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Resumo

Tendo como base a importancia global do turismo e a urgente necessidade de a
economia angolana diminuir o seu peso no setor petrolifero, o presente estudo tem o objetivo
de analisar as vantagens que o setor turistico traz a economia angolana, expondo o0s pontos
importantes para o desenvolvimento do setor e levar a compreensao de que a economia de
Angola podera resistir a longo prazo sem depender maioritariamente do setor petrolifero.

O turismo € a terceira maior categoria mundial em termos de exportacdo, depois dos
quimicos e do petroleo. O crescimento do setor tem despertado o interesse de muitos paises,
em resultado dos beneficios econémicos que o setor tem trazido as economias. O dinamismo
do setor permitiu uma contribuicdo de 10,4% do PIB mundial em 2019, o que equivale a 9.2
mil milhdes de délares (WTTC, 2020).

O plano criado para reduzir a dependéncia do setor petrolifero na economia angolana,
inclui a implementacdo de estratégias para alavancar o setor turistico, e a escolha desse setor
como estimulador para a economia de Angola € certeira, uma vez que Angola possui diversas
potencialidades de recursos naturais e recursos culturais. O turismo doméstico em Angola tem
crescido de forma sustentavel, tendo uma participacdo de aproximadamente 70% no setor
turistico, mas a sua contribuicdo para o PIB nacional ainda é bastante reduzida.

Com base nas amostras recolhidas, foi possivel concluir que existem alguns fatores
que podem dificultar o desenvolvimento do setor a curto prazo como o atual estado das
estradas, a inflacdo presente no pais e a falta de seguranca. Contrariamente a esta situacédo

existe um grande interesse dos turistas domésticos em conhecer as lindas paisagens angolanas.

Palavras-chave: Turismo Domeéstico, Turismo Internacional, Crescimento Econdémico e

Setor Petrolifero.
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Abstract

Based on the global importance of tourism and the urgent need for the Angolan
economy to reduce its weight in the oil sector, this study aims to analyze the advantages that
the tourism sector brings to the Angolan economy, exposing the important points for the
development of the sector and leading to the understanding that the Angolan economy can
endure in the long term without depending mainly on the oil sector.

Tourism is the third largest export category in the world, after chemicals and oil. The
growth of the sector has attracted the interest of many countries, as a result of the economic
benefits that the sector has brought to economies. The dynamism of the sector has allowed for
a contribution of 10,4% of world GDP in 2019, which is equivalent to $9.2 billion (WTTC,
2020).

The plan created to reduce the dependence on the oil sector in the Angolan economy
includes the implementation of strategies to leverage the tourism sector, and the choice of this
sector as a stimulator for Angola's economy is a sure one, since Angola has several potential
natural resources and cultural resources. Domestic tourism in Angola has been growing in a
sustainable way, having a participation of approximately 70% in the tourism sector, but its
contribution to the national GDP is still quite small.

Based on the samples collected, it was possible to conclude that there are some factors
that can hinder the development of the sector in the short term such as the current state of the
roads, the inflation in the country, and the lack of security. Contrary to this situation there is a

great interest of domestic tourists in getting to know the beautiful Angolan landscapes.

Keywords: Domestic Tourism, International Tourism, Economic Growth and Oil Sector.
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Introducéo

O crescimento da atividade turistica demonstra possuir sua propria dindmica e
justificativa social, que ndo pode ser concebido como um facto meramente conjuntural
ou simplesmente passageiro. Atualmente o turismo é uma atividade em pleno
crescimento, com perspetivas bastantes promissoras (Fernandes & Coelho, 2002).

O Interesse pelo estudo do turismo encontra-se diretamente relacionado com a
sua crescente importancia, sendo que a evolucao das revistas académicas nesta area se
afigura como um possivel indicador de anélise (Costa, Rita, & Aguas, 2004). A sua
importancia vem sendo reconhecida tanto pelos paises desenvolvidos como pelos que
ainda estdo em via de desenvolvimento. Estes ultimos apostam que o incremento da
atividade pode alca-los ao primeiro mundo, em consequéncias das vantagens
econdmicas que lhes séo atribuidas.

Apesar do turismo se constituir, nos dias de hoje, como um dos mais importantes
instrumentos de geracdo de emprego e de renda em todo mundo (Beni, 2019), a
atividade turistica ainda ndo deixou de ser encarada como um setor de menor dimenséo
na economia angolana. Segundo a Organizacdo Mundial do Turismo (World Tourism
Organization, s.d.), o turismo experimentou ao longo de décadas um crescimento
continuo e uma diversificacdo cada vez maior para se tornar um dos setores econémicos
de crescimento mais rapido no mundo. O turismo moderno esta intimamente ligado ao
desenvolvimento e abrange um ndmero crescente de novos destinos. Essas dinamicas
transformaram o turismo em um motor fundamental para o progresso socioeconémico.
Em Estados industrializados e desenvolvidos produziu beneficios econémicos e de
emprego em muitos setores relacionados - da construcdo a agricultura ou
telecomunicacdes.

Em Angola, o turismo ndo é um tema relativamente novo porque tém sido
desenvolvidos programas como é o caso do Plano Diretor do Turismo de Angola, que
foi publicado em maio de 2011 pelo Ministério da Hotelaria e Turismo (atual Ministério
da Economia e Planeamento), com objetivo de impulsionar o turismo doméstico,
seguido dos paises da SADC e a posterior inclusdo na rota turistica internacional
(Angola, 2011).

O Turismo em Angola apresenta um défice de oferta a varios niveis, mas dispde

de um conjunto de recursos turisticos e de um enquadramento favoravel ao seu
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desenvolvimento (Angola, 2011). Apesar de ter uma expressdo reduzida, o turismo tem
um enorme potencial. Ao falar do turismo em Angola, e do seu fraco potencial, temos
de voltar no tempo e lembrar de que Angola passou por um processo de guerra civil que
perdurou até 2002, onde inimeras das infraestruturas do pais foram destruidas.

Apesar de ser um pais com deficiéncias infraestruturais, Angola dispde de um
conjunto de recursos naturais que se encontram em processo de repovoamento da fauna
perdida durante a guerra e de um dinamismo que podem oferecer um répido
crescimento do Turismo (Miezi, 2017).

As politicas econdmicas adotadas pelo governo angolano nos altimos anos, tém
se centrado na inversdo do quadro economico, reduzindo a forte dependéncia da
economia do setor petrolifero. Com isso, o presente estudo tem a seguinte questdo de
investigagdo: “O turismo consegue dar uma resposta contraria a forte dependéncia do
setor petrolifero e, consequentemente, ter efeitos positivos na economia de Angola?”

Sera estudado o Turismo como fonte alternativa ao setor petrolifero em Angola,
um tema bastante pertinente e que de certa forma requer atencdo, uma vez que o setor
turistico se enquadra nas pretensdes de diversificacdo da economia. Pese embora que
quando se fala em diversificar a economia, logo pensa-se nos setores onde temos mais
vantagens em termos de recursos naturais, como por exemplo, a agricultura, a pesca, a
exploracdo de diamantes, entre outros minerais, que tém retorno financeiro a curto
prazo.

Pretendo com este estudo contribuir na literatura sobre o Turismo em Angola,
que poderé ser util para futuros estudos cientificos do setor.

Tendo em consideracdo a questdo de investigacdo, € crucial definir os objetivos
para direcionar a pesquisa. Com isso, foram definidos trés objetivos.

1. Descrever e compreender a situacdo de Angola;
2. Analisar a importancia do turismo na economia do pais;
3. Estudar formas de criacdo de riqueza através do setor, como forma de atingir

novos patamares economicos em Angola.

Para responder aos objetivos propostos no presente trabalho, optou-se por uma

metodologia qualitativa, com recurso a pesquisas bibliogréaficas, analise documental de
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publicacGes, livros, revistas, artigos, teses e documentos diversos, sendo que alguns
serdo consultados na internet.

O presente trabalho assenta huma estrutura constituida por trés partes, baseada
nos critérios definidos por Quivy e Campenhoudt (Quivy & Campenhoudt, 1995): a

rutura, a construcao e a verificacdo, como podemos ver na imagem abaixo:

Figura 1: Estrutura do trabalho

("

{ Etapa 1 — A pergunta de partuda

Etapa 2 — A Exploragio

—p|  As enfrevistas
s (e—
As lettura exploratonas

RUTURA <

|

Etapa 3 Ali'mhlrm.\nrn f
1
CONSTRUCAO ‘ Etapa 4 - A construgdo do modelo de anilise
Etapa § _-\lnlv.ﬁr‘.‘nq o
VERIFICACAO El;.‘p;l 6-A :muh!e das nformacses |
1

Etapa 7 — As conclusdes

Fonte: Quivy e Campenhoudt (2008)

O presente estudo estd composto por cinco capitulos, conforme a descricdo a
seguir: O primeiro (1) capitulo apresenta a revisao da literatura sobre as abordagens
feitas sobre o tema em estudo. De seguida, o segundo (2) capitulo € apresentado a
evolucdo do setor turistico a nivel internacional tais como os efeitos que a pandemia da
Covid-19 causou no setor. No terceiro (3) capitulo é descrita a metodologia aplicada no
trabalho, tal como as suas especificidades. Posteriormente, o quarto (4) capitulo faz uma
breve caracterizacdo de Angola, descrevendo a sua historia, apresentando a evolugédo da
sua economia, e por fim, analisar o desenvolvimento do pais com recurso aos dados do
relatorio de desenvolvimento humano. Finalmente, o capitulo quinto (5) que faz uma
abordagem ao setor turistico em Angola, mostrando o desempenho do setor na

economia angolana.

Capitulo | - Revisdo da literatura
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E necessario que se definam conceitos dentro da area de investigacao para que se
torne mais facil a compreensao do presente estudo. Sendo assim, de seguida seréo

abordados alguns conceitos sobre turismo e sobre o turismo na economia

1.1. Conceitos

No final do século XIX e inicio do século XX, surgiu um nimero expressivo de
conceitos que visavam ao fendmeno turistico. Quase 0s conceitos perderam validade,
por fraqueza de fundamentacdo ou por falta de atribuicdo de autoria aceitavel (Oliveira,
2000).

A definicdo do turismo surgiu pela primeira vez em 1910 pelo economista
austriaco Hermann Von Schullern Schattenhofen, que definiu o turismo como “o
conceito que abrange todos 0s processos, especialmente 0s econdmicos, que se
manifestam na entrada, permanéncia e regresso do turista, dentro e fora de um
determinado municipio, pais ou estado” (Barretto, 1995).

Mais tarde, em 1929 Schwink, citado em (Marques & Santos, 2011), definiu o
turismo como um movimento de pessoas que abandonam temporariamente o seu local
de residéncia por qualquer motivo relacionado com o espirito, corpo ou a sua profissao.

Os professores Valter Hunziker e Kurt Krapf, citados por (Barretto, 1995)
definiram em 1942 o turismo como o conjunto das relacdes e fendmenos originados
pela deslocacdo e permanéncia de pessoas fora do seu local habitual de residéncia,
desde que estas deslocacdes e permanéncias ndo sejam utilizadas para o exercicio de
uma atividade lucrativa principal.

Nos dois ultimos conceitos o turismo ndo levava em consideracdo os fins
lucrativos, mas sim questdes ligadas ao bem-estar do individuo.

A organizacdo das NacGes Unidas definiu em 1963 o turismo como uma
atividade desenvolvida por uma pessoa que visita um pais diferente daquele de sua
residéncia habitual, com fins distintos do de exercer uma ocupacao remunerada, e por
um periodo de tempo de pelo menos 24 horas.

Com esta definicdo a ONU dava énfase apenas ao turismo internacional,
colocando de parte a pratica do turismo doméstico.

Em 1991, na conferéncia internacional sobre estatisticas de viagens e turismo,
foi definido um novo conceito pela OMT, que afirmava que o turismo compreende as

atividades realizadas pelas pessoas durante suas viagens e as estadias em lugares



O turismo como fonte alternativa ao setor petrolifero em Angola

diferentes de sua residéncia habitual, por um periodo de tempo consecutivo e inferior a
um ano, tendo em vista lazer, negocios ou outros motivos (Pakman, 2014).

O conceito do turismo foi aperfeicoado ao longo do tempo, na medida em que o
mesmo se tornasse menos complexo e mais abrangente, podendo ter em consideragéo 0s
aspetos economicos e 0 bem-estar dos individuos.

Segundo Theobald (2002), durante todo o curso da historia, as pessoas tém
viajado por diversos motivos, sejam transagcdes comerciais, economicas, religiosas,
migracdes, guerras ou por diversos outros motivos de igual importancia.

O turismo pode ser visto em diferentes perspetivas. A definicdo de Theobald
(2002) pode levar o turismo a ser visto em diferentes perspetivas: como atividade social,
econdmica e religiosa.

Importa introduzir um novo conceito — o turismo sustentavel, que segundo a
Organizacdo Mundial do Turismo, é aquele que é ecologicamente suportavel a longo
prazo, economicamente viavel e socialmente equitativo para as comunidades locais.
Este turismo exige a integracdo ao meio ambiente natural, cultural e humano,
respeitando o fragil equilibrio que caracteriza muitos destinos turisticas (OMT, 1995).

Na oOtica de Beni (2002), o turismo sustentavel é compreendido como a
maximizacdo e otimizacdo da distribuicdo dos beneficios do desenvolvimento
econdmico baseado no estabelecimento e na consolidacdo das condi¢Bes de seguranga a
partir das quais serdo oferecidos 0s servigos turisticos.

O Conselho Global de Turismo Sustentavel define um destino turistico
sustentavel como um processo pelo qual as comunidades locais; agéncias
governamentais, ONG, e a industria do turismo adota uma abordagem multi-stakeholder
para manter a cultura, a integridade ambiental, econémica e harmoniosa do seu pais,

regido ou cidade (Global Sustainable Tourism Council, 2021).

1.1.1. Enguadramento tedrico sobre o Turismo na Economia

O turismo na vertente econdmica é uma atividade extremamente importante,
podendo desempenhar um papel decisivo em termos de desenvolvimento de
determinadas regides.

E um dos fendmenos que melhor caracteriza o modo de viver das sociedades

modernas, constituindo uma consequéncia de necessidades nos dominios de lazer, da
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cultura, da religido, da atividade profissional e do conhecimento de outras terras e de
outros povos.

O turismo cresce, em termos de complexidade da procura, da oferta e da
industria (Costa, Rita, & Aguas, 2004). O seu desenvolvimento em torno dos produtos
turisticos € substituido por uma nova perspetiva de valorizacdo das experiéncias e
sensacOes adquiridas pelos turistas nos locais que visitam (Ramos & Costa, 2017).

O turismo é uma das indudstrias mais dindmicas e promissoras do mundo, por
conseguinte, € um dos setores que mais tem contribuido para o PIB mundial. Logo, 0
seu papel no desenvolvimento econdmico é inquestionavel.

O crescimento do turismo estéd ligado ao desenvolvimento, a globalizacdo e a
historia. Esta Ultima que interliga culturas entre os povos, e acabada fazendo com que
este setor seja mais dinamico.

O setor é um verdadeiro impulsionador para o crescimento socioeconémico, na
medida em que é motor para a criacdo de empregos, criagdo de micro, pequenas e
médias empresas, estimula a reducdo da pobreza e promove o desenvolvimento
sustentavel. Além disso, Richardson, citado em (Majeed & Mazhar, 2021) afirma que os
ganhos do turismo também sdo sob a forma de desenvolvimento de infraestruturas,
exploracdo de economias de escala em empresas locais, disseminacdo de
conhecimentos, competéncias e tecnologia avancada. Com isso, Ekanayake e Long
(2012) citados por Majeed e Mazahar, mostram que o turismo se torna amplamente uma
necessidade extrema das economias para minimizar o seu nivel socioecondémico,
disparidades entre as nacdes e regides atraves da melhoria socioeconémico dos
individuos.

Cada pais € responsavel por criar as suas préprias politicas no ambito do
turismo, ndo s6 na perspetiva de atrair turistas, mas também como uma plataforma para
o0 crescimento econdémico e desenvolvimento sustentavel.

Com o crescimento do turismo em paises subdesenvolvidos, espera-se que o pais
seja mais seguro a todo os niveis, mas esse crescimento pode também pode causar
efeitos negativos dentro dos principais centros turisticos, efeitos como aumento da
criminalidade, poluigdo e trafego.

Existem algumas teorias sobre o turismo com pontos de vista diferentes sobre as

suas consequéncias para as economias (Majeed & Mazhar, 2021), a citar:
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1.1.1.1. Teoria Keynesiana

A teoria Keynesiana considera o turismo internacional como uma componente
exogena da procura agregada que tem um efeito positivo sobre os rendimentos e o
emprego, conduzindo as taxas de crescimento mais elevadas. Com sua contribuicdo
positiva para o produto (PIB), o turismo consegue através da venda de bens e servicos
gerar mais empregos e automaticamente mais rendimentos para as familias. Ou seja;
mais rendimentos, mais consumo, gerando assim um impacto positivo na curva da

procura agregada (deslocacdo da curva para direita).

Gréfico 1: Representacdo da relagdo das variaveis Turismo e Nivel de Emprego

Pval me ewpeeg

Fonte: Elaboragéo propria

1.1.1.2. Etapas do desenvolvimento econémico de Rostow

Cooper et al., 1993, ligaram similarmente as 5 etapas do desenvolvimento
econdémico de Rostow ao desenvolvimento turismo. Assim, o turismo atravessa 5
etapas, nomeadamente: a sociedade tradicional, condicdo prévia para o deslocamento, o
deslocamento, a conducéo até a maturidade e alto consumo em massa.

Segundo esta teoria, na primeira fase o turismo limita-se aos visitantes locais e
amigos; e depois ndo s6 aumenta o desenvolvimento e crescimento econémico daquela
regido, mas também atrai turistas internacionais (segunda fase).

Na terceira fase, muitas mudangas econdmicas (ou seja, o desenvolvimento
tecnoldgico) ocorrem na regido que resultam na industrializacdo e em servigos de

qualidade que aumentam ainda mais o turismo (quarta fase).
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Na ultima fase, a economia estd suficientemente preparada para albergar um
elevado nimero de turistas nacionais e internacionais. Nesta fase, as economias obtém

beneficios de um turismo mais elevado.

1.1.1.3. Teoria do crescimento enddgeno

A Teoria do crescimento enddgeno desenvolvida por Paul Romer (1983) e
Robert Lucas (1988) também apoia o impacto positivo do turismo no crescimento
através do desenvolvimento do capital humano e do progresso tecnoldgico, uma vez que
a teoria procura compreender as forcas econdmicas que estdo por detrds do progresso
tecnoldgico. E o turismo é uma delas, na medida em que a criagdo de novas empresas
(através e para o setor) tendem a desenvolver novos produtos e servigos mais
sofisticados como consequéncia do desenvolvimento do capital humano e do progresso

tecnoldgico.

1.1.1.4. Teoria da convergéncia do desenvolvimento

A teoria da convergéncia do desenvolvimento relacionada com o turismo tem
dois temas distintos. Primeiro, 0 turismo parece ser um agente de crescimento
econdmico e de desenvolvimento regional dentro de um determinado pais, contribuindo
para a diminuicdo dos desequilibrios regionais. Em segundo lugar, o desenvolvimento
do turismo divide o mundo em paises desenvolvidos e menos desenvolvidos e efeitos

positivos pode aparecer mais tarde.

1.1.1.5. Teoria da dependéncia

A teoria da dependéncia implica que as regides turisticas menos desenvolvidas
dependem de fatores externos e derivam o0 seu crescimento do crescimento
correspondente nas regides desenvolvidas. O seu desenvolvimento turistico pode,
portanto, refletir os sintomas de dependéncia quando resulta no desenvolvimento de
paises ou regifes desenvolvidas a custa dos mais pobres. Por conseguinte, a
dependéncia do turismo pode afetar o nivel de crescimento quando o turismo sofre de
vulnerabilidade.

Todas as teorias mencionadas tém um ponto em comum, que o turismo € de

alguma forma um agente de crescimento econémico, embora favorecer mais algumas
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regides do que outras. E esta disseminacdo global que temos vindo a acompanhar gera

beneficios a todos os niveis para as sociedades.
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Capitulo I1- O Turismo internacional e pandemia da Covid-19

O turismo internacional tem vindo apresentar excelentes resultados nos ultimos
anos, com excecdo dos dois ultimos anos, que afetaram a crescente evolucdo do setor
turistico com o inicio da pandemia da covid-19. O setor revela uma importante fonte de
receitas derivadas da exportagdo de bens e servigos de inimeros paises, e contribui para
uma parte importante do PIB global.

O presente capitulo apresentara a evolucéo do turismo internacional, tal como os
dados mais recentes, que apresentam uma queda devido a situacdo pandémica que o

mundo esta a enfrentar atualmente.

2.1 Evolucéo do turismo

O crescimento do turismo nas Ultimas décadas vem acompanhado de um
crescimento econdémico nos diversos paises que apostaram neste setor. A industria
também tem trazido resultados extraordinarios a nivel mundial.

Os numeros das entradas internacionais tém crescido exponencialmente desde 2003
(ano da crise causada pela epidemia da SARS), e, desde entdo, s6 veio a apresentar uma
descida em 2020 com o inicio da pandemia causada pela covid-19.

Figura 2: Evolugéo do Turismo (2003-2019)

PASSAGEIROS TRANSPORTADOS NO MUNDO (em bilhoes)

Fonte: SCAD,

Fonte: ICAO (2020)

Em 2019, no ano pré-pandemia, o setor contribuiu com 10,4% do PIB mundial
(WTTC, 2020), o equivalente a 9.2 mil milhdes de doélares. Mas a passagem de 2019
para 2020 foi marcada pelo aparecimento da Covid-19. A pandemia do coronavirus

afetou a economia mundial, causando grandes desequilibrios nos mercados financeiros.
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No ambito internacional, o turismo é visto como uma exportacdo invisivel de
bens e servicos, ja que o efeito econdmico é equivalente ao das exportacbes de
mercadorias, resultando na entrada de moedas no pais de destino (Cabugueira, 2005).

O turismo encontra-se na terceira categoria em termos exportacdo, ficando atras
apenas dos quimicos e combustiveis. As receitas totais de exportacdo do turismo
cresceram 7 anos consecutivos, mas o ritmo de crescimento foi interrompido em 2020

pela pandemia.

Figura 3: Geracdo de receitas internacionais do turismo- Capacidade de Exportacéo

1,7 TRILOES DE USD
— qp

1,5 TRILIGES DE USD
RECIBOS NO DESTINO

Fonte: OMT (2019)

Figura 4: Ganhos por categoria

Export eamings by category

USD billion
Rank 2010 2015 2016 2017 2018
World
1 Fuels 2395 1,799 1,476 1,976 2408
2 Chemicals 1,694 1,844 1.816 1,985 2237
3 International Tourism (BOP Travel & Passenger transport) 1,152 1445 1469 1,590 1,712
- Intemational Tourism Receipts 980 1,228 1,254 1.352 1458
- i F Transp 171 217 215 238 253
4 Automotive products 1,094 1,330 1,365 1,466 1,547
5 Food 1,116 1,330 1,352 1474 1,532
6 Textiles and clothing 608 741 725 760 807
7 Telecommunications equipment 585 706 685 652 749
8 Mining products other than fuels 679 567 536 654 727
9 Transport equi 1t other than ive products 592 694 667 691 706
10 | circuits and ic components 484 526 526 636 703

Fonte: OMC (2021)

Um indicador importante para a avaliagdo do turismo internacional é a Balanca
de Pagamentos (BP), que mostra resumidamente as transacdes entre residentes e ndo
residentes. Este indicador esta dividido em 3 contas, dentre elas a balanca corrente que

inclui a conta de bens e servicos, como se pode ser na figura 6, que mostra os resultados

11
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dos ultimos anos (antes da pandemia) a nivel mundial, nas economias avancadas e nas

economias emergentes.

Figura 5: Turismo Internacional na Balanga de Pagamentos

USD bition Markat share (%)

B0 2096 M 20T 2018 2018 N7 2018

Worka

Totsl exports of goods and services 19222 21,500 21081 158 2829 10 100 100
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- \rfwraton Patsecger Tranwon 171 n7 15 238 253 10 10 10
Advanced Econnmias

Totsl axports of goods and services 12366 12554 135312 14871 a0 100 100 190
Gooads A0 5050 672 10 nam 2z 7y brd )
Semvices 2955 3004 3.740 aomm 4253 72 a3 FIA

Internatona Tourrsm (BOP Travel & Passonger ransport) 767 90 65 102 MM 0 T 70

« Antevmationd) Touam Receipts &2 805 &3 & 643 59 80 &0
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Emerging Ecooomies
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« ntemasona’ Tounsm Recopts a7 423 431 a7 515 53 58 54
- Metwratote) Passerger Transson 4 n 7y & LAl a6 9 10

Fonte: OMT (2019)

Os paises mais desenvolvidos e com elevadas taxas de crescimento tendem a
atrair mais turistas, pela qualidade das infraestruturas e pela diversidade dos seus
recursos turisticos. Por consequéncia disso, os saldos da balanca de pagamento das

economias mais avangadas apresentam sempre um superavit.

2.2 Efeitos da Covid-19 no turismo internacional

A crise sanitéria causada pela covid-19 fez com que o mundo por algum tempo
paralisasse, fazendo com que o0s cenarios normais dos destinos turisticos fossem
cancelados. Dai sublinhou-se a importancia do turismo para a economia mundial, e de
alguns paises em particular, que tém as suas economias dependentes desse setor.

O turismo sofreu a maior queda registada em 2020, fruto das medidas impostas
pelos governos devido a emergéncia sanitaria. O setor foi 0 mais afetado pela pandemia,
com empresas, empregos e meios de subsisténcia em todo mundo gravemente afetados
pela crise (OMT, 2021).

Apesar ter sofrido a pior crise em 2020, devido a pandemia da covi-19, o setor
tem antecedentes de crises nos anos 2003 e 2009, causadas pela epidemia da SARS,

pela crise econdmica global e a gripe A, respetivamente.
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O conselho Mundial da Viagem e do Turismo (WTTC) estimou na altura que o
impacto econdmico a nivel mundial da epidemia da gripe A foi de 55 milhdes de
dolares, e a epidemia da SARS, em 2003, causou danos avaliados em 30 a 50 mil
milhdes de dolares.

Figura 6: Impacto das crises anteriores no turismo internacional

tasd

1,400 GLOBAL ECONOMIC CRISIS 00
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Fonte: OMT (2022)

O setor contribuiu com 10,4% do PIB mundial em 2019, o que equivale a 9.2
mil milhdes de dolares (WTTC, 2020). Em 2020 o turismo reduziu em 49,1% da sua
contribuicdo para o PIB mundial, devido as continuas restricbes de mobilidade. No
mesmo ano, perdeu-se cerca de 62 milhdes de empregos, deixando apenas cerca de 272
milhGes de empregados em todo setor a nivel mundial. As despesas dos visitantes
domeésticos diminuiram 45%, enquanto as despesas dos visitantes internacionais
diminuiram em 69,4% (OMT, 2021).
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Na figura abaixo conseguimos ver alguns dos efeitos da covid-19 a nivel global.

Figura 7: Principais efeitos globais da Covid-19 sob o turismo em 2020

PIB
({ $ 3,815 mil milhdes)

Restrigdes Efeitos da

Empregos

Covid-19 (62 milhges)

V a .
(>90% da polulagao) no Turismo

Viagens

1 65% chegdas
internacionais

1 33% chegadas
domésticas

Fonte: WTTC (2021)

Muitas regifes foram bastante afetadas, principalmente os paises que em que o
turismo contribui consideravel no produto interno bruto. Mas, é importante ressaltar que
a dependéncia no setor afeta o crescimento pelo fato desse setor estar sujeito a algumas
vulnerabilidades, o fator pandemia demonstrou claramente que é necessario que paises
dependentes desse setor ou de qualquer outro diversifiquem as suas economias.

A tabela a baixo mostra os efeitos negativos do turismo em algumas economias
(efeitos reginais).
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Tabela 1: Dados regionais dos efeitos da Covid-19 para o turismo em 2020

Regido T&T PIB mudanca 2020 Empregos de T&T 2020
Africa -42,2% (-$83 mil milhdes USD) -29,3% (-7.2 MN empregos)
Asia Pacifico -53,7% (%-1,165 mil milhdes USD) | -18,4% (-34.1 MN empregos)
Caraibas -58% (-$ 34 mil milhdes USD) -24,7% (-34.1 MN empregos)
Europa -51,4% (-$ 1,126 BN USD) -9,3% (-3.6 MN empregos)

-41,1% (-110 BN USD)
-51,1% (-$138 mil milhdes USD) | -17,4% (-1.2 MN empregos)

América Latina -23,4% (-4% MN empregos)

Medio Oriente

-42,2% (- $910 BN UDS)
Fonte: WTCC (2021)

América do Norte -27,9% (-7.1 MN empregos)

O turismo apresentou um crescimento de 4% em 2021, mais 15 milhGes de
chegadas de turistas internacionais (visitantes noturnos) em relacdo a 2020 (415 milhdes
VS 400 milhGes). Mas ainda assim, as chegadas internacionais ficaram abaixo de 72%
do ano 2019 (ano pré-pandemia), segundo as estimativas preliminares (OMT, 2021).

O aumento de 4% em 2021, foi estimulado pelo aumento da confianca dos
viajantes dado ao rapido progresso das vacinagdes e ao alivio de algumas restricdes que

o0s impediam de ir aos seus destinos.

Figura 8: Produto Interno Bruto do Turismo (TDGDP), % do PIB

my

| | | | |
Africa

Wortd Europe Asiaand Americas Middle East
the Pacific

Fonte: OMT (2021)

A contribuicdo em termos reais em 2021 (medida em produto interno bruto
direto do turismo- TDGDP?) é estimada em 1.9 trilhdo de délares americanos, que foi

! Produto Interno Bruto Direto do Turismo (PDGDP) é um agregado macroeconémico que mede a contribuigdo direta
do turismo para a economia.
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superior ao 1.9 trilhdo em 2020, e ainda mais baixo que os 3.5 trilhdes de ddlares em
2019 (OMT, 2022).

Figura 9: Chegadas e receitas turisticas internacionais
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Observamos na figura acima que a as regides da Asia e Pacifico foram as que
registaram maior queda em 2020, com uma diminuicdo de 84% nas chegadas de
turistas, aproximadamente menos 300 milhdes que no ano de 2019. Na Europa e nas
Américas, as chegadas diminuiram cerca de 68% em 2020, mas em 2021 houve um
aumento de 19% e 17%, respetivamente. E por ultimo, o Médio Oriente e Africa, que
diminuiram as suas chegadas em 2020, em cerca de 73% e 74%, respetivamente, em
2021 houve um aumento nas chegadas de 12% em Africa e uma descida de 24% no
médio oriente em comparagdo com o ano de 2020 (OMT, 2022).

A recuperacdo das chegadas no ano de 2021 foi lenta e desigual para algumas
regides, fruto das medidas que cada pais tomou para salvaguardar a vida da populacéo, e
da taxa de vacinagdo que quando baixa resultou na restricdo de mobilidade.

Esta crise causou perda de receitas de exportacdo de produtos turisticos
internacionais € estimada em 1.1 trilhdo de ddlares, representando 42% da perda total no
comercio internacional em 2020, uma perda 11 vezes maior que a causada pela crise

econdmica de 2009.
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Figura 10: Queda nas exportacOes globais e PIB EM 2020

Exports GOP

~USD 2.6 trillion
1.0 USD 2.8 trillion

Fonte: OMT, OMC, FMI (2021)

A organizacdo mundial do Turismo sugere uma série de prioridades para a
recuperacdo do turismo, que foi atualizada de acordo a evolucdo da situacdo atual

tornando as viagens seguras, tanto para os turistas como para os empregados, empresas

e destinos. As prioridades para a recuperagao do turismo sao:

Proporcionar liquidez e proteger os empregos;
Recuperar a confianca através da seguranca e protecao;
Colaboracao publico-privada para reabertura eficiente;
Abrir as fronteiras com responsabilidade;

Harmonizar e coordenar protocolos e procedimentos;

YV V V V V V VY

Inovacao e sustentabilidade como o novo normal.

Com isso, espera-se que a dindmica das viagens volte (aos poucos) a ser a

mesma, € que pouco a pouco 0 setor do turismo volte a demonstrar 0s mesmos

resultados que nos anos anteriores.

Trabalhos de valor acrescentado através das novas tecnologias;
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Figura 11: Chegadas turisticas internacionais em 2020 e 2021 e cenérios para 2022

Fonte: OMT (2022)

O aparecimento da variante Omicron desencadeou um aumento de casos e afetou
a confianca dos viajantes no inicio de 2022. Mas, a medida que os casos diminuem,
alguns paises reduzem as suas restricdes e reforcam as vacinagdes, por outro lado,
outros paises reintroduzem restricbes de viagens para determinados mercados mais
afetados pelo virus e com taxas de vacinacao baixas.

Contudo, os cenarios da Organizacdo Mundial do Turismo preveem um
crescimento de 30% a 78% em 2022 em comparagdo com 2021.
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Capitulo 111- Metodologia de investigagdo

Neste capitulo estdo presentes as definicbes da metodologia aplicada, as
vantagens desvantagens da mesma, tal como os objetivos gerais e especificos do
trabalho, e a estratégia de investigacdo adotada.

Assim sendo, é fundamental que todo o investigador se preocupe com a questdo
da fiabilidade e validade dos métodos a que recorre, sejam eles de cariz quantitativo ou
qualitativo, porque sem rigor a investigacdo ndo tem valor e torna-se ficgéo, perdendo
assim a sua utilidade (Coutinho, 2008).

Dentro daquilo que séo os varios tipos de metodologias a se aplicar num estudo
cientifico, este tudo vai adotar um desenho de investigacdo qualitativa, uma vez que se

pretende atingir uma abordagem profunda sobre o fenémeno a estudar.

3.1 Metodologia qualitativa

A metodologia qualitativa tem em conta as opinides, as discussdes, experiéncias
visuais e histdrias de vida para entre outros para avaliar e investigar o tema em questao
(Maxwell, 2020).

Creswell (1994) define a investigacdo qualitativa como um processo de inquérito
para compreender um problema social ou humano baseado na construgdo de um quadro
complexo e holistico, formado com palavras, relatando opinides detalhadas de
informadores, e conduzido num ambiente natural.

Minayo (citado em Pinto et al., 2018: 31) define a metodologia qualitativa como:
“aquela capaz de incorporar a questdo do significado e da intencionalidade como
inerentes aos atos, as relacBes, e as estruturas sociais, sendo estas ultimas encaradas
tanto no seu advento quanto na sua transformagdo, como construgfes humanas
significativas”.

A investigacdo qualitativa tem um foco multimetodoldgico, envolvendo
abordagens interpretativas e naturalisticas dos temas estudados. Procura compreender e
explicar o objeto de estudo, considerando 0 seu contexto historico, tecnoldgico,
socioecondémico de cultural. Desenvolvendo-se mediante a perspetiva do discurso, a
andlise documental, a observagdo participativa, os inquéritos em profundidade, as

entrevistas, entre outros (Sousa & Baptista, 2014).
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Existe uma vasta gama de métodos, metodologias, e estratégias de investigacéo
que podem ser utilizadas em termos de investigacdo quantitativa, incluindo, mas nao se
limitando & experimentacdo, ensaios aleatérios, e estudos de inquérito. Estes geralmente
envolvem a utilizacdo de amostragem representativa em larga escala com o objetivo de
se poder generalizar os resultados. Para estes métodos tudo se encaixa bem com o
objetivo de melhorar a organizacéo e praticas de gestdo do ponto de vista da gestdo, mas
ficar aquém das expectativas se a organizagdo quiser incorporar um leque de perspetivas
(Lanka et al., 2021)

Denzin & Lincoln (citados em Lanka et al., 2021) afirmam que € aqui que reside
o valor da investigacdo qualitativa: na sua capacidade de trazer diversas perspetivas, 0
que faz é diferente da investigacdo quantitativa. Por exemplo, quando a realizacdo de
investigacdo qualitativa, o investigador estd preocupado com uma descricdo do
fendmeno de interesse e ndo a sua medicdo. Esta descricdo do referido fendmeno so
pode ocorrer capturando a experiéncia dos participantes do estudo — para exemplo,
através da sua observacgdo na sua pratica ou por recolhendo as suas proprias contas, tais
como através de entrevistas ou diarios. Os estudos qualitativos utilizam, amostras
pequenas e ndo padronizadas, quando comparados com os estudos quantitativos.

Existem criticas no sentido de que a investigacdo qualitativa é vista como
interpretivista e, portanto: ndo-sistematica, aneddtica (por exemplo, ndo é fiavel), casual
e ilustrativa (mas ndo mais do que isso).

A investigacdo qualitativa também € vista como muito cara e demorada,
envolvendo viagens, observacao, entrevistas e/ou grupos focais, que precisam de ser
transcritos (a transcricdo de uma entrevista de uma hora pode demorar até oito horas,
dependendo da qualidade da gravacdo e da compreensibilidade da linguagem utilizada).
Os problemas acima mencionados contrariam a aceitagdo e a utilizacdo mais
generalizada da investigacdo qualitativa no meio académico. Outro problema da
investigacdo qualitativa é que esta pode ser confundida com a prosa do tipo jornalistico,
especialmente por aqueles que ndo seguem um método rigoroso. Por outro lado, a
investigacdo quantitativa, que procura quantificar objetivamente as realidades da
investigacdo, fornecendo e utilizando numeros, e utilizando na sua maioria software
estatistico para o que sdo, por vezes, calculos bastante complexos, é bem vista pelos
mais conservadores dos académicos e das revistas de investigagcdo (Oliveira et al.,
2018).
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A investigacdo qualitativa ndo € uma categoria homogénea. Existem varias
abordagens metodoldgicas a investigacdo qualitativa, incluindo tradi¢cdes de longa data,
tais como teoria fundamentada, etnografia, fenomenologia, e descricdo qualitativa, bem
como desenhos mais recentes, tais como abordagens baseadas nas artes. Cada uma
destas abordagens evoluiu ao longo do tempo, tem muitas variacGes, e emerge do seu
préprio contexto historico, posicdo epistemoldgica, e técnicas metodologicas. A
metodologia qualitativa orientadora (distinta dos métodos como os grupos focais ou
entrevistas) devem ser identificadas em todos os estudos, porque isto estabelece as bases
para a congruéncia em todos 0s outros aspetos da concecdo, incluindo a abordagem
analitica. Em parte, devido a esta complexidade, hd muito debate no campo da
investigacdo qualitativa em torno do que constitui a "boa" investigacdo qualitativa (por
exemplo, rigor) e como avaliar a "indulgéncia” dos estudos qualitativos (Tutelman &
Webster, 2020). O método qualitativo ndo emprega um instrumental estatistico, visto
que ndo pretende numerar ou medir unidades ou categorias homogéneas. A abordagem
qualitativa de um problema é adequada para entender a natureza de um fendmeno
social, tenta compreender os significados, ndo € objetiva e apresenta uma conce¢do
funcionalista da ciéncia. As pesquisas qualitativas lidam com situacfes complexas ou
particulares (Neto, 2018).

A investigagao qualitativa envolve o uso estudado e a recolha de uma variedade
de materiais empiricos - estudo de casos; experiéncia pessoal; introspecado; historia de
vida; entrevista; artefactos; textos e producdes culturais; textos observacionais,
historicos, interativos e visuais - que descrevem a rotina e 0s momentos e significados
problematicos na vida individual. Assim, os investigadores qualitativos empregam uma
vasta gama de praticas interpretativas interligadas, esperando sempre obter uma melhor
compreensdo do assunto em questdo. Compreende-se, no entanto, que cada pratica torna
o mundo visivel de uma forma diferente. Assim, existe frequentemente um

compromisso de utilizar mais do que uma prética interpretativa em qualquer estudo.

3.2Vantagens e desvantagens

Existem certos beneficios na utilizacdo de abordagens e métodos de investigacao

qualitativa (Rahman, 2017) dentre eles:
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Em primeiro lugar, Denzin (1989) refere que na investigacdo qualitativa a
abordagem produz a descricdo espessa (detalhada) dos sentimentos, opinifes e
experiéncias dos participantes; e interpreta o significado das suas agdes.

Em segundo lugar, ha quem argumente que a abordagem de investigacdo
qualitativa (interpretivismo) compreende de forma holistica a experiéncia humana em
cenarios especificos. Denzin e Lincoln (2002), por exemplo, mencionaram que a
experiéncia humana qualitativa a investigagdo é um campo interdisciplinar que engloba
uma gama mais vasta de pontos de vista epistemolégicos, investigacdo métodos, e
técnicas interpretativas de compreensédo das experiéncias humanas.

Em terceiro lugar, a abordagem da investigacao do interpretivismo é considerada
como uma investigacdo ideografica, o estudo de casos individuais ou eventos (Klein &
Myers, 1999); e tem capacidade para compreender as vozes, significados e
acontecimentos de diferentes pessoas. Assim, a fonte de conhecimento nesta abordagem
é o significado de diferentes eventos (Richardson, 2012).

Em quarto lugar, métodos de investigacdo qualitativa, tais como observacéo de
participantes, entrevistas ndo estruturadas, observagao direta, 0s registos descritivos sao
mais frequentemente utilizados para a recolha de dados (Cohen et al., 2011). Durante a
recolha de dados, os investigadores interagem diretamente com os participantes, tal
como acontece durante a recolha de dados através de entrevistas. Consequentemente, a
recolha de dados é subjetiva e detalhada.

Finalmente, a concecdo da investigacdo qualitativa (abordagem interativa) tem
uma estrutura flexivel, uma vez que a concecao pode ser construida e reconstruida em
maior medida (Maxwell, 2012). Assim, a analise exaustiva e adequada de uma questdo
pode ser produzida através da utilizacdo de métodos de investigacdo qualitativa e, por
conseguinte, os participantes tém liberdade suficiente para determinar o que é
consistente para eles (Flick, 2011). Como resultado, as questdes complexas podem ser
facilmente compreendidas.

Para além das vantagens acima referidas, sdo também apresentadas algumas
limitagdes (Rahman, 2017).

Em primeiro lugar, Silverman (2010) argumenta que as qualidades das
abordagens de investigagdo por vezes deixam de fora sensibilidades contextuais, e

concentram-se mais em significados e experiéncias.
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Em segundo lugar, os decisores politicos podem dar pouca credibilidade aos
resultados da abordagem qualitativa. Sallee e Flood (2012) descobriram que as partes
interessadas utilizam frequentemente a investigacdo quantitativa quando a investigacéo
é solicitada.

Em terceiro lugar, em termos de método de investigacdo, a menor dimensdo da
amostra levanta a questdo da generalidade para o conjunto populacdo da investigacdo
(Harry & Lipsky, 2014; Thompson, 2011). Berg e Lune (2012, p. 4) comentaram
também que, "A investigacdo qualitativa € um longo caminho dificil, com dados

elusivos de um dos lados e requisitos rigorosos de andlise por outro”.

3.3 Caracteristicas
O método de investigacdo qualitativo tem, na sua esséncia, quatro carateristicas
(Pinto et al., 2018):

1. A fonte direta dos dados é o ambiente natural e o investigador € o principal
agente da sua colheita.

2. Os dados recolhidos séo essencialmente de carater descritivo.

3. O investigador interessa-se, acima de tudo, por tentar compreender o significado
atribuido as experiéncias.

4. A analise dos dados é feita de forma indutiva

Nesta perspetiva, importa referir também os elementos de rigor na investigagdo
qualitativa que estes Ultimos autores apresentam:

e Credibilidade: que reflete o valor de verdade do processo de colheita e analise
de dados, garantindo assim que as construcfes do investigador reproduzem os
fendmenos em estudo e pontos de vista dos participantes.

e Transferibilidade: que reflete o grau em que os resultados do estudo podem ser
transferidos para outras situagoes.

e Dependéncia: aborda a consisténcia dos dados, bem como a possibilidade de o
estudo ser auditado.

e Confiabilidade: garante que a colheita e analise dos dados foram realizados por
um processo fiel, refletindo o fendmeno em estudo e n&o as ideias ou desvios do
investigador.

e Autenticidade: demonstra que o0 estudo consegue representar diferentes

realidades.
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A pesquisa qualitativa, quando realizada corretamente, oferece um caminho

metodoldgico para o discernimento destas e muitas questoes.

3.4 Instrumento de observacéo

O instrumento de observacdo tem como finalidade o levantamento e obtencéo da
informacdo fundamental ao modelo de analise e, por essa razdo, deve ser adequado a tal.
(Correia, 2019).

Para este trabalho, ira efetuar-se uma analise através do método qualitativo como
foi referido mais acima, usando as suas ferramentas para obtencdo de dados, assim
como para auferir os resultados.

Como instrumento de observacao utilizou-se o questionario, que esteve online
entre 24 de janeiro a 25 de fevereiro de 2022. O questionario foi sujeito a um pré teste
para validacdo da sua conformidade, tendo-se alterado pequenos pormenores no mesmo,
de acordo com os comentérios apresentados.

O questionario tem a seguinte estrutura:

e Género

e |dade

e Atividade profissional

e Estado civil

e Habilitagdes literarias

e Quantas vezes viaja por ano?

e Quando viaja, vai:

e Qual transporte usa?

e Quais sdo os principais destinos turisticos em Angola?
e Onde se hospeda?

e Quanto costuma gastar em média nas suas viagens?

e Quanto gasta em média na hospedagem?

e O que procura quando viaja?

o Classifique o seu interesse

e O que pensa do potencial turistico de Angola?

e Qual das 18 provincias escolheria como capital turistica?

e Quiais as principais limitagdes para o desenvolvimento do turismo interno?
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Capitulo IV - Caracterizacdo de Angola, histéria, economia e IDH.

Angola passou por um processo de colonizacdo e até chegar a independéncia
varios acontecimentos marcaram a sua histéria. Este capitulo tem como finalidade levar
a compreensdo da histéria de Angola de forma sucinta, e principalmente mostrar a

evolugéo recente da economia angolana.

4.1 Caracterizacdo de Angola

Angola é um pais situado na costa ocidental do continente africano.
Inicialmente formado por reinos tradicionais, que conheceram uma nova dinamica com
a chegada de navegadores portugueses sob o comando de Diogo Céo, em1482, que
posteriormente iniciaram o processo de colonizagao.

O nome Angola é uma derivacdo portuguesa do nome N gola, nome de origem
bantu que referenciava os reis do reino do Ndongo. As defini¢des diplomaticas das
atuais fronteiras de Angola, foram feitas entre 1885 e 1891. Deste modo, Angola passou
a adquirir uma extensdo territorial de 1246 700 km? (Pacheco, Costa, & Tavares,
2018). O territério angolano é limitado a Norte pela Republica Democréatica do Congo,
a Sul pela Namibia, a Este pela Zambia e a Oeste pelo Oceano Atlantico. E constituido
por 18 provincias, e tem a sua Capital a provincia de Luanda, possui ainda um exclave
(a provincia de Cabinda) que faz fronteira com a Republica Democratica do Congo (a
658 km).

Figura 12: Mapa de Angola

Fonte: World Altlas (2021)
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Um dos principais meios de troca foi o zimbo, um pequeno buzio cinzento.
Depois dele surgiram outros como 0s panos, o sal e o cobre, este Gltimo que teve uma
vasta aplicagdo como meio de troca. Também eram usados escravos como moeda de
troca (apesar d'eles fazerem o trabalho escravo, ainda eram usados como moeda de
troca) (Silva, 2017) . Apo6s um longo periodo de tempo surgiram as moedas,
nomeadamente, as macutas, os angolares, o real, o escudo e por Gltimo o “kwanza”,
nome escolhido em referéncia ao rio kwanza que atravessa todo o pais. Esta Ultima
moeda entrou em circulacdo a 8 de janeiro de 1977, tornando-se na moeda oficial do
pais (BNA, 2021).

Atualmente Angola possui uma populacéo de aproximadamente 32,9 milhGes de
habitantes (B.portugal, 2020). O portugués é a lingua oficial do pais, essa mudanca foi
fruto da colonizagdo. Todavia, existem outros dialetos bastante falados no pais,
nomeadamente, o umbundu, kimbundo, kikongo, ngangueka, céckue, nhaneca, helelo,
oxindinga, oxiwambo, vatwa e o khoinsan.

O pais possui um solo e um subsolo rico em recursos naturais, particularmente

recursos minerais como o petréleo, o gas natural, diamantes, ferro, marmore, ouro,

cobre, etc.; recursos hidricos que se particularizam pelos grandes rios que atravessam o

territério, como por exemplo o rio Kwanza, que é responsavel pelo abastecimento
elétrico de algumas regides, o rio Zaire (ou rio Congo) que é o segundo maior rio de

Africa, o rio Zambeze e outros; destacam-se também recursos florestais e 0s recursos

agricolas. Agricultura é ainda maioritariamente de subsisténcia para grande parte das
familias angolanas. Mas, esse cenario nem sempre foi assim, uma vez que angola
exportava em massa produtos agricolas como a banana, o café, o algoddo, o tabaco o

milho e o agUcar.

4.2 Breve historia

Segundo Henriques (2004), podemos dividir a Histdria por cinco (5) etapas:

e Civilizagbes Pré-Historicas (Comunidade Primitiva);
e O Periodo Pré-colonial (com o desenvolvimento de novos modos de producéo
pré-capitalista, semi-esclavagista e semi-tributéaria). Pode-se convencionalmente

admitir 1575 como marco cronoldgico do fim deste periodo;
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e Periodo do Mercantilismo Colonial de (acumulagdo primitiva e posterior de
capital). Comeca antes de 1575 e desenvolve-se até 1885;
e Periodo do capitalismo colonial (1885 a 1975);

e Periodo da independéncia (desde 1975 aos dias de hoje).

Quando os europeus chegaram a Africa Subsariana alguns povos ja se
encontravam organizados em clds e reinos, porém com um desenvolvimento muito
fraco. No territério que hoje é Angola, habitavam varios povos de origem Bantu
(organizados em reinos) e os povos Khoisan (Hotentotes e Bosquimanos) organizados
por clas, que eventualmente foram os primeiros povos a habitarem em Angola, povos
provenientes do sul do continente.

Os povos Bantu sabiam trabalhar a ferro, com isso, produziam enxadas, pontas
de langas e outros instrumentos feitos com ferro usados naquela altura. Também
dominavam o artesanato. Os povos Khoisan eram povos ndémadas cacadores,
fisicamente eram baixa estatura, pele acastanhada e com rosto de aparéncia asiatica.

O povo Bantu dividia o trabalho por género. Os homens desmatavam e lavraram
0s terrenos pela primeira vez e as mulheres cultivavam e faziam a colheita durante o ano
(que era o trabalho principal), tendo ainda tinham as suas responsabilidades dentro lar
como mulheres e mées.

Os terrenos agricolas pertenciam ao grupo, sendo assim, a colheitas eram dividas
de igual forma. Quando os solos das lavras se esgotassem eles mudavam para outro
terreno, existindo assim uma agricultura itinerante (Pacheco, Costa, & Tavares, 2018).

O territorio angolano estava organizado em varios reinos, dentre eles o reino do
Congo (que ja exibia uma estrutura socioecondmica e politica mais desenvolvida), o
reino do Ndongo, Matamba, Benguela e os Planalto Central.

Em 1482 atracaram a foz do rio Zaire as primeiras caravelas portuguesas, sob
chefia do navegador Diogo Céo enviado pelo entdo de Portugal, D. Jodo Il. A partir
deste marco 0s portugueses passaram a conquistar os reinos que la encontraram.

Depois de muitos anos, a colonia de Angola formou-se em 1575, com a chegada
de Paulo Dias de Novais, mais 100 familias de colonos e muitos soldados. Paulo Dias
de Novais tinha a principal intencdo de explorar recursos naturais e promover o tréafico

negreiro em Angola (Angola C. G., Consulado Geral de Angola, 2014).
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Em 1836, o trafico de escravos foi abolido, e em 1884 os portos de Angola
estariam abertos a navios estrangeiros. Portugal viu-se na obrigacdo de efetivar a
ocupacdo territorial das suas coldnias pés a conferencia de Berlin. O territério de
Cabinda também seria concedido a Portugal, gracas a legitimidade do Tratado de
Protetorado de Simulambuco, assinado entre os reis de Portugal e os principes de
Cabinda em 1885.

No segundo quarto do século XX, mais precisamente em 1961, apareceram 0s
primeiros movimentos nacionalistas, que tinham como objetivo lutar pela liberdade do
povo. A partir da década de 50, iniciaram as formacdes de organizacdes politicas mais
explicitas, promovendo campanhas no mundo inteiro, lutando pela Independéncia.
(Angola C. G., Consulado Geral de Angola , 2014).

O poder colonial ndo aceitava as propostas das forcas nacionalistas, o que
desencadeou uma serie de conflitos armados diretos.

Destacaram-se na luta armada, o Movimento Popular para a Libertacdo de
Angola (MPLA) fundado em 1956 e liderado por Agostinho Neto, de orientagio
marxista-leninista; a Frente Nacional para a Libertacdo de Angola (FNLA) fundado em
1961e liderado por Holden Roberto, apoiada pelo Zaire (atual RDC); e a Unido
Nacional para a Independéncia Total (UNITA) fundada em 1966 e liderada por Jonas
Savimbi.

Depois de anos de confrontos diretos, em 11 de novembro de 1975 o pais
alcancava Independéncia (Angola C. G., Consulado Geral de Angola, 2014).

Apds a saida dos portugueses do territério angolano, as forcas nacionalistas
entraram em um novo conflito civil que visava a lideranca do pais. Este conflito iniciou
em 1976 e marcaram o inicio de uma guerra sangrenta, que acabou por dar vitoria ao
MPLA, cujo governo foi reconhecido pela Organizacdo da Unidade Africana (atual
Unido Africana- UA) e admitido na ONU.

Em maio de 1991, foi assinado no Estoril (Portugal) por José Eduardo dos
Santos (que substituiu Agostinho Neto ap6s sua morte em 1979) e Jonas Savimbi, o
documento oficial do acordo de Bicesse que decretava o fim da guerra e a realizagéo das
primeiras eleicbes democraticas em Angola. Assim ficou estabelecido cessar-fogo
oficial (Oxfam, 2001).

Em 1992 foram realizadas as primeiras elei¢cfes presidenciais e legislativas,

tendo o MPLA como o vencedor com 47% dos votos (Eduardo, 2017). A revolta do
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lider da UNITA pelos resultados das elei¢cBes fez com que o pais entrasse na segunda
fase da guerra civil (de 1992 a 1994).

Em 1994 foi assinado o acordo de Lusaka entre o Governo e a UNITA, sob
pressdo da comunidade internacional. Em 1998 a UNITA e o MPLA voltam ao conflito
armado, pela insisténcia da UNITA em tomar o poder a forca. Apos 27 anos de conflito
armado, onde grande parte das infraestruturas do pais foram destruidas e muitos

derrames de sangue, finamente a paz foi consolidada em 4 de abril de 2002.

4.3 Contexto econdmico

A economia de Angola sofreu grandes transformacdes desde a entrada até a
saida dos portugueses no territorio. No entanto, com o inicio da guerra civil o pais
passou a apresentar mais debilidades no seu quadro macroeconémico.

Neste sentido, é importante acompanhar a evolugdo da mesma e ver 0s choques
mais marcantes desde 1975 até aos dias de hoje.

A economia angolana pode-se dividir em trés fases ou etapas principais (Filho &
Chimbulo, 2014):

Numa primeira fase ap6s a independéncia do pais (11 de novembro de 1975), em
que Angola adotou um Modelo de economia socialista, com planeamento central (1975-
1988), onde os planos eram geralmente de curto prazo (ndo passando de um ano) e
tinham como principal objetivo atingir areas consideradas importantes para o
desenvolvimento econémico. A segunda fase vai de 1989 a 2002, que é a fase de
transicdo para a economia do mercado e neoliberalismo, que foi fortemente influenciada
pela conjuntura internacional como a queda da Unido Soviética e a adesdo de Angola ao
Fundo Monetério Internacional (FMI). Essa fase também foi um fracasso porque
Angola possuia especificidades que ndo lhe possibilitava a implementar de forma
adequada as exigéncias do FMI. Ja a terceira fase (2002-2012) foi o periodo de uma
politica econdmica intervencionista, nomeadamente, um crescimento econdémico
acelerado, que s6 foi possivel com o término do conflito militar interno, que culminou
com a paz de Angola. Essa fase de grande crescimento econdmico veio expor a
dependéncia da economia angolana no setor petrolifero, que em conjunto com a paz

definitiva geraram um desempenho econdémico melhor que as duas fases anteriores.
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4.3.1 Modelo socialista- economia com planeamento central (1975-1988)

Depois de alcancar a independéncia, a economia de Angola encontrava-se huma
situacdo dificil com a falta de mé&o-de-obra qualificada e falta de capital para

financiamento.

Em 1977, definiu-se no primeiro congresso do MPLA um novo modelo de
governo- o modelo socialista, e a partir dai a Nacdo passaria a ser orientada pela Unido
Soviética, passando a cooperar também com outros paises socialistas, especificamente,
0S paises que se situavam no leste europeu, além de Cuba e Vietnam. Com isso as
principais unidades de producdo seriam nacionalizadas, criando assim, condi¢fes para o
planeamento centralizado da economia. Embora o pais tenha adotado um modelo de
governagdo socialista, no norte do pais havia um exclave petrolifero capitalista, na
provincia de Cabinda, o que permitia a convivéncia com o enclave, pois a dependéncia
em relacdo ao capital estrangeiro e a necessidade de um grande volume de recursos
financeiro para financiando do pais era sublinhado (Filho & Chimbulo, 2014). E,
também, época da independéncia o exclave ja assumia um papel fundamental na

geracdo de financas para Angola.

Com o novo modelo a centrar-se no planeamento central, foram criados segundo
Solival Meneses (2000), quadro (4) niveis béasicos de planificacdo econdémico: o
nacional, o setorial, o provincial e as unidades de producdo de certas instituicdes do
governo (como hospitais e escolas). Nessa época (1977), mais de 85% das empresas ja
tinham sido colocadas sob comando do Estado angolano, na condicdo de Unidades
Econdmicas Estatais (UEE). Também foram criadas grandes empresas estatais que
atuam até nos dias de hoje, como a Sociedade Nacional de Combustiveis de Angola
(SONANGOL), que foi consequéncia da nacionalizacdo da Angol (Sociedade de
Lubrificantes e Combustiveis, SARL), em 1976 (Sonangol, s.d.); os Transportes Aéreos
de Angola (TAAG); a Empresa Nacional de Diamantes de Angola (ENDIAMA), que
consolidou-se como uma empresa estatal em 1981; a Televisdo Publica de Angola
(TPA), também produto da nacionalizacdo da Radiotelevisdo Portuguesa em 1976; a
Empresa Nacional de Eletricidade (ENE), criada em 1980; o Banco Nacional de Angola
(BNA), entre outras grandes empresas. Estas grandes empresas representavam

supremacia na economia angolana das companhias publicas, que representavam cerca
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de 60% da estrutura empresarial em 1984. Assim, as empresas privadas representavam

cerca de 38,86% e as restantes eram empresas mistas (Filho & Chimbulo, 2014).

Tabela 2: Quantidade setorial de empresas publicas, privadas e mistas em 1984

Setores Empresas Empresas Empresas Total Setorial
Pablicas Privadas Mistas

Agricultura 65 14 0 79
Comeércio Externo 9 18 0 27
Comércio Interno 4% 50 1 9
Construcao 24 12 - 40
Energia 5 3 1 9
Industria 139 91 11 241
Pescas 21 15 1 37
Petroleo 2 10 0 12
I'ransportes 64 21 1 86
Outros 24 i3 0 5
l'otal geral 401(58,37'%) 267(38,86%) 19(2,77%) 687(100%)

Fonte: Filho & Chimbulo (2014)

Em 1988, o foi criado o plano de Saneamento Econdémico e Financeiro (SEF),
que sucedeu ao modelo de economia central, este plano que tinha o objetivo de sanear
econdmica e financeiramente o pais. Depois de Angola se tornar membro do FMI (em
1989), o plano passou a ser monitorado pelo Banco Nacional e o FMI, passando Angola

a mostrar 0 NOVO rumo que a sua economia seguiria.

Resumindo, o modelo adotado (planeamento central) foi ineficiente, ndo pelas
caracteristicas que o modelo apresentava, mas sim por algumas condicionantes que
dificultaram o modelo, e assim culminaram na sua ineficiéncia. Condicionantes como a

guerra civil, a falta de gestores, a falta de quadros e a dependéncia do petroleo.

Os planos de curto prazo ndo funcionaram como era conjeturado, o que acabou
pesando na economia no periodo de 1975 a 1988 (Rocha, 2009). Com isso, 0 governo
transitou para uma economia de mercado, a luz de um receituario neoliberal, que se
impunha no cenario econdmico mundial, principalmente nos paises subdesenvolvidos

da Ameérica Latina, Africa e Asia.
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Conseguimos ver na tabela abaixo a evolucéo do PIB no periodo da economia de
planeamento central, que comegou por ter um crescimento negativo (influenciado
também pela guerra), e passou a ter um crescimento positivo a partir de 1983. O que
mostra que o modelo usado apesar de ndo ter sido o mais eficiente, também teve os seus

momentos altos refletidos na economia angolana.

Tabela 3: Dados do PIB de Angola de 1975 a 1988

Anos PIB (milhoes Crescimento do | PIB per capita
de dolares) P18 (%) (dolares)

1975 | L1581 s 159
1976 | 2.005 -5.2 428
1977 | 23.276 0,7 456
1978 | 3643 sA 403
1979 1 1.044 0.3 533
1980 5415 1 6RO
= 1981 1 5.081 -4 625
1982 | 5.081 0 603
E3 3281 4.2 oos
M 1984 s5.61 6 621
08 6.852 734
Q8¢ 6.450 672
N 120 3
IRE BO22 5.0 05

Fonte: Adaptado da ONU (2011)

4.3.2 Economia de mercado e neoliberalismo (1989-2001)

A economia transitou em 1989 para um novo modelo - a economia de mercado.
Na verdade, tratava-se de um ajustamento na economia nacional as exigéncias da
conjuntura internacional. Para além das ineficiéncias do modelo anterior na economia
de Angola, a situacdo econémica do pais agravou-se mais com o enfraquecimento e a
deterioracdo do bloco socialista pds-1990. O que fez com que o governo de Angola se
aproximasse inevitavelmente dos paises ocidentais capitalistas, onde acabou por achar

um refugio e algumas diretrizes a inflexdo econémica (Menezes, 2000).

Apesar de Angola ndo apresentar na época um sistema financeiro desenvolvido
(ndo havia um mercado de capitais para por exemplo operar uma politica de juros reais

para atracdo de capitais externos, e a isso juntava-se um entrave politico: a auséncia de
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democracia), ou pelo menos proximo ao que era exigido pelo sistema capitalista, 0 FMI
tinha apenas um objetivo: garantir a eficiéncia econémica e mudar o modelo econémico
praticado em Angola. Nisso, foram apresentados alguns pontos pelo congresso de
Washington ao governo de Angola a partir dos anos 1989, como:

a) A realizacdo de uma ampla reforma fiscal e ado¢do de uma rigida disciplina
fiscal, realizando ajustes periddicos;

b) A préatica de uma politica monetaria restritiva, visando a contencéo da procura;

c) A realizacdo de um amplo programa de privatizacdo

d) A desregulamentacdo plena da economia- sobretudo em segmentos como o d
telecomunicacdes, transportes, servicos publicos, etc.;

e) A permissdo a investimentos estrangeiros diretos (estabelecendo por exemplo,

regras claras a remessa de lucros e desinvestimentos).

As caracteristicas inerentes da economia de Angola, fizeram com que fossem
impedidas a execucdo rigorosa dos pontos propostos, pois nem todas as medidas se
ajustaram ao caso angolano. Contudo, o FMI conseguiu avancar com a sua agenda

neoliberal.

A democratizacdo do sistema politico era um problema que devia ser
imediatamente resolvido. Assim, as ideias do “consenso” permaneceram € as
negociacOes para 0 acordo de paz de Bicesse, em 1991, que incluia também a exigéncia
da realizagdo de elei¢Bes gerais diretas, inclusive para a presidente da republica.

Nesta nova fase, destaca-se a privatizacdo de pequenas e médias empresas que
pertenciam ao Estado angolano. Foram privatizadas 409 empresas, 0 equivalente a
1.533 unidades de producdo, sendo que dessas o setor de industria e das pescas foram os
qgue mais tiveram empresas privatizadas, com 47% (53 empresas) e 21,4% (24

empresas) respetivamente.

Essa mudanca fez com que o Estado transferisse para o setor privado no periodo
entre 1990 e 2000, 29,5% do seu patriménio, arrecadando 100 milhGes de dolares
(Angola, 2008).

Segundo Rocha (2007), a década de 1990 foi marcada por dois (2) grandes
acontecimentos: a transi¢cdo para uma economia de mercado e a adesdo de Angola ao

FMI. Junto a esses dois grandes acontecimentos, também existiram dois fatores
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pungentes que explicam o fraco desempenho da década: a guerra civil e instabilidade

politica.

Podemos afirmar que os estragos causados pela guerra na estrutura econémica e

social sdo inquestionaveis. Rela (2005), apresenta trés (3) pontos dos efeitos da guerra:

1. Do ponto de vista financeiro: que se constituiu num peso insuportavel a
economia, obrigando a desviar fundos para o0 pagamento de armamentos e
municdes. Fundos estes que poderiam ser claramente empregados em outras
areas da economia.

2. A destruicdo de grande parte das infraestruturas existentes e a perda de
importantes unidades de producdo. Trouxe também um grande desequilibrio na
distribuicdo da populacao, obrigando-as a sair do territorio angolano.

3. Obrigou diversos jovens a abandonarem os estudos (impedindo-os assim de criar
possiveis condi¢bes de desenvolvimento nas suas areas de formacdo) para se

alinhar ao exército.

A tabela abaixo apresenta alguns indicadores da conjuntura econémica no periodo de
1989 a 2000.

Tabela 4: Dados gerais (econémicos) do periodo de transacéo para a economia de mercado
(1989-2000)

Fonte: Filho & Chimbulo (2014).

Os dados acima mostram a conjuntura econémica de Angola. O PIB decresceu
em média -0,7% (s feita a média aritmética das variacdes anuais), a taxa de inflacéo foi

de 967,5%. Verifica-se também que a conta corrente foi deficitaria em praticamente
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todo o periodo, assim como 0 aumento do déficit fiscal até a metade da década (Filho &
Chimbulo, 2014).

O FMI certificou o estado critico de Angola no seu relatério de 1997, e sabia que
a transicdo para a economia de mercado havia falhado. A instituicdo reconhecia a
grande dificuldade técnica do Estado em honrar os seus compromissos, e a falta de
perspicuidade das entidades governamentais em algumas areas crucias, como em certos

ministérios, inclusive o préprio banco central (IMF, 1997).

Angola passava por uma crise econdmica estagnada, com a estrutura economica
e social debilitada, pobreza extensiva e grandes tensdes sociais (Filho & Chimbulo,
2014). A politica fiscal ficou condicionada ao combate da inflacdo e a reducdo do
déficit; a politica monetaria, condicionada a politica fiscal e sem autonomia; a politica
cambial atendendo as recomendacdes neoliberais foi de desvalorizacdo do cambio, de
modo a incentivar as exportacbes e assim garantir recursos para balancear as
importacOes e equilibrar a balanca de pagamentos - que foi deficitaria durante a década,
fazendo com que o pais contraisse uma divida junto aos principais credores

internacionais (Rocha, 2009).

Concluindo, as politicas neoliberais aplicadas pelo FMI foram ineficientes,
piores inclusive, ja que em ermos de crescimento econémico o periodo de 1983-1988

foi claramente melhor (Rocha, 2009).

Figura 13: Peso do setor petrolifero no periodo de 1989 a 2000
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Fonte: Ministério das Financas (2008)
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4.3.3 Maior Intervencao estatal na economia (2002-2012)

O periodo de 2002 foi marcado pela morte do lider do partido opositor (UNITA)
em 22 de fevereiro, que era um dos principais responsaveis pela guerra civil. Apés 2
meses da sua morte, foi estabelecida a paz a 4 de abril de 2002, e com isso a economia
angola passou a apresentar sinais de retoma, apos um longo periodo de guerra civil (que

era um dos mais contundentes obstaculos ao crescimento econémico de Angola).

Nesta altura, o mercado por si s6 ndo apresentava as condi¢des adequadas para
promover do crescimento econémico, e assim, cabia ao Estado, por intermédio de
intervencdo na economia com a politica econdmica intervencionista, revitalizar a

economia (Abrantes, 2005).

O governo iniciou as suas atividades, afirmando o seu papel de indutor do
crescimento econdémico, aplicando algumas politicas fiscais e monetarias expansionistas
na economia. Com essas politicas em andamento, o quadro macroecondémico comecava
a apresentar sinais de melhoria. O PIB que manteve a taxa de crescimento em 3% desde
1999, atingiu 5 vezes mais que aquele valor em 2002, tendo atingido 15,3% de
crescimento real (IMF, 2003).

A falta de financiamento externo apresentava ainda um empecilho na economia,
0 que fez com que o governo estabelecesse uma parceria com a China- com linha de
crédito de 5 bilhdes de dolares até 2008, e uma parceria com 0s bancos portugueses para
cobrir os riscos de crédito a importacdo de bens e servicos de origem portuguesa (Minf,
2008). Com os principais obstaculos ultrapassados, 0 governo passa a criar estratégias
rumo a uma estabilidade macroeconémica, social e politica. Entdo foram tratadas linhas

de futuro do desenvolvimento sustentavel (Karim, 2005), a citar:

e A agenda nacional de consenso
e A estratégia de reducédo da pobreza

e A estratégia de desenvolvimento a longo prazo para Angola (2025)

O governo adotou o modelo Keynesiano (que defende a intervencéo do Estado
na economia), criando um programa de investimento publico (PIP), com maior
incidéncia nas &reas sociais e recuperagdo e criacdo de infraestruturas. O banco nacional

decidiu orientar a politica monetaria de forma diferente da que se viu em 1990. Foi
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aplicado um mecanismo de esterilizacdo das receitas petroliferas para garantir a
estabilidade de precos, a politica monetaria deixou de financiar as despesas do Estado
de maneira inflacionéria, e passou a adotar a politica de emissdo de titulos de longo
prazo para financiar os investimentos do governo (MINFIN, 2008).

A economia angola crescia de forma expressiva, e um dos principais
responsaveis foi o setor petrolifero. A realidade mudou aquando do inicio da crise
financeira mundial que causou efeitos no produto interno bruto em 2009, desacelerando

0 seu crescimento como verificamos na tabela abaixo.

Tabela 5: Dados gerais (econémicos) com o modelo intervencionista (2002-2012)

Fonte: Filho & Chimbulo (2014).

A crise que teve inicio nos EUA entre 2006 e 2007, se propagou rapidamente a
nivel mundial, causando efeitos devastadores na economia mundial. Um dos efeitos foi
descida do preco do barril do petréleo, que era um dos principais recursos para a
economia de Angola. Houve um aumento consideravel na renda por habitantes, que foi
6 vezes mais do que os valores apresentados entre 2002 e 2003, enquanto reduzia a taxa
de desemprego. Destacam-se também o crescimento dos investimentos publicos na
economia, provando a intervencdo do Estado e a desinflagdo que, mesmo com valores
altos alcangou patamares baixos comparando com os da década anterior (Filho &
Chimbulo, 2014).

O gréfico abaixo evidencia a forte relacdo e a dependéncia da economia
angolana no setor petrolifero. Pois foi atraves das receitas petroliferas que foi possivel

fazer com que a politica monetaria a cargo do banco nacional angolano levasse a diante
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a estabilizacao de precos mediante ao mecanismo de esterilizacdoex-ante, que constituiu

a compra de moeda local através das divisas arrecadadas (MINFIN, 2008).

Grafico 2: Taxa de crescimento das exportacoes petroliferas e PIB (2002-2012)

Fonte: Filho & Chimbulo (2014)

Tabela 6: Destino das Exportacdes de Petréleo Bruto: 2002-2012

DESTINO 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
EUA 2741,00] 3278,70| 3906,90| 6143,90| 9403,02| 10164,03| 14382,27| 7470,59| 8808,82| 10282,39| 6024,35
CHINA 1321,00{ 1837,00] 3711,40] 5590,87| 8996,81| 11166,04| 18337,02| 15110,32| 20820,01| 24324,16| 34159,96
COREIA 240,90 159,00 56,80 0,00 437,73| 423,31 34711 229,78 0,00 0,00 0,00
FRANCA 546,000 472,40 641,80 1777,14| 1033,94| 219645 310852 2977,08) 1804,87| 2092,06] 1134,73
TAILANDIA 162,00] 244,00 0,00 8768 113,53 57,53 0,00 0,00 0,00 0,00 120,96
TAIWAN 511,60 690,40| 694,30] 909,04| 155812 1760,64| 155816 1154,54| 2316,35| 5314,26] 4215,20
ESPANHA 269,60 57,00 181,40 54637| 286,49] 673,14| 1606,96| 681,42| 887,56 614,40 1475,97
INDIA 0,00 27420 606,60 52640| 602,63 2340,87| 2660,23| 3680,03| 4912,12| 6879,60] 6926,39
CHILE 27,90 67,10 406,60 1103,02| 1070,32| 68556 1561,47] 38,07 0,00 0,00 0,00
PAISES BAIXOS 49,10 79,10 17,80 97,05 122,00| 1399,16| 2370,11| 1219,21| 714,00 1538,01] 974,70
CANADA 0,00 117,20  8830| 1364,34| 1644,66| 2479,63| 3180,51| 2129,29| 2829,41| 5584,62| 3429,81
ITALIA 374,70 266,000 23,30 34,07 5705 48524 121,34 0,00 219,90 2385,58| 1199,03
PORTUGAL 32,90 127,00 0,00 2821 0,00 424,48 464,51 207,54| 865,93 1518,67| 1720,58
AFRICA DO SUL 74,80 37,00 16500 340,08] 543,10 1639,30] 2503,38| 1241,14| 1521,54| 1686,15| 2874,53
SINGAPURA 71,00] 74,00 0,00] 105,36 0,00 0,00 0,00 0,00] 129,46 0,00 9381

Fonte: BNA (2021)

O modelo intervencionista foi mais eficiente do que o modelo adotado antes da

década de 2000. Volto a frisar que o setor petrolifero teve grande importancia na

economia. Mas, a dependéncia da economia no setor também causou problemas propria

economia, 0 que fez levou o governo a promover o desenvolvimento de outros setores

ndo petroliferos, como a agricultura e industria transformadora.
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4.3.4 A economia recente

Como mencionado nos paragrafos anteriores, desde o ano de 1973, pouco tempo
antes de se alcancar a independéncia, o petréleo tinha se tornado a principal matéria de
exportacdo (Sonangol, s.d.). Desde entdo, até a atualidade, as fontes das receitas tém
sido provenientes (na sua maioria) do setor petrolifero. No ano de 2019, s6 o setor
petrolifero representava 30% do PIB e mais de 95% das exportacbes angolanas (BP,
2020). Isso porque colocou-se uma crédula confianca de que, o petroleo por ser um
mineral da qual se obtém varios outros materiais, e por ser uma fonte de energia, 0
preco do mesmo sempre estaria em alta. Isso sucede de previsdes mal feitas, e da ma
distribuicdo dos outros setores em termos de contribuicdo no PIB.

A queda do precgo do petréleo nos mercados internacionais, nos meados de 2014,
fez-se sentir duramente na economia de Angola que ja vinha a recuperar dos efeitos
marcantes da recessdo econdémica mundial de 2008/2009, que condicionou 0 quadro
macroeconomico nos anos seguintes. E, como consequéncia da queda do preco do
petroleo sucedeu a desvalorizacdo da moeda (kwanza) e o aumento da inflacdo (Banco
de Portugal, 2016).

Em 2008, a economia apresentou um crescimento de 15%, um crescimento
relativamente menor comparado aos anteriores que giravam em torno dos 20%. Esta
variacdo ocorreu em detrimento do comportamento do setor energético (exploracdo de
petroleo), do qual viu o seu crescimento do VAB regredir de 20,4% em 2007 para
11,9% em 2008 (BP, 2009). Apesar de ter apresentado um crescimento menor, nos
meados e finais de 2008.

No ano de 2009, a economia continuou a desacelerar (0 VAB caiu para 5,1%),
devido a queda acentuada das receitas petroliferas que levou as autoridades a
introduzirem medidas de contencdo das despesas. Angola celebrou nos finais de 2009
um programa de ajustamento macroeconémico (do tipo Stand-by-Agreement, SBA?)
com o FMI, envolvendo USD 1.4 mil milhdes ao longo de 27 meses. Nos anos
seguintes (2010 e 2011) a economia ainda apresentava valores pouco consideraveis a
nivel do PIB.

% SBA é um instrumento de crédito concedido pelo FMI, usado pelos paises de mercados emergentes e avangados.
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A recuperacdo da economia tornou-se visivel em 2012 e nos primeiros meses de
2013, onde constatou-se um crescimento econdémico, evidenciando uma ultrapassagem
do choque de 2009 causado pela crise internacional.

Nos meados de 2014, o preco do petrdleo voltou a cair, tendo voltado a afetar a
economia angolana que dependente maioritariamente deste setor. A economia
apresentou um crescimento de 4,4% um abrandamento de 2,4 pontos percentuais face ao
ano de 2013. Em 2015 verificou-se uma aceleracdo da cedéncia inflatoria, resultado da
desvalorizacdo cambial que resultou no aumento dos precos, interrompendo assim o
processo de desinflacdo iniciado em 2009.

O quadro econémico continuou desfavoravel no ano de 2016, o preco do barril
de petréleo continuava baixo (ao redor de 50 doblares). O produto apresentou um
crescimento nulo; a taxa média de inflacdo chegou a 41,1%, sendo que no ano anterior a
taxa de inflacdo alcangcou os 14,3%; as contas publicas e externas apresentavam défices,
as dificuldades de acesso as divisas provocaram o0 aumento de preco dos produtos
importados e bens de servigos.

Em 2017 verificou-se uma subida do preco internacional do barril de petroleo,
tendo levado a economia angola a apresentar ligeiros sinais de recuperacdo, no entanto,
as financas publicas continuaram a apresentar um saldo deficitario (-4,7% do PIB) que
implicaram em um aumento sustentado da divida publica. A inflagdo recuou para
26.3%, sendo que no ano anterior estava a volta dos 41,9% (o valor mais alto desde
2004) (BP, 2018)

O mesmo ano foi marcado pela tomada de posse do atual presidente e do seu
atual governo, que apresentou um programa de estabilizacdo macroeconémica® em
janeiro de 2018 e um plano de desenvolvimento nacional de 2018-2022*. O crescimento
econdmico em 2018 foi negativo pelo terceiro ano consecutivo, fruto do
desinvestimento e do decréscimo da producdo no setor petrolifero. Apesar do
crescimento negativo, a taxa de inflacio homologa apresentou valores mais baixos,
saindo de 26,3% em 2017 para 18,6% em 2018 (BP, 2019).

® Este programa visa a reducdo dos desequilibrios or¢amentais, o fortalecimento da sustentabilidade da divida, o
controlo da inflacdo, a implementacdo de um regime de cdmbios flexiveis, a melhoria da estabilidade do setor
financeiro e a implementacdo de um quadro regulamentar para a prevencdo do branqueamento de capitais e o
financiamento o terrorismo que permita a normalizagdo de relagdes com os bancos correspondentes.

* Visa estabelecer no periodo estabelecido (2018-2022) reformas estruturais para a diversificacdo da economia, a
reforma do setor publico, o desenvolvimento humano e o crescimento inclusivo.
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Em 2019 o crescimento econémico foi negativo pelo quarto ano consecutivo,
fruto da queda da producdo petrolifera, que se sobrepds aos outros setores (por ser a
principal fonte de receita, logo o setor de maior % no PIB). A taxa de inflacdo
homdloga apresentou um valor mais baixo relativamente ao ano anterior (18,6% para
16,9%). Em outubro do mesmo ano adotou-se o regime de taxa de cambios flexiveis e o
imposto sobre o valor acrescentado (IVA) que alterou a tendéncia da descida da taxa de
inflagéo (BP,2020).

O ano 2020 foi marcado e surpreendido pela pandemia do Covid-19 que afetou
as principais economias do mundo. Segundo o Global Economic Prospect (The World
Bank, 2021) a economia mundial teve um crescimento negativo de -3.5%, mas prevé-se
um crescimento de 5,6% no presente ano (2021).

Pelo quinto ano consecutivo o crescimento econdmico do pais foi negativo, pelo
que ficou ainda mais agravado com a crise sanitaria, causada pela covid-19. O PIB
apresentou um crescimento negativo (-4%) em 2020, e observou-se uma inversao da
trajetoria decrescente da inflagdo passando de 16,9% em 2019 para 25,1% em 2020.
Este comportamento foi impulsionado por alguns fatores como: o choque negativo na
oferta devido ao confinamento, forcado pelas medidas mitigadoras para a contencdo da
sua propagacao no territério nacional; pela implementacdo do Imposto sobre o Valor
Acrescentado (IVA) sobre os produtos da cesta basica; pela subida de precos das
commodities alimentares nos mercados internacionais (Banco Nacional de Angola,
2020).

Gréfico 3: Evolucdo do PIB e da Taxa de Inflacéo (em %)

Anos  PIB real (vt anual) Inflagdo (tv.a media)

EvolugSa do P2 ¢ da Texs de lagio tem W) 2006 18,60 12,30
e 2007 23.30 12,20
2008 13.80 12,40

2009 2.40 14,00

2010 3.40 15,30

2011 3.50 11,40

2012 &8.50 .00

2013 5.00 7.70

2014 4.80 7.50

2015 0.90 14,30

2016 -2.60 41,10

2017 -0.20 23.70

2018 -2.10 18,60

2019 -0.60 16,90

2020 -5.20 510

Fonte: Elaboracéao propria (compilagdo de dados obtidos do BP, 2021)
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A previsdo de crescimento para 2021 foi de 3,2%, porém os resultados
preliminares do Fundo Monetario Internacional mostraram um crescimento de 0,1% em
2021, e para o presente ano (2022), o Estado angolano prevé um crescimento 2,4%. Este
crescimento resulta da elaboracdo do Orgamento Geral do Estado de 2022 (OGE), que
aponta um crescimento mundial de 4,9%, e com esse panorama a previsao de
crescimento do PIB angolano aponta para 2,4% (Minfin, 2021).

A taxa de inflagdo apresentou um ligeiro crescimento de 0,2% em 2021 em
relacdo a 2020 (que estava a volta dos 25,1%), estando a taxa a volta dos 25,7% em
2021 (BNA, 2022). Prevé-se uma diminuicdo gradual em 2022, a medida em que a
inflacdo mundial abranda.

O setor petrolifero que teve um crescimento negativo em 2021, devera crescer a
volta de 1,6% e o setor ndo petrolifero 3,4% (FMI, 2021). Lembrando que o foco do

governo angolano é diversificar a economia e reduzir a dependéncia do setor petrolifero.

Gréfico 4: Taxa de crescimento e contribuicdo por setores de atividade em Angola

Taxa de crescimamo 51 Comritugio

o on Ak 018l an un e Xith 200w

Tt ¢ tatn —Rurtey 284100 Yars'ureaday 2 Daran s 2o L L) kv Dasilnady iy

Fonte: INE (2020)

Pretende-se uma rapida expansao das atividades ndo petroliferas, e para isso é
necessario a implementacdo de reformas para promover o investimento privado, de
modos a estimular a producdo nacional e gerar riqueza para o pais. Neste sentido, foi
aprovado pelo decreto Presidencial n°® 169/18 de 20 de julho de 2020 o programa de
apoio a producdo, diversificacdo das exportaces e substituicdo das importacdes — o
PRODESI, que é um programa que visa acelerar a diversificagdo da economia da

nacional e gerar riqueza nacional. Para isso, 0 programa prioriza o fomento da producao
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e da exportacdo dos seguintes setores: alimentacdo e agroindustria, recursos minerais,
petrdleo e gas natural, florestal, téxteis, vestuario e calgcado, construgéo e obras publicas,
tecnologias de informagcdo e telecomunicacdes, salde, educagdo, formacdo e
investigacao cientifica, turismo e lazer (PRODESI, 2022).

4.4 Indice de Desenvolvimento Humano

O indice de desenvolvimento humano (IDH) é um indicador importantissimo
para avaliar o grau de desenvolvimento de uma nacdo. O indice é analisado a partir de
trés critérios: a saude, que se reflete numa vida longa e saudavel, e é medida pela
esperanca média de vida; a educacdo - refletida no acesso ao conhecimento, e €
calculado pelos anos médios de escolaridade da populacdo adulta (0 nimero médio de
anos de educacéo recebidos durante a vida, por pessoas com idade igual ou superior aos
25 anos), e a expetativa de anos de aprendizagem para criancas na idade de iniciar a
vida escolar (que é o numero total de anos de escolaridade que uma crian¢a na idade de
iniciar a vida escolar pode esperar receber se 0s padrdes vigentes de taxas de matriculas
por idade permanecerem os mesmos ao longo da vida da crianga); e por ultimo, o
rendimento que revela o padrdo de vida, e € medido pelo rendimento nacional bruto per
capita (RNB) que expressa o poder de paridade de compra (PPP).

Este indice mostra um contraponto a outro indicador, o PIB per capita, que
calcula apenas a dimensdo econdmica do desenvolvimento, avaliando apenas o bem-
estar de uma sociedade pela renda que ela pode gerar. O IDH varia entre 0 e 1, e assim
classifica os paises com base no seu nivel de progresso. Lideram o ranking paises que
tém os seus indices mais proximos a 1, estes possuem melhores condi¢cdes socio

econdmicas. Para melhor compreensdo o indice é divido em trés categorias:

e Considerado elevado quando superior ou igual a 0,800;
e Considerado médio quando abrange valores entre 0,500 e 0,799;

e E considerado baixo quando o valor for inferior a 0,500.

Com recurso aos relatérios da PNUD, pbde-se ter acesso aos dados observados

nos paragrafos que se seguem.
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Angola possui um indice de Desenvolvimento Humano (IDH) de 0,574, o que 0
coloca numa categoria de desenvolvimento humano médio, como vimos na descri¢éo
das trés categorias, posicionando-se em 149 dos 189 paises considerados no relatorio.
Este valor aumentou de 0,394 para 0,574, um aumento de 46% entre o ano de 2000 e
2018 respetivamente. Apesar de estar numa categoria de desenvolvimento médio, o
valor do IDH considera-se baixo, estando abaixo da média de 0,634 para os paises do
grupo de desenvolvimento humano médio. O valor de 0,574 quando descontado ao
valor da desigualdade, o IDH de Angola sofre uma perda de 31,8% devido as
desigualdades nas componentes do desenvolvimento humano, incluindo os efeitos da
desigualdade de rendimentos predominantes no pais, apresentando um indice de
desigualdade de 31,7% como podemos ver na tabela 7 (PNUD, 2019).

Tabela 7: indice de dimensao do IDH

Mol | Perda | Gl aiiade | naesporanca | Desoualdsd | geccho,
9 humana (%) de vida a % rendimen
(%) nascenca (%) educacBo (%) tos (%)
Angola 0.392 31.8 31.7 52.0 34.3 28.9

Fonte: PNUD (2019)

Angola tem mostrado progressos desde os anos 1990 e 2018 (dados que s&o
fornecidos nos relatérios do PNUD). A esperanca a nascenga aumentou em 15,5 anos,
0s anos médios de escolaridade aumentaram em 0,7 anos. A renda nacional bruta (RNB)
per capita aumentou cerca em 32,4% entre os referidos anos, e 0 IDH vem aumentando
desde o ano 2000, saindo da categoria de desenvolvimento baixo para desenvolvimento

médio.

Tabela 8: Tendéncias de IDH de Angola baseadas em dados consistentes de servicos

cronoldgicos e novos postos de objetivo

Anos Esperanca de Anos previstos de Meédia dos anos RNB per capita | Valor do Posicdo
vida a nascenca escolaridade de escolaridade (2011 PP$) IDH

1990 45.3 3.4 X 4,139 X X

1995 45.2 3.9 X 2,858 X X

2000 46.5 5.1 4.4 3,092 0.394 157°

44



O turismo como fonte alternativa ao setor petrolifero em Angola

2005 50.2 7.2 44 4,516 0.453 162
2010 554 8.6 4.7 5,818 0.510 146
2015 59.4 11 5 6,440 0.565 149
2016 59.9 114 51 6,051 0.570 145
2017 60.4 11.8 5.1 5,950 0.576 147
2018 60.8 11.8 51 5,555 0.574 149

Fonte: PNUD (2019)

E importante avaliar também o indice de Desenvolvimento de Género (IDG),

que pormenoriza os elementos que constituem o IDH por géneros (feminino e

masculino). O IDG mostra que o valor o IDH feminino € inferior ao valor do IDH

masculino, revelando que héa desigualdades de género, e essas desigualdades travam o

desenvolvimento do pais, pois os dados apresentados no ultimo senso de 2014,

mostravam que a populacdo angolana era composta por 48% de habitantes do sexo

masculino e outros 52% eram constituidos por habitantes do sexo feminino (INE, 2014).

Tabela 9: indice desagregado por sexo

Razdo Valores do IDH Esperanca média de Anos previstos de Anos médios de RNB per capita
F-M vida escolaridade escolaridade

Valor Feminino | Masculino | Feminino | Masculino | Feminino | Masculino | Feminino | Masculino | Feminino Masculino

IDG

0.902 | 0.546 0.605 63.7 58.1 11 12.7 4 6.4 4,720 6,407

Fonte: PNUD (2019)

A proposta do Orgamento geral do Estado estima uma despesa para a educagao

(desde o ensino pré-escolar ao ensino superior) de 1.241.805.185.028,00 AOA para
2022, que corresponde a 6,62% do OGE; e uma despesa de 923.474.854.402,00 ACA
para a saude, que corresponde a 4,93% do OGE (Minfin, 2021). Estes valores aplicados

na educacdo e salde sdo relativamente baixos quando comparados aos paises
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desenvolvidos, que segundo os dados da OMS, disponibilizam entre 11% e 19% do PIB

para saude.

Espera-se que os valores aplicados ao ensino e salde possam aumentar com as
novas diretrizes do governo para aumentar as receitas do Pais, e com isso, Angola
aumente a sua classificacdo no ranking do PNUD.
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Capitulo V - O caso do turismo em Angola

O turismo tem crescido de forma sustentada a nivel internacional quer em
termos do numero de turistas quer em termos de receitas geradas. Contudo, Angola néo
tem acompanhado esta tendéncia, ndo sendo, pois, estranho que o peso do turismo no
PIB do Pais seja bastante reduzido (menos de 1% em 2018). O atual contexto em que o
pais se encontra, obriga-nos a olhar para outros setores de forma diferente. Obriga-nos a
olhar para o turismo de forma mais ambiciosa. Obriga-nos a fazer comparacgdes do setor
no nosso pais com os paises desenvolvidos e subdesenvolvidos, e tentar perceber onde

falhamos.

5.1 Surgimento do turistico em Angola

O reconhecimento do potencial turistico de Angola ja vem desde os tempos

coloniais, mas o setor ndo foi alvo de destaque na época.

Em 1972 angola ja contava com 57 unidades hoteleiras, dos quais as provincias
de Benguela (em particular o municipio do Lobito), Huambo, Huila (em particular o
municipio do Lubango) e Luanda cobriam 54,4% dos dispositivos hoteleiros, na qual
dava tum total de 3.934 camas, com a provincia de Luanda a possuir um grande numero
delas (1.140) (Angola C. G., Consulado Geral de Angola, 2021).

Pode-se dizer que setor se constituiu no periodo de 1975-1988, no periodo
caracterizado por um modelo de economia socialista com planeamento central. Mais de
90% das unidades hoteleiras e similares do Pais foram abandonas pelos seus
proprietérios, fruto da saida dos portugueses do territério angolano.

Com criagdo do primeiro Governo do Estado Angolano, na sequéncia da
proclamacdo da independéncia a 11 de novembro de 1975, ocorreu a instituicdo da
Secretaria de Estado do Comercio e Turismo que, desde entdo, personificou a
Administragdo Turistica Angolana a par de outros setores de atividade socioeconémica
(Consulado Geral de Angola, 2021). Em maio de 1977, o Governo promulgou do
decreto n°. 42/77 que criou o Ministério do Comércio Interno (MINCI) e aprovou o
Estatuto Organico, onde se insere a Dire¢do Nacional do Turismo e Hotelaria. No ano a
seguir (1978), iniciou-se o processo de criacdo de empresas hoteleiras de ambito

provincial (as Emprotéis), que totalizou em 1983, 19 empresas do género.
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Por intermédio do Decreto Executivo n°.42/81 de 19 de novembro do MINCI, os
bares, cafés, casas de chd, cervejarias, restaurantes e estalagens foram alugados a
privados, para cessdo de exploragdo. Mesmo assim, a rede hoteleira continuou e

degradar-se.

Em 1988 iniciaram-se 0s contactos com a OMT, em consequéncia do Programa
de Saneamento Economico e Financeiro, e assim comegou o despertar do turismo em
Angola. No mesmo ano criou-se e a primeira empresa angolana de turismo, a Angotur,
Lda. Iniciou-se entdo o processo de adesdo de Angola na OMT, e em 1989, Angola
finalmente adere a Organizacdo Mundial do Turismo, no decorrer da 8% Assembleia

Geral da OMT, realizada em Paris.

A adesdo de Angola a Organizacdo Mundial do Turismo vantagens tangiveis e
beneficios imediatos, aquando da implementagdo do “projeto reforgo institucional do
Estado Angolano no dominio do Turismo”, financiado pelo PNUD e executado pela

OMT, constituindo-se nas seguintes agoes:

e Reestruturacdo da Direcdo Nacional do Turismo;

e Criacdo de um sistema de recolha, tratamento, analise e publicacdo de estatistica
do turismo;

e Criacdo de um servico estatistico informatizado na DINATUR;

e Elaboracdo de propostas de Legislacdo Turistica;

e Capacidade dos quadros;

¢ Incentivo a criacdo de empresas e agéncias de viagens e turismo, assim como a
construcdo de associagdes profissionais privadas do setor;

e O ordenamento e planeamento turistico;

e A formacdo dos quadros do setor;

e A promocdo da imagem de Angola como potencial destino turistico;

e A contribuicdo para a protecdo, preservacdo e valoriza¢do dos recursos naturais,
socioculturais e tradicionais do Pais;

e O policiamento do desenvolvimento harmonioso e sustentavel da atividade
turistica nacional, logrando sempre que os seus beneficios no desenvolvimento

socioecondmico para a melhoria da qualidade de vida da populagdo angolana;
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O potencial turistico do pais caracteriza-se pelas suas belas paisagens, 0S recursos
culturais, parques nacionais, gastronomia, belas praias, o clima, etc. Sendo assim, o

turismo um dos principais setores para o crescimento de Angola.

5.2. Importancia do turismo e o papel das Entidades Publicas e
Privadas na promocao e distribuicéo

A atividade turistica num pais com recursos proprios para exercer esta atividade,
estimula de certeza a sua economia. Angola, particularmente, é um pais que apresenta
uma grande capacidade para o desenvolvimento do setor, ou seja, € um pais propicio
para a execucdo desta atividade tdo relevante para a economia. O turismo tem potencial
para se impor como um setor de importancia estratégica para a economia angolana, em
virtude do potencial turistico do pais e da capacidade de se gerar riqueza e emprego com

0 seu desenvolvimento.

O turismo é uma atividade pouco destacada neste pais. Mas, quando olhamos
para a atividade nos paises mais desenvolvidos, vemos o impacto que esta realmente
tem na sociedade e na economia. O facto de vermos um pais que alcangou a
independéncia ha 46 anos atras sem progresso algum neste setor, suscita algumas
duvidas de como as autoridades estdo a conduzir esta atividade. E perguntamos como de
facto encaramos a importancia e quais as oportunidades que estamos a perder.

“A necessidade de intervenc¢ao do Estado na atividade turistica decorre, nao sé
do elevado grau de fragmentacdo da inddstria, 0 qual conduz a sub-investimentos na
formacdo e incapacidade financeira para promocdo externa, para além do
comportamento free-Rider, potenciado pela natureza compoésita do produto, mas
essencialmente, por se considerar o turismo como uma atividade econdémica capaz de
gerar emprego, captar receitas cambiais através da sua vertente internacional e de
contribuir para o desenvolvimento regional de zonas pobres mas possuidoras de
recursos turisticos” (Costa, Rita, & Aguas, 2004). A verdade é que as atividades que
carecem de maiorissimas despesas na sua construcéo/elaboracdo devem estar a cargo do
executivo. Colocando isso de outra forma, o governo deve criar condi¢des para que 0s

agentes particulares/privados consigam movimentar o setor.
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O avultado investimento necessario para qualificar a oferta turistica forca o
governo a assumir um papel de catalisador do investimento no setor, promovendo-o
através da simplificacdo da burocracia e criando incentivos fiscais, apoios financeiros e

outros incentivos a iniciativa privada.

O peso do investimento pablico e privado é bastante reduzido. No entanto,
havendo mutuo interesse entre as partes, tanto o setor publico como o privado devem
trabalhar na promogdo para maiores beneficios, estando assim cargo do Governo
(representado pelo Ministério do Turismo) definir estratégias de comunicacdo global,
promover o turismo internacionalmente, apoiar e coordenar projetos em cooperacao
com diversas regides, coordenar os postos de turismo. Fica cargo das entidades
provinciais a promog¢do de cada uma das provincias internamente (contribuindo com
meios de promoc¢ado a nivel externo), criacdo de merchandising e gestdo de postos de
turismo. E o setor privado encarregue de participar em campanhas conjuntas a nivel
nacional e regional para fomentar a procura, e publicitagdo dos servigos prestados por
cada agente (Angola P. D., 2011).

Figura 14: % de investimento publico e investimento privado no Turismo (2017)

Angola AfncacdoSul Botsuana Mocambque Namidba Tanzanaa Quenia Marrocozs Egipto SADC SSA Mundo

. % Total de investimento povado . Total de investimento publco
Fonte: MINTUR (2020)

O peso do investimento publico e privado no turismo é visivelmente mais baixo
comparando com outros paises africanos e na SADC. Acredito que o investimento do
setor privado seja pela pouca aderéncia dos turistas internacionais em Angola. J& o setor
publico falhou durante muito tempo por apenas priorizar as necessidades do setor
petrolifero, sendo que havia e ainda ha uma forte dependéncia da economia do pais
neste setor, ndo dando assim a devida importancia as necessidades do setor turistico. O

investimento privado no turismo presenta entre 30% a 60% do observado nos paises
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pares e cerca de 50% do observado na SADC. J& o investimento publico no turismo

apresenta niveis baixos face aos seus pares, com excecdo da Africa do Sul.

O plano diretor do turismo (2011) mencionou 0s principais recursos turisticos
que estariam na base da expansao do turismo, mas atualmente o seu potencial aumentou
consideravelmente, e j& podemos ver mais recursos de suporte para 0s principais
produtos turisticos. Os principais produtos passam pela potencializagdo das visitas aos
principais pontos segundo o plano diretor de 2011, garantindo conforto aos viajantes. O
plano cita 4 principais produtos com interesse turistico, como observamos na tabela
abaixo:

Figura 15: Principais recursos com interesse turistico

Fonte: Plano diretor do turismo (2011)

Se as estratégias para o desenvolvimento do setor forem bem elaboradas e
executadas com vigor, o seu crescimento podera trazer muitos beneficios para Angola,
uma vez que o setor € um verdadeiro impulsionador de desenvolvimento a nivel

mundial, podera trazer para Angola:

e Crescimento econémico;

e Criacdo de empregos;

e Desenvolvimento em todo pais, mas, 0 mais importante, desenvolvimento nas
zonas rurais;

e Valorizacdo Cultural;

e Inclusdo social;
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e Reducéo da marginalidade;

e Descentralizacdo da populacdo na capital do pais.

No quadro abaixo, podemos ver mais vantagens e desvantagens do turismo em Angola:

Tabela 10: Classificagao e identificacao dos efeitos econémicos do turismo

Tipos de efeitos

Objetivos de politica econémica

Consequéncias/Efeitos

Estratégia de desenvolvimento

- Globais sobre a economia nacional.

Globais - Sobre a dependéncia externa.
-Sobre a nova ordem econdmica.
Crescimento dos setores produtivos (eficacia do - Sobre a producéo
sistema) -Sobre 0 emprego
Setor externo (estabilidade e equilibrio do - Balanca de pagamentos
sistema) - Taxas de cambio
-Relagbes reais de troca
-Oferta monetéria e velocidade de circulagéo
de moeda
Setor privado (graus de intervencéo do Estado) - Receitas publicas
o - Despesas publicas
Parciais
- Inflacdo
Estabilidade dos precos - Especulagéo dos solos
Equidade dos sistemas Distribuigéo de rendimento
Ordenamento do territério - Desenvolvimento regional
- Meio rural
- Movimentos demograficos
- Utilizac8o adequada e protecdo dos recursos - Sobre 0 meio ambiente
naturais e humanos - Sobre a formacéo profissional
Aspetos socioculturas - Sobre 0s meios e atitudes de consumo
Externos - Sobre as alteracfes sociais e culturais

Fonte: WTO (2001)

O plano diretor do turismo estimava uma contribuicdo do setor para o PIB de
3,21%, contribuindo para o emprego com 3,99% em 2020. Mas, de 2010 a 2020
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surgiram varios acontecimentos na economia de Angola, inclusive o inicio da pandemia
da covid-19, e a realidade é que o setor continua a contribuir com menos de 1% para o
PIB, piorando a sua situacdo em 2021 com as restricbes impostas pelo Governo para
impedir a propagacéo do virus da covid-19.

Figura 16:Contribuicdo do turismo para o PIB e para o Emprego 2020

CONTRIBUICAO DO TURISMO PARA O PIB CONTRIBUICAO DO TURISMO PARA 0 EMPREGO

Fonte: Plano Diretor do Turismo (2011)

As caracteristicas naturais, climaticas, historicas do pais, e as tendéncias globais
do turismo, serdo uma grande oportunidade para Angola conseguir sobressair-se e
captar turistas em novos segmentos de turismo (culturais, gastronémicos, de laser),
podendo estar entre 0os 10 maiores paises com entradas e saidas de turistas, logo é

imprescindivel a sua potencializagéo.

5.3. O desempenho do setor

Como mencionado nas paginas anteriores, o setor do turismo tem potencial e
capacidade para se estabelecer como um setor de importancia estratégica para a
economia angolana, como resultado do potencial turistico do pais e da sua capacidade
de gerar riqueza com o seu desenvolvimento, basta quer sejam criadas as condi¢Ges para
0 progresso do mesmo. Um artigo refere-se ao turismo como “o petroleo verde”, que

precisara ser definido como aposta estratégica de diversificacdo da economia nacional.

Cunha (2003) refere-se a procura turistica como um reflexo quantitativo da soma
dos bens e servicos que os visitantes, residentes e ndo residentes adquirem num
determinado momento da sua Viagem. O turismo internacional apresentou em 2013 um
crescimento nunca antes visto em Angola, com um numero de chegadas de 650.000.

Neste ano a sua receita foi de 1.240.000.000,00 USD. Observamos no grafico abaixo
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uma diminuicdo da chagada de turistas depois de 2013, que se justifica pela da crise
econdmica que o pais estava a enfrentar, no entanto, as receitas arrecadas pelo turismo
internacional aumentaram em 2014 mesmo com a quebra na chegada de turistas em

Angola.

Gréfico 5: Evolucdo das chegadas de turistas internacionais em Angola

Fonte: World Bank (2020)

Em 2014 o setor apresentou a sua maior contribuicdo no produto interno bruto
desde 1996, contribuindo com 1,1% do PIB. Neste ano, o nimero de turistas apresentou
um valor comparativamente baixo em relacdo ao ano de 2013. Mas, ainda assim atingiu
0 maior nimero de receitas (1.600.000.000). Os gastos per capita tém aumentado nos
ultimos anos (ver na tabela 10) com excecdo de 2015 e 2016, onde podemos verificar

diminuicBes de gastos per capita face aos anos anteriores.

O turismo seré considerado como um setor estratégico (em termos reais) quando o seu
peso no PIB for superior a 3%, como afirmam alguns estudos internacionais
(PRODESI, 2020).
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Tabela 11: N° de turistas, receitas do turismo (milhGes), gastos per capita e peso do turismo no

PIB, em Angola
ANOS N.* TURISTAS RECEITAS (USD) DO PIB GASTOS PER CAPITA (USD)
1996 21000 38.000.000 050 1|0
957 45000 24 .000.000 on 533
0 52000 39.000.000 0,60 %0
1999 45.000 31.000.000 050 685
000 $1.000 34 000 000 037 L
200 67.000 mooo OJ' 2
QQ 91.000 51.000.000 033 560
2003 07000 63.000.000 035 589
04 194,000 82.000.000 035 A3
00% 20.000 103.000.000 028 450
o 121.000 91.000.000 o ™
200 195000 236000 .000 036 10
2000 94 000 793.000 000 o.x3 "
009 366000 554.000.000 o 15
a0 425,000 726,000,000 087 1708
on ABLO000 653.000.000 058 1358
201 528.000 TN.000.000 0,56 1347
001 650 000 tiwooooooi 70.;17 L’;ﬂ
2004 $95.000 1600.000.000 » 2684
) 592000 1L770.000.000 w0 1978
o 397.000 628.000 000 062 1582
oy 261.000 884000000 o 31387

Fonte: OMT (2019)

O turismo doméstico tem compensado de certa forma a auséncia do turismo
internacional que comegou a decrescer consideravelmente em 2017. O segmento do
turismo doméstico em 2017 foi de 70% segundo o relatério do PRODESI (2020) Nos

anos seguintes este panorama ndo apresentou grande diferenca.

Com as restricbes impostas pelo Governo para impedir a propagacao do virus da
covid-19, Angola experimentou uma nova dinamica no turismo doméstico. Pois a
populacéo estava impedida de ultrapassar as fronteiras internacionais e com dificuldades
de adquirir o visto de turista. Entdo, o pais apresentou um nimero consideravel de

entradas e saidas interprovinciais.

O turismo doméstico teve maior incidéncia nas provincias de Benguela, Luanda,
Cuanza Sul e Huila, com aproximadamente 80% dos turistas. O total absoluto de
turistas domésticos estava a volta dos 71.534.000, distribuidos entre as provincias da

seguinte forma:

Tabela 12: Distribuicao de turistas domésticos por regido em Angola em 2018
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Provincias N° de turistas Percentagem de turistas
domeésticos
Bengo 6,5 1%
Benguela 145 20%
Bié 7 1%
Cabinda 21,7 3%
Cuando Cubango 51 1%
Cuanza Norte 7,3 1%
Cuanza Sul 89,5 13%
Cunene 6,4 1%
Huambo 23,5 3%
Huila 84,5 12%
Luanda 238,7 33%
Luanda Sul 4,1 1%
Lunda Norte 89,5 13%
Malange 25,1 4%
Moxico 8,4 1%
Namibe 15,6 2%
Uige 10,4 1%
Zaire 11,5 2%

Fonte: Mintur (2020)

A capacidade hoteleira estd igualmente concentrada nas provincias de Benguela,
Luanda e Huila como vemos na figura abaixo.

Figura 17: Capacidade de alojamento do turismo em Angola
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CAPACIDADE CAPACIDADE CAPACIDADE FUNCIONARIOS POR
HOTELEIRA DE QUARTOS DE CAMAS TIPO DE ALOJAMENTO
Angola, 2018 Angola, 2018 Angola, 2018 Angola, 2018
1577 alojamentos no total 31561 quartos no total 42.507 camas no total 30.929 funcionarios no total
61% do total dos alojamentos 66% do total dos quartes 69% do total das camas 74% do total dos funcionérios
situam-se em Luanda [41%), situam-se em Luanda (475, sltuam-sa em Luanda (41%), em Luanda (62%), Benguela
Benguela (10%) & Huila (10%) Benguela (10%) e Huila (9%) Benguela (19%) e Hulla (9%) {6%) e Huila (&%)

B89% do total dos alojamentos  42% do total dos quartos estdo  42% do total de camas estdo 55% do total de funcionarios
530 hospedarias (42%), em hotéls, 22% em pensdes em hotéls, 22% em pensdes trabalham em hotéis, 17% em
pensdes (32%) e hotéis (15%} e 20% em hospedarias e 20% em hospedarias pensdes e 17% em hospedarlas

Fonte: Mintur (2020)

O crescimento do turismo domeéstico tem criado uma massa relevante para o
sector, contribuindo para o desenvolvimento da oferta turistica.
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Em 2018, turistas portugueses constituiram 25% das chegadas internacionais em
Angola. No ano a seguir, essa percentagem aumentou para 27%. Em relacdo a origem
de outros turistas chegados a Angola, verificou-se um potencial de diversificacdo de
outros paises.

Figura 18: Chegadas de turistas internacionais em 2018 e 2019
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Fonte: PRODESI (2020)

As chegadas de turistas de varias partes do mundo para Angola, quer seja para
turismo de negoécio ou de laser, mostra que existem varias oportunidades para

potencializar o crescimento deste setor crescer.

5.4. Dados econdmicos de comparacao
Para melhor compreensdo do desempenho do turismo na economia angolana, é
feita uma comparacdo dos resultados gerados pelo setor turistico com o setor
petrolifero, andlise das exportacGes, a taxa de crescimento do setor, entre outros

indicadores econdmicos.

A tabela abaixo confirma que no periodo entre 2008 e 2017, o peso do turismo
nas exportacdes de Angola mostrou um crescimento notavel, isto deve-se
fundamentalmente a diminuicdo das exportacdes de outros sectores produtivos da

economia angolana.
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Tabela 12: Peso do turismo nas exportacoes

ANOS GASTOS (USD) % DAS EXPORTACOES ANOS GASTOS (USD) % DAS EXPORTACOES

2008 293.000.000 0,46 2077 884.000.000 248
2007 236.000.000 053 2006 628.000.000 222
2006 91.000.000 0,27 2015 1.171.000.000 3.40
2005 103.000.000 042 2014 1.597.000.000 262
2004 82.000.000 0,59 2013 1.241.000.000 178
2003 63.000.000 0,65 2012 71.000.000 - 0,99
2002 51.000.000 0,60 20m 653.000.000 0,96
2001 35.000.000 0,52 2010 726.000.000 141
2000 34.000.000 042 2009 554.000.000 134

Fonte: World Bank (2020)

As despesas do turismo em Angola tém oscilado nos ultimos anos, verificando-

se um decréscimo em 2018 como observamos na figura 19.

Figura 19: Despesas do Turismo em Angola (valores em milhdes de USD)
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Fonte: World Bank (2019)

As receitas turisticas quando comparadas as receitas provenientes do setor
petrolifero sdo praticamente mindsculas, uma justificativa para isso, € que a exploragdo
dos recursos petroliferos é feita em Angola desde antes da independéncia, e deste
recurso é extraido outros que tem grande valor no mercado. Note-se que cada barril de
petréleo Brent pode custar até 100 USD ou mais, entdo Angola fazendo parte da
organizacao de paises exportadores de petrleo que em 2010 (OPEP) gera receita 10
vezes maior ao do setor turistico, que comparado aos outros setores nao petroliferos tem

pouco destaque.
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Figura 20: Comparagéo das receitas geradas pelo setor petrolifero e o setor turistico entre
2010 e 2017
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Fonte: BNA (2022)

Tabela 14: Receitas geradas pelo setor turistico e pelo setor petrolifero em milhdes de USD

Anos Receitas do Turismo  Receitas do petrolec
2010 726000000 2194776413994
2011 653000000 3557514402272
2012 FT1000000 3789391185952
2013 1240000000 3353613080858
2014 1600000000 2842444453452
2015 1170000000 1401141734405
2016 528000000 1308255047088
2017 2840000002 1615728233132

Fonte: BNA (2022)

O turismo doméstico detém um grande peso em Angola, o que faz com que ele
esteja em linha com a média mundial. A contribuicdo do seguimento do turismo
domeéstico é de 70%, que é maior que todos os paises e regides de comparacao, exceto
Mocambique e Namibia, com 77% e 75% respetivamente. A taxa anual de crescimento
para o seguimento internacional é de 10,5%, sendo a mais alta dos paises de

comparagdo, como vemos na figura abaixo.
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Figura 21: Comparacdo do valor direto real por proveniéncia de turismo em 2017
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Fonte: Mintur, 2020

O segmento do turismo de negdcios apresenta 0 maior peso em Angola (61%),

diferente dos outros paises que tém o laser a representar cerca de 70% do turismo.

Figura 22:Tipo de Turismo em Angola e outros paises africanos em 2017
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Fonte: Mintur (2020)

Os gastos com turistas domésticos apresentaram uma diminui¢cdo no ano pré
pandemia (2019) face a 2017. Os gastos internos sdo superiores aos internacionais,
devido a forca que o turismo interno tem no setor, apresentando um grande potencial do
mercado interno enquanto dinamizador do turismo em Angola. Por outro lado, 64% dos
gastos dos turistas séo feitos no segmento do laser, e os restantes 36% no segmento do
turismo de negocios.

Figura 23: Tipos de gastos turisticos em Angola em 2019
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Fonte: WTTC (2019)

5.5. Descricdo dos dados obtidos no questionario

Para recolha de informac6es sobre a visdo do turismo doméstico em Angola, foi
elaborado um questionario, enviado via online para cerca de 400 pessoas, com 0
objetivo de perceber como os turistas nacionais avaliam o turismo e quais as principais
limitagOes para o desenvolvimento do mesmo.

A recolha de informacéo foi realizada entre 24 de janeiro a 25 de fevereiro de
2022, sendo o questionario formado por 17 perguntas abertas e fechadas, com respostas
de caracter obrigatorio.

Foram obtidas 134 respostas validas, das quais 68 foram respondidas por

pessoas do género masculino e 66 do género feminino, como verificamos abaixo:

Tabela 15: Género dos inquiridos

Género N° de respostas Percentagem
Masculino 68 50,7%
Feminino 66 49,9%
Total 134 100%

Fonte: elaboracéo propria

A idade minima definida para preencher o questionario foi de 18 anos, sendo

gue ndo foi definida uma idade méaxima para 0 mesmo.



O turismo como fonte alternativa ao setor petrolifero em Angola

Tabela 16: Idade dos inquiridos

Idade N° de respostas Percentagem
18 a 25 anos 52 38,8%
26 a 34 anos 58 43,3%
> 35 anos 24 17,9%
Total 134 100%

Fonte: elaboracéo propria

Os dados mostram que 48% (65) dos inquiridos trabalham por conta de outrem,
e os restantes estdo divididos da seguinte forma:
e Estudantes correspondem a 32,1% (43) dos inquiridos;
e Trabalhadores independentes correspondem a 15,7% (21) dos inquiridos;
e Reformados correspondem a 0,7% (1) dos inquiridos;
e Desempregados correspondem a 3% (4) dos inquiridos.
Segundo esta pequena amostra, 66,4% (89) dos viajantes séo solteiros, 29,1%
(39) sdo casados, 3% (4) vivem em unido de facto e os restantes 1,5% (2) sdo
divorciados. Maior parte dos inquiridos tém a licenciatura concluida, e isso corresponde
a 66,9% (87) da amostra, 0s estudantes do ensino médio correspondem a 17,9% o que
representa 24 inquiridos, e os restantes estdo distribuidos em 16,4% que possuem O
mestrado e 0,7% possui um doutoramento, representando 23 inquiridos.
Os viajantes costumam ir para 0s seus destinos turisticos sozinhos (45,5%), com
a familia (29,8%), amigos (19,4%) e os seus respetivos conjuges (5,2%). O meio de
transporte mais usual para locomog¢édo de um destino para o outro sdo 0s autocarros, em
seguida os carros proprios, os avides e 0s comboios.
Os inquiridos mostram nado viajar muitas vezes por ano, € mais habitual a pratica
de viajar 1 vez por ano ou mais. Os dados abaixo mostram a quantidade de vezes que 0s

inquiridos viajam e quanto gastam em média nas suas viagens.
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Tabela 17: N° de viagens durante por ano

N° de viagens por ano N° de respostas Percentagem
<1 vez por ano 48 35,8%
1 vez por ano 33 24,6%
2-3 vezes por ano 30 22,4%
> 3 vezes por ano 23 17,2%
Total 134 100%
Fonte: elaboracéo propria
Tabela 18: Gastos com a viagem
Gastos com viagens N° de respostas Percentagem
< 30.000,00 ACA 23 17%
50.000,00 — 100.000,00 ACA 54 40,3%
150.000,00 — 200.000,00 ACA 37 27,6%
> 300.000,00 AOA 20 14,9%
Total 134 100%

Fonte: elaboragéo propria

Os gastos com a hospedagem também sdo relativamente pequenos para um
grupo de turistas, ja que esses optam por hospedar-se em casas de familiares, o que é
uma pratica comum em Angola. Os gastos com hospedagem estdo distribuidos da

seguinte forna:

Tabela 19: Gastos com hospedagem

Gastos com hospedagem N° de respostas Percentagem
< 30.000,00 AOA 66 49,3%
50.000,00 — 100.000,00 ACA 46 34,3%
150.000,00 — 200.000,00 ACA 18 13,4%

> 300.000,00 ACA 4 3%
Total 134 100%

Fonte: elaboracéo propria

Quando os turistas ndo se hospedam em casas de familia (que corresponde a 52,2% das

hospedagens), distribuem-se nos seguintes alojamentos:
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Tabela 20: Hospedagem

Hospedagem N° de respostas Percentagem
Resort 13 9,7%
Penséo 6 4,5%
Hotel 32 23,9%
Casa de familia 70 52,2%
Outro 13 9,7%
Total 134 100%

Fonte: elaboracéo propria

As procuras pelos destinos turisticos giram em torno dos interesses pessoais de

cada individuo. Os inquiridos avaliaram o0s seus interesses da seguinte forma:

Tabela 21: Interesse pelos lugares turisticos

Interesse N° de respostas Percentagem
Interesse pela natureza 43 32,1%
Interesse pelas cidades 31 23,1%
Interesse pela gastronomia 4 3%
Interesse pelas praias 18 13,4%
Interesse pela cultura 13 9,7%
Outro 25 18,7%
Total 134 100%

Fonte: elaboracéo prépria

Esses interesses foram classificados através de uma escala de 1 a 10, em que 1
corresponde a pouco interesse e 10 corresponde um interesse mais elevado. Sendo
assim, 7 (5,2%) inquiridos classificaram 0s seus interesses de forma ‘“pouco
interessante” e os restantes 127 avaliam o seu interesse como “muito interessante”.

O potencial turistico de Angola foi avaliado em critérios qualitativos como:
bom, muito bom, mau e muito mau. Como mostra a realidade, o potencial turistico foi
avaliado por maior parte dos inquiridos como sendo muito bom e bom, apresentado as
seguintes percentagens: muito bom (43,3%), bom (41,8%), mau (10,4%) e muito mau
(4,5%).
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Os principais destinos turisticos escolhidos pelos inquiridos sao:

Tabela 22: Principais destinos turisticos

Principais destinos turisticos Atratividades

Luanda Ilha do mussulo, cabo ledo, parque nacional da quicama,

miradouro da lua

Benguela Belas praias (caotinha, praia de Sto. Anténio, praia

morena, baia azul)

Huila Serra da leba, Cristo rei, fenda da tundavala, serra da

chela, nossa senhora do monte.

Namibe Deserto do Namibe, welwitschia mirabilis,

Belas praias, parque nacional do lona.

Malanje Quedas de kalandula

Cuanza sul Cachoeira da benga, rio longa, grutas da sassa
Huambo Morro do moco

Zaire Mbaza Congo

Fonte: elaboracéo propria

A provincia do Namibe foi a escolhida pelos inquiridos para ser a capital
turistica de Angola. Para além das atratividades mencionadas na tabela acima, a
provincia possui outras atratividades que certamente ajudardo a provincia a desenvolver
em todos os sentidos.

As principais limitagdes observadas pelos inquiridos foram: o estado estradas
(que em algumas regides encontram-se totalmente devastadas); os precos, que se podem
justificar pela inflacdo vista no pais atualmente; a inseguranca € 0S VO0O0S
interprovinciais.

E de notar que as respostas ao presente questionario se aproximaram da
realidade vista em relatorios apresentados pelo Ministério do Turismo.
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Conclusao

Como referido anteriormente, o presente trabalho teve como ponto de partida a
realidade e a compreensdo da situacdo econdémica de Angola cuja economia tem
assentado nos ganhos registados com o setor petrolifero. Efetivamente, estas receitas
tém representado a maior contribuicdo para o PIB. No entanto, devido as vicissitudes
ocorridas internacionalmente com o preco do crude a enorme dependéncia de Angola
deste recurso, torna-se vital apostar em alternativas e diversificar a economia.

Neste sentido, esta dissertacdo pretende analisar a importancia que o
desenvolvimento do turismo poderé ter nesta economia, e analisar o desempenho do
setor em Angola — que, se tudo for bem pensado, podera vir a ser o maior criador de
riqueza a longo prazo.

Para a elaboragé@o do trabalho recorreu-se a uma metodologia qualitativa, com
recurso relatérios técnicos, artigos, dissertaces, etc. Esta revisdo bibliografica foi
complementada com a aplicacdo de um questionario a pessoas locais, como instrumento
de observacdo. Foi possivel chegar-se a uma amostra valida de 134 respostas e, desta
forma, obter dados reais para avaliacdo, dando maior consisténcia ao trabalho, e
confirmando determinados dados que haviam sido publicados em alguns relatorios.
Finalmente, € importante destacar que o questionario permitiu perceber a visdo que dos
turistas nacionais sobre o setor e como eles avaliam a potencialidade desde setor.

As tendéncias globais do turismo (excluindo naturalmente a fase do COVID)
geram uma grande oportunidade para o pais. O turismo doméstico em Angola tem
apresentado avancos consideraveis nos Gltimos anos, tendo o crescimento do mesmo e o
crescimento do setor a nivel mundial impulsionado o Governo angolano a colocé-lo no
plano de diversificacdo da economia angolana.

A reducdo das chegadas internacionais tem sido sucessiva desde 2017, cenario
que veio piorar desde o inicio da pandemia da covid-19. Porém, a auséncia de turistas
internacionais tem sido compensada pelo turismo interno, que representa atualmente
cerca de 70% do setor, uma realidade diferente de muitos outros paises africanos, como
acontece por exemplo com a Africa do Sul e 0 Botswana.

Conforme discutido anteriormente, caso se implemente o plano de
desenvolvimento do setor, em linha com o pensamento das 5 etapas do desenvolvimento

de Rostow, o setor poderéa crescer de forma gradual internamente, tendo como principal
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alvo numa primeira fase a sociedade tradicional, fazendo com que os proprios turistas
nacionais possam gerar riqueza e impulsionar o desenvolvimento e o crescimento
econdmico em Angola, de forma que ainda no curto prazo, esse desenvolvimento atraia
turistas internacionais. A integracdo de Angola na SADC permite-lhe ampliar o seu foco
de turistas entre os Estados-Membros.

Por outras palavras, tendo em atencdo a situacdo de crise pandémica e a
contracdo do turismo internacional, advogamos uma estratégia de desenvolvimento
turistico em dois momentos: numa primeira fase uma aposta clara no mercado interno e
assim que o mercado abrir, caso Angola tenha os recursos para responder as solicitagdes
dos turistas internacionais, entdo apostar claramente neste mercado.

Verificou-se que neste momento, as receitas geradas pelo turismo ainda néo
conseguem dar respostas positivas como se espera do setor pois a sua contribuicdo para
PIB ¢ bastante reduzida (menos de 1%), até quando comparadas a outros setores nao
petroliferos.

Como apontado no trabalho, as debilidades do setor sdo facilmente percetiveis e
quantificaveis: por exemplo, o investimento publico do setor em 2017 foi inferior a 2%,
tendo tido o setor privado apenas 3%, o que significa que Angola se encontra abaixo da
média de paises como a Africa do Sul e Namibia em que no mesmo ano, o setor privado
destes paises representou 8% e 12%, respetivamente.

A andlise do questionario aos turistas, possibilitou perceber diversos aspetos
interessantes. Desde logo, que as debilidades do turismo angolano estdo ligadas a
questdes como inseguranca, dificuldades no acesso dos locais turisticos e precos (este
ultimo pode afetar bastante a procura pelos produtos turisticos).

H& a conviccdo de que 0s recursos naturais que o pais possui, se forem bem
aproveitados podem gerar um significativo crescimento econémico e proporcionar a
criacdo de empregos.

Em termos governamentais, ndo podemos deixar de referir que os préximos
passos enunciados no programa Governamental — PRODESI, devem ser em torno da
divulgacdo da imagem de Angola, para que se crie estimulos dos movimentos turisticos
(os movimentos turisticos ajudam na dinamizagdo de outros setores, como a agricultura,
a titulo de exemplo), permitindo assim que 0s seus objetivos iniciais de diminuir a
dependéncia da importacdo e aumentar as exportaces seja uma realidade por via dos

setores que o programa abrange.
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Deste forma, para concluir, podemos referir que embora neste momento o
turismo ndo esteja a atingir um volume de pessoas e de receitas que possa ja competir
com as receitas geradas pelo setor petrolifero, ndo ha davidas de que o seu potencial
direto e indireto na economia e na sociedade é de tal forma notavel que o Governo
através do referido programa PRODESI o0 elegeu como uma alternativa de
diversificacdo da economia e uma forma de ndo se depender tanto do petréleo como tem
acontecido.

N&o ha davidas de que o Pais tem todos os recursos para o estimulo desta
atividade, embora muitos deles ainda necessitem de serem mais desenvolvidos ou
reorganizados. Todavia, esta situacdo acaba por ser uma vantagem, pois Angola dispde
da possibilidade de criar uma estratégia de desenvolvimento turistica de raiz, bem
pensada e virada para procurar uma verdadeira diversificagdo da economia, da
sociedade e do ambiente.

Finalmente, no que toca as linhas de investigacdo futura, esta dissertacdo levanta
pistas que poderdo ajudar a discussdo e ao aprofundamento da estratégia de
desenvolvimento do turismo que serd mais apropriada para o Pais. Seria entdo muito
importante analisar que tipos de produtos turisticos podem ser implementados em cada
Provincia, como é que cada Provincia poderad rentabilizar os efeitos destes fluxos
turisticos a nivel de reordenamento do territério, reducdo das assimetrias regionais,
diminuicdo dos focos de pobreza, aumento do nivel de emprego entre varios outros
efeitos.

Outra linha de investigacdo complementar daqui recorrente, poderd ser a
avaliagéo dos efeitos do turismo em termos do aumento das receitas fiscais do Governo

e a sua utilizacdo nos Orcamentos do Estado.
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Apéndice - 1

Turismo em Angola

Esté em causa a realizac2o de um estudo académico que tem como objetivo avaliar o desempenho do turismo
domestico em Angofa.

O presenie guestiondrio n3o levara mais de 3 minutos do seu tempo.

Agradego e conto com a sua colaboragdo

Género >

Feminino

Masculino

Qutro

26334 anos

>35an0s
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Atlvidade profissional *

Estugante

Trabaihador independente

Trabaihador por conta de outrem

Reformado

SEMpregado

Estado civil ©
Soltero

Casado

Viuvo

Unido de 1acto

Habilitagdes Literarias
Ensino Médio
Licenciatura
Mestrado

Doutoramento

Quantas vezes viaja por ano? *

T vaz por ano

» 3 vezes por ano
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Quando viaja, vai: ©
Sozinho
Mulher/Marido
Com os filhos
Familia

Amigos

Qual transporte usa? ~
Carro proprio
Autocarros
Combeio

Avido

Qualz o3 principals destinos tunsticos em Angola ? *

Onde se hospeda? *

Hotel

Fenslo

a5a de familia

Outre

Quanto costuma gastar em média nas suas viagens? *

30.000,00 - 100.000,00 AQA

> 300.000,00 AQA
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Quanto gasta em media na hospedagem? *

< 30.000,00 ACA
50,000,00 ACA - 100 000,00 AQOA
150 000,00 ADA - 200.000,00 AOA

» 500.000,00 ADA

O que procura quando viaja 7 *

Interesse pela natureza
Interesse pelas cidades
Interesse pela gastronomia
Intesesse pelas praias
Interesse pela Cultura

Outro

Classifique o seu interesse ©

poucointeressante ) U O O O O O O O O Mstointeressante

© que pensa do potencial turistico de Angota? *

) Bom
Muito Bom
Mau

Muito Mau

Qual das 18 provincias escolheria como capital turistica ? *

TExto de resposta curts
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Cuais a5 principais limitaghes pars 0 desenvalvimento do turismo interno?
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Anexos

Anexo 1: Sintese dos principais dos segmentos turisticos estratégicos por provincia de Angola

SEGMENTO : LUANDA
TURISTICO PROVINCIA CLUSTER .
Cultura &
» Fortaleza S3o Miguel
Descanso o MG
LUANDA * Mausoleo Dr. Agostinho Neto
Lazer s Igrejas diversas
BENGUELA Praia Natureza 00
e Parque Nacional Quicama
PAUSA CURTA NAMIBE Praia
MALANIE Desporto MALANGE
HUILA Desporto Natureza 80
* Quedas de Calandula
Cultura e Pedras Negras de Pungo Andongo
6@ LUANDA s Parque Nacional Kangandala
Natureza * Antiope de Zibelina gigante
MALANIE Natureza
NAMIBE
Culturs
NAMIBE Cultura &
EXPLORADOR Natureza e Pinturas pré-historicas nas colinas
Tchitundu
Cultura s Hulu
HUILA s Igreja Nossa Senhora do Rosario
Natureza r
Natureza 70
CUANDO CUBANGO Natureza * lLagoaArco
e Desertodo Namibe
surt e Serradaleba
LUANDA e Fenda da Tundavala
(CABO LEDO) Pesca desportiva
BENGUELA Pesca desportiva HUiLA
g Cultura 30
MALANIE Observacio de aves s “Teiba Mtmuholla
@ Surt Natureza &8
e RioCunene
INTERESSE ESPECIAL Pesca desportiva e Quedas de Katchllwa
NAMIBE * Montanha Leba
@ Observagio de aves
i Vida selvagem CUANDO CUBANGO
HUiLA Observagio de aves Natureza )
e Parque Nacional do Luengué
Vida selvagem e Parque Nacional de Luiana
CUANDO CUBANGO * Parque Nacional do Longa-Mavinga
Observacso de aves e Parque Nacional do Mucusso

\
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Anexo 2: Capacidade hoteleira em Angola em 2018
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