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A vida ndo é facil para nenhum de n6s. Mas e dai?
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RESUMO

No ambito educacional diversas pesquisas tém objetivado investigar as repercussdes das
crencas de autoeficicia dos docentes em diferentes contextos, disciplinas e niveis de ensino. O
constructo da autoeficacia docente esta relacionado as inferéncias que o professor realiza a
respeito da propria capacidade para atingir determinados resultados no processo de ensino-
aprendizagem. Partindo dessa premissa o0 objetivo deste estudo foi de investigar a relevancia
da crenca de autoeficacia de docentes do curso de Ciéncias Contadbeis de uma Faculdade
privada do Recife. O desenho da pesquisa adotado nesse estudo foi do tipo descritivo,
transversal, quantitativo, prospectivo e observacional. A amostra foi constituida por 21
docentes que ministram disciplinas especificas e afins. Os instrumentos utilizados foram:
Questionario de Caracterizacdo do Participante e de sua Atividade; Escala de Autoeficacia de
Professores. A partir dos dados obtidos pb6de-se identificar que 25% dos professores
ministrantes de disciplinas especificas apresentam um nivel de intencionalidade muito alto,
quando comparados aos das disciplinas afins (9%); 21% dos professores ministrantes de
disciplinas especificas apresentam um manejo de classe muito alto, quando comparados aos
das disciplinas afins (6%). Ao término desse estudo péde-se concluir que os docentes
ministrantes de disciplinas especificas possuem uma crenca de autoeficacia mais elevada do
que aqueles responsaveis por ministrar disciplinas afins.

Palavras-Chave: Autoeficacia; Docentes; Ciéncias Contabeis.
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ABSTRACT

In educational sphere several researches has aimed to investigate the effects of self-efficacy
beliefs of teachers in different contexts, disciplines and levels of education. The construct of
teaching self-efficacy is related to the inferences that teachers cause about their own ability to
achieve certain results in the teaching-learning process. In accordance with that premise the
objective of this study was investigate the relevance of teaching self-efficacy beliefs in
accounting graduation at a private university in Recife. This is a descriptive, cross-sectional,
guantitative, prospective and observational study. The sample consisted of 21 teachers who
tutor specific and alike subjects. The instruments used were: Participant Characterization
Questionnaire and its activity, Teacher Self-efficacy Scale. Was identified that 25% of
teachers ministering specific disciplines have a very high level of intentionality, compared to
those in related alike disciplines (9%); 21% of teachers ministering specific disciplines have a
very high class management, compared to those in related alike disciplines (6%). At the
completion of this study was concluded that professors on the faculty of specific disciplines
have a higher self-efficacy belief than those responsible for ministering related alike
disciplines.

Keywords: Self-efficacy; Teachers; Accounting.
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INTRODUCAO

“A principal regra é ndo cultivar isoladamente nenhuma
faculdade por si mesma; é cultivar cada uma delas com
relagdo as outras”

Immanuel Kant

A educacdo é um processo fundamental para a sociedade uma vez que esta presente
tanto nas relagdes intraculturais quanto nas rela¢des entre os povos de diferentes culturas. O
processo educativo estd atrelado a construcdo de ideias, a troca de experiéncias,
caracterizando-se como um processo de socializagéo.

Nessa perspectiva, a educacdo transcende os saberes escolares, jA que o
conhecimento pode ser perpassado de diversas formas, entre diferentes pessoas e em qualquer
ambiente.

Segundo Branddo (2006):

A educagdo é como outras, uma fracdo do modo de vida dos grupos sociais que a
criam e recriam, entre tantas outras invencdes de sua cultura, em sua sociedade.
Formas de educagdo que produzem e praticam, para que elas reproduzam, entre
todos os que ensinam e aprendem, o saber atravessa as palavras datribo, os c6digos
sociais de conduta, as regras do trabalho, os segredos da arte ou religido, do
artesanato ou datecnologiaque qualquer povo precisa para reinventar, todos os dias,
avida do grupo e a de cada um de seus sujeitos, através de trocas sem fim com a
natureza e entre os homens, trocas existem dentro do mundo social onde a prépria
educacdo habita, e desde onde ajuda a explicar — as vezes a ocultar, as vezes a
inculcar — de geracdo a geragdo, a necessidade da existéncia de sua ordem
(BRANDAO, 2006, p.11).
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Por ser um processo dissipador de conhecimento, a educa¢do néo se restringe a
escola e ao professor, pois se faz presente em qualquer atividade da sociedade. Contudo,
educacgdo é moldada de acordo com cada cultura.

Ainda, Branddo (2006) afirma que:

A vida que transporta de uma espécie para outra, dentro da histdria da natureza e de
uma geracdo aoutrade viventes, dentro da histéria da espécie, dentro dos principios
dos através dos quais a propria vida aprende e ensina a sobreviver e a evoluir em
cadatipo deser BRANDAO, 2006, p.11).

A educacdo é bastante influenciada pela sociedade; por exemplo, as comunidades
tribais apresentam um perfil igualitario, ja as comunidades que adotam o modelo capitalista
prezam pelo individualismo e a desigualdade acarretando em graves consequéncias para a
populacdo. Desta forma, pode-se observar que uma das fragilidades do processo educativo
esta na reproducdo das diferentes ideologias culturais.

Com o desenvolvimento do cristianismo na Europa surgiu a escola, com objetivo de
educar para salvar almas; esse conceito perdurou até o final do século XIX. Portanto, a
educacgdo se tornaria um fato social. Na verdade, é not6rio que esse conceito de educacdo é
imaginario, fantasioso, ja que existe uma elite capitalista que domina a educacdo; todavia, ela
atravessa as paredes da escola, entretanto na comunidade — contatos primarios e secundarios -,
burlando a resisténcia encontrada no controle capitalista. Para Freire (2006), uma forma eficaz
de transformar a educacdo, é contextualiza-la as vivéncias e experiéncias do cotidiano do
aluno, pois a medida que este passo for dado a educagéo ira transpor as barreiras da imposigao
do conhecimento.

Segundo Saviani (1991), Durkheim aumentou o foco conhecido até entdo,
considerando e estimulando também nomeou: O outro lado dos alunos; formando uma rede de
ideias que exprimem, no interior, a sociedade a qual eles participam. Para a autora, a educacéo
é uma socializacdo da jovem geracdo pela geracdo adulta.

Pimenta e Anastasiou (2008, p.32) referem que:

A universidade, enquanto instituicdo educativa é configurada como um servico
publico de educacgdo, que se efetiva pela docéncia e investigacdo. A partir dessa
concepcdo, ela tem por finalidades a preparacdo do individuo para o exercicio de
atividades profissionais que exijam a aplicacdo de conhecimentos e métodos
cientificos, bem como o apoio ao desenvolvimento das sociedades. Por esse motivo,
0 ensino na universidade caracteriza-se como um processo de construcdo cientifica e
critica de conhecimentos (PIMENT A; ANASTASIOU, 2008, p. 32).
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Como instituicdo social, a universidade promove acdo e pratica social, procurando
efetivar os principios de formacéo, criacdo e reflexdo, de forma a identificar as questdes de
valor contidas na pratica educativa (PIMENTA; ANASTASIOU, 2008, p. 32).

Corroborando com Pimenta e Anastasiou (2008), Teodoro e Vasconcelos (2005)
afirmam que apropriacdo do conhecimento universitario surge a partir de uma reflexdo critica
frente a aquisicdo e o dominio de um conjunto de conhecimentos, métodos e técnicas
cientificas.

Perrenoud (2002) considera que o capital do profissional é formado por um
somatério de um conhecimento universitario, quase sempre tedrico, e de uma capacidade
pratica que simplesmente é uma resultante da elaboracdo de conceitos e de ‘neosaberes’ a

partir de um trabalho de integracdo e mobilizacdo de recursos adquiridos, criador de
competéncias.

A interacdo da universidade com as diversas instituicbes sociais € de suma
importadncia na constru¢do de um individuo em seus diferentes aspectos (social, econdmico,
cultural e politico), pois este constitui a sociedade. Assim, a universidade deve assumir um
posicionamento perante a populacdo, fazendo do processo de ensino-aprendizagem uma
atividade que seja planejada e idealizada por meio do desenvolvimento das habilidades e
competéncias dos envolvidos, ou seja, dos discentes e dos docentes.

O processo de ensino-aprendizagem é impulsionado pelo aparecimento de novas
ideias acerca do conhecimento. A medida que surgem novas informacdes e inovacgdes
tecnoldgicas, as necessidades individuais e profissionais também sdo modificadas. Assim, o0s
educadores precisam repensar a sua pratica pedagogica, sobretudo, os seus saberes para
atender com qualidade as exigéncias das instituicbes de ensino, contribuindo para
reformulacdes académicas neste processo.

De fato o processo acima mencionado s6 é concretizado quando hé a participacdo do
aluno, do professor, dos contetdos e da instituicdo, desse modo esses atores devem promover

discussdes, bem como refletir acerca de alternativas para melhorar a qualidade educacional.
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Ao considerar esta premissa € o curso de Ciéncias Contabeis, Strassburg (apud
FORTES, 2001) pontua que desde a criagdo do curso — década de 40, nos estados do Rio de
Janeiro, Bahia, Minas Gerais, Pernambuco e Sdo Paulo - até aos dias atuais
(aproximadamente mais de 500 cursos em todo territorio Brasileiro), a qualidade do ensino
nessas instituicdes é um ponto critico nesses processos, mesmo diante do crescimento
desenfreado no nimero de cursos autorizados pelo Ministério da Educacdo do Brasil (MEC).

E interessante verificar que o problema da qualidade de ensino de Contabilidade é
algo antigo e passa por um fator determinante que é o professor, fator este ja pesquisado por

Salvador (1946) e citado por Machado (1982, p. 54) que relata:

O curso de contabilidade, ministrado nas escolas de comércio, além de nédo satisfazer
completamente as nossas necessidades, é quase de um modo geral ministrado com
pouca eficiéncia, visto a dificuldade de se encontrar bons professores, além de outras
circunstancias — tais como grande nimero de alunos em cada classe, falta de uma
boa disciplina— e mesmo a deficiéncia das aulas quanto ao seu sistema pratico, que
de prética propriamente dita pouco tem (SALVADOR, 1946 apud MACHADO,
1982, p. 54).

Desta forma, ao considerar a relevancia do docente frente ao processo de ensino-
aprendizagem inimeros estudos estdo sendo realizados, principalmente, a partir da
perspectiva sociocognitivista. Tal situacdo se justifica pelo fato de que para esta teoria o
aproveitamento adequado ndo estd centrado apenas nas capacidades metacognitivas — embora,
ndo possa negar sua importancia —, mas considera-se que o uso efetivo dessas capacidades

sofre influencia significativa das crencas de autoeficacia, ou percepc¢des dos atores envolvidos
nesse processo (SOUZA, 2007).

Ainda defendendo a ideia anterior, Krutetskii (1976) descreve que 0 sucesso das
atividades esta centrado nas atitudes positivas que se tem em relacdo a elas, pois para Souza
(2007) atitudes positivas favorecem e motivam o aprendizado e as atitudes negativas
estimulam a submissdo e o prejuizo na participacdo dos alunos diante das tarefas propostas.

Dessa forma, o professor exerce um papel fundamental na formacdo de atitudes dos
alunos, na medida em que, de certa forma, sdo influenciados e produtos da postura do
docente, pois segundo Brito (1996, p. 26) “..se estes professores apresentam atitudes
positivas com relacdo ao ensino da disciplina e buscam formas eficazes para que os alunos
entendam o significado daquilo que estd sendo ensinado, despertam o interesse do aluno pela

disciplina, tornando-a motivadora”.

Universidade Lus6fonade Humanidades e Tecnologias — Escola de Educagdo, Administracdo e Ciéncias Sociais



Sabrina Gomes Santos de Lacerda — A crenca de autoeficacia dos docentes universitérios: arelevancia
parao processo de ensino-aprendizagem
15

Entretanto, é de grande valia as coloca¢des de Klausmeier (1977, p. 417) quando

afirma que “antes de os professores influenciarem seus alunos a terem atitudes positivas, eles
proprios deveriam apresentar tais atitudes”.

Diante da afirmativa anterior, inGmeras pesquisas no contexto educacional tém sido
realizadas com a finalidade de investigar o papel da autoeficacia docente em diferentes areas e
contextos de ensino.

Goya, Bzuneck e Guimardes (2008) observaram que profissionais com crencas de
autoeficacia bem estabelecidas, demonstram uma atuagdo docente com atitudes e
comportamentos facilmente adaptaveis, mesmo em situacdes mais adversas e em mudancas
curriculares. De modo geral, apresentam niveis mais elevados de comprometimento com o
ensino; adotam procedimentos mais eficazes para lidar com alunos portadores de algum
problema na aprendizagem; sdo mais propensos a introduzir praticas inovadoras; assume uma
postura mais democratica em classe, promotora de autonomia e confianca; e administram
eficazmente fatores académicos estressantes.

Compartilhando da mesma ideia Woolfolk (1993) identificou que as crencas de
autoeficacia tém sido incisivamente associadas a motivacdo de professores e a melhores
resultados de sua atividade docente que se refletem no aproveitamento escolar dos alunos.
Mediante a importancia e consisténcia nesta relacdo Graham e Weiner (1996) afirmam que ha
um grande interesse dos cientistas pedag6gicos compreenderem essa variavel.

E oportuno observar as colocacdes de Taschannen-Moran e colaboradores (1998) ao
relatarem que as crencas de autoeficacia dos docentes sofrem variagcdes em funcdo dos
contextos, das disciplinas, das turmas, bem como em funcéo das fases da vida profissional,
pois esta crenga é uma resultante desses fatores.

Em consonancia com os autores anteriores, laochite (2007) relata que alguns estudos
fundamentados na teoria social cognitiva tém buscado compreender as relacdes entre a
autoeficacia docente e as varidveis dependentes ou independentes presentes que permeiam o
ambito educacional, visto que a capacidade para lecionar dos docentes estd centrada ndo
somente nas capacidades e habilidades que possuem, mas, sobretudo nas diversas variaveis
encontradas em funcdo dos contextos, das disciplinas, das turmas, bem como em funcdo da

particularidade profissional do docente, pois esta crenca é uma resultante desses fato res.
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O conceito de crenca de autoeficacia dos docentes refere-se a percepcdes de como se
pode organizar e implementar cursos de acdo exigidos para conseguir resultados académicos.
Estudos indicam que a eficacia do docente se relaciona com o desempenho, a motivagdo e o
senso de eficacia dos discentes, influencia o nivel de aspiracdo do docente, o esforco aplicado
no ensino e o seu comportamento em sala de aula, principalmente quanto ao planejamento e
organizacdo das atividades académicas.

Delimitado estes aspectos tragou-se 0 seguinte objetivo geral: Analisar a crenca de
autoeficacia de docentes do curso de Ciéncias Contabeis de uma Faculdade privada do Recife.
E a fim de atingir esse objetivo alguns caminhos foram percorridos originando os seguintes
objetivos especificos abaixo pontuados: descrever a intencionalidade de agdo e o manejo de
classe dos Docentes do curso de Ciéncias Contdbeis ministrantes de disciplinas especificas e
afins; correlacionar entre a crenca de autoeficacia dos docentes ministrantes de disciplinas
especificas e afins com as variaveis: faixa etaria, género e tempo de docéncia no ensino
superior.

Tangente aos objetivos propostos neste estudo faz-se necessario apresentar alguns
problemas que incitaram a realizacdo desse estudo, tais como: Os Docentes do curso de
Ciéncias Contdbeis que ministram disciplinas especificas apresentam uma crenca de
autoeficacia maior do que aqueles que ministram disciplinas afins? Serd que existe correlagdo
entre as varidveis — faixa etaria, género e tempo de docéncia no ensino superior — e a crenga
de autoeficacia dos docentes ministrantes de disciplinas especificas e afins?

E oportuno mencionar que para responder a problematica e aos objetivos aqui
lancados uma abordagem metodoldgica foi desenhada especificamente para este trabalho que
resumidamente pode-se descrevé-la como descritiva e correlacional, transversal, quantitativa,
prospectiva e observacional. Para a realizacdo da coleta de dados foram utilizados dois
instrumentos. O primeiro se trata de um Questionario de Caracterizacdo do Participante e de
sua Atividade e o segundo, a Escala de Autoeficacia de Professores. E oportuno mencionar
que este trabalho reserva um capitulo — capitulo 2 — para descrever com mindcias a

abordagem metodol6gica adotada.
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Frente ao papel da autoeficacia docente em diferentes areas e contextos de ensino, o
desenvolvimento desta pesquisa justifica-se, principalmente, imbuido pela necessidade de
compreender o papel da crencga de autoeficAcia nos docentes do curso de Ciéncias Contébeis
frente as variaveis outrora citadas (nos objetivos); visto que quando os educadores sdo 0s
atores principais de um cenario é necessario considerar o contexto do individuo e do meio em
que ele vive, para propiciar o seu pleno desenvolvimento, de modo a prepara-lo para o efetivo
exercicio da cidadania e qualifica-lo para formacdao profissional.

Diante destas colocagBes e a partir das observacfes empiricas da fomentadora desta
pesquisa, verifica-se a importancia do presente estudo, por entender a relevancia da crenca de
autoeficacia na relagdo de mutualismo estabelecida entre o docente e o aluno, e mais por
inferir que as ‘intempéries’ educacionais sofridas em quaisquer destes atores facilitara num
circulo vicioso que mantém ambos em estado de ‘inércia’, e tal situagdo sera refletida
posteriormente na vida profissional desse Contabilista.

Para facilitar a leitura desta pesquisa, a dissertacdo foi organizada em: Introducdo,
trés capitulos, a concluséo e as referéncias bibliograficas.

Na introducdo é apresentada a contextualizacdo do tema de forma a situar o leitor a
respeito da problematica discutida neste estudo; posteriormente, a justificativa e relevancia da
sua elaboracdo, os objetivos e finalmente, a estrutura da pesquisa. No Capitulo 1 é realizada
uma fundamentacdo tedrica a respeito dos assuntos que estdo interrelacionados a temética
abordada como: a Teoria Social Cognitiva, o Agenciamento e por fim descrever de forma
sucinta, o tema norteador deste estudo, a crencga de autoeficacia; também nesse capitulo sdo
abordados os aspectos histéricos do ensino da contabilidade de forma a apresentar as linhas
que deram origem ao perfil desta ciéncia no Brasil; as habilidades técnicas do Docente do
Ensino Superior, principalmente, do profissional Contabil frente a docéncia e a necessidade
deste elenco se qualificar para a funcdo que almeja, por meio da educacdo continuada entre
outros; e para finalizar é discorrida a importancia e relacdo da crenc¢a de autoeficicia para o
processo de ensino-aprendizagem.

O Capitulo 2 destina-se a apresentar ao leitor a escolha da abordagem metodoldgica
— desenho da pesquisa —, a area, caracterizacdo da populacdo e amostra de estudo, os
procedimentos e os instrumentos adotados para coleta de dados, bem como o periodo para a

realizacdo desta e os procedimentos selecionados para analise.

Universidade Lus6fonade Humanidades e Tecnologias — Escola de Educagdo, Administracdo e Ciéncias Sociais



Sabrina Gomes Santos de Lacerda — A crenca de autoeficacia dos docentes universitérios: arelevancia
parao processo de ensino-aprendizagem
18

O Capitulo 3 reserva-se a apresentar os resultados e discussdo obtidos apés o
processo de coleta de dados e anélise dos dados que foram expressos a partir de graficos e
tabelas para melhor interpretacdo e compreensdo do leitor; concomitante a essa apresentagao
foram discutidos os resultados mais relevantes a partir das colocagBes dos autores que se
posicionam de acordo com os resultados expostos pela autora desse estudo e também por
autores que encontraram resultados divergentes dos apresentados aqui.

Finalmente, é apresentada a conclusdo, retomando de maneira clara, objetiva e
concisa 0s objetivos desse estudo bem como visando responder a pergunta condutora e em
seguida sdo pontuadas as sugestdes para pesquisas futuras, considerando que todo
conhecimento é incessante e por isso, durante a construcdo algumas lacunas sdo fechadas e
outras tantas sdo abertas.

Por fim, sdo apresentados os elementos pds-textuais: as referéncias bibliograficas que
embasaram a presente pesquisa; 0s apéndices e anexos que auxiliaram na construcdo do

estudo.
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CAPITULO1-FUNDAMENTACAO TEORICA

“Os professores ideais sdo os que se fazem de pontes,
gue convidam os alunos a atravessarem; e, depois,
desmoronam-se com prazer, encorajando-0s a criarem
as suas proprias pontes”.

Nikos Kazantzakis

1.1 CRENCASDE AUTOEFICACIA

A fim de facilitar e embasar a compreensdo acerca da crenca de autoeficacia se faz
necessario primeiro situar o leitor a respeito de temas como Teoria Social Cognitiva e o
Agenciamento Humano, visto sua importancia e relagdo intrinseca com o objetivo do presente

estudo.

1.1.1 A Teoria Social Cognitiva

Em meados da década de 80, Albert Bandura apresentou a Teoria Social Cognitiva
(TSC) com a publicagdo do “Social foundation of tought and action: a social cognitive
theory” (SHINYASHIKI, 2006). Esta teoria surgiu com a finalidade de substituir a teoria
comportamental e suas restricbes, haja vista que essa teoria se fundamenta no
condicionamento estimulo-resposta e ndo da a devida relevancia aos aspectos cognitivos e

afetivos que constituem o ser humano (BANDURA et al., 1985; PAJARES, 2002).
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Segundo Bandura (1986, p. 21) a TSC é uma abordagem psicoldgica que visa
compreender o sujeito holisticamente, ou seja, “em sua personalidade, funcionalidade e
organizagdo existencial”. Essa teoria permite que o Sujeito se auto-organize, se torne
proativo, reflexivo e autorregulado por meio de um autossistema resultante da interacdo entre
0 ambiente e o sujeito (BANDURA, 2001).

Na visdo de Robeson (2005), a TSC baseia-se no fundamento de uma relagdo de
reciprocidade entre 0 homem, o ambiente e o comportamento; destarte, o autor defende que os
homens sdo parcialmente autbnomos e submissos as for¢as ambientais.

Guerreiro (2007) analisa a TSC conforme sua finalidade sob dois aspectos: um micro
e outro macro. O primeiro tem como finalidade compreender os principios do funcionamento
do homem, suas relacfes interpessoais, seu comportamento e a autorregulacdo; enquanto que

0 segundo visa entender de que forma os fatores sociais se repercutem no desenvolvimento

humano.
Considerando as abordagens psicoldgicas, Bandura (1989) afirma que

conceitualmente a acdo humana pode apresentar-se de trés maneiras:

o A acdo autbnoma: o sujeito é um agente absolutamente autdnomo em suas acgoes;

o Acdo mecénica: nesta segunda maneira Bandura (1989) descreve que 0 sujeito é um
resultado das acdes externas (fatores ambientais);

o Acdo interativa emergente: baseia-se na hipdtese da casualidade reciproca, isto é, 0s

fatores pessoais e os ambientais (ja definidos anteriormente) se interrelacionam

mutuamente.

E oportuno destacar que Pajares (apud MAEHR; PINTRICH, 1997) referem que na
visdo mais contemporanea a acdo autbnoma é a que menos tem relevancia social e cientifica.
Considerando a acdo interativa emergente, Bandura (1997) a refere como sendo a base tedrica
adotada pela teoria cognitiva social, pois esta teoria ndo aceita a ideia dicotdmica do sujeito

ora como sujeito ora como objeto.
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Bandura (1986, p. 18) “utiliza a triade da reciprocidade para justificar o
funcionamento humano”. Ao observar a figura 1 percebe-se que para este autor o homem é
um resultado dos fatores comportamentais (atos, escolhas individuais e declaragdes verbais),
pessoais (crencas, expectativas, atitudes e conhecimento) e ambientais (recursos,
consequéncias de acdes e ambiente fisico), fatores que influenciam e sdo influenciados entre
si e estdo presentes no processo de aprendizagem social cognitiva; esta interacdo foi

denominada por Bandura (1986) como Determinismo Reciproco.

COMPORTAMENTO

HOMEM

PESSOAL AMBIENTE

Figura 1 — Esquema do Determinismo Reciproco segundo Bandura.
Fonte: Lacerda (2011) apud Bandura (1986).

Destarte, Bandura (2004, p. 616) afirma que na Teoria Social Cognitiva “o
funcionamento humano é construido como o produto do dindmico interjogo entre influéncias
pessoais, comportamentais e ambientais”; que ¢ constituido por inumeras consideragdes a

respeito dos processos cognitivo cuja autoeficacia é um elemento fundamental.
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1.1.2 Agenciamento Humano

Assim como a Teoria Social Cognitiva, o termo Agenciamento Humano foi criado
por Bandura (1999) que o define como: a autonomia que todo o sujeito independente da
situacdo possui para analisar e selecionar a acdo mais adequada/conveniente a sua
necessidade, ou seja, “a capacidade de exercer controle sobre a natureza e qualidade de vida
do individuo” (BANDURA et al., 2001, p. 1).

Ja Shinyashiki (2006, p. 50) afirma que agenciamento é a “capacidade do individuo
atuar intencionalmente e com antecipacdo mental dos eventos em que atuardo processos
autorreguladores de a¢des autorreferenciadas”.

O agenciamento humano proporciona ao individuo ser o protagonista de sua historia,
dessa forma para que um individuo se torne agente ativo é necessario que o individuo seja
“Capaz de julgar sua capacidade, agregé-la as suas crengas, antecipar possiveis cursos de acdo
e resultados, avaliar oportunidades e limites socioculturais e, finalmente regular o
comportamento em funcdo dos julgamentos e resultados obtidos” (FONTES, 2006, p. 6).

Nesta perspectiva, em 1999, Bandura acrescenta que o exercicio de agéncia humana
agrega capacidades cognitivas, tais como sistema de crencas, capacidades autorregulatoérias e
distribuicdo de estruturas e func@es, ressaltando que as caracteristicas centrais da agéncia

humana sao:

o Intencionalidade (representacdo de um curso futuro de acdo a ser desempenhado);

o Antecipacdo (representacdo das consequéncias desse curso futuro de agdo);

o Autorreacdo (representacdo e comparagao entre os objetivos iniciais e resultados de
acdo);

o Autorreflexdo (representacdo e reflexbes sobre si mesmo e adequacdo dos

pensamentos e acfes).

Considerando a afirmacgdo anterior é importante referir as observacfes de Nogueira
(2002), apés momentos dedicados aos postulados de Bandura (1997), identificou que os
individuos dependem de algumas capacidades que possuem tais como: utilizar simbolos;
aprender por meio da imitacdo/modelo; planejar estratégias alternativas; regular o prdprio

comportamento (autorregulacdo); autorreflexo.
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Ainda, Shinyashiki (2006) descreve que o agenciamento depende ndo somente das
capacitadas citadas por Nogueira (2002 apud BANDURA, 1997), mas também da natureza e
da modificabilidade do meio que pode ser imposto, selecionado e criado — este Ultimo na
visdo de Bandura (1997).

Para Shinyashiki (2006):

Em um meio que é imposto, o individuo ndo tem controle sobre a sua presenga, mas
tem aliberdade de agdo sobre como o constr6i e como lhe reage. Ja em um meio que
éselecionado, é a pessoa que o torna real, com seus comportamentos, selecionando -
0 a partirdo meio potencial que esta asuadisposi¢gdo (SHINYASHIKI, 2006, p. 52).

Ao considerar as formas de agenciamento Bandura (apud PERRING, 2000) descreve
gue é uma questdo individual, todavia a TSC aponta trés tipos de agenciamento dispostos a

seguir:

o Pessoal: estad relacionado a capacidade do individuo em exercer controle por meio
de recursos préprios;

o Por procuracdo ou delegada: cujo controle ocorre mediado por outro sujeito que tém
recursos ou expertise para poder agir em seu favor;

o Coletivo: baseia-se na crenca compartilhada das pessoas em sua capacidade coletiva

de produzir os resultados desejados.

Mediante ao exposto, Shinyashiki (2006) afirma que para o agenciamento humano o
sujeito é visto como um agente ativo, uma vez que adota um comportamento atuante perante
as circunstancias a fim de controla-las. Por isso, “as pessoas lutam para ter o controle dos
eventos que afetam suas vidas, pois as incertezas produzem angustia” (BANDURA, 1997, p.

36).
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1.1.3 Compreendendo as Crengas de autoeficicia

No eixo tedrico da Teoria Social Cognitiva (TSC), Bandura estudou os conceitos de
confianca e expectativas pessoais que formulam o modelo que nomeou de autoeficacia
(BANDURA, 1977; 1986; 1997). No final da década de 70, a partir da obra ‘Self-efficacy:
toward a unifying theory of behavior change’, Bandura iniciou a introdugdo do constructo
autoeficacia. Segundo esta publicacdo as pessoas se tornam atuantes quando podem
influenciar no funcionamento e nas situagdes diversas de sua vida (BANDURA, 2002).

Algumas definicdes acerca da crenca de autoeficdcia sdo descritas por alguns
autores. Neste estudo apresentam-se algumas que no entender da autora deste estudo exauri as
definicdes.

A primeira descrita é a do criador do termo Albert Bandura. Para ele, a autoeficacia é
a “crenga que a pessoa tem em sua capacidade de organizar e executar uma sequéncia de
agles necessarias para produzir um determinado resultado” (BANDURA, 1997, p. 1).

Na visdo de Gist e Mitchell (1992), a autoeficacia é a estimativa do individuo perante
sua capacidade em controlar o seu rendimento em uma determinada tarefa. Ja4 Stajkovic e
Luthans (1998), a autoeficicia é a confianca do individuo em sua capacidade de mobilizar a
motivacdo, a energia e realizar a sequéncia de acdes necessarias para atingir com sucesso um
objetivo especifico em um determinado contexto. Na visdo de Venditti Janior (2005) a crenca
de autoeficacia é vista como um mecanismo cognitivo na mediacdo entre eventos, crencas
individuais e comportamentos.

Para Tschannen-Moran e Woolfolk-Hoy (2001) o constructo da autoeficacia esta
relacionada a performance do professor em julgar sua capacidade em atingir os resultados
almejados de engajamento e aprendizagem do aluno, incluindo aqueles considerados dificeis
ou desmotivados.

Bzuneck e Guimardes (2003) definem a crenca de autoeficidcia docente como a
capacidade em organizar e implementar acfes que visem o sucesso do resultado académico
em duas esferas: a primeira centrada no corpo discente (estimulando o desempenho, a
motivacdo e o senso de eficacia dos alunos) e a segunda, estd associa a equipe docente (a
partir da dedicacdo em sala de aula, principalmente, quanto ao planejamento e organizacédo

das atividades escolares).
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A crenca de autoeficdcia tem sua origem centrada na reciprocidade triadica e se
constréi, conforme Bandura e Adams (1982), a partir de quatro fontes de experiéncia que
estdo relacionadas com as situagdes vivenciadas no transcorrer das mais diversas situagdes
ligadas & pratica pedagdgica, como, por exemplo, no manejo da sala, na proposicdo de tarefas
adequadas ao nivel dos alunos e na respectiva mediacdo quando na realizacdo das tarefas
solicitadas, na mobilizacdo dos alunos para aprenderem, nos encontros pedag6gicos com a
direcdo, supervisdo e demais colegas da escola, em situacGes de reunides com pais etc. Estas

fontes sdo entendidas da seguinte maneira:

o Experiéncias vicarias ou modelagem social — sdo as experiéncias associadas as
influéncias ambientais (APPELBAUM; HARE, 1996). Esta fonte permite ao
individuo observar as experiéncias do outro com caracteristicas semelhantes e sugerir
que este também ira obter sucesso na tarefa (BANDURA, 1982). Esse modelo
transmite e permite ao sujeito, por meio de seus esfor¢cos bem sucedidos, bases para a
comparacdo social, o julgamento das préprias habilidades, estratégias e taticas para a
realizacdo da tarefa e 0 encorajamento necessario para acreditar que, apesar de
adversidades, a tarefa sempre pode ser realizada por meio de esforgo e perseveranga
(APPELBAUM; HARE, 1996). Bandura (1997) afirma que esta fonte é mais
evidente na constituicdo da crenc¢a de autoeficdcia quando as pessoas possuem pouca
experiéncia na tarefa a ser realizada ou néo estdo tdo certas da propria capacidade
para realiza-la;

o Persuasdo social ou verbal — embora seja a mais utilizada é uma fonte considerada
fraca, pois ndo promove uma experiéncia auténtica do sujeito, no entanto pode
desempenhar papel relevante na motivacdo (SHINYASHIKI, 2006; GUERREIRO,
2007; PAULA, 2008). Para Bandura (1986; 1997) os modelos e a persuasao verbal
nem sempre sdo sindnimos de sucesso, pois 0 impacto que a persuasdo pode causar
na constituicdo da crenca, depende da credibilidade, do conhecimento e da
experiéncia da fonte persuasiva na atividade em questdo, além do mais € necessario
que o sujeito vivencie a experiéncia para se fortalecer a crenca. Ao considerar esta
categoria é oportuno saber distinguir essa persuasdo com os elogios levianos,
discursos motivacionais vazios ou condescendentes, pois esses tém pouco ou nenhum

valor para desenvolver as atitudes e crencgas do ego (PAJARES, 2002);
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o Experiéncia direta ou de éxito ou de dominio — para Guerreiro (2007) esta é a fonte
de maior influéncia na construcdo da crenc¢a de autoeficdcia, pois é uma resultante
das proprias experiéncias. Em consonancia com Bandura, Paula (2008) afirma que a
confianga que o individuo apresenta é resultado da obtencdo do sucesso em tarefas
similares inimeras vezes, enquanto que experiéncias de fracasso contribuem para
reforgar as crencas de baixa eficacia nas tarefas. Porém, é importante saber se um
individuo interpreta suas conquistas e derrotas em termos de capacidade (ou sua
falta), de esforco (ou sua auséncia), de facilidade (ou dificuldade) da tarefa ou de
sorte (ou azar), pois a maneira como uma pessoa entende suas conquistas e derrotas
influencia o desenvolvimento de suas crencgas de autoeficacia;

o Estados fisico e emocional: para Shinyashiki (2006) a capacidade que o individuo
apresenta em interpretar suas reacdes fisiol6gicas quando executa determinada tarefa
contribuira na sua crenca de autoeficacia e se achara favoravel ou ndo ao enfrenta-
las. Essa capacidade permite ao individuo sua vulnerabilidade, podendo reforcar
crencgas de incapacidade e leva-lo a tentativas de evitar encontrar-se novamente na

mesma situacdo (BANDURA, 1982).

Apesar de todas essas categorias influenciarem a percep¢do de eficicia, é a
integracdo dessas experiéncias no modelo cognitivo do individuo que determina a
autoeficacia. Assim, para Gist e Mitchell (1992), a autoeficicia pode ser pensada como um
julgamento do individuo da sua capacidade de performance que é induzido pela assimilacédo e
integracdo de maltiplos determinantes de performance.

Ao complementar a ideia anterior, Tschannen-Moran, Woolfolk Hoy e Hoy (1998)
afirmam que a teoria proposta por Albert Bandura apresenta um funcionamento ciclico da
autoeficacia docente que se da pela relacdo entre a acdo do professor e as consequéncias desse
comportamento que afetardo as fontes de informagdo que constituem a eficacia docente; que
por sua vez, é parcialmente determinada, tanto pela avaliacdo (processamento cognitivo) da
analise da tarefa de ensino, como pela avaliacdo da competéncia pessoal de ensino; ou ainda,

pela percepc¢do de capacidade do professor numa dada situacdo de ensino.
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Destarte, a autoeficicia docente afeta consequentemente o estabelecimento de
objetivos, o nivel de esforco e a persisténcia do professor frente as agbes pedagd gicas que
desempenha. Estas acdes, portanto, servem como novas fontes de informagdo que

retroalimentam o processo, conforme mostra a Figura 2.

Fontes de informagdo Andlise da tarefa
da eficacia de enino
Persuasdo verbal
Experiéncia viciria —# | Processamento Auio-eficdcia
Estados fisioligicos cognitiv ¥ | docente
Esperiéncias diretas
- \“ Avalagho da
competéncia
Novas fontes da Pezsoal de ensing
nformagao da
eficdcia
L
i
Conzeqléncias
da aute-sficicia docenta
{Objetivos, Esforgo,
Perssténcia)
Diezampenk
L

Figura 2 — Modelo que retrata a natureza ciclica da autoeficacia docente.
Fonte: Tschannen-Moran, Woolfolk Hoy e Hoy (1998) apud laochite (2007).

Portanto, as categorias de experiéncia descritas anteriormente representam as
provaveis maneiras de se desenvolver a autoeficacia (SHINYASHIKI, 2006). Todavia,
durante este desenvolvimento podem ocorre algumas instabilidades, mesmo que na sua
esséncia este processo apresente caracteristicas continuas (GUERREIRO, 2007).

Ao estudar a respeito da funcdo da crenca de autoeficacia, Schwarzer e Scholz
(2000) descrevem que o papel dessa crenca é promover no sujeito a capacidade de pontuar 0s
objetivos e estabelecer a dedicacdo e entusiasmos frente as adversidades circunstanciais. Para
estes autores a confianca que o individuo tem em si favorece na sua performance tornando -0

mais ativo e autodeterminado.
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Ainda, seguindo esta linha de raciocinio Bandura (1977; 1997) postula que a

autoeficacia é responsavel por produzir alguns efeitos tais como:

Esforgco e resisténcia a adversidade: individuos que possuem um maior indice de
autoeficacia diante das adversidades sdo mais esforcados e resistentes;

o Escolha das acdes: os niveis de autoeficacia elevados é que regulam a escolha dos
individuos a determinadas tarefas nas quais se sentem mais capazes e sabem ter
competéncia para realizad-las do que aquelas em que ndo sdo tdo competentes ou
habilidosos.

o Melhores rendimentos efetivos: desempenhos satisfatorios estdo diretamente
relacionados a autoeficéacia elevadas;

. Padrdes de pensamento e reagBes emocionais: autoeficacia elevada traz reflexos nos

individuos serenos (equilibrio emocional), concentracdo na tarefa e pensamento

positivo.

Quando se trata de crenca de autoeficdcia alguns aspectos devem ser analisados
como a generalidade (capacidade do individuo em transferir sua autoeficicia entre as
diferentes atividades); a intensidade (grau de autoconfianga em relacdo a meta pretendida); e
dimensdo (nivel de dificuldade que o individuo se julga capaz de assumir e executar)
(BANDURA, 1982; GIST, 1987).

Diante das colocacdes outrora citadas é salutar referir que individuos cujas
habilidades sdo iguais podem apresentar performances diferentes, regulares ou
extraordinarios, e tal situacdo estd diretamente relacionada a sua percepcdo frente a
autoeficacia que por sua vez acaba favorecendo na sua motivacdo e seu esforgo para alcancar
0s objetivos almejados (WOOD; BANDURA,1989).
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1.1.4 Crencas de autoeficacia e sua relevancia na préatica docente

Os estudos acerca da crenca de autoeficdcia no ambito educacional tem cada vez
mais sido investigado em cenarios e atores distintos que vdo desde a educacdo bésica até o
ensino superior, de escolas urbanas as rurais etc.; vém estudando também o desempenho dos
alunos, a relagdo com a equipe administrativa e, em propor¢do menor, com a participacdo da
familia (WOOLFOLK HOY; BURKE SPERO, 2005; ZIMMERMAN e CLEARY, 2006).

Na visdo de Nogueira (2002) o interesse nesses estudos ocorre na medida em que a
autoeficacia exerce um papel preditivo e mediacional na eficiéncia, atitudes e pratica docente,
na motivagdo, persisténcia e autorregulacdo dos alunos, nas tomadas de decisdo da equipe
administrativa da escola.

Schunk e Pajares (2004) e Woolfolk Hoy, (2004) apontam que existe a necessidade e
importancia de se investigar as crencas de autoeficacia docente frente a sua contribuicdo entre
0 professor, sua acdo e o ambiente. Na qualidade de crenca, a autoeficacia docente podera

interferir em trés pontos especificos:

o Na escolha e nadirecdo em que um dado comportamento poderd ocorrer;
o Na quantidade e intensidade do esforgo e persisténcia que serdo disponibilizados
pelo professor ao se deparar com barreiras;

o No estabelecimento de metas para si e para os alunos.

Compartilhando com o autor anterior, Bandura (1997) e Pajares (1997) afirmaram
gue as crencas de autoeficidcia contribuem nas escolhas das metas e aspiracfes, nas
expectativas de resultado, nas tendéncias afetivas e na percepcdo de impedimentos e
oportunidades no meio social. O senso de competéncia facilita o processo cognitivo e
desempenho em varios dominios, incluindo a tomada de decisdes, o aprendizado académico e
a motivacdo (SCHWARZER; SCHOLZ, 2000).

A esse respeito, Boruchovitch e Bzuneck (2001, p. 18) destacaram que “Todo
professor deve proporcionar aos alunos reais experiéncias de éxito, comunicar-lhes
expectativas positivas quanto as suas capacidades e evitar ocorréncias e verbalizacdo que

possam gerar duvidas sobre elas”.
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Baseando-se nesta afirmativa é fundamental que este professor evite tecer
comparacdes a respeito da performance dos alunos; e deve-se restringir, apenas, as
comparacdes a respeito do seu desempenho anterior e o atual.

Diante da complexidade que envolve a tematica — ensino-aprendizagem —, somente o
conhecimento do professor é insuficiente para solucionar as adversidades que tange este
universo. Por isso, muitos estudos prop6em investigar as crengas e 0s conhecimentos dos
professores, pois sdo tidos como os propulsores das acdes de sala de aula (GUIMARAES,
2003).

Destarte, é crucial a crenca que o professor apresenta perante sua eficiéncia na
docéncia, pois quanto maior a crenca que tem capacidade em executar seu papel maior sera
sua confianca, competéncia e compromisso para ensinar (BANDURA, 1993).

Outro aspecto a ser pontuado é que a crenca de autoeficacia é um determinante do
ambiente escolar, pois Bandura (1986) observa que existe uma associa¢do entre essa crencga
elevada e o0 ensino bem sucedido, mesmo diante das adversidades e dificuldades que
permeiam esse ambiente. Quando o senso de eficacia encontra-se elevado o professor investe
tempo em sala de aula, ajudando alunos que precisam e o0s elogiam pelas conquistas
alcancadas (BANDURA, 1993).

Corroborando com o autor anterior, Karp (1991 apud JESUS, 2005) pontua que
docentes com atitudes positivas utilizam uma metodologia que favorece a autonomia e
independéncia dos alunos quanto aos habitos de estudo; por outro lado, se esses docentes
adotam uma atitude negativa, frequentemente, usam uma metodologia que se baseiam em
regras e memorizacfes e ndo valorizam o raciocinio e, por conseguinte, estimulam a
dependéncia de seus alunos.

Um estudo realizado por Tschannen-Moran, Hoy e Hoy (1998) corrobora com
Bandura (1986; 1993), quando identificaram que os professores com elevado nivel de crenca
de autoeficacia sdo mais complacentes diante dos erros dos estudantes e se empenham mais
no auxilio aos alunos com dificuldade em transpd-las. Desta forma, as crencas de autoeficacia
tém repercussdo no comportamento e na motivacdo do professor no processo de ensino-

aprendizagem.
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Por conseguinte, as teorias e crencas sdo parte integrante dos conhecimentos dos
professores e é por meio delas que percebem, processam e agem em relacdo as informacfes
existentes em sala de aula. Elas sdo equivalentes a um filtro para padrfes especificos de
julgamentos e de decisdes instrucionais (MACEDO, 2009).

Entrementes, o docente pode ter sua crenca a respeito do ensino-aprendizagem, mas
ndo ter habilidade para exercer tal ensino (WENNER, 2001). A eficacia pessoal para ensinar
esta relacionada a habilidade do professor para exercer o processo de ensino-aprendizagem
que o leva a superar influéncias exteriores negativas.

Partindo desta premissa, Pajares e Usher (2008) compactuam com a ideia de que as
crencas do professor podem ser influenciadas — direta e indiretamente — pela subcultura da
prépria disciplina por ele ministrada, pelas vivéncias anteriores ao seu trabalho em sala de

aula e pela possibilidade de refletir perante as distintas interacdes e adversidades oriundas do
ambito académico.

De acordo com Woolfolk Hoy e Davis (2006) os resultados desta crenca podem ser
manifestados nas expectativas do professor perante a performance do alunado ou nas suas
teorias sobre o ensino e a aprendizagem de conteldos especificos de forma a trazer
consequéncias para ambos no decorrer do processo ensino-aprendizagem, sobretudo para 0s
resultados obtidos pelos alunos. Doravante ao exposto é importante pontuar que o papel
exercido pelo professor reflete diretamente na motivacdo — sua e do aluno —, diante das
vivéncias de sala de aula (GUIMARAES, 2003). Estas colocacdes podem ser observadas na

Figura 3 a seqguir.
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Figura 3 — Consequéncias diretas e indiretas para professores e alunos

com relacdo as crencgas de autoeficacia.

Fonte: Woolfolk Hoy e Davis (2006) apud laochite (2007).
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1.2 ADOCENCIA EM CONTABILIDADE

1.2.1  Aspectos do ensino da Contabilidade no Brasil

Os primérdios da Contabilidade tem sua origem no século XIII; etimologicamente,
do vocabulario italiano contabilitd e esta associada a prestacdo de contas de certos fatos ou
condicOes de natureza comercial. Na atualidade, muitos autores definem contabilidade como a
“ciéncia que estuda o patrimonio” (BERBEL, 2004).

Em consonéncia com o autor anterior S& (2006) define a Contabilidade como uma
ciéncia social, uma vez que se preocupa com o patrimdnio do homem e de suas riquezas que
sdo modificados no curso do tempo a partir das acbes de pessoas fisicas ou juridicas
detentoras desses patrimdnios e riquezas.

A Contabilidade seguiu duas tendéncias; a primeria baseou-se na Escola Italiana que
apresentou como sua principal caracteristica a producdo de trabalhos de natureza te6rica e que
posteriormente devido a alguns defeitos (falta de pesquisa; a preocupacdo mais com a
demonstracdo do que com a contabilidade enquanto ciéncia; a énfase excessiva na teoria das
contas e a falta de aplicagdo das teorias difundidas) foi substituida pela Escola Americana
(NOSSA, 1999).

Segundo Marion (2001, p. 39) esta substituicdo da Escola Italiana para a Americana
ocorreu a partir da insercdo das empresas de auditoria que acompanhavam as multinacionais
instaladas no pais e principalmente, embadasa na mudanca de uma filosofia de trabalhos de
natureza tedrica para trabalhos de natureza préatica.

Ainda conforme este autor “...a diretriz basica da Escola Contébil Norte-Americana
parte de uma visdo dos relatérios contabeis e, em seguida, estuda os lancamentos contébeis
que originaram aqueles rélatéorios...” (MARION, 1983, p. 35).

A mudanca entre as filosofias que fundamentavam as Escolas lItalianas e
Americanas, ou seja, mudanca da teorizacdo para a preocupagdo com o mercado de trabalho e
para a prépria tendéncia da contabilidade em nivel de legislagdo governamental acarretou
num corpo discente mais motivado, pois houve uma constatacdo de que o0 ensino da
Contabilidade torna-se mais adequado quando ha a priorizagdo dos assuntos que referem-se

aos relatorios de saida do sistema contabil.
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No que se refere & formacdo do pensamento contdbil no Brasil, Marion (2001)

descreve que:

A primeira escola a abordar oficialmente a contabilidade no Brasil foi a Escola de
Comércio Alvares Penteado, fundada em 1902. (...) A influéncia exercida na
contabilidade ensinada no Brasil, naquele periodo, foi claramente da Escola ltaliana.
(...) Ogrande problema que vemos dentro desta escola de ensino é adificuldade que
o0 aluno tem para entender débito e crédito. (...) Além disso, esta metodologia
explora demasiadamente a parte arida da Contabilidade (...) ndo dando énfase aos
objetivos da Contabilidade como instrumento de tomada de decisdo (MARION,

2001, p. 38).

Diante das limitagdes da Escola Italiana, a partir de 1920 verifica-se uma ascenséo da
escola americana, favorecida pelo apoio de uma ampla estrutura econémica e politica, bem
como pela pesquisa e trabalho sério dos 6rgéos associativos (IUDICIBUS, 2000).

Embora, a profissdo contabil no Brasil se estabeleceu em 27 de maio de 1946 com o
Decreto-Lei n® 9.295 — que resultou na criacdo do Conselho Federal de Contabilidade e
determinou as atribuigbes dos contadores, técnicos de contabilidade e guarda-livros —, foi
meados da década de 60 que houve a mudanca de fato no ensino da Contabilidade no Brasil a
partir da adocdo do método didatico-pedag6gico norte-americano (MARION, 2001).

De fato a década de 1960 foi muito produtiva para o setor contabil, pois diversos atos
legislativos tais como a Lei Orcamentéria (Lei 4.320), a Lei da Reforma Bancéaria (Lei
4.595/64),a Lei do Mercado de Capitais (Lei 4.728/65) e a Reforma Administrativa (Decreto -
Lei 200/67) contribuiram para melhores controles fiscais, modificando radicalmente o modelo
operacional dos profissionais Contéabeis (LIMA FILHO, 2010).

Ainda conforme este autor, as modificacdes citadas anteriormente exigiram
profissionais mais qualificados e com conhecimentos especificos a respeito da consolidacéo
de balangos, correcdo monetdaria, capital aciondario, entre outros e esses profissionais que
estiverem neste perfil usufruirdo das vantagens provenientes da ascensdo no mercado de
trabalho (LIMA FILHO, 2010).

Ao compartilhar dessa mesma ideia, Cosenza (2001, p. 60) afirma:

Aqueles profissionais que ndo procurarem aumentar seus conhecimentos, bem como
ndo estiverem preocupados em se reciclar e atualizar-se tornar-se-do secundarios,
dispensaveis, e acabardo ficando em uma espécie de limbo organizacional. O
mercado demandara profissionais que tenham capacidade de perceber as mudancas
no ambiente, e consigam saber limites de atuacdo (COSENZA, 2001, p. 60).

Universidade Lus6fonade Humanidades e Tecnologias — Escola de Educagdo, Administracdo e Ciéncias Sociais



Sabrina Gomes Santos de Lacerda — A crenca de autoeficacia dos docentes universitérios: arelevancia
parao processo de ensino-aprendizagem

35

E relevante mencionar que na visdo de ludicibus (2000), a Contabilidade no Brasil
apresenta um crescimento constante, duradouro, equilibrado e que depende de algumas

condicBes do que as meras adaptacdes da contabilidade norte-americana, tais como:

o Um trabalho profundo de pesquisas dos principios contabeis;
o Um direcionamento dos Técnicos de Contabilidade para bons cursos de Ciéncias
Contéabeis, que, na atualidade, sdo escassos;

o Um treinamento dos docentes, para que estejam atualizados e com dedicacdo

integral & Universidade.

O autor ainda conclui:

Temos todas as possibilidades de progredir, pois fomos expostos as duas grandes
tendéncias contabeis, aprendemos os pontos fortes e as fraquezas de cadauma delas
e temos condicdes, se houver muito esforco e recursos de solidflcar uma verdadeira
escola brasileira de Contabilidade (IUDICIBUS, 2000, p. 39).

Destarte, as perspectivas consistem em tracar as metas do processo de educacdo e de
experiéncias na area contabil, as quais direcionam os profissionais a sua qualificacéo,
contemplando os conhecimentos de areas especificas e correlacionadas, habilidades técnicas e
humanas e valores profissionais, que ddo subsidios ao alcance da meta, assim como o0s

elementos subjacentes como requisitos & educacdo e experiéncias do profissional de

contabilidade.

1.2.2 Habilidades técnicas do docente do Ensino Superior

Ensinar é uma tarefa imbuida de complexidade, pois pressupdem conhecimentos
especificos, habilidades, crencas e estd intimamente relacionada com o contexto e com a
populacdo envolvida — direta e indiretamente. A acdo docente estd voltada toda atencéo,
principalmente, porque ao orientar é também orientada pelas relacdes que se estabelecem
entre o professor, 0 aluno, 0 ambiente, as propostas curriculares, o projeto politico pedagdgico
etc., por isso muitos estudiosos visam investigar as praticas, os saberes e sobre a capacidade
para lidar com o contexto onde atuam, enfrentando e gerenciando tais demandas (IAOCHITE,
2007).
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Gibbs (2003) em consonéncia com a autora anterior, afirma que no espaco escolar, o
professor deve ser compreendido como um agente mediador entre o aluno, a pratica e suas
decorréncias, e, ao agir, tende a se deparar com um contexto em que serdo exigidos, além dos
saberes, esforco, persisténcia e motivacdo constantes.

Ao definir as habilidades técnicas, Libaneo (1994, p. 252) tece a afirmacdo de que:
“Um professor competente se preocupa em dirigir e orientar a atividade mental dos alunos, de
modo que cada um deles seja um sujeito consciente, ativo e autébnomo”. O autor refere-se ao
desenvolvimento de uma metodologia que permita ao aluno uma aprendizagem pela acéo,
fazer com que o aluno busque ativamente analisar, compreender distinguir, visando o
desenvolvimento de competéncias para solucdo de problemas.

Segundo Marinheiro e Saes (2002, p. 6-11) as habilidades necessarias para a

docéncia sdo:

. Técnicas: forma e versatilidade de como os trabalhos sdo conduzidos;

o Organizacdo do Conteldo da aula: atividade do professor em elaborar o
planejamento da aula de acordo com programa curricular;

o Incentivo a participacdo do aluno: incentivar o aluno a posicionar-se ativamente
durante o processo de aprendizagem;

o Variar a situacdo-estimulo: envolver os efeitos do ambiente e de mudanca no
ambiente (uso adequado de recursos ambientais, movimentos, interacédo);

o Tratar a matéria e ilustrar com exemplos: utilizacdo de linguagem acessivel, que
seja facil assimilacdo e compreenséo;

o Empregar reforcos: Recuperacdo continua, observada a necessidade de variacdo de

procedimentos (comportamentos verbais, gestos e procedimentos).

As habilidades docentes pressupbem o resgate do sujeito cognoscente. Ao orientar a
aprendizagem, o educador devera promover atividades produtivas e criadoras, proporcionar
estratégias comunicativas de acdo e criar ambientes de aprendizagem que permitam o
desenvolvimento do conhecimento de forma participativa, motivando os alunos a desenvolver

capacidades de pensar, para ser e agir (MAGALHAES et al., 2005).
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Destarte, a pratica educacional deve priorizar o desenvolvimento de habilidades por
ser considerado o método eficiente no éxito docente. No entanto, visando melhores resultados
nas salas de aula, a Didatica, como disciplina pedagédgica, procura destacar-se no processo de
ensino a partir dos conhecimentos tedricos e praticos dos professores. Nos estudos a cerca da

Didatica, Nérici (1967) a conceitua como:

[...] um conjunto de recursos técnicos que tém em mira dirigir a aprendizagem do
educando, para que este alcance um grau de maturidade que o capacite a encontrar-se
com a realidade em geral, de maneira consciente, equilibrada e eliciente (NERICI,
1967, p. 33).

Portanto, a didatica contribui para o sucesso da aprendizagem, pois é por meio dela
gue os métodos mais adequados sdo selecionados e assim garantir aos alunos motivacdo e
orientacBes necessarias para que estes busquem conhecimentos, habilidades, técnicas e
atitudes almejadas (MAGALHAES et al., 2005).

Ainda, os professores da educacdo superior necessitam questionar-se a respeito da
melhor forma de ministrar uma aula, a fim de garantir aos alunos a aprendizagem. Sendo
assim, os meios utilizados em sala de aula para ensinar € a resposta a esse questionamento e
dentre muitos termos utilizados pelos estudiosos, Abreu e Masseto (1987, p. 50) os
denominam de ‘Estratégias’ que ¢é definida como “os meios que o professor utiliza em sala de
aula para facilitar a aprendizagem dos alunos, ou seja, para conduzi-los em dire¢do aos
objetivos daquela aula, daquele conjunto de aulas ou daquele curso™.

A comunidade cientifica afirma que as ‘estratégias’ referem -se ao ato da organizacdo
total em sala de aula, cuja meta é a aprendizagem dos alunos, que abrange o ambiente de
ensino, materiais e recursos necessarios. Outros autores denominam essa organiza¢gdo como:
metodologia de sala de aula, métodos didaticos, técnicas pedagdgicas, ciclo docente e técnicas
de ensino. No entanto, todos esses termos indicam 0S passos gerais que representam 0s
momentos didaticos no processo de ensino, que estdo representados pelo planejamento,
execucdo e verificacdo da aprendizagem.

Em continuidade a essa linha de entendimento, Allen e Ryan (1976 apud
AKASAKA e GODOY, 1997, p. 49) asseguram que o ato de ensinar é complexo, por isso
criaram, por meio de pesquisas, 0 microensino que é uma técnica de formacédo de professores.
Essa técnica estabeleceu um conjunto de habilidades gerais, cuja aplicacdo é utilizada em

varios niveis educacionais para ensinar diversas disciplinas.
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Segundo Sant’ana (1979 apud AKASAKA e GODOY,1997) a habilidade técnica de

ensino é conceituada como:

Uma organizacdo de comportamentos de ensino em padrdes sisteméticos e flexiveis,
geralmente integrados para assegurar uma adequada relacdo professor/aluno,
permitindo ao professor movimentos e respostas seguros, precisos e rapidos e
envolvendo uma reorganizacdo singular, controle ou ordenacdo de componentes e
atividades especificas de ensino (SANT’ANA, 1979 apud AKASAKA; GODOY,
1997, p. 49).

Akasaka e Godoy (1997, p. 49-50), em 1979, Sant’Ana estabeleceram e organizaram
um conjunto de nove habilidades técnicas de ensino utilizadas na Universidade de Stanford,
que serviram de apoio a experiéncia do microensino no ambito da disciplina Didéatica do

Ensino de Admiristracdo I. As habilidades sdo de:

° Organizar o contexto

. Variar a situacdo-estimulo

o llustrar com exemplos

. Formar perguntas

o Conduzir ao fechamento e atingi-lo

o Empregar reforgos

o Propiciar feedback

o Favorecer experiéncias integradas e aprendizagem

o Facilitar a comunicacdo

Esse elenco de habilidades, ao serem desenvolvidas em treinarnento, propicia ao
docente do ensino superior uma visdo mais ampla da complexa tarefa de ensinar, tendo como
objetivo principal, a compreensdo de mecanismos a serem utilizados em sala de aula,
contribuindo para o melhor desempenho na realizacdo principalmente de aula expositiva.
Essa, por sua vez, é a técnica de ensino mais antiga, divulgada e utilizada pelo professor do

ensino superior, com énfase no processo de aprendizagem.
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Por conseguinte, espera-se do professor universitario o conhecimento de técnicas e
estratégias, bem como habilidades no uso das destas junto ao processo de ensino. Desta
forma, necessita de adequada capacitacdo didatico-pedagdgica, realizada por meio de métodos
gue propiciem experiéncias praticas, tais como: estagios praticos, treinamentos e monitoria;

todos considerados relevantes para sua pratica docente.

1.2.3 O Profissional Contébil e a docéncia no Ensino Superior

“Pessoas influenciam pessoas” (NOSSA, 1999, p.8). Para este autor a afirmativa
outrora citada pode ser utilizada também nos assuntos que permeiam o universo educaional e
este apresenta o corpo docente como o responsavel pela formagdo académica de seus alunos
ja que é um agente facilitador no processo de ensino-aprendizagem. Diante da relevancia dos
docentes na formacdo profissional deste aprendiz é fundamental que este formador tenha
experiéncia na vida académica e profissional.

Takakura (1992, p. 95-6) compartilhando das ideias do autor anterior aponta algumas
caracteristicas que podem contribuir positiva ou negativamente na formacdo deste alunado
tais como: influenciar os alunos de forma positiva ou negativa: ética profissional,
comportamento, metodologia utilizada, conteGtdo ministrado, personalidade, qualificacéo,
experiéncia, dedicacéo, motivacao etc.

Na visdo de Schwez (1995, p. 33-36) o professor deve apresentar algumas virtudes
gue sado essenciais para atingir a qualidade no ensino tais como: atitude cientifica e
criatividade no tratamento do conteddo, profundo conhecimento de sua area, clareza e
organizacdo nas tarefas de aprendizagem, compromisso e entusiasmo coma a aprendizagem,
temperamento uiforme, imaginacdo, humanidade, compreensdo, pontualidade, organizacéo,
sinceridade, firmeza, atitudes corretas e, sobretudo, estabelecer uma relacdo amigével. Todas

essas virtudes serdo exemplos para seus alunos.
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Klausmeir e Goodwin (1977, p. 436) em concordancia e complementando a ideia de
Schwez (1995) pontuaram sete principais atitudes que favorece o processo de ensino-

aprendizagem:

o Reconhecer uma atitude facilita sua aprendizagem inicial.

o Observar e imitar um modelo facilita a aprendizagem de atitudes.

o Ter sentimento agradavel em relacdo a uma pessoa, evento ou objeto encoraja uma
atitude positiva em relagdo a este.

o Obter informacdo sobre uma pessoa, evento ou objeto influencia as atitudes do
individuo em relagédo a isso.

o Interagir em grupos primarios influencia a aprendizagem inicial da atitude e
promove posterior envolvimento com atitudes sustentadas em grupo.

o Praticar uma atitude possibilita uma organizacdo estavel.

o Adquirir ou modificar atitudes pode ser conseguido através da aprendizagem

objetivada.

E oportuno pontuar que os trés autores anteriores, Schwez (1995) e Klausmeir e
Goodwin (1977), em um lapso temporal de aproximadamente duas décadas, expressam a
importancia da afetividade entre o professor e o aluno para atingir o sucesso académico. Esta

afirmativa é corroborada por Paula (2008, p. 18) que coloca da seguinte forma:

As trocas afetivas também permitem o desenvolvimento de atitudes positivas para a
aprendizagem de qualquer disciplina, sendo que um dos fatores mais importantes do
ensino é o relacionamento que é desenvolvido entre aluno e professor. Quando o
professor espera ir além da informacdo e transmissdo de conhecimento e visa &
formacdo do educando, ele se envolve mais com esse processo de ensino-
aprendizagem. O professor ao apresentar atitudes positivas em relacdo ao ensino, a
disciplina que vai ensinar, aos alunos e a propria escola, acaba desenvolvendo
atividades docentes mais adequadas (PAULA, 2008, p. 18).

Em consonancia com a autora anterior, Almeida e Soares (2003) e Pascarella e
Terenzini (2005) referem que tdo importante quanto a pratica docente é a relacédo

professor/estudante.
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Ao realizar uma andlise acerca das dificuldades de aprendizagem apresentadas por
alunos da area contabil percebe-se que essas dificuldades podem ser associadas aos processos
comunicativos e motivacionais. Corroborando esta afirmativa se faz necessério refletir perante

as colocagbes de Schwez (1997, p. 33):

O professor tem de ter a capacidade e o dom de provocar atitudes sobre os conteiidos
de ensino e sobre o proprio aprendizado, por meio de uma comunicagdo motivadora.
Deve dar condi¢cfes ao aluno para que este ao sair da influéncia exercida, tenha
atitudes tdo favoraveis quanto possiveis baseando-se num comportamento visivel e
positivo (SCHWEZ, 1997, p. 33).

Considerando a retorica do autor anterior é fundamental que o0 processo ensino-
aprendizagem seja imbuido por atitudes motivacionais por parte do corpo docente que por sua
vez garantira aos alunos a aquisicdo de comportamentos eficientes que repercutira no
ajustamento pessoal e sociocultural.

Desta forma, um ponto que deve ser considerado é a cumplicidade entre o que ¢
verbalizado pelo professor e o que expressa de forma comportamental. Embasando esta
colocacdo Gongalez (2000) refere “que os professores podem melhorar as condi¢des para a
aprendizagem de suas disciplinas, ndo somente pelo que dizem, mas também pelo
comportamento que apresentam”.

Partindo dessa premissa Schwez (1997, p. 36-7) em um dos seus estudos pontuou

alguns estimulos adotados pelo professor na area contabil que repercutem na motivacdo dos

aprendizes. Sao eles:

o Apresentar de tal maneira sua disciplina que, ao aprendé-la, o aluno esteja, ao
mesmo tempo, aprimorando seus instrumentos de trabalho mental (didatica,
planejamento, metodologia);

. Aceitar criticas e criticar-se a si mesmo;

o Aceitar diversos pontos de vista estruturados, légicos, s6lidos;

o Reavaliar-se e atualizar-se;

o Aprender a ensinar a sua disciplina;

o Conhecer os contetdos das disciplinas anterior e posterior a sua;

o Aceitar que os alunos séo individuos, e ndo numeros, e de diferentes caracteristicas,

e saber agir para cada caso com bom-senso e coeréncia;
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Prover feedback imediato e especifico as respostas do aluno;

o Dar ao aluno oportunidades de selecionar e sequencializar assuntos a serem
estudados, de maneira que ele se sinta o mais envolvido possivel na atividade
educativa;

o Usar comunicacdo dindmica, correta, facilitadora de compreensdo e motivadora;

o Usar somente aqueles itens de testes que sejam relevantes para 0s objetivos,
coerentes e claros;

o Expressar genuina satisfacdo em ver o aluno;

o Reconhecer que as respostas dos alunos, sejam corretas ou incorretas, sdo tentativas
de aprender, e acompanhé-las de comentéarios positivos;

o Propiciar ao aluno formas de autocontrolar a extensao da instrucao recebida;

o Permitir que o aluno movimente-se tdo a vontade quanto suas caracteristicas de
idade, desde que ndo atrapalhe suas aulas;

. Saber aprender com os alunos;

o Desenvolver suas aulas demonstrando confianca, satisfacdo e seguranca;

o Ter boa apresentagdo pessoal.

Beppu (1984) descreve o estudo realizado pela Revista Time que investigou as
gualidades comuns aos grandes mestres; a partir desse estudo observou-se que o professor que
se destacou nas atividades de docéncia foi aquele motivado e entusiasmado pela ciéncia a qual
era responsavel e que dispunha de uma comnicacdo clara, e ndo somente aquele com
conhecimentos técnicos.

E ao reproduzir esta experiéncia a area contabil percebe-se que um problema bésico
gue ocorre € uma anemosidade na comunicacdo, pois nem sempre o professor consegue
transmitir a mensagem de forma compreensivel ao aluno; e esta situagdo pode ser minimizada
se 0 docente somar 0 seu conhecimento tecnicista a uma postura humanista e motivadora
(SCHWEZ, 1997).

Portanto, no processo de ensino-aprendizagem é fundamental que o professor
demonstre a partir do discurso e atitudes sua motivacdo e competéncia em transmitir o
conhecimento de forma clara e coesa, pois desta forma tornar-se-4 facil despertar a confianga
e admiragdo do corpo discente e construir de fato o conhecimento acerca daquilo que se

aprende e ensina.
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1.2.4 A necessidade de qualificar o corpo docente do Curso de Ciéncias Contabeis

No Brasil, hd& um vasto nimero de pesquisas acerca do ensino superior de
contabilidade, e em sua grande maioria retratam a situacdo do profissional ap6s concluir a
universidade: O despreparo profissional causado pela deficiéncia na qualidade de ensino.

ludicibus e Marion (2001, p. 50) ao debaterem este assunto, observaram que alguns
fatores estdo centrados em certas deficiéncias tais como a falta de um curriculo adequado, de
um programa bem definido e de um preparo por parte do corpo docente, que acarretam em
prejuizos na qualidade do ensino superior.

Corroborando com a afirmativa anterior, Franco (1993, p. 810-1) aponta outros

problemas que podem contribuir para a ma qualidade no ensino brasileiro, sdo 0s seguintes:

o Baixa qualificacdo do corpo docente, em virtude da baixa remuneragdo e falta de

estimulo profissional;

o Programas de mestrado e treinamento pedag6gico insuficiente;

Falta de vivéncia profissional que impede um maior progresso em sala, sejam aulas
tedricas ou praticas;

o Inexisténcia de critérios que avaliem a produtividade pedagogica, etc.

Ainda seguindo esta linha de raciocinio, uma pesquisa realizada por Favero (1987, p.
373), cuja tematica era a pratica docente no ensino superior do curso de Ciéncias Contabeis,
23,8% dos alunos entrevistados apontaram a falta de motivacdo do corpo docente.

Outro problema relacionado aos professores do curso de Ciéncias Contabeis é o
regime de trabalho. Pouquissimas instituicGes mantém os docentes em tempo integral,
investindo no aperfeicoamento dos mesmos, estimulando a pesquisa, a participacdo de
congressos, etc (IUDICIBUS; MARION, 2001, p. 52).

O ato de ensinar exige tempo e dedicacdo do profissional, e, o ensino de
contabilidade ndo foge esse padrdo. Porém, o professor sente-se desestimulado, pois devido a
remuneracdo infima existe a necessidade de um emprego fora da universidade,
comprometendo seu desempenho, prejudicando a preparacdo da aula, realizagdo de pesquisas,

atualizacdo de pesquisas (IUDICIBUS; MARION, 2001; FAVERO, 1987; MARTINS, 1993).
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Uma pesquisa, realizada em 1988, por Costa mostra a situacdo dos professores
brasileiros em relacdo ao regime de trabalho. A anélise da tabela 1 permite perceber que 65%

dos docentes trabalhavam em tempo parcial. A tabela a seguir apresenta os dados constatados:

Tabela 1- Regime de trabalho dos docentes dos cursos de

Ciéncias Contébeis no Brasil — 1988
Regime de Trabalho % de professores
Horista ou 12 horas semanais 31
20 horas semanais 34
40 horas semanais ou dedicacdo exclusiva 85

Fonte: Costa (1988)

Esta mesma pesquisa ainda constatou que 52% dos cursos eram noturnos,
possibilianto corroborar as observagGes de Moraes (1994) que pontuou que o resultado
encontrado € uma caracteristica dos cursos de ciéncias sociais aplicadas e humanas, cujo de
Ciéncias Contabeis faz parte, que permitem aos professores exercerem em outras atividades
diurnas e conciliar com a docéncia no periodo noturno.

Desta forma, AraGjo e Arruda (2009) descrevem que a atual conjectura
socioeconbmica brasileira exige muitas transformacfes, que por sua vez repercutem
significativamente no meio académico e nos sistemas de educacdo efou formacdo e
consequentemente no exércicio contabil — tanto no aspecto técnico quanto docente — que
requer alguns componentes, além da necessidade daqueles contemplados pelo curriculo

mundial, tais como:

Conhecimento geral e habilidades

o Educacdo profissional (técnica-estagios)

o Educacdo profissional continuada (congressos, seminarios, conferéncias, pdés-
graduagdes)

. Processo de certificacdo
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Entrementes, as necessidades pontuadas por Aradjo e Arruda (2009) ndo é uma tarefa
tdo facil de obter éxito, pois muitos componentes sdo obtidos com o aprimoramento do
conhecimento que muitas vezes se conseguem a partir de uma pés-graduacdo — situagdo em
gue nos cursos de contabilidade ndo é favoravel no Brasil — por ser considerado um
instrumento de reciclagem de conhecimento eficaz, seja nos niveis de mestrado e doutorado,
ou no nivel de especializacdo pedagogica.

Consoante com Araljo e Arruda (2009), Franco (1997) afirma que uma das causas
que pode ser atribuida ao despreparo dos docentes no curso de Ciéncias Contabeis é a
insuficiéncia de cursos de mestrado em contabilidade; além de estarem concentrados em
poucas regibes, muitas vezes, inacessiveis a varios professores, pela distancia,
incompatibilidade de horarios, caréncia de formacdo bésica e recursos financeiros, em
consequéncia de baixa remunerac¢do e inexisténcia de estimulos.

Desde meados da década de 60, o numero de cursos de mestrado e doutorado esta
expandindo no territdrio brasileiro o que acarreta na maior participacdo dos profissionais
nesses cursos; contudo, tal fato ndo é uma condicdo sine qua non para a formacdo de
profissionais qualificados, pois nem sempre esses cursos apresentam uma qualidade adequada
para a formacdo docente (NOSSA, 1999).

Franco (1997, p. 7) defende que a imagem deteriorada do docente deve ser resgatada

e a maneria é:

Remunera-lo condignamente e conceder-lhe condi¢gdes necessdrias para
desempenhar seus deveres, dele exigindo, em contrapartida, prova de capacitacdo
para o exercicio desse importante mister. Crises econdmicas, politicas e sociais
decorrem, geralmente, de crise cultural (educacéo deficiente) podendo-se interpretar
o professor como esteio e propulsor do desenvolvimento (FRANCO, 1997, p. 7).

Portanto, o profissional de contabilidade, independente do @&mbito em que atua, deve
priorizar a primazia dos seus servigos, a partir da transparéncia das informacfes prestadas e da
maneira como se relaciona, obedecendo as questfes éticas com os principios norteadores de

uma sociedade cada vez mais ativa e critica para que o ‘contador-docente’ ndo trilhe pelo

caminho da desconfiancga e do fracasso.
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CAPITULO 2 - ABORDAGEM METODOLOGICA

“O método da pesquisa cientifica ndo € outra coisa do
gque a elaboracdo consciente e organizada, dos diversos
procedimentos que nos orientam para realizar o ato

reflexivo, isto é, a operagdo discursiva de nossa mente”

Franz Victor Rudio

2.1 DESENHO DA PESQUISA

A escolha da abordagem metodoldgica é questdo impar, pois o sujeito em sua
esséncia apresenta pensamentos distintos e uma maneira peculiar de atingir a sua verdade
(KRACKHARDT; STERN, 1988).

Segundo Shinyashiki (2006, p. 38):

Valores, ideias e crencas que fazem parte do repertério pessoal e profissional
constituido durante a vida do pesquisador influenciam seu modo de enquadrar o
problema de investigagcdes tanto em seus fundamentos tedrico-conceituais quanto
em seu ambito metodoldgico (SHINYASHIKI, 20086, p. 38).

Nesta perspectiva Richardson (1999, p. 22) afirma que “o método é o caminho ou a
maneira para se chegar a determinado fim ou objetivo, e metodologia sdo os procedimentos e
regras utilizadas por determinado método”.

Destarte, Oliveira (2008) revela que é necessario perceber que “ao realizar uma
pesquisa cientifica, faz-se necessario estabelecer claramente quais sd8o o0s procedimentos

metodologicos que serdo utilizados”.
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A metodologia adotada para este estudo quanto ao tipo de investigagéo foi descritiva

e correlacional. Descritiva porque esse tipo de estudo transcende o simples fato da descricéo.

Tal afirmativa pode ser observada nas colocagdes de Gil (1994, p. 46):

Algumas pesquisas descritivas vao além da simples identificacfo da existéncia de
relacdes entre varidveis, pretendendo determinar a natureza dessa relacdo. Neste
caso tem-se uma pesquisa descritiva que se aproxima da explicativa. Mas hé
pesquisas que, embora definidas como descritivas a partir de seus objetivos, acabam
servindo mais para proporcionar uma nova visdo do problema, o que as aproxima
das pesquisas exploratorias (GIL, 1994, p. 46).

Ainda, este mesmo autor em outro momento afirma quanto a pesquisa descritiva:

Tem como objetivo primordial a descricio das caracteristicas de determinadas
populagBes ou fendmenos. Uma de suas caracteristicas esta na utilizacdo de técnicas
padronizadas de coleta de dados, tais como o questionario e a observagdo sistemética
(GIL, 2002, p. 39).

Também sdo pesquisas descritivas aqueles que visam descobrir a existéncia de
associacdes entre variaveis, como, por exemplo, as pesquisas eleitorais que indicam
arelacdo entre o candidato e aescolaridade dos eleitores (GIL, 2002, p. 39).

E correlacional porque visa explorar as possiveis relagdes, exceto a relagio de causa-
efeito, que possam existir entre as varidveis. Segundo Sampieri, Collado e Lucio (1991) o

objetivo do estudo correlacional é:

[...] € medir o grau de relagdo (ou verificar a inexisténcia de relacéo) entre dois ou
mais conceitos ou varidveis, em um determinado contexto. O propdsito principal
deste tipo de estudo é saber como se comporta um conceito ou variavel se
conhecendo o comportamento de outras varidveis relacionadas (SAMPIERI;
COLLADO; LUCIO, 1991, p. 24).

Segundo a congregacdo dos dados se revelou um estudo com carater transversal
cujos dados receberam uma andlise quantitativa, pois desta maneira proporcionou maior
credibilidade e validade aos resultados obtidos, uma vez que a finalidade da pesquisa
quantitativa é mensurar as relagdes entre variaveis por associacdo e obter informacdes sobre

determinada populagéo.

Universidade Lus6fonade Humanidades e Tecnologias — Escola de Educagdo, Administracdo e Ciéncias Sociais



Sabrina Gomes Santos de Lacerda — A crenca de autoeficacia dos docentes universitérios: arelevancia
parao processo de ensino-aprendizagem
48

De acordo com Valadares Neto, Dominguez e Capelozza Filho (2000) e Pereira
(2001) as investigacBes transversais estdo relacionadas ao tempo em que a pesquisa é
desenvolvida, ou seja, as observagBes e mensuragfes das varidveis de interesse ocorrem
concomitantemente, o que torna a pesquisa mais rapida e menos dispendiosa.

Destarte, embasando tedricos que compartilham das ideias posteriormente citadas é
oportuno observar as reflex6es de Contrandipoulos (1997, p. 90) quanto aos estudos de cunho
quantitativo: “As analises quantitativas s3o muito divulgadas e, nesse sentido, sua
planificagdo geralmente necessita de menos explicagdes que as analises qualitativas”.

E relevante mencionar que a coleta de dados s6 ocorreu apds o planejamento do
estudo e por isso, de acordo com Pereira (2001) é denominada como prospectiva. E mais,
como durante a coleta dos dados ndo houve a intervencdo da pesquisadora, pode-se
descrevé-la do tipo observacional.

De acordo com Rudio (1986) a observacdo deve ser considerada como ponto de
partida para todo estudo cientifico e meio para verificar e validar os conhecimentos
adquiridos. No sentido mais simples, observar é aplicar os sentidos a fim de obter uma

determinada informacdo a respeito de algum aspecto da realidade.

2.2 AREA DE ESTUDO

Este projeto foi realizado numa Faculdade privada do Recife, onde foram coletados
0s dados utilizados para investigar as crencgas de autoeficidcia dos docentes do curso de
Ciéncias Contabeis.

Por questdes éticas, em hipOtese alguma, a Instituicdo serd identificada ou
disponibilizada algumas caracteristicas que tornasse sua identidade vulneravel ao

reconhecimento.
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2.3 POPULACAOE AMOSTRA DE ESTUDO

De acordo com Malhotra (2001) populagdo ou universo de pesquisa é o somatdrio de
todos os elementos que participam de um conjunto com caracteristicas comuns de interesse
para a investigacdo de um problema. Dessa forma, o universo desta pesquisa é composto
pelos docentes vinculados a Instituicdo de Ensino Superior do Recife que fazem parte do
curso de Ciéncias Contébeis.

A amostra foi selecionada de forma ndo probabilistica ou por conveniéncia e
constituida por 21 docentes que ministram disciplinas especificas e afins. E oportuno revelar
gue se optou por esse tipo de amostra, pois possui 0 baixo custo e rapidez na obtencdo dos
dados, uma vez que os participantes ja se encontram no local e no momento em que o estudo
esta sendo realizado (BOYD; WESFALL, 1987).

A tabela 2 retrata as caracteristicas da amostra e ao analisa-la pode-se perceber que
33% eram compostas por sujeitos com faixa etaria entre 26 a 30 anos; quanto ao género, 52%
eram mulheres; a formacdo predominante foi Bacharelado em Direito, perfazendo um total de
28%; 33% apresentam entre 6 a 10 anos que concluiram a formacdo; 48% realizaram a
graduacdo em Instituicbes de Ensino Superior privada; e quanto ao nivel de escolaridade 18
(60%) sujeitos concluiram a especializagdo, 11 (37%) concluiram ou estdo cursando
mestrado, sendo que destes 9 sdo do tipo académico e 2 profissional e apenas 1 esta cursando
0 doutorado académico.

E importante mencionar que os critérios de inclusdo estabelecidos foram: ambos os
géneros; maiores de 21 anos; vinculados a uma Instituicdo de Ensino Superior da Regido
Metropolitana do Recife; com no minimo doze meses de experiéncia profissional em
docéncia; e que compareceram ao local da coleta de dados nos meses de agosto e setembro de
2011. Os que ndo se adequarem a estes requisitos foram excluidos da pesquisa. E vélido
mencionar que todos permitiram sua participa¢do na pesquisa mediante a assinatura do Termo
de Consentimento Livre Esclarecido (APENDICE A).

Para um esclarecimento melhor do delineamento da pesquisa é fundamental
apresentar uma defini¢do operacional das variaveis, ou seja, definir “uma variavel em termos
das operacdes ou técnicas que o pesquisador usa para medi-la ou manipuld-la” (COZBY,

2003, p.83).
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Para este estudo as varidveis consideradas foram: idade, género, grau de instrucéo,
area de formacdo, tempo de conclusdo de formacdo académica, experiéncia profissional em

docéncia, disciplinas especificas, disciplinas afins e carga horaria semanal em docéncia.

Tabela 2 — Caracterizagdo da amostra

VARIAVEL F %
Faix a etaria
De 26 a 30 anos 7 33,3
De 31 a 35 anos 4 19,0
De 36 a40 anos 3 14,3
De 41 a45 anos 2 9,5
De 46 a50 anos 3 14,3
De 51 ab5 anos 1 4.8
De 56 a 60 anos 1 4,8
Género
Masculino 10 47,6
Feminino 11 52,4
Formacao
Matematica 1 4,0
Ciéncias econdmicas 2 8,0
Serv. Social 2 8,0
Direito 7 28,0
Pedagogia 1 4,0
Letras 1 4,0
Ciéncias contabeis 4 16,0
Historia 1 4,0
Administracao 3 12,0
Engenharia Elétrica 1 4,0
Ciéncias da computacdo 1 4,0
Biologia 1 4,0
Tempo de conclusdo
Até 5 anos 5 23,8
6 a 10 anos 7 33,3
11 al5anos 5 23,8
16 a 20 anos 2 9,5
21 a 25 anos 2 9,5
Tipo de instituicéo
Somente publica 9 36,0
Somente particular 12 48,0
A maior parte publica 2 8,0
A maior parte particular 2 8,0
Escolaridade
Especializacio 18 60,0
Mestrado 11 36,7
Doutorado 1 3,3

Fonte: Lacerda — Dados da pesquisa — (2011)
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24 PROCEDIMENTOS PARA COLETA DEDADOS

Inicialmente o projeto foi previamente analisado e autorizado pela Direcdo da
Instituicdo de Ensino Superior por meio da Carta de Anuéncia (APENDICE C).
Posteriormente, foi submetido ao Comité de Etica e Pesquisa com Seres Humanos (CEP) da
Fundacdo de Ensino Superior de Olinda (FUNESO) para apreciagdo e parecer, sendo
aprovado sob o Protocolo n®0094.0.104.000-11 (ANEXO A).

E oportuno esclarecer que o CEP trata-se de um colegiado que surgiu em 1997 para
atender a Resolucdo 196/96 do Conselho Nacional de Saude do Ministério da Salde que
normatiza e avalia as pesquisas envolvendo seres humanos seguindo uma tendéncia mundial
de defesa dos sujeitos de pesquisa.

Todos os CEP devem ser compostos por no minimo sete membros ndo remunerados,
incluindo profissionais da salde, ciéncias exatas, sociais, humanas e, pelo menos, um
representante dos usudrios da instituicdo, garantindo desta forma carater multi e
transdisciplinar.

A Resolucdo 196/96 tem como finalidade garantir os direitos e deveres da
comunidade cientifica, Estado e, com especial preocupacdo, dos sujeitos da pesquisa,
fundamentado nos principios basicos da autonomia, ndo-maleficéncia, beneficéncia e justica
(MELO; LIMA, 2004).

A pesquisadora se comprometeu em cumprir os termos da resolucdo de 196 de
09/10/96 do Conselho Nacional de Satde do Ministério da Salde. Dentre eles, o principio da
confidencialidade; para isso, a pesquisadora utilizou pseudénimos para que fosse preservado
integralmente o anonimato dos participantes da pesquisa e cumprir com essa determinacdo.
Assim, as informa¢Bes obtidas neste estudo ndo foram mantidas estritamente confidenciais.
Contudo, os participantes em hip6tese alguma foram identificados quando o material do seu
registro foi utilizado, seja para propdsitos de publicagdo cientifica ou educativa. Todos 0s
participantes receberam um Termo de Confidencialidade assinado pela pesquisadora deste
estudo (APENDICE B).

Apbs o parecer do CEP da FUNESO a coleta foi realizada apds apresentacdo da
pesquisadora aos participantes; os questionarios foram aplicados em uma sala disponibilizada
pelo local da pesquisa com ambiente (luminosidade e temperatura) e materiais adequados para

0 procedimento da coleta, seguindo o protocolo da instituicéo.
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Os participantes foram informados verbalmente e por escrito a respeito dos objetivos,
beneficios e procedimentos da pesquisa e posteriormente autorizaram as suas participacdes
nessa pesquisa mediante assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)
(APENDICE A).

Ao término da pesquisa a Direcdo da Instituicdo de Ensino Superior e os Docentes

que participaram da pesquisa foram informados quanto aos resultados obtidos por meio de

oficios enviados aos locais onde as coletas aconteceram.

2.4.1 Instrumentos de coleta

Para a realizacdo da coleta de dados foram utilizados dois instrumentos ja referidos
pela comunidade cientifica como eficaz e eficiente para investigar o construto da autoeficacia
de professores. O primeiro se trata de um Questionario de Caracterizacdo do Participante e de
sua Atividade (ROCHA, 2009); o segundo, a Escala de Autoeficacia de Professores
(POLYDORO etal., 2004).

1°) Questionario de Caracterizacdo do Participante e de sua Atividade:

O objetivo deste instrumento é obter informacgdes a respeito das caracteristicas dos
participantes e também do seu perfil laboral e de aspectos relacionados com o contexto da
atividade docente, composto por 18 questdes abertas e 02 fechadas que se constituiram nas
seguintes varidveis: a) idade; b) sexo; ¢) ttmpo de docéncia; d) tipo de escola que trabalha; €)
jornada de trabalho; f) nivel de ensino que atua como docente; g) quantidade de alunos que
compde as turmas; h) infra-estrutura da escola que ministra aulas; i) apoio do corpo
administrativo; j) liberdade de expressdo das ideias pessoais; k) apoio dos colegas; 1) nivel de

preparacdo para a docéncia; m) nivel de satisfacdo como docente (ANEXO B).
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2°) Escala de Autoeficacia do Professor:

Em 2004, Polydoro e colaboradores realizaram uma versdo brasileira para a escala
Ohio State Teacher Efficacy Scale (OSTES) de Tschannen-Moran e Woolfolk-Hoy (2001)
originando a Escala de Autoeficacia do Professor.

A escala adotada possui 24 questdes do tipo Likert e opcdo de resposta com intervalo
de 1 (pouco) a 6 (muito) pontos. Os 24 itens foram distribuidos em dois fatores: o Fator 1 que
esté relacionado a Intencionalidade da A¢do Docente — composto pelositens 2,4,6,9,10, 11,
12, 14, 15, 17, 18, 19, 20 e 23; e o Fator 2 que estd associado ao Manejo de Classe,
representado pelositens1,3,5,7,8,13,16,21,22 e 24 (ANEXO C).

2.4.2 Pré-teste

O desenvolvimento de uma pesquisa de campo pode apresentar adversidades em
alguma etapa do cronograma; considerando essa afirmativa o tipo de pesquisa proposta nesse
estudo realizou-se um pré-teste (objetivando corrigir imperfeicdes que por ventura viera a
existir) com a aplicacdo do material e procedimento da coleta de dados a 15 participantes
(docentes de outros cursos) que nédo participaram da pesquisa final. E valido referir que néo
foram identificadas dificuldades na execucdo e desta forma os questionarios foram
considerados definitivos.

Tal procedimento é muito salutar a elaboragdo de pesquisas cientificas, pois
conforme Piovesan e Temporini (1995) o pré-teste deve ser realizado, sempre, com a
propésito de observar a interpretacdo das questbes e a linguagem utilizada para

aperfeicoamento do questionario, garantido assim a confiabilidade e validades dos dados.

2.4.3 Periodo da coleta de dados

A coleta foi realizada no periodo de setembro e outubro de 2011; nos dias em que 0s
docentes estavam ministrando aula na Instituicdo; e em dois horarios, o primeiro, no horario

de intervalo entre aulas (20h25 as 20h40) e o segundo, apds o término das aulas (22h as
22h25).
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Esta divisdo dos hordrios aconteceu para facilitar e viabilizar a aplicacdo dos
guestionarios, visto que se fizesse em um Gnico momento necessitaria de aproximadamente 40
minutos, o que possivelmente acarretaria em alguns problemas metodolégicos como: reducédo
da amostra (pois nem todos os docentes teriam condi¢Bes de dispor deste tempo ao término
das aulas para executar o preenchimento dos questionarios) e resultados arbitrarios — falsos
positivos ou falsos negativos —, pois muitos docentes responderiam aleatoriamente para
cumprir com o pedido da pesquisadora. Assim, o primeiro horario foi destinado ao
preenchimento do Questionario de Caracterizacdo do Participante e de sua Atividade e o
segundo, apds o término das aulas a execucédo da Escala de Autoeficacia do Professor.

E relevante mencionar que durante a aplicacdo do questionario e da escala a
pesquisadora estava sempre presente a fim de auxiliar os docentes para possiveis
intercorréncias durante o processo; por isso e somado ao procedimento adotado para a coleta

de dados s6 foi possivel participar um docente por dia.

2.4.4 Procedimentos para analise dos dados

Apo6s o preenchimento do questionario (Caracterizacdo do participante e de sua
atividade docente) e da Escala de Autoeficdcia de Professores pelos 21 voluntarios da
pesquisa os resultados foram organizados, codificados e transportados para um banco de
dados que posteriormente foram transferidos para o formato Excel 2007.

A anélise dos dados foi realizada em duas etapas. A primeira, direcionada ao
questionario, foi feita por meio de uma estatistica descritiva utilizando frequéncia, média e
desvio padrdo; na segunda etapa realizou-se a andlise das escalas e para isso utilizaram-se
medidas descritivas (frequéncia e moda) e o Teste de Correlacdo de Pearson (que tem como
finalidade comparar se as séries sdo harmdnicas).

A apresentacdo das varidveis mensuradas foi feita por meio do auxilio de tabulacdes

e graficos de correlagdo. Os softwares utilizados foram o Excel 2007.
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CAPITULO 3-RESULTADOSE DISCUSSAO

“Pessoas buscam ativamente por modelos proficientes
gue possuam as competéncias que elas almejam. Por
seu comportamento, e formas expressas de pensamento,
modelos competentes transmitem conhecimento e
ensinam aos observadores habilidades efetivas e

estratégias para gerenciar as demandas do ambiente”.

Albert Bandura (1997)

E salutar, neste capitulo, remeter as problematicas que nortearam essa pesquisa:

o Os Docentes do curso de Ciéncias Contabeis que ministram disciplinas especificas

apresentam uma crenca de autoeficAcia maior do que aqueles que ministram

disciplinas afins?

o Serd que existe correlagdo entre as varidveis — faixa etaria, género e tempo de

docéncia no ensino superior — e a crenca de autoeficacia dos docentes ministrantes de

disciplinas especificas e afins?

Com a finalidade de responder aos problemas desse estudo houve a necessidade de

categorizar a amostra em duas partes — especificas e afins — cuja primeira e segunda compdem

14 (67%) e 7 (33%), respectivamente, da amostra. Ainda, visando facilitar a compreensdo do

estudo os resultados foram organizados em duas subsecdes que sdo dispostos, por meio de

anélises descritivas e correlacional, respectivamente.
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E oportuno referir que a presente pesquisa apresentou resultados que podem
representar um inicio na compreensdo a respeito das crencas de autoeficicia do docente do
curso de Ciéncias Contabeis, principalmente, quando esta amostra é significativamente
representativa a populacéo estudada.

Como outrora referido no capitulo 2, mais especificamente, na secdo destinada a
populacdo e amostra da pesquisa; 21 docentes compde o quadro de docentes desta Instituicao
de Ensino Superior que ministram aulas no de curso de Ciéncias Contabeis e toda a populacédo

compbs a amostra.
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3.1 ANALISE DESCRITIVA DA ESCALA DE AUTOEFICACIA DE PROFESSOR

3.1.1 Intencionalidade de A¢édo Docente

As figuras 4a e 4b representam o Fator 1 da Escala de autoeficacia de professor
ministrante de disciplinas afins e especificas, respectivamente. Ao analisad-las pode-se
identificar que 25% dos professores ministrantes de disciplinas especificas apresentam um
nivel de intencionalidade muito alto, quando comparados aos das disciplinas afins (9%).

Infere-se que tal resultado estd associado ao envolvimento direto com o assunto da disciplina.

-5l
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Figura 4a: Fator 1 — Intencionalidade da Acdo de Docentes ministrantes de disciplinas afins
Fonte: Lacerda (2011)
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Figura 4b: Fator 1 — Intencionalidade da Acdo de Docentes ministrantes de disciplinas especificas
Fonte: Lacerda (2011).

A teoria proposta por Bandura, aproximadamente ha 30 anos, € muito relevante e
pertinente para os assuntos relacionados ao ambito educacional, principalmente, porque visa
compreender o sucesso e fracasso do processo de ensino-aprendizagem no periodo em que o
professor se percebia como figura influente do rendimento escolar dos alunos (BZUNECK,
2000; BERMAN etal., 1977 apud PRIETTO NAVARRO, 2004) .

Alguns autores inferem que a teoria da crenca de autoeficacia seria uma justificativa
plausivel para fundamentar o motivo do sucesso continuo de alguns professores no
incremento do rendimento de seus alunos, no estabelecimento de metas para si e na
persisténcia para atingir tais metas, enquanto que outros sdo fragilizados pelas adversidades
do cotidiano (SCHWARZER; SCHMITZ, 2004).

Para Silva, laochite e Azzi (2010, p. 9) muitas vantagens existem em realizar
pesquisas que visam mensurar o nivel de autoeficacia docente, entre estas se podem destacar
“a possibilidade de fornecer dados importantes para a predigdo de comportamentos do
docente, com vistas ao planejamento de acbes que possam desencadear resultados

satisfatorios em contextos de ensino-aprendizagem”.
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Um dado avaliado por esta pesquisa foi de investigar a intencionalidade de acgéo
docente — que pode ser definido como a crencga docente relacionado a capacidade de mediar o
ensino e mobilizar o aprendiz a execucdo de atividades — cujos resultados foram apresentados
nas figuras 4a e 4b.

Os resultados presentes nesta pesquisa estdo de acordo com os achados por
Alvarenga (2011). Cacilda Alvarenga num estudo que investigou a autoeficacia do professor
diante das tecnologias de informacdo e comunicacdo identificou que os professores que tém a
experiéncia direta de uso do computador (pelo acesso e exploracdo dos seus recursos) sao
mais preparados e se sentem mais motivados a usar o recurso, logo apresentavam uma crenca
de autoeficacia mais elevada.

Ainda, esta pesquisa permite a autora realizar algumas inferéncias. Os resultados
revelam que o fato dos professores ministrarem disciplinas especificas, os colocam numa
posicdo diferenciada quando comparados com os demais (professores ministrantes de
disciplinas afins); pois disciplinas consideradas como indispensaveis ao exercicio profissional
despertam maior interesse e participacdo dos alunos.

Tal situacdo é corroborada por Almeida e Soares (2003) e Pascarella e Terenzini,
(2005) ao afirmarem que o impacto cuja varidvel exerce na aprendizagem; para estes autores
guando uma determinada disciplina ou conteGtdo é apontado como importante na sua
aplicacdo préatica, favorece ao sucesso da aprendizagem estudantil.

Outro ponto observado neste estudo é o carater ciclico da crenca de autoeficacia, ou
seja, docentes com nivel alto de autoeficacia tem alunos mais motivados com resultados
académicos mais satisfatorios que findam retroalimentando as crencgas de seus professores.

Esta inferéncia é defendida por Goya e colaboradores (2008, p. 61) ao afirmarem que
“professores motivados, porque confiam em suas capacidades, tém alunos motivados que, por
sua vez, por serem aplicados, alimentam as crencas de eficacia de seus professores”.

Conforme Silva, laochite e Azzi (2010), outro ponto que merece ser apontado esta
relacionado as caracteristicas das aulas e do contexto, que provavelmente, pode ter
contribuido para o resultado desta pesquisa.

Entrementes, é salutar reiterar que os grupos (professores ministrantes de disciplinas

especificas e afins) envolvidos neste estudo apresentaram resultados satisfatérios.
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E importante mencionar um estudo divergente ao de Alvarenga (2011) é o de
Wheatley (2005) ao referir que o envolvimento pedagégico e as habilidades de ensino sdo
varidveis com pouca significancia quando a tematica envolvida é a autoeficicia e, portanto é
precipitado afirmar que existe relagdo, visto que nenhuma pesquisa experimental investigou
os efeitos dessas variaveis nos niveis de crencas de eficacia de professores.

E mais, a crenca de autoeficicia sofre variagdes que ndo somente aos das disciplinas
ministradas, mas também em funcdo das turmas, da instituicdo e, sobretudo da fase da vida
profissional em que o docente vivencia (BZEUNECK, 1996).

Porisso, Rocha (2009) postula que embora a crenca de autoeficicia docente seja uma
variavel critica e importante, ndo é suficiente para prover e manter a motiva¢do do binémio
escolar (professor e aluno).

Destarte, Guerreiro (2007) afirma que a aprendizagem autodirecionada é considerada
como um aspecto essencial a educacdo superior, principalmente, no mundo contemporaneo
cujas informacdes e conhecimento crescem abruptamente. Todavia, Santos (2004) afirma que
a ocorréncia dessa aprendizagem estad atrelada a alguns requisitos tais como a motivacao,
estabelecimento de objetivos, expectativas e autoincentivos, 0s quais sdo processos mediados

pela crenca de autoeficidcia do bindmio académico (professor e aluno).
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3.1.2 Manejo de Classe

As figuras 5a e 5b expressam o manejo de classe dos professores ministrantes de
disciplinas afins e especificas, respectivamente; a partir da andlise, percebe-se que 21% dos
professores ministrantes de disciplinas especificas apresentam um manejo de classe muito
alto, quando comparados aos das disciplinas afins (6%). A discrepancia entre os resultados
podem ser justificados pelo fato de que os professores de disciplinas especificas conseguem
gerenciar os aspectos do cotidiano da aula de maneira simples, pois adotam uma didética
pedagdgica que permite articular sua experiéncia pratica ao seu conhecimento teérico e assim,

despertando o interesse dos alunos.

F5ra

Figura 5a: Fator 2 — Manejo de Classe de Docentes ministrantes de disciplinas afins
Fonte: Lacerda (2011)
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Figura 5b: Fator 2 — Manejo de Classe de Docentes ministrantes de disciplinas especificas
Fonte: Lacerda (2011)

Para Bandura (1986), a crenca de autoeficacia do professor estd centrada em dois
fatores, o primeiro que é o de intencionalidade de acdo docente e 0 segundo, que é 0 manejo
de classe que pode ser definido como a “crenca do professor para gerenciar suas agdes
pedagdgicas e as consequéncias destas para o processo de ensino”.

E importante esclarecer que na comunidade cientifica nacional estudos como os de
Silva, Azzi e laochite (2005), Venditti Janior (2005) e laochite (2007) utilizaram a mesma
escala desta pesquisa e os resultados foram significativos e confidveis para mensurar o
constructo em questéo.

Os resultados apresentados nas figuras 5a e 5b expressam o manejo de classe dos
professores ministrantes de disciplinas afins e especificas, respectivamente, corroboram com
0s estudos realizados por Tschannen-Moran e Woolfolk Hoy (2001), em que observaram

escores com tendéncias altas, nas subescalas de estratégias instrucionais, engajamento do

aluno e gerenciamento de sala de aula.
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Sadalla, Saretta e Escher (2002) afirmam que a cren¢a de autoeficAcia no contexto
educacional esta associada de alguma forma a tomada de decisdes (definido por Bandura
como manejo de classe) e as acbes que os professores realizam no decorrer do processo

ensino-aprendizagem. As autoras afirmam que:

Os valores e as crencas dos professores representam importantes fatores no processo
ensino-aprendizagem, pois influenciam na selecdo de conteGdos que serdo
analisados, nas decisfes que tomam acercada aprendizagem dos alunos, na formade
avalia-la, enfim, durante o ensino hasituagdes que podem fazer com que o professor
modifique sua forma de ensinar, transformando-o, excluindo ou incluindo novos
elementos (SADALLA, SARETTA e ESCHER, 2002, p. 101-2).

E oportuno relembrar que o construto da autoeficacia docente apresenta um carater
multifatorial e estd relacionado com os requisitos especificos tais como o objetivo de ensinar
num determinado contexto e a especificidade da matéria (TSCHANNEN-MORAN,
WOOLFOLK HOY EHOY, 1998).

Para Pereira, Almeida e Azzi (2002) o docente que consegue estabelecer um
ambiente que contribua a aproximagdo da teoria e da pratica apresenta um manejo de classe
adequado, pois esta articulagdo é fundamental a compreensdo da realidade e reflete nas
experiéncias diretas.

Mulholland e Wallace (2001) estdo em consonancia com 0s autores anteriores. Ao
investigarem os fatores que afetaram a pratica docente de uma professora de ciéncias do
ensino fundamental identificaram que as experiéncias diretas foram apontadas com maior
incidéncia, principalmente quando estavam relacionadas as tarefas de manejar o
comportamento dos alunos na classe.

E oportuno mencionar que ao término das analises das subescalas o Fator 1 —
Intencionalidade da Ac¢do Docente, apresentou uma média discretamente mais alta quando
comparada ao fator 2 — Manejo de Classe; este resultado foi semelhante ao observado numa
pesquisa realizada por laochite (2007) que investigou a Autoeficdcia de Docentes de

Educacao Fisica.
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3.2 ANALISE CORRELACIONAL DA ESCALA DE AUTOEFICACIA DE
PROFESSOR

3.2.1 Correlagdo entre a Crenca de Autoeficdcia Docente e a variavel faixa etaria

As figuras 6a e 6b expressam correlacdo entre faixa etéria e crenga de autoeficacia de
Docentes ministrantes de disciplinas afins e especificas, respectivamente. A partir da analise,
foi possivel observar que ndo houve correlacdo estatisticamente significante para as duas

amostras pesquisadas.

___Nivel de Acéo
___ Faixa Etaria

Crenga de Acda positiva
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Figura 6a: Correlacdo entre Faixa etéria e crencade agdo positiva
de Docentes ministrantes de disciplinas afins

Fonte: Lacerda (2011).
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Figura 6b: Correlacdo entre Faixa e crengade agdo positiva
de Docentes ministrantes de disciplinas especificas
Fonte: Lacerda (2011)

Como ja mencionado anteriormente, a crenca de autoeficicia sofre influéncia de
diversas variaveis que estdo inseridas no contexto em que as a¢des sdo desenvolvidas. Ao
considerar o ambito escolar, a autoeficacia docente tem sido investigada sobre varios
aspectos. Pressey (2002) e Steele-Dadzie (2002) investigaram a relacdo com a faixa etéria e
género; Silva, Azzi e Isochite (2005) e Wertheim e Leyser (2002) investigaram com relacdo a
preparacdo profissional; o tempo de experiéncia como docente foi estudado por Tschannen-
Moran e Woolfolk Hoy (2007); as condicbes de trabalho foi o foco da pesquisa de Lantner
(2003); ja Leithwood e Mcadie (2007) e Tucker (2004) estudaram as condicfes fisicas,
materiais e de organizacdo que a instituicdo oferece para o ensino; o apoio social recebido do
corpo administrativo e dos pares foi a tematica pesquisada por Friedman e Kass (2002); e a
satisfacdo com a docéncia pesquisada por Caprara et al. (2003), Lohman (2003) e
Williamson (2006).

Diante do exposto, a autora desta pesquisa propds estudar as variaveis disciplinas
ministradas (afins e especificas), faixa etaria, género e tempo de docéncia no ensino superior,
a partir de um estudo correlacional, visto que essas variaveis mantém uma relacdo intrinseca

com a crenga de autoeficacia docente.
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Antes de tecer comentario a respeito dos resultados encontrados, é importante refletir
acerca das colocagbes de Levin e Fox (2004) que definem o coeficiente de correlacdo de

Pearson é uma medida do grau de relagdo linear entre duas varidveis quantitativas.

Este coeficiente varia entre os valores - 1 e 1. O valor 0 (zero) significa que ndo héa
relacdo linear, o valor 1 indica uma relacdo linear perfeita e o valor -1 também
indica uma relacdo linear perfeita mas inversa, ou seja quando uma das varidveis
aumenta a outra diminui. Quanto mais préximo estiver de 1 ou - 1, mais forte é a
associacdo linear entre as duas varidveis. Como critério para interpretacdo das
anéalises, os valores acima de 0,70 indicam uma forte correlacdo; de 0,30 a 0,70
correlacdo moderada; e, abaixo de 0,30, fraca correlagdo (LEVIN; FOX, 2004 apud
ROCHA, 2009, p. 111).

Considerando os resultados obtidos da correlacdo realizada nas figuras 4a e 4b,
encontram-se compativeis com os estudos de Rocha (2009) - quando investigou a
autoeficacia docente no Ensino Superior.

Resultados semelhantes também foram encontrados por Flores e Fernandez-Castro
(2004) que investigaram a relacdo entre as crencas dos professores, a sindrome de burnout e
as diferencas de idade. Esse estudo possibilitou identificar médias distintas de crencas para
cada grupo de idade dos docentes; nos docentes mais jovens a percepcdo da eficacia pessoal
revelou mais baixa quando comparados aos demais grupos; e a crenca na eficacia da docéncia
no geral é mais alta no grupo de docentes mais velhos que nos outros grupos, em especial no
grupo de professores com idade entre 46 e 60 anos.

Em 2008, Yeo et al. estudaram a autoeficacia de uma amostra de 55 professores de
Cingapura que ministram aulas para adolescente que apresentam baixo rendimento escolar.
Estes autores investigaram também as variaveis género, idade, nivel ensinado e experiéncia
em docéncia. Ao término desse estudo os autores observaram que em relagdo a varidvel idade,
os professores com mais de 40 anos apresentaram um senso de eficacia em gerenciamento de
sala de aula maior, quando comparados aos professores com idade entre 21 e 30 anos.

Por outro lado, um estudo realizado por Bzuneck (1996) identificou uma correlagéo

linear inversa, isto €, na medida em que as idades dos professores aumentavam o senso de

eficacia pessoal e de eficacia quanto ao ensino diminuiam.
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3.2.2 Correlagdo entre a Crenca de Autoeficacia Docente e a variavel género

As figuras 7a e 7b expressam correlacdo entre género e crenca de autoeficécia de
Docentes ministrantes de disciplinas afins e especificas, respectivamente. A partir da analise,
foi possivel observar que ndo houve correlacdo estatisticamente significante para as duas

amostras pesquisadas.

___Nivel de Acéo
___ Faixa Etaria
Crenca de Acéo positiva
Género
1- Tot falso 2 3 4 5 6 - Tot. Verdadeiro Total
Masculino 1 1 2
Feminino 1 1 3 5
Total geral 0 2 2 3 0 0 7
5 /
4 /
3 /
2 /
1 /
0
1 2

* Correlagdo: 0,02

Figura 7a: Correlagdo entre Género e crencade agdo positiva
de Docentes ministrantes de disciplinas afins
Fonte: Lacerda (2011).
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Crenca de Acdo positiva
Geénero
1- Tot. falso 2 3 4 6 - Tot. Verdadeiro Total
Masculino 3 2 1 6
Feminino 3 3 2 8
Total geral 0 6 5 3 0 14
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* Correlagdo: 0,02

Figura 7b: Correlacdo entre Género e crenca de agdo positiva
de Docentes ministrantes de disciplinas especificas
Fonte: Lacerda (2011).

Tschannen-Moran e Woolfolk Hoy (2001, p. 780) consideram que no ambito
educacional a crenca de autoeficacia docente é “o julgamento de suas capacidades em
alcancar os resultados desejados de engajamento e aprendizagem do aluno, até mesmo entre
agueles alunos que possam ser dificeis ou desmotivados .

Para Bzuneck e Guimardes (2003) a autoeficacia docente esta relacionado néo
somente com o seu desempenho (planejamento e organizacdo das atividades escolares), mas
também, com a motivacdo e o senso de eficacia dos estudantes.

Complementando as implicacfes destacadas acima, Bandura (1986) aponta que
conhecer os assuntos da disciplina e dominar habilidades docentes ndo sdo requisitos que
garanta a eficiéncia do ensino. Consoante com Bandura (1986), Pressey (2002) e Steele-
Dadzie (2002) afirmam que diversas varidveis devem ser consideradas e investigadas tais

como as contextuais e as caracteristicas pessoais do professor, como faixa etaria e género.
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Com base na literatura, a autora desta pesquisa interessou-se em investigar a
correlacdo entre o género e a crenca de autoeficicia; e os resultados apresentados nas figuras
7a e 7b estdo de acordo com os de laochite (2007) que investigou a autoeficacia de Docentes
de Educacdo Fisica e ndo constatou diferencas significativas para a varidvel em discussao.
Resultados semelhantes também foram encontrados nos estudos de Bailey (1999), Steele-
Dadzie (2002), Pressey (2002), Tschannen-Moran e Woolfolk Hoy (2002), Wilson e Tan
(2004) e Rocha (2009).

Contrariamente Edwards e colaboradores (1996) e Ross, Cousins e Gadalla (1996)
afirmam que a varidvel género merece destaque quando o constructo da autoeficacia é o
epicentro da discussdo. Estes autores identificaram que as professoras possuem maior nivel de
autoeficacia quando comparadas aos professores e inferem que essa diferenca seja em funcéo
da educacdo ser considerada como uma ocupagéo feminina.

Todavia, cabe retificar a colocacdo dos autores quanto ao perfil da educacdo. Em
2006, o Censo ao investigar o género dos docentes do ensino superior no Brasil, revela que

aproximadamente 55% dos docentes correspondem ao masculino.
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3.2.3 Correlagdo entre a Crenca Autoeficacia Docente e a variavel tempo de docéncia

A correlagdo entre a crenca de autoeficacia e a variavel tempo de docéncia no ensino
superior é demonstrada nas figuras 8a e 8b, sendo a primeira referente aos docentes
ministrantes de disciplinas afins e a segunda dos ministrantes de disciplinas especificas. A
partir da analise percebe-se que houve correlagdo estatisticamente forte para os docentes
ministrantes de disciplinas especificas, e correlacdo moderada para os docentes de disciplinas
afins. Observando com detalhe, as figuras 8a e 8b revelam que a crenca de autoeficacia mais

elevada estava presente na populacdo menos experiente.

___Nivel de Acéo
____Tempo de Docéncia

Crengade Acaopesitiva

Experiénciaem
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Figura 8a: Correlacdo entre Tempo de Docéncia e
crenga de acdo positiva de Docentes ministrantes de disciplinas afins
Fonte: Lacerda (2011)
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Figura 8b: Correlagéo entre Tempo de Docéncia e
crencade agdo positiva de Docentes ministrantes de disciplinas especificas
Fonte: Lacerda (2011).

Diante, da complexidade que tange a crenca de autoeficacia e as variaveis
envolvidas, Navarro (2002) afirma que muitos estudos foram realizados com o intuito de
compreender esta relacdo, pois como ja é sabido as crencas e as a¢Bes que o0s professores
realizam e o refletem nos rendimento académico do corpo discente.

Baseando nesta afirmativa este estudo investigou a correlacdo entre a crenca de
autoeficacia e a variavel tempo de docéncia conforme as figuras 8a e 8b e verificou que os
docentes com menor tempo de docéncia apresentavam uma crenca de autoeficacia mais forte
estatisticamente.

Conforme, Tschannen-Moran, Woolfolk Hoy e Hoy (1998) os docentes no inicio da
carreira apresentam-se mais confiantes para exercer a docéncia, com mais sentimentos de
satisfacdo e otimismo e menos estresse e ansiedade e tal afirmativa pode ser justificado pelo
fato de que as crencas de autoeficicia dos professores iniciantes estdo associadas as reacdes

fisiologicas e os estados emocionais advindos dos impactos com a realidade.
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Outro ponto observado pelos autores mencionados acima, é que os docentes
iniciantes apresentam crencas mais flexiveis quando comparados com aqueles com mais
experiéncia na docéncia, e esta complacéncia pode ser reflexo da inexperiéncia com a préatica
de ensino (TSCHANNEN-MORAN EWOOLFOLK HQOY, 2007). Todavia, Watters e Ginns
(1995) pontuam que as crencas relacionadas ao processo ensino-aprendizagem possam sofrer
modificacfes nesse periodo em virtude de maior exposi¢cdo a modelos e maior quantidade de
informacao.

Compartilhando de resultados similares Woolfolk e Hoy (1990) numa pesquisa com
529 professores identificou que quanto ao tempo de exercicio no magistério e série que
exercia a docéncia, foi encontrado que os participantes com mais tempo de docéncia que
ministravam aulas nas 32 e 42 séries apresentaram queda nos escores de autoeficacia.

Em contrapartida, Torre Cruz e Casanova Arias (2008), Prieto Navarro (2005; 2007)
e Rocha (2009) constataram que o0s professores que tem maior experiéncia profissional
apresentavam maior capacidade de afetar, de forma positiva, o resultado académico dos
alunos.

A variavel experiéncia docente também foi objetivo de investigacdo do estudo
realizado por Yeo et al. (2008). Nesse estudo a populacdo foi dividida em trés grupos
amostrais de acordo com o tempo de experiéncia: o primeiro, constituido por professores
novatos (menos de 5 anos de experiéncia); o segundo grupo formado por docentes com
experiéncia entre 5 e 15 anos; e ultimo composto por docentes ‘muito experientes’ (mais de
15 anos de experiéncia). Durante a anélise dos dados os autores identificaram que professores
com mais de 15 anos de experiéncia apresentaram um senso mais forte de eficacia quando
comparados com aqueles com menos de 5 anos de experiéncia; os docentes pertencentes ao
segundo grupo apresentaram um senso de eficdcia em gerenciamento de sala de aula mais
alto, quando comparados aos docentes do primeiro grupo. Tais analises permitem aos autores
concluirem que existe uma relagdo diretamente proporcional entre tempo de experiéncia e

crenca de autoeficacia docente.
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De forma muito intrigante ao que ja foi exposto, um estudo nacional realizado por
Luppi (2003) investigou as crencas de eficdcia de 147 professores de 12 a 8 séries do ensino
fundamental, pertencentes a oito escolas estaduais de Londrina. Ao avaliar a correlacdo entre
as crencas de eficacia pessoal, eficacia no ensino e eficicia coletiva com a variével tempo de
servico, os resultados apontam que tanto os professores com pouco, quanto com muito tempo
de servigo, revelaram escores estatisticamente similares nas crencas de eficacia.

Em virtude do discutido aqui no presente estudo, é oportuno revelar que o resultado
obtido encontra-se semelhante a alguns e divergente de outros estudos realizados pela
comunidade cientifica; e pode ser justificado pelo fato de que a analise estatistica esta sujeita
a pequenas distorcdes, possivelmente, devido ao tamanho da amostra. Situacdo semelhante foi
vivenciada por Woolfolk Hoy e Spero (2005) que realizaram um estudo com limitacGes
metodoldgicas centradas na amostragem.

Diante deste episddio Rocha (2009) afirma que no cenéario educacional as crencas de
autoeficacia docente e suas relagbes com a pratica do professor merecem destaque, pois 0
sucesso discente estd associado, também, as estratégias didaticas adotadas pelo docente e em

sua orientacdo para 0 processo educativo.
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CONCLUSAO

Cada vez mais, nos dias correntes, o cenario educacional constitui um tema oportuno,
pertinente, que enseja bastante interesse e proporciona debate incessante. Isso decorre ndo sé
por causa dos atores envolvidos, mas, acima de tudo, pela complexidade fomentadora do
processo de ensino-aprendizagem e das suas repercussdes a uma esfera muito mais ampla — as
politicas publicas educacionais.

O final da década de 70 foi muito salutar ao conexto educacional, principalmente,
apds os postulados de Albert Bandura que estimulou a producédo de pesquisas cientificas, no
intuito de explorar e compreender o constructo da autoeficicia e sua relevdncia como
facilitador cognitivo de processos e funcdes — pensamento, motivacdo e acdo — peculiares ao
ser humano.

Apesar de inUmeras pesquisas e publicacdes que protagonizam as crencas de
autoeficacia no ensino superior, no Brasil, ainda é incipiente; logo, permite inferir que esta
seja pioneira ao considerar o design da pesquisa utilizado.

Por conseguinte, baseando-se na anéalise textual a crenca de autoeficacia do corpo
docente do curso de Ciéncias Contabeis de uma Faculdade privada do Recife, pode-se
concluir que: docentes que ministram disciplinas especificas e obrigatérias a formagao
profissional apresentam crencas de autoeficacias mais elevadas quando comparados aos que
ministram disciplinas afins ou eletivas; cabe ainda referir que o resultado foi observado nas
duas subescalas (Intencionalidade de Acdo Docente e manejo de Classe); quando se
investigou as correlagdes entre as disciplinas ministradas (especificas e afins) e as variaveis
pontuadas — faixa etaria, género e tempo de docéncia em nivel superior — foi percebido que sé
houve correlacdo entre tempo de docéncia em nivel superior e crenca de acdo positiva de
Docentes ministrantes de disciplinas especificas.

Finalmente, algumas limitacdes e adversidades da pesquisa sdo apresentadas. Apesar
de a pesquisa revelar que na populacdo pesquisada a crenca de autoeficacia foi elevada e que
se encontra condizente com os resultados apresentados pela comunidade cientifica, este fato
por si s6 ndo exauri a tematica, pois existem variaveis que podem ser investigadas e
possibilitar possiveis correlagGes e consequentemente, mais esclarecimentos a respeito deste

postulado de Bandura e suas implica¢des a aprendizagem.
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Mas, pontuo que a formacdo docente deve ser arraigada por este complexo e
impavido construto, que é a autoeficacia, como possibilidade de fomentar docentes confiantes
e capazes em desbravar os caminhos adversos da docéncia; competentes e humildes para
compartilhar com os seus semelhantes o conhecimento; comprometidos e altruistas para
direcionar seus alunos para o sucesso académico e quicd profissional; mas, sobretudo,
sensiveis o suficiente para perceber a ténue limitrofe existente entre a soberba do que se
acham geniais e a sapiéncia daqueles que conhecem os limites da propria ignorancia.

Reafirma-se que o presente estudo ndo se finaliza aqui, na medida em que seus
resultados apontam para um intersticio a ser preenchido, quando se trata de compreender os
assuntos que tange o processo de ensino-aprendizagem e as varidveis que o constitui.

Contudo, sabe-se que os resultados sdo representativos e que, portanto, as
observacOes aplicam-se a producdo nacional e quicé internacional, pela qual ainda ha muito
gue ser explorada; destarte, a problematica aqui discutida ndo se elucida ou se esgota, apenas
excita a realizacdo de outros estudos.

Mediante a este fato, algumas sugestfes sdo apontadas que, sobremaneira, auxiliardo

na compreensdo da tematica abordada:

o Realizar um estudo que vise investigar nesta mesma populacdo Escala sobre Fontes
de Autoeficacia;
o Realizar um estudo que vise correlacionar a crenga de autoeficacia dos docentes e o

seus reflexos na aprendizagem dos aprendizes.

Evidencia-se a necessidade para producdo de novos estudos que se proponham a
aprofundar as questBes abordadas nessa pesquisa. Por considerar que ndo héa verdades
universais, absolutas e permanentes, espera-se contribuir para que outras investigacfes
venham somar-se a esta, na busca de novas respostas para questionamentos relacionados a

problematica aqui discutida, bem como para todos os temas que o circundam.
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APENDICE A-TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Titulo da pesquisa - A CRENCA DE AUTOEFICACIA DE DOCENTES
UNIVERSITARIOS: A RELEVANCIA PARA O PROCESSO DE ENSINO
APRENDIZAGEM

Pesquisadora: Mestranda Sabrina Gomes Santos de Lacerda

Objetivos: Investigar as crencas de autoeficacia dos docentes de uma Faculdade privada do

curso de Ciéncias Contabeis.

Metodologia: Para a realizacdo da coleta de dados foram utilizados dois instrumentos. O
primeiro se trata de um Questiondrio de Caracterizacdo do Participante e de sua Atividade
(ROCHA, 2009); o segundo, a Escala de Autoeficacia de Professores (POLYDORO,
WINTERSTEIN, AZZI,CARMO E VENDITTI JUNIOR, 2004).

Riscos e Desconfortos: Até a presente data ndo sdo evidenciados riscos maiores aos
voluntarios com esse tipo de pratica, pois a participacdo dos individuos limitar-se-4 ao
preenchimento de questionarios. No entanto, poderd existir algum tipo de desconforto ou

constrangimento pelo fato do voluntario se dispersar, parar de realizar alguma atividade que

possa estar fazendo ou ainda parar para participar desta pesquisa.

Beneficios: Os beneficios encontrados nesta pesquisa permitirdo a comunidade cientifica
compreender de forma mais efetiva a relevancia da crenca de autoeficacia na pratica docente e
no processo de ensino-aprendizado, uma vez que os professores motivados e confiantes séo
responsaveis pelo constructo do aluno e no seu potencial como aprendiz e futuro profissional;
e mais, auxiliara a equipe de recursos humanos e/ou 0s coordenadores no processo de selecdo

do corpo docente.
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Direitos do Sujeito Pesquisado:
1. Garantia de esclarecimento e resposta a qualquer pergunta;
2. Liberdade de abandonar a pesquisa a qualquer momento sem prejuizo para si;

3. Garantia de privacidade a sua identidade e do sigilo de suas informacdes;

Duvidas e Esclarecimentos: Em caso de dividas ou outras informacdes posteriores o (a)
Senhor (a) podera entrar em contato com o membro da equipe da pesquisa, Sabrina Gomes
Santos de Lacerda, por meio do telefone (81) 9728-4777 (inclusive para ligacfes a cobrar) e
com o Comité de ética da Fundacdo de Ensino Superior de Olinda (FUNESQ) para apresentar
recursos ou reclamacgdes em relagdo a pesquisa ou ensaio clinico, por meio do telefone (81)

3054-1968 o qual tomaré as medidas cabiveis.

Consentimento Livre e Esclarecido:

Eu, )

CPF.: , tendo recebido todos os esclarecimentos acima citados e

ciente de meus direitos, concordo em participar desta pesquisa, bem como autorizo a
divulgacdo e a publicacdo em periddicos, revistas, apresentagdo em congressos, workshop e
quaisquer eventos de carater cientifico. Desta forma rubrico todas as paginas e assino este
termo, juntamente com o pesquisador, em duas vias, de igual teor, ficando uma via sob meu

poder e outra em poder do pesquisador.

Local: Data: / /

Assinatura do Sujeito Assinatura do Pesquisador
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APENDICE B-TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

Titulo da pesquisaz A CRENCA DE AUTOEFICACIA DE DOCENTES
UNIVERSITARIOS: A RELEVANCIA PARA O PROCESSO DE ENSINO
APRENDIZAGEM

Por meio do presente termo eu, Sabrina Gomes Santos de Lacerda, comprometo-me a
guardar sigilo absoluto acerca de todos os dados utilizados para o desenvolvimento da
pesquisa intituladaz A CRENGA DE AUTOEFICACIA DE DOCENTES
UNIVERSITARIOS: A RELEVANCIA PARA O PROCESSO DE ENSINO
APRENDIZAGEM.

Local,data: __ / [/

Assinatura e carimbo do Pesquisador Responsavel
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APENDICE C -CARTA DE ANUENCIA

Aceito a mestranda, Sabrina Gomes Santos De Lacerda, do curso de Mestrado em
Ciéncias da Educacdo, da Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias Faculdade
de Teologia Integrada, a desenvolver sua pesquisa intitulada A CRENCA DE
AUTOEFICACIA DE DOCENTES UNIVERSITARIOS: A RELEVANCIA PARA O
PROCESSO DE ENSINO APRENDIZAGEM, sob orientacdo da Professora Doutora
Mércia Karina Silva.

Ciente dos objetivos e metodologia da pesquisa acima citadas, concordo em fornecer
todos os subsidios para seu desenvolvimento, desde que, sejam assegurados oS requisitos
abaixo:

e O cumprimento das determinag@es éticas da Resolucdo 196/96 CNS/MS,

e A garantia de solicitar e receber esclarecimentos antes, durante e depois do
desenvolvimento da pesquisa,

* N3&o haverd nenhuma despesa para esta instituicdo que seja decorrente da participacdo
dessa pesquisa,

* No caso do ndo cumprimento dos itens acima, a liberdade de retirar minha anuéncia a

qualquer momento da pesquisa sem penalizacdo alguma.

Recife, de de
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ANEXO A -PROTOCOLO DO COMITE DEETICA EM PESQUISA COM SERES

HUMANOS
FUNDACAO DE ENSINO SUPERIOR DE OLINDA - FUNESO
UNIAO DE ESCOLAS SUPERIORES DA FUNESO - UNESF UNESE
Criada pelo Parccer n° 397 de 07.07..97, do Conselho Nacional de Educagio - CNE
Regitento Aprovado pela Portaria n® 944 de 15.08.97, DOU de 18.08.97

Campus Universitrio, S /N - Jardim Fragoso - Olinda ~ PE
CNPJ 08.905.382/0001-04 - Fones: (81) 3054.1983 / 3054.1980 - Telefax 3054.1981

Comité de Etica em Pesquisa - CEP/FUNESO
Registro n° 1146/2003 - CONEP/CNS/MS

Olinda, 12 de agosto de 2011

Prezado (a) Pesquisador (a):

SABRINA GOMES SANTOS DE LACERDA

O Comité de Etica em Pesquisa - CEP/FUNESO, em reuniéo do dia 12 de
agosto de 2011, considerou APROVADO o projeto de CAAE N°
0094.0.104.000-11, intitulado A CRENGA DE AUTO-EFICACIA DE
DOCENTES UNIVERSITARIOS: A RELEVANCIA PARA O PROCESSO DE
ENSINO APRENDIZAGEM, cujo objetivo geral: Investigar as crengas de auto-
eficacia dos docentes do curso de Ciéncias Contdbeis de uma Faculdade
privada do Recife e sua relagéo com a sua formagéo académica. E tem como
pesquisador principal SABRINA GOMES SANTOS DE LACERDA

RESUMO DO PARECER DO CEP.

O estudo néo apresenta riscos e agravos bioéticos e esta em consonancia com
a Resolugéo 196/96 do Conselho Nacional da Salde.

: /
Atenciosamente, ; ) ///.

(
Prof Iraquitan J.L Ribeiro
Caond Cornite e f Pesgues
<A FUKG ST/RESE
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ANEXO B - QUESTIONARIO DE CARACTERIZACAO DO PARTICIPANTE E DE
SUA ATIVIDADE DOCENTE

PARTE | :

Prezado (a) Docente:

Margue um X na alternativa que melhor compreende sua resposta.

1°) Qual a sua faixa etaria na realizacdo da pesquisa?
( )20a25anos
( )26a30anos
( )31la35anos
( )36a40anos
( )4la4d5anos
( )46 a50anos
( )51la55anos
( )56a60anos
(

) mais de 60 anos
2 °) Género:
() Masculino

( ) Feminino

3% Graduagdo em? Resp. :

4°) Tempo de concluséo:
( )Até5anos

( )6al0anos
( )llail5anos
( )16 a20anos
( )21a25anos
( )26 a30anos
(

) mais de 30 anos
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59 Tipo de instituicdo que cursou a graduacéo:

(
(
(
(

) Somente pablica
) Somente particular
) A maior parte publica

) A maior parte particular

6°) Curso de Especializacéo:

() Na&o cursando
(  )Em Andamento
() Concluido

7°) Curso de Mestrado
Tipo: ( ) Profissional
() Académico

() N&o cursando () Em Andamento () Concluido

8°) Curso de Doutorado
Tipo: ( ) Profissional
( )Académico

( )Né&ocursando ( )Em Andamento () Concluido

99 Curso de p6s-doutorado

() Né&o cursando ( )Em Andamento () Concluido

10°) Tempo que atua como docente no ensino superior (experiéncia):
( )Até5anos

( )6al0anos

( )11 a1l5anos

( )l6a20anos

( )21 a25anos

( )26a30anos

() Maisde 30 anos
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11°) Tipo de institui¢do que trabalha
() Somente publica

() Somente privada

() A maior parte publica
(

) A maior parte privada

12°) Considerando somente a carga horaria semanal como docente, vocé tem uma jornada de
(horas/aula semanais):

( )Até10

( )Della20

( )De21a30

( )De31a40

() Maisde40

(  )Outros. Especifique:_
13°) O namero turma que ministra aulas?

Resp.:

14°) Em média, quantos alunos compG&em suas turmas?

( )Atée19

( )De20a34
( )De35a50
() Maisde 50

15°) A infra-estrutura (Espaco, material, equipamentos, etc.) destinada a sua atividade docente
) Inadequada

é:

(

( ) Pouco adequada
(  )Adequada

(

) Mais que adequada
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16°) O quanto vocé se sente apoiado (a) pelo corpo administrativo (Direcdo, vice-direcgao,
supervisor, coordenador etc.) das (s) instituicdo (8es) que trabalha?

( ) Nada

( )Pouco

() Suficiente

() Muito

17°) O quanto vocé sente que pode expressar livremente suas idéias em reunides pedagégicas
ou institucionais?

( ) Nada

(  )Pouco

() Suficiente

() Muito

18°) O quanto se sente apoiado (a) pelos colegas de trabalho na (s) instituicdo (8es) que
trabalha?

( ) Nada

(  )Pouco

() Suficiente

() Muito

19° De maneira geral, o quanto vocé se sente preparado (a) para realizar as suas atividades
como docente?

( ) Nada

( )Pouco

() Suficiente
() Muito

20°) Atualmente, o quanto vocé se sente satisfeito (a) como docente?
( ) Nada
( )Pouco
() Suficiente
() Muito
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ANEXO C -ESCALA DE AUTOEFICACIA DE PROFESSOR
(POLYDORO,WINTERSTEIN,AZZI CARMO E VENDITTIJUNIOR, 2004)

PARTE Il :

Prezado (a) Docente:

Este instrumento foi desenvolvido para obter um melhor conhecimento a respeito de

sua percepc¢do perante a tarefa de ensinar no contexto da educacéo superior.

Por gentileza, indique sua opinido sobre cada um dos itens abaixo. Marque sua

resposta em uma escala de 1 a 6, representando um continuo entre pouco e muito. E relevante

mencionar que ndo ha respostas certas ou erradas. Suas respostas sdo confidenciais.

1°) Quanto vocé pode fazer para lidar com os alunos (as) mais dificeis?

(
(
(
(
(
(

) 1 Pouco
)2
)3
)4
)5
) 6 Muito

2°) Quanto vocé pode fazer para ajudar seus alunos (as) a pensar criticamente?

(
(
(
(
(
(

) 1 Pouco
)2
)3
) 4
)5
) 6 Muito
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Xl

3% Quanto vocé pode fazer para controlar comportamentos perturbadores na aula?

(
(
(
(
(
(

) 1 Pouco
)2
)3
)4
)5
) 6 Muito

4% Quanto vocé pode fazer para motivar alunos (as) que demonstram baixo interesse na

atividade?

(
(
(
(
(
(

) 1 Pouco
)2
)3
)4
)5
) 6 Muito

5° Até que ponto vocé pode fazer com que suas expectativas sejam claras em relacdo ao

comportamento do aluno?

(
(
(
(
(
(

) 1 Pouco
)2
)3
)4
)5
) 6 Muito
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Xl

6°) Quanto vocé pode fazer com que os alunos (as) acreditem que podem realizar bem as

atividades?

(
(
(
(
(
(

) 1 Pouco
)2
)3
)4
)5
) 6 Muito

7°) Qudo bem vocé pode responder a questdes dificeis feitas pelos alunos (as)?

(
(
(
(
(
(

) 1 Pouco
)2
)3
)4
)5
) 6 Muito

8° Qudo bem vocé pode estabelecer rotinas para manter as atividades acontecendo de forma

tranquila?

(
(
(
(
(
(

) 1 Pouco
)2
)3
)4
)5
) 6 Muito

99 Quanto vocé pode ajudar seus alunos (as) a dar valor a aprendizagem?

(
(
(
(
(
(

) 1 Pouco
)2
)3
)4
)5
) 6 Muito
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10°) Quanto vocé pode avaliar a compreensdo dos alunos (as) sobre o que ensinou?

(
(
(
(
(
(

) 1 Pouco
)2
)3
)4
)5
) 6 Muito

11°) Até que ponto vocé pode criar boas questdes para seus alunos (as)?

(
(
(
(
(
(

) 1 Pouco
)2
)3
)4
)5
) 6 Muito

12°) Quanto vocé pode fazer para encorajar a criatividade dos alunos (as)?

(
(
(
(
(
(

) 1 Pouco
)2
)3
)4
)5
) 6 Muito

13° Quanto vocé pode fazer para que os alunos (as) sigam as regras da aula?

(
(
(
(
(
(

)1 Pouco
)2
)3
)4
)5
) 6 Muito

1l

Universidade Lus6fonade Humanidades e Tecnologias — Escola de Educagdo, Administracdo e Ciéncias Sociais



Sabrina Gomes Santos de Lacerda — A crenca de autoeficacia dos docentes universitérios: arelevancia
parao processo de ensino-aprendizagem
X1V

14°) Quanto vocé pode fazer para melhorar a compreensdo de um aluno (a) que estd
fracassando?

( )1Pouco
()2
()3

( )4

( )5
()6 Muito

15° Quanto vocé pode fazer para acalmar um aluno (a) que é perturbador (a) ou barulhento
@)?

) 1 Pouco

)2

)3

)4

)5

) 6 Muito

16°) Qudo bem vocé pode estabelecer um sistema de gerenciamento da aula com cada grupo
de alunos (as)?

( )1Pouco
()2
()3

( )4

( )5
()6 Muito
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XV

17° Quanto vocé pode fazer para ajustar suas atividades ao apropriado nivel individual soa

alunos (as)?

(
(
(
(
(
(

) 1 Pouco
)2
)3
)4
)5
) 6 Muito

18°) Quanto vocé pode utilizar uma variedade de estratégias para avaliagao?

(
(
(
(
(
(

) 1 Pouco
)2
)3
)4
)5
) 6 Muito

19°) Qudo bem vocé pode evitar que alguns estudantes problemas arruinem uma aula inteira?

(
(
(
(
(
(

) 1 Pouco
)2
)3
)4
)5
) 6 Muito

20°) Até que ponto vocé pode propor uma explicacdo ou exemplo alternativo quando os

alunos (as) estdo confusos?

(
(
(
(
(
(

) 1 Pouco
)2
)3
)4
)5
) 6 Muito
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21°) Qudo bem vocé pode responder a um aluno desafiador?

(
(
(
(
(
(

) 1 Pouco
)2
)3
)4
)5
) 6 Muito

22°) Caso fosse possivel, quanto vocé pode orientar os pais a ajudar os filhos a realizarem

bem as atividades académicas?

(
(
(
(
(
(

) 1 Pouco
)2
)3
)4
)5
) 6 Muito

23°) Qudo bem vocé pode implementar estratégias alternativas na sua aula?

(
(
(
(
(
(

) 1 Pouco
)2
)3
)4
)5
) 6 Muito

24°) Qudo bem vocé pode providenciar desafios apropriados para alunos (as) muito capazes?

(
(
(
(
(
(

) 1 Pouco
)2
)3
)4
)5
) 6 Muito
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