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EPIGRAFE

“Ensinar ndo é apenas transferir conhecimento, mas
criar possibilidades para a sua producdo ou a sua

construcdo”

Paulo Freire (1996)
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RESUMO

O processo educativo formal passa por mudancas devido a insercéo de tecnologias associadas
ao processo de aprendizagem, tornando-o cada vez mais interativo e construtivista. O uso das
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC) no contexto do ensino superior é uma
estratégia que possibilita articular e aperfeicoar a formacdo de profissionais de Fisioterapia
através das possibilidades de uso de diferentes ferramentas facilitadoras ao aprendizado sob a
visdo dos discentes. O presente estudo tem como objetivo identificar as percepgdes dos
discentes do curso de Fisioterapia, de uma Faculdade de Campina Grande, em relagdo a
utilizacdo das TIC na formacdo académica. Trata-se de um estudo de caso, classificado como
Quali-Quantitativa, do tipo exploratoria e descritiva. A populacdo foi composta por alunos
dos 1° ao 5° periodo do curso de Bacharelado em Fisioterapia dos turnos matutino e noturno.
O instrumento utilizado foi um questionario de perguntas fechadas e uma aberta. A analise
dos dados obtidos da questdo aberta foi a técnica de analise de conteldo e as questdes
fechadas foram avaliadas através de uma estatistica descritiva, ou seja, foram armazenados e
analisados no Software Excel. Os resultados apontaram que 80% dos sujeitos investigados sdo
mulheres solteiras com idades entre 18 e 23 anos, que possuem computador, acessam a
internet por smartphones e 0 seu uso € para pesquisa académica e profissional, entretenimento
e comunicacdo. No presente trabalho, foram apresentados aspectos positivos e negativos que,
na Otica dos participantes, devem ser considerados para o uso das TIC na formacdo do
fisioterapeuta.

Palavras-chave: Tecnologias da Informagdo e Comunicacéo, Fisioterapia, Perce¢do Discente, Ensino
Superior, Formagao.
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ABSTRACT

The formal educational process undergoes continuous changes due to the adaptation of
technologies associated with the learning process, making it increasingly more interactive and
constructive. The use of Information and Communication Technologies (ICT) in higher
education is a strategy that improves the effectiveness of training of physical therapy
professionals through the use of different tools that facilitate learning from the point-of-view
of the students. This study aims to support this claim in relation to the effectiveness of ICT in
higher learning by identifing the perceptions of students taking a course on Physiotherapy at
the University of Campina Grande in Paraiba, Brazil. This case study is exploratory and
descriptive in nature and is classified as Quali-Quantitative. The study group consisted of
students from several morning and night classes taking the Bachelor of Physiotherapy course.
The instrument used to collect data was a questionnaire consisting of both closed and open-
ended questions. For open questions, the content analysis technique was used. Closed
questions were either evaluated using descriptive statistics or were stored and analyzed for
trends using Excel Software. The analysis results showed that 80% of the study subjects are
single women between 18 and 23 who have a computer and often access the internet with
their smartphones for various reasons including academic and professional research,
entertainment and for personal communication. In this study, both positive and negative
aspects were presented that, from the perspective of the participants, should be considered for
the use of ICT in the training of physiotherapists.

Keywords: Information and Communication Technologies, Physiotherapy, Student
Perception, Higher Education, Training
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INTRODUCAO

As Tecnologias de Informacdo e Comunicacao (TIC) sdo definidas como métodos
utilizados para comunicacdo através do uso de tecnologias (microeletronicas, informatica e
telecomunicagdes) que surgiram da Revolugdo Informacional e foram desenvolvidas desde a

segunda metade da década de 1970 e, principalmente, nos anos 1990.

O processo educativo formal passa por mudancas devido a insercdo de tecnologias
associadas ao processo de aprendizagem, tornando-o cada vez mais interativo e construtivista
onde as relacBes estabelecidas entre sujeito e objeto e suas interagdes entre individuos,
possibilitam novas ideias e conceitos, pontos de vista diferentes e constru¢cdo de novos
conhecimentos. A fase de fixacdo do conhecimento foi superada e deve estar baseado
principalmente na construcdo do aprendizado, o que torna o aluno participante ativo do seu

processo de aprendizagem.

O processo de aprendizagem pode ser visto como um processo de descoberta,
exploracdo e observacdo cujo foco principal é a construcdo do conhecimento e as TIC
encerram em si imensas potencialidades que podem se transformar num poderoso instrumento

de aprendizagem.

As TIC podem auxiliar o processo de aprendizagem através do uso de diferentes
métodos e midias, garantindo ao professor gerenciar conteudos para administrar o curso e
acompanhar a construcdo do aprendizado, além de poder treinar os profissionais envolvidos
no processo de ensino aprendizagem eletronico. Estas podem ampliar o processo educativo
presencial através do seu uso com foco na educacdo através da utilizacdo dos seus trés pilares
que sdo tridimensionalidade (representacdo interna dos elementos que compdem o ambiente
virtual), interacdo e autonomia (interagir com os demais e possibilidade de alteracdo do
ambiente) e imersdo (simulacdo do ambiente). Apresentam vérias possibilidades de utilizagéo
através da possibilidade de uso de blogs, videos, imagens, sons, textos, hiperlinks, debates
além de permitir a interacdo e a comunicacdo entre as pessoas como reforgo a educacéo
presencial trabalhando de forma sinérgica e continua para o aprendizado. A interatividade
gerada atraves destas ferramentas possibilita o entendimento conjunto e consequentemente a

aquisicdo do conhecimento.
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O Ensino Superior também se beneficia com uso das TIC na formacdo de
profissionais das mais diversas areas, uma vez que, ajudam na construcdo do conhecimento
ao propiciar um modelo pedagdgico mais interativo podendo utilizar-se de diversas
ferramentas que podem auxiliar no processo de aprendizagem atraves de pratica pedagdgica
problematizadora e contextualizada ao integrar o cotidiano, através dos instrumentos de

comunicagéo, aos contextos educacionais.

Com formacgdo em Fisioterapia ministro as disciplinas Cardiologia e Fisioterapia
Aplicada a Saude da Crianca, e com intuito de proporcionar apoio pedagdgico ao ensino
presencial, faco uso destas novas tecnologias atraves de varios recursos disponiveis como: 0s
de apresentacdes eletrnicas, chats e foruns de discussdo além de atividades complementares
interativas oferecendo suporte as matérias realizadas em sala de aula, onde os alunos podem
construir o seu conhecimento abandonando a passividade do aprendizado, contextualizando e
problematizando na teoria e através de simulagdes - treinamento de situaces criadas com
caracteristicas de situacdes reais sem a exposicdo a determinados riscos inerentes do
procedimento. O que mais chama atencdo é que percebo a cada dia um maior nimero de
alunos interessados por esta modalidade de pratica pedagogica uma vez que, aliam ao ensino
uma das coisas que mais gostam — 0 uso de computadores e redes. Desta forma, inquieta-me
saber qual a opinido dos alunos em relagéo ao uso das TIC na sua formacéo académica? Vasta
é a literatura correlacionando as TIC e préatica docente, mas entender a opinido do aluno, suas
dificuldades e anseios € um tema menos explorado e de fundamental importancia para as
mudancas eficazes e significativas da pratica pedagdgica docente, saber como ele, o aluno,
aprende e quer aprender pode ser essencial.

Acredita-se que o uso das TIC no contexto do ensino superior ndo seja somente uma
nova modalidade de ensino/aprendizagem, mas uma estratégia que possibilita articular e
aperfeicoar a formacdo de profissionais de Fisioterapia através das possibilidades de uso de
diferentes ferramentas facilitadoras ao aprendizado.

Assim sendo, ante essa caréncia de abordagem, procurar-se-a, através da presente
pesquisa, analisar as opinides de discentes do Curso de Fisioterapia em relagéo a utilizagéo de
Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo na sua formacdo numa Instituicdo de Ensino

Superior, na cidade de Campina Grande.
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Ante ao exposto, verifica-se a relevancia da pesquisa na medida em que contribuira

para a reflex&o sobre a opinido dos discentes em relacdo ao uso das TIC na sua formacéo
profissional.
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CAPITULO 1
AS TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E COMUNICACAO NA

EDUCACAO
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1.1 Evolucéo de integracdo das TIC no ensino: breve resenha historica

As Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo podem ser definidas como um
conjunto de recursos tecnologicos que podem interferir e mediar os processos informacionais
e comunicativos. Por sua vez, estes recursos tecnologicos integrados entre si, podem por meio
das funcbes de hardware, software e telecomunicagdes, garantir a operacionalizacdo da
comunicacdo e dos processos decorrentes em meios virtuais.

Silva (2011) afirma que as TIC ndo compreendem apenas a internet, mas o conjunto
de tecnologias microeletronicas, informaticas e de telecomunicagbes que permitem a
aquisicdo, producdo, armazenamento, processamento e transmissdo de dados (e informagdes)
na forma de imagem, video, texto ou audio.

Para Miranda (2007) as TIC referem-se a conjugacdo da tecnologia computacional
ou informatica com a tecnologia das telecomunicacbes e tem na Internet e mais
particularmente na world wide web — www - a sua mais forte expresséo.

Entender como ocorreu o surgimento das Tecnologias de Informacdo e Comunicacao
se faz necessario para um perfeito aproveitamento das mesmas, e ndo sdo tao recentes quanto
parecem, o computador ndo tem um inventor Unico e vem sendo aprimorado desde a ldade
Antiga iniciando-se por volta de 2000 a.c. com a invencdo do abaco, méquina de calcular
mais antiga da histéria do célculo, pelos chineses, que possibilitava calculos de até 5 digitos,
depois deste surgiram outros aparelhos também capazes de realizar contagens, como 0S 0SS0S
de Napier e a pascalina, primeira calculadora mecéanica do mundo, outras necessidades foram
surgindo para realizacdo de tarefas e o proximo equipamento era criado com a finalidade de
suprir a mesma. Essa evolucdo por sua vez ndo se fez de forma rapida como nos dias atuais,
pois 0s recursos disponiveis eram mais restritos.

Os aparelhos anal6gicos foram aprimorados até dar origem aos aparelhos digitais que
utilizamos hoje. As maquinas continuaram a ser aperfeicoadas e passaram a serem divididas
em geracgdes que se diferenciavam pelo surgimento de uma nova tecnologia que possibilitava
grandes avancos do poder de calculo ou descobertas que modificavam a base do computador.

A Primeira Geragdo de Computadores surgiu durante os anos de 1940 — 1952 eram
construidos de vélvulas eletronicas grandes, caras e lentas que queimavam com grande
facilidade, precisavam ser reprogramadas a cada tarefa, sua utilizacdo era apenas cientifica,
estavam interconectados por quildmetros de fios e apresentava enormes dimensoes fisicas sua
aplicacdo se restringia a campos cientificos e militares e sua forma de armazenamento de
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dados se dava atraves de cartdes perfurados. O Eletronic Numeric Integrator and Calculator
(ENIAC) foi 0 primeiro computador.

Figura 1: ENIAC
Fonte: http://o-que-quer-dizer.blogspot.com.br/2004/
07/eniac.html?m=1

A Segunda Geragdo de Computadores (1952-1964) foi originada pela revolucdo dos
transistores os quais substituiram as volumosas véalvulas. Foi o inicio do uso comercial ele
comeca a ser utilizado nas grandes empresas. Apesar de ter havido uma redugéo dos cabos e
fios, cada transistor substituia dezenas de valvulas — com tamanho 100x menor que o da
valvula, os computadores tornaram-se menores e devido a isso, um pouco mais rapidos, uma
pequena capsula continha, varias dezenas, centenas ou milhares de transistores, ocupando
uma area menor que uma unha, dando o nome de microprocessador, isto € um processador
miniatura. A linguagem de programacdo foi simplificada e as operacfes de calculos eram
realizadas em milionésimos de segundos, realizando em média 204.000 adi¢Bes/segundos.
Também aqui ocorreu o surgimento dos ndcleos de ferrite, fitas e tambores magnéticos de alta
velocidade que passaram a ser usados como memdria, 0 melhor exemplo a citar € a do

computador Universal Automatic Computer (UNIVAC).
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Figura 2: UNIVAC
Fonte:  http://www.josevalter.com.br/historia_comp
utadores.htm

A Terceira Geracdo de Computadores (Décadas de 60-70) trouxe como principal
evolugdo em relacdo a Segunda Geracdo a utilizagdo dos Circuitos Integrados - Solid Logic
Technology (SLT) uma técnica de micro circuitos que tornaram os computadores muito mais
compactos e rapidos pela proximidade dos circuitos, maior capacidade de processamento com
baixissimo consumo de energia e menor custo. Foi o inicio da utilizacdo dos computadores
pessoais, as linguagens eram de natureza universal e orientadas para um problema especifico,
as operacgdes de calculo passaram a ser realizadas em bilionésimos de segundos chegando a
1280 adi¢bes/segundo. O armazenamento de dados continuou sendo através de fita magnética.
O mouse foi criado em 1968 e em sua primeira versdo foi feito de madeira e tinha apenas um

botdo.

Figura 3: Computadores da 32 Geragéo
Fonte: https://grupocdd.wordpress.com/2010/10/ 14
/a-terceira-geracao/.
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A Quarta Geracdo de Computadores (1981-1990) apresentou como marco inicial o
surgimento do microprocessador lancada Pela Intel, o Intel 4004 continuou-se o
desenvolvimento dos circuitos integrados e a busca por colocar um maior nimero de
componentes em um chip. Houve ainda uma reducdo no tamanho dos computadores. Surgem
muitas linguagens de alto-nivel, foi durante este periodo que nasceu a teleinformatica -
transmissdo de dados entre computadores através de rede, a internet que conhecemos hoje,
surgem os softwares integrados, processadores de texto, planilhas eletronicas dentre outros.
Surgiram 0s microcomputadores e 0s supercomputadores sendo fabricados em escala

comercial.

Figura 4: Intel 4004
Fonte: http://ecamideipu.blogspot.com.br/2012/02/
historia-dos-processadores.html

A Quinta Geracdo de Computadores (1991 — Atualmente) deve 0 seu nome a um
projeto gigantesco de pesquisa governamental e industrial no Japdo durante a década 80 do
século XX. Apresentam como principais caracteristicas automacdo comercial e industrial,
possibilidades de uso em roboética, imagem virtual, multimidia; estamos na era on line
(comunicacdo através da internet).

Assim, a partir do final do século XX, apds a Segunda Guerra Mundial, surge um
novo conceito baseado no processo da aceleracdo do desenvolvimento das tecnologias e na
ampliacdo do ambito da comunicacdo que interferiram de forma direta na integracdo e
desenvolvimento econémico dos paises. Uma sociedade que ndo mais se desenvolve na
producéo agricola ou na industria, mas na informagao (Pereira, 2011).

Para Santos (2003), esta ¢ a terceira grande revolucdo pela qual passou a sociedade
humana. A Terceira Revolucdo ou Revolugdo Tecnolodgica, na esfera da comunicacéo, trata-se
da maior revolucdo nos meios de produgdo, registro, armazenamento, processamento e
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transmissdo da informacéo, lazer e cultura em toda a historia. Maior talvez que a propria
invencdo da escrita, que se deu gradualmente, numa escala de tempo de séculos. A era virtual,
além de reconfigurar de forma radical cada um dos meios e 0 conjunto da comunicacéo,
revolucionou as formas de socializacdo do ser humano, as praticas politicas e 0 modo pelo
qual as novas geragdes se relacionam com o saber (Kucinski, 2012).

As Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo surgiram no cenario da Terceira
Revolucdo Industrial na década de 40, se desenvolvendo até os dias de hoje com as inovagoes
na area da microeletrbnica, com o0s circuitos integrados, o microprocessador, 0
microcomputador e as novas redes de comunicagao assentes nos satélites e nas fibras oticas.

Esta é caracterizada principalmente por avangos nos sistemas de telecomunicagdes
transportes, pelo surgimento e rdpida expansdo da informatica e da automacdo além do
desenvolvimento da engenharia robotica.

As TIC foram fortemente impulsionadas com a criacdo da rede mundial de
computadores ou internet, que surgiu em plena Guerra Fria e tinha por objetivo inicialmente a
comunicacdo das forcas armadas norte-americanas em casos de ataques que poderiam destruir
0s meios convencionais de telecomunicacgdes. SO a partir das décadas de 70 e 80 que passou a
ser utilizada principalmente em universidades com finalidade académica.

No Brasil, de acordo com Benassi e Bersch (2014), a informética iniciou no ano de
1917 com a chegada da maquina de Holerith trazida especialmente para o Ministério da
Fazenda. Apos trés anos a IBM traz 100 maquinas TCM para serem utilizadas especialmente
no Ministério da Agricultura, o que favoreceu a IBM para a instalacdo de sua primeira fabrica
no Brasil tornando-se a primeira fabrica a trabalhar em terras estrangeiras em 1939.

A década de 50 trouxe varios beneficios que surgiram ap6s a revolucdo industrial e
foi caracterizada, sobretudo pela importacdo de tecnologia de paises de capitalismo avancado,
principalmente dos Estados Unidos, dessa forma, tem inicio no Brasil o processo de
institucionalizacéo da politica Cientifica e Tecnoldgica. Outro fato bastante importante dentro
deste contexto foi a criacdo do Conselho Nacional de Pesquisas (CNPq) e a Campanha de
Aperfeicoamento do Pessoal de Ensino Superior (CAPES), com o objetivo de valorizar a
ciéncia e apoiar o desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico.

Segundo Moraes (2011), ap6s o Regime Militar de 1964, um projeto denominado
“Brasil Grande Poténcia” foi o que orientou a Politica de Informatica na Educagdo e

impulsionou o crescimento das tecnologias necessarias para acumulagéo do capital e do poder
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como a producdo de foguetes, avides, telecomunicagdes, maquinas e equipamentos em geral e
armamentos, para os militares era necessario capacitar recursos humanos neste setor.

Ao final dos anos sessenta, algumas universidades brasileiras ja formavam
engenheiros com treinamento em eletronica as instituicdes de destaque neste periodo séo o
Instituto Tecnoldgico da Aeronautica (ITA), a Escola Politécnica de Sdo Paulo (USP) e a
Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro (PUC). Em 1969, foram criadas para
estimular a pesquisa cientifica, que na época produzia pouco e com objetivo de se tornar
competitivo em relacdo aos outros paises, vinculados a Secretaria do Planejamento, a
Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP) e o Fundo Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico (FNDCT). J& na década de 70, o volume de vendas tinha justificado
a instalacdo das primeiras montadoras multinacionais no Brasil. Lentamente, porém, comegou
a desenvolver-se uma competéncia tecnoldgica nacional e em julho de 1972, o Laboratorio de
Sistemas Digitais do Departamento de Engenharia da Eletricidade da Escola Politécnica da
Universidade de S&o Paulo elaborou o computador Patinho Feio, primeiro computador
nacional seguido em 1974, do projeto G-10, na USP e na PUC do Rio de Janeiro incentivado
pela Marinha de Guerra (programa de nacionalizacdo de bordo), também durante este ano foi
criada a primeira empresa de fabricacdo de computadores, a Cobra (Computadores Brasileiros
S.A).

Em 1972 criou-se a Coordenacdo de Assessoria ao Processamento Eletrdnico
(CAPRE) orgao criado para assessorar 0 uso dos recursos informaticos da Unido e ser um
centro para a criacdo de uma politica brasileira para o setor de informéatica-microeletronica e
transformado em um 6rgao de politica tecnoldgica a partir de 1976. Para Moraes (2011) assim
qgue a CAPRE foi criada foi realizado o primeiro levantamento sobre a situacdo dos recursos
humanos na area. Esse estudo apontou para a existéncia de um déficit acentuado de técnicos,
0 que poderia se agravar com a expansdo do mercado de computadores e elaborou o Programa
Nacional de Treinamento em Computacdo (PNTC), associado a implantacdo de cursos
universitarios de graduacéo e p6s-graduacdo ligados a informatica.

Foi criado em 1974 o Sistema Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico (SNDCT), composto por um conjunto de instituicdes e mecanismos financeiros,
cuja meta principal consistia na implementacdo de uma Politica Nacional de Informatica -
PNI.

Moraes (2011) ainda relata que durante a segunda metade da década de setenta,
houve um periodo intenso de disputa quanto a questdo de reservar ou ndo o mercado de
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informatica no pais na faixa de computadores de pequeno porte com capital
predominantemente nacional. Frente a esse debate, a CAPRE foi acusada de internacionalista
e consequentemente extinta, criando-se em 1979 a Secretaria Especial de Informatica (SEI),
em substituicdo aquela Coordenacdo. Desde entdo é o Orgdo superior de orientagdo,
planejamento, superviséo e fiscalizacdo do setor.

Em meados da década de 80 comecaram a ser comercializados 0s primeiros
microcomputadores o contato inicial com o mercado brasileiro foi na Feira de Informatica de
1980. Em 1984 foi sancionado a lei n® 7.232, que fixou a Politica Nacional de Informatica
onde foi oficializada a reserva para alguns segmentos do mercado, a citar os softwares. Estes
mecanismos de fomento auxiliaram a informética nacional atingir aumento em suas taxas de
crescimento proximas a 30% ao ano. E em 1986 ja ocupavamos a sexta posi¢cdo no mercado
mundial da informatica, sendo o quinto maior fabricante.

A criacdo na década de 1990 da WWW por Tim Bernes Lee, ocasionou 0 aumento
do uso das TIC, devido a veloz interligacdo das nacdes, que se encontravam engajadas na
economia informacional em vigor, por meio, principalmente, das telecomunicagdes. A partir
de entdo, tornou-se premente para as nacdes a preocupacdo com a utilizacdo de recursos
tecnoldgicos como elementos condicionantes de um processo de desenvolvimento e

modernizacdo com vistas ao progresso econémico (Farias, 2006 apud Silva, 2008).

Outro fator que contribuiu e continua a ser crucial para a expansao desta tecnologia
através da sua constante reinvencdo é a possibilidade que da aos utilizadores de
participar no incremento das suas funcionalidades, conforme as suas necessidades; a
flexibilidade desta tecnologia deriva de um conjunto de caracteristicas especificas,
com destaque para o fato de ser o Gnico meio capaz de integrar diferentes modos de
comunicagdo e varios tipos de conteudos (texto, video, imagem fixa, audio).
(Dimaggio et al., 2001 apud Vaz, 2010, p. 18).

A Internet é o maior conglomerado de redes de comunicag¢fes em escala mundial, ou
seja, varios computadores e dispositivos conectados em uma rede mundial e dispde milhdes
de dispositivos interligados pelo protocolo de comunicacdo TCP/IP que permite 0 acesso a
informacdes e todo tipo de transferéncia de dados. Ela carrega uma ampla variedade de
recursos e servigos, incluindo os documentos interligados por meio de hiperligagdes da World
Wide Web, e a infraestrutura para suportar correio eletrénico e servigos como comunicagdo
instantanea e compartilhamento de arquivos.

Castells (2007) descreve a revolucdo operada pela Internet na atual sociedade da
informagdo equivalente a descoberta da eletricidade na era industrial. A Internet constitui
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atualmente a base tecnoldgica da forma organizacional que caracteriza a Era da Informac&o: a
rede, tendo como definicdo qualquer sistema organizacional, social, econémico, politico,
cultural, criminoso etc., sobre o qual interage um conjunto de nds ou elementos pertencentes a
mesma rede, através de fluxos continuos de informac6es. Por defini¢cdo, uma rede ndo tem
centro e ainda que alguns nos possam ser mais importantes do que outros todos dependem dos
demais na medida em que estdo em rede.

Segundo o mesmo autor, uma das caracteristicas das estruturas em rede é a sua
capacidade ilimitada de expansdo e de integracdo de novos nos, desde que consigam
comunicar dentro da rede, através dos mesmos cddigos, tais como valores ou objetivos de
desempenho. Por isso, esta estrutura sempre existiu como forma de organizagéo da atividade
humana, nomeadamente na esfera privada, pois apresenta enormes vantagens enquanto
ferramenta organizativa, gracas a sua flexibilidade e adaptabilidade, caracteristicas
fundamentais para sobreviver e prosperar num contexto de mudanca permanente (Castells,
2007).

A presenca de tecnologias de informacdo e de comunicacdo noS pProcessos
educacionais é cada vez mais notoria, especialmente no Primeiro Mundo, seja na condicdo de

veiculos principais ou de recursos complementares, como meio e mensagem.

As grandes mudancas que ocorreram na educacdo, e mais precisamente na teoria
pedagogica, estdo de certo modo ligadas as transformagfes que se deram nos meios
de comunicacdo: da educacdo realizada através da oralidade e da imitacdo, ao ensino
através da linguagem escrita, tendo como seu principal suporte o livro impresso, aos
recursos computacionais hoje disponiveis. (Quartiero, 1999, s.p.)

Os computadores foram inseridos na Educacdo no ano de 1924 através de Sidney
Pressey que inventou uma maguina para correcdo de testes de multipla escolha. Apds isto
seguiram-se outros modelos de ensino através de computadores, com destaque aos estudos de
Papert, um Sul Africano com formacdo em Matematica que dedicou-se a pesquisas na area de
educacéo, e influenciado pelos estudos de Piaget, sobre a teoria construtivista, apresenta duas
abordagens para o uso do computador: Instrucionismo e Construcionismo (Correa e Scherer,
2012). O Instrucionismo é caracterizado como uma forma de apenas transmitir os conteddos

atraveés do computador (Costa, 2010).
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O computador no processo educacional funciona como um suporte, refor¢o ou
complementacdo ao que acontece na sala de aula. Em um primeiro momento, o
computador é provido das informagdes que serdo ministradas ao aluno. Essa agdo de
municiar o computador com as atividades programadas para o ensino é realizada por
meio da instalacdo de um software. (Valente, 1993 apud Costa, 2010, p. 3).

Ainda de acordo com Valente (2002) A abordagem instrucionista € tipicamente
implementada por software educacional do tipo tutorial, exercicio-e-pratica ou alguns jogos.
Nesses casos, a informagédo € organizada de acordo com uma sequéncia pedagogica. O aluno
pode seguir esta sequéncia ou pode escolher a informacao que desejar.

Para Almeida (2000, apud Freire, 2011, p. 9) a primeira aplicacdo pedagogica do
computador foi planejada para que fosse usado como uma mdaquina de ensinar “(...) e
empregava o conceito de instru¢do programada”. O aluno fazia os médulos e respondia as
perguntas no final. Do professor era exigido o minimo de conhecimento, pois, ele apenas
apresentava o software para os alunos de acordo com o conteudo previsto.

Este tipo de abordagem pode fazer com que o aluno apenas realize comandos pré-
determinados engessando seu pensamento e prejudicando a constru¢cdo do conhecimento

sobre determinado assunto, uma vez que o fard sempre num Gnico sentido.

Como sempre, podemos ai repetir os equivocos cléssicos instrucionistas, a medida
que embasamos tudo em aulas reprodutivas e esperamos que o aluno as reproduza,
por sua vez. O uso das novas tecnologias, em especial da Internet, pode facilitar
ainda mais o instrucionismo. (Demo, 2006. p. 16).

Surge entdo outra forma de pensar sobre o uso de computadores na educagdo, um
olhar mais cuidadoso a forma como os alunos o viam, transformando-o em ferramenta para a
aprendizagem ativa. Valente (1993, apud Costa, 2010) explica que segundo esta modalidade,
0 computador ndo é mais o instrumento que ensina o aprendiz, mas a ferramenta com a qual o
aluno desenvolve algo, e, portanto, a aprendizagem ocorre pelo fato de estar executando uma
tarefa por meio do computador. Surge entdo a construcionismo através do uso de
computadores fortemente influenciado pelos estudos de Piaget (1896-1980) e Vygostky
(1896-1934).

A concepcdo construtivista no processo de ensino e aprendizagem foi fortemente
influenciada pelos sociointeracionistas e enfatizam a constru¢gdo de novo conhecimento e
maneiras de pensar mediante a exploracdo e manipulacdo ativa de objetos e ideias e explicam

a aprendizagem através das trocas que o individuo realiza com o meio (Souza, 2006).
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A abordagem construtivista no uso de computadores difere da instrucionista uma vez
que o aluno passa a fazer parte do seu processo de aprendizagem tornando-se capaz de pensar,
construir e reconstruir o conhecimento.

A teoria da aprendizagem (re)construcionista toma como ponto de partida o
construtivismo piagetiano e defende que a aprendizagem centrada na (re)construgéo do saber
pelo préprio aprendiz deve leva-lo a evitar o consumo acritico da informacéo fornecida pelo
professor, internet ou qualquer outra fonte de saber (Xavier, 2007).

Mussio Validdrio e Merlini (2014) citam que aqueles que necessitam aprender nem
sempre aguardam pacientemente que o conteudo lhe seja passado através das instituicdes que
estudam, por vezes, costumam ir ao encontro do saber por acreditarem ser importante a busca
do conhecimento (aprendizagem). Dessa forma, no modelo re(construtivista) o aprendizado
estd focado no aprendiz que se torna mais dinamico, interativo e focado nos seus interesses
imediatos

Assim, do ponto de vista educacional a internet pode contribuir tanto para a instrugao
guanto para a construcdo de conhecimento A énfase esta no aspecto pedagdgico do seu uso e
ndo na internet em si (Valente, 2002).

Na década de 60, Skinner elaborou uma proposta de ensino por meio das tecnologias,
desenvolvendo as “maquinas de ensinar” (Carvalho, 2009, p. 3). As maquinas eram
programadas com Varios exercicios que deveriam ser respondidos por cada aluno. Cada
resposta correta era corrigida na mesma hora (reforco imediato) e cada aluno resolvia os
maodulos (grupo de exercicios) em seu tempo. Naquele momento surgia uma questdo, sera que
a tecnologia substituiria a funcéo do professor? Para Skinner a tecnologia era um equipamento
para o uso do professor. Essa explicacdo elaborada por Skinner torna-se atual para justificar o
uso das ferramentas tecnolégicas nas escolas (Carvalho, 2009).

Em um ambiente informatizado, Papert (1997) defende a ideia de que é necessario
permitir ao aluno construir e ndo apenas responder a programacao, mas fazer e programar. E o
aluno que comanda o computador e ndo o computador que comanda o aluno. A abordagem
construcionista valoriza as estruturas cognitivas e busca meios para que a aprendizagem
ocorra por meio de acOes, discussdes, e interacbes com o objeto de estudo. O ensino através
desta abordagem dar-se-4 no sentido computador — software — aluno, a aprendizagem é
centrada no ensino e o0 computador comanda a aprendizagem através da reproducdo da
instrucdo, que com frequéncia se utilizam da repeticdo e processo de memorizagdo, o que
torna o aluno um receptor de conhecimentos.
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O desenvolvimento de hardwares e softwares garante a operacionalizagédo da
comunicacgéo e dos processos decorrentes em meios virtuais. No entanto, foi a popularizagao
da internet que potencializou o uso das TIC em diversos campos. Através da internet, novos
sistemas de comunicacdo e informacdo foram criados, formando uma verdadeira rede.
CriagBes como o e-mail, o chat, os féruns, a agenda de grupo online, comunidades virtuais,
web cam, entre outros, revolucionaram os relacionamentos humanos (Rocha e Silva, 2015).

Para Vieira (1999), o uso das Novas Tecnologias de Informacdo e Comunicagédo
(NTIC) na educacdo deve ter como objetivo mediar a construcdo do processo de conceituacao
dos alunos, buscando a promogéo da aprendizagem e desenvolvendo habilidades importantes
para que ele participe da sociedade do conhecimento e ndo simplesmente facilitando o seu
processo de ensino e de aprendizagem. Ja Xavier (2007) sugere ainda mesclar as propostas de
Valente (1993) e Demo (2006) na qualificacdo urgente do capital humano do setor

educacional ndo mais pelo principio instrutivista, mas de um modo (re)construtivista.

1.2 A situacdo das TIC no Brasil

No Brasil, documentos oficiais como os Pardmetros Curriculares Nacionais (PCN)
recomendam o uso das tecnologias: "E indiscutivel a necessidade crescente do uso de
computadores pelos alunos como instrumento de aprendizagem escolar, para que possam estar
atualizados em relacdo as novas tecnologias da informacdo e se instrumentalizarem para as

demandas sociais presentes e futuras.” (Brasil, 1997, p. 96).

A radiodifusdo com finalidades educativas, nasceu no Brasil em 1923, quando foi
fundada a Ré&dio Sociedade do Rio de Janeiro, que transmitia programas de
literatura, radiotelegrafia e telefonia, de linguas, de literatura infantil entre outros.
Mais tarde, surgiu a Teleducagdo, cuja experiéncia mais significativa — o Telecurso
2° grau — teve inicio em 1977, numa parceria entre a Fundacdo Roberto Marinho e a
Fundagdo Padre Anchieta” (Niskier, 1993 apud Rodrigues, 2009, p. 73).

Em julho de 1983 foi aprovado o Projeto Brasileiro de Informatica na Educacao -
EDUCOM, com o objetivo de realizar estudos e experiéncias em Informatica na Educacao,
formar recursos humanos para ensino e pesquisa e criar programas informaticos através de
equipes multidisciplinares.

Ainda segundo Moraes (2011), em fevereiro de 1986, o Ministério da Educacao
criou um Comité Assessor de Informatica na Educacdo, o qual elaborou junto com a

SEINF/MEC o Programa de Acdo Imediata em Informatica na Educagdo de 1° e 2° graus -
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PAIE. O programa foi aprovado em abril de 1986 e, em sintese, propunha sete frentes: 1)
Diagnostico e Diretrizes Politicas para o Desenvolvimento da Informéatica na Educacéao; 2)
Desenvolvimento, Producdo e Aplicacdo da Tecnologia Educacional de Informatica; 3)
Desenvolvimento, Estudos, Pesquisas, Experimentos visando a Capacitacdo Tecnoldgica na
Area; 4) EDUCOM (Projeto Brasileiro de Informéatica e Educacdo) e Correlatos ao
EDUCOM,; 5) Formacéo e Desenvolvimento de Recursos Humanos; 6) FORMAR (Formagao
de Recursos Humanos) e; 7) Fomento, Disseminacdo e Divulgacdo da Informaética na
Educacao Brasileira.

Posteriormente o Ministério da Educagdo (MEC) adotou uma politica que visava
implantar em cada Estado um Centro de Informatica na Educacdo (CIED). Para possibilitar o
funcionamento desses centros, foi desenvolvido o Projeto FORMAR que realizava cursos de
especializacdo lato sensu a fim de preparar professores para o uso da informatica na educacéo,
bem como para atuar como multiplicadores na formacdo de outros professores em suas
instituicoes de origem. Os participantes do FORMAR eram professores de diferentes areas de
atuacdo e formacéo, o que dificultava um rapido desenvolvimento da autonomia em relacao
ao dominio da tecnologia e, por outro lado, enriquecia as discussdes com os diferentes pontos
de vista e estilos de exploracdo do computador, bem como com as distintas reagdes aos
desafios e conflitos cognitivos, afetivos e sociais (Almeida, 1996).

O Prolnfo, inicialmente denominado de Programa Nacional de Informaética na
Educacao, foi criado pelo Ministério da Educacdo, através da portaria n°® 522 em 09/04/1997,
com a finalidade de promover o uso da tecnologia como ferramenta de enriquecimento
pedagdgico no ensino publico fundamental e médio. O funcionamento do Proinfo se da de
forma descentralizada, existindo em cada unidade da Federacdo uma Coordenacédo Estadual, e
os Nucleo de Tecnologia Educacional (NTE), dotados de infraestrutura de informatica e
comunicacdo que retinem educadores e especialistas em tecnologia de hardware e software. A
partir de 12 de dezembro de 2007, mediante a criacdo do decreto n° 6.300, o Prolnfo passou a
ser Programa Nacional de Tecnologia Educacional, tendo como principal objetivo promover o
uso pedagdgico das tecnologias de informacao e comunicacdo nas redes publicas de educacéo
bésica.

Além destes ndo podemos deixar de citar outras politicas publicas e programas
brasileiros de informatica no Brasil como TV Escola, Sistema Universidade Aberta do Brasil
(UAB), Banco Internacional de Objetos Educacionais, Portal do Professor, Programa Um
Computador por Aluno — Prouca, e Projetor Proinfo.
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Diariamente estamos lidando com processos de comunicagdo facilitados por
dispositivos tecnoldgicos complexos, que propiciam a interconexdo e a interacdo entre
pessoas, povos e nagdes. Nesse aspecto, as tecnologias digitais da informacao e comunicacéo
derrubam barreiras geofisicas e transpdem 0s espacos intercontinentais, redimensionando o
conceito de distancia e de tempo. Nesse contexto, criancas e jovens estdo, cada vez mais,
consumindo e convivendo com produtos e bens culturais frutos das novidades da ciéncia e das
tecnologias digitais da informacdo e comunicacédo, incorporando tais novidades ao cotidiano
das aprendizagens, das relacdes sociais e do lazer. As criancas parecem naturalizar ainda
mais as novidades tecnoldgicas porque estas fazem parte de seu tempo, isto é, surgem no
cotidiano no mesmo ritmo com que criangas e jovens nascem e se desenvolvem. Assim,
convivendo e utilizando os recursos disponiveis, tais como celulares, videogames, internet
dentre outros, criancas e jovens parecem lidar com os recursos tecnoldgicos de maneira mais
facilitada do que os proprios pais (Pess6a & Duqueviz, 2010).

Além disso, os conceitos de tempo e espaco parecem obsoletos diante de um cenério
planetario cujas fronteiras sdo dissolvidas pela convergéncia midiatica, navegacao
ciberespacial (web), geracdo, acesso, uso da informacdo, producdo e apreensdo do
conhecimento articulados com o local e o global. Nesse aspecto, podemos viajar sem sair de
casa, consumir bens materiais e usufruir de bens simbolicos sem ser necessariamente preciso
deslocamento fisico e geografico. Esse é o tempo prenunciado por McLuhan (2005, s.p.)
denominado de “aldeia global", uma analogia que sintetiza como o desenvolvimento
cientificotecnoldgico, a convergéncia midiatica, a globalizacdo da economia, da politica e da
cultura integram as sociedades a partir de suas proprias particularidades.

1.2.1 As TIC e o Ensino Superior

A introducdo TIC na educacdo, especialmente associadas ao uso de computadores,
esta provocando mudancas no paradigma educacional, no qual o foco esta deixando de ser o
ensino e passa a se centrar no aluno, na aprendizagem. A adoc¢do dessas novas tecnologias €
caracterizada tanto por fatores de ordem positiva, como a facilidade de acesso as informacdes,
flexibilidade de apresentacdo, interacdo homem-maquina, entre outros, como de ordem
negativa: alto custo de equipamentos, acesso limitado a uma fatia da sociedade, falta de

contato com o professor etc. (Mendes Filho et al., 2001).
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Desde o0 ano de 1966, os registros indicam a Universidade Federal do Rio de Janeiro
(UFRJ) como a institui¢do pioneira na utilizacdo do computador em atividades académicas no
Nucleo de Computacdo Eletronica (NCE). Nesta época, o computador era utilizado como
objeto de estudo e pesquisa, voltado para o ensino de informatica. As entidades responsaveis
pelas primeiras investigacOes sobre o uso de computadores na educacdo brasileira foram: a
UFRJ, a Universidade Estadual de Campinas (Unicamp) e a Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS).

A formacéo atual de grupos de pesquisadores em diferentes instituicdes de ensino
superior deve-se em grande parte a iniciativa e estimulo de 6rgdos governamentais,
destacando-se em especial 0 MEC e Secretaria Especial de Informética (SEI) que buscavam
fomentar e estimular a informatizacdo da sociedade brasileira. Voltados a capacitacdo
cientifica e tecnoldgica, o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico
(CNPq) e Financiadora de Estudos (FINEP) e o Projeto EDUCOM empreenderam esforgos
para reunir especialistas com o objetivo de discutir o tema, trocar experiéncias e propor
recomendacgdes quanto ao uso do computador na Educacdo, com vistas a implantacdo de
centros-pilotos em Universidades brasileiras, para utilizacdo da informatica como instrumento
auxiliar do processo ensino-aprendizagem (Fernandes, 2012).

Segundo Valente (1999, apud Fernades, 2012 p. 33) “Todos os centros de pesquisa
do Projeto EDUCOM atuaram na perspectiva de criar ambientes educacionais, usando o
computador como recurso facilitador do processo de aprendizagem”. Segundo o autor, o
grande desafio do projeto era a mudanca da abordagem educacional, isto é, mudar a forma
tradicional de transmissdo do conhecimento, para uma Educacdo onde o0 aluno passasse a
realizar atividades através do computador e assim aprender.

Perante a presente situacdo, o docente universitario frente as TIC deve ter a
capacidade de romper os paradigmas de natureza conservadora na forma de ensinar, aprender,

pesquisar e de avaliar com as tecnologias (Bertoncello, 2010).

1.2.2 Potencialidades e limitagdes das TIC

S@o muitas as potencialidades relacionadas ao uso das TIC bem como das NTIC

descritas na literatura cientifica, dentre elas algumas podemos citar:
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Quadro 1: Relacéo entre autores e caracteristicas de publicacao

Autor Caracteristicas

Ferreira, A.P.R., Aragdo, Possibilidades no campo da diversidade de utilizacdo de recursos:
W.H., Richardson, R. J. pesquisa de textos virtuais, multimidia, atividades interativas distintas.

Vallin apud Albuquerque  Permitem interacédo e troca de experiéncias através de foruns de

(2011) discussdo e salas de bate-papo; elaboracéo de apresentagcdes com
imagens, sons, textos e videos; acesso facilitado a informagdes
produzidas em qualquer parte do mundo; investigagao atraves de sites de
busca e bibliotecas virtuais facilitam o aprendizado do aluno tornando-o
mais ativo no processo.

Lévy apud Silva Abertura e descentraliza¢éo, contetido ilimitado, liberdade de expresséo

(2008) e de singularidades. Nele, ocorrem comunicagdes do tipo um-um,
através de e-mails e de chat, do tipo um-todos, veiculacéo de (sites) na
WEB; realizagdo de conferéncias e féruns e da criagdo de listas de
discussdo e comunidades virtuais

Mendes Filho (2001) Facilidade de acesso as informacoes, flexibilidade de apresentacao,
interacdo homem-maquina.
Moran apud Macedo Ampliacéo do espago e do tempo na sala de aula, possibilitando a

comunicacao presencial e virtual, o estar junto, num mesmo espaco ou
em espagcos diferentes (conhecido como educagao a distancia)

Fonte: Sintese feita pela pesquisadora (2016)

Bianchi e Hatje (2007) afirmam que o uso das TIC quando bem conduzidos pode
promover a interacdo entre professores e alunos, intercambio de informacgdes e experiéncias,
agindo como uma “janela para o mundo” (p. 294), isto é, permite que o educando conquiste
outros espagos.

Além disso, os professores passam de simples transmissores de conhecimento e
comegam a agir mais em torno do incentivo a aprendizagem, tendo fungdes de facilitador,
integrador e orientador (Gomes apud Matucheski e Lupion, 2010).

Segundo Moran (2005, apud Nascimento, 2011) este considera que a tecnologia é
uma importante ferramenta, mas se ndo houver um trabalho de reflexdo e aprofundamento
pode contribuir para transformar o computador em um forte meio de seducéo informativa e de
interacdo emocional com o0s outros sem avangar significativamente na organizagcdo do

conhecimento, na contextualizagéo da informagéo.
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O computador possibilita diferentes formas de interacdo entre estudantes e
professores, estimula o envolvimento constante dos estudantes em fungfes cognitivas
superiores, gerando um ambiente propicio ao desenvolvimento de praticas construtivistas.
(MuirHerzig, 2004; Yocam, 1996 apud Espindola, Struchiner e Giannella, 2010).

1.2.3 A geragdo dos “Nativos Digitais”

Como visto, ndo € de hoje que a utilizacdo do computador e consequentemente da
internet faz parte do processo de educacgdo e aprendizagem dos alunos, estes usam a Internet
para praticamente tudo, desde saber o que esta acontecendo ao seu redor, como a busca de
assuntos do seu interesse, discussédo e compartilhamento de suas ideias e pensamentos. No
entanto, fundamental se faz a distincdo de informacfes corretas e contetdos acessados na
rede.

Com toda esta énfase dada ao proprio aluno no processo ativo de sua aprendizagem
necessario se faz entender que os nascidos a partir de 1980 sdo a primeira geracdo que cresceu
tendo acesso as novas tecnologias. Tudo que envolve o processo informacional (e-mail, jogos,
net, celulares, etc) é parte integral de suas vidas. Esses novos alunos sdo descritos por Prensky
(2001) como nativos digitais.

Para Prensky (apud Pescador, 2010, p. 4) os nativos digitais sdo individuos
acostumados a obter informacdes de forma répida e que costumam recorrer primeiramente a
fontes digitais e a Internet antes de procurarem em livros ou em qualquer tipo de midia
impressa. Uma de suas principais caracteristicas, também, ¢ a de que “querem ser usudrios, €
ndo simplesmente ouvintes ou observadores”. Sentem-se estimulados e impulsionados a
participar de atividades que requeiram interagéo.

Essa necessidade demonstra diferencas importantes no processo de aprendizagem
desses novos estudantes. Para elas, por exemplo, ndo faz sentido buscar em um manual de um
aplicativo ou de um jogo a forma correta de usa-lo. Nativos digitais preferem, em processos
de tentativa e erro, apropriarem-se da l6gica do programa ou do jogo, para assim utiliza-lo.
Tal processo pode revelar uma forma de aprendizagem que nao € baseada no fornecimento de
instrucdes ou informacdes, mas na busca ativa que parte daquele que precisa aprender, buscar
e explorar. (Pescador, 2010)

Para Ersad (2003), esses jovens foram o primeiro grupo na sociedade a tomar a
tecnologia e utiliza-la como pratica social. Ainda conforme sua visao, tais ferramentas geram
novas possibilidades para a forma como as pessoas ensinardo umas as outras, como 0
conhecimento é definido em negociacdo entre atores e com mudancgas impostas pelas novas
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tecnologias. Nossas concepgdes de ensino-aprendizagem ganham significado de acordo com a
negociagédo de cada ator.

Buckingham (2008, apud Novelletto, Vianna e Dutra, 2016) defende que devemos
ter cautela com a retérica da nova “geragdo digital” (p. 54), ou seja, a ideia de que 0s jovens
estdo ativamente se comunicando e criando on-line, por possuirem uma esponténea afinidade
com as tecnologias. Ele nomeia de cultura popular as atividades que os jovens desenvolvem
em seus computadores em casa, surfando em sites de entretenimento, jogando, trocando
mensagens instantaneas, entre outras tarefas, mas alerta que muito pouco é feito em relacéo
aos estudos.

Nativos digitais foram os primeiros que aprenderam a Idgica néo linear das coisas.
Para Prensky (2001), o carater intenso como eles se relacionam, trocam informacdes,
conectam-se a atividades em rede e possuem acesso a funcGes em seus equipamentos
eletronicos condicionou suas novas logicas de aprendizagem. Eles tém vivido em rede a maior
parte de suas vidas, tém pouca paciéncia para leitura e uma logica paulatina. Eles constituem
segundo Turner (2015) a geracdo Z — jovens nascidos em 1990.

Esses jovens vivem imersos em diferentes comunidades de aprendizagem e abordam
as resolucdes de seus problemas estabelecendo com os seus instrumentos de trabalho uma
relacdo mais similar a um dialogo do que a um mondlogo (Turkle apud Alves, 2006).

Segundo Prensky estes estudantes possuem caracteristicas diferenciadas: (1)
aprendem de maneira diferente; (2) t€ém desenvolvidas habilidades de “multitasking”, ou seja,
possuem facilidade em realizar mais de uma tarefa ao mesmo tempo; (3) dependem da
tecnologia para aceder a informacdo e interagir com outros; (4) vivem completamente
mergulhados na tecnologia. (Prensky apud Jesus et al., 2013).

De acordo com Franco (2013) as seguintes observacdes podem ser identificadas entre
0s nativos digitais: eles vivem no mundo dos computadores e jogos de video; estdo
constantemente conectados com o mundo on-line; tém a capacidade de usar a tecnologia
digital transparente; expressam-se de formas mediadas pelas tecnologias digitais
(principalmente mediadores de conexfes humanos-a-homem); tém muitos amigos em sites de
redes sociais (incluindo as pessoas que eles nunca se encontraram pessoalmente); se sentem
confortaveis em espacos on-line; contam com espacos on-line para procurar todas as
informacdes que eles precisam (eles aprendem através de navegacdo); tém uma tendéncia para
atender a varias coisas ao mesmo tempo — multitarefa; recebem e processam informagfes em
um ritmo rapido. Franco (2011, apud, Duqueviz, 2009, p. 298) diz ainda que o0s nativos
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digitais apresentam as seguintes caracteristicas: “complexos, imprevisiveis, auto-organizaveis,
dindmicos, ndo-lineares e capazes de realizar multiplas tarefas e interacGes.” No entanto, estes
primeiros nativos passaram a adolescéncia nos anos 90 e cresceram na época da web 1.0, séo
assim denominados de nativos digitais 1.0, j& a segunda geracdo (1995-2000) cresceu com a
Internet 2.0 e tem caracteristicas particulares como: sdo uma geracdo pos-email, muitas vezes
crescendo em torno de ambientes digitais e tendem a compartilhar aspectos de intimidade em
um modo online. Estas imagens e textos pessoais, que eles compartilham com o seu grupo de
pares por meio de sites de redes sociais, expressam uma nova concepcao de privacidade, que
podemos chamar "multimidad™ (Linne, 2014, p. 217).

Kampf (2011) classifica os nativos digitais, ou geracdo Z: como pessoas nascidas a
partir da segunda metade da década de 1990. Esses individuos, segundo alguns especialistas,
seriam totalmente familiarizados com as Ultimas tecnologias digitais e ndo encontrariam
dificuldade alguma em aprender a lidar com as novidades que aparecem praticamente todos 0s
dias nesse mercado, diferentemente dos membros das geracdes que 0s antecedem.

Esses aprendizes que vém crescendo com acesso a todas essas parafernalias digitais e
tém demonstrado uma grande facilidade para processar com muita velocidade a enorme
quantidade de informagdes a disposicéo (Xavier, 2007).

Esta geracdo ndo consegue simplesmente ficar parada, sentados em seus lugares,
enguanto o professor discorre em aulas expositivas. Esse processo pode revelar uma forma de
aprendizagem, que ndo é baseada em informacdes/instrucdes (que seria dada pelo manual),

mas numa busca que parte daquele que precisa aprender, fucar, explorar (Pescador, 2010).
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CAPITULO 2
O ENSINO DA FISIOTERAPIAEASTIC
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A introducdo de tecnologias na educacdo, especialmente associadas ao uso de
computadores, estd provocando mudangas no paradigma educacional, no qual o foco esta
deixando de ser o ensino e passa a se centrar no aluno, na aprendizagem. A adoc¢do dessas
novas tecnologias é caracterizada tanto por fatores de ordem positiva, como a facilidade de
acesso as informacdes, flexibilidade de apresentacdo, interacdo homem-maquina, entre outros,
como de ordem negativa: alto custo de equipamentos, acesso limitado a uma fatia da
sociedade, falta de contato com o professor, etc (Mendes Filho et al., 2001).

O uso das tecnologias da comunicacdo e informacéo representa uma grande inovacgéo
na educacdo, pois propicia o desenvolvimento das producdes em colaboragdo, podendo
instigar o espirito investigativo tanto dos alunos quanto dos professores sendo que estes
poderdo apropriar-se do uso das tecnologias para mediar os trabalhos dos estudantes,
sentindo-se desafiados a buscar condi¢bes mais adequadas para o processo de aprendizagem
interativo e dindmico (Moura & Brandé&o, 2013).

Na educagdo baseada em tecnologias interativas, diversas novas midias, diferentes
das tradicionais (livros, revistas, apostilas, as antigas transparéncias, fitas, slides, CDs ou
DVD’s) podem se incorporar ao rol de opg¢des oferecidas aos educadores (Tori, 2010),

Segundo Lima (2012), as TIC s&o ferramentas importantes para as oportunidades de
acesso ao fluxo de informagbes. Entretanto é pertinente alertar para a confiabilidade das
informacBes processadas, consequéncias e riscos, exigindo usuarios com capacidade critica
para posicionarem-se frente as informacdes recebidas. A inovagdo constante das TIC, com a
criacdo de novos materiais audiovisuais e informaticos, cada vez mais sofisticados e
integrados, tem suscitado discussdes sobre a incorporacdo dos aparatos tecnoldgicos na
escola.

Para Marcola (2008), as Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo, enquanto
instrumentos formadores de sujeitos no espaco escolar, constrdi-se ndo apenas com a presenca
(ou insercdo) das ferramentas tecnoldgicas na escola. Ela depende, antes de tudo, de uma
formacdo do professor, que o torne capacitado a mediar TIC, alunos, conhecimentos e
realidade.

Valentini (2008) consideram como desafio, a experiéncia que permita passar pela
variedade e pela multiplicidade de exigéncias quanto as modificacbes necessarias nos
ambientes de aprendizagem, considerando o uso de tecnologias da informacdo e as novas
formas de aprender que a neurociéncia aponta como de fundamental importancia para auxiliar
0 processo de aprendizagem das novas geracdes. A formacdo de professores, portanto, tem o
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desafio de desenvolver saberes capazes de promover a construcdo de ambientes de
aprendizagem que considerem o processo de aprender, apresentem arquiteturas pedagdgicas
inovadoras e utilizem adequadamente as TIC de forma a produzir impacto no fazer docente.

A utilizacdo das midias na educacgédo € uma grande inovacao, desde que seus recursos
sirvam para desenvolver uma melhor compreensdo e construcdo de conhecimento: caso
contrario, refletird apenas seu uso como facilitador de tarefas e ndo ird contribuir para o
processo de transformacéo da realidade, para a formacdo do homem social e a renovacdo da
pratica pedagogica e docente, deve-se criar um ambiente interativo que proporcione ao aluno,
a investigacdo, levantamento de hipdteses, questionamentos e respostas para ideias com

intuito principal de construir seu préprio conhecimento através de aprendizado construtivo.

As novas tecnologias digitais se constituem em ferramentas importantes para o
desenvolvimento de processos construtivos de aprendizagem, para a criagdo de
novos espacos de aprendizagem, de novas formas de representacdo da realidade,
para ampliacdo de contextos e maior incentivo aos processos cooperativos de
producdo do conhecimento. Favorecem também o desenvolvimento do pensamento
reflexivo (Valente, 1999).

As possibilidades geradas com o uso de ferramentas computacionais e ambientes
com foco na aprendizagem compartilhada ajudam a construir um conhecimento com a
participacdo de outras pessoas com ideias e pensamentos diversos estimulando o
desenvolvimento coletivo e reflexdes entre pessoas e objetos de estudo.

E necessario que o professor aprenda a manusear novas tecnologias para uso proprio,
para o ensino do aluno e para uma maior interatividade da disciplina ministrada familiarizar-
se com as mesmas e dominar seu uso para correta orientacdo. O suporte técnico é essencial
para 0 sucesso no processo de aprendizagem através das novas tecnologias dessa forma sera
mais facil a um profissional habilitado elaborar e desenvolver atividades e projetos com
alunos e demais docentes do que um que nao domina os comandos basicos.

Cardoso et al. (2008) relatam que o ensino da informética para a formacdo de
profissionais em salde, quando realizado de forma a estabelecer relacGes entre as TIC e a
praxis profissional da salde, contribui para a melhoria do processo educativo e faz com que o
aprendiz possa visualizar como essa tecnologia pode ser utilizada na atuacgéo profissional.

Segundo Castro, Carvalho e Carrapatoso (2011 apud Baruco, Carita, Silva & Felicio,
2013) dada a necessidade de formacdo continuada dos profissionais no campo da satde e 0s
altos custos que essa formacdo implica, ndo somente para os participantes, mas também para

as suas instituicdes, ndo apenas financeiro, mas principalmente de recursos humanos, afirmam
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¢ “imprescindivel que haja constantemente aprendizagem baseada em novas tecnologias” (p.
3).

Num estudo realizado por Tonani (2008), que objetivou analisar a percepcao do
professor acerca do uso da Informatica Educacional (IE) no ensino de Fisioterapia foi
verificado que o fator pessoal (75%) foi o mais apontado, principalmente no quesito de nao-
capacitacdo do corpo docente. Também verificou que a docéncia para esses sujeitos envolve
certo conhecimento, mas que ainda ha algo de dom, de ‘nascer professor’. Nao ¢ perceptivel o
conhecimento deles em relacdo a profissdo e a formacdo docente, ao saber docente e sua
integracdo a préatica pedagogica do professor.

O uso das tecnologias sé teré sentido a partir de uma mudanca da postura pedagdgica
do professor e com um repensar deste sobre sua propria pratica, ao conceber que existem
outras maneiras de explorar e representar o mundo. As tecnologias de comunicacdo nao
substituem o professor, mas modificam algumas de suas fungfes (Abensur e Tamosauskas,
2011).

2.1 A Fisioterapia no contexto histérico

A Fisioterapia € uma ciéncia antiga e antes de relatarmos o seu contexto histérico, se
faz necessario conceitua-la de acordo com a definicdo constante da Resolucdo n° 80 do
Conselho Federal de Fisioterapia e Terapia Ocupacional (COFFITO), a qual descreve a
Fisioterapia como sendo uma ciéncia aplicada, cujo objeto de estudo € o movimento humano,
em todas as suas formas de expressdo e potencialidades, quer nas suas alteracdes patolégicas,
qguer nas suas repercussdes psiquicas e organicas, com objetivo de preservar, manter,
desenvolver ou restaurar a integridade dos 6rgaos, sistema ou funcéo.

A Fisioterapia é uma ciéncia tdo antiga quanto o homem. Surgiu com as primeiras
tentativas dos ancestrais de diminuir uma dor esfregando o local dolorido e vem evoluindo ao
longo dos tempos com novas terapias manuais e exercicios terapéuticos baseados em
evidéncias, além do uso de novas tecnologias na fabricacdo de equipamentos.

O primeiro documento que faz referéncia aos exercicios terapéuticos € o Cong Fou,
da China Antiga. Trata-se de um conjunto de posturas e movimentos rituais prescritos pelos
sacerdotes com o objetivo de aliviar a dor e outros sintomas. “O Cong Fou ja era ensinado,
mais de mil anos antes de Cristo, pelos sacerdotes Taoistas. Constava de posicionamentos do
corpo e de exercicios respiratorios.” (Basmajian, 1987, apud Copetti, s.a., p. 13).
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Segundo Rebelatto e Botomé (1999, apud Copetti, s.a.), havia uma preocupacao dos
povos antigos (periodo compreendido entre 4000 a.C. e 395 d.C.), com as chamadas
diferencas incobmodas, hoje conhecidas por doencas. Para elimina-las, eram utilizados os
agentes fisicos disponiveis como recursos e técnicas. Faz-se mencdo a utilizacdo do peixe
elétrico como recurso terapéutico, o que provavelmente deu origem a um dos recursos atuais
da Fisioterapia, a eletroterapia. Nesta época, a ginastica era de dominio dos sacerdotes que a
utilizavam com fins terapéuticos na cura de alguma doenca ja instalada.

Outros povos como gregos, romanos, também estudavam e utilizavam-se de meios
fisicos nos templos com objetivo terapéutico e com o decorrer dos séculos os estudos, embora
de maneira precéria, foram sendo realizados e em meados dos seculos XV e XVI com a
valorizacdo da beleza fisica, ao mesmo tempo em que os valores rigidos e morais da ldade
Média sofrem uma decadéncia.

Segundo Rebelatto e Botomé (1999, apud Copetti, s.a.), 0 humanismo e as artes
desenvolvendo-se, permitiram paralelamente a retomada dos estudos relativos ao cuidado com
0 corpo e a revitalizacdo do culto ao fisico. Pequenas evolugdes no que diz respeito a
fisioterapia foram acontecendo com uma grande evolugdo em meados do século XX, quando
efetivamente nasceu a fisioterapia como profissdo em meados do século XX, quando as duas
guerras mundiais causaram um grande numero de lesGes e ferimentos graves que
necessitavam de uma abordagem de reabilitacdo para reinserir as pessoas afetadas novamente
em uma vida ativa.

Inicialmente executada por voluntarios nos campos de batalha, a Fisioterapia
acompanhou as grandes mudancas e transformacdes do século XX e os profissionais que a
desempenhavam souberam agregar novas descobertas e técnicas as suas praticas, sofisticando
e desenvolvendo uma ciéncia prépria e um campo especifico de atuacdo, independente das
outras areas da salde.

Ainda uma ciéncia em construgéo, os paradigmas da profissdo se encontram abertos
e em franca evolucgdo, sempre em busca de mais conhecimento cientifico, revertendo-o em
prol da comunidade.

A Fisioterapia no Brasil é considerada uma ciéncia relativamente nova, iniciou-se no
inicio do século passado, no ano de 1919, na Universidade de S&o Paulo-USP quando foi
fundado o Departamento de Eletricidade Medica pelo Professor Raphael de Barros, da
Faculdade de Medicina da Universidade de Sdo Paulo. Dez anos mais tarde, em 1929, foi
instalado o servigo de Fisioterapia da Santa Casa de Misericordia de S&o Paulo e outro no
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Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina da Universidade de So Paulo, o Servico de
Fisioterapia do Hospital das Clinicas de S&o Paulo (Sanches,1984 apud Marques, 1994). S6
em 1951 é que foi planejado o primeiro curso de Fisioterapia do pais, com objetivo de formar
técnicos em Fisioterapia, o corpo docente era formado pelos médicos do hospital, este curso
com esse formato era considerado Curso Técnico e as disciplinas apresentavam-se pouco
especificas, voltadas principalmente para a reabilitacao.

Em 1969, através do Art 2°, Decreto Lei 938 de 13 de abril de 1969 definiu que os
fisioterapeutas diplomados por escolas e cursos reconhecidos sdo profissionais de nivel
superior e 0 Art. 3° define como sendo atividade privativa do fisioterapeuta executar métodos
e técnicas fisioterapicas com a finalidade de restaurar, desenvolver e conservar a capacidade
fisica do paciente. (Sanches, 1984 apud Marques, 1994).

De la para cd houve um aumento na quantidade de cursos, quando da
regulamentacdo da profissdo no ano de 1969, existiam no Brasil apenas seis cursos de
graduacdo. A partir da segunda metade dos anos 1990, a abertura de novos cursos aumentou
de maneira exponencial: entre 1995 e 1998, de 63 para 115. Essa rapida expansédo acelerou-se
nos anos subsequentes. Entre 1999 e 2003, o nimero de cursos saltou de 115 para 298, o que
representa aumento de 159%, nos cinco anos posteriores, o crescimento de 60% levou ao total
de 479 cursos em 2008, chegando ao ano atual (2015), com 546 cursos (Matsumura et. al,
2015).

2.2 A Formacéo do docente em Fisioterapia e a sua relacdo comas TIC

A discussao relativa aos saberes docentes do professor de Fisioterapia deve remeter a
analise da construcdo destes saberes durante sua formacdo profissional. Segundo Tardif e
Raymound (2000), deve-se correlacionar o local de aquisicdo do saber com a forma de
integracdo deste saber a pratica pedagogica do docente.

Muitos docentes de fisioterapia sdo provenientes de institui¢cbes de ensino tradicional
cujo foco é técnico ou intervencionista relacionados a doenca. O fisioterapeuta é um
profissional Bacharel e apenas com estudos continuados e preparacdo docente é que se torna
um efetivo professor. E necessario cuidado para ndo ser apenas transmissores de técnicas
(Flach, 2009).

Né&o existem, no Brasil, cursos de Licenciatura para Fisioterapia. Supde-se assim, que
a formacdo inicial do docente fisioterapeuta ocorra no préprio curso de Bacharelado em
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Fisioterapia, o qual estd direcionado para a formacdo clinica fisioterapéutica do discente
(Rebelatto & Botomé, 1999).

Também ndo € usual a oferta de cursos de pos-graduacgédo e extensdo de Fisioterapia
voltados para a pratica pedagdgica do professor. Os cursos de formacgdo continuada séo
direcionados, em geral, ao aperfeicoamento nas diversas areas de atuacdo fisioterapéutica
clinica, hospitalar ou ambulatorial.

Acredita-se que fatores como estes podem comprometer saberes e praticas
importantes a docéncia do fisioterapeuta, influenciando esses docentes a adotarem modelos de
abordagem tradicional de ensino, reproduzindo os modelos utilizados pelos seus professores
de graduacgdo, j& que, para construcdo dos saberes docentes e da prética pedagdgica, 0
professor necessita ter conhecimentos em ambito educativo e pedagdgico, e ainda saber
integra-los e aplica-los para sua pratica letiva — além de conhecer o contelldo programatico e o

plano de ensino de suas disciplinas (Tardif, 2002).

2.3 As Praticas Pedagogicas do docente em Fisioterapia

Além do saber e do saber-fazer proprios da fisioterapia, os professores buscam as
formas de atuacdo docente de acordo com o Projeto Politico Pedagdgico (PPP) do curso, e as
Diretrizes Curriculares previstas pelo MEC além das politicas de satde. Os fisioterapeutas
precisam mostrar-se capacitados e serem capazes de atuar em equipes interdisciplinares, em
diferentes niveis de atencdo, adequando o0s seus saberes na construcdo coletiva do
conhecimento. E necessario o trabalho em equipe de forma integrada em torno de um projeto
formativo e ndo de uma disciplina, potencializando as atuagdes coletivas, criando e
otimizando as inovacdes necessarias para um bom aprendizado.

A interdisciplinaridade ndo se restringe apenas a integracdo de conteldos ou
disciplinas, mas também a intersecdo de conhecimentos das disciplinas, ampliando o
conhecimento como um todo e de forma integral com diversos contextos culturais e
académicos, devido essa dualidade pode ser considerada muitas vezes como uma zona de
fronteira de ideias principalmente quando associada a reorganizagdo dos saberes. Alguns
pontos s@o comuns como o sentido da relacdo, a valorizagédo da historia dos diferentes sujeitos
e disciplinas envolvidas, questionamentos e duvidas aléem da busca de novos caminhos e

superacgéo de problemas conjuntos.
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Para professores sem formacdo pedagdgica esse processo de construcdo coletiva se
torna indispensavel. O espaco de trabalho representa oportunidade de interacdes e
compartilhamento de experiéncias pedagogicas que oferecem, de certa maneira, suporte ao
exercicio da docéncia.

Existe a possibilidade de aprendizagem docente na relagdo que os professores
estabelecem com o0s demais colegas, seja no espaco de trabalho diario, na troca de
informacdes de maneira informal, seja nos espacos mais formalizados, aqui evidenciados
como reunides pedagdgicas e capacitacbes docentes (Pivetta & Isaia, 2008).

Segundo Pivetta e lIsaia (2008), de acordo com as narrativas dos professores
coletadas nas entrevistas e nas reunifes pedagogicas do curso de Fisioterapia, trazem varias
evidéncias de que aprender a ser professor também se da na relagdo com os alunos, com 0s
colegas e na pratica pedagdgica. As concepcdes dos professores estabeleceram fortes vinculos
relacionando a préatica pedagdgica a troca de informag6es com os estudantes. O aprender a ser
ndo pode ser um processo solitario, precisa ser construido na interacdo com os colegas, alunos
e no espaco académico como um todo, além da habilidade de sua pratica pedagogica, uma vez
que se faz necessaria a mobilizacdo e articulacdo de saberes.

Sendo assim, quando o fisioterapeuta exerce a funcdo de educador, um novo
universo passa a fazer parte de sua pratica profissional. Questdes como didéatica, projetos,
producdo e gestdo de conhecimento, Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo entre outras,
se tornam presentes nesse novo universo, o ambiente de sala de aula. Junte-se a esse fato o
desafio de obter uma formacdo dindmica e continuada, dentro de um cenario educacional
colaborativo, buscando, também nas novas tecnologias, meios de se atualizar e de

contextualizar, ampliar e aprimorar sua pratica pedagogica (Rocha, 2008).
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CAPITULO 3
CONTEXTO METODOLOGICO DA PESQUISA
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3.1 Situacdo Problema

Nos dias de hoje grande é a utilizacdo das tecnologias digitais para a aprendizagem
dos alunos, e o professor tem cada vez mais recursos que podem auxilia-los em suas aulas
presenciais, semipresenciais ou a distancia para a construcdo partilhada de saberes. Desta
forma se faz necessario o conhecimento destes recursos e ferramentas para o uso pleno dos

mesmos. De acordo com Camargo e Behrens (2006, p. 8):

Séo varias as ferramentas da tecnologia educacional que podem auxiliar o aprendiz a
aprender a aprender, dentre as quais destaca-se o computador. Conhecer as diversas
tecnologias da informac&o e da comunicacgdo e saber usa-las para vencer os desafios
impostos em cada realidade educacional especifica estar aberto a mudancas,
procurar entendé-las e ter disposi¢do de reciclar-se para atuar em cendrios diferentes
sdo atitudes condizentes com um professor contemporaneo.

A utilizacdo destas ferramentas de TIC possibilitam uma melhora da qualificacdo
profissional, pois tende a incentivar a busca do conhecimento, a interacdo e colaboragao entre
0s sujeitos envolvidos no processo de aprendizagem além de permitir que o professor
acompanhe o aluno durante todo o processo orientando-o de forma continuada.

Nesse contexto, Silva (2008) ainda revela que a interacdo deve abranger ndo somente
0 universo do aluno e computador, mas preferencialmente aluno e professor com ou sem o
computador; o fundamental € a interacdo e a interatividade do aluno para que isso contribua
no seu processo de aprendizagem.

Almeida e Valente (2009, apud Silva, 2011) deixam claro ainda a necessidade de
orientar os alunos para que possam aprender a ler e interpretar criticamente as mensagens das
midias que fazem parte do cotidiano, bem como analisar as novas possibilidades de
aprendizagem que propiciam. A alfabetizacdo e o letramento nas midias sdo tdo importantes
para 0s jovens como as formas mais tradicionais de alfabetizacdo/letramento em relacdo os
textos impressos.

No entanto, 0 uso destas tecnologias esta longe de ser simples, a implementacdo de
equipamentos de informaética apenas, ndo garante o aprendizado efetivo, é necessario o
estimulo ao esforco pessoal, que promova uma maior autonomia do aluno, de forma
direcionada e supervisionada, ndo necessariamente os resultados serdo iguais, ird depender
sobretudo das habilidades com a ferramenta, tempo disponivel para aprendizagem, dedicacéo,
entre outras.

Caregnato e Moura (2003), em estudo realizado para categorizar a percepcdo dos
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alunos sobre a Educacdo a Distancia (EAD) que utiliza-se das TIC, citaram como principais
aspectos negativos desta modalidade: a dependéncia das tecnologias, pois nem todos
contavam com equipamentos proprios; a dispersao fisica dos participantes, 0 que ocasionou a
perda de contato direto entre colegas e professores; a necessidade de maior comprometimento
do aluno, necessidade de maior organizacdo pessoal e responsabilidade na realizacdo de
tarefas e limitagGes nas discussoes (dificuldade de acompanhar as discussoes).

Marchi, Streit e Araujo (2010) encontraram em seus estudos, que a falta de
conhecimento basico dos alunos em informatica (tais como configuracdo de documento; envio
e recebimento de arquivo anexo em correio eletronico; uso de diferentes versdes de software)
dificultou o aprendizado dos alunos, tais aspectos séo decorrentes, segundo o professor, das
condicdes socioeconémicas da maioria dos alunos, que ndo conseguem ter um computador
com acesso a internet para uso doméstico e muitas vezes com dificuldade de acesso.

De acordo com as informagdes acima citadas questiona-se a opinido dos discentes
em relagdo ao uso das TIC em sua formagéo profissional.

3.2 Objeto de Estudo

A opinido dos discentes de fisioterapia em relacdo ao uso de TIC no ensino de
Fisioterapia numa Instituicdo de Ensino Superior Privada no Municipio de Campina Grande-
PB.
3.3 Pergunta da Pesquisa

Quais as percepcdes dos discentes sobre o uso das TIC no ensino de Fisioterapia?
3.4 Objetivos
3.4.1 Geral

Identificar as percepcdes dos discentes do curso de graduacdo em Fisioterapia em
relacdo a utilizacdo de Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo numa Instituicdo de Ensino

Superior, em Campina Grande.
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3.4.2 Especificos

o Caracterizar o perfil dos discentes do curso de fisioterapia de uma Faculdade de
Fisioterapia de Campina Grande;

o |dentificar e descrever o uso das TIC pelos discentes no curso de Fisioterapia;

o Levantar os aspectos positivos e negativos citados pelos discentes em relagéo ao
uso de TIC;

s Comparar o uso das TIC de alunos que frequentam o curso matutino e noturno.

3.5 Metodologia

Neste topico serdo abordados os aspectos metodoldgicos, incluindo o tipo da
pesquisa, cendrio da pesquisa, a populacdo e amostra do estudo, os critérios de inclusdo e
exclusdo, o processamento e anélise de dados e os critérios éticos aplicados.

3.5.1 Tipo de Pesquisa

O presente estudo constitui-se em uma pesquisa do tipo exploratdria e descritiva no
tocante aos objetivos. O carater exploratdrio é suportado pelo fato de motivar os sujeitos alvo
da investigacdo a pensar e a expressar sua opinio a respeito das TIC. E classificada como do
tipo descritiva, pois foi realizado um levantamento com discentes do curso de Fisioterapia do
1°, 2°, 3°, 4° e 5° periodos do curso, nos turnos manhd e noite com a finalidade de descrever
as praticas discentes em relacdo ao uso de TIC, as ferramentas utilizadas e qual a percepc¢édo
do uso das mesmas no processo de formacdo em fisioterapia. Desse modo, procuramos
compreender o processo de aprendizagem na pratica letiva com o uso das TIC. Quanto aos
procedimentos de coleta de dados, pode ser identificada como um estudo de campo pois seus
dados foram coletados no local onde se ddo os fendbmenos pesquisados e destinou-se a
recolher e registrar, de maneira ordenada, a percepcao dos discentes em relacdo ao uso das
TIC (Andrade, 2001; Gil, 2002).

Quanto a natureza esta pesquisa é aplicada, uma vez que objetiva gerar
conhecimentos para a aplicagéo pratica, dirigidos a solucdo de problemas especificos. Quanto
a abordagem do problema, a pesquisa €é classificada como quantitativo-qualitativo (Minayo &
Sanches, 1993). Esta abordagem metodoldgica adequa-se a consecucdo da investigacdo e
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fornece dados de diferenciagdo através das duas analises quer quantitativa quer qualitativa. A
investigacdo quantitativa foi empregada para promover a andlise da caracterizagdo dos
sujeitos e suas praticas com o computador e a internet e, nos quais, foram coletados dados que
possibilitaram tracar o perfil da populagdo em estudo, isto é apresentaram indicadores entre outros
aspetos. A abordagem qualitativa propiciou o desenvolvimento de subsidios para o conhecimento
das representagdes, opinides e dificuldades dos alunos acerca das TIC em seu processo de
aprendizagem (Gerhardt & Silveira, 2009).

Portanto, considera-se importante, nesse momento, conhecer e observar a relagdo dos
discentes com as TIC, para obter informacdes sobre os significados destes em seu processo de
aprendizagem e formacao académica. Nesse sentido, o questionario, construido com respostas
abertas e fechadas, foi eleito como instrumento de coleta de dados, pois, forneceu subsidios de

auxilio para descricdo e analise dos dados (Gil, 2008).

3.5.2 Cendrio

O presente estudo foi realizado na Faculdade de Fisioterapia de uma Instituicdo de
Ensino Superior Privada no municipio de Campina Grande — PB, onde o0s questionarios foram
aplicados aos alunos do curso de Fisioterapia, nas salas de aula do 1°, 2°, 3°, 4° e 5° periodos
do curso de Fisioterapia, quer nos turnos manhd e da noite, apds o consentimento dos
diretores ou responsaveis pela Instituicdo e do consentimento dos sujeitos participantes
através da assinatura do TCLE. A aplicacdo dos questionarios decorreu no periodo de maio a
junho de 2016.

3.5.3 Populacdo e Amostra

A populagdo foi composta por alunos dos 1°, 2°, 3°, 4° e 5° periodos do curso de
Bacharelado em Fisioterapia dos turnos matutino e noturno. Apés levantamento prévio, foi
verificado que 149 e 138 alunos estavam matriculados em um dos periodos supracitados,
respectivamente aos periodos matutino e noturno.

A amostra foi do tipo probabilistica e estratificada que consiste em dividir toda a
populacdo ou o objeto de estudo em diferentes subgrupos ou estratos diferentes, de maneira
gue um individuo pode fazer parte apenas de um Unico estrato ou camada. Portanto, 0s
estratos foram os turnos matutino e noturno. Para criar a amostra, foram selecionados os
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individuos utilizando a técnica aleatéria simples que segundo Haguette (1997) é aquela que
oferece a mesma probabilidade de qualquer integrante participar da amostra do seu estrato.
Apols o levantamento do namero total de alunos regularmente matriculados, foi
calculado o tamanho amostral representativo da populacdo. Para o estrato matutino seriam
necessarios 111 alunos e para o estrato noturno 110.
Para o célculo do tamanho amostral foi considerado erro maximo de 5% e grau de

confianca de 95%.
3.5.4 Critérios de incluséo e exclusdo

Foram definidos critérios de inclusdo e exclusdo, conforme Tabela 1, na amostra da
pesquisa de forma a especificar as caracteristicas dos sujeitos alvo que melhor serviria a

questéo principal do estudo.

Tabela 1: Critérios de inclusdo e exclusdo aplicados na pesquisa

Critérios de Incluséo Critérios de Exclusao
Alunos do 1°, 2°, 3°, 4° e 5° periodos do Demais alunos do curso: 6° ao 10° periodo
curso regular de Fisioterapia do curso regular de Fisioterapia
Aceitar participar da pesquisa assinando o Né&o aceitar participar da pesquisa
TCLE
Né&o presenca em sala de aula

Nos critérios de inclusdo foram incluidos todos alunos do curso de Fisioterapia que
estivessem cursando do 1° ao 5° periodo (referentes a 1°, 2° e 3° ano do curso regular), esta
escolha levou em consideracdo periodos variaveis de permanéncia no curso que daria ao
pesquisador melhores condicdes de analisar o uso das TIC em sua aprendizagem, e também
dos alunos que aceitaram participar do estudo e assinaram um Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido (TCLE) (Apéndice 1), autorizando a divulgagdo dos dados, respeitando o0s
aspectos éticos e legais da pesquisa com seres humanos.

Relativamente aos critérios de exclusdo foram excluidos os alunos que no momento
da pesquisa ndo se encontravam em sala de aula, local marcado para aplicacdo do

questionario, por motivos quaisquer, ou 0s que ndo aceitaram participar da pesquisa, ndo
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assinando o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido. Dessa forma e diante dos critérios
de inclus&o e exclusdo terem sido cumpridos, obtivemos como sujeitos da pesquisa 109 (cento
e nove) alunos do curso matutino e 89 (oitenta e nove) alunos do curso noturno de

fisioterapia.

3.6 Aspectos Eticos

Por se tratar de uma pesquisa envolvendo pessoas, 0 estudo seguiu a recomendacgéo
da Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP), expresso na resolucdo 196/96 do
Conselho Nacional de Saude, onde os pesquisadores assumiram a responsabilidade de
cumprir fielmente as diretrizes regulamentadoras emanadas da referida Resolucdo (Brasil,
1996), visando assegurar os direitos e deveres que dizem respeito a comunidade cientifica, aos
sujeitos da pesquisa e ao Estado, e ao Comité de Etica e Pesquisa do Centro de Ensino
Superior e Desenvolvimento (CESED), onde os pesquisadores assinaram o Termo de
Compromisso dos Pesquisadores (Apéndice 11). A pesquisa foi iniciada apos aprovacdo do
Comité de Etica e Pesquisa do CESED (Anexo I1).

Os participantes da pesquisa foram esclarecidos da importancia de sua participagéo
na pesquisa bem como de sua participacdo voluntaria, tendo liberdade de se retirar do estudo
antes, durante ou depois da finalizacdo de coleta de dados, sem risco de qualquer penalizacéo.
Foram ainda informados sobre o0s objetivos do estudo e assinaram o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido na presenca de uma testemunha para validacdo legal do documento,
concordando assim em participarem da pesquisa. O TCLE foi assinado em duas vias, onde
uma ficou com o participante da pesquisa e a outra com o pesquisador. Os formularios de
identificacdo dos participantes deverdo ser guardados por periodo de cinco anos apds a

finalizag&o da pesquisa, conforme a resolugéo do Parecer 196/96.

3.7 Instrumentos e Procedimentos para Coleta de Dados

O questionario, elaborado com perguntas fechadas e uma aberta, foi o instrumento
utilizado para a coleta de dados. A razéo dessas escolhas se deu pelo fato das questdes abertas
darem condic¢des ao pesquisado de escrever livremente, sem limitacGes de tempo e espaco e
com linguagem propria sobre a sua percepcao em relacdo ao uso das TIC em sua formacéo e a
utilizacdo destas nas praticas pedagdgicas dos docentes do curso e as questdes fechadas deram
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ao pesquisado, a partir de um conjunto de itens oferecidos, escolher a questdo que lhe melhor
convier.

Inicialmente, foi construido um questionario, baseado em instrumentos ja validados
por terem sido aplicados em pesquisas ja publicadas, e que foi testado em um grupo controle
de 6 (seis) alunos, com mesmo perfil da populacdo, mas de outra instituicdo. Apds o pré-teste,
foram identificados pontos e aspectos que ndo se apresentavam claros e objetivos, de acordo
com os alunos colaboradores, quando entdo efetuamos as alteracdes sugeridas e corrigimos 0s
pontos que se mostraram mal elaborados. O instrumento de pesquisa € composto de 18
questdes, divididas em 3 partes, a primeira, com 8 questdes, referiu-se a caracterizagcdo do
sujeito e perfil do discente, a segunda parte, com 7 questfes, envolveu a identificacdo e o grau
de experiéncia com o uso das TIC e internet, e a terceira parte buscou a opinido sobre as TIC,
com 3 questdes sendo 1 de carater descritivo sobre as TIC. (Apéndice I11).

Previamente a aplicagdo do mesmo, foi realizado um levantamento dos alunos que
estivessem cursando do 1° ao 5° periodo (1°, 2° e 3° ano do curso regular) e seu quadro de
horéarios de disciplina para que a entrega dos questionarios pelo pesquisador fosse agendada.
Esse procedimento aconteceu apds a autorizacdo do responsavel pela Instituicdo Privada
(Anexo I). Uma vez definido o horéario para coleta dos dados, foi explicado aos discentes,
informacdes acerca do trabalho como seus objetivos e finalidades e em seguida foi entregue o

questionario para preenchimento ap6s a assinatura do TCLE (Apéndice II).

3.8 Processamento e Analise de Dados

Considerando que o desenho metodoldgico adotado nesta pesquisa é de natureza
quantitativa e qualitativa, optamos pela utilizacdo de mais de uma estratégia para analisarmos 0s
dados oriundos do estudo. Em relagdo as questdes abertas, categorizamos as respostas,
tomando por base 0 que 0s sujeitos pesquisados responderem; para analisar os dados
coletados nas entrevistas, adotamos a técnica de analise de conteldo para obtermos, através de
procedimentos sistematicos e objetivos, o delineamento das estruturas de relevancia dos
conteddos. Apos as analises, contemplamos os objetivos propostos no estudo, fazendo as
inferéncias e os cruzamentos de informacdes necessarios para este fim (Bardin, 2006).

As questdes respostas fechadas foram avaliadas através de uma estatistica descritiva,
ou seja, foram armazenados e analisados nos Softwares Excel/v.2010 e Prism V 5.0, onde
foram extraidas as percentagens absoluta dos dados e de acordo com o comportamento das
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variaveis, foi realizado ou ndo a estatistica inferencial para verificar a forca de possiveis
associacles entre as variaveis estudadas, nesse caso foi adotada p<0,05 para significancia dos
dados. Os dados obtidos ap0s a pesquisa e posterior analise foram apresentados na forma de

tabelas e fundamentados tendo como suporte a literatura cientifica.

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias. Instituto de Educagéo 51



Jacqueline Evani dos Santos Souza Lima — Percepcdo Discente em relacdo ao uso das Tecnologias de
Informagdo e Comunicacdo na sua Formacdo em Fisioterapia

CAPITULO 4

ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
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Apresentam-se neste capitulo as andlises e as discussdes dos resultados do
questionario aplicado aos 221 alunos dos 1°, 2°, 3°, 4° e 5° periodos do curso de Bacharelado
em Fisioterapia dos turnos matutino e noturno, participantes da pesquisa. Desses 221 alunos,
111 sdo do turno matutino e 110 do turno noturno. Cabe registrar que chegamos a esse
namero de participantes apds cumpridos os critérios de inclusdo e de exclusdo aplicados a
toda a populacdo da pesquisa.

A elaboracdo do instrumento de pesquisa teve inicio com a preocupacao em construir
um questionario que contemplasse responder 0s objetivos geral e especificos da pesquisa, 0s
quais reiteramos nesse capitulo como forma de deixar mais féacil o acesso ao seu conteldo,
para ao longo dos resultados, tomarmos conhecimento se 0s mesmos foram respondidos.

Assim, 0 objetivo geral da pesquisa é: Identificar as percepcbes dos discentes do
curso de graduacdo em Fisioterapia em relacdo a utilizacdo de Tecnologias de Informacéo e
Comunicacdo de uma Faculdade de Campina Grande. Para dar pleno suporte ao objetivo
geral, foram elaborados os seguintes objetivos especificos:

- Caracterizar o perfil dos discentes do curso de fisioterapia de uma Faculdade de
Fisioterapia de Campina Grande;

- Identificar e descrever o uso das TIC pelos discentes no curso de Fisioterapia,;

- Levantar os aspectos positivos e negativos citados pelos discentes em relagdo ao
uso de TIC;

- Comparar o uso das TIC de alunos gque frequentam o curso matutino e noturno.

Na construcdo do questionario, procuramos respeitar e cumprir as consideracoes e as
etapas descritas por Goode e Hatt (1973 apud Richardson, 2010, p. 197) que, dentre elas diz
que “Todo questionario deve ter uma extensdo e um escopo limitados”, além de mencionar a
necessidade de “Todo aspecto incluido no questionario constitui uma hipotese, isto ¢, a
inclusdo de todos e cada um dos pontos deve ser possivel de defender que esta trabalhando”.
Depois de finalizado, reunimos um grupo de seis alunos de outra instituicdo de ensino
superior e pedimos que 0s mesmos respondessem ao questionario-teste, a fim de detectar
possiveis dificuldades e diferentes percepcdes no entendimento das questbes elaboradas.
Tivemos o cuidado de convidar alunos que apresentassem “(...) as mesmas caracteristicas da
populacdo incluida na pesquisa” para que fossem asseguradas iguais condigdes e por
sequéncia, menores riscos de distor¢des nas respostas e resultados da pesquisa (Richardson,
2010, p. 202).
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O questionario é composto de 18 questdes, divididas em 3 partes, a primeira, com 8
questdes, referiu-se a caracterizacdo do sujeito e perfil do discente, a segunda parte, com 7
questdes, envolveu a identificacdo e o grau de experiéncia com o uso das TIC e internet, e a
terceira parte buscou a opinido sobre as TIC, com 3 questdes sendo 1 de carater descritivo
sobre as TIC (Apéndice Il1).

A aplicacdo do questionario aconteceu apds obtida a autorizacdo do responsavel pela
Instituicdo Privada e consultado o quadro de horarios de disciplinas para que a entrega dos
questionarios pelo pesquisador fosse agendada. Uma vez definido o horario para coleta dos
dados, foi explicado aos discentes, informacGes acerca do trabalho como seus objetivos e
finalidades e em seguida foi entregue o questionario para preenchimento, apds a assinatura do
TCLE. A coleta de dados teve inicio em 9 de maio de 2016 e prosseguiu por mais duas
semanas.

A seguir procede-se a apresentacdo dos resultados, iniciando-se pela Parte | do
questionario, que caracteriza 0s sujeitos da pesquisa. As Tabelas apresentam a frequéncia

absoluta (n;) e a frequéncia relativa (fi) em percentagem (%). A seguir a Tabela 2.
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Tabela 2: Caracterizagédo do perfil dos alunos participantes da pesquisa

Diurno Noturno
Ni fi (%) Ni fi (%)
1. Sexo
Masculino 21 18,9 20 18,2
Feminino 90 81,1 90 81,8
2. Faixa etaria (anos)
18-23 97 87,4 70 63,6
24-29 6 5,4 29 26,4
> 29 8 7,2 11 10
3. Estado civil
Solteiro 101 90,9 84 76,3
Casado 10 9 19 17,3
Divorciado 0 0 4 3,6
Unido estavel 0 0 3 2,8
Vilvo 0 0 0 0
4. Regido
Rural 9 8,1 13 11,9
Urbana 102 91,9 97 88,1
5. Ano letivo
Primeiro 49 441 42 38,1
Segundo 48 43,2 46 41,9
Terceiro 14 12,7 22 20
6. Turno do curso 111 50,2 110 49,8
7. Possui computador
Sim 108 97,3 101 91,8
Nao 3 2,7 9 8,2
8. Fontes de acesso a internet
Casa — C (apenas) 28 25,3 24 21,9
Trabalho — T (apenas) 0 0,0 2 1,9
Faculdade — F (apenas) 1 0,9 3 2,8
Movel — M (apenas) 0 0,0 3 2,8
C+T+F+M 10 9,0 22 19,7
C+F 11 9,9 17 15,3
C+F+M 43 38,7 20 18,3
C+M 17 15,3 11 10
Outros 1 0,9 8 7,3

Fonte: Dados da pesquisa (2016)

A populacdo participante da pesquisa é composta por 221 (duzentos e vinte e um)
alunos do curso de fisioterapia, sendo 111 (cento e onze) ou 50,2% do turno matutino e 110
(cento e dez) ou 49,8% do turno noturno. Desse total, 180 (cento e oitenta) séo do sexo
feminino, sendo que 90 (noventa) sdo do turno matutino e igual nimero do turno noturno. Os
percentuais referentes a esses numeros sao 81,1% e 81,8% respectivamente, ou seja, a maioria

dos alunos sdo do sexo feminino.
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Souza, Bastos e Oliveira (2014) observaram, em pesquisa realizada sobre o perfil dos
alunos dos cursos de fisioterapia e educagdo fisica, uma maior prevaléncia de alunos do sexo
feminino, resultados semelhantes também foram encontrados por Nardelli et. al (2013) ao
pesquisarem sobre o perfil dos alunos dos cursos de area de saude. Tradicionalmente o curso
de Fisioterapia € composto em sua maioria de mulheres, fato este que foi citado em Maragoni
(2005) quando associou este fato possivelmente a histéria da humanidade em que profissdes
de trabalho masculino sempre estiveram mais relacionadas a forca fisica e a abstragéo,
enquanto as femininas, a sensibilidade e a observacdo. O autor também traz em seus
resultados, o perfil predominantemente jovem e do sexo feminino da populacdo alvo de sua
pesquisa, que sdo fisioterapeutas profissionais que atuam nas Unidades de Terapia Intensiva
de Hospitais na cidade de Sdo Paulo.

No que diz respeito a idade desses participantes da pesquisa, 167 (cento e sessenta e
sete) tém entre 18 e 23 anos, sendo 97 (noventa e sete) alunos do turno matutino e 70 (Setenta)
do turno noturno. Os percentuais referentes a esses numeros sdo 87,4% e 63,6%
respectivamente. Observamos que essa faixa de idade (18-23 anos) é predominante, tanto
entre os alunos do turno matutino como do noturno, o que ndo ocorre com os alunos de idade
entre 24 e 29 anos de idade, onde 29 (vinte e nove) alunos nessa faixa de idade s&o do turno
noturno (26,4%) e 6 (seis) alunos do turno matutino (5,4%). Os alunos com idades acima de
vinte e nove anos sdo em namero de 11 (onze) do turno noturno e 8 (oito) do turno matutino.

Observou-se nos resultados que a faixa etaria de maior idade, ou seja, alunos entre 24
e 29 anos de idade, aparecem em maior prevaléncia no turno noturno. Estudos de Ledur et. al
(2013) encontraram resultados semelhantes ao analisar o perfil de estudantes ingressos no
curso de Fisioterapia, onde 75% dos alunos estavam na faixa etaria entre 17 e 21 anos,
seguidos da faixa etaria de 21 a 25 anos com 16%; discordando dos resultados de Maresch
(2016) que encontrou em seus resultados um maior nimero de alunos com idade entre 21 e 26
anos e associou esse resultado as questdes discutidas por Sposito (1997, apud Ledur et. al,
2013) sobre o prolongamento ou alongamento da juventude, em funcdo da passagem
postergada pelos limiares do ingresso na vida ativa, além das experiéncias vividas com o
retardamento da inser¢cdo no mercado de trabalho e do desemprego.

Para Mendes (1986, apud Terribili Filho, 2002) uma das razdes que faz o aluno
procurar um curso noturno é por este poder ser um fator de melhoria das condigdes de
trabalho, de emprego, de remuneracdo e de ascensdo social, ja para Arroyo (1991, apud
Tavares, Machado & Silva, 2014), no Brasil esta informagéo ndo quer dizer apenas que
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existem trabalhadores que querem melhorar sua vida, mas que é cada vez mais frequente o
jovem que se inicia precocemente no trabalho e que, com efeito, torna-se um trabalhador-
estudante.

A pesquisa apontou que a populacdo participante € predominantemente jovem, do
sexo feminino e solteira. No turno matutino, 101 (cento e um) alunos sdo solteiros,
representando 90,9% e 84 (oitenta e quatro), ou 76,3% do turno noturno tém o mesmo estado
civil, contra 10 (dez) alunos casados (9%) do turno matutino e 19 (dezenove) ou 17,3% do
turno noturno.

Foi perguntado aos participantes da pesquisa, 0 ano letivo que 0s mesmos cursavam
e 0 primeiro e 0 segundo ano reuniram a maioria dos alunos, ou sejam 49 (quarenta e nove) e
42 (quarenta e dois) séo do primeiro ano matutino e noturno respectivamente e 48 (quarenta e
oito) e 46 (quarenta e seis) do segundo ano matutino e noturno. Os alunos do terceiro ano
foram representados nessa pesquisa por 14 (quatorze) participantes do turno matutino e 22
(vinte e dois) do turno noturno. No critério de inclusdo e exclusdo, alunos do 6° ao 10°
periodo do curso ndo participariam da pesquisa, portanto, dos periodos que compde o terceiro
ano, somente o quinto periodo seria variavel de inclusdo na pesquisa. Dessa forma, justificam-
se 0s numeros obtidos nos resultados.

Em relacdo ao questionamento feito aos participantes da pesquisa se 0S mesmos
possuiam ou ndo computador, 108 (cento e oito) ou 97,3% dos alunos do turno matutino e 101
(cento e um) ou 91,8% do turno noturno informaram que tém computador. Somente 9 (nove)
ou 8,2% dos participantes da pesquisa do turno noturno ndo possuem computador.

No que diz respeito as fontes de acesso dos alunos participantes a internet, a op¢éao
‘Casa (apenas)’ obteve 28 (vinte e oito) ou 25,3% e 24 (vinte e quatro) ou 21,9% das
indicacdes dos turnos matutino e noturno respectivamente. O acesso composto das opgdes
‘Casa + Faculdade + Movel’ foi apontada por 43 (quarenta e trés) ou 38,7% dos participantes
do turno matutino da pesquisa e 20 (vinte) ou 18,3% do turno noturno. A combinagdo ‘Casa +
Trabalho + Faculdade + Moével’ foi a combinagado de 22 (vinte e dois) ou 19,7% e 10 (dez) ou
9% dos participantes da pesquisa dos turnos noturno e matutino respectivamente. Observamos
que a op¢ao de acesso a internet no ‘Trabalho’, por alunos do turno matutino, s foi indicada
quando combinada com ‘Casa + Trabalho + Faculdade + Movel’ por apenas 10 (dez)
participantes. Embora o acesso a Internet no ‘Trabalho’ tenha sido pouco mencionado entre
todos os alunos participantes da pesquisa, a maior prevaléncia aconteceu no turno noturno e

pode estar associada fato desses alunos estarem exercendo atividades laborais durante o dia.
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Terribili Filho e Raphael (2005, apud Barreiro & Terribili Filho, 2007) acreditam
que a realidade brasileira do aluno do turno noturno é, em geral, caracterizada por estudantes
que trabalham durante o dia, em area ndo necessariamente associada ao seu interesse, 0 que 0S
leva a tentar obter recursos financeiros para realizar o curso superior. Mesmo sem existir
estatisticas oficiais que caracterizem o estudante do ensino superior noturno, sabe-se, pela
observacgdo pratica, que a maioria é formada por estudantes trabalhadores (Terribili Filho,
2007, apud Moreira, Lima e Silva, 2011).

Os acessos a Internet realizados no ‘Trabalho (apenas)’, ‘Faculdade (apenas)’ e
‘Moével (apenas)’ ndo tiveram representagdo nos resultados, embora o acesso realizado de
‘Casa (apenas)’ ter sido significativo para os alunos dos dois turnos e, 0 acesso realizado
através da combinacdo ‘Casa + Faculdade + Movel’ ter sido predominante para os alunos do
turno diurno.

A seguir procede-se a apresentacdo da Parte Il do questionario que aborda as
experiéncias e as habilidades dos sujeitos da pesquisa com o computador e a Internet. Esses

resultados estdo representados nas Tabelas 3 a 7.

Tabela 3: Experiéncias dos alunos participantes da pesquisa com o computador e a Internet

Diurno Noturno

Ni fi (0/0) Ni fi (0/0)
1. Idade de inicio de uso do
computador
Menor que 8 anos 22 19,8 9 8,2
Entre 8-12 anos 65 60,4 43 39,1
Entre 12-14 anos 9 8,1 29 26,4
Maior que 14 anos 13 11,7 29 26,4
2. Dispositivos utilizados
para uso da Internet
Computadores — C 12 10,8 20 18,2
Tablets 0 0 0 0,0
Smartphones — S 76 68,5 69 62,7
C + Smart 23 20,7 21 19,1
3. Média diaria de uso da
internet
1 a 3 horas 27 24,3 18 16,4
3 a6 horas 27 24,3 40 36,4
6 a 9 horas 28 25,2 25 22,7
Mais que 9 horas 29 26,1 27 24,5

Fonte: Dados da pesquisa (2016)
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Em relacdo aos aspectos que analisam a experiéncia dos participantes da pesquisa,
observarvam-se na Tabela 3 que 65 (sessenta e cinco) ou 60,4% e 43 (quarenta e trés) ou
39,1% dos alunos do turno matutino e noturno da pesquisa, respectivamente, comecaram a
usar computadores entre 0s oito e 0s doze anos de idade. Com menos de oito anos de idade,
somente 22 (vinte e dois) ou 19,8% do turno matutino e 9 (nove) ou 8,2% do turno noturno.
Entre os doze e 0s quatorze anos e com mais de quatorze, tivemos 29 (vinte e nove) ou 26,4%,
em cada uma das opcdes, dos alunos do turno noturno. Ja os alunos do turno matutino, apenas
9 (nove) ou 8,1% disseram ter iniciado o uso de computadores entre os doze e 0s quatorze
anos de idade e 13 (treze) ou 11,7% com mais de quatorze anos.

Nos resultados da questdo 2, alguns dos participantes da pesquisa assinalaram mais
de uma opc¢do de resposta. Dessa forma, apresentamos os resultados para cada uma das
opc¢des individualmente e para a combina¢do de ‘Computador + Smartphone’. Dentre os
dispositivos utilizados para o acesso a internet, o ‘Smartphone’ foi a opgdo de 76 (Setenta e
seis) ou 68,5% e 69 (sessenta e nove) ou 62,7% dos participantes da pesquisa dos turnos
matutino e noturno respectivamente. A combinacdo de opgdes ‘Computador + Smartphone’
foi indicada por 23 (vinte e trés) ou 20,7% e 21 (vinte e um) ou 19,1% alunos,
respectivamente para os turnos matutino e noturno.

O acesso a Internet pelo ‘Smartphone’ ¢ o mais mencionado pelos alunos
participantes da pesquisa, tanto do turno matutino como do turno noturno, haja vista a maior
facilidade de conexd pelo préprio dispositivo, como por Wi-Fi, possivelmente
disponibilizado nos locais de transito desses alunos. Os smartphones sdo considerados midias
digitais moveis que podem ser usados com objetivo educacional na construcdo do
conhecimento. E certo que o m-learning, enquanto tecnologia de comunicacgéo e informagcéo
movel possibilita acesso a conteddos em qualquer lugar e momento, desde que com a
conectividade do dispositivo, o que é essencial para a amplitude da eficicia. Além disso,
diversifica e flexibiliza o poderio de organizacdo e execucdo de atividades, agiliza acesso a
elementos de pesquisa, por ndo exigir local nem momento para isso, transcendendo as paredes
da sala de aula. A chave para a mudanga, no entanto, é, realmente, o professor: “E ele quem
deve utilizar a tecnologia na condigdo de sujeito ativo, protagonista da a¢do, de modo que
possa analisar a efetividade das contribuicGes desse suporte para a criacdo de experiéncias
educativas significativas e relevantes para os aprendizes” (Almeida, 2007, apud Bernardo,

2013, p. 149).
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Para Campos e Brito (2011), alunos com smartphones conectados a internet podem
se dispersar durante a aula, acessando redes sociais, se comunicando com amigos em
momentos inadequados e até mesmo atrapalhar a aula e outros alunos. No entanto, podera
também pesquisar em dicionarios on-line ou em aplicativos ja disponibilizados pelas editoras.
Mas, como citado por Souza, Murta e Leite (2016) a inser¢do de aplicativos mdveis nas
propostas pedagogicas pode ajudar a controlar o uso indiscriminado e indisciplinado do
smartphone na escola. E ainda, promover a aprendizagem de diversos contetidos escolares.

Quando questionados em relacdo a média diaria do uso da internet, 40 (quarenta),
isto €, 36,4% dos participantes da pesquisa do turno noturno disseram de trés a seis horas,
enquanto 18 (dezoito), 16,4%, dos alunos do mesmo turno disseram que usam a internet de
uma a trés horas por dia. Todos os quatro intervalos de média diaria de uso da internet foram
escolhas de 27 (vinte e sete) a 29 (vinte e nove) alunos participantes da pesquisa do turno
diurno, deixando assim equitativamente distribuidas as horas de acesso a internet.

Spizzirri, Wagner, Mosmann e Armani (2012) ao mapearem 0 uso da internet entre
jovens internautas, encontraram uma média didria de uso de 2 a 3 horas em sua maioria,

contrariando assim os resultados obtidos nesta pesquisa.
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Tabela 4: Nivel de conhecimento dos alunos participantes da pesquisa com softwares e

Internet

4., Conhecimentos no uso do Diurno Noturno

computador ni fi (%) ni fi (%)

(nivel de conhecimento)
Processador de textos
Regular 38 34,2 37 33,6
Bom 66 59,5 60 54,5
Excelente 7 6,3 13 11,8
Gerador de Apresentacéo
Regular 38 34,2 37 33,6
Bom 66 59,5 60 54,5
Excelente 7 6,3 13 11,8
Planilha Eletrénica
Regular 85 76,6 62 56,4
Bom 25 22,5 39 35,5
Excelente 1 0,9 6 55
Uso da Internet
Regular 6 54 6 55
Bom 61 55,0 66 60
Excelente 44 39,6 38 34,5
Software da web 2.0
Regular 34 30,6 44 40,0
Bom 58 52,3 42 38,2
Excelente 19 17,1 24 21,8
Programacéo
Regular 93 83,8 88 80
Bom 16 14,4 20 18,2
Excelente 2 1,8 2 1,8

Fonte: Dados da pesquisa (2016)

A Tabela 4 apresenta o nivel de conhecimento dos alunos participantes da pesquisa
com softwares e com a Internet. Buscamos com essa questdo, conhecer o grau de
familiaridade desses alunos com os softwares e a Internet, uma vez que fazem parte do
contexto de aprendizagem, os trabalhos com processadores de texto, planilhas, geradores de
apresentacdo, planilhas e uso da web 2.0.

Em relacdo ao ‘processador de textos’, ‘Gerador de apresentacdes’ e ‘Uso da
Internet’, a maioria, ou seja, mais de 50% dos alunos participantes da pesquisa, tanto do turno

matutino como do noturno indicaram como sendo ‘Bom’ o nivel de conhecimento.
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A ‘Planilha Eletronica’ obteve 85 (oitenta e cinco) ou 76,6% e a ‘Programacgao’ 93
(noventa e trés) ou 83,8% de indicagOes ‘Regular’ pelos alunos participantes da pesquisa do
turno matutino. Os alunos do turno noturno que apontaram como ‘Regular’ o nivel de
conhecimento da ‘Planilha Eletronica’ ¢ da ‘Programacdo’ foram 62 (sessenta e dois) ou
56,4% e 88 (oitenta e oito) ou 80% respectivamente. J& o nivel de conhecimento dos alunos
participantes da pesquisa, do turno matutino, em relacdo ao ‘Software da web 2.0’ foi ‘Bom’
para 58 (cinquenta e oito) ou 52,3% e 42 (quarenta e dois) ou 38,2% do turno noturno.
Observamos ainda que 44 (quarenta e quatro) ou 40% desses alunos do turno noturno

disseram que o nivel de conhecimento ¢ ‘Regular’.

Tabela 5: Finalidade de utilizacdo da Internet pelos alunos participantes da pesquisa

5. Situacéo de uso da Internet Diurno Noturno
Ni fi (%) Nj fi (%)
Pesquisa + Entretenimento + 67 60,4 57 51,8
Comunicagéo

Pesquisa + Entretenimento + 22 19,8 14 12,7
Noticiario/Outros

Pesquisa + Comunicagéo + 19 17,1 38 34,5
Noticiario/Outros

Entretenimento + Comunicagéo 3 2,7 1 0,9
+ Noticiario/Outros

Fonte: Dados da pesquisa (2016)

Analisa-se e discute-se, na Tabela 5, a finalidade da utilizacdo da Internet pelos
alunos participantes da pesquisa. Na questdo 5 do questionério, era solicitado aos alunos
participantes da pesquisa que assinalassem as trés opcdes mais frequentes, possibilitando
assim as combinacGes expressas na Tabela. A maioria dos alunos dos turnos matutino e
noturno, ou sejam, 67 (sessenta e sete) ou 60,4% e 57 (cinquenta e sete) ou 51,8%,
respectivamente, disseram ‘Pesquisa + Entretenimento + Comunicacdo’ como situacdo de uso
da Internet. J& os que apontaram a combinagdo ‘Pesquisa + Entretenimento +
Noticiario/Outros, 22 (vinte e dois) ou 19,8% s&o do turno matutino e 14 (quatorze) ou 12,7%
sdo do turno noturno. Dos alunos que optaram pela combinagdo ‘Pesquisa + Comunicagdo +
Noticiario/Outros’, 19 (dezenove) ou 17,1% s&o do turno matutino e 38 (trinta e oito) séo do
turno noturno. A substituicdo do ‘Entretenimento’ pela ‘Comunicagdo’ na combinagdo

‘Pesquisa + Noticidrio/Outros’ no turno noturno foi significativa para o resultado encontrado.
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Xavier (apud Nepomuceno & Ribeiro, 2016) em pesquisa realizada sobre ‘a
inovag¢do na docéncia apoiada pelas tecnologias digitais’, entre pessoas de 16 a 24 anos,
constataram que entre as acGes mais frequentes que os jovens brasileiros fazem quando
acessam a internet estdo: comunicacdo, lazer e entretenimento, busca de informacdes,
aprendizagem, compras, operacdes financeiras e governamentais. Considerando que a
populacdo dessa pesquisa tem idades compativeis com os alunos participantes da nossa

investigacdo, podemos dizer que os resultados encontrados estdo em acordo.

Tabela 6: Recursos utilizados para atividades académicas pelos alunos participantes da

pesquisa

6. Recursos para atividades Diurno Noturno

académicas Ni fi (%) Ni fi (%)
Livros (apenas) 0 0 1 0,9
Sites de busca geral (apenas) 10 9 8 7,3
Periddicos indexados ou nao 3 2,7 4 3,6
(apenas)
Livros + Sites de Busca Geral 13 11,7 8 7,3
Livros + Periddicos Indexados 28 25,2 22 20
ou nao
Sites de busca geral + 14 12,6 24 21,8
Periddicos Indexados ou ndo
Livros + Sites de busca geral + 43 38,7 43 39,1

Periddicos Indexados ou ndo

Fonte: Dados da pesquisa (2016)

A Tabela 6 aponta os recursos utilizados pelos alunos participantes da pesquisa para
atividades académicas e, ao responderem a questdo seis do questionario, alguns dos
participantes da pesquisa assinalaram mais de uma opcdo de resposta. Dessa forma,
apresentamos 0s resultados para cada uma das opcdes individualmente e para todas as
combinagdes encontradas. A combinagcdo de opgdes ‘Livros + Sites de busca geral +
Periddicos Indexados ou ndo’ agrupou 43 (quarenta e trés) ou 38,7% e igual nimero de
participantes da pesquisa ou 39,1% dos turnos matutino e noturno respectivamente. Outra
opcdo de combinagdo mais indicada pelos alunos participantes do turno matutino foi ‘Livros

+ Periddicos Indexados ou nao’, com 28 (vinte e oito) ou 25,2% dos sujeitos e do turno
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noturno foi ‘Sites de busca geral + Peridédicos Indexados ou ndo’ com 24 (vinte e quatro) ou
21,8% dos sujeitos pesquisados.

Percebe-se o interesse dos alunos investigados focado nas ‘pesquisas em sites de
busca geral’ e nos ‘periddicos indexados ou ndao’ como recursos mais utilizados para as
atividades académicas, confirmando assim os resultados observados na Tabela 5, onde as
opgdes que apresentam, em sua combinagdo de respostas, a ‘Pesquisa’ como finalidade de uso
da Internet terem sido as mais citadas pelos alunos. Ja a opgdo ‘Livros (apenas)’ como recurso
para atividades académicas ndo ser apontada por nenhum aluno participante da pesquisa do
turno matutino e por somente um sujeito do turno noturno justifica a escolha da maioria dos
alunos (questéo 2, Tabela 3), que afirmaram utilizar 0 ‘Smartphone’ como dispositivo para
acesso a Internet.

A realizacdo de pesquisa cientifica com objetivo académico, ajuda na formacédo de
conhecimentos e pensamento critico, e € uma forma de desenvolver as habilidades necessarias
para formacdo de conceitos e amadurecimento de ideias. Em estudo realizado por Farias et. al.
(2009) com objetivo de observar quais dificuldades encontradas por alunos de
biblioteconomia na construcdo de suas monografias destacaram-se: tempo limitado, acesso
aos textos, entendimento das normas, manuseio do computador, compreensdo dos textos e
redacdo da monografia.

A falta do habito de leitura pode constituir dificuldade em virtude da necessidade de
exploracdo das literaturas pertinentes ao tema, com sua posterior selecdo, andlise e
interpretacdo. Acredita-se que alguns alunos leiam pouco, algumas vezes somente para as
provas e isso pode tolher esse processo. O costume de ler pode facilitar a compreenséo do
texto e a elaboragcdo do trabalho cientifico. Esse deve ser reforcado na vida académica e
estimulado sempre, para ajudar o aluno a superar as falhas advindas do ensino médio (Carboni
& Nogueira, 2004).
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Tabela 7: Equipamentos de informatica adequados na Instituicdo de ensino, segundo 0s
alunos participantes da pesquisa

7. Os equipamentos de Diurno Noturno
informatica disponibilizados ni fi (%) ni fi (%)
na sua instituicao satisfazem

a procura dos alunos?

Sim 80 72,1 73 66,4
As vezes 30 27 21 19,1
N3o 1 0,9 6 55

Fonte: Dados da pesquisa (2016)

A Tabela 7 apresenta o resultado da questdo que busca saber se 0s equipamentos de
informatica disponibilizados pela Instituicdo satisfazem a procura dos alunos, e a maioria
desses sujeitos pesquisados disseram que sim, dessa forma obtivemos 80 (oitenta) ou 72,1% e
73 (setenta e trés) ou 66,4% alunos dos turnos matutino e noturno respectivamente. A opcao
‘As vezes’ foi escolha de 30 (trinta) ou 27% e 21 (vinte e um) ou 19,1% dos alunos
pesquisados dos turnos matutino e noturno respectivamente. A instituicdo disponibiliza
computadores em todas as salas de aula, além de laboratério de informatica e duas bibliotecas
com computadores e Wi-Fi disponivel em todo o espaco fisico da instituicao.

A Parte Il do questionario procurou saber as opinides dos alunos do curso de
Fisioterapia que compde a populacdo investigada nessa pesquisa sobre as TIC. Apresenta-se e
discute-se os resultados obtidos das questdes fechadas, através das Tabelas 8 a 9. Em seguida,
inicia-se a apresentacdo da andlise de contetdo dos resultados das duas questdes abertas, onde
foi feita a categorizacdo das respostas e identificadas as unidades de registro, bem como a

frequéncia com que apareceram ao longo das respostas dos participantes da pesquisa.
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Tabela 8: Importancia do uso das TIC na formacdo em Fisioterapia, segundo os alunos
participantes da pesquisa

1. Por que raz&o é importante o uso

. Diurno Noturno

das TIC na formacéo em

Fisioterapia? * i fi (%) * i fi (%)
Para facilitar a compreensdo dos 72 39,8 55 31,8
contetidos
Para facilitar a troca de experiéncias 35 19,3 34 19,7
entre alunos e professores
Para tornar as aulas mais agradaveis 26 144 25 145
Para aperfeigoar meus conhecimentos no 33 18,2 46 26,6
uso académico das TIC
Para melhor integracéo na sociedade 15 8,3 13 7,5

Fonte: Dados da pesquisa (2016)

Na questdo da Tabela 8, os alunos participantes da pesquisa podiam marcar mais de
uma opcao de resposta, portanto, o total de respostas é maior que o nimero de sujeitos da
pesquisa e os resultados representam a frequéncia que foram indicadas pelos alunos. Preferiu-
se por ndo se apresentar aqui as combinagdes encontradas por terem sido muitas e néo
proporcionarem uma facilidade de leitura e entendimento dos resultados. Optou-se por
apresentar apenas o numero de vezes que cada opc¢do foi assinalada.

Na Tabela 8 apresentam-se os resultados da questdo que investiga as razdes da
importancia do uso das TIC na formagdo em Fisioterapia e a opgdo ‘Para facilitar a
compreensdo dos conteudos’ foi assinalada 72 (setenta e duas) e 55 (cinquenta e cinco) vezes
pelos alunos dos turnos matutino e noturno respectivamente. A segunda opcdo mais
assinalada, com 46 (quarenta e seis) indicagdes, foi ‘Para aperfeicoar meus conhecimentos no
uso académico das TIC’ pelos alunos do turno noturno, seguida da opgdo ‘Para facilitar a
troca de experiéncias entre alunos e professores’ com 35 (trinta e cinco) vezes pelos alunos do
turno matutino e 34 (trinta e quatro) vezes pelos do turno noturno.

A terceira opgao: ‘Para tornar as aulas mais agradaveis’ foi a mais assinalada por

ambos 0s turnos, com 26 (vinte e seis) e 25 (vinte e cinco) vezes respetivamente.
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Tabela 9: Melhoria da qualidade e motivacdo das aulas com os recursos das TIC, segundo 0s
alunos participantes da pesquisa

2. Vocé acredita que estes recursos Diurno Noturno
tecnologlcos melho-ram~a gualidade da *n, fi (%) *n f; (%)
aprendizado e motivacao nas aulas?

Sim, em todas as disciplinas 73 65,8 66 60

Sim, em algumas disciplinas tedrico

o 38 34,2 42 38,2
praticas

N&o, porque esses recursos ndo ajudam
no aprendizado nem na motivacao

Né&o tenho opinido formada - 2 1,8

Fonte: Dados da pesquisa (2016)

A Tabela 9 apresenta os resultados para a questdao que buscou saber se 0S recursos
tecnoldgicos melhoram a qualidade do aprendizado e motivacdo nas aulas. A maioria dos
alunos dos turnos matutino e noturno, ou sejam 73 (setenta e trés), 65,8%, e 66 (sessenta e
seis), 60% disseram que ‘sim, em todas as disciplinas’. Apenas dois alunos participantes da
pesquisa (1,8%), do turno noturno disseram ndo terem opinido formada. Todos os demais
alunos (trinta e oito do turno matutino e quarenta e dois do noturno) disseram ‘sim, em
algumas disciplinas tedrico praticas.

Fica féacil compreender que estes alunos se sintam motivados com o uso de recursos
tecnoldgicos uma vez que a sua grande maioria € pertencente a geracao Z (Turner, 2015)
(pessoas nascidas a partir da segunda metade da década de 1990), vulgarmente conhecidos
como “nativos digitais” (Prensky, 2001). Esses individuos, segundo alguns especialistas,
seriam totalmente familiarizados com as Gltimas tecnologias digitais e ndo encontrariam
dificuldade alguma em aprender a lidar com as novidades que aparecem praticamente todos 0s
dias nesse mercado, diferentemente dos membros das geraces que os antecedem (Kampf,
2011).

Esta geracdo ndo consegue simplesmente ficar parada, sentados em seus lugares,
enquanto o professor discorre em aulas expositivas. Esse processo pode revelar uma forma de
aprendizagem, que ndo é baseada em informacdes/instrucdes (que seria dada pelo manual),

mas numa busca que parte daquele que precisa aprender, procurar, explorar (Pescador, 2010).
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Antes da apresentacdo da andlise de conteldo das duas questdes abertas do

questionario, registaram-se, através do Quadro 2, o nimero de alunos que ndo responderam a

uma ou as duas questdes.

Quadro 2: Alunos pesquisados que ndo responderam a questao aberta

Questao 3
Diurno 15
Noturno 29
Total 44

Fonte: Dados da Pesquisa (2016)

Observou-se que dos 221 (duzentos e vinte e um) alunos pesquisados, 44 (quarenta e
quatro) deixaram de responder a questdo trés da pesquisa, ou seja a ultima do questionario.
Também se verificou que, 29 (vinte e nove) desses alunos sdo do turno noturno. Atribui-se
esse numero ao fato desses alunos chegarem a Faculdade ja cansados depois de um dia de
tantas outras atividades ou mesmo trabalho. Terribili Filho (2004) cita que os fatores que
podem estimular ou desestimular a frequéncia do aluno do ensino superior noturno,
considerando os aspectos indiretamente associados ao ensino em si, estdo situados no entorno
educacional que pode ser contextualizado sobretudo pelos meios de transporte, transito e
seguranca urbana, e também, pelas condicGes de infraestrutura da instituicdo de ensino e ainda
pelo relacionamento social no ambiente educacional.

O predominio do periodo noturno no ensino superior merece atencdo quanto a
caracterizacdo do seu estudante, embora, inexistam estatisticas oficiais que discutam sua
condigdo socioecondmica, sexo, faixa etéria, atividades diérias e outros atributos pessoais
(Vargas, 2010 apud Moreira, Lima & Silva, 2011).

Sendo ainda relevante registrar que se encontra uma maior dificuldade na aplicacédo
do questionario para os alunos do turno noturno pela falta de disponibilidade desses em
responder ao mesmo. Os alunos alegavam outras atividades ou cansaco e perguntavam se
poderiam responder mais tarde, o0 que ndo se pode permitir em decorréncia da metodologia do
trabalho.

As respostas dos alunos pesquisados foram categorizadas e as unidades de registros
identificadas e reunidas em quadros com 0s numeros que ocorreram as inferéncias.
Posteriormente, serdo apresentados os recortes para analise e discussdo. A transcricdo

completa esta disponivel no Apéndice 1V.
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O Quadro 3 apresenta 0s aspectos positivos e negativos para a utilizacdo das TIC na
formacdo como fisioterapeuta, segundo os alunos pesquisados. Nas leituras das anélises e
discussbes, sdo indicados os recortes das falas dos alunos pesquisados que justifiguem e

corroborem as respetivas unidades de registros.

Quadro 3: Aspectos positivos e negativos para a utilizacao das TIC na formagdo como
fisioterapeuta

. . . . e n° ocorréncias
3. Evidencie aspectos positivos e negativos para a utilizacdo das TIC em

sua formacao como fisioterapeuta. AD NA
Busca, pesquisa, informacdes gerais 12 14
Conhecimento, aprendizagem, pesquisas académicas, pesquisas 7 49

A escolares

spectos Pesquisas, atualiza¢Ges, contatos e progresso profissionais 8 12

positivos —
Avancos de recursos e ferramentas tecnolégicas 9 8
Comunicac&o e interagdo interpessoais no trabalho, nos estudos 7 9
e no meio social
Apontaram 0 aspecto positivo, mas ndo mencionaram o negativo 18 30
Expressaram a inexisténcia de aspectos negativos 2 5
Falta de credibilidade nas informacdes e conte(idos 16 10

desatualizados
Uso apenas de recursos tecnol6gicos 8 7
Criar vicio em Internet, perda de foco do aluno, acomodacao,

. 9 30 10
perda de tempo e distragdo
Aspectos | Falta de ética profissional e académica 3 -
negativos | Problemas técnicos, escassez de recursos tecnolégicos, falta de

. o 15 10
internet gratis

Falta de habilidade com os programas (softwares) ou 10 8
equipamentos (hardwares)

Uso da Internet para utilizagdo das Redes Sociais e outros fins 10 7
Outras inferéncias relacionadas a dificuldades de professores e

alunos; formag&o de professores e alunos para uso académico 26 23

das TIC; acesso a sites Institucionais bloqueados
Fonte: Dados da Pesquisa (2016)

Aspectos Positivos

Dentre os aspectos positivos, as maiores inferéncias ocorreram na categoria
“Conhecimento, aprendizagem, pesquisas académicas, pesquisas escolares”, onde se observa
a frequéncia de 72 (setenta e duas) ocorréncias para os alunos do turno matutino e 49
(quarenta e nove) para os alunos do turno noturno.

No Quadro 3.1 apresentam-se as transcricOes de recortes feitos nas respostas dos

alunos pesquisados.
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Quadro 3.1: Recorte das falas que exemplificam a categoria Conhecimento, aprendizagem,
pesquisas académicas, pesquisas escolares

“aprimorar os conhecimentos”, “facilita no aprendizado”, “facilitar a

99 ¢ 99 ¢

. compreensao do conteudo”, “melhor aprendizagem”, “ajuda em
Conhecimento, P p £ J

aprendizagem,
pesquisas
académicas,
pesquisas escolares

b 1Y

pesquisas escolares”, “apresentagdo de seminarios de uma forma mais
dindmica”, “Melhora o entendimento das disciplinas”, “Aprendizagem
mais faceis e rapido”, “auxilia na dindmica da aula”, “expande o
conhecimento”, “Ajuda a compreensdo do assunto extraclasse”,

»

“melhora na dinamica e interatividade das aulas”, “acessibilidade do
conteudo em qualquer ambiente”

Fonte: Dados da Pesquisa (2016)

Entende-se que esses alunos pesquisados buscam apoio e complemento para suas
atividades académicas, seja por necessidade de melhorar os conhecimentos, “aprimorar os
conhecimentos”, “expande o conhecimento”, “melhor aprendizagem”, seja por facilitar na
aprendizagem, “Melhora o entendimento das disciplinas”, “Aprendizagem mais faceis e
rapido” em sala de aula ou mesmo na pesquisa para trabalhos académicos ou trabalhos
escolares conforme exemplo: “ajuda em pesquisas escolares”, “apresenta¢do de semindarios de
uma forma mais dinamica”.

Na formacéo dos alunos, a pesquisa é uma ferramenta com carater investigativo que
contribui na busca pelo conhecimento, na aprendizagem e na construcdo do saber. Além, de
ser uma atividade dindmica que propicia o desenvolvimento da criticidade, criatividade e
autonomia ao longo do processo de ensino e aprendizagem (Gongalves & Chimendes, 2012).

Os recursos das TIC aplicados no Ensino e na Pesquisa sdo hoje sistemas de
modelizacdo desses ambientes e de seus processos. Ainda que a utilizacdo desses recursos
pareca adaptada e inserida nas nossas acoes cotidianas, € possivel afirmar que ainda ndo estdo
estabelecidas de forma concreta as melhores maneiras de uso e por consequéncia suas regras
de aplicacdo. Importante, porém, é ressaltar neste momento ndo a importancia do uso das
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo no Ensino e na Pesquisa, mas sim da necessidade
de uma ampla discussdo e definicdo de novas regras, padrdes, metodologias e formas de
organizar esse processo no Ensino Superior principalmente no desenvolvimento de trabalhos
académicos e de graduacao (Gongalves & Chimendes, 2012).

Palmeira, Tendrio e Lopes (2005) também verificaram em seus estudos, que a
utilizacdo de estratégias interativas pode trazer inimeras contribuicdes a pesquisa académica,
tais como: facilitar o acesso as fontes de informagdes, economizar tempo, permitir um maior

acesso a estudos produzidos pela comunidade cientifica, possibilitar uma maior integracdo das
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comunidades cientificas, participar do contetudo a partir da rede teleméatica em tempo real,
permitir a modificacdo, o deslocamento ou em geral a transformacdo de objetos textuais,
sonoros e visuais. A analise dos dados da pesquisa desses autores, entretanto, leva a concluir
que, apesar de todas as vantagens que se podem obter na utilizacdo das estratégias interativas
baseadas nas tecnologias da informagdo e comunicagdo para apoiar a pesquisa académica, no
caso estudado, apenas as estratégias interativas que sdo categorizadas como de busca ou
pesquisa de informacgdes e que sdo consideradas de menor grau de interatividade sdo as
efetivamente mais utilizadas pelos professores/pesquisadores e alunos da pos-graduacéo.
Outra categoria que difere da anterior apenas no que diz respeito ao tipo de pesquisa
realizada pelos alunos participantes da pesquisa é a “Busca, pesquisa, informacgdes gerais”.
Compreende-se que ‘pesquisar’ é mencionado nos mais diversos sentidos, sejam buscas
académicas, “fonte de pesquisas”, pesquisas de informagdes gerais “facilidade a0 acesso nas
informagdes”, sejam as buscas de interesse profissional, conforme Quadro 3.3. A internet
tornou-se 0 maior acesso publico universal, as consultas a todo tipo de duvida ou informacao
ficou acessivel, “qualquer assunto que quiser pesquisar, encontra”. As ocorréncias com que
aconteceram os registros foram 12 (doze) para o turno matutino e 14 (quatorze) para o turno

noturno e alguns dos recortes dessas falas encontram-se no Quadro 3.2.

Quadro 3.2: Recorte das falas que exemplificam a categoria Busca, pesquisa, informacdes

gerais
Busca, “facili'dade a0 acesso nas i.nformaqf)es”, “Melhor facilitagdo de busca”,
pesquisa, “atualizado com as novas informagdes”, “conhc?cer os problemas que estdo
informacdes acc.)ntecendo'de forma global”, “fonte de~pesqu1sas”, “qualquer assunto que~
gerais quiser pesquisar, encontra”, “compreensdo de alguns assuntos”, “Informagoes de
rapido acesso”

Fonte: Dados da Pesquisa (2016)

O Quadro 3.3 retne as falas da categoria “Pesquisas, atualizaces, contatos e
progresso profissionais” que segue outra variacdo do tipo de pesquisa realizada pelos alunos.
Induz-se a entender que nas 8 (oito) e 12 (doze) ocorréncias dos alunos dos turnos matutino e
noturno, respectivamente, a busca por informacdes e atualizagdes sobre assuntos referentes a
profissdo “pesquisas sobre a profissdo”, contatos profissionais “comunica¢do com outros
profissionais” e progresso profissional “Facilita o conhecimento nas novas tecnologias

profissionais”.
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O uso dos recursos das TIC tem contribuido na educacdo permanente para
profissionais de enfermagem e como ferramenta educacional, pois a capacitagdo permanente
na area da saude é importante para a melhoria do exercicio profissional e dos processos e, as
TIC demonstraram ser uma mais valia, pois ao serem utilizadas as ferramentas tecnoldgicas
no processo ensino/aprendizagem, proporciona-se uma maior flexibilidade nos estudos para o
aluno segundo Aires e Raggi (2014).

As TIC sdo dinamizadoras na construcdo de conhecimentos, permitem o
desenvolvimento de préaticas cidadds, contribuem para o surgimento do sentimento de
pertenga, diminuindo a violéncia, promovem o engajamento e o trabalho colaborativo em
torno de um objetivo comum, permitem gerenciar com autonomia o tempo dos estudos e com
maior eficdcia o processo de avaliacdo, diminuindo o tempo gasto nessas tarefas. A
conectividade com a Internet cria redes virtuais de aprendizagem, que modificam as formas

do ensinar e aprender (Tavares, 2014)

Quadro 3.3: Recorte das falas que exemplificam a categoria Pesquisas, atualizagdes,
contatos e progresso profissionais

“pesquisas sobre a profissdo”, “atualizado com as novas patologias”,
Pesquisas, “comunicacdo com outros profissionais”, “formagao como profissional”,
atualizagGes, “agilidade em pesquisas” (profissionais), “Facilita encontrar noticias de
contatos e inovagdes, descobertas, aprimoramento das técnicas”, “propaganda do
progresso trabalho”, “estara em dias com novas técnicas” (profissionais), “acesso a
profissionais casos clinicos universais”, “aprender novas formas de atender os pacientes”,
“Facilita o conhecimento nas novas tecnologias profissionais”

Fonte: Dados da Pesquisa (2016)

Na analise da categoria “Avancos de recursos e ferramentas tecnoldgicas”, apreende-
se uma busca dos alunos pesquisados pelas ferramentas e recursos tecnoldgicos como se
constata na fala: “computadores disponiveis” e “Traz recursos tecnologicos” e pelas
facilidades que esses podem trazer. As ocorréncias para essas unidades de registros foram
nove e oito para 0s turnos matutino e noturno, respectivamente, e alguns dos recortes das falas

estdo no Quadro 3.4.
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Quadro 3.4: Recorte das falas que exemplificam a categoria Avancos de recursos e
ferramentas tecnoldgicas

Avancos de “Traz recursos tecnologicos”, “interagdo com as novidades académicas”,
recursos e “informacdes académicas”, “computadores disponiveis”, “realizacdo de
ferramentas trabalho”, “facilitagdo do dia-a-dia”, “Facilitagdo, agilidade”

tecnologicas

Fonte: Dados da Pesquisa (2016)

A categoria “Comunicacdo e interacdo interpessoais no trabalho, nos estudos e no
meio social” registrou 7 (sete) e 9 (nove) ocorréncias para 0s turnos matutino e noturno
respectivamente. Verifica-se, conforme recortes das falas no Quadro 3.5, que os alunos da
pesquisa veem a comunicagéo interpessoal como um fator positivo para a utilizagéo das TIC
na formacdo académica. A falta de tempo e as tarefas do dia-a-dia desses alunos podem
prejudicar o contato e as interacdes entre si, entre professores, amigos e entre outros

profissionais. “(...) trocas de informagdes com amigos e professores”, “maior interagdo entre

académicos e profissionais” sdo exemplos dessa questao.

Quadro 3.5: Recorte das falas que exemplificam a categoria Comunicacao e interagéo
interpessoais no trabalho, nos estudos e no meio social

Comunicagdo e “melhora a comunicagdo com as pessoas”, “integragdo de pessoas”,
interacéo “trocas de informag¢des com amigos e professores”, “interatividade”,
interpessoais no “comunicac¢do com os alunos”, “troca de informagdes, conhecimento,

trabalho, nos estudos | experiéncias”, “maior interagdo entre académicos e profissionais”
e no meio social

Fonte: Dados da Pesquisa (2016)

Aspectos Negativos

Ao se iniciarem as transcricbes e as categorizacbes das questbes abertas do
questionario, resolveu-se registrar algumas ocorréncias que iam se tornando constantes nos
questionarios. Inicialmente observou-se uma ocorréncia significativa de alunos que deixaram
de responder a uma ou outra questdo aberta ou a ambas, conforme descrito e comentado no
Quadro 2. Outra ocorréncia que se destacou foi o fato de 30 (trinta) alunos do turno noturno e
18 (dezoito) do matutino apontarem apenas 0 aspecto positivo para a utilizagdo das TIC nas
suas formacOes, sem, no entanto, mencionarem 0 negativo. Antes de se proceder a

apresentacdo e 0s comentarios para as categorias que tratam dos aspectos negativos,
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registaram-se ainda cinco alunos do turno noturno e dois do matutino que expressaram a

inexisténcia de aspectos negativos, conforme Quadro 3.6.

Quadro 3.6: Recorte das falas que Expressaram a inexisténcia de aspectos negativos

EE NS EE 1Y

“nao existe aspectos negativos”, “ndo tem”, “até 0 momento nenhum
Expressaram a

inexisténcia de
aspectos negativos

aspecto negativo”, “So existem positivos”, “Nao ha opinido formada”,
“nenhum”, “Nao tenho, ou melhor ndo vejo nada de negativo na
utilizacao da TIC”.

Fonte: Dados da Pesquisa (2016)

Ao se analisar a categoria “Criar vicio em Internet, perda de foco do aluno,
acomodacédo, perda de tempo e distracdo”, obtiveram-se 30 (trinta) ocorréncias de alunos do
turno matutino e 10 (dez) do noturno. Parece ficar caracterizada a maior utilizagdo das TIC
para outros fins que ndo os académicos pelos alunos do turno diurno. Essa afirmacéo pode ser
justificada quando se observam os resultados da Tabela 5 que aponta as situacdes de uso da
internet, ¢ as combinagdes de respostas que apresentam o ‘Entretenimento’ como uma das
suas opc¢Oes tém a maior frequéncia de alunos do turno diurno. Possivelmente, esses alunos do
turno diurno tém mais oportunidades para outros acessos que ndo os de cunho académico e

profissional, conforme Quadro 3.7.

Quadro 3.7: Recorte das falas que apontam “Criar vicio em Internet, perda de foco do aluno,
acomodacéo, perda de tempo e distracdo” como aspectos negativos

9% ¢

“grande uso viciado da internet”, “pode causar uma certa
dependéncia”, “distrair a concentragdo do aluno”, “deixa o aluno

9% ¢ 99 C¢

acomodado”, “administrar o tempo de uso”, “vocé fica viciado”,
“deixa o aluno um pouco preguicoso, pois ele quer achar tudo
Criar vicio em Internet, | pronto”, “torna o aluno pregui¢oso por ter sempre uma resposta
perda de foco do aluno, | pronta”, “comodidade de ter muita coisa pronta na internet”,
acomodacao, perda de “usado em exagero e fora de aula”, “distrai (caso usando celular)”,

9 <C

tempo e distragédo “sai um pouco do foco da aula”, “perdemos muito tempo e acaba

<

nos atrapalhando na absorc¢ao dos conteudos”, “as vezes atrapalha,

RT3

pois se perde tempo apenas conversando”, “perdemos tempo com
b 1Y

outras coisas”, “se ndo tiver um controle, pode atrapalhar e tirar a
atencéo das aulas”, “relaxamento as vezes, menor trabalho”

Fonte: Dados da Pesquisa (2016)

Outra categoria que aponta o0 “Uso da Internet para utilizagdo das Redes Sociais e

outros fins” como aspectos negativos para a utilizagdo das TIC na formacéo académica tem a
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ocorréncia de 10 (dez) inferéncias de alunos do turno matutino e 7 (sete) do turno noturno. O
Quadro 3.8 apresenta alguns dos recortes das falas dos alunos pesquisados que assumem a

utiliza¢ao das “redes sociais” e “outros fins” para o uso da internet como utilizacao das TIC.

Quadro 3.8: Recorte das falas que apontam “Uso da Internet para utilizacdo das Redes Sociais
e outros fins” como aspectos negativos

Uso da Internet para “na utiliza¢@o de redes sociais”, “quando utilizado para outros
utilizacdo das Redes fins”, “ser usados em horas erradas”, “Viciar nas Redes Sociais”,
Sociais e outros fins “Perder muito tempo em redes sociais”

Fonte: Dados da Pesquisa (2016)

Foi possivel ainda observar que esses alunos tem nog¢do do tempo dispendido com o
uso de redes sociais e internet para outros ‘fins’, no entanto, ndo parecem mudar ou querer
mudar seus comportamentos. Moram (1997, apud Pinto & Passos, 2014) ja citava em seus
estudos, as desvantagens do uso da internet: como informacdes demais 0 que gera certa
confusdo entre informacdo e conhecimento; facilidade de haver disperséo ao utiliza-la devido
ao grande emaranhando de possibilidades de navegacdo; perda de muito tempo na rede a
procura de informacdes Uteis; se constata que muitos alunos sdo impacientes o que os leva a
profundar pouco as possibilidades que a internet lhe fornece, resultados estes semelhantes aos
dados obtidos na pesquisa

Com relagdo ao uso da internet e sua influéncia no aprendizado, Toniote, Miranda,
Nascimento e Zimath (2016) concluiram em seus estudos que ndo restam ddvidas de seu
beneficio académico, mas levantam suspeitas, em decorréncia do alto nivel de alegacdes de
uso das redes sociais durante as aulas, e de conhecimento de pessoas que se prejudicaram
academicamente em decorréncia do uso desta ferramenta, a forma com que esta vem sendo
usada atualmente esta afetando suas vidas de forma impactante, inclusive no seu aspecto
tanto, académico.

Nesse Quadro 3.9, apresenta-se a Categoria que foca a “Falta de credibilidade nas
informacgdes e conteldos desatualizados” com 16 (dezesseis) ocorréncias referentes aos
alunos do turno matutino e 10 (dez) do turno noturno. Observou-se que a maioria dessas
ocorréncias foram de alunos que mencionaram “pesquisas académicas” como aspectos
positivos. Embora a maioria dos alunos pesquisados, tanto os do turno matutino, quanto os do
turno noturno, tenham declarado terem nivel de conhecimento ‘bom’ na utilizacao da internet

(Tabela 4) e, de acordo com a Tabela 6, os alunos participantes da pesquisa disseram utilizar
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‘sites de busca geral’ e os ‘Periddicos indexados ou ndo’ como recursos para atividades

académicas.

Quadro 3.9: Recorte das falas que apontam a “Falta de credibilidade nas informacdes e
conteudos desatualizados” como aspectos negativos

Falta de “alguns sites que ndo tem informacdes veridicas”, “informacdes que podem
credibilidade estar erradas”, “risco de colher informagdes erradas”, “(falta de) fontes

nas informagbes | confidveis”, “nem tudo que encontramos 14 (na Internet) é veridico”,

e contetdos “existem sites com informacoes falsas”, “Contetudos desatualizados e
desatualizados | errados”

Fonte: Dados da Pesquisa (2016)

De acordo com os resultados da pesquisa alguns alunos relataram falta de
credibilidade na informagdo e conteudos desatualizados, mesmo com um dominio
considerado ‘bom’ no uso da internet, a ndo confianca em sites académicos e periddicos
indexados ou ndo, fragilizam esse saber usar quando o mesmo ndo consegue distinguir
informacBes falsas ou desatualizadas. Cruz (2015) observou que mesmo em disciplinas
especificas de metodologia, ndo hd uma formacdo pratica para o uso dos meios. Tanto
professores quanto alunos mostraram que o uso das TIC é importante e que de fato contribui
para 0 acesso a informacéo e a formacédo do conhecimento.

Os alunos participantes da pesquisa trouxeram alguns aspectos negativos, através das
suas respostas a questdo aberta do questionario, que foram reunidos e categorizados como
“Uso apenas de recursos tecnoldgicos™. Percepcionam-se que as 8 (0ito) e 7 (sete) ocorréncias
dos alunos dos turnos matutino e noturno respectivamente, apontam que usar apenas 0S
recursos das TIC ¢é negativo na formacdo do fisioterapeuta: “pessoas utilizam apenas esse
recurso (TIC) e esquecem dos outros”, mencionam ainda o comodismo: “na correria do dia-a-
dia, traz um certo comodismo para pesquisar em outros meios” € o “Desuso dos livros”. O

Quadro 3.10 apresenta os recortes das falas desses alunos.
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Quadro 3.10: Recorte das falas que apontam o “Uso apenas de recursos tecnoldgicos” como
aspectos negativos

“pessoas utilizam apenas esse recurso (TIC) e esquecem dos outros”,
“comodismo em relacao aos livros”, “diminui¢cdo de contato com os livros”,
“na correria do dia-a-dia, traz um certo comodismo para pesquisar em outros

2 e 2 <

meios”, “muitas pessoas deixam de estudar por livros”, “esquecendo muitas

9 ¢ 9 ¢

vezes os livros”, “pouca leitura de livros”, “Desuso dos livros”, “a parte

Uso apenas de
recursos
tecnoldgicos

9 ¢

negativa seria se atentar apenas a tecnologia”, ‘existe pessoas que se prende
apenas TIC”, “vicios de linguagem, falta de leitura”, “Focar somente na TIC
e deixar de lado outros recursos de pesquisa”,

Fonte: Dados da Pesquisa (2016)

“Problemas técnicos, escassez de recursos tecnoldgicos, falta de internet gratis” €
uma categoria que traz 15 (quinze) ocorréncias de alunos participantes da pesquisa do turno
matutino e 10 (dez) do turno noturno evidenciando os aspectos negativos para a utilizacdo das
TIC na formacdo de fisioterapeuta e que se apresenta no Quadro 3.11. Problemas com a
qualidade da internet: “Internet ndo funciona com eficacia”, “internet que é de péssima
qualidade”, “Baixo sinal de conectividade”, “internet pelo celular, a ‘wifi’ é péssimo, sinal
horrivel”; Escassez de recursos tecnoldgicos: “A acessibilidade tecnoldgica ainda é pouco
utilizada”, “falta de equipamentos adequados” e; Internet gratis: “internet livre para todas as
pessoas do Brasil”, “(falta de) Internet mével gratis” foram alguns dos registros que reunimos
nessa categoria.

Entende-se que a utilizacdo de recursos tecnoldgicos na formacdo académica tem
suas restricdes baseadas em problemas técnicos que impedem o seu funcionamento, bem
como, muitas vezes, sua disponibilidade ndo é condizente com a necessidade, como vemos no
recorte da fala “Poucos PC’s na biblioteca” e “faculdade disponibilizar mais internet”. No
entanto, observamos na Tabela 7, que a maioria 0s alunos participantes da pesquisa disseram
gue os equipamentos de informatica satisfazem a procura dos alunos. A Faculdade
disponibiliza computadores em todas as salas de aula, além de laboratério de informatica e
duas bibliotecas com computadores e Wi-Fi disponivel em todo o espaco fisico da instituigao.

Cabe ainda trazer para essa discussao, a categoria “Criar vicio em Internet, perda de
foco do aluno, acomodacéo, perda de tempo e distracdo” (Quadro 3.7) onde 0s recortes “se
ndo tiver um controle, pode atrapalhar e tirar a aten¢do das aula”, “sai um pouco do foco da

aula” refletem o uso inadequado e inapropriado da internet, no computador ou nos

smartphones por alunos na sala de aula, trazendo ainda uma outra consequéncia que é a
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quantidade de acessos simultdneos causando sobrecarrega no acesso a rede Wi-Fi da

Instituicéo, deixando a rede mais lenta.

Quadro 3.11: Recorte das falas que apontam “Problemas técnicos, escassez de recursos
tecnoldgicos, falta de internet gratis” como aspectos negativos

9% 6

“Internet ndo funciona com eficacia”, “internet que ¢ de péssima
qualidade”, “Acesso lento a internet”, “Baixo sinal de conectividade”, “A

Eér(?nbilceonfs acessibilidade tecnoldgica ainda ¢ pouco utilizada”, “falta de equiparn,entos

escassez de adequados”, “A forma de manusear a internet”, “(falta de) Internet movel
gratis”, “<<mal>> sinal da internet”, “internet pelo celular, a “wifi” é

:zgrzjgslg;icos, péssingo, sinal horrivel”, “Internet len.ta”, “wifl as Ve?es ndo ajuda na

falta de pesquisa”, “Problema de conexdo da internet que muitas vezes nao

funciona, ou estar bloqueado”, “faculdade disponibilizar mais internet”,
“internet livre para todas as pessoas do Brasil”, “Quando nos remetemos
apenas a ela”, “Poucos PC’s na biblioteca”

internet grétis

Fonte: Dados da Pesquisa (2016)

A categoria “Falta de habilidade com os programas (softwares) ou equipamentos
(hardware)”, Quadro 3.12, apresentou resultados que s&o correspondentes com as
dificuldades ja expressas pelos alunos participantes da pesquisa no que diz respeito ao nivel
de conhecimento no uso do computador e seus programas: “dificuldade foi em manusear no
Excel”, “dificuldade de acessar o sistema”. Foram 10 (dez) ocorréncias referentes as respostas
dos alunos participantes da pesquisa do turno matutino e 8 (oito) do noturno que trouxeram
como aspectos negativos para a utilizacdo das TIC na formagdo em Fisioterapia, como
podemos observar ne fala “falta de conhecimento referente a tecnologia”.

Podemos sugerir que muitas dificuldades expressas por professores e alunos em
relagdo as TIC tém origem no conceito que eles mesmos tém de ‘tecnologia’, quando pessoas
que se declaram aptas e com bons niveis de conhecimento no manuseio de equipamentos e

ferramentas tecnoldgicas, definem tecnologia como sinénimo de computador e internet.

Quadro 3.12: Recorte das falas que apontam a “Falta de habilidade com os programas
(softwares) ou equipamentos (hardwares)” como aspectos negativos

Falta de habilidade | “(dificuldade) s6 o uso de alguns programas”, “Ainda ndo sou muito
com os programas | intimo da tecnologia. 1sso muitas vezes, traz dificuldade no uso da

(softwares) ou mesma, em funcdo do meu conhecimento ser limitado”, “dificuldade
equipamentos foi em manusear no Excel”, “dificuldade de acessar o sistema”, “falta
(hardwares) de conhecimento referente a tecnologia”

Fonte: Dados da Pesquisa (2016)
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Ao se efetuarem as leituras das respostas as perguntas abertas do questionario, no
momento que se procurava identificar as unidades de registros e posterior categorizacéo,
compreende-se a incidéncia recorrente de respostas que ndo apresentavam perfil que as
enquadrassem em qualquer categoria. Eram respostas que ndo seriam pertinentes no contexto
da pergunta, mas que traziam significados subjacentes e, portanto, valeria muito a pena
separé-las para posterior andlise individual. Formou-se um novo grupo o qual se designou por
“Qutras inferéncias relacionadas a: dificuldades de professores e alunos; formacdo de
professores e alunos para uso académico das TIC; acesso a sites Institucionais bloqueados”.

Foram 26 (vinte e seis) ocorréncias nas respostas dos alunos do turno matutino e 23
(vinte e trés) do turno noturno. Induz-se nesses recortes apresentados no Quadro 3.13, que 0
significado contido em cada uma dessas respostas expressa toda a carga das necessidades
mais diversas, da falta de condi¢bes (econdmicas, de conhecimento, de competéncia) suas e
dos outros (professores e instituicdo), suas fraquezas e incertezas. Como se tivessem
escolhido o momento para ‘confessar’ uma fraqueza, como nas seguintes falas “Minha
dificuldade em relagdo a informética ¢ sobre a disciplina de metodologia, normas da ABNT”,
“dificuldades principalmente nas provas praticas”, “Escassez de contetidos em lingua
portuguesa”, ou no professor que nao corresponde as suas necessidades, como remete a fala
“No momento em que o professor (a) de metodologia ¢ pesquisa ministra sua aula sobre
formatacdo e ndo sai da lousa para facilitar a compreensdo, deixando a teoria muito distante

da pratica” ou “Quando ¢ usado slide que contém contetdo bem resumido”.
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Quadro 3.13: Recorte das falas que apontam a “Outras inferéncias”

como aspectos negativos

Outras
inferéncias
relacionadas a:
dificuldades de
professores e
alunos;
formacéo de
professores e
alunos para
uso académico
das TIC;
acesso a sites
Institucionais
bloqueados

“Dificuldade de encontrar alguns assuntos”, “Pouco aprendizado”, “a
intensidade de tantas informagdes quanto a um mesmo assunto traz

davidas”, nem sempre a net ajuda o aprendizado”,

EE Y

sites bloqueados”,
“alguns professores nao estabelecem de forma coerente 0 meio”, “o uso
exagerado acaba atrapalhando”, “Falta de preparacao”, “pode gerar uma
confusdo de informagdes”, “muitas informagdes vagas”, “alguns sites
complicar tanto”, “Quando ¢ usado slide que contém conteudo bem
resumido”, “No momento em que o professor (a) de metodologia e pesquisa
ministra sua aula sobre formatacéo e ndo sai da lousa para facilitar a
compreensao, deixando a teoria muito distante da pratica”, “A maior
dificuldade é de explanar sobre a disciplina de modo geral”, “dificuldades
principalmente nas provas praticas”, “ndo ha muitas motivagdes para nos
despertar e chamar nossa atengdo, fazendo uma aula dindmica e atrativa e
trabalhos de pesquisa”, “o ensino sobre a pesquisa ndo acontece”, ‘“Por estar
afastado de sala de aula a bastante tempo, estou voltando e tendo que me
adequar a nova realidade”, “Dificuldade de alguns professores saberem usar
e outros que se apoiam basicamente nisso”, “Falta de capacitagao por partes
dos professores”, “Minha dificuldade em relacdo a informadtica é sobre a
disciplina de metodologia, normas da ABNT”, “Poucos livros disponiveis”,
“deixamos o uso de livros um pouco de lado”, “dificuldade que tenho € para
encontrar artigos de acordo ao tema que procuro”, “Nao encontrar alguns
sites bloqueados e que pedem para
fazer cadastros pagos”, “uso restrito de alguns sites”, “Sites bloqueados pela

instituicao”, “Escassez de contetidos em lingua portuguesa”, “Dificuldade

EE 1Y

temas especificos da sua pesquisa”,

EEENT3

para encontrar o que € desejado”, “muitas vezes algumas plataformas de
pesquisa se encontram bloqueados”, “Pouca quantidade de sites
académicos”, “pouca quantidade de artigos cientificos em areas especificas
da fisioterapia”, “abrange com tanto vigor os assuntos colocados em
pesquisa”, “Deficiéncia na hora da escrita pela falta de leituras de conteudos
de qualidade”, “Uso inadequado de fontes de pesquisa e que nao
contribuem nem influenciam em nada”, “Diminui¢ao de contetdo”, “Nao
saber o lugar certo para pesquisar”,
tenho muito dinamismo para executar”, “Ter mais acesso ao uso
académico”, “Na disciplina de anatomia ha diferenga muito grande nas

pecas umidas”, “Maior disponibilidade no meio social”, “Achar arquivos

a forma de pesquisar que ainda ndo

académicos bons”

Fonte: Dados da Pesquisa (2016)

Estas inferéncias fora de contexto das perguntas e esses desabafos, talvez possam
estar associados a ma interpretacdo do texto ou falta de conhecimento a fundo do contexto em
questdo, no caso, 0 uso das tecnologias. A exemplo disso, foi quando questionados sobre
aspectos negativos do uso das TIC que eles relataram diferencas nas pecas anatémicas
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hamidas ou artificiais, além de dificuldades na disciplina de metodologia e regras da ABNT.
Por aspectos negativos das TIC também nédo caberiam relatos de pouca disponibilidade de
livros ou de sites académicos, estes relacionados ao conhecimento e habilidade técnica de
utilizacdo. A utilizacdo das midias na educacdo é uma grande inovacdo, desde que Seus
recursos sirvam para desenvolver uma melhor compreensdo e construgdo de conhecimento,
caso contréario, refletird apenas seu uso como facilitador de tarefas e ndo ira contribuir para o
processo de transformacéo da realidade, para a formacgdo, como parece estar acontecendo.

Outras inferéncias citadas correlacionam-se com o aluno de forma individual “ndo
saber o lugar certo para pesquisar”, “a forma de pesquisar que ainda ndao tenho muito
dinamismo para executar”, “dificuldade que tenho € para encontrar artigos de acordo ao tema
que procuro”, ou seja demonstrando a sua necessidade de embasamento no uso das
tecnologias, neste caso, 0 uso da internet para buscas de cunho académico. Lima (2012) ja
alertava para a confiabilidade das informacGes processadas através das TIC como
consequéncias e riscos, exigindo aos usuarios uma maior capacidade critica para
posicionarem-se frente as informacdes recebidas.

O aluno percebe em alguns momentos a “Falta de capacitacdo por partes dos
professores”, fato citado por Marcola (2008), quando cita que as Tecnologias de Informacéo e
Comunicacdo como instrumentos auxilidores na formagéo de sujeitos, no espaco escolar, e
gue a capacitacdo se constroi ndo apenas com a presenca (ou insercdo) das ferramentas
tecnoldgicas na escola. Ela depende, antes de tudo, de uma formacéo do professor, que o torne
capacitado a mediar TIC, alunos, conhecimentos e realidade. Assim, segundo Levy (1999, p.
157) quando ele afirma que a internet provocou uma mutacéo nas relagdes com o saber e, para
ele: (i) “(...) a maioria das competéncias adquiridas por uma pessoa no inicio de seu percurso
profissional estardo obsoletas no fim de sua carreira (...)”; (ii) o “(...) trabalhar quer dizer,
cada vez mais, aprender, transmitir saberes e produzir conhecimentos (...)” e por ultimo que
(iii) “(...) o ciberespaco suporta tecnologias intelectuais que amplificam, exteriorizam e
modificam numerosas fungdes cognitivas humanas (...)” (Lévy, 1999, apud Pinto e Passos,
2014, p. 330).

Outros aspectos negativos foram relatados, mas cumpre lembrar que a adogéo dessas
tecnologias € caracterizada tanto por fatores de ordem positiva, como a facilidade de acesso as
informacdes, flexibilidade de apresentagéo, interacdo homem-maquina, entre outros, como as
de ordem negativa: alto custo de equipamentos, acesso limitado a uma fatia da sociedade,
falta de contato com o professor etc (Mendes Filho et al., 2001).
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A Ultima categoria a ser analisada e discutida e “Falta de ética profissional e
académica”. Apesar da existéncia de apenas trés registros ndo ser expressiva, caracteriza a
percepcao dos alunos do turno matutino no que diz respeito a utilizacdo das TIC na formacéo
do fisioterapeuta de forma ndo ética, conforme o0s recortes “falta de ética profissional”,
“trabalhos prontos”. A apropriagdo intelectual parece ser uma pratica muito mais comum do
que possa parecer, como cita Bonette e Vosgerau (2010) que a prética do plagio, devido a
frequéncia de uso da Internet, vem sendo muito discutida e sua existéncia € comprovada. O
delito acontece mesmo existindo leis de protecdo legal a todo e qualquer tipo de criacao
veiculada por meio da rede. Silva e Domingues (2008) ao estudar o conceito de plagio por
alunos observou através de resultados, a compreensdo incorreta por parte dos académicos
sobre o plagio, ou seja, os alunos demonstraram despreparo e falta de conhecimento adequado

ou orientacao incompleta por parte dos docentes.
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CONSIDERACOES FINAIS

O ultimo capitulo desta dissertacdo visa estabelecer conclusdes a respeito do trabalho
e sugerir algumas recomendacdes para futuros trabalhos relacionadas ao tema principal.

O processo de aprendizagem pode ser visto como um processo de descoberta,
exploracdo e observacdo cujo foco principal é a construgdo do conhecimento; para 0s
docentes, um grande desafio e para os discentes uma tdo sonhada busca pelo aprendizado. Ha
muito se fala das mudancas do processo educativo formal devido a insercdo de tecnologias
associadas ao processo de aprendizagem, tornando-o cada vez mais interativo e construtivista
onde as relacBGes estabelecidas entre sujeito e objeto e suas interagdes entre individuos,
possibilitam novas ideias e conceitos, pontos de vista diferentes e construcdo de novos
conhecimentos. A fase de fixacdo do conhecimento foi superada e esta deve estar baseada
principalmente na construgdo do aprendizado, onde o sujeito é ativo no seu aprendizado e ndo
apenas coadjuvante.

As TIC surgiram como grande aliado, podendo transformar-se num poderoso
instrumento de aprendizagem, sobretudo por poder ampliar o processo educativo presencial
com varias possibilidades de utilizacdo através de uso de blogs, videos, imagens, sons, textos,
links, debates além de permitir a interacdo e a comunicacao entre as pessoas. A interatividade
gerada através destas ferramentas possibilita o entendimento conjunto e consequentemente a
aquisicdo do conhecimento.

Diante do conceito de TIC e da sua importancia na aprendizagem, torna-se
necessario saber como os discentes do curso de Fisioterapia fazem uso dessas tecnologias,
como lidam com as mesmas, como processam essas informagfes, o que veem como fatores
positivos e negativos quando as utilizam.

Os resultados da pesquisa apontaram que, dos 221 participantes da pesquisa, 111 séo
do turno matutino e 110 do turno noturno. Possuem computador e iniciaram 0 seu uso entre 0s
oito e os doze anos de idade (Geracdo Y de nativos digitais). O acesso a Internet acontece
através dos smartphones e afirmam ter bom nivel de conhecimento no uso do computador e
seus softwares.

A maioria dos participantes dizem que usam a internet para pesquisa, entretenimento
e comunicacdo. Mais de 38% utilizam recursos como os livros, sites de busca geral e

periddicos indexados ou ndo para as atividades académicas. Os equipamentos de informatica
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disponibilizados pela Instituicdo satisfazem a procura dos alunos, embora apontem o acesso a
internet como ruim. Mais da metade dos alunos afirmam que o uso das TIC facilita a
compreensdo dos contetdos e melhoram a qualidade do aprendizado e na motivacao em todas
as disciplinas. Os alunos apontaram a pesquisa académica e profissional, busca de
informacOes gerais, atualizagdes, comunicagdo interpessoais no trabalho, nos estudos e no
meio social, avangos de recursos e ferramentas tecnoldgicas como aspectos positivos para a
utilizacdo das TIC na formacéo como fisioterapeuta.

N&o se pode negligenciar a importancia da internet para a pesquisa destes alunos, no
entanto com a analise dos dados, muitas vezes foi possivel observar que eles apresentam um
dominio destas tecnologias sem o direcionamento para realizacdo das atividades solicitadas.
As possibilidades geradas com o uso de ferramentas computacionais e ambientes com foco na
aprendizagem compartilhada ajudam a construir um conhecimento com a participacdo de
outras pessoas (comunicagdo) com ideias e pensamentos diversos estimulando o
desenvolvimento coletivo e reflexdes entre pessoas e objetos de estudo (pesquisa).

No entanto, relacionaram o vicio em Internet, a perda de foco, a acomodacao, a perda
de tempo e distracdo, os problemas técnicos, a escassez de recursos tecnologicos, a falta de
internet gratis ou o acesso ruim, a falta de habilidade com os programas ou equipamentos, 0
uso da internet para outros fins que ndo os académicos e a falta de formacéo de professores e
dos alunos em relacdo as TIC como obstaculos na sua utilizacdo. Para além destes fatores foi
ainda mencionado o acesso bloqueado a sites institucionais como um aspecto negativo para a
utilizacdo das TIC na formacdo de um fisioterapeuta. Para os autores Toniote, Miranda,
Nascimento e Zimath (2016) ndo restam davidas da existéncia de beneficios académicos no
uso da intenet. No entanto, levantam suspeitas, em decorréncia do alto nivel de alegacdes de
uso das redes sociais, durante as aulas, e do conhecimento dos prejuizos académicos
decorrentes do uso inapropriado da internet que tem afetado a vida dos discentes de forma
impactante, quer socialmente quer do ponto de vista académico.

O presente estudo ndo apresenta diferencas significativas no uso das TIC entre 0s

alunos participantes quer do turno matutino e do turno noturno.

Neste cenario de pesquisa pode-se sugerir alguns pontos para uma reflexdo por parte
dos docentes e discentes de forma a contribuir para a aprendizagem de ambos. Esta podera ser
beneficiada com a implantacao de:
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- Cursos de Capacitacdo do discente em TIC que foquem as pesquisas académicas,
de forma a auxiliar os discentes nessas atividades e permitir a aquisicdo de competencias para
se fazerem a triagem da informacdo disponivel em grande quantidade na internet e assim
orienta-los para o acesso a fontes confiaveis de informacéo.

- Cursos de capacitacdo docente (Educacdo Continuada) com o incentivo da mudanca
da postura pedagogica do professor e que o levem ao repensar na sua propria pratica, atavés

da concecdo de outras maneiras de explorar e representar o mundo.
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ANEXO |

Termo de Autorizacéo Institucional

OFCm.

Faculdade de Ciéncias Médicas de Campina Grande

Av. Sen. Argemiro de Figueiredo, 1901 - Itararé, Campina Grande - PB, 58411-020
(83) 2101-8800

Estamos cientes da intengéo da realizagéo do projeto intitulado “PERCEPCAQ
DISCENTE EM RELACAQO AO USO DAS TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E
COMUNICACAO NA SUA FORMACAO EM FISIOTERAPIA”, desenvolvida pela aluna
Jacqueline Evani dos Santos Souza Lima, matriculada no Curso de Mestrado em Ciéncias

da Educacéo na Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias na cidade de

Lisboa em Portugal, sob a orientagéo da professora Dra. Dulce Franco

Jol6

Campina Grande-PB em / b de 9 ‘{ 2015.
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ANEXO 11

Termo de aprovacio do Comité de Etica e Pesquisa do CESED

SIRIIEF 4

(i} B seerishagtl CENTRO DE ENSINO
: m“iA SUPERIOR E \\}‘ {3‘0"‘

DESENVOLVIMENTO -

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: PERCEP(}AS) DISCENTE EM FSELAQ.Z\O AO USO DAS TECNOLOGIAS DE
INFORMACAO E COMUNICACAO NA SUA FORMACAO EM FISIOTERAPIA

Pesquisador: Jacqueline Evani dos Santos

Area Temitica:

Versao: 3

CAAE: 55357716.5.0000.5175

Instituicdo Proponente: Ceniro de Ensino Superior e Desenvolvimento-CESED/PB
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Ndmero do Parecer: 1.533.158

Apresentacio do Projeto:

O pesquisador propde avaliar a percep¢éo de alunos do curso de fisioterapia sobre a utilidade de
tecnologias de informagéo e comunicacgéo (TICs) em sua formagédo. De acordo com a proposta do trabalho,
as TICs podem ser extremamente valiosas no processo de ensino-aprendizagem por langar mao de uma
variedade de métodos, midias, videos, simulagdes, ambientes tridimensionais, sons, além de outras
funcionalidades que potencializariam um melhor gerenciamento de contetidos dados durante o curso,
ampliando o processo educativo. O objetivo do trabalho é entender diretamente a opinido do aluno, suas
dificuldades e anseios no contato com estas tecnologias, ja que diversas publicagdées na area vém
questionando se a utilizagdo dos mesmos é valida, ja que a eficiéncia da utilizacdo das TICs esta
dependente da condicéo sociocecondmica dos alunos e acesso a computadores e caréncia de conhecimento
basico para operar softwares basicos. O projeto envolve a aplicagio de um questionario aos alunos do curso
de bacharelado

em fisioterapia da Unifacisa (10 ao 50 periodos) que busca descrever as praticas discentes em relagdo ao
uso de TIC, as ferramentas utilizadas e qual a percepg¢éo do uso das mesmas no processo de formagédo em
fisioterapia. As respostas serdo analisadas pela técnica de analise de contetido de Bardin e sumarizada

utilizando estatistica descritiva.

Endereco: SENADOR ARGEMIRO DE FIGUEIREDO 1901

Bairro: ITARARE CEP: 58.411-020
UF: PB Municipio: CAMPINA GRANDE
Telefone: (83)2101-8857 Fax: (83)2101-8857 E-mail: cep@cesed.br
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Continuagao do Parecer: 1.533.158

Objetivo da Pesquisa:

Obijetivo Primario:

ldentificar as percepgdes dos discentes do curso de graduacdo em Fisioterapia em relacédo a utilizacéo de
Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo de uma Instituicdo Privada de Ensino na cidade de Campina
Grande.

Objetivo Secundario:

- Caracterizar o perfil dos discentes do curso de fisioterapia de uma Instituicdo Privada de Ensino na cidade
de Campina Grande

- Identificar e descrever o uso das TIC pelos discentes no curso de Fisioterapia;

- Levantar os aspectos positivos e negativos citados pelos discentes em relagao

ao uso de TIC; ;
- Verificar quais as ferramentas de TIC sdo mais citadas pelos discentes, utilizadas pelos docentes do curso
de graduacg@o em Fisioterapia como facilitadoras da aprendizagem;

- Comparar o uso das TIC de alunos que frequentam o curso matutino e noturno;

Avaliacdo dos Riscos e Beneficios:

Riscos:

Tendo como referencia a Resolugao 466/12 do CNS toda pesquisa que envolve seres humanos direta ou
indiretamente apresenta riscos imediatos e/ou tardios aos voluntarios. Nesse caso especifico, relacionados
principalmente em relagéo a possibilidade de constrangimento ao responder o questionario; desconforto;
estresse; quebra de sigilo; cansaco ao responder as perguntas; e quebra de anonimato.A pesquisadora
garante que tera o maximo de cuidado em n&o expor os participantes, preservando o anonimato deste, bem
como manter as informagdes coletadas sob sigilo.Mesmo que a possibilidade seja minima, podera ocorrer
algum dano nao previsivel decorrente da pesquisa, neste caso a pesquisadora indenizara o participante.

Beneficios:

Esta pesquisa trara beneficios ndo apenas para os discentes que vao ser analisados através de sua propria
perspectiva de aprendizagem mas também para os docentes do curso, que serdo capazes de avaliar suas
metodologias de ensino visando maior aprendizagem de seus alunos compreendendo a forma que ele

aprende mais facilmente.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:
A pesquisa é relevante pois busca coletar mais informagdes sobre a percepgéo do uso de

Enderego: SENADOR ARGEMIRO DE FIGUEIREDO 1901

Bairro: ITARARE CEP: 58411-020
UF: PB Municipio: CAMPINA GRANDE
Telefone: (83)2101-8857 Fax: (83)2101-8857 E-mail: cep@cesed.br
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Continuagao do Parecer: 1.533.158

tecnologias digitais, principalmente daquelas disponiveis pela internet, no processo ensino-aprendizagem e
fixac@o de conteudos durante o curso de graduacgio. A abordagem de coleta de dados partindo das opinides
dos proprios alunos seré de grande valia no levantamento de informagées referentes as possiveis barreiras
técnicas, didaticas e sécio-culturais que inviabilizam o aproveitamento pleno do uso das TICs durante a

graduagéo.

Consideragdes sobre os Termos de apresentacéo obrigatéria:
Todos os termos encontram-se adequados.
Recomendacées:

NZo se aplica.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacédes:

Apés andlise verificou-se que o pesquisador atendeu ao que preconiza a resolugéo 466/12, que rege as
pesquisas que envolvem seres humanos.Dessa forma somos do parecer APROVADO.

Consideragoes Finais a critério do CEP:

O projeto foi avaliado e APROVADO pelo colegiado. O pesquisador podera iniciar a coleta de dados, ao
término do estudo devera enviar relatério final através de notificagdo (via Plataforma Brasil) da pesquisa
para o CEP — CESED.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacgédo
Informagdes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS _DO_P | 05/05/2016 Aceito
do Projeto ROJETO 698192.pdf 21:50:27
TCLE/Termos de |TCLE_3_3.pdf 05/05/2016 |Jacqueline Evani dos| Aceito
Assentimento / 20:37:48 |Santos
Justificativa de
Auséncia
TCLE /Termos de |TCLE 2 3.pdf 05/05/2016 |Jacqueline Evani dos| Aceito
Assentimento / 20:37:33 |Santos
Justificativa de
Auséncia
TCLE / Termos de |TCLE_1_3.pdf 05/05/2016 |Jacqueline Evani dos| Aceito
Assentimento / 20:37:08 |Santos
Justificativa de
Auséncia
Folha de Rosto Folha_de_Rosto.pdf 20/04/2016 |Jacqueline Evani dos| Aceito

09:58:39 | Santos

Enderego: SENADOR ARGEMIRO DE FIGUEIREDO 1901

Bairro: ITARARE CEP: 58411-020
UF: PB Municipio: CAMPINA GRANDE
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Qutros Termo_Institucional.pdf 15/04/2016 |Jacqueline Evani dos| Aceito
19:40:21 | Santos

Projeto Detalhado / |PROJETO_DE_MESTRADO_13_04.doc| 13/04/2016 |Jacqueline Evani dos| Aceito

Brochura 19:23:15 |Santos

Investiqador

Outros Questionario.docx 13/04/2016 |Jacqueline Evani dos| Aceito
19:21:20 | Santos

Declaragao de TERMO_COMPROMISSO_PESQUISA | 13/04/2016 |Jacqueline Evani dos| Aceito

Pesquisadores DOR.docx 19:20:00 | Santos

Cronograma CRONOGRAMA .docx 13/04/2016 |Jacqueline Evani dos| Aceito
19:14:53 | Santos

Situacao do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciacio da CONEP:
Nao

CAMPINA GRANDE, 06 de Maio de 2016

Assinado por:
Rosana Farias Batista Leite
(Coordenador)
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APENDICE I

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

TITULO DA PESQUISA: “PERCEPCAO DISCENTE EM RELACAO AO USO DAS
TECNOLOGIAS DE INFORMAGCAO E COMUNICACAO NA SUA FORMAGCAO EM
FISIOTERAPIA”

Esta pesquisa estd sendo desenvolvida por Jacqueline Evani dos Santos Souza
Lima, aluna da Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias, sob a orientacdo da
Professora Doutora Dulce Maria Franco, objetivando caracterizar como é a percepcao
discente em relacdo ao uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo na sua formacéo
em Fisioterapia.

Este estudo justifica-se devido a necessidade de se conhecer as formas que as TIC
podem interferir no processo de aprendizagem e na formacdo em Fisioterapia dos alunos em
seus anos iniciais de formagdo. Vivemos num mundo globalizado, onde os computadores
fazem parte do cotidiano, facilitam a vida com a praticidade que o mesmo oferece e estdo
presentes em praticamente todas as situagdes do dia a dia inclusive na educacdo onde as
ferramentas disponiveis podem ajudar na aprendizagem e na construcdo de conhecimento,
onde o aluno € participante direto e efetivo do seu aprendizado, baseado nisto, sentimos a
necessidade de conhecer o perfil do aluno do curso de Fisioterapia em seus anos iniciais, as
percepcOes deste sobre 0 uso das TIC em seu aprendizado, como utilizam as mesmas e quais
as ferramentas mais utilizadas em sua formacdo que melhoram seus conhecimentos. A
pesquisa sera realizada com alunos do 1°, 2°, 3°, 4° e 5° periodos do Curso de Fisioterapia em
uma Instituicdo Privada. Apés esclarecimentos iniciais a respeito dos objetivos do estudo 0s
participantes assinardo um termo de consentimento livre e esclarecido e em seguida serdo
submetidos de forma voluntaria a responder um questionario elaborado pelo autor do estudo
no qual consta questbes objetivas e subjetivas sobre o uso das TIC em sua formacéo.
Posteriormente a aplicacdo do questionario os dados obtidos serdo agrupados e analisados. E
de fundamental importancia a leitura dos termos que se seguem:

. A sua participacdo € importante e necessaria para o desenvolvimento da
pesquisa, no entanto sua participacdo € voluntaria e sendo um participante voluntario vocé
ndo terd nenhum pagamento e/ou despesa referente a sua participacdo no estudo bem como
ndo havera nenhum tipo de risco ou prejuizo fisico ou psicoldgico.

. O questionario é anénimo e os dados recolhidos serdo tratados de forma confidencial e
utilizados unicamente para este estudo. Os resultados obtidos serdo apresentados tanto aos
participantes quanto para a comunidade cientifica.

O presente termo de consentimento é feito de livre e espontanea vontade, sendo que
0 mesmo ¢ assinado nesta data na presenca de testemunha para que se produzam seus efeitos
éticos, juridicos e legais.
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Declaro, ainda, que fui devidamente esclarecido (a) e dou 0 meu consentimento para
participar da pesquisa e autorizo a publicacdo dos resultados desde que seja preservada a
integridade e anonimato. Estou ciente que receberei uma copia desse documento e que minha
participacdo é voluntéria e gratuita. Para qualquer outra ddvida, ou explicagdo falar com a
Prof?. Jacqueline Evani dos Santos Souza Lima (83-99914 6101).

Estou de acordo com os termos acima estabelecidos e esclarecidos e desejo participar
da supracitada pesquisa.

Participante

Coordenador do projeto

Campina Grande, de de 2016.
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APENDICE II

Termo de Compromisso do(s) Pesquisador(es)

TERMO DE COMPROMISSO DO(S) PESQUISADOR(ES)

Por este termo de responsabilidade, nos, abaixo-assinados, respectivamente, autor e
orientando da pesquisa intitulada “PERCEPCAO DISCENTE EM RELACAO AO USO DAS
TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E COMUNICACAO NA SUA FORMACAO EM
FISIOTERAPIA”, assumimos cumprir fielmente as diretrizes regulamentadoras emanadas da
Resolugdo n° 196/96 do Conselho Nacional de Satde/MS e suas Complementares, outorgadas
pelo Decreto n° 93.833, de 24 de janeiro de 1987, visando assegurar os direitos e deveres que

dizem respeito a comunidade cientifica, ao(s) sujeito(s) da pesquisa e ao Estado.

Reafirmamos, igualmente, nossa responsabilidade indelegavel e intransferivel,
mantendo em arquivo todas as informacgfes inerentes a presente pesquisa, respeitando a
confidencialidade e sigilo das entrevistas correspondentes a cada sujeito incluido na pesquisa,
por um periodo de cinco anos ap6s o término desta. Apresentaremos, semestralmente, e
sempre que solicitado pelo CCEP/CESED (Conselho Central de Etica em Pesquisa/Centro de
Ensino Superior e Desenvolvimento), ou CONEP (Conselho Nacional de Etica em Pesquisa),
ou, ainda, as Curadorias envolvidas no presente estudo, relatério sobre o andamento da
pesquisa, comunicando, ainda, ao CCEP/CESED, qualquer eventual modificacdo proposta no
supracitado projeto.

Campina Grande, de de 2015.

Prof. Orientadora: Dra. Dulce Franco

Orientando: Jacqueline Evani dos Santos Souza Lima
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APENDICE III
Instrumento para Coleta de dados
QUESTIONARIO
PERCEPCAO DISCENTE EM RELACAO AO USO DAS TECNOLOGIAS DE

INFORMACAO E COMUNICACAO - TIC - NA SUA FORMAGCAO EM
FISIOTERAPIA

O presente questionario € composto por trés partes e tem como objetivo caracterizar
como € a percepcdo discente em relacdo ao uso das Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo na sua formacdo em Fisioterapia. Na primeira parte encontram-se questoes
diretamente relacionadas com o perfil do aluno. A segunda parte envolve a identificacdo do
grau de experiéncias com o uso das TIC e a terceira parte trata das opinides sobre as TIC. Para
cada uma das perguntas, marque a(s) resposta(s) com um “X”, conforme as orientacoes.

Muito obrigada pela sua participacao

Jacqueline Evani dos Santos

| Parte - Caracterizacao do Sujeito

1. Sexo: F()M()

2. Qual a faixa etaria que corresponde a sua idade?

()18 a23anos () 24-29 anos ( )Maior que 29 anos

3. Estado Civil

() Casado () Solteiro ( ) Divorciado ( ) Unido Estavel () Viavo

4. Qual a localizacéo de sua residéncia

() Zona Urbana ( ) Zona Rural

5. Qual ano letivo frequenta regularmente no curso?

()1°ano () 2°ano ( ) 3°ano

6. Qual o turno do seu curso

() Matutino () Noturno

7. Possui Computador?

()Sim () Nao

8. Fontes de acesso a internet

() Casa () Trabalho (caso trabalhe) () Faculdade () Internet Mdvel
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Il Parte — Experiéncias com o computador e a Internet

1.Com que idade utilizou o computador pela primeira vez?

() Menor que 8 anos ( ) Entre 8 -12 anos ( ) Entre 12-14 anos ( ) Mais que 14 anos

2. Vocé costuma utilizar a internet com maior frequéncia através de:

() Computadores ( ) Tablets () Smartphones

3. Qual a média diaria de utilizagdo da Internet?

()la3horas ( )3a6horas ( )6a9horas () Mais que 9 horas

4. Caracterize os seus conhecimentos no uso do computador e da Internet, colocando uma cruz (X) no
item escolhido:

Nivel

Regular Bom Excelente

Meus conhecimentos em:

Processador de textos (ex: word...)

Gerador de apresentacéo (ex:
Power Point, Prezi...)

Planilha Eletronica (ex: Excel)

Uso da Internet

Software da Web 2.0 (ex: Blogs,
wiki, redes sociais...)

Programacéo (Scratch...)

Uso académico e ndo académico das TIC

5. Em quais as situagdes vocé usa a Internet? (Assinalar os trés mais frequentes)

( ) Pesquisa ( ) Entretenimento (jogos, musica, filmes etc.) () Comunicacao
(1) Noticiérios/Outros

6. Para fazer pesquisas para atividades académicas, quais os recursos que usa preferencialmente?

() Livros () Sites de busca geral (Google, Yahoo etc) ( ) Periddicos indexados online ou ndo

7. Os equipamentos de informatica disponibilizados na sua institui¢do satisfazem a procura dos
alunos?

()Sim ()Asvezes ()Nao
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111 Parte — Opinido sobre as TIC

1. Por que razéo é importante o uso das TIC na formacdo em Fisioterapia? (Assinale as opgoes que
julgar necessarias)

() Para facilitar a compreensdo dos contetdos

() Para facilitar a troca de experiéncias entre alunos e professores

() Para tornar as aulas mais agradaveis

() Para aperfeigoar os meus conhecimentos no uso académico das TIC

() Para capacitar para a melhor integracéo na sociedade

() Outra

2. Vocé acredita que estes recursos tecnolégicos melhoram a qualidade da aprendizado e motivagéao
nas aulas:

() Sim, em todas as disciplinas
() Sim, em algumas disciplinas teérico praticas
() Néo, porque esses recursos ndo ajudam no aprendizado nem na motivagao

() Nao tenho opinido formada

3. Evidencie aspectos positivos e negativos para a utilizacdo das TIC em sua formagdo como
fisioterapeuta
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APENDICE IV

TRANSCRICOES DAS RESPOSTAS DA QUESTAO ABERTA

nO
3. Evidencie aspectos positivos e negativos para a utilizacao das ocorréncias
TIC em sua formacéo como fisioterapeuta.
AD | AN
“facilidade ao acesso nas informagoes”,
“Melhor facilitacao de busca”, “atualizado com
Busca, as novas informacdes”, “conhecer os
pesquisa, problemas que estdo acontecendo de forma 12 14
informacgGes global”, “fonte de pesquisas”, “qualquer
gerais assunto que quiser pesquisar, encontra”,
“compreensao de alguns assuntos”,
“Informagoes de rapido acesso”
“aprimorar os conhecimentos”, “facilita no
aprendizado”, “facilitar a compreensdo do
contetdo”, “melhor aprendizagem”, “ajuda em
Conhecimento, | pesquisas escolares”, “apresentagdo de
aprendizagem, | seminarios de uma forma mais dindmica”,
pesquisas “Melhora o entendimento das disciplinas”, 72 49
académicas, “Aprendizagem mais faceis e rapido”, “auxilia
pesquisas na dinamica da aula”, “expande o
escolares conhecimento”, “Ajuda a compreensio do
assunto extraclasse”, “melhora na dindmica e
interatividade das aulas”, “acessibilidade do
contetido em qualquer ambiente”
Aspectos “pesquisas sobre a profissdo”, “atualizado com
as novas patologias”, “comunica¢do com
positivos outros profissionais”, “formagdo como
. rofissional”, “agilidade em pesquisas”
Pesquisas, protissionar , g . pesq , .
atualizacBes (profissionais), “Facilita encontrar noticias de
' inovagOes, descobertas, aprimoramento das
contatos e PR » . 8 12
progresso técnicas”, “propaganda do trabalho”, “estara
e em dias com novas técnicas” (profissionais),
profissionais « . . L
acesso a casos clinicos universais”, “aprender
novas formas de atender os pacientes”,
“Facilita o conhecimento nas novas
tecnologias profissionais”
“Traz recursos tecnologicos”, “interagdo com
Avancos de . i o G ~
as novidades académicas”, “informagdes
recursos e At Apadd G ; fveic”
académicas”, “computadores disponiveis”, 9 8
ferramentas o v ceps e k
L realizagdo de trabalho”, “facilitacao do dia-a-
tecnoldgicas e et e o i
dia”, “Facilitacdo, agilidade
L “melhora a comunicagdo com as pessoas”,
Comunicagdo | ... ~ »
e interacio integracdo de pessoas”, “trocas de
. . informagdes com amigos e professores”,
interpessoais o o S
interatividade”, “‘comunicagdo com o0s 7 9
no trabalho, v < . - .
alunos”, “troca de informag0es, conhecimento,
nos estudos e P, ~
. . experiéncias”, “maior interagdo entre
no meio social . L,
académicos e profissionais
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3. Evidencie aspectos positivos e negativos para a utiliza¢ao das TIC em
sua formagao como fisioterapeuta.

nO

ocorréncias

AD | AN
Apontaram o
aspecto
pE)SItIVO, mas 18 30
nao
mencionaram
0 negativo
“ndo existe aspectos negativos”, “ndo tem”,
Expressaram a | “até o momento nenhum aspecto negativo”,
inexisténcia de | “So existem positivos”, “Nao hé opinido
e v conTx 2 5
aspectos formada”, “nenhum”, “Néao tenho, ou melhor
negativos n&o vejo nada de negativo na utilizacéo da
TIC”,
Ealta de “algups sites. que ndo tem informagdes
e veridicas”, “informagdes que podem estar
credibilidade v b ~
nas erradas”, “risco de colher 1nf0rmag:qes
. ~ erradas”, “(falta de) fontes confiaveis”, “nem 16 10
informacdes e . ;
conteddos tudg que encoptramqs la (na Internet) €
desatualizados veridico”, “existem sites com informagdes
falsas”, “Contetudos desatualizados e errados”
“pessoas utilizam apenas esse recurso (TIC) e
esquecem dos outros”, “comodismo em
relagdo aos livros”, “diminui¢ao de contato
Aspectos com os livros”, “na correria do dia-a-dia, traz
um certo comodismo para pesquisar em outros
negativos | Uso apenas de | meios”, “muitas pessoas deixam de estudar por
recursos livros”, “esquecendo muitas vezes os livros”, 8 7
tecnoldgicos “pouca leitura de livros”, “Desuso dos livros”,
“‘a parte negativa seria se atentar apenas a
tecnologia”, ‘existe pessoas que se prende
apenas TIC”, “vicios de linguagem, falta de
leitura”, “Focar somente na TIC e deixar de
lado outros recursos de pesquisa”,
“grande uso viciado da internet”, “pode causar
uma certa dependéncia”, “distrair a
concentragdo do aluno”, “deixa o aluno
acomodado”, “administrar o tempo de uso”,
Criar vicioem | “vocé fica viciado”, “deixa o aluno um pouco
Internet, perda | preguigoso, pois ele quer achar tudo pronto”,
de foco do “torna o aluno preguigoso por ter sempre uma
aluno, resposta pronta”, “comodidade de ter muita 30 10
acomodacao, coisa pronta na internet”, “usado em exagero e
perda de fora de aula”, “distrai (caso usando celular)”,
tempo e “sai um pouco do foco da aula”, “perdemos
distracéo muito tempo e acaba nos atrapalhando na
absorgdo dos contetidos”, “as vezes atrapalha,
pois se perde tempo apenas conversando”,
“perdemos tempo com outras coisas”, “se ndo
tiver um controle, pode atrapalhar e tirar a
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atencdo das aulas”, “relaxamento as vezes,
menor trabalho”
Falta de ética | “falta de ética profissional”, “trabalhos
profissional e | prontos” 3 -
académica
“Internet ndo funciona com eficacia”, “internet
que ¢ de péssima qualidade”, “Acesso lento a
internet”, “Baixo sinal de conectividade”, “A
acessibilidade tecnoldgica ainda é pouco
utilizada”, “falta de equipamentos adequados”,
Problemas « . »
HACNICOS A forma de manusear a internet”, '(falta de)
' Internet movel gratis”, “<<mal>> sinal da
escassez de . S e ipe
internet”, “internet pelo celular, a “wifi” é
recursos s : e s 15 10
tecnolégicos, péssimo, slnal 'horrlvel , In.ter’r’le‘t‘ lenta”, “wifi
falta de as vezes ndo ajuda na pesquisa”, Probl~ema de
. " conexdo da internet que multas vezes nao
internet gratis . 5
funciona, ou estar bloqueado”, “faculdade
disponibilizar mais internet”, “internet livre
para todas as pessoas do Brasil”, “Quando nos
remetemos apenas a ela”, “Poucos PC’s na
biblioteca”
Falta de “(dificuldade) s6 o uso de alguns programas”,
habilidade “Ainda ndo sou muito intimo da tecnologia.
com 0s Isso muitas vezes, traz dificuldade no uso da
programas mesma, em fungdo do meu conhecimento ser 10 8
(softwares) ou | limitado”, “dificuldade foi em manusear no
equipamentos | Excel”, “dificuldade de acessar o sistema”,
(hardwares) “falta de conhecimento referente a tecnologia”
Uso da “na utilizacdo de redes sociais”, “quando
Internet para utilizado para outros fins”, “ser usados em
utilizagdo das | horas erradas”, “Viciar nas Redes Sociais”, 10 7
Redes Sociais | “Perder muito tempo em redes sociais”
e outros fins
“Dificuldade de encontrar alguns assuntos”,
“Pouco aprendizado”, “a intensidade de tantas
informagGes quanto a um mesmo assunto traz
Outras davidas”, “sites bloqueados”, “nem sempre a
inferéncias net ajuda o aprendizado”, “alguns professores
relacionadas a: | nio estabelecem de forma coerente o meio”, “o
dificuldades de | uso exagerado acaba atrapalhando”, “Falta de
professores e preparagdo”, “pode gerar uma confusdo de
alunos; informagdes”, “muitas informagdes vagas”,
formacéo de “alguns sites complicar tanto”, “Quando é 2 23
professores e usado slide que contém conteido bem
alunos para resumido”, “No momento em que o professor
uso académico | (a) de metodologia e pesquisa ministra sua aula
das TIC; sobre formatagéo e ndo sai da lousa para
acesso a sites facilitar a compreenséo, deixando a teoria
Institucionais | muito distante da pratica”, “A maior
bloqueados dificuldade é de explanar sobre a disciplina de
modo geral”, “dificuldades principalmente nas
provas praticas”, “nao ha muitas motivacdes
para nos despertar e chamar nossa atencao,
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fazendo uma aula dindmica e atrativa e
trabalhos de pesquisa”, “o ensino sobre a
pesquisa nao acontece”, “Por estar afastado de
sala de aula a bastante tempo, estou voltando e
tendo que me adequar a nova realidade”,
“Dificuldade de alguns professores saberem
usar e outros que se apoiam basicamente
nisso”, “Falta de capacitacdo por partes dos
professores”, “Minha dificuldade em relagdo a
informatica é sobre a disciplina de
metodologia, normas da ABNT”, “Poucos
livros disponiveis”, “deixamos o uso de livros
um pouco de lado”, “dificuldade que tenho ¢é
para encontrar artigos de acordo ao tema que
procuro”, “Nao encontrar alguns temas

LT3

especificos da sua pesquisa”, “sites bloqueados
e que pedem para fazer cadastros pagos”, “uso
restrito de alguns sites”, “Sites bloqueados pela
instituicao”, “Escassez de contetidos em lingua
portuguesa”, “Dificuldade para encontrar o que
¢ desejado”, “muitas vezes algumas
plataformas de pesquisa se encontram
bloqueados”, “Pouca quantidade de sites
académicos”, “pouca quantidade de artigos
cientificos em areas especificas da
fisioterapia”, “abrange com tanto vigor os
assuntos colocados em pesquisa”, “Deficiéncia
na hora da escrita pela falta de leituras de
contetidos de qualidade”, “Uso inadequado de
fontes de pesquisa e que ndo contribuem nem
influenciam em nada”, “Diminui¢do de
conteudo”, “Nao saber o lugar certo para
pesquisar”, “a forma de pesquisar que ainda
nao tenho muito dinamismo para executar”,
“Ter mais acesso ao uso académico”, “Na
disciplina de anatomia h& diferenga muito
grande nas pecas umidas”, “Maior
disponibilidade no meio social”, “Achar

arquivos académicos bons”
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