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Epigrafe

A crianga devera receber

Amor,

Alimentacao,

Casa,

Cuidados médicos,

O Amor sereno de mée e pai

(...)

Se ndo as magoarmos

Elas poderéo continuar

Livres

E ser a forca do mundo

Mesmo que frageis continuem...
(...)

Fragil e fortes, ao mesmo tempo,
Ela é sempre a mao da propria vida
Que se nos estende,

Nos segura

E nos diz:

Sé digno de viver!

Olha em frente!

(Eanes, 2012 citada por Sousa, 2012:8)
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Resumo

A escolha do tema da presente investigacdo baseou-se, fundamentalmente, no desejo
de aprofundar a problematica do risco psicossocial na infancia através do discurso das
préprias criancas acedendo, para isso, as suas vivéncias, representacdes e significados.

Assumimos, assim, como objetivo principal perceber que representac¢des sociais tém
as criancas em relacdo ao conceito de familia e de risco psicossocial.

Neste contexto, a vontade de dar “voz” a crianga levou-nos a adotar uma abordagem
de caracter qualitativo, sendo que o design metodoldgico utilizado é o estudo de caso porque
se pretende conhecer com maior profundidade as representagbes sociais de um grupo de
criangas sobre a familia e o risco psicossocial sendo que, as singularidades da situacéo
selecionada como objeto de estudo ndo sdo passiveis de generalizagdes empiricas sendo
apenas aplicaveis a realidade especifica da Comissdo de Protecdo de Criangas e Jovens em
Perigo (CPCJ) de Castelo Branco.

Assim, partindo do pressuposto de que as criancas sdo atores sociais competentes
para a interpretacdo da realidade social em que se inserem, tentdmos, segundo a sua
perspetiva, compreender quais sdo as faces do risco no espaco familiar considerando a sua
prética e experiéncia tentando, ainda, por um lado, perceber como se posicionam perante as
préaticas parentais utilizadas na familia e por outro, perceber se apesar de serem criangas
inseridas em contextos de risco/perigo, devidamente identificadas, se isso influencia a sua
percecdo sobre o conceito de familia.

Ao longo dos discursos foi percetivel que apesar das criancas estarem inseridas em
contexto de risco/perigo as mesmas ndo se consideram como tal sendo que, na sua
generalidade, desconhecem os motivos que conduziram a sua sinalizacdo. As criancas,
conseguem, de facto, identificar e mencionar fatores de risco na sua prépria familia, no
entanto, ndo se revém numa situacdo de risco/perigo. Assim, as criancas deste estudo, tém
uma imagem positiva acerca da familia mas os seus discursos fazem transparecer inimeros

sentimentos de inseguranca e caréncia.

Palavras-chave — Familia; Infancia; Representacfes sociais; Risco psicossocial; Maus-tratos
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Abstract

The choice of the theme for this investigation is fundamentally based on te desire to
deepen the problem area of the psychosocial risks in infancy through the children’s own
discussions, accessing for this reason to their life experience, representations and meanings

It is therefore taken that the main objective of the study is to understand the social
representations that the children have in relation to the concept of family and psychosocial
risks.

In this context, the wish to give the child a “voice”, has lead us to adopt a qualitative
approach. The design methodology used is a case study because the intention is to understand
in greater detail the social representations on the family from a group of children and the
psychosocial risks. The singularities of the situation selected as the study matter mean that
empirical generalisations can not be made, these can only be applied to the specific reality of
the Comisséo de Protecdo de Criangas e Jovens em Perigo (CPCJ) de Castelo Branco (The
Castelo Branco Commission for the Protection of Children and Young People in Danger).

Therefore, working on the assumption that children are competent social actors to
interpret the social reality in which they live, we have attempted, from their perspective, to
understand what the sides of risks are in the family space. This while taking into consideration
their practice and experience. Furthermore, on the other hand, understanding how they
position themselves in view of the parental practices used in the family and also understand if,
although they are children in specifically identified risky/dangerous contexts, does this
influence their perception on the concept of family.

During the discussions it was perceptible that even though the children were in
risky/dangerous contexts these do not consider themselves as so being. So, in general, they
are unaware of the motives that have led to them being identified. The children are in fact able
to identify and mention risk factors in their own family, however they do not recognize
themselves as being at risk or in danger. The children in this study have therefore a positive
image of family but their discussions make it apparent that there are numerous feelings of

insecurity and neediness.

Key-words — Family; Infancy; Social Representations; Psychosocial Risk; Mistreatment.
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Introducéo

A inféncia é a fase em que se estabelecem as bases para a vida adulta e, para isso, é
necessario que se relinam todas as condi¢Ges necessarias para uma vida participativa e de
sucesso pessoal e social. A valorizacdo tanto do papel da crianca nas sociedades
contemporaneas, como desta fase na formacéo da personalidade do individuo, pressup6e uma
evolucdo historica na atitude face a crianca sendo que esta evolugdo se efetua de uma imagem
da crianca enquanto propriedade do adulto, para uma perspetiva que realga as caracteristicas
especificas desta fase de desenvolvimento.

Contudo, porque se continua, ainda, a permitir situacGes de abuso de criangas séo
diversas as motivacgdes para a escolha deste tema. Assim, escolheu-se este tema por motivos
profissionais, pessoais e sociais. No que diz respeito as motivagdes sociais relacionam-se com
a realidade dramética em que vivem estas criancas bem como com a crescente multiplicacdo
das préticas de mau-trato infantil numa sociedade onde, por vezes, nos parece ocorrer uma
certa vulgarizacéo e afirmacéo da violéncia. No dominio do social, estas criancas para além
de verem limitado o exercicio dos seus direitos poderdo apresentar dificuldades em distinguir
0 que é desejavel e aceite do que é efetivamente punivel e indesejavel. Em relacdo aos
motivos profissionais, ndo sdo raras as vezes que, na nossa pratica profissional somos
confrontados diariamente com a problematica dos maus-tratos e falta de cuidados de que as
criancas sao vitimas por parte das suas familias. Por tudo isto, € pertinente escutarmos e
dedicarmos mais tempo as criancas para que, atraveés do estudo das suas experiéncias,
possamos compreender melhor os diversos fendbmenos sociais que lhes dizem respeito e para
que se possa sustentar ndo s6 as diversas formas de prevencdo mas também o despiste, a
avaliacdo, o diagndstico e a intervencdo no ambito das medidas de promocéo e protecao, indo
ao encontro das necessidades das criancas e suas familias. Relativamente aos motivos
pessoais, pretende-se acentuar a necessidade e a importancia de se realizarem investigacdes
no meio académico, sobre o tema da infancia reconhecendo a crianga como um sujeito social
com muitas contribuicGes a dar.

Assim, sendo o tema desta pesquisa “Os maus-tratos a criangas: Representacoes
sociais das criancas sobre a familia e o risco psicossocial” s3o diversas as questdes que
servem de motor a nossa investigacdo: Que imagens tém as criancas da sua familia? Quem
s80 para a criancga as pessoas que pertencem a sua familia? Com que palavras as nomeia? Sera

que as criangas associam ao seu quotidiano vivéncias familiares relacionados com a exposicao
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a fatores de risco ou a fatores de protecdo? As criancas consideram que a sua integridade e
desenvolvimento pessoal e social se encontram comprometidos pelo seu contexto familiar,
contexto esse potenciador de risco e/ou perigo? Que valores associa a crianga a familia,
aquela em que vive no momento e aquela a que aspira no futuro?

E um facto que a familia assume, na nossa sociedade, um papel preponderante no
desenvolvimento e crescimento das criancas, no entanto, por vezes, existe um conjunto de
condigbes que impedem o sistema familiar de responder as necessidades das mesmas
colocando-as numa situacao de risco.

Neste contexto, esta investigacdo tem como objeto de estudo compreender as
representacdes das criancas sobre a familia e o risco psicossocial, entendendo as
representagdes sociais como formas de pensamento utilizadas na comunicacdo, na
compreensdo e no ensino do meio social, material e idealizado, que surgem das observacoes
dos atores sociais (sujeito) e dos seus relatos de factos e fendmenos ocorridos (Vala e
Monteiro, 2010).

No caso das criancas e jovens em risco/perigo, a auséncia de estabilidade familiar
ndo permite, na maioria dos casos, a acec¢ao das criangas como sujeitos de direitos incluindo o
direito de participar nas decisbes que afetam a sua vida participacdo tornando-se, entéo,
indispensavel apostar nos processos de participacdo, pois estaremos a dar um dos passos
fundamentais para o desenvolvimento de uma imagem da crianca como um individuo ativo
bem como para o desenvolvimento de uma cultura de respeito pela opinido das mesmas.

Assim, porque entendemos que a participacdo da crianga assenta tanto no respeito
pelas suas opinides como pelas suas competéncias o estudo das suas representacfes sociais ao
privilegiar a sua acdo e voz ira contribuir para a consolidacdo de uma imagem da infancia
participativa.

Parte-se, entdo, do principio (tal como € reivindicado na sociologia da infancia por
alguns autores como Corsaro, James e Prout, Qvortrup e Sarmento) gque as criancas Sdo
construtoras ativas dos seus mundos sociais e culturais e, nesse sentido, deve-se lhes voz na
interpretacdo desses mesmos mundos. No entanto, para além da sociologia da infancia
recorremos a outras areas do saber como a sociologia da familia através de autores como
Lebrun, Roussel, Shorter e Leandro, a psicologia social através de Moscovici e Piaget, e a
area juridica por forma a obtermos uma imagem o mais completa possivel da tematica

abordada.
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Tendo em conta a tematica em estudo optdmos pela realizacdo de entrevistas
semiestruturadas e elaboracdo de desenhos por considerarmos que estas ferramentas
metodoldgicas respeitam 0s principais principios e questdes éticas num processo de
investigacdo com criancas.

Sobre a relevancia social da nossa pesquisa entendemos que as questdes relativas aos
direitos das criancas, nomeadamente, como estes se traduzem, ou ndo, nos seus quotidianos,
assumem-se cada vez com mais persisténcia e pertinéncia nas agendas politicas o que tem,
também, incentivado o investimento na investigacdo com criangas levando-se cada vez mais
longe este campo do conhecimento.

Contudo, como referem Graue e Walshe (2003), os investigadores precisam de
assumir uma postura de descoberta, pois 0 mundo infantil esté repleto de davidas e incertezas
e se ndo abrirmos a nossa capacidade criativa e de escuta ativa a esse universo de
possibilidades, se formos para o terreno a acreditar que ja sabemos tudo o que queremos é o
mesmo que ignorarmos por completo a realidade vivida pelas criancas bem como as suas
representacdes acerca dessa mesma realidade. Entdo os autores questionam: “estudar as
criangas — para qué? Eis a nossa resposta: Para descobrir mais. Descobrir sempre mais,
porque, se ndo o fizermos, alguém acabara por inventar. De facto, provavelmente ja alguém
comecou a inventar. E o que é inventado afeta a vida das criancas; afeta 0 modo como as
criangas sdo vistas e as decisoes que se tomam a seu respeito” (Graue e Walshe, 2003;12).

Posto isto procura-se, agora, efetuar o itinerario de pesquisa que fundamenta o nosso
objeto de estudo. O trabalho encontra-se, entdo, organizado em trés capitulos.

No primeiro capitulo apresentamos um quadro de referéncia teérico sobre quatro
temas que servem de base a investigacdo. O primeiro tema centra-se no enquadramento socio
- histérico da familia sendo que serdo, também, tecidas algumas reflexdes sobre as funcdes da
familia e sobre a sua estrutura.

No segundo tema iréa ser explorado o conceito de infancia, também, numa perspetiva
socio-historica, tendo em conta as diversas representacdes e imagens acerca da infancia que
emergiram em diversos periodos da histdria. Sendo as representacfes sociais um valioso
instrumento de compreensdo das apreensbes socialmente construidas das criangas serdo
abordados os processos que fazem emergir a capacidade representativa na crianga reforgando,
para isso, a teoria das representacdes sociais.

No terceiro tema, considerando o risco como uma nogdo essencial na compreensao

da infancia na sociedade contemporanea tentar-se-a compreender, o significado deste conceito
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bem como a sua dimensao psicossocial. Posteriormente, serdo abordados os estilos e praticas
parentais focando as suas principais influéncias no reportério comportamental presente e
futuro das criangcas. Como o conceito de risco se relaciona com o de mau-trato infantil
pretende-se, ainda, refletir sobre este tema admitindo que por detras dos mesmos se
resguardam contextos e formas maltratantes muito distintas bem como mdltiplos fatores de
risco e de protecdo. Daremos atencdo aos enfoques explicativos dos maus-tratos as criancas
reforcando o modelo ecoldgico sendo que, sera ainda abordado o conceito de resiliéncia.

O quarto tema diz-nos que existem, na sociedade, diversas entidades e instrumentos
juridicos que detém plena legitimidade para promover os direitos e proteger as
criancas/jovens, entre eles, a Convencdo sobre os Direitos das Criangas (CDC) e as
Comissbes de Protecdo de Criangas e Jovens em perigo (CPCJs). Serdo, ainda abordados
alguns aspetos pertinentes no ambito da intervengdo das CPCJs como a sua competéncia,
composicdo e funcionamento, as fases do sistema de intervengdo/protecdo bem como as
medidas de promocdo e protecdo. Por ultimo, serdo abordados alguns pressupostos de
intervencdo das CPCJs com criancas/jovens e suas familias onde o estado e a sociedade
devem assumir-se como corresponsaveis na promocao e defesa dos direitos das criancas

No segundo capitulo, enquadramento metodoldgico, serdo apresentados os objetivos,
gerais e especifico da investigagdo bem como as principais questdes que servem de fio
condutor para a mesma. No que diz respeito ao delineamento do estudo a presente
investigacdo enquadra-se no paradigma qualitativo sendo que dentro dos diversos planos
qualitativos, optou-se pelo “estudo de caso” uma vez que a pesquisa debrugou-se sobre uma
realidade particular e restrita, neste caso, uma CPCJ e sobre as criancas que dela fazem parte.
N&o menos importantes serdo as questdes e principios éticos, referidos neste capitulo, a ter em
conta, com este tipo de populagdo. As diferentes técnicas de recolha de dados utilizadas, como
iremos verificar, assentam no uso da entrevista semiestruturada e do desenho sendo que a
técnica escolhida para a analise de dados é a analise de conteudo. Serdo, ainda, apresentadas
algumas questdes relacionadas com a entrada no terreno, com o contexto de investigacdo bem
como com os atores envolvidos na pesquisa.

O terceiro capitulo desta dissertacdo apresenta a analise e discussdo dos dados
coletados. Assim, tentamos perceber, junto das criancas, que significados atribuem ao
conceito de familia e que fungdes Ihe atribuem bem como que importancias atribuem as
criancas a instituicdo familiar bem como as figuras parentais. Tentaremos perceber que tipo

de palavras associa a crianga ao conceito de familia. Posteriormente, realgamos a forma como
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as criangas caracterizam a sua prépria familia e que elementos incluem na mesma colocando
enfase na forma como esses mesmos elementos sdo nhomeados. Ndo menos importante, sera
perceber que sentimentos associam as criangcas a sua prépria familia, que atividades s&o
realizadas em conjunto, que valores sdo transmitidos pela familia e que imagens associam as
criancas a familia feliz.

Sera, também, feita uma abordagem sobre que significados atribuem as criancas aos
direitos bem como que direitos identificam na sua prépria familia. Tentaremos, perceber,
como é que as criangas interpretam os conceitos de risco e de perigo, que tipo de riscos e
perigos identificam e como caracterizam as criancas e familias em risco. Para além de
tentarmos perceber se as criangas conhecem o0s motivos pelos quias foram sinalizadas
focaremos, ainda, os fatores de risco que foram emergindo nos discursos das criangas do
estudo.

Finalmente, tentaremos perceber, apesar dos diversos conflitos com que se debatem
no seu quotidiano familiar, se as criancas perspetivam formar uma familia futuramente.
Procura-se, ainda, realcar que valores as criancas pretendem transmitir a sua futura familia e
verificar se, se assemelham aos valores transmitidos pela sua atual familia, ou se, pelo

contrario, diferem dos transmitidos.
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CAPITULO |

Enquadramento Teorico
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CaPITULO | — Enquadramento Tedrico

1 - Familia(s), um conceito em permanente (re)construcao

1.1 - Evolucéo historica do conceito de familia

A abordagem do processo de construcdo da familia moderna e a compreensdo das
principais transformacgdes que ocorreram no seu seio constitui o objetivo central do presente
ponto. Etimologicamente do latim, a palavra familia designava originalmente o conjunto dos
famuli, ou seja, os servidores que viviam num mesmo lar (Leandro, 2001). Pouco a pouco foi-
se esvaindo do seu significado inicial, comegando a referir-se a comunidade do marido e da
mulher ou a comunidade do senhor e do escravo (Burguiére, Klapisch-Zuber, Segalen e
Zonabend, 1999).

Foi no direito romano classico que a familia natural adquiriu algum estatuto sendo
que era constituida pelos cénjuges e pelos seus filhos, baseada no casamento e no vinculo de
sangue. Relativamente & sua estrutura, todos os membros se encontravam sobre a autoridade
do mesmo chefe onde as mulheres nédo tinham qualquer estatuto.

Assim, em oposicdo a familia moderna, enquanto construcdo das sociedades
modernas, afirma-se a familia tradicional das sociedades europeias do antigo regime. Neste
ambito, na familia dita tradicional, o seu dia-a-dia era mais voltada para a comunidade e para
a rede de parentesco sendo que se procurava formar as novas geracdes nos modelos
transmitidos pela geracdo anterior. Era, de facto, o0 casamento e o parentesco que estabeleciam
as bases da formacgdo familiar sendo que cabia ao chefe de familia o direito de eleger os
conjugues dos seus filhos implicando, neste processo, ajustes financeiros entre as duas
familias. O casamento constituia, assim, um género de transacdo comercial sendo que o bom
casamento era aquele que recusava a companhia e as condi¢cdes do amor, podendo apenas
representar a amizade (Lebrun, 1983; Amaro, 2006). A organizacdo familiar fundamentava,
assim, toda a restante organizacdo da sociedade tendo em conta as trocas das palavras, das
mulheres e dos bens. No entanto, os casamentos baseados no afeto ndo eram completamente
inexistentes mas, quando existiam, eram economicamente mais frageis.

De acordo com Dias (2010) a estrutura sociodemogréafica da sociedade tradicional
era extremamente influenciada pela necessidade de sobrevivéncia e de reproducéo da familia
e do patrimoénio e, por isso mesmo, era uma estrutura marcada por uma idade tardia do

casamento e por uma forte mortalidade, sobretudo infantil.

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias - Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas 18



Catarina Filipe Louro -Os maus-tratos a criancas: Representacdes das criangas sobre a familia e o risco psicossocial

Relativamente as mulheres, neste periodo, viviam num estado de clausura ndo Ihes
sendo permitido sair a rua, além de que lhes era exigido abnegacéo e sacrificio relativamente
a familia. De acordo com alguns autores (Shorter, 1977; Silva, 2001), neste periodo a mulher
era moralmente sacrificada visto que tinha de se dedicar ao servico doméstico renunciando a
beleza corporal, ao prazer bem como a diversao.

Nesta sociedade, existia um grande controlo da vida intima e sexual do casal que era
desprovida de qualquer afeicdo (Silva, 1995; Silva, 2001; Shorter, 1995) sendo que a
sexualidade na mulher significava, apenas, um dever de reproducao. Como afirmava Lebrun “
0 prazer sexual, intrinsecamente mau, ndo era tolerdvel sendo em vista da procriacdo no
casamento” (Lebrun, 1983: 85). No que respeita as relagdes entre casal e entre casal e filhos
Shorter refere que “no campo ou na cidade, entre a aristocracia, a burguesia € o povo, as
grandes linhas da vida conjugal e parental eram marcadas pelo formalismo e pela distancia”
(Shorter, 1977: 77). E de referir que, 0 amor existia na sociedade tradicional, mas com uma
conotacdo bastante diferente ao sentimento de amor da sociedade moderna visto que era
reduzido a auséncia de 6dio e ao cumprimento dos deveres perante a familia.

Apesar de o casamento, nesta altura, ser encarado como uma promessa para a
eternidade, apenas se algum dos conjugues morresse, s6 0 mesmo conferia seguranca e
estabilidade ao casamento entre os conjugues. Era, também, através do casamento que se
criavam os lacos de parentesco necessarios a inclusdo dos filhos na sociedade. Neste sentido,
a familia legitima era uma espécie de “associacdo que dispunha dos meios econdmicos para
alimentar e educar os seus filhos e, de uma reparticao de funcGes individuais especificas dessa
tarefa” (Flandrin, 1992 citado por Dias, 2010:35), pelo que “os filhos nascidos fora do
casamento carregavam para toda a vida o estigma da bastardia” (Dias, 2010:35).

E ja no século XVIII, que os sentimentos e os afetos ganham importancia diminuindo
as atitudes de controlo perante os comportamentos sexuais e perante a familia. Em oposicéo
ao interesse familiar e a realizacdo material surgem os sentimentos de compreensao, empatia,
afinidade, o desejo sexual, a atracdo e as aventuras amorosas bem como a realizacdo
individual e opcdes pessoais no momento de escolha do conjugue. Note-se que, uma das
principais mudangas que ocorreram ao nivel da familia foi, de facto, no dominio dos
sentimentos, e assim, a afetividade e o erotismo passaram a fazer parte da relacdo conjugal
tornando-se a sexualidade mais afetiva em vez de instrumental como era na sociedade

tradicional.
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Os tempos modernos passaram, ndo so, a exigir a aproximacédo dos espiritos e dos
corpos (Dias, 2010) como transformaram o amor romantico numa possibilidade de os casais
poderem discutir os prés e os contras antes de se empenharem numa relacdo intima. Neste
contexto, “a implementacao progressiva da afei¢do na escolha do conjugue e das relagdes
sexuais pré-conjugais constituem os primeiros indicadores de uma mudanca ao nivel dos
comportamentos familiares e sexuais” (Shorter, 1995: 23). Assim, nesta época, ocorre uma
rutura com a tradicdo sendo que o casal vé-se obrigado a romper com a comunidade como
forma de atingir as suas aspiragdes romanticas e a viver uma vida mais privada, longe de
qualquer tipo de controlo de olhares indiscretos. Como consequéncia da crescente
sentimentalizacdo da familia melhoram as relacBes entre pais e filhos sendo que este
sentimento de familia que emerge a partir dos séculos XVI e XVIII torna-se inseparével do
sentimento de infancia num contexto onde se comeca a aprender a controlar a fecundidade e
onde, gracas a melhoria das condi¢fes higiénico-sanitarias, comega, a diminuir os indices de
mortalidade infantil (Almeida, André e Almeida, 1999b).

1.2 - A Familia contemporanea

A familia é, na maior parte dos casos, o primeiro ambiente frequentado pelas
criangas, no qual as mesmas iniciam o seu processo de socializacdo. E ela que tem um papel
preponderante no desenvolvimento da crianca, uma vez que € através da familia que as
criancas se transformam em pessoas adultas e conscientes capazes de assumir
responsabilidades.

A par das profundas transformacdes demograficas, culturais, politicas, econémicas e
sociais ocorridas nas Ultimas décadas, somos levados a olhar de forma diferente para a familia
da sociedade portuguesa, tendo sempre em conta que é um grupo que se foi complexificando
e diversificando obrigando ao desenvolvimento de novos olhares e a redefinicdo de conceitos.

E neste contexto, a par destas transformacdes, que a familia se torna incerta na sua
estrutura e dindmica (Roussel, 1989). Na sociedade moderna, gracas a abertura das
mentalidades bem como aos avangos da ciéncia, da tecnologia, da medicina e das condigdes
de saude os casais e, em particular, as mulheres vieram a obter melhores condi¢cdes para
controlarem a fecundidade e poderem decidir tanto acerca do ndmero de filhos que
pretendiam ter como da circunstancia do seu nascimento. E neste contexto que se vai

passando da logica dos filhos que deus quer para a do que os casais, com a prevaléncia da
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mulher, decidem ter e do filho que é desejado (Roussel, 1989). Assim, o casal obtém a
realizacdo pessoal atraves da sua relacdo e afinidade bem como através dos filhos sobre os
quais recai, agora, um grande investimento afetivo e educacional.

No entanto, a familia €, hoje em dia, um sistema em crise, e que tem vindo a sofrer
alteracdes, cada vez mais, profundas. Quando se fala de familia, Relvas refere:

“Todos sabemos o que ¢é a familia (...) no entanto, sentimento ¢ conhecimento
(pessoal e cientifico) fazem-nos encarar a familia como um emaranhado de nogdes,
questdes e, mesmo de contradi¢Bes e paradoxos. Talvez porque demasiado proxima
de todos e de cada um, a familia, como entidade, apresenta-se como realidade
pouco palpavel, quase invisualizavel” (Relvas, 2000: 9).

Note-se que, 0 casamento deixou de ser para a vida eterna sendo que, o casal
moderno esta sujeito a viver um sentimento que tanto pode ser estavel e duradouro como
passageiro porque, se por um lado, se intensificou o0 sentimento amoroso, por outro, a o
mesmo deixou de ser para sempre. E entdo este marco inconstante e falivel da relacio
amorosa que constitui um centro de tensbes e conflitos e, por vezes, de contradi¢bes na
familia moderna. Desta forma, existe uma contradi¢cdo entre 0 modelo de fusdo, no qual os
conjugues partilham tudo, e a afirmacéo, nas sociedades contemporaneas, do ideal cultural do
individualismo (Dias, 2010). Quer isto dizer que, muitas vezes, os interesses da familia
entram em conflito com os interesses pessoais sendo que, como exemplo, poderemos referir
as exigéncias profissionais que muitas vezes se sobrepfem as exigéncias do «nds» engquanto
casal. Outra tenséo relaciona-se com a condigdo de igualdade na sociedade contemporéanea
entre os membros do casal. Aqui, as tensdes relacionam-se com véarios dominios, desde a
socializacdo e a formacdo diferencial entre os sexos, a detencdo do controlo até as
oportunidades de mobilidade social e as desiguais contribuicdes domésticas, dominios estes
gue, em muitos casos, tornam as relagdes conjugais e parentais muito dubias e complicadas.

Contudo, é mesmo o fenémeno da violéncia que constitui uma das grandes tensdes
da familia moderna.

“Se por um lado esta assume a realizacdo pessoal dos seus membros, partilha das
tarefas, a igualdade de oportunidades e elevados niveis de comunicagdo conjugal e
intergeracional como dimens@es essenciais a sua organizacdo e funcionamento, por
outro, ela ndo esta completamente desprovida de violéncia” (Dias, 2010:49).

E um facto que a privatizagdo dos comportamentos familiares, fortemente
controlados pela sociedade tradicional, podera ter efeitos perversos sobre o dominio da

violéncia mais especificamente, no mau - trato infantil.
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1.3 - Estruturas e func@es da familia

Se nos debrucarmos sobre a evolucdo ocorrida na familia ao longo dos séculos,
podemos verificar que esta ndo se caracteriza por um processo estatico, sendo significativas as
transformagbes operadas tanto ao nivel da sua estrutura como das funcBes as quais tém
variado de acordo com a cultura onde a familia se insere.

Neste contexto, de acordo com Giddens (1997), a familia € um grupo incrustado, ou
seja, mantém o mesmo nome mas a sua base altera-se. Assim, atualmente, apesar de a familia
continuar a ser a célula basica das sociedades, a sua estrutura e funcées modificaram-se.

Tradicionalmente, quando tentamos representar a familia fazemo-lo de forma
idealizada, ou seja, constituida por filhos e por pais, contudo, sendo o conceito de familia
polissémico 0 mesmo podera ser encarado sob diversas perspetivas.

De acordo com Marques (2007) ha autores gque se apoiam numa definicdo de familia
onde duas ou mais pessoas se relacionam através do matriménio, do sangue ou do nascimento
(Duval, 1993; Kozier, 1993), no entanto, refere que em muitos grupos familiares ndo existem
relacBes legais ou de sangue entre 0s seus elementos.

Neste sentido, Sampaio e Gameiro referem que,

“o termo familia designa um conjunto de elementos emocionalmente ligados,
compreendendo, pelo menos, trés geragdes mas ndo s6: de certo modo
consideramos que fazem parte da mesma familia elementos ndo ligados por tragos
biologicos mas que sdo significativos no contexto relacional do individuo”
(Sampaio e Gameiro, 1985:11).

Ainda de acordo com Palacios e Rodrigo, a familia pode ser definida como uma

“unido de pessoas que partilham um projeto vital de existéncia em comum que se
quer duradouro, onde se geram fortes sentimentos de pertenca a este grupo,
existindo um compromisso pessoal entre os seus membros e onde se estabelecem
relagbes intensas de intimidade, intensidade, reciprocidade e dependéncia”
(Palacios e Rodrigo, 2011:33).
Podemos, entéo, referir que, para além das questdes relacionadas com a consanguinidade
e vinculos legais, para a defini¢do de familia contemporénea bem como para a qualidade da vida
familiar assumem maior importancia critérios relacionados com motivagdes, sentimentos, apoio
mutuo e confianca.
Relativamente a estrutura, de acordo com Minuchin, “apresenta-se como sendo
uma rede invisivel de necessidades funcionais que organiza 0 modo como 0s membros da
familia interagem” (Minuchin, 1979 citado por Alarcéo, 2006:54).

Por sua vez, Saraceno e Naldini referem que:
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“A estrutura da familia ndo se refere nem ao numero dos membros nem a uma
qualquer atividade predominante mas ao tipo de vinculo que liga os membros de
uma convivéncia: vinculos de afinidade e de consanguinidade, de casamento e de
descendéncia” (Saraceno e Naldini, 2003:28).

E neste contexto que foram, entdo, elaboradas quatro categorias fundamentais de
estruturas de convivéncia familiar: os grupos domésticos designados sem estrutura, aqui
incluem-se as relacdes entre irm&os e irmds, consanguineos sem vinculos de geragdo; 0s
grupos domesticos simples constituidos pelos pais e pelos filhos ou por um Unico
progenitor com os filhos ou pelo casal sem filhos; os grupos domésticos extensos,
constituidos pelos membros da familia simples, pelos avds, neto(s) e por exemplo por um
irm&o/irm& do marido/mulher; os grupos domésticos multiplos onde estdo presentes varios
nacleos conjugais com os seus filhos (Saraceno e Naldini, 2003: 28).

De facto, sé através de uma estrutura de relacGes é que as familias se conseguem
organizar sendo que esta organizacado € unica e diferente em cada familia ndo havendo, por
isso, duas familias iguais. Neste sentido, é a forma como a familia organiza as interacdes,
os diferentes elementos bem como os respetivos papéis e funcGes que iremos obter
informacBes sobre a estrutura familiar de cada familia. Contudo, é um facto que esta
estrutura vai-se alterando a medida que ocorrem alteracfes na vida dos elementos que
compdem a familia.

Alguns autores como Alarcdo (2006), Amaro (2006), Barker (2000), Gimeno
(2001), Garcia-Roca (2003) e Saraceno e Naldini (2003) tém-se esforcado por dar a
conhecer ao nivel da estrutura, diversos tipos de familia que tém emergido na sociedade
sendo bastante diferentes daquelas que permitiram a conceptualizagdo das primeiras
configuragdes familiares. Assim, temos as familias reconstituidas que podem formar-se
quer a partir de situacdes de divorcio quer de viuvez; as familias monoparentais onde a
geracdo dos pais representa-se, apenas, por um unico elemento; as familias adotivas que
séo aquelas que acolhem no seu seio familiar criangas e adolescentes que ndo tém lacgos de
sangue com aqueles pais; as familias homossexuais formadas por um casal do mesmo
sexo; as familias comunitarias nas quais as necessidades e os deveres comunitarios se
impdem como valores prioritarios sendo que o papel dos pais é descentralizado, sendo as
criangas da responsabilidade de todos os membros adultos; familias nucleares que sdo
compostas apenas pelo pai, mée e filhos e as familias alargadas composta por pelo menos

trés geragGes no mesmo agregado familiar.
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Independentemente da estrutura, uma familia funcional €, geralmente, caracterizada
por uma boa capacidade emocional, ou seja, apresentam uma grande capacidade para refletir
sobre 0s seus atos, contudo, nela existe, também, harmonia, confianca e maturidade na relaco
entre todos os elementos (Barker, 2000). E um facto que a familia é o primeiro agente de
socializacdo das criancas, o lugar onde se aprende valores como a tolerancia, o respeito e 0
amor, assim, numa familia onde os sentimentos, desejos e necessidades sdo expressos de
forma assertiva, onde reina o dialogo, onde as puni¢des sdo justas e ttm como objetivo educar
ao invés de humilhar, onde o respeito pelo outro é cultivado e onde os problemas sdo
enfrentados e resolvidos entre todos estardo, em principio, reunidas as condi¢des essenciais
para 0 seu bom funcionamento. Por sua vez, uma familia funcional permitira a realizacao de
duas funcbes fundamentais: o assegurar da continuidade do ser humano (¢ nela que o
individuo nasce, cresce, reproduz-se e morre, hum processo continuo ao longo das geracgoes,
transmitindo vida) e uma segunda fungdo, que decorre desta primeira, que consiste na
possibilidade de fazer a articulacdo individuo /sociedade, ou seja, torna possivel o equilibrio
entre o crescimento e individuacdo (a nivel afetivo, cognitivo e comportamental) e a
socializacdo de cada membro da familia (Alarcdo, 2006; Relvas, 2000).

Também Osério (1996) debruca-se sobre as funcdes da familia considerando que
existem trés funcbes familiares, a biologica, a psicoldgica e a social. A funcdo bioldgica,
segundo Osorio, corresponde ao dever de assegurar a sobrevivéncia da espécie, prestando
todos os cuidados basicos necessarios ao desenvolvimento dos individuos. Por outro lado, as
funcgdes psicoldgicas relacionam-se com as atitudes de afeto e atencdo e de suporte com fim a
resolucdo de crises individuais que véo ocorrendo no ciclo de vida da familia. Esta funcéo diz,
ainda, respeito a transmissdo de praticas e experiéncias de vida aos descendentes bem como a
intermediagdo de informaces entre o individuo e o mundo extra — familiar. Por dltimo, no
que diz respeito as funcbes sociais, correspondem aos valores culturais e as condicdes
minimas transmitidas, indispensaveis para uma satisfatdria convivéncia social e pleno
exercicio da cidadania. Sem querer dar mais ou menos importancia a cada uma destas funcoes
é de referir que, todas elas se encontram inter-relacionadas.

Ainda de acordo com Palacios e Rodrigo (2011) se considerarmos 0s pais ndo so
como promotores do desenvolvimento dos seus filhos mas também como sujeitos que estdo
eles mesmos em processo de desenvolvimento, emergem uma serie de fungdes da familia

sendo que a familia surge como:
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- Um cenario onde se constroem pessoas adultas com uma determinada autoestima e
um determinado sentido de si proprio e que experimentam um certo nivel de bem-estar
psicoldgico na vida diéria perante conflitos e situagBes estranhas. A grande parte do segredo
deste bem-estar relaciona-se com a qualidade das relagdes de apego que as pessoas adultas
tiveram desde a sua infancia, onde emergiram diferentes margens de seguranca e de confianca
em si mesmos e nos demais para estabelecer relacGes de apego na vida adulta;

- Um cenario de preparacdo onde ndo so se aprende a enfrentar desafios assim como
a assumir responsabilidades e compromissos que orientam 0s adultos para uma dimensao
produtiva, plena de realizac®es e projetos e integrada no meio social;

- Um cenario de encontro intergeracional onde os adultos ampliam o seu horizonte
vital formando uma ponte entre o passado (geracdo dos avés) e o futuro (a geragdo dos filhos).
A principal via de transporte entre as trés geragdes €, por um lado, o afeto e, por outro, 0s
valores que regem a vida dos membros da familia e que servem de inspiracdo e guia as suas
acoes;

- Uma rede de apoio social para as diversas transicdes familiares. A familia € um
ndcleo que pode gerar conflitos e problemas, no entanto, constitui também um elemento de
apoio perante as dificuldades surgidas fora do &mbito familiar e um ponto de encontro para
procurar resolver as tenses que surgem no seu interior.

Pelo exposto, como aconteceu com o sentimento de familia, também o de infancia,
teve a sua evolugdo como veremos de seguida, sendo que, na sociedade tradicional, ela ndo
existia ou seja, ndo se olhava para as criangas como tal mas sim como adultos em miniatura
sem qualquer direito (Dias, 2001; Ariés, 1986).
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2 - Infancia e direitos: percursos e representacoes

2.1 - Evolucdo historica do conceito de infancia

Ao analisarmos os estudos produzidos acerca da infancia que se enquadram nos
principais principios do modelo emergente da sociologia da infancia verificamos que o0 modo
de conceber as criancas foi variando ao longo da nossa histéria. Ha inimeros estudos que
recuperam as concecbes de infancia na histéria da humanidade (Aries, 1986; Pinto e
Sarmento, 1999; Almeida, 2009; Kramer, 2002; Sarmento e Gouvea, 2008; Dias, 2010) sendo
que na sua generalidade, estes estudos, ilustram que as criangas sempre existiram desde os
primordios contudo, o sentimento de infancia, de preocupacéo e investimento da sociedade e
dos adultos sobre as criangas sdo ideias que surgem com a modernidade.

De acordo com Nascimento, Brancher e Oliveira (2008), com a publicacdo, na
Franca em 1960 e nos Estados Unidos em 1962 do livro de Aries (1973) sobre a «Historia
social da infancia e da familia», e na década seguinte, em 1974, acrescida da publicacdo do
texto de De Mause (1991) sobre «A evolucdo da infancia», os historiadores da infancia,
encontravam-se no processo de reconstruir a definigdo precisa do seu campo.

Desta forma, nas abordagens de Aries (1986), é feito um estudo cronoldgico partindo
da Idade Media sendo que, 0s seus estudos mostram-nos que nessa época nao havia lugar para
a infancia, ou seja, desde muito cedo a crianca ja fazia parte do mundo do adulto. Assim,
como refere Sarmento “apesar de ter havido sempre criangas, seres biologicos de geracao
jovem, nem sempre houve infincia, categoria social de estatuto proprio” (Sarmento, 2004:10).

Durante grande parte da ldade Média as criangas eram vistas como adultos em ponto

pequeno sem qualquer estatuto e, principalmente, sem direitos.

“As criangas foram, durante muitos séculos sujeitas a terriveis processos de
selecdo, dizimacdo, adestramento, que em nada se compadeciam com a sua
natureza vulneravel e dependente, ficando reféns dos valores e praticas culturais
que, em cada época, se foram construindo a volta destes seres sem qualquer
estatuto” (Fernandes, 2009:34).

Durante muito tempo prevaleceu uma sociedade onde a crianga era encarada como
qualquer coisa, a quem nao era dada grande importancia sendo que se conseguisse sobreviver
aos primeiros anos de vida passava a ser considerada como um adulto em miniatura que sé
valia a pena cuidar pela sua imperfeicdo — um homunculo — que ja podia sobreviver por si

proprio no meio dos outros adultos (Soares, 2001; Fernandes, 2009).
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Como podemos verificar, a criangca pequena passava muito rapidamente a jovem
adulto e aprendia, desde logo, uma profissdo sendo que a familia ndo era, neste periodo, um
lugar de afetividade, mas sim um espagco de entreajuda que tinha, como fim, a sua
sobrevivéncia. Historiadores como Gillis referem-se, também, ao facto de as criangas serem
inseridas no mundo laboral desde muito cedo, constituindo por isso o0 método pelo qual as
criancas eram educadas sendo obrigadas a abandonar o lar desde cedo passando de uma
situacdo de dependéncia para uma condicdo de semi-dependéncia até a idade do casamento
(Gillis, 1974).

Também Ariés foi um dos primeiros historiadores que defendeu que a indiferenca
materna, no que diz respeito aos bebés, era uma marca caracteristica da sociedade tradicional.
De acordo com Shorter as criangas, “mal possuindo almas suas, vinham segundo a vontade de
deus, partiam a seu mandado e, na sua curta estada mortal, pouca compaixdo mereciam dos
adultos” (Shorter, 1995:184).

No entanto, com a passagem dos séculos, 0s sentimentos e atitudes perante a crianca
vao-se modificando e € nos séculos XVI e XVIIII que a sociedade ocidental sofre uma
revolucdo na sua postura perante a infancia. Note-se que, até ao século XVI a crianca
encontrava-se indubitavelmente dominada pelo poder dos pais sendo que era, na maior parte
dos casos, ignorada, abandonada, abusada e até vendida.

Desta forma, Ariés refere-se a dois periodos, nestes séculos, que contribuiram e
muito para o reconhecimento da infancia, o periodo do mimo e o periodo moralista (Soares,
2001).

Assim, o periodo do mimo situa-se no século XVI e caracterizava-se pela elevada
afetividade muito centralizada na crianca. Sentimentos de ternura e carinho e atitudes de
apaparicacdo caracterizaram as relacbes entre adultos e criancas sendo que estas eram
encaradas como seres inocentes e doces e muitas vezes idealizadas e valorizadas como fonte
de diversdo e escape para os adultos (Soares, 2001). Por outro lado, o periodo moralista surge
nos séculos XVII e XVIII e era marcado pela ideia de que era necessario disciplinar e treinar
as criangas para se tornarem adultos. No entanto, surgiram alguns autores que se opuseram as
teorias de Aries por acharem que ndo eram suficientemente fundamentadas.

Entre eles, encontramos Pollock que no seu livro Forgotten Cildren desafia
cuidadosamente as conceg¢Bes da histdria da infancia de Ariés (Corsaro, 2011). A autora
defende, em oposicdo a Ariés, a diferenciacdo das criancas em relacdo aos adultos como algo

presente ja na idade média. Pollock critica, ainda, a auséncia de referéncias aos cuidados com
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as criancas que ainda se encontram totalmente dependentes dos cuidados dos pais (Soares,
2001). Defendia que 0s maus-tratos a crian¢as ndo era um comportamento generalizado e que
0s comportamentos parentais dependiam de variaveis individuais que davam origem a
diversas praticas e estilos parentais sendo, ainda, que a maior parte dos pais ndo maltratava os
seus filhos (periodo compreendido entre 1500 e 1800).

Outro autor que contesta as teorias de Ariés é DeMause (1991) por acreditar que
quanto mais retrocedemos na historia, mais abandonada, espancada e sexualmente abusada
era a crianga. De acordo com DeMause, “cada alteragdo historica na conce¢ao e no tratamento
da crianca, resulta do trabalho que os pais fazem com as suas ansiedades e problemas
psicologicos em interagdo com as suas criancas” (Corsaro, 2011:71). Para o autor nao existe,
entdo, uma teoria do surgimento da infancia, ou melhor, para ele a infancia foi sempre a
mesma sendo que o que se foi alterando ao longo da histéria foram os adultos bem como as
suas praticas utilizadas com as criangas.

E possivel afirmar que a concecdo que temos da infancia, atualmente, como um
periodo da vida ou uma fase que incita uma atencédo diferenciada do adulto e, por isso, merece
receber um cuidado especifico, nasceu com o advento da modernidade, onde se ird por em
causa as diferentes representacdes e imagens das criangas.

A institucionalizacdo da infancia realizou-se, assim, na reunido de diversos agentes.

O primeiro, e decisivo, foi a criacdo de uma instancia publica de socializagdo, a
escola publica, que veio sucessivamente a transformar-se numa escola de massas. A0 mesmo
tempo, a familia comeca a centra-se mais no bem-estar e na satisfagdo das necessidades
basicas da crianca sendo que, a mesma comeca a constituir-se como objeto de conhecimento
sobre a qual se comecam a desenvolver um conjunto de saberes. Assim, no século X1X

“com o contributo das diversas ciéncias que se comegaram a organizar, tais como a
pedagogia, a psicologia e a medicina infantil, foi possivel marcar claramente a
separacao das criangas relativamente aos adultos, gerando uma nova consciéncia
coletiva acerca da realidade e valor da infancia” (Fernandes, 2009: 36).

H4, ainda, autores que consideram o século XX como sendo o século da crianga
(Ferreira, 2000), no entanto, pelo exposto, 0 aparecimento do conceito de infancia encarando
a crianca enquanto um ser diferente do adulto e objeto de uma nova aposta educativa, de
cuidados, de protecdo e de valorizacdo tem-se desenvolvido, gradualmente, ao longo dos
ultimos dois séculos. Também as mudancas socioecondmicas verificadas com o advento da

segunda modernidade deram lugar a reinstitucionalizacéo da infancia.
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A crianca contribui agora para a economia tanto como produtora como consumidora.
Além disso, estas mudancas verificadas nas sociedades modernas, impulsionadas por fatores
como o capitalismo industrial e o neoliberalismo, desde meados do século XIX até ao
presente, a par do acelerado declinio do modelo de subsisténcia das familias, as migracoes, o
surgimento da familia nuclear, o ingresso em massa das mulheres no mercado de trabalho e o
aumento de familias monoparentais, entre outras mudancas, promoveram alteracdes radicais
nos modos de organizacao e funcionamento da familia e consequentemente na vida diaria das
criangas. Neste contexto, no século XX, acentua-se a ideia da ligacdo estreita entre o
investimento social na infancia e a qualidade da sociedade futura (Hart, 1991 citado por
Fernandes, 2009).

2.2 - A infancia na sociedade contemporanea

Pelo exposto, o que hoje denominamos de infancia difere bastante do sentido
produzido noutros contextos historicos. E um facto que o conceito de infancia foi-se alterando
ao longo dos tempos e sO recentemente se comecaram a destacar as especificidades que
distinguiram as criangas dos adultos.

Neste sentido, como refere Almeida (2009), a infancia deve ser compreendida como
construcdo social, reportando-se a um estatuto social onde a crianca pode ser encarada como
um ser no presente e nao apenas como um adulto em poténcia ou um projeto de ser.

A categoria social da infancia surge, entdo, como uma componente estrutural da
sociedade sendo que é neste sentido, de uma perspetiva estrutural, que Jens Qvortrup
reconhece trés premissas basicas no estudo da infancia. A primeira “encara a infancia como
uma forma estrutural em contraste com as perspetivas que se focam na infancia apenas como
um mero periodo de vida” (Corsaro, 2011:32). Neste sentido, a0 mesmo tempo que a infancia
¢ um periodo no qual as criancas vivem e criam as suas vidas €, também, uma categoria ou
uma fracdo da sociedade. Significa isto que, apesar de a infancia ser um periodo temporario é
uma categoria estrutural permanente na nossa sociedade e como tal é passivel de ser estudada,
examinada e interpretada. A segunda refere-se ao facto de a “infancia se encontrar exposta as
mesmas forgas sociais que afetam os adultos” (Qvortrup, 1991 citado por Corsaro, 2011:31),
isto porque se encontra integrada na sociedade ndo devendo, por isso, ser considerada como
uma categoria a parte. As criangas, com as suas devidas caracteristicas, sdo participantes

ativos, tal como os adultos, na organizacdo de atividades na sociedade e por isSO mesmo
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afetam e sdo afetados pelas diversas mudancas e desenvolvimentos sociais. Por ultimo,
Qvortrup afirma que as “criancas s@o elas proprias construtoras da infancia e da sociedade”
(Qvortrup, 1993 citado por Corsaro, 2011; 35) e, por exemplo, participam na producdo e
consumo econdmico da sociedade onde se encontram inseridas.

Posto isto, um outro aspeto que se assume relevante € o da socializagdo das criancas.
Note-se que, se nos reportarmos a socializacao tradicional a infancia era subjugada as normas
sociais e codigos culturais vigentes na sociedade. Contudo, a sociologia da Infancia, veio
introduzir um enfoque renovado que salienta a agcdo social das criangas bem como a sua
participacao no processo de socializagdo sendo que, de acordo com Fernandes “este ¢ agora
considerado como um processo fluido, partilhado e implicado entre adultos e criangas”
(Fernandes, 2009:86). As criangas ndo sao de facto um “projeto em vias de ser” a sociedade
tera de ultrapassar os padrfes que associam a crianga a um estatuto ausente e sem voz propria,
sem uma dimensdo ativa e participativa no seu proprio processo de socializacao.

Associado a esta questdo, temos o conceito de reproducdo interpretativa, ou seja, 0
processo de passagem da crianca a adulto de uma forma reprodutiva em vez de linear. Como
refere Corsaro, as criancas de hoje ndo se limitam a reproduzir os valores e as normas que 0s
adultos transmitem, mas reinterpretando e devolvendo-as com rostos renovados (Corsaro,
2011; Soares, 2001). De acordo com esta visdo, as criancas ndo se limitam a reproduzir ou
assimilar o mundo a sua volta sendo que participam ativamente na sua construcao e
reproducéo.

Existem, assim, duas ferramentas essenciais no processo de reproducao interpretativa
gue sdo a linguagem que permite a crianca colaborar e compreender as diferentes realidades
com que se vai deparando e as rotinas culturais que funcionam para a crianga como um porto
de abrigo para quando é confrontada com situages ambiguas, inesperadas ou problematicas.

A nocdo de reproducdo interpretativa pode, também, ser representada graficamente
através de uma teia de aranha (Corsaro, 2011: 24; Soares, 2001). Segundo 0S mesmos
autores, nos varios raios de teias que a aranha produz encontram-se os dominios referentes as
diferentes instituicGes sociais como a familia, a economia, a cultura, a educacdo, a politica,
religido, a comunidade e ocupacOes onde a interacdo e 0s comportamentos acontecem. No
centro da teia encontra-se a familia de origem da crianca sendo que é nestas instituicdes que a
crianga comeca a produzir e a participar numa serie de culturas. Por sua vez, as espirais
representam quatro periodos distintos do desenvolvimento humano onde se originam culturas

de pares especificas (idade pré-escolar, pré-adolescente, adolescente e adulto).
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Este modelo pretende, entdo, transmitir a ideia de que as criangas “participam sempre
em simultaneo em duas culturas, ou seja, a das criancas e a dos adultos uma vez que estdo
intrinsecamente ligadas” (Corsaro, 2011: 29).

De acordo com vérias pesquisas, com a variedade de vivéncias e de contextos
surgem diferentes infancias, porque ndo existe uma Unica, mas sim multiplas infancias,
resultado de realidades que estdo em confronto e de uma rede extremamente complexa de
relagbes (Soares, 2001; Arroyo, 2008; James e Prout, 1990; James, Jenks e Prout, 1998).
Assim, James e Prout referem que “as culturas e os mundos sociais das criangas sao
realidades cujas verdadeiras leituras s6 se poderdo obter através das perspetivas da crianca,
sendo estudadas autonomamente das preocupagdes e perspetivas dos adultos” (James e Prout,
1990: 27). Por sua vez, James, Jenks e Prout definem a cultura da infancia como “uma forma
de acdo social, contextualizada de muitos e variados modos, pela qual as criangas se integram
nas instituicdes e estruturas sociais, que enformam os modos e 0s processos das suas vidas
quotidianas” (James, Jenks e Prout, 1998:88) Pelo exposto, podemos referir que as culturas da
infancia sdo canais onde ocorrem diferentes aprendizagens, formas de interpretacdo e
intervengdo que as criangas utilizam para interagir com o mundo que as rodeia traduzindo-se
em brincadeiras, jogos e ludicidade como forma de expressarem 0S Seus anseios e
exteriorizarem as suas ideias.

Partindo deste pressuposto, € um facto que para as proprias criancas, a infancia
corresponde apenas a um periodo temporario contudo, para a sociedade, a infancia constitui,
de facto, uma geracdo ou seja, “enquanto a crianga desaparece, neste sentido, da infancia, a
infdncia em si mesma ndo desaparece, mas permanece como forma social” (Qvortrup s. d.
citado por Almeida, 2009:35).

Podemos, entdo, constatar que as criancas de hoje sdo bastante diferentes das
criangas do passado visto que 0s contextos culturais onde estdo inseridas e a propria sociedade
se foram alterando e, é neste sentido que é essencial ter em consideracdo os diferentes
enguadramentos familiares, a correspondente estrutura e organizacdo bem como as diferentes
probleméticas que lhe estdo associadas, para compreender, também, a multiplicidade de
comportamentos e atitudes das mesmas criancas. Finalmente, sera importante escutar as
criangas e encaré-las como produtoras ativas com o intuito de Ihes dar visibilidade e voz
através das suas representagdes sociais sobre o mundo que as rodeia, especialmente sobre a
familia, dai a importancia de compreendermos, ja de seguida, o conceito de representagdo

social.
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2.3 - As Representacdes sociais

2.3.1 - Imagens e significados do vivido

Os individuos ndo se limitam a receber e a processar as informacdes, sdo também
construtores de significados. Assim sendo, o conceito de representacdo social comeca a ter
peso em algumas correntes de pensamento. Apresentam-se seguidamente os conceitos de
representacéo individual e coletiva de Durkheim para, num segundo momento, efetuar-se uma
andlise mais apurada das teorias de Piaget e Moscovici uma vez que o trabalho sobre
representacdes de criancas e jovens tem encontrado ai um referencial fundamental para a sua
persecucdo (Guareschi, 2007). Embora oriunda da sociologia de Durkheim, é na psicologia
social que a representacdo social ganha uma maior teorizacdo, desenvolvida por Serge
Moscovici.

Na concecdo de Durkheim as representacGes ndo séo especificamente conscientes ao
nivel individual (e antes socialmente) sendo que, cabe, entdo, a sociologia analisar os estados
da consciéncia coletiva, as suas leis e representacdes, que sao extremamente diferentes dos de
natureza individual (este campo deve ser objeto da psicologia (Horochovski, 2004). E, ent3o,
nesta diferenciagdo entre consciéncia coletiva e individual bem como entre a sociologia e a
psicologia, que o autor introduz o conceito que iremos abordar de representacdes coletivas.

Para Durkheim, as representacdes coletivas sao producdes sociais que sdo impostas
aos individuos constituindo a primazia da sociedade sobre os mesmos. Séo, portanto, forcas
exteriores as consciéncias individuais que servem e constituem diversos fendmenos como por
exemplo a religido, os mitos, e o senso comum (Vala e Monteiro, 2010).

Como refere Durkheim:

“As representacOes coletivas traduzem a maneira como 0 grupo se pensa nas suas
relagcdes com os objetos que os afetam (...) para compreender como a sociedade se
representa a si propria e ao mundo que a rodeia, precisamos considerar a natureza
da sociedade e ndo a dos individuos” (Durkheim, 2007: 26).

Encontramos, aqui, talvez uma postura um tanto ou quanto restritiva e redutora do
individuo pois ha uma ideia implicita, na teoria de Durkheim, de que o individuo se deve
conformar e aceitar tudo aquilo que advém de um pensamento coletivo. Contudo, Durkheim
refere, ainda, que embora comparaveis, as representacfes coletivas sdo distintas das
individuais bem como exteriores a elas onde “os estados de consciéncia coletiva sao de uma
natureza diferente da dos estados da consciéncia individual; sdo representagoes de outro tipo”.
(Durkheim,2007: 26).
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Contudo, apesar de ter sido Durkheim um dos primeiros autores a demonstrar
interesse pelas representacdes na década de 50, foi apenas em 1961 que as mesmas assumiram
especial relevancia com o desenvolvimento de um trabalho elaborado por Moscovici quando
este se debrugou sobre os processos através dos quais os individuos em interacdo social
constroem conhecimento sobre objetos sociais (Calheiros, Garrido e Santos, 2011; Vala e
Monteiro, 2010; Dias, 2010). Moscovivi foi, de facto, o grande criador da teoria das
representacfes sociais sendo que procedeu, a remodelacdo do conceito Durkheimiano
preenchendo algumas lacunas introduzindo, na sua teoria, a concecdo de sujeito ativo,
construtor e criativo.

Assim, na teoria das representacdes sociais, 0 individuo ndo é um ser passivo e,
portanto, ndo se limita a assimilar os contetdos que a sociedade Ihe impde procedendo a uma
reformulacdo dos mesmos.

Desta forma, Moscovici trabalha com o conceito de representacdo social em vez de
representacdo coletiva, visto que este Ultimo ndo tem em conta a complexidade da sociedade
gue estd em constante evolucdo, reportando-nos a um conceito mais estatico que em nada se
assemelha com uma sociedade moderna constituida por uma multiplicidade tdo grande de
ideologias e préticas culturais.

Tal como refere Horochovski:

“A psicologia social percebe as representacbes como um fenémeno, que possui
mobilidade e circularidade, diferente da astaticidade presente em Durkheim que, no
dizer de Moscovici, trabalha as representacbes de forma genérica, como um
conceito que envolve a ciéncia, o mito, a religido, entre outros. A substituicdo de
coletiva por social €, dessa forma, uma maneira de acentuar essa diferenca: ela
deixa de ser um conceito que explica o conhecimento e crengas de um grupo para
se tornar um fendmeno que exige explicagdio e que produz conhecimento”
(Horochovski, 2004: 99).

Na posicdo assumida por este trabalho e, em harmonia com a perspetiva de
Moscovivi o social é, entdo, assumido como algo que ndo pode ser compreendido de forma
unilateral, sem o0s outros ou seja, como refere Guareschi, “o social constitui o sistema de
mediacdo na complexidade entre 0 mundo interno e externo, entre o individual e o coletivo,
entre o psiquico individual e a realidade psiquica social externa” (Guareschi, 2007:29).

Neste contexto, na teoria das representagdes sociais, a representacdo social ao ser
concebida como o desenvolvimento de um carater social, ndo é imposto externamente as
consciéncias individuais. Sendo assim, o conceito de representagdo social ndo relaciona
individuo e sociedade de forma dicotdmica como acontece na teoria de Durkheim.

Podemos, entéo, definir as representacfes sociais como
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“entidades concretas, realidades em si mesmas, conjuntos de saberes e praticas que
constituem e ocupam um espago vital e simbdlico, no qual nos movemos,
pensamos, falamos e somos levados a agir. Se prestarmos atencdo ao nosso agi,
veremos que é impossivel pensar, falar e mesmo agir, sem que por detrds, como
pressuposto, haja algo que tem a ver com a cultura, as crencas, os valores: é a isso
que designamos de representacdes sociais” (Guareshi, 2007:34).

Desta forma, ao analisar a teoria das representacfes sociais, observamos dois
processos maiores que sdao considerados como sendo duas faces de uma mesma moeda de
acordo como Arruda (2002) sendo eles: a objetivacdo e a ancoragem.

No que diz respeito a objetivacdo, de acordo com Neto,

“muito daquilo que ¢ importante na vida quotidiana e de que falamos a cada passo
néo se reveste de uma realidade concreta. Pense-se no amor e na amizade. Apesar
disso falamos de amor e de amizade tdo frequentemente na vida quotidiana que
podem até parecer algo de concreto e palpavel” (Neto, 1998: 455).

Podemos dizer que a objetivacdo €, entdo, 0 processo que permite concretizar o
abstrato, ou seja, materializar a palavra e divide-se em duas etapas. A primeira relaciona o
conceito com a imagem ou seja, as palavras sdo incorporadas no nucleo figurativo, uma
estrutura de imagem que reproduz uma estrutura conceptual de uma forma visivel,
(Moscovici, 1985, citado por Horochovski, 2004) o que ira fazer com que 0 que estd a ser
representado deixe de ser abstrato e ganhe uma forma. A segunda fase ocorre, segundo
Moscovici, quando os elementos do pensamento sdo transferidos para a realidade, nédo
havendo mais separacdo entre a representacdo e 0 objeto representado (Moscovici, 1985
citado por Horochovski, 2004)

A ancoragem, segundo alguns autores (Vala e Monteiro, 2010; Neto, 1998; Arruda,
2002; Horochovski, 2004), refere-se ao facto de qualquer construcdo ou tratamento de
informacdo exigir pontos de referéncia: quando um sujeito pensa um objeto, o seu universo
mental ndo é, por definicdo, tAbua rasa. Desta forma, ancorar € classificar, nomear, rotular e,
obviamente, representar (Horochovski, 2004:100).

De acordo com Santos (2005) a ancoragem envolve trés etapas sendo elas a
atribuicdo de sentido, a instrumentalizacdo do saber e a introducdo no sistema de pensamento.
Assim, a atribuicdo de sentido acontece quando o objeto é integrado num conjunto de
categorias que o individuo adquiriu previamente o que vai possibilitar ao novo objeto adquirir
sentido e ser nomeado. A instrumentalizacdo relaciona-se com o fato de as representacdes se
poderem tornar elas proprias teorias de referéncia para ajudar na compreensdao do mundo

social.
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Por fim, a introducdo no sistema de pensamento acontece quando se da a
incorporacdo das novas teorias nos sistemas de representacées ja existentes, tornando as novas
representacdes familiares. Desta forma, a ancoragem permite transformar algo que nos é
estranho em algo familiar.

Contudo, ndo nos podemos esquecer que a ancoragem e a objetivagdo se relacionam
dialeticamente, ou seja, ‘“combinam-se para tornar inteligivel a realidade. Dessa
inteligibilidade resulta um conhecimento social que nos permite evoluir na complexidade de
relacdes e de situagdes do quotidiano” (Jodelet, 1983 citado por Neto, 1998: 461).

Desta forma, a representacdo nunca deve ser considerada como uma cépia da
realidade, mas antes como uma interpretacdo e organizacdo de significados, isto porque a
representacdo é sempre afetada pelos diversos contextos onde os individuos estéo inseridos.

Pelo exposto, a teoria das representacdes sociais reveste-se de dois sentidos que se
complementam ou seja, € primeiramente uma teoria do conhecimento social e, como tal,
define o campo do conhecimento socialmente compartilhado e em segundo, 0 seu sentido
interessa-se pelo estudo e explicacdo de diferentes fendmenos sociais que se apresentam no
discurso publico e no quotidiano (Veronese e Guareschi, 2007). Podemos, entdo, referir que o
estudo das representaces sociais parece ser um caminho auspicioso no sentido em que
pesquisa como se formam e como funcionam os sistemas de referéncia que sdo normalmente
utilizados para classificar pessoas e grupos, neste caso 0 grupo da infancia, ao longo dos
tempos. E neste sentido que tentaremos, de seguida, compreender como se foram

desenvolvendo as diversas representacdes e imagens acerca da infancia na sociedade.

2.3.2 - Representacdes socias da infancia nas sociedades

Ao longo da historia ocidental podemos observar diferentes periodos onde
predominaram varias ideias e atitudes ora positivas, ora negativas ou até mesmo mais
ambivalentes acerca da infancia. E entfo neste contexto que, Casas (2006) descreve trés tipos
de representacdo sobre a infancia, sendo elas:

A infancia como representacao positiva: Aqui a infancia surge como idilica e feliz,
simbolizando a pureza e a vulnerabilidade. Atualmente, esta imagem € usada e muitas vezes
manipulada pela publicidade. Verifica-se, ainda, que este ponto de vista foi justificando a
necessidade de uma sobreprotecdo das criancas que a foi colocando num mundo a parte do

adulto.
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A infancia como representacdo negativa: Esta representacédo tende a ser associada
a uma desvalorizacdo do que é infantil e a justificacdo do controle, por parte dos adultos
conservando, ainda, a necessidade de corrigir a maldade ou a rebeldia inerente a infancia
sendo que a versao religiosa consiste na ideia de que a infancia nasce como o pecado original.
“A obra de De Mause, 1974, ¢ a melhor documentada sobre as consequéncias destas
representacdes negativas sobre a infancia na cultura ocidental” (Casas, 2006;29).

A infancia como representacio ambivalente e mutante: “Etimologicamente a
origem do conceito infancia é meramente descritivo: do latim in-fale, que significa que néo
falam, os bebés” (Casas, 2006: 30).

A par dos periodos mencionados, verifica-se, ainda, que ao longo da historia foram
surgindo varias imagens sociais sobre as criangas e sobre a infancia propostas por varios
autores, sendo que, as propostas de Hendrick (1990) revelam alguma pertinéncia para o
estudo da infancia. O autor pde em evidéncia varias concec¢Oes de crianca que foram sendo
construidas pela sociedade inglesa e cujas caracteristicas perduram, atualizadas até aos nossos
dias, sdo elas:

- A imagem apaixonada e idealizada da infancia, herdeira do naturalismo
pedagogico, e ilustrada na literatura do século XI1X como uma crianca profundamente boa,
inocente e imaculada, competindo a sociedade evitar a sua corrupcdo e preservar as
qualidades naturais da infancia.

- A crianga-operdria, no panorama da revolucéo industrial e nas historias de Charles
Dickens, na construcao civil dos grandes edificios modernos e na fabricacdo dos pequenos
sapatos;

- A crianca-delinquente, vulgarmente abandonada ou vagueando pelas ruas do século
XIX até as avenidas do século XXI;

- A crianga-paciente e a crianca-aluna, recetora de cuidados sociais especificos.
Surge, assim, a crian¢a enquanto objeto de educacao e de instrucéo.

- A crianca como membro da sociedade de bem-estar, destinataria de politicas sociais
de protecéo;

- A crianga-publica e membro da familia, ainda numa Otica muito protecionista,
localizada num espaco exposto a atencao coletiva que, em nome do seu bem-estar, elege a
familia como objeto de apoio.

Também James, Jenks e Prout identificam dois periodos fundamentais ao fazerem

uma analise das concecdes da infancia ao longo da histdria ou seja, o periodo das imagens da
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crianca pré-sociolégica e o das imagens da crianca sociologica” (James, Jenks ¢ Prout,
1998:3-4). Relativamente as primeiras imagens o que de facto as distingue das segundas é que
a crianca é considerada excluida do contexto social em que vive. Para 0s mesmos autores, as
imagens da crianga pré-socioldgica ndo tém em conta o conceito de estrutura social e
desenvolvem-se a partir das contribuicGes do senso comum, da psicanalise, da psicologia do
desenvolvimento e da filosofia (James, Jenks e Prout, 1998).

Contudo, as imagens da crianca socioldgica sdo formadas a partir das contribuicoes
tedricas das ciéncias sociais.

De acordo com Sarmento, as imagens da crianca pré-sociologica sdo as que
despertam um interesse mais peculiar uma vez que

“ correspondem a tipos ideais de simbolizagdo historicas da crianga, a partir do
inicio da modernidade ocidental, com expressdo conceptual na obra de filésofos ou
outros homens do pensamento e da ciéncia, mas que se disseminaram no
quotidiano, foram apropriadas pelo senso comum e impregnam as relacdes entre
adultos e criangas nos mundos de vidas comuns” (Sarmento, 2007: 30).

Para James, Jenks e Prout (1998) as imagens da crianca pré-socioldgica continuam,
atualmente, a invadir as agBes e praticas quotidianas, concorrendo com as teorizaces
sociologicas mais sofisticadas sofre a infancia. Neste sentido, as imagens da crianca pre-
sociologica citadas por James, Jenks e Prout (1998) sdo: a crianca ma/demoniaca (the evil
child), a crianca inocente (the innocent child), a crianca imanente (the immanent child); a
crianca naturalmente desenvolvida (the naturally developing child), e a crianga inconsciente
(the uncounscious child).

A imagem da crianca ma/demoniaca alicerca-se na ideia de que a crianga possui uma
natureza maléfica e corrupta que precisa ser controlada. Estas imagens tém como antecedentes
filosoficos o trabalho de Thomas Hobbes, que defendia que o controlo do estado bem como
dos pais sobre as criangas devia ser absoluto sendo que as criangas seriam desprovidas de
algum tipo de direito. Como referem James, Jenks e Prout, “a fonte do poder parental é o
conhecimento, o qual as criangas s6 conseguirdo obter na eventualidade de virem a ser pais”
(James, Jenks e Prout, 1998:11).

A visdo da criancga inocente define-se pela pureza, beleza, bondade e inocéncia, uma
natureza boa que pode ser corrompida pelo meio. O principal percursor desta teoria é 0
filésofo Jean Jacques Rosseau que acreditava numa bondade natural das criancas (James,
Jenks e Prout, 1998). Este paradigma considera a crianga como um ser fragil, que ndo tem

autonomia, ainda incapaz e que tem de ser obrigatoriamente protegida (Tomas, 2007).
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Outra imagem da “crianga pré-socioldgica” ¢ a crianga imanente, onde a criancga ndo
possuia a priori categorias de pensamento ou seja, era vista como uma tabua rasa que devia
ser moldada pelos adultos. As criancas séo encaradas como simples objetos nas méos dos
adultos, que tém um poder sem limites relativamente a forma de as educar com base na
disciplina, obediéncia, subordinacdo (Tomas, 2007). O principal representante desta forma de
pensamento é John Locke sendo que defende que a educacdo deve estar atenta as motivagoes
e disposi¢des infantis sendo que através da mesma as criancas sdo moldadas tornando-se
racionais, virtuosas de forma a garantir o desenvolvimento e a ordem social (James, Jenks e
Prout, 1998).

Temos, ainda, a imagem da crianca naturalmente desenvolvida anunciada
inicialmente pelos estudos de Piaget. Na analise desta imagem da crianga parte-se, de acordo
com James, Jenks e Prout “ (...) de duas premissas basicas: primeiro, de que as criangas sao
um fendmeno natural em vez de um fendmeno social e segundo o seu desenvolvimento da-se
através de um processo inevitavel de maturagdo” (James, Jenks e Prout, 1998:17). Neste
contexto, a crianca é tida como um ser natural antes de se tornar um ser social sendo que o seu
desenvolvimento se da por estadios. Desde cedo se fizeram ouvir criticas a teoria de Piaget
sendo que uma das mais citadas consiste em pdr em causa 0 seu caracter estandardizado,
universal e inevitavel dos estadios de desenvolvimento.

Por fim, temos a imagem da crianca inconsciente, que se fundamenta no discurso
psicanalitico e nas teorias freudianas, em que a infancia é vista como o periodo em que se
constroem os alicerces da vida adulta (James, Jenks e Prout, 1998). A crianca ndo é vista
como um ator social mas como um futuro adulto cuja estruturacdo psiquica esta associada a
relacdo que estabelece com 0s seus pais.

Por outro lado, as quatro imagens da crianga sociologica sdo: a “crianga socialmente
construida” (the social constructed child), a “crianga tribal”(the tribal child), a “crianga
integrante de um grupo minoritario”(the minority group child) e a “crianga
socioestrutural”(the social structural child) (James, Jenks e Prout, 1998: 4).

Até agora fez-se referéncia as representacfes sociais que se referem a um grupo de
pessoas. No entanto, de acordo com Casas (2006) em qualquer processo de intervengéo social
devem ser tidos em conta trés tipos de representacdes que se interligam entre si:

A Representacdo de grupos ou categorias de sujeitos (incluem-se aqui por

exemplo as criancgas, 0s ciganos, os imigrantes, as mulheres e os idosos, etc.);
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As Representacdes sobre o que sdo problemas ou necessidades sociais dos grupos
ou categorias de pessoas especificas (diz respeito ao “social” entendido como algo que apela a
um sentido de responsabilidade coletiva. Aquilo que deixa de ser um problema “particular”
para dizer respeito a toda uma sociedade.

A Representacdes sobre os meios adequados para atuar diante certos tipos de
necessidades ou problemas, ou seja, enquanto na maior parte da histéria Ocidental
trabalh4mos sob a légica do chamado paradigma de especializacdo®, na segunda metade do
século XX passou-se sucessivamente do paradigma de normalizacdo® para o paradigma dos
direitos®,

Neste sentido, Casas considera que ha muitas situacBes que hoje consideramos
problematicas e indesejaveis mas que parece que sdo problemas que existem desde sempre
havendo sempre duas questfes que tém de ser equacionadas (Casas, 2006). Por um lado, a
circunstancia de que determinados comportamentos ou situacdes sociais sucedem, como ja foi
referido, desde ha muito tempo como, por exemplo, a fome, as criancas maltratadas pelos
pais, as mulheres vitimas de violéncia domestica entre outros. Por outro, o facto de se
considerarem determinados comportamentos e situacdes como negativas faz com que se pense
que tem de se atuar para as modificar. Note-se que, uma realidade que sempre foi mais ou
menos a mesma, ao olhar-se para ela de forma diferente, conferindo-lhe maior importancia,
compartilhando esse olhar socialmente, acaba por se transformar essa mesma realidade
(Casas, 2006).

Contudo, Sarmento, 1999 citado por Martins, 2005 refere, a emergéncia de um
conjunto de imagens que representam a crianga como cidadd, sujeito de participacao ativa.
Esta representacdo pressupBe uma verdadeira transformacdo sociocultural que fomente a
inclusdo social absoluta de todas as criangas, 0 progresso para instituicdes que acautelem a
defesa do seu superior interesse, e a aprovacéo e legitimacdo da sua opinido (Sarmento, 1999
citado por Martins, 2005).

'0 paradigma da especializagido focaliza-se na identificacdo do problema e na sua categorizacdo para
posteriormente se planear a intervencdo mediante instituicbes especializadas com pessoal especializado no
tratamento do problema (Casas, 2006).

2 O paradigma da normalizagéo é focalizado na organizagdo do contexto dos cuidados e tratamento do problema
de forma a ndo gerar diferentes experiencias comuns & maioria da populagdo da mesma idade e ambiente
sociocultural, contudo, os tratamentos ndo podem ser iguais porque ha criangas que padecem de maiores
caréncias e que precisam de outros apoios ou de um apoio extraordinario, o paradigma ndo tem em conta as
especificidades de cada caso. (Casas, 2006).

%0 paradigma dos direitos focaliza-se na perspetiva da crianca e no seu superior interesse baseando-se nos
principios da Convengdo sobre os direitos das criancas (CDC), principalmente nos direitos de participacédo
(Casas, 2006).
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Como podemos verificar, as representacdes da crianca e da infancia variaram ao
longo da histdria sendo capazes, também, de numa mesma época variarem em fungdo de
meios sociais diferenciados. Contudo, para percebermos que influéncias tém os contextos e
quotidianos de vida nas representacbes sociais das criangas, tentaremos, de seguida,

compreender como emerge esta capacidade representativa nas mesmas.

2.3.3 — As representacdes sociais das criancas

Através das mais diversificadas atividades do dia-a-dia, as criangas relacionam-se
ativamente com o ambiente onde estéo inseridas compreendendo-o e interpretando-o. Assim,
ja comeca a ser consensual a concecdo da crianga como agente ativo no seu proprio processo
de desenvolvimento e detentora de um esquema social complexo e sofisticado desde que
nasce.

Neste contexto, Piaget foi um dos autores que trabalhou a origem do conhecimento
com maior afinco investigando como é que o individuo construia a capacidade de representar
pelo que achamos pertinente uma breve abordagem sobre a sua teoria principalmente porque
pretendemos aceder as representacdes das criangas sobre a familia e o risco psicossocial.

Piaget (1970) refere que as relag0es entre o sujeito e 0 seu meio consistem numa
interacdo de tal forma profunda que a consciéncia se inicia por um estado especifico
caracterizado por dois processos: a acomodacdo e a assimilacdo. Assim, o0 sujeito muda em
termos cognitivos porque relaciona a realidade que percebe com ideias que ja possui dessa
realidade (assimilacdo), ao mesmo tempo que esta introduz modificagcbes naquelas
(acomodacdo) (Lourenco, 1997). Contudo, convém referir que estes dois processos,
inicialmente sdo bastante indiferentes um do outro ndo havendo coordenacdo entre ambos, ou
seja, a atividade do sujeito inicialmente é indiferenciada das coisas que ela assimila sendo o
ponto de vista do préprio a expressao do absoluto. No entanto, a medida que a crianga se vai
desenvolvendo estes dois processos (assimilacdo e acomodacdo) vao-se coordenando entre si
até atingir um estado de diferenciacéo.

Tal como refere Piaget,

“a medida que o pensamento da crianga evolui, a assimilacdo e a acomodacéo
diferenciam-se para tornar-se, cada vez mais, complementares uma da outra. No
dominio da representagdo do mundo isso significa, por uma parte, que a
acomodacdo, em vez de permanecer a superficie das coisas, penetra cada vez mais
na sua intimidade, isto é, sob o caos aparente das coisas a acomodacdo procura as
regularidades e torna-se capaz de experimentacOes reais para estabelece-las”
(Piaget, 1970: 359).
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No que diz respeito a capacidade representativa surge com o advento de uma fungéo
essencial que Piaget denomina de funcdo semidtica, que constitui uma nova fase de
desenvolvimento cognitivo apés o periodo sensério-motor* (0-2 anos). Como refere Lourenco
(1997), a partir dos 2-3 anos a crianca passa a ser capaz de se servir de uma coisa, palavra ou
conceito para designar outra coisa, palavra ou conceito por exemplo, servir-se das chaves da
mée e fingir ou fazer de conta que essas chaves sdo um carro ou um gato.

Note-se que, enquanto neste estadio de desenvolvimento a crianca é capaz de
diferenciar significantes e significados, ou seja, significantes podem ser considerados como
simbolos e podemos dar o exemplo das chaves da mée a representar o carro antes desta idade
a crianca utiliza apenas significantes concretos como sinais ligados & percecao ou seja, se 0
bebé vir o biberdo é um sinal que Ihe anuncia e representa o leite que se aproxima.

Assim, enguanto no estadio pré - operatorio (2-7 anos) a crianga consegue a nivel
mental e por meio de palavras ou de certos objetos representar o caminho que vai do seu
quarto a cozinha, entre 0s 12 e os 18 meses fa-lo apenas a nivel sensorial e motor.

Ha medida que a crianca vai desenvolvendo as suas competéncias representativas
vao ficando cada vez mais elaboradas e complexas sendo ja mais abstratas no Ultimo estadio
de desenvolvimento. No entanto, o grande avanco no desenvolvimento cognitivo da-se no
periodo pré-escolar pois como refere Lourengo (1997) este avanco esta bem patente no
chamado jogo simbdlico ou jogo do faz de conta que comeca por volta dos 2 anos e atinge o
Seu apogeu aos 5-6 anos, altura em que muitas das brincadeiras das criancas sdo brincadeiras
de faz-de-conta (que é a mée, o pai, o filho, a educadora...).

Neste contexto, “a constituicdo da fun¢do simbolica consiste em diferenciar 0s
significantes dos significados, de maneira a que 0s primeiros possam permitir a evocacao da
representacdo dos segundos” (Piaget, 1978: 124).

Contudo, além do jogo simbdlico, a crianca pré-escolar tem j& outras competéncias
representativas como a imitacdo (Piaget, 1978) as atividades que envolvem uma determinada

categorizacdo ou construcdo de conceitos principalmente quando estdo em jogo categorias

* Piaget desenvolve a sua teoria do desenvolvimento cognitivo em estadios, que pressupdem que os individuos
passem por uma serie de transformac6es ordenadas e previsiveis. Cada um desses estadios é caracterizado por
diferentes formas de organizacdo mental ao longo do seu processo de desenvolvimento. Piaget criou, entdo,
guatro estadios de desenvolvimento cognitivo sendo eles o sensério-motor (0-2 anos), o pré-operatorio (2-7
anos), o estadio das operagdes concretas (7 -11/12 anos) e o estadio das operagGes formais (12-16 anos) sendo
gue para Piaget ndo sdo as pessoas, mas sim 0s seus comportamentos que estdo num determinado estadio
(Lourenco, 1997).
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naturais como animais, plantas etc. (Lourenco, 1997); as que envolvem scipts ou “guides” que
implicam o conhecimento de uma sequéncia organizada de rotinas necessarias como por
exemplo a sequéncia de a¢les que a crianga sabe executar antes de uma refeicdo ou seja, lavar
as méos na casa de banho, ir para a mesa, puxar a cadeira, sentar-se, por o guardanapo, pesgar
no talher e comer (Bauer & Thal, 1990 citados por Lourenco, 1997); e as competéncias
envolvidas no contar de histérias que estimulam as criancas ao nivel intelectual, emocional,
social, emocional e moral (Day & Tappan, 1996 citados por Lourencgo, 1997).

E, entdo, proprio da representagdo, de acordo com Piaget, ultrapassar o imediato
fazendo crescer as dimensdes no espaco e no tempo do campo da adaptacdo e, portanto,
evocar o que ultrapassa o dominio percetivo € motor” (Piaget, 1978: 343).

Neste sentido, a representacdo é o que possibilitara a crianca interpretar o mundo de
forma cada vez mais complexa bem como descentrar-se do seu préprio mundo para entender
0 pensamento dos outros.

Se nos centrarmos tanto na teoria de Piaget como na das representacdes sociais de
Moscovici apercebemo-nos de que nestas duas teorias o0 individuo e 0o meio ndo sdo
considerados separadamente, ou seja, havendo uma relagdo dialética entre 0s mesmos o
desenvolvimento do pensamento ird supor sempre trocas interindividuais a respeito dos
objetos representados.

Ambos os autores destacam que o estudo das representacdes sociais, neste caso das
criangas, se alicerca no estudo do especto simbdlico das suas relacbes e dos universos em que
habitam. Ou seja, investigar as representacdes que as criangas possuem significa estudar as
imagens simbdlicas que estdo concretamente ausentes mas também perceber que significado
as criancas lhes conferem ou seja, qual o significado atribuido ao significante que é a imagem
do objeto que se encontra ausente.

O simbdlico refere-se ao facto de comunicarmos através da linguagem e de outros
simbolos sendo que os significados sdo sempre estabelecidos e modificados através de um
processo interpretativo (Schwandt, 1994 citado por Sani, 2002).

Desta forma, “os diferentes grupos sociais movem-se de acordo com diferentes
interpretagdes da realidade, definidas e modeladas a partir de uma comunicacao simbdlica”
(Sani, 2002: 69).

Neste sentido, encarando as criangas como produtoras de relagdes sociais, tanto entre

elas como com os adultos ou nos varios espacos sociais que constituem o seu quotidiano,
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assume especial relevancia estudar as interpretac6es e significado que as criancas atribuem a
familia e ao risco psicossocial porque de acordo com Qvortrup,

“a representacdo social esta indissociavelmente ligada ao sujeito que a
produz, neste caso a posicdo assimétrica que a crianca (filha, neta, irm4,
sobrinha) ocupa na rede de relacdes familiares e geracionais que estabelece
e co-constroi com os outros adultos significativos. Dai ser interessante
interpretar 0 universo das representacbes tendo em conta a condigdo
geracional de crianga, a sua qualidade de membro da categoria estrutural
que ¢ a infancia, por oposi¢ao a adultez* (Qvortrup, 2004 citado por
Almeida, 2009: 116).

Relativamente a esta area, Simoén, Triana e Gonzalez (2011) resumem alguns estudos
realizados sendo que, um deles pretendeu saber que representacdes tinham criancas de
diferentes idades sobre a relacdo entre pais e filhos e, em particular, sobre conceitos como a
obediéncia, o castigo, sobre as qualidades definem uma boa mde ou um bom pai, a
importéncia do afeto, as principais causas dos conflitos entre outros. A analise de contetido
das respostas levou Selman, Jaquete e Brus-Saunders (1979) a considerar alteracfes no
entendimento das relacdes entre pais e filhos derivadas dos diferentes niveis de
amadurecimento cognitivo. Assim, a interpretacdo sobre as trocas sociais que realizam as
criangas mais pequenas vém-se entorpecidas pelo excessivo egocentrismo que as caracteriza
sendo gue o ser humano vai, progressivamente tendo a capacidade de se descentrar e entender
simultaneamente tanto 0s seus interesses e caracteristicas pessoais como aquelas que definem
0S agentes com os quis interage. Outro dos estudos debrugou-se sobre as representacfes que
as criancas tém do seu ambiente familiar e das relagcdes que nele estabelecem, relacionando
essa representacdo com o desenvolvimento sociocognitivo e com o ajuste pessoal e familiar
(Niemi, 1988). Concluiu-se que as familias que promovem o afeto e a comunicacdo aberta
entre 0s seus membros geram representacbes mais positivas sobre o contexto familiar nas
criangas.

Se quisermos obter mais informacdes, temos de ir ter com as criancas e temos de lhes
prestar mais tempo e atencdo tendo em conta as perce¢des sobre a sua familia, através do seu
proprio olhar e através das suas vozes compreendendo, principalmente, a diversidade das
condigdes socioecondmicas e culturais dos individuos, e consequentemente, a pluralidade de
quadros de referéncia e valores que normalmente caracterizam as situacdes de criancas em

risco/perigo como veremos de seguida.
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3 — Criancas e contextos de risco

3.1 — Riscos: diversidade de discursos

Uma vez que as representacfes sociais dd@o-nos conta da experiéncia pratica dos
individuos e visto gue tivemos como pretensdo tentar perceber as representacdes de um grupo
de criancas sinalizadas na CPCJ de Castelo Branco, em situagdo de risco/perigo, acerca das
suas vivéncias familiares, torna-se essencial definir o conceito de risco e/ou perigo.

E um facto que, o conceito de risco surge-nos no dia-a-dia com contornos
imprecisos, no entanto, € necessario reconhecer que tem havido um forte interesse da
comunidade cientifica no sentido de estudar e delimitar o significado deste conceito.

De acordo com Martins (2009), o conceito de risco € relativamente recente e emergiu
no vocabulario portugués e/ou espanhol por altura dos descobrimentos reportando-se ao
desconhecido, indeterminado ou ambiguo, gerador de duvidas e gerador de insegurancas.

Também, na década de 60, emerge no campo médico, a no¢do de risco que se
encontrava muito vinculada ao dominio bioldgico e a identificacdo de fatores que
acentuassem ou inibissem os estados de doenca ou de deficiéncia.

O conceito de risco que englobava muito poucas dimensdes da vida do ser humano
contudo, ao longo do tempo, foi-se alargando a outras areas relacionadas com a experiéncia
humana na medida em que nas sociedades atuais, as dimensdes do “viver” dos individuos
estdo cada vez mais susceptiveis a ocorréncia de situacdes adversas, instituindo-se um
sentimento de incerteza e de inseguranca quase permanentemente. Como refere Martins,

“ se o risco bioldgico é o primeiro dos riscos para o desenvolvimento a adquirir
estatuto cientifico reconhecido, ao longo das duas Gltimas décadas, foi-se assistindo
ao progressivo alargamento e diversificagdo dos dominios de analise, fruto do
reconhecimento da complexidade das interacbes das forcas bioldgicas,
psicologicas, sociais e culturais envolvidas nos riscos” (Gabarino & Ganzel, 2000
citados por Martins, 2009; 248).

Assim, o risco traduz apenas uma probabilidade de ocorrerem acontecimentos
pessoais e/ou sociais ndo ambicionado, nem mesmo calculados, que acabam por se ampliar
pela presenca de certas condi¢des bioldgicas, psicoldgicas culturais ou sociais associadas a
situagbes problema. Como refere Guralnick, 1997 citado por Pires, 2001, o risco é
habitualmente concebido em termos de uma fonte de stress capaz de afetar de modo adverso
os padrdes de interacdo familiar dos quais depende o desenvolvimento da criangca. A nocdo de
risco, representa apenas a possibilidade ou probabilidade da ocorréncia de acontecimentos
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futuros. Assim sendo, a esséncia do risco ndo € tanto aquilo que esta a acontecer, mas sim,
aquilo que pode vir a acontecer (Adam e Van Loon, 2000 citados por Areosa, 2008).

De acordo com Giddens (2000) os conceitos de risco e perigo ndo deixam de se
relacionar, contudo, refere que € o risco que envolve o célculo do perigo em funcdo de
possibilidades projetadas ou seja, a nogédo de risco projeta-se no futuro, desvinculando-se do
passado. Para 0 mesmo autor, 0 risco Ssempre existiu, no entanto, enquanto na pré-
modernidade o risco era marcado por causas naturais, na modernidade o risco é socialmente
criado e relacionado ao conceito de perigo, independentemente de o0s sujeitos terem
consciéncia dele ou ndo. Contudo, ndo significa isto que as sociedades de hoje estejam mais
expostas aos perigos do que as anteriores, 0 que acontece € que agora 0S perigos Sdo
catalogados como “riscos”, no sentido em que os sujeitos podem exercer algum controle sobre
eles (Giddens, 2000).

De acordo com Hillesheim e Cruz (2008) enquanto o perigo se relaciona com o
imponderavel, sobre o qual ndo é possivel determinar probabilidades, o risco remete-nos para
uma ordem contida na acdo humana deliberada, apontando para a probabilidade do seu
acontecimento a partir do comportamento assumido pelo individuo, relacionando-se, por isso,
diretamente com as decisdes do sujeito.

Ja Beck (1992), inseriu o termo “sociedade de risco”, para se referir ao conceito de
risco na atual sociedade, no entanto, para 0 mesmo autor, ndao significa que existam mais
riscos do que antes, ou seja, aquilo a que se podera estar a assistir nos dias de hoje, sera, antes,
a um significativo aumento da sua representacdo no dia-a-dia dos individuos em func¢éo da
crescente visibilidade que certos atos adquirem, em parte, fruto de uma mediatizacdo
permanente.

Para Serrano (2009) a diferenca entre risco/perigo pressupde que, para ser definido o
conceito de risco, seja necessario o conceito de perigo e vice verca. Por exemplo,

“uma inundagdo € um perigo, porém, aquele que constrdi sua casa no leito de um
rio expbe-se a um risco. Um furacdo € um perigo, mas quem provoca O
aquecimento global se (e nos) expde a um risco. A inundacdo, o terremoto e o
furacdo sdo o mesmo fendmeno, mas podem ser contemplados a partir de dois
pontos de vista” (Serrano, 2009, 233-234).
Por outro lado, a nogdo juridica de crianca, menor de 18 anos, em situacéo de perigo,
encontra-se redigida no numero 2 do art.° 3.%, da Lei de Protecdo de Criangas e Jovens em
Perigo. Esta definicdo, porém, ndo esgota os contextos de perigo, como pode ser ilustrado

pela presencga do advérbio designadamente. Neste sentido, podem existir inimeras situagdes
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de perigo que ndo se encontram contempladas na nossa legislacdo, pois as apresentadas sdo
meramente exemplificativas.

Assim, considera-se que a crian¢a ou jovem esta em perigo quando, designadamente:
a) Est4 abandonada ou vive entregue a si propria; b) Sofre maus tratos fisicos ou psiquicos ou
¢ vitima de abusos sexuais; ¢) N&o recebe os cuidados ou a afeicdo adequados a sua idade e
situacdo pessoal; d) E obrigada a atividades ou trabalhos excessivos ou inadequados & sua
idade, dignidade e situacdo pessoal ou prejudiciais a sua formagdo ou desenvolvimento; e)
Est4 sujeita, de forma direta ou indireta, a comportamentos que afetem gravemente a sua
seguranca ou o0 seu equilibrio emocional; f) Assume comportamentos ou se entrega a
atividades ou consumos que afetem gravemente a sua salde, seguranca, formacdo, educacao
ou desenvolvimento sem que os pais, 0 representante legal ou quem tenha a guarda de facto se
Ihes oponham de modo adequado a remover essa situagdo (DL 147/99, Artigo 3.°9).

Pelo exposto, podemos referir que a relagdo entre os conceitos de risco e de perigo é,
de facto, estreita, e comprometem, os dois, a integridade e o desenvolvimento da crian¢a, no
entanto, enquanto o perigo se concretiza numa ameaca a existéncia do individuo, o risco é
apenas a eminéncia do perigo efetivo, englobando toda e qualquer forma de perigo reunindo,
desta forma, ambos os conceitos, diversas condicGes de legitimidade e de atuagao.

Apesar de tudo, s6 é possivel ter a nocdo da complexidade do conceito de risco, se
tivermos em conta varios dominios da experiencia humana como o econémico-financeiro, o
médico, o desportivo, o recreativo, o rodoviario, o psicoldgico, o social e o afetivo que por
vezes acabam por limitar as oportunidades, o desenvolvimento, as experiéncias bem como a
valorizacdo das criancas. Note-se que, como ja foi referido, o conceito de risco envolve
apenas um perigo potencial, eventual para o respeito dos direitos das crian¢as, podendo variar
na intensidade e expressdo, exibindo uma multiplicidade de fatores capazes de continuar no
tempo. Encontramos, entdo, implicito neste conceito, uma dimensdo temporal visto que a
crianca ainda ndo atingiu ou desenvolveu uma condicdo indesejada mas, apenas tem, em
compara¢do com 0 grupo a que pertence, mais probabilidades de atingir, de futuro, esse
estado (Fonseca, 2004).

Por outro lado, quando falamos de risco psicossocial o termo psicossocial e,
normalmente, associado a uma grande variedade de fatores psicoldgicos, sociais e estruturais
sendo que, quando falamos deste tipo de riscos referimo-nos a uma condi¢cdo de
vulnerabilidade sentida pelos individuos e familias relativamente ao processo de

desenvolvimento, que os impede de satisfazer as mais diversas necessidades.
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Tal como refere Martins,

“o tempo e a circunstancia, o bioldgico, o psicologico e o social, enfim, todas as
dimensbes do viver sdo evocadas numa compreensdo dinamica e interativa do
risco, conjugando-se em combinagdes diversas, traduzidas em realidades
complexas que desafiam as generalizagdes e comprometem as previsoes”(
Martins, 2009: 266).

Contudo, Pessanha (2008) acredita que todas as criangas tém de enfrentar riscos, mas
que € a acumulacgdo e persisténcia desses riscos que podem alterar o seu desenvolvimento, no
entanto, os efeitos mais adversos e marcantes acontecem nas familias mais pobres, em que ha
possibilidade de os individuos serem expostos a adversidades como a pobreza dos pais, morte
ou doenca grave dos pais, desemprego cronico entre outros.

Ainda no dominio do psicossocial ha autores que sugerem nocGes alternativas para o
conceito de risco, como é o caso de Casas (1998) que sugere a designacdo de desadaptacao
sendo que as desadaptacdes de caracter psicossocial traduzem-se em divergéncias, que podem
atingir diversas expressdes, entre o individuo e o seu meio envolvente que, representando um
problema para ambas as partes, fragilizam especialmente a pessoa, confrontando-a com
situacbes de dificuldade de coparticipacdo nas dindmicas inter-relacionais desse meio,
originando sofrimento psiquico, com consequéncias sociais relevantes.

Neste contexto, uma vez que a situacdo de risco é profundamente humana fazendo
parte do processo de desenvolvimento de cada individuo podemaos, referir que as situacdes de
risco ndo devem ser analisadas como eventos estaticos mas antes como um processo onde
determinados aspetos serdo muito mais importantes do que uma Unica exposicdo grave. Por
exemplo, o numero total de fatores de risco a que uma crianca foi exposta, a duracdo de
tempo, 0 momento da exposi¢do ao risco e o contexto sdo aspetos a ter em conta quando se

analisa o risco na infancia.

3.2 - As préticas e estilos parentais de risco

Nas Ultimas décadas, inUmeras investigacGes tém-se debrucado sobre as préticas
educativas parentais sendo que muitas dessas pesquisas abordaram as provaveis implicagdes
das préaticas educativas usadas pelos pais no desenvolvimento dos seus filhos.

Neste sentido, verifica-se, por vezes, alguma divergéncia na literatura quanto ao uso
dos termos estilos parentais e praticas educativas parentais. Assim, 0s estilos parentais
relacionam-se tanto com os estilos de relacdo que os pais mantém com os seus filhos como

com o clima familiar que promovem, no entanto, relacionam-se, ainda, com a sensibilidade
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que os pais demonstram perante as necessidades dos seus filhos e com a capacidade de
expressarem atitudes de afeto perante os mesmos (Palacios e Rodrigo, 2011). Definindo a
qualidade das vérias interacfes entre pais e filhos o estilo parental transmite & crianca a
atitude dos pais em relacdo a ela e ndo em relagdo ao comportamento

Por outro lado, as praticas educativas parentais encontram-se relacionadas com o
papel dos pais enquanto agentes de socializacdo dos filhos e dizem respeito as diversas
estratégias e técnicas para orientar o comportamento dos mesmos (Grusec & Lytton, 1988).
Aqui, ja existe um efeito direto no desenvolvimento de comportamentos e caracteristicas
especificas da crianca sendo que, podemos referir como exemplos de praticas parentais o
interesse dos pais, a atencdo e o conhecimento das atividades que a crianca desenvolve; o
envolvimento dos pais no processo educativo da crianga, nas atividades desportivas; as
estratégias disciplinares, entre outras praticas que promovem, decerto, a autoestima positiva
das criangas. Posto isto, os estilos parentais sdo considerados como varidveis do contexto
familiar, que afetam a eficacia das praticas educativas parentais (Pereira, 2009).

Algumas mudancas na forma de definicdo e investigacdo das praticas educativas
foram introduzidas por Baumrind sendo que, esta investigadora, teve 0s seus primeiros
estudos publicados sobre o tema em 1966 (Montadon, 2005; Pereira, 2009). De facto,
Baumrind deu grandes contributos no sentido de dar a conhecer a existéncia de diferentes
estilos parentais educativos. Neste contexto, Baumrind identificou trés estilos de controlo
parental bastante distintos sendo eles: o democrético, o autoritario e o permissivo (Ceballos e
Rodrigo, 2011). Assim, no que diz respeito aos pais democréaticos tendem a explicar aos seus
filhos as razdes do estabelecimento de determinadas normas respeitando e reconhecendo a
individualidade de cada crianca sendo que a negociacao entre pais e filhos estd muito presente
nestas familias. Estes pais promovem, ainda, comportamentos mais positivos nos seus filhos
controlando e restringindo o comportamento dos mesmos com normas e limites claros que
mantém de modo coerente estando, os mesmos, de acordo com as necessidades dos seus
filhos. Relativamente aos pais autoritarios mantém um controlo restritivo e severo sobre 0s
comportamentos dos seus filhos aplicando castigos fisicos, ameacas verbais e fisicas bem
como proibi¢Bes continuas com alguma frequéncia. O interesse destes pais em controlar o
comportamento dos seus filhos ndo tem em conta as suas necessidades educativas, 0S seus
interesses e opinides (Kagan e Moss, 1962 citados por Ceballos e Rodrigo, 2011). Por altimo,
temos 0s pais permissivos que ndo detém qualquer controlo, raramente castigam mostrando

uma certa tolerancia e aceitando positivamente os impulsos dos seus filhos.

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias - Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas 48



Catarina Filipe Louro -Os maus-tratos a criancas: Representacdes das criangas sobre a familia e o risco psicossocial

Na década de 80, Maccoby e Martin reformularam o estudo feito por Baumrind,
constituindo as dimensdes responsividade e exigéncia. Assim, a responsividade parental
refere-se ao suporte e afeto fornecido pelos pais enquanto a exigéncia parental refere-se ao
controlo comportamental (Maccoby e Martin, 1983 citados por Calheiros, Garrido e Santos,
2011). E neste contexto que em funcdo destas duas dimensdes redefinem os estilos parentais
de Baumrind obtendo os seguintes estilos parentais: o democratico, o autoritario, o
indulgente, o negligente e o indiferente (Ceballos e Rodrigo, 2011).

Note-se que, na relacdo entre pais e filhos, normalmente, existe uma situacao tipica
de concentracdo de poder na figura dos pais. Existem, no entanto, duas maneiras pelas quais
0s pais podem utilizar este poder para promover alteracdes no comportamento dos filhos: a
primeira, através de préaticas disciplinares indutivas e a segunda, através de técnicas que
reforcam e reafirmam o poder parental, como préaticas disciplinares punitivas.

As préticas disciplinares indutivas caracterizam-se por dar a conhecer a crianga o
desejo de os pais de que ela modifique o seu comportamento ou de que adira a determinadas
normas promovendo uma mudanca interna na crianca ndo havendo, por isso, nenhuma
imposi¢cdo nem uma obrigagdo por parte da crianga em modificar ou aderir a normas e
comportamentos, pois ela ira faze-lo naturalmente e autonomamente controlando o seu
préprio comportamento. Praticas deste tipo envolvem explicacdes sobre as consequéncias do
comportamento da crianca (Pereira, 2009), explicacdes sobre regras, principios, valores,
adverténcias morais, apelos ao orgulho da crianga e ao amor que ela sente pelos pais,
explicacBes sobre as possiveis implicagdes danosas das acdes da crianca para 0s outros e para
si mesma e sobre o seu relacionamento com as outras pessoas (Grusec & Lytton, 1988).

As préticas disciplinares punitivas, por outro lado, caracterizam-se por praticas que
recorrem ao uso da forca bem como do poder dos pais (Grusec & Lytton, 1988). Estas
praticas incluem punicdo fisica, como estratégia principal, bem como a privacdo da atribuicdo
de regalias ou ameacas a crianca, forcando a mesma a adequar 0 seu comportamento as
reacGes punitivas dos pais. Neste sentido, 0 comportamento de obediéncia é pautado pelo
medo, originando uma pandplia de sentimentos negativos na crianca como frustracéo,
hostilidade, tensdo e ansiedade o que ira impedir a crianca de interiorizar as consequéncias da
sua transgressdo bem como de a modificar.

N&o devemos esquecer, no entanto, que as puni¢des que decorrem de uma
consequéncia natural em relacdo a um mau comportamento, acompanhada de esclarecimentos

l6gicos e adequadas a situacdo, poderdo minimizar os sentimentos negativos reduzindo a
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probabilidade de resultados indesejados no desenvolvimento da crianca (Grusec & Lytton,
1988).

Importante, também, é ndo negar que 0s agentes ambientais e estruturais da vida
quotidiana das familias sdo igualmente relevantes na determinacdo das praticas educativas
parentais. Desta forma, fatores como o numero de filhos, o espaco fisico da casa, a seguranca
do bairro a situacdo profissional e social dos pais bem como uma serie de outros fatores
poderdo influenciar, de algum modo, a atitude dos pais para com as criangas. Entre estes
fatores, a pobreza tem sido referida por alguns autores como tendo um grande impacto no
desenvolvimento das criangas (Davies — Kean, 2005).

Podemos constatar que um dos fatores diretamente relacionados com esta
problematica das familias em risco psicossocial se refere ao facto de se tratar de familias que
apresentam demasiadas dificuldades econémicas, 0 que por sua vez acaba por condicionar as
oportunidades da familia carecendo, os pais, de recursos para fazer face as necessidades
basicas dos filhos. No entanto, nesta linha de pensamento ha que referir que ser pobre nédo
implica necessariamente ser disfuncional, no entanto, a pobreza é um fator que pode mesmo
forcar familias saudaveis a bloquearem devido ao desgaste psicoldgico e ao stress parental
que a situacdo acarreta, podendo interferir de forma, mais ou menos, grave na sua funcdo de
protecdo e bem-estar dos seus filhos.

Outro fator que podemos referir € o nivel de instrucdo dos pais. Se 0S mesmos
tiverem acesso a informacdo e se tiverem um maior nivel de escolaridade poderdo
compreender melhor o desenvolvimento infantil das criangas e ter uma maior consciéncia de
como lidar de forma positiva com os filhos utilizando praticas educativas mais indutivas.

No entanto, alguns autores como Wagner (1995) referem que o facto de os pais
possuirem um maior nivel de escolaridade ou maior acesso a informagdes por vezes ndo
significa que desenvolvam uma relagdo menos coerciva no exercicio das suas praticas
parentais. Bem e Wagner (2006) chegam mesmo a alertar para o cuidado que se deve ter para
ndo se cair em preconceitos pois ndo sdo apenas as familias de nivel socioeconémico baixo
que agridem os seus filhos e o fator econémico, por si s6, poderd ndo condicionar o
desempenho das funcdes parentais.

De facto, as familias implicadas na problematica dos maus — tratos provém de todas
as classes sociais, culturas e religiées, no entanto, o que acaba por suceder nas familias de
maior nivel socioecondémico é que as agressdes as criangas sdo encobertas com maior

facilidade.
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Além do estatuto socioecondémico ou nivel de instrucdo, fatores que podem
influenciar os estilos e praticas parentais, Montandon (2005) chama a atenc¢éo para outro fator
muito importante: as representacdes que 0s pais possuem sobre qual é a melhor educacao a
dar aos seus filhos. De facto, este fator possui uma influéncia direta nas praticas de
socializacdo utilizadas pelos pais, além disso, estas representacdes relacionam-se diretamente
com a sua Vvisao sobre a infancia que, por sua vez, esta inscrita num um contexto econémico,
cultural e social especifico.

Existem, ainda, outros fatores que influenciam as préaticas educativas utilizadas pelos
pais, entre eles, caracteristicas e aspetos relacionados aos pais e eventos de vida stressantes, a
experiéncia dos pais nas suas familias de origem e o0 apoio conjugal (Belsky, 1984).

A presenca deste tipo de condi¢Ges adversas, muitas vezes, juntamente com
caracteristicas pessoais como o baixo nivel de informacdo, abuso de substancias, doenca
mental, dificuldades cognitivas, impulsividade, personalidade antissocial, falta de
autocontrolo, baixa auto estima, depressdo, entre outras, podem, de facto, desencadear
praticas parentais de risco porque impedirdo os pais de reconhecer as necessidades da crianca,
bem como protegé-la de perigos existentes.

Pelo exposto, conseguimos encontrar na literatura uma grande diversidade de fatores
gue se encontram profundamente relacionados com o exercicio da parentalidade, e que se
referem a vérias lacunas que muitas vezes o0s pais evidenciam ao longo do desenvolvimento
dos seus filhos, criando situagdes de risco psicossocial por se encontrarem incapacitados de
responder as necessidades das criangas.

Como refere Delgado (2006), independentemente da perspetiva, o conceito de risco
relaciona-se com a nocdo de mau - trato infantil, pois aquele remete-nos para a presenca deste,
seja qual for o seu tipo (fisico, emocional, abuso sexual, etc.), o seu agente (0s pais, outros
membros da familia ou terceiros) ou o seu ambito (familiar, institucional ou social).

Facto € que, o conceito de crianca em risco relaciona-se com a gradual consciéncia e
preocupacdo que se foi desenvolvendo na sociedade acerca das boas praticas e condutas
adequadas dos adultos para com as criancas. Desta forma, ao longo dos ultimos anos o tema
dos maus-tratos tem ganho cada vez mais visibilidade.

Como refere DeMause a historia da infancia é um pesadelo para o qual apenas
comecamos a acordar recentemente (DeMause, 1991).

Os maus - tratos infantis constituem, um delicado e complexo problema social que

todos conhecemos e que pdem em perigo todas as criancgas que os sofrem tanto ao nivel fisico
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como psicolégico comprometendo tanto o seu bem-estar como a sua qualidade de vida, quer
no presente quer no futuro uma vez que 0s maus - tratos acarretam, muitas vezes, sequelas
graves que poderdo ser irreversiveis para as criangas. Sabe-se, entdo, que uma crianca
maltratada corre sérios riscos de morte, de lesGes cerebrais e sequelas graves, principalmente
nos primeiros anos de vida, caso ndo seja diagnosticada e ndo se acautelarem-se as medidas
adequas a sua protecdo (Canha, 2000).

No entanto, apesar de o tema ser bastante atual, 0s maus - tratos contra as criangas
ndo constituem um problema novo na histdria sendo que, hoje em dia, é do conhecimento de
todos que a crianca pode ser maltratada nos mais diversos espacos, instituicdes ou
estabelecimentos, no entanto, € em casa, no seio da familia, que os maus - tratos ocorrem com
maior frequéncia surgindo, muitas vezes, de forma calada e silenciosa. Nesta linha, Almeida,
André e Almeida mencionam que a equipa de cientistas sociais que realizou um dos primeiros
inquéritos nacionais sobre violéncia familiar nos Estados Unidos, em 1976, refere-se
sugestivamente a este facto dizendo: the American family and the American home are perhaps
as or more violent than any other single American institution or setting (with the exception of
the military, and only in time of war) (Almeida, André e Almeida, 1999a: 93).

De facto, encontramos com frequéncia, na literatura disponivel, a constatacdo de que
a familia foi no passado e continua a ser no presente, um lugar favoravel a pratica de maus-
tratos contra as criancas (Almeida, André e Almeida, 1999b; Palacios, Jiménez, Olivia e
Saldafia, 2011; Martins, 2002; Alarcdo, 2006). Atualmente, tal constatacdo podera parecer-nos
um pouco paradoxal visto que a familia é, normalmente, encarada como o primeiro e 0
principal grupo social de cada ser humano, sendo, ainda, o primeiro e mais marcante espacgo
de realizacdo pessoal, cultural e social, no qual o individuo se torna pessoa consolidando o
desenvolvimento da sua personalidade enquanto ser humano inserido numa sociedade em
constante desenvolvimento.

Note-se que, as primeiras referéncias aos maus-tratos foram surgindo
esporadicamente nas revistas cientificas ao longo do seculo XIX sendo que, Ambroise
Tardieu, um professor Francés de Medicina Legal, fez no seu estudo a primeira grande
descricdo cientifica da sindrome da crianga maltratada por volta de 1860.

O que chamou & atengdo neste estudo foi a discrepancia entre as lesGes verificadas
nas criangas e as descricbes dos acontecimentos feitos pelos proprios pais, levantando a

suspeita das agressdes terem sido praticadas pelos proprios progenitores.
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De facto, este estudo conseguiu despertar em Franca a consciéncia social acabando
por levar a promulgacdo de uma lei de protecdo das criancas maltratadas (Magalhées, 2005).
Foi, entdo, em 1874 que surgiu o primeiro caso reconhecido oficialmente como um caso de
mau-trato infantil, o caso de Mary Ellen® que despertou a sensibilidade publica dando origem
posteriormente ao surgimento de varias leis de protecdo a infancia.

Sera, no entanto, H. Kempe pediatra norte-americano que, em 1962, deu um avango
decisivo na denuncia de situagdes de mau-trato criando a designagdo de sindroma da crianca
batida que, como referem Almeida, André ¢ Almeida, diz respeito “a uma situacdo em que
criancas pequenas receberam agressoes fisicas graves, geralmente provocadas pelos pais ou
seus substitutos” (Almeida, André e Almeida, 1999b:26). Um ano mais tarde, em 1963,
Fontana introduz o conceito de “crianga maltratada”, ndo s6 a violéncia fisica, mas também, a
violéncia psicoldgica e emocional e a negligéncia.

Contudo, a partir de 1965 da-se uma importante alteracdo na abordagem deste

(13 <

assunto sendo que a expressdo “ crianga batida” dd lugar a expressdo “ crianca abusada”,
expressdo esta que comeca a ser utilizada na literatura sobre esta tematica. E um facto que,
este conceito sendo mais abrangente inclui uma serie de maus-tratos como os fisicos,
emocionais, 0 abandono a negligéncia e o abuso sexual. A partir deste momento, comeca-se a
prever a necessidade de se intervir nestas situacbes, mas uma intervencdo que seja
multidisciplinar que ndo se centre apenas no terreno médico isto porque a descoberta de
formas de abuso fisico sucederam-se as formas de privacdo emocional e afetiva ou de
negligéncia. E, entdo, desta forma que o mau trato comegca a penetrar outras areas do saber.

A legislacdo Portuguesa foi-se, também, adaptando a esta nova problemaética sendo
gue a mesma é tornada publica ja na década de 80. Entretanto, em 1911, foram criadas as
ComissOes de Protecdo de Menores (ndo judiciarias) e em 1998 a Comissdo Interministerial
para o estudo da articulacdo entre os Ministérios da Justica e da Solidariedade e Seguranca
Social, definiu criangas em risco como ““ aquelas criangas sujeitas a maus tratos, a quem os

pais ndo prestam os cuidados necessarios ao seu desenvolvimento e aquelas que com o seu

comportamento, ponham elas proprias em causa o seu crescimento” (Magalhaes, 2005:30).

® A Mary Ellen era uma menina de nove anos que vivia em Nova York, era filha ilegitima e era constantemente
espancada e negligenciada, passando quase todo o dia amarrada com correntes aos pés da cama. Nesta altura, tal
facto ndo era considerado delito. Um dia uma trabalhadora da caridade, recorreu a Sociedade Americana para a
Prevencéo da Crueldade com os Animais e usou como argumento no processo judicial que a crianga, no minimo,
merecia tanta protecdo como um cdo. Assim, em Setembro desse mesmo ano, ganhou-se pela primeira vez um
processo que representava o reconhecimento oficial do mau-trato infantil (Magalh&es, 2005)
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Em 1999, foi redigida a Lei de Protecdo de Criancas e Jovens em Perigo (entrada em
vigor em 1 de Janeiro de 2001), que substituiu as Comissdes de Protecdo de Menores pelas
CPCJ, no sentido de se encontrarem novas e amplas medidas de protecéo.

Atualmente, a construcdo de uma definicdo operacional de mau-trato universalmente
aceite constitui, segundo Ammerman e Hersen um dilema intransponivel que se deve, em
parte a natureza privada do fendmeno, a insuficiéncia de evidéncias irrefutaveis e aos padroes
valorativos oscilantes dos individuos e das comunidades (Ammerman e Hersen citados por

Martins, 2002). Assim, tentaremos, de seguida, definir este conceito.

3.3 - O conceito de mau-trato infantil

Se ha autores que consideram algumas dificuldades de clarificacdo e consenso
relativamente ao conceito de mau-trato outros, ndo consideram este aspeto assim téo
preocupante visto que esta imprecisdo podera ser encarada como uma oportunidade que é
dada aos técnicos de adequacéo e individualizacdo da sua pratica as particularidades de cada
caso.

Contudo, impde-se a criagdo de uma definicdo de mau-trato infantil que ndo seja
demasiado redutora, optando por uma maior globalizacdo das situacGes possiveis de serem
incluidas na definicdo de mau-trato.

Verificamos, assim, que se inicialmente, 0 mau-trato infantil se centrava apenas na
violéncia fisica, rapidamente passou a integrar outros tipos de comportamento infligidos
contra a crianca.

De acordo com Almeida, André e Almeida, o mau — trato infantil caracterizava-se pela
”presenca inequivoca de varias formas violentas de agressdo fisica contra a crianca” (Almeida, André
e Almeida, 1995 citados por Dias, 2010:96).

Neste contexto, Wolfe definiu mau - trato infantil inserindo-o num

“continuum de comportamentos parentais que incluem interagdes afetuosas num
dos poblos, e o0 abuso extremo no outro polo (...) a definicdo comumente utilizada é
a de «injaria(s) ndo acidental que resulta de atos ou omiss@es por parte dos pais ou
substitutos e que viola as regras comunitarias relativas ao tratamento das
criangas»” (Wolfe, 1985 citado por Alberto, 2010).

Uma outra definicdo um pouco mais alargada refere que o mau-trato infantil
compreende todas as acdes dos pais, familiares ou outros que provoquem um dano fisico ou
psicologico, ou que, de algum modo, lesionem os direitos e necessidades da crianga no que

diz respeito ao seu desenvolvimento psicomotor, intelectual, moral e afetivo compreendendo,
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ainda, atos de negligencia definida como o conjunto de caréncias de ordem material e/ou
afetiva que lesionem a crianca a diversos niveis (Coimbra, Montano & Faria, 1990). De facto,
esta definicdo engloba ja situacfes que poderdo passar despercebidas enquanto situaces de
violéncia como a negligéncia.

Posteriormente, outra autora define, ainda, os maus-tratos como:

“Qualquer forma de tratamento fisico e (ou) emocional, ndo acidental e
inadequado, resultante de disfuncdes e (ou) caréncias nas relacdes entre criangas ou
jovens e pessoas mais velhas, num contexto de uma relacdo de responsabilidade,
confianca e (ou) poder. Podem manifestar-se através de comportamentos ativos
(fisicos, emocionais ou sexuais) ou passivos (omissdo ou negligéncia nos cuidados
e (ou) afetos). Pela maneira reiterada como geralmente acontecem, privam o menor
dos seus direitos e liberdades, afetando, de forma concreta ou potencial, a sua
salde, desenvolvimento (fisico, psicoldégico e social) e (ou) dignidade”
(Magalhdes, 2005: 33).
Neste contexto, concordamos com Martins (2002) que, ao resumir as ideias de Daro

(1988), Mrazek (1993) e Arruabarrena, Paul e Torres (s/d) refere que o mau-trato infantil é
uma designacdo sumativa que abarca um conjunto de deferentes tipos de comportamentos
abusivos e negligentes representados por uma diversidade de situacGes sendo que todas elas
partilham as seguintes caracteristicas: sdo expressdes dos problemas dos adultos que
maltratam; interferem negativamente na vida da crianca; e quanto mais grave e duradora for a

situacdo, mais negativos sdo os seus efeitos.

3.3.1 - Tipologia dos maus-tratos

Conseguimos, entdo, perceber que o conceito de maus - tratos, foi-se alterando ao
longo dos tempos, a par das pequenas conquistas que se foram alcancando relativamente aos
direitos das criangas. Contudo, ndo sendo possivel encontrarmos uma definicdo Unica e
correta de mau - trato consensualmente aceite existem, também, inimeras classificacGes das
varias formas de maus-tratos. Assim, Delgado (2006) resumiu as principais categorias de
maus-tratos infligidos a criancas e jovens a partir da consideracdo de diferentes perspetivas
apresentadas por diversos autores (Palécios et. al., 1998; Gallardo, 1994; Moreno, 2002;
Angel Moreno, 1996; Arruabarrena e De Paul, 2001; Magalhaes, 2002), sendo elas:

Negligéncia — descuido ou omissdo voluntaria ou involuntéria da satisfagcdo das
necessidades fisicas ou psicoafectivas de que depende o desenvolvimento;

Maus-tratos fisicos — acdo intencional que provoque ou possa provocar um dano

fisico ou uma enfermidade;
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Abuso sexual — contacto sexual realizado por um adulto desde uma posicao de poder
ou de autoridade para realizar atos sexuais ou para obter estimulacdo sexual que a crianca ou
jovem n&o pode compreender e/ou para as quais nao esta preparado;

Abuso emocional — processo de desvalorizacdo ou de desinteresse que se manifesta
por meio de uma hostilidade verbal cronica ou por uma omissdo persistente de resposta as
iniciativas de contacto e de interacdo da criangca ou jovem, comprometendo o
desenvolvimento da sua estrutura afetivo-emocional;

Exploracdo no trabalho — realizacdo de trabalho obrigatério, que deveria ser
realizado por adultos e que prejudica as atividades sociais e as necessidades da crianca
(nomeadamente as escolares) tendo como objetivo obter um beneficio econdmico;

Corrupcédo — promocdo de condutas anti - sociais ou desviadas nomeadamente na
area da agressividade, sexualidade, trafico ou consumo de droga;

Sindrome de Munchausen por procuracao — inventar doengas para submeter a
crianca a continuos tratamentos médicos ou periodos de hospitalizacdo que nao necessitam;

Abandono — incumprimento total e deliberado das obrigacdes parentais em relacdo a
crianga abandonada;

Mendicidade — a crianga € utilizada para pedir esmola, acompanhada ou sozinha;

Maus-tratos e negligéncia intrauterina — caracteristicas e modos de vida da mulher
gravida, intencionais ou involuntarios que, sendo evitaveis, prejudicam o desenvolvimento do
feto como o consumo de drogas ou de &lcool, dieta inapropriada ou consumo de
medicamentos.

Também Plougmand refere oito tipos especificos de violéncia contra a crianca sendo
eles: violéncia fisica ativa; violéncia fisica passiva ou abandono (negligéncia de cuidados);
violéncia mental ativa (verbal, sequestro, ameaca, rejeicdo); violéncia mental passiva
(negligencia afetiva, desamparo); sevicias sexuais; violéncia médica (drogas, medicacdo ndo
prescrita, alcool); tortura (queimaduras nos 6rgdos genitais, palmas das maos e pés); e
violéncia da sociedade contra as criancas (mediocridade dos alojamentos, transportes, etc.)
(Plougmand, 1988 citado por Alberto, 2010).

Apesar do exposto, teremos de ter atencdo a questdo de ndo ser possivel falar dos
diferentes tipos de mau-trato sem se fazer referéncia ao facto de que dentro de cada tipo de
mau-trato existe uma grande diversidade de formas e de niveis de gravidade. Assim, por
exemplo, a negligéncia tanto pode referir-se a falta de higiene como também a falta de

alimentacdo ou deixar a crianca sem supervisdo durante largos periodos de tempo. Outra
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questdo importante é que muitas das vezes, ndo ocorre apenas um tipo de mau-trato mas
varios ao mesmo tempo.

Tendo verificado ja& que o mau-trato infantil pode abarcar uma serie de atitudes
violentas contra a crianga existem também, varios modelos que se reportam a etiologia dos

maus tratos contra a mesma.

3.3.2 — Os modelos explicativos do mau-trato infantil

Se nos reportarmos aos modelos explicativos dos maus-tratos infantis, podemos
verificar que nos anos 60 e inicio da década de 70 este conceito era Unico ndo se tendo em
consideracao as suas varias tipologias. As primeiras teorias, onde se incluem as de Kempe e
colaboradores, centravam a sua andlise a um nivel intra — individual, enfatizando a questao
relativa aos tracos de personalidade dos pais maltratantes e a suposta presenca de perturbagdes
de ordem psiquiatrica onde fatores como a transmissdo de condutas violentas, e a percecdo
dos pais acerca das criangas como seres desagradaveis contribuiam para a praticas de maus-
tratos (Azevedo e Maia, 2006; Soares, 2001; Palacios, Jiménez, Oliva e Saldafia, 2011). No
entanto, sendo esta perspetiva demasiado redutora e centrada nos aspetos individuais e
psiquiatricos descurando-se 0s aspetos mais contextuais logo se fizeram ouvir criticas a esta
visdo. Assim, no inicio da década de 70 surge uma nova perspetiva, a sociologica, muito mais
centrada nos fatores socioeconémicos (pobreza, praticas culturalmente influenciadas de
castigos e punicgdes fisicas, falta de sistemas de apoio etc.) como sendo os principais
determinantes das situacdes de maus — tratos infantis. A perspetiva socioldgica, de fato, “pde
em destaque o papel das condi¢des adversas da vida familiar no fendmeno dos maus-tratos
infantis” (Palacios, Jiménez, Oliva e Saldafia, 2011; 406).

Ora, hoje em dia centrarmo-nos apenas numa destas perspetivas seria um erro que
comprometeria, decerto, todo o processo de intervencdo. E um facto que tanto a perspetiva
sociologica como a psiquiatrica se baseiam em fatores isolados de um problema complexo
ndo sendo, por si so, suficientes para explicar a complexidade dos fatores e processos que
contribuem para a ocorréncia de maus-tratos na infancia.

Neste sentido, e dado a complexidade deste problema, teremos, com certeza, de
adotar uma postura mais aberta e mais holistica sobre as situa¢fes de mau — trato infantil pois
estas duas perspetivas ndo conseguem, por si so, integrar a complexidade do fendmeno dos

maus-tratos. Desta forma, Azevedo e Maia (2006) referem que o paradigma ecossistémico
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tem vindo a angariar cada vez mais adeptos uma vez que permite analisar o problema dos
maus — tratos de uma forma mais ampla e abrangente articulando diferentes fatores que estdo
na base da explicagcdo do problema. Segundo as mesmas autoras “oS maus — tratos surgem,
assim, como o resultado da conjugacdo de aspetos individuais, sociais, econémicos e culturais
que permanentemente interagem entre si”” (Ibidem, 49).

No entanto, partindo desta perspetiva, surge uma outra denominada de perspetiva
ecoldgica que assinala a diversidade de fontes responsaveis por esta problematica, colocando
em relevo a interacdo de mdaltiplos fatores. De acordo com Delgado (2006) nenhum fator
explica por si s6, a origem da situacdo de risco, devendo falar-se antes numa multiplicidade de
fatores que relacionam a heranga com o meio.

Neste ambito, de acordo com Musito Ochoa et al. citado por Alberto, 2010 existe
cinco grupos de fatores responsaveis por situacdes de maltrato sendo eles: os fatores relativos
a interacdo familiar como por exemplo a disciplina familiar e a educacéo; os fatores pessoais e
comportamentais da crianca que podem facilitar ou causar os maus — tratos; os fatores
pessoais ou comportamentais dos pais; os fatores de ambito social como o nivel de instrucéo,
profissdo e estatuto socioecondémico; e a aprendizagem de comportamentos agressivos.

Centramo-nos, pois, num modelo ecoldgico, que destaca a interacdo entre as
caracteristicas do individuo e as do meio ambiente. Por ambiente, entende-se “o conjunto de
seres e de objetos que constituem o espago proximo ou afastado das comunidades humanas,
sobre os que podem atuar e que também condicionam e determinam a sua forma de vida”
(Caballo et al, 1997 citado por Delgado, 2006: 60).

Este modelo de pesquisa permite, entdo, analisar as variagdes do processo do
desenvolvimento e os seus resultados juntamente com as caracteristicas do ambiente e da
pessoa (Bronfenbrenner, 1996). Sendo assim, Belsky aplica esta perspetiva ecoldgica na
analise dos maus — tratos a criancas baseando-se nas formulagdes ecoldgicas desenvolvidas
por Bronfenbrenner (Belsky, 1980; Dias, 2010; Azevedo e Maia, 2006; Palacios, Jiménez,
Oliva e Saldafia, 2011).

O autor considera, entdo, que existem quatro niveis ecoldgicos que deverdo ser
considerados no estudo deste fendmeno e que rodeiam ou integram a pessoa no seu ndcleo. O
desenvolvimento ontogénico, o primeiro nivel ecoldgico, que diz respeito ao desenvolvimento
interno, ou seja, a estrutura interna dos sujeitos. Englobam-se, aqui, fatores intrinsecos ao
individuo como expectativas que foi desenvolvendo, capacidade de resposta na resolucéo de

problemas, sentimentos como o respeito por si proprio e pelos outros, autoestima, capacidade
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para estabelecer relacGes intra e interpessoais, assim como, possuir um histérico de abuso e
um alto ou baixo nivel de desenvolvimento parental (Azevedo e Maia, 2006; Belsky, 1980).
Relativamente ao desenvolvimento ontogénico dos pais, € um facto que apesar de os pais
poderem ter sido maltratados na infancia n&o significa que repitam esses comportamentos em
adultos, no entanto, essa historia de abuso podera constituir um indicio de mau-trato quando
se associa a outros fatores de ordem pessoal, social e cultural, predispondo os pais a préaticas
violentas sobre os seus filhos.

Outro nivel ecoldgico é o microssistema que constitui “os cenarios nos quais o
individuo exibe comportamentos num determinado momento da sua vida, ambientes onde
ocorrem, atividades e onde os individuos se desenvolvem e desempenham papéis
particulares” (Pessanha, 2008:21), ou seja, este nivel ecoldgico é o contexto imediato da
crianca onde ela vive e cria a propria realidade. Envolve, entdo, o individuo desde os
primeiros anos de vida, e as interacBes que desenvolve em territérios como a casa / familia,
com 0s pais e 0s irmaos, a sala de aula ou o parque infantil. Muitas das vezes, para algumas
criancas 0 microssistema é muito pequeno sendo, geralmente, constituido, apenas pelos
elementos familiares.

O ecossistema constitui o terceiro nivel ecoldgico e nele incluem-se os parentes mais
préximos 0s amigos, as relagdes profissionais, a comunidade envolvente, assim como a
estrutura econdmica social e cultural em que a familia se insere (Belsky, 1980; Alberto, 2010;
Alberto, 2004 citado por Delgado, 2006). Trata-se de contextos onde os adultos participam
diretamente embora ndo acontega 0 mesmo com a crianga, no entanto, tomam-se decisdes nos
mesmos que poderdo afetar o dia-a-dia das criancas.

Por ultimo, o macrossistema € o nivel que engloba os anteriores e no qual se
englobam os aspetos sociais, econémicos e culturais de um pais ou de uma comunidade mais
abrangente. Incluem-se neste nivel valores, crencas, atitudes e comportamentos que envolvem
o individuo, a familia e a comunidade (Azevedo e Maia, 2006; Pessanha, 2008). De acordo
com Belsky, este nivel ecoldgico é constituido pelos valores culturais e crencas que apoiam e
legitimam a pratica de abusos e de negligéncia contra as criancas (Belsky, 1980).

Neste sentido, seguindo numa visdo claramente ecologica podemos afirmar que as
condutas e praticas dos pais sdo influenciadas por fatores ligados aos proprios, como a sua
historia de vida e personalidade; por fatores ou caracteristicas da propria crianca e por fatores
do contexto social onde estao inseridos, que tanto poder&o ser de apoio ou de stress consoante

as redes de apoio estabelecidas.
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E importante ndo esquecer que quando ocorre uma mudanca num dos sistemas,
provocando uma situacdo de stress e 0s elementos do sistema familiar se vém sem recursos e
competéncias para lidar com a situagdo, o equilibrio da familia perde-se o que leva por vezes
a situacdes de conflito e violéncia que na sua forma mais grave se traduzem em maus-tratos
infantis.

Esta perspetiva introduz, entdo, a no¢cdo de fatores de risco que podem facilitar a
ocorréncia de maus - tratos e fatores de protecdo que diminuem a probabilidade de ocorrerem

0S maus - tratos.

3.3.3 — Os fatores de risco e de protecdo do mau-trato infantil

De acordo com Martins os fatores de risco “definem-se enquanto condicGes
associadas a uma maior probabilidade de aparecimento de perturbacdes, desordens, estados
deficitarios ou de doenca, a uma maior severidade dos problemas ou a uma duracgéo acrescida
dos problemas ou maior frequéncia dos episddios disfuncionais” (Martins, 2009: 251).

Genericamente, os fatores de risco podem ser definidos como “ uma caracteristica,
experiencia ou acontecimento que se associa ao aumento da probabilidade de um resultado
negativo ocorrer” (Kazdin, Kraemer, Kessler, Kupfer & Offord, 1997 citados por Calheiros,
Garrido e Santos, 2011; 130).

Podemos ainda citar Marceli que num sentido mais geral define fatores de risco
como todas as condicdes existenciais na crian¢a ou no seu meio ambiente que envolvem um
risco de morbilidade superior & que se observa na populacdo em geral através dos inquéritos
epidemioldgicos (Maecelli, 1996 citado por Anaut, 2005). E um facto que os fatores de risco
aumentam, assim, a vulnerabilidade dos individuos. Esta, por sua vez, diz respeito a
susceptibilidade intrinseca ou psicossocial para uma evolucdo negativa ou problematica do
individuo evidenciando um estado de menor resisténcia perante fatores nocivos evocando
sensibilidades e fraquezas (Canha, 2000; Anaut, 2005; Fonseca, 2004).

Note-se, no entanto, que na maioria das situa¢fes nunca surge unicamente um fator
de risco verificando-se na maior parte das situacfes uma interacdo entre varios fatores de
risco que depois podem variar de pessoa para pessoa e de situagdo para situacao.

Como refere Anaut (2005) é a constelacdo de fatores de risco que pode tornar-se a
fonte de risco e ndo um dos riscos por si s6. Sao, entdo, as criangas e jovens que experienciam

dois ou mais fatores de risco que adquirem maior probabilidade de desenvolverem um

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias - Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas 60



Catarina Filipe Louro -Os maus-tratos a criancas: Representacdes das criangas sobre a familia e o risco psicossocial

problema de saide mental comparativamente a outros jovens ou criangas (Garmezy, 1991
citado por Anaut, 2005).
A este respeito, Garbarino e Abramowitz referem, também, que

“(...) todas as criangas t€m de enfrentar riscos, mas ¢ a acumulagdo e persisténcia
destes riscos (morte ou doenca grave dos pais, situacbes de desemprego,
pobreza...) que podem alterar o desenvolvimento, principalmente se ndo existirem,
no contexto de vida da crianga, contrapartidas compensatérias em termos

educacionais ou outros” (Garbarino e Abramowitz, 1992 citados por Pessanha,
2008:40).

Por outro lado, e contrariamente aos fatores de risco, os fatores de protegéo atuam
como antagonistas dos fatores de risco, ou seja, inibem ou reduzem a probabilidade de
atuacdo de um ou mais fatores de risco. Sdo entdo estes fatores que protegem o
desenvolvimento e o bem-estar dos jovens (Calheiros, Garrido e Santos, 2011).

Assim, no que diz respeito ao nivel ontogénico, encontramos como potenciais fatores
de risco a ocorréncia de maus-tratos as criangas as historias de abuso dos pais, a baixa
autoestima, baixo Q.l., poucas competéncias interpessoais e baixo desenvolvimento parental
(Alberto, 2010). Como fatores de protecdo temos um bom nivel de Q.I., uma historia positiva
de relagdo com os pais, boa aparéncia fisica e diversas competéncias interpessoais.

O microssistema comporta, em si, trés grupos de fatores de risco: as caracteristicas
do abusador, as caracteristicas das criancas e as do contexto familiar (Alberto, 2010).

No primeiro grupo, assume especial relevancia a histéria pessoal do agressor sendo
que podem ser descritas as seguintes caracteristicas como fazendo parte dos familiares que
maltratam: imaturidade, impulsividade, dependéncia, egocentrismo narcisismo e exigéncia.
Vaérios estudos evidenciam, ainda, uma frequéncia elevada de mau-trato infantil na histéria
pessoal dos pais maltratantes (Belsky, 1980).

No que diz respeito ao segundo grupo de fatores de risco o que se tem verificado é
que determinadas caracteristicas da crianca bem como alguns dos seus comportamentos
poderdo propiciar a ocorréncia de maus-tratos infligidos pelos pais.

Assim, podemos distinguir dois grupos de caracteristicas da crianca em risco de
maltrato: as que Ihe sdo inerentes e que escapam de todo a sua vontade como uma gravidez
ndo desejada, parto prematuro, deficiéncia e caracteristicas do seu desenvolvimento global, e
as caracteristicas comportamentais da crianca como a agressividade, a hiperatividade, a
oposicdo, a falta de resposta as interacfes dos pais entre outras (Alberto, 2010). No ultimo
grupo englobam-se as relagdes problematicas dos pais, que vao diminuindo as competéncias

parentais no cuidado da crianca (Belsky, 1980), como o uso reduzido de comportamentos
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positivos, pouca manifestacdo de afeto positivo na interacdo com os filhos bem como precaria
situacdo econOmica que ao provocarem stress acabam por afetar de forma negativa as
interacbes familiares (Alberto, 2010). Neste nivel, podem-se constituir como fatores
protetores determinantes no mau - trato a existéncia de uma rela¢do conjugal satisfatdria, a
seguranca economica e a crianga ser saudavel (Belsky, 1980; Silva, 2001).

No dominio do exossistema, estudos socioldgicos identificam dois fatores que
predispdem o contexto familiar para o maltrato: o mundo do trabalho (e as condigdes
econdmicas) e a comunidade. No que diz respeito ao mundo do trabalho ha a destacar os
problemas de desemprego que se associam aos sentimentos de frustracdo e de impoténcia, a
precariedade do emprego ou a insatisfacdo com a atividade profissional (Azevedo e Maia,
2006; Alberto, 2010). No que concerne a influéncia da comunidade, é padrdo comum nas
familias maltratantes o ato de se isolarem das redes/suportes formais e informais da
sociedade, 0 que condicionard o seu acesso a diversos meios que podem ser considerados de
escape em situacdes de maior stress provocando, ainda, a perda de oportunidades de acederem
a recursos importantes para a resolucdo de diversos problemas bem como de desenvolvimento
de capacidades de interacdo social (Alberto, 2010). No que diz respeito aos fatores de
protecdo o bom suporte social, poucos acontecimentos de stress, a religiosidade, a experiéncia
positiva da crianca na escola com os colegas contribuem decisivamente para atenuar a criacao
de condicdes favoraveis a ocorréncia de maus - tratos (Belsky, 1980; Silva, 2001).

Por Gltimo, no macrossistema podemos encontrar como fatores de risco a aceitacao
cultural da punicdo fisica bem como a aceitacdo social da violéncia, a visdo da crianca como
propriedade dos seus pais e a depressdo econdémica. Como fatores de protecdo temos a
desvalorizacdo da violéncia, o sentido de responsabilidade comunitaria e o bem-estar
econdmico (Belsky, 1980; Silva, 2001). Note-se que sdo, entdo, fatores como estes, os de
protecdo, que normalmente, costumam permitir as criancas uma adaptacdo positiva a
situacOes adversas originando fendmenos de resiliéncia, explicando, estes fatores, porque é

gue determinados jovens sdo mais resistentes a fatores de risco do que outros.
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3.4 - Dos fatores protetores a resiliéncia das criancas, sobrevivéncia as adversidades

Como referem Calheiros, Garrido e Santos (2011) os estudos sobre a resiliéncia
iniciaram-se ha cerca de trinta anos atrés, quando um grupo de investigadores se apercebeu da
existéncia de adaptacao positiva em criangas consideradas “em risco” de desenvolverem, mais
tarde, psicopatologias.

Inicialmente comecou por se dar énfase ao termos invencibilidade ou
invulnerabilidade, para sugerir que algumas criangas eram totalmente imunes a qualquer
adversidade, no entanto, € nos anos 90, principalmente no final da década, que este conceito é
modificado, passando a designar-se por resiliéncia que pretende traduzir a relacdo dinamica
entre os fatores de protecao e fatores de risco.

No entanto, temos vindo a assistir ao longo do tempo, nos estudos e préaticas clinicas
que se desenvolvem a volta do conceito de resiliéncia, a passagem de uma abordagem muito
centrada nos fatores de risco e vulnerabilidades para uma abordagem mais centrada nos
recursos e fatores de protecdo individuais ou (familiares) (Anaut, 2005).

Contudo, apesar de ser importante proceder-se a identificacdo dos fatores de protecao
é indispensavel conhecer os mecanismos e processos de protecdo para a compreensdo dos
mecanismos de resiliéncia. Desta forma, Martins (2009), ao rever diversos estudos, (Werner,
2000; Garmezy, Masten e Tellegen, 1984), conclui que o modelo de protecdo nao é simples,
sendo que é composto por trés paradigmas operantes:

1. Os fatores de protecdo podem combinar-se aditivamente com os fatores de risco
na predicdo dos resultados; neste modelo, de compensacdo, o risco grave pode ser
compensado por qualidades pessoais ou fontes de apoio.

2. Se atensdo nao for excessiva podera aumentar a competéncia individual, numa
relagdo curvilinea que representa graficamente o mecanismo de desafio;

3. Segundo o principio da imunizacéo, pode ainda ocorrer uma relacdo dependente
entre os fatores de risco e de protecdo, em que estes abrandam o impacto da tensdo na
qualidade da adaptacéo da crian¢a, podendo néo ter efeitos detetaveis na auséncia de tensao.

De acordo com Werner (2000), cujos resultados das suas investigacdes reforcam que
criancas sujeitas a contextos de alto-riscos conseguem ultrapassar as adversidades, refere que,

estes trés paradigmas ndo sdo independentes uns dos outros mas sim interdependentes
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podendo vir a ocorrer em simultaneo e continuamente no individuo resiliente, dependendo do
seu grau de maturidade.

Desta forma, a resiliéncia “baseia-se no facto de certos individuos parecerem mais
facilmente imunes a adversidade, a privacéo e ao stress do que as outras pessoas do seu meio”
(Fonseca, 2004:19). No entanto, ndo sendo a resiliéncia uma caracteristica da personalidade,
poderemos considera-la um constructo bidimensional que implica, por um lado, a exposicao a
adversidade e, por outro, a manifestacdo de resultados de adaptacdo positiva (Calheiros,
Garrido e Santos, 2011; Luthar & Cicchetti, 2000 citados por Pessanha, 2008).

Podemos, entdo, dizer que a resiliéncia refere-se a capacidade de um individuo, ou
grupo, ndo se deixar destruir e, até mesmo de crescer, face a adversidade. Ainda de acordo
com Anaut a resiliéncia ¢ a “arte de a crianca ou jovem se adaptar as condigdes adversas
(condicBes bioldgicas, e sociopsicoldgicas) desenvolvendo capacidades ligadas aos recursos
internos (intrapsiquicos) e externos (ambiente social e afetivo), que permitem aliar uma
construgdo psiquica adequada e a inser¢ao social” (Anaut, 2005; 43).

A resiliéncia surge, assim, como um processo complexo que resulta da interacdo do
individuo com o seu meio ambiente.

Relativamente as origens dos trabalhos sobre a resiliéncia 0s mesmos situam-se em
diversas areas mais especificamente na area da esquizofrenia, da pobreza e das reacdes a
situacOes traumaticas (Pessanha, 2008), no entanto, devera ser referido um estudo com ampla
importancia na abordagem da resiliéncia de Emmy Werner, uma psicéloga norte — americana,
responsavel por um estudo longitudinal desenvolvido ao longo de quarenta anos na ilha de
Kauai no Havai, a partir de 1995 (Anaut, 2005; Fonseca, 2004; Pessanha, 2008). Constatou-
se, entdo, que individuos em risco gque viviam numa situacdo de grande precariedade
revelavam uma notéavel capacidade de adaptacdo social, acabando por seguir um percurso
normal (Werner, 2001 citada por Anaut, 2005; Fonseca, 2004). De facto, uma das grandes
descobertas nesta investigacdo foi que os sujeitos estudados por Werner beneficiavam, desde
cedo, de diversos fatores de protecdo na resiliéncia, sendo que o mais importante seria a
presenca de um adulto significativo e responsavel na vida das criancas e dos jovens (Fonseca,
2004).

Alguns autores (Pessanha, 2008; Grinspun, 2003 citado por Sapienza e
Pedromonico, 2005; Rutter, 1996 citado por Anaut, 2005) acreditam que a crianca resiliente
possui algumas caracteristicas especificas. No que diz respeito a competéncia social — sdo

criancas flexiveis, sensiveis e atenciosas, que possuem habilidade para demonstrar as suas
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emoc0des, com boa comunicacdo e, em dificuldades, sdo capazes de usar 0 bom humor; No
que diz respeito as competéncias para resolver problemas — sdo capazes de pensar de forma
critica e de elaborar alternativas, procurando solugdes para as suas necessidades; quando ndo
conseguem encontrar uma solucdo, procuram ajuda; Relativamente a autonomia — as criangas
resilientes tém um forte senso de identidade e autoestima positiva, mostram independéncia e
autocontrole; Estas criancas tém, ainda, propositos com confianca no futuro, isto é, propdem-
se a metas realistas, ttm ambicOes educativas elevadas, sdo insistentes, perseverantes,
esforgadas, otimistas e vém o futuro com oportunidades e sucesso. Concluindo, tém fatores
protetores contra os de risco, ou seja, estas criancas tém competéncia social, temperamento
facil, inteligéncia, autonomia, autoestima, autocontrole e autoeficacia.

Pelo exposto, considera-se indispensavel utilizar a evidéncia reunida na literatura no
que concerne a fatores de risco e protecdo associados com 0 mau — trato, procurando
enquadra-los em diferentes niveis contextuais (crianca, pais/familia e comunidade) de forma a
identificar os fatores de protecdo promovendo a resiliéncia e a reduzir ou eliminar os fatores
de risco (Calheiros, Garrido e Santos, 2011). E, também, esta visdo holistica que devera ser
privilegiada nos processos de intervengdo social com criangas/jovens em risco/perigo. Para
isso, existem na sociedade, diversas entidades e instrumentos juridicos que detém plena
legitimidade para promover os direitos e proteger estas criangas/jovens, como veremos de

seguida.

4 — Fundamentos e enquadramento legal da intervencéo social com criancas

e jovens em risco e/ou perigo

4.1 - A Convencéo Sobre os Direitos das Crianga

Como ja foi referido, anteriormente, a protecdo de criangas e jovens nem sempre
existiu, contudo, nos ultimos séculos, a sociedade tem trabalhado para entender a crianga
enguanto sujeito de direitos nos mais diversos contextos, principalmente na familia. Foi neste
sentido que a Assembleia Geral das Nagdes Unidas (organizacdo internacional que sucedeu &
Sociedade das Nacdes) criou a Declaragdo dos Direitos das Crianga (1959) que veio construir
a ideia da crianca como sujeito do direito internacional e como sujeito de direitos civis sendo

que, anos mais tarde, assistimos a proclamacdo da Convencdo sobre os Direitos da Crianga
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(CDC) em 1989 que representou um ponto de viragem relativamente a anteriores imagens
sobre as criancas.

“Consagrando e universalizando os direitos da crianga, a Convengdo de 1989
acaba com a discriminacdo da crianca, por ser crianca, e significa o principio de
uma verdadeira revolugdo cultural: o principio do fim do circulo vicioso da
clonagem das geragdes mais novas pelas geragdes mais velhas” (Monteiro, 2010:

1).

Se por um lado acreditamos que as criangcas deve ser concedida uma protecao
especial por constituirem um grupo de especial vulnerabilidade, por outro, teremos de ter bem
presente que a crianca ndo deve constituir apenas um mero deposito de medidas de protecédo
mas sim um sujeito ativo com voz prépria e com direitos humanos que favorecem a sua
participacdo social principalmente em assuntos que Ihe dizem particular respeito.

A CDC entrou em vigor a 2 de Setembro de 1990, sendo que foram mais de 200 os
paises que a assinaram ou ratificaram. Como ndo podia deixar de ser, Portugal juntava-se a
outros paises, aprovando esta Convencdo. A mesma constitui, de facto, um marco historico
ao estabelecer, de forma universal e sem ambiguidade, que as criancas sdo sujeitas de direito.

Assim, de acordo com esta perspetiva, as criangas sdo pessoas que tém o direito de
ser escutadas, de se fazerem entender, de serem respeitadas e de receberem explicacdes sobre
as decisdes que lhes dizem respeito. Comeca, entdo, a haver uma maior preocupacdo com as
situacOes que podem por em risco as criangas reconhecendo que os adultos, e em especial 0s
pais, sdo os principais guardides dos direitos das criangcas como salientam alguns artigos da

CDC, que passamos a destacar:

O Artigo 5.°

“Os Estados Partes respeitam as responsabilidades, direitos e deveres dos pais e,
sendo caso disso, dos membros da familia alargada ou da comunidade nos termos
dos costumes locais, dos representantes legais ou de outras pessoas que tenham a
crianga legalmente a seu cargo, de assegurar a crianga, de forma compativel com o
desenvolvimento das suas capacidades, a orientacdo e 0s conselhos adequados ao
exercicio dos direitos que lhe sdo reconhecidos pela presente Convengdo” (CDC,
Artigo 5.9

O Artigo 7.°

“A crianga € registada imediatamente ap6s o nascimento e tem desde o nascimento
o direito a um nome, o direito a adquirir uma nacionalidade e, sempre que possivel,
o direito de conhecer os seus pais e de ser educada por eles” (CDC, Artigo 7.°, n.°
1).
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O Artigo 9.°

“Os Estados Partes garantem que a crianca ndo € separada de seus pais contra a
vontade destes, salvo se as autoridades competentes decidirem, sem prejuizo de
revisdo judicial e de harmonia com a legislacdo e o processo aplicaveis, que essa
separacdo € necessaria no interesse superior da crianca. Tal decisdo pode mostrar-se
necessaria no caso de, por exemplo, os pais maltratarem ou negligenciarem a crianga
ou no caso de 0s pais viverem separados e uma decisdo sobre o lugar da residéncia da
crianga tiver de ser tomada “(CDC, Artigo 9.°, n.° 1).

“Em todos os casos previstos no n.° 1 todas as partes interessadas devem ter a
possibilidade de participar nas deliberages e de dar a conhecer 0s seus pontos de
vista” (CDC, Artigo 9.°, n.° 2).

E por fim o Artigo 18.°

“Os Estados Partes diligenciam de forma a assegurar o reconhecimento do
principio segundo o qual ambos os pais tém uma responsabilidade comum na
educagdo e no desenvolvimento da crianca. A responsabilidade de educar a crianca
e de assegurar o seu desenvolvimento cabe primacialmente aos pais e, sendo caso
disso, aos representantes legais. O interesse superior da crian¢a deve constituir a
sua preocupacao fundamental” (CDC, Artigo 18.°, n.° 1).

Neste sentido, a responsabilidade dos pais advém da paternidade e da maternidade
e consiste, fundamentalmente, no amparo, protecdo e educacdo dos filhos sendo que, o
Estado tem obrigacdo de respeita-los e de apoia-los no seu exercicio, quando ndo se
verifiguem as condicbes necessarias para tal. De acordo com Monteiro (2010) a CDC ¢,
entdo, um texto visionario que deve ser a biblia de todos os adultos — principalmente dos
pais, de todos os educadores e dos profissionais — na sua relacdo com as criancas.

Sendo a CDC um documento que reconhece a individualidade, particularidade e
personalidade de cada crianca engloba, também, uma diversidade de direitos que se podem
agrupar em trés categorias (Hammarberg, 1990; Sarmento e Veiga, 2010), sendo elas: os
direitos de provisdo (incluem-se os direitos basicos de sobrevivéncia, a vida familiar, a
educacdo, a salde, seguranca social, recreio e cultura); os direitos de protecdo (pretendem
dar uma aten¢do mais diferenciada as criangas sendo que se identificam nesta categoria 0s
direitos relativamente a discriminacdo, vitimas de maus-tratos, exploracdo, abuso sexual,
injustica e conflito) e os direitos de participacao (referem-se a expressao e valorizacdo da
opinido da crianca em todas as decisdes que lhe digam respeito considerando, sempre, a
crianga como sujeito ativo na sociedade). E um facto que a participagdo so se efetivara com
a negociacao entre adultos e criancas, tendo o respeito mutuo como principio fundamental
levando sempre em conta a maturidade das criangas e evitando, ao maximo, qualquer

atitude de controlo ou manipulagdo. No fundo, como refere Monteiro (2010), os direitos de
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participacdo acabam por ser os direitos mais ousados, sendo eles o direito a liberdade de
opinido (Artigo 12.° da CDC), de expresséo (Artigo 13.° da CDC), de pensamento, consciéncia e
religido (Artigo 14.° da CDC) e de associagéo e de reunido (Artigo 15.°da CDC).

Apesar de tudo, importa ndo ignorar que apesar de a CDC estar envolta de boas
intencBes, muitas vezes, algumas praticas continuam a por em causa 0s varios modos de
ser e viver crianca. No entanto, no que respeita a vida quotidiana das criancas, refere
Monteiro (2010), que as duas principais fontes de informacéo sdo, entdo, os relatorios dos
Estados ao Comité dos direitos da crianga, com as respetivas observacdes finais, e 0s
relatorios da UNICEF sobre a situagdo da infancia no mundo, publicados anualmente.

Contudo, de acordo com o0s mesmos, 0 panorama mundial é ainda muito
diferenciado, com zonas muito sombrias onde ainda s&o muitos os obstaculos a
consideracdo, protecdo e realizacdo dos direitos da crian¢a. Portugal, um dos primeiros
paises a ratificar a Convencdo apresenta, a semelhanca de outros paises, indicios que
apontam para a existéncia de situacdes que violam os direitos das criancas.

E de referir que a pobreza cronica constitui-se como o maior obstaculo para
satisfazer e promover os direitos das criangas. Reforcando esta ideia, a analise estatistica
comparada em Portugal e no mundo mostra que as criancgas fazem parte do grupo onde se
constata uma maior incidéncia de pobres ou seja, falamos de criangcas que vivem em
agregados familiares com rendimento precarios, sendo que, 0 grupo que mais pesa
percentualmente na participacdo de agregados com rendimento baixo ou muito baixo é o
grupo etario dos 0 aos 18 anos (Bradbury e Jiannti, 1999 e Sarmento, 2002 citados por
Sarmento, 2003). Contudo, quando nos referimos a pobreza infantil teremos de ter em
conta uma diversidade de aspetos e ndo s6 0s aspetos econdmicos de forma a obtermos
uma andlise multidimensional do bem-estar das criangas. Assim, num estudo da autoria de
Amélia Bastos, Grala Ledo Fernandes, José Passos e Maria Jodo Malho relativamente a
pobreza infantil, a mesma corresponde “a um estado de privacdo em diversas areas
relacionadas com: o agregado familiar, a educacdo, a salde, a habitacdo e a insercao
social” (Sarmento e Veiga, 2010:20).

Como afirma Rocha (2004), continua, de facto, a existir um pensamento algo
contraditério que consiste em reconhecer, por um lado, a importancia dos instrumentos
juridicos, como textos que contém um conjunto de principios orientadores e que permitem
tomar uma serie de medidas para a sua execucdo, e por outro, ter presente que a sua mera

aprovacdo ndo significa a sua aplicacdo pratica. Neste sentido, existem determinadas
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instituicOes e organismos que tém cada vez mais vindo a trabalhar na protecédo destas criancas
e jovens. Assim, uma vez que o presente estudo incide sobre as representac@es sociais sobre a
familia e o risco psicossocial de criangas em risco/perigo numa CPCJ, iremos, abordar alguns
aspetos pertinentes sobre a atuagdo das CPCJs que se tém revelado uma importante resposta
social para criancas e jovens em risco/perigo que vai no sentido da protecdo e promocao dos
seus direitos.

4.2 - Ambito da intervencédo das CPCJs

Este organismo, a CPCJ, surge na sociedade em resultado da Reforma do Direito de
Menores no ano de 2000 como a primeira experiencia de protecdo de menores por via
administrativa, no entanto, assistiu-se ao longo dos tempos a uma mudanca de paradigma da
intervencdo do Estado e da comunidade sendo que, se passou da simples protecdo de fatores
de risco contra a crianga para a adocdo de um sistema de promogéo e protecdo que assegura e
fomenta a universalidade dos direitos da crianca.

Assim, para a analise da legitimidade e enquadramento da intervengcdo com criancas
e jovens toma-se como referéncia a Lei n°® 147/99 de 01 de Setembro, intitulada Lei de
Protecdo de Criancas e Jovens em Perigo (LPCJP). Tal referéncia justifica-se por se tratar da
Lei de protecdo de criancas e jovens em vigor no nosso pais, portanto, Lei geral da Republica,
decretada pela Assembleia da Republica nos termos na alinea ¢) do artigo 161° da
Constituicdo Portuguesa. Em primeiro lugar convém referir que, no contexto da protecdo de
criangas e jovens em perigo, considera-se crianga ou jovem a pessoa com menos de 18 anos
de idade, ou a pessoa com menos de 21 anos que solicite a continuacdo da intervencdo
iniciada antes de completar os 18 anos (DL 147/99, Artigo 5°).

Convém ndo esquecer, no entanto, que a atual Lei 147/99, de 1 de Setembro, de
modo a prevenir e tratar situacdes de perigo, estabeleceu o principio da subsidiariedade que
nos diz que a intervencdo deve ser efetuada, sucessivamente, através de trés vias,
nomeadamente: através das entidades com competéncia em matéria de infancia e juventude
(ECMIJ), como IPSS, lares e escolas; através das comiss@es de protecdo de criancas e jovens
(CPCJ); e por fim pelos tribunais. Este sistema pretende assim dar resposta as criangas e
jovens que, por diversas circunstancias nao vém reconhecidos os seus direitos.

As CPClJs assumem um papel muito importante na prote¢do de criancas e jovens no
nosso pais, sendo entdo os protagonistas da intervencdo a este nivel. E entdo, neste sentido,

que as mesmas sao “institui¢des oficiais nao judiciarias com autonomia funcional que visam
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promover os direitos da crianca e do jovem, e prevenir ou por termo a situagdes susceptiveis
de afetar a sua seguranga, saude, formacao, educagdo ou desenvolvimento integral” (DL
147/99, de 1 de Setembro, Artigos 12° a 33°; Calheiros, Garrido e Santos, 2011; Alberto,
2010).

4.2.1 - Competéncia, composicéo e funcionamento das CPCJs

Relativamente a area geografica de atuacdo das CPCJs limita-se a do municipio onde
tem a sua sede funcionando em modalidade alargada ou restrita. Assim, & comissao alargada
compete desenvolver acdes de promocéo dos direitos e de prevencao das situacdes de perigo
para a crianga e jovem. Devem informar a comunidade sobre os direitos da crianca e do jovem
e sensibiliza-la para os apoiar sempre que estes conhecam especiais dificuldades bem como
promover acOes e colaborar com as entidades competentes tendo em vista a dete¢do dos factos
e situacdes que, na area da sua competéncia territorial, afetem os direitos e interesses da
crianca e do jovem, ponham em perigo a sua seguranca, saude, formacéo ou educacdo ou se
mostrem desfavordveis ao seu desenvolvimento e insercdo social. Esta comissdo devera,
também, analisar a informacdo semestral relativa aos processos iniciados e ao andamento dos
pendentes na comissdo restrita bem como aprovar o relatério anual de atividades (DL 147/99
de 1 de Setembro, Artigo 18°).

A comiss&o restrita compete intervir nas situagbes em que uma crianga ou jovem esta
em perigo, nomeadamente: atender e informar as pessoas que se dirigem a comissdo de
protecdo; abrir e encerrar processos de Promocdo e Protecdo quando se justifica; Solicitar
parecer e colaboracdo de técnicos ou de outras pessoas e entidades publicas ou privadas;
decidir a aplicacdo e acompanhar e rever as medidas de promocdo e protecdo e informar
semestralmente a comissdo alargada, sem identificacdo das pessoas envolvidas, sobre os
processos iniciados e 0 andamento dos processos pendentes (DL 147/99 de 1 de Setembro,
Artigo 21°).

4.2.2 - Fases do sistema de intervencao/protecéo de criancas e jovens
De acordo com Magalhées (2005) existem sempre diversos momentos no sistema de

intervencao/protecdo da crianga/jovem em perigo sendo 0 primeiro momento a suspeita ou

detecdo da situacdo de perigo sendo que seguidamente vem a sinalizagcdo. Entenda-se por
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sinalizacdo, a acdo de dar parte de uma situagcdo ou de uma suspeita de maus tratos mediante
uma dendncia. Na opinido de Magalhdes (2005) qualquer pessoa pode ou deve fazer a
sinalizacdo, incluindo a prdpria vitima. Nestes casos, a sinaliza¢do deve ser feita as ECMIJ, as
CPClJs, as entidades policiais ou ao Ministério Publico que se encontrem mais perto da
residéncia do menor. Consequentemente sera feira a avaliacdo e investigacdo que levara a
elaboracdo do diagndstico.

N&o devemos esquecer que o diagndstico € uma das fases mais importantes neste
processo Vvisto que se pretende sempre arranjar uma solu¢do em tempo Util mas que seja de
facto vantajosa tanto para a criangca como para a familia.

No entanto, relativamente a decisdo sobre que medida aplicar “a decisdo tomada
deve basear-se nos resultados da investigacdo e do diagnostico efetuados, e vai influenciar a
conclusio do caso. E, pois, necessario procurar um equilibrio entre o papel de cada
profissional nestes procedimentos, evitando-se sobreposi¢des desnecessarias”. Neste sentido,
0 porqué da decisdo, e a propria decisao em si, deve ser resultado de um trabalho
transdisciplinar e todos os dados que tenham sido recolhidos deverdo ficar registados”.
(Magalh&es, 2005:78).

Tendo em mente o principal principio orientador da intervengdo com criangas e
jovens em perigo, 0 superior interesse da crianca, a intervencdo para a promoc¢ado dos direitos
e protecdo da crianca e do jovem em perigo tem lugar “quando os pais, o representante legal
ou quem tenha a guarda de facto ponham em perigo a sua seguranca, saude, formacéo,
educacéo ou desenvolvimento, ou quando esse perigo resulte de acdo ou omisséo de terceiros
ou da propria crianca ou do jovem a que aqueles ndo se oponham de modo adequado a
remove-lo, definindo as situagdes consideradas de perigo no ponto 2 do mesmo artigo, ja
referidas anteriormente” (DL 147/99, de 1 de Setembro, Artigo 3°).

Apesar de tudo, as CPCJs intervém a pedido de diversas autoridades como policiais
ou judiciais, das ECMIJ, mas também de qualquer pessoa que tenha conhecimento de
situacbes de perigo. Podem, também, intervir a pedido do menor, dos seus pais, do seu
representante legal ou das pessoas que tenham a sua guarda de facto, contudo, a intervencéo
pode ainda surgir por iniciativa propria da CPCJ, ou seja, em qualquer situacdo de que tenham

conhecimento no exercicio das duas responsabilidades.
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4.2.3 - As medidas de promocéo e protecao

As medidas aplicadas pela CPCJ integram um Acordo de Promogéo e Protecdo que,
sO se efetiva com a ndo oposicdo necessaria para que seja possivel a intervencdo sendo que,
podera haver uma negociacao entre os interessados, ndo podendo ser estabelecidas clausulas
abusivas ou que levem a constrangimentos no funcionamento familiar para além das
necessarias para proteger a crianca/jovem (DL 147/99, de 1 de Setembro, Artigo 65.°).

Neste trabalho, da-se especial atencdo as situacdes onde os Acordos de Promogéo e
Protecdo ndo promovam a retirada da crianga do seu ambiente familiar.

Cabe entdo as CPCJ intervir nas situacfes de perigo, de acordo com o consentimento
dos pais, dos representantes legais ou de quem tenha a guarda de facto da crianga ou jovem
bem como do consentimento da crianca desde, que maior de 12 anos (DL 147/99, de 1 de
Setembro, Artigo 9°; Alberto, 2010). Por outro lado, caso este consentimento ndo seja obtido
ou caso 0 acordo de promocao e protecao ndo seja cumprido tem lugar a intervencdo judicial a
partir dos tribunais. A apreciacao e analise de uma determinada situacdo de perigo, e caso este
exista na realidade, pode dar lugar a aplicacdo de uma Medida de Promocao e Protecdo. Estas
medidas pretendem refazer ou recuperar a responsabilidade parental deficitaria, de modo a
gue 0s pais possam cumprir na integra os seus deveres em relacdo aos filhos. (Delgado,
2006; 151). As medidas de Promocdo e Protecdo agrupam-se, assim, em duas categorias,
sendo elas: medidas em meio natural de vida (apoio junto dos pais, apoio junto de outro
familiar, confianca a pessoa idonea e apoio para a autonomia de vida) e medidas de colocacdo
(acolhimento em instituicdo e acolhimento familiar que implicam sempre o afastamento da
crianca da familia de origem). Estas medida tém de ser revistas quando concluido o prazo
fixado no acordo ou na decisdo judicial e, em qualquer caso, decorrido um periodo nunca
superior a seis meses (DL 147/99, de 1 de Setembro, Artigo 61.°, n.°1).

Assim, a Lei de Protecdo de Criancas e Jovens em Perigo refere que as medidas de
promocdo e protecdo tém as seguintes finalidade: a) afastar o perigo em que as criancas ou
jovens se encontram; b) proporcionar-lhes as condi¢fes que permitam proteger e promover a
sua seguranca, saude, formacao, educacao, bem-estar e desenvolvimento integral; ¢) garantir a
recuperacdo fisica e psicolégica das criancas e jovens vitimas de qualquer forma de
exploracdo ou abuso (DL 147/99, de 1 de Setembro, Artigo 34°; Delgado, 2006; Calheiros,
Garrido e Santos, 2011).
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No decurso do processo a crianga terd, também, o direito de receber informacéo tanto
sobre os seus direitos como sobre os motivos que justificam a intervencdo ou 0 modo como
decorrera o processo e a execucdo da medida. De acordo com Delgado (2006), o principio
geral de participacdo da crianca nos assuntos que lhe dizem respeito, impde, também, a sua
intervencdo no decurso do processo de execucdo da medida, conferindo-lhe o direito de se

pronunciar e de cooperar nos atos processuais.

4.2.4 - Pressupostos da intervencdo das CPCJs com criancas e jovens e

suas familias

A intervencéo junto de criancas e jovens em risco e/ou perigo deve ter como ponto
central as familias, no entanto, a crianga surge sempre como alvo de todas as atengdes. “Este
tipo de intervencgdo pretende conjugar as necessidades da crianca e da familia com os recursos
e caracteristicas do meio social em que se intervém, os recursos da propria familia e os da
propria crianga” (Silva, 2001; 310). E, entdo, neste sentido que a prote¢do deixa de ser uma
acdo individual para passar a assumir o seu caracter psicossocial e socio - familiar. E um facto
que a protecdo de uma crianga ndo pode ser feita isoladamente, mas supde a intervencao junto
da familia bem como do meio envolvente. Isto, porque uma grande parte das condicGes
comprometedoras do desenvolvimento das criancas sdo geradas pelas e nas situacdes e
problematicas do quotidiano familiar. De facto, o reconhecimento da familia como elemento
fundamental da sociedade espelha-se no tipo de intervencdo que se pretende com estas
criancas e jovens refletindo-se na preferéncia pela aplicacdo de medidas que ndo impliquem o
afastamento da crianca/jovem da sua familia (Calheiros, Garrido e Santos, 2011; Delgado,
2006; Madeira, 2000; Torres, 2003).

Assim, de acordo com Arruabarrena, 1995 citada por Torres 2003, a interven¢do com
familias maltratantes apresenta determinadas particularidades que devem ser tidas em conta
no momento da planificacdo das intervengdes que sdo as seguintes: ndo existe um unico
modelo tedrico de tratamento aplicavel as diferentes situacGes, no que diz respeito a etiologia
e consequéncias, que se englobam dentro da categoria genérica da desprotecdo infantil; a
intervengdo com familias maltratantes e negligentes é muito complexa pelo que é necessario a
existéncia de equipas multidisciplinares na tomada de decisGes e na responsabilizacdo no
tratamento assim como uma formacao especializada dos profissionais; a intervengdo tem uma

componente de controlo e autoridade que se apoia na legislagdo na area da protecdo da
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infancia que a diferencia de outros tipos de acuacOes terapéuticas; a coordenagdo
interinstitucional (trabalho em rede) entre as diversas instancias implicadas no bem-estar
infantil (servicos de protecdo, justica, saude, escola, servigos sociais, for¢as de seguranca...)
revela-se imprescindivel para o sucesso da interven¢do; por Gltimo, a determinacdo clara dos
objetivos da intervencdo e a maneira como 0s mesmos vao ser abordados constituem uma
etapa inicial de grande importancia.

Concluindo, o objetivo principal reside sempre no envolvimento de toda a
comunidade na garantia do bem-estar infantil, responsabilizando-a pela qualidade de vida de
todas as criancas que dela fazem parte, dai que a criacdo das CPCJ se dé ao nivel dos
municipios e em estreita colaboracdo com os diversos servicos e instituicbes que nele se

encontram.
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Capitulo |1

Metodologia de investigacao:

Componente empirica
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Capitulo Il — Metodologia de investigacdo: Componente empirica

1 - Objetivos gerais e especificos de investigacao

Uma vez que a presente investigacdo considera a crianga como sendo a melhor fonte
de informacdo acerca do seu préprio mundo, assumimos como objetivo geral de pesquisa
perceber que representacfes sociais tém as criancas em relacdo ao conceito de familia e de
risco psicossocial, considerando sempre que as criangas estdo inseridas em estruturas sociais
que as influenciam e s&o influenciadas por elas.

Foi, entdo, constituido um grupo de criancas sinalizadas na CPCJ de Castelo Branco,
por se encontrarem em situacdo de risco/perigo, devidamente identificadas e integradas na
familia, debrucando-se sobre os significados e sentidos que estas atribuem as suas vivéncias
familiares.

Existem, assim, dois vetores fundamentais sobre os quais a presente investigacao
deverd incidir sendo eles: A valorizacdo das representacdes das criangas, permitindo um
espaco adequado a pluralidade de formas de comunicacdo, descodificando as mensagens
implicitas nos siléncios, nas reacfes, nos gestos e atitudes; e desenvolver uma escuta ativa e
interpretativa, quer das vozes quer dos siléncios das criancas na tentativa de deslindar as
representacdes que as mesmas possuem da familia e do risco psicossocial (Fernandes, 2009).

Sendo assim, afiguram-se o0s seguintes objetivos especificos da presente investigacdo:

- Compreender, segundo a perspetiva da crianca e através da sua pratica e

experiéncia, quais sdo as faces do risco no espaco familiar;

- Caracterizar com as criangas as suas representacdes acerca das vivéncias em familia

e como definem e que sentido atribuem as praticas parentais;

- Compreender, a partir das criangas, como é que a exposi¢cdo a fatores de risco

influencia a sua perce¢do sobre o conceito de familia;

- Compreender, a partir das criangas, como é que a exposi¢do a fatores de risco

interfere no seu desenvolvimento.
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2 - Questdes de investigacao

Neste contexto, tendo sido ja referido o principal objetivo da investigagdo bem como
0s objetivos mais especificos e, considerando os factos mais comummente observados nas
varias ECMIJ e CPClJs e que a nossa experiéncia profissional corrobora; considerando, ainda,
os dados apontados pela literatura da especialidade, alguns atras referidos, que vém sendo
tidos como fatores importantes, na areas da infancia; Pretende-se, com esta pesquisa,
responder as seguintes questoes:

- Que imagens tém as criancas da sua familia?

- Quem sdo para a crianga as pessoas que pertencem a sua familia? Como as designa

ou com que palavras as nomeia?

- Sera que as criangas associam ao seu quotidiano vivéncias familiares relacionados

com a exposicéo a fatores de risco ou a fatores de protecdo?

- Seré que as criangas consideram que a sua integridade e desenvolvimento pessoal e
social se encontram comprometidos pelo seu contexto familiar, contexto esse potenciador de

risco e/ou perigo?

- Que valores associa a crianca a familia? Amor, guarda, sobrevivéncia, ajuda

respeito, trabalho...aquela em que vive no momento e aquela a que aspira no futuro.

Desta forma, pretendemos, chegar as interpretagcdes das proprias criangas a partir do
seu proprio discurso considerando-as construtoras de significados pessoais para as suas

experiéncias na familia.
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3 - Delineamento do estudo

3.1 - Alinvestigacdo qualitativa

Dado que a escolha da metodologia se deve fazer em funcdo da natureza do
problema a estudar (Serrano, 2011) ira ser utilizada a metodologia qualitativa que parece ser
a mais adequada no sentido de nos possibilitar assumir uma postura de descoberta acerca das
experiéncias das criangcas bem como dos seus sentimentos e emogOes promovendo 0 seu
envolvimento em todas as etapas da investigacao.

De acordo com Almeida e Freire (1997) a investigacdo qualitativa é dinamica,
fenomenologica, relacionando-se com a histdria do individuo e com os contextos onde é
estruturada. E neste sentido que se pretende, portanto, compreender o significado que
determinadas vivéncias e acontecimentos tém para as criancas, numa determinada situacédo
particular.

Neste tipo de investigagdo, o investigador €, portanto, mais sensivel ao contexto em
estudo. Isto significa que, os investigadores lidam com a subjetividade bem como com as
possibilidades de pesquisa que a riqueza dos detalhes pode proporcionar uma vez que todos 0s
detalhes podem ser Uteis para a compreensdo do fendmeno em estudo onde ndo interessam
apenas as palavras, mas também os gestos, as atitudes, 0s comportamentos, as expressdes e 0S
siléncios “privilegiando-se essencialmente, a compreensdo dos comportamentos a partir da
perspetiva dos sujeitos da investigacdo” (Bogdan & Biklen, 1994: 16).

Para que isto aconteca, é fundamental que o investigador assuma um conjunto de
caracteristicas como a abertura, a sensibilidade a criatividade e reflexdo e que esteja sempre
pronto a por de lado ideias pouco sustentadas mesmo que de inicio o tivessem entusiasmado,
sendo que, sdo etas qualidades ou acbes que poderdo ser capazes de produzir conhecimento
cientifico e que sdo cruciais para que um estudo qualitativo seja valido e fidvel (Coutinho,
2008).

Assim, na investigacdo qualitativa os dados sdo analisados de uma forma indutiva e a
teoria desenvolvida “de baixo para cima” surgindo a partir da recolha, analise, descri¢do e
interpretacio dos dados. E o que Glaser e Strauss designam de “teoria fundamentada” (Glaser
e Strauss, 1967 citados por Bogdan e Biklen, 1994: 50) pois as “abstragdes sdo construidas a
medida que os dados particulares que foram recolhidos se vao agrupando. (Glaser e Strauss,
1967 citados por Bogdan e Biklen, 1994:50).
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Importa, ainda, refletir sobre outra questdo importante relacionada com a
interpretacdo e producdo dos dados, neste tipo de investigacdo, que é feita pelo proprio
investigador, podendo, essa analise, refletir a sua subjetividade, opinifes e preconceitos. Dai
que Bogdan e Biklen refiram que “os dados carregam o peso de qualquer interpretagao (...)”
(Bogdan e Biklen, 1994:67). Contudo, ao se realizarem investigacGes qualitativas devera
procurar-se, sempre, nao deixar ir demasiado longe a subjetividade desse envolvimento,
efetuar uma rigorosa recolha e analise dos dados bem como a sua contextualizacdo teorica
afastando opinides de cunho pessoal para ndo enviesar 0 conhecimento e a interpretacdo da
realidade em estudo.

A palavra qualitativa, longe de se referir a procedimentos e significados apreendidos
rigorosamente em termos de quantidade ou frequéncia leva-nos para a construcdo social da
realidade bem como para as relages intimas que se estabelecem entre investigador e o que
esta a ser estudado, neste caso as criancas. Dai que a escuta sensivel (Barbier, 1993 citado por
Sarmento e Gouvea, 2008) seja reafirmada como uma nova atitude epistemoldgica, ou seja,
mais do que olhar para estudar é preciso escutar para compreender o que as criangas dizem, a
partir da sua voz.

3

Neste sentido, como refere Sani neste tipo de investigacdo, “ a crianga ¢ que € o
perito, cuja experiéncia o investigador tenta conhecer, sendo este um mero facilitador no
processo de investigagdo” (Sani, 2002: 80).

Assim, neste contexto, a investigacdo qualitativa assume-se participativa neste
estudo. A investigacdo participativa inscreve-se dentro do paradigma participativo (Heron,
1996 citado por Soares, 2006), o qual considera a investigagdo como uma realidade
participada.

Neste sentido, o discurso que se readquire com as metodologias participativas € um
discurso da crianga-parceira no trabalho interpretativo que o investigador vai desenvolvendo
com ela e onde a presenca da voz e ac¢do da crianca em todo 0 processo se assumem como
indispensavel (Soares, 2006). E neste contexto que nesta investigacdo se privilegiaram
metodologias onde as criangas pudessem expressar as suas representacdes a sua maneira sem
que por isso se sentissem coagidas pela forma de os adultos pensarem ou falarem.

E, entdo, fundamental libertar as criangas dos modos de pensar e de expressdo dos
adultos, sendo que Boyden e Ennew consideram indispensavel: Encarar as criangas como
unidade de observacdo e coloca-las no centro do processo de investigacdo; Recuperar as

representacdes das criangas através de métodos que atendam a sua relativa falta de poder na
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familia e na comunidade, ao diferente uso e compreensdo que d&o as palavras e a sua relativa
falta de experiéncia, utilizando para tal técnicas que sejam menos dependentes da linguagem e
revelem a exceléncia de outras competéncias que as criangas possuem, nomeadamente as
visuais e as draméticas; E reduzir as relagcdes de poder entre adultos e criangas no processo de
investigacdo (Boyden e Ennew, 1997 citados por Fernandes, 2009:120).

E, entdo, a partir de uma anélise qualitativa e participativa que iremos procurar
compreender o mundo interior das criangas, procurando ndo so a certeza (por mais relativa

que seja), mas também a clareza nas interpretagdes que serdo produzidas” (Sani, 2002).

3.2 - Design de investigacéo — o estudo de caso

Pretende-se realizar um estudo de caso na CPCJ de Castelo Branco, sendo que
Ponte, 2006 citado por Freixo, 2010 considera que o estudo de caso se apoia numa descri¢ao
grossa (thick description), isto é, factual, literal, sistematica e tanto quanto possivel completa
do seu objeto de estudo.

De acordo com Coutinho e Chaves “a caracteristica que melhor identifica e distingue
esta abordagem metodoldgica é o facto de se tratar de um plano de investigacdo que envolve o
estudo intensivo e detalhado de uma identidade bem definida: o caso” (Coutinho e Chaves,
2002:223). Contudo, relativamente ao que pode, de facto, ser um “caso”, os mesmos autores
continuam e referem que,

“quase tudo pode ser um caso: um individuo, uma personagem, um pequeno grupo,
uma organizag¢do, uma comunidade ou mesmo uma nagdo! Pode também ser uma
decisdo, uma politica, um processo, um incidente ou um acontecimento imprevisto,
enfim um sem fim de hipéteses mil!” (Ibidem, 223).

Yin define, também, o estudo de caso como “uma investigacdo empirica que
investiga um fendmeno contemporaneo em profundidade e no seu contexto de vida real,
especialmente quando os limites entre o fendmeno e 0 contexto ndo sdo claramente evidentes”
(Yin, 2010:39) e acrescenta, ainda, que para conhecermos profundamente a realidade
investigada se pode recorre a diferentes métodos e técnicas que se enquadram, sobretudo, num
paradigma de investigacdo qualitativa, desde que sejam apropriadas e possibilitem
compreender o0 caso no seu todo (Yin, 2010).

Relativamente as caracteristicas basicas de um estudo de caso Coutinho e Chaves

(2002) referem as seguintes:
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- E “um sistema limitado” ou seja, tem fronteiras que nem sempre sdo precisas “em
termos de tempo, eventos ou processos” (Creswell, 1994 citado por Coutinho e Chaves, 2002:
224);

- E um caso sobre “algo”, que tem de ser identificado para conferir foco e diregdo a
investigacdo (Coutinho e Chaves, 2002: 224);

- Tem de se preservar sempre o caracter “Gnico, especifico, diferente, complexo do
caso” (Mertens, 1998 citado por Coutinho e Chaves, 2002: 224);

- A investigacdo processa-se em ambiente natural,

- O investigador pode recorrer a diversas fontes de dados e a métodos de recolha
muito diversificados: observacOes diretas e indiretas, entrevistas, questionarios, narrativas,
registos audio e video, diarios, cartas, documentos, entre outros.

No entanto, existindo, uma grande variedade de “casos” existe também uma grande
variedade de tipos de estudo de caso, sendo que, de entre varias propostas existentes ao
considerarmos as de Yin (2010) e de Bogdan e Biklen (1994) é possivel encontrar o estudo de
caso Unico e o estudo de caso multiplo. Enquanto no estudo de caso Unico o investigador
apenas estuda uma realidade, um ambiente e, por isso, um caso, no estudo de caso multiplo o
investigador estuda dois ou mais assuntos, ambientes e, por isso, dois ou mais casos. Temos,
ainda, os estudos de caso comparativos onde embora estejam em estudo dois ou mais casos,
realizam-se para posteriormente serem ‘“comparados e contrastados” (Bogdan e Biklen,
1994:97).

O estudo de caso realizado tratou-se de um estudo de caso Unico, seguindo as
defini¢bes propostas por Yin (2010) e Bogdan e Biklen (1994) uma vez que a pesquisa
debrucou-se sobre uma realidade particular e restrita, neste caso, uma CPCJ e sobre as
criangas que dela fazem parte.

Assim sendo, o estudo de caso, um formato bastante utilizado no estudo das
realidades sociais €, também, frequentemente utilizado sobretudo para a investigacdo de
instituicdes e organizacdes tendo também uma importante tradicdo no estudo dos contextos de
vida das criancas (Soares, 2001). Foi, de facto, nesta linha de pensamento, que se decidiu
realizar o estudo de caso numa CPCJ.
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4 - Questdes éticas na investigacdo com criangas

N&o menos importantes sdo as questdes éticas, pois quando se trata de investigagdes
com criangas, a ética € algo fundamental.

Pode-se dizer que agir eticamente ¢é agir da forma que agimos com as pessoas que
respeitamos. Bruce Jackson, usou a expressao ser justo para o titulo do capitulo sobre ética
em Fieldwork (Bruce Jackson, 1987 citado por Graue e Walsh, 2003:75). A sua abordagem
termina com uma variante da regra de ouro:

“Quando tiver diavidas sobre se determinada acdo € ética ou ndao, um bom ponto de
partida € colocar-se na posicdo de sujeito e imaginar como se sentiria se soubesse 0
que aquela pessoa tdo simpatica pretende realmente fazer. Se ficasse aborrecido e
ofendido por ser tratado como uma simples amostra num estudo de que ndo queria
fazer parte..., ndo faca isso aos outros. Se se sentisse traido, porque uma coisa que
tinha contado confidencialmente tinha vindo a publico num relatério, entdo néao
traia as confidencias que Ihe fizerem — ou, pelo menos, diga as pessoas que pensam
que podem confiar em si que ndo consegue guardar segredo” (Bruce Jackson, 1987
citado por Graue e Walsh, 2003:75).

A dimensdo ética nesta investigacdo assegurou, assim, a crianga o direito de
consentir, ou ndo, em participar da pesquisa sendo que uma das fases mais significativas da
questdo etica disse respeito ao consentimento informado (Apéndice 1) que consistiu na
escolha que foi garantida aos participantes, de quererem, ou nao, participar na investigacédo
depois de previamente informados acerca dos respetivos objetivos de investigacgdo,
caracteristicas do estudo e condicGes de realizacdo. Indispensavel, foi também, ter dado a
conhecer aos pais das criancas envolvidas na investigacdo as nossas aspiracdes e objetivos e
obter, portanto, o seu consentimento acerca da participacdo dos seus filhos, através do
consentimento informado.

Uma vez dados os consentimentos a participacdo das criangas na investigacdao, uma
serie de aspetos foram considerados, como por exemplo, o local de realizacdo das entrevistas
bem como a adequacdo da relacdo do investigador as rotinas dos envolvidos respeitando
sempre a privacidade, direitos e interesses das criangas.

Existe, também, outro especto importante que foi tido em conta no que diz respeito
ao tema proposto, uma vez que 0 mesmo podera ocasionar situacdes de desconforto em
funcdo do debate de tdpicos complexos e vividos de forma negativa pelos participantes.

Assim, levou-se em consideracdo a vulnerabilidade dos participantes perante o tema

em questéo, para evitar coloca-los numa dupla situacao de risco.
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Outro dilema ético que foi tido em conta nesta investigagdo diz respeito a
confidencialidade e anonimato das criancas que foi assegurado pela escolha de pseudonimos
pelas mesmas.

Convém, no entanto, relembrar que, como refere Natélia Fernandes,

“o debate atual acerca da ética remete-nos, ainda, para duas dire¢bes: uma
considera que a solugdo mais adequada para a sua definicdo é a construcdo de
regulamentos e cddigos de ética ou seja, a formulacdo de principios éticos; a outra
enfatiza a responsabilidade individual e as competéncias pessoais do investigador
através de uma perspetiva de continua reflexividade acerca da sua prépria pratica”
(Fernandes, 2009: 124).

Neste sentido, considero que todos os principios éticos baseados nestas duas
modalidades, que se complementam, constituiram-se como parte integrante do processo de
pesquisa, sendo que a investigadora procurou refletir criticamente ndo so6 sobre a finalidade do
que fez mas também sobre a escolha dos métodos e a sua aplicacdo promovendo, desta forma,
uma investigacdo eticamente qualificada. Na mesma linha, A. Solberg apresenta-nos, também,
algumas reflex6es sobre este topico quando refere que

“a reflexdo sobre a intera¢do entre investigador e investigado, no caso especial da
interacdo adulto-crianca em contexto de pesquisa, pode fazer luz sobre a interacéo
adultos-criangas em geral e, por isso também, dizer-nos como a infancia e a idade
sdo construidas na sociedade contemporanea ou em alguns dos seus recantos”.
(Solberg, 1996 citada por Almeida, 2009: 73).

Poderemos, entdo, dizer que para que 0S processos de investigacdo com criangas
sejam eticamente informados h& que valorizar as competéncias e saberes das mesmas na
interpretacdo da realidade visto gque, sdo elas que possuem um conhecimento mais alargado
acerca do conjunto de aspetos que caracterizam a sua identidade, valorizando, ainda, as
interacGes negociadas e sinceras entre adultos e criangas, 0 consentimento e a posterior

devolucdo da informagéo.
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5 - Contextualizacdo e caracterizacdo do contexto de investigacao

5.1 - O contexto de investigacao

O municipio de Castelo Branco esta situado na Regido Centro e na Sub-regido da
Beira Interior Sul, englobando enquanto distrito os concelhos da Sub-Regido: Beira Interior
Sul (Idanha-a-Nova, Penamacor, Vila Velha de Rddao), Cova da Beira (Belmonte, Covilha,
Fund&o) e Pinhal Interior Sul (Oleiros, Proenca-a-Nova, Sertd e Vila de Rei) sendo que, em
cada concelho encontramos uma CPCJ. O Concelho de Castelo Branco divide-se em 25
freguesias: Alcains, Almaceda, Benquerencas, Cafede, Castelo Branco, Cebolais de Cima,
Escalos de Baixo, Escalos de Cima, Freixial do Campo, Juncal do Campo, Lardosa, Lourigal
do Campo, Lousd, Malpica do Tejo, Mata, Monforte da Beira, Ninho do Acor, P6voa de Rio
de Moinhos, Retaxo, Salgueiro do Campo, Santo André das Tojeiras, Sdo Vicente da Beira,

Sarzedas, Sobral do Campo e Tinalhas.

5.2 - A entrada no terreno: avancgos e recuos

“Uma investigagdo é, por definicdo, algo que se procura. E um caminhar para um
melhor conhecimento e deve ser aceite como tal, com todas as hesitacdes, desvios e incertezas
que isso implica” (Quivy e Campenhoudt, 2008: 31).

Foi, entdo, assente neste pressuposto que encaramos esta investigacao,
principalmente no seu momento mais inicial onde foi necessario selecionar uma instituicao.

Note-se que, um fator de extrema importancia para o sucesso da recolha dos dados é,
sem duvida, a selecdo dos participantes que irdo constituir a amostra da pesquisa.

Contudo, primeiramente, procedemos a selecdo da instituicdo, sendo que, uma vez
gue o objetivo desta pesquisa visava fundamentalmente aceder as representacdes que as
criangas tinham da familia e do risco psicossocial sendo, por isso, criangas identificadas como
em risco/perigo, ndo podiamos deixar de selecionar outro contexto de investigacdo que nao
uma CPCJ. A escolha da CPCJ da presente investigacdo prende-se com alguns fatores como
por exemplo ser uma institui¢do situada no interior do pais, pelo que pretendemos valoriza-la
e dar-lhe maior visibilidade e pelo facto de a CPCJ de Castelo Branco, desde o inicio ter
demonstrado abertura para a realizagdo do estudo o que permitiu uma relagcdo de parceria e
entreajuda entre os elementos da CPCJ e a investigadora em todos os momentos de

investigacao.
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Assim, apos diversos contatos com a CPCJ e apresentacdo dos objetivos, natureza do

estudo e procedimentos metodoldgicos, a instituicdo autorizou, a realizacdo da pesquisa.

5.3 - Caracterizacao das criancgas participantes na investigacao

Definida a instituicdo, e obtida a autorizacao partiu-se, entdo, para a proxima etapa, a
selecdo das criancgas participantes no estudo.

A CPCJ de Castelo Branco colaborou desde inicio com a investigadora facilitando,
por isso, todos 0s contactos necessarios para a persecucdo da investigacdo. Assim, tendo
como ponto de partida a CPCJ de Castelo Branco tivemos em conta um grupo de criangas
sinalizadas na mesma, por se encontrarem em situagdo de risco e/ou perigo, devidamente
identificadas.

Repare-se que, uma vez que o universo, da CPCJ de Castelo Branco, em termos de
criancas sinalizadas é bastante vasto e inatingivel para o tempo que dispomos para esta
investigacdo, procedemos a uma selecdo das criancas que teve sobretudo relacionada com a
sua localizacdo geografica, incluindo apenas criangas residentes na cidade de Castelo Branco,
e ndo nas restantes freguesias.

A selecdo das criancas foi efetuada através de uma indicacdo da instituicdo e de
acordo com o perfil desejado, ou seja, tempo de ingresso minimo na CPCJ, situacdo de
maltrato infligido pela familia e permanéncia no meio familiar. Posteriormente, confirmados
0s nomes, aproveitou-se os dias em que as familias eram convocadas para tratarem de
assuntos relativos aos processos de promogdo e protecdo para se pedir os consentimentos e ser
realizada a entrevista a crianca.

A CPCJ assumiu, de facto, um papel de enorme relevancia pois colaborou, também,
nos contactos efetuados com as mesmas bem como na disponibilizacdo de horarios e espacos
para a realizacdo das entrevistas. Ao longo da pesquisa 0s elementos mostraram-se, também,
sempre disponiveis para a troca de impressdes acerca das diligéncias que se iam realizando ao
longo da pesquisa bem como para tratar de qualquer outra questdo que pudesse surgir no
decorrer da mesma.

Relativamente as autoriza¢Ges para a participa¢do no estudo a negociacéo da entrada
no terreno com as criangas apenas se realizou posteriormente a negocia¢do com 0s respetivos

encarregados de educacdo, contudo, nem todas as familias contactadas consentiram a
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participacdo dos seus filhos apesar de todas as criancas se terem mostrado interessadas na sua
participacao.

Quando se solicitava o consentimento aos pais foi notéria a falta de vontade de
colaboracéo e o receio de muitos deles, visto que se tratava de uma conversa com a crianga:
“Nado quero mais problemas”; Ndo tem nada que falar com o meu filho”; “O meu filho ndo
tem nada para lhe dizer”; “O meu filho é uma crianca especial, ndo lhe vai dizer nada de
especial” (Nota de campo n.1, CPCJ, Setembro, 2012).

Contudo, quando as criangas eram convidadas a participar no estudo, todas
mostraram entusiasmo e interesse € de uma forma espontanea: “Ah claro que sim quero falar
dessas coisas”’; “Quer a minha opinido? Entdo posso dizer muitas coisas” (Nota de campo
n°.1, CPCJ, Setembro, 2012).

Podemos, entdo, inferir que ja nesta etapa da investigacdo foi clara a negagdo por
parte dos pais do exercicio dos direitos de participacdo das criangas visto que algumas das
criancas foram impedidas de consentir sobre a sua propria vontade de participar, ou ndo, num
assunto que lhes dizia respeito.

Desta forma, a amostra foi constituida por 10 criangas, 5 do sexo feminino e 5 do
sexo masculino, identificadas como criangas em risco/perigo, dos 7 aos 16 anos residentes em
Castelo Branco. A escolha desta faixa etaria relaciona-se com 0s progressos cognitivos que se
efetuam na idade escolar o que permite mais facilmente as criancas elaborar reflexfes sobre
as diversas interacOes realizadas com a sua familia bem como exprimir as representacoes
acerca da mesma.

Na maioria dos casos, a sinalizacdo da situacao resultou de situacdes de negligéncia
ao nivel dos cuidados basicos e supervisao, verificando-se, em alguns casos ndo um dnico
fator mas sim um conjunto de fatores que contribuiram para a criacdo de um ciclo de
problematicas que levaram a sinalizagao da situacéo.

De acordo com as diferentes experiéncias e condi¢bes de vida nem todas as criancas
participantes da pesquisa experimentam uma estrutura tradicional de organizacdo familiar,
caracterizada pela presenca da mée e do pai, ou padrasto. Sendo que, encontrei entre estas
familias experiéncias de adocdo, divdrcio ou separacdo e monoparentalidade.

Para salvaguardar o anonimato e privacidade das criancas, a cada uma foi atribuido
um cédigo identificativo, constituido por um ndmero de ordem e o nome ficticio escolhido

pela prépria crianca.
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A caracterizacao das criancas encontra-se, melhor descrita no quadro seguinte:

Cddigo de _
) L ) L Grau de Tipo de
identificacdo da Idade | Motivo de sinalizagio ) N
] escolaridade familia
crianca
01 Tartaruga 7 Negligéncia 2° Ano Monoparental
_ Abandono
02 ExAndroid 11 o 5° Ano Nuclear
escolar/negligéncia
03 Sarinha 11 Negligencia 6° Ano Nuclear
04 Catarina 8 Negligéncia 3° Ano Nuclear
05 Jodo 15 Absentismo Escolar 9° Ano Adotada
06 Flora 8 Negligéncia 2° Ano Monoparental
_ Abandono
07 Kid 12 S 5° Ano Alargada
Escolar/Negligéncia
08 Hello Kitty 10 Negligéncia/maus-tratos 3° Ano Alargada
09 Oliverbungie 8 Negligéncia/maus-tratos 2° Ano Alargada
) Negligéncia/Absentismo
10 Niara 16 8° Ano Monoparental
escolar

Quadro 1 — Caracterizagdo das criancas participantes na pesquisa
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6 - Instrumentos de coleta de dados

6.1 - A Entrevista Semiestruturada

Podemos afirmar que a entrevista € considerada uma técnica segundo a qual o
entrevistador sugere ao entrevistado alguns temas ou assuntos sobre 0s quais 0 mesmo ira ser
estimulado para que expresse todos 0s seus sentimentos e pensamentos de uma forma livre e
espontanea e pouco formal.

Desta forma, a entrevista permitiu de facto, aceder aos significados que as criancas
atribuem as situagdes vividas respeitando como refere Quivy e Campenhoudt “os seus
proprios quadros de referéncia — a sua linguagem e as suas categorias mentais possibilitando
um grau de profundidade dos elementos de analise recolhidos” (Quivy e Campenhoudt,
2008:194).

Indo ao encontro dos pressupostos de Graue e Walsh (2003), o primeiro passo nas
varias entrevistas realizadas foi a negociacdo do processo, ou seja, foi explicado as criangas
do que se tratava e como se ia realizar a entrevista respeitando todas as questdes éticas
implicitas neste tipo de investigacéo.

Relativamente a entrevista semiestruturada ou semidirigida com perguntas abertas
permitiu, a recolha de informacéo através de um conjunto de topicos, elaborados previamente
por um guido de entrevista, tendo tido o investigador o papel de orientacdo de forma a
conduzir a mesma para 0s seus objetivos (Albarello et al., 1997). O mesmo autor refere,
ainda, que a “entrevista ¢ o instrumento mais adequado para delimitar os sistemas de
representacdes, de valores, de normas veiculadas por um individuo." (Albarello et al,
1997:89).

As duas principais razfes que motivaram esta op¢do metodoldgica relacionam-se
com o facto de a entrevista semiestruturada constituir um instrumento rico e complexo que
nos permite aceder mais facilmente as representacdes das criancas sobre a familia e o risco
psicossocial bem como aos seus significados; relacionando-se, também, com o facto de ser
um método que nos permite ir gerindo o sentimento de invasdo da privacidade da crianca
preservando, desta forma, a natureza delicada e privada do objeto de investigagéo.

Outra questdo que assume especial pertinéncia relaciona-se com o facto de se
garantir uma correta aplicacdo de métodos e técnicas de investigacdo apropriados que
demonstrem a qualidade cientifica do estudo desenvolvido. Para tal, a perspetiva do
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paradigma de Linclon e Guga, 1991, citados por Coutinho, 2008, refere-se & credibilida®de
(credibility),  transferibilidade’  (transferability),  consisténcia®  (dependability) e
confirmabilidade® (confirmability) para o estudo ter valor cientifico.

As entrevistas semiestruturadas foram realizadas a partir de um guido comum
(Apéndice 2) elaborado pela investigadora sendo que todas as entrevistas foram individuais e
realizadas em condicdes de absoluta privacidade nas instalacfes da CPCJ e acompanhadas de
um Guido de observacdo (Apéndice 3) onde foram anotadas entre outras, informacoes
variadas relacionadas com as horas e locais das entrevistas, expressédo verbal e ndo-verbal dos
participantes, entre outos.

No primeiro encontro com cada uma das criancas participantes no estudo fui
invadida por alguns sentimentos de angustia e ansiedade, principalmente na primeira
entrevista, isto por ser a primeira vez que a investigadora participa num projeto como este
com uma problematica tao sensivel e pela incerteza da forma como cada uma das criangas nos
ia receber.

Durante a realizacdo das entrevistas foi notorio a falta de entusiasmo das criancas
pela conversa que se estava a desenvolver bem como alguma resisténcia em partilhar as suas

opinides tendo presenciado alguns siléncios durante a conversa, 0 que me deixou preocupada.

“No primeiro encontro, comecei a notar que a criangca comegara a dispersar 0 seu
olhar para véarios cantos da sala. Tentava, como que a forca que aquela crianga me
respondesse as perguntas que tinha planeado fazer. Entretanto, percebi que 0s
varios brinquedos espalhados pela sala comecavam a roubar-me a atencdo do
Tartaruga. Percebi, entdo que nés, adultos, temos tendéncia para conduzir as
conversas com as criancas em vez de fazermos o contrério, chegando a perder o
seu interesse. Até que a crianga me pergunta se pode ir buscar um brinquedo para
brincarmos. Dei-me conta, entdo, que uma alternativa para poder captar o seu
interesse era participar com a crianga mas nao como adulta mas como um “igual” e
brincar com ele enquanto faldvamos, o que acabou por resultar” (Nota de campo n.°
2, Setembro 2012).

® A credibilidade diz respeito “ao quanto as construgdes/reconstrugdes do investigador reproduzem os
fendmenos em estudo e/ou os pontos de vista dos participantes na pesquiza” (Coutinho, 2008:8).

" A transferibilidade é um conceito equivalente ao de generalizacdo sendo que corresponde & possibilidade de
aplicacdo em diferentes contextos dos resultados obtidos em diferentes pesquisas. Para isso, o investigador
devera fazer uma descricdo consistente e compacta no sentido de ser capaz de representar a diversidade das
perspetivas dos participantes (Serrano, 2011; Stake, 2007).

® A consisténcia diz respeito a fiabilidade do estudo (ndo se trata da possibilidade de replicar o estudo visto que
na pesquisa qualitativa é dificil mas de tentar perceber se fosse outro investigado a fazer a mesma investigagao
se chegaria aos mesmos resultados e conclusdes (Coutinho, 2008).

% A confirmabilidade diz respeito a capacidade de o investigador ver a realidade através dos olhos dos sujeitos
envolvidos (Coutinho, 2008).
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Nas restantes entrevistas, tivemos ja o cuidado de deixar de lado a nossa opinido
como adultos para manter a curiosidade e a mente aberta das criancas. Ndo menos importante
foi ter em conta a necessidade de nos colocarmos ao nivel das criangas por forma a nos
aproximarmos mais das mesmas tentando sempre minimizar as diferencas de poder para que o
dialogo fosse o mais horizontal possivel.

Apesar de tudo, a entrevista semiestruturada permitiu a investigadora uma postura
mais flexivel e ativa na recolha dos dados uma vez que foi possivel ao longo da entrevista
realizar determinados ajustes tais como alterar a ordem das questOes, fazer adaptacdes
relativamente ao nivel de compreensdo das criancas ou até explorar novas questfes e assuntos
que iam sendo introduzidas pelas mesmas, enriquecendo, desta forma, os dados recolhidos.

Tentou-se sempre reforcar e promover a motivacdo e interesse dos participantes
dedicando o méaximo de atengdo ao que ia sendo dito, acenando com a cabeca e utilizando
expressoes faciais adequadas desenvolvendo, sobretudo, uma relacdo de empatia com as
criancas.

A este respeito, Serrano refere que a empatia é uma atitude que poderia denominar-se
de “simpatia neutra” sendo que exige compreensdo e a intui¢do sobre a vida dos outros, ou
seja, é saber colocar-se no lugar do outro entendendo e aceitando a sua “logica”, a logica das
suas condutas sem envolver-se emocionalmente com aquilo que é dito (Serrano, 2011:44).

Todos os tempos foram respeitados no sentido em que cada crianga teve o tempo
necessario para poder responder a cada pergunta sendo que foram prestados todos os
esclarecimentos bem como respeitados todos os siléncios. Quivy e Campenhoudt (2008)
chegam mesmo a referir que os siléncios ndo devem ser temidos uma vez que algumas
pequenas pausas na entrevista pode permitir ao entrevistado refletir mais calmamente, reunir
as suas recordacoes e, sobretudo, aperceber-se de que dispGe de uma importante margem de
liberdade.

Desta forma, promoveu-se a construcdo de espacos e tempos individuais, ou seja, foi
realizada uma entrevista individual com cada uma das crian¢as sendo que a mesma permitiu
uma verdadeira interacdo pessoal com cada criangca favorecendo a recolha de opinides de
forma livre espontanea num espago que se assumiu confortavel e de pura descontragdo. Biggs
refere, a este propdsito, que “as boas entrevistas caracterizam-se pelo facto de os individuos

estarem a vontade e falarem livremente dos seus pontos de vista” (Biggs, 1986 citado por
Bogdan e Biklen, 1994: 136).
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Ao longo da entrevista foi, ainda, solicitado as criancas, quando pertinente, que
desenhassem algo sobre o que estava a ser discutido sendo que enquanto realizavam 0s seus
desenhos, as criancas eram convidadas a falar sobre eles. De facto, este dialogo foi tdo
importante quanto o proprio desenho. Denotamos, contudo, algum cansago por parte das
criancas visto que as entrevistas demoraram entre 30 a 40 minutos, cada uma. Visto que
juntamos o0 momento da entrevista com o momento do desenho as criancas acabaram por
demonstrar alguma ansiedade e saturacao, o que também se refletiu nos desenhos visto que as
criangas comegaram a nao querer pintar por ja estarem um pouco cansadas de estar na sala.

Finalmente, todas as entrevistas foram gravadas em audio e transcritas pela prépria

investigadora para respetiva analise.

6.2 — A utilizacdo de desenhos elaborados pelas criancas

Dado que o desenho foi utilizado como técnica de registro desta pesquisa torna-se
pertinente compreender que significado assume o desenho como uma forma de comunicacédo
utilizada muitas vezes pelas criangas.

De facto, o desenho para além de constituir uma forma de comunicacdo muito antiga,
visto que ja era utilizada pelos homens desde a sua aparicdo na Terra €, também, muito
comum entre as criangas, 0 que acaba por permitir aceder e procurar diversas interpretacées
acerca dos seus pensamentos, sentimentos e representacoes.

De acordo com Gomes, a crianca “enquanto desenha, reitera as impressdes que acaba
de viver, recria e imita, brinca e simula; constréi as personagens e o ambiente, reinventa a
realidade e traca-a no papel. Enquanto desenha, desde o primeiro risco, utiliza todo o seu
potencial emotivo, expressando-se livremente, transporta 0 seu mundo e o seu entendimento
das coisas para a folha de papel” (Gomes, 2009:33).

O desenho representa, muitas vezes, para as criancas, a liberdade para exteriorizar 0s
seus conflitos, comunicar os seus pensamentos e aspetos do seu dia-a-dia. E neste sentido que,
o relacionamento da crianga com a sua familia é, diversas vezes, representado nos seus
desenhos onde a atencdo recebida ou a falta dela é mostrada de maneira clara e
impressionante.

O simples ato de desenhar é para as criangas um ato espontaneo e livre como por
exemplo o brincar porque ndo é necessario mandar fazé-lo, as criangas fazem-no porque lhes

apetece e quando lhes apetece divertindo-se tanto a desenhar como a brincar com carrinhos ou
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bonecas. Assim, como as criangas conseguem inventar histdrias e com as suas personagens e
objetos vivenciar sentimentos e emogdes com os desenhos também o conseguem fazer.

Varios pesquisadores, incluindo Williams, Bendelow e Holmes usam a técnica do
desenho para provocar historias e entendimento acerca do dia-a-dia das criancas (Corsaro,
2011). Num estudo realizado por Holmes, o mesmo solicitou as criancas do jardim-de-
infancia que desenhassem autorretratos enquanto descreviam para ela o que estavam a
desenhar, com o intuito de se perceber como é que elas construiam o conceito de raca e de
etnia (Corsaro, 2011). A autora de facto, defendia que por meio do desenho as criangas
conseguem mais facilmente expressar-se sobre determinados assuntos e ideias do que se 0
expressassem verbalmente aos adultos.

E possivel, contudo, que o adulto possa ter uma visdo diferente da crianga, no
entanto, ndo significa que seja mais valida. Acontece que, quando nos dedicamos a anélise
dos desenhos das criancas o olhar do adulto ndo se pode cingir aos seus padrfes, é necessario
gue os adultos revejam os seus olhares para conseguirem perceber o significado dos tracos
contidos nos desenhos das criancas. Além do mais, ndo podemos querer ser nds, no lugar de
adultos, a decifrar o que vemos, a imaginar e a descrever os desenhos tal e qual como
pensamos, teremos sempre de ouvir 0s seus autores que reproduzem com tanto fascinio os
seus sentimentos e representacdes.

Neste contexto, Martins (2011) chega mesmo a referir-se ao termo desenho
comentado, que segundo a mesma, € utilizado para reafirmar que os desenhos devem ser
utilizados com o propdsito de motivar as falas dos participantes e que, nesta metodologia, o

desenho e a fala de quem a produziu, no momento em que foi produzido, se complementam.
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7 - Técnicas de analise de dados

7.1 - A andlise de conteado: Anélise categorial

Os procedimentos qualitativos pressupdem diferentes tipos de modalidades de
analise de dados, que podem-se centrar no nivel sintatico (forma), semantico (contetdo) ou
pragmatico (efeito) (Sani, 2002).

A técnica que mais nos pareceu adequada e que ira ser aplicada para o tratamento de
informacdo recolhida serd a que se centra na analise de conteddo que pretende, sobretudo,
compreender 0 que esta atras das palavras ditas pelos entrevistados, sobre os quais se debruca
0 estudo. Neste sentido, como refere Bardin, a anélise de contetdo

“nao se trata de um instrumento mas de um leque de apetrechos; ou com maior
rigor, serd um Unico instrumento, mas marcado por uma disparidade de formas e
adaptavel a um campo de aplicacdo muito vasto: as comunicagdes” (Bardin,
2009:33).

(13

Também Krippendorf, define a analise de contetdo como “ uma técnica de
investigacdo que permite fazer inferéncias', validas e replicaveis, dos dados para o seu
contexto” (Krippendorf, 1980 citado por Vala, 2009: 103). Contudo, Serrano (2011) alarga a
nocdo de andlise de contetdo referindo que a mesma se estende ao estudo detalhado do
conteddo de uma comunicacgao escrita, oral ou visual.

Por sua vez, Vala (2009) sumariza determinadas condi¢fes de producdo de uma
analise de conteudo, que consistem no seguinte: os dados de que dispde o investigador
encontram-se ja dissociados da fonte e das condi¢cdes gerais em que foram produzidos; o
investigador coloca os dados num novo contexto que constrdi com base nos objetivos e objeto
de pesquisa e por ultimo, para realizar inferéncias a partir dos dados, o investigador recorre a
um sistema de conceitos analiticos cuja articulagdo permite formular as regras da inferéncia.

Na presente investigacdo, recorremos a analise categorial que ¢ uma das faces da
analise de conteudo mais antigas e também mais frequentemente utilizada. Funciona por
operacdes de desmembramento do texto em categorias,segundo um agrupamento por temas,
no caso de ser analise temética sendo, entdo, um modo fécil e eficaz de analise de discursos
(Bardin, 2009). Assim, as categorias foram criadas depois da informacdo recolhida com os

intervenientes.

"% Inferéncia: operagdo ldgica, pela qual se admite uma proposicdo em virtude da sua ligagdo com outras
proposicdes ja aceites como verdadeiras (Bardin, 2009).
Inferir: deduzir de maneira l6gica (Bardin, 2009).
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Como referem Bogdan e Biklen (1994: 221),

“a medida que se vai lendo os dados, repetem-se ou destacam-se certas palavras,
frases, padroes de comportamento, formas dos sujeitos pensarem e acontecimentos.
O desenvolvimento de um sistema de codificagdo envolve varios passos: percorre
0s seus dados na procura de regularidades e padroes bem como de topicos
presentes nos dados e, em seguida , escreve palavras e frases que representam estes
mesmos topicos e padroes. Estas palavras ou frases sdo as categorias de
codificagdo”.

Assim, uma categoria é habitualmente composta por um termo chave que indica a
significacdo central do conceito que se quer aprender, e de outros indicadores que descrevem
0 campo semantico do conceito (Vala, 2009).

Apresentam-se de seguida as categorias que resultaram da anélise e de contetdo feita
ao material empirico recolhido.
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Categorias

Subcategorias

Indicadores

Familia

Representacdes sobre o conceito de familia

- Como define a familia (genericamente)
- Quiais as funcdes da familia

- Importéncia atribuida a familia

- Importéancia atribuida & mée e ao pai

- Palavras associadas a familia

Representacdes sobre a minha familia

- Quem pertence a minha familia

- Como sdo nomeados os elementos familiares
- Caracterizacdo da familia

- Caracterizacdo da mée e do pai

- Sentimentos face a familia

- Atividades realizadas em familia

- Valores transmitidos pela familia

- O que é para a crianca uma familia feliz

Representacdes sobre o risco psicossocial

- Conhecimento acerca dos direitos das crian¢as
- Significado dos direitos das criangas

- Direitos na minha familia

- Conceitos de risco e perigo para a crianga

- Tipos de risco//perigo
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Risco psicossocial

- Nocéo de Criancas e familias de risco

Representacdes sobre o risco na minha

familia

- Conhecimento do motivo de sinalizagédo
- Os fatores de risco:

. Os fatores de risco ligados a historia infantil dos
pais,

. Os fatores de risco ligados a separacao e
divércio dos pais

. Os fatores de risco ligados as condicoes
socioecondémicas familiares

. Os fatores de risco ligados ao comportamento da
prépria crianca — As criancas “dificeis”
- Préticas Parentais (monotorizacao/supervisao,

praticas utilizadas, definicdo de regras)

Expectativas familiares

Constituicdo de familia propria

- Desejo de formar ou ndo uma familia futura e ter
filhos

- Valores a transmitir a futura familia

Quadro 2 — Analise de contetido
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Capitulo I

Analise e discussao dos

resultados
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Capitulo I11- Analise e discusséao dos resultados

1 - As representac@es sociais sobre o conceito de familia

1.1 — Como define a criancga o conceito de familia (genericamente)

“As criangas amam os adultos (...) a crianca apenas deseja estar junto daqueles a quem ama;
Ela quer compartilhar da mesa da familia mesmo que a sua refeicao seja restrita (...) ela quer

fazer parte do grupo” (M. Montessori s/d citada por d"Orey, 1996:13).

Quisemos perceber junto das criancas entrevistadas como é que elas entendiam o
conceito de familia. Assim, através das reflexdes manifestadas pelas mesmas verificou-se que
a familia ocupa um lugar essencial na vida das criancas como podemos verificar pelos seus
discursos:

“E uma coisa boa...” (ExAndroid, 11 anos).
“E uma paixdo” (Hello kitty, 10 anos).
“E uma coisa que nos faz bem” (Sarinha, 11 anos).

Uma vez que a familia é consensualmente assumida como o primeiro contexto de
vida da crianca ndo é, de estranhar, que as criancas acentuem a valorizacio deste conceito. E
um facto que a vida em familia é uma das primeiras experiéncias significativas da crianca
assumindo, por isso, um papel determinante no seu desenvolvimento biopsicossocial e
especialmente na sua afetividade. E neste contexto que teremos de concordar com Gameiro
quando refere que “a familia ¢ uma rede complexa de relagdes e emogdes (...) ” (Gameiro,
1994:45) visto que algumas criancas se regem muito pela valorizacdo da vida emocional e
afetiva, como podemaos verificar pelos seguintes discursos das criancas:

“Nao sei...¢ quando ha abragos... (Tartaruga, 7 anos).
“Sdo as pessoas que me criaram e que gostam de mim...” (Niara, 16 anos).
“...é onde se juntam bué pessoas que gostam de nos...”" (Jodo, 15 anos).

E um facto que a vida do ser humano ndo pode ser entendida fora do conceito de
familia bem como da sua importancia para o desenvolvimento psiquico e afetivo das criancas.
Isto, porque, desde que nasce, a crianga € condicionada ndo s pela heranca bioldgica que
possui, mas também pelas relagdes que vai estabelecendo com as pessoas que a rodeiam bem
como com 0 meio que a envolve.

Fenomeno complexo € a questdo do amor considerado uma emog¢édo fundamental do

ser humano. “Historicamente, (...) a familia dispde de um modo de funcionamento impar — o
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amor — algo que néo se adquire nas prateleiras de qualquer super ou hipermercado e/ou centro
comercial, mas supde, idealmente a gratuidade e a incondicionalidade” (Leandro, 2005 citado
por Ramos, 2007: 19). Considerando que o amor satisfaz as necessidades fundamentais do
homem, visto que podemos afirmar que amar e ser amado € das principais pretensdes do ser
humano, era de esperar que 0 mesmo assumisse um lugar merecedor de atencao pelas criancas
do presente estudo, como podemos verificar pelas seguintes palavras: “Sdo pessoas que
nunca vamos deixar de amar” (Kid 12 anos).

O Kid mostra-nos, através do seu desenho, o seu conceito de familia:
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“A minha familia perfeita é quando estamos todos juntos, eu a mde a mana a avo e o avo, que
ja morreu, na sala de estar a apreciar e a ver todas as prendas no natal...porque é o dia em

que estamos todos juntos e a receber coisas...” (Kid, 12 anos).

Enquanto o Kid nos fala sobre o seu desenho, refere-se a figura paterna de forma
pouco saudosa. O seu pai reside no Brasil sendo que s&o raras as vezes que mantém contacto,
pelo que refere. Assim, ndo constituindo o pai uma figura de referéncia pela sua auséncia
prolongada entendemos que ndo haja uma representacdo clara acerca da figura paterna. E,
neste sentido, que no seu desenho represente apenas como elementos da familia a mée, a irm4,
a avo e av0. A representacdo do av6 no desenho, apesar de 0 mesmo jé ter falecido, leva-nos a
querer que representou uma figura de afeto, apoio e suporte para o Kid enquanto conviveram

os dois.

Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias - Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas
99



Catarina Filipe Louro - Os maus-tratos a criancas: Representacdes das criancas sobre a familia e o risco psicossocial

Constatdmos, ainda, que as criangcas mais velhas entendem o conceito de familia
como algo unificador: “...olha é unido...” (Jodo, 15 anos) sendo que podemos também
encontrar sentimentos de pertenca perpetuados pelos lagos que os ligam aquela e ndo a outra
familia bem como, a ideia de suporte e de apoio essenciais para 0 bom desenvolvimento e
crescimento de todas as criangas: “Porque as pessoas apoiam” (ExAndroid, 11 anos); “Uma
familia para mim € pessoas que nos apoiam sempre que tamos em confusdes e situacdes
embaragosas” (Kid, 12 anos).

Tal como refere Russel (2003) as relagdes de apoio e protegdo constituem uma
fundamental funcionalidade familiar sendo que serd, através das figuras parentais que
qualquer crianca ira aprender as nocdes basicas de solidariedade e de responsabilidade.

Algumas das criancas referiram-se, também, a estrutura do agregado familiar para
definir o conceito de familia sendo que se aproximaram muito daquilo que se aproxima ao
esteredtipo de familia tradicional, composta pelo pai, pela mée e os filhos, muito comum na
nossa sociedade: “...¢é ter a mde, o pai e os filhos” (ExAndroid, 11 anos); “... ter pai e mde, ter
manas para brincar...” (Catarina, 8 anos).

Teremos, assim, de concordar com Alarcdo (2006), quando refere que a familia ¢,
sem davida, o espaco onde todos nds nascemos, Crescemos e morremos, ou seja, 0 espacgo
onde se elabora e se aprende: relacGes, linguagem, comunicacdo e, acima de tudo, onde se
vivem relacOes afetivas, contribuindo para a personalidade e identidade de cada elemento e de
cada familia. E neste sentido que a familia se assume como o principal suporte afetivo,
psicoldgico e social de todas as criancas. Nao esquecendo a importancia que os pais tem no
processo de socializagcdo das criancas, convém relembrar que € nela que a crianga cria a sua
identidade social, aprende a identificar-se com modelos relacionais, aprende a ser “bem-
educada”, efetua as suas primeiras experiencias de colaborac¢do e cooperagdo e apoia-Se para

socializar com pessoas fora do contexto familiar (Sousa, 2012).

1.2 — Quiais as funcgbes da familia

Para compreender que funcdes as criancas atribuem a sua familia perguntou-se em
que consistiam, na sua opinido, as funcdes de uma familia, ou seja, para que servia a familia.
Através das respostas das criancas as perguntas «Para que serve uma Familia» foram

construidas 5 categorias de funcdes familiares como podemos ver no quadro seguinte:
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Categorias Exemplo de Discursos
“Para falar dos problemas, porque se ndo falarmos andamos sempre tristes”
(Sarinha, 11 anos); “Uma familia serve para ajudar quando temos
problemas” (ExAndroid, 11 anos); “Temos familia para sobreviver porque
Apoio precisamos ter amor e carinho... hmmm...para ensinar também” (Hello Kitty,
emocional | 10 anos); Eu acho que o pai e a mde servem sempre para nos ajudar e apoiar,
para nos dar miminhos e carinho (Niara, 16 anos); “A familia deve dar
carinho e miminhos e atengdo as criangas...¢ ajudd-las” (Oliverbungie, 8
anos).
“E mais ou menos cuidar das pessoas e dar-lhes comida, alimentos e
Satisfacdo de ] ]
_ roupinhas” (ExXAndroid, 11 anos); “A familia serve para nos dar comer “
culdados (Catarina, 8 anos); “...levam a passear e levam-me ao medico” (Tartaruga, 7
basicos
anos).
...para nos levarem a dar passeios, para irmos passar férias a praia...”
Funcéo (Catarina, 8 anos); “E para dar presentes...” (Tartaruga, 7 anos);“Ah e a
recreativa | familia também serve para brincar e para irmos passear” (Oliverbungie, 8
anos).
Funcéo Para ajudar, para criar e educar” (Jod0o, 15 anos); “...ajudar a
educativa e | encontrarmos uma profissio quando formos crescidos” (Flora, 8 anos).

socializadora

Funcéo

econdmica

“Para nos carregarem o telemével” (Catarina, 8 anos); “O tio o e avé ajudam

a ter dinheiro” (Catarina, 8 anos).

Quadro 3 - Representacdes das criangas sobre as fungdes da familia

Assim, a funcédo econdmica diz respeito a responsabilidade de assegurarem os lacos

econdmicos; A funcdo recreativa inclui conviver, passear, brincar e dar presentes; O apoio

emocional refere-se a provisdo de experiéncias emocionais positivas como carinho, amor,

amizade, dar apoio, respeitar e ajudar; A satisfacdo de cuidados basicos inclui a alimentacéo,

0 vestudrio, a protecdo e cuidados de saude e higiene; A funcdo educativa e socializadora

engloba o educar, desenvolvimento de valores, o ensinar, a socializagdo da crianca,

aconselhar e preparar para o futuro.

Os resultados deste estudo vdo encontro das concecbes de Kozier que refere que

entre as muitas funcdes que a familia desempenha, a de proporcionar apoio emocional aos
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seus membros € a mais importante e significativa de todas (Kozier et al. Citado por Marques,
2007). Notou-se, de facto, uma valorizacéo por parte da maior parte das criancas deste estudo
da componente afetiva e emocional, como nos retrata o quadro 3.

Kozier considera, também, como funcdo bésica da familia as funcbes relacionadas
com a saude, que consistem em proteger a saude dos seus membros e proporcionar cuidados
quando eles necessitam (Kozier et al. Citado por Marques, 2007).

E um facto que é no seio da familia que se devem adquirir valores e habitos de satde
e de estilos de vida saudaveis desenvolvendo certas crengas e atitudes relativamente a salde e
doenca.

No que respeita a educacdo familiar, que € um processo pelo qual os adultos
contribuem para o desenvolvimento pessoal e completo e para a socializagdo dos mais novos,
apesar de ser esperado que sejam as criangas mais velhas as que referenciem e atribuem maior
significado a esta funcdo verifica-se, neste estudo, que as criangcas mais novas também
atribuem alguma importancia as questfes da educacao atribuindo aos pais um papel relevante
no dever de se interessarem pela educacdo com vista ao apoio na escolha de uma profisséo
futura, como nos diz a Flora (8 anos).

E verdade que nos nossos dias grande parte da funcio educativa e socializadora é
confiada a escola bem como as vaérias estruturas educativas ou de tempos livres que se
ocupam dos jovens. Contudo, é um facto que o papel da familia, especialmente da mae e do
pai, permanece indispensavel para a realizacdo desta funcéo.

A funcdo econdémica, quando ndo € assegurada pelos progenitores, determinadas
familias podem contar ainda com outros familiares por forma a que esta funcdo seja
assegurada ou pelo menos reforcada, como é o caso da familias da Catarina (8 anos) que fala
na ajuda financeira prestada por outros familiares, como podemos verificar pelo seu discurso

indicado no quadro 3.

1.3 - Importéancia atribuida a familia

Quando questionadas acerca da importancia da familia, a grande maioria das criangas
remetem-nos para uma maior emergéncia do sentido utilitario da familia enquanto mecanismo
para a satisfacdo das necessidades béasicas:

“...comida e essas coisas...” (ExAndroid, 11 anos).

“E para nos protegerem e ajudarem em tudo” (Sarinha, 11 anos).
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“Porque tenho brinquedos...” (Catarina, 8 anos).
“... porque tenho cadeiras porque sotdo em casa, porque tenho roupa... (Catarina, 8 anos).
O desenho do Tartaruga ilustra bem a associacdo que faz entre a importancia de se
ter familia para a satisfagdo de necessidades béasicas, mais especificamente a alimentacdo. Tal
facto poderéa ser explicado com as situacfes em que muitas vezes convive com a negligéncia
alimentar o que podera levar o tartaruga a reconhecer a falta e a importancia que faz termos
alimentos para podermos crescer de forma saudavel. Ao longo do seu discurso refere-se
diversas vezes a questfes relacionadas com a alimentagdo ou com a falta desta. Apesar de
estramos perante uma mae negligente o Tartaruga reconhece que é a familia que tem o dever
de satisfazer a suas necessidades bésicas sendo que sdo mais felizes quando ha essa

possibilidade.
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“Dado coisas e comida que é importante para crescer” (Tartaruga, 7 anos).
“...quando hd comida as familias sdo mais felizes” (Tartaruga, 7 anos).
“Sou eu a comer, e 0 avo e a mde ja tinham comido. Eles sdo importantes porque se ndo
quem dava comida a n6s? Quando h4 comida é bom... (Tartaruga, 7 anos).

Contudo, ha que destacar o discurso de duas criancas que associam a importancia da
familia a questdes de consanguinidade:
“Sim...sdo as pessoas do nosso sangue ndo é...e que vivem connosco’’ (Niara, 16 anos).
Sim porque sdo os nossos...sdo a nossa propria familia...” (Oliverbungie, 8 anos).

Apesar de tudo, a familia humana teve sempre a necessidade de ir mais além dos
limites relacionados com a consanguinidade, facto visivel pelas relagdes de cariz afetivo e

social que sempre caracterizaram o ser humano, exemplo disso, é a adocao.
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E neste sentido que destacamos o discurso do Jodo, uma crianga adotada aos 5 anos
que quando questionado sobre porque € que a familia era importante para ele refere: “Porgue
é a minha segunda familia...porque sou adotado e tenho sorte...” (Jodo, 15 anos). A familia
para 0 Jodo assume um significado especial, ela é importante porque tem a oportunidade de
ter um lar, uma familia de forma definitiva, com todos os vinculos proprios da filiacdo, a
oportunidade de crescer e amadurecer numa familia. E importante porque ja esteve numa
institui¢do e sabe o que é ndo ter um pai ¢ uma méie, uma familia sendo que refere: “E triste
porque se ele soubesse 0 que é estar numa instituicdo como eu ja estive sem pais ele dava
mais valor as coisas agora como teve sempre tudo o que queria, queria dinheiro davam-lhe
dinheiro o menino queria uma mota davam-lhe a mota e acaba por ndo dar valor as coisas e
as pessoas porque nunca sentiu falta de nada” (Jodo, 15 anos).

De entre os direitos da crianca, podemos destacar o direito a ter uma familia
responsavel o suficiente para acompanhar o seu “desenvolvimento sem descontinuidades
graves (o direito a nascer e a crescer numa familia em que seja amado, respeitado e ajudado
como filho bioldgico ou adotivo, ou, na impossibilidade de tal, o direito de ser apoiado no seu
crescimento e aquisicdo de autonomia mediante solucdes de tipo familiar ou institucional que
garantam acompanhamento individualizado e dindmico, com qualidade afetiva e
educacional)” (Leandro, 2004:109).

1.3.1 - Importéancia atribuida & mée e ao pai

De seguida, foi perguntado as criangas se consideravam que 0 pai € a mde eram
igualmente importantes para uma crianga ou se existiriam diferencas. Parece haver uma certa
tendéncia para a maioria das criangas sugerirem que a mée assume maior importancia (4)
sendo que, 2 criancas referem que o pai é mais importante havendo trés criancas que
considera que ambos 0s pais sdo igualmente importantes.

Das 4 criangas que atribuem maior importancia a mée uma delas foi abandonada pelo
pai poucos dias depois de ter nascido sendo que, referindo-se a sua experiéncia especifica

3

refere o seguinte: “...para mim a minha mde é mde e pai ao mesmo tempo” (Niara, 16 anos).
Outras duas criangas vivem apenas com a mae, uma delas porque o pai trabalha no estrangeiro
e a outra porque a mae se encontra separada do pai, convivendo, por isso, estas duas criancas,

esporadicamente com o pai.
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“...é a mde porque o meu pai ndo esta tanto comigo e quando preciso tambem falo com a
mde... (Tartaruga, 7 anos).
“Mde ¢ mde... (ExAndroid, 11 anos).

A crianca que falta vive na casa dés avos tendo também os pais separadas sendo que
0 pai abandonou por completo qualquer responsabilidade parental.

“A mde...porque ajuda mais, compra as coisas para a escola e compra os livros...o pai ndo
da nada a nos...” (Hello Kitty, 10 anos).

No que diz respeito as duas criangas que atribuem maior importancia a figura paterna
relacionam-se, ambos o0s casos, com situacdes de negligéncia e comportamentos desviantes
por parte da mae pelo que, a importancia do pai relaciona-se especialmente com a
disponibilidade em realizar tarefas em casa relacionadas tanto com o trabalho como com as
criancas e com a oferta de formas expressivas de carinho e amor, como confirmam os
seguintes discursos:

“Hmmm...o pai é importante...faz coisas ld em casa e brinca mais comigo e com as manas”
(Sarinha, 11 anos).

“Sdo os dois importantes mas as vezes o pai é mais carinhoso e brincalhdo e passa mais
tempo connosco (Catarina, 8 anos).

E importante salientar que, temos de abandonar uma visdo mais tradicional no que
concerne ao papel do pai visto que, 0 mesmo, ndo pode ser visto apenas como um ajudante no
cuidado e apoio a mde com as criancas, pois deve ser também encarado como um participante
importante do desenvolvimento, porque influéncia e é influenciado na sua interacdo direta
com a prépria crianca. Contudo, ndo nos podemos esquecer gque a crianca necessita tanto da
méde como do pai, ou seja, necessita dar o seu amor filial aos seus pais e receber deles um
amor maternal e um amor paternal, no entanto, faltando qualquer uma destas dimensdes
poderé significar problemas para a crianca.

Por fim, a Hello Kitty (8 anos) responde a esta questdo afirmando que “S&o
iguais...mas diferentes...” uma vez que centra a importancia dos pais nas tarefas que cada um
dos pais deverd realizar. Assim considera que o pai tem um papel mais ligado ao trabalho
enguanto a mée mais ligada as tarefas de casa e ligadas as criancas. A Hello Kitty cuja mée se
encontra desempregada e separada do pai que aufere de um rendimento proveniente de um
emprego refere-se, entdo, a esta visdo mais tradicional de familia referindo o seguinte:

“Porque o pai faz...faz trabalho de obra e a mde é cuidar da casa e de nés” (Flora, 8 anos).
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1.4 - Palavras associadas a familia

A maioria das criancas respondeu a esta questdo associando a familia sentimentos
positivos, sendo que uma das criancgas responde, ainda, referindo-se a figuras familiares como

podemos verificar no quadro 4.

Categoria Exemplo de discursos

“...carinho e amor” (ExAndroid, 11 anos).
“...amor, carinho...acolhimento e ponto de encontro”’(J0d0,15 anos).
Sentimentos | “...amizade” (Kid, 12 anos) .
positivos “... feliz....estarmos juntos” (Sarinha, 11 anos).
“...amizade, amor, educagdo...(Niara, 16 anos).

“amor, carinho...(Hello Kitty, 10 anos).

Figuras “O pai, a mae, o tio, a avl 0s avos as tias os tios e 0s primos” (Catarina,

familiares 8 anos).

) “...confusdo, desprezo, zangas e essas coisas que acontecem”’ Niara (16
Sentimentos
) anos).
negativos
“...mas o pai ndo liga nada a nos olha... (Hello Kitty, 10 anos)

Quadro 4 - Palavras associadas a familia

E certo que os sentimentos desempenham um papel muito importante no
desenvolvimento das criangas. Ao longo da sua vida, a crianca vai experimentando
sentimentos, tanto positivos como negativos, relativos as pessoas com quem se relaciona e as
situacGes em que se encontra mais ou menos integrada, que a poderdo marcar profundamente
(Bowlby, 1993; Davidoff, 2001; Sprinthall e Sprinthall, 1993).

Ao longo do seu desenvolvimento emocional, as criancas vdo tomando consciéncia
dos seus préprios sentimentos bem como dos sentimentos que vao criando em relacdo aos
outros. No que diz respeito a sentimentos negativos, como referem Papalia, Olds e Feldman,
um dos aspetos mais importantes passa pelo controlo desses mesmos sentimentos uma vez
que as criangas aprendem a controlar as emocdes pela observacdo e imitagdo do
comportamento e das atitudes dos outros, principalmente dos adultos (Papalia, Olds e
Feldman, 2006).
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Apesar de duas criancas deste estudo (Niara e Hello Kitty) conseguirem associar
alguns sentimentos positivos ao conceito de familia é claro que os seus discursos sao
claramente reveladores da presenca de sentimentos de abandono tanto fisico como emocional,
visto que ha uma figura adulta de referéncia que ndo satisfaz nem as necessidades mais
basicas como por exemplo a alimentacdo, o vestuario e os cuidados de salde nem tem
iniciativas de interacdo e de contacto com as criangas.

De acordo com Bowlby (1993) o lagco que se manifesta na busca de proximidade e
contacto por parte da crianca e, cuja vertente psicoldgica é a seguranca afetiva, € um processo
tdo primario como a alimentacdo. Por conseguinte, estas criangas tornam-se mais vulneraveis

e susceptiveis de viver situacGes geradoras de sofrimento, tensbes e ambiguidades.

1.5 - Sintese

De acordo com os discursos das criancas, podemos afirmar que a familia assume um
lugar privilegiado na vida das mesmas.

As criancas definem o conceito de familia em termos da sua constituicdo, mas
principalmente em termos da sua valorizagdo emocional e afetiva como produtora de amor,
carinho e atencdo. As criangas mais velhas associam, ainda, ao conceito de familia, ndo so6
sentimentos de unido mas também de apoio e suporte.

Ao considerarem a familia como uma instituicdo importante remetem-nos para o
sentido mais utilitario da mesma como fonte de satisfacdo das necessidades béasicas. A
familia, constituida pelos seus elementos, tem determinadas fungdes tanto para conservar a
integridade familiar como para dar respostas as necessidades individuais de cada um dos seus
elementos respondendo, ainda, as expectativas do mundo que nos rodeia.

Neste contexto, parece haver, neste estudo, uma clara tendéncia, das criangas, para a
valorizacdo da fungdo de apoio emocional, uma vez que foi a mais referida e considerada a
mais importante. Foi, entdo, claro, ao longo da conversa com as criancas que 0 apoio
emocional emerge como uma das principais atribuicdes do grupo familiar assumindo-se como
fonte de protecdo e apoio através do amor, interesse, compreensdo e carinho.

Relativamente as figuras parentais, parece haver uma tendéncia para a uma boa parte
das criancgas atribuirem maior importancia a figura materna, pelo que, podera ser explicado
pela auséncia da figura paterna no seu quotidiano o que ndo permitira & crianga desenvolver

uma representagdo muito clara sobre a importancia e o papel do pai.
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Podemos, também, referir que as criancas tém uma visdo muito propria de ver o
mundo, naturalidade, ingenuidade ou perspicacia sdo algumas dimensdes que caracterizam as
suas palavras. No entanto, quando referem palavras que lhes vém a cabeca quando pensam no
conceito de familia a maioria refere-se a sentimentos positivos como a amizade, a ajuda,
carinho, amor, respeito, felicidade, acolhimento ponto de encontro e unido. Contudo, temos
pelo menos duas criancas que se referem a sentimentos negativos muito relacionados com a
falta de responsabilidades parentais perpetuada, pelo menos, por um dos progenitores o que
nos leva a querer que as criangas entendem o que é bom e mau para o seu desenvolvimento e
crescimento visto que, ao serem capaz de identificar sentimentos positivos na familia
identificam, também, sentimentos relacionados com caréncias fisicas e emocionais, real¢ados

diversas vezes.
2 — As representacdes sociais sobre propria familia

2.1 — Quem pertence a familia

Quando questionadas, as criangas, sobre quem eram as pessoas que pertenciam a sua
familia demo-nos conta que a nocao de familia ndo é somente definida pelas mesmas como
um grupo de individuos ligados geneticamente. Ou seja as criancas ultrapassam os lacos
bioldgicos ou legais introduzindo elementos que fazem parte do seu contexto mais proximo.

Ao conduzir uma pesquisa com 49 criangas de 7 a 12 anos, no norte da Inglaterra,
Mason e Tipper (2006) investigaram como € que as crian¢as definiam e ordenavam as suas
relacBes de parentesco. Interessante foi perceber que as criancas sdo criativas ao definirem
guem sdo as pessoas que pertencem a sua familia, incorporando animais de estimacéo,
parentes vivos ou falecidos.

Podemos de facto, encontrar aqui alguma correspondéncia com o0 nosso estudo se ndo
vejamos, todas as criancas identificaram como elementos pertencentes a sua familia ndo s6 os
elementos que compdem uma familia nuclear mas acrescentando sempre outros elementos da
familia como tios, primos ou avos:

“A mde, o pai, 0 avé a avo e a bruna” (Tartaruga, 7 anos).
“Pai, mae, irmaos, dois, tios e avés (Jodo, 15 anos).

Temos também a Catarina (8 anos) que para além dos elementos familiares ja
referidos incorpora, ainda, na familia outras pessoas de outros circulos, como por exemplo,
vizinhos e amigos proximos referindo que quem compdes a sua familia é “a mae o pai a

mana a avo e o avo...depois os amigos e 0s vizinhos dos pais também sdo amigos”.
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A Flora, por sua vez, faz uma descricdo da sua rede de parentesco de forma mais
complexa, referindo-se aos tios como irméos do pai ou da parte da mée e de avds como pais
dos proprios pais incorporando, ainda, elementos que ja ndo estdo vivos como pertencentes a
sua familia: “A4 minha avé da parte da minha mae, o meu avé que ja morreu da parte da
minha mde, o avo da parte do meu pai...e quem é mais da parte da mde? Ah o irmdo dela...o
meu tio que é da parte da mae...Ah falta da parte do pai...é a avo e o avo o meu bisavo a
minha bisavo, a minha tia e o meu tio...ahhh e o outro tio” (Flora, 8 anos).

Um aspeto importante a salientar, e tal como se constatou na investigacédo de
Fernandes (2009), é que ao compararmos o0s desenhos com a informacdo recolhida
constatamos que ha diferencas em termos dos elementos que compdem a familia.

Assim, temos por exemplo o caso da Flora que enquanto no seu desenho representa
os elementos da familia nuclear (méae, pai, e filhos) o mesmo ja ndo se verifica quando foi
questionada acerca dos elementos que faziam parte da sua familia onde engloba j& elementos

da familia alargada, deixando transparecer a importancia que a mesma assume para si.

“E a minha familia, a mde, o pai, as manas e a eu” (Flora, 8 anos).

Para o ExAndroid, que vive apenas com a mae e a irmd, além dos pais do irmao e da
bisavd, os seus animais de estimacdo fazem, também, parte da familia.
“A mde, o pai, o irmdo e a bisavo...ah e os meus animais”’ (ExAndroid, 11 anos).

Por outro lado, ha também criancas que excluem certos parentes do circulo mais
préximo, o que esta relacionado com diversas razdes.

O Kid ndo faz referéncia ao pai, mas refere o avd que ja faleceu (constatou-se, o

mesmo no desenho da familia ja mostrado). O pai encontra a viver no Brasil, contudo,
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também ndo considerou nos elementos pertencentes a sua familia o companheiro da avo
incluindo, ainda, os seus animais de estimacdo e pessoas de outros circulos como os amigos:
“Sdo todos os meus amigos...” (Kid, 12 anos).

“...as pessoas da minha familia mesmo...por exemplo a minha mde, a minha irma, a minha

avo e avo, os meus tios os meus primos, a minha familia toda e...ahhh e os meus peixinhos”

(Kid, 12 anos).

A Hello Kitty comeca por referir os avos, pelo que percebemos ao longo da
entrevista serem as pessoas mais significativas para ela na familia sendo que n&o faz qualquer
referéncia ao pai do qual refere manter alguma distancia alegando que “o pai ndo da nada a
nos... ”.Refere, entdo, como elementos pertencentes a sua familia:

“A minha avo ...avo, depois a mde...os meus irmdos e as minhas primas...” (Hello
Kitty, 10 anos).

Temos ainda uma crianca que descreve como elementos da sua familia parentes que
ndo conhece: “é que eu tenho primos ciganos mas eles ndo me conhecem nem eu a eles mas
sdo da minha familia” (Oliverbungie, 8 anos) e outra que engloba uma crianga que ainda ndo
nasceu na sua familia: “4 minha mde, os meus irmaos e o meu avé ah e a minha filha que

ainda ndo nasceu” (Niara, 16 anos).

2.2 — Como sao nomeados os elementos familiares

Relativamente a forma como estes elementos familiares sdo nomeados praticamente
todas as criancas do estudo referem que chamam 0s pais por pai e mée, 0S irmaos por manos e
0s avés por avés como podemos verificar nos seguintes discursos:
“Mae, pai, mana, avé e avo” (Catarina, 8 anos).
“Pelo nome ou entdo pai, mde tio tia e assim...” (Flora, 8 anos).

Temos o caso particular da Hello Kitty que mantém uma relacdo especial de apego
com os avos, sendo que € a avé que chama de mée: “A minha avé chamo-lhe mae...porque é
uma mde para mim "~ (Hello Kitty, 10 anos).

Note-se que “o apego ¢ uma relagdo de afeto em que uma das pessoas mantém a
aproximagdo a outra, de quem recebe apoio, protecdo, cuidados (...) ” (Russel, 2003:82).
Neste caso € mesmo dos avos que a Hello Kitty recebe todos os cuidados incluindo carinho e

atencdo visto que a Hello Kitty refere na sua entrevista que existe algum distanciamento entre
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ela ¢ os pais:” Hmmm...eles as vezes ndo passam muito tempo connosco” (Hello Kitty, 10
anos).

O Kid que ndo tinha incluido o companheiro da avé como pertencendo a sua familia
refere que ndo Ihe chama avd mas sim pelo seu nome préprio: “Mde, mana, avé e o Albertino,

o marido da minha avé” (Kid, 12 anos).

2.3 - Caracterizacdo da familia

“Que significa cativar? E uma coisa de que todas a gente se esqueceu, disse a raposa.
Significa criar lagos (...) Para ti ndo passo de uma raposa igual a cem mil raposas. Mas, se me
cativares, precisaremos um do outro. Seras para mim uUnico no mundo. Serei para ti Unica no
mundo” (Antoine de Saint — Exupéry s/d citado por d"Orey1996; 19).

Pretendemos retratar, aqui, as reflexdes das criancas acerca da caracterizacdo da sua
prépria familia. Através dos discursos das criancas foi notorio, novamente, a importancia dos
afetos no que diz respeito a caracterizacao da sua familia:

“E boa porque dd-nos carinho, amor um coracao feliz... (Oliverbungie, 8 anos).
“...ddo-me amor e assim”’ (ExAndroid, 11 anos).

“A minha propria opinido é que é feliz... (Catarina, 8 anos).

“...é uma familia amiga” (Tartaruga 7 anos).

De acordo com Russel (2003) como foi demonstrado em diversas pesquisas,
(Bowlby, 1991; Mahoney, 1995; Ainsworth, 1988), se os vinculos afetivos forem seguros
desde a primeira etapa de vida, irdo proporcionar a base do desenvolvimento afetivo, social e
cognitivo da crianca em etapas subsequentes e até mesmo em adulto bem como a motivacao
para atingir objetivos, competéncia social, responsabilidade entre outros.

Normalmente é com a mée que se estabelece o primeiro e principal vinculo afetivo,
contudo, fortes vinculos podem formar-se com outras pessoas que contactem regularmente
com as criangas. Assim, se entendermos a vinculagdo ou o apego como um lago forte
emocional que progressivamente se desenvolve entre a crianga e a pessoa que satisfaz as suas
necessidades, especialmente as afetivas, percebemos a resposta de Hello Kitty, quando se
refere aos seus avos, quando lhe pedimos para caracterizar a sua familia: “Hmmm é mais ou
menos...gosto muito dos meu avos... porque dao muitas coisas muitos miminhos e carinho”
(Hello Kitty, 10 anos).
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Nesta situacdo sdo, na realidade, os avos quem melhor esta em condi¢des de
proporcionar a esta crianca as condigdes afetivas necessarias & sua estabilidade. E um facto
que a crianga tem necessidade de receber amor da sua mae e quando tal ndo € possivel a
crianca serve-se de outra pessoa com a qual se relaciona e trata de si e que pode ser designada

(13

de mae afetiva” procurando nessa relagdo a satisfagdo daquelas necessidades de
reciprocidade sentimental (Sousa, 2012).

Existem, no entanto, criancas que assumem elas préprias esse papel de protetoras
como € o caso do Kid que, muitas vezes, se assume mais presente na vida da irma de dois
anos do que a propria mae chegando a ser ele, na maior parte das vezes, a ir busca-la a escola,
visto que a mée se ausenta durante tempos perlongados para parte incerta: ““...preocupo muito
com ela e passamos muito tempo os dois e até vou busca-la a escola” (Kid, 12 anos).

E neste sentido que, realcamos o discurso do Kid que nos leva a perceber a falta que
Ihe faz ter mais disponibilidade fisica e afetiva por parte da mae: “hmmm...é boa as vezes ndo
passa muito tempo comigo nem dd assim muitos carinhos mas eu gosto dela” (Kid, 12 anos).

E um facto que até as proprias criancas ao fazerem a distingdo entre uma boa familia
e uma familia ma se referem especificamente a esta questdo dos afetos: “Eu gosto muito da
minha...boa é ajudar dar carinho amor hmmm...brinca com as pessoas e a md é...quando
batem nas pessoas, sdo mal educados para os filhos, ndo ddo carinho” (ExAndroid, 11 anos).

Conseguimos, ainda, encontrar, neste estudo, outros discursos reveladores de alguma
caréncia emocional relativamente a algumas figuras parentais: “Hmmm sim passar mais
tempo com a mde...” (Sarinha, 11 anos);” Que a mae estivesse mais comigo e assim...”
(Hello Kitty, 10 anos).

Contudo, ha criangas que usam o dominio da satisfacdo dos cuidados béasicos para
caracterizar a sua propria familia: “...¢ boa porque me ddo comida e me levam a passear
(Tartaruga, 7 anos); “Hmmm é mais ou menos... porque dao muitas coisas, muitos miminhos,
carinho e comida ” (Hello Kitty, 10 anos).

Pelos discursos das criancas podemos deduzir que nem todas as criangas possuem 0s
bens essenciais para a sua sobrevivéncia ou pelo menos que ponderam n&o ter tudo o que
precisam:

“Ndo lhes falta nada, mas ndo tem dinheiro para o telemovel e precisam de comida as
vezes... (Sarinha, 11 anos).
“....gostava de ter um computador mas a mde e o pai ndo tém dinheiro...mais brinquedos

para eu brincar...mais roupinhas giras...sei lda tanta coisa. (Flora, 8 anos).
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“...hmmm mas falta dinheiro a minha mde e gostava que a minha mde tivesse trabalho para
ter uma vida melhor” (Kid, 12 anos).

“Tudo o que a minha mae pode dar da...mas as vezes ndo da para comprar tudo porque a
minha mde so6 recebe o abono mais nada...” (Niara, 16 anos).

E um facto que sdo imensas as necessidades do ser humano para garantir a sua
sobrevivéncia como a alimentacdo, o lazer, o trabalho, a higiene, a salde, entre outras.
Contudo, por exemplo, para a satisfacdo da necessidade de alimentacdo € preciso,
obrigatoriamente, o alimento sendo que a Unica maneira de o adquirir é através da compra
mas para comprar € necessario ter dinheiro, no entanto, parece haver alguma dificuldade para
certas criancas deste estudo em aceder a determinados bens ou té-los em quantidade razoavel,
pelo facto de existirem dificuldades econémicas no seio familiar.

Por seu lado, no que diz respeito & caracterizacdo da figura materna e paterna a
maioria das criancas limitou-se a fazer avaliacBes afetivas ou valorativas, como: “E fixe”, “é

’

simpatica”, “é divertido”, “gosto muito ”, “‘é protetora”, “é liberal *“, “é ruim” etc..

2.4 - Sentimentos face a familia

E um facto que a sua familia é para estas criancas a Unica que alguma vez
conheceram. Assim, sete das dez criancgas, participantes neste estudo, associa sentimentos
positivos relativamente a sua familia referindo que se sentem bem e felizes, alegres,
aconchegadas e seguras, sendo que, o ExAndroid chega mesmo a referir que “é como se
estivesse no paraiso...” (ExAndroid, 11 anos).

“...sinto-me aconchegada...” (Niara, 16 anos).

“Bem e feliz...” (Sarinha, 11 anos).

“Sinto-me bem porque estou com a minha familia” (Hello Kitty, 10 anos).
“Sinto-me feliz...” (Kid, 12 anos).

“Sinto que ¢ ali que devo estar” (J0&0, 15 anos).

“Feliz” (Catarina, 8 anos).

Temos pelo menos uma crianca que refere que ndo tem orgulho no pai. ”...ndo tenho
muito orgulho no pai” (Oliverbungie, 8 anos) e outra que sente vergonha pelo facto de ndo
conhecer determinados elementos da familia: “...também envergonhada porque ha primos

que eu ndo conhego bem” (Hello Kitty, 10 anos).

Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias - Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas
113



Catarina Filipe Louro - Os maus-tratos a criancas: Representacdes das criancas sobre a familia e o risco psicossocial

A Hello Kitty, como ja podemos constatar no estudo, sente alguma necessidade de 0s
pais passarem mais tempo com ela pelo que refere que se sente: ““...as vezes zangada porque
0S pais ndo passam muito tempo connosco” (Hello Kitty, 10 anos).

Quem também se sente zangada é a Flora porque, segundo a mesma: “N&o
sei...gosto de brincar mas fazer o comer e assim..limpar a casa...gosto mais das
brincadeiras” (Flora, 8 anos).

E sabido que hoje em dia as mulheres acumulam algumas fungbes como as de mée,
as de donas de casa, e trabalhadoras ficando, por isso, com pouco tempo para realizar todas as
tarefas de que gostariam, sendo que, muitas obrigacdes sdo direcionadas para os filhos.
Contudo, sabemos que a mée da Hello Kitty encontra-se desempregada pelo que nédo se trata
de falta de tempo por parte da mesma para a realizacdo das suas tarefas. Sabemos, também,
que a Hello Kitty tem apenas 8 anos e é importante salientar que, quando as tarefas séo
esporédicas e adequadas a sua idade podera beneficia-la contudo, ndo nos parece que tenha
ainda adquirido a maturidade suficiente para desempenhar algumas tarefas como, por
exemplo, fazer o comer.

Como refere a Hello Kitty (10 anos) prefere brincar e, na verdade, as brincadeiras
deverdo ser encaradas como fontes de estimulo ao desenvolvimento sociocognitivo da
crianga. Como refere Sa, “quando as criangas brincam ¢ a serio (...) pretendendo afirmar que
a seriedade com que elas brincam néo se associara tanto aos brinquedos mas & funcéo que lhes
dado na sua estrutura emocional. O que eles fazem, que muitas vezes nés- 0s crescidos — temos
dificuldade em fazer, é terem a consciéncia do que é brincar. Assim, 0s amigos dos pequenos
ndo sdo os grandes, os crescidos, mas aqueles que, de algum modo (...) lhes deixam espago
para brincar e para pensar’” (54,1995:37).

Outa das criangas que se sente zangada é o Tartaruga, mas zangado ndo foi o Unico
sentimento que expressou sendo que, refere que também se sente triste, com raiva e assustado:
“Triste quando se zangam comigo e muitas vezes sinto raiva e fico assustado...” (Tartaruga,
7 anos). O Tartaruga é uma crianca cujos pais estdo separados mas que mantém contacto com
ambos os progenitores. Contudo, foi notério ao longo do seu discurso a presenca constante de
discuss@es entre 0s mesmos, pelo que isso Ihe provoca algum tipo de desconforto.

Como afirma, Sousa (2012), mesmo que os pais tenham o cuidado de ocultar as
discussdes e conflitos acabam inevitavelmente por serem sentidas pelas criancas porque elas
parecem possuir uma espécie de antenas especiais que detetam a menor discordancia

sentimental no ambiente familiar.
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Assim, concordamos com Sousa quando refere que* em familia, qualquer zanga
devera ser imediatamente compensada pelo triplo do tempo, em ternuras, afagos, e beijos. Em
vez de imposicOes, exigéncias, autoritarismos e prepoténcias, € necessario que 0s pais
procurem fazer com que as criangas se sintam amadas, integradas, participando plenamente na

vida em familia constantemente apoiadas (...) (Sousa, 2012: 15).

2.5 - Atividades realizadas em familia

“Uma das coisas mais importantes que os adultos podem fazer para aprimorar a
vida das criancas é dedicar-lhes mais tempo. (...) O que as criangas querem e
precisam é envolver-se nas conversas ao jantar, brincar &4 apanhada ou jogar as
cartas, assistir a um programa de TV ou DVD em conjunto, serem levadas para um
passeio no parque ou para comer um gelado, serem alvo de cocegas ou brincadeiras
ou ouvirem uma histéria antes de dormir” (Corsaro, 2011: 325).

Quisemos saber junto das criancgas, que atividades realizavam em conjunto com a sua
familia, visto que, consideramos o tempo passado em familia uma dimensdo fundamental na
construcdo da matriz afetiva da familia.

IdentificAmos, assim, algumas atividades de lazer como por exemplo: “Jogo muito
no computador dos pais” (Tartaruga, 7 anos); “Vamos passear o cdo...” (Tartaruga, 7
anos); “brincar com a minha mde...” (ExAndroid, 11 anos), “Jogar as cartas e passear *
(Catarina, 8 anos); “Ver Filmes,” (Jodo, 15 anos); “Vamos para a feira andar de carrinhos de
choque” (Oliverbungie, 8 anos).

E um facto que, a familia é considerada um meio que favorece o desenvolvimento e a
aprendizagem das criancas através de atividades, mediante as interacbes que se vao
estabelecendo no seio da familia. Contudo, esta interacdo terd de ser reciproca onde tanto 0s
filhos como os pais assumem um papel ativo.

Identificamos, no entanto, que estas atividades referidas pelas criangcas acontecem
esporadicamente e ndo frequentemente sendo que, ndo costumam implicar os membros da
familia, ou entdo, quando realizadas com a familia incluem apenas um dos seus elementos.

Alonso-Geta (1996) refere que no tempo partilhado com as criancas ndo é tao
importante a quantidade mas sim a qualidade. Contudo, teremos de fazer aqui uma ressalva,
ndo basta passar 15 ou 25 minutos com as criangas por dia e descansar a consciéncia porque
se passou um tempo de qualidade. N&o chega, é insuficiente para se obterem resultados

benéficos tanto para as criangas como para os adultos como para a propria relagdo entre eles.
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Realizar atividades com a familia constitui também um reforco da felicidade de todos os seres
humanos visto que as mesmas sdo também uma necessidade de todos nos.

Contudo, pelos discursos das criangcas demo-nos conta de duas criangas que, de
forma conformada, manifestaram o pouco ou nenhum envolvimento da familia na realizagéo
de atividades: “Hmmm a minha mae cansa-se muito e assim ela fica cansada do trabalho e
depois passa muito tempo a dormir e assim...” (Kid, 12 anos).

“Oh eu ndo fago muitas coisas juntos porque a unica coisa que agente faz juntos é jogar ao
monopolio” (Niara, 16 anos).

Por outro lado, outras duas criangas quando questionadas acerca das atividades em
familia fizeram referéncia a atividades domesticas:*...as vezes ajudar a mae a fazer o comer
as vezes a ver um filme e a limpar (Flora, 8 anos); “ds vezes limpar e arrumar e essas
coisas.” (Hello Kitty, 10 anos).

A conformidade e desculpabilidade demonstradas pelas criangas podera ser
reveladora de que a falta de investimento por parte da familia em realizar atividades em

conjunto com 0s mesmos ja vem de ha muito tempo e tende a manter-se.

2.6 - Valores transmitidos pela familia

As familias s@o agentes privilegiados de transmissdo de valores humanos, por isso, a
sua funcdo assume um papel de destaque no desenvolvimento das criangas.

Através do quadro 5 podemos verificar que as criangas referiram como valores mais
transmitidos pela familia: o respeito tanto pelos adultos como pelos pares como pela
diferenca, a simpatia, a boa educacdo e a amizade. Contudo, os valores referentes ao
compromisso com a aprendizagem sdo também referidos desdobrando-se em duas categorias
de significado: a educacao transmitida pela propria familia e a educacédo relacionada com a

escolarizacéo.
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Podemos, entdo, verificar no quadro 5 os valores transmitidos pela familia referidos

pelas criancas deste estudo:

Categorias | Subcategorias Exemplos de discursos

“...ndo dizer asneiras” (Kid, 12 anos); “...para ndo
falarmos mal com os professores, sermos simpaticos...”
_ (Sarinha, 11 anos); “...a ser amigo, a portar-me bem”
Respeito pelos . .
(Tartaruga, 7 anos); “...para ser simpdtica para nao

outros i
Valores responder e para ser educada” (Niara, 16 anos);

positivos “...ndo mandar as mesas e as cadeiras a0 ar para nao
ser expulsa...” (Hello Kitty, 10 anos).

“Dao-me educacdo...” (Flora, 8 anos); “...ndo estar
Educacéo sempre a responder, ir para a escola e aprender” (Kid,

12 anos).

“...a minha avo sempre nos quis perto de casa e a
Valores P qus p

Mentira minha mée disse que ela queria por-nos longe...mentir é

negativos : .
g feio” (Oliverbungie, 8 anos):

Quadro 5 — Representacdes das criancas sobre os valores transmitidos pela familia

No dia-a-dia séo diversas as oportunidades que os pais tém para demonstrar a
importancia de desenvolver e cultivar valores como respeito, a verdade, a autoconfianca, a
responsabilidade, a solidariedade. No entanto, a maioria nem se apercebe das oportunidades
que perde para ensinar valores positivos aos seus filhos. Nestas situacdes, muitas criancas
através de atitudes e modelos negativos transmitidos pelos proprios pais conseguem, ainda,
identificar que determinados valores ndo sdo 0s mais correctos, como a mentira, COmo nos
indica o Oliverbungie (8 anos).

E um facto que compreender que valores devem ser desprezados e que valores
devem fazer parte do repertério do individuo acabara por influenciar de forma positiva o
desenvolvimento da crianga. Contudo, como refere Sousa (2012) a inteira disponibilidade
para prestar toda a atengdo ao filho, escutando de forma ativa 0s seus sentimentos, 0S seus
pensamentos e as suas opinides, € uma das maiores provas de amor que um pai podera dar a
um filho, constituindo ao mesmo tempo um grande estimulo para os empreendimentos em

direcdo aos comportamentos dentro de valores positivos.
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2.7 -0 que ¢ para a crianca uma familia feliz

Ser ou ndo feliz, ¢ um dos aspetos fundamentais na vida de todos nés, na familia, no
trabalho, na educacgdo em todos os contextos de vida, pois todos desejam ser feliz.

A “propria terminologia utilizada (alegria, contentamento, satisfacdo, bem-estar)
indica as dificuldades em definir e controlar a felicidade, termo que expressa uma grande
carga emotiva mas que tem também uma dimensdo cognitiva, pois cada um representa a
felicidade de seu modo” (Garcia-Roca, 2003:65).

Assim, no quadro 6 podemos verificar como é que as criancas, deste estudo,

representam uma familia feliz.

Categorias Discursos
Satisfacdo das necessidades | “...é ter pai e mde é ter camas para dormir...” (Flora, 8
béasicas anos),

o . “E a minha” (Tartaruga, 7 anos); “Entdo é a familia que
A prépria familia )
temos”” (ExAndroid, 11 anos)

“E uma familia que gosta de todos e que apoiam e ddo
carinho... (Kid, 12 anos); “E tratar bem, conversar,

brincar e sorrir...” (Sarinha, 11 anos); “E quando os

Afetos .
avos sao nossos amigos e sdo bons porque nos dao amor
carinho e roupa (Oliverbungie, 8 anos); “...é uma
familia que é boa para nés” (Sarinha, 11 anos).
“E uma familia que tem problemas mas que conseguem
Respeito e apoio resolve-los com todos” (Jodo, 15 anos); “Ha bondade e

respeito por todos” (Jodo, 15 anos).

. “..ter o tio a avd os avOs 0s primos sempre comigo”
A familia alargada
(Flora, 8 anos)

Quadro 6 - O que é para a crianca uma familia feliz

Assim, neste estudo, quando questionadas acerca do que era uma familia feliz houve
uma clara tendéncia das criancas para se referirem a sua prépria familia como sendo o ideal

de familia feliz para elas. E, também, interessante perceber que as criangas utilizam para
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definir a familia feliz critérios relacionados com a importancia dos afetos e com a satisfacdo
de necessidades basicas. Estes discursos vao ao encontro das teorias teleologicas da felicidade
que indicam que a felicidade é conseguida quando um objetivo ou necessidade € atingida, ou
seja, a satisfacdo das necessidades, de varias ordens, conduz a felicidade sendo que a sua
insatisfacdo leva a infelicidade (Diener, 1986 citado por Oliveira, 2009).

Uma das criancas para além de se referir a familia feliz enquanto provedora de
satisfacdo de necessidades bésicas refere-se também a ela enquanto familia alargada, e que
inclui o pai, a mée, os filhos, os tios, 0s primos e os avos

A perspetiva das duas criangcas mais velhas (Jodo e Niara), como podemos verificar
no quadro 6, difere um pouco das dos mais novos visto que 0os mesmos se referem as
dindmicas da familia bem como a necessidade de respeito e apoio, com se traduz nos seus
discursos.

A familia é o primeiro modelo, é o referencial para que o adolescente possa enfrentar
0 mundo e as suas experiéncias. Contudo, sabemos que nem sempre a familia consegue
transmitir bons modelos e referenciais as criangas omitindo-se muitas vezes dessas funcgdes.
Assim, como temos verificado ao longo deste trabalho, e especificamente no caso da Niara, a
perda dos valores da familia e das relacfes interpessoais entre pais e filhos, a caréncia afetiva,
a falta de abordagem de assuntos da sexualidade e contracecdo, tao presentes na nossa
sociedade, e o abandono de um dos progenitores constituem fatores de risco para a
perpetuacdo de comportamentos de risco por parte das criangas.

Assumir a responsabilidade de uma familia em plena adolescéncia podera acarretar
sentimentos de frustracdo e infelicidade. Niara foi abandonada pelo pai e sabe as dificuldades
gue a mée passa para sustentar a familia pelo que ao referir que o pai do seu bebé ndo quer
ficar com ela experimenta, novamente, sentimentos de abandono tomando consciéncia de que

ndo vai ser facil nem é o ideal de familia feliz.

2.8 — Sintese

Relativamente aos elementos que as criangas consideram pertencer a sua familia, as
suas respostas vdo ao encontro das concec¢des de Burguess que define a familia como uma
“unidade” de pessoas em interacdo (Burgess, 1979 citado por Garcia-Roca, 2003:40).
Podemos entéo, referir que por esta defini¢do e segundo as respostas das nossas criancas que

o termo ‘“unidade” reporta-se, neste estudo, a uma realidade que vai para além das
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individualidades e dos lagos biologicos ou legais constituindo o contexto mais proximo onde
se desenvolve, neste caso, a crianca.

Relativamente a forma como nomeiam os elementos da familia na sua maioria néo
foge ao que é comum, tratando os pais por pai e mée 0s irmaos por mano e os avos por avo e
av0 havendo uma crianga que trata a avé por mée visto que é a pessoa da familia com quem
melhor se relaciona e que geralmente trata e cuida de si

Percebemos, entdo, que a sua familia é representada e caracterizada por estas
criangas como potenciadora de afetos sendo que € na familia que as criangcas poderdo e
deverdo encontrar um meio acolhedor que Ihe proporcione seguranca e afeto, para que as suas
necessidades socioemocionais sejam satisfeitas. Pela importancia dada a este especto
conseguimos entender que a afetividade assume um lugar de destaque para estas criancas no
que toca a familia, no entanto, os seus discursos foram reveladores de grandes caréncias
afetivas.

Apesar de tudo, a maioria das criangas e jovens associa sentimentos positivos a sua
prépria familia embora tenham na sua grande maioria experienciado situacdes negativas no
seio desta. Talvez, por isso, trés criangas se tenham referido a sentimentos negativos
relacionados com acontecimentos de vida que ndo séo capazes de aceitar ou controlar como o
abandono ou o0s desajustes conjugais manifestando sentimentos de inseguranca e
vulnerabilidade. Convém ndo esquecer que os conflitos também constituem momentos
importantes de crescimento, desde que os envolvidos saibam geri-los adequadamente, claro,
no entanto, quando os desacordos acabam em discussdes entre casais ou separa¢fes € muito
comum que as criangas acabem por estar presentes nesses momentos e por serem
prejudicados. Posto isto, € fundamental que, tal como em muitas outras situacdes, 0s pais
tenham a capacidade de colocar os interesses e o bem-estar da crianca a frente dos seus
problemas ou dificuldades. Pois como refere 0 Jodo, uma familia boa “...tem a prioridade dos
seus filhos...” (Jodo, 15 anos).

Pelos discursos das criancas, no que diz respeito as atividades de lazer, constatamos,
entdo, 0 pouco investimento dos pais em proporcionar tempos de lazer em conjunto com as
criancas bem como a realizacdo de atividades pouco adequadas para a sua idade.

De facto, e de acordo com Marques (1998), o papel da familia tem vindo a detorar-se
sendo que uma das raz@es para que isso aconteca é o facto de haver cada vez menos contacto

com adultos que tenham uma influéncia positiva sobre as criancas
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Como constatamos os pais das criancas deste estudo ndo investem muito no tempo
passado com os filhos, contudo, se encararmos os valores humanos como sendo na sua
maioria habitos e rotinas que aprendemos em familia ao longo dos discursos conseguimos
perceber que a maior parte dos valores referidos pelas criangas dizem respeito a preocupacoes
manifestadas visto que as criancas pela forma como falam deles ndo os incorporam nem 0s
vivem diariamente.

Pelo exposto, no que diz respeito a representacdo sobre a familia feliz parece haver
uma tendéncia, das criancas, para associa-la a uma familia onde os seus elementos estéo todos

juntos ligados por sentimentos de respeito, afeto e cuidados basicos.
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3 — As representacodes sociais sobre o risco psicossocial

3.1 - Conhecimento acerca dos direitos das criancas

Quando questionadas sobre se sabiam 0 que eram os direitos das criancas, sete das

criancas deste estudo reponderam que sim, que ja tinham ouvido falar destes direitos sendo
que, quatro delas ouviram falar nos direitos das criangas na escola.
“Sim sim e até ja fiz um trabalho na escola sobre os direitos das criangas” (Tartaruga, 7
anos); “Ja na escola” (Sarinha, 11 anos,); “Jd ouvi falar disso” (Catarina, 8 anos); “Ja ja é
aquela cena de ir as aulas, ja tinha ouvido isso na escola e aqui” (Niara, 16); “Ja ja, na
escola acho que no ano passado tive de fazer um trabalho sobre isso ” (Kid, 12 anos); "Sim...”
(Oliverbungie, 8 anos); “Jd jd, na escola” (Jo&o, 15 anos).

Hoje em dia, a escola ja ndo é encarada apenas como um espaco para aprender
contetidos académicos, mas também um lugar de educacdo para a vida. E neste sentido que a
escola se assume como um dos espacos privilegiados tanto para a aprendizagem dos direitos
bem como para a sua execucdo no respeito também pelos deveres de cada um.

Por outro lado, encontramos, ainda, trés criancas que referiram desconhecer o que
eram os direitos das criancas: “Ndo sei...” (ExAndroid, 11 anos); “Ndo...” (Flora, 8 anos);
“Hmmm...nunca ouvi falar...” (Hello Kitty, 10 anos).

Assim, no que respeita a esta categoria, optdmos por introduzir na conversa um
folheto da UNICEF (Anexo 1) com os direitos das criancas.

De acordo com Levy, “as criangas s6 podem verdadeiramente compreender conceitos
e proposicOes abstratas assimilando-os metaforicamente ou, por associagdo a experiencias
concretas, seja emocionais, fisicas, sensoriomotores, espaciais, sociais entre outros” (Levy,
1988 citado por Tomas 2011:172). Assim, as criancas, quando solicitado para que nos
explicassem o que significavam os direitos das criancas, responderam o seguinte:

“Sdo coisas que nos podemos fazer as vezes...” (Tartaruga, 7 anos).

“Acho que é para elas se portarem bem...o meu direito é estudar... (ExAndroid, 11 anos).
“Sao coisas que devemos fazer” (Sarinha, 11 anos).

“Entdo é arrumar a casa...limpar o po da casa é ajudar a mde e é para ajudar a fazer o
comer a mde e ao pai” (Flora, 8 anos).

“Eu ter direitos é portar-me bem, ajudar a por a mesa...” (Catarina, 8 anos).

“E para portarem-se bem para serem bem-educados e para ndo faltarem ao respeito a

ninguém e para ser amigos de toda a agente e ndo chamarem nomes” (Oliverbungie, 8 anos).
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Foi claro pelos discursos das criangas que existe uma maior interiorizagcdo dos seus
deveres do que dos seus direitos bem como do “portar bem”.

Tal como no estudo de Tomas (2011), também neste estudo nenhuma crianga definiu
explicitamente a universalidade como a razdo fundamental pela qual as criangas devem ter
direitos. Apesar de tudo, ndo podiamos destacar as palavras de uma das criancas mais velhas
que quando questionada sobre 0 que eram os direitos das criancas responde: “Temos direitos
mas também temos deveres, é assim...” (JO&0, 15 anos); “...temos de respeitar os direitos
mas também ceder um bocadinho” (Jo&o, 15 anos).

Encontramos aqui ja uma maior interiorizacdo do que sdo os direitos como algo
distinto dos deveres que as criangas também possuem.

A forma como as criangas pensam sobre os direitos podera também ser influenciada
pelo seu contexto de vida, se ndo, vejamos o discurso do Kid (12 anos) quando questionado
sobre 0 que eram os direitos das criangas:

K:Entdo...é aquilo que podemos e ndo podemos fazer.

I: Como assim?

K: Entdo ¢é aquilo que as criancas podem fazer a vontade e que as vezes nao podemos porque
ndo temos algumas coisas...

I: O que é que ndo tém?

K: Hmmm...entdo quando ndo temos dinheiro por exemplo...ndo podemos ter coisas para
brincar...ndo podemos comer e assim...

Encontramos aqui uma clara nogdo de que o Kid tem consciéncia de que a falta de
condi¢cdes muitas das vezes leva a que as criancas fiquem impedidas de terem uma vida com
plena satisfacdo dos seus direitos.

Vejamos, por exemplo, o Tartaruga que refere que tem direito a que “os pais ndo
discutam mais”: “Tenho...a que os meus pais ndo se zanguem mais...” (Tartaruga, 7 anos).
Ora, sabemos que os pais do Tartaruga estdo separados, contudo, pelos seus discursos é
notdria a falta de atendimento entre os dois pelo que sdo frequentes as discussdes a que o
Tartaruga assiste provocando no mesmo sentimentos de raiva e de tristeza como ja referido.

Outro exemplo é o do Oliverbungie (8 anos) que se refere ao direito de ter mais
atencdo por parte dos pais. Sobre o contexto familiar do Oliverbungie sabemos que apesar de
encontrar um grande apoio nos avos sente que os pais ndo Ihe dedicam muito tempo. Como ja
podemos constatar, todas estas situa¢es parecem constituir um acontecimento doloroso para

esta crianca. Assim, a medida que ia desenhando e explicando o que estava a desenhar foi
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percetivel a sua tristeza e indignacdo perante os seus progenitores. Contudo, é interessante que
qguando desenha a sua propria familia, e apesar de os avds serem a sua ancora ele desenha,
também, a figura da mae e do pai. Percebemos, entdo, que esta situacdo podera ser reveladora
de algum apreco pelos seus pais, apesar de tudo, e a esperanca que venham a desempenhar os
seus pap¢is de forma adequada pois como o mesmo refere “...tenho direito a que os meus pais

gostem mais de mim (Oliverbungie, 8 anos).

“E bom as vezes quando estamos todos bem sem confusées, eu gosto mais quando fazemos
coisas...coisas todos juntos” (Oliverbungie, 8 anos).

“Eu, os manos os meus avos e os meus pais ao lado da casa dos avos” (Oliverbungie, 8
anos).

Ainda relativamente aos direitos na familia temos ainda os seguintes direitos mencionados
pelas criangas: o direito a ter atencdo, a ter educacdo, o direito a liberdade, o direito a brincar, o direito
de comer gelados, o direito de ir as lojas, o direito de ter amor e carinho e o direito a dar opinido:

“Tenho educagdo...atengdo deles também...” (ExAndroid, 11 anos).

“Tenho direito @ minha liberdade” (Sarinha 11 anos).

“Deixam-me brincar com os meus amigos e escolher os filmes na televisdo” (Sarinha, 11
anos).

“...sair d rua, brincar, ir as lojas e comer geladinhos” (Catarina, 8 anos).

“Respeitar os pais e os avos, ter amor e carinho, portarmo-nos bem sem fazer birras” (Hello
Kitty, 10 anos).

Relativamente a importancia do direito a familia, todas as 10 criancas participantes
neste estudo, quando questionadas sobre a sua importancia atribuiram muita importancia a

este direito. Contudo, a representacdo do direito a familia encontra-se muito relacionada com
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a satisfacdo das necessidades basicas e afetivas: “Sim é importante para as criangas se
sentirem felizes e para as criancas ndo se sentirem tristes e se as criancas tiverem uma
familia sentem-se mais acompanhadas e riem mais (Sarinha, 11 anos);” E importante porque
se ndo tivermos familia morremos a fome (Catarina, 8 anos); “E importante o direito a familia
para eu ser protegida... (Hello Kitty, 10 anos); “E porque sem ela ndo podiamos sobreviver e
comer comida e ter roupas (Oliverbungie, 8 anos). Duas das criancas enfatizaram, ainda, a
importancia da presenca dos dois progenitores para que, de facto, este direito a familia se
efetive: “Acho...Mas isso ndo sei...mas a minha familia eu gosto muito dela mas devia ter o
meu pai comigo mas ele tem de ir trabalhar para fora.... (ExAndroid, 11 anos); “Sim eu acho
importante porque as criangas precisam dos pais por exemplo eu ndo tenho o pai mas...
(Kid, 12 anos).

Constatamos, assim, a grande importancia atribuida pelas criancas ao direito de ter
uma familia, apesar de este direito ndo ter sido referido pelas criangas tendo sido introduzido

pela investigadora.

3.2 - Os Conceitos de Risco e perigo

O conceito de risco e de perigo surge na sequéncia da conversa com as criangas sobre
os direitos, a partir do momento em gque as mesmas reconhecem que ha determinadas criancgas
espalhadas pelo mundo que ndo vém os seus direitos respeitados por diversas razfes. A
totalidade das criangas refere que estas criancas ndo sdo protegidas podendo representar
situacGes em que as criancas estdo numa situacdo de perigo.

De acordo com a postura deste trabalho e, como ja foi referido, o risco esta,
intimamente relacionada a conceitos que permitem corroborar a ideia de que as pessoas
podem ser, ou ndo, susceptiveis perante situacdes de adversidade. Assim, pode considerar-se
que “o conceito de risco associa-se a um amplo conjunto de necessidades da crianca,
atendendo ao seu nivel de desenvolvimento, bem como ao défice ou omissdo na satisfacdo das
referidas necessidades, no &mbito dos varios contextos onde ocorre o seu desenvolvimento
(familia, escola e servigos de apoio e protegdo) ” (Penha, 2000 citada por Brandéo, 2010:225).
Estas necessidades podem ser de natureza fisica como alimentacdo, seguranca, higiene e
salde, abrigo) ou de natureza socio-emocional (interacdo, atencdo, estimulagdo, afeto entre

outras (Brandéo, 2010). Por outro lado, como ja referido, a definicdo de crianca em situacdo
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de perigo, encontra-se redigida no nimero 2 do art.’° 3.°, da Lei de Protecdo de Criangas e
Jovens em Perigo.

As criangas mais velhas, quando questionadas sobre o conceito de perigo e de risco,
referiam diversas vezes que havia diferencas entre os dois conceitos como podemos verificar
nos seguintes discursos: “Acho que o risco é diferente do perigo” (Sarinha, 11 anos);” Em
risco significa que ainda ndo esta em perigo e que ainda podem voltar atras” (Niara, 16
anos);”...o risco é as coisas poderem ou ndo acontecer...” (J0d0o, 15 anos). Neste contexto,
estes discursos vao ao encontro do que nos diz Areosa ou seja “quando falamos sobre o risco
verificamos que estamos sempre perante cenarios de incerteza, onde os resultados nunca
podem estar garantidos a partida, caso contrario ndo estaremos a falar sobre situacdes de
risco” (Areosa, 2008: 3).

Relativamente ao perigo ha uma grande tendéncia para as criangas associarem 0
mesmo a falta de cuidados de higiene, bem como o incumprimento dos direitos de provisdo
(incluem-se os direitos basicos de sobrevivéncia, a vida familiar, a educacgdo, a saude, entre
outros): “Ndo se sentem seguras porque ndo tém o pai e a mde do seu lado” (Catarina, 8
anos);“...todos nos temos direito a uma vida saudavel, uma vida com as minimas condigdes,
com alimentacdo saudavel, com agua boa...” (Jodo, 15 anos); “...Sim porque ndo tém familia
e ndo tém comida” (Oliverbungie, 8 anos); “...Sim porque ndo tém familia e ndo tém
comida” (Oliverbungie, 8 anos); “...o perigo é essas crian¢as pobrezinhas que ndo tém
vacinas...” (ExXAndroid, 11 anos).

Para as criangas deste estudo, estar em perigo ainda implica que: “estdo sozinhos no
mundo...” (Sarinha, 11 anos);”...talvez ndo se sintam muito bem (ExAndroid, 11 anos);
“...muita coisa que faz mal” (Flora, 8 anos).

Quando questionamos as criangas sobre a no¢do de criancas em risco e familia de
risco, muitas vezes a dificuldade, foi tentar perceber a partir de que limiar, se pode dizer que
se estd em risco ou em perigo, contudo, em funcdo das suas respostas conseguimos denotar
que foram referidos varios tipos de risco como o abandono, o mau-trato fisico.

3.2.1 - O conceito de risco relacionado com o abandono

Como ja fizemos referéncia neste trabalho, o conceito de abandono diz respeito a
uma situagdo em que a crianga é abandonada de uma forma intencional pelos seus pais,
tutores legais ou por quem detiver a sua guarda legal, ndo existindo qualquer preocupacgéo
com a sua trajetdria de vida (Ramiéo, 2006).
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As criancas, deste estudo, introduzem o tema do abandono referindo que uma crianca
encontra-se em risco: “quando a crianca esta sozinha porque os pais a deixam (Tartaruga, 7
anos); “E por exemplo quando os pais nos deixam ou abandonam ficamos em risco de vida”
(ExAndroid, 11 anos); “Uma crianca em risco é também quando (...) é abandonada pelos
pais ...” (Kid, 12 anos). Contudo, se as trés primeiras criancas se reportam ao abandono de
carter fisico, onde normalmente nenhum dos elementos que vive com a crianca satisfaz
temporal ou permanentemente as suas necessidades relacionadas com a alimentagéo,
vestuario, educacdo, higiene e protecdo, temos ainda uma crianca que parece referir-se ao
abandono emocional quando refere que uma crianca em risco:” “E quando as criancas néo se
sentem felizes e sentem-se como se estivessem abandonadas” (Sarinha, 11 anos). Aqui a
expressdo “‘como se estivessem abandonadas” € o que nos revela o caracter emocional do
abandono sendo que o mesmo acontece quando existe uma crianga cujos seus pais nédo
respondem de forma persistente aos seus sinais, expressdes emocionais € comportamentos de
proximidade caracterizando-se 0s pais pela falta de iniciativa de interacdo e contacto com a
crianca (Azevedo e Maia, 2006). Interessante salientar que as quatro criancas que se referiram
ao abandono ja experienciaram, de certa forma, sentimentos de perda ou abandono por parte,
de pelo menos, um dos progenitores.Podemos entéo referir que normalmente as crian¢as néo
falam da sua prépria situacdo, nem se reconhecem como sendo criangas em risco/perigo ou
porque sdo0 muito pequenas ou porque estdo tao envolvidas na situacdo que creem que €

normal.

3.2.2 — O conceito de risco ligado ao mau-trato fisico

Esta situacdo de risco € a mais frequentemente diagnosticada, sendo responsavel por
elevada morbilidade e incapacidade e apontada como a principal causa de mortalidade entre
criancas (Canha, 2000).

Talvez, por isso, tenha sido referida varias vezes como caracteristica de uma crianca
em risco neste estudo: “Sim risco é os pais baterem a nés...”", (Oliverbungie, 8 anos); “...0
risco é os pais baterem e ndo darem comida (Sarinha, 11 anos).

A situacdo de criangas e jovens em risco é uma realidade cada vez mais visivel na
sociedade atual significando para estas criangas situacdes geradoras e fruto de situagoes

violentas ao nivel fisico no seio da prépria familia.
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De acordo com Azevedo e Maia (2006) o abuso fisico traduz toda a violéncia fisica
exercida contra a crianca, muitas vezes considerada na sua dimensdo disciplinar e educativa.

E um facto que apesar de a préatica de bater para educar as criancas ter vindo a
desaparecer ao longo dos tempos da esfera da educacao familiar, certo é, que a mesma ainda
se verifica em algumas familias.

No discurso de Niara (16 anos) encontramos, entdo, esta ideia do bater como forma
de disciplinar a crianga: “...o meu primo porque anda a portar-se mal e quando chegava a
casa o pai batia-lhe e o pai também lhe batia sem motivos...".

No que diz respeito & disciplina, Belsky refere que os pais abusivos tendem a basear-
se na punicao fisica e em atos negativos como estratégias de controlo (bater, agarrar,
empurrar...) tendendo, ainda, a ameagar e a desaprovar os filhos sendo que a falta de
consciéncia e de regras claras contribui, muitas vezes, para que a crianca desenvolva um
sentimento de que os pais ndo se preocupam com ela (Belsky, 1993 citado por Calheiros,
Garrido e Santos, 2012).

O bater estimula frequentemente o comportamento agressivo sendo que, para além
do risco de magoar a crianca, a punicdo fisica pode encorajar as criangas a imitar a pessoa que
pune e a considerar a violéncia como uma resposta eficaz aos problemas (Papalia, Olds e
Feldman, 1999).

Mais a frente veremos que este tipo de praticas ainda se encontra muito presente nas

vidas destas criangas.

3.3 - Sintese

De forma a abordarmos o conceito de risco e de perigo iniciamos uma reflexao
acerca dos direitos das criancas como estratégia introdutoria e menos invasiva para as
criangas. Assim, foi possivel compreender que mais de metade das criancas tem
conhecimento acerca da existéncia dos direitos da crianga, tendo adquirido, 0 mesmo, em
contexto escolar. Contudo, por constatarmos que algumas criancas ndo conheciam, de facto,
os direitos das criancas foi introduzido, no didlogo, um folheto da UNICEF que descrevia
esses mesmos direitos.

Apesar de haver um clara evidéncia de uma confuséo entre direitos e deveres,
comparativamente as criangas mais velhas, as criangas mais novas tém uma ideia mais

abstrata do que sdo os direitos das criancas, ou tendo alguma ideia dos direitos ndo os
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consigam explicar de forma clara. Contudo, quando as criangas se referem aos seus direitos
descobrimos um discurso relacionado, com 0s seus contextos sociofamiliares.

Sem nunca terem mencionado o direito a familia, todas as criangas, quando
questionadas acerca da sua importancia referiram que o mesmo era muito importante sendo
que relacionam esta importancia a satisfacdo de necessidades basicas bem como afetivas.

Relativamente aos conceitos de risco e de perigo foi possivel constatar que algumas
das criangas mais velhas diferenciam estes dois conceitos sendo que a maioria das criangas
define o perigo como estando relacionado a falta de cuidados de higiene, bem como o
incumprimento dos direitos de provisdo (incluem-se os direitos basicos de sobrevivéncia, a
vida familiar, a educacdo, a saude, entre outros) enquanto o rico associam-no a situagdes de
abandono (fisico e emocional) e maus-tratos fisico.

Constatamos pelos discursos das criangas que ao descreverem o que eram para elas
criangas e familias de risco em muitos casos referiam situagdes que as proprias estavam
também a passar, contudo, apesar de terem a no¢do do que pode condicionar a qualidade de
vida das criancgas e de conseguirem dar exemplos elas ndo se revém nessas situacdes, apesar

de serem idénticas.

4 — As representacdes sociais sobre o risco psicossocial na familia

4.1 - Conhecimento acerca do motivo de sinalizacao

Quisemos perceber a perce¢do que as criangas tém relativamente aos motivos que
conduziram a sua sinalizagdo na CPCJ de Castelo Branco.

Percebemos, entdo, através do seu discurso que a maior parte das criangas ndo tem
conhecimento acerca do motivo pela qual foi sinalizada, contudo, as que referem que
conhecem os motivos referem-se a comportamentos seus como sendo 0s Unicos motivos pelo
qual foram sinalizados, nunca referindo a familia:

“Sim, por causa da minha escola” (ExAndroid, 11 anos).

“Foi porque me meti com pessoas perigosas”’ (J0d0, 15 anos).

“Sim...é que eu um dia estava a mandar pedras assim no meio do mato e la perto do mato
tinha uma casa e assim eu mandei uma pedra e a pedra desviou-se (...) bateu na janela da
casa de uma senhora...depois a senhora fez queixa” (Kid, 12 anos).

Contudo, apesar de se ter verificado que a maior parte das criangas ndo tem

consciéncia da situacéo de risco/perigo que levou a sua sinalizacdo quando questionadas sobre
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0 que € que a CPCJ podia fazer por si todas elas parecem ter alguma consciéncia de que tipo
de ajuda necessita a sua familia, como se pode verificar por exemplo no discurso da Sarinha
(11 anos):

S: “Ajudar a sentirmo-nos felizes e contentes...e a darem algumas coisas.

I: Que coisas por exemplo?

S: Comida...

Também a Flora (8 anos) refere que a CPCJ pode ajudar a ter mais dinheiro: “A
termos mais coisas por exemplo quando ndo ha dinheiro ou assim...e...ndo sei bem...".

A Hello Kitty (10 anos) alem de referir que a podem ajudar a adquirir bens essenciais
como comida e roupa refere ainda que a CPCJ pode ajudar ao nivel da Saude: “Dar comida,
roupa, ajudarem-nos a ser feliz...assim se somos pobres ajudarem-nos a ir ao hospital as
consultas...”.

Por sua vez, a Niara (16 anos) refere ainda que a CPCJ pode ajudar a sua mée:
“Podem orientar a minha made porque elas dizem o que ¢ que ela pode fazer porque nao
estava habituada a viver sozinha, porque pronto ndo se pode dizer que perdeu 0 meu
padrasto ha pouco tempo mas a minha mae ndo fala é muito calada”.

Temos, ainda, o Kid (12 anos) que além de referir que a CPCJ pode ajudar a nivel
financeiro entende que o podem ajudar, também, a melhorar o seu comportamento. ”...podem

’

fazer com que nos nos portamos melhor e...ajudar a mde...a ter mais dinheiro e assim...”.

4.2 - Fatores de risco

Encontramos, ainda, através do discurso das criancas, referéncia a alguns fatores de
risco que poderdo aumentar a probabilidade de ocorréncia de situagdes como as descritas

anteriormente. Contudo, geralmente, estes fatores nunca aparecem s, mas sim associados.

4.2.1 — Os fatores de risco ligados a historia Infantil dos pais

O primeiro fator de risco que encontramos foi a historia infantil dos pais também ela
caracterizada por maus-tratos, caréncias e rejeicao afetiva, o que ira predispor a mée, ou o pai,
a ndo desenvolver as competéncias adequadas de relagdo com a crianga e usar 0 mesmo

comportamento a que foi sujeita quando crianca.
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Como referem Azevedo e Maia (2006), apesar de ndo existirem familias maltratantes
tipicas, € possivel estabelecer relaces entre as experiencias traumaticas e caréncias vividas na
infancia pelos pais maltratantes e 0s comportamentos violentos que tém com os seus filhos.

No que diz respeito a crianca, 0s pais maltratantes, normalmente ignoram as
caracteristicas especificas das diferentes fases de desenvolvimento ndo conseguindo responder
de forma ajustada e adequada ao seu filho.

Pelo discurso do Oliverbungie, a mesma crianga que referiu que lhe batiam com o
chicote na cabeca em dada altura da conversa refere: “Mas sabe a minha m&e quando era
pequena também levou com o chicote e ainda tem marcas” (Oliverbungie, 8 anos).
Depreendemos, entdo por estas palavras que também a sua mée quando era crianca era
agredida fisicamente pelo que provavelmente, o Gnico modelo de organizagdo familiar que
esta mde conheceu é o da regulacdo pela violéncia, o que acabou por contribuir para a sua
falta de sensibilidade e comportamentos parentais desadequados para com o seu filho. Assim,
como referem Caufriez & Frydran contrariamente as figuras parentais gratificantes e seguras,
que permitem estabelecer relacdes estaveis e, assim, construir uma estruturacao e relacao eu-
mundo positiva e organizada, estes “pais-criancas maltratadas” tiveram pais que lhe
ofereceram a duvida, a angustia, a incerteza e 0 medo: as relacbes com o0s pais ndo foram
geradoras de amor e suporte, mas sim de ansiedade e agressividade (Caufriez & Frydran,
1986 citados por Alberto, 2010).

4.2.2 — Os fatores de risco ligados a separacéo e divorcio dos pais

A qualidade da relacdo da méae-pai-filho esta fortemente influenciada pela relacdo do
casal. O desajuste conjugal, como possivel fator potenciador do mau-trato infantil adquire a
sua verdadeira importancia se o entendermos como fator potenciador e facilitador da
instabilidade psiquica da mae e do pai tornando-o0s incapazes de responder as necessidades
das criancas.

Assim, encontramos nos discursos das criangas alguns indicadores de fatores de risco
relacionados com o desajuste conjugal:
“...as familias em risco também pode existir porque podem-se zangar as familias e depois
comecam a ter problemas e comegcam-se a separar...” (Kid, 12 anos); “os pais andam

sempre zangados” (Hello Kitty, 10 anos).
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Pertinente sera dedicarmos alguma atencdo ao caso do Tartaruga, a crianga que ao
longo da entrevista referiu que os pais estavam divorciados e que discutiam com alguma
frequéncia e cuja sua situacdo foi sinalizada por negligéncia ao nivel da saude, higiene e
alimentacdo. Em determinada altura refere: “As zangas, gostava que os pais se zangassem
menos”’ (Tartaruga, 7 anos).

Antes do divércio, a familia era constituida por pai, mae e respetivos filhos contudo,
apos o divorcio a familia do Tartaruga viu a sua estrutura alterar-se inclusive as suas relagdes.
O que provavelmente acabou por acontecer foi que a familia acabou por ndo se adaptar a sua
nova situacdo pondo em causa o equilibrio da mesma. Nesta situacdo, como referem Azevedo
e Maia (2006) uma familia que ndo consegue adaptar-se as mudancas e/ou perturbacdes
provenientes da sua dinamica interna ou do meio ambiente, corre o risco de perder a sua
organizacao e, deste modo, provocar no seu interior problemas graves sendo 0s maus-tratos as

criangas uma das consequéncias mais draméticas decorrentes destes desajustes.

4.2.3 — Os fatores de risco ligados as condicGes socioecondémicas da familia

O desemprego bem como os problemas econdmicos constituem, também, fatores
importantes enquanto fonte de stress que afeta tanto o estado psiquico dos pais como a
satisfacdo conjugal e, em consequéncia, a relagdo e os cuidados que deve ser tido com as
criangas.

De facto, o mundo do trabalho e as condi¢bes econdmicas sdo dois dos fatores do
exossistema que predispdem a familia para o mau-trato.

A maior parte das criangas deste estudo possui, pelo menos, um dos progenitores
desempregados, sendo que, hé& casos onde a crianga vive apenas com um progenitor estando, 0
mesmo, desempregado.

Assim, conseguimos identificar nas palavras de algumas criancas a preocupacao
relativamente a esta questdo sendo que, a maioria das criangas refere que 0s pais ndo tém
capacidade para lhes dar o que elas precisam: “Mais dinheiro para termos tudo” (Catarina, 8
anos),” ...gostava que a mde tivesse trabalho também” (Kid, 12 anos); “Nao lhes falta nada,
mas ndo tem dinheiro para o telemovel e precisam de comida as vezes...” (Tartaruga, 7 anos);
“...as vezes quando eu quero alguma coisa peco e eles dizem-me agora néo talvez para a

semana (ExAndroid, 11 anos).
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Enquanto conversavamos com a flora, durante o seu desenho, reparamos que a falta
de condicdes econdmicas era um problema com o qual tinha de conviver no seu dia-a-dia

mostrando-se triste e consciente de que, por vezes, o dinheiro ndo chegava para tudo.
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“...ndo tém tanto dinheiro eles...” (Flora, 8 anos).
“...gostava de ter um computador mas a mde e o pai ndo tém dinheiro” (Flora, 8 anos).
“Olha as vezes vamos ao mercado e ndo podemos comprar camisolas porque o dinheiro ndo
chega para tudo. (Flora, 8 anos).

A Sarinha, por sua vez, refere, também, que uma familia e uma crianca que estdo em
risco: “...é porque as familias ndo tém dinheiro e ndo estdo felizes” (Sarinha, 11 anos).

A Niara remete-nos, ainda, para outra questdo, quando refere: “...mas as vezes ndo
da para comprar tudo porque a minha mae so recebe o abono, mais nada...” (Niara, 16
anos). Existem, de facto, criangas que se encontram significativamente abaixo do que pode ser
considerado normal para a respetiva sociedade. De acordo com Bastos (2010) a vivéncia em
contextos de pobreza traz para as criangas consequéncias que se fazem sentir no imediato mas
que perduram no medio e longo prazo pelo que urge trabalhar detalhadamente a situacdo deste
agregado familiar. E um facto que o desemprego além de conduzir & falta de condicdes
financeiras estd também geralmente associado a sentimentos de frustracdo e falta de
capacidade e impoténcia. Talvez por isso o Oliverbungie viva com 0s av0s visto que 0s seus
pais, que se encontram separados e se assumem negligentes e abusadores ndo trabalham nem
possuem habitagdo propria por ndo terem condicOes financeiras para tal. Por sua vez, os avés
apesar de trabalharem ndo usufruem de um ordenado muito alto pelo que o Oliverbungie

quando se refere a definicdo de crianga em risco refere: “...é quando ndo tém comida e
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dinheiro para o autocarro...eu as vezes ndo tenho dinheiro para o autocarro...”

(Oliverbungie, 8 anos).

4.2.4 — Os fatores de risco ligados ao comportamento da propria crianga —

As criancgas “dificeis”

Outro fator de risco que identificamos esta relacionado com as caracteristicas das
criangas. Referimo-nos, entdo, as “criancas dificeis” que no seu comportamento habitual,
exigem maior atencdo e que por isso sdo mais facilmente objeto de abandono e rejeicéo.

N&o podemos deixar de referir, aqui, 0 momento em que foi pedido o consentimento
ao Kid bem como a sua mée:

"Durante a convocat6ria em que se ia assinar o acordo de promocao e protecdo do
Kid aproveito para solicitar & sua mae e a0 mesmo 0 seu consentimento para a
participacéo do Kid no estudo. Contudo, antes de comegar a explicar os objetivos e
0os métodos a utilizar, quando a mde acaba de ler o acordo muito espantada
perguntou o que significava a palavra perigo, porque ndo estava a perceber o seu
sentido. Antes que o coordenador do processo comecasse a explicar, a mae muito
indignada comega a dizer que o perigo estava relacionado com o Kid porque ela
nunca tinha posto o filho em perigo continuando a referir que: - A culpa disto tudo
é unicamente dele e eu ja lhe disse, se ele ndo se comeca a porta bem eu abandono-
0 numa institui¢do...eu ja o avisei varias vezes, eu ndo me importo de deixa-lo
numa instituicdo estou farta das queixas do comportamento dele - ” (Nota de
campo n.° 3, CPCJ, Setembro 2012).

E verdade que o Kid tem comportamentos desadequados contudo, pra além de o Kid
ndo ver o pai esta mde assume-se como uma mée ausente e inconsciente de que 0s seus
comportamentos comprometem o bom desenvolvimento do seu filho, ameacando-o, e pelos
vistos, de forma sistematica, que o abandona. Mais uma vez, estamos perante uma crianga que
vai interiorizando sentimentos de abandono por parte da mae, neste caso, pelo facto de a
mesma nao conseguir lidar com a rebeldia do seu filho.

Contudo teremos de concordar com Canton Duarte e Cortés Arboleda quando
referem que a maioria dos estudos nesta area efetuados € de caracter transversal, o0 que torna
muito dificil determinar a relacdo causa — efeito, ou seja, se as criancas maltratadas
constituem a causa dos maus-tratos que sofrem devido ao seu comportamento problematico
ou se, pelo contrario, este comportamento constitui uma consequéncia dos maus-tratos que

sofrem (Canton Duarte e Cortés Arboleda, 1997 citados por Azevedo e Maia, 2006).
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4.3 - Praéticas parentais

De acordo com Calheiros, Garrido e Santos a parentalidade é encarada por alguns
autores como “a tarefa mais desafiante e complexa da idade adulta” (Zigler, 1995) e pode ser
definida como “o conjunto de a¢des encetadas pelas figuras parentais junto dos seus filhos no
sentido de promover o seu desenvolvimento da forma mais plena possivel utilizando para tal
os recursos de que dispde dentro da familia e, fora dela, na comunidade” (Cruz, 2005) com o
objetivo de socializar a crianga e torna-la progressivamente mais autbnoma (Maccoby, 2000)
(Calheiros, Garrido e Santos, 2011:100). E, neste sentido, que os pais para a percussdo dos
seus objetivos irdo adotar determinadas praticas de socializacdo que no seu conjunto irdo
caracterizar o seu estilo educativo.

Quisemos, entdo, explorar as préaticas educativas utilizadas pelos pais (familia) das
criancas deste estudo utilizando, para tal questdes relacionadas com a
monotorizacao/supervisao parental, o tipo de praticas utilizadas e a defini¢éo de regras.

4.3.1 - A monitorizagao/supervisao parental

De acordo com Calheiros, Garrido e Santos (2011) a monotoriza¢do parental é
definida como o conjunto dos comportamentos parentais que envolvem a atencdo e o
conhecimento das atividades das criancas.

Assim, no que diz respeito & monotorizacdo e supervisdo efetuada pelos pais
constatamos que as mesmas ndo constituem praticas comuns visto que uma grande parte das
criancas referiu, ao longo dos seus discursos, que passavam muito tempo sozinhas:

As vezes passo muito tempo sozinho” (Tartaruga, 7 anos).

“... gostava que brincassem mais mas ndo ha tempo” (Tartaruga, 7 anos).

“As vezes passo algum tempo sozinha” (Catarina, 8 anos).

“Hmmm...ndo muito...ndo me ajudam muito a fazer coisas e trabalhos e assim. (Kid, 12
anos).

“Nao tem problemas nenhum eu passo a maior parte do tempo sozinha e prefiro assim (Niara,
16 anos).

Apesar de tudo, é pertinente dedicarmos alguma atencdo as palavras de algumas
criangas: “Hmmm...as vezes...mas como tenho o judo, e o centro de computadores e assim to

la com os meus amigos” (Kid, 12 anos); “Sim as vezes fico sozinha...quando vao todos
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trabalhar ou sair...So que as vezes eu e 0os manos vamos ao centro artistico e ficamos la e
fazemos atividades...” (Hello Kitty, 10 anos).

Conseguimos, entdo, perceber que algumas criangas, apesar de passarem muito
tempo sozinhas sem a presenca ou supervisao dos pais ou outros familiares, tal fato ja néo
constitui um ato penoso pelo que se assume frequente nas suas vidas. E neste contexto que,
pelo menos, o Kid e a Hello Kitty parecem arranjar estratégias por forma a contornar
alternativas a falta de tempo e afeto por parte dos seus progenitores junto de determinadas
redes sociais constituidas essencialmente por amigos que Se assumem COmMO pPessoas
significativas com as quais estabelecem algum tipo de relacdo realizando determinadas
atividades.

Satir refere, também, que os sistemas familiares possuem estratégias para se
relacionarem e fazerem face as mudancas do exterior como novas ideias, exigéncias e
circunstancias apresentadas a familia por fontes exdgenas (Satir, 1972 citado por Matos
2006).

Assim, uma vez que a familia é considerada como o primeiro contexto de
socializagdo da crianca, desempenha um papel fundamental na monotorizacéo/superviséo do
contacto entre as criangas com o mundo das novas tecnologias. E pratica comum de algumas
criancas, deste estudo, dedicarem o seu tempo livre ao uso do computador essencialmente
para jogar, talvez porque encontrem, ai, um meio compensador da falta de atencédo e de tempo
por falta dos seus progenitores:“ Jogo muito no computador dos pais” (Tartaruga, 7
anos); “...olha sabes...uma vez passei la 23 horas a jogar computador” (ExAndroid, 11 anos).

Contudo, o discurso do ExAndroid é prova de que por vezes, a familia se assume
negligente quanto a exposicdo das criancas aos meios tecnologicos. Através do seu discurso
foi, entdo, percetivel, a falta de supervisdo da exposicdo as novas tecnologias mediante o
estabelecimento de regras quer ao limite de tempo de exposicdo quer quanto aos conteldos
observados.

Ainda relativamente ao ExAndroid concluimos que a falta de monotorizacdo e de
supervisdo no seu quotidiano deu origem ao fraco rendimento escolar que culminou com o
abandono escolar por parte desta crianca. Percebemos, atraves do discurso do ExAndroid, que
guando este ndo queria ir a escola muitas das vezes a sua mae nao lhe dizia nada, sendo que,
em muitas situacdes quando dizia @ mée que ia para a escola ndo ia, de facto: “Oh as vezes a
mae deixava-me ficar por ali...as vezes dizia que eu tinha de ir a escola...” (ExAndroid, 11

anos).
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Surgem, de facto, na investigacdo, associacOes negativas entre 0s niveis de
monitorizacao e problemas de comportamento, ou seja, baixos niveis de supervisao associam-
se a elevados comportamentos disruptivos, incluindo o fraco rendimento escolar (Matos,
2006).

No que diz respeito a co - exposi¢do, que esta relacionada com a reorganizagdo do
espaco, associado & televisdo (Matos, 2006), tal como acontece neste estudo, acontece na
maioria das vezes porque os filhos tém de assistir aos programas que 0s pais querem ver,
diminuindo esta co exposi¢do quando se trata de programas destinados as criancas:

“...as vezes medo quando a minha mde se poe a ver filmes de terror...eu ndo gosto
muito...mas ele quer ver... (Kid, 8 anos).

Assim, 0 que acaba muitas vezes por acontecer é que, em muitos casos, as criangas
assistem a programas destinados para adultos devido & auséncia de supervisdo parental
qguando a co exposicdo deveria corresponder a uma boa oportunidade para os pais

monitorizarem os programas a que os filhos assistem.

4.3.2 — A definicéo de regras

Relativamente a definicdo de regras a grande maioria das criangas referiu nao ter

qualquer influéncia nesse processo ndo sendo as suas opinides tidas em conta:
“...as vezes digo o que penso mas as vezes... eles ndo ligam muito” (Tartaruga, 7 anos);
“Ndo costumo dar opinides é tudo o que eles querem...” (Flora, 8 anos); “E o que eles
mandam... (Jodo, 16 anos); “N&@o eles é que mandam...” (Oliverbungie, 8 anos);
“Hmmm...dou mas ndo adianta muito...dizem que fico de castigo ou assim ou que se ndo
fizer a cama depois vém ca pessoas a ver...” (Kid, 8 anos).

Encontramos, precisamente, na CDC o direito a participacdo (Artigo 12.°) que pode
ser considerado como um direito basico ndo concedido apenas sé a algumas criangas mas sim
a todas, contudo, o que se verifica € que muitas criancas continuam sem poder participar nas
decisdes relativas a seu préprio desenvolvimento bem como expressar a sua opinido sobre
temas que lhe dizem particular respeito. Tal como referem Soares e Tomas “a participacdo das
criangas é para o Comité dos Direitos das Criangas, um principio orientador fundamental, ou
seja, 0 seu cumprimento contribui para assegurar o cumprimento de todos os outros direitos

(Soares e Tomés 2004:152).
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E um facto que os quotidianos das criancas presentes neste estudo, s&o ainda muito
marcados por atitudes paternalistas. Tal como refere Fernandes (2009), é nestes discursos de
inferioridade e submissdo que residem os maiores obstaculos para a construgdo de uma
cidadania familiar plena, onde todos os seus membros possam ter espaco e possibilidades de
participacdo, especialmente as criangas.

Assim, urge a mudanca para uma concecao que considera as criangas atores sociais
participativos por forma a se criarem espagos onde possam constituir-se cidadés ativas, com o
direito de fazerem escolhas informadas, tomar decisdes relativas & organizacdo dos seus
quotidianos e influenciar a tomada de decisdes dos adultos, sempre que estas de alguma forma
lhe digam respeito (Tomaés, 2011). E entdo, desta forma, que conseguimos identificar no
estudo, um pequeno conjunto de criancas que consideram ter alguma influéncia na familia no
que diz respeito aos assuntos que lhes dizem respeito:

“E 0 pai e mde, mas eles ouvem-me as vezes sobre o que penso (Catarina, 8 anos); “Sim dou
opinido, as vezes aceitam outra vez ndo aceitam (Niara, 16 anos).

Temos ainda, uma crianca que considera ter influencia ndo s6 nos assuntos que lhe
dizem respeito mas também em assuntos relacionados com o ambiente familiar:

E: Sim concordo...mas as vezes também digo o que acho...e as vezes eles ouvem-me e fazem
0 que eu digo outras vezes eu 0i¢o a opinido deles e eles tém razéo.

I: E sobre o que das opinido?

E: Entao sobre o que eu quero e...as vezes sobre quando eles discutem ou ndo concordam um
Com 0 outro e essas coisas.

(ExAndroid, 11 anos)

O significado que as criancas atribuem a participacdo encontra-se muito relacionado
com o direito a opinido, contudo, nos exemplos descritos, foi apenas referido o contexto
familiar.

Percebemos, entdo, pelo discurso das criancas que, ainda estamos longe de vermos
uma efetiva participacdo das mesmas tanto em assuntos que lhe digam respeito como em
assuntos respeitantes a toda a familia, ou a outros contextos, incorporando as criangas, ainda,
um papel invisivel caracterizado por um estatuto moral inferior como sendo meros recetores

de normas e praticas transmitidas pelos adultos.

N&o se trata de igualar as criangas aos adultos ou de dizer que tém de ter os mesmos

direitos mas sim de reforcar a ideia de que as criangas s@o atores sociais e que ouvir as suas
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vozes é indispensavel para a efetivacdo dos seus direitos, obvio que sdo seres sociais

competentes mas com competéncias distintas dos adultos

4.3.3 - As praticas parentais baseadas nos abusos fisicos

Ja referimos algumas vozes de criangas que narram a presenca de contextos
familiares violentos que ndo respeitam os seus direitos. Tal como referem Sprinthall e Collins
(2003) uma crianca ou adolescente alvo de abuso é aquela que sofre injarias fisicas ndo
acidentais como resultado de atos ou omissfes por parte dos pais ou outros cuidadores e que
violam os padrdes sociais relativos ao tratamento dos mesmos.

As praticas coercitivas referidas por Oliverbungie (8 anos) dos seus pais consistem
na punicao fisica, como pode ser observado, respetivamente, nos relatos abaixo indicados:
O.B.: “...entdo porque se alguém se porta mal la em casa leva com o chicote na cabeca
I: Com o chicote na cabeca?

O.B.: Sim assim quando nos partamos mal...
I: Entdo e 0 que € que tu achas disso?
0.B.: Oh as vezes porto-me mal depois olha.

Hé& entdo uma clara evidéncia de que os pais do Oliverbungie tentam corrigir os seus
comportamentos provocando-lhe dor ao nivel fisico contudo, o aspecto problemético da
punicdo fisica é que ndo mostra o que deve ser feito. Para além da punicéo fisica ndo ensinar o
correcto, ndo é feita qualquer explicacdo a crianca sobre o0 seu comportamento e possiveis
consequéncias, ndo interiorizando, a crianca, as possiveis implicacdes das suas atitudes e
comportamentos.

Assim, “o fator de natureza cultural que parece ter grande importancia diz respeito a4
concecdo que a populacdo em geral tem do poder paternal, no que respeita ao castigo dos
filhos. Neste dominio predomina a ideia de que os pais tém o direito de castigar fisicamente
os filhos como forma de controlar a sua socializacao” (Carneiro, 1997:554).

Tal como no abandono, acreditamos que o contacto diario com este tipo de punigédo
faz com que esta realidade se transforme, e passe a ser encarada como normal pelas criancas,
alias como se pode perceber pela atitude passiva e conformista do Oliverbungie quando
questionado acerca dos seus sentimentos perante tal atitude.

E um facto que o afeto parental é, normalmente, descrito como uma variavel

importante para a eficacia das praticas educativas utilizadas pelos pais, isto porque a presenga
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de manifestacdes de afeto faz com que a crianca fique mais recetiva a disciplina favorecendo
a sua obediéncia as normas estabelecidas. No entanto, como afirmam Loeber & Dishion o uso
excessivo de punigdo fisica e a auséncia de manifestacOes de afeto bem como de superviséo
pelos pais tém sido apontados como preditores de delinquéncia e criminalidade (Loeber &
Dishion, 1983 citados por Grusec & Lytton, 1988).

4.3.4 — As praticas parentais e 0 mau trato emocional

O mau trato emocional, de acordo com Canha (2000) é o tipo de mau trato mais
dificil de definir e de determinar.

De acordo com Papalia et al. os maus-tratos emocionais ou psicoldgicos sdo formas
de maus-tratos onde predominam todas as agressoes verbais “ou qualquer outra ndo fisica,
que pode prejudicar o funcionamento global da crianga” (Papalia et al., 1999:300).

Assim, neste tipo de maus-tratos, como referem os mesmos autores, sdo enquadradas
as atitudes dos pais, tais como o “rejeitar, aterrorizar, isolar, explorar, depreciar ou
ridicularizar” a crianca.

Ja Alberto (2010) destaca, ainda, como maus-tratos emocionais: assustar a crianca de
abandono pelos responsaveis, privar a mesma de brincar com os amigos, ignorar a crianca,
isto é, ndo lhe corresponder as necessidades ao nivel afetivo, cognitivo e emocional, e
incentiva-la a prejudicar os outros e a causar, na mesma, comportamentos antissociais.

Talvez por isso o discurso e o comportamento de Hello Kitty, ao longo da entrevista
seja merecedor de alguma atencéo: “Sim....a minha mde diz que aqui tiram os meninos para
os levarem para uma institui¢do e eu ndo quero...gosto muito da minha avé” (Hello Kitty, 10
anos); “Aqui é onde vdo levar as criangas para o colégio dos meninos?” (Hello Kitty, 10
anos). Foi notdrio, através das suas palavras e comportamento o medo e o terror que a sua
mée lhe transmite ao lhe referir, sistematicamente, que a vao tirar da sua familia para a
levarem para uma instituicdo:

H.K.: Hmmm eu estou bem assim tenho um quarto s6 pra mim mas as vezes durmo com o
meu irmdo mais novo porque eu tenho medo sabes...

I: Medo? Como assim?

H.K.: Oh ndo sei...que alguém venha e me leve...

I: Mas ninguém te vai levar ndo é?
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H.K.: Oh néo sei a minha mée é que diz que aqui levam os meninos para o colégio.
Pode entdo afirmar-se que este tipo de mau trato contribui largamente para a
limitacdo da confiancga da crianca:

“A Hello Kitty veio acompanhada pela sua avé & entrevista, depois de ter
esclarecido todos os pontos pertinentes com a avO acerca dos processos de
investigacdo dirigi-me a crianca para que a mesma pudesse dar o seu
consentimento para a sua participacdo. A Hello Kitty estava agarrada & avo sendo
que, apesar de a mesma ter aceitado participar, quando chegou 0 momento de nos
dirigirmos para uma sala a Hello Kitty mostrou-se receosa porgque a avé ndo ia
connosco. Quando perguntei o que se passava a Hello Kitty referiu que estava com
medo que a avo se fosse embora e que a abandonasse ali. Entretanto foi negociado
com a crianca que ele poderia ir de vez em quando & sala de espera confirmar a
presenca da avd” (Nota de campo n.4, CPCJ Setembro 2012).

Foi entdo notdrio o receio e 0 medo desta crianca incutido pela figura materna, desta
forma, todas estas atitudes utilizadas pelos pais ou cuidadores da crianga, acabam por arrasar
a sanidade emocional e psiquica da mesma, uma vez que promovem a destruicdo gradual e

continuada da autoestima e confianca da crianca.

4.4 - Sintese

Constatamos, neste estudo, que a maioria das criancas ndo sabe o motivo que 0s
levou a frequentar a CPCJ, no entanto, todas conseguem identificar diversas ajudas que
podem ser prestadas pela CPCJ a si bem como a sua familia como dinheiro, roupa, comida
entre outras.

Deparamo-nos, também, ao longo dos discursos das criangas, com representacdes
sobre diversos fatores de risco na familia. Neste contexto, a historia infantil dos pais assume
um papel importante, em relacdo aos fatores de risco, visto que, constatamos, pelo menos um
caso, onde um dos progenitores aquando crianga foi vitima de violéncia e que acaba por
reproduzir no seu filho o0 mesmo quadro vitimizador com o mesmo tipo de abuso fisico
infligido por um chicote. Outros factores de risco que assumem igual importancia sdo 0s
desajustes conjugais, associados a algum sofrimento psicolégico por parte das criancas do
estudo bem como o desemprego ou as condi¢es econdémicas que acabam por gerar dececdes
e debilidades na familia havendo alguma consciéncia por parte das criangas do que lhes falta
por ndo haver recursos economicos no seio familiar. Por ultimo, temos ainda o fator de risco

relacionado com o comportamento da prépria crianca onde determinadas caracteristicas dos
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pais em conjunto com varidveis temperamentais e comportamentais dos filhos podem originar
situacOes de mau-trato.

Encontramos, ainda, no discurso das criangas referéncia as préticas parentais
utilizadas pela familia. Assim, a monotorizagdo/supervisdo por parte dos pais surge como um
fator de risco. E notdria a auséncia de monotorizagdo/supervisdo parental traduzida tanto pelo
tempo que as criangas passam sozinhas como pela fraca participacdo dos pais em atividades
em conjunto com as criangas, como na falta de interesse e acompanhamento dos pais pela
vida e interesses das criangas. Neste contexto, as criangas assumindo uma postura conformada
e passiva perante a negligéncia dos pais muitas vezes fazem-se acompanhar das novas
tecnologias sem, no entanto, existir qualquer supervisao na sua utilizacdo. Contudo, existem
criangas que parecem arranjar determinadas estratégias junto da comunidade por forma a
colmata a falta de envolvimento dos pais nas suas atividades. E um facto que a diversidade de
figuras de apoio que constituem a rede social da crianga vai aumentado ao longo do seu
desenvolvimento, contudo, o0 apoio social encontrado por estas criancas parece basear-se num
apoio relacionado com o companheirismo onde existe a presenca e a partilha de atividades
com outras pessoas (Pereira, 2009).

No que diz respeito a definicdo de regras, através dos discursos resignados e sem
grandes contestacdes € de facto notdria a dificuldade que as criancas continuam a experienciar
no exercido de alguns dos seus direitos, particularmente os direitos de participacdo no seio da
sua familia, em assuntos que lhe digam respeito como em assuntos respeitantes a toda a
familia, ou a outros contextos.

Foram também referidas as praticas parentais baseadas na punicdo fisica como forma
de sancionar determinados comportamentos das crian¢as bem como as que se baseiam no mau
trato emocional onde se assumem comportamentos parentais baseados no aterrorizar, ameagar
ou meter medo a crianca. E um facto que esta forma de mau-trato ndo deixa marcas visiveis
na crianga, contudo, as sequelas emocionais e psicologicas assumem-se graves neste tipo de

mau-trato como podemos constatar pelas palavras e comportamentos de algumas criancas.

Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias - Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas
142



Catarina Filipe Louro - Os maus-tratos a criancas: Representacdes das criancas sobre a familia e o risco psicossocial

5 - As representacdes sociais sobre as expectativas familiares

5.1 — O desejo de formar uma familia futura e ter filhos

Podemos dizer que, geralmente, as expectativas sdo caracterizadas pela possibilidade
razoavel de que algo venha a acontecer. Contudo, para existirem expectativas, tera de haver
algo que as sustente.

Quando questionadas se queriam formar uma familia no futuro, e apesar dos diversos
conflitos com que se debatem no seu quotidiano familiar, oito das dez criancas do estudo
referiram que sim que queriam formar uma familia no futuro sendo que a maioria fala em ter
filhos:

“Quero ter um filho, e um rapaz...”(ExAndroid, 11 anos).

“Sim gostava de formar uma familia e ter filhos” (Sarinha, 11 anos).
“Sim e ter filhos” (Tartaruga, 7 anos).

“Sim”. (Jodo, 15 anos).

Hoje em dia, as pessoas, das mais diversas idades, criam planos e expectativas sobre
0s mais variados temas, especialmente no que diz respeito & sua vida familiar, contudo,
encontramos, pelo menos, duas criangas, das mais novas, que referem ndo querer ter filhos
futuramente:

“Ndo quero ter filhos quando for grande”(Flora, 8 anos).
“Hmmm...a familia que eu tenho ja é uma familia...mas ndo quero ter filhos (Oliverbungie, 8
anos).

A percecdo que o Oliverbungie tem da falta de qualidade da relacdo dos pais
(separados) bem como da insatisfacdo relativamente aos cuidados prestados pelos mesmos,
contribuird, decerto, para a sua falta de expectativas relativamente a ter uma familia e a ter
filhos no futuro.

A investigacdo produzida tem-nos alertado para o peso que algumas varidveis
familiares tém na formacdo de expectativas futuras, especificamente ligadas a uma futura
familia. Assim, é notoria, em algumas criancas, a falta de confianca relativamente ao seu
futuro familiar o que pode ser interpretado a luz de uma consequéncia direta do facto de ja
terem testemunhado tanto o fracasso das relacbes e dos casamentos dos seus pais,
incorporando, assim, a crenca de que o compromisso das relagdes € algo que ndo vale a pena
manter como as privagdes em consequéncia de determinadas vulnerabilidades sociais como

nos indica a Flora:

Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias - Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas
143



Catarina Filipe Louro - Os maus-tratos a criancas: Representacdes das criancas sobre a familia e o risco psicossocial

F:oh as vezes é dificil porque ndo ha tudo para eles.

I: Tudo o qué?

F: Comidinha, ou porque eles ndo se podem divertir porque ndo podem....
I: E ndo podem porqué?

F: Porque nao tém brinquedos ou assim...

E um facto que estas duas criancas sdo, ainda, muito novas e é provavel que vejam
ainda o seu futuro muito longe, no entanto, constatamos através das suas palavras,
principalmente das da Flora, que ao referirem ndo quere ter filhos estavam a levar em
consideracdo as suas experiéncias pessoais de vida bem como as condicBes da sua propria

familia.

5.2 — Os valores a transmitir a futura familia

Relativamente aos valores que pretendem transmitir numa familia futura, &
semelhanca dos valores transmitidos pela sua propria familia, as criancas fizeram referéncia,
na sua grande maioria, a valores relacionados com a relacdo com 0s outros como o respeito
em diversos contextos, a simpatia, a boa educacao, e a amizade:

“Entdo...ndo se portarem mal com os amigos, ndo falar mal com as professoras, ndo tratar
mal os colegas” (Sarinha, 11 anos).

“Ensinava...gostava de educar gostava que eles se portassem bem nas aulas e gostava que
eles fossem amigos (Hello Kitty, 10 anos).

“...também dizia —Ihe que ele tinha de ser simpatico para as raparigas e para todos e se
alguém o tratar mal que venha falar com o pai “(ExAndroide, 11 anos).

Contudo, houve algumas referéncias a valores que estdo mais relacionados com a
propria pessoas como por exemplo os valores da honestidade, da verdade, da felicidade e da
realizacdo pessoal:

“Quero ensina-la a ser simpatica com as pessoas e para ndo engravidar aos 16 anos como eu
porque é muito complicada e ndo € a altura para se ter filhos ainda por cima com esta
crise...” (Niara, 16 anos).

“A serem bem educados e a sermos uma familia feliz (Kid, 12 anos).

“Os mesmos gue 0S meus pais me estdo a dar a mim por exemplo dizer ndo quando muitas
vezes nos oferecem coisas porque ndo sabemos o que esta la dentro e quando nao temos as

coisas que queremos ndo é roubar nem tirar aos outros” (Jodo, 15 anos).
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E um facto, que a familia, para além de ser indispensavel na organizacdo dos
alicerces dos valores da crianc¢a, continua a ser durante toda a sua vida o principal referencial
valorativo, mesmo quando se dao as transformacgdes em que os filhos passam a ser os pais das

suas proprias familias.

5.3 - Sintese

Para a grande maioria das criangas é explicito o desejo de constituir familia e ter
filhos, sendo que isto poderd provar que independentemente dos seus contextos de vida o
desejo de ter uma familia demonstra a importancia desta instituicdo para as criancas.

Contudo, algumas criancas revelam alguma preocupacéo e inseguranca relativamente
ao futuro, acabando por recusar o ter filhos e assim a constituicdo de uma familia que poderia,
na sua opinido, ndo funcionar, a semelhanca do que aconteceu com as suas familias de
origem.

N&o foi obtida qualquer informacdo acerca da pretensdo das criancas casarem no
futuro, tanto pelo facto de nédo ter sido mencionado pelas criangcas como talvez por falta de
insisténcia da investigadora visto que apenas foi perguntado as criangas se queriam formar
uma familia no futuro o que presumiria ja a presenca do outro progenitor.

No que diz respeito aos valores a serem transmitidos, tal como aconteceu nos valores
transmitidos pela sua préopria familia a maioria das criangas referiu-se a valores em relacédo
com os outros havendo uma fraca tendéncia para serem referidos valores mais relacionados
com a propria pessoa. Consideramos, no entanto, que o amor, o carinho e a ternura, que Sao
trés valores sentimentais que ndo podem deixar de constituir os alicerces do edificio dos
valores da crianca e que servem de motor para as suas atitudes e comportamentos, raramente
foram referidos pelas criangas. Contudo, como afirma Sousa (2012), em ambientes onde ha
determinadas caréncias como ao nivel da alimentagdo, ao nivel socioeconémico, onde ha
desajustes entre casais e violéncia, havera muito pouco disposi¢cdo para a cria¢do de um clima

de valores ligados ao amor e aos afetos.
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Consideracoes finais

Com o presente estudo, propusemo-nos a conhecer as representacfes sociais que as
criancas tém da familia e do risco psicossocial, que se encontram sumariadas no quadro de
recolha de dados sobre as representacdes das criancas (Apéndice 4), evidenciado o seu olhar
sobre a sua propria realidade visto que, este, ao projetar uma realidade muito concreta,

permite simultaneamente uma reflex&o sobre as suas representacoes.

Além de algumas pistas para futuras pesquisas, responde-se de seguida, as questfes

gue guiaram 0 NOsso processo de investigacao.

- Que imagem tém as criancas da sua familia?

Assim, no geral, a visdo que surge nos discursos das criangas que integram a presenta
investigacao, identifica a sua familia como algo preponderantemente positivo.

Para as criancas deste estudo, a familia constitui um grupo significativo de pessoas
gue a amam e apoiam e que desempenham o0s papeies de pais, avos, irmaos, amigos, vizinhos
ou outros. A partir do exposto, podemos referir que os elementos da familia constituem
motivo de felicidade para as criangas, enquanto fonte de afeto e satisfacdo das necessidades
béasicas. Os afetos sdo, para as criancas deste estudo, das interacdes mais valorizadas, uma vez
gue sdo cruciais para uma relacao direta com a satisfacdo pessoal e com as possibilidades de
desenvolvimento dos elementos da familia.

Este grupo de criancas define, entdo, a familia como algo de muito valor, afirmando
a importancia dos afetos, do apoio, suporte e unido bem como da presenca dos varios
elementos que compBdem a familia para o bom funcionamento da mesma.

Em termos conclusivos, tudo parece indicar que as criangas possuem pouca
consciéncia sobre a sua situacdo de mau-trato. Contudo, as representacdes das criangas acerca
das figuras parentais como figuras cuidadoras parecem-nos um pouco afetadas visto que ao
longo dos seus discursos, as criancas, foram deixando escapar insegurancas e caréncias sendo
que a maior parte das criancas refere um desejo de maior convivéncia familiar e de uma
dindmica familiar mais positiva, como por exemplo o Tartaruga (7 anos) que refere que
gostava que 0s pais se zangassem menos “@s zangas, gostava que 0S pais Sse zangassem

menos ”, bem como a Hello Kitty (10 anos) que se refere a auséncia fisica e emocional do pai
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“...mas o pai ndo liga nada a nés olha...” referindo, ainda, que se sente zangada porque “0S pais

ndo passam muito tempo connosco’’ (Hello Kitty, 10 anos).

- Quem sdo para a crianga as pessoas que pertencem a sua familia? Como as

designa ou com que palavras as nomeia?

As criancas deste estudo quando falam de familia ndo se referem apenas a individuos
ligados por lagos de consanguinidade ou casamento englobando nesta nocdo os grupos cujas
relagdes se baseiam na confianca e ajuda mutua como vizinhos e amigos. Assim, as criancas
incluem como elementos da sua familia, além da familia nuclear, elementos da familia
alargada, elementos de outros circulos como amigos e vizinhos bem como animais de
estimacdo. Verifica-se, ainda, criancas que excluem elementos familiares da sua concecéo de
familia e incluem outros j& falecidos, de acordo com o significado que 0s mesmos assumem
na sua vida, ndo deixando, também, de incluir elementos que ainda ndo nasceram, como a
jovem gravida deste estudo.

As categorias “pai” e “mae” encontram-se, na grande maioria dos casos ligados a
origem bioldgica, sendo que, praticamente toda as criangas nomeia 0s seus pais de mae e pai,
no entanto, pelo menos para uma crianga, a categoria de mae desvincula-se da origem
bioldgica, reforcando os vinculos de “criagdo”, uma vez que chama a avO de mae pelo

significado que a mesma assume na sua vida.

- Serd que as criangas associam ao seu quotidiano vivéncias familiares

relacionados com a exposicao a fatores de risco ou a fatores de protecdo?

E claro que subsiste, ainda, na sociedade o mito de que a infancia é um tempo feliz
para todas as criangas, contudo, € sabido que todas as criancas sdo vulneraveis devido a
presenca de circunstancias especificas ou potenciais na vida pessoal, social e especialmente na
vida familiar. Assim, uma serie de questdes assumiram especial relevancia neste estudo. Pelos
discursos das criancas, no que diz respeito as atividades de lazer, (atividades realizadas com e na
familia que a partilha de sentimentos, emocdes, valores, atitudes, comportamentos e regras sociais)
constatdmos, entdo, 0 pouco investimento dos pais em proporcionar tempos de lazer em conjunto com
as criancas, a falta de supervisdo na realizacdo de atividades bem como a realizacdo de atividades

pouco adequadas para a sua idade, como atividades domesticas.
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Constatdmos, assim, que ndo hd um grande incentivo da parte dos pais em
proprocionar espacgos a crianca que permitam um desenvolvimento adequado, ou seja, na
alegria das brincadeiras, num tempo partilhado entre pais e criangas, etc.. E neste contexto
que nos apercebemos que a maior parte das criancas refere que passa muito tempo sozinha,
sem qualquer supervisdo/monotorizacdo dos pais, assumindo esse comportamento de forma
natural e conformada o que nos indica que acabaram por aprender e a adaptar-se a este tipo de
situacOes. No entanto, encontramos, pelo menos duas criangas, que se socorrem de algumas
redes sociais que lhes permitem colmatar determinadas caréncias ao nivel familiar,
encontrando, aqui, alguns fatores protetores ao nivel da comunidade.

Todas estas situacdes, como nao poderia deixar de ser, poderdo constituir indicadores
de risco no quotidiano destas criancas. Apesar de tudo, as crian¢as ndo deixam de referir, ao
longo dos seus discursos, que gostavam que 0S seus pais passassem mais tempo com elas e
que gostavam de ter mais atencdo por parte dos mesmos. E curioso que ao longo das
entrevistas as criangas acabaram por atribuir grande importancia 4 valorizacdo afetiva e
emocional, contudo, foi percetivel que os seus pais silenciam muito os afetos o que nos leva a
querer que estas questdes sdo muito valorizadas pelas criangas porque na maior parte das
vezes elas sdo privadas de os ter, dai o reconhecimento da sua importancia para o seu bem-
estar. Apesar de encontrarmos neste estudo algumas criancas que referem ter alguma
influéncia em diversos assuntos, € um facto que, os quotidianos das criancas presentes neste
estudo sdo, ainda, muito marcados por atitudes paternalistas que acabam por calar tanto a voz
como a acdo das criancas ficando, as mesmas, dependentes de atitudes modeladoras por parte
dos pais de acordo com aquilo que eles acham que de facto é o melhor para as criancas.

Encontramos, ainda, ao longo dos seus discursos, referéncias a diversos fatores de
risco como o recurso a violéncia como forma de corrigir determinados comportamentos das
criangas; a historia infantil dos pais relacionada com a aprendizagem de formas de
organizacdo familiar por meio da violéncia que acabam por ser repetidas de geracdo em
geracdo; os desajustes conjugais muito sentidos pelas criancas que acabam por sofrer
consequéncias nefastas; o desemprego e a situacdo econémica que faz com que as criangas
ndo tenham tanta facilidade em aceder a determinados bens considerados basicos bem como
caracteristicas das préprias criangas, cujos seus comportamentos levam a que, estes pais,
considerados negligentes, expressem sentimentos de desespero e de abandono perante 0s seus
filhos.
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Pelo exposto, podemos referir que as criangas, ao longo do seu discurso vao
associando ao seu quotidiano vivéncias familiares muito mais relacionadas com fatores de

risco do que com fatores de protecao.

- Serd que as criancas consideram que a sua integridade e desenvolvimento
pessoal e social se encontram comprometidos pelo seu contexto familiar, contexto

esse potenciador de risco e/ou perigo?

Na intervencao com criancgas e jovens em risco/perigo deparamo-nos, diversas vezes,
com situagdes onde os pais mais ndao fazem do que prejudicar o seu desenvolvimento
privando, a crianga, de viver a sua infancia como ela deve ser realmente vivida.

De facto, as criancas quando questionadas acerca de que situagdes, para elas,
caracterizavam as criangas e jovens em risco ndo encontraram qualquer dificuldade em o
fazer, tendo referido situacdes, especialmente relacionadas com o abandono e com o abuso
fisico. Curioso foi perceber que, os exemplos dados correspondiam a situacdes reais de vida
mas enquanto presentes noutras familias que ndo nas suas.

Constatou-se, ainda, que na sua grande maioria as criangas desconhecem 0s motivos
pelos quais foram sinalizados, no entanto, podemos concluir que € mais facil para as criancas
ter consciéncia do que lhes faz falta bem como a familia, talvez porque vivem essas privacoes
no seu quotidiano, do que reconhecer que esses serdo 0s motivos pelos quais tiveram de se
dirigir a CPCJ, ou reconhecer que sdo criangas e jovens em risco/perigo.

O facto de as criancas desconhecerem o motivo de sinalizacdo neste caso pela
prépria instituicdo que os acompanha, leva-nos a concluir que estas ainda se encontram
arredadas do seu direito de participacdo. Assim, apesar de todas as criangas poderem usufruir
deste direito independentemente da raca, cor, sexo, idioma ou condi¢cdo econémica ou
qualquer outra condicdo, na préatica, a existéncia de normas legislativas ndo implica a sua
concretizacdo. Quer na familia, quer noutro contexto como, por exemplo, o institucional, a
relacdo de poder é afeta aos adultos e as criangas acabam por nao ter condicdes de exercer 0s
seus direitos de participacao.

Por outro lado, quando falamos de criancas e jovens em risco somos obrigados a
refletir sobre que tipo de consequéncias advém deste risco para o desenvolvimento das
criancas, sendo que € sabido que as situacdes de risco poderdo, na maioria dos casos, implicar

sérias consequéncias para a crianga em desenvolvimento e posteriormente no seu futuro. O
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contexto em que estas criangas se encontram inseridas (de risco) é o Unico que elas conhecem
e no qual aprendem a defender-se pelo que ndo consideram que o seu desenvolvimento esta a
ser comprometido porque eles s6 conhecem aquela realidade e ndo outra melhor.

Neste sentido, o discurso feito pelas criangas na terceira pessoa, relativamente as
situacOes de criangas e familias em risco, assume especial relevancia quando enquadrado na
estrutura e dindmica que envolve a propria crianca, visto que, apesar de conseguirem
identificar situacBes de criancas e familias de risco elas ndo se revem nessa mesma situacéo,
embora saibamos, que o seu contexto se assemelha em grande parte as situac@es referidas, ndo
considerando, por isso, que 0 seu desenvolvimento pessoal e social se encontra

comprometido.

- Que valores associa a crianca a familia? Aquela em que vive no momento e

aquela a que aspira no futuro.

A maioria dos valores referidos pelas criancas relacionam-se com valores que tém a
ver com a forma como vemos 0s outros como o respeito pelo outro, a solidariedade, a
cooperacdo a amizade e com convencionalismos como a boa educacgao.

Contudo, reparamos atraves dos discursos das criangas que nao houve praticamente
nenhuma referéncia a valores que estdo diretamente relacionados com a prépria pessoa como
por exemplo os valores de realizacdo pessoal, e de intimidade e satisfacdo pessoal como a
responsabilidade pelos seus atos, a honestidade, a verdade, ser feliz, o otimismo, a
autoconfianca bem como o valor da familia que consideramos valores indispensaveis para o
bom desenvolvimento das criancas.

A educacdo dos valores em familia, apesar do amor ser o elemento bésico, esta
sujeita a influéncia de diversos e poderosos agentes desvirtualizadores dos valores mais
positivos proporcionados no seio da familia. Neste estudo, julgamos que o divércio e a
separacdo, a recusa das responsabilidades parentais, a negligéncia ao nivel dos cuidados
basicos, a pobreza, 0 desemprego e as praticas parentais de risco fazem com que haja muito
pouca disposicdo para a criacdo de um clima de valores positivos, esquecendo-se, 0s pais,
principalmente, dos valores relacionados com a pessoa.

Apesar de tudo, ndo deixamos de reconhecer que a forma como esta questdo foi
colocada as criancas: “ Que qualidades (valores) é que a tua familia te ensina que te ajudam a

ser boa pessoa e que sdo importantes na relacdo que tens com os outros meninos e adultos?”
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podera ter influenciado as respostas levando a que as criangas se referissem, na sua maioria, a
valores relacionados com as outras pessoas.

Contudo, constatamos que os valores indicados como transmitidos pelas proprias
familias eram, também, os que aspiram estas criancas no futuro quando criarem a sua propria
familia, pelo que ndo houve qualquer atitude de rejeicdo do modelo de valores familiares de
origem e a busca por novos valores diferentes dos que transmitidos.

No entanto, foi possivel constatar que a preocupacdo ndo se centra apenas na questdo
dos valores mas também nas referéncias ou seja, ndo encontramos referéncias muito estaveis e

solidas na familia das criancas deste estudo.

E um facto que ficou por abordar, nesta investigacdo, algumas questdes que
poderiam ter sido aprofundadas, ndo fosse o tempo para a sua persecucéo limitado.

Apesar de haver uma grande falha nos estudos sobre valores, principalmente
familiares, que excluem o ponto de vista das criancas tentdmos, nesta investigacdo, abordar
esta questdo, contudo, fica uma questdo em aberto, para futuras investigacdes: sera que 0s
valores referidos pelas criancas variam de acordo com os contextos familiares? Ou seja,
seriam, também, estes os valores referidos por criangas que ndo estdo inseridas em contextos
de risco? Constatamos, assim, no nosso trabalho, a necessidade de desenvolvimento de novos
estudos na area das representacdes sociais sobre a familia incluindo tanto criancas que vivem
em contextos de risco/ perigo como criangas que vivem em contextos seguros e protetores.

O foco continua a ser dirigido para 0 modo como as criangas apreendem e
representam a familia a que pertencem, sendo que a linha de investigacdo que propomos
assemelha-se & desta investigacdo, ou seja, centrada na infancia como um trago permanente
das sociedades, uma constru¢do social, um grupo com voz ativa produtora de discursos
crediveis.

Acreditamos, assim, que as questdes propostas poderdo, assim, contribuir e inspirar

futuros investigadores em busca de areas pouco exploradas, como a sociologia da infancia.
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Apéndice 1 - Consentimento Informado

UNIVERSIDADE LUSOFONA
de Humanidades e Tecnologias
Humani nibil alienum

Consentimento Informado

Exmo. Encarregado de Educagéo

Eu, Catarina Filipe Louro, aluna da Universidade Lus6fona de Humanidades e
Tecnologias de lisboa estou a realizar uma investigacao acerca das representacfes das
criancas em relagdo & familia, para a conclusdo do meu mestrado em Riscos e
Violéncias nas sociedades atuais: Analise e Intervencdo Social.

Para o efeito, venho por este meio solicitar a vossa autorizacéo para a participacao do(a)
seu filho(a) na presente investigacio nomeadamente através da participacdo em
entrevista individual e em trabalhos de grupo (desenhos, entre outros). O estudo
consiste numa entrevista gravada (para recolher o méaximo de informacdo) com o seu
filho(a) abordando a tematica da familia e da educa¢do com uma duracdo aproximada
de 30 minutos, sendo que, os participantes terdo a identificacdo mantida sob sigilo ndo
sendo identificados nem pelo nome nem pelas suas caracteristicas pessoais.

Este estudo tem apenas fins cientificos sendo que me comprometo desde ja a respeitar o

seu filho(a) bem como a respeitar as suas opinides e direitos.

Eu autorizo o(a) meu filho(a)

a participa neste estudo, estando ciente de que ele é livre para, em qualquer momento,

desistir de colaborar com a pesquisa.

Castelo Branco de de2012

Assinatura do responsavel pela crianga
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de Humanidades e Tecnologas
Humani nibil alienum

(5 UNIVERSIDADE LUSOFONA
4%

Consentimento Informado

Ola,

O meu nome € Catarina Filipe Louro, sou aluna da Universidade Lusofona de
Humanidades e Tecnologias de lisboa e estou a realizar um estudo acerca das
representacdes das criancas em relacdo a familia, para a conclusdo do meu mestrado em
Riscos e Violéncias nas sociedades atuais: Analise e Intervencdo Social.

Para mim, é importante perceber melhor a forma como as criangas pensam, sentem, e
que significado atribuem a sua familia, por isso, gostava de contar com a tua
colaboracgéo para a elaboracdo deste estudo, comprometendo-me, desde ja, a respeitar-te
e a respeitar as tuas opinides e os teus direitos.

Os nossos encontros terdo como objetivo realizar uma entrevista individual e trabalhos
de grupo (tu e outras criancas) como desenhos.

Para conseguir anotar tudo o que dizes, vou ter de gravar as nossas sessoes, pelo que
quero desde ja informar-te que serei eu a Unica a ouvir as gravacdes e que no final do
trabalho, poderemos ouvi-las juntos e depois apaga-las, se essa for a tua vontade. Nunca
seras identificado nem pelo nome nem pelas tuas caracteristicas pessoais e se tiveres
alguma duavida, receio ou falta de vontade de participar no estudo, poderas desistir a
qualquer momento.

Quero que saibas que tens o direito de participar ou nao neste trabalho.

Gostava muito que participasses no meu estudo, mas cabe-te a ti decidires se queres

participar!

Eu gostava de participar neste estudo

Castelo Branco, de de 2012
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Apéndice 2 — Guido De Entrevista

Guiao de Entrevista

Representacgdes das Criangas acerca da familia e do risco psicossocial

1° Momento: Desenvolvimento de uma relagdo de confianca e empatia

Gostaria de conversar um bocadinho contigo, para que eu possa conhecer-te melhor.
Esta conversa ¢ privada e ficara s6 entre nos. Se quiseres perguntar alguma coisa ou se

tiveres alguma davida estas a vontade para dizeres o que quiseres.

- Como te chamas?

- Quantos anos tens?

- O que gostas mais de fazer nos teus tempos livres?

- Qual é o teu programa de televisao, cantor ou personagem favorito?

- H& mais alguma coisa de que me queiras dizer sobre ti para eu te poder conhecer

melhor?

2° Momento: Entrevista

Representacgdes sobre a Familia

= O que é para ti uma familia?

= Para que achas que serve uma familia (funcGes)?

= Achas que o pai e a mée sdo igualmente importantes para a crianga, ou achas que
existem diferengas?

= Diz-me palavras que te venham & cabega quando pensas em familia.

= O que é para ti uma familia feliz?

» O que faz uma boa familia? E uma familia ma?
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Representacdes sobre a minha familia

» Quem sdo para ti, as pessoas que pertencem a tua familia?

= Como € que Ihes chamas?

= Como caracterizas a tua familia?

= Como caracterizas a tua méae? E o teu pai?

= Agora diz-me coisas que tu e a tua familia costumam fazer juntas (explorar
varias dimensoes)

= Como te sentes quando estas com a tua familia? (Alegre - Orgulhoso(a),
Envergonhado(a) - Com raiva, Seguro(a) - Aborrecido(a) — Triste - Assustado(a))

» Achas que a tua familia te protege? com quem te sentes mais seguro?(explorar
exemplos de protecao)

= Es feliz na tua familia? Porque é que a tua familia é importante para ti?

» Que qualidades (valores) € que a tua familia te ensina que te ajudam a ser boa
pessoa e que sdo importantes na relagdo que tens com 0s outros meninos e
adultos?

= Quando fores grande queres formar uma familia? E o que € que achas que é mais
importante a familia ensinar aos filhos? que valores pretendes transmitir?

(explorar)

Representacdes sobre o risco psicossocial

= Conheces ou j& ouviste falar dos direitos das criangas?
= O que serd isto dos direitos das criangas?
Folheto UNICEF

= O que aprendeste com este panfleto?

= Achas que o direito & familia é importante? E achas que todas as criangas tém
direito a familia?

= HA& muitos meninos e meninas espalhados por todo o mundo que ndo vém o0s
seus direitos respeitados por diversas razdes, como achas que se sentem estas
criangas? Serdo estas criancas protegidas?

= Sera que estas crian¢as poderdo estar numa situacao de perigo?

= O que serd isto de se estar em perigo?

= E orisco? J& ouviste falar do risco?
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= Serd que podemos, entdo, falar de criancas em risco? e familias em risco serad
que existem?

= Conheces alguma situacdo de risco?

Representacdes sobre o risco na minha familia (fatores de risco)

= Sabes o que é uma Comissao de Protecdo de Criancas e Jovens em perigo?

= Sabes o que levou os teus pais a frequentarem esta CPCJ?

= Olhaem que é que achas que esta CPCJ podia ajudar-te a ti e aos teus pais?

= Achas que os teus pais tém tudo o que precisam ou achas que alguma coisa Ihes
faz falta? Ou entdo, achas que os teus pais tém tudo para te poderem dar o que
precisas?

= Os teus pais levam-te ao médico e cuidam de ti quando estas doente?

= O que costumas comer as refeicbes? Quantas refeicdes fazes por dia?

= Quando chegas da escola os teus pais ajudam-te nos trabalhos de casa?

= Gostas da casa onde vives? Como descreves a tua casa? Quem vive na tua casa?

= Como ocupas 0 teu tempo? Passas muito tempo sozinho(a)?

= Os teus pais tém tempo para brincar contigo? Ficas contente quando eles
brincam contigo?

= Como € a tua relagdo com as pessoas que vivem na tua casa?

= Quem dita as regras na tua familia? Participas na defini¢do dessas regras?

» Mudavas alguma coisa na tua familia (ou no teu pai e na tua mée)?

= Que direitos tens na tua familia? Os teus direitos sdo respeitados na tua familia?

“Obrigado por teres participado no meu estudo, compreendo que nem sempre seja facil

falar destes assuntos....mas gostei muito de te poder conhecer melhor.”
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Apéndice 3 — Guido De Observacao

Guiao de observacéo

Caodigo da entrevista
Data

Hora de inicio

Hora de concluséo

Dados

O Contexto

Contelidos Observados

Interpretacéo dos
Contetdos

Outros Apontamentos
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Apéndice 4 — Quadro de recolha de dados sobre as representacdes das criancas

Quadro de recolha de dados sobre as representacdes das criancas

Indicador Discursos

Como define a “Ndo sei...é quando ha abragos...” (Tartaruga, 7 anos).

crianca o conceito | “E uma coisa boa...Porque as pessoas apoiam” (ExAndroid, 11 anos).

de familia “...é ter amde, o pai e os filhos” (ExAndroid 11 anos).

(genericamente) “E uma coisa que nos faz bem” (Sarinha, 11 anos).

“... ter pai e M@e, ter manas para brincar...” (Catarina, 8 anos).

“...6 uma familia que trata bem, que dda-nos de comer, da-nos dormir...” (Flora, 8 anos).

“...é tudo...porque por mais que discutamos com os pais com os irmdos eles estdo sempre la para nos... (Jodo, 15 anos).
“...olha é unido...” (Jodo, 15 anos).

“Uma familia para mim é pessoas que nos apoiam sempre que tamos em confusoes e situagcoes embaragosas” (Kid, 12 anos).
“Sdo pessoas que nunca vamos deixar de amar” (Kid, 12 anos).

“E uma paixdo” (Hello Kits, 10 anos).

“E portar bem...é tarem os pais e os avos e fazer o que eles mandam” (Oliverbungie, 8 anos).

“Sdo as pessoas que me criaram e que gostam de mim...” (Niara, 16 anos).

Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias - Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas
Vil



Catarina Filipe Louro - Os maus-tratos a criancas: Representacdes das criancas sobre a familia e o risco psicossocial

“é onde se juntam bué pessoas que gostam de nos...”" (Jodo, 15 anos).

Quais as fungdes

da familia

“E para dar presentes e para dar comida...” (Tartaruga, 7 anos).
“E para passear e os meninos e para proteger também” (Tartaruga, 7 anos).
“Uma familia serve para ajudar quando temos problemas” (ExAndroid, 11 anos).
“E mais ou men0s cuidar das pessoas e dar-lhes comida, alimentos e roupinhas” (ExAndroid, 11 anos).
“A familia serve para nos dar comer” (Catarina, 8 anos).
“...para nos ajudar a ter dinheiro” (Catarina, 8 anos).
“Para nos carregarem o telemoével” (Catarina, 8 anos).
“...paranos levarem a dar passeios, para irmos passar férias a praia...” (Catarina, 8 anos).
....ajudar a encontrarmos uma profissdo quando formos crescidos” (Flora, 8 anos).
“Para ajudar, para criar e educar” (J0do, 15 anos).
“Para nos proteger, para cuidar, nos amar, para nos sentirmos felizes” (Kid, 12 anos)
“Temos familia para sobreviver porque precisamos ter amor e carinho hmmm ... para ensinar também” (Hello Kitty, 10 anos).
“...para ter amor e carinho...” (Hello Kitty, 10 anos).
“O tio 0 e avo ajudam a ter dinheiro” (Catarina, 8 anos).
“Para falar dos problemas, porque se ndo falarmos andamos sempre tristes” (Sarinha, 11 anos.)

“Ah e a familia também serve para brincar e para irmos passear.” (Oliverbungie, 8 anos.)

Importancia

atribuida a méae e

“... 0 pai é mais importante porque trabalha...” (Tartaruga, 7 anos).
“Mae é mde... (ExAndroid, 11 anos).
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ao pai

“Hmmm...o pai é importante...faz coisas ld em casa e brinca mais comigo e com as manas.” (Sarinha, 11 anos).

“Sdo os dois importantes mas as vezes o pai é mais carinhoso e brincalhdo e passa mais tempo connosco (Catarina, 8 anos).
“Porque o pai faz...faz trabalho de obra e a mde é cuidar da casa e de nés” (Flora, 8 anos).

“Sdo iguais partilham...” (J0d0, 15 anos).

“Pelos dois acho que sdo iguais...” (Kid, 12 anos).

“ A mde...porque ajuda mais, compra as coisas para a escola e compra os livros...o pai ndo da nada a nos...”" (Hello Kitty 10 anos).
“Sdo importantes...porque a nossa mde compra roupa e o pai também...” (Oliverbungie, 8 anos).

“...para mim a minha mde é mde e pai ao mesmo tempo” (Niara, 16 anos)

Importancia
atribuida a familia

“Da&o coisas e comida que ¢ importante para crescer” (Tartaruga, 7 anos).

“Para ter coisas quando preciso...” (ExAndroid, 11 anos).

“...comida e essas coisas...” (ExAndroid, 11 anos).

“FE para nos protegerem e ajudarem em tudo” (Sarinha, 11 anos).

“Porque tenho brinquedos...” (Catarina, 8 anos).

“... porque tenho pai e mae” (Catarina, 8 anos).

“... porque tenho cadeiras porque sotdo em casa, porque tenho roupa...” (Catarina, 8 anos).
“Porque é a minha segunda familia...porque sou adotado e tenho sorte...” (J0d0, 15 anos).
“Sim porque sdo 0s nossos...sdo a nossa propria familia...” (Oliverbungie, 8 anos).

“Sim...sdo as pessoas do nosso sangue ndo é...e que vivem connosco’’ (Niara, 16 anos).

Palavras

“Carinho, amor...” (ExAndroid, 11 anos).
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associadas a

familia

“...companhia, alegria...” (ExAndroid, 11 anos).

“Brincar, feliz....estarmos juntos” (Sarinha, 11 anos).

“O pai, a mde, o tio, a avo os avos as tias os tios e os primos”’ (Catarina, 8 anos).

“Amor, carinho...acolhimento e ponto de encontro’” (J0do, 15 anos).

“...amizade” (Kid, 12 anos).

“...portar-me bem e respeitar os pais e os avos” (Oliverbungie, 8 anos).

“...Amizade, amor, educa¢do...também confusdo, desprezo, zangas e essas coisas que acontecem” (Niara, 16 anos).

“Amor, carinho...mas o pai ndo liga nada a nos olha....(Hello Kitty, 10 anos.)

Quem pertence a

minha familia

“A mde, o pai, 0 avé a avo e a bruna” (Tartaruga, 7 anos).

“A mde, o pai, o irmdo e a bisavo...ah e os meus animais” (ExAndroid, 11 anos).

“A minha avo da parte da minha mde, o meu avé que ja morreu da parte da minha mae, o avo da parte do meu pai...e quem é mais da
parte da mae?Ah o irmdo dela...o meu tio que é da parte da mde...Ah falta da parte do pai...é a avo e o avé o meu bisavo a minha
bisavé, a minha tia e o meu tio...ahhh e o outro tio” (Flora, 8 anos).

“Sao todos os meus amigos...” (Kid, 12 anos).

“...as pessoas da minha familia mesmo...por exemplo a minha mde, a minha irmd, a minha avo, os meus tios os meus primos, a minha
familia toda e...ahhh e os meus peixinhos” (Kid, 12 anos).

“A mde o pai a mana a avo e o avoé...depois os amigos e os vizinhos dos pais também sdo amigos”’ (Catarina, 8 anos).
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“A minha mde, os meus irmdos e o meu avé ah e a minha filha que ainda ndo nasceu” (Niara, 16 anos).
“...6 que eu tenho primos ciganos mas eles ndo me conhecem nem eu a eles mas sdo da minha familia” (Oliverbungie, 8 anos).

“A minha avo ...avod, depois a mde...os meus irmdos e as minhas primas... ”(Hello Kitty, 10 anos).

Como sdo
nomeados 0s
elementos

familiares

“Mae, pai, bruna, avé e avo” (Tartaruga 7 anos).

“Mae, pai, mana, avé e avo” (Catarina, 8 anos).

“Pelo nome ou entdo pai, made tio tia e assim...” (Flora, 8 anos).

“Mae, mana, avo e o Albertino, o marido da minha avé” (Kid, 12 anos).

“A minha avé chamo-lhe mde...porque é uma mde para mim” (Hello Kitty, 10 anos).
“Primos...ndo sei o nome deles” (Oliverbungie, 8 anos).

6

mmm ndo é perfeita mas eu gosto muito dela...” (Kid, 12 anos).

Caracterizacédo da
familia

“...6 uma familia amiga” (Tartaruga, 7 anos).

“E boa porque me d&o comida e me levam a passear (Tartaruga, 7 anos).
“...d&o-me amor e assim ”’(ExAndroid, 11 anos).

“...para mim a minha familia é perfeita... ”(ExAndroid, 11 anos).

“A minha propria opinido é que é feliz...” (Catarina, 8 anos).

“...ndo é muito md...”’(Catarina, 8 anos).

“Hmmm secalhar ndo ter dinheiro as vezes para ter as coisas” (Catarina, 8 anos).
“...muito bonita e puxam muito por mim” (Flora, 8 anos).

“...resolvemos os problemas uns com os outros sem andar d porrada sem andar a discutir” (JOd0, 15 anos).
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“Hmmm é mais ou menos...gosto muito dos meu avos... porque ddo muitas coisas muitos miminhos, carinho e comida” (Hello Kitty, 10
anos).

“E boa porque dd-nos carinho, amor um coragdo feliz...”(Oliverbungie, 8 anos).

Caracterizagcdo da | “...agora o pai esta separado da mae...” (Tartaruga, 7 anos).
mae e do pai “...zangam-se os dois...” (Tartaruga, 7 anos).

“A minha mde gosto muito dela mas ndo ganha muito mas...é fixe e simpdtica” (ExAndroid, 11 anos).

“...0 pai é fixe e joga comigo playstation e no computador...” (ExAndroid, 11 anos).

“...a mde é simpdatica...e o pai é bom e divertido... ”(Sarinha, 11 anos).

“...sdo simpaticos e temos regras dizem para metermos a mesa...”’(Catarina, 8 anos).

“ A minha mae é protetora e o meu pai é mais liberal” (Jodo, 15 anos).

“hmmm...é boa as vezes ndo passa muito tempo comigo nem da assim muitos carinhos mas eu gosto dela “(Kid, 12 anos).
“...as vezes ndo passam muito tempo connosco”’ (Hello Kitty, 10 anos).

“O meu pai para mim é ruim porque simplesmente ele podia ter-me assumida e deixou-me pela ganza...” (Niara, 16 anos).

“A minha mde fez tudo para me criar, podia-me ter dado para adog¢do e nao o fez’(Niara, 16 anos).

Sentimentos face | “...sinto-me aconchegada...”’(Niara, 16 anos).

a familia “...é como se ndo estivesse num mundo desconhecido” (Niara, 16 anos).

“...ndo tenho muito orgulho no pai” (Oliverbungie, 8 anos).
“...também envergonhada porque ha primos que eu ndo conhe¢o bem” (Hello Kitty, 10 anos).

6

...e as vezes zangada porque os pais ndo passam muito tempo connosco”’ (Hello Kitty, 10 anos).
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“Sinto-me feliz... ”(Kid, 12 anos).

“ “Sinto que é ali que devo estar” (Jodo, 15 anos).

“....zangada as vezes...”(Flora, 8 anos).

“Feliz” (Catarina, 8 anos).

“Sinto-me bem e alegre e seguro porque faco parte da familia” (ExAndroid, 11 anos).
“E como se estivesse no paraiso...”(ExAndroid, 11 anos).

“Triste quando se zangam comigo e muitas vezes sinto raiva e fico assustado...” (Tartaruga, 7 anos).

Atividades “E tudo quase sempre...” (Tartaruga, 7 anos).
realizadas em

- “Jogo muito no computador dos pais” (Tartaruga, 7 anos).
amilia

“Vamos passear o cdo...” (Tartaruga, 7 anos).

“brincar com a minha mde... " (ExAndroid, 11 anos).

“os meus pais e o meu irmdo as vezes ajudam —me a estudar...”(ExAndroid, 11 anos).
“Brincamos”’ (Sarinha, 11 anos).

“Jogar as cartas e passear” (Catarina, 8 anos).

“...as vezes ajudar a mde a fazer o comer as vezes a ver um filme e a limpar” (Flora, 8 anos).
“Hmmm a minha mde cansa-se muito e assim ela fica cansada do trabalho e depois passa muito tempo a dormir e assim...” (Kid, 12
anos).

“As vezes limpar e arrumar e essas coisas”’ (Hello kitty, 10 anos).

“Vamos ao parque” (Oliverbungie, 8 anos).
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“Vamos para a feira andar de carrinhos de choque” (Oliverbungie, 8 anos).

“Oh eu ndo fago muitas coisas juntos porque a unica coisa que agente faz juntos é jogar ao monopdlio” (Niara, 16 anos).

Valores
transmitidos pela
familia

“...a ser amigo, a portar-me bem” (Tartaruga, 7 anos).

“A minha mde agora diz assim...tu entras na sala de aula e 5o tens de estar atento ao que o professor diz e se os teus amigos gozarem
contigo ou assim deixa...é como se ndo estivessem la “(ExAndroid, 11 anos).

“...tem de se deixar sempre uma porta aberta para as pessoas”’ (ExAndroid, 11 anos).

“...para ndo falarmos mal com os professores, sermos simpaticos...”(Sarinha, 11 anos).

“Ddo-me educagdo...” (Flora, 8 anos).

“Entdo a ndo descriminar quem tem menos dinheiro” (Jodo, 15 anos).

...ndo estar sempre a responder, ir para a escola e aprender” (Kid, 12 anos).

“...ndo dizer asneiras” (Kid, 12 anos).

“...ndo mandar as mesas e as cadeiras ao ar para ndo ser expulsa...”(Hello Kitty, 10 anos).

“...a minha avé sempre nos quis perto de casa e a minha made disse que ela queria por-nos longe...mentir é feio... ”(Oliverbungie, 8

anos).

O que é paraa
crianga uma
familia feliz

“E a minha” (Tartaruga, 7 anos).

“Entdo é a familia que temos” (ExAndroid, 11 anos).

“E tratar bem, conversar, brincar e sorrir...” (Sarinha, 11 anos).

“E uma familia que gosta de todos e que apoiam e ddo carinho...” (Kid, 12 anos).

“...6 uma familia que é boa para nos” (Sarinha, 11 anos).
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“...é ter pai e mde é ter camas para dormir... " (Flora, 8 anos).

“...ter o tio a avo os avos os primos sempre comigo” (Flora, 8 anos).

“E uma familia que tem problemas mas que conseguem resolve-los com todos” (Jodo 15 anos).

“Ha bondade e respeito por todos” (J0do, 15 anos).

“E quando os avés sdo nossos amigos e sdo bons porque nos ddo amor carinho e roupa “(Oliverbungie, 8 anos).

“Tem dias...a minha mde faz o que pode mas ndo é facil crescer sem pai e engravidar aos 16 anos...por isso ndo é que ndo seja feliz
mas pronto”’(Niara, 16 anos).

“...acho que sou sim feliz...porque eles me poem alegre” (Hello Kitty, 10 anos).

Direitos na minha
familia

“Tenho...a que os meus pais ndo se zanguem mais...” (Tartaruga, 7 anos).

“Tenho educagdo...atencao deles também...” (ExAndroid, 11 anos).

“Tenho direito a minha liberdade” (Sarinha, 11 anos).

“Deixam-me brincar com os meus amigos e escolher os filmes na televisdo” (Sarinha, 11 anos).

“...ndo chegar tarde a casa” (Catarina, 8 anos).

“...sair d rua, brincar, ir as lojas e comer geladinhos” (Catarina, 8 anos).

“Entdo é arrumar a casa...limpar o pé da casa é ajudar a mde e é para ajudar a fazer o comer a@ mae e ao pai” (Flora, 8 anos).
“Fazer aquilo “que quero” mas com responsabilidade” (Jodo, 15 anos).

“Respeitar os pais e 0s avos, ter amor e carinho, portarmo-nos bem sem fazer birras” (Hello Kitty, 10 anos).

“Tenho o direito de dar a minha opinido” (Niara, 16 anos).

“Cuidar da minha familia, da minha irma... ”(Kid, 12 anos).
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Conhecimento
acerca dos
direitos das

criangas

“Sim sim e até ja fiz um trabalho na escola sobre os direitos das criancas” (Tartaruga, 7 anos).
“Nado sei... " (ExAndroid, 11 anos).

“Jd na escola” (Sarinha, 11 anos).

“Ja ouvi falar disso” (Catarina, 8 anos).

“Ndo....” (Flora, 8 anos).

“Hmmm...nunca ouvi falar...” (Hello Kitty, 10 anos).

6

d ja é aquela cena de ir @s aulas, ja tinha ouvido isso na escola e aqui” (Niara, 16 anos).

- Significado dos
direitos das

criancas

“Sdo coisas que nos podemos fazer as vezes...” (Tartaruga, 7 anos).

“Acho que é para elas se portarem bem...o meu direito é estudar...” (ExAndroid, 11 anos).
“Sao coisas que devemos fazer” (Sarinha, 11 anos).

“Eu ter direitos ¢é portar-me bem, ajudar a por a mesa...” (Catarina, 8 anos).

“Hmm fazer o que as pessoas mandam” (Flora, 8 anos).

“Temos direitos mas também temos deveres, é assim...” (Jodo, 15 anos).

“...temos de respeitar os direitos mas também ceder um bocadinho”(Jodo, 15 anos).

“Entdo ¢ aquilo que as crianc¢as podem fazer a vontade e que as vezes ndo podemos porque ndo temos algumas coisas...” (Kid, 12

anos).

Conceitos de

“...perigo é como aquelas criancas que se queimam ou quando ha fogo em casa ou quando ndo ha comida em casa” (tartaruga, 7
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Risco e perigo anos).

“Mal..coitadas...talvez ndo se sintam muito bem” (ExAndroid, 11 anos).

“...se fizermos uma coisa temos o risco de ir para a prisdo” (ExAndroid, 11 anos).
“Sim...porque estdo sozinhos no mundo...” (Sarinha, 11 anos).

“Acho que o risco é diferente do perigo” (Sarinha, 11 anos).

“Nao se sentem seguras porque ndo tém o pai e a mae do seu lado” (Catarina, 8 anos).

“...0 perigo é muita coisa...muita coisa que faz mal” (Flora, 8 anos).

“...todos nos temos direito a uma vida saudavel, uma vida com as minimas condi¢oes, com alimentacdo saudavel, com &agua
boa...”(Jodo, 15 anos).

“...0 risco é as coisas poderem ou ndo acontecer...” (Jodo, 15 anos).

“...a palavra risco no meu vocabulario aparece muitas vezes " (Kid, 12 anos).

“...8im porque ndo tém familia e ndo tém comida” (Oliverbungie, 8 anos).

“Ndo porque mesmo assim hoje em dia ja ha aquelas casas de acolhimento e assim...”(Niara, 16 anos).

“Em risco significa que ainda ndo esta em perigo e que ainda podem voltar atras” (Niara, 16 anos).

- Tipos de “Quando a crianga esta sozinha porque os pais a deixam” (Tartaruga, 7 anos).

risco//perigo “Perigo é quando as criangas se queimam ou quando ha fogos em casa” (Tartaruga, 7 anos).
“...0 perigo é essas crian¢as pobrezinhas que ndo tém vacinas...” (ExAndroid, 11 anos).
“...perigo é uma pessoa que ndo tem coisas estar mal ou morrer” (ExAndroid, 11 anos).

“E por exemplo quando os pais nos deixam ou abandonam ficamos em risco de vida” (ExAndroid, 11 anos).
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“...podem-nos raptar ou bater” (Sarinha, 11 anos).

“...0risco é os pais baterem e nao darem comida ”(Sarinha, 11 anos).

“ Quando nao temos comida, nem tomar banho...quando ndo temos dinheiro” (Flora, 8 anos).
“...0 Fisco é as pessoas atreverem-se a fazer coisas que ndo podem” (Kid, 12 anos).

“Sim risco é os pais baterem a nos... ”(Oliverbungie, 8 anos).

- Nocéo de
Criancas e

familias de risco

“...é porque as familias ndo tém dinheiro e ndo estdo felizes” (Sarinha, 11 anos).
“E quando as criancas ndo se sentem felizes e sentem-se como se estivessem abandonadas” (Sarinha, 11 anos).
“...quando as criang¢as andam muito na rua sozinhas...”’(Catarina, 8 anos).
“...quando a nossa familia nao pode comprar comida ou roupinha” (Catarina, 8 anos).
“...quando o pai bate na crianga ou entdo sofrer de bullying na escola” (Jodo, 15 anos).
“...é também o cuidado que temos de ter com quem nos damos com as mas companhias (...)e também cuidados com as companhias da
escola..ha companhias perigosas...”(Jodo, 15 anos).
“...criangas em risco de terem doengas” (Kid, 12 anos).
“...as familias em risco também pode existir porque podem-se zangar as familias e depois comegam a ter problemas e comegam-se a
separar...”(Kid, 12 anos).
“...€ 0os meninos poderem morrer porque lhe fazem mal...” (Hello Kitty, 10 anos).
“os pais andam sempre zangados” (Hello Kitty, 10 anos).
“...as criangas em risco ndo tém pais... ’(Oliverbungie, 8 anos).

“...tém pais s6 que os pais estdo a trabalhar e eles estdo sozinhos em casa” (Oliverbungie, 8 anos).
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“...e quando ndo tém comida e dinheiro para o autocarro...eu as vezes ndo tenho dinheiro para o autocarro...(Oliverbungie, 8 anos).

“...tenho um amigo que pede dinheiro aos pais para a droga e para o alcool e os pais neste momento estdo em divércio e

discutem ”(Jodo, 15 anos).
“...0 meu primo porque anda a portar-se mal e quando chegava a casa o pai batia-lhe e o pai também lhe batia sem motivos...” (Niara

15 anos).

Conhecimento do
motivo de

sinalizacéo

do” (Tartaruga, 7 anos).
“Sim, por causa da minha escola” (ExAndroid 11 anos).
“Ndo sei porque viemos aqui” (Sarinha 11 anos).

“Foi porque me meti com pessoas perigosas” (Jodo 15 anos).
“Sim...é que eu um dia estava a mandar pedras assim no meio do mato e la perto do mato tinha uma casa e assim eu mandei uma

pedra e a pedra desviou-se (...) bateu na janela da casa de uma senhora...depois a senhora fez queixa” (Kid 12 anos).

“Jd ca viemos uma vez mas ndo sei porque viemos " (Hello Kitty 10 anos).

“Acho que é por causa da minha avo vir falar com uma senhora da minha mde...” (Oliverbungie 8 anos).

Historia Infantil

dos pais

“Mas sabe a minha mée quando era pequena também levou com o chicote e ainda tem marcas” (Oliverbungie, 8 anos).

A separacdo e 0

divorcio dos pais

“...as familias em risco também pode existir porque podem-se zangar as familias e depois comecam a ter problemas e comegcam-se a

separar...”(Kid 12 anos).

“...08 pais andam sempre zangados” (Hello Kitty, 10 anos).
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“As zangas, gostava que os pais se zangassem menos " (Tartaruga, 7 anos).

As condigoes “Nao lhes falta nada, mas ndo tem dinheiro para o telemovel e precisam de comida as vezes...” (Tartaruga, 7 anos).
socioecondémicas | “...as vezes quando eu quero alguma coisa peco e eles dizem-me agora néo talvez para a semana (ExAndroid, 11 anos).
da familia “S6 me ddo as vezes aquilo que eu preciso” (Sarinha, 11 anos).

“...ndo tém tanto dinheiro eles...” (Flora 8 anos).
“...gostava de ter um computador mas a mde e o pai ndo tém dinheiro” (Flora 8 anos).
“Sim tém, ndo me faz falta nada” (Jodo 15 anos).
“...gostava que a minha mde tivesse trabalho para ter uma vida melhor” (Kid 12 anos).

“...mas as vezes ndo da para comprar tudo porque a minha mde so recebe o abono mais nada...” (Niara 16 anos).

“Criancas Nota de campo n.° 3

dificeis”

Préaticas Parentais | “As vezes passo muito tempo sozinho” (Tartaruga, 7 anos).

“... gostava que brincassem mais mas ndo hd tempo” (Tartaruga, 7 anos).
“As vezes passo algum tempo sozinha” (Catarina, 8 anos).

“Hmmm...ndo muito...ndo me ajudam muito a fazer coisas e trabalhos e assim “(Kid, 12 anos).

“Ndo tem problemas nenhum eu passo a maior parte do tempo sozinha e prefiro assim” (Niara, 16 anos).

“Hmmm...as vezes...mas como tenho o judo, e o centro de computadores e assim to 1& com 0s meus amigos” (Kid, 12 anos); Sim as

vezes fico sozinha...quando vdo todos trabalhar ou sair...S0 que as vezes eu e os manos vamos ao centro artistico e ficamos la e
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fazemos atividades...(Hello Kitty, 10 anos).

“Jogo muito no computador dos pais” (Tartaruga, 7 anos),*....olha sabes...uma vez passei la 23 horas a jogar computador”
(ExAndroid 11 anos).

“...as vezes medo quando a minha mde se poe a ver filmes de terror...eu ndo gosto muito...mas ele quer ver...”(Kid, 8 anos

“E 0 pai e mae, mas eles ouvem-me as vezes sobre o que penso” (Catarina, 8 anos)

“Sim dou opinido, as vezes aceitam outra vez ndo aceitam” (Niara, 16 anos).

“...entdo porque se alguém se porta mal la em casa leva com o chicote na cabeg¢a” (Tartaruga, 7 anos).

“Sim....a minha mde diz que aqui tiram os meninos para os levarem para uma institui¢do e eu ndao quero...gosto muito da minha avo”

(Hello Kitty, 10 anos).

Casar e ter filhos | “Sim e ter filhos *“ (Tartaruga, 7 anos).
“Quero ter um filho, e um rapaz...” (ExAndroid, 11 anos).

“Sim gostava de formar uma familia e ter filhos” (Sarinha, 11 anos).

I

do quero ter filhos quando for grande”(Flora, 8 anos).

I

mmm...a familia que eu tenho ja é uma familia...mas ndo quero ter filhos “(Oliverbungie, 8 anos).

Valores a “...devo ensinar a portarem-se bem e a serem bem comportados” (Tartaruga, 7 anos).
transmitir “Andar de skate...”(ExAndroid, 11 anos).

“...também dizia —Ihe que ele tinha de ser simpatico para as raparigas e para todos e se alguém o tratar mal que venha falar com o
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pai”’(ExAndroid, 11 anos).
“Vou ensinar a vestir as cuecas, a roupinha...” (Catarina, 8 anos).
“... ensinar a comer a sopa a ensinar a andar e para ndo baterem as pessoas”’ (Catarina, 8 anos).
“Os mesmos que os meus pais me estdo a dar a mim... “ (Jodo, 15 anos).
“...dizer ndo quando muitas vezes nos oferecem coisas porque ndao sabemos o que esta la dentro” (Jodo, 15 anos).
“... quando ndo temos as coisas que queremos ndo é roubar nem tirar aos outros’(Jodo, 15 anos).
“...a sermos uma familia feliz “(Hello Kitty 10 anos).

“... para ndo engravidar aos 16 anos como eu porque é muito complicado...”(Niara 16 anos).
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ANexos
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Anexo 1 — Folheto UNICEF

mado, auténomo, responsavel,

tolerante e respeita-

@ dor dos direitos dos
outros.

<

d Artigo 30 Se perten-
ceres a uma minoria, tens
odireito de viver de acordo
com a tua cultura, pra-
ticar a tua religiao e falar
a tua propria lingua.

Artigo 31 Tens direito a brincar.

Artigo 32 Tens direito a protec¢ao contra a exploracao
econdmica, ou seja, nao deves trabalhar em condicdes
ou locais que ponham em risco a tua satude ou a tua
educacao. A lei portuguesa diz que nenhuma crianga
com menos de 16 anos deve estar empregada.

Artigo 33 Tens direito a ser protegido contra o con-
sumo e trafico de droga.

Artigo 34 Tens o direito de ser protegido contra abu-
sos sexuais. Quer dizer que ninguém pode fazer nada
ao teu corpo como, por exemplo, tocar-te, tirar-te
fotografias contra a tua vontade ou obrigar-te a dizer
ou fazer coisas que nao queres.

Artigo 35 Ninguém te pode raptar ou vender.

Artigo 37 Nao deveras ser preso, excepto como me-

dida de ultimo recurso, e, nesse caso,
tens direito a cuidados proprios
para a tua idade e visitas regu-
lares da tua familia.

Artigo 38 Tensdireito
a protecao em situagao
de guerra.

Artigo 39 Uma crianca
vitima de maus tratos
ou negligéncia, numa
guerra ou em qualquer
outra circunstancia, tem di-
reito a proteccao e cuidados
especiais.

Artigo 40 Se fores acusado de ter cometido algum
crime, tens direito a defender-te. No tribunal, a policia,
os advogados e os juizes devem tratar-te com respeito
e procurar que compreendas o que se esta a passar
contigo.

Artigo 42 Todos os adultos e criangas devem conhecer
esta Convencao. Tens direito a compreender os teus
direitos e os adultos também.

A Convengao sobre os Direitos da

Crianga tem 54 artigos. Os que nao
referimos aqui dizem, sobretudo,
respeito a forma como os adultos
e os governos devem trabalhar

em conjunto para que todas as

criancas gozem dos seus direi-
tos.

A maioria das pessoas sabe que
as criangas tém direitos, mas
muitas delas gostariam de os
conhecer methor. Por isso, &
bom que fales no assunto
com os teus amigos, com os
teus pais e professores. Assim estas,
também, a ajudar outras criancas.

Para mais informagoes, podes contactar o:

Comite Portugués para a UNICEF

Avenida Antonio Augusto de Aguiar, 56, 3.° Esq.
1050 Lisboa

Tels.: 354 78 58/ 354 78 58

Fax: 3547913

A UNICEF, inicialmente conhecida como
Fundo Iinternacional de Emergéncia para
as Criancas, foi criada em Dezembro de
1946 para ajudar as criancas da Europa
vitimas da Il Grande Guerra. Quando os
paises europeus estavam em condi¢oes
de tomar conta das suas criancas, passa
a ocupar-se especialmente das criancas
dos paises mais pobres da Africa, Asia,
Ameérica Latina e Medio Oriente. Em
1953, torna-se uma agéncia permanente
das Nacoes Unidas, passando a chamar-
-se Fundo das Nac¢oes Unidas para a
Infancia, mas mantendo a sigla que a
tornara conhecida em todo o mundo
— UNICEF.

Hoje em dia, a UNICEF trabalha em mais
de 140 paises em desenvolvimento em
programas de saude, educagao, nutri-
¢ao, agua e saneamento que procuram
melhorar as vidas de muitas criancas e
quando ha guerras ou catastrofes, vai
em auxilio das vitimas.

Todo o dinheiro que a UNICEF utiliza
vem de cont uicoes dadas pelos
governos, organizacoes muito diversas
e do publico. O Comité Portugués para a
UNICEF recolhe fundos para aqueles
programas mas, tambem, procura infor-
mar e sensibilizar as pessoas para as
necessidades e direitos de todas as
criancas, onde quer que vivam.

&) unicef

Comité Portugués

unicef

Comité Portugués
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Sabias que tens direitos?

Sabias que as Nacoes Unidas

aprovaram uma lei chamada

Convengado sobre os Direitos
da Crianga?

Os teus direitos dizem res-

peito ao que podes fazer, e ao

que as pessoas responsaveis por

ti devem fazer para que sejas feliz, saudavel e te sintas
seguro.

Mas, claro que tu também tens responsabilidades para
com as outras criancas e para com os adultos para que
também eles gozem dos seus direitos.

Uma convencao é um acordo assinado entre paises,
para obedecerem 2 mesma lei. Quando o governo de
um pafs ratifica uma convencao, quer dizer que se com-
promete a cumprir o que esta escrito nessa convengio.

Portugal ratificou a Convencao sobre os Direitos da
Crianca em 21 de Setembro de 1990.

Isto significa que o nosso governo deve tomar as medi-
das necessarias para que todas as crian¢as gozem dos
direitos definidos nessa Convengéo.

A Convencao tem 54 Artigos que explicam cada um dos
teus direitos.

A Convencdo sobre os Direitos da Crianga foi escrita
por juristas, por isso nao ¢ facil de compreender até
mesmo pelos aduitos.

O artigo 42 da Convencao diz que tens o direito de
conhecer os teus direitos, por isso, decidimos escolher
os que julgamos mais importantes e explica-los numa

A

linguagem mais simples.

Artigo 1 Todas as pessoas com
menos de 18 anos tém todos os

direitos escritos nesta Con- v
vengao. v

Artigo 2 Tens todos esses direitos
seja qual for a tua raca, sexo, Iin-
gua ou religiado. Nao importa o
pals onde nasceste, se tens alguma
deficiéncia, se és rico ou pobre.

Artigo 3 Quando um adulto tem
qualquer lago familiar, ou responsa-
bilidade sobre uma crianca , devera
fazer o que for melhor para ela.

Artigo 6 Toda a gente deve reconhecer que tens direito
2 vida.

Artigo 7 Tens direito a um
nome e a ser registado, quer
dizer, o teu nome, o dos teus
pais e a data em que nas-
ceste devem ser registados. Tens
direito a uma nacionalidade e o
direito de conheceres e seres
educado pelos teus pais.

Artigo 9 Nao deves ser sepa-

rado dos teus pais, excepto se
for para o teu proéprio bem,

como por exemplo, no caso

dos teus pais te
maltratarem ou nao cuidarem de ti. Se
decidirem separar-se, tens de ficar \
aviver com um deles, mas tens
o direito de contactar facii-
mente com os dois.

Artigo 10 Se tu e os teus pais
viverem em paises diferentes,
tens direito a regressar e viver
Junto deles.

Artigo 11 Nao deves ser raptado
mas, se tal acontecer, o governo deve
fazer tudo o que for possivel para te
libertar.

Artigo 12 Quando os adultos tomam qualquer decisao
que possa afectar a tua vida, tens direito a dar atua
opiniao e os adultos devem ouvir seriamente o que
tens a dizer.

Artigo 13 Tens direito a descobrir coisas e dizer o que
pensas através da fala, da escrita, da expressao artis-
tica, etc., excepto se, ao fazeé-lo, estiveres a interferir
com os direitos dos outros.

Artigo 14 Tens direito a

liberdade de pensamentoe a
praticar a religido que quiseres. Os
teus pais devem ajudar-te a com-
preender o que esta certo e o que
esta errado.

Artigo 15 Tens direito areu-

nir-te com outras pessocas e a
criar grupos ou associagoes,
desde que nao violes os direitos
dos outros.

Artigo 16 Tens direito a pri-
vacidade. Podes ter coisas como,
por exemplo, um diario que mais

ninguém tem licenca para ler.

Artigo 17 Tens direito a ser informado sobre o que se
passa no mundo através da radio, dos jornais, da tele-
visao, de livros, etc. Os aduitos devem ter a preocupagao
de que compreendes a informag&o que recebes.

Artigo 18 Os teus pais devem educar-te, procurando
fazer o que € melhor para ti.

Artigo 19 Ninguém deve exercer sobre ti qualquer
espécie de maus tratos. Os
adultos devem proteger-te
contra abusos, violéncia e s—— e
negligéncia. Mesmo osteus == Q
pais, ndo tém direito de te
maltratar.

{

Artigo 20 Se nao tiveres
pais, ou se nao for seguro que
vivas com eles, tens direito a
proteccao e ajuda especiais.

Artigo 21 Caso tenhas de
ser adoptado, os adultos
devem procurar ter o ma-
ximo de garantias de que
tudo é& feito da melhor
maneira para ti.

Artigo 22 Se fores refu-
giado (se tiveres de aban-
donar o teu pais por razoes
de seguranga), tens direito a
proteccao e ajuda especiais.

Artigo 23 No caso de seres deficiente, tens direito a
cuidados e educacao especiais, que te ajudem a crescer
do mesmo modo que as outras criancas.

Artigo 24 Tens direito a saude.
Quer dizer que, se estiveres
doente, deves ter acesso a cuida-

dos médicos e medicamentos. Os
adultos devem fazer tudo para
evitar que as criangas adoegam,
dando-thes uma alimentacao
conveniente e cuidando bem
delas.

Artigo 27 Tens direito a um
nivel de vida digno. Quer
dizer que os teus pais devem
procurar que nao te falte
comida, roupa, casa, etc. Se os pais
nao tiverem meios suficientes para estas despesas, o
governo deve ajudar.

Artigo 28 Tens direito a educag¢ao. O ensino basico
deve ser gratuito e nao deves deixar de ir a
escola. Também deves ter possibilidade de
frequentar o ensino secun-
dario.

Artigo 29 A educagaotem
como objectivo desen-
volver a tua personali-
dade, talentos e aptidoes
mentais e fisicas. A educagao
deve, também, preparar-te
para seres um cidadao infor-
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