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Vera Ménica de Sousa Nogueira - A utilizagcdo do computador, como ajuda técnica, para estimular e reforcar as
aprendizagens de um aluno com Necessidades Educativas Especiais, na aprendizagem da Leitura e da Escrita

Resumo

Este projecto de intervencdo fundamentado nos pressuspostos e nos procedimentos
da investigacdo-ac¢do, centrou-se na utilizacdo do computador, como ajuda técnica, e teve
como objectivo estimular e reforcar as aprendizagens de um aluno com necessidades
educativas especiais, na aprendizagem da leitura e da escrita, no &mbito da lingua portuguesa
e da socializacdo, em ambiente inclusivo.

E foi a letra que utilizdmos para identificar o aluno, que apresentava dificuldades de
aprendizagem na leitura e na escrita, frequentava o 4° Ano, embora, de acordo com a sua
professora, estivesse ao nivel do 2° ano.

Como as interac¢Bes na turma e com a turma sdo essenciais para a aprendizagem de
todos, propusemo-nos implementar actividades especificas para o desenvolvimento da
aprendizagem da leitura e da escrita de todos os alunos do turma e, particularmente, do aluno
E, favorecendo as competéncias sociais de todos os alunos.

Os objectivos definidos para o aluno E, bem como as actividades realizadas tendo o
computador como recurso, permitiram-lhe fazer aprendizagens significativas nas
competéncias académicas, tanto na leitura como na escrita.

As actividades realizadas na sala de aula, permitiram que o aluno E se interessasse e
conseguisse fazer parte das mesmas e principalmente da aprendizagem. Como tal foram
usadas em sala de aula, abrangendo a turma numa aprendizagem conjunta e nao diferenciada.

Consideramos que esta intervencdo permitiu uma mais-valia no nNOSSO percurso e
enriquecimento pessoal e profissional, consciencializando-nos para a importancia de
continuarmos a desenvolver estratégias que favorecam sempre aprendizagens inclusivas para
os alunos, ndo s6 com dificuldades de aprendizagem mas para todos 0s alunos com ou sem

necessidades educativas especiais.

Palavras-chave: Inclusédo, Dificuldades de Aprendizagem, Computador, Investigagcdo-accao.
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Abstract

This intervention project based on the assumptions and procedures of the action-
research, focused in the use of the computer, as technique aids, and had as objective to
stimulate and to strengthen the learnings of a student with special educative needs, in the
learning of reading and writing, in the scope of the portuguese language and the socialization,
in inclusive environment.

E was the letter that we used to identify the student, who presented difficulties of
learning in reading and writing; he attended the 4th year, although he was at level of 2nd year,
according to his teacher.

As the interactions in the class and with the class are essential for the students
learning, we decided to implement specific activities for the development of the learning of
reading and writing of all the students of this class and, particularly, of that student,
improving the social abilities of all the students.

The defined aims for the student and, as well as the carried through activities having
the computer as a resource, allowed him to make significant learnings in the academic
abilities, both in the reading as in the writing.

The activities carried through in the classroom allowed that the student showed
interest and obtained to be part of the same ones and mainly in the learning. So the activities
were used in classroom including the group in a joint and not differentiated learning.

We consider that this intervention allowed to one more value in our personal and
professional enrichment, making us more aware of importance to continuing to develop
strategies that always favor inclusive learnings for the students, not only with difficulties of

learning but for all the students with or without special educative needs.

Keywords: Inclusion, Difficulties of Learning, Computer, Action-research.

Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias, Instituto de Educacao 2



Vera Ménica de Sousa Nogueira - A utilizagcdo do computador, como ajuda técnica, para estimular e reforcar as
aprendizagens de um aluno com Necessidades Educativas Especiais, na aprendizagem da Leitura e da Escrita

Indice

LN ET0] 51U L07:Y o TS 7
1  ENQUADRAMENTO TEORICO......coooiceieeiieeseeeeieee s senissnesnennon, 10
1.1  Escola e EduCagao INCIUSIVA..........ccccoiiiiiiiiiieee s 10
1.2 Dificuldades de APrendizagem ........ccooeiiiiiieiieieiene e 15
1.2.1 Evolucéo do conceito de Dificuldades de Aprendizagem ..........cccceevevervennnns 15
1.2.2 Classificacdo das Dificuldades de Aprendizagem .........cccccvevevieevveiesiesnennnns 19
1.2.2.1 Dificuldades de Aprendizagem Desenvolvimentais.............cc.ccccevvnennnne 20
1.2.2.2 Dificuldades de Aprendizagem ACad@mMICas..........ccocevrererinerenieierennnn. 21
1.2.3 Causas das Dificuldades de Aprendizagem ..........cccoceveeiieeieiecveese e s 23
1.2.3.1 Factores BIOIOQICOS ......ccveveiieiiieie ettt 27
1.2.4 Caracteristicas dos alunos com Dificuldades de Aprendizagem ..................... 29
1.2.5 Dificuldades de Aprendizagem e Intervengdo Pedaglgica..........ccccerervevruennns 33
1.3 As Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo na Educagdo e/ou Educacdo
ESPECIAL. ...t e a e re et 35
2  ENQUADRAMENTO METODOLOGICO.......coverriieereeieeeeeesseeenneenessnieeennen, 37
2.1  Caracterizag8o do trabalno ..o 37
2.2 Técnicas e instrumentos de recolha de dados...........ccccoveireineneneinireeee s 39
2.2.1 Pesquisa DOCUMENTAL...........ccoueiiiiiiiece e 39
2.2.2 ODBSEIVAGAD.......ueeveitieitieieetieste e st s et e et e s te e s e ste et e e reesteebesreesbeenesraesraenens 40
A T Yo Yol o] 1)1 - USSR 41
2.2 4 ENIEVISTA ...oveeiveeie ettt e st ee s et e e s neenre e e ereennaenne s 43
2.3 Procedimentos para a recolha e analise de dados..........c.ccccoevveiiiieiieiecciecieenns 46
2.3.1 Pesquisa DOCUMENTAL...........ccooeiiiiieieee e 46
2.3.2 ODSEIVAGAD. .....c.eitiiiitiiii et 46

P T T Yo Yol o] 1)1 - OSSR 47
2.3 4 ENIEVISTA ...oveiiiiie et sttt b e n e ne s 48

3 CARACTERIZACAO DA SITUACAO E DOS CONTEXTOS .....cccovvvrvrrrrnnns 49
3.1  Caracterizagdo do CONEXIO ESCOIAN ........ciiviiiiiieiee e 49
3.2 Caracterizagao da TUMMA ........ooviiuirieriiiierie e 51

Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias, Instituto de Educacao 3



Vera Ménica de Sousa Nogueira - A utilizagcdo do computador, como ajuda técnica, para estimular e reforcar as
aprendizagens de um aluno com Necessidades Educativas Especiais, na aprendizagem da Leitura e da Escrita

3.2.1 CaracterizaGao eStrUtUral...........ccceovveiieiiiie e 51
3.2.2 CaracterizaGao GINAMICA ........ceevvieeiiere e s se et 52
3.3 Caracterizagdo do alunO E ........ccoiiiiiiiiiice e 53
4 PLANO DE ACCAOQ ..ottt 55
4.1 PreSSUPOSIOS tEOMICOS ... ciueereiieiteeiteeeesteesteeeesteesteeae s e e teeaessaesreenee s e e sseaneesneees 55
4.2  Problematica e Questao de Partida...........ccccceveeivieiieciiciie e 56
4.3  Planificagdo da INtErVENGED.........cceiiiiiiiiieieiee e 57
4.3.1 Planificagéo, realizacdo e avaliagdo da Intervencéo a longo prazo.................. 57
4.3.2 Planificacdo, realizacdo e avaliacao da Intervencdo a curto prazo.................. 61
4.3.2.1 NoVEmMDro € DEZEMDIO........ccoiiiieiiiiiee e 61
4.3.2.2 Janeiro, FEVEreiro € MArGO .........ccouiverueieerieeiesiesieeiesee e eee e sseseesneeneas 70
4.3.2.3 ADIIl, Maio 8 JUNNO ...t 78

5 AVALIACAO GLOBAL DA INTERVENGCAO.........cccoomerereeeeerereerenenrerinann, 86
6 REFLEXOES FINAIS ..ottt enis s ten st anensnesnens 88
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ..o 93
APENDICES ...ttt 96

Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias, Instituto de Educacao 4



Vera Ménica de Sousa Nogueira - A utilizagcdo do computador, como ajuda técnica, para estimular e reforcar as
aprendizagens de um aluno com Necessidades Educativas Especiais, na aprendizagem da Leitura e da Escrita

indice de Apéndices

APENDICE Lot ettt sttt ae st n et ena s an s s st |
APENDICE ..ottt st n s s st ssensenansenes Xl
APENDICE T ..ottt ettt XIV
Y 2= N [0 = L 2T XVIII
APENDICE V ..ottt ettt snen s sanensanansenes XX
APENDICE V..ot ses st n s st snaanens XXII
Y == N [0 =V | OO XXIV
F == N [0 =V 11 OO XXVI
APENDICE IX ..ottt ses st XXVIII
APENDICE X ..ottt seetes s tes e sttt sttt s st an st s st anae s s st XXX
W 2= | [ = [T XXXII
F 2= N ] [0 = | OO XXXV
APENDICE XI oottt sttt XL

Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias, Instituto de Educacao 5



Vera Ménica de Sousa Nogueira - A utilizagcdo do computador, como ajuda técnica, para estimular e reforcar as
aprendizagens de um aluno com Necessidades Educativas Especiais, na aprendizagem da Leitura e da Escrita

Indice de Quadros

QUADRO 1 - PLANIFICACAO DA INTERVENCAO A LONGO PRAZO ........ccccoeevuce 58
QUADRO 2 - PLANIFICACAO DA INTERVENCAO A CURTO PRAZO DE 3 DE
NOVEMBRO A 15 DE DEZEMBRO ..o 62
QUADRO 3 - PLANIFICACAO DA INTERVENCAO A CURTO PRAZO DE 13 DE
JANEIRO A9 DE MARGO ... .ottt 70
QUADRO 4 - PLANIFICACAO DA INTERVENCAO A CURTO PRAZO DE 20 DE
ABRIL A LDE JUNHO ... 78

Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias, Instituto de Educacao 6



Vera Mdnica de Sousa Nogueira - A utilizagdo do computador, como ajuda técnica, para estimular e reforgar as
aprendizagens de um aluno com Necessidades Educativas Especiais, na aprendizagem da Leitura e da Escrita

Introducéo

O presente Projecto de Intervengédo surgiu no ambito do Mestrado em Educagio
Especial: Dominio Cognitivo e Motor, da Universidade Luséfona de Humanidades e
Tecnologias, devido a necessidade de aprofundar conhecimentos e de encontrar respostas que
se enquadrassem numa intervencao pedagogica adequada as caracteristicas e necessidades dos
alunos com Dificuldades de Aprendizagem (D.A.), alunos estes que constituem a maior
percentagem dos alunos com necessidades educativas especiais (NEE).

Como professora de educacéo especial de varios alunos com D.A., preocuparam-nos
as suas dificuldades, demonstradas ao nivel das competéncias sociais e académicas, entre
outras, agravadas frequentemente com a sua falta de motivacao, falta de empenho, falta de
interesse, falta de concentracdo, falta de autonomia e criatividade e falta de habitos e métodos
de trabalho, nomeadamente na aprendizagem da leitura e da escrita.

A nossa intervengdo decorreu, assim, daquelas preocupacgdes, tendo em conta que o
trabalho desenvolvido em grupo/turma e com o grupo/turma a que o aluno E, como o
referiremos neste trabalho, pertencia, potenciaria as aprendizagens de todos e, em particular,
as do nosso aluno.

Para isso, definimos e implementamos estratégias de intervencdo, de forma a reforgar
as competéncias e aptiddes, de um aluno com NEE, na aprendizagem da leitura e da escrita.

O alvo da nossa intervencao foi uma crianca com 9 anos de idade, com D.A. na
leitura e na escrita, que frequentava o 4° Ano de Escolaridade, mas cujas aprendizagens se
situavam ao nivel do 2° ano de Escolaridade, do 1° Ciclo do Ensino Baésico e se encontrava
inserido numa sala de aula regular.

Para a elaboracdo do nosso trabalho, optdmos como metodologia de investigacao, a
investigacao-accao.

Ao elaborar a nossa pergunta de partida, procuramos que se pudesse adaptar as
condigdes escolares, que estivesse enraizada na nossa realidade escolar e que fosse sentida
como uma necessidade na nossa pratica profissional. Assim, surgiu a seguinte questao: “Sera
gue o computador, como ajuda técnica, facilita as aprendizagens dos alunos a nivel da leitura
e da escrita, sobretudo as de um aluno que tem dificuldades de aprendizagem neste &mbito?”

Definimos como objectivos deste projecto:
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- desenvolver a aprendizagem da leitura e da escrita de todos os alunos do
grupo/tuma e, particularmente, de um aluno com dificuldades de aprendizagem;

- melhorar as competéncias sociais do aluno E e do grupo, promovendo actividades
de aprendizagem inclusiva no grupo/turma e com o grupo/turma.

Neste sentido resolvemos utilizar o computador, como estratégia, para estimular e
reforcar as competéncias e aptiddes, destas criancas.

A sociedade deve valorizar todas as pessoas, permitindo o seu desenvolvimento e
facultando a cada aluno em situacdo considerada de D.A., uma educacdo inclusiva que
promova a sua autonomia emocional e cognitiva dos alunos.

E da nossa responsabilidade fazer com que toda a crianca com NEE, n4o obstante a
severidade da sua problemaética, receba uma educacdo apropriada, publica e gratuita, de
acordo com as suas caracteristicas e necessidades especificas.

Para podermos responder a questdo colocada e para atingir os objectivos a que nos
propomos, procuramos recolher todo um manancial de informacéo sobre esta tematica, para
nos ajudar a programar uma intervencdo adequada para o aluno E.

O Projecto esta dividido em quatro capitulos.

O primeiro capitulo € dedicado ao enquadramento tedrico da teméatica em estudo, na
qual ¢ feita uma abordagem referente a escola e educacao inclusiva, a tematica dificuldades de
aprendizagem, bem como as tecnologias de informagdo e comunicacdo na educacdo e/ou
educacéo especial.

No segundo capitulo, apresentamos o enquadramento metodolégico, onde para além
de caracterizarmos 0 nosso trabalho, definimos e apresentdmos as técnicas e 0s instrumentos
de recolha de dados que utilizdmos e os procedimentos para a recolha e analise dos dados
recolhidos.

Num terceiro capitulo, caracterizamos o aluno E assim como os contextos no qual o
aluno estd inserido. Para esta caracterizacdo, tivemos em atencdo o cruzamento de dados
provenientes dos varios instrumentos e técnicas utilizadas.

No quarto capitulo é apresentado o plano de acc¢do que inclui os pressupostos
teoricos, a questao de partida e a planificacdo da intervencao.

Para terminar apresentamos a avaliagéo global da intervencdo seguida das reflexdes

finais, reflectindo acerca do desenvolvimento desta intervencdo, no que diz respeito ao
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contributo que a mesma nos deu, do ponto de vista pessoal e profissional e relativamente as

estratégias que fomos implementando com o aluno E e a turma onde este se insere.

Na apresentacdo do trabalho, seguiram-se as normas APA (American Psychological
Society).

Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias, Instituto de Educacao 9



Vera Mdnica de Sousa Nogueira - A utilizagdo do computador, como ajuda técnica, para estimular e reforgar as
aprendizagens de um aluno com Necessidades Educativas Especiais, na aprendizagem da Leitura e da Escrita

1 Enquadramento Tedrico
1.1 Escola e Educacéo Inclusiva

Na actualidade vivemos em termos educativos, uma fase que é resultado da evolucao
da sociedade e da importancia que esta atribui & educacdo. E no seguimento desta situacio
que se assiste a uma consciéncia social que da énfase a importancia do papel desempenhado
pela educacao e, em particular, o papel educativo imprescindivel da escola.

O Sistema Educativo ao ter como finalidade realizar a promocdo permanente da
educacdo de todos os Portugueses, tem obrigatoriamente que promover a educacéo,
respeitando a especificidade de cada individuo, o que implica um ajustamento a todos os
individuos, partindo do conhecimento do que sdo as suas necessidades educativas.

A educacdo tornou-se um dos principais instrumentos sociais a disposicdo da
sociedade tendo em vista a constru¢do de um mundo mais equilibrado e harmonioso.

E neste ambito que surge a questo da Escola Inclusiva, que se encontra directamente
relacionada com as criangas com NEE e com a sua integragdo social.

O termo NEE surge pela primeira vez no Warnock Report, em 1978. Segundo este, 0
conceito de NEE, considera que uma crianca necessita de educacdo especial se tiver alguma
necessidade de aprendizagem que exija uma medida educativa especial.

A Escola Inclusiva rege-se por uma estratégia educacional, que ambiciona a nivel
escolar contribuir para uma educacdo e socializacdo das criancas, assim como também
pretende assegurar a sua integracdo social.

Segundo Porter (1997, citado por Rodrigues, 2001), a integracdo esta centrada no
aluno, resulta de resultados diagndstico-prescritivos, é elaborado um programa para o aluno e
a colocacdo é adequada as necessidades deste. A inclusdo esta centrada na sala de aula, na
resolucdo de problemas em colaboracdo, nas estratégias para os professores e na sala de aula
que favorece a adaptacéo e o apoio.

Birch (1974, citado por Jimenéz,1997) define integragdo escolar como “um processo
que pretende unificar a educacéo regular e especial com o objectivo de oferecer um conjunto
de servicos a todas as criangas, com base nas suas necessidades de aprendizagem” (p. 29).

A National Association for Retarded Citizens considera que:

a integracdo é uma filosofia ou principio de oferta de servicos educativos que se pde em
pratica mediante a implementacdo de uma variedade de alternativas apropriadas ao plano
educativo para cada aluno, permitindo a maxima integracdo escolar e social entre os alunos
deficientes e ndo deficientes durante o dia escolar normal (Jimenéz, 1997, p. 29).
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E no inicio dos anos 90 que a politica educativa portuguesa, através de importantes
diplomas legais, se torna mais clara quanto a responsabilizacdo da escola na educacdo dos
alunos com NEE. A garantia e gratuidade da escolaridade obrigatdria a nivel do ensino bésico
para todas as criancas, incluindo as que apresentavam deficiéncia; a introducdo e a adequacgéo
de medidas a aplicar de acordo com as NEE foram alguns aspectos contemplados na
legislacdo que se consideram relevantes para uma politica integradora.

Porém é sobretudo no Decreto-Lei n°® 319/91, nitidamente influenciado pela
legislagdo americana e inglesa, que este paradigma é explicito com clareza. Este novo
diploma vem decretar o regime educativo especial que “consiste na adaptagao das condig¢des
em que se processa 0 ensino-aprendizagem dos alunos com NEE”.

A escola inclusiva passou a receber uma atencdo especial, quer por parte de
educadores, quer por parte de entidades oficiais, principalmente depois da Conferéncia
Mundial sobre NEE, realizada em 1994 em Salamanca.

A mesma declaracdo foi também assinada por Portugal e vem reforcar a idéia de que
todos os alunos pertencem a escola e devem aprender todos juntos, uma vez que o principio
da igualdade de oportunidades deve ser tido em conta, para que se possa realmente falar de
uma escola para todos.

Nesta declaragdo o conceito de NEE abrange “todas as criangas e jovens cujas
necessidades se relacionam com deficiéncias ou dificuldades escolares” no ensino regular
(citado em Madureira & Leite, 2003).

A Declaracdo de Salamanca é muito clara em relagdo as escolas regulares de
orienta¢do inclusiva: “(...) constituem os meios mais eficazes para combater as atitudes
discriminatorias, criando comunidades abertas e solidarias, construindo uma sociedade
inclusiva e atingindo a educagao para todos” (Unesco, 1994, p. 10).

Actualmente o Decreto-lei n°3/2008 integra, tal como a Declaragcdo de Salamanca,
alguns documentos que reiteram a promocdo de uma escola democratica e inclusiva,
concordante com as caracteristicas e necessidades de todas as criancas, incluindo aqueles que
possuam desvantagens severas, orientada para o0 sucesso educativo de todas as criancas e
jovens. Assim o direito de todas as criancas, independente dos problemas ou deficiéncias que
possuam, frequentarem as escolas e o consequente direito de viverem na sua familia, de
participarem da sua comunidade, de conviverem com 0s seus Vvizinhos, assume-se como um

direito humano.
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Assiste-se a movimentos que apelam, cada vez mais, para uma escola inclusiva, uma
escola que seja “de todos e para todos, em que a cada aluno seja dada uma voz (...) onde cada

um encontra o seu préprio lugar, tem direito ao seu ritmo” (Rodrigues, 2003, p. 122).

Estas escolas devem reconhecer e satisfazer as necessidades diversas dos seus alunos,
adaptando-se aos varios estilos e ritmos de aprendizagem de modo a garantir um bom nivel
de educagdo para todos, através de curriculos adequados, de uma boa organizacéo escolar,
de estratégias pedagdgicas, de utilizacdo de recursos e de uma cooperagdo com a
comunidade. E preciso, portanto, um conjunto de apoios e servicos para satisfazer o
conjunto de necessidades especiais dentro da escola (Declaracdo de Salamanca, 1994, p.
11-12).

O modelo de escola inclusiva incentiva a criacdo de uma escola que possa educar
todos com qualidade e sem discriminagdo. Contudo, sabemos que um longo caminho importa
percorrer para que este ideal, aceite por toda a comunidade cientifica e técnica, que se ocupa
da problemaética das pessoas com deficiéncia, seja uma realidade efectiva.

As escolas inclusivas valorizam a diversidade desenvolvendo estratégias de apoio ao
sujeito, para que alcancem o maximo desenvolvimento que sejam capazes (Zabalza, 1999).

Para Correia (2008) a inclusdo é mais do que um juizo de valor, trata-se de uma
forma de melhorar a qualidade de vida, surgindo a educagdo como uma forma de oferecer
oportunidades, opc¢oes, recursos e de melhorar a oferta educativa em funcdo das necessidades
individuais de cada um.

Vayer e Roncin (1992) afirmam que:

é a presenca do outro, daquele com quem nos sentimos confiantes, que permite & crianca
reconhecer-se; e ela ndo pode reconhecer-se a ndo ser que o parceiro aceite a sua pessoa €
acessoriamente as suas propostas; a comunicagdo, logo a troca, é uma necessidade
fundamental do ser. Estas trocas que se situam a todos os niveis do ser: emogdes, accoes,
palavras, objectos... implicam a adapta¢do dos interlocutores em presen¢a, portanto, o
reconhecimento reciproco; e quanto mais diferente for o outro, com mais facilidade sera
reconhecido. E o paradoxo da comunicagdo, pois s6 pode haver trocas na
complementariedade das pessoas, logo, na diferenca (p. 17).

Segundo Correia (2008), estes pressupostos determinam uma legislacdo que
consagra o direito a educacdo de todas as criancas; mesmo aquelas que sdo portadoras de
deficiéncias profundas. No entanto, é grande a discrepancia entre os principios legais
estabelecidos, relativamente a inclusdo e as reais condicfes criadas. Reconhece-se assim que
no nosso pais as medidas legislativas se tém confrontado, nesta matéria, com grandes
obstaculos a sua implementacao.

Assim, a “Escola para Todos” rompe com a escola tradicional, onde as criangas com
problemas, ndo tinham possibilidade de ter uma resposta eficaz as suas necessidades especiais

e caracteriza-se por ser:

Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias, Instituto de Educacao 12



Vera Mdnica de Sousa Nogueira - A utilizagdo do computador, como ajuda técnica, para estimular e reforgar as
aprendizagens de um aluno com Necessidades Educativas Especiais, na aprendizagem da Leitura e da Escrita

uma escola aberta a diversidade, onde se espera que as minorias encontrem uma resposta as
suas necessidades especiais, sem prejudicar os outros, mas ao contrario, beneficiando todos
os alunos, pelo que traz de mudanca e renovacdo e por todos 0S NOVOS recursos e Servigos
com que vai contar (Jimenéz, 1997, p.21).

Ainscow et al. (1997) falam-nos de dois aspectos fundamentais para que a escola
inclusiva/escola para todos seja uma realidade:

- a ajuda que deve ser dada ao professor, para que se consiga assegurar a
aprendizagem de todos os alunos independentemente das suas necessidades;

- a reestruturacdo da escola de forma a apoiar os professores nesse processo.

Assim, sO a articulagdo de esforcos tornard possivel e efectiva a escola inclusiva,
passando o conceito para uma realidade eficaz.

Mas, para que a inclusdo se manifeste de uma forma plena tém de existir factores de
mudanga em termos de gestdo escolar, como: lideranga eficaz; envolvimento da equipa de
profissionais com alunos e comunidade nas orientacOes e decisfes da escola; compromisso
relativo a uma planificacdo realizada colaborativamente; estratégias de coordenacao;
focalizacdo da atencdo nos beneficios potenciais da investigacdo e de reflexdo e uma politica
de valorizacdo profissional de toda a equipa educativa (Madureira & Leite, 2003).

A implementacdo prética destes principios constitui ainda um processo dificil e lento,
uma vez que as escolas e os professores ndo estdo suficientemente preparados para as
exigéncias que uma escola inclusiva supde. As dificuldades decorrem da “ falta de condigdes
estruturais nas escolas e auséncia de preparagéo profissional (Madureira & Leite, 2003). Por
isso, é tdo importante a formacdo especializada; a reorganizacdo da rede escolar; a
reestruturacdo da gestdo pedagdgica e administrativa das escolas; a descentralizacdo e
contratualizacdo e a estabilidade do corpo docente.

N&o obstante o caminho ja& percorrido, interessard conjugar esforgos e recursos para
um trabalho integrado, plurissectorial e pluridisciplinar, que envolva instituicdes e servigos
publicos ou privados, com uma definicéo clara dos objectivos a atingir e das atribui¢fes que a
cada sector incumbem, para que, em vez do quadro de algum modo dispersivo, ainda vigente,
surjam estruturas operativas devidamente organizadas e coordenadas que propiciem um
trabalho articulado, onde prontifiquem as actuagdes em rede e em parceria.

A educacdo inclusiva, como direito universal, requer politicas que garantam que
todos os cidaddos recebam uma educacdo de qualidade em equidade e exceléncia; que todos

disponham dos recursos necessarios (econdmicos, humanos, didacticos, técnicos e
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tecnoldgicos), garantindo-os a qualquer crianca ou jovem, independentemente das suas

condicdes pessoais, sociais, econdmicas, culturais, geogréaficas, étnicas ou de outra natureza.
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1.2 Dificuldades de Aprendizagem

1.2.1 Evolucéo do conceito de Dificuldades de Aprendizagem

O termo Dificuldades de Aprendizagem (D.A.) é amplamente utilizado no campo da
educacdo e tem vindo a ser usado num conjunto muito diversificado de criancas, dificultando
a aceitacdo de um critério capaz de diminuir algumas confusdes actualmente existentes.
Assim muitos termos foram utilizados para descrever as criangas com D.A..

Citaremos alguns dos termos utilizados pelos varios investigadores para classificar
criancas com D.A., segundo um estudo feito por Victor da Fonseca (1984):

- dificuldade de leitura adquirida (Lordat, 1843);

- impercepgéo (Broadbent, 1872-1876);

- cegueira verbal congénita (Kussman, 1877) passando pelas dislexias (1898-1942),
alexias, disturbios, disfuncdes, sindromas, dificuldade visomotoras, hiperactividade, etc,
dificuldades especificas da linguagem (Orton Sociaty, 1969), problemas emocionais e de
comportamento (Shaefer, 1973-1978).

A partir destes termos, varios autores tentaram encontrar definicdes capazes de fazer
entender esta problematica.

A definicdo de D.A. surge em 1962 por Kirk, que sobrevalorizou a componente
educacional, retirando assim o “estigma clinico” que até ai prevalecia. De Kirk até a
actualidade surgiram vérias definicGes de D.A., mas a de Kirk ainda se encontra actualizada
por centrar as D.A. nos processos inerentes a linguagem e no rendimento académico.

Quanto a evolucdo gradual das D.A., poder-se-4 considerar quatro fases
denominadas: fase de fundacéo, fase de transicéo, fase de integracdo e fase contemporanea,
segundo os criterios de Wiederholt (1974, citado por Cruz, 1999).

A fase de fundacao, estende-se de 1800 a 1930, o autor refere que alguns médicos se
basearam em observacgdes clinicas, para formularem principios tedricos sobre as D.A.. As
suas observagOes centraram-se em estudos de adultos, que tinham sofrido uma leséo ou um
derrame cerebral e interessaram-se pelo estudo das desordens da linguagem falada, escrita e
posteriormente pelas perspectivas perceptivo-motoras.

Na fase de transicdo, entre 1930 e 1963, para além do contributo dos médicos,
comecam a interessar-se pelo problema das D.A. psicologos e educadores. Estes comegam a
estudar os problemas das criancas com NEE, comparando os resultados obtidos nesses

estudos, com os resultados obtidos com os adultos, nos estudos efectuados a investigadores da
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fase da fundacdo. Comecou-se a traduzir os postulados tedricos em praticas reeducativas,
desenvolvendo-se instrumentos, que permitiam uma avaliacdo mais cuidada da crianca,
elaborando programas Uteis de intervengdo que tinham em conta as necessidades especificas
de cada uma delas no processo de aprendizagem.

Segundo Casas (1994, citado por Cruz, 1999), apés estas duas fases, ficaram criadas
as condicbes adequadas, para que as D.A. fossem reconhecidas como uma area especifica,
com um objecto de estudo e uma actividade propria, 0 que aconteceu na fase de integracao
(1963 a 1980).

Desde os anos oitenta a actualidade, na fase contemporanea tem-se vindo a acentuar
a tendéncia para alargar o diagnostico e a intervencdo para além das idades escolares,
procurando-se com maior precisdo a sua definicdo. A partir dos anos sessenta, tanto a
definicdo como a etiologia das D.A. tém-se tornado cada vez mais ambiguas. Para o autor,
existe discordancia entre cientistas e investigadores, bem como confusdo entre todos aqueles
que trabalham com criancas ou jovens, que apresentem D.A..

Correia (1991) refere que em 1963, em Nova lorque, um grupo de pais reuniu numa
conferéncia nacional patrocinada pelo Fund for Perceptually Handicapped Children e nela,
Samuel Kirk, um dos oradores, usou na sua comunicagdo o termo “dificuldades de

aprendizagem”, definindo como:

um atraso, desordem, ou imaturidade num ou mais processos da linguagem falada, da
leitura, da ortografia, da caligrafia ou da aritmética, resultantes de uma possivel disfuncédo
cerebral e/ou distirbios de comportamento e ndo dependentes de deficiéncia mental,
privagdo sensorial, privacéo cultural ou factores pedagégicos (p. 38).

De acordo com o autor, o termo foi muito bem aceite, pelo que especialistas e pais
estavam conscientes de que as tarefas e os ambientes educacionais deveriam ser alterados,
para permitirem uma melhor aprendizagem a crianga com D.A.. Pretendiam criar um processo
educativo, que tivesse em conta as caracteristicas e as necessidades especificas de
aprendizagem de cada crianca.

O termo D.A. comecou a ser utilizado, gracas a Samuel Kirk, tornou-se muito
popular e deu origem a varias definicdes.

Para Fonseca (1999) o termo D.A. tem sido aplicado a uma populagdo muito
heterogénea de criangas, o que tem vindo a dificultar a aceitacdo de um critério Unico,
complicando o acesso a um consenso no diagnostico e na aplicacdo de estratégias

educacionais.
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Abordaremos de seguida, por ordem cronoldgica, defini¢es de alguns autores que,
pela sua importancia e aceitacdo, nos parecem relevantes.

Myklebust (1964, citado por Fonseca 1999) define as D.A. como “défices na
aprendizagem em qualquer idade, sendo essencialmente causadas por desvios no Sistema
Nervoso Central e que ndo sdo provocadas por deficiéncia mental, privacdo sensorial ou
factores psicogenéticos” (p.244).

A Review of Educational Research chegou a seguinte definicao:

1- As D.A. constituem um ou mais défices nos processos essenciais da aprendizagem,
gue necessitam de técnicas especiais de educacéo;

2- As criancas com D.A. apresentam discrepancia entre o nivel de realizacdo
esperado e o atingido em linguagem falada, leitura, escrita e matematica;

3- As D.A. ndo sdo devidas a deficiéncias sensoriais, motoras, intelectuais,
emocionais e/ou a falta de oportunidades de aprendizagem (Fonseca, 1999, p.
245).

Bateman (1965, citado por Correia, 1991) definiu a crianca com D.A. como sendo:

aquela que manifesta uma discrepancia educacional significativa, entre o seu potencial
intelectual estimado e o seu nivel actual de realizacdo, relacionada com as desordens
bésicas dos processos de aprendizagem, acompanhadas ou ndo por uma disfuncdo do
sistema nervoso central, e que ndo sdo causadas por deficiéncia mental, privagdo
educacional ou cultural, perturbagdo emocional severa ou perda sensorial (p. 39).

Clements (1966, citado por Correia, 1991) usou o termo disfuncédo cerebral minima,

ao referir-se

a criangas de inteligéncia proxima da média, que possuiam certas dificuldades na
aprendizagem e no comportamento, as quais se encontram associadas a desvios de fungdes
do sistema nervoso central, tais desvios podem ser manifestados por um conjunto de
combinagdes de incapacidades na percepcdo, conceitualizagdo, linguagem, memoria,
controlo da atengéo, impulsividade e funcéo motora (p.37).

Contudo, de acordo com o autor, em finais dos anos sessenta, o termo disfungédo
cerebral minima comecou a ser contestado, tornando-se num termo indtil, usado
indiscriminadamente para rotular todos aqueles que ndo obtinham sucesso escolar.

Segundo a National Advisory Commitee on Handicaped Children, (1968, citado por

Fonseca, 1999) uma crianca com D.A. é:

uma crianga com aptiddes mentais adequadas, adequados processos sensoriais, estabilidade
emocional, que tem um limitado ndmero de deficiéncias especificas nos processos
perceptivos, integrativos ou expressivos, que impedem a eficiéncia da aprendizagem. Estas
podem ser manifestadas por desordens: na recepcdo da linguagem e sua compreensdo, no
pensamento, na expressdo oral, na leitura, na escrita, na ortografia, ou na aritmética (p.246).

Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias, Instituto de Educacao 17



Vera Mdnica de Sousa Nogueira - A utilizagdo do computador, como ajuda técnica, para estimular e reforgar as
aprendizagens de um aluno com Necessidades Educativas Especiais, na aprendizagem da Leitura e da Escrita

Mas esta definicdo ainda deixava duvidas quanto a identificacdo da crianca que
apresentasse D.A. ndo contribuindo para responder as suas necessidades educativas. Como tal,
a definigdo de D.A. tem sido modificada ao longo dos tempos.

Kirk e Gallagher (1996) fazem referéncia a um factor psicoldgico ou neurolégico
intrinseco a crianca que inibe ou interfere no desenvolvimento normal das opera¢fes mentais,
da linguagem e dos programas escolares académicos. Nem todas as criancas, com
discrepancia entre o seu potencial e a sua realizagdo académica, ttm D.A.. Criancas em idade
escolar com problemas académicos diagnosticados e com condic@es intrinsecas identificaveis
como, deficiéncia mental ou sensorial e distirbio emocional sério, ndo s&o consideradas
criancas com D.A.. Criangas com condicdes extrinsecas como, falta de oportunidades para
aprender, a ndo frequéncia da escola, instrugédo inadequada e condic¢des adversas do ambiente,
podem apresentar dificuldades académicas, mas ndo sdo criangas com D.A..

E de salientar que, o autor adverte que n&o se deve interpretar a definicdo como uma
solucdo para os problemas da crianca, mas que, com base nela, se elaborem métodos de
ensino apropriados e diversificados, resultantes de uma maior aproximacao entre os resultados
da investigacdo e as praticas escolares.

Estas sdo as definicdes de D.A. que, em nosso entender, sdo as mais representativas.
Por um lado, manifestam o0s consensos a que chegaram investigadores, associacdes e
instituicGes de estudo e assisténcia e por outro lado, caracterizaram periodos diferentes de
concepcdes e conhecimentos que evidenciam uma mudancga no modo de abordar a questao.

Segundo Fonseca (1999), ndo havera definicdes ideais e umas podem ser
efectivamente mais bem aceites que outras. No entanto, um aspecto que dificulta a
clarificacdo terminoldgica é o que pde em causa as manifestacGes comportamentais e ndo as
neuroldgicas, uma vez que 0s aspectos mais observados sdo de natureza psicoldgica. A
defini¢do da crianga com D.A. é ainda pouco clara, mas imprescindivel para definir meios de
identificacéo.

Tendo em conta que “as definigdes de D.A. permitem diferenciar amplos grupos de
individuos, Torgesen e Wong (1986), Adelman e Taylor (1986) consideram necessario fazer
uma clarificacdo de D.A. com relevancia, quer para a investigacao, quer para o diagnostico e

intervengdo” (citado por Rebelo, 1993, p.80).
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1.2.2 Classificacdo das Dificuldades de Aprendizagem

Existe uma grande variedade de modelos de classificacdo de D.A., por isso,
referiremos 0s que nos parecem ser mais relevantes.

Segundo Fonseca (1999) as D.A. “constituem um problema multicomplexo, com
dificuldades na identificacdo, diagnostico e clarificagdo em termos psiconeuroldgicos, que
necessita de ser baseado em factos e investigac¢oes fidedignas” (p.273).

Na perspectiva de Quirds e Schrager (1978, citado por Fonseca, 1999) e de acordo
com o autor, as D.A. podem-se subdividir em primérias e secundarias.

As D.A. primérias englobam as aquisicdes especificamente humanas, dependentes
dos processos receptivos da linguagem falada, escrita e quantitativa. Ndo cabem no &mbito de
qualquer deficiéncia e sdo caracterizadas por sinais difusos de ordem psiconeuroldgica. Os
factores de privacdo cultural e os de cariz sécio econémico nao entram em linha de conta.

As D.A. secundarias compreendem a taxionomia da deficiéncia e estdo relacionadas
com factores medicos (deficiéncias sensoriais, mentais ou doencas crénicas prolongadas,
lesOes cerebrais ou outras causas que envolvam directamente o sistema nervoso central). As
suas causas sdo bem conhecidas porque resultam de limitacdes ou deficiéncias devidamente
diagnosticadas.

Fonseca (1999) refere que:

dado a ambiguidade e a impressdo dos termos e dos estudos sobre as D.A., é necessério e
urgente aprofundar cuidadosamente o diagnostico e justifica-se basear a sua classificacdo
na hierarquia da linguagem, visto ser a principal faceta da aprendizagem humana. Tal
taxionomia permitira determinar a existéncia de uma ou mais variaveis etioldgicas, criando
meios de diagndstico intra-individual orientadores de métodos adequados de intervencao
pedagdgica (p.277).

Adelman e Taylor (1986, citado por Rebelo, 1993) sugerem um esquema de

classificacdo, que integra toda a espécie de problemas de aprendizagem, apontando pistas para
investigacOes futuras. Estes autores dividem as mesmas em quatro categorias, que ndo devem
ser vistas isoladamente, mas numa perspectiva de mdltiplas influencias e de mutuo
relacionamento:

Problema de Tipo | — Sdo problemas de aprendizagem que resultam da inadequacéo
dos ambientes de ensino ao aluno e a sua disfuncionalidade. Estdo directamente ligados aos
problemas relacionados com a escola como, condigdes fisicas na escola, materiais e meios de
ensino, aptidBes cientificas e pedagogicas dos professores, praticas de ensino, organizacéo e

gestdo da sala de aula. Tém a ver também, com os problemas dos ambientes familiares como,
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conflitos conjugais, situacdes de divorcio, atitudes de desleixo, desinteresse pelo progresso
escolar da crianca e pobreza linguistica e cognitiva dos lares.

Problema de Tipo Il — S&o problemas que tém origem em factores intra-individuais
conjugados com factores ambientais. Cada aluno, embora integrado num grupo, tem
caracteristicas linguisticas, cognitivas e morais proprias, constituindo componentes essenciais
na determinacdo do seu comportamento. Incluem-se as dificuldades escolares, resultantes da
inadequacdo do ensino as potencialidades, e as caracteristicas ambientais do aluno.

Problema de Tipo Il — S0 problemas denominados priméarios ou especificos,
também chamados por distarbios, e atribuidos a disfungdes cerebrais minimas, que interferem
na percepcdo e no processamento linguistico. Ndo provém de dificuldades exteriores ao
individuo, nem de nenhum dos grupos de deficiéncias estabelecidas e reconhecidas. Abrange
os problemas incluidos nas nocdes de dislexia, disortografia e discalculia.

Problema de Tipo IV — Sdo problemas consequentes de deficiéncias sensoriais e
motoras, como a paralisia cerebral, deficiéncias intelectuais e emocionais graves e autismo.

Para alguns autores, as D.A., podem ser abordadas segundo duas perspectivas:

» adesenvolvimental;

> aacadémica.

1.2.2.1 Dificuldades de Aprendizagem Desenvolvimentais
De acordo com Kirk e Gallagher (1996):

as D.A. desenvolvimentais referem-se aos desvios no desenvolvimento de uma série de
dificuldades psicolégicas e linguisticas, que normalmente se desenvolvem a medida que a
crianga cresce. Essas dificuldades, muitas vezes, mas nem sempre, estdo associadas a
deficiéncias na realizacdo escolar. A ligagdo entre estes dois factores nem sempre € clara.
Algumas dificuldades em leitura tem sido associadas a falhas perceptivas e motoras mas
algumas criangas com estas dificuldades aprendem a ler. Em alguns casos a associagdo
entre as dificuldades relativas ao desenvolvimento e as dificuldades académicas podem ser
descritas como uma falta de habilidade de pré-requisito (p.370).

Para estes autores, antes das criancas aprenderem a escrever, devem desenvolver
certas habilidades como, coordenacdo dos movimentos dos olhos e da mdo, memdria e
capacidade de sequéncia. Referem também que, para aprender a ler, as criangas precisam de
ter capacidade e memaria para a discriminacdo visual e auditiva, capacidade para ver relacdes

e capacidade para concentrar a sua atencao.
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Passaremos a apresentar, alguns problemas de aprendizagem relativos ao
desenvolvimento, sugeridos por Kirk et al. (1984, citado por Cruz, 1999).

Problemas de Linguagem — S8o as D.A. mais comuns, observados a nivel pré-
escolar. Habitualmente a crianga ndo fala ou ndo responde adequadamente a ordens ou
declaragdes verbais.

Problemas de Pensamento — Caracterizam-se pelas dificuldades para operacGes
cognitivas de formacéo de conceitos, solucdo de problemas e associacéo de ideias. A solugéo
de problemas é uma forma de comportamento cognitivo na hierarquia da aprendizagem.
Requer analise e sintese de informacdo, ajudando o individuo a reagir ou a adaptar-se a
situacbes novas e diversas. A formacdo de conceitos € representada pela capacidade de
classificar objectos e acontecimentos. Os problemas de pensamento estdo estritamente ligados
aos da linguagem.

Problemas de Memoria (visuais ou auditivos) — Estdo relacionados com a
incapacidade para lembrar ou relembrar o que foi ouvido, visto ou experimentado. As criancas
podem ter dificuldades em aprender a ler, através de um método baseado em relembrar
visualmente o motor, na atengdo, percep¢do, memoria, capacidade para ouvir, falar, leitura,
palavra.

Problemas de Atencdo — A atencdo € um pré-requisito necessario para aprender
determinada tarefa. Como tal, refere-se a capacidade de seleccionar alguns dos numerosos
estimulos auditivos, tacteis, visuais, cinestésicos que se impdem ao organismo.

Problemas Perceptivo-motores e outros — As criangas que demoram a compreender o
significado de simbolos e palavras escritas, podem ter uma dificuldade especifica de

descodificacdo visual ou na recepc¢éo visual.

1.2.2.2 Dificuldades de Aprendizagem Academicas

As D.A. académicas referem-se aos problemas especificos que os alunos tém durante
a sua vida escolar, nomeadamente com os contelidos e processos, que precisam aprender, para
dominar os temas académicos. O conjunto das areas académicas, com as quais 0s professores
mais se preocupam, referem-se a uma inibicdo ou bloqueio para aprendizagem da leitura,
soletracdo, expressdo escrita e aritmética, estas desordens sdo observadas ao nivel da idade
escolar e de modo geral, ha uma grande discrepancia entre o potencial da crianca e a sua
realizacdo académica (kirk et al., 1984, citado por Cruz, 1999).
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De acordo com Fonseca (1999), existem trés problemas especificos das D.A.

académicas: dislexia, desordens na escrita e discalculia.

Dislexia

Segundo o grupo de investigagdo da Dislexia Evolutiva e do Analfabetismo no
Mundo (1968, citado por Fonseca, 1999), “A dislexia compreende a dificuldade na
aprendizagem da leitura, independentemente de instrucao convencional, adequada inteligéncia
e oportunidade socio-cultural” (p.48).

A crianga com D.A. da leitura ndo revela deficiéncia auditiva, motora, intelectual ou
emocional. Ela compreende a linguagem falada e utiliza-a, mas tem dificuldades em aprender
aler.

As principais causas nas dislexias traduzem-se, na maioria dos casos, em deficiente
estruturacdo perceptivo-motora, dificuldades de orientacdo espacial, sucessdo temporal e
outros factores ligados a uma desorganizacgdo da motricidade, que impedem a ligagédo entre 0s
elementos constituintes do discurso e as formas graficas que o simbolizam. Quando a crianca
ndo sabe ordenar 0s aspectos corporais no espaco e no tempo, dificilmente se podera orientar
na diferenciacdo da esquerda para a direita, que caracteriza a horizontalidade da leitura. Com
dificuldade de localizacdo corporal, a crianca desintegra as funcfes espaciais e desorganiza as
funcBes temporais, a0 mesmo tempo que ndo estrutura a nogdo de intervalo e sucessdo de
sons, manifestando uma imaturidade ritmica que limitara a evolucdo das suas aprendizagens
escolares. A aptiddo para a leitura exige a maturidade de factores perceptivo-motores e

simbdlicos, que muitas vezes ndo sao proporcionados a crianca.

Desordens na Escrita
A escrita € um processo output e requer a translacdo dos sons da fala em equivalentes

visuo-simbdlicos, as letras. A escrita depende da percepcdo auditiva, da discriminacdo e da
memdria sequencial auditiva. Como sistema visual-simbdlico, converte pensamentos,
sentimentos e ideias em simbolos gréficos. A disgrafia é referida como uma dificuldade na
copia de letras e palavras. A crianca fala e 1é mas ndo consegue executar padrdes motores,
para escrever. A disgrafia é considerada uma apraxia, que afecta o sistema visuo-motor.

Na disortografia, a crianga comunica oralmente, copia, escreve palavras por ditado,

mas ndo consegue organizar 0s seus pensamentos e expressa-los, segundo regras gramaticais.
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Os resultados de investigacOes feitas, numa perspectiva psicolinguistica, assinalam
que é necessario desenvolver na infancia capacidades e aptiddes, com o processo de leitura e
escrita. E importante que a crianga possua um bom desenvolvimento da linguagem oral, tanto

a nivel de compreensdo como da expressao.

Discalculia
A matematica pode ser pensada como um sistema de linguagem com simbolos

numéricos, em vez de palavras ou letras.

Segundo Conh (1961, citado por Cruz, 1999) discalculia “compreende a dificuldade
em realizar operacGes matematicas, associadas a problemas de revisualizagdo de nimeros, de
calculo e de aplicacao de instrugcdes matematicas” (p. 208).

Por outras palavras, € uma incapacidade de compreensdo dos nimeros e das suas
operacdes. E uma incapacidade de organizagao espacial, que da origem a uma impossibilidade
operativa, por incorrecta colocacdo dos nimeros e por desconexdo ldgica das propriedades,
que os ligam. Trata-se de um problema de relacdo de espaco e de manipulacdo de algarismos,
qgue impedem as operagdes ldgicas, dedutivas e formulativas. Contar, numerar, seriar é
fundamental agir, tocar e manipular objectos. Interessa desenvolver na crianga a possibilidade
de representacao dos algarismos.

Podemos concluir que, uma vez que os investigadores usam abordagens diferentes,
ndo é possivel tirar conclusdes sobre os tipos de classificacdo de D.A. No entanto, é
necessaria uma abordagem que clarifique as maltiplas influéncias e matuo relacionamento das
dificuldades.

1.2.3 Causas das Dificuldades de Aprendizagem
Do ponto de vista educacional, a etiologia de uma condi¢cdo raramente tem

importancia, uma vez que ndo altera o programa e o professor usa o curriculo, ajudando a
crianca a subir passo a passo na escada do desenvolvimento.

No entanto, é importante que um professor com este tipo de criangas saiba as causas
das D.A., para ajudar no diagnostico e na recuperacdo das mesmas. Inumeros investigadores

tém tentado identificar os factores que inibem a capacidade de aprender de uma crianca.
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Leséo Cerebral

De acordo com Correia (1991), muitos investigadores dizem que as causas das D.A.
sdo essencialmente por uma disfuncdo do sistema nervoso cerebral. Como este sistema
funciona como um processador de informacao, uma disfuncdo em qualquer um dos processos
pode afectar a capacidade da crianca, para aprender, ou seja, as variacdes geneticas, as
irregularidades bioquimicas e o trauma cerebral podem fazer com que o cérebro funcione
anormalmente, vindo a produzir, desordens significativas na aquisi¢do e uso das capacidades

de escuta, da fala, da leitura, da escrita e da matematica.

Segundo Fonseca (1999) a aprendizagem € essencialmente dependente da
organizacao neuroldgica do cérebro. As lesBes cerebrais, para além de afectarem os processos
receptivos, integrativos e expressivos, interferem com variadissimos subprocessos de
tratamento e ordenacdo de informacdo, base principal da aprendizagem simbdlica. A
disfuncéo cerebral altera, ndo sé a aprendizagem como também o comportamento emocional,
nascendo as relagdes de causa efeito, que se tornam cada vez mais complexas no processo de
desenvolvimento.

Em consequéncia das dificuldades da relacdo existente entre a lesdo cerebral e as
D.A., tém surgido outras teorias.

Algumas destas teorias, realcam o facto de que o trabalho escolar ndo se combina
com as capacidades especificas e estilos de aprendizagem da crianca, criando por sua vez as
D.A.

Atrasos de Maturacéao
Segundo Correia (1991):

as dificuldades reflectem uma maturagdo lenta dos processos visual, motor da linguagem e
de atencdo, que constitutem a base do desenvolvimento cognitivo. Dado que toda a crianga
com dificuldades de aprendizagem possui conjuntos diferentes de imaturidade, ela difere
quanto ao estilo e velocidade de progresso nos varios estadios ou fases de desenvolvimento

(p. 63).
A teoria do atraso de maturacdo diz que os estadios de desenvolvimento da crianca

obedecem a uma sequéncia ordenada, havendo um atraso no indice de maturacdo de certas
partes especificas do cérebro. O apoio para esta teoria baseou-se em estudos, que mostraram
que alunos com D.A. obtiveram melhores resultados, quando Ihes foi concedido mais tempo

para funcionar, uma vez que possuem processos mais lentos.
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Estilos Cognitivos

A teoria dos estilos cognitivos evidencia o facto de que as tarefas escolares podem
contribuir para o aparecimento de problemas de aprendizagem ao exigirem demais de uma
crianca quando esta ndo esta preparada para os resolver. Estilo cognitivo conceptual, assim
definido por Correia (1991), é “como sendo uma forma como a crianga percebe, recorda e
resolve problemas, ao interagir e estar no mundo” (p. 69)

A forma de interaccdo como o meio, pode auxiliar ou prejudicar a crianga,
impedindo-lhe o sucesso em determinadas tarefas especificas. Isto porque cada crianca
aprende e executa determinadas coisas bem e outras ndo, dependendo do tipo de tarefas de
aprendizagem, que podem ou néo estar de acordo com os seus estilos cognitivos individuais.
Estas criancas aprendem bem quando a tarefa se apropria aos seus estilos preferidos ou
guando lhes sdo ensinadas estratégias mais adequadas. Estratégias estas que exigem uma
consciencializacdo cognitiva e uma actividade de consciencializacdo cognitiva e uma
actividade dirigida intencionalmente, para um fim, reflectindo o grau de motivacéo e atencéo
de aprender, que assegura, mantém e organiza os esfor¢os necessarios a aprendizagem. Estas
criancas apresentam uma maior dependéncia nas suas actividades intelectuais, menos
perseveranca, mais impulsividade e maior dificuldade em compreender e realizar direc¢oes,

n&o podendo, assumir um papel activo na sua aprendizagem.

Teorias Ambientais

As teorias ambientais sdo vistas como possiveis barreiras a realizacdo da crianca.
Entre outros factores, 0s que impedem a crianca de aprender até ao maximo do seu potencial
sdo: classes sociais, ma nutricdo e estimulacdo insuficiente, motivacdo e diferenca sécio-
econdémicas, factores do envolvimento e privacdo cultural, clima adverso e ensino
inadequado.

Na nossa sociedade 0 sucesso escolar esta dependente das estruturas linguisticas, que
por sua vez sdo diferentes nas criancas das varias classes sociais.

As condi¢bes minimas para o desenvolvimento do potencial de aprendizagem de uma
crianca sdao um bom ambiente familiar ou social, que forneca quantidade e qualidade de
oportunidades. Enquanto permanecerem as necessidades bioldgicas e afectivas nas criangas

desfavorecidas, pouco se pode fazer face as estruturas cognitivas.
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Para um bom desenvolvimento dessas estruturas é necessario uma base afectiva
forte, seguranca, aceitacdo, compreensdo, reforco, etc. Prova disso sdo as percentagens mais
elevadas de D.A. nos estratos sociais mais baixos.

Cruickshank e Hallahan (1973, citado por Kirk e Gallagher, 1996) sugerem, com
base nos dados recolhidos nos seus estudos “que a ma nutri¢do grave, no inicio da vida, pode
afectar o sistema nervoso central e consequentemente a aprendizagem, e o desenvolvimento
de uma crianga” (p. 377).

Embora os estudos sobre o cérebro humano seja muito reduzido, os dados existentes
sugerem que, quanto mais cedo ocorrer a ma nutricdo, maior é o perigo de lesdo cerebral
permanente, sendo a sua recuperacdo dificil, dado que o cérebro atinge 80% do seu
crescimento nos trés primeiros anos de vida.

Estudos realizados evidenciaram que a privagdo cultural influencia o
desenvolvimento do potencial cognitivo do individuo e constitui uma barreira no
desenvolvimento das potencialidades proprias do deficiente mental.

As duras condi¢bes sociais a que as criancas muitas vezes estdo sujeitas, sdo
causadoras de inumeros problemas de conduta e de aprendizagem. Tais como: excessivas
tarefas caseiras, quartos e camas super-povoados com criancas e adultos, habitagcfes sem
sanidade béasica e envolvimento pobre.

Por outro lado, a privacdo cultural pode ser observada nos bairros pobres, onde
frequentemente existe a falta de variedade de estimulacdo ou a estimulacdo excessiva e
desorganizada, por vezes inadmissivel.

Problemas e impulsividade de comportamentos por o0posicdo ao pensamento
reflexivo ilustram um estado cerebral adverso a aprendizagem.

Para Fonseca (1999), a privacdo sensorial, traduzida por uma falta de estimulagdo no
ambiente da crianca, pode afectar-lhe a maturacdo do cérebro e consequentemente, criar-lhe
problemas de aprendizagem. E através da accio pratica e concreta que se forma a consciéncia
da crianca reflectindo a sua histéria com o mundo exterior. O desenvolvimento da crianca nao
resulta de uma perspectiva biolégica, mas da experiéncia social. Ela evolui com base na
interacgdo que a mesma tem com o adulto socializado. Assim, a crianga abandonada num
meio natural adquire adaptacdes biologicas em vez de adquirir adaptagdes socializadas. A sua

adaptacdo ao meio ambiente depende de uma longa socializagéo.
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A motivacdo é um factor determinante no nivel de realizacdo escolar, ou seja, as
diferencas existentes entre as realizacbes escolares das criancas sao atribuidas,
maioritariamente, as diferencas de motivacéo que possuem.

Casas sugere (1994, citado por Cruz, 1999) que:

nos meios socioeconémicos menos favorecidos as aprendizagens basicas, sobretudo a
linguagem, estdo revestidas de caracteristicas que pouco vdo fomentar as aprendizagens
escolares posteriores, pelo que estes individuos se encontram numa situagdo claramente
desvantajosa relativamente aos seus companheiros quando se trata de alcangar os objectivos
marcados para o contexto escolar” (p. 87).

Segundo 0 mesmo autor, “os valores e procedimentos de educagdo mantidos por
diferentes classes sociais, podem interferir na geracdo das D.A. pela sua mediatizacdo do
processo de estimulagao que o individuo recebe” (Cruz, 1999, p. 87).

O mesmo autor refere ainda, que, “existem dados suficientes que pdem em evidéncia
que as estratégias e valores educativos mantidos pelas classes socioeconémicas baixas ndo
favorecem o desenvolvimento cognitivo, linguistico ¢ pessoal requerido no contexto escola”
(Cruz, 1999, p. 87).

Um dos factores que contribui em grande parte para os problemas de aprendizagem
da crianca, € a qualidade de ensino. Quando se verifica uma discrepancia entre o tipo de
tarefas escolares e as caracteristicas de aprendizagem da crianca, esta geralmente passa pelo
insucesso escolar.

O que ndo quer dizer que ndo haja outros factores a considerar, também impeditivos
de uma boa aprendizagem, tais como: as capacidades e aptidGes do professor, conhecimento
do desenvolvimento normal e das diferencas individuais por parte do professor, materiais
desapropriados, metodologias pouco motivadoras e ensino desajustado as caracteristicas.

Segundo Casas (1994, citado por Cruz, 1999) “todas estas deficiéncias favorecem em
larga medida o surgimento de comportamentos como a falta de atencdo, o desinteresse, a falta

de motivacdo, etc., os quais sdo incompativeis com aprendizagem adequada” (p. 88).

1.2.3.1 Factores Bioldgicos

Os factores bioldgicos podem ser genéticos (pré, peri e p6s natais) e bioetiologicos
(neurobioldgicos, neurofisioldgicos e neuropsicoldgicos).

O potencial de aprendizagem é parcialmente herdado, ndo esquecendo que 0 meio
pode actuar como facilitador ou ndo do desenvolvimento.

Segundo Finucci (citado por Fonseca, 1984):
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os factores genéticos, por vezes negligenciados em muitos trabalhos e perspectivas, por
outros exageradamente considerados, permitem notar todavia, que algumas D.A. sdo de
natureza familiar... varias historias familiares de dislexia demonstram ai presenca de
factores-genéticos responsaveis por padrfes neurologicos herdados, implicando
provavelmente no desenvolvimento de competéncias linguisticas, competéncias
psicomotoras e competécnias cognitivas (p. 113).

Quanto aos factores pré, peri e pos natais sdo poucos os estudos feitos sobre a
influéncia destes factores, devido ao dificil controlo das caracteristicas da amostra, o estatuto
socioecondmico, os tipos de dados e os seus locais de recolha.

Contudo, Mercer (1994, citado por Cruz, 1999) refere que as causas pré-natais “tém
sido relacionadas entre os problemas de aprendizagem, tendo mesmo sido encontradas
correlagbes entre situacdes de alcool e de drogas por parte da méde durante a gravidez e
situacOes posteriores de D.A. por parte das criancas (p. 86).

Por outro lado, nas causas peri-natais, segundo Kirk e Chalfant (1984, citado por
Cruz, 1999) sdo “incluidas a prematuridade, a andxia e as lesdes devidas a danos com 0s
instrumentos médicos”, Mercer (1994, citado por Cruz, 1999) adiciona as “situa¢des de parto
prolongado” e Casas (1994, citado por Cruz, 1999) e Fonseca (1984, citado por Cruz, 1999)
acrescentam “os partos induzidos e o baixo peso a nascenga” (p. 86, 87).

Por fim, as causas pds-natais segundo Casas (1994, citado por Cruz, 1999) “incluem
tanto os traumatismos e acidentes, que podem deixar sequelas neuroldgicas, como toda uma
série de enfermidades infecciosas que podem afectar igualmente o cérebro ou outras partes do
sistema nervoso central” (p.87).

Dentro dos factores bioetioldgicos, os mais esquecidos no estudo das D.A. surgem
das disfuncdes no processamento da informacdo auditiva e visual. Problemética esta que
resulta de uma certa imaturidade, neurol6gica mais sensivel nos rapazes do que nas raparigas.

Alguns factores genéticos e bioteoldgicos, que podem ser de natureza neurobioldgica
e neuropsicologica, podem influenciar a organizacdo neurologica do cérebro e
consequentemente a aprendizagem.

Existem criancas com D.A. que ndo acusam lesbes minimas no cérebro ou
disfuncdes psiconeuroldgicas e ha outras que evidenciam essas lesdes (por exemplo: na
dislexia).

Segundo alguns trabalhos de investigacdo de autores como: Bannatyne (1971), Boder
(1971) e Benson Gschwind (1969), estes factores podem ser: Envolvimento intrauterinos
desfavoraveis (embriopatias, etc); Variacdes genéticas; Anoxia; Desvios organicos; Mas

formacOes congénitas; Irregularidade bioquimica; Incompatibilidade de Rh; Lesdes cerebrais
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minimas ou severas; Doencas infecciosas; Hemorragias cerebrais; Disfuncdo cerebral
(motora, mental, sensorial ou convulsiva); Prematuridade; Desordens do desenvolvimento;
Desordens no processo de informacéo (visual, auditivo e tactiloquinestésica); Anemias; Ma
nutricdo; Traumatismos e acidentes e Desordens da motricidade e da linguagem (citado por
Fonseca, 1999, p. 112).

1.2.4 Caracteristicas dos alunos com Dificuldades de Aprendizagem
O aluno com D.A. caracteriza-se por uma inteligéncia normal, uma adequada

acuidade sensorial, auditiva e visual, um ajustamento emocional e um perfil motor adequado.

Para Fonseca (1999), as principais caracteristicas destes alunos, compreendem D.A.
nos processos simbolicos como a fala, a leitura, a escrita e a aritmética, independentemente de
Ihes terem sido proporcionadas as condi¢cdes adequadas de desenvolvimento. Estes alunos
manifestam discrepancia no seu potencial de aprendizagem e possuem uma diversidade de
comportamentos, que podem ou ndo, ser provocados por disfuncdo psiconeuroldgica.

Fonseca (1999), refere que “as criangas com D.A. apresentam dificuldades em focar
ou em fixar a aten¢do, ndo seleccionando os estimulos relevantes dos irrelevantes” (p. 362).

Dispersam-se com muita frequéncia, ndo mantendo por muito tempo as funcbes de
alerta e vigilancia. A fixacdo em pormenores supérfluos e pouco significativos impede que se
processe a seleccdo da informacdo necessaria a aprendizagem. Parece verficar-se um
descontrolo do reflexo basico de orientacdo pelo que a crianca ndo selecciona, nem explora
convenientemente, os estimulos. A atencdo compreende uma organizacao interna e externa de

estimulos indispensaveis a aprendizagem.

A atencdo depende de variaveis como a motivacao, a hiperactividade, a impulsividade, a
presenca de estimulos simultaneos, a fungéo intraneurossensorial da figura-fundo e centro
periférica, a complexidade da tarefa, a sequencionaliza¢do das operagdes em causa, 0 tipo
de reforgo e o nivel de experiéncia anterior” (p. 363).

A crianca com D.A., em muitos casos, apresenta uma deficiéncia perceptiva, por isso
tem dificuldades em formar percepcdes tdo organizadas como as que S&0 necessarias para
aprender a ler. Percebe mal a informacdo sensorial, subvaloriza detalhes importantes ou
sobrevaloriza pormenores, que alteram a no¢do do todo. Compreende aspectos do todo, mas
nédo consegue compreender as relagdes das partes que o constituem.

De acordo com Fonseca (1999), “o desenvolvimento perceptivo compreende uma
hierarquia, que tem origem no desenvolvimento motor, de onde poderdo emergir dificuldades

de diferenciacdo e de estruturagao perceptiva” (p. 365).
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A capacidade perceptiva de discriminar, analisar, sintetizar, reconhecer e armazenar
estimulos e suas relacdes esta ligada a manipulacdo de objectos e a elaboracdo de respostas
simples, compostas e complexas. O reconhecimento do objecto é inseparavel da sua
manipulagédo, motivo pelo qual a percepgéo envolve uma componente motora.

As criangas com D.A. evidenciam frequentemente sinais de instabilidade emocional,
de dependéncia e uma reduzida tolerancia a frustacdo. A sua conduta social surge com
dificuldades de ajustamento a realidade e com inumeros problemas de comunicagdo.
Inseguras e instaveis, elas manifestam ansiedade, agressividade, tensdo, regressdes e
oposicOes, sentimentos de exclusdo, rejeicdo, abandono e hostilidade, necessitando de uma
gratificacdo imediata e de uma atencdo constante. Ao carecerem de uma planificacdo de
condutas estas criangas experimentam certos problemas de organizacgao do espaco e do tempo.

As criangas emocional e socialmente desajustadas tendem a obter fracos resultados
escolares, na medida em que os distdrbios emocionais desintegram o comportamento, e
consequentemente, o potencial de aprendizagem.

Segundo Fonseca (1999), “sem uma atmosfera efectiva, ludica e relacional, a
interaccdo e a comunicacdo ndo se desenvolve favoravelmente. N&o adiantara resolver os
problemas de aprendizagem, se os problemas de relagdo ndo forem superados” (p. 378).

E necessario basear a aprendizagem destas criangas, centrando a mudanca de
comportamento pelo enriquecimento das suas areas fortes e ndo pelo confronto
desencorajador com as suas areas fracas.

Para Rebelo (1993) “memorizar ¢ um dos requisitos primarios e indispensaveis a
aprendizagem. Caso a memdria funcione deficientemente, as mensagens que 0s sentidos
captam ndo é retida ou ndo fica gravada tempo suficiente, para ser armazenada e estar
disponivel para as operacdes mentais” (p. 159).

A memoria constitui o processo de reconhecimento e de rechamada do que foi
aprendido e retido, sendo uma funcdo neuropsicoldgica imprescindivel a aprendizagem. As
criancas com D.A. possuem frequentemente problemas de memorizacdo, conservacao,
consolidacédo e retencdo da informacdo anteriormente recebida. As associacgdes significativas
passadas e presentes, que se operam no cérebro sdo devidas fundamentalmente as funcdes de
memoria. Através dela as imagens sdo utilizadas e substituidas por palavras, para permitir a

formulacdo de idéias, que esta por de tras das condutas exigidas pela aprendizagem.
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A memoria como fendmeno evolutivo, que inclui a funcdo do reconhecimento, inter-
relacionado com a percepcdo e com 0S esquemas sensorio-motores, consubstancia uma
reconstrucdo de elementos anteriormente experimentados e conservados. Se essa reconstrucdo
n&o se operar, quer em termos visuais (imagem), quer em termos auditivos (linguagem), todas
as funcdes de rechamada, necessarios ao processo de aprendizagem, ndo permitem evocar
respostas ajustadas e adequadas.

As aprendizagens simbdlicas como a leitura, a escrita e o célculo envolvem
processos cognitivos muito complexos.

De acordo com Fonseca (1999), a leitura constitui uma actividade cognitiva, que
consiste em extrair significacdes de simbolos visuais. A experiéncia vivida e interiorizada
pelo individuo permite-lhe converter os simbolos impressos em significacGes. Quando se 1€ é
necessario percepcionar, armazenar e rechamar as configuracdes das letras e das palavras, e
relacioné-las com os equivalentes auditivos, atingindo-se a aquisi¢éo da significacéo.

Existem varios processos cognitivos de aprendizagem, em relacdo as criangas com
D.A.. Nos processos de contetdo, estas criancas acusam mais dificuldades nos contedos
verbais do que nos ndo verbais. Expressam-se de forma fluente com um vocabulério versatil.
O problema centra-se quando transferem a informag&o do verbal para o ndo verbal ou vice-
versa.

Nos processos sensoriais, é frequente identificar problemas intra-sensoriais auditivos,
na identificacdo fonética, de discriminacdo de pares de palavras, de sequencializagcdo de
silabas ou de repeticdo de palavras ou frases. Nas aprendizagens simbdlicas, como a leitura e
a escrita, os sistemas visuais estdo constantemente envolvidos. Os processos simbolicos
envolvem sistemas cognitivos inter-sensoriais como o auditivo-vocal, o visuo-motor, o
auditivo-motor e o visuo-vocal. E nestes sistemas de equivaléncia de convers&o que se situam
0s problemas cognitivos das criangas com D.A..

Nos processos de hierarquizacao, a leitura envolve todos os niveis do sistema da
aprendizagem: a percepcdo, a imagem, a simbolizacdo e a conceitualizacdo. Trata-se de um
sistema com varias fases e niveis de processamento e qualquer disfuncéo ou dificuldade, num
nivel, pode afectar o encadeamento dos restantes niveis. Problemas perceptivos implicam
problemas cognitivos, perturbando o reconhecimento integral das palavras. Problemas de
imagem vdo interferir com o armazenamento da informagdo. Se o processamento simbdlico

estiver afectado, os niveis de compreensédo sofrem, perdendo-se a riqueza e a inter-relacdo das
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operacdes concretas e abstractas intrinsecas a leitura. As capacidades cognitivas como a
atencdo, a percepcdo, a memdria e a linguistica sdo basicas e essenciais para que a crianca
realize aprendizagens simbdlicas.

Para Rebelo (1993), os estudos cientificos indicam os aspectos linguisticos como
relevantes para o diagndéstico das criancas com problemas de leitura e escrita. As causas dos
fracos resultados na leitura dever-se-80 procurar nas tarefas relacionadas com o
desenvolvimento da linguagem e com as funcdes auditivas necessérias a sua aprendizagem.
Nestes casos, falta a identificacdo répida de estimulos linguisticos, independentemente do
contexto onde estdo inseridos e a aptidao para lidar com a linguagem falada e escrita. Os
sinais mais significativos destas criancas sd@o 0s problemas na compreensao do significado das
palavras, de frases e de histdrias; os problemas de memoria auditiva e de sequéncia temporal,
simbdlica ou ndo, o vocabulério restrito e limitativo, as frases incompletas e mal estruturadas,
a dificuldade na rechamada da informacéo, e os défices na formulagdo e na ordenacdo das
idéias.

Para Liberman e Schankweiler (1995, citado por Rebelo, 1993) “os maus leitores sdo
geralmente, incapazes de decompor as palavras nos seus constituintes fonoldgicos. As suas
dificuldades em nomear objectos e em compreender frases podem também dever-se a um
problema bésico no dominio fonoldgico” (p. 167).

Assim, quanto maior for a consciéncia dos segmentos da fala e da estrutura da
linguagem mais fécil sera a aprendizagem da leitura.

Segundo Fonseca (1999):

as criangas com D.A. tém sido intensamente estudadas no campo dos sinais neuroldgicos
difusos, associados a motricidade e & psicomotricidade. A grande maioria destas criancas
apresentam um perfil psicomotor dispraxico, 0s seus movimentos sdo exagerados,
dismétricos, rigidos, sem melodia quinestésica, descontrolados e ndo seguem uma
sequéncia espacio-temporal organizada (p. 403).

A crianga com D.A. apresenta uma organizacdo tdnica diferente. Pode ser

hipertdnica ligada a hiperactividade, por excesso de actividade motora, impulsiva ou
hipotonica associada a hipoactividade. A flexibilidade articular destas criancas €
frequentemente exagerada ou restrita ao nivel dos membros.

A motricidade e a psicomotricidade representam a maturacdo do sistema nervoso

central, e por isso, as criangas com D.A. apresentam problemas psicomotores.
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Rebelo (1993) diz que a estruturacdo espacio-temporal nas criancas pde em relevo 0s
seus problemas de memoria de curto termo espacial (visual) e ritmico (auditivo) e de
realizacdo sequencializada de gestos intencionais e controlados.

Kirk e Gallagher (1996) referem que as praxias globais e finas surgem nas criancas
com D.A. com lentiddo ou impulsividade. A coordenacdo Oculo-manual e 6culo-pedal
apresentam dismetrias e a dissociacdo dos movimentos é prejudicada pelos problemas de
organizacdo tonica. O potencial psicomotor interfere com as aprendizagens escolares,

evocando alteracGes relevantes no processamento cortical da informagéo.

1.2.5 Dificuldades de Aprendizagem e Intervencédo Pedagogica

Para que uma crianca com D.A. tenha uma intervencdo pedagdgica adequada é
fundamental uma identificacdo das dificuldades dessa crianca, assim como perceber que
perante uma crianca com D.A. ndo é suficiente saber qual o défice dela, mas também a sua
relacdo familiar e o seu percurso educativo. A escola necessita desenvolver estratégias
pedagdgicas, que ajudem todas as criancgas a ultrapassar as suas dificuldades e que respondam
as suas necessidades. Repensar e mudar a escola, para que ela se torne capaz de responder a
diversidade dos alunos, passa pela aplicacdo de estratégias que facilitem a aprendizagem de
todos.

O professor do ensino regular é considerado o recurso mais importante no ensino de
alunos com necessidades especiais.

Para Porter (1995),

isto implica que os professores actualizem continuadamente o0s conhecimentos e
competéncias que ja possuem e que adquiram novas competéncias. Consequentemente, a
formacdo é um factor fundamental no desenvolvimento das praticas educativas. As
necessidades prioritarias de formacdo sdo o ensino com niveis diversificados, a
aprendizagem cooperativa e a gestao da sala de aula e da actividade dos alunos (p. 43).

O pessoal docente e técnico deve aperfeicoar, também, a capacidade de resolver
problemas através da colaboracdo; desenvolver as competéncias do apoio, entre pares, € 0
ensino em colaboracdo com colegas. A resolucdo dos problemas da crianca com NEE passa
por equipas formadas entre colegas e sdo um instrumento valioso, que contribui para reforcar
a resolucdo de problemas centrados na escola e que permite aos professores 0 acesso a um

acompanhamento directo, pratico e positivo.
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Segundo Marques (1988) “o envolvimento dos pais ¢ uma variavel importante na
eficacia das escolas e na melhoria da qualidade do ensino. As criangas cujos pais se envolvem
na escola e na educacdo tém vantagens em relagao as restantes” (p. 18).

O envolvimento dos pais na escola € de vital importancia, para o desenvolvimento
dos seus filhos. Em todas as situacdes de vida da crianca é necessario que esta sinta harmonia
entre os seus professores e pais, sentir que existe interajuda, seguranca e cooperacao entre
ambos. O professor deve agir em conjunto com a familia da crianca, numa estreita
colaboracgéo, para que possa proporcionar um crescimento harmonioso.

Segundo Kirk e Gallagher (1996), o principal problema para identificar e
diagnosticar criancas com dificuldades de aprendizagem é apontar 0 comportamento atipico,
explica-lo, diferencia-lo de problemas semelhantes em outras criangcas com dificuldades e
determinar o programa de recuperacdo mais adequado para melhorar o seu potencial. A
identificacdo e o diagnostico de criangas em fase pré-escolar sdo de certo modo diferentes dos
empregados nas criancas em idade escolar. A nivel de idade escolar, o processo de
identificacdo comeca quando a crianca € identificada através de distarbios de
desenvolvimento. Identificar criangas com D.A. ndo é fécil. Primeiro devemos distinguir as
D.A. de outras condigdes e em seguida avaliar a diferenca entre o seu potencial e a sua

realizacdo. O problema esta em definir qual a amplitude da discrepancia.
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1.3 As Tecnologias de Informacao e Comunicacéao na Educacéo e/ou
Educacéo Especial

As Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC) em particular, os computadores
e as telecomunicagdes estdo a alterar significativamente as caracteristicas de quase todas as
actividades humanas.

As possibilidades técnicas do computador — armazenamento, tratamento e edicao de
dados, grafismo, analise de respostas... - bem como as suas potencialidades pedagodgicas —
interaccdo permanente, individualizagcdo do ensino, promocao de situacdes de cooperagédo e
trabalho de equipa... - tornaram-no um instrumento valioso no contexto educativo.

Hoje a investigacdo reconhece, em geral, que as TIC:

- quando adequadamente utilizadas, sdo meios de ensino e de aprendizagem mais
eficazes do que 0s outros instrumentos;

- proporcionam uma relacdo mais aberta do utilizador com o conhecimento, actuando
também como facilitador e/ou potenciador dos processos cognitivos e organizativos.

Vaérios autores referem a importancia da utilizacdo do computador no ensino de um

modo geral, e também como técnica de aprendizagem. Segundo Pinto (2000):

enguanto espago de construgdo de aprendizagem a sala de aula deve incorporar (...) o uso
educacional dos recursos multimédia de forma a aumentar a actualidade e a quantidade de
informacdo disponivel com a reserva de que a sua transformacéo em conhecimento requer a
mobilizacdo de afectos, valores e modelos de comportamento (...) (p. 28-49).

Pinto (2000) reforga ainda a importancia do uso do computador na sala de aula
acrescentando que:

em vez de ser o professor a administrar a turma as informacdes tidas por relevantes no
tratamento de um determinado assunto, as TIC (Tecnologias de Informacdo e
Comunicagéo) centram a aprendizagem no aluno, permitindo-lhe seleccionar fragmentos de
informagdo a um ritmo e de acordo com as suas necessidades e possibilitando-lhe o
controlo da sua aquisi¢do de conhecimentos (p.28-49).

Com este novo enquadramento o professor é, antes de mais, um facilitador de
projectos de aprendizagem para que os alunos aprendam sobretudo a aprender, procurando
compreender 0s conhecimentos que activaram, os raciocinios que elaboram, dos critérios de
escolha dos caminhos que percorreram e estratégias de conducao de saberes a que acederam,
ensinando, em suma, a tirar partido da multiplicidade de fontes de conhecimento existentes
actualmente, e desenvolvendo nos alunos e nele proprio (tal como o aluno o professor tem de
estar sempre a aprender) as competéncias necessarias a participacdo na Sociedade da

Informagéo que decorrem do uso quotidiano das novas tecnologias.
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Pinto (2000) afirma que:

é, de resto, pela aprendizagem de conhecimentos e de competéncias necessarias para o
processamento, critica, tratamento, utilizacdo e producdo que a informacdo se transforma
em conhecimento. As tecnologias de informacdo facilitam, e de que maneira, a producéo de
informacdo, enquanto que as tecnologias de comunicacdo promovem a sua rapida difuséo,
num jogo que, por via da internet, levara inevitavelmente um maior equilibrio entre o
consumo de contetidos e a sua produgdo(...) confrontando a escola actual com o imperativo
de formar individuos com uma visdo mais global da realidade, vincular a aprendizagem e
da diversidade preparando-os para aprender ao longo da vida” (p.28-49).

As TIC trouxeram novas potencialidades ao universo da comunicagédo humana, com
a implementacdo de sistemas interactivos multimédia, que permitem a integracdo harmoniosa
de todos os sistemas existentes e Ihes conferem novas possibilidades, levando mesmo a
criacdo de universos virtuais e de novas formas de comunicacdo. O dialogo homem-maqguina
torna-se possivel e 0 homem passa de uma situacdo de espectador passivo a uma posi¢do de
interlocutor activo, dele dependendo a forma de acesso a informacdo. Mais recentemente, as
novas «auto-estradas» da informacéo, com a criacdo de redes informaticas — caso da Internet —
abrem ao homem novos horizontes no campo da comunicacgéo e da procura de informacéo.

Hoje existe uma grande variedade de programas de computador com grande
flexibilidade de aplicacéo e estdo preparados para uma manipulagdo muito simples por parte
do utilizador. Estes novos recursos podem constituir processos facilitadores da accéo
pedagdgica, centrando o processo de ensino/aprendizagem no préprio aluno e assim
promovendo a sua autonomia.

As referéncias bibliograficas confirmam, de facto, a importancia da utilizacdo de
meios informéticos e multimédia no ensino, na medida em que ampliam as potencialidades de
aprendizagem, motivando o aluno e diversificam as actividades propostas pelo professor,
favorecendo o trabalho individualizado, colaborativo, cooperativo, de projecto, a auto-
aprendizagem (dada a facilidade de utilizagdo dos equipamentos e respectivo software),
preparando o aluno para 0 mundo de amanha.

Estudos e investigacBes no ambito internacional, tem revelado a importancia e o
potencial que as TIC assumem na educacéo especial.

Uma das vantagens que o uso dos computadores com alunos com necessidades
educativas especiais oferece € o facto de ajudar na elaboracdo de materiais didacticos para
serem utilizados com esses alunos. Por exemplo, o Power Point facilita o desenvolvimento de

uma ferramenta de ensino que langa a mao aos recursos de multimédia para as tarefas diérias.
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2 Enquadramento Metodoldgico

2.1 Caracterizacgao do trabalho

“Uma investigagdo ¢ um excelente guia para orientar as praticas educativas, com o
objectivo de melhorar o ensino e os ambientes de aprendizagem na sala de aula” (Arends,
1999, p. 525).

Para a elaboracdo do nosso trabalho, optdmos como metodologia de investigacéo, a
investigagdo-accdo por permitir que “o investigador se envolva activamente na causa da
investigacdao” (Bogdan & Biklen, 1994, p. 293).

A investigacdo-ac¢do “consiste num processo de aquisicdo de informagdo e
conhecimento para ser posto ao servico do proprio professor/investigador que o realiza”
(Arends, 1999, p. 525).

Na investicdo-accdo podem ser utilizados tanto os métodos qualitativos como 0s
quantitativos.

O presente projecto baseia-se no paradigma da investigacéo qualitativa.

Em investigacdo cada vez mais se reconhece que as ac¢des metodoldgicas encontram
a sua legitimidade nas convicgdes e intencionalidades dos investigadores.

Assim, compete ao investigador, escolher a utilizacdo de um modelo, embora
flexivel “em fungdo dos seus objectivos proprios, do seu método de analise e das suas
hipoteses” (Quivy & Campenhoudt, 1992, p. 231).

E o problema e a situagdo de estudo que determinam a metodologia do investigador,
e ndo a adesdo a um ou outro paradigma.

Em qualquer contexto de intervencdo, qualquer accdo que se pretenda de base
cientifica inclui necessariamente uma dindmica de investigacdo-accdo, na medida em que
apenas este tipo de processo, ao insistir nos processos de conhecimento do “sistema de accao
concreto”, impede a rotinizag@o e a repeticdo de “receitas” de ac¢do “importadas” de outros
contextos. As metodologias de investigacdo-ac¢cdo permitem, em simultaneo, a producao de
conhecimento sobre a realidade, a inovacdo no sentido da singularidade de cada caso, a
producdo de mudancas sociais e, ainda, a formagdo de competéncias dos intervenientes
(Guerra, 2002, p. 52).

Como refere Guerra (2002), “o planeamento em ciéncias sociais ¢ uma metodologia
de investigacdo-accdo que associa ao acto de conhecer a intencdo de provocar mudanga
social” (p. 53).
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O paradigma da investigacdo-accdo demarca-se dos processos tradicionais de
investigacdo. As varias «correntes» que utilizam esta metodologia de investigacdo tém as
seguintes caracteristicas em comum:

- 0 objectivo ndo é fundamentalmente o aumento do conhecimento sobre a realidade
mas a resolucdo de problemas e, assim, interessa mais 0 processo de mudanca social exigido
pela investigacdo-ac¢do do que o resultado desta.

- 0 seu ponto de partida ndo € uma teoria e um quadro de hipoGteses, mas uma
situacdo, um problema, uma prética real e concreta.

- 0 investigador ndo é um mero observador mas um apoiante dos sujeitos implicados
na accao.

- implica que os grupos «objectos» do conhecimento se constituam como «sujeitos»
do conhecimento.

- € um processo continuado e ndo pontual, influenciando todo o processo de
investigacao.

Sédo trés as funcgdes e finalidades da investigacdo-accdo (Barbier, citado por Guerra,
2002):

- finalidade e funcéo de investigacao;

- finalidade e funcéo de accdo;

- finalidade e funcdo de formacéo/aperfeicoamento/implicacdo/mudanca das pessoas.
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2.2 Técnicas e instrumentos de recolha de dados

Segundo Fernandes (1991), “A investigagdo como processo rigoroso € sistematico de
descrever ou interpretar a realidade exige-nos um conhecimento tdo aprofundado quanto
possivel dos métodos e técnicas que a permitem desenvolver” (p.5).

Durante o processo de investigacdo, o0 observador chama de dados a todo o material
encontrado que Ihe possa parecer importante para o decorrer do processo de investigacao.

As técnicas e instrumentos de recolhas de dados que recorremos para a elaboragéo
deste trabalho foram: a Pesquisa de Documentos, a Observacdo, o Teste Sociométrico e a

Entrevista.

2.2.1 Pesquisa Documental

Segundo Bardin (1997), a pesquisa documental, seguida da analise da informacao,
assenta numa fonte fundamental permitindo ao investigador retirar informacdes que
fundamentam as suas afirmacdes e declaracdes. Servird para complementar a informacéo
obtida por outros métodos. E particularmente Gtil quando o acesso a determinadas
informac@es ndo é possivel através dos individuos.

Trata-se de wuma técnica que possui frequentemente uma fungdo de
complementaridade na investigacdo qualitativa, isto €, que é utilizada para triangular os dados
obtidos atraves de outras técnicas (Lessard-Hébert, et al., 1994).

Do ponto de vista da fonte, os documentos podem ser manuscritos, impressos ou
audiovisuais, oficiais ou privados, pessoais ou provenientes de um organismo, contendo
colunas de nimeros ou textos. E essencial ter em atencio a autenticidade dos documentos, a
exactiddo das informacdes que contém, bem como a correspondéncia entre o campo coberto
pelos documentos disponiveis e o campo de analise da investigacdo (Quivy e Campenhoudt,
1998).

As vantagens que esta técnica apresenta, segundo Quivy e Campenhoudt (1998) s&o:

= aeconomia de tempo e de dinheiro que permite ao investigador consagrar o essencial
da sua energia a andlise propriamente dita;
* em muitos casos, permitir evitar o recurso abusivo as sondagens e aos inquéritos por

questionario;
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= a valorizacdo de um importante e precioso material documental que ndo para de se
enriquecer devido ao rapido desenvolvimento das técnicas de recolha, de organizagédo
e de transmissédo de dados.

Por outro lado, os limites e problemas, segundo Quivy e Campenhoudt (1998) séo:

= nem sempre ser possivel 0 acesso aos documentos;

* nem sempre se poderem divulgar as informacdes;

» 0S numerosos problemas de credibilidade e de adequagdo dos dados as exigéncias da
investigacdo obrigarem por vezes o investigador a renunciar a este método ja no
decurso do trabalho;

= como os dados ndo sdo recolhidos pelo proprio investigador, de acordo com 0s
critérios que mais lhe convem, deverdo, normalmente ser submetidos a manipulacdes,
destinadas a apresenta-los nas formas exigidas para a verificacdo das hipéteses —
manipulacdes que sdo sempre delicadas, dado que ndo podem alterar as caracteristicas

de credibilidade que, precisamente, justificaram a utilizacdo destes dados.

2.2.2 Observacgao

Segundo Bogdan e Biklen (1994), a observacdo ¢ um dos meios mais importantes na
recolha de dados num estudo de caso de natureza qualitativa. No caso do investigador ser um
observador-participante, ha riscos mas também h& excelentes oportunidades que esse papel
pode proporcionar.

Os periodos de observacdo permitem-nos elaborar um conjunto de notas, nas quais
podemos registar observacdes factuais, ddvidas, idéias e impressdes diversas. Estas notas
revelam-se de grande utilidade quer para a descrigdo do caso, quer em fases posteriores de
recolha e anélise de dados.

Segundo 0os mesmos autores, deve-se fazer anotagdes o mais proximo do momento
da observacdo, no entanto vai depender do papel do observador e da sua relacdo com o grupo
a ser observado. Se o observador ndo revelar o seu papel ao grupo ndo podera fazer as suas
anotacfes no local e por outro lado, se for observador-participante fica inviavel fazer
anotacgdes durante a observacdo, uma vez que comprometerd a interacgdo com o grupo. Assim
0 pesquisador devera encontrar 0 mais breve possivel, uma ocasido para que possa completar

as suas notas.
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Segundo Estrela (1984), a observacdo naturalista € uma forma de observacéo
sistematizada em meio natural e utilizada na descricdo e quantificacdo de comportamentos do
individuo. Fala-se de observacdo participante quando, de algum modo, o observador participa
na vida do grupo por ele estudado. O observador utiliza a observagdo naturalista como

sistema de registo de dados, devendo fazé-lo com imparcialidade.

2.2.3 Sociometria

Fundada em 1934, por J. L. Moreno, a técnica da dinamica de grupos -sociometria -
tem como pretensdo uma “avalia¢ao” das relagdes interpessoais no seio dos grupos (Bastin,
1980).

Os testes sociométricos permitem, identificar as relagdes espontaneas que se formam,
destacando a posicdo de cada individuo no grupo. E um teste de conhecimento individual,
onde se identificam as representacdes individuais da dinamica de grupo, € ndo um teste de
conhecimento do grupo, da sua estrutura e dindmica (Estrela, 1984).

Um teste sociométrico dad a todas e a cada uma das criancas de um grupo, a
oportunidade de nos dizer com quem gosta de brincar, trabalhar ou estar em determinada
situacao.

Devera haver, sempre, um conhecimento prévio das caracteristicas do grupo onde o
teste sera aplicado. Conhecimento das suas idades, do seu meio sécio-econémico, dos dados
de ordem escolar, dos seus interesses enquanto grupo.

O teste devera ser sempre antecedido de um trabalho preparatério. Nele se garante o
caracter confidencial das respostas, predispondo o grupo para responder livremente e com
sinceridade; os membros do grupo devem responder individualmente, sem qualquer espécie
de influéncias mutuas.

A presenca do professor ndo é desejavel durante a realizacdo do teste. No caso de
ndo ser possivel a sua auséncia, a apresentacdo, as informacdes e a recolha do teste deverédo
ser feitas pelo investigador, a fim de que fique bem claro, perante os alunos, que o teste se
destina a um trabalho de investigacdo e ndo a finalidades relacionadas com o processo de
avaliacdo usado pelo professor.

Deverad dar-se ao teste um caracter de veracidade — as questbes formuladas no

condicional deverdo ser vidveis e desejaveis e nunca apenas imaginarias.
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Tendo em vista a obtencdo de dados sobre os elementos de uma turma, convém que
os alunos estejam todos presentes aquando da realizacdo dos testes. Caso falte algum, devera
ser claramente lembrado, escrevendo-se o seu nome no quadro. Devera ser recomendado aos
alunos que efectuem a sua escolha apenas dentro do grupo de referéncia (turma), utilizando os
nomes reais e nao alcunhas. Sera conveniente acentuar, no que se refere ao ensino primario,
que o professor ndo esta incluido no grupo e, portanto, ndo devera ser citado nas escolhas.

O procedimento requer que cada aluno escolha “X” pessoas do seu grupo, aqueles
com quem desejariam encontrar-se numa actividade bem determinada e aqueles com quem
preferiam néo se encontrar.

Os dados obtidos séo apresentados numa matriz sociométrica, uma para as escolhas e
outra para as rejeicOes, da qual se elabora o sociograma, individual e colectivo, tanto para as
escolhas como para as rejeicdes, para posterior analise (Estrela, 1984).

Finalidades de um teste sociométrico, segundo Estrela (1984):

> registar representagdes individuais sobre as relagdes existentes no
grupo/turma;
obter dados relativos a posic¢do social do elemento dentro do grupo;
identificar os alunos mais isolados e os mais escolhidos;
comparar os dados deste instrumento com os obtidos por outros processos;

caracterizar o elemento em situacao de grupo;

YV V. V V V

obter o feedback do professor sobre as relagdes estabelecidas entre os
alunos da turma.

Vantagens de um teste sociométrico, segundo Bastin (1980):

este teste tem a vantagem de ser muito maledvel. Por isso, antes de qualquer administracéo,
deve estar-se familiarizado com o grupo que se pretende interrogar e conhecer as suas
principais actividades. Os factos recolhidos permitirdo dar ao teste o caracter de verdade e
de realidade que é recomendavel possuir (p.27).

Desvantagens de um teste sociométrico, segundo Northway e Weld (1957):

a facilidade deste género de testes engana. Por esta razdo podem levar a resultados errados
e a interpretaces desastrosas. Qualquer coisa que valha a pena fazer tem de seguir um
determinado nimero de principios gerais bem estabelecidos, se quisermos obter um
resultado positivo (p.15).

LimitacGes de um teste sociométrico, segundo Northway e Weld (1957):

estes testes ndo nos dizem tudo. S6 dao informagdes acerca das criangas e das relagGes
entre elas no grupo que foi submetido aos testes. O teste ndo revela o nivel de salde mental
geral, apesar de fornecer algumas indica¢@es valiosas. Também ndo revela nada acerca do
comportamento social real das criangas nem indica que espécie de técnicas sociais € que
elas empregam (p.14).
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2.2.4 Entrevista
A entrevista € uma técnica de recolha de informacao cujo processo € a interrogagédo

junto dos entrevistados que possuam informagéo relevante. E uma interacgio conversacional e

pessoal, orientada para recolher dados sobre o objecto em estudo.

Segundo Estrela (1984), esta técnica permite-nos recolher dados de opinido que

possibilitem encontrar pistas para a caracterizacdo do processo em estudo e conhecer, de

algum modo, os intervenientes do processo.

Segundo o mesmo autor, a técnica da entrevista apresenta determinados passos que

temos de seguir para a sua elaboracao:

defini¢do do tema/objectivos;
elaboracao de um guido;
realizacdo da entrevista;
elaboracdo do protocolo;

analise de conteudo.

Na elaboracdo do protocolo, devem-se registar as pausas ou momentos de siléncio

(geralmente, significam que o entrevistado esté a filtrar informacdo) e as reac¢cdes como 0s

SOrrisos.

Para Estrela (1984), os passos de analise de contelldo de uma entrevista sao:

ler globalmente o protocolo;

localizar — entre tracos verticais — as unidades de sentido (indicadores) existentes;
colocar um ponto de interrogacdo nas frases em que € dubio serem unidades de
sentido;

sublinhar os indicadores por cores diferentes (uma para cada categoria ou
subcategoria);

agrupar, em quadros, os indicadores por categorias (cores) e indicar a frequéncia
com que ocorre cada um;

designar definitivamente cada categoria (identificadas segundo critérios de
homogeneidade, exaustividade e exclusividade) e, se existirem, as subcategorias
correspondentes (ter em consideragdo, para este efeito, os blocos tematicos do

guido);
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e organizar os quadros de categorizacdo dos dados em categorias, subcategorias,
unidades de registo e frequéncia (unidades de registo — UR, UR/Subcategorias e
UR/Categorias).

Em investigacdo social, 0 método das entrevistas esta sempre associado a um método
de andlise de contetido. Durante as entrevistas, trata-se, de facto, de fazer aparecer o maximo
possivel de elementos de informacdo e de reflexdo, que servirdo de materiais para uma analise
sistematica de conteudo que corresponda, por seu lado, as exigéncias de explicitacdo, de
estabilidade e de intersubjectividade dos processos.

As vantagens da técnica da entrevista, segundo Quivy e Campenhoudt (1998) séo:

e 0 grau de profundidade dos elementos de analise recolhidos;

e a flexibilidade e a fraca directividade do dispositivo que permite recolher os
testemunhos e as interpretacdes dos interlocutores, respeitando os proprios quadros
de referéncia — a sua linguagem e as suas categorias mentais.

Por sua vez, apresenta alguns limites e problemas:

e a propria flexibilidade do método pode intimidar aqueles que ndo consigam
trabalhar com serenidade sem directivas técnicas precisas ou, inversamente, levar
outros a pensar que esta relativa flexibilidade os autoriza a conversarem de
qualquer maneira com os interlocutores;

e 0s elementos de informacdo e de reflexdo recolhidos pelo método da entrevista ndo
se apresentam imediatamente sob uma forma que requeira um modo de analise
particular;

e a espontaneidade do entrevistado e a neutralidade do investigador ndo séao
completas, sendo necessario, a analise da entrevista incluir uma elucidacéo daquilo
que as perguntas do investigador, a relacdo de troca e o dmbito da entrevista
induzem nas formulag6es do interlocutor.

A técnica de entrevista pode ter uma das duas func¢des, segundo Lessard-Hébert, et al
(1994):

e como instrumento exploratorio, visando, tal como referido acima, precisar as
categorias de andlise e orientar na escola do(s) instrumento(s) de observacéo;

e como técnica essencial, através da qual se obterdo os dados que suscitardo novas
interpretacdes e questdes.

Quanto ao grau de estruturacdo, distinguem-se trés tipos de entrevistas:
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e entrevista ndo estruturada — é uma entrevista informal (exploratdria) e a menos
estruturada possivel: simples conversacdo com alguém que detenha informagéo
estratégica sobre o objecto de estudo.

e entrevista semi-estruturada — é uma entrevista focalizada recaindo sobre um Unico
topico, esta conversacdo livre é realizada com informagcdes significativas. Pretende
anular as desvantagens dos outros tipos de entrevistas.

e entrevista estruturada ou formalizada — é uma entrevista guiada por topicos pré-
estabelecidos os quais deverdo ser todos abordados, com posterior tratamento
estatistico (Quivy & Campenhoudt, 1998).
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2.3 Procedimentos para a recolha e andlise de dados
Atendendo aos objectivos do nosso trabalho optdmos pela pesquisa de documentos,

pela observacdo em contexto natural de sala de aula, pela aplicacdo do teste sociométrico e
para uma melhor compreenséo e caracterizacdo da turma e do aluno em estudo, consideramos
fundamental uma entrevista a Professora Titular do ano lectivo 2008/2009 (ano lectivo

anterior) (Apéndice XII).

2.3.1 Pesquisa Documental

Esta técnica foi a primeira a ser realizada neste estudo, para nos orientar no decorrer
da nossa intervengéo.

Os documentos pessoais que elabordmos foram, a Anamnese (Apéndice 1), que por
motivos sigilosos ndo poderemos apresentar preenchida e a Checklist (Apéndice Il) a nivel da
Actividade e Participacdo do aluno E para a elaboracdo do Relatério Técnico-Pedagogico
(Apéndice I1I).

Os documentos oficiais a que tivémos acesso foram o Projecto Educativo de Escola,
o0 Projecto Curricular de Escola, o Projecto Curricular de Turma e os documentos contidos no
processo individual do aluno E, que por motivos sigilosos ndo poderemos colocar em anexo.
A consulta destes documentos teve como objectivo recolher o maximo de informacdes

possiveis para uma caracterizacdo do aluno E mais assertiva e rigorosa.

2.3.2 Observacao

Para aplicacdo deste instumento basedmo-nos na descricdo das nossas observagoes
realizadas através de anotacGes, no periodo de intervencdo, sempre que possivel, de dados
descritivos e fundamentais para o nosso estudo. As mesmas tiveram em conta o trabalho que
exerciamos, ndo s6é uma hora por semana para a intervencdo, mas também os trés dias por
semana que trabalhavamos na sala de aula da turma em estudo, dias em que realmente era
notorio os recuos e/ou as evolugdes do grupo/turma.

Ao longo da nossa intervencdo fomos fazendo anotacGes e sempre que possivel
registando observagdes, idéias, davidas e impressdes diversas, que consideramos
fundamentais para a descricdo da avaliacdo realizada. Uma vez que o observador foi
observador-participante em contexto natural de sala de aula, era inviavel fazer anotacOes

durante a nossa observacdo para ndo comprometer a interaccdo e o desempenho do
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grupo/turma. Assim iamos completando as nossas notas sempre que possivel. Seleccionadas
as notas procedemos a analise da avaliacdo da nossa intervencdo, onde analisamos 0s

acontecimentos na sala de aula e o comportamento dos alunos, realizados durante a mesma.

2.3.3 Sociometria

Com este instrumento tivemos um trabalho preparatorio, seguir os procedimentos
que sdo importantes na administracdo de qualquer investigacdo. Como tal, come¢dmos por
falar com a professora da turma que escolhemos. N&o foi necesséario identificar-mo-nos, uma
vez que ja nos conhecemos porque somos colegas de trabalho, contudo indicamos os
objectivos e as intengdes do nosso estudo. Salientdmos como era importante o estudo para a
nossa investigacdo e garantimos confidencialidade em relacdo aos dados obtidos.
Apresentamos o questionario (Apéndice 1V) e marcdmos uma data para a realizacdo do
mesmo.

Os questionarios foram impressos em papel, com apenas trés critérios, cada um com
trés escolhas de preferéncia e uma de rejei¢cdo. Este modelo foi fotocopiado doze vezes mas
apenas onze € que foram utilizados, dado que, uma crianca estava a faltar.

Tendo conhecimento prévio da nossa actividade, a professora afastou-se da aula para
a actividade ser executada.

Explicamos as criancas 0s objectivos do questionario e dissemos que as respostas so
eram lidas por nés. Pedimos que respondessem com sinceridade e que ndo influenciassem os
amigos, nem com gestos, nem com olhares, para se preocuparem s6 com 0 Seu questionario.

Fizemos onze questionarios, a turma, utilizando como instrumento o modelo de
questionario adaptado de Estrela (1984, p.382).

Foi aplicado colectivamente, dado que era uma turma de 4° ano, sabiam ler e
escrever, mas devido as dificuldades que alguns dos alunos apresentavam nesse sentido,
precisaram de mais tempo para responder, como tal demorou cerca de trinta minutos.

Uma vez submetida a turma ao questionario sociométrico e apos a recolha de dados
para a nossa investigacdo, codificamos os dados e procedemos a elaboracdo de uma matriz
sociométrica para as escolhas (Apéndice V) e uma matriz sociométrica para as rejeicoes
(Apéndice VI). Elabordamos os respectivos calculos sociométricos tanto para as escolhas

(Apéncie VII) como para as rejeicdes (Apéndice VIII), para a elaboracdo dos respectivos

Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias, Instituto de Educacao 47



Vera Mdnica de Sousa Nogueira - A utilizagdo do computador, como ajuda técnica, para estimular e reforgar as
aprendizagens de um aluno com Necessidades Educativas Especiais, na aprendizagem da Leitura e da Escrita

sociogramas de escolhas (Apéndice IX) e de rejeicbes (Apéndice X). Os dados recolhidos

foram facilmente interpretados nas matrizes e nos sociogramas.

2.3.4 Entrevista

Preparada a entrevista e elaborado o guido (Apéndice XI), realizdmos a entrevista.

Ap0s a entrevista elabordmos o protocolo (Apéndice XII), analisamos o seu conteido
e elabordmos uma grelha com os dados obtidos (Apéndice XIII).

Recorremos a esta entrevista para uma melhor compreensdo e caracterizacdo das
dificuldades de aprendizagem do aluno em estudo, das estratégias pedagogicas
implementadas, do envolvimento e participacdo da familia do aluno E na escola e da opinido
da professora sobre inclusdo de alunos NEE.

Depois da analise dos dados recolhidos na entrevista realizada a Professora Titular
do ano lectivo 2008/2009, é de salientar as grandes dificuldades de aprendizagem do aluno E,
traduzidas, ndo s6 mas também, na falta de atencdo/concentracdo e no facto do aluno E ser
uma crianga emocional e socialmente desajustada.

Assumimos a utilizagdo da entrevista como uma técnica fundamental & nossa
pesquisa, assim como um factor de complementarizacdo do teste sociométrico, da pesquisa
documental e da observacao, por reconhecer que atraves destes quatro suportes, poderemos

analisar e descrever, as situa¢fes imprescindiveis ao desenvolvimento deste trabalho.

Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias, Instituto de Educacao 48



Vera Mdnica de Sousa Nogueira - A utilizagdo do computador, como ajuda técnica, para estimular e reforgar as
aprendizagens de um aluno com Necessidades Educativas Especiais, na aprendizagem da Leitura e da Escrita

3 Caracterizacao da situacao e dos contextos

3.1 Caracterizacdo do contexto escolar
A caracterizagdo do contexto escolar foi elaborada com base no Projecto Curricular

de Escola e no Projecto Educativo de Escola (em arquivo na escola).

O Agrupamento de Escolas, onde realizamos o nosso estudo € uma das oito
freguesias do concelho de Coruche.

A escola esta inserida numa regido com um indice de Desenvolvimento Social
(indice composto pela esperanca média de vida, nivel educacional e conforto e saneamento —
Portaria n.° 200/2004, 2%seérie, de 4 de Fevereiro) de 0,851, que € o nivel 1, dos mais baixos do
pais.

Esta escola estd em funcionamento desde o ano lectivo 2002/2003 e surgiu da
necessidade dos jovens da freguesia poderem prosseguir os seus estudos até ao 9° ano de
escolaridade, na sua localidade. Até entdo os jovens desta freguesia, apds o 2° Ciclo,
frequentavam a Escola Secundéaria de Coruche, a alguns km de distancia, saindo de casa pelas
7 horas da manha e regressando por volta das 19 horas e 30 minutos.

Apds a andlise de dados e factos referentes a localizacdo geogréafica e ao racio dos
alunos ficou definido que, como ndo havia escolas agrupadas passaria a ser uma escola
singular, sendo administrada e gerida como Agrupamento, passando, assim, a designar-se por
Escola Basica Integrada com Jardim de Infancia.

A mesma aglutinou todas as escolas do 1° Ciclo e jardins de infancia existentes na
freguesia da respectiva freguesia. Nela sdo leccionados todos o0s anos de escolaridade, desde o
Pré-Escolar até ao 3° Ciclo, incluindo um Curso de Educagdo e Formagdo “Jardinagem e
Espacos Verdes” do tipo 2. E uma escola condigna para esta freguesia e virada para o século
XXI.

Os alunos desta escola sdo oriundos ndo sé da freguesia, mas também das varias
localidades e lugares da mesma freguesia. Os alunos das proximidades da freguesia cuja
distancia até a sua residéncia é superior a 3km sdo transportados por téxis e viaturas da
Céamara Municipal de Coruche.

No ano lectivo 2009/2010, a escola tinha 256 alunos e estavam distribuidos do
seguinte modo: 56 alunos no Pré-escolar, 88 alunos no 1° Ciclo, 40 alunos no 2° Ciclo e 72
alunos no 3° Ciclo.

0 Orgao de Gestéo era constituido por: 1 Director, 1 Subdirectora e 1 Adjunta.
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O pessoal docente estava distribuido do seguinte modo: 4 educadores no Pré-escolar,
8 professores no 1° Ciclo, 23 professores no 2° e 3° Ciclos e 2 professores na Educacao
Especial. Noventa por cento dos professores estavam a trabalhar pela primeira vez neste
agrupamento e como tal estavam a titulo de contrato.

O pessoal ndo docente estava distribuido do seguinte modo: 4 funcionarias nos
Servicos Administrativos e 17 funcionarias como Assistentes Operacionais que ocupavam
diversos postos ao longo dia devido a escassez de pessoal. O Refeitorio/Cozinha era da
responsabilidade da Camara Municipal de Coruche, adjudicado a uma empresa.

O agrupamento tinha como parcerias:

+ Associacdo de Pais e Encarregados de Educacdo da E.B.1./J.1.;

+ Camara Municipal de Coruche;

¢ Junta de Freguesia;

+ Centro de Salde da freguesia;

+ Bombeiros Voluntarios de Coruche — extensao da freguesia;

¢ G.N.R. — Escola Segura;

+ Ranchos Folcloricos da freguesia;

¢ Escola Secundéria com 3° Ciclo do Ensino Bésico de Coruche;

+ Agrupamento de Escolas e Jardins de Infancia de Coruche — EDUCOR,;

+ Centro de Reabilitacédo e Integracdo de Coruche — C.R.I.C;

+ Comissao de Protecgédo de Criancgas e Jovens em Risco;

# Caéritas Diocesanas de Coruche — Projecto Educar para o futuro, programa ser
crianca;

+ Associacdo REAPN (Rede Europeia Anti-pobreza de Portugal);

# Redes Sociais — RSI (Rendimento Social de Insercéo).
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3.2 Caracterizacdo da turma

3.2.1 Caracterizacao estrutural
A caracterizacdo da turma foi elaborada com base na Pesquisa de Documentos,

nomeadamente no Projecto Curricular de Turma, em conversas informais com a Professora
Titular e na Entrevista a Professora Titular do ano lectivo 2008/2009 (ano lectivo anterior)
(Apéndice XII).

A turma que escolhemos para a realizacdo do nosso estudo era uma turma que
frequentava o ensino publico e se encontrava no 4° ano de escolaridade, do 1° ciclo do Ensino
Bésico, numa escola de um Agrupamento no Concelho de Coruche.

Esta turma era constituida por 12 criancas, 6 do sexo feminino e 6 do sexo
masculino. Com idades compreendidas entre 0s 9 e os 15 anos, tendo a maioria 10 anos.

O nivel sécio - econdmico das familias era muito baixo, eram encarregados de
educacdo com pouca escolaridade, trabalho precario e poucas perspectivas de futuro
profissional. As criancas tinham poucas experiéncias de vida, ndo tinham acesso a quase nada
do mundo exterior, tendo em conta que praticamente ndo saiam da sua Freguesia. Como tal,
tinham um nivel de conhecimentos tendencialmente ligado as suas vivéncias, sendo estas,
bastante restritas.

A relagéo entre os pais/encarregados de educacdo e a escola era fraca, tendo em
conta o desinteresse e a falta de acompanhamento por parte de alguns, na vida escolar dos
seus filhos.

Em consequéncia dessa relagdo, nem todos os alunos da turma demonstravam
interesse pela escola e 10 alunos apresentavam uma retencdo, 1 aluno apresentava duas
retencdes e 1 aluno apresentava cinco retengdes (o Gltimo devido a um elevado numero de
faltas ao longo da sua escolaridade - entrou para esta escola, um més depois das aulas terem
comecado).

A turma tinha 7 alunos com Necessidades Educativas Especiais de caracter
permanente. Os restantes 5 alunos da turma revelavam muitas dificuldades tanto a nivel
cognitivo como emocional.

As actividades eram adequadas e diversificadas tendo em conta as dificuldades que
as mesmas criangas apresentavam. Fora da sala de aula, alguns dos alunos apresentavam

comportamentos desajustados. O nivel de participagdo nas actividades propostas pela
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professora era medio, pois nem todos participavam com gosto, interesse e colaboracéo face as

propostas de trabalho.

3.2.2 Caracterizagdo dinamica
Na andlise dos dados recolhidos elaborada a partir da interpretacdo das matrizes e

dos Sociogramas (Apéndices IX e X) pudemos constatar que, nenhuma crianca se situava
acima do indice de probabilidade, ou seja, ndo havia nenhuma crianca que fosse a mais
popular, a mais escolhida.

Apesar da divisdo entre 0s rapazes e as raparigas da turma ser evidente, tratava-se de
uma turma em que as relagdes humanas apareciam mais ou menos bem estruturadas dado o
elevado numero de triangulos notérios no sociograma, assim como a existéncia de um
guadrado. Deste modo, pudemos verificar que havia grupos muito fortes na turma, dado que o
sociograma (Apéndice 1X) s6 mostra as escolhas mais significativas.

As criangas C e a M foram as menos escolhidas, provavelmente porque a C era uma
crianca que faltava muito e a M porque entrou, para esta escola, um més depois das aulas
terem comecado e poucos dias antes de nds fazermos o questionario.

No que diz respeito as rejeicbes, pudemos constatar que apenas uma crianca (a
crianga C) se situava acima do indice de probabilidade, era a mais rejeitada, a mais excluida.
Como menciondmos anteriormente, era uma crianca que faltava muito e tendo em conta as
rejeicGes que recebeu caracterizava-se por uma crianca isolada ou excluida do grupo/turma.

Os rapazes evitavam as raparigas e apesar de haver uma tentativa por parte de
algumas para se aproximarem deles.

S80 poucas as rejeicbes reciprocas mas como a crianca C estava a faltar,
provavelmente havia muitas mais, isto é, havia mais criangas que se anulariam.

As criancgas B e F ndo foram rejeitadas por ninguém.

O sociograma (Apéndice X) mostra uma imagem completa das rejei¢cdes, uma vez

que ha apenas uma opg¢do para cada um dos trés critérios.
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3.3 Caracterizacdo do aluno E

A caracterizacdo do aluno E foi elaborada com base na andlise de documentos
pessoais e oficiais mencionados anteriormente na Pesquisa de Documentos, nomeadamente na
Anamnese (preenchida numa reunido realizada por n6s ao Encarregado de Educacéo, que por
motivos sigilosos ndo poderemos apresentar preenchida) (Apéndice 1), nos documentos
contidos no seu processo individual, no Relatério Técnico-Pedagdgico (Apéndice 1ll) e na
Entrevista a Professora Titular do ano lectivo 2008/2009 (ano lectivo anterior) (Apéndice
XII).

O aluno E é um aluno com 9 anos de idade. Vive com 0s pais € uma irma nas
proximidades da freguesia, cuja distancia até a sua residéncia & superior a 3km e como tal
utilizava o tdxi como meio de transporte.

Segundo o pai, o aluno E nasceu de parto normal. O nivel sdcio - econémico da
familia era muito baixo, uma vez que tanto o pai como a mae estavam desempregados.

O aluno E néo frequentou o jardim de infancia, iniciando a escolaridade obrigatéria
no ano lectivo de 2005/2006. Evidenciou muitas dificuldades na aquisicdo das competéncias
propostas para o ano de escolaridade que frequentava, contudo transitou para o 2° ano de
escolaridade.

Em 2006/2007, estava matriculado no 2° ano mas fez programa de 1° ano, néo
evidenciou melhorias significativas que justificassem a sua transi¢do de ano.

Em 2007/2008, o aluno continuou a trabalhar competéncias do 1° ano e uma vez que
ficou retido, o aluno foi sujeito a um Plano de Acompanhamento. Durante o ano lectivo
verificaram-se algumas evolugdes na sua aprendizagem pelo que transitou para o 3° ano.

Em 2007/2008 continuou a mostrar muitas limitacbes ao nivel do reconhecimento
dos sons e identificacdo das consoantes, facto que comprometeu a aquisicdo do processo de
leitura e escrita. Na &rea da Matematica trabalhou os nimeros até doze tendo continuado a
evidenciar dificuldades ao nivel do calculo mental e da resolucdo de situacfes problematicas
muito simples. Em Estudo do Meio, as limitagdes que tem ao nivel da leitura e da escrita
impedem o aluno de ter melhores resultados e de avancar com maior rapidez na aquisicdo de
conteddos, necessitando sempre de apoio para realizar as tarefas propostas.

No ano lectivo 2008/2009 o aluno E foi encaminhado pela Professora Titular, para a
Educacdo Especial e beneficiou de acompanhamento psicolégico semanal, em terapia de
grupo, orientado pelos Servicos de Psicologia da escola, de Apoio Pedagogico personalizado
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prestado pela Professora de Educacdo Especial e por vezes de Apoio Educativo prestado pela
Professora de Apoio.

Segundo os documentos contidos no processo individual do aluno E, o aluno E era
uma crianga bastante ansiosa e que demonstrava problemas ao nivel das relacGes
interpessoais. O aluno ndo conseguia estabelecer relagcbes harmoniosas com as pessoas que 0
rodeavam, pois a sua intolerancia a frustracdo fazia com que ndo conseguisse controlar os
seus impulsos, partindo para a agressividade.

Segundo a Professora Titular do ano lectivo 2008/2009, o aluno manifestava muita
instabilidade ao nivel da sua motivacdo pelas aprendizagens escolares, assumindo diversas
posturas face a escola e as tarefas que lhe eram propostas. Segundo a mesma, sempre que 0
seu pai 0 acompanhava na realizacdo dos trabalhos de casa, o aluno mostrava-se bastante
empenhado nas tarefas e investia na sua recuperacédo, sobretudo para lIhe agradar. Quando o
acompanhamento ndo se verificava o aluno desmotivava-se e oferecia resisténcia na
realizacéo das actividades que lhe eram solicitadas.

No ano em que foi realizada a presente investigacao, ano lectivo 2009/2010, o aluno
E frequentava o 4° ano de escolaridade e continuava a beneficiar de Apoio Pedagdgico
Personalizado prestado por nés, Professora de Educacdo Especial, de Apoio Educativo
prestado pela Professora de Apoio e pouco tempo depois voltaria a beneficiar de
acompanhamento Psicoldgico.

Com a elaboracdo do Relatério Técnico-Pedagdgico pudémos constatar que o aluno
E continuava a apresentar muitas limitacdes na actividade e participacdo, em especial na
aquisicdo do processo de leitura, escrita e calculo, em concentrar a atencdo, pensar, resolver
problemas e em relacionar-se com os seus pares e adultos.

De forma a adequar o processo de ensino e aprendizagem a este aluno, ele deveria
continuar a beneficiar, para além das que ja foram mencionadas, das seguintes medidas de
Educacao Especial, Decreto-lei n°3/2008, de 7 de Janeiro:

b) Adequacdes curriculares individuais - Lingua Portuguesa e Matematica;
d) Adequacéo no processo de avaliag&o;
) Tecnologias de apoio.
O aluno E frequentava as actividades de enriquecimento curricular, que pareciam ser

do seu agrado.
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4 Plano de Accao
4.1 Pressupostos tedricos

O professor deve proporcionar tantas experiéncias de aprendizagem quanto possivel,
tendo em conta as necessidades individuais de cada aluno do grupo. Adaptando as estratégias,
0 professor proporciona as mesmas experiéncias de aprendizagem a todos os alunos
ajustando-se assim as suas necessidades (Rodrigues, 2001).

Organizar as aulas de modo a que todos interagem, isto €, que todos aprendam com
todos, implica que se reconhecga a importancia da aprendizagem assim entendida e como a
mesma pode implementar-se. Relativamente aos alunos com necessidades educativas
especiais, para aléem de crescerem e aprenderem a viver com todos, é evidente que sé a
interaccdo com pares que fomentam o seu desenvolvimento, é j& um ganho extremamente
significativo (Correia, 1999; Rodrigues, 2003; Leitdo, 2006; Sanches, 2006; Silva, 2009).

O nosso plano de intervengdo, na turma em que se encontravam incluidos sete alunos
com necessidades educativas especiais, foi desenvolvido de acordo com os principios acima
mencionados. Neste sentido a nossa intervencdo, fundamentada nos principios e nos
procedimentos da investigacdo-accao, apresenta, passo a passo, a realizacdo e as estratégias
seguidas, bem como a reflex&o/avaliacdo das mesmas, de forma a responder a todos os alunos
do grupo/turma.

Ao realizarmos a nossa intervencao tivemos em conta nao s6 as aprendizagens nas
competéncias académicas, nomeadamente na leitura e na escrita, como também o
desenvolvimento de outras competéncias, que nao sendo objectivo definido para este trabalho,
revelaram-se consequéncias do mesmo uma vez que sdo tidas como uma das causas das
dificuldades de aprendizagem. Tais como, motivacdo, empenho, interesse, concentragdo,
autonomia, criatividade, habitos e métodos de trabalho, nomeadamente para a aprendizagem

da leitura e da escrita.
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4.2 Probleméatica e Questdo de Partida

Para varios autores a melhor forma de comecar um trabalho de investigacdo, em
ciéncias sociais, consiste em o investigador se esforgar por enunciar o projecto sob a forma de
uma pergunta de partida, que servira de primeiro fio condutor.

A nossa questdo de partida decorreu da problematica que encontramos nesta turma,
referida atrds quando a caracterizdmos, em particular a de um aluno com dificuldades de
aprendizagem, também ja referido.

Ao elaborar a nossa pergunta de partida, procuramos que se pudesse adaptar as
condicdes escolares, que estivesse enraizada na nossa realidade escolar e que fosse sentida
como uma necessidade na nossa pratica profissional. Assim, surgiu a seguinte pergunta: “Sera
que o computador, como ajuda técnica, facilita as aprendizagens dos alunos a nivel da leitura

e da escrita, sobretudo as de um aluno que tem dificuldades de aprendizagem neste ambito?”
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4.3 Planificacédo da Intervencao

4.3.1 Planificacdo, realizacéo e avaliacdo da Intervencédo a longo prazo
As Planificacdes de Intervencdo que apresentamos, de seguida, sdo planificacdes a

longo prazo (anual) e foram colocadas em pratica durante o 1°, 2° e 3° periodos (sete meses),
mais concretamente entre o dia 3 de Novembro e o dia 1 de Junho. As mesmas planificagdes
disseram, particularmente, respeito ao objectivo de definir e implementar estratégias de
intervencdo, de forma a reforcar as competéncias e aptiddes, de um aluno com NEE, na
aprendizagem da leitura e da escrita.

As planificagdes tiveram em atengdo o nivel de aprendizagem apresentada pelo aluno
em estudo e pelo grupo/turma.

Todas as actividades propostas foram elaboradas de forma ludica e apelativa, de
maneira a provocar a motivacgéo a todos os alunos e a curiosidade em aprender.

No final de cada uma das actividades reflectimos sobre a mesma para podermos
avaliar a actividade e adaptar a actividade seguinte as necessidades apresentadas pelo
grupo/turma. Esta reflexdo/avaliacdo foi feita com base nos nossos registos diarios, onde
analisamos os acontecimentos na sala de aula e o comportamento dos alunos, realizados
durante a intervengéo.

No final de cada periodo, realizdmos uma reunido, com a professora titular de turma
do ano lectivo corrente, para reflectirmos sobre as actividades realizadas e para avaliarmos o
trabalho desenvolvido em cada periodo.

No final de cada periodo, realizdmos também uma reunido, com o encarregado de
educacdo do aluno E, para darmos a conhecer as actividades realizadas, assim como a

avaliacdo das mesmas, em cada um dos periodos.
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Quadro 1 - Planificagdo da Intervencéo a longo prazo

Area ObJeCt!VOS Objegt!vos Estratégias Actividades Recursos Calendarizacéo Avaliagdo
gerais especificos

-Desenvolver | -Promovera | -Utilizar o | -Ouvir/ler a histéria “O lobo ¢ os sete

a area de | aprendizage | computador | Cabritinhos”, apresentada em Power

Lingua m da leitura | para Point, em grupo/turma;

Portuguesa e daescritaa | estimular e | -Contar e recontar a histéria Humanos:
alunos com reforcar as | apresentada, em grupo/turma; Professora de
dificuldades | competéncia | -Aceder as diversas actividades Educacio
de s e aptiddes | relacionadas com a historia, Especial:
aprendizage | destes apresentadas também em Power '
m, de forma | alunos. Point, individualmente e em . .
ludica e grupo/turma; -Registos diarios;
apelativa; -Construir, individualmente, cinco Materiais:
-Permitir frases sobre a histdria; Livros:
uma -Seleccionar, em grupos de quatro -Lépi5'1 Novembro/De

) participagdo alunos, cinco das frases mais —Canet,aS' zembro
Lingua activa significativas; -Papel: ’ (Uma hora por
Portuguesa durante -Cada um dos grupos reconstréi a -Quad?o- semana — as -Analisar o

eventos de historia, utilizando as frases -Quadro Tercas-feiras das | ;.0 onno no
literacia, ndo seleccionadas; interactivo: 11h as 12h) trabalh%
sO -Cada um dos elementos do grupo, -Computador' individual e em
comunicand transcreve uma parte da histéria para -Datashow: ’ 40 aluno
oe 0 Power Point; -Microsoft Power grupo
interagindo, -Cada um dos elementos do grupo, Point - Eedo
mas também procura imagens no Internet Explorer -Interr’let grupo/turma.
compondo, para ilustrar e animar a parte da Explorer;
produzindo e historia que transcreveu; CD’s. ’
interpretand -Construir um livro com a histdria de
oa cada um dos grupos.
linguagem
escrita.
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Area ObJeCt!VOS ObjeC,tI_VOS Estratégias Actividades Recursos Calendarizagéo Avaliacao
gerais especificos

-Desenvolver | -Promover a | -Utilizar o | -Ouvir/ler a histéria “O gato das

a area de | aprendizage | computador | botas”, apresentada em Power Point,

Lingua m da leitura | para em grupo/turma;

Portuguesa e daescritaa | estimular e | -Contar e recontar a histéria
alunos com reforcar as | apresentada, em grupo/turma; Humanos:
dificuldades | competéncia | -Aceder as diversas actividades -Professora de
de s e aptidBes, | relacionadas com a historia, Educacéo
aprendizage | destes apresentadas também em Power Especial;
m, de forma | alunos. Point, individualmente e em -Registos diarios;
ludica e grupo/turma;
apelativa; -Construir, individualmente, cinco
-Permitir frases sobre a histdria; Materiais:
uma —Selecuo_nar, em grupos de_quatro -L|’vr_o§, Janeiro/Fever
participacdo alunos, cinco das frases mais -Lépis; .

Lingua activa significativas; ) -Canetas; (eLIJI;r?all mzr(}g’r
Portuguesa durante —C_:ada_ um (_jc_>s grupos reconstroi a -Papel; p -Analisar o

eventos de historia, utilizando as frases -Quadro; sémana —as desempenho no
literacia, ndo seleccionadas; -Quadro Tercas-feirasdas |, - -
SO -Cada um dos elementos do grupo, interactivo; 11has 12h) individual e em
comunicand transcreve uma parte da histdéria para | -Computador; grupo do aluno
oe o Power Point; -Datashow; Eedo
interagindo, -Cada um dos elementos do grupo, -Microsoft Power
mas também procura imagens no Internet Explorer | Point; grupo/turma
compondo, para ilustrar e animar a parte da -Internet :
produzindo e historia que transcreveu; Explorer;
interpretand -Construir um livro com a histériade | -CD’s.
oa cada um dos grupos.
linguagem
escrita.
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Area O%]:;:;:\S/os Ss?)]eecci?i\clgz Estratégias Actividades Recursos Calendarizacéo Avaliacdo
-Desenvolver | -Promovera | -Utilizar o | -Ouvir/ler a fabula “A Pomba ¢ a
a area de | aprendizage | computador | Formiga”, apresentada em Power
Lingua m da leitura | para Point, em grupo/turma;
Portuguesa e daescritaa | estimular e | -Contar e recontar a fabula
alunos com reforcar as | apresentada, em grupo/turma; H ]
dificuldades | competéncia | -Aceder as diversas actividades %ra de
de s e aptidBes, | relacionadas com a fabula, Educacio
aprendizage | destas apresentadas também em Power E ¢ I
m, de forma | alunos. Point, individualmente e em Special,
lidica e grupo/turma, -Registos diarios;
apelativa; -Construir, individualmente, cinco
-Permitir frases sobre a fabula; Materiais:
uma -Seleccionar, em grupos de quatro W ) )
participacao alunos, cinco das frases mais Lapis Abril/Maio/Ju
activa significativas; apis, nho
. ‘s -Canetas;
Lingua durante -Cada um dos grupos reconstroi a _papel: (Uma hora por
Portuguesa eventos de fabula, utilizando as frases pel, ) semana — as -Analisar o
literacia, ndo seleccionadas; _gﬂgg:g’ Tergas-feiras das | desempenho no
S0 -Cada um dos elementos do grupo, . - 3
comunicand transcreve uma parte da fabula para o Interactivo; . Hh as 12h) }LZ??,:Zﬁa, eem
oe Power Point; -Computad.or, runo do aluno
interagindo, -Cada um dos elementos do grupo, —Da}tashow, grup
mas também procura imagens no Internet Explorer -M_|cr.osoft Power Eedo
compondo, para ilustrar e animar a parte da -Pliltgtr’net grupo/turma.
produzindo e fabula que transcreveu; Explorer-
interpretand -Construir um livro com a fabula de CIF;’ ’
oa cada um dos grupos. i
linguagem
escrita.
Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias, Instituto de Educacéao 60



Vera Ménica de Sousa Nogueira - A utilizacdo do computador, como ajuda técnica, para estimular e reforgar as
aprendizagens de um aluno com Necessidades Educativas Especiais, na aprendizagem da Leitura e da Escrita

4.3.2 Planificacéo, realizacéo e avaliacdo da Intervencéo a curto prazo

Apresentamos também Planificacbes de Intervencdo a curto prazo (semanal) para
uma melhor compreensdo do objectivo pretendido. A presente intervencdo decorreu
semanalmente no periodo de uma aula e teve uma duragio de 1 hora. A excepcao dos dias 2 e
9 de Dezembro a intervencdo decorreu sempre as tercas-feiras das 11h as 12h.

Estas planificacBes encontram-se organizadas em trés fases, cada fase corresponde a
uma histéria trabalhada, durante um determinado periodo de tempo. Recorremos ao uso do
computador como estratégia para estimular e reforcar as competéncias e aptiddes, de um
aluno com NEE, na aprendizagem da leitura e da escrita, como referimos anteriormente.

A primeira fase corresponde a histéria “O lobo e os sete cabritinhos” trabalhada nos
meses de Novembro e Dezembro.

A segunda fase corresponde a historia “O gato das botas”, trabalhada noS meses de
Janeiro, Fevereiro e Marco.

A terceira fase corresponde a fabula “A pomba e a formiga” trabalhada nos meses de
Abril, Maio e Junho.

O aluno E realizou para além das actividades em grupo/turma, actividades
individualizadas, relacionadas com os objectivos da nossa intervencdo relativamente a area de
Lingua Portuguesa. Algumas destas actividades foram recorrentes, aumentando, contudo o
seu grau de dificuldade, tendo em conta os diferentes tipos de textos trabalhados.

Seguidamente, faremos uma descricdo semanal da nossa intervencdo, baseada nestas
mesmas planificacbes de intervencdo e nos registos de observacao registados por nés ao longo
da mesma intervencdo. Intervencdo esta que comecava, a seguir a pausa do lanche da manha,

apos os alunos regressarem a sala de aula e sentarem-se nos seus lugares.

4.3.2.1 Novembro e Dezembro

Neste més inicidmos a nossa intervencdo. Dada a nossa posicdo de professora de
educacdo especial, de sete alunos da turma, ndo poderiamos desenvolver as actividades na
turma sem incluir o grupo/turma.

Nesta fase, pretendemos modificar o0 método de trabalho, realizado diariamente, na
sala de aula para deste modo, no final das actividades, reflectirmos sobre o trabalho realizado
tanto em grupo como individual e como podera contribuir para promover a sua aprendizagem

a nivel da leitura e da escrita.
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Quadro 2 - Planificacdo da Intervencéo a curto prazo de 3 de Novembro a 15 de Dezembro

Objectivos Actividades Calendarizacéo | Observacgdo Avaliacao
-Promover a -Ouvir/ler a -Trabalho -Registos
aprendizagem | historia “O lobo ¢ invidual diarios
da leiturae da | os sete
escrita a alunos | Cabritinhos”, -Analisar 0
com apresentada em 3 de Novembro desempenho
dificuldades de | Power Point, em X -Trabalho em | no trabalho

. ! das 11h as 12h o
aprendizagem, | grupo/turma; grupo/turma | individual e
de forma ludica | -Contar e recontar em grupo do
e apelativa a historia aluno E e do

apresentada, em grupo/turma
grupo/turma;

-Aceder as

diversas

actividades

relacionadas com a
historia,
apresentadas
também em Power
Point,
individualmente e
em grupo/turma;
-Construir,
individualmente,
cinco frases sobre
a historia;

10 de Novembro
das 11h as 12h

-Aceder as
diversas
actividades
relacionadas com a
historia,
apresentadas
também em Power
Point,
individualmente;
-Construir,
individualmente,
cinco frases sobre
a historia;

17 de Novembro
das 11h as 12h

-Seleccionar, em
grupos de quatro
alunos, cinco das
frases mais
significativas;
-Cada um dos
grupos reconstroi a

24 de Novembro
das 11h as 12h
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historia, utilizando
as frases
seleccionadas;
-Cada um dos
elementos do
grupo, transcreve 2 de Dezembro
uma parte da das 11h as 12h
historia para o
Power Point;
-Cada um dos
elementos do
grupo, procura
imagens no
Internet Explorer
para ilustrar e
animar a parte da

9 de Dezembro
das 11h as 12h

historia que

transcreveu;

-Construir um

livro com a 15 de Dezembro
histdria de cada das 11h as 12h

um dos grupos.

4.3.2.1.1 Dia 3 de Novembro

Realizacéo

A professora titular de turma informou os presentes que a partir da presente terca-
feira, as tercas-feiras, salvo raras excep¢es, das 11h as 12h, era a professora de educacgdo
especial que ia desenvolver actividades com os mesmos e como tal deveriam de seguir as
orientacdes da mesma.

Os alunos seguiram as orientacBes que lhes foram dadas e em seguida demos inicio a
nossa actividade.

Neste dia, ouviram e leram a historia “O lobo e os sete Cabritinhos”, apresentada no
quadro interactivo, em Power Point.

Terminada a audicdo e a leitura da mesma, pedimos a cada um dos alunos que
contassem/recontassem a histdria apresentada por palavras suas.

Para uma primeira fase adaptamos a historia, substituimos o texto, tendo em conta a

sua complexidade, por frases mais simples, introduzimos som e usdmos 0s simbolos graficos
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como estratégias educativas para promover uma interac¢cdo comunicativa, o desenvolvimento
da linguagem e da literacia e uma melhor compreenséo da historia.

A leitura da historia foi feita por todos os alunos, em voz alta.

Avaliacao

Todos os alunos perceberam e gostaram da historia.

A maioria dos alunos fez uma leitura correcta da parte do texto que Ihes foi atribuida.

Apesar da histéria ter sido adaptada, ter frases mais simples e simbolos graficos, o
aluno E leu com alguma dificuldade a parte da historia que lhe pedimos para ler, ndo
conseguindo ler correctamente todas as palavras, também porque tentava adivinhar as
palavras sem tentar perceber primeiro o que estava escrito.

O aluno E demonstrou, para alem de ter compreendido a historia, muito interesse no
inicio da actividade. Contudo, como a leitura ndo correu muito bem, pareceu desmotivado e
ndo quis participar no reconto da histéria quando solicitimos a sua intervencao,
interrompendo a intervencdo dos colegas, duas vezes, para completar com um outro
acontecimento da historia. A sua expressédo facial parecia reflectir tristeza, sendo perceptivel a
existéncia de algum constrangimento na realizagdo da actividade.

O grupo/turma, em geral, € muito participativo porque por vezes ndo respeitam a vez
de falar dos colegas e intervém interrompendo-os. E de salientar que alguns dos alunos
fizeram questdo de intervir, como forma de ajudar os colegas, quando percebiam que algum
tinha dificuldades em organizar a informacdo ou em exprimir-se. Perante esta dificuldade
sentida, tivemos de gerir o comportamento da turma da melhor forma possivel, solicitando
que colocassem o dedo no ar quando pretendessem participar, de forma a ndo interromper

inoportunamente os colegas.

4.3.2.1.2 Dia 10 de Novembro

Realizacéo

Os alunos seguiram as orientagdes que lhes foram dadas e em seguida demos inicio
as actividades planeadas para este dia.

Inicialmente, acedemos, em grupo, as diversas actividades relacionadas com a

historia, apresentadas em Power Point. Apos termos terminado as actividades em grupo, todos
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os alunos acederam individualmente as restantes actividades propostas, relacionadas com a
historia. As restantes actividades eram jogos pedagodgicos relacionados com as areas de
matematica e estudo do meio, explorando desta forma diversas actividades didacticas.

Foi facultado um computador a trés alunos de cada vez, e enquanto trés alunos
acediam individualmente as actividades no computador, 0s restantes construiam,

individualmente, cinco frases sobre a historia, nos seus lugares.

Avaliacao

Todos os alunos participaram activamente nas actividades realizadas em grupo e
mostraram interesse e motivacdo pelas mesmas. Os mesmos responderam correctamente as
questBes relacionadas com a histéria, em grupo, pareciam contentes com o facto das
actividades apresentarem esquemas de interactividade e de animagdo. Tudo isto com o
objectivo de estimular e motivar os alunos para a actividade.

O aluno E mostrou resisténcia quando chegou a sua vez de ir ao computador. Ndo
queria fazer nada e refilava por tudo e por nada. Neste dia, 0 seu comportamento e a sua
postura na sala de aula ndo foram os melhores. No entanto, acabou por realizar as actividades
sem qualquer tipo de apoio e sem revelar dificuldades na execugdo da mesmo, mas para isso
tivemos de lhe dar as orientacGes necessarias para que este percebesse que as actividades

eram actividades simples e de facil compreenséo e realizacao.

4.3.2.1.3 Dia 17 de Novembro

Realizacéo

Os alunos seguiram as orientagdes que lhes foram dadas e em seguida demos
continuidade as actividades do dia 10 de Novembro.

Os alunos gque néo realizaram as actividades individuais no computador, no dia 10 de
Novembro, realizaram-nas neste dia, enquanto os restantes concluiam, individualmente, as
cinco frases sobre a historia, nos seus lugares.

A medida que os alunos terminavam as frases, pediamos para auxiliarem um colega
que ainda ndo tivesse terminado, iniciando-se assim a formag&o dos grupos para o trabalho de

grupo do dia 24 de Novembro.
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Avaliacao

Os alunos gostaram imenso das actividades que realizaram no computador.

O aluno E foi um dos alunos que concluiu as frases sobre a historia com o apoio
tutorial de um colega. Inicialmente n&do aceitou o0 apoio porque provavelmente mais nenhum
colega seu estava a ser ajudado e ficou aparentemente incomodado com isso, mas depois de
ver que mais colegas iam ser ajudados, aceitou a ajuda e no fim agradeceu o colega.

De uma forma geral, apercebemo-nos que os alunos, que terminavam as frases e iam
ajudar os colegas, corrigiam as frases que os colegas j& tinham elaborado e davam uma
resposta completa nas frases que estes ainda ndo tinham terminado.

Apercebemo-nos também que o aluno E foi um dos alunos que teve as frases
corrigidas pelo colega que lhe prestou apoio tutorial, uma vez que a sua folha apresentava
palavras com correccgéo.

Como forma de melhorar o desempenho dos colegas com mais dificuldades,
chamamos a atencdo dos alunos que os auxiliaram a terminar as frases, no sentido de em vez
de dar uma resposta completa ou corrigir na integra as frases que os mesmos elaboraram,
darem pistas para que estes conseguissem chegar a resposta certa por eles préprios.

Os alunos que acabavam entretanto as frases sem apoio dos colegas, sabiam que
tinham de ficar em siléncio, para ndo desconcentrar/distrair os restantes colegas que ainda
estavam a trabalhar. Entretanto, nds dirigiamo-nos aos seus lugares e corrigiamos as frases de

cada um dos alunos que as tinha terminado.

4.3.2.1.4 Dia 24 de Novembro

Realizacéo

A arrumacdo da sala, para dispor as mesas para que estes trabalhassem em grupo,
ndo foi necessaria uma vez que as mesas ja se encontram diariamente dispostas dessa forma,
foi apenas necessario mudar alguns alunos de lugar, tendo em conta a formacéo dos grupos,
uma vez que era diferente da disposi¢cao dos mesmos na sala de aula.

Os alunos seguiram as orientacfes que Ihes foram dadas por nos para a criagdo dos
grupos e em seguida demos inicio a actividade planeada.

Esta actividade foi realizada em grupo, com vista a constru¢do conjunta de uma

historia com frases sintacticamente correctas, em que os elementos do grupo tinham que
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coordenar, entre si, que palavras é que cada um podia acrescentar as frases para que a historia
fizesse sentido.

Em grupos de quatro alunos, seleccionaram cinco das frases mais significativas que
tinham elaborado na sessdo anterior para com as mesmas reconstruirem a historia.

Como forma de melhorar o desempenho da turma, bem como minimizar os seus
conflitos comportamentais, no decorrer da nossa intervencdo, por vezes, chamavamos a
atencdo dos alunos no sentido de melhorar a sua postura e cumprir as regras da sala de aula.

A actividade terminou apds a correcgdo oral e escrita da histéria de cada um dos

grupos.

Avaliacao

A maioria dos alunos realizou a actividade com interesse e empenho.

Nesta actividade, j& tiveram em atencdo o facto de ndo poderem dizer as respostas
aos colegas, para todos poderem participar e trabalhar mutuamente.

Esta foi uma actividade em que o aluno E esteve inicialmente pouco atento, pouco
interessado e pouco empenhado em colaborar com o grupo. Como tal, foi fundamental o
Nosso apoio, assim como, 0 apoio da professora titular de turma, ao longo da actividade para
que o aluno E ndo desmotivasse e ndo perturbasse o trabalho dos restantes colegas.

O grupo do aluno E tinha um aluno, com o qual o0 mesmo ndo tinha um bom
relacionamento, uma vez que chocavam imenso um com o outro. O grupo comecou por
analisar as frases e no decorrer do mesmo notdmos que o aluno E ficou aborrecido, através da
sua expressdo facial, por ndo terem comecado a analisar as suas frases em primeiro lugar.

Tivemos que intervir e sem que o aluno E se se apercebesse, pedir aos restantes
elementos do grupo para solicitar a ajuda do aluno E, para que este ndo se sentisse de parte e

nao ficasse desmotivado.

4.3.2.1.5 Dia 2 de Dezembro
Realizacéo
Os alunos seguiram as orientacdes que lhes foram dadas e em seguida demos inicio &

actividade planeada.

Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias, Instituto de Educacao 67



Vera Ménica de Sousa Nogueira - A utilizacdo do computador, como ajuda técnica, para estimular e reforgar as
aprendizagens de um aluno com Necessidades Educativas Especiais, na aprendizagem da Leitura e da Escrita

Foi facultado um computador a cada um dos grupos para cada um dos elementos

transcreverem uma parte da histéria para o Power Point.

Avaliacao

Os alunos comecaram por mudar de lugar, uma vez que iam continuar a trabalhar em
grupo.

A actividade correu muito bem e de uma forma geral, houve uma ajuda mutua entre
0s elementos de cada grupo.

Para que os restantes elementos do grupo nédo ficassem sem fazer nada enquanto um
dos elementos passava a parte da histdria, que em grupo, decidiram transcrever, foi-lhes
pedido que cada um a ditasse ao colega.

Durante esta actividade, o aluno E esteve sempre muito bem-disposto e mostrou-se

sempre disponivel para trabalhar e ajudar os restantes elementos do grupo.

4.3.2.1.6 Dia 9 de Dezembro

Realizacéo

Os alunos seguiram as orientacdes que lhes foram dadas e em seguida demos inicio a
actividade planeada.

Foi facultado, novamente, um computador a cada um dos grupos para cada um dos
elementos procurar imagens no Internet Explorer para ilustrar e animar a parte da histéria que

transcreveu no dia 2 de Dezembro.

Avaliacao

Os alunos comecaram por mudar de lugar, uma vez que iam continuar a trabalhar em
grupo.

Os alunos manifestaram muita curiosidade na realizacdo desta actividade, muito
motivadora pela descoberta e pela selec¢do de imagens, em grupo.

O aluno E gostou muito desta actividade e mostrou-se muito empenhado e
interessado, ao longo de toda a actividade. A expressdo facial, do aluno E, parecia reflectir
alegria, ndo sendo perceptivel a existéncia de qualquer constrangimento na realizacdo desta

actividade.
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4.3.2.1.7 Dia 15 de Dezembro

Realizacéo

Os alunos seguiram as orientac@es que lhes foram dadas e em seguida demos inicio a
actividade planeada.

Concluimos a primeira fase da interven¢do correspondente a historia “O lobo e os
sete cabritinhos” com a constru¢do de um livro, em Power Point, com a histéria de cada um
dos grupos.

Recolhido todo o material necessario para a construcao do livro, cada um dos grupos

concluiu a actividade com a apresentacdo da sua histéria a turma.

Avaliacao

Os alunos comegaram por mudar de lugar, uma vez que iam continuar a trabalhar em
grupo.

As actividades desenvolvidas, tanto em grupo como individuais, foram bastante
positivas ndo sé para o aluno E como para todos os alunos.

A maioria dos alunos, realizou esta actividade sem dificuldades. Uns grupos foram
mais criativos do que outros, no entanto os alunos ndo se «prenderam» ao texto da historia e
obtivemos historias muito engracgadas.

Na nossa opinido, estes alunos revelaram uma boa capacidade de trabalho em grupo.

No que diz respeito a apresentacdo da histdria, verificou-se que alguns dos alunos,
inclusive o aluno E, ndo estavam muito «a vontade» no inicio da apresentacdo e tiveram
dificuldades em se expressar. Quando os elementos dos grupos percebiam 0 que se estava a
passar acabavam por intervir para ajudar os colegas.

VerificAmos que todos os alunos interiorizaram os valores associados a historia.

Com esta actividade reflectimos, também sobre ser diferente, ser paciente e
sobretudo ser positivo.

E de salientar que no decorrer das actividades as professoras circularam pela sala

apoiando os alunos, sempre que necessario.
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4.3.2.2 Janeiro, Fevereiro e Marcgo

Nesta fase, pretendemos continuar com o mesmo metodo de trabalho na sala de aula,

tendo em conta os resultados positivos obtidos na primeira fase. Contudo, trabalhdmos um

texto com uma narrativa um pouco mais extensa e uma complexidade progressivamente

alargada.

Quadro 3 - Planificacdo da Intervencgéo a curto prazo de 13 de Janeiro a 9 de Marco

Objectivos Actividades | Calendarizagdo | Observagoes Avaliacao
-Promover a -Ouvir/ler a -Trabalho -Registos
aprendizagem | histéria “O gato invidual diarios
da leiturae da | das botas”,
escrita a alunos | apresentada em -Analisar o
com Power Point, em 13 de Janeiro desempenho
dificuldades de | grupo/turma; das 11h &s 12h -Trabalho em | no trabalho
aprendizagem, | -Contar e grupo/turma individual e
de forma recontar a em grupo do
ludica e historia aluno E e do
apelativa apresentada, em grupo/turma

grupo/turma;
-Aceder as
diversas
actividades

relacionadas
com a historia,
apresentadas
também em
Power Point,
individualmente
e em
grupo/turma;
-Construir,
individualmente,
cinco frases
sobre a historia;

19 de Janeiro
das 11h as 12h

-Aceder as
diversas
actividades
relacionadas
com a historia,
apresentadas
também em
Power Point,
individualmente;
-Construir,

26 de Janeiro
das 11h as 12h
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individualmente,
cinco frases
sobre a historia;

-Seleccionar, em
grupos de quatro
alunos, cinco
das frases mais
significativas;
-Cada um dos
grupos
reconstroi a
historia,
utilizando as
frases
seleccionadas;

2 de Fevereiro
das 11h as 12h

-Cada um dos
elementos do
grupo,
transcreve uma
parte da historia
para o Power
Point;

23 de Fevereiro
das 11h as 12h

-Cada um dos
elementos do
grupo, procura
imagens no
Internet
Explorer para
ilustrar e animar
a parte da
historia que
transcreveu;

2 de Marco
das 11h as 12h

-Construir um
livro com a
historia de cada
um dos grupos.

9 de Marco
das 11h as 12h

4.3.2.2.1 Dia 13 de Janeiro

Realizacéo

Os alunos seguiram as orientac@es que lhes foram dadas e em seguida demos inicio &

nossa actividade.
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Os alunos ouviram e leram a histéria “O gato das botas”, apresentada no quadro
interactivo, em Power Point. A leitura gradual de textos com maior complexidade foi um dos
objectivos trabalhados com esta historia.

A leitura da historia foi feita por todos os alunos, em voz alta.

Terminada a audicdo e a leitura da mesma, pedimos a cada um dos alunos que

contassem/recontassem a histdria apresentada por palavras suas.

Avaliacao

A maioria dos alunos fez uma leitura corrente da parte do texto que lhes foi atribuida.

O aluno E leu com alguma dificuldade a parte da historia que lhe pedimos para ler,
apresentou uma leitura ndo clara, uma vez que «lia» tdo velozmente que baralhava ou pulava
algumas palavras e ndo respeitava as pontuacdes, contudo foi notério o seu esforgo, mesmo
ndo conhecendo algumas das palavras.

Para além disso, revelou alguma dificuldade em compreender textos mais
complexos, ndo so por este ser construido com frases mais complexas mas também devido as
dificuldades de leitura que 0 mesmo apresentou.

Esta actividade contribuiu também para a aprendizagem de novo vocabulério.

A maioria dos alunos compreendeu a historia. Contudo, a andlise da historia, em
termos gerais, facilitou e muito a sua compreensdo, uma vez que como ja referimos
anteriormente, a histéria era um pouco mais extensa e apresentava uma complexidade
progressivamente alargada.

O aluno E participou no reconto da histéria e desta vez ndo interrompeu a
intervencdo dos seus colegas. Fizemos questdo que o mesmo fosse dos ultimos alunos a
recontar a historia, ndo sé para que ouvisse a exposicdo dos colegas porgue teve alguma
dificuldade em ler e em compreender a histéria mas também como estratégia para ver se este
ndo interrompia novamente os colegas e aprendia a colocar o dedo no ar, caso quisesse
participar aquando a intervencdo de algum dos colegas. A sua expressdo facial parecia
reflectir alegria, ndo sendo perceptivel a existéncia de qualquer constrangimento aquando a

conclusdo da actividade.
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4.3.2.2.2 Dia 19 de Janeiro

Realizacéo

Os alunos seguiram as orientagdes que lhes foram dadas e em seguida demos inicio
as actividades propostas para este dia.

Inicialmente, acedemos, em grupo, as diversas actividades relacionadas com a
historia, apresentadas em Power Point. Apos termos terminado as actividades em grupo, todos
os alunos acederam individualmente as restantes actividades propostas, relacionadas com a
historia.

Tal como na primeira fase, as restantes actividades eram jogos pedagogicos
relacionados com as areas de matematica e estudo do meio, explorando desta forma diversas
actividades didécticas.

Foi facultado um computador a trés alunos de cada vez, e enquanto trés alunos
acediam individualmente as actividades no computador, 0s restantes construiam,

individualmente, cinco frases sobre a histdria, nos seus lugares.

Avaliacao

Todos os alunos participaram activamente nas actividades realizadas em grupo e
mostraram interesse e motivacdo pelas mesmas. A maioria respondeu correctamente as
questdes relacionadas com a histdria, em grupo, e uma vez mais ficaram radiantes com o facto
das actividades apresentarem esquemas de interactividade e de animacao.

Apenas um ou outro aluno, inclusive o aluno E, ndo responderam logo as questdes
colocadas, pensaram um pouco mais antes de responder, demorando assim um pouco mais
que os restantes colegas.

O aluno E néo fez parte do grupo de alunos que foi, individuamente, ao computador,
neste dia. O mesmo aluno revelou algumas dificuldades na elaboracdo das frases,
nomeadamente em construir frases mais complexas e com novo vocabulario, no entanto

acompanhou a actividade e mostrou-se empenhado na realiza¢do da mesma.
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4.3.2.2.3 Dia 26 de Janeiro

Realizacéo

Os alunos seguiram as orientagdes que lhes foram dadas e em seguida demos
continuidade as actividades do dia 19 de Janeiro.

Os alunos gque néo realizaram as actividades individuais no computador, no dia 19 de
Janeiro, realizaram-nas neste dia, enquanto os restantes concluiam, individualmente, as cinco
frases sobre a historia, nos seus lugares.

A medida que os alunos terminavam as frases, pediamos para auxiliarem um colega
que ainda nao tivesse terminado, iniciando-se assim a formacéo dos grupos para o trabalho de

grupo do dia 2 de Fevereiro.

Avaliacao

Os alunos gostaram imenso das actividades que realizaram no computador.

Neste dia, o aluno E concluiu as frases sobre a historia e realizou as actividades
individuais no computador. No que diz respeito as frases, solicitou a ajuda da professora
titular de turma para lhe explicar como se escrevia correctamente algumas palavras. O mesmo
apresentava frases simples, com palavras escritas com inversfes (por exemplo: moihno em
vez de moinho) e outras com omiss@es (por exemplo: moleeiro em vez de moliceiro), adicdes
(por exemplo: casatanha em vez de castanha) ou subsituicdo (por exemplo: castelu em vez de
castelo) de grafemas e/ou silabas, omissdo de conectores (elementos de ligacdo nas frases)
(por exemplo: e, que) e a mesma palavra escrita de varias maneiras (por exemplo: moleeiro e
molhiro em vez de moliceiro).

Comparativamente com o primeiro dia, 3 de Novembro, em que 0 mesmo comecgou
as actividades no computador, neste dia o aluno parecia outro aluno, parecia ansioso para ir
para 0 computador realizar as actividades. O aluno E realizou as actividades, no computador,
com interesse e motivacdo e sem revelar dificuldades na execucdo das mesmas, contudo
demorou muito mais tempo que os restantes colegas na concretiza¢do de todas as actividades
porque tinha de ler ou ouvir as perguntas, na sua maioria, duas vezes. Expressava um sorriso
quando percebia que as respostas estavam correctas e apareciam as imagens de reforgo
positivo.

Os alunos que acabavam entretanto as frases sem apoio dos colegas, sabiam que

tinham de ficar em siléncio, para ndo desconcentrar/distrair os restantes colegas que ainda
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estavam a trabalhar. Entretanto, nds dirigiamo-nos aos seus lugares e corrigiamos as frases de

cada um dos alunos que tinham terminado.

4.3.2.2.4 Dia 2 de Fevereiro

Realizacéo

A arrumagdo da sala, para dispor as mesas para que estes trabalhassem em grupo,
ndo foi necessaria uma vez que as mesas ja se encontram diariamente dispostas dessa forma,
foi apenas necessario mudar alguns alunos de lugar, tal como ja referimos anteriormente.

Os alunos seguiram as orientacdes que lIhes foram dadas, nomeadamente na selec¢édo
dos elementos para a formagdo dos grupos de trabalho, para que estes ndo tivessem 0s
mesmos elementos que tiveram nos grupos de trabalho da primeira fase da intervencao e para
que todos os alunos da turma pudessem trabalhar uns com os outros, tendo em atencéo o teste
sociométrico que realizamos. Em seguida demos inicio a actividade planeada.

Esta actividade foi realizada em grupo, com vista a constru¢do conjunta de uma
historia com frases sintacticamente correctas, em que os elementos do grupo tinham que
coordenar, entre si, que palavras é que cada um podia acrescentar as frases para que a historia
fizesse sentido.

Em grupos de quatro alunos, seleccionaram cinco das frases mais significativas para
com as mesmas reconstruirem a historia.

A actividade terminou ap6s a correc¢cdo oral e escrita da histéria de cada um dos

grupos.

Avaliacao

De uma forma geral, todos os alunos realizaram a actividade com interesse e
empenho. No entanto, existiram por parte de alguns alunos, algumas dificuldades no que
concerne a organizagdo e sequencializacdo das idéias da historia, bem como na ortografia,
nomeadamante o aluno E.

E de salientar que o grupo de trabalho do aluno E ao elaborar a reconstrucdo da
historia teve em linha de conta, a historia lida, a fim de facilitar o trabalho para uma melhor
compreensdo do colega. Esta foi uma actividade em que o aluno E solicitou muito a ajuda dos

seus colegas de grupo. Os seus colegas de grupo ajudaram-no no decorrer de toda a
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actividade, fazendo com que este se sentisse motivado e conseguisse compreender e intervir

Na mesma.

4.3.2.2.5 Dia 23 de Fevereiro

Realizacéo

Os alunos seguiram as orientacdes que lhes foram dadas e em seguida demos inicio a
actividade planeada.

Os alunos comegaram por mudar de lugar, uma vez que iam continuar a trabalhar em
grupo.

Foi facultado um computador a cada um dos grupos para cada um dos elementos

transcreverem uma parte da histdria para o Power Point.

Avaliacao

A actividade correu bem, foi notdria a relacao de cumplicidade, o0 empenho e o apoio
estabelecido entre os elementos de cada um dos grupos, inclusive para e com o aluno E, de
actividade para actividade.

Para que os restantes elementos do grupo ndo ficassem sem fazer nada enquanto um
dos elementos passava a parte da histria, que em grupo, decidiram transcrever, foi-lhes

pedido que cada um a ditasse ao colega.

4.3.2.2.6 Dia 2 de Marc¢o

Realizacéo

Os alunos seguiram as orientacdes que lhes foram dadas e em seguida demos inicio a
actividade planeada.

Os alunos comegaram por mudar de lugar, uma vez que iam continuar a trabalhar em
grupo.

Foi facultado, novamente, um computador a cada um dos grupos para cada um dos
elementos procurar imagens no Internet Explorer para ilustrar e animar a parte da histéria que

transcreveu no dia 23 de Fevereiro.

Avaliacao
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Como ja ndo era a primeira vez que faziam este tipo de actividade, porque foi uma
actividade que se tornou uma rotina, sentiram-se mais «a vontade» para a realizar e

empenharam-se muito mais.

4.3.2.2.7 Dia 9 de Marc¢o

Realizacéo

Os alunos seguiram as orientac@es que lhes foram dadas e em seguida demos inicio a
actividade planeada.

Os alunos comecaram por mudar de lugar, uma vez que iam continuar a trabalhar em
grupo.

Concluimos a segunda fase da intervencdo correspondente a historia “O gato das
botas” com a construgdo de um livro, em Power Point, com a histéria de cada um dos grupos.

Recolhido todo o0 material necessario para a construcéo do livro, cada um dos grupos

concluiu a actividade com a apresentacdo da sua histdria a turma.

Avaliacao

Uma vez mais foi notorio que as actividades desenvolvidas, tanto em grupo como
individuais, foram bastante positivas ndo sé para o aluno E como para todos os alunos.

No que diz respeito a apresentacdo da historia aos colegas, verificou-se uma
evolugdo significativa de todos os alunos. Estiveram mais «a vontade» na apresentacdo da
historia e ndo evidenciaram tanta dificuldade em se expressar.

Apesar de ter registado melhorias no seu desempenho, o aluno E continuava a revelar
dificuldades na expressdo escrita, sobretudo devido a falta de consolidacdo daquilo que
aprendeu e as lacunas que manifestava ao nivel da consciéncia fonoldgica dos sons da fala.

A maioria dos alunos, realizou esta actividade sem dificuldades. Uns grupos foram
mais criativos do que outros, no entanto os alunos ndo se «prenderam» ao texto da historia e
obtivemos historias muito engracadas.

Verificamos que todos os alunos interiorizaram os valores associados a historia.

E de salientar que no decorrer das actividades as professoras circularam pela sala

apoiando os alunos, sempre que necessario.
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4.3.2.3 Abril, Maio e Junho

Nesta fase, resolvemos mudar o nosso método de trabalho na sala de aula, uma vez

que notamos que os alunos apresentaram algumas dificuldades na segunda fase, tendo em

conta o tipo de texto que apresentdmos, com uma narrativa um pouco mais extensa e uma

complexidade progressivamente alargada. Como tal, trabalhdmos outro tipo de texto,

trabalhdmos uma fabula, e trabalhdmos um texto com uma narrativa um pouco mais curta.

Quadro 4 - Planificagéo da Intervencéo a curto prazo de 20 de Abril a 1 de Junho

Objectivos Actividades | Calendarizagdo | Observagoes Avaliacao
-Promover a -Ouvir/ler a -Trabalho -Registos
aprendizagem | fabula “A invidual diarios
da leituraeda | Pombaea
escrita a alunos | Formiga”, -Analisar 0
com apresentada em 20 de Abril desempenho
dificuldades de | Power Point, em | "% % o -Trabalho em | no trabalho
aprendizagem, | grupo/turma; grupo/turma individual e
de forma -Contar e em grupo do
ludica e recontar a fabula aluno E e do
apelativa apresentada, em grupo/turma

grupo/turma;

-Aceder as
diversas
actividades
relacionadas
com a fabula,
apresentadas
também em
Power Point,
individualmente
e em
grupo/turma;
-Construir,
individualmente,
cinco frases
sobre a fabula;

27 de Abril
das 11h as 12h

-Aceder as
diversas
actividades
relacionadas
com a fabula,
apresentadas
também em
Power Point,
individualmente;

4 de Maio
das 11h as 12h
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-Construir,
individualmente,
cinco frases
sobre a fabula; -
Aceder as
diversas
actividades
relacionadas
com a fabula,
apresentadas
também em
Power Point,
individualmente
e em
grupo/turma;
-Construir,
individualmente,
cinco frases
sobre a fabula;
-Seleccionar, em
grupos de quatro
alunos, cinco
das frases mais
significativas;
-Cada um dos 11 de Maio
grupos das 11h as 12h
reconstroi a
fabula,
utilizando as
frases
seleccionadas;
-Cada um dos
elementos do

grupo, 18 de Maio

transcreve uma .
parte da fabula das 11h as 12h

para o Power
Point;

-Cada um dos
elementos do
grupo, procura
imagens no
Internet
Explorer para
ilustrar e animar
a parte da fabula
que transcreveu;
-Construir um 1 de Junho

25 de Maio
das 11h as 12h
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livro com a das 11h as 12h
historia de cada
um dos grupos.

4.3.2.3.1 Dia 20 de Abril

Realizacéo

Os alunos seguiram as orientac@es que lhes foram dadas e em seguida demos inicio a
nossa actividade.

Neste dia ouvimos e lemos a fabula “A pomba e a formiga”, apresentada no quadro
interactivo, em Power Point.

Terminada a audicdo e a leitura da mesma, pedimos a cada um dos alunos que

contassem/recontassem a historia apresentada por palavras suas.

Avaliacéo

No decorrer desta actividade, os alunos ndo apresentaram dificuldades porque com
facilidade memorizaram a fabula através das imagens, dos sons e das cangdes que a mesma
apresentava.

O aluno E conseguiu ler todas as palavras da sua parte da histdria acima referida,
contudo demorou mais tempo a ler que os seus colegas porque este apresentou uma leitura
mais lenta, uma vez que tinha o seu proprio ritmo de leitura. Pensamos que é preferivel o
aluno E demorar mais tempo a ler e ler tudo correctamente do que ler rapido e a leitura ndo
ser clara.

No que diz respeito ao reconto e a analise oral do conteido da mesma fabula, todos
os alunos participaram activamente e ndo apresentaram dificuldades.

Nesta fase, fizémos questdo que o aluno E fosse o terceiro a recontar a fabula para
percebermos realmente se este tinha interiorizado as regras que lhe foram impostas. FicAmos
contentes porque verificAmos que houve uma evolucdo significativa no desenvolvimento e na
postura ndo sé do aluno E como de quase todos. Uma das regras evidentes foi que todos
aprenderam a respeitar a sua vez e a vez dos colegas, de falar. A expressao facial, do aluno E,
parecia reflectir alegria, ndo sendo perceptivel a existéncia de qualquer constrangimento na

realizacdo desta actividade.
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4.3.2.3.2 Dia 27 de Abril

Realizacéo

Os alunos seguiram as orientagdes que lhes foram dadas e em seguida demos inicio
as actividades propostas para este dia.

Inicialmente, acedemos, em grupo, as diversas actividades relacionadas com a
fabula, apresentadas em Power Point. Apds termos terminado as actividades em grupo, todos
os alunos acederam individualmente as restantes actividades propostas, relacionadas com a
historia.

Tal como na primeira e na segunda fase, as restantes actividades foram jogos
pedagdgicos relacionados com as areas de matematica e estudo do meio, explorando desta
forma diversas actividades didacticas.

Foi facultado um computador a trés alunos de cada vez, e enquanto trés alunos
acediam individualmente as actividades no computador, 0s restantes construiam,

individualmente, cinco frases sobre a histdria, nos seus lugares.

Avaliacao

Os alunos participaram satisfatoriamente nas actividades realizadas em grupo e
mostraram interesse e motivacdo pelas mesmas. Os mesmos responderam correctamente as
questdes relacionadas com a fabula, em grupo, e uma vez mais, ficaram radiantes com o facto
das actividades apresentarem esquemas de interactividade e de animacao.

O aluno E aderiu muito bem as actividades e foi notério a evolucdo da sua
participacdo oral, do seu empenho e da sua atencdo e concentracao.

O aluno E realizou as actividades, no computador, com empenho, interesse e
motivacdo, sendo de salientar a sua capacidade de iniciativa na realizacdo das actividades

individuais.

4.3.2.3.3 Dia 4 de Maio
Realizacéo
Os alunos seguiram as orientacdes que lhes foram dadas e em seguida demos

continuidade as actividades do dia 27 de Abril.
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Os alunos que ndo realizaram as actividades individuais no computador, no dia 27 de
Abril, realizaram-nas neste dia, enquanto os restantes concluiam, individualmente, as cinco
frases sobre a fabula, nos seus lugares.

A medida que os alunos terminavam as frases, pediamos para auxiliarem um colega
que ainda nao tivesse terminado, iniciando-se assim a formacéo dos grupos para o trabalho de

grupo do dia 11 de Maio.

Avaliacao

No decorrer desta actividade, os alunos ndo apresentaram dificuldades.

O aluno E concluiu as frases sobre a fabula com o apoio de um dos colegas, no
entanto, podemos observar uma melhoria significativa na grande maioria dos objectivos
relacionados com a escrita, assim como na forma como os colegas o ajudavam a chegar a
resposta certa dando-lhe consequentemente pistas.

O aluno E construiu algumas das frases um pouco mais complexas, apresentavam
menos erros ortograficos contudo apresentava algumas palavras escritas com inversdes (por
exemplo: mordeu-hli em vez mordeu-lhe) e outras com omissdes (por exemplo: mai em vez
de mais), adicfes (por exemplo: salatar em vez de saltar) ou subsituicdo (por exemplo:
formica em vez de formiga) de grafemas e/ou silabas e omissao de conectores (elementos de
ligacdo nas frases) (por exemplo: que).

Os alunos que acabavam entretanto as frases sem apoio dos colegas, sabiam que
tinham de ficar em siléncio, para ndo desconcentrar/distrair os restantes colegas que ainda
estavam a trabalhar. Entretanto, nds dirigiamo-nos aos seus lugares e corrigiamos as frases de

cada um dos alunos que tinha terminado.

4.3.2.3.4 Dia 11 de Maio

Realizacéo

A arrumagdo da sala, para dispor as mesas para que estes trabalhassem em grupo,
ndo foi necessaria uma vez que as mesas ja se encontram diariamente dispostas dessa forma,
foi apenas necessario mudar alguns alunos de lugar.

Os alunos seguiram as orientacdes que Ihes foram dadas, nomeadamente na selecgéo

dos elementos para a formacdo dos grupos de trabalho, para que estes ndo tivessem 0s
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mesmos elementos que tiveram nos grupos de trabalho da primeira e da segunda fase da
intervencdo e para que todos os alunos da turma pudessem trabalhar uns com os outros, tendo,
uma vez mais, em atengdo o teste sociométrico que realizdmos. Em seguida demos inicio a
actividade planeada.

Esta actividade foi realizada em grupo, com vista a constru¢do conjunta de uma
fabula com frases sintacticamente correctas, em que os elementos do grupo tinham que
coordenar, entre si, que palavras é que cada um podia acrescentar as frases para que a historia
fizesse sentido, tal como j& referimos nas fases anteriores.

Em grupos de quatro alunos, seleccionaram cinco das frases mais significativas para
reconstruirem a fabula.

A actividade terminou apds a correc¢do oral e escrita da histéria de cada um dos

grupos.

Avaliacéo

De uma forma geral, todos os alunos realizaram a actividade com interesse e
empenho.

O aluno E participou na actividade com empenho e dedicacgdo, ajudando os restantes
elementos do grupo, sempre que necessario. Contudo, demonstrava alguma dificuldade em
organizar as suas ideias, 0 que levava a que 0 mesmo precisasse de mais tempo para realizar a
actividade.

VerificAmos que, de dia para dia, o aluno E apresentava-se mais autébnomo e
motivado para participar nas actividades, reagindo positivamente as actividades propostas.

De referir que esta actividade foi elaborada pelos alunos sem influéncia dos

professores.

4.3.2.3.5 Dia 18 de Maio

Realizacéo

Os alunos seguiram as orientagdes que lhes foram dadas e em seguida demos inicio a
actividade planeada.

Os alunos comegaram por mudar de lugar, uma vez que iam continuar a trabalhar em

grupo.
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Para que os restantes elementos do grupo nédo ficassem sem fazer nada enquanto um
dos elementos passava a parte da histdria, que em grupo, decidiram transcrever, foi-lhes
pedido que cada um a ditasse ao colega.

Foi facultado um computador a cada um dos grupos para cada um dos elementos

transcreverem uma parte da fabula para o Power Point.

Avaliacao

Os alunos realizaram, com sucesso, a actividade proposta para este dia.

O aluno E conseguiu ler todas as palavras da parte da histéria que ditou, contudo
demorou mais tempo a ditar que os seus colegas tendo em conta que a sua leitura é um pouco

mais lenta.

4.3.2.3.6 Dia 25 de Maio

Realizacéo

Os alunos seguiram as orientacdes que lhes foram dadas e em seguida demos inicio a
actividade planeada.

Os alunos comegaram por mudar de lugar, uma vez que iam continuar a trabalhar em
grupo.

Foi facultado, novamente, um computador a cada um dos grupos para cada um dos
elementos procurar imagens no Internet Explorer para ilustrar e animar a parte da fabula que

transcreveu no dia 18 de Maio.

Avaliacéo
Verificaram-se melhorias significativas, ndo sé a nivel da competéncia ortografica e

compositiva, mas também ao nivel da ilustragdo de cada uma das partes da historia.

4.3.2.3.7 Dia 1 de Junho
Realizacéo
Os alunos seguiram as orientacBes que lhes foram dadas e em seguida demos inicio a

actividade planeada.
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Os alunos comecaram por mudar de lugar, uma vez que iam continuar a trabalhar em
grupo.

Concluimos a terceira e Gltima fase da intervengdo correspondente a fabula “A
pomba e a formiga” com a construgdo de um livro, em Power Point, com a fabula de cada um
dos grupos.

Recolhido todo o material necessario para a construcao do livro, cada um dos grupos

concluiu a actividade com a apresentacdo da sua histéria a turma.

Avaliacao

Uma vez mais foi notorio que as actividades desenvolvidas, tanto em grupo como
individuais, foram bastante positivas ndao s6 para o aluno E como para todos os alunos.

Notamos que os alunos que tinham mais dificuldade em se expor, nomeadamente o
aluno E, participaram mais activamente nesta actividade do que inicialmente se verificou.

Alguns grupos foram mais criativos do que outros, no entanto os alunos néo se
«prenderam» ao texto da fabula e obtivemos fabulas muito engracadas.

As estratégias usadas permitiram a ocorréncia de menos conflitos entre os alunos no
desenrolar das sessdes, uma maior interaccdo no seio do grupo e consequentemente um
trabalho mais produtivo, fomentando a co-responsabilizacdo do grupo/turma relativamente a
socializacdo e a autonomia do aluno E.

VerificAmos que todos os alunos interiorizaram os valores associados a historia.

E de salientar que no decorrer das actividades as professoras circularam pela sala

apoiando os alunos, sempre que necessario.
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5 Avaliacao global da intervencao

No inicio da intervencdo, o aluno E revelava dificuldades de aprendizagem na
linguagem expressiva, incapacidade articulatéria que lhe determinavam uma falta de
correccdo em vocabulos que normalmente utilizava, na reproducdo de frases, na detecgdo de
erros ortograficos e na sua correc¢do. Tinha um vocabulario pobre, falta de concentracdo e
distraia-se com muita facilidade. Para alem disso, apresentava falta de habitos de trabalho,
falta de metodos de trabalho, falta de iniciatica e criatividade, falta de respeito pelos outros,
falta de espirito de entreajuda, incapacidade de trabalhar em grupo e problemas de
relacionamento com o0s outros. Parecia desmotivado, pouco empenhado, com falta de
interesse, de concentracdo, de autonomia e criatividade.

Ao longo da intervencdo fomos registando uma evolugdo positiva no desempenho do
aluno E, na escrita e na leitura, comparando as avaliagdes realizadas em cada uma das fases
de intervencdo, onde sdo notorias as melhorias do mesmo, quer a nivel da leitura (ler palavras
desconhecidas, compreender o que 1€, ler sem omitir, adicionar ou subsituir fonemas e/ou
palavras), quer a nivel da escrita (responder correctamente a questdes, escrever com menos
erros, ou seja, reducdo do numero de palavras com inversdes, omissdes, adi¢cbes ou
substituicdes de grafemas e/ou silabas, reducdo da omissdo de conectores e da mesma palavra
escrita de varias maneiras e escrever pequenos textos com correc¢do). Posto isto, constatdmos
progressos significativos na leitura e na escrita. Verificamos também que nos objectivos onde
o0 aluno E apresentava grande dificuldade passou a apresentar apenas algumas dificuldades.

Fazendo uma avaliagdo mais geral, podemos afirmar que, no final, o nivel da leitura
de textos para o seu nivel escolar, o aluno E, revelou melhorias muito significativas, aderindo
e participando cada vez mais nas actividades propostas, parecendo mostrar mais confianca em
si proprio.

De uma situag&o inicial de rejeicdo e inabilidade para se relacionar com os colegas, o
gue nos suscitou algumas apreensdes iniciais, o aluno E passou, no final da intervencdo, a
uma situacdo de aceitacdo por parte dos colegas que de modo nenhum afectaram
negativamente as suas aprendizagens.

Relativamente aos outros alunos, verificamos que gostaram muito destas actividades
que desenvolvemos, de forma ludica.

As aulas decorreram de forma mais dindmica, o que foi muito bom para o aluno E

em particular e para os restantes colegas de uma forma geral. Permitiram uma participacdo
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activa durante eventos de literacia, ndo s6 comunicando e interagindo, mas tambem
compondo, produzindo e interpretando a linguagem escrita.

A forma como as aulas correram também teve em conta, como ndo poderia deixar de
ser, os resultados do teste sociométrico, teste este que os alunos elaboraram no inicio do
estudo e com o qual ficamos a saber com quem € que cada aluno gostava/nao gostava de
trabalhar em grupo, facilitando-nos a organizacdo dos grupos de trabalho em cada uma das
fases da nossa intervencéo.

No final da intervencdo, notdmos que a turma estava mais amadurecida, uma vez que
o0s alunos pareciam muito mais responsaveis.

E de salientar que 0 uso do computador, como ajuda técnica, constituiu um processo
facilitador da accdo pedagdgica, centrando o processo de ensino/aprendizagem nos proprios
alunos, promovendo a autonomia e facilitando as aprendizagens dos alunos quer a nivel da
leitura quer a nivel da escrita, sobretudo as do aluno E, um aluno com dificuldades de
aprendizagem. Foi notdério a importancia da utilizacdo do computador, como um meio
informéatico e multimédia no ensino, na medida em que ampliou as potencialidades de
aprendizagem, motivando os alunos e diversificando as actividades propostas, favorecendo o

trabalho individualizado, colaborativo e cooperativo.
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6 Reflexdes Finais

Ao longo do nosso projecto de intervencdo procurdmos responder a nossa questéo de
partida: “Sera que o computador, como ajuda técnica, facilita as aprendizagens dos alunos a
nivel da leitura e da escrita, sobretudo as de um aluno que tem dificuldades de aprendizagem
neste ambito?”

Partindo do pressuposto que a interaccao que se estabelece num grupo é fundamental
para a aprendizagem de todos, a nossa intervencdo, cujos fundamentos assentaram na
investigacdo-acgdo, procurou que o trabalho desenvolvido com o grupo/turma e para o
grupo/turma se organizasse maioritariamente em trabalhos de grupo.

Neste sentido, desenvolvemos actividades no grupo e com o grupo dos alunos.
Optamos, assim por estratégias de trabalho individuais ou em grupo, de modo a facilitar a
interaccdo entre todos os alunos, principalmente a do aluno E, de forma que o mesmo se
sentisse envolvido, a participar com 0s outros, e por estes fosse percepcionado como um
elemento participante.

Os problemas de relacionamento com os outros faziam com que 0s seus colegas se
afastassem e dificultasse a interaccdo e a aproximacao dos colegas com o mesmo.

A intervengdo desenvolvida com o aluno E centrou-se, essencialmente, no
desenvolvimento de competéncias ao nivel da aprendizagem do mecanismo da leitura e da
escrita.

Os objectivos definidos para o aluno E, bem como as actividades realizadas e
avaliadas, permitiram-lhe fazer aprendizagens significativas nas competéncias académicas,
tanto na leitura como na escrita.

Apesar de ter registado melhorias no seu desempenho, o aluno E continuava a revelar
dificuldades na expressdo escrita, sobretudo devido a falta de consolidacdo daquilo que
aprendeu e as lacunas que manifestava ao nivel da consciéncia fonoldgica dos sons da fala.

A leitura por si s6 ja € um mecanismo de analise onde se percebe a seguranca, a
fluidez, a clareza ou até mesmo as dificuldades dos alunos.

Face a leitura apresentada pelo aluno E, a compreensao e a interpretacdo das histdrias
encontraram-se de certa forma comprometidas. No entanto, pudemos averiguar que a fluéncia
da leitura foi melhorando, no decorrer da intervencéo.

Constatdmos também, o desenvolvimento de outras competéncias, que ndo sendo

objectivo definido para este trabalho, revelaram-se consequéncias do mesmo.
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Inicialmente, apresentava falta de motivacdo, falta de empenho, falta de interesse,
falta de concentracdo, falta de autonomia e criatividade e falta de habitos e métodos de
trabalho, nomeadamente para a aprendizagem da leitura e da escrita. No decorrer das
actividades fomos verificando evolugdes significativas.

Pensamos que a utilizacdo do computador, nomeadamente a utilizacdo do Power
Point, para a apresentacdo das historias e da fabula, foi muito positivo. Assim como a
realizac&o e a concretizacdo de todas as actividades relacionadas com cada uma das histdrias e
com a fabula. Conseguimos prender muito mais a atencdo do aluno E em particular e de todo
0 grupo em geral. Apés a avaliagcdo da primeira fase da nossa intervencdo decidimos utilizar
esta mesma estratégia nas restantes fases.

As actividades/jogos realizadas na sala de aula, permitiram que o aluno E se
interessasse e conseguisse fazer parte das mesmas e principalmente da aprendizagem. Estas
estratégias foram ndo sé adequadas ao aluno E bem como aos seus colegas. Como tal foram
usadas em sala de aula, abrangendo a turma numa aprendizagem conjunta e nao diferenciada.

Pensamos ter conseguido atingir aqueles objectivos que permitiram ao aluno E
adquirir algumas competéncias sociais. Os trabalhos de grupo permitiram-lhe participar nas
actividades propostas e conseguir ndao s6 o respeito dos colegas mas também aprender a
respeitar os colegas, permitindo desta forma que os mesmos comecassem a valorizar as suas
intervencdes e respeitar o seu ritmo de trabalho.

Podemos concluir que todos os alunos gostaram muito destas actividades que
conseguimos desenvolver, de forma ludica e apelativa, as capacidades dos alunos, recorrendo
ao uso do Powerpoint.

Da primeira fase para a segunda fase e da segunda fase para a terceira fase foi notéria
a evolugéo do aluno E. No decorrer da terceira fase, o aluno E conseguia estar mais atento, 0s
colegas davam-lhe mais oportunidades para participar, respeitavam a sua vez de intervir e 0
seu ritmo de trabalho e ajudavam-se mutuamente. Quando o aluno E ndo respondia
acertadamente, em vez de o corrigirem ou lhe facultarem a resposta, davam-lhe pistas para o
ajudar a chegar a resposta certa.

Todos os alunos perceberam que ndo podiam, a partir de uma certa data, dizer as
respostas pelos ou aos colegas, apenas podiam dar pistas, para todos poderem participar e
assim aprender melhor.

Decidimos trabalhar as historias e a fabula, pois pensdmos ser importante reflectir
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sobre valores morais associados a cada uma das historias que poderdo ser uma mais-valia para
a educacdo dos alunos, uma vez que crescer sem valores ndo conduz a felicidade de um jovem
nem de quem o rodeia. Alguns dos valores sdo: respeitar 0s outros, ndo desistir perante as
dificuldades, pedir ajuda sempre que precise, preocupar-se com 0s outros, pedir desculpa,
prestar ajuda, agradecer e partilhar.

Com as actividades realizadas e o0s objectivos atingidos, concluimos que as
historias/fabula foram bem aceites pelos alunos, assim como as mensagens que lhes
pretendiamos passar. As mesmas actividades revelaram-se como uma experiéncia
enriquecedora para ambos. A leitura das histdrias/fabula em power point pareceu-nos criar
nos alunos o gosto pelo texto escrito.

Finalizdmos as actividades do nosso projecto de uma forma ludica, motivante para
todos os alunos e de uma forma em que todos participaram activamente.

No decorrer das actividades portavam-se cada vez melhor, aplicavam-se cada vez
mais e eram mais autbnomos.

Torres e Fernandez (2001) defendem que, durante toda a intervencdo, e
independentemente do programa em uso, a auto-estima e a motivagdo devem ser trabalhados.
As criangcas com D.A. manifestam uma baixa auto-estima devido a frustracdo que sentem
perante o insucesso escolar.

Podemos verificar que as dificuldades de aprendizagem apresentadas interferiram
significativamente no rendimento escolar do aluno E, afectando de certa forma a motivagao
do mesmo.

Foi imporante para o aluno, a ajuda dos professores e dos colegas no
desenvolvimento da sua auto-estima mediante o éxito que conseguia ter em algumas tarefas.

VerificAmos também progressos no que diz respeito a intervencgdo de cada aluno de
forma mais organizada, de acordo com as regras e as orientagdes delineadas, no decorrer das
actividades.

Em termos de desenvolvimento de competéncias sociais houve uma progressao nos
comportamentos/atitudes da maioria dos alunos, traduzida num melhor ritmo de produgéo, em
métodos de trabalho mais estruturados, no desenvolvimento das capacidades de
atencdo/concentracdo, numa maior autonomia e numa maior interiorizagdo das regras e
rotinas a cumprir. VerificAmos que o grupo ficou mais coeso pela cooperacéo, solidariedade,

respeito e entreajuda entre todos os seus elementos.
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Em conversas informais que tivemos com o0s encarregados de educacéo,
posteriormente, verificimos que os alunos comentavam que trabalhavam com a professora de
educacéo especial e que realizavam “actividades diferentes e muito engragadas”.

Posto o reconhecimento dos encarregados de educacdo pelo nosso trabalho,
aproveitamos para incentivar os mesmos a acompanhar mais de perto os seus educandos e a
interessarem-se um pouco mais pelo seu percurso escolar, de forma a quebrar um pouco a
barreira evidenciada com a falta de estimulacdo por parte dos mesmos, uma vez que esta tem
sido umas das barreiras que tem influenciado e muito o desenvolvimento do potencial
cognitivo dos alunos, nomeadamente do aluno E.

Ha uma necessidade de inclusdo também por parte dos restantes sistemas em que 0S
alunos vivem, nomeadamente na familia, na medida em que os diferentes lugares, onde se
cresce e se vive, sejam também verdadeiramente inclusivos.

A professora titular de turma considera que o aluno E apresenta dificuldades de
aprendizagem porque ndo desenvolveu as competéncias necessarias para a aprendizagem,
porque ndo foi estimulado na etapa certa do seu desenvolvimento, por factores diversos que
podem estar relacionados com problemas sociais, de salde, entre outros. A mesma salientou
que um aluno com amadurecimento intelectual, emocional e fisico raramente apresenta
dificuldades de aprendizagem.

Do que podemos observar, analisar e inferir em relacio ao nosso aluno,
consideramos que o problema do mesmo se inclui nas dificuldades de aprendizagem
desenvolvimentais, dado as caracteristicas que apresenta, as quais temos vindo a mencionar
ao longo do nosso trabalho.

Para além disso, verificamos que as caracteristicas das suas dificuldades de
aprendizagem residem principalmente nos problemas emocionais.

E de salientar que, no decorrer ndo s6 da nossa intervencio mas também do nosso
trabalho diario com o aluno E, as mesmas dificuldades que o0 mesmo apresentava interferiam
ndo sO na leitura, na escrita, no calculo, mas também na pratica do desporto e noutras
actividades, na vida familiar e no relacionamento com os amigos.

Segundo Correia (2008), embora possamos considerar um conjunto de factores,
como o sdo a motivacao e a auto-estima do aluno e o envolvimento dos pais, entre outros, serd

a qualidade do ensino ministrado que fard a diferenca. O apoio e 0 encorajamento prestado
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pelo professor serdo com certeza os impulsionadores do sucesso escolar do aluno, abrindo-lhe
novas perspectivas para o futuro.

Ao longo do nosso trabalho houve momentos em que nos sentimos desmotivadas,
face ao objectivo que prosseguimos, dada a nossa inexperiéncia. Uma das dificuldades
sentidas foi o da seleccdo da bibliografia que fosse de encontro ao objectivo do nosso
trabalho. Uma outra dificuldade prendeu-se com a falta de tempo tendo em conta a nossa
pratica profissional.

Pensamos ter alcangado o objectivo do nosso trabalho mesmo tendo consciéncia das
nossas limitagdes em relacdo a falta de experiéncia em investigacao.

Consideramos que a elaboracao desta intervencao permitiu uma mais-valia no nosso
percurso e enriquecimento pessoal e profissional, consciencializando-nos para a importancia
de continuarmos a desenvolver estratégias que favorecam sempre aprendizagens inclusivas
para os alunos, ndo s6 com dificuldades de aprendizagem mas para todos os alunos com ou
sem necessidades educativas especiais.

Permitiu-nos também observar as necessidades e as qualidades dos alunos e partilhar
com eles todo o conhecimento que adquirimos, ao longo do contexto tedrico que

vivenciamos.
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Anamnese

Confidencial
Sujeito ao sigilo profissional

1- ldentificacdo da Crianca

Nome:

Data de Nascimento:

Morada:

Localidade: Cadigo Postal:

Naturalidade:

Nacionalidade:

Telefone/Telemovel:

E-mail:

2- ldentificacdo dos Pais

Nome do Pai:

Data de Nascimento:

Naturalidade:

Nacionalidade:

Profissao:

Local de Trabalho:

Horario de Trabalho:

Telefone/Telemovel:

E-mail:

Nome da Mae:

Data de Nascimento:

Naturalidade:

Nacionalidade:

Profissao:

Local de Trabalho:

Horario de Trabalho:

Telefone/Telemovel:

E-mail:




3- Agregado Familiar

Numero de pessoas que compdem o agregado familiar:

Grau de o o Habilitacbes . Informagdes
Nome Idade | Nacionalidade Profissdo . Religiéo o
Parentesco Literarias Adicionais
No caso da crianga viver com um dos pais nomeie quem possui o poder
paternal:

(O encarregado de educacdo devera entregar uma fotocopia do poder paternal a respectiva

professora).

No caso de ndo viver actualmente com os pais bioldgicos, nomeie com quem vive e qual

a razdo:

4- Doengas de Familia

Diabetes O) Obesidade ) Dificulades de viséo )
Doengas alérgicas ) Hipertensédo ) Dificulades de audicédo )
Epilepsia O) Alcoolismo O Dificuldades motoras )

Observagoes:




5- Habitacao

Tipo de Ne de o Agua
) Electricidade ) Esgotos
Habitacdo Assoalhadas Canalizada

6- Antecedentes pessoais

Gravidez

A mée foi seguida regularmente em consulta médica?

Quanto tempo foi a gravidez? semanas

i ?
Como passou a gravidez’ Bem (7] Mal (] Ameacade Aborto

Tensédo Alta
Hemorragia
Outra Doenca
Qual?

Parto — Periodo Neo-Natal

Local do Parto

Como foi o parto?
Normal () Cesariana () Forceps (] Ventosa (] Outro

O parto foi assistido?

Nome e contacto do pediatra ou médico de

familia;

00dod



Peso ao nascer:

Comprimento:

Perimetro Cefalico:

Chorou aos minutos

Iindice de APGAR 1° minuto: 5°minuto:

Necessitou de reanimacao?

Necessitou de incubadora?

Teve outros problemas? Se sim, quais?

7- Situacdo de Saude

Doencas que teve até a data (varicela, sarampo, papeira, entre outras)?

Sofre de alguma doenga (alergias/necessidades educativas especiais)?

Costuma fazer temperaturas elevadas?

O que é habito fazer?

O boletim de vacinas esta actualizado?

Sim Néo




8- Caracteristicas Gerais da Crianca

Caracteristicas Gerais:

Agitada Nervosa ) Calma
Apdtica Chora com frequéncia ) Sono agitado
Observac0es:

Gostos e Habitos:

Diminutivo pelo qual é tratada em casa?

O que a crianca prefere?

Brinquedo
Brincar sozinha
Brincar com outra crianca

Brincar com o adulto

Actividades/brinquedos preferidos?

0000

Habitos Alimentares:

Primeiros meses:

Peito Biberdo
Iniciou a alimentac&o artificial aos meses. Qual o
motivo?

\




Progrediu regularmente de peso?

motivo?

Se ndo, qual o

e Actualmente:

A sua crianca gosta de comer?

E come com facilidade?

Quais os talheres gque usa?

Sim Nao

Especifique

Come de tudo?

Come sozinha?

Bebe agua muitas

vezes?

Tem dieta?

Tem alergias

alimentares?

Comida favorita da crianga?

Comida que a crianga ndo gosta?

Habitos de Sono:

Horas de levantar:

Horas de deitar:

VI




Sim Nao

Especifique

Objecto para

dormir?

Adormece com
facilidade?

Dorme no escuro?

Habitos de Higiene:

Ja faz a higiene pessoal sozinha?

Preocupacdes relacionadas com os habitos de higiene?

9- Desenvolvimento

Quando comegou a sorrir?

A sentar-se?

A gatinhar?

A andar?

A dizer as primeiras palavras?

A falar com clareza?

Observacoes:

Vil




Como é que a crianca responde a situac@es de grupo?

Como disciplina a sua crianga?

Qual a ocupacdo de tempos livres/actividades fora da escola?

10-  Outras Informacgdes

A crianca frequentou outra resposta social (ama, creche, jardim de inféncia, escola)?

Quais os motivos que o levaram a escolher esta Escola?

O que espera da Escola?




Quem acompanha a crianca, em casa, nas tarefas escolares?

Quais séo as disciplinas preferidas?

Quais sdo as disciplinas em que tem mais dificuldade?

Considera importante haver reunides de pais? Qual o horério que Ihe é mais adequado

para a realizagdo das mesmas?

Frequenta actividades de enriquecimento curricular?

A sua crianca esta a ser ou ja foi acompanhada por algum psicologo/terapeuta? Se sim,

dentro ou fora da escola? Porque motivo?

E por professor de apoio? Se sim, porque motivo?




Que outros servigos gostaria de ter na Escola?

Quais sdo as expectativas em relacdo aos estudos da sua crianga?

Qual € o transporte utilizado na deslocacdo casa/escola e escola/casa?

Tempo gasto no trajecto?

Horario de entrada na Escola;

Horario de saida da Escola;

Nome da pessoa que preencheu o questionario

Grau de parentesco com a crianga

, de 2009

Encarregado de Educacéo
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Checklist

Actividade e Participacéo

Nota: Assinale com uma cruz (X) a frente de cada categoria, o valor que considera mais adequado & situagdo de acordo com o0s seguintes
qualificadores:

0- Nenhuma dificuldade; 1- Dificuldade ligeira; 2— Dificuldade moderada; 3— Dificuldade grave; 4— Dificuldade completa; 8— Nao
especificada®; 9— Néo aplicavel?

Quialificadores 0 1 2 3 4 8 9
Capitulo 1 — Aprendizagem e Aplicacdo de Conhecimentos
d140 Aprender a ler X
d145 Aprender a escrever X
d150 Aprender a calcular X
d160 Concentrar a atengéo X
d163 Pensar X
d175 Resolver problemas X
d177 Tomar decisbes X
Capitulo 2 — Tarefas e exigéncias gerais
d210 Levar a cabo uma tarefa tnica X
d220 Levar a cabo tarefas maltiplas X
Capitulo 3 — Comunicacéo
d325 Comunicar e receber mensagens escritas X
d345 Escrever mensagens X
d350 Conversagdo X
Capitulo 7 — Interacg@es e relacionamentos interpessoais
d710 InteracgBes interpessoais basicas ‘ ‘ ‘ X ‘ ‘ ‘ ‘
Capitulo 8 — Areas principais da vida
d820 Educaco escolar ‘ ‘ ‘ ‘ X ‘ ‘ ‘

Este qualificador deve ser utilizado sempre que ndo houver informagdo suficiente para especificar a gravidade da deficiéncia
% Este qualificador deve ser utilizado nas situagdes em que seja inadequado aplicar um cddigo especifico
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RELATORIO TECNICO-PEDAGOGICO
(Por referéncia a CIF)

Nome: Aluno E

Data de Nascimento: 21/11/1999
Ano de Escolaridade: 4° Ano
Escola: EBI/JI

| PERFIL DE FUNCIONALIDADE

| 1 - Actividade e Participacao

d140 - Aprender a ler

d140.3 - O aluno revela dificuldade grave em desenvolver a capacidade de ler material
escrito com fluéncia e precisao, tais como, reconhecer caracteres do alfabeto, vocalizar
palavras com a pronuncia correcta e compreender palavras e frases simples.

d145 - Aprender a escrever

d145.3 - O aluno revela dificuldade grave em desenvolver a capacidade de produzir
simbolos, em forma de texto que representem sons, palavras ou frases que tenham significado,
tais como, escrever sem erros e utilizar correctamente a gramatica.

d150 - Aprender a calcular

d150.3 - O aluno revela dificuldade grave em desenvolver a capacidade de trabalhar com
nlumeros e realizar operacdes matematicas simples, tais como somar e subtrair e aplicar, numa
situacdo problematica, a operacdo matematica correcta.

d160 - Concentrar a atencéo
d160.3 - O aluno revela dificuldade grave na concentracao da atencdo, limitando a elaboracao
dos trabalhos de leitura e escrita.

d163 - Pensar
d163.3 - O aluno revela dificuldade grave em formular e ordenar ideias para elaborar frases
simples.

d175 - Resolver problemas

d175.3 - O aluno revela dificuldade grave em resolve problemas simples, ainda ndo
interiorizou a linguagem matematica, tendo por isso dificuldade em identificar a operacdo a
fazer.
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d177 - Tomar decisdes
d177.2 - O aluno revela dificuldade moderada em fazer uma escolha entre varias opgdes,
implementar a opcéao escolhida e avaliar os seus efeitos.

d210 - Levar a cabo uma tarefa Unica
d210.1 - O aluno revela dificuldade ligeira e prende-se com a gestdo do tempo que demora a
realizar uma tarefa simples.

d220 - Levar a cabo tarefas multiplas
d220.2 — O aluno revela dificuldade moderada em realizar e concluir simultaneamente tarefas
multiplas, nomeadamente ao nivel da gestdo do tempo e organizacdo do espaco.

d325 - Comunicar e receber mensagens escritas
d325.3 — O aluno revela dificuldade grave em compreender os significados das mensagens
atraves da linguagem escrita, tais como informacoes, noticias.

d345 - Escrever mensagens
d345.3 — O aluno revela dificuldade grave em produzir mensagens com significado literal e
implicito transmitidas através da linguagem escrita.

d350 - Conversacao
d350.2 — O aluno revela dificuldade moderada em ordenar as idéias para manter um diélogo
mais elaborado.

d710 - Interaccdes interpessoais basicas
d710.2 — O aluno revela dificuldade moderada em interagir com as pessoas de maneira
contextual e socialmente adequada.

d820 - Educacéo escolar

d820.3 — O aluno revela dificuldade grave em trabalhar em coopera¢do com outros alunos,
seguir as orientacdes dos professores, organizar, estudar e concluir as tarefas e progredir para
outros niveis de educag&o.

| 2— Funcdes do Corpo

| 3— Factores ambientais

Confirmam-se as NEE de caracter permanente Sim | X Nao

| Razdes que determinam as NEE de caracter permanente/tipologia
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O aluno E apresenta limitacdes na actividade e participacdo, em especial na aquisicao
do processo de leitura, escrita e calculo, em concentrar a atencdo, pensar, resolver problemas
e em relacionar-se com 0s seus pares e adultos.

Respostas e medidas educativas a adoptar

De forma a adequar o processo de ensino e aprendizagem a este aluno, ele deve beneficiar das
seguintes medidas:

e a) Apoio pedagdgico personalizado;

e b) Adequac0es curriculares individuais - Lingua Portuguesa e Matematica;

e d) Adequacdo no processo de avaliacao;

e f) Tecnologias de apoio.

Relatério elaborado por:

Data: / /

Concordo com o presente relatdrio.

O Encarregado de Educacao:

Data: / /

Relatério homologado por:

Cargo:

Assinatura

Data: / /
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Questionario

| - 1. Se pudesses escolher o teu colega de carteira, quem escolherias?

Indica outro colega

E ainda outro

E quem n&o escolherias?

Il - 1. Para realizar um trabalho de grupo, quem escolherias para trabalhar contigo?

Indica outro colega

E ainda outro

E quem n&o escolherias?

Il - 1. Quem gostarias de escolher para jogar contigo nos intervalos das aulas?

Indica outro colega

E ainda outro

E quem néo escolherias?

Nome:

Fonte: Adaptado de Estrela (1986:382)
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Matriz Sociométrica - Escolhas

N.° de
SEXO MASCULINO SEXO FEMININO N°de | individuos
escolhas | €scolhidos
A B C E F G D H | J L M
A 030 300 020 012 101 003 200 9 7
B 230 020 003 111 302 9 5
C 0 0
o E 030 112 223 301 9 4
o £
B § F 221 112 333 9 3
Vo G 301 112 203 030 020 9 5
e
D 111 320 003 030 200 002 9 6
H 303 020 231 112 9 4
o I 333 222 111 9 3
[
Q= J 003 200 300 111 002 030 200 9 7
s .S
n £ L 333 111 222 9 3
M 003 002 001 330 220 110 9 6
Lotais por 111 556 100 553 245 415 675 234 | 221 | 432 111 100 -
Totais combinados
3 16 1 13 11 10 18 9 5 9 3 1 99
N.° de individuos
por quem cada um é
escolhido
2 7 1 7 7 6 7 5 3 5 2 1 - 53
Legenda | 12 critério — situacdo de classe

29 critério — situacdo de trabalho

3.2 critério — situacdo de recreio
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Matriz Sociométrica - Rejeigoes

N.° de
N.° de individuos
SEXO MASCULINO SEXO FEMININO reieicaes rejeitados
A B C E F G D H | J L M
A 001 100 010 3 3
B 111 3 1
C 0 0
o
o £ E 101 010 3 2
o 3 F 111 3 1
n 0
g G 010 100 001 3 3
D 111 3 1
H 001 010 100 3 3
o | 001 110 3 2
o .£
< C J 111 3 1
[¢D] é
N5 L 010 001 100 3 3
M 010 101 3 2
E‘r’fgjo""’ 010 000 656 010 000 002 011 200 001 100 021 210 -
Totais combinados
1 0 17 1 0 2 2 2 1 1 3 3 33
N.° de individuos
por qguem cada um é
rejeitado
1 0 7 1 0 2 2 2 1 1 3 2 - 22
Legenda | 12 critério — situagdo de classe

22 critério — situa¢do de trabalho

3.2 critério — situacdo de recreio
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CALCULOS PARA OS SOCIOGRAMAS — ESCOLHAS

1. Numero de alunos — N =12

2.° Nimero total de escolhas —TE =99

TE 99
3.°Média > M =——= — =825
N 12
M
4.° Probabilidade que cada um tem de ser escolhido — P =
C (N-1)
C = n° de critérios 8,25
3 (12-1)
=0,25
5.° Probabilidade que cada um tem de néao ser escolhido — Q P+Q=1
Q=1-P
Q=1-0,25
Q=0,75
6.2 DESVIO PAdrE0 @ -----------===nnnmmmmmeeeeeeeeeeee —-0=VC(N-1).P.Q

=+3(12-1) x 0,25 x 0,75

=+6,19 =249
Q-P
7.° Grau de obliquidade da curva @ ----------------- —- @ =
o
0,75-0,25
=—— =0,2
2,49
T=1,70
8.2 Valores na tabela de Salvosa ---------- — @/
\ VL )
T =-1,49
9.% Limite SUPEriOr -----=-=-=mmmnmmmmmm oo —-LS=M+T.0o
=8,25+1,70 x 2,49
=12,48
10.° Limite inferior -----------==-mmmmmmm oo —>LI=M+T .0
=8,25+(-1,59) x 2,49
= 4,29
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CALCULOS PARA OS SOCIOGRAMAS - REJEICOES

1. Namero de alunos — N =12
2.° Numero total de rejeicbes —TE = 33

TE 33
3°Média > M=——=——=2]75
N 12
M

4.° Probabilidade que cada um tem de ser rejeitado — P =
C (N-1)
C = n° de critérios 2,75

3 (12-1)

=0,08

5.° Probabilidade que cada um tem de nao ser rejeitado — Q

6.2 DESVIO PAdrE0 @ -----------===nnnmmmmmeeeeeeeeeeee —-0=VC(N-1).P.Q

=~/ 3 (12-1) x 0,08 x 0,92

=243 =156
Q-P
7.° Grau de obliquidade da curva @ ----------------- —- @ =
o
0,92-0,08
=— =0,54
1,56
T=1,77
8.2 Valores na tabela de Salvosa ---------- — @/
\ VL )
T =-1,49
9.% Limite SUPEriOr -----=-=-=mmmnmmmmmm oo —-LS=M+T.0o
=2,75+1,77 x 1,56
=5,51
10.° Limite inferior -----------m-mmmmmmm oo —>LI=M+T .0
=2,75+ (- 1,49) x 1,56
=0,43
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SOCIOGRAMA ALVO
Formacao de grupos

ESCOLHAS

Sexo masculino Sexo feminino

1. P (0.05) 212,48 — 12

3
2.429 <P (0.05) < 12,48 — 5-12

3.P(0.05) < 429 —4
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Sexo masculino

SOCIOGRAMA ALVO
Formacao de grupos

REJEICOES

Sexo feminino

1.P (0.05) 2551 — 6
2.0,43<P(0.05)< 551 — 1-6
3.P(0.05) < 0,43 — 0
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Guiao da Entrevista a Professora Titular da Turma no ano lectivo anterior

Tematica: Utilizar o computador para estimular e reforcar as competéncias e

aptiddes, de um aluno com NEE, na aprendizagem da Leitura e da Escrita.

Obijectivos Gerais:

¢ Recolher informacdo para caracterizar a turma e o aluno E;

e Recolher informagdes para caracterizar o trabalho desenvolvido pela escola e
pela professora titular da turma no ano lectivo anterior, na intervencdo das

criancas com dificuldades de aprendizagem;

e Recolher informacdes para caracterizar a relacionamento e a participacdo dos

pais do aluno E com a escola;

e Recolher dados de opinido acerca da inclusé&o.

Entrevistado: Professora da turma

Data: 9/11/09
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Designacao dos blocos Objectivos especificos Topicos Observacdes
Entrevista semi-directiva
. . Usar linguagem apelativa e
Bloco A Conseguir que a entrevista .
se torne necesséria, Apresentacao adaptada ao entrevistado

Legitimacéo da

oportuna e pertinente
Informar o entrevistado do

entrevistador/entrevis
tado

Tratar o entrevistado com
delicadeza e recebé-lo num
local aprazivel

i ivach objectivo da entrevista Motivos da .
entrevista e motivagao )€ ; . Agradecer ao entrevistado a
do entrevistado Motivar o entrevistado entrevista ; S

Garantir confidencialidade Obijectivos sua disponibilidade paraa
elaboracdo da entrevista
Pedir para gravar a
entrevista
e Estar atento as reaccOes de
Habilitacbes ¢

Bloco B
Perfil do entrevistado

Caracterizar o entrevistado

académicas e
profissionais

entrevistado e anota-las
Mostrar disponibilidade e
abertura para a compreenséo
das situa¢Ges apresentadas

Bloco C
Perfil da turma

Caracterizar a Turma

Dados pessoais e
socio-escolares
Situacéo actual

Ter atengdo aos
comportamentos ndo
verbais denunciadores de
certas reac¢des ao discurso
do entrevistado

Bloco D

Perfil do aluno E

Caracterizar o aluno E

Dados pessoais e
sdcio-escolares

Prestar atencdo ao
posicionamento da
professora em relagéo ao
aluno E

Bloco E
Estratégias Pedagdgicas
implementadas/a

Fazer o levantamento de
estratégias pedagogicas
implementadas e a
implementar pela escola e

Obijectivos a atingir
Estratégias
implementadas/a
implementar

Mostrar disponibilidade e
vontade de ajudar a
concretizar as solugdes

implementar pela professora titular & Expectativas encontradas
turma e ao aluno E
Relacéo
Bloco F Fazer o levantamento de familia/escola

Relacdo e papel da
familia do aluno E

informacdes sobre o
envolvimento e a
participagdo da familia do
aluno E na escola

Estratégias
implementadas/a
implementar
Expectativas

Mostrar disponibilidade e
abertura para a compreensdo
das situacGes apresentadas

Opinido

Ter atengdo aos

Bloco G Fazer o levantamento da Estratégias comportamentos ndo
Incluséo de alunos com opinido da professora implementadas/a verbais denunciadores de
NEE sobre a incluséo implementar certas reacgdes ao discurso
Expectativas do entrevistado
Dar oportunidade ao
Bloco E entrevistado para abordar

Dados complementares
sobre a turma e/ou o
aluno E

outros assuntos pertinentes
e oportunos

Agradecer o contributo
prestado

Vivéncias
Constrangimentos
Agradecimentos

Mostrar disponibilidade e
abertura para a compreensao
das situacGes apresentadas

Nota: Adaptado de Estrela (1986:355-357)
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Protocolo da Entrevista a Professora Titular da Turma no ano lectivo

anterior

Bom dia! Gostaria de agradecer a disponibilidade da colega. Como ja a tinha
informado, esta entrevista insere-se numa Investigacdo-Accéo, acerca das Dificuldades
de Aprendizagem, a realizar no ambito de uma unidade curricular do Mestrado em
Educacédo Especial: Dominio Cognitivo e Motor. A sua opinido é muito importante para
poder compreender o envolvimento pedagdgico e social do aluno E, mas tambem para
ajudar a repensar/consolidar estratégias adequadas ao sucesso educativo destas criancas.

Valorizo desde ja o seu contributo e garanto-lhe a confidencialidade da fonte,
anonimato das respostas e do discurso produzido.

Se ndo houver nenhum inconveniente, para si, gostaria de poder gravar esta
entrevista.

A entrevista foi realizada no dia 9 de Novembro de 2009, as 9 h da manha. A
entrevistada foi a Professora Titular da Turma no ano lectivo anterior.

1. E - Quantos anos tem de servi¢o?

> Tenho 16 anos de servigo.

2. E —E nesta escola?

> Nesta escola estou 4 6 anos

3. E — Quantos alunos tinha a sua turma o ano passado?

P — Era um grupo grande. Eram 21 alunos.

4. E —Houve reprovagdes?
P — Sim, houve 3 reprovagfes. Passaram 12 para o 5° Ano e os restantes
continuaram na mesma turma porque estavam matriculados no 3°ano e passaram para o

4%no.

5. E — Como é que caracteriza o grupo relativamente ao desenvolvimento e
aprendizagem dos alunos?

P — S6 2/3 casos dos 21 alunos € que nao tinham problemas familiares e s6 esses

alunos é que sobressaiam na turma. Foi sempre um grupo com muitas dificuldades e ndo

podia exigir muito deles. Havia dias que alguns deles choravam na sala de aula e eu

chorava também por os ver assim.
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6. E — Como se manifestavam as dificuldades das criancas com dificuldades de
aprendizagem?
P — A todos o0s niveis. Era um grupo com poucas vivéncias, nao saiam ao fim de

semana, nem tdo pouco iam as compras com 0s pais.

7. E—Eemrelagdo ao E?
P Sempre teve muitas dificuldades. SO fazia progressos quando tinha o
estimulo/apoio do pai em casa.

8. E— Como é que caracteriza 0 E em termos de competéncias cognitivas?

P — Tanto em termos cognitivos como emocionais é um reflexo da familia que tem.

9. E — Como é que ele mascarava as suas fragilidades? O que ele fazia para as

contornar?

P — Era uma FiiaicaNnsaveleNinhaimudancasIcomportamentals. A maioria das
vezes revoltava-se e tornava-se violento, batia nos colegas.

10. E — Sabendo o E que tem dificuldades na leitura e na escrita, e de tudo o que ja foi

dito por si, como € que ele lidava com isso?

P Sentia-se frustrado, abandonava o trabalho e muitas vezes no o conclufa ou
ERtECIREMIGNRIGIAVE. Dizia que ndo sabia, que ndo fazia ou entdo que ndo queria fazer.
Tudo isso s6 para ter apoio e uma orientacdo constante.

11. E — Era um aluno assiduo?

P - Sim, mesmo doente nunca faltava.

12. E — Como era a relacdo com os pares?

P~ Muito conflituosa. Provocava as situages.
13. E — E com os adultos?

P — ErEIEENEAONETROSO T BOTNEZESIaGHESV. Tive muitas cificuldades em

chegar a ele.
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14. E — Onde é que ele se sentava na sala de aula?
P — Inicialmente cada um escolheu o seu lugar e tinham o lugar marcado. Ao longo
do ano tive de mudar alguns de lugar. O E como era muito conflituoso e precisava
constantemente de apoio e orientacdo se ndo ndo trabalhava, tinha de me sentar ao pé da

mesa dele.

15. E — Relativamente as aprendizagens e ao modelo educativo, considera que a escola
tem dado uma resposta adequada a problematica das dificuldades de
aprendizagem?

P — Sim, tinha diversos recursos. A turma tinha um projecto “Eu, tu e os outros”
desenvolvido pela Céritas e era um projecto especifico para este grupo, tendo em conta

as suas problematicas.

16. E — Em relacdo ao modelo pedagdgico, como € que isso se reflectia nos resultados
das criancas com dificuldades na leitura e na escrita?

P — Apesar dos estimulos e do apoio prestado na sala de aula por mim e por vezes

pela Professora de Apoio Educativo, o ritmo era muito lento e as aprendizagens eram

muito poucas.

17. E — A aula era dada para o “todo”?

P — Sim, mas as actividades eram adequadas e diversificadas para cada um dos

alunos.

18. E — Dava-lhes tempo adicional para realizar as actividades?

P — Sim, tinha que ter sempre em conta as suas dificuldades.

19. E — O E tinha Apoio Educativo? Dentro ou fora da sala de aula?

P — Sim, s0 na sala de aula. Mas levou muito tempo a aceitar esse apoio.

20. E — S04 na escola?

P — Sim. Os pais ndo se mostravam disponiveis nem interessados.

21. E — O E frequentava as Actividades Extra Curriculares?

P — Sim e precisava bastante.

XXXVII



22. E — Tendo em conta que foi professora do E o ano passado, quais sdo as estratégias
que considera serem as mais adequadas para o sucesso deste aluno?

P — Muito apoio, tanto de um Psic6logo como da Professora do Apoio Educativo.

Devia ter uma pessoa 0 tempo inteiro sé para o ajudar a ele. Para além disso, precisa de

reforcos positivos o tempo todo.

23. E — Que estratégias € que a escola adoptou para ajudar o E a ultrapassar as
dificuldades nas areas da leitura e da escrita?
P — Encaminhei-o para a Educacao Especial e para além de comecar a ter Apoio
Pedagdgico Personalizado pela Professora de Educacdo Especial, passou a ser
acompanhado pelo Psicologo.

24. E — Para além das estratégias educativas na escola, o E tinha outro tipo de apoio
fora?
P — Nao, tal como mencionei anteriormente, os pais ndo se mostravam disponiveis

nem interessados.

25. E — Como era a relacdo do E com a familia?
P — Ele s6 falava na mae para contar o que presenciava em casa, ja 0 pai era um

26. E — Os pais envolviam-se na vida escolar do aluno?

P Muito pouco, eram pais ausentes e nunca se deslocavam a escola por iniciativa

27. E — Qual a sua opini&o sobre a incluséo?
P — E necessaria e obrigatoria, mas depende do tipo de casos que ha para se
integrar na escola porque de certa forma é uma violéncia para todos, escola, colegas e

professores.

E — E tudo! Muito obrigado!
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Grelha de analises de contetido

Categorias

Perfil do entrevistado

Caracterizagdo da
turma

Caracterizacdo do
aluno E

Estratégias
pedagogicas

Relagdo e papel da
familia do aluno E

Inclusdo de alunos
com NEE

. . . Frequéncia
Subcategorias Unidades de registo Unidades de registo Subcategorias Categorias
Experiéncia 1
s 2
profissional 1
“grupo grande/ 21 alunos” 1
Dados pessoais e socio- tjfnfﬁ casos... ¢ que ndo tinham problemas familiares e... sobressaiam na 1 A
escolares B : : = — - - 1
grupo com muitas dificuldades e ndo podia exigir muito deles 1
“grupo com poucas vivéncias, ndo saiam ao fim de semana”
- x “houve 3 reprovagdes” 1
Situagdo actual “passaram 12 para o 5° Ano e os restantes continuaram na mesma turma porque 2
estavam matriculados no 3°ano e passaram para o 4°ano” 1
1
Dados pessoais e socio- 1 7
escolares
1
1
1
1 28
1
“ = 1
tive de mudar alguns de lugar
Estratégias a “a turma tinha um projecto “Eu, tu e os outros” desenvolvido pela Caritas e era 1
implementar/a um projecto especifico para o grupo”
implementar pela “apoio prestado na sala de aula por mim e por vezes pela professora de apoio 1 5
escola e pela professora | educativo”
titular a turma “actividades adequadas e diversificadas para cada um dos alunos” 1
“tinha de ter sempre em conta as suas dificuldades” 1
“tinha de me sentar ao pé da mesa dele. 1
Estratégias a “(frequenta AEC) precisa bastante” 1
implementar/a “muito apoio, tanto de um psicoélogo como da professora do apoio educativo...
implementar pela precisa de reforgos positivos o tempo todo” 1 4
escola e pela professora | “encaminhei-o para a Educagdo Especial...comegou a ter apoio pedagdgico
titular ao aluno E personalizado pela professora de educacéo especial, passou a ser acompanhado 1
pelo psicélogo”
Envolvimento e a 1
participacdo da familia 1 3
do aluno E na escola 1
Opinido da professora | “é necessaria e obrigatoria, mas depende do tipo de casos que hé para se integrar 1 1

sobre inclusdo

na escola porque de certa forma é uma violéncia para todos”
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