SONIA MAGNA MOURA DELMONDES FREITAS

O financiamento da Educacao Superior: uma analise
do custo do aluno e sua percep¢ao nos cursos do

Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas da
Universidade Federal de Sergipe — 2011 e 2012

Orientador: Professor Doutor Belmiro Cabrito

Co-orientador: Professor Doutor Antonio Neves Duarte Teodoro

Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias

Instituto de Ciéncias da Educacao

Lisboa

2014



SONIA MAGNA MOURA DELMONDES FREITAS

O financiamento da Educacao Superior: uma analise
do custo do aluno e sua percep¢ao nos cursos do
Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas da
Universidade Federal de Sergipe — 2011 e 2012

Tese apresentada para obten¢do do Grau de Doutor
em Educacdo no Curso de Doutorado da Educacdo
conferido pela Universidade Lusofona de
Humanidades e Tecnologias.

Orientador: Professor Doutor Belmiro Cabrito.

Co-orientador: Professor Doutor Antdnio
Neves Duarte Teodoro.

Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias

Instituto de Ciéncias da Educacao

Lisboa

2014



Sonia Magna Moura Delmondes Freitas - O financiamento da Educagdo Superior: uma analise do custo
do aluno e sua percepgdo nos cursos do Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas — 2011 ¢ 2012

O saber a gente aprende com os
mestres e com os livros. A sabedoria se

aprende com a vida e com os humildes.

(Cora Coralina).
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Resumo

Em virtude da escassez de recursos recebidos pelas institui¢des publicas federais,
tornou-se fundamental a busca de alternativas que contribuam para fortalecer o gestor
na tomada de decisdes e, por conseguinte, permitam um melhor gerenciamento de tais
recursos. Este trabalho procurou identificar o custo do aluno dos cursos do Centro de
Ciéncias Sociais e Aplicadas da Universidade Federal de Sergipe (UFS — Brasil) nos
anos de 2011 e 2012. Para tanto, separou-se o custo do ensino dos demais produtos
(pesquisa e extensdo) que a universidade oferece. O custo total desse Centro foi de 28%
das despesas de custeio da UFS. O custo médio do aluno ficou em R$ 5.108 e R$ 5.697,
em 2011 e 2012, respectivamente. Apos exclusdo dos alunos de outros cursos, esse
custo médio atingiu R$ 3.800 em 2011 e R$ 4.795 em 2012. Também se tragou o perfil
socioeconomico dos alunos, com suas percepgdes e expectativas quanto ao papel da
universidade em sua vida e na sociedade. Ficou evidente que a escolha do curso deveu-
se ao interesse pela profissdo, a possibilidade de ascensdo social e de inser¢cdo no
mercado de trabalho. A escolha da instituicdo (UFS), por sua vez, adveio de sua
relevancia na sociedade, como polo gerador de conhecimento e qualificacdo
profissional.

Palavras-chave: Custo do aluno; ensino superior; instituicdo publica
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Abstract

Due to the shortage of funds received by the federal public institutions, it became
essential to search for alternatives that will contribute to strengthen the leadership in
decision making and therefore allow for better management of these resources. This
study sought to identify the cost of the student from courses of the Social and Applied
Sciences Centre of the Federal University of Sergipe (UFS - Brazil.) in 2011 and 2012.
Therefore, the cost of teaching was separated from the other products (research and
extension) that the university offers. The total cost of this center corresponds to 28% of
the total of expenditures of the UFS. The average cost per student was R$ 5,108 and RS
5,697 in 2011 and 2012, respectively. After exclusion of students from other courses,
the average cost fell down to R$ 3,800 in 2011 and R$ 4,795 in 2012. The
socioeconomic profile of students, their perceptions and expectations concerning the
role of the university in their lives and in society was also traced. It was evident that the
choice of the course was due to the interest in the profession, the possibility of social
mobility and integration into the labor market. The choice of institution (UFS), on the
other hand, stemmed from its relevance in the society, as a generator polo of knowledge
and professional skills.

Keywords: Cost of the student; higher education; public institution
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Introducao

E missio das instituicdes federais de ensino superior (IFES) oferecer a
sociedade servigos e “produtos” diversificados: formacdo profissional, titulagdo,
programas de extensao, ciéncia, tecnologia...

Em funcdo das novas demandas nascidas do capitalismo e da globalizagao,
esses servicos e produtos vém sendo associados ao desenvolvimento econdmico da
regido em que a instituicdo estd inserida. Por isso, especialmente as IFES tém sido
instaladas a adotar novos conceitos, reformular outros, exercer maior controle sobre
suas financas, contribuir eficazmente com a formacao de um novo perfil de profissional
compativel com as novas exigéncias do mercado, atender as necessidades e anseios da
sociedade, etc.

As IFES tém, ainda, importante influéncia no processo de amadurecimento
pessoal do estudante, seja na formagao do seu carater, no desenvolvimento das suas
capacidades intelectuais, seja no incentivo ao envolvimento com questdes da sociedade.

A responsabilidade das institui¢des, porém, vai além da formagao dos sujeitos
e do atendimento as demandas do mercado. Cabe-lhes também fomentar o
desenvolvimento da sociedade como um todo, contemplando aspectos sociais, culturais,
éticos etc.

A notavel amplitude de atribuigdes dessas instituigdes requer expressivos
recursos financeiros e gestores qualificados.

A educagdo superior no Brasil ¢, de modo geral, financiada pelo governo
federal, mediante dotacdo orcamentaria ou agdes como o Fundo de Financiamento ao
Estudante do Ensino Superior (FIES) e o Programa Universidade para Todos
(PROUNI), para instituigdes privadas. Politicas publicas e sociais dependem do governo
e sdo elaboradas de acordo com a visdo do momento e interesses politicos. Nesse
contexto, as IFES concorrem com os recursos para a saude, seguranga, transporte,
habitagdo e outras competéncias do Estado. Sabe-se que os recursos para a educacdo
ndo suprem suas necessidades, o que demanda um bom conhecimento de custos e
gestdo de recursos.

Embora ndo devam ser vistas e medidas como entidades empresariais, as

instituigdes de ensino superior, publicas ou privadas, necessitam de técnicas/ferramentas

22

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologia— Institui¢do de Educagao



Sonia Magna Moura Delmondes Freitas - O financiamento da Educagdo Superior: uma analise do custo
do aluno e sua percepgdo nos cursos do Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas — 2011 ¢ 2012

de planejamento, organizagdo, execucdo e controle para fortalecer e subsidiar, com
maior seguranca ¢ eficiéncia, o processo decisorio.

A crescente exigéncia de uso racional dos recursos humanos e financeiros torna
de fundamental importancia o controle dos custos e dos or¢gamentos. Esse foi um dos
motivos para a escolha da tematica econdmico-financeira deste trabalho.

Tratando-se dos custos, tomou-se como objeto de estudo o alunado dos cursos
oferecidos pelo Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas (CCSA) da Universidade
Federal de Sergipe (UFS), entidade sediada na cidade de Sao Cristovao, estado de
Sergipe.

Em virtude da escassez de estudos sobre a questdo, em nivel regional, focar
esse objeto ¢, sem duvida, de grande relevancia para conhecer a realidade
administrativo-financeira da UFS, o que, de per se, ja constitui uma justificativa para
esta pesquisa.

Considere-se também que o conhecimento obtido podera auxiliar os gestores
na reflexao sobre suas praticas e na tomada de decisdo para alocagdo adequada e eficaz
dos recursos.

Acrescente-se ainda que esta investigacdo poderd inspirar outros trabalhos no
ambito regional, inclusive aperfeigoando-a em beneficio do melhor desempenho de cada
instituigao.

Espera-se que o tratamento das informacdes e o conhecimento obtido também
contribuam para dar maior transparéncia ao uso dos recursos publicos, como dita a Lei
de Responsabilidade Fiscal e como anseia a sociedade.

A luz do que se expds, este trabalho objetiva fazer uma anélise comparativa do
custo por aluno dos cursos que compdem o CCSA da UFS, tomando como marco
historico os exercicios de 2011 e 2012 (de 1° de janeiro a 31 de dezembro de cada ano).

Outro foco do estudo foi a percepcao do alunado em relagdo a universidade, o
que dela espera, qual sua origem familiar e escolar, o que motivou a escolha do curso,
essas e outras questdes foram investigadas com o objetivo de obter o perfil
socioeconomico da clientela da instituicdo, sua razdo primaria de ser e de existir
cumprindo sua funcao social.

A andlise proposta adquire relevancia quando se pensa na desejada
universalizacdo do ensino fundamental e no esforco do governo para democratizar e
ampliar o acesso ao ensino superior, 0 que representard o pagamento de uma grande
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divida social do pais, conforme vém destacando autores como Moacir Gadotti (1998;
2002), Cipriano Luckesi (2002), Pedro Demo (1993; 2000; 2007) e outros.

Com base no que foi exposto, construiram as seguintes hipoteses:

1 - Os cursos que compdem o CCSA tém custos diferenciados em fungdo da
aplicacdo dos recursos recebidos;

2 - O numero de vagas ociosas nas disciplinas ofertadas ao proprio CCSA e
outros Centros eleva o custo/aluno;

3 - Os alunos buscam o ensino superior como meio de inser¢do no mercado de
trabalho e ascensdo social;

4 — A comunidade discente tem conhecimento das atividades e do papel social
da institui¢do universitaria.

O método utilizado foi o estudo de caso, com recurso ao registro etnografico
(André, 2005). Trata-se de um método que permite conhecer uma situagdo particular em
sua complexidade e totalidade e, ainda, retratar, de forma mais proxima, o dinamismo
do acontecimento real. Segundo a autora, ele ¢ utilizado em administragao, pois visa
mostrar como uma organizagdo pode se estruturar, resolver problemas e vencer. E
importante também destacar o ponto de vista de Bruyne, Herman e Schautheete (1991):
o estudo de caso, quando aplicado a situagdes de carater comparativo, evidencia tanto as
técnicas quanto o conhecimento produzido.

Na busca de dados para o levantamento do perfil do aluno, utilizou-se um
questionario com 38 questdes, todas fechadas, agrupadas em 4 blocos (perfil econdmico
do aluno, perfil socioecondmico familiar, perfil académico-profissional familiar e do
aluno e percepcdo da funcdo social da universidade). Cada pergunta ofereceu 4
alternativas de escolha.

Quanto a amostra, foi ela constituida por 10% dos alunos matriculados em cada
curso da CCSA no ano de 2012, nos periodos iniciais (primeiro ao terceiro) e finais
(oitavo e décimo). Esse critério teve como objetivo identificar se haveria diferenga de
percepcao dos alunos no ingresso e na saida da universidade, ou seja, ao término da
graduacao.

A amostra se estruturou de maneira segmentada em razao da escolha dos
periodos, porém, no ato de aplicagdo do questionario, a participacdo dos alunos foi

direcionada, uma vez que s6 responderam aqueles que se encontravam em sala de aula.
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A UFS dispoe de quatro Centros. Escolheu-se o CCSA porque esta
pesquisadora ¢ professora em um dos cursos — Ciéncias Contabeis. Esse fato foi
também uma motiva¢do para conhecer o CCSA mais a fundo e também conhecer o
perfil e o pensamento do alunado.

Uma questdo crucial foi a escolha do método para a apuracdo do custo do
aluno. Sabe-se que o estudo de custos no ensino superior ¢ de grande complexidade. Na
visdo de Amaral (2002) ¢ possivel a elaboracdo de muitas e variadas metodologias. Por
conseguinte, métodos diferentes podem gerar comparagdes irreais entre os custos do
aluno de instituigdes diferentes ou de pares distintos.

Também se deve considerar o tipo da instituicdo. Lobo e Filho (2004)
ressaltam que instituicdes de pesquisa tém custo por aluno mais caro do que as
direcionadas apenas para o ensino. Na maioria dos paises, incluindo o Brasil, o custo
direto do ensino ¢ cerca de um ter¢o dos gastos da instituicao, e ai se incluem biblioteca,
esportes, transporte, administragdo, segurancga, manutencao etc.

Tratando-se de instituicdes federais, ha um complicador a mais: elas sao
reguladas por diferentes Orgdos, que utilizam métodos diferentes, além do proprio
método da universidade em estudo.

Assim ¢, por exemplo, o caso do Tribunal de Contas da Unido (TCU). Na
contabilidade dos custos, ele ndo estabelece diferenca entre despesas realizadas dentro
da institui¢do de ensino, ou seja, ndo separa as atividades de ensino de outras atividades
como a prestacdo de servigos e programas de extensdo. Dessa maneira, o TCU calcula o
custo a partir dos gastos realizados pela institui¢ao, conforme apontam Cafardo e Souza
(2004). Ainda para o TCU, segundo Morgan (2003), obtém-se o custo do aluno
dividindo-se 35% das despesas correntes da universidade pelo total de alunos.

Nesse cenario de visdes e métodos distintos para apuracdo de custos, este
trabalho busca explicitar as discrepancias na apuragdo dos custos e propoe focalizar as
atividades de ensino separadamente para a avaliacdo das despesas.

Entre os varios métodos para apuracdo de custos, adotou-se o por absorcdo,
resultante da aplica¢@o de principios de Contabilidade geralmente aceitos, aplicando o
principio da competéncia, ou seja, da realizacdo dos custos. Esse método permite a
absor¢ao dos custos ao produto, sejam eles diretos ou indiretos. Os custos diretos sao

aqueles apropriados diretamente ao produto que, neste trabalho, ¢ o ensino; os custos
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indiretos sdao apropriados com bases de rateio distintas, discriminadas no decorrer da
pesquisa.

A presente investigacdo se estrutura da seguinte forma: introducdo, sete
capitulos e consideragdes finais.

A Introducdo apresenta fatores relevantes a realizacdo da pesquisa como
justificativa e motivacao, objetivos, hipoteses, metodologia adotada e questdes outras.

No capitulo I coloca-se a importancia das universidades para o
desenvolvimento econdmico, social e cultural. Também fazem parte do capitulo as
transformagdes e necessidades da sociedade do conhecimento, a producdo do
conhecimento nas instituigcdes de ensino superior, a fun¢do social do ensino e da
aprendizagem, consideragdes sobre justica social, a equidade e mérito.

O capitulo II expde a origem e o desenvolvimento das instituicdes de ensino
superior no Brasil, as Constitui¢des, leis e decretos ligados ao ensino, politicas publicas
na educacgao, os processos de acesso ao ensino superior, programas de permanéncia dos
alunos nas IES.

O capitulo III descreve as formas de constituicdo e organizag¢do das institui¢des
publicas e privadas, as fontes de financiamento da educagdo, a realidade da educacdo
superior brasileira.

No capitulo IV aborda-se a contabilidade de custos e sua historia, os custos nas
IFES, métodos de custeio, gestao de desempenho e o processo de gestao.

O capitulo V trata das metodologias utilizadas para apuragdo de custos das
IFES e expde questdes relacionadas ao processo desta pesquisa: unidades de analise,
coleta e analise dos dados, operacionalizacao das variaveis, o custo por aluno.

No capitulo VI, sdo explanados os resultados da apuracdo dos custos por
exercicio e efetuado o comparativo dos exercicios. Em seguida, discutem-se os
resultados encontrados.

O capitulo VII apresenta o corpo discente do CCSA para tracar seu perfil
socioeconomico e educacional, conhecer sua visdo sobre a institui¢do, seu pensamento
sobre educacdo superior, expectativas com relagdo ao mercado de trabalho e outras
variaveis.

Encerrando a pesquisa, apresentam-se as consideragdes finais, as referéncias

bibliograficas e apéndices.
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Capitulo I — O Papel da Universidade no Desenvolvimento

Econémico, Social e Cultural
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1.1 A Universidade

O ensino como atividade regular dirigida a formacao de sujeitos (geral e/ou
especifica) teve suas origens na Antiguidade Classica. E consenso que a sociedade
grega ateniense proveu as civilizagdes posteriores de um conhecimento que se
constituiu em base para a institucionalizacao de processos de formalizagdao da educacao.

A partir de entdo, esses processos comegaram a sofrer uma transi¢ao daquilo
que vulgarmente se denomina ensino informal, para aquilo que se pode qualificar como
ensino regular (ou formal). Nesse contexto, particularmente no que respeita ao ensino
superior, vale ressaltar o dito por Buarque, para quem

“Foram necessarios quase mil anos, mil ¢ quinhentos desde
Platdo, até que Carlos Magno, no século XI, convidou Alcuin
da Inglaterra para organizar escolas em seu reino franco,
criando o embrido das universidades de hoje. Foi no século XII
que um conjunto de esforgos intelectuais — editando, coletando,
sistematizando [as experiéncias adquiridas] — culminou com o
estabelecimento dos studia generalia por grupos de estudiosos.”
(Buarque, 1994, p. 20)

Os studia generalia tinham como objetivo aprofundar o conhecimento do
mundo, atraindo, dessa forma, estudantes de todos os cantos do planeta. Contudo, com o
desenvolvimento do capitalismo (ainda em sua forma incipiente, ¢ verdade), as
institui¢des dedicadas ao ensino superior comecaram a implementar, cada vez mais,
processos formativos voltados para o mercado de trabalho. Tal postura culmina, nos
dias de hoje, com a busca frequente de tornar essas instituicdes verdadeiros centros de
exceléncia, aos quais se aplicam as mesmas regras empresariais, qualificando
profissionais para atender as diversas areas do mercado produtivo. No ambito das
universidades contemporaneas, tal processo também traduz a aplicacdio do
conhecimento cientifico—através do ensino, da pesquisa e da extensdo — a um conjunto
de ofertas e demandas da sociedade.

E importante ressaltar que, segundo Buarque (1994), projetos de pesquisa e
extensdo convertem-se em oportunidade de aproximagao da comunidade, na medida em
que o conhecimento produzido pode atender as necessidades da mesma comunidade.
Todavia, no curso do seu desenvolvimento, considerando a inser¢do frequente de capital
de empresas ¢ do Estado nas universidades, as atividades de pesquisa e extensao

comegam a sofrer pressdo desses interesses e se desviam das metas originais, o que,
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para alguns tedricos, € visto como coisa natural. Nesse sentido, Mance corrobora o juizo
apresentado por Buarque, nos seguintes termos:

“[...] durante e ap6s a segunda Guerra Mundial, as pesquisas
destinadas ao desenvolvimento cientifico e tecnologico foram
incentivadas por Estado e empresas. Isso chegou a tornar a
pesquisa cientifica a principal atividade académica. Mas, em
decorréncia da insatisfagdo de muitas empresas devido a falta
de controle sobre as pesquisas, muitas das quais financiadas por
elas, passaram a construir laboratorios proprios, controlando,
assim, a produgdo cientifica e reduzindo o direcionamento da
pesquisa para os campos sociais. Os resultados destas passaram
a ser aplicados na elaboracdo de inovacdes, ou seja, para
atender aos interesses lucrativos das organizagdes empresariais,
transformando o conhecimento em um insumo de acumulacdo
capitalista.” (Mance, 1999, p. 32)

Dito de outra forma, tais intervengdes no ambito da universidade reforcam o
poder do capital (empresarial ou estatal) e do capitalismo (agora ja em fase de maior
desenvolvimento). Decorre dai que as instituigdes passam a priorizar a especializacao,
no intuito de acelerar as inovagdes tecnoldgicas, muito mais para satisfazer as demandas
daqueles capitais do que para propiciar meios de suprir as necessidades humanas, que
acabam por ficar em segundo plano.

No século XIX, em razdo de novas demandas sociais geradas pelo
desenvolvimento do capitalismo, esse modelo de universidade promove processos de
exclusdo e marginalizagao de individuos no ambito do mercado e d& lugar a novas
concepgoes de conhecimento; por conseguinte, nova utilizacdo desse conhecimento.
Dessa forma, o saber produzido pela academia passa a ter as seguintes caracteristicas
fundamentais: ensino profissional padronizado e ensino e pesquisa voltados para
atender as aspiragdes das sociedades e do mercado, em particular. Apesar disso, a defesa
de uma “educacao geral” mantém-se como meta de tais sociedades, cuja base se funda
na busca do ideal de liberdade, igualdade e fraternidade, pregado pela Revolugdo
Francesa (Sguissardi, 2000).

Claro esta que as instituigdes universitarias sofreram inimeras mudangas que
implicaram alteragcdes nos conceitos (na sua formulagdo e reformulagdo) e no
comportamento dos individuos que partilham o ambiente universitario. No ambito
dessas questdes, Trindade (2000, pp. 37-39) destaca quatro fases que, segundo seu
entendimento, apresentam uma significancia especial no que concerne ao progresso do

ensino ‘“superior” praticado nessas institui¢des:
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Primeira fase — destaca-se a concepg¢dao de universidade medieval, que
manifesta trés pressupostos basicos: formagdo teoldgico-juridica, orientada para
responder as necessidades da sociedade catdlica; organizagdo corporativa e autonomia
do poder politico e da Igreja;

Segunda fase — tem inicio no século XV. A universidade renascentista sente as
mudancgas provocadas pelas transformacdes do capitalismo nascente ¢ do humanismo
literario e artistico, além dos efeitos da Reforma e da Contrarreforma. Nesse periodo, o
Humanismo atinge a Europa de forma heterogénea;

Terceira fase — comeca com o alvorecer de questdes-limite que se colocam
entre os séculos XVII e XVIII, mais precisamente quando tem inicio a
institucionalizagcdo da universidade como locus produtor da ciéncia, marcando, dessa
forma, a transi¢ao para os modelos que se desenvolverdo no século XIX. Paralelamente
a esse desenvolvimento das universidades, deu-se a criagdo de inumeras academias
cientificas profissionais, que acabaram por valorizar cada vez mais a formagado
profissional adquirida nas universidades e a pesquisa que nelas se desenvolve;

Quarta fase — inicia-se no século XIX e vem tendo desdobramentos até os dias
de hoje. Essa fase, com efeito, foi responsavel pela instituicao da universidade moderna,
que consolidou um novo tipo de relagdo com o Estado. Agora ndo se segue um modelo
unico e ha uma clara tendéncia a abolicdo dos monopdlios. A concepgdo de
universidade, fundada sobre o principio da pesquisa e do trabalho cientifico reconhecido
por toda uma comunidade especifica e por toda uma rede de academias cientificas
distintas, amadurece-a sob a égide e o impulso do Estado.

Finalmente, vale notar que a sociedade, desde meados do século XX, vem
submetendo a questionamento frequente varios aspectos da universidade como um todo
e de suas atividades especificas (ensino, pesquisa e extensdo), particularmente

consideradas.

1.2 A Sociedade do Conhecimento

Com o aprofundamento da globaliza¢do, o cenario econdmico vem passando
por mudancas nos campos da tecnologia e da flexibilizagcdo do trabalho e ainda pela
recomposi¢do do proprio sistema produtivo. Nesse contexto, como afirma Duarte

(2003), o conhecimento vem assumindo um papel relevante na sociedade capitalista, e,
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com isso, a educacdo tem sua valorizagdo e relevancia para o desenvolvimento
econdOmico e politico das nagdes.

O autor ainda destaca que a educagdo, nessa sociedade do conhecimento, tem
sua fungdo ampliada para além da aprendizagem, contribuindo ndo sé6 com o
desenvolvimento das capacidades sociais e interpessoais, como também com a
constru¢do do cidaddo como um ser conhecedor dos seus direitos, responsabilidades e
competéncias. E ¢ sob esse foco que os modelos econdmicos estdo sendo revistos, para
que o conhecimento deixe de ser um fator somente de producdo, mas também seja um
fator de riqueza.

Prosseguindo a reflexdo, tem-se que, nesse tipo de sociedade, a educacao deve
contribuir com a constru¢do de um sujeito mais capacitado na area tecnoldgica e na
gestdo de conflitos, sujeito multiqualificado, multicompetente e com compreensdo de
tempo e espaco. Essa sociedade, tendo como base o capital humano e intelectual, indica
que a educacdo ¢ universal e aponta para areas de saberes diversos. Uma vez que a
velocidade das informagdes e a criagdo de novas tecnologias levam os saberes a uma
rapida defasagem, hé necessidade de professores universitarios mais qualificados e com
maior numero de especialidades.

Ainda dentro da visdo de um sujeito complexo, ¢ importante destacar o papel
fundamental da universidade como fomentadora de educacao de qualidade e de
maturidade pessoal e intelectual, indo além do curriculo prescrito e dos exames
padronizados para niveis de habilidades e de capacidade de julgamento necessarios para
atender a realidade (Hargreaves, 2004). Assim, a forma de ensinar nao deve buscar
apenas a apreensao de conteudos e metodologias, mas buscar reconstruir ou aperfeigoar
o conhecimento produzido de modo a servir de base para a constru¢do de um mundo
melhor para as geracdes futuras.

Hargreaves (2004) ainda destaca que a universidade tem fundamental
importancia na formacgdo do cardter do estudante, no cultivo do envolvimento na
comunidade e no cuidado com as pessoas de outras nagdes e culturas.

Essa importancia foi também identificada por Goerge (2003, p. 119), que
enfatiza a responsabilidade social da wuniversidade na formacao do sujeito,
conscientizando-o das contradi¢des existentes e fornecendo-lhe mecanismos para a
superacdo. Dessa forma, o autor ressalta que a universidade deve trabalhar por uma
“educacdo de pessoas que tenham consciéncia das graves contradicdes da sociedade
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contemporanea, capazes ¢ dispostas a empenhar-se na busca de mecanismos concretos
para supera-las”.

Acompanhando esse raciocinio, Pereira (2003) destaca que a universidade ¢
cobrada também para uma responsabilidade ética, associada ao conhecimento cientifico.
Ela tem responsabilidades e deveres mais amplos do que a mera instrumentalizacao dos
sujeitos, devendo contribuir para uma formagdo profissional ¢ humana orientada por
valores éticos.

Diante dessa discussdo, conclui-se que a universidade deve buscar novas
formas de educar e produzir saberes necessarios para suprir as novas demandas. Para
tanto, precisa passar por uma reorganizacdo de modo a atender ao novo publico que
vem buscar, na instituicao, novas possibilidades de melhoria de vida.

Para corresponder as exigéncias desse tipo de sociedade, sabe-se que a
universidade precisa diferenciar-se de outras institui¢des e isso ela deve fazé-lo em
relagdo ao ambiente, a redefinicao de sua missao e a otimizacao de sua estrutura, para a

eficacia de seus processos.

1.2.1 A Producido do Conhecimento nas Instituicoes de Ensino Superior: Aspectos

Particulares a Serem Considerados

As organizagdes sdo, sem duvida, milenares. A cada momento da histéria
veem-se diante de diferentes exigéncias da sociedade que, ao tempo em que as alimenta,
déa-lhes novas dimensdes e desafios. Na virada do século XX, mudangas profundas
provocaram impacto nos individuos, nas familias e, claro, nas organizagdes, exigindo
novos processos de produgdo, comportamentos, valores e formas de comunicacdo
baseadas em tecnologia avangada (Meyer, 2000).

As instituicoes de ensino tém suas atividades diferenciadas das demais
organizagdes. Etzioni (1989) as define como uma organizagdo complexa, com estrutura
fragmentada, problemas variados e conflitos entre seus componentes.

Para Leitdo (1985), as instituigdes universitarias vao ainda mais além da
responsabilidade social, pois sdo executoras de tarefas multiplas (ensino, pesquisa e
extensdo), cada uma com metodologia diferenciada. Por isso, implicam uma estrutura

organizacional distinta daquela das demais instituigoes.
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Sendo a universidade uma instituicdo que deve estar comprometida com a
sociedade, fazem-se necessarios novos conceitos e revisdo de ideias, estruturas e
praticas administrativas, com a finalidade de adequar-se as novas realidades, em que a
relacdo cliente/mercado/produto sera norteadora dos processos de transformacgdo
(Lanzillotti, 1997).

Em vista de suas peculiaridades, faz-se necessario que as instituicdes
considerem o ambiente, sua missdo, seu financiamento e sua estrutura, conforme se vera

a seguir.

1.2.1.1 O Ambiente

A instituicdo de ensino superior, no contexto da sociedade do conhecimento,
deve oferecer educacao de boa qualidade, o que somente acontece quando promove o
ser humano, e ndo simplesmente se dedique a formagao de técnicos e especialistas para
atender as inovacdes e as novas tecnologias demandadas pelo mercado. Esse
pensamento ja tinha sido discutido por Ribeiro (1986). Contudo, Saviani (2000)
acrescenta a necessidade de dotar o homem da capacidade de entender os elementos que
compdem a situagdo para que possa intervir, transformando a realidade e ampliando a
comunicag¢do e a colaboracgdo entre seus pares.

Saviani ainda chama a atencdo para o fato de que a instituicdo universitaria
somente alcancara seu objetivo se os educandos adquirirem a consciéncia do seu papel.
Segundo suas palavras,

“O homem ¢ um ser situado. Possui, no entanto, a capacidade
de intervir na realidade para aceitar, rejeitar ou transformar
(liberdade), contudo, sua capacidade de intervir na situagdo esta
na dependéncia do grau de consciéncia que possui da situacao
[...]. Com efeito, na medida em que nos tornamos conscientes
das necessidades que precisam ser atendidas, vem-nos a
exigéncia da a¢do.” (Saviani, 2000, p. 64)

Fica claro que o ambiente de uma instituicao de ensino superior, para exercer
seu papel dentro da sociedade do conhecimento, estd exigindo a composi¢do de um
sujeito autonomo, dindmico, com capacidade de entendimento e de aplicagdo de uma
acdo necessaria no contexto em que esta inserido. A constitui¢do desse ambiente leva a
universidade, algumas vezes, a um conflito com a classe dominante, fato relatado por
George quando afirma ser a universidade
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“Uma institui¢do social, cujo sentido estd em promover e
direcionar criticamente o desenvolvimento da sociedade. O
exercicio livre e auténomo dessa fungdo, que ‘tem certa
capacidade de [...] imprimir sua marca ¢ de propor-se projetos
de transformagdo racional da totalidade social’, entra em
choque com os interesses particulares e egoistas dos grupos
dominantes.” (George, 2003, p. 50)

O objetivo maior das universidades publicas brasileiras — Institui¢des Federais
de Ensino Superior (IFES) — definido pelo Poder Pubico, ¢ o de promover o
desenvolvimento da sociedade, oferecendo-lhe beneficio social, cultural, econdmico,
educativo, tecnoldgico e moral. Contudo, esse objetivo entra em conflito com o novo
cendrio econdmico, em que o conhecimento e o mercado sdo predominantes e a
globalizacdo se torna hegemonica, exigindo maior especializagdo dos profissionais.
Nesse sentido, Magalhaes salienta que

“A tomada de decis@o nas Universidades tem forte influéncia
das empresas transnacionais que disputam os mercados entre si.
Destina-se a implantar um novo projeto de desenvolvimento
capitalista no contexto da Nova Ordem Mundial. Entre seus
fatores impulsionadores destacam-se as inovagdes, que além da
criatividade, requerem importantes avangos cientificos,
ampliando-se a articulagdo empresa versus universidades.”
(Magalhaes, 2000, p.45)

Nesse contexto, a evolucdo das forgas produtivas impde gastos crescentes e
elevados com a pesquisa, o desenvolvimento, o planejamento, dando origem a

tecnologias como biotecnologia, novos materiais, inteligéncia artificial etc., ficando a

o~

ciéncia submissa aos interesses das grandes organizagdes capitalistas. Tal visao
discutida por Mance nos termos seguintes:

“A Universidade, em fungdo da necessidade de financiamento e
influéncia de grandes empresas, vem submetendo seus projetos
internos aos interesses corporativos, comprometendo a
liberdade e autonomia académica de pesquisar em prol da
transformagdo social, tornando-se um balcdo de negocio, onde
quem dita as normas s3o as instituicdes que financiam tais
projetos, limitando a fungdo social de atender as necessidades
da maioria social.” (Mance, 1999, p.39)

E importante perceber que as IFES vém dando prioridade as pesquisas
financiadas para o atendimento dos interesses empresariais, uma vez que, para
desenvolvé-las, ha necessidade de recursos financeiros, cada vez mais escassos dentro
delas. Sem embargo, esse proceder implica uma subversdao do objetivo maior antes

definido pelo Poder Publico.
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Contudo, ndo se pode deixar de perceber também a luta dessas institui¢des pelo
desenvolvimento de pesquisas em prol da sociedade, buscando parcerias com grupos
empresariais para financia-las. Com isso, a instituicdo de ensino superior esta

conciliando esse conflito, de modo a cumprir a missao para a qual foi criada.

1.2.1.2 A Missao

E importante assinalar que as institui¢des de ensino superior tém uma missdo
que esta respaldada na prépria razdo da sua existéncia. Tratando-se das IFES, sua
missdo € o atendimento a ciéncia e a producdo do conhecimento. Pazzeto (1996, p.30)
afirma que “a Universidade ¢ uma instituicdo que ndo estd isenta dos interesses
particulares das empresas, mas a verdadeira missao que lhe ¢ atribuida ainda continua
sendo a de desenvolver a ciéncia e produzir conhecimento”. Considere-se ainda que o
tripé que compde as atividades basicas das IFES ¢ constituido de ensino, pesquisa e
extensdo, voltados para o mercado educacional do 3°. grau, e, com isso, busca qualificar
melhor os profissionais.

Cabe destacar que a missdo de uma organizacdo, independentemente da sua
forma de constituicdo, ¢ a esséncia da sua existéncia e, dessa maneira, constitui o
fundamento de suas acdes. Essa teoria, segundo afirma Kotler, demonstra que

“Toda organizagdo existe para realizar algo, tendo uma missao
clara desde o inicio de sua ‘vida’, porém, no decorrer do tempo
pode ocorrer a perda de interesse pela missdo ou ela pode
perder relevancia em funcdo das mudancas no ambiente.”
(Kotler, 1998, p. 86)

Para o autor, a missao (inclusive das IFES) ¢ formada por cinco elementos: a)
historia — trajetoria de vida, passado, presente retratando suas politicas, transformagdes
e realizagdes, elemento do qual a organizacdo ndo deve afastar-se; b) gestores mais
atualizados; ¢) ambiente; d) recursos — meios pelos quais se realiza a missdo; e e)
competéncias distintivas — foco no que a organizagao faz melhor.

Esses elementos devem estar interligados e relacionados entre si, um
complementando o outro, como uma corrente, onde um unico elo desajustado pode
comprometer a realizacdo da missdao. Cunha (1991, p.32) afirma que “a colaboragao em
conjunto ¢ um esforco necessario e fundamental na promog¢ao dos servigos prestados

pela instituicao universitaria e satisfagao das necessidades de seus segmentos”.
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Assim, as IFES, no cumprimento de sua missdo, t€ém a obrigatoriedade de
oferecer um produto a sociedade, nesse caso, servicos que atendam as necessidades, tais
como qualificagdo profissional, titulacdo, atendimento a coletividade, utilizando-se de
programas de extensdo e desenvolvimento de tecnologias.

No cenario atual, onde a globalizacao esta presente em todos os segmentos, a
colaboracdo das IFES para o desenvolvimento econdomico do pais requer reformas e
avaliagdes permanentes de seus processos (Novoa, 2006). Essa perspectiva tedrica ¢é
evidenciada por Gisi:

“As reformas educacionais que vém sendo realizadas
mundialmente t€ém em comum a tentativa de melhorar as
economias pelo fortalecimento da relagdo entre escolarizagdo,
trabalho, produtividade, servigos ¢ mercados. O que se busca ¢
o desenvolvimento de competéncia e habilidade relacionadas
aos trabalhos e o controle mais direto sobre os conceitos
curriculares ¢ a sua avaliagdo. Ha também uma preocupagido em
adotar teorias e técnicas gerenciais oriundas do campo da
administracdo de empresas, utilizando conceitos de
racionalidade econdémica, ao instaurar critérios de exceléncia,
eficacia e competitividade.” (Gisi, 2003, p.99)

Contudo, nao se pode esquecer que, no caso das IFES, seus produtos nao
devem ser mensurados apenas economicamente, mas, sobretudo, no que diz respeito aos

beneficios que podem proporcionar a sociedade.

1.2.1.3 O Funcionamento

As organizagdes sao instituicdes que existem ha muitos séculos, de formas e
tamanhos diferenciados. A universidade também ¢ bastante antiga. A Universidade do
Brasil (1937), que, segundo Favero (2000), foi criada como um modelo desenvolvido
pelo governo para as instituicdes de ensino superior do Brasil, ndo considerava a
autonomia.

Os recursos para manutencdo (segundo Decreto-Lei 452/37), conservacao,
renovagdo e ampliacdo de suas instalagdes, seriam provenientes de: a) dotagdes
or¢amentarias da Unido; b) subvencdo dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios; ¢) doacdes da sociedade, tanto de pessoa juridica como pessoa fisica; d)
renda de aplicagdo de bens patrimoniais; e) taxas e emolumentos escolares; e f) receita
eventual, nesta estando incluso o rendimento das atividades remuneradas dos

laboratérios e de quaisquer outros servigos.
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No art. 23 do decreto citado acima, ficou definido que, anualmente, a despesa
da Unido consignaria a subvencdo necessaria para o pagamento de pessoal e para o
material indispensavel aos servicos dos estabelecimentos de ensino. Isso, na préatica,
significa que a institui¢do fica sem autonomia para a gestdo financeira.

Ressalte-se ainda que o Decreto-Lei n® 8.393/1945 definiu a universidade como
pessoa juridica com autonomia administrativa, didatica e disciplinar, mas nao se referiu
a gestdo financeira.

Em 1962, entretanto, o Conselho Universitario da Universidade do Brasil se
reuniu e tentou defender que a autonomia era condi¢ao primaria, € a autonomia da
gestdo financeira seria decorrente de: a) propriedade de patrimonio rentavel e passivel
de mobilizagdo; b) renda propria, oriunda de taxas ou de servigos prestados a sociedade;
c) dotagdes e colaboragdes financeiras mediante convénios; e d) gestdo financeira
propria.

Com a Constituicdo de 1988, que continua vigente até os nossos dias, € a
Emenda Constitucional 045/2004, das Defensorias Publicas, a universidade foi
desvinculada do governo, no ambito da ciéncia. Ela tem liberdade do saber plural, sem
interferéncias diretas ou indiretas, mais ou menos autoritarias.

E evidente que a universidade tem sua autonomia restrita aos limites legais.
Embora tenha poder de decisdo/agdo, esta subordinada a legislacao, e sua administragao
deve observar os principios da administracao publica e da legalidade.

E importante destacar a diferenga entre administragio piblica em geral e
administracdo das universidades. Apesar de ambas obedecerem ao Principio da
Legalidade, as universidades, pelo texto constitucional, t€ém autorizagdo para agir com
autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial,
podendo realizar tudo o que a legislacdo autoriza. E o destaque estd em poder realizar
aquilo que a lei ndo veda. Porém, deve obediéncia ao principio da indissociabilidade
entre ensino, pesquisa € extensdao, € aos principios gerais, como o da moralidade e
demais, insertos no caput do art. 37 da Constituicao brasileira.

Dessa forma, fica clara a liberdade de acdo das universidades, com a
obrigatoriedade e responsabilidade de formar cidaddaos e profissionais conscientes e
eficientes, que ajudardo a sociedade e a nacao na conquista do equilibrio entre o saber e

0 Viver.
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No ambito da gestao financeira, contudo, continuam as limitagdes contidas na
legislagao, inclusive na Constitui¢do, em seu art. 167, inciso VI, que veda, sem prévia
autorizacgao legislativa, a transposicdo, remanejamento ou transferéncia de recursos de
uma categoria para outra.

A realidade atual ndo ¢ muito diferente. A Lei de Diretrizes e Bases (LDB) de
1996 estabeleceu, no seu artigo 55, que “cabera a Unido assegurar, anualmente, em seu
Orcamento Geral, recursos suficientes para manuten¢do das instituicdes de educacgdo
superior por ela mantidas”. Essa defini¢do, com efeito, ¢ muito parecida com a que foi
estabelecida em 1945, pelo Decreto 8.393. Nao obstante, ficou sem definicdo concreta a
forma de se estabelecer o montante de recursos que assegurem a manutengdo € O
desenvolvimento das atividades dessas instituicdes. Dessa maneira, a autonomia da
gestao financeira ainda necessita ser definida claramente.

Quanto ao aspecto da administracdo, as universidades federais compdem o
Sistema Federal de Ensino Superior, regido pela Lei 9.394/96 — LDB e pelo Decreto n°
2.306/97, e coordenado pela Secretaria de Educacdo Superior do Ministério da
Educagao (Sesu/MEC).

E importante destacar que a estrutura burocratica das IFES foi elaborada em
1969, pelo Decreto n° 64.824, de forma departamental, com oOrgdos deliberativos
centrais, 6rgaos executivos centrais, 6rgaos deliberativos setoriais.

Os orgaos deliberativos centrais sdo formados pelo conselho universitario e
pelo conselho de curadores; os 6rgaos executivos centrais se compdem de reitoria, vice-
reitoria e pro-reitorias. Por sua vez, as pro-reitorias se subdividlem em académica e
administrativa. A académica ¢ responsavel pela coordenacdo das atividades de
graduagdo, pos-graduacdo, pesquisa e extensdo, € a administrativa responde pelas
atividades de planejamento, or¢amento, recursos humanos, administracao geral e infra-
estrutura. Ambas normalmente sdo estruturadas em departamentos e coordenadorias
administrativas.

Os o6rgaos deliberativos setoriais sdo compostos pelos conselhos das unidades,
departamentos, colegiados de cursos de graduacdo e de cursos de pos-graduacdo. Por
sua vez, os 6rgaos executivos setoriais se constituem de diretorias de centros, chefias de
departamento, coordenadorias de cursos de graduagdo e de cursos de pos-graduacdo. A
comunidade universitaria ¢ formada pelo quadro dos docentes, discentes e técnico-
administrativos.
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Para Hardy e Fachim (1996), essa estrutura burocratica serve para manter uma
integragdo administrativa das subunidades. Eles defendem que a autonomia e a
liberdade académica das universidades devem ser sustentadas por um corpo
administrativo estruturado de forma hierdrquica, tipicamente tradicional.

E evidente que as universidades federais tém seus ambientes bastante
diversificados, e sua especificidade organizacional faz com que as atividades sejam
diferentes daquelas das demais organizacdes. Essa diferenca ocorre, principalmente, no
nivel operacional: profissionais qualificados podem ocupar cargos que nao
correspondem a sua formacao académica, mas a sua trajetéria dentro da universidade.

Outra evidéncia da peculiaridade das instituigdes universitarias € a atuacdo dos
gestores. Eles devem ser proativos as propostas do governo e as demandas da sociedade
como um todo, pois, apesar da liberdade em prol da ciéncia, existe o contraponto da

escassez de recursos financeiros, ja determinados em lei.

1.2.1.4 A Estrutura

A Constituicao Federal de 1988 impde a Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios responsabilidade na organizacdo, em regime de colaboragdo, das
instituicdes de ensino superior. Entretanto, a coordenagdo da politica nacional de
educagdo ¢ exclusiva da Unido, conforme dispde em seus artigos 207, 211 e 212.

No Brasil, as instituigdes de ensino estdo juridica e administrativamente
organizadas em duas modalidades: publicas e privadas. As publicas podem ser federais,
estaduais e municipais, mantidas e administradas pelo poder publico. De outro lado, as
privadas, administradas e mantidas por pessoas fisicas ou juridicas de direito privado,
com fins lucrativos, denominada de particulares. Cabe ressaltar que as instituigdes
privadas também podem ser sem fins lucrativos. Nesse caso, sdo classificadas como
comunitarias, confessionais ou filantropicas.

E importante ressalvar que é da competéncia da Uniio manter as institui¢des
publicas como também regular, supervisionar e avaliar o funcionamento das institui¢des
publicas e privadas, como forma de garantir a qualidade da educacao.

Segundo a LDB, as instituicdes de ensino superior estdo classificadas em 7

(sete) categorias basicas:
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a) Universidades — instituicdes pluridisciplinares, com profissionais
qualificados para desenvolver atividades regulares de ensino, pesquisa €
extensao;

b) Universidades Especializadas — restritas a determinados campos do saber;
desenvolvem atividades de ensino e extensdo em dareas basicas e/ou
aplicadas;

c) Centros Universitarios — pluricurriculares, devem oferecer ensino de
exceléncia, qualificacdo do corpo docente e condigdes de trabalho a
comunidade estudantil;

d) Centros Universitarios Especializados — atuam em area do conhecimento
e/ou formagdo profissional, oferecendo o que os Centros Universitarios
oferecem;

e) Faculdades Integradas e Faculdades — com propostas curriculares em
diversos ramos de conhecimento, organizadas sob um comando e regimento
comum, sua finalidade ¢ formar profissionais de nivel superior, que poderao
ministrar cursos nos varios niveis;

f) Institutos Superiores ou Escolas Superiores — tém como objetivo trabalhar
com cursos nos varios niveis (sequenciais, de graduacgdo, de pos-graduacao
e de extensao);

g) Centros de Educacdo Tecnologica — especializados em educagdo
profissional, nivel superior em educacdo tecnologica de novos processos,
produtos e servigos, para atender aos setores produtivos e a sociedade.

No ambito dessa analise, vale salientar que o Brasil, em 2011, contava com

2.365 instituicdes de ensino superior, divididas em universidades (190), centros
universitarios (131), faculdades (2004), Instituto Federal de Sergipe (IFS) e Centros de
Educagao e Tecnologia (CEFET) (40).

40

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologia— Institui¢do de Educagao



Sonia Magna Moura Delmondes Freitas - O financiamento da Educagdo Superior: uma analise do custo

do aluno e sua percepgdo nos cursos do Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas — 2011 ¢ 2012

Quadro 1 — Instituicoées de Ensino Superior no Brasil - 2011

:j:ggz::caa Geral |Universidades Uni(\jfz::;:(:iiios Faculdades C]I;;TET
Brasil 2.365 190 131 2.004 40
Publica 284 102 7 135 40
Federal 103 59 - 4 40
Estadual 110 37 1 72 -
Municipal 71 6 6 59 -
Privada 2.081 88 124 1.869 )

Fonte: MEC/INEP. Sinopse_educacao_superior 2011

O quadro 1 evidencia a grande participacdo das instituigdes privadas — 88% —
no total dos estabelecimentos de ensino superior. Contudo, ¢ relevante destacar que,
como universidade, o setor publico tem 54% das institui¢des. E importante esse
destaque em funcdo das exigéncias para a constituigdo de uma universidade. Com
relacdo aos centros universitarios e demais institui¢des, o setor privado lidera por ser
menor a exigéncia quanto a sua forma de constitui¢ao.

Continuando a analise dos dados, conforme quadro 2, pode-se afirmar que a
maior parte dos alunos de graduacdo, 74%, estd matriculada em estabelecimentos da
rede privada e, desses, 42% em universidades e 40% em faculdades. Nas institui¢des
publicas, as matriculas representam 26%, assim distribuidos: 58% em instituicao

federal, 35% em estadual e 7% em municipal.

Quadro 2 — Matriculas na graduacao no Brasil (2011)

fcagsg::ilcaa Geral Universidades Uni(\jfz::il;:(;ios Faculdades CIIEI;TET
Brasil 6.739.689 3.632.373 921.019 2.084.671 101.626
Publica 1.773.315 1.541.971 14.898 114.820 101.626
Federal 1.032.93t6 929.847 - 1.463 101.626
Estadual 619.354 555.758 1.623 61.973 -
Municipal 121.025 56.366 13.275 51.384 -
Privada 4.966.374 2.090.402 906.121 1.969.851 -

Fonte: MEC/INEP. Sinopse educacao_superior 2011

As instituigdes de ensino superior da rede privada, por terem autonomia no

ambito da ciéncia e também da gestdo financeira, possuem maior percentual do
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mercado. Oferecem maior nimero de vagas e, dessa forma, podem resgatar os alunos
que nao conseguiram acesso as instituigdes publicas.

E evidente que, para as instituicdes de ensino superior, a sociedade do
conhecimento requer um papel diferente do ja estabelecido; requer alteracdes na
metodologia de ensino-aprendizagem, de gestdo e um papel mais atuante dentro da
comunidade em que estdo inseridas. Todo o conhecimento gerado no ambiente interno

deve ser direcionado ao desenvolvimento humano sustentavel.

1.3 A Funcio Social do Ensino e da Aprendizagem na Academia e seu Reflexo na

Sociedade

Conforme se disse anteriormente, a universidade no Brasil, historicamente,
sempre teve como func¢des o ensino, a pesquisa e a extensdo. Isso estd constante no art.
207 da Constituicdo Federal de 1988 e no art. 43 da Lei de Diretrizes e Bases da
Educagao Nacional (LDB). Com efeito, esse trindmio visa a proporcionar o
desenvolvimento da educagdo superior e, consequentemente, da sociedade.

De acordo com o pensamento de Barba (2005), a universidade tem, como
verdadeira funcdo, o desenvolvimento de mecanismos para que alunos, professores e
técnicos possam construir conhecimento amparado na responsabilidade do
aprimoramento do ensino, da pesquisa ¢ da extensdao. Essas atividades, no conjunto,
contribuem para a construcao de individuos mais justos e equilibrados na sociedade e no
mundo do trabalho.

Considerando a complexidade das atividades desenvolvidas pelas institui¢des
de ensino superior (IES) no Brasil e, fundamentalmente, sua funcao social, vale notar
que, dentre aquelas atividades, a mais visivel para a sociedade ¢ a formacgao de recursos
humanos para o mercado de trabalho. Contudo, entre as atividades que exercem maior
impacto encontra-se o conhecimento das ciéncias, da tecnologia, da arte, da cultura, da
identidade cultural, da riqueza material, dos valores etc., fundamental para o
desenvolvimento da func¢do acima referida.

Nesse contexto, quando um individuo decide fazer um curso superior, logo
coloca em foco uma realidade para a qual somente poucos lancam olhar mais acurado: a
percepcao da fungdo que ird desempenhar pds-universidade, perante a sociedade. Mas a

universidade tem maior amplitude: ¢ o universo que retne uma comunidade de
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cientistas (comunidade cientifica), suas atitudes, curiosidades, informagdes,
investigacdes sobre temas que exigem um olhar critico sobre a populacdo que se
concentra dentro e fora da universidade.

Cabe observar que as propostas que visam inter-relacionar ditos temas e
sociedade civil desenvolvidas pela comunidade académica geralmente sdo debatidas em
foruns, seminarios, eventos, artigos cientificos explanados em congressos e outros
meios de divulgagdo. Isso implica a consideracdo de que, na verdade, esses debates
ganham sentido quando deles decorre uma relagdo mais pragmatica, no sentido de Kuhn
(2006) e Laudan (2001), entre a comunidade cientifica (seus discentes e docentes), que
esta a frente de grupos de pesquisas e distintas investigagdes, € as diversas camadas
sociais as quais destinam o conhecimento ali produzido.

Apesar disso, o que se observa ¢ uma harmonia de concepgdes que encontra
seu fundamento na educacdo cientifica que, sem duvida, deve ser fomentada desde a
educacao basica. Essa realidade somente se concentra, de forma intensificada e mais
sistematica, a partir do periodo em que o aluno entra em contato com a universidade e
tem acesso a participacdo em estudos, investigagdes e grupos de pesquisa com distintas
finalidades.

No contexto dessa discussao, vale sublinhar que Bachelard (1985) expunha, de
forma muito clara, que o “novo” modo de pensar cientifico implica — para os cientistas
(genericamente todos os que estdo na universidade) — um colocar-se diante da realidade.
Isto ¢, um colocar-se num campo epistemoldégico entre empirismo e racionalismo,
experiéncia e razao, ensino e aprendizado etc., para, a partir da relagdo teoria-pratica,
oferecer razoes que expliquem os diversos fenomenos que afligem e afetam a realidade.
A luz do dito, e consideradas as bases do pensamento bachelardiano, vale ressaltar ainda
que o progresso da ciéncia, nesse processo de dar razdes, ¢ descontinuo, ou seja,
apresenta avangos € recuos, € expressam verdadeiras rupturas epistemologicas.

De modo geral, o espirito cientifico abordado por Bachelard (1985) ¢ todo um
conjunto de habitos, pensamentos, atitudes, valores e interesses que constitui a matriz
cognoscitiva que fundamenta a constru¢do do conhecimento cientifico e que se forma
em sentido contrario a natureza, porquanto empreende um movimento de “descoberta”
que viola a propria natureza. Nesse sentido, o espirito cientifico de Bachelard representa

uma estrutura variavel e dindmica, isto ¢, ndo fixa e mutavel.
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Cabe observar que, antes mesmo de essa realidade cognoscitiva (a ciéncia) se
instituir nos moldes em que se conhece hoje, hd que se considerar a existéncia do
comum. Ele representa, grosso modo, um conjunto de conhecimentos, defini¢cdes e
explicagdes prévias oriundas da experiéncia direta do homem “comum”, que reflete sua
incipiente sistematizagdo critica e aprofundamento tedrico e pratico. Tal sistematizagao
e aprofundamento somente se conseguem quando se aliam os contributos do senso
comum e da ciéncia, correspondendo isso a um fato social de relevancia impar. A fim
de identificar tal fato social, Minayo et al expde que,

“Do ponto de vista antropoldogico, podemos dizer que sempre
existiu preocupacdo do homo sapiens com o conhecimento da
realidade. As tribos primitivas, através dos mitos, explicaram e
explicam os fendmenos que cercam a vida ¢ a morte, o lugar
dos individuos na organizagdo social, seus mecanismos de
poder, controle e reproducao.” (Minayo et al, 2011, p. 9)

Recuando no tempo, encontra-se o registro da fala de Aristoteles (2007, 133, p.
25), em sua Metafisica: “O homem ¢ um ser de conhecimento”. Com efeito, ¢ na
universidade que esses conhecimentos se cruzam e ganham tratamento mais rigoroso,
isto ¢, mais critico. Dito de outra maneira, na academia os jovens iniciam 0s cursos por
eles escolhidos, com os mesmos anseios do homem primitivo: conhecer o que lhes
parece novo. Isso implica se conhecerem a si mesmos e ampliar os conhecimentos
prévios e precarios mediante as trocas de informagdes que ocorrem no ambiente
universitario.

Aqui vale o entendimento de que essas trocas pdem em contato direto e
reciproco os académicos € os campos epistémicos por eles investigados. E, na medida
em que vao avangando no processo de desvendar seus proprios anseios, logo percebem
que a ciéncia ¢ mais uma forma de construcdo e de expressdo do conhecimento que
resulta da busca ndo exclusiva, ndo conclusiva, ndo definitiva, pela verdade da realidade
investigada. Trata-se de um conhecimento que reverte em proveito da sociedade, que,
por sua vez, torna-se cada vez mais dinamica. Enfim, a ciéncia e o conhecimento
produzido no ambito universitdrio destinam-se a resolver problemas praticos da
sociedade e da vida humana.

Nesse contexto, inobstante o fato de que a figura do pesquisador passa a
identificar a funcdo social, o aprendizado e a imprescindivel acdo dos projetos de
pesquisa e de extensdo, ele é responsavel pela publicizacdo do conhecimento, de seus

resultados e implicagdes. No conjunto, tais projetos sO existem porque existem
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demandas e necessidades sociais; isso torna a pesquisa cientifica na universidade
pesquisa social. Pode-se, entdo, perceber a funcdao social da universidade: levar o
conhecimento produzido & sociedade, promover a solucdo de problemas e atender
necessidades humanas no ambito da sociedade.

Nao seria possivel a universidade cumprir sua fun¢do social se ndo houvesse
demandas e necessidades sociais. Seria muito dificil o desenvolver do conhecimento a
partir da pratica na universidade. Como seriam desenvolvidos projetos e pesquisas
satisfatorias se ndo houvesse um estudo prévio sobre o perfil da comunidade que sera
contemplada? De fato, o estudo cientifico incorpora a realidade contextual, com todas as
suas caréncias.

Com efeito, o objeto aqui investigado — a fung¢do social da universidade — traz
consigo historicidade da universidade e do conhecimento por ela produzido, porquanto
incorpora as demandas e as necessidades daquele momento. Nesse sentido, carrega em
si a cultura, os tabus, as necessidades singulares e coletivas e as demandas por melhoria
na qualidade de vida das populagdes. Destarte, estudar e transmitir conteudos
instrumentalmente, isto €, sem os fazer acompanhar de uma reflexdo que identifique
para quem e o porqué de serem explanados nas salas de aulas de uma universidade, ndo

faz sentido algum. Segundo Minayo,

“Um projeto de pesquisa [¢ os conhecimentos que ele retine e
que dele decorrem] constitui a sintese de multiplos esforgos
intelectuais que se contrapdem e se complementam: de
abstracdo teorico-conceitual ¢ de conexdo com a realidade

4

empirica [...]. Um projeto ¢ fruto do trabalho vivo do
pesquisador.” (Minayo et all, 2011, p. 31)

Na atualidade, muito se tem debatido sobre a qualidade da pesquisa na
universidade e sobre como pode ela melhorar a qualidade do ensino que ministra a seus
estudantes. Nao cabe divida de que o entendimento da pesquisa como pesquisa social,
no interior das universidades, ja oferece um indicador a ser considerado, pois ¢ certo
que falar de pesquisa social traz consigo todo um conjunto de sentidos que aponta as
implicagdes dessa pesquisa e do conhecimento que dela resulta. Na universidade, com
efeito, essas implicacdes sdo — didaticamente — tratadas com vistas a melhor
desenvolver procedimentos que atendam as dificuldades vivenciadas por seus atores:
professores, técnicos e alunos, dentro e fora da universidade.

A propria complexidade do universo de cada individuo atrai barreiras

diversificadas do mundo imaginario e real do aluno e do docente. Por sua vez,
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percebendo essas necessidades, num primeiro momento personalissima, esse “ator
social” analisara cada caso de forma ampla. Ou seja, buscara fazer um diagnéstico do
contexto e, também, das condi¢cdes socioecondmicas e ambientais que o cercam. Nesse
sentido, sera necessario estudar ndo s6 o contexto da comunidade que se constitui objeto
da investigacdao, mas também o perfil do ator social (professor, técnico ou aluno) que
com ela se relacionard a fim de identificar possiveis relagdes construidas. Ademais,
verificar seu grau de envolvimento (engajamento) com a realidade (comunidade) objeto
da investigag¢do. No dizer de Minayo et all, isso tem a ver com o contexto ideologico
que permeia a relagdo entre o objeto e o sujeito do conhecimento na universidade. A
partir desse entendimento, afirma Minayo que

“A  dimensdo ideologica se relaciona as escolhas do
pesquisador. Quando definimos o que pesquisar, a partir de que
base tedrica e como pesquisar, estamos fazendo escolhas que
sd0, mesmo em ultima instancia, ideologicas. Hoje, mesmo os
cientistas naturais reconhecem que a neutralidade da
investigacdo cientifica ¢ um mito.” (Minayo et all, 2011, p. 34)

Com efeito, a sensacao de proximidade do aluno (na universidade) com seu
objeto de estudo (realidade da qual se servira para conhecer algo mais) fara com que ele
possa desfrutar melhor do ambiente de estudo e pesquisa de modo que, ao final, a
universidade cumpra, enfim, seu papel social. Assim sendo, o ambiente universitario
estimula o desenvolvimento humano e intelectual do aluno e, indubitavelmente,
aumenta sua motivacao em sala de aula e nos grupos de estudos.

Durante esse processo, portanto, a qualificacdo da pesquisa ¢ influenciada
decisivamente tanto pela instituicdo como pelo professor pesquisador, qualificando, por
consequéncia, a funcao da propria instituicao. O professor pesquisador, particularmente,
deve ter a convic¢do de que seu trabalho tem a imprescindivel tarefa de formar seres
criticos e, acima de tudo, pesquisadores intimos da realidade social que os circunda, de
modo a tornad-los interventores em um cenario politico mobilizador, na condi¢do de
intérpretes do seu cotidiano. Com efeito, considerado nesses termos o processo de
ensino e aprendizagem desenvolvido na universidade, pode-se entdo conceder-lhe o
dominio de uma verdadeira arma de paz, a educacdo, da qual a sociedade pode
apropriar-se. Tal ¢ assim porque o trabalho realizado na universidade concorre para
mudar realidades que antes se mostravam sem perspectiva de vida e em total miséria e

abandono, para cenarios de desenvolvimento dos saberes, produzidos com o objetivo de
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contribuir com a defesa da humanidade. Segundo entende o etndgrafo Frederick

Erickson,

“A tarefa da pesquisa interpretativa ¢ descobrir como padrdes
de organizagdo social e cultural, locais e ndo-locais, relacionam-
se as atividades de pessoas especificas quando elas escolhem
como vao conduzir sua a¢ao social [...]. Dessa forma, ¢ tarefa da
pesquisa qualitativa de sala de aula construir e aperfeigoar
teorias sobre a organiza¢do social e cognitiva da vida em sala de
aula, que ¢ o contexto por exceléncia para a aprendizagem dos
educandos [alunos].” (Frederick Erickson apud Bortoni-
Ricardo, 2008, p. 42)

Finalmente, com base nesse entendimento da agdo social da universidade, de
seus professores e diversos profissionais, pode-se postular que ha um avango cognitivo
do aluno, o qual revertera em proveito da sociedade e do seu cotidiano. Nesse contexto,
exerce papel importante a comunicagdo, cujo processo, qualquer que seja ele, pode
tornar-se significativo como mediacdo entre o locus de producdo do conhecimento (a
universidade) e o destino do saber produzido (a sociedade). Em suma, se a proposta
didatica da institui¢do estd intimamente ligada a reconstru¢do contextualizada do
aprendido na universidade, entdo esse saber ird valorizar habilidades e competéncias
desenvolvidas no aluno, que normalmente serdo aplicadas na sociedade.

Fica claro, portanto, que o beneficiario maior ndo ¢ apenas o diplomado, mas a
sociedade, conforme ressalta Melo (2002), na medida em que todo o processo de
formacdo do aluno nao se esgota em si mesmo, desdobrando-se desde o ponto de vista
académico e cientifico até o mercado de trabalho.

Por ser a educacdo geralmente financiada pelo governo, e por competir com
outras areas de dispéndio publico por um quantitativo limitado de recursos, torna-se
necessario formular dispositivos economicamente racionais para auxiliar o processo de
financiamento do ensino, com vistas ao melhor desempenho socioinstitucional. Diante
dessa realidade, percebe-se que existe um vital interesse com referéncia ao valor
econdmico da educagdo superior, do ponto de vista global, e do custo de formagdo do
aluno, de um ponto de vista mais particular, que constitui o objeto deste estudo.

Também hoje se discutem sistematicamente as reais possibilidades de eficaz
custeio da educacdo superior, uma vez que ela ndo foge as injungdes econdmicas. Nesse
sentido, concorda-se com Schultz (1971, p. 11) quando afirma que “a educacdo

[superior, em nossa analise particular] ¢ muito mais que uma operacao contabil. Falar de
47

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologia— Institui¢do de Educagao



Sonia Magna Moura Delmondes Freitas - O financiamento da Educagdo Superior: uma analise do custo
do aluno e sua percepgdo nos cursos do Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas — 2011 ¢ 2012

4

instrucdo como de um investimento € insinuar que se trata de algo material”. Com
efeito, ¢ certo que dentro de uma visdo mais sistémica e institucional da gestdo dos
custos da educagdo superior na universidade, que reconhece inimeras discrepancias

existentes, a fun¢do social da universidade, em algum momento, fica comprometida.

1.4 Justica Social, Equidade e Mérito

Continuando a discussdo acima, pode-se destacar o conhecimento como a
melhor e mais pacifica arma de que a universidade dispde para combater as
desigualdades sociais e favorecer a mudanga. As universidades publicas, juntamente
com a sociedade empresaria, seja esta com fins lucrativos, ou ndo, devem formar uma
parceria em busca de alternativas que equilibrem as diferencas existentes na sociedade,
possibilitando aos sujeitos usufruir de seus direitos ja assegurados.

Segundo o pensamento de Rawls (1972), “a justica ¢ a primeira virtude das
institui¢cdes sociais, como a verdade o ¢ dos sistemas de pensamento”. Essa comparagao
leva a uma reflexdo: as leis e as agdes das instituigdes sociais estdo sendo postas em
pratica em sua totalidade? Se ndo, devem ser revistas e modificadas para que cumpram
seu papel social.

O autor traz também um conceito alternativo de justica, segundo o qual

“Cada pessoa possui uma inviolabilidade fundada na justica
que nem mesmo 0 bem-estar da sociedade como um todo pode
ignorar. Portanto, numa sociedade justa as liberdades da
cidadania igual sdo consideradas inviolaveis; os direitos
assegurados pela justica ndo estio sujeitos a negociagao politica
ou ao calculo de interesses sociais.” (Rawls, 1972, p. 4)

Para que uma sociedade desenvolva-se de forma progressiva, ¢ necessario
determinar as regras basicas, que servirdo de guia para as atitudes dos sujeitos que nela
vivem. Ainda conforme o autor, a sociedade que aplica a teoria da justica com equidade
tem um ordenamento, tem claramente definidos os direitos, os deveres e as
responsabilidades da cooperagdo social, levando os sujeitos a se cuidarem mutuamente,
estabelecendo os vinculos de uma convivéncia civica, e, dessa maneira, tornando-se
uma sociedade segura. Assim, os sujeitos podem usufruir de sua liberdade como um

direito fundamental.
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O termo equidade ¢ muito antigo nas discussdes dos filosofos, estudado
primeiramente por Aristételes. Ele propOs estabelecer uma relacdo entre justica e
equidade em dois momentos, destacados nas suas obras Retorica e Etica a Nicémaco,
onde destaca que a justiga emana da lei e esta ndo abrange todas as situacdes.

“[...] justi¢a e equidade ndao sdo nem absolutamente idénticas
nem genericamente diferentes. [...] Eis ai as consideragdes, em
carater aproximativo, que fazem nascer a dificuldade no que
tange ao equitativo, mas que, ainda assim, sdo todas, de uma
certa forma, corretas e nao realmente incoerentes; pois a
equidade, embora superior a uma espécie de justica, ¢, cla
mesma, justa: ndo € superior a justica ao ser genericamente
distinta dela. Justica e equidade sdo, portanto, a mesma coisa,
sendo ambas boas, ainda que a equidade seja a melhor.

A origem da dificuldade é que a equidade, embora justa, ndo ¢
justica legal, porém retificacdo desta. A razdo para isso é que a
lei é sempre geral; entretanto, ha casos que ndo sdo abrangidos
pelo texto geral da lei. Em matérias, portanto, nas quais embora
seja necessario discursar em termos gerais, ndo € possivel fazg-
lo corretamente, a lei toma em consideragdo a maioria dos
casos, embora nao esteja insciente do erro que tal coisa acarreta.
E isso ndo faz dela uma lei errada, pois o erro nio se encontra
na lei e nem no legislador, mas na natureza do caso, uma vez
que o estofo das questdes praticas ¢é essencialmente
irregular.”(Aristoteles, 2007, v.10, p. 1137 b.15)

Para Aristoteles, o legislador, quando da elaboracdo da lei, tem em mente o
universo. Dessa maneira, a equidade vem para suprir lacunas e contribuir para que os
direitos sejam garantidos, independentemente da universalidade da lei.

Hoffe (2008), partindo do pensamento de Aristoteles, destaca que o direito
precisa de regras que garantam a igualdade, ao mesmo tempo em que ¢ indispensavel a
aten¢do ao caso particular. Este necessita de tratamento equitativo, e, com isso, testa a
justica de um modo geral.

Essa reflexdo ¢ importante no momento em que se verifica que os
pensamentos dos filosofos de certo modo nao foram usados da mesma forma na época
deles, mas suas discussdes servem de base para o entendimento dos termos igualdade e
equidade.

A teoria da justica como equidade tem como principio minimizar as diferencas
entre os individuos através de agdes que propiciem as pessoas menos favorecidas o
acesso aos espacos sociais.

Mccowan (2007) trouxe a teoria de Rawls sobre o termo equidade para o

campo da educagdo, fazendo uma abordagem da situagdo da educacdo superior do
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Brasil. Apontou um aumento significativo de matriculas no ensino superior no decorrer
das ultimas décadas, contudo o que ndo aconteceu foi a democratizagdo do ensino, tanto
dentro das institui¢des como na sociedade. Segundo ele, mesmo com todas as politicas
desenvolvidas pelo governo visando a um crescimento equitativo, a educacao devera ser
revisada como um todo, € ndo somente a educacao superior.

Para Mccowan, igualdade e equidade tém conceitos semelhantes quando se
referem a uma distribuicdo justa, isto €, beneficio de um beneficio, todavia, se for dado
tratamento igual a pessoas com caracteristicas e aptidoes diferentes, sera injusto. Ambas
também ndo visam a igualdade de resultados, pois o esfor¢o e a capacidade individual
nem sempre levam a resultados iguais. A equidade, portanto, pode ser associada a
igualdade de oportunidades e, no campo educacional, pode ver vista como um dos
componentes de justica.

Um ponto em comum entre Mccowan e Rawls ¢ a condigdo de que todos
tenham como cursar seus estudos de nivel superior € que seu ingresso seja por motivos
justos. A educacdo deve garantir condigdes justas ndo s6 de acesso, mas também de
permanéncia dos sujeitos nas instituigdes.

Para o Brasil, o autor ainda ressalva que a desigualdade de distribui¢do de
renda ¢ muito intensa. Quanto ao sistema educacional, os indices de desigualdade sdao
mais acentuados, ja que o acesso de grupos menos favorecidos economicamente ainda ¢
restrito. As politicas publicas para a expansao do sistema publico de ensino necessitam,
pois, de medidas que venham compensar essas desigualdades.

Para que se possa perceber a equidade nas instituigdes publicas, elas devem
adotar formas de tornar justa a permanéncia do aluno, por meio de beneficios e de
oportunidades que tornem possivel diminuir as desigualdades sociais. Ainda se pode
perceber que a corre¢do das injusticas sociais ocorrera a partir da formacao de politicas
focadas e em carater pontual e que, acima de tudo, direcionem para a equidade.

Reforcando ainda os conceitos de equidade e justica, advoga-se que as
diferengas devem continuar a ser respeitadas, e os beneficios devem ser repartidos
proporcionalmente as necessidades de cada um.

Diante dessa realidade e das dificuldades enfrentadas pelas instituicdes
publicas de ensino superior onde as politicas publicas existem, contudo nao as atendem

plenamente, elas tentam diminuir as desigualdades sociais por meio da educagdo, a qual
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tem como maior mérito o despertar dos sujeitos (docentes e discentes) através de quatro

pilares: aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a viver juntos e aprender a ser.
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Capitulo II - A Educacao Superior no Brasil: do Elitismo a

Democratizacio do Acesso

52

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologia— Institui¢do de Educagao



Sonia Magna Moura Delmondes Freitas - O financiamento da Educagdo Superior: uma analise do custo
do aluno e sua percepgdo nos cursos do Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas — 2011 ¢ 2012

2.1 Origem das Instituicoes de Ensino Superior no Brasil

Quando a Corte Portuguesa vem para o Brasil, em 1808, ndo tem a intengao
primaria de instru¢do para todos, uma vez que, inicialmente, os portugueses viram o
espaco brasileiro como territério a ser explorado. Essa visdo, Souza a descreve com
riqueza de detalhes:

“[...] a presenga portuguesa por aqui se resumia a degradagdo e
(sic) naufragos, que, misturados aos indios, cortavam e
carregavam pau-brasil para arrendatarios, como Fernando de
Noronha. Alids, cabe aqui observar que o Brasil comegou sua
historia como empresa terceirizada: a exploragdo do pau-de-
tinta. Ora, se por tantos anos a colonia s6 contou com bugres e
raros colonizadores, tendo as primeiras povoagdes surgido mais
por necessidades de defesa contra os corsarios franceses,
ingleses, espanhois e holandeses, do que por decisdo de
assentamento populacional, para quem se abririam escolas? E
além do mais, escolas superiores?” (Souza, 2008, p .8)

Fica evidenciada a falta de motivagdo para educar os habitantes. No entanto, ¢
relevante destacar a iniciativa da Igreja Catdlica, que queria incrementar a catequese dos
negros e indios, e também a a¢do dos governadores gerais e vice-reis, pois que tinham
interesses na consolidacao do poder de Portugal sobre seu territorio e sobre os territdrios
conquistados pela Espanha. Nao obstante a consolidacdo do poder de Portugal, a
situacdo com respeito ao ensino nada ou pouco muda durante todo o periodo de
Colonia, porquanto ¢ fato que os grandes senhores mantinham preceptores para ensinar
a seus filhos, quando pequenos e adolescentes, e, quando adultos, enviavam-nos a
Portugal para aquisi¢ao de ensino superior ¢ de qualidade.

Reforcando essa questdo, Anizio Teixeira destaca as caracteristicas basicas do
ensino brasileiro até a Republica:

“Imobiliza-se, com efeito, durante o periodo do Império, o
desenvolvimento educacional, mantendo-se ao longo do século
XIX as condigdes educacionais da Coldnia, com um
modernismo acréscimo de ensino primario, seguido de escolas
vocacionais, um sistema seletivo de preparo da elite reduzido a
muito poucas escolas secundarias e um ensino superior limitado
exclusivamente as profissdes liberais, em meia dazia de
instituigdes nacionais isoladas e de tempo parcial”. (Teixeira,
1970, p. 71)

De acordo com essa visdo, claro esta que, até entdo, o ensino superior era

monopodlio da Coroa. Somente com a Constitui¢do Republicana o ensino passa a ser

53

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologia— Institui¢do de Educagao



Sonia Magna Moura Delmondes Freitas - O financiamento da Educagdo Superior: uma analise do custo
do aluno e sua percepgdo nos cursos do Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas — 2011 ¢ 2012

oferecido pelos Estados e pela iniciativa privada, em niveis distintos. Ainda na
Republica, foi publicado o Decreto 11.530/1915, que estabelecia, de forma sucinta, as
normas de funcionamento das instituicdes de ensino médio e superior.

Antes de ser criada a primeira universidade brasileira, foram instituidos: a) o
curso superior de Engenharia Militar, que tinha como fim especifico o fortalecimento
dos profissionais militares, ndo sendo considerado, dessa forma, como curso superior
propriamente dito; e, b) as aulas de nivel superior em Filosofia, Teologia ¢ Gramatica
Latina, mantidas pelos jesuitas, as quais, por constituirem um curso fechado, foram
consideradas muito mais um exercicio de aprimoramento intelectual ¢ moral de seus
participantes do que uma forma de ensino superior (Souza, 2004).

Outro fato marcante na historia brasileira, citado por Souza (2004), com
respeito aos intentos de consolidar o ensino superior, foi a iniciativa dos inconfidentes
de Vila Rica em dotar Minas Gerais de um complexo de ensino superior para uso
exclusivo dos brasileiros. Ainda segundo o autor, o estabelecimento do Bloqueio
Continental, por acdo de Napoledo Bonaparte, praticamente impediu os jovens da
burguesia de terem acesso as universidades portuguesas. Isso veio fortalecer a Colonia,
portanto. Com a chegada da familia real, o problema ganhou uma alternativa de
superagao com a criagdo da Faculdade de Medicina do Hospital Militar no Rio de
Janeiro, em 1808.

Nesse contexto, por iniciativa do Principe Regente, que tinha planos para o
desenvolvimento do ensino superior no Brasil, criou-se a cadeira de Ciéncia Economica
e organizou-se a Real Academia de Desenho, Pintura, Escultura e Arquitetura Civil,
mais tarde convertida em Academia de Artes. Em 1810, criou-se a Academia Real
Militar da Corte, somente com o Curso de Engenharia, ainda em conformidade com o
que relata Souza (2004).

A trajetoria aqui exposta demonstra que o ensino superior, j& no seu
nascimento, traz a marca discriminante do atendimento prioritario as elites brasileiras,
destacando-se seu carater profissionalizante. Ainda conforme Souza (2004), os estudos
“utilitarios e profissionalizantes” eram desenvolvidos por instituicdes cuja natureza
pouco apresentava relacdo com a universidade; e, em alguns casos, por faculdades e por
outras organizacdes de carater diferenciado, que se apresentavam dissociadas entre si.
Esse modo inicial de organizacdo do ensino superior no pais deixaria marcas, através
dos tempos, no sistema educacional. De passagem seja dito, isso pode explicar muitas
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distor¢des funcionais e organizacionais com as quais convive hoje, ainda, o sistema
educacional como um todo.

No decurso do tempo, a Constitui¢do de 1824, outorgada por D. Pedro I, no seu
artigo 179, assegurou a instalagdo em todo o pais de “Colégios e Universidades”.
Contudo, na pratica, nada aconteceu de extraordinario no sentido de efetivamente se
organizarem tais instituigdes. Somente apos a Republica ¢ que as iniciativas de
consolidar um sistema de ensino superior vao de fato se concretizar.

Com efeito, somente em 1920 foi criada a primeira universidade, a
Universidade do Rio de Janeiro, que surge da jungao da Faculdade Livre de Direito e da
Faculdade de Ciéncias Juridicas e Sociais, da Escola Politécnica e da Faculdade de
Medicina. Essa universidade, em 1937, foi transformada em Universidade do Brasil, e, a
posteriori, recebeu a denominagdo oficial de Universidade Federal do Rio de Janeiro,
em 1965.

Em 1927, foi criada a Universidade Federal de Minas Gerais, seguida pela
Universidade de Sao Paulo (USP), que reuniram os cursos superiores ja existentes
nesses Estados. Com um espirito inovador nasce, na USP, a Faculdade de Filosofia e
Letras, buscando integrar a constru¢do do conhecimento e a critica desse saber. Com
efeito, a USP nasceu num momento de crise das oligarquias paulistas, no periodo entre
a Revolucgao Constitucionalista de 1932 ¢ a instauragao do Estado Novo. Nao obstante,
o nascimento da USP expressa a percepcdo da classe dominante paulistana acerca da
falta de cultura e de politica na populagdo. Tal percepcao ¢ explicada por Favero, nos
seguintes termos:

“[...] a Universidade de Sdo Paulo nasceu com uma missdo
muito bem definida, formar uma elite dirigente, com
conhecimentos cientificos. Seus fundadores, com os da Escola
de Sociologia e Politica, consideravam ser uma elite e, assim
sendo, reconheciam como necessario ter capacidade de
organizar a sociedade, em toda a sua complexa estrutura de
servigos, inclusive na esfera estatal.” (Favero, 2000, p. 58)

A década de 1930 foi marcada pela promulgagao do Decreto 18.850/31 que, no
seu caput, determinou a organiza¢do do ensino superior da seguinte forma: “[...] o
ensino superior no Brasil obedecerd, de preferéncia, a um sistema universitario,
podendo ainda ser ministrado em institutos isolados”. Outro ponto importante foi a
admissdo da autonomia do sistema universitario, prevista no seu art. 9°, que estabelecia

autonomia administrativa, didatica e disciplinar, ¢ dispunha que a capacidade de
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ampliacao das atividades didaticas, mediante a incorporagdao de novos institutos de
ensino superior, ficava a cargo das universidades, ouvido o interesse nacional.

Com esse Decreto também foi criado o Conselho Nacional de Educagdo —
CNE, orgao consultivo do Ministério da Educacdo e Satde Publica, com o propdsito de
buscar a elevacao do nivel da cultura brasileira.

Nas décadas de 1950 a 1970, foi criada, em cada Estado brasileiro, uma
universidade federal, com exce¢do de Minas Gerais e Rio Grande do Sul, que ja
sediavam uma instituicdo desse tipo. Isso representou a consolidagdo da
descentralizacdo do sistema de ensino superior, ja garantida pela Lei de Diretrizes e

Bases da Educagao Nacional, em vigor desde 1961.

2.2 Consideragoes Sobre a Historia da Educacio no Brasil

2.2.1 Influéncias do Modelo Europeu no Processo de Constituicio da Educacao

No século XIII, ainda sob a vigéncia do modelo feudal, o continente europeu
vivenciou o surgimento de suas universidades. E também nesse momento que comega a
se impor um modelo chamado europeu, que serd exportado nos séculos seguintes para
varias partes do mundo, inclusive aquelas com pensamento moderno. Os paradigmas
dessa sociedade nascida na Idade Média chegam até os dias atuais como, por exemplo,
nos atos de comer a mesa e lavar as maos. Com efeito, sio muitos os comportamentos
herdados desse momento da historia e que fazem parte do processo educativo.

De acordo com Jacques Le Goff (2007), em As raizes medievais da Europa, o
surgimento das universidades dd-se em concomitancia com o aparecimento das cidades
na Europa medieval. Segundo suas palavras,

“0O século XIII europeu das cidades e do comércio foi também,
¢ sempre no contexto urbano, o século da Europa escolar e
universitaria. Viu-se que, favorecidas pelos burgueses, as
escolas urbanas se tinham multiplicado a partir do século XII.
Se essas escolas ‘primarias ¢ secundarias’ trouxeram uma base
essencial para o ensino na Europa, a criagdo mais espetacular e
que inaugurou uma tradi¢cdo ainda viva hoje em dia foi a das
escolas superiores, ditas Universidades.” (Le Goff, 2007, p.
173)
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A partir do século XII, o comércio com o Oriente provocou efervescéncia
cultural nas cidades de grande crescimento, onde circulavam mercadorias e textos
greco-arabes .A excitagdo dessa atmosfera despertou nos clérigos maior interesse pelas
praticas do pensar e do ensinar, ja existentes no interior dos monastérios.

Nesse contexto, Jacques Le Goff (2007) compara os mestres universitarios com
os mercadores, na medida em que, durante anos, os mercadores vendiam tempo, algo
que so pertencia a Deus, e os mestres vendiam o saber e a ciéncia, também pertencentes
a Deus.

Contudo, no século XIV, o modelo feudal de organizacdo comeca a entrar em
colapso. Juntamente com ele, o ensino proposto nesse periodo. Os ideais do Humanismo
comegam a sobressair. E nesse periodo da histéria que o homem passa a ser o centro dos
interesses. Assim, os mestres abandonam o ideal da instru¢ao da sociedade e comecam a
fechar-se em seus trabalhos pessoais. Esses eram os clérigos cuja metodologia de ensino
era aplicada de acordo com os preceitos da Igreja Catodlica, em que Deus e, por
consequéncia, a verdade revelada, eram o fulcro do conhecimento.

Alguns historiadores falam em marcos para definir os periodos da historia. Mas
se sabe que ndo acontecem do dia para a noite, s2o um processo. A historia ¢ dindmica e
ndo se resume a uma sobreposicdo de fatos. Antes do declinio feudal, surgiram as
monarquias feudais, quando imperadores e senhores feudais eram contemporaneos na
Europa medieval. Dentro desse dinamismo cultural, hd a separagdo dos territorios e,
consequentemente, a criagdo dos Estados-Nacdo'. Nao houve demarcacdo apenas de
territorios nacionais, mas de sentimentos nacionais. De acordo com Le Goff (2007), um
fendmeno de origem psicologica — o sentimento nacional — teria, segundo certos
historiadores, alimentado os conflitos que se manifestaram na Europa dos séculos XIV e
XV. Pode-se observar, em certo sentido, uma busca por identidades, definindo o que
seja de cada pais, mesmo entendendo Nagdo de forma diferente da que se tem na
modernidade. Apesar da criacdo dos Estados-Nagdo, a Igreja Catolica ainda possuia
certo poder, quando sofre um duro golpe: a Reforma religiosa. Tal movimento,
encabecado por Martinho Lutero? (Le Goff, 2007, passim), abalou a principal fungao
que a Igreja Catolica desempenhava naquele momento: “intermediaria de Deus”. Com
efeito, para Lutero, Jesus Cristo (0 homem) era o unico mediador entre Deus e os
homens. Reagindo a essa situacdo, a Igreja Catolica constituiu um movimento que ficou
conhecido como Contrarreforma.
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Na verdade, a Contrarreforma foi um movimento de resposta a Reforma, que
pretendeu restituir a religido catdlica o prestigio que fora abalado. De fato, a Reforma
foi motivada por vdarias inquietacdes que ultrapassaram os limites da contestagdo
religiosa. Estdo entre suas causas: novas interpretacdes da Biblia, das quais surgiram
novas vontades de entender os ensinamentos biblicos sem a intervencao do clero;
corrupgao do clero; nova ética religiosa, com a igreja contraria a lucros excessivos,
defendendo o preco justo, dessa forma contraria aos interesses da burguesia, e
sentimento nacionalista, a partir do qual cada Estado podia utilizar sua propria lingua, e
nao somente o latim (como era defendido pelo clero).

Para tentar acabar com essa situagdo, a Igreja Catolica reuniu-se varias vezes
no periodo de 1545-1563, tendo os religiosos formado assembleias que ficaram
conhecidas como Concilio de Trento®. Ali foram tomadas algumas decisdes, entre elas a
perseguicdo aqueles que ndo eram catdlicos, e a inser¢do, como instrumento da fé
catolica, da Companhia de Jesus, fundada em 1534 pelo espanhol Ignacio de Loyola *.
O principal papel dessa organizagdo foi o de promover o aumento de fiéis para a Igreja,
a partir da catequese dos povos “descobertos” com as navegagdes maritimas. Esse papel
foi incumbido aos jesuitas, que ficaram conhecidos como “soldados de Cristo” devido a

sua rigidez e obediéncia aos seus superiores € a moral crista.

2.2.2 O Desenvolvimento da Educac¢io no Brasil

No Brasil, a educagdo iniciou-se no periodo colonial vinculada e fundamentada
no trabalho de catequese e de dominagdao mais explicita, “exigida” para promover o
controle ¢ a utilizagdo da nova terra. Com efeito, a educagao nesse momento nao era, de
forma alguma, regulamentada, embora mantivesse uma ligacdo direta com o recém-
formado Estado-Nac¢ao. Os jesuitas tinham o dominio sobre a educagdo, porque, através
da catequese indigena, iam aos poucos modificando a cultura local e impondo a cultura
europeia. Comecando pela lingua, os padres da Companhia aprendiam o tupi para tornar
mais facil a aproximacdo com os nativos. De acordo com Azevedo (1971), as criancas
indigenas aprendiam com os padres portugueses a lingua dos conquistadores e
passavam para os adultos da tribo preceitos religiosos, na lingua indigena. Assim, esse

inicio de atividade educacional facilitou o processo de dominagao que se conhece.
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Mesmo apos a fundacdo das instituicdes educacionais (colégios), a educagao
permaneceu sob o dominio dos jesuitas. Assim, segundo Freitag:

“Os Jesuitas, além de prepararem os futuros bacharéis em belas-
artes, direito e medicina, tanto na Colonia como na Metropole,
fornecendo assim os quadros dirigentes da administragdo
colonial local, formavam ainda os futuros tedlogos,
reproduzindo os proprios quadros hierdrquicos, bem como os
educadores, recrutados quase que exclusivamente do seu meio.
Com isso a Igreja Catélica ndo s6 assumia a hegemonia na
sociedade civil, como penetrava, de certa forma, na propria
sociedade politica através dessa arma pacifica, que era a
Educacao.” (Freitag, 2007, p. 83)

Houve poucas mudangas na educacdo do pais durante um longo periodo. A
partir desse entendimento, o presente estudo analisa como se deu o processo de legislar
a respeito da educagdao nas Constituigdes brasileiras de 1824 a 1988. Para tal, fez-se
necessario tragar um panorama do contexto historico que permeava cada Constituigao,
para um entendimento das leis ali referidas; isso porque se acredita, conforme diz
Hoéfling (2001), que o modelo educacional mantém uma estreita relagdo com o modelo
de Estado’ vigente. De acordo com a autora,

“Para além da crescente satisfacdo na produgdo de instrumentos
de avaliagdo de programas, projetos ¢ mesmo de politicas
publicas, ¢ fundamental se referir as chamadas “questdes de
fundo”, as quais informam, basicamente, as decisOes tomadas,
as escolhas feitas, os caminhos de implementagdo tragados € os
modelos de avaliag¢do aplicados, em relacdo a uma estratégia de
intervengdo governamental qualquer.” (Hofling, 2001, p. 30)

Todas as politicas publicas e sociais dependem dos governos, daqueles que
detém o poder em determinado periodo, como representantes legais do Estado e dos
cidaddos. Com a educagdo ndo ¢ diferente, na medida em que cada governo imprime
suas “vontades” e “julgamentos de valor” na implementacdo das politicas sociais que
julgam apropriadas para o momento. Em suma, as leis sdo aprovadas e sancionadas de
acordo com os interesses politicos daqueles que estdo a frente do Estado, em cada
momento historico, politico e social.

Ap6s a independéncia do Brasil, mais precisamente em 3 de junho de 1823, o

Decreto convocando uma Assembleia Geral Constituinte foi referendado por José
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Bonifacio de Andrada e Silva, como afirma Homem de Mello'. Em um primeiro
momento, o Imperador foi favoravel e parecia estar de acordo com os novos rumos do
recente pais. Nao obstante, a partir desse momento, ocorreu uma intensa disputa pelo
poder entre as principais forcas politicas: o partido brasileiro, representando
principalmente a elite latifundiaria escravista, produziu um anteprojeto apelidado
“Constituicdo da Mandioca”, que limitava o poder imperial (antiabsolutista) e
discriminava os portugueses (antilusitano).

Dom Pedro I, quando percebeu que a Assembleia estava ganhando forga e
desafiando seus ideais absolutistas, apoiado pelo partido portugués (formado por ricos
comerciantes portugueses e altos funcionarios publicos), dissolveu-a e, no ano seguinte,
impos seu proprio projeto. Com a Carta Outorgada em 1824, que foi aprovada por
algumas camaras municipais da confianga do Imperador, instituiu-se a primeira
Constituicdo Brasileira. No inciso XXXII do art.179 (que fala da inviolabilidade dos
direitos civis e politicos dos cidaddos brasileiros), declara-se que o ensino primario seria
gratuito e extensivo a todos os cidaddaos. Mas ndo se menciona nada sobre ser de carater
obrigatorio. Isso mostra que a educagdo nesse periodo ainda era um privilégio, visto
que, mesmo o ensino sendo gratuito, poucos tinham acesso a ele. Com efeito, confirma-
se a segregacao social existente naquele momento. Vale também notar que o mesmo
artigo, no inciso XXIII, afirma que deveriam ser ensinados, nos colégios e nas
universidades, os elementos de ciéncias, literatura e artes, observando-se maior
preocupacdo com a formagdo erudita. Aqui, mais uma vez, externa-se a preocupacao
com aqueles que tinham ingresso nessas instituicoes de ensino, € nao com a
universalidade.

Segundo Fernando de Azevedo (1976), em seu livro 4 transmissdo da cultura,
apesar de o século XIX importar varios modelos educacionais da Europa por meio de
estudantes (geralmente filhos da elite brasileira que iam estudar 14), o ensino ainda era
muito ligado as questodes religiosas. Com efeito, mesmo a educagdo tendo sido abordada
nessa Constituicao (1824), ndo era prioridade, e ainda ndo se constituia em um direito

efetivo. Portanto, ndo se pode acreditar que essa era uma preocupacao de governo.

! Francisco Inacio Marcondes Homem de Mello foi historiador, geodgrafo, advogado, politico e professor.
Era um defensor da Constituicdo de 1823, pois acreditava que era revolucionaria, mas foi vetada por Dom

Pedro. Entdo, o Bardo resolve escrever para defendé-la.
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Ja na Constituicdo de 1891 observa-se uma preocupacdo um pouco maior,
porque era de interesse publico entender educagao separada de religido. No art. 72, § 6°,
dispde o diploma legal: “Sera leigo o ensino ministrado nos estabelecimentos publicos”,
e, no seu § 7° assevera que “nenhum culto ou igreja gozard de subvencao oficial, nem
terd relagcdoes de dependéncia ou alianga com o Governo da Unido ou dos Estados”.
Esses textos, reproduzidos na integra, servem como marco de um comego de
rompimento entre Igreja e Estado.

Ainda sdo de interesse outros pontos acerca da educagdo. No art. 35, § 2° a
Carta Magna de 1891 afirma que cumpre a educagdo “animar o pais, o desenvolvimento
das letras, artes e ciéncias, bem como a imigracdo, a agricultura, a industria ¢ o
comércio, sem privilégios que tolham a acdo dos governos locais” (Favero, 1998, p.
304). E interessante observar o emprego da expressdo “animar”, e nio “providenciar,
criar”. Sendo assim, entende-se que, apesar de a énfase ser maior do que na
Constitui¢ao anterior, o sentido seria de “auxiliar” ¢ “favorecer” o ensino das letras, mas
nao obrigéa-lo ou toma-lo para si.

Dando um salto historico, porque o interesse deste trabalho ¢ pelo contexto que
permeia as Constituicdes, serdo agora colocados em discussdo os eventos mais
marcantes dos primeiros anos da era Vargas. Em 1930, foi criado o Ministério da
Educagao e Saude; depois, como consequéncia da acdo politica, em 1933, e apos a
derrota da Revolucao Constitucionalista de 1932, em Sao Paulo, foi eleita a Assembleia
Constituinte para redigir uma nova Constituicdo. Essa nova Constitui¢do, promulgada
em 16 de julho de 1934, dispds mais sistematicamente sobre a educacao.

O debate da época era remanescente da Revolugao de 1930, cujo discurso era
salvacionista. Nesse sentido, vale notar que, antes dessa Constituicao de 1934, houve
varias reformas, algumas concretizadas por leis ordinarias, outras em forma de decretos.
Cabe destacar o Decreto 19.850, porquanto, por meio dele, foi criado o Conselho
Nacional de Educacdo, como dito anteriormente. Na presente Constitui¢do, o verbo
ainda ¢ animar, e o ponto mais interessante estd no art. 148 (porque até o presente
momento ndo se havia tocado no assunto), que fala em prestar assisténcia ao trabalhador
intelectual. In verbis:

“Cabe a Unido, aos Estados e aos Municipios favorecer e
animar o desenvolvimento das ciéncias, das artes, das letras e
da cultura em geral, proteger os objetos de interesse historico e
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o patriménio do Pais, bem como prestar assisténcia ao
trabalhador intelectual.”

Reforcando ainda mais a importdncia da educacdo e a possibilidade de
ascensao moral e econdmica, no art. 149 se encontra a afirmagao:

“A educacdo € um direito de todos e deve ser ministrada pela
familia e pelos Poderes Publicos, cumprindo a estes
proporciona-la a brasileiros ¢ a estrangeiros domiciliados no
Pais, de modo que possibilite eficientes fatores da vida moral e
econdomica da Nacgdo, e desenvolva num espirito brasileiro a
consciéncia da solidariedade humana.”

Com efeito, na referida Constitui¢do o ensino primdario torna-se obrigatorio.
No entanto, para os demais niveis, a palavra ¢ torna-los mais acessiveis, inclusive com
tendéncia a serem gratuitos. Assim, foi instituido o exame de admissdo para o ginasio,
pois nao havia vagas para todos.

A Constituicdo de 1934 traz muitas outras inovacdes no que se refere a
educagdo, entre as quais a abordagem sobre a educagao profissional, direcionada para as
classes menos favorecidas. E mencionada como dever das industrias e dos sindicatos
econdmicos, oferecida por escolas de aprendizes. A Lei fiscalizaria o cumprimento
desse dever e o papel do Estado sobre essas escolas.

O sistema educacional do Estado Novo reproduz a dicotomia da estrutura
capitalista de classes em consolida¢do. Tal dicotomia ¢ camuflada atrds de uma
ideologia paternalista. As chances educacionais oferecidas pelas escolas técnicas (para
“os menos favorecidos”) parecem ter carater de prémio (Freitag, 1980, p. 53).

Segundo Freitag (2007), os menos abastados nesse periodo da historia do
Brasil ndo tinham outra chance sendo ingressar em uma escola técnica, pois so existiam
dois caminhos distintos, ¢ quem escolhesse um ndo poderia seguir o outro. Quem
terminava o colegial, ou iria para uma faculdade (geralmente os filhos da burguesia), ou
iria para o ensino técnico, que funcionava como uma espécie de prémio de consolagao
para aqueles que ndo conseguiam ingressar no ensino superior.

Com o fim da era Vargas, em 1945, e tendo em mente os rigores da ditadura,
os constituintes de 1946 dedicaram-se durante 8 (oito) meses a elaboracao de nova
Constituicdo. Em 18 de setembro de 1946, ela foi promulgada e continha termos que
definiam a liberdade e a educacdo brasileira. Essa ultima foi assegurada em todos os

niveis e como direito de todos, oferecida pelo Estado e pela iniciativa privada.
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A Constituicao de 46 havia fixado, num dos seus paragrafos (art.5, XV, d), a
necessidade de elaboracdo de novas leis e diretrizes para o ensino no Brasil, que
substituissem aquelas consideradas ultrapassadas do governo Vargas (Freitag, 1980, p.
56).

Com o objetivo de promover uma reforma geral da educacao nacional, o entdo
Ministro da Educagao, Clemente Mariani, nomeou uma comissao de especialistas para
esse fim. A partir dai, langou-se um pré-projeto, gerando uma discussdo que deu origem
a Lei 4.024, a primeira Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDB), que sera
abordada mais a frente.

No periodo de 1960 a 1970, as reformas ocorridas trouxeram termos adquiridos
no regime militar, imposto ao Brasil em 1964. Nesse periodo, a educacdo se pautou na
formacao de trabalhadores, ou melhor, de capital humano. Havia uma intensa relagao
entre educacgdo e mercado de trabalho, e repressdo e controle politico-ideoldgico da vida
intelectual e artistica do Brasil. Em meio a todo esse processo de dominagao politica, foi
promulgada a Constituicdo de 1967, demarcando a caracteristica grosseira do novo
regime, que ndo se preocupou em prever percentuais minimos de verbas a serem
fornecidas, obrigatoriamente, pelo poder publico, a educacao nacional.

O estabelecimento do pluripartidarismo e a aprovacao de eleicdes diretas para
governador, em 1979, com efetivacdo em 1982, so intensificaram a pressao contra o
regime militar. O aumento da autonomia dos Estados e o Forum dos Secretarios
Estaduais (transformado em Conselho Nacional de Secretarios de Educacdo/CONSED)
possibilitaram a implementagdo de politicas educacionais proprias e a busca de
fortalecimento e ampliagdo de um consenso sobre perspectivas para a politica
educacional brasileira. Numa tentativa de retomada do controle, o Governo Federal
interfere diretamente junto a rede municipal por meio de politicas publicas, aumentando
o contraste entre o poder centralizador do Governo Federal e os propositos de
descentralizagao.

O regime militar acaba em 1985, precisamente em 15 de janeiro, quando o
colégio eleitoral elege o Presidente da Republica, o senador oposicionista Tancredo de
Almeida Neves (MG)'.

O presidente eleito falece no dia 21 de abril de 1985 e inicia-se com Sarney a

“Nova Republica”. No ano seguinte, sdo realizadas, por todo o pais, eleicdes dos
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representantes para a Assembleia Nacional Constituinte, que ¢ instalada em 1° de
fevereiro de 1987.

Em 5 de outubro de 1988, ¢ promulgada a sétima Constituicdo brasileira,
conhecida como “Constituicdo Cidada”. No que se refere a educagdo, sdo dedicados 9
(nove) artigos (art. 205 ao art.214), que estdo contidos na se¢do I do Capitulo III - Da
Educagio, da Cultura e do Desporto. E a partir dessa Constitui¢do, que vigora até os
dias atuais, que podem ser percebidos alguns avangos na regulamentagdo da
contrapartida dos sistemas educativos. Depois dela, por exemplo, fez-se necessario
reabrir o debate e colocar em pauta uma nova LDB.

Cabe ressalvar que a educagao, além de passar a ser o tema mais abordado nas
Constituicdes, mostrou expandir-se para cada vez mais setores da sociedade. Aqui, €
digno de ter em conta que, apesar de esse movimento de amplia¢do ndo ser pleno e com
resultados visiveis, a discussdo passa a ser muito mais ampla, e se observa que as
pessoas estdao mais interessadas no debate. Por outro lado, constitui um incentivo
importante constatar que, apesar das dificuldades, ¢ bem maior o debate sobre a
problematica questdo do acesso a educagdo, em todos os niveis. Logo adiante, serdo

mostrados os avangos alcan¢ados pela nova LDB.

2.2.3 A Preocupaciao Contemporanea com a Qualidade do Ensino nas IFES

[ooR

As institui¢des federais de ensino superior t€ém a missdo de oferecer

Qo

sociedade os seguintes produtos: qualificagdo profissional, titulacdo e atendimento
coletividade por meio de programas de extensdo, dentre outros. Tais produtos envolvem
pesquisa, producao cultural e artistica e prestacao de servigos.

Com o cendrio da globalizagdo, esses produtos e servicos estdo sendo
vinculados a colaboragdo no desenvolvimento econdmico da regido em que a
universidade esta situada. Dessa maneira, ela necessita de reformas e avaliagdes, maior
controle nas suas finangas e contribui¢do mais eficaz com a formagao de um novo perfil
profissional. Esse ponto de vista ¢ evidenciado por Gisi:

“As reformas educacionais que vém sendo realizadas
mundialmente t€ém em comum a tentativa de melhorar as
economias pelo fortalecimento da relagdo entre escolarizagdo,
trabalho, produtividade, servi¢os e mercados. O que se busca €
o desenvolvimento de competéncia e¢ habilidades relacionadas
aos trabalhos ¢ o controle mais direto sobre os conteudos
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curriculares ¢ a sua avaliagdo. Ha também uma preocupagido em
adotar teorias e técnicas gerenciais oriundas do campo da
administracdo de empresas utilizando conceitos da
racionalidade econ6mica ao instaurar critérios de exceléncia,
eficacia e competividade.” (Gisi, 2003, p. 99)

E importante ressaltar que o desenvolvimento econdmico inclui a dimensdo
social, na qual a educacdo tem um papel fundamental, pois, além de promover o
crescimento humano, transforma a sociedade e a produ¢do do conhecimento.

Nesse contexto, o atendimento ao atual cenario econémico esta vinculado a um
produto de qualidade ofertado pela IFES, o qual proporcionard bem-estar a sociedade.
Essa assertiva € corroborada por Juran (1992, p. 56): “[...] ha capacidade de satisfazer a
necessidade de desenvolvimento pessoal por meio do conhecimento™.

Diante da importancia do tema, comeca-se por indagar o que ¢ ter qualidade.
No pensamento de Crosby (1994, p. 45) ¢ “[...] estar em conformidade, ou seja,
obedecer a um determinado parametro, envolvendo utilidade, adequacao e satisfacdo do
produto ou servico aos clientes e cenarios”.

Trazendo esse pensamento para os dias atuais, em que a globaliza¢do esta
presente em todos os segmentos, a qualidade torna-se fator essencial para a
sobrevivéncia de qualquer organizacao, inclusive das institui¢des de ensino. Com efeito,
0 novo cenario exige maior capacidade de desenvolvimento de formas de gestdo que
possam maximizar a aquisi¢do, o emprego, o controle e, principalmente, a difusdo da

informacao, a mola mestra da atualidade. Esse cenario ¢ bem analisado por Eyng:

“Na sociedade atual o valor mais apreciado ja ndo sdo as
mercadorias, mas a informa¢do. Comprar e adquirir informagao,
distribui-la, controla-la e converté-la em conhecimento. Esses
sdo os grandes desafios da pos-modernidade e da globalizagdo.
A informacdo e o conhecimento se renovam de forma
acelerada.” (Eyng, 2003, p. 106)

Vale notar que o conhecimento ¢ um produto gerado dentro das instituigdes de
ensino; ¢ o seu produto principal. Situando-se no marco dessas transformagdes, as
instituicdes de ensino superior devem, do ponto de vista da gestdo, estar atentas as
mudancas nos cendrios, selecionando, paralelamente, iniciativas internas que indiquem
melhoria de desempenho e, dessa maneira, obtenham ganhos de qualidade (Moller,

1993).
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A reflexao de Moller ¢ corroborada por Crosby (1994). A qualidade deve ser
um marco constante dentro das mudangas do cendrio social e econdmico para atingir
seu objetivo, a satisfagdo dos clientes, quando da oferta de um produto ou servico.

Em suma, tendo as IFES finalidades proprias, devem contemplar o
desenvolvimento social, cultural e intelectual de seus usuarios, atingindo uma dimensao
maior, porque o seu produto € especifico: o conhecimento. Por isso, a qualidade dos
seus servigos ndo pode ser medida pelos critérios empresariais, uma vez que, além de
formar profissionais, prepara seres humanos para a vida. Essa discussdo, com efeito,
reforga, dentro das institui¢des, sejam publicas ou privadas, a necessidade de adaptacao
aos novos cendrios ¢ de uma unido de esforgos, em que as técnicas/ferramentas de

planejamento, organizagdo, execugdo e controle fagam parte do seu cotidiano.

2.2.4 Legislacao: Inovacdes e Contrastes

2.2.4.1 A Constituicao de 1988 e Suas Conquistas

Como ja se abordou em outro momento, a tematica Educacdo vem sendo
discutida ao longo da construgdao das Constitui¢des no Brasil. No entanto, a discussao
principal gira em torno das diretrizes e bases para a educacdo nacional, e s6 comeca na
Constituicao de 1934. Mesmo nao utilizando a palavra bases, percebe-se a intengdo de
se organizarem diretrizes para a educacdo em ambito nacional. Segundo Saviani, s6 na
Carta Magna de 1946 ¢ que se vao encontrar as palavras “diretrizes e bases da Educagao
Nacional”’juntas:

“E nesta carta que iremos encontrar, pela primeira vez, a
expressdo ‘diretrizes e bases’ associada a questdo da Educagio
Nacional. Com efeito, o artigo quinto, inciso XV, alinea d,
define como competéncia da Unido legislar sobre ‘diretrizes e
bases da Educagdo Nacional.” (Saviani, 2006, p. 10)

E a partir desse momento que se comeca a discutir sobre uma lei especifica que
contemple os interesses da educagdo nacional. Percebe-se, nesse sentido, a necessidade
de delegar funcdes, desde que esteja nas maos da Unido o poder fiscalizador das agdes

dos estados e municipios. Apos o ponto de partida dado pela Constituicao Federal de
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1946, o entao Ministro da Educacgdo, Clemente Marianiz, forma uma comissao para
elaborar um pré-projeto de lei sobre a educagdo, comissao essa formada por educadores
de todo o pais. Nao obstante, o projeto ndo foi a frente, sendo vetado, voltando a
discussdo anos apds essa primeira proposta. Segundo Barbara Freitag (2007), tudo isso
ndo passou de interesse de classes, em que a classe dominante sempre impde a sua
vontade. O texto definitivo da primeira LDB, verbi gratia, s6 sera sancionado em 1961,
remontando a 1948 o primeiro projeto de lei, encaminhado a camara por Mariani.

Esse projeto, expressdao das preocupacdes populistas do novo governo, procura
corresponder a certas ambigoes das classes subalternas. “A burguesia nacional, ainda a
‘fracdo hegemonica’ do ‘bloco no poder’ abre, nesse projeto de lei, algumas concessoes
as classes camponesas e operarias” (Freitag, 2007, p. 57).

Por esse trecho do livro de Barbara Freitag, Escola, Estado e Sociedade,
percebem-se os grandes avangos no debate sobre a educagdo. As concessdes citadas
pela autora, ja salientadas no item 3.2, como, por exemplo, o ensino técnico como uma
espécie de prémio, traz nesse pré-projeto a novidade de que o aluno podia transferir-se
de uma area de ensino para outra, mediante prova de adaptacdo. Outra inovagdo
importante foi tornar o ensino regular gratuito (primario e secundario®). No entanto, esse
projeto ficou engavetado durante muito tempo, retornando a pauta s6 em 1957. Entao,
surgiu um novo projeto de lei denominado “substitutivo Lacerda”, nome este que foi
colocado porque o entdo deputado Carlos Lacerda o apresentou, em 15 de janeiro de
1959, a Camara dos Deputados. O grande problema desse segundo projeto € que ele
coloca a educagdo nacional nas “maos” da iniciativa privada, quando propde que a
educagdo seja ministrada predominantemente por institui¢cdes particulares. Alega-se que
os pais teriam liberdade de escolha, pois, de acordo com o projeto, a liberdade de oferta
beneficiaria um maior nimero de pessoas.

Pode-se perceber como esse projeto era elitizado e protegia os interesses da
rede particular de ensino. Da jungao desses dois projetos, e depois de varias emendas

ocorridas na Camara dos Deputados e no Senado da Republica, ¢ que surge o texto da

? Clemente Mariani Bittencourt foi presidente do Banco do Brasil, Ministro da Fazenda do governo de
Janio Quadros e Ministro da Educacao e Satide do Governo de Eurico Gaspar Dutra, de 1946- 1950.

Entende-se como ensino primario aquele compreendido entre a 1* e a 8* séries, e secundario, como a
terceira parte da Educag¢do Bésica (podendo ser cientifico e técnico). Atualmente, com as mudancas

impostas pela legislagdo, o Ensino Fundamental tem a durag@o de nove anos (do 1°. ao 9°. ano).
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primeira LDB (Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educacao Nacional), Lei 4.204/61, que
continua sendo elitizada, na medida em que deixa livre o ensino para a iniciativa
privada e se omite no caso da gratuidade. Com essa Lei ha varios avangos, a exemplo
da quebra da dualidade no ensino secundario. Antes o aluno sé tinha um caminho a
percorrer: alguns seguiam para o nivel superior (geralmente os mais abastados), outros
partiam para o ensino médio. Havia trés tipos de ensino médio: secundario, normal e
técnico. S6 no primeiro o aluno poderia seguir carreira académica; nos demais o aluno
ndo poderia sequer migrar de um para outro, sem perdas.

Com a nova Lei (4.024/61) esses tramites ja eram possiveis, isto €, o aluno que
estivesse no técnico poderia mudar para outro ramo do ensino médio, € vice-versa.
Mesmo com todos os obstdculos a enfrentar, aqueles que tinham menor poder
econdmico poderiam entdo sonhar ou ter a ilusdo de cursar o nivel superior, pois, pelo
menos no ambito legal, as portas ndo estavam mais fechadas. Dessa forma, passa-se a
pensar em uma educagdo mais igualitaria, a0 menos em tese.

Com efeito, a LDB passou por varias reformas, sendo as mais significativas as
Leis 5.540/68 e 5.692/71. A primeira, sobre as universidades, e a segunda, sobre os
ensinos primario e secundario. Atendendo a ideologia desenvolvimentista adotada pelo
governo, ajustou-se a LDB de 1961, sancionando-se a Lei 5.540/68, que reformou a
estrutura do ensino superior, por isso chamada de “Lei da Reforma Universitaria”. E foi
também sancionada a Lei 5.692/71, que reformou o ensino primario e o secundario,
alterando sua denominacdo para “ensino de 1° e 2° graus”. As referidas leis substituiram
os textos referentes aos ensinos primario, secunddrio e superior, existentes na Lei
4.024/61. Essa foi a grande reforma, surgida em um contexto de ditadura militar, em
que os conflitos eram resolvidos de forma autoritdria e, por mais que profissionais da
educagdo e estudantes lutassem e fossem as ruas, os anseios daqueles que estavam no
poder eram logo saciados. A pressao popular foi grande, por meio do movimento
estudantil, portanto o governo a época tratou logo de fazer a sua reforma antes que
outros a fizessem. Assim, o pais passou por anos de estagnacdo na educagdo, até que
passasse pelo processo de redemocratizacdo, quando se pode vislumbrar uma nova
Constituicao e, com ela, novas expectativas para educadores e cidadaos.

Com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, o deputado Octavio
Elisio apresentou, na Camara Federal, um projeto fixando as diretrizes e bases nacionais
diante da nova realidade da educagdo e da sociedade brasileira, seguindo os parametros
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da nova Carta Magna. O projeto em pauta propunha uma ampliacao dos recursos para a
educagdo publica. Para a elaboracao do texto final da proposta, definiu-se, em discussao
na Camara Federal, o deputado Jorge Hage como relator do projeto. Com emendas e
projetos anexados a proposta original, iniciaram-se as negociacdes, formando-se a
defesa da escola publica em um modelo democratico, prevendo-se uma maior
abrangéncia para o sistema publico de educagdo, a regulamentagdo da educagao infantil
e avangos curriculares no ensino médio. Até que o substitutivo de Jorge Hage fosse
aprovado, cerca de 40 entidades e institui¢des foram ouvidas em audiéncias publicas e
foram promovidos debates e seminarios tematicos, com especialistas convidados para
discutir os pontos polémicos da reforma educacional que vinha sendo construida pelo
relator. Diversos setores da iniciativa privada do setor educacional opunham-se a alguns

dos pontos da proposta e tinham o apoio de alguns parlamentares.

2.2.4.2 A Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢ao Nacional (LDB)

2.2.4.2.1 Suas Propostas e Inovacoes

Primeiramente, ¢ importante considerar que o processo de discussao da LDB,
hoje encontrada em sua versao aprovada e em pleno vigor, comportou um longo periodo
de discussoes quase infindaveis.

Esses debates e negociacdes deram origem a duas novas versdes do texto do
deputado Elisio, sendo a ultima votada na Comissdo de Educagdo, Cultura e Desporto
da Camara dos Deputados, com aprovacao final na sessdo de 13 de maio de 1993. Tal
projeto, ao dar entrada no Senado, “foi identificado como PLC (Projeto de Lei da
Camara) n° 101, de 1993, que fixa diretrizes e bases da educa¢do nacional, tendo sido
designado relator na Comissdo de Educacdo o Senador Cid Sabodia (PMDB/CE)”
(Saviani, 2006, p. 155).

Os anos foram passando-se desde a nova Constitui¢ao ¢ uma nova LDB nao
acontece como se esperava, pois, como ja se comentou em outro ponto, cada governo
implementa as politicas de acordo com suas “vontades”, e ndo havia interesse imediato
com relagcdo a educacdao. Em 1995, ja no governo Fernando Henrique Cardoso, o texto
aprovado pelo Senado retornou a Camara dos Deputados na forma do substitutivo

Darcy Ribeiro, e o deputado José Jorge foi designado relator. O Governo Federal exigiu
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a aprovacao até o final do ano de 1996. Assim, em sessao realizada em 17 de dezembro
de 1996, foi aprovado, na Camara, o relatorio com o texto final da LDB, posteriormente
sancionada pela Presidéncia da Republica no dia 20, sob o n° 9.394/96.

Instituida a lei, surge a necessidade de adequacdo da educacdo aos novos
parametros legislativos, de forma a estabelecer um modelo educacional condizente com
a realidade do pais. Parafraseando Pedro Demo, essa nova LDB tem rangos e avangos;
segundo ele, o mentor do projeto, senador Darcy Ribeiro, pensou em algo que fosse
flexivel e que contasse com a “boa vontade” dos governantes:

“Desse ponto de vista, uma Lei de educagdo precisa, primeiro,
ser curta, para nao dizer besteiras demais, e, segundo, insistir
em propostas flexiveis, para ndo atrapalhar a vontade de
aprender. A LDB tem algo disso, embora tenha predominado o
peso historico dos interesses em jogo”. (Ribeiro, 2003, p.15)

A LDB aprovada ¢, sem davida, uma conquista para os educadores e para a
educagdo, independente dos interesses politicos nela constantes. Pedro Demo (2003)
destaca varios pontos positivos e outros tantos negativos. Acreditando no progresso,
sem se prender as restrigdes, destaca o art. 26, que trata dos curriculos, em seu paragrafo
4°: “O ensino da Histéria do Brasil levara em conta as contribui¢des das diferentes
culturas e etnias para a formag¢dao do povo brasileiro, especialmente das matrizes
indigena, africana e européia”. Percebe-se ai a tentativa de resgate de nossa historia,
tendo em vista que os livros didaticos sempre foram mediocres com relagdo a nossa
formacdo identitaria, e sO reportavam aos negros a partir da escravidao. Ja se pode
comegar a refletir sobre o contexto da Lei que contempla tal contribuigdo, a 10.639/03,

que surgira anos mais tarde, em mais uma tentativa de mudanca de paradigma.

2.2.4.2.2 A Educacio Superior na LDB

Para se discutir a atual situagdo da educagdo brasileira, independentemente do
grau, convém conhecer um pouco o percurso da Lei de Diretrizes e Bases.

Primeiramente, faz-se necessario saber qual o objetivo da criagdo da LDB.
Nesse sentido, vale ressaltar que ela vem suprir a lacuna deixada pela Constituicdo
Federal, uma vez que a mesma nao consegue estabelecer todas as regras que

determinam a convivéncia satisfatoria entre a legislacdo e a sociedade. Dessa maneira,
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sao criadas leis complementares, para que haja a normatizagdo de todos os principios,
fundamentos, direitos e garantias previstos pela lei maior.

A LDB ¢ uma lei criada para viabilizar a educagdo nacional; de forma pratica,
como, onde e de que forma deve ser cumprida a Constituicdo Federal. Na concepcao de
Souza (2001, p. 51), o papel da LDB ¢ claro: “[...] cabe a LDB definir a natureza de
cada sistema, os 0rgdos, a natureza dos atos normativos a serem expedidos, o espago
delimitado em que cada sistema deve atuar”.

A Constituicdo da Republica dos Estados Unidos do Brasil, de 1934, foi a
primeira a tratar do tema da educagao e a desenhar as diretrizes da educagao nacional:

“A origem da tematica relativa as diretrizes e bases da educagdo
nacional remonta a Constitui¢do Federal de 1934, a primeira das
nossas cartas magnas que fixou como competéncia privativa da
Unido ‘tracar as diretrizes da educagdo nacional’ (artigo quinto,
inciso XIV). Observa-se que, nesse momento, ainda nao
aparecia a palavra ‘bases’. Mas resulta claro, pelo enunciado,
que se pretendia organizar a educagdo em ambito nacional; dai a
necessidade de diretrizes a serem observadas em todo o
territorio nacional”. (Saviani, 1997, p. 9)

Infelizmente, essa Carta ndo foi suficiente para a criagdo de uma lei de
diretrizes, mas, com certeza, foi um ponto de partida crucial para a consolida-la.

Percorrendo a trajetoria da LDB, descobre-se que a primeira foi promulgada
pela Lei 4.024/61, depois de um longo processo de discussdo que teve inicio em 1948,
tendo sido retardada por 13 (treze) anos. Todavia, cabe destacar, em conformidade com
Ghiraldelli Jr., que a lei ndo refletiu os anseios da populacao envolvida. Segundo esse

autor,

“Ndo ha como negar que a aprovacdo da LDB frustrou as
expectativas dos setores mais progressistas. [...] ela garantiu
igualdade de tratamento por parte do Poder Publico para os
estabelecimentos oficiais e particulares, o que representou o
assegurar de que verbas publicas poderiam, inexoravelmente,
ser carreadas para a rede particular de ensino de todos os
graus”. (Ghiraldelli Jr., 1994, p.117)

Com efeito, a lei que ficou 13 anos no Congresso, € que inicialmente
destinava-se a um pais pouco urbanizado, acabou sendo aprovada para um Brasil

industrializado e com necessidades educacionais que o Parlamento ndo soube perceber.
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Outro ponto destacado por Olive (2002) foi o reforco dado pela lei ao modelo
tradicional vigente. As universidades, compostas da justaposicdo de escolas
profissionais, ddo importancia maior ao ensino, deixam de lado a pesquisa. A lei
concedeu também maior autoridade ao Conselho Federal de Educagdo para autorizar e
fiscalizar novos cursos e deliberar sobre o curriculo minimo de cada curso.

Em 1968 foi publicada a Lei 5.540/68, conhecida como “Lei da Reforma
Universitaria”, que alterou dispositivo referente a educacdo superior, trazendo como
principais pontos o vestibular classificatério, a criacdo de cursos de curta duracao,
pesquisa e extensao, dedicagao exclusiva para os docentes (Souza, 2008; Macedo et. al.,
2005).

Na 6tica de Comini (1994), a Reforma Universitaria aconteceu por forca das
mudangas econdmicas, politicas e sociais que vinham sendo consideradas; uma delas
era a pressdo da sociedade pelo aumento do numero de vagas. A Lei orienta como
executar os programas de ensino e pesquisa entre os periodos letivos regulares e, dessa
forma, busca otimizar a utilizagao da capacidade instalada das institui¢des.

Trés anos depois, foi aprovada a Lei 5.692/71, que alterou a nomenclatura do
ensino primario e médio para primeiro e segundo graus. E importante ressaltar que, com
a incompatibilidade entre realidade e legislacdo, o Governo Federal optou pela alteragao
na estrutura e no funcionamento do ensino (Souza, 2001).

Entre as décadas de 70 e 80, houve uma maior demanda de matriculas para o
ensino superior. A sociedade civil comecou a manifestar-se por uma reforma da LDB.
Oito anos apds a promulgacdo da Carta Magna (Constituicao de 1988), ¢ regulamentada
a Lei 9.394/96. E importante destacar que, na década de 80, o Brasil ja possuia 43
universidades publicas e 22 privadas (Morhay, 2004).

Para atender ao mercado de trabalho e a sociedade civil, foram criados os
cursos sequenciais por campo de saber, com a vantagem de serem mais rapidos (entre 6
e 24 meses). Nao obstante, tinham desvantagens: a limitacdo de contetidos e, apesar de
serem considerados cursos de nivel superior, ndo eram de graduacdo; dessa forma, nio
habilitavam o aluno a ministrar aulas nos ensinos fundamental e médio, ou cursar
qualquer programa de p6ds-graduagao (Brandao, 2003).

Outro ponto de destaque ¢ a diversificagdo de ingresso do aluno nas
universidades, por meio de vestibular ou de processo seletivo. Com relagdo a pds-
graduagdo, a LDB ndo coloca nem proibe a criacdo do mestrado profissional, voltado
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para o atendimento ao mercado de trabalho. O mestrado académico continua com essa
mesma denominagdo e mantém como objetivo a formagao de professores para o ensino
superior (Brandao, 2003).

Na visdo de Oliver (2004), a Lei introduziu a avaliacdo sistemadtica dos cursos
de graduagdo e das proprias institui¢des. Essas, para serem consideradas universidades e
gozarem de autonomia, deverdo possuir, no seu quadro de docentes, pelo menos um
terco de mestres ou doutores e um ter¢o do quadro de docentes em regime integral. Esse
ponto também ¢ visto no artigo 52 da LDB, que conceitua universidade nos termos
seguintes:

“[...] sdo institui¢des pluridisciplinares de formagdo dos quadros
profissionais de nivel superior, de pesquisa, de extensdo e de
dominio e cultivo do saber humano, que se caracterizam por:
produgdo intelectual institucionalizada mediante o estudo
sistematico dos temas e problemas mais relevantes, tanto do
ponto de vista cientifico e cultural, quanto regional ¢ nacional,
um ter¢o do corpo docente, pelo menos, com titulacdo
académica de mestrado; e um terco do corpo docente em regime
de tempo integral”.

Para essa definicdo, Brandao (2003) aporta o seguinte comentério:

“A Lei 9.394/96 foi elaborada pelo Ministério da Educagdo do
Governo Fernando Henrique Cardoso seguindo estritamente as
diretrizes para a Educacdo do Banco Mundial. Esta institui¢do
multilateral entende que a educagdo superior nao constitui,
necessariamente, um servigo publico (um dever do Poder
Publico), mas sim um servigo que pode (e deve) ser oferecido e
regulado pelo ‘mercado’ (iniciativa privada)”. (Brandao, 2003,
p.121)

Nesse contexto, fica evidenciado que a exigéncia de percentuais elevados de
titulagao e regime integral elevaria os custos operacionais, gerando, consequentemente,
uma redugdo dos lucros nas instituigdes privadas. Reforga-se, assim, o art. 45, “a
educacdo superior sera ministrada em instituicdes de ensino superior, publicas ou
privadas, com variados graus de abrangéncia ou especializacdo”, que abre uma brecha
para a reestruturacdo da organizagdo académica da educacao superior.

Essa brecha esta também no artigo 209 da Carta Magna, quando da liberdade
para as instituicdes privadas, desde que sejam observados o cumprimento das normas
gerais da educagdo nacional, a autorizacdo e a avaliacdo de qualidade pelo Poder

Publico.
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Segundo Piovesan (1998), a Constituicdo, nos seus artigos relacionados a
educagdo, deixa clara a prote¢dao a educacao superior, antes nunca vista, nem mesmo na
LDB. Tal prote¢do demonstra uma “ruptura com o regime autoritirio, empresta aos
direitos e garantias énfase extraordindria, situando-se como o documento mais
avangado, abrangente e pormenorizado sobre os direitos humanos, na histéria do pais”.

Para finalizar, deve-se destacar que a Constituicao Federal de 1988 ja previa o
preparo do cidaddo para o exercicio da cidadania, a0 mesmo tempo em que previa sua
qualificagdo para o mercado de trabalho. Dessa maneira, a LDB buscou construir um
ambiente académico que permitisse a aproximacao da realidade com a legislacdo,

visando ao pleno desenvolvimento do ser humano.

2.3 As Politicas Piblicas Educacionais e suas Consequéncias na Educacao Superior

As politicas publicas constituem o pressuposto da implementacdo da educagdo
nacional. Nesse sentido, portanto, ¢ fundamental entender o que ¢ uma politica publica.
No dizer de Bernardo,

“As politicas publicas sdo a forma mais visivel da operagdo
concreta do interesse coletivo, com suas diferenciacdes e
segmentacdes internas. Elas expressam escolhas diante das
alternativas diferentes e conflitantes de aplicagdo dos recursos
publicos”. (Bernardo, 2001, p. 48)

A maior relevancia na politica publica ¢ o interesse coletivo, podendo, ¢ claro,
também ser criada para atender interesses diversos, desde que sejam de bem comum, ao
beneficiar determinados segmentos, classes etc.

Introduzindo outra forma de entendimento, Poulantzas vé a politica publica
como uma forma de estabelecer relacdes de forga decorrentes de posicdes opostas de
diferentes grupos ou classes sociais.

“A politica do Estado se estabelece assim por um processo
efetivo de contradigOes interestatais, ¢ ¢ precisamente por isso
que, num primeiro nivel e em curto prazo, em suma do ponto da
fisiologia micropolitica, ela parece prodigiosamente incoerente
e cadtica. Se uma determinada coeréncia se estabelece ao fim
do processo, a fungao de organizagdo que cabe ao Estado ¢ bem
marcada por limites estruturais.” (Poulantzas, 2000, p. 137)

E importante ressaltar que, no caso do Brasil, trés fatores sdo imprescindiveis
para a efetivagdo de uma politica publica: a) necessidade de debate; b) a discussao sobre
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se cabe ao Estado realizé-la e definir o grau de importancia para a sociedade; e c) a
interferéncia do poder internacional (Bonetti, 2006).

Reportando ao fator internacional, ¢ essencial destacar a participagdo do Banco
Mundial tanto nas politicas econdmicas quanto nas sociais. Para que o pais ndo seja
penalizado, ele ¢ obrigado a adotar mudancas que levem a um ponto de equilibrio.

O modelo trazido pelo Banco Mundial demonstrou os ideais de
descentralizagcdo e privatizagdo, relacionados com reducdo e cortes de gastos com a
educacdo e demais setores sociais. Nesse ponto, Fonseca (1998) relata que o Banco, na
década de 70, trouxe como solugdo para o combate a pobreza dos paises o aumento da
produtividade, com transferéncia da responsabilidade do Estado para a sociedade civil.
Na década de 80, com a implantagdo das estratégias de privatizacdo, o controle normal
do mercado foi deslocado do publico para o individual. Na década de 90, o Banco
valorizou a reducdo da participacdo do governo no financiamento da educagdo e deu
importancia a reducao dos custos.

E importante destacar que as politicas educacionais brasileiras trazem, desde a
sua origem, o vinculo da educag¢@o com o desenvolvimento econdmico, voltadas para os
principios de igualdade e diminui¢do das injusticas sociais. Dessa maneira, pesa sobre
as institui¢des brasileiras de educagao superior o desafio de compatibilizar crescimento
sustentavel com equidade e justiga social.

Nesse contexto, em 1999, o Governo Federal langa o Fundo de Financiamento
ao Estudante do Ensino Superior (FIES) em substituicio ao Programa Crédito
Educativo. Esse novo programa ¢ destinado a financiar a graduagao de estudantes que
nao tém condig¢des de arcar, integralmente, com os custos de sua formacao.

Em 2001, foi publicada a Lei 10.172, que criou o Plano Nacional de Educacdo
(PNE), uma exigéncia da LDB em seu artigo 87. Da forma como previsto em lei, esse
plano tinha por objetivo fixar as diretrizes e metas para os dez anos seguintes. O PNE,
com efeito, tem como uma das prioridades criar politicas publicas de inclusdo de
minorias étnicas.

Nesse sentido, pela Lei 10.558/2002 ¢ criado o Programa Diversidade da
Universidade, cuja finalidade ¢ promover o acesso ao ensino superior das pessoas
pertencentes a grupos socialmente desfavorecidos, especialmente os afrodescendentes e
os indigenas. Esse programa ¢ executado com a transferéncia de recursos da Unido para
entidades publicas e privadas, sem fins lucrativos, que atuem na area de educacao.
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Considerando ainda aqueles grupos sociais, o Projeto de Lei 3.627/04 langou o
Programa de Inclusio Social e Etnico-Racial, conhecido como Sistema de Cotas. Seu
objetivo ¢ a reserva de vagas para estudantes egressos de escolas publicas,
afrodescendentes e indigenas, nas institui¢cdes publicas federais de ensino superior.

Dando continuidade ao objetivo de aumentar o nimero de egressos de escolas
publicas no ensino superior, em 2005 o Governo Federal lanca o Programa
Universidade para Todos (Prouni), para oferecer bolsas de estudo a pessoas de baixa
renda em instituicdes privadas.

As politicas publicas educacionais, sob a visdo de Souza, orientam-se por
interesses politicos. Diz ele:

“Se se dissesse que, no Brasil, jamais houve uma politica
educacional articulada e de longo prazo, estar-se-ia talvez
proclamando um exagero, mas ndo uma inverdade. Porque, de
fato, o que se costuma denominar de politica educacional ndo
tem passado de um conjunto de conceitos, projetos ¢
procedimentos decorrentes da ideia que fazem da educagéo,
correspondem a intengdes, que se convertem em atos, 0s quais
em nada se assemelham a uma verdadeira politica educacional.
Em nome dessas visdes particularistas, quase pessoais, sobre o
que e como fazer para corrigir erros, preencher omissdes e
promover o crescimento em qualidade e quantidade dos
diversos tipos e graus de escolaridade, praticam-se agdes varias,
as vezes contraditorias entre si, sem que se venha a ter uma
politica efetiva, fruto da lei, das pesquisas e da experi€ncia dos
educadores, que atravesse governos e, mais amplamente, sirva a
Nacao.” (Souza, 2001, p. 95)

Quando o autor escreveu essa reflexao, isto é, até o ano de 2001, nao tinha
havido nenhuma politica ptblica educacional eficaz. Houve varios projetos sem sucesso
efetivo e diversas tentativas de melhoria da educacdo e diminuicdo das desigualdades
raciais e sociais.

Finalmente, vale notar que, somente no decorrer do tempo, ¢ que se poderad
avaliar se as politicas publicas de acesso ao ensino superior implantadas pelo Governo
foram ou serdo meros programas que servirdo apenas para amenizar os erros € lacunas,
ou se sdao programas que buscam a efetiva diminuicdo das desigualdades raciais e

sociais.

2.4 Formas de Acesso a Educac¢do Superior no Brasil
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Percorrer um pouco o caminho da histéria do acesso ao ensino superior no
Brasil possibilita configurar seus marcos a partir da vigéncia da Carta de 1824. Nela,
havia trés formas de acesso: a) a realizacdo de exames preparatorios; b) apresentagdo do
diploma de bacharel em Letras do Colégio Pedro II ou de estabelecimento a ele
equiparado, essa forma a partir de 1843; e, c) exame de Madureza (exame aplicado aos
alunos que nao frequentaram o ginasio e/ou colégio, mas que desejavam ter o
respectivo diploma de conclusio).

E importante destacar que, na historia brasileira, o ensino superior nio era
gratuito. Em 1901 eram admitidos até dois alunos gratuitos, em 1915 ndo se admitia
nenhuma gratuidade, em 1925 abriu-se a possibilidade de cinco alunos gratuitos em
cada ano de curso e, em 1931, com a Reforma Francisco Campos, foi introduzida a
possibilidade de 10% dos alunos em carater de gratuidade, desde que fossem carentes.

Outro destaque importante: até a promulgacdo da Carta de 1891, o Brasil ndo
tinha nenhuma universidade. Somente em 1920 uma lei federal criou a primeira
universidade. E importante também destacar que, antecedendo a promulgagdo da Carta
de 1934, o Brasil contava com quatro universidades, sendo trés estaduais, e
aproximadamente 104 estabelecimentos isolados de educacgdo superior. A partir dessa
Carta, passa o ensino superior a ser gratuito.

O acesso a educagdo superior, a partir de 1925, comegou a ser realizado
exclusivamente pelo exame vestibular, ndo sendo mais aceito qualquer outro tipo de
exame. Contudo, era essencial que o aluno apresentasse o certificado de conclusdo do

ensino secundario.

O exame vestibular tinha, como estrutura, a realiza¢do de provas escritas, orais
e, dependendo do curso, provas praticas (Cunha, 1980). A partir de 1947, os exames
vestibulares versariam sobre programas das matérias do ensino colegial, limitando-se,
dessa maneira, aos conteudos ensinados e compativeis com os ministrados no ensino
secundario.

Em 1953, ampliou-se a clientela para o vestibular com a possibilidade de
participacdo dos alunos provenientes do 2* ciclo do ensino normal e de cursos
profissionalizantes (Cunha, 1989).

A Lei 5.540/68 — a Reforma Universitaria — foi responsavel por grandes
mudancas no sistema educacional superior brasileiro, dentre elas a efetivagdo do
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concurso vestibular classificatorio. Classificavam-se, assim, os candidatos, com a
defini¢do de uma nota minima, deixando de existir a figura do reprovado, substituida
por classificado.

Outra mudanca importante veio com a Portaria 413/72 do MEC, que limitou o
numero minimo de provas a quatro, bem como propds que o numero de itens objetivos
de cada prova nao fosse inferior a cinquenta.

Complementando, em 1976 foi introduzida uma prova de carater dissertativo,

na area da lingua portuguesa, e criada uma comissao para avalia-la.

2.4.1 O Acesso a Educac¢ao Superior

A Constituicao de 1988, em seu artigo 211 e seus paragrafos, dispde:

Art. 211 — A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios organizardo em regime de colaboracdo seus
sistemas de ensino.
§ 1° - A Unido organizara o sistema federal de ensino ¢ o dos
Territorios, financiara as institui¢des de ensino publicas federais
e exercera em matéria educacional funcdo redistributiva e
supletiva, de forma a garantir equalizagdo de oportunidades
educacionais ¢ padrdo minimo de qualidade do ensino mediante
assisténcia técnica e financeira aos Estados, ao Distrito Federal
¢ aos Municipios.
§ 2° - Os Municipios atuardo prioritariamente no ensino
fundamental e na educacao infantil.
§ 3° - Os Estados e o Distrito Federal atuardo prioritariamente
no ensino médio.
§ 4° - Na organizagdo de seus sistemas de ensino, os Estados e
0os Municipios definirdo formas de colaboracdo, de modo a
assegurar a universalizagdo do ensino obrigatorio. (CF, 1988)

A Constituicdo definiu claramente a competéncia de cada ente federativo em

relacdo a educacdo. Dessa maneira, o Estado, compreendido como a Unido, Estado,
Distrito Federal e Municipio, ¢ o responsavel por assegurar o direito de acesso ao ensino
superior independente de raga, religido, condicdo financeira ou demais recursos de
discriminacao dos cidadaos.

E importante ressaltar que a propria Constitui¢do prevé, no artigo 22, inciso
XXIV, a competéncia privativa da Unido para legislar sobre as diretrizes ¢ bases da

educagdo superior.
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O artigo 23, inciso X, trata da competéncia conjunta para “combater as causas
da pobreza e os fatores de marginalizagdo, promovendo a integragcdo social dos setores
desfavorecidos” (Brasil, 2005, p. 20).

O meio mais eficaz que o Estado possui para combater a pobreza e a
marginalizacdo ¢ a educagdo. Mesmo a educagdo sendo uma tarefa de cunho publico,
ela pode ser ministrada por institui¢des tanto publicas como privadas. Entretanto, a
permissdo para a execucdo do ensino por instituicdes privadas ¢ do poder publico
(servigo publico). Conforme salienta Carneiro (1998), sdo da obrigacdo do Estado o
acompanhamento desse servigo e a avaliagao de resultados.

Ressalte-se que a Constituicdo, no artigo 205 (Brasil, 2005), dividiu a
responsabilidade da educacdo com a familia, a quem cabe dar apoio e incentivo as
questdes escolares.

Art. 205 — A educagdo, direito de todos e dever do Estado e da
familia, sera promovida e incentivada com a colaboragdo da
sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu

preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o
trabalho. (Brasil, 2005)

E importante destacar que a educagdo aparece como responsavel pelo
desenvolvimento individual, pelo exercicio da cidadania e pela qualificagdao
profissional. Dessa forma, para que possa atingir seu objetivo com plenitude, ela precisa
ser de qualidade.

O Brasil, na area educacional, tem como questao ainda ndo resolvida o acesso a
educagdo. Segundo Santos (2004), essa questdo aparece como a maior frustracdo da
década, pois revela que o objetivo de democratizagdo do acesso nao foi conseguido. Ele
também relata que, na maioria dos paises, a mistura de mérito e privilégio para o acesso
tem como consequéncia a discriminagao, seja por classe, raca, sexo ou etnia.

Por tal razdo, faz-se necessdria uma ag¢ao conjunta dos governos federal e
estadual para buscar, juntamente com a sociedade, alternativas de melhoria desse
acesso. Uma das alternativas serd a melhor preparacdo do aluno de instituicao publica,
para que nado ingresse na universidade em desvantagem em relagdo aos demais alunos.
Esse pensamento ¢ corroborado por Gisi (2006), quando afirma que essa desigualdade ¢
uma consequéncia, e ndo a causa das dificuldades de acesso e continuidade do aluno na

educagdo superior.
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Nesse contexto, fica evidente que a garantia da igualdade de tratamento entre
cidadaos e a preparacdo para o acesso a educagdo superior deverdo ser atribuicdes
governamentais por meio de politicas publicas.

Em sintese, vale destacar que ndo basta criar as politicas publicas para a
educagdo; faz-se mister que sejam aplicadas em sua totalidade, uma vez que por meio

delas o individuo pode ser inserido no sistema.

2.4.2 Procedimentos de Selecio Para o Ensino Superior no Brasil

Na historia brasileira, o primeiro método de selecao para a escola superior foi o
exame de admissao, criado em 1911. Vale ressaltar que seu objetivo era avaliar o
conhecimento armazenado pelo candidato, necessario para o grau de ensino, € ndo
apenas para o processo seletivo.

Entre o periodo citado acima e 1940, houve alteragdes no exame de admissao,
passando a chamar-se “exame vestibular” (1915) e depois “exame de ingresso” (1925),
agora com carater seletivo. O problema que hoje se enfrenta com relagdao a quantidade
de candidatos e o numero de vagas ofertadas pelas instituigdes de ensino superior teve
inicio em 1940.

Em 1960, as instituicdes passaram a divulgar os nomes dos alunos que
obtiveram notas para o ingresso. Elas ndo tinham vagas suficientes para todos, ¢ os

demais candidatos eram chamados de excedentes. Esse fato ¢ relatado por Durham:

“No Brasil, as universidades publicas gratuitas foram o alvo
preferido de uma constante reivindicagdo de ampliagdo de
vagas. De fato, com o aumento da demanda, acumulou-se nelas
um contingente de candidatos chamados de “excedentes”,
constituido por alunos aprovados nos exames vestibulares que
ndo podiam ser admitidos por falta de vagas. A admissao desses
excedentes tornou-se uma importante reivindicagdo do
movimento estudantil. Essa pressdo comecou a dar frutos ja no
inicio da década de 1960, quando o crescimento das matriculas
se acelerou”. (Durham, 2005, p. 207)
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Somente houve aumento do nimero de vagas no ensino superior nas
institui¢des publicas com a promulgacdo da Lei 5.540/68, que trazia o formato do
ensino superior por meio do principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensdo. Apesar de ndo ter atingido esse objetivo, ¢ considerada como marco
legislativo do periodo, por ser a ultima legislacdo especificamente para esse nivel de
ensino, com normas rigidas, em busca do aumento da eficiéncia e da produtividade no
ensino superior. Em fun¢do dessa lei, houve o crescimento desorganizado das
instituicdes privadas, possibilitando o ingresso da classe média no ensino superior,
conforme comentario de Silva e Sguissardi. E importante destacar que o estudo era
encarado como uma possibilidade de ascensao social.

“Enquanto a obten¢@o de diploma de curso superior era uma
condi¢do ndo necessaria, mas suficiente, para que o portador
gozasse de prestigio e poder na sociedade brasileira, as camadas
médias baixas da populacdo foram desviadas para cursos

\

técnicos que ndo davam acesso a universidade. Mais tarde,
quando os graduados de curso superior tornaram-se cada vez
mais empregados de grandes firmas e ndo profissionais
auténomos, o significado de um diploma universitario mudou:
passou a ser condi¢cdo necessaria, mas ndo suficiente, para que o
seu portador obtivesse uma posi¢ao de prestigio e poder. Dai a
maior liberalidade na abertura de escolas superiores isoladas e
de nivel académico inferior ao das grandes universidades”.
(Silva e Sguissardi, 1999, p. 179)

Com o passar do tempo, a sociedade percebeu que o ensino privado trouxe,
como consequéncia, privagdes materiais, uma vez que tinha que despender altos valores
representados pelas mensalidades escolares. Martins (1989, p. 45) destaca, para esse
assunto, que o ensino privado “constituiu uma manifestagao perversa do crescimento e
da diversificagdo do campo educacional brasileiro e a antitese de sua real

democratizagdo”.

Com a proliferacao das instituigdes privadas, foi criado, em 1970, o vestibular
unificado, quer dizer, todas as instituigdes publicas ou privadas tinham seus exames
realizados em uma mesma data, com o objetivo de que todos os candidatos fossem
avaliados no mesmo momento e de forma igualitaria.

Contudo, em 1977, esse tipo de vestibular foi extinto, passando cada institui¢ao

a realizar seu processo seletivo. Esse modelo vigora até os dias de hoje.
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Na década de 1980 o governo priorizou o ensino fundamental. Segundo
Durham, houve uma estagna¢ao no ensino superior:

“A década de 1980 foi um periodo de crise e transicao,
Politicamente, ¢ caracterizada pelo longo e gradual processo de
redemocratizacdo, que se iniciou com um declinio da repressao
politica, prosseguiu com a eleigdo de um presidente civil pelo
Congresso em 1985 e terminou com uma nova Constituicao em
1988, seguida da primeira eleigdo direta para a Presidéncia da
Republica, no ano seguinte. Economicamente, ¢ uma década de
crise econdmica e inflagdo crescente. No ensino superior, uma
época de estagnacdo. E um tanto surpreendente que, apos o
periodo prolongado de crescimento acelerado, o sistema pare
abruptamente de crescer. A estagnacdo atinge tanto o setor
publico quanto o privado, este mais do que aquele. A
porcentagem de matriculas no ensino privado decresceu nesse
periodo”. (Durham, 2005, p. 218)

Na mesma década também houve reducdo de gastos com a educagdo, por
ordens internacionais, provocando, com isso, o declinio na quantidade e qualidade da
escolariza¢do, demonstrado através do enfraquecimento da equidade e da eficacia.

A partir dessa década, com a finalidade de reformar a educagdo superior
brasileira, foram criados diversos 6rgdos e programas internos como PARU — Programa
de Avaliacao da Reforma Universitaria, CNRES — Comissao Nacional de Reformulagao
da Educagdo Superior, ¢ GERES — Grupo Executivo de Reformulacdo da Educacgdo
Superior. Contudo, ndo houve aumento de vagas.

De acordo com dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais (Inep) (2006), somente a partir de 1995 o ensino superior volta a crescer.
Foi registrado, nesse ano, um crescimento médio de 8,9%.

Com a promulgacdo da Lei 9.394/96 — LDB, que traz no artigo 4°, inciso V, o
dever do Estado em garantir o “acesso aos niveis mais elevados do ensino, da pesquisa e
da criagdo artistica, segundo a capacidade de cada um”, faz-se relagdo direta com o
mérito de cada candidato. Contudo, o artigo 44, inciso II, determina que “o ingresso ao
ensino superior deva ser realizado por meio de um processo seletivo, aberto a
candidatos que tenham concluido o ensino médio ou equivalente e tenham sido
classificados em processo seletivo™.

E importante ainda destacar que a propria LDB, no artigo 51, dispde que cabe
as universidades a deliberagdo do tipo de processo seletivo, levando em consideracdo a

orientacdo do ensino médio.
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Nessa linha de acdo, em 2 de dezembro de 1998, o Conselho Nacional de
Educagao (CNE) aprovou a regulamentagdo do processo seletivo para acesso a cursos
de graduacdo de universidades, centros universitarios e instituicdes isoladas de ensino
superior. No relatdrio, ressalta-se que o vestibular continua a ser processo valido para
ingresso no ensino superior, contudo, ndo ¢ o unico e exclusivo mecanismo de acesso,
permitindo, com isso, as institui¢des de ensino superior, a criagdo de novas formas de
ingresso.

Sobre esse assunto, pensa Villardi, as instituicdes precisam ter, entre outros
mecanismos, um grau de maturidade académica e conhecimento de sua situacao
financeira:

“Experiéncias estrangeiras ja comprovaram a validade da
avaliagdo voltada para o processo, muito mais completa e
complexa que as avaliagdes pontuais, como é o caso do
Vestibular. E certo que a implantagio desse tipo de
procedimento ndo ¢ simples, e que depende de uma intrinseca
relagio — além da capacidade de negociagdo — entre as
diferentes instancias de ensino. A lei, portanto, ao prever esta
possibilidade, exige alto grau de maturidade académica e
politica dos orgdos envolvidos na selegdo de candidatos a suas
vagas, certamente um desafio que as universidades terdo de
demonstrar serem capazes de enfrentar. [...] O acesso as
universidades acaba de evidenciar que o processo de selecdo
tradicional, o Vestibular, ¢ marcadamente limitado por
condicionantes de origem social e econdmica do candidato.
Assim, nas instituigdes de ensino superior publicas os
aprovados no Vestibular para os cursos cuja relagdo candidato-
vaga ¢ mais alta, dificilmente sdo oriundos do ensino médio
oficial, restando-lhes cursar este nivel de ensino em
estabelecimento particular. Desta forma, o processo seletivo nas
universidades publicas deve estabelecer mecanismos que
garantam a diversificagdo de seu corpo discente: definindo
estratégias de melhoria do ensino médio oficial e, em alguma
medida, numa fase inicial de mudanca, garantindo
oportunidades para alunos oriundos das escolas publicas”.
(Villardi, 1997, p. 158)

O CNE também teve como preocupagdo a desigualdade de oportunidades,
deixando claro que ¢ indispensavel encontrar formas em que o processo seletivo,
independente do método da instituicdo, assegure equidade de tratamento.

Com tal preocupacao, em 1997, pela Lei 9.448, o Governo Federal determinou
que o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais (Inep) fosse o drgdo
responsavel por definir e propor parametros, critérios e mecanismos para a realizagdo de

exames de acesso ao ensino superior.
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Com essa atribuicao, o Inep especifica as seguintes formas de acesso ao ensino
superior: a) vestibular, b) Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM); c) avaliagao
seriada no ensino médio; d) teste/prova/avaliagdo do conhecimento; e) avaliacdo de
dados pessoais / profissionais pelos procedimentos de entrevista, exame curricular ou
exame do histérico escolar.

Na Universidade Federal de Sergipe, locus da presente investigacdo, os
métodos adotados sdo o exame vestibular, com provas de multipla escolha e redacao; o
exame seriado do ensino médio (o aluno realiza durante os trés anos, exames parciais
com vistas a assegurar a op¢ao do curso no qual deseja ingressar ao concluir o ultimo
ano de estudo); o sistema de cotas.

Antes de se comentar o tipo de processo de selegdo, ¢ importante atentar para a
origem socioecondmica e a origem geografica dos alunos, que atuam como agentes de
pré-selecdo, afetando aqueles que poderiam estar aptos ao sucesso na selecao.

Ao se considerar que o ensino médio ¢ a fase predominantemente urbana, a
origem geografica evidencia o alargamento da distancia dos alunos que residem em
centros mais distantes.

J& com relagdo a origem socioecondmica, sabe-se que o acesso as
universidades publicas e de boa qualidade requer alunos com uma boa formagao do
ensino basico e, nesse sentido, essa origem ¢ uma pré-selecdo, uma vez que os alunos
com mais poder aquisitivo podem pagar por uma boa educagao basica.

Entrando pelo método de selecdo, o exame vestibular foi um processo que
manteve o elitismo por varias décadas. Os alunos da rede publica ndo tém ensino de
qualidade, por isso nao conseguem concorrer no mesmo nivel com os alunos da rede
privada (Santos,1996).

E importante considerar que o vestibular, com todas as suas particularidades,
influencia todos os seus atores: os candidatos, que participam; os professores, que
trabalham suas aulas em funcao das exigéncias do exame; e o Governo que, pressionado
pelos concludentes do ensino médio que pleiteiam um aumento de vagas nas
universidades publicas, vé no acesso um problema prioritario.

A visdo ideologica da sociedade privilegia quem possui ensino superior €, por
esse motivo, ¢ uma das causas do aumento do numero de candidatos ao vestibular.
Como nao ha vagas suficientes para todos, hd necessidade de mecanismos de selecdo,
para a viabilizagao do acesso as universidades.
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O exame seriado, no decorrer do ensino médio, ¢ uma solucao para eliminar o
“elitismo” do vestibular, pois possibilita maior participagao dos alunos da rede publica
no acesso as instituigdes publicas de educacdo superior. Esse tipo de entendimento
permitiu ao aluno preparar-se melhor a cada ano, permitindo que um resultado ruim no
1° ano pudesse ser revertido e recuperado nos anos seguintes.

Nesse contexto, o governo do Estado de Sergipe buscou, como alternativa de
fortalecimento dos alunos da rede publica, a criagdo de um refor¢o — um curso pré-
vestibular, para contribuir com o €xito no acesso a universidade.

Dai se pode deduzir que os exames sao organizados de modo a selecionar
candidatos que tenham melhor assimilacdo das informagdes repassadas nos ensinos
fundamental e médio. Contudo, ndo se pode perder de vista que a educacdo tem como
uma das premissas a promog¢dao de uma mudan¢a na maneira de ser do educando,
contribuindo para uma melhoria nas atitudes e no comportamento. Segundo Werneck
(1982), o resultado educativo leva o sujeito a uma conscientizagdo da situagdo
existencial, envolvendo os aspectos cientifico, politico, social € econdmico.

Com esse entendimento e buscando um discernimento sobre o tipo de selecdo
mais adequado, o exame vestibular ou o seriado, a andlise desses processos permite
perceber que esses instrumentos buscam selecionar os alunos que se dispdem a investir
tanto no aperfeicoamento pessoal progressivo, como na capacidade de desenvolvimento
da criatividade e do gosto pela investigagdo.

O Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), foi criado através da Portaria
Ministerial n® 438/98, com o objetivo principal de “avaliar o desempenho do aluno ao
término da escolaridade basica e de egressos do ensino médio”. Sao objetivos
especificos: I) conferir ao cidaddo parametro para autoavaliagdo, com vistas a
continuidade de sua formacdo e a sua inser¢do no mercado de trabalho; II) criar
referéncia nacional para egressos de qualquer das modalidades do ensino médio; III)
fornecer subsidios as diferentes modalidades de acesso a educagdo superior; 1V)
constituir-se em modalidade de acesso a cursos profissionalizantes pos-médios.

O Inep, em 1999, pela Portaria n® 35, além de estabelecer e sistematizar a
realizagdo do exame para aquele ano, unificou e ampliou seus objetivos com relacao
aos itens Il e IV, passando a vigorar como “estrutura de avaliacao da educacgdo basica”
que servisse como modalidade alternativa, ou complementar, aos exames de acesso aos
cursos profissionalizantes, pos-médios e ao ensino superior. No bojo dessas mudangas,
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vale notar, o ENEM passou a ser o portador de um mecanismo de avaliacdo que
flexibiliza o acesso e proporciona democratizagao de oportunidade de acesso a educagao
superior (Medeiros, 2002).

Com efeito, desde o ano de 1998 o ENEM vem sendo aplicado pelo INEP.
Logo de inicio, instituigdes de ensino superior manifestaram oficialmente sua opg¢ao
pela utilizag¢ao dos resultados como processo de selecao. Tal op¢ao fazem as institui¢des
usando da sua autonomia, nos termos do art. 207 da Constituicdo Federal. De fato, apos
seu estabelecimento, algumas instituicdes o adotaram em substitui¢do ao exame
vestibular, e outras, como complemento do vestibular. O ENEM, cabe destacar, ¢
opcional, pago e realizado uma vez no ano em um unico dia. Sua prova, composta por
63 (sessenta e trés) questdes e por uma redacdo, visa avaliar as competéncias e
habilidades do aluno.

No contexto dessa discussdo, como alternativa ao vestibular, o ENEM vem
confirmando sua funcionalidade e refor¢ando seu papel, nos termos da Portaria n° 06 de
2000, do Inep. Nela se pode ler:

“Art 2° - O ENEM/2000 esta estruturado de acordo com a atual
Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDB), que
introduz profundas transforma¢des no ensino médio,
desvinculando-o do vestibular, ao flexibilizar os mecanismos de
acesso ao ensino superior, e, principalmente delineando o perfil
de saida do aluno da escolaridade basica, ao estipular que o
educando, ao final do ensino médio, demonstre:

I — dominio dos principios cientificos e tecnologicos que
presidem a producdo moderna;

II — conhecimento das formas contemporaneas de linguagem;

III — dominio dos conhecimentos de filosofia e de sociologia
necessarios ao exercicio da cidadania”.

Com efeito, o ENEM ¢ um exame que vem sendo implementado desde o final
dos anos 90, tendo, como arcabouco, a verificagdo da qualidade da educacao no pais.
Desse modo, vem contribuindo com o fortalecimento dos sistemas ja existentes, como o
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Basica — Saeb, e o Exame Nacional de
Cursos — ENADE, que avalia os cursos superiores.

Sem embargo, Cunha chama a ateng¢ao para a dualidade do ENEM:

“O ENEM torna-se, assim, um exame do ensino médio, mas, ao
mesmo tempo, um exame de entrada no ensino superior,
guardando semelhancgas (a despeito do carater facultativo) com
o baccalauréat francés e o Abitur alemao.
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A LDB-96 silenciou-se (sic) sobre os exames vestibulares
obrigatorios para todos os cursos superiores. Desde 1911, ela
foi a primeira lei que nada disse a respeito. Um siléncio
eloquente, em tudo coincidente com o projeto ministerial de
tornar o ENEM o principal mecanismo de selecdo”. (Cunha,
2003, p. 45).

Outro detalhe importante diz respeito ao nimero de participantes. Em funcdo
de ser um exame pago, houve baixa participagdo dos estudantes. Devido a esse fato e
visando a um aumento de participagdao, o INEP, pela Portaria 19/2001, estabeleceu a
isencdo da taxa para os alunos concluintes do ensino médio oriundos das instituigdes
publicas.

Em funcdo dessa isencdo, e também em virtude de algumas instituigdes
publicas adotarem o exame como forma de sele¢do e outras o utilizarem como parte da
selecdo, houve significativo aumento do niimero de participantes. Para as institui¢cdes
privadas que participam do PROUNI, o exame ¢ utilizado como critério de selegdo para
concessdo de bolsa de estudo.

Finalmente, a Universidade Federal de Sergipe (UFS) adotarda o ENEM como
forma de avaliagdo de desempenho dos candidatos a partir de 2013. Nesse contexto, fica
claro que a UFS prepara-se para uma nova forma de avaliagao.

Ademais, tal analise leva a reflexdo de que os exames selecionam alunos que
tém um perfil de héabito de estudo continuo, de dominio dos simbolos verbais e do
raciocinio abstrato.

Aprofundando a linha de raciocinio segundo a qual a educagdo ¢ uma
formadora de sujeitos pensantes, pode-se inferir que a selecao dos candidatos para
ingresso nas universidades publicas busca maior eficiéncia. Isto ¢, busca introduzir, nas
universidades, alunos mais amadurecidos, com uma concepgao filosofica e cientifica do
ambiente académico, dotados da certeza de que terdo condi¢do de construir um mundo
mais solidario e justo, beneficiando a sociedade com as pesquisas nos campos
tecnologico, cientifico, sociais e artisticos.

Nada obstante, deve-se considerar que, mesmo com toda essa “vontade” e
todas as a¢des desenvolvidas pelo governo, ¢ realidade brasileira a escassez de vagas
nas universidades publicas, evidenciada por um aumento significativo da demanda,
como se pode verificar nos quadros seguintes.

Mesmo ndo estando disponiveis os dados relativos ao ano de 2012, serdo

mostrados no quadro 3, alguns dados relativos as vagas ofertadas, ao niimero de
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candidatos inscritos € ao niimero de excedentes, no periodo de 2007 a 2011, apenas para
vislumbrar um melhor entendimento da situagdo de acesso as referidas vagas na regiao

Nordeste e, particularmente, em Sergipe.

Quadro 3 — Vagas Oferecidas

Ano Brasil Nordeste Sergipe
2011 3.228.671 524.703 21.870
2010 3.120.192 500.771 23.645
2009 3.164.679 472.189 19.904
2008 2.670.736 379.441 14.938
2007 2.823.942 393.690 15.545

Fonte: Inep: Sinopse educagdo superior 2011.

Pode-se perceber que a oferta de vagas, no quadro 3, no intervalo de 2007 a
2011 teve um crescimento de 87%, 75% e 71% no Brasil, no Nordeste e em Sergipe,
respectivamente. Contudo, ainda ndo atendeu a demanda. E importante também destacar

que, das vagas de 2011, 85% foram oferecidas por institui¢cdes privadas.

Quadro 4 — Numero de Candidatos Inscritos

Ano Brasil Nordeste Sergipe
2011 9.166.587 2.312.190 60.633
2010 6.698.902 1.619.378 59.420
2009 6.223.430 1.437.386 53.170
2008 5.097.148 931.769 27.239
2007 5.191.760 1.015.608 37.846

Fonte: Inep: Sinopse educacdo superior 2011.
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Quadro 5 — Nimero de Candidatos Excedentes

Ano Brasil Nordeste Sergipe
2011 5.937.916 1.787.487 38.763
2010 3.578.710 1.118.607 35.775
2009 3.058.751 965.197 33.266
2008 2.426.412 552.328 12.301
2007 2.367.818 621.918 22.301

Fonte: Inep: Sinopse educacdo_superior 2011

Nesse cendrio, verifica-se que o nimero de candidatos, no mesmo periodo,
também cresceu em 57%, 44% e 62%, no Brasil, no Nordeste e em Sergipe,
respectivamente como se observa no quadro 4. O crescimento do nimero de candidatos
excedentes foi de 40%, 35% e 58%, respectivamente, segundo dados do quadro 5. Isso
demonstra que a demanda em relagdo ao nimero de vagas ofertadas cresceu, nesse
periodo, 66%.

Analisando o Estado de Sergipe no ano de 2011, verifica-se que o numero de
candidatos inscritos ¢ 77% maior que o numero de vagas ofertadas, deixando fora da
educagdo superior o montante de 38.763 alunos.

A concorréncia nas institui¢des brasileiras, no ano de 2011, foi de 1.365 alunos
por vaga ofertada. Em Sergipe, a concorréncia foi de 1.562 candidatos por vaga
ofertada.

Outro dado importante foi o crescimento da quantidade de institui¢des
publicas, em torno de 14%. No mesmo periodo, note-se, as privadas cresceram apenas

2,41%.

Quadro 6 — Numero de Instituicoes de Ensino Superior

Ano Publica Privada
2011 284 2.081
2010 278 2.100
2009 245 2.069
2008 236 2.016
2007 249 2.032

Fonte: Inep: Sinopse educagdo superior 2011.
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2.5 Programas de Permanéncia no Ensino Superior no Brasil

Atualmente, em funcao da for¢ca do mercado de trabalho, a educacao de ensino
superior tem preparado os individuos para esse segmento, com conhecimento de curto
prazo, por isso, com necessidade constante, permanente, de atualizagdo e formacao.
Requisitos essenciais, no cenario atual, para que o individuo se torne “empregavel”.

Para a sociedade mais carente, a educagdo superior ¢ uma oportunidade de
ascensdo social, de melhora de vida. Contudo, faz-se necessario superar as causas da
pobreza, das desigualdades sociais. Para que tudo isso aconteca, segundo Abranches, o

Estado deve fazer o seu papel:

“[...] esses desequilibrios na distribuicio em favor da
acumulagdo e em detrimento da satisfagdo das necessidades
sociais basicas, assim como a promogdo da igualdade, requer
acdo social do Estado no sentido de promover a justi¢a social ¢
o combate a miséria, buscando a equidade através da garantia
dos direitos sociais da cidadania e mudangas estruturais”.
(Abranches, 1987, p. 11)

Verifica-se a intervengdo do Estado através de politicas publicas e programas,
com o objetivo de amenizar e, no futuro, eliminar as desigualdades.

Em 1999, o Governo Federal cria o programa de Financiamento ao Estudante
do Ensino Superior (FIES), substituindo o Programa de Crédito Educativo. No periodo
de 2004 a 2005, implantou outras politicas publicas de acesso ao ensino superior, como
Programa de Inclusdo Social e Etnico-Racial — Sistema de cotas.

Enfim, a demanda crescente de acesso ao ensino superior sem a correspondente
ampliacdo de vagas faz aumentar a quantidade de alunos fora da universidade,

necessitando da interven¢ao do Estado.

2.5.1 Programa Universidade para Todos — PROUNI

O PROUNI foi instituido pela Medida Provisoéria n® 213, de 10/09/2004, e pela
Lei n° 11.096, de 13/011/2005. E um programa desenvolvido pelo Ministério da
Educagao e Cultura (MEC), dentro da linha de agdo afirmativa:

“Art. 1° - Fica instituido, sob a gestdo do Ministério da
Educacdo, o Programa Universidade para Todos — PROUNI,
destinado a concessao de bolsas de estudo integrais e bolsas de
estudo parciais de 50% (cinquenta por cento) ou de 25% (vinte
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e cinco por cento) para estudantes de cursos de graduagdo e
sequenciais de formagao especifica em instituigdes privadas de
ensino superior, com ou sem fins lucrativos. § 1° A bolsa de
estudo integral serd concedida a brasileiros ndo portadores de
diploma de curso superior, cuja renda familiar mensal per capita
nao exceda o valor de 1 (um) salario-minimo e %2 (meio). § 2°
As bolsas de estudo parciais de 50% (cinquenta por cento) ou
de 25% (vinte e cinco por cento), cujos critérios de distribuigcdo
serdo definidos em regulamento pelo Ministério da Educagao,
serdo concedidas a brasileiros nado-portadores de diploma de
cursos superior, cuja renda familiar mensal per capita ndo
exceda de até 3 (trés) salarios-minimos, mediante critérios
definidos pelo Ministério da Educacdo [...].§ 4° Para efeitos
desta Lei, as bolsas de estudos parciais de 50% (cinquenta por
cento) ou de 25% (vinte e cinco por cento) deverdo ser
concedidas, considerando-se todos os descontos regulares e de
carater coletivo oferecidos pela instituicdo, inclusive aqueles
dados em virtude do pagamento pontual das mensalidades.”
(MEC, 2007)

Os beneficiarios desse Programa tém que possuir as seguintes caracteristicas:
a) estudantes que tenham cursado ensino médio em escolas publicas ou foram
estudantes de escolas privadas com bolsa integral; b) professores da rede publica de
ensino, para os cursos de licenciatura, normal, superior ou pedagogia, com o objetivo de
formacdo no magistério da educacdo basica (para esses professores, a renda nao ¢
levada em consideracdo), e c) estudante devera ter participado do Exame Nacional do
Ensino Médio (ENEM), que analisa o conhecimento e o perfil socioeconomico do
aluno.

Como fase inicial, toma-se o resultado do ENEM. Apds sua aprovacao, a
instituicao de ensino faréd a selecao, conforme critério proprio, conforme ja previsto em
Lei:

“§ 3° O estudante a ser beneficiado pelo PROUNI sera pré-
selecionado pelos resultados e pelo perfil socioeconémico do
Exame Nacional do Ensino Médio — ENEM ou outros critérios
a serem definidos pelo Ministério da Educacdo, e, na etapa
final, selecionado pela institui¢do de ensino superior, segundo
seus proprios critérios, a qual competira também aferir as
informagdes prestadas pelo candidato.” (MEC, 2007).

Na implantacdo do Programa, apoOs assinatura do Termo de Adesao, as IES
privadas, com ou sem fins lucrativos, desde que ndo sejam beneficentes, tém o
compromisso de oferecer, no minimo, uma bolsa integral para cada 10,7 estudantes
pagantes e matriculados ao final do correspondente periodo letivo anterior, excluido o
numero correspondente a bolsas integrais concedidas pelo PROUNI, ou pela instituigao,
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em cursos efetivamente nela instalados. Pode-se ainda prever a permuta de bolsas entre
cursos e turnos, restrita a um quinto das bolsas oferecidas para cada curso e turno.

As institui¢des que iniciarem seus cursos € turmas a partir do primeiro processo
seletivo posterior a publicacdo da Lei aplicardo a seguinte regra, proposta pelo MEC:

“Apods assinatura do Termo de Adesdo, a institui¢do esta se
comprometendo a oferecer no minimo uma bolsa integral para
cada nove estudantes ao final do correspondente periodo letivo
anterior, excluido o nimero de bolsas integrais concedidas pelo
PROUNI ou pela instituicdo, em cursos efetivamente nela
instalados. A instituicdo ainda pode oferecer uma bolsa integral
para cada 19 estudantes desde que ofereca, adicionalmente,
quantidade de bolsas parciais de 50% (cinquenta por cento) ou
25% (vinte e cinco por cento), respeitando a proporgao
necessaria para que a soma dos beneficios alcance o equivalente
a 10% (dez por cento) da receita anual dos periodos letivos que
ja tém bolsistas do programa”. (MEC, 2007).

Para as instituigdes que tiverem cursos instalados apds o ano de 2006, o MEC
(2007) definiu a seguinte regra:

Oferecer uma bolsa integral para cada 22 estudantes, desde que oferecam,
adicionalmente, quantidade de bolsas parciais de 50% (cinquenta por cento) ou 25%
(vinte e cinco por cento), na propor¢ao necessaria para que a soma dos beneficios
alcance o equivalente a 8,5% (oito e meio por cento) da receita anual dos periodos
letivos que ja tém bolsistas do programa, até o limite das proporcdes estabelecidas para
o conjunto dos estudantes de cursos de graduacdo e sequencial de formagdo especifica
da instituicao.

O MEC (2007) nao deixou de fora os autodeclarados negros e indigenas, e os
portadores de deficiéncia. A Lei, em seu artigo 7°, estabelece o oferecimento de bolsas
de estudo para eles terem acesso ao ensino superior.

O Programa atende as recomendagdes dos Orgdos internacionais, que
fortalecem o segmento privado, e elevam a educacdo como forma de combate a
pobreza, na medida em que traz as classes desassistidas para as universidades. Para o
Banco Mundial, a educagdo ¢ o meio mais confiavel para a ascensdo social de grupos de
baixa renda, conforme documento da Corporagao Financeira Internacional (IFC).

A TFC ¢ uma agéncia financeira das Nagoes Unidas, criada em 1956 e filiada
ao Banco Mundial. Oferece linhas de crédito a longo prazo ou subscri¢do de capital a

empresas privadas dos paises subdesenvolvidos, sem exigéncia de garantias. Tem
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também seu limite de investimento em novos empreendimentos - até 25% do
investimento total (Sandroni, 2000).

Para cumprir as recomendagdes dos Orgdos internacionais e satisfazer os
interesses dos empresarios da educacdo superior, que tinham preocupagdo com a
ociosidade de vagas em suas instituicdes, o Governo Federal aumentou os recursos do
FIES e instituiu o PROUNI, que corresponde a troca de isengdo de impostos por bolsa
de estudo.

Pode-se observar, conforme o Quadro 7 abaixo, que o nimero de vagas
ofertadas, de inscritos e ingressos, no periodo de 2007 — 2011, continuou crescendo.
Esse crescimento foi mais acentuado no setor privado — 91%, 72% e 94%,
respectivamente, enquanto no setor publico o crescimento foi de 68%, 45% e 70%,
respectivamente.

Unindo institui¢des publicas e privadas, o crescimento foi de 87%, 57% e 88%,

respectivamente.

Quadro 7 — Numero de Vagas Ofertadas, Candidatos Inscritos e Ingressos

Ano Vagas Ofertadas Candidatos Inscritos Ingressos
Publica Privada Publica Privada | Publica | Privada
2011 484.943 2.743.728 | 5.138.136 | 4.028.451 | 426.597 | 1.260.257
2010 445.337 2.674.855 | 3.364.843 | 3.334.059 | 408.562 | 1.181.650
2009 393.882 2.770.797 | 2.589.097 | 3.634.333 | 354.331 | 1.157.057
2008 344.038 2.641.099 | 2.453.661 | 3.081.028 | 307.313 | 1.198.506

Fonte: Inep - Sinopse_educagdo superior 2011.

Outro dado importante: em 2011, segundo dados do quadro 7, o nimero de
vagas ofertadas pelas IES publicas foi de 484.943, contudo, apenas ingressaram
426.597. Ou seja, 58.346 estudantes ficaram fora da sala de aula, deixando vagas
ociosas.

Analisando o segmento privado, para o mesmo periodo foram ofertadas
2.743.728 vagas com 4.028.451 inscritos. Ingressaram apenas 1.260.257, ficando
1.483.471 vagas ociosas.

Ainda considerando dados de 2011, no quadro 7, aumentou-se o nimero de
vagas ofertadas no Brasil (publicas e privadas), no montante de 3.228.671, e também a
quantidade de candidatos inscritos - 9.166.587. Ingressam somente 1.686.854, ficando

ociosas 1.541.817 vagas.
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Mesmo com todo incentivo do Governo Federal, investindo nas instituicdes
privadas em forma de programas, o nimero de alunos reprovados ¢ significativo. Isso
leva a repensar que o Banco Mundial estava correto quanto a preocupacdo, na década de
1980, com o ensino fundamental. Sem o fortalecimento do ensino fundamental, o aluno
nao tem condigdes de acessar o ensino superior, conforme mostram os dados do quadro

8, abaixo:

Quadro 8 — Numero de Reprovacdoes

Candidatos
Inscritos

Publica | Privada | Publica | Privada | Publica | Privada | Publica | Privada
2011 5.138.136 | 4.028.451 | 426.597 | 1.260.257 | 4.653.193 | 1.284.723 | 58.346 1.483.471
2010 3.364.843 | 3.334.059 | 408.562 | 1.181.650 | 2.919.506 | 659.204 36.775 1.493.205
2009 2.589.097 | 3.634.333 | 354.331 | 1.157.057 | 2.195.215 | 863.536 39.551 1.613.740
2008 2.453.661 | 3.081.028 307.313 | 1.198.506 | 2.109.623 | 439.929 36.725 1.442.593
2007 2.290.490 | 2.901.270 298.491 | 1.183.464 | 1.961.230 | 406.588 30.769 1.311.218

Fonte: Inep: Sinopse educagdo_superior 2011.

Ano Ingressos Excedentes Reprovados

Esse programa, para Tarso Genro, Ministro da Educa¢do na época, ¢ uma
medida imediata para inclusdo do aluno no Sistema Superior de Ensino, sem ter
preocupacao com a qualidade do ensino oferecido pela instituicao. Em suas palavras,

“O PROUNI ¢ uma politica para abrir vaga para alunos que ndo
conseguem pagar a universidade; ndo tem nada a ver com a
questdo da qualidade, apenas abre vagas para eles nas
universidades privadas, tanto nas que tém qualidade média
quanto boa ou ruim. Agora, quando ndo tiver o minimo de
qualidade, ndo vamos aceitar a adesdo dessas institui¢des.”
(Revista Caros Amigos, 2004, n. 91).

E importante considerar que o ingresso de certa quantidade de pessoas de
classe econdmica menos favorecida recebe atendimento sem a mesma qualidade dos
servigos prestados pelas instituicdes publicas, uma vez que a maioria das instituicdes
privadas ndo desenvolve as atividades de pesquisa e extensdao, que sustentam, com o
ensino, as melhores institui¢des.

Para as institui¢des privadas que aderem a esse programa, o governo oferece
como beneficio, além do preenchimento de suas vagas ociosas, a isen¢do dos tributos
federais, conforme artigo 8° da Lei 11.096/2005:

Art. 80 A instituicdo que aderir ao PROUNI ficara isenta dos
seguintes impostos e contribui¢des no periodo de vigéncia do
termo de adesdo:

I - Imposto de Renda das Pessoas Juridicas;
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II - Contribuig¢do Social sobre o Lucro Liquido, instituida pela
Lei no 7.689, de 15 de dezembro de 1988;

III - Contribui¢do Social para Financiamento da Seguridade
Social, instituida pela Lei Complementar no 70, de 30 de
dezembro de 1991; e

IV - Contribuigdo para o Programa de Integra¢do Social,
instituida pela Lei Complementar no 7, de 7 de setembro de
1970.

§ 1o A isengdo de que trata o caput deste artigo recaira sobre o
lucro nas hipoteses dos incisos I e II do caput deste artigo, ¢
sobre a receita auferida, nas hipoteses dos incisos III e IV do
caput deste artigo, decorrentes da realizacdo de atividades de
ensino superior, proveniente de cursos de graduagdo ou cursos
sequenciais de formacao especifica.

Para as institui¢des sem fins lucrativos e beneficentes, a isencdo estd no PIS
sobre a folha de pagamento, e para aquelas com fins lucrativos, a isen¢do dos tributos

federais, conforme quadro 9 abaixo:

Quadro 9 — Demonstrativo de Base de Calculo dos Tributos Federais por

Categoria de IES
Tributos Com Fins Lucrativos Comunitaria Filantrépica
Anterior ProUni Anterior ProUni Anterior ProUni
COFINS 7,60% - 3% - - -
PIS 1,65% - 1% folha - 1% folha -
IRPJ 15% - - - - -
CSLL 9% - - - - -

Fonte: Legislacdo Federal — Regulamento do Imposto de Renda.

Dessa maneira, ainda considerando o quadro 9, fica evidente que, dentre todas
as categorias, a maior beneficiaria no sistema do PROUNI ¢ a IES com fins lucrativos,
uma vez que a isencao da COFINS e do PIS sobre a receita operacional tem um impacto
importante sobre a rentabilidade, bem como, com o aumento de matriculas, diminui-se o
nimero de vagas ociosas.

Para as IES comunitarias e filantropicas, o impacto da isen¢do do PIS sobre a
folha salarial ¢ pequeno, dessa maneira o 6nus fiscal € pouco relevante.

Com relacdo as finangas publicas, ¢ importante destacar que o impacto
primordial desse programa ¢ a redugdo significativa na receita tributaria. Contudo, o
valor dessa renuncia estd diretamente relacionado com o tipo de IES que adere ao

programa.
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Pode-se, entdo, afirmar que o PROUNI, além de ser uma politica publica
educacional, deve ser visto também como uma politica publica visando ao ingresso dos
jovens brasileiros de baixa renda nas universidades. Quanto ao Estado, cumpre seu
papel de mantenedor dos direitos a educagao superior.

E evidente também que, como programa de acio afirmativa, integra complexo
plano do Governo Federal, com o objetivo de ampliar e democratizar o acesso ao ensino
superior. Paralelo ao PROUNI estd a Reestruturacdo e Expansdo das Universidades
Federais (REUNI), como apoio aos planos de reestruturagdo e expansdo das
universidades federais e a universidade aberta do Brasil, ambas fundamentais no atual
cenario educacional.

Outro detalhe ¢ que o PROUNI também reserva vagas para os deficientes e os
autodeclarados indigenas, pardos e negros. No tocante as reservas para os
autodeclarados indigenas, além dos documentos necessarios para a selecdo, os
candidatos apresentam uma declaracdo do povo/grupo/comunidade indigena a qual
pertencem. Com relacdo a essa questdo, o PROUNI ¢ o primeiro programa que da
acesso as populagdes indigenas, abrindo oportunidades para que jovens e liderancas
fagam curso superior e contribuam com o desenvolvimento da sua comunidade ou do
seu povo.

Outro destaque importante ¢ a compreensdo dos jovens como sujeitos,
entendendo todo o seu contexto, identificando-os como um segmento portador de
direitos e parte fundamental no desenvolvimento do pais.

Uma afirmacao feita no século XVII por Comenius (2006, p. 102) parece atual:
“Até hoje faltaram escolas que correspondessem perfeitamente a seus fins”. O
humanista vai mais longe quando ressalta a importancia da escola/universidade na
formacao dos jovens, defendendo que “as mentes dos discentes sejam iluminadas pelo
fulgor do saber para penetrar facilmente todas as coisas secretas e manifestas”.

Todo incentivo ainda nao ¢ suficiente para manter os universitarios nas
instituicdes. A continuidade dos estudos também depende da manutengdo dos custeios
com transporte, alimentagdo, livros, moradia etc., que acabam por inviabilizar a
permanéncia desses bolsistas. Paralelamente, ndo ha estagio ou emprego, o que poderia
minimizar os custos de manutencdo. Diante disso, aparecem a evasao e/ou o

desligamento voluntério do estudante.
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Para os indigenas bolsistas a dificuldade ainda ¢ maior, pois, além do aspecto
socioecondmico, ha o aspecto cultural, que deve ser acompanhado de perto pelas IES
com propostas pedagogicas e sociais que venham a inclui-los.

Com relagdo, ainda, aos alunos indigenas, ¢ importante ressaltar que, no
processo de inclusdo, sejam contempladas as duas culturas, possibilitando o
conhecimento e o reconhecimento de ambas, com o objetivo de livre circulacdo entre
espacos diferentes, porém em comum.

E importante também destacar que a maioria dos bolsistas do PROUNI vém de
familias em que os pais sdo analfabetos, e, dessa forma, podem ver seu filho obter a
oportunidade que nao tiveram.

Pelo exposto, pode-se visualizar o PROUNI como uma acdo afirmativa que
atingiu a camada de baixa renda e incluiu deficientes, afrodescendentes e indigenas,
excluidos, durante um bom tempo, do acesso ao ensino superior.

Deve-se, porém, lembrar que essa inclusao ainda nao ¢ plena, uma vez que a
permanéncia do bolsista depende de fatores socioecondmicos e culturais.

Todo esse pensamento ¢ reforcado e enriquecido por Faceira:

“Pensar o PROUNI como politica de inclusdo social € ressaltar
o significado dessa categoria tedrica (“inclusdo social””) como
sinébnimo do resgate da cidadania, da plenitude dos direitos
sociais, da participagdo social e politica dos individuos
(cidadaos) em todos os aspectos da sociedade. Isto €, a inclusdo
social ¢ caracterizada pelo exercicio da cidadania plena ou
emancipatoria, pela participagdo social, politica e cultural, além
do acesso aos direitos basicos. Nesse sentido, a efetivacdo de
uma politica publica voltada a inclusdo social no ensino
superior implica a garantia do acesso e permanéncia do aluno, a
equidade de oportunidades e a efetivagdo da democratizagdo do
espaco escolar”. (Faceira, 2006, p.16).

Diante dessa fala, ndo se pode negar os pontos positivos do programa na vida
dos beneficiados, sem deixar de destacar que o PROUNI necessita de aprimoramento
dos pontos ja citados.

A possibilidade de ingresso no ensino superior consiste em uma oportunidade
de ascensdo profissional, cultural e social daqueles que estiveram fora do sistema por
muito tempo. Por isso, ¢ importante que o Governo trabalhe junto as IES que participam
do programa, objetivando conhecer ndo s6 a contribuicdo de cada uma diante da
responsabilidade social, do rendimento académico, do processo ensino-aprendizagem,
como também as dificuldades enfrentadas pelos estudantes. De posse desse
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conhecimento, cumpre-lhes buscar melhorias que tornem totalmente efetiva a inclusao
social.

E necessario que as IES tenham consciéncia do investimento que o Governo
Federal faz no sentido de amenizar as desigualdades sociais, as dificuldades dos menos

preparados, uma vez que a educagdo basica ainda ¢ precaria.

2.5.2 Programa de Inclusio Social e Etnico-Racial — Sistema de Cotas

Esse programa faz parte das politicas de acdo afirmativa do Governo Federal.
Primeiramente, ¢ importante ter presente o que se pode entender por agcdo afirmativa. De
acordo com Gomes, a acao afirmativa ¢

“[...] um conjunto de politicas publicas e privadas de carater
compulsorio, facultativo ou voluntario, concebidas com vistas
ao combate a discriminagdo racial, de género, por deficiéncia
fisica e de origem nacional, bem como para corrigir ou mitigar
os efeitos presentes da discriminagdo praticada no passado,
tendo por objetivo a concretizacdo do ideal de efetiva igualdade
de acesso a bens fundamentais como a educacdo e o emprego”.
(Gomes, 2003, p. 27).

Como esse tipo de acdo envolve praticas diferenciadas, e considerando que o
sistema de cotas tem, como principio, o estabelecimento de determinado niimero ou
percentual de vagas destinado a ser ocupado em areas especificas, por grupos definidos,
¢ certo que ele pode ou ndo acontecer, no seu realizar-se, de forma proporcional e
flexivel (Moehlecke, 2002).

Tal cenério leva a percep¢ao de que, com a implementagao dessas politicas ou
acoes, pode dar-se um atendimento a grupos sociais antes desfavorecidos. Igreja (2005)
chama a atencdo para o fato de que essas agdes, mesmo com a inteng¢do de reduzir as
desigualdades sociais, podem, em algum caso, tender a um fracasso:

“Elas ndo tém capacidade de resolver o problema de toda a
populacdo negra [por exemplo] brasileira, principalmente dos
negros situados nas camadas mais baixas que necessitam,
sobretudo, de melhoria das suas condi¢cdes sociais. Essas acoes
servem para a insercao de negros em espacos que, em geral, sdo
reservados aos brancos e isto pode contribuir para o combate a
discriminacdo e ao racismo, mas nio solucionara as condicdes
sociais da populacao negra.” (Igreja, 2005, p. 48).

Ademais, o autor ainda acredita que esse ¢ um problema social e de classe. Tal

percepcdo ¢ corroborada pela pequena quantidade de negros inseridos no ensino
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superior por meio dessas agdes, ainda considerando o dado de que a maioria ¢ parte
integrante das classes menos favorecidas.

Com efeito, o sistema de cotas ¢ um programa que tem como objetivo a
inclusdo étnico-racial e social de camadas menos favorecidas nas instituigdes publicas
de ensino superior. Trata-se, em ultima instancia, de agdo compensatoria com vistas a
beneficiar parte consideravel de uma sociedade “excluida”. Dessa maneira, o sistema de
cotas visa contribuir para o aumento do ingresso, nessas instituicdes, dos
afrodescendentes, indigenas e estudantes oriundos de escolas publicas. Vale notar que,
no sistema de cotas, ha uma divisdo por grupo, da seguinte forma: a) Grupo A — alunos
pretos, pardos ou indigenas; b) Grupo B — alunos oriundos de escolas publicas
independentemente de origem racial; ¢) Grupo C — afrodescendentes oriundos de
escolas publicas e; d) Grupo D — portadores de necessidades especiais.

E relevante ter em conta que, nesse sistema, a competicdo continuara existindo,
contudo, busca-se que os participantes concorram em igualdade de tratamento. Nesse
sentindo, Roland adverte que

“QO processo continua a ser competitivo entre os individuos que
compdem o grupo discriminado. E como se tivéssemos duas
portas de entrada para a universidade, uma do grupo
discriminado e a que sempre existiu. O vestibular ¢ 0 mesmo, o
processo ¢ competitivo. Cada individuo vai estar competindo
com os individuos do grupo de que faz parte”. (Roland, 2002, p.
169)

Os individuos, para conquistarem seus lugares (vagas) em uma instituicdo
publica de ensino superior no Brasil, deverdo passar por algum tipo de processo de
avaliagdo vestibular. Cabe notar que esse processo, por si sO, ndo ira resolver nem a
questdo do acesso do aluno aos cursos de nivel superior, nem o desequilibrio social e
econdmico. Todavia, espera-se do Poder Publico e da sociedade civil a conscientizagao
de que a educagdo béasica € o pilar da educacdo e, consequentemente, devera ser de boa
qualidade. Leve-se também em consideragdo que essa melhoria ¢ um processo de longo
prazo.

Finalmente, cabe observar que a Universidade Federal de Sergipe adotou o
sistema de cotas a partir do ano de 2010, destinando 50% das vagas a estudantes de
escolas da rede publica e, dessas, 70% sdo reservadas para estudantes que se enquadram
como pardos, indios ou afrodescendentes. Assim, a UFS oferece ao sistema de cotas

35% do total de suas vagas. E relevante, ainda, destacar que a instituicio oferece, para
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cada curso de graduacdo, uma vaga para portadores de necessidades educacionais
especiais.

Em suma, o Governo, ao criar o sistema de cotas ou qualquer outro programa
cuja premissa € a reserva de vagas para alunos oriundos das escolas publicas, deveria
contemplar, a0 mesmo tempo, a dupla missdo de oferecer vagas nas universidades
publicas e inserir alunos pobres, sem distingdo de etnia ou raga. Entdo, ndo estaria

gerando exclusdo e injustica com os alunos pobres de cor branca.

2.5.3 Financiamento ao Estudante do Ensino Superior — FIES

Em 1975, utilizando como base a Exposicao de Motivos n°® 393, a Presidéncia
da Republica instituiu o Programa de Crédito Educativo (CREDUC), tendo, como
parceiros, a Caixa Econdmica Federal (CEF), o Banco do Brasil (BB) e outros bancos
comerciais, com seus proprios recursos. Entretanto, como o grau de inadimpléncia foi
elevado, houve necessidade de intervencdo do Estado. Com essa interferéncia, mudou-
se a forma de custeio, passando a CEF a ser o unico agente financiador, com recursos
or¢amentarios e recursos de loterias. E importante destacar que essa mudanga ocorreu
apos oito anos de criagdo do programa.

A andlise de Shwartzman (2001) destaca varios pontos: o programa subsidiou a
taxa de juros e a corre¢ao monetaria do financiamento no periodo em que o pais estava
com inflagdo alta; o programa ndo tinha definicdo do seu publico-alvo, uma vez que, na
sua visdo, o publico a ser atingido seriam os alunos mais carentes, porém, com melhor
rendimento escolar, maior dedicagdo aos estudos ¢ matriculados em instituigdes de boa
qualidade, em cursos estratégicos para o pais. Contudo, pode-se verificar que os maiores
usuarios do CREDUC tém sua concentracdo em instituicdes comunitarias, em cursos
noturnos, nas ciéncias sociais € humanas.

A Lei 8.436/92 criou o programa de financiamento para estudantes carentes,
que sofreu varias modificagdes até que, em 1999, pela Medida Provisoria 1.827/99, foi
instituido o Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior (FIES), tendo
como coordenador o MEC ¢, como financiador, a CEF. Entretanto, com a Lei 12.202,
de 14/01/2010, a partir de janeiro/2011, o agente financeiro ficou sob a ordenacdo do

Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educa¢ao — FNDE.
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A Medida Provisoria que instituiu o Crédito Educativo, em seu artigo 2°,
determinou as receitas que dardo fomento ao FIES: I — dotagdes orcamentarias
consignadas ao Ministério da Educacao, ressalvado o disposto no art. 14; II — trinta
por cento da renda liquida dos concursos de prognosticos administrados pela Caixa
Economica Federal, bem como a totalidade dos recursos de premiagdo nao procurados
pelos contemplados dentro do prazo de prescrigcdo, ressalvado o disposto no artigo
14; III — encargos e sangdes contratualmente cobrados nos financiamentos concedidos
ao amparo dessa Medida Provisoria; IV — taxas e emolumentos cobrados dos
participantes dos processos de selecdo para o financiamento; V — encargos e sangdes
contratualmente cobrados nos financiamentos concedidos no ambito do Programa de
Crédito Educativo, de que trata a Lei n° 8.436, de 25 de junho de 1992, ressalvado o
disposto no artigo 14; VI — rendimento de aplicagdes financeiras sobre suas
disponibilidades; e VII — receitas patrimoniais.

Com efeito, o FIES ¢ um programa do Ministério da Educacao que tem como
objetivo o pagamento das mensalidades dos cursos de graduagdo e pods-graduagao
(mestrado e doutorado), conforme prevé a Lei 10.260/01, postergando os desembolsos
dos estudantes que se encontram na faixa de caréncia de zero a trés salarios-minimos. E
importante destacar que os estudantes que recorrem o FIES estdo em torno de 90%.

Os estudantes que participam do PROUNI, segundo a Portaria Normativa do
MEC n° 02/2008, tém prioridade na concessdo desse financiamento, atendendo aos
seguintes critérios: a) sejam bolsistas parciais de 50% do PROUNI; b) sejam estudantes
beneficiarios de bolsas complementares, matriculados em cursos considerados prioritarios; c)
sejam estudantes beneficiarios de bolsas complementares, matriculados nos demais cursos; d)
sejam estudantes nao bolsistas, matriculados em instituigdes de educagdo superior que tenham
aderido ao PROUNI; e e) sejam estudantes ndo bolsistas, matriculados em instituicdes de
educacdo superior que ndo tenham aderido ao PROUNI. Nesse sentido, verifica-se que a
prioridade para os alunos do PROUNI ¢ uma disposicao normativa ja definida.

Outro detalhe importante ¢ a fixagdo dos percentuais de repasse, por parte da
legislacdo. Até 2004, o estudante que ingressasse no programa podia escolher o
percentual, limitado ao maximo de 70%. Em 2005, esse percentual passou para 50%, e a
Portaria do MEC n° 02/2008 trazia duas alternativas: 1) 75% dos encargos educacionais
cobrados dos estudantes matriculados em cursos considerados prioritarios pelo MEC; e
2) 50% (metade) dos encargos educacionais cobrados dos estudantes nos demais cursos.
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No ano de 2010, o percentual chega ao limite dos 100% das mensalidades e
encargos, contudo, os alunos participantes do PROUNI tém percentual diferenciado.
Mas tanto o financiamento parcial como o complementar deverdo observar a condi¢@o
do curso no qual o aluno esta matriculado.

O aluno que participa do FIES tem limitacdo de prazo para utilizagdo dos
créditos: do inicio do seu curso até o ultimo semestre. Esse prazo, porém, pode ser
estendido a pedido do aluno e por aprovagdo pela Comissdo Permanente de Selecdo.
Lembrando que sobre a prorrogacdo acima incidirdo mais juros e correcdes.

Os juros foram fixados pela Lei 12.202/10 em 3,5% ao ano, pelo Conselho
Monetario Nacional — CMN, independente da data de assinatura do contrato pelo aluno.
Mas, ao longo da criagdo do programa, esses juros se modificavam conforme legislagao
pertinente no periodo.

Segundo a Lei 11.552/2007, o aluno participante do FIES tem a
obrigatoriedade de pagar, a cada trés meses, os juros incidentes sobre o financiamento,
limitados ao montante de R$ 50,00 (cinquenta reais), os quais serdo amortizados do
saldo devedor.

E importante mencionar que, segundo Castro(2005), o programa foi montado
com a finalidade de que o aluno chegasse até a conclusao do curso. Contudo, devido ao
alto indice de inadimpléncia, isso ndo vem acontecendo, portanto, muitos alunos deixam
de usufruir desse beneficio. Castro (2005, p. 260) ainda menciona que “além de muito
insuficiente, o FIES ainda ndo conseguiu reduzir a alta inadimpléncia”.

A quitagdo desse crédito, por parte do aluno, inicia-se apos seis meses do
término do curso financiado, sendo seu prazo proporcionalizado ao tempo de utilizagao
do contrato — uma vez e meia o prazo do periodo em que fez o curso.

Pode-se perceber que o FIES ¢ mais um passo do Governo Federal com o
objetivo de proporcionar ao maior numero de alunos o ingresso, a permanéncia ¢ a
conclusao da educagdo superior.

Todos os programas e politicas educacionais afirmativas, ou de inclusdo,
somente garantem o ingresso, por isso se fazem necessarios programas que contribuam
para a permanéncia do aluno na universidade, até a conclusao do curso, sem considerar

se a IES ¢ publica ou privada.
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Outra acao que o Governo deve empreender ¢ a qualificacao das IES que estao
fazendo parte dos seus programas, buscando, com isso, ensino de melhor qualidade para

a populacdo que delas se utiliza.
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Capitulo III — O Financiamento da Educacio Superior — A

Realidade Brasileira
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3.1 As Instituicoes Publicas e Seu Funcionamento

As instituicdes publicas de ensino superior do Brasil tém sua forma de
organiza¢do e fontes de recursos financeiros garantidas pela Constituicdo Federal.
Contudo, além da complexa gestdo administrativa, ha, também, as interferéncias
governamentais e politicas que muitas vezes dificultam a liberagdo dos recursos
financeiros.

E importante destacar ainda outra dificuldade enfrentada pela educagdo, assim
como pelas demais areas sociais: toda a arrecadagdo que constitui o Fundo Publico
Federal — FPF (tributos, taxas e contribui¢do) ¢ dirigida para o financiamento de
programas relacionados nao s6 com a educagdo como também com satude, saneamento,
habitacdo, assisténcia social, salario-desemprego, subsidios a agricultura e a instalacdo
de fabricas, ou ainda para auxilio a rede bancéria, renuncia fiscal e pagamento da divida
publica.

A Constituicao Federal (CF), nos seus artigos 206, 207, 211 e 212, e a Lei de
Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (LDB) apresentam a forma de organizacao da
educagdo brasileira. No artigo 211, paragrafo 1°, da CF, esté transparente a organizagao
dos sistemas de ensino em regime de colaboragdo entre a Unido, os Estados, o Distrito
Federal e os Municipios. A Unido € responsavel pela organizacao do sistema federal de
ensino, pelo financiamento das instituigdes publicas federais e pela fungdo redistributiva
e supletiva para garantir, com isso, a equaliza¢do de oportunidades educacionais e o
padrdo de qualidade do ensino, mediante assisténcia técnica e financeira aos Estados, ao
Distrito Federal e aos Municipios (Brasil, 2004).

Com relacao ao financiamento das IES publicas, tratado no artigo 212, fica
assegurado que as principais fontes de recursos sdo provenientes dos governos federal,
estaduais e municipais, na seguinte propor¢ao: “A Unido aplicard, anualmente, nunca
menos de dezoito por cento, e os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, vinte e
cinco por cento, no minimo, da receita resultante de impostos, compreendida e
proveniente de transferéncias, na manutencdo e desenvolvimento do ensino” (Brasil,
2004).

Seguindo a CF, seu artigo 207 assim dispde: “As universidades gozam de
autonomia didatico-cientifica, administrativa, de gestdo financeira e patrimonial, e

obedecerdo ao principio de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao”.
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Nos artigos 207 e 212 da CF, constam a autonomia e as fontes de recursos;
contudo, a estrutura formal ficou por conta de cada IFES. Freitas (2002) cita que a
formatagdo de cada IFES esta definida em seus estatutos e regimentos, documentos
esses internos a cada instituicdo, nos quais constam, detalhadamente, os niveis de
autoridade e responsabilidade dos diversos 6rgaos e departamentos que a compdem.

Dessa maneira, ndo existe uma padronizacdo da estrutura das instituigoes
publicas de ensino superior, razdo por que existe, entre elas, diferenciacdo de custos e
também de formas de obtengdo de recursos.

E importante destacar que, mesmo com toda autonomia e diferentes formas de
estrutura, as atribuicdes e responsabilidades de ambito nacional ficaram a cargo do
MEC (2012), que definiu as formas de atendimento e apoio a educagdo superior como
responsabilidade das IFES.

Para o Governo Federal ficou o encargo da manutengao e, para a Secretaria de
Educagao Superior do MEC, o planejamento, a orientacdo e a supervisao do processo de
formulacao e implantacao da politica nacional de educacao superior.

Mesmo com toda essa definicdo sobre a organizacdo e fontes de recursos, ¢
evidente que os gestores se confrontam, hoje, com um conjunto complexo de questdes,
como a busca de financiamento para a expansao e melhoria da qualidade dos servigos
prestados aos estudantes e a sociedade. Deve-se também contar com a rapidez na
obsolescéncia dos equipamentos cientificos e de comunica¢do, em virtude do acelerado
processo de geragdo de conhecimento e de inovagdo tecnoldgica, aumentando, com isso,
a demanda por recursos em menor tempo possivel.

Outro ponto-chave para o gestor das instituigdes de ensino superior € o de que
esse nivel de educagdo exige atividades de custo elevado, requer profissionais altamente
qualificados, sendo as despesas com os recursos humanos (saldrios e encargos de
docentes e funcionarios) responsaveis pela maior parte dos or¢camentos das
universidades (Meyer, 1988; Cabrito, 2002). Sobre essa questdo, ndo ha consenso.
Amaral (2003), por exemplo, destaca que a indefini¢do nas regras de financiamento das
instituicdes federais de ensino superior ndo concorre para vinculd-las ao patrimonio,
nem para constituir fundos que garantam a continuidade de recursos financeiros para a
sua manutengdo e desenvolvimento. Lembre-se ainda que os recursos financeiros a

serem solicitados em um determinado ano tém como base o ano anterior.
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O montante de recursos ¢ estabelecido pelo Governo Federal e aprovado pelo
Congresso Nacional. Contudo, no percurso entre o Governo Federal e a aprovacao, pode
haver mudangas. Nesse ponto, Oliveira (1998) e Chaui (1999) chamam a aten¢do de
que, na analise da decisdo, os poderes legislativo e executivo fazem uma opcao entre o
financiamento das a¢des na linha que propicia a acumulagdo de capital ou na
perspectiva que favorece a reproducao da forca de trabalho.

Reforgando a dificuldade de obtencdo de recursos financeiros, Machado
(1999), alerta que, para além da crise financeira, as instituicdes publicas tém
necessidade de melhoria em seu planejamento, o qual devera ser mais bem articulado
com as areas-chave da administragdo universitaria: académica, or¢amentaria ¢
financeira, fortalecendo, assim, as tomadas de decisdo e os conceitos cientificos e
administrativos.

Amaral (2003) vé€ que o grande desafio no financiamento da educacao superior
publica federal ¢ responder ao seguinte questionamento: qual o montante de recursos
necessarios para atender a sua manutencao e o seu desenvolvimento?

Mesmo estando garantido na LDB, em seu artigo 55, que ‘“cabera a Unido
assegurar, anualmente, em seu Or¢amento Geral, recursos suficientes para manutengao
e desenvolvimento das instituicdes de educagdo superior por ela mantidas”, ndo sao
eles, entretanto, suficientes para manté-las e expandi-las.

Na mesma linha de raciocinio, Chermann (2004) comenta que a educagdo
brasileira tem suas fontes de recursos oriundas de trés esferas e niveis: da Unido, dos
Estados e dos Municipios. No Brasil, como em outros paises, o Estado tem a
responsabilidade da oferta de ensino superior em universidades e institutos
especializados.

Dando continuidade ao pensamento de Chermann (2004), as institui¢cdes
publicas federais tétm no Governo Federal seu principal mantenedor. Quanto as
institui¢des publicas estaduais, o governo estadual ¢ o financiador e também as
fundagdes estaduais de apoio a pesquisa, como meio adicional de captagdo de recursos,
por meio de cursos de extensdo ou de prestacdo de servigos.

As instituicdes municipais contam com o apoio financeiro do governo
municipal. Comparando com os outros tipos de instituigdes, as municipais apresentam
um nimero reduzido. Em 2011, o Brasil possuia 71 instituigdes dessa natureza,
distribuidas em universidades, centros universitarios e faculdades.
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Voltando um pouco a CF de 1988, os recursos destinados a educacdo e as
atividades sociais formam o Fundo Publico Federal (FPF), constituido pela arrecadagao
dos seguintes impostos: a) imposto sobre importagdo; b) imposto sobre exportagio; c)
imposto sobre produtos industrializados; d) imposto sobre a renda; e) impostos sobre
operagoes financeiras; f) imposto territorial rural.

Apesar de o FPF ja ter definida a sua composi¢ao, ao longo dos tempos o
vinculo dos impostos destinados a educa¢do vem encontrando obstidculos na sua
concretizagao.

Na busca de fontes de financiamento para manutengdo e desenvolvimento da
educagdo, o governo estudou diversas propostas, contudo, somente na CF de 1934 ficou
definido o percentual de participagdo de cada esfera sobre a arrecadagdo dos impostos
destinados a educacgdo. Dessa participacdo, a Unido e os municipios aplicariam, no
minimo, 10%, e, para os Estados e o Distrito Federal, ficou o minimo de 20%.

Porém, na CF de 1937, tal vinculagado foi retirada da lei e, apds 10 anos, volta a
ser incluida, na CF de 1946, com os mesmos percentuais de participacao determinados
na CF de 1934.

A CF de 1946 traz uma novidade: estabelece que o pais devera ter uma lei de
diretrizes e bases da educacdao nacional, para que a complementasse no assunto
pertinente a educagdo como um todo. Entretanto, somente em 1962 a LDB foi aprovada
e com uma melhoria: ampliou o percentual da Unido de 10% para 12%, e manteve os
demais entes federativos com 20%.

Outro momento de nova vinculagdo constitucional foi em 1983, mediante a
Emenda Calmon — Emenda Constitucional 24/83. Ela alterou a vinculagdao do repasse
dos recursos para a educagdo com a receita dos impostos, passando os percentuais para
o minimo de 13% e o maximo de 25%, para a Unido, Estados e Municipios.

A vinculagdo de recursos financeiros para a educacdo, segundo Oliveira
(1998), deve ser mantida, e sua suspensao nos periodos ditatoriais ¢ justificada da
seguinte forma:

“E claro que nio podemos desconsiderar a hipotese de que, em
tempos de vinculagdo, nossos governantes aprendam a ‘prestar
contas’ de acordo com as normas, sem alterar substantivamente
as aplicacOes de recursos. Nesse caso, deveriamos aperfeicoar
os mecanismos de controle da sociedade sobre a aplicagdo dos
recursos publicos”. (Oliveira, 1998, p. 126).
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Para Giacomoni (1994), a composi¢ao do FPF esta relacionada, em sua origem,
com: a) pagamento de impostos, taxas e contribui¢des; b) utilizacdo do patrimonio; ¢)
realizacdo de servicos — incluindo ai os financeiros; d) atividades agropecudrias e
industriais; e) transferéncias entre governos; f) operagdes de crédito; g) alienagdo de
bens; h) amortiza¢ao de empréstimos, com multas e juros de mora; 1) recursos advindos
das privatizagdes etc.

Piscitelli et al. (1999) chamam a atencdo de que os recursos incorporados ao
FPF sao classificados em receitas correntes e receitas de capital. As receitas correntes
tém sua origem nas receitas tributdrias, patrimoniais, agropecuarias, industriais, de
contribuicdes, de servigos, de transferéncias correntes e outras. As receitas correntes sao
encerradas no proprio exercicio. Dessa maneira, a cada exercicio ¢ realizado novo
or¢amento ou previsdo de arrecadacao e aplicagdo.

Por sua vez, as receitas de capital tém sua origem nas alienacdes de bens,
operagdes de crédito, de amortizagdes de empréstimos, de transferéncias de capital e
outras. Portanto, esse tipo de receita somente tem vinculo com as mutagdes
patrimoniais, ndo estando disponivel para implementacao de politicas ptblicas.

A legislagdo brasileira, por meio das isengdes fiscais para alguns segmentos da
sociedade empresarial e, também, para a area rural, provoca uma reducdo desse fundo;
como consequéncia dessa redugdo, a parte da sociedade que possui menos recursos,
proporcionalmente, ¢ aquela que mais recolhe ao cofre publico.

Também sobre a utilizagdo do fundo, Oliveira acrescenta que a legislacao
permite a op¢ao de financiamento de duas linhas de a¢des publicas, a reproducao da
forga de trabalho e a acumulagao de capital:

“Pelo financiamento simultdneo da acumulacdo de capital (os
gastos publicos com a produgdo, desde subsidios para a
agricultura, a industria e o comércio, até subsidios para a
ciéncia e tecnologia, formando amplos setores produtivos
estatais que desdguam no célebre complexo militar-industrial,
além da valorizac¢do financeira do capital por meio da divida
publica etc.);

Pelo financiamento da reproducdo da forca de trabalho,
alcangando toda a populagdo por meio dos gastos sociais
(educagdo gratuita, medicina socializada, previdéncia social,
seguro-desemprego, subsidios para transportes, alimentagdo e
habilitacdo, subsidios para cultura e lazer, salario-familia,
salario-desemprego, etc.).”’(Oliveira, 1988, p. 20).
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E relevante destacar que a aplicacdo dos recursos do FPF ¢ definida e aprovada
por meio do Orgcamento Geral da Unido, sendo a programacdo realizada pelo Poder
Executivo e encaminhada para apreciacdo e aprovacdo do Congresso Nacional.
Havendo necessidade de modificacdes, esses dois poderes entram em consenso,
definindo a melhor opgao.

Nessas modificagdes, pode a educagdo deixar de receber o previsto, sendo os
recursos repassados para outras agdes de cunho social e prioritario.

Continuando o pensamento de Piscitelli et al. (1999), as despesas também
seguem a mesma classificagdo das receitas: despesas correntes e de capital. Essa
classificagdo esta definida na Lei 4.320/64, que rege a contabilidade publica. As
despesas correntes (de forma geral) estdo destinadas a manutencdo das atividades e as
de capital, a realizacdo de obras publicas.

As despesas efetuadas com os recursos do FPF, excluidas aquelas voltadas para
a manutencao das atividades federais, ainda sdo reclassificadas em financeiras e nao
financeiras. As financeiras sdo vinculadas ao pagamento de juros, encargos e a propria
amortizacdo das dividas interna e externa. As ndo financeiras compdem o pagamento
das atividades responsaveis pelo desenvolvimento do governo federal, estando nelas
incluidas as que contemplam as areas sociais: educagao, saude, previdéncia, protecao ao
trabalhador, seguranca, habitacdo etc.

E evidente que a educacio, como as demais areas de politicas publicas, disputa
parte do FPF. Nesse sentido, Chaui (1999, p. 3) vé a gestdo desse fundo como um ponto
importante na luta democratica da sociedade: “Eis por que a luta politica democratica na
sociedade de classes contemporanea passa pela gestdo do fundo publico pelo qual a
igualdade se define como direito a igualdade de condi¢des”.

Um detalhe importante do FPF ¢ que os recursos que financiam as atividades
das IFES sao divididos em recursos proprios e recursos do Tesouro Nacional. Os
proprios sdo os provenientes de convénios ou contratos com diversos 0rgaos ou
entidades, para as quais as IFES prestam servigos. Um dos exemplos dessa prestagdo ¢ o
Sistema Unico de Saude (SUS) pelos hospitais universitarios. Outras fontes sdo
provenientes de aluguéis, doacdes, receitas financeiras decorrentes de aplicagdo
(Amaral, 2002).

Sobre a prestacdo de servigos, Cerqueira Leite (1989) chama a atengdo para
que se questione se ela estd dentro dos objetivos da universidade, identificando os
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servigos que servem como geragdo de conhecimentos e os que sdo somente para
atendimento a solicita¢ao da sociedade.

Diante de tudo o que foi dito acima, as dificuldades das IFES para sua
manutencdo e também para sua expansdo constituem uma realidade vivenciada por
todas.

Fica evidente, também, que a busca por recursos oriundos de outras fontes,
exceto publicas, se faz necessaria para sua continuidade. E, nessa dire¢do, entram as
parcerias com diversos segmentos que almejam, junto a institui¢des de ensino, a

expansao do conhecimento e a melhoria de vida da sociedade.

3.2 O Financiamento das Instituicoes Nao Publicas

E essencial evidenciar que a principal caracteristica do ensino superior
brasileiro ¢ sua heterogeneidade. Uma institui¢do pode diferenciar-se de outra sob
varios aspectos formais, como, por exemplo, natureza institucional, categoria académica
e personalidade juridica.

Conforme a natureza, uma instituicdo de ensino superior pode ser constituida
como universidade, centro universitario, federagdo de escolas ou escolas integradas, ou
faculdade isolada. Segundo a categoria académica — publica ou privada. Quanto a
personalidade juridica, pode ser fundacdo, associagdo civil, ou sociedade civil de direito
privado. Como de direito privado, ainda pode ser com ou sem fim lucrativo.

Das formas de constituicdo das instituicdes de ensino superior, os centros
universitarios sao alvo de menores exigéncias que as universidades, uma vez que nao
lhes sdo exigida a pesquisa, a extensdo e a titulacdo dos docentes. Dessa forma, o
desembolso financeiro ¢ muito menor.

As institui¢des privadas t€ém maior participacao no ensino superior sob a forma
de centros universitarios — 95%, e faculdades — 93%. Como universidades sua
participagdo alcanca 46%.

As instituicdes privadas tém como fonte de financiamento o pagamento de
mensalidades por parte dos proprios alunos. Excetuam-se as instituigdes que contam
com o apoio de mantenedores, que podem ser membros da comunidade ou ordens
religiosas, como as Pontificias Universidades Cato6licas, no Brasil denominadas de

PUC:s.
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As instituicdes de cardter privado se subdividlem em comunitarias,
confessionais, filantropicas e com fins lucrativos.

As instituicdes incluidas na categoria de comunitdrias podem ser laicas ou
confessionais. As laicas ndo t€m fins lucrativos e sdo mantidas por membros da
comunidade e pelas mensalidades dos alunos; elas diferem das confessionais pela
ligacdo destas com uma congregagao religiosa especifica (geralmente catolica), ou com
uma determinada orientacdo ideologica que as conduz.

As confessionais, comunitérias e filantropicas, por nao terem fins lucrativos,
gozam de isengdes fiscais. Contudo, o resultado positivo das suas atividades deve ser
reinvestido nelas mesmas, nao podendo haver distribui¢ao de lucros.

As instituicdes com fins lucrativos ou de setor privado na maioria das vezes
foram fundadas por empresarios que nao tém origem ou formag¢do no meio educacional,
mas sim, no campo empresarial ou politico.

Segundo dados do MEC/INEP/SEEC, no censo das institui¢des de ensino
superior de 2011, das 196 universidades brasileiras, 88 sdo privadas; das 2004
faculdades existentes, 1869 sdo privadas, correspondendo a 93%; dos 131 centros
universitarios, os privados correspondem a 124 estabelecimentos, ou 95% do total.

Toda essa participacao das entidades privadas foi facilitada pela CF de 1988 e
acelerada apés a LDB, a qual prevé, em seu artigo 45: “A educagdo superior serd
ministrada em instituicdes de ensino superior, publicas ou privadas, com variados graus
de abrangéncia ou especializacdo”.

Catani & Oliveira (2002) destacam, como outro ponto facilitador desse
processo, a reforma implementada no periodo de 1995 a 2002, através de uma politica
de diversificacdo e diferenciacdo das instituicdes e dos cursos ofertados, provendo
mudancas na natureza, no carater e no papel das institui¢des do ensino superior.

E importante salientar que a criagio de cursos, em uma institui¢do publica, visa
atender aos critérios de necessidade social, diferenciando do setor privado, que visa o
atendimento do mercado.

Para Sguissardi, Silva Jr. e Dourado (1999, 2002), todo o processo de expansdo
das instituigdes privadas teve como influéncia a mercantilizagdo da producdao do
trabalho académico e o crescimento da oferta de cursos e vagas.

E relevante ressaltar que a legislagdo brasileira, desde a CF de 1988, depois a
LDB ¢ o Decreto 2.026, tem levado a uma forte tendéncia da mercantilizacdo dos
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servicos educacionais e, com isso, a uma posicao de privatizagdo do ensino superior.
Mas Oliveira (2006) destaca que o poder publico vem buscando uma politica que possa
reconfigurar o sistema de educagdo superior, associando os principios de flexibilidade,
competitividade e avaliacdo.

Diante dos numeros e dos fatos acima referidos, nasce a preocupacao de que o
ensino superior estd deixando de ser um bem publico e se tornando um negdcio
lucrativo em um mercado em expansdo, com a alegacdo da necessidade de atendimento
social. Na verdade, o que se tem em vista ¢ o atendimento ao mercado de trabalho,
conforme a teoria do capital humano.

Oliveira (2006, p. 11) ainda relata que, diante das transformagdes necessarias,
mas sob direcionamento for¢ado, as universidades publicas “lutam, portanto, entre
ajustar-se as politicas de educacdo superior e as demandas do mercado e desenvolver
um projeto politico-pedagdgico proprio, coerente com a constru¢do de sua autonomia”.
Por forca desse processo, aparece o risco de tornar-se uma instituicado dependente das
imposi¢des politicas, com uma produg¢do académica mercantilizada, como assinala
Oliveira:

“Como decorréncia, demonstra um modelo de gestdo
universitaria € um modo de produzir o trabalho académico que
pode se distanciar cada vez mais do historico ideal de liberdade
académica ¢ de trabalho intelectual autonomo, resultando, por
vezes, em uma resposta funcionalista a inducdo das politicas de
educacdo superior ¢ as demandas contemporaneas”. (Oliveira,
2006, p. 18)

O autor conclui que, no cenario atual da educagdo brasileira, as universidades
privadas continuam a satisfazer a 16gica do mercado, ofertando os servigos educacionais
que melhor o atendam; por outro lado, as instituicdes publicas tém como desafio atender
as necessidades da sociedade, em funcdo da sua complexidade, modernizagdo e
desenvolvimento e, a0 mesmo tempo, enfrentar e resistir as injungdes trazidas pelas
politicas publicas.

Outro fator que contribuiu para o aumento do numero de instituicdes privadas
foi a indigéncia de recursos publicos dentro das instituigdes publicas, dificultando
pagamentos de saldrios justos e a expansdo do parque tecnologico. Diante das
dificuldades de financiamento das IFES, o setor privado se expande, ocupa espagos na

oferta de servigos de educagdo superior.
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Pesquisa realizada pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisa Educacional
(INEP) em 2011 demonstrou que as institui¢des privadas preencheram 85% das vagas
ofertadas para a educagdo superior (Quadro 7). Com relagdo a essa supremacia do
privado sobre o publico, em citagdo de Mendes (2005), o ex-Ministro da Educagio,
Tarso Genro, indaga:

“E o mercado que regula o Estado ou o Estado que regula o
mercado? Se eu entender que ¢ o mercado que deve regular, vou
chegar a conclusdo de quanto mais desregulamentado for o
setor, mais a concorréncia vai ser o impulso fundamental para a
qualificacdo. E o nosso entendimento nao ¢ esse. Esta polémica
se sobrepoe as demais. O mercado deve sim ser considerado nas
decisdes publicas. Mas o mercado deve ser regulado pelo
Estado. Portanto, achamos que temos que ter exigéncias,
marcos regulatorios fortes e democraticos. O interesse do
Estado é saber se os destinatarios, se os cidaddos ou se os
jovens vao perder pelo tratamento da educa¢do como uma
mercadoria qualquer. Dai que derivam todas as divergéncias”
(Mendes, 2005)

Os recursos financeiros que mantém as instituigdes privadas tém sua origem no
pagamento das mensalidades por parte dos alunos e nos programas do governo
(PROUNI — por meio da isencdo fiscal, e FIES — financiamento estudantil) Ou seja,
além de terem fonte propria, recebem recursos publicos.

O que deve ser analisado pelo governo ¢ se essa contrapartida nas instituicoes
privadas ndo estd sendo maior que a necessidade de investimento nas institui¢des
publicas. E ainda: se os recursos repassados para as institui¢des privadas (independente
da sua forma) fossem direcionados para as IFES, qual o impacto no crescimento das
institui¢des publicas, e que garantia haveria na continuidade e conclusdo do ensino
superior por parte das camadas mais carentes da sociedade.

E uma realidade brasileira que, mesmo com a expansdo das instituigdes
privadas, grande contingente da populagdo que busca o acesso ao ensino superior ainda
nao estd sendo atendido. Contudo, também deve ser levado em consideracdo que a
sociedade nao tem condigdes de absorver os altos custos que concluir um curso em
nivel superior representa.

E igualmente evidente que fazem parte das agendas do setor politico e
educacional do pais as questdes do financiamento, da autonomia universitdria e as

avaliagdes para a garantia da qualidade de ensino.
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E importante ressaltar que, em fungdo das diversas formas de constitui¢do das
instituicdes privadas de ensino, elas ndo estdo obrigadas ao principio de
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, o que ¢ um ponto fundamental de
diferenciagdo entre as instituicdes publicas e privadas. Assim, no contexto de sua
formacgdo, as instituigdes publicas tém uma estrutura mais complexa e, com isso, um
custo mais elevado.

E também uma realidade brasileira que as institui¢des ptiblicas, que tém em sua
esséncia a indissociabilidade do ensino, pesquisa e extensdo, diante do aumento de
investimento que essas atividades requerem, vém buscando maximizar suas relagdes
com o segmento empresarial. Nessa perspectiva, somente as instituigdes que tém know-
how e destaque em pesquisas, laboratorios bem equipados e pesquisadores de alto nivel
podem ser inseridas nessas parcerias.

O cuidado maior com essas parcerias estd em dimensionar: a) até onde vai o
setor privado; b) os beneficios dessas pesquisas para a sociedade; ¢) a interferéncia do
setor privado sobre a pesquisa e seus resultados.

Outrossim, para que tais parcerias sejam efetivadas e obtenham éxito, ¢
indispensavel que as universidades brasileiras tenham ja definidos os mecanismos
articuladores dos processos de cooperagdo ou parceria.

Fica uma reflexdao para trabalhos futuros sobre a necessidade de o governo
voltar seu olhar para dentro da esfera do ensino superior publico e conscientizar-se de
que a sociedade tem direito a esse servigo, uma vez que os recursos que lhe sdo

destinados provém das contribuicdes da propria sociedade.

3.3 A Realidade Atual Da Educac¢ido Superior Brasileira

A situagdo atual da educagdo superior brasileira é fruto das transformacodes
sociopoliticas e culturais ocorridas nas ultimas décadas.

As instituigdes publicas de ensino superior vém sendo alvo dos anseios da
sociedade globalizada. A universidade e a educagdo superior tornaram-se objeto de
interesse da globalizacdo (Panizzi, 2006).

Esse processo, considerado abrangente e complexo, atingindo todas as relagdes

sociais, ¢ mediado pelo desenvolvimento das tecnologias da informagao. Influenciado,
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também, pela revolucao da informatica e os avancos da comunicagdo, o conhecimento
passou a ser altamente exigido e essencial para a nova realidade.

Para atender a globalizagdo e as exigéncias do mundo contemporaneo, foram
estabelecidas novas leis, que contribuirdo para o aumento do numero de institui¢des de
ensino superior privadas.

Por sua vez, as institui¢cdes privadas, para que possam manter-se no mercado,
tém como proposta uma gestdo baseada na sua sustentabilidade economica e financeira.
Dessa forma, oferecem ao mercado o produto que melhor o atenda.

Para Muhl (2009), as IFES, dentro desse contexto, vém sendo prejudicadas,
uma vez que o desenvolvimento cientifico e cultural produzido pela comunidade
académica estd sendo trocado pela reorganizacdo das atividades que agregam valor
econdmico.

As institui¢des privadas estdo gradativamente deixando de lado as disciplinas
de formacao humana e social, passando a valorizar as disciplinas de ordem pratica, o
que possibilita uma reducdo de suas mensalidades, bem como uma preparagdo para o
atual cenario do mercado, que exige sujeitos mais capacitados.

Segundo Panizzi (2006, p. 30), “ndo podemos mais formar os nossos
estudantes como até agora faziamos. Hoje ‘ensinar’, ‘aprender’, ‘conhecer’ e ‘ter
competéncia’ apresentam outros significados e valores e ndo sdo a mesma coisa. Pensar
ndo pode ser considerado mero diletantismo e abstracao”.

As universidades devem preparar seus alunos para essa sociedade que lhes
exige criticidade, flexibilidade, desenvolvimento ético € comprometimento com o
social.

Dalbosco (2009, p. 59) vai mais além. Para ele, “o novo perfil profissional
passa a ser aquele que ndo se esgota na conclusdo de um ensino superior, devendo
permanecer constantemente atualizado, fato que exige formagao permanente”.

A dindmica da produg¢dao e da divulgagdo do conhecimento ¢ uma das
caracteristicas centrais do mundo contemporaneo.

Voltando um pouco na historia, pode-se relembrar que, na sociedade industrial,
a tecnologia era desenvolvida para facilitar o trabalho e, com isso, propiciar o aumento
da producao.

Atualmente, houve uma renovagdo, os conhecimentos oriundos da tecnologia
estdo sendo utilizados em prol da divulgacdo do proprio conhecimento.
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Kesserlring (2007, p. 23) reforca essa ideia quando relata que, “pela primeira
vez na histéria da humanidade a técnica ndo visa mais a resguardar, antes de tudo, o
corpo do homem, mas ela deve, em primeiro lugar, expandir seu patrimonio
intelectual”.

Como toda evolugdo ou transformagdo, nesse processo existem dois lados, um
benéfico e outro problematico para a vida cotidiana das pessoas. Sobre isso, Panizzi
(2006, p. 25) reconhece que “ja ndo somos mais 0s mesmos, também ndo agimos mais
da mesma forma”.

Em meio a tantas mudangas e em face da propria globalizagdo, muitas pessoas
conseguem estabelecer-se dentro das relagdes econdmicas; contudo, outra parte da
populacdo estd sendo excluida.

Por isso, ¢ essencial que o Poder Publico, os governantes, desenvolvam agdes
objetivando qualificar e promover oportunidades profissionais para os jovens.

Para Panizzi (2006, p. 22), o Poder Publico tem o desafio de “propiciar aos
nossos jovens nao s6 uma formacgdo educacional avancada em termos cientificos e
tecnologicos, mas também de promover oportunidades de sua absor¢do nos sistemas
produtivos e respectivos projetos de desenvolvimento™.

Com a globalizagao e o desenvolvimento tecnolédgico, a educacao superior € o
conhecimento tornaram-se de fundamental importancia para o desenvolvimento da
sociedade, dando um valor diferenciado para coisas e bens. Panizzi (2006, p. 26) tem
em seu pensamento que “as coisas passaram a ser diferentes e a ter valor diferente”.

No cenario atual, o conhecimento estd sendo visto pelas instituicdes privadas
como um bem intangivel negocidvel, ou seja, uma mercadoria. Com uma grande
diferenga: a mercadoria, como bem tangivel, tem a sua negociacdo considerada
realizada quando da transferéncia de propriedade. No caso do conhecimento, as ideias
negociadas, ou seja, o bem intangivel, continua de posse de quem o ofertou ou criou.

Nesse contexto, a partir da década de 90 as instituicdes de ensino superior
privadas passaram a oferecer cursos que atendessem a demanda do mercado.

Continuando nessa linha de pensamento, Sguissardi (2008, p. 1013) salienta
que a tendéncia capitalista, que trata tudo como mercadoria, possibilitara o
entendimento do motivo pelo qual “os servi¢os educacionais, como um direito ¢ um

bem publico, passam ser considerados como de mais-valia ou de valorizacao”.
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Deve-se também levar em consideragdo que nunca na historia os servigos de
comunica¢do chegaram a populagdo com tamanha rapidez e facilidade. No entanto,
parte dessa populacdo aplica a essa transmissdo de informacdes a palavra conhecimento.

Kesserlring (2007, p. 24) chama a atencdo para o fato de que “o
‘conhecimento’ fruto da tecnologia ¢ algo completamente diferente do conhecimento
que tem como fonte o cérebro. ‘Conhecimento’ digital ndo ¢ nada mais que
informagdo”. Reforga-se a ideia de que o conhecimento esta ligado a formacao
intelectual do homem.

Evidente que o niumero de informagdes obtidas por meio do mundo digital ¢
significativo, mas o sujeito devera ter capacidade intelectual e conhecimento suficiente
para avaliar tais informagdes, uma vez que nem todas sdo fidedignas.

Est4 claro, também, que todas essas mudancas afetam a forma de repassar o
conhecimento dentro das universidades. Ela deve ser repensada, e, nesse ponto,
Dalbosco (2009, p. 61) alerta para o fato de que essas mudangas ‘“exigem dos
educadores posturas pedagodgicas renovadoras, capazes de se colocar muito além da
relagdo pedagogica vertical buscada no bindmio transmissdo-assimilagdo do
conhecimento, segundo o qual o professor ensina e o aluno aprende”.

Nessa perspectiva, o aluno ¢ o sujeito ativo na constru¢do do conhecimento,
tendo o auxilio e a mediagdo do educador, que buscara explorar, dentro da sala de aula,
o potencial investigativo do seu aluno.

Outro ponto que ndo se pode deixar de lado, também fruto da globalizagdo, ¢ a
internacionalizagdo da educacdo. A troca do conhecimento, a troca de experiéncias
revelam-se importantes para a atualizagdo dos educadores e pesquisadores; com isso, a
tendéncia ¢ a melhoria nas estruturas do sistema do ensino superior.

Essa troca e esse aprendizado s6 s3o possiveis porque o conhecimento ¢
flexivel, passa por lugares diversos sem perder o seu valor. Contudo, Panizzi (2006, p.
27) alerta para as implicagdes que esse processo vem trazendo, afirmando que “¢
preciso estar atento para o significado dessas relagdes quando as grandes corporagdes de
ensino se instalam e estabelecem uma forma unica de pensar”.

Com a abertura dada pela LDB, a educacao superior passou a ser disputada, e,
com a finalidade de obtencdo de lucros, empresas nacionais e internacionais vém

aumentando seus investimentos, com a criacdo de novos cursos € novos centros
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educacionais no Brasil. Enfim, a educacao tornou-se objeto de interesse de empresarios
da educacao e também de empresarios de outros segmentos.

A educacdo superior passou a ser mercantilizada. Em busca de maiores lucros,
as instituigdes criaram estratégias como a diminui¢do do tempo de curso, a formacao de
tecnologos, o aumento de vagas ofertadas e, com isso, aumentam o nimero de alunos.
Nao ha preocupagdo com a qualidade do ensino, com a condi¢ao do aluno ao concluir os
estudos, com sua inser¢cao no mercado de trabalho (Kesserlring, 2007).

No ponto de vista de Sguissardi (2008, p. 995), o cendrio atual da educagdo
superior, com a transformacdo da educacdo em mercadoria, ¢ um fato que “tendera a
abarcar todo o planeta, e, no caso, todo o espago do sistema educacional”. O professor
passou a ser um prestador de servicos e, por outro lado, o aluno passou a ser
considerado como cliente. A eles se oferecem resultados de natureza imediatista.

Nesse contexto, o prestador de servigos ¢ mero repassador de contetidos, os
alunos ndo t€m espago para pesquisa e interligacao dos saberes. Segundo Paviani (2009,
p. 41), esse modelo ignora “as tendéncias interdisciplinares ¢ a necessidade de uma
formag¢ao que desenvolva a criatividade, a capacidade de compreender a si e os outros,
antes mesmo de entender isso ou aquilo no sentido técnico”.

Para Santos (2008), a expansao do ensino superior coligada com o predominio
e a valorizagdo do conhecimento levou a universidade para a triplice crise: crise de
hegemonia, crise de legitimidade e crise institucional.

A crise de hegemonia ¢ resultado do confronto entre conhecimentos
exemplares (formagdo da elite) e conhecimentos funcionais (formacao dos
trabalhadores). Na sociedade globalizada, a universidade deixou de ser detentora do
conhecimento, pois o conhecimento deixou de ter fronteiras. Ou seja, essa crise ¢ o
resultado da perda do poder da universidade com relagdo a sociedade.

A crise de legitimidade teve sua origem no momento em que a universidade
deixou de ser indispensavel para grande parte da sociedade. Para Panizzi (2006, p. 45),
isso ocorreu quando a universidade deixou de atender as demandas da sociedade atual:
“a universidade, infelizmente se descolou da realidade social, pois ndo reproduz os
elementos que integram essa mesma realidade, na sua mobilidade”.

Em outras palavras, a crise de legitimidade ¢ a perda da crenca da sociedade

nos objetivos e fungdes da universidade (Santos apud Rodrigues, 2001).
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Para Santos (2008, p. 190), a crise institucional acontece quando a
universidade, “em sua especificidade organizativa € posta em causa e se lhe pretende
impor modelos organizacionais vigentes em outras institui¢des tidas por mais
eficientes”.

A explanagdo acima contempla a realidade vivenciada no Brasil, onde a
expansao do ensino superior, através de instituicdes privadas, vem gradativamente
eliminando e marginalizando as disciplinas humanas e sociais, sem a preocupagdo com
a qualidade, visando a maior lucratividade.

Para que essa situacao possa ser revertida, o governo devera investir mais nas
institui¢des publicas, criando condi¢des de incentivo que venham a fortalecer o
desenvolvimento cientifico e cultural da comunidade académica.

Se o governo revertesse (gradativamente) cada mensalidade paga nas
instituigdes privadas para vagas nas institui¢des publicas, levaria ao fortalecimento das
IFES, ao resgate da sociedade excluida, bem como a melhoria da qualidade de ensino.

A universidade precisa resgatar junto a sociedade o seu potencial. Por sua vez,
a sociedade necessita de profissionais comprometidos com o social. E € neste ponto que
a pesquisa e a valorizagdo das disciplinas humanas e sociais tém o seu papel

fundamental para a superagdo da universidade.
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Capitulo IV — A Contabilidade de Custos e Sua Historicidade
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4.1 Da Contabilidade Geral Até a Contabilidade de Custos

No periodo mercantilista, século XVIII, somente existia a contabilidade
financeira (ou geral), que tinha por objetivo controlar o patrimoénio das empresas e
apurar o resultado (variagdo do patrimonio). Além disso, constituia igualmente objetivo
basilar fornecer informagdes a usuarios externos que tinham interesse em acompanhar a
evolugdo das empresas, conforme observa Martins (2008).

Antes da Revolugdo Industrial, predominavam empresas familiares,
especialmente de artesdos, que, na maioria, exerciam as atividades industriais na propria
residéncia. Com a Revolucdo Industrial e o crescimento do nimero de empresas
industriais, a contabilidade evoluiu em seus procedimentos de apuragdo de resultado,
para atender as necessidades das empresas industriais, que adquiriam matérias-primas e
as utilizavam como fatores de producdo, para transforma-las em produtos destinados a
venda.

Com o surgimento dos mercados de capitais e das bolsas de valores, no século
XIX, os investidores comecaram a ficar mais atentos aos relatdrios contabeis, buscando
nimeros que visualizassem maiores ganhos (lucros). Com isso, a valorizacao do estoque
(inventarios) ndo podia mais basear-se somente em valores de compras, passando a
depender da apuragdo dos custos de producdo. E importante frisar que, antes da
Revolucao Industrial, a maioria das empresas era comercial, ou seja, comercializava
mercadorias ja prontas.

Nesse cenario, antes de 1965, a contabilidade de custos tinha, como fungao
inicial, o fornecimento de dados para avaliagdao dos estoques e apuragao do resultado. A
partir dessa data, segundo Adelegan (2001), essa funcao foi ampliada, visando fornecer
informagdes para o estabelecimento de padrdes, orcamentos ou previsdes, seguidos do
acompanhamento efetivo dos valores realizados versus os previstos.

Com o aumento da complexidade do sistema produtivo, evidenciou-se que as
informacodes extraidas da contabilidade de custos eram essenciais ao mundo gerencial,
auxiliando-o no controle e nas tomadas de decisdo. Dessa forma, a contabilidade de
custos se consolida como um apoio importante a gestdo, na medida em que oferece
mecanismos de apuracdo e medi¢ao do custo, através do orcamento-padrdao, bem como
mediante a andlise do custo incorrido, com objetivo final de avaliagdo e fornecimento de

subsidios para tomada de decisdo.
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Fica evidente que a apuracdo de custos serve como suporte no processo de
identificacdo, medi¢dao e avaliagdo das alternativas apresentadas, oferecendo as bases
necessarias para monitorar o planejamento organizacional. Nesse sentido, cada
organizac¢do, dentro das suas particularidades, seu material, sua tecnologia e seu
contexto regional, utiliza o sistema de custeio que atenda suas especificidades. Uma vez
que cada organizagdo tem soberania, sua individualidade deve ser levada em
considera¢do no momento da escolha do sistema (Ostrenga, 1997).

A principal diferenca entre as IES e as empresas industriais consiste em que
estas vao obtendo resultado no seu processo produtivo, enquanto aquelas maximizam
seu resultado no dia-a-dia, com maior dificuldade na mensuracdo. Nesse tipo de
empresa, com efeito, o gestor, que ¢ o responsavel pela tomada de decisdes, utiliza-se
dos dados e informacgdes geradas em diversos setores da organizagdo. Portanto, a
estimativa e o calculo de custos também servirdo a varios gestores de diferentes escalas
de hierarquia. Para Figueiredo (1997), o objeto de custeio ¢ o objeto custeado, definido
como qualquer atividade ou item para o qual se deseja uma avaliacdo especifica de
custo.

Atualmente, ¢ comum empresas ndo industriais se utilizarem da contabilidade
de custos para avaliacdo dos seus custos incorridos em projetos ainda ndo acabados, o
que evidencia o extraordinario alargamento desse campo da contabilidade para o mundo
empresarial. Esse alargamento, segundo Leoni (2001), teve como causa as diversas
formas de utiliza¢do das informagdes produzidas, tornando-se de suma importancia para
a fundamentacdo das decisdes tanto do administrador publico quanto do privado.
Segundo o autor, ainda merece destaque a contribuicao da contabilidade de custos para
os gestores publicos que trabalham com limitagdo de recursos.

Nesse contexto, também ¢ relevante destacar que, na organizagdo publica, a
preocupacdo com o gerenciamento de custos estd relacionada com o desempenho dos
servicos publicos. E esse gerenciamento que fornecera balizamento quanto a
necessidade de desenvolvimento de agdes e melhoria de processos ou atividades.

A afirmativa acima ¢ reforcada por Alves Filho (2004), ao sublinhar que ¢
necessaria a implementacao do gerenciamento de custos para uma melhoria da gestdao de
desempenho, com vistas ao alcance de beneficios, tais como: dimensionamento dos
precos dos servicos publicos com maior transparéncia e objetividade; reducdo da
capacidade ociosa; controle das operacdes; otimizacdo da aplicagdo dos recursos
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publicos; racionalizagdo dos custos. Ademais, Alves Filho (2004) conduz a uma
reflexdo, segundo a qual a auséncia do gerenciamento de custos acarretara uma gestao
com maior burocracia, podendo levar a fragilidade dos sistemas de controles internos,
dentre outros.

Finalmente, vale notar que, para que as IFES desenvolvam com qualidade e
eficiéncia suas atividades e prestem servigos de qualidade a sociedade, faz-se necessario
que executem uma gestdo de desempenho com qualidade. Por sua vez, tal gestdo deve
ter, mensurados e definidos, os indicadores que se deseja alcangar para obtencdo dessa
qualidade. Em suma, nunca ¢ demais lembrar que uma boa gestao se faz mediante o

respaldo e a observancia estrita do planejamento, execucao e controle.

4.2 Custos: Visao Geral dos Conceitos e Sua Aplicaciao

Na érea contabil, hd algumas discussoes relacionadas com o uso de certas
palavras. Por isso, visando eliminar possiveis ambiguidades entre o conceito e uma
nomenclatura usada amitde no campo contabil, Viceconti ¢ Neves (2000) aportam
esclarecimentos importantes sobre a correta operacdo dos termos abaixo.

O termo gasto, por exemplo, implica a reniincia de um ativo pela entidade,
com a finalidade de obtengdo de um bem ou servigo, representada pela entrega ou
promessa de entrega de bens ou direitos (normalmente dinheiro).

Por sua vez, o termo desembolso traduz o pagamento resultante da aquisicdo
de um bem ou servigo. Pode acontecer concomitantemente com o gasto (pagamento a
vista) ou depois dele (pagamento a prazo).

Na mesma linha, desperdicio ¢ definido como gastos incorridos nos processos
produtivos, que podem ser eliminados sem comprometer a qualidade do produto ou
servico. No cendrio empresarial, significa prejuizo.

No que respeita aos gastos, eles podem ser classificados em investimentos,
custos ou despesas. O custo representa um gasto relativo ao bem ou servigo utilizado na
producdo de outros bens e servigos; sdo todos os gastos relativos a atividade de
producao.

Com respeito ao conceito de despesa, pode ser entendido como gasto com bens

e servigos ndo utilizados nas atividades produtivas e consumidos com a finalidade de
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obtenc¢do de receitas. De modo igual, a definicdo de investimento expressa os valores
aplicados em bens permanentes, visando ao aumento da capacidade produtiva.
Agregado a ideia de operagdo correta dos conceitos, coloca-se, relativamente
aos custos, a preocupacgdo com sua classificacdo. Com efeito, tal classificacdo leva em
consideragdo o objeto e o volume produzido, e pode ser analisado, grosso modo, a

maneira que se propde a seguir.

4.2.1 Classificacdo dos Custos Com Relacio ao Objeto

Os custos podem ser de dois tipos:

Diretos — sdo aqueles que tém relagdo direta com o objeto de custeio, sdo de
facil quantificagdo e identificagdo, pois estdo diretamente apropriados aos produtos ou
servigos, bastando haver uma medida de consumo.

Indiretos — estes necessitam de um critério de rateio para sua apropriagdao, nao
sendo de facil identificagdo com o produto.

Slomski (2005) reforca esses conceitos, ao afirmar que os custos diretos podem
ser observados no processo de producdo, por isso, ndo ha necessidade de nenhum
método de atribuicdo desses custos aos produtos ou servigos. Por sua vez, os custos
indiretos ndo sdo identificados diretamente no processo produtivo e, dessa maneira,
necessitam de um método que os atribua ao produto ou servigo. Em suma, para
apropriacao dos custos, sendo diretos, basta apenas existir uma medida de consumo;

para os indiretos se faz necessario utilizar algum método de rateio.

4.2.2 Classificacao dos Custos Quanto ao Volume Produzido

Ainda com a preocupacao de deixar claro o uso dos termos técnicos no ambito
da contabilidade de custos, Martins (2008) afirma que a classificacdo dos custos em
fixos e varidveis ¢ mais importante que todas as demais, pois considera a relagdo entre o
valor total de um custo e o volume de atividade numa unidade de tempo. Essa

classificagdo também leva em consideracao trés fatores: montante, tempo e volume.
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Por custo fixo, entendem Horngren, Foster e Datar (2000) que ¢ aquele que
nao sofre modificagdo com relacdo a quantidade produzida, ou seja, alterando-se o
volume de producdo, ndo se altera o valor total do custo; contudo, o valor unitario por
unidade produzida varia a medida que a produgdo aumenta ou diminui. Isso se deve ao
fato de que o custo fixo ¢ diluido pela quantidade produzida.

Por sua parte, o custo variavel ¢ aquele que mantém relacdo direta com o
volume produzido ou servigo realizado, ou seja, a alocacdo aos produtos ou servigos €
feita de forma direta, por conseguinte, mudam em propor¢do direta as atividades ou
volume total produzido.

Vale notar que, para Martins (2003), de forma geral, o custo direto ¢ variavel,
enquanto o indireto ¢ tanto fixo como varidvel, apesar de haver uma predominancia para
ser fixo. Ressalte-se, ainda, que os custos fixos e variaveis, além do volume produzido,
levam também em consideracdo a unidade de tempo, o total de custos com determinado
item nessa unidade de tempo.

Finalmente, ¢ relevante destacar a visao de Rocchi (1982) sobre a apuragao de
custos. Para ele, o custo se apresenta como um trabalho complexo, que exige, em outras
condicdes, a perfeita delimitacdo dos centros de custo e um eficiente sistema de
informacgdes gerenciais. Em suma, fundamentalmente, um eficiente controle de custos
determinard e analisard o custo total dos servigos prestados a cada usudario, levando em
consideragdo a finalidade do sistema.

Apds a andlise dos conceitos, ¢ importante conhecer as funcdes da
contabilidade de custos dentro de uma organizacao. De acordo com Gersdorff (1980, p.
34-46), podem ser elencadas as seguintes fungdes:

a) Assisténcia na tomada de decisdo: processo de subsidio
ao gestor na escolha de um bom sistema de custos, que
proporcionara seguranca ao corpo gerencial;

b) Controle de custos: processo no qual serdo definidos e
parametrizados os custos aceitaveis;

c) Reducdo de custos e eliminagdo de desperdicios:
processo que permite a montagem de um programa de
reducdo de custos, eliminando os desperdicios;

d) Comparacao de processos de produgdo e dos seus
custos: processo que permite a analise da viabilidade de
vantagens de todos os servigos serem produzidos na
propria organizagao, ou utilizar a terceirizagao;

126

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologia— Institui¢do de Educagao



Sonia Magna Moura Delmondes Freitas - O financiamento da Educagdo Superior: uma analise do custo
do aluno e sua percepgdo nos cursos do Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas — 2011 ¢ 2012

e) Planejamento dos servigos: processo de auxilio na
elaboragdo do orcamento, custos-padrdao e custos-
metas;

f) Calculo dos valores que serdo cobrados aos usuarios
dos servigos: processo que permite conhecer o valor
minimo que podera ser cobrado;

g) Avaliacdo de estoques: processo de andlise pelo qual se
avalia a viabilidade, ou ndo, do estoque;

h) Separagdo dos custos: processo pelo qual se separam
valores consumidos e despendidos em cada segmento.

Dessa maneira considerada, esta claro que a contabilidade de custos progrediu
em funcdo das necessidades surgidas, cujas solu¢des exigiam maiores refinamentos.
Segundo Leonel (2001), essa evolugao ¢ fruto do aumento das finalidades. Ela se torna
instrumento fundamental para o fornecimento de informagdo, tanto para o gestor
publico quanto para o gestor privado. De modo especial, pode ser considerada como
instrumento imprescindivel para os gestores publicos, que lutam com recursos limitados

para atender as demandas da sociedade.

4.3 Custos nas Instituicoes Publicas de Ensino Superior

Em 2000, a Lei Complementar n°® 101, em seu artigo 50, §3°, estabeleceu que
“a administragdo publica manterd sistema de custos que permita a avaliagdo e o
acompanhamento da gestdo orcamentdria, financeira e patrimonial” (Brasil, 2004).
Dessa maneira, fica clara a preocupacdo do setor publico em conhecer os custos dos
seus servigos prestados. Na administracdo publica, utiliza-se o orcamento para que se
tornem conhecidos os recursos disponiveis e as informagdes de custos, os quais foram
mensurados para dimensionar os recursos necessarios a realizagao das agdes planejadas
pela administragdo (Burton, 2000).

O or¢amento, segundo Jones, Thompson e Zumeta (1986), tem importancia
fundamental na preparacao e execucao dos gastos da instituicdo, uma vez que contribui
e direciona para a identificagdo das fontes de recursos, do montante de recursos
disponiveis e de como/onde serdo aplicados. Ele permite conhecer os custos nas IFES e
serve como ferramenta para negociacdo junto ao Governo. Contudo, ¢ importante
destacar que as instituicdes publicas brasileiras utilizam o regime de caixa, sendo
necessario ajustar as informagdes para o regime de competéncia. Com relagdo a essa

falta de harmonia, Silva comenta:
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“A integragdo dos procedimentos contabeis com a execu¢do
orcamentaria deve levar em conta a aplicagdo do principio de
competéncia, para as despesas, ¢ da realizagdo, para as receitas,
fazendo-se necessaria, pois, a classificagdo ndo apenas pelo
aspecto financeiro, mas principalmente pela finalidade das
despesas, visto que alguns projetos e atividades acumulam
parcelas de gastos que ndo deveriam, no momento da sua
ocorréncia orcamentaria e financeira, integrar o resultado do
exercicio, por se referirem a varios periodos, processos ¢
atividades: e, portanto, seu custo deveria ser distribuido por
mais de um periodo”. (Silva, 1999, p. 36-48)

Em suma, evidencia-se que a contabilidade or¢amentéria, na administragao
publica, ainda ndo estd preparada para a apuracdo de custos, uma vez que se utilizam

regimes diferenciados para despesas e receitas.

4.4 Métodos de Custeio

M¢étodos ou sistemas de custeio sdo formas de atribui¢do do custo a
determinado produto ou servigo. A definicdo do método possibilita identificar a forma
de consumo dos recursos financeiros e, por meio da analise de custos, pode melhor
destinar esses recursos.

E importante ressaltar que os métodos de custeio ndo nasceram prontos, mas
que evoluiram de acordo com as necessidades do mercado, o que leva a reflexdo sobre o
fato de a contabilidade de custos, bem como os métodos de custeio, ndo terem forma
pronta e definitiva. Como ferramenta gerencial e de apoio administrativo, suas
estruturas estdo em constante evolugdo, sendo, portanto, dinamicas.

Considerados nesses termos, os métodos de custeio, segundo Reis, Ribeiro e
Slomski (2005), possibilitam a identificacdo das formas como os recursos financeiros
das institui¢des ou organizagdes vém sendo consumidos. Além disso, a analise dessas
formas permitird melhor aplicagdo dos recursos, podendo, inclusive, otimizar os efeitos
sobre os servicos publicos prestados a sociedade.

Para que essas organizagdes apurem seus custos, entretanto, ¢ essencial a
identificacao da aplicagdo dos recursos e, consequentemente, da decisdao de qual método
de custeio serd utilizado (Calil, 2005). Nesse sentido, cabe observar que os recursos
consumidos nas organizagdes publicas sdo contabilizados como despesas correntes ou

como despesas de capital.
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Nesse quadro, ¢ importante a alocagdo dos custos no setor publico, uma vez
que possibilitard medir o sacrificio gerado para realizacdo de um servi¢o. Como nas
instituigdes publicas a contabilidade registra a aplica¢do de recursos financeiros de um
periodo em despesas correntes e de capital, ndo diferenciando bens de consumo e bens
permanentes, respectivamente, a apuragao de custos ¢ obtida de forma equivocada, uma
vez que nao esta havendo alocagao de custos, e, sim, registros da aplicagao de recursos
(Silva, 2004).

No contexto dessa discussdo, vale notar que, no ambito das preocupagdes
tedricas deste trabalho, interessa centrar a atencao nos sistemas de maior utilizacdo no
gerenciamento dos custos, a saber: por absor¢do, o variavel, por atividade (ABC) e o

Pleno, sendo este o método utilizado pelo MEC.

4.4.1 Por Absorc¢ao

Na visao de Martins (2003), esse método ¢ resultante da aplicagdo dos
principios de contabilidade geralmente aceitos. Os custos indiretos sao alocados ao
produto ou servi¢o por meio de um critério de rateio previamente definido. O custeio
por absor¢ado, por assim dizer, absorve o total de custos da producao, sejam eles diretos
ou indiretos, aos produtos fabricados em determinado periodo.

Alguns autores discutem sobre a utilizacdo desse método, e suas opinides
divergem. Martins (2003), por exemplo, levanta a discussdo com relacdo ao grau de
arbitrariedade nas alocag¢des dos custos. Wernke (2004) destaca as vantagens de esse
método ser aceito pela Legislacdo Fiscal e permitir a apuragdo dos custos por centro de
custo; entretanto, destaca a desvantagem de utilizagdo de critérios de rateio para
distribuir os custos indiretos. Por sua parte, Simoski (2005) afirma que a arbitrariedade
na alocacdo dos recursos, em algumas situacdes, pode ocorrer em fun¢do da existéncia
de custos comuns. Maher (2001), por sua vez, destaca o menor custo de implantagao,
uma vez que ndo exige separacao dos custos da producdo. Na mesma linha de
pensamento, Cunha (2001) comenta que os critérios de rateio dos custos indiretos pelos
produtos e centros de custos sdo inexatos, resultando em significativas distor¢des na
apuracdo efetiva dos custos dos produtos, € ndo dando seguranca a gestdo na tomada de

decisOes.
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Dessa maneira, a definicdo do critério de rateio ¢ de suma importancia, uma
vez que a modificagdo desse critério levara a alteragdo de resultados. Portanto, as
organizagdes devem ter bom senso e uniformidade ao longo do tempo e, quanto aos
gastos irrelevantes, ndo hé necessidade de serem inclusos no rateio.

Sem embargo, a Contabilidade de Custos, independente do método escolhido
para a distribuigdo de custos, apresenta algumas fases importantes, explicitadas por
Martins (2003):

1. Primeira fase — os custos dos produtos sdo segregados dos custos do

periodo;

2. Segunda fase — os custos diretos sdo alocados aos produtos, € os custos

indiretos sdo alocados aos centros de custos;

3. Ultima fase — os custos indiretos sio atribuidos aos produtos segundo bases

de rateio previamente estabelecidas.

Para melhor entendimento do funcionamento do custeio por absor¢ao,

visualize-se a Figura 1.

Figura 1 — Método de Custeio Por Absorc¢ao

Custos Indiretos

| Custos Diretos

Receitados
Produtosou
Servigos

—| Menos

Custo do
— | Produto ou
Servigos

Produto ou ServigoC __|
—| Igual

Resultado Bruto|
—| do Periodo

> Produto ou Servigo A —

—) ———————> Produto ou ServicoB ———

o =0 —* o

Fonte: Slomski (2003, p. 377).

Em sintese, esta claro que, nesse método, primeiro se faz a segregacdo dos
custos dos produtos ou servicos ao custo do periodo; depois realizam-se a apropriagao

dos custos diretos aos produtos ou servigos e a apropriacdo dos custos indiretos aos
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centros de custos; por ultimo, ¢ realizada a atribui¢cdo dos custos indiretos aos produtos

ou servigos, obedecendo aos critérios de rateio definidos previamente.

4.4.2 Por Contribuicao (custeio direto e variavel)

Esse método tem como caracteristica principal a separagdao dos custos em
variaveis e fixos, porém apenas os custos variaveis sdo alocados aos bens ou servigos
realizados. Os custos fixos s@o considerados como custos do periodo, com isso, ndo sdo
incluidos nos custos da produgdo dos bens ou servigos (Iudicibus, 2007). Dessa
maneira, sdo amenizadas as distor¢des existentes nos critérios de rateio exigidos no
sistema de custeio por absor¢do, uma vez que os custos fixos ndo sofrem rateio, € sim
sdo considerados como custo ou despesa do periodo, indo diretamente para o resultado.

O custo variavel, quando relacionado com a receita liquida de venda, revela
quanto o produto ou servigo contribuiu para a cobertura dos custos fixos e para o
aferimento do lucro operacional, por isso, ¢ conhecido como custo marginal por ser
inerente a producao de uma unidade adicional ao produto. Segundo Martins (2008), a
margem de contribuicdo esta na diferenca entre o prego vendido e o custo varidvel de
cada produto ou servico. Dito de outra forma, ¢ o valor que cada unidade produzida traz
de lucro para a empresa, ou melhor, a sobra entre a sua receita € o custo que foi
imputado ao produto ou servigo.

No contexto dessa analise, Leonel (2000) chama a ateng@o de que esse método
ndo ¢ recomendado para decisdes ou planejamento de longo prazo, em fun¢do da
inclusdo de custos fixos no calculo dos custos do produto. Esses custos, entretanto,
relacionam-se com a capacidade produzida e de planejamento de longo prazo. Levando
em consideragdo que tais custos ndo sejam considerados na composicao do custo global
e na composi¢do do preco do produto ou servico, a continuidade da empresa terd seus
resultados prejudicados.

Por sua parte, Tudicibus (2007) corrobora a opinido de Leonel, destacando que
esse método subavalia os estoques no balanco, uma vez que, ndo sendo computados os
custos fixos, o valor dos estoques de produtos acabados e ndo vendidos conterd apenas
custos variaveis.

E importante destacar que alguns autores consideram o custeio variavel e o

custeio direto como métodos distintos. Contudo, Leonel & Leone (2007) tém o seguinte
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r

ponto de vista: “Lembramos que o que denominamos de ‘custeio variavel’ ¢ mais
conhecido como ‘custeio direto’”.

Como vantagem dessa metodologia, pode-se citar a opinido de Megliorini
(2001, p. 137): “Este método permite aos administradores utilizar os custos como
ferramenta auxiliar na tomada de decisdes”. Isso somente ¢ permitido porque os custos
indiretos sdo considerados diretamente ao resultado do periodo, € ndo alocados aos
produtos ou servigos.

Como desvantagem, apresenta-se o ndo atendimento a um dos principios
fundamentais de contabilidade, o principio da competéncia, pois os custos fixos sao

levados diretamente ao resultado, mesmo ndo tendo sido vendido o produto ou

concluido o servigo.

4.4.3 Por Atividades

O Activity Based Costing ou Custeio Baseado em Atividades (ABC) ¢ um
método que tem como objetivo a avaliagdo, com precisao, das atividades desenvolvidas
em uma organiza¢do. Esse método utiliza direcionadores para alocar os custos e
despesas indiretos, de maneira mais realista, aos produtos e servigos. O ponto central do
ABC esta concentrado nos gastos indiretos. Como o método tem uma atribui¢ao mais
rigorosa, o controle ¢ mais efetivo e oferece melhor suporte aos tomadores de decisoes
(Leonel, 2000).

O ABC utiliza as atividades, e ndo as fun¢des ou operacdes, como base da
contabilidade de custos, uma vez que as fungdes representariam um nivel de anélise
elevado e as tarefas exigem muito detalhamento para efeito de controle; com isso,
prejudicaria a relagdo custo/ beneficio do sistema de custos. Segundo Brimson,

“A contabilidade por atividades esta baseada no principio de
que as atividades consomem recursos, enquanto clientes ou
outros objetivos de custos consomem atividades. O custo de
uma atividade inclui todos os fatores de producdo empregados
para desempenha-la. Os fatores de produgdo consistem em
pessoas, maquinas, viagens, suprimentos, sistemas de
informagdo e varios outros recursos. As bases de alocagdo
usadas para aplicar custos aos produtos/servi¢os sdo chamadas
de direcionadores de custos, que sdo as transagdes que
determinam os custos das atividades”. (Brimson, 1996, p. 29)
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Reforcando a opinido de Brimson, Kaplan e Cooper concebem o custeio por

atividades como método

“[...] que analisa o comportamento dos custos por atividades,
estabelecendo relagdes entre as atividades e o consumo de
recursos, independentemente de fronteiras departamentais,
permitindo a identificacdo dos fatores que levam a instituicao
ou empresa a incorrer em custos em seus processos de oferta de
produtos e servigos ¢ de atendimento a mercado e clientes”.
(Kaplan & Cooper, 1995, p.16)

Por sua vez, utilizando o método ABC, a organizagdo pode mensurar melhor

seu desempenho econdmico, uma vez que a contabilidade por atividades utiliza a

divisdo da organizacdo em atividades, identificando as atividades desenvolvidas, e, com

isso, determina qual o seu custo. Nesse sentido, Bornia assevera que

“A alocagdo dos custos fixos aos produtos de acordo com horas
de MOD poderia ser relevante no passado, quando a producao
era mais simples, com poucos artigos, ¢ os custos de MOD
eram responsaveis pela maior parte dos custos de
transformagdo. Porém a tendéncia atual é uma maior
complexidade nos sistemas de produ¢do, com maior variedade
de produtos, onde a participacdo dos custos de MOD nos custos
de transformac¢do vem diminuindo. Nesta situacdo, a utilizagdo
de horas de MOD, ou custo de MOD, como base de rateio
distorce sistematicamente os custos dos produtos”. (Bornia,
1997, p. 41)

Com efeito, a implantagdo do custeio por atividade tem custo elevado,

comparado com os demais métodos, ja que necessita de uma metodologia especifica,

que exige maior numero de informagdes gerenciais. Busca reduzir as distor¢des trazidas

pelos sistemas tradicionais, que atribuem custos fixos aos produtos, de acordo com

bases de rateio arbitrarias, conforme ressalta Cogan (2000).

Um destaque importante, trazido por Bornia (2002), ¢ que a identificacio

dos custos com as atividades desenvolvidas pela empresa pode permitir a mensuragao

do desempenho dessas atividades, reconhecendo aquelas que influenciam no aumento

do custo e ndo agregam valor ao produto e/ou servico. Com esse conhecimento, 0s

tomadores de decisdo podem planejar e executar acdes, objetivando eliminar os

desperdicios e as atividades onerosas para o preco final do seu produto ou servigo.

4.4.4 Custeio Pleno
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Esse método ¢ mais conhecido como RKW. A sigla se formou com as
iniciais de wum antigo conselho governamental para assuntos econdmicos
Reinchskuratorium fuer Winrtschaftchtkeit) que existiu na Alemanha, e, segundo
Martins (2001, p. 236), “seria semelhante ao antigo Conselho Interministerial de
Precos™.

Segundo Gons Iez (1999 apud Vartanian, 2000, p.9), “o método de custeio
integral ¢ um sinénimo do Método de Custeio Pleno”. Também é comum encontrar
literatura que se refere ao custeio pleno como custeio por absorgdo total. E a posicdo de
Catelli & Guerreiro (1995, p. 855) quando afirmam: “O custeio por absorcdo total ¢
como uma metodologia de custeio onde todos os custos e despesas operacionais sao
rateados as unidades individuais de servigos”.

Dessa maneira, identifica-se, no custeio pleno, uma metodologia parecida com
a do custeio por absorcdo, pois ele associa os custos indiretos e as despesas aos
produtos. E importante ressaltar que esse método ¢ utilizado apenas para fins gerenciais,

ndo sendo admitido para fins tributarios, nem societarios.

4.5 Gestao de Desempenho

Com o crescimento do mercado empresarial, o foco gerencial nao mais poderia
estar vinculado aos desafios de areas funcionais, uma vez que os recursos tecnoldgicos
da informacdo (TI) aparecem como ferramenta de aprimoramento nos processos de
gestao, conforme destaca Sordi (2006).

Outro aspecto fundamental para esse crescimento ¢ o conhecimento minimo de
toda a organizacao, tendo como cultura basica a gestdo através de processos. Sordi
(2006) ainda ressalta que se fazem necessarios conhecimentos especificos, tais como o
dominio das diversas areas especializadas que colaboram com o apoio do processo, € 0
dominio, por parte dos gestores, dos processos das praticas gerenciais e administrativas
adotadas pela organizagao.

O autor também chama a ateng¢do para a relevancia da qualidade dos custos, da
velocidade de informag¢do ou da flexibilidade para a melhoria dos processos de
negocios. Foram desenvolvidas diversas praticas com o objetivo de tornar as
organizacdes mais competitivas. O quadro abaixo elenca as praticas administrativas

mais difundidas.
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Quadro 10 — Praticas Administrativas Fundamentais no Estudo de Processos

Praticas Administrativas Nome Mercadolégico

(fundamentadas em processos) (consultores e praticantes)
Melhoria de processo Business Process Improvement (BPI)
Reengenharia de processo Business Process Reengineering (BPR)
Custo baseado em atividades Activity Based Cost Management (ABC)
Indicador de desempenho Balanced Score Card (BSC)
Gestao do conhecimento Business Performance Management (BPM)
Automacio de processos Process Automation, Workflow
Terceirizacio de processos Business Process Outsourcing (BPO)
Integracio de processos Business Process Integration

Fonte: Sordi (2006).

Destaque-se, nesse sentido, que os processos sdo formados por atividades, cada
atividade corresponde a uma unidade de trabalho executada. A atividade pode ter sua
execu¢ao de forma manual ou automatizada. Nessa ultima, podem ser utilizados, como
ferramentas, recursos tecnoldgicos (software, ERP etc).

A Tecnologia da Informagao (TI), com efeito, ndo s6 permite a organizacao a
obtencdo de amplos beneficios, como também transforma as atividades de todos os
beneficiarios. Assim, a TI: a) permite a organizacao mais eficiéncia e eficacia, e b)
transforma os individuos, a unidade funcional e a organizagdo. Para Walton (1998), a TI
¢ uma fabulosa ferramenta em nivel de controle e concordancia, permitindo a
organiza¢do monitorar e registrar varios aspectos que impactam diretamente na cultura
organizacional, como o comportamento e o desempenho.

Todavia, o sucesso na utilizacao de TI dependera essencialmente do interesse e
do comprometimento da administragdo. Walton (1998) enfatiza ainda que ¢ necessaria
uma lideranca forte, independente da ferramenta escolhida: software, ERP, Business
Process Management, Workflow ou qualquer outra pratica administrativa.

Para finalizar, ¢ importante ter presente o que representa a cultura
organizacional, e, sobre esse assunto, Santos (1992) considera como cultura o exercicio
de todos os valores e crengas compartilhados por todos os individuos que compdem a
organizag¢do, sendo esses (valores e crencas) aprovados ou proibidos. Contudo, ¢ certo
que, no conjunto, esses valores e crengas ganham significado, direcionam e mobilizam

(acdo) para os individuos da organizagao.
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4.5.1 Mensurac¢ao de Desempenho

Uma organizagdo que tem a visao de continuidade e eficiéncia dos seus
produtos e servigos junto a sociedade preocupa-se com a melhoria dos seus processos, €,
para que ocorra essa melhoria, faz-se necessaria a medi¢cao dos trabalhos executados.
Sem essa atividade, ndo podera haver controle e, sem controle, ndo havera
administracao.

Na opinido de Harrigton (1993), o que leva a organizacdo a se destacar no seu
contexto empresarial ¢ a vinculacdo das medi¢des dos servigos executados a um bom
sistema de recompensas, uma vez que esse ultimo estimula os individuos e suas equipes
a realizar um esfor¢o adicional.

No atual cenério econdmico, as organizacdes mais competitivas sdo aquelas
que tém qualidade de gestdo, ou seja, sdo aquelas cujos principios e valores estdo
incorporados e internalizados, tém sua pratica didria em todos os niveis de
funcionamento (estratégico/tatico/operacional) e na atuagdo com todos os seus clientes
internos e externos.

Silva (1993) discorre sobre a continuidade no aprimoramento da produtividade,
da qualidade e do servigo junto ao cliente/consumidor, da flexibilidade no desenho do
produto e das alteragdes de programagdao. Uma vez que o cliente/consumidor busca
melhor qualidade por menor precgo, as organizagdes tém que produzir melhor qualidade
com menor custo. O autor ainda salienta ser essencial eliminar o desperdicio, porque ele
ndo agrega valor ao produto/servigo, antes diminui a capacidade competitiva da
organizagao.

A exceléncia de classe mundial requer uma postura diferenciada de gestao, que
tem como principios basicos:

v" Envolver os processos no processo (duplicag¢do da palavra processo);

v' Fazer as coisas certas na primeira vez; e

v' Produzir com rapidez e qualidade.

Vale notar que tais principios sdo reforcados por Nakawaga (2001), quando
retrata que as organizagdes devem associar producdo correta, rapidez na producdo e
envolvimento dos individuos no processo. Pode-se visualizar os principios na Figura 2,

seguinte:
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Figura 2 — Os Pilares da Exceléncia Empresarial

FILOSOFIA DE EXCELENCIA

EMPRESARIA
Fazer as coisas Arranjo extremamente Envolvimento das pessoas
certas na primeira rapido e células de no processo.
vez. manufatura.

Continuo aperfeicoamento + eliminacéiio de desperdicio

Fonte: Nakagawa, 2001.

Ante o exposto, fica claro que a atencdo ao processo de mensuracao de
desempenho ¢ constante e imprescindivel, j4 que ¢ uma combinagdo dos esforcos
desprendidos com os dados coletados. Dessa maneira, cada fase ¢ importante para o
processo. Desde o momento da coleta dos dados, processamento, saida, até¢ a forma
como se fard a medi¢do, o cuidado com as atividades precisa ser constante, pois,
dependendo de como os dados sdo coletados e da fonte de informacao, o resultado e a

andlise final poderdo ser aportados.

4.5.2 Indicadores de Desempenho

r

E essencial medir, mas ¢ necessario definir critérios, variaveis, medidas e
indicadores que possam permitir a observa¢do da situacdo atual e suas possiveis
tendéncias. E, diante disso, estabelecer indicadores que reflitam os melhores resultados,
tanto atuais como potenciais.

Na visao de Johnston & Clark (2002), o feedback ¢ um propdsito-chave na
medi¢do do desempenho, pois ¢ uma agdo que, quando adotada, pode manter o processo
sob controle. Para isso, exige-se da organizacdo um ciclo de controle completo, onde
devem estar definidos medidas, metas, meios de verificagao de desvio, mecanismos de
feedback e meios de adogdo da agdo mais apropriada para atingir a meta. Os autores
acrescentam ainda que os indicadores de desempenho podem fornecer um meio de

impulsionar a melhoria. Chamam a atencdo para o fato de que a informacgao sobre o que
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impulsiona o processo para atingir a meta — ou para fora dela — pode também
contribuir para que os individuos e as organizac¢des gerenciem melhor o processo em
que estdo inseridos. Observam também que nem todos os indicadores possuem alvos
associados a metas.

O pensamento empresarial, anteriormente, era que nao poderiam ser medidos
0Ss processos, mas sim apenas os produtos, e, em fun¢do disso, somente esses eram
medidos. Para Harrington (1993, p. 176), a medicdo ¢ importante para o
aperfeicoamento, por diversos motivos:

a) Concentrag¢do nos fatores que contribuem para a realizagdo
da missao;

b) Demonstragdo da eficiéncia com que se empregam os
recursos;

¢) Monitoragdo das tendéncias e ajuda no estabelecimento das
metas;

d) Fornecimento de dados para identificagdo das causas basicas
e das origens dos erros;

e) Identificagdo de oportunidades para melhoramento continuo;

f) Oferecimento aos funciondrios de uma sensacdo de
realizagao.

Com todos esses motivos, a organizagao supde que, a0 mensurar algo, este algo
¢ importante no apoio a gestdo dos processos, o que leva a reflexdo de que o indicador
de desempenho, quando mensurado, trara melhoria ao processamento das atividades.

No caso das instituigdes de ensino, o objeto de mensuracao € o processo de
ensino, que vem acompanhado de cursos, estrutura curricular, professores, quantidade e
valor da hora-aula, quantidade e distribui¢ao de alunos (turma, periodo).

Para Tachizawa & Andrade (2003, p. 125), os indicadores podem ser
reavaliados e monitorados mediante analise das informagdes e, no ambito das IES,
podem ser utilizados conjuntos de indicadores em dois niveis de abrangéncia:

a) Indicadores da gestdo ou de desempenho global:
possibilitam avaliar a instituicdo como uma prestadora de
servicos a seus clientes atuais e futuros, utilizando-se, para
tanto, de parametros estratégicos;

b) Indicadores de qualidade: voltados para os clientes,
permitem mensurar a qualidade, custos e prazo de entrega
dos servigos, possibilitando, entfo, verificar o grau de
expectativa do cliente em relagdo ao produto/servigo; ou
seja, buscam relacionar a percepcdo do cliente com o
produto ou servigo;

c¢) Indicadores de desempenho: mensuram a eficiéncia de dado
processo ou operagdo em relagdo a utilizagdo de um recurso
ou insumo especifico, permitindo que seja ele ampliado,
reduzido ou ajustado.
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Cada instituigdo devera definir seus métodos para obtencao das informacgdes
relevantes e que contribuirdo para a melhoria da sua gestao; pode, ainda, fazer uso da
combinag¢do de varios métodos com vistas a obten¢do de maior eficacia.

Finalmente, cabe observar que uma gestdo de desempenho com qualidade deve
ter seus custos controlados e dimensionados. Ademais, ¢ importante definir e seguir o
processo de gestdo, com suas etapas: a) planejamento — descri¢ao de todas as atividades
que serao desenvolvidas, definicdo das metas que serdo alcangadas e escolha de um
controle adequado de custo; b) execugdo — fase em que o planejamento sera
desenvolvido; e, por ultimo, c) controle — a fase que permitird visualizar se o

planejamento e a execugao estao conformes ao que foi definido.

4.6 Processo de Gestao

As institui¢des de ensino estdo, cada vez mais, sendo levadas a focar seus
objetivos na formagao de seres humanos com capacidade para enfrentar desafios, tanto
no contexto politico como no social, e essa capacidade esta refletida na sociedade. Por
conseguinte, esse objetivo estd diretamente vinculado ao processo de evolugdo da
sociedade. Pode-se observar essa responsabilidade na fala de Pimenta e Anastasion:

“A educacdo é um processo de humanizagdo, ou seja, € um
processo pelo qual se possibilita que os seres humanos insiram-
se na sociedade humana [...] A educagdo, enquanto reflexo,
retrata e reproduz a sociedade; mas também projeta a sociedade
que se quer. Nas formas pelas quais se concretiza define e vai
construindo a sociedade que se quer. Por isso, os modos pelos
quais ¢ praticada dizem de suas finalidades. Enquanto pratica
historica tem o desafio de responder as demandas que o
contexto lhe apresenta”. (Pimenta e Anastasion, 2002, p. 57)

A parte da sociedade que ndo tem condigdes de pagar a IES privadas v€ nas
institui¢des publicas um pilar para o desenvolvimento econdmico e social do pais.
Dessa maneira, a eficiéncia ¢ indispenséavel para o sucesso de uma gestdo. Promover a
redug¢do de custos ¢ a melhoria do controle dos recursos financeiros, entre outros
fatores, garantird a continuidade das IFES. Para Benedicto, a eficiéncia nas instituigdes

publicas ¢ mensurada.

139

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologia— Institui¢do de Educagao



Sonia Magna Moura Delmondes Freitas - O financiamento da Educagdo Superior: uma analise do custo
do aluno e sua percepgdo nos cursos do Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas — 2011 ¢ 2012

“[...] em termos de recursos (inputs) ¢ ndao do produto final
(outputs), incluindo: a) custo por aluno; b) estrutura fisica dos
prédios; ¢) nimero de exemplares da biblioteca; d) extensdo e
tecnologia de laboratorio de pesquisa; €) nimero de discentes;
f) grau de titulacdo dos docentes; ¢ g) salario dos docentes”.
(Benedicto, 1997, p. 23)

Uma gestdo permite verificar os pontos falhos, a desarmonia entre os
compromissos ¢ a falta de controle, entre estruturas e sistemas de custos e os objetivos e
a capacidade economica da institui¢ao. Por exemplo, se a IFES objetiva eliminar os
custos invisiveis, devera eliminar o retrabalho das tarefas. Para tal, o controle interno e
o cumprimento dos procedimentos devem ser compartilhados com todos e bem
acompanhados pelos seus gestores.

Os mecanismos de gestdo estdo sempre passando pelo processo de melhoria, o
que, segundo Andrade (1990), possibilitara ao gestor a verificagdo e a comprovagdo de
que os procedimentos e as decisdes definidas estdo sendo executados com qualidade, no
menor tempo e com o0 menor custo possivel.

Para Robbins (2002), eficiéncia significa fazer a coisa certa, permitindo o
alcance dos objetivos tracados, levando em consideracdo alguns critérios: indicadores
financeiros, produtividade, satisfacio dos usudrios e funcionarios, qualidade na
execugao das operacdes e processos, flexibilidade para realocar recursos com facilidade
e rapidez, e aceitagdo social.

E importante destacar que, entre os indicadores de eficiéncia e eficacia, a
gestdo também poderd fazer uso de: a) indicadores de desempenho internos —
distribuicao dos estudantes, desempenho do ensino, média da extensdo do local
(estado); b) indicadores operacionais — propor¢ao de alunos, espaco utilizado,
equipamentos; c) indicadores de desempenho externo — distingdo e aceitacdo dos
graduados; d) indicadores de produtividade pessoal — publicidade, contratos e
conveénios.

Fica evidente que, para a gestdo, a eficiéncia e a eficacia sdo prioridade para
atingir as metas tragadas em termos de recursos e processos, € gerar, entdo, um
resultado positivo no desempenho organizacional, o que contribuird para a continuidade
da instituicao.

E, para atingir esse resultado positivo, ¢ importante conhecer a visdo de Hansen

e Mowen (2003, p.28) sobre a gestdo de custos, a qual “... identifica, coleta, mensura,
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classifica e relata informagdes que sdo uteis aos gestores para o custeio, planejamento,

controle e tomadas de decisdo”.

4.6.1 Planejamento

Para uma organizacao ter continuidade, ¢ necessario conhecer e definir suas
metas e atingi-las com o menor custo possivel. E essencial que ela tenha um
planejamento, imprescindivel a uma boa gestdo, para antecipar-se a mudancas. Na
concep¢do de Miranda e Libonati, o planejamento ¢ um processo dindmico e
permanente:

“Planejamento ¢ um processo de definir objetivos ¢ desenvolver
estratégias para atingi-los. Prover mecanismos para coordenar o
desenvolvimento de estratégias e a sua execugdo. Requer o
comprometimento definido da administracdo no sentido de
atingir tais objetivos. Planejamento ¢, portanto, a atividade de
antecipar-se as mudangas, organizando as agdes que serao
tomadas e os recursos que serdo alocados”. (Miranda e
Libonati, 2002, p. 53)

Essa visdo ¢ ampliada por Peleias, quando retrata o planejamento como
conjunto de a¢des para as quais o comprometimento de todos os gestores ¢ fundamental.
O momento presente servira como indicador para acgdes futuras, olhando sempre para a
sobrevivéncia, a continuidade e o crescimento da organizagao:

“Planejar pressupde a existéncia de um processo decisorio
continuo, que contemple as atividades dos gestores de forma
individual e conjunta. De modo individual, as decisdes tomadas
por um gestor podem ter influéncia nos niveis superiores, pares
¢ subordinados, além da preocupagdo com os melhores
resultados para a area de sua responsabilidade, para seus
produtos e servigos. De modo conjunto, as decisdes individuais
e coletivas afetam a empresa ¢ devem ser tomadas a luz dos
objetivos que se espera atingir, tendo sempre em mente a
sobrevivéncia, a continuidade e o crescimento da organizagao”.
(Peleias, 2002, p. 22)

No contexto dessa discussdo, cabe observar que o planejamento ¢ composto
por duas fases: estratégica e operacional. Na fase estratégica, sdo consideradas todas as
variaveis possiveis e existentes, tentando sempre maximizar as oportunidades e
diminuir as ameagas, desenhando as alternativas futuras, visando sempre a
sobrevivéncia das instituicdes. J& na fase operacional sdo feitos o detalhamento e a

quantificagdo das definigdes da fase estratégica. Segundo Miranda e Libonati (2002),
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essa fase especifica as alternativas selecionadas em termos de custos e receita, define os
padrdes de eficiéncia, as politicas tecnologicas, de custos e de precos.

Com efeito, o planejamento operacional estd mais proximo da realizacdo dos
fatos e diante das varidveis envolvidas. Nessa fase, é utilizada a ferramenta do
or¢amento, com multiplas utilidades: serve de instrumento de avaliacdo do desempenho,
permite identificar distor¢des econdmico-financeiras, possibilita as institui¢cdes atingir
seus objetivos globais etc. Conforme explica Beuren, o orgamento vai auxiliar

“[...] na identificagdo de problemas e na proposi¢cdo de medidas
corretivas quando o desempenho planejado ndo mantém
conformidade com o realizado, com vistas a alcancar os
objetivos estabelecidos no planejamento estratégico da empresa,
fechando, assim, o ciclo do processo de gestdo (planejamento,
execugao e controle)”. (Beuren, 2002, p.20)

Aqui, vale ter em conta as palavras de Miranda e Libonati, para quem o
orcamento também serve para identificar problemas. Segundo informam,

“[...] € possivel identificar problemas decorrentes da falta de
coordenacgdo das atividades da empresa. Um problema bastante
frequente é o excesso de recursos em uma area de distribuigdo
que pode estar orcando investimentos para expandir sua
capacidade em nivel bem superior a capacidade produtiva da
empresa”. (Miranda e Libonati, 2002. p.56)

A diversidade que envolve as instituicoes faz parte da avaliacdo do
desempenho, ressaltando, com isso, que ndo sao considerados somente o0s
conhecimentos referentes a Contabilidade e as Financas. Contudo, ¢ relevante destacar
que o orcamento utiliza-se diretamente das informacdes da Contabilidade, como
ressaltam Miranda e Libonati:

“O or¢amento faz uso intensivo da Contabilidade, a qual
fornece a linguagem e a teoria que definird como registrar,
classificar e avaliar os itens do orgcamento. Os ativos e passivos,
receitas e despesas estardo avaliados segundo critérios
estabelecidos pela Contabilidade. Todos os fatos a serem
considerados na previsdo serdo escritos na linguagem contabil”.
(Miranda ¢ Libonati, 2002, p. 59)

Pelo exposto, fica evidenciado que o planejamento ¢ processo indispensavel a

gestdo, contudo, somente terd sucesso com o gerenciamento continuo de sua execugao.
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4.6.2 Execucio

E na fase da execucdo que as acdes sao implementadas, concretizadas e as
transacdes efetivamente acontecem. Tudo em perfeito acordo com o que foi planejado e
decidido anteriormente.

Na otica de Mosimann e Fisch, a execugao ¢ a fase pela qual

“[...] do processo de gestdo na qual as coisas acontecem, as
acOes emergem. Essas agdes devem estar em consonancia com
o que anteriormente foi planejado. Desta forma, o planejamento
antecede as agdes de execugio. E por meio das agdes (do fazer)
que surgem os resultados”. (Mosimann ¢ Fisch, 1999, p. 37)

Na gestdo econOmica, faz-se necessario um maior controle para que seja
assegurada a eficiéncia empresarial. Catelli (2001) explica que ¢ na fase da execugdo
que as alteracdes e os ajustes, necessarios para a realizacdo do plano definido
anteriormente, podem ser efetuados.

E importante destacar que toda execugdo é precedida de uma tomada de
decisdo acerca das opgdes existentes para a realizagdo do que foi planejado, incluindo
também a transmissdo de ordens, subordinagdao e coordenagdo das atividades
individuais. Nesse contexto, Braga (2000) sintetiza a execucdo como a etapa em que as
decisdes da gestao tornam-se realizdveis, em que as agdes sdo efetuadas mediante

consumo de recursos, os quais sdo transformados em bens e ou servigos.

4.6.3 Controle

Essa fase tem a finalidade de assegurar que tudo o que foi decidido estd sendo
executado dentro do planejamento. Ela compara o que foi projetado com o realizado. E
de suma importancia que o sistema de informagdo funcione de forma eficaz e eficiente.
Para Miranda e Libonati (2002, p. 56), “... o papel da Controladoria sera o de fornecer
as informacgdes sobre o que ocorreu para compara-las com o que foi previsto™.

Martins (2003) afirma que a contabilidade de custos ¢ util na tomada de
decisdo e auxilia o controle. Com referéncia ao controle, sua esséncia ¢ a geracao de
informacdo para estabelecer padrdes, or¢amentos e formas de previsdo e,
posteriormente, o acompanhamento do realizado com o anteriormente previsto. O autor
vai ainda mais longe, quando afirma:
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“Esse mesmo conceito ¢ o aplicavel a qualquer setor ou
atividade de uma empresa. Pode-se dizer que a empresa tem
Controle dos seus Custos ¢ Despesas quando conhece os que
estdo sendo incorridos, verifica se estdo dentro do que era
esperado, analisa as divergéncias e toma medidas para corregao
de tais desvios”. (Martins, 2003, p. 305)

Os gestores bem informados assegurarao que fatores alheios ao planejado, que
comprometeriam a eficiéncia da gestdo, tenham probabilidade limitada de ocorrer,
evitando, com isso, surpresas indesejaveis.

Para Beuren (2002), para que essa fase tenha sucesso, necessita das seguintes
variaveis: a) estar com a visdo voltada para o futuro, protegendo-se das surpresas
indesejaveis; b) estar direcionada para os objetivos ja definidos, levando em
consideragdo o desempenho, as areas de atuagdo, qualidade, eficiéncia da entidade,
dentre outras, e, ¢) levar em consideragdo o custo/beneficio do sistema de controle.

As entidades devem manter sua hierarquia gerencial, e isso ¢ importante
porque, a cada nivel de gestdo, a exigéncia das informagdes ¢ diferenciada. Quanto mais
alto o nivel de gestdo, ha andlise dos relatorios com informagdes sobre o ambiente
interno da organizacdo, dados financeiros, enquanto, para fins operacionais, essas
informagdes ndo contemplam suas necessidades, pois sdo reduzidas as informacdes
referentes as atividades.

De acordo com Beuren, o controle de gestao

“[...] reune tanto dados financeiros (valor das vendas, custos e
despesas, resultados do periodo de uma area ou de uma empresa
toda, etc.) quanto dados ndo financeiros (tempo de atendimento
dos pedidos dos clientes, absenteismo e acidentes, entre outros).
Além disso, algumas informac¢des s3o obtidas do ambiente
externo da organizacdo (valor das agbes, precos dos
concorrentes, principais produtos que concorrem com os da
empresa no mercado, etc.) e outras informacdes sdo coletadas
dentro da empresa (dados historicos sobre o desempenho das
diversas areas, produtividade por empregado, nlimero e valor de
equipamentos utilizados em um determinado setor da empresa,
etc.)”. (Beuren, 2002, p. 31)

E relevante destacar que, para cada nivel de gestio da organizagdo, sdo
requeridas informagdes para tomada de decisdo no ambito de sua area de
responsabilidade, e que o controle esta sustentado na capacidade de uma empresa em
avaliar o desempenho de suas atividades e intervir para a corre¢ao e melhoria dos

processos. E nas institui¢des publicas, como ocorre o controle?
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De acordo com Rosa (2004), o controle possui dois pilares: o controle interno e
o controle externo. O primeiro busca a autoavaliagdo da instituicao, onde estao inseridos
aspectos gerenciais, sendo utilizados, como instrumentos, o or¢gamento, a contabilidade
e a auditoria. O segundo foca os aspectos juridicos da gestdo publica, dando énfase a
legalidade das ac¢des dos administradores publicos. E realizado pelo Poder Legislativo,
com o auxilio dos Tribunais de Contas.

Para o mundo empresarial, Beuren (2002) destaca duas classificacdes de dois
autores diferentes. O primeiro, Merchant (1997), apresenta duas formas: a) controle
estratégico — existe a duvida da importancia e relevancia da estratégia e em que
momento poderd ser modificada; b) controle operacional — a davida paira sobre o
comportamento ¢ o compromisso dos funcionarios.

A outra classificacdo citada por Beuren (2002) ¢ a elaborada por Figueiredo e
Caggiano (1997), que definem trés modalidades de controle: a) o geral — mede o
sucesso na realizagdo do planejamento; b) o gerencial — mede a eficiéncia no uso dos
recursos aplicados nos objetivos organizacionais; € c¢) o operacional — assegura o
sucesso das atividades definidas no planejamento operacional.

E importante destacar que o controle estratégico tem seu foco no ambiente
externo da organizagdo, enquanto o gerencial foca os aspectos internos. Dentro do
contexto, tanto empresarial como publico, as técnicas de controle sdo muito uteis,
especialmente quando se leva em consideracdo a escassez de recursos para atender a

demanda da sociedade.
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Capitulo V - Questdoes de Investigacao, Universo e

Metodologia

146

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologia— Institui¢do de Educagao



Sonia Magna Moura Delmondes Freitas - O financiamento da Educagdo Superior: uma analise do custo
do aluno e sua percepgdo nos cursos do Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas — 2011 ¢ 2012

5.1 Metodologias de Apuraciao de Custos Por Aluno

As universidades tém um complexo conjunto de atividades, que, segundo
Amaral (2002), propiciam a obtencao de variados tipos de custos, como custo por aluno,
por estudante, de extensdo, de pesquisa, do hospital universitario e das atividades
administrativas, entre outras.

O autor ainda destaca que existem duas metodologias de apuragdo de custo das
universidades. A primeira, mais simples, chamada de custo do estudante, ¢ o resultado
da divisdo do total dos gastos pela quantidade de alunos; e a segunda, chamada de custo
do aluno, ¢ o resultado da divisao dos gastos na formagao dos discentes pelo total de
alunos.

E importante ressaltar que, para se fazer comparacdes de custos entre
instituicdes publicas do mesmo pais, devem ser levados em consideragdo a metodologia
utilizada por cada uma e o desenvolvimento nas atividades de ensino.

A seguir serao apresentadas as metodologias utilizadas pelo MEC, pelo TCU e

pela UFS.

5.1.1 Apuracio Feita Ministério da Educacao

Com o objetivo de unificar e avaliar o desempenho gerencial das Institui¢des
Federais de Ensino Superior, a Secretaria de Administracdo Superior desenvolveu e
disponibilizou, para todas as institui¢des, o Sistema de Informagdo Gerencial (SIG).
Esse sistema tem como metodologia coletar dados relacionados ao desempenho
gerencial das IFES e, de posse desses dados, transforma-los em informagdes e em
indicadores que venham subsidiar as tomadas de decisdo, aprimorando, assim, a
qualidade gerencial dessas institui¢des.

E importante destacar que o SIG nio foi criado diretamente para apurar custos,
pois ele ¢ constituido de varios subsistemas, sendo o Sistema de Apuracdo de Custos
(SAC) um deles.

O SAC ¢é um sistema de gestao que permite conhecer os custos de cada produto
ou servigo gerado e sua composi¢do. Por isso, auxilia a administracdo das IFES nos

processos de planejamento e avaliagao (SESu/MEC, 1994).
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Sua metodologia prevé cinco fases, relatadas a seguir:

Fase |

Nessa fase ¢ realizada a classificagcdo dos centros de custos de forma macro, ou
seja, em sete grandes grupos: administragdo geral; 6rgdos de apoio geral; 6rgdos de
apoio ao ensino, pesquisa e extensao; departamentos de ensino; produtos das atividades
fins; centros de custos inaplicaveis e centros de custos nao operacionais. Esses grupos
terdo centros de custos especificos, conforme a estrutura organizacional de cada
instituicao.

Fase II

Na segunda fase realiza-se a alocacdo dos custos diretos de cada centro de
custo. Os custos diretos sdo os custos identificdveis (ex. folha de pagamento
desmembrada por cada centro de custos). A alocacdo dessas despesas fica a critério de
cada instituicdo, contudo, o manual do SAC sugere que sejam discriminados trés
grandes itens — pessoal, custeio e capital, incluindo todas as fontes orgamentarias e
extraorcamentarias. Com relagdo ao item capital, por ndo fazer parte da composicao do
custo operacional das atividades, deve ser alocado aos centros de custos inaplicaveis.

Fase III

Nessa fase sdo evidenciadas as transferéncias de valores, uma vez que, na fase
anterior, podem ocorrer alocacdes equivocadas e cedéncia de recursos de um centro
para outro. Exemplo dessa transferéncia ¢ o custo de pessoal alocado em um 6rgao, mas
com parte de seu tempo cedido a outro 6rgdo. Nesse caso, uma parcela correspondente
do custo direto devera ser transferida para o 6rgao requisitante.

Fase IV

Nessa fase ocorrem os rateios, ou seja, os custos diretos sdo alocados entre os
centros, na propor¢ao de sua participagdo para a formacdo desses custos. As bases dos
rateios sdo definidas de acordo com a estrutura organizacional que contempla os custos
da instituicdo, podendo ser: custo direto, nimero de docentes, aluno/hora e outras.

Fase V

Essa fase denomina-se “custo indireto do centro de custos”, sendo o custo total
a soma dos custos diretos e indiretos e a parcela dos custos de um centro de custo

proveniente dos rateios do custo de outros centros de custo.
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Em suma, o SAC, apesar de ser Unico para todas as instituigdes, deixou a
critério de cada instituicdo a defini¢cdo de suas fontes de informa¢ao, bem como suas
bases de rateio. Lembre-se que, apos a definicdo dos objetos (ensino, pesquisa, extensao
e administracdo), as despesas apuradas sdo distribuidas mediante rateio aplicado
proporcionalmente a cada um dos centros (Morgan, 2003).

A formula utilizada ¢ de simples aplicagao:

C=(T-F)/M

Sendo:

C = Custo aluno;

T = Total dos recursos do Tesouro destinados as IFES;

F = Fragdo dos recursos destinados ao pagamento dos aposentados e pensionistas;

M = Total de alunos matriculados no ensino.

5.1.2 Apuracio Feita Tribunal de Contas da Uniso

O Tribunal de Contas da Unido aprovou, em 08/05/2002, a Decisao TCU n°
408/2012, que determinou que as Institui¢des Federais de Ensino Superior (IFES)
elaborassem uma série de indicadores de desempenho e os incluissem nos relatorios de
gestdo, a partir do ano de 2002.

E importante destacar que a mesma Decisio determinou a constituicio do
“Grupo de Contato”, formado por representantes do TCU, da Secretaria de Educagdo
Superior (SESU/MEC) e da Secretaria Federal de Controle Interno (SFC). Esse grupo
tem como objetivos a orientagdo das IFES na implantagdo padronizada do conjunto
inicial de indicadores e a defini¢do do plano de acdo para aprimora-los.

E relevante frisar que a finalidade dos indicadores ¢ construir séries historicas e
que possibilitardo acompanhar a evolugdo do desempenho das IFES. Com o passar do
tempo e o aprimoramento desses indicadores, as informagdes extraidas servirao de base
para detectar areas que necessitem de maior estudo por parte do controle interno e
externo.

Os indicadores constantes da Decisdo e aprimorados pelo Grupo de Contato
sao: 1) custo corrente / aluno equivalente; 2) aluno tempo integral / professor
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equivalente; 3) aluno tempo integral / funciondrio equivalente; 4) funcionario
equivalente / professor equivalente; 5) grau de participacgao estudantil (GPE); 6) grau de
envolvimento discente com pds-graduagdo (GEPG); 7) conceito CAPES/MEC para a
pos-graduacao; 8) indice de qualificagcdo do corpo docente (IQCD); e 9) taxa de sucesso
na graduacao (TSG).

A metodologia utilizada pelo TCU para célculo do custo corrente envolve as

seguintes varidveis: despesas e alunos equivalentes, como se observa no quadro 11.

Quadro 11 — Descricao das Despesas

(+) Despesas correntes do 6rgao Universidade com todas as UGs, inclusive hospitais
universitarios, para as instituicoes que o possuem. (conta SIAFI n° 3.30.00.00)

(-) 65% das despesas correntes totais do hospital e maternidade universitarios

(-) Aposentadorias e reformas do 6rgao Universidade (conta SIAFI n° 3.31.90.01)

(-) Pensdes do 6rgao Universidade (conta SIAFI n° 3.31.90.03)

(-) Sentencas judiciais do 6rgao Universidade (conta SIAFI n° 3.31.90.91)

(-) Despesas com pessoal cedido — docente do 6rgao Universidade

(-) Despesas com pessoal cedido — técnico-administrativo do érgio Universidade

(-) Despesas com afastamento pais/exterior — docente do érgio Universidade

(-) Despesas com afastamento pais/exterior — técnico-administrativo do o6rgao
Universidade

Fonte: Grupo de Contato (2006), p. 4.

Descri¢ao do célculo do aluno equivalente

AGE = Numero de alunos equivalentes da graduacio

AGE = Soma de todos os cursos {(NDI x DPC)(1+ [Fator de Retengao]) + (NI
- DI)/4) x DPC }x [Peso do grupo em que se insere o curso|

Onde, conforme quadro 12, se observa que:

Quadro 12 — Descri¢cao do Calculo do Aluno Equivalente

NDI = Nimero de diplomados, no ano letivo referente ao exercicio, em cada curso.

DPC = Duracio padrio do curso, de acordo com a tabela da SESu.

NI = Namero de alunos que ingressaram, no ano letivo relativo ao exercicio, em cada
curso.

Devem ser considerados apenas os alunos que ingressaram, pela primeira vez, no curso
superior considerado.

Fator de retencio e peso do grupo calculados de acordo com metodologia da SESu.

Fonte: Grupo de Contato (2006), p.5.

Custo do aluno = custo corrente/ alunos equivalentes
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E importante dar significado a algumas rubricas. A Lei 6.320/64 ¢ a Portaria
Interministerial n® 163/01 tratam das despesas correntes como aquelas que nao estdo
diretamente ligadas a formagdo ou aquisicdo de um bem de capital, ou seja, sdo
despesas vinculadas a: pessoal e encargos (incluidos didrias, alimentacdo, auxilio-
transporte, subvengoes), juros e encargos da divida, aquisicao de material de consumo.

O Grupo de Contato (2006), em seu manual, traz alguns esclarecimentos sobre
as subvariaveis que compdem o custo do aluno, como a seguir se apresenta.

O custo corrente deve ser apurado no periodo de 1° de janeiro a 31 de
dezembro de cada exercicio, independentemente do ano letivo. Sdo considerados todos
os alunos matriculados no ano letivo referente ao exercicio em curso, sendo eles de: a)
graduacdo, dos turnos diurnos e noturnos; b) pos-graduagdo stricto sensu: mestrado e
doutorado; e c) residéncia médica. Nao devem ser incluidos alunos ou participantes de
atividades de extensdo e de especializagdo, alunos de mestrado profissionalizante,
alunos de cursos a distancia.

O manual esclarece também que devem ser deduzidas, da despesa total do
exercicio, as despesas com o servidor que se encontrava afastado em 31 de dezembro,
mesmo que o afastamento tenha sido por alguns meses. Também ndo devem ser
subtraidas as despesas com pessoal cedido que forem reembolsadas pela entidade a qual
foi cedido o servidor.

A Lei n® 8.112/90 determina que devem ser subtraidas as despesas com pessoal
cedido a outro 6rgdo ou entidade, em mandato eletivo, ¢ em estudo ou missdo no
exterior ou no pais, desde que nao se caracterize como capacitagdo. Outro ponto que
essa lei determina ¢ que ndo sejam subtraidas as despesas com pessoal afastado por
motivo de doenga de familiares, licenca para tratamento de satde, licenca gestante,
adotante ou paternidade, licenga por acidente de trabalho, licenca de capacitagdo,

inclusive para mestrado e doutorado.

5.1.3 Analise Comparativa das Metodologias Adotadas Pelo MEC e TCU

Em virtude de as IFES possuirem caracteristicas especificas, apresentam entre
si grandes diferengas, o que dificulta a ado¢do de uma tnica metodologia para calcular o

custo do aluno, como propdem o TCU e o MEC. Peter et al. (2003) asseveram que as
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metodologias desses oOrgdos ndo levam em consideracdo as diferencas regionais
existentes no pais.

Outro ponto importante com relagdo ao método aplicado pelo MEC, também
citado por Peter et al. (2003), ¢ a acumulacdo por centro de custos. A metodologia de
rateio dos custos indiretos tem certa subjetividade, na medida em que se baseia em
critérios diversificados.

E importante ressaltar que a metodologia do MEC, ao trabalhar com centros de
custos, aloca os custos em dois estagios: no primeiro momento apropria os custos
indiretos, incluindo os custos recebidos de centros de apoio nos centros de custos de
producao, e, no segundo momento, rateia esses custos com base em outro critério de
rateio, entre as atividades da IFES. Sob o ponto de vista de Atkinson et al. (2000), as
alocacdes de custos em dois estagios podem distorcé-los, uma vez que had uma quebra
no vinculo entre a causa dos custos dos centros de apoio e a base para a atribuicdo dos
custos dos centros de produgao.

Diante do exposto, essa metodologia tende a cometer uma falha no momento
da atribui¢do dos custos acumulados nos centros de produgdo aos produtos ou
atividades finais.

Na metodologia do TCU, o denominador utilizado ¢ o numero de alunos
equivalentes. Para obtencdo desse calculo “aluno equivalente”, sdo utilizadas, entre
outras, as varidveis fator de reteng¢do e peso do grupo, calculadas pela SESu. Essa forma
de calculo revela que alunos de cursos diferentes t€ém pesos diferenciados, assim como
os investimentos também sdo diferenciados.

Para o método aplicado pelo MEC, o denominador ¢ o nimero de alunos
matriculados, ndo identificando se alunos de graduagdo ou pos-graduagio, ficando essa
decisdo a critério de cada institui¢do.

As duas metodologias tém caracteristicas em comum, como: a) utilizam como
base o or¢amento executado; b) adotam o regime de caixa, ou seja, consideram o
dispéndio financeiro ocorrido em determinado periodo; c¢) consideram apenas as
despesas correntes, desconsiderando as despesas de capital; d) ndo incluem o custo da
depreciagdo dos equipamentos e instalagdes.

A nao utilizacdo dos bens de capital e da depreciacdo na composi¢do dos
custos do aluno vai subavaliar esse custo, uma vez que ndo estd sendo considerada a
inclusdo de uma parcela desse custo, proporcional a vida util do investimento e do bem
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utilizado. A administracao deve ter consciéncia de que a inclusdo dessas parcelas ird
alterar os resultados finais.

Para o setor publico, a existéncia das duas metodologias (TCU e MEC) ¢ um
avanco na gestdo de custos. Contudo, ¢ relevante salientar que a metodologia do TCU ¢
um indicador e considera menos variaveis. Assim, o método apontado pelo MEC tende
a contribuir para maior eficacia no atendimento as necessidades de uma instituicao de

ensino.

5.1.4 Apuracao Feita Universidade Federal de Sergipe

A Universidade Federal de Sergipe, por meio da Resolucdo n°
01/2005/CONSU, criou a Coordenagao de Controle de Custos (COC), cujo objetivo
central ¢ contribuir para a redu¢do dos custos, de maneira que essa reducdo ndo afete o
bom andamento dos servi¢os, nem a qualidade das atividades de ensino, pesquisa e
extensao.

A UFS ndo tem uma metodologia propria de custos, aplica a metodologia
definida pelo TCU, que busca a uniformidade de indicadores para as instituigdes
publicas.

E importante, porém, destacar que a UFS, na sua propria estrutura
administrativa, j& dispde da Coordenacdo de Controle de Custos, que tem, como uma
das atribuigdes, o controle. Para tanto, faz-se necessaria a ado¢do de uma metodologia
que melhor visualize a realidade da institui¢ao. Até o desenvolvimento deste trabalho,
tal metodologia ndo existia.

Visando a uma redugdo de custos, a COC/COGEPLAN tem acompanhado as
diversas unidades administrativas e académicas, com foco em gastos com contrato de

terceirizagdo, energia elétrica, telefonia, dgua, fotocopias, editoragdo e correios.

5.2 Procedimentos Metodologicos
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No capitulo IV foram apresentados os métodos ou sistema de custeios, que
demonstram a forma de atribui¢ao do custo a determinado produto ou servigo. Eis um
resumo dos métodos de custeio:

- Por absor¢do — a metodologia utiliza a alocagdo dos custos indiretos aos
servicos ou produtos, por critério de rateio previamente definido. Esse método absorve
o total dos custos da produgdo ou prestagao de servigos, sejam eles diretos ou indiretos,
utilizados em determinado periodo.

- Custo por contribuicdo (direto ou varidvel) — tem como caracteristica
principal a separagdo dos custos em varidveis e fixos. Alocados aos bens ou servigos
apenas os custos variaveis, os custos fixos sao considerados como custo do periodo.

- Custo baseado em atividades — esse método utiliza direcionadores para dividir
os custos e as despesas indiretas. Utiliza também as atividades e ndo as func¢des ou
operagdes, como base de contabilidade de custos. Esse método tem um custo elevado de
implantacao.

- Pleno — também conhecido como de absor¢ao total, esse método consiste em
ratear todos os custos e despesas operacionais entre as unidades individuais de servigos.

O método de atribuicdo de custo escolhido para aplicacdo nesta pesquisa foi
por absor¢do, uma vez que aloca a totalidade dos custos: os custos diretos sdo alocados
de imediato, e os indiretos, por meio de rateio. A base de rateio para os custos indiretos
sera relatada no decorrer do trabalho, uma vez que foram utilizadas bases de rateio

diferentes por unidades.

5.2.1 Delineamento da Pesquisa: Estudo de Caso

Inicialmente, cabe destacar que a tarefa a que se propde este estudo se
apresenta complexa, em virtude, talvez, da originalidade do objeto de estudo e da
escassez de bibliografia sobre o tema: levantar o custo do financiamento dos processos
de formagao do aluno na instituicdo de ensino superior publica, e conhecer tanto os
alunos como a sua percep¢do com relagdo ao papel social da universidade.Também se
propde tragcar o perfil dessa clientela usando a metodologia qualiquantitativa, nos
moldes estabelecidos por Minayo (1994 e 1996).

O método que orientou a abordagem da realidade foi o “estudo de caso”, com

recurso ao registro etnografico (André, 2005), que permitiu conhecer a situacdo
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particular em sua complexidade e totalidade e, por ultimo, retratar, de forma mais
proxima, o dinamismo do acontecimento real. Tenha-se em conta ainda a seguinte
observagdo: “Muito popular atualmente ¢ o método de cases na area de administracdo,
que visa mostrar, por meio de um caso exemplar, como uma empresa ou organizagao
pode se estruturar, resolver problemas, vencer”. (André, 2005, pp. 13-14).

Ainda fundamentando a escolha do método, vale lembrar a afirmacdo de Stake
(1994, 236): “Estudo de caso ndao ¢ uma escolha metodoldgica, mas uma escolha do
objeto a ser estudado”. Portanto, em consondncia com esses autores, nao sao
necessariamente as técnicas que definem o tipo de estudo, mas o conhecimento que
deriva do estudo do caso.

No cendrio da discussdo acerca da metodologia aplicada nesta investigacao,
cabe notar que, segundo o ponto de vista de Bruyne, Herman e Schautheete (1991), o
estudo de caso — quando aplicado a situagdes de carater comparativo — visa a evidenciar
0s contrastes entre varias organizagoes cujas semelhancgas e diferencas sao analisadas.

Mais ainda, os instrumentos de pesquisa utilizados nesta investigacao foram
aplicados, fundamentalmente, em duas etapas: a revisdo bibliografica e a andlise
documental, seguida da fase de questionarios aplicados aos alunos e entrevistas com
pessoas responsaveis por setores, para elucidacdo de questdes ndo encontradas na
documentacao.

Este trabalho foi escrito sob as normas da American Psychological Association

(APA).

5.2.2 Unidades de Analise: Caracterizacdo da Universidade Pesquisada

Antes da criacdo da Universidade Federal de Sergipe, existiam, em 1950, a
Faculdade de Ciéncias Econdmicas ¢ a Faculdade de Quimica. Em 1951, o Governo do
Estado cria a Faculdade de Direito e, mais adiante, a Arquidiocese de Aracaju inaugura
a Faculdade Catdlica de Filosofia.

Em 1967, foi assinado pelo Presidente da Republica, Mal. Humberto de
Alencar Castelo Branco, o Decreto-Lei n° 269, que instituiu a Funda¢do Universidade
Federal de Sergipe. Contudo, sua instalagdo foi realmente efetivada em 15 de maio de

1968, quando houve a unificagdo das faculdades até entdao existentes.
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Na década de 1970, com recursos do Programa de Expansdo e Melhoria das
Instituicdes de Ensino Superior (PREMESU), foi construido o Campus Universitario,
que levou o nome do entdo reitor Jos¢ Aloisio de Campos.

Ja na década de 1980, dando impulso ao ensino superior em Sergipe, a UFS
passa a ter 4 (quatro) centros académicos, 26 (vinte e seis) departamentos e 31 (trinta e
uma) opg¢oes de cursos de graduagao.

Na década de 1990, a UFS amplia o nimero de cursos para 45 (quarenta e
cinco), dos quais 16 (dezesseis) no turno noturno. Também foram criados 10 (dez)
novos cursos em fungdo do projeto de instalagdo do Polo de Novas Tecnologias. Nessa
década, além da ampliagdo do nimero de cursos, houve dois fatos importantes. O
primeiro foi a assinatura do convénio entre a UFS e a Secretaria do Estado da Educacao,
que criou o Programa de Qualificacdo Docente (PQD), programa este que proporcionou
a formagdo de mais de mil professores da rede estadual de ensino. O segundo foi a
criacdo dos cursos de mestrado e do Programa de Iniciagao Cientifica, em convénio com
o Conselho Nacional de Pesquisa (CNPq).

Avangando um pouco no tempo, em 2004 a UFS deu um salto em seu
crescimento, elaborando o Plano de Expansdo, cuja meta era a inclusdo das camadas
populares no ambiente universitario. Criaram-se 19 (dezenove) novos cursos de
graduacao e iniciou-se o processo de interiorizagao, com a instalagdo do campus da
cidade de Itabaiana e do campus da cidade de Laranjeiras.

Em 2006, mais um avango da Universidade: a criagdo do Centro de Educagao
Superior a Distancia (CEAD), o6rgao responsavel pela implantacio e gestdo da
Universidade Aberta do Brasil (UAB) em Sergipe. Para concretizé-la, criaram-se polos
regionais. Cada um desses polos, instalados em municipios sergipanos, conta com um
apoio presencial — os discentes dispdoem de laboratério de informatica, acesso a
biblioteca e atendimento de professores-tutores. Entre as atividades académicas
desenvolvidas pelos estudantes estdo as praticas laboratoriais e atividades presenciais
obrigatorias como, por exemplos estagios, avaliagdes e apresentagdo de trabalho para
conclusdo do curso.

E de importincia fundamental salientar que os cursos a distancia foram
projetados com a mesma qualidade académica ofertada pelos cursos presenciais, com
matriz curricular, ementas e duragdo do semestre semelhantes aos de graduagdo, e
também com projetos pedagdgicos e diretrizes curriculares nacionais estabelecidos pelo
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MEC. Atualmente a UFS oferece 8 opgdes de graduacao nesse modelo (7 licenciaturas e
1 bacharelado).

Nos ultimos cinco anos, a UFS tem crescido e novos investimentos vém sendo
aplicados na modernizagdo e ampliagdo da estrutura do campus de Sdo Cristovao e do
campus da Saude. No campus da Satde estao sendo construidos um novo prédio para o
Hospital Universitario, um bloco de salas de aula, um laboratoério de pesquisa clinica, a
vivéncia universitdria e um bloco de salas de aula para os cursos de Fisioterapia e
Fonoaudiologia. Ja no campus de S@o Cristovao, com recursos do Programa de Apoio a
Planos de Reestruturacdo e Expansao das Universidades Federais (REUNI), estdao sendo
criados um novo bloco de salas de aula, espago fisico para o funcionamento dos cursos
de Engenharia Mecanica, de Materiais e Civil, e para os cursos de Fisica e Fisica
Meédica, como também estao sendo feitas adaptagdes e ampliagdes dos Centros.

Outra importante expansdo ¢ a constru¢do do campus da cidade de Lagarto,
que oferece 8 (oito) cursos de graduacao, todos voltados para a area de satude, a saber:
Enfermagem, Farmacia, Fisioterapia, Fonoaudiologia, Medicina, Odontologia e Terapia
Ocupacional.

E relevante destacar que, no campus de Lagarto, as atividades serdo
desenvolvidas com uma visdo voltada para a formagdo profissional. Os cursos tém
estrutura didatica em ciclos anuais, com opgao pela organizagdo curricular baseada na
Aprendizagem Baseada em Problemas (APB).

Todo esse processo de melhorias dentro da Universidade tem sido
acompanhado pela comunidade académica e pela sociedade sergipana, e vem
contribuindo para o desenvolvimento do Estado.

A seguir na figura 3, a representagdo do organograma funcional e na figura 4, a

representacdo do organograma académico da UFS.
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Figura 3 — Organograma Funcional da Universidade Federal de Sergipe
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Fonte: Universidade Federal de Sergipe.
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Figura 4 — Organograma Académico da Universidade Federal de Sergipe
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Para melhor visualiza¢do da quantidade de cursos ofertados pela Universidade

Federal de Sergipe, observe-se o quadro 12 a seguir:

Quadro 13 — Descricdo do Calculo do Aluno Equivalente

Centros Numero Turnos de Aula
Cursos | Matutino |Vespertino | Noturno | Integral
Ciéncias Biologicas e da Saude 14 6 4 1 3
Ciéncias Exatas e Tecnologia 35 15 1 5 1
Ciéncias Humanas 31 7 9 10 -
Ciéncias Sociais e Aplicadas 9 3 5 9 -
Total 89 31 19 25 4

Fonte: Anuario Estatistico da Universidade Federal de Sergipe 2012

O Centro em que se realizou o presente trabalho — CCSA, oferece 10% dos

cursos de toda a UFS, como demonstrado no quadro 14.

Quadro 14 — Demonstrativo do Numero de Vagas Ofertadas por Centro

Cent Exercicios
entros 2007 2008 2009 2010 2011
Ciéncias Biolégicas e da Satide 850 850 850 890 980
Ciéncias Exatas e Tecnologia 910 910 1000 1240 1290
Ciéncias Humanas 910 910 1005 1100 1150
Ciéncias Sociais e Aplicadas 650 650 750 750 750
Total 3320 3320 3605 3980 4170

Fonte: Universidade Federal de Sergipe.

Ja em niimero de vagas ofertadas, o Centro de Ciéncias Sociais ¢ Aplicadas

representa 18% do total da UFS.

5.2.3 Amostra, Coleta e Analise dos Dados

Foi necessario conhecer a estrutura interna da Universidade Federal de Sergipe
para apurar o custo do aluno de graduacgdo. Os dados foram coletados por meio de
pesquisa documental (estatuto, organograma, regimento e outros registros) e
examinados visando a definir as unidades relacionadas ao ensino e conhecer as inter-
relacdes das atividades existentes.

Também foram utilizados, como fontes de coletas de dados, o balancete
contabil e o relatério de gestao da instituicao, a fim de obter o montante dos gastos com
elemento de despesa, que constitui o orcamento da UFS. A Coordenagdo de

160

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologia— Institui¢do de Educagao



Sonia Magna Moura Delmondes Freitas - O financiamento da Educagdo Superior: uma analise do custo
do aluno e sua percepgdo nos cursos do Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas — 2011 ¢ 2012

Planejamento Académico (COPAC) forneceu informacdes a respeito do pessoal
docente, discente e administrativo, da area ocupada e de outros elementos que se
tornaram necessarios.

Tendo em vista que a institui¢do produz relatérios que tratam os dados dos
alunos de forma quantitativa, e que, para atender ao outro objetivo do trabalho (perfil
socioecondmico do aluno) se faziam necessarios dados qualitativos, decidiu-se pela
aplicacdo de um questionario a uma amostra representativa dos estudantes.

Essa amostra foi constituida por alunos que participavam dos cursos do CCSA
em periodos iniciais (primeiro ao terceiro) e finais (oitavo ao décimo). A escolha desse
critério teve como objetivo identificar se hd diferenga de percepg¢dao dos alunos no
ingresso e na saida da universidade, ou seja, ao término da graduacao.

A finalidade da aplica¢do do questiondrio foi obter a percep¢do do aluno com
relacdo ao investimento feito pelo poder publico para sua formagdo, bem como
conhecer o seu perfil socioecondmico.

Em fungdo de a pesquisa ser aplicada em uma Unica institui¢ao publica, com o
ensino gratuito para todos os cursos, todos os alunos possuem a mesma caracteristica de
“estudar em uma universidade publica”.

No primeiro momento, a amostra se estruturou de maneira segmentada, em
razao da escolha dos periodos. Contudo, no ato da aplicacdo do questiondrio, a
participagdo dos alunos foi aleatdria, uma vez que o preencheram apenas aqueles que se
encontravam em sala de aula.

Para o processo de aplicacao foram realizadas as seguintes agoes:

- Em consulta ao horario académico disponivel online, foram selecionados os
docentes que ministravam aulas nos periodos em foco;

- Esta pesquisadora estabeleceu contato com os professores selecionados, por
email ou por telefone, quando informou sobre o trabalho a ser realizado e indagou da
possibilidade de aplicagao do questionario aos seus alunos;

- A proporgdo que foram sendo obtidas as respostas afirmativas dos docentes,
foi sendo construido o cronograma da aplicagdo dos questionarios;

- Quando em sala de aula para aplicagdo do questionario, foram prestados aos
alunos esclarecimentos sobre o objetivo e o contexto da investigagdo, o motivo da

pesquisa e a importancia da sua colaborag@o no preenchimento do questionario.
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O Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas foi escolhido entre os 4 (quatro)
centros existentes na UFS pelas seguintes razoes:

a) A pesquisadora ¢ docente de um dos cursos que compdem o referido

Centro;

b) Os cursos desse Centro sdo de areas afins, o que possibilita melhor

composi¢ao do perfil do alunado;

c) Como ha compartilhamento de saberes entre os cursos do Centro, esta

pesquisa dard uma contribui¢do a UFS sobre a percepgdo dos alunos quanto
a seu papel social na comunidade;

d) Levar a UFS o conhecimento do custo aplicado por aluno nesse Centro;

e) Contribuir para uma analise futura dos meios de divulgagdo pela UFS dos

seus produtos e servigos.

Quanto a elaboracdo do questionario:

O questionario continha trinta e oito questdes, todas fechadas, a maioria com
quatro alternativas, agrupadas em quatro blocos, a saber:

a) Bloco A — perfil socioecondomico do aluno;

b) Bloco B — perfil socioecondmico familiar;

¢) Bloco C — perfil académico-profissional do aluno;

d) Bloco D — a fun¢ao social da universidade.

O questiondrio foi aplicado pelos alunos do ultimo periodo de Ciéncias
Contédbeis da disciplina Pratica Contabil II, ministrada por esta pesquisadora.
Estabeleceu-se para a amostra o0 minimo de 10% dos alunos matriculados no ano de
2012, por curso.

De posse de todos os questionarios respondidos, realizou-se a tabulagdo,
utilizando-se planilhas eletronicas.

A coleta e a analise dos dados, com relacdo aos custos e ao perfil dos alunos,
realizaram-se simultanecamente para uma maximiza¢ao das informagdes. Portanto, a
medida que houve necessidade de mais dados financeiros e econdmicos para alcancar os
objetivos tragados, eles foram sendo coletados, uma vez que a instituicdo ainda esta

construindo seu sistema de custo.
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5.2.4 Operacionaliza¢ao das Variaveis

Para a coleta dos dados, inicialmente foi utilizado o banco de dados do Sistema
Integrado de Administracdo Financeira do Governo Federal (SIAFI), em sua versdo
gerencial.

Identificou-se que as despesas correntes e de capital executadas pelo gasto
financeiro do periodo estdo em conformidade com a Lei n°® 4.320/1964, que prescreve as
Normas Gerais de Direito Financeiro para elaboracdo e controle dos or¢amentos e
balangos da Unido, dos Estados, dos Municipios e do Distrito Federal.

Para a obten¢do do conjunto dos dados, fizeram-se necessarias informagoes de
registros ou sistemas auxiliares utilizados pela institui¢do, como:

- Sistema de Pessoal (SIPES);

- Sistema de Patrimdnio (SISPAT), até junho de 2012 (apos esse periodo os
dados migraram para o sistema SIPAC);

- Sistema de Material e Servico (SIMAR);

- Sistema de Informagdo Académica da Graduagao (SIGRA).

5.3 Critérios Para Aplicacao no Estudo de Caso

Maher (2001, p. 64) distribui os custos em duas categorias principais: os de
caixa e os de oportunidade. Os custos de caixa sdo representados pela saida de caixa,
seja essa passada, presente ou futura; j& o custo de oportunidade tem sua
representatividade no beneficio perdido pela ndo aplicagdo de recursos na melhor
alternativa seguinte.

Neste trabalho, serd utilizado o custo de caixa, que representa o sacrificio
despendido para obtencao do ensino.

Segundo Horngren, Foster e Datar (2000), em primeiro lugar deve-se definir o
objetivo da alocacao de custo para, em seguida, selecionar-se o critério adequado a ser
aplicado. Dessa forma, sera adotado o critério da casualidade, tendo em vista os
objetivos propostos de identificacdo e segregacdo dos elementos que compdem a

apuragao do custo por aluno.
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5.4 Procedimentos Para Apurac¢ao do Custo das Unidades da UFS

Para conhecer o custo por aluno, fez-se necessario percorrer algumas fases. A
primeira delas foi conhecer as unidades, a fim de identificar a vinculagdo com as
atividades de ensino, bem como com os cursos do Centro de Ciéncias Sociais e
Aplicadas, objeto deste estudo. A estrutura organizacional da UFS, com tal objetivo, foi
dividida em 5 unidades, a saber:

- Unidades administrativas;

- Unidades que possuem vinculos com o ensino;

- Unidades que dao suporte as unidades administrativas e académicas;

- Unidades de apoio as unidades académicas;

- Unidades académicas.

Essa divisdo baseou-se na estrutura organizacional da Universidade, conforme

secdo 5.2.2, e na definicdo do custo por aluno.

5.5 Unidades

5.5.1 Unidades Administrativas

Foram incluidas, nessa categoria, as unidades que nao possuem nenhum
vinculo com o ensino e com suporte as unidades académicas, sendo, contudo,
necessarias ao funcionamento da instituicdo. Essas unidades ndo fizeram parte da

composi¢ao do custo por aluno (quadro 15).

Quadro 15 — Unidades Administrativas

Gabinete do Reitor - Gabinete do Vice-Reitor
Audint - Auditoria Interna

COPES - Coordenacio de Pesquisa

CODAP — Colégio de Aplicacao

CESAD - Centro de Ensino Superior a Distancia
CONSU - Conselho Universitario

HU — Hospital Universitario

ASCOM - Assessoria de Comunicacao
COGEPLAN - Coordenac¢ao Geral de Planejamento
COAVI - Coordenagio de Avaliacio Institucional
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COPRO - Coordenagao de Programacio Orcamentaria
COC - Coordenacao de Controle de Custos

COPGD - Coordenagao de Pos-Graduaciao

PGE — Procuradoria Geral

Fonte: Universidade Federal de Sergipe.

Também fazem parte dessa categoria as unidades que, apesar de terem vinculo

com a unidade académica, ndo se vinculam com os cursos do CCSA.

5.5.2 — Unidades que Possuem Vinculo Com o Ensino

Essa categoria inclui as unidades que possuem alguma divisdo e/ou atividade
que mantém vinculo com o ensino de graduacdo. Por isso, foram consideradas na

apuracao do custo.

Quadro 16 — Unidades que Possuem Vinculo com o Ensino

CONEPE - Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensiao
CENEUFS - Central de Estagios da UFS
DIVEX - Divisido de Extensao

Fonte: Universidade Federal de Sergipe.

O CONEPE ¢ o6rgao normativo, deliberativo e consultivo superior da
Universidade em matéria de ensino, pesquisa e extensao. Tem como algumas de suas
atribui¢cdes acompanhar e avaliar, do ponto de vista didatico-cientifico, a execugdo e o
desenvolvimento das atividades académicas; aprovar a organizacdo didatico-cientifica
dos Centros e Departamentos.

A CENEUFS ¢ uma coordenacgdo de carater operacional, que gerencia as agoes
relativas a formalizacao das relagdes do estagio curricular obrigatorio € nao obrigatorio,
no ambito da UFS, e também orienta a comunidade académica ¢ a comunidade externa
sobre a atual legislacao de estagios.

A DIVEX ¢ a divisdo que tem como algumas das suas atribui¢cdes orientar a
comunidade académica quanto a celebragdo de convénios com instituicdes e/ou 6rgaos
publicos e/ou privados, com ou sem fins lucrativos, bem como orientar a elaboracao de
Termos de Cooperacdo Técnica para a execug¢do de programas, projetos, cursos e
eventos de extensdo; orientar a comunidade académica sobre os procedimentos

necessarios ao registro das atividades de extensao.
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Como essa categoria atende aos cursos de graduagdo e pds-graduagdo, a base
utilizada para o céalculo do custo do aluno foi o nimero total de alunos da universidade
(graduacao e pos-graduacao), multiplicado pelo numero de alunos de cada curso em
estudo.

Apo6s recebimento dos dados relativos a folha de pagamento e a demais custos,

verificou-se que nao existe nenhum custo ligado a essas unidades.

5.5.3 — Unidades Que Dao Suporte as Unidades Administrativas e Académicas

Sao definidas como de suporte as unidades indispensaveis ao funcionamento da
Universidade, atendendo as unidades administrativas ¢ académicas.

A prefeitura da cidade universitaria tem a responsabilidade pelos servicos
gerais (transporte, vigilancia e limpeza), obras e fiscalizagdao (construcao e fiscalizagao
de projetos) e manutengdo em geral (maquinas e equipamentos € administragdo de
imoveis).

Foram consideradas nessa categoria (quadro 17)

Quadro 17 — Unidades de Suporte as Unidades Administrativas e Académicas

CPD - Centro de Processamento de Dados
DRM - Departamento de Material

DIMAT - Divisao de Material

DIPATRI - Divisao de Patrimonio

GRH - Geréncia de Recursos Humanos

DSG — Departamento de Servicos Gerais
DITRAN - Divisao de Transporte

DIVIG - Divisao de Vigilancia

SERLIM - Servico de Limpeza

DEMAN - Departamento de Manutencio
DIMEP - Divisao de Manutencio de Maquinas e Equipamentos
DIVAI — Divisao de Administracao de Imoveis

Fonte: Universidade Federal de Sergipe.

O CPD ¢ o responsavel pela implementagdo da politica de tecnologia da
informagdo e comunicacdo de toda a Universidade. Assim, presta suporte as atividades
académicas e administrativas e atua também na elaboracao de projetos de TI, na criagdo
e adaptagao de sistemas e na distribuicdo e manutengao de equipamentos.

Para a distribuicdo dos custos dessa unidade foi utilizada, como parametro, a
quantidade de computadores.
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O COC tem como principal objetivo contribuir para a reducao dos custos,
desde que a qualidade dos servigos ndo seja prejudicada. Uma das metas ¢ a
conscientizacdo da comunidade académica. Para essa unidade, utilizou-se como
parametro o total de alunos.

O DRM ¢ o departamento que contempla todas as atividades que envolvem
material, bens permanentes e servico de comunicagao e reproducao de todas as unidades
da UFS. Cabe-lhe ainda o tombamento de bens permanentes que ingressaram na
institui¢do. Para que possa atingir seu objetivo, o Departamento conta com duas
divisdes, conforme se vé abaixo:

a) A DIMAT exerce suas fungdes de apoio a todas as unidades da Universidade,
com relacdo a administracdo de materiais. O parametro utilizado foi o rateio da
quantidade de requisi¢des atendidas por 6rgao.

b) A DIPATRI tem como fun¢do o controle de todos os bens patrimoniais da
UFS. Tomou-se como parametro a quantidade de bens pertencentes a cada unidade.

Este trabalho utilizou dados das unidades DIMAT e DIPATRI. O DRM teve
seus custos rateados com suas divisdes com base no nimero de servidores relacionados
ao seu departamento. Dessa maneira, a relacao de servidores foi de 50% para a DIMAT,
e de 30% para a DIPATRI. Ou seja, foram alocados 80% dos custos desse departamento
para compor a atividade de ensino.

Apos visitas, entrevistas e andlise dos relatdrios auxiliares, produzidos pelas
unidades, foram adotados os seguintes procedimentos:

» As compras possiveis de ser identificadas por unidade foram apropriadas
diretamente;

» As compras relativas ao imobilizado, seja novo ou para melhoria, foram
consideradas em sua depreciagao.

A GRH ¢ o 6rgao responsavel pela administracao e desenvolvimento do capital
humano de toda a Universidade. Entre suas fungdes estdo a coordenacdo e o
acompanhamento dos processos de ingresso, a movimentagdo interna e externa de
servidores efetivos e a contratagdo de servidores temporarios e estagiarios.

A unidade responde ainda pelos assuntos relativos aos aposentados e
pensionistas, e, nao tendo sido considerada como sacrificio para obteng¢ao do ensino, foi

excluida da apuracdo. Os demais custos tiveram seu rateio com base no nimero de

167

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologia— Institui¢do de Educagao



Sonia Magna Moura Delmondes Freitas - O financiamento da Educagdo Superior: uma analise do custo
do aluno e sua percepgdo nos cursos do Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas — 2011 ¢ 2012

funcionarios efetivos, estagiarios, bolsistas e prestadores de servigo, dividido pelo
nimero total de alunos da UFS.

No SIAFI, a PREFCAMP tem, sob sua responsabilidade, a maior parte das
despesas relativas a mao de obra terceirizada. Dessa maneira, foram necessarias visitas e
entrevistas com os gerentes das areas, objetivando obter, através dos sistemas de
registros auxiliares, os dados necessarios para a apuragao do custo.

Na PREFCAMP foram utilizadas as unidades que compdem o Departamento
de Servicos Gerais e de Manutengdo. O Departamento de Obras e Fiscalizacdo, como
tem sua operagdo vinculada ao bem permanente, foi desconsiderado, pois o
procedimento de apropriacao desse custo ¢ pela depreciagao.

O DSG ¢ o departamento responsavel pelo controle e execucao das atividades
relacionadas com os servigos de limpeza, transporte e vigilancia de todo o Campus.
Tem como divisoes:

a) A DITRAN: a essa unidade competem o zelo, a conservacao e a guarda de
toda a frota de veiculos pertencente a instituicao. O custo foi apurado pela utilizagdo de
cada departamento relativo aos cursos em estudo.

b) A DIVIG: tem como fun¢do a seguranca das pessoas e do patrimdnio
publico no ambito do Campus Universitario. Esse tipo de servico ¢ totalmente
terceirizado.

c) A SERLIM: compete-lhe a limpeza de todas as dependéncias do Campus.

Em virtude da dificuldade de mensuragao dos custos dessas unidades, o critério
de rateio utilizado foi o numero total de alunos da UFS. Dessa forma, essas unidades
foram absorvidas pelas unidades académicas.

O DSG teve seus custos rateados por suas unidades na seguinte proporcao:
25% DITRAN, 57% DIVIG e 18% SERLIM, considerando também o numero de
servidores do departamento.

O DEMAN tem a responsabilidade pela manuten¢ao de todos os bens moveis e
iméveis da UFS, com suas divisdes:

a) DIMEQ: cuja responsabilidade ¢ a conservacdo e a manuten¢ao de todos os
bens moveis da UFS. Nessa unidade, foi utilizada como base de apuracdo a quantidade
de SOS (solicitagdes) atendidas por setor.

b) DIVAI: tem como atribui¢do a guarda de toda a documenta¢do, bem como
as revisoes dos bens imoveis da UFS. As aquisi¢des relativas a matéria-prima para a
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Marcenaria foram desconsideradas, uma vez que, para os bens méveis e imoveis, levou-
se em conta o valor da depreciagdo. Para essa unidade, adotou-se como base de rateio
do custo a quantidade de servigos executados.

Dessa forma, o Departamento de Manutengdo teve como base de rateio a
quantidade de solicitagdes de servigos recebidas e executadas.

O rateio do DEMAN com suas unidades foi na proporcdo de 48% para a
DIMEQ e 52% para a DIVAI, também utilizando o numero de servidores do
departamento.

O demonstrativo da apuragdo dos custos relativos a essas unidades de suporte
encontra-se no Apéndice A.

O custo dessa categoria foi distribuido pelas unidades administrativas, e as

académicas, conforme base de rateio definida para cada unidade x uso por cada unidade.

5.5.4 Unidades de Apoio as Unidades Académicas

Fazem parte dessa categoria as unidades necessarias ao funcionamento dos

cursos de graduacdao, como PROGRAD, PROEST e BICEN e demais no quadro 18.

Quadro 18 — Unidades de Apoio as Unidades Académicas

BICEN - Biblioteca Central

COPAC - Coordenacio de Planejamento Académico

PROGRAD - Pro6-Reitoria de Graduacao

DAA — Departamento de Administra¢cio Académica

DICAC - Divisido de Controle Académico

DIRED - Divisao de Registro, Controle e Arquivo

DEAPE - Departamento de Apoio Didatico-Pedagogico

DIMET - Divisao de Métodos e Técnicas de Ensino

DIADE - Divisdo de Analise de Desempenho Académico
NIUFEM - Nucleo de Integracido Universidade/Ensino Fundamental e Médio CCV
— Coordenacio do Concurso Vestibular

PROEST - Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis

CODAE - Coordenagio de Assisténcia e Integracio do Estudante
RESUN — Restaurante Universitario

Fonte: Universidade Federal de Sergipe.

A BICEN tem como missdo gerenciar e disponibilizar informagdes para a
comunidade universitaria ¢ a sociedade, visando a preservacdo e disseminacdo do
conhecimento, contribuindo para a formacao profissional, a pratica da pesquisa ¢ a
consciéncia social.
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A BICEN atende a todos os alunos da UFS e a comunidade externa. Para a
comunidade externa, disponibiliza seu acervo a pesquisa local. Para os estudantes e
funciondrios, os servigos de empréstimos, reserva, consulta no local, ficha catalogréfica,
internet wi-fi, programa de comutacdo bibliografica, sala de multimidia, sala de
projecao e visita orientada. Em 2011, contava, em seu acervo, com 264.087 volumes.

Em 2007, a BICEN passou a integrar a rede PERGAMUM - Sistema Integrado
de Bibliotecas. Esse sistema funciona de maneira integrada, garantindo agilidade no
acesso a informacao.

Em 2011, foi empenhado o montante de R$ 1.911.720,69 (um milhdo,
novecentos € onze mil, setecentos e vinte reais e sessenta € nove centavos) em material
bibliografico solicitado pelos docentes.

Os livros que constituem o acervo sdo registrados no SIPAT. Por isso, foi
efetuado o célculo da amortizagdo, juntamente com os bens permanentes.

O critério de rateio foi o niumero de empréstimos a cada curso em estudo,
conforme relatorio auxiliar fornecido pela unidade.

A COPAC tem como atividades a elaboracdo, o acompanhamento e a execugo
do plano de atividades departamentais da UFS e a realizacio de estudos para o
planejamento das atividades académicas em articulagdo com os demais o6rgaos
envolvidos. Teve como base de rateio o numero total de alunos matriculados na UFS.

A PROGRAD ¢ o 6rgao responsavel pela coordenacgdo geral dos cursos de
graduagdo da UFS, e faz o planejamento, a coordenagdo e a supervisao das atividades
didatico-pedagogicas e cientificas relacionadas ao ensino de graduagao.

E importante ressalvar que essa pro-reitoria desempenha suas fungdes antes do
ingresso do aluno na universidade, pois estd sob sua coordenacdo todo o processo
seletivo, por meio da Coordenadoria do Concurso Vestibular.

Estdo subordinados a essa pro-reitoria os Departamentos de Administragao
Académica e de Apoio Didatico-Pedagogico.

O DAA tem como responsabilidade o controle e a execucdo de atividades
relacionadas com a administracdo académica da UFS, exercendo suas fungdes com as
divisdes de Controle Académico e Registro, Controle e Arquivo.

Os custos do DAA foram rateados com suas duas divisdes na proporcao de
83% para a DICAC e 17% para a DIRED, utilizado como critério o nimero de
servidores dessas unidades.
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O DEAPE exerce o acompanhamento qualitativo das atividades de ensino de
graduacao, visando aprimorar o processo de ensino-aprendizagem, bem como trabalha
com as questdes relacionadas aos estudantes com deficiéncia. Tem a contribuicdo direta
das divisdes de Métodos e Técnicas de Ensino, Analise de Desempenho Académico e
do Nucleo de Integragao Universidade/Ensino Fundamental e Médio.

Também ¢ funcdo do DEAPE a administracdo dos programas de Monitoria,
Prodocéncia (projeto voltado para a formacdo do exercicio dos futuros professores da
educacdo bésica) e Pibid (programa que visa inserir os professores, supervisores e
coordenadores no contexto de comunicagao da tecnologia).

Para o rateio dos custos do DEAPE, foi utilizado o percentual de participagao
das suas unidades.

A PROGRAD teve como base de rateio o nimero total de alunos matriculados
nos cursos de graduacao.

A PROEST tem como objetivo o planejamento, a coordenacdo e a supervisao
do apoio ao estudante, visando a integracdo, assisténcia e promogao estudantil como
processo pedagogico. Conta com o apoio da CODAE, que coordena a assisténcia e a
integracdo do estudante, através dos programas de alimentacdo, residéncia, bolsa
trabalho, apoio académico e orientacao psicossocial. Também controla a isen¢do da taxa
de inscri¢ao do vestibular.

O custo da geréncia da PROEST teve sua proporcao de 38% para a CODAE e
54% para o RESUN.

O RESUN também estd subordinado a PROEST e tem como objetivo a
assisténcia alimentar. Além disso, promove o estagio para os alunos do curso de
Nutricao.

O RESUN divide em quatro categorias seu publico de atendimento, a saber:

A — isentos — compreende os funcionarios do RESUN, alunos dos Programas
de Residéncia Universitaria, Bolsa de Trabalho ¢ Bolsa Alimentacao;

B — valor de R$ 1,00 — todos os alunos regularmente matriculados na UFS:
graduagdo, pos-graduacdo, curso médio ou fundamental e servidores de nivel médio e
de apoio;

C — valor R§ 2,00 — professores, servidores de nivel superior e prestadores de
servigos na area do Campus; e

D — valor R$ 3,50 — visitantes eventuais.
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A base de apuracao do custo sera o total de alimentacao fornecida, excluidos os

usudrios que nao estao inseridos na categoria de alunos de graduacao.

5.5.5 Unidades Académicas

Para essa categoria, ficaram os custos relacionados ao presente estudo e ao

proprio Centro. As unidades académicas sao as seguintes:

Quadro 19 — Unidades Académicas - CCSA

CCSA — Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas

DDI — Departamento de Direito

DAD - Departamento de Administracio

DCC - Departamento de Ciéncias Contabeis

DEE - Departamento de Economia

DSS - Departamento de Servi¢co Social

NUCI - Nucleo de Ciéncia da Informacao (Biblioteconomia)
NURI - Nucleo de Relacées Internacionais

NSE - Nucleo de Secretariado Executivo

NTU - Niucleo de Turismo

Fonte: Universidade Federal de Sergipe.

ApoOs a obtencao dos custos das unidades ndo académicas, ou seja, com
vinculos de apoio as unidades administrativas e académicas, foram eles alocados aos
cursos ou unidades académicas, com o rateio mencionado em cada unidade.

Foram selecionadas como principais varidveis: numero de alunos matriculados
por curso, numero total de alunos da instituicdo, numero total de funciondrios por
departamento, carga horaria relativa as atividades de ensino, area util e bens moveis.

Numero de alunos (NA) — refere-se a quantidade de alunos dos cursos
pesquisados; essa variavel provoca um efeito positivo, pois, quanto maior o nimero de
alunos, maior a tendéncia de diminui¢ao do custo, uma vez que a maior parte dos custos
¢ fixa.

Numero de alunos total (NAt) — composta pelo numero total de alunos da
instituicdo, essa variavel ird contribuir para a obtencdo do custo por aluno dos
departamentos que contribuem para a area de ensino, em comum a toda a institui¢ao.

Numero de funcionarios (NF) — inclui os docentes e os servidores técnico-

administrativos por departamento, nos exercicios de 2011 e 2012. Essa variavel tende a
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um impacto no custo, uma vez que, quanto maior o nimero de funciondrios, maior o
custo.

Carga Horéaria (CH) — inclui o total de horas das aulas praticas e teéricas. Em
fun¢do de o custo do docente ser fixo, o aumento da carga horaria diminuird o custo.

Area Util (AU) — considerou a area total de cada departamento de ensino.
Quanto maior a area util do departamento, maior o custo do aluno.

Bens Moveis (BM) — diz respeito ao imobilizado utilizado por cada
departamento, esperando um efeito marginal positivo. Quanto mais equipamentos,
maior custo.

Os principais elementos considerados no decorrer deste trabalho foram
divididos em quatro grupos: elementos de custos, elementos académicos, elementos

econdmico-financeiros e depreciacao.

5.6 Elementos de Custos

5.6.1 Pessoal

5.6.1.1 Servidores

O quadro de mao de obra da UFS tem diferentes categorias. Por conseguinte,
fez-se necessario adotar procedimentos distintos para cada uma delas, bem como utilizar
bancos de dados independentes. No SIAFI, os dados estdo armazenados por natureza de
despesa como salario-base e outros beneficios, estagiarios, bolsistas.

O controle dos docentes substitutos e visitantes ¢ feito através do mesmo
sistema. Dessa maneira, foram incluidos os custos correspondentes. Contudo, os
encargos patronais sao diferenciados, sendo 20% do Instituto Nacional do Seguro Social
(INSS) e 1% do Programa do Patrimdnio do Servidor Publico (PASEP).

Para os servidores efetivos foram utilizadas as informacdes obtidas do SIAFI,
sendo a contribui¢do previdencidria descontada dos servidores acrescida de 100% para
encontrar a parte relativa a contribui¢ao devida pela instituigdo, como encargo patronal,

isto ¢ (quadro 20):
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Quadro 20 — Composicao de Custos do Pessoal Efetivo

(+) Remunerag¢ao bruta (conforme tabela de rubricas)
(+) Encargos patronais

Fonte: Universidade Federal de Sergipe.

O custo de cada categoria ¢ apurado a cada unidade envolvida, conforme
Apéndices A a F.

Corpo docente — conjunto de todos os professores; foram coletados dados
referentes ao nimero, titulagao, remuneracao, capacitagcao e regime de trabalho.

Corpo nio docente — agrega o pessoal que desempenha atividades
administrativas e de apoio académico; foram coletados dados sobre numero, lotagao,
remuneracao, capacitagao e escolaridade.

Em funcao de a universidade ndo possuir folha de pagamento por departamento
ou por unidade, foram realizadas as seguintes providéncias:

- obten¢do do arquivo com dados de todos os servidores, onde constam o
nome, data de admissao, fungao, titulacdo e 6rgao de lotacao, dentre outras informagdes
pessoais.

- em reunido com o CPD, a orientagdo foi para a abertura de chamado
solicitando os dados necessarios para composicdo do quadro dos servidores. Esse

chamado foi aberto e a solicitacao foi atendida.

5.6.1.2 Pessoal Terceirizado e Servicos de Terceiros

Em fun¢do da escassez de servidores do Quadro Permanente, devido ao
complexo sistema de concurso publico, a UFS faz contratagdo de pessoal em regime de
prestacdo de servigos, com a finalidade de suprir o déficit do seu quadro.

Dessa maneira, o custo relativo a mao de obra teve a seguinte composicao:

(+) remuneragdo bruta, inclusive férias e 13° salario;

(+) encargos patronais — INSS — 20% sobre a remuneragao bruta;

(+) outros encargos — vale-transporte, alimentagdo, FGTS.

Para obtengao dos dados desse item, colheram-se informacgdes junto a Geréncia

de Recursos Humanos e a Prefeitura do Campus.
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A COPEC permitiu acesso a todos os contratos firmados entre a UFS ¢ as
empresas contratadas. Para cada contrato existe um fiscal responsavel. Cada um deles
foi visitado para fornecer informagdes sobre a lotacdo do pessoal, pois os dados
econdmicos foram retirados dos proprios contratos.

Depois de identificada a lotagao, foram vinculados os valores correspondentes
e alocados os custos a cada unidade trabalhada nesta tese.

5.6.1.3 Estagiarios

Esse item comporta a contratagdo de estagidrios que ainda nao concluiram a
graduacao.

O controle do pessoal estagiario ¢ feito pela CENEUFS, que informou a
unidade onde ocorreu o estagio e a respectiva remuneragio. E importante ressaltar que,
na categoria de estagiario, ndo hé incidéncia de encargos, € sim o pagamento de um
seguro.

Segundo o Relatorio de Gestao — Prestacdo de Contas dos exercicios de 2011 e
2012, elaborado pela propria instituicdo, ndo houve despesas relativas a estagiarios. Os
proprios alunos da UFS, todos em carater voluntario e curricular, assumiram a

atividade.

5.6.1.4 Bolsistas

E competéncia da CODAE fazer o controle do pessoal bolsista. Ela informou a
unidade a que o bolsista estava vinculado e sua respectiva remuneragao. Cabe destacar
que, nessa categoria, ndo existe incidéncia de encargos.

A UFS, pela Resolucao 12/2005/CONSU, criou o Programa Bolsa Trabalho,
que tem como objetivo a assisténcia ao estudante com renda familiar per capita
comprovadamente baixa e, pela Resolu¢ao 25/2006/CONSU, normatizou o Programa
Residéncia Universitaria, cujo objetivo ¢ oferecer auxilio-moradia a alunos de baixa

renda.

5.7 Elementos Académicos
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Incluem-se nessa categoria dados relativos a cada curso, como nimero de
alunos, matriculas e carga horaria dos docentes.

Esses dados foram obtidos do Anudrio Estatistico elaborado pela propria
instituicdo, e os dados adicionais, junto ao DAA (Departamento de Administragcdo
Académica).

A falta de informagdes, esta pesquisa fez o levantamento de matriculas
vinculadas a alunos de outros cursos do proprio CCSA e de outros Centros da

instituicao.

5.7.1.Elementos Economico-Financeiros

5.7.1.1 Material de Consumo

Todo material da UFS ¢ adquirido pela DRM, por meio de processo licitatério,
e armazenado no Almoxarifado Central; sua distribuicdo ¢ feita por requisicdo de
material (RM) expedida pelas unidades solicitantes.

Nessa categoria, esta incluso material de copa e cozinha, de processamento de
dados, de expediente, de limpeza e higienizacdo. Para verificar seu custo, utilizou-se o

critério de rateio pelo nimero de requisi¢cdes atendidas.

5.7.1.2 Telefone, Agua e Energia

Esses itens sdo controlados pela Prefeitura do Campus e contabilizados como
despesas correntes.

Agua e energia sdo separadas por campus, hospital e fundagio. Em fungio dos
cursos em estudo ndo possuirem salas proprias, os custos foram rateados pelo numero
total de alunos atendidos pela Universidade, inclusive do Colégio de Aplicagdo, que
também esta instalado nesse campus.

As informagdes foram fornecidas pela Prefeitura do Campus, em visita a
unidade DSG, e conciliadas com os dados da contabilidade, por meio do balancete de

verificagdo.

5.7.1.3 Depreciacio de Bens
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Para o célculo da depreciacdo, utilizou-se o relatério fornecido pelo DIPATRI.
E importante destacar que a UFS possui em sua estrutura uma marcenaria, faz
manuten¢do e fabrica moveis novos. Dessa maneira, vai-se ter o custo com depreciacao
e com manutengao de moveis.

Para os bens imoveis, a UFS tem seu cadastro por prédio, ou seja, por imovel,
e, a cada imédvel, ha discrimina¢do das areas comuns em geral e areas comuns aos
Centros. Visitas ao setor permitiram a obtencao das informagdes pertinentes.

Quanto ao espaco fisico, sua composicdo encontra-se disponivel no Anudrio

Estatistico de cada exercicio € nos Relatorios de Gestdo e da Divisdo de Patrimonio.
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Capitulo VI - Resultados da Apurac¢ao dos Custos
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Apo6s descrigdo e aplicacdo da metodologia adotada, chegou-se as informagoes

que serao vistas a seguir.

6.1 Apuracio dos Custos

6.1.1 Exercicio 2011

No exercicio em analise, a dotagdo global da UFS, segundo o SIAFI Gerencial,
foi de R$ 399.196.374. Aplicou-se em pessoal e encargos o montante de R$
281.682.357. As despesas de custeio perfizeram R$ 70.071.187 e as despesas de capital,
R$ 47.442.831. Em percentuais, esse gasto significa 70%, 18% e 12% respectivamente.

Antes de adentrar a questao dos custos, fez-se necessario conhecer o nimero de
alunos do CCSA. Como o calendario da institui¢do ¢ semestral, buscou-se obter a média
do numero de alunos/ano, com desvio padrdo, conforme se vé na tabela 1, a seguir. O

nimero de alunos por curso e semestre foi extraido do Anudrio Estatistico 2011 da UFS.

Tabela 01 — Numero de Alunos do CCSA - Média e Desvio Padrao

Curso 1°sem. 2° sem. Média + DP
D 577 558 568 + 13,44
DCC 610 624 617 +£9,90
DEE 595 558 577 £26,16
DAD 819 762 791 +£40,31
BB 147 148 148 £ 0,71
TU 232 219 226 +£9,19
SE 230 217 224 +£9,19
SS 455 435 445 + 14,14
RI 146 136 141 +£ 7,07

Fonte: Préprio autor.

Apo6s elaboragao dos Apéndices A, B e C, que versam sobre a apuragdo dos
custos das unidades relacionadas ao ensino, conforme definido na metodologia, obteve-
se a composi¢ao total dos custos das unidades académicas do CCSA no montante de R$
19.895.733/ano. O componente de maior peso na composicao desses custos foi a rubrica
pessoal, representando 81% do total. E importante destacar que, do custo com pessoal,

99% foram gastos com pessoal direto e 1% com terceirizacao.
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O custo total dos cursos do CCSA correspondeu a 28% do total executado com

despesas de custeio da UFS. Ja com relagao a despesa com pessoal, o Centro contribuiu

com 6% do montante.

Observou-se que os cursos de maior custo, nesse primeiro momento, foram

Economia, Servigo Social, Administracdo e Relacoes Internacionais. Houve um custo

médio para o CCSA de R$ 5.108/aluno (tabela 2).

Tabela 02 — Demonstrativo do Custo Anual Total dos Cursos do CCSA

Curso | Custo Total Anual | Quant. alunos Custo aluno/ano
D 2.942.944 568 5.181
DCC 1.506.521 617 2.442
DEE 4.495.850 577 7.792
DAD 4.903.577 791 6.199
BB 716.218 148 4.839
TU 851.606 226 3.768
SE 775.096 224 3.460
SS 2.884.851 445 6.483
RI 819.071 141 5.809
Total 19.895.733 3.737
Custo médio............... R$ 5.108

Fonte: Préprio autor.

Como o maior contribuinte do custo foi o pessoal, demonstra-se abaixo (tabela

3) a relacdo custo e titulacdo, a qual afeta significativamente a remuneragdo do docente

e do técnico. Em func¢do do custo do corpo técnico ser menor que 1% do custo do corpo

docente, apenas se apresentara o quantitativo deste.
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Tabela 03 — Demonstrativo do Pessoal Docente — Relacao Custo /Titulacio

Custo Titulacio

Cursos Pessoal Especialista | Mestre | Doutor | Total
D 2.360.181 6 11 11 28
DCC 877.131 9 5 - 14
DEE 3.897.264 1 6 17 24
DAD 4.065.324 - 11 9 20
BB 548.961 - 4 1 5
TU 631.102 - 5 1 6
SE 565.136 - 7 - 7
SS 2.452.885 - 8 10 18
RI 652.678 - - 4 4
Total 16.050.661 16 57 53 126

Fonte: Proprio autor.

Considerando o custo com pessoal e o total de docentes, os cursos de maiores

custos foram Administragdo, Economia, Servi¢o Social e Direito. No entanto, deve-se

levar em conta, além da titulacdo, o regime de trabalho, conforme demonstrado abaixo

na tabela 4.

Tabela 04 — Demonstrativo do Pessoal Docente — Relacao Custo / Titulagao /

Regime de Trabalho
Custo Titulacao Regime de Trabalho
Cursos , 20 40 51
Pessoal | Especi. | Mestre | Doutor | Total | DE Visitante
horas | horas

D 2.360.181 6 11 11 28 8 2 18 5
DCC 877.131 9 5 - 14 1 10 1
DEE 3.897.264 1 6 17 24 24 - - 4
DAD 4.065.324 - 11 9 20 18 1 1 4
BB 548.961 - 4 1 5 5 - - 1
TU 631.102 - 5 1 - - 1
SE 565.136 - 7 - 7 7 - - -
SS 2.452.885 - 8 10 18 17 - 1 1
RI 652.678 - - 4 4 4 - - 2

Total | 16.050.661 16 57 53 126 92 4 30 19

Fonte: Proprio autor.
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Tabela 05 - Demonstrativo em % - Qualificacdo e Regime de Trabalho

Cursos Titulacdo Regime de Trabalho
Especialista Mestre | Doutor | DE | 20 horas | 40 horas

D 21% 39% 39% 29% 7% 64%
DCC 64% 36% 0% 21% 7% 71%
DEE 4% 25% 71% 100% 0% 0%
DAD 0% 55% 45% 90% 5% 5%
BB 0% 80% 20% 100% 0% 0%
TU 0% 83% 17% 100% 0% 0%
SE 0% 100% 0% 100% 0% 0%
SS 0% 44% 56% 94% 0% 6%
RI 0% 0% 100% | 100% 0% 0%

Fonte: Proprio autor.

Selecionando os cursos de Direito e Economia, que possuem maior
quantitativo de docentes (tabela 5), tem-se a seguinte analise. Apesar de o curso de
Direito ter maior quantitativo de docentes, na sua composi¢do 39% eram doutores, 39%
mestres e somente 29% tinham dedicagao exclusiva. Em contraponto, Economia tem em
sua totalidade docentes com dedicacdo exclusiva e 71% eram doutores. Dessa maneira,
fica demonstrado que a qualificagdao e o regime de trabalho sdo fatores de contribuigao
na elevagao do custo.

Um outro ponto a considerar ¢ a auséncia de docentes com doutorado, caso de
Ciéncias Contabeis e Secretariado. Embora o curso de Secretariado representasse 50%
do quantitativo de Ciéncias Contdbeis, seu custo com pessoal foi mais elevado,
correspondendo a 64% do DCC. Isso decorreu da qualificagdo e do regime de trabalho
docente. No curso de Secretariado, todos tinham dedicagcdo exclusiva e todos eram
mestres.

Segundo o Relatorio de Gestao 2011, nesse ano o quadro de docentes da UFS
totalizou 1069, sendo 684 doutores (64%), 337 mestres (31,5%), 42 especialistas (4%) e
6 graduados (0,5%). O CCSA participou com 2,43% do total de docentes; desse
percentual, 9% eram doutores, 20% mestres e 38% especialistas.

Com relagdo ao regime de trabalho, a UFS tinha em 2011 3% de docentes com
20 horas, 11% com 40 horas e 86% com dedicagdo exclusiva. Entretanto, os cursos de

Direito e Ciéncias Contabeis apresentavam o menor percentual de docentes nesse ultimo
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regime de trabalho dentro do CCSA. Essa situacdo sugere que atividades ndo docentes
sao melhor remuneradas, representam ganhos sociais e ascensao profissional.

Como um aluno ¢ matriculado em varias disciplinas do proprio curso e de
outros cursos, foram elaboradas vérias tabelas com todas as disciplinas ofertadas por
cada curso, dentro do exercicio em estudo, identificando por disciplina a quantidade de
matriculas de alunos de outros cursos. Para melhor entendimento do que esta sendo dito,

veja-se a tabela 6 seguinte:

Tabela 06 — Disciplinas do Curso de Ciéncias Contabeis - Atendimento a Outros

Cursos
Seq Disciplina Mat. CC AD CE BB TU SE Outras
Total
1| Contabilidade Geral 1I 167 134 1 1 31
2 | Pratica em Contabilidade I 75 75
3| Pratica em Contabilidade II 68 68
4 | Contabilidade e Analise de Balango 98 17 81
5 | Teoria Contabil 242 44 10 117 1 70
6 | Contabilidade Aplicada Administragdo I 247 13 170 4 59 1
7 | Contabilidade Aplicada Administragéo II 90 1 88 1
8 | Contabilidade Comercial 116 115 1
9 | Contabilidade e Anélise de Custos 10 10
10| Analise de Balango 85 85
11 Auditoria Contabil T 73 73
121 Auditoria Contabil IT 84 84
13| Contabilidade Gerencial 113 113
141 Pericia Contabil 83 83
15| Contabilidade Publica I 122 122
16| Contabilidade Péblica 1T 76 76
I8 | Contabilidade Tributéria I 140 140
19| Contabilidade Tributaria IT 86 86
20 | Contabilidade Industrial 137 137
21 Contabilidade de Servigos 147 147
22 Contabilidade das Institui¢des Financeiras 123 116 7
23 | Contabilidade Agricola 22 22
24 | ftica Geral e Prof em Contabilidade 171 163 1 2 5
25 | Contabilidade Geral 1 259 121 8 3 3 124
26 | Contabilidade Rural 92 92
27 Contabilidade Avangada 46 46
28 | Contabilidade de Custos 98 98
Total 3070 2281 278 204 8 59 3 237
% de participa¢io 74,30 9,06 6,64 0,26 1,92 0,10 7,72

Fonte: Proprio autor.
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Selecione-se na tabela 6, a disciplina Teoria Contabil, como exemplo. Ela teve
242 matriculas, 44 delas de alunos do curso de Ciéncias Contabeis, 10 de
Administragdo, 117 de Economia, 1 de Secretariado ¢ 70 de outros cursos de outros
Centros. Do total de matriculados, somente 18% eram alunos do proprio curso.

Apo6s elaboragdo dessa tabela de atendimento para cada curso do CCSA,
extraiu-se o percentual de atendimento a alunos de outros cursos. E o que se mostra a

seguir na tabela 7. A coluna “Outros” significa cursos de outros Centros.

Tabela 07 — Disciplinas dos Cursos do CCSA em Atendimento a Outros Cursos

Cursos D cc CE AD BB TU SE SS RI Outros

DCC 0,00% | 74,30% | 6,64% | 9,06% | 0,26% 1,92% | 0,10% | 0,00% | 0,00% | 7,72%

DAD 0,00% | 11,30% | 3,13% | 64,47% | 0,05% 1,80% 577% | 0,13% | 0,11% | 13,24%

DEE | 3,12% | 429% | 62,52% | 8,68% | 0,14% | 0,07% | 0,65% | 3,19% | 0,51% | 16,84%

BB 0,00% | 0,28% 1,13% 1,13% | 93,08% | 0,00% | 0,28% | 0,85% | 0,00% | 3,25%

TU 0,00% | 0,13% | 0,53% | 0,99% 0,00% | 96,09% | 0,07% | 0,07% | 0,00% | 2,12%

SS 0,04% | 0,00% | 0,04% | 0,22% | 0,00% | 0,04% | 0,09% | 98,45% | 0,00% 1,11%
D 77,02% | 11,56% | 2,14% | 3,36% | 0,29% | 0,03% | 0,24% | 2,13% 1,50% 1,73%

RI 5,56% | 0,00% 5,56% | 0,00% 2,78% 6,94% | 2,78% | 0,00% | 29,17% | 47,22%
SE 0,00% 1,41% | 0,28% | 0,84% 0,00% | 0,42% | 96,20% | 0,28% | 0,00% | 0,56%

Fonte: Proprio autor.

A tabela 7 permite observar os cursos que ofereciam maior numero de
disciplinas que atendiam a interdisciplinaridade. E o caso do curso de Relagdes
Internacionais, que atendeu a 47,22% de cursos de outros Centros, 23,61% de cursos do
mesmo Centro e do proprio curso somente 29,17%.

Resumindo ainda mais, na tabela 7, pode-se obter o percentual de atendimento
ao proprio curso e aos demais cursos dentro da UFS. E relevante destacar que os cursos
que deram maior atendimento a outros foram as Relagdes Internacionais, Economia e

Administragao.
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Tabela 08 - Disciplinas dos Cursos do CCSA em Atendimento a Outros Cursos -
Resumo em %

Cursos Proprio Outros
DCC 74,30% 7,72%
DAD 64,47% 13,24%
DEE 62,52% 16,84%
BB 93,08% 3,25%
TU 96,09% 2,12%
SS 98,45% 1,11%
D 77,02% 1,73%
RI 29,17% 47,22%
SE 96,20% 0,56%

Fonte: Proprio autor.

Apo6s a execucdo dessas fases, foi realizada a transferéncia de valores (custos)

entre os cursos do CCSA, conforme os devidos percentuais de participagdo nas

matriculas efetivas (tabela 8). J4 para os cursos de outros Centros, retirou-se do custo

total o percentual de utilizacao de cada curso.

A titulo de exemplo:

O custo total do DCC foi de R$ 1.506.521. Como as disciplinas ofertadas

atenderam somente 74% de alunos do curso, apds o rateio, seu custo foi reduzido para

RS 1.119.477 (tabela 9).

Tabela 09 — Demonstrativo dos Custos dos Cursos do CCSA Apos Rateio

Curso Custo Anual Quant. alunos | Custo aluno/ano
D 2.266.539 568 3.990
DCC 1.119.477 617 1.814
DEE 2.810.593 577 4.871
DAD 3.161.425 791 3.997
BB 666.639 148 4.504
TU 818.324 226 3.621
SE 745.682 224 3.329
SS 2.840.025 445 6.382
RI 238.914 141 1.694
Total 14.667.619 3.737

Custo Médio 3.800

Fonte: Proprio autor.
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Nesse momento, conforme tabela 9, houve uma inversao de cursos: Servigo
Social passou a ocupar o primeiro lugar com maior custo, sendo seguido por Economia,
Biblioteconomia e Direito, indo para a tultima colocacdo o curso de Relagdes
Internacionais. Toda essa mudanca ocorreu em fungdo da realocagdo dos custos.
Também se pode notar que o custo médio anual do aluno caiu de R$ 5.108 para RS
3.800, demonstrando efetivamente que os cursos podem ter seus custos reduzidos
quando oferecem vagas para outros cursos ou quando atendem plenamente a sua oferta.

Observe-se a tabela 12 a seguir:

Tabela 10 — Demonstrativo do % das Matriculas Realizadas X Oferta

Cursos Ofertadas Realizadas % Realizado
D 8.044 6.954 86%
DCC 4.434 3.070 69%
DEE 5.450 2.916 54%
DAD 7.181 5.559 77%
BB 1.561 708 45%
TU 2.202 1.510 69%
SE 952 711 75%
SS 2.464 2.253 91%
RI 1.667 72 4%
Total 33.955 23.753 70%

Fonte: Proprio autor.

A tabela 10 revela o desequilibrio entre oferta e demanda de disciplinas, com a
consequente ociosidade de vagas, mostrando que somente 70% das vagas ofertadas no
Centro foram preenchidas em 2011.

Outro ponto importante ¢ o atendimento aos alunos. Segundo dados do Anuério
Estatistico de 2011 da propria institui¢ao, havia 23.021 alunos para 1069 docentes, ou
seja, cada docente atendeu, em média, 21 alunos.

A tabela 11, a seguir mostra que o CCSA teve atendimento médio de 30 alunos

por docente, acima da média encontrada na UFS.
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Tabela 11 — Relacao Alunos X Docentes X Atendimento ao Aluno

Cursos Alunos Docentes Atendimento
D 568 28 20
DCC 617 14 44
DEE 577 24 24
DAD 791 20 40
BB 148 5 30
TU 226 6 38
SE 224 7 32
SS 445 18 25
RI 141 4 35
Total 3.737 126 30

Fonte: Préprio autor.

Diante de todos os dados organizados nas tabelas anteriores, pode-se fazer o

seguinte resumo sobre 2011:

» Direito — 29% do seu quadro tinham dedicagdo exclusiva e 39% eram
doutores. Atendeu a 86% da oferta e apresentou relagdo de 20 alunos por
docente;

» Ciéncias Contabeis — atendeu somente a 69% das vagas ofertadas e seu
custo foi baixo em fun¢do do quantitativo de docentes, da qualificacao e do
regime de trabalho. Foram 44 alunos por docente;

» Economia — todo o seu quadro estava sob o regime de dedicagdo exclusiva e
71% eram doutores. Quanto a oferta cobriu 54%, e foi o segundo custo mais
elevado do Centro. Atendeu 24 alunos por docente;

» Administracdo — atendeu a 77% da oferta. Teve 90% do seu quadro docente
em regime de dedicagdo exclusiva e 45% eram doutores. Atendeu 40 alunos
por docente;

» Biblioteconomia — teve a totalidade do seu corpo docente em dedicacdo
exclusiva e 20% eram doutores. Com relagdo a oferta, atendeu 45% e cada
docente assistiu 30 alunos;

» Turismo — todos os docentes estavam no regime de dedicacdo exclusiva e
17% tinham titulagdo de doutor. O curso atendeu a 69% da oferta e teve 38

alunos por docente;
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» Secretariado — 100% do seu quadro de docentes estavam sob regime de
dedicagao exclusiva e nenhum era doutor. Atendeu a 75% da oferta e teve
32 alunos por docente.

» Servico Social — 94% do corpo docente trabalhava sob o regime de
dedicagao exclusiva e 56% eram doutores; 91% da oferta foram atendidos e
sua relacdo aluno/docente correspondeu a 25;

» Relagdes Internacionais — 100% do seu quadro de docente eram doutores e
estavam sob regime de dedicacdo exclusiva; atendeu somente a 4% da
oferta, com 35 alunos por docente.

A realidade de 2011 mostrou que todos os cursos do CCSA necessitam de

ajustes para melhoria de seu funcionamento e da prestag¢do de servigos a comunidade.

6.1.2 Exercicio 2012

Nesse exercicio, a dotagao global da UFS, de acordo com o SIAFI Gerencial,
foi de R$448.851.433, aplicados da seguinte forma: pessoal e encargos, R$310.936.194;
despesas de custeio R$ 74.711.420; despesas de capital, R$ 63.203.819. Em termos
percentuais, 69%, 17% e 14% respectivamente.

Seguindo o procedimento utilizado no estudo do exercicio de 2011, procurou-
se conhecer a quantidade de alunos do CCSA, antes de abordar a questdo dos custos.
Como o calendario da UFS é semestral, buscou-se obter a média do numero de
alunos/ano, com desvio padrdo, e elaborou-se a tabela 12 abaixo. O Anudrio Estatistico

2012 da UFS forneceu o numero de alunos por curso e por semestre.

Tabela 12 — Numero de Alunos do CCSA - Média e Desvio Padrao

Curso 1°sem. 2°sem. Meédia + DP
D 568 559 564 + 6,36
DCC 601 589 595 + 8,49
DEE 591 536 564 + 38,89
DAD 790 731 761 +£ 41,72
BB 190 193 192 £2,12
TU 239 211 226 £ 19,80
SE 238 225 224 +£9,19
SS 445 423 445 £ 15,56
RI 176 159 141 £12,02

Fonte: Proprio autor.
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A elaboracdo dos Apéndices D a F, que tratam da apuracdo dos custos das
unidades vinculadas ao ensino, permitiu o conhecimento da composi¢ao total dos custos
das unidades académicas no montante de R§ 21.116.652/ano. A rubrica pessoal foi o
componente de maior peso desses custos: 95% do total, sendo 99,5% foram gastos com
pessoal direto e 0,5% com terceirizagao.

O custo total dos cursos do CCSA corresponde a 28% do total executado com
despesas de custeio da UFS. Quanto a despesa com pessoal, esse Centro aplicou 6% do
montante.

Economia, Servigo Social, Administragdo e Secretariado tiveram os custos
elevados, nessa primeira abordagem. O CCSA teve um custo médio de R$ 5.697/aluno,

como se observa na tabela 13 a seguir.

Tabela 13 — Demonstrativo do Custo Anual Total dos Cursos do CCSA

Curso Custo Total Anual Quant alunos | Custo aluno/ano
D 3.015.696 564 5.347
DCC 1.530.427 595 2.572
DEE 4.876.037 564 8.645
DAD 5.193.915 761 6.825
BB 832.248 192 4.335
TU 934.508 225 4.153
SE 727.137 113 6.435
SS 2.983.667 434 6.875
RI 1.023.016 168 6.089
Total 21.116.652 3.616

Custo médio 5.697

Fonte: Proprio autor.

Uma vez que a maior parcela do custo foi com pessoal, demonstrou-se a
relacdo entre custo e titulagdo, ja4 que esta afeta significamente a remuneracdo do

docente e do técnico.

189

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologia— Institui¢do de Educagao



Sonia Magna Moura Delmondes Freitas - O financiamento da Educagdo Superior: uma analise do custo

do aluno e sua percepgdo nos cursos do Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas — 2011 ¢ 2012

Tabela 14 — Demonstrativo do Pessoal Docente — Relacao Custo / Titulacao

Custo Titulacdo
Cursos Pessoal Especialista Mestre Doutores | Total
D 2.508.939,56 4 12 11 27
DCC 982.145,20 9 5 - 14
DEE 4.350.200,30 1 5 18 24
DAD 4.457.470,75 - 11 10 21
BB 631.799,56 - 3 2 5
TU 734.274,25 - 5 2
SE 617.456,97 - 7 - 7
SS 2.609.158,75 - 8 9 17
RI 851.742,69 - 1 4 5
Total 17.743.188,03 14 57 56 127

Fonte: Préprio autor.

Pode-se observar que, nessa relagdo, em 2012, Administragdo, Economia,
Servigo Social, e Direito foram os cursos que utilizaram maiores recursos da rubrica

pessoal (tabela 14).

Deve-se, segundo tabela 15, ainda, considerar a relagao entre titulagao e regime

de trabalho docente, o qual também afeta a questao dos custos.

Tabela 15 — Demonstrativo do Pessoal Docente — Relacao Custo / Titulacao /

Regime de Trabalho

Custo Escolaridade Regime de Trabalho
Cursos S v | = Q

S |i|s|§|&|d 5|5 ¢€
D 2.508.939,56 4 |12 | 11 | 27 8 2 | 17 6
DCC 982.145,20 9 5 - 14 4 1 9 -
DEE 4.350.200,30 1 18 | 24 | 23 | - 1 7
DAD 4.457.470,75 1110 | 21 | 19 | 1 1 4
BB 631.799,56 - 3 2 5 4 1 - 2
TU 734.274,25 - 5 2 7 - - 1
SE 617.456,97 - 7 7 7 - - 1
SS 2.609.158,75 - 8 17 | 16 | - 1 3
RI 851.742,69 - 1 4 5 5 - - 4
Total 17.734.188,03 |14 | 57 | 56 | 127 | 93 | 5 | 29 | 28

Fonte: Proprio autor.
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Tomem-se como exemplo (tabela 16) os cursos de Direito e Economia, que
possuiam maior nimero de docentes (tabela 16). O curso de Direito tinha o maior
quantitativo de docentes — 27, 41% doutores e 44% mestres. Somente 30% tinham
dedicacdo exclusiva. Em contrapartida, Economia tinha em seu quadro 96% dos
docentes com dedicacdo exclusiva e 75% doutores. Constata-se, pois, que a qualificagdo

e o regime de trabalho sdo fatores que contribuem para elevar o custo.

Tabela 16 — Demonstrativo em % - Qualificacdo e Regime de Trabalho

Cursos Titulacdo Regime de Trabalho
Especialista | Mestre | Doutor DE 20 horas | 40 horas
D 15% 44% 41% 30% 7% 63%
DCC 64% 36% 0% 29% 7% 64%
DEE 4% 21% 75% 96% 0% 4%
DAD 0% 52% 48% 90% 5% 5%
BB 0% 60% 40% 80% 20% 0%
TU 0% 71% 29% 100% 0% 0%
SE 0% 100% 0% 100% 0% 0%
SS 0% 47% 53% 94% 0% 6%
RI 0% 20% 80% 100% 0% 0%

Fonte: Préprio autor.

A auséncia de docentes com doutorado também deve ser considerada. Embora
o curso de Biblioteconomia tivesse 36% do quantitativo de Ciéncias Contédbeis, seu
custo com pessoal foi mais elevado, correspondendo a 64% do DCC, em decorréncia da
qualificacdo e do regime de trabalho docente. No curso de Biblioteconomia, 80% dos
professores trabalhavam em regime de dedicagao exclusiva e 40% eram doutores.

De acordo com o Relatorio de Gestdo 2012, a UFS totaliza 1156 professores
com a seguinte titulacdo: 739 doutores (64%), 372 mestres (32%), 40 especialistas
(3,5%) e 5 graduados (0,5%). O CCSA participa com 11% do total de docentes; desse
percentual, 8% eram doutores, 15% mestres e 35% especialistas.

Também conforme aquele Relatorio, em 2012, a UFS teve 3% dos docentes
com regime de 20 horas, 10% com 40 horas e 87% com dedicacdo exclusiva. Dentro do
CCSA, os cursos de Direito e Ciéncias Contabeis apresentaram o menor percentual de
docentes com dedicacdo exclusiva — 30 e 29%, respectivamente.

Ainda para melhor dimensionamento dos custos, precisa-se considerar que as

disciplinas ofertadas por cada curso atendem aos alunos do proprio curso e de outros,
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sejam ou ndo do mesmo Centro. Por isso, foi necessario elencar as disciplinas
oferecidas pelo curso de Ciéncias Contabeis em 2012 e identificar o percentual de
atendimento a outros cursos. Dai, entdo, pode-se verificar o impacto no custo de cada
curso.

Em funcao da interdisciplinaridade, ¢ importante destacar que as disciplinas
ofertadas por cada curso atendem aos alunos do proprio curso e de outros cursos, seja

do mesmo centro ou de outros. Nesse contexto, buscou-se identificar qual o percentual

de atendimento a outros cursos, para entdo, com isso diminuir o custo de cada curso.

192

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologia— Institui¢do de Educagao



Sonia Magna Moura Delmondes Freitas - O financiamento da Educagdo Superior: uma analise do custo

do aluno e sua percepgdo nos cursos do Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas — 2011 ¢ 2012

Tabela 17 — Disciplinas do Curso de Ciéncias Contabeis- Atendimento a Outros

Cursos

Disciplina %’:21 cc AD CE BB TU SS D RI SE Outras
Analise de Balango 59 59
Auditoria Contabil I 84 84
Auditoria Contabil 11 30 30
Auditoria Contabil 11 62 62
Contabilidade Agricola 35 35
Cont. Aplicada a8 Administragdo I 253 13 180 45 4 11
Cont. Aplicada @ Administragao II 124 1 122 1
Contabilidade Avangada 62 62
Contabilidade Comercial 82 76 6
Contabilidade Comercial 9 8 1
Cont. das Institui¢des Financeiras 130 130
Contabilidade de Custos 77 71
Contabilidade de Servigos 100 100
Contabilidade do 3° Setor 1 1
Cont. e Analise de Balango 44 17 27
Contabilidade e Analise de Custos 31 31
Contabilidade Geral 1 161 102 3 1 1 1 1 52
Contabilidade Geral II 183 155 2 26
Contabilidade Gerencial 74 74
Contabilidade Industrial 121 121
Contabilidade Publica I 120 120
Contabilidade Publica I 93 93
Contabilidade Rural 85 85
Contabilidade Tributaria I 114 113 1
Contabilidade Tributaria II 97 97
Etica Geral e Prof. Em Cont. 114 107 1 1 5
Pericia Contabil 28 28
Pratica em Contabilidade I 68 68
Pratica em Contabilidade I 68 68
Teoria Contabil 263 78 10 111 1 63
Analise das Demonstragdes Cont. 35 35
Cont. Aplicada a Atuaria 11 0
Obrigacdes e Rotinas Trabalhistas 60 60
Total 2867 | 2190 | 351 113 1 45 0 0 1 7 159
% de participacio 76,3 (12,24 | 3,94 0,03 1,57 | 0,00 10,00 | 0,03 0,24 5,55

Fonte: Proprio autor.

Como exemplo, selecionou-se a disciplina Teoria Contabil, na tabela 17. Ela

teve 263 matriculas, 78 do proprio curso, 10 de Administragdo, 111 de Economia, 1 de
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Secretariado e 63 de outros cursos de outros Centros. Do total de matriculados, somente

30% sdo alunos do proprio curso.

A tabela 18, expde os percentuais de atendimento. A coluna “Outros” se refere

a cursos de outros Centros.

Tabela 18 — Disciplinas dos Cursos do CCSA em Atendimento a Outros Cursos

Cursos D cc CE AD BB TU SE SS RI Outros
D 81,63% | 9,46% 2,23% 3,27% 0,00% 0,09% | 0,30% 1,29% 0,25% 1,49%
DCC 0,00% |76,39% 3,94% 11,24% 0,03% 1,57% | 0,24% 0,00% 0,03% 5,55%
DEE 2,24% | 2,87% [69,63% 3,28% 0,00% 0,02% 1,37% 2,21% 3,11% 15,27%
DAD 0,02% |10,56% 3,06% 61,65 0,00% 1,39% | 551% 0,03% 0,27% 17,51%
BB 0,00% | 0,09% | 0,00% 0,38% 97,82% 0,38% | 0,19% 0,09% 0,09% 0,95%
TU 0,00% | 0,00% | 0,25% 0,56% 0,00% [95,36% 0,00% 0,44% 0,00% 3,39%
SE 0,00% | 0,93% | 0,66% 1,99% 0,00% 0,40% | 94,15% 0,00% 0,13% 1,73%
SS 0,00% | 0,15% | 0,04% 0,12% 0,00% 0,15% | 0,19% 97,58% 0,00% 1,77%
RI 0,47% | 0,08% | 0,08% 0,62% 0,00% 0,39% | 0,16% 0,00% [96,27% 1,94%

Fonte: Proprio autor.

A tabela 18 permite visualizar os cursos que ofereceram

maior numero de

disciplinas que atendiam a interdisciplinaridade. Em 2012 os cursos que mais

ofereceram participacdo a outros cursos de outros Centros foram Economia, com

15,27%, e Administragdo, com 17,51%.

A tabela 18 pode ainda ser mais resumida, colocando-se o percentual de

atendimento ao proprio curso € aos demais cursos da institui¢ao. Verifica-se segunda

tabela 19 que os cursos que dao maior atendimento a outros sdo os de Administragdo e

Economia.
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Tabela 19 — Disciplinas dos Cursos do CCSA em Atendimento a Outros Cursos -
Resumo em %

Cursos Proprio Outros
D 81,63% 18,37%
DCC 76,39% 23,61%
DEE 69,63% 30,37%
DAD 61,65% 38,35%
BB 97,82% 2,18%
TU 95,36% 4,64%
SE 94,15% 5,85%
SS 97,58% 2,42%
RI 96,27% 3,73%

Fonte: Proprio autor.

Executadas essas fases, realizou-se a transferéncia de valores (custos) entre os
cursos do CCSA, conforme os respectivos percentuais de participagdo. Para os cursos
de outros Centros, excluiu-se do custo total o percentual de utilizacdo de cada curso.
Exemplificando:

O custo total do curso de Economia foi de R$ 4.876.037. Suas disciplinas
atenderam somente 69,63% de alunos do proprio curso. Apos o rateio, seu custo foi

reduzido para R$ 3.395.073, conforme se observa na tabela 20.

Tabela 20 — Demonstrativo dos Custos dos Cursos do CCSA Apos Rateio

Curso | Custo Anual | Quant alunos | Custo aluno/ano
D 2.461.837 564 4.365
DCC 1.169.039 595 1.965
DEE 3.395.073 564 6.020
DAD 3.202.290 761 4.208
BB 814.138 192 4.240
TU 891.124 225 3.961
SE 684.592 113 6.058
SS 2.809.091 434 6.473
RI 984.892 168 5.862
Total 16.412.077 3.616

Custo médio 4.795

Fonte: Proprio autor.

Ainda considerando a tabela 20, observa-se que o curso de Economia inverte a

posi¢do com o curso de Servico Social, que passa a ocupar o primeiro lugar, seguido
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dos cursos de Secretariado, Economia e Relagdes Internacionais. Essa mudanca
decorreu da realocagdao dos custos. Também se pode notar que o custo médio anual
baixou de R$ 5.697 para RS 4.795. Efetivamente, os cursos podem ter seus custos
reduzidos quando oferecem vagas para outros cursos.

Sabe-se que a definigdo da quantidade ideal de matriculas e o atendimento a
essa oferta possibilitaria um equilibrio no custo. Este estudo observou que ndo se

conseguiu atingir o quantitativo desejado. Analise-se a tabela 21, abaixo.

Tabela 21 — Demonstrativo do % das Matriculas Realizadas X Oferta

Cursos Ofertadas Realizadas % realizado
D 8.620 6.915 80%
DCC 3.661 2.867 78%
DEE 6.322 4.244 67%
DAD 7.077 5.826 82%
BB 1.740 1.057 61%
TU 2.088 1.594 76%
SE 1.007 752 75%
SS 3.041 2.605 86%
RI 2.479 1.288 52%
Total 36.035 27.148 75%

Fonte: Proprio autor.

Verifica-se mediante analise da tabela 21 a ociosidade de vagas como
decorréncia do desequilibrio entre oferta e demanda de disciplinas. Somente 75% das
vagas ofertadas no Centro foram preenchidas.

O atendimento aos alunos ¢ ponto outro que merece destaque. Segundo o
Anuario Estatistico da UFS, em 2012 havia 24.335 alunos para 1156 docentes, ou seja,
cada docente atendeu, em média, 21 alunos.

A tabela 22 a seguir dispde sobre a situagdo do CCSA no tocante ao

atendimento aos alunos.
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Tabela 22 — Relacdo Alunos X Docentes X Atendimento ao Aluno

Cursos Alunos Docentes Atendimento

D 564 27 21
DCC 595 14 43
DEE 564 24 24
DAD 761 21 36
BB 192 5 38
TU 225 7 32
SE 113 7 16
SS 434 17 26
RI 168 5 34
Total 3.616 127 28

Fonte: Proprio autor.

A média de atendimento do CCSA foi de 28 alunos por docente, acima da

média que ocorre na instituigao.

Os dados organizados nos quadros anteriores permitem elaborar o seguinte

resumo do exercicio 2012:

» Direito — 30% do seu quadro docente tinham dedicagdo exclusiva e 40%
eram doutores. Atendeu a 80% da oferta e apresentou relacdo de 21 alunos
por docente;

» Ciéncias Contabeis — atendeu somente a 78% das vagas ofertadas e seu
custo foi baixo em funcdao do quantitativo de docentes, da titulagdo e do
regime de trabalho. Foram 43 alunos por docente;

» Economia — 96% do seu quadro estavam sob o regime de dedicacdo
exclusiva e 75% eram doutores. Quanto a oferta, cobriu 67%. Apresentou o
terceiro custo mais elevado do Centro. Atendeu 24 alunos por docente;

» Administragdo — atendeu a 82% da oferta, 90% do seu quadro docente
tinham regime de dedicag@o exclusiva e 48% eram doutores. Relagdo de 36
alunos por docente;

» Biblioteconomia — 80% do seu corpo docente tinham dedicagdo exclusiva e
40% eram doutores. Com relacdo a oferta, atendeu 61% e teve

correspondéncia de 38 alunos por docente;

197

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologia— Institui¢do de Educagao



Sonia Magna Moura Delmondes Freitas - O financiamento da Educagdo Superior: uma analise do custo
do aluno e sua percepgdo nos cursos do Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas — 2011 ¢ 2012

» Turismo — todos os docentes estavam no regime de dedicacdo exclusiva e
29% tinham titulacao de doutor. O curso atendeu a 76% da oferta e tinha 32
alunos por docente;

» Secretariado — permaneceu com 100% do seu quadro de docentes sob
regime de dedicagdo exclusiva e nenhum era doutor. Atendeu a 75% da
oferta e cada docente assistiu 32 alunos.

» Servico Social — 94% do corpo docente trabalhavam sob o regime de
dedicagdo exclusiva e 53% eram doutores; 86% da oferta foi atendida e sua
relagcdo aluno/docente correspondeu a 26;

» Relagdes Internacionais — 80% do seu quadro docente eram doutores e
estavam sob regime de dedicacdo exclusiva. Atendeu 53% da oferta. Cada
docente atendeu 34 alunos.

Esses dados de 2012 mostram que todos os cursos desta pesquisa, que fazem

parte do Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas da UFS, continuam carentes de ajustes

para a melhoria de seu funcionamento e da prestagao de servigos a comunidade.

6.1.3 Comparativo dos Exercicios de 2011 e 2012

O primeiro tratamento comparativo dos exercicios focalizara o quantitativo de
alunos. Observando a tabela 23 a seguir, constata-se que o curso de Secretariado foi o
mais afetado com a reducdo do nimero de alunos, seguido de Administragdo, Ciéncias
Contabeis, Economia e Servigo Social. Ja os cursos de Biblioteconomia ¢ Relagdes

Internacionais sofreram uma variagao positiva, ou seja, acréscimo de alunos.
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Tabela 23 — Comparativo do Quantitativo de Alunos

Curso Quantitativos de alunos %
2011 2012 Variagdo

D 568 564 -4 -1%
DCC 617 595 =22 -4%
DEE 577 564 -13 2%
DAD 791 761 -30 -4%
BB 148 192 44 30%

TU 226 225 -1 0%
SE 224 113 -111 -50%
SS 445 434 -11 2%
RI 141 168 27 19%

Fonte: Préprio autor.

Em relacdo ao custo total dos cursos do CCSA, o comparativo dos exercicios
2011 e 2012, exposto na tabela 24, demonstra a ocorréncia de uma variagao positiva, ou
seja, um aumento no montante de R$ 1.220.919. O qual apresentou o custo médio por
aluno de RS 5.108 para 2011 ¢ R$ 5.697 para 2012. Os cursos que mais contribuiram
para esse aumento foram Economia, Administracdo, Rela¢des Internacionais e

Biblioteconomia.

Tabela 24 — Comparativo do Custo Anual Total dos Cursos do CCSA

Curso Custo Total Anual
2011 2012 Variagdo %
D 2.942.944 3.015.696 72.753 2%
DCC 1.506.521 1.530.427 23.907 2%
DEE 4.495.850 4.876.037 380.187 8%
DAD 4.903.577 5.193.915 290.338 6%
BB 716.218 832.248 116.030 16%
TU 851.606 934.508 82.902 10%
SE 775.096 727.137 -47.959 -6%
SS 2.884.851 2.983.667 98.816 3%
RI 819.071 1.023.016 203.945 25%
Total 19.895.733 21.116.652 1.220.919 6%

Fonte: Préprio autor.

Analisando as tabelas 23 e 24, verifica-se que a reducdo do quantitativo dos
alunos ndo contribuiu para a redu¢do do custo. O curso de Direito, por exemplo, mesmo
com a diminui¢do do nimero de alunos, teve seu custo total aumentado.
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Na composicdo dos custos, o pessoal ¢ um elemento de fundamental
importancia. A comparacao dos dois exercicios oferece o seguinte resultado exposto na

tabela 25:

Tabela 25 — Comparativo de Pessoal Docente: Titulacio e Regime de Trabalho

Titulacdo Regime de Trabalho
2011 2012 2011 2012
= o) ) O}

S| S| 5| S| S| 8| & § = S| S| S =N
5155 555|888 wlS T8 ws S
SINSEIE SIS TSRS IS IS TSR IR A S IS TSR IR
D 28 (11|11 |6 |27 |11 |12 |4 {28 8 |2 |18(27]| 8 | 2 |17
DCC |[14| 0| 5]|9|14]|0]|5|9|14]3 1 (10|14 | 4 | 1 9
DEE 24 (171 6 | 1 |24 18 | 5 | 124240 | 0 [24]|23] 0 1
DAD (20 9 | 110 (2110|110 20|18 1 1 121119 1 1
BB 1141052 (3]0]5 010/|S5 1 0
TU 510 215106 0|0 |7 0|0
SE 710710 07160 010 0|0
SS 1810 8 {01719 |8 |0|18|17]| O 1 (17]16] 0 1
RI 4141005 ] 4 1{o(4,4]0(0]|S5]|5|0]O0

Fonte: Préprio autor.

A analise da tabela 25 mostra que os cursos de Direito e Servigo Social
sofreram redu¢cdo no seu quantitativo de docentes. E nos cursos de Economia,
Administragdo, Biblioteconomia e Turismo houve uma progressao funcional de mestre
para doutor.

Com relagdo ao regime de trabalho, nos cursos de Ciéncias Contabeis,
Administragdo, Turismo e Relagdes Internacionais houve acréscimo de docentes com
dedicagao exclusiva.

Em razdo da interdisciplinaridade, conforme ja visto anteriormente, cada curso
oferece disciplinas de sua grade curricular para outros cursos do mesmo Centro ou de
outro Centro. A comparagao desse atendimento nos anos de 2011 e 2012, exposta na
tabela 26 a seguir, mostra que Relagdes Internacionais e Economia foram os cursos do
CCSA que mais atenderam a outros cursos em 2011. Em 2012 o curso de Relagdes
Internacionais aumentou significativamente o atendimento a seus proprios alunos € o

curso de Secretariado aumentou a participagdo em atendimento a outros cursos.
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Tabela 26 — Comparativo das Disciplinas dos Cursos do CCSA em Atendimento a
Outros Cursos — Resumo %

2011 2012

Curso Proprio Outros Proprio Outros
D 77,02% 22,98% 76,39% 23,61%
DCC 74,30% 25,70% 61,65% 38,35%
DEE 62,52% 37,48% 69,63% 30,37%
DAD 64,47% 35,53% 97,82% 2,18%
BB 93,08% 6,92% 95,36% 4,64%
TU 96,09% 3.91% 97,58% 2,42%
SE 96,20% 3,80% 81,63% 18,37%
SS 98,45% 1,55% 96,27% 3,73%
RI 29,17% 70,83% 94,15% 5,85%

Fonte: Proprio autor.

Apos a realocagao dos custos de acordo com os percentuais de participacao no
atendimento a outros cursos, chegou-se ao seguinte resultado: os cursos com maior
reducdo de atendimento a outros cursos foram os de Relagdes Internacionais e
Administragdo. Devido a essa redugdo, o curso de Relacdes Internacionais teve seu

custo aumentando em 312%, conforme tabela 27, abaixo:

Tabela 27 — Comparativo do Demonstrativo de Custos dos Cursos do CCSA Apoés

Rateio
Curso Custo Total apos Rateio
2011 2012 Variagdo %

D 2.266.539 2.461.837 195.299 9%
DCC 1.119.477 1.169.039 49.562 4%
DEE 2.810.593 3.395.073 584.480 21%
DAD 3.161.425 3.202.290 40.865 1%
BB 666.639 814.138 147.499 22%
TU 818.324 891.124 72.800 9%
SE 745.682 684.592 -61.090 -8%
SS 2.840.025 2.809.091 -30.934 -1%
RI 238.914 984.892 745.978 312%

Total 14.667.619 16.412.077 1.744.458 12%

Fonte: Préprio autor.
Apbs esse procedimento, o custo médio do aluno foi para R$ 3.800 em 2011, ¢
R$ 4.795 em 2012.
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Pode-se também perceber que o curso de Secretariado teve seu numero de

alunos reduzido em 50%, contudo o atendimento a outros cursos aumentou em 14

pontos percentuais. Demonstra-se com isso que a quantidade de alunos proporciona

uma reduc¢ao dos custos.

Outro item de suma importancia na composicao dos custos ¢ o atendimento a

oferta das disciplinas por cada curso, uma vez que, quanto menor a ociosidade, também

menor o custo. Observe-se a tabela 28:

Tabela 28 — Comparativo do % das Matriculas Realizadas X Oferta

Curso 2011 2012 % Variacao
D 86% 80% -7%
DCC 69% 78% 13%
DEE 54% 67% 25%
DAD 77% 82% 6%

BB 45% 61% 34%
TU 69% 76% 11%
SE 75% 75% 0%
SS 91% 86% -6%
RI 4% 52% 1103%

Fonte: Proprio autor.

Fica evidente o crescimento do curso de Relagdes Internacionais, uma vez que

em 2011 foi o curso com menor participacdo. O curso de Secretariado manteve-se

constante e o curso de Servigo Social sofreu uma diminuigao.

De posse dos resultados aqui expostos, foi possivel apurar o custo final do

aluno de cada curso do CCSA, apresentado a seguir na tabela 29:
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Tabela 29 — Comparativo do Custo Final do Aluno Por Curso

Curso 2011 2012 % Variacdo
D 3.990 4.365 9%
DCC 1.814 1.965 8%
DEE 4.871 6.020 24%
DAD 3.997 4.208 5%
BB 4.504 4.240 -6%
TU 3.621 3.961 9%
SE 3.329 6.058 82%
SS 6.382 6.473 1%
RI 1.694 5.862 246%

Fonte: Préprio autor.

De posse dessas informacgdes, formulou-se o seguinte resumo por curso:

» Direito - teve seu custo aumentado em 9%, apesar de reduzir um docente do
seu quadro. Houve progressdao de mestre para doutor. Aumentou a
participagdo de atendimentos a outros cursos, contudo diminuiu em 7% o
atendimento da oferta. Diminui¢do do nimero de alunos em 1%.

» Ciéncias Contabeis — curso do CCSA de menor custo por aluno. Houve
passagem de um docente para o regime de dedicagdao exclusiva. Cresceu a
participa¢do de atendimento a outros cursos, seu custo aumentou em 8% e
teve 13% de aumento do atendimento da oferta. Seu ntimero de alunos
diminuiu em 4%.

» Economia — aumentou em 25% o atendimento da sua oferta e sofreu
reducdo do niimero de alunos em 2%. Em seu quadro docente houve uma
progressdo de mestre para doutor. Reduziu sua oferta para outros cursos em
19%. Seu custo final aumentou 17%.

» Administragdo — teve um aumento de 5% no custo do aluno. Reduziu em
4% o quantitativo de alunos. Seu atendimento da oferta aumentou em 5% e
a participacdo de outros cursos diminuiu em 94%. Houve o acréscimo de um
docente com titulagao de doutor e com dedicagdo exclusiva.

» Biblioteconomia — aumentou seu quantitativo de alunos em 30%,

consequentemente, o atendimento a oferta teve um acréscimo de 34%. A
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participagdo de outros cursos foi reduzida em 33%. Teve também uma
progressao de mestre para doutor. Seu custo por aluno diminuiu 6%.

» Turismo — ganhou um docente em seu quadro, com titulagdo de doutor e
com dedicagdo exclusiva. Com relacdo ao quantitativo de alunos ndo houve
variagao, contudo, aumentou de 11% do atendimento da oferta e reduziu de
38% de oferta para outros cursos. Acréscimo de 9% no custo do aluno.

» Secretariado — teve aumento de 82% no custo do aluno. O atendimento a
oferta manteve-se constante e seu quantitativo de alunos foi reduzido em
50%. Seu quadro de pessoal ndo teve variacao

» Servico Social — reduziu 2% o quantitativo de aluno. Seu custo final por
aluno aumentou 1%, houve redu¢ao de um docente doutor em seu quadro. O
atendimento a oferta variou negativamente em 6% e ampliou em 140% a
oferta para outros cursos.

» Relagdes Internacionais — o atendimento da oferta cresceu 1103%. Seu
quantitativo de alunos aumentou 19%, sua oferta para outros cursos reduziu
92%. Seu custo final por aluno aumentou 246%, seu quadro de docentes
ganhou um doutor com dedicagdo exclusiva.

Todos esses resultados levam a reflexdo de que o custo esta relacionado com o

quantitativo de alunos, com o atendimento a outros cursos, com a titulacao e niumero de

docentes, bem como com o atendimento da oferta.

6.2 Discussao dos Resultados

O presente trabalho revela que, no primeiro momento, o custo anual médio do
aluno foi de R$ 5.108 para 2011 ¢ RS 5.697 para 2012. Houve, todavia, uma redugdo de
3% no numero de alunos nos cursos do CCSA, apesar de o custo total apds rateio ter
aumentado 12% em 2012. O custo médio anual de 2011 totalizou R$ 3.800, ¢ o de
2012, R$ 4.795. Demonstra-se com isso que, quanto menor o nimero de alunos, maior
seu custo.

Todavia, s6 o aumento de alunos por cursos ndo garante a redu¢do dos custos.
O curso de Relagdes Internacionais, por exemplo, aumentou em 19% seu niimero de

alunos em 2012, mas isso nao foi suficiente para reduzir o custo do seu aluno.
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Precisa-se, portanto, considerar outros fatores que contribuam para a almejada
diminui¢do de custos: o atendimento total das vagas ofertadas nas disciplinas para
alunos do proprio curso e, no caso de interdisciplinaridade, daquelas ofertadas para
outros cursos. Em suma, ¢ preciso ndo deixar vagas ociosas. O mesmo curso de
Relagdes Internacionais, por exemplo, atendeu somente 52% da oferta e seu rateio com
os demais cursos também diminuiu significativamente.

Refletindo sobre esses aspectos, enseja-se que 0s cursos com custos mais
elevados busquem explicagdes e alternativas para encontrar um equilibrio entre oferta e
atendimento. Sem duvida uma dessas alternativas ¢ fomentar indisciplinaridade.

Este estudo deixa claro que cada curso tem seus custos diferenciados em razao
da aplicagdo dos recursos que recebe. A quantidade de docentes, sua titulagdo e regime
de trabalho sdo variaveis que contribuem para essa diferenciacao.

Os cursos Turismo e Relagdes Internacionais foram os que mais aumentaram
seu quadro docente. Economia, Administragdo, Biblioteconomia e Turismo se
destacaram com melhor indice de titularidade.

Como ja se abordou, o fato de a realidade vigente exigir maior grau de
conhecimento gera a necessidade de profissionais mais qualificados, com sdlida vida
académica, de modo a dar um retorno a sociedade com a formagao de profissionais
também qualificados.

Cabe a instituicdo encontrar formas de incentivo para que o professor busque
mais qualificagdo. No caso particular da UFS, por exemplo, uma das formas de
motivacao € reconhecer os graus de mestre e doutor dos servidores que realizam cursos
em instituigdes estrangeiras. A UFS nao os reconhece nem valida o diploma para fins de
progressao funcional do servidor, seja ele docente ou técnico-administrativo.

No que diz respeito ao regime de trabalho, ficou evidente que docentes dos
cursos de Ciéncias Contabeis e Direito estdo buscando atividades fora da academia. A
classe empresarial tem sido alvo de crescentes exigéncias por parte das esferas
governamentais (municipal, estadual e federal). Para acompanhar essas demandas, os
referidos profissionais tém sido muito requisitados e remunerados a altura de sua
qualificacdo. Boas politicas de remuneragao poderao reverter esse quadro, motivando e
atraindo os docentes para a dedicagdo integral as atividades académicas. Isso também
resultaria em docentes mais dedicados ao ensino, mais comprometidos com a formacgao
do alunado.
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Uma palavra ainda sobre os mencionados cursos. Essas mesmas exigéncias das
esferas governamentais demandam profissionais mais atualizados, em formagao
permanente. No caso de Ciéncias Contdbeis, hd necessidade de maior atencdo aos
alunos, visto que grande parte deles ja participa do mercado de trabalho e busca a sala
de aula para ampliar e consolidar seus conhecimentos, além de dirimir suas duvidas.

A pesquisa também constatou que a relagdo docente x aluno esta deficitaria na
UFS. O quadro de docentes ¢ reduzido e, além das atividades de ensino, eles tém de
desempenhar atividades de pesquisa e extensdo, impactando no tempo de dedicagdo ao
acompanhamento da vida académica de seus alunos. Existe uma sobrecarga de trabalho
e cada Departamento, em especial o de Ciéncias Contabeis, deve buscar, junto as
instancias superiores, o aumento do quantitativo de docentes.

E evidente que a quantidade de docentes, sua mais alta titulagio e o regime de
dedicacdo exclusiva sdo elementos que repercutem sobre o custo. De um lado, almeja-se
o melhor gerenciamento dos recursos, o maior controle de custos e de seus orcamentos.
Por outro lado, a natureza e a missao da universidade sdo peculiares: ela ndo se
enquadra como entidade empresarial, mas precisa de instrumentos/ferramentas que
otimizem a aplicacdo dos recursos e auxiliem as tomadas de decisdo por parte dos
gestores.

Em sintese, cada Departamento e cada curso carecem de politicas internas e
externas apropriadas as suas necessidades. Devem realizar estudos mais profundos
sobre varios aspectos aqui tratados — ampliacdo do quadro docente, incentivo a sua
qualificacdo e ao regime de dedicagdo exclusiva, planejamento mais eficiente de oferta
de vagas, politicas de aumento da demanda de disciplinas para redugdo das vagas
ociosas, politica de boa remuneragao par atrair e fixar o docente na institui¢do, busca de
novas fontes de recursos e o que mais se fizer necessario para oferecer qualidade a seus
servicos. Em consequéncia dessas agdes, havera alunos mais preparados para a
profissdo e para a vida, professores mais motivados e produtivos, custos ajustados,

instituicdo mais solida e reconhecida pela comunidade.
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Capitulo VII - Perfil, Expectativas e Opinioes dos Estudantes
dos Cursos do CCSA
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7.1 Caracterizacio da Amostra

Na atualidade, os jovens estdo-se defrontando com a exigéncia de um mercado
profissional mais seletivo, que os leva a perceber que o ensino superior contribui para
uma atividade com melhor remuneracdo. Contudo, devera estar associado ao
acompanhamento tecnoldgico e as técnicas de producao.

E o que pensa Cabrito (1994), quando fala que o sistema educativo,
independente do grau de ensino, proporciona experiéncias de natureza profissional,
permitindo, assim, melhor possibilidade de ingresso no mercado de trabalho. Ele
também mostra a importancia dos instrumentos educativos aplicados no ensino superior
(pratica laboratorial, simulacdo empresarial e realizacao de estagios profissionais) como
ferramentas de intercambio entre alunos e mercado de trabalho.

Convém, no entanto, ressaltar que o ensino superior ndo dd garantia de
empregabilidade, e, no momento atual, vem-se verificando a desvalorizacdo dos
diplomas e o desemprego dos diplomados. Diante dessa realidade, o que ainda leva os
estudantes a buscar o ensino superior? Quais as suas perspectivas apos a conclusdao do
curso superior? Que fatores consideram relevantes para a valorizagdo do ensino
superior?

Para atingir o objetivo desta investigagao com relagdo ao perfil dos alunos que
compdoem os cursos do CCSA, fez-se necessario caracterizar essa populacdo nos
dominios econdmico, social e educacional, além de conhecer o seu pensamento sobre o
valor do ensino superior. Para tanto, utilizou-se como instrumento um questionario
(Anexo 1) em que foram selecionadas questdes relativas aos seus genitores (pai e mae),
sua atividade remunerada, escolaridade e moradia.

Com relacdo aos alunos, indagou-se sobre a origem da escolaridade, estado
civil, moradia, atividade remunerada, pequenos custos, bem como sobre seu
conhecimento em relacao ao papel social da universidade dentro da comunidade.

Em funcdo de o CCSA oferecer varios cursos, criou-se a legenda abaixo

(quadro 21), que sera utilizada nas planilhas e graficos.
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Quadro 21 - Legenda dos Cursos do CCSA

AD Administracio
BB Biblioteconomia
CC Ciéncias Contabeis
CE Ciéncias Economicas
D Direito
RI Relagdes Internacionais
SE Secretariado
SS Servico Social
TU Turismo

Fonte: Proprio autor

Os periodos sdo semestrais, portanto, a cada ano os alunos cursam dois
periodos. Conforme tabela 30 verifica-se que no ano de 2012, a instituigdo teve a média
anual de 3.731 (trés mil, setecentos e trinta ¢ um) alunos matriculados nos cursos do

Centro em estudo.

Tabela 30 — Numero de Alunos Matriculados Por Curso e Sexo — Ano 2012

2012

Curso 1° periodo 2° periodo Média

Fem | Masc | Total Fem | Masc | Total | Anual
Administragao 376 | 414 790 353 378 | 731 761
Biblioteconomia e Documentacéo 140 53 193 140 50 190 192
Ciéncias Contabeis 269 | 332 601 264 325 | 589 595
Ciéncias Economicas 263 | 328 591 241 295 | 536 564
Direito 234 | 333 567 232 327 | 559 563
Relagdes Internacionais 91 85 176 84 75 159 168
Secretariado Executivo 193 44 237 183 42 225 231
Servigo Social 382 | 63 445 364 59 | 423 434
Turismo 182 | 57 239 160 51 211 225

CCSA 2.130( 1.709 | 3.839 | 2.021 |1.602]3.623| 3.731

Fonte: Anuario Estatistico —- 2012 —- UFS.

Para melhor conhecer os alunos desses cursos, vai-se verificar a variavel o sexo

no grafico 1.
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Grafico 1 — Percentual de Alunos Matriculados Por Curso e Sexo — Ano 2012
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Fonte: Anuario Estatistico —- 2012 — UFS

No grafico 1, com relagdo a amostra, pode-se visualizar que os cursos com
maior participacdo feminina: Servigo Social (86%), Secretariado (81%), Turismo
(76%), Biblioteconomia (73%), e Relagdes Internacionais (52%). Os demais cursos
demonstram maior presenca do sexo masculino, contudo, com uma participagdao
feminina significativa: Administracdo (48%), Ciéncias Contabeis e Ciéncias
Econoémicas (45%) e Direito (41%). Os nlimeros apresentados testemunham a tendéncia
atual do sexo feminino na educagdo superior nos paises desenvolvidos (Cerdeira et al.,
2012).

Grafico 2 — Demonstrativo em % de Participacio de Alunos X Cursos
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Fonte: Anuario Estatistico —- 2012 — UFS.
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Segundo analise do grafico 2 verifica-se que o curso com maior numero de
alunos ¢ o de Direito, representando 20% do total de alunos. Em seguida, o de Ciéncias
Contabeis, com 16%. O curso com menor participagdo ¢ o de Relagdes Internacionais,
com 4%, pelo fato de ser um curso mais recente, ainda em fase de desenvolvimento.

Foram 407 os alunos que participaram deste estudo respondendo ao
questionario, o que corresponde a 11% do total dos alunos que compdem os cursos do

CCSA.

7.1.1 Perfil Individual

7.1.1.1 Curso, Idade e Sexo

No sentido de melhor conhecer a composi¢do da amostra em estudo, fez-se
uma classificacao por sexo e, depois, por faixa etaria.

O sexo tem relevancia a ser explorada, uma vez que nomeadamente se constata
a existéncia de profissdes com caracteristica sexual determinada, ou seja, existe relagdo
direta entre a profissao e o perfil determinado para a fungdo, como se observa na tabela
31.

Tabela 31 — Composicao da Amostra Por Cursos e Sexo

Cursos Feminino Masculino Total Geral
Administracao 42 34 76
Biblioteconomia 17 2 19
Ciéncias Contabeis 41 37 78
Direito 22 34 56
Ciéncias Economicas 28 28 56
Relagdes Internacionais 10 6 16
Secretariado 17 7 24
Servi¢o Social 54 0 54
Turismo 25 3 28
Total 256 151 407

Fonte: Proprio autor.

Do total de 407 alunos que participaram da pesquisa, a tabela 31 mostra que
63% sdo do sexo feminino, e os cursos que mais contribuem para esse resultado sdo
Servigo Social, Secretariado, Biblioteconomia e Turismo.
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O percentual de participa¢ao do sexo masculino, considerado a amostra, ¢ de

37%. O curso de maior contribui¢do ¢ o de Direito, seguido de Ciéncias Economicas,

Contabeis e Administra¢do. Neste trabalho, também foi realizada a vincula¢do do sexo

com a idade dos alunos, dividida em quatro fases:

a) 16 a 20 anos;
b) 21 a 25 anos;
¢) 26 a 30 anos;

d) acima de 31 anos.

Tabela 32 — Distribui¢do dos Alunos Por Idade e Sexo

Faixa Etadria Feminino Masculino Total
16 a 20 anos 48 21 69
21 a 25 anos 123 68 191
26 a 30 anos 45 39 84
Acima de 31 anos 40 23 63
Total por sexo 256 151 407

Fonte: Proprio autor.

Observa-se conforme tabela 32, que a maior parte dos inquiridos se situa na

faixa etaria esperada (21 a 25 anos) para os periodos escolares, sugestivo de que os

alunos estdo ingressando no ensino superior logo apos a conclusdo do ensino médio.

Grafico 3 — Distribuicao dos Alunos Por Idade e Sexo
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Fonte: Proprio autor.
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A partir das respostas dos alunos no grafico 3, foi possivel verificar que 17%
estdo na faixa etaria entre 16 e 20 anos (representando uma populagao jovem dentro da
universidade), 47% estdo entre 21 ¢ 25 anos, 21% entre 26 ¢ 30 anos, ¢ 15% acima de
31 anos. Pode-se identificar que 36% dessa amostra sao formados por alunos da faixa
etaria acima dos 26 anos, 0 que permite aos mais jovens a convivéncia com uma
populagdo mais experiente e com maior maturidade.

Em busca de um conhecimento mais amplo dos individuos, investigou-se
também o estado civil, chegando-se a seguinte conclusdo conforme tabela 33: 86% sdo
solteiros e 14% casados. Esse percentual de 14% sugere a relagdo de moradia com a
familia, bem como maturidade na escolha do curso, em fun¢do de ja desempenharem

atividade no mercado de trabalho ou com a perspectiva de melhora-la.

Tabela 33 — Distribuicao da Faixa Etaria e Estado Civil

Faixa etdaria Total Solteiro Casado
16 a 20 anos 69 68 1
21 a 25 anos 191 184 7
26 a 30 anos 84 70 14
Acima de 31 anos 63 30 33
Total por curso 407 352 55

Fonte: Proprio autor.

7.1.1.2 Atividade Remunerada

Outra variavel importante para compor o perfil do alunado ¢ o exercicio de
atividade remunerada. Para essa averiguagao, estabeleceram-se 5 situagdes:

a) nao possui atividade remunerada;

b) até 1 salario-minimo;

c) de 2 a 5 salarios-minimos;

d) de 6 a 10 salarios-minimos;

e) mais de 10 salarios-minimos.
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Tabela 34 — Atividade Remunerada

Faixa salarial AD | BB | CC | CE | D RI | SE | S§S | TU
Nao possui atividade 16 12 26 12 18 10 5 18 14
Até 1 salario minimo 23 4 20 20 16 4 14 33 12
De 2 a 5 salarios minimos 35 2 27 17 16 2 5 3 2
De 6 a 10 salarios minimos 2 5 7 - - - -
Mais de 10 salarios minimos - - - - - - -

Fonte: Proprio autor.

Considerando a analise com base nas faixas salariais tabela 34, o resultado

obtido foi o seguinte:

a) 32% s3o alunos

sem atividade

exclusivamente com o apoio dos pais;

remunerada,

alunos que vivem

b) 36% sao remunerados até¢ um salario-minimo e, nessa faixa, encontram-se

alunos bolsistas e estagiarios em meio periodo;

c) 27% se encontram na faixa de 2 a 5 salarios-minimos, e abrangem

estagiarios em tempo integral e alunos com vinculo empregaticio;

d) 4% estdo na quarta faixa e 1% estdo na quinta faixa.

Essa distribuicdo dos inquiridos por niveis de rendimento revela bem que a

maioria deles (68%) depende da familia e/ou de apoios de natureza social ou

institucional para poder estudar.

Outro elemento considerado importante para a andalise foi a relagdo entre

remuneracao ¢ faixa etaria dos alunos. Obteve-se o resultado na tabela 35, abaixo.

Tabela 35 — Relacdo Entre Remuneracio dos Alunos e Faixa Etaria em %

Anos
Faixa salarial )
16 a 20 21 a?25 26 a 30 acima 30

Nao possui atividade 17% 15% - -

Até 1 salario minimo - 33% 4% -

De 2 a 5 salarios minimos - - 16% 10%
De 6 a 10 salarios minimos - - - 4%
Mais de 10 salarios minimos - - - 1%

Fonte: Proprio autor.
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Grifico 4 — Relacdo Entre Remuneracao dos Alunos e Faixa Etaria %
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Fonte: Proprio autor.

A analise da tabela 35 e respectivo grafico 4, demonstra que:

a) os alunos da faixa etaria 16 - 20 anos ndo possuem remuneragao;

b) dos alunos com idades compreendidas entre os 21 e os 25 anos, 15% ndo
possuem qualquer remuneracdo e 33% recebem até 1 salario-minimo;

c) 4% dos alunos da faixa etaria de 26 a 30 anos auferem até um salario
minimo, ¢ 16% dentre eles recebem entre 2 ¢ 5 salarios-minimos;

d) dos alunos com idade superior a 30 anos, 10% auferem entre 2 e 5 salarios
minimos, 4% recebem entre 6 e 10 salarios-minimos, ¢ 1% aufere mais do que 10

salarios-minimos.

7.1.1.3 Moradia

O Estado de Sergipe, onde se localiza a instituicdo pesquisada, ¢ o menor
Estado brasileiro, cuja extensao total, segundo o IBGE, ¢ de 21.915.116 km.

A Universidade Federal de Sergipe esta situada no municipio de Sao Cristovao,
a 7 km do centro de Aracaju, capital de Sergipe. Ressalve-se que o municipio mais
distante da Universidade fica a aproximadamente 160 km, ou seja, a cerca de trés horas

de viagem de transporte publico, o que garante alguma acessibilidade a instituicao.
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Tabela 36 — Local da Moradia dos Alunos

Local da Moradia AD | BB | CC | CE | D | RI | SE | SS | TU | Total
Aracaju 56 | 12 | 55 | 56 | 50 4 16 | 32 | 18 | 299
Cidade do interior de Sergipe 20 7 23 - 6 12 8 22 | 10 108
Total por curso 76 | 19 | 78 | 56 | 56 | 16 | 24 | 54 | 28 | 407

Fonte: Proprio autor.

Conforme se observa na tabela 36, do total de alunos, 73% residem proximo a
universidade, e os 27% restantes moram no interior do Estado. Estes podem chegar a
fazer o percurso mais longo, de aproximadamente trés horas de viagem, com transporte
gratuito fornecido pela prefeitura local.

Também se pode verificar que, no curso de Ciéncias Econdmicas, todos os
alunos residem em Aracaju. Os demais alunos residem em cidades proximas a
universidade, dada a dimensdo do Estado de Sergipe.

Outro detalhe também pesquisado: com quem os alunos residem, se sozinhos,
com familiares, em republica, e também se a residéncia € propria ou alugada. Com esse

questionamento, montou-se a tabela 37 abaixo.

Tabela 37 — Distribui¢do Por Curso Com Relac¢ido ao Tipo de Moradia

Local da moradia AD | BB | CC | CE | D RI | SE | SS TU

Mora em casa propria, sozinho 2 1 2 - 2 - 3 - 1

60 15 | 68 | 44 | 44 | 12 | 15 | 46 5

Mora em casa propria, com a

familia
Mora de aluguel, sozinho 1 - - - 4 - 1 - -
Mora de aluguel, com a familia 7 2 5 8 6 - 3 7 16

Mora com outras pessoas
(incluindo republica)
Fonte: Proprio autor.

A andlise dos dados mostra que 3% dos alunos moram sozinhos e em
residéncia propria; 75% ainda moram com os pais em residéncia propria € somente 1%
dos inquiridos mora sozinho e de aluguel. Finalmente, registre-se que apenas 12% dos
inquiridos moram com a familia em moradia alugada e 7%, em republicas.

O exposto mostra, entdo, que os alunos dos cursos referenciados ainda residem
majoritariamente com a familia, sendo de destacar o fato de grande parte dessas familias

residirem em casa propria.
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Outro dado esta relacionado com a quantidade de pessoas que residem com os
inquiridos em familia, dado importante para se conhecer a dimensao do agregado

familiar.

Tabela 38 - Distribuicao do Nimero de Pessoas Com Quem Reside

Relacdo Com a Moradia | AD | BB| CC | CE | D RI SE |SS|TU
Nenhuma 2 1 2 - 2 - 3 -1 1
Uma 17 1 - 5 4 11 12 5 41 4
Duas 201 41 19 8 11 4 2 1] 5
Trés 171 2 | 26 12 18 - 7 211 5
Quatro 101 6 | 13 ] 20 8 - 3 4] 6
Mais de quatro 10 | 6 | 13 12 6 - 4 41 7

Fonte: Préprio autor.

Os dados tabulados levam a concluir que as familias dos participantes t€ém em
média trés pessoas, representando a média da familia brasileira, conforme dados do
IBGE- Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios 2011.

Fazendo o cruzamento entre alunos que moram em residéncias proprias com
seus familiares e a sua renda propria, conclui-se observando a tabela 39, que 91% dos

inquiridos ainda residem com a familia e sdo mantidos financeiramente por ela.

Tabela 39 — Distribuicao de Moradia Propria e Com a Familia X Renda Proépria

Relagcdao com a Moradia | AD | BB | CC | CE | D | RI | SE | SS | TU | Total
Mora em casa propria,
com a familia

Nao possuo atividade 16 | 12 | 26 | 12 | 18 | 10 5 18 | 14 131
Até 1 salario minino 23 1 4 | 20 |20 | 16 | 4 14 | 33 | 12 146

De 2 a 5 salarios mininos 35 2 27 17 16 2 5 3 2 109
De 6 a 10 salarios

60 | 15 | 68 | 44 | 44 | 12 | 12 | 46 5 306

o A R A e 18
minimos
Mais de 10 salarios ) _ } 3 . } - - 3
minimos

Fonte: Proprio autor.

Da andlise dos dados da tabela 39, conclui-se, pois, que somente 9% dos
inquiridos sdao independentes financeiramente da familia, apesar de residirem com ela.

Registre-se ainda que, do total de inquiridos, apenas 14% sao casados.
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7.1.1.4 Transporte
Coletaram-se os dados sobre o tipo de transporte usado pelos alunos para seu
deslocamento para a universidade, independentemente do local de partida, ou seja, da

moradia ou do trabalho. A tabela abaixo expde esses dados.

Tabela 40 — Tipos de Transporte Utilizados Para Ir a Universidade

Descricio AD | BB | CC |CE| D | RI | SE | SS | TU | Total
A pé 2 1 1 - 5 - - - 5 14
Bicicleta - - - - 4 - - - - 4
Transporte publico 43 16 | 40 | 24 2 10 | 17 | 35 23 210
Transporte particular 31 2 37 | 32 | 45 6 7 19 - 179
Total por curso 76 19 | 78 | 56 | 56 | 16 | 24 | 54 28 407

Fonte: Proprio autor.

A tabela mostra que 52% possuem transporte proprio e 44% utilizam transporte
publico. Os alunos que ndo usam nenhum tipo de transporte representam 4% da

amostra.

7.1.1.5 Desembolsos do Aluno

Para conhecer mais a situagdo financeira do aluno, foi ele questionado sobre os
desembolsos mensais com material escolar e transporte, para participar das atividades
académicas.

Devido ao bom acervo da biblioteca, ao material fornecido pelos docentes e
disponiveis na internet, as faixas de desembolso situaram-se entre R$ 50,00 ¢ RS
300,00. Veja-se o resultado:

a) 46% desembolsam até R$ 50,00;

b) 34% se encontram na faixa de R$ 51,00 a R$ 100,00;

¢) 15% estdo na faixa de R$ 101,00 a R$ 200;

d) apenas 4% dos alunos desembolsam acima de R$ 300,00.
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Tabela 41 — Desembolso Mensal dos Alunos Com Material Didatico

Descricio AD |BB |CC |CE |D |RI |SE |SS |TU |Total
Até R$ 50,00 42 9 52 17 16 | 16 11 11 13 187
De R$ 51,00 até R$ 100,00 27 9 15 31 11 - 9 28 10 140
De R$ 101,00 até R$ 200,00 6 1 10 8 16 - 2 15 4 62
De R$ 201,00 até R$ 300,00 - 1 - 13 - 2 - 1 18
Total por curso 76 19 78 56 | 56 | 16 24 54 28 407

Fonte: Proprio autor.

E importante destacar o curso de Direito, cujo material didatico sofre
atualizagdes em fungdo de constantes mudancas na legislagao brasileira. Dessa forma,
os alunos necessitam sempre de edi¢des atualizadas.

Outro fator de custo ¢ o deslocamento para a universidade, apesar de 44%
utilizarem transportes publicos e, desses, 60% utilizarem transporte totalmente gratuito.
Convém ressaltar que, em Sergipe, os estudantes pagam 50% da passagem integral.

Também foi dividido o transporte em faixas (tabela 42), a saber:

a) a primeira faixa corresponde a 11%; abrange os alunos que tém seu custo
mensal até R$ 50,00;

b) a segunda faixa tem participagdo de 35%; alunos que tém seu custo total
entre R$ 51,00 e, no maximo, R$ 100,00;

c) a terceira faixa - 45%; alunos que moram perto e utilizam transporte proprio,
desembolsando mensalmente entre R$ 101,00 e, no maximo, R$ 200,00;

d) quarta faixa - 9%; os alunos utilizam transporte proprio e seu deslocamento

tem um desembolso mais alto que o dos demais alunos, atingindo mensalmente R$
300,00.

Tabela 42 — Desembolso Mensal dos Alunos Com Transporte

Descrigao AD | BB | CC | CE | D |RI| SE | SS | TU | Total
Até RS 50,00 14 - 3 3 515 5 4 8 47
De R§ 51,00 até R$ 100,00 - - 63 37 127 |11 - 4 - 142
De RS 101,00 até R$ 200,00 55 18 11 8 8 | - 18 46 19 183
De RS 201,00 até R$ 300,00 7 1 1 8 16 | - 1 - 1 35
Total por curso 76 19 78 56 |56 |16 | 24 54 28 407

Fonte: Proprio autor.

Cruzando os dados do custo mensal com material didatico e com transporte,

obteve-se o seguinte resultado registrado na tabela 43:
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Tabela 43 - Desembolso Total dos Alunos

Descricdo AD | BB | CC | CE | D | RI | SE | 8§ | TU | Total
Até R$ 50,00 28 5 28 10 |11 ] 11 8 11 117
De R$ 51,00 até RS 100,00 14 5 39 34 |19] 6 5 16 5 141
De R$ 101,00 até R$ 200,00 | 31 10 11 8 12 - 10 31 12 123
De RS 201,00 até R$ 300,00 | 4 1 1 4 15 - 2 - 1 27
Total por curso 76 19 78 56 | 56 | 16 24 54 28 | 407

Fonte: Proprio autor.

Esse resultado foi projetado em percentuais no grafico 5:

Grafico 5 — Total do Desembolso Mensal em %
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Fonte: Proprio autor.

Refletindo sobre a situagdo dos custos mensais dos alunos, conclui-se que:

a) 29% tém seus custos mensais até R$ 50,00;

b) 35% estdo na faixa até R$ 100,00;

¢) 30% gastam até R$ 200,00;

d) 6% dos inquiridos gastam entre R$ 201,00 ¢ R$ 300,00.

Importa registrar que, mesmo para os alunos que tém custo mais alto, o

desembolso esta abaixo da metade do salario-minimo do pais.

Para melhor identificagdo do perfil econémico do aluno, fez-se o cruzamento

das faixas de desembolso total mensal do aluno com a categoria renda propria, e se

chegou a seguinte situagdo em percentual registrada na tabela 44 e no grafico 6:
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Tabela 44 — Custo Total Mensal X Categoria Remunerac¢io Propria

. . , De RS 51,00 | De RS 101,00 | De RS 201,00

LB A RS 50,00 | 5 RS 100,00 | até RS 200,00 | até RS 300,00
Nao possui atividade 89% 11% - -
Até 1 salario-minino - 87% 13% -
D? 2 a 5 salarios- ) ) 95% 50
mininos
Dc? 6 a 10 salarios- ) ) ) 100%
minimos
Mais de 10 salarios- ) ) ) 100%

minimos

Fonte: Préprio autor.

Grafico 6 — Custo Total Mensal X Categoria Remunerac¢io Propria
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Fonte: Proprio autor.

Ap0s esse cruzamento, obtiveram-se as seguintes informacgdes:

a) alunos que ndo possuem atividade remunerada — compdem 89% da faixa

até R$ 50,00, e 11% tém custo entre R$ 51,00 ¢ RS 100,00.

b) alunos que percebem até 1 saldrio-minimo — sua participag¢do foi de 87%

na faixa até R$ 100,00, e 13% acima de R$ 100,00 até R$ 200,00.

c) para a faixa de remuneracdo entre 2 e 5 salarios-minimos — o

comportamento demonstrado foi 95% acima de R$ 100,00 até R$ 200,00, e 5% acima

de R$ 200,00.
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d) para a faixa de remuneracdo acima de 6 (seis) salarios-mininos — a
participagdo foi integral em 100% dos custos acima de R$ 201,00.

Pode-se concluir que, mesmo estudando em instituicdes publicas federais
totalmente gratuitas, os alunos t€ém pequenos custos com material didatico e transporte,

custos basicos para o acompanhamento das atividades académicas.

7.1.1.6 Aspecto Social
7.1.1.6.1 Origem Escolar do Aluno e Meio de Acesso a Universidade

O processo para ingressar na universidade também revela a origem escolar dos
alunos, isto €, se sdo oriundos de escola publica ou de escola privada. Essa informagao ¢é
relevante uma vez que o acesso a IFES pode ocorrer por cotas, ou seja, ainda que todos
os alunos tenham de realizar o vestibular como condi¢do de acesso, para os alunos
incluidos no sistema de cotas sdo reservadas 35% das vagas.

O ensino que antecede a educagdo superior no Brasil divide-se em fundamental
e médio, podendo ser oferecido em escolas publicas e privadas. Esta pesquisa buscou
identificar a origem escolar dos alunos do CCSA a partir daquelas varidveis.
Considerou-se o ensino como “integral” quando o aluno estudou cursou em um tipo de

escola, e “maior parte”, quando o aluno cursou pequena parte em rede diferente.

Tabela 45 — Distribui¢do Por Curso X Origem Escolar — Ensino Fundamental

Descricdo AD |BB | CC | CE | D | RI |SE| SS | TU Total
Integral em escola a1 |15 34 | 21 |16] 5 [13] 28 [ 17| 190
publica
Integral em escola 27| - [ 30| 21 [34|11| 8| 10 |6 147
privada
Malqr parte em escola 3 4 3 i 30 - |3 3 4 33
publica
Mglor parte em escola 5 ) 6 RN ) ] 1 37
privada

Total por curso 76 | 19 | 78 56 (56| 16 | 24 | 54 | 28 407

Fonte: Proprio autor.

Da analise dos dados da tabela 45, constata-se que os alunos oriundos

integralmente de escola publica atingem 47% dos inquiridos; oriundos integralmente de
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escola privada sdo 36%; que estudaram a maior parte do ensino fundamental em escola

publica, 8%, e 9% estudaram a maior parte desse nivel de ensino em escola privada.

Chegou-se ao seguinte resultado: em relagdo ao ensino fundamental, 55% dos
alunos vieram de escolas publicas; 45% vieram de escola privada.

Com relagao ao ensino médio, obtiveram-se os dados da tabela 46, abaixo.

Tabela 46 — Distribuicao Por Curso X Ori

em Escolar — Ensino Médio
Descricdo AD |BB | CC | CE | D | RI | SE | SS |TU| Total
Integral em escola publica| 49 | 16 | 42 | 28 | 18| 5 13 | 43 | 23| 237
Integral em escola 19 130 |28 [38[11 |9 |8 |3]147
privada
Ma19r parte em escola 1 i 4 i i i i 3 |9 10
publica
Mglor parte em escola 7 ) ) i i i 5 i 13
privada
Total por curso 76 | 19 | 78 56 |56 | 16 | 24 | 54 | 28| 407
Fonte: Proprio autor..

Para o ensino médio, conforme grafico 7, 58% dos alunos vieram

integralmente de escola publica, 36% integralmente de escola privada, 2% passaram

pela escola publica e 3% passaram pela iniciativa privada.

Concluindo, 61% dos alunos passaram pela escola publica, e 39% passaram

pela escola privada.

Grafico 7 — Distribuicao Entre Escola Publica e Escola Privada
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Fonte: Proprio autor.
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Para ingresso na universidade neste periodo em estudo, existiam os seguintes
processos: vestibular, cotas, transferéncia externa (outras universidades) e portador de
diploma (segunda graduag¢ao).

Ap6s verificacdo do tipo de ingresso dos alunos, pdde-se formatar a tabela 47,

a seguir.

Tabela 47 — Demonstrativo do Meio de Acesso ao Ensino Superior

Descricio AD | BB |CC| CE | D | RI | SE | SS | TU | Total
Cotas 28 15 | 25 8 13 12 7 22 13 143
Vestibular 48 4 53 | 48 43 4 17 | 32 15 264
Total por curso 76 19 | 78 | 56 | 56 | 16 | 24 | 54 28 407

Fonte: Proprio autor.

Constatou-se que 35% dos ingressos da amostra sdo oriundos do processo de
cotas, consequentemente, oriundos também de escola publica; 65% ingressaram por

aprovacao no vestibular, conforme se pode visualizar no grafico 8, abaixo.

Grafico 8 — Demonstrativo do Meio de Acesso ao Ensino Superior
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Fonte: Proprio autor.

Foi realizada também uma conjun¢do entre origem da escola e a forma de

acesso, e se chegou aos dados da tabela 48, abaixo:
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Tabela 48 - Tipo da Escola X Meio de Acesso

Descricdo AD | BB | CC | CE | D | RI | SE | SS | TU | Total
Integral emescola | 50 | 1o | 46 | 28 | 18| 5 | 13 | 46 | 25 | 247
publica
Integral emescola | ¢ 3 35 | 2 | 38 | 11 | 11 8 | 3 | 160
privada
Cotas 28115125 8 | 13|12 7 | 22| 13| 143
Vestibular 48 | 4 | 53 | 48 | 43| 4 | 17 | 32| 15 | 264

Fonte: Préprio autor.

Considerando que 100% das cotas vieram do ensino publico, conclui-se que

42% dos alunos da escola publica tiveram aprovagdo direta no vestibular, ficando o

restante das vagas para a rede privada.

Buscando também identificar o periodo (anos) em que os alunos estiveram fora

do ensino superior apds a conclusdo do ensino médio, encontrou-se a situagao registrada

na tabela 49, abaixo:

Tabela 49 — Distribuicao Por Curso do Tempo de Ingresso Apos Ensino Médio

Descricdo AD | BB| CC | CE| D | RI | SE | SS | TU | Total
Imediato 30 1 30 | 28 ) 24| 14| 10| 21 ] 13 171
Ingressou entre 1 € 3 anos 26 9 25| 24 | 26 2 15 | 10 146
Ingressou entre 4 € 6 anos 8 5 12 4 6 - 8 4 52
Ingressou entre 8 ¢ 12 anos | 10 3 - - - - 10 - 28
Ingressou ap6s 13 anos 2 1 6 - - - - - 1 10

Total por curso 76 | 19 | 78 | 56 | 56 | 16 | 24 | 54 | 28 407

Fonte: Préprio autor.

Os dados da tabela 50 abaixo, revelam que 42% ingressaram imediatamente

apos a conclusdo do ensino médio, 36% estavam na faixa de 1 a 3 anos apos a

conclusdo, 13% ingressaram entre 4 e 6 anos, 7% situavam-se no intervalo de 8 a 12

anos, € 2% apos 13 anos.
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Tabela 50 — Distribuicio de Ingresso em %

Descrigdo %

Imediato 42%
Ingressou entre 1 a 3 anos 36%
Ingressou entre 4 a 6 anos 13%
Ingressou entre 8 a 12 anos 7%
Ingressou ap6s 13 anos 2%

Fonte: Préprio autor.

Os que ingressaram apos oito anos ndo foram para a sua primeira graduagao,
mas sim para a sua segunda graduacdo, ou para mudanca de curso. Dessa forma, 91%
ingressaram no ensino superior até o terceiro ano apos o término do ensino médio.

Considerando que o ingresso total da amostra foi 317 no intervalo entre
ingresso imediato e até trés anos apds conclusdo do ensino médio, percebeu-se que 78%
da amostra (407 alunos) estdo nessas duas fases.

Essa andlise tende a mostrar que os alunos da rede publica de ensino vém
adquirindo consciéncia da importancia do ensino superior para sua ascensdo social e

para obter maior oportunidade no mercado de trabalho.

7.1.1.6.2 Expectativa do Aluno — Escolha do Curso

Que fatores contribuiram para a escolha do curso? O levantamento apontou

varios elementos motivadores, a saber na tabela 51:

Tabela 51 — Elementos Motivadores

Descricdo AD |BB| CC |CE| D |RI |SE | SS |TU | Total
Preparacdo para concurso publico | 11 | 2 | 16 |21 |14 | 6 | - | - | - 70
Interesse pessoal pela profissao 40 | 7 | 30 |28 | 18| 6 |12 |28 |17 | 186
Influéncia familiar e de colegas 1|14 8 -6 213 (11]1 36
Melhores possibilidades no vl 71isl21al11!a 33

mercado de trabalho
Teste vocacional - - 2 - -] - 114 - 7

Possibilidade de conciliar o curso
com o trabalho

Total por curso 76 |19 | 78 |56 |56 | 16 |24 | 54 | 28 | 407
Fonte: Préprio autor.

7135 |-]1-1-14/|-1686 25
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Grafico 9 — Elementos Motivadores da Escolha do Curso
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Fonte: Proprio autor.

Os numeros do grafico 9, revelam que os alunos escolheram os cursos
analisando as seguintes situagdes:

a) 17% para preparacdo para concurso publico;

b) 46% por interesse pessoal pela profissao;

¢) 9% por influéncia familiar e de colegas;

d) 20% por melhores possibilidades no mercado de trabalho;

e) 2% por vocagado para a profissao;

f) 6% pela possibilidade de conciliacdo de estudo e trabalho.

Dos dados acima também se pode extrair que os cursos de Administragdo,
Ciéncias Contabeis e Direito foram os mais escolhidos pelos seguintes fatores:

a) preparacdo para concurso publico (59%);
b) interesse pessoal pela profissao (26%);

c¢) melhores possibilidades no mercado de trabalho (63%).

7.1.1.6.3 Avaliacao do Curso em Relacio a Preparaciao Para o Mercado de

Trabalho

Investigou-se junto aos alunos se o curso escolhido correspondia ao que

esperavam, com vista as necessidades do mercado. Obtidos os numeros abaixo (tabela
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52), verificou-se que 34% dos alunos viam o curso atendendo plenamente ao mercado;
para 57%, o curso atendia parcialmente; 8% compreendiam que o curso satisfazia muito

pouco a demanda do mercado, e 1% entendia que o curso supria as caréncias do

mercado.

Tabela 52 - Avaliacdo do Curso (Pelos Alunos) Com Relacio ao Mercado de

Trabalho

Descrigdo AD BB | CC | CE | D RI | SE | SS | TU | Total
Atende plenamente | 27 | 2 | 36 | 8 | 21 | - | 12|26 | 7 139
Atende 44 | 14 | 32 | 45 |35 | 14| 7 | 24 | 17 | 232
parcialmente
Atende muito 5 3 9 3 ) 2 3 4 3 3
pouco
Nao contribui - 1 - - - 2 1 4

Total por curso 76 | 19 | 78 | 56 | 56 | 16 | 24 | 54 | 28 407

Fonte: Préprio autor.

Os cursos que tiveram a melhor avaliagdo dos alunos, com a perspectiva de
atenderem ao mercado de trabalho, segundo dados da tabela 52, foram os de Ciéncias
Contabeis (26%), Administragdo (19%), Servigo Social (19%) e Direito (15%).

Fazendo a conjugagdo das categorias — atende plenamente e melhores
possibilidades no mercado de trabalho, conclui-se que os cursos em que os alunos
fizeram a sua opg¢@o sdo os mesmos (tabela 53): Direito (22%), Administracdao (20%),

Ciéncias Contabeis (20%), e Servico Social (13%).

Tabela 53 — Atende Plenamente X Melhores Possibilidades no Mercado de

Trabalho
Descricdo AD | BB | CC| CE| D | RI | SE | SS | TU | Total
Atende plenamente 27 | 2 36 8 21 - 12 | 26 7 139

Melhores possibilidades
no mercado de trabalho
Fonte: Proprio autor.

17 3 17 7 18 2 4 11 4 83

Esse resultado leva a deduzir que os alunos tém maior conhecimento do perfil

do curso, bem como das exigéncias do mercado em relagao ao curso.
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7.1.1.6.4 Avaliacdo do Grau de Exigéncia do Curso

Este trabalho também procurou conhecer a percepcao dos alunos a respeito do
grau de exigéncia do curso, tendo em vista a melhor preparacao profissional.

Conforme tabela 54, verifica-se que para 40% dos alunos, os cursos deveriam
exigir muito mais do que ¢ exigido atualmente; 46% responderam que deveriam exigir
um pouco mais; 13% entenderam que o curso exigia na medida certa, ¢ 1% teve a

percepcgao de que o curso deveria exigir um pouco menos.

Tabela 54 — Grau de Exigéncia do Curso Para uma Melhor Preparacao

Profissional
Descricdo AD| BB | CC | CE| D | RI | SE | 8§ | TU Total

Deveria exigir muito 201032121272 9 | 11] 13 164
mais
Deveria exigirum pouco | 30 | 5 | 33 [ 28 | 21 | 10 | 14 | 28 | 11 186
mais
Exige na medida certa 10| 2 11 - 8 4 1 11 4 51
Deveria exigir um pouco [ ) ) ) ) ) ) 4 ) 6
menos

Total por curso 76 | 19 | 78 | 56 | 56 | 16 | 24 | 54 | 28 407

Fonte: Proprio autor.

Ainda considerando a tabela 54, unindo as categorias “Deveria exigir muito
mais” e “Deveria exigir um pouco mais”, 86% dos alunos tém a percepcao de que o
curso poderia fornecer mais do que oferece atualmente. Entre os cursos sobre os quais
os alunos tém essa opinido, destacam-se os de Administragdo, Ciéncias Contdbeis,

Ciéncias Economicas, Direito ¢ Servigo Social.
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Grafico 10 — Grau de Exigéncia do Curso para uma Melhor Preparacao
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Fonte: Proprio autor.

Analisando o grafico 10, verifica-se que quem mais enfatizou a necessidade de
maior exigéncia foram os alunos dos cursos de Administracao e Ciéncias Contabeis.

Esses resultados revelam que os alunos tém definidos e conhecidos as
exigéncias do mercado com relagdo ao perfil profissional da area de atuacdo em que esta
inserido o seu curso.

Indagou-se também aos alunos sobre a sua expectativa ap6s a conclusao da
graduacao. Nesse item, as respostas foram distribuidas em quatro categorias (tabela 55):

a) a universidade promove - formagdo académico-profissional para o trabalho:
79%:;

b) a formagdo superior prepara para concurso publico: 9%;

c) os alunos desejam obter um diploma de curso superior: 1%;

d) formagao tedrica voltada para pesquisa: 10%.

Tabela 55 — O Que os Alunos Esperam de um Curso Universitario
Descrigdo AD |BB|CC|CE|D |RI| SE (SS| TU | Total

Formagao académico-profissional
para o trabalho

62 | 1757395010 21 |43 | 24 | 323

Preparacdo para concurso publico 6 [216]4|-|6] 2 - - 36
Obter}gﬁo de diploma de curso 4 B T I i 4 i 9
superior
Formggao teorica voltada para a 4 lalizlel - | 71 a4 39
pesquisa

Total por curso 76 |19 |78 |56 |56 (16| 24 (54| 28 | 407
Fonte: Préprio autor.
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Ainda avangando mais, fez-se a juncao da categoria “formacdo académico-
profissional para o trabalho” com “interesse pessoal pela profissdao” e “melhores

possibilidades no mercado de trabalho” (tabela 56).

Tabela 56 — Interesse Pessoal e Melhores Possibilidades no Mercado de Trabalho
X Formaciao Académica

Descricdo AD |BB|CC|CE| D | RI | SE | SS | TU | Total
Formagdo académico- 62 [17[57(39]50 | 10 | 21 [43 |24 323
profissional para o trabalho
Interesse pessoal pela profissdo | 40 | 7 |30 (28| 18| 6 | 12 |28 | 17| 186
Melhores possibilidades no
mercado de trabalho 73712 4 p1hpa ) 83
Fonte: Proprio autor.

Com base nos numeros, obtiveram-se os percentuais de participagdo, conforme
demonstrado tabela 57, retratando uma populagao de alunos que tem interesse maior
pela educacao superior em virtude da possibilidade de ascensdo social, pela propria
profissdo que ja tem lugar de destaque no mercado, ou pela busca de uma colocacio

melhor no mercado existente.

Tabela 57 — Interesse Pessoal e Melhores Possibilidades No Mercado De Trabalho
X Formacio Académica %

Descrigdo AD | BB | CC | CE | D | RI | SE | §S | TU
Interesse pessoal pela profissdo 65% [41% | 53% | 72% [ 36% | 60% [ 57% [ 65% | 71%
Melhores possibilidades no mercado 279% | 182% 130% | 18% |36% [ 20% | 199% | 26% | 179
de trabalho

Fonte: Préprio autor.

O retrato acima (tabela 57) demonstra que a escolha dos alunos por
determinado curso superior estd mais ligada ao interesse pessoal pela profissdo (72%).
Nesse item, o menor percentual foi 36%.

E interessante observar que a escolha do curso de Direito se deve as duas
motivagdes, com idéntico percentual (36%). Isso pode ocorrer em razdo de a carreira
juridica no Brasil estar absorvendo a classe jovem, por meio de concursos publicos, com

melhor remuneragdo e beneficios.
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7.1.1.6.5 Valorizaciao da Educacido Superior

Visando a uma melhor avaliagdo sobre a percepcao dos alunos com relagdo a
importancia da educagdo superior, que se desenvolve no periodo de quatro a cinco anos,
buscou-se elencar fatores pessoais e/ou profissionais que julgam de maior relevancia

para essa valorizacao.

Tabela 58 — Fatores Relevantes Para a Valoriza¢ao da Educac¢io Superior

Descricdo AD | BB | CC | CE| D | RI | SE | SS |TU| Total

A reputagdo da instituicio 39| 7 |27 |24 |24 |10 8 [ 32|11 182
influencia positivamente

A qualidade da formagao 175 2017246 |9 |15]10] 123

recebida no curso

Melhor posi¢do profissional 20 7 31 | 15 8 - 7 7 7 102
Total por curso 76 | 19 | 78 [ 56 | 56 | 16 | 24 | 54 | 28| 407

Fonte: Proprio autor.

Os numeros da tabela 58, mostram um quadro satisfatorio para a UFS dentro
do contexto de mercado de trabalho e da qualidade do ensino para a formacao.

Na visdo dos alunos, existem questdes que levam o seu diploma a ter uma
valorizagdo maior no mercado de trabalho. Dentre essas questdes encontram-se: a) a
reputacdo da instituicdo junto a sociedade — com 45%; b) a qualidade da formacao
recebida no curso, ou seja, a qualidade do ensino da institui¢do — 30%; c) a posse do
diploma de nivel superior possibilitard melhor colocagdo no mercado de trabalho —
25%.

Analisando a categoria “Formacdo académico-profissional para o trabalho”
com as categorias da tabela 58, “Fatores relevantes para a valorizacdo”, chega-se ao

seguinte diagnostico da tabela 59:

Tabela 59 — Formacao Académico-Profissional ¢ Fatores de Valorizacio em %

Descrigdo Ot alunos %
Formagio académico-profissional para o trabalho 323 100%
A reputacdo da institui¢do influencia positivamente 56%
A qualidade da formagao recebida no curso 38%
Melhor posicao profissional 32%

Fonte: Proprio autor.
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a) 56% dos alunos acham muito importante a reputacdo da instituicao;

b) 38% consideram importante a qualidade da formacao;

¢) 32% acham importante uma melhor posi¢do profissional.

Esse resultado leva a conclusdo de que a universidade, com sua reputacio e

qualidade de ensino, ¢ responsavel pela satisfacdo de 75% dos alunos da amostra em

estudo.

7.1.1.6.5 Perspectivas de Vida Apos a Academia

Também se questionou o alunado sobre suas perspectivas de seguimento

profissional apos a conclusdo da educacgao superior, obtendo-se o retrato de um caminho

para o servigo publico - 85% dos alunos, ficando 15% para a esfera privada (tabela 60).

Tabela 60 — Perspectivas do Aluno Apés Conclusio Do Curso

Descricao AD BB | CC | CE| D | RI |SE | SS | TU | Total
Servidor publico 50 | 19| 60 | 56 | 56 | 16 | 17 | 54 | 17 | 345
Empresas privadas - 20 - 18 - - - - - 2 40
empresario
Empresas privadas - 6 - - - - - 7 - 9 22
empregado

Total por curso 76 | 19 | 78 | 56 | 56 | 16 | 24 | 54 | 28 | 407

Fonte: Proprio autor.

E importante destacar que, quando indagados sobre perspectivas de vida apos a

conclusdo do curso (tabela 61), 37% dos alunos informaram que buscardo um novo

emprego, acreditando que, com a formacao académica, realizardo isso satisfatoriamente.

Tabela 61 — Perspectivas de Vida do Aluno Apds Conclusio do Curso

Descricdo AD |BB | CC |CE | D |RI| SE |SS | TU | Total
Continuar no mesmo trabalho 5 - 6 - 2| - 1 8 6 28
Procurar outro trabalho 29 3 15 | 28 |23|16| 10 |22 | 4 150
Continuar o estudo na area 4 5 19 13| - 3 8 6 66
Montar seu proprio negocio 20 1 10 2| - - 4 48
Continuar no mesmo trabalho, mas em ] i 11 B e 1 B - 20
outra categoria
Sem resposta 10 10 | 17 | 12 | 16| - 6 | 16| 8 95

Total por curso 76 19 | 78 | 56 |56 | 16 | 24 | 54| 28 | 407
Fonte: Proprio autor.
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Outros dados interessantes (tabela 61): 16% continuardo o estudo na area, e 5%
acreditam no progresso dentro da empresa a que estdo vinculados no momento.
Contudo, 23% dos alunos ainda ndo tém ideia definida sobre o campo de trabalho.

Destaque para a categoria que pretende montar seu proprio negocio,
representada por 12% dos entrevistados, que seguirdo o caminho dos seus genitores (pai

e mae). Esses representam 24% dos que exercem atividade remunerada.

7.1.1.6.6 O Papel da Universidade e os Produtos ou Servigcos Oferecidos

Com o objetivo de obter informagdes dos alunos sobre o seu conhecimento
acerca do papel relevante que a universidade exerce dentro da sociedade, foram feitas
indagagoes sobre dois temas (tabela 62): a) projetos de extensdo e pesquisa, € b) o papel

social da institui¢do.

Tabela 62 — Conhecimento e Participacdo dos Alunos em Projetos de Pesquisa,
Extensdo e Outros da Universidade

Descricdo AD | BB | CC | CE D | RI | SE | SS | TU | Total
Projetos de pesquisa 17 1 12 17 - 3 4 15 6 75
Projetos de extensdo 4 - 3 8 13 1 - 4 7 40

Eventos, encontros,
foruns, seminarios
Atividades pontuais

25 | 10 | 35 28 27 8 17 | 28 | 11 189

comemorativas, 19 3 3 - 11 4 1 - 1 42

apresentagdes

Nenhum conhecimento 11 5 25 3 5 - 2 7 3 61
Total por curso 76 | 19 | 78 56 56 | 16 | 24 | 54 | 28 407

Fonte: Proprio autor.

Tabela 63 — Conhecimento e Participacio em Projetos e Extensdo em %

Descrigdo %

Projetos e pesquisas 18%
Projetos de extensao 10%
Eventos, encontros, foruns, seminarios 46%
Atividades pontuais comemorativas, apresentagdes 10%
Nenhum conhecimento 15%

Fonte: Proprio autor.
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Com relacao ao primeiro questionamento, pdde-se construir um retrato com a
seguinte composicao (tabela 63):

a) 18% dos alunos participam ou conhecem os projetos de pesquisa;

b) 10% conhecem ou participam dos projetos de extensio;

c) 46% participam de eventos ligados ao seu curso;

d) 10% participam de atividades pontuais; e

e) 15% desconhecem o assunto.

Como o percentual de desconhecimento foi o terceiro colocado, buscaram-se
informacdes sobre a forma de divulgacdo dos projetos e eventos. Soube-se que a
universidade tem, em seu portal, todas as informacdes disponiveis para os alunos. Dessa
forma, as respostas sugerem desinteresse por parte dos alunos.

Inquiridos sobre os programas mais divulgados e conhecidos, os alunos assim

responderam (tabela 64):

Tabela 64 — Conhecimento dos Alunos Sobre Programas Oferecidos Pela UFS

Descricdo AD | BB | CC | CE | D |RI| SE | SS | TU | Total

Programa especializado em ) ) 4 ) o ) ) ) 4
novos talentos
Bolsa — alimentacéo 2 - 1 - - | - - - - 3
Bolsa de iniciagao cientifica 12 - 3 - - - - - - 15
Atendimento hospitalar 9 1 10 8 -1 4 - - - 32
Crescimento cultural, ) 4y |6 | g8 | 32 |53 )12 | 12 [39] 20 | 243
profissional e social de Sergipe
Desconhece 12 | 12 | 32 16 | 3 12 | 15| 8 110

Total por curso 76 | 19 | 78 | 56 |56 |16 | 24 | 54 | 28 | 407

Fonte: Proprio autor.

a) 60% conhecem os programas relacionados com o crescimento cultural,
profissional e social de Sergipe;

b) 8% tém conhecimento sobre o atendimento hospitalar;

c) 4% sabem dos programas de inicia¢do cientifica; e

d) 1% tem conhecimento dos programas de novos talentos e bolsa-alimentacao.

Registrou-se, no entanto, que 27% desconhecem totalmente os programas
desenvolvidos pela universidade em estudo. E importante destacar que, apos
questionamento sobre o conhecimento da existéncia do portal da UFS, os mesmos

alunos responderam que sabiam da sua existéncia, mas ndo o acessavam por motivos
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diversos. Nesse portal ha informagdes sobre todos os programas, acodes, atividades,

projetos implementados pela UFS.

7.1.1.7 Perfil Socioeconomico dos Pais dos Estudantes

7.1.1.7.1 Aspecto Académico

Para o perfil académico dos pais, serdo eles descritos em quatro categorias:
sem escolaridade, ensino fundamental, ensino médio e ensino superior, sendo essas

ultimas trés categorias subdividas em completo e incompleto.

Tabela 65 — Perfil Académico do Pai dos Alunos

Descricdo AD | BB | CC | CE | D | RI | SE | SS | TU | Total
Sem escolaridade 1 6 8 4 3 - 2 10 3 37
Ensino fundamental 35 (11 | 27 | 15 | 13 - 12 | 22 | 18 153
Ensino médio 29 2 24 | 29 | 10 8 5 22 7 136
Ensino superior 11 - 19 8 30 8 5 - - 81
Total por curso 76 | 19 | 78 | 56 | 56 | 16 | 24 | 54 | 28 407

Fonte: Préprio autor.

Da amostra pesquisada (tabela 65), 9% dos pais ndo tém qualquer escolaridade;
38% representam a categoria dos que cursaram o ensino fundamental, sendo que, deste
universo, 27% concluiram ¢ 73% nao concluiram o ensino fundamental.

No ensino médio, ingressaram 33% dos pais, mas, desses, 71% concluiram o
curso e 29% nao tiveram condic¢des de fazé-lo.

O ensino superior (concluido e ndo concluido) abarca 20% dos graus de
escolaridade paterna; 64% concluiram o curso, ¢ 36% nao o fizeram. Desses 20%,
observando-se a relagdo escolaridade paterna x cursos dos filhos, tem-se que 37% sdo
pais de alunos do curso de Direito, 23% do curso de Ciéncias Contébeis, e 14% do
curso de Administragao.

Veja-se agora o perfil académico da mae dos alunos inquiridos nesta pesquisa

(tabela 66):
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Tabela 66 — Perfil Académico da Mie dos Alunos

Descricdo AD | BB | CC | CE| D | RI | SE | 8S | TU Total
Sem escolaridade 1 7 8 - - - 3 8 1 28
Ensino fundamental 34 8 26 | 12 | 14 2 10 | 15 16 137
Ensino médio 25 3 27 | 32 2 8 5 24 6 132
Ensino superior 16 1 17 | 12 | 40 6 7 5 110
Total por curso 76 19 | 78 | 56 | 56 | 16 | 24 | 54 28 407

Fonte: Proprio autor.

O resultado da pesquisa com relagdo ao nivel académico da mae ficou
distribuido da seguinte forma: 7% sem escolaridade, 34% com o ensino fundamental,
32% com o ensino médio, € 27% com o0 ensino superior.

Do percentual de 34% de maes com o ensino fundamental, 42% o concluiram,
e 58% nao puderam completd-lo. Os cursos dos filhos com maior incidéncia dessa faixa
de ensino foram Administra¢ao, Ciéncias Contabeis, Turismo e Servigos Sociais.

A categoria ensino médio estd composta de 79% de maes que tiveram o curso
concluido, restando 21% que ndo o completaram. Seus filhos cursam,
predominantemente, Ciéncias Econdmicas, Ciéncias Contdbeis, Administragdo e
Servigos Sociais.

Na categoria de ensino superior, a composicdo estd assim: 85% das maes
concluiram o curso, € 15% ndo. Os cursos com maior énfase nessa categoria foram:
Direito, Ciéncias Contabeis, Administracao e Ciéncias Economicas.

Para se ter uma ideia do perfil economico dos genitores e também da relacdo

com o curso dos filhos, criou-se a tabela 67 e o grafico 11 a seguir:

Tabela 67 — Perfil Académico do Pai e da Mae

Descrigio AD | BB | CC | CE | D | RI | SE | §S | TU | Total
Sem escolaridade 1 7 8 2 2 - 3 9 2 33
Ensino fundamental 35 | 10 | 27 | 14 | 14 1 11 19 | 17 | 145
Ensino médio 27 3 26 | 31 6 8 23 7 134
Ensino superior 14 1 18 | 10 | 35 7 6 4 3 96
Total por curso 76 | 19 | 78 | 56 | 56 | 16 | 24 | 54 | 28 | 407

Fonte: Proprio autor.
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A andlise do perfil académico dos pais e das maes no grafico 11, revela que 8%
da amostra estd na categoria sem escolaridade, 36% no ensino fundamental, 33% no

ensino médio e 23% no ensino superior.

Grafico 11 — Perfil Académico do Pai e da Mae X Cursos dos Filhos

40
35
30 -
25 1 B Sem escolaridade
20 M Fnsino Fundamental
15 Frsino Medio

10 4 M Ensino superior

5
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Fonte: Préprio autor.

A predominancia da categoria ensino fundamental aparece nos cursos de
Administragdo, Ciéncias Contabeis, Biblioteconomia, Secretariado ¢ Turismo. Porém,
na categoria ensino médio, encontram-se com maior frequéncia os cursos de Ciéncias
Economicas, Relagdes Internacionais e Servicos Sociais. Para a categoria de ensino
superior, a predominancia apareceu no curso de Direito.

Essa amostragem faz refletir sobre a confianga que os pais depositam no ensino

superior para uma melhoria na qualidade de vida e ascensdo social de seus filhos.

7.1.1.7.2 Aspectos Economicos

No estudo de uma populagdo, ¢ importante o parametro da atividade
remunerada, uma vez que existe uma correlagdo entre ela e o capital econdomico dos
individuos. Dessa maneira, pode-se identificar a posi¢do dos ‘“‘autdbnomos” e dos
“empresarios” como atividades geradoras de produ¢do e fonte de recursos para seus
contratados, sejam empregados ou terceirizados.

Para conhecer o comportamento dessa varidvel, foram incluidas no
questionario cinco categorias de perguntas. E importante destacar que, no Brasil, a
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categoria autonomo também permite a contratacdo de até trés empregados. Assim, tal

categoria também gera atividade remunerada.

Tabela 68 — Composicao da Atividade Economica do Pai dos Alunos

Descricdo AD |BB | CC | CE| D | RI | SE | S§S | TU | Total
Auténomo 19| 4 | 15|11 | 5 2 7 | 22 89
Empregado 24 23 | 17 | 27 | 7 12 | 14 136
Empresario 7 - 7 8 2 1 - - - 25
Aposentado 18 | 5 (2420|171 6 4 |15 8 117
rseel?lquneragﬁo 8 > ? ) > ) ! 3 ? 40
Total por Curso | 76 | 19 | 78 | 56 | 56 | 16 | 24 | 54 | 28 | 407

Fonte: Proprio autor.

Tendo sido os questionarios respondidos em sua totalidade, ou seja, por 407

alunos, percebe-se conforme tabela 68 e grafico 12, que 22% dos pais fazem parte da

categoria autonomos, 33% sdo empregados, 6% sdo empresarios, 29% sdo aposentados

e 10% ndo tém remuneragdo. Logo, 61% da amostra fazem parte da populagdo ativa

remunerada.

Grifico 12 — Composicao da Atividade Economica do Pai dos Alunos
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Fonte: Proprio autor.
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E importante destacar que, na categoria empregados, ¢ notdria a participagdo

do curso de Direito. E, na categoria empresario, a participagdo nos cursos de
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Administragdo, Ciéncias Contabeis, Ciéncias Econdomicas, Direcito e Relacdes
Internacionais.

Considerando o nivel de ensino superior e as atividades remunerativas, os
dados mostram que os cursos em que os pais t€ém um melhor nivel educacional,
acompanhado de uma atividade geradora de mao de obra, siao os de Ciéncias
Econdmicas com 100%, Administragdo 64%, Ciéncias Contabeis 37%, Relagdes
Internacionais com 13% e, por ultimo, Direito com 7%, conforme mostra a tabela 69,

abaixo.

Tabela 69 — Categoria Produtiva Remunerada X Ensino Superior dos Pais

Descricdo AD | BB | CC | CE D RI SE | SS TU
Empresario 26 4 22 19 7 3 7 22 4
Ensino Superior | 11 - 19 8 30 8 5 - -
% Participacdo | 42% | 0% | 86% | 42% | 429% | 267% | 71% | 0% | 0%

Fonte: Proprio autor.

Estdo sendo consideradas como categorias produtivas remuneradas as dos
auténomos, empresarios ¢ empregados, ¢ os dados levam, mais uma vez, a reflexdo
sobre a importancia do ensino superior para a ascensao na vida social e profissional do
individuo.

Em seguida, observa-se o perfil das maes dos alunos, seguindo os mesmos

critérios usados acima para a analise das atividades paternas (tabela 70).

Tabela 70 — Composiciao da Atividade Econdomica das Maes dos Alunos

Descricao AD | BB | CC | CE | D RI | SE | SS | TU | Total

Auténomo 19 3 17 4 5 2 12 4 4 70
Empregado 19 1 17 20 19 9 9 15 11 120
Empresario 2 - 4 4 5 - - - - 15
Aposentado 19 7 19 20 10 2 2 11 7 97

Sem remuneracdo | 17 8 21 8 17 3 1 24 6 105

Total por Curso 76 19 78 56 56 16 | 24 | 54 28 407
Fonte: Préprio autor.

Os questionarios, respondidos em sua totalidade, revelam que 17% das maes

fazem parte da categoria de autonomas, 29% sdo empregadas, 4% sdo empresarias, 24%
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sdo aposentadas e 26% nao tém remuneragdo, destacando que 50% fazem parte da
populagdo ativa remunerada.

Pode-se perceber que a categoria empresaria esta nos cursos de Administragao,
Ciéncias Contabeis, Ciéncias Economicas e Direito, como ocorreu também no perfil dos
pais.

Uma tendéncia conclusiva ¢ que, no curso de Servigo Social, ha participacao
maior de maes sem remuneragdo, ou seja, donas de casa.

Os dados coletados e organizados reportam que a participacdo das maes no
ensino superior (Tabela 66) ¢ maior que a dos pais, contudo, no mercado de trabalho, a
sua participagdo maior ¢ a do vinculo empregaticio, e, na area empresarial, a sua
participagdo ¢ na categoria de autdbnomo.

Como resultado dessa distribuicdo, ¢ possivel afirmar que, apesar de as maes
terem maior participagdo no ensino superior, elas tém menor expressao nas atividades
remuneradas, em relacdo aos pais. Também se pode perceber que, como atividade
geradora de mao-de-obra e concluintes do curso superior, as maes fazem parte de todos
0S Cursos.

Continuando a pesquisa, verificou-se a distribui¢do da renda familiar, dividida
em trés faixas por quantidade de saldrios-minimos (¢ o mais baixo valor que os
empregados podem legalmente receber pelo tempo e esforco gastos na produgao de bens

€ Servigos).

Tabela 71 — Distribuicao da Renda Familiar Por Curso

Faixa salarial AD |BB | CC| CE | D | RI | SE | 88 | TU | Total
De2 a5 salarios 56| 6 |43 25 | 5| 4 |21 46 26 | 232
mininos
De 6 a 10 salarios 181212431 (24| 8 | 2| 4| 2| 125
minimos
M’au.s de 10 salarios ) 1 1 ) 27| 4 1 4 ) 50
minimos
Total por curso 76 |19 | 78 | 56 | 56| 16 | 24 | 54 | 28 | 407

Fonte: Proprio autor.

Da analise dos valores da tabela 71, destaca-se que 57% dos alunos se incluem
na 1* faixa, 31% na segunda, e 12% na terceira.

Considerando a ultima faixa, onde o poder aquisitivo € maior, a analise da
tabela abaixo ¢ esclarecedora, quando retrata os percentuais de participacao do grupo
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familiar de cada curso, destacando o curso de Direito, € mostrando o desequilibrio dos

cursos de Turismo, Ciéncias Econdmicas, Secretariado e Biblioteconomia, em relagao

aos demais cursos (Tabela 72).

Tabela 72 — Distribuicdo da Renda Familiar em Percentual de Participaciao

Faixa salarial AD BB cC CE D RI SE SS TU
De 2 a 5 salarios-minimos | 24% | 3% | 19% | 11% 2% 2% 9% | 20% | 11%
De 6 a 10 salarios- 14% | 10% | 19% | 25% | 19% | 6% | 2% | 3% | 2%
minimos
Mais de 10 sal4rios- 4% | 2% | 22% | 0% | 54% | 8% | 2% | 8% | 0%
minimos

Fonte: Proprio autor.

Grafico 13 — Participacio da 1° Faixa
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Fonte: Proprio autor.

Nessa faixa, conforme grafico 13, os cursos de maior participacdo sdo os de

Administragdo, Servigo Social e Ciéncias Contabeis, € 0os cursos de menor participacao

sao Direito e Relacoes Internacionais.
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Grafico 14 — Participacao da 2 Faixa
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Fonte:

Proprio autor.

Aqui, grafico 14, o curso de maior participacao ¢ o de Ciéncias Economicas,

seguido de Ciéncias Contdbeis e Direito, € com menor participagdo, os cursos de

Secretariado e Turismo.

Grafico 15 — Participacao da 3 Faixa
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: Proprio autor.

Nessa faixa, conforme se observa no grafico 15 e 16, hd predominancia do

curso de Direito, seguido do de Ciéncias Contébeis.
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Grafico 16 - Distribuicao da Renda Familiar Por Curso

60%

50%

A40% ®de 2 a 5 salarios-minimos

20% W de 6 a 10 salarios
minimos

20% - mais de 10 salarios-
minimos

10%

0% -
AD BB (CC iIE D RI SE 5% TU

Fonte: Proprio autor.

Todas as informagdes obtidas sobre o aluno, bem como sobre seus genitores,
levam as seguintes reflexoes:

A razdo da escolha do curso e sua origem escolar t€m uma associagdo direta,
uma vez que a origem influencia no momento da decisdo. Pode-se até afirmar, de forma
geral, que os alunos portadores de maior nivel economico e cultural fazem uso do
mesmo no ato da decisdo, situacdo teoricamente bem demonstrada por autores como
Bourdieu e Passeron (1970), Boudon (1973), Prost (1992), e que espelha a realidade
internacional (Cabrito, 2002, Cerdeira, 2009).

Com relagdo a escolha do curso, a andlise mostra que os principais motivos
estao ligados tanto ao interesse pela profissdo como também a possibilidade de melhor
posi¢ao no mercado de trabalho.

Outra analise importante quanto ao mercado de trabalho demonstrou que 85%
dos alunos tém a inten¢do de seguir carreira publica, mediante concurso publico. Isso
retrata também a influéncia dos pais: 33% deles sdo funcionarios publicos e 29% sdo
aposentados também da area publica.

E relevante também perceber a influéncia dos pais no momento do ingresso no
mercado de trabalho, aproveitando o capital social de que sdo portadores. Essa
influéncia € mais presente nos alunos que pretendem inserir-se no mercado privado,
pois, no publico, o ingresso na carreira somente se da através de concurso publico. E,
nesse ingresso, nao mais existe a influéncia da posi¢do dos pais, pois todos concorrem
pela melhor pontuagdo, deixando evidente o saber acumulado.
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Outro ponto importante na analise ¢ a questdo dos fatores considerados
relevantes na percep¢ao dos alunos com relagdo a instituigdo, demonstrando que a UFS
tem uma posi¢cdo de destaque na sociedade, e estd preparando bem seus alunos para o
mercado de trabalho.

A universidade também tem um papel importante para o despertar do aluno
quanto ao que ele ira encontrar apos a conclusdao da sua graduagdo, e, nesse contexto,
estdo inclusos os projetos de pesquisa, extensdo e todos os eventos culturais promovidos
pela instituicdo.

Ficou evidenciado, entretanto, que a universidade necessita buscar mais
despertar o interesse do aluno pelo conhecimento das acdes promovidas por ela, dentro
da sociedade na qual estd inserida, uma vez que disponibiliza a toda a comunidade,
interna e externa, o andamento de todas as a¢des desenvolvidas.

Ap6s andlise de todos os dados e informagdes citadas, chega-se a conclusdo de
que os alunos dos cursos de Direito, Ciéncias Contabeis, Ciéncias Economicas,
Relagoes Internacionais e Administragao sao oriundos de familias com melhor condi¢ao
financeira que a dos demais cursos do Centro. A familia e os alunos tém, no ensino
superior, a expectativa de ascensdo profissional e também social. Trata-se de uma
realidade bem presente numa sociedade global que preserva, ainda, a ideia do capital

humano (Becker, 1964, Schultz, 1971).
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Conclusao

Em tempos de globalizagdo, processo que se expande para outras esferas além
da economica, ha que se considerar seus desdobramentos, implicagdes, avangos,
repercussoes no cotidiano dos individuos e instituigdes. O cenario econdmico, por
exemplo, vem sofrendo mudancas nas areas de tecnologia, do trabalho (flexibilizacao) e
no proprio sistema produtivo.

Em funcao dessa nova realidade/mentalidade, a educagdo ¢ alcada a um novo
patamar, valorizada, desejada, exigida para o desenvolvimento econdmico e politico. O
tipo de sociedade fundada no conhecimento requer um novo perfil de profissional, que
ndo se basta com a conclusdo do ensino superior, antes requer a constancia de
atualizagdo, formagao continua.

Sao as universidades as principais instituigdes produtoras e fomentadoras do
conhecimento. Cabe-lhes preparar as novas geragdes para a sociedade, que delas exige
criticidade, flexibilidade, postura ética e comprometimento com o social.

As instituicdes de ensino superior (faculdades ou universidades federais ou
privadas) tém uma estrutura ¢ uma dindmica diferenciadas em relagdo a outras
organizacdes. Também seus problemas sao mais variados. No caso das universidades
federais, suas responsabilidades vdo muito além dos aspectos administrativos e
académicos, por exemplo, ja& que contemplam o social e executam multiplas tarefas
(ensino, pesquisa e extensdao), cada uma com metodologia diferente, o que exige
estrutura organizacional distinta, peculiar. Nesse sentido, a eficidcia de sua missao
depende, em grande parte, do gerenciamento dos recursos.

No mundo empresarial, o gerenciamento de custo ¢ ferramenta fundamental
para a composi¢do do preco e a determinacdo da margem de lucro. As IFES tém
natureza e missao distintas, ja que seu “produto” basico ¢ algo imaterial, o saber,
simultaneamente individual e coletivo, portanto, ndo mensuravel. Sdo instituicdes de
direito publico, que dependem de financiamento de diversas esferas governamentais. Os
recursos sao determinados por meio de parametros da realidade passada e disputados
por outros servigcos publicos (satide, seguranca, habitacdo, infraestrutura etc.). Por isso,
necessitam de uma apuracdo de custos para gerenciar a aplicacdo desses recursos de

forma eficiente, enfrentar e resistir as injungdes trazidas pelas politicas publicas.
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Refor¢ando a dificuldade de obtencao de recursos financeiros, Machado
(1999), alerta que as instituigdes ndo tém somente crise financeira, mas também tém
necessidade de melhorar seu planejamento, articulando-o com as areas académica,
orcamentdria e financeira.

O presente estudo se deteve no levantamento dos custos de alunos de todos os
cursos do Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas da Universidade Federal de Sergipe,
nos exercicios de 2011 e 2012. Também buscou conhecer o perfil dos alunos e seus
pais.

Quanto ao custo do aluno dos cursos em questdo, foram obtidos resultados
significativos. O custo global do CCSA no exercicio de 2011 foi de R$ 19.895.733 e em
2012 foi de R$ 21.116.652. Como os cursos desse Centro atendem a
interdisciplinaridade foi identificado o percentual de atendimento de cada curso a cursos
do mesmo Centro e de Centros diferentes. Apds essa separagdo, o custo total ficou em
RS 14.667.619 para 2011 e RS 16.412.077 para 2012. Uma redugdo de R$ 5.228.115 em
2011 e, em 2012, uma redu¢do no montante de R$ 4.704.575. O custo anual médio do
aluno no primeiro momento foi de R$ 5.108 para 2011 ¢ R$ 5.697 para 2012. Apds
procedimento de rateio utilizando a interdisciplinaridade e a origem dos cursos dos
alunos, esse custo atingiu o patamar de R$ 3.800 e R$ 4.795 para os anos de 2011 e
2012, respectivamente.

O fator de maior contribuicdo para o custo estd vinculado ao setor pessoal,
representando 6% da despesa total com pessoal da UFS. O niimero de docentes, sua
qualificacdo e regime de trabalho (carga horaria) contribuem para a diferenciagao dos
custos entre 0s cursos.

O nimero de vagas ociosas nas disciplinas ofertadas também contribui para o
aumento do custo do aluno.

A qualificacao do corpo docente e o tempo dedicado a instituicdo constituem
elementos de que ndo se pode abrir mao, ainda que consumam boa parte dos recursos.
No caso da ociosidade de vagas, hd espago para acdo. A universidade deve buscar
alternativas para fomentar a interdisciplinaridade, o que resultaria numa diminui¢ao do
custo apos rateio.

Uma outra possibilidade de reduzir o custo/aluno ¢ recorrer a outras fontes de
financiamento. A parceria entre o setor publico e privado (PPP) pode ser expandida com
vistas ao equilibrio das contas publicas. Convénios entre a universidade e empresas
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industriais e de servigos, por exemplo, sdo alternativas viaveis desde que empreendidas
sem tornar a instituicdo um balcdo de negocios, em prejuizo do cumprimento de sua
missdo maior, a social.

Sobre o perfil socioecondmico dos alunos, a pesquisa revelou que 73% residem
proximos a universidade, 75 % moram com os pais em morada propria, 52% possuem
transporte proprio. Os alunos com melhor poder aquisitivo dos pais concentraram-se
nos cursos de Direito, Ciéncias Contabeis ¢ Administragdo. Quanto ao custo de
desembolso do aluno, verificou-se que estd abaixo do saldrio-minimo do pais,
demonstrando, com isso, a gratuidade do ensino.

Investigando a origem escolar desses alunos, constatou-se que 61% passaram
pela escola publica. O acesso a instituicdo nesses anos se deu pelo processo do
vestibular, cotas, transferéncia externa (outras universidades) e portador de diploma. A
pesquisa apontou que 35% tiveram seu acesso através de cotas para os oriundos de
escola publica e 65% por meio do processo vestibular. Outro dado revelado: 42% dos
alunos aprovados no vestibular também vieram da rede publica. Esse fato sugere que os
alunos vindos da rede publica de ensino vém adquirindo consciéncia da importancia da
educacdo superior para sua ascensdo social e para maiores oportunidades no mercado de
trabalho. Sugere também que houve uma melhoria da qualidade do ensino publico.

Sobre o perfil académico dos pais, constatou-se que 23% possuiam ensino
superior, demonstrando, com isso, a confianga que depositam na educacdo superior para
os seus filhos. As maes tém maior participagdo nesse percentual, contudo menos
atuacdo no mercado de trabalho. Os cursos de Direito, Ciéncias Contabeis ¢
Administragdo apresentaram maior concentragdo de pais com maior escolaridade.

Importante ressaltar que a atividade econdmica dos pais tem uma associacao
direta com a escolha do curso: 85% dos entrevistados que disseram desejar seguir a
carreira publica eram filhos de pais funcionarios publicos ativos — 33%, e inativos —
29%.

Pode-se concluir que os alunos tiveram como fatores motivadores para a
escolha do curso a preparagdo para concurso publico e melhores possibilidades no
mercado de trabalho. Quanto a escolha da institui¢do, os alunos identificaram a
reputagao da UFS na sociedade, associada a qualidade de ensino e a preparacao para

além da academia.
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Em relagdo ao conhecimento dos alunos a respeito das atividades que a UFS
desenvolve, a pesquisa demonstrou que 27% deles ndo sabem ou ndo se interessam por
acessar o portal que a institui¢do disponibiliza com informagdes académicas, projetos de
pesquisa e extensdo etc. A UFS, com base nesse resultado, poderd pensar em novas
formas de fazer chegar a sociedade e, em particular, a comunidade académica,
informagdes que contribuam para a transparéncia de suas agdes em todas as areas
(administragdo, académica, financeira etc.).

Os resultados deste trabalho ndo esgotam a tematica e as questdes envolvidas.
Constatou-se a complexidade de apurar os custos nas universidades, uma vez que
existem ambientes e atividades que atendem simultaneamente aos setores académico e
administrativo, sem existir um controle de tempo na execucdo dessas atividades. Se o
proprio SIAFI permitisse o controle e o vinculo das unidades desses setores, a
instituicdo conseguiria mensurar seus custos de modo mais eficécia, em tempo real. Os
gestores obteriam, em um unico sistema, todas as informagdes necessarias ao
fortalecimento e a seguranca da tomada de decisao.

Por tudo o que foi exposto, espera-se que o presente estudo contribua
especialmente para subsidiar outros trabalhos sobre gestdo de custos nas instituigdes
federais de ensino superior, utilizando indicadores ja conhecidos e fomentando a
construcao de outros.

Este estudo também permite novas incursdes para o conhecimento da clientela
da UFS, identificando-a por curso, Centro ou areas especificas.

Por fim, espera-se contribuir para estudos sobre a eficiéncia da comunicagao
das instituicdes com a sociedade e com a propria comunidade interna (docentes,
discentes, técnico-administrativos), de modo a levar ao conhecimento de todos a
aplicagdo e gestdo dos recursos, as atividades de ensino, pesquisa € extensdo e outras

acgoes.
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Apéndice A — Apuracio do Custo das Unidades que Dao Suporte as Unidades Administrativas e Académicas — 2011

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologia— Institui¢do de Educagéo

DRM DSG DEMAN
Elemento de Custa CFD DRM DIMAT DIPATRI GRH DG DITRAN DIVIG SERLIM | DEMAN DIMEQ DIVAI
Pessoal 503402 1111534 447.208 208466 | 57280 140.087 067.392 2.162127| 518.306 186.133 867741 023.246
Servidores 419.156 923.157 383.082 172623 473933 22825 821473 1870145 |  430.160 135.056 731512 783474
Encargos Previdenciarios 64.217 155731 61.174 26.986 §2.738 18.057 134332 285.152 £4.993 20410 114177 123.387
Tercenzagio 11.698 15440 §473 0362 1346 6.866 6.830 1.565 14282 - 16.385
Bolsistas 84 17207 2052 34 £.862 7.550 4.920 - 1.783 16.383 2032
Servicos e Materiais 175.120 0532 8262 §332 i 2841 308.814 E Y 7.396 26.288 17.140 18.040
Depreciacio 136.282 3643 7.892 8.276 3.25 4233 285.04 1.558 6.038 1252 15460 2.346
Manutencao Software 12.166 - - - - - - - - - -
Bens de pequeno valor 6.672 38 78 56 589 5.091 o16 24188 1337 13.766 1.679 1479
Comibustivel - - 19.098 8307 3750
Diarias e Passagens sedp - - - -
Outros maferiais - - 292 14517 1874
Sub Total 1 678.612 | 1121066 | 455470 | 216798 76741| 178408 1276406 | 2193874 525902 | 202420 884881 [ 942193
Rateio entre o5 departamentos e suas divisde - - £60.5 336.300 - 44.602 101.691 31113 101961 110.459
DRM - - 5 336.320 - - - -
D3G - - - 44.602 101.602 1113 - -
DEMAN £ E £ : - 101962 110.459
Sub Total 2 678,612 | | 1016003 |  333118| 376741 | 131003 |  1.295.366| 558013 | | 986841 | L0326%3
Custos das Outras Unidade: 81694 6.337 10.845 58.038 1.6 36458 1M1 14907 63.672
CFD - 1609 145 12:332 979 632 430 979 480
DIMAT 17.078 12.008 25.807 - 14.111 43.436 21.006 36.683
DEMAN 19.691 3473 2317 13.599 237 34748 4633 2317
DIPATEI 13.461 - 11.087 1712 14.102 - -
GRH 4120 1575 1.343 - 3347 7982 2575 34 3.605
DIMEQ §.341 1.153 3764 4035 576 1.153 2306 576
DIVAI 21004 - 3.707 2471 14.826 1471 37.065 404
Total 760.306 L021.340 582064 | 634.780 1.354.633 1332023 | 692756 LO2L750 | 1116.31%
II
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Parametros dos rateios

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologia— Institui¢do de Educagéo

Quantidade de requisigdes recebidas por unidade - DIMAT 213 204 161 33 103 176 M2 262 707
Quantidade total de requisicies 12672 12672 12.672 12.672 12672 12.672 12672 12672 12,672
"o Particpacio do custo da DIMAT 1.68% 232% 1.27% 2.35% 0.81% 1.39% 4.28% 207% 3.58%
Quantidade de bens para cada unidade 2.040 408 346 750 420 426 786 672 1.116 52 4243 360
Quantidade tatal de bens 88343 88.343 88.345 88.345 88.343 88.345 88.345 88.345 88345 38345 88345 §8.345
%4 Particpacho do custo da DIPATRI 2.31%) 0.46% 0.96% 0.85% 0.48% 0.48% (,80% 0.76% 1.26% 0.59% 481% 0.41%
Quantidade solicitacdes atendidas por nnidade - DIMEQ 11 z 10 1 1 2 4 2 1
Quantidade total de solicitagdes atendidas - DIMEQ 1712 1712 1712 1712 1712 1712 1712 1712 1712
%4 Particpacho do custo da DIMEQ 0.64% 0.12% 0.58% 0.41% 0,06% 0,12% 0,23% 0.12% 0.06%
Quantidade solicitacao recebidas - DIVAI 17 0 3 2 12 2 30 4 2
Quantidade total de salicitagio DIVAI 852 332 832 852 852 852 832 232 g32
%4 Particpacio do custo do DIVAL 2.00%) 0.00% 0.35% 0.23% 1.41%) 0.23% 3.32% 0.47% 0.23%
Quantidade de computadores por unidade 130 16 15 75 ] 4 3 6 3
Quantidade total de computadores da UFS 4161 4.161 4.161 4.161 4161 4.161 41461 4161 4.16
%4 Particpacio do custo do CFD 3.12% 0.38% 0.36% 1.80% 0.14% 0.10% 0.07% 0.14% 0.07%
Numero de servidores tecnices 16 10 ] § 13 3l 10 13 14
Numero total de servidores da UFS 2240 240 140 140 140 240 22 240 240
¥ de participacio do quado de pessoal 0.71% 0.45% 0.27% 0.27% 0.58% 1.38% (.43% 0.58% 0.63%
III
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Apéndice B - Apurac¢io do Custo das Unidades Que Dao Suporte ds Unidades Académicas - 2011
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PROGRAD
DAL DEAPE PROEST
Elemento de Custo BICEN COPAC | PROGRAD DAL DICAC DIRED DEAFE DIMET DIADE | NIUFEM oV FROEST CODAE RESUN
Passoal TR0 | LALAILAL | HTdleed | ALAOLOZZ L8930 | ELT4A0R | 3TATAE0 3741930 - - ATRI0948 | 1740343 36950036 | 451607
Servidores S0849004 | 11069355 | 3677308 42190678 TEIANI0 | 520203 2633%016 4725783 11325455 4081776 | 207116 | WTITSES
Encarzos Previdenciancs 123705,74 | 1106316 4953412 69.737.78 10062870 | 3063992 3757500 3.596.,66 11514 2197206 4938672 870
Prestador de servlpos - - - - 1395719 - - - M50 - - -
Terenzcio 550474 | L3#dB1 627104 783626 - - 392813 1.564.81 1218546 156481 114142
Bolsstas 40.119,60 - 334640 1550940 15.903,00 2048040 - - 13.048.80 2299740 2395680
Servigos e Materiaiz 6883 | 198Ted 0300498 13.380,05 131,60 47808 141368 T0.0z8.45 8.200,80 1377 | TEL66 1L
Depreciagio 7913006 | 298764 83.192.80 13.128,00 132,60 116156 141368 3233052 5.015,00 134224 2117100
Bens de pequena valor 154919 190215 8103 - 251 - 9 318280 1551 511110
Servicos diversos - - - - 36.954.00 - -
Dhanas e Passagens - -
(Ceneros Alimenticios 75498401
Sub Total 1 LOs820037 | 13530006 | 23051050 22880017 WLALA0 | MLATIER|  BLINYT $9.331.98 SE16700 | 18540503 IR | 113391688
Custos das Outras Unidades 17837028 | 396457 | 26513036 64.170,84 173035 210,94 H0.74248 690,88 1748738 3141763 04871 Le61T 1R
CPD 0758 1200 5136l 63927 - - 51361 - 34172 M7 135811 1.279.05
DIMAT 1718422 - 2065333 22.508.90 1067026 314641 19.523 83 1.532 86 494109
DEMAN 1717430 - 064141 1248591 - 265717 - 31459 19.512.38 1.331.98 490937
DIPATRI 6108116 |  LTBLES | 21047267 811642 - 3755 136084 190043 11.006.66 5.661.70 183028 057545
GRH 7165137 28338 155046 226707 113354 28338 350,15 - 18338 366,77 141692 198369
DITRAN
SERLIM
DIMEQ 16.556,13 - 596816 300 596,82 178045 178045 119363 293408 195408 175861
DIVAI 3537650 | 162043 393,72 - - - - 52409 162048 162048 1572289
Sub Total 2 LUTI806D | WLITATS | 80464195 20307011 S03AILTH | 1813980 | 38136045 6351356 STIARANE | LITMZLG6 | 403A3LE1 | 1400.087,03
Rateio entre o: departamentos & suas divisoes 40134500 | 10082192 Ledisll | RATLIT| DY 0006869 | 1ITHOLM
DAA 49224819 | 10081192
DEAFE - - OSIL | 29717 12ATLIT
PROEST 90.068.60 127992 4
Sub Total 3 LT08062 | 14107373 | 80484195 139586893 | 333.220,31 40044897 | 9TIT| DALY | STReARDS 49350031 | 13280937
v
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Parametros dos ratelos

(Quannidade de requusigdes recebidas por umdade - DIMAT 213 0 256 279 0 0) 281 0) 0) 0 39 2 19 681
Quantidade total de requecio recebudas DIMAT 12672 12.672 12672 12670 12.672 12672 12672 12672 12672 12672 12672 12672 12672 12672

% Particpacio do custo do DIMAT 1,68% 0.00% 202%, 2.20%) 0.00%, 0,00%| 2.20%) 0,00%] 0,00%| 0,00% 031% 1.91% 0,15% 537%
Quantidade de bens para cada umidade 9,606 270 3189 1.230 36 13 288 1668 258 1188 48
Quantidade total de bens 88.345 £8.345 £8.345 £8.345 $8.345 88.345 88.345 88,343 88.343 88.343 88.343

% Particpacio do custo da DIPATRI 10,98% 031% 36.10%, 1,30%) 0,04%] 0,32%) 0,33%) 1.89% 0.97% 1,34% 5,07%
Quantidade solicitacao reeebidas - DIMEQ 14 - 10 4 1 3 3 2 3 3 13
Quantidade total de solicitacio DIMEQ 864 84 1712 1712 1712 1712 1712 1712 1712 1712 1712 1712 1712 1712
% Particpacio do custo do DIMEQ 162% 0.00% 0.58%, 0,23%) 0.06%, 0,00%| 0,18%) 0,18%) 0,00%| 0,00% 0,12% 0.29% 0.29% 0,76%
Quantidade solicttacan recehidas - DIVAI 27 2 3 4 2 2 12
Quantidade total de solicitagio DIVAI £52 852 852 852 852 832 852 852 832 832 832 832 832 832

% Particpagio do custo do DIVAL 317% 0.23% 0.35%, 0,00%) 0.00%) 0,00%] 0,00%) 0,00%) 0,00%] 0,00% 047% 0,23% 0.23% 141%
Quantidade de computadores por umdade 113 7 3 33 0 0) 5 0) 0) 0 19 3 14 7
Quantidade total de computadores da UES 4.161 4161 4.161 4.161 4.161 4.161 4161 4161 4.161 4161 4161 4161 4161 4161

% Particpagdo do custo do CPD 272% 017% 0.12% 0,84%) 0.00%, 0,00%] 0,12%] 0,00%] 0,00%] 0,00% 046% 0.07% 0.34% 0.17%
MNumero de servidores por umdade 27 1 9 § 4 1 3 1 2 5 7
Mumero total de seradores da UFS 2240 2240 140 1240 2240 140 140 140 140 1240 1240 1240 1240 1240

% de participagio do quadro de pesseal 121% 0.04% 0.40%, 0,36%) 0.18%, 0,04%| 0,13%) 0,00%) 0,00%] 0,00% 0,04% 0,09% 0.12% 0.31%
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Apéndice C — Apuracio do Custo das Unidades Académicas e do CCSA - 2011
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F]emeuro de Custo [ CCsA ] D DCC ] DEE DAD [ BB | I SE | 55 | |
Quant. requisicdes recebidas por unidade - DIMAT 123 240 09 139 131 49 107 117 7 139
Quantidade total de requisicdo recebidas DIMAT 12.672 12672 12.672 12,672 12.672 12.672 12.672 12.672 12.672 12.672
0 Particpacdo do custo do DIMAT 0.97% 1.80% 0.78% 1.10% 1.03% 0.39% 0.84% 0.92% 0.77% 1.10%
Quantidade de bens para cada umdade 1.770 1.002 1.842 1.866 1.326 276 342 624 2250 1.008
Quantidade total de bens 88.345 88.345 §8.345 88.345 88345 88345 88.345 88.345 345 88.345
"0 Particpacdo do custo da DIPATRI 2.00% 2.15% 2.00% 2.11% 1.50% 0.31% 0.30% 0.71% 2.55% 1.24%
Quantidade solicitacao recebidas - DIVAI 2 0 5 4 0 0 0 4 2 4
Quantidade solicitacao recebidas - DIMEQ 3 0 3 0 2 0 0 1] 3 2
Quantidade de solicitacdos pelo DIMEQ 1.712 1712 1.712 1.712 1.7112 1.712 1.712 1.712 1.712 1.712
Quantidade fotal de solicitagdo recebidas DIVAI 852 852 832 852 832 832 852 832 852 852
0 Particpacdo do custo do DEMAN 0.20% 0.00% 0.31% 0.16% 0.08% 0.00% 0.00% 0.16% 0.20% 0.23%
Quantidade de computadores por unidade 51 34 34 20 24 17 16 8 4- 40
Quantidade total de computadores da UFS 4161 4.161 4161 4161 4161 4161 4161 4161 4161 4161
"0 Particpacdo do cusfo do CPD 1.23% 0.82% 0.82% 2.16% 0.58% 0.41% 0.38% 0.18% 1.06% 0.96%
[Numero servidores tecnicos 4 3 2 1 2 1 0 1 2 -
[Numero servidores docentes - 28 14 4 20 5 0 7 18 4
[Numero total de servidores da UES 2.240 2.240 2240 2.240 240 2240 2240 2240 2240 2240
%5 de participagdo do quadro de pessoal 0.18% 1.38% 0.71% 1.12% 0.98% 0.27% 0.27% 0.36% 0.80% 0.18%
Quantidade de emprestimos por curso 14.234 5.213 0054 3708 1.033 3113 626 3.000 805
Quantidade de emprestimos total 271.265 271.265 271.265 271.265 271.265 271.265 271.265 271265 271.265
0 de participagdo por curso 3.25% 1.92% 3.67% 1.40% 0.38% 1.15% 0.23% 144% 0.33%
(Quantidade de alunos do proprio curso 308 617 571 791 148 226 124 45 141
Quantidade de alunos do CCSA 2480 3.734 3734 3.734 3.734 3734 3.734 3734 3.734 3.734
Quantidade total de alunos de graduacio da UFS 22637 22637 22637 22637 22637 22637 12637 22637 22637 22.637
Quantidade total de alunos atendidos UFS 20153 20153 20153 20153 20153 20153 20153 200153 20153 20.153

% Participagdo do curso com o CCSA 13.21% 16.52% 15.45% 11.18% 3.96% 6.03% 6.00% 11.92% 3.78%
% Participacio do cursos sobre o tofal de graduacio 251% 2.73% 2.55% 3.49% 0.65% 1.00% (1.99% 1.97% 0.62%
VI
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PERCENTUAL DE ATENDIMENTOS A QUTROS CURSOS

Cursos D CC CE AD BB TU SE S5 Rl Outros
ID 77.02% 11,56% 2.14% 3.36% 0.20% 0.03% 0.24% 2.13% 1.50% 1.73%
|pcc 0.00% 74.31% §.64% 2.06% 0.26% 1.92% 0.10% 0.00% 0.00% 7.72%
|DEE 312% 4.20% 62.52% 8.68% 0.14% 0.07% 0.65% 3.19% 0.51% 16.84%
IpiD 0.00% 11.30% 3.13% 64.47% 0.05% 1.80% 5.77% 0.13% 0.11% 13.24%
5] 0.00% 0.28% 1.13% 1.13% 03.08% 0.00% 0.28% 0.85% 0.00% 3.25%
TU 0.00% 0.13% 0.53% 0.00% 0.00% 06.00% 0.07% 0.07% 0.00% 2.12%
SE 0.00% 1.41% 0.28% 0.84% 0.00% 0.42% 06.21% 0.28% 0.00% 0.36%
55 0.04% 0.00% 0.04% 0.22% 0.00% 0.04% 0.00% 08.43% 0.00% 1.11%
JF1 5.56% 0.00% 3.36% 0.00% 2.78% 3.94% 2.78% 0.00% 2017% 47.22%

Cursos Proprio Outros

D 77.02% 22.98%

DCC 74.31% 25.69%

DEE 62.52% 37.48%

DAD 64.47% 35.53%

BB 93.08% 6.92%

TU 96.09% 3.91%

SE 96.21% 3.79%

SS 98.45% 1.55%

RI 29.17% 70.83%

VII
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Apéndice D — Disciplinas do Curso de Economia — Numeros de Alunos Atendidos - 2011

Seq  |Duseiplina

CH

Qte Twrmas

CHTOTAL |Cap Total

Mat Total

CC

CE

BB

EAE

5E Otras

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologia— Institui¢do de Educagéo

1 |Seminario de Econonua 60 2 120 80 37 36 1
2 [Fundamentes da Economua 60 15 200 827 834 114 146 12 1 2 52 91 18 358
3 |Introducio a Econonua IT 60 3 180 170 144 1) o9 1 44
5 |Introdugdo a Economica 60 ] 360 86 2 63 2 13 ]
6 |Econcmia do Petroleo 60 2 120 102 3 3 29 63
7 |Economia da Cultura 60 1 60 59 3 43 1 2 8
9 |Histona do Pensamento Economuce 60 4 240 111 4 100 i)
11 |[Economia Politica I 60 2 120 7 7
Contabilidade Social 60 3 180 109 109
- scroeconomica 60 1 &0 118 11§
scroecononmica 11 60 2 20 73 73
Macroeconomica II 60 2 20 36 36
7 |Dmamica Macroeconomica 60 2 20 31 3l
18 |Analhse Microsconomica I 60 5 300 27 a7
nahse Microeconomica I 60 4 240 o8 68
2 conomia Industrial 0 3 180 5 14 1
2 onomua Matematica I 60 3 180 48 48
2 onomia Matematica I 60 2 20 68 68
23 |Economia Matematica IIT 60 3 51 51
24 |Introdugde a Economema 60 2 50 49 1
23 |Economeatrial 60 2 120 18 18
conometria IT 0 3 180 21 21
27 |Ecoronua Monetania e Financewra 60 2 120 a3 03
28 onomia Internacional I 60 4 240 24 24
29 |hercade Fmaneeire 2 de Capital 60 2 120 T3 3
50 |Econcomia do Setor publice 60 2 20 50 S0
(Chgamento & Finangas Publica: 60 2 120 5 13
Poliica e Planejamento Economice 60 3 1580 21 21
33 |Desenvolvimento Economice e Social 60 3 180 53 53
34 |Desenvolvimento Raural 60 1 60 5 48 43
36 [Formagio Socio-Econonuea do Brasil 60 2 20 100 100 100
37 |Economia Brasileira I 60 1 60 S0 76 76
3 onomia Brasilewra I 60 2 120 S0 15 13
39 |Econcnmua Regional e Urbana 60 3 180 130 29 23
41 |Fmancas Corporativas I 60 1 60 40 41 41
42 |Elaboragio e Analize de Projetos 60 4 240 18 2 2
43 |Metodes de Pesquisa em Economica 60 4 240 1 113 113
60 3 180 31 31
300 2 600 42
113 T7.260 2916 125 253 4 2 93 91 15 19 481
e de participagio 4.20% 68% 0.14% 0.07% 5.19% 3,12% 0.51% 0.65%| 16.84%

VIII
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Apéndice E - Disciplinas do Curso de Ciéncias Contabeis — Niimeros de Alunos Atendidos — 2011

Seq  [Disciplina CH [Qte Tumas |CHTOTAL |Cap Total | MatTotal | CC AD CE BB U 5§ D Rl SE Outras
1 |Contabilidade Geral T 60 1 360 210 167 134 1 1 31
2 |Pratica em Contabilidade I 10 2 240 80 73 73
3 |Pratica em Contabilidade IT 120 2 M40 73 68 a8
4 [Contabilidade ¢ Analise de Balanco &0 2 120 103 hi 17 81
5 |Teoria Contabil 60 3 180 208 42 H 10 117 1 70
§ [Contabilidade Aplicada Administracao [ a0 4 40 245 47 13 170 4 30 1
7 |Contabilidade Aplicada Administracao II G0 2 120 120 o0 1 88 1
§ [Contabilidade Comercial a0 4 M40 122 116 113 1
& [Contabilidade e Analize de Custos a0 2 120 1015 10 10
10 | Analise de Balanco 60 2 120 100 85 85
11 |Auditoria Contabil I &0 3 180 105 73 73
12 | Auditoria Confabil I 30 2 il 100 34 84
13 |Contabilidade Gerencial 60 2 120 116 113 113
14 |Pericia Contabil 30 2 ] 100 83 83
15 |Contabilidade Publica I 60 2 120 122 122 122
16 | Contabilidade Publica IT il 2 120 83 76 76
18 |Contabilidade Tributaria [ 60 4 240 14 140 140
19 |Contabilidade Tributaria [T 60 2 120 105 86 86

20 |Contabilidade Industrial &0 4 40 144 137 137
21 |Contabilidade de Servigos a0 4 40 168 147 147
22 [Contabilidde das Institicdes Financeiras 60 4 240 177 123 116 7
23 |Contabilidade Agricola 60 2 120 2 22 2
24 |Etica Geral e Prof em Confabilidade &0 4 40 205 171 163 1 2 5
25 [Contabilidade Geral I 60 5 300 265 250 121 § 3 3 124
26 [Contabilidade Rural 60 2 120 100 92 9
27 |Contabilidade Avancada G0 1 il 100 46 46
28 |Contabilidade de Custos &0 2 120 100 th o3
Tatal 76 4680 4434 3070 2281 278 04 § 50 0 0 0 3 237
% de participacio 7430%|  006%| 6.64%| 026% 192%| 0.00%| 000%| 000% 0.10%| 772%
IX
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Apéndice F — Disciplinas do Curso de Direito — Niimeros de Alunos Atendidos — 2011

Seq |Disciplina CH | Qte Turmag CH TOTAL |Cap Total | Mat Total cC AD CE BB TU 55 D RI SE [ Outras
1 |Hermeneutica Juridica a0 2 120 120 87 87
2 |Instituigdes do Direito ol 5 300 240 203 100 36 126 1 15 0 2 7
3 |Direito Constituicional IT 60 3 180 110 105 105
4 |Direito Ambiental a0 4 240 130 106 106
5 |Direito Financeiro a0 2 120 35 19 2 1 16
6 |Direito Tributirio a0 3 180 137 140 125 13
7 |Diretto Tributanio ol 2 120 120 123 123
8 |Direito Administrative LI a0 2 120 100 73 33 15 1 2
9 |Direito Civil I a0 2 120 100 105 103
10 |Direito Civil ITI a0 3 180 10 3 3
11 |Direito Civil IV a0 2 120 20 3 3
12 |Direito Civil V a0 1 60 10 3 3
13 |Direito Civil VI a0 1 60 5 3 3
14 |Direito Comercial IT a0 2 120 2 1 1
15 |Direito da Crianca Adolescente e Idoso al 4 240 120 §2 §2
16 |Responsabilidade Civil 60 2 120 55 41 41
17 |Direito a0 Consumidor a0 4 240 115 95 96
18 |Direita Penal IV a0 1 60 10 2 2
19 |Direita Trabalho I a0 2 120 100 47 1 46
20 |Direito Trabalho I a6l 2 120 15 4 4
21 |Direita Trabalho ITT a0 2 120 60 26 2
22 |Direito Previdencidrio a0 4 240 130 134 110 2
23 |Direito do Trabalho a0 3 180 50 144 116 9 9 2 8
24 |Direita e Legislacio Social a0 6 360 301 320 13 125 7 19 1 76 9 14 54
25 |Direito Processual do Trabalho a0 1 60 10 4 4
26 |Diretto Internacional Publico a0 2 120 60 3 2 1
27 |Pratica Juridica [ a0 2 120 10 4 4
28 |Pratica Juridica [T a6l 2 120 40 9 9
29 |Pratica Juridica III a0 3 180 110 85 83
30 |Pratica Juridica IV a0 2 120 110 89 89
31 |Pratica Junidica V 60 2 120 110 a1 a1
32 |Monografia I a0 3 180 101 88 88
33 |Monografia IT a0 ot | 1440 67 95 96
X
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34 |Direitos Homanos 60 5 30 73 145 1 1 1 1 3 100 32
35 |Introducio ao Estudo do Direito [ 60 4 240 164 232 25 38 111 58
36 |Introdugdo ao Estudo do Daresto 11 60 2 120 105 2 108 4
37 |Etica Gerale Profissional 60 1 60 14 37 57
38 |Historia do Direito e Hermeneutica Jwidica 60 3 300 300 278 278
39 |Sociologia Geral e Juridica 60 2 120 120 127 2 2 116 1
40 |Filosofia geral e Juridica 60 2 120 120 125 3 4 116 1
41 |Direrto Constituicional I 60 3 30 275 258 156 102
42 |Direrto Adminsstrative I 60 6 360 240 224 224
43 |Direito Administrative I 60 2 120 120 122 1 2 1 2 116
44 |Direito Urbanistico 60 3 180 155 122 7 9 2 3 71 5 1
45 |Diretto Internacional Privado 60 [i] 360 154 23 23
46 |Diretto Penal Especial I 60 2 120 110 102 102
47 |Diretto Penal Especial IT 60 2 120 120 91 9
48 |Legislacdo Penal Especial 60 2 120 130 32 32
49 |Criminologia 60 4 240 163 64 64
50 |Direito das Obrigacdes &0 2 120 105 99 99
51 |Direttos Reats 60 2 120 110 105 103
52 |Direito das Sucessdes 60 2 120 12 119 119
33 |Direito Comercial I 60 1 60 10 11 11
54 |Teoria Geral do Direito Civil 60 2 120 110 96 a4 2
55 |Teoria Geral do Direito Penal IT 60 4 240 210 195 193
56 |Teoria do Estado e da Constituigdo 60 2 120 120 116 116
57 |Direito dos Contratos 60 2 120 110 103 103
58 |Diretto da Familia 60 2 120 120 108 108
59 |Direito Empresarial [ 60 2 120 105 93 93
60 |Direito Empresarial IT 60 1 a0 51 8 g
61 |Direito do Consumidor 60 g 540 249 184 184
62 |Daretto da Propriedade Intelectmal 60 1 60 50 8 g
63 |Daretto da Seguridade Social 60 3 150 140 144 144
64 |Teoria Geral do Processo 60 4 240 240 212 5 2 3 189 1
65 |Direito Processval Civil I 60 2 120 113 107 106
66 |Direito Processpal Civil T 60 3 180 121 a7 g
67 |Direito Processval Civil IIT 60 3 180 120 102 102
68 |Diretto Processual Penal I 60 3 180 103 24 24
69 [Direito Processual Penal IT a6l 6 360 240 137 137
70 |Direito Processual Constitucional al 1 60 50 3 3
71 |Estagio da Pratica Juridica Penal al 1 [ 50 32 32
72 |Estagic da Pratica Juridica Civil I 60 2 120 110 106 106
73 |Estagic de Pratica Juridica Civil IT 60 P 120 113 100 100
Total 220 13.200 2.044 6.954 804 234 144 20 2 148 3.356 104 17
% Participagdo 11 56% 3.36% 2 14% 0.29% 0.03% 2 13%| 77.02%| 1.50%|0.24% 1.73
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Apéndice G — Disciplinas do Curso de Secretariado — Numeros de Alunos Atendidos - 2011

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologia— Institui¢do de Educagéo

Seq  |Disciplina CH |Qte Turmas |[CHTOTAL |Cap Total | Mat Total cC AD CE BB U 58 D Rl SE Outras

1|Estagio Supervisionado em Secretariado 30 2 60 100 43 48
2|Gestdo Secretarial [ 40 1 a0 a0 53 1 32
3|Informatica Aplicada ao Sec Executrvo a0 1 a0 57 57 37
4|Redacio Empresarial | G0 1 60 50 47 47
3| Tecnicas Secretarias [1 40 1 a0 50 47 47
| Tecnicas Secretarias IV 40 1 a0 50 4 42
7| Toptcos Especiats em Gestao Secretanal [1 a0 1 a0 50 16 16
§|Trabalho de Conclusdo de Curso 40 3 180 65 50 50
9| Trabalho de Conclusdo de Curso I 40 2 120 (5] 4 H

10| Comportamento Organizacional G0 1 60 50 40 1 1 1 H 2

11|Documentagdo e Multimidia para Secretariade| 60 1 a0 50 3l 1 1 28 1

12| Gestio Secretarial I 60 1 60 50 41 40 1
13| Metodos e Tecnicas de Arquivo G0 1 60 50 30 30
14|Redacdo Empresanal II a0 1 a0 50 3l 31
15|Tecnicas Secrefarias [ a0 1 a0 50 51 51
16| Tecnicas Secretarias I1I 40 1 60 55 33 35
17| Topicos Especiais em Gestao Secretarial [ G0 1 60 50 30 g 3 2 1 13

Total 200 21 1200 832 711 10 G 2 0 3 2 0 0 684 4

% de participacdo 141%|  084%| 028%| 000%| 042%| 028% 000%| 0.00%| 9620%| 0.56%
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Apéndice H - Disciplinas do Curso de Relagdes Internacionais — Niimeros de Alunos Atendidos - 2011

Seq  |Disciplina CH  |Qte Twrmas |[CHTOTAL |Cap Total |Mat Total CcC AD CE BB TU SS RI SE Ouiras
1|Historia da Politica Exterior do Brasil 60 1 60 34 2 1 1
2|Historia das Relagoes Internacionais I 60 2 120 100 11 1 1 7 2
3|Introdugdo a0 Estude das Felagdes Internacionats 60 2 120 100 11 1 1 7 2
4|Metedologia da Pesquisa em Fel Intemacionats 60 1 60 50 0
3| Mundializagdo e Cultura 60 2 120 110 16 1 1 1 13
6|0s Processos de Integracdo nas Americas 60 1 60 50 0
7|Relagdes Intern. Da America Latina 60 1 60 33 4 4
8|Seguranca e Relagdes Internacionais 60 1 60 50 2 1
9| Sistema Monetario e Financeiro Internacional 60 1 60 50 0 I
10| Tecnicas de Negociagdo Internacional 60 1 60 30 3 1 1 lI
11| Temas e Agendas de Negociagio Diplomatica 60 1 60 50 1 1|
12| Teoria das Felagdes Internacionas 1T 60 1 60 30 0
13| Analise e Gestao de Projetos de Cooperagéo Interna 60 1 60 60 0
14| Blocos Economicos nas Relagdes Internacionais 60 1 60 60 4 1 3
15| Comercio Internacional 60 1 60 60 0
16| Conflitos Internac Selugdo Pacifica Controversia 60 1 60 60 0
17|Historia da Politica Extertor do Brasil [T 60 1 60 60 0
18| Historia das Relagoes Internacionais IT 60 1 60 60 0
19| Organizagdes Internacionais 60 1 60 60 0
20|Politica Externa das Grandes Potencias 60 1 60 60 3 1 2
21| Politica Internacionais 60 1 60 60 7 1
22| Questdes Estrategicas Contemporaneas 60 1 60 a0 1 1
23|Relagdes Internacicanais Contemporaneas 60 1 60 60 6 1 1 1 2
24| Teoria das Relacdes Internacionais [ 60 1 60 60 0
25|Teoria e Processos de Integragio Regional 60 1 60 60 1 1l
26| Teoria Politica Classica 60 1 60 60 0
27| Topicos Especiats em Relagdes Internacionais 11 60 2 120 a0 0
Total 31 1860 1667 72 0 0 4 2 b] 0 4 21 34
g de participacio 0% 0% 5% 3% 1% 0% 6 2095 32 470
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Apéndice I - Disciplinas do Curso de Turismo — Numeros de Alunos Atendidos — 2011

Seq  |Dusciplina CH  |Qte Tunmas |CHTOTAL |Cap Total Mzt Total CC AD CE EB TU

4
)
A
o

T

Cutras

1 ctos Histonicos de Sergipe &l 2 120 108 107 1

2|Cartografia Apl a a0 Tunzmo Al 1 60 12 12
3|Compertamento onsumider ne tunsme &0 1 60 ] 2 12
4 : Turismo &l 3 180 52 5 5 ] 30
5|Estzgie Supervisionade em Turisme 1 &l 1 60 S0 25

5| Geomrafia do Twisme &l 1 60 50 1

em Turizmo &0 1 60 3 53 4
dologia do Eziudo Aplicada so Turismo &l 1 60 59
mejamento e Orgamizagio do Tunsme 1T &l 1 60 31
temas de Transportes &l 1 60 59
Seciolozia do Tunsmo & Lazer &l 2 3 72 T2
Teona Geral do Tun=me I &0 1 39 38

14

prtalidade &0 2

ra & Sociedads &l

& alho de Concluzao de Curso I 60 20 19
7 Ambients 60 1 50 48 33 10
mimome Culiral 6l 1 60 4z 1 2 32 T

do Tunzmo &l 1 60

Social no Tunsme &0 1 50

&0 60 25 25

60 1 60 26

: & Bebid &0 1 60 53

Hospedagem &l 1 60 55

27|Gestao de Serviges &l 1 60 50
I azer e Animagio &l 1 60 30
9|Legizlagdo & Enca no Tunsme &l 1 60 8 13
&0 60 49 49

aco Tunistico
dode E

mento & Organizz

ma de Inform: 51

ilho de Conclusao de Curso II & 7 420 26

16| Tunsme Fegtonal &l 1 60 28
50 2883 510 2 15 0 0 0 1
0.13% 99% 0.00% X 0.00% 0.07%
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Apéndice J — Disciplinas do Curso de Administracio — Niimeros de Alunos Atendidos - 2011

Seq  [Disciplina CH  |Qte Turmas |[CHTOTAL |Cap Total | Mat Total CC AD CE BB U 55 D RI SE Ctras
1| Admimistragdo da Produgdo [ &) 3 180 183 113 113 2
2| Adnurnistragio da Produgéo 1T &) 4 240 244 131 131
3| Admimstrago de Empresa 6 2 120 120 121 21 1 1 08
4| Admimstracio de Marketing I 6 2 120 133 133 35
3| Administragdo de Marketmg IT &) 3 180 200 117 116 1
6 Adnunistragio de Recursos Humanos [ &) 2 120 143 12 3 113 E) 1
7| Administragdo de Recursos Humanos 11 &) 2 120 130 104 104
§|Adm de Recursos Mat e Patnmoniais a0 4 M40 240 170 3 144 1 7 11 2
9] Adm Financeira I 610 ] 340 366 iH 137 178 9 0
10{Adm Financeira II 61 4 240 287 134 p)! 111 2
11{Adm Municipal 61 2 120 110 03 81 17
12 Adm Publica Brasileira 610 2 120 110 64 4 56 4
13| Aplicagdes Adm em Computadores a0 4 M40 235 96 96
14| Diregdo Estrategica de Empresa a0 5 300 248 138 101 57
15|Elementos de Analise de Custos 6 3 180 180 130 130
16|Estagio em Administragéo I 150 4 400 245 121 121
17|Estagio em Administragéo II 120 3 340 183 143 145
18| Introdugéo a Administragio 61 16 940 1039 D66 125 198 133 1 82 ] 4 56 361
19| Iniciagio Empresarial 610 ] 340 in 41 132 14 W0 63
20| Matematica Financ Aplic 3 Adm 610 4 240 273 73 4 196 2 1 1 59 9
21| Mercado de Capitais a0 2 120 120 0 20
22|Org. Met e Sist Administrativos 61 b 300 303 7 2 129 1 1 ] 79
23|Plangj Govenamental a0 2 120 125 37 [ 1 14
24{Sistema de Informagdes Gerencials &) 2 120 130 106 o8 2 4 2
25| Sociologia das Orgamzagdes a0 7 420 in 343 108 112 2 42 39
26| Teoria Geral da Admimistrago 61 4 240 207 162 3 157 ] 4 1 25 36
27| Tapicos Especiais em Administracio a0 3 180 135 136 5 128 2 1
28| Tapicos Especiais em Adm Financeira a0 1 a0 30 12 12
20| Tapicos Especiais em Adm Mercadologica a0 2 120 133 132 131 1
30| Tapicos Especiais em Admem FLH. 6 2 120 130 100 100
31|Etica dos Negocios a0 1 a0 10 63 65
32|Peseuisa de Marketing a0 2 120 %0 36 36
33|Peseuisa em Administragio a0 2 120 142 20 86 2 1
Total 116 7300 7181 3339 628 3584 174 3 100 7 0 ] 3 736
% participacie 11.30%) 6447% 3.13%|) 0.03%] 1.80% 0.13%) 0.00%[ 0.11%| 377%| 13.24%
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Apéndice K - Disciplinas do Curso de Servi¢co Social — Niumeros de Alunos Atendidos - 2011

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologia— Institui¢do de Educagéo

Seq  |Disciplina CH  |Qte Turmas |[CHTOTAL |Cap Total | Mat Total cc AD CE EB TU 55 D Rl SE Outras
1|Estagio Supervisienado em Servigo Social 135 6 210 57 59 59
2|Etica e Servigo Social I a0 1 60 46 41 41
3|Formagdo Sécio-historia do Brasil [ a0 2 120 90 87 87
4|Fundamentos Hist e Teoricos-Met Serv Social I 3 2 60 a0 83 85
5|Fundamentos Hist e Teoricos-Met Serv Social IIT 60 2 120 90 62 62
6| Gestio Social 60 2 120 00 01 88 3
7|Laboraterio de Ensino da Pratica IT 60 6 360 57 58 38
8| Oficina de Instrumentalidade Profissional IT 60 2 120 a0 7 77
9| Oficina de Metodologia Cientifica 60 2 120 20 87 87
10| Pesquisa Social e Servigo Social 60 2 120 90 75 [E]
11|Politica Social I a0 2 120 90 92 1 89 2
12|Realidade Regional a0 2 120 100 30 80
13|Sezuridade Social 60 2 120 90 a0 4 1 84 1
14|Seminario Tematico I 60 2 120 90 01 90 1
13| Servigo Soctal e Processes de Trabalho 60 2 120 24 24 1 83
16| Trabalho de Conclusdo de Curso II o0 9 810 66 71 71
17|Estagio Supervisienado em Servigo Social [ 120 7 240 70 64 64
18|Estagio Supervisicnado em Servigo Soctal ITT 195 6 1170 60 33 33
10|Etica & Servico Social [ 60 2 120 91 97 97
20|Formacie Socio-historia do Brasil II 60 2 120 90 72 72
21| Fundamentos Hist e Teoricos-Met Serv Social I 60 2 120 90 72 72
22|Laboraterio de Ensino da Pratica [ 60 7 420 71 64 64
23|Laboraterio de Ensino da Pratica III 60 7 420 64 53 55
24| Movimentos Sociais e Servico Social a0 2 120 90 89 77 1 11
25| Oficina de Instmmentalidade Profissional I a0 2 120 90 32 52
26|Pesquisa Social 60 2 120 90 36 81 1 4
27|Politica Soctal T 60 2 120 00 a0 60
28| Questio Social 6 2 120 1] az a2
20|Trabalho de Conclusdo de Curso I 60 7 420 77 73 75
30| Trabalho e Sociabilidade a0 2 120 01 92 88 1 3
Total 93 1770 2464 2253 0 3 1 0 1 2218 1 0 2 25
YeParticipagio 000%| 022%| 0.04%| 000%| 0.04%| 098.45%| 0.04%| 0.00%| 0.09%| 1.11%
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Apéndice L - Disciplinas do Curso de Biblioteconomia — Niumeros de Alunos Atendidos - 2011

Seq  |Disciplina CH  |Qte Twrmas [CH TOTAL Mat Total CC SE Qutras
1|Bibliotecas Universitarias e Especializadas &0 1 60 0
2|Desenvolvimento de Colegdes a0 1 60 32
3 |Fundamentos de Editoragdo &0 2 120 21
4|Informagdo e Cidadania &0 1 60 20
53| Introdugdo a Biblioteconomia &0 1 60 61 2
6|Lingnagem de Indexagio a0 1 60 48
7|Normatizagdo de Documentos &0 1 60 34
8|Planejamento de Sistemas de Informagdo a0 2 120 0
9|Representagio Descritiva I a0 1 60 48
10| Representagio Tamatica [ a0 1 60 47
11| Sistematica da Leitura Infantil 60 1 60 32
12| Tecnicas de Arquivo &0 1 60 32
13| Topicos Especiais de Gestdo da Informacdo &0 1 60 22 1 1
14| Topicos Especiais em Tecnologia da Informagdo &0 3 180 12 3
15| Agdo Cultural em Bibliotecas &0 1 60 2
16| Bibliotecas Publicas e Comunitarias &0 1 60 0
17| Conservagdo e Restauragio de documentos 60 1 60 42 1
18|Estudo de Comunidades e Usnarios 60 1 60 5
19|Linguagem de Indexacéo II a0 1 60 36
20| Organizagdo de Bibliotecas Escolares a0 1 60 82
21|Pesquisa Bibliografica em Ciencia da Informacie a0 2 120 0
22|Fepresentagdo Descritiva II &0 1 60 40
23|Fepresentagio Tamatica II a0 1 60 30
24| Topic Espec em Org Tratamento da Informagdo &0 1 60 34
25| Topicos Esp em Rec e Serv de informagio 60 1 60 7 1
Total 30 1800 708 2 8 0 2
% Participagdo 0,28% : 0,28% 3.25%
XVII
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Apéndice M - Apuragido do Custo das Unidades Que Do Suporte as Unidades Administrativas e Académicas - 2012

DRM DsG DEMAN
Elemento de Custo DRM DIMAT DIPATRI GRH DIVIG SERLIM AN DIMEQ
Pessoal 1.154.323 434 452 217513 713.082 2134182 444570 916.017
Servidores 939.208 390,929 179428 £04.869 1344104 14479 754910
Encargos Previdencianos 159439 61.317 90.528 181.269 56.736 118.870
Tercenzagio 12.749 6.830 10.205 3.719 1.706
Bolsistas 0182 8736 117 7479 J 21237 -
Servigos e Materiais 188.217 10.549 2178 8583 374 7.793 6819 61,667 15,561 1080
168.309 3.331 8.583 3467 7626 6.248 12978 15529 1950
Manutencao Software 11.199 . - - . - - - . - -
Bens de pequenc valor 3.708 4639 248 - 287 3178 95.603 167 570 50.689 2
Combustivel - 12875 02.352 - -
Dhamas edp - - - -
(Onutros materials - - - - - - -

Sub Total 1 7T L164.8T2 | 463,660

126098 | 716836 | 171813 | 1438941 | 1141974

451688 | 287878 | 931578 | 916,737

Rateio enfre os departamentos e suas divisdes - - 231436 349,462 - - 41953 97913 30.926 - 113.637 133,941
DRM - - 232,436 349,462 - - - - - -
DsSG - - - - - - 41953 97933 30.926 - - -
DEMAN - - - - - - - - - 113,637 113941

|5ub Tatal 2 | 725371 | [ Lids.096 716.836

n
X
e
i
=2
=

[ 1481894 | 2230907

482.61% | | Losss|  LOTo.gTs |

Custos das Outras Unidades 79.279

9,902 5620 12663 T LNl 65826 44
CPD 1.261

2312 13.336 1.261 948 546 141% 473
164 -

PR T

933 935 3613 87 933 935 -
- 10.111 - 1.192 - -
3.664 1832 3.569 10,683 3358 4274

7664 3664 U618 3 664
9 19 5,695 1.808 9

1.057.831 383462 773.636 1484557 1264636

1.062.041 1.075.425
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o

(uanndade de requisigfes recebudas por umidade - DIMAT 101 179 3 149 59 186 44 198 564

(Quantidade total de requisigio recebudas DIMAT 12748 12,748 12748 12748 12,748 12748 12748 12748 12,748 12.748 12,748 12748

=
*o Partietpagdo do custo da DIMAT 0.75% 11%% 0.02% 0.00% 117% 0.46% 0.38% 1,35% 0.02% 0,00

(ruanndade de bens para cada unidade 2197 417 893 47 439 795 678 1151 341 4267 37

(uantdade total de bens 100.117 100.117

100.117 100117 100.117 100.117 100.11

*o Particpagdao do custo da DIPATEI 2.15% 0.55% 0.68% 1.15% 0.54% 4.26% 0.38%

(Quanndade soliertacdes atendidas por unidade - DIMEQ 33 0 8 § 21 3

(Quanfidade total de soleitagdes atendidas - DIMEQ) 2304 2304 1304 2304 134 2134 234 234 2304 234

%o Parficpagio do custe da DIMEQ 152% 0.33% 0.35% 0.51% 0.35% 0.00% 1.35% 1.00% 0.04% 0.00%

(ruanndade solieitacao recebidas - DIVAI 17 1 1 ] 10 2 1 50 a2 1

(uanfidade total de zolientagdo DIVAI 1128 1128 1128 1128 1128 1128 1128 1128 1128 1128 1123

*o Parficpagda do custe do DIVAI 151% 0.05% 0.09% 0.53% 0.89% 0.18% 0.09% 4.43% 3.50% 0.09% 0.00%

(Quanndade de computadores por umdade 14 10 16 16 86 3 3 ] ] 3 9

(Quanfidade total de computadores da UFS 4503 4603 4603 4603 4403 4.603 4.603 4603 4.603

%o Parficpagio do custo do CFD 3.13% 0,22% 0.35 8% 0.07% 0.17% 0.,13% 0.13%

Mumero de seridores tecnicos 3 12 & 9 13 33 10 11

Mumero total de servidores da UFS 1348 1343 1348 2343 1348 2343 1M8 1348 2348

%o de participagdo do quadro de pessoal 141% 0.51% 0.26% 0.38% 0.55% 14%% 0.43% 047% 160%

XIX
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Apéndice N - Apuraciao do Custo das Unidades Que Dao Suporte as Unidades Académicas - 2012

PROGEAD

DAL

PROEST

Elemento de Custof

BICEN

COPAC

PROGEAD

DICAC

DIEED

DEAFE

DIADE

NIUFEM

cov

FROEST

CODAE

RESUN

Pessoal

135.311

374.210

648,341

144719

195.122

630,413

181019

431410

464.611

Servidores

L011.467
834773

122.461

193.336

364.317

146.342

142,583

9519

381.373

Encargos Previdencianos

126.962

1114

48.023

80.813

21308

1101

prEyes

34847

33.663

1.706

6.836

4.281

1576

23.583

23.068

Servigos e Materiais 112.863 4717 §9.614 13.563 133 3402 1422 - - 35498 5789 13.977
Depreciagia §4.371 3076 §9.132 3 133 2.200 1422 12718 5113 13.933
Bens de pequeno valor 18492 1.641 461 43 - 1.203 2780 676 4

Servigos diversos

Dhanas e Passagens

Generos Almenticios

305.345

Sub Total 1

1.124.330

140.028

463,814

550.990

645342

144.851

45.178

663917

156.308

446.387

813.850

Custos das Outras Unidades 29,758 31250 40.702 1.954 1750 34.718 §.881 175 - 15597 M.107 15269 71390
CPD 1.359 1523 6.120 175 1749 1.045 1.359 75 34672 1923 5770 1.045
11.534 9.875 5.204 - 12.613 1157 11.866 1577 16.151
11.580 9914 8331 - 11.663 - 2166 11913 1.583 16.246
1.626 2029 7.298 - 11 1.678 1.650) 5.871 5111 7.222 26.235
329 ] 1636 318 329 639 639 639 983 1.647
16.354 383 3.53 5.071 441 46l 4.143 2303 1303 4.610 4.143
12334 807 - 953 - 1.507 4767 1860 5.7
5ub Total 1 1.167.051 169,756 495,073 591,692 647.196 147.601 133,341 57,089 175 - 691.514 110915 471656 §95.741
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Ratelo entre os departamentos e suas divisdes - - - - 491108 100588 - e 14001 14001 - - §3.948 119,194
DAA 491103 100.588
DEAPE - - 205341 14001 | 14001
PROEST 53048

Sub Total 3 1.267.052 169.786 483073 1.138.401 345.189 262400 14173 | 14001 691514 355.603

|Rnteio entre 0 departamentos e suas divisdes |

(Quantidade de requisipdes recebidas por umdade - DIMAT 86 139 119 112 0 0 1 0 0 0 % 143 19 1%
total de requisigdo recebidas DIMAT 12748 12748 12748 12.748 12.74§ 12745 12,748 11745 11748 11748 12748 11748 12,748 12.748

I oo T T T T o0, e m L e T D =T
0.67% LU 33% 0,88% {IAN LU 1.19% WA 0.00% J.Ie HR | 1.12% 0.13% 1,3%%

168§ 74 1235 Hi7
100.117 | 100.117 100117 100.117 100.117 100.11
1.6%% 0.87% 1.25% 448%

(uantidade de bens para cada umdade 10.337 m M7 1.248 36 287
tofal de bens 100.117 100.117 100.117 100.117 100.117 100.117 100.117
céo do eusto da DIPATRI 10.32% 0.28% 0.35% 1,25% 0,04% 0.29%

anfidade solicitacao recebidas - DIMEQ 36 3.00 12 11 1 1 g 7 ] 0 5 5 10 g
total de solicitagio DIMEQ) 2304 2304 23 2304 2504 23 2304 1304 2304 230 13 2304 23 2304

% Paricpagie do custe do DIMEQ) 1.36% 0.13% 0.32% 0.48% 0.04% 0.04% 0.39% 030%  0.00% 0.00% 022% 022% 0.43% 0.39%

antidade solicitacao recebidas - DIVAL 13 2 ] 1 0 0 3 2 0 0 5 0 3 6
Quantidade total de solicitagdio DIVAI 1.128 1128 1128 1.128 1128 1128 1.128 L1238 1128 1.128 1128 1.128 1128 128

"4 Pariepagio do custe do DIVAI L13% 0.18% b0F 0.09% 0.00% 0.00% 0.18% 018%|  0.00%| 0.00% 044% 0.00% 0.27% 0.33%

(Quantidade de computaderes por unidade 157 § 11 35 1 10 6 § 1 3l 11 3 6
Quan tofal de computadores da UFS 4.603 4.603 4403 4.603 4603 4.603 4.603 4605 | 4803 4603 4403 4.603 4603 4.603

%t Partiepacio do custe do CPD i4l% 0.17% 1.24% 0.76% 0.02% 0.12% 0.13% 017%  0.02%| 0.00% (.46% 0.24% 0.77% 0.13%

MNumero de seridores por umidade 35 | ] § 4 1 2 2 0 0 2 3 5 7
Numero total de servidores da UFS 1343 2348 1348 1,343 2548 2348 1348 1ME| 1ME| 2348 1348 2343 1348 1348

"+ de participacie do quadra de pessoal 1.458% 0.04% 0.26% 0.34% 0.17% 0.04% 0.09% 005%| 0.00%] 0.00% 0.08% 0.13% 0.21% 0.30%
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Apéndice O - Apuragido do Custo das Unidades Académicas e do CCSA - 2012
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Elemento de Custo CCSA D DCC DEE DAD BB TU SE 55 RI
Pessoal 278.215| 2.508.940 982.145 4.350.200 4.457.471 631.800 | 734.274 617.457 | 2.609.159 851.743
Servidores 221167 | 2148959 840.939 3.724.903 3.829.033 537.491| 624.531 524,581 | 2.255.051 739.612
Encargos Previdencidrios 37.503 335.822 131.069 598.393 605.458 81.357 | 103.397 83.209 346.504 103.733
Tercerizacdo 2576 3.411 1.706 1.706
Monitoria - 5.210 6.523 3.290 5.025 3.769 5.574 1.991 - 6.012
Bolsistas 16.970 15.537 3.615 23.614 17.954 9.182 172 5.970 7.604 680
Servigos e Materiais 19.357 115.863 119.996 120.837 145.620 39.843 | 44.400 26.492 98.513 40.813
Depreciacdo 19.245 17.580 16.257 22,621 12.952 6.250 5.042 5.495 22.764 11.230
Telefone 10.965 11.568 10.965 14.795 3.733 4374 2.197 8.438 3.266
Energia 63.880 67.391 63.880 86.192 21746 | 25484 12.799 49,156 19.028
Agua 23.288 24.568 23.288 31.422 7.928 9.290 4.666 17.920 6.937
Bens de pequeno valor 112 151 213 84 258 187 209 1.336 236 352
Custos das Outras Unidades 14.403 390.893 428.286 405.000 590.825 160.605 | 155.834 83.188 275.995 130.460
CPD 7.566 5.517 7.409 15.290 7.566 2.837 1.734 3.625 8.039 6.778
DIMAT 1528 2328 1.782 1.819 1.782 2.146 3.201 3.164 1.200 2437
DEMAN 3.069 4677 3.581 3.654 3.581 4,312 6.431 6.358 2412 4,89
BICEN 64.375 22.930 43.528 16.832 7.186| 15910 3.632 16.566 5.576
COPAC 3.935 4,151 3.835 5.310 1.340 1.570 788 3.028 1.172
PROGRAD 68.689 72.465 68.689 92.682 23384 | 27.403 13.762 52.857 20.461
PROEST 36.811 38.835 36.811 49,669 12532 | 14685 1.375 28.327 10.965
GRH 2.240 5.159 4.885 7.632 7.022 1.832 2.137 2.442 5.801 1.526
DITRAN 32.243 34.015 32.243 43.505 10976 | 12.863 6.460 24.811 5.604
DIVIG 48.856 51.542 48.856 65.922 16.632 | 19.491 9.789 37.595 14.553
SERLIM 13.455 14.194 13.455 18.154 4580 5.367 2.696 10.353 4,008
CCSA 7.230 73.735 35.470 152.483 40.979 7.695 4339 12.968 20.598
PROGRAD 57.215 60.360 57.215 77.200 19.478 | 22.825 11.463 44,027 17.043
PROEST 36.402 38.403 36.402 49,117 12392 | 14522 7.293 28.011 10.843
Total 311.975| 3.015.696 1.530.427 4.876.037 5.193.915 832.248 | 934.508 727.137 | 2.983.667 1.023.016

XXII



Sonia Magna Moura Delmondes Freitas - O financiamento da Educag@o Superior: uma analise do custo do aluno e sua percepgdo nos cursos do Centro de Ciéncias Sociais e
Aplicadas — 2011 e 2012

Rateios entre os departamentos 553.859 361.388 1.480.964 1.991.625 18.109 | 43.384 42,545 174.576 38.125
Direito - 109.148 892 - - - - 4.766
Contabeis 285.215,52 140.169 548.276 187 - 6.769 27.773 794
Economia 67.161 60.320 158.688 - 2.345 4,835 19.838 794
Administracdo 98.561 187.367 159.701 3.149 5.276 14.504 59.515 6.354
Biblioteconomia - 534 - - - - - -
Turismo 2.617 24.021 1.149 72212 3.149 2.901 11.903 3.971
Secretariado Executivo 9.158 3.737 66.638 286.173 1575 - - 1.589
Servico Social 38.814 - 107.999 1.783 787 4.104 - -
Relactes Internacionais 7.414 534 151.658 14.264 787 - 967 3.968
Outros Cursos 44919 84.875 744,503 909.336 1.874 31.658 12.570 51.579 19.857
Custo Total final 2.461.837 1.169.039 3.395.073 3.202.290 814.138 | 891.124 684.592 | 2.809.091 984.892
Custo por aluno 4.365 1.965 6.020 4.208 4.240 3.961 6.058 6.473 5.862
Quant. requisicdes recebidas por unidade - DIMAT 42 64 49 50 49 59 88 87 33 67
Quantidade total de requisico recebidas DIMAT 12.748 12.748 12.748 12.748 12.748 12.748 12.748 12.748 12.748 12.748
% Particpacdo do custo do DIMAT 0,33% 0,50% 0,38% 0,39% 0,38% 0,46% 0,69% 0,68% 0,26% 0,53%
Quantidade de bens para cada unidade 1933 1978 1.934 2118 1.412 511 423 767 2.250 1.301
Quantidade total de bens 100.117 100.117 100.117 100.117 100117 100.117 | 100.117 100.117 100.117 100.117
% Particpacdo do custo da DIPATRI 1,93% 1,98% 1,93% 2,12% 141% 0,51% 0,42% 0,77% 2,25% 1,30%
Quantidade solicitacao recebidas - DIVAI & 1 6 9 2 11 5 2 1 5
Quantidade solicitacao recebidas - DIMEQ 11 6 4 8 6 20 3 8 7 15
Quantidade de solicitacdos pelo DIMEQ 2304 2.304 2.304 2.304 2.304 2.304 2.304 2.304 2.304 2.304
Quantidade total de solicitacdo recebidas DIVAI 852 1128 1.128 1.128 1.128 1.128 1.128 1.128 1.128 1128
% Particpacdo do custo do DEMAN 0,54% 0,20% 0,29% 0,50% 0,23% 0,90% 0,23% 0,29% 0,23% 0,58%
Quantidade de computadores por unidade 48 35 47 97 42 18 11 23 51 43
Quantidade total de computadores da UFS 4.603 4,603 4.603 4,603 4603 4.603 4,603 4.603 4.603 4.603
% Particpacdo do custo do CPD 1,04% 0,76% 1,02% 2,11% 1,04% 0,39% 0,24% 0,50% 1,11% 0,93%
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Quantidade de computadores por unidade 48 35 47 97 43 18 11 23 51 43
Quantidade total de computadores da UFS 4.603 4,603 4.603 4.603 4.603 4.603 4,603 4,603 4.603 4.603
% Particpacdo do custo do CPD 1,04% 0,76% 1,02% 2,11% 1,04% 0,39% 0,24% 0,50% 1,11% 0,93%|
Mumero servidores tecnicos 7 3 2 1 2 1 0 1 2 -
MNimero servidores docentes - 27 14 24 21 5 7 7 17 5
Mumero total de servidores da UFS 2240 2.348 2.348 2.348 2.348 2,348 2.348 2.348 2.348 2.348
% de participacdo do quadro de pessoal 0,31% 1,28% 0,68% 1,06% 0,98% 0,26% 0,30% 0,34% 0,81% 0,21%|
Quantidade de emprestimos por curso - 11.592 4129 7.838 3.031 1.294 2.865 654 2.983 1.004
Quantidade de emprestimos total 228158 228.158 228.158 228.158 228.158 228,158 | 228.158 228158 228.158 228.158
% de participacdo por curso 5,08% 1,81% 3.44% 1,33% 0,57% 1,26% 0,29% 1,31% 0,44%
Quantidade de alunos do préprio curso 564 595 564 761 192 225 113 434 168
Quantidade de alunos do CCSA 3.732 3.732 3.732 3.732 3.732 3.732 3.732 3.732 3.732 3.732
Quantidade total de alunos de graduacdo da UFS 24.335 24.335 24335 24335 24.335 24.335 24.335 24.335 24.335
Quantidade total de alunos atendidos UFS 26.143 26.143 26.143 26.143 26.143 26.143 26.143 26.143 26.143
% Participacdo do curso com o CCSA 15,11% 15,94% 15,11% 20,39% 5,14% 6,03% 3,03% 11,63% 4, 50%|
% Participacdo do cursos sobre o total de graduacdo 2,32% 2,45% 2,32% 3,13% 0,79% 0,92% 0,46% 1,78% 0,69%
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Apéndice P - Disciplinas do Curso de Economia — Numeros de Alunos Atendidos - 2012

Seq |Disciplina CH [Qte Twrmas [CHTOTAL |Cap Total | Mat Total CC AD CE BB TU 55 SE Cutras
1 |Analise Macroeconomica [ 6l 3 180 150 137 137
2 |Analise Macroeconemica IT 60 2 120 110 57 57
3 |Analize Macroeconomica IT1 60 3 180 150 60 60
5 [Analise Microeconomia I 60 4 240 200 116 116
6 |Conjuntura Econdmica 6l 2 120 100 68 4 60 1 1 2
7 |Desenvolvimento Econdmico e Social 60 4 240 161 78 78
9 |Desenvolvimento Fural 60 2 120 a0 42 38 2 2
11 |Dinamica Macroeconomica 60 2 120 115 110 110
13 |Econometria [ 6l 2 120 115 33 35
14 |Econometria IT 60 2 120 120 18 18
15 |Economica Brasileira [ 60 2 120 100 o1 01
16 |Economica Brasileira [T 6l 2 120 110 48 48
17 |Economica do Petroleo 60 4 240 220 179 4 7 64 104
18 |Economia do Setor Pablico 60 2 120 120 72 72
19 |Economia e Politica do Desenvolvimento 60 1 60 60 6 6
20 |Economia e Turismo 6l 1 6 60 39 39
21 |Economia Industrial 60 3 180 135 34 34
22 |Economia Internacional I 60 2 120 120 4 34
23 |Economia Matematica [ 60 3 180 180 174 174
24 |Economia Matematica [T 6l 3 180 180 g3 85
25 |Economia Matematica ITI 60 4 240 171 151 151
26 |Economia Monetaria e Financeira 60 3 180 180 o3 05
27 |Economda Politica I 60 2 120 110 39 3@
28 |Economia Politica IT 6l 2 120 100 19 19
29 |Economia Regional e Urbana &0 3 130 170 65 65
30 |Elaboragdo e Analise de Projetos 60 3 130 160 126 126
31 |Formacdo Socio-econdmica do Brasil &0 3 180 160 06 06
32 |Fundamentos de Econonua 60 14 840 2096 327 110 54 19 01 95 2 4 452
33 |Historia do Pensamente Econdmico 60 4 240 220 208 3 1 190 14
34 |Introducio a Analise Econdmica 60 6 360 370 323 8 227 62 26
36 |Infroducdo a Econometria 60 2 120 95 a2 a2
37 |Imtrodugiio a Economia I &0 4 240 240 240 5 635 67 34 43
38 |Mercado Financeiro e de Capitais 60 2 120 110 49 49
39 |Metodos de Pesquisa em Economia &0 5 300 203 144 144
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41 |Menografia ] 60 3 130 170 3 63
42 |Monografia IT 300 3 500 101 46 46
43 |Orgamento e Finangas Piblicas f0 2 120 110 62 f2
44 |Politica e Planejamento Econdmico f0 2 120 110 37 37
43 | Senunario de Economia II 60 1 60 30 9 9
48 | Analise Microeconomia IT 60 2 120 100 38 38
47 |Capitalismo Confemporaneo f0 1 0 60 43 3 1 1 ] b
48 |Contabilidade Social 60 2 120 120 8 1 80
49 |Introdugio a Economia I 0 3 130 160 145 9 3l 4 3l
50 | Semindrio de Economia IIT 60 1 &0 40 3 3
Total 126 £.280 6322 424 122 130 2955 - 1 o4 9 132 38 642
%0 de participagio 287%|  328%| 69.63%| 0.00%|) 0.02%|)  221%| 2.14%|  311%|  L3T%| 1517%
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Apéndice Q - Disciplinas do Curso de Ciéncias Contibeis — Numeros de Alunos Atendidos - 2012
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Seq |Disciplma CH |Qte Turma{CH TOTA]Cap Total |Mat. Total] CC AD CE BB TU S8 SE Outras
1 |Analise de Balango 60 2 120 100 39 59
2 |Auditoria Contabil T 60 4 240 130 84 34
3 |Auditoria Contabil IT 30 2 60 60 30 30
4 |Auditoria Contabil IT 60 2 120 100 62 62
5 |Contabilidade Agricola 60 2 120 38 35 35
6 |Cont. Aplicada a Administracio I 60 4 240 253 253 13 180 45 4 11
7 |Cont. Aplicada a Administraco IL 60 2 120 120 124 1 122 1
3 |Contabilidads Avancada 60 2 120 100 62 62
9 |Contabilidade Comercial 60 3 180 120 32 76 6
10 |Contabilidade Comercial 40 1 40 10 9 3 1
11 |Cont. das Instituigdes Financeiras 60 5 300 178 130 130
12 |Contabilidade de Custos 60 2 120 100 77 77
13 |Contabilidade de Servigos 60 4 240 125 100 100
14 |Contabilidade do 3° Setor 60 1 60 1 1 1
15 |Contabilidade e Analise de Balanco 60 1 60 50 44 17 27
16 |Contabilidade e Analise de Custos 60 2 120 34 31 31
17 |Contabilidade Geral I 60 7 420 284 161 102 3 1 52
18 |Contabilidade Geral II 60 6 360 191 a3 155 2 26
19 |Contabilidade Gerencial 60 3 180 83 74 74
20 |Contabilidade Industrial 60 4 240 138 121 121
21 |Contabilidade Publica I 60 4 240 151 120 120
22 |Contabilidade Pablica IT 60 3 180 150 93 93
23 |Contabilidade Rural 60 2 120 100 85 85
24 |Contabilidade Tributana I 60 3 180 120 114 113 1
25 |Contabilidade Tributaria IT 60 4 240 150 97 97
26 |Etica Geral e Prof. Em Contabilidad 60 4 240 145 114 107 1 5
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26 |Etica Geral e Prof. Em Contabilidad 60

4 240 145 114 107 1 1 5
27 |Pericia Contabil 30 2 60 80 28 28
28 |Pratica em Contabilidade I 120 2 240 &0 68 68
29 |Pratica em Contabilidade I 120 2 240 85 68 68
30 |Teoria Contdbil 60 5 300 274 263 78 10 111 1 63
31 |Analise das Demonstragdes Comntaby 60 1 60 50 35 35
32 |Contabilidade Aplicada a Atuaria IT 30 1 30 1 0
33 |Obrigagdes e Rotmas Traballustas 60 1 60 60 60 60
Total 93 5650 3661 2867 2190 351 113 1 45 0 0 1 7 159
% de participacio 76,39%| 12,24%)| 3.94%|0,03%| 1.57%| 0.00%|0,00%|0.03%| 0.24%| 5.55%
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Apéndice R - Disciplinas do Curso de Direito — Niumeros de alunos atendidos - 2012
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Seq |Disciplina CH |Qte Turmas  |CH TOTAL |Cap Total | Mat Total| CC AD CE EB S5 SE | Outras
1 |Direito Administrativo IT &0 3 180 120 117 116 1
2 |Direito Administrativo II1 &0 2 120 110 35 23 12
3 |Direito Ambiental &0 3 300 2 137 137
4 |Direito Civil I &0 2 120 120 116 116
5 |Direito Civil V &0 1 G0 5 1 1
6 |Direito Constitucional I &0 4 240 215 210 108 102
7 |Direito Constitucional Processual &0 1 G0 10 3 3
$ |Direito da Seguridade Social &0 3 180 160 151 151
O |Direito de Familia &0 3 180 120 118 118

10 |Direito do Consunuidor &0 3 180 155 68 68
11 |Direito dos Contratos &0 2 120 120 95 95
12 |Direito do Trabalho &0 4 240 220 130 127 22 2
13 |Direito do Trabalho I &0 3 180 103 84 34
14 |Direito do Trabalho IT &0 4 240 161 41 41
15 |Direito e Legislacio Social &0 3 300 285 283 16 129 70 19 32
16 |Direito Eleitoral &0 3 180 175 158 158
17 |Direito Empresarial I G0 3 180 06 104 104
18 |Direito Empresarial I &0 3 180 160 114 114
19 |Direito Internacional Publico 60 4 240 170 104 104
20 |Diretto Penal Especial I &0 2 120 110 87 87
21 |Direito Penal TIT &0 1 60 5 1 1
22 |Direito Previdenciario &0 3 180 112 108 108
23 |Direito Processual Civil T &0 3 180 158 116 116
24 |Direito Processual Civil I &0 2 120 120 101 101
25 |Direito Processual Constifucional &0 3 180 160 83 83
26 |Diretto Processual do Trabalho 60 2 120 125 118 118
27 |Direito Processual Penal &0 4 240 116 04 o4
28 |Direitos Humanos &0 4 240 181 148 148
29 |Direito Tributario &0 2 120 120 121 113 7 1
30 |Direito Tributario IT &0 2 120 115 119 119
31 |Estagio de Pratica Junidica Adm e Tributaria &0 3 180 170 106 106
32 |Estagio de Pratica Juridica Civil I &0 2 120 115 103 103
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33 |Estagio de Pratica Junidica Penal &0 2 120 115 77 77
34 |Estagio de Pratica Juridica Traballista &0 3 180 150 116 116
35 |Etica Geral e Profissional &0 3 300 107 143 1 141 1
36 |Filosofia Geral e Turidica &0 2 120 120 121 3 1 113 1 3
37 |Hermeneutica Juridica 60 1 G0 1 1 1
38 |Historia do Direito e Hermeneutica Junidica &0 2 120 130 118 118
39 |Institwigdes do Direito &0 3 300 285 282 00 22 132 1 1 26
40 |Introducdo ao Estudo do Direito &0 2 120 120 121 13 108
41 |Monografia I a0 2 120 10 4 4
42 |Monografia I &0 14 840 61 20 0
43 |Pratica Juridica IV &l 2 120 g 4 4
44 |Responsabilidade Civil &0 2 120 120 112 112
45 |Sociologia Geral e Juridica &0 2 120 120 118 2 1 4 108 1 2
46 |Teona Geral do Diretto Crvil &0 2 120 115 03 03
47 |Teora Geral do Direrto Penal I &0 2 120 115 04 o4
48 |Teora Geral do Processo a0 4 240 210 173 4 2 3 2 121 7 20
40 |Trabalho de Conchusio de Curso I 60 3 180 125 111 111
30 [Criminologia &0 2 120 100 33 53
51 |Direito Administrativo I &0 2 120 105 100 100
52 |Direito Comercial [ &0 1 G0 40 37 20 7 1
53 |Direito Constitucional TT &0 2 120 125 104 104
54 |Direito da Crianga Adolescente e Idoso &0 2 120 108 104 104
55 |Direito da Propriedade Intelectal &l ] G0 30 4 4
36 |Direito das Obrigacdes 60 2 120 110 101 101
57 |Direito das Sucessdes &0 2 120 125 118 118
58 |Direito Fmanceiro 60 1 60 50 14 14
39 |Duretto Penal Especial I 60 2 120 120 8o 89
60 |Direito Penal TV &0 1 G0 5 1 1
61 |Diretto Processual Crvil IIT 60 2 120 115 05 03

2 |Diretto Processual Penal I 60 3 180 105 &7 87
63 |Direitos Reais &0 2 120 110 04 o4
64 |Direito Tributario I &0 2 120 120 117 117
63 |Diretto Urbamistico &0 1 60 50 33 3 4 1 15 1 10
(6 |Estagio de Pratica Juridica Civil I &0 2 120 114 100 100
67 |Introdugdo ao Estudo do Direito IT &0 3 180 155 131 3 ] 119 &
68 |Legislacdo Penal Especial 60 2 120 130 az o1
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Pratica Jurdica V &0

G0 1 G0 5 2 2

70 |Teona do Estado e da Constituicio 60 2 120 120 119 112

71 |Teona Geral do Direito Penal 1T 0 2 120 110 101 101

72 |Trabalho de Conclusdo de Curso [T &0 25 1500 212 o7 a7
Total 211 12.660 8.620 6.015 654 226 134 - i 30 5645 17 21 103
%o Participacio 0.46% 3.27% 2.23% 0.00% 0.09% 1.20%( 81.63%]| 0.23%)0.30% 1.49%
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Apéndice S - Disciplinas do Curso de Secretariado — Niimeros de Alunos Atendidos - 2012

Seq |Disciplina CH |Qte Turmas |[CHTOTAL |Cap Total | Mat Total CcC AD CE BB TU 55 D RI SE Outras

1|Estagio Supervisionado em Secretariado 30 2 60 80 56 36

2|Gestio Secretarial [ G0 1 60 50 34 1 13 30 1
3| Informatica Aplicada ao Sec Executivo G0 1 60 50 54 3 51
4|Redacdo Empresaral I G0 1 60 35 56 36
5|Semindrio Avangado IT G0 2 120 a0 14 14
6| Tecnicas Secretarias [T &0 1 60 51 51 51
7|Tecnicas Secretarias [V G0 1 60 50 34 34
8| Topicos Especiats em Gestao Secretarial [1 &0 1 60 40 9 1 8
8| Trabalho de Conclusio de Curso &0 4 240 66 55 55
10| Trabalho de Conclusio de Curso I G0 2 120 70 57 57

11|Comportamento Organizacional G0 1 60 50 41 1 1 1 1 1 28 8

12|Documentacdo e Multimidia para Secrefariad] 60 1 60 304 27 1 4 1 18 3
13|Gestdo Secretanial I1 G0 1 60 50 19 10
14|Metodos e Tecnicas de Arquivo G0 1 60 55 52 52
15|Redacio Empresarial IT G0 1 60 50 27 27

16|Tecnicas Secretanias [ G0 1 60 35 34 1 52 1
17|Tecnicas Secretanas III G0 1 60 35 34 54
18| Topicos Especiais em Gestao Secretarial [ &0 1 60 40 38 1 37

Total 1050 24 1380 1007 752 7 15 5 0 3 0 0 1 708 13

% de participagio 0.03%| 190%| 0.66%| 0.00%| 040%| 000%| 000%| 0.13% 9413% 1,73%
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Apéndice T - Disciplinas do Curso de Rela¢des Internacionais — Nimeros de Alunos Atendidos - 2012

Seq |Disciplina CH |Qte Twmas |CHTOTAL |Cap Total | Mat Total CC AD CE BB o 55 D RI SE Outras
1| Americanidade e Americanizagio 60 1 60 60 22 1 1 18 1 1
2|Historia das Relagoes Infernacionats I 60 1 a0 60 39 39
3| Analise das Relacdes Internacionais 60 1 60 60 14 14
4|Introducio ac Estudo das Relagdes Internacionais 60 2 120 20 81 1 1 15 4
3|Introdugdo a Ciéncia Politica 60 1 60 80 63 60 5
6| Laboratorio de Stnmdagao Negocial [ 60 1 &0 60 2 22
7| Laboratorio de Smmilacac Negocial IT 60 1 60 60 17 17
8|Metodologia em Fel Internacionais 60 1 a0 60 10 10
9|Metodos e Tecnicas de Estudo e Pesquisa 60 2 120 37 34 23 1
10| Novos Polos de Poder no Século X3 60 1 60 60 3 3
11|Politica Externa do Brasil I 60 1 60 60 47 1 3 3
12|Politica Externa do Brasil T 60 1 60 60 30 3
13|Praticas de Comércio Exterior 60 1 60 60 18 18
14|Estratégia e Peliticas de Defesa 60 1 60 60 7 7
15| Fundamentos de Economica Intermnacional 60 1 60 60 32 32
16|Geopaolitica 60 1 60 60 23 25
17| Mundializacdo e Culfura 60 1 60 60 16 16
18| Sociologa das Relagdes Internacionais 60 1 a0 63 62 59 1 2
19|Relagdes Intern. Da America Latina 60 1 &0 60 36 3 1 4 45 3
20| Seguranga e Relacdes Internacionais 60 1 60 60 20 20
21|Sistema Monetario e Financeiro Imtemnacional 60 1 60 60 13 15
22| Teoria das Relagdes Internacionads IT 60 1 &0 60 32 32
23|Comercio Internacional 60 1 60 60 40 40)
24|Historia da Guerra 60 1 60 60 i 6
25|Historia das Relagoes Infernacionars I 60 1 a0 20 78 2 75 1
26| Integracio Regional I 60 1 60 60 3 1 1 3 1
27|Integracdo Regional I 60 1 60 60 21 21
28|Topicos Especiais em Pelagdes Internacionais 60 1 60 20 6 6
29|Econonua Politica Internacional 60 3 130 170 63 63
30|Relagdes Internacionais Contemporaneas 60 1 a0 60 23 23
31|Relagdes Internacionats e Meio Ambiente 60 1 a0 20 5 3
32|Estagio de Vivencia Lingnasitica I 60 2 13 3 3 3
33|Teoria das Relacdes Internacionais I 60 1 60 60 37 37
34| Teoria Politica I 60 1 60 60 31 3l
33| Teoria Politica II 60 1 60 60 33 35
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36| Trabalho de Conclusdo de Corso 1 il 3 180 18 17 17

37| Trabalho de Conclusdo de Curso I 3 2 60 60 8 8

38{Trabalho de Conclusdo de Curso II f0 3 180 13 13 13

30(Direito das Relagdes Infemacionats f0 1 £0 0 76 1 1 2 68 4

40| Direito das Relagdes Internacionass IT 0 2 120 80 64 fd

41{Economia do Brasi] f0 1 60 63 0 9
Total 32 2963 479 1288 1 8 ! 0 3 0 6 1240 2 25
%4 de participaco 0% 1% 0% 0% % (% 0% 06% 0% 1%
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Apéndice U - Disciplinas do Curso de Turismo — Niimeros de Alunos Atendidos - 2012

Seq |Diseiplma CH  |Qte Twma: |[CHTOTAL|Cap Total | Mat Total CC AD CE EBE TU 55 D I SE Chutras
1|Aspectos Histonicos de Sergipe &l 2 120 110 109 1 1035 3
2|Cartografia Aplicada ao Turizmo &l 0
3|Comportaments a0 consumider no farsme &0 1 60 50 i 7
{|Economia Aplicada ao Tunsme &0 1 60 50 50 3 435 2

60 1 60 50 28 28
&0 1 60 50 30 50
&0 1 60 &0 60 57 1 2
stude Aplicada ac Tunsme &0 1 60 65 62 62
3 agao do Tunsme IT &0 1 60 &0 E11] 30
tstemas de Transportes &l 1 60 &0 60 52 8
11|Soca do Twismo e Lazer &0 2 120 105 103 103
eona Geral do Tunsme I &0 1 60 &0 61 59 1
13| Teona Geral do Tunsme I &0 1 60 50 47 47
Toptcos Especials em Teena e Plansjamento do T 60 2 12 100

Topicos Especiais em Turizsmo e Meio A

14 |Topteos Especiats em Lazer e Hospitahidade &0 1 60 5¢ 9 18
15 |Topicos Especiats em Tunsme, Cultura e Soctedads &0 % 120 100 57 47 L]

16|Trabalhe de Conclusao de Curso I 60 1 60 33 33 33
17| Tunsmo e Melo Ambiente &0 1 60 50 51 4 42 5
18| Tunsme e Pammome Culmral &0 60 50 55 53 3, 1

19| Antropelogia d 5 &0 60 50 27 27
20 |Conmnicagio Social ne Tunzmo &l 1 60 5 51 43 8

1|Elaboragio de Rotewros Tunisticos ] 1 60 50 19 12
mpreendedonzme & Tunsme &l 1 60 50 28 27 1

1sionade em Turizme I 60 60 30 22 23

neias de Tunsme &0 1 60 50 23 23

23 |Geztdo de rtos & Bebidas &0 B0 50 46 46

26|Gestio de Mews de Hospedazem &0 1 60 30 4 40
27 |Gestdo da Servigos &l 1 60 50 43 38 7

28 |Lazer & Animagdo &l 1 60 50 29 29

1slagdo e Etica no Turisme &l 1 60 50 33 33
tketing Twistico & 1 60 50 47 5 40 2

amento do Espage Turisme I &0 60 0 3l 31

apio de Eventos &0 1 60 50 43 43

2 zagdo do Turisme [ G0 1 60 0 31

34 ma de Informagdo em Tunsmoe ] 1 60 53 30 50

35|Trabalho de Conclusao de Curso I &0 13 780 49 31 31

36| Tun:mo Regional &0 1 60 50 29 29
Taotal 33 3180 2088 1594 0 9 4 0 1 T 0 0 34
%z Participagdo 0.00% 0,36% 0.25% 0.00%| 93.36% 0.44% 0.00% 0.00% 0.00% 3.39%
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Apéndice V — Disciplinas do Curso de Administracio— Nimeros de Alunos Atendidos - 2012

Seq|Disciplina CH |Qte Turmas |CH TOTAL |Cap Total |Mat Total| CC AD CE TU S5 SE | Outras
1| Adnunistragio Producio I 60 4 240 228 212 210 2
2 |Admumistragio Producdo IT 60 4 240 254 143 143
3|Administragio de Empresa 60 5 300 280 280 2 24 3 1 250
4| Administracio de Marketing 1 60 2 120 137 129 129
5 [Admumistracio de Marketing 1T 60 3 130 185 125 125
6| Admumistragio de Recursos Humanos I 60 2 120 137 136 2 123 1 2 8
7| Adnunistragio de Recursos Humanos IT 60 3 130 185 139 134 5
8| Adnunistracio de Rec. Mat. E Patrimonais 60 4 240 240 160 1 135 1 5 17 1
9| Adnumstragio Financeira I 60 6 360 312 287 149 110 13 15
10 [Adninistragio Municipal 60 2 120 129 72 61 9 1
11 [Administragio Publica Brasileira 60 2 120 110 93 96 2
12 [Aplicagdes Adm em Computadores 60 3 130 160 100 100
13 |Diregio Estrategica de Empresa 60 4 240 219 129 92 37
14|Elementos de Anilise de Custos 60 4 240 240 172 172
15 |Estagio em Administracio I 60 1 60 55 11 11
16 |Estagio em Administracio 1T 120 1 120 55 52 52
17 [Iniciagio Empresarial 60 7 420 403 373 133 146 12 80
18 [Introdugio a Administracio 60 16 960 1011 1011 107 138 136 66 16 63 482
19 [Matematica Financ. Apl. A Administracio 60 5 300 310 313 7 216 6 1 60 23
20 {Mercado de Capitais 60 2 120 120 27 1 26
21|Organizacio. Metodos e Sist. Admimistrativos 60 4 240 230 192 3 109 2 9 69
22 [Pesquisa em Administracio 60 3 130 180 130 1 127 1
23 [Planejamento Governamental 60 1 60 70 69 2 63 2 2
24(Sistemas de Informacdes Gerenciais 60 2 120 180 167 157 8 2
25[Sociologia das Orgamzacdes 60 7 420 413 347 109 108 1 3 56 70
26|Teoria Geral da Administracio 60 5 300 215 284 72 143 5 1 39 24
27|Topicos Especiais em Adm. Financeira 60 1 60 50 10 10
28[Topicos Especiais em Adm. Mercadologica 60 2 120 105 101 99 2
29(Topicos Especiais em Rec. Humanos 30 2 60 115 91 91 1
30| Administracio Financeira IT 60 3 130 215 89 23 66
31| Adnunistracio Hospitalar 60 1 60 55 55 55
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32|Estagio em Administracio [ 150 2 300 115 86 86

33|Estagio em Admimnistracio IT 150 3 450 160 85 85

34|Etica dos Negocios 60 1 60 55 55 55

35|Pesquisa em Marketing 60 1 60 40 17 17

36|Topicos Esp. De Inf. Aplicada Adnumstracio 60 1 60 55 53 53

37|Topicos Especiats em Admimstracdo 4 1 45 50 26 1 25
Total 120 7635 1077 5826 613 35921 178 31 2 1 16 3211 1020
%o participado 10.56%| 61,65%| 3.06%| 1.39%| 0.03%| 0,02%| 0.27%|3,51%|17.51%
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Apéndice X - Disciplinas do Curso de Servico Social — Nimeros de Alunos Atendidos - 2012
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Seq |Disciplna CH  |Qte Turmas |[CHTOTAL |Cap Total | Mat Total CC AD CE BB TU 55 D RI SE Outras
1|Cultura, Identidade e Subjetividade 60 3 180 150 154 154
2|Estagio Supervisionado em Servigo Social I 120 9 1080 75 52 52
3|Estagie Supervisionado em Servigo Soctal I 135 7 943 65 60 60
4|Estagio Supervisionado em Servigo Soctal IIT 195 6 1170 62 57 57
5|Eticae Servigo Social I 60 3 300 225 174 174
6|Formagdo Sécio-Historica do Brasil I 60 1 60 93 o1 1 1 86 1 2
7|Formagdo Sécio-Histérica do Brasil II 60 2 120 20 80 79 1
§|Fund. Histonicos e Tedrico- Met. Ser. Social [ 60 2 120 20 a0 o0
9|Fund. Historicos e Tedrico- Met. Ser. Soctal IT 60 2 120 90 72 72
10|Fund. Histéricos e Teodrico- Met. Ser. Social ITT 60 2 120 90 72 72
11| Gestio Social 60 2 120 93 87 3 1 75 1 7
12|Laboratorio de Ensino da Pratica [ 60 9 540 69 32 52
13|Laboratdrio de Ensino da Pratica IT 60 7 420 71 59 39
14|Laboratario de Ensino da Pratica ITI 60 6 360 65 57 57
15| Movimentos Sociats e Serv. Social 60 2 120 92 86 86
16| Oficina de Instrumentalidade Prof. I 60 2 120 90 33 33
17| Oficina de Instrumentalidade Prof. II 60 2 120 90 51 51
18|Oficina de Metodologia Cientifica 60 2 120 20 88 1 78 9
19| Pesquisa Social 60 2 120 o0 79 78 1
20|Pesquisa Social e Servigo Social 60 2 120 92 67 67
21|Politica Social I a0 3 180 120 111 110 1
22| Politica Social I a0 3 180 131 106 106
23| Questdo Social 60 2 120 97 97 1 1 92 3
24|Realidade Regional 60 2 120 100 67 67
25| Seguridade Social 60 2 120 93 71 1 57 1 12
26| Seminario Tematico [ 60 2 120 92 90 1 83
27|Servigo Social e Processos de Trabalho 60 2 120 92 83 1 78 2 2
28| Trabalho de Conclusdo de Curso IT 90 8 720 94 68 62
29| Trabalho de Conclusio de Curso [ 60 9 540 72 66 66
30| Administracio e Plan. Social em Serv. Social 60 2 120 20 a0 o0
31| Tapicos Especiais em Politica Social 60 2 120 92 82 81 1
32| Trabalh0 e Sociabilidade 60 2 120 94 93 92 1
Total 114 8955 3041 26035 4 3 1 0 4 2542 0 0 5 45
YuParticipagio 0.15% 0.12% 0.04% 0.00% 0.15%| 97.58% 0.00% 0.00% 0.19% 1.77%
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Apéndice Y - Disciplinas do Curso de Biblioteconomia — Numeros de Alunos Atendidos - 2012

Seq |Disciplina CH |Qte Twrmas [CH TOTAL |Cap Total | Mat Tota cC AD CE EB TU 55 D RI SE Outras
1 |Administragiic Aplicada a Biblioteca 60 1 60 65 33 33
2 | Administragdo Aplicada a Biblioteca II 60 1 60 60 55 35
3 |Biblicteconomia e Doc. Educacional 60 1 60 60 24 24
4 |Estagio Supervisienado em Biblicteconomia I 60 1 60 65 32 32
5 |Estagio Supervisionado em Biblioteconomia IT 60 1 60 55 30 30
6 |Formato de Intercambio Mare 21 60 1 60 50 19 19
7 |Histaria do Livro 60 2 120 110 24 24
& |Histaria em Quadrinhos e Formagiop do Leitor 60 1 60 6 35 2 22 1 10
9 |Metodologia Cientitica Aplicada a Bibliotecononua 60 1 60 65 37 36 1
10 |Politicas de Informagio 60 1 60 5 4 4
11 |Servigo de Informagic e Referencia 60 1 60 60 41 41
12 |Estatistica aplicada a Biblioteconomia II 60 1 60 55 30 30
13| Desenvolvimento de Colegdes 60 1 60 35 3 37
14|{Fundamentos de Editoragdo 60 1 60 50 6 6
15|Informagdo & Cidadania 60 1 60 65 50 50
16|Introdugdo a Biblioteconomia 60 1 60 65 64 38 1 1 4
17|Introdugio a Rep. Descritiva 60 1 60 60 57 57
18|Linguagem de Indexacdo II 60 1 60 50 43 43
19| Nermatizagdo de Documentos 60 1 60 60 43 43
20|Letramento ¢ Competéncia Informacional 60 1 60 60 60 60
21|Metodologia Cientitica Aplicada as Ciéncias Humanas 60 1 60 60 10 6 1 3
22|Bepresentagio Descritiva [ 60 1 60 60 46 46
23|Bepresentagio Tamatica I 60 1 60 60 51 31
24| Sistematica da Leitura Infantil 60 1 60 60 11 11
25|Tecnologias da Inf. e Comunicagio Apla Bib I 60 1 60 60 42 41 1
26|Tecnelogias da Inf. e Comunicagio Apla Bib IT 60 2 120 115 3 3
27|Pesquisa aplicada a Biblioteconomia 60 2 120 100 73 75
28|Tecnicas de Arquivo 60 1 60 55 48 42
29|Tapicos Especiais de Gestdo da Informagdo 60 2 120 110 13 4 6 3 1 1
30| Trabalhe de Conclosdo de Curso [ 60 1 60 65 335 335
31|Trabalhe de Conclusdo de Curso [T 60 1 60 35 33 33
32|Unidades de Informagio [ 60 1 60 60 47 47
33|Agio Cultural em Bibliotecas 60 2 120 100 9 9
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34|Unidades de Informagdo IT 60 1 60 35 50 50

33|Linguagem de Indexacdo [ 60 1 60 60 53 53

36|Organizagio de Bibliotecas Escolares 60 1 60 50 13 13

37|Representagio Descritiva II 60 1 60 50 37 37

38|Pepresentacio Tamatica II 60 1 60 50 44 H

39| Topicos Esp em Rec e Serv de mformagdo 60 1 60 50 11 1 g 2
Total il 1860 1740 1057 1 4 0 1034 4 1 0 1 2 10
%4 Participagdo 0.09%| 038%| 0.00%| 9782%| 0.38%| 0.0%%| 0.00%| 0.00% 019% 095%
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Apéndice Z — Formulario de Pesquisa.

(5_ __ UNIVERSIDADE LUSOFONA ;
< e QUESTIONARIO

Meu nome ¢ Sonia Magna Moura Delmondes Freitas. Este questionario efetua-se no dmbito de minha tese
de Doutoramento, pela Universidade de Lishoa, cujo titulo é “ O financiamento da educagdo superior:
Uma analise do custo do estudante e sua percepgdo nos cursos do Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas —
2010 e 2011."

BLOCO A - Perfil Socio-economico do Aluno

CURSO TURNO PERIODO DATA
/ /

1) SEXO 2) IDADE 3) COR 4) ESTADO CIVIL

C Branca .
— - C De 16 a 20 anos p O Solteiro(a)
= Masculing T De21a 25 anos = I::%r:  Casado(a)
= Feminina C De 26 a 30 anos - Amarela O Viuvo(a)
- O Mais de 31 anos p : O Separacado legal (judicial ou divarcio)

2 Indigena

BLOCO B - Perfil Socio-economico Familiar

5) EM RELACAO A MORADIA: 6) SE NADQ MORA SOZINHO, QUANTAS PESSOAS MORAM COM VOCE?
) Maora em casa propria, sozinho(a)
T Mora em casa propria, com a familia O Nenhuma O Trés
O Mora de aluguel, sozinho(a) Z Uma O Quatro
) Mora de aluguel, com a familia  Duas C Mais de quatro

O Mora com outras pessoas (incluinde republica)

7) ONDE VOCE MORA?

O Aracaju
O Cidade do interior de Sergipe
O Capital de outro Estado Brasileiro

2 Cidade do interior de gutro Estado Brasileiro

O Superior completo
T Mestrado ou Doutorado

8) QUAL O NIVEL DE INSTRUCAO DE SEU PAI? 9) QUAL A SITUACAO DO SEU PAI NA PROFISSAO?
O Sem escolaridade — .
O Educacdo basica incompleta = Autdnomo
O Educacdo basica completa = Emprega'ldo
O Superior incompleto = Empresario
O Aposentado

Outros. Especificar

10) QUAL O NIVEL DE INSTRUCAD DE SUA MAE? 11) QUAL A SITUACAD DA SUA MAE NA PROFISSAD?

O Sem escolaridade

O Superior completo
O Mestrado ou Doutorado

O Educagdo basica incompleta E Eutonoms
O Educacdo basica completa - Emﬁzggi:
O Superior incompleto =

P p O Aposentada

Qutros. Especificar

13) QUAL DAS ATIVIDADES ABAINO 14) QUAL © MEID QUE VOCE MAIS UTILIZA
12) POSSUI COMPUTADOR EM CASA? OCUPA A MAIOR PARTE DO SEU TEMPO? PARA SE MANTER INFORMADO?
— Nz O Televisdo O Estudos O Jornal impresso
O Ndo possuo computador 3 Religido = Leitura O Televisdo 0O Outros
O Possuo sem acesso a internet O Teatro ) Internet a Rad!o
_ .. = Cinema O Esportes T Revistas O Nenhum
O Possuo com acesso a internet Z o = —
O Mdsica O Qutra O Internet
15) ASSINALE A RENDA FAMILIAR MENSAL DE SUA 16) INDIQUE A RESPOSTA QUE MELHOR DESCREVE SUA ATUAL SITUACAO DE
CASA: TRABALHO:

 N&o estou trabalhando

 Trabalho eventualmente
T De 6 a 10 salarics minimos  Trabalho até 20 horas semanais

 Trabalhe mais de 20 horas semanal e menos de 40 horas semanal
) Trabalhe em tempo integral — 40 horas semanais ou mais

T De 2 a 5 saldrios minimos

T Mais de 10 szldrios minimos
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17) COM RELACAO A SUA ATIVIDADE REMUNERADA MENSAL:

18) ASSINALE A SlTUACiO ABAINO QUE MELHOR DESCREVE SEU CASO

T Nao possuc atividade remunerada mensal
O Até 1 saldrio minimo

T De 2 a 5 saldrios minimos

T De 6 & 10 saldrios minimos

O Mais de 10 saldrios minimos

 Ndo tenho renda e meus gastos sac financiados pela minha
familia ou por outras pessoas.

Z Tenho renda, mas recebo ajuda da familia ou de outras
pessoas para financiar meus gastos.

Z Tenho renda e me sustento totalmente.

 Tenho renda, me sustento e contribuc com o sustento da
familia.

Z Tenho renda, me sustento e sou o principal responsavel pelo
sustento da familia.

19) COMO FEZ SEUS ESTUDOS DE ENSINO FUNDAMENTAL

BLOCO C - Perfil Académico-Profissional do Estudante

20) SEU INGRESS0 NO_CURSO DE GRADUACEO SE DEU POR MEIO DE
POLITICAS DE INCLUSAOQ?

O Integralmente em escola publica
O Integralmente em escola particular
T Maior parte em escola publica

T Maior parte em escola particular

O Nao

Sim, por critério quotas

Sim, por sistema diferente dos anteriores (Vestibular,
Seriado, etc)

21) CONCLUIU O ENSINO FUNDAMENTAL EM:

22) COMO FEZ SEUS ESTUDOS DE ENSIND MEDIO?

23) CONCLUIU O ENSINO MEDIO EM:

T Curso regular

O Curso supletivo

 Integralmente em escola publica
Z Integralmente em escola particular
Z Maior parte em escola publica

[ Maior parte em escola particular

Z Curso regular

_ Curso supletivo

24) EM QUE ANO CONCLUIU ENSINO MEDIO?

25) EDCE INGRESS0U NA UNIVERSIDADE ASSIM QUE CONCLUIU O ENSIND MEDIO?
5E NAD, DIGA QUANTOS ANOS DEMOROU E S5E FEZ CURSINHD PREPARATORIO?

O 2010 2006

- 2009  Entre 2005 e 2000
O 2008 ] Entre 1999 & 1995
12007 O Antes de 1995

T SIM
Z NAO. Demorou anos. ( ) Fiz cursinho.

) Mo fiz cursinho.

—

QUE ESTA CURSANDO?

26) QUAL O PRINCIPAL MOTIVO QUE O LEVOU A ESCOLHER O CURSO

27) COMO VOCE AVALIA O SEU CURSO EM REALACAD AS
EXIGENCIAS/NECESSIDADES DO MERCADO DE TRABALHO?

T Conversa com colegas
O Influencia da familia
O Resultado de teste vocacional

O Preparacdo para concurso publico
1 Qutro.

O Interesse pessoal pela profissdo correspondents

O Melhores possibilidades no mercado de trabalho
O Passibilidade de poder contribuir com a sociedade
T Possibilidade de conciliar o curso com o trabalho

C Atende plenamente

C Atende parcialmente
C Atende muito pouco
O Nao contribui

SUPERIOR NO BRASIL?

28) COMO VOCE AVALIA O NIVEL DE EXIGENCIA DA EDUCACAQ

29) O QUE'\-‘DCI:: ESPERA, EM PRIMEIRO LUGAR, DE UM CURSOD
UNIVERSITARIO?

O Deveria exigir muito mais

O Deveria exigir um pouco mais
T Exige na medida certa

O Deveria exigir um pouco menas
O Deveria exigir muito menos

O Fermacdo académico-profissional para o trabalho
C Formacdo tedrica, voltada para a pesquisa

C Formacdo para atividade pedagdgica

[ Aquisicdo de cultura geral ampla

C Diploma de curso superior

O Preparacdo para concurso publico

MERCADO DE TRABALHO?

30) COMO VOCE COMSIDERA O VALOR DO SEU DIPLOMA NO

31) ONDE PRETENDE ATUAR APOS CONCLUIR A GRADUAI;.&D?

diploma no mercade?

diploma?

meus objetivos de carreira profissional?

O A reputacdo da instituicdo influencia no valor do meu

O A qualidade da formagdo recebida dos meus
professores influencia decisivamente no valor do um

O O diploma obtido no curso permitird que eu consiga

O Servigo pablico

T Empresas privadas

XL
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32) APOS A SUA GRADUACAD, EM TERMOS PROFISSIOMALS, ESPERA:
[ der ap quem & | wm trabalhioc)

33) SE AINDA MAD TRABALHA, DE QUE FORMA FEMSA EM OBTER
EMFREGO APOS TERMIMAR O CURSO SUPERTORT

O Continuar no mesma trabalho

O Procurar cutro trabalho

O Continuar estudando na mesma area

T Montar um trabalho por conta propria

T Continuar no mesmao trabalhe mas em outra categoria

O Através de contatos pessoais entre vocé e os
empresarios locais

O Atraves de influénda familiar

O Atraves de concurso

_ Atraves de curriculo

) Montar um trabalho per conta propria

34) QUAL O DESEMBOLS0 MEMSAL QUE VOCE TEM COM O CURSO
COM MATERIAL DIDATICO? (Liwros, copias, etc?)

35) QUAL O TIFO DE TRANSPORTE QUE YOCE UTILIZA PARA VIR
A UFS?

Z Até RS 50,00

= De R$ 51,00 até R$ 100,00
T De R$ 101,00 até Rg 200,00
O De R$ 201,00 até R$ 300,00
Z Acima de R$ 300,00

C Apé

O Bicicleta

O Transporte pablico
O Transperte particular
O Outros

I6)QUAL 0 DESEMBOLSO MEDID MEMSAL QUE
VOCE TEM COM TRANSPFORTE NO CURSD?

37WOCE TEM COMHECIMENTO DOS PROJETOS DE PESQUISA E EXTENSAD E OUTROS
DE SUA INSTITUICAD E QUAL A SUA PARTICIPACAO?

Z At RS 10,00

O De R 101,00 até Rg 150,00
Z De R% 151,00 até R$ 200,00
Z De R4 201,00 até R 250,00
) Acima de R% 250,00

J Projetos & pesquisas

O Projetos de extensdo

O Eventos, encontras, farum, seminarios

O Atividades pontuais comemaorativas, apresentagoes, etc

BLOCO D - Funcao social da Universidade

Sabendo que a universidade publica deve destinar 3 formacao de seus alunos a sociedade. Diga, em sua
opinido qual o papel social mais relevante que a UFS cumpre na sociedade sergipana.
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