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Resumo

O presente Relatorio de Pratica de Ensino Supervisionada (PES), desenvolvido no ambito
do Mestrado em Ensino de Informatica da Universidade Lusofona, descreve e analisa uma
Intervencao Pedagogica realizada na Escola Secundaria Antonio Damasio, junto de uma turma
do 11.° ano do Curso Profissional de Técnico de Gestdo e Programacdo de Sistemas

Informaticos, na disciplina de Programacao e Sistemas de Informagao.

A intervengdo centrou-se na lecionagdo do modulo de Linguagem de Defini¢ao de Dados
(DDL) em SQL, com o objetivo de promover uma aprendizagem significativa e aplicada dos
contetdos, através de metodologias ativas e centradas no aluno. A abordagem adotada
combinou os principios do construtivismo social ¢ da aprendizagem baseada em problemas,
aliando atividades praticas, fichas de trabalho e um glossario colaborativo ao uso da ferramenta

SOL Server 2014.

A componente investigativa focou-se na identifica¢do dos principais desafios enfrentados
pelos alunos na aprendizagem da linguagem SQL, com base numa metodologia de
investigacdo-a¢do. A andlise dos dados recolhidos, nomeadamente através de questionarios,
observagdes e grelhas de avaliagdo, permitiu identificar dificuldades relacionadas com a gestao
do tempo, a pratica autdbnoma e a compreensdo de conceitos técnicos. A reflexdo sobre os
resultados possibilitou ainda delinear estratégias pedagdgicas ajustadas as necessidades dos
alunos, valorizando a motivacdo, a autonomia e a aplicagdo pratica dos conhecimentos

adquiridos.

O relatorio conclui que a Intervengdo Pedagogica contribuiu de forma positiva para o
desenvolvimento de competéncias técnicas e para a melhoria do envolvimento dos alunos,
reforgando a importancia de praticas didaticas diferenciadas no Ensino Profissional de

Informatica.

Palavras-Chave: Bases de Dados; SQL; DML; DDL.
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Abstract

This Supervised Teaching Practice Report, developed within the Master’s Degree in
Informatics Teaching at Universidade Luso6fona, describes and analyses a pedagogical
intervention carried out at Escola Secundaria Anténio Damasio, with an 11" grade class from
the Professional Course in Management and Programming of Computer Systems, in the

Programming and Information Systems subject.

The intervention focused on teaching the Data Definition Language (DDL) module in
SQL, aiming to promote meaningful and applied learning of the content through active, student-
centred methodologies. The approach combined principles of social constructivism and
problem-based learning, integrating practical activities, worksheets and a collaborative

glossary, supported by the SQL Server 2014 tool.

The research component focused on identifying the main challenges faced by students in
learning SQL, based on an action-research methodology. The analysis of the collected data,
namely through questionnaires, observation and assessment grids, made it possible to identify
difficulties related to time management, autonomous practice and the understanding of
technical concepts. Reflecting on the results also enabled the development of pedagogical
strategies tailored to students' needs, emphasising motivation, autonomy and the practical

application of acquired knowledge.

In conclusion, the pedagogical intervention positively contributed to the development of
technical skills and to the improvement of students’ engagement, reinforcing the importance of

differentiated teaching practices in vocational informatics education.

Keywords: Databases; SQL; DML; DDL.
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1 Introducao

O presente Relatorio foi elaborado no ambito da unidade curricular Iniciacdo a Pratica
Profissional IV, que fez parte do segundo e tltimo ano do Mestrado em Ensino de Informatica
da Universidade Lusofona. Este documento tem como objetivo apresentar e descrever o
percurso desenvolvido no Projeto de Intervencdo Pedagogica realizado no ambito da Pratica de
Ensino Supervisionada (PES), a qual ocorreu na Escola Secundéria Antéonio Damésio (ESAD),
localizada nos Olivais, em Lisboa, entre os dias 6 a 13 de margo de 2025, na turma do 11.° ano
do Curso Profissional de Técnico de Gestdo e Programacgdo de Sistemas Informaticos, na

disciplina de Programagao e Sistemas de Informagao.

De salientar que os objetivos principais da interven¢do foram colocar em pratica os
conhecimentos tedricos adquiridos no Mestrado, bem como as teorias de aprendizagem,
métodos de ensino, planificacdo das aulas e avaliacdo dos alunos. De forma geral, tratou-se de
preparar o professor estagiario para lidar com os desafios da carreira docente, estimulando o
seu desenvolvimento profissional e assegurar a implementagdao de métodos de ensino flexiveis

e eficazes em contexto da sala de aula.

A intervencdo foi realizada no modulo de Linguagem de Definicdo de Dados (DDL) e
teve como objetivo proporcionar aos alunos as competéncias técnicas necessdrias para a
manipulagdo de bases de dados utilizando SQL Server 2014. Foi adotada a metodologia baseada
em projetos e a observagdo direta, em que os alunos realizaram fichas de trabalho e um glossario

colaborativo, aplicando as técnicas e comandos SQL aprendidos nas aulas.

Este Relatorio estd organizado em seis capitulos, comecando com esta introdugao, na qual
sao apresentados os objetivos do Relatorio e da intervencao, descrita de forma geral, e ¢ ainda

explicada a estrutura do Relatorio.

No segundo capitulo, ¢ apresentado o contexto da intervencdo, incluindo informagdes
sobre o Agrupamento, a escola, a turma/turno e a sala de aula onde as atividades serdo

realizadas.

O terceiro capitulo aborda o enquadramento curricular, contemplando a analise dos

documentos curriculares que orientam o curso profissional, o plano de estudos e a disciplina,



Ana Cristina Luisa | O Ensino da Linguagem de Defini¢do de Dados em SQL no Curso Profissional de TGPSI

sendo ainda apresentada uma analise critica do respetivo programa curricular com base no qual

se realizou a lecionacao.

O quarto capitulo ¢ dedicado a dimensao cientifica, visando a fundamentacao tedrica, a
introducdo as Bases de Dados, os conteudos abordados e a caraterizagdo do Microsoft SOL

Server.

O capitulo quinto trata do plano de Intervengdo Pedagdgica, incluindo a importancia do
Plano de Aulas, as Metodologias e Estratégias, o Modulo a Lecionar, a Calendarizagao, o Plano

de Aulas Detalhado, bem como a Avaliagao.

O capitulo seis apresenta a Dimensdo Investigativa da Intervengdo Pedagogica, com a
pergunta de partida, o enquadramento e fundamentacao, englobando a revisdo de literatura e o

desenvolvimento da investigagao.

No capitulo sete proceder-se-a a explicitagdo da forma como foi realizada a recolha de
dados junto dos alunos para uma analise posterior, de forma a responder a pergunta de partida:
“Quais os principais desafios enfrentados por estudantes do curso Técnico de Gestdo e
Programagdo de Sistemas Informaticos ao aprender Linguagens de Defini¢do de Dados
(SQL)?”. Constara também deste capitulo uma reflexdo pormenorizada acerca do balanco da
Intervencao Pedagogica, o seu desenvolvimento e a andlise dos resultados obtidos. Incluira,
ainda uma reflexao sobre o progresso alcancado no &mbito do desenvolvimento profissional da

autora.

De seguida, ¢ apresentada a conclusdo, na qual se procede a sistematizagdo dos principais

resultados e reflexdes emergentes da investigacao realizada.

Por ultimo, sdo listadas todas as referéncias bibliograficas utilizadas como fundamento
deste Relatério, incluindo as que sustentam a base teorica aplicada a discussao dos resultados e

conclusdes, bem como as que apoiam a argumentacao apresentada ao longo do documento.

Apresentam-se, por fim, os anexos mencionados ao longo deste documento.
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2 Caracterizacao do contexto de Intervencao

2.1 Contexto Historico e Social da Freguesia da Escola, Olivais

e Marvila — Lisboa

A freguesia dos Olivais (Figura 1), anteriormente designada Santa Maria dos Olivais, ¢ a
segunda maior de Lisboa e localiza-se na zona oriental da cidade. Na freguesia, ha vestigios
arqueologicos que remontam ao Paleolitico e ao Neolitico, além de referéncias historicas a
propriedades agricolas associadas a ordens religiosas e comunidades mouriscas, onde se
cultivavam principalmente a vinha e a oliveira. O nome “Olivais” tera origem numa lenda que
relata a Aparicdo da Virgem Maria no interior de uma oliveira oca (Agrupamento de Escolas
Santa Maria dos Olivais, Projeto Educativo, 2021-2024). Com uma area de 8,09 km? ¢ uma
densidade populacional de 3.977,6 habitantes por km? (Wikipedia, 30 de outubro de 2024), a
freguesia caracteriza-se por uma populagao envelhecida, com 30 % dos residentes acima dos
65 anos. Além disso, enfrenta desafios sociais em areas de habitacdo publica, cuja origem
remonta ao século passado, quando o Gabinete Técnico de Habitacdo (GTH) da Camara
Municipal de Lisboa iniciou a constru¢do de alojamentos acessiveis para os operarios fabris

que chegavam a cidade na década de 1940.

O primeiro bairro foi o da Encarnagdo, construido entre 1940 e 1946, seguido pelos
Olivais Norte e Olivais Sul na década de 60, completando-se o plano urbanistico nos anos 70.
Estes bairros foram projetados com uma visdo inovadora para a época, promovendo um
equilibrio entre areas construidas e espagos verdes e facilitando o acesso a servi¢os essenciais.
A requalificacdo da zona ribeirinha com a “Expo 98” também trouxe desenvolvimento a area
proxima dos Olivais, transformando-a numa regido moderna que integra habitagdo, comércio e

empresas.
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Figura 1
Mapa da Freguesia dos Olivais
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Nota. Direitos de autor 2024 por Google Maps.

J& a freguesia de Marvila, com 7,12 km? e uma densidade de 4.983 habitantes por km?
(Wikipedia, 30 de outubro de 2024), possui uma longa historia, marcada pela atividade agricola,
sendo uma area rural até ao século XIX. A freguesia revelou vestigios de ocupagcdo humana
pré-historica, desde a zona ribeirinha ao planalto de Chelas, sendo lugar de quintas e palacios,

desde a Idade Média até ao século XVIII. Com a industrializagdo apareceram novas fabricas e

bairros operarios na regido e, mais recentemente, a expansao urbana e a diversidade cultural

tornaram Marvila um espago multicultural. Separada administrativamente dos Olivais em 1959,

Marvila atualmente equilibra edificios modernos com areas habitacionais sociais e histdricas,

refletindo o crescimento e a renovacdo que a Zona Oriental de Lisboa experienciou nas ultimas

décadas (Agrupamento de Escolas Santa Maria dos Olivais, Projeto Educativo, 2021-2024).

Na Figura 2 podem-se visualizar os brasdes das duas freguesias mencionadas.
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Figura 2
Brasdes das freguesias dos Olivais e de Marvila

2.2 Agrupamento de Escolas Santa Maria dos Olivais

O Agrupamento de Escolas de Santa Maria dos Olivais (AESMO) esta localizado no
concelho de Lisboa, na Av. Dr. Francisco Luis Gomes e ¢ uma unidade organizacional dotada
de orgdos proprios de administracdo e gestdo, sendo constituido pela integragdo de
estabelecimentos de Educag¢dao Pré-escolar e escolas de diferentes niveis e ciclos de ensino
(Agrupamento de Escolas Santa Maria dos Olivais, Projeto Educativo, 2021-2024). Este
agrupamento inclui cinco estabelecimentos de ensino (Figura 3), situando-se na Zona Oriental

da cidade de Lisboa, abrangendo as freguesias de Olivais e Marvila.

e Escola Secundaria Antonio Damésio (ESAD) — escola sede;
e Escola Basica dos Olivais;

e EB/JI Sarah Afonso;

e EB/JI Manuel Teixeira Gomes;

e EB/JI Alice Vieira.
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Figura 3
Escolas do Agrupamento
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Nota. Direitos de autor 2024 por Google Maps.

2.2.1 Ambito Organizacional

O Agrupamento de Escolas Santa Maria dos Olivais, ao qual a Escola Secundaria Antonio
Damasio (ESAD) pertence, situa-se no concelho de Lisboa, abrangendo as freguesias de Olivais
e Marvila. E composto por cinco estabelecimentos de ensino que vdo desde a Educagdo Pré-
Escolar ao Ensino Secundario. A ESAD, sendo a escola sede, destaca-se pela sua Oferta
Educativa variada, que inclui cursos cientifico-humanisticos e cursos profissionais. Para o ano
letivo de 2024/2025, o Agrupamento atende um total de 2688 alunos, com 220 docentes, 65

assistentes operacionais e 11 assistentes técnicos. A escola ¢ também reconhecida pela

promocao de Atividades Extracurriculares e projetos que refor¢am a ligacao entre o ambiente
escolar e o mercado de trabalho.
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2.3 Escola Secundaria Antonio Damasio

A Escola Secundaria Antonio Damasio proveio da fusdo entre a Escola Secundaria
Vitorino Nemésio e a Escola Secundéria Professor Herculano de Carvalho. A primeira
infraestrutura escolar neste local foi construida em 1984, com base num projeto elaborado em
1975 pelo arquiteto Manuel Mendes Tainha (1922-2012). Inicialmente, foi designada como
Escola Secundaria n.° 2 dos Olivais e, em 1982, passou a chamar-se Escola Secundaria
Professor Herculano de Carvalho. No final de 2008, a Escola Secundaria Vitorino Nemésio,
anteriormente conhecida como Escola Secundaria Olivais - Chelas, encerrou apds trés décadas
de funcionamento, tendo iniciado a sua atividade no ano letivo de 1980/1981. Esta escola foi
entdo integrada na Escola Secundaria Professor Herculano de Carvalho. Durante o ano letivo
de 2009/2010, ambas as escolas ainda operavam, embora ja estivessem oficialmente em

processo de fusdo administrativa.

Com a decisdo de fusdo das duas escolas, tornou-se necessario requalificar o espaco
escolar, cujo projeto original datava de 1975 e contou com a supervisao do arquiteto Manuel
Tainha. Assim, em 2008/2009, iniciou-se o processo de reestruturagdo, com as obras a cargo da
Parque Escolar, E.P.E., que decorreram entre 2009 e 2011. Na sequéncia da fusdo, surgiu a
proposta de atribuir um novo nome e patrono a institui¢do. Para isso, foi realizado um escrutinio
eleitoral, no qual participaram docentes e funcionarios das antigas Escolas Secundarias
Professor Herculano de Carvalho e Vitorino Nemésio. O nome mais votado foi Antonio
Damasio, conceituado médico neurologista e neurocientista, nascido em 1944, que reside nos
Estados Unidos da América desde 1975 e se dedica a investigacdo dos processos cerebrais
ligados as emocgodes, sentimentos e consciéncia (AESMO — Patrono, 2024). ApoOs obter a
autorizacdo do proprio e a ratificagdo do Conselho Geral Transitorio, a Comissao apresentou
formalmente a proposta para a designacgao da escola. A 9 de janeiro de 2013, numa cerimoénia
que contou com a presenga do Professor Doutor Anténio Damaésio, foi inaugurada uma placa
com o seu nome no atrio principal, oficializando a nova denominacdo: Escola Secundaria
Antonio Damasio. Desde 2012, esta escola tornou-se sede do Agrupamento de Escolas de Santa
Maria dos Olivais (logotipo conforme Figura 4), abrangendo quatro escolas da freguesia dos
Olivais e uma da freguesia de Marvila (Agrupamento de Escolas Santa Maria dos Olivais,

Projeto Educativo, 2021-2024).
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Figura 4
Logotipo do Agrupamento de Escolas de Santa Maria dos Olivais
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Agrupamento de Escolas de Santa Maria dos Olivals

2.3.1 Oferta Educativa

A Escola Secundaria Antonio Damasio oferece uma variedade de cursos no Ensino
Secundério, tanto no regime regular, cursos cientifico-humanisticos, como no Ensino

Profissional.

e Cursos Cientifico-humanisticos:
o Ciéncias e Tecnologias;
o Linguas e Humanidades;
o Ciéncias Socioeconomicas;

o Artes Visuais.

Estes cursos destinam-se a alunos que visam prosseguir estudos a nivel do Ensino

Superior.

o Cursos Profissionais, em 2024/2025:
o Técnico de Gestao e Programagdo de Sistemas Informaticos;
o Técnico de Informatica de Gestio;
o Técnico de Turismo;

o Técnico Comercial.

Estes cursos promovem uma estreita articulagao entre a escola e o mundo laboral, através
de parcerias com empresas e instituicdes que asseguram a realiza¢do da Formagao em Contexto
de Trabalho (FCT) e apoiam no desenvolvimento da Prova de Aptiddo Profissional (PAP).
Conferem competéncias profissionais a quem deseje ingressar na vida profissional, apds

escolaridade obrigatdria, permitindo também acesso ao Ensino Superior.

Além do exposto, como Oferta Extracurricular, estdo a funcionar diversos clubes, como

o Clube Ciéncia Viva, o Clube de Musica e o Desporto Escolar, e projetos (AESMO, 2024):
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e Academia de Lideres UBUNTU;

e A Lersou Livre;

e Clube Europeu “Damaésio na Europa”;

e Concurso “Jovens Empreendedores”;

e Educacgdo para a Saude;

e Historias da Ajudaris;

e Miudos a Votos;

e Programa “A Empresa”;

e Programa “Brago Direito - Um dia no teu futuro”;
e Projeto (Des)Encontros de saberes interescolas;
e Rubrica “45 minutos com...”;

e Rubrica IMT - Iniciacdo ao Mundo do Trabalho.

2.3.2 Dimensiao Humana | Populacio Escolar

A Populagdo Escolar da Escola Secundaria Anténio Damasio (ESAD) reflete a
diversidade e as necessidades da comunidade local. Com cerca de 1623 alunos distribuidos por
diferentes cursos e niveis de ensino, a escola conta com o apoio de 117 docentes e 26 assistentes
operacionais, além de 11 assistentes técnicos. A ESAD dispde de 55 salas de aula, 9 laboratérios
e 5 ginasios (2 principais e 3 adicionais), infraestrutura que permite atender as requisi¢oes
pedagdgicas e desportivas dos seus estudantes. A Oferta Educativa contempla, tanto os cursos
tradicionais de Ensino Secundario, como os Cursos Profissionais, preparando os alunos para os

desafios do mercado de trabalho e para o prosseguimento de estudos no Ensino Superior.

De forma a proporcionar uma compreensao mais abrangente do contexto educativo, a
Tabela 1 sintetiza os dados gerais do Agrupamento de Escolas de Santa Maria dos Olivais,
enquanto a Tabela 2 apresenta informacdes especificas relativas a ESAD. Esta distingdo permite
uma analise comparativa e contextualizada da realidade educativa da institui¢cdo onde teve lugar

a Interven¢ao Pedagdgica.
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Tabela 1
Caracterizacao do Agrupamento / Escola
Agrupamento
Numero Alunos 2688
Numero Docentes 220
Numero Assistentes Operacionais 65
Numero Assistentes Técnicos 11

Nota. Dados disponibilizados pelo Agrupamento de Escolas de Santa Maria dos Olivais.

Tabela 2
Distribuicao de elementos na ESAD
ESAD
Numero Alunos 1623
Numero Docentes 117
Numero Assistentes Operacionais 26
Numero Assistentes Técnicos 11
Numero de Salas 55
Numero de Laboratorios 9
Numero de Ginasios 243

Nota. Dados disponibilizados pelo Agrupamento de Escolas de Santa Maria dos Olivais.
2.3.3 Dimensao Fisica

A Escola Secundéria Antonio Damasio (Figura 5 e Figura 6) foi inaugurada a 9 de janeiro
de 2013, apds projeto de intervencdo, onde todos os edificios foram recuperados e se alterou a
sua configuracao e funcionalidade. As instalagdes incluem trés blocos de dois pisos € um bloco
de um piso, além de campos de jogos e espacos verdes, proporcionando um ambiente adequado
para atividades educativas e recreativas. De salientar que, com as alteracdes, criou-se uma
ligacdo coberta entre todos os edificios. A sua estrutura ¢ moderna, cuja arquitetura ¢ de Manuel

Tainha (Escola Secundéria Antonio Damasio, 2013).

A escola tem, além das 55 salas de aula e de 9 laboratérios, 1 espago destinado as artes,
auditério/sala polivalente, biblioteca, pavilhdo gimnodesportivo, bar, refeitorio e dareas

destinadas ao convivio e ao trabalho de professores e alunos.

Realga-se, ainda, a utiliza¢do da Plataforma Teams, como ferramenta colaborativa entre

professores e alunos e o Inovar como software de gestao escolar.
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Figura 5
Localizagdo da escola
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Figura 6
A Escola

2.4 Caracterizacao da Turma

A Prética de Ensino Supervisionada (PES) foi realizada numa turma de 11.° ano de
Escolaridade do Curso Profissional de Técnico de Gestdo e Programagdo de Sistemas
Informaticos (TGPSI). A turma ¢ constituida por 17 alunos, todos do género masculino, com
idades compreendidas entre 15 e 18 anos (Figura 7), sendo a média de idades de 16,82 anos
(Formulario em anexo — Anexo ). Apesar de a turma ter 17 alunos, estd dividida em dois turnos,
8 e 9 alunos respetivamente. Assim, procedeu-se a caracterizagdo da turma, inicialmente, de
forma global, através da anélise de um questionario efetuado pela escola aos alunos e que se

encontra disponivel na plataforma Inovar, facultado pela Professora Cooperante (Anexo II).
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Figura 7
Grafico de idades dos alunos da turma
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Através da analise do questiondrio, verificou-se que a turma ¢ bastante heterogénea em
termos de nacionalidades e dai ser rica em termos de cultura. Note-se que a maioria dos alunos
¢ de nacionalidade portuguesa (13 alunos), mas apresenta, também, nacionalidade indiana (1
aluno), brasileira (1 aluno), francesa (1 aluno) e guineense (1 aluno) (Figura 8). Observou-se
que nao ha quaisquer registos de retencdes no ano de escolaridade anterior; que dois alunos
beneficiam de Apoio Social Escolar (ASE), um no escaldo B e um no escaldao C; que nao
existem alunos com Medidas de Suporte & Aprendizagem e a Inclusdo (MSAI) e que existe um

aluno de Portugués Lingua Nao Materna (PLNM).

Figura 8
Grafico de nacionalidades dos alunos da turma
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Quanto aos dados dos Pais e Encarregados de Educagao (EE), verificou-se que a maioria
¢ de nacionalidade portuguesa, mas alguns de nacionalidade indiana e brasileira; que a maioria
dos pais tem Formagdo Académica desconhecida ou até ao 2.° Ciclo do Ensino Basico e que a

maioria dos pais tem Situacao de Emprego desconhecida, com alguns desempregados e outros
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trabalhadores por conta de outrem. Por fim, no que se refere ao parentesco entre Encarregados

de Educagao e alunos, corroborou-se que a maioria sao maes (13), seguido de pais (3) e avd

(1).

A PES apenas incidiu no primeiro turno, composto por 8 alunos, uma vez que a Professora
Cooperante trabalha de forma colaborativa, com outro colega do mesmo grupo disciplinar, o

qual leciona ao segundo turno.

2.4.1 Turno

O turno onde decorreu a PES ¢ constituido por 8 alunos, todos do sexo masculino, com
uma média de idades de 16,75 anos (muito proxima da média de idades da turma: 16,82 anos)

e uma moda de 17 anos (equivalente a moda da turma), confrontar Figura 9.

Figura 9
Idade dos alunos do turno

Distribuicao da idade dos alunos

15 16 17 18

No turno em questdo nenhum aluno tem ASE, nem existem alunos com MSAI. No que
se refere as nacionalidades, existem 5 alunos de nacionalidade portuguesa, 1 de nacionalidade
indiana, 1 de nacionalidade guineense e 1 de nacionalidade brasileira, conforme se verifica na

Figura 10.
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Figura 10
Grafico de nacionalidades dos alunos do turno
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Foi aplicado um questionario (Apéndice I) para uma melhor caracterizagdo do turno onde
ocorreu a PES, sendo que se obtiveram 7 respostas de um total de 8 alunos, pois um aluno faltou

recorrentemente.

Da analise do questiondrio aplicado aos alunos do turno no dia 12 de dezembro de 2024,
no ambito da Pratica de Ensino Supervisionada e antes da intervengdo pratica ser realizada,
constata-se que 85,7 % dos alunos escolheu o curso Técnico de Gestdo e Programagdo de
Sistemas Informaticos, devido a sua afinidade com a area da tecnologia e programacgao. Assim,
pode inferir-se que os alunos demonstram entusiasmo pela formacdo que selecionaram e
revelam niveis elevados de motivagao, conforme Figura 1. Quando os alunos escolhem um
curso por interesse pessoal, tendem a ser mais motivados e envolvidos, o que leva a um maior
esforco e dedicagdo, resultando num melhor desempenho escolar. A genuina curiosidade por
uma area do saber facilita a aprendizagem e a retencao de conhecimento, uma vez que os alunos
se mostram mais dispostos a aprofundar os temas abordados e a explorar autonomamente novas
informagdes. Adicionalmente, o interesse em tecnologia e programacao significa que os alunos
estdo mais dispostos a desenvolver competéncias praticas e técnicas que sdo altamente
valorizadas no mercado de trabalho, aumentando as suas oportunidades de sucesso profissional.
Quando a maioria dos alunos estad motivada no contetido do curso, o ambiente de aprendizagem
torna-se mais dindmico e colaborativo, com discussdes em sala de aula mais produtivas e
oportunidades para os alunos aprenderem uns com os outros. Além disso, alunos interessados

em tecnologia e programacdao tendem a ser mais criativos e inovadores, dispostos a
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experimentar novas ideias e solugcdes, o que pode resultar em projetos e iniciativas inovadoras.
Em suma, o envolvimento dos alunos no curso escolhido ¢ um indicador promissor para o seu

sucesso escolar e profissional.

Figura 11
Motivo para escola do curso TGPSI

O gue te motiveu a escolher o curso de Técnico de Gestao e Programacao de Sistemas
Informaticos?
7 respostas

@ Ineresse am lecnologla e programacao
@ Perspativa de carreira
Influéncia de amigosfamilia

Pode ainda constatar-se que todos os alunos respondentes tém computador pessoal fora
da escola para estudar ou praticar, o que € uma vantagem significativa para os mesmos, pois
tém a oportunidade de estudar e praticar a qualquer momento, sem depender do horario de
funcionamento da escola ou de laboratdrios de informatica; podem aceder a uma vasta gama de
recursos educativos online, como tutoriais, videos, foruns de discussio, e-books e cursos online,
e complementar a aprendizagem da sala de aula; permite ainda que os alunos pratiquem
programacdo e a experimentem com recurso a diferentes linguagens e ferramentas de
desenvolvimento; podem trabalhar em projetos pessoais, o que pode melhorar as suas
competéncias praticas e proporcionar uma compreensdo mais profunda dos conceitos
aprendidos; incentiva a autonomia e a responsabilidade, na medida em que implica que os
discentes facam uma melhor gestdo do seu tempo e dos recursos para estudar e completar

tarefas.

Quanto a questao referente ao principal fator que dificulta o estudo dos alunos, obteve-se
que 85,7 % dos alunos mencionou a falta de tempo para praticar como a principal dificuldade,
enquanto 14,3 % indicou a dificuldade em acompanhar as aulas, conforme Figura 12. O que
sugere que a maioria dos alunos enfrenta desafios relacionados a gestdo do tempo,

possivelmente devido a uma carga horéria intensa ou outras responsabilidades fora da escola.
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Por outro lado, uma menor proporgao de alunos encontra dificuldades em acompanhar o ritmo
das aulas, o que pode indicar a necessidade de métodos de ensino mais flexiveis ou suporte
adicional para esses alunos. Essas informagdes sdo cruciais para ajustar a pratica de ensino,
oferecendo mais oportunidades de pratica e suporte individualizado para melhorar o

desempenho escolar dos alunos.

Figura 12
Fator que dificulta o estudo

Qual o principal fator que dificulta o teu estudo?

O fato de todos os respondentes terem referido que raramente estudam fora das aulas ¢é
preocupante e pode indicar varias questdes subjacentes. Primeiramente, isso pode refletir uma
falta de tempo disponivel para estudo devido a outras responsabilidades, como trabalho ou
Atividades Extracurriculares. Além disso, pode sugerir que os alunos ndo estao suficientemente
motivados ou ndo veem a necessidade de estudar fora do horario escolar, possivelmente porque
sentem que o conteudo abordado nas aulas € suficiente ou porque nao tém hébitos de estudo
bem estabelecidos. Tal situagdo destaca a importancia de incentivar a pratica de estudo
independente, que ¢ crucial para a consolidagdo do conhecimento e o desenvolvimento de
competéncias. Para melhorar esse cenario, os professores podem considerar a implementagao
de estratégias como a atribuicao de tarefas praticas e projetos que exijam estudo fora das aulas,
a criagdo de grupos de estudo e a oferta de recursos adicionais e tutoriais online. Destaca-se que
¢ fundamental fornecer orientacdo sobre técnicas eficazes de gestdo do tempo e estudo,

ajudando os alunos a desenvolver habitos de estudo mais consistentes e produtivos.

No que se refere ao estudo fora das aulas, 57,1 % dos alunos mencionou que recebe ajuda,
enquanto 42,9 % indicou que ndo tem qualquer tipo de apoio. Isso revela uma divisdo

significativa na disponibilidade de suporte extraescolar, o que pode impactar o seu desempenho
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escolar. Aqueles que recebem ajuda podem ter uma vantagem em termos de compreensao e
pratica dos conteudos, beneficiando-se de explicagdes adicionais e orientacdo. Por outro lado,
os alunos que ndo tém ajuda podem enfrentar mais dificuldades para estudar de forma eficaz, o
que pode levar a lacunas na aprendizagem e menor desempenho nas avaliagdes. Para mitigar
essa disparidade, ¢ importante considerar a implementagdo de programas de tutoria, grupos de
estudo colaborativos e recursos de apoio online que possam ser acedidos por todos os alunos,

garantindo que todos tenham oportunidades iguais de sucesso escolar.

Entre os alunos que referiram ter ajuda para estudar fora das aulas, 80 % indicaram que
estudam sozinhos, enquanto 20 % mencionaram que estudam com amigos, conforme Figura
13. Tal sugere que, mesmo entre aqueles que afirmam receber ajuda, a maioria prefere estudar
de forma independente. Estudar sozinho pode ser benéfico para desenvolver competéncias de
autodisciplina e gestdo do tempo, além de permitir que avancem no seu proprio ritmo. No
entanto, estudar com amigos pode oferecer vantagens adicionais, como a troca de
conhecimentos, a resolu¢ao colaborativa de problemas e o apoio mutuo. Para maximizar os
beneficios de ambos os métodos, pode ser util incentivar uma combina¢do de estudo individual
e em grupo. Por exemplo, os alunos podem ser incentivados a rever o material de forma
autobnoma e depois reunirem-se com colegas para discutir os topicos mais desafiadores ou
realizar exercicios praticos. De referir que a criacao de grupos de estudo organizados pela escola
pode proporcionar um ambiente estruturado, no qual os alunos possam ajudar-se mutuamente,

promovendo uma aprendizagem mais colaborativa e eficaz.

Figura 13
Ajuda no estudo
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Quanto ao grau de escolaridade dos Encarregados de Educagdo, observa-se que 42,9 %
possui 0 12.° ano, 28,6 % o Mestrado e 14,3 % o 1.° Ciclo do Ensino Basico e o 3.° Ciclo do
Ensino Bésico, respetivamente, de acordo com a Figura 14. Essa diversidade no nivel de
escolaridade dos EE pode influenciar o tipo de apoio que os alunos recebem em casa. EE com
niveis mais altos de escolaridade podem estar mais aptos a ajudar com tarefas escolares e a
incentivar habitos de estudo eficazes. No entanto, ¢ importante reconhecer que todos os EE,
independentemente do seu nivel de escolaridade, podem contribuir positivamente para a
educacdo dos seus filhos, oferecendo apoio emocional ¢ motivacional. Para maximizar o
envolvimento de todos os EE, a escola pode fornecer recursos e orientagdes sobre como apoiar

os alunos em casa, independentemente do nivel de escolaridade dos pais.

Figura 14
Escolaridade dos E.E.

Grau de escolaridade do teu E.E

A anélise mostra que 57,1 % dos alunos nao participa em tarefas extraescolares, enquanto
os restantes 42,9 % (3 alunos) participa, Figura 15. A participagdo em Atividades
Extraescolares pode oferecer varios beneficios, como o desenvolvimento de competéncias
sociais, a melhoria da gestao do tempo e a oportunidade de explorar interesses pessoais. Para
os alunos que nao participam, pode ser util investigar as razdes por tras dessa escolha. Podendo
ser devido a uma carga hordria intensa, falta de interesse nas atividades oferecidas ou outras
responsabilidades fora da escola. Para incentivar a uma maior participagdo, a escola pode
considerar a diversificacdo das Atividades Extraescolares para atender a uma gama mais ampla
de interesses dos alunos. Além disso, promover os beneficios dessas atividades e como elas
podem complementar a aprendizagem escolar pode ajudar a aumentar o envolvimento. Oferecer
flexibilidade nos horarios das atividades também pode facilitar a participagao de alunos com

agendas mais apertadas.
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Figura 15
Participagdo em Atividades Extracurriculares

Participas em atividades extra curriculares?
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Considerando a resposta positiva, verificou-se que os alunos que participam em
Atividades Extracurriculares dedicam entre 6 a 9 horas, 4 a 6 horas e 1 a 3 horas para essas
atividades, conforme Figura 16. Essa variagdo no tempo dedicado as Atividades
Extracurriculares pode refletir diferentes niveis de envolvimento e compromisso dos alunos.
Participar em Atividades Extracurriculares pode ser benéfico para o desenvolvimento de
competéncias sociais, lideranca e gestdo do tempo, além de proporcionar uma pausa saudavel
das atividades escolares. Para os alunos que dedicam mais tempo (6 a 9 horas), ¢ importante
garantir que consigam equilibrar essas atividades com as suas responsabilidades escolares. Ja
para aqueles que dedicam menos tempo (1 a 3 horas), pode ser interessante explorar formas de
aumentar o seu envolvimento, caso estejam interessados, para que possam aproveitar ao
maximo os beneficios dessas atividades. A escola pode apoiar todos os alunos oferecendo uma
variedade de atividades que atendam a diferentes interesses e disponibilizando recursos para

ajudar na gestdo do tempo e no equilibrio entre estudos e Atividades Extracurriculares.
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Figura 16
Numero de horas de participagdo em a Atividades Extracurriculares
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Quanto a questdo sobre a intencao de seguir o Ensino Superior, apenas 2 alunos indicaram
que pretendem prosseguir estudos, enquanto 2 ainda ndo tém a certeza e 3 alunos ndo tencionam
continuar os estudos ap6s a conclusdo do curso técnico, conforme Figura 17. Essa distribuigao
revela uma diversidade de planos futuros entre os alunos. Aqueles que desejam continuar os
estudos podem estar motivados por objetivos de carreira que exigem qualificacdes adicionais.
Por outro lado, os alunos que ndo planeiam frequentar o Ensino Superior podem estar
interessados em ingressar diretamente no mercado de trabalho ou podem ter outras prioridades
e responsabilidades. Para apoiar todos os alunos, € importante oferecer orientagdo vocacional e
informacdes sobre as diferentes opgodes disponiveis, tanto no Ensino Superior, como no
mercado de trabalho. Sessdes de aconselhamento podem ajudar os alunos indecisos a explorar
as suas opgoes e a tomar decisdes informadas. Também se destaca que fornecer informagdes
sobre programas de formacao profissional e oportunidades de emprego pode ser util para
aqueles que ndo planeiam continuar os estudos, garantindo que todos os alunos estejam bem

preparados para os seus futuros caminhos.
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Figura 17
Prosseguimento de Estudos

Tencionas seguir o ensino superior?
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Quanto a questdo “Ja sofreste algum tipo de discriminacgdo ou dificuldade relacionada
com a escolha do teu curso?”, 71,4 % dos alunos respondeu que nao, 14,3 % indicou ndo saber
e 14,3 % mencionou que sofreu discriminagdo, conforme Figura 18. Esses dados sugerem que
a maioria dos alunos nao experimentou discriminacao, o que € positivo e indica um ambiente
relativamente inclusivo. No entanto, a presenga de uma minoria que sofreu discriminagao ou
ndo tem a certeza sobre isso ¢ preocupante € merece atengdo. Para abordar essa questdo, ¢
importante promover um ambiente escolar inclusivo e acolhedor, onde todos os alunos se
sintam seguros e respeitados. Para tal, pode incluir-se a implementagdo de politicas
antidiscriminacdo, a realizacdo de workshops de sensibilizacdo e a criagdo de canais de
comunicagao, onde os alunos possam relatar incidentes de discriminacao de forma confidencial.
Salienta-se que oferecer apoio psicoldgico e aconselhamento pode ajudar os alunos que
enfrentaram discriminacdo a lidar com as suas experiéncias e continuar os seus estudos de

maneira saudavel e produtiva.
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Figura 18
Discriminagéo ou dificuldade relacionada a escolha do curso
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As respostas a questdo aberta “Existe algum tipo de dificuldade em relag@o ao teu curso
que gostarias de mencionar?” revelam uma variedade de percecdes entre os alunos, Figura 19.
A maioria dos alunos ndo mencionou dificuldades especificas, com respostas como “Nada em
particular” e “Nao”. Porém, alguns alunos destacaram desafios importantes. Um dos desafios
mencionados foi a compreensdo de algumas matérias, sugerindo que certos topicos ou conceitos
podem ser mais dificeis de entender. O que indica a necessidade de métodos de ensino mais
claros ou recursos adicionais de apoio. Outro ponto destacado foi a carga horéria, considerada
um dos maiores desafios, indicando que o volume de aulas e tarefas pode ser excessivo para
alguns alunos, afetando o seu equilibrio entre estudo e outras atividades. A dinamica e as
competéncias de ensino do professor também foram mencionadas como cruciais para manter a
atencdo e facilitar a aprendizagem. Um aluno destacou que a qualidade do ensino depende
muito dessas competéncias, sugerindo que a formagdo continua de professores e a adocao de
métodos de ensino mais interativos podem ser benéficos. Importa referir que o horario das aulas
foi citado como um fator de dificuldade, possivelmente devido a horarios pouco convenientes
ou mal distribuidos. Tais respostas fornecem insights valiosos para melhorar a pratica de ensino.
Focar-se em métodos de ensino mais eficazes, ajustar a carga horaria e os horarios das aulas e
oferecer suporte adicional para topicos mais complexos, pode ajudar a mitigar essas

dificuldades e a melhorar a experiéncia de aprendizagem dos alunos.

40



Ana Cristina Luisa | O Ensino da Linguagem de Defini¢do de Dados em SQL no Curso Profissional de TGPSI

Figura 19
Dificuldades mencionadas pelos alunos em relagdo ao curso

Existe algum tipo de dificuldade em relagdo ao teu curso que gostarias de mencionar?
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Compreensdo de algumas materiais
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a carga horério € o maior desafio do curso para mim, de resto é tudo bastante acessivel

Este curso depende muito da dindmica e habilidades de ensino do professor em sala de aula.
Um professor sem tais qualidades, ndo consegue prender a atengdo dos alunos e fixar os conhecimentos.

0 nosso horario.

Mada

Quanto as estratégias ou métodos que os alunos acham que poderiam melhorar o ensino,
conforme Figura 20, as respostas foram variadas. Alguns alunos mencionaram que nao tém
sugestoes especificas, com respostas como "Nada em particular" e "Nada". Outros sugeriram
menos horas na escola para terem mais tempo de praticar sozinhos, destacando a importancia
do tempo de estudo independente. A realiza¢do de atividades mais praticas foi outra sugestdo
frequente, com um aluno a mencionar que gosta do método de ensino atual por ser bastante
pratico, permitindo aplicar as aprendizagens em situacdes reais. Esse aluno concluiu que esse
método funciona bem para ele. Outro aluno destacou que aulas mais dindmicas seriam
benéficas, criticando a constante repeti¢do de tarefas semelhantes, que pode prejudicar a
aprendizagem. Um aluno mencionou que, embora reconhega a necessidade de muitas horas de
aula para cumprir os requisitos de estdgio, acredita que ajustar o horario seria dificil, mas
importante. Estas sugestdes indicam que os alunos valorizam os métodos de ensino praticos e
dindmicos e que a gestdo do tempo ¢ um fator crucial para melhorar a experiéncia de
aprendizagem. Implementar essas estratégias pode ajudar a criar um ambiente de ensino mais

eficaz e envolvente.
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Figura 20
Estratégias referidas pelos alunos para melhorar o Ensino

Que estratégias ou métodos achas que poderiam melhorar o ensino?

7 respostas

Nada em particular
Menos horas na escola para temos tempo de praticar sozinhos
Atividades mais praticas .

eu gosto desta forma de ensino que é bastante pratica, sinto que aprendo mais e que consigo por as minhas
aprendizagens em trabalho, isto para concluir que este método & bastante bom e funciona bem comigo

Quanto mais dinamicas forem implementadas as aulas melhor, o maior problema do ensino em geral, € a
constante repetigao de tarefas semelhantes, oque acaba por prejudicar demais o aprendizado.

Sinceramente ndo sei, referi na pergunta anterior o horério mas para melhorar o curso penso que seja
extremamente dificil fazer uma reducgé@o de horas no horario, uma vez que temos de fazer muitas horas pra
puder estagiar.

Nada

A analise do questionario aplicado aos alunos do curso Técnico de Gestdo e Programacao
de Sistemas Informaticos permitiu identificar informacdes relevantes sobre as suas percecoes €

os desafios que enfrentam.

A maioria dos alunos escolheu o curso por interesse em tecnologia e programacao,
demonstrando motivacdo e um ambiente propicio para aprendizagens dindmicas e
colaborativas. Este interesse genuino reflete-se na predisposi¢cdo para explorar e aprofundar
competéncias valorizadas no mercado de trabalho, o que ¢ um indicador positivo para o sucesso

escolar e profissional.

No entanto, algumas areas criticas emergiram, como a dificuldade na gestdo do tempo,
que impede a pratica e o estudo fora das aulas. Apesar de todos os alunos possuirem recursos
tecnologicos como computadores pessoais, a pratica independente permanece limitada,
indicando a necessidade de reforgar hdbitos de estudo e autonomia. De igual modo, a falta de
apoio extraescolar para uma parcela significativa dos alunos pode contribuir para disparidades

no desempenho.

Quanto as dificuldades, destacaram-se o acompanhamento de algumas matérias, a carga

horéaria e a organizagao dos horarios. Essas questdes sublinham a importancia de adaptar
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métodos de ensino para melhor atender as necessidades dos alunos. Sugestdes como atividades
mais praticas, aulas dindmicas e horarios ajustados foram reiteradas como formas de otimizar

a experiéncia de aprendizagem.

Em termos de inclusdo, a maioria dos alunos reportou um ambiente escolar acolhedor,
embora tenha havido casos isolados de discriminagao, que exigem atencao. Promover politicas

de inclusao e canais de comunicagao pode reforcar a seguranga € o respeito entre os alunos.

Por fim, as respostas refletem um misto de ambig¢des futuras, com alguns alunos
interessados no Ensino Superior, enquanto outros planeiam ingressar diretamente no mercado
de trabalho. Este cendrio sublinha a importancia de uma orientacdo vocacional abrangente, que

prepare os alunos para multiplos caminhos.

Esta analise destaca areas de sucesso e aponta para oportunidades de melhoria, sugerindo
a necessidade de praticas pedagodgicas mais flexiveis, metodologias dinamicas e suporte

adicional aos alunos para consolidar o seu desenvolvimento educativo e pessoal.

2.5 Caracterizacido da Sala de Aula

De acordo com o horario escolar da turma (Figura 21), os alunos tém PSI todos os dias,
exceto a segunda-feira, sempre no mesmo horario, 90 minutos por dia, utilizando sempre a

mesma sala de aula, C24, o que facilita a organiza¢do em termos curriculares e logisticos.
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Figura 21
Horario da turma com destaque do médulo de intervengdo
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Apo0s observacao de algumas aulas da Professora Cooperante, na sala C24, pude constatar
que a mesma oferece as condi¢des técnicas necessarias para a lecionacdo do modulo. A sala
esta configurada em forma de U invertido, sendo que os computadores se encontram virados
para a parede permitindo que o professor visualize sempre o que os alunos estdo a fazer. No
centro da sala de aula encontram-se secretarias sem computadores, alinhadas na dire¢do do

quadro e projetor, destinadas a ser utilizadas em aulas mais teoricas.
A configura¢do da sala em U tem as seguintes vantagens:

a) Visibilidade e Controlo:
v Professor: A disposicao dos computadores virados para a parede permite ao
professor ter uma visdo clara dos monitores dos alunos, facilitando a
monitorizagdo do trabalho realizado, garantindo que os alunos estejam focados

nas tarefas.
v Alunos: A configuragdo em U permite concentracdo e foco nos trabalhos a

realizar.

b) Acessibilidade e Mobilidade:

v" Movimentagdo do Professor: O professor pode circular facilmente pela sala de
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aula, oferecendo apoio individualizado aos alunos. Esta mobilidade ¢ crucial
para identificar e resolver dificuldades especificas que os alunos possam estar a

enfrentar.
Como desvantagens e desafios, aponta-se o seguinte:

a) Espaco Limitado:

v Equipamentos: A disposi¢ao dos computadores contra a parede pode criar
congestionamento em areas especificas da sala, dificultando a movimentagao
dos alunos e do professor.

v Posicionamento: Os alunos ao estarem voltados para os monitores, dependendo
da posicao de cada um na sala de aula, terdo de se virar o suficiente para poderem
visualizar a tela do projetor ou para comunicar com o professor.

Neste sentido, creio que a disposicao da sala em U invertida, a nivel tecnologico, facilita
0 seu acesso e utilizagdo, na medida em que permite que os alunos alternem facilmente entre
atividades digitais e ndo digitais, o que ¢ benéfico para a integracdo de tecnologia no ensino.
Quanto a manutengdo e seguranga, a disposi¢do dos computadores contra a parede facilita a
manutengdo e a seguranca dos equipamentos, reduzindo o risco de danos e facilitando a
supervisao técnica.

Em suma, a configuracdo em forma de U da sala de aula, com computadores virados
para a parede e secretdrias no centro, oferece varias vantagens em termos de visibilidade,
interacdo e acessibilidade. No entanto, também apresenta desafios relacionados ao espago
limitado e potenciais distra¢des. E importante que os professores considerem esses fatores e
ajustem a disposi¢cdo conforme necessdrio para maximizar os beneficios e minimizar as
desvantagens, criando um ambiente de aprendizagem eficaz e confortavel para todos os alunos.
Desta forma, os discentes utilizam o espago central da sala de aula e também o espago limitrofe,
onde se situam os computadores, fomentando diversas formas de trabalho. Enquanto os
estudantes estdo na zona central ¢ apelado a que, de uma forma geral, usem o raciocinio l6gico
para a resolucdo de problemas e s6 depois os implementam com recurso aos computadores, pois
se os alunos vao logo comegar a resolucao de exercicios nos computadores, muitos irao realizar
0s mesmos por tentativa-erro, ndo articulando adequadamente processos indutivos e dedutivos
para resolver questdes.

A sala C24 estd equipada com 12 computadores para os alunos (Figura 22), um para o

professor, todos ligados a Internet por cabo de rede. Dispde ainda de um videoprojetor, um
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quadro interativo e dois quadros brancos.

Figura 22
Sala de Informatica da Escola
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3 Curso Técnico de Gestao e Programacao de

Sistemas Informaticos

Para uma mais facil perce¢do sobre o curso em questdo, analisou-se o Decreto-Lei n.”

74/2004, de 26 de marco e posteriormente a Portaria 916/2005, de 26 de setembro.

O Decreto-Lein.” 74/2004 definiu os principios fundamentais para a organizagao e gestao
do curriculo do Ensino Secundario, bem como para a avaliacdo e certificacdo das
aprendizagens. Este diploma estabeleceu a diversidade da Oferta Formativa deste nivel de
ensino, incluindo os cursos profissionais, que t€ém como principal objetivo a qualificagdo inicial
dos alunos, facilitando a sua inser¢do no mercado de trabalho e possibilitando a continuidade

dos estudos.

A criacdo do Curso Profissional de Técnico de Gestdo e Programacdo de Sistemas
Informaticos foi formalizada através da Portaria 916/2005, de 26 de setembro, prevendo a
qualificacdo de profissionais para esta area. Este curso integra-se na familia profissional de

informatica e esta classificado na area de Educagdo e Formagao de Ciéncias Informaticas (481).

O perfil de saida do curso define que o Técnico de Gestdo e Programagdo de Sistemas
Informaticos deve possuir competéncias para atuar de forma auténoma ou em equipa,
desempenhando fungdes relacionadas com a concegdo, especificacdo, desenvolvimento,
implementa¢do, avaliacdo, suporte € manutencdo de sistemas informaticos, bem como

tecnologias de processamento e transmissao de dados e informagao.

De acordo com a Portaria 916/2005 (Anexo III), as principais atividades desempenhadas

pelo Técnico de Gestdo e Programacdo de Sistemas Informaéticos, sao:

» Instalar, configurar e efetuar a manutengdo de computadores isolados ou inseridos
numa rede local,;

» Instalar, configurar e efetuar a manutencao de periféricos de computadores ou de uma
rede local;

* Instalar, configurar e efetuar a manutengdo de estruturas e equipamentos de redes

locais;
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» Instalar, configurar e efetuar a manutencao de sistemas operativos de clientes e de
servidores;

* Implementar e efetuar a manutencdo de politicas de seguranca em sistemas
informaticos;

» Instalar, configurar e efetuar a manutengao de aplicagdes informaticas;

» Efetuar a analise de sistemas de informacgao;

» Conceber algoritmos através da divisdo dos problemas em componentes;

» Desenvolver, distribuir, instalar e efetuar a manutengdo de aplicagdes informaticas,
utilizando ambientes e linguagens de programacao procedimentais e visuais;

* Conceber, implementar ¢ efetuar a manutencao de bases de dados;

*  Manipular dados retirados de bases de dados;

* Instalar, configurar e efetuar a manutencao de servidores para a Internet;

» Planificar, executar e efetuar a manutencao de paginas e sitios na Internet;

* Desenvolver, instalar e efetuar a manutencao de sistemas de informacao baseados nas

tecnologias web.

Para aceder a este curso, € necessario ter concluido o 9.° ano de escolaridade e ter até 19
anos de idade, sendo que o curso funciona em horario laboral. Ao completar o curso com
aproveitamento, os alunos recebem um diploma de conclusdo do nivel secundario e um

certificado de qualificagdo profissional de nivel 4, permitindo o prosseguimento de estudos.

3.1 Plano de Estudos

O Plano de Estudos (Figura 23) do Curso Profissional de Técnico de Gestdo e
Programacdo de Sistemas Informaticos ¢ composto por trés componentes de formacgao,
nomeadamente a Sociocultural, a Cientifica e a Tecnologica, perfazendo um total de 3100

horas, compartimentadas pelos trés anos do ciclo de formagao (10.°, 11.° e 12.° anos).

Dentro do Plano de Estudos existe um Plano de Formacao (Anexo IV) organizado em

Modulos, de acordo com cada disciplina.
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Figura 23
Plano de Estudo do Curso Profissional TGPSI
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A disciplina de Programacao e Sistemas de Informacao, frequentemente designada por

PSI, faz parte da componente de Formacdo Tecnoldgica dos cursos profissionais, de forma a

garantir aos alunos a aprendizagem de técnicas de programagao e desenvolvimento de sistemas

informaticos, capacidades cruciais para o sucesso pessoal e profissional na area das tecnologias

da informagao (ANQEP - Programas dos Cursos Profissionais).

O programa desta disciplina, criado pela Direccdo-Geral de Formacao Vocacional, em

2005 (Programa Disciplina Programacao e Sistemas de Informagao — Ministério da Educacao,

2005, p.2), apresenta como finalidades:

e Fomentar a disponibilidade para uma aprendizagem ao longo da vida como condi¢ao

necessaria a adaptacdo a novas situacdes e a capacidade de resolver problemas no

contexto da sociedade do conhecimento;
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e Promover a autonomia, a criatividade, a responsabilidade, bem como a capacidade para
trabalhar em equipa numa perspetiva de abertura a mudanca, a diversidade cultural e ao
exercicio de uma cidadania ativa;

e Fomentar o interesse pela pesquisa, pela descoberta e pela inovagdo, face aos desafios
da sociedade do conhecimento;

e Fomentar competéncias no planeamento e apresentagao de solugdes informaticas;

e Promover as praticas de diagnostico e a correcdo de falhas no funcionamento de
sistemas informaticos;

e Desenvolver a capacidade de analisar de forma objetiva as linguagens de programagao
existentes;

e Fomentar a capacidade de compreender as técnicas basicas de implementagdo de
linguagens de programacao, e desenvolver uma capacidade acrescida de aprender novas
linguagens de programacdo, assim como uma acrescida capacidade de concegdo e
desenvolvimento de software e sistemas de informagao;

e O estudo da semantica de linguagens sera baseado essencialmente em técnicas
operacionais, envolvendo o estudo de técnicas de implementacdo de interpretadores,
sendo cobertos 0os mecanismos encontrados na maior parte das linguagens funcionais,
imperativas e centradas em objetos, incluindo os respetivos sistemas de tipos;

e Desenvolver a capacidade de andlise de problemas reais da area da informatica, e ser
capaz de desenvolver solugdes de software que permitam colmatar as necessidades
verificadas;

e Desenvolver a capacidade de estruturar solugdes com sistemas de informacao adaptados

aos problemas reais.

O programa da disciplina considera, ainda, as seguintes competéncias a desenvolver,
(Programa Disciplina Programacao e Sistemas de Informa¢do — Ministério da Educacao, 2005,

p.4):

e Efetuar a analise e desenvolvimento de sistemas de informacao;

e Conceber algoritmos através da divisdo dos problemas em componentes;

e Desenvolver, distribuir, instalar e efetuar a manutencdo de aplicagdes informaticas,
utilizando ambientes e linguagens de programagao orientadas a objetos, procedimentais
€ visuais;

e [Estimular o raciocinio lo6gico;
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e Saber escolher e adequar as solugdes tecnoldgicas aos problemas a resolver;

e Gestdo do desenvolvimento de um projeto;

e [Estimular a reflexdo, a observacao e autonomia;

e Saber escolher a arquitetura da solu¢do mais adequada ao problema;

e Utilizar as potencialidades e caracteristicas das bases de dados relacionais nas suas
multiplas fungdes;

o Desenhar e construir uma base de dados relacional.

De referir que se prevé que a disciplina de PSI deve ter um enfoque essencialmente
pratico e experimental, exigindo a adocdo de metodologias que promovam a aplicacdo dos
conteudos de forma contextualizada. Assim, torna-se fundamental recorrer a atividades que
estimulem a experimentacdo, a investigagdo e a resolugdo de problemas, sendo que as aulas
devem incentivar a participacdo ativa dos alunos em projetos e no desenvolvimento de

exercicios que recriem situagdes do mundo real.

O programa da disciplina apresenta-se estruturado por 19 médulos, com competéncias
terminais bem definidas relativamente a cada uma das técnicas de aplicagdo transversal
consideradas, facilitando aprendizagens sectoriais e independentes, num total de 588 horas,
sendo que 510 horas sdo destinadas aos 16 modulos fundamentais, enquanto as restantes 78
horas sdo dedicadas a trés modulos opcionais. Estes médulos opcionais sdo escolhidos de um
grupo de sete, oferecendo contetidos variados (Figura 24). De referir, ainda, que a totalidade
das horas se encontra repartida por trés anos, nomeadamente 223 horas no 10.° ano, 166 horas

no 11.°ano e 199 horas no 12.° ano.

A estrutura adotada do programa da disciplina proporciona uma adaptagao mais flexivel
do programa, atendendo as necessidades especificas dos alunos e as exigéncias do mercado de

trabalho.
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Figura 24
Excerto do Plano de Formagao
Programagio & Sistemas de Informagdo 588,00 223,00 166,00 198,00
1 Introdugfio & Programagfo & Algoritmia 34 00 3,00
2 Mecanismos de Controlo de Exsgugio 36,00 36,00
3 Frogramagio Estruturada 33,00 33,00
4 Estruiuras de Dados Estdticas 30,00 30,00
5 Estruturas de Dados Compostas 30,00 0,00
& Estiuturas de Dados Dindmicas a0 00 a0.00
7 Tralafeiilo de Flehelion 30,00 a0.00
a Coneeitos Avangados de Programagio 16,00 16,00
8 Introdugfio & Programardo Onentada a Objectos 28.00 28,00
10 Programagio Orientadna a Objectos 36,00 36,00
11 Frogramagio Orientada o Objectos Avangada 28,00 28,00
12 Introdugfio nos Sistemas de Informagio 168.00 18,00
13 Técnican de Modeing fo de Dadon 14,00 34,00
4 Lingusgam da Manlpuinglio da Dados A0,00 30,00
15 Lingiingam de Dafinicho de Dados 30,00 30,00
18 Projecto de Software 8700 67,00
17C Metodologias de Andlies & Dessnvolyimento de Sistsmas 312 00 32.00
170 Congeiton de Crganizagio s Gestio de Emprosas 2200 22,00
17G Feramentas de Tratamento de Imagem 24,00 24,00

Nota. Adaptado do Programa da Componente Técnica da Disciplina de Programagdo e Sistemas de Informag&o, por
Diregado-Geral de Formagdo Vocacional, 2005, p. 6. Nimero de horas disponibilizado pelo Agrupamento de Escolas de Santa

Maria dos Olivais (Anexo 1V).

No presente ano letivo, os alunos desta turma encontram-se no seu penultimo ano do
curso, tendo na disciplina de Programagao e Sistemas de Informagao os seguintes modulos por

ordem cronolégica (Anexo IV):

e Conceitos de Organizacao e Gestdo de Empresas;

e Introducdo aos Sistemas de Informagao;

e Metodologias de Analise e Desenvolvimento de Sistemas;
e Técnicas de Modelacao de Dados;

e Linguagem de Manipulacdo de Dados;

e Linguagem de Definicdo de Dados.

De modo a organizar e a estruturar as atividades e objetivos de ensino de forma
antecipada, foram elaboradas e posteriormente disponibilizadas pela Professora Cooperante, as
Planifica¢des a médio e longo prazo (Anexo V) da disciplina, as quais permitem uma visao
mais ampla do processo educativo. As mesmas ajudam a garantir que o contetido seja abordado
de maneira sequencial e coerente ao longo do tempo, assegurando que todos os temas e
competéncias essenciais sejam trabalhados. As planificagdes possibilitam, assim, ajustar
estratégias de ensino conforme o progresso dos alunos e os resultados alcangados, promovendo

um ensino mais eficaz e direcionado. De igual modo, foram também disponibilizados os
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critérios de avaliacdo das disciplinas de Formacao Tecnologica (Anexo VI), os quais servem
para definir de maneira clara e objetiva como o desempenho dos alunos sera medido e avaliado.
Eles estabelecem os parametros e padrdes que os alunos devem atingir em relagdo aos objetivos
de aprendizagem, ajudando a garantir que a avaliag¢do seja justa e transparente. Note-se que 0s
critérios de avaliagdo orientam tanto o professor, que pode ajustar o ensino conforme

necessario, quanto os alunos, que ficam cientes do que ¢ esperado deles.

3.2.1 Analise Critica do Programa da Disciplina

A disciplina de Programagao e Sistemas de Informacao (PSI), crucial no curriculo deste
curso profissional, é responsavel por cerca de 600 horas de formagdo num total de 1700 horas
da Formacdo Tecnoldgica do curso. Esse tempo reflete o papel central da disciplina no
desenvolvimento de competéncias técnicas fundamentais para o sucesso profissional dos alunos
em areas de programacdo e Tecnologias de Informacdo (TI), alinhando-se com a procura

crescente por profissionais qualificados.

De referir que a disciplina de PSI tem uma estrutura modular abrangente, com temas
desde a algoritmia até a gestao de projetos, facilitando uma aprendizagem incremental e pratica.
Contudo, ¢ apontado que a eficdcia do programa depende da integra¢do entre os mddulos,

visando evitar a aprendizagem fragmentada e promover uma visao holistica da programagao.

Outro ponto importante € a necessidade de atualizagdo do curriculo, considerando a rapida
evolugdo tecnoldgica. No caso do mddulo de Linguagem de Definicdo de Dados, o mesmo
poderia ser atualizado para incluir topicos como otimizagdo de consultas SQL e integragdo com
sistemas de Big Data, refletindo sobre as mudangas no setor e preparando os alunos para
tecnologias emergentes e exigéncias crescentes para eficiéncia na gestdo de grandes volumes
de dados. Sublinha-se, ainda, a importancia de uma estrutura curricular que combine pratica e
teoria, e que seja adaptavel para integrar novas ferramentas e metodologias, garantindo que os
estudantes adquiram competéncias que lhes permitam enfrentar desafios atuais e futuros na area

das Tecnologias de Informagao e Comunicacao.
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4 Dimensao Cientifica | Conceitos de Intervencao

4.1 Fundamentac¢io Teorica

A dimensdo cientifica do ensino de bases de dados, particularmente com foco na
Linguagem de Definicdo de Dados (DDL) em SQL, ¢ sustentada pela importancia de aliar teoria
e pratica, conforme preconizado por autores como Barrows (1986) no ensino baseado em
problemas. Este método enfatiza a resolug¢do de problemas reais como estratégia para consolidar
a aprendizagem, abordando desafios especificos da linguagem SQL, como a compreensdo de

sintaxe, estruturagdo de dados e conceitos abstratos (Kadar et al., 2021).

4.2 Introducao as Bases de Dados

As bases de dados sdo um dos pilares fundamentais da tecnologia da informagao, sendo
utilizadas para armazenar, organizar e gerir dados de forma estruturada. Existem varios tipos

de bases de dados, destacando-se:

e Bases de Dados Relacionais: Organizam os dados em tabelas inter-relacionadas.
Exemplos incluem SQL Server, MySQL, PostgreSQL e Oracle.

e Bases de Dados Nao Relacionais (NoSQL): Utilizadas para dados ndo estruturados
ou semi-estruturados, como MongoDB e Cassandra.

e Bases de Dados em Memoria: Otimizadas para rapidez, como Redis.

e Bases de Dados Distribuidas: Dividem os dados por varios servidores, como Hadoop.

O software utilizado durante as aulas serd o Microsoft SOL Server 2014 (Figura 25), uma
plataforma poderosa para a criagdo e gestao de bases de dados relacionais. Este software oferece
suporte para a linguagem SQL (Structured Query Language) e inclui ferramentas como o SOL
Server Management Studio (SSMS), que facilita a execugao de comandos e a visualizagdo de

resultados.
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Figura 25
Ambiente de trabalho SQL Server 2014

4.3 Conteudos Abordados

Os conceitos mais importantes das bases de dados explorados nas aulas incluem:

e Modelagao de Dados:
o Estruturas como tabelas, colunas, linhas e tipos de dados.
o Normalizagdo para evitar redundancias.
o Relagdes entre tabelas (chaves primarias e estrangeiras).
e Comandos DDL (Data Definition Language):
o CREATE: Para criar estruturas como tabelas e esquemas.
o ALTER: Para modificar estruturas existentes.
o DROP: Para excluir objetos da base de dados.
e Consultas e Comandos DML (Data Manipulation Language):
o SELECT: Para consulta de dados.
o INSERT, UPDATE, DELETE: Para manipulacao de dados armazenados.
e Ferramentas Avangadas:
o Views: Consultas armazenadas que facilitam o acesso a dados complexos.
o Indices: Para otimizagio de desempenho em consultas.
o Transagdes: Para garantir integridade e consisténcia dos dados.

e Seguranca e Permissdes:
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o Gerir acessos € permissdes para proteger a base de dados.

4.4 Microsoft SQL Server 2014

O Microsoft SOQL Server 2014 ¢ uma ferramenta robusta para gestdo de bases de dados
relacionais, sendo amplamente utilizada na industria devido as suas capacidades avangadas de
armazenamento, manipula¢do e analise de dados, reforcando a ligacdo entre os conteudos

teodricos e a pratica profissional.

No contexto educativo, este software foi utilizado para consolidar conceitos tedricos e
utiliza-los em cenarios praticos, permitindo aos alunos desenvolver competéncias essenciais na
administragao de bases de dados. A interface grafica integrada, SOL Server Management Studio
(SSMS), facilitou a criagdo e gestdo de tabelas, a execugdo de comandos SQL e a andlise de

dados de forma interativa.
Entre as principais funcionalidades exploradas ao longo das aulas, destacam-se:

e C(Criacdo e manutencao de tabelas e indices para otimizagao da estrutura da base de
dados;

e Configuragdo de permissdes e acessos para garantir seguranca e controlo de
dados;

e Realizacdo de backups para assegurar a integridade e recuperagdo das

informacgdes.

Além do seu amplo conjunto de funcionalidades, o Microsoft SQL Server 2014 ¢
disponibilizado em diversas edi¢des, adaptadas a diferentes necessidades organizacionais e
contextos de aplicacdo. A escolha da edicdo apropriada deve considerar fatores como a

capacidade de armazenamento, o desempenho, a seguranca e a escalabilidade.
As principais edi¢des do SOL Server 2014 incluem:

e Enterprise — Versao mais completa, voltada para grandes organizacdes que
necessitam de suporte para alta disponibilidade, processamento transacional

(Online Transaction Processing - OLTP) e funcionalidades avancadas de analise
de dados.
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o Business Intelligence (BI) — Focada em relatorios interativos e analise de dados,
sendo indicada para empresas que dependem de inteligéncia empresarial para a
tomada de decisOes estratégicas.

e Standard — Solugdo intermediaria que equilibra custo e desempenho, ideal para
pequenas e médias empresas que precisam de uma base de dados robusta sem os
recursos avancados da versdo Enterprise.

o Express — Edicao gratuita, limitada a 10 GB por base de dados, recomendada para
aplicagdes de pequena escala e desenvolvimento.

e Developer — Funcionalmente idéntica a edicdo Enterprise, mas licenciada
exclusivamente para fins de desenvolvimento e teste.

o Azure SQL Database — Variante baseada na cloud, que permite escalabilidade

automatica e reduz a necessidade de manutengao de infraestrutura local.

Para aplicagdes mais simples que ndo exigem um servidor dedicado, a Microsoft
disponibiliza ainda o SQL Server Compact Edition (SQL CE). Esta edicdo ¢ uma solucdo
embutida, projetada para bases de dados locais e aplicacdes modveis, dispensando a instalagao

complexa e a administragdo avangada.

A tabela seguinte apresenta uma comparacao entre o SQL Server 2014 Enterprise e o SOL

Server Compact Edition, evidenciando as principais diferengas entre ambas as versoes:

Tabela 3

Comparagio entre SQL Server 2014 Enterprise e SQL Server Compact Edition
Carateristica SOL Server 2014 Enterprise SQL Server Compact Edition
Modelo de Servidor dedicado Base de dados embutida

implementagdo

Suporte para multiplos

utilizadores Sim Nao (apenas local)
Capacidade méxima de BD Ilimitada 4GB

Requisitos de instalagdo Instalagdo completa Sem necessidade de instalagdo
Seguranga e permissoes Extensiva Basica

Suporte a SQL completo Sim Parcial

Ideal para grr:r[l)(rlzs;(s)}t ]21, aplicacdes de (z‘i\;)dl(i)csalgoieasi Sm(')veis, bases de

Conforme destacado por Magalhdes (2015), o SQL Server 2014 trouxe avangos

significativos na otimizacao de armazenamento e no processamento de dados, sobretudo com a

58



Ana Cristina Luisa | O Ensino da Linguagem de Defini¢do de Dados em SQL no Curso Profissional de TGPSI

introducao da tecnologia In-Memory OLTP, que permite um desempenho superior para cargas
transacionais elevadas (Magalhaes, 2015). Por outro lado, o SQL Server Compact Edition foi
concebido para cendrios onde o desempenho e a escalabilidade ndo sdo fatores criticos,

priorizando a simplicidade de integragdo e a portabilidade.

A escolha entre o SQL Server 2014 e o SOQL Server Compact Edition deve ser orientada
pelos requisitos especificos da aplicagdo. Para ambientes empresariais ¢ educativos que
necessitam de bases de dados escalaveis e com funcionalidades avangadas, o SQL Server 2014
¢ a opg¢ao mais recomendada. No entanto, para aplicagdes locais de menor dimensao, onde a
leveza e a facilidade de implementagdo sdo prioridades, o SOQL Server Compact Edition pode

ser uma alternativa viavel.
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5 Intervencao Pedagogica

A disciplina de Programacao e Sistemas de Informagao ¢ de ambito predominantemente
pratico, o que vai ao encontro do mddulo de Linguagem de Defini¢do de Dados, caracterizado
por uma abordagem pratica e aplicada, refletindo a necessidade de integracao dos
conhecimentos tedricos em contextos reais. Esta énfase pratica ¢ evidente na estrutura curricular
do mddulo, no qual as aulas praticas assumem maior destaque, permitindo aos alunos explorar,
experimentar e resolver problemas no uso de comandos DDL para a criacdo, alteragdo e gestao

de bases de dados.

Na preparacao da intervengdo apresentada neste relatorio, seguiu-se a orientacdo de que
o processo de aprendizagem deve ser centrado no aluno, em linha com as diretrizes do programa
da disciplina, que propdem a promogao da autonomia, da capacidade de resolugdo de problemas
e do pensamento critico. Assim, as atividades foram pensadas para incentivar os alunos a
contextualizar os conteudos, testar diferentes abordagens e desenvolver competéncias na

aplicagdo pratica dos conceitos de DDL em ambientes controlados e guiados.

Ao longo dos subcapitulos seguintes, ¢ apresentada a importancia de um Plano de Aulas,
nomeadamente, 0s objetivos, as competéncias, os conteudos, as estratégias e os recursos, bem
como as metodologias e estratégias, no que se refere a fundamentacao tedrica, a metodologia
da intervencao, as estratégias pedagogicas, ao alinhamento com a investigacao cientifica e aos
resultados esperados e o alinhamento com os ODS. De igual modo, também consta a
identificacdo do modulo a lecionar, a sua calendariza¢dao, o Plano de Aulas detalhado ¢ a

avaliacdo.

5.1 Plano de Aulas

Um Plano de Aula ¢ um documento pedagogico que organiza e estrutura a conducao de
uma aula com base em objetivos claros, estratégias de ensino e recursos, com o proposito de
garantir um processo de ensino-aprendizagem eficaz. Segundo Zabalza (2014), o Plano de Aula
¢ uma ferramenta essencial no trabalho docente, pois permite organizar o tempo, prever
situagdes de aprendizagem e ajustar a pratica educativa as necessidades dos alunos. Assim, a

planificagdo de uma aula ndo apenas orienta o professor, mas também assegura que o0s
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conteudos sejam trabalhados de forma sistematica e intencional, alinhados aos objetivos

pedagogicos estabelecidos.

5.1.1 Objetivos

Os objetivos de um Plano de Aula indicam o que os alunos deverdo ser capazes de
alcancar no final da aula, em termos de conhecimento, competéncias e atitudes. Para Moreira
(2011), os objetivos servem como "norteadores do processo de ensino", devendo ser
especificos, mensuraveis e alinhados as competéncias curriculares da disciplina. Por exemplo,
no ensino de programacgdo, um objetivo pode ser capacitar os alunos a utilizar comandos de
criacdo de tabelas em SQL para desenvolver estruturas basicas de bases de dados. Esses
objetivos devem refletir uma perspetiva de aprendizagem significativa, que priorize a

compreensdo em vez da mera memorizagao.

No final da PES, os alunos devem ter adquirido conhecimentos, procedimentos e atitudes

que lhes possibilitem:

e Dominar os comandos basicos e avancados da Linguagem de Definicao de Dados
(DDL) e Manipulacao de Dados (DML) no SQL;

e Identificar e aplicar boas praticas na criagdo, modificagdo e exclusdo de tabelas, indices
e dados;

e Compreender o papel das transagdes e da seguranca na gestdo de bases de dados
relacionais;

e Desenvolver autonomia na resolucao de problemas relacionados a gestao de bases de

dados.

5.1.2 Competéncias

As competéncias sao amplamente discutidas na literatura como capacidades integradas
que envolvem saberes teoricos e praticos, sendo fundamentais para uma aprendizagem
transformadora. De acordo com Perrenoud (1999), as competéncias vao além do dominio dos
contetdos; envolvem a mobilizacdo de conhecimentos, capacidades e atitudes para enfrentar
problemas reais. No contexto de um Plano de Aula, as competéncias especificas devem ser
claras, como, por exemplo, desenvolver a capacidade de criar estruturas de dados otimizadas e

resolver problemas comuns na organizacao de informagdes.
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As competéncias a desenvolver no ambito da PES foram:

e Analisar e interpretar requisitos de bases de dados;
e Desenvolver scripts SQL eficientes para manipulacao e consulta de dados;
e Aplicar conceitos de seguranga, transagdes e indices em cendrios reais;

e Trabalhar colaborativamente na resolu¢ao de problemas e na analise de casos praticos.

5.1.3 Conteudos

Os conteudos ou temas representam o que sera ensinado durante a aula e sdo uma
componente central do plano. Para Zabala (1998), os conteudos podem ser divididos em
conceptuais (saberes tedricos), procedimentais (competéncias praticas) e atitudinais (valores e
comportamentos). Esses conteudos devem ser apresentados de forma sequencial e articulados

com as experiéncias prévias dos alunos, promovendo a constru¢ao do conhecimento.

No caso da Intervencao Pedagogica os conteudos a abordar foram:

Conceitos Basicos de SQL
o Revisdo: SELECT e conceitos fundamentais;
o Introducao a DDL e DML.
e Manipulacdo de Dados (DML)
o Comandos INSERT, UPDATE, DELETE.
e Criacdo e Gestao de Estruturas (DDL)
o Comandos CREATE, ALTER, DROP;
o Tipos de dados, valores padrao e restrigdes.
e Indices e Views
o Criacdo, uso e manutencao.
e Transagdes e Seguranga
o Comandos COMMIT, ROLLBACK, CHECKPOINT;
o Controle de acesso: GRANT, REVOKE.
e Consolidagao Pratica

o Resolugao de Fichas de Trabalho e glossario colaborativo.
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5.1.4 Estratégias

As estratégias de ensino e metodologias descrevem como o professor conduz o processo
de ensino. Freire (1996) ressalta a importancia de metodologias que promovam a participacao
ativa dos alunos, estimulando o pensamento critico ¢ a autonomia. Estratégias como aulas
expositivas dialogadas, estudos de caso, resolugdo de problemas e atividades praticas sdao
exemplos que permitem uma aprendizagem mais significativa. A escolha das estratégias deve

considerar o perfil dos alunos, os objetivos estabelecidos e os recursos disponiveis.
As principais metodologias foram:

e Expositiva: Apresentagdes teoricas com exemplos praticos.
e Pratica: Resolucao de fichas e simulacdo de cenarios reais.
e Colaborativa: Discussdes em grupo e analise de erros comuns.

o Reflexiva: Analise SWOT ao longo do moédulo para identificar pontos fortes e

dificuldades.

5.1.5 Recursos

Os recursos didaticos sdo instrumentos e materiais que auxiliam no processo de ensino-
aprendizagem. Segundo Moran (2013), o uso de recursos tecnologicos, como softwares
educativos, videos e ferramentas interativas, pode enriquecer a pratica docente, tornando a
aprendizagem mais dindmica e envolvente. Além disso, recursos mais tradicionais, como
quadros, livros e fichas de exercicios, continuam a desempenhar um papel relevante,

dependendo do contexto da aula.
Os recursos a utilizar foram:

e Computador e projetor;

e Apresentagdes PowerPoint (organizadas por temas e aulas);

o Software SQL Server 2014 Management Studio (SSMS);

e (Caderno diario ¢ material de escrita;

e Ficha Diagnostica via Google Forms (Apéndice 1I);

e Fichas de Trabalho em suporte de papel;

e Plataforma Teams para partilha de materiais e entrega de trabalhos;

e OneNote do Teams;
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e (Grelha de registo de observagdo de aulas para professor (Apéndice III) e alunos
(Apéndice IV);

¢ Ficha de avaliagdo final via Google Forms (Apéndice V);

e Ficha de Autoavaliacdo e Avaliagdo da Intervencao (Apéndice VI);

e Analise Swot (Apéndice VII).

5.2 Metodologias e Estratégias

A Intervengao Pedagogica baseou-se em principios do ensino assente em problemas (PBL
- Problem-Based Learning) € no construtivismo social, com &nfase na aprendizagem ativa e
colaborativa (Barrows, 1986; Vygotsky, 1978). Essa combinagdo permitiu um ensino pratico,
reflexivo e adaptativo, alinhado as necessidades dos alunos e as exigéncias do contexto
educativo. Importa ainda referir que a op¢do metodologica referida foi articulada com uma
estratégia metodologica de investigacdo-acdo, participativa e ciclica, composta pelas fases de
diagnostico, planeamento, intervencao e reflexdo (Kemmis & McTaggart, 2000). Essa
abordagem visou melhorar as praticas pedagogicas com base em dados empiricos recolhidos

diretamente junto dos alunos.

O uso de questionarios como ferramenta para recolher dados sobre percecdes e
experiéncias dos alunos enquadra-se dentro de uma abordagem que privilegia a tomada de
decisdes pedagogicas a partir de evidéncias criadas com base em dados recolhidas junto dos

alunos.

O questionario (Apéndice I) aplicado aos alunos para melhor caracteriza¢do do turno
enquadra-se dentro daquela abordagem, sendo uma ferramenta exploratéria e diagnostica no
ambito de uma metodologia que podemos incluir na categoria de investigagao-acao. Este tipo
de abordagem permite aos professores recolher dados empiricos diretamente dos alunos, refletir

sobre as praticas de ensino e implementar intervencdes pedagogicas baseadas em evidéncias.

Sendo que a investigacao-a¢ao ¢ uma metodologia participativa utilizada frequentemente
em contextos educativos, esta envolve ciclos continuos de diagndstico, intervengao e reflexao,
com o objetivo de melhorar praticas e processos (Kemmis & McTaggart, 2000). Neste caso, o
questionario constitui a fase diagnostica, permitindo identificar as perce¢des e necessidades dos

alunos antes da intervengao pratica.
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Para tal, foram delineadas as etapas do processo:

e Diagnéstico: Identificacdo de problemas ou necessidades (ex.: dificuldades no
estudo, uso de recursos).

e Planeamento: Com base nos dados recolhidos, foram delineadas estratégias
pedagogicas.

e Intervenc¢ao: Implementagdo das praticas adaptadas a realidade dos alunos.

o Reflexdo: Avaliagdo dos impactos da intervencdo, com base nos objetivos

propostos.

O questionario ¢ uma ferramenta de recolha de dados estruturada, frequentemente
utilizada em contextos educativos para compreender perce¢des e comportamentos dos

participantes (Cohen, Manion & Morrison, 2011). Pode ser classificado em:

a) Quantitativo: questdes fechadas (ex.: escolha multipla, escalas de avaliagao) fornecem
dados numéricos que podem ser quantificados, analisados estatisticamente e apresentados em
graficos (como foi feito), tendo-se o exemplo da percentagem de alunos que tém dificuldade

em gerir o tempo para estudar.

b) Qualitative: questdes abertas permitem captar respostas subjetivas e aprofundar a
compreensdo sobre as experiéncias, opinides e sugestdes dos alunos. Por exemplo, respostas
como “gostaria de aulas mais praticas” fornecem dados que exigem andlise interpretativa para

extrair significados e compreensdes relevantes.
¢) Misto: combinacdo de ambos, como neste caso (Creswell, 2014).

Apontam-se como carateristicas da metodologia a sua estruturagdo, pois 0s questionarios
sao frequentemente utilizados para obter uma visdo geral de um grupo especifico, neste caso,
os alunos de um turno. A amostra (7 alunos de 8) € pequena, mas representativa para o contexto.
Considerando a sua finalidade diagnostica, o questiondrio - aplicado antes da intervengao
pratica no ambito da PES - permite ao professor compreender as motivacdes, dificuldades e
necessidades dos alunos e ajustar as suas praticas de ensino. Tendo como vantagens (i) a
eficiéncia: recolhe um grande volume de dados num curto espaco de tempo, (ii) a objetividade:
questdes fechadas facilitam andlises quantitativas, como calcular percentagens e a (iii)
profundidade: as perguntas abertas capturam nuances e detalhes dificeis de medir apenas com

nimeros. Como limita¢des, apontam-se (i) as restrigdes interpretativas: questdes fechadas
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podem ndo captar toda a complexidade das experiéncias dos alunos, (ii) o sujeito a perce¢ao:
as respostas refletem percegdes e podem ndo traduzir agcdes concretas e (iii) o tamanho da

amostra: um numero pequeno de respondentes limita a generaliza¢do dos resultados.

No contexto educativo, os objetivos da sua aplicabilidade foram: (i) diagnosticar as
dificuldades dos alunos (ex.: gestdo do tempo, acompanhamento das aulas), (ii) identificar
recursos disponiveis (exX.: acesso a tecnologia) e (iii) compreender motivagdes e percegdes sobre
o curso ¢ as metodologias de ensino. No contexto da PES, esta abordagem possibilitou ao
professor adaptar as praticas pedagogicas as necessidades especificas do turno, promovendo

um ensino mais eficiente e centrado no aluno.

Este questionario ¢ uma ferramenta dentro de uma abordagem metodoloégica maior, que

pode ser descrita como:

o Investigacdo-acdo pedagogica: o professor recolhe dados para entender as
necessidades dos alunos, reflete sobre os resultados e ajusta as suas praticas com
base nos dados obtidos.

e Estudo exploratério e diagnostico: explora as percegdes iniciais antes da

implementagdo de estratégias pedagogicas.

A observagdo direta foi utilizada como uma ferramenta complementar de recolha de
dados, permitindo captar as interagdes e os comportamentos dos alunos em contexto real de
sala de aula. Esta técnica, amplamente recomendada por Yin (2014), € essencial para obter uma
analise detalhada das dinamicas de aprendizagem e das praticas pedagdgicas em tempo real.
No ambito da PES, a observacdo direta foi particularmente importante para identificar
dificuldades especificas enfrentadas pelos alunos durante as aulas de Programacao e Sistemas
de Informagado, no médulo de DDL, bem como nas atividades praticas relacionadas a linguagem

SQL.

De igual modo, permitiu analisar as estratégias pedagdgicas implementadas, o nivel de
envolvimento dos alunos e os métodos utilizados para superar desafios. Esta abordagem
complementou os dados obtidos através do questiondrio, proporcionando uma visdo mais
abrangente e contextualizada sobre o progresso dos alunos e as areas que requerem ajustes

pedagdgicos. Yin (2014) destaca que a observagdo direta ¢ uma técnica indispensavel em
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estudos de caso, pois oferece uma perspetiva pratica e contextual sobre os fendmenos

investigados.

As observagdes foram registadas em notas de campo estruturadas, documentando o
comportamento dos alunos, as dificuldades detetadas e as reagdes as intervencdes pedagdgicas.
Esta pratica permitiu identificar barreiras especificas, como dificuldades na compreensao de
conceitos técnicos ou na aplicagdo pratica dos mesmos, ¢ avaliar o impacto das estratégias

pedagdgicas implementadas.

Ao complementar os dados recolhidos pelo questionario, a observagao direta reforgou o
carater reflexivo e participativo da metodologia de investigagdo-a¢do (Kemmis & McTaggart,
2000), permitindo ao professor ajustar continuamente as praticas pedagdgicas e promover um

ensino mais eficaz e centrado no aluno.

5.2.1 Fundamentacgio Teorica

A fundamentacdo teodrica da Interven¢do Pedagogica apoia-se em diferentes paradigmas
e teorias educativas que oferecem um suporte robusto a pratica docente. Primeiramente,
destaca-se o paradigma interpretativo, que valoriza a compreensao dos contextos especificos e
as experiéncias vividas pelos participantes no processo de aprendizagem. Este paradigma ¢
particularmente relevante em contextos educativos, pois reconhece que cada aluno possui uma

trajetoria Unica, sendo essencial compreender as dificuldades e percegdes individuais para

ajustar as praticas pedagogicas (Cohen, Manion & Morrison, 2018).

O construtivismo social, por sua vez, sustenta a ideia de que a aprendizagem ocorre de
forma ativa, mediada pela interagdo social e pelo contexto (Vygotsky, 1978). Este modelo ¢
crucial no ensino de linguagens de programagado, como o SQL, pois facilita a internalizagao de
conceitos abstratos através da partilha de conhecimentos e da colaboracdo em grupo. Além
disso, o ensino baseado em problemas (Problem-Based Learning - PBL) promove uma
abordagem pratica e contextualizada, encorajando os alunos a resolver problemas reais

enquanto constroem o conhecimento de forma ativa e significativa (Barrows, 1986).

Outro pilar da fundamentagdo teodrica ¢ a Avaliacdo Formativa, que se apresenta como
uma ferramenta indispenséavel para controlar e ajustar o processo de ensino-aprendizagem.
Black e Wiliam (1998) argumentam que a Avaliacdo Formativa permite identificar as

necessidades dos alunos em tempo real, oferecendo oportunidades para a intervencao imediata.
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Ferramentas como grelhas de observagao e a andlise SWOT complementam essa abordagem ao

fornecer dados concretos sobre o progresso ¢ as dificuldades dos estudantes.

A teoria da complexidade também contribui para a fundamentacdo da intervengao, pois
considera o ambiente de aprendizagem como um sistema dindmico, onde diferentes elementos
interagem e influenciam o desempenho global. Essa visao reconhece que os resultados
educativos sao moldados por fatores interligados, como a intera¢ao entre alunos, professores e

os recursos disponiveis (Davis & Sumara, 2006).

Como parte da metodologia de recolha de dados, foi aplicada uma escala Likert de tipo
par, com seis op¢des de resposta, para avaliar as percegoes € o impacto da Intervencao
Pedagdgica. Esta abordagem foi integrada na grelha de autoavaliagdo e da intervengao da PES
(Apéndice VI), de modo a obter dados mais precisos sobre as opinides e percecdes dos alunos,

evitando respostas neutras e forgando uma escolha mais definida (Miller & Salkind, 2002).

A escala Likert, amplamente utilizada em contextos educativos e de investigagdo, permite
recolher dados quantitativos e qualitativos ao medir atitudes, opinides ou niveis de
concordancia dos participantes em relacdo a um conjunto de afirmagdes (Likert, 1932). Neste
caso, a escolha de uma escala par, com seis pontos, ajuda a reduzir o viés central, incentivando

os alunos a expressar uma preferéncia clara.

As opgoes da escala foram organizadas para refletir niveis crescentes de concordancia ou
satisfacdo, desde "Discordo totalmente" até "Concordo totalmente", permitindo aos alunos
avaliar aspetos especificos da intervencao, como a adequacdo das estratégias pedagogicas, a

clareza dos contetidos e a relevancia das atividades propostas.

Os dados obtidos por esta escala foram analisados quantitativamente para identificar
tendéncias gerais e qualitativamente para interpretar perce¢des individuais. A utilizacdo desta
técnica fortalece a abordagem mista da investigacdo, promovendo uma compreensao mais

holistica do impacto da intervengao (Cohen, Manion, & Morrison, 2018).

5.2.2 Metodologia da Intervenc¢io

Os objetivos da intervengdo foram delineados com o proposito de desenvolver
competéncias praticas e tedricas nos alunos, capacitando-os a aplicar conceitos fundamentais

de SQL em cendrios reais. Cumpre salientar que se procura promover a autonomia € a
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reflexividade, incentivando os alunos a identificar as suas proprias dificuldades e a colaborar
na constru¢do de solugdes. Esta abordagem visa ndo apenas a aprendizagem técnica, mas

também o fortalecimento de competéncias interpessoais e de resolugdo de problemas.

A estrutura geral da intervencgao foi dividida em 10 aulas cuidadosamente planeadas,
integrando diferentes componentes pedagogicos. Por um lado, as Fichas Diagnosticas foram
utilizadas no inicio para avaliar os conhecimentos prévios dos alunos, servindo como ponto de
partida para a personalizacdo das atividades. As Fichas de Trabalho, por outro lado,
proporcionaram exercicios praticos com desafios progressivos, enquanto a Ficha de Avaliacao
ajudou a consolidar e a verificar o progresso. O glossario colaborativo, desenvolvido em grupo,
foi fundamental para sistematizar os conceitos-chave, fomentando a colaboragao e a troca de
conhecimentos entre os alunos. Por fim, a andlise SWOT e as grelhas de observagao forneceram

informagdes valiosas para ajustar continuamente as estratégias pedagogicas.

5.2.3 Estratégias Pedagogicas

As estratégias pedagogicas aplicadas nesta intervengao combinam diferentes abordagens
para maximizar a eficdcia do ensino. O ensino expositivo, por exemplo, garantiu uma
introducdo solida aos conceitos teoricos, permitindo que os alunos compreendessem os
fundamentos antes de os aplicar na pratica. A aprendizagem ativa foi estimulada por meio de
problemas reais apresentados nas Fichas de Trabalho, incentivando os discentes a desenvolver

solucdes criativas e contextualizadas.

O trabalho colaborativo destacou-se como uma estratégia essencial, promovendo a
interagdo entre os alunos e a construgdo coletiva do conhecimento. Um exemplo foi a criagdo
do glossario técnico, onde cada discente contribuiu com termos e exemplos praticos,
consolidando a compreensdo coletiva de conceitos complexos. Refira-se que a Avaliagdo
Formativa continua, suportada por grelhas de observacgao, permitiu oferecer feedback imediato

aos estudantes, ajudando-os a identificar pontos fortes e areas de melhoria.

5.2.4 Alinhamento com a Investigacdo Cientifica

A interven¢do foi cuidadosamente alinhada as melhores praticas de investigacdo
cientifica em educagdo. Conforme Quivy e Campenhoudt (2008), o processo seguiu etapas bem
definidas: exploracdo, formulacao da problematica, observagao empirica, analise de dados e

conclusdes. A fase de exploracdo incluiu a aplicagdo de Ficha Diagndstica para identificar
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lacunas de conhecimento e dificuldades especificas dos alunos, enquanto a problematica foi
formulada com base nos desafios observados, como a dificuldade em abstrair conceitos e aplica-

los em cendrios praticos.

Os dados recolhidos foram analisados de forma qualitativa e quantitativa. A estatistica
descritiva permitiu identificar padroes de desempenho, enquanto a analise de contetido das
grelhas de observagdao e das respostas abertas forneceu interpretacdes detalhadas sobre as

percecdes dos discentes.

5.2.5 Resultados Esperados e Alinhamento com os ODS

A intervengao contribuiu para a melhoria da compreensao teorica e pratica dos conceitos
de SQL, promovendo maior envolvimento e colaboragdo entre os alunos. Pretendeu-se, ainda,
reduzir as lacunas de conhecimento, especialmente nas tarefas praticas, fortalecendo a

confianca ¢ a autonomia dos estudantes.

A abordagem também est4 alinhada com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS). No ambito do ODS 4, promoveu-se uma educacdo inclusiva e de qualidade,
considerando diferentes estilos de aprendizagem. Ja o ODS 8 foi contemplado ao capacitar os
alunos com competéncias técnicas essenciais para o mercado de trabalho, contribuindo para o

crescimento econdmico sustentavel.

Adicionalmente, esta Interven¢do Pedagdgica estd em consondncia com o ODS 9,
Industria, Inovacao e Infraestruturas, ao fomentar o desenvolvimento de competéncias digitais
e tecnologicas essenciais para a sociedade contemporanea. A aprendizagem da linguagem SQL
e a utilizagdo de ferramentas como o SQL Server 2014 proporcionam aos alunos experiéncias
praticas com tecnologias amplamente utilizadas em sistemas de informacdo empresariais,
promovendo o pensamento computacional, a inovacdo e a preparagdo para contextos
profissionais orientados para a transformacdo digital. Este alinhamento reforca a importancia
de investir em educagdo técnica como motor de inovagdo e modernizagao das infraestruturas

digitais, contribuindo assim para uma economia mais resiliente e orientada para o futuro.
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5.3 Modulo a lecionar

A Intervengdo Pedagdgica incidiu sobre o ultimo moédulo previsto para o ano de
escolaridade em questdo, 11.° ano, denominado Linguagem de Defini¢ao de Dados. Salienta-se
que este modulo surge como complemento do anterior € tem como objetivo proporcionar aos
alunos os conhecimentos e as ferramentas necessarias para modificar e definir a estrutura de
uma base de dados, recorrendo a uma Linguagem de Definicao de Dados padronizada. Durante
o processo de aprendizagem, os alunos tiveram de aplicar conceitos avangados, como a gestao

da seguranca de acesso e a replicacdo da estrutura de uma base de dados (DGVE, 2005, p. 38).

No final deste modulo, de acordo com a Direcao-Geral de Formacao Vocacional (2005,
p. 38), os alunos adquirirdo conhecimentos, procedimentos e atitudes que lhes permitam (Figura

20):

e C(riacao, alteragdo e eliminacao de tabelas e indices em SQL;
e C(riacao e eliminagdo de tabelas;

e Alteracdo de tabelas;

e C(riacdo e eliminagdo de indices;

e (Conceito de transacao;

e Privilégios e controlo de acessos.

If igura 26
Ambitos dos contetidos do mddulo de Linguagem de Defini¢do de Dados.

1. Criagéo, alterac@o e eliminacéo de tabelas e indices em SQL

1.1. Criacdo de tabelas (comando CREATE TABLE)

1.2. Alteracéo de tabelas (comando ALTER TABLE)

1.3. Criagao de indices (comando CREATE INDEX)

1.4. Eliminacdo de tabelas e indices (comandos DROP TABLE e DROF INDEX)
2. Actualizacao de dados

2.1. Insercéo de linhas (comando INSERT INTO)

2.2. Alteragao de valores nas linhas (comando UPDATE)

2.3. Eliminacao de linhas (comando DELETE FROM)
3. Conceito de transacgéo (comandos COMMIT e ROLLBACK)

4. Privilégios e controlo de acessos (comandos GRANT e REVOKE

Fonte: Dire¢ao-Geral de Formagdo Vocacional (2005, p. 39)
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De referir, ainda, que o modulo Linguagem de Defini¢do de Dados concentra-se na
utilizag¢ao da linguagem SQL para a definicao e manipulagdo de estruturas de dados em bases
de dados relacionais. Os alunos aprendem a criar, alterar e eliminar tabelas e indices, utilizando
comandos especificos como CREATE TABLE, ALTER TABLE e DROP TABLE. A criacdo
de tabelas envolve a definicdo de colunas e tipos de dados, enquanto a alteragdo permite
modificar a estrutura de tabelas existentes, como adicionar ou remover colunas. A e¢liminagao

de tabelas remove todas as estruturas e dados associados.

Importa referir que o mddulo aborda o conceito de transacdo, fundamental para garantir
a integridade dos dados. Uma transagdo ¢ uma unidade logica de trabalho que deve ser
completada na sua totalidade para que as alteragdes sejam aplicadas. Os comandos COMMIT
e ROLLBACK sio utilizados para confirmar ou reverter transacdes, assegurando que os dados

permanecam consistentes mesmo em caso de falhas.

Outro aspeto importante ¢ a capacidade de gerir privilégios e controlar acessos a dados
sensiveis. Os alunos aprendem a gerir permissoes de acesso a dados através dos comandos
GRANT e REVOKE. Isso inclui a atribuigdo de privilégios especificos a utilizadores para
operacdes como SELECT, INSERT, UPDATE e DELETE, garantindo que apenas utilizadores

autorizados possam realizar determinadas acoes.

As metodologias de ensino incluem aulas tedricas com apresentagdes orais e digitais,
utilizando esquemas para facilitar a compreensdo. Os alunos participam ativamente através de
didlogos, colocacao de duvidas e discussodes e, ainda, através de exercicios tedricos e praticos,
para consolidar os contetidos abordados, bem como de trabalhos de pesquisa, para aprofundar
o conhecimento. Por fim, foi realizado um glossario colaborativo pelos alunos (Apéndice XXV)

referente a aprendizagem dos comandos, bem como a sua definicao.

Para este modulo foram destinadas 7,5 horas (10 tempos de 45 minutos), onde se lecionou
apenas a parte inicial dos conteudos. Destaca-se que este mdodulo € essencial para preparar os
alunos para a gestdo eficiente de bases de dados, garantindo a integridade, a seguranca e a
performance das operagdes realizadas. Para a avaliagdo dos contetidos abordados, teve-se em
linha de conta os critérios de avaliagdo constantes no anexo VI, bem como o Perfil de

Desempenho dos Alunos a Saida do Curso.
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5.3.1 Conceitos cientificos a lecionar

Os conceitos cientificos sdo cruciais por serem a base para a constru¢ao do conhecimento
critico e estruturado, permitindo aos alunos compreender o mundo ao seu redor de forma
fundamentada. Segundo Ausubel (1968), a aprendizagem significativa ocorre quando 0s novos
conceitos sdo assimilados em relagdo aos conhecimentos prévios, criando uma rede de ideias
interligadas. Dessa forma, a selecdo e o ensino adequado dos conceitos cientificos sdo
essenciais para promover essa construgao de saberes, possibilitando que os alunos ndo apenas
memorizem informagdes, mas compreendam os contetidos de maneira contextualizada. Além
disso, os conceitos cientificos sdo ferramentas indispensaveis para o desenvolvimento de
competéncias de pensamento critico e resolucdo de problemas. Quando apresentados de
maneira clara e com aplicagdes praticas, esses conceitos ajudam os alunos a interpretar e

analisar situagdes complexas, tomando decisdes informadas.
Os contetdos cientificos a lecionar foram:

*  Manipular dados:
— INSERT
— UPDATE
— DELETE

*  Manipular datas

*  Criar, alterar e eliminar tabelas e BD, utilizando comandos especificos:

— CREATETABLE | CREATE DATABASE
— ALTER TABLE ] ALTER DATABASE
— DROP TABLE | DROP DATABASE

*  Tipos de dados:

—  Strings
—  Dados numéricos

—  Dados relacionais com Tempo e/ou Datas

*  Restri¢des
* Indices e Views

*  Transagdes:

— COMMIT, ROLLBACK, CHECKPOINT
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*  Seguranca
5.3.2 Aulas observadas

A observacdo de aulas ¢ uma etapa essencial no planeamento de intervengdes
pedagogicas, permitindo ao docente compreender o contexto da turma, identificar padroes
comportamentais e ajustar as estratégias as necessidades especificas dos alunos (Cohen,
Manion & Morrison, 2018). Durante as aulas observadas ao longo do ano letivo, antes da
realizacdo da PES, constatou-se que o turno ¢ composto por oito alunos, todos do sexo
masculino. Foi identificado um padrdo de falta de pontualidade e assiduidade entre alguns
alunos. Destaca-se que a participagdo geral dos estudantes ¢ limitada, sendo necessario que a
docente recorra frequentemente a estratégias para estimular a interagdo, como questdes

orientadas e exercicios.

Os alunos sentam-se nas mesas centrais da sala, onde ndo se encontram computadores.
Inicialmente, realizam os exercicios das fichas de trabalho em formato papel, incentivando o
raciocinio 16gico, criativo e critico. Posteriormente, deslocam-se at¢ aos computadores para
verificar ou complementar as respostas com o material disponibilizado pela docente na
plataforma Teams, como os PowerPoints com os contetidos apresentados. Apods esta etapa, os

alunos regressam as mesas centrais, onde a corre¢do ¢ feita em grupo e de forma oral.

O método de ensino ¢ predominantemente expositivo, com explicacdes acompanhadas de
exemplos praticos. Apos a introducdo da matéria, os alunos recebem fichas de trabalho para
resolver, utilizando apenas os seus apontamentos iniciais. Por fim, verificam e completam as
respostas com base nos documentos fornecidos pela docente, culminando numa corre¢ao

conjunta em grande grupo.

Observou-se que, embora a atencdo dos discentes seja geralmente mantida durante a
exposi¢do de conteudos, a participagdo ativa limita-se a um pequeno grupo. O aluno mais
participativo destacou-se pela concentra¢do e empenho, enquanto outros, mesmo atentos e
autonomos, mostram menor envolvimento verbal. Entre os oito alunos, apenas dois mantém os

telemoveis visiveis nas mesas, mas sem utiliza-los durante as aulas.

Os registos observados indicam que as faltas e atrasos sdo recorrentes. Por exemplo, o
aluno g chegou atrasado em varias ocasides, o que resultou em dificuldades para acompanhar e

realizar os exercicios autonomamente. Outros alunos também demonstraram dificuldades
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relacionadas com a falta de assiduidade, necessitando de suporte adicional por parte da docente

ou dos colegas. Porém, foi notado um espirito de entreajuda na turma, com os discentes mais

confiantes a ajudar os colegas a resolver duvidas.

Em termos gerais, os estudantes mostraram-se responsaveis ¢ empenhados nas tarefas

propostas, mesmo que a participacao oral continue a ser um desafio. A docente desempenha um

papel crucial ao criar estratégias diversificadas para fomentar a interacao e assegurar que todos

os discentes compreendam os contetdos trabalhados.

Durante as aulas observadas verificaram-se os seguintes registos de Assiduidade e

Participagao:

5.4

16/10/2024: Faltou o aluno A.

17/10/2024: Faltaram os alunos d e c, e o aluno g apresentou falta de pontualidade.
18/10/2024: Faltaram os alunos d e A.

23/10/2024: Faltaram os alunos d ¢ /4, ¢ o aluno g chegou atrasado.

30/10/2024: Faltaram os alunos d e /&, com atraso do aluno g. O aluno b foi o mais
participativo.

06/11/2024: Faltou o aluno f, e os alunos d, b e g chegaram atrasados. O aluno d,
devido as faltas acumuladas, mostrou dificuldades em acompanhar a matéria. Apesar
disso, observou-se colaboracdo entre os alunos /4 e e, que partilharam informacgdes
sobre os exercicios realizados.

27/02/2025: s6 esteve presente o aluno g, faltou um outro aluno e os restantes

estiveram em visita de estudo.

Calendarizacao

A intervencdo foi realizada na componente de Formacao Tecnoldgica, na disciplina de

Programagao e Sistemas de Informag¢ao, no modulo 13, Linguagem de Defini¢cao de Dados, no

curso de Técnico de Gestdo e Programacao de Sistemas Informadticos, na turma de 11.° ano, 1.°

Turno, entre os dias 06 e 13 de margo de 2025.

A PES teve uma carga horaria de 7,5h (10 aulas de 45 min), das 30 horas do modulo.

Assim, a PES foi conduzida conforme resumido a seguir:
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e 6 de marco - Resolugao de Ficha Diagndstica. Manipulagdo de dados: Comando
INSERT, UPDATE e DELETE. Manipulagdo de datas. Resolu¢do da Ficha de
Trabalho n.° 1.

e 7 de margo - Correcao da Ficha de Trabalho n.° 1. Criar e eliminar base de dados.
Criag¢ao e Manutengao de Tabelas. Tipo de Dados — Carateristicas das Colunas,
Valores por defeito e Restricdes. Criacao de tabelas a partir de outras tabelas.
Resolucao da Ficha de Trabalho n.° 2.

e 11 de marco - Correcdo da Ficha de Trabalho n.° 2. Views e indices em SQL -
Conceitos, Exemplos e Exercicios Praticos. Resolucao da Ficha de Trabalho n.°
3.

e 12 de mar¢o - Correcdo da Ficha de Trabalho n.° 3. Transagdes: Comandos
COMMIT, ROLLBACK e CHECKPOINT. Seguranga: Comandos GRANT e
REVOKE. Resolugao da Ficha de Trabalho n.° 4.

e 13 de margo - Correcdo da Ficha de Trabalho n.° 4. Consolidagdo de
Conhecimentos. Conclusdao do Glossario colaborativo. Resolugao de Ficha de
Avaliagdo (Google Forms). Realizacdo de autoavaliagdo (Google Forms).

Aplicagdo de questionario de avaliacao da intervencao (Google Forms).

5.5 Plano Detalhado das Aulas

No inicio de todas as aulas foi apresentado o sumario da aula, efetuada a chamada dos

alunos e marcadas as respetivas faltas.

A planificagdo pormenorizada, de todas as aulas lecionadas no ambito da Intervencdo
Pedagdgica, encontra-se integralmente apresentada no Apéndice VIII. Neste apéndice, constam
os objetivos de aprendizagem, os contetidos abordados, as estratégias / atividades, bem como
os instrumentos de avalia¢do previstos para cada sessdo, os recursos € os materiais. No presente
capitulo, proceder-se-4 a uma abordagem global sobre cada uma das aulas, destacando-se os
principais aspetos da sua execugdo e os contributos para o processo de aprendizagem dos

alunos.

5.5.1 Aulale?2|6demarcode 2025

Duracao: 90 min.
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Objetivos: Introducao aos comandos INSERT, UPDATE e DELETE para manipulagao
de dados.

Conteudos:

e Revisdo: SELECT (relembrar conceitos do mddulo anterior);
e Novos comandos: INSERT, UPDATE, DELETE e manipulacao de dados;

e Resolugao de Ficha Diagnostica via Google Forms.

Dinamizacao: Aula expositiva com exemplos praticos (ex.: inserir e atualizar dados na
tabela Postal), aula pratica, colaborativa e reflexiva. Os materiais a utilizar nesta aula

encontram-se nos apéndices X, X e XI.

Atividade: Ficha Diagnostica; exercicios praticos para aplicar os comandos estudados

(Ficha de Trabalho n.° 1, Apéndice XII).

5.5.2 Aula3ed4|7 demarco de 2025

Duracao: 90 min.
Objetivos: Compreender a criagdo e manutencao de tabelas em SQL.

Conteudos:

e Comandos DDL: CREATE, ALTER e DROP para tabelas e bases de dados;
e Tipos de dados e carateristicas das colunas (NOT NULL, DEFAULT).

Dinamizacido: Apresentacdo teodrica interativa seguida de exercicios orientados. Os

materiais a utilizar nesta aula encontram-se nos apéndices XIII e XI.

Atividade: Criar tabelas no editor SQL conforme cenérios propostos na Ficha de

Trabalho n.° 2 (Apéndice XIV).

5.5.3 AulaS5e6 |11 de marco de 2025

Duracao: 90 min.

Objetivos: Explorar indices e views para otimizar e restringir o acesso aos dados.

78



Ana Cristina Luisa | O Ensino da Linguagem de Defini¢do de Dados em SQL no Curso Profissional de TGPSI
Conteudos:

e Conceito e criagao de views (perspetivas diferenciadas da base de dados);

e C(riagao de indices para melhorar a performance.

Dinamizac¢fo: Demonstracio pratica e exercicios para criar views e indices. Os materiais

a utilizar nesta aula encontram-se nos apéndices XIV e XI.

Atividade: Implementar uma view baseada em critérios predefinidos e responder a Ficha

de Trabalho n.° 3 (Apéndice XVI).

5.54 Aula7e8|12 de marco de 2025

Duracéao: 90 min.
Objetivos: Abordar o conceito de transagdes e seguranga em bases de dados.
Conteudos:

e Comandos de transacao: COMMIT, ROLLBACK e CHECKPOINT;
e Seguranca: GRANT e REVOKE para permissdes de utilizadores.

Dinamizacdo: Apresentacdo de exemplos contextualizados (transferéncias bancarias e

permissdes). Os materiais a utilizar nesta aula encontram-se nos apéndices XVII e XI.

Atividade: Exercicios praticos sobre transagdes e permissdes de acesso (Ficha de

Trabalho n.° 4, Apéndice XVIII).

5.5.5 Aula9e10|13 de marcgo de 2025

Duracao: 90 min.
Objetivos: Consolidar contetidos e realizar avaliacao final.
Conteudos:

e Revisdo dos conteudos das aulas anteriores;
e Conclusao do glossario colaborativo;

e Avaliagdo final por meio de questionario.
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Dinamizacao: Discussdo dos principais desafios encontrados pelos alunos. Os materiais

a utilizar nesta aula encontram-se no apéndice XIX.

Atividade: Aplicagdo de um questiondrio avaliativo (Google Forms) para medir a
aprendizagem (Apéndice V) e de uma grelha de autoavaliagdo e avaliagdo da intervencao

(Apéndice VI).
5.5.6 Instrumentos de recolha de dados

A sele¢do de instrumentos adequados para a recolha de dados ¢ essencial para garantir a
validade e a fiabilidade das informagdes obtidas, possibilitando uma analise aprofundada e
fundamentada do contexto em estudo. Para este propdsito, foram utilizados trés instrumentos
principais: inquérito por questiondrio, que foi aplicado para obter informacdes objetivas e
padronizadas sobre as opinides e percecdes dos participantes; analise SWOT, que foi utilizada
como uma ferramenta estratégica para identificar os pontos fortes, fracos, oportunidades e
ameagas no contexto analisado, permitindo uma visdo global e detalhada e grelhas de
observagcdao de aulas, especificas para monitorizar e registar as interagdes e dindmicas
pedagdgicas, tanto do ponto de vista dos alunos como do professor, possibilitando uma analise

qualitativa e quantitativa das praticas em sala de aula.

5.6 Avaliacao

A avaliag@o dos alunos no sistema educativo € um processo essencial e complexo, que
estd intimamente relacionado ao desenvolvimento e a melhoria continua do ensino e da
aprendizagem. Casanova (2015) defende que a avaliagdo € parte integrante do processo
educativo, desempenhando um papel fundamental no percurso de aprendizagem dos alunos.
Essa interag@o entre professor e aluno incentiva o empenho dos estudantes na busca pelos seus

objetivos e na aquisicdo de competéncias.

Para Fernandes (2005), o principal objetivo da avaliagdo ¢ melhorar as aprendizagens,
identificando dificuldades e oferecendo suporte ajustado as necessidades individuais por meio
de feedback direcionado. Esse processo exige uma abordagem que valorize a diversidade,

utilizando uma variedade de instrumentos e técnicas para obter informagdes relevantes.
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O modelo proposto por Bloom et al. (1956) ¢ uma referéncia importante na avaliagao
educativa, estruturando-a em trés tipos principais: diagnostica, formativa e sumativa. A
avaliagdo diagnoéstica ajuda na planificagdo do ensino; a formativa orienta o aperfeicoamento
continuo das praticas pedagogicas; e a sumativa avalia o resultado final do processo de
aprendizagem. Por outro lado, a autoavaliagdo dos alunos ¢ preponderante para promover a
autonomia ¢ o seu pensamento critico, permitindo-lhes refletir sobre o seu desempenho,

identificar areas de melhoria e assumir um papel ativo no processo de aprendizagem.

Na Escola Secundaria Anténio Damaésio esta a ser implementado um sistema de avaliagao
por dominios (Anexo VI). Assim, verifica-se que, nas disciplinas da Formagao Tecnologica dos

Cursos Profissionais, foram definidos cinco dominios com diferentes ponderagdes (Tabela 4).

Tabela 4
Critérios de avaliagdo por dominios
Dominios Ponderacao

Conhecimento ¢ Compreensdo de Conceitos (CC) 30%
Raciocinio e Resolugdo de Problemas (RR) 20%
Comunicagao (C) 15%
Trabalho Pratico / Nivel de Qualidade e Complexidade (TP) 15%
Desenvolvimento Pessoal ¢ Autonomia (DP) 20%

Nota. Dados disponibilizados pelo Agrupamento de Escolas de Santa Maria dos Olivais.

Tendo em consideracao os critérios de avaliagao estabelecidos ¢ em colaboragdao com a

professora cooperante, foram selecionados os seguintes instrumentos de avaliagdo:

1 Ficha Diagnostica;

e | Ficha de Avaliacao;

e 4 Fichas de Trabalho;

e 1 Glossario Colaborativo;
e Grelhas de Observacao;

e Grelha de Autoavaliagao.

No ambito da PES foram tidos em conta para a avaliacdo os subcapitulos que se

apresentam seguidamente.
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5.6.1 Avaliacao da Participacio

A avaliagdo da participagdo dos alunos ¢ essencial para medir o envolvimento ativo e o
comprometimento no processo de ensino-aprendizagem. Segundo Fernandes (2005), a
observagao continua durante as aulas permite ao professor identificar niveis de interesse,
esforco e dedicagdo dos alunos nas atividades propostas, sendo um indicador qualitativo
importante para avaliar o progresso individual. A participa¢do nas discussdes, por sua vez,
reflete ndo apenas a compreensao dos contetidos, mas também a capacidade de os alunos
expressarem as suas ideias, argumentar e integrar-se nas dindmicas coletivas, aspetos essenciais
para o desenvolvimento de competéncias sociais e comunicativas. Essa abordagem fortalece a
autonomia ¢ promove um ambiente de aprendizagem ativo, conforme sugerido por Freire

(1996), que destaca a importancia do didlogo como ferramenta pedagdgica.

5.6.2 Avaliacao do Desempenho

A avaliacdo do desempenho dos alunos deve incluir instrumentos variados para garantir
uma visdo ampla e diversificada da aprendizagem. Os resultados das fichas de trabalho praticas
sdo fundamentais para verificar o dominio de competéncias especificas e a aplicagdo de
conceitos teoricos em situagdes reais. De acordo com Bloom et al. (1956), esse tipo de avaliagao
contribui para o desenvolvimento de competéncias cognitivas e procedimentais, abrangendo
diferentes niveis da taxonomia educativa, como compreensdo, aplicacdo e andlise. Além disso,
a Ficha Diagnostica desempenha um papel crucial ao identificar o nivel inicial de conhecimento
dos alunos e guiar o professor na planificagdo das aulas, como defendido por Zabalza (2014).
Por fim, a realizagdo de um questionario final permite consolidar a aprendizagem e avaliar a
retencdo de contetidos, funcionando como um recurso de Avaliagdo Sumativa para medir o

cumprimento dos objetivos estabelecidos.

5.6.3 Interacido e Colaboracio

A interacdo e a colaboracdo entre os alunos sdo elementos centrais para o
desenvolvimento de competéncias sociais e cognitivas no ambiente educativo. A observacao
direta da interagdo dos discentes com os exercicios permite identificar a forma como eles lidam
com os desafios, aplicam estratégias de resolu¢ao de problemas e constroem conhecimento de
forma independente. Segundo Vygotsky (1978), a aprendizagem ocorre por meio da interagao
social, sendo o trabalho colaborativo uma oportunidade para os estudantes construirem

significados compartilhados e ampliarem as suas zonas de desenvolvimento proximal. A
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colaboragdo entre pares, além de promover a troca de conhecimentos e experiéncias, contribui
para o fortalecimento de valores como respeito, empatia e responsabilidade coletiva, alinhando-

se as competéncias-chave do século XXI, conforme destacado por Perrenoud (1999).
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6 Dimensao Investigativa

Este capitulo apresenta a investigacdo realizada no ambito da Pratica Pedagdgica
Supervisionada, comegando pela formula¢dao da pergunta de partida, focada nos desafios dos
alunos do 11.° ano na aprendizagem de SQL, com base em observacdes e dificuldades

identificadas em sala de aula.

Explora-se a fundamentag¢do tedrica, que destaca os obstaculos enfrentados pelos
discentes, ¢ a metodologia de investigagdo-acdo, estruturada em diagnoéstico inicial,
planeamento de estratégias pedagogicas, implementacdo de praticas inovadoras e reflexdo
continua. A analise dos dados permitiu avaliar as intervengoes realizadas nas aulas e propor

melhorias, promovendo uma aprendizagem mais eficaz e contextualizada.

6.1 Pergunta de Partida

A formulagao da pergunta de partida ¢ um passo crucial em qualquer investigacdo, sendo
orientada pelos principios metodoldgicos descritos por Quivy e Campenhoudt (1998). Estes
autores destacam que uma boa pergunta deve ser clara, relevante e suscetivel de gerar respostas
precisas, enquanto orienta a constru¢do do quadro tedrico e a definicdo das estratégias

metodoldgicas.

No contexto da Pratica Pedagogica Supervisionada, a investigacao focou-se nos desafios
enfrentados pelos alunos do 11.° ano na aprendizagem da linguagem SQL. Este tema surgiu a
partir de observagdes iniciais realizadas na sala de aula e das dificuldades identificadas durante
as aulas de Programagdo e Sistemas de Informacdo. Com base nas evidéncias recolhidas,

delineou-se a seguinte pergunta de investigagao, que orientou o desenvolvimento do estudo:

“Quais os principais desafios enfrentados por estudantes do curso Técnico de Gestao

e Programacio de Sistemas Informaticos ao aprender Linguagens de Definicio de Dados

(SQL)?”

A formulagdo desta pergunta ndo se limitou a definir os contornos da investigagcdo, mas
assumiu-se como um elemento central na reflexdo critica sobre as praticas pedagdgicas em

contexto de sala de aula. Ao permitir uma analise aprofundada dos desafios enfrentados pelos
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alunos na aprendizagem da linguagem SQL, esta questdo orientadora contribuiu para o repensar
de estratégias didaticas mais ajustadas as suas necessidades. Nesse sentido, possibilitou nao s
a identificacdo de barreiras no processo de ensino-aprendizagem, mas também o delineamento
de caminhos pedagdgicos mais eficazes, sustentados numa abordagem que valoriza a

compreensao, a autonomia € o envolvimento ativo dos estudantes.

6.2 Enquadramento e Fundamentacao

De acordo com a literatura existente, a aprendizagem de SQL ¢ particularmente desafiante
devido a necessidade de compreensao de conceitos abstratos, como estruturas de dados e sintaxe
formal, bem como da aplicagdo pratica desses conceitos (Kadar et al., 2021; Rosminah &
Zamzuri, 2012). Importa ainda referir que as dificuldades dos alunos sdo frequentemente
exacerbadas pela falta de experiéncias prévias em programacao e pela auséncia de recursos

didaticos complementares (Rahmat et al., 2018).

Estas reflexdes fundamentaram a elaboracdo de uma questdo central que guia toda a

investigacao e estrutura a recolha de dados na sala de aula.

6.2.1 Revisao de Literatura

Nesta sec¢do, serdo abordados quatro topicos principais: o ensino de SQL e as
dificuldades de aprendizagem; o trabalho colaborativo; a importancia da investigacdao em

educacdo na atividade do professor; e o alinhamento com o mercado de trabalho.
e Ensino de SQL e Dificuldades de Aprendizagem

A aprendizagem da linguagem SQL apresenta desafios especificos que envolvem tanto a
compreensdo tedrica quanto a aplicagdo pratica. Barrows (1986) enfatiza que o ensino baseado
em problemas ¢ essencial para promover uma aprendizagem ativa e contextualizada,
particularmente no ensino de tecnologias. Esta abordagem permite que os alunos relacionem
conceitos abstratos com situacdes reais, o que facilita a resolugdo de problemas e o

desenvolvimento de competéncias criticas.

Outro ponto relevante ¢ levantado por Coutinho (2018), que destaca a necessidade de

integrar teoria e pratica no ensino de tecnologia. A autora argumenta que, ao combinar
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atividades praticas com uma forte fundamentacao teorica, os alunos podem superar as
dificuldades técnicas e adquirir uma compreensao mais profunda dos conceitos de SQL, tais

como manipulacao de dados e defini¢do de estruturas.

Acresce que ¢ crucial adaptar os métodos pedagdgicos para acomodar diferentes estilos
de aprendizagem. Segundo Kolb (1984), o modelo de aprendizagem experiencial enfatiza que
os alunos aprendem melhor ao combinar a experiéncia concreta com a reflexdo ativa. No
contexto do ensino de SQL, esta abordagem pode ser implementada através de atividades
praticas que incentivem os discentes a explorar comandos, refletir sobre os erros e ajustar as

suas estratégias.

Por fim, Leontiev (1978) argumenta que o processo de aprendizagem ¢ moldado por acdes
orientadas para objetivos. No ensino de SQL, isso implica projetar tarefas significativas, como
a criagdo de uma base de dados funcional para resolver um problema real. Estas tarefas nao
apenas reforcam a aplicagdo pratica dos conceitos aprendidos, mas também aumentam o

envolvimento e a motivagao dos alunos, promovendo uma aprendizagem mais eficaz.

e Trabalho Colaborativo

O trabalho colaborativo tem sido apontado como uma ferramenta pedagdgica eficaz para
abordar os desafios encontrados na aprendizagem de linguagens de programacao e tecnologias
da informagdo. Vygotsky (1978) destaca a interagdo social como um elemento essencial para a
constru¢do do conhecimento. No contexto do ensino de SQL, a colaboragdo entre os alunos
pode favorecer a troca de ideias e solugdes, ajudando-os a superar barreiras técnicas e

conceituais.

Cohen et al. (2008) reforcam essa ideia ao demonstrar que estratégias colaborativas nao
apenas promovem a aprendizagem conjunta, mas também possibilitam a integra¢do de
diferentes perspetivas. No ambito do ensino de SQL, isso pode incluir discussdes sobre
diferentes formas de estruturar consultas, otimizé-las e resolver problemas complexos em
grupo. Dessa forma, o trabalho colaborativo também contribui para o desenvolvimento de

competéncias interpessoais e de trabalho em equipa, cruciais no mercado de trabalho atual.

Além de Vygotsky (1978), autores contemporaneos como Johnson, Johnson e Smith
(1998) destacam que a aprendizagem colaborativa ¢ eficaz, ndo apenas para promover o

dominio técnico, mas também para desenvolver competéncias interpessoais essenciais, como
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resolucao de conflitos e tomada de decisdo em grupo. Estes aspetos sdo cruciais para preparar

os alunos para ambientes de trabalho onde a colaboragdo ¢ indispensavel.

No contexto do ensino de SQL, o trabalho colaborativo pode ser explorado através de
projetos em grupo, onde os discentes trabalham juntos para projetar e implementar sistemas de
bases de dados. Esta abordagem nao so6 estimula a troca de conhecimentos e experiéncias, mas
também ajuda a reduzir a ansiedade associada a aprendizagem de comandos complexos, como
apontado por Slavin (1995). Ao promover um ambiente de aprendizagem cooperativa, os alunos
sentem-se mais confiantes ¢ motivados para enfrentar desafios, melhorando o desempenho

individual e coletivo.
e Investigacio em Educacio

A investigacdo em educacdo destaca a necessidade de um modelo de analise que articule
conceitos, hipoteses e indicadores de forma coerente. Quivy ¢ Campenhoudt (2008) salientam
que uma abordagem sistematica é essencial para compreender as dindmicas de ensino e
aprendizagem em contextos complexos. E deve sublinhar-se que esta compreensado € essencial

no trabalho do professor.

No caso do ensino de SQL, tal abordagem deve avaliar ndo apenas os resultados
académicos dos alunos, mas também as interacdes, as dificuldades enfrentadas e as solugdes

propostas ao longo do processo de aprendizagem.

M¢étodos como questionarios, entrevistas e observagdes em sala de aula sdo ferramentas
valiosas para recolher dados sobre a forma como os estudantes lidam com a aprendizagem de
SQL e identificar estratégias eficazes para superar barreiras. Essa abordagem investigativa
permite refinar as praticas pedagogicas, promovendo um ciclo continuo de planeamento, agcdo

e reflexdo, essenciais para a melhoria do ensino.

A investigagdo-acdo, conforme delineada por Elliott (1991), oferece aos docentes uma
estrutura reflexiva para aperfeigoar as praticas pedagdgicas enquanto atendem as necessidades
dos discentes. No contexto do ensino de SQL, este método pode incluir a analise de
questionarios respondidos pelos estudantes, revisdo de estratégias baseadas nos dados
recolhidos e implementac¢do de ajustes pedagdgicos para abordar dificuldades especificas. Este

ciclo reflexivo ajuda a criar praticas educativas fundamentadas e adaptaveis.
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Stake (1995) acrescenta que a triangulacdo de métodos ¢ crucial para compreender
plenamente as dinamicas de ensino-aprendizagem. A combinagdo de observacdes, de
questionarios ¢ a andlise de trabalhos dos alunos fornece uma visdo holistica, permitindo a
identificacdo de padrdes e a implementagdo de intervengdes mais eficazes. No caso de SQL, tal
abordagem pode revelar desafios especificos, como dificuldades na compreensao de conceitos

técnicos ou na aplicacdo pratica em cenarios reais.

e Alinhamento com 0 Mercado de Trabalho

A relevancia de SQL no mercado de trabalho ¢ amplamente reconhecida, com relatdrios
como o da Burning Glass Technologies e Business-Higher Education Forum (2018) indicando
que a gestdo e analise de dados, competéncias em que o SQL ¢ amplamente utilizado, estdo
entre as mais procuradas no setor das TI. Por isso, € essencial que o ensino de SQL ndo se limite
a teoria, mas inclua aplicagdes praticas que reflitam os desafios reais enfrentados nas empresas.
Autores como Laurillard (2012) defendem que o alinhamento entre o curriculo educativo ¢ as
necessidades do mercado ¢ fundamental para preparar os discentes para carreiras bem-

sucedidas.
6.2.1.1 Escalas Likert

As escalas Likert tém sido amplamente utilizadas em investigagdes educativas para medir
percecdes, atitudes e opinides de forma sistematica e padronizada. Likert (1932) descreveu essa
técnica como essencial para obter dados fidveis em estudos que envolvam fendmenos
subjetivos, como a satisfacdo ou a relevancia de praticas pedagdgicas. No ensino de SQL, a
utilizacao de uma escala Likert com seis pontos, como nesta intervencao, € particularmente ttil

para avaliar a eficacia de estratégias pedagogicas e a clareza dos conteudos abordados.

Estudos como os de Cohen, Manion ¢ Morrison (2018) destacam que as escalas Likert
sdo uma ferramenta valiosa para combinar andlises quantitativas e qualitativas, permitindo uma
triangulacdo de dados que enriquece a compreensdo das perce¢des dos alunos. Além disso, a
escolha de uma escala par € especialmente util para evitar o viés de resposta neutra, obrigando

0s participantes a tomar uma posic¢ao clara (Miller & Salkind, 2002).

No ambito da investigagdo-acgdo, a aplicacdao de escalas Likert permite a monitorizacao
de mudangas ao longo do tempo, avaliando a evolu¢ao das perce¢des dos alunos antes, durante

e apos a Intervencao Pedagogica. Este método € particularmente eficaz para identificar areas de
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melhoria e ajustar estratégias pedagogicas em tempo real, alinhando-se ao carater reflexivo e

ciclico da metodologia de investigagao-acao (Kemmis & McTaggart, 2000).

A revisao da literatura evidencia que o ensino de SQL requer uma abordagem
multidimensional, que combine atividades praticas contextualizadas, estratégias colaborativas
e investigagao pedagogica sistematica. Ao adotar estas praticas, os professores podem criar um
ambiente de aprendizagem dinamico e eficaz, atendendo as necessidades dos alunos e
promovendo o desenvolvimento de competéncias técnicas e interpessoais indispensaveis ao

mercado de trabalho.

6.3 Desenvolvimento da Investigacao

A investigagdo-acdo foi escolhida como metodologia principal, dado o seu carater

reflexivo e participativo (Kemmis & McTaggart, 2000). O processo incluiu:

« Diagnostico Inicial: Observagdes diretas das aulas e aplicacdo de questiondrios iniciais
para identificar as principais dificuldades dos alunos, com foco em aspetos como
compreensao de sintaxe, aplicacao pratica e utilizagdo de ferramentas.

*  Planeamento: Com base nos dados recolhidos, foram delineadas estratégias pedagogicas
especificas, incluindo atividades colaborativas, glossarios técnicos e exercicios praticos
progressivos.

* Intervencao: Implementagdo das praticas pedagogicas, como a constru¢do de um glossario
colaborativo para sistematizar conceitos técnicos e o uso de plataformas digitais para criar
um ambiente de aprendizagem interativo.

* Reflexdo e Ajuste: Apods a recolha de dados qualitativos e quantitativos, foram analisados
os resultados das atividades, permitindo ajustar e aperfeicoar as praticas pedagogicas ao

longo do processo.

Este ciclo continuo de diagndstico, intervengado e reflexdo foi essencial para melhorar a
compreensdo dos alunos sobre SQL e promover uma aprendizagem mais eficaz e

contextualizada.
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7 Balanco da Intervencao Pedagogica

O presente capitulo dedica-se a andlise critica e reflexiva da Intervencdo Pedagogica
realizada, estruturando-se em diferentes secgdes que permitem uma compreensao aprofundada
do percurso formativo desenvolvido. Inicia-se com a andlise da Ficha Diagndstica, cujos
resultados, implicagdes pedagogicas e agdes subsequentes sao detalhadamente explorados.
Segue-se uma reflexdo sistematizada sobre cada par de aulas lecionadas, destacando-se os
aspetos mais relevantes no que concerne a participagdo dos alunos, as dificuldades enfrentadas,
as estratégias adotadas e os progressos observados. Esta organizacdo, por blocos de sessoes,
permite evidenciar de forma clara a evolucdo do processo de ensino-aprendizagem da
Linguagem de Defini¢do de Dados (DDL) em SQL. O capitulo conclui com um balango
reflexivo global, no qual sdo sistematizadas as aprendizagens obtidas, os desafios superados e

as perspetivas futuras para o aprimoramento da pratica docente.

7.1  Analise da Ficha Diagnostica

A Ficha Diagnostica foi aplicada na aula 1 e 2 (Apéndice XX — resultados da Ficha
Diagnostica), com o objetivo de avaliar os conhecimentos prévios dos alunos sobre Linguagem
de Definicdo de Dados (DDL) em SQL. A sua realizacdo permitiu identificar o nivel de
familiaridade dos estudantes com conceitos essenciais, tais como comandos SQL, bases de

dados relacionais e estrutura de tabelas.

A ficha foi disponibilizada em formato digital, através do Google Forms e preenchida,
pelos alunos, através de computador e/ou telemével. Todos os alunos presentes submeteram a
Ficha Diagnéstica, tendo apenas um estudante (aluno d) faltado a aula e, consequentemente,

ndo a realizado.

7.1.1 Resultados gerais

Com base na analise das respostas, foi possivel identificar alguns padrdes relevantes:

1) Compreensao tedrica:
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e Definicao de base de dados: 100 % dos alunos reconheceu corretamente que uma
base de dados ¢ um '"conjunto organizado de dados armazenados
eletronicamente";

e Estrutura de tabelas: Todos os alunos responderam de forma clara e correta que
uma base de dados pode conter multiplas tabelas e que o comando CREATE
TABLE ¢ utilizado para criar novas tabelas;

e Funcdo do comando WHERE: 100 % dos alunos identificou de forma adequada
que a clausula WHERE restringe os resultados de uma consulta com base numa
condigao;

e Fung¢do do comando ALTER TABLE: Todos os alunos acertaram que ALTER
TABLE ¢ usado para modificar a estrutura de uma tabela existente.

2) Dificuldades identificadas:

e Identificacdo correta da sigla DDL: Apenas 50 % dos alunos selecionou
corretamente a op¢ao "DDL - Data Definition Language - ALTER". Os restantes
evidenciaram confusdo com outras siglas (DCL e DML), nomeadamente uma
lacuna na distingao entre os diferentes tipos de comandos SQL;

e Compreensao sobre o MySQL: 85,7 % dos alunos identificou com exatidao que o
MySQL ¢ um sistema de gestdo de bases de dados relacional, mas 14,3 %
respondeu "nao sei", sugerindo falta de familiaridade com o sistema;

e Identificacdo da Primary Key: 71,4 % dos alunos reconheceu com rigor a
definicdo de Primary Key, mas 28,6 % selecionou opgdes erradas, o que pode
indicar uma compreensdo limitada da unicidade das chaves primarias;

e Dificuldade em distinguir comandos SQL.:

o SELECT: 85,7 % respondeu acertadamente, mas 14,3 % confundiu com
INSERT INTO;

o INSERT INTO: 71,4 % respondeu corretamente, enquanto 28,6 %
confundiu com UPDATE e DELETE.

Estes resultados evidenciaram que os alunos compreendem bem os conceitos teoricos,
mas ainda apresentam dificuldades em distinguir os diferentes grupos de comandos SQL (DDL,

DML e DCL) e a sua aplicagdo pratica.
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7.1.2 Analise dos Resultados e Implicacoes Pedagégicas

Os resultados da Ficha Diagnostica revelam que:

e Os alunos demonstram um conhecimento geral solido sobre bases de dados e
SQL, mas hé lacunas especificas na diferenciagdo dos tipos de comandos SQL;

e A principal dificuldade esta na distingdo entre comandos de manipulaciao e
definicdo de dados. Os erros nas questdes relacionadas com INSERT INTO,
UPDATE, DELETE e ALTER TABLE indicam que alguns alunos ainda nao
compreendem totalmente a diferenca entre criagdo, alteracdo e manipulacao de
dados dentro das tabelas;

e Os conceitos tedricos estdo mais consolidados do que a aplicacdo pratica. Os
alunos identificam corretamente defini¢des, mas ha dificuldade na execugdo de
operagdes em SQL;

e A revisdo de aprendizagens sera essencial para consolidar os conhecimentos.

7.1.3 Acgoes a Implementar com Base na Analise

e Revisdo de aprendizagens;

e Exemplos praticos mais detalhados para diferenciar DDL, DML e DCL,
ilustrando cada grupo de comandos com casos reais e aplicagdes concretas;

e Atividades interativas, como exercicios de programag¢do com erros propositados,
para que os alunos os identifiquem e corrijam;

e Acompanhamento mais proximo dos alunos que demonstraram dificuldades,
incentivando a sua participacao ativa;

e Uso de ferramentas visuais, como tabelas comparativas e mapas conceptuais, para

facilitar a memoriza¢ao dos comandos SQL.

7.2 Reflexao - Aulale?2

As primeiras aulas da Intervengdo Pedagodgica foram estruturadas para introduzir aos
alunos o moddulo de Linguagem de Definicdo de Dados (DDL) em SQL, utilizando uma

abordagem interativa e pratica. O primeiro contacto com a turma foi iniciado com a minha
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apresentacao e um momento de interacao, onde os alunos referiram os seus nomes, permitindo-

me comegar a memorizar cada um e a criar um ambiente mais proximo e colaborativo.

De seguida, foi realizada a Ficha Diagndstica através do Google Forms (Apéndice II),
possibilitando avaliar os conhecimentos prévios dos discentes sobre bases de dados e SQL. A
maioria dos alunos completou a ficha utilizando os seus dispositivos moveis ou computadores.
Apos a aplicacdo da Ficha Diagnostica, foi introduzida a atividade colaborativa do glossario
SQL, a ser desenvolvido no OneNote (Teams). Esta estratégia teve como objetivo incentivar o
trabalho colaborativo e proporcionar aos estudantes um material de estudo construido por eles

mesmos, consolidando os conceitos fundamentais do modulo.

Na explica¢do dos primeiros comandos SQL abordados (INSERT, UPDATE e DELETE),
os alunos demonstraram diferentes niveis de envolvimento. Alguns participaram ativamente,
colocando questdes e esclarecendo duvidas, enquanto outros ndo manifestaram dificuldades,
embora tenha sido possivel perceber que alguns discentes tinham um entendimento mais fragil
do conteudo. Esta observagao indicou a necessidade de um acompanhamento mais préximo, de
forma a garantir que todos os estudantes compreendam os conceitos antes de avangar para novos

temas.

Para reforcar o conteudo, os alunos realizaram uma Ficha de Trabalho, que foi iniciada
em aula e terminada em casa (com apenas dois exercicios em falta na generalidade). Além disso,
foram apresentados materiais de apoio, incluindo um video explicativo sobre a instalagdo do
Microsoft SOL Server 2014, bem como sugestdes de sites e cursos online para aprofundamento

do tema.

Durante a aula, procurei questionar frequentemente os alunos sobre eventuais
dificuldades, prestando apoio individualizado, sempre que necessario. Contudo, apesar do
incentivo, alguns discentes mantiveram-se passivos, sem expressar duvidas. A experiéncia
destas primeiras aulas revelou a importancia de estratégias diferenciadas para envolver todos

os estudantes no processo de aprendizagem, o que foi ajustado nas proximas aulas.

Com o objetivo de consolidar o conhecimento adquirido, procedeu-se, na aula seguinte,
a um breve resumo dos comandos trabalhados anteriormente, garantindo uma aprendizagem

mais estruturada e promovendo a fixacdo do conhecimento.
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De um modo geral, a abordagem utilizada nas primeiras aulas mostrou-se eficaz na
introducao dos conceitos € na promogao da participagao dos alunos. No entanto, identificaram-
se desafios como a necessidade de um maior estimulo a participacdo ativa de todos e o
acompanhamento mais individualizado para os discentes com dificuldades menos evidentes.
Estas observagdes foram consideradas na planificacao das aulas seguintes, a fim de garantir um

melhor acompanhamento e envolvimento da turma nas mesmas.

7.3 Reflexdao-Aula3e4d

As aulas 3 e 4 foram orientadas para a consolidagdo dos conhecimentos adquiridos pelos
alunos sobre DDL em SQL, privilegiando a aplicacdo pratica dos conceitos e assegurando a

compreensdo da estrutura e da sintaxe das instrugdes SQL.

A aula iniciou-se com a chamada dos discentes e, em seguida, foi feita uma revisao sobre
o Glossario SQL no OneNote, com a apresentagdo de um exemplo pratico elaborado
previamente por mim (docente) (Apéndice XXVI). Durante esta explicacdo, percebi que os
alunos demonstraram davidas na utilizacdo do OneNote, algo que inicialmente ndo tinha
previsto. Apos questionar os estudantes, constatei que nunca tinham utilizado esta ferramenta
anteriormente. Como consequéncia, foi necessario explicar novamente a estrutura das paginas,
a organizagdo do conteudo e o método correto para inserir informagao. Esta dificuldade ficou
evidente quando um dos alunos colocou toda a informacao no titulo da pagina, o que reforgou

a necessidade de um apoio mais detalhado na introducao desta ferramenta.

Na sequéncia de uma explica¢do adicional, ndo prevista na planificagdo inicial das aulas,
procedi a uma breve revisdao dos contetidos abordados na aula anterior, recorrendo a exemplos
praticos (Apéndice XXI) por mim elaborados, com base nas tabelas de apoio que os alunos ja
possuiam. Com o intuito de promover uma aprendizagem mais significativa e incentivar a
participagdo ativa da turma, optei por colocar questdes tanto ao grupo/turma como de forma
individualizada. Cada aluno, com excecao daquele que faltou a aula anterior (aluno d) e chegou
atrasado no inicio da aula, foi convidado a dirigir-se ao quadro para escrever a sintaxe correta
que resolvia a questao proposta. Esta abordagem revelou-se eficaz, pois permitiu que os alunos
praticassem a construgdo de instru¢cdes SQL e testassem os seus conhecimentos num contexto

participativo e colaborativo.
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Ao longo da aula, foram surgindo dtvidas, que fui esclarecendo a medida que os alunos
realizavam os exercicios. Em alguns momentos, discutimos diferentes formas de resolucao para
determinadas questdes, destacando que, em SQL, had frequentemente mais do que uma
abordagem correta para um problema. Esta estratégia fomentou um ambiente de aprendizagem
colaborativa, onde os estudantes puderam debater as solucdes e refletir sobre a melhor

abordagem para cada situagao.

De forma geral, foi possivel observar um aumento na participagao dos alunos. No entanto,
verificou-se que alguns ainda tenderam a dirigir as suas duvidas preferencialmente a docente
cooperante, particularmente aqueles que se encontravam fisicamente mais proximos da mesma,
em detrimento de as colocarem diretamente a mim. Esta dinamica evidenciou que os discentes
se encontravam ainda em processo de adaptacdo a minha presenga como docente na sala de
aula, sendo, por isso, fundamental ter refor¢ado a minha proximidade com a turma e fomentado

a criagdo de um clima de confianca que incentivasse a interagdo direta e frequente comigo.

Um pequeno ajuste que se revelou necessario nesta aula prendeu-se com o momento da
apresentagdo do sumario, que teve lugar numa fase posterior a habitual. A opg¢ao por iniciar a
sessao com a revisao dos contetidos previamente abordados levou a uma reorganizagdo pontual
da estrutura da aula. Embora esta alteracdo nao tenha comprometido o seu decurso, reconhece-
se que a apresentacdo do sumario no inicio pode contribuir para uma maior clareza quanto aos

objetivos e etapas da sessdo, sendo uma pratica a privilegiar em futuras intervengdes.

Verificou-se, ainda, que nao foi possivel lecionar a totalidade dos contetudos inicialmente
planeados, uma vez que os alunos demonstraram necessitar de um ritmo mais pausado e de
exemplos adicionais que facilitassem a consolidagdo das aprendizagens. Esta necessidade
conduziu a uma adaptacdo da abordagem didatica, privilegiando a clareza e a compreensao dos
conceitos em detrimento do cumprimento estrito da progressdo programatica. Tal
posicionamento ¢ sustentado pelas perspetivas de autores como José Pacheco, que defende uma
pratica pedagdgica centrada na aprendizagem significativa e no respeito pelos ritmos
individuais dos alunos (Pacheco, 2001), e Jodo Pedro da Ponte, que sublinha a importancia da
flexibilidade no planeamento e da atencao continua as dificuldades dos discentes como fatores

determinantes para o sucesso educativo (Ponte, 2012).

Neste sentido, Ausubel (1968, p. vi) enfatiza que "o fator isolado mais importante que

influencia a aprendizagem ¢ aquilo que o aprendiz j& conhece. Descubra o que ele sabe e baseie-
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se nisso para ensinar" [tradugdo propria]. Assim, assegurar que os discentes compreendem e
consolidam os conhecimentos antes de avangar para novos contetidos, revela-se fundamental
para promover uma aprendizagem efetiva e duradoura. Priorizar a compreensao dos alunos, em
detrimento do cumprimento estrito do Plano de Aula, ndo ¢ apenas uma pratica pedagdgica
desejavel, mas uma condi¢do essencial para um ensino verdadeiramente significativo. Essa
abordagem permite que o ensino se construa de forma progressiva e fundamentada, respeitando

o ritmo de cada estudante.

Tendo em conta as observacdes realizadas nas aulas 3 e 4, prevé-se a implementacao de

algumas adaptacdes nas aulas seguintes, nomeadamente:

Apresentacdo do sumario logo no inicio da aula, para estruturar melhor a sessdo e

dar uma visao clara dos objetivos.

e (Continuagdo do conteido nao abordado, focando-se nas Restricoes -
REFERENCES.

e Resolugao da Ficha de Trabalho n.° 2, onde os alunos terdo de criar a base de
dados e executar as instru¢des SQL necessarias.

e Correcdo da Ficha de Trabalho n.° 1 diretamente no computador, para que os
alunos possam trabalhar de forma mais autdbnoma com o software Microsoft SOL
Server 2014 e possam desenvolver competéncias.

e Incentivar os discentes a dirigirem as duvidas diretamente a mim, reforcando a

minha interagdo com a turma e promovendo um ambiente de maior confianga na

comunicacao.

De um modo geral, a adaptacdo do ritmo da aula revelou-se necessaria para garantir que
todos os alunos compreendessem plenamente os conceitos antes de se avangar para contetidos
mais complexos. Embora a apresentacao do sumario tenha ocorrido numa fase mais avangada
da aula, a estratégia de revisdo e a participagdo ativa no quadro demonstraram ser bastante

eficazes na consolidagdo do conhecimento.

7.4 Reflexao-AulaSe6

As aulas 5 e 6 tiveram como principal finalidade o aprofundamento dos conceitos

associados a DDL em SQL, promovendo a compreensao teorica dos contetidos e preparando os
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alunos para a sua aplicagdo pratica no ambiente Microsoft SOL Server. Contudo, a participagao
dos estudantes revelou-se bastante limitada, o que exigiu a implementacdo de diversas
estratégias pedagogicas com o intuito de os envolver de forma mais ativa no processo de ensino-

aprendizagem.

A aula teve inicio com a realizacao da chamada, registando-se a auséncia dos alunos c e
a. Desde os primeiros momentos da aula, tornou-se evidente uma participacao bastante reduzida
por parte da turma, o que exigiu um esfor¢o acrescido por mim para incentivar a interacdo e a
resposta as questoes colocadas. A relutancia dos discentes em participar de forma ativa foi
notdria, tendo sido necessario, por diversas vezes, insistir e mobilizar estratégias adicionais para
promover o envolvimento, evidenciando a necessidade de continuar a trabalhar o estimulo a

participagdo € o compromisso com as atividades propostas.

Adicionalmente, ao questionar os alunos sobre a razdo pela qual nao tinham dado
continuidade a constru¢do do glossario colaborativo no OneNote, foi referido que haviam
atribuido prioridade a trabalhos de outras disciplinas durante o fim de semana, relegando o
glossario para segundo plano. Esta resposta podera refletir dificuldades na gestdo do tempo e
na definicdo de prioridades, aspetos essenciais para o desenvolvimento da aprendizagem

autonoma e responsavel.

Apesar da reduzida participacdo por parte dos estudantes, foi possivel lecionar
integralmente a componente tedrica planeada, recorrendo a exemplos praticos no quadro e
incentivando a sua participacdo na analise e resolucdo das questdes propostas. Durante a
exposicdo dos contetidos, revelou-se necessario complementar a explicagdo com esquemas
visuais no quadro, com o objetivo de facilitar a compreensao de conceitos mais complexos,
estratégia que se mostrou eficaz na clarificagdao de davidas e na promocgdo da assimilagdo dos

conhecimentos.

Complementarmente, foi dinamizada uma atividade em que os discentes foram
convidados a utilizar o computador da secretaria do professor para testar comandos SQL,
analisar eventuais erros e debater, em conjunto com a turma, possiveis solugdes. Esta
abordagem teve como propoésito estimular o raciocinio critico e promover a autonomia dos
alunos, permitindo-lhes refletir sobre os erros cometidos e discutir as estratégias mais

adequadas para a sua corregao.
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Embora tenha sido possivel concluir a exposi¢do dos conteudos teoricos previstos, nao se
conseguiu dar inicio a resolugdo da Ficha de Trabalho n.° 3, nem a criacao da base de dados e
a corre¢do das Fichas de Trabalho n.° 1 e 2. Tal facto ficou a dever-se a necessidade de adotar
um ritmo mais pausado, em resposta a reduzida participagdo dos alunos e as dificuldades

demonstradas na assimilagdao dos contetudos.

Importa salientar que a dificuldade em cumprir integralmente o Plano de Aula esteve
relacionada com a necessidade de assegurar uma compreensao efetiva dos conceitos por parte
dos estudantes, antes de se avangar para conteudos mais complexos. Esta opcao pedagdgica
visou promover uma aprendizagem solida e significativa, ajustada ao ritmo e as necessidades

do grupo.

Pacheco (2007), um dos principais criticos do modelo tradicional de ensino e defensor de
abordagens centradas no aluno, defende que a escola deve adaptar-se aos alunos ¢ ndo o
contrario. Esta perspetiva reforga a importancia de ajustar o ritmo e a metodologia das aulas as
necessidades reais dos estudantes, promovendo uma aprendizagem mais eficaz e inclusiva. Na
sala de aula, torna-se evidente que os alunos aprendem a ritmos diferentes e com estilos
diversos, o que exige do docente uma constante adaptagdo da sua abordagem pedagogica, de
modo a garantir que nenhum aluno fique para tras no processo educativo. Nesta linha de
pensamento, Medeiros (1986), ao introduzir em Portugal as técnicas pedagogicas de Célestin
Freinet, também sublinhava a importancia de um ensino orientado pela realidade dos alunos e
ajustado as suas necessidades especificas. Para a autora, a aprendizagem deve ser significativa,
priorizando a compreensao dos conceitos em detrimento de uma mera imposi¢ao de contetudos,
reforcando a ideia de que ¢ mais relevante adaptar o ensino as necessidades dos alunos do que

seguir rigidamente um Plano de Aula pré-estabelecido.

De salientar, ainda, que com base nos dados registados na Grelha de Observagao
(Apéndice XXIX), foi possivel identificar alguns padrdes no desempenho da turma. Verificou-
se, em primeiro lugar, uma participacdo e empenho reduzidos, uma vez que a maioria dos
discentes demonstrou pouca iniciativa, sendo necessaria a interven¢do constante da docente
para os envolver nas atividades. Os niveis de “Participacdo ¢ Empenho” registados indicaram
que muitos dos alunos apenas contribuiram quando solicitados, € mesmo assim com respostas

maioritariamente superficiais.
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Adicionalmente, observou-se dificuldades na aplicagdo pratica dos conhecimentos em
SQL. A média da turma na categoria “Uso do SQL Server” revelou que os alunos continuam a
enfrentar desafios na utilizacdo auténoma do software, sendo frequente a necessidade de apoio
na realizagdo de operagdes mais complexas. Este aspeto relaciona-se diretamente com outra
dificuldade evidenciada: a escassa autonomia na resolucao de exercicios. Os dados indicam que
a maioria dos estudantes ainda ndo consegue realizar as tarefas de forma independente,

manifestando dependéncia de orientagdo constante.

Diante destes desafios, torna-se essencial adotar estratégias que fomentem a participagao
ativa, incentivem a autonomia dos alunos e reforcem a ligacdo entre a teoria e a pratica. Para
sustentar essas acoes, ¢ importante considerar abordagens tedricas que comprovam a eficacia
dessas adaptacdes pedagodgicas. Assim, na Intervencdo Pedagogica, tornou-se evidente a
necessidade de ajustar estratégias de ensino que respondessem ndo s6 as dificuldades de
compreensdo dos discentes, mas também ao seu envolvimento e motivagdo. Neste contexto, a
necessidade de adaptar o ritmo da aula e recorrer a estratégias mais visuais, como a utiliza¢ao
de esquemas no quadro, vai ao encontro da perspetiva de Mayer (2009), que sublinha a
importancia das representagdes graficas no processo de aprendizagem. De acordo com este
autor, a combinagdo de explicagdes verbais com elementos visuais contribui para uma melhor
reten¢do do conhecimento e uma compreensao mais aprofundada dos conceitos, o que justifica
a sua aplicacdo no ensino de conteudos como SQL, cuja complexidade exige multiplos suportes

didaticos.

Paralelamente, a reduzida participagdo dos estudantes e a constante necessidade de
estimulo externo podem estar associadas a falta de autonomia e de motivagdo intrinseca, aspetos
centrais na Teoria da Autodeterminag¢do desenvolvida por Deci ¢ Ryan (1985). Segundo os
autores, a motivacao dos alunos ¢ favorecida quando se sentem autonomos, competentes e
envolvidos com as atividades propostas. A menor valorizacdo atribuida a constru¢do do
glossario colaborativo e a priorizagdo de tarefas de outras disciplinas podem indicar uma
percecdo limitada da utilidade pratica dos contetidos abordados. Deste modo, torna-se
fundamental reforcar o sentido de relevancia e aplicabilidade do SQL, aproximando os
conteudos da realidade dos alunos e fomentando uma ligagao mais significativa com o que estao

a aprender.

Em sintese, a Intervencao Pedagdgica ndo se centrou exclusivamente no cumprimento

dos contetidos programaticos, mas sobretudo na promocao de uma compreensao efetiva e na
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aplicacdo auténoma dos conceitos de SQL por parte dos alunos. Para tal, tornou-se necessario
ajustar pontualmente a planificagdo inicialmente delineada, integrando estratégias pedagogicas
como o uso de exemplos praticos, esquemas visuais e atividades interativas, que se revelaram

facilitadoras da aprendizagem e da consolidacdo dos conhecimentos.

Considerando os constrangimentos identificados nas aulas 5 e 6, tornou-se pertinente a
adogao de ajustamentos metodologicos que visam atenuar as dificuldades detetadas e promover
um maior envolvimento por parte dos alunos. Para tal, previu-se a implementacao das seguintes

estratégias:

e Maior incentivo a participagdo ativa — utilizagdo de metodologias ativas, como
desafios de grupo e resolucdo de problemas, para incentivar os alunos a interagir
mais na aula.

e Reforco da importancia do glossario colaborativo — sensibilizar os discentes para
a utilidade desta ferramenta como apoio ao estudo, incentivando-os a organizar
melhor o tempo para contribuir.

e Aplicacdo pratica dos conceitos SQL — criar um momento de trabalho autonomo
no SQL Server, onde os alunos terdo de testar comandos e resolver problemas sem
intervengao direta do professor.

e Esquemas e materiais visuais complementares — continuar a utilizar diagramas e
esquemas para melhorar a compreensdo dos conceitos, seguindo as
recomendacdes de Mayer (2009).

e Explora¢do de estratégias para aumentar a motivagdo — aplicagdo de técnicas
baseadas na Teoria da Autodeterminagdo de Deci e Ryan (1985), promovendo

atividades que estimulem a autonomia e o interesse pelos contetudos.

7.5 Reflexao-Aula7e8

As aulas 7 e 8 tiveram como principal objetivo consolidar os conhecimentos previamente
adquiridos sobre DDL em SQL, através da aplicacao pratica dos conceitos lecionados. Desde o
inicio, os discentes revelaram uma postura participativa e empenhada, evidenciando entreajuda
entre pares na resolugdo das tarefas propostas. Durante estas aulas, os alunos criaram,

autonomamente sob a minha orientagdo, bases de dados e tabelas no Microsoft SQL Server,
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aplicando conceitos como chaves primarias simples e compostas, restricdes de integridade
como a verificacao de idades (>16 anos), relagdes entre tabelas através de chaves estrangeiras
e a utilizacdo da cldusula DEFAULT para defini¢do de valores predefinidos. Foram, ainda,
realizadas operagdes de inser¢do e visualizagdo de dados, promovendo um ambiente de

aprendizagem ativa, participativa e orientada para a pratica.

Com vista a facilitar o estudo autobnomo e a futura consolidagdo dos conteudos por parte
dos alunos, procedeu-se ao registo das queries utilizadas, organizadas em dois segmentos
distintos: um dedicado a criacdo da base de dados e das respetivas tabelas, e outro a inser¢ao
dos dados. Adicionalmente, foi exemplificada a introdu¢do de comentérios no cddigo, uma
pratica recomendada no &ambito das boas praticas de programacdo, por contribuir
significativamente para a legibilidade e a manuten¢do dos scripts desenvolvidos (Apéndice

XXII).

De acordo com a grelha de observagao preenchida pelos alunos (Apéndice XXIV), a aula
pratica foi considerada bastante produtiva, sendo referida como um momento essencial para a
consolidac¢do do conhecimento e esclarecimento de duvidas. O feedback positivo, por parte dos
alunos, vem reforgar a pertinéncia da ado¢ao de metodologias ativas no ensino das Ciéncias
Informaticas, uma vez que estas lhes possibilitam vivenciar diretamente os desafios e as
aplicagcdes da linguagem SQL, contribuindo para uma aprendizagem mais significativa
(Pacheco, 2007). Segundo Mayer (2009), o uso de métodos ativos, como a experimentagdo
direta, melhora a retengdo e compreensao dos contetidos, uma vez que os alunos constroem o
conhecimento a partir da experiéncia. Este principio vai ao encontro da teoria da aprendizagem
significativa de Ausubel (2002), que destaca a necessidade de relacionar novos conhecimentos
com estruturas cognitivas prévias, facilitando a assimilacdo de conceitos complexos, como

aqueles abordados em SQL.

No contexto especifico desta intervencao, a pratica permitiu ndo apenas consolidar os
conceitos previamente trabalhados, mas também promover a autonomia e a capacidade de
resolugdo de problemas por parte dos discentes. Como destacado por Jodo dos Santos (1997),
a adaptagdo do ensino as necessidades dos alunos € um fator crucial para garantir o sucesso
educativo, sendo essencial criar estratégias que respeitem o ritmo de cada estudante e

incentivem a participacao ativa.
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Ao longo das aulas, constatou-se uma acentuada disparidade nos ritmos de aprendizagem
dos estudantes. Enquanto alguns demonstraram capacidade para concluir as tarefas de forma
autonoma e eficaz, outros revelaram necessidade de acompanhamento continuo para ultrapassar
as dificuldades evidenciadas. Acresce que se observou, em determinados casos, a reprodugao
mecanica de comandos, sem uma compreensdo efetiva dos mesmos, o que evidencia a
importancia de implementar estratégias pedagogicas adicionais que promovam uma
apropriagdo mais solida e consciente dos contetidos trabalhados. Freinet (1996) reforca a
relevancia de uma abordagem pedagogica diferenciada, sublinhando a importancia da
aprendizagem colaborativa e do respeito pelos ritmos individuais de cada aluno. Neste contexto,
a entreajuda manifestada durante a aula destacou-se como um dos aspetos positivos da dindmica
de grupo, evidenciando afinidade com o conceito de comunidades de aprendizagem, em que os
alunos aprendem em conjunto, promovendo a cooperagdo e o desenvolvimento de

competéncias interpessoais (Medeiros, 1986).

Durante estas aulas, todos os discentes estiveram presentes e participaram ativamente nas
atividades propostas. Verificou-se, no entanto, uma heterogeneidade assinalavel nos niveis de
conhecimento e nas competéncias demonstradas. Alguns alunos, com um desempenho mais
avangado, foram capazes de concluir autonomamente todas as tarefas atribuidas, revelando
elevada eficiéncia e dominio dos contetidos. Por outro lado, registaram-se dificuldades
acentuadas em pelo menos um aluno, que necessitou de apoio constante da docente, revelando
lacunas significativas e cometendo erros frequentes. Adicionalmente, observou-se um caso de
progresso moderado, em que um aluno, embora tenha inicialmente recorrido a copia de

comandos de um colega, evidenciou gradualmente uma compreensao dos procedimentos, ainda

que de forma mais lenta.

De destacar, ainda, que alguns estudantes iniciaram o processo de instalagao do Microsoft
SQOL Server nos seus computadores pessoais, demonstrando empenho em continuar a pratica
fora da sala de aula. Contudo, face ao tempo necessario para a instalacdo, foi-lhes sugerido o
uso dos computadores disponiveis na escola para a realizagdo das tarefas praticas e a conclusao
da instalagdo em casa, com recurso ao video tutorial previamente disponibilizado. Esta
orientagdo ja havia sido comunicada desde a primeira aula de intervencao e reiterada nas aulas
subsequentes, visando fomentar a autonomia e a responsabilidade dos alunos no

acompanhamento das atividades propostas.
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Relativamente ao glossario colaborativo, verificou-se que os discentes ndo adicionaram
novas informagdes, tendo-lhes sido solicitado que o atualizassem até a aula seguinte, a qual

seria a ultima da Intervencao Pedagogica.

Para a proxima e ultima aula da Interven¢do Pedagdgica, decidiu-se abordar os seguintes

topicos, tendo em conta os diferentes ritmos de aprendizagem:

e Transagdes e permissdes em SQL - conceitos essenciais para garantir a
integridade e seguranca das bases de dados.

e Para minimizar discrepancias no ritmo de aprendizagem, serd adotada uma
abordagem guiada, na qual os alunos executardo os comandos no computador do
professor enquanto acompanham a explicagao em tempo real.

e Ficha Pratica n.° 4 (Apéndice XVIII) - atividade estruturada para consolidar os
conhecimentos adquiridos ao longo das aulas anteriores.

e Ficha de Consolidagdo de Conhecimentos (Forms) - Avaliagdo Formativa que
permitird aos alunos refletir sobre os conceitos aprendidos e identificar areas que
necessitam de reforgo.

e Ficha de Avaliagdo da Interven¢do Pedagdgica da docente - instrumento de
autoavaliagdo que permitira recolher feedback dos discentes sobre a Intervencao

Pedagogica realizada.

Considerando que as Fichas de Trabalho n.° 1, 2 e 3 foram sendo analisadas e corrigidas
de forma faseada ao longo das aulas, através da exploragdo de exemplos praticos € momentos
de discussdao coletiva, mas sem a realizacdo de uma sessao dedicada exclusivamente a sua
corre¢do integral, torna-se pertinente prever um espago especifico para o esclarecimento de
eventuais duvidas remanescentes, assegurando-se, assim, a consolidacdo efetiva dos

conhecimentos antes do término da Intervengao Pedagodgica.

O balango destas aulas revelou-se bastante positivo, facto evidenciado tanto pela
participagdo ativa dos alunos como pelo feedback recolhido na grelha de observagao (Apéndice
XXIV). Nao obstante os resultados encorajadores, os desafios identificados, nomeadamente as
discrepancias nos ritmos de aprendizagem e a limitada autonomia demonstrada por alguns
discentes, que reforcam a necessidade de aprofundar estratégias pedagodgicas que promovam
uma compreensao mais solida e um maior envolvimento no processo educativo. Neste sentido,

para as aulas seguintes, prevé-se a introdu¢do de desafios praticos de carater individual,
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complementados por momentos de reflexao coletiva sobre os erros mais recorrentes, com vista

ao estimulo da autoavaliagdo e ao desenvolvimento de competéncias metacognitivas.

As diferencas nos niveis de conhecimento e de participacdo tornaram necessario ajustar
tanto o ritmo das aulas como a planificagdo originalmente delineada. Embora essas adaptagdes
tenham exigido a reformulagdo de algumas estratégias, revelaram-se benéficas, permitindo uma
compreensdo mais ajustada dos contetidos e proporcionando uma reflexdo alargada sobre as
metodologias mais eficazes para promover a aprendizagem e a consolidagdo do conhecimento.
Neste contexto, a flexibilidade na planificacdo e a adog¢do de metodologias ativas e
colaborativas assumiram um papel determinante, ao permitir uma constante adequagao da
Intervencdo Pedagdgica as necessidades dos alunos, potenciando uma aprendizagem mais

significativa, eficaz e centrada nos seus ritmos e interesses.

7.6 Reflexao - Aula9e 10

As aulas 9 e 10 marcaram o encerramento da Intervencdo Pedagogica e tiveram como
foco a aplicacdo pratica dos conhecimentos adquiridos ao longo das aulas anteriores. Nestas
ultimas aulas, os alunos trabalharam com transagdes e permissdes no Microsoft SOL Server,
consolidando assim os conceitos essenciais para a gestdo de bases de dados de forma segura e

eficiente.

A estratégia pedagogica adotada foi a resolucao dos exercicios no computador da docente,
com projecdo para todos os discentes, permitindo uma abordagem mais colaborativa e
interativa. Esta metodologia fomentou a discussdo entre os alunos, incentivando-os a refletir
sobre as solugdes propostas e a contribuir para o desenvolvimento coletivo do conhecimento.
A entreajuda e a participacao ativa foram aspetos evidentes, promovendo um ambiente de
aprendizagem dindmico e cooperativo. Esta abordagem encontra suporte em Freinet (1996),
que defende a aprendizagem colaborativa como essencial para o desenvolvimento integral dos
alunos e em Pacheco (2007), que destaca a importancia da aprendizagem ativa para a constru¢ao

do conhecimento.

Adicionalmente, foram criados novos exercicios adaptados a base de dados desenvolvida
pelos alunos ao longo das aulas anteriores. Estes exercicios incluiram ajustes e modificagdes

solicitadas durante a aula, permitindo que os estudantes aplicassem de forma contextualizada
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toda a matéria lecionada. A resolucdo destas tarefas foi bem-sucedida, evidenciando a
progressao dos discentes e a sua capacidade de integracdao dos conceitos abordados. Esta pratica
estd alinhada com a teoria da aprendizagem significativa de Ausubel (2002), que enfatiza a
necessidade de relacionar novos conceitos com conhecimentos pré-existentes, facilitando a

compreensao através da pratica.

Os discentes presentes, nestas aulas, demonstraram um maior envolvimento e ritmo de
trabalho, possibilitando um progresso mais fluido nas atividades propostas. Jodo dos Santos
(1997) destaca que a adaptacdo do ensino as necessidades dos alunos é fundamental para
garantir o sucesso educativo e estas aulas demonstraram que, com um ambiente mais

homogéneo em termos de ritmo, os alunos conseguiram aprofundar melhor os conceitos.

Por fim, os estudantes responderam ao formulario de autoavaliacdo e a avaliagdo da
Intervencdo Pedagogica, cujos resultados serdo analisados no capitulo seguinte. Esta avaliagao
permitiu recolher percec¢des dos discentes sobre o seu proprio desempenho e sobre a intervencao
da docente, fornecendo dados valiosos para reflexdo e aperfeicoamento das estratégias

pedagdgicas futuras.

Além da avaliacao formal, a docente questionou diretamente os alunos sobre aspetos
positivos e negativos da sua experiéncia nas aulas, com o objetivo de melhorar a sua pratica
docente. A resposta dos discentes foi unanime ao afirmar que gostaram muito das aulas e da
forma como estas decorreram. Destacaram, especialmente, a criacdo da base de dados com o
preenchimento dos dados como o aspeto mais positivo, pois sentiram-se mais envolvidos e
conseguiram compreender melhor os conceitos em contexto pratico. Este feedback reforca a
ideia de que a aprendizagem significativa ocorre quando os alunos estdo ativamente envolvidos
no processo (Ausubel, 2000) e que a abordagem pratica e contextualizada ¢ fundamental para

a aquisicao de competéncias (Pacheco, 2007).

O balango final da Intervengdo Pedagogica revela-se francamente positivo, sendo
sustentado pelo crescente grau de envolvimento dos alunos, pela progressiva melhoria do seu
desempenho e pelo feedback obtido através dos instrumentos de avaliagdo aplicados. A
estratégia de ensino colaborativo, aliada a contextualizagao dos exercicios e a adaptacao do
ritmo das aulas, mostrou-se eficaz na promog¢ao de uma aprendizagem significativa e duradoura.

Para futuras praticas pedagogicas, recomenda-se a continuacdo da abordagem baseada na
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resolucao de problemas reais € na interacao entre pares, bem como a exploragdo de novas

estratégias que possam reforgar a autonomia dos alunos no processo de aprendizagem.

7.7 Balanco reflexivo

A Intervencdo Pedagogica realizada no ambito do ensino da Linguagem de Definigdo de
Dados (DDL) em SQL revelou-se uma experiéncia enriquecedora, proporcionando um
ambiente dindmico de aprendizagem ativa. Os alunos consolidaram os seus conhecimentos
através de uma abordagem pratica e colaborativa, demonstrando progresso significativo na
compreensdo dos conceitos fundamentais € um envolvimento crescente nas atividades
propostas. Durante este periodo, aplicou-se estratégias pedagogicas ativas, centradas no aluno,
incentivando a autonomia, a colabora¢do e a resolugdo de problemas, promovendo uma

aprendizagem contextualizada, reflexiva e significativa.

Desde o inicio da Intervencdo Pedagdgica, foi mantido um contacto frequente com o
docente da ESAD responsavel pelo segundo turno da mesma turma, com o objetivo de garantir
a coeréncia pedagogica entre ambos os grupos. Esta colaboragdo informal permitiu alinhar os
conteudos lecionados e ajustar as estratégias conforme as necessidades partilhadas, favorecendo

a equidade entre os alunos e uma abordagem pedagodgica mais coesa no seio da escola.

A caracterizagdo do turno intervencionado revelou um grupo constituido apenas por
alunos do sexo masculino, com uma média de idades de 16,75 anos, oriundos de contextos
diversos, mas com forte motivacao para a area das tecnologias e da programag¢do. A maioria
dos alunos possuia computador em casa, o que facilitou o acesso aos recursos utilizados, embora
tivessem dificuldade em estudar fora do contexto da sala de aula, sobretudo por falta de tempo.
Esta realidade, diagnosticada através de questionarios e observagdes iniciais, foi determinante
para a planificacdo das aulas, o que levou a adocao de estratégias que maximizassem o tempo
letivo com atividades praticas, orientadas e contextualizadas, com refor¢o do trabalho
colaborativo e da construgdo progressiva da autonomia. A estruturacio das aulas teve em conta
as especificidades identificadas, com momentos de modelacao e execugdo pratica em ambiente
controlado, permitindo aos alunos explorar os conceitos em tempo real, com apoio imediato,

promovendo, assim, uma aprendizagem significativa e eficaz.

107



Ana Cristina Luisa | O Ensino da Linguagem de Defini¢do de Dados em SQL no Curso Profissional de TGPSI

A intervencao foi guiada por uma abordagem de investigagcdo-a¢ao, com base na pergunta
de investigagdo: "Quais os principais desafios enfrentados por estudantes do curso TGPSI ao
aprender Linguagens de Defini¢do de Dados (SQL)?". A resposta a esta questdo emergiu de
forma estruturada ao longo de todo o processo de planificagdo, execu¢do e avaliagdo da
Intervencao Pedagogica, recorrendo a multiplos instrumentos de recolha de dados, tais como a
Ficha Diagnostica, grelhas de observacao (docente e discentes), Analise SWOT, escalas de

Likert ¢ autoavaliacoes.

Os dados evidenciaram, de forma clara, que os principais obstaculos residiram na
compreensdo da sintaxe e estrutura da linguagem SQL, nomeadamente na distingdo conceptual
e pratica entre comandos DDL e DML, bem como na definigdo e aplicagdo correta de chaves
primarias e estrangeiras, aspetos centrais para a modelagdo e integridade de bases de dados
relacionais. Acresce a estes desafios uma gestdo de tempo deficitaria por parte dos alunos,
fortemente condicionada por rotinas extracurriculares exigentes e pela fragilidade na
construgdo de habitos de estudo autonomos fora do ambiente escolar. Foi ainda possivel tragar
um perfil de necessidades formativas que justificaram o recurso a metodologias ativas e
centradas no aluno, com particular destaque para a Aprendizagem Baseada em Problemas
(PBL), o trabalho colaborativo, a pratica orientada com feedback continuo e o uso de um
glossario técnico co-construido. Esta abordagem revelou-se eficaz ao fomentar um ambiente de
aprendizagem motivador, participativo e mais ajustado as caracteristicas cognitivas e
socioculturais dos alunos. Assim, a interven¢do ndo sé respondeu a pergunta de investigacao
com rigor metodoldgico, como permitiu uma reflexdo profunda sobre o papel das estratégias
pedagdgicas no desenvolvimento de competéncias técnicas e transversais no ensino profissional

de Informatica.

As metodologias implementadas durante a PES encontram fundamentagao na teoria da
aprendizagem significativa de Ausubel (2002), que defende a importancia de ligar novos
conhecimentos a estruturas cognitivas ja existentes. A criacdo do glossario colaborativo e a
resolucdo de problemas contextualizados permitiram essa ligagdo entre o conhecimento prévio

e os novos conteudos, potenciando a retencao e a compreensao.

Vygotsky (1978), por sua vez, enfatiza a dimensao social da aprendizagem e introduz o
conceito de Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP), entendido como o intervalo entre o que
o aluno ja& consegue realizar de forma autonoma e aquilo que ¢ capaz de fazer com apoio. Esta

mediacdo, prestada pelo professor ou pelos pares, foi particularmente visivel nas dinamicas
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colaborativas e nas atividades praticas orientadas, onde a interacao social e a partilha de saberes
permitiram que os alunos ultrapassassem dificuldades individuais. Esta evolugdo esta em linha
com os pressupostos de Vygotsky e com a importancia da mediagdo pedagdgica como motor

de desenvolvimento cognitivo.

A dimensao colaborativa da aprendizagem foi reforcada pelos principios de Freinet
(1996), que valoriza o trabalho em grupo, a liberdade responsavel e a participagao ativa dos
alunos na constru¢do do conhecimento. A resolugdo de tarefas a pares, a entreajuda observada
e a apropriagdo progressiva dos conteidos demonstram que os discentes foram agentes ativos

da sua aprendizagem, com a docente a assumir um papel de facilitadora e mediadora.

As grelhas de autoavaliacdo e de avaliacdo da interven¢do (Apéndice XXVIII)
demonstraram uma perce¢do muito positiva por parte dos alunos, que valorizaram as tarefas
praticas, a criagdo da base de dados e a clareza das explicagdes. Os discentes reconheceram que
as aulas estimularam a sua autonomia e confiang¢a na utiliza¢do da linguagem SQL, o que

reforca a pertinéncia da abordagem adotada.

A aplicacdo da escala de Likert de seis pontos (Apéndice XXVIII) confirmou os
resultados anteriormente descritos, uma vez que a maioria dos estudantes indicou que os
objetivos estavam bem definidos, os conteudos eram claros e as estratégias pedagdgicas
eficazes. A opcdo por uma escala sem ponto neutro permitiu recolher opinides mais consistentes
e evitar respostas ambiguas. Estes resultados estdo em consonancia com a abordagem defendida
por Pacheco (2007), que sublinha a importancia de um ensino claro, contextualizado e

interativo, capaz de responder as necessidades concretas dos alunos.

As grelhas de observagdo preenchidas pelos discentes (Apéndice XXIV) e pela docente
(Apéndice XXIX) evidenciaram uma evolugdo progressiva na participacdo, interacdo e
desempenho dos estudantes ao longo da intervengao. Inicialmente, alguns alunos demonstraram
dificuldades na compreensao de certos conceitos, mas, com o avancar das aulas e a repeticao
de exercicios contextualizados, verificou-se uma melhoria significativa na sua performance e
confianga. A entreajuda e o trabalho colaborativo foram também aspetos positivos favorecendo
uma aprendizagem entre pares, que contribuiu para colmatar dificuldades individuais, conforme
previsto por Vygotsky (1978), que destaca o papel fundamental da interagdo social no

desenvolvimento cognitivo.
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A analise SWOT (Apéndice XX VII) permitiu sintetizar os pontos fortes, como o enfoque
pratico, o uso de software profissional, a capacidade de adaptagdo docente e o trabalho
colaborativo. Entre os desafios, destacaram-se o ritmo heterogéneo entre alunos, a dificuldade
na instalacdo do software fora da escola e o tempo limitado para exploragdo aprofundada de

alguns contetidos.

O cruzamento dos dados da caracterizagao da turma com os resultados da Intervencao
Pedagogica evidencia a adequacdo das estratégias utilizadas. A pratica pedagdgica revelou-se
ajustada a realidade e ao contexto, promovendo um ensino adaptativo e significativo, tal como
proposto por Pacheco (2007) e Reis (2011). Também Jodao dos Santos (1997) refor¢a a
importancia de criar ambientes educativos que favoregam a autonomia e¢ o sentido de
responsabilidade do aluno sobre a sua aprendizagem, aspetos claramente visiveis na evolucao

dos discentes ao longo da intervencao.

De forma geral, a Intervengdo Pedago6gica permitiu ndo apenas atingir os objetivos
delineados, como também responder com rigor a pergunta de investigacdo, promovendo o
desenvolvimento de competéncias técnicas e transversais. A aplica¢do de metodologias ativas,
reflexivas e colaborativas contribuiu para um ensino mais eficaz, motivador e centrado no
aluno, favorecendo a sua formacao pessoal e profissional. Para futuras praticas pedagogicas,
recomenda-se a continuidade desta abordagem e a inclusdo de recursos complementares que

reforcem a pratica autdbnoma, como plataformas online e materiais multimédia de apoio.

Para além da analise dos resultados da intervengao, ¢ essencial reconhecer que o processo
de ensino-aprendizagem ¢, por natureza, inacabado, dinamico e em constante reconstru¢ao.
Como afirma Reis (2011), “através da reflexdo, os professores estruturam e reestruturam o seu
conhecimento pratico e pessoal” (p. 54). A capacidade de refletir criticamente sobre as praticas
pedagogicas, questionar estratégias, reajustar abordagens e manter-se disponivel para a
mudancga constitui um pilar fundamental do desenvolvimento profissional docente. Sem essa
reflexdo critica e continua, o professor corre o risco de estagnar numa rotina, desperdicando
oportunidades de crescimento. O desenvolvimento pedagdgico exige tempo, investigacao,
compromisso € paixao e ¢ precisamente essa consciéncia que emerge desta experiéncia de

Pratica de Ensino Supervisionada.
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8 Conclusao

O presente Relatorio de PES reflete o percurso de aprendizagem, investigacdo e
Intervengdo Pedagogica, tendo sido criado um site com todos os materiais disponibilizados

(Apéndice XXX).

A Pratica de Ensino Supervisionada constituiu uma oportunidade Uinica de imersao no
quotidiano da atividade docente, permitindo ndo apenas aplicar os conhecimentos adquiridos
ao longo do Mestrado em Ensino de Informatica, mas também refletir criticamente sobre os
desafios, os processos e as transformagdes inerentes a pratica educativa. A intervengao centrada
no moédulo de Linguagem de Definic¢do de Dados (DDL) em SQL revelou-se frutifera e
pedagogica, tanto para o crescimento dos alunos como para o amadurecimento da identidade

profissional da docente em formagao.

Ao longo da Intervencdo Pedagodgica ficou evidente a relevancia de um ensino orientado
para a acdo, suportado por metodologias ativas e colaborativas, que favoreceram o
envolvimento dos alunos e potenciaram a aprendizagem significativa, quer na compreensao dos
conceitos técnicos abordados, quer na sua aplicagdo pratica em contextos simulados. A
utilizagdo destas metodologias, como a resolucdo de problemas, o trabalho colaborativo e a
constru¢do de um glossario técnico, contribuiu decisivamente para o envolvimento dos
discentes e para o desenvolvimento da sua autonomia e do seu pensamento critico. Neste
contexto, as dificuldades inicialmente diagnosticadas, desde a compreensao da sintaxe SQL até
a limitagdo da pratica autdnoma, foram encaradas ndo como entraves, mas como pontos de
partida para uma interven¢do intencional e adaptativa, sustentada nos principios da

diferenciagdo pedagdgica e da personalizacao do ensino.

Realca-se que a andlise dos dados recolhidos, através de questionarios, grelhas de
observagdo, escalas de Likert, fichas de avaliacdo e autoavaliagdo, evidenciou que os alunos
valorizaram particularmente a componente pratica e interativa das aulas, considerando-a
essencial para a assimilacdo dos conteudos. Ainda assim, foram identificadas algumas
dificuldades relacionadas com a gestdo do tempo e a heterogeneidade dos ritmos de
aprendizagem. Face aos resultados obtidos e as reflexdes desenvolvidas, propde-se a integragao
de momentos sistematicos de autoavaliacdo e feedback, a dinamizacao de estratégias de tutoria

entre pares e a aposta continua em ambientes de aprendizagem hibridos e interativos. A ado¢ao

111



Ana Cristina Luisa | O Ensino da Linguagem de Defini¢do de Dados em SQL no Curso Profissional de TGPSI

destas praticas podera contribuir para uma maior personalizagdo do ensino e para a superagao
de obstaculos individuais, assegurando uma resposta mais eficaz as necessidades de todos os

alunos.

O recurso a investigacdo-acdo como metodologia estruturante conferiu a pratica
pedagogica um caracter reflexivo e investigativo, promovendo a analise continua e
fundamentada das decisdes tomadas em contexto. Como sublinha Reis (2011), o
desenvolvimento profissional docente ¢ indissocidvel da capacidade de refletir sobre a propria
pratica, de a reconfigurar a luz da experiéncia e da evidéncia e de a pensar como um processo
inacabado e dinamico. Esta dimensdo reflexiva, que perpassa todo o relatorio, revela-se
indispensavel num tempo em que o ensino exige docentes resilientes, criticos e comprometidos

com a transformagao das realidades educativas.

Os resultados alcangados evidenciam que, quando o ensino se ancora na contextualizagao,
na participacdo ativa dos alunos e na valorizagdo da autonomia, ¢ possivel promover
aprendizagens mais profundas e duradouras. As evidéncias recolhidas confirmam que a
abordagem adotada teve impacto positivo no desempenho, na motiva¢do e na confianca dos

alunos, validando, assim, a pertinéncia das op¢des metodologicas assumidas.

Este percurso formativo culmina, portanto, numa consciéncia mais amadurecida da
complexidade da acdo docente e da sua natureza transformadora. Ensinar vai muito além de
transmitir contetidos: € construir pontes entre saberes, fomentar a curiosidade, cultivar a
autonomia e preparar os alunos para um mundo em constante mudanga. O desenvolvimento de
competéncias pedagogicas e cientificas, representa um momento de afirmacao profissional e
pessoal, marcado pela superacao de desafios, pela construg¢do de relagdes significativas e pela
consolidacdo de um compromisso ético com uma pratica educativa exigente, reflexiva e
centrada no aluno. Para além do impacto direto no fortalecimento de competéncias técnicas e

transversais nos alunos, esta intervengdo contribuiu igualmente para o crescimento profissional.

Neste sentido, a PES revelou-se uma experiéncia estruturante, que reforga a convicc¢ao de
que o compromisso com a inovagdo pedagdgica, a reflexdo critica e o respeito pela diversidade
dos percursos de aprendizagem sdo o alicerce de uma pratica docente verdadeiramente

significativa.
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Apéndice I

Questionario efetuado aos alunos do turno para complemento da

sua caracterizaciao



.
Questionario para Pratica de Ensino
Supervisionada

Realizado no &mbito da Pratica de Ensino Supervisionada, este questionario serd utilizado
como uma ferramenta de apoio no processo de caracterizagdo da turma.
As respostas dadas neste questionario serdo andénimas.

* Indica uma pergunta obrigatoria

0 gue te motivou a escolher o curso de Tecnico de Gestdo e Programacdo de
Sistemas Informaticos?

O Interesse em tecnologia e programacéo
O Perspetiva de carreira

(O Influéncia de amigos/familia

O Outro:

Tens acesso a um computador pessoal fora da escola para estudar ou praticar? *

O sim
(O Nao

i1
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Qual o principal fator que dificulta o teu estudo? *

o Falta de material de estudo acessivel
O Explicagtes insuficientes ou pouco claras
O Falta de tempo para praticar

O Dificuldade em acompanhar as aulas

O

Cutro:

Com que frequéncia estudas fora das aulas? *

O Todos os dias
O 2 a 3 vezes por semana

O Raramente

O Munca

Tens ajuda nos teus estudos fora das aulas? *

(O sim
(O Nao

Se respondeste sim na questdo anterior, com guem tens ajuda?

Pai

Mae

Centro de Estudos
Estudo sozinho

Outro:

O O O0OO0O0

v
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Grau de escolaridade doteu E.E*

(O 42Classe
O 9% ano

12° ano
Licenciatura

Mestrado

O OO0O0

Outro:

Participas em atividades extra curriculares? *

O Sim
(O Nio

Se sim, quantas horas?

O 1 a3 horas
O 4 a6 horas
O 6 a9 horas

O 9a 12 horas
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Tencionas seguir o ensino superior? *
O sim

(O Nio

(O Talvez

Ja sofreste algum tipo de discriminagdo ou dificuldade relacionada com a *
escolha do teu curso?

(O sim
(O Nio
O Talvez

Existe algum tipo de dificuldade em relacdo ao teu curso que gostarias de *
mencionar?

Sua resposta

Que estratégias ou métodos achas que poderiam melhorar o0 ensino? *

Sua resposta

Enviar Limpar formulario

Nunca envie senhas pelo Formularios Google.

Este conteddo nao foi criado nem aprovado pelo Google. - Termos de Servico - Politica de Privacidade

Does this form look suspicious? Relatorio

Google Formularios

vi
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L PN FLAE T B Clomilioraris fite Prifice de Brana Sussirnvalondds

Questionario para Pratica de Ensino
Supervisionada

! respostas
Publicar andkse

0 gue te motivou a escolher o curso de Téonlco de Gestéo e 10 copiar
Programacis de Sistemas Informaticos?

¥ rasposlas

@ Wiarassa am lscnolesia e
pragmmagha

B Parapalive da caraia

@ kiutnoa de amigosiamds

Tens acesso & um computador pessoal forz da escole para estudar ou ll_:| Cerplar

praticar?
T resposiaa
@ Sim
® hao
Stipen odoom wgoeng b comSarres I n b U e Hr S0 e M Bec DrDasd H DA _gpreyrairdn GF ek owarabyion WY

vil
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Tar i, Thua Chmgsumivia pars Pratos e Cosine Sipersann
Gual o principal fator que dificulta o teu estudo? IL] Copiar
7 respostas
@ Faka ns material de astida
Aseasivel
@ Explcagies insufcionies ou
pisn daras
i Feba de termpo pers pratisar
@ Oificuldade em scompanhar as
aulas
Com que frequéncia estudas fora das aulas? IE! Copiar
7 respostas
@ Tades os dias
@ 2 a3 veees por semans
i Rarsmarén
& Muaca
Tens ajuda nos teus estudos fora das aulas? [l;l Copiar
i respostas
@ Sm
& Hao
&
httpe:ifdncs googh, oo nh sy e 0ia e T Saclae HGE_ eyl st dewanaldics o

viil
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A AN, THAE Chmgiuiis pare Prlen ds Ensing Supsrvisionade

Ze respondeste sim na questdo amteriorn, com qguem tens ajuda?

§ respostas

@ Pal

& Mo

00 Ceniro de Esludos
@ Esuda sozinke

@ Amigos sl
Grau de escolaridade do teu EE
7 respostas
@ 4" Clazsa
& " arm
B 1% peo
Licancialg
® Meatroda
Partlcipas em atividades extra curriculares?
7 resnoatag
® =m
@ Moo

B & ~ v 3|7 @ Q

hitpe: i oes googhs comiformsiad iUy Hx 0B Do Fos oDl ned WG A_ g WetvaGF iMntvipwanaldics

iX

|_D Copiar

I_D Caplar

[I_:| Copiar
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AR, TUAE Cumginnirs pam Pialcs S Ening Supsrisiomods

Se sim, quantas horas? IU cCopiar

3 respostas

@ 1 A3 hoas

[ ER- YR

@ 5o homos

#3812 horas
Tencionas seguir o ensino superior? ILl copiar
/ respostas

@ S

@ Hia

i Tobvaz
Ji sofreste algum tipo de discriminacio ou dificuldade relacicnada [l_._:] Copiar
com a escolha do teu curso?
T respostas

i s

® Nia

i Tebvez

B & ~ v |47 @ @ & ,

ritpe:id oo gocgle ocomdform e | nh 080w M8 Do 7o o e HCA _greyaWeduGF cdnriewanalylics At
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T2, TH4d Chomgbantia pum Prben ds Ensine Supsrvisionads

Existe algurm tipo de dificuldads em relagfo ao teu curso que gostarias de mencionar?

7 respgostas

Fada e particular

Caompreenz&o de algumas materiaks

Mo

a carpa hordrse & o maior desaflo do cursae para mim, de resto & tuds bastante acassive]

Este curso depende muite da dindmica e hebilidades de ensino do professor em sala de ada.
LIm professos sem ta:s qualidades, ndo consegue prender a atengdo dos alunos e fixar os
conhecimentos.

O noEsa horario
Mada

Que estratégias ou métodos achas que poderiam melhorar o ensing?

T respostas

Mada em particular
Manas horas na escols pard lemas lempo de pralicar sozinhos
Atividades mads pratcas .

el gosto desta forma de ensino gue & bastente pritica, sinto gue aprendo mais e que cansigs
paf as minhas aprendizagens em rabahao, isto para conclulr que este mitedo & bastante bom
a luncigne bem comigo

Quento meis dinamicas forem implemeniadas as aules mebhor, o meior preblema do ensing
e peral, & B constente rapeticBo de tarefes semelhantes, oqus acaba por prejudicar demais o
aprendizada.

Sinceramenis ndio sei, referi na pergunta antesior o hordrio mas para melhosar o curso penso
que seja extremamente dificil fazer uma reducdo de haras no hordrio, uma vez que temos de
fazer muitas horas pra puder estagiar

Mada ‘5’
Eshis pondeidn ndo fal oiadi nem spimeads pelo Google - Teoigs de Seivies - Poiticd e Prhapiseds -
hitpe: i oo gocgs comiforms'sd nhiduhw) Hx DB 0o Fosc Dl ned HGA_goend®edaGF cdainswanalstics i
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1225, ThaE Chmsbuniiic para Prabca de Ensing Supsrisionads
Dioes this form leak suspicicus™Badagtion

Google Formularios

httpe:iidoos googlscomiforme's’ | nhudby) Heil D T as s sad HCA_qpeye WG F csrdswanalytics wr
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Apéndice 11

Ficha Diagnostica

Xiii



Ficha di ’ﬁm-W&u@omﬂW
de Definicio de Dados

prof.anacristinaluisa@gmail.com Mudar de conta <
£% Nao partilhado

* Indica uma pergunta obrigatéria

Identificagdo do aluno

Nome (primeiro e ultimo): * 2 pontos

A sua resposta

Seguinte Limpar formulario

X1V
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Esta ficha tem como objetivo avaliar o conhecimento prévio dos alunos em SQL.

Escolha a resposta correta para cada questao.

1. _______éumacrénimopara____________(Linguagem de * 2 pontos
Defini¢do de Dados). Fazem parte desse grupo as instrugdes destinadas

a criar, apagar e modificar bases de dados e tabelas. Neste médulo vao

aparecer comandos como CREATE, e DROP.

(O a) DCL; Data Create Language; ALTER
b) DDL; Definition Data Language; SELECT
c) DCL; Data Definition Language; SELECT

d) DDL; Data Definition Language; UPDATE

O O O O

e) DDL; Data Definition Language; ALTER

N

0 que € uma base de dados? * 2 pontos

a) Um programa para editar imagens.
b) Um conjunto organizado de dados armazenados eletronicamente.

c) Um tipo de documento de texto.

O O O O

d) Um sistema operativo.

XV
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3. O MySQL é um sistema de gestdo de bases de dados relacional. * 2 pontos

a) Verdadeiro.

b) Falso.

O O O

c) Nao sei.

e

Uma base de dados pode conter mais do que uma tabela. * 2 pontos

a) Verdadeiro.
b) Falso.

c) Néo sei.

O O O

(4]
B

Qual é a finalidade do comando CREATE TABLE em SQL? * 2 pontos

a) Apagar uma tabela existente.
b) Inserir dados numa tabela.

c¢) Criar uma nova tabela na base de dados.

O O OO0

d) Alterar dados numa tabela existente.

&

Qual das seguintes opgoes define uma Primary Key em SQL? * 2 pontos

a) Coluna que permite valores nulos.
b) Campo que identifica de forma (nica cada registo numa tabela.
c) Campo que s0 permite valores alfanuméricos.

d) Um indice que permite ordenagao de dados.

O O O O

Xvi
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7. 0O que faz o comando SELECT em SQL? * 2 pontos

a) Insere dados numa tabela.
b) Elimina dados de uma tabela.

c) Atualiza dados numa tabela.

O O O O

d) Retorna dados de uma tabela com base numa consulta.

8. Em SQL, qual dos seguintes comandos € usado para adicionar * 2 pontos
dados a uma tabela?

(0 a)DELETE
(O b)UPDATE
(O ©) INSERTINTO

(O d)SELECT

Xvii
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9. Qual é a fungédo do comando WHERE em SQL? * 2 pontos

a) Indicar a base de dados a ser utilizada.
b) Restringir os resultados de uma consulta com base numa condigao.

c) Ordenar os dados numa tabela.

O O OO

d) Definir o tipo de dado de uma coluna.

10. Qual é a fungdo do comando ALTER TABLE em SQL? * 2 pontos

a) Apagar uma tabela existente.
b) Inserir dados numa tabela.

c) Modificar a estrutura de uma tabela existente.

O O O O

d) Criar uma nova tabela na base de dados.

Anterior Limpar formulario

Muneca envie palavras-passe através dos Google Forms.

Este contelido ndo foi criado nem aprovado pela Google. - Termos de Utilizagéo - Politica de privacidade

Does this form look suspicious? Relatdrio

Google Formularios

Ficha Diagnostica a aplicar aos alunos: https://forms.gle/hnnDSSNTDTHHVC319
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Apéndice I11

Grelhas de Observacao

(Professor)
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Escola Secunddria Antdnio Damas
Cursa Profissional de Técnico de Gestio = Programagic de Sistemas Informaticos
Disi Programagio e Sistemas de Informagsa

Mddudo: Linguagem de Definigia de Dados
Aulale2 | Data: 26/02/2025

b - André Miguel Elel. ~ culescu L] o o L o o o0 o
f-o . - _dy Pereira. L] o o L o o o0 o
d - L] o o L o o o0 o
3 ihva L] o o L o o o0 o
c d L] o o L o o o0 o
k_ ihva L] o o L o o o0 o
. _ o o | o [ [] [ [} o | o
a _ . ouvein da Sikva L] o o L o o o0 o
ot Criterias “Bvalingio Total

1 Muito Insuficiente 0z 4

2 Insuficiente: 539

3 Suficients 0213

4 Bom 14317

5 Excelente 18220

XX



Escola Secundaria Antdnio Damasio
Cursa Profissional de Técnico de Gestio = Pr o de Sistemas r st B
Diisciplina: Programacio = Sistemas de Informagio vt = T b e R B T

Méduia: Lingungem de Definigio de Dadas

Aula3ed | Data: 27/02/2025

b o | o 0 0 [ 0 0w | o
B o | o o 0 0 0 0w | o
d o | o o 0 o 0 oo | o
A o | o o 0 o (] o | o
c o | o 0 ] [ 0 0| o
h o | o o 0 0 0 0w | o
. o | 0 0 0 [ 0 0w | o
a o | o o 0 (] (] 0w | o
Nota. Critérios “Bwalinggo Totsl

1 Muito Insificiente [

2 Insuficiente. 529

3 Suficients 0213

4 Bom 14217

5 Encelerte Baz20
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Escola Secundaria Antdnio Damasio

Cursa Profissional de Técnica de Gestio & Programago de Sistemas Informaticas
Disciplina: Programagio & Sistemas de Informagia

Mddudo: Lingungem de Definigio de Dados
Bula5e6 | Date: 25/02/2025

b o | o [} 0 [} 0 w | o
B o] o [} 0 [} 0 0w | o
d 0| o o (] [} (] 00 | o
B o | o o 0 o (] 0w | o
¢ o] o [} 0 [} 0 w | o
h o | o [} 0 [] 0 0w | o
- o] o [} 0 [} 0 w | o
a o | o o 0 [} (] 0w | o
Nota Crinerios “Bwalinggo Total

1 Muito Insuficiente 0z &

2 Inzuficiente 529

3 Suficiente 1013

4 Bom 12217

5 Encelente 18220
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Escola Secundaria Antdnio Damasio
Curso Profissional de Técnico de Gestio & #o de Sistemas
Disciplina: Programagic = Sistemas de Informagio
Méduio: Lingungem de Definigio de Dadas

Bula7eB | Data:06/03/2025

b 0| o [} 0 [ 0 ow | o
B o | o o 0 0 0 0w | o
d 0| o o 0 (] (] ow | o
A 0| o o 0 o (] 0o | o
c o o [} 0 0 0 ow | o
h o o [} 0 0 0 ow | o
e 0| o [} ] [ ] 00 | 0
a 0| o o 0 (] (] 0w | o
ot Crinerios “Bwalingio Total

1 Muito Irsuficiente 0z &

2 Inzuficiente: 529

3 Sficients W0=13

4 Bom 14217

5 Evcelerte 1Baz0
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Curso Profissional de Técnico de Gestdo e i
Disciplina: Programagao e Sistemas de Informag3o
Madule: Linguagem de Definic3o de Dados

Aula9e 10

Data: 07/03/2025

@ |caesMo

At 4 Inccken, <he St e dhin

XxXiv

0 o 00
0 o 00
0 o 00
0 o 00
0 o 00
o o 00
Nota Critérios avaliagio Total
1 Muito Insuficients 0a4
2 Insuficiente 5ag
3 Suficienta pUERE
4 Bom 12a17
5 18a 20




Escola Secundaria Antonio Damasio

Curso Profissional de Técnico de Gestdo e Programacao de Sistemas Informaticos
Disciplina: Programacdo e Sistemas de Informacdo
Méadulo: Linguagem de Defini¢do de Dados

Aulag9e10 | Data:07/03/2025

3| clesmo

Agrupomentc de lacsias de Santa Marka des Clivais

Total
Total
« [ re |
20 20 20
0 0 0
0 0 4]
0 0 0
0 0 0
(1] 0 Q
0 0 0
0 0 0
0 0 Q
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Apéndice IV

Grelha de Observacao
(Alunos)
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Curso Profissional de Técnico de

Gestdo e Programacao de Sistemas Informaticos

Grelha para os Alunos

Nome do aluno:

Atividade

Realizado

Objetivo

Duvidas?

Criar tabelas no SQL
Server

Executar comandos
INSERT, UPDATE,
DELETE

Construir glossario

colaborativo

(Sim/Nao)
Compreender a

criagdo de estruturas
Manipular dados na

base de dados

Consolidar conceitos

saL

O que achei desta aula?

Atividade

Realizado
(Sim/Nao)

Objetivo

Data: / /

Duvidas?

Criar tabelas no SQL
Server

Executar comandos
INSERT, UPDATE,
DELETE

Construir glossario

colaborativo

Compreender a
criacdo de estruturas
Manipular dados na

base de dados

Consolidar conceitos

saL

O que achei desta aula?

XXX



@ | Gnl GSm O Curso Profissional de Técnico de

Gestdo e Programacao de Sistemas Informaticos

EER T =] B I el W S L T

Realizado
o S S
Atividade Objetivo (Sim/N3o) Duvidas?

Criar tabelas noSQL  Compreender a
Server criagdo de estruturas
Executar comandos  Manipular dados na
INSERT, UPDATE, base de dados
DELETE

Construir glossario Consolidar conceitos

colaborativo SQL

O que achei desta aula?

Data: / /

Realizado

o o il o
Atividade Objetivo (Sim/N3io) DINVGELY,

Criar tabelas no SQL  Compreender a
Server criagdo de estruturas
Executar comandos | Manipular dados na
INSERT, UPDATE, base de dados
DELETE

Construir glossario Consolidar conceitos

colaborativo sQL

O que achei desta aula?

XXX1
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Realizado
o S S
Atividade Objetivo (Sim/N3o) Duvidas?

Criar tabelas noSQL  Compreender a
Server criagdo de estruturas
Executar comandos  Manipular dados na
INSERT, UPDATE, base de dados
DELETE

Construir glossario Consolidar conceitos

colaborativo SQL

O que achei desta aula?

Data: / /

Realizado

o o il o
Atividade Objetivo (Sim/N3io) DINVGELY,

Criar tabelas no SQL  Compreender a
Server criagdo de estruturas
Executar comandos | Manipular dados na
INSERT, UPDATE, base de dados
DELETE

Construir glossario Consolidar conceitos

colaborativo sQL

O que achei desta aula?
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Apéndice V

Ficha de Avaliacao

(Google Forms)
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* Indica uma pergunta obrigatéria

Identificagdo do aluno

Nome (primeiro e ultimo): *

Sua resposta

Proxima

XXX1V

Limpar formulario
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Seccgdo 2 de 2

Instrugoes:

-~
.

Responda as questdes abaixo com base nos conhecimentos adquiridos ao longe das aulas. Esta ficha inclui
exercicios praticos e questdes avaliativas para medir o progresso.

*

1. Qual dos seguintes comandos é usado para criar uma nova tabela na base de dados?

a) DROP TABLE
b) INSERT INTQ
c) CREATE TABLE

d) SELECT

2. Complete a sintaxe para inserir um registo na tabela 'Funcionarios":
INSERT INTO Funcionarios

a) (Nome, Departamento) VALUES (‘Ana’, 'Vendas')
b) WHERE Nome = "Ana' AND Departamento = 'Vendas'

c) VALUES ('Ana', Vendas")

d) DELETE (‘Ana’, 'Vendas")

*

3. Qual é a principal fungdo do comando UPDATE em SQL?

a) Apagar uma tabela.
b) Alterar os dados existentes numa tabela.
c) Retornar dados de uma tabela.

d) Inserir dados numa tabela.
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4. Escreva o comando SQL para selecionar todos os registos de uma tabela chamada
'Produtos’.

Texto de resposta curta

*

5. Um utilizador tenta executar o comando abaixo. Explique o que esta errado:

CREATE TABLE Aluno (
Nome VARCHAR(50),
ID INT,
PRIMARY KEY(ID, Nome)

);

Texto de resposta longa

*

6. Qual & o comando SQL usado para conceder permissdes a um utilizador?

a) GRANT

b) REVOKE

c) GIVE

d) PERMIT
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7. Complete a seguinte transagao SQL:

BEGIN TRANSACTION;
UPDATE Stock SET Quantidade = Quantidade - 10 WHERE ProdutolD = 2;
INSERT INTO Vendas (ProdutolD, Quantidade, Data) VALUES g

a) (2, 10, GETDATE()
b) (2, GETDATE(), 10)
c) (GETDATE(), 2, 10)

d) (10, 2, GETDATE())

8. Escreva o comando SQL para criar um indice chamado 'ldxNome' na tabela 'Clientes’,
baseado na coluna ‘Nome'.

Texto de resposta longa

9. Qual é a diferenga entre uma chave primdria e uma chave estrangeira?

Texto de resposta longa

10. Um utilizador tentou executar o seguinte comando:

CREATE TABLE Vendas (
ID INT PRIMARY KEY,
ProdutolD INT FOREIGN KEY REFERENCES Produtos(ID),
Quantidade INT NOT NULL,
Data DATE
);

Explique o que o comando faz e qual sera o resultado caso a tabela 'Produtos’ ndo exista.

Texto de resposta longa

XXX Vil
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11. Qual é o comando usado para remover uma tabela em SQL? *

a) DELETE
b) DROP TABLE
c) REMOVE TABLE

d) ALTER TABLE

12. Escreva o comando SQL para criar uma tabela chamada 'Estudantes’ com as colunas ID  *
(inteiro e chave primaria) e Nome (texto).

Texto de resposta longa

13. Qual das opgoes descreve corretamente uma FOREIGN KEY em SQL? *

a) Coluna que identifica de forma Unica cada registo numa tabela.
b) Conjunto de colunas que permitem valores nulos.
¢) Coluna usada para estabelecer relages entre tabelas.

d) Tipo de indice usado para ordenar dados.
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14. 0 que faz o comando GRANT em SQL? *

a) Remove permissdes de utilizadores.
b) Concede permissoes a utilizadores.
c) Cria uma tabela temporaria.

d) Executa um comando SQL com privilégios elevados.

15. Qual o comando SQL usado para reverter alteragdes feitas numa transagdo antes do *
COMMIT?

a) SAVEPOINT
b) ROLLBACK
c) CHECKPOINT

d) UNDO

Voltar Enviar Limpar formulario

Nunca envie senhas pelo Formularios Google.

Este contetido nao foi criade nem aprovado pelo Google. - Termos de Servigo - Politica de Privacidade

Does this form look suspicious? Relatorio

Google Formularios

XXX1X
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Grelha de Autoavaliacao
e

Avaliacao da Intervenc¢ao
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Grelha de Autoavaliacao e de Avaliagao
da Intervencao

Preenche a seguinte grelha de autoavaliagcdo e de avaliagdo da intervencéo da docente.

* Indica uma pergunta chrigatoria

Mome e Numero de aluno: *

A suUa resposta

Seguinte Limpar formulario

xli
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Preenche a seguinte grelha sobre a tua autoavaliagéo.

Para cada parametro assinala a respetiva classificagdo, em que: 1. Nunca, 2. *
Raramente, 3. Algumas vezes, 4. Frequentemente, 5. Sempre e NA - Ndo se
aplica.

Adotei comportamentos
seguros.

Respeitei as regras de
netiqueta.

Pesquisei corretamente
a informacgéo.

O 0O 0O
O 0O 0O
O 0O 0O
O 0O 0O
O 0O 0O

Selecionei corretamente
a informacéo
pesquisada.

o 0O O 0O

O
O
O
O
O

Avaliei corretamente a

pertinéncia da |:| |:| D D D

informacgéo selecionada.

O

Defini com cuidado a
estrutura do trabalho. l:l I:' D D I:I

O

Utilizei corretamente as

ferramentas/aplicagdes |:| |:| |:| D |:| D
digitais.

Utilizei corretamente os

meios de comunicacéo e ] ] ] ] ] ]
colaboracéo.

Escolhi criteriosamente

0S5 recursos e D D D D D D

ferramentas a utilizar.

Utilizei corretamente os

recursos da internet. D D D D D D
Fui criativo |:| |:| |:| D |:| D

xlii
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Utilizei corretamente a
lingua portuguesa.

0O
O
0O
O

Tive cuidado com a
aparéncia do trabalho.

Fui organizado.

Fui responsével.

Fui auténomo.

Tive iniciativa.

Participei ativamente
nas tarefas propostas.

O O 0o 0 0 0 0 O

Identifiquei as fontes
consultadas.

Respeitei os direitos de
autor e a propriedade
intelectual.

o 0O 0 0 0 0 0O 0 O
o 0O 0O 0O 0O 0 O 0O
o 0O 0O 0O 0 0 O O
o 0O 0O 0D 0O 0 o O
O 0O 0O 0D 0O 0 O O

O

Colaborei com os meus D
colegas.

O
O
O
O
O

Respeitei os direitos e as
diferentes opinides e
capacidades dos meus
colegas.

O
O
O
O
O
O

Contribui para um bom
clima de trabalho.

Cumpri prazos.

Fui claro e expressivo na
apresentacdo a turma.

O O O 0O

Tive cuidado com
materiais/equipamentos.

Tive comportamentos e
atitudes corretas dentro
da sala de aula.

o 0O 0O 0 0O
O 0O 0O 0 0O
o 0O 0O 0 0O
o 0O 0O 0 0O
o 0O 0O 0 0O

O
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As tarefas de gue mais gostei foram: *

CLASSIFICACAO FINAL (de 1 a 20) *

Selecionar -

Anterior Seguinte Limpar formulario

xliv



Avaliacdo da Intervencio

Tendo em conta as aulas lecionadas pela docente no dmbito do modulo de Linguagem de
Definigdo de Dados, responde as seguintes questdes.

Este questionario visa recolher as tuas opiniées sobre o decorrer das aulas. Para tal, indica
o teu grau de concordéncia com as afirmagdes apresentadas, utilizando uma escalade 1a
6, em que 1 corresponde a "discordo totalmente” e 6 a "concordo totalmente”.

A tua participacdo é andnima, e todas as respostas serdo tratadas com confidencialidade
durante o processo de andlise.

1. Os objetivos das aulas foram claramente apresentados. *

1 2 3 4 ] 3]

Discordo totalmente O O O O O O Concordo totalmente

2. Os conteudos abordados foram explicados de forma clara e compreensivel. *

1 2 3 4 ] 6

Discordo totalmente O O O O O O Concordo totalmente

3. A docente utilizou exemplos praticos que ajudaram a compreender os *
conteldos.

1 2 3 4 ] 3]

Discordo totalmente O O O O O O Concordo totalmente

xlv
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4. Os recursos disponibilizados, como fichas de trabalho e materiais, foram *
adequados e uteis.

Discordo totalmente O O O O O O Concordo totalmente

5. A docente mostrou disponibilidade para tirar davidas e apoiar os alunos. *

1 2 3 4 2 6

Discordo totalmente O O O O O O Concordo totalmente

xlvi
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6. A docente demonstrou dominio dos contetidos de Linguagem de Definigdo de *
Dados.

Discordo totalmente O O O O O O Concordo totalmente

7. As aulas foram dindmicas e incentivaram o interesse dos alunos pelo tema. *

1 2 3 4 3 6

Discordo totalmente O O O O O O Concordo totalmente

8. Os exercicios propostos ajudaram na compreensao e aplicagao praticados  *
contetdos abordados.

Discordo totalmente O O O O O O Concordo totalmente

9. As atividades realizadas, como as fichas de trabalho, o glossério colaborative *
e a utilizagdo do SQL Server 2014, foram interessantes e contribuiram para o
desenvolvimento de competéncias em SQL.

1 2 3 4 2 6

Discordo totalmente O O O O O O Concordo totalmente
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10. As aulas contribuiram para aumentar a autonomia e confianga na utilizagao *
da Linguagem de Definigdo de Dados.

Discordo totalmente O O O O O O Concordo totalmente

Anterior Enviar Limpar formulario

Grelha de autoavaliacao de avalia¢ao da intervencao da PES a aplicar aos alunos:

https://forms.gle/dtqgJG6HveCaTe3V19
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Apéndice VII

Analise SWOT
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SWOT Analysis

Strengths (pentes fortes) Weaknesses (pontes fracos)
+ Conteldo pratico e aplicavel: Os alunos trabalham com | « Dependéncia de software especifico: Nem todos os alunos podem
Andlise Swot da Pratica de Ensino comandos SQL comuns (INSERT, UPDATE, DELETE). ter acesso ao SQL Server 2014 fora da aula.
Supervisionada « Integracdo de ferramentas reais: Uso do Microsoft SQL Server | « Dificuldades técnicas: Alunos com pouca experiéncia em SQL
o . ) 2014 para pratica direta. podem demorar mais para acompanhar.
Disciplina: Programacdo e Sistemas | « Afividades colaborativas: Construco de glossario e resolucio de | « Lacunas no conhecimento prévio de bases de dados e logica de
. de Informagao . exercicios em grupo. programacéo.
Modulo13 : Linguagem de Definicdo | o Objetivos claros: A aula foca na aplicacdo pratica de comandos | « Complexidade dos comandos: Comandos complexos, como
de Dados SQL, essencial para a compreensao dos dados. subconsultas e EXISTS, podem ser desafiadores para alunos
+ Desenvolvimento de competéncias de resolucdo de problemas iniciantes.
através de exercicios contextualizados. « Dificuldade dos alunos em interpretar mensagens de ermo do SQL
Server.
Opporiunities (oportunidades / [como € gue estes pontos fortes podem ser usados para tirar | [Como se pode ulfrapassar 0s pontos fracos que poderao inibir que se
potencialidades) partido das oportunidades/possibiiidades/ potencialidades do | tire parfide das oporunidades / potencialidades do cendrio de
cenarno de aprendizagem?] aprendizagem?]

o Utilizacdo de cenarios reais para
motivar os alunos e demonstrar a | « .
relevancia do SQL no mercado de
trabalho (ex., gestdo de empresas,
andlise de vendas).

« Incentivo ao trabalho colaborativo
para superar dificuldades técnicas e
promover aprendizagem entre
pares.

« Introducdo de ferramentas
interativas e recursos online para
pratica complementar fora da sala
de aula.

s Exploracdo de projetos praticos
para consolidar conhecimentos (ex.,
criacdo de bases de dados e
execucdo de consultas complexas).

Threats (ameagas [ riscos) [Como se podera usar 05 pontos fortes para reduzir o eventual | [Como se podera encarar 0s pontos fracos de modo a evitar que se

impacito das ameacas / riscos da implementagdo do cenario de | tomem riscos na implementagdo do cenario de aprendizagem?]

« Desinteresse inicial de alunos que | aprendizagem?]
ndo compreendem a aplicacdo .
pratica do SQL. .

« Tempo limitado das aulas para
abordar conceitos feoricos e
praticos de forma equilibrada.

« Limitacdes técnicas, COMOo
problemas de acesso a intemet ou
falhas nos equipamentos.

« Dificuldade em acompanhar o ritmo
da turma por parte de alunos com
maior dificuldade em Igica.

Ana Cristina Luisa
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Curso Curso Profissional de Técnico de Gestdo e Programacgéo de Sistemas Informaticos

Area-Disciplina 11.° Programac@o e Sistemas de Informagéo

Moédulo Linguagem de Defini¢do de Dados
6 marco 2025
08:15 — 09:00 Aulan.®1e2 (45 + 45 min)

09:00 — 09:15

Resolugdo de Ficha Diagndstica.

Manipulacdo de dados: Comando INSERT, UPDATE e DELETE.

Sumdrio Manipulacdo de datas.
Resolugédo e corre¢do da Ficha de Trabalho n.° 1.
Objetivos de Aprendizagem Conteudos
o Compreender o proposito e a aplicagao dos e Introducdo a manipulacdo de dados em SQL.
comandos INSERT, UPDATE e DELETE. - Comandos: INSERT, UPDATE e DELETE.
e Manipular dados em tabelas de forma pratica - Sintaxe e exemplos praticos.
e eficaz. o Erros comuns na manipulagdo de dados:
o Analisar e resolver problemas relacionados - Violag@o de chave primaria.
com a manipulagio de dados. - Restrigdes NOT NULL.
e Consolidar conceitos de integridade e Utilizagdo do Microsoft SOL Server 2014 para
referencial e estruturacdo de bases de dados. testes praticos.
o Realizar insergdes, atualizagdes e exclusdes | ® Exercicios de aplicagdo e reflexdo.
com base em condicdes especificas.

Estratégias / Atividades Tempo
- Chamada e sumario. 5 min.
- Realizacdo de avalia¢do diagnostica (Ficha Diagndstica). 15 min.
- Apresentagdo dos conteudos a trabalhar no modulo:
e Explicacdo dos comandos INSERT, UPDATE e DELETE, com exemplos. 35 min.
e Discussdo interativa com os alunos sobre a aplicagdo pratica.
- Atividade pratica com base nos comandos SQL:
e Execucdo de exercicios da Ficha de Trabalho n.° 1. 35 min.

e Discussdo e resolugdo conjunta de erros.

Instrumentos de Avaliaciao

- Ficha de avaliagdo diagnostica (Google Forms).

- Exercicios praticos da Ficha de Trabalho n.° 1.

- Grelha de observacgdo para monitorizar a participagdo e desempenho dos alunos.
- Analise SWOT.

Recursos e Materiais

- Projetor de video com tela.

- Computadores da sala com Microsoft SOL SERVER 2014 instalado.

- Apresentagdo Multimédia: Aula 1 ¢ 2 — Linguagem de Defini¢do de Dados.
- Apresentagdo Multimédia: Guido SQL Server 2014.

- Ficha Diagndstica.

- Instrucdes para a Criacdo e Gestao da Base de Dados SQL e respetivo script para execugao.

- Ficha de Trabalho n.° 1 e material de apoio.
- Resolucdo da Ficha de Trabalho n.° 1.
- Microsoft Teams para partilha de materiais e exercicios.

- OneNote (Teams) para criar glossario colaborativo.

- Grelha de observacdo para alunos para registo de cumprimento de tarefas e davidas.
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Curso Curso Profissional de Técnico de Gestdo e Programacgéo de Sistemas Informaticos

Area-Disciplina 11.° Programac@o e Sistemas de Informagéo

Moédulo Linguagem de Defini¢do de Dados
7 marco 2025
08:15 — 09:00 Aula n.° 3 e 4 (45 + 45 min)

09:00 — 09:15

Corregdo da Ficha de Trabalho n.® 1.
Criar e eliminar Base de Dados.
Criacdo ¢ Manutengdo de Tabelas.

Sumdrio Tipo de Dados — Carateristicas das Colunas, Valores por defeito e Restri¢des.
Criagdo de tabelas a partir de outras tabelas.
Resolugdo da Ficha de Trabalho n.° 2.

Objetivos de Aprendizagem Conteudos

e Compreender a criacdo, modificacdo e e Introdugdo aos comandos DDL (Data Definition
remocao de bases de dados e tabelas Language).
utilizando comandos DDL (CREATE, - Comando CREATE: Criar bases de dados e
ALTER, DROP). tabelas.

e Reconhecer a importancia das restrigoes - Comando ALTER: Modificar estruturas de tabelas.
(PRIMARY KEY, UNIQUE, NOT NULL, - Comando DROP: Eliminar tabelas ou bases de
CHECK, FOREIGN KEY) na integridade dados.
dos dados. e Restricdes em SQL:

o Definir valores padrio e criar tabelas com - Definicdo e aplicagio de PRIMARY KEY,
carateristicas especificas. UNIQUE, NOT NULL, CHECK, FOREIGN

e Aplicar os conceitos aprendidos na resolugio KEY.
de problemas praticos. e Valores por defeito (DEFAULT).

o Consolidar as praticas de manipulagdo de ¢ Exercicios praticos: Resolugdo da Ficha de
estruturas de dados em SQL Server 2014, Trabalho n.° 2.

Estratégias / Atividades Tempo

- Chamada e sumario. 5 min.
- Corregdo da Ficha de Trabalho n.° 1. 15 min.
e Discussdo das respostas e explicacdo de conceitos aplicados.
- Introdug@o aos comandos DDL (Apresentacao Multimédia):
e Comando CREATE para bases de dados e tabelas. 30 min.
e Comando ALTER para modificar tabelas.
e Comando DROP para eliminar tabelas ou bases de dados.
- Resolugdo da Ficha de Trabalho n.° 2:
e Exercicios praticos baseados nos comandos apresentados. 40 min.
e Discussdo e analise dos resultados em sala.

Instrumentos de Avaliacio
- Exercicios praticos da Ficha de Trabalho n.® 2.
e Inser¢do de dados e estabelecimento de restrigdes.
e Alteracdo e exclusdo de tabelas ou bases de dados.
- Grelha de observacdo para monitorizar a participagdo e desempenho dos alunos.
- Analise SWOT.

Recursos e Materiais

- Projetor de video com tela.

- Computadores da sala com Microsoft SOL SERVER 2014 instalado.

- Apresentagdo Multimédia: Aula 3 ¢ 4 — Linguagem de Defini¢do de Dados.

- Ficha de Trabalho n.° 2 e material de apoio.
- Resolucdo da Ficha de Trabalho n.° 2.
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- Microsoft Teams para partilha de materiais e exercicios.
- OneNote (Teams) para criar glossario colaborativo.
- Grelha de observacdo para alunos para registo de cumprimento de tarefas e dividas.

liv


https://grupolusofona-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/a22300899_alunos_ulht_pt/Ebrzpp-h-19MpDCLnRudrqUBtOkzrvDjQORtQ2dSP1_Plg?e=91o3nf

Curso

Curso Profissional de Técnico de Gestdo e Programacgéo de Sistemas Informaticos

Area-Disciplina

11.° Programac@o e Sistemas de Informagéo

Moédulo

Linguagem de Defini¢do de Dados

11 marco 2025
08:15 - 09:00
09:00 — 09:15

Aulan.°5 e 6 (45 + 45 min)

i Views e Indices em SQL
Sumaério

Corregdo da Ficha de Trabalho n.° 2.

- Conceitos, Exemplos e Exercicios Praticos.
Resolugdo da Ficha de Trabalho n.° 3.

Objetivos de Aprendizagem

e Compreender o conceito e as aplicagdes de
Views em bases de dados.

e Criar e consultar Views para diferentes
cenarios praticos.

e Compreender como Indices otimizam a
performance em consultas SQL.

e Implementar Indices para melhorar a
eficiéncia e garantir a integridade dos dados.

de

e Consolidar o conhecimento através

exercicios praticos.

Conteudos
e Introdugdo as Views:
- Definicdo e beneficios de uso.
- Comandos CREATE VIEW, SELECT em Views e
DROP VIEW.
- Aplicagdo da clausula WITH CHECK OPTION.
e Introdugdo aos Indices:
- Definigdo, vantagens e tipos de Indices (simples e
compostos).
- Comandos CREATE INDEX ¢ DROP INDEX.
e Seguranca e otimizag¢do com Views e Indices.

¢ Exercicios praticos: Resolucgao da Ficha de Trabalho

n.° 3.
Estratégias / Atividades Tempo
- Chamada e sumario. 5 min.
- Corregdo da Ficha de Trabalho n.° 2. 15 min.
e Discussdo das respostas e explicacdo de conceitos aplicados.
- Apresentagdo de Views e Indices (Apresentagio Multimédia):
o Exemplos praticos de criagdo, consulta e exclusdo de Views. 30 min.
e Explicagdo dos Indices e sua aplicagio para otimizagio.
- Resolugdo da Ficha de Trabalho n.° 3:
e Exercicios sobre criagio de Views e implementagio de Indices. 40 min.
e Discussdo e esclarecimento de duvidas em grupo.

Instrumentos de Avaliacdo
- Exercicios praticos da Ficha de Trabalho n.° 3.
e Criagdo de Views com filtros especificos.
e Implementagio de indices para otimizagdo de consultas.
e Resolugdo de questdes sobre seguranga e impacto da clausula WITH CHECK OPTION.
- Grelha de observacdo para monitorizar a participacéo e desempenho dos alunos.
- Analise SWOT.

Recursos e Materiais

- Projetor de video com tela.

- Computadores da sala com Microsoft SOL SERVER 2014 instalado.

- Apresentagdo Multimédia: Aula 5 e 6 — Linguagem de Defini¢do de Dados.
- Ficha de Trabalho n.° 3 e material de apoio.

- Resolucdo da Ficha de Trabalho n.° 3.

- Microsoft Teams para partilha de materiais e exercicios.

- OneNote (Teams) para criar glossario colaborativo.

- Grelha de observacao para alunos para registo de cumprimento de tarefas e dividas.
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Curso Curso Profissional de Técnico de Gestdo e Programacgéo de Sistemas Informaticos

Area-Disciplina 11.° Programagdo e Sistemas de Informagéo

Moédulo Linguagem de Defini¢do de Dados
12 marco 2025
08:15 — 09:00 Aulan.°7 e 8 (45 + 45 min)

09:00 — 09:15

Corregdo da Ficha de Trabalho n.° 3.

Transag¢des: Comandos COMMIT , ROLLBACK ¢ CHECKPOINT.
Seguranca: Comandos GRANT e REVOKE.

Resolugdo da Ficha de Trabalho n.° 4.

Sumario

Objetivos de Aprendizagem Conteudos
e Compreender o conceito de transacdes em |e Transagdes em bases de dados:
bases de dados e a sua importancia. - Conceito e exemplos praticos.

e Aprender a utilizar os comandos COMMIT, - Comandos: COMMIT, ROLLBACK e

ROLLBACK, ¢ CHECKPOINT para controle CHECKPOINT.
transacional. e Seguranga em SQL:

e Implementar mecanismos de seguranga em | - Gestdo de privilégios com GRANT ¢ REVOKE.

SQL utilizando GRANT ¢ REVOKE. o Restrigdes de acesso utilizando VIEWS.

e Consolidar os conhecimentos através de |e Exercicios praticos: Resolug@o da Ficha de Trabalho

exercicios praticos aplicados a cenarios reais. | n.°4.

Estratégias / Atividades

Tempo

- Chamada e sumario.

5 min.

- Corregdo da Ficha de Trabalho n.° 3.
e Discussdo das respostas e explicacdo de conceitos aplicados.

15 min.

- Introdug@o as transacdes e seguranga (Apresentagdo Multimédia):
e Explicacdo e exemplos praticos de COMMIT, ROLLBACK, CHECKPOINT.
e Demonstragio de GRANT e¢ REVOKE para atribuigdo e revogagdo de
privilégios.

30 min.

- Resolugdo da Ficha de Trabalho n.° 4:
e Implementagdo de transagdes com controlo de erros.
o Criagdo e utilizacdo de indices para otimizagao de consultas.
e  Gestao de privilégios com GRANT ¢ REVOKE.

40 min.

Instrumentos de Avaliacio

- Exercicios praticos da Ficha de Trabalho n.° 4.
e Implementagao de transagdes e controlo de erros.
e Otimizagdo de consultas com indices.
e  Gestao de privilégios e seguranca em SQL.

- Grelha de observacdo para monitorizar a participacdo e desempenho dos alunos.
- Analise SWOT.

Recursos e Materiais

- Projetor de video com tela.

- Computadores da sala com Microsoft SOL SERVER 2014 instalado.

- Apresentagdo Multimédia: Aula 7 e 8 — Linguagem de Definicdo de Dados.
- Ficha de Trabalho n.° 4 e material de apoio.

- Resolucdo da Ficha de Trabalho n.° 4.

- Microsoft Teams para partilha de materiais e exercicios.

- OneNote (Teams) para criar glossario colaborativo.

- Grelha de observacao para alunos para registo de cumprimento de tarefas e dividas.
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Curso

Curso Profissional de Técnico de Gestdo e Programacgéo de Sistemas Informaticos

Area-Disciplina

11.° Programac@o e Sistemas de Informagéo

Moédulo Linguagem de Defini¢do de Dados
13 marco 2025
08:15 — 09:00 Aula n.°9 e 10 (45 + 45 min)
09:00 — 09:15
Correcdo da Ficha de Trabalho n.° 4.
Consolidagdo de Conhecimentos.
L. Conclusdo do Glossario colaborativo.
Sumaério

Resolugdo de Ficha de Avaliacdo (Google Forms).
Realizagdo de autoavaliagdo (Google Forms).
Aplicagdo de questionario de avaliag@o da intervencdo (Google Forms).

Objetivos de Aprendizagem

e Consolidar o conhecimento sobre os
principais comandos SQL  abordados:
CREATE, ALTER, DROP, INSERT,

UPDATE, DELETE.

e Rever e reforgar os conceitos de Views,
indices e Transa¢des em bases de dados.

e Desenvolver a capacidade de aplicacdo
pratica dos conceitos aprendidos em cendrios
complexos.

e Avaliar o progresso individual através da
Ficha Consolidada de Exercicios e Avaliagdo.

o Refletir sobre a propria aprendizagem através
da autoavaliagdo.

o Avaliar a eficacia da Intervenc¢do Pedagogica
para futuros ajustes.

Conteudos
e Revisdo de conceitos fundamentais:
- Comandos de definicdo (DDL) e manipulagdo
(DML) de dados.
- Criagdo e utilizagdo de Views para seguranca ¢
organizacdo de dados.
- Otimizagdo de consultas com Indices.
- Gestdo de transacdes e seguranca com GRANT e
REVOKE.
e Aplicagdo pratica:
- Exercicios da Ficha Consolidada para reforgo e
avaliacdo.
- Discussao sobre erros comuns e boas praticas no
uso de SQL.
e Reflexdo e avaliagdo:
- Autoavaliacdo através de Google Forms.

- Questionario de avaliagdo da Intervengdo
Pedagogica.
Estratégias / Atividades Tempo
- Chamada e sumario. 5 min.
- Corregdo da Ficha de Trabalho n.° 4. 15 min.
e Discussdo das respostas e explicacdo de conceitos aplicados.
- Revisdo consolidada com recurso a apresentagdo (PowerPoint):
e Recapitulagdo dos comandos principais de DDL, DML e Transagdes. 20 min.
e Exemplos de aplicacio de Views e Indices em cenarios reais.
- Aplicag@o da Ficha Consolidada de Exercicios e Avaliagao:
e Execucdo individual dos exercicios. 30 min.
e Discussdo dos resultados e esclarecimento de dividas em grupo.
- Realizacdo de autoavaliag@o (Google Forms). 10 min.
- Aplicagdo de questionario de avaliagdo da intervencao (Google Forms). 10 min

Instrumentos de Avaliacao

- Ficha Consolidada de Exercicios e Avaliagdo (Google Forms):

e  Questdes de escolha multipla, preenchimento de sintaxe e analise de comandos SQL.

e Avaliagdo de competéncias praticas em SQL.

- Autoavaliagdo (Google Forms):

e Reflexdo individual sobre a aprendizagem, empenho e dificuldades enfrentadas.
- Questionario de Avaliacdo da Intervencao (Google Forms):

e  Feedback sobre a eficacia da abordagem pedagdgica e os materiais utilizados.
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- Grelha de observagdo para monitorizar a participa¢ao e desempenho dos alunos.
- Analise SWOT.

Recursos e Materiais

- Projetor de video com tela.

- Computadores da sala com Microsoft SOL SERVER 2014 instalado.

- Apresentagdo Multimédia: Aula 9 e 10 — Linguagem de Definicao de Dados.

- Microsoft Teams para partilha de materiais e exercicios.

- OneNote (Teams) para criar glossario colaborativo.

- Grelha de observacao para alunos para registo de cumprimento de tarefas e dividas.

- Google Forms para avaliacdo, autoavaliacdo ¢ questionario de intervencdo.

lviii


https://grupolusofona-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/a22300899_alunos_ulht_pt/EWhhFmSH4HFBkimW-zPxWt4BG1ein9X9ck_R4p2g2sjAkw?e=nh8BeU
https://grupolusofona-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/a22300899_alunos_ulht_pt/EUkdZl4pIE1Ii_0MACI01XYBddwkHLyTSwLx721jvALBQw?e=2kiOMf
https://grupolusofona-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/a22300899_alunos_ulht_pt/EZYfKY8aZM5AnMC8LUr3e-0B6Q2TTFKnVvdDkaP-tMy1gw?e=zKbVeE
https://grupolusofona-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/a22300899_alunos_ulht_pt/Ebrzpp-h-19MpDCLnRudrqUBtOkzrvDjQORtQ2dSP1_Plg?e=91o3nf
https://forms.gle/bfA4i7mMznz8iD737
https://forms.gle/dtqJG6HvgCaTe3V19

Apéndice IX

Material complementar

(Aulale?2)



O QUE E O SGL SERVER 20142

GUIAO PARA MICROSOFT 5 oo
SQL SERVER 2014 Rekoconol (RDBHS)

Y * Pormite criog, genir e consulior boses de dodos
ISTRLCCHES RSSO0 A FASED PARA ALLINCS
* ldanl poro rmaerenor & monsipelsr grosdes v

dodon

podercea - paro deservolvedores

AQ INSTALAR O SGIL SERV

« Boiwe o insdokedor do S0 Savesr 2074 «
Maonggemaet Shedio [S5M5)

. Exsnde o imfolodor & sgo oy Slopos
= frcden Thigwvn beatdsng’

® Dlalarg o b e e coms Ao’

. Conchud a inafalaglo & mkds o S5MS

CRIAR Uma BASE DE DaD

« Abro o S5MS & conale-se 0o s vicke Chigue em Hew Guory” na Barra de femomaentae:

« Mo poinal esquendo, diqes com o botdo direito em ikgite o comondo SO 1n.u_ CREATE TABLE, iMAERT,
‘Dotobores’ SEECT, wic]

. Facolbn Mew Dotabom’. 3. Chque om ‘Execie’ ou prowlons F5 para executar

. liira 0 nome do bose de dodos & clige o 4, .'-'HIFll'{'.'l- ca remiltodos no paed nferios

« A bow de do

Ix



@ | G-I esm O Curso Profissional de Técnico de
Gestdo e Programacao de Sistemas Informaticos

T e T [ S SRR U

(scemo fif N [ Seemo |

OMO FAZER BACKUP E RESTAURAR?

A ®* e o 55M5 pom crior, lobelsy @ gerir dodo
+ ey o 1 S, gl e i Sigas Ra—
e oy b, ook L by s

* Tovle wmmpire oi comandos 0L ames de aplicd

base de dados roal

* Dol i S o dfge e T

L2 = "Tromsoctions’ para evilor misdongos ine
e e e TRPTR

* Manionhe bockups regolorer da bose de dade

B N [ @cesmo

BOAS PRATICAS EM MANIPULACAD

DE DADOS , SEGURANCA EM QL

* imitor sepe o chhasis WHEREE on scdificor: 0w oomsir dodica . o " e
i et b e ; Jaor sempro consulion posomalizodos pomo evitar $G1
* Volidor oe dodos oniei de Seselbs, gorondieds cowikinca = Infection

PR
* Rk reilégim de whilirodo bone de dodo
* Ui wnsogier [MECS] TRAMBACTION, COWUMT, BOULACK pailen, =y i b TR

.
prirn opstoples eriileon * Mo expor |n!r-rrl'-|:|-',-'!-u simwiveis diveiamens nos o

onlprer PELILL s idomati I PO Dadeih Swrdird 1 orvdileered

* Utilszar Jegs pare analbar afvidodes sepeitos na b

rrin chirtusrmshor sty i
de dodos

Ixi



Apéndice X

Aulale?2

Ixii



OBIETIVOS Dé ALILA

LINGUAGEM, DE
DEFINICAO DE
DADOS

& Lo ieiradied 04 Cofdnclon MEERT, UPDATE & DELETE

< Apwwnder o mandirlor O odos oo s e e el lckinga

« Aplkoar comondon S sm ansrcicion prdfiom & nterafvo

Aulal, 2 0 OEMD ®(aIMo
06 /03 f 2025 i

Resohiglo de Fchn Dlogebsticn [Google Fonmi)

& Rt e s Dapelaiios
* wpngeiapin g dode Cemends IWENT, UPDRTT » DELETE
* Momzdopdo de datm £t

* Bpaclepla ® romapdn da Fika e Trosaba n” | h

COMANDOS Em 501 ® e C COMANDOG Em 501 ®cemc
. MANIPULACAD DE DADOS ManIPULAC AT D DADODYS -

M e . D0, S, Cheren S, RLICY, 8, v

L e L s e e ]

e oy gy e w0 e e tin e et ek DS e i

barm o mmen

. 41
" g “—I%
L = - 1
L L2 S S R P e i e S e
vt J— S ”

COMANDOS EM SQL L COMANDOS EM SOL L
= MAMNIPLLACAC DE DADDS - = MANIPLILACAD DE DAROS -

Fo midoko oweros ko pbordoda, de Faeo ool oo sesca snowefem, o comondo O pompmden AWML LFRATE GELETE o SELELT s normaewnte cloarfrodn poms
= gl  parmis g comeestagle com o Bom de Dedes slelimndo-be

Peftmrtinda @ wen wbivguoges da egueges J01 derominado L ezt
wlite mag iy AL "

vgm, W 6 @ pote di Segeges FEl cescomdesl pein

- . meategaroy & de dadit
O roesonda MIECT & o deity comendo muposideel pod Resedivacs o gl

enitienien reera Sose dae Glodon

Frabisss [ roms & g ess Sadze i 0 iedaadent 1 PN OO G110 e g ool ¥ W

. W]
33

£l

i}
A

A isaparin el COOE COM 0 DpH IERAG)ST S0T Dol

COMANDOS EM SQ1 b L COMANDOS EM SGL oo
- MANIPULACA DE DADOS - - MANIPULACAD DE DADOS -
BADE] T tad (g, | vt AU |0, Tyl

Enermpio: busrr dodo wo dobaia "Fomal

- g o ey o e ey il

2 e b v p g R e (e [rimndeh i Tl e O deassd 08
INERRT INTE P s, sl VALV 11250, " shtade BAUERT, & 501, Serntr W supnitan w sminde & irhaenari wm serd e viskophe
Raite gty comondo o adten SGL pors vl e oo

Mt

Mo HOL Sevenr [ rowtres SGE0L wms chave prmng dee Y RS &
w80 pode (eter walonel dhplondor o MULL Sa evorwan e em [
vakH dhpliade M oohe el micdo o hpee pemste « P (Codega f‘

B tmkil, 0 bass de dofs pade @ cpeEids pare sanie @ i:#"
mlegridade doa dodas |72

DHiaspeie

© g oooncecs s Comgs' | exnis coms chave peimGned

- b -

Ixiii



X %o o Eabale Poulal ji T wrm reghbo com o Codiga = 1153 & lendarmos snstetes o
il (hrand);
INHSERT INTG Potall |Caadige, Lecaldads] WULUES | 1250, Taren Lscaldada]

0 SOL Sehrved ik wlomar stte s

lﬂﬁi?lﬂl!ml L 1
of FRIMAEY KEY cormtaind T Poabel Coimol s
fﬂ“h\chl&d:‘.'ﬂlﬂ‘ﬂ-mmr‘pt]lﬂﬂl

Ik

COMANDOS EM SOL
= MANIPULACAD DE DADOS .

INSERT

COMANDOS Em 501
- MANIPULACAS DE DADDS -

Comanda INSERT - Insergio de Reglstos Simples

Wi s Do) fole P Do b Pinit! wite Bt o i wiibarmi T 50 @ Wit iniin

Buralegaa b zosia poinl § conrian peka rompos Cotegs @ Locoksads

Por iy, pora serer 0 repiet m dabeio Poskol, Bowtord fore

,n'l.': WHIENT BTG Forved (o, | ssiibaire ] VALUER |8 350, "Woma v |
Wi

I

-

COMARNDOS EM SGL
= MAMIPULACAC DE DADOS -

| Comands INEERT « inzergio de Registos Bimplen
T e v ICRTET juiird Aallir 5 Miiauiiel alfvaplad, b (islin & Jo it 8

I.um—rmum—:-:-mmm
@ ko berfor reeer rom deo e we el e ephoe e Dop [0 eas dn o,
3 AD rergr miasi o whbin MULL Ses dnepd MOT RUEL

ik S i g de e rrindon m compoomt VALES ni et de oronls o
S pada st dieeiy

COMANDOS EMm S0L it
= MAMIPULACAD DE DADOS -
| Comando INSERT « inverg3o o8 Regisios Simples.
Vo 0 redemaco de ool sxisheten o tomonds INMBRT tee oo wer gl o0 mbmarn
o pomprs B eabonen pealenin ng composesta YLUEY,
2 rpeo e Fodoe o meeri devend ser comecHvet com @ Spo de dodor dor sk
L. (O voloees prenasien re bidn de roicees (WALUEE] deve merkipoder o code sma

dea rhewin 83 A0 de tomBd w, B SRR eda senlk, dees cieapieder 86
[V Conpanin & SdT dob CRmEOd R fbas

| t-m il o o Tl iy i
i Pl el

P BT CAETS (SELETT | PR Powisl WRERL Codga = 1190 BRGA
T TG Pt Tt Lttt | WAL LB DM S | ede |
L& 113

4 Aol ae dedin suiildiies o and Qi AeeE
e © gD . PRS- SRR PO TR 1 DR

AFTATE Patis
BT Laiidada = Apei Linablats
WHEHE Conlign = 1740

li( CEEE

rreomesdida)
ﬁ-q-m—u—na_u;hnn—-d- o -gun pods comgecemarie @
g i B4 B de G

COMANDOS Em S0L
- MAMIPULACAD DE DADDS -

Comanda INSERT - Insercho de Ragistos Simplas

O ppmmade IHEERT soimite renivoe o lehedupie de reves raglies sume ivkala
dd $om du Doda

A wrip pEIG ad (el s oD i e e i

IEEERE T b _scitavicy | Cang
VARUER [k, . YokeK]

o Camgt]

||l..'.

[
e

[| 17 entns tero pems sotoss vt it . Vot

4

COMANDOS EM S0L
- MAMIPULACAD DE DADOS -

Comangs MEERT - miergds ds Regnlet Smpent

Come o Soberin Fostol  comfleldn apeom paicy compen Cidiga o Leobdode, &
fretendemny mmer snber ew bodin moctheon do dobehn, poderemsr Wi o
Permmiic alevmacks ok Eomsoredin ILIERT.

Rsaom, it g st M g
LT BT Faoresl (it b dain VAL (1390, |
BT BT Pyl Laombtnde, Doy VAW Tserwria | 750
LY B0 Bl VLR {1100, Simma']

npmq-u-m-m"mmmnwp\h
, psuschide com o valos MURL.

COMAMDOS EM SCH
= MAMIPLILACAD DE DADOS -
| - Comando INBERT - Insargéo de Ragintos Smmphes

S, S ohpesa don coheven abrigatitien for lgmrados

B S 0 el dha it R0 e 0 St O v A,

F. S wwistr algues Sps f8 et o a0 toked 0 Guw ob dodos sbo shedepnn,
B S i gl i 4 ompt e o) TEIA0 4§ e o B w0 Mt 0

COMANDOS EM SGL g
- MANIPULAGAQ DE DADOS -

Comando
INSERT

)’ e e e e ]

Ixiv



COMANDOS EM 5CHL Siaesmo
- MANIPULACAO DE DADOS -
Comande MSERT « Muares se Conjuntes de Regivios

O gomondo BEFLT pode ondo ser sifizodc pors e o fobsla conmtor do
16t i dnablee St i) 1R 1L

AT INTG Mame_Fuksia |(Compal, . Cammps K]
FELECT .,
]
il i

21

COMANDOS EM SOL BigEng
- MANIPULACAO DE DADOS -

Covmando MEEAT - bargdo oS¢ Conpaniod de Regntes

WS BT Ackatos
HRPLE ™ MROM Fessis WHIRE Ligdds == |

T DY IS hideion | b, P, Lo, Salit, Wdehine, Cod_Pasil
SELECT * FROM Feuco WHERE kiads == 18

COMANDOS Em 5GL

- MANIPULAGCAC DE DADOS -

|| Eomanss MEERT - ieergls e Conpenton oe Regintss
A ciear 5 s & comange ST SRECT

1. n—mgﬂmmmm‘h--wm-h—“w
sniteniy 5o comonda BISELT,

2.0 figa de sodos descividon pelc tomoadc BHICT daes ser compotieel, ootea o
ok, o i et (8 e SO W 4 wepigla,

3 T poepado FILICT pdo pide qomfed 0 pHipen tehein o= e re el & S )

]|| ¥

COMANDOQS Em SQL
= MarIPULACAD DE DADDS -
Comande UPDATE

0 reemede UFDATE mereits alleess 00 wnlesss (0 secdusing oot (omgen de omm wwim
bl
& i g G @ 8 gt

DAY ool ]

ST st umgrrmantin |, ey | o

P _Cluten] ® [eaerendel, wearrd),

'I."l St bt [y et g g
|| '!_,-" |

n

COMANDOS Em SGL ool
- MANIPULAGAD DE DADOS -

; Comands UPDATE
Ersrepies huossainn & mriden [0 o inadcd ma mdivkiuom
Baswloyie: Coing s prebends pocsuor iodes um slemesios do iobela prmco, &
comarada LFDATE rdeo i oqmier o citsaeis WHERE

UPDART Ferien
JET Sorria & st * 11

COMANDOS Em S0 oot
- MANIPULACAC DE DADOS -

Comands INSERT - Insergio de Conjuntos de Registos

Frarnpin laponhd s 16m wml 000 deaiangan “Aavis” (0m we sImsE
BRI e 6 P 0 Stk Pepen

Frotitedi. ip BOGTH M) IGO0 Ade®0l o compats doi Fescon com 10

00Cd D B

f F Baamiagjin: Qhbd s el 0 g MTTET g @ b EFLICT ok i

i/ i
il
||| .-E-"-

2

istadl e Dt 000 B0 e ity o) Vit Pima

COMANDOS EmM SOL
- MANIFULACAD DE DADOS -

Gomands INSERT - insergis te Conjunsos de Rigisies

O e dan colunay d spciennl s ee fizer e e plo S dor 08 CRTERL O e
ot

Taenad, o e a0, que dalided o valeiel pale sidem wn gue o1 tampes du Siels
Teswm ariaded

COMAMDOS Em 301
= MAMIPUILACAD DE DADOS -

Comangs UPDATE

1 wnenids UPDATL tof (o) 0 commiets SEECT dastir & ddwiule WHERL &
Festma o reaieifgic o chajen®a Sou regirios o e o predmmodor peds comaned,

T e b delpoade o aiisls WRTRE s omoed UTDATE, @ ehermspbes e

L vealladan wtadn wE seglon S sabala,

[1F,

i

ki)

COMANDOS EM SQL Djgesmo
_ MAMPULACAO DE DADOS -
Camanes UFDATE
Basrigiae. dosmaotar N0% 5 soiris apsean oo Prsi Vieges, odisncnds e we wa
e aade
[Teree—
UFDATE Foums

SET Satoiia & Salorin ¥ 1.1,
idods = idede + |

[ 4 L [T EEE e v

Ixv



COMANDOS EM SOL
- MAMNIPULACAD DE DADOS -

COMANDOS EM SOL
» MANIPULACAD DE DADOS -

Eomanss DELETE

O ppmmndn DELETR, v oot of covasadod BELECT @ LDPATT, cpstden o pldivials
WHEEE de b a tevirings 2 comerids dou regicker gue RB2 wr opageden.

A gy waphy ool g mmiiem iy o dieenteily b gndeei (new DTty Qg Mk
* o et de e lataia
¥
i

M 4

EE]

Biaesmo

COMANDOS Em SO
- MANIFULACAC DE DADOS -

Mamnipulagio de
DATAS

COMANDOS Em SGL
= MAMIPULACAD DE DADOS -

| anpaiaodo de DATAE

& repods 0 st probless & ges csde wm ey e S TepAERA @ an
mpeipaia de farra dhibirea.

O AT v o it S0 Mol Fpyyy® (S5 (AT B0 B[ SRS e T i

oot Sobienl
"'l &k P — Fuba r dremate — o oo
E
PROGRAMACAD EM SQ1

Consalidagho de conhecimentos

Brapliicin da Fficha ile trehamnm ¥ |

- MAMIPULACAC DE DADOS -

| Comango DELETE

0 eismemna: DIRETE pormlly pmpar conjutten te nf exittentel e @van Sbelo.

A virfane £ vorasds b o Ergeete
I DELETY PO, Jakisin
; TWHERE Coasifis]
i\l
|| i
az

COMANDOS Em S0L
= MAMNIPLILACAC DE DADOS -
Eemyrdo DELETE
Eammpla; Excewn = tomonse S04 goe permito apoger fodos sa Bnhen o fobeic
Comusi
Buislojoe:  pEEIT
PO, o
Enpmpia; fusevo o comomdy $5L ‘Gee permiin spoger o mlermogdc da w Pesls
’ Wisgor oo iobela Pewon.
[[Eesiegie prm

B FROM Fairon
||| 1% WRHERE hioms = st Vet
Tl -

COMAMDOS EM S0L
« MAMIPULACAD DE DADOS -

Manpulaghs o DATAE

TR R 8 S " W Feray e e T
darai

S il o PR g e 10, 5P 303, 00
o T prbamog om e o sonnag o corgunes: saria Franceny”

P ighiase. ML coms & que 6 | Fprdesnion oL dotosl Le gus fonmaicd

1
I
il
36

COMANDOS EMm SQL
- MAMIPLILACAD DE DADOS -

Manpolicio 08 DATES

Erweple. Pomn Smwin smn deso de eowemesso [3)elo /3003 nowa fabels,
I

Wassbmpinn  IUERTINTO ot (i, Sevts, Dosa M)
VIRLLAER {1, "Clitar, WO 0T TO0IN]
[F . maicnn dos HoAD apresswin formss de detee o fermaio dod donon o o ar

'i-'. _
||| 1 A
u

H B e mmmada AEET s (ren e segites dedes me bensks Punsisnece

T
® i A B e
4 k) R BT P e 5, A, Sl

o D] WAILEY [0, e By, AL, amadu'L

Jr-"_.i' 2. limrsFam amis mn mmbares o mrsfsaa vwleen WULL & nplines o reesiuie.
f

(1

L -

Ixvi



®|aesmo

EERCICIO
COMDICHONAL DE DADDS

B Uitinn o balesks Pradilin fems wa caluras:
D, i o, 4508

3.1, Afpokze o pregn #m |8 paio pradios oom lock wderior o 30
1.3 Defisa o peogn oome (1 pacs ficduii S45 ihath sajs ML
32, tinie on oitwcogden falau opds sEscelor on CoDRORSL

7/
;-[f %

Uiz
COMAMDOS S04

b, Gwsl i ¢ eemerde qien wiomas pare e en gle?
&} SELECT
i} BESERT
o g
] T O i P 1 S s WHERE pensds usew e um URDATEY
] Eechaa g Bnheda piide oleoliodan.
£} & amatwlic i beesoepida. .

Bmzonde # patfa an b excbar "

I

AF

Crlags o dues inbeims pare u ansde.

Wb Wy, Piomes, Datn, Py, Tamag
Frabuiimoes: 0 Mo, [, Dets_Cobratoies

1. CRIACAD DAS TABELAS:

| CHEATE Taiail disenca |
I T PRI RRY,
o WABCHANT |00,
Drrm_Howcmess DATE,
e VARTCISAR]10)
h

CHEATH TSl Frtensores |
WP PRI WY,
/g B WARCHAR] 100L,
D il W BT bk 1,
Bt Comtririnens BAlE =

.

AT

3. ATUALIZACAO DE REGISTOS:

CEPEATE Al '
(7]
WL fome = (oo ey

T Sutx_Comroioma & Dl TEADDITEAR, §; fmts_Comraioos]
WHERL Do = g,

I

i

A

Ixvii

:

IR0y - RESOWoHo

2. 3

LPDIATT Frodens 3T Frecs = 8
ML Shuch 7 ML

—_—

T
¥
1

ATIVIDADE
MIMLPROJETD

Cfutvar Crise woie Boos e dodon Tikflin @ manipalos dodes wslizonds oo
edmpandes T eprendaics

TFarelui

1 Crige ngbaio) pom padn mancy 1 qodhags & regans,

3. vt movea dodon mands o comanda BREERT

F R FRARLE 0 el g (LFDATEL

A fatis swgraice wipsc®os [TALITEL _
5, Aprasastor & esiadn oot colegan

COMANDOS EM S0L ® csmo

- MAMIPULACAD DE DADOS -

Exemplo de Resolugio

® @esmo

7. INSERCAD DE DADOS:

BESIET PTCH Rl (L, Plome, Dhain  Hosrmmsts, Ve
WAL

[ oni Sy, R |, "R

{7 'Marks Saesny, 004 07-37, ‘T

1, ‘i i, SO B0, WA

———
FESLET BETCH Fralmiasaes [0, Mo, Cuarigiina, Dam,_ Cosmmgana)
VALK

b, i A, eotemiice, 0 B0T-OET,

[ Farnonda lopm, Forsegeils”, "hiE4.08.15, &
3, Pomin S, Wiskdrig®, 000 11567

Blce 0
4, EXCLUSAD DE REGISTOS:
DOVETE fRc e
VWIERE Drley_ ety < 0040108,

W TEAK CETOATH)] - VEAN[Thvtn_Lonesacas| = 14,



a1l

53

QMo
5. APRESENTACAD DOS RESULTADOS,
ELECT ™ SR Msiia,
0 E2Imo

1. ARTIGO: "COMANDOS BASICOS EM 5OL -
INSERT, UPDATE, DELETE E SELECT"

O Sty bt ik il WSO O OO0 PR Pl PO, adeedl pOin
mimiomine g demin ssiendes s e, oo 8 opogar dodas s

boss de dodon

Comandos bisicos em S0OL -
INSERT, UPDATE, DELETE &

SELECT

I CIZSMO
3. VIDEQ AULA: "AULA &1 - INSERT DELETE
UPDATE 5QL"

£ viien ohorsa du torma peiton o welao: o comondos BAELT, UFDART »
DELEEE mo 5G4, com sxamspion céomn v Sddfko

| CR2UMO
5. ARTIGO: "COMANDOS SQL: SELECT, INSERT,
UPDATE E DELETE"

O 0D 0o AL SRk COBD Wt ST o Demeadd EFET, SEUICT, UFDATE &

DELITT w504

Comatded BOL SILICT, FIEST, USOATE o ILETE

0 agsmo
7. 5GL: GUIA COMPLETO

b =l e =

B|ERIMO

INFORMAGOES
COMPLEMENTARES

® aesmo
2. CURSO INTERATIVO: "USANDO COMANDOS
INSERT, UPDATE E DELETE EM SQL"

iy cwic inferofvo paTede G B SeSRGMS O romsdos dEwinmeety mo

acvegadin, propaTkaosds wrn sEpednas prikoo = oprfedods

#
Usondo Comandos II‘IIHT,WAH

& DELETE om S04

54
B Emo
4. MINICURSO DE 501 - AULA 05 "COMANDOS
INSERT, UPDATE E DELETE"
& e ot porfe S mincng da S50 e iew oo no comandon de el
avnfzoin & sbmeogic de Sado
56
B QZImo
&, 500 © GUE E? CONCEITOS B EXEMPLOS
=8

Ixviii



Apéndice XI

Material de Apoio

Ixix



“ldesmo Gestio « Proermnsesi e Sistmas efoemiteos
TABELAS
Id Nome Idade Salario Telefone  Cod Postal
42 | Antonio Dias 43 75000 789654 1500
5 Célia Morais 26 180000 123456 1100
32 | Florinda Simdes 35 147000 4000
37 | Isabel Espada 28 88000 1100
49 | José Antonio 17 220000 1500
14 | Nascimento Augusto 35 230000 456123 2300
25  Paulo Viegas 32 98000 1500
Tabela “Pessoa”
Codigo Localidade
1000 LISBOA |
1100 LISBOA
1200 LISBOA 1d Id Msg Valor
1500 LISBOA 14 | 10 11000
2000 SANTAREM 14 | &0 2700
2300 TOMAR 14 70 500
3000 COIMBRA 14 | 100 4000
4000 PORTO 28 10 3000
9000 FUNCHAL 25 | 3p <00
Tabela “Postal” 37 10 5000
37 30 15200
37 4 50
10 Comissao de Ven.das 37 50 150
20 | Fretes Individuais 42 20 T
30 Fretes Empresas 42 30 200
40 | Vendas Extra 49 20 2500
50 Deslocacdes :
60 Refeicoes Tabela “Comissao”
70 Combustiveis
80 Transportes
90 Telefonemas
100  Ofertas

Tabela “Mensagem™

Ixx
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ClESMmoO

Obijetivo Geral:

Curso Profissional de Técnico de
(Festao e Programacdo de Sisternas Informaticos

lEicha de Trabalhon.21

Aplicar comandos SCQL para manipular dados de forma pratica, explorando diversos

Cenarios.

1. Insercao de Dados Simples

Insira um novo registo na tabela ‘Pessoa’ com as seguintes

informacbes:

Nome do Campo Valor

Id alati]

Mome Ricardo Soares
ldade 28

Salario 420000
Telefone (Mao tem)

Cod Postal 3000

2. Inser¢do de Dados Condicional

Usando a tabela ‘Localidades’ com a mesma estrutura da tabela 'Postal’, insira apenas
0s registos de localidades cuja ‘Localidade’ seja ‘Porto’.

3. Atualizacao de Dados

Devido a mudancas organizacionais, altere os seguintes dados:

1. Altere o salario de Ricardo Soares para igual ao maior salario na tabela 'Pessoa’
e sera necessario também retirar-lhe o telefone.
2. Adicione o prefixo ‘91" aos telefones de pessoas com ‘Cod_Postal' igual a 3000

e gue vivem no Porto.
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4. Exclusao de Registos

1. Remova o registe de Ricardo Soares da tabela 'Pessoa’.
2. Exclua localidades na tabela 'Postal’ que ndo possuem nenhum registo
associado na tabela ‘Pessoa’.

5. Insercao Avancada

Insira na tabela ‘Pessca’ o sequinte registo, garantindo que o campo ‘Data_Nasc’ seja
inserido corretamente:

Nome do Campo Valor

Id T

Mome Carla Moura
ldade 25

Salario 934567390
Telefone MULL

Cod Postal 4500

Data Masc 231111998

6. Perguntas de Reflexao
1. O gue acontece se tentarmos inserir um registo com um ‘Id’ ja existente?

2. Por que é importante usar a condicao WHERE' nos comandos ‘UPDATE e
‘DELETE'?

e

£id

Bom trabalho!!
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Ficha de Trabalhon.2 1

- Resolugao -
Objetivo Geral:

Aplicar comandos SQL para manipular dados de forma pratica, explorando diversos
cenarios.

1. Insergao de Dados Simples

Insira um novo regisio na fabela ‘Pessoa’ com as seguintes informacoes:

Nome do Campo Valor

Id 588

Morme Ricardo Soares
Idade 28

Salario 420000
Telefone (Mao tem)

Cod Postal 2000

INSERT INTO Pessoa (1d, Nome, ldade, Salario, Telefone, Cod_Postal)
VALUES (888, 'Ricardo Seares’, 28, 420000, 3000):

ou

INSERT INTO Pessoa (Id. Nome, Idade, Salario, Telefone, Cod_Postal)
VALUES (888, Ricardo Seares’, 28, 420000, NULL, 3000):

ou

INSERT INTO Pessoa
VALUES (888, 'Ricardo Soares', 28, 420000, NULL, 3000):

2. Insergao de Dados Condicional

Usando a tabela ‘Localidades’ com a mesma esfrutura da tabela ‘Postal’, insira apenas
o0s registos de localidades cuja ‘Localidade’ seja "‘Porto’.
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INSERT INTO Localidades (Codige, Localidade)
SELECT * FROM Fostal WHERE Localidade = "Porto;

3. Atualizacdo de Dados

Devido a mudancas organizacionais, altere os sequintes dados:

1. Altere o salario de Ricardo Soares para igual ao maior salario na tabela ‘Pessoa’
e sera necessario também refirar-lhe o telefone.

2. Adicione o prefixo '91" aos telefones de pessoas com ‘Cod Postal' igual a 3000
e que vivem no Porto.

3.1 UPDATE Pessoa
SET Salario = (SELECT MAX(5alario) FROM Pessoa), Telefone = NULL
WHERE Nome = "'Ricardo Soares’;

3.2 UPDATE Pessoa
SET Telefone ="91" + Telefone
WHERE Cod_Postal = 3000 AND Localidade = "Porto’;

ou

UPDATE Pessoa

SET Telefone = CONCAT('91", Telefone)

WHERE Cod_Postal = 3000 AND Localidade = "Porto’;
ou

UPDATE Pessoa

SET Telefene = CONCAT("91", Telefone)

WHERE Cod_Postal = 3000 AND Localidade = "Porto’ AND Telefone IS NOT NULL;
ou

UPDATE Pessoa

SET Telefone = CONCAT(['91", Telefone)

WHERE Cod_Postal = 3000 AND Localidade = "Porto’ AND LEN(Telefone) = 9;
ou
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UPDATE Pessoa
SET Telefone ="91" + Telefone
WHERE Cod_Postal = 3000 AND Cod_Postal IN [
SELECT Cedigo FROM Postal WHERE Localidade = "Porto’
JE

ou

UPDATE FPeszoa
SET Telefone = CASE
WHEN Cod_Postal = 3000 AND Localidade = "Porto’ THEN 91" + Telefone
ELSE Telefone
END:
ou

UPDATE Peszoa
SET Telefone ="01" + Telefone
WHERE Cod_FPostal = 3000
AND EXISTS [
SELECT 1
FROM Pessoap
WHERE p.Cod_Postal = Pessoa.Cod_Postal
AND p.Localidade = "Porto’
JE

ou

UPDATE Pessoa
SET Telefone = "91' + Telefone
WHERE Cod_FPostal = 3000
AND Cod Postal
IN [SELECT Codigo
FROM Postal
WHERE Localidade = ‘Porto”)
AND Telefone IS NOT NULL

4. Exclusdo de Registos
1. Remova o registo de Ricardo Soares da tabela ‘Pessoa’.

2. Exclua localidades na tabela 'Postal’ gue n#o possuem nenhum registo
associado na tabela 'Pessoa’.
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1. DELETE
FROM Pes=zoa

WHERE Mome = 'Ricardo Soares';

ou

DELETE

FROM Pessoa

WHERE Id = 888;
ou

DELETE
FROM Pessoa

WHERE Nome Like ‘Ricardo *:

2 DELETE
FROM Postal

Curso Profissional de Téonico d

o

Gestio e Programacdo de Sistemas Informaticos

WHERE Codigo NOT IN (SELECT Cod_Fostal

5. Inser¢do Avancada

FROM Pessoa):

Insira na tabela ‘Pessoa’ o seguinte registo, garantindo que o campo ‘Data_MNasc' seja

inserido corretamente:

K
Nome do Campo Valor
Id 77T
Mome Carla Moura
Idade 25
Salario 934567890
Telefone MULL
Cod Postal 4500
Data Masc 23M11/1998

INSERT INTO Pessoa (Id, Nome, Idade, Salario, Telefone, Cod_Postal, Data_Nasc)
VALUES (777, 'Carla Moura', 25, 670000, "934567890", 4500, '1998-11-23");
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6. Perguntas de Reflexao

1. O que acontece se tentarmos inserir um registo com um ‘Id’ ja existente?

A base de dados rejeitard a insergdo, pois 'Id” € uma chave priméria e deve ser Unica.

2. Por que & importante usar a condicao "WHERE' nos comandos ‘UPDATE' e
‘DELETE'?

Sem o WHERE', todos os registos na tabela seriam afetados, o que pode causar alteracies ou
exclusdes ndo intencionais.

i

Bom trabalho!!
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Ficha de Trabalho n.2 2

Obijetivo Geral:

Praticar a criacio e gestdo de bases de dados usando comandos SCL, consolidando
conceitos de definicido e manipulacdo de dados.

[nstrucoes: Besolva os seguintes exercicios ufilizando comandes SQL. seguindo os
requisitos descritos.

1. Crie uma base de dados chamada "Escola’.

2. Crie uma tabela chamada 'Alunos' com as seguintes colunas e
requisitos:

- |ID: inteiro, chave primaria;

- Nome: texto, obrigatdrio, entre 10 e 18 anos ;

- Idade: inteiro, obrigatorio, entre 10 e 18 anos;

- Nota_Final: decimal, obrigatério, maior ou igual a 0;

- Ativo: valor padrdo "Sim'.

3. Explique as restrigbes implementadas na tabela "Alunos":
4. Insira dois registos na tabela "Alunos':

- {1, Jo@o', 15, 14.5, "5im’)
- (2, 'Ana’, 17, 18.0, 'Nao")
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5. Atualize o campo "Nota_Final' do aluno com ID 2 para 19.0.

6. Crie outra tabela chamada ‘Cursos’ com as seguintes colunas e restrigoes:

+ Codigo: inteiro, chave primaria;
+ Nome Curso: texto, obrigatorio;
+ Duracao: inteiro, obrigatério, maior que 0.

7. Altere a tabela "Alunos’ para adicionar uma coluna "Curso’ (texto) com uma
chave estrangeira que referencia a tabela “‘Cursos’.

8. Elimine a tabela 'Alunos’.

9. Elimine a base de dados 'Escola’.

il

Bom trabalho!!

MADULO 12 - LINGUAGEM DE DEFINICAQ DE DADOS ANA CRISTINA LUISA
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|Eicha de Trabalho n.2 2

- Resolugao -
Obijetivo Geral:

Praticar a criacdo e gestdo de bases de dados usando comandos SCL, consolidando
conceitos de definicdo e manipulacdo de dados.

Instrugdes: Resolva os seguintes exercicios utilizando comandos SQL, seguindo os
requisitos descritos.

1. Crie uma base de dados chamada "Escola’.

Resolugdo:

CREATE DATABASE Escola;

2. Crie uma tabela chamada "Alunos' com as seguintes colunas e
requisitos:

- 1D inteiro, chave primaria;

- Nome: texto, obrigatdrio, entre 10 e 18 anos ;

- Idade: inteiro, obrigatario, entre 10 e 18 anos;

- Nota_Final: decimal, obrigatdrio, maior ou igual a 0;

- Ativo: valor padrdo "Sim'.

Resolugdo:

CREATE TABLE Alunos [

ID INT PRIMARY KEY,
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Nome NVARCHAR(50) NOT NULL,
Idade INT NOT WULL CHECK (Idade BETWEEN 10 AND 18],
Nota_Final DECIMAL(S5.2) NOT NULL CHECK (Nota_Final ==0),

Ative NVARCHAR(3) DEFAULT 'Sim’

3. Explique as restrigoes implementadas na tabela 'Alunos™

O campo ID é chave priméria, garantindo que cada registro seja unico.
O campo ldade possui uma restricdo para aceitar apenas valores enfre 10 e 18
O campo Nota_Final deve conter valores iguais ou maiores que 0.

O campo Ativo tem o valor padrao ‘Sim’ se nenhum valor for especificado.
4. Insira dois registos na tabela 'Alunos":

-(1, 'Jodo’, 15, 14.5, "5im’)
- (2, 'Ana’, 17, 18.0, 'Nao’)

INSERT INTO Alunos (1D, Nome, Idade, Nota_Final, Ativo] VALUES
(1. 'Jodo". 15, 14.5, 'Sim").

(2. 'Ana’, 17, 18.0, 'Nac";

5. Atualize o campo "Nota_Final' do aluno com ID 2 para 19.0.
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Resolugdo:
UPDATE Alunos
SET Mota_Final = 19.0

WHEREID =2;

6. Crie outra tabela chamada “Cursos’ com as seguintes colunas e restrigbes:

+ Codigo: inteiro, chave primaria;
+ Nome_ Curso: texto, obrigatdrio;
+ Duracao: inteiro, obrigatdrio, maior que 0.

Resolugdo:

CREATE TAELE Cursos [
Codigo INT PRIMARY KETY,
Nome_Curso NVARCHAR(50) NOT NULL,

Duracac INT NOT NULL CHECK [Duracao = 0)

)E

7. Altere a tabela "Alunos' para adicionar uma coluna "Curso’ {texto) com uma

chave estrangeira que referencia a tabela “Cursos’.

Resolugdo:
ALTER TABLE Alunos
ADD Curso INT REFERENCES Cursos (Codigo]

ON UPDATE CASCADE

ON DELETE CASCADE;
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8. Elimine a tabela "Alunos'.

Resolucdo:

DROF TAELE Alunes;

9. Elimine a base de dados "Escola’.

Resolucdo:
DROP DATABASE Escola;
Bom trabalho!!
MADULO 13 - LINGUAGEM DE DEFINICAO DE DADOS ANA CRISTINA LUfSA
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% GJ QS mO Curzo Profiszional de Térmico de

(restio e Programagio de Sistemas Informaticos

Ficha de Trabalho n.2 3

Obijetivo Geral:

Praticar a criacio e manipulacio de Views e Indices, consolidando conceitos de
seguranca e ofimizacdo em bases de dados SQL.

Instrugdes: Resolva os seguintes exercicios utilizando comandos SQL, seguindo os
requisitos descritos.

1. Crie uma View chamada ‘MensagemFiltrada’.

A View deve conter todas as mensagens cujo ID seja menor que 50 e o texto contenha
a palavra "Vendas".

2. Crie uma View chamada 'PessoaComissao’.

A View deve mostrar o 1D, Nome, Salario, e o Total de Comissdes recebidas por cada
pessoa.

3. Crie uma View chamada "SalariosBaixos'.

A View deve conter o ID, Nome, e Salario de todas as pessoas cujo salario seja menor
que 100000.

4. Explique as vantagens de usar Views no contexto de seguranca de dados.

5. Crie um indice no campo “Salario’ da tabela ‘Pessoa’.

0 indice deve ser ordenado de forma descendente.
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Gestio e Programagio de Sistemas Informaticos

6. Crie um indice nico nos campos ‘ID’ e ‘ID_Msg’ da tabela ‘Comissao’.

D indice deve ser chamado ‘IndComissac’

7. Apague a View "MensagemFiltrada'.

8. Expligue a utilidade de um indice no contexto de performance de consultas
5QL.

9. Elimine o indice "IndSalarioDesc’.

Ll

Bom trabalho!!

MEDULOD 13 - LINGUAGEM DE DEFINICAD DE DADOS ANA CRISTIMA LUISA

ciii



i GJ GS mO Curzo Profizzional de Técnico de

(Gestio e Programacdo de Sistemas Informaticos

Ficha de Trabalho n.2 3

- Resolugao -
Objetivo Geral:

Praticar a criacio e manipulacdo de Views e Indices, consolidando conceitos de
seguranca e otimizacao em bases de dados SQL.

Instrugdes: Resolva os seguintes exercicios utilizando comandos SQL. seguindo os
requisitos descritos,

1. Crie uma View chamada ‘MensagemfFiltrada’.

A View deve conter todas as mensagens cujo ID seja menor que 50 e o texto contenha
a palavra "Vendas".

CREATE VIEW MenzagemFiltrada AS Id Msg hlensagem

10 Comissiao de Vendas

SELECT Id_Mzg, M
- o8 TensagEn 40 Vendas Extra

FEOM Mensagem

WHERE Id_Msg = 50 AND Mensagem LIKE “*Vendas*;

2. Crie uma View chamada 'PessoaComissao’.

A View deve mostrar o |D, Mome, Salario, e o Total de Comisstes recebidas por cada
pessoa.

civ
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CREATE VIEW PessoaComissao AS

SELECT P.Id, P.Nome, P.Salarie, SUM[C.Valor) AS TotalComissao

FROM Pessoa P
JOIN Comissao C ON P.Id = CID

GROUP BY P.Id, P.Nome, P.Salario;

SELECT * FROM PessoaComissao:

3. Crie uma View chamada "SalariosBaixos'.

Curzo Profissional de Téemico de

Gestio e Programagdo de Sistemas Informaticos

Id Nome Salirio | TotalComissao
14 | Nascimento Augusto | 230000 18200

25 Paulo Viegas Q2000 3500

37 Isabel Espada SR000 21400

42 Antdnio Dias 75000 300

44 Jozé Antonio 220000 2500

A View deve conter o ID, Mome, e Salario de todas as pessoas cujo salario seja menor

que 100000.

CREATE VIEW SalariosBaixos AS
SELECT Id, Nome, Salario
FROM Pesszoa
WHERE Salario < 100000;
SELECT * FROM SalariosBaixos;

Id Nome Salario
37 Isabel Espada 28000
25 Paulo Viegas Q8000
42 Antdnio Dhas 75000

4. Explique as vantagens de usar Views no contexto de seguranca de dados.

v Permitem restringir o acesso a colunas e registos especificos sem expor a tabela

inteira.

v Simplificam consultas complexas ao encapsular légica SQL numa interface

reutilizavel.
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(restio e Programagio de Sistemas Informaticos

¥ Aumentam a seguranga ao evitar manipulagdo direta das tabelas originais.

5. Crie um indice no campo “Salario’ da tabela ‘Pessoa’.

(0 indice deve ser ordenado de forma descendente.

Resolucdo:

CREATE INDEX IndSalarioDesc ON Pessoa (Salaric DESC);

6. Crie um indice Unico nos campos ‘1D’ e ‘ID_Msg' da tabela ‘Comissao’.

O indice deve ser chamado ‘IndComissaoc’

Resolucdo:

CREATE UNIQUE INDEX IndComissao ON Comissao (Id, Id_Msg);

7. Apague a View "MensagemFiltrada'.

Resolugao:

DROP VIEW MensagemFiltrada;

8. Explique a utilidade de um indice no contexto de performance de consultas

50L.

Resolucdo:

v Indices aumentam a eficiéncia das consultas, reduzindo o tempo necessirio para
procurar dados.
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¥v" S3p especialmente tteis em colunas que sdo frequentemente usadas em condigdes
WHERE, JOIN, ou ordenacées ORDER BY.

¥ Ajudam a evitar procuras completas (fill table scan), melhorando a escalabilidade
em grandes bases de dados.

9. Elimine o indice "IndSalarioDesc’.

Resolugdo:

DROP INDEX IndSalarioDesc ON Pessoa;
ow:

DROP INDEX Pessoa.ndSalarioDesc

Bom trabalho!!
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ol Curzo Profiszional de Técnico de
CI {Zsmo (Gestio e Prooramacio de Siztemas Informaticos

Ficha de Trabalho n.2 4

Obijetivo Geral:

Praticar e consolidar os conceitos de transacbes e seguranca em bases de dados,
aplicando comandos SQL como COMMIT, ROLLBACK, CHECKPOINT, GRANT e
REVOKE.

Instrugoes: Resolva os seguintes exercicios utilizando os comandos SQL e os conceitos
aprendidos.

1. Implemente uma transacdo para gerir um processo de stock e vendas.
» Atualize o stock de um produto, reduzindo-o em 3 unidades.
» Registe a venda na tabela Vendas com os detalhes do produto e a quantidade

vendida.
» Caso ocorra um erro em qualquer etapa, reverta as alteraces.

2. Crie uma View para exibir clientes VIP.

s A \View deve conter os clientes cujo total de compras seja superior a 20000.
» Inclua as colunas: ClientelD, Nome, TotalCompras.

3. Crie um indice na tabela ‘Funcionarios’.

s O indice deve ser criado no campo Sobrenome para otimizar procuras.
» Nomeie o indice como ‘Indice_Sobrenome’.

4. Atribua permissoes ao utilizador Pedro.
» Conceda permissbes para realizar selegbes ("SELECT) na tabela

‘Funcionarios’.
» Conceda permissdes para realizar insercoes ("INSERT™) na tabela "Clientes’.
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5. Revogue permissoes do utilizador Joana.

s Revogue a permissdo de atualizacao ("UPDATE") na tabela ‘Stock’.
+ Hevogue a permissdo de exclusdo ("DELETE") na tabela 'Vendas'.

6. Explique o impacto do comando CHECKPOINT.

s Descreva como o comando CHECKPOINT funciona em sistemas que suportam
este recurso.

+ Explique como ele pode ser usado para melhorar a recuperacdo de transactes
em caso de falha.

7. Remova a View ClientesVIP.

£

Bom trabalho!!
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(Gestdo e Propramacio de Siztemas Informaticos

|Eicha de Trabalho n.2 4

- Resolugao -
Objetivo Geral:

Praticar e consolidar os conceitos de transacbes e seguranca em bases de dados,
aplicandoe comandos SCOL como COMMIT, ROLLBACK, CHECKPOINT, GRANT e
REVOKE.

Instrugdes: Resolva os seguintes exercicios utilizando os comandos SQL e os conceitos
aprendidos.

1. Implemente uma transacdo para gerir um processo de stock e vendas.

» Atualize o stock de um produto, reduzinde-o em 3 unidades.

+ Hegiste a venda na tabela Vendas com os detalhes do produto e a quantidade
vendida.

» Caso ocorra um ermo em qualquer etapa, reverta as alteracbes.

BEGIN TEANSACTION;
UPDATE Stock
SET Quantidade = Quantidade - 3

WHERE ProdutolD = 101;

INSERT INTO Vendas (ProdutelD, Quantidade, Data)

WALUES (101, 3, GETDATE()):

IF @@ERROR == 0
ROLLBACK:

ELSE
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COMMIT:

2. Crie uma View para exibir clientes VIP.

+ A View deve conter os clientes cujo total de compras seja superior a 20000.
» Inclua as colunas: ClientelD, Nome, TotalCompras.

CREATE VIEW ClientesVIF AS

SELECT ClientelD, Nome, TotalCompras

FROM Clientes

WHERE TotalCompras = 20000;

3. Crie um indice na tabela ‘Funcionarios’.

» O indice deve ser criado no campo Sobrenome para otimizar procuras.
» Nomeie o indice como ‘Indice_Sobrenome’.

CREATE INDEX Indice_Sobrenome ON Funcionarios (Sobrenome);

4. Atribua permissoes ao utilizador Pedro.

» Conceda permisstes para realizar selecbes ("SELECT") na tabela
‘Funcionarios’.
» Conceda permissdes para realizar insercoes ("INSERT™) na tabela "Clientes’.

GRANT SELECT ON Funcionarios TO Pedro;
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GRANT INSERT ON Clientes TO Pedro:

5. Revogue permissoes do utilizador Joana.

» Revogue a permissao de atualizacao ("UPDATE") na tabela ‘Stock’.
» Revogue a permissao de exclusdo ("DELETE") na tabela 'Vendas'.

REVOKE UPDATE ON Stock FROM Joana;

REVOKE DELETE ON Vendas FROM Joana;

6. Explique o impacto do comando CHECKPOINT.

» Descreva como o comando CHECKPOINT funciona em sistemas que suportam
este recurso.

» [Explique como ele pode ser usado para melhorar a recuperacdo de fransactes
em caso de falha.

0 comando CHECKPOINT marca um ponte de salvaguarda numa transagio. Grava no disco
todas as alteragies realizadas até ao momento, reduzindo o tempo de recuperacio em caso
de falha do sistema.

E 1itil para sistemas com transagdes longas, permitindo que apenas as alteracdes feitas apés
o iltimo CHECKPOINT sejam revertidas.

Exemplo:

BEGIN TRANSACTION:

UPDATE Tabela SET Campe = "Valor",
CHECEPOINT:

UPDATE OQutraTabela SET Campo = 'OutroValer’;
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ROLLBACK; - Beverte apenas alteragoes zpos o CHECEPOINT,

7. Remova a View ClientesVIP.

Resolugao:

DROP VIEW ClientesVIF;

Bom trabalho!!

MADDLA 13 - LINGUAGES DE DEFINICAQ DE DADOS ANA CRISTINA LUISA
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B. Modifique a Password do utilizadar Ana.
LTI UM
ETNTERD BN Aridesls
UPIATIL LT iy
SET Metange & BALSWOAL ['Amanria’)
]
®aesmo

RV DELETE O Farua P Ao

12, Ewpligue o gque faz & clisule “WIHT GRANT
OFTION® gquandp utilizads ne comanda GRANT.

0 tomands GHANT peemdy slifur om délermneds privikgio 4 um
tilpden, be bor msectiada @ ofshe WITH GRANT OFTION, o recetsr &0

™ AT § BRI

i '__..'I'Iumnl..

\ 5
%o 5 Expligue de gque forma s Views podem  ser
L combdersdas mecaniumes de peguranca num SGRDT

& urmzight S4 Veran pettle PRI @ sciisn @ gl indirmagie
presprde em tubmlay, o srje, @8 Views 1k wm dot mibhodes de estnngr o
a0asto b avlormails dapordslaands speran slguman dn bebua slo
sobary e ipamas Latel

2
[ © @esmo

i‘-,:" 7. Indigue o comando em 30L gue permite criar o

YL utilipedor Ane (Oracle ou MYSOL).
; :-.um;nt.u.

] IOEMTIFIER BY ot angs
E .Il.t.rr;.-lﬂ;urnmwpml.uw.!-uud

i WAL L' i W'l
Ik |
4

1
I\I‘ 5. Atribua so utlizader Ana permissSes para inaedlr,

apagar ¢ atualizar registos em todas & colunas da tabela
Pessoa.

|||| ¥
P

%,

iR AR R, LRGN ST o Fevios 10 Ane

Blamo

AT

-
“l.: 11.  Remova o utillzador gue criow.
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Apéndice XX

Resultados da Ficha Diagnostica
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Ficha alagnostlca “Moaulo 13 Elnguagem
de Definicao de Dados

7 respostas

Publicar estatisticas

Identificag@o do aluno

Nome (primeiro e dltimo):

7 respostas

|_D Copiar

1. é um acrénimo para (Linguagem de
Definigdo de Dados). Fazem parte desse grupo as instrugées
destinadas a criar, apagar e modificar bases de dados e tabelas. Neste
mddulo vao aparecer comandos como CREATE, e DROP.

7 respostas

@ a) DCL; Data Create Language;
ALTER

@ b) DDL; Definition Data
Language; SELECT
@ ¢) DCL; Data Definition

Language; SELECT
@ d) DDL; Data Definition

Language; UPDATE
@ e) DDL; Data Definition

Language; ALTER

CcxXxvili



|_D Copiar

2. 0 que éuma base de dados?

7 respostas

@ 2a) Um programa para editar
imagens.

@ b) Um conjunto organizado de
dados armazenados
eletronicamente.

© ¢) Um tipo de documento de
texto.

@ d) Um sistema operativo.

[_D Copiar

3. O MySQL é um sistema de gestdo de bases de dados relacional.

7 respostas

@ a) Verdadeiro.
@ b) Falso.
@ c)N3o sei.

|_|:| Copiar

4. Uma base de dados pode conter mais do que uma tabela.

7 respostas

® a) Verdadeiro.
@ b) Falso.
@ c) Nio sei.
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|_|:| Copiar

5. Qual é afinalidade do comando CREATE TABLE em SQL?

7 respostas

@ a) Apagar uma tabela existente.
@ b) Inserir dados numa tabela.

@ c) Criar uma nova tabela na
base de dados.

@ d) Alterar dados numa tabela
existente.

LD Copiar

6. Qual das seguintes opgdes define uma Primary Key em SQL?

7 respostas

7. 0 que faz o comando SELECT em SQL?

7 respostas

CXXX

@ a) Coluna gue permite valores
nulos.

@ b) Campo que identifica de
forma Unica cada registo numa
tabela.

@ c) Campo que so permite
valores alfanuméricos.

@ d) Um indice que permite
ordenacdo de dados.

[_EI Copiar

@ a) Insere dados numa tabela.

@ b) Elimina dados de uma
tabela.

@ c) Atualiza dados numa tabela.

@ d) Retoma dados de uma
tabela com base numa
consulta.



LD Copiar

8. Em SQL, qual dos seguintes comandos é usado para adicionar
dados a uma tabela?

7 respostas

@ a) DELETE
@ b) UPDATE
@ c) INSERT INTO
@ d) SELECT

I_D Copiar
9. Qual é a fungdo do comando WHERE em SQL?

7 respostas

@ 2) Indicar a base de dados a
ser utilizada.

@ b) Restringir os resultados de
uma consulta com base numa
condicdo.

@ c¢) Ordenar os dados numa
tabela.

@ d) Definir o tipo de dado de uma
coluna.

|_|:| Copiar
10. Qual é a fungdo do comando ALTER TABLE em SQL?

7 respostas

@ a) Apagar uma tabela existente.
@ b) Insenr dados numa tabela.

@ c) Modificar a estrutura de uma
tabela existente.

@ d) Criar uma nova tabela na
base de dados.

Este contelido ndo foi criado nem aprovado pela Google. - Termos de Utilizagdo - Politica de privacidade

Does this form look suspicious? Relatdrio

Google Formularios
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Apéndice XXI

Revisoes iniciais

(Aula3ed)
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Manipula¢ao de Dados

Comandos SELECT, UPDATE e DELETE tém a cladusula WHERE, para restringir o conjunto

de registos.

INSERT

1. Inserir um registo na tabela Pessoa com Id 13, Nome Ana Margarida, 30 anos, 10000€
de salario e o codigo postal € 2300.
INSERT INTO Pessoa (Id, Nome, Idade, Salario, Telefone, Cod Postal)
VALUES (13, ‘Ana Margarida’, 30, 1000, NULL, 2300);

2. Se quisesse ter adicionado também o Anténio Morgado, com Id 12. 18 anos, salario de
78000¢€, telefone 123756 e codigo postal 1500.
INSERT INTO Pessoa (Id, Nome, Idade, Salario, Telefone, Cod Postal)
VALUES (13, ‘Ana Margarida’, 30, 1000, NULL, 2300),
(12, ‘Antonio Morgado’, 18, 78000, 123756, 1500);

3. Se quiser agora ter uma tabela denominada ‘Jovens’ com estrutura igual a tabela
‘Pessoa’, em que a tabela ‘Jovens’ tem o conjunto de pessoas com 18 anos ou menos.
INSERT INTO Jovens
SELECT * FROM Pessoa
WHERE Idade <=18

UPDATE

4. Alterar o telefone da Célia Morais para 123455.
UPDATE Pessoa
SET Telefone =123455
WHERE Nome = ‘Célia Morais’
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DELETE

5. Apagar o registo ‘Ana Margarida’ da tabela Pessoa.
DELETE
FROM Pessoa
WHERE Nome = ‘Ana Margarida’;

DATAS

6. Inserir na tabela Pessoa o registo Ana Margarida, garantindo que a ‘Data Nasc’ seja
inserida corretamente (23/11/2000).
INSERT INTO Pessoa (Id, Nome, Idade, Salario, Telefone, Cod Postal, Data Nasc)
VALUES (13, ‘Ana Margarida’, 30, 1000, NULL, 2300, ‘2000-11-23");
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Apéndice XXII

Criar Base de Dados, Tabelas e Inserir Dados

(scripts)
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1_Criar 80 Tabelas...Lnster 2 1) [

—-ICREATE DATABASE Gestao;

b k3

Use Gestao;
5 | -- Comandos para criar tabelas:
& [EICREATE TABLE Postal(
7 Codigo INT PRIMARY KEY,
8 Localidade VARCHAR(45) NOT NULL DEFAULT 'Lisboa'); -- colocu-se agqui NOT NUL para
9

18 EICREATE TABLE Pessoa |
11 Id INT PRIMARY Key,

12 Nome VARCHAR(5@) NOT NULL,

13 Idade INT NOT NULL CHECK(Idade »>=16),

14 Salario FLOAT NOT NULL CHECK (Salario >= @),
15 Telefone CHAR(15),

16 Cod_Postal INT WOT MULL REFERENCES Postal(Codigo)
17 OM UPDATE CASCADE

13 ON DELETE CASCADE

19 Vi

28

21 FICREATE TABLE Mensagem(

22 Id Msg INT PRIMARY KEY,

23 Mensagem CHAR(S@) NOT NULL UNIQUE

24 ¥

25

26 [ECREATE TABLE Comissaof

27 Id INT MOT MULL REFEREMNCES PesscalId)

28 OM DELETE CASCADE

29 OM UPDATE CASCADE,

£ Id_Msg INT NOT NULL REFERENCES Mensagem(Id_Msg)
31 OM DELETE CASCADE

32 OM UPDATE CASCADE,

33 Valor FLOAT CHECK (Valor >@),

34 PRIMARY KEY(Id, Id_Msg)

35 Vs

36

37 -- Visualirar as tabelas criadas:

38 SELECT * FROM Postal;
39 SELECT * FROM Pessoa;
48 | SELECT * FROM Mensagem;
41 SELECT * FROM Comissao;
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2_Introduzir valore... ACL.master (sa (33)) > RS E I URE]TS ET0n Iy E L d e N s )]

{5y QN ¥y (R -y NV I S S

B R T I A A S I N T =l el il e i
el = R B T s e o WY o Y O TN ¥ I~ WYy I Y s RS s T ¥ [N < YR 5 I S~ IV T QN

Ebse Gestao;

[F-- INRODUZIR VALORES NA& TABELA 'POSTAL':

| -- Inserir apenas o Cddigo para que a Localidade use o wvalor DEFAULT:
[FINSERT INTO Postal (Codigo)
WALUES

i 16%:' ¥

{ 11%) »

{ 12’3@}

{ 15%)

¥

¥

-- Inserir Cddigo e Localidade especificada manualmente
[FINSERT INTO Postal (Codigo, Localidade)
WVALUES

(2@@8, 'Santarém'),

(2388, 'Tomar'),

(3eed, 'Coimbra'),

(4e@@, 'Porto'],

(oeed, 'Funchal');

-- Verificar se os dados foram inseridos corretamente:
SELECT * FROM Postal;

-- INRODUZIR VALORES NA TABELA 'PESSOA':

FINSERT INTO Pessoa (Id, Mome, Idade, Salaric, Telefone, Cod_Postal) WALUES
(42, 'Antdnio Dias', 43, 75008, '789654', 1500),

(5, 'Célia Morais', 26, 186800, '123456', 1180),

(32, 'Florinda Simdes', 35, 147888, NULL, 4868),

(37, 'Isabel Espada', 28, B3@ee, NULL, 1lea),

(49, 'José Antdnic', 17, 220008, NULL, 156@),

(14, 'Nascimento Augusto', 35, 230888, '456123', 23600,

(25, '"Paulo viegas', 32, 98888, NULL, 1588);

-- Verificar se os dados foram inseridos corretamente:
SELECT * FROM Pessoa;
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42
43

45
4i
47
43
44
58
51
52
53
24
35
56
57
58
59
8
el
a2
a3
a4
a5
66
a7
a8
a9
78
71
72
73
74
75
76
77
78
79
e
31
a2
a3
a4
85
86
a7
a8
39

-- INRODUZIR WALORES NA TABELA "MENSAGEM':

IINSERT INTO Mensagem (Id Msg, Mehsagem) VALUES
(1@, 'Comissdo de Vendas'),
(28, 'Fretes Individuais'),
(3@, 'Fretes Empresas'),
(4@, 'Vendas Extra'),

(5@, 'Deslocagdes'),

(6@, 'Refeigdes'),

(7@, 'Combustiveis'),

(8@, 'Transportes'),

(@, 'Telefonemas'),

(1e@, 'Ofertas');

-- Verificar os dados inserides na tabela Mensagem
SELECT * FROM Mensagem;

F-- IMRODUZIR VALORES MA TABELA 'COMISSAD':
-- Insergac de dados na tabela Postal
FIINSERT INTOQ Postal (Codigo, Localidade)
VALUES

(1e@@, DEFAULT), -- "Lisbeoa" serd atribuido automaticamente

(11@@, DEFAULT),

(1288, DEFAULT),

(1588, DEFAULT),

(2e@@, 'Santarém'),

(23@@, 'Tomar'),

(3e@@, 'Coimbra'),

(4808, 'Porto'),

(oea@, 'Funchal');

-- Verificar os dados inseridos na tabela Postal
SELECT * FROM Postal;

-- Inserc¢do de dados na tabela Pessoa
[FINSERT INTO Pessoa (Id, Nome, Idade, Salaric, Telefone, Cod_Postal)
VALUES

(42, 'Antdnioc Dias', 43, 75088, '7B89654', 1588,

(5, 'Célia Morais', 26, 180888, '123456', 1188,

(32, 'Florinda Simdes', 35, 147888, NULL, 4868),

(37, 'Isabel Espada’, 28, 83888, NULL, 1llea),

(43, 'José Antdnio’, 17, 220088, NULL, 1584),

(14, 'Nascimento Auguste', 35, 236888, '456123', 2368),

(25, 'Pauloc Viegas', 32, 98888, NULL, 1588);

-- Verificar os dados inseridos na tabela Pessoa
SELECT * FROM Pessoa;
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9@
91 | -- Insergdo de dados na tabela Mensagem
92 [ZJINSERT INTO Mensagem (Id_ﬂsg, Mensagem)
93 | WALUES

94 (18, 'Comissdo de Vendas'),
a5 (28, 'Fretes Individuais'),
=1 (38, 'Fretes Empresas'),
a7 (4@, 'Vendas Extra'),
a3 (5@, 'Deslocagdes'),
a9 (6@, 'Refeicdes'),
186 (7@, 'Combustiveis'),
181 (8@, 'Transportes'),
182 (9@, 'Telefonemas'),
183 | (1ed, 'Ofertas');
1a4
185 | -- Verificar os dados inseridos na tabela Mensagem
1és | 5ELECT * FROM Mensagem;
187
188 -- Insercao de dados na tabela Comissdo

189 FIINSERT INTO Comissac (Id, Id Msg, Valor)
118 | VALUES

111 (14, 18, 11008,
112 (14, 6@, 2780,

113 (14, 7@, 500),

114 (14, 100, 4068),
115 (25, 1@, 3880),

116 (25, 3@, 508),

117 (37, 10, 600a),

118 (37, 3@, 15208,
119 (37, 4@, 58),

128 (37, 5@, 15@),

121 (42, 20, 108),

122 (42, 3@, 200),

123 | (49, 2@, 2500);

124

125 -- Verificar os dados inseridos na tabela Comissdo
126 | SELECT * FROM Comissao;
127

CXXXIX



Apéndice XXIII

Ficha de avaliacio

(preenchidas)
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Ficha de Graliagiio - Médulo 13: Linguagem de
Definicdo de Dados

Identificacao do aluno

Nome (primeiro e chimo): *

Aluno b

Es

Respanda ds quesifes abaixo com base nos conhesimentos adquifidos ao longo das sulss. Exia foha
inchul exefricios prdlicos & quesites svslintivas pers medir o progressa.

1. Qual dos seguintes comandos & usado para criar uma nova tabela na base de % 1 pomio
dados?

) &] DROP TABLF
| b INSERT INTQ

(®) c) CREATE TAELE

) dhEELECT
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2. Complete a sintaxe para inserir um registo na tabela Funcionarios'’; * | pomn
INSERT INTO Fencionarios .

I:::: a) (Mome Deparismenio ) VALLIES {Ana), “Vendas)
l':_'l b} WHERE Morme = Ana’ AND Departsmento = Vendas
(®) ¢} VALUES [Ang, ‘Vendae)

i)} i DELETE [Ang, Werdas')

3. Qual & a principal fungao do comando UPDATE em S0L? * | pomn

l:j &) Apagar s abels
@' b} Alierar os dedos exlsientes numa labela
() c) Retornar dados de ums tabels

l:_-" d} Inserit dados mirns tabela.

4. Escreva o comando S0OL para selecionar todos o= registos de uma tabela chamada * 2 pooscs
Produtos'.

5. Um utilizador tenta executar o comando abaixo. Expligue o gue esta emrado: * I porhc

CREATE TABLE Aluna |
Nome VARCHAR{S0),
IDINT,

FRIMARY EEY[ID, Nome)
 »

Qusndo delinlmas a PE & neces=arios tar 8 mesma ardem di colunas, :-urla !1|:|rl1-|: d-:pn-l‘u [
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6. Dual & o comando SOL usado para conceder permissoes a um utilizador? * 1 ponmm

(@) =) GRANT
{_) b) REVORE
() ¢l SIVE

() d) PERMIT

7. Complete a seguinte transacao SOL: = 1 pontn

BEGIN TRAMSACTION;
UFDATE Stock SET Quantidade = Duantidade - 10 WHERE ProdutolD = 2;
INSERT INTC Vendas (ProdutodD, Quantidade, Data) VALUES _ i

(®) =) (2,10, GETDATE()
() b} {2 GETDWATEL) 10)
() &) (GETDATE(), 2, 10)

-

() d) (10,2, GETDATE())

8. Escreva o comando SOL para criar um indice chamado ‘ldxMome’ na tabela & 3 ponso
'‘Cliemtes’, baseado na coduna ‘Home'.

Creale index idxbome on Cllentes{nome]

9. Qual & a diferenca entre uma chave primaria e uma chave estrangeira? * 1 panto

A chave primdsia identifica um tshels & chave estrangeirs & o Mentilicador de outrs 1abels
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10, Um wtilizador tentou executar o seguinte comando: ¥ 2 ponscs

CREATE TABLE Vendas |
I0 INT PRIMARY REY,
ProdutodD INT FOREIGH KEY REFERENCES Produtos{|D),
Cuantidade INT MOT NULL,
Data DATE
k
Expligue o que o comando faz e qual sera o resultado caso a tabela 'Produtos’ nao
exisia.

11. Qual & o comando usado para remover uma tabela em SOL? * i pnin

() = DELETE
(®)} b) DROP TABLE
{ ) &) REMOVE TABLE

() ) ALTER TABLE

12. Escreva o comando S0L para criar uma tabela chamada ‘Estudantes’ com as ¥ 3 ponaos
colunas 1D (inteiro e chave primaria) e Nome {texto).

Create 1sbie Extudantes (1D int Primary key
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13. Qual das opcoes descreve cometamenta uma FOREIGN KEY em SOL? * i poin

Ii::l &) Cofurms que identifca de lorma-dnics cada registo rurns tsheda

l::l by} Conjuiio d& caluras qlue perimalern valores fulos
(@) c) Coluna usads pars estebelecer relagies entre tabelas.

lj d} Tipo de indice usado pars ordenas dados

14, 0 gue faz o comando GRANT em S0L7 * | pomn

I':_:l s} Femove perrnissdes de wlilizsdones,
(@) b) Concede permissdes a utilizadones.
I::j ] Cria wina 1absels 1=mpordsia

I::I ) Exestioia wm carmandn S0L com pivilkgios alsvados.

15. Qual o comando SOL usado para reverter alteragoes feltas numa transagao antes * | porm
do COMMIT?

) &) SAVEPDINT

() b)ROLLBACK

(@) c) CHECKPOINT

() dyuNDo

[Esas contaiids nika Ao crisdo nam sprovado pels Goosghe.

Google Formularios
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Ficha de Givaliagio - Midulo 13: Linguagem de
Definiggo de Dados

identificacao do aluno

Nome {primeiro e slitima): *

Aluno &

- PN N L P I LY W N EEW EWE BV ETE SEF (EF [ RO S T T T R R

.

Responda des guesides abaixo com base nos conhesimenios adquindos so longo das autes. Esta feha

inotul exercicios prélicos e quesiSes walisitvas pars medir o progresen.

1. Qual dos seguintes comandos e usado para eriar uma nova tabeda na base de ® | panio
dados?
&) DROP TABLE

I b IMSERT BNTO

(®) c) CREATE TABELE

e i\ ey BT
L] LN |
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lcumieteammepaaimiumregtnummﬂaﬁuﬂumm:' | panin
INSERT INTO Funcionarios

'::' &) (Nome, Depariamenta) VALUES ( Ana, Vendas )
|::_:| b} WHERE Marme = Ana’ AND Deparismenito = Vendas
(®) e} VALLES [(Ang, 'Vendas')

() d)DELETE (Ans’, Vendas)

3. Qual & a principal fungao do comando UPDATE em SOL? * | pomo

|;:__"| 8] Apapar uma 1sbels
@ b Alterer os dados exisienies numa iabela
() c)Retarmar dedos de uma tabels

':ﬁ" d) Iremeerir dados murms iebels,

4. Escreva o comando SOL para selecionar todos o= registos de uma tabela chamada * 7 poracs
‘Produtos’.

5. Um utilizador tenta executar o comando abaixo. Expligue o gue esta emrado: * 1 poncs

CREATE TABLE Ahsna |

Nome VARCHAR(SO),

1D INT,

PRIMARY KEY(ID, Nome)
k

o utliizades esth a tentas criar a tabeta ¢ & meter valores 30 Mesma temgo.
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6. Qual & o comando SOL usado para conceder permissoes a um utilizador? * | ponin

(&) =) GRANT
)} b} REVOKE
() €)BIVE

() o) PERMIT

7. Complete a seguinte transagao SOL: . | pomn

BEGIN TRANSACTION:
LPOATE Stock SET Quantidade - Quantidade - 10 'WHERE ProdutalD = X
INSERT INTO Vendas (ProdutodD, Quantidade, Data) VALUES

(®) &) (2. 10, GETDATE()

() b){Z. GETDATED, 10)
() ) (SETDATE(, 2, 10)

() {10, 2, GETDATE)

8. Escreva o comando SOL para criar um indice chamado 'ldxMome’ na tabela -2 parkoa
‘Cliemes’, baseado na coluna ‘Home',

©. Qual & a diferenca entre uma chave primaria e uma chave estrangeira? * | pomio

A chave primisda & a chave que Identifica de fonma dnica aguets tabela em concreio & a chave estrangaira
# umn atributo que aparece s tabels & que em outrs tabela & uma chaee primérda
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10, Umn utilizador tertow executar o saguinte comando: %2 pantoa

CREATE TABLE Vendas |
iD INT PRIBARY KEY,
FrodutodD INT FOREIGM KEY REFERENCES Produtos{ib),
Cuantidade INT HOT MULL,
Data DATE
|8
Expligue o que o comando faz e qual sera o resultado caso a tabela Produtos' nao
exisia.

ale rd criar & tabeln vendas cam id como chave primésla, produto |d como chave estrangsira, &
gquanidade de Mtroducio obrigatdrla e come namere Intelro @ dats, caso ndo exlsis a tabela produtos ele
b criar & varldved parérm nbo I ficar ligeds com nenfuama tabels

11. Qual & o comando usado para remover uma tabela em SOL? * | poimin

{ ) =) DELETE
(@) b} DROP TABLE
() ¢} REMOVE TABLE

() d)ALTER TABLE

12. Escreva o comando SOL para criar uma tabela chamada Estudantes’ com as ¥ 3 pamos
colunas ID (inteiro e chave primaria) e Nome (texto).

creste (ahle estudantes {id it primaty kay, Nome char50) )
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13. Qual das opgoes descreve cormetaments uma FOREIGH KEY em SOL? ¢ | pomn

I'::! a)] Cowne que ideniflica de lomma onics cads reglsto mima (sbels.
I:] b} Conjunto de colusan que perrmilem vasores mulos
(@) c) Coluna usada pare estabelecer relagfen entre tabelns.

l::I d) Tipo de indice usads pars ordenar dados

14, O qgue faz o comando GRANT em S0L? * 1 ponin

i} B) Remove permissoes de uiilizsdones
(@) b} Concede permissdes a utlizedores.
i

L} £ Exid umes isbsls ismponisia

I':_: d} Exeguta 1am cormandd S0L oo pividgcs elevados,

15. Qual o comando SOL usado para reverter alteracoes feitas numa transagao antes * 1 pono
do COMBIT?

B| SAVEPOINT

b} ROLLBACK

) @ O

i) CHECKPOINT

=

&) UNDO

Eme contedido nifo fol crisoo mem spnoyado pels Goopin

Google Formularics
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Ficha de (valiagiio - Madulo 13: Linguagem de
Definicio de Dadbos

Mentificag@o do aluno

Marne [primeiro e uliimo) ®

Aluno a

e —

Responda s quesifies abaind com base nos conhecimenios adguividos ao longo das aukss Exta ficka
inclul owercicios priticon ¢ queaties ovalativas pora medir o progreaso:

1. Qual dos seguintes comaendos & usado para criar sma nova tabela na base de T | posit
dados?

Lt e ORaH TABLE
b} IMSERT INTG
{(®) c) CREATE TABLE

dj SELE

cli



2. Complete o sintane para inserir umn regisio na tabels ‘Funcicnarios” * 1 i
INSERT INTD Funcionarios :

I:EI- a} [Mome, Deportamenio) WALUES (dna, "Vendas’)

E :_’ b} WHERE Mome = lAna’ AND Departamento = “Vendas'

() o) VALLES (Any’. Vondas')

() &) DELETE [Anw/, Vendas')

3. Qual & a principal fungie do comando UPDATE em S0OLT * 1 pamin

o) Agragmr wma inbela

iy
|
@ b} Alterar oo dadas exsientes numa abala.
() €} Retornar dados de uma tabela

[ ) d) Inmseir dados mume inbeia

-

4. Escreva o comando SOL para selecionar todos os registos de uma tabela chomada = 2 coces
Produlos’

Selact * from Produtoe

5 Um ulilizador tenta execular o comando abaixo. Expligue o que esid errado; © 2 pustan

CREATE TABLE Alurw {
Mome VARCHAR{S0),
IDINT,

PRIMARY KEY(ID, Nome)

K
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6. Oual & o comando SOL usado para conceder permissoes a um wtilizador? * { panto

(®) &) GRANT
() b) REVOME
) e)lBIvE

() o) PERMIT

7. Complete a seguinte transagao SOL: . 1 ponio

BEGIN TRANSACTION;
UPDATE Stock SET Quantidade - Quantidade - 10 WHERE ProdutolD = Z;
INSERT INTO Vendas (ProdutofD, Quantidade, Data) VALUES

() &) {210, GETDATED)
() b)(Z GETRATE( 10)

(®) c) (SETDATE(, Z.10)

) dy {100 2, GETDATES)

8. Escreva o comando SOL para criar um indice chamado ‘ldxNome’ na tabela ¥ 3 poraog
‘Clientes’, baseado na coluna 'Mome'.

9. Qual & a diferenca entre uma chave primaria e uma chave estrangeira? * | poimn

& chave primésia identifica univocamente uma 1sbets, 4 chave pstrangedts consiste na chame primdis de
urma tuirs tabsela presente numa tabela ditereerbe, relacionando sssim & tabelas
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10, Um utilizador tertou executar o saguinte comanda: ¥ 3 pomes

CREATE TABELE Vendas (
D INT PRIMARY KEY,
ProduwiolD INT FOREIGHN KEY REFERENCES Produtos{lD,
Cuantidade INT NOT HULL,
Data DATE
>
Expligue o que o comando faz e gual sera o resultado caso a tabela Produtos' nao
exksta.

Cila uma 1abela chamada Yendas com os campos Mipk}, poduto id, quenidade{nio pode et nuic) & &
dats

11. Qual & o0 comando usado para remover uma tabela em S0L? * | pomin

() ) DELETE
() bjDROP TABLE
(@) c) REMOVE TABLE

(") d) ALTER TABLE

12. Escreva o comando S0L para criar uma tabela chamada ‘Estudantes’ com as 8 2 pomac
colunas ID (inteiro e chave primaria) e Nome (texto).

Create 1able Estudantes |
id ket [primary ey,

Mome chan 30}

}
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13. Qual das opcoes descreve corretamente uma FOREIGN KEY em S0OL? * 1 pooin

8] Cofuna que Identfica de latma (nics cads reurma tabela
() aC gue Identifica de | ica cada regisio abe
CI b} Conjunla de colufan que petmillsm valores muloa.

(@) c) Colurs usads pars estabelecer relsces entre Inbelas

d} Tipo de indice ussdo pars crdensr dadas

14, O gue faz o comando GRANT em SOL?* } ponin

&) Famoye pesrmssbes de willizndores.
b} Conoede permisses a Uil sdones.

t] Crin sma labele \=mpodania.

O 0 @0

i} Eaetuils i cofmandd S0L oom privilegios alevados,

15. Qual o comando SOL usado para reverter alteragoes feitas numa transagao antes * 1 ponin
do COMBIT?

&) SEAVERDINT

) BOLLEACE

t] CHECKPOINT

OO0 @®O0

d} UM

Estn conteiido niko ol oiada sem aprovado pela Googie

Google Formudarios
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Ficha do Graliagio - Modulb 13: Linguagem de
Definigdio de Dados

identificagao do aluno

Mome {primeiro @ witimo); *

Aluno e

- B L SN WAL (P, LML ELY N NN S BN BN EEFE BV WS BN SN CEF CEOF FEOF S T

S,

Responds s questies shaivo oom bess nos corhecimeanios sdquirdos ao longo das swtas. Fsla (sha

inchul exerciclos praticos & quesides svalislivas pars medir o progresen.

1. Qual dos seguintes comandos & usado para criar uma nova tabela na base de ® { ponin
dados?
s| DROP TABLE
I s} INSEHT INTOD
(@) ) CREATE TABLE

() d}SELECT
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2. Complete a sintaxe para inserir um registo na tabela Funcionarios': * | pomin
INSERT INTO Funcionarios ;

'fﬁ] &) (Mome, Deparismenio) WALLES [ Ans., Vendes')
|;:] b} ' WHERE Wearme = Ana’ AND Depariamenio = Vendas
(@) c) VALUES (‘Ans| 'Vendas)

() dyDELETE (Ans,, Vermdas')

3. Qual & a principal fungdo do comando UPDATE em SOL? *  pano

{:] 8] Apapar wre iabels
(@) b} Alterar o8 dedos existentes numa tabels
£ ) c) Retarnar dados de uma tabels,

':-_F_tl d} Irserir dadoa murma isbeta.

4. Escreva o comando SOL para selecionar todos os registos de uma tabela chamada * 2 porees
Produtos’.
Zglect* From Produios

5. Um utilizador tenta executar o comando abaixo. Expligue o que esta errada: * 2 porEcs

CREATE TABLE Aluno |
Nome VARCHAR{SD),
1D INT,
PRIMARY KEY(ID, Nome)
K

A chave primisia, a fooms como e &7
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6. Oual & o comando SOL usado para conceder permissdes a um utilizador? * 1 ponto

(&) =) GRANT
£} b} REVOKE
() el EvE

() o) PERMIT

7. Complete a seguinte transacao SOL: - i ponio

BEGIN TRANZACTION:
UPDATE Stock SET Quantidade = Quantidade - 10 WHERE ProdutolD = Z;
INSERT INTO Vendas (ProdutodD, Quantidade, Data) VALUES .

@) &) (210, GETDATE()

() b) {2 GETDATEL, 10}
() o) (GETDATED, 2. 10)

() d) (0, 2, GETDATEL)

. Escreva o comando SOL para criar um indice chamado ‘ldxMome’ na tabela * 2 poodoa
‘Cliemes’, baseado na coluna ‘Mome',

Create ndex in_Noeme on Cherte (Nome)

9. Qual & a diferenca entre uma chave primaria e uma chave estrangeira? * | ponto

& chave primésia Identifica de fooma dnlca agueta tabels (camgo chave) & a chave esstrangels & uma
chave ptimaris de outra labeda,
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10. Um utilizador tentou executar o seguinte comando: * 3 poioa

CREATE TAELE VWendas {
1D INT PRIMARY EEY,

FroduiciD INT FOREIGH KEY REFERENCES Produtos{id),

Crantidade INT HOT NLULL,

Data DATE
>
Expligue o que o comando faz e qual sera o resultado caso a tabela ‘Produtos' nao
exista.

11. Qual & o comando usado para remover uma tabela em SQLY * | ponin

{0 = DELETE

(®) b} DROP TABLE
o a8

{) ©) REMOVE TAELE

() d) ALTER TABLE

12. Escreva o comando S0L para criar uma tabela chamada ‘Estudantes’ com as ¥ 2 pomos
cofunas D (inteiro e chave primaria) e Nome (texto).

Creale table ‘Extudantes’
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13, Qual das opgoes descreve corretamente uma FOREIGN KEY em SOL? * 1 pourin

() &) Coluna que identifics de forma Gnlca cads regista numa tabela
I'.:I bk Conjunds de oolunas e pefrmilem valores tulon
D &) Coluna ussds pars enlohelecer relaodas entre inhslas

l:'::l d) Tipa de irdice vesds para crdener dados

14, 0 gue faz o comando GRANT em S0L7 ¢ | ponin

I:::I 8] Remove permassdes de ulllizadones
(@) b) Concede permissdes a utlizadores.
I::I &) Cria wma labels lempodddia

ij d} Exeuils 1sm comands S0 som prividégios elevadon.

15. Qual o comando SOL usado para reverter alteragoes feitas numa transacao antes  * 1 pomn
do COMBMIT?

() &) SAVEPOINT

(®) b ROLLBACK

L) ) CHECKPOINT

() dyunpo

Esdanonteddo nda fol coiado mem sprovado pala Gaoghe.

Google Formularios
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Ficha de Galiagio - Madulo 13: Linguagem de
Definigiio de Dados

|dentificagao do aluno

Wome (primeiro e wimao); *

Aluno ¢

2 T A M W N N N N B N RSN RSN TN TEN) TEN (NN ENCH ERFN SR ERPED 0 RSN N

L

Responds de quesiies abaivo com bese nos conhaaimanios sdquindos so longo das awlas. Exla haha

okl exefciclos prilioos & guesldes svaliglivas pera medir o plogieaso.

1. Qual dos seguintes comandos & usado para criar uma nova tabela na base de * 1 pamio

dados?

! m] DROF TABLE

| b} INGERT INTD

(@) «©) CREATE TABLE

) o) SFLECT
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2. Complete a sintaxe para inserir um registo na tabela TFuncionarios”; * 1 ponio
INSERT INTO Funcionarios :

—

(®) =) (Mame, Departamento) VALUES (‘Ans, Vendas)
'3 b} WHERE Morre = Ana’ AND Depafiamanio = Vendas
() &) VALUES (‘Ans, ‘Vendas')

-~

() d) DELETE (Ang’, Verdas)

3. Qual & a principal fungao do comando UPDATE em SQL? * 1 pono

() o} Apagar uma labels
(8) b} Altersr os dedos existentes numas tabela.
"':.-:' & Relorrar dades de s tabels.

':_-_-:I d} Irmerir dados rurms Tebela

4. Escreva o comando S0L para selecionar todos os registos de uma tabela chamada ™ 2 poreca
Produtos’.

5. Um utilizador tenta executar o comando abaixo. Explique o que esta errado: * 1 ponns

CREATE TABLE Aluno |
Mome VARCHAR(SD),

10 INT,

PRIMARY KEY{ID, Nome)

X

0 1D & suficiente como chave prirmdeia, & aqui nesta situagdo jJunlamente do name ehe astd compondo
uma chave compesta, 0que ndo & eficar rem recessdo.
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6. Qual & o comando SOL usado para conceder permissoes a um utilizador? * | ponio

(@) &) GRANT
{_) b)REVOKE
(") & GIVE

{3} d) PERSAIT

7. Complete a seguinte transacao SOL: . | pano

BEGIMN TRANSACTION:
LPDATE Stock SET Quantidade = Duantidade - 10 WHERE Prodwtol = Z;
INSERT INTO Vendas (ProdutedD, Guantideds, Data) VALUES

(&) =) (2,10, GETDATE()
() b} {2 GETDATE(, 10}
{3 ) (BGETDATE(, 2 10)

) d){10, 2, GETDATEL)

8. Escreva o comando SOL para criar um indice chamado 'ldxNome’ na tabela ¥ 7 nonioa
‘Cliemtes’, baseado na coluna 'Mome’,

Create index IdxNome on Cliertes (Nome)

9. Qual & a diferenca entre uma chave primaria @ uma chave estrangeira? * 1 ponic

A chave primdrta am uma 1abels & o principal campo Identificadar das dados de uma tabela, enquanio
urna chave estrsngelra & simplesmente uma chave peimdria de uma outrs 1shels.
Usada pafa criar uma felacio entre duas labelas,

clxiii



10, U uiflizador tentou executar o seguinte comando: ¥ 2 ponos

CREATE TABLE Wendes |
iD INT PRIMARY KEY,
ProdwodD INT FOREIGH KEY REFERENCES Produtos{iD],
Cuantidade INT MOT NULL,
Data DATE
 »
Explique o que o comando faz e qual sera o resultado caso & tabela Produtes’ nao
exista.

Este commanda crisd uma nove tabeds chamads vendss, que recebs wma chave estrangeira refefente a
tabels Prodiitas.

Caso & tabela Produtos ndo exista, o programs apresentard um era, pols ffo serd possulr criar wms

11. Qual € o comando usado para remover uma tabela em SQL? * | ponio

} - &) DELETE
(®) b} DROP TABLE
() &) REMOVE TAELE

{ ) d) ALTER TABLE

12. Ezcreva o comando S0L para criar uma tabela chamada Estudantes’ com as * 2 poodoa
colunas [0 (inteiro e chave primaria) e Nome (texto).

create 1able Esludanties
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13. Qual das opcoes descreve corretaments uma FOREIGN KEY em SOL? * 1 ponin

I:_-:I 8] Cohing gue dentifics de lorma unica oaids registo nums tabels.
[::l b} Conjunio de colunas que perrnilem yaiores miloa
(@) ) Coluna usada pars estabelecer relagies entre abelas

() d) Tipo de indice usado pans ordenss detos.

14, 0 gue faz o comando GRANT em SOL? * 1 panin

l:::l &) Remove permesstes de ulilizadotes
@ b} Concede permisadies a ulilzadores.
I;::I £ Gty Lo imbsels f=mponsis

D d} Exscula wm comando S0L oom piividgics slevados.

15. Qual 0 comando SOL usado para reverter alteragoes feitas numa transacao antes  * 1 ponio
do COMMIT?

() &) SAVEPDINT

(®) b} ROLLBACK

() &) CHECKPOINT

") dyuNDag

Ecia contedida nlia fol riado mem sprovado sals Google.

Google Formularios
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Ficha do Giraliagio - Madulo 13: Linguagem de
Definicio de Dados

Identificacao do aluno

Nome (primeiro e wiimo); *
Aluno f

Responds b= guesties abaiko com bese nos confieaimentos sd4uirdos ao longo das aulas. Eslas [cha
nohui exerciclos praticos & quesides svaliadivas pars medir o progiess=a.

1. Qual dos seguintes comandos € usado para criar uma nova tabela na base de * { pomo
dados?
&) DROP TABLE

() b)Y INSERT MNTO
(@) c) CREATE TABLE

i ) AFSELECT
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2, ﬂumhteaﬂmapnaimﬂimmumnmwaﬁumhm:ha 1 pamin
INSERT INTO Funcionarios

l:l':l &) (Mome, Depasiamenie] VALUES (‘Ana), Vendas]
|;:“| b} WHERE Morme = ‘Aha AND Depariamenio o Vendas
() ) VALUES (Ana, 'Vendas')

() ) DELETE (Ana’. Vendas’

3. Qual & a principal fungao do comande UPDATE em SOL? * 1 pantn

&) Apapar ume isbels

@ O

b} Altarar os dedos existenies nums labsla

l;:_:l ¢} Retlormer dedos de umas tabels

O

f} Ir=erht didos raims Lebats.

4. Escreva o comando 500U para selecionar todos os registos de uma tabela chamada * 2 poreea
‘Produtos’.

Select * Fromm Produtos

5. Um utilizador tenta executar o comando abaixo. Expligue o que esta errado; * T pomica

CREATE TABLE Alunoa |
Home VARCHAR{SO),

iDENT,
PRIMARY KEY{ID, Mome)
|

0 que extd errada & 3 definigio do norme como chave primdna, poigue pode kaver mals akinos com o
mmesma rame |ogo ndo podesia sex, lendo em conta gue uma P deve ser unfiuca.
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6. Qual € o comando SOL usado para conceder permissoes a um utilizador? * 1 ponto

(@) =) GRANT
()} b} REVOKE
() o) GIVE

() o) PERMIT

7. Complete a seguinte transacao SOL: h i ponio

BEGIN TRANSACTION:
LFIFDATE Stock SET Quantidade = Quantidade - 10 WHERE ProdutalD = 2;
INSERT INTO Vendas (ProdutodD, Quantidade, Data) VALUES

(®) =) (2 10, GETDATE()
() b) (2 GETDATE), 10
() «} (GETDATE]), Z. 10}

() ) (1D, 2, GETDATEL)

8. Escreva o comando SOLU para criar um indice chamado 'ldxNome’ na tabela * 2 ponioa
‘Clientes’, baseado na coluna ‘Mome’,

CREMTE IMDEX IdafMosme ON Cllertas{Marme)

9. Qual & a diferenca entre uma chave primaria e uma chave estrangeira? * | ponto

Unma chawve prifmdcta é um campo que define wma identificacdo dnica @ ndo S8 repete, a chave estrangeina
# urma chave para criar relagdes entre tabelas usando & chave PE
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10, Umn utilizador tentou executar o seguinte comando: 7 ponics

CREATE TABLE Vendas |
0 INT PRIBAARY KEY,
ProdutolD INT FOREIGH KEY REFERENCES Produtos({lD],
Cuantidade INT HOT MULL,
Data DATE
B
Explique o que o comando faz e qual sera o resultado caso a tabela Produtos' nao
exista.

0 comando val orla uma 1abels chamada "Vendas', com &% colunas: o (D de tipo inbelro o vai S a chave
piim#&ia, o produioll de tipoe intelro & val ser wma chave estrangels com neferencls a outra tabela no
campo Produtos(ID), ouantidade da tho iMelo @ nio sdmite ser nulo e a Data do tipo DATE gue dentifica
a data.

Caso = tabela nda exista val dar &mo porque a chave astrangeis insada nlis val corsegulr enoonirar &
tabeln pratendida, portants & tabela deve ser crisda primeds.

11, Qual & o comando usado para remover uma tabela em SOL? * j paiin

) 8] DELETE
(®) b} DROP TABLE
() €] REMOVE TABLE

|::_] i} ALTER TABLE

12 Ezcreva o comando S0L para criar uma tabela chamada ‘Estudantes’ com as 7 ponios
colunas ID (Inteiro & chave primaria) e Home (texto),

CREATE Table Estudantes
(1D bt primaty key,
Home vambanil
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13. Qual das opgoes descreve cometamente uma FOREIGN KEY em SOL? * | penio

l:_:l ) Colunga gue identifica de forma (nica coda regizlo mirma tabela
CI b} Conjumnis de oolunes gue permiism valores nulos
(@) c) Coluna usada para estabelecer relagies entre tabelas.

() d) Tipo de indice usado pars ordenss dados

14, O que faz o comando GRANT em S0LY * | ponio

8] Remove pemisades de ulillizadoe=s

® O

b} Concede parmissdes 8 utilizadores.

O

£] Cifa e Isbealn Terhpoddrin

O

d} Exetuts wm carmando SOL com privilégos elevados.

15. Qual o comando SOL usado para reverter alteracoes feitas numa trangagao antes * 1 ponio
do COMMIT?

8] SAVEPOINT

@

b} ROLLBACK

O @

£)] CHECKPOIMNT

O

d) UNDO

Exda oontedco n o fof miado rem aprovadc pela Google.

Google Formularios
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Apéndice XXIV

Grelhas de observacao de alunos

(preenchidas)
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E‘u.r:.n-hd'l-ullﬁlid-l:'l'-!mi'l:?#

@ﬂ&_m& Geirses ¢ Programagso de Silem fnfoemiliogs

e § R EE T ERs

Grelha para 0s Alunos

Mosne do alunos| F
|

' Data:ll / 03/ 2635

e

Rea|l13d0

fluldade £ i G dasD
-ull._l.'i a Dhfatlva (5 Tha ), Audidas?

Criar tabelas no SQL  Compresnder a

Sarver criagSa de estruuras Sim
Executar comandas  Manipular dados na

INSERT, UPDATE,  base de daduos Sim
DELETE

Construif glossdio  Consolidar canceitos

colabarativo saL Jian

0 gue sched desta sula?

R T e 1

Dann: [j7 1 03 /2025
Ativideta Dt IIT:I:,":?T] ﬁi!_-: jfqid
Crlar tabelas no 501 Compreender 3
Server eriagio de estrusuras S
Ewecutar comandes  Aanipular dedos e |
INSERT, UPDATE, | base de dades | 5im :
DELETE ' |

Comstruir glossdrip  Ceeuslidar eancaitas
. Talvez -
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| ®Eesmo

[y —— ————,

Athvidade

Cursn Prefiscienal de Téombon de
Casifo ¢ Programagie de Sistemm Informigicoy

Dntz: 237 037 3pI5

Healizado
{5:m/Nao)

Ouyidasq

.rﬁ.h.'vtl:~'u

Criar tabelas o SOL
Servar

Executar comandas
INSEAT, UPDATE,
DELETE [
Construlr glossdeia

Coempresmder o
triagio de esTrutuns
MMarmgular dados na
biasn die dados

Sim

5P

Consolider coneitas

Afividade

Criar tabelas no SOL
Senaer

Ewecutar comandos
INEERT, UPDATE,
DELETE

Corstruis ghossirie

Dainz 13 /37 2005
Dbetivg Deidis?
Compres nider 3
eriagBo de astruturas | Hﬂ'"l- '

Manipular datas na | ' !
base de dados i I
Sim

Consoidar conceitas .

saL Sipn
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DIEIESMO

T

Curso Profaskenal de Téenios da
Cieal S ¢ Programig be de Sislemay Informiicas

Grelha para os Alunns

Mome do nhuna; |

Atividada
Criar tabelns o SOL
Server
Executar comandos
INSERT, UPFDATE,
DELETE
Construir glossirha
colaborathve

i quie achel desta aula?

Diatn:f AV EFET

Heallzado

{1 /035) DEuasy

Camareander a

criacia de estruturas N

baanipuler dados na W nehrzt
base de dades E_um

Cansplidar conceltos
L

e

Alividade

Healizada

Objetive (SlmidEal

Crlar tabelas no SAL
SEPAET

| Executas comandes
IMSERT, LPDATE,
DELETE
Constrsdr ghossarle
colahorativa

O gue ached desta sula?

Compre=nder 3

criagio de estrusturas | E-lﬁ'll'l h'-i-, i
Mandpular dados na |
haze de dados | -

ase A Veo |
I Camsofider concailas |
50l b '
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e Ppafionmrml de Tionga de
ﬁ} Elﬁmﬂ Gy & Progrimagda de wairman Inlvmibo=

Data: gl ress

Heallzado
ARt S (SIr N an]
Crlar tabelis no 5OL  Compresadar s
ServEr criagio de estnoturas 'H'EH "b
Executar comandas | Manipular dados na
INSERT, UPDATE,  Bada de Sados Lo H
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@/Elesmo

i i Drceliwi biinal b Tdwdiiionabe
{ratler ¢ Poogramagdn de Satdmis falormbnos

Pata: 44 il e,

Criaf tabalas po SOL
Server

Executar eamandas
INSEAT, UPDATE,
DELETE

Canstrulr glossirie
calaborathvo

O gue ached desta aula?

o faal(tada
Ob|etivo (stm/Na)
Comprennder a
i
criaglo die eitrubiras
Fanipular dadas na
?i =
base de dados
Cangaolldar comceltos
sol Ro e

Athidade
Crlar tabalas no SOL
Samver
Execitar combndos
INSERT, UPDATE,
DELETE
Construlr glossdro
colaborathvo

0 que achel desta aula?

- Aealizado

Oh[etly L= ey
L LR

Compreender 2

criaco de estruturas

banlpular dados na

| bk do dados

Caonsalidar concelios
L

Duwidasy
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Cursa Profiassiosal de Téesizo de
|ﬂ€5m nﬂm.rrum";hd;ﬂimmmﬂ!ﬂl

IEdE g d— e -

Grelha para os Alunns

Mame do nluno;
Data: £/ 3/ 35
Atividade Qhlativa Efrirlll:"ﬁfl;; ; ki dast
Crist tabelasno SQL  Campreender a
Semer criagdo de estruturas m-

Executar comandos  Manipular dadas na

INSERT, UPDATE, buse de dados Com A‘@M

DELETE
Construlr glessdria  Corsolidsr concsitos
colabarative 4L

D 3 /2735
SREEaeY B i Dddidas?
Criar tabeles no 500 Compresnder &
Server cragdo de estrutisas r:' Ik
Enccudsr comandas | Manlpular dados ne |
IMSERT, UPDATE, base de dadus | {_")fl"‘i"l Iu
Construlr glossirie  Comsolidar conceftos
colaboratha s0L

0 gue @cheid desta aulal
l‘%:tr'l'm'h nm{mﬁ._‘nu_ﬁﬁmm:zu_m&

Jﬂﬁ_ﬁﬁ@&

ITRTULD 0 DOOURAENTTI
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L Fredisunnal de Tévmeo e
ﬂ'ﬁgﬁmq Ciridia ¢ ﬁwm“:nh e Gt B ferm dik o

Daim: Y fohdan

Healfrado

Afvidade Qb etiva

ol \ (Sim/Ne]

Criar tabelas ne SOL  Compeeendera

Server eriagle de estroturas f_l-au"i':'"

Expcutar comandas  Manipular dades na

ENSERT,UPDATE,  base de dados Lot
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. Geral Publicacées Ficheiros Glossario SQL

@ Glossario SQL ~

Ficheiro Base |Inserir Desenhar Ver Ajuda ¢ Dig

v Bv| N I § Fv v e | EwiSw

\ ! Glossario
il - Linguagem SQL

L T e ot g 9 de marco de 2025 12:08

O comando insert utiliza...

Linguagem 5QL A linguagem de programagi

Raymond F. Boyce em 1973
Comandos DML base de dados, em softwar
Comandos DDL

Comandos sobre user e ...

Liguagem DCL
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17/03/25, 1903 Equipas e canais | Geral | Agrupamento de Escolas de Santa Maria dos Olivais | ana.luisa@aeolivais,pt | Microsoft Teams

O comando insert utiliza-se para inserir dados numa
tabela, o comando update parz alterar e o delete para

eliminar

Wednesday, March 5, 2025  3:35 FM

O comando GRANT & usado para conceder
permissdes a u ou utilizadores es em objetos da
base de dados, como tabelas, views, procedures, etc,
Exemplo:

GRANT permissdo ON objeto TO utilizador

O comando REVOKE é usado para remover
permissodes previamente concedidas a um utilizador,
Exemplo.

REVOKE permissdo ON objefo FROM utilizador

Como criar um utlizador na base de dados. Para
criarmos ulilizadores precisamos do comando Aluno ¢
CREATE USER

Exemplo:

CREATE USER utilizador FOR LOGIN
login_utilizador

Porém para criarmos um utilizador, precisamos
também de um login, e para criarmos um login
usamos CREATE LOGIN

Exemplo:

CREATE LOGIN login_utilizador

WITH PASSWORD = 'lourengopreguigoso123'

17/03/25, 19:02 Equipas e canais | Geral | Agrupamento de Escolas de Santa Maria dos Olivais | ana.luisa@aeolivais.pt | Microsoft Teams

Linguagem SQL

9 de margo de 2025 12:08

Alinguagem de programagdo SGL, eriada por Dopa d D Chamberlin o
Baymond T, Boyee em 1973, tem como objetive manipular e consultar infarmagBes numa Aluno a
base de dados, em softwares tais como MySQL, DBeaver e Sartorigus.
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17/03/25, 19:02 Equipas e canais | Geral | Agrupamenio de Escolas de Santa Maria dos Olivais | ana.luisa@aeolivais.pt | Microsoft Teams

Comandos DML

6 de margo de 2025 13:27

DML
[Podem dizer o que & e guais os comandos utilizados)
[Podem ainda colocar exemplos em cada comando)

INSERT

Utiliza-se para inserir dados numa tabela.
Exemplo:

Insert Into Pessoa (ld,Nome, idade)
Values (13,'Luis Costa',17)

UPDATE

Utiliza-se para update para alterar Aluno 4
Exemplo:

Update Pessoa

Set Nomes='Lourengo Silva’
Where id =13

DELETE

Utiliza-se para eliminar
Exemplo:

Delete Nome

From Pessoz

Where id=13

17/03/25, 19:01 Equipas e canais | Geral | Agrupamento de Escolas de Santa Maria dos Olivais | ana.luisa@aeolivais.pt | Microsoft Teams

Comandos DDL

9 de margo de 2025 12:05

DDL

[Podem dizer o que & & quais os comandas utilizados)
Ana Cristina Luisa
[Coloquem os comandos abordados nas aulas)

[Podem ainda colocar exemplos em cada comando)

Create table (Criar tabela)

Exemnplo:

CREATE TABLE clientes |
id INT PRIMARY KEY,

Name varchar{50} )

Aluno &

Alter table [Alterar tabela)
Exemplo:
ALTER TABLE clientes ADD COLUMN encereco VARCHAR(255);

Draop table (Remover tabela)
Exemplo:
DROP TABLE elientes;
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17/03/25, 19:01 Equipas e canais | Geral | Agrupamento de Escolas de Santa Maria dos Olivais | ana.luisa@aeolvais.pt | Microsoft Teams

Comandos sobre user e logins(linguagem DCL)

quinta-feira, 13 de margo de 2025 09:44

O comaznda grant & utilizado para dar prmiches e privilégios a outros utilizadores, & o comzndo revoke &
utilizado para retirar essas mesma permigdes.

Sintaxe:
Grant nome_privilégio on Nome_coluna to Nome_user

Revoke nome_privilegio en Name_coluna from nome_user

O comando create login e ereate user sdo utilizados para eriar um login e depols o user,
Sintaxe: Aluno b
Create login Nome_login with Fassword = 'Password’

Create user Nome_user for login nome_login

Para apagar urm utilizader ou um user e necessario utilizar o comnado drop.
Sintaxe:

Drop nome_user
Drop nome_login

17/03/25, 18:59 Equipas e canais | Geral | Agrupamenio de Escolas de Santa Maria dos Olivais | ana.luisa@aeolivais.pt | Microsoft Teams

Liguagem DCL

14 de margo de 2025 0B:47

BCL Linguagem de Controlo de Dados ¢ uma subcategeria da $QL usada para controlar
o acesso aos dados numa base de dadas. As principais instrugfes do DCL s30:

* GRANT: Concede permissdies a utilizadores

Copiar cddigo

GRANT SELECT, INSERT ON tabela TO wtilizador;
o N i Alunog
+  REVOKE: Remove permisses de utilizadores

Copiar codigo

REVOKE SELECT, INSERT ON tabela FROM utilizador;

Estas instrugdes sdo essenciais para a seguranca, garantindo que apenas utilizadores

autorizades possam aceder ou modificar determinados dados.
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1. Linguagem SQL (Structured Query Language)

Definicio:

SQL é uma linguagemn de consulta estruturada vsada para interagir com bases de dados

relacionais. Com ela, & possivel criar, modificar, gerir e consultar dados.

Sublinguagens do SQL

* DDL (Data Definition Language) — Definicdo da estrutura da base de dadas.
+ DML (Data Manipulation Language) — Manipulacdo daos dados armazenados.

* DCL {Data Control Language) — Controle de permissdes de acesso.
* TCL (Transaction Control language) — Gestdo de transa ;5E5.|

2. DDL — Linguagem de Definicao de Dados

A DDL & responzavel pela criagio e manutencdo da estrutura das bases de dados.

2.1 CREATE - Criar elementaos

Cria bases de dados, tabelas e outros objetos.

Exemplo: Criar uma base de dados
CREATE DRTABRLSE Eacola;

Exemplo: Criar uma tabela
CRERTE TRELE Rlunocs |

ID INT ERIMREY EEY,
Nome VARCHRE(50) HOT HULL,

Idade INT CHECE (Idade BEIWEEN 10 AMND 18),
Hota Final DECIMALI(S,2) HOT NULL CHECE (Nota Fimal »= 0],

Ztivo VARCHAER (3) DEFAULT 'Sim’
'

2.2 ALTER - Maodificar elementos

Usado para modificar tabelas existentes.

Exemplo: Adicionar uma colund
ALTER TRELE REluncs BAEDD Curso VRABCHRRB(EO) ;

Exempio: Alterar o tipo de uma coluna

ALTER TAELE Rlunos ALTER COLUMN MNota Final FLOAT;

Exempio: Remowver wma colung
ALTER TRELE Aluncs DROP COLURN Curso;

CXCiX
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Exemplo de Glossario — Modulo 13

2.3 DROP - Remaover elementos

Eemove completamente vima tabelz ou baze de dades.

Exemplo: Remower uma tabela
ODROP TRBLE Zlunos;

Exemplo: Remowver urma bose de dados
DEOP DATRBASE Escolar

3. DML - Linguagem de Manipulacao de Dados

A DML permite inserir, modificar, remover & consultar dados armazenados.
3.1 IMSERT - Inserir dados

Usado para adicionar novos registros a uma tabela.

Exemplo: Inserir um dnico registro
IKSERT INTO Rluncs (ID, Home, Idade, Kota Final, Atiwvo)
VALUES (1, 'Jodo Silwa®, 15, 1&6.5, 'Sim'l;

Exemplo: Inserir multiplos registros
IKSERT INTO Rluncs (ID, Home, Idade, NHota Final, Ativo)
WRLUES

[2, 'Ena Costa', 17, 18.0, 'HEo'},
(3, 'Pedrp Lima', 16, 14.2, 'Sim'};

3.2 UPDATE - Atualizar dados
Modifica registos ja existentes.

Exemplo: Atualizar um dnica registro
UPDATE Rluncs SET Heota Final = 15.0 WHERE ID = 2;

Exemplo: Atuglizar multiplos registros
UPDATE XZluncs SET Ativeo = 'HNio' WHERE Idade > 16&;

3.3 DELETE - Remover dadas

Exclui registos de uma tabela.

Exemplo: Apagar um registro
ODELETE FROM Rluncs WHERE ID = 1;

Exemplo: Apogar todos 05 registros (sem apagar a estrutura)
DELETE FEROM Aluncs;

Ana Cristina Luisa Fagina 3 de 5
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Exemplo de Glossario — Modulo 13

3.4 SELECT - Consultar dados

Permite recuperar informagdes de uma tabela.

Exemplo: Selecionor todos os registras
SELECT = FROM Rlunos;

Exemplo: Selecionar colunas especificos
SELECT Homa, Idade FROM Aluncs WHERE Hota Fimal »>= le;

Exemplo: Ordenaglo e Limitaglo de Resultados
SELECT Home, Idade FROM Rluncs ORDER BY Nota Final DESC LIMIT 57

4. Chaves e Restricoes

Definem regras para garantir a integridade dos dades.
4.1 Chave Primaria (Primary Key)

Garante que cada registo na tabela zeja Gnico.

Exemplo: Criar uma chave primdrio
CRERTE TRELE Rluncs |
ID INT FRIMRRY EEY,
Mome VARCHER(S50]
I

4.2 Chave Estrangeira (Foreign Key)

Esztabelece um relacionamento entre duas tabelas.

Exemplo: Criar uma chave estrangeira
CRERTE TAELE Matriculas |
ID IMT FRIMRRY EEY,
EluncID INT,
FOREIGH KEY (ARlunoIDl)} BEFERENCES Aluncs (ID]

Vi

3. Views — Visoes
Uma View & uma consulta armazenada que fornece uma visdo especifica dos dados.

5.1 Criar uma View

CREATE VIEW Rluncs Majores AS
SELECT Home, Idsde FROM Aluncos WHERE Idade >= 18;

Ana Cristina Luisa Pagina 4 de 5
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Exemplo de Glossario — Modulo 13

£.2 Consultar uma View
SELECT * FROM Rlunos Maiores;

E.3 Excluir uma View
DROP WIEW Rlunocs Maiores;

6. Indices — Otimizacio de Pesquisas
Usados para melhorar o desempenho de consultas.

6.1 Criar um indice
CRERTE INDEX Indice_HnmE O ARluncs= (Home) ;

£.2 Criar urm indice Unico
CREATE UNIQUE INDEX Indice Aluno ON Rlunes (ID);

7. Transacoes — Controle de Alteracoes

Permitem garantir a consisténeda dos dados.

7.1 Iniciar e Confirmar uma Transagao
BECIN TRANSACTION:

UPFDATE Stock SET Cuantidade = Quantidade - 5 WHEBE ProdutolIl = 101;
COMMIT;

7.2 Cancelar uma Transagdo

BEZIN TRAMESACTION;

UPDATE Stock SET Cuantidade = Quantidade - 5 WHEBE ProdutolIl = 101;

ROLLERCEK:

8. Seguranca — Controle de Acesso

Define permissdes para os vtilizadores.

8.1 Conceder Permissdes (GRANT)
GRANT SELECT, INSERT ON Rluncs TO Pedro;

8.2 Revogar Permiss@es (REVOKE)
EEVOEE IMSERT ON Alunos FROM Pedro;

i
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Apéndice XXVII

Analise SWOT
(preenchida)
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Analise Swot da Pratica de Ensino
Supervisionada

Disciplina: Programacao e Sistemas de
Informac@o

Modulo13 : Linguagem de Definig¢do de

Strengths (pontos fortes)

o Contetudo pratico e aplicavel: os alunos trabalham com comandos SQL
comuns (INSERT, UPDATE, DELETE).

o Integragdo de ferramentas reais: uso do Microsoft SQL Server 2014 para
pratica direta.

o Atividades colaborativas: construgdo de glossario e resolugao de
exercicios em grupo.

e Objetivos claros: a aula foca na aplicagao pratica de comandos SQL,

Weaknesses (pontos fracos)

e Dependéncia de software especifico: nem todos os alunos

podem ter acesso ao Ms SQL Server 2014 fora da aula.
Dificuldades técnicas: alunos com pouca experiéncia em
SQL podem demorar mais para acompanhar.

Lacunas no conhecimento prévio de bases de dados ¢ 16gica
de programagao.

Complexidade dos comandos: comandos complexos, como

Dados essencial para a compreensao dos dados. subconsultas e EXISTS, podem ser desafiadores para alunos
e Desenvolvimento de competéncias de resolugdo de problemas através de iniciantes.
exercicios contextualizados. Dificuldade dos alunos em interpretar mensagens de erro do
SQL Server.
Opportunities (oportunidades / | ® Contetido préatico e aplicavel: as aulas foram estruturadas com uma Dependéncia de software especifico: alguns alunos tiveram

potencialidades)

Utiliza¢ao de cenarios reais para motivar os
alunos e demonstrar a relevancia do SQL no
mercado de trabalho (ex. gestdo de
empresas).

Incentivo ao trabalho colaborativo para
superar dificuldades técnicas e promover
aprendizagem entre pares.

Introdugdo de ferramentas interativas e
recursos online para pratica complementar
fora da sala de aula.

Exploragdo de projetos praticos para
consolidar conhecimentos (ex. criagdo de
bases de dados e execugdo de consultas
complexas).

abordagem pratica, permitindo que os alunos trabalhassem diretamente
com comandos SQL essenciais (CREATE, INSERT, UPDATE,
DELETE), facilitando a aprendizagem significativa (Ausubel, 2000).

o Integragdo de ferramentas reais: o uso do Microsoft SOQL Server 2014

proporcionou um ambiente de trabalho semelhante ao profissional,
aumentando a familiaridade com o software utilizado no mercado.

e Atividades colaborativas: a constru¢do do glosséario, resolugdo de

exercicios em grupo e a partilha de conhecimento entre pares
incentivaram a aprendizagem ativa, alinhando-se com os principios de
Freinet (1996).

e Acompanhamento continuo e adaptagdo da aula: as atividades foram

ajustadas consoante as dificuldades apresentadas pelos alunos, permitindo
um reforgo nos contetidos sempre que necessario, em conformidade com
as diretrizes de Pacheco (2007) sobre o ensino diferenciado.

dificuldades no acesso ao SQL Server 2014 fora da sala de
aula, limitando a pratica autonoma.

Lacunas no conhecimento prévio: alguns estudantes
demonstraram dificuldades na compreensdo de conceitos
fundamentais de bases de dados e ldgica de programagao,
dificultando a aprendizagem inicial.

Baixa participagdo de alguns alunos: apesar do incentivo a
participagdo, verificou-se que alguns alunos, mesmo
demonstrando dificuldades, ndo exprimiam duvidas, o que
dificultou a identifica¢ao de necessidades individuais.
Tempo limitado para equilibrio entre teoria e pratica: nem
todos os conceitos puderam ser explorados em profundidade
devido a limitagdo temporal das aulas, conforme
mencionado nas grelhas de observagdo analisadas
(Apéndices XXIV e XXIX).

Threats (ameagas / riscos)

Desinteresse inicial de alunos que ndo
compreendem a aplicag@o pratica do SQL.
Tempo limitado das aulas para abordar
conceitos teoricos e praticos de forma
equilibrada.

Dificuldade em acompanhar o ritmo da
turma por parte de alunos com maior
dificuldade em logica.

e Utilizagdo de cendrios reais: a introdugdo de aplicagdes praticas do SQL

na gestdo empresarial ou na analise de dados pode aumentar o interesse e
a percegdo da utilidade da linguagem.

e Exploragdo de ferramentas online: o uso de ambientes virtuais como SQL

Fiddle ou W3Schools SQL Playground pode permitir que os alunos
pratiquem sem a necessidade de instalar software, minimizando
dificuldades técnicas. Introdugdo de ferramentas interativas e recursos
online para pratica complementar fora da sala de aula.

e Promogcao de estratégias de aprendizagem colaborativa: incentivar mais o

trabalho em pares e debates sobre a resolugao de problemas pode ajudar a
mitigar dificuldades individuais, como defendido por Vygotsky (1978).

e Fornecimento de materiais complementares: criar pequenos tutoriais

passo a passo e videos explicativos sobre erros comuns no SQL pode
facilitar a aprendizagem autéonoma.

Desinteresse inicial de alguns alunos que podem nao
percebem a aplicabilidade do SQL.

Dificuldade em acompanhar o ritmo: alunos com menos
bases em programagdo podem sentir dificuldades em
acompanhar a evolugdo dos conteudos, necessitando de
reforgo adicional.

Limitagdes técnicas e de infraestrutura: problemas de acesso
a internet ou dificuldades na instalagdo do sofiware podem
prejudicar a aprendizagem de alguns alunos.

A necessidade de cumprir o programa curricular pode
dificultar a revisdo adequada de contetdos antes da
avaliac@o.
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Apéndice XXVIII

Grelha de Autoavaliacao e Avaliacao da Intervencio

(preenchidas)
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Grelha de Autoavaliacao e de Avaliacao da
Intervencao

Preenche a seguinte grelha de autoavaliagdo e de avaliagao da intervengao da docente,

Mome e Numero de aluno: *

Aluno ¢

Autoavaliacdo

Preenche a seguinte grelha sobre a tua autoavaliagao.
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Para cada parametro assinala a respetiva classificacao, em que: 1. Nunca, 2. Raramente, 3.
Algumas vezes, 4. Frequentemente, 5. Sempre e MA - Nao se aplica.

Adotei comportamentos
SEgQUIos.

Respeital as regras de
netiguata,

Pesquisel corretamente
a infarmacdo,

Selecionei corretamente
& informacgao
pesquisada.

Avaliei cometamente a
pertinéncia da
Informacdo selecionada.

Dafini com cuidado a
estrutura do trabalho.

Litilizel corretamente as
ferramentas/aplicagies
digitais.

Utilizei corretamenta o3
meios de comunicacso e
colaboragao.

Ezcolhi criterinsamenta
DB recursos e
ferramentas a utllizar,

Litilizel corretamente os
recursos da internet.

Fui criativo

Litilizei corretamente a
lingua portuguesa.

Tive cuidado com a
aparéncia do trabalho.

Ful organizado.

Eilla ) s

CIN BRI 10! )

O O

m

O

e .

]

8B 8 B 8B B

(<)

cevil

Ej i@ | =

L

8 B8

]

B B B8

a8

<

@ o

a8

O 0O &

OJ

MNA

0]

i)

W

*



cevili




As tarefas em que tive mais dificuldade foram: *

Algumas fichas tedricas.

CLASSIFICAGAOD FINAL (de 1 a 20 * (=) Dropdown

8 -

Avaliagdo da Intervengdo

Tendo em conta as aulas lecionadas pela docente no ambito do madulo de Linguagem de Definigao de
Dados, responde as seguintes questies

Este questionario visa recalher as tuas opinidoes sobre o decorrer das aulas. Para tal, indica o teu grau de
concordancia com as afirmacies apresentadas, utilizando uma escala de 1 a 6, em que 1 corresponde a
"discoerdo totalmente” € & a "concordo totalmente”.

A tua participagdo € andnima, e todas as respostas seréo tratadas com confidencialidade durante o
processo de analise.

1. Os objetivos das aulas foram claramente apresentados. *

' () N ) () (3 @
Discardo totalmente " - - - - Concordo totalmente

2. 0s conteddos abordados foram explicados de forma clara e compreensivel, *

" r""- P # f I,"-.
Discordo totalmente ./ - - o @ - Concordo totalmente
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3. A decente utilizou exemplos praticos que ajudaram a compreender os conteddos. *

) '8 g '8 ™
Dizcordo totalmente '»_:] *:] h:' :' ] @ Concordo totalmente

4. 0s recursos disponibilizados, como fichas de trabalho e materiais, foram adequados e
Uteis.

# P F
Discordo totalmente O Q L O @ O Concordo tolalmente

5. A docente mostrou disponibilidade para tirar dividas e apoiar os alunos. *

Discordo totalmente J O L) O O @ Concorde totalmente

6. A docente demonstrou dominio dos conteddos de Linguagem de Definicao de Dados. *

Discorda totalmenta L L J @) @ 9 Concordo totalmente

7. As aulas foram dindmicas e incentivaram o interesse dos alunos pelo tema. *

1 2 3 4 5 L]
F i F i F il F il
Discorda totalmenta O L& L& L, L @ Concorde totalmente
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8. Os exercicios propostos ajudaram na compreensao e aplicagdo pratica dos contetidos
abordados.

Discordo totalmente (. P L @) @ @) Concordo totalmente

9. As atividades realizadas, como as fichas de trabalho, o glossario colaborativo e a
utilizacao do SQL Server 2014, foram interessantes e contribuiram para o desenvolvimento
de competéncias em SQL.

Discordo totalmente ---] L/ - \ " @ Concordo totalmente

10. As aulas contribuiram para aumentar a autonomia e confianga na utilizacao da
Linguagem de Definicao de Dados.

e . ’ -
Discordo totalmente L ./ L L L ® Concordo totalmente

Eate contoudo ndo ol criada nem aprovado pela Googhe

Google Formularios
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Grelha de Autoavaliacao e de Avaliacao da
Intervencao

PFreenche a seguinte grelha de autoavaliagdo e de avaliagdo da intervencdo da docente

Mome e Numero de aluno: *

Aluno b

Autoavaliacan

Preenche a seguinte grelha schre a tua autoavaliagdo
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Para cada parametro assinala a respetiva classificacao, em que: 1. Nunca, 2. Raramente, 3.
Algumas vezes, 4. Frequentemente, 5. Sempre e MA - Nao se aplica.

Adotei comportamentos
SEQUIS.

Respeital as regras de
netiguata,

Pesquisel corretamente
a infarmacdo,

Selecionei corretamente
& informacgao
pesquisada.

Avaliei cometamente a
pertinéncia da
Informacdo selecionada.

Dafini com cuidado a
estrutura do trabalho.

Litilizel corretamente as
ferramentas/aplicagbes
digitais.

Utilizei corretamenta o3
meios de comunicagio 8
colaboragao.

Ezcolhi criterinsamenta
DB recursos e
ferramentas a utllizar,

Litilizel corretamente os
recursos da internet.

Fui criativo

Litilizei corretamente a
lingua portuguesa.

Tive cuidado com a
aparéncia do trabalho.

Ful organizado.
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Ful responsdével.

Ful autdnomo.

Tive iniciativa,

Participei ativamente
nas tarefas propostas.

Identifiquei as fontes
consultadas.

Respeital o direitos de
autor e a propriedade
Intelectual.

Colaborel com os meus
calegas.

Respeitei o5 direitos e as
diferentes opinides e
capacidades dos meus
colegas.

Contribui para um bam
clima de trabalho.

Cumpri prazos.

Fui clara e expressivo na
apresentacdo a turma.

Tive cuidado com
materiais/equipamentos.

Tive comportamentos e
atitudes corretas dentro
da sala de aula.

Ag tarefas de que mais gostei foram; *

As tarefas praticas
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As tarefas em que tive mais dificuldade foram: *

Entender a arvore binaria

CLASSIFICAGAOD FINAL (de 1 a 20 * (=) Dropdown

13 -

Avaliagdo da Intervengdo

Tendo em conta as aulas lecionadas pela docente no ambito do madulo de Linguagem de Definigao de
Dados, responde as seguintes questies

Este questionario visa recalher as tuas opinidoes sobre o decorrer das aulas. Para tal, indica o teu grau de
concordancia com as afirmacies apresentadas, utilizando uma escala de 1 a 6, em que 1 corresponde a
"discoerdo totalmente” € & a "concordo totalmente”.

A tua participagdo € andnima, e todas as respostas seréo tratadas com confidencialidade durante o
processo de analise.

1. Os objetivos das aulas foram claramente apresentados. *

P ra Fa Faa F e
Discardo totalmente " - J - @ Wt Concordo totalmente

2. 0s conteddos abordados foram explicados de forma clara e compreensivel, *

Discorda totalmente @, \_/ \J @ & L% Concorde totalmente
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3. A decente utilizou exemplos praticos que ajudaram a compreender os conteddos. *

Discordo totalmente ) '-J () :" @ O Concordo totalmente

4. 0s recursos disponibilizados, como fichas de trabalho e materiais, foram adequados e
Uteis.

Pl P e —
Discordo totalmente O L L 0 @ s Concordo tolalmente

5. A docente mostrou disponibilidade para tirar dividas e apoiar os alunos. *

: e = S ¥ I.-"'.I
Discordo totalmente L @ O S ot @ Concordo totalmente

6. A docente demonstrou dominio dos conteddos de Linguagem de Definicao de Dados. *

L @ @ Concordo totalmente

Discorda totalmenta L L L)

7. As aulas foram dindmicas e incentivaram o interesse dos alunos pelo tema. *

-, # P P P
Discorda totalmenta O Q L L, L @ Concorde totalmente
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8. Os exercicios propostos ajudaram na compreensao e aplicagdo pratica dos contetidos
abordados.

Discordo totalmente L P 9 @ @ ® Concardo tatalmente

9. As atividades realizadas, como as fichas de trabalho, o glossario colaborativo e a
utilizacao do SQL Server 2014, foram interessantes e contribuiram para o desenvolvimento
de competéncias em SQL.

Discorda totalmente O L O i ® U Concordo totalmente

10. As aulas contribuiram para aumentar a autonomia e confianga na utilizacao da
Linguagem de Definicao de Dados.

- - . e
Discordo totalmente \J L L L ® \J Concordo totalmente

Este conteudo ndo fol ciado nem aprovado pela Googie

Google Formularios
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Grelha de Autoavaliacao e de Avaliacao da
Intervencao

PFreenche a seguinte grelha de autoavaliagdo e de avaliagdo da intervencdo da docente

Mome e Numero de aluno: *

Aluno &

Autoavaliacan

Preenche a seguinte grelha schre a tua autoavaliagdo
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Para cada parametro assinala a respetiva classificagdo, em que: 1. Nunca, 2. Raramente, 3. *
Algumas vezes, 4. Frequentemente, 5. Sempre e MA - Nao se aplica.

Adotei comportamentos
SEQUIS.

&3
O

Respeital as regras de
netiguata,

(39 HEIR R
(<
E Y@ | =

8 0O
[

Pesquisel corretamente
a infarmacdo,

Selecionei corretamente
& informacgao
pesquisada.

|
(<
O
]
(]
|

Avaliei cometamente a

pertinéncia da E] I D D D l_J

Informacdo selecionada.

(&

Dafini com cuidado a D
estrutura do trabalho.

(<
]
]
]
[

Litilizel corretamente as
ferramentas/aplicagtes ]
digitais.

O
<
[
]
[

Litilizei corretaments o3
meios de comunicacso e |_:]
colaboragao.

O

U ] U

Ezcolhi criterinsamenta
DS recursos e
ferramentas a utllizar,

]
(<)
O
U
O
[

Litilizel corretamente os
recursos da internet.

8 O
[ 4]
U
O

] L
Fui criativo [} ] )
e B e =
bisikarcrootsia TR O O O 0O O
O | m. [ O

Ful organizado.
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Ful responsdével.

Fui autonomao.

Tive iniciativa,

Participei ativamente
nas tarefas propostas.

Identifiquei as fontes
consultadas.

Respeital o direitos de
autor e a propriedade
Intelectual.

Colaborel com os meus
calegas.

Respeitei o5 direitos e as
diferentes opinides e
capacidades dos meus
colegas.

Contribui para um bom
clima de trabalho.

Cumpri prazos.

Fui clara e expressivo na
apresentacdo a turma.

Tive cuidado com
materiais/equipamentos.

Tive comportamentos e
atitudes corretas dentro
da sala de aula.

Ag tarefas de que mais gostei foram; *

praticar no computador
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As tarefas em que tive mais dificuldade foram: *

assimilar varios comandos a0 mesmo tempo e saber as especificagbes e as sintaxes

CLASSIFICAGAO FINAL (de 1 a 20) * () Dropdown

17 -

Avaliagao da Intervengao

Tendo em conta as aulas lecionadas pela docente no ambito do madulo de Linguagem de Definigao de
Dados, responde as seguintes questies

Este questionario visa recalher as tuas opinidoes sobre o decorrer das aulas. Para tal, indica o teu grau de
concordancia com as afirmacies apresentadas, utilizando uma escala de 1 a 6, em que 1 corresponde a
"discoerdo totalmente” € & a "concordo totalmente”.

A tua participagdo € andnima, e todas as respostas seréo tratadas com confidencialidade durante o
processo de analise.

1. Os objetivos das aulas foram claramente apresentados. *

-. P Fa 4 I
Discardo totalmente -, w/ - - @ Wt Concordo totalmente

2. 0s conteddos abordados foram explicados de forma clara e compreensivel, *

~ ~ ! o i
Discordo totalmente J U S @ ) Concordo totalmente
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3. A decente utilizou exemplos praticos que ajudaram a compreender os conteddos. *

. o 7 £ ~ F ~—
Dizcordo totalmente '»_j '\:' h_:" *-:' & @ Concordo totalmente

4. 0s recursos disponibilizados, como fichas de trabalho e materiais, foram adequados e
Uteis.

F F P P
Discordo totalmente e L L S 0 @ Concordo tolalmente

5. A docente mostrou disponibilidade para tirar dividas e apoiar os alunos. *

_ s = ~ M
Discordo totalmente J O L) L U ® Concorde totalmente

6. A docente demonstrou dominio dos conteddos de Linguagem de Definicao de Dados. *

Discorda totalmenta - L J @ L&) @ Concordo totalmente

7. As aulas foram dindmicas e incentivaram o interesse dos alunos pelo tema. *

1 2 3 d ] [
-, F ~ P =
Discorda totalmenta O L L) @ L L/ Concorde totalmente
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8. Os exercicios propostos ajudaram na compreensao e aplicagdo pratica dos contetidos
abordados.

Discordo totalmente L . L @ L - Concarde totalmente

9. As atividades realizadas, como as fichas de trabalho, o glossario colaborativo e a
utilizacao do SQL Server 2014, foram interessantes e contribuiram para o desenvolvimento
de competéncias em SQL.

Discorda totalmente ./ L O | ® U Concordo totalmente

10. As aulas contribuiram para aumentar a autonomia e confianga na utilizacao da
Linguagem de Definicao de Dados.

s ” i
Discordo totalmente S s s L L @ Concordo totalmente

Este conteudo ndo fol ciado nem aprovado pela Googie

Google Formularios
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Grelha de Autoavaliacao e de Avaliacao da
Intervencao

PFreenche a seguinte grelha de autoavaliagdo e de avaliagdo da intervencdo da docente

Mome e Numero de aluno: *

Aluno a

Autoavaliacan

Preenche a seguinte grelha schre a tua autoavaliagdo

CCXX1V



Para cada parametro assinala a respetiva classificagdo, em que: 1. Nunca, 2. Raramente, 3. *
Algumas vezes, 4. Frequentemente, 5. Sempre e MA - Nao se aplica.

Adotei comportamentos
SEgQUIos.

&
I <
& |l s

Respeital as regras de
netiguata,

Eiflla s
O

Pesquisel corretamente
a infarmacdo,

(]
8
]
(]

Selecionei corretamente
& informacgao
pesquisada.

|
<]
0
]
]
|

Avaliei cometamente a
pertinéncia da E]
Informacdo selecionada.

m
(4]
O
O
O]

Defini com culdado a —_
estrutura do trabalho. w L 1] L] Ju)
Litilizel corretamente as

farramentas/aplicagies D |:| D D r_]

digitais.

Utilizei corretamenta o3

meios de comunicacso e |____] D [:] D I:I

colaboragao.

Ezcolhi criterinsamenta
OE recursas e
ferramentas a utllizar.

]
n
a
U
]
]

Litilizel corretamente os
recursos da internet.

O
[} [

Fui criativo

Litilizei corretamente a
lingua portuguesa.

8
LA LES |BL]
m

Tive cuidado com a
aparéncia do trabalho.

LSS S LETS B
mbimi § miipim
[)S]8 L]
B8
0
O 0

v 0

Ful organizado.
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Ful responsdével.

Fui autonomao.

Tive iniciativa,

Participei ativamente
nas tarefas propostas.

Identifiquei as fontes
consultadas.

Respeital o direitos de
autor e a propriedade
Intelectual.

Colaborel com os meus
calegas.

Respeitei o5 direitos e as
diferentes opinides e
capacidades dos meus
colegas.

Contribui para um bom
clima de trabalho.

Cumpri prazos.

Fui clara e expressivo na
apresentacdo a turma.

Tive cuidado com
materiais/equipamentos.

Tive comportamentos e
atitudes corretas dentro
da sala de aula.

Ag tarefas de que mais gostei foram; *

Criar a base de dades no computador
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As tarefas em que tive mais dificuldade foram: *

Algumas etividades feitas com a turma

CLASSIFICAGAOD FINAL (de 1 a 20 * (=) Dropdown

14 -

Avaliagao da Intervengao

Tendo em conta as aulas lecionadas pela docente no ambito do madulo de Linguagem de Definigao de
Dados, responde as seguintes questies

Este questionario visa recalher as tuas opinidoes sobre o decorrer das aulas. Para tal, indica o teu grau de
concordancia com as afirmacies apresentadas, utilizando uma escala de 1 a 6, em que 1 corresponde a
"discoerdo totalmente” € & a "concordo totalmente”.

A tua participagdo € andnima, e todas as respostas seréo tratadas com confidencialidade durante o
processo de analise.

1. Os objetivos das aulas foram claramente apresentados. *

. P r&a Faa Fa o~
Discardo totalmente L__,l L - - @ Wt Concordo totalmente

2. 0s conteddos abordados foram explicados de forma clara e compreensivel, *

Discordo totalmeante J ) ) @) @ L Concordo totalmente

CcCXXVii



3. A decente utilizou exemplos praticos que ajudaram a compreender os conteddos. *

' o . f ' -
Dizcordo totalmente '\_j \_J h:' ./ @ (--_-' Concordo totalmente

4. 0s recursos disponibilizados, como fichas de trabalho e materiais, foram adequados e
Uteis.

¥ { ] { 1 {1} @ -"F‘l lr_-l
Discordo totalmente et st ot ot Concordo totalmeante

5. A docente mostrou disponibilidade para tirar dividas e apoiar os alunos. *

: P = = .-".l .-".I
Discordo totalmente J O O L ® O Concorde totalmente

6. A docente demonstrou dominio dos conteddos de Linguagem de Definicao de Dados. *

Discorda totalmenta - v L L @ @ Concordo totalmente

7. As aulas foram dindmicas e incentivaram o interesse dos alunos pelo tema. *

Discorda totalmenta O @) O @) L @ Concorde totalmente

cexxviil



8. Os exercicios propostos ajudaram na compreensao e aplicagdo pratica dos contetidos
abordados.

Discordo totalmente > . L L @ - Concordo totalmente

9. As atividades realizadas, como as fichas de trabalho, o glossario colaborativo e a
utilizacao do SQL Server 2014, foram interessantes e contribuiram para o desenvolvimento
de competéncias em SQL.

Discordo totalmente - \.J - i @ L Concordo totalmente

10. As aulas contribuiram para aumentar a autonomia e confianga na utilizacao da
Linguagem de Definicao de Dados.

— ~ - - o~
Discordo totalmente - L L L ® U Concordo totalmente

Eate contoudo ndo ol criada nem aprovado pela Googhe

Google Formularios

CCXXIX
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Grelha de Autoavaliacao e de Avaliacao da
Intervencao

PFreenche a seguinte grelha de autoavaliagdo e de avaliagdo da intervencdo da docente

Mome e Numero de aluno: *

Aluno e

Autoavaliacan

Preenche a seguinte grelha schre a tua autoavaliagdo

CCXXX



Para cada parametro assinala a respetiva classificagdo, em que: 1. Nunca, 2. Raramente, 3. *
Algumas vezes, 4. Frequentemente, 5. Sempre e MA - Nao se aplica.

Adotei comportamentos
SEQUIS.

8 0O O
08 @
aiflimi |l =

u

w [

Respeital as regras de
netiguata,

39 HER R

Pesquisel corretamente
a infarmacdo,

]

Selecionei corretamentes
a informagao |__-]
pesquisada.

O
8
L
]
|

Avaliei cometamente a
pertinéncia da D
Informacdo selecionada.

m
(4]
T
O
O

Defini com culdado a .
estrutura do trabalho. D D D D ':I
Litilizel corretamente as

ferramentas/aplicagdes D |:| |:| D D

digitais.

Utilizei corretamenta o3

meios de comunicacso e |_:] D l:] D I:J

colaboragao.

Ezcolhi criterinsamenta
DS recursos e
ferramentas a utllizar,

]
O
4]
U
O
]

Litilizel corretamente os
recursos da internet.

8 O
(<)

Fui criativo

Litilizei corretamente a
lingua portuguesa.

& | =)
B 0O O

Tive cuidado com a
aparéncia do trabalho.

LSS S RETS B
wmym ) mipiw .

L1818 BL]
1 O
<]
]

OJ
L]

Ful organizado.

CCXXXI1



Ful responsdével.

O
O
(<

0 O
[ 4}

Fui autonomao.

Tive iniciativa,

Participei ativamente
nas tarefas propostas.

LI (R L TN 80
g 0O
B 8 [

Identifiquei as fontes i
consultadas.

O

<)

Respeital o direitos de

autor e a propriedade ] = ] (]
Inteleciual,

Colaborel com os meus

calegas. D D D

Respeitei o5 direitos e as

diferentes opinides e —

capacidades dos meus D Ll D
colegas.

Contribui para um bom e
clima de trabalho. L &) L] L
Cumpri prazos. ] ] O ]
Fui clara e expressivo na D D D

apresentacdo a turma.

Tive cuidado com D
materiais/equipamentos.

]
(4

Tive comportamentos e
atitudes corretas dentro D
da sala de aula.

]
Iy
O

Ag tarefas de que mais gostei foram; *

A parte de irmos praticar no computador, acho que foi uma boa atividade pratica.

CCXXXI11
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LSRG =S
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O
O

08 8 8
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As tarefas em que tive mais dificuldade foram: *

Aplicar alguns conceitos, no Inicio foi um pouco confusa mas revendo e a explicagao bem feita foi
compresnsivel,

CLASSIFICACAO FINAL (de 1.a20) * (=) Dropdown

13 -

2 da Intervencao

Tendo em conta as aulas lecionadas pela docente no dambita do madule de Linguagem de Definigio de
Dados, responde as seguintes questoes.

Este questiondrio visa recolher as tuas opinides sobre o decorrer das aulas. Para tal, indica o tew grau de
concordancia com as afirmacoes apresentadas, utilizando uma escala de 1 a 6, em que 1 corresponde a
‘discordo totalmente” e 6 a "concordo totalmente”,

A tua participagio € andnima, e todas as respostas serdo tratadas com confidencialidade durante o
processo de analise.

1. Os objetivos das aulas foram claramente apresentados. *

Discordo totalmente QO ) L ® O O Concordo totalmente

2. Os contetdos abordados foram explicados de forma clara e compreensivel, *

Discordo totalmente L ot L& & @ L Concordo totalmernte

cexxxiil



3. A decente utilizou exemplos praticos que ajudaram a compreender os conteddos. *

P o~ 7 o —
Dizcordo totalmente J \_/ '\:' @ U (--.--' Concordo totalmente

4. 0s recursos disponibilizados, como fichas de trabalho e materiais, foram adequados e
Uteis.

I_ ] # Ia '\-I I.l"_'.l
Discordo totalmente - L L S ® st Concordo tolalmente

5. A docente mostrou disponibilidade para tirar dividas e apoiar os alunos. *

Discordo totalmente W @ B, O 0O @ Concorde totalmente

6. A docente demonstrou dominio dos conteddos de Linguagem de Definicao de Dados. *

Discorda totalmenta ] v L L\ @ @ Concordo totalmente

7. As aulas foram dindmicas e incentivaram o interesse dos alunos pelo tema. *

-, F P P P
Discorda totalmenta O Q L) L, @ L, Concorde totalmente

CCXXXIV

*



8. Os exercicios propostos ajudaram na compreensao e aplicagdo pratica dos contetidos
abordados.

Discordo totalmente ) P L 0O @ @, Concorda tetalmente

9. As atividades realizadas, como as fichas de trabalho, o glossario colaborativo e a
utilizacao do SQL Server 2014, foram interessantes e contribuiram para o desenvolvimento
de competéncias em SQL.

Discordo totalmente L - i @ L Concordo totalmente

10. As aulas contribuiram para aumentar a autonomia e confianga na utilizacao da
Linguagem de Definicao de Dados.

P P oy F P
Discordo totalmente \J L U L& ® U Concordo totalmente

Eate contoudo ndo ol criada nem aprovado pela Googhe

Google Formularios

CCXXXV

-



Grelha de Autoavaliacao e de Avaliacao da
Intervencao

PFreenche a seguinte grelha de autoavaliagdo e de avaliagdo da intervencdo da docente

Mome e Numero de aluno: *

Aluno g

Autoavaliacan

Preenche a seguinte grelha schre a tua autoavaliagdo

CCXXXVI



Para cada parametro assinala a respetiva classificacao, em que: 1. Nunca, 2. Raramente, 3.
Algumas vezes, 4. Frequentemente, 5. Sempre e MA - Nao se aplica.

Adotei comportamentos
SEQUIS.

Respeital as regras de
netiguata,

Pesquisel corretamente
ainformacgao,

Selecionei corretamente
& informacgao
pesquisada.

Avaliei cometamente a
pertinéncia da
Informacdo selecionada.

Dafini com cuidado a
estrutura do trabalho.

Litilizel corretamente as
ferramentas/aplicagbes
digitais.

Utilizei corretamenta o3
meios de comunicacso e
colaboragao.

Ezcolhi criterinsamenta
DB recursos e
ferramentas a utllizar,

Litilizel corretamente os
recursos da internet.

Fui criativo

Litilizei corretamente a
lingua portuguesa.

Tive cuidado com a
aparéncia do trabalho.

Ful organizado.
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O
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O
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Ful responsdével.

Fui autonomao.

Tive iniciativa,

Participei ativamente
nas tarefas propostas.

Identifiquei as fontes
consultadas.

Respeital o direitos de
autor e a propriedade
Intelectual.

Colaborei com os meus
colegas.

Respeitei o5 direitos e as
diferentes opinides e
capacidades dos meus
colegas.

Contribui para um bom
clima de trabalho.

Cumpri prazos.

Fui clara e expressivo na
apresentacdo a turma.

Tive cuidado com
materiais/equipamentos.

Tive comportamentos e
atitudes corretas dentro
da sala de aula.

Ag tarefas de que mais gostei foram; *

foi a reacdo de dfd
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As tarefas em que tive mais dificuldade foram: *

na apresentagio horal

CLASSIFICAGAOD FINAL (de 1 a 20 * (=) Dropdown

3o da Imervengao

Tendo em conta as aulas lecionadas pela docente no ambito do madulo de Linguagem de Definigao de
Dados, responde as seguintes questies

Este questionario visa recalher as tuas opinidoes sobre o decorrer das aulas. Para tal, indica o teu grau de
concordancia com as afirmacies apresentadas, utilizando uma escala de 1 a 6, em que 1 corresponde a
"discoerdo totalmente” € & a "concordo totalmente”.

A tua participagio € andnima, e todas as respostas serdo tratadas com confidencialidade durante o
processo de andlise.

1. Os objetivos das aulas foram claramente apresentados, *

Discordo totalmente (> L . @ Concordo totalmente

2. 0s conteddos abordados foram explicados de forma clara e compreensivel, *

Discordo totalmente S ./ L& L @ w/ Concordo totalmente

CCXXXIX



3. A docente utilizou exemplos praticos que ajudaram a compreender os conteddos. *

_ F o F & r
Dizcordo totalmente x-) O ':"' h.:" *-.-\-" @ Concordo totalmente

4. 0s recursos disponibilizados, como fichas de trabalho e materiais, foram adequados e
teis.

i 2 3 il 5 &
. y - - ~
Discordo totalmente O @ L Lo @ L) Concordo tolalmente

5. A docente mostrou disponibilidade para tirar dividas e apoiar os alunos. *

ey o F F o
Discordo totalmente L O O O 0O @ Concorde totalmente

6. A docente demonstrou dominio dos conteddos de Linguagem de Definicao de Dados. *

.

C
|'-‘ 3
®

Discordo totalmente s L A Concordo totalmente

7. As aulas foram dindmicas e incentivaram o interesse dos alunos pelo tema. *

Y
[
[
e
on
=4

O O LS, LS @ Concorde totalmente

y
-
L}
.
s
i
\
L

Discordo totalmente

cexl

*



8. Os exercicios propostos ajudaram na compreensao e aplicagdo pratica dos contetidos
abordados.

Discordo totalmente (o, L A L L @ Concordo totalmente

9. As atividades realizadas, como as fichas de trabalho, o glossario colaborativo e a
utilizacao do SQL Server 2014, foram interessantes e contribuiram para o desenvolvimento
de competéncias em SQL.

- e ~ s e
Discorda totalmente @ L L L A ® Concordo totalmente

10. As aulas contribuiram para aumentar a autonomia e confianga na utilizacao da
Linguagem de Definicao de Dados.

- " i -
Discordo totalmente &, \J J O 0 @ Concordo totalmente

Eate contoudo ndo ol criada nem aprovado pela Googhe

Google Formularios

cexli

-



Grelha de Autoavaliacao e de Avaliacao da
Intervencao

PFreenche a seguinte grelha de autoavaliagdo e de avaliagdo da intervencdo da docente

Mome e Numero de aluno: *

Aluno f

Autoavaliacan

Preenche a seguinte grelha schre a tua autoavaliagdo

cexlii



Para cada parametro assinala a respetiva classificagdo, em que: 1. Nunca, 2. Raramente, 3.
Algumas vezes, 4. Frequentemente, 5. Sempre e MA - Nao se aplica.

Adotei comportamentos
SEQUIS.

Respeital as regras de
netiguata,

Pesquisel corretamente
ainformacgao,

Selecionei corretamente
& informacgao
pesquisada.

Avaliei cometamente a
pertinéncia da
informacdo seleclonada.

Defini com cuidado a
estrutura do trabalho.

Litilizel corretamente as
ferramentas/aplicagbes
digitais.

Utilizei corretamenta o3
meios de comunicacio e
colaboracao.

Ezcolhi criterinsamenta
DB recursos e
ferramentas a utllizar,

Litilizel corretamente os
recursos da internet.

Fui criativo

Litilizei corretamente a
lingua portuguesa.

Tive cuidado com a
aparéncia do trabalho.

Ful organizado.
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Fui responsdvel,

Fui autonomao.

Tive iniciativa,

Participei ativamente
nas tarefas propostas.

Identifiguel as fontes
consultadas.

Respeital o0 direitos de
autor e a propriedade
Intelectual.

Colaborei com os meus
colegas.

Respeitei o5 direitos e as
diferentes opinides e
capacidades dos meus
colegas.

Contribui para um bom
clima de trabalho.

Cumpri prazos.

Fui clara e expressivo na
apresentacdo a turma.

Tive cuidado com

materiais/equipamenios.

Tive comportamentos e
atitudes corretas dentro
da sala de aula.

Ag tarefas de que mais gostei foram; *

Praticar com exercicios praticos
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As tarefas em que tive mais dificuldade foram; *

Alguns comandos em S0OL

CLASSIFICAGAO FINAL (de 1 a 20) * () Dropdown

7 -

Avaliagao da Intervengao

Tendo em conta as aulas lecionadas pela docente no ambito do madulo de Linguagem de Definigao de
Dados, responde as seguintes questbes.

Este questiondrio visa recalher as tuas opinides sobre o decorrer das aulas. Para tal, indica o tew grau de
concordancia com as afirmacgoes apresentadas, utilizando uma escala de 1 a 6, em que 1 corresponde a
“discordo totalmente” e 6 a "concordo totalmente”,

A tua participagdo € andnima, e todas as respostas seréo tratadas com confidencialidade durante o
processo de analise.

1. Os objetivos das aulas foram claramente apresentados. *

_— — e e P
Discordo totalmente @, L - ® 4 -w- Concordo totalmente

2. 0s conteddos abordados foram explicados de forma clara e compreensivel, *

Discordo totalmeante i %\' ) ) @ L o Concordo totalmente

cexlv



3. A decente utilizou exemplos praticos que ajudaram a compreender os conteddos. *

Discorda totalmentes O O O :j\' @ @ Concordo totalmente

4. 0s recursos disponibilizados, como fichas de trabalho e materiais, foram adequados e

uteis.
1 2 3 4 5 B
{ (& (& )
Discordo totalmente O O 0 0O 0O @ Concordo tatalmente

5. A docente mostrou disponibilidade para tirar dividas e apoiar os alunos. *

: ) Y 0O O 0O
Discordo totalmente S @ O L U ® Concorde totalmente

6. A docente demonstrou dominio dos conteddos de Linguagem de Definicao de Dados. *

Discordo totalmente ot L J @ QO L Concordo totalmente

7. As aulas foram dindmicas e incentivaram o interesse dos alunos pelo tema. *

Discorda totalmene O L= L/ @ L& L/ Concordo totalmente

cexlvi



8. Os exercicios propostos ajudaram na compreensao e aplicagdo pratica dos contetidos
abordados.

Discordo totalmente W . L L @ L\ Concordo totalmente

9. As atividades realizadas, como as fichas de trabalho, o glossario colaborativo e a
utilizacao do SQL Server 2014, foram interessantes e contribuiram para o desenvolvimento
de competéncias em SQL.

Discordo totalmente L \.J - | @ U Concordo totalmente

10. As aulas contribuiram para aumentar a autonomia e confianga na utilizacao da
Linguagem de Definicao de Dados.

) — -'"-I If"-l f"-J @ e
Discordo totalmeante - L . A W/ Concordo totalmente

Eate contoudo ndo ol criada nem aprovado pela Googhe

Google Formularios

cexlvii
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Apéndice XXIX

Grelhas de Observacao - Professor

(preenchidas)

cexlviii
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Apéndice XXX

Disponibilizacido do Relatorio e Anexos no Site

ccliii



O Relatério de Pratica de Ensino Supervisionada e os documentos em apéndices € anexos

encontram-se também disponiveis para consulta online através do seguinte enderego:

https://profanacristinalui.wixsite.com/mei-relatoriopes-acl

ccliv


https://profanacristinalui.wixsite.com/mei-relatoriopes-acl

Anexos
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Anexo I

Formulario de Caracterizacio da Turma
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€lesmo

Apgrupamente de Escolas Santa Maria dos Olivais

Caracterizagio da Turma

Escola: Escola Secundaria Antonio Damasio, Lishoa

Ano: 11 Turma : 2{11) 2{11} P5

I Ano Letivo - 2024125

Dados dos Alunos

G masculing 7 e
Retencies no ano de ol Total| 47
escolaridade atual
N de retencoes of 18 1 D Tl ar
Ano de escolaridade ol 1 Total|
das retencoes
portugal | 13 ndia |:| brasi |:| Fanga |:|
Macknal kdade: 1
Quiné-Dissau 1 o "
Idade 1|2 17 9 18 15 E| Média R BT
L | L
ASE e 1 b1 s 2
Ensi Fortuguss
Outros arﬁcuﬁladnn: 0 MEE | © lingua nio
raterna
M® de negativas no ano ol
anterior
O portugués & a tua sim | o Mao
lingua materna?
Me"”ﬁ:.? a Wais do que Entre 9 e 10 Entre 528
;Imms 10 horas horas horas
Quantas horas )
costumas dormir por —
dia? Enire T & )
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Apgrupaments de Escolas Santa Maria dos Olvais

Caracterizagio da Turma

Escola : Escola Secundaria Anidnio Damdsio, Lishoa

Ano 11 7 Twrma: 2(11) 2(11} PSl [ Ano Letivo - 2024425
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Anexo I1

Questionario efetuado pela escola aos alunos e que se encontra

disponivel na plataforma Inovar
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Agrupamento de Escolas Santa Maria dos Olivais
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Anexo 111

Portaria n.° 916/2005
de 26 de setembro
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DIARIO DA REPUBLICA — I SERIE-B

N® 185 — 26 de Serembro de 2005

Comspnentes: de formadli {::E‘ﬂfﬁgﬂﬂb
Clientifica:
Psicologia e ba-em]ngu {h] . 200
Economiz (b} - Ll
MJl:cmutr.ca....... 100}
Soitdoenl -2 sl SOKH
Técnica:
Técnicas de Secretariado . o s (]
Lingua Estrangeira 1, Ilu-ullll:d:l 220
Legislagio Comercial, Fiscal e L.Lhnra] e 140
Técnicas de Calenlo e Contabibidede .. .. 140k
Formagio em Contexto de Trabalho .. ... ... 4200
Subdtotal ... ... 1 A
Towar! e s oy evrs . . 3100

(@) Carga horknia globsl nise comparimentads peks s anos &0 ciclo de (Dmmags,
i gerr pela esools, de acordo com o edabelecdn na Portads oo SS060200, de 21 de
Made. ¢ demuis regulamentigio aplicivel.

(b)) Discipling sujedia a mvaliagho sumativa £Ocmma, nos IEmmos provisos 1 nnu_;u 1
i Drecretoelel n® Taine, de 26 de Margo, conjugedo com os amigos 20, 37 e 5L
n 35" da Porcaria n® 350CONNM. de 11 de Mo,

12} Draluno devers dar comtinuideds & umn dus linguas esmingeirss estududus no ensing

|d5| Deverd ser dads contimedade § Lingus Esr
ponente & lommato socko-cultural oo ser inacisds wms

sira | o L1 o oferecids ma com-
ngun Esrangeir [

ANEXOMN."2
Curso profissional de Técnico de Secretariado
Saida profissional: técnico de secretariado
Familia profissional: administragao

Area de educacio e formaco: 346 — Secretariado
e Trabalho Adminisirativo

Pesiil de desempenho & saida do curso

0 técnico de secretariado € o profissional qualificado
aplto a assSegurar a OTganizacao ¢ execucio de actividades
de secretariado no apoio i chefia/direccao, bem como
de actividades de secretariado relativas ao funciona-
mento geral de uma empresa ou servigo piablico.

As actividades principais desempenhadas por este tée-
nico sao:

Executar tarefas increntes i gestio ¢ organizacgao
do secretariado de uma empresa ou Servigo
piiblico:

Plancar e organizar a rotina didria ¢ mensal da
chefia/direccio, providenciando pelo cumpri-
mento dos compromissos agendados;

Assegurar a comunicacao da chefia/direccio com
interlocutores, internos ¢ externos, cm lingua
portuguesa ¢ cstrangeira;

Organizar ¢ cxecutar tarefas relacionadas com o
expediente geral do secretariado da chefia/direc-
cao;

Organizar os documentos contabilisticos em funcio
do seu conteddo;

Arquivar os documentos relativos & actividade
contabilistica;

Utilizar as aplicagoes informiticas ¢ a Internet na
elaboragio, organizacio ¢ pesquisa de infor-
magio.

Cerificacao escodar @ profissional

Curso do nivel secundario de educacio.
Crualificacio profissional de nivel 3.

Portaria n.® 916/2005

de 26 de Setembro

0 Decreto-Lei n” 742004, de 26 de Marco, csta-
beleceu os principios oricntadores da organizacao e ges-
tao do curriculo. bem como da avaliagio e certificacio
das aprendizagens do nivel sccundirio de educacio.
definindo a diversidade da oferta formativa do referido
nivel de educagio, na qual se incluem os cursos pro-
fissionais vocacionados para a gualificagao inicial dos
alunos, privilegiando a sua insercio no mundo do tra-
balho e permitindo o prosseguimento de estudos.

No n® 5 do seu artigo 5.7, determina o supramen-
cionado decreto-lei que os cursos de nivel secundirio
¢ os respectivos planos de estudos sao criados ¢ apro-
vados por portaria do Ministro da Educacio.

Entretanto, e ainda de acordo com o mesmo
diploma, veio a Portaria n." 550-C/2004, de 21 de Maio,
regular. na sua especificidade, os cursos profissionais,
definindo, no scu artigo 7.°. os requisitos formais a
observar ¢ determinando. no seu artigo 2.9, que a cria-
¢ao ¢ a organizacio dos mesmos deverio obedecer.
guanto is disciplinas, formacio em contexto de tra-
balho e respectivas cargas hordrias, 8 matriz curricular
aprovada, bem como aos referenciais de formagao das
familias profissionais em gque se enquadram, conce-
bidos, validados e aprovados de acordo com o esta-
belecido no sew artigo 3.7

Assim, no dmbito da revisio curricular do ensino
profissional ¢ da racionalizagao da oferta formativa
consagradas nos diplomas acima referidos, importa
proceder a reestruturacao dos cursos actualmente em
vigor, criados ao abrigo da legislagio anterior. e. con-
sequentemente, aprovar 08 novos cursos ¢ planos de
estudos, & luz das novas regras ¢ matriz curricular esta-
belecidas pelos citados Decreto-Lei n® 74/2004, de
26 de Marco, e Portaria n.® 550-C/2004, de 21 de Maio.

MNestes termos:

Atento o disposto no n.” 5 do artigo 5. do Decre-
to-Lei n.® 74/2004, de 26 de Margo, ¢ ao abrigo dos
o™ 1 e 2 do artign 7.% da Portana n.® 550-C/2004, de
21 de Maio:

Manda o Governo, pela Ministra da Educacio, o
seguinte:

1. E criado o curso profissional de Técenico de Ges-
tiao ¢ Programacio de Sistemas Informaticos, visando
4 saida profissional de técnico de gestio e programacio
de sistemas informaticos.

22 O curso criado no nimero anterior cnquadra-se
na familia profissional de informaitica e integra-se na
irea de educagio e formacio de Ciéncias Informiticas
(481). de acordo com a classificagio aprovada pela Por-
taria n.” 256/2005, de 16 de Marco.

32 O plano de estudos do curso agora criado € o
constante do anexo n.” 1 da presente portaria, da qual
faz parte integrante, e gue resulta da reestruturagio
do curso profissional aprovado pelo diploma a que se
refere o n” 6.7

42 A componente de formacio cientifica do referido
curso & constituida pelas disciplinas de Matematica e
Fisica ¢ Quimica, as quais, conjuntamente com a dis-
ciplina de Portugués, serao sujeitas a avaliagiao sumativa
externa concretizada na realizagio de exames nacionais,
nos termos ¢ para os cfeitos estabelecidos no artigo 11.°
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do Decreto-Lei n.® 742004, de 26 de Margo, conjugado
com os artigos 26.° 27.° e 30 a 33" da Portaria
. 550-C/2004, de 21 de Maio.

5.2 O perfil de desempenho & saida do curso € o
constante do anexo n.° 2 do presente diploma.

6.7 Com a publicacio da presente portaria € extinto
o curso profissional de Técnico de Gestio de Sistemas
Informaticos, criado pela Portaria n.® 44296, de 6 de
Setembro.

7.% Pela presente, € parcialmente revogada, nas par-
tes que aquele curso respeitam, a portaria mencionada
no nimero anterior.

8.7 Sem prejuizo do disposto no n.® 7.7, o plano de
estudos do curso profissional agora extinto continuard
em vigor até @ conclusio do curso por parte dos alunos
que, entretanto, o tivercm iniciado.

9.7 Aos alunos que concluirem com aproveitamento
o presente curso profissional serd atribuido um diploma
de conclusio do nivel secundirio de educagio e um
certificado de qualificagao profissional de nivel 3. de
acorde com o previsto nos ™ 1 e 2 do artigo 15.°
do Decreto-Let n.” 74/2004, de 26 de Marco, e no n.” 1
do artigo 33." da Portaria n." 550-C/2004, de 21 de Maio.

10" A presente portaria produz efeitos a partir da
data da sua assinatura.

Pela Ministra da Educacio, Valter Victoring Lemos,

Secretirio de Estado da Educagio, em 7 de Setembro
de 2005.

ANEXO N1

Cursao profissional de Técnico de Gestio a Programacéio
de Sisternas Informaticos

Plana de estudos
Componenies de fOrmagii -:HE‘.;E.‘::::;:;:-
Socio-cultural:
Partugués {b) - 320
nguaBarm:gt:mlnull{c} 220
Area de Integragio ..., - 220
Tecnologias da Informagio e Cmnumc'aqm L 10k
Educagio Fisica . .... . ... ..... 1300
Subrotal . 1 (KD
Cientifica:
Matematicathy ... ... ... .. SNy
Fisica e Quimica (b} ..o oo, 20kb
Subtorad . _oiiiiiioiias SiNb
Técnica:
Sistemas Operativos . . - 134
Arquiteciura de (.umpu!a:lnrc-i IR Sy 152
Redes de Comunicagin - - o~ 252
Programagio e Sistemas dc Inl’crmal;w _____ 632
Formagie em Contexto de Trabalho . e 420
Subrotal . ..il.ioooan 1 6
Tl e haway do eurso 3 10

(&) Carga borkris global nho compurdmentads pebs s ancs do cklos de fomagis,
o gerr pels escola, de acorde com o estabelecido o Porana o 330602004, de 30 de
Bain, e demais regulamentagho aphomel

(b)) Discipling sageitn o ovaliagio sumstive evismna, mot 10mas [revistas N hnluul e
do Decreto-Let n® 7400, de 38 de Margo, conjugedo com os antlgos 267, 30" e 300

8 352 da Pracaria noe 330002004, de 21 de Mslo.

iz} © aheno deverd dar cominsidade & uma dis linguas eqmngeins esmdadas no ensing

hdsica.

ANEXC N2

Curso profissional de Técnico de Gestho
e Programagao de Sistemas Informaticos

Saida profissional: téenice de gestio ¢ programoagio
de sistemas informdtcos

Farnilia profissional: infarmatica
Area de educacao e formagao: 481 — Ciéncias Informticas
Pefil de desempenho a salda do curso

O técnico de gestao ¢ programacao de sistemas infor-
miticos € o profissional gualificado apto a realizar, de
forma auténoma ou integrado numa equipa, actividades
de concepgiao, especificacio, projecto, implementacao,
avaliacdo, suporte ¢ manutencao de sistemas informa-
ticos ¢ de tecnologias de processamento ¢ transmissio
de dados e informacoes.

As actividades principais desempenhadas por este tée-
mico sio:

Instalar, configurar e efectuar a manutengao de
computadores isolados ou insendos numa rede
local:

Imstalar, configurar ¢ efectuar a manutencio de
periféricos de computadores ou de uma rede
local;

Instalar, configurar e efectuar a manutengao de
estruturas ¢ equipamentos de redes locais;

Imstalar, configurar ¢ efectuar 4 manutenciao de
sistemas operativos de clientes e de servidores;

Implementar e efectuar a manutencao de politicas
de seguranca em sistemas informaiticos;

Imstalar, configurar ¢ efectuar a manutencio de
aplicagtes informaticas;

Efectuar a andlise de sistemas de informacio:

Conceber algoritmos através da divisao dos pro-
blemas em componentes:

Desenvolver, distribuir. instalar ¢ efectuar a manu-
tengao de aplicagoes informiticas, utilizando
ambientes e linguagens de programacio proce-
dimentais ¢ visuals;

Conceber. implementar ¢ cfectuar a manutencio
de bases de dados;

Manipular dados retirados de bases de dados:

Instalar, configurar ¢ efectuar a manutengao de
servidores para a Internet;

Planificar, exccutar ¢ efectuar a manutencio de
paginas e sitios na Internet;

Desenvolver, instalar e efectuar a manutengio de
sistemas de mformacio baseados nas tecnologias
weh.

Certificacao escolar e profissional

Curso do nivel secundirio de educacio.
Chualificacio profissional de nivel 3.

Portaria n.? 917/2005
de 26 de Setembro

O Decreto-Lei n® 742004, de 26 de Margo. esta-
beleceu os principios orientadores da organizagio e ges-
tao do curriculo, bem como da avaliagio o certificacio
das aprendizagens do nivel secundirio de educacao.
definindo a diversidade da oferta formativa do referido
nivel de educacdo, na qual se incluem os cursos pro-
fissionais vocacionados para a gualificacio inicial dos
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Agrupamento de Escolas Santa Maria dos Olivais

Técnico de Gestio e Programacio de Sistemas Informaticos - 2023/2026

Plano de Formac3do Turme: 2{11) PSI
s g ANC 1 AND 2 AMND3
PIREEEINA -:g;':-ﬂ 2023134 202425 2025026
Portugues 320,00 100,00 140,00 BO.00
1 Mddufo 1 33,00 33,00
2 Madufo 2 .00 34,00
3 Moduiio 3 33,00 33,00
4 Moduio 2 33,00 33,00
5 Mdaduia 3 34.00 3400
] Mdduio & 33,00 33,00
T Madufo T 40,00 40,00
B ModuEo 3 40,00 40,00
] Maduto 9 40,00 40,00
Portuguds Lingua Hio Matema 225,00 75,00 T5.00 75,00
1 Madun 1 25,00 25,00
2 Mddufo 2 25,00 25,00
3 Maduig 3 25,00 25,00
4 Maduio £ 25,00 25,00
5 Madufo 5 25,00 25,00
E Mdduio & 25,00 25,00
7 Madufo 7 25,00 25,00
& Madulo 3 25,00 25,00
5 Moduio 2 25,00 25,00
Ingiés [Continuagao) 220,00 34,00 63,00 63,00
1 Eu & o Mundo Profissional 32,00 32,00
2 Um Mundo g2 Multas Linguas 31,00 31,00
3 O Munda Tecnoidgico 31,00 .00
4 Os Madia & a comunicagao glooal 21,00 21,00
5 Os Jovens na Era Global 21.00 21.00
B O Mungdo 3 Nossa Volia 21,00 21.00
7 O3 Jovens @ o CONSUMa 21,00 21,00
L] O Mundo no Trabatho 21,00 21,00
El & Comunicagdo no Mundo Profisslonal 21,00 21,00
Arsa o8 integragao 220,00 76,00 T2.00 T2.00
1 Maduo 1 38,00 34,00
2 Maduia 2 38,00 33,00
3 Modulo 3 38,00 38,00
4 Moduo £ 36,00 36,00
-] ModiEo 5 368,00 36,00
E Maduio & 36,00 36,00
Educag3o Flzica 140,00 48,00 42,00 30,00
1 Jogos Despostivos Codetvos | 1500 15,00
2 Jogos Despostivos Coletvos il 13,50 13,50
3 Jodos Despatvos Coielnos 1l 18,50 18,50
4 Ginastca | T.50 7.50
5 Glinastica il T.50 7.50
Er 'F:.[:JB Impresso em: 15102024
Usencian a Agrupamestt de Esolas Santa Marta dos 1704
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Agrupamento de Escolas Santa Maria dos Olivais

Técnico de Gestio e Programagdo de Sistemas Informaticos - 202312024

Plano de Formac3o Turma: 2{11} PSI
—— TOTAL ANC 1 AND 2 AMND 3
HORAS 233 24525 203526
EOUCa;E0 Flsica 140,00 48,00 42,00 50,00
E Ginaslca 1 7.50 7.50
T Atetizma ! Raguetas | Patnagem | 7.50 7.50
B Atetizma | Raguetas [ Patnagem 28.00 5,00
= Abvidages de Expiorago da Matureza 8.00 8,00
10 Danga | 8.00 6,00
1 Danga 4 50 450
12 Danga il .00 8,00
13 Alividagee Fislcas ! Condexios & Salde | .00 .00
14 Atvidaces Flslcas | Coniexios e Sadde | 450 450
13 Afvidages Flslcas /| Conexios & Sadde I 4.50 4,50
16 Aptizdo Fisica 18,50 6,00 B.00 7.50
Tecnologias de Informag®e & Comunicagio 100,00 100,00 0,00 0,00
1 Pesgulsar, firar & 3 Infammagdo & conte0dos em amblentes digitais 15,00 15.00
2 Organizagio e iratamenio oe dados 25,00 25,00
4 infrodugdo 3 programagdo 30.00 30,00
5 Criagdo g2 paginas WEB 30,00 30,00
Matematica 300,00 95,00 100,00 104,00
A1 Geometda 35,00 300
A2 Fungdes Palinamials 35,00 32,00
AT Estatistca 2r.0o 27.00
A4 Funglies Paridicas 38.00 38,00
AS Funglies Racionals 38,00 38,00
AE Taxa de Vanagdo 24,00 24,00
AT Probabifidade 2200 22,00
AE Modeios Discratos 24,00 24,00
AL Fungles de Crescimento 7,00 27,00
AlD Omizapls 28,00 28,00
Fislca & Quimica 200,00 73,00 64,00 61,00
Ft Forgas @ Movimenios 38.00 33.00
F3 Luz & Fontes de Luz 25,00 25.00
F2 Circating sléfricos 18.00 18,00
F5 Termosndmica 12,00 10,00
F& Som 18,00 18,00
(=} Estrutura Aitmica. Tabela Perddica. Ligagdo Culmica 12,00 18,00
az Solghes 21,00 21,00
a3 Reacgles Quimicas. Equilibno Quimico Homogéeneo 24,00 24,00
ar Compostos organkeos. Reagles quimicas 18.00 18,00
Slgtemaa Operativos 136,00 31,00 85,00 0,00
1 introdugdo 3os Slsiemas Cperathos 21,00 21,00
2 Sistema Cperativo Clisnie 20,00 30,00
3 Sistama Operativo Sanvigar 32,00 32,00
4 Sistemna Cperativo Open Source 32.00 32,00
m:t;)ﬂ Impresso em: 15/10/2024
Lioemrindin & Agrupaments de Esomios St Mara dos 17:04
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Agrupamento de E=scolas Santa Maria dos Olivais

Técnico de Gestio e Programacdo de Sistemas informaticos - 2023/2026

Plano de Formacio Turme: 2{11} BSI
R TOTAL AMNG 1 ANO 2 AND 3
HORAS 02324 2024525 203526
Siatemas Opserativos 136,00 31,00 B3.00 0,00
54 Corfiguragde Avangata de Senidores 2%, 21,00
Arquitectura de Computadorss 141,00 9,00 4200 0,00
1 Sistamas Digitais 4400 44100
2 waontagem & Configuragdo de Computadorss 2500 23.00
3 Tecnicas de Detecgdo o2 Avarias 27,00 27.00
a8 Arguitsciura de MiCroprocessadones 20,00 20,00
ac Instalagio & Configuragio de Redes Locals 2200 22,00
Redas de Comunicagio 269,00 000 .00 176,00
1 Comunizagio de Dados 31,00 31,00
2 Redes de Computadores 200 32,00
3 Redes de Computacarss Avangasto ¥5,00 38,00
4 Desenvolvimento de Faginas Web Estaticas 30,00 30,00
5 Desanvoivimento de Paginas Web Dindmicas 40,00 40,00
& Programagdo de Sistemas de Comunicagdo 30,00 30,00
TA Acesso 3 Bases ge Dados via Web 40,00 40,00
T8 Apgultechuras Clienie-Senvidor 30,00 30,00
Programagio @ Sletemas de Informagio 388,00 P 166,00 199,00
1 introdisgda 3 Programagdo e Agontmia 34,00 34.00
2 Mecanismos de Controls de Execugldo 35,00 35.00
3 Programagdo Estruturada 33,00 33.00
4 Estruturas de Dados Estaticas 30,00 30,00
5 Estruturas de Dados Compasias 30,00 30,00
& Estruturas de Dados DIndmicas 30,00 30,00
¥ Tratamenio 82 Fichelros 30,00 30.00
B Caoncefos Avangados de Programagio 16,00 16,00
z Intmdigdae 3 Programagdo Osientada a Objectos 28,00 28,00
10 Programagdo Onentada a Obischos 3300 36,00
11 Programagdo Crentada a Obiecios Avangada 25,00 28,00
12 insrodugaa 305 Sistemas de Informagio 18,00 18,00
13 Tecnlcas de Modslagio de Dados 34,00 24,00
14 Linguagem de Manlputagio o= Dados 30,00 30,00
15 Linguagem de Definigdo de Dados 30,00 20,00
16 Projects de Software &7.00 G700
iTC \etodoioglas de Analise e Desenvalvimenio o2 Sistemas x2.00 32.00
17D Concefips de Organizagdo 2 Gestio 02 Empresas 22,00 22,00
175 Ferramentas de Tratamento oe Imagem 24.00 24,00
Formagio em Contsxto de Trabalho GO0, 00 0,00 300,00 300,00
2 Formagaa em contexto de trabalho 2 30000 300,00
3 Formagao em contexto de rabalho 3 300.00 300,00
Totals 345500 104000 124200 1177.00
ﬁ+? Impresso em: 15/10f2024
Liencindin o Agruppments de Esmios Samtn Marla dos 17304
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Anexo V

Planificacao de Programacao e Sistemas de Informacao (PSI)

a Médio / Longo Prazo — 11.° Ano
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AGRUPAMENTO DE ESCOLAS SANTA MARIA DOS OLIVAIS

REPUELICA
PORTUGUESA

Curso Profissional de Técnico de Gestdo e Programagdo de Sistemas Informaticos

[

Planificacdo de Programacao e Sistemas de Informacde (PSI) a Médio / Longo Prazo - 11° Ano

Tempos Letivos (TL) (45 min): 1.7 Periodo - 108

2" Periodo — 100

Ano Letivo: 20242025

3° Periodo - 16

DoMINIO S/ SUBDOMINIOS] AREAS DE COMPETENCIAS DO PERFIL ACOES ESTRATEGICAS™/ METODOLOGIAS /
CONTEUDOS APRENDIZAGENS ESSENCIAIS DO ALUNO POR DOMINIO* INSTRUMENTOS DE AVALIACAD T
Apresentagao Planeamento do ensing-aprendizagem e da avaliagio: programa da disciplina, AE e PA; estratégias de ensino e avaliagio; critérios de avaliagio 1

+ Ewxposigic de conteddos através de
apresentagbes eletronicas e orais com
ajuda de esquemas;

Ter nogdes de organizagie de uma empresa; * Promover a realizagio de exercicios o
tedricos/praticos de consolidagdo de cada
Identificar as &reas de intervengio da contelda: 4
Modulo & informatica nas tarefas administrativas;
. « Participagio na aula, através do didlogo, da &
CFﬂC%TtOS de . Reconhecer as fungles do documento na colocagio de dividas e de discussdes
organizagao e gestao organizagio; A,B,CDEFGLJ sobre a matéria dada:
de empresas
(30 TL) Enquadrar os sistemas de informagac nas + Realizagdo de exerciciosfichas de trabalho 4
empresas, e testas:
Reconhecer o circuito da informagdo na + Aftividades baseadas em demonstragies
i}

empresa.

diretas ou indiretas através da resolugdo de
fichas de trabalho;

Elaboragio de ftrabalhos de pesquisas
relacionadas com os conteddos;
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Flanificagio a longo praze de Programagdo e Sistemas de Informagdo . 11.°

Ano letivo 2024/2025

pomimoss suepomiNIos| AREAS DE COMPETENCIAS DO PERFIL ACOES ESTRATEGICAS/ METODOLOGIAS ¢
CONTELODOS e Do ALUNO POR DOMINIO* INSTRUMENTOS DE AVALIACAO L
Compreender os conceitos basicos * Exposigio de conteddos atrawés de
associados  definigdo de Sistemas; apresentagies elstronicas = orais com | 8
ajuda de esquemas;
Conhecer o modele geral de um Sistema;
* Promover a realizagio de exercicios
Reconhecer os varios tipos de Sistemas; tedricos/praticos de consolidagdo de cada | 20
conteldo;
Médulo 9 Ter conhecimento do vocabulario tipico do )
oduio desenvolvimento de projectos: * Participagdo na aula. através do didlogo, da
Metodologias de ' ABCDEEGILJ colocagio de dividas e de discussdes
andlise g Conhecer as fases de desenvolvimento de T sobre a materia dada;
desenmlwmento de um sistemalprojecios: * Realizagdo de exerciciosfichas de trabalho
sistemas e tecto:
(43 TL) Identificar os modelos de desenvolvimento de ' 15
um sistemalprojecio; + Atividades baseadas em demonstragies
diretas ou indiretas através da resolugdo de
Saber utilizar os modelos de desenvolimento fichas de trabalho:
de um sistemalprojecto;
* Elaboragio de frabalhos de pesquisas
Conhecer ferramentas CASE. relacionadas com os conteldos.

* Euposigdo de conteddos atrawés de
apresentagies eletronicas e orais com
djuda de esquamas; &

Perceber a necessidade das bases de dados;
* Promover a realizagdo de exercicios
Adquirir um vocabulario minimeo relativo as tedricos/praticos de consolidagdc de cada
bases de dados; contelddo;
Mddulo 10 Identificar conceitos relativos acs sistemas de * F'alrticipagﬁndna j'fléf:j atrmréﬁddu cd!!élngu,ﬂda
- = . colocagio de dividas e de discussdes
. |I"I1]'DdUQ.ED aos ) gestao de base de dados; A B CD.E.F.G.1J sobre a matéria dada: 4
sistemas de informacao .
Conhecer os modelos como metodos de ) - .
(24 TL) " . ¢+ Realizagac de exerciciosffichas de trabalho
concepgdo de sistemas. & testes 14

Compreender os modelos utilizados na
ge&tﬁn de base de dados (Relacional,
Hierarquico, Rede).

* Atividades baseadas em demnnsva§555
diretas ou indiretas através da resolugdo de
fichas de trabalho;

+ Elaboragio de ftrabalhos de pesquisas
relacionadas com os conteldos.
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Flanificagio a longo praze de Programagso e Sistemas de Informagdo , 11.°

Amo letive 2024/2025

pomino s sUBDOMINICS| AREAS DE COMPETENCIAS DO PERFIL ACOES ESTRATEGICAS™/ METODOLOGIAS /
CONTEUDOS e Do ALUNO POR DOMINIO* INSTRUMENTOS DE AVALMMD 1=
Conhecer os conceitos basicos:
]
Planificar a esirutura de uma base de dados )
relacional: *+ Exposigic de conteldos através de
apresentagies eletronicas e orais com | 18
Representar graficamente  as  relagdes ajuda de esguemas;
existentes na base de dados;
*+ Promover a realizagio de exercicios
Conhecer os modelos como meétodos de tedrices/praticos de consolidagdo de cada
concepgdo de sistemas: conteldo;
- Efectuar relacies entre tabelas: ¢ Participacao na aula, atraves do dialogo, da
Madulo 11 ¥ e
. - colocagdo de dividas e de discussdes
Tecnicas de Modelacao Elaborar modelos ER (entidade-relagio) para A B CD.EF.G.I.J . )
sobre a materna dada;
de Dados representar graficamente a bases de dados:
(46 TL) o ) L s Realizagie de exerciciosfichas de trabalho
Criar integridade & consisténcia na base de e testes:
dados;
. . + Afividades baseadas em demonstragies
Conhecer a importancia da normalizagao no 20

desenho da bases de dados.

Efectuar a nc-rrnallza-;.icu das estruturas de
dados;

Implementar & Base de Dados &m
ACCESS/50L.

diretas ou indiretas através da resclugio de
fichas de trabalho;

¢+ Elaboragdo de ftrabalhos de pesquisas
relacionadas com os conteldos.
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Flanificagio a longo prazo de Programagio e Sistemas de Informagdo , 11.°

Ano letivo 2024/2025

pominios: SUBDOMINIOS Areas de Competéncias do Perfil do Aluno | ACOES ESTRATEGICAS™/ METODOLOGIAS /
CONTEUDOS e e e por dominio* INSTRUMENTOS DE AVALIACAD =
* Exposigio de conteddos através de
apresentagdes eletronicas = orais com
ajuda de esgueamas;
* Promover a realizagdo de exercicios 4
Utilizar uma linguagem de manipulagio de tedricos/praticos de consolidagdc de cada
dados; contelddo;

Madulo 12 Pesquisar informagdo numa base de dades; * :3|”i'3ipf'?5°d"3 ;I'Jla'.lj atravé5ddc: cdi!.'alngn.vda 12
Linguagem de - colocagio de dividas e de discussfes
ANgL Inserir, remover & actualizar dados numa A.B.CD.E.F.G.1J sobre a materia dada:

Manipulagao de Dados _
{40 TL) base de dados: + Realizagido de exerciciosfichas de trabalho | 42
Produzir pesquisas complexas recomenda e
aos mecanismos propries do SGL. + Atividades baseadas em demonstragdes 12
diretas ou indiretas através da resolugdo de
fichas de trabalho;
* Elaboragio de frabalhos de pesguisas
relacionadas com os conteldos.
* Exposigio de conteddos através de
apresentagdes eletronicas = orais com
djuda de esquemas; 4
Criagdo, alteragio e eliminagio de tabelas & * Fromover a realizagio de exercicios
indices em SOL: tecricos/praticos de consolidagac de cada
' contelda: -

Médulo 13 Criagdo e eliminagio de tabelas; . zﬁ”i“ipf?‘s"d"a ;I,JIE!& atr.axré5ddu giélnga',da

) . - ] colocagio de dividas e de discussdes
Ur'!gyagem de Alteragao de tabelas; A B CDEF.G,1J sobre a matéria dada;

Defini¢ao de Dados . . . 12
(40 TL) Criagdo 2 eliminagio de indices; * Realizagdo de exerciciosfichas de trabalho
testes: 12

Conceito de transacu;.i-::;

Privilegios & controle de acessos.

* Atividades baseadas em derrunﬁtragEEE
diretas ou indiretas através da resolugdo de
fichas de trabalho;

* Elaboragio de frabalhos de pesguisas
relacionadas com os conteldos.
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Flanificago a longo praze de Programagio e Sistemas de Informagao , 11.° Ano letivo 2024/2025

Testes de Avaliagio tedrico-pratico & corregio g
Trabalhos de Avaliagdo e comegio B
Auto & heteroavaliagio 8

* O Quadro 1 explicita os descritores que foram selecionados para cada area de competéncia do Perfil do Aluno & Sakda da Escolaridade Obrigatéria (PA).
** ensino-aprendizagem nos diferentes dominios deve mobilizar as agies estratégicas previstas nas aprendizagens essenciais.
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Desoritores operativos das Areas de competéncias do Perfil do Alune & safda do Excoloridode Obrigatdria na

disciphing de Programscéo = Sistemas de Informagae (P51} - 11° Ano

COMUNToagE0

Quadro 1
Areas de nnrprrrl:cnmu do o " . ativos

Utlizar de modo proficients dHerené=s Inguagens & simboios assoados &3
tecnologlas;

Linguagens =

textos Aplicar 3z diferepbes Inguagens de modo adeguasds &0t dierepfes confestos de

comunicagio, em amblenies anaidgicos = dighal.
Utllizar & dominar Instumenics diversficados para pesquisar, descrever, avalar =
valdar, de forma criica = aubinoma, verficando disrentes fontes dooumentals = a
sua credibliidade;

informagéo &

Transformiar a informaigdo em confecimenio;

Colaborar e dferenies confewtos comunicafwos, de forma adeguads = segum,
utizando dfersni=s tpos de feraments (anadgicas = dighsis), com bass mas
regras de conduta proprias de cada amblents,

Raciocinio =
resolugdo de
problemas

Intermretar Informagio & conduzir pesqulsas;
Tomar declsles pars resoliver probiermas;

Desenvolver processos com wista & rescluglio de problemas, usando recarsos
divarsHMcados.

Pensaments critios
& PERTATENTD
orlativo

Pensar de forma égica, observando, anallsando Inforrmaglo, expendncias o deks,
argumenando com reEcuso a oriidrdos =xplicdios, com vista & bomada d= pu‘:-;!ch
furadaeiad a;

Corvvocar dierentes conhecimenios, de matriz clenifica = fumanisica, paa pensar
Criticamenis;

Presyer &= avallar o Impachs das suss decisfes;

Desenvolver novas kddas e solugles, de forma maginativa, como resultade da
imeragio com cufros ou da refiexlo pessoal, aplcando-as a dHenentes contexios.

Relacionamento
interpessoal

Sdeguar comportamentos = coniexfos de cooperaclo, partitha, coBboraclo =
competicha

Trabalhar em =guipa = usar disrenbes mEics pars Comunicar presancialments & &m
reds;

Ink=ragir com toierdncla, empata & resporsablidade & argumentar, negociar & aceitar
difenentes pontos de vista, dessrvolvendo novas ‘ormas de estar s socisdads.

Desenvobrdmento

pessoal =
sutonomia

Estabeiecer reiaghes snitre conhacimenios, emoples & comportamentos;

Idenificar Areas de Interesse & de necessidade de aquisiclo de novas competéndas;
Corsolidar = aprofundar 35 compefdncias que |4 possuem;

Estabeiecer objetivos & tracar planos, com sentido de responsabiidade = sutonomia.

Bemi-estar, saude =
ambiente

Tomar consciéncis da mporncla dada & Segurana = Saode no Trabalha (23T)

Criar as condigles adequadas de frabalho, de modo @ promover om ambiente gue
estimule 3 produfividads, saide, seguranga = bem-estar;

Adotar 3 posiglo comecta no posio de tabalo (mesaloompLtadarn.

SensibiHdads
mstation & artistics
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Planificacdo a longo prazo de Programacao e Sistemas de Informacdo , 11.°

Ano letivo 2024/2025

Saber cientifico,
técnico e
tecnoldgico

Compreender processos e fendmenos cientificos que sustentam as tomadas de
decisdo;

Manipular e manusear materiais e instrumentos diversificados para controlar, utilizar,
€ imaginar produtos;

Executar operagdes técnicas, sob orientago, segundo uma metodologia de trabalho
adequada, para atingir um objetivo ou chegar a uma decis3o ou conclus&o.

Consciéncia e
J dominio do corpo

Tomar consciéncia dos problemas de salde associados a utlizacdo do computador,

Adotar a posi¢éo correcta no posto de trabalho (mesa/computador);

Conhecer e aplicar ginastica laboral pode reduzir a incidéncia de doengas ocupacionais e

leses de esforcos repetitivos.

cclxxviii




Anexo VI

Critérios de avaliacao das
disciplinas de Formacao Tecnologica

-10.°,11.° e 12.° anos
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%desmo e CRITERIOS DE AVALIACAQ DAS DISCIPLINAS DA fORMAgﬁo TECNOLOGICA — 102, 112 e 122 ANOS
ENSINO SECUNDARIO
CURSOS PROFISSIONAIS DE TECNICO DE GESTAO E PROGRAMACAO DE SISTEMAS INFORMATICOS (SISTEMAS
OPERATIVOS-102 E 112, ARQUITETURA DE COMPUTADORES-102 E 112, PROGRAMACAO E SISTEMAS DE INFORMACAO-
109, 112 E 12° E REDES DE COMPUTADORES-112 E 122) E DE TECNICO DE INFORMATICA DE GESTAO (APLICACOES
INFORMATICAS E SISTEMAS DE EXPLORACAO-102, 112 E 122, LINGUAGENS DE PROGRAMACAO-109, 119 E 122 E

SISTEMAS DE INFORMACAO-102, 112 E 122)

e H 1 .
Dominios/Areas Descritores Processos” de recolha de informaco

para fins classificativos
Ponderacio

Conhecimento e
compreensdo de

conceitos 30% » Conhece e compreende dados, conceitos, modelos e teorias;
(€0 s Interpreta dados de natureza diversa; . .
' ¢ Fichas sumativas;
: . L : ¢ Questdes de aula;
N - » Explica os contextos em analise, com base em critérios fornecidos; . .
Raciocinio e Resolugdo * Fichas de trabalho;
de problemas ] . e . L. e Trabalhos;
P 20% * Aplica a novos contextos e a novos problemas/situacdes, os conhecimentos adquiridos; L
(RR) » Participagdo em sala de aula;
. . . . . * Apresentacoes;
+ Estabelece relagdes entre conceitos e articula contetidos, de forma cientificamente Gp'" GOes;
. .
fundamentada; umes,.
* Manuais;
« Utilizar linguagem cientifica adequada na comunicacio escrita efou oral; * Relatorios;
L * Portefdlios;
Comunicacio
15% * Organiza de forma coerente o discurso escrito e/ou oral; * Posters...

(€
# Utiliza adequadamente o conhecimento e a linguagem cientifica para responder a
questdes;

! A avaliacio incide sobre as capacidades e competéncias adquiridas pelo aluno ao longo do médulo, obedecendo & ponderacio acima expressa na tabela.

? Nos médulos/ufed até 25 horas tém de existir pelo menos um teste sumativo ou um instrumento de recolha de avaliacdo individual; pelo menos 1 grelha de observacao de aula;
um instrumento a escolha dos acima indicados. Nos modulos/ufcd com mais de 25 horas tém de existir pelo menos um teste sumativo ou um instrumento de recolha de avaliacdo
individual; pelo menos 2 grelhas de observagdo de aula; um trabalho individual ou em grupo.
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@ C.I¢25m0 e CRITERIOS DE AVALIACAO DAS DISCIPLINAS DA,FORMA(;IKO TECNOLOGICA — 102, 112 e 122 ANOS
ENSINO SECUNDARIO
CURSOS PROFISSIONAIS DE TECNICO DE GESTAO E PROGRAMACAO DE SISTEMAS INFORMATICOS (SISTEMAS
OPERATIVOS-109 E 112, ARQUITETURA DE COMPUTADORES-102 E 112, PROGRAMACAO E SISTEMAS DE INFORMACAO-
1092, 11° E 12° E REDES DE COMPUTADORES-112 E 122) E DE TECNICO DE INFORMATICA DE GESTAO (APLICACOES
INFORMATICAS E SISTEMAS DE EXPLORACAO-109, 112 E 122, LINGUAGENS DE PROGRAMACAO-10°, 112 E 122 E

SISTEMAS DE INFORMACAO-109, 112 E 129)

Agrapamenin ce Fonkn e 5ok Mo

# Mobiliza capacidades, conhecimento e linguagem cientifica e usa recursos adequados,

Trabalho pratico/Nivel na criacdo e desenvolvimento de produtos;

de qualidade e

. 15%
comp{l;.;l}dade » Desenvolve habitos e competéncias inerentes ao trabalho cientifico: observacdo,
pesquisa de informac3o, experimentacdo, criatividade, previsdo, espirito critico.
» Estabelece objetivos, traca planos e concretiza projetos, com sentido de » Grelhas de observacdo
responsabilidade e autonomia;
Desenvolvimento
pessoal e autonomia  |dentifica dreas de interesse e de necessidade de aquisicdo de novas competéncias;
Relacionamento s Consolida e aprofunda as competéncias que ja possui, numa perspetiva de aprendizagem
interpessoal ES (CP) - ao longo da vida;
20%
(DP) s Adequa comportamentos em contextos de cooperacdo, partilha, colaboragdo e

competicdo;
* Trabalha em equipa e usa diferentes meios para comunicar presencialmente e em rede;
* Interage com tolerancia, empatia e responsabilidade e argumenta, negociar e aceita

diferentes pontos de vista, desenvolvendo novas formas de estar, olhar e participar na
sociedade.
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