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A Seguranca Privada nos PALOP-TL

Jodo Paupério *

Resumo

O novo padrdo de ameagas do mundo globalizado, a incapacidade do Estado
em responder a todas as solicitagbes individuais e coletivas e o crescente e
generalizado sentimento de inseguranga permitiu a seguranga privada crescer
em importdncia e em escala, especialmente na Ultima década. Esta industria
encontra-se hoje presente em praticamente todos os paises democraticos do
mundo, desenvolvendo a sua atividade tanto em espagos publicos como em
espagos privados.

O objetivo deste estudo é analisar a realidade atual do setor da seguranga
privada nos PALOP-TL, quanto a existéncia de legislacdo reguladora desta ativi-
dade, quanto ao numero de empresas e profissionais do setor, quando & oferta
formativa profissional e académica e ainda, quanto a existéncia de associagdes
empresariais e estruturas sindicais.
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Abstract

The new pattern of threats of a globalized world, the state’s inability to respond
to all individual and collective requests and the growing and widespread feeling
of insecurity, allowed private security to grow in importance and global cover-
age especially in the last decade. This industry, is today, present in almost all
democratic countries of the world, developing its activity both in public spaces
and in private spaces.

The objetive of this study is to analyse the current reality of the private security
setor in PALOP-TL, regarding the existence of legislation regulating this activ-
ity, the number of companies and professionals in the setor, professional and
academic courses offer

Keywords: security, private security, PALOP-TL.



A Seguranca Privada nos PALOP-TL

Apesar da descontinuidade geografica e de diferentes 1%
niveis de desenvolvimento, o conjunto Paises Africanos de Lingua Ofi-
cial Portuguesa - Timor-Leste (PALOP-TL) partilha uma forte identidade
baseada numa lingua comum. Até a data, a cooperacao PALOP-TL tem
favorecido uma dupla integragdo: para as regides com proximidade
geografica e dentro da Comunidade de Paises de Lingua Portuguesa
(CPLP) (DUERM, s.d.).

1. Legislacdo Aplicada as Empresas de Seguranca Privada nos
PALOP-TL

Antes de analisar os decretos-lei que regulamentam a atividade das
empresas de seguranca privada nos PALOP-TL, importa salientar que
esta investigacao ira cingir-se somente aos decretos-lei que se encon-
tram, a data de realizacdo deste estudo, em vigor nos respetivos pai-
ses. E igualmente importante referir que estdo em destaque apenas os
artigos considerados mais relevantes para efeitos do presenteprograma
de investigacao.

1.1. Angola

Para regular a atividade das empresas de seguranca privada, Angola
possui a Lei n® 10/14 de 30 de julho - Lei das Empresas de Seguranca
Privada, que revoga a Lei n® 19/92, de 31 de julho (SCM, 2014).

Segundo o seu art0, 20, alineas a) e b), consideram-se atividades
privadas de seguranca: «a prestacdo de servigos a terceiros, por enti-
dades privadas, com vista a protecdo de pessoas e bens, bem como a
prevencao e participacdo as autoridades competentes da pratica de cri-
mes e transgressdes administrativas» e «a organizagao, por quaisquer
entidades e em proveito préprio, de sistemas de autoprotecdo, com
vista a protecdo de pessoas e bens, bem como a prevencao e participa-
¢do as autoridades competentes da pratica de crimes e transgressdes
administrativas» (SCM, 2014).

A mesma Lei estipula, no art®. 39, alineas a) a f), como servicos
das empresas de seguranca privada os seguintes: «a vigilancia de bens
mdveis e imoveis e o controlo de entrada, presenca e saida de pessoas
de locais sob a sua protecao, bem como a prevengao da entrada de
armas, substéancias e artigos de uso e porte proibidos ou suscetiveis de
provocar atos de violéncia no interior de edificios ou locais de acesso
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vedado ou condicionado ao publico (...)», «a protecao pessoal, sem
prejuizo das competéncias exclusivas atribuidas as forgas de seguranga
publica», «a exploragdo, gestdo e monitorizacdo de alarmes», «o trans-
porte, a guarda e a distribuicdo de bens e valores», «a exploracao, ges-
tdo e monitorizacdo de meios de seguranca eletronica» e por ultimo, «a
formacgao e instrugdo de pessoal de seguranga privada» (SCM, 2014).

O art©, 50 releva a obrigatoriedade por parte do Banco Nacional de
Angola, de instituicbes financeiras e de recintos de diversao destinados
a danca, onde se incluem bares, discotecas e boites, de adotarem sis-
temas de seguranca privada (SCM, 2014).

Sao considerados, no art9. 79, profissionais de seguranca privada
«0s vigilantes vinculados por contrato de trabalho as empresas pri-
vadas de seguranga ou sistemas de autoprotegdo», cujas fungdes se
cingem as seguintes: «a) vigiar e proteger pessoas e bens em locais
de acesso vedado ou condicionado ao publico, bem como prevenir e
denunciar a pratica de crimes publicos e transgressdes administrativas;
b) controlar a entrada, presenca e saida de pessoas nos locais de aces-
so vedado ou condicionado ao publico; c) efetuar o transporte, a guar-
da e a distribuicdo de bens e valores; d) instalar, operar e monitorar
sistemas eletrénicos de seguranca». Acrescenta-se que as atividades
de protegdo pessoal e de assisténcia em recintos desportivos podem
somente ser desempenhadas por «(...) vigilantes especializados (...)»
(SCM, 2014).

Para o exercicio da seguranca privada pelas empresas de seguran-
ca privada, a lei estabelece os seguintes critérios: obrigatoriedade de
«diretor de seguranca ou responsavel com fungdes equivalentes» (arto.
289, n0 2) que, assim como os responsaveis pelo sistema de autopro-
tegdo, devem possuir as seguintes condigOes: «a)- ser cidadao ango-
lano; b)- nao ter sido condenado, por sentenca transitada em julgado,
por crime a que corresponda pena de prisdao maior». Para o pessoal
de seguranga privada os requisitos para integrar esta profissao sao:
«a)- possuir aptidao fisica e o perfil psicoloégico necessarios (...) com-
provados por ficha de aptiddo acompanhada de exame psicoldgico obri-
gatorio, emitida por médico do trabalho (...); b)- ter cumprido o servico
militar obrigatério; c¢)- apresentar certificado de registo criminal; d)-
nao ter sido condenado em pena de prisao maior; e)- possuir atestado
de residéncia emitido pela administracdo do local de residéncia; f)- ter
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frequentado, com aproveitamento, cursos de formacgdo (...)» (art0. 89) 123
(SCM, 2014).

Relativamente aos cursos de formagao profissional dos vigilantes,
estes «podem ser ministrados por centros de formagao autorizados»
(art. 99, n° 1), sendo que os formadores devem «frequentar, com
aproveitamento, um curso cujo contetido programatico e duracdo sdo
estabelecidos por Decreto Presidencial». Ja para os profissionais de se-
guranga que exercem atividades de protecao pessoal o regime de for-
macao é diferente, uma vez que cabe a Policia Nacional «a elaboracao,
realizacdo e fiscalizacdo de exames, (...) a avaliagdo dos candidatos a
protecao pessoal, (...) a remuneracgao a efetuar pelos servigos presta-
dos por essas forcas» (art®. 9, n° 2) (SCM, 2014).

O profissional de seguranca privada «deve ser titular de carteira
profissional emitida pela Policia Nacional, apds frequéncia do corres-
pondente curso de formacao profissional» (art®. 100, n® 1), sendo este
documento de identificagao «emitido pela respetiva Empresa Privada
de Seguranca, valido pelo prazo de um ano e suscetivel de renovagao
por iguais periodos de tempo» (art®. 119, n® 2) e obrigatéria a sua
utilizacdo num local visivel, além da obrigatoriedade de utilizagdo de
uniforme, ambas previstas no art®. 129, n® 1 (SCM, 2014).

Sao direitos dos profissionais das empresas de seguranga privada:
«a)- auferirem uma remuneracao condigna e nao inferior ao salario mi-
nimo nacional; b)- beneficiarem de condicdes de trabalho compativeis
com o exercicio da atividade; c¢)- filiarem-se a entidade sindical do res-
petivo ramo» (art®. 500). E sao-lhes deveres: «a)- atuar e comunicar
de imediato a autoridade policial mais préxima, perante qualquer crime
ou transgressao administrativa relevante (...); b)- ndo efetuar deten-
¢bes fora de flagrante delito; c)- entregar imediatamente a autoridade
policial mais préxima todo o cidadao detido em flagrante delito (...);
d)- em caso de intervengao das forgas policiais no local onde se encon-
tre em exercicio de fungbes, submeter-se ao seu controlo, prestando
colaboracgao, se for pedida» (art®. 229) (SCM, 2014).

Quanto as empresas de seguranca privada, estas devem «possuir
instalacGes operacionais adequadas» (art®. 159, n® 1), «provar a exis-
téncia de dependéncias adequadas a instrugdo» (art0, 159, n 4), «fa-
zer prova da existéncia de dependéncia adstrita exclusivamente a ins-
talagdo da central de rececao e monitorizagao de alarmes, com acesso
condicionado e restrito» (art®. 159, n® 3), caso sejam empresas que
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efetuem a gestao e monitorizagao de alarmes, e «assegurar a presenca
permanente na sede da empresa, de um responsdvel que garanta o
contacto (...) com os clientes e as autoridades administrativas e poli-
ciais» (art®. 169) (SCM, 2014).

Constitui um dos deveres das empresas de seguranca privada o de
colaboracdo com as autoridades publicas quando solicitada (art®. 239)
(SCM, 2014).

A lei permite que as empresas de seguranca privada utilizem meios
de videovigilancia perante determinados requisitos presentes no arto,
179, n® 2 e 3: «A gravacao de imagens e som feita (...) deve ser con-
servada pelo prazo minimo de 30 dias» e «(...) obrigatéria a afixacdo
em local bem visivel de um aviso (...) seguido de simbolo identificativo»
(SCM, 2014).

O uso e porte de armas, que consta no art®, 189, prevé que o pro-
fissional de seguranca «quando em servico e mediante autorizacao do
responsavel da empresa, tem direito ao uso de arma ligeira e de pe-
queno porte». Todavia, «O Comandante Geral da Policia Nacional pode
(...) limitar o nimero de armas a utilizar por empresa» (SCM, 2014).

Os veiculos utilizados pelas empresas de seguranga privada sao
também objeto de regulamentacdo, a qual refere no art®, 189, n0 1:
«0s veiculos das empresas privadas de seguranca devem utilizar dis-
tintivo de modelo a aprovar por Decreto Presidencial sob proposta da
empresa interessada» nao podendo faz uso de «dispositivos luminosos
intermitentes ou sirenes». Este artigo prevé, no seu n® 2, que o trans-
porte de bens e valores «(...) deve ser exclusivamente feito em veiculos
especiais» (SCM, 2014).

Pelo art0. 240, «As empresas privadas de seguranca e o respetivo
pessoal estdo obrigados a observar o sigilo profissional (..)» (SCM,
2014).

Para exercerem fungbes no mercado, as empresas de seguranca pri-
vada necessitam de autorizacao e a respetiva licenga de funcionamento
emitidas pela Policia Nacional (art®. 260). E a mesma entidade que,
segundo o art®. 329, efetua as atividades de fiscalizacdo e inspecao das
empresas de seguranca privada (SCM, 2014).

Em caso de incumprimento dos termos especificados na lei, podem
ser aplicadas sangdes as empresas de seguranca privadas que variam
entre 200.000 e os 700.000 kwanzas, e medidas acessdrias que va-
riam entre a apreensao de objetos e equipamento, o encerramento
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das instalages das empresas e a interdicdo do exercicio de seguranca 125
privada durante cinco anos (art®. 400) (SCM, 2014).

1.2. Cabo Verde

Para regular a atividade das empresas de seguranca privada, Cabo
Verde possui a Lei n® 50/VIII/2009 de 30 de dezembro - Regime Juri-
dico de Exercicio da Atividade de Segurancga Privada. Para além destas,
existem ainda outros dois decretos-regulamentares de 15 de julho, o
Decreto-regulamentar n® 13/2012 que regulamenta a obrigatoriedade
das empresas de seguranca privada possuirem um Diretor de Seguran-
ca e o Decreto-regulamentar n® 14/2012 que define as condigdes de
instalacdo, os meios materiais e humanos adequados ao exercicio da
atividade de seguranca privada (INCV, 2009; 2012).

Iniciar-se-a esta andlise pela lei n® 50/VIII/2009, de 30 de dezem-
bro. No seu art®. 19, n0 2, alineas a) e b), sao consideradas atividades
de segurancga privada: «a prestacao de servigos a terceiros por empre-
sas privadas e pessoas singulares com vista a protecdo de pessoas e
bens, bem como a prevencao da pratica de crimes» e «a organizacao,
por quaisquer entidades e em proveito préprio, de servicos de auto pro-
tecdo, com vista a protecdo de pessoas e bens, bem como a prevengao
da pratica de crimes» (INCV, 2009).

Os servigos de seguranca privada previstos no art®. 49, n® 1 enume-
ram-se: «a) A vigiladncia de bens moveis e imdveis e o controlo de en-
trada, presenca e saida de pessoas, bem como a prevengao da entrada
de armas, substancias e artigos de uso e porte proibidos ou suscetiveis
de provocar atos de violéncia no interior de edificios ou outros locais de
acesso vedado ou condicionado ao publico (...); b) Rastreio, inspecao e
filtragem de bagagens e cargas e controlo de passageiros nos Portos e
Aeroportos (...); ¢) A protecao pessoal (...); d) A exploragao e a gestao
de centrais de recegao e monitorizacdo de alarmes; e) O transporte, a
guarda, o tratamento e a distribuicdo de valores; e f) A elaboragao de
estudos e projetos de organizacao e montagem de servicos e sistemas
de seguranga privada (...)» (INCV, 2009).

Segundo o art%. 109, estdo obrigadas a adotar sistemas de segu-
ranga privada as seguintes entidades: «1. Banco de Cabo Verde, as
instituicdes de crédito e as sociedades financeiras; (...) 3. Os estabe-
lecimentos de restauracao e de bebidas que disponham de salas ou
de espacos destinados a danca ou onde habitualmente se dance (...);
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5. (...) espacos de acesso condicionado ao publico que, pelas suas ca-
racteristicas, possam ser considerados de elevado risco de seguranca
(...)». Também os recintos desportivos onde se realizem espetaculos
devem dispor de «de um sistema de seguranca que inclua Assistentes
de Recintos de Espetaculos e demais meios de vigilancia (...)» (arto.
109, n% 4) (INCV, 2009).

Sao considerados, no art®, 119, n% 1, «pessoal de segurancga privada
os individuos vinculados por contrato de trabalho as entidades titulares
de alvara ou de licenca devidamente habilitados a exercerem fungdes
de Vigilante», cujas fungdes, previstas no art%. 129, sdo: «a) Vigiar e
proteger pessoas e bens, designadamente, em locais de acesso vedado
ou condicionado ao publico, bem como prevenir a pratica de crimes; b)
Controlar a entrada, presenca e saida de pessoas nos locais de aces-
so vedado ou condicionado ao publico; c) Fazer o rastreio, inspecdo e
filtragem de bagagens e cargas e controlo de passageiros nos Portos
e Aeroportos nacionais; d) Efetuar o transporte, o tratamento e a dis-
tribuicdo de valores; e) Operar as centrais de rececdao e monitorizagao
de alarme» (INCV, 2009).

De acordo com o local onde exercam a sua atividade profissional,
o pessoal de vigildncia pode necessitar de especializar-se em: «a) As-
sistente de Recintos de Espetaculos (ARE); b) Assistente de Protecdo
Pessoal (APP); c) Assistente de Portos e Aeroportos e outros locais de
acesso vedado ou condicionado ao publico (APA)» (art®. 110, n0 2),
sendo as fungdes de cada um discriminadas ao longo dos art.°s 139, 140
e 159, respetivamente (INCV, 2009).

Para ser admitido e permanecer no setor da seguranga privada, o
pessoal de vigildncia deve reunir os seguintes critérios: «a) Possuir a
robustez fisica e o perfil psicolégico (...) comprovados (...) por ficha
de aptiddo resultante de testes fisicos e atestado de exame psicolo-
gico (...); b) Ter frequentado, com aproveitamento, cursos de forma-
¢do (...) ou cursos idénticos ministrados no estrangeiro e reconhecidos
em Cabo Verde; c¢) Possuir a escolaridade obrigatoria ou, no caso dos
APA, 0 120 ano de escolaridade; d) Nao ter sido condenado por cri-
me doloso, comprovado mediante certiddo de registo criminal; e) Ter
boa conduta moral e civica livremente avaliada (...)» (art0. 189, n® 1)
(INCV, 2009).

Além disso, para o pessoal de vigilancia exercer as suas fungoes, ne-
cessita de frequentar um curso de formagao profissional a ser prestado
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por «(...) entidades que sejam titulares de alvard ou por entidades 127
publicas e individualidades especializadas, autorizadas (...)» (art®. 209,

n° 1). Os candidatos a APP necessitam de frequentar um curso pro-
fissional especifico cuja «(...) elaboragao, realizagao e fiscalizagao de
exames, bem como a respetiva avaliagao dos candidatos (...), compe-

tem a Policia Nacional» (art®. 209, n0 4), Por sua vez, «a formacgdo e
certificagdo dos APA sdo realizadas em articulagdo com a Agéncia de
Aviacao Civil e obedece ao disposto no Programa Nacional de Formagao

e Treino em Seguranga da Aviagao Civil (...)» (art0. 200, n® 6).

Outros dois elementos sdo obrigatérios ao pessoal de vigilancia
aquando do exercicio das suas fungdes, sdo eles «(...) uniforme e car-
tao profissional e de identificacdo aposto visivelmente» (art®. 220, n®
1). Os modelos de uniforme «sdo propostos pelos titulares de alvara e
licenca e aprovados por despacho do membro do Governo responsavel
pela seguranca interna», enquanto o «cartdo profissional é de modelo
Unico» (art®, 220, n0 2), «(...) emitido pelo servico competente do de-
partamento governamental responsavel pela seguranca interna, valido
pelo prazo de cinco anos e suscetivel de renovagao por iguais periodos
de tempo (...)» (art9. 21, n° 1). Contudo, o pessoal de seguranca que
exerca fungbes de ARE, «(...) deve obrigatoriamente usar sobreveste
de identificacdo, onde conste de forma perfeitamente visivel a palavra
«Assistente»(...)» sendo «dispensavel a aposicao visivel do cartdo pro-
fissional, de que obrigatoriamente é portador» (art®. 21, n® 4) (INCV,
2009).

Quanto aos meios de seguranca previstos pela lei, onde se desta-
cam o uso e porte de arma de fogo, «Podem ser concedidas as em-
presas de seguranga privada e aos servigos de auto protecdo, licenca
de aquisigao, detencdo, uso e porte de armas de fogo de calibre nao
superior a 7.65 milimetros para o exercicio das suas atividades (...)»
(arto. 24.,% n% 2) sendo «A concessao da licenca para a aquisicao, de-
tencdo, uso e porte de armas de fogo nos termos do nliimero anterior,
¢é da exclusiva competéncia do membro do Governo responsavel pela
area de seguranca interna» (art®, 249, n° 3). Outros meios de segu-
ranca como a utilizacdo de canideos, é permitida em servico desde que
por «(...) pessoal de vigilancia devidamente habilitado pela entidade
competente» e «(...) autorizada por escrito pela entidade patronal»
(art®, 259). As empresas de seguranca privada «(...) sdao obrigadas
a adotar um sistema de radio comunicacbes», podendo fazer uso de
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outros «meios técnicos de seguranca ndo previstos no presente diplo-
ma (...) mediante audicdo prévia do Conselho de Seguranca Privada»
(art0. 269) (INCV, 2009).

Para operar no mercado, as empresas de seguranca privada sao
obrigadas por lei «a dispor de um diretor de seguranca» (art®. 169,
no 1), com os requisitos previstos no art®. 179, n°® 1: «a) Ser cidadao
cabo-verdiano o (...) de um Estado da Comunidade de Paises de Lin-
gua Portuguesa; b) Possuir o 12° ano de escolaridade ou equivalente;
c) Possuir plena capacidade civil; d) Nao ter sido condenado (...); €)
Ndo exercer, nem ter exercido, as funcdes de gerente ou administrador
de sociedade de seguranca privada condenada, (..) pela pratica de
3 (trés) contraordenagbes muito graves no exercicio dessa atividade
nos 3 (trés) anos precedentes; f) Ndo exercer, nem ter exercido, a
qualquer titulo, cargo ou funcao de fiscalizagdo do exercicio da ativi-
dade de seguranca privada nos trés anos precedentes; g) Ndo ter sido
sancionado, por decisao transitada em julgado, com pena de natureza
suspensiva ou expulsiva das Forcas Armadas, dos servicos que inte-
gram o Sistema de Informagdes da Republica ou das forgas e servigos
de seguranga» (INCV, 2009).

De referir que as fungdes e competéncias do diretor de seguranca
assim como a formagao que o mesmo deve possuir estdo presentes no
decreto-regulamentar n® 13/2012 do qual sera alvo de uma andlise
pormenorizada mais a frente.

De acordo com a lei n® 50/VII/2009, as empresas de seguranca
privada sao ainda obrigadas ao sigilo profissional pelo termos do art°.
299 (INCV, 2009).

Relativamente a emissdo de alvara ou licenga, é obrigatéria e fica a
cargo do «({...) Governo responsavel pela seguranca interna» (art°, 330
da Lei n° 50/VII/2009), tendo estas «(...) um prazo de validade de 2
(dois) anos (...)» (art©, 69 do decreto n® 14/2012) (INCV, 2009; 2012).

A fiscalizagdo das empresas de seguranca privada é assegurada, se-
gundo o art©, 439, pelo «(...) departamento governamental responsavel
pela seguranca interna, com a colaboracdao da Policia Nacional (...)»,
ou seja, «(...) incumbe a Direcdo Geral da Administracao Interna, com
a colaboracdo da Policia Nacional» (art®. 50 do decreto n® 14/2012)
(INCV, 2009; 2012).

Em caso de incumprimento dos termos especificados na Lei, as con-
traordenagdes e coimas as empresas de seguranca privada envolvem
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montantes entre os 10.000$00 (dez mil escudos) e os 3.500.000$00 129
(trés milhdes e quinhentos mil escudos) (art®. 460) (INCV, 2009).

Analisando, agora, o decreto-regulamentar n® 13/2012, que regu-
lamenta a obrigatoriedade das empresas de seguranca privada possui-
rem um diretor de seguranga, com formacgao, fungdes e condigdes es-
pecificas, comega-se por salientar o art®. 20, n° 2 no qual sdo descritas
as as condicOes nas quais as empresas de seguranga privada devem
possuir um diretor de seguranga. As empresas de seguranca privada
sdo obrigadas a possuir este elemento quando «(...) tenham 50 ou mais
vigilantes ao seu servigo, o qual pode acumular as fungdes com outras
na propria empresa ou entidade». No caso da empresas de seguranca
privada possuir entre 50 a 100 vigilantes, o diretor de seguranca pode
«(...) ser em regime de contrato a tempo parcial por um periodo mini-
mo de quinze horas semanais» (art®. 20, n°® 1). Para as empresas que
possuam 100 ou mais vigilantes, segundo o art®, 20, n° 1, alinea a),
o diretor de seguranca deve estar presente a tempo inteiro podendo
«acumular fungdes com outras na propria empresa» (INCV, 2012).

O diretor de seguranca «é a pessoa responsavel pela preparacao,
treino e atuacdo do respetivo pessoal de vigildncia, em subordinagdo
direta a administragdo ou geréncia da entidade que exerce a seguran-
ca privada» (art0. 39), possuindo como competéncias, as descritas no
art0, 40, n0 1, destacando-se: «a) analisar as situagdes de risco, pla-
nificar e programar as atuacdes concretas a implementar na realizagao
dos servicos de seguranca contratados; b) Inspecionar o pessoal bem
como 0s servicos (...) prestados pela respetiva entidade (...); ¢) Propor
a adogao de sistemas de seguranga adequados e supervisionar a sua
aplicacdo; d) Controlar e acompanhar a formacao continua do pessoal
de vigilancia (...); e) Assegurar (..) a ligacdo e colaboracdo com as
forcas e servicos de seguranca, sendo o principal responsavel por esse
contacto e colaboracao; f) Velar pelo integral cumprimento das normas
e regulamentos (...); g) Organizar e manter atualizado o registo de
atividades (...); h) Organizar e manter atualizado um registo dos inci-
dentes e atos ilicios ocorridos no interior das instalacdes da empresa
(...) ou em qualquer local onde esta preste servigo (...)» (INCV, 2012).

Para exercer a sua fungdo, o diretor de seguranca tem que fre-
quentar «(..) com aproveitamento o curso de Diretor de Seguran-
ca(...)» (art9. 69), sendo esta formacdo «ministrada em estabelecimen-
tos de ensino superior oficialmente reconhecidos ou em instituigdes
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devidamente credenciadas para ministrarem a formacao (...)» (arto.
79, n% 1). O presente decreto prevé ainda, no art®, 79, n° 4, a duracdo
e os contelidos programaticos obrigatérios da formacdo do diretor de
segurancga, «o programa do curso a ministrar terd a duracdo minima de
140 horas e deve ter por base as seguintes matérias: a) Regime juridi-
co da seguranca privada; b) Seguranca fisica; c) Seguranca eletrénica;
d) Seguranca de pessoas; €) Seguranca da informagao; f) Prevengao
e protecdo contra incéndios; g) Planeamento e gestdo da seguranga
privada» (INCV, 2012).

Por fim, analisando o Decreto-regulamentar n® 14/2012, que define
as condicbes de instalagdes e meios técnicos e humanos adequados ao
exercicio da atividade de seguranca privada, comega-se por analisar as
instalagdes obrigatdrias das empresas de seguranga privada, nomea-
damente, «a) (...) um local destinado a instalacdo dos meios humanos
e materiais necessarios ao cumprimento das fungdes de vigilancia; b)
(...) dependéncia adstrita, em exclusivo, a instalagdo da central de re-
cecao e monotorizacdo de alarmes, com acesso condicionado e restri-
to; c) (...) local de recolha de veiculos de transporte de valores e casa-
-forte com acesso condicionado e restrito; d) Para as entidades que
(...) minitrem cursos de formagdo profissional ao pessoal de vigilancia,
dependéncias adequadas a instrucdo» (art0, 3°) (INCV, 2012).

Quanto aos meios e materiais que as empresas de seguranca priva-
da devem possuir, 0 art®, 49, n% 1 prevé «a) (...) pessoal de vigilancia
em numero igual ou superior a 10 (dez); b) (...) pessoal de vigildncia
(...) suficiente para garantir o bom funcionamento da central de con-
trolo (...) 24h (vinte e quatro horas) por dia (...); ¢) (...) presenca de
2 (dois) vigilantes por veiculo de transporte de valores, exercendo um
deles as fungdes de condutor, bem como pelo menos um viatura des-
tinada a esse fim; d) (...) central de controlo e comunicagdes (...); €)
(...) a central de rececdo e monitorizacdo de alarmes pode exercer, em
simultdneo, a funcdo de central de controlo e comunicagdo para con-
tacto permanente, desde que mantenham no local, a todo o tempo, um
operador» (INCV, 2012).

Por dltimo, importa destacar os elementos que devem constar no
registo de atividades, elaborado pelo diretor de seguranca obrigatorio
pelo art0. 49, n° 1, alinea g) do decreto-regulamentar n® 13/2012. Os
elementos que devem estar presentes no registo de atividades sdo: «a)
Designacao e numero de identificagdo fiscal do cliente; b) Niamero de
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trato; e) Local ou locais onde o servico é prestado; f) Horario de pres-
tacao dos servigos; g) meios humanos utilizados; h) meios materiais
e caracteristicas técnicas desses meios» (art0. 79, n® 2) (INCV, 2012).

1.3. Guiné-Bissau

Da pesquisa efetuada ao pais da Guiné-Bissau, nao foram encontra-
das quaisquer referéncias a uma legislacdo que regulamentasse a ati-
vidade da seguranca privada, quer na pagina oficial quer nos artigos de
imprensa. Todavia, no Programa de Governagdo para a IX Legislatura
(2014-2018) (RGB, 2014) consta, na seccdo do Ministério da Adminis-
tracao Interna, a seguinte medida: «Licenciar, controlar e fiscalizar as
atividades de seguranca privada e respetiva formagao», sugerindo nao
existir neste momento legislagao regulamentar da atividade, mas que a
mesma representa uma preocupacao para o atual governo em fungdes
(INRGB, 2012; RGB, 2014).

Embora na pesquisa tenham sido encontradas trés empresas de se-
guranca privada a operar no pais, a Masa-Seguranca, a Securiport e a
ELITE Africa Sécurité (que foram contactadas sem sucesso), ndo foram
encontrados dados suficientes que permitam uma andlise sustentada,
obrigando-nos a excluir este pais da restante analise.

1.4. Mocambique

Para regular a atividade das empresas de seguranca privada, Mo-
¢ambique possui o Decreto n® 9/07 de 30 de abril - Regulamento das
Empresas de Seguranca Privada (INM, 2007).

O presente decreto considera atividade de seguranca privada aquela
exercida por «empresas de seguranca em nome individual ou organi-
zadas sob forma de sociedades comerciais» (art®. 2°), com fungdes de
«a) protecdo e seguranca de pessoas, bens e servicos; b) vigilancia
e controlo de acesso, permanéncia e circulacdo de pessoas em insta-
lacGes, edificios e locais fechados ou vedados, nos termos da lei, ao
publico em geral» (art®. 3°2) (INM, 2007).

As empresas de seguranga privada sdo permitidas, de acordo com
o previsto no art®. 40, as seguintes modalidades e formas de servico:
«a) Protecdo de pessoas e bens, através de guarda; b) Seguranca de
objetivos econdmicos, sociais e culturais, por meio de guarnicdo, guar-
da, patrulha e sistemas eletrénicos de semelhanca; c) Elaboracdo de
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estudos de seguranca; d) Instalagdo e manutencdo de material e equi-
pamento de seguranca» (INM, 2007).

Para operarem as empresas de seguranca privada necessitam obri-
gatoriamente de um «administrador, diretor ou gerente» (art®. 5°) que
cumpram oS requisitos presentes no art®. 59, n® 1: «a) De naciona-
lidade mogcambicana; b) Que residam no local da sede da empresa;
¢) Que nao tenham sido condenados por crime doloso, com sentenca
transitada em julgado, quer em tribunais mogambicanos quer no es-
trangeiro; d) Que nao exercam qualquer cargo de direcdo e chefia na
funcdo publica» (INM, 2007).

O art°, 19, n0 1, alinea d) designa o profissional de seguranca priva-
da, que designa por guarda, definindo-o como «agente ou conjunto de
agentes em postos moveis ou fixos da empresa de segurancga privada,
gue tém a missdo de, em determinado periodo, assegurar a protegao
e seguranga de pessoas, bens e instalagbes». Os guardas para serem
admitidos por uma empresa de seguranca privada devem reunir as
condigdes presentes no art®. 79, n0 1: «a) Serem cidadaos nacionais
(...); b) (...) maiores de 21 anos; c) Terem cumprido o servico militar
obrigatério; d) Terem a necessdria robustez fisica e sanidade mental
comprovadas por certificado da junta médica; e) Terem comportamen-
to moral e civico idéneo, comprovado por certificado do registo policial,
criminal e de residéncia; f) Terem concluido com aproveitamento posi-
tivo um curso de formagao de guarda, em Escola ou Centro de Forma-
¢do reconhecido pelo Ministério do Interior» (INM, 2007).

Quando em exercicio das suas fungbes, os guardas tém obrigatoria-
mente de fazer uso de um uniforme, cujos modelos e distintivos deve-
réo ser autorizados pelo Ministério do Interior por forma a ndo serem
confundidos com «os das forcas de defesa e seguranca» (art®. 299),
Além do uniforme, os guardas devem, quando em fungées, ser «porta-
dores do cartdo de identificagdo o qual serd usado de modo bem visivel,
no seu peito sobre o bolso esquerdo da camisa ou casaco» (art®. 300)
(INM, 2007).

No que se refere aos meios de trabalho das empresas de seguran-
ca privada e dos respetivos Guardas, o presente decreto é bastante
exaustivo nesta matéria. Quer as empresas de seguranga privada quer
0s seus colaboradores «poderdo fazer uso e porte do material e equi-
pamento adequado, nomeadamente, meios de comunicagdo, armas de
fogo para defesa, cdes-policias, veiculos, cassetetes elétricos até 50
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termos regulamentares» (art®. 239, n® 1). As empresas de seguranca
privada podem ainda «fazer uso e porte de sistemas eletrénicos de
seguranca, nomeadamente, computadores para instalacdo de progra-

mas de seguranga, dispositivos de monitoria, antenas repetidoras de
rececdo e de envio, frequéncias de radios UHF, GPS, GSM e aparelhos

moveis de rasteio» (art®. 239, n0 2), devendo possuir no minimo «6

radios recetores, 3 viaturas operacionais e uma linha telefénica» (arto.

239, n° 3) (INM, 2007).

As armas de fogo para defesa permitidas pelo regulamento podem
ser: «a) As pistolas semiautomaticas do calibre ndo superior a 7,65
mm, cujo cano ndo exceda 7,5 cm; b) Os revoélveres de calibre inferior
a 9 mm, cujo cano nao exceda 10 cm; c) As espingardas semiauto-
maticas de alma lisa e calibre ndo superior a 7.65 mm» (art®. 240, no
1). Contudo, a sua utilizacdo deve obedecer aos critérios previstos no
art®. 269, n° 1, nomeadamente «quando em servico de guarda-costas,
protejam bancos ou acompanhem veiculos de transporte de fundos e
valores». A licenga para 0 uso e posse de arma de fogo pelos guardas
de seguranca privada é concedida pelo Comandante-Geral da Policia
da Republica de Mocambique (art®, 269, n® 3) e tem a validade de um
ano, sendo renovavel «mediante a apresentacao de certificados de re-
gisto criminal, policial, de residéncia e de aproveitamento na carreira
de tiro» (art®. 269, n° 4) (INM, 2007).

No que diz respeito aos cdes-policia, a regulamentacdo é mais res-
trita referindo a mesma no seu art®. 27°, n® 1 que «Excecionalmente
e nos locais onde as circunstancias de protecdo, vigilancia e controlo o
exijam, poderdo os guardas de seguranga privada, mediante autoriza-
¢ao prévia do Comando local da Policia, ser portadores de cdes-policia»,
devendo ser «conduzidos a trela e usar acaime funcional devidamente
colocado» (art®. 279, n° 3) (INM, 2007).

Os veiculos utilizados pelas empresas de seguranca privada, tam-
bém objeto de regulamentacdo no art®. 280 referem que os veiculos
«serdo licenciados pelo Ministério dos Transportes e Comunicagdes e
utilizardo um distintivo de modelo a aprovar por despacho do Minis-
tro do Interior, sob proposta da empresa interessada». Se os veiculos
transportarem valores os percursos efetuados pelos respetivos deverao
ser previamente comunicados as autoridades policiais (art®. 289, no 3)
(INM, 2007).
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Pelo art®. 219, «As empresas de seguranca privada e o respetivo
pessoal estao sujeitos ao sigilo profissional (...)» (INM, 2007).

Para as empresas de seguranca privada exercerem fungdes no mer-
cado, necessitam de um alvara emitido pelo Ministério do Interior (art°,
1009). Contudo, as atividades de fiscalizagdo e inspegao das empresas
de seguranca privada, previstas no art0. 399, «sdo asseguradas pela
Policia» (INM, 2007).

Em caso de incumprimento dos termos especificados na lei, podem
ser aplicadas sangdes as empresas de segurancga privada que variam
entre 1.000,00 MT (mil meticais) a 700.000,00 MT (setecentos mil me-
ticais), e medidas acessdrias que variam entre a apreensdo de objetos
e o encerramento de instalacbes das empresas de seguranca privada
(art0. 339) (INM, 2007).

1.5. S0 Tomé e Principe

Da pesquisa efetuada ao pais Sao Tomé e Principe, ndo foram en-
contradas quaisquer referéncias a uma legislacdo que regulamentas-
se a atividade da seguranca privada nos documentos oficiais do Pais
(Assembleia Nacional de Sdo Tomé e Principe, s.d.; Departamento de
Documentacgao e Informagao Parlamentar, 2007).

Todavia, foi encontrado um artigo no jornal STP Digital, uma en-
trevista ao empresario Amawry Nobre dos Ramos que investiu numa
empresa de seguranca privada em 2007 no pais afirma que «(...) os
vigilantes tém um papel ativo na protecdo de bens privados e publicos,
embora os mesmos ndao disponham (por ndo ser permitido por Lei)
(...)», fazendo crer existir uma legislacao regulamentar da atividade
(STP Digital, 2015).

O empresario foi contactado pelo autor deste estudo mas sem ob-
tencao de resposta. Desta forma, e embora tenha sido encontrada a
empresa Securitas a operar no pais, ndo foram encontrados dados que
permitam uma andlise sustentada, obrigando o autor desta investiga-
¢do a excluir este Pais da restante analise.

1.6. Timor-Leste

Para regular a atividade das empresas de seguranca privada, Timor-
-Leste possui, desde 2014, o Decreto-lei n® 23/2014 de 19 de no-
vembro - Regime Juridico da Seguranca Privada (Jornal da Republica,
2014).
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tes previstos no art®, 29: «a) A vigildncia de bens moéveis e imoéveis,
com vista a protecao de pessoas e bens, bem como a prevencao da pra-
tica de crimes; b) O controlo de entrada, presenca e saida de pessoas,
bem como a prevencdo da entrada de armas, substancias e artigos de
uso e porte proibidos ou suscetiveis de provocar atos de violéncia no
interior de edificios ou locais de acesso vedado ou condicionado ao pu-
blico, nomeadamente estabelecimentos publicos, salas de espetaculos
e centros de convengdes; c¢) O transporte, a guarda e a distribuicao de
valores» (Jornal da Republica, 2014).

O art9. 39 releva a obrigatoriedade das entidades que devem ado-
tarem sistemas de seguranga privada nomeadamente «(..) o Banco
Central, as instituicbes de crédito e as sociedades financeiras; (...) os
estabelecimentos de restauragao e de bebidas, os recintos de diversao,
bares, discotecas e boites (...); recintos abertos ou fechados onde se
realizem espetaculos e os espacos de acesso condicionado ao publico
que possam ser considerados de elevado risco de seguranga (...)» (Jor-
nal da Republica, 2014).

S&o considerados, no art®, 159, «pessoal de vigilancia os individuos
vinculados por contrato de trabalho as empresas que possuam auto-
rizacdo para o exercicio de atividades de seguranca privada», cujas
fungdes sao: «a) Vigiar e proteger pessoas e bens em locais de acesso
vedado ou condicionado ao publico, bem como prevenir a pratica de
crimes; b) Controlar a entrada, presenca e saida de pessoas nos locais
de acesso vedado ou condicionado ao publico» (art®. 16°) (Jornal da
Republica, 2014).

As empresas de segurancga privada sao obrigadas, ainda, a possuir
um Diretor de seguranca «responsavel pela preparacao, treino e atua-
¢do do pessoal de vigilancia» (art®, 179) (Jornal da Republica, 2014).

Quer o pessoal de vigilancia quer o Diretor de seguranca devem re-
unir as seguintes caracteristicas, presentes no art®. 189: «a) Ter nacio-
nalidade timorense; b) Possuir licenciatura, tratando-se do diretor de
segurancga e possuir a escolaridade obrigatoria, tratando-se do pessoal
de seguranca; c) Possuir a robustez fisica e mental necessarias para o
exercicio das fungdes». O pessoal de vigildncia deve ser ainda «possui-
dor de curso de formacao profissional (...) ministrado pela empresa de
seguranga com a qual possui contrato de trabalho» (art®. 219) (Jornal
da Republica, 2014).
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Relativamente ao uso e porte de arma, o pessoal de vigilancia ndo
esta autorizado por lei a possuir arma de fogo (art®, 200), Contudo, é
obrigatério pela presente lei a utilizar quando em exercicio das suas
fungdes «a) Uniforme; b) Cartdo de identificagao aposto visivelmente»
(art0, 279) (Jornal da Republica, 2014).

Quanto as atividades de fiscalizagdo das empresas sdo da compe-
téncia Diregdo Nacional de Seguranca do Patriménio Publico (art 289)
(Jornal da Republica, 2014).

Pelo art®. 219, «As empresas de seguranca privada e o respetivo
pessoal estdo sujeitos ao sigilo profissional (...)» (Jornal da Republica,
2014).

As empresas de seguranga privada podem apenas exercer fungdes
no mercado mediante um pedido de autorizagao concedido pela Dire-
¢ao Nacional de Seguranca do Patriménio Publico (art®. 89), cabendo a
mesma entidade as atividades de fiscalizagao e inspegdo das empresas
de seguranca privada (art®. 280) (Jornal da Republica, 2014).

Em caso de incumprimento dos termos especificados na lei, podem
ser aplicadas contraordenagdes e coimas as empresas de seguranca
privada que variam entre 500,00 USD (quinhentos délares norte-ame-
ricanos) a 25.000,00 USD (vinte e cinco mil délares norte-americanos)
(art0, 299), e medidas acessoOrias que variam entre a apreensdo de
objetos, a suspensédo de alvara até um ano e a interdicdo da atividade
até um ano (art®. 30°) (Jornal da Republica, 2014).

1.7 Quadro-sintese Relativo a Legislacdo Aplicada as Empresas de
Segurancga Privada nos PALOPTL

Por forma a facilitar a analise e a comparacdo da legislacdo das
empresas de seguranca privada nos paises abordados, elaborou-se o
guadro-sintese abaixo apresentado. De referir, que neste quadro-sin-
tese ndo se encontram referéncias a todas as teméticas abordadas nos
regimes juridicos em vigor nos respetivos paises, apenas as conside-
radas pelo autor desta investigacdo como as mais importantes, nao
dispensando, portanto, a consulta integral dos mesmos. Acrescenta-se
a nota de que para os dados ndo disponiveis na legislacao foi utilizada
a designacao «N/D» (N&o Disponivel).
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2. Caracterizacdo do Mercado da Seguranca Privada nos 139
PALOP-TL

2.1. Empresas de Seguranca Privada Registadas e Numero de
Profissionais de Seguranca Privada nos PALOP-TL

De acordo com os dados mais recentes da Policia Nacional angolana,
em 2015 existiam no pais cerca de 456 empresas de seguranca priva-
da com aproximadamente 52 000 profissionais de seguranca privada
(Pontos de Vista, 2015). Cabo verde regista em 2015, um total de 14
empresas de seguranca privada empregando cerca de 2 500 profissio-
nais (Expresso das Ilhas, 2015).

Mocambique é o pais que regista um maior nimero de profissionais
no setor da seguranca privada com cerca de 61 000 trabalhadores no
ano de 2015. Quanto ao nimero de empresas, o ultimo registo que foi
possivel encontrar remonta a 2013, no qual se registavam mais de 45
empresas (que empregavam no total de 38 mil profissionais) (Noticias
Online, 2015; TIM, 2013).

Em Timor-Leste nao foi possivel apurar nem o niimero de empresas
de seguranca privada nem o numero de profissionais de seguranca
empregados no setor.

2.2. Formacgéo Profissional em Seguranga Privada nos PALOP-TL

Apesar da legislagdao de Angola, Cabo Verde e Mogambique determi-
nar obrigatoria a formacdo profissional dos profissionais de seguranca
privada em centros de formacdo apropriados, nao existe informagao
disponivel quer de entidades formadoras quer de contelidos programa-
ticos, pelo que nao foram contempladas no estudo.

2.3. Formacdo Académica em Seguranca Privada nos PALOP-TL

No que se refere a formagdo académica, Cabo-Verde e Timor-Leste
exigem aos Diretores de Seguranca a frequéncia de licenciatura, sendo
gue em Cabo-Verde refere ser obrigatéria a licenciatura na area da
segurancga. Precisamente em Cabo-verde existe uma licenciatura de
seguranca designada «Licenciatura em Gestao de Seguranga» da Uni-
versidade Luséfona de Cabo-Verde (ULCV, s.d.).

Embora nos restantes paises (Angola e Mocambique) as respeti-
vas leis nao prevejam a obrigatoriedade de cursos superiores nem nos
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diretores de seguranca nem nos profissionais de segurancga privada,
realizou-se, mesmo assim, uma pesquisa as instituicdes de ensino su-
perior e constatou-se a inexisténcia de cursos superiores neste setor
ou de outros cursos superiores com referéncias a este setor nos seus
conteudos programaticos.

2.4. Associag0es Empresariais e Estruturas Sindicais de Seguranca
Privada nos PALOP-TL

Apenas nos paises de Cabo-Verde e Mogambique foram encontradas
associagdes empresariais e/ou estruturas sindicais no setor da segu-
ranga privada.

Em Cabo-Verde, existe a Associagdo Nacional das Empresas de Se-
guranca Privada de Cabo Verde, estando, segundo avanga a Agéncia
Cabo-verdiana de Noticias (ACVH, 2015a), a ser preparada a criacdo
de um sindicato pelos vigilantes das empresas de seguranca privada de
Cabo-Verde, que até ao momento, pelo que indica a mesma agéncia,
estdo representados pelo Sindicato da Industria, Agricultura, Comércio,
Servicos Afins (ACVN, 2015a, 2015b; Expresso das Ilhas, 2015).

Por sua vez, em Mocambique a situagdo, quer a nivel de associagdes
empresariais quer a nivel de estruturas sindicais deste setor, encontra-
-se mais bem definida. Mogcambique possui a Associacdo das Empresas
Mocambicanas de Seguranca Privada e, desde 2010, o Sindicato Nacio-
nal dos Trabalhadores das Empresas de Seguranca Privada (INM, 2010;
Noticias online, 2015).
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3. Discussao

O crescimento da seguranca privada tem sido transversal nao s6 no
Ocidente, mas também em Africa, no Médio Oriente e na Asia, cres-
cimento este traduzido quer pelo surgimento de inimeras novas em-
presas e pelo aumento dos recursos humanos envolvidos, quer pelo
exponencial aumento do seu volume de negocios (Gumedze, 2008;
Shearing & Stenning, 1979).

Pereira (2014) acrescenta, ainda, que a seguranca privada estd pra-
ticamente presente em todos os paises democraticos do mundo.

Nesta investigacdo realizada aos paises pertencentes a organiza-
¢do PALOP-TL, paises democraticos inseridos nos continentes africano
e asiatico, verificou-se a presenca da seguranca privada em todos eles,
indo ao encontrado da realidade expressa na literatura relativamente
a expansdo da seguranca privada a nivel mundial. Contudo, em dois
dos paises estudados, Guiné-Bissau e Sdo Tomé e Principe, embora a
pesquisa tenha comprovado a existéncia da seguranga privada nestes
paises, nada mais foi possivel apurar e por isso foram, forcosamente,
excluidos da investigacao.

Nos quarto paises estudados nesta investigacao - Angola, Cabo Ver-
de, Mogambique e Timor-Leste - foi encontrada legislacdo reguladora
da atividade de seguranca privada.

Comecar-se-a por olhar para a designacdo do profissional de segu-
ranga privada prevista nas Leis. Em Angola, Cabo Verde e Timor-Leste
o profissional de seguranca privada é chamado vigilante, enquanto em
Mocambique é chamado de guarda (INCV, 2012; INM, 2007; Jornal da
Republica, 2014; SCM, 2014).

E consensual entre os paises que os profissionais de segurancga pri-
vada tém a funcdo de proteger pessoas, bens e instalagGes. Para An-
gola, Cabo Verde e Timor-Leste o controlo de trafego de pessoas em
acessos condicionados ou vedados ao publico é também uma funcdo do
profissional de seguranga privada assim como a prevencao de crimes.
O transporte, o tratamento e a distribuicdo de valores e a instalagao,
operacionalizacao e monitorizagdo de sistemas eletrénicos de seguran-
¢a apenas é uma funcdo dos profissionais de seguranca em Angola e
em Cabo Verde, tal como a protegdo pessoal e assisténcia em comple-
x0s desportivos em Angola €, em Cabo Verde, o controlo de passagei-
ros, bagagens e cargas nos portos e aeroportos nacionais.
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Quanto ao perfil do profissional de seguranca privada, todos os pai- 143
ses consideram aptiddo fisica e psicolégica imprescindivel. O registo
criminal sem incidentes é uma obrigatoriedade em Angola e Cabo Ver-
de e o cumprimento dos servico militar uma obrigatoriedade em Angola
e Mocambique. O profissional de seguranca privada tem que ser cida-
dao nacional em Mogambique e em Timor-Leste, sendo que em Mocam-
bique apenas podem ser contratados profissionais com mais de 21 anos
e em Timor-Leste aqueles que possuirem a escolaridade obrigatéria.

Em Angola e em Cabo Verde, a Lei prevé especializacdes nesta
profissdao. No primeiro pais existem as especializacdes em protecdo
pessoal e assistentes de recintos desportivos, e no segundo, as de as-
sistente de recintos de espetdculos, assistente de protecdo pessoal e
assistente de portos e aeroportos.

Todos os paises, a excecdo de Mogambique, fixam na sua legislagao
a obrigatoriedade dos profissionais de seguranca privada se vincularem
com as empresas de seguranca privada por contrato, sendo Angola o
Unico pais a estabelecer critérios quanto a remuneragao dos trabalha-
dores do setor, determinando que a mesma ndo podera ser inferior ao
saldrio minimo nacional.

O documento de identificacdo do profissional e a utilizagdo de uni-
forme em hordrio laboral assim como a sua formagao profissional s&o
elementos obrigatdrios ao profissional de segurancga privada nos quatro
paises estudados, no entanto, no que se refere a formagao profissio-
nal, consoante o pais esta é ministrada por entidades distintas. Em
Angola e em Mogambique, a formagao profissional pode ser ministrada
por centros de formagao autorizados para o efeito. Em Timor-Leste, a
formacdo profissional tem de ser ministrada pela empresa emprega-
dora. E, em Cabo-verde, além das entidades empregadoras, também
entidades publicas podem ministrar os cursos de formagao profissional
em seguranca privada.

Outra questdo que merece destaque em todas as legislagdes estu-
dadas & o uso e porte de arma por parte do profissional de seguranca
privada. Em Timor-Leste, o uso de arma de fogo é proibido, mas nos
restantes paises as armas de fogo sdo permitidas, existindo regras
mais ou menos pormenorizadas. Por ordem crescente de especifici-
dade, Angola é a lei menos especifica, estabelecendo apenas que os
profissionais podem utilizar uma arma ligeira de pequeno porte. Em
segundo lugar, Cabo Verde, que permite a utilizagdo de arma de fogo
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de calibre ndo superior a 7,65 mm. Em terceiro e ultimo lugar estd
Mogambique, quem mais especifica esta matéria. Mocambique permite
a utilizacdo de pistolas semiautomaticas do calibre nao superior a 7,65
mm, revélveres de calibre inferior a 9 mm, e espingardas semiautoma-
ticas de alma lisa e calibre nao superior a 7,65 mm.

Dois paises, Cabo Verde e Mocambique, preveem ainda, a possibili-
dade de utilizagdo de outros equipamentos de seguranga ou defesa pe-
los profissionais de seguranca privada. Cabo Verde permite a utilizagao
de canideos e sistemas de radio de comunicacdes e Mogambique, além
dos canideos, permite também a utilizacdo de cassetetes elétricos, co-
letes antibala, capacetes de protegao, algemas e apitos.

A legislagdo dos quatro paises prevé a obrigatoriedade de uma figu-
ra de direcdo mas nem em todos, este cargo é designado por Diretor
de Seguranca, como é o caso de Mocambique, no qual a direcao poderd
estar a cargo do administrador, diretor ou gerente. Em Angola, é permi-
tido as empresas de seguranca privada possuir um Diretor de Seguran-
¢a ou um responsavel com fungdes equivalentes, sem especificar quais.

Quanto a nacionalidade da pessoa que ocupa este cargo, todas as
leis sdo claras ao definir que devem ser do pais do qual sdo contrata-
dos, a excecdo de Cabo Verde que permite que o Diretor de Seguranca
seja de outra nacionalidade desde que de um pais pertencente a CPLP.
Cabo Verde abre ainda outra excecdo, as empresas de seguranga pri-
vada que empreguem menos de 50 vigilantes ndo sao legalmente obri-
gadas a possuir um Diretor de Seguranca.

De salientar que em Cabo Verde e em Timor-Leste, 0s paises que
designam a figura de direcdo das empresas de seguranca privada como
Diretor de Segurancga, sdo aqueles que estabelecem em lei, as suas
funcbes e a formacdo necessdria ao exercicio das mesmas. Os dois
paises fixam sobre o Diretor de Seguranca a responsabilidade pela pre-
paracdo, treino e atuagao dos profissionais de segurancga privada, e
impdem a obrigatoriedade destes possuirem habilitacdo superior (li-
cenciatura), sendo que em Cabo Verde os Diretores de Seguranca tém
que deter, especificamente, uma licenciatura em seguranca.

A legislacdo aplicada as empresas de seguranca privada em Angola,
Cabo Verde e Timor-Leste estipula obrigatérios os sistemas de segu-
ranga privada em determinados locais. Transversalmente a todos os
paises, o banco nacional, as instituigdes financeiras e de crédito e ainda
os espacos destinados a danga ou onde se dance. Em Cabo Verde e em
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Timor-Leste, estes sistemas sdo também obrigatérios nos espacos de 145
acesso condicionado ao publico que possam ser considerados de eleva-
do risco de seguranca, assim como em espacos abertos ou fechados de
espetaculos, sendo que em Cabo Verde esta obrigatoriedade é imposta
somente aos recintos desportivos onde se realizem espetaculos.

De acordo com Pereira (2014), a seguranca privada desenvolve a
sua atividade em espacos de natureza privada como em espagos publi-
cos, tais como nos transportes, portos e aeroportos e servigos publicos.
Como verificado acima, em Angola, Cabo Verde e Timor-Leste a segu-
ranga privada, mais concretamente os sistemas de seguranga privada
instalados e monitorizados por empresas de seguranca privada, sao
obrigatérios por Lei em espacos publicos, como o Banco Nacional, e es-
pacos privados, como o0s espacos destinados a danga ou onde se dance.

Analisando mais concretamente a legislagdo afeta aos equipamen-
tos passiveis de utilizacdo pelas empresas de seguranga privada, dos
quais se destacam os veiculos, apenas contemplados na legislacdo de
Angola e de Mocambique, e os meios de videovigilancia, apenas pre-
vistos na legislagdo de Angola. Tanto em Angola como em Mogambique
sdo permitidas as empresas a utilizacdo de veiculos de empresa. Por
um lado, Angola permite as empresas veiculos sem sirenes ou dispo-
sitivos luminosos sem limitar o nimero de viaturas; em Mogambique
os veiculos devem ser em nimero minimo de trés por empresa, sem
outras especificacbes. A legislagdo angolana prevé ainda que o trans-
porte de valores e bens deve ser efetuado com veiculos especialmente
criados ou equipados para o efeito. J& quanto aos meios de videovi-
gildncia, em Angola os mesmos encontram-se legislados, existindo a
obrigatoriedade de afixacdao de um aviso assim como a conservagao
das imagens durante pelo menos 30 dias.

O sigilo profissional € um aspeto presente e obrigatério por Lei nos
quarto paises estudados, assim como a necessidade de licenga ou alva-
ré para a empresa poder operar no pais. A licenca ou alvara é emitida
pela Policia Nacional em Angola, pela Direcdo Geral da Administracdo
Interna em Cabo Verde, pelo Ministério do Interior em Mocambique e
pela Direcdo Nacional de Seguranca do Patrimdnio Pdblico em Timor-
-Leste, possuindo em Cabo Verde e Mocambique a validade de dois e
cinco anos, respetivamente. As entidades supramencionadas sao as
mesmas que fiscalizam as empresas de seguranca privada nos paises
correspondentes e lhes aplicam coimas e outras medidas punitivas para
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as empresas que nao cumpram os termos previstos na Lei. As sangdes
acessorias, apenas previstas em Angola, Mocambique e Timor-Leste
podem ir desde a apreensao de objetos e equipamentos ao encerra-
mento ou suspensao das empresas e, de forma mais agravosa, a inter-
dicao de atividade entre 1 a 5 anos.

Relativamente a caracterizacdo do mercado da seguranca privada
nos PALOP-TL foram analisados os seguintes parametros: (1) nimero
de empresas de seguranca privada; (2) namero de profissionais de
seguranga privada; (3) formacdo obrigatéria para os profissionais de
seguranca privada; (4) formagao obrigatoria para os Diretores de segu-
ranca das empresas; (5) existéncia de cursos superiores direcionados
para a seguranca privada; e, (6) existéncia de associagbes empresa-
riais e de estruturas sindicais.

Quanto ao primeiro e segundo pardmetros - nimero de empresas
de seguranca privada e respetivo nimero de profissionais - apenas foi
possivel apurar os dados de trés paises (Angola, Cabo-Verde e Mocam-
bique). Verificou-se que o pais com o maior nimero de empresas de
segurancga privada é Angola com cerca de 456 empresas e Cabo-Verde
é o pais que regista menos empresas (14 no total). Por outro lado, o
pais que apresenta um maior nimero de profissionais de seguranca
privada é Mocambique com aproximadamente 61.000 trabalhadores,
seguido de Angola com 52.000 e por ultimo Cabo-Verde com 2.500
profissionais.

No que diz respeito ao terceiro pardmetro, a formacdo obrigatoria
para os profissionais de seguranca privada poderem exercerem fungdes
nas empresas para as quais sao contratados, em todos os quarto pai-
ses (Angola, Cabo-Verde e Mogambique e Timor-Leste) é a frequéncia
em cursos profissionais, ndo tendo sido possivel apurar o nimero de
centros de formacdo existentes devido a auséncia de dados. J& a for-
macao obrigatdria para os Diretores de Seguranca das empresas - 0
quarto parametro analisado, difere entre os paises. Enquanto em An-
gola e em Mocambique, os Diretores de Seguranca apenas necessitam
de frequentar um curso profissional, em Cabo-Verde e em Timor-Leste
os Diretores de Seguranga tém obrigatoriamente de possuir um curso
superior, sendo que em Cabo-Verde o curso superior exigido é especifi-
camente na area da seguranca.

Desta forma e em concordancia com a formagdo superior em segu-
ranga, exigida pelo Governo de Cabo-Verde aos Diretores de Seguranca
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licenciatura em Gestao de Seguranga ministrada pela Universidade Lu-
séfona de Cabo-Verde.

Em relacdo ao ultimo pardmetro analisado - associagdes empresa-
riais e estruturas sindicais -, constatou-se a presenca de uma asso-
ciacdo empresarial de seguranca privada em Cabo-Verde (Associagao
Nacional das Empresas de Seguranca Privada de Cabo Verde), e outra
em Mogambique - (Associacao das Empresas Mogambicanas de Segu-
ranga Privada). Também em Mogambique se encontrou a Unica estrutu-
ra sindical ativa de seguranca privada nos PALOP-TL, designadamente
o Sindicato Nacional dos Trabalhadores das Empresas de Segurancga
Privada. Acrescenta-se, ainda, que em Cabo-Verde estd a ser desen-
volvida uma estrutura sindical de seguranga privada desde 2015. Em
Angola e Timor-Leste ndo foram encontradas quaisquer referéncias a
associagdes empresariais ou estruturas sindicais de seguranga privada.

Em jeito de sintese, Angola é o pais que apresenta o maior niimero
de empresas de seguranca privada, Mogambique o pais que apresenta
0 maior niumero de profissionais dentro do setor e o Unico com duas
entidades de defesa dos interesses e direitos das empresas e dos pro-
fissionais, sendo Cabo-Verde o pais que apresenta a legislacao regula-
dora da atividade mais abrangente.

Conclusao

A Seguranca é desde o surgimento do Ser Humano uma necessida-
de vital para assegurar a propria protecdo e a protecdo dos outros. O
percurso da evolugdo humana e os desafios vivenciados ao longo do
mesmo, provocaram uma natural evolugao do conceito de seguranga
(McCrie, 2006; Carneiro, 2003).

O momento mais marcante na histéria da seguranca foi a queda do
Muro de Berlim e o fim da Guerra Fria na segunda metade do século
XX, que potenciou 0 aparecimento de novas ameacas, novos perigos
e novos riscos dentro da sociedade. Esta metamorfose do conceito de
seguranga que descentralizou a seguranca do Estado para a uma se-
guranga repartida entre o Estado e os cidadaos, proporcionou uma al-
teracdo da percecdo publica do valor da seguranca, uma vez que as
ameacas passaram de previsiveis a imprevisiveis (Garcia, 2004; Gar-
cia, 2009; Oliveira, 2006; Roboreto, 2009; Sequeira, 2004).
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Face as novas e inUmeras exigéncias individuais e coletivas ao nivel
da seguranca do mundo globalizado, o Estado assume, na era con-
temporanea, uma postura menos intervencionista em consequéncia da
sua incapacidade de dar resposta a todos 0s novos perigos, levando os
cidadaos e as entidades a procurarem solugdes no mercado privado da
seguranca. Desta forma, a indlstria da seguranga privada ganhou o
seu espaco e importancia no mercado, expandindo os servigos por todo
o mundo e tornando-se, assim, um setor de crescimento tao rapido
que, em alguns paises, emprega mais profissionais do que as proprias
forcas de seguranca publica (Amaro, 2008; PRIO, 2009; Rodrigues,
2011; Shearing & Stenning, 1979)

De acordo com a literatura, a expansao da seguranca privada abran-
geu igualmente o continente Africano a Asiatico, estando presente na
maioria dos paises democraticos, o que se veio a verificar nesta inves-
tigacao através do estudo da industria da seguranca privada nos paises
constituintes da organizacdao PALOP-TL (Angola, Cabo Verde, Guiné-
-Bissau, Mocambique, Sdo Tomé e Principe e Timor-Leste).

Nos seis paises estudados constatou-se a presenca da seguranca
privada em todos eles. Todavia, embora a pesquisa, na Guiné-Bissau
e em S&do Tomé e Principe, tenha comprovado a existéncia de empre-
sas de seguranca privada nestes paises, ndo foi possivel obter dados
concretos quanto ao setor, tendo sido, por forca maior, excluidos da
investigacao.

Em relacdo aos restantes paises, nomeadamente, Angola, Cabo Ver-
de, Mocambique e Timor-Leste, foi verificada a existéncia de legislagdo
reguladora da atividade de seguranca privada. A legislagdo dos quatro
paises aborda diversos pontos em comum, tais como: a) as fungdes, o
perfil, a obrigatoriedade de formagao do profissional de seguranca pri-
vada e o uso de documento de identificagdo e de uniforme pelos mes-
mos; b) uso e porte de arma; c) obrigatoriedade de um responsavel
pela direcdo de seguranca e a sua nacionalidade; d) a necessidade de
alvara ou licenga e a existéncia de uma entidade estatal emissora des-
tes documentos; e) sigilo profissional; f) coimas aplicadas as empresas
ndo cumpridoras da Lei e existéncia de uma entidade estatal fiscaliza-
dora da atividade. A andlise da referida legislacao permitiu concluir que
Cabo Verde é o pais que possui a legislacdo reguladora da atividade de
seguranga privada mais completa, e Timor-Leste a par de Mocambique
as menos desenvolvidas.
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PALOP-TL, a investigacdo permitiu concluir que Angola é o pais que
apresenta um maior numero de empresas do setor, e Cabo Verde o
pais com menos empresas. Por sua vez, Mocambique é o pais que con-
tém mais profissionais de seguranca privada e Cabo Verde o pais com
menor nimero de profissionais. Por outro lado, no diz respeito a oferta
académica, Cabo Verde é o Unico que apresenta um curso superior em
Gestdo de Seguranca da Universidade Luséfona de Cabo Verde, ndo
existindo qualquer outra referéncia nos restantes paises. Ja, no que se
refere a promocao e defesa do setor da seguranca privada, Cabo Verde
e Mogambique sdo o0s Unicos paises que contam com uma associagao
empresarial e estrutura sindical cada. No entanto, a estrutura sindical
de Cabo Verde encontra-se ainda em processo de criacdo enquanto a
de mogambique existe desde 2010.

A elaboracgdo deste trabalho revelou as inumeras dificuldades de
andlise do setor da seguranca privada nos PALOP-TL, uma vez que,
por um lado, sdo inexistentes os estudos que correlacionem estas duas
esferas, a seguranga privada e os PALOP-TL, e é ausente a colabora-
cao efetiva por parte de empresas de seguranca privada e entidades
publicas representativas de cada pais; e por outro lado, as paginas
estatais oficiais nalguns paises ora estavam inoperacionais ora ndo ti-
nham qualquer informacdo sobre a tematica, sabendo-se pela pesquisa
efetuada através de outras fontes de que existia informagdo sobre o
assunto em questao.

Somam-se a estas as limitagdes da distancia geogréfica e da in-
disponibilidade horadria, que impossibilitaram deslocacbes a todos os
paises e efetuar um estudo no terreno que tornaria certamente esta
monografia mais rica e completa.

Perante estes significativos obstaculos e as limitacdes apontadas,
nao foi todo de facil compreender e caracterizar o setor da seguranca
privada nos PALOP-TL. Por isso, sugere-se, a realizacao de futuras in-
vestigag0es, se possivel no terreno, com vista a um maior aprofunda-
mento desta tematica.
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