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RESUMO

O objetivo desta investigacdo foi conhecer como ocorre a utilizagdo de recursos
tecnologicos no processo ensino/aprendizagem de estudantes surdos do ensino médio de uma
escola publica da Rede Estadual de Ensino do Amazonas, para provocar a reflexao, contribuir
para a identificagdo de probblemas e sugestoes de estratégias. O estudo foi desenvolvido no
viés da pesquisa qualitativa. Para a recolha de dados, foram aplicados dois questionarios (um
para professores e o outro para alunos) e a observagdo dos contextos educativos. Os resultados
da pesquisa revelaram que os professores utilizam recursos tecnoldgicos em suas praticas, no
entanto, identificou-se pouco uso de ferramentas tecnologicas digitais, as quais sdo muito
apreciadas pelos alunos surdos, como também possibilitam uma variedade de metodologias
didatico-pedagdgicas que visam fortalecer o processo ensino-aprendizagem desses estudantes.
Um outro aspecto destacado na pesquisa refere-se a utilizagdo do laboratorio de informatica
da instituicdo de ensino, o qual foi visto como lugar que propicia/proporciona o
desenvolvimento de agdes e atividades pedagodgicas com intuito de conhecer conceitos,
efetivar habilidades, oferecer subsidios de ordem técnica e intelectual, ampliando o
conhecimento em Libras, o que culmina no fortalecimento de saberes e na comunicacdo. A
pesquisa realizada permitiu considerar que a proposta de ensino dos docentes deveria dar mais
atencao aos conteudos dos diversos componentes curriculares € aos processos formativos dos

estudantes em suas multiplas areas do saber e ndo somente a aprendizagem da Libras.

Palavras-chave: Recursos Tecnoldgicos; Praticas de ensino-aprendizagem; Estudantes
Surdos.
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The use of technological resources in the learning of deaf students: perception of deaf
students and their teachers

ABSTRACT

The objective of this research was to know how the use of technological resources in the
teaching / learning process of deaf high school students of a public school of the State
Education Network of Amazonas occurs, identifying the possibilities of the educational
strengthening of these students. The study was developed in the bias of the qualitative
research, with execution of the production of empirical data that allowed the elaboration of
inferences about the information collected from the empirical field and from the theoretical-
methodological framework analyzed. The methodology was based on the application of two
questionnaires (one for teachers and the other for students) and the use of an observation
script relating the objectives to the starting point of the research aiming at reaching the
general objective and the revelations of the research, the thematic outbreaks presented in the
research results. The results of the research revealed that teachers use technological resources
in their practices, however, there was little use of digital technological tools, which are highly
appreciated by deaf students, as well as a variety of didactic-pedagogical methodologies
aimed at strengthening the teaching-learning process of these students. Another aspect
highlighted in the research refers to the use of the computer laboratory of the educational
institution, which was seen as a place that provides / facilitates the development of actions
and pedagogical activities in order to know concepts, perform skills, offer order subsidies
technical and intellectual, increasing the knowledge in Libras, which culminates in the
strengthening of knowledge and communication. This research made it possible to consider
that the teaching proposal of teachers should pay more attention to the contents of the various
curricular components and to the formative processes of the students in their multiple areas of
knowledge and not only to the learning of Libras.

Keywords: Technological Resources; Teaching-learning practices; Deaf students.
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INTRODUCAO

Abordar, discutir, criar estratégias de ensino e atitudes pedagogicas para educagdo dos
surdos nos propicia remeter a uma gama de responsabilidade e ao compromisso de
valorizagdo dos potenciais que este aluno traz consigo. Para que isso ocorra, ha precisdo de
tomada de decisdes que vislumbrem uma postura pedagdgica reconhecendo que esse
estudante, como todos os outros, ¢ um ser com potencial. Apesar da surdez, existem
possibilidades de aprendizagem e de desenvolvimento que serdo proporcionadas por
intermédio das trocas sociais, pelos processos de comunica¢do, em especial em Libras, e das
potencialidades subjetivas de cada um.

Quando associamos a educagdo escolar dos surdos com a utilizacdo de recursos
tecnologicos, nosso posicionamento € que o planejamento pedagdgico para estabelecer as
praticas educacionais no viés das tecnologias devera ser muito bem elaborado, uma vez que
exigird conhecimentos e apropriagdo do uso dessas ferramentas tanto pelos docentes quanto
pelos discentes, considerando que os recursos oriundos das tecnologias podem-se tornar
importantes instrumentos didatico-metodolodgicos, além de contribuir para o fortalecimento
dos processos da aprendizagem dos estudantes surdos.

E vélido enfatizar que, em dias atuais, as tecnologias encontram-se presentes em todas
as esferas sociais, como também nas diversas areas do conhecimento. Portanto, cabe ressalvar
que nao podem deixar de ser articuladas nas propostas educacionais. Nesse viés, requer
apropriagdo e conhecimentos para o uso didatico-pedagogico, e ainda exige um despertar para
implementag¢do de estudos e producdo cientifica abordando essa tematica imprescindivel no
cenario sociocultural da humanidade.

Este estudo encontra-se fundamentado na pesquisa de abordagem qualitativa. Para
organizagdo do estudo, operamos um entrecruzamento entre a questdo de partida da pesquisa:
como sdo utilizados os recursos tecnologicos no processo ensino/aprendizagem de estudantes
surdos do ensino médio de uma escola publica da Rede Estadual de Ensino do Amazonas?
com os objetivos especificos, sendo gerados focos tematicos que se destacaram na analise dos
dados recolhidos no campo empirico.

A investigacdo encontra-se organizada com esta apresentagdo introdutoria, seguida de
quatro capitulos. O primeiro trata sobre os fundamentos basilares e teoricos que dialogam
sobre os recursos tecnologicos como mediadores na formagdao educacional e cidadd do

estudante surdo. O segundo capitulo apresenta o problema e os objetivos. Os aspectos
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metodoldgicos integram o terceiro capitulo. O quarto capitulo apresenta os resultados da
investigacao e as analises feitas diante das respostas dos participantes da pesquisa. Por fim,
sdo expostas as conclusdes.

Ademais, nossa perspectiva ¢ que esta investigacdo contribua com as discussdes
referentes a educacgdo escolar de surdos utilizando recursos tecnologicos, além de possibilitar
reflexdes, postura critica e ainda provocar em outros pesquisadores a inquietacao pelo assunto
em pauta, proporcionando a demanda de novas pesquisas cientificas, apontando caminhos
norteadores que contribuam as melhorias nas praticas pedagogicas de professores e estudantes

surdos.

Aspectos motivacionais

Tudo iniciou a partir de uma experiéncia e investigacao vivenciada em meu ambiente
de trabalho. Sou assessora pedagédgica no Departamento Centro de Midias de Educagdo do
Amazonas (CEMEAM) da Secretaria de Estado de Educacdo e Qualidade de Ensino
(SEDUC-AM) e atuo com processos de orientacdo pedagogica para Professores Ministrantes
que planejam e ministram aulas presenciais com mediacao tecnolégica no CEMEAM.

Além das aulas cotidianas da educagdo basica oferecidas a mais de duas mil
comunidades distribuidas nos sessenta e dois municipios amazonenses, 0 CEMEAM também
desenvolve outras atividades de cunho pedagdgico e social, em parceria com outros
Departamentos da SEDUC-AM e outras Secretarias do governo do Amazonas. Nesse sentido,
diversos cursos, palestras e oficinas sdo ministrados no CEMEAM, utilizando os mais
diversificados recursos tecnologicos no processo de mediagao dos contetidos desses eventos,
atingindo um quantitativo significativo da popula¢ao amazonense.

No ano de 2013, em parceria com o Centro de Capacitacdo de Profissionais da
Educacdo (CEPAN-SEDUC/AM) e com o Atendimento as Pessoas com Surdez (CAS), o
CEMEAM realizou o primeiro curso de Libras Mediado por Tecnologia, oferecido aos
municipios do Amazonas. Foi a partir desse momento que me interessei pela educagdao dos
surdos, em especial, quando propiciada através de recursos tecnoldgicos.

Essa experiéncia me instigou entrar em contato com professores e alunos surdos das
escolas regulares que ja haviam participado de cursos de Libras e Lingua Portuguesa
oferecidos pelo CAS. A partir das informacgdes recebidas, descobri que poucos conheciam os

contetdos ministrados, haja vista a deficiéncia no dominio da Lingua de Sinais Brasileira
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(LIBRAS). Foi a partir dai que iniciou minha motivagdo em investigar sobre o processo
ensino/aprendizagem de estudantes surdos do ensino médio com utilizagdo de recursos
tecnologicos.

Nesse momento surgiram alguns questionamentos e o interesse em conhecer melhor
a Lingua de Sinais, com o intuito de compreender essas dificuldades vivenciadas pelos
estudantes, € a0 mesmo tempo, pesquisar quais as possibilidades do ensino/aprendizagem da
LIBRAS com utilizagdo de metodologias visuais desenvolvidas através da utilizagdo de
recursos tecnologicos.

Ainda no ano 2013, iniciei um curso de Libras Basico e meu interesse aumentou. Fiz
o curso Intermediario e Avangado no ano de 2015 no CAS, o que me proporcionou no final
do curso conhecer melhor a LIBRAS. Por outro lado, me deparei com a realidade de que
professores e alunos com surdez ndo dominavam a Lingua Portuguesa e tinham muitas
dificuldades com a producdo escrita, além de identificar a precariedade de recursos
tecnologicos disponiveis no desenvolvimento do curso.

O CAS ¢ responsavel pelo acompanhamento de alunos com surdez e professores
ouvintes nas escolas inclusivas. Possui um Nucleo de Tecnologias, no entanto, ndo oferece
formagdes nem orientagdes quanto a utilizacdo desses recursos tecnoldgicos aos professores,
objetivando que os mesmos utilizem essas tecnologias nos processos de ensino. Observei que
os professores surdos utilizavam slides produzidos por eles mesmos e o quadro branco para a
escrita de vocabularios em Libras, o que permitiu inferir sobre o descaso do CAS com as
observacdes supracitadas.

A partir dessa experiéncia, me veio o seguinte questionamento: se o CAS,
reconhecido como Centro de Referéncia em Surdez do Amazonas apresenta um quadro
lamentével referente a acessibilidade e mediagao no uso de tecnologias para alunos surdos, de
que modo estariam trabalhando as escolas da educacdo basica que possuem estudantes surdos
matriculados? Existem tecnologias disponiveis para esse atendimento?

Fiz um levantamento na SEDUC-AM e constatei que mais de 80% das escolas
estaduais possuem laboratérios de informatica e 30% possuem salas com recursos
tecnoldgicos para o atendimento aos alunos com deficiéncia em horérios diferenciados aos
das aulas regulares. No entanto, por outro lado, um problema ficou explicito: auséncias de
formacdo para professores das salas de aula e seus alunos sobre a utilizagdo dessas

tecnologias.
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No ano de 2016, a Geréncia de Atendimento Educacional Especifico (GAEE-
SEDUC/AM), responsavel pelo acompanhamento técnico das escolas estaduais e o CAS que
¢ responsavel pelo atendimento pedagogico — tinham em maos um levantamento que apontava
50 (cinquenta) escolas regulares com estudantes surdos para assessoramento pedagogico,
cursos, sensibilizagdes, producao de material didatico-pedagogico e tecnoldgico, dentro outras
atividades.

A SEDUC-AM, desde 1998, mantém projetos para escolas de Ensino Médio como
referéncias no atendimento as pessoas com surdez. No entanto, até 2017, os projetos
funcionam somente em quatro institui¢des de ensino, conhecidas como escolas polo. Tive
oportunidade de fazer uma leitura nos projetos dessas escolas e descobri que todas deveriam
possuir recursos necessarios para o desenvolvimento do processo ensino/aprendizagem junto
aos estudantes surdos. Ou seja, cada escola deveria conter laboratorio de informatica, sala de
recursos, intérpretes, etc. Essas escolas deveriam também receber alunos a partir do 1° ano do
Ensino M¢édio, além de receber visitas mensais pelo CAS com o apoio da GAEE-
SEDUC/AM.

Foi a partir desse levantamento que constatei que, no ensino fundamental, os alunos
surdos encontram-se, em sua maioria, matriculados em uma escola Estadual “X”, considerada
como instituicdo especial na area da surdez, onde funcionam os 1° e 2° Ciclos e Ensino
Fundamental até¢ o 9° ano. No final desses percursos, os alunos sao encaminhados as escolas
polo da SEDUC-AM para cursarem o ensino médio. Porém, registro aqui uma observagdo que
considero ser importante: essas escolas chamadas “polo” ndo poderiam ser chamadas assim,
pois deveriam estar distribuidas em coordenadorias distritais em bairros diferentes. No
entanto, 3 (trés) dessas escolas estdo situadas no centro da cidade de Manaus-AM.

Escolhi uma dessas escolas localizadas no centro de Manaus-AM para realizagdo
deste estudo. Isso porque a considerei como bem equipada, com equipe de professores
capacitados, intérpretes para as salas de aula que possuem estudantes surdos, cabendo aqui
salientar que possui modem, internet, sala de professores com computadores, etc. Outro dado
importante que facilitou minha escolha, ¢ que todos os estudantes do turno vespertino,
encontram-se matriculados nos 1° e 3° ano do Ensino Médio.

A cada ano em Manaus, as matriculas nas escolas regulares aumentam. Essa
demanda se da principalmente pela obrigatoriedade do cumprimento da Lei 10.436 que

reconhece e legitimidade da Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) e a importancia de sua
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utilizacdo para os processos de comunicacao das pessoas surdas. A LIBRAS encontra-se
regulamentada pelo Decreto n® 5.626/05 que estabelece sua inclusao como disciplina
curricular no ensino publico e privado e sistemas de ensino estaduais, municipais e federal
(ap. II, art. 3°). Esse decreto, no capitulo VI, art. 22, incisos I e II, estabelece uma educagao
inclusiva para surdos, numa modalidade bilingue em sua escolarizacdo em todos os niveis de
ensino (Brasil, 2005).

Todos esses enunciados merecem destaque as minhas motivagdes para elaboragio do
Projeto de Pesquisa para cursar o Mestrado em Educagdo. Deste modo, decidi investigar sobre
0 processo ensino/aprendizagem de estudantes surdos que se encontram matriculados no
ensino médio e de que modo os recursos tecnoldgicos possibilitam auxiliar na mediacao dos
processos educacionais desses estudantes ¢ na sua formacdo cidada. Foi a partir dessa
trajetdria motivacional que iniciei esta pesquisa, acreditando encontrar possiveis “respostas”
as minhas dividas e questionamentos, tendo a possibilidade de contribuir com estudos

similares e com a producao cientifica.
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CAPITULOI

RECURSOS TECNOLOGICOS COMO MEDIADORES NA FORMACAO
EDUCACIONAL E CIDADA DO ESTUDANTE SURDO: UM CAMINHO
NORTEADOR

Neste capitulo sdo apresentados fundamentos tedrico-metodoldgicos com intuito de
refletir e relativizar aspectos que se encontram intimamente relacionados aos processos
educacionais do estudante surdo, com énfase a utilizagdo de recursos tecnologicos nesse
contexto. Para isso, foi tecida uma discussdo sobre a relagdo entre informagdo e cidadania
como veiculos que conduzem a producdo de conhecimento e a conquista da acessibilidade.
Em seguida, houve um debrugar referente a alguns apontamentos relevantes para educacao da
pessoa surda. Logo apos, ¢ apresentada uma reflexdo sobre as Tecnologias de Informacao e
Comunicagao (TICs), considerando seus avangos e suas contribui¢des com as metodologias e
propostas de ensino/aprendizagem. Isso permitiu produzir um didlogo concernente as
tecnologias educacionais aplicadas ao ensino do estudante surdo. Posteriormente, foi
construida uma analise sobre a Lingua de Sinais como promotora de cultura e de organizagdo
social, além de apresentar uma breve contextualizacdo historica e possiblidades do
uso/aprendizagem dessa lingua na dtica das tecnologias educacionais.

A elaboragdo desses topicos tem como proposito a apropriacao de conceitos € como
estes se relacionam com o desenvolvimento da pesquisa € com a contextualizacao do estudo.
Desse modo e seguindo esse caminho, essa producdo ancorada nas teorias € em estudos
similares contribui na constru¢do da postura critica-reflexiva-analitica, imprescindivel aos

aspectos que compdem o objeto de investigagao.

1. Informacao e Cidadania: praticas imprescindiveis a conquista da acessibilidade

Com intuito de entendermos sobre a discussdo deste topico, primeiramente faz-se
necessario compreender a relagdo entre o acesso a informagao e cidadania. Nesse contexto, tal
relacdo envolve alguns conceitos, como: cidaddo, cidadania, informacdo, conhecimento,
direito de acesso a informacao.

De acordo com Benasse (2000, p. 87) cidadao ¢ a “pessoa que goza dos direitos civis
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e politicos de um Estado, devendo, entretanto, obrigacdes atinentes a eles”. E cidadania ¢ uma
“qualidade do cidadao. O direito de participar da vida politica do pais, votando e sendo
votado”. Para Varela (2007, p. 66) “a cidadania converge para um modo de viver e de
entender o social calcado em principios basicos: participagdo, autonomia, critica/criagdo.” A

autora explica que esses trés principios sdo inseparaveis:

A participagdo ¢ uma conquista, processo ¢ forma de poder, na medida em que as
pessoas/classes sociais desenvolvem a cidadania, conquistam fatias de poder. [...]
quanto mais se participa, mais se alcanca saber e poder, mais se aprofunda a
consciéncia de cidadania. Ser autdbnomo € ser conscientemente participante na
sociedade; ¢ conhecer, através da sempre dinamica conquista de cidadania, o papel
da pessoa no coletivo. [...] Critica/criagdo pressupde a movimentagdo que envolve
saber ¢ poder. Nao ha cria¢do, ndo se instaura o diferente, onde ndo ha critica.
(Varela, 2007, p 66).

A cidadania, portanto, ¢ uma conquista do povo e consiste em um conjunto de
direitos e deveres da pessoa. Sua consolidagcdo ocorreu por meio de muitas lutas, sendo que,
no Brasil, esses direitos e deveres presentes nas Constituicdes do Império e da Republica,
foram ampliados nas Constitui¢des de 1934 e 1946. Ja na Constituicdo de 1988, os direitos e
garantias individuais e sociais receberam aten¢do especial (Varela, 2007). Diante disso,

destacamos:

Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo - se
aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a
vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca ¢ a propriedade, nos termos seguintes:
[...] XIV - ¢ assegurado a todos o acesso a informacdo e resguardado o sigilo da
fonte, quando necessario ao exercicio profissional (Brasil, 1988, art. 5°, XIV p. 08).

O direito de acesso a informagao contribui para o desenvolvimento da cidadania, pois
quando munido de conhecimento, o individuo participard mais ativamente da sociedade,
atuando com autonomia e critica. Nessa perspectiva, quando a sociedade passa a ter
conhecimento significa que, concomitantemente, ela passa a ter poder. E o conhecimento
gerado a partir da informacdo que contribuird para o progresso social. Nesse contexto, a
informag@o ¢ um importante insumo para o desenvolvimento social e est4 relacionada com a
melhoria da qualidade de vida da comunidade. A partir da informagdo, o conhecimento ¢
gerado promovendo novos conhecimentos que retornam a sociedade contribuindo para o seu

desenvolvimento, conforme explica Varela (2007, p. 29):

Pode-se considerar que a melhoria da qualidade de vida de uma sociedade implica
na capacidade de gerar conhecimento e/ou aproveitar conhecimentos ja existentes, a
fim de promover o desenvolvimento cientifico e social, implicando, também, na
capacidade da sociedade, como um todo, de se beneficiar de produtos e servigos
oriundos deste desenvolvimento.

De acordo com Le Coadic (2004, p. 4)
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a informagdo € um conhecimento, que por sua vez, [...] ¢ um saber, ¢ o resultado do
ato de conhecer, ato pelo qual o espirito apreende um objeto, conhecer ¢ ser capaz de
formar a ideia de alguma coisa; e té-la no espirito.

Nesse viés, a informacdo tem na comunicagdo um processo que permite a sua troca
entre as pessoas, ou como afirma Escarpit (1990) citado por Leocoadic (2004, p.11) “a
comunicagdo ¢ um ato, um processo, um mecanismo, € que a informagao ¢ um produto, uma
substancia, uma matéria”. Ademais, “a informa¢d@o ¢ um bem social quando as pessoas a
utilizam em suas atividades sociais, educacionais e culturais, exercendo os seus direitos a
cidadania” (Moro, 2011, citado por Varela, 2007, p. 31).

O papel da informagdo na sociedade atual ¢ de suma importdncia para o
desenvolvimento social, politico, intelectual e econdmico dos cidaddos e da sociedade,
contribuindo para a formagdo de cidaddos mais criticos e conscientes de seus direitos e

deveres. Portanto,

0 acesso a informagao € condi¢do fundamental para o desenvolvimento da cidadnia,
um pré-requisito para os direitos civis, politicos e sociais, uma vez que € por meio
da conscientizag@o desses direitos, pela tomada de consciéncia dos individuos, que o
Brasil conseguira se tornar uma sociedade mais inclusiva. (Ribas & Ziziani, 2007
citado por Nicoletti, 2010, p. 3).

Ou como afirma Targino (1991) citado por Souza (2013, p. 2):

A qualidade de vida do cidaddo passa pela difusdo da informacdo. Passa por uma
postura fundamentalmente social, passa pela democracia que tem assim, na
informag@o o seu pressuposto maior e que significa for¢a conjunta, engajamento
social e politico, ou seja, cidadania.

Viabilizar o acesso a informacdo ¢ papel do Estado, que atua como guardido dos
direitos e deveres do cidaddo. E para assegurar esse direito dos cidaddos, precisa criar
mecanismos a fim de garantir que todos fagcam uso da informacgao e, para isso, utiliza-se de
politicas publicas que deem condi¢des de crescimento pessoal e coletivo para a populacao de
forma igualitéria.

Ante o exposto, verificamos que o acesso a informagdo ¢ de suma importancia para
todos os cidaddos, nao podendo sofrer restri¢des ou impedimentos, € no que se refere ao
acesso a informacdo por pessoas com deficiéncia, ¢ necessario que sejam realizadas
adaptacdes em equipamentos, produtos, servicos etc. - que lhes garantam autonomia para
terem assegurados seus direitos.

De acordo com Sassaki (2011, p. 12) “o termo acessibilidade’ comegou a ser
utilizado com muita frequéncia nos ultimos anos, em assuntos de reabilitagdo, satde,

educacdo, transporte, mercado de trabalho e ambientes fisicos internos e externos”. Este
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mesmo autor observa que a utilizagdo desse termo ocorreu na década de 1940, sendo que, na

década seguinte ja estava vigorando a pratica da reintegracdo que enfrentava dificuldades,

pois havia barreiras arquitetonicas nos espacos urbanos, nos edificios e residéncias e nos

meios de transporte coletivo, o que deu inicio a fase da integragdo que durou cerca de

quarenta anos e foi substituida gradativamente pela fase da inclusao.

década de 60 do século passado em universidades americanas. Em Berkeley, na California,
surgiu o primeiro Centro de Vida Independente do mundo, na década de 70 do século anterior,

0 que contribuiu para o aumento dos debates sobre a eliminagdo de barreiras arquitetonicas

(Sassaki, 2011). Adicionalmente,

desenho universal que prevé os ambientes, os meios de transporte € os utensilios sejam

projetados para todos € nao apenas para as pessoas com deficiéncia (Sassaki, 2006). Nesta

otica,

Em 1981, Ano Internacional das Pessoas Deficientes, os movimentos de pessoas
com deficiéncia organizaram campanhas mundiais para a eliminagdo das barreiras
arquitetonicas, bem como para a ndo inser¢do de barreiras nos projetos
arquitetonicos, ou seja, a discussdo entre desenho adaptavel-aquele que busca
adaptar os ambientes obstrutivos e o desenho acessivel — aquele que se preocupa em
ndo incorporar elementos obstrutivos nos projetos de construcdo de ambientes e
utensilios. O conceito de inclusdo surge na segunda metade da década de 1980.
(Sassaki, 2011, p. 23).

com o advento da inclus@o juntamente com o conceito de diversidade humana o
termo acessibilidade se tornou mais abrangente, ndo se restringindo apenas ao
aspecto arquitetonico, ja que ha barreiras em diversos contextos da sociedade
devendo o conceito de diversidade humana ser acolhido em todos os setores sociais
comuns (Sassaki, 2006, p. 19).

Nesse sentido, Sassaki, citado por Vivarte (2003, p. 24-25) destaca que:

Para dizer que uma sociedade esta acessivel € preciso verificar se sua adequagdo esta
de acordo com seis quesitos basicos:

Acessibilidade arquitetonica: ndo ha barreiras ambientais fisicas nas casas, nos
edificios, nos espacos ou equipamentos urbanos e nos meios de transporte
individuais ou coletivos; Acessibilidade comunicacional: ndo ha barreiras na
comunicagdo interpessoal (face-a-face, lingua de sinais), escrita (jornal, revista,
livro, carta, apostila, incluindo textos em braile, uso do computador portatil) e
virtual (acessibilidade digital); Acessibilidade metodolégica: ndo ha barreiras nos
métodos e técnicas de estudo (escolar), de trabalho (profissional), de agdo
comunitaria (social, cultural, artistica etc.) e de educacdo dos filhos (familiar);
Acessibilidade instrumental: ndo ha barreiras nos instrumentos, utensilios e
ferramentas de estudo (escolar), de trabalho (profissional) e de lazer ou recreagdo
(comunitaria, turistica ou esportiva).

As primeiras experiéncias na questdo da eliminagdo das barreiras ocorreram na

Nos anos de 1990 fica claro que a acessibilidade teve que adotar o paradigma do

As orientagdes das diretrizes do movimento inclusivo no Brasil ¢ de que as
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secretarias de educacdo devem se organizar criando condigdes de acessibilidade em todos os
espacos. Na escola, recursos pedagdgicos e comunicacionais promovendo a aprendizagem ¢ a
valorizacdao das diferencas atendendo as necessidades educacionais de todos os alunos. “A
acessibilidade deve ser assegurada mediante a eliminagdo de barreiras arquitetonicas,
urbanisticas, na edificacdo — incluindo instalacdes, equipamentos e mobiliarios — e nos

transportes escolares, bem como as barreiras nas comunicagdes e informagdes (Brasil, 2007,

p. 12).

2. Educa¢ao do Estudante Surdo

E inegivel que o sistema publico de educacio enfrenta desafios quanto ao
oferecimento de uma proposta efetiva para a educacao de boa qualidade para o aluno surdo.
Esse fato se da devido a falta de estrutura que o governo enfrenta para desenvolver praticas
pedagdgicas que contemplem um projeto emancipatério que considere a deficiéncia desse
estudante.

Referente a esta observagdo, Perlin e Strobell (2008, p. 11) citam paradigmas
educacionais na busca da obtencdo de melhores resultados para educacio escolar do surdo:
“os modelos educacionais presentes na educacao dos surdos sao o Oralismo, a Comunicagdo
Total, o Bilinguismo e a Pedagogia Surda que podem estar presentes em maior ou menor
atividade nas escolas que t€ém alunos surdos”.

Nesse viés, apresentamos a seguir as definicdes/objetivo sobre cada um desses
modelos com o intuito de apreender a relevancia na proposta pedagogica para os surdos. O
oralismo ¢ definido pelos autores supramencionados (2008, p. 12) como “a oralizacdo do
surdo, fazendo uma reabilitagdo da fala em dire¢do a normalidade exigida pela sociedade”.
Foram desenvolvidas técnicas para tentar ver os sujeitos surdos falando, como por exemplo: o
treinamento auditivo, o desenvolvimento da fala e a leitura labial. Para Schulmeister (2011, p.
78), a ideia de unir o “oralismo a lingua de sinais, ¢ uma possibilidade para a comunicagao,
neste sentido, surgiu & comunicag¢ao total ou bilinguismo, onde fomentam a comunicagao quer
por sinais actisticos ou por sinais visuais”.

A respeito da comunicagao total, Miranda (2010, p. 31) destaca que se trata de uma

pratica necessaria a ser satisfeita,

[...] subentendendo-se uma defesa da utilizagdo de todos os recursos disponiveis
para estabelecer um contato efetivo com a pessoa surda que, por seu impedimento
sensorial, tem dificuldades comunicativas; dai, mais especificamente, a designacao
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Comunicacdo Total. Neste sentido, ndo deve ser entendida, portanto, como se fosse
um método: essa alternativa se institui por pressupostos fundamentais, a partir dos
quais organiza seus métodos e modos de atuagdo.

Concernente ao bilinguismo, Cezar (2014, p.5 3) apresenta esta abordagem como
proposta pedagogica que compreende o desenvolvimento educacional do surdo, no sentido

que ele consiga obter

[...] competéncia suficiente para desenvolver uma lingua que permite sua
comunica¢do. Essa lingua tem como apoio as maos, a visdo, entre outros aspectos
que estdo sendo descritos. Para os bilinguistas, os surdos aprendem a lingua de
sinais com mais naturalidade e rapidez. O bilinguismo ¢ uma proposta em que sdo
ensinadas as duas linguas para os surdos, a primeira lingua seria a lingua de sinais,
para o surdo a lingua materna, e a segunda lingua seria a lingua falada no pais, no
caso do Brasil, o portugués.

Corroborando o pensamento de Cezar (2014), Perlin e Strobel (2008, p. 16) destacam

que:

As criangas surdas precisam ser postas em contato primeiro com pessoas fluentes em
lingua de sinais, sejam seus pais ou professores para desenvolver o sistema de ideias
do bilinguismo, pensando que os surdos ndo precisam ser iguais aos ouvintes,
assumindo assim a surdez.

Conforme acima destacado, os trés paradigmas educacionais supracitados podem ser
adotados como praticas fortalecedoras no processo pedagogico do estudante surdo. No
entanto, para que isso aconteca de maneira eficiente, faz-se necessario elaborar objetivos,
tracar metas, propor metodologias inovadoras utilizando tecnologias educacionais modernas,
adotar processos avaliativos continuos com a finalidade de estabelecer um didlogo constante
sobre os aspectos frageis e fortes, buscando as melhorias pertinentes. Nessa dire¢do, Gaudiot
(2010, p. 67) observa que uma vez adotadas essas estratégias nas praticas do ensino e
aprendizagem, o estudante surdo terd condi¢des concretas para aprender significativamente;
por outro lado, “€ preciso estar atendo para o artificio que est4d sendo aplicado em sala, que o
surdo ndo ¢ somente mais um aluno em sala, ele ¢ um aluno em sala que precisa aprender o
contetdo como todos os demais”.

Strobel (2008, p. 16) faz um pequeno relato sobre sua historia/experiéncia enquanto
estudante, comentando que: “... 0 maior problema ndo era a dificuldade de aprendizagem e
sim da diferenca linguistica e cultural. Também a forma como surdo aprende o portugués ¢
diferente dos ouvintes, devendo ser adaptada com a realidade cultural deles”.

Portanto, os professores envolvidos com a educacdo inclusiva, neste caso, com a
educagdo do surdo, tém que estar habilitados e preparados para esta realidade. Tém que olhar

para o aluno surdo e ter em mente a diferenca do aprender deles, e preparar a sua aula
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pensando, nesses alunos. Nessa oOtica, o aluno surdo precisard de material de apoio
diferenciado, pois somente o texto escrito dificultara a compreensdo; precisara de ilustragoes,
pois os mesmos tém grandes dificuldades quando sdo apresentados a eles textos longos para
leitura e interpretacdo. O surdo tem o seu visual muito mais desenvolvido que os ouvintes. Os
professores precisam compreender o modo de aprender do aluno surdo, mas isso ainda nao ¢
bem esclarecido para alguns.

Silva (2014, p. 58), analisando o ensino de lingua portuguesa para estudantes surdos,

descreve:

A tradicdo gramatical, como professores de lingua portuguesa, sempre rejeitou a
existéncia de uma pluralidade de manifestagdes linguisticas dentro do universo da
lingua portuguesa por parte dos surdos; a propria escola ndo reconhece ainda a
situagdo bilingue do surdo e rejeita de forma intolerante qualquer manifestagédo
linguistica diferente, tratando, em muitos casos, os alunos surdos como, deficientes
linguisticos.

O caminho para a educacao dos surdos hoje ¢ baseado na diferenga, ou seja, na
utilizagdo de abordagens diferentes no que diz respeito a aprendizagem da lingua. Nesse
sentido, Perlin e Strobel (2008, p. 19) defendem que “a educagdo ocorre no momento em que
a pessoa surda ¢" colocada em contato com sua diferenca para que aconteca a subjetivacao e
as trocas culturais.” Assim sendo, a pessoa surda deve se reconhecer como surdo, aceitar essa
diferenca e desse momento em diante o aprendizado ganhard outro significado, pois ira
aprender de que modo uma pessoa surda aprende, com as particularidades que uma lingua
necessita para ser compreendida.

Para que o aprendizado do aluno surdo aconteg¢a na escola regular, tém-se quatro
figuras envolvidas: profissionais da educacgdo (equipe de assessores (as) pedagdgicos (as)),
professor (a), interprete € o proprio aluno surdo. O professor e o interprete devem estar em
contato, relatando sobre o aprendizado do aluno surdo e todos os processos que acontecem na
sala de aula. No entanto, Mallmann (2013, p. 4) observa que “alunos enfrentam barreiras
quanto a comunicagdo e a falta de informagao nas escolas, preconceitos de colegas de classe e
dificuldades no processo de ensino e aprendizagem”. Diante disso, surgem questionamentos
sobre as metodologias de ensino empregadas em sala de aula. Para Lacerda (2006, p. 6),
quando isso ocorre “os sujeitos surdos apresentam varias limitagdes, € esses, no final do curso
nao tém dominio do conteudo estudado”.

Uma estratégia pedagdgica observada por Skliar (2000, p. 19) ¢ utilizagdo da

proposta de ensino dos conteudos enriquecidas de ilustracdes e/ou objetos visuais: “Os
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professores que atuam com alunos surdos devem trabalhar os conteudos no visual, pois os

surdos tém a sua alfabetizacao no visual”. Nessa perspectiva, esse mesmo autor adverte:

O visual ¢ o que importa. A experiéncia ¢ visual, desde o ponto de vista fisico (os
encontros, as festas, as historias, as casas, os equipamentos...) até o ponto de vista
mental (a lingua, os sonhos, os pensamentos, as ideias...). Como consequéncia, ¢
possivel dizer que a cultura ¢ visual. As produgdes linguisticas, artisticas, cientificas
e as relacdes sociais sdo visuais. O olhar se sobrepde ao som mesmo para aqueles
que ouvem dentro de uma comunidade surda. ” (Skliar, 2000, p. 22).

Considerando o posicionamento de Skliar (2000), infere-se que o uso de imagens
durante a explicacdo do conteudo facilita a aprendizagem, torna-se visual, ndo deixa a

explicagdo no abstrato. Nesse entendimento, Schneider explica (2012, p. 97) que:

o uso de imagens em estratégias de ensino e aprendizagem de surdos facilita o
desenvolvimento da competéncia linguistica, pois a construgdo das estruturas
mentais requeridas para o aprendizado de novos conceitos ¢ afetada diretamente pela
linguagem, e no caso do surdo, sua lingua principal, a lingua de sinais, caracteriza-se
por usar o espago € a imagem como bases para a comunicagao.

Em atencao ao exposto, infere-se ainda que, no momento da elaboracao de propostas
de ensino/aprendizagem, o professor do estudante surdo deve preocupar-se com os aspectos
enunciados na citagcdo acima, e ainda identificar quais as dificuldades e as limitagdes desse
aluno, sem expd-lo para o grande grupo de ouvintes, evitando causar constrangimento.
Seguindo nessa direcdo, os processos educacionais desse aluno serdo conduzidos para
formacao do sujeito em seus multiplos aspectos, culminando na formagao e atuagao cidada do

mesSmo.

3. Tecnologias de Informaciao e Comunicacido (TIC): avancos e contribui¢cdes ao contexto
educacional

As Tecnologias de Informagdo e Comunicacao (TICs) sdo ferramentas/recursos
utilizados nos processos pedagdgicos que proporcionam varios objetivos: auxiliam na
apropriacdo de conceitos; contribuem didaticamente nos planejamentos de aulas; fortalecem
os processos metodologicos; cooperam na superagdo de barreiras temporais e geograficas;
permitem a interagdo em tempo real e a fluidez da comunicacao; compartilham a informacao
que, posteriormente se transformard em conhecimento. Esse ultimo item (o conhecimento)

propiciado pelo uso das TICs, segundo Morin (2000, p. 20):

Nao ¢ um espelho das coisas ou do mundo externo [..] é o fruto de uma
tradug@o/reconstrugdo por meio da linguagem e do pensamento e, por conseguinte,
estd sujeito ao erro. Este conhecimento, a0 mesmo tempo tradugdo e reconstrugao,
comporta a interpretacdo, o que introduz o risco de erro na subjetividade do
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conhecedor, de sua visdo do mundo e de seus principios de conhecimento.

Assim temos consciéncia que o conhecimento ndo ¢ produzido simplesmente porque
o individuo teve acesso a informagao, mas ¢ fruto de um processo que inclui reflexao,
compreensdo, (re) construcdo do pensamento e apropriacdo de conceito. Nessa linha de
raciocinio, a informagdo ¢ o primeiro passo a chegada do conhecimento. Portanto, “a
informagdo se bem transmitida e compreendida, traz inteligibilidade, condi¢do primeira
necessaria, mas ndo suficiente, para a compreensao [...] a compreensdao humana vai além da
explicacdo. A explicagdo ¢ bastante para a compreensdo intelectual ou objetiva das coisas
andnimas ou materiais” (Morin, 2000, p. 94-95). E como dissemos, apds a compreensao — ela
propicia produgdo de inferéncias e apropria¢do de novos conhecimentos.

Quando falamos em TIC’s, devemos rememorar O percurso que as mesmas
percorreram ao longo do tempo, visto que sofreram alteracdes e proporcionaram mudancas
significativas na vida da humanidade, onde atualmente ndo conseguimos viver sem seus
aparatos, suportes e ferramentas antes inimaginaveis. Assim, as TIC’s sempre estiveram
presentes e aliadas ao modo de vida do ser humano, marcando eras com suas evolugoes.

Podemos considerar que a linguagem falada foi a primeira e principal tecnologia da
informagdo e comunicagdo, visto que € a partir dessa linguagem que se permitiu as grandes
evolucdes tecnologicas. Segundo Kenski (2010, p. 43) “a linguagem, com toda a sua
complexidade, ¢ uma criagdo artificial em que se encontra o projeto tecnologico de
estruturacdo da fala significativa com o préoprio projeto biologico de evolugdo humana”.
Desse modo, o homem sem instrumentos concretos, somente com o recurso do seu corpo,
conseguiu se comunicar € expressar com o grupo, realizando a partir desse momento a troca
de informacao. Portanto, com essa tecnologia, 0 homem comegou a transmitir conhecimentos
oralmente, sendo caracterizado pela repeticdo e memorizagdo, em rodas de conversas, onde
existia um mestre que falava e os alunos que somente ouviam silenciosamente.

Com o tempo, o homem sentiu a necessidade de registrar esses ensinamentos em
suportes, materiais que ficassem gravados esses conhecimentos produzidos. Diante disso, ndo
era mais preciso uma pessoa fisica para contar as historias, pois o homem poderia ler o que foi
registrado em paredes, papiros e pedras, dentre outros suportes rudimentares. A partir desse
momento, surge a linguagem escrita, que foi baseada na sociedade ou civilizagdo que tinha o
foco na agricultura, para registrar suas necessidades de contagem, organizacao de materiais e
recursos para seu cotidiano, fazendo sempre uma relacdo da linguagem escrita com as coisas

do campo. Exemplo disso, temos a escrita manual, a forma de configuracdo das paginas, a
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simetria das linhas, com o campo arado, realizando assim, uma comunicagao grafica ndo mais
oral com seus semelhantes (Kenski, 2010).

Nos periodos pré-histdricos, em que o osso, galho de arvore, metal e pedras foram
transformados em instrumentos tecnoldgicos para se comunicar o homem, ao mesmo tempo,
foi se agregando, formando comunidades (grupos sociais) para vencer os desafios climaticos e
ataques de animais, transformando técnicas e tecnologias, vivendo em sociedade, tendo

linguagem e culturas especificas, como menciona Kenski (2010, p. 20):

A evolugdo social do homem confunde-se com as tecnologias desenvolvidas e
empregadas em cada época. Diferentes épocas da historia da humanidade sdo
historicamente reconhecidas, pelo avango tecnologico correspondente. As idades da
pedra, do ferro e do ouro, por exemplo, correspondem ao momento historico-social
em que foram criadas “novas tecnologias” para o aproveitamento desses recursos da
natureza de forma a garantir melhor qualidade de vida. O avango cientifico da
humanidade amplia o conhecimento sobre esses recursos e cria permanentemente
“novas tecnologias”, cada vez mais sofisticadas.

Aos poucos, o0 homem evoluiu cada vez mais esses suportes tecnologicos para se
comunicar e viver. Assim, cada época historica da humanidade corresponde a um predominio
de um tipo de tecnologia, pois o homem buscou equipamentos que ampliassem suas
competéncias junto com seu raciocinio e habilidades manuais.

Apesar das tecnologias estarem aliadas as novas formas de linguagens e
comunicagdo entre 0s grupos sociais, possibilitando e estimulando o acesso a informagdo e a
pesquisa, além de estarem tdo imbricadas nas nossas vidas — temos dificuldades em saber a
diferenga entre a técnica e tecnologia, visto que esses termos estdo aliados ao conceito de
TIC’s. Nesse sentido, apontamos a necessidade de compreender essa diferenca. Para Lévy
(1999, p. 22): “As tecnologias sao produtos de uma sociedade e de uma cultura” e técnica ¢
“produzida dentro de uma cultura, e uma sociedade, encontra-se condicionada por suas
técnicas. E digo condicionada, ndo determinada. Essa diferenga ¢ fundamental”.

Para Longo (1984, p.3), a tecnologia “¢ o conjunto de conhecimentos cientificos ou
empiricos empregados na produgdo e comercializagdo de bens e servigos”. Para Brito e
Purificacao (2011, p. 22), ela ¢ “a aplicagdo do conhecimento cientifico para se obter um
resultado pratico”. Ja, Castells (2000, p. 5) amplia esse conceito dizendo que “a tecnologia
ndo ¢ somente a ciéncia e as maquinas: ¢ também tecnologia social e organizativa”. Porém,
quando analisamos as ideias de Kenski (2010, p. 19), encontramos uma reflexao e conceito

ainda mais amplo:

Tudo o que utilizamos em nossa vida didria, pessoal e profissional — utensilios,
livros, giz e apagador, papel, canetas, lapis, sabonetes, talheres... — sdo formas
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diferenciadas de ferramentas tecnoldgicas. Quando falamos da maneira como
utilizamos cada ferramenta para realizar determinada agdo, referimo-nos a técnica. A
tecnologia ¢ o conjunto de tudo isso: as ferramentas e as técnicas que correspondem
aos usos que lhes destinamos, em cada época.

No dicionério de Filosofia, o termo tecnologia refere-se ao “estudo dos processos
técnicos de determinado ramo da produ¢ado industrial ou de varios ramos” (Abbagnano, 1998,
p- 942). E a técnica diz respeito ao comportamento do homem em relagdo a natureza e visa a
producdo de bens. Nesse sentido, essa ultima “[...] sempre acompanhou a vida do homem
sobre a terra” (Idem, p. 940).

De acordo com Sancho (2001, p. 96):

As tecnologias sdo classificadas didaticamente em trés grandes grupos: as fisicas
que envolvem as inovagdes de instrumentos fisicos como a caneta. As
organizadoras, que sdo as formas como nos relacionamos com o mundo e com o0s
diversos sistemas produtivos. E as simbélicas que sdo as formas de comunicacdo
entre as pessoas, desde o0 modo como estdo estruturados os idiomas escritos e
falados, até como as pessoas se comunicam. Porém, essas tecnologias sdo
interligadas e interdependentes.

Através dos posicionamentos de cada autor, o conceito de técnica e tecnologia ora se
expande e ora se restringi a um campo e/ou area do conhecimento. Mas, com essas diferencas
esclarecidas, pode-se compreender que: quando falamos em TIC’s, utilizamos sempre alguns
fundamentos desses conceitos apresentados acima — haja vista que elas sdo amplas e a cada
momento historico evolui acompanhando as descobertas cientificas de cada época. Dessa
maneira, o homem as acolhe e as adequam ao seu modo de vida, como ocorreu nas revolugdes
industriais.

Os artefatos tecnologicos que comegaram a evoluir a partir das revolugdes
industriais, as quais foram marcadas pela substitui¢do das atividades manuais do homem nas
industrias e suas maquinas, € consequentemente, aumentando o poder de producdo das
fabricas e o capitalismo — foram operando avangos tecnoldgicos que se expandiram da area
empresarial para todas as esferas da sociedade. Nesse sentido, podemos concluir que as
revolugdes industriais foram sim, revolugdes tecnoldgicas e influenciaram no ambito da
dissemina¢do da informac¢do e comunicagao.

Esses avangos na area tecnoldgica, envolvendo as TIC’s teve grande motivagdo
também devida a necessidade tecnoldgica durante o periodo da Segunda Guerra Mundial, com
seus instrumentos bélicos, armamentos, computadores programaveis e os transistores (Kenski,
2010). Assim, tais avangos na comunicacdo e difusdo da informacdo e conhecimento se

ampliaram largamente, devido a necessidade do humano em captar e distribuir de forma
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precisa e rapida os acontecimentos mundiais, mediante os equipamentos avancados, em
especial, o computador, televisao e radio, com o auxilio da internet.

Surgindo assim, o termo Tecnologias da Informacao e Comunicagao, de acordo com
Miranda (2007), esse termo refere-se a conjugag¢do da tecnologia computacional ou
informatica com a tecnologia das telecomunicagdes. Tendo na Internet e na Worl Wide Web
(WWW) a sua mais forte expressdo. Segundo Bohn (2011) citado por Castilho (2015, p. 33)
as TIC’s ¢ “o resultado da fusdo das telecomunicagdes, da informatica, ¢ das midias
eletronicas e servem de ferramentas mediadoras do processo educacional como um todo”.

Diante da discussao até aqui apresentada, inferimos que ndo se pode negar o impulso
que os avangos tecnologicos proporcionaram ao desenvolvimento das TIC’s que, por sua vez,
aceleraram a mudanga de comportamento da sociedade, principalmente quanto a sua
linguagem e fungdes, pois as ferramentas tecnologicas conseguem eliminar fronteiras fisicas e
temporais, promovendo a troca e circulacdo de informac¢des num mundo sem fronteiras,
alterando também a nossa forma de viver. Nesse contexto, as TIC’s invadiram o nosso
cotidiano, passando a fazer parte dele, permitindo uma continuacao do espago social, onde a
ficcdo se confunde com realidade, transportando a janela concreta das nossas casas a janela
virtual da televisdo, computador e celular, visto que ¢ a partir dessas tecnologias de
comunicagdo e informagao, que ficamos atualizados com as ocorréncias cotidianas no mundo.

De acordo com Brito e Purificagdo (2011, p. 22): “No cotidiano do individuo do
campo ou da cidade grande, ocorrem situacdes que a tecnologia se faz presente e necessaria”.
Nesse viés, educacdo e tecnologia passam a ser concebidas como veiculos que podem
propiciar ao sujeito a constru¢do de conhecimento, preparando-os para que tenha condi¢des de
criar artefatos tecnologicos, operacionaliza-los e desenvolvé-los, resultando na alteragdo do
comportamento e na produgdo e socializacdo de saberes, habilidades e competéncias.

E valido ressaltar que, aos poucos, as TIC’s foram conquistando seu espaco no
ambiente educativo, mostrando o quanto elas podem agregar valor a pratica pedagdgica, com
a utilizacdao desde as remotas tecnologias até as mais atuais. Por outro lado, por mais antiga
que seja uma tecnologia utilizada na educacao, nunca sera obsoleta, tdo pouco caird no desuso
total, pois em algum lugar terd um professor a utilizando. Como exemplo, temos o quadro que
antes era negro utilizando o giz, transformou-se em branco utilizando o pincel piloto e,
atualmente, ¢ quadro interativo e digital utilizando sensor e wifi.

Por outro lado, a relevancia do entendimento dos avancos das TIC’s apraz refletir
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sobre as tecnologias e sua articulacdo com as informacdes. Nesse sentido, defendemos que
através das tecnologias o individuo tem a possibilidade de acesso a grande quantidade de
informagdo, necessitando filtra-las, para assim, posteriormente, gerar o conhecimento. E a
educacdo encontra-se imersa nesse processo, pois através da mediacdo do professor, o aluno
poderd de forma critica, realizar uma selecdo de informagdes e transforma-las em
conhecimento, que servird para sua atuacdo na sociedade como cidaddo
ativo/critico/reflexivo, podendo contribuir com um mundo melhor e mais equilibrado
socialmente.

No contexto do acesso do estudante as multiplas informagdes proporcionadas pelas
TIC’s, Moran (2007), citado por Fernandes (2005, p. 25) observa que ¢ por meio das TIC’s
que se pode romper com as estruturas pré-estabelecidas da sala de aula. Segundo ele, “as
TIC’s podem ser utilizadas para transformagao do ambiente formal de ensino, de modo que,
seja possivel através delas, criar um espago em que a produgdo do conhecimento aconteca de
forma criativa, interessante e participativa”. Logo, as TIC’s na educagdo vieram para romper
com paradigmas tradicionais, com ideias instrumentais e¢ mecanicas de ensinar, €
principalmente, com as propostas behavioristas sobre o uso das tecnologias que, por décadas
menosprezaram as potencialidades pedagogicas propiciadas pelo uso das TIC’s junto ao
processo de desenvolvimento da aprendizagem.

Masetto (2000) menciona que foi entre 1950 e 1960 que as TIC’s adentraram no
ambiente educacional, baseadas nas teorias comportamentalistas, envolvendo a
autoaprendizagem. Naquela época, possuiam caracteristicas do tecnicismo e de programas de
qualidade total que proveio do ambiente empresarial. Saviani (2011) reafirma a narrativa de
Masetto (2000) quando destaca que a incorporacao das tecnologias na area empresarial
comegou muito antes da incorporacdo na educacdo, mostrando o atraso e o fechamento das
escolas nos seus muros. Contudo, o autor destaca ainda que devemos ter esperanca que a
escola acorde e busque o tempo perdido, construindo um Projeto Politico Pedagogico (PPP) e
um curriculo que incorpore os avangos da sociedade que se refere ao uso (adequado) das
TIC’s, justamente porque as TIC’s rompem com a ideia de leitura continua e sequenciada dos
textos, pontos estes bastante trabalhados nas escolas. Foi desse modo que as TIC’s
conquistaram outras esferas sociais. E, finalmente, a educacdo a incorporou (a passos lentos)
em sua estrutura organizacional, criando 6rgaos e programas governamentais que atendessem

aos anseios tecnologicos da educagdo aliados também a internet.
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Por volta de 1997 foi criado o Programa Nacional de Informatica na Educacgdo
(PROINFO), voltada a distribui¢do de computadores para a escola publica do ensino
fundamental, que para Brito e Purificacdo (2015, p. 33), buscava “promover o uso pedagogico
da informatica na rede publica de ensino fundamental e médio”. Nesse periodo, também foi
criado os Nucleos de Tecnologias Educacionais (NTEs) que eram responsaveis pela formagao
de técnicos, professores e pelo suporte técnico e pedagogico nas escolas. De acordo com
Nascimento (2007, p. 43), “os NTE’s sdo locais dotados de infraestrutura de informatica e
comunica¢do que reunem educadores e especialistas em tecnologia de hardware e software”.
E para “apoiar tecnologicamente e garantir a evolucdo das agdes do programa em todas as
unidades da Federagdo, foi criado o Centro de Experimenta¢do em Tecnologia Educacional
(CETE)” (Idem, p. 43).

De acordo com Brito e Purifica¢do (2015), foi no final da década de 1980, que surgiu
o Programa Nacional de Informatica Educativa (PRONINFE), projeto que objetivava a
continuidade da informatica na educagao por meio da criacao de laboratorios e centros para a

formacao dos professores. Esse programa:

Buscava uma configuragdo basica de custo reduzido, que pudesse ser expandida
modularmente e fosse capaz de suportar a implantagdo dos laboratorios das escolas.
Pretendia, também, incentivar discussdes e divulgacdes tendéncias pedagogicas
baseada na utilizagdo de equipamentos produzidos pela industria nacional
(Nascimento, 2007, p. 32).

Com o tempo, as estratégias do governo em democratizar o acesso as tecnologias no
ambiente escolar foram ampliando. Segundo Brito e Purificagdo (2015, p. 75), em 2005, o
governo federal iniciou as investigacdes da possibilidade de doacdo de laptops nas escolas,
onde “até hoje existem diversos projetos estaduais e municipais de informatica na educagdo
vinculados ao PROINFO/SEED/MEC”.

Em 2007, iniciou a primeira fase do programa “Um Computador por Aluno (UCA)”,
em cinco escolas brasileiras, visando avaliar o uso de equipamentos portateis pelos alunos em
sala de aula. Em 2010, foi realizada sua segunda fase. Em 2012, surge a politica de
distribuicao de tablets para professores do ensino médio pelo Projeto “Educacdo Digital do
Ministério da Educacao”. Finalmente, em 2014, nasce o Programa Nacional de Formagao
Continuada em Tecnologia Educacional (PROINFO INTEGRADO) da Secretaria de
Educacao Bésica do Ministério da Educagao (Brito & Purificagdo, 2015).

Em ateng¢do aos diversos programas e projetos implementados para o uso das TIC’s

no contexto educacional, podemos inferir que nao basta criar diversos programas de
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incentivos tempordrios e estanques para garantir a qualidade do processo de educacdo
restringindo a algumas escolas, mas sim, democratizar de forma uniforme e qualificar seus
colaboradores. Nessa perspectiva, as TIC’s precisam ser vistas como geradoras de
oportunidades e inova¢do educacional, ndo pelo simples uso da maquina, mas pelas varias
oportunidades de comunicagdo e interagdo que elas permitem a pratica pedagdgica dos
docentes e na aprendizagem dos alunos, visto que no ambiente escolar estamos em constante
aprendizado.

Contudo, infelizmente em pleno século XXI, encontramos escolas que ndo

incorporaram as TIC’s em seu fazer pedagdgico. E que, segundo Valente (2011) citado por

Brito e Purificacao (2015, p. 39):

Existem duas razdes pelas quais as inovagdes tecnologicas ndo acontecem na escola.
A primeira razdo refere-se as mudangas que sdo feitas de fora para dentro da escola
[...] e a segunda razdo s3o as mudangas cosméticas e superficiais que nao
proporcionam uma nova visao de educagdo.

Em contrapartida, existem poucas escolas em que as TIC’s comecaram a participar
das atividades escolares em todos os niveis, em razao da crescente consciéncia da importancia
educativa dessas ferramentas no processo de ensino e aprendizagem. No entanto, sofrem
pressdo externas para seu uso que provocam, de certa forma, a utilizagdo inadequada no
ambiente escolar, sem criticidade e valorizacdo de suas potencialidades, nem com objetivos
previamente estipulados. Nesse sentido, o acesso das TIC’s no ambiente escolar precisa ser
refletido e democratizado, conforme Demo (2007, p. 50): “ndo faz sentido educar a nova
geracdo com estratégias velhas. A escola precisa conjugar aprendizagem séria utilizando
tecnologias”.

Mediante o exposto, a escola se depara com o grande desafio de incorporar
adequadamente as TIC’s na pratica pedagoégica dos professores e seus estudantes. E,
conforme destaca Kenski (2010, p. 25), a escola deve: “Viabilizar-se como espago critico em
relacdo ao uso e a apropriagao dessas tecnologias de comunicagdo e informacao. Reconhecer
sua importancia e sua interferéncia no modo de ser e de agir das pessoas e na propria maneira
de se comportarem diante de seu grupo social, como cidadas”. Vale ressaltar que esse desafio
veio proveniente das velozes mutacdes tecnoldgicas que impds novos ritmos e perspectiva do
ato de ensinar e aprender, solicitando que o individuo e a instituicdo escolar estejam em
permanente estado de aprendizagem e de adaptacao ao novo.

Kenski (2010), ainda afirma que os impactos das TIC’s refletem de forma ampliada

sobre a propria natureza do que ¢ ciéncia e conhecimento, exigindo uma reflexdo profunda
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sobre as concepgOes atuais do que € o saber, bem como as formas adequadas de ensinar e
aprender. Assim, a escola deve vencer esse desafio e questionar/considerar/propor
planejamento: qual tipo de educag@o quer ofertar? Para qual aluno? — Tais argui¢des sinalizam
que a proposta da educacdo devera adotar objetivos, metas, metodologias, bem como o tipo de
avaliacdo que sera desenvolvida.

No entanto, sabemos que a escola estd envolvida e influenciada por interesses
externos, que muitas vezes fogem de sua algada, que estdo ligados a politica e a gestdo da
educagdo na esfera nacional. Como por exemplo: o papel do Estado na educacdo; a
perspectiva dos objetivos e finalidades que se buscam para a educagdo frente a sociedade
atual; a forma que as institui¢des escolares estdo estruturadas e organizadas, principalmente
no que tange seu financiamento, universaliza¢do, democratizacao do acesso ¢ a valorizacdo do
magistério. Por isso, ndo se trata somente de comprar novas ferramentas tecnologicas e
colocé-la no ambiente escolar. Necessita de nova proposta de ensino e um novo olhar para a
educagdao. Nao se trata de adaptar o ensino tradicional com o uso de equipamentos
tecnologicos, pois desse modo, seria ver novas tecnologias e velhos habitos de ensino. Se nao
conseguirmos superar essas ideias equivocadas, nunca existird uma real incorporagdo de
qualidade das TIC’s na educa¢do, muito menos a educacdo tecnologica e emancipadora que
tanto almejamos para todas as parcelas da sociedade.

Portanto, com a inser¢ao das TIC’s no ambiente escolar surge a necessidade de a
escola ir além de codpia e reproducdo, devendo oferecer as criangas, a oportunidade de
desenvolvimento para criar e descobrir caminhos ao alcance dos objetivos propostos com seus
proprios pés e com bases solidas. Isso propicia provocar a reflexao e revisao de posturas dos
professores, agentes escolares e, principalmente, o aprimoramento de suas praticas
pedagogicas. Visto que, o papel da educacdo escolar “é capacitar o individuo para a vida,
preparar o ser humana para a sobrevivéncia, tomada de decisdes fundamentadas e estar apto a
aprender continuamente.” (Cox, 2008, p. 20).

No que tange a educacao dos surdos, podemos ver que Basso (2003, p. 1) propde

que:

Discutir algumas implicagdes do uso das novas Tecnologias de Informagdo e
Comunica¢do — TICs — na educagdo de surdos. Aborda aspectos relativos a
comunicagdo, cultura, letramento e processo de emancipagdo humana. Aponta a
dificuldade de ingresso dessas tecnologias na educag@o de surdos, seja pela falta de
acesso a elas por problemas econdmicos, seja pela formagao dos professores para o
seu uso, o que afeta toda a educacao.

31
Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias
Faculdade de Ciéncias Sociais, Educacdo ¢ Administracao
Instituto de Educacgédo



Francisca Teles
A utilizacdo de recursos tecnologicos na aprendizagem de estudantes surdos no
ensino médio: percep¢io de alunos surdos e seus professores.

Como podemos observar, o compromisso de uma educagao para os estudantes surdos
se faz presente assumindo esse compromisso. Entretanto, sabemos que a nivel nacional
existem as leis que norteiam todos os direitos assegurados ao individuo, embora nem sempre
estes se facam valer quando se trata principalmente da educacao inclusiva.

Isso leva a escola inclusiva a novas demandas para o aluno com surdez no processo
de educacdo permanente € que o ensino e aprendizagem a serem explorados estejam
acompanhados por metodologias e estratégias visuais com a utilizagdo de recursos
tecnologicos que contribuem na constru¢do do conhecimento, na argumentagdo e no controle
de resultados desse processo, cujo desenvolvimento critico proporcione a criatividade, bem
como “a compreensao dos limites e alcances logicos das explica¢des propostas™ (Brasil, 1996,
p. 18).

Sobretudo, faz-se necessdrio que nossos governantes venham direcionar um olhar
mais comprometido de fato, para que a educagdo inclusiva venha se fazer valer no que nos
discorre as leis educacionais, € que tanto nossos profissionais como os estudantes surdos, em
meios a tantos avangos tecnologicos, venham receber condicdes necessarias ao
desenvolvimentos de técnicas e praticas pedagogicas satisfatdrias no decurso do processo
ensino/aprendizagem, identificando que a inclusdo social desses estudantes possibilitard seu
desenvolvimento como parte integrante de uma sociedade com capacidade de superagao de

suas limitacdes e, principalmente, de sentir-se cidadaos sem exclusao e sem preconceitos.

4. Recursos Tecnoldgicos aplicados ao ensino do estudante surdo

Produzir uma abordagem sobre a utilizacdo de recursos e tecnologias educacionais
como contribuidores aos processos de ensino/aprendizagem de pessoas surdas ndo ¢ tarefa
facil, pois exige apropriagdo teorico-metodologica, o que conduz a organizagdo do
pensamento com intuito de compreender e elaborar inferéncias sobre os
desafios/perspectivas/superacdes e possibilidades em criar propostas educacionais para que,
tanto os professores, bem como seus estudantes surdos, consigam desenvolver tais propostas,
utilizando tecnologias educacionais como ferramentas que subsidiam mediagdes didaticas e
metodoldgicas no ensino/aprendizagem.

Silva (2010) observa que as tecnologias educacionais utilizadas no
ensino/aprendizagem de estudantes surdos, tornam-se instrumentos/recursos que contribuem

significativamente ao fortalecimento dos processos educacionais dessas pessoas. Ele ainda
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pondera que as praticas pedagogicas que se utilizam desses instrumentos pedagdgicos

promovem “autonomia que ganham sentido por meio das agdes de cada individuo que deixa

de ser mero receptor para tornar-se também emissor de informagdes” (p. 137). Nessa o6tica, o

estudante consegue atuar em seu proprio processo de aprendizagem, utilizando tecnologias

educacionais que colaboram ao desenvolvimento de seus conhecimentos.

Lévy (1996, p. 41) assevera que os tempos atuais apresentam as TICs como veiculos

que se encontram integrados as praticas humanas cotidianas. Nesse sentido, o autor observa:

Nao podemos mais tratar as Tecnologias da Informacdo ¢ da Comunicagdo (TICs)
como recursos, artefatos, ferramentas, entre outros, e sim como estando
incorporadas ao mundo humano. Estamos conectados o tempo todo, seja por
computador de mesa, notebook, laptop, palmtop, smartphone, celular, tablet, etc. O
computador ¢, portanto, antes de tudo um operador de potencializacdo da
informacao.

Segundo o pensamento de Lévy (1996), as TICs, em especial, os recursos oriundos

das tecnologias digitais — sdo ferramentas necessarias as atividades do homem, uma vez que,

por meio delas, o individuo consegue desenvolver e efetivar multiplas agdes, sendo que estas

praticas sdo exigéncias que estdo atreladas ao mundo da era da informatica e dos tempos

atuais.

Para Nietsche (2003, p. 90) as tecnologias educativas apresentam-se como:

um conjunto de procedimentos sistematicos que viabiliza maior organizagdo no
sistema de educagdo, fazendo uso de equipamentos tecnoldgicos, porém nao se
limitando a estes. Entende-se as tecnologias educativas como um processo
facilitador da relacdo dialética entre teoria e pratica, conhecimento e saber, em todos
os campos e relagdes. Logo, estdo centralizadas no desenvolvimento humano e ¢
consolidada a partir da aplicagdo de novos saberes, como teorias, definicdes e
técnicas.

Leopoldo (2014, p. 13) corroborando ao posicionamento de Nietsche (2003) notifica

que “as novas tecnologias surgem com a necessidade de especializagdes dos saberes, um novo

modelo surge na educacdo, com ela pode-se desenvolver um conjunto de atividades com

interesses didatico pedagogico”. Nessa dire¢do, Falkembach (2005, p. 45) pondera que:

os recursos multimidias na educacdo fazem surgir inquietagdes sobre novas
estratégias pedagogicas alicercadas nas tecnologias digitais e aplicaveis ao ensino
em todos os niveis. O computador constitui um recurso didatico que armazena e
disponibiliza informagdes, além de possibilitar maior dinamicidade na pratica de
aprendizagem, flexibilidade de horarios e conteido, conforme as distintas
realidades, e maior interagdo entre os participantes, elementos que conformam a
construcdo colaborativa do conhecimento.

Oliveira (1997, p. 78) assevera que:

Ainda em referéncia ao uso do computador como recurso tecnoldgico na educagao,
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embora ndo haja provas firmes sobre seu potencial como ferramenta pedagdgica, o
contato regrado e orientado pode acelerar o desenvolvimento. Diz ainda que ndo sera
s6 o computador que atingird esse objetivo, mas que ele traz o elemento
motivacional a todos os envolvidos no processo educacional. Os alunos ganham
autonomia, mais claramente desenvolvendo suas atividades e o aprendizado
individualizado, e se tornam mais criativos, gragas a grande variedade de
ferramentas disponiveis, entre software e hardware.

Essa possibilidade pedagogica enriquecedora que o computador proporciona aos
processos de ensino/aprendizagem, quando analisada, planejada e efetivada — torna-se
relevante e potencial no fazer pedagodgico junto aos estudantes surdos, objetivando que
tenham uma maior interagao, aquisicdo de conhecimentos intelectuais, leitura de mundo,
insercdo em ambientes interculturais, culminando na boa qualificagdo de seus processos
educacionais e na formacao cidada. Nessa dire¢do, a escola assume uma postura promotora de
uma educacdo verdadeiramente inclusiva, superando os desafios e efetivando as
possibilidades de um projeto humanizador e educacional. Neste sentido, Pellanda (2006, p.
181) defende “que o fato mais importante ¢ ter a coragem ¢ o empenho para transformar o
ideal em realidade, apesar dos desafios e barreiras que surgem no decorrer do caminho”.

Segundo o MEC (Brasil, 2000, p. 56), os alunos com necessidades especiais deverao
contar com auxilios técnicos em seus processos educativos, os quais sao “qualquer elemento
que facilite a autonomia pessoal ou possibilite o acesso € 0 uso do meio fisico”. Deste modo,
para aplicar tecnologias na Educagdo Especial ¢ necessario, antes de tudo, conhecer o usuario
e modelar o ambiente que apresenta a proposta pedagdgica no contexto das tecnologias
assistivas e adaptativas.

O Decreto 3.298/99 considera ajudas técnicas como elementos que permitem corrigir
limitagdes da Politica Nacional da Educacdo Especial (PNEE), superando as barreiras da
mobilidade e da comunicagdo e possibilitando a plena inclusdo social. J4 o Decreto 5.296/04
define tais ajudas como produtos, instrumentos, equipamentos, tecnologias adaptadas ou
especialmente projetadas para melhorar a funcionalidade do PNEE, favorecendo a autonomia
das pessoas com deficiéncia. Nesse sentido percebe-se entdo que as ajudas técnicas ndo
servem somente para compensar dificuldades/desafios, mas para valorizar o desenvolvimento
e atuacdo social das pessoas com necessidades especiais. Assim sendo, ¢ possivel
compreender a importancia/relevancia da apropriacdo de saberes e competéncias que as
ajudas técnicas podem favorecer na Educacgao Especial.

E importante ressaltar que, segundo Vaz (2012, p. 32), varios recursos vém sendo

projetados e desenvolvidos visando um melhor desempenho e desenvolvimento de pessoas

34
Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias
Faculdade de Ciéncias Sociais, Educacdo ¢ Administracao
Instituto de Educacgédo



Francisca Teles
A utilizacdo de recursos tecnologicos na aprendizagem de estudantes surdos no
ensino médio: percep¢io de alunos surdos e seus professores.

surdas, respeitando suas necessidades e deficiéncias.

recentemente, porém, surge o desenvolvimento que respeita a lingua natural dos
surdos-sinais. Existem varios exemplos: SELOS, um sistema para ensino da lingua
oral e de sinais para criancgas; tradutores eletronicos de LIBRAS; livros interativos,
com jogos, literatura, cursos etc; glossarios digitais de sinais em diferentes areas de
conhecimento; entre outros.

Dentre os muitos recursos tecnologicos educacionais desenvolvidos, existem
softwares com modelos em 3D ou desenhos na Lingua de Sinais, e, no Brasil, notadamente a
escrita de sinais utilizam o SignWriting — sistema que expressa os movimentos € as formas
das maos, as marcas ndo-manuais, os pontos de articulagdo, expressdes faciais e as nuances de
postura do estudante. Na figura abaixo apresentamos alguns recursos tecnologicos que sao
disponibilizados ao publico surdo.

Figura 1 - Método SignWriting

Escrita de sinais - Signwriting
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Figura 2 - Tela do Modulo de Escrita em Lingua Portuguesa do Signsim (2012)
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O Signsim ¢ uma ferramenta para auxilio a aprendizagem da Libras, tanto para
surdos quanto para ouvintes. Trata-se de um sistema que faz a tradu¢ao da Lingua Portuguesa
e Libras. O sistema de escrita de Lingua de sinais utilizado ¢ o SignWriting. J& o SignTalk ¢
um bate-papo que utiliza o SignWriting para permitir a conversa entre surdos e ouvintes. E
importante observar que ja houve outras propostas/projetos de programas de traducao, em
tempo real, entre portugués e LIBRAS, tanto escrito quanto falado/sinalizado, mas nenhum
desses foi tdo relevante e eficiente quanto os acima apontados.

Por outro lado, faz-se importante enfatizar que, mesmo vivenciando a era da
informatica, nossos tempos ainda revelam poucas pesquisas e contribui¢des cientificas na area
de Educacao Especial com énfase as tecnologias educacionais. Portanto, estudos que abordam
esse tema sdo relevantes e necessarios, haja vista que esta problematizagdo precisa ser
discutida e analisada para que se possam desenvolver propostas/projetos educacionais com
intuito de incluir a TODOS, em especial, no caso particular desta pesquisa, os estudantes
surdos. Isso porque muitos desses alunos necessitam de especializacdao técnica que favoreca
novas formas e concepgdes de formagdo educacional com exceléncia.

Ademais, ¢ valido ressaltar que, no passado, o objetivo de uso das ferramentas
computacionais era “corrigir uma anormalidade” intelectual, fisica ou sensorial. Hoje, porém,

mais do que oferecer assisténcia as multiplas informagdes/orientagcdes/producdes, o uso do

36
Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias
Faculdade de Ciéncias Sociais, Educacdo ¢ Administracao
Instituto de Educacgédo



Francisca Teles
A utilizacdo de recursos tecnologicos na aprendizagem de estudantes surdos no
ensino médio: percep¢io de alunos surdos e seus professores.

computador, pode auxiliar no desenvolvimento do potencial cognitivo, criativo, linguistico,
comunicacional e socioafetivo. Entretanto, salienta-se que ¢ o processo de mediagdo
pedagogica que define a utilizagdo dos recursos desenvolvidos por essa tecnologia. Além
disso, o contato do estudante surdo com o computador no ambiente educacional possibilita
motivacao por estar aprendendo utilizar recursos inovadores, além de contribuir na aceleragao
do seu desenvolvimento intelectual e cognitivo, raciocinio l6gico e capacidade de encontrar

solugdes para resolucdo de problemas (Oliveira, 1997).

5. Lingua de Sinais: breve contextualizacio historica e possibilidades de aprendizagem

Vygotski (1997) considera que no homem ndo existe uma comunicagdo pura, a-
social e direta com o mundo. Por isso a caréncia da vista ou do ouvido implica, frente a tudo,
a perda das mais importantes funcdes sociais, a degeneragdo dos vinculos sociais e
deslocamento de todos os sistemas de conduta. Visando minimizar essas perdas, faz-se
necessario propor e compreender o problema da defectividade infantil, na psicologia e na
pedagogia, como um problema social, porque seu momento social, anteriormente nao
observado e considerado comumente como secundario, resulta, na realidade, fundamental e
prioritario. Assim sendo, tal problema devera ser estimado como principal. E preciso encara-
lo com audacia e como proposta de intervencao social. Se uma deficiéncia corporal significa
psicologicamente uma luxagdo social, do ponto de vista pedagogico, educar essa crianga ¢é
inseri-la na vida, como se insere um 6rgao luxado e enfermo.

Gardner (1990), ao analisar sobre as multiplas inteligéncias, observa que as pessoas
tétm maneiras diferenciadas de aprendizagem e tempos distintos para assimilar o
conhecimento. Fazendo elo ao posicionamento dos autores acima citados com os processos de
producdo de conhecimento de pessoas surdas, inferimos que, quando o aluno surdo tem
acesso a uma educacgdo especializada e orientada por programas e propostas metodologicas
que enriquecem seu aprendizado, ¢ imprescindivel que a constitui¢do desse cenario deva
encontrar-se relacionada as tecnologias adaptadas, facilitando o ensino da linguagem e
codigos especificos para a comunicagdo e sinaliza¢do, como € o caso da utilizacdo da Lingua
de Sinais, onde o professor ¢ o mediador desses processos.

No entanto, Slomski (2010, p. 63), chama atencao que a utiliza¢ao da lingua de sinais

nao requer:
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Compensagdes, adaptacdes, estratégias ou recursos especificos para sua aquisicao,
ela se torna uma lingua natural, ja que pertence a modalidade gestual-visual,
modalidade essa que ndo encontra barreira na sua aquisi¢do pelo individuo surdo no
conceito de segunda lingua. O conceito de segunda lingua refere-se as linguas
majoritarias que para os surdos sdo sistemas verbais. Pelo fato de serem privados da
audicdo, os dados linguisticos lhes fornecerdo o input e facilmente poderdo ser
transmitidos por meio do canal espago-visual e ndo oral auditivo.

Faz-se importante a observancia que, de acordo com Strobel (2008, p. 87), “a
trajetoria histérica da Lingua de Sinais iniciou em paises como a Alemanha, Inglaterra,
Estados Unidos e em especial na Franca. Seus primeiros estudos deram-se a partir da Idade
Moderna”. Para este autor, o objetivo maior era a comunicagdo de surdos através de codigos
linguisticos e treinamento da fala, propiciando a constru¢do de uma historia iniciada por
professores franceses que conseguiram desenvolver a disponibilidade e a necessidade de
comunicagdo para os surdos. Por outro lado, Aranha (2004, p. 90) notifica que o

desenvolvimento da lingua de sinais desapareceu em 1880, no Brasil. Segundo esta autora:

Anteriormente a educagdo de surdos realizava-se por meio da lingua de sinais ¢ a
maioria de seus professores era surdos. Houve divergéncias entre estudiosos, surdos
e professores ouvintes quanto ao método a ser adotado no ensino de surdos. Uns
acreditavam que deveriam priorizar a lingua falada, outros a lingua de sinais e
outros, ainda, o método combinado. No entanto, a lingua de sinais foi excluida da
vida dos surdos que passaram a ser ensinados pelo método oral puro.

Essa exclusao da lingua de sinais perdurou por de mais de um século, proibindo os
surdos de utilizar sua lingua e obrigando-os a comportarem-se como os ouvintes. Essa decisao
provocou uma série de consequéncias sociais as pessoas surdas da época. Soares (2005, p.
89), ressalta que, nesse momento inicia-se “o ensino pautado no oralismo, impactando na
estigmatiza¢do do surdo, sendo a surdez tratada no campo das deficiéncias e dificuldades de
aprendizagem”.

Quadros (2009) observa que, ao longo da historia, a Lingua de Sinais vivenciou por
muito tempo esse processo de exclusdo, ficando a margem dos estudos e pesquisas na area da
linguistica e da tradugdo. Com isso, ndo era percebida pela sociedade como lingua e nem
possuia status linguistico e relevancia para a realizagdo de investigacdes. Ele acrescenta que,
nesta fase, a Lingua de Sinais foi vista como uma linguagem de gestos, pantomimas e sem
consisténcia para uma boa fluéncia e comunicagdo entre as pessoas surdas, ou seja, era
concebida como uma lingua inferior a todas as linguas orais; logo, sua estrutura linguistica
merecia pouca ou nenhuma importancia no contexto linguistico, social, cultural, politico e
educacional.

Ja Nascimento (2009) pontua que, apos esse momento de ignorancia e desprezo a
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Lingua de Sinais, no século XX, os estudos sobre esse tema ganham for¢a e intensificaram-se
oficializados num modelo de gramatica como modalidade visual-espacial e ndo oral-auditiva,
na educacdo das pessoas surdas. Segundo Bessa (2003, p. 6), foi no comeco da segunda
metade deste século que os movimentos mundiais das comunidades surdas clamaram por uma
educagao bilingue com respeito a lingua e a cultura. “Estas reivindicacdes estdo enquadradas
no movimento mundial desta época de luta pelos direitos humanos (individuais e coletivos).”
Adotando o mesmo ponto de vista do autor supracitado, Santana (2007, p. 33) chama atencao
que a Lingua de Sinais vai muito além que uma organizagdo sistémica a luz das regras e

normas de expressoes linguisticas. Ele destaca que:

Conferir a lingua de sinais o estatuto de lingua ndo tem apenas repercussdes
linguisticas e cognitivas, mas também sociais. Se ser anormal ¢ caracterizado pela
auséncia de lingua e de tudo que ela representa (comunicagdo, pensamento,
aprendizagem etc.), a partir do momento em que se tem uma lingua de sinais como
lingua do surdo, o padrdo de normalidade também muda. Ou seja, a lingua de sinais
legitima o surdo como ‘sujeito de linguagem’ e ¢ capaz de transformar a
‘anormalidade’ em diferencga. Isso ¢é resultado de uma luta pela redefini¢do do que é
considerado normal. A ideia de que a surdez ¢ uma diferenga traz com ela uma
delimitagdo de esferas sociais: a identidade surda, a cultura surda, a comunidade
surda.

Nesta oOtica, a identidade cultural da lingua de sinais ¢ considerada pelos estudos
linguisticos como uma lingua natural, possuidora de um sistema linguistico legitimo, sendo
comprovado que atende aos critérios linguisticos de uma lingua genuina em seus niveis
fonologicos, morfologicos, sintaticos, semanticos e pragmaticos como todas as linguas orais

escritas. Como explica Ramos (2014, p. 89):

em primeiro lugar, um surdo pode aprender a lingua escrita com uma gramatica
propria sem precisar basear-se na oral, uma vez que sdo independentes. Em segundo
lugar, que a lingua de sinais ¢ uma lingua natural pertencente a uma comunidade
linguistica minoritaria, com direito a desenvolver sua propria cultura no interior de
uma cultura majoritaria e que a lingua de sinais cumpre uma série de requisitos que
todas as linguas naturais possuem - espanhol, portugués, alemao, inglés, polonés,
etc. A criatividade é um desses critérios -, pode-se sempre dizer alguma coisa nova.

Segundo Karnopp (2011), outro requisito que comprova a importancia da
visualidade, sdo as configuracdes de maos, transmitindo milhares de sinais significativos,
como os fonemas da lingua oral. Como as linguas nacionais ¢ diferente de pais para pais, e
pode modificar de regido para regido, do mesmo modo, a Lingua de Sinais possui uma
gramatica propria, com organizagdo e complexidade permitindo a transmissdo de qualquer
coisa. “Com ela pode-se transmitir, criar € recriar o que se quiser: poesia, romance, filosofia
(...). E pode-se até formular ideias com duplo sentido ou mentir, que € outra caracteristica das

linguas naturais” (p. 6).
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As Linguas de Sinais por sua modalidade gestual-visual recebem suas informacgdes
pelos olhos e sdo produzidas/sinalizadas pelas maos. Em sua organizagdo fonologica, dois
parametros sdo vistos continuamente nos estudos linguisticos: os primarios que sdo as maos
(configuracdo de maos) e movimentam-se no espaco em frente ao corpo do interlocutor
(movimentos), utilizando os espagos para articular os sinais em determinados pontos
(locagao). O segundo parametro sao os secunddrios com o posicionamento das maos de
acordo com o movimento (orientagdo de maos) e as varias expressdes corporais e faciais
usadas pelo interlocutor como elementos extralinguisticos (Campello, 2009).

No Brasil, Lucinda Ferreira Brito, no ano de 1982, iniciou seus estudos linguisticos
sobre a Lingua de Sinais com os indigenas Urubu-Kaapor da floresta amazodnica,
documentando em filme sua experiéncia, como também publicou a pesquisa realizada num
artigo intitulado Urubu Sign Language, fazendo parte da obra Umiker-Sebeok (1978), sob a
organizagdo de J. Kakumasu. E importante destacar que a Lingua de Sinais desses indigenas é
produto de criacdo deles mesmos e que o resultado da investigagdo desta pesquisadora tornou-
se um veiculo de comunicagdo intratribal, sem fins lucrativos, e passou a obter status de
Legitima Lingua de Sinais para esse grupo étnico (Ramos, 2014, p. 7-8).

Para os surdos brasileiros, a Libras considera a modalidade visual-espacial e associa
caracteristicas sociolinguisticas e fungdes discursivas semelhantes as linguas orais. Entretanto,
Nascimento (2009) observa que, a vitalidade da Libras depende de sua utilizagao efetiva,
tanto em escala nacional, quanto em escala mundial. Nesse sentido, quanto mais uma lingua ¢
utilizada, mais ela ¢ viva e, inversamente, quanto menos ¢ utilizada, mais ela ¢ ameacada de
extingdo. Assim sendo, € o uso social da lingua que determina seu grau de revitalizagao.

Considerando o exposto, faz importante observar que, em dias atuais, os estudos da
identidade surda caminham para a linguistica no campo dos Estudos Culturais e uma
amplitude de pesquisas sobre esse tema ja foram realizadas. A afirmagdo da identidade
cultural e linguistica de cada grupo torna-se cada vez mais presente. No caso dos surdos, sua
lingua adquire estatuto oficial de Lingua, como qualquer lingua oral, sendo especifica da
comunidade surda de cada pais (Campello, 2009).

Karnopp (2011) aborda que os surdos brasileiros sdo membros de uma cultura surda
com uma lingua de comunicagdo entre seus pares, independentemente do local, no entanto,
1sso nao significa que todos os surdos compartilhem da mesma cultura ou a mesma lingua,

simplesmente porque ndo ouvem. Os surdos incluidos em suas comunidades pertencem a uma
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cultura propria, como os surdos americanos, entretanto, podem diferenciar do local onde
vivem, e um dos fatores que identifica sua lingua € a experiéncia visual. Por outro lado, em
dias atuais, ainda existem muitos surdos brasileiros que ndo tiveram acesso a Libras, com
isso, a comunicagdo dessas pessoas dar-se através da utilizagdo de outros recursos, como a
linguagem gestual.

A Libras também ¢ uma lingua agrafa, pois o inicio dos estudos sobre a escrita de
sinais configura-se como uma escrita virtual, possibilitada pelo uso de computadores. Como
os surdos usudrios da lingua de sinais ainda ndo sabem escrever em sua propria lingua, e
precisando utilizar a lingua portuguesa escrita como segunda lingua, acabam limitando-se a
producdo escrita com extrema dificuldade. Pensando nessa dificuldade, foi a partir de um
trabalho de pesquisa sobre um dicionario de escrita de sinais de Libras, baseado no sistema de
escrita de sinais americana denominada Sign Writingd', que possibilitou ao surdo aprender
sua lingua. No Brasil, essa escrita ¢ denominada de Sign Writing’ e desenvolveu-se em um
ambiente para o ensino da escrita da Lingua Brasileira de Sinais, objetivando que pessoas
ouvintes e surdas possam aprender a escrita através do computador, e nesse viés, aprender a
comunicagdo pela internet. “Os surdos e os ouvintes também tém a possibilidade de
desenvolver o pensamento, a habilidade de escrever através do correio eletronico e do chat”
(Stumpf, 2008 citada por Costa, 2011, p. 8).

De acordo com S& (2005) citado por Costa (2011, p. 8), o Sign Writing:

ainda conta no Brasil com poucos conhecedores da escrita, ¢ algum tempo e
pesquisa serdo ainda necessarios para que a mesma se torne uma realidade dentro da
pretendida pratica da grafia da lingua de sinais em nossas escolas. Seu potencial, no
entanto, ndo deve ser desmerecido e novos centros de pesquisa devem ser
incentivados.

E nesse contexto que as tecnologias educacionais podem contribuir com as
producdes de conhecimento dos alunos surdos, estando cientes que, em tempos atuais, sao
inimeros os mais diversificados recursos tecnologicos que podem ser utilizados no

fortalecimento do processo ensino/aprendizagem de estudantes surdos. Porém, ndo se pode

! Sign Writinga criado em 1974 por Valerie Sutton (http://www.signwriting.org). E um sistema de representagéo
grafica das linguas de sinais que permite através de simbolos visuais representar as configuragdes das maos,
seus movimentos, as expressoes faciais e os deslocamentos corporais.

* O SignWriting é um sistema de escrita para escrever linguas de sinais. Essa escrita expressa as configuragdes
de maos, os movimentos, as expressdes faciais ¢ os pontos de articulagdo das linguas de sinais.
O SignWriting pode registrar qualquer lingua de sinais do mundo sem passar pela tradugdo da lingua falada.
Cada lingua de sinais vai adapta-lo a sua propria ortografia.
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ignorar o advento da era dos recursos oriundos da tecnologia computacional e da internet, os
quais de forma dindmica e inovadora configuram e produzem novas possibilidades no fazer

pedagogico desses discentes. Nessa oOtica, Valente (1991, p. 63) coloca que:

Além do uso pedagdgico do computador na educagdo especial, o computador tem
sido usado como recurso para administrar os diferentes objetivos e necessidades
educacionais de alunos deficientes, como meio de avaliar a capacidade intelectual
destes alunos, e como meio de comunicagdo, tornando possivel, individuos de
diferentes tipos de deficiéncia como fisica ou auditiva, usarem o computador para se
comunicar com o mundo.

Costa (2011) adverte que os surdos estdo construindo softwares educacionais
especificos utilizando a lingua de sinais como forma de interacdo e aprendizagem com mais
eficiéncia. As tecnologias estimulam os surdos a escrever e representar através da escrita a
lingua natural. Como ¢ uma ferramenta visual, tais tecnologias tornam-se adequadas e
cumprem os objetivos de registrar por escrito a lingua visual.

Seguindo essa linha de raciocinio, ¢ importante enfatizar que a sociedade mundial
vive a era da informagdo e o uso do computador neste contexto, torna-se relevante e
imprescindivel no ambiente escolar. Tal utilizacdo possibilita fortalecer a comunicagao
virtual, além de processar e dinamizar o conhecimento oferecendo variadas opgodes de
aprendizagem, onde o aluno, seja surdo ou ouvinte, torna-se ator central desse processo. A
expansdo da Internet e a constante transformacdo dos servicos de multimidias vém
contribuindo de forma eficaz no trato da informagdo e as Tecnologias da Informacdo e
Comunicagao (TIC’s), tém provocado mudangas significativas na vida dos surdos, “[...]
especialmente na intimidade, na individualidade e em suas relagdes.”

Essas tecnologias vém se integrando ao cotidiano da escola, como a vida do
estudante (Souza, 2009, p. 37). Desse modo, os ambientes virtuais de ensino e aprendizagem
juntamente com outras tecnologias utilizado para fins educacionais, tornam-se mediadores de
conhecimentos escolares e extraescolares, auxiliando e oferecendo melhores oportunidades
educacionais, além de potencializar para inclusdo digital e inser¢do de pessoas surdas como

autores de suas aprendizagens.
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CAPITULOII
DA PROBLEMATICA AOS OBJETIVOS

1. O problema de estudo e a questio de partida

Com o encerramento dos anos finais do século passado, e mais intensamente a partir
do atual, os recursos tecnologicos oriundos das Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo
(TICs) despertaram e efetivaram novas formas de acessibilidade de comunicagdo e de
informacao aos surdos, possibilitando o fortalecimento da inclusao social dessas pessoas.

Diante desse cendrio, ¢ possivel destacar uma variedade de recursos tecnologicos
disponibilizados (tais como o Skype, o Viavel, os softwares IMO, o WhatsApp, o twitter,
etc.), para utilizagao das pessoas surdas, os quais t€ém serventia para comunica¢ao em Libras,
como também aos processos comunicativos que se dao através da linguagem escrita. Nesse
viés, essas tecnologias propiciam aos surdos maior interatividade social como nunca se deu
anteriormente, anulando sua invisibilidade, fortalecendo sua atuagdo cidada e dando-lhes
maior autonomia na comunicagao.

Considerando que os recursos tecnologicos proporcionam uma grande mobilidade
comunicativa as pessoas surdas e maior énfase em seus processos interativos sociais, ¢
pertinente indagar se a utilizacdo dessas tecnologias promovem impactos nos processos de
ensino/aprendizagem de estudantes surdos que encontram-se matriculados na educagdo
basica, mais especificamente, no ensino médio, haja vista ser inegavel afirmar que tais
tecnologias possibilitam modos diferenciados de aprendizagem, como também provocam
estimulos para o desenvolvimento da autonomia.

Nessa perspectiva, esta investigacdo buscou trazer respostas a seguinte questdo de
partida: como sdo utilizados os recursos tecnologicos no processo ensino/aprendizagem de
estudantes surdos do ensino médio de uma escola publica da Rede Estadual de Ensino do
Amazonas? Foi nessa direcdo que este estudo buscou desvelar e trazer respostas a esta
questdo, visando conhecer os processos de utilizacdo de tecnologias no contexto educacional
da instituicdo de ensino pesquisada, em especial, identificando a dinamizacdo desses

processos junto aos participantes da investigagao.
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2. Os objetivos

2.1. Geral

Conhecer como ocorre a utilizagdo de recursos tecnoldégicos no processo

ensino/aprendizagem de estudantes surdos do ensino médio de uma escola publica da Rede

Estadual de Ensino do Amazonas, para provocar a reflexdo, contribuir para a identificagao de

probblemas e sugestoes de estratégias.

2. 2. Especificos

Identificar o nivel de dominio técnico da utilizagdo de recursos tecnologicos
pelos docentes e discentes no processo ensino/aprendizagem;

identificar como ocorre a utilizagdo de recursos tecnologicos no
ensino/aprendizagem dos estudantes surdos;

analisar como se assegura a acessibilidade e a aprendizagem dos estudantes
surdos através da utilizagdo de recursos tecnologicos;

provocar a reflexao a volta da tematica da utilizagdo de recursos tecnoldgicos, no
processo de ensino e aprendizagem dos estudantes surdos, para identificacao de

problemas e sugestdes de estratégias.
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CAPITULOIII

CONFIGURACAO DA PESQUISA: ASPECTOS METODOLOGICOS

Neste capitulo ¢ apresentado o cenario metodoldgico constituido na investigagao,
com énfase aos processos que configuraram a pesquisa empirica. Procuramos relatar o
caminho percorrido, destacando o passo a passo do estudo, desde a problematica elaborada até

os procedimentos de analise das informacgdes recolhidas.

1. Fundamentos tedrico-metodologicos da pesquisa

De acordo com Andrade (1996, p. 111), a pesquisa refere-se ao “conjunto de
procedimentos sistematicos, baseados no raciocinio logico, que tem por objetivo encontrar
solucdes para problemas propostos, mediante a utilizacdo de métodos cientificos”. No caso
desta pesquisa, a mesma encontra-se ancorada na abordagem qualitativa e foi efetivada por
meio de uma pesquisa de campo.

Na abordagem qualitativa o que se leva em consideracao ¢ a andlise dos significados
que os sujeitos atribuem aos fatos em questdo. Quanto a isso, Pope e Mays (1995, p. 42)
afirmam que “os métodos qualitativos trazem como contribuicao ao trabalho de pesquisa uma
mistura de procedimentos de cunho racional e intuitivo capazes de contribuir para a melhor
compreensdo dos fendmenos”.

Para Minayo (2007), a pesquisa qualitativa tem objetivo de procurar responder a
questdes subjetivas inerentes as agdes humanas, para que se alcance um nivel de realidade
revelado por meio do rigor cientifico que ndo se encontra associado a fatores e mensuragdes
quantificadas. Essa mesma autora observa que os pesquisadores que utilizam a pesquisa
qualitativa buscam o porqué das coisas, exprimindo o que convém ser feito, mas nao
quantificam os valores e as trocas simbdlicas, nem se submetem a provas de fatos, pois os
dados analisados sdo ndo-métricos (suscitados ¢ de interagdo) e se valem de diferentes
abordagens. O objetivo ¢ trabalhar com o universo de significados, motivos, aspiracdes,
crengas, valores e atitudes, o que corresponde a um espago mais profundo das relagdes dos

processos e dos fenomenos que ndo podem ser reduzidos a operacionalizagcdo de variaveis.
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Quanto aos objetivos, a pesquisa classifica-se como explicativa. Para Gil (2007), este
tipo de investigacao preocupa-se em identificar os fatores que determinam ou que contribuem
para a ocorréncia dos fendmenos. Ou seja, procura explicar o “porqué” das coisas através dos
resultados dos dados produzidos, haja vista que a identificacdo de fatores que determinam um
fendmeno exige que este esteja suficientemente descrito e detalhado.

Quanto a investigagdo em campo, Santos (2006, p. 27) assevera que o campo € “o
lugar natural onde acontecem os fatos/fendmenos/processos. A pesquisa de campo ¢ aquela
que recolhe os dados in natura, como percebidos pelo pesquisador. Normalmente, a pesquisa
de campo se faz por observacao direta, levantamento ou estudo de caso”.

A partir dos posicionamentos dos autores, € possivel inferir que o campo objetiva um
contato mais préximo com o ambiente pesquisado, contribuindo para facilitar que os registros
sejam minuciosamente estudados e detalhados, além da compreensdo do universo em que se

situam e ocorrem os fendmenos a serem revelados e analisados através da pesquisa cientifica.

2. Caracterizacio da instituicao pesquisada

O Colégio estudado ¢ uma escola da Secretaria de Estado de Educagao e Qualidade
de Ensino (SEDUC-AM). Desde 1998 desenvolve projetos na area da Inclusdo Escolar e
tornou-se referéncia no atendimento as pessoas com surdez, conhecida como escola polo.

Trata-se de uma institui¢do de ensino localizada no centro da cidade de Manaus-AM
e seu funcionamento encontra-se regularizado pelo Conselho Estadual de Educagdo do
Amazonas. A escola desenvolve atividades pedagogicas e formativas para o Ensino
Fundamental (anos finais) e Ensino Médio, e neste ultimo, possui Atendimento Educacional
Especializado (AEE) para estudantes com deficiéncias, onde desenvolve atividades
principalmente no laboratdrio de informatica.

Os estudantes do horario matutino entram as 07h30m e saem as 11h. No turno
vespertino entram as 13h e saem as 17h. No turno noturno entram as 19h e saem as 22h. O
quadro de funciondrios da escola ¢ formado por 83 profissionais, dos quais 63 sdo professores
efetivos da SEDUC-AM. O quadro da gestdo administrativa ¢ formado por 01 diretor, 01
secretaria que trabalham 40h semanais e 01 vice-diretora que trabalha 20h. O quadro da
gestdo pedagogica ¢ composto por 02 orientadoras que trabalham 40h e 02 coordenadoras que
também trabalham 40h.

A escola tem ainda 08 servigos gerais (quatro no turno matutino € quatro no turno
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vespertino), 05 merendeiras (03 no turno matutino ¢ 02 no turno vespertino ¢ noturno), 02
porteiros (diurno e noturno).

No ano de 2017, a escola possuia no Ensino Fundamental (anos finais) um total de
725 estudantes matriculados. No Ensino Médio 707 estudantes, sendo 251 estudantes
matriculados no 1° ano, 242 estudantes no 2° ano e 214 estudantes no 3° ano. Os estudantes
surdos da escola matriculados no ensino médio encontram-se distribuidos do seguinte modo:
4 estudantes surdos no 1° ano, 03 estudantes surdos no 2° ano e 03 estudantes surdos do 3° ano
(Amazonas, 2017).

Ao visitarmos as instalagdes da escola, notificamos que ha precariedade nos espacgos
no que compete a politica de acessibilidade as pessoas com deficiéncia. As dependéncias da
escola ndo sdo acessiveis aos deficientes, com destaque para os banheiros que sdo precarios e

ndo possuem infraestrutura para as pessoas com deficiéncia.

2.1. As salas de aula

Quanto as salas de aula que os estudantes surdos frequentam, sdo bem estruturadas,
cada uma possui quadro branco, datashow, ar condicionado, computador, televisdo, roteador
com internet, caixa de som amplificada, maquina fotografica, um aparelho dvd, maquina
filmadora e ainda conta com um intérprete para cada turma do ensino médio.

Essa estrutura presente nessas salas possibilita a utilizagdo de recursos tecnologicos
digitais, como softwares especiais para fortalecer os processos educacionais dos surdos. No
entanto, os professores pouco utilizam esses recursos.

Além disso, os discentes ainda frequentam o laboratério de informética da escola que
possui uma estrutura adequada para receber os estudantes surdos e desenvolver atividades de
cunho pedagdgico visando o fortalecimento da aprendizagem dos mesmos.

No parecer de Santos (2002), a educacdo inclusiva deve proporcionar organiza¢ao
pedagogica, arquitetdnica e fisica, visando a garantia dos direitos, da mesma liberdade para os
alunos considerados “normais”, evitando a exclusdo, a qual, muitas das vezes, acontece pela
auséncia de espacos adaptados, de professores com cultura de aceitacdo e tentativa em

restringir espagos as pessoas com deficiéncia.
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3. Participantes

Os critérios estabelecidos para selecdo dos participantes da pesquisa foram os
seguintes:

a) Docentes:

— que fossem professores efetivos da Secretaria de Estado de Educacgdo e
Qualidade de Ensino (SEDUC-AM);

— que fossem professores da Escola, locus da pesquisa;

— que ministrassem aulas para estudantes surdos.

b) Discentes:

— que fossem estudantes do ensino médio Secretaria de Estado de Educacgdo e
Qualidade de Ensino (SEDUC-AM);

— que estivessem matriculados na Escola, /ocus da pesquisa;

— que fossem estudantes surdos.

Ao todo, sdo seis o nimero de docentes participantes da investigagdo. Dois homens e
quatro mulheres. Todos eles (as) autorizaram sua participagdo para responder ao questionario
que foi elaborado para a investigagao.

Quanto ao niamero dos discentes, ao todo sdo nove estudantes surdos que frequentam
a escola, o ensino médio, contando com seis do sexo masculino e trés do feminino. Antes de
eles responderem ao questiondrio, fizemos uma reunido € apresentamos nosso projeto de

pesquisa e todos concordaram com a realizagao do estudo.

4. Técnicas adotadas para recolha das informacdoes

A seguir apresentamos as técnicas adotadas para recolha das informacdes.

4.1. Inquérito por Questionario

Antes de destacar de que modo ocorreu a aplicacdo dos questiondrios para os
docentes e discentes (um questionario aplicado para cada grupo de participantes) que
participaram da investigagdo, faz-se importante a narrativa sobre o procedimento da

elaboracao dos roteiros dos objetos utilizados para recolher as informac¢des dos participantes
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da pesquisa. Enfatizamos que esse procedimento ocorreu a partir da leitura e andlise dos
objetivos do estudo com a questdo de partida da investigacao. Foi a partir dessa relagdo que
foram elaboradas as questdes dos instrumentos utilizados para recolha dos dados, ficando
organizados, para os docentes e para os discentes, conforme se pode observar nos Anexos 1 e
2.

As questdes elaboradas tiveram o intuito do alcance ao objetivo principal e aos
especificos que foram propostos na investigagdo, possibilitando trazer informagdes sobre os
modos de utilizagdo de recursos tecnoldgicos no processo ensino-aprendizagem dos
estudantes que participaram da pesquisa.

A aplicacdo dos questiondrios procurou respeitar os preceitos €ticos da pesquisa
estabelecidos na Resolu¢ao n° 510, de 07 de abril de 2016, do Conselho Nacional de Saude,
que regem normas e procedimentos éticos de investigacdes com a participacdo de seres
humanos. Esse processo aconteceu do seguinte modo:

Primeiramente foram feitas duas reunides, uma com o grupo de docentes e outra com
o grupo de discentes, onde fora explicado o objetivo e a relevancia social da pesquisa, bem
como a disponibilidade individual de cada um para participagdo. Posteriormente, agendamos a
entrega do questionario para cada grupo de participantes, onde explicamos como eles
deveriam proceder as respostas dos roteiros.

Em sintese, podemos dizer que esses momentos ocorreram de modo tranquilo, onde
cada participante respondeu as perguntas do roteiro do questiondrio com envolvimento e

interesse pela pesquisa desenvolvida.

4.2. Observacdo

No entendimento de Franco (2012), uma pesquisa para ser desenvolvida de modo
efetivo deverd ser bem planejada, visando “coletar e analisar dados a fim de responder a
pergunta do investigador” (p. 39). Considerando o posicionamento da autora, inferimos que
os momentos de observagdao nos auxiliaram na obteng¢do de respostas sobre a questdo de
partida da pesquisa e sua relagdo com o uso de recursos tecnoldgicos no processo ensino-
aprendizagem dos estudantes surdos que foram investigados.

A observacao feita no cotidiano da escola (ver roteiro de observa¢ao — anexo 3)

aconteceu por cerca de trinta dias (um més de aula do ano letivo de 2017). Procuramos
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proceder aos registros que dessem conta dos acontecimentos pedagodgicos na escola,
principalmente nas trés salas de aula e no laboratério de informatica, ou seja, nos locais onde
ocorriam as praticas pedagogicas para os estudantes surdos. Consideramos que esses registros
foram importantissimos, pois muito nos auxiliaram para o melhor conhecimento do objeto de
estudo, bem como para fazer relagdo com as informagdes recolhidas nos instrumentos de

recolha dos dados (questionarios aplicados aos participantes da investigacao).

5. Procedimentos de analise dos dados

A organizagdo dos dados recolhidos ocorreu do seguinte modo:

— ap6s a aplicagdo dos questiondrios, procedeu-se as transcrigdes de forma
minuciosa das respostas de cada participante, objetivando ndo se perder
nenhuma informacao;

— posteriormente, organizamos os dados recolhidos de forma que as respostas dos
participantes juntamente com os registros feitos nos momentos de observagao -
gerassem Focos Tematicos com intuito de alcangar os objetivos do estudo, bem
como apresentar respostas a questao de partida da pesquisa.

Os Focos Tematicos gerados foram os seguintes: 1) Dominio técnico da utilizagao de
recursos tecnoldgicos no ensino/aprendizagem dos estudantes surdos; 2) Meios de ocorréncias
da utilizacdo de recursos tecnologicos no ensino/aprendizagem dos estudantes surdos; 3)
Meios que asseguram a acessibilidade e a aprendizagem dos estudantes surdos através da
utilizacdo de recursos tecnologicos; 4) Meios que efetivam o processo ensino/aprendizagem
dos estudantes surdos. Esses quatro focos tematicos foram discutidos na analise dos dados
empiricos. A partir desses temas, procedemos a uma breve contextualizacdo do resultado
obtido, apresentando alguns apontamentos que consideramos ser relevantes para o estudo em

pauta.
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CAPITULO 1V
APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS DA
INVESTIGACAO

Neste capitulo ¢ apresentado o resultado da pesquisa empirica, sendo que foi
evidenciado a luz das questdes presentes no questionario aplicado aos participantes da
pesquisa (professores e estudantes surdos), como também se deu através dos registros feitos
nos momentos de observacao. Assim, analisamos as informacdes recolhidas refletindo nas
potencialidades que os recursos tecnolodgicos proporcionam no fazer pedagogico, uma vez que
eles ndo “sdo apenas meros instrumentos que possibilitam a emissdo/recepcdo de
informagdes” (Silva, 2001, p. 840); ao contrério, interferem no comportamento individual e
social do ser humano, instituindo novos sistemas de relagdes sociais, organizacionais €

escolares.

1. Dados recolhidos através do questionario

1.1. Dominio técnico da utilizagdo de recursos tecnologicos no ensino/aprendizagem dos
estudantes surdos

Os dados recolhidos no questionario aplicado aos participantes da investigagdo
apresentaram os modos de utilizacdo de recursos tecnoloégicos no fazer pedagdgico com
estudantes surdos na Escola Estadual, locus da pesquisa. A tabela abaixo revelou o seguinte

resultado:

Tabela 1 - Dominio técnico dos professores referente a utilizacio de recursos
tecnologicos nas aulas aplicadas para estudantes surdos

Recursos Tecnoldogicos Nivel de dominio técnico
Avancado Intermediario Basico
Televisdo 6 0 0
Livro 6 0 0
Radio 6 0 0
Data show 6 0 0
Quadro branco 6 0 0
Celular/telefone 5 1 0
Impressora 6 0 0
Caixa de som 6 0 0
Computador para apresentagao de slides 5 1 0
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Tablet 5 1 0
Microfone 6 0 0
Pendrive 6 0 0

Fonte: Pesquisa de campo (2017).

De acordo com as respostas dos professores apresentadas no questionario, os
recursos tecnologicos que eles se sentem mais preparados para utilizar nas aulas dos
estudantes surdos foram os seguintes: televisdo, livro, radio, data show, quadro branco,
celular, impressora, caixa de som, computador para apresentacao de slides, tablete, microfone
e pendrive.

As respostas dos professores que participaram da investigacdo ainda demonstraram
que o nivel de dominio técnico quanto a utilizacdo desses recursos, em sua maioria, €
considerado avancado, o que facilita a aplicabilidade dessas tecnologias em sala de aula.

Os docentes responderam no questionario que a televisao, livros e o quadro branco,
apesar de terem adentrado o ambiente escolar hd mais tempo e serem considerados como
velhas tecnologias, segundo eles, elas nunca serdo obsoletas, ndo cairdo no desuso, pois em
algum lugar tera um professor utilizando essas tecnologias, pois as consideram necessarias
nas estratégias didatica-metodoldgicas em sala de aula. Brito e Purificagdo (2015) observa que
as tecnologias chamadas menos atuais sao fundamentais em uma aula, a exemplo o quadro
que antes era negro, virou branco, e agora ¢ interativo e digital.

Do mesmo modo, foi perguntado aos estudantes surdos quais o0s recursos
tecnologicos que eles mais gostam de utilizar em sala de aula e qual o nivel de dominio
técnico que eles conseguem desenvolver com esses recursos nas praticas pedagogicas. A

tabela abaixo revelou o seguinte resultado:

Tabela 2 - Dominio técnico dos estudantes surdos referente a utilizacao de recursos
tecnologicos em sala de aula

Recursos Tecnolégicos Nivel de dominio técnico

Avanc¢ado Intermediario Basico
Facebook 9 0 0
Internet 5 0 4
Televisao 9 0 0
Computador 4 4 1
Dicionarios de libras 2 0 7
Celular/telefone 6 3 0
O Tlibras digital 2 1 6
MSG — Mensagem 9 0 0
Tablet 7 1 1
Microfone 7 2

Fonte: Pesquisa de campo (2017).
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A luz das respostas dos estudantes surdos, constatou-se que, diferentemente dos
professores, eles possuem dominio técnico, em sua maioria, pelo uso de recursos tecnologicos
digitais, além de dominarem a utilizagao de redes sociais. Nesse sentido, foi possivel inferir
que ha necessidade de espagos formativos para os docentes visando propiciar aquisi¢ao de
conhecimentos ¢ dominio técnico de recursos tecnologicos digitais, com o intuito de,
posteriormente, estarem aptos a utilizar essas tecnologias nas aulas com estudantes surdos,
convertendo tais recursos em potencialidades educacionais. Isso foi possivel inferir, pois ndo
identificamos no questionario nem nas observagdes feitas — os professores darem énfase as
tecnologias oriundas da internet.

Gatti (2005, p. 77), ao debater sobre o uso de tecnologias na educagdo, observa que
“o professor simplesmente usar as TIC’s no ambiente escolar ndo significa eficiéncia no
processo de ensino e aprendizagem, ou inovagao pedagdgica”, uma vez que, as TIC’s, devem
“ser utilizadas como técnicas para auxilio na ruptura do modelo de ensino, centrado apenas no
professor e abrir novos caminhos para além das estruturas fisicas da sala de aula
convencional” (Fernandes, 2005, p. 24).

Corroborando o pensamento dos autores supramencionados, Behrens (2000, p. 68)
destaca que o homem precisa se apropriar das técnicas e colocar essas técnicas a seu servico,
onde promoverd a melhor qualidade de vida em suas multiplas funcionalidades. Logo, o
professor colocando as tecnologias a servico de sua pratica pedagogica, pode contribuir para a
melhoria da aprendizagem de seus alunos.

Embora saibamos que vivemos em uma sociedade tecnologizada, no cotidiano do
individuo do campo ou da cidade grande, ocorrem situacdes que a tecnologia se faz presente e
necessaria. Dai a relevancia da escola nota-las a apropria-las “como ferramentas que podem
propiciar ao sujeito, a constru¢do de conhecimento, preparando-os para que tenham condicdes
de criar artefatos tecnologicos, operacionalizé-los e desenvolvé-los” (Brito & Purificagdo,

2015, p. 22).

1.2. Meios de ocorréncias da utilizagdo de recursos tecnologicos no ensino/aprendizagem dos
estudantes surdos

Uma outra questao presente no questionario abordou sobre os meios de ocorréncia da
utilizagdo de recursos tecnoldgicos no processo ensino/aprendizagem dos estudantes surdos.

As respostas dos professores e dos estudantes surdos foram as que constam das tabelas que se
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seguem:

Tabela 3 - Meios de ocorréncia da utilizacio de recursos tecnolégicos no
ensino/aprendizagem de estudantes surdos

(Respostas dos Professores)
Ocorre através do processo teoria e pratica da utilizagdo de recursos -

tecnoldgicos

Ocorre através da utilizagdo de recursos tecnoldgicos pelos professores e 6
alunos em sala de aula

Ocorre através da utilizagdo de recursos tecnoldgicos pelos professores e 6

alunos no laboratorio de informatica presentes na escola
Fonte: Pesquisa de campo (2017).

Tabela 4 - Meios de ocorréncia da utilizacio de recursos tecnolégicos no
ensino/aprendizagem de estudantes surdos

(Respostas dos Estudantes Surdos)
Ocorre através do processo teoria e pratica da utilizagdo de recursos -

tecnologicos

Ocorre através da utilizagdo de recursos tecnoldgicos pelos professores e 9
alunos em sala de aula

Ocorre através da utilizagdo de recursos tecnoldgicos pelos professores e 9

alunos no laboratorio de informatica presentes na escola
Fonte: Pesquisa de campo (2017).

Na analise das tabelas acima se constatou a opinido unanime dos professores e dos
estudantes, ou seja, 100% deles responderam que os meios de utilizagdo de recursos
tecnologicos em suas praticas pedagogicas para o ensino/aprendizagem de estudantes surdos
ocorrem através da utilizacao desses recursos em sala de aula, como também no laboratério de
informatica presente na escola. No entanto, ressaltamos que, mesmo sendo utilizado o
laboratorio de informadtica da escola para esse fim, identificamos nas observacgdes que ainda
ha necessidade de instalagdo de softwares e outros recursos que podem contribuir no
ensino/aprendizagem desses estudantes, tais como: Hugo, videos da internet com énfase em
conteudos de ensino especificos para o publico surdo, Vlibras, WikiLibras, dentre outros.

Diante das respostas enunciadas pelos participantes da investigagdo, foi possivel
identificar a auséncia de momentos de formacao tedrica e orientagdes por parte dos docentes,
como também, consequentemente, por parte dos discentes - concernente ao conceito €
objetivo de cada recurso tecnoldgico utilizado nas praticas pedagogicas em sala de aula, o que
pode dificultar a compreensdo contextual do sentido/significado que cada tecnologia possui

diante da contribui¢do e do fortalecimento da aprendizagem dos estudantes surdos. Essa
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identificacao foi possivel através de conversas informais com os proprios professores e
alunos, os quais relataram que eles necessitam de momentos de formagdo que abordem
aspectos conceituais, tedricos e praticos referentes a utilizacdo de recursos tecnologicos em
sala de aula. Para Silva (2010, p. 137) € preciso estar a par dos sentidos/significados/conceitos
das tecnologias da informagdo e comunicagdo, uma vez que estas “permitem autonomia, por
colaboragdo na manipulagao das informagdes que ganham sentido por meio das agdes de cada
individuo que deixa de ser mero receptor para tornar-se também emissor de informagdes”.

O processo de apropriagdo de conceitos e objetivos que cada recurso tecnologico
propicia na aprendizagem do estudante surdo auxilia na producdo de saberes num sentido
mais amplo, o que permite inferir que os recursos tecnoldgicos nao sao meros instrumentos de
manipulacdo, mas importantes ferramentas pedagodgicas que visam o fortalecimento dos
processos educativos, além de despertar novos olhares e novas formas de producdo de
conhecimento. Nessa direcdo, Nietsche (2003, p. 90) observa que as praticas pedagogicas que

se apropriam da utilizagao de recursos tecnologicos conseguem desenvolver:

um conjunto de procedimentos sistematicos que viabiliza maior organizagdo do
sistema de educacdo, fazendo uso de equipamentos tecnologicos, porém nio se
limitando a estes. Entende-se as tecnologias educativas como um processo
facilitador da relacdo dialética entre teoria e pratica, conhecimento e saber, em todos
os campos e relagdes. Logo, estdo centralizadas no desenvolvimento humano e sio
consolidadas a partir da aplicagdo de novos saberes, como teorias, definicdes e
técnicas.

E importante registrar a observancia que os recursos tecnologicos se fazem presente
em toda a esfera da sociedade. Portanto, mais do que nunca, a escola necessita estar envolvida
nesse ambiente tecnoldgico, para assim, mediar os conhecimentos dos cidaddos que estdo
sendo formados. Para isso, a mesma deve oportunizar o contato frequente dessas tecnologias
em sala de aula. Nesse intuito, o professor torna-se protagonista no ambiente escolar por
operacionalizar a tarefa de inserir o uso das tecnologias em suas praticas ¢ de mediar esses
conhecimentos, possibilitando a formacao integradora dos estudantes surdos, culminando na
participagdo ativa dos mesmos na sociedade da informag¢do e comunicagdo, na qual vivemos.
Logo, “os recursos tecnoldgicos precisam necessariamente ser um instrumento mediador entre
0 homem e o mundo, o homem e a educacdo, servindo de mecanismo pelo qual o educando se
apropria de um saber, redescobrindo e reconstruindo o conhecimento” (Brito & Purificagao,
2015, p. 37).

E essa insercdo de recursos tecnoldgicos no ambiente escolar deve provocar a

reflexdo e revisdo de posturas dos professores e outros agentes escolares, realizando um
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aprimoramento de suas praticas pedagogicas (Cox, 2008). Mas, para isso, o professor precisa
se apropriar dos conhecimentos tecnologicos, saber utilizar suas funcdes técnicas e
pedagogicas, pois “se os recursos tecnoldgicos nao forem bem utilizados, garante a novidade
por algum tempo, mas ndo acontece, realmente, uma melhoria significativa na educacdo”
(Brito & Purificagdo, 2015, p. 37).

Tendo em vista essa necessidade do professor saber usar adequadamente as
tecnologias no ambiente escolar, isto €, com objetivos claramente definidos, Masetto (2000, p.
139) ressalta que a utilizagdo de recursos tecnoldgicos nas praticas de ensino/aprendizagem
nao substitui o resultado final que ¢ a producdo do conhecimento. Porém, o uso adequado

favorece o fortalecimento da apropriagao de saberes.

a tecnologia apresenta-se como meio, como instrumento para colaborar no
desenvolvimento do processo de aprendizagem. A tecnologia reveste-se de um valor
relativo e dependente desse processo. Ela tem sua importincia apenas como um
instrumento significativo para favorecer a aprendizagem de alguém. Nido ¢ a
tecnologia que vai resolver ou solucionar o problema educacional do Brasil. Podera
colaborar, no entanto, se for usada adequadamente, para o desenvolvimento
educacional de nossos estudantes.

Cox (2008, p. 95), por outro lado, ressalva que “a educagdo, em particular a mediada
pelas novas tecnologias, tem como compromisso ético propor a inclusao de todos em seus
dominios e lutar por essa inclusdo, buscando superar a alienagdo”. E essa inclusdo precisa
comecar o mais cedo possivel, cabendo dessa maneira sua inser¢ao desde a educacdo infantil,
permitindo o contato inicial até o0 dominio do manuseio pelos alunos dessas TIC’s.

Para que de fato isso acontega, o professor precisa rever seu papel na sociedade atual,
onde surge a necessidade de uma formacao condizente para exercer essas novas fungoes,
formagao que devera estar atrelada as inovagdes tecnologicas nesse mundo contemporaneo,
haja vista que a cada dia as tecnologias e metodologias se tornam obsoletas devido as novas
demandas que surgem na sociedade, implicando ao professor possuir uma pratica docente
critica, envolvida com o pensar certo, em um dindmico movimento e dialético, entre o fazer e
o pensar sobre o fazer (Freire, 1996).

E nessa reflexdo sobre a pratica, os docentes precisam se inserir no mundo
tecnologico para poder mediar a insercao dos seus alunos nessa dindmica dos conhecimentos
e utilizacdo de recursos tecnologicos, pois a presenca da tecnologia em todos os setores da
sociedade, constitui um dos argumentos que comprovam a necessidade de sua presenca na
escola, na formagcdo de um cidaddo competente quanto ao seu instrumental técnico,

principalmente no que se refere a interagdo humana e aos valores éticos (Brito e Purificacao,
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2015).

1.3. Meios que asseguram a acessibilidade e a aprendizagem dos estudantes surdos

Este topico apresenta os modos como a escola desenvolve processos que visam
garantir a acessibilidade e a aprendizagem dos estudantes surdos da Escola Estadual, /ocus da
pesquisa, através da utilizagao de recursos tecnologicos. Nesse intuito, as respostas declaradas
tanto pelos professores quanto pelos alunos - revelaram o seguinte:

Tabela S - Meios que asseguram a acessibilidade e a aprendizagem de estudantes surdos

(Respostas dos professores)
Através dos projetos elaborados pela escola (especificos 1
para os alunos surdos)
Através de projetos utilizando TLibras
Através do uso do laboratdrio de informatica para 4
aprender aprimorar o vocabuldrio em Libras

Fonte: Pesquisa de campo (2017).

—

Tabela 6 - Meios que asseguram a acessibilidade e a aprendizagem de estudantes surdos
através da utilizacio de recursos tecnolégicos

(Respostas dos estudantes surdos)

Através dos projetos elaborados pela escola (especificos 2
para os alunos surdos)
Através de projetos utilizando Tlibras 1

Através do uso do laboratorio de informatica para
aprender aprimorar o vocabuldrio em Libras
Fonte: Pesquisa de campo (2017).

Como ¢ possivel observar, tanto as respostas enunciadas pelos professores quanto
pelos estudantes surdos revelam que os meios que asseguram a acessibilidade e a
aprendizagem desses estudantes se dao a partir das seguintes estratégias: a) através de projetos
especificos para estudantes surdos elaborados pela institui¢do de ensino (resposta de um
docente e de dois discentes); b) através de projetos desenvolvidos pelo uso do Tlibras (uma
resposta de um docente ¢ uma de um discente); c) através do uso do laboratério de
informatica para aprendizagem e aprimoramento do vocabulario em Libras (quatro respostas
de docentes e seis de discentes). Nesse sentido, podemos observar que o uso do laboratdrio de
informéatica ¢ o meio mais destacado tanto pelos docentes quanto pelos discentes — como
espago que assegura a acessibilidade e a aprendizagem de estudantes surdos, com a utilizagao
de tecnologias. Portanto, tanto as respostas dos participantes da investigacdo quanto os

registros feitos na observagdo revelaram os mesmos resultados.
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Ainda na observagdo identificamos um horario estabelecido para os estudantes
surdos utilizarem recursos tecnologicos, com intuito de fortalecer conteudos e conceitos com
énfase na Lingua Brasileira de Sinais. No contexto da utilizagdo desse espago e desse
objetivo, em um dado momento, observamos a utilizacdo do Tlibras, o qual trata-se de uma
tecnologia que tem por objetivo a constru¢do de um Stradutor informatizado da Lingua
Portuguesa para a Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS), com a seguinte abrangéncia: ser
utilizado em sala de aula; pela televisdo digital (concomitantemente ou em substituicdo aos
textos legendados); em videos; pela internet; na construgdo de livros visuais, traduzindo
informacgdes por meio de sinais animados, apresentados via computador (Lira, 2003).

A utilizacdo do Tlibras no laboratério de informdtica refor¢a o pensamento de

Guareshi (1991, p. 77), onde pondera que:

os alunos com surdez, mesmo aqueles que apresentem deficiéncia do tipo severa e
profunda, podem se sentir estrangeiros em seu pais, dentro da sua familia e no
ambiente escolar. Sendo a lingua de sinais para os sujeitos surdos interagao
dialdgica e instrumento de acesso ao mundo do conhecimento, toda a comunidade
escolar deve reconhecer, dominar e dialogar com todos.

O posicionamento de Guareshi (1991) encontra-se de acordo com os objetivos
estabelecidos nas atividades desenvolvidas no laboratorio de informatica, onde € utilizado o
Tlibras, com intuito de conhecer, se apropriar e fortalecer a aprendizagem e o dominio da
LIBRAS — visando a comunicac¢dao, o reconhecimento, a interagdo ¢ o fortalecimento da

identidade e da cultura surda.

1.4. Meios que efetivam o processo ensino/aprendizagem dos estudantes surdos

A falta de dominio de uma lingua comum entre surdos e ouvintes dificulta e até
mesmo impede a interacdo, a comunicagdo € a propria constru¢ao do conhecimento. Pode
ainda levar a exclusdo dos surdos, pois os alunos buscam sempre a companhia daqueles que
aceitam e dao atencdo e partilham dos mesmos interesses, portanto, a linguagem desempenha
um papel decisivo no processo de ensino-aprendizagem no interior da sala de aula. Diante

dessa observacao, Quadros (2006, p.7) argumenta que:

a aquisicdo da lingua de sinais ¢ uma das formas de garantir a aquisi¢@o da leitura e
escrita da Lingua Portuguesa e nas demais disciplinas pelo aluno surdo. Sabemos
que todas as linguas tém seus proprios parametros para a formacao de palavras ou
itens lexicais (que na Libras é chamado de sinal), a partir de regras cada lingua
combina elementos que formam palavras e as palavras formam as frases em um
contexto.
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Fazendo elo ao contexto acima, uma aprendizagem mais significativa e capaz de
responder positivamente as necessidades sociais e pessoais de nosso tempo, particularmente
aos estudantes surdos, deve caminhar utilizando meios que favorecam que essa aprendizagem
de fato acontega. Seguindo essa linha de raciocinio, foi perguntado aos participantes da
investigacdo quais os meios que efetivam o ensino/aprendizagem dos estudantes surdos da

Escola Estadual, locus da pesquisa. As respostas revelaram o seguinte:

Tabela 7 - Meios que efetivam o processo ensino/aprendizagem de estudantes surdos

(Respostas dos professores)
O aluno com surdez aprende através do computador
O processo de ensino acontece através de aulas expositivas com uso do quadro branco
O processo de aprendizagem se da através da utilizagdo da linguagem de sinais, trabalhada 5
no laboratorio de informatica

— o

Fonte: Pesquisa de campo (2017).

Tabela 8 - Meios que efetivam o processo ensino/aprendizagem de estudantes surdos

(Respostas dos estudantes surdos)

O aluno com surdez aprende através do computador 0
O processo de ensino acontece através de aulas expositivas com uso do quadro branco 0
O processo de aprendizagem se dé através da utilizacdo da linguagem de sinais, trabalhada no 9

laboratorio de informatica
Fonte: Pesquisa de campo (2017).

Na andlise das duas ultimas tabelas constatou-se que os meios que efetivam o
processo ensino/aprendizagem de estudantes surdos na Escola Estadual Brasileiro Pedro
Silvestre sdo os seguintes: a) através de aulas expositivas, utilizando o quadro branco
(resposta de um docente); b) o estudante surdo aprende através da Libras, trabalhada no
laboratorio de informatica (resposta de cinco docente e de nove discentes).

Como se pode observar, o meio mais relevante que efetiva o processo
ensino/aprendizagem dos estudantes surdos na escola investigada — se da através da utilizagdo
da linguagem de sinais, trabalhada no laboratério de informatica, onde essa mediacdo ¢ feita
por um professor graduado em Pedagogia que recebe orientagcdes e planejamentos dos
diversos componentes curriculares das trés séries/anos do ensino médio — para efetivar a
aplicabilidade de atividades a serem desenvolvidas no local.

Pietrochinski (2017, p. 25) posiciona-se argumentando que:

A informatica aplicada a educagdo tem funcionado como instrumento para inovagao.
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Por se tratar de uma ferramenta poderosa e muito valorizada pela sociedade, facilita
a criagdo de propostas que ganham logo a atencdo de professores, coordenadores,
diretores, pais ¢ alunos. O computador costuma mexer com as pessoas, estimula uns,
provoca outros, imobiliza alguns [...], alterando posi¢des em relagdo ao trabalho e ao
modo como entendem suas fungdes, representam perigos — muitos de nds temos
medo do desconhecido — mas também oportunidades novas, ai esta o desafio.

Franceschi (2017, p. 26) chama atencdo que o espaco do laboratdrio de informatica
presente na escola deveria também fazer parte do planejamento e da efetivagdo das praticas de
ensino/aprendizagem dos professores. Este autor comenta que, ao contrario disso, os docentes
encontram-se, na maioria das vezes, alienados desse espaco, sendo substituidos por outros
profissionais, como os técnicos em informdtica, sendo que estes ultimos, ndo possuem
formacao pedagogica para ministrar aulas especificas dos componentes curriculares de cada

série/ano.

a adocdo de certas experiéncias que costumam langar mdo de modelos de
informatizagdo nas escolas em que o professor regular nio tem vez! Aquele
professor do dia-a-dia, que ministra as aulas das disciplinas curriculares, muitas
vezes nem entra nestes laboratorios. Um outro profissional ¢ designado para cuidar
especificamente do laboratdrio e dos alunos [grifo nosso] (IDEM).

Schulmeister (2001, p. 27) destaca a imprescindivel relevancia das tecnologias
digitais contribuirem pedagogicamente nos processos de ensino/aprendizagem de estudantes

surdos. Para este autor,

a informatica significa o estimulo capaz de provocar a inovagdo, e, com ela, a
superacao de importantes problemas; temos de identificar onde ela pode apresentar
possibilidades verdadeiramente novas para que os processos de informatizacio
sejam compensados por uma pratica pedagogica mais eficaz, resultando em
aprendizagem significativa.

Diante disso sdo inegaveis as contribui¢des que os recursos oriundos dos processos
de informatizagao proporcionam na educa¢ao. No entanto, chamamos a atencao para um fator
imprescindivel quanto a utilizagdo de tais recursos — o planejamento. Sem isso, todas as
propostas, ideias e agdes para uma educagdo inovadora, em particular, aos estudantes surdos,
tende cair num equivoco irreparavel, sem obtencao de sucesso e €xito nos resultados.

Portanto, o planejamento ¢ objeto que deve ser levado em consideracdo com grande
énfase, analisando as implica¢des dos processos educacionais para os estudantes surdos numa
perspectiva de superagdo de praticas ineficientes, em que a aten¢do e foco de muitos
profissionais envolvidos no ensino/aprendizagem para esses alunos tem se restringido a
conteudos linguisticos de maneira isolada. Diante disso, ocorre um abandono em pesquisar e
desvelar o fendmeno na sua totalidade, provocando diferentes posturas pedagdgicas e

eliminando caminhos eficazes e prosperos para o fortalecimento da aprendizagem dos surdos.
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Nesse sentido, precisamos repensar, planejar e produzir acdes norteadoras que
vislumbrem a aprendizagem significativa, onde o estudante surdo consiga ir além da
alfabetizacdo em Libras, construindo saberes necessarios com base epistemologica solida que
dé sentido as suas agdes para sua atuacdo no mundo de forma critica-reflexiva, tendo a
possibilidade de agir no cenario mundial como cidaddo com todos os direitos e deveres, no

entanto, obtendo o devido respeito diante de suas peculiaridades sociais e culturais.

1.5. Contextualizando o resultado da pesquisa: apontamentos relevantes

No debrucar da pesquisa empirica, constataram-se diversas revelacdes que
apresentou o resultado da investigacao, tais como:

- Os professores da escola investigada que trabalham em sala de aula com estudantes
surdos utilizam diversos recursos tecnoldgicos em suas praticas, no entanto, identificamos a
auséncia da utilizacao de ferramentas oriundas da computagao;

- Por outro lado, os estudantes surdos apreciam desenvolver praticas de
aprendizagem com a utilizagdo de recursos computacionais, como as redes sociais.

- O laboratorio de informatica foi o espacgo apresentado com énfase — como lugar que
propicia/proporciona o desenvolvimento de agdes e atividades pedagdgicas com intuito de
conhecer conceitos, efetivar habilidades, oferecer subsidios de ordem técnica e intelectual,
ampliando o conhecimento em Libras, o que culmina no fortalecimento de saberes e na
comunicagao.

Destacamos essa énfase com postura critica-reflexiva que a escola, nesse sentido,
deveria dar mais atencdo aos conteudos dos diversos componentes curriculares e aos
processos formativos dos estudantes em suas multiplas areas do saber e ndo somente a
aprendizagem dos sinais. Isso com o intuito de considerar alguns aspectos basilares,
principalmente a relevancia de trabalhar o conhecimento espontaneo dos estudantes para o
viés da cientificidade, pois ¢ partir da produgcdo de saberes cientificos que ¢ possivel
influenciar sobremaneira na forma de o estudante surdo produzir e organizar seu pensamento.
Nessa otica, Vygotski (1991, p. 87) batiza os saberes das experiéncias quando trabalhados no

viés da cientificidade como

estruturas superiores de pensamento. As diligéncias extremadas de preparar o aluno
para a vida, deixando o ensino no nivel da espontaneidade, podem servir apenas para
ratificar atitudes que seriam as mesmas, independentemente da existéncia da escola.
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Se a escola tem como compromisso, o desenvolvimento cognitivo e intelectual do
aluno, a preparagdo ¢ a formagdo do ser humano, para que se apropric dos
conhecimentos, que facam com que ele se desenvolva melhor na vida - deve
evidenciar e assegurar seu espago de sistematizadora de conhecimentos, embora
procure entender as preocupagdes familiares e estabelecer relagdes educacionais
mais amplas.

Contudo, ha de se verificar que para que exista a incorporacdo de recursos
tecnologicos na educagdo, “inevitavelmente demandard novas necessidades no ambiente
escolar, e exigira novos estudos, pois para intervir precisa de novos conhecimentos e
habilidades, precisa conhecer as TIC’s para poder usa-las com competéncias técnicas e
pedagogicas das ferramentas” (Cox, 2008, p. 79).

Certamente, quando a escola, em especial, o professor, conseguir essa inser¢ao em
sua pratica pedagogica, atendendo as perspectivas e possibilidades de “liberdades” do uso das
TIC’s em sala de aula, adotard uma nova logica nao mais linear e estrutural do contetudo a ser
ensinado, mas comunicacional-interativa, pautada na exploragdo de novos tipos de raciocinio,
possibilitando diversas maneiras de participagdo dos alunos no processo de

ensino/aprendizagem mais interativo (Aragdo, 2010).

2. Dados recolhidos através da observacao

2.1. Dominio técnico da utilizagdo de recursos tecnologicos no ensino/aprendizagem dos
estudantes surdos

Nos momentos de observacdo pudemos constatar que os mesmos recursos apontados
pelos docentes na tabela 1 coincidem com aqueles que registramos como mais utilizados pelos
mesmos em suas praticas pedagogicas.

Ainda nos momentos de observagao identificamos que as tecnologias apresentadas na
tabela supramencionada sao as utilizadas com maior frequéncia em aulas lecionadas para os
estudantes surdos que participaram da pesquisa, devido os professores dominarem melhor que
outros recursos tecnoldgicos, como os oriundos das tecnologias computacionais e da internet.
De acordo com Sena e Melo (2018, p. 2) as TICs sdo recursos que tém por objetivo facilitar
processos continuos de aprendizagens dos estudantes surdos, pois sdao ferramentas de

comunicac¢do visualmente acessiveis com cunho pedagogico altamente eficiente:

As Tecnologias de Informacdo e Comunicagao tém impactado nas relagdes sociais e
nos modos de producdo de conhecimento, nas praticas de conhecimento e nas
praticas de letramento e escrita. Sdo ferramentas que facilitam a inclusdo do aluno
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surdo, pois para estes, os recursos tecnologicos sdo alternativas de comunicagdo e
aprendizagem, por serem tecnologias visualmente acessiveis.

Ademais, identificamos nos momentos de observacdo que os professores pouco
utilizam tais recursos computacionais, o que permitiu inferir sobre a necessidade de
implementa¢ao de espacos formativos com o intuito desses docentes se apropriarem dos

conceitos e do dominio e uso das ferramentas digitais.

2.2. Meios de ocorréncia da utilizagdo de recursos tecnologicos no ensino/aprendizagem dos
estudantes surdos

Nos momentos de observagao conseguimos identificar que a sala de aula, bem como o
laboratorio de informatica sao os lugares/espagos onde ocorre com maior frequéncia a
utilizagdo de recursos tecnoldgicos no processo ensino/aprendizagem dos estudantes surdos.
Portanto, as respostas declaradas pelos professores e pelos estudantes surdos nas tabelas 3 e 4
estdo de acordo com os registros feitos nas observagdes. Nessa dire¢dao, Coscarelli (2010, p.

524) salienta que:

A escola ndo deve perder essa oportunidade de incorporar as novas tecnologias,
sobretudo as digitais, em suas praticas educativas. Acredito que, neste momento, ela
precisa de projetos e pesquisa que possam lhe oferecer apoio, auxiliando, assim, a
reflexdo sobre a melhor forma de usar essas tecnologias como recurso didatico e
sobre como a escola pode ajudar seus alunos a desenvolver competéncias e
habilidades importantes para o letramento digital.

Entretanto, observamos que, mesmo sendo utilizado o laboratério de informatica da
escola para esse fim, ainda hd necessidade de instalacdo de softwares e outros recursos
tecnologicos, em especial, os oriundos de computadores e da internet — visando a
aprendizagem significativa dos estudantes surdos, bem como o fortalecimento da

comunicagdo dessas pessoas.

2.3. Meios que asseguram a acessibilidade e a aprendizagem dos estudantes surdos

Nos momentos de observagdo constatamos que 0s meios que asseguram a
acessibilidade e a aprendizagem de estudantes surdos concretizam-se com maior €nfase no

laboratério de informatica da escola — espaco onde sdo desenvolvidas atividades de estudo
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com o intuito de aprimorar o conhecimento e o dominio do vocabuldrio em Libras’. De

acordo com Pereira (2000, p. 98):

A lingua de sinais preenche as mesmas fungdes que a linguagem falada tem para os
ouvintes, com isso, ¢ necessario um olhar especial & condicdo do aluno surdo que
necessita da interacdo com os seus pares para que este adquira a sua lingua materna
o mais cedo possivel.

Os contetidos das aulas que aconteciam no laboratorio de informatica, na maioria das
vezes, abordavam a comunicagdo em Libras visando o fortalecimento dos processos

comunicativos entre as pessoas que possuem deficiéncia auditiva.

2.4. Meios que efetivam o processo ensino/aprendizagem dos estudantes surdos

Observamos que o meio mais relevante que efetiva o processo ensino/aprendizagem
dos estudantes surdos na escola investigada — se da através da utilizacdo da linguagem de
sinais, trabalhada no laboratdrio de informadtica, onde essa mediagdo ¢ feita por um professor
graduado que recebe orientagdes e planejamentos dos diversos componentes curriculares das
trés séries/anos do ensino.

Diante desse quadro, foi possivel identificar a utilizacdo do computador como recurso
tecnologico que efetiva o processo ensino/aprendizagem da Lingua Brasileira de Sinais e,
concomitantemente, de conteudos dos diversos componentes curriculares do ensino médio
para os estudantes surdos na escola investigada.

Faz-se importante a observancia que o reconhecimento oficial da Lingua Brasileira de
Sinais no Brasil, ocorreu em 2002, sendo legitimada com a Lei Federal 10.436/ 2002, que

destaca o seguinte enunciado:

Art. 1°) E reconhecida como meio legal de comunicagio e expressio a Lingua Brasileira de
Sinais - Libras e outros recursos de expressdo a ela associados.

Paragrafo tnico. Entende-se como Lingua Brasileira de Sinais - Libras a forma de
comunicagdo e expressdo, em que o sistema linguistico de natureza visual-motora, com
estrutura gramatical propria, constitui um sistema linguistico de transmissdo de ideias e
fatos, oriundos de comunidades de pessoas surdas do Brasil (BRASIL, 2002).

Nesse viés, nos momentos de observagao constatou-se que muitas das acgdes
desenvolvidas pelos professores vislumbram o conhecimento e apropriacao da alfabetizagcdo
em Libras, com intuito de preparar os estudantes surdos aos processos de comunica¢do com

seus pares, bem como interagirem com os colegas ouvintes.

3 No Brasil, a lingua brasileira de sinais foi estabelecida através da Lei n°® 10.436/2002, como a lingua oficial das
pessoas surdas.
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CONCLUSOES

O estudo desenvolvido possibilitou reflexdes sobre o uso de recursos tecnologicos
em aulas de estudantes surdos numa escola da Rede Estadual de Ensino do Amazonas.

A pesquisa buscou conhecer a utilizagdo de recursos tecnoldgicos no processo
ensino/aprendizagem de estudantes surdos do ensino médio de uma escola publica da Rede
Estadual de Ensino do Amazonas.

Diante disso, a investigacao identificou alguns aspectos relacionados as praticas dos
professores dos estudantes surdos da escola investigada, com o intuito de revelar o dominio
técnico dos docentes e dos discentes quanto a utilizacdo dos recursos tecnologicos em sala de
aula, os meios da utilizagdo que asseguram acessibilidade de recursos tecnologicos nas aulas
para estudantes surdos, bem como os meios que efetivam o processo ensino/aprendizagem
desses estudantes.

Os estudantes surdos que frequentam a escola estudada utilizam com frequéncia o
computador do laboratorio de informatica como recurso tecnoldgico apesar de nivel basico; o
Facebook, a televisdao, Vlibras, WikiLibras, Tlibras digital, o MSG - Mensagem e Tablet sao
outros recursos bastante utilizados por esses alunos em sala de aula, mas enfatiza-se que esses
recursos tecnologicos sdo de uso pessoal de cada aluno e ndo disponivel em sala, muitos
estudantes surdos se apropriam dessas tecnologias através do celular.

O uso das tecnologias digitais pode efetivar o processo de ensino-aprendizagem dos
conteudos bem como o acesso a comunicagdo em Libras do estudante surdo ¢ do estudante
ouvinte, havendo intera¢do e mais motivacao dos estudantes surdos.

Em relagdo aos professores de sala de aula ficou evidente que dominam tecnologias
como televisdo, o livro, data show, impressora, caixa de som, pendrive e microfone. O
computador ¢ usado somente para apresentagdo de slides, porém pouco uso do computador
para a implementacdo de novos saberes e com o objetivo de maior apropriacdo dos
conhecimentos e aprofundamentos do dominio e uso dos recursos digitais uma vez que as
tecnologias cumprem a funcao de contextualizagdo do conhecimento mediante a
interdisciplinaridade incentivando o desenvolvimento do raciocinio e das diferentes formas de
aprender e das diferentes culturas.

Esses novos saberes contidos nos laboratorios de informética estdo ao alcance desses
professores, no entanto, afastados desses espagos em muitos momentos por op¢ao encontram-

se alienados fazendo com que sejam substituidos por outros professores ou técnicos de
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informatica sem formacgao especifica das componentes curriculares das séries dos alunos e
para estudantes surdos.

Foi observado pouco interesse da Secretaria de Educag@o em capacitar professores de
sala de aula nessa area, investir recursos nas tecnologias para o acesso a instalagdo de
softwares e outros recursos, bem como formagao continuada em informatica para todos os
profissionais da escola. A formagdo continuada acontece especificamente para os
responsaveis pelo laboratdrio e ndo para os professores de sala de aula. Observamos ainda que
professores se preocupam somente em solicitar agdes que vislumbrem a apropriagdo da Libras
para que surdos possam interagir com colegas ouvintes, alias essa ¢ a maior preocupagao da
escola regular ouvinte aprender Libras basico.

Destacamos que ha necessidade de que todos os envolvidos busquem uma postura
critica-reflexiva sobre a importancia das tecnologias para que possam integra-las nos
conteudos dos componentes curriculares, bem como a preocupacdo com O0S Processos
formativos dos estudantes surdos unindo a lingua de sinais e as multiplas areas do saber.

Como recomendagdo, a escola, o professor e os demais agentes da educacdo
precisam ter como inser¢do em suas praticas pedagdgicas as inimeras possibilidades que as
TIC’s oferecem para o ensino e aprendizagem em sala de aula, adotando uma postura mais
comunicacional-interativa explorando novos tipos de raciocinio e maneiras de participagdao
dos alunos no processo de ensino/aprendizagem com mais interatividade. O professor precisa
reavaliar seu papel na sociedade atual, precisa requerer a formacdo condizente com a
realidade dos alunos e encaminhar o conhecimento por meio de debate e didlogo atrelado com
as inovagdes tecnologicas sabendo utiliza-14 ndo como exclusiva do dominio da comunicagao,
mas em situagdes objetivas e subjetivas onde a comunicagao seja um instrumento de acesso a

informagao de diferentes culturas e sociedades.
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ANEXOS

Anexo 1 - Questionario aplicado aos docentes

Prezado(a) participante,

Este questionario tem como objetivo recolher informagdes sobre a pesquisa “A utilizagao de
recursos tecnoldgicos na aprendizagem de estudantes surdos do ensino médio: desafios e
possibilidades de superagdo”. Nesse sentido, informamos que todas as informagdes que o(a)
sr.(a) venha compartilhar neste estudo sdo estritamente confidenciais. Somente a pesquisadora
e o orientador terdo conhecimento dos dados. Informamos ainda que, a pesquisa possibilitara
resultados benéficos que resultardo em avancos e melhorias na educagao basica de estudantes
surdos, em especial, aos processos educacionais que utilizam recursos tecnoldgicos para esse
fim. Seus resultados poderdo apontar novos modos de conduzir as praticas pedagdgicas na
Escola Estadual Brasileiro Pedro Silvestre, portanto, esperamos que sua participacdo nos
ajude a conhecer sobre as praticas pedagdgicas desenvolvidas para os estudantes surdos, o que
sera fundamental para apresentar os aspectos fortes e frageis para melhor aprimoramento do

trabalho pedagdgico a luz da utilizagdo de recursos tecnologicos para estudantes surdos.

0) Perfil

a) Qual seu nome?

b) Sexo: Masculino () Feminino ( )

c) Idade?

d) H4 quanto tempo exerce a docéncia?

f) Possui alguma experiéncia anterior no ensino/aprendizagem de surdos utilizando recursos

tecnologicos? Qual?

1) Quais recursos tecnoldgicos que vocé sente-se mais preparado para utilizar nas aulas dos
estudantes surdos? Numa escala considerando os itens avancado, intermediario ¢ basico,

qual seu nivel de dominio técnico para utiliza¢do desses recursos?
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2) Dos recursos tecnoldgicos listados por vocé, qual vocé considera como tecnologia que

nunca sera obsoleta? Por qué?

3) Considerando as alternativas abaixo, quais os meios de ocorréncia da utiliza¢do de recursos
tecnologicos no processo ensino/aprendizagem dos estudantes surdos?

() através do processo teoria e pratica da utilizacdo de recursos tecnologicos.

() através da utilizacdo de recursos tecnologicos pelos professores e alunos em sala de aula.
() através da utilizagdo de recursos tecnologicos pelos professores e alunos no laboratério de

informatica presente na escola.

4) Considerando as alternativas abaixo, quais os meios que asseguram a acessibilidade e a
aprendizagem dos estudantes surdos através da utilizagdo de recursos tecnologicos?

() através dos projetos elaborados pela escola (especificos para os alunos surdos).

() através de projetos utilizando TLibras.

() através do uso do laboratério de informatica para aprender aprimorar o vocabuldrio em

Libras.

5) Considerando as alternativas abaixo, quais os meios que efetivam o processo

ensino/aprendizagem dos estudantes surdos?

() o aluno com surdez aprende através do computador.
() o processo de ensino acontece através de aulas expositivas com uso do quadro branco.
() oprocesso de aprendizagem se da através da utilizagdo da linguagem de sinais, trabalhada

no laboratéorio de informatica.
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Anexo 2 - Questionario aplicado aos discentes

Prezado(a) participante,

Este questionario tem como objetivo recolher informagdes sobre a pesquisa “A utilizagao de
recursos tecnoldgicos na aprendizagem de estudantes surdos do ensino médio: desafios e
possibilidades de superagdo”. Nesse sentido, informamos que todas as informagdes que o(a)
sr.(a) venha compartilhar neste estudo sdo estritamente confidenciais. Somente a pesquisadora
e o orientador terdo conhecimento dos dados. Informamos ainda que, a pesquisa possibilitara
resultados benéficos que resultardo em avangos e melhorias na educagao basica de estudantes
surdos, em especial, aos processos educacionais que utilizam recursos tecnoldgicos para esse
fim. Seus resultados poderdo apontar novos modos de conduzir as praticas pedagdgicas na
Escola Estadual Brasileiro Pedro Silvestre, portanto, esperamos que sua participacdo nos
ajude a conhecer sobre as praticas pedagdgicas desenvolvidas para os estudantes surdos, o que
sera fundamental para apresentar os aspectos fortes e frageis para melhor aprimoramento do

trabalho pedagdgico a luz da utilizagdo de recursos tecnologicos para estudantes surdos.

0) Perfil

a) Qual seu nome?

b) Sexo: Masculino ( ) Feminino ( )
c¢) Idade?

d) Série que frequenta?

1) Quais recursos tecnoldgicos que vocé mais gosta de utilizar nas aulas? Numa escala
considerando os itens avancado, intermediario e basico, qual seu nivel de dominio técnico

para utilizagdo desses recursos?

2) Considerando as alternativas abaixo, quais os meios que sdo oferecidos a utilizagcdo de

recursos tecnoldgicos nas aulas ministradas pelos professores?
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() através do processo teoria e pratica da utilizacdo de recursos tecnologicos.
() através da utilizagdo de recursos tecnoldgicos pelos professores e alunos em sala de aula.
() através da utilizagdo de recursos tecnologicos pelos professores e alunos no laboratério de

informatica presente na escola.

3) Considerando as alternativas abaixo, quais os meios que asseguram a acessibilidade e a
aprendizagem através da utilizacdo de recursos tecnoldgicos?

() através dos projetos elaborados pela escola (especificos para os alunos surdos).

() através de projetos utilizando TLibras.

() através do uso do laboratdrio de informatica para aprender aprimorar o vocabulario em

Libras.

4) Considerando as alternativas abaixo, quais os meios que efetivam o processo

ensino/aprendizagem?

() o aluno com surdez aprende através do computador.
() o processo de ensino acontece através de aulas expositivas com uso do quadro branco.
() o processo de aprendizagem se da através da utilizagdo da linguagem de sinais, trabalhada

no laboratdrio de informatica.
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Anexo 3 — Roteiro de Observacao

Dimensao didatico-instrucional/relacional: observagdo direta das situagcdes de ensino-
aprendizagem com énfase na utilizacdo de recursos tecnoldgicos nas aulas dos estudantes
surdos: nessa dimensado estao envolvidos os objetivos e os conteudos do ensino, as atividades

e o material didatico, a linguagem e outros meios de comunicagdo entre professor e aluno.

a) Desempenho do professor: formas de trabalho em sala de aula

b) Recursos tecnoldgicos mais frequentes utilizados pelos professores nas aulas dos
estudantes surdos

¢) Os modos (meios de ocorréncias) como os professores utilizam os recursos tecnolégicos na
aprendizagem dos estudantes surdos

d) Espaco/lugar onde os professores utilizam com mais frequéncia recursos tecnoldgicos nas
aulas dos estudantes surdos

e) Os métodos que asseguram a acessibilidade e a aprendizagem dos estudantes surdos

f) Conteudos abordados nas aulas dos estudantes surdos

g) A utilizacao da LIBRAS (quando/onde/como) nas aulas dos estudantes surdos
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Anexo 4 - Registro das Observagdes

Questao 1
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Questao 2
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Questao 3
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Questao 4
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Questao 5
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Anexo 5 - Transcri¢ao do Roteiro de Observagao

a) Desempenho do professor: formas de trabalho em sala de aula

Observei nas aulas dos seis professores que a utilizagdo de recursos tecnoldgicos nas aulas
para os estudantes surdos provoca um aprimoramento de suas praticas pedagogicas. No
entanto, observamos ainda que, os docentes precisam se apropriar mais ainda dos
conhecimentos tecnoldgicos, saber utilizar suas fungdes técnicas para poder mediar a inser¢ao
dos seus alunos nessa dinamica dos conhecimentos e utilizagdo de recursos tecnoldgicos. Um
outro aspecto observado foi que os professores trabalham os conteudos das diversas
disciplinas sempre com intuito de fortalecer o conhecimento dos estudantes surdos sobre a
LIBRAS. Também observamos que a utilizacdo dos recursos tecnologicos por parte dos
docentes ocorria, na maioria das vezes, no laboratorio de informatica da escola, momento em
que eles exploravam diversos assuntos com diversos recursos tecnoldgicos. De um modo
geral, pude notificar que os alunos gostavam das aulas dos professores e que sentiam-se
respeitados por eles, além de que os professores sempre demonstravam esfor¢o para

desenvolver da melhor maneira possivel suas praticas junto aos estudantes surdos.

b) Recursos tecnoldgicos mais frequentes utilizados pelos professores nas aulas dos
estudantes surdos
Observei nas aulas dos seis professores que eles utilizavam com maior frequéncia alguns
recursos tecnoldgicos, tais como: televisdo, livro didatico, radio, data show, quadro branco,
celular, impressora para imprimir atividades pedagogicas, caixa de som, computador para
projetar power point com slides, tablet, microfone e pendrive. Pude observar que esses
recursos eram utilizados com maior frequéncia pelo fato dos docentes possuirem o dominio
técnico referente a utilizagdo dos mesmos. Todos esses recursos tecnologicos utilizados nas
aulas tinham objetivo de propiciar a facilitagdo do entendimento referente ao contetido que
estava sendo abordado aos estudantes surdos. Os assuntos discorridos, em sua maioria, eram

apresentados em Libras com intuito de fortalecer o entendimento por parte dos estudantes.

¢) Os modos (meios de ocorréncias) como os professores utilizam os recursos tecnolégicos na

aprendizagem dos estudantes surdos
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Nos momentos que tive a oportunidade de fazer as observacdes das praticas dos professores
nas aulas dos estudantes surdos, constatei que os modos como os professores desenvolvem
atividades pedagogicas no ensino-aprendizagem dos estudantes surdos ocorrem através da
utilizacdo de recursos tecnologicos em sala de aula. Esses recursos eram utilizados
pedagogicamente com apresentacdo de videos, conteudos em Libras, apresentacao de
conteudos em slides (power point), utilizacdo de tablets para conexao com a internet, textos

em Libras e diversos assuntos tematicos, tais como a cultura surda, etc.

d) Espaco/lugar onde os professores utilizam com mais frequéncia recursos tecnoldgicos nas
aulas dos estudantes surdos
Observei que muitos dos assuntos apresentados pelos docentes nas aulas ocorreram no
Laboratério de Informatica. Isso pude constatar em varias aulas ministradas pelos docentes no
laboratério de informatica, lugar onde ocorreu a exploracdo de recursos tecnologicos, tais
como: tablet, pendrive, datashow, computador. No entanto, pude também observar que,
mesmo sendo utilizado o laboratorio de informatica da escola para esse fim, identifiquei que
ainda ha necessidade de instalacdo de softwares e outros recursos que podem contribuir no
ensino/aprendizagem desses estudantes, tais como: Hugo, videos da internet com énfase em

conteudos de ensino especificos para o publico surdo, Vlibras, WikiLibras, dentre outros.

e) Os métodos que asseguram a acessibilidade e a aprendizagem dos estudantes surdos

Nos momentos de observagdo das praticas docentes, pude notificar que a utilizagdo do
laboratorio de informatica ¢ o meio que propicia e assegura a acessibilidade e aprendizagem
dos estudantes surdos. Pude ainda observar que dentre os diversos contetidos abordados, os
professores buscavam sempre enfatizar o enriquecimento do vocabuldrio em Libras dos
estudantes surdos que, de maneira geral, as praticas pedagdgicas eram desenvolvidas a luz da

utilizacao de recursos tecnologicos no ambiente do laboratorio de informatica.

f) Conteudos abordados nas aulas dos estudantes surdos

Observamos nas praticas dos professores a utilizagdo do Tlibras, o qual trata-se de uma
tecnologia que tem por objetivo a constru¢do de um Stradutor informatizado da Lingua
Portuguesa para a Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS), com a seguinte abrangéncia: ser

utilizado em sala de aula; pela televisdo digital (concomitantemente ou em substituicdo aos
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textos legendados); em videos; pela internet; na constru¢do de livros visuais, traduzindo
informacdes por meio de sinais animados, apresentados via computador. De maneira geral, os
contetdos trabalhados nos diversos componentes curriculares sempre tinham énfase na

aprendizagem da LIBRAS.

g) A utilizacao da LIBRAS (quando/onde/como) nas aulas dos estudantes surdos

Observamos nos momentos das aulas que o meio mais relevante que efetiva o processo
ensino/aprendizagem dos estudantes surdos na escola investigada — se da através da utilizacao
da linguagem de sinais, trabalhada no laboratorio de informética, onde essa mediacgao ¢ feita
por um professor graduado que recebe orientagdes e planejamentos dos diversos componentes

curriculares das trés séries/anos do ensino.
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Anexo 6 — Termo de autorizacio da Secretaria Estadual de Educacio
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AMAZOMAS

OFICIO N° 195/2017- GSEAC / SEDUC

Manaus, 04 de agosto de 2017

A Senhora
FRANCISCA REGINA DE 5A TELES
Mestranda em Educagio pela Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias

Assunto: Resposia ao expediente em 18.05.2017
Processo n® 011.0014025.2017 | Seduc
Ref.: Solicitagio de autorizagdo para realzacio de pesquisa académica

Prezada Senhora,

Reportamo-nos a Vossa Senhoria a fim de comunicar a autorizagdo para a
realizagio da pesquisa intitulada "A Utlizagie de Recursos Tecnologicos na
Aprendizagem de Estudantes Surdos no Ensine Medio: desafios e possiblidades de
superagdo” na rede Estadual de Ensino no Municipio de Manaus — Amazonas, Brasil,
ano 2017.

CARLOS ARTORID MAGALHAES DUEDELIA
Seorerinn-Epeepiea AT GG da Capres

EDHACACED E GUALIDADE
Ol EHEHD
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