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Resumo

O envelhecimento da populacdo nas ultimas décadas, em Portugal, representado
pelas pessoas com idades superiores a 65 anos, aumentou em mais de 7%, passou de 11,4%,
em 1981, para 19,1% do total da populacdo em 2011. As projecdes sobre a idade média da
populacdo também indicam que esta podera subir dos 43,1 anos, em 2013 para os 51,3 anos
em 2060.

Com o envelhecimento da populacdo uma das questdes que se levanta esta
relacionada com o idadismo, associado a preconceitos e esteredtipos em relacdo a idade,
contribuindo para que nao se valorize a experiéncia e o saber acumulados em relagdao aos
membros mais velhos.

A perspetiva do curso de vida reconhece que os mais velhos ndo constituem um
grupo homogéneo e a diversidade entre os individuos tende a aumentar com a idade, sendo
importante que se criem ambientes de apoio em todos os estadios da vida, promovendo o
envelhecimento ativo.

Esta investigacdo apresenta um relato de uma pesquisa que realizdmos, constituida
por varias experiéncias de encontro entre geracdes em sala de aula. Fizeram-se experiéncias
no mesmo ano com duas turmas com os mesmos idosos, € em anos consecutivos com turmas
diferentes e seniores diferentes. Pretendeu-se dinamizar as aulas de TIC — Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo com a presenga e a sabedoria dos mais velhos, aliada a pericia,
conhecimento informético e irreveréncia dos mais novos. Construiram-se paginas web com
conteidos apresentados, orientados e propostos pelos mais velhos e desenvolvidos
informaticamente pelos mais novos (alunos adolescentes). Desta forma desenvolveu-se um
projeto intergeracional com praticas de aprendizagem intergeracional continuada.

Antes da implementacdo do projeto, fizemos uma avaliacdo da sensibilidade dos
adolescentes ao desenvolvimento de projetos intergeracionais que serviram de guia para a sua
implementagdo, recorrendo a questionarios sobre a VFI - Volunteers Function Theory
(Inventdrio das Func¢des do Voluntariado). Utilizdmos também os questionérios sobre o
envolvimento escolar para perceber a avaliagdo que os participantes faziam sobre as
experiéncias em que participaram na perspetiva dos beneficios dos programas de
aprendizagem intergeracional. Aplicaram-se ainda questionarios sobre competéncias sociais,
antes e depois de cada experiéncia.

Verificaram-se possibilidades de abordagem, quer com idosos dependentes quer com

independentes — seniores, realizando atividades com contelddos iniciados pelos alunos
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adolescentes e complementado com as perspetivas dos idosos, ou partindo de contetidos de
experiéncia de vida e/ou profissional dos mais velhos. Aponta-se ainda que as experiéncias
intergeracionais com alunos das vias das humanidades poderdo ser mais vantajosas em
relagdo as areas mais técnicas, as quais implicam um menor contacto social, em especial na
relacdo com os idosos. Alguns aspetos interessantes da experiécia sdo: uma maior aceitacio
das diferencas de cada um; aprendizagens e conhecimentos a varios niveis,
técnico/profissional, social, desenvolvimento de atitudes mais positivas entre as geragoes €

espirito de cooperacao.

Palavras Chave: Envelhecimento; aprendizagem intergeracional; geracoes; TIC

10 Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias — FCSEA - Instituto de Educacdo



Anténio Carmo — Projeto de colaboragdo intergeracional - “Encontro entre geracdes na sala de aula”

Abstract

The ageing of the population in the last decades in Portugal, here represented by
people older than 65, has increased 7%, and has gone through a range from 11,4% in 1981 to
19,1% in 2011’s total population. The projections about the average age of the population also
show that it can ben increased from 43,1 years in 2013 to 51,3 years in 2060.

The ageing of population arises one of the questions which is related to ageism,
associated to prejudice and stereotypes concerning age and has lead not to value the
experience and knowledge of the older ones.

The perspective of lifespan considers that the elder people do not form
a homogeneous group and that diversity among people has a tendency to increase with age,
being important to create support environments in all stages of life in order to promote active
ageing.

This investigation presents a report of an investigation we made consisting in
severall meeting experiences between generations, in classrooms. In the same year we made
experiences with 2 classes with the same old people, and in consecutive years, with different
classes and different seniors. The intention was to stimulate the ICT classes (Information and
communications technology) combining the presence and knowledge of the older ones with
the skill, informatics, know-how and irreverence of the younger ones. Web pages were built
with contents presented, guided and proposed by the older ones and developped
electronically by the youngest (adolescent students). In this way an intergeracional project has
been developped with continued learning practices.

Before the implementation of the project, we made an evaluation of the adolescent’s
sensibility to the development of the intergeracional projects that served as guides to its
implementation. Fot that purpose were made surveys about VFI - Volunteers Function
Theory. We also used the surveys about the the school involvement to understand the
evaluation made by the participants who enrolled and were benefited by the experiences
carried out by the programs of the intergeracional projects. Surveys on social skills were also
applied before and after each experiment.

Possibilities of approach have been possible, both with dependent elderly and with
independent seniors, performing activities with contents initiated by the adolescent students
and complemented with the perspectives of the elderly, or starting from contents of life
experience and / or professional of the elders. It is also pointed out that intergenerational

experiences with students of the humanities could be more vanguardous in relation to the
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more technical areas, which imply less social contact, especially in relation to the elderly.
Some interesting aspects of the experience are: a greater acceptance of the differences of
each; Learning and knowledge at various levels, technical / professional, social, development

of more positive attitudes between the generations and spirit of cooperation.

Key words: Aging; intergenerational learning; generations; ICT
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Introducao

A populacio estad a envelhecer ndao s6 em Portugal como também por toda a Europa.

De acordo com o Censos de 2011 do Instituto Nacional de Estatistica (INE, 2011) a
evolugcdo ocorrida nos ultimos quarenta anos manifesta claramente esta tendéncia de
envelhecimento, registada em cada um dos censos ocorridos nas ultimas quatro décadas.

Evolucao da estrutura da populacao residente (em %)

Idade\Censos 1981 1991 2001 2011
0-14 anos 25,5 20 16 14,9
15-64 anos 63,1 66,4 67,7 66,0
65 + anos 11,4 13,6 16,4 19,1

Quadro 1 - Evolucdo da estrutura da populacao residente (INE, 2011, p. 11)

A evolucdo da populacdo idosa apresenta uma variacdo percentual desde os 11,4%
apurados em 1981 até ao ultimo Censo de 2011 de 19,1 %, uma variacao crescente de 7,7%,
que é acompanhada por uma variagdo inversa dos jovens, que dos 25,5%, em 1981, tém vindo
a descer e representam apenas 14,9% da populag¢do em 2011.

Evolucao da populacao com mais de 65 anos

65 + anos
20
15 +
10 Vv
. -r - | | r
1981 1991 2001 2011

Gréfico 1 - Crescimento (%) da populacdo acima dos 65 anos (INE, 2011)

“Em Portugal, a propor¢ao da populacdo com 65 ou mais anos era, em 2011, de 19%.
Este valor contrasta com os 8% verificados, em 1960, e com os 16% da década anterior.”
(INE, 2011, p.14)

“Em valores absolutos, a populacdo idosa aumentou mais de um milhdo de
individuos, passando de 708 570, em 1960, para 2 022 504, em 2011, admitindo-se
que em 2020 a populacdo de 65 e mais anos seja superior a 2 200 000. Segundo os
dados das Nagdes Unidas, para 2007, Portugal era o décimo pais do mundo com
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maior percentagem de idosos e o décimo quarto com maior indice de
envelhecimento.” (Carneiro et. al, 2012, p.40)

De acordo com o Eurostat, a populacdo mais velha da Europa, acima dos 65 anos, na
EU-27 representa ja 17,4% do total da populagdo e atingira 30% durante os préximos 50 anos
(European Comission, 2011).

As projecdoes quer para Portugal, quer para a Europa, apontam para um
envelhecimento incontornavel e imparavel da populacdo:

Em Portugal “em 2013 a idade média da populagao residente ja era de 43,1 anos.
(...) a idade média da populacdo podera aumentar cerca de 8 anos até 2060 para 51,3 anos,
(INE, 2014a, p.8).”

Desde a década de 2000 que se projetava que “a média de idades na Europa
aumentard dos 37,7 anos em 2003 para os 52,3 em 2050” (Hahn et. Andor, 2013, p. 12).
Também de acordo com o Eurostat (European Comission, 2011) a populacdao da EU-27 tera
uma média de idades projetada de 47,9 anos em 2060.

De acordo com Rosa (2012) o envelhecimento demografico da populagdo pode ndao
significar envelhecimento coletivo, na sua perspetiva societal, no entanto os idosos nio sao
devidamente valorizados, como nos afirma Fonseca (2006), “sdo ja4 muito poucas as culturas
que valorizam devidamente a experiéncia e o saber acumulados dos seus membros mais

velhos” (Fonseca, 2006, p.30)

“O envelhecimento da populacdo representa um dos fenémenos demograficos mais
preocupantes das sociedades modernas do século XXI. Este fendmeno tem
marcadamente reflexos de &mbito sdcio — econdmico com impacto no desenho das
politicas sociais e de sustentabilidade, bem como alteracdes de indole individual
através da adopc¢do de novos estilos de vida.” (INE, 2011, p.14)

Com a pesquisa que realizamos pretendemos dar um contributo para a aproximag¢ao
geracional valorizando a experiéncia de vida das geracOes mais velhas. Contribuindo
igualmente para o enriquecimento das mais novas.

Tal como sugere a Organizacdo Mundial de Saide (OMS, 2005), os programas que
promovam a interacdo entre as geragdes, servem para incrementar redes de contatos sociais,
0s quais contribuem para a diminui¢do do isolamento social, e assim retardar o declinio da
saude, quer fisica quer mental na velhice. Também em contexto de sala de aula, fomenta-se a
transmissdo de valores culturais e a promocdo do valor préprio de todas as idades, o
desenvolvimento de atitudes mais positivas e realistas (e humanas) face a geragdo mais velha.

Neste estudo, valoriza-se a experiéncia dos mais velhos promovendo o encontro de

geracdes em sala de aula, a partir de programas do ensino secundario, recorrendo aos modulos
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de formagdo onde se possa integrar a experiéncia de vida dos mais velhos com os objetivos
escolares dos mais novos.

Desenvolvem-se trabalhos na disciplina de Tecnologias da Informacdo e
Comunicacdo (TIC), do mddulo de criacdo de paginas web, integrando apresentacdes
multimédia, videos, imagens e textos. Pretendeu-se um enriquecimento e partilha de parte a
parte, para valorizar a riqueza diversificada e a experiéncia de vida dos mais velhos e os
conhecimentos cultivados e praticados pelos mais novos.

Num primeiro momento, analisa-se a integracdo dos utentes do centro de dia
AURPIPP - Associagao Unitaria dos Reformados Pensionistas e Idosos de Paio Pires, na sala
de aula partilhando as suas experiéncias de vida com os alunos, dando o mote para o
desenvolvimento de trabalhos no médulo de criacao de paginas web e de gestdao de bases de
dados, ambos da disciplina de TIC.

Num segundo momento, estuda-se a integracdo dos seniores da Universidade Sénior
do Seixal (UNISSeixal), desenvolvendo o mesmo formato e plano de trabalho. Pretendeu-se
comprovar que hé possibilidade de desenvolver véarios tipos de experi€ncias testando também
a hipotese de que € possivel proporcionar aos alunos da Escola Profissional Bento de Jesus
Caraca (EPBJC), um maior enriquecimento de conhecimentos e de experiéncias de vida,
proporcionado pela interacdo entre estudantes e pessoas de duas institui¢cdes, sendo uma delas
a UNISSeixal com nivel médio de idades substancialmente inferior, nivel de atividade maior,
média de habilitacGes superior.

De uma maneira ou de outra, projecta-se e estuda-se qual a melhor forma de
estabelecer o encontro na sala de aula testando e avaliando o enriquecimento mutuo de
diferentes geracoes.

Com a AURPIPP integram-se os idosos em grupos de alunos e procura-se explorar as
suas memorias procurando, através das histérias de vida, desenvolvendo/organizando
conteddos para serem colocados em paginas web. Através dessa organizacdo de conteuidos
com uma dindmica ciclica de mostra de paginas web e de videos, a0 mesmo tempo que se
animam, valorizam e relembram os idosos, os alunos tomam conhecimento de realidades
muito diferentes das suas.

Com a UNISSeixal, integram-se os seniores em grupos de alunos, e trabalham-se os
temas por eles sugeridos, quer no ambito da sua experiéncia de formagao na Universidade
Sénior quer no ambito das suas experiéncias de vida (profissionais ou outras). Os varios temas

propostos contribuirdo, ciclicamente para dinamizar as interagdes com os alunos no
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desenvolvimento das paginas web, proporcionando partilha de conhecimentos variados entre
as geracoes.

O estudo tem assim o objetivo de analisar/aprofundar o efeito nos dois grupos de
projetos intergeracionais de uma forma continuada, promovendo a interacdo com jovens que
frequentam os cursos profissionais (EPBJC) com idosos de duas instituicdes com
caracteristicas diferentes (AURPIPP e UNISSeixal).

Nos cursos profissionais (10.° a 12.° ano) na area de conhecimento sociocultural, ao
longo da formagdo, de 3 anos, estudam-se matérias, que estdo relacionadas com a pessoa, a
sociedade e o mundo, as quais tém como objetivo “desenvolver a capacidade de integrar
conhecimentos de diferentes areas disciplinares, aproximando estes conhecimentos de
experiéncias de vida dos alunos e aplicd-los a uma melhor compreensdo e acao sobre o mundo
contemporaneo” (Rocha et al, 2005, p. 4).

Para ajudar a esta compreensao do mundo actual, o projeto proporciona o encontro
entre geracoes na sala de aula. Tendo por base as experiéncias de vida, exploram-se conteidos
de trabalho diversos integrando-os na disciplina de TIC.

De acordo com o proprio programa da disciplina de TIC, os processos de
aprendizagem em colaboracdo visam favorecer a aquisicdo das competéncias sociais €
afetivas, contribuindo para promover as competéncias cognitivas: todas estas consideragcdes
encontram a sua pertinéncia num ambiente metodoldgico de projeto, para o qual o programa
foi concebido.

Trata-se de criar condi¢des de aprendizagem nas quais as competéncias cognitivas
sdo estimuladas em simultaneo com as sécio-afectivas, atribuindo-se igual importancia aos
saberes e aos processos que os veiculam” (Rocha et al., 2005, p. 4). Elencam-
-se assim algumas das competéncias sociais definidas por Goldstein et al. (1989) de acordo

com a selecao de Lopes et Silva (2013).

Como surgiu o projeto de aprendizagem intergeracional

Como nasceu esta ideia de juntar as pessoas da terceira idade com os adolescentes?
O autor, como professor profissionalizado no grupo 430 - Contabilidade e Economia,
acrescentou a sua formacdo “a POs graduacdo” em Tecnologias da Informacdo e
Comunicagdo, o que lhe permite lecionar a disciplina de TIC — Tecnologias da Informacao e

Comunicagdo do 10.° ano dos cursos profissionais. Na sua pratica profissional ao lecionar esta
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disciplina, frequentemente € confrontado com a necessidade de colocar os alunos a criar
paginas web, as quais necessitam de contetdos.

Estes contetidos que os alunos utilizam nas suas paginas, sdo, por norma, conteidos
relacionados com o que os alunos gostam, com as suas vivéncias, o que por si sO, até traz
motivacdo para o desenvolvimento das aulas e consequentemente para a concretizacdo dos
trabalhos, no entanto, ndo acrescenta nada de novo, isto €, se o aluno gosta de moda, de
musica, por exemplo, vai criar uma pagina sobre moda, sobre musica, sobre concertos, sobre
algo que lhe € proximo.

Levantou-se entdao a questdo, ja no ano letivo de 2012/13, de saber como poderia ser
feita outra abordagem dentro da disciplina, ja a pensar numa perspetiva intergeracional. Nas
delegacdes do Seixal e de Lisboa da Escola Profissional Bento de Jesus Caraca (EPBJC),
tinha um maior ndmero de turmas, 6 turmas do 10.° ano, e decidiu-se entdo desenvolver um
estudo, com base, por um lado, nos conteidos curriculares de duas das disciplinas de
formacdo dos jovens adolescentes do 10.° ano, a disciplina de TIC e a disciplina de Area de
Integracdo, duas disciplinas da componente sécio-cultural, e por outro lado, utilizando entdo
um questiondrio, com base na VFI - Volunteers Function Theory (Inventario das Fun¢des do
Voluntariado (Clary et al., 1998), subdividido em duas partes, a primeira na perspetiva de
voluntariado e a segunda na perspetiva de colaboracdo com idosos.

Apresenta-se, de seguida, a metodologia deste estudo e algumas conclusdes e a
discussdo do mesmo. As quais permitiram avangar com a proposta de implementacdo pratica
no ano seguinte na delegacao do Seixal da EPBJC.

No ano de 2013/14, estando a lecionar na delegacdo do Seixal da EPBJC, a disciplina
de TIC, decidiu implementar a experiéncia de aprendizagem intergeracional com idosos, fruto
de uma parceria que a delegacao havia instituido com a AURPIPP — Associacdo Unitéria de
Reformados Pensionistas e Idosos de Paio Pires.

O processo envolveu, por um lado, a consulta aos alunos das turmas dos 10.°s anos, e
por outro lado, reunides com a responsidvel e com a assistente social do centro de dia,
procurando entender como se poderia proceder e concretizar esta experiéncia de
aprendizagem intergeracional com os idosos e com os adolescentes. Levantaram-se varias
questdes: logisticas; concertacdo de horarios — acerto das rotinas do centro de dia e
conciliacdo com o horéario escolar das turmas. Fomos em frente.

Com a experiéncia em curso, com os idosos de centro de dia, surgiram outros

desafios, resultantes da investigacdo/acdo em curso. Importa salientar que, nesse momento, 0
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processo de doutoramento estava em curso, 0 que requeria um projeto de investigacdo e o
cursar de algumas unidades curriculares que foram sendo efetuadas em simultineo com o
projeto a desenhar-se e a passar-se no terreno.

Ora, ap0s a primeira experiéncia com os idosos, sentiu-se a necessidade de alterar a
dinamica existente com a turma que estava a desenvolver o mddulo de criagdo de paginas web
juntamente com os idosos da AURPIPP. Surgiram assim, dois desafios: o primeiro, com a
AURPIPP. Como manter os idosos em colaboragdo com os alunos do 10.° ano? O segundo,
alargar o projeto a outras turmas.

Foi assim que surgiu a ideia de desenvolver a experiéncia de aprendizagem
intergeracional, também, com a Universidade Sénior do Seixal - UNISSeixal.
Desenvolveram-se diligéncias nesse sentido, por um lado com a dire¢dao da EPBJC, para
aprovacao dessa parceria e, por outro lado, com o Reitor e com a Vice-reitora da UNISSeixal,
com o objetivo de analisarmos qual a possibilidade de concretizacdo da experiéncia.

Para concretizar a ideia os alunos do 10.° TIG reiniciaram no 3.° trimestre a
experiéncia de aprendizagem intergeracional com um grupo de pessoas da UNISSeixal, que
deveria proporcionar uma experiéncia em moldes diferentes da que fora experimentada com a
AURPIPP.

Em 2014/15, inicio do projeto com a turma de 10.° ano de TGEI — Técnicos de
Gestdo de Equipamentos Informaticos € com um grupo de seniores da UNISSeixal.

Apresentamos, entdo, a seguinte estrutura: para além desta introducdo, na primeira
parte o enquadramento tedrico — a gerontolescéncia, a evolugdo histérica do envelhecimento,
a terceira idade, os estadios de vida de Erickson, percurso de vida, contextos dos adolescentes
na sociedade atual, aprendizagem, praticas e programas intergeraconais.

Na segunda parte apresentamos o projeto intergeracional — problematica,

metodologia e andlise de dados. Finalizamos com as conclusdes.
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1. Enquadramento tedrico

1.1 Evolucao da populacao / teoria geral do envelhecimento

O termo “Envelhecimento” pode ter pelo menos dois sentidos diferentes (Rosa,
2012): o envelhecimento individual ou o envelhecimento coletivo.

Quanto ao envelhecimento individual ressaltam dois aspetos: o envelhecimento
cronologico e biopsicoldgico (bioldgico e psicoldgico) (Rosa, 2012; Carvalho, 2013).

“A idade cronoldgica representa uma forma de organizar os acontecimentos da vida
de acordo com a idade, como por exemplo a infincia, adolescéncia, juventude, idade
adulta, idade da velhice. Quando falamos em envelhecimento de acordo com a idade
cronolégica referimo-nos a entrada na idade da velhice” (Carvalho, 2013, p.3).

De acordo com a idade cronolégica para a Organizacdo Mundial de Saide (OMS,
2005) o padrao de idade de 60 anos, € estabelecido pelas Nacdes Unidas, ao descrever as
pessoas “mais velhas”.

Em relacio ao envelhecimento biopsicolégico, é distinto do envelhecimento
cronoldgico porque existem variagdes dos niveis de dependéncia entre pessoas com a mesma
idade.

O Médico e Gerontdlogo Brasileiro Alexandre Kalache (2016, 2016a), durante os 34
anos em que esteve longe do pais natal, doutorou-se em Saude Publica pela Universidade de
Oxford e trabalhou por 14 anos como diretor do Programa Global de Envelhecimento e Satude
da Organiza¢do Mundial da Saide (OMS), € hoje em dia, com 70 anos, presidente do Centro
Internacional de Longevidade (ILC) — Brasil o qual fundou em 2012. E também, desde 2014,
co-presidente’ da ILC Global Alliance. Defende claramente que a definicio cronoldgica da
velhice € inadequada (Kalache, 2016*), porque ha pessoas que com 60 anos estdo plenamente
ativas e com energia e também ha pessoas que chegam aos 80 anos e continuam muito ativas.
Atualmente, para a vida humana, envelhecer deixou de ser uma exce¢dao. Quando as Nagdes
Unidas comecaram a apresentar estatisticas sobre o envelhecimento definiram como velho as
pessoas com mais de sessenta anos. Para os paises desenvolvidos e, cada vez mais, para uma
grande parte da populagdo brasileira, ter 60, 70 anos ndo significa nada, entdo, é importante
procurar outras formas de definir a velhice (Kalache, 2016%).

O envelhecimento coletivo inclui duas nogdes: o envelhecimento demografico (ou

envelhecimento da populacio) e o envelhecimento societal (da sociedade).

' Dr Alexandre Kalache (ILC-Brazil) and Baroness Sally Greengross (ILC-UK) sworn as Co-Presidents of the ILC Global
Alliance acedido em http://www.ilc-alliance.org/index.php/about em 28 de agosto de 2016
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Para definirmos o envelhecimento demografico temos que ter em consideragdo os
marcadores demograficos ou categorias estatisticas (Rosa, 2012), que correspondem as
principais fases do ciclo de vida:

- Os jovens - até aos 14 anos, inclusivé, antes da entrada da vida ativa (aquela em que
€ possivel ser-se ativo)

- aidade ativa — entre os 15 e 0s 64 anos;

- 0s idosos (também referidos como a terceira idadez) — com 65 ou mais anos, a partir

da idade de reforma.

“Na actualidade, as séries estatisticas vindas a lume consideram jovens os individuos
com idades compreendidas entre os O e os 14 anos; adultos os que possuem entre 15
e 64 anos; sendo considerados idosos os que apresentem idades (iguais ou)
superiores a 65 anos. Mas para muitos outros fins continua a utilizar-se a divisdo dos
0 aos 19 anos, dos 20 aos 59 e dos 60 ou mais anos. Esta questdo torna-se ainda mais
complexa a partir do momento em que se questiona o uso de algum deles para
definir a realidade oitocentista. Com efeito, as caracteristicas que hoje definem um
jovem ou um idoso dificilmente poderdo ser aplicadas. De facto, para sociedades do
passado parece-nos mais correcta uma divisdao que distinga os menores de 15 anos, a
populacdo entre essa idade e os 60 e os individuos com 60 ou mais anos. O primeiro
escaldo € explicado por razdes maioritariamente econdmicas” (Veiga, 2004, p.76)

Veiga (2004) menciona uma divisao diferente para sociedades do passado,
nomeadamente para as sociedades do século XIX, onde os jovens podem ir até aos 19 e os
idosos comecam aos 60 anos. Na atualidade, tanto Veiga (2004) como Rosa (2012)
consideram os marcadores estatisticos da mesma forma: jovens — até aos 14 anos; idade ativa
—dos 15 aos 64 e idosos ou terceira idade — dos 65 em diante.

O conceito de envelhecimento demografico (Rosa, 2012; EC, 2006) desenvolve-se a
partir destas categorias etarias. Também designado de envelhecimento da populacdo, define-
se como uma evolu¢cdo da composi¢do etaria da populagdo, e corresponde ao aumento da
importancia estatistica dos idosos - envelhecimento no ‘topo’ da piramide etaria -, ou a
diminui¢do da importancia estatistica dos jovens - envelhecimento na ‘base’ da piramide
etaria. Independentemente do indicador utilizado, a ideia € sempre a mesma: a populacdo
envelhece quando o escaldo etirio da terceira idade passa a ter mais peso em termos

estatisticos.

2 0 termo “terceira idade” consta da constituicio da reptblica portuguesa Artigo 72.° Terceira idade; 1. As
pessoas idosas tém direito a seguranca econdmica e a condicdes de habitacdo e convivio familiar e comunitdrio que respeitem
a sua autonomia pessoal e evitem e superem o isolamento ou a marginalizacdo social; 2. A politica de terceira idade engloba
medidas de caracter econémico, social e cultural tendentes a proporcionar as pessoas idosas oportunidades de realizagdo
pessoal, através de uma participacdo ativa na vida da comunidade.
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Para o envelhecimento demografico (ou envelhecimento da populagdo) contribui o
aumento sistematico da esperanca média de vida. De acordo com os dados das Na¢des Unidas
(United Nations, 2013), o aumento da idade estd a acontecer na populacdo adulta e na
populacdo mais velha. A proporcdo das pessoas com 80 anos ou mais, dentro da populagdo
mundial, aumentou de 7% em 1950 para 14% em 2013.

De acordo com o Instituto Nacional de Estatistica - INE (2014) a esperanca de vida a
nascenca ¢ o nimero médio de anos que uma pessoa a nascenca pode esperar Viver,
mantendo-se as taxas de mortalidade por idades observadas no momento. Este indicador
evoluiu entre 1990 e 2011 de 74,1 para 80,9 anos no total (entre homens e mulheres), em
Portugual. O aumento da esperanca de vida a nascenca, tem marcado a evolu¢ao demografica
a nivel nacional. Uma crianca nascida em 1990 esperava viver 74,1 anos (mantendo-se as
taxas de mortalidade desse ano), em 2010 ja esperava viver 79,8 anos e, em 2011, 80,9 anos.
Entre 2004 e 2010, a esperanca de vida a nascenca aumentou, em Portugal, 1,5 anos (1,7 anos
para os homens e 1,3 anos para as mulheres). Na UE27, entre 2004 e 2009, o indicador
aumentou 1,3 anos (1,5 anos para os homens e 1,1 anos para as mulheres).

Outro indicador para medir o envelhecimento demografico € a taxa de dependéncia,
que € calculada com o ndmero de pessoas com mais de 65 anos em relacido as que t€ém entre
15 e 64 anos, serve para saber quantas pessoas na idade ativa suportam cada uma das pessoas
com mais de 65 anos (CE, 2006; United Nations, 2013).

A taxa de dependéncia na Unido Europeia, € mais acentuada, devera duplicar para
chegar a 51% até 2050, o que significa que a UE passara de quatro (25%) para apenas duas
pessoas (50%) em idade ativa por cada cidaddo com mais de 65 anos. Neste quadro, em média
na UE, passaremos de 4 pessoas para 2 que suportam cada uma com mais de 65 anos. De
acordo com as projecdes da Comissdo Europeia, Portugal, em 2050 j4 estard acima do racio
de 50%, o que significa que ja ndo teremos sequer duas pessoas em idade ativa por cada

pessoa com idade superior a 65 anos (ver grdfico 2).
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Taxa de dependéncia da Terceira Idade
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Grifico 2 - (EC, 2006, p. 14) - Taxa de dependéncia

Portugal em 2050 terd uma taxa de dependéncia proxima dos 60%, menos de duas
pessoas em idade ativa por cada pessoa com idade superior a 65 anos.

Para que a populacdo se estabilize € necessario termos um indice de substituicdo ou
indice conjuntural de fecundidade, ainda referido por “Indice Sintético de Fecundidade” (INE,
2014, p. 20) de 2,1 filhos em média por cada mulher (EC, 2006; Rosa, 2012). Este indice é de
“1,5 filhos na UE 25” (EC, 2006, p. 14) e é de “1,4 em Portugal (...) e ja ndo assegura a
substituicdo de geracdes (capacidade que perdeu em 1982) quando passou a pertencer ao

grupo de paises com niveis de fecundidade mais baixos da Europa.” (Rosa, 2012, p. 31-32)
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Evolucéo do indice Sintético de Fecundidade
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Grifico 3 - (INE, 2014, p. 20) — Evolucao do Indice Sintético de Fecundidade

Na “década de 1960, apresentava uma média de filhos por mulher superior a 3, um
dos valores de fecundidade mais elevados entre os paises do atual conjunto da UE27” (Rosa,

2012, p. 31). Desde 1960 este indicador desceu de 3 para 1.4.

indice Sintético de Fecundidade por Paises da Unido Europeia
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Grifico 4 - (EC, 2006, p. 13) - Indice de substitui¢io/Indice Sintético de Fecundidade por paises

Em Portugal, o Indice Sintético de Fecundidade situava-se em 2005 nos 1,5 filhos em
média por cada mulher - 0,6 abaixo do necessario para assegurar a substituicdo de geracdes

De acordo com os dados das Nagdes Unidas (United Nations, 2013) nos préximos 40
anos, entre 2010-2015 e 2045-2050, a projecdo da esperanca de vida aos 60 anos crescera em
média de 20 para 22 anos em todo o mundo. De 19 para 21 anos nas regides menos

desenvolvidas e de 17 para 19 anos nos paises menos desenvolvidos. Durante o mesmo
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periodo a esperanca de vida aos 60 anos nas regides mais desenvolvidas espera-se que suba
dos 23 para os 26 anos.

As projecoes da Comissdo Europeia (EC, 2006) apresentam uma evolucdo da
esperanca média de vida a nascenca, nos anos de 1960, 2004 e 2050, respetivamente para trés
niveis médios de idade 73, 81 e 86 anos, o que indica um aumento em média de 13 anos de
vida. Em Portugal esta projecio do aumento da esperanca média de vida ainda serd maior,
porque em 1960, era inferior a média europeia, 74 anos para as mulheres e apenas de 67 anos
para os homens, sendo que atualmente € de 80,9 anos em média.

Na Unido Europeia (EC, 2006), depois de ter aumentado de 8 anos desde 1960, a
esperanca de vida a nascenca podera continuar a aumentar de 5 anos ou mais até 2050, com a
maior parte dos ganhos projetados a beneficiar as idades mais avancadas. Assim, os europeus
que em 2050 tiverem 65 anos podem contar viver, em média, entre quatro a cinco anos mais
do que as pessoas que hoje chegam aos 65 anos. Esta situagdo levard a um aumento
espetacular do nimero de pessoas com mais de 80 e 90 anos, fazendo com que muitas delas
passem varias décadas na reforma e atinjam idades em que a fragilidade e a incapacidade sio

frequentes, ainda que a percentagem de pessoas cujo estado de satde € mau neste grupo etario

possa diminuir.

Esperanca Média de Vida a Nascenca para as Mulheres
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Gréfico 5 - (EC, 2006, p. 16) - Esperanca média de vida a nascenga, 1960-2050, para as mulheres
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Grifico 6 - (EC, 2006, p. 16) - Esperanca média de vida a nascenca, 1960-2050, para os homens

Com o envelhecimento demografico, verifica-se na populacdo idosa grandes
discrepancias entre o nimero de homens e mulheres, ou seja, ainda que ambos estejam a
envelhecer e a viver durante mais anos, € notorio o maior numero de mulheres idosas.

Face as projecdoes apresentadas, as pessoas mais velhas aumentardo
consideravelmente a esperanca média de vida, tanto no sexo masculino como no sexo
feminino, embora predominem as mulheres nas faixas etarias dos 65 em diante. O nimero de
homens por cada 100 mulheres é cada vez mais baixo consoante a idade. “Em 2013, havia 85
homens para cada 100 mulheres na faixa etiria acima dos 60 anos, mas apenas 80 homens por
100 mulheres acima dos 65 anos e apenas 62 homens por cada 100 mulheres acima dos 80
anos” (United Nations, 2013, p. 33).

Se considerarmos apenas na Europa este indicador ainda é mais baixo, acima dos 60
anos em 2013, havia 72 homens por 100 mulheres, apenas de 50 homens por 100 mulheres
acima dos 80 anos, o que significa que existe o dobro das mulheres para os mais velhos

idosos. (United Nations, 2013, p. 35)
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Racio da Populacdo mais Velha por Sexo

World _EI
Arica R
Asia
Europe
Latin America and the
Carbbean
Northern America  THERRE—ca
Oceania —
T T T T T 1
0 20 40 60 80 100
60 years or over W 30 years or aver

Griéfico 7 - Réacio da populagdo mais velha por sexo, acima dos 60 e 80 anos nas maiores 4reas do
mundo.
(United Nations, 2013, p. 35)

O Gréfico mostra-nos em termos comparativos a representacdo do ndmero de
homens por cada 100 mulheres para as idades de 60 e 80 anos, por grandes areas em todo o
mundo. Na populagdo mundial, o ricio € de 60 e de 84 mulheres por cada 100 homens
respetivamente para as idades de 60 e 80 anos. Verificamos entdo que neste fendémeno
relacionado com o envelhecimento das populacdes, existe uma predominancia das mulheres
para as idades mais avangadas. Podemos constatar que em relacdo a média mundial, a Europa
¢ a area do globo onde a disparidade € maior, com 72 e 50 homens por cada 100 mulheres
respetivamente para os 60 e 80 anos. Ficam ainda abaixo da média os paises da America
Latina e das Caraibas, da América do Norte, apenas para as idades de 80 anos. Claramente
acima da média ficam os paises da Asia com um ricio de 70 e 91 respetivamente. Temos
entdo um envelhecimento demografico substancialmente diferente entre homens e mulheres
idosos, 0 que obriga a ajustes e alteracdes de politicas sociais na sociedade.

Para além do envelhecimento demografico, temos outro conceito a volta do
envelhecimento coletivo que € o envelhecimento societal, embora tenha uma estreita relagao
com o envelhecimento demografico, pode, no entanto, distanciar-se deste, porque uma

populacdo pode estar a envelhecer e a sociedade ndo, pelo facto de se adaptar da melhor
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forma a realidade tirando partido da mesma. E a adaptaciio sobre varias perspetivas: cultural,

social e econdémica que contribuird para o “rejuvenescimento” societal. Veja-se por exemplo:

“O principio segundo o qual, qualquer que seja a circunstincia, uma pessoa mais
velha € menos produtiva, menos recetiva e mais resistente 8 mudanga tecnolégica do
que uma pessoa mais nova nao tem fundamento cientifico. Apenas sabemos que,
para certas tarefas que exigem destreza fisica, os mais jovens estdo mais
capacitados. Mas como, atualmente, a destreza fisica ndo interessa tanto como o
conhecimento — € o conhecimento que marca a diferenca -, a idade (maior ou menor)
ndo tem de representar, a partida, um prejuizo para o individuo ou para a sociedade,
como parece acontecer. O envelhecimento societal corresponde, assim a estagnacdo
de certos pressupostos organizativos da sociedade, por razdes por vezes dificeis de
compreender, como a retratada na expressdo ‘sempre foi assim!’” (Rosa, 2012, p.
25).

A perspetiva societal, estd relacionada com ideias erradas e, portanto, com
esteriotipos que se criam em relacdo as pessoas da terceira idade, também designados de

idadismo.

1.2 Idadismo e esteredtipos na terceira idade

Em relacdo as ideias erradas, com o envelhecimento da populacdo as questdes
relacionadas com o “idadismo” associado a velhice tem um maior peso, porque “apesar do
idadismo poder ser aplicado a pessoas de todas as idades, ele € vulgarmente associado a
velhice e a conotagdes negativas” de acordo com Bytheway3 (Silva, 2011, p. 58). Esta
associacdo faz com que quando as pessoas sdo identificadas como pertencentes a terceira
idade, sejam consideradas como senis, rigidas, antiquadas, inferiores, etc.

Palmore® (Silva, 2011) propde uma tipologia de idadismo que pressupde que este
inclui o preconceito e a discriminagdo e que ambos podem assumir uma valéncia positiva (a
favor) e outra negativa (contra), sendo ambos divididos em estereétipos e atitudes. Quanto aos
esteredtipos, correspondem a crencas erradas ou exageradas acerca dum grupo, tendo por isso
uma dimensdo mais cognitiva; quanto as atitudes, correspondem a sentimentos negativos ou
positivos para com um grupo tendo por isso uma dimensdo afetiva. Apesar de apresentar
factos que contrariam os esteredtipos mais comuns, Palmore’ (Silva 2011) conclui que eles
ainda sdo prevalentes na sociedade contribuindo para a imagem do envelhecimento e das

pessoas idosas e para a legitimacao do idadismo.

? Bytheway, B. (2005) . Ageism and Age Categorization. Journal of Social Issues, 61 (2), 361-374 in Silva, A.
(2011). Representagdes sociais da velhice. Tese de Doutoramento Psicologia. Faculdade de Psicologia e
Ciéncias da Educacdo — Universidade do Porto.

4 Palmore, E. B. (1999). Ageism: negative and positive. New York: Springer in Silva, A. (2011). Representacdes
sociais da velhice. Tese de Doutoramento Psicologia. Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educagdo —
Universidade do Porto.
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O conceito de idadismo esta relacionado com o de esteridtipo. De acordo com
Ferreira (2007) o esteriotipo, € uma imagem mental simplificada de categorias de individuos,
institui¢des ou acontecimentos que € partilhada, na sua esséncia por muitas pessoas, dito de
outra maneira ¢ uma opinido feita, uma foérmula banal sem originalidade, € uma
“generalizacdo” e simplificacdo de crengas acerca de um grupo de pessoas ou objetos,
podendo ser de natureza positiva ou negativa.

Salvato Trigo (Moura et al., 2014), diz claramente que “olhar a longevidade como
um estorvo € manifestacdo de indigéncia cultural e de desvario social, que uma politica com
ética precisa urgentemente de neutralizar” (Moura et. al., 2014, p. 22)

O idadismo de acordo com Ferreira (2007) constitui a primeira etapa da
discriminacao por idade, comega por aparecer na sociedade ora de forma subtil, ora de forma
explicita e deixa de lado o que dizem as leis, as limitacdes e os direitos basicos relacionados
com a idade. Na Europa, a discrimina¢d@o inicou-se a partir da idade convencional da reforma
de 65 anos, estabelecida em 1886 pelo Chanceler Bismark, porque ao atingir esta idade, o
trabalhador converte-se num reformado, deixa de ter um papel social reconhecido e aceite,
sendo agravado por uma sociedade que valoriza o trabalho como estatuto econémico e social.
O reformado nao produz, desperdica recursos publicos através das reformas, o que faz com
que reforce a avaliacdo negativa.

Desta forma o conceito de terceira idade, de acordo com os marcadores estatisticos,
ele proprio, contribui para o adensar da discriminacdo social das pessoas idosas.

A andlise mais abrangente do envelhecimento, quer seja na perspetiva coletiva
demografica (da populagdo), ou societal), quer seja na perspetiva individual (cronolégica ou
biopsicoldgica) permite-nos, por um lado, relacionar a perspetiva individual biopsicoldgica
com a perspetiva coletiva societal e por outro relacionar a perspetiva individual cronolégica
com a perspetiva coletiva demografica, informacao mais objetiva em oposi¢ao a informacgao
mais subjetiva. E de salientar, que a perspetiva individual biopsicoldgica, deveria entroncar na
perspetiva coletiva societal, pelo facto de haver uma grande diversidade de pessoas, com
diferentes capacidades e niveis de atividade, e € esta caracteristica que deveria de estar assente
ao nivel das mentalidades e da cultura de um povo, podendo assim valorizar os
conhecimentos adquiridos ao longo de uma vida em detrimento de os negligenciar e assim
estarem sub-aproveitados, valorizando assim toda uma populacdo sob a perspetiva coletiva e

societal.
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Ao definirmos os marcadores demograficos para a terceira idade, como por exemplo,
com base na idade da reforma ou acima dos 64 anos estamos também a limitar a idade
cronoldgica ou a associd-la a idade da velhice, entdo, estamos a condicionar a idade
biopsicologica numa perspetiva societal, condenando também a “estagnacdo de certos
pressupostos organizacionais” como sejam o facto de considerarmos que as pessoas sao
velhas por terem 65 anos, a idade correspondente ao limite da idade ativa, na perspetiva do
envelhecimento demografico. Assim, quer a perspetiva demografica, quer a perspetiva
cronolédgica ndo refletem exatamente as mudancas que acompanham o envelhecimento sendo
importante considerar os aspetos de natureza biopsicoldgicos e societais para o
desenvolvimento e implementacdo de politicas sociais ajustadas a toda a populacdo. Se
considerarmos apenas os marcadores da idade, podemos estar a cometer injusticas sociais,
porque as pessoas sdo diferentes, mesmo dentro de cada um dos conjuntos dos marcadores de
idades, logo ndo devemos separar e diferenciar uma pessoa de outra s6 porque uma tem 64 e
outra tem 65 anos, por exemplo.

Salvato Trigo, Reitor da Universidade Fernando Pessoa, no prefacio do livro
“Idadismo” também contextualiza a diferenca entre a senioridade e velhice, apds apresentar
duas consideracdes de Espinosa, na sua Etica — parte I, ndo deixa, do mesmo modo, de refletir
sobre a idade, quando afirma que “um corpo é um pedaco de natureza cuja fronteira € a pele”,
antes de concluir, na proposi¢ao 22.%, que “a mente humana percebe nao s6 as modificagdes

do corpo, mas também as ideias de tais modificacdes”, entdo afirma o seguinte:

“Estas passagens de Espinosa permitem-nos introduzir a distingdo necessaria entre
senioridade e velhice, isto é, a diferenca entre o amadurecimento psiquico e o
definhamento bioldgico, em que a pele, como fronteira do corpo, nos revela as
marcas temporais da idade do enrugamento que o saber da experiéncia feito sulcou,
a0 mesmo tempo que nos aconchegamos numa liberdade interior que a memdoria nos
deixa degustar (...) A senioridade, é, por isso, uma constru¢do pessoal, individual,
em que a nossa casa da vida é feita de materiais mais ou menos nobres, mais ou
menos duradouros, em fun¢@o do capital de cultura que soubemos aforrar, para
investir no momento certo. A velhice, essa € uma construcio social...vivemos numa
época em que se hipervaloriza a velhice dos objetos e se hipovaloriza a das pessoas”
(Moura et. al., 2014, p. 20-21).

A senioridade como construcao pessoal e individual, feita de capital de cultura, é

hipovalorizada em contraste com a velhice, como constru¢do social que é hipervalorizada.

1.2.1 Exemplos de mitos (idadismos e/ou estereétipos)

Em relacdo as pessoas mais velhas a Academia Alema de Ciéncias (German

Academy of Sciences Leopoldina, 2010, p.21-24) elenca uma série de mitos (esteredtipos) a
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prop6sito dos mais velhos. Para melhor compreendermos o idadismo e os estereotipos,
apresentamos os mitos face a geragdo mais velha:

Mito um - o inicio da velhice - “old age” — € aos 65 anos.

Errado. No passado as pessoas ndo sabiam que idade tinham e a sua idade ndo
tinha qualquer relevancia para o mundo do trabalho. Com o advento do século XX e com o
sistema de pensdes, o limite da idade cronoldgica passou a ter grande significado para
todos. Este sistema hoje em dia é cada vez mais questionével, pelo facto de cada vez mais
pessoas serem ativas e autbnomas nas idades mais velhas.

Mito dois — A idade cronolégica diz muito do homem ou da mulher.

Errado. Pelo contrario, as diferengas entre os adultos s@o significativamente
maiores, porque dependem da interacdo cultural, biolégica e influéncias pessoais
continuas. Na velhice, as diferencas entre idades podem ser tdo grandes que uma pessoa
de 50 pode ter um desempenho como uma pessoa de 70 e uma de 70 pode parecer-se e
sentir-se como uma de 90 anos.

Mito trés — as pessoas velhas ndo podem aprender nada de novo.

Errado. Desde que ndo tenham nenhuma doenca grave que as impeca, podem
aprender coisas novas. No entanto aprender e mudar também dependem dos recursos e
dos incentivos disponiveis. Os adultos aprendem especialmente bem se puderem
reconhecer um beneficio concreto e se puderem aplicar os novos conhecimentos
adquiridos. Para aprender, um adulto depende em muito da educacdo anterior.

Mito quatro — os empregados velhos sdo menos produtivos.

Errado. As pessoas mais velhas e as mais novas s@o diferentes nas suas forcas e
fraquezas, enquanto as pessoas mais velhas tendem a ter menos forca fisicamente,
geralmente tem mais experiéncia social e maiores competéncias para o dia a dia. A
produtividade ndo depende da idade, mas sim de como as competéncias de cada um se
encaixam nas exigéncias dos respetivos trabalhos.

Mito cinco — as pessoas mais velhas ndo querem nada com as tecnologias
modernas.

Errado. As pessoas mais velhas também querem e usam as tecnologias desde
que estas lhes facilitem a vida e as ajudem a atingir os objetivos. A tecnologia pode
prevenir, atrasar, compensar e atenuar os impactos relacionados com as perdas e
restricdes provocadas pela idade, treinando novas funcionalidades, suportando as

competéncias didrias e monitorizando as fungdes vitais. E também uma porta para o
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mundo, especialmente para pessoas com deficiéncias. Ha cada vez mais adultos e
pessoas idosas a utilizarem a internet.

Mito seis — ha pessoas idosas a ficarem com o emprego das mais novas.

Errado. O aumento do staff de pessoas mais velhas ndo colide com a
empregabilidade das pessoas mais novas. Pelo contrario, a empregabilidade de pessoas
mais velhas pode contribuir para criar emprego, pelo fato de reduzir o encargo com
pensdes, pelo contrario o peso das reformas pressiona os mais novos com elevados
custos para suportar as pensdes, fazendo com que os saldrios liquidos sejam mais
baixos. Sente-se especialmente nos paises onde as reformas sdo em idades mais baixas,
fazendo com que haja elevadas taxas de desemprego jovem.

Mito sete — Economias com a populagdo envelhecida estdo condenadas a nao
ter crescimento econdmico.

Errado. O crescimento econdmico depende do crescimento do nimero de
pessoas empregadas multiplicado pelo nimero de horas de trabalho. Nao ha motivo para
que a forca de trabalho desca a medida que a populagdao envelhece. Com mais treino e
educagdo, bem como, com o melhor uso das miquinas e dos computadores a produgdo
até pode aumentar.

Mito oito — Os empregados mais velhos devem estar protegidos por
regulamentos especiais.

Errado. Protecdo especifica para os mais velhos, prejudicara os que ndo estio
empregados, porque as empresas preferem contratar os mais jovens mantendo assim
uma melhor flexibilidade da forca de trabalho.

Mito nove — maior média de esperanca de vida significa mais doengas e maior
necessidade de cuidados.

Errado. Na Alemanha as doencas crénicas ¢ as necessidades de tratamentos
relacionados com a idade diminuiram nos udltimos anos. Com as modernas técnicas e
com o desenvolvimento da medicina, a qualidade de vida é melhor que no passado, o
risco de enfermidades, na Alemanha, tem diminuido desde os anos 1990.

Mito dez — Prevencao e reabilitacdo sdo desnecessarias na velhice.

Errado. A prevencdo e a reabilitagdo sdo essenciais em todas as idades e em
especial na velhice. Uma dieta saudavel, pratica de exercicio fisico, ndo fumar, e
protecdo contra o fumo dos outros é fundamental para a prevencdo de doencas e

promocdo da saude. Por isso € necessario ao nivel do individuo e ao nivel da sociedade
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fazer de tudo para melhorar os habitos didrios, aumentar a atividade fisica e reduzir o
tabaco. Ainda nao foi estabelecido um nivel individual de performance e vitalidade. Dai
que seja necessario desenvolver, manter e retomar constantemente um ativo e saudavel
estilo de vida.

Mito onze — a idade reduz a mobilidade.

Errado. As pessoas mais velhas tém mobilidade de variadas formas, no entanto
o sistema de mobilidade deve ser revisto. A mobilidade e a atividade estdo interligadas.
A infraestrutura de mobilidade deve ser adaptada as pessoas mais velhas para que estas
possam usufruir de atividades e servicos publicos disponiveis.

Mito doze — as pessoas mais velhas sdo um fardo para as suas familias.

Errado. As pessoas mais velhas proporcionam maior suporte aos mais novos do
que o que recebem deles. Verifica-se tanto ao nivel financeiro como a outros niveis
praticos da vida didria. Ddo um contributo crucial aos jovens adultos, ajudando-os com
um novo emprego ou a comecgar uma nova familia. As pessoas mais velhas estio muito
envolvidas no trabalho voluntério.

Mito treze - O conflito entre geracdes € eminente.

Errado. Nem nas familias nem na sociedade civil nem nos politicos as
diferencas entre geracdes sdo maiores do que a coesdo que existe entre elas. Todos
pretendem atingir a velhice. No conflito de geracdes as pessoas mais novas estariam a
lutar contra o seu proprio futuro.

Mito catorze — A sociedade tem que se adaptar as mudancas demograficas
definindo politicas para os seniores.

Errado. As politicas para os seniores t€m que ter em mente todo o curso de
vida. Temos que mudar todo o sistema — para beneficio de todos. Por exemplo se o
processo de educacdo ndo for otimizado nos primeiros anos, as pessoas pagarao por isso
ao longo da vida até a idade mais velha. Se ndo nos concentrarmos na otimizacdo do
potencial humano e por conseguinte na produtividade humana, os recursos para
financiar a saude e as pensoes na terceira idade faltardo. Melhorando a compatibilizacdo
das carreiras e a participacdo das mulheres no mercado de trabalho, a produtividade
podera aumentar e assim providenciar importantes recursos para a idade da velhice.

Mito quinze — as sociedades envelhecidas sao incapazes de se reformular.

Errado. Com a visdo da reorganizacdo de um mundo trabalhador no sistema

educativo e na regulacdo de um estado social regulamentado o envelhecimento
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demografico impele para a necessidade de reformas; o que aumenta a pressiao para que
sejam tomadas medidas politicas. Uma vez que as instituicoes e as mentalidades
aceitem estes desafios em vez de os bloquearem, resultard numa aceleracao da inovagao
e da adaptacdo numa dindmica social.

Do conjunto das ideias expostas pela Academia de Ciéncias Alema4, resultam
em contraponto uma série de questdes muito importantes para serem desenvolvidas no
ambito de um projeto de aprendizagem intergeracional, nomeadamente:

- Os adultos aprendem bem quando reconhecem um beneficio concreto e
quando podem aplicar os novos conhecimentos adquiridos;

- As pessoas mais velhas em oposi¢cdo a diminuicao da experiéncia fisica tém
maior experiéncia social e maiores competéncias para ultrapassar as dificuldades e viver
do dia a dia;

- As pessoas mais velhas, sempre que encontrarem vantagems para O seu
quotidiano, aprendem e utilizam as tecnologias;

- Em todas as idades € necessaria uma dieta saudavel, pratica de exercicio
fisico, preven¢do de doencgas e promogdo da saide;

- Para o desenvolvimento de atividades € necessdrio a existéncia de
mobilidade, logo elas devem estar publicamente disponiveis;

- As pessoas mais velhas, disponibilizam-se mais facilmente para o trabalho
voluntario, em virtude da sua disponibilidade, dos seus conhecimentos e da necessidade
de o partilharem — estd relacionado com a generatividade descrita por Erikson (Ver
capitulo 1.6 Estddios de vida (Erick Erickson);

- Deve haver uma maior concentracdo no potencial humano, para favorecer
todo o curso de vida. Este potencial humano, deve de ser valorizado em todas as idades
mesmo para além da idade da reforma;

- O Envelhecimento demogréafico obriga a uma reformulagdo e reorientacdo
politicas, que podera resultar numa aceleracao da inovagdo e da adaptacdo da dinamica
social, contribuindo para a desmontagem dos esteredtipos existentes e para um
desenvolvimento societal ao nivel das mentalidades, combatendo o envelhecimento

societal.
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1.3 Gerontolescéncia

De acordo com os dados estatisticos, cada vez mais temos na sociedade uma
espectativa de vida alta, uma maior longevidade e, entdo, de acordo com Kalache (2016%) o
impacto é ao nivel social e econémico: O impacto é em todos os setores. E preciso
desenvolver politicas para o envelhecimento ativo. Envelhecimento ativo € uma defini¢dao da
OMS, detalhada no documento Active ageing: a policy fmmework5 (Envelhecimento ativo:
um modelo de politicas publicas), de 2002. E um processo de otimizagdo das oportunidades
para saude, educacdo continuada e seguranca - garantia de habitacdo, rendimento e

alimentacdo. Sdo aspetos que precisam ser considerados pela sociedade para que ela

envelheca bem.

Estamos a passar por uma época que Alexandre Kalache designa de "Revolucdo da
Longevidade” (Kalache, 2006, 2006*). Sendo vejamos, a esperanca de vida em Portugal do

século XIX para a atualidade duplicou, como podemos ver na alusao de Veiga (2004)

“para tanto terd contribuido o facto de Portugal ter mantido ao longo de todo o
século XIX altos niveis de natalidade e também de mortalidade, sobretudo nos
primeiros anos de existéncia, com uma esperanca de vida a nascenca que, em grande
parte por essa mesma razdo, nunca ultrapassou os quarenta anos.” (Veiga, 2004,
p.75)

Atualmente ja excede os 80 anos, é de 80,9 (INE, 2011).

A revolucdo da longevidade, traz-nos desafios novos e realidades diferentes, em
oposicdo ao desenvolvimento da perspetiva do envelhecimento societal, dai o termo
“gerontolescéncia” defendido e apresentado por Alexandre Kalache (Kalache, 2016%), com a
convicgdo de que o termo ‘gerontolescéncia’ aparecerd no diciondrio num futuro préximo tal
e qual como a palavra ‘adolescéncia’, até porque se a adolescéncia dura cinco ou seis anos, a
‘gerontolescéncia’ serd um periodo muito mais longo, porque pode durar 25, 30 ou mais anos,
iniciando-se a partir dos 55 ou 60 anos. E um tempo, de liberdade, de experimentacdo, sem
compromissos profissionais, sem responsabilidades pelos filhos que ja estdo criados. E um
momento de libertacdo, em que se pode dispor da energia para continuar a contribuir para a
sociedade. Esta fase da vida devia ser designada de ‘“gerontolescéncia”, porque a definicao
etaria de acordo com os marcadores estatisticos (defini¢do cronolégica) é muito pobre, no

mometo de criar uma nova construcao social, uma nova forma de envelhecer.

> Acedido em http:/www.who.int/ageing/publications/active_ageing/en/, acedido em 30-jul-2016
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O termo e o conceito de ‘gerontolescéncia’, ndo encontra enquadramento na idade
cronoldgica, enquadra-se sim num desenvolvimento societario, € num “envelhecimento bem
sucedido” que vai ao encontro da perspetiva societal que supera o envelhecimento da
populacdo, porque quebra estériotipos em relacdo a terceira idade.

E ainda, de salientar, sobre a defini¢do de gerontoloescéncia a comparagdo entre os

adolescentes e os “gerontolescentes”:

“Eu estou criando uma nova defini¢do, porque a geracdo de baby boomers, que esta

z

chegando agora aos 65 anos, ¢ uma geracdo especial: ¢ uma populacdo muito
grande, sobretudo nos paises ocidentais, que no pds-guerra entraram em uma era de
mais otimismo e tiveram muitos filhos. Essas criancas, nascidas entre 1945 e 1965,
estdo envelhecendo agora. Mas elas ndo vdo envelhecer como seus pais, muito
menos como seus avds. Porque elas tém um nivel de saide mais alto que qualquer
geracdo anterior, bem como o nivel educacional, e sdo mais ricas. Elas tém também
um passado de ativismo. E a primeira geracio que criou a adolescéncia como
construcdo social. Essa etapa que aceita que o jovem se rebele, vire a mesa. Esses
precursores, que criaram a adolescéncia, chegam agora ao que conhecemos por
velhice, redefinindo-a. Entdo, entre a etapa adulta e a velhice, existe a nova
transicdo, que estou chamando de gerontolescéncia. E uma geragio que primeiro
chocou os pais, porque trazia o namorado, a namorada em casa e trancava a porta do
quarto. Hoje vemos muito velhinho, velhinha trazendo o namorado para casa e o
filho ndo sabe o que fazer.” (Kalache, 2016)

De acordo com a Organizacdo Mundial de Saide (OMS, 2005), independentemente
da idade definida, dentro de contextos diferentes, deve-se reconhecer que a idade cronoldgica
nao € um marcador preciso face as mudangas que envolvem o envelhecimento. Existem
muitas e significativas diferencgas relacionadas com o estado de satide e com os niveis de
independéncia entre pessoas mais velhas com a mesma idade, dai que as autoridades, o poder
politico devam considerar essas diferencas e reformular os programas e as politicas para as
pessoas mais velhas, porque, politicas sociais generalizadas com base apenas na idade

cronologica, poderdo ser discriminatdrias e prejudiciais para o bem-estar na terceira idade.

Podemos ainda atender aos aspetos a ter em conta para um bom envelhecimento de
acordo com Kalache (2006*) como fundamentais para a alteracdo do envelhecimento societal,
isto €, um bom envelhecimento individual contribuird para uma melhor manuten¢do de uma
sociedade saudivel. Para que possamos falar de um rejuvenescimento societal, os quatro
aspetos, designados de capitais por Alexandre Kalache (Kalache, 2006*) sdo: satde,
financeiro, social e conhecimento. Estes ‘“capitais” sdo fundamentais para que a pessoa
envelheca bem e estdo os quatro interligados. Para que isso aconteca € necessario ter satde.
Mas para ter saide € necessario que as pessoas aprendam a fazer escolhas saudaveis,
comecgando por adotar habitos de alimentacdo saudavel. O aspeto financeiro é fundamental,

porque permitird as pessoas seguirem as opgoes corretas sobre a alimentag¢do, permindo-lhes

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias — FCSEA - Instituto de Educacdo 45



Anténio Carmo — Projeto de Colaboracio Intergeracional - “Encontro entre geracdes na sala de aula”

adquirir alimentos sauddveis. A questio financeira, adicionam-se os servicos de previdéncia
(seguranca social) e/ou de seguro de saide. Em relagdo a manutencao social, quer de familia
quer de amigos e ter alguém que possa cuidar, € o terceiro capital. Quanto ao quarto, o do
conhecimento, fard com que se mantenha ligado com a comunidade onde vive, mantendo as

relagdes sociais. Com estes quatro capitais, haverd uma garantia de que se envelhecera bem.

1.4 Evolucao Histérica do Envelhecimento da populacio em Portugal

A preocupacdo em relacdo ao envelhecimento da populacio ndo é apenas uma
questdo recente, evoluiu, desde o século passado, de grandes diferencas geograficas internas
para uma questdo de ambito nacional, como nos apresenta Nazareth (1979). Em 1960, a
distribuicdo geografica dos idosos no espago portugués era preocupante em contraste com a
comparacdo global com os outros paises europeus. Perspetivava-se entdo que atingirifamos um

milhdo de idosos em 1980.

1.4.1 Peso dos idosos ultrapassa os jovens

O Envelhecimento é “caracterizado pelo aumento progressivo do nimero de pessoas
idosas das populagdes humanas, fendémeno do século XX”. O Envelhecimento demografico
“também implica uma diminuicdo progressiva das populagdes jovens”, no seu conjunto di-se
aquilo que designa por “explosdo da terceira idade” (Nazareth, 1979, p. 7). Portanto acontece
quando a um aumento do nimero de idosos também corresponde uma diminuicdo do nimero
de joves, € a conjugacao do envelhecimento no topo e na base da piramide etéaria.

O envelhecimento da populacdo € considerado de varias formas, quer seja como a
“explosdo da terceira idade” quer seja como “explosdo da longevidade” (Kalache, 2016)
ambos se referem ao peso das pessoas da terceira idade em comparagcdo com 0s jovens.

De acordo com Nazareth (1979) nos anos de 1864 a 1970 houve uma maior
intensidade e evolu¢do do envelhecimento da populagdo portuguesa. Para a compreensao dos
fendmenos do envelhecimento, temos a referéncia da populacdo de Franca, que neste periodo,
envelheceu mais do que qualquer outra da Europa, consequéncia de um precoce declinio da
sua natalidade. Em Portugal, durante os anos de 1930 a 1970, verificou-se uma evolugao das
estruturas demograficas: migragdes internas e externas. Neste periodo registou-se um
acentuado declinio da fecundidade e da mortalidade conjugado com o fluxo migratério mais
acentuado da histéria (p.10) que contribuiram para um acelerar do envelhecimento da

populacao.
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7z

O Envelhecimento da populacdo é um fendmeno que ocorre na generalidade dos
paises. Na Europa ocidental o primeiro pais onde se registou o envelhecimento da populagao
foi na Franga, no fim do século XVIII — seguiu-se a Bélgica, Suica e Noruega. No inicio do
século XX alargou-se a todos os paises da Europa ocidental.

O envelhecimento da populac¢do, como nos diz Nazareh (1979), ndo se refere a idade
da populacdo, refere-se a idade dos seus membros e ndo a antiguidade da populacdo. A
populacdo € jovem quando tem uma maior propor¢ao de jovens e a média de idades dos seus
membros é muito baixa. Pelo contrario em relagdo ao envelhecimento a propor¢do de jovens é
menor. Como vimos atras, podemos definir envelhecimento em duas perspetivas, quando o
nimero de idosos estd a aumentar, definimos como envelhecimento no topo e quando o
numero de jovens estd a diminuir definimos como envelhecimento na base.

Em relacdo a medida do envelhecimento das populacdes, a média tem um significado
muito reduzido. Dai que os marcadores demograficos se baseiem no caricter ativo ou
produtivo do individuo.

“Em 1864, realizou-se o I Recenseamento Geral da populacio portuguesa, o qual foi
o primeiro a reger-se pelas orientagdes internacionais do Congresso Internacional de
Estatistica de Bruxelas de 1853, marcando o inicio dos recenseamentos da época moderna.”
(INE, 2016)

A data do primeiro recenseamento geral da populacdo portuguesa (1864) havia uma
tendéncia para a divisdo dos escaldes etérios diferente da atual, o grupo de jovens ia até aos
20 anos e o grupo de idosos dos 60 aos 65 anos. Definia-se entdo o envelhecimento como
sendo o aumento de pessoas no topo, idosos com mais de 60 anos, ou diminui¢do na base,
jovens com menos de 20 anos.

Assim podemos ter envelhecimento ou rejuvenescimento na base a avaliar a
evolugdo (diminui¢cdo ou aumento) dos jovens, e, envelhecimento ou rejuvenescimento no
topo, pela evolu¢do (aumento ou diminui¢@o) dos idosos.

De acordo com estes mesmos marcadores demograficos a época do primeiro
recenseamento temos entdo que a populacdo ativa se situava entre os 20 e os 59 anos, um
pouco diferente dos atuais 15 aos 65 de acordo com o Instituto Nacional de Estatistica.
Embora a idade convencional da reforma aos 65 anos, tenha sido estabelecida em 1886 pelo
Chanceler Bismark, Nazareth (1979), manteve a anélise da estrutura geral da populacao até

1970, com os escaldes etarios 0-19; 20-59; 60 +anos.
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1.4.2 Evolugao da estrutura etdria da populagdo portuguesa

Vejamos a evolucdo da populagdo desde 1860 até 1970, de acordo com os

marcadores estatisticos 0 — 19; 20-59 e maior ou igual a 60 anos:

Evolucao da estrutura da populacao portuguesa (em %)

Idade\Estatistica 1860 | 1880 | 1890 | 1910 | 1930 | 1950 | 1960 | 1970
0-19 anos 426 | 427 | 422 | 439 | 419 | 391 | 376 | 369
20-59 anos 503 | 501 | 478 | 466 | 485 | 504 | 507 | 487
60 + anos 71 | 72 | 10 | 95 | 96 | 105 | 11,7 | 144

Quadro 2 - Evolucao da estrutura da populacdo desde 1860 (Nazareth, 1979)

A partir da tabela, podemos verificar a evolucao quer dos jovens quer dos idosos na
perspetiva do envelhecimento no topo e na base. Desde 1860 que ha um aumento permanente
do peso dos idosos (envelhecimento no topo), e, em simultineo, desde 1910 que ha uma
diminui¢do do peso dos jovens na estrutura da populagdo portuguesa (envelhecimento na
base), desde 1910 até 1970, verifica-se, portanto, uma dupla situacdo de envelhecimento, que
contribuem para a “explosao da terceira idade” ou “explosao da longevidade”

Durante o periodo de 1864 até 1970 (Nazareth, 1979) Portugal, era um dos paises
mais jovens da Europa ocidental, com profundas assimetrias regionais, apesar do
envelhecimento observado, quer seja na base, quer seja no topo. Portugal manteve-se como
um dos mais jovens no contexto europeu. A época da analise por concelhos e por distritos
verificavam-se agregados populacionais muito préximos — separados por poucas dezenas de
quilometros — ora duplamente muito jovens, ora duplamente envelhecidos, facto que se
acentuou a partir da década de 1940.

No periodo de 1930-1970 o envelhecimento da populacdo foi causado por trés
fatores: 1.° baixa natalidade; 2.° baixa mortalidade; 3.° fator pelo aumento dos movimentos
migratdrios internos e externos. Portugal conhece, neste periodo, um dos fluxos emigratorios
mais importantes da sua histéria, e, devido a ter grandes assimetrias regionais no seu
desenvolvimento econémico e social, teve igualmente grandes fluxos migratérios internos que

contribuiram para a modificacao das estruturas demograficas.
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Dando continuidade a analise dos dados com os censos de 1981 a 2011, verificamos

que a tendéncia se mantém. Analisemos a seguinte tabela e grafico:

Evolucéo da estrutura etaria da populacéo portuguesa (1860 - 2011)

Idade\Estatistica | 1860 | 1880 | 1890 | 1910 | 1930 | 1950 | 1960 | 1970 | 1981 ‘ 1991 ‘ 2001 | 2011
0-19 anos 426 | 42,7 | 42,2 | 43,9 | 41,9 39,1 | 37,6 | 36,9
20-59 anos 50,3 | 50,1 | 47,8 | 46,6 | 48,5 | 50,4 | 50,7 | 48,7
60 + anos 74172 1] 10 | 95 | 96 |105| 11,7 | 14,4
0-14 anos 255 | 20 | 16 | 14,9
15-64 anos 63,1 | 66,4 | 67,7 | 65,9
65 + anos 11,4 | 13,6 | 16,4 | 19,1

Quadro 3 — Tabela de evolugdo da estrutura da populagdo desde 1860-2011
(Nazareth, 1979; INE, 2011)

Analisemos graficamente a evolucdo dos marcadores de idade, desde 1860 até ao
ultimo senso da populagdo, em 2011 — um periodo de 150 anos —, em trés escaldes etarios:

jovens; populagdo ativa e terceira idade.

4 N\
Estrutura da populacao portuguesa
séculos XIX-XXI (%)
/—\
V o
~\~~
====(0-19 anos 20-59 anos 61 + anos
====0-14 anos 15-64 anos 65 + anos
(G J

Gréfico 8 - Grafico da evolucgdo da estrutura da populagdo 1860-2011
(Nazareth, 1979; INE, 2011)

Tanto, com uma escala como com a outra, dos marcadores de idade, verifica-se uma
diminui¢do no peso do primeiro escaldo etario, um aumento do segundo e um aumento do
terceiro, mantendo qualquer um a tendéncia anterior. Assim, verificamos que a populacdo
ativa tem uma oscilacdo pouco pronunciada, e constatamos um cruzamento das curvas dos
jovens e dos idosos que evoluem em sentido contrdrio, os idosos continuam a aumentar € os

jovens a diminuir o seu peso, de 1981 para 2011, os idosos praticamente duplicam o seu peso,
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inversamente ao peso dos jovens cai para metade. Ainda que os marcadores de idade sejam
ligeiramente diferentes, apés 1981, continuam a evidenciar, de uma forma mais acentuada até,
a tendéncia do peso dos idosos em ultrapassar o peso dos jovens, o que se vem a verificar com

a entrada no século XXI.

1.4.3 Sociedade rural passou a urbana

A experiéncia individual, passou a ser posta em causa com a passagem de uma
sociedade rural a uma sociedade urbana e industrial, por duas razdes: a primeira, porque as
pessoas idosas aumentaram muito, e a segunda, porque os seus conhecimentos deixaram de

ser significativos, perdendo importancia para a transmissdo geracional de conhecimentos.

“Outrora (como nos dias de hoje nas numerosas sociedades agricolas ou pastoris do
Terceiro Mundo), o grupo das pessoas idosas desfrutava de um prestigio muito
importante. Esse prestigio ndo era apenas devido ao facto de serem pouco
numerosas as pessoas que conseguiam chegar as idades avancadas, mas era
sobretudo devido a “os velhos” serem depositirios e transmissores seguros da
tradicdo e dos escassos conhecimentos técnicos de que as comunidades dispunham.
A evolucdo demografica deste século [séc. XX/ pOs fim a esta situacdo, que ja tinha
sido bastante abalada no século passado [séc. XIX] com a revolugdo urbano-
industrial, lancando cada vez mais o descrédito no recurso a experiéncia individual
das pessoas.” (Nazareth, 1979, p.7)

No século XIX, existiram grandes movimentos migratérios, provocados pela
revolugao urbana e industrial, o que veio a provocar mudangas nas caracteristicas das
familias, na sua dindmica social, com a separa¢do do nucleo familiar, as familias e respetivas
geracOes deixaram de permanecer no mesmo espago.

O processo de industrializagao (Veiga, 2004) foi um dos principais responsaveis
pelas mudangas observadas no século XIX, porque proporcionou o deslocamento das pessoas
para as cidades e para as dreas econOmicas mais atrativas. Eram os jovens e a populagdo ativa
jovem, entre os 15 e os 35 anos, os que saiam, com maior regularidade, das suas terras de
origem. No final do século, as mulheres deslocavam-se mais que os homens, ao nivel interno.
Nas cidades as mulheres solteiras, para além de se tornarem criadas, lavadeiras, costureiras,
também trabalhavam nas fabricas.

“A transformacdo demografica e socioldgica da familia repercute-se no estatuto do
idoso e nas relacOes entre geracdes: de pessoas raras e respeitadas passam a pessoas vulgares”
(Nazareth, 1979, p.8), contribuindo para o efeito, a mobilidade profissional e a mobilidade

geografica que tem como consequéncia limitar ou suprimir a autoridade dos mais velhos.

50 Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias — FCSEA - Instituto de Educacdo



Anténio Carmo — Projeto de colaboragdo intergeracional - “Encontro entre geracdes na sala de aula”

Ja entdo se considerava em relacdo ao abandono da atividade profissional, que esta
devia de ser gradual — “uma reducdo progressiva da atividade profissional parece mais
desejavel do que a sua cessacdo brusca” (Nazareth, 1979, p.8).

A evolucdo de uma sociedade rural tradicional para uma sociedade urbana,
modificou a estrutura familiar tradicional em que as familias cuidavam dos mais velhos em
regime de coabitagdo, situagdo que deixou de ser possivel na generalidade das situacdes. Os
sistemas de seguranca social evoluiram da situacdo em que havia a capitaliza¢do individual
em que o trabalhador poupava para a reforma - praticado essencialmente pelas classes média e
alta -, para uma situacdo em que o trabalhador desconta obrigatoriamente para o estado uma
parte do seu saldrio a fim de mais tarde receber uma reforma, proporcionando uma relagao
constante entre as pessoas ativas e as inativas, o qual volta a ser colocado em causa assim que
o peso dos idosos aumenta numa propor¢ao maior do que o peso da populacio ativa, o que faz
com que a taxa de dependéncia seja afetada negativamente.

Novos desafios se levantam face as novas estruturas demograficas e o continuo
aumento dos idosos, vem reforgar a ideia da sua utilidade e da sua preparacdo para esta nova
fase da vida, apos a reforma, face as multiplas possibilidades de poder vir a fazer, por um
lado, o que ndo foi possivel durante a primeira fase da vida, e por outro, face as multiplas
hipéteses de participagdo social, contribuindo para a “transformacdo dos papéis sociais” a
preparar-se de forma sistematica para uma vida ativa ao entrar na reforma combatendo assim
o “envelhecimento societal” rejuvenescendo a sociedade, ajudando a ultrapassar e a resolver
os desafios que se apresentam fruto de um quadro de grande massa de idosos inativos e sub-
remunerados.

J& em 1979 (Nazareth, 1979) defendia que nas sociedades contemporineas as
possibilidades de participacdo social util, sdo numerosas, merecem uma exploragdo
sistematica, requerem uma preparacdo séria para que tenham sucesso. A preparacdo para a
reforma, deve comecgar muito antes dos 60 anos, acompanhando a transformacado dos papéis
sociais. Fruto do desenvolvimento da populagdo e do aumento da massa de seniores e idosos,
continua a ser importante a preparacdo para a reforma e a exploracdo de hipdteses de
participacao social, como aquela que propomos - de aprendizagem intergeracional.

Nazareth (1979), relata assim um contraste entre, por um lado, a desvalorizacao dos
mais velhos, como consequéncia da evolu¢do demografica, provocada inicialmente pela
revolucdo urbano-industrial, a qual desvaloriza os conhecimentos individuais, por deixar de

ser necessaria a sua transmissao geracional para a prética profissional; também o aumento do
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nimero de idosos conjugado com as alteragdes sociologicas (mobilidade profissional e
mobilidade geografica) da familia traz alteracdes ao estatuto do idoso, o qual passa a tornar-se
mais vulgar. Por outro lado, considera que a sua participagdo ttil na sociedade, aquilo a que
designa de preparacdao para a reforma, deve comecar antes dos 60 anos, ji que existem
inimeras possibilidades de participagcao social ttil, contribuindo para retirar da inatividade a
grande massa de idosos, o que atendendo ao quadro evolutivo do peso dos idosos na
sociedade, continua a ser muito atual na sociedade.
Esta desvaloriza¢do dos mais velhos contrasta com o seu aumento e contribui para o

« . - C . -

envelhecimento societal”. A sua participacao ttil na sociedade, a preparacao para a reforma,
encontrando uma das muitas formas de participagdo social contribuirdo para evitar o
« . - o ~ . .

envelhecimento societal”, e contribuirdo para uma alteracao de mentalidades que resultara no

“rejuvenescimento” da sociedade.

1.5 A Terceira idade

De acordo com Lima et al. (2010) a categorizacdo por idades € uma forma de
percebermos as pessoas, como marcador social importante ja que contribui para identificar os
papéis sociais, o estatuto, o poder e as responsabilidades dos diferentes grupos etérios.
Permite conhecer o0 modo como os individuos nos diferentes paises reconhecem o estatuto
social dos diferentes grupos de idades, sendo fundamental para prever as atitudes em relacio a
cada grupo nas vérias sociedades.

Encontramos uma grande variedade de caracteristicas nas pessoas mais velhas, tendo
os sistemas de segurancga social contribuido para definir uma idade (a idade demografica) em
que se passa da idade adulta para a idade da velhice tendo como base a idade da reforma,
passando assim a ser consideradas idosas.

Ha, no entanto, quanto a percecdo das pessoas sobre os limites das idades, uma
grande variedade entre os 28 paises da Europa que participaram no European Social Survey
(ESS). De acordo com o relatério (Lima et al., 2010) a percecdo dos limites de idade, fim da
idade em que as pessoas deixam de ser jovens, varia entre os 33,7 e os 51,7 anos, e aquela que

passam a pertencer a terceira idade varia entre os 55,1 e os 68,2 anos (ver grdfico 9)
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Percecao do Inicio da Terceira Idade na Europa
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Grifico 9 - Percecdo do inicio da terceira idade (Lima et al, 2010, p. 16).

Como podemos analisar no grafico, hd uma grande variag¢do das perce¢des nos varios
paises, onde o estudo foi desenvolvido, face aos limites de idade, encontrando-se a percepgao

na Europa abaixo da portuguesa, 60 e 65,6 anos respetivamente.

1.5.1 Terceira idade — Seniores e Idosos

Ainda que a Organizacdo Mundial de Saide (OMS, 2005) considere as pessoas com

idades superiores a 60 anos “os mais velhos”, para Portugal, de acordo com o ESS, a percecao

¢ de que o inicio da terceira idade € ap6s os 65 anos, o que coincide com a proposta de Serrao,
(2010), que propde considerar o termo ‘Seniores’ para os homens e as mulheres com mais de
65 anos, desligados de atividades profissionais formais, que mantém as suas capacidades, sdo

independentes, saudaveis e ativos, abrangendo em termos etérios trés décadas, dos 65 aos 95

anos. De acordo com Serrio®:

® SERRAO, D. (2006) - Seniores: um novo estrato social. In Paula Frassinetti (Ed.) Intervengdo social. Saberes e
contextos. Porto: Escola Superior de Educacédo Porto, pp. 129-137.
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“Existem ainda trés subtipos de homens e mulheres idosos:

(i) Idosos muito dependentes, com idades acima dos 85 anos e com dependéncia que
resulta ou do envelhecimento natural ou surge ‘por doenga, incluindo a doenca
oncolédgica em fase terminal

(i1) Idosos dependentes, cuja dependéncia € resultante, sobretudo, de doenga crénica
que obriga a tratamentos médicos constantes.

(iii) Idosos independentes sdo os que mant€ém as suas capacidades, mas estdo
inativos ‘agarrados ao falso slogan: ndo fago nada porque estou reformado’
(Carneiro et al, 2012, p. 33).

Daniel Serrao (2010), complementa e suporta a sua opinido sobre o novo estrato
social — “seniores”, pessoas entre a idade adulta e a velhice “estrato que a sociedade
reconhe¢a ndo apenas como um estrato etario mas como um estrato social” (Serrdo, 2010, p.
12). Adianta ainda que os seniores sdo aqueles homens e mulheres que ja estdo desligados de
obrigacdes formais no emprego, na funcao publica, na economia e/ou no sistema produtivo
em geral, se sentem livres e capazes de desempenharem um novo papel na sociedade. O
sénior poderd ter, em muitos casos, mais de 65 ou 70 anos, mas ainda podera ser mais velho
como por exemplo o (falecido) Manoel de Oliveira, proximo dos 100 anos de idade, protétipo
desta proposta. O que ha a destacar para o conceito de sénior é o fato de ser independente e
ativo: independente, capaz de cuidar de si proprio e de decidir como e onde quer viver; ativo,
porque interveniente no tecido social, recusa toda e qualquer marginalizacdo em fun¢do da
idade.

Fazendo alusdo ao elevedo nimero de pessoas com idades superiores a 65 anos, de
acordo com as projecdes conhecidas, Daniel Serrdo faz votos para que “pelo menos metade,
sejam seniores, distribuidos por todas as idades dos 65 aos 120 anos” (Serrdo, 2010, p.13). O
que é importante para a andlise em causa, ¢ que ndo ha um limite de idade para se ser
independente e ativo, para se ser sénior, pelo que pode acontecer até ao final da vida, dure ela
os atuais 80,9 da esperanca de vida (INE, 2011) ou os 90, 100 ou 120 referidos por Serrao.

Daniel Serrao (2012; 2014) apresenta-nos também a separacdo dos Seniores em trés
grupos: “A populagdo sénior, constituida pelos que t€ém mais de 65 anos, pode dividir-se em
trés grandes grupos que designo por A, B, e C” (Serrdo, 2014, p.37)

No grupo A coloca os seniores saudaveis, independentes e ativos, que participam na
vida social e econémica e mantém o seu papel na familia a que pertencem. E um grupo
relativamente homogéneo que ndo cria nenhum problema social e ndo estd ameacado de
maus-tratos no ambiente familiar em que se encontra situado.

No grupo B coloca os seniores com problemas de satde, que se retiraram de qualquer

atividade profissional por reforma antes de terem atingido a idade em que a reforma €

54 Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias — FCSEA - Instituto de Educacdo



Anténio Carmo — Projeto de colaboragdo intergeracional - “Encontro entre geracdes na sala de aula”

obrigatéria (pode concluir-se que muitos idosos da classe B sdo vulnerdveis pelo que
constituem uma responsabilidade ética para os familiares e para a sociedade. A
vulnerabilidade dos idosos agrava-se com a idade e com o estado de saide, com o abandono a
que ficam se ndo podem deslocar-se e com as dificuldades de proverem as necessidades da
vida diaria, em especial alimentacdo e higiene pessoal. Por isso exige uma intervenc¢ao social
com fundamento ético na dignidade humana e nos Direitos Humanos.

No grupo C coloca os seniores cujo tempo de vida se estd a esgotar por doenca
incuravel; ou pela vivénvia da morte, dita natural, que se observa nos centenarios que morrem
sem apresentarem uma doenca definida mas porque uma deficiéncia progressiva e
multiorganica torna impossivel a coordenacdo de funcdes vitais da qual resulta a vida
humana.

Daniel Serrdo nesta distingdo que faz das pessoas com mais de 65 anos, caracteriza
de alguma forma os seniores e os idosos, ainda que se refira a todas as pessoa com mais de 65
anos, considera os seniores no grupo A e C, embora com caracteristicas diferentes, entre si,
diferencia-os também dos do grupo B, os quais designa por seniores com problemas de saide
com reforma antecipada, trata-os adiante por idosos, desta maneira e para nos referirmos as
pessoas de uma maneira geral com idades superiores ou iguais a 65 anos, utilizaremos o
conceito de terceira idade, de acordo com os marcadores estatisticos. Juntamos assim o0s
conceitos sobre o envelhecimento no ambito biopsicologico para definirmos os seniores € no
ambito cronologico para definirmos as pessoas na terceira idade. Quanto aos idosos,
utilizaremos o termo quando nos estivermos a referir as pessoas com alguma dependéncia,
aquelas que se enquadram aqui no grupo B.

Propomos considerar o termo “sénior” para os idosos saudaveis, independentes e
ativos, ja que este, de acordo com Serrdo (2010) “ama a vida como se ela fosse infinita, é
otimista e alegre, independente e ativo” (Serrao, 2010, p.12). O termo “idosos” € utilizado de
uma maneira geral para as pessoas com mais de 65 anos, no entanto para as experiéncias de
aprendizagem intergeracional vamos utilizar o termo idosos apenas para as pessoas que
frequentam o centro de dia, pessoas da terceira idade, de uma maneira geral inativas e

dependentes.
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1.5.2 Longevidade

De acordo com os entendimentos diversos das véarias ciéncias, Daniel Serrdo (2014,
pp- 31-33), faz a caracterizacdo da longevidade, para os bidlogos, para a medicina, para a
antropolocia socioldgica, para os economistas e para a politica:

- Para os bidlogos, [a longevidade] € a melhor adaptagdo dos seres humanos as
condigdes do meio ambiente que ajudam a uma aproximacdo do limite bioldgico,
geneticamente estabelecido, que sera de 120 anos.

- Para a medicina, por seu lado, tudo estd no progresso cientifico que tem permitido
conhecer a causa de muitas doengas que matam antes dos 120 anos inventando tratamentos
eficazes que prolongam a vida para além da esperanca média de vida.

- A antropologia socioldgica diz-se convencida de que a longevidade vai sendo
conseguida a medida que melhoram as estruturas de organizacdo do relacionamento entre as
pessoas € 0s grupos naturais a que pertencem, valorizando assim a manutencdo da
convivéncia social.

- Os economistas argumentam com as diferencas de sobrevivéncia no interior de um
mesmo pais, entre pobres e ricos: em média, os primeiros adoecem mais e morrem mais cedo,
os outros tém menos doengas e vivem até mais tarde. Logo, concluem, a situagdo econdmica,
pessoal e familiar, protegerd de morte antecipada. Esta perspetiva é complementar das
restantes, no sentido em que quem tem dinheiro consegue maior longevidade porque, por
exemplo, consegue aceder mais facilmente as inven¢des da medicina, uma maior colaboracao
na dindmica social ou consegue assegurar melhor as necessidades na terceira idade.

- Para a politica o factor principal € a criacdo de politicas publicas que fomentem o
tratamento de doencas. Quando Bismarck criou, na Prissia, o Sistema de desconto solidario,
de patrdes e operarios, para o pagamento de custos da sadde, os resultados foram notaveis,
diminuindo quer a morbidade quer a mortalidade no mundo industrial. Em Portugal, a criacdo
do SNS e de uma politica de assisténcia materno-fetal produziu, na situacdo de gravidez, uma
espectacular descida da mortalidade infantil (maternal) neo-natal.

- Finalmente, a religido apresenta a vida consagrada como uma promocao de

longevidade individual.

1.6 Estadios de vida (Erick Erickson)

Para uma melhor compreensdo das diferentes geragdes, em especial os adolescentes e

a terceira idade, vamos analisar a proposta de Erickson (1902-1994) sobre o desenvolvimento

56 Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias — FCSEA - Instituto de Educacdo



Anténio Carmo — Projeto de colaboragdo intergeracional - “Encontro entre geracdes na sala de aula”

humano, por ele defninido nos 8 estadios de desenvolvimento que também designou de “Ciclo
Vital”.

Erik Homburger Erikson (/902-1994) nasceu a 15 de junho de 1902 e morreu em
1994. Veio a morrer com 92 anos, considera-se que teve uma vida muito longa, porque a
esperanca média de vida a nascenca no inicio do século XX rondava os 40 anos de idade, e
mesmo, comparado com a esperan¢a média de vida atual, para Portugal, que se situa nos 80,9
anos, viveu 11 anos mais.

De origem judia, frequentou a escola de humanidades da luterana Karlsruhe, estudou
Grego, Latim, Filosofia, Literatura e Ciéncias; concluiu, aos 18 anos, um curso secundario
que lhe proporcionou bases sdlidas. Aos 21 anos, Erikson foi viver para Florenca e mais tarde
para Viena.

No ano de 1927 tinha Freud 71 anos, € a sua filha mais nova, Anna, uma educadora e
psicanalista, e tinha lancado uma escola de orientacdo analitica para criangas. Erikson
envolveu-se no ensino de infancia e fez psicandlise didatica com Anna Freud no Instituto de
Psicandlise de Viena. Desse modo, sob supervisao de Anna Freud, foi adquirindo pericia
clinica. Em 1933 Erikson formou-se pelo Instituto de Psicanalise de Viena. Com a ameaca da
Alemanha Nazi, foi para os Estados Unidos, radicou-se em Boston, sendo o primeiro
psicanalista infantil nos Estados Unidos da América. Tornou-se também membro da
Faculdade de Medicina de Harvard, onde se juntou ao grupo de investigadores da
personalidade que trabalhavam na Clinica de Psicologia sob a orientacdo de Henry Murray.
Aos 30-31 anos era casado, pai de dois filhos e psicanalista infantil.

Dedicou-se de 1936 a 1946 ao estudo transcultural na Universidade de Yale e de
Berkeley. Aos 40 anos interessou-se pelo Ciclo Vital, desenvolveu alguns estudos biograficos,
em simultdneo com a investigacdo em torno das brincadeiras da infancia. Escreveu a obra
Childhood and Society, publicada em 1950.

E das observagoes efectuadas entre varias tribos amerindias, fruto do seu interesse
pela antropologia, € no confronto entre estas e a cultura tradicional, que colocou
a interrogacdo sobre o processo através do qual se desenvolve a identidade, que veio dar

origem a teoria do desenvolvimento psicossocial — individuag@o — em oito fases.

1.6.1 Estddios de desenvolvimento - Ciclo Vital (Erick Erickson)

A teoria psicossocial do desenvolvimento da personalidade proposta por E. Erikson,

em 1950, é constituida por oito estadios ou periodos de desenvolvimento da personalidade,
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cada qual marcado por uma crise especifica que resulta do conflito entre duas tendéncias
opostas. O processo de desenvolvimento em cada periodo € ‘resolver’ esse conflito
conciliando as necessidades pessoais com as exigéncias sociais. A boa solucdo de cada
conflito leva ao aparecimento de uma nova virtude ou qualidade do self. O fracasso €
considerado lesivo do desenvolvimento da personalidade (Novo, 2003).

Ainda assim, um fracasso em determinado momento, equivalente a um conflito nao
resolvido num estadio da vida, pode vir a ser resolvido mais tarde, porque, apesar de haver
uma correspondéncia com a idade do individuo, essa correspondéncia nio é rigida e esta
dependente de fatores individuais, fruto da prépria experiéncia e de fatores sociais (externos),
relacionados com o contexto da vida de cada um.

Ainda que os estadios de vida (Novo, 2003) proponham em cada um deles uma
resolucdo de conflitos, que permite passar para o estadio seguinte, existe em cada um, uma
relativa dependéncia em relagdo ao anterior. Até ao inicio da idade adulta temos cinco
estadios descritos pormenorizadamente, em contraste com a idade adulta, aquela que ocupa a
maior parte da vida, que apresenta apenas trés estadios. Este aparente desiquilibrio pode estar
relacionado com a variagdo psicoldgica e social caracteristica da idade adulta, diferente do
que se passa com a infancia, que € mais universal. A idade adulta estd mais dependente da
experiéncia pessoal do que dos principios gerais.

Erickon, (Verissimo, 2002) na sua teoria de desenvolvimento psicossocial, concentra
cinco das suas fases de desenvolvimento, do nascimento até a adolescéncia, fases com uma
énfase maior na componente fisica e/ou biologica, depois passa para a fase adulta (adulto
jovem e adulto) e a terceira idade que corresponde a fase da maturidade, as quais para além
das mudancas fisicas, comportam um processo continuo de desenvolvimento, mudangas
cognitivas, instintuais e sexuais, as quais se entrecruzam para provocar uma crise interna que
pode traduzir-se numa regressdo como também podem dar origem a virtudes que interferem
no crescimento individual.

Erikson, foi inovador ao criar o modelo de desenvolvimento psicossocial, foi

“o primeiro tedrico a propor o ciclo de vida como conceito organizador do estudo de
vida adulta. Concebe o desenvolvimento como um processo evolutivo extensivo a
toda a vida, desde o nascimento até a morte. (...) Os principios epistemoldgicos em
que as teorias dos estddios se baseiam sdo mais interativos que as perspetivas
mecanicistas de outros modelos anteriores. Os modelos mecanicistas assentam na
metafora do desenvolvimento humano que enfatiza o estudo dos objetivos e dos
comportamentos. Sugerem que as mudancas desenvolvimentais sdo objetivas, ocorrem
em funcdo dos acontecimentos externos e que o desenvolvimento representa a
acumula¢do de experiéncia, da aprendizagem ou da modulacdo, acontecendo de um
modo previsivel. Os modelos organismicos perspetivam o desenvolvimento como a
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sucessiva emergéncia de diferentes estadios, qualitativamente diferentes, marcados
por descontinuidades; o desenvolvimento ocorre como fruto da interacdo entre a
dindmica pessoal e os acontecimentos externos e o comportamento reflecte mudancas
nas estruturas internas componentes cognitivas ou da personalidade.” (Novo, 2003, p.

95)

Apresenta-se de seguida uma sintese comparativa dessas caracteristicas — estadios

desde a adolescéncia a maturidade: a adolescéncia, dos 13 aos 21 anos; a maioridade jovem

dos 21 aos 40 anos; a meia-idade dos 40 aos 60 anos; e por ultimo, o oitavo estadio de

desenvolvimento psicossocial, a Maturidade a partir dos 60 anos.

Comparacao dos estadios de desenvolvimento de Erikson

Morat6ria
Psicossocial: dos 13

Maioridade Jovem:
dos 21 anos até

Meia-ldade: dos 40
anos até cerca dos

Maturidade: para
além dos 60 anos

aos cerca de 21 | cercados 40 (Adulto | 60 (Adulto) (Idade da Reforma)
anos (puberdade e | Jovem)
adolescéncia)

Relacdes grupos de colegas e | companheiros  de | reparticao do | Humanidade, a

significativas: grupos de | amizade, sexo, | trabalho e partilha | classe daqueles a
estranhos; modelos | competicéao, do lar que pertengo
de lideranca cooperacao
Modalidades de | ser, ou nao, uma | perder-se e | criar, cuidar ser na medida em
relacionamento: pessoa (“alguém”); | encontrar-se no que se foi; enfrentar
participar outro 0 ndo ser
Crise  psicossocial | identidade e recusa | intimidade e | generatividade, integridade versus
(sentimento): vs confusdo de | solidariedade versus | produtividade vs | desesperanca
papéis, identidade | isolamento estagnacao,
difusa imersdo em si
Resultado favoravel | devogao e fidelidade | associagdo e amor produgéo e cuidado, | rendncia e
(virtude associada): carinho sabedoria
Fortalecedores da | identidade  versus | polarizagdo sexual | lideranga e | empenhamento
formacgéo da | confusdo de papéis | versus confuséo | proselitismo versus | ideolégico  versus
identidade: bissexual desresponsabiliza- confuséo de valores

cao

Psicopatologia delinquéncia, personalidade crise da meia-idade, | alienagdo estrema,
relacionada: perturbagao da | esquizoide, invalidez prematura | desespero
identidade do | evitamento,
género, surtos | discriminagao
psicoticos

Quadro 4 — Caracterizagdo das fases do desenvolvimento da juventude, até a terceira idade
(Verissimo, 2002 [trad.])

No estudo da identidade, Erikson considera que € imprescindivel a passagem pela

adolescéncia, altura em que se experimentam as primeiras crises de identidade, que

correspondem a um crescimento mental e da responsabilidade social: “Entre as indispensaveis

coordenadas da identidade do ‘ciclo vital’, assumimos que enquanto nao se chega a

adolescéncia o individuo ndo desenvolve os pré-requisitos para o crescimento fisiologico,

maturacdo mental e responsabilidade social para experimentar e passar pela crise de

identidade.” (Erikson, 1968, p. 91)
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1.6.1.1 Primeiro a quarto estddio de desenvolvimento do ciclo vital

Apresentam-se de seguida os estidios iniciais do ciclo vital, aqueles que por serem
iniciais e coincidirem com o inicio da vida, comportam em si caracteristicas mais genéricas
em comparagao com os quatro estadios que se seguem.

Os quatro primeiros estadios de desenvolvimento do ciclo vital de Erick Erickson
(Verissimo, 2002 [trad.]) vao desde o nascimento até ao inicio da adolescéncia, desde os 0 aos
13 anos de idade e foram designadas de:

- estadio sensorial — bebé — vai até aos 18 meses de vida — caracteriza-se pelo
sentimento de confianca em conflito com a desconfianca basica;

- estadio do desenvolvimento muscular — primeira infincia — dos 18 meses até cerca
de 3 anos — caracteriza-se pelo sentimento de autonomia em conflito com vergonha e divida;

- estadio do controlo locomotor — segunda infincia — dos 3 até cerca de 5 anos —
caracteriza-se pelo sentimento de iniciativa em conflito com culpa;

- estadio de laténcia — idade escolar — dos 5 até cerca dos 13 anos — caracteriza-se

pelo sentimento de engenho em conflico com inferioridade.

1.6.1.2 Quinto estddio - a adolescéncia

- Estadio da moratdria psicossocial — dos 13 até cerca dos 21 anos — caracteriza-se
pelo sentimento de identidade em conflito com confusdo de papéis.

A adolescéncia é a quinta etapa do desenvolvimento da personalidade na perspetiva
de Erickson, marca uma nova fase do desenvolvimento, no conjunto de “uma série de etapas
do desenvolvimento ou ‘estadios’ universais caracterizados por ‘crises’ que assinalam tarefas
psicoldgicas especificas em cada periodo de vida; e a énfase numa perspetiva do
desenvolvimento enquanto processo de intera¢do constante do individuo com o meio social.”
(Novo, 2003, 158)

O desenvolvimento representa uma sintese de maturacdo e de aprendizagem, de
‘crescimento’ psicoldgico através da realizacdo de um conjunto de tarefas psicossociais. As
etapas de desenvolvimento que preconiza para o desenvolvimento da personalidade humana
representam periodos de unidade das forcas bioldgicas, psicoldgicas e sociais, em que as
capacidades adaptativas e criativas permitem a cada um forjar o seu proprio e Unico estilo de
vida. Sendo que a fase da adolescéncia, que representa o quinto estadio de desenvolvimento, o

qual se completa no primeiro quarto da esperanca média de vida atual, representa um
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consolidar dos pré-requesitos para o bom desenvolvimento das fases seguintes, ao nivel
fisioldgico, da maturacdo mental e da responsabilidade social.

O desenvolvimento humano apresentado por Erikson, mostra-nos uma perspetiva de
realizacdo na superagdo dos conflitos, quer dos conflitos internos quer dos conflitos externos
de acordo com a perspetiva individual e da perspetiva dos outros, portanto da perspetiva dos

padrdes sociais:

“o crescimento humano do ponto de vista dos conflitos, internos e externos, o tempo
da personalidade vital, que re-emerge de cada crise com um aumento da sensacdo de
unidade interior, com um aumento de bom senso, ¢ um aumento da capacidade de
"fazer bem" de acordo com suas proprias normas e padrdes e daqueles que sdo
importantes para ele.” (Erikson, 1968, p. 91-92)

A realizagdo, a “unidade interior” e capacidade de “fazer bem” conduzem a uma
personalidade “saudével”, de acordo com Marie Jahoda’ “uma personalidade saudavel domina
o seu ambiente ativamente, mostra uma certa unidade da personalidade, e € capaz de perceber
o mundo e a ele proprio corretamente.” (Erikson, 1968, p. 92).

Na fase da adolescéncia temos que destacar algumas caracteristicas: “O estadio da
adolescéncia torna-se um periodo ainda mais acentuado e consciente” (Erikson, 1968, p. 128)
funciona como um modo de vida, € uma realidade muito particular, porque encontra-se num
limbo, onde j& ndo se € crianga, ainda que por 14 se permaneca, mas também ainda ndo se é

adulto, embora se aspire a sé-lo. E portanto

“quase um modo de vida entre a infancia e a idade adulta. Assim, os anos escolares
mais tardios dos jovens sdo ajustados com a revolucdo fisioldgica da sua maturacdo
genital e com a incerteza dos papéis que terdo em adultos, pelo que parecem muito
preocupados com as tentativas caprichosas ao estabelecerem uma subcultura
adolescente, a qual parece ser afinal, em vez de uma fase transitéria uma formacao
inicial da identidade.” (Erikson, 1968, p. 128)

Nesta formac¢do inicial da identidade (Erikson, 1968), ha uma grande preocupacdo
com o que os outros pensam: os adolescentes ficam preocupados com o que parecem aos
olhos dos outros em comparacdo com o que sentem que sdo; ficam preocupados com a
questdo de como ligar os papéis e competéncias adquiridos antes, com os prototipos ideais do
presente; procuram um novo sentido de continuidade e uniformidade; procuram a maturidade
sexual. Os conflitos da adolescéncia constituem, assim, uma lista de problemas da

adolescéncia, resultantes da ‘“crise de identidade”. Esta “crise de identidade” € importante

! Jahoda, M. (1958). Current concepts of positive mental health. Joint commission on mental health and illness
monograph series. Vol 1 New York, NY, US: Basic Books Current concepts of positive mental health. xxi 136

pp-
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para a confianca em si mesmo e nos outros, e por isso o adolescente olha mais intensamente
para os homens e para as ideias em que acredita, o que indica que também tem ideias em que
parece valer a pena provar que é digno de confianga. O adolescente teme, de uma forma
excessiva, os verdadeiros compromissos, 0 que contrasta com a forma audivel, carregada de
cinica desconfianca, em como expressa a sua necessidade de acreditar.

O adolescente destaca-se no dominio das tecnologias, em qualquer periodo da
histéria, a parte da juventude com o momento mais afirmativamente emocionante € aquela
que se encontra com uma tendéncia tecnoldgica, econdmica ou ideologica aparentemente
promissora que vai ao encontro da vitalidade da juventude.

Os dominios, caracteristicos da vitalidade da juventude para além das tecnologias,
encontram eco também nos novos papéis e competéncias, quer ao nivel das ideologias quer ao
nivel da criatividade — “inven¢do”, nos dias que correm ao nivel do empreendedorismo,
porque a juventude € menos tempestuosa nesta drea, porque tem essas capacidades e quando
bem treinada na busca de melhoria nas tendéncias de inovagao é capaz de identificar-se com
novas competéncias para aceitar uma perspectiva ideoldgica com que mais se identifique.
(Erikson, 1968)

As caracteristicas, de inquietagdo e de busca da identidade, sdo acertos ao
desenvolvimento de um potencial de ideologia. Sempre que esta é dirigida aos adolescentes,
ha aqui um espago para o enquadramento e influéncia da juventude em programas
intergeracionais, no enquadramento de uma sociedade com recursos geracionais disponiveis
que possam inspirar os adolescentes com modos de vida que valem a pena, com a transmissao
de experiéncias, dando a conhecer diferentes realidades, quer de ambito profissional, quer do
ambito social de contextos diferentes, mas que no entanto constituem referéncias para eles. O
potencial ideologico de uma sociedade chega mais rdpido ao adolescente, porque este esta
ansioso por se afirmar no seu meio, de ser aceite ser inspirado por "modos de vida" que
valham a pena.

Ha espaco, para o desenvolvimento da identidade de cada um, ja que “na selva social
da existéncia humana ndo ha nenhum sentimento de estar vivo sem um sentimento de
identidade” (Erikson, 1968, p. 130). Pela transmissdo e afirmacdo de conhecimentos
interiorizados e desenvolvidos pelos adolescentes, num contexto social de aprendizagem, com
a utilizagdo da componente no ambito tecnoldgico, damos mais sentido, porque a dindmica de

concretizacio dos jovens comprova-se com a adequacio das condigdes.

62 Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias — FCSEA - Instituto de Educacdo



Anténio Carmo — Projeto de colaboragdo intergeracional - “Encontro entre geracdes na sala de aula”

Outro problema referido por Erikson (1968) diz respeito a inseguranga e indecisao
neste estadio da vida, o qual, por um lado, justifica a forma como € visto o amor adolescente.
Em grande medida o amor adolescente é uma forma de chegar a uma defini¢cdo da propria
identidade, € uma projecdo da auto-imagem, que € difusa, por um lado, e, assim refletida €
gradualmente esclarecida. E por isso que muito do amor jovem é conversacdo. Por outro lado,
a clarificacdo também pode ser vista como algo disruptivo - pioneiro ou inovador. Os jovens
podem-se tornar extremamente intolerantes e cruéis na exclusdo que fazem dos outros que sdao
"diferentes", e conduzir a marginalizacdo (situacdes de consumo de estupefacientes ou
desenvolvimento de atividades a margem da lei). Em geral, € a incapacidade de decidir sobre
uma ocupagao que os identifique que mais os perturba.

O estado de vida da adolescéncia — “um modo de vida” —, entre a infancia e a idade
adulta, é composto por um periodo de grandes mudangas, quer ao nivel fisico quer ao nivel
psicoldgico. E por isso importante compreender, que a intoleréncia prépria da juventude pode
ser, por momentos, uma defesa contra um sentimento de ‘“desencontro” com a prdpria
identidade. Isto € inevitavel num periodo da vida em que o corpo estd em constante mudanca,
nas suas proporcdes e formas, quando a puberdade genital invade o corpo e a imagina¢cdo com
os mais variados impulsos, quando a intimidade com o outro sexo tende a aproximar os
jovens, e, quando o futuro imediato se confronta com muitas possibilidades, em conflito, de
escolha. Os adolescentes entreajudam-se uns aos outros, temporariamente, para superarem o
desconforto, através da formacdo de parcerias imbuidas de esteredtipos quer proprios — dos
seus ideais —, quer dos seus inimigos. Repetidamente testam os limites entre si para
suportarem a lealdade no meio de inevitaveis conflitos de valores.

Encontramos na teoria do desenvolvimento psicossocial de Erikson, pontos
interessantes sobre as caracteristicas dos adolescentes, que conduzem a importancia da
juventude para os processos de aprendizagem intergeracional, quer no contexto da renovagao
do processo vital - no contexto social -, quer na esséncia do rejuvenescimento que 0 processo
de interacdio pode gerar: “E através da sua ideologia, dos jovens, que os sistemas sociais se
interligam e assim absorvem na sua esséncia o poder de rejuvenescimento da juventude; A
adolescéncia é, assim, um renovador vital no processo de evolugdo social” (Erikson, 1968, p.
134).

Vemos também a questdo da criatividade implicita no consumar — no resolver — das
crises, caracteristica do processo de desenvolvimento psicossocial e da passagem dos

diferentes estadios de desenvolvimento, “como as neuroses de um determinado periodo
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refletem sempre o presente caos interior da existéncia do homem de uma maneira nova, o
ponto de criatividade da crise aponta para periodos de solugdes dnicas” (Erikson, 1968, p.
134). Estas “solucdes tUnicas” levam-nos a pensar e a colocar a questdo de saber se nos
transmitem a inflexibilidade dos adolescentes nos momentos de crise ou se essas mesmas

solugcdes contribuem para a resolucio de problemas de forma criativa?

1.6.1.3 Sexto estddio - Idade Adulta Jovem — para além da “‘identidade”

Estadio da maioridade jovem — adulto jovem — dos 21 anos até cerca dos 40 anos —
caracteriza-se por um sentimento de intimidade em conflito com isolamento.

ApO6s o periodo da adolescéncia, o quinto estadio da teoria do ciclo vital de Erikson,
analise da idade adulta jovem, que é o periodo apds a identidade, caracteristica da
adolescéncia. Erikson (1968) na sua anélise da Idade Adulta Jovem, diz-nos que ha mais vida
para além da identidade, palavra-chave do estado da adolescéncia. Pode, de facto, ser
entendida de duas formas. Por um lado, existe no homem, na sua esséncia, mais do que a sua
identidade, existe um “eu” um centro de observagdo da sua consciéncia e da sua vontade, que
vai para além da consciéncia psicossocial. Por outro lado, a identidade ndo € exclusiva da
adolescéncia, o seu uso e algumas formas de crises voltam nos estadios posteriores do ciclo de
vida.

A Idade Adulta Jovem e a meia-idade precedem a idade da maturidade. A primeira
crise que ocorre na idade adulta € a crise de intimidade, é quando a formacdo da identidade se
estd a consolidar em contraponto com a verdadeira intimidade, a qual acontece como uma
fusdo de identidades. (Erikson, 1968)

A crise da intimidade oscila entre a intimidade e o isolamento,

z

“a contrapartida da intimidade é o distanciamento e a prontidio para
repudiar, isolar e, se necessério, afastar dessas for¢as e dessas pessoas cuja esséncia
parece perigosa para a propria pessoa.” (...)

“Um remanescente do perigo dos adolescentes estd para ser encontrado no
intimo, competitivo e nas relagcdes combativas que sdo experimentadas com e contra o
proprio. Mas, como as areas de responsabilidade dos adultos estdo gradualmente
delineadas, como um encontro competitivo, um vinculo erdtico, e as inimizades
implacaveis sdo diferenciadas umas das outras, elas eventualmente tornar-se-ao sujeito
do senso ético, que é a marca do adulto e que se assume a partir da convic¢do
ideolégica da adolescéncia e do moralismo da infincia.” (...)

“Perguntaram uma vez a Freud o que ele achava que uma pessoa normal
deve ser capaz de fazer bem ... Freud simpesmente disse: "Lieben und arbeiten"
("Amar e trabalhar").” (...)

“O amor como uma devo¢do mitua, no entanto, supera 0s antagonismos
inerentes a polarizacdo sexual e funcional, e € a forc¢a vital da vida adulta jovem”. (...)

“Se devemos continuar o jogo das formulacdes do "eu sou" "para além da
identidade” devemos ter que mudar a melodia. Por agora, o incremento da identidade
€ baseado na férmula "nds somos aquilo que amamos".” (Erikson, 1968, p. 136-138)
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1.6.1.4 Sétimo estddio - Idade Adulta — meia idade — “generatividade”

Estddio da maioridade — meia-idade — dos 40 até cerca dos 60 anos — caracteriza-se
por um sentimento de generatividade em conflito com estagnagao.

A generatividade no adulto de meia idade, geracao nao adjacente dos adolescentes,
enquadra-se no ambito da aprendizagem intergeracional, porque se manifesta, em parte nesta
geragdo, a sua principal preocupacdo em estabelecer e orientar a préxima geracao.

Este conceito, da generatividade, de acordo Erikson (1968) pretende incluir a
produtividade e a criatividade. Ainda que nenhuma das quais possa substitui-lo como
denominacdes de uma crise de desenvolvimento, a capacidade do individuo se perder no
encontro de corpos e mentes conduz a uma expansao gradual dos interesses do ego € a um
investimento libidinal do que é gerado.

Na idade adulta, ocorrem crises de identidade quando oscilam entre a generatividade
e a intimidade, a falha do enriquecimento da generatividade provoca uma regressao a fase do
adulto jovem.

“Onde esse enriquecimento falhar completamente, hi uma regressio a uma
necessidade obsessiva por uma pseudo-intimidade, muitas vezes com um sentido penetrante
de estagnacdo, de tédio, de empobrecimento interpessoal.” (Erikson, 1968, p. 138) Os
individuos, entdo, por um lado, muitas vezes comecam a se locupletar, necessitam de se
preencher com algo para ultrapassar a auto-preocupacgdo sobre os aspetos relacionados com o
envelhecimento, como sejam a invalidez precoce, fisica ou psicoldégica. Por outro lado, o
simples fato de ter ou de querer ter filhos nao se atinge a generatividade. Com as atividades
intergeracionais, pode-se proporcionar uma sensacdo de preenchimento e de generatividade as
pessoas adultas e da terceira idade. Um enriquecimento e maturidade sd@o gerados na interagao
com as geragdes mais jovens, porque a propria natureza da generatividade sugere que alguma
patologia mais circunscrita possa ser procurada nas proximas geragoes.

A organizacdo social encerra em si uma organizacdo geracional, que permite
consolidar as crises, dos diferentes estadios definidos por Erikson.

“As instituicdes pela sua propria natureza codificam a ética da sucessdo generativa.

Generatividade € em si uma for¢a motriz na organizagao humana.” (Erikson, 1968, p. 139)

1.6.1.5 Oitavo estddio - maturidade — terceira idade

Estadio da maturidade — idade da reforma — acima dos 60 anos — caracteriza-se por

um sentimento de integridade em conflito com desespero.
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Este estadio, corresponde a terceira idade, aos Seniores ou aos Idosos, apds os 60
anos, de acordo com a Organizacdo Mundial de Satde, os “mais velhos”, geracdo que pode
interagir com os adolescentes em atividades intergeracionais, a qual ainda fica mais distante
da adolescéncia do que a dos adultos de meia-idade.

Esta fase, a da integridade, (Erikson, 1968) a pessoa ao longo da vida cuidou de
coisas e de pessoas adaptou-se as vitorias e as decegdes da vida, foi gerador de coisas e ideias
e o fruto dos sete estddios vao amadurecendo gradualmente. Assim, o estidio da maturidade
tem como principal carateristica a integridade, é também um estadio de aceitagdo do proprio
percurso de vida ou “ciclo vital”. Implica uma desresponsabilizacdo do outro e um assumir de
toda a responsabilidade — uma aceitacdo de todo o percurso —, porque a vida €

responsabilidade de cada um:

“E a aceitacdio do seu e tnico ciclo de vida e das pessoas que se tornaram
significativas como algo que tinha de ser e que, por necessidade, ndo é possivel
alterar. Isso significa, portanto, um novo e diferente amor dos seus pais, livre do
desejo de que eles poderiam ter sido diferentes, e uma aceitacdo do fato de que a vida
é responsabilidade de cada um. E um sentimento de camaradagem com os homens e
mulheres de tempos distantes e de diferentes actividades que criaram ordens, objetos,
revestimentos que transportam dignidade humana e amor. Embora ciente da
relatividade de todos os diferentes estilos de vida que deram sentido ao esforgo
humano” (Erikson, 1968, p. 139-140)

Erikson ([1968] 1972 (Vandenplas-Holper, 2000) foi, provavelmente, um dos
primeiros investigadores a conceder a sabedoria um lugar priveligiado no ciclo da vida.

A pessoa ao atingir a terceira idade, e, cumulativamente a integridade, esta
consciente da relatividade dos varios estilos de vida de homens e mulheres que fizeram
histéria e também defende a dignidade do estilo de vida adotado. Esta consciente de que o seu
proprio ciclo de vida se inscreve num segmento da histéria que constitui a especificidade de
uma época e de um contexto de vida. Ao chegar aqui, com a aceitagdo do seu percurso de
vida, o individuo, manifesta um interesse desprendido pela vida e tem consciéncia de que esta
¢ limitada pela morte. A sabedoria €, assim, “uma inteligéncia chegada a maturidade, um
saber que se acumulou, um juizo maduro, uma compreensdo alargada” (Vandenplas-Holper,
2000, p. 119)

“O detentor da integridade esti pronto para defender a dignidade de seu préprio
estilo de vida contra todas as ameacas fisicas e econdmicas.” (Erikson, 1968, p. 140)

A integridade falhada, no sentido de integracdo de todo o percurso de vida, origina
desgosto ou desespero, e transformam a vida numa luta contra o tempo, resultando numa

frustragdo, pela falta de tempo para experimentar percursos alternativos para a resolugcdo da
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integridade. Esta frustragao fica-se a dever a incapacidade de encontrar uma vis@o superior
sobre a propria vida (Erikson, 1968), de acordo com evidéncia clinica e antropoldgica e esta
falta ou perda de integracdo acumulada do ego produz desgosto ou desespero. Nem o destino
da vida € aceite, nem a morte € aceite como a fronteira finita da vida. O desespero expressa a
sensacdo de que o tempo € curto, curto demais para comecar uma outra vida e para seguir
percursos alternativos a integridade. Tal desespero é muitas vezes escondido atrds do
desgosto, da misantropia, ou de descontentamento crénico, quer com instituicdes quer com
pessoas — o desgosto e o descontentamento, quando ndo aliado a uma perspetiva superior da
vida, significa apenas um desprezo individual do préprio.

Dentro do ciclo de vida de cada um, ha o contexto geracional, as preocupacdes com
as contribui¢des, com o legado que cada um deixa dentro da sequéncia das geracdes. Aspeto a
assinalar no contexto da aprendizagem intergeracional, preocupacdo de ambito cultural e
civilizacional:

O fim do ciclo “também evoca ‘preocupacdes finais’ em relacdo as oportunidades
que o homem pode ter de transcender, as limitagdes da sua identidade e o seu envolvimento,
muitas vezes tragico ou tragicomico amargo do seu ciclo de vida tnico dentro da sequéncia de
geragoes.” (Erikson, 1968, p. 140)

Verifica-se na teoria de Erikson (1968), uma preocupa¢do com a continuidade
geracional, em qualquer momento da fase do ciclo de vida, em especial na maturidade, pelo
que ndo podemos deixar de dar aten¢do ao inicio da proxima geracdo, ao reiniciar do ciclo
vital. Uma civilizagdo pode ser medida pelo significado que atribui ao ciclo de vida, quer
tenha tido mais ou menos significado, ndo pode deixar de dar atencdo ao inicio da préxima
geragdo, e, portanto, dar oportunidade a outros para compreenderem questdes importantes
com clarividéncia e com forca. A forca individual é determinante em todo o ciclo vital, em
qualquer crise de identidade, quer seja na adolescéncia ou nos estddios posteriores, as
disposi¢cdes como a fé, a forca de vontade, a intencionalidade, a competéncia, a fidelidade, o
amor, o cuidado e a sabedoria sdo determinantes e vitais para ultrapassar as crises.

Destacam-se do ciclo vital trés elementos que interagem entre si: o individuo, a
sequéncia de geracdes e a estrutura da sociedade: “a forca psicossocial, conclui-se, que
depende de um processo global que regulamentou o ciclo vital individual, a sequéncia de
geragdes, e a estrutura da sociedade ao mesmo tempo: todos os trés evoluiram juntos.”

(Erikson, 1968, p. 141)
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A integridade, com a aceitagdo do percurso de vida, consituem-se como uma boa
referéncia para os jovens no contexto da aprendizagem intergeracional. Se, por um lado daria
um bom perfil para os idosos/seniores a selecionar para integrarem o projeto de aprendizagem
intergeracional, por olharem para trds e verem o seu percurso de vida resolvido e aceite,
seriam assim um bom referencial para os adolescentes, por outro lado, os idosos/seniores,
com a oportunidade de integrar um projeto de aprendizagem intergeracional, contribuiria para
o preenchimento das suas vidas proporcionando a uma situacdo que pudessem identificar
como generatividade, contribuindo para a resolu¢do de crises nesse estadio de vida e

proporcionando mais tarde a integridade.

1.7 Percurso de Vida

O percuso de vida é fundamental para o envelhecer bem, com base em estudos
realizados nos Estados Unidos e na Alemanha € possivel identificar varidveis que contribuem
para o ‘envelhecimento bem sucedido’, quando seguidas antes dos 50 anos.

Nos Estado Unidos a preocupagdo com o envelhecimento continua a ser muito baixa.
Pesquisas recentes do Pew Research Center de atitudes globais em programas de
envelhecimento mostram que menos de 26 por cento dos americanos sentem que O
envelhecimento da sociedade € uma "questdo importante”. A pouca importancia que se lhe da
prende-se com dois mitos universais € incapacitantes sobre o envelhecimento nos Estados
Unidos: o primeiro mito refere-se ao impacto do baby boom; o segundo acredita que uma
sociedade em envelhecimento s6 se preocupa com os idosos. A combina¢do do Baby boom
nos EUA e a maior taxa de fertilidade adiaram por algumas décadas, o aparecimento de uma
sociedade envelhecida, definido como tendo mais individuos com idade acima de sessenta e
cinco do que os que estdo com menos de quinze anos. (Rowe, 2015).

Em relacdo as pessoas da terceira idade, ha a preocupagdo de gerar uma mais-valia
entre o conhecimento de experiéncia de vida destas pessoas e a restante sociedade, no entanto
de acordo com Fonseca® (Carneiro et. al, 2012) como sdo j4 muito poucas as culturas que
valorizam devidamente a experiéncia e o saber acumulados das pessoas da terceira idade, qual

serd o futuro destas sociedades que estdo a envelhecer, sob o ponto de vista demografico,

8 FONSECA, A. (2004). Uma abordagem psicologica da "passagem a reforma" - desenvolvimento,

envelhecimento, transi¢do e adaptagdo. Porto: Instituto de Ciéncias Biomédicas de Abel Salazar/Universidade
do Porto. Dissertacdo de Doutoramento.
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quando desvalorizam quer as capacidades quer o potencial de realizacdo que permanecem
intactos na maioria dos individuos idosos? O termo “idosos’” aqui refere-se a todas as pessoas
da terceira idade tanto aquelas que se encontram ativas — com o potencial de realizagcdo
intacto, como aquelas que ja estdo inativas e dependentes.

Vamos analisar alguns estudos sobre o desenvolvimento humano, que para além de
nos trazerem, novas perspetivas sobre as pessoas da terceira idade, também nos indicam
alguns preditores do “envelhecimento bem-sucedido”: de Vaillant - estudo longitudinal do
desenvolvimento adulto da rede MacArthur (MacArthur Foundation — Research Network on
an Aging Society) e o estudo sobre o envelhecimento de Berlin (BASE — Berlin Aging Study).

Quanto ao primeiro:

“O estudo longitudinal do desenvolvimento adulto envolve estudos prospectivos de
268 alunos da faculdade de Harvard e 456 do centro da cidade meninos da escola de
Boston, cada um dos quais durou meio século, funcionando de forma regular sem
grandes perturbagdes. Os dados para cada individuo consistem em histérias de 4
geracdes sociais, questionarios bienais, entrevistas presenciais a cada quinze anos, e
exames fisicos completos a cada cinco. A investigacdo centrou-se sobre (1) a
adaptacdo ao stress, satide mental, e os mecanismos de defesa; (2) os efeitos de
habitos (especialmente alcoolismo) e psiquidtricos sobre a saude fisica e mortalidade;
(3) o efeito de fatores de risco na infancia sobre a adaptacdo a vida adulta; (4) o
desdobramento do desenvolvimento adulto; e (5) a histdria natural do alcool e abuso
de substincias. Outros projectos em curso que evoluiram a partir desses arquivos
longitudinais incluem estudos de longo prazo de desfecho da II Guerra Mundial,
efeitos de estilo de atribuicdo sobre a satde fisica e carreiras de adultos com éxito.””.

O estudo desenvolveu-se por mais de 45 anos, seguindo grupos de homens das
classes de Harvard de 1939-1944 com o uso de entrevistas e questionarios repetidos ao longo
dos anos, para documentarem o funcionamento humano em variados dominios: o ajustamento
global no adulto, a carreira, o sucesso, a criatividade, as relacdes sociais, a saide mental, o
abuso de substancias, as caracteristicas da infincia, a histéria familiar psicopatoldgica, a
maturidade, mecanismos de defesa e/ou adaptacdo e as atitudes politicas (Soldz, S. &
Vaillant, G., 1999).

Os trabalhos desenvolvidos durante o estudo, permitem identificar preditores de
funcionamento numa variedade de dominios durante o percurso da vida.

O aumento da populacdo, provocado pelo aumento da esperanca de vida e pela
reducdo da natalidade, sugere cada vez mais que as pessoas se preparem para os anos de vida
que vao ter a mais, em comparagdo com as décadas anteriores, nessa perspetiva a Sociedade

Americana de Gerontologia, publica estudos que apresentam trés componentes principais para

? Acedido em http://www.hms.harvard.edu/psych/redbook/redbook-family-adult-01.htm em 15 de agosto de
2016
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o ‘“‘Envelhecimento bem sucedido’: baixa probabilidade de doenga e incapacidade
relacionada com a doenga, capacidade funcional cognitiva e fisica alta e envolvimento ativo
com a vida”'” (Rowe & Kahn, 1997, p.433)

Em relacdo ao envolvimento com a vida, um dos aspetos fundamentais é o
envolvimento social, “estudos prospetivos sobre populagcdes substanciais demonstraram a
relacdo de causalidade através do percurso de vida nas seguintes relagdes: fazer parte de uma
rede social € um determinante significativo de longevidade, em especial para os homens.”"!
(Rowe & Kahn, 1997, p.437)

Estudos mais recentes de Jeste, Savla, Thompson et. al. (2013), que fazem o
enquadramento com as perspetivas de um grande aumento da populacio nos Estados Unidos,
a qual passard, de acordo com os dados de 201312, de 44,7 milhdes de pessoas com idade
superior a 65 anos para 82,3 milhdes em 2040". Devido as perspetivas sobre o
envelhecimento, que indicam que este tem sido essencialmente visto como o periodo em que
ha um progressivo declinio do funcionamento fisico, cognitivo e psicologico,
consequentemente, tem sido considerado como negativo para a sociedade. H4, no entanto,
pessoas que estdo a envelhecer e a funcionar bem como nos apresentam os estudos sobre
“aging successfully” - envelhecimento bem-sucedido.

De acordo com os estudos da rede MacArthur (Jeste, Savla, Thompson et. al., 2013)
encontram-se 29 diferentes definicdes de “envelhecimento com sucesso” em varios estudos
cientificos, sendo que a maior parte estdo focados na saude fisica. A definicio mais usada
para o envelhecimento bem-sucedido é usada pelos estudos da rede MacArthur, e é focada em
medidas objetivas: livre de doencas crdnicas e incapacitantes, acompanhado de elevado
funcionamento fisico e cognitivo e envolvimento social.

Vaillant liderou um estudo que se prolongou por vérias geragdes e iniciou-se na
década de 30 do século passado com adolescentes. De acordo com os estudos de Vaillant &
Mukamal (2001), foram detetadas vérios tipos de varidveis que permitem identificar e/ou

contribuir para o envelhecimento bem sucedido: as primeiras, 6, sdo varidveis que refletem

19«35 including three main components: low probability of disease and disease-related disability, high cognitive

and physical functional capacity, and active engagement with life

" Five prospective studies of substantial populations have now demonstrated causality through out the life
course in such associations: being part of a social network is a significant determinant of longevity, especially
for men

' Administration on  Aging (AoA), acedido em 3 de fevereiro de 2016 em
http://www.aoa.gov/Aging_Statistics/Profile/2014/3.aspx

" Administration on  Aging (AoA), aceddo em 3 de Fevereiro de 2016 em
http://www.aoa.gov/Aging_Statistics/Profile/2014/4.aspx
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fatores incontrolaveis, as segundas, 7, refletem algum controlo pessoal ao longo da vida,
controlo que pode contribuir para um envelhecimento bem sucedido; o terceiro conjunto de
varidveis, s@o varidveis de desfecho e foram escolhidas para avaliar o envelhecimento bem-
sucedido na faixa etaria entre os 70 e 80 anos. Esquematizam-se em baixo os 3 conjuntos de

acordo com o estudo referido.

Envelhecimento bem-sucedido ndao € um oximoro (paradoxo)

6 Variaveis que refletem fatores | 7 variaveis que refletem (pelo | Seis variaveis de desfecho

incontrolaveis menos algum) controle pessoal escolhidas para avaliar o
envelhecimento bem-sucedido
na faixa etaria de 70-80

Classe social dos pais Abuso de alcool Saude fisica

Coeséao familiar Tabagismo Morte e incapacidade antes dos 80

Depresséao profunda Estabilidade conjugal Apoio social

Longevidade dos antepassados Exercicio Salude mental

Temperamento na infancia Indice de massa corporal Atividades instrumentais da

vivéncia diaria

Saude fisica “Coping mechanisms” | Prazer de viver
Mecamismos de defesa e/ ou
adaptacdo - capacidade de lidar
com os problemas que surgem no
dia-a-dia, com o imprevisto com as
maiores dificuldades e angustias

que ocorrem no percurso da vida

Educacgéo
Quadro 5 - Varidveis que contribuem para o envelhecimento bem sucedido (Vaillant & Mukamal,
2001).

Das 7 variaveis identificadas, aquelas que refletem algum controlo pessoal, sdo as
que contribuem para um envelhecimento bem sucedido ao longo da vida, significa que
devemos toma-las em consideragdao ndo apenas na terceira idade, mas ao longo de toda a vida.
O Envelhecimento bem sucedido € fruto de um percurso de vida, com fatores incontrolaveis e
com fatores em que o individuo exerce algum controlo.

O Berlin Aging Study (BASE) — Estudo do envelhecimento de Berlim e o MacArthur
Study of Aging (o Estudo sobre o envelhecimento de MacArthur) fornecem um excelente
suporte sobre a nossa grande longevidade, que resulta em menos, ndo mais, anos de
incapacidade.

Podemos comprovar o envelhecimento bem sucedico com o estudo cuidadoso e
transversal da amostra representativa de 516 berlinenses urbanos com idades entre os 70 e os
100 anos, o BASE - Berlim Aging Study (Estudo sobre o envelhecimento de Berlim) quebrou
muitas crengas comuns sobre a velhice. Incluiu 43 homens e 43 mulheres em cada um dos seis
grupos etarios de 5 anos entre 70 e 100 anos. Se por um lado, depois dos 70 anos de idade,

quase todos os sujeitos sofreram pelo menos uma doenca grave; e muitos sofreram até cinco.
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Cinquenta por cento tinham artrites dolorosas; depois de 95 anos, 50% experimentaram
significativas deméncias. Por outro lado, antes dos 95 anos, menos de 10% manifestam
deméncia; nove em cada 10 ainda mantiveram objetivos de vida, em relacdo aos homens
octogenarios (11), 76% ainda tinham parceiros sexuais, 17% tiveram relacdes sexuais pelo
menos uma vez por semana, € 35% ainda se masturbava. (Vaillant & Mukamal, 2001).

Veja-se também, de acordo com o mesmo estudo (BASE), Vaillant & Mukamal
(2001) referem que até o final de sua vida, para uma média de 85 anos de idade, o homem tera
gasto apenas 0,56 anos numa institui¢ao, e a mulher 1,5 anos. Entre as idades de 75 e 84, 73%
dos idosos ndo referem qualquer deficiéncia; depois dos 85 anos de idade, 40% da populagao
permanece totalmente funcional. Ao longo do século passado, o nimero de anos que um
individuo passava com uma reforma aumentou 10 vezes. E por isso que no século 21 se deve
prestar atenc@o ndo s6 as doengas dos mais velhos, dos idosos, mas também deve ser dada
uma aten¢do especial aos determinantes do envelhecimento biopsicossocial bem sucedido.

Dos estudos apresentados, Vaillant & Mukamal (2001), Rowe & Kahn (1997), Jeste,
Savla, Thompson et. al., (2013) apresentam-nos tracos comuns para um envelhecimento bem-
sucedido: baixa incapacidade relacionada com a doenga, boa capacidade fisica e cognitiva e
uma vida ativa [nos estudos de Vaillant & Mukamal (2001) manifesta-se nas variaveis de
desfecho, nomeadamente atividades instrumentais de vivéncia diaria e prazer de viver] com
base em envolvimento social.

Estes estudos sdo importantes porque permitem reduzir custos com cuidados de
saide dos mais velhos, especialmente quando atendemos aos “fatores modificativos como a
dieta e o exercicio para prevenir a reducdo da capacidade fisica” (Jeste, Savla, Thompson et.
al., 2013, p. 188)

O Estudo do desenvolvimento adulto, estudo interdisciplinar realizado desde a
adolescéncia até a terceira idade de Valiant & Mukamal (2001). Sobre o Envelhecimento
bem-sucedido concretiza os seus resultados na possibilidade de se prever um ‘bom’ ou ‘mau’

envelhecimento:

“através de varidveis que ocorrem antes dos 50 anos, havendo ainda mais esperancga se
as varidveis passiveis de ser controladas pessoalmente sejam efetivamente
controladas. A depressdo profunda é a tunica varidvel ndo controlavel que afeta a
qualidade subjetiva e objetiva do envelhecimento.

Como conclusdo o estudo aponta para que “haja um maior controlo pessoal sobre as
varidveis biopsicossociais de saide apds a reforma do que era reconhecido antes.”
(Vaillant & Mukamal, 2001, P. 839)
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Conjugadamente com os estudos de Vaillant - estudo longitudinal do
desenvolvimento adulto, e o BASE - Berlin Aging Study, a rede MacArthur (MacArthur
Foundation — Research Network on an Aging Society — Rede de investigacio de uma
sociedade em envelhecimento) tragcou um conjunto de linhas gerais que se constituem como
orientagdes sociais e politicas para a sociedade Norte Americana, que, no entanto, podem
servir de orientacdo para as sociedades envelhecidas em geral. O seu presidente'!, Rowe
designou-as como “um conjunto de componentes estritamente relacionados que formam o
nicleo de uma teoria da adaptacdo a uma sociedade em envelhecimento.” (Rowe, 2015, p.7)

Estas linhas estdo divididas em trés conjuntos: como comegar um plano de acg¢ao;
desenvolver trés estratégias e identificacdo de seis dominios de alta prioridade para analise

das politicas:
Teoria de adaptacao a uma sociedade em envelhecimento (Rowe, 2015)

Para comecar, um plano de acéo deve primeiro:
1) Analisar a sociedade e as suas instituicoes. (...) deve abranger varias geragdes e perspetiva

intergeracional, em vez de se concentrar exclusivamente em individuos de um qualquer grupo e idade (Terceira
idade ou jovens).
2) Ter uma visao de longo prazo e considerar o atraso estrutural. O foco principal deve ser sobre o ajuste e
adaptacdo das instituicdes - incluindo o nucleo de educacéo, trabalho e reforma.
3) Adotar uma perspetiva de percurso de vida
4) Considerar beneficios e riscos. inclui a capacidade — antes inimaginavel dos mais velhos participarem de
forma produtiva na sociedade, quer seja através da forga de trabalho ou através do compromisso civico
(voluntariado). As pessoas mais velhas tém muito a oferecer, incluindo conhecimento acumulado, estabilidade,
capacidade para sintetizar e resolver problemas e habilidade crescente para gerir conflitos e considerar as
perspetivas de outros grupos etarios.
5) O Foco no capital humano. Os decisores politicos devem concentrar-se em estratégias que tirem vantagem
de todos os talentos disponiveis na populagédo, adotar normas sociais baseadas nas competéncias em vez de
serem baseadas na idade cronoldgica e a transigdo da énfase no investimento no inicio da vida, para o
reconhecimento que os investimentos atravessam todo o ciclo de vida e podem trazer dividendos...
Estes dividendos seréo individuais, intergeracionais e societais (com efeitos diretos e indiretos); e porque pode
ser positivo ou negativo, os resultados devem ser monitorizados.

Quadro 6 - Teoria de adaptag@o a uma sociedade em envelhecimento (Rowe, 2015)

Desenvolvimento de trés estratégias:

A Primeira é fundamental para desenvolver uma caixa de ferramentas com mais indicadores econémicos e
sociais sensiveis e preditivos, incluindo dimensdes de estilo de vida.

(...) Métricas que expressam toda uma gama de custos/beneficios das relagbes de uma sociedade com vida
longa, bem como alternativas de trajetérias de percurso de vida, também elas essenciais.

Esta caixa de ferramentas pode ser usada para modelar possiveis retornos do investimento social em fatores
que alteram o impacto do envelhecimento da populacéo.

Em segundo lugar, a fim de incentivar a identificagcdo de solugdes eficazes, investigadores e decisores politicos
devem apresentar e analisar varias opgdes politicas, ao invés de defenderem propostas isoladas, devem atingir
multiplos fatores (como os financeiros, 0s sociais, a evolugdo do percurso de vida, os comportamentais e
fisicos). Além disso, os decisores politicos devem considerar e empregar tanto o envolvimento privado e publico
como promover politicas com abordagens centrais e locais.

14 John Rowe, the chair of the Network, is a Professor in the Department of Health Policy and Management at the Columbia University
Mailman School of Public Health. Prior to joining Columbia University, Dr. Rowe led the program in academic geriatrics at Harvard,
served as President and CEO of Mount Sinai School of Medicine and Hospital and led Aetna, Inc. Dr. Rowe previously directed the
MacArthur Foundation Research Network on Successful Aging. Acedido em http://www.agingsocietynetwork.org/jrowe em 25 de margo de 2016
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Terceiro: analises politicas devem avaliar os impactos das politicas. A rede MacArthur propée adotar uma
estratégia semelhante aquela usada para avaliar o impacto ambiental de um desenvolvimento planeado.
Especificamente, os membros da rede propdem que todas as politicas sejam avaliadas segundo os efeitos que
tém dentro de cada geragdo, bem como nas interagdes entre geragdes (conhecidos como avaliar os efeitos
intergeracionais), para que seja mais eficaz.

Quadro 7 - Estratégia de adaptacdo a uma sociedade em envelhecimento (Rowe, 2015)

A rede MacArthur identificou seis dominios de alta prioridade para analise de politicas que incluem:

1) As relagdes intergeracionais - Coesao ou guerra pelos recursos disponiveis? Integragao de idades em vez de
segregagado de idades, dirigindo-se a transferéncias entre geragfes, atitudes, estratégias e mudancas na
estrutura familiar.

A “coesao” pode ser vista como o debate sobre o tradicional pacto social — preferivel ao mais legalmente usado
"contrato” - entre as geragdes.

2) Familia (evolugéo, suportes, diferentes papéis).

Além disso, estas alteragbes sdo amplificadas pela diversidade crescente de que resulta a partir do aumento da
estratificagdo. A forga e a importancia dos lagos intergeracionais tornam-se caracteristicas mais proeminentes
numa sociedade em envelhecimento, e o curso da vida tradicional estd a ser alterado em parte devido ao
aumento da longevidade. A transicdo para a vida adulta comega cinco ou mais anos mais tarde do que
costumava ser, colocando os pais de jovens adultos na posi¢éo desafiadora de apoiar seus pais ou até mesmo
seus avds enquanto preparam os seus préprios filhos em direcdo a independéncia.

3) Produtividade (trabalho e reforma, estado funcional e incapacidade, tecnologia, papéis dos individuos mais
velhos na sociedade). Encorajando as pessoas a voluntariar-se enquanto ainda estdo no mercado de trabalho
através de modificagées no tempo e local de trabalho, prestacdo de oportunidades para se envolverem no que
os individuos consideram atividades significativas e desenvolvimento de estratégias de voluntariado pago
podem ter um impacto positivo substancial com efeito sobre o envolvimento do pds-reforma. Esse envolvimento
€ benéfico ndo sé para os reformados, mas também para a populagdo em geral.

Pontes Tecnoldgicas no local de trabalho para areas de envolvimento civico e, dependendo do tipo de
tecnologia e do seu ajuste com as competéncias e necessidades dos individuos mais velhos, pode acabar por
facilitar ou inibir a sua participagao.

Existem oportunidades substanciais para mudangas politicas e tecnoldgicas, e outras modificagdes do local de
trabalho e intervengbes educativas/formativas que tornardo mais atrativas a manutencao dos idosos para os
empregadores, mas também tirara uma maior vantagem dos muitos pontos fortes que os trabalhadores mais
velhos poderé&o oferecer.

E importante para os decisores politicos ter em conta a proeminéncia da mao de obra - falacia do crescente
corpo de evidéncias empiricas que mostram que os individuos mais velhos nédo precisam ser removidos da
forgca de trabalho para dar espago aos trabalhadores mais jovens

4) Desenvolvimento do capital humano (como a educagdo ao longo da vida e a capacitagdo — treino das
competéncias). A educacio deve ser redefinida como uma experiéncia ao longo da vida.

5) Saude e cuidados de saude. Sdo competentes no diagndéstico e tratamento de doengas e sindromas médicos
que sdo comuns na velhice, bem como uma forte dependéncia em novos modelos interdisciplinares de
cuidados que sdo mais eficazes na gestdo dos problemas dos cuidados de salude das pessoas idosas frageis
com deficiéncias multiplas. Além disso, uma reorientagdo para a saude preventiva ao longo da vida, € um
modelo necessario para fortalecer a educagéo sobre estilos de vida, intervengdes saudaveis e aplicagdo em
grupos de risco para que futuros individuos mais velhos entrem no programa de cuidados “Medicare” mais
saudaveis e com maiores niveis de funcionamento do que os seus predecessores.

6) Relevancia para o envelhecimento bem-sucedido dos individuos. E evidente que as alteragdes que ocorrem
nas sociedades em resposta a transformag¢@o demografica podem ter maiores efeitos positivos ou negativos
sobre a capacidade dos individuos terem um envelhecimento bem sucedido. Embora muitas das questbes e
opcoes politicas discutidas neste volume sejam relevantes para os individuos, o nosso primeiro foco esta no
nivel da sociedade. A interag@o entre mudanga social e o estatuto de envelhecimento dos individuos representa
um territério fértil para pesquisas futuras.

Quadro 8 - Dominios de alta prioridade de andlise politicas de uma sociedade em envelhecimento
(Rowe, 2015)

Esta “teoria da adaptagdo a uma sociedade em envelhecimento” privilegia alguns

aspetos de cariz intergeracional:
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Primeiro em relaciao a analise das instituicoes.

1 - Coloca o foco da anélise da sociedade sugerindo que seja uma andlise sobre
vérias geracdes € com uma perspetiva intergeracional, evitando a concentracdo em apenas um
determinado grupo geracional;

2 - Adota uma perspetiva de percurso de vida, o que implica uma preparacao
transversal, que envolve as caracteristicas de todas as geragdes, e nesse sentido é também uma
perspetiva intergeracional, j& que apela para a ado¢do de medidas que servem a todos,
medidas que t€ém em conta os ajustes necessarios para cada uma das fases da vida;

3 - De particular importancia para o tema em estudo a aprendizagem intergeracional,
aponta para a participacao dos mais velhos de forma produtiva na sociedade, quer seja com a
forca de trabalho, quer seja através do compromisso civico como € o voluntariado, porque as
pessoas mais velhas t€ém muito para oferecer, para além do conhecimento, estabilidade,
capacidade para sintetizar e resolver problemas, e habilidade crescente para gerir conflitos
considerando as perspetivas dos outros grupos etarios;

4 — O investimento no capital humano, aproveitando a vantagem de todos os talentos
da populacdo, por um lado, valorizando as competéncias em vez de valorizar a idade
cronoldgica, por outro lado, gerir o investimento ao longo da vida ao invés de apenas no
inicio da vida e assim trazer resultados individuais, societais e intergeracionais.

De seguida em relacio ao desenvolvimento de estratégias, a componente
intergeracional também aparece vincada.

5 — Na analise das politicas devem de ser avaliados os seus impactos, a rede
MacArthur propde que todas as politicas sejam avaliadas segundo os efeitos que t€ém dentro
de cada geracdo, bem como nas interacOes entre geracdes — avaliar os efeitos
interegeracionais — para que sejam mais eficazes.

Em relacido a anilise dos dominios de alta prioridade, a rede MacArthur de
investigacao de uma sociedade em envelhecimento, identificou 6 dominios em que alguns
dos quais se referem ao dominio intergeracional.

6 — As relacOes intergeracionais — integracdo de idades em vez de segregacdo de
idades, dirigindo-se a transferéncias entre geragdes, atitudes, estratégias e mudancas na
estrutura familiar. Sugere ainda a utilizacdo do termo ‘““coesdo” em vez de “contrato” entre
geracoes.

7 — Em relagdo a familia, a forca e a importancia dos lagos intergeracionais sao mais

importantes numa sociedade em envelhecimento, o facto da transi¢do para a vida adulta se dar
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5 ou mais anos mais tarde do que o habitual, coloca os pais de jovens adultos na situacao de
terem que apoiar duas ou mais geragdes em simultineo, os seus pais e/ou os seus avos
enquanto preparam os seus filhos para a independéncia.

8 — O envolvimento civico, por exemplo com a reformulacdo do horério e/ou do
tempo de trabalho ou entdo com voluntariado pago que favorece a pés-reforma, em especial
esta ultima enquadra-se no ambito da aprendizagem intergeracional proposta, o
aproveitamento da experiéncia de vida no envolvimento em grupos de trabalho com os jovens
em ambiente escolar, o que beneficia os reformados e a populacdo em geral, no caso em
concreto os seniores, 0s idosos e os jovens.

9 — Ajustamentos do local de trabalho, com intervengdes educativas/formativas
tornando mais atrativo a manuten¢do dos idosos para os empregadores, promovendo uma
abordagem intergeracional profissional.

10 — Educacido ao longo da vida como uma redefini¢cdo fundamental na longevidade,
promovendo o treino das competéncias.

11 — Reorientacdo para a saude preventiva ao longo da vida, conjugado com o
sistema “Medicare” dos Estados Unidos, fazendo que quem entre no sistema entre com mais
saide comparativamente com os que lhes sucederam, contribuindo assim para a sua
sustentabilidade.

12 — A interag@o entre mudanga social e o estatuto do envelhecimento é um ponto de
desenvolvimento de estudos.

Assim, indo ao encontro de Rowe (2015), a proposta de aprendizagem
intergeracional enquadra-se numa possivel trajetoria de percurso de vida, a integracdo dos
seniores em projetos onde a sua experiéncia de vida seja uma mais valia para a sociedade, ao
mesmo tempo que € uma oportunidade para a manutengdo e desenvolvimento de uma vida

ativa, estimulando o desenvolvimento cognitivo.

1.7.1 Envelhecimento feliz

Para um envelhecimento feliz, deve haver uma aceitacio e um ajustamento
permantente dos objetivos de vida, o que corresponde a uma flexibilizacdo pragmaética sobre a

percecao do que se concretizou e do que se pode concretizar ao longo do curso de vida. O
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envelhecimento feliz, de acordo com a investigacio de Brandtstidter e Renner” e
Brandtstidter el. al'® (Vandenplas-Holper, 2000) tém por base os seguintes fatores:

- a pessoa renuncia, de uma forma perseverante, a forcar a realidade, renuncia
submeter-se aos seus desejos e aos objetivos que ja ndo consegue atingir;

- a pessoa interpreta a realidade dum modo flexivel para que esta se torne compativel
com o decréscimo das suas capacidades, ajustando os seus objetivos;

- Esta flexibilizacdo na adaptacdo aos objetivos prosseguidos durante o
desenvolvimento da vida ndo é em nada um sinal de impoténcia, de resignacio ou de negagao,
contribui sim, para evitar a depressao e a perda de identidade pessoal no curso da vida;

- As pessoas ao envelhecerem apercebem-se muito bem das perdas que sofrem e da
restri¢do das suas capacidades funcionais;

- Também se apercebem bem das reduzidas capacidades de que dispdem para evitar a
deterioracdo funcional fisica e cognitiva.

- Tratam as informag¢des que lhes dizem respeito de modo a preservar o sentido do
seu valor pessoal e da sua continuidade, de modo a manter também uma visao positiva do seu
desenvolvimento, ainda que o balango entre ganhos e perdas possa ser desfavoravel.

Para envelhecer feliz, contribuem seguramente os aspetos que permitem manter um
funcionamento cognitivo eficiente durante o envelhecimento, situagdo que “algumas pessoas
beneficiam, até uma idade avancada, (...) enquanto outras véem as suas capacidades
cognitivas declinar relativamente cedo. Numa série de estudos, publicados entre 1978 e 1991
e relativos ao que o autor designa por “antecedentes das diferencas interindividuais”, Schaie '’
procurou identificar as caracteristicas do “micro-meio” dos participantes no estudo

longitudinal de Seattle 18, evidenciando, assim, uma série de ‘factores que reduzem o risco de

"> Brandtstidter, J. & Renner, G (1992). Coping with discrepancies between aspirations and achievements in
adult development: a dual-processo model. In I. Montada, S.-HFilipp, & Lerner (Eds), Life crises and
experiences of loss in adulthood (pp.301-316) Hillsdale, Nj:Erlbaum.

16 Brandtstidter, J., Wentura, D., & Greve, W. (1993, p. 343). Adaptative resources of the aging self: Outlines of
na emergente perspective. International Journal of Behavioral Development, 16, 323-349.

"7 Schaie, K.W. (1994). The course of adult intellectual development. American Psychologist, 49, 304-313.

'8 “A Investigacdo longitudinal de Seattle, conduzida por Schaie e seus colaboradores, baseia-se num plano de
investigacdo ‘Transverso-Sequencial’ que segue longitudinalmente varias coortes. Os dados foram recolhidos em
seis momentos diferentes: em 1956, 1963, 1970, 1977, 1984 e 1991, junto de pessoas entre os 22 e 91 anos de
idade. A partir da segunda recolha de dados, as pessoas que tinham participado nas fases anteriores da
investigacdo foram submetidas de novo aos mesmos testes, juntando-se ainda novas pessoas a amostra. No total,
participavam mais de 4000 pessoas nesta investigacdo; algumas delas eram seguidas longitudinalmente durante
trinta e cinco anos. As pessoas que participavam na investigagdo exerciam as mais diversas profissdes. Pode
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um declinio cognitivo precoce’. A maior parte constitui um grupo de caracteristicas proprias
de pessoas que pertencem a um nivel socioeconémico elevado.

Trata-se dos seguintes factores:

1 — Nao sofrer de afeccdes cardiovasculares ou de doengas cronicas — estas podem
ser consideradas indicadoras de um estilo de vida desfavordvel a manutencdo de um
funcionamento cognitivo elevado;

2 — Ter beneficiado de um nivel de escolarizacdo superior ao da média da populacdo;
no quadro das suas atividades profissionais, realizar tarefas complexas que assentem muito
pouco na rotina; ter rendimentos superiores a média; viver num meio familiar intacto;

3 — No quadro da vida social e dos lazeres, participar em atividades intelectuais
estimulantes, tais como ler e viajar muito, participar em atividades culturais, em associacdes
profissionais e em sessOes de educag¢do permanente;

4 — Auto-avaliar-se como tendo uma personalidade flexivel e demonstrar a sua
flexibilidade em situacdes comportamentais de laboratério.

5 — Ter casado com uma pessoa cujo funcionamento cognitivo seja elevado;

6 — Permanecer capaz, até uma idade avancgada, de tratar rapidamente a informacado
perceptiva;

7 — No meio da vida e no inicio da velhice, considerar-se satisfeito com o que

realizou na sua vida. (Vandenplas-Holper, 2000, p. 82-83 )

1.7.2 Envelhecimento bem-sucedido e qualidade de vida

Com o aumento da esperanca média de vida, ganha importancia a possibilidade de as
pessoas poderem acrescentar mais vida aos anos, no sentido do envelhecimento com satde,
autonomia e independéncia. Segundo Pocinho e Santos, (2014) “o envelhecimento pode
assumir varios resultados: envelhecimento normal (auséncia de patologias fisicas e mentais);
envelhecimento patoldgico (existéncia de patologias fisicas e/ou mentais); envelhecimento
6timo (envelhecimento bem-sucedido e qualidade de vida percecionada)” (Pocinho et Santos,

2014, p. 126)

considerar-se que eram representativas da populac@o geral, se forem tomados os 75% superiors da pirdmide dos
estatutos socioecondémicos (Vandenplas-Holper, 2000, p.58).
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O conceito de qualidade de vida surge na década de 90, definido pelo grupo
WHOQOL (World Health Organization Quality of Life Group)'", numa altura em que se
passou a reconhecer que a qualidade de vida era importante para a promog¢do da saude fisica e
mental e para o bem-estar social das pessoas.

De acordo com Neri?’ e Trentini’! (Pocinho et Santos, 2014, p. 127) ainda que nao
exista consenso, consideram-se fundamentais trés caracteristicas sobre a “qualidade de vida™:
subjectividade, porque estd dependente da percecdo de cada um; multidimensionalidade,
fisica, psicoldgica e social; presenca de dimensdes positivas (e.g. autonomia) e negativas (e.g.
dependéncia). Para definirmos a qualidade de vida levamos em conta a percecdo que os
individuos detém das suas vidas no contexto e no sistema de valores em que vivem,
relacionado com os objetivos, expectativas e padroes de vida. A qualidade de vida €, assim,
considerada como um conceito abrangente, porque engloba vérias varidveis da vida de cada
um: sadde fisica, estado psicoldgico, nivel de dependéncia, relacdes sociais, crengas pessoais
e a relagdo com o meio envolvente.

Para a definicao da “qualidade de vida”, os fatores essenciais de acordo com Jacob??
(Pocinho et Santos, 2014) estdo dependentes do contexto e das circunstancias em que as
pessoas vivem, e sdo:

1 - Nivel de autonomia e independéncia para executar as tarefas quotidianas;

2 - Manutencao das relacdes familiares e sociais;

3 - Existéncia de recursos econdmicos suficientes;

4 - Participagdo em actividades de cariz ludico e recreativo.

A percecdo para os idosos sobre a “qualidade de vida” vai ao encontro dos factores

que contribuem para a sua definicio. Vecchia, Bocchi e Corrente® (2005 in Pocinho et

' THE WHOQOL GROUP (1998). The World Health Organizations Quality of Life Assessment (WHOQOL):
Development and General Pshychometric Properties. Soc. Sci. Med. Vol. 46, No. 12, pp. 15691585, 1998 #
1998 Elsevier Science Ltd. All rights reserved Printed in Great Britain. Pergamon. Acedido em
http://www.psychology.hku.hk/ftbcstudies/refbase/docs/thewhogolgroup/1998/71 TheWHOQOLGroup1998.pdf
em 22-dez-2016

* Neri, L & Yassuda, S. (Orgs.) (2004). Velhice bem-sucedida: aspectos afetivos e cognitivos. Psico-USF, v. 9,
n. 1, p. 109-110, Jan./Jun. 2004. Campinas: Papirus, 224 p. acedido em
http://www.scielo.br/pdf/pusf/vOnl/v9nlalS.pdf em 29 dezembro de 2015

I Trentini, C. M. (2004). Qualidade de vida em idosos. Tese de doutorado ndo-publicada, Universidade Federal
do Rio Grande do Sul, Porto Alegre.

*2 Jacob, L. (2007). Animagdo de Idosos. Cadernos Socialgest, n° 4 (Manual de Animagio de idosos) —
2007. Acedido em http://br.monografias.com/trabalhos-pdf/animacao-idosos/animacao-idosos.pdf em
29 de dezembro de 2015

2 Vecchia, Ruiz, Bocchi et Corrente (2005). Qualidade de vida na terceira idade: um conceito subjetivo. Rev.
bras. epidemiol. [online]. 2005, vol.8, n.3, pp.246-252. ISSN 1415-790X. Acedido em
http://www.scielo.br/pdf/rbepid/v8n3/06.pdf em 30 dezembro de 2015.
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Santos, 2014) recolheram essa informagao no estudo que realizaram para compreender quais
os fatores que as pessoas idosas consideram importante para a percecao de qualidade de vida.

Por ordem de importancia foram os seguintes:

Percecao das pessoas da terceira idade
sobre “Qualidade de vida”

Bom relacionamento familiar, com amigos e | 49%
participacdo em organizagdes sociais

Estado de saude 34,25%
Boas condicdes financeiras 28,5%
Espiritualidade 8,22%
Realizacao profissional 6,3%
Pratica de trabalhos voluntarios 4,93%
Aprender mais 4,11%

Quadro 9 - Percecdo das pessoas da terceira idade sobre "qualidade de vida"
(Vecchia, Bocchi e Corrente, 2005 in Pocinho et Santos, 2014, p. 127)

Destacam-se da analise dos fatores que contribuem para a defini¢ao da qualidade de
vida “as relacdes sociais” e a “participacdo em atividades de caricter ludico e recreativo”, os
quais se encontram refletidos na percecdo das pessoas da terceira idade na “participacdo em
organizacgoes sociais”, na “pratica de trabalhos voluntarios” e em “aprender mais”, porque sao
0s aspetos que contribuem para a proposta de aprendizagem intergeracional, porque
representam uma boa parte da percecdo de qualidade de vida (4,11% em “aprender mais”
4,93%, em “pratica de trabalhos voluntarios” e ainda parte dos 49% referidos no “Bom

relacionamento familiar, com amigos e participacdo em organizacdes sociais”).

1.7.2.1 Envelhecimento ativo vs qualidade de vida

De acordo com Kalache et Kickbusch?* (OMS, 2005, p. 14) o ‘Envelhecimento
ativo’, destaca, para além dos fatores realacionados com a satde, outros fatores que afetam o
modo como as pessosa envelhecem e foi adotado pela Organizacdo Mundial da Satde no final
dos anos 90, procurando “transmitir uma mensagem mais abrangente do que é o
‘envelhecimento saudavel’

O “Envelhecimento ativo” estd intimamente ligado com a percep¢ao da “qualidade
de vida” para os mais velhos, porque se verificam vérios fatores para além da satde, como
sejam: a realizacdo profissional; a participacdo em organizacdes sociais; a pratica de trabalhos
voluntarios e/ou aprender mais.

Como a grande diversidade das pessoas mais velhas cresce com a idade, da-se

especial importancia ao desenvolvimento de op¢des de vida saudaveis com a criacdo de

* Kalache, A. & Kickbuch, 1. (1997). A global strategy for healthy ageing. World Health. (4) Julho-Agosto, 4-5.
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mecanismos de apoio em qualquer estadio da vida. “As intervengdes que criam ambientes de
apoio e promovem opcdes saudaveis sdo importantes em todos os estadios da vida” (OMS,

2005, p. 15).

1.7.2.2 Determinantes do envelhecimento ativo

Para uma melhor compreensdo do envelhecimento apresentam-se os determinantes
do envelhecimento ativo de acordo com a Organizacdo Mundial de Saide (OMS, 2005), os
quais estao associados ao género e a cultura e sdo os: econdmicos; servicos sociais e de sadde;

sociais; comportamentais; ambiente fisico e pessoais.
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Esquematicamente apresenta-se no quadro sintese:

Género

Servigos sociais
ede sadude

4 Determinantesde

comportamento

Determinantes
economicos

Envelhecimento
Determinantes

sociais

Determinantes
pessoais

Ambiente fisico

Cultura

Quadro 10 - Quadro sintese dos Determinantes do Envelhecimento Ativo (OMS, 2005, p. 19)

Com a exploracdo das experiéncias de vida, dos conhecimentos adquiridos ao longo
da vida, dos interesses que os mais velhos desenvolvem e praticam nos seus tempos livres
mantendo-se ativos, integrando-os curricularmente com os alunos adolescentes em ambiente
escolar, destacam-se dois fatores determinantes do envelhecimento ativo os relacionados com
os aspetos pessoais, nomeadamente os fatores psicoldgicos; os fatores relacionados ao
ambiente social - apoio social, educagdo e alfabetizacao.

Os fatores psicologicos, que incluem a inteligéncia e capacidade cognitiva, por
exemplo, a capacidade de resolver problemas e de se adaptar a mudancas e perdas, sdao
indicios fortes de envelhecimento ativo e longevidade Smits et al” (OMS, 2005). Durante o
processo de envelhecimento normal, algumas capacidades cognitivas, como a rapidez de
aprendizagem e a memoria diminuem, naturalmente, com a idade. Entretanto, essas perdas

podem ser compensadas por ganhos em sabedoria, conhecimento e experiéncia.

» Smits, H.; Deeg, M. & Schmand, B. (1999). Cognitive functioning and health as determinants of mortality in
an older population. American Journal Epidemiology, 150 (9): 978-86.
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Frequentemente, o declinio do funcionamento cognitivo é provocado pelo oposto do
envelhecimento ativo, isto €, é provocado por: falta de pratica, pela inatividade; doengas como
a depressdo; fatores comportamentais, como o consumo de dlcool e medicamentos; fatores
psicoldgicos, por exemplo a falta de motivacdo, de confianca e baixas expectativas; por
fatores sociais como a solidao e o isolamento, mais do que pelo préprio envelhecimento.

Vaillant e Mukamal (2001), fazem a separagao das varidveis que contribuem para o
envelhecimento bem sucedido, entre aquelas que refletem factores incontrolaveis e aquelas
sobre as quais podemos ter algum controlo, sem referir o envelhecimento ativo, no entanto,
todas elas podem ter a mesma contextualizacio. Do conjunto daquelas que podemos
controlar, sendo-o efetivamente, contribuem para um envelhecimento ativo, € assim também
contribuem para evitar o declinio do envelhecimento, sendo vejamos, a moderagdo do
consumo de alcool, o ndo fumar, a estabilidade conjugal, a prética de exercicio, o controlo da
massa corporal, a capacidade de lidar com o imprevisto, com o dia a dia e até a educagdo, ao
mesmo tempo que contribuem para um envelhecimento bem sucedido, também contribuem
para um envelhecimento ativo, quer seja por via da pratica de exercicio, quer seja pela
manuten¢do da vida conjugal e familiar, quer seja pela naturalidade de viver o dia a dia e
ultrapassar as angustias e problemas que acontecem no percurso de vida e ainda com a
educagdo, no caso a aprendizagem ao longo da vida. Assim, estamos a fazer a manuten¢ao do
funcionamento cognitivo.

De acordo com o BASE - Berlin Aging Study (Delius et al., 2015), que investiga as
novas medidas para o envelhecimento ativo, salienta trés aspetos muito importantes: manter-
se atualizado; a gestdo de objetivos de acordo com a percecdo do tempo que se tem para viver
e ainda a manutencao da atividade fisica. Aqui de acordo com as variaveis referidas sobre as
quais temos ‘algum controlo pessoal’, podemos incluir na varidvel educacdo (aprendizagem
ao longo da vida) o ‘manter-se atualizado’ e a manutencdo da atividade fisica no exercicio.
Surge, no entanto, a gestdo de objetivos, como varidvel a adicionar aos determinantes do
envelhecimento ativo, ainda que tenha em consideracdo a percecao do tempo que se tem para
viver.

N .

“Em relagdo a informacdo, diz o seguinte: “manter habilidades cognitivas no
envelhecimento € importante para a competéncia no quotidiano e um estilo de vida
independente. Um estilo de vida associado a exposi¢do a informagdo nova e variada ("é um
ambiente enriquecido") é considerado benéfico para o envelhecimento cognitivo saudavel”

(Delius et al., 2015, p.13).
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A questdo relacionada com o tempo que falta para viver afeta os individuos em dois
aspectos: “o objetivo de vida dos individuos e as motivagdes para a atividade relacionada com
os objetivos” (Delius et al., 2015, p.13)

Em relacdo a atividade fisica e manutencdo da saide em geral, também ¢é possivel
afirmar que, de acordo com o mesmo estudo de Berlin sobre o Envelhecimento (BASE),
podem-se associar a saide com a cogni¢do. “O facto de se ser fisicamente ativo e de ter um
melhor estado geral de saide tem efeitos protetores sobre a estrutura e a funcdo do cérebro e
estd associado a um inicio mais tardio ou a um menor grau de declinio cognitivo relacionado
com a idade (Delius et al., 2015, p.14)”

Ainda, de acordo com OMS (2005), outros fatores psicologicos que s@o adquiridos
ao longo do percurso da vida tém uma grande influéncia no modo como as pessoas
envelhecem. A auto-eficiéncia (a capacidade das pessoas exercerem o controlo sobre a sua
propria vida) esta relacionada com as escolhas pessoais de comportamento durante o processo
de envelhecimento e a preparagdo para a reforma. Saber superar adversidades (“coping
mechanisms”) determina o nivel de adaptacdo a mudangas, como a reforma, e a crise do
processo de envelhecimento, a privacdo e o aparecimento de doengas, os chamados “coping
mechanims” de Vaillant & Mukamal (2001). Homens e mulheres que se preparam para a
velhice e se adaptam a mudangas fazem um melhor ajuste na sua vida depois dos 60 anos. A
maioria das pessoas mantém o bom humor a medida que envelhece e, em geral, os idosos nao
diferem muito dos jovens no que se refere a capacidade de solucionar problemas.

Em relacdo a manuten¢do do controlo sobre a propria vida, da comparagdo dos dados
entre os estudos BASE I (em 1990-1993), BASE II e BASE-III (em 2013-14) “os resultados
revelaram evidéncias de mudangas seculares consideraveis nas percep¢des da vida das
pessoas. Por exemplo, as pessoas de 75 anos de idade de hoje em dia acreditam que hi menos
controle externo nas suas vidas e relatam menos solidao.”

Em relagdo aos fatores determinantes do ambiente social (OMS, 2005): o apoio
social; as oportunidades de educagdo e a aprendizagem permanente; a paz e a prote¢ao contra
a violéncia e maus-tratos sdo fundamentais para estimular a saide, a participagdo e a
seguranca, a medida que as pessoas envelhecem. A soliddo, o isolamento social, o
analfabetismo e a falta de educacdo, os maus-tratos e a exposicdo a situacdes de conflito

aumentam em muito os riscos de deficiéncias e morte precoce.
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Quanto ao apoio social, quando inadequado, estd associado ndo apenas a um
aumento da mortalidade e dos problemas psicoldgicos, mas também a uma diminui¢do na
saude e bem estar em geral.

O rompimento de lagos pessoais, soliddo e interacdes conflituosas sdo as maiores
fontes de stress, enquanto relacdes sociais animadoras e proximas sao fontes vitais de forca
emocional.

No Japao, por exemplo, de acordo com Sugiswawa e al.?® (OMS, 2005) as pessoas
idosas com menos relacdes sociais tinham 1,5 mais probabilidades de morrer nos trés anos
seguintes do que aquelas que tinham um apoio social maior. As pessoas idosas apresentam
maior probabilidade de perder parentes e amigos, de ser mais vulneraveis a solidao,
isolamento social e de ter um “menor grupo social”. O isolamento social e a soliddo na
velhice estdo ligados a um declinio de satde tanto fisica como mental. Em muitas sociedades,
os homens tém mais dificuldades do que as mulheres de se integrarem em redes de apoio
social. No entanto, em algumas culturas, as mulheres idosas que ficam vitdvas sdo

sistematicamente excluidas da sociedade ou até rejeitadas pela comunidade.

“As autoridades, organizacdes ndo governamentais, indudstrias privadas e os
profissionais de servico social e de saide podem ajudar a promover redes de contatos
sociais para as pessoas idosas a partir de sociedades de apoio tradicionais e grupos
comunitarios liderados pelos idosos, trabalho voluntirio, ajuda da vizinhanga,
monitorizagd@o e visitas em parceria, cuidadores familiares, programas que promovam

a interagdo entre as geracdes, e servigos comunitarios.” (OMS, 2005, p.30).

N

Quanto a Educacdo e alfabetizacdo, os baixos niveis de escolaridade e o
analfabetismo estdo associados a maiores riscos de deficiéncia e morte durante o processo de
envelhecimento, assim como os altos indices de desemprego. A educacdo em idades mais
jovens, combinada com oportunidades de aprendizagem permanente, pode ajudar as pessoas a
desenvolverem a competéncia e a confianca que precisam para se adaptarem e permanecerem
independentes a medida que envelhecem.

De acordo com estudos da OCDE*" (OMS, 2005) é demonstrado que os problemas
de emprego entre trabalhadores mais velhos sdo, em geral, causados por uma baixa

escolaridade, e ndo pelo proprio envelhecimento. Para que os individuos se mantenham

*6 Sugiswawa, S.; Liang, J. & Liu, X. (1994). “Social networks, social support and mortality among older people
in Japan”. Journals of Gerontology, 49: S3-13.

*’ OCDE (1998). Maintaining Prosperity in an Ageing Society. Paris: Organizacdo para Cooperacio e
Desenvolvimento Economico.
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envolvidos em atividades fisicas produtivas enquanto envelhecem, ha a necessidade de uma
formacao continua quer no ambiente de trabalho quer na comunidade.

Tal e qual como os mais jovens, os cidaddos mais velhos necessitam de formagdo em
novas tecnologias. A aprendizagem individual, mais prética e adaptacdes fisicas (como o uso
de caracteres impressos maiores e o aumento da visualizagdo dos écrans de computador)
compensam a diminui¢c@o na acuidade visual, a audi¢do e a memdria de curto prazo. Os idosos
podem e devem permanecer criativos e flexiveis. A aprendizagem entre geracdes preenche a
lacuna entre as diferencas de idade, melhora a transmissdo de valores culturais e promove o
valor de todas as idades.

Com base em alguns estudos a Organiza¢do Mundial de Sauide (2005) refere que os
“jovens que aprendem com idosos possuem atitudes mais positivas e realistas quanto a
geracdo mais velha” (OMS, 2005, p. 30), a pratica ou a aprendizagem intergeracional
contribui assim para desmistificar os mitos e combater os preconceitos a propdsito dos mais
velhos, fazendo com que os mais novos adotem comportamentos mais adequados em relagcdo

a geracdo mais velha.
1.8 Contexto dos adolescentes na sociedade atual

1.8.1 A Revolugdo da incerteza

No contexto da sociedade atual, colocam-se varios desafios as diferentes geragdes, na
convicgao/hipdtese de que o impacto desses desafios sdo, quando vistos diretamente, maiores
para os adolescentes, ja que estdo mais vulneraveis, estdo num estadio de desenvolvimento, de
acordo com Erikson (1902/1994), que consiste numa “Crise psicossocial - identidade e
recusa vs confusdo de papéis, identidade difusa” (Verissimo, 2002) pelo que importa
compreender o enquadramento dos mesmos para o desenvolvimento de um trabalho de
aprendizagem intergeracional.

E na busca da compreensio do sentir dos adolescentes, que se procura desmistificar
ou clarificar, por um lado, qual a relacdo de causa/efeito da ‘“‘incerteza” referida por
Baudrillard (1983), no comportamento dos adolescentes, por outro lado, de que meios ou de
que ferramentas os mais velhos, os seniores devem de estar munidos para enfrentarem, para
lidarem com os adolescentes num contexto de vida tdo diferente da sua adolescéncia,
contribuindo assim para desmontar preconceitos ou esteredtipos existentes em relacdo aos

mais novos e para facilitar a aprendizagem intergeracional.
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Exploramos assim autores tdo diferentes como Jean Baudrillard, Zigmunt Bauman,
Barros Filho & Pompeu entre outros, procurando salientar, que, sempre o que esta subjacente
¢ a vida em si mesmo, a necessidade de que cada um tem de viver, em qualquer das idades e
nesse proposito somos todos iguais, a diferenga estd na forma como olhamos para o passado
ou para o futuro, influenciando cada passo no presente.

Assistimos nos nossos dias a um incremento da informagdo disponivel e uma
consequente montra infinitamente maior que no século XX. No final do século passado
Baudrillard (1983) referia-se a cultura em que nos encontramos tendo por base a televisdao —
“a televisao € o mundo”. As suas reflexdes ganharam importancia, tendo em conta que a
diversidade de estimulos aos sentidos aumentou com as imagens que sdo visualizadas nos
varios écrans — “somos inundados com signos sem profundidade ou fragmentos, que
constituem um convite ao fascinio estético e a recusa de juizos morais. Por toda a parte ja
vivemos numa alucinacao ‘estética’ da realidade” (Baudrillard, 1983, p.148).

Com o desenvolvimento da capacidade tecnologica, com as multiplas plataformas, a
“realidade” € incontornavelmente influenciada pela forma e pelos meios. Esta imbuida pelas
intermitentes visualizacdes do espaco multimédia de onde, em especial as geracdes mais
novas, aparentam estar dependentes, pela constante utilizacdo de recursos, como sejam 0s
telemoveis, os iphones, os tabletes ou os computadores. Os “fragmentos da realidade” surgem
entdo de multiplas formas, quer seja através de mensagens de telemdvel ou dos chat’s on-line
via facebook ou outras redes sociais, quer seja através da disseminac¢do ou partilha de imagens
ou videos (agora a “internet ¢ o mundo”), também estes selecionados com os mais diversos
critérios — em que a principal caracteristica € transmitirem informacao parcial da realidade —,
imagens proprias de momentos de felicidade, ou partilha de imagens de outros que nos
alegram, ou transmitem um determinado sentimento, sentimento sobrevalorizado pelo
“fascinio estético” proporcionado pelos elementos multimédia e provenientes de outros
contextos que justificam também os “fragmentos da realidade” referidos. Esta composicdo
encerra em si a “alucinagdo estética da realidade” num quadro bem mais complexo, tendo
precisamente em conta o manancial de informacdo que temos disponivel, mas, que no entanto,
nos envolve apenas nesses ‘“fragmentos de informacdo” onde cada um constréi a sua
realidade. E esta construcio a que Baudrillard se refere como algo que destréi a prépria
realidade, isto €, hd uma sequéncia de transformacdo do real perdido, para o préprio real, um
mundo onde o que importa é o que aparece, a aparéncia. Nao ha mais a possibilidade de fazer

a critica racional dos valores artisticos, morais ou politicos, ja que o sistema tem a inesgotavel
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capacidade de absorver qualquer critica, convertendo-a em instrumento de reafirmacgao de si
mesmo. Nesta visdo vivemos num tempo em que o aparente deixa de ser aparente, pois tudo é
na verdade superficial e imagem, havendo a transformacao da imagem no real.

Isto também significa “o colapso da realidade em hiper-realismo, na duplicacdo do
minuto verdadeiro, de preferéncia, na base de uma outra reproducdo dos média-antincio
publicitario, foto, etc.” (Baudrillard, 1983, 141) Temos assim, uma intensificacdo / uma
sobrevalorizacdo da realidade, do “minuto verdadeiro”, j4 ndo apenas da reproducdo do
anuncio publicitirio, mas essencialmente da reproducdo do momento, da foto ou do video
daquele momento de cada um, onde € possivel a cada um ‘iludir’ os demais com a mostra de
um momento que nos da a imagem de uma realidade, que nao € a global. Quantas vezes cada
um de nés ao consultar os post’s das redes sociais fica com uma ideia, ideia essa que €
desmontada/clarificada quando estamos e/ou falamos com as pessoas que colocaram ou que
se encontram em imagens dos post’s. Portanto, a ilusdo da realidade, neste momento estd ao
alcance de cada um, € algo que se encontra no plano individual e ndo apenas ao alcance de um
determinado 6rgdo de comunicagdo social. Aqui temos a contingéncia da forma como se
utilizam as tecnologias e as redes sociais, a dependéncia do “hiper-realismo”, isto é, a
dependéncia de “varios minutos verdadeiros”, que se sucedem sistematicamente, dos varios
amigos do facebook ou de outras redes sociais, cada comunicacio de cada um deles a passar
mais rapidamente que outra, transformando a verdade em momentos fogazes e transitorios e
assim gerando a incerteza — grande desafio da juventude atual, o combate a incerteza e o foco,
vulgo concentra¢ido, num objetivo, num projeto ou até numa aula.

A angustia existencial e a transitoriedade consequéncia da simula¢do, do artificial,

das aparéncias, como nos diz Baudrillard (1983)

“...a arte estd em toda parte, uma vez que o artificio estd no verdadeiro coracdo da
realidade. E assim a arte estd morta, ndo sé porque a sua transcendéncia critica se foi,
mas porque a propria realidade, totalmente impregnada por uma estética que é
inseparavel da sua estrutura propria, tem sido confundida com a sua prdpria imagem.
A realidade ndo tem mais tempo para assumir a aparéncia da realidade. J4 nem mesmo
supera a fic¢do: ela capta todos os sonhos mesmo antes que eles assumam a aparéncia
de um sonho. Vertigem esquizofrénica desta série de sinais, para os quais ndo é
possivel a falsificagdo nem a sublimagdo, proprios da sua repeticdo - quem podera
dizer o que € a realidade que estes sinais simulam? Eles j4 nem reprimem qualquer
coisa (e € por isso que, se deixarmos, a simulacdo empurra-nos para junto da esfera da
psicose).” (Baudrillard, 1983, p.152)

A “arte estd morta” porque serve para simular a realidade, a qual € artificial. A
necessidade, a vontade de acompanhar todos os impulsos da internet, a necessidade de

competir por um “gosto” ou por um amigo no facebook, mobiliza para uma constante
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consulta, por um post, por algo, em si diferente, que cause o impacto necessario para captar a
atenc¢do dos outros, esse movimento desenfreado das redes sociais, essa € a “simulacdo’ atual,
a vida através da aparéncia a que Baudrillard se refere, € doentia, exigindo assim um maior
autocontrolo, Baudrillard faz um alerta sobre a aparéncia que se sobrepde a realidade, essa
simulacdo da realidade que nos pde em situagdo de risco de psicose...

“Mesmo nos processos primarios sao abolidos nos sinais. O universo da digitalidade
absorveu o mundo das metaforas e metonimias. O principio da simulag@o vence o principio da
realidade assim como o principio do prazer.” (Baudrillard, 1983, p.152) E assim o ‘universo
da digitalidade’ transforma a realidade, ela mesma, numa metéfora e encerra em si o principio
do prazer.

Baudrillard (1983) inunda-nos com um misto de realidade e ficcdo, a qual chama de
‘simulacdo’, num constante entrelacar entre a imagem do real e o real em si mesmo, na
confusdo, acaba por defender que a simulacdo vence a propria realidade e até o principio do
prazer, quando fundamentado pelo ‘universo da digitalidade’ o qual acaba por absorver ‘o
mundo das metaforas e metonimias’, concluindo entdo que “o principio da simula¢do vence o
principio de realidade assim como o principio do prazer.” (Baudrillard, 1983, p.152) Defende-
se que ha uma constru¢ao do individuo com base na assimilagdo das imagens, com base na
repeticao da visualizacdo das tais imagens “perfeitas”, do “minuto verdadeiro”, sobre as quais
passa a haver um simulacro, uma simulagao que se sobrepde a realidade e ao prazer. Podemos
encontrar nas sociedades atuais aquilo a que Baudrillard define de ‘Hiper-real’, um exacerbar
da exposi¢do da vida de cada um dos jovens dependentes das redes sociais, e onde a realidade
virtual faz todo o sentido como sendo a propria realidade no conceito da ‘Hiper-realidade’, ja
que deixa de existir a simulacdo e esta substitui a realidade designando-se assim de ‘hiper-
realidade’. No entanto como tudo passa muito rapidamente, esse hiper-realismo, que gera
dependéncia, € transitério e carrega uma grande incerteza, face as diferentes visualizacdes e
objetos distantes. Esta incerteza e transitoriedade influencia comportamentos, nomeadamente
a concentragdo em sala de aula, a formulacdo de objetivos e, consequentemente, o
desenvolvimento de projetos.

Num ciclo continuo de sobreposi¢cdo do real, de representacdes do real ou do real
sobre a sua simulacdo “de comunicacdo em comunicacio, o real € volatilizado, torna-se uma
alegoria da morte, mas é reforcado com a sua prépria destrui¢do, transforma-se do real para o
real, fetiche do objeto perdido, ja ndo é um objeto de representacdo, mas ecstasy de denegagao

e do seu proprio ritual de exterminio: o hiper-real.” (Baudrillard, 1983, 142)
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Para além da critica do real em si mesmo, tendo por base a duplicagdo e/ou
reproducdo dos meios de comunicagdo (antncio publicitirio ou foto — hoje, post, video,
imagem, as varias possibilidades de publicacdo on-line), e da sua mutacdao em hiper-realismo,
Baudrillard refere também a criatividade como refém de uma “homeopatia por simulagdo”,
criatividade a partir de algo semelhante, como se ja nao fosse possivel haver algo

completamente novo.

“O velho slogan ‘a verdade € mais estranha que a ficcdo’, que continua a corresponder
a fase surrealista da estetizacdo da vida, é obsoleto. Nao ha maior ficcdo que a vida
poderia possivelmente enfrentar, mesmo dando-lhe os parabéns, é a propria realidade
que desaparece completamente no jogo de realidade - desencantamento radical, a
recente fase cibernética persegue a fase quente da fantasia.” (Baudrillard, 1983, p.
148).
Baudrillard preconiza a fase da internet como uma sequéncia de hiper-realismo apoés

a televisdo e o que designou de “minutos de verdade” que levaram da simulagdo a incerteza,
fruto da transitoriedade, onde tudo passa € efémero e fugaz, isto €, as referéncias desaparecem
facilmente.

Poderiamos relacionar o pensamento de Baudrillard com o poder dos média (Keane,
2006), o terceiro tipo de poder € cultural ou simbolico e, por seu lado, a atividade esta
relacionada com a producdo, transmissao e recepc¢do de significado das formas simbdlicas, “o
seu poder deriva da capacidade de intervir no curso dos acontecimentos, de influenciar as
accdes dos individuos e produzir efeitos ao nivel da percepcao que t€ém da realidade.

“A Mudanca da organizagao social do poder simbdlico esta relacionada, por um lado,
com a fragmentacdo da autoridade religiosa e, por outro, com a autonomizagdo do
conhecimento cientifico e do Sistema de Educacao” (Keane, 2006, p. 53). Ha aqui uma
alteracdo das referéncias do individuo, face ao poder dos meios de comunicag¢do social, e, por
conseguinte, uma perda das referéncias tradicionais.

A perda de referéncias traz consequéncias para o individuo, em relacdo a perda de
referéncias, quer religiosas, quer familiares, as chamadas referéncias institucionais, de (Beck®®
(Silva, 2007); Westphal, 2010; Dubet, 1998)) que ao deixarem de existir deixam o individuo
mais voltado para si e também mais vulneravel, j4 que ndo tém o amparo a que estava
habituado, fica assim ligado as questdes do prazer, de paixdes e dos desejos do momento. E
uma situacdo social que é propicia a sentir-se agudamente desamparado e apresenta-se com

intensidade na situacdo de estar a deriva, sem amarras, errante, que caracteriza a experiéncia

% Beck, U. (2006). La sociedade del riesgo global, Siglo XXI, Madrid; Beck, U et Beck-Gernsheim, E. (2003).
La individualizaion: el individualismoinstitucionalizado y sus consecuencias sociales y politicas. Paidoés.
Barcelona.
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contemporanea ‘“‘uma exacerbacdo do sentimento de desamparo, que se apresenta
inequivocamente como uma faceta afetiva do individualismo em sua versao atual” (Garcia et
Coutinho, 2004, p.133).

As situacOes de desamparo também se enquadram na analise psicoldgica feita por
Blatt, Maroudas e Shichman?’ (Campos, 2015, p. 9-10), na sua analise sobre a depressao, “os
sentimentos centrais na depressdo anaclitica sdo o desamparo, a fraqueza, o sentimento de se
esvaziar (deplection), o medo de ser abandonado e o sentimento de ndo ser amado. Existem
desejos marcados de ser cuidado, protegido e amparado e dificuldades em suportar a espera.”

A depressao anaclitica ou de dependéncia é diferente da depressao introjectiva ou de
auto-criticismo, neste caso as experiéncias dos individuos depressivos centram-se a volta de
duas dimensdes da personalidade: o relacionamento e a defini¢do do Self.

Blatt, aprofundando a questdo da depressdo relacionou-a com a personalidade e
formulou entdo a personalidade anaclitica e a personalidade introjectiva, as quais podem

conduzir a uma vasta gama de psicopatologias.

“o desenvolvimento da personalidade implica uma interac¢iio entre duas linhas ou
processos fundamentais, ou mais especificamente, entre as tarefas inerentes a essas
linhas de desenvolvimento: o estabelecimento de relagdes interpessoais cada vez mais
maduras, reciprocas, mutuamente satisfatorias, estdveis e duradouras, e o
desenvolvimento de uma identidade ou auto-defini¢do de um sentido do Self, como
consolidado, diferenciado, realista, integrado, essencialmente positivo, estavel e cada
vez mais integrado” (Campos, 2015, p. 13).

Esta integracdo do Self, assemelha-se ao oitavo estadio de desenvolvimento da
personalidade de Erikson, o estidio da maturidade, e a sua principal carateristica a
integridade, o estado de aceitagdo do proprio percurso de vida ou “ciclo vital”.

Barros Filho & Pompeu (2013), em relacdo a situacdes de desamparo, apresenta-nos
a questdo do pertencimento ao mundo civilizado, como uma necessidade incontornavel, para
salvaguardar a auséncia total de referéncias, dai que seja preferivel mesmo “na contramao da
vida”.

“Sem essa crenca na permanéncia, estariam comprometidas as relacdes sociais.
Seriam incoerentes de oficio todas as expectativas sobre a conduta alheia. Afinal, para
esperar que alguém aja de alguma maneira é preciso que haja alguém. A reducdo

¥ Blatt, S. (1974). Levels of object representation in anaclitic and introjective depression. Psychoanalytic Study
of the Child, 29, 107-157.

Blatt, S. J., & Shichman, S. (1983). Two primary configurations of psychopathology. Psychoanalysis and
Contemporary Thought, 6, 187-254.

Blatt, S. J., & Maroudas, C. (1992). Convergences among psychoanalytic and cognitive-behavioral theories of
depression. Psychoanalytic Psychology, Vol 9 (2), 1992, 157-190.
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aparente da contingéncia do outro, iluséria, mas securitaria e tranquilizadora, coloca
sob os holofotes o mais habitual, garantindo, assim, aos que se relacionam, alguma
existéncia. Como, por exemplo, enquanto um objeto de posse: meu marido, meu pai,
minha professora, meu amor, etc.” (Barros Filho & Pompeu, 2013, p. 47)

Parsons® (Girola, 1999) mostra-nos uma perspetiva otimista em relagdo ao
‘Individualismo’ baseado na sociedade com o respeito pelos valores como a importancia do
trabalho, a responsabilidade civica, a cidadania. Estes valores e a religiao constituem-se como
ancora para um ‘individualismo’ responsavel tendo sempre em conta as normas € regras
sociais consubstanciadas nas leis. E um individualismo baseado na lealdade as associacoes de
pertenca com base nas associacdes religiosas — individualismo associativo igualitério.
Individualismo institucionalizado baseado no Individualismo religioso que conduz a um
individualismo responsavel.

Relacionando o individualismo com as caracteristicas das sociedades
industrializadas, considera-se como a principal manifestacdo dessas sociedades, atendendo ao
que promoviam nas atitudes das pessoas. Considera-se também a importancia do trabalho, do
pluralismo, da responsabilidade civica e da cidadania para a constitui¢ao do individualismo.

A motivacdo e a interiorizacdo das normas e valores comuns através das associacdes
estdo intimamente ligados.

O individuo esta constrangido a aceitar as orientacdes comuns da sociedade e é
condicionado, inconscientemente, se o processo de socializagdo é correto — isto €, se o
individuo estd integrado na sociedade e em consondncia com as normas sociais ou leis
vigentes.

“Nas sociedades atuais as condi¢des de subjetivac@o interferem nos circuitos da
pulsao, produzindo um excesso pulsional vivenciado pelos sujeitos como angustia, panico,
vazio e desvitalizacdo, expressdes contemporaneas do desamparo” (Garcia e Coutinho, 2004,
p-125). O individuo estd sujeito ao desamparo no ambito da perda de referéncias
institucionais.

A forma como o individuo esta integrado na sociedade e as normas por que esta se
rege influenciam o comportamento do individuo.

O individualismo tem por base a orientagdo coletiva, sdo tdo importantes para uma

pessoa as opinides, interesses e necessidades alheias como os seus proprios.

% Parsons, Talcott (1960). Durkheim’s Contribution to the Theory of Integration of Social System en Kurt Wolff,
ed., Emile Durkheim, 1858-1917: A Collection of Essays with Translations and Bibliography, Ohio State
University (reimpreso en Sociological Theory and Modern Society [1967], The Free Press, Nueva York)
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Embora o individualismo seja a atitude que coloque os interesses individuais acima
dos interesses coletivos, o individuo integrado na sociedade, e no respeito para com a mesma,
com lealdade, ajusta os seus interesses individuais aos interesses comuns. Até porque “nao ha
liberdades sem lei, ensina Jonh Locke. E como abrir mdo de um pedaco de torta para ter a
certeza de dispor do resto” (Barros Filho & Pompeu, 2013, p.28).

A institucionaliza¢do do individualismo € uma resposta civica que tende a considerar
os proprios interesses como validos ja que os insere num contexto democrdtico € num
pluralismo cultural. A questdo individual estd fechada sobre si mesma, na medida em que
pode afetar os demais e a médio prazo o proprio individuo nas suas relacdes interpessoais. O
desafio passa por harmonizar o individualismo de cada um, atendendo aos proprios interesses,
com o interesse dos outros, evitando prejudicar os outros € como consequéncia também o
proprio.

Bauman (1999) relaciona muito bem este dilema do individuo, apontando caminhos
opostos, dando-nos a escolher a possibilidade de inclusdo (solidariedade) ou de exclusdo

(isolamento) diferenca de perspetivas de cada um no ambito das verdades modernas

“a existéncia contingente significa uma existéncia desprovida de certeza — e uma
certeza que estd faltando neste desolado sitio nosso ou dificil de desencavar por baixo
do entulho das verdades modernas € a certeza da solidariedade. O caminho que leva
da tolerincia a solidariedade, como qualquer outro, ¢ um caminho indeterminado; é
ele mesmo contingente. E assim também o outro caminho, que leva da tolerancia a
indiferenca e isolamento; ¢ igualmente contingente e, portanto, igualmente plausivel”
(Bauman, 1999, p.250).

Barros Filho & Pompeu (2013), sobre as escolhas e a consequéncia quer para os
outros quer para nds, também nos alerta para as dividas previsiveis e recorrentes, a0 encontro
da “existéncia desprovida de certeza”, da vida de incertezas em que nos encontramos,
regularmente temos que fazer escolhas, decidir sobre que caminho devemos de seguir.
Quando as decisdes que tomamos implicam com a tristeza ou frustragao do outro, sentimo-
nos responsaveis e sofremos com a escolha. “Porém, esta € a realidade — para viver uma vida
de verdade abdicamos de muitas outras. Toda a escolha pressupde renuncia, sensacdo de
perda. E nesta missdo da escolha, muitas dividas sdo previsiveis e recorrentes.” (Barros Filho
& Pompeu, 2013, p.11)

A vida que vivemos comporta em si sempre um constante custo de oportunidade, ao
escolhermos um caminho abdicamos de outro, ao abdicarmos de outro sofremos com a

escolha feita, vivemos em constante contingéncia.
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“Viver em contingéncia significa viver sem uma garantia, apenas com uma certeza
provisoéria, pragmaética, de Pirro, até ordem em contrério, e isso inclui o efeito emancipatério
da solidariedade.” (Bauman, 1999, p.250)

A vida vem antes (Barros Filho & Pompeu, 2013), a existéncia impde-se, é preciso
viver primeiro, ir descobrindo aos poucos quem somos. E a partir da vida que se definem os
homens, que se constituird alguma esséncia. E a partir da fundamental liberdade para existir
que as escolhas ocorrerao.

O “efeito emancipatorio da solidariedade” (Barros Filho & Pompeu, 2013) entronca
com as questdes da moral, tidas em conta, em cada decisdo de vida das mudltiplas que
podemos optar, porque sdo muitos os fins que podemos perseguir e também os meios para 0s
alcancar. Para se decidir uma via da vida, ha vérias que sdo desperdigadas e s6 aquela que é
identificada como a melhor € vivida, e para isso pressupde-se a utilizacdo de um critério. Esse
critério, ¢ um valor moral — um critério existencial, a partir do qual os fins sdo valorizados. A
defini¢do de valor moral é que ndo € unanime, por um lado, temos os objectivistas e, por
outro, os subjetivistas ou relativistas. Enquanto os primeiros, os objetivistas, tendem a
entender o valor moral como algo que se impde a nds, que € absoluto, os segundos, os
subjetivistas, tendem a ver os valores como relativos a cada um, determinados ao sabor dos
encontros com o mundo.

Sendo os valores relativos ao sabor dos encontros com o mundo, estaremos a falar da
“tolerancia mutua”, o estado da tolerincia € intrinseca e inevitavelmente ambivalente, presta-
se, portanto a situacdes de amor 6dio. A vida € assim muito mais exigente quando se pretende
um destino comum: “a uma sina comum bastaria a tolerancia mutua, o destino comum requer
solidariedade” (Bauman, 1999, p. 249).

Essa exigéncia da vida, € um longo caminho que com “a consciéncia da condi¢do
pos-moderna revela a tolerdncia como sina. Ela também torna possivel - apenas possivel — o
longo caminho que leva do fado ao destino, da tolerancia a solidariedade.” (Bauman, 1999, p.
251)

Sina e destino, neste contexto, estdo em sentidos opostos, enquanto que a primeira, a
sina, estd no sentido de algo que € aceite sem grande esforco, o destino implica uma maior

dimensao de convergéncia e esfor¢os mutuos e solidérios.

“E inteiramente diferente viver com a consciéncia pés-moderna de que ndo ha
nenhuma saida certa para a incerteza; de que a fuga a contingéncia é tdo contingente
quanto a condi¢do da qual se busca fugir. O desconforto que tal consciéncia produz é a
fonte de mal-estares especificamente pds-modernos: o mal-estar pela condicio repleta
de ambivaléncia, pela contingéncia que se recusa a ir embora e pelos mensageiros das
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novidades — aqueles que tentam explicar e formular o que é novo e o que
provavelmente jamais voltard ao que era antigamente; aqueles que, para usar de novo
os termos de Agnes Heller, conclama em transformar a sina em destino.” (Bauman,
1999, p.250).

A transformacdo da sina em destino, aqui entendida, implica uma dimensido de
conformismo, a tal ‘tolerancia mutua’ ao invés da solidariedade, tornando-a pemanente.

Ao nio respeitarmos o contexto plural - neste caso implica uma aceitagao solidéria -,
temos consequéncias com a institucionaliza¢do do individualismo:

- angustia existencial;

- alheamento egoista;

- consequéncias sociais - consequéncias negativas na atitude individualista para a
cultura considerada globalmente.

O exercicio do individualismo com aten¢do ao outro, ao contexto social permite
aliviar a transitoriedade, a angustia existencial. A socializagdo e o desenvolvimento de
atividades no ambito da cidadania facilitam a interiorizac¢ao de regras sociais.

A par do “hiper-real”, da incerteza, do desamparo, da angustia que se gera pela vida
com base em simulacdo e pela vida de aparéncias sem referéncias apresentado por Baudrillard
(1983), as situacOes familiares de muitas das nossas criangas, apresentado por Bauman
(2013), as quais em média ndo tém “um unico lar”, tém mais do que um, refere-se Bauman as
familias ‘desestruturadas’ as criangas ndo tém um “ponto firme”, este desloca-se para o
“tempo de uma vida individual”.

Tanto a realidade da valorizacdo do efémero, quer pela estética da apresentagdo, quer
pela importancia de um determinado momento que € hiper-valorizado, como as situa¢des mais
comuns de perca do nucleo familiar, conduzem a uma vida de incertezas e cada vez mais
individualizada.

A fragilidade familiar e relacional humana € apresentada por Bauman (2013),
desapareceram os bancos de proximidade e os escritérios da consultora que sao substituidos
por vozes andénimas e impessoais, produzidas por sintetizadores eletrénicos, do outro lado da
linha ou por amigéaveis e remotos icones da web, sem nome e sem rosto. Também hé criancas
que em média tem diversos pares de avos com diversos “lares” que “podem escolher por
temporada” a semelhanca de casas de praia — nao se parecendo nenhum deles com o
verdadeiro e unico lar. Perderam-se a maioria dos pontos sélidos, orientadores, que sugeriam

uma situacdo social mais duradora, sustentavel e confidvel do que uma vida individual.
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Essa fragilidade complementa os momentos fugazes e transitdrios que surgem com
as incertezas e com os ‘“‘signos sem profundidade ou fragmentos”, que caracterizam a
simulacdo da realidade transformada em realidade. A incerteza conjugada com uma vida
fogaz e de aparéncias, provocam o vazio e a angustia. Este enquadramento, em que muitos
dos adolescentes de hoje em dia vivem, ajuda a compreender as atitudes que muitos t€m, a sua
necessidade constante de chamarem a atencdo e de se evidenciarem, nem sempre de forma
positiva, muitas das vezes atribuidas, erradamente, a irreveréncia da juventude ou a sua hiper-

. Ny c A 31
atividade. Na adolescéncia ha uma enorme carga de ambivaléncia.

1.8.2 A ambivaléncia na modernidade e na pés modernidade

Bauman (2013) apresenta-nos, criticamente, a modernidade como algo que tem a
pretencdo de dominar pela hegemonia ou que é uma forma hegemoénica de dominagdo.
Considera a civilizagdo moderna como um principio estrutural com valor constitucional
empenhado em dominar o resto do mundo com a dissolu¢do da sua alteridade e com a
assimilacdo do produto dessa dissolucdo. Considera, portanto, que se perde no homem social
a sua interacao e interdependéncia com o outro, ja que considera a alteridade perseverante um
aborrecimento temporario, como um erro que seria superado pela verdade, a verdade
hegemonica.

Quando nos relacionamos com outras pessoas ou grupos € preciso conhecer a
diferenca, compreender a diferenca e aprender com a diferenga, respeitando o individuo como
ser humano psicossocial. A alteridade também estd relacionada com o individualismo
responsavel, aquele que respeita a integracdo na sociedade de pertenga, que t€m em conta as
normas vigentes, as quais se desafiam com a perspetiva de modernidade apresentada, que se
pensava como semente da futura universalidade, destinada a substituir todas as outras
abolindo a prépria diferenga entre elas. Pensava a diferenciagao como sendo universalizagao,

essa era a auto-ilusd@o da modernidade que conduzia a universalidade a gerar mais diferenca,

31« Ambivaléncia é um estado de ter, simultaneamente, sentimentos conflituantes perante uma pessoa
ou coisa. De outro modo, ambivaléncia € a experiéncia de ter pensamentos € emog¢des simultaneamente positivas
e negativas em relac@o a alguém ou alguma coisa. Um exemplo comum de ambivaléncia é o sentimento de amor
e 6dio por uma mesma pessoa.” In Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa [em linha], 2008-2013,

http://www.priberam.pt/dlpo/conting%C3%A Ancia [consultado em 29-11-2015].
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e, a levava a produzir mais ambivaléncia. O que nos conduz de novo ao estado da
adolescéncia e a sua dificuldade acrescida na incerteza da vida.

A vivéncia do aqui e agora face as possibilidades infinitas da vida. A satisfacdo com
a vida, muito necessaria quando chegamos a “velhice”, o sentido de realiza¢do ancorado ao da
emancipagdo de acordo com Heller*” (Bauman, 1999):

“Um individuo transforma sua contingéncia em destinos e chega a
consciéncia de ter feito o melhor com suas possibilidades praticamente infinitas. Uma
sociedade transforma sua contingéncia em destinos e os seus membros chegam a
consciéncia de que ndo prefeririam viver em nenhum outro lugar e em nenhuma outra
época que ndo aqui e agora”. (Bauman, 1999, p. 248)

A vida bem resolvida é uma inspiracdo para os adolescentes, é no confronto com as
dificuldades do comportamento dos adolescentes de que as referéncias e os exemplos dos
mais velhos devem ecoar nos mais novos, ajudando e contribuindo para o desenvolvimento de
comportamentos mais assertivos.

Mais do que a questdo dos comportamentos, a perspetiva de vida bem resolvida é
uma influéncia desejavel para que os mais novos ultrapassem a ambivaléncia em que
permanentemente se encontram, contribuindo para equilibrios, tdo necessarios, face as
incertezas geradas por uma época de aparéncias, pela fase cibernética, pela vida em sociedade
dos nossos dias carente de referéncias e abundante de situagdes de angustia, de vazio e
desamparo.

A aprendizagem intergeracional € uma resposta para os problemas que as sociedades
sentem nos dias de hoje, porque “as geracdes podem aprender com as experi€ncias de cada
uma, 0 que permite que as geracOes trabalhem juntas para enfrentar os problemas da
sociedade e fornecer uma oportunidade de suporte a juventude nesta sociedade que atravessa
tempos tdo complexos” (Melville & Hatton-UYeo, 2013, p. 5). Para contrariar um pouco, os
resultados do estudos no ambito do European Research Group on Attitudes to Age, que
apresentam anélises e resultados de um inquérito do mdédulo “Experiéncias e expressoes de
idadismo” do European Social Survey para Portugal, e concluem que ‘“existem muito poucos
contactos entre os individuos dos diferentes escaldes etarios com pessoas idosas de um modo
geral.” (Lima et al., 2011, p.2). Para aumentar o contato entre geragdes propomos entao

programas intergeracionais que promovem a pratica das aprendizagens intergeracionanais.

32 Heller, H. (1989) Hermeneutics in Social Science toward a Hermeneutics of Social Science, em Theory and
Society, vol.18, p.291-322

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias — FCSEA - Instituto de Educacdo 97



Anténio Carmo — Projeto de Colaboracio Intergeracional - “Encontro entre geracdes na sala de aula”

1.9 Interacao geracional

Nesta perspetiva experimental de intervengao com a utilizacdo das tecnologias de
informacdo e comunicacdo, coloca-se a hipétese de despertar nos idosos o desejo pela
aprendizagem e pela partilha, envolvendo-os numa dindmica de atividade cognitiva
estimulando a ativagdo e a recuperacdo de memorias ja que “a velocidade e probabilidade de
acesso a memoria sdo determinadas pelo seu nivel de ativagdo, o qual por sua vez €
determinado com a frequéncia e pelo uso recente da memoria” (Anderson, 2000, 183).

O envelhecimento ativo com base nas relacdes intergeracionais tem subjacente a
compoente de solidariedade entre geragdes, no entanto também a aprendizagem mutua,
“importa, assim, encontrar um novo equilibrio e novas relacdes entre geracdes, procurando
novas abordagens e politicas com vista a encorajar a solidariedade intergeracional para se
alcancarem sociedades mais coesas e sustentaveis” (Carneiro et al, 2012, p. 142), até porque
“a medida que a idade aumenta as taxas de processamento de informac¢do diminuem, mas sdo,
por vezes, compensadas pelo aumento do conhecimento e da maturidade” (Anderson, 2000,
440), este conhecimento e maturidade € uma mais-valia potencial para os jovens.

O uso das tecnologias de informag¢ao e comunicagado, permite adequar ficheiros sob a
forma de modelos pré-realizados, os quais, através da alteracdo de conteidos, proporcionam
rotinas de utilizacdo, tornando assim facilitador o processo de aprendizagem, porque “a
medida que se executam as tarefas com a pratica tornam-se automaéticas e requerem cada vez
menos cogni¢do para serem executadas”. (Anderson, 2000, 100)

Com a interacdo entre os idosos e os jovens estudantes, pretende-se
reproduzir/simular contextos de acordo com os inputs dos idosos que favorecerdo a
compreensdo do seu pensamento, contribuindo para a formac¢do dos mais novos segundo as
“ideias de Gibson™ (...) e da corrente da “accdio situada”, também chamada de “cognicao
situada” para a qual o comportamento, a ac¢do e o pensamento s6 se podem compreender no
seu contexto de elaboragdo: a situagcdo” (Tijus, 2003, p. 29)

Em relac@o aos idosos, menos ativos e dependentes, e a possibilidade de procederem

a recuperacdao de informacdo da memoria, importa simular contextos, porque a “informacao

processa-se com a maxima eficicia se 0 mesmo plano for usado tanto para reavé-la como para

» Gibson, J. (1966). The senses considered as perceptual systems. Boston: Houghton Mifflin,.
Gibson, J. (1982). Reasons for realism. Lawrence Earlbaum Associates, Inc.
Gibson, J. (1986). The Ecological Approach to visual perception. New Jersey: Lawrence Earlbaum Associates,
Inc.
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armazend-la” (Gregg, 1976, p.109). Ainda segundo Gregg esses planos podem ser construidos
mediante o desenvolvimento ou criacdo de um c6digo. As recordacdes bem-sucedidas numa
unidade estruturada, com o apoio de pistas, s6 poderiam ser recordadas com alguma pista, o
que implica uma distin¢do entre disponibilidade e acessibilidade de informacao.

Pretende-se responder a questdo da acessibilidade da informagdo, porque o seu
armazenamento foi feito nos mais variados contextos. O estudo propde incidir sobre esta
caracteristica, ja que a informacdo estara disponivel, mas podera ndo estar acessivel, o que
acontecera com a atividade ciclica de reprodu¢do de contextos — contextualiza¢do dos inputs
fornecidos pelos idosos — dando pistas para novas recordagdes ou reconhecimentos, tornando-
a dessa forma acessivel, ciclicamente acessivel. Por isso, com o recurso a internet, vamos
relembrar momentos de outras épocas, utilizando as competéncias dos jovens adolescentes
para o efeito, e recuperando conhecimentos e memdrias dos idosos, para o desenvolvimento
de trabalho em equipa, com recurso a consulta de sites, de videos, de paginas web sobre a

historia de vida dos idosos.

Atendendo ainda a

“Superioridade do reconhecimento - Modelo do limiar. O modelo de for¢a do traco de
memdria sustenta que, quando se presta atencdo a um item com a inten¢do de recorda-
lo, forma-se um traco que, no comeco, possui grande forca, mas depois enfraquece
com o decorrer do tempo. Parece evidente que esse modelo apenas descreve o
desempenho da memoria — ndo o explica! Nao obstante, fizeram-se tentativas de
utilizacdo desse modelo para explicar o desempenho superior do reconhecimento,
comparado com a recordacio, combinando-o com a nocdo de limiar de resposta. De
acordo com essa explicacdo, a forca do traco pode ser excessivamente baixa para
permitir que seja recordado, mas ainda bastante elevada para permitir o seu
reconhecimento.” (Gregg, 1976, p.112)

“A técnica do reconhecimento é uma das mais antigas e melhor consolidadas de
todas as técnicas experimentais para medir a memoria” (Ruiz-Vargas, 1991, p. 78). Como
assinala Murdock>* (Ruis-Vargas, 1991), por reconhecimento entende-se, por um lado, a
referéncia ao ato de identificar alguém ou alguma coisa, por outro lado, refere-se a um método
para medir a memoria em que os sujeitos tém que identificar, entre vérias alternativas,
informacao previamente apresentada. Aqui concentramo-nos na primeira, reconhecimento de
alguém ou de alguma coisa.

Com o desenvolvimento dos trabalhos académicos, isto é, com o registo de

informacdes e posterior pesquisa € documentacdo do contexto das informacgdes obtidas,

¥ Murdock, B. Jr. (1982), A theory for the storage and retrieval of item and associative information, Psycology
Review, 89, 609-626. In Ruiz-Vargas, J. (1991). Psicologia de la meméria. Madrid, Espanha: Alianza Editorial,
S.A.
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espera-se que, numa primeira fase, se contribua para o reconhecimento de acontecimentos e
dessa forma se estimule, numa fase posterior, a recordagdo de novas memdrias.

Na activacdo dos conhecimentos (Tijus, 2003) e no desenvolvimento da codificagdao
de estimulacdo induz o seu reconhecimento e a aprendizagem. Reconhecer um objeto, €
encontrar, um seu representante na memoria a longo prazo que confere ao objeto um estatuto
de objecto conhecido, um traco mnemonico que pelo menos nos fara dizer ‘ja o vi’. “Esta € a
fase de activagdo dos conhecimentos. (...) Os processos associados ao reconhecimento sdo
adaptados ao formato da estimulacdo (visual, sonora, etc.)” (Tijus, 2003, p. 91)

Esta estimulacdo pode, de facto ser proporcionada, pela associacdo dos mais variados
suportes ao alcance dos mais novos, na contextualiza¢do dos inputs dos idosos e na interacao
ciclica que com estes podera ser feita. Essa interac¢do podera ser feita com a utilizacdo da
internet através de: videos, imagens, sons, textos contextualizados com a informacgdo
transmitida pelos idosos, pela sua experiéncia, pelo tema a ser trabalhado em conjunto, numa

perspetiva intergeracional, explorando as competéncias de cada um.

1.10 Aprendizagem, praticas ou programas intergeracionais

O EMIL - European Map of Integerational Learning - Mapa Europeu de
Aprendizagem Intergeracional — € uma rede colaborativa de membros que trabalham juntos
para apoiar a aprendizagem intergeracional ocorrendo em toda a Europa. Fundada em 2009, a
rede usa a experiéncia existente de organizacdes parceiras que ja trabalham no campo para
criar uma rede de aprendizagem para os outros envolvidos em programas intergeracionais em

toda a Europal.3 > O EMIL define a aprendizagem intergeracional como

“a forma como as pessoas de todas as idades podem aprender juntas e umas com as
outras. Aprendizagem intergeracional é uma parte importante da aprendizagem ao
longo da vida, onde as geracOes trabalham juntas para ganharem competéncias,
valores e conhecimento. Para além da transferéncia de conhecimento, a aprendizagem
intergeracional proporciona aprendizagens reciprocas entre diferentes geracdes e ajuda
a desenvolver capital social e coesdo social nas nossas sociedades envelhecidas.
Aprendizagem intergeracional é uma forma de incorporarmos a significativa mudanca
demografica que estd a acontecer por toda a Europa e é também uma forma de
enaltecer a solidariedade intergeracional, através de praticas intergeracionais” (EMIL
— Concept paper).

O Consorcio Internacional para Programas Intergeracionais (ICIP) define programas

intergeracionais como ‘“‘veiculos para a troca intencional e continua de recursos e

Shttp://www.emil-network.eu/about/overview (Acedido em 2 de maio de 2014)
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aprendizagem entre as geragdes mais velhas e mais jovens para [alcancar] beneficios
individuais e sociais" (Hatton-Yeo & Ohsako, 2001, p. 5)36.

Anos depois, Martinez e Conde (2005) e Hernandis (2009) no Consoércio
Internacional para os Programas Intergeracionais (ICIP), definem os programas
intergeracionais como “meios para um determinado e continuado intercimbio de recursos e
aprendizagens entre as geragdes mais velhas e as mais jovens com o fim de conseguir
beneficios individuais e sociais”.

De acordo com o projeto Mates (Pinto, 2009) as “praticas Intergeracionais procuram
juntar pessoas com um proposito, através de atividades que as beneficiem mutuamente e que
promovam um melhor entendimento e respeito entre geragdes” (Pinto, 2009, p.20).

Quer a aprendizagem intergeracional, quer as praticas intergeracionais, quer OS
programas intergeracionais tém em comum a partilha entre as geracdes com o fim de obter
beneficios mutuos individuais e sociais, ao nivel do conhecimento e ao nivel dos valores.

Numa revisdo da literatura sobre préticas intergeracionais, Hatton-Yeo®’ (Springate
et. al. 2008) refere que as definicdes tém por base a Beth Johnson Foundation (BJF), e
referem-se a “atividades intencionais que sdo benéficas para ambos os jovens (normalmente
25 ou menos) e idosos (geralmente com idade superior a 50)°%.

Ainda no estudo de Springate et. al (2008, p. 4), a definicao da BJF, é usada por
grande parte da literatura no Reino Unido, quando ndo é a mesma defini¢ao é muito parecida.
Numa visdo geral da literatura, existem trés areas que necessitam de uma melhor clarificagdo
para a definicdo de pratica intergeracional: os limites de idade; a intergeracionalidade ou
multigeracionalidade e as atividades intergeracionais familiares.

Em relacdo as idades das geragdes, o que é consensual € que sdo duas geracdes
separadas que estardo a interagir — nao adjacentes, portanto —, a idade quer dos mais velhos
quer dos mais novos, ndo estd bem definida na generalidade dos programas intergeracionais,
os mais velhos podem comecar acima dos 60, os mais novos também poderao ser com idades
abaixo dos 25, ou apenas os adolescentes.

Quanto a questdo dos termos ‘“intergeracional” ou “multigeracional”, “a atividade

multigeracional inclui as pessoas entre os 25 e os 50, logo ndo se considera intergeracional, no

% Intergenerational programmes are vehicles for the purposeful and ongoing exchange of resources and learning
among older and younger generations for individual and social benefits.

37 Hatton-Yeo, A. (2006). Intergenerational Programmes: an Introduction and Examples of Practice. Stoke-on-
Trent: Beth Johnson Foundation.

¥ refers to purposeful activities which are beneficial to both young people (normally 25 or under) and older
people (usually aged over 50) (Hatton-Yeo, 2006)
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entanto, poderao ser atividades intergeracionais, quando as pessoas destas idades funcionarem
como facilitadores ou mediadores das atividades interegeracionais.

Quanto as atividades intergeracionais familiares, Cambridge e Simandiraki®
(springate et. al., 2008, p. 4) defendem que a prética intergeracioal ndo envolve membros da
mesma familia, embora esteja incluido em poucas referéncias a exclusdo dos mesmos,
também Granville® (Springate et. al, 2008, p. 4) considera que a atividade intergeracional
com membros da mesma familia € menos eficaz.

De acordo com o ICIP, (Martinez et Conde, 2005; Hernandis, 2009) os objetivos
essenciais dos programas sio:

a. Procurar beneficios mutuos para os participantes;

b. Estabelecer novos papéis sociais e novas perspetivas para cada uma das geracoes
participantes;

c. Envolver multiplas geracOes, pelo menos duas, sem lagos familiares e sem serem
adjacentes;

d. Promover maior conhecimento e compreensao entre as geragdes mais jovens e
mais velhas, bem como o crescimento e auto-estima de cada uma das geracdes;

e. Ocupar-se dos problemas sociais e das politicas mais adequadas para as geracoes
envolvidas;

f. Incluir os elementos necessarios para uma boa planificacdo do programa;

g. Proporcionar o desenvolvimento das relacdes intergeracionais.

Hernandis (2009) descreve os beneficios dos programas intergeracionais, nos quais
as pessoas mais velhas se sentem mais felizes ao participar do que pessoas da mesma idade, e
com as mesmas condicdes de saudde, especificamente aponta virias caracteristicas que
favorecem as pessoas mais velhas:

1 — Proporciona as pessoas mais velhas experiéncias com prazer, melhora a sua
imagem e identidade, porque possibilita um sentimento de utilidade, incluindo as pessoas
mais velhas que se encontram em lares residenciais, aumenta a mobilidade, a intera¢do social
e reduz o tempo de sonoléncia;

2 - Podem aprender novas tecnologias; podem ajudar os mais novos a ler;

3 — Conectam uns e outros com o passado, futuro e com o fluir da vida;

** Cambridge, J. and Simandiraki, A. (2006). Interactive intergenerational learning in the context of CAS in the
IB Diploma Programme. a UK case study’, Journal of Research in International Education, 5, 3, 347-366.

“0 Granville, G. (2002). A Review of Intergenerational Practice in the UK. Stoke-on-Trent: Beth Johnson
Foundation.
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4 — Enfrentam melhor o stress, o combate as frustracdes da vida e ganham uma maior
e melhor perspetiva dos acontecimentos. Beneficios cognitivos, nomeadamente a reducao da
perda de memoria, reducdo de momentos depressivos ou de sentimentos de solidao;

5 — Proporcionar para que ambos aprendam novas habilidades;

6 — Dar a ambas as geracdes um sentido de utilidade as suas vidas;

7 — Rejuvenescer e dar energia aos mais velhos;

8 — Ajudar a reduzir os sintomas de depressdao nos mais velhos;

9 — Reduzir o isolamento dos mais velhos;

Hernandis (2009), apresenta os beneficios para as pessoas mais jovens:

1 — Melhoram as suas habilidades sociais: especialmente a empatia e a tolerancia
pela diferenca, ganhando um maior controlo, evitando assim comportamentos de risco social;

2 — Melhoram a auto-estima e o conhecimento de si proprios;

3 — Conectam uns e outros com o passado, futuro e com o fluir da vida;

4 — Proporcionam oportunidades para que ambos aprendam novas habilidades;

5 — Fornecem a ambas as geracdes um sentido de utilidade as suas vidas;

6 — Ajudam a aliviar os medos de que os mais novos possam ter sobre a velhice ou o
envelhecimento;

7 — Ajudam os mais novos a entender o seu proprio envelhecimento, a conhecer e
aceitar as mudancas que chegam ao seu proprio corpo.

O projeto Mates (Pinto, 2009) Mainstreaming Intergeracional Solidarity foi co-
financiado pelo Programa Aprendizagem ao Longo da Vida da Comissdo Europeia como um
Projecto Grundtvig. O Programa Grundtvig dirigia-se as necessidades de ensino e de
aprendizagem dos intervenientes em todas as formas de educacdo de adultos, quer esta seja
formal, ndao formal ou informal, bem como as dos estabelecimentos e organizacdes que
oferecem ou promovem essa educacao.

O projeto Mates (Pinto, 2009) confirmou a necessidade das praticas intergeracionais,
na perspetiva do desenvolvimento de sociedades mais inclusivas e da promocdo da

solidariedade entre geracdes quando afirma que

“as praticas de ensino e aprendizagem intergeracionais podem contribuir para um
equilibrio das disparidades e fazer ultrapassar a segregacdo social, promovendo uma
maior capacidade de compreensdo e respeito entre as geragdes, permitindo o
desenvolvimento de sociedades inclusivas. (...) Existe uma necessidade emergente de
se promover a aprendizagem intergeracional na Europa como meio de alcancar a
solidariedade intergeracional. Em 2007, a Comissdo Europeia encorajou os estados
membros a estabelecer uma solidariedade renovada entre as geragdes, de modo a
confrontar alteracdes demograficas na Europa.” (Pinto, 2009, p.6).
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De acordo com o projeto Mates (Pinto, 2009) temos 8 principios bésicos para a
abordagem intergeracional:

1 - Com beneficios Mituos e Reciprocos — as geragdes participantes, ambas obtém
beneficios;

2 - Participadas — Os participantes devem de estar envolvidos na constru¢dao do
programa, no seu planeamento e desenvolvimento, mantendo a pratica intergeracional
dinamica;

3 - Baseadas em Mais Valias — ajuda as geracdes a descobrir as suas forcas e constroi
0 sucesso baseado em principios de compreensdo e de respeito mutuo;

4 - Bem Planeadas — As praticas intergeracionais pretendem criar mudancgas
positivas, que coexistam com O0S processos que ocorrem naturalmente. Baseia-se em
programas com projetos estruturados;

5 - Fundada em Bases Culturais — Dada a grande diversidade cultural (na Europa)
ndo € possivel que os programas funcionem da mesma forma em todos os cenarios. Os
principios por detrds da abordagem podem ser os mesmos, no entanto as necessidades,
contextos e atitudes das pessoas podem ser diferentes;

6 - Reforcam Lacos na Comunidade e Promovem uma Cidadania Ativa — A prética
intergeracional promove a ligagao entre as pessoas, uma ligacdo que constréi lacos entre as
pessoas, ligando melhor as comunidades desenvolvendo o capital social que compromete os
cidaddos com a democracia local e com os problemas sociais;

7 - Desafiam a Gerontologia — combatem as atitudes preconceituosas relacionadas
com a idade. A prética intergeracional promove o encontro entre as geragdes, para
trabalharem juntas a realidade de quem sao realmente, descobrindo o que tém a ganhar por
estarem mais envolvidas umas com as outras;

8 - Sao Interdisciplinares — O aumento da profissionalizagdo permitiu o
desenvolvimento da formacdo. A pratica intergeracional permite alargar a experiéncia dos
profissionais, a trabalharem de modo inclusivo envolvendo-se com o trabalho uns dos outros e
assim pensarem de modo mais amplo como desenvolvem o seu trabalho.

Como nos diz Shannon Jarrott*' “Existe uma larga variedade de manuais sobre
Intergeracionalidade, mas ndo hia um s6 manual que sirva a todas as comunidades,

necessidades ou estratégias intergeracionais” (Pinto, 2009, p.21). Os manuais provém de

* Jarrott, S. (2007). Programs that affect Intergenerational Solidarity. Interagency Expert Group Meeting. New
York, 30-31 May, 2007.
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experiéncia, de investigacdo ou de ambos, no entanto € na pratica intergeracional em concreto
€ no seu contexto, nas suas comunidades que encontram e adequam estes principios, ja que
ndo existe uma receita perfeita e infalivel para produzir uma prética intergeracional de
sucesso. Ainda assim, uma revisao da literatura conduzida por (Springate et al, 2008, p. 15-
17), identificou uma série de factores-chave para o sucesso. Esses factores, determinantes para

uma “Boa Prética”, foram agrupados em 6 itens:

Fatores de sucesso para uma boa pratica intergeracional

Abordagem de longa duragao

Sustentabilidade . .
Financiamento

Monitorizagdo e avaliagdo

Competéncias e formagéo

Empenho e entusiasmo

Colaboradores
Tempo de disponibilidade

Estabilidade

Planeadas pelos participantes

Participadas
Atividades

Variadas e Diversas

Focadas no desenvolvimento de relagbes

Preparagéo

Participantes Caracteristicas dos voluntarios idosos

Garantia de beneficios matuos

Planeamento

Organizacao Calendarizacéo

Transporte

Envolvimento estratégico

Parceria
Relacbes operacionais

Quadro 11 - Fatores de sucesso para uma boa prética intergeracional
(Springate et al, 2008, p 17)

“As Praticas Intergeracionais t€m uma profunda interligagdo com os valores, crengas
pessoais e familiares, referéncias culturais, meio ambiente e outros fatores, que diferem de
comunidade para comunidade e de pais para pais” (Pinto, 2009, p.21).

Em relacdo a intergeracionalidade, analizamos de seguida alguns excertos do X
Congresso Nacional das Misericordias Portuguesas, subordinado ao tema “A
intergeracionalidade: passado presente e futuro (Bernardo, 2011), para darmos nota das

perspetivas de varios provedores das misericordias, aqueles que trabalham mais préximo, quer
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com a terceira idade, quer com outras geracdes, de criancas em idade escolar ou a
frequentarem o jardim de infancia.

Na intervencdo da Dr.* Maria Piedade Murta (Bernardo, 2011) retiram-se algumas
ideias sobre intergeracionalidade, por um lado a interagdo didria entre os idosos € o corpo
técnico da instituicdo e, por outro, a composi¢ao do corpo técnico que € feita por pessoas de
idades muito diferentes, por varias geracdes. Verifica-se uma perspetiva intergeracional no
ambito profissional, grupo de funcionarios com idade para serem netos da provedora e a
propria, e ainda, na ligacdo que faz com o grupo de utentes idosos e os funciondrios. Trata-se
de uma perspetiva intergeracional entre os mais novos e os mais velhos, geracdes nao
adjacentes. E, ainda, a percepcdo sobre os mais velhos, os idosos, afastados de atividades
profissionais e dependentes, pessoas mais marginalizadas.

Continuando com a sua intervencdo, a Dr.* Maria Piedade Murta faz um apelo ao
envolvimento e ao foco no presente, no sentido de viver a vida partilhando experiéncias,

trocar saberes, experiéncias, valores, principios e alicerces educacionais:

“Soliddo e velhice andam de maos dadas, quando nos perdemos de ndés mesmos e
quando ficamos presos a velhice, retidos no passado. Cabe-nos a nés idosos, velhos, o
que lhe queiram chamar, nao ficar retidos algures no passado, no tempo que la vai,
s0s, agarrados as lembrancas (...) Cabe-nos a nds promover experiéncias de vida e
estar abertos a trocar saberes, principios e valores (...) Ficarmos abertos aos tempos

vindouros, ficarmos abertos a mudanca e acompanhd-la. Aqueles que perdem o
comboio do futuro e ndo acompanham o do presente, arriscam-se como muitos a

N N

marginaliza¢do, a soliddo, a indiferenca, ao desprezo, ao “desligamento” do afeto
familiar...” (Bernardo, 2011, p.374)

Volta a referir a intergeracionalidade no ambito profissional, entre os varios técnicos,
mas também com os utentes da misericordia, fazendo referéncia a necessidade de cada um de
noés ficar atento aos novos tempos e a mudanga, por forma a nos prepararmos, combatendo
assim a marginalizagdo, a solidao e a indiferenga. Refor¢a o papel da intergeracionalidade, da
troca de experiéncias, da partilha de valores, de principios e alicerces educacionais.

Através da promocdo de atividades entre o jardim de infancia e os utentes do lar,
portanto entre geracdes nao adjacentes, criancas e pessoas da terceira idade. Na intervengao
da Misericordia de Cantanhede sdo referidas atividades de ambito intergeracional: “o desafio
atual passa por gerar atividades intergeracionais de desenvolvimento pessoal e comunitério,
promovidas, por animadores ou voluntarios, criando atividades em que intervenham criancas
do jardim infantil e os idosos dos lares” (Bernardo, 2011, p.397-398) referindo varias areas de
intervencdo como seja: projetos lddicos ocasionais; aprendizagem na area das novas

tecnologias, na culindria; levantamento de registos etnograficos comunitarios; criacdo de
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quintas pedagdgicas permitindo o encontro intergeracional e um intercambio de conhecimento
e consequente mais-valia geracional.
Verificamos também das intervencdes, a no¢cdo de beneficios mituos no ambito das

atividades intergercionais € a compreensao entre as geragoes:

“E necessario desmontar o modelo de velhice antiquada, usada e gasta, construindo
um novo modelo assente na vivéncia, transmissdo de valores, apostando na motivacao
e na participacdo, contribuindo para uma intergeracionalidade construtiva, que vai ao
encontro das orientacdes adoptadas em Dortmund, em 1999, que define programas de
dindmicas intergeracionais, nomeadamente: desenvolver relacdes intergeracionais,
demonstrando beneficios mutuos para os participantes das varias idades; envolver
multiplas gera¢des tendo que incluir pelo menos duas geracdes ndo adjacentes ou de
parentesco; promover a consciencializacdo crescente e compreensdo entre as geracoes
mais novas e mais velhas e o aumento da auto-estima para ambas. (Bernardo, 2011,
p.398)”

Também da interven¢ao do Dr. Rui Bacalhau, vice provedor da Santa Casa (S.C.) da
Misericérdia de Borba se recolhem alguns excertos que representam a intergeracionalidade
praticadas por estas instituicdes.

Este Provedor, fala-nos sobre a intergeracionalidade em duas vertentes: “a
intergeracionalidade enquanto modelo de actuacdo entre os diversos intervenientes e a
intergeracionalidade enquanto modelo de gestao da Misericérdia de Borba.” (Bernardo, 2011,

p. 399)

“’...A intergeracionalidade. Passado, Presente e Futuro’ €, por assim dizer, o culminar
de um ciclo onde pudemos testar e discutir se as boas praticas e as inovacdes ja
implementadas, serviram para enfrentar a grave crise social que nos acompanha.
Assentdmos, pois, 0 nosso projeto em trés grandes pilares: a criacdo e a dinamizagdo
de equipamentos sociais; a recupera¢do do patriménio da Instituicdo; colocar a
Misericérdia de Borba como Instituicao interventiva na defini¢do das politicas sociais
do concelho, isto €, ter uma identidade prépria e forte.” (Bernardo, 2011, p. 400-401)

Com valéncias de lar, centro de dia, apoio domicilidrio, creche e Jardim de Infancia,
centro comunitario, a S.C. Misericordia de Borba desenvolveu o que designou de “Aldeia
Social” a funcionar na Quinta da Prata.

Desenvolveu ainda um centro de convivio que denominaram de ’Oficina do Idoso’ —
o qual recupera atividades tradicionais dos idosos e promove o convivio entre estes e as
geragOes mais novas transmitindo aspetos da cultura de outros tempos. O espago evoluiu para
um espaco de convivio e troca de conhecimentos entre pessoas com mais de 50 anos dando
origem a Universidade Sénior, enriquecendo assim, parte do tempo livre de que dispdem. E de
salientar a referéncia a Universidade Sénior, veiculo fundamental para o desenvolvimento do
projeto intergeracional, na modalidade que se apresenta.

“Através do grande leque de servicos que presta, € uma institui¢ao integradora social

por exceléncia. Pelos empregos que criou e mantém, tornou-se uma combatente contra a
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desertificagdo do concelho, permitindo fixar familias que de outra forma iriam procurar
noutras paragens o seu modo de vida” (Bernardo, 2011, p. 404). Este contributo social, é
certamente um contributo para a manutencao de atividades intergeracionais familiares, ja que
permite fixar familias no concelho.

Destacamos aqui o foco da acdo centrado nas relacdes sociais, porque as varias
valéncias da institui¢do, contribuem para um envelhecimento com mais sucesso, em todas as

idades, respeitando as relacdes sociais como fontes vitais de forca emocional (OMS, 2005):

“Acreditando fortemente que, desta maneira, a intergeracionalidade, na nossa aldeia
social deve continuar a apostar na melhoria de vida daqueles que partilham connosco
0s nossos sonhos e 0os que ajudam a concretizar. Sentimos que estaremos sempre a
contribuir para uma valorizagdo do ser humano em todos os estddios da vida,
incluindo a velhice, melhorando assim, a auto-estima e o respeito mituo, bem como as
relagdes de convivio entre todos, ou que a estas pode proporcionar, pois entendemos
que s6 teremos uma sociedade mais justa através destas trocas, considerando as
relagbes sociais como sendo uma caracteristica fundamental do ser humano
(Bernardo, 2011, p.405)”

E ainda de salientar que, ao desenvolver as relacdes sociais, estamos perante medidas
de envelhecimento ativo, e particularmente, ao desenvolvé-las ao longo de todos os estadios
da vida, contribuem para um envelhecimento bem sucedido e por conseguinte com maior
qualidade de vida.

Da interven¢cdo da Dr.* Cristina Ferreira, provedora da S.C. da Misericordia da
Amadora (Bernardo, 2011, p.407), analisa-se um exemplo de envolvimento intergeracional
com o projeto “A histoéria dos avés”. O qual se desenvolve no Complexo Social da Quinta das
Torres, entre os alunos da Escola Luis Madureira e os idosos do Lar de terceira idade.

Conta o Jodo de 10 anos,

“...Antes de vir para as aulas gosto sempre de ver os mais novos. Esta é a sala dos
bebés, onde também j4 estive. Aqui fica o Lar de Santo Ant6nio onde estdo 0s nossos
vizinhos avés. De vez em quando vamos visita-los ou eles vém visitar-nos a escola. E
uma alegria quando nos encontramos. Contam-nos histérias e nds fazemos trabalhos
para lhes oferecer (...) olha a avd Clotilde do Lar de Santo Anténio. — Olha a avd
Clotilde do Lar de Santo Anténio... Como € de costume, estd a tomar um chi e tem
sempre conversas engracadas. ‘Dos colegas, tu gostas? E quando eles precisam de
ajuda, tu ajudas?...” — Estou sempre disponivel. ‘Pois ajudar, estudar para amanha
seres um homem, hoje és uma crianca...”. Os meus amigos também gostam de ouvir a
avo Clotilde. Se houvesse tempo a avé Clotilde tinha conversa para toda a noite. (...)
‘Sabes quantos anos € que eu tenho?...” — Quantos? ‘Noventa e quatro...” (...) Hoje
levo tudo o que aprendi e os sorriso da av6 Clotilde. (Bernardo, 2011, p. 408)”

Com “A histdria dos avos” faz-se uma viagem no tempo:

“...vamos até ao ano de 1938 (...) para fazermos uma breve fotografia do nosso pais:
presidente da Reptblica: Oscar Carmona; neste ano foi inaugurada a Emissora
Catélica Radio Renascenga; neste ano também, a Volkswagen lanca o modelo ultra-
moderno chamado ‘Carocha’; neste ano também, € estreado o filme, ainda hoje muito
atual, que todos gostamos de ver, Aldeia da Roupa Branca; se espreitarmos a
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estatistica do censo mais préximo deste ano, o de 1940, vamos ver como é que eram
comunicados os dados sobre a divisdo dos sexos: em 1938 o nosso pais tinha cerca de
3711748 vardes e 4010404 fémeas, como estd escrito na estatistica; outra
curiosidade 63% da populacdo vivia do sector primdrio da agricultura.”

“A nossa avo Cecilia ndo nasceu numa maternidade ultra-moderna, mas sim em casa,
como era muito frequente nestes tempos; viveu em Valpacos até aos 11 anos de idade.
O que é que aconteceu aos 11 anos de idade? A mie da nossa avé Cecilia teve um 2.°
casamento. Isto ndo teria nada de estranho; contudo, o peso cultural da altura dizia que
eram muito perigoso uma menina conviver com o mesmo padrasto debaixo do mesmo
tecto. E sendo assim, a nossa avé foi numa carroga viver com uns tios que residem em
Viana do Castelo. Ela ainda hoje diz que esta viagem lhe pareceu interminavel, ndo
certamente s6 pela distancia, mas pelo sentido daquilo que ela percebeu certamente,
que ndo voltaria ao seio da sua familia.”

“Nova viagem no tempo: 1996. Vamos ver qual € a situacdo do nosso pais com alguns
tracos que o caracterizam.

Este ano foi proficuo em Presidentes da Repiiblica, pelo menos dois: Mario Soares e
Jorge Sampaio; o novo jornal da TVI passou a poder ser visto pela Internet; foi o ano
em que a Volkswagen langou o modelo “Golf GTI”; é estreado o filme O Corcunda de
Notre Dame; e a estatistica, agora com a divisdo dos sexos em masculino e feminino,
aponta uma populacdo de 9 867 147, pessoas (4 756 775 + 5110372), agora o
curioso: apenas 13% da populacdo desta altura vivia do setor primario.(...) uma
crianca normalissima (a Ana Catarina), meiga, que teve uma infancia normal, feliz
com a sua familia e que veio ter connosco, a Misericérdia, no ano de 2002.”

“A nossa avd Cecilia € uma das avds do projecto “As histérias dos avés” e tem
imensos netos na Escola Luis Madureira, que partilham com ela os momentos de
aniversario. A avd Cecilia mostrou-se muito solitiria, e de repente cria um universo a
volta dela de carinho e de aten¢do, partilha momentos de festas quer da escola, quer de
ambientes de lar, e faz parte das atividades dos alunos.

Mas, curiosamente € através de uma arte, o ponto de cruz, ou mais concretamente, o
tapete de Arraiolos, que a avd Cecilia se aproxima da Ana Catarina, porque ensinou-a
a bordar Arraiolos e, embora ndo tenha presenciado, ndo ¢ dificil de imaginar a
paciéncia, a disponibilidade, a aten¢do, que esta av) dedicou a Ana Catarina para ela
aprender esta arte de bordar.

Foi de facto, através do tapete de Arraiolos que esta amizade foi crescendo. Nos
espagos que circundam as nossas valéncias cruzam-se nos intervalos e esta amizade
que se foi criando entre esta av) e a Ana Catarina, foi estendendo os seus lacos ao seio
da prépria familia da Ana Catarina, de tal modo que cruzando-se nestes espacos
comuns a avo Cecilia saiu do lar e passou a ser visita da casa da Ana Catarina.
Participou nos momentos festivos de uma primeira comunhao e celebrou alguns natais
em casa desta menina. E a mie aprendeu a bordar também tapetes de Arraiolos, pela
mao desta avo.”

“O que nds gostariamos € que o neto pensasse: O destino une e separa as pessoas,
mas, nenhuma forga € tdo grande para fazer esquecer pessoas, que por algum motivo,
um dia... nos fizeram felizes. (Bernardo, 2011, pp. 409-412)”

Com a histéria da avé Cecilia e da Ana Catarina, vemos um exemplo de
solidariedade intergeracional, onde a av6 deixa a solidao e passa a ter um nimero alargado de
“netos” que a escutam e a visitam, e t€ém em especial a Ana Catarina a aprender a fazer os
tapetes de Arraiolos, permitindo a constru¢do de relacdes sociais para além do espaco da
escola e do lar, com a integracdo familiar nos momentos festivos. Verificando-se assim um
beneficio mituo as geragdes envolvidas.

No discurso de encerramento, do congresso das Misericordias portuguesas, o entdo

presidente da Republica Portuguesa, Anibal Cavaco Silva, ndo utiliza a palavra
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“intergeracionalidade” — tema do congresso, no entanto faz referéncia a solidariedade entre
geracdes e a cooperacao entre instituicdes, dada a sua importancia, condecorando a Unido das
Misericordias Portuguesas com o titulo de Membro Honorario da Ordem de Mérito, e entrega
das insignias ao presidente, Dr. Manuel de Lemos:

“Ajudem a promover o refor¢co dos lagos familiares, déem maior expressdo a essa
ideia central de solidariedade entre geragdes, continuem a estar disponiveis para cooperar com
outras institui¢des” (Anibal Cavaco Silva in Bernardo, 2011, p. 464).

“Um dos valores e principios comuns europeus mais importantes para as sociedades
democraticas e desenvolvidas é o da solidariedade, nomeadamente o da solidariedade
intergeracional. Esta solidariedade pode ser afetada por atribui¢des, conceg¢des ou ideias
dominantes nas nossas sociedades sobre os idosos (os de mais idade)”. (Carneiro et al, 2012,
p. 149)

A inclusdo das pessoas da terceira idade, quer ao nivel social, quer ao nivel das
tecnologias deve de ser assegurada, ji que “Quando, em fun¢do da idade, tem lugar um
tratamento diferenciado, viola-se o principio democratico do direito a liberdade e o principio
ético da igualdade no trato. Promovem-se conflitos intergeracionais, contribuindo para o
abuso das pessoas idosas, o que prejudica a ordem social.” (Carneiro et al, 2012, p. 149)

O relatério sobre o ano de 2012 da EMIL, “considera fundamental uma relagao forte
entre geragdes ficando uma preocupacdo para o futuro sobre modelos de suporte e
compromisso mutuos” (Melville et. Hatton-UYeo, A., 2013, p. 4).

[1X3

A utilizacdo da “‘tecnologia’ envolve um conjunto de artefactos e dispositivos que
incorporam um vasto nimero de praticas no seu uso e desenvolvimento e que se organizam de
acordo com ldgicas sociais e organizacionais especificas. A tecnologia combina elementos
tecnoldgicos com praticas e formas de organizagdo social.” (Damaésio, 2007, p.45). Neste
ambito, a hipotese de trabalho de intervencao coloca os jovens no centro do estudo, motivado
pela facilidade de utilizagdo das tecnologias na disciplina de TIC, e pela mais-valia
colaborativa que incorporam, o que estd entdo em causa sdo as praticas e formas de
organizagdo social, neste caso com a interacdo entre os jovens estudantes e os 1dosos, num
continuo de trabalho que se pretende, por um lado, que recupere e recorde as memorias dos
idosos, e por outro, que sirvam para registo € documentacio em suporte facilmente
consultavel por ambos.

“O objectivo desenvolvimento social sustentdvel com vista a construcdo de

sociedades coesivas e sustentaveis implica: 1) a identificacdo de novas e equilibradas relagoes
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entre geragdes; ii) abordagens e politicas inovadoras com vista a encorajar solidariedade

intergeracional...” (Carneiro et al, 2012, p. 141)
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2. Problematica

Com o aumento da idade da populacdo, h4 um aumento do nimero de pessoas na
terceira idade, sendo que muitas destas pessoas ainda se encontram muito ativas, podem
contribuir com os seus conhecimentos para enriquecer os mais novos, € em simultaneo, com a
interacdo com os mais novos, beneficiarem com os conhecimentos dessa geragao.

Esta problemaética intergeracional implica questionarmo-nos sobre a melhor forma de
promovermos o encontro entre geracdes na sala de aula. Como manter os seniores ativos e
ligados com um projeto? Como, em simultaneo, permitir que os alunos desenvolvam nao sé
as competéncias especificas do préprio curso, como também as competéncias sociais no
ambito da propria formagdo. Acresce a estas questdes mais diretamente ligadas com a
pergunta de partida, as questdes relacionadas com as diferencas entre as geracoes, sendo que,
enquanto os adolescentes estdo perante uma fase do ciclo de estudos, cheios de ambivaléncia,
de incertezas/certezas, proprias da adolescéncia, em especial as perspetivas face ao curso que
frequentam e na sua sequéncia a continuidade de estudos ou a integracdo profissional, os mais
velhos, encontram-se numa fase muito diferente da vida, alguns com a sua vida muito bem
resolvida, muito auténomos, a usufruir da reforma e a ajudar a cuidar dos netos, outros
também estdo numa fase adiantada da sua existéncia, ndo fazem nada porque “trabalharam
toda a vida”, por se sentirem muito pouco auténomos. Ao participarem num projeto comum
qualquer dos intervenientes, sao confrontados com uma situacdo muito diferente da que estdo
habituados: por um lado, os alunos sdo convidados a conviver em grupo com pessoas mais
velhas de uma forma rotineira no decurso das aulas; por outro lado, as pessoas mais velhas,
que também ndo estdo habituadas a trabalhar em grupo, confrontadas a conviver com
adolescentes para desenvolver um projeto no ambito de uma disciplina/médulo por nao se
sentirem preparadas ou estarem pouco disponiveis para serem confrontadas com a

irreveréncia dos adolescentes.

2.1 Questao de partida

Sera que o encontro entre geragdes na sala de aula, entre alunos do ensino secundario
- profissional, e geracdes mais velhas, promove a cooperacdo intergeracional e mantém as

geragOes mais ligadas?
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Para a execugdo dos projetos intergeracionais, de acordo com Pinto (2009), hi que
seguir alguns principios basicos que condicionam o sucesso e colocar algumas questdes que

ajudem a montar um bom projeto:

Eu, a minha instituicio ou a minha comunidade necessitamos de Projetos

Intergeracionais?

Na Escola Profissional Bento de Jesus Caraca — Delegacdo do Seixal, sentiu-se a
necessidade de envolver a comunidade nas praticas educativas e assim lancar desafios
diferentes. Equacionou-se o desafio de desenvolver projetos com outras geracdes, em que oS
seniores e os idosos dariam o mote para o desenvolvimento dos conteidos no ambito do
desenvolvimento do curriculo escolar da disciplina de TIC, especialmente com os mddulos de
criacdo de paginas web e de gestao de bases de dados. Desta forma promover-se-ia a troca de
experiéncias entre instituicdes da comunidade, juntando seniores e idosos com os alunos da
escola.

Que geracoes devo interligar?

As geragOes a interligar sdo os adolescentes — alunos da escola e as pessoas da
terceira idade, idosos € seniores.

Que devo fazer para envolver estes dois grupos?

A proposta para envolver os dois grupos € trazer os seniores e os idosos a escola,
integrando-os com os alunos em grupos de trabalho com regularidade semanal, frequentando
entre um terco e metade das aulas dos mddulos de formagdo programadas. As pessoas da
terceira idade participam com a turma uma hora por semana, independentemente da carga
horéria semanal da disciplina, que podera ser entre duas e quatro horas por semana. Havera
assim espago para lecionar a matéria e em simultaneo desenvolver os conteidos em aulas
praticas em estreita ligacdo com as pessoas da terceira idade.

Com respeito a alunos, deve ser efetuada e apresentada uma proposta junto da escola,
para que esta proceda a sua aprovacdo em conselho de turma e se coloque em plano de
atividades logo no inicio do ano letivo.

Com respeito aos idosos, devem ser contactadas instituicdes que sejam frequentadas
por seniores e idosos, e fazer-se a apresentagdo do projeto, e assim, tomar nota das pessoas
interessadas em participar/colaborar com a escola e com os alunos. Convém que estas
institui¢cdes fiquem nas imediacdes da escola e que tenham disponibilidade ou meios para se
deslocarem a escola.

Como posso envolver participantes de diferentes grupos etarios?
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Os grupos etarios mais novos, podem encarregar-se de desenvolver a componente
tecnologica — criagdo de piginas web e gestdo de bases de dados. Os grupos etarios mais
velhos podem assegurar a escolha das tematicas a desenvolver enquadradas na sua
experiéncia de vida e/ou na sua atividade no momento da participacao no projeto.

Os participantes dos dois grupos envolvem-se participando nas aulas e integrando-se
em grupos de trabalho.

Para os participantes se envolverem € necessirio que conhecam bem o projeto; que
estejam motivados para a tematica/conteidos a desenvolver; que tenham gosto para o contato
intergeracional — sendo, por isso, necessario uma sensibilizacdo prévia tendo em conta as
diferencas de ambas as geragdes.

Como escolher o melhor método para interligar diferentes geracoes?

O método que se propde para interligar as diferentes geragdes consiste, por um lado,
na partilha de saberes concretizados pelos alunos no ambito da disciplina de TIC, e por outro,
com os idosos propondo os contetidos para a criacao de paginas web.

Como sei se estou no caminho certo?

Como pretendemos desenvolver uma pratica continuada, a experimentagdo permitira
responder a questdo se estamos no caminho certo, utilizando questionérios e entrevistas com
os intervenientes, recebendo retorno e ajustando o trabalho que € desenvolvido. Ha sempre
que colocar/reformular continuamente as trés questdes para avaliagdo do projeto: “O que
correu bem? O que ndo correu tdo bem? E como pode ser melhorado?” (Pinto, 2009, p.22)

Onde posso encontrar fontes de financiamento?

O projeto intergeracional que se propde, utiliza os recursos dos préprios ou das
institui¢des a envolver: carrinha para deslocar os idosos a sala de aula; carros particulares dos
seniores para se deslocarem a escola; instalacdes e equipamento da escola, para o
desenvolvimento e apresentacao de trabalhos.

Como posso evoluir de uma atividade intergeracional, na sala de aula, para um plano

mais amplo?

O plano mais amplo implica dar continuidade e disseminar a experiéncia por outras
escolas e instituigdes com a divulgacdo das praticas e alargar a experi€ncia para outros

campos.
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2.2 Objetivos

2.2.1 Objetivo Geral

O objetivo geral da investigagao é desenvolver projetos intergeracionais com alunos,
do ensino secundério dos cursos profissionais, e com pessoas da terceira idade (seniores e
idosos) de uma forma continuada para promover a cooperagdo intergeracional, o
enriquecimento e o desenvolvimento de uns e de outros, a partir da mais-valia dos
conhecimentos empiricos - de experiéncia de vida e de experiéncia profissional dos mais
velhos - aliada a capacidade e apeténcia para os conhecimentos das tecnologias da informagao
e comunica¢cdo dos mais novos, nomeadamente no ambito da criagdo de paginas web e da

gestao de bases de dados.

2.2.2 Objetivo Especifico

Repartem-se por objetivos destinados aos jovens estudantes e por objetivos
destinados as geracdes mais velhas, podendo estes ultimos ser repartidos pelos idosos -
geracdo mais dependente e pelos seniores - geragdo menos idosa e independente.

Assim os objetivos especificos (a conseguir com os alunos) sdo 0s que se apresentam
de seguida.

- Aumentar e/ou estimular o sentimento de solidariedade para com as geracdes mais
velhas;

- Contribuir para aumentar o sentimento de responsabilidade social;

- Proporcionar conhecimento sobre as geracdes anteriores;

- Enriquecer a aprendizagem com o conhecimento das situacdes de vida do passado;

- Aumentar a autoestima dos alunos;

- Aumentar o sentimento de utilidade do aluno, tornando-o uma mais-valia no
relacionamento com os mais velhos;

- Aumentar o respeito pelos mais velhos;

- Ajudar a compreender a histdria dos mais velhos;
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Em relacdo aos mais velhos temos por objetivos especificos:

Objetivos Especificos em Relacao aos mais Velhos

Com a geracao idosa

Com a geracgao sénior

- Contribuir para diminuir
isolamento;

o sentimento de

- Contribuir para aumentar a sua vitalidade;

- Contribuir para o reconhecimento da importancia das suas experiéncias de vida;

novas tecnologias;

- Proporcionar alguns conhecimentos sobre as

- Proporcionar mais conhecimentos sobre as novas
tecnologias;

atividades;

- Aumentar a motivacdo para a realizagdo de

- Contribuir para que aprendam acerca dos jovens, reconhecam as diferencas e outras maneiras de ser;

- Promover a amizade com a geragdo mais nova.

Quadro 12 - Objetivos Especificos em Relacdo aos mais Velhos

2.3 Hipoteses

Para com os alunos no projeto intergeracional as hipdteses a testar sdo:

- Aumenta e/ou estimula o sentimento de solidariedade para com as geragdes mais

velhas.

- Aumenta o sentimento de responsabilidade social.

- Proporciona conhecimento sobre as geracdes anteriores.

- Enriquece a aprendizagem com o conhecimento das situacdes de vida do passado.

- Aumenta a autoestima dos alunos.

- Aumenta o sentimento de utilidade do aluno.

- Aumenta o respeito pelos mais velhos.

- Ajuda a compreender a histéria da origem dos mais velhos.

Em relacdo aos mais velhos colocam-se as seguintes hipoteses.

Hipoteses em Relacao aos mais Velhos

Com a geracdo idosa

Com a geracao sénior

Diminui o sentimento de isolamento.

Aumenta a sua vitalidade.

- Valoriza as experiéncias de vida dos mais velhos.

- Proporciona alguns conhecimentos sobre novas
tecnologias.

- Proporciona mais conhecimentos sobre novas
tecnologias.

- Permite aumentar a motivagao para a realizagao
de atividades, para os manter ativos.

Aprendem mais acerca dos jovens, reconhecendo e aceitando as diferencas e outras maneiras de ser.

- Promove a amizade com a geracao mais nova.

Quadro 13 - Hipéteses em relagdo aos mais velhos
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3. Metodologia

Utilizando uma metodologia de Investigacdo-Ac¢do, vamos apresentar o projeto
intergeracional que é desenvolvido entre trés institui¢des: a Escola Profissional Bento de
Jesus Caraca (EPBJC) — com alunos do 10.° ano de escolaridade de cursos profissionais; a
Associacdo de Reformados Pensionistas e Idosos de Paio Pires (AURPIPP) — com idosos
convidados a frequentar a escola com regularidade semanal de uma hora durante um
trimestre; a Universidade Sénior do Seixal (UNISSeixal) - com seniores representantes de
vérias turmas a frequentarem a EPBJC com regularidade semanal de uma hora, durante um
trimestre.

O projeto envolverd trés turmas do 10.° ano, Técnicos de Informatica de Gestao,
Técnicos de Rececdo e Técnicos de Gestao de Equipamentos Informéticos.

Insere-se no programa da disciplina de Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo
(TIC) com 100 horas distribuidas pelo ano letivo. A disciplina é composta por trés mdédulos
(Folhas de calculo com 33 horas; gestao de bases de dados com 34 horas e criagdo de paginas
web com 33 horas).

A componente intergeracional desenvolver-se-4 em dois modulos, o de gestdo de
bases de dados e o de criagdo de paginas web a funcionarem em simultaneo.

Com o primeiro desenvolvem-se bases de dados para se registarem (planearem /
sumariarem) as aulas, planeamento e execu¢do do projeto; com o segundo, o de criacdo de
paginas web, com grupos de trabalho onde se estruturam os contetidos propostos pelo grupo

dos mais velhos.

3.1 Projeto intergeracional

O projeto tem por objetivo o Encontro Entre Geracdes na Sala de Aula, onde os
seniores / idosos que serdo envolvidos diretamente no projeto, sdo os que se deslocardo com
regularidade a escola para integrar a turma dos adolescentes em grupos de trabalho para
desenvolver uma tematica (de acordo com a sua experiéncia de vida ou de acordo com as
respetivas  disciplinas que frequentam na UNISSeixal, refletindo e encontrando
materiais/contetdos e linhas de orientagdo para o desenvolvimento dos trabalhos. O trabalho a
desenvolver € feito com o auxilio da Internet, onde os alunos pesquisam, com a orientagao dos
mais velhos materiais (imagens, textos, videos) para incorporarem no site que desenvolvem

durante as aulas. Para além da Internet, os alunos podem fotografar e/ou filmar outros
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materiais que a geracao mais velha possa trazer para as aulas, fruto da sua experiéncia ou das

suas vivéncias.

3.2 Estudo prévio

No ano letivo de 2012/13 foi realizado o estudo que pode ser consultado na integra
em ENTENP - Egitania Sciencia, ano 7; Special Edition na revista Egitanea Sciencia (Carmo,
2013), de onde extraimos uma pequena amostra de dados e algumas conclusdes, que nos
permitiram avangar com o projeto intergeracional que apresentamos.

Com base na disciplina da Area de Integracdo, inquirimos os alunos através de um
questiondrio sobre quais seriam os conteddos mais adequados para desenvolver em
colaboracdo com os idosos. Estes conteidos também constituem uma orientacdo para os
temas possiveis a trabalhar com as pessoas da terceira idade.

O primeiro conjunto de questdes teve por base o plano curricular de cada uma das
duas disciplinas ja referidas dos cursos profissionais, da 4rea sociocultural (Area de
Integracdo e TIC).

Formularam-se mais dois conjuntos de questdes com base na VFI - Volunteers
Function Theory (Inventario das Fun¢des do Voluntariado (Clary et al., 1998), numa
perspetiva de utilizacdo potencial, porque as “descobertas tem implicagdes diretas para as
organizacdes dependentes dos servicos dos voluntérios; essas organizacdes podem usar (e
aplicar a pesquisa que potencialmente pode demonstrar a utilidade do uso) da VFI — para
motivar os potenciais voluntarios, ou grupos de potenciais voluntarios, utilizando a
informacdo para estrategicamente promover as suas organizacdes de acordo com as
preocupacdes dos voluntérios a recrutar.” (Clary et al., 1998, 1528)

Os elementos da VFI derivam de concecdes das seis fun¢des psicoldgicas e sociais
que servem para o envolvimento em trabalho de voluntariado (valores, compreensao, carreira,
social, protecdo e desenvolvimento/amadurecimento) (Clary et. al, 1998, 1519).

Assim sendo, num terceiro conjunto de questdes, partindo da VFI, substituindo os
termos “voluntario” por “colaboracdo com os idosos”, permitiu-nos analisar a perce¢do dos
alunos sobre o trabalho de colaboragao intergeracional.

Para que pudéssemos ter a perspetiva da potencial colaboragdo em regime de

voluntariado com os idosos, partimos das questdes sobre o voluntariado, reproduzindo-as num

120 Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias — FCSEA - Instituto de Educagio



Anténio Carmo — Projeto de colaboragdo intergeracional - “Encontro entre geracdes na sala de aula”

3.° grupo de questdes a partir da VFI Clary et al.*?

(Clary et al. 1998) ja que especificam seis
motivos para o voluntariado: Valores (manifesta preocupagdes altruistas e humanitérias
relacionadas com os outros); Compreensao (aquisi¢do de novas experiéncias de aprendizagem
e experimentacdo de competéncias que de outra forma ndo se exerceriam; sociais (fortalecer o
relacionamento social e a satisfacdo de expetativas); Carreira/profissionais (aumentar a
experiéncia profissional ou aumentar a expetativa de empregabilidade); prote¢ao (reduzir os
sentimentos acerca do proprio e resolver problemas pessoais); crescimento/amadurecimento
(melhorar e desenvolver-se psicologicamente e aumentar a autoestima)”

As questdes foram aplicadas em sala de aula, apds uma breve explica¢do para obter a
opinido dos alunos sobre o que pensam da colaboracdo com os idosos, por um lado, e, por
outro, sobre a atividade de voluntariado, considerando a hipdtese de desenvolvimento de um
projeto intergeracional que envolvesse as disciplinas de Integracdo e de TIC.

Foram questionados 88 alunos do ensino secundario, dos cursos profissionais da
Escola Profissional Bento de Jesus Caraca, das delegacdes de Lisboa e Seixal, os quais
representavam 69,3% dos alunos do 10.° ano destas duas delegacdes da Escola. Os alunos
oscilavam entre os 15 e os 24 anos de idade, sendo que 67% tinham entre 15 e 18 anos, e a
média de idades era de 17,7 anos, 60% eram do sexo masculino e 40% do sexo feminino.

Apenas 17% dos alunos responderam que t€ém um idoso a colaborar
permanentemente. No entanto, as questdes “Gostarias de ter algum idoso a colaborar contigo
permanentemente?” e “Gostarias de ter algum idoso como conselheiro?” as percentagens de
respostas afirmativas foram respetivamente de 36% e 56%.

Curiosamente, o contacto privilegiado com os idosos foi o contacto pessoal (66%)
em detrimento de outras formas de contacto eletronico, como o skype, o e-mail, as sms, o chat
ou o facebook que no seu conjunto totalizaram 34%.

A questio “Gostarias de desenvolver um projeto escolar com um idoso?” 55% dos

alunos responderam afirmativamente.

* Clary, E.G., & Snyder, M. (1991). A functional analysis of altruism and prosocial behavior: The case of
volunteerism. In M. Clark (Ed.), Review of personality and social psychology: Vol. 12 (pp. 119-148). Newbury
Park, CA: Sage.
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Em relagdo a forma de como poderiam trabalhar com os idosos, apresentam-se as

respostas selecionadas por mais de 40% dos alunos:

Em relacdo as ferramentas a utilizar para organizar conteidos, propuseram-se aquelas que

Quais seriam as principais dificuldades ao trabalhar com idosos?

Respostas %
Desconhecimento das tecnologias 67 76%
Esquecimento 42 48%

Quadro 14 - Principais dificuldades ao trabalhar com os idosos

Quais as principais vantagens em trabalhar com idosos?

Respostas | %
O conhecimento de experiéncia de vida 77 88%
Conhecimento histérico 38 43%
Poderia ser um conselheiro 35 40%

Quadro 15 - Vantagens ao trabalhar com os idosos

O que é que os jovens podem ensinar aos idosos?
Maodulos Respostas | %
A utilizar o telemével 55 63%
A compreender a evolugdo da sociedade 55 63%
A utilizar a internet 52 59%
Incluséo ao nivel do uso das tecnologias 46 52%

Quadro 16 - O que € que os jovens podem ensinar aos idosos

seriam a preferéncia dos alunos.

Se pudesses escolher uma aplicacdo ou ferramenta de organizacao de
conteudos, qual escolherias?

Aplicagcéo Respostas | %
Facebook 27 31%
Paginas web (wix.com) 18 20%
Blogspot 15 17%
MS Word 11 13%
MS powerpoint 10 11%
Wordpress 4 5%
Other 3 3%

Quadro 17 - Escolha de aplicag@o para organizar conteidos
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Em relacdo as disciplinas de TIC e Area de Integracio, os alunos puderam escolher

uma ou mais opcoes:

Com a disciplina de TIC - Tecnologias de Informagdo e Comunicacao
como poderias utilizar os conteudos ou propostas de trabalho fornecidos
por idosos?

Maédulos Respostas | %

em paginas web. 48 55%
em folhas de célculo. 41 47%
em bases de dados. 24 27%

Quadro 18 — Ligacdo de contetidos de Area de Integracio com a disciplina de TIC

55% dos alunos selecionam o moddulo de piginas web para o desenvolvimento de
trabalhos com as pessoas idosas. Como ferramenta para organizacdo e gestdo de contetdos,
cruzando esta questdo com o tipo de ferramentas, apontariamos o facebook e/ou o wix.com
como ferramenta de trabalho possivel.

Em relac@o a colaboracao vs voluntariado as respostas adminitam uma escala de 1 a
7 (nada importante — muito importante). Os alunos, entre um quarto € um quinto, respondem
como muito importante ou muitissimo importante as questdes colocadas, quer na perspetiva

do voluntariado quer na perspetiva da colaboragao intergeracional.

Percentagens de respostas6 e 7
VFI colaboracéo | voluntariado
proteccao 16% 16%
valores 30% 28%
Carreira 19% 23%
social 15% 16%
compreensao 33% 30%
crescimento 21% 25%
Média 22% 23%

Quadro 19 - VFI, Colaboracio vs Voluntariado

Destacam-se os grupos das questdes sobre os valores e a compreensdo, onde,
aproximadamente 30% dos alunos classificaram como muito importante ou muitissimo
importante.

Este estudo permite-nos concluir que existe alguma disparidade na percecdo da
mais-valia que € a colaboracdo com a pessoa idosa. “Ha necessidade de alterar a percecao
relativa a pessoa idosa acima dos 50, 60 ou 70 anos; o idoso é ainda encarado como um
problema porque o potencial das pessoas idosas € negligenciado” (Carneiro et al, 2012, p.

141)
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No caso em anélise, apds a correcio da percecao sobre os idosos, ter-se-ia de motivar
os alunos para o comprometimento com o projeto, ja que o objetivo € a interagdo de uma
forma continuada com os idosos e, em simultineo, o cumprimento do plano curricular das
disciplinas de TIC e de Area de Integracdo.

Carneiro (2012) considera também que € necessario ‘“‘garantir que o potencial de
todas as geragdes € desenvolvido e que, simultaneamente, se criem condi¢des para a
realizacdo desse potencial de experiéncia e sabedoria.” (Carneiro et al, 2012, p. 141). Com a
proposta apresentada, o potencial de sabedoria da pessoa idosa tem condicdes de ser
partilhado com os mais novos e, em simultaneo, a pessoa idosa podera deixar parte do seu
testemunho documentado numa espécie de biografia, desenvolvida com as ferramentas ao
alcance dos mais novos, num processo de colaboragdo e, como tal, ainda a tempo de incluir os
mais idosos nesse processo de inclusdo digital. A inclusdo do idoso ao nivel da tecnologia
contribui para a sua inclusdo social j4 que “o uso € um fendémeno colaborativo porque o
individuo ndo recorre a tecnologia como resposta 6bvia a uma caréncia, € a tecnologia e o
sujeito que se moldam mutuamente no interior da esfera social em ordem a obtencdo de
resultados socialmente enunciados e partilhados.” (Damaésio, 2007, p.47).

Pela percecdo e pelo trabalho que hd a fazer nessa area em relagdo aos jovens,
considera-se ser possivel o desenvolvimento de projetos intergeracionais sob varias formas,
das quais destacamos:

- A colaboragdo entre os Jovens do ensino profissional com as disciplinas de TIC
necessitaria de uma sensibilizacio dos jovens para a mais-valia da colaboragdo
intergeracional. Na disciplina de TIC, a maior parte dos alunos considera o médulo de paginas
web como possivel de desenvolver em colaboracio com os idosos, pelos conteidos
proporcionados e sugeridos por estes;

- Fica a ideia para programas de tutoria/aconselhamento.

3.3 Articulacao EPBJC / AURPIPP
Durante o ano de 2013/14, desenvolveram-se diligéncias a varios niveis entre os
alunos da EPBJC e a AURPIPP:
1 - consulta e sensibilizagdo para o desenvolvimento do projeto com os idosos do

centro de dia;
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- reunides com a responsavel e com a assistente social do centro de dia, onde se
discutiram vérios aspetos para que fosse possivel desenvolver a experiéncia. E de salientar a
disponibilidade das responsaveis para o didlogo.

Das reunides tidas com a AURPIPP, ficou definido:

- Logistica — havia a necessidade de transportar os idosos, alguns dos quais com
mobilidade reduzida. Houve completa disponibilidade para levarem os idosos a escola e
trazerem a hora de regresso. Quando chegassem a escola seria necessario que eles tivessem
onde se sentarem na sala de aula, porque as salas ndo estdo preparadas para receberem mais 8
pessoas de um momento para o outro. Ficou também definido na EPBJC que a sala de
informatica mais ampla seria atribuida a turma nas aulas de tic e que os alunos teriam que ir
buscar as cadeiras suficientes para que todos se pudessem sentar.

- Concertagao de horarios — acerto das rotinas do centro de dia e conciliagdo com o
horério escolar das turmas em questdo. Aqui houve alguma dificuldade, ja que os habitos
diarios da AURPIPP sao bem diferentes dos hébitos diarios da EPBJC, mas cedo chegamos a
conclusdo que teria que se disponibilizar uma hora do horério, da parte da tarde, a seguir ao
almoco da EPBJC. Assim, teria que se concertar com a equipa de horérios, a fixacdo de uma
hora na respetiva turma para que se mantivesse semanalmente a mesma hora. E assim foi
conseguido, devido a flexibilidade dos horarios na EPBJC.

- Qual o envolvimento dos idosos — foi importante apds as reunides com as
responsaveis da AURPIPP, definir com os idosos, o envolvimento que poderiam ter no
projeto, assim também foi marcada uma reunido com os idosos, onde se abordou a questao —
salientando-se a sua experiéncia de vida e a transmissdo da mesma junto dos alunos da
EPBIC.

- Como juntar os idosos com os adolescentes — o projeto apontou para o
desenvolvimento de trabalho de grupo, constituicdo de equipas e para isso foi criado
documento de distribuicao de fun¢des para cada elemento dentro dos grupos de 4, 3 alunos da
EPBJC com 1 pessoa da AURPIPP.

- Qual a periodicidade da participacdo — Foi definida como periodicidade semanal,
uma hora por semana, sempre a mesma hora.

- Quais os idosos que poderiam participar no projeto — Poderiam participar aqueles
que se disponibilizassem para isso, os que tivessem vontade de partilhar, historias da sua vida,
com os alunos da EPBJC, e que com eles quisessem criar pidginas web com base nessas

histérias de vida.
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3.4 Dinamica EPBJC / AURPIPP

Entre a EPBJC e a AURPIPP estabeleceu-se uma dindmica em sala de aula, com
duas turmas em moldes distintos, num primeiro periodo com a turma de 10.° TIG, em que os
alunos esperavam que estes proporcionassem contetidos para a criagdo das paginas web. Num
segundo periodo, os idosos da AURPIPP participaram no projeto com a turma 10.° TR
(Técnicos de Recec¢do), integrando grupos previamente criados € ja com o tema das paginas

web definido.

3.4.1 10.°TIG/AURPIPP

Na turma 10.° TIG, os grupos foram criados a partida por sorteio, integrando os
idosos em grupos de alunos da EPBJC, de acordo com o n.° que lhes calhou em sorte no
primeiro dia em que foram a escola e entraram na sala de aula. Foram definidas
responsabilidades entre os alunos, de acordo com o perfil dos alunos: responsavel pelo
desenvolvimento do site; pelo desenvolvimento da base de dados e pela mediagdo com o
idoso, sendo que o idoso seria o responsavel pelo tema de trabalho a desenvolver.

Durante o processo, criaram-se situacdes de impasse em alguns dos grupos, havendo
dificuldade em avancar com o trabalho, ja que os idosos nao acrescentavam nada de novo,
para que se pudesse criar paginas web, deu-se o que chamaria um confronto entre a
impaciéncia dos alunos e a tranquilidade dos idosos. Explorou-se, entdo, em cada um dos
grupos, uma pagina de apresentacdo da equipa de trabalho, uma péagina de apresentacdo do
idoso(a) e do seu percurso de vida, foi assim que os alunos ficaram a conhecer realidades
muito diferentes das suas, quer em termos pessoais, quer em relacao a realidade profissional
de décadas muito distantes, tiveram também oportunidade de conhecer atividades de tempos
livres, e também as atividades de croché que algumas das idosas desenvolvem no centro de
dia. Ora esgotada esta situagdo, concretizaram-se os sites possiveis, e foram publicamente
apresentados no final do 2.° periodo do ano letivo. E nesta fase que somos confrontados com

o duplo desafio, o que fazer com a turma 10.° TIG e o que fazer com as pessoas da AURPIPP.

3.4.2 10.°TR/AURPIPP

Em relacao a AURPIPP, foram agendadas reunides, foi feito um balango do projeto e
foi decidido que no 3.° periodo continuariam a experiéncia com outra turma, e assim foi. Foi
realizada em moldes ligeiramente diferentes, os idosos juntaram-se aos jovens da turma 10.°

TR, mas antes foi combinado que os alunos visitariam a AURPIPP.
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O desafio para os alunos seria, apresentarem o idoso(a) nas paginas web, recolherem
a sua perspetiva quanto ao que ja tinham realizado, integrando comentarios do idoso(a) a
proposito do trabalho desenvolvido e sendo possivel, integrando elementos comparativos da
adolescéncia do idoso nos sites criados. Por ultimo teriam que fazer apresentacao publica de

trabalhos juntamente com os idosos da AURPIPP.

3.5 Articulacao EPBJC / UNISSeixal

Restava-nos entdo o desafio sobre o que fazer com a turma 10.° TIG, ja que tinham
estado integrados numa dindmica intergeracional, a qual tinha terminado no final do 2.°
periodo. Também davam a entender que estavam avidos por uma reformulacdo da iniciativa.
Assim ap0s ter o aval da direcdo da EPBJC, foram encetados os contatos com a UNISSeixal
para que participassem na EPBJC numa experiéncia intergeracional. Uma vez mais, a
iniciativa teve um bom acolhimento da instituicdo, e foram entdo discutidas e definidas
algumas questdes sobre a possibilidade de concretizagdo da aprendizagem intergeracional
entre a UNISSeixal e a EPBJC no 3.° periodo do ano letivo de 2013/14. Marcaram-se para
isso reunides onde foram analisados os seguintes aspetos:

- Logistica — a Logistica para a concretizagdo do projeto seria desenvolvida nas
instalacdes da EPBJC, onde teriamos, por principio a sala mais ampla de informatica, aquela
que tem melhores condi¢des para ter entre 30 e 40 pessoas. Em relagdo a deslocagdo das
pessoas, cada uma das pessoas disposta a participar no projeto, se deslocaria pelos préprios
meios para a escola.

- Horéarios — em relagd@o aos horarios, o projeto desenvolve-se com a turma 10.° TIG e
assim sendo seria necessario reformular o horario da turma, ja que no horario que tinha,
continuariamos a receber na EPBJC as pessoas da AURPIPP a mesma hora do trimestre
anterior. Em relacdo a defini¢do da hora, teria que ser acordada com as pessoas que iriam
participar no projeto, e assim foi marcada uma reunido para o efeito. Nessa reunido, ndo foi
facil chegar a um consenso de hora, ja que cada uma das pessoas tinha os seus compromissos,
quer familiares, quer de outras atividades em que participava, nomeadamente nas aulas da
UNISSeixal. Cada uma das pessoas participava em diferentes aulas e a diferentes horas.
Chegou-se a algumas hipoteses de horas a propor na EPBJC para que se fixasse também no
horério, durante o resto do ano letivo. Esta situacdo resultou na exclusdo de algumas das

pessoas disponiveis e com vontade de participar neste projeto.
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- Quantas pessoas — atendendo a dimensao da turma e ao formato do trabalho a
desenvolver, com grupos de 3 alunos, seriam necessarias 8 pessoas, uma por cada grupo de
trabalho.

- Qual a responsabilidade — A responsabilidade das pessoas da UNISSeixal seria a de
definirem um tema de trabalho e o estruturarem juntamente com os alunos para a criacdo de
paginas web num site.

- Como iriam trabalhar com os adolescentes — iriam trabalhar em grupos de 4 (com
mais trés alunos), criar o site e apresenti-lo publicamente antes do final do trimestre;

- Quais os temas a trabalhar? Sao temas relevantes quer no ambito das aulas que t€ém
na UNISSeixal, quer no ambito da atividade profissional que desenvolveram ou da

experiéncia de vida que tiveram.

3.5.1 Dinamica EPBJC /UNISSeixal

Entre os alunos da EPBJC, alunos da turma de 10.° TIG e as pessoas da UNISSeixal,
os seniores, desenvolveu-se entdo uma dinamica de trabalho, em consoniancia com o tema
definido por cada um dos seniores. Cada grupo teve que criar um site e apresenti-lo
publicamente, antes do final do trimestre. Os temas propostos foram os seguintes: pintura;
questdes ambientais; danca; fotografia; informética; musica e afins...; psicologia e logistica.
Os seniores foram entdo distribuidos pelos grupos de trabalho atendendo as preferéncias pelos
temas.

Numa primeira sessdo fez-se uma “mesa redonda” e procedeu-se a apresentacdo
entre os alunos e os seniores.

Os seniores foram integrados nos grupos de trabalho e dentro de cada grupo, criou-se
uma pagina de apresentacio do projeto, de apresentacdo do grupo e de apresentacdo do tema
de trabalho, e as demais paginas que serviram de estrutura da informacao do site. Foi definido
em cada um dos grupos, quem € que seria o responsavel pelo desenvolvimento do site, pelo
desenvolvimento e registos na base de dados e pela mediacdo com o sénior. Os seniores
participaram com os alunos apenas numa fracdo do nimero de aulas, uma vez por semana,
enquanto que os alunos tinham mais 1 ou duas horas por semana, dependendo dos ajustes
necessarios na composicdo do horario. Assim sendo de uma forma ciclica era definido no
ambito do grupo o que teriam que desenvolver € o que ja haviam concretizado em cada aula

conjunta, cabendo aos alunos o registo dessa informacao em cada uma das aulas.
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Foi desta forma que se concluiu a experiéncia de aprendizagem intergeracional entre
as trés instituicdes, desta feita com trés experiéncias, uma no 2.° trimestre (10.° TIG /
AURPIPP) e duas no 3.° trimestre (10.° TR / AURPIPP e 10.° TIG / UNISSeixal).

Para avaliar as experiéncias realizadas, foram propostos a todos os envolvidos, o
preenchimento de questionarios antes e depois de cada uma das praticas, questionarios que se

encontram descritos nos instrumentos.
3.6 Projeto intergeracional - implementacao

3.6.1 Interacdo global entre os idosos e os alunos

Mostramos, de seguida, como o projeto se desenvolve ciclicamente, numa dinamica

entre as duas geracdes.

Interacao global entre as duas geracoes

dao o

.a |_1 UE D s
> conteddos.

quer nO Iwmpn
ndo-a com iImagens, texto e
f r |_ Ell no conteddo

adicionando mais
mntnhutns da s

Quadro 20 - Interacdo global entre os idosos e os alunos

O desenvolvimento do projeto € alicercado na disciplina de TIC, com base nos

grupos de alunos, juntamente com os 1dosos.
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Foram constituidos 8 grupos de trabalho e cada grupo ficou com 3 alunos mais 1
idoso /sénior.

A cada aluno foi atribuida uma fung¢do, para um melhor funcionamento do grupo,
como seja a de moderador/mediador, responsavel web e responsivel de base de dados. A
pessoa mais velha seria a responsavel pelos contetidos a desenvolver no site. Qualquer uma
das funcdes é concertada com os restantes participantes do grupo, para que o grupo funcione
da melhor maneira. Para um melhor desenvolvimento pedagoégico estas fungdes foram

rotativas durante o desenvolvimento do projeto.

3.6.2 Constituicdo de grupos

Criam-se os grupos de alunos de acordo com o perfil dos alunos ou as suas principais
preferéncias: responsavel pelo registo de dados; responsavel pelo desenvolvimento web e
responsavel pela mediacdo com o idoso/sénior.

Os idosos da AURPIPP que aderiram ao projeto e se voluntariaram para ir a escola
ficaram definidos apds as reunides tidas com a AURPIPP, com a presidente, € com a
assistente social. Para a integracao dos idosos nos grupos, sortearam-se, cada um dos 8 idosos
pelos 8 grupos.

Os seniores da UNISSeixal que aderiram ao projeto e se voluntariaram para ir a
escola foram definidos de acordo com a disciplina que frequentavam, contribuindo assim com
a temética e com os conteddos a desenvolver no site com os alunos.

Procurou-se adequar o mais possivel os interesses e gostos dos alunos aos temas das

disciplinas da UNISSeixal.
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As funcdes foram distribuidas por cada um dos grupos da seguinte forma:

Funcdes em cada um dos grupos

X

Quadro 21 - responsabilidades individuais dos grupos

3.6.2.1 Aluno - Moderador /mediador

Insere-se no ambito da comunicacio continuada com o idoso do grupo.

Este aluno terd a responsabilidade junto do idoso/sénior, de mediar a escolha de
elementos sobre as teméaticas/conteidos, e em concertagdo com o grupo definir o(s) tema(s) a
desenvolver. Acompanhard de uma forma continuada o desenvolvimento de trabalhos com o
grupo e comunicard frequentemente com o idoso sobre os caminhos a seguir sobre os

aprofundamentos a fazer.

3.6.2.2 Aluno — responsdvel web

Insere-se no ambito do médulo 3 — Criagdo de paginas web, que serd lecionado
durante o desenvolvimento do projeto e terminard no 3.° trimestre, tem por objetivo o
desenvolvimento de paginas web e terminard com a apresentacdo conjunta de trabalhos. Os
objetivos curriculares do mddulo sdo: reconhecer editores e ferramentas para a Web; criar e
definir documentos HTML; identificar técnicas de criacdo de paginacdo Web; identificar
linguagens de programacdo para a Web; criar paginas na Web, utilizando editores e

programas de animagdo grafica; publicar paginas na Web; criar e manter um Web site.
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Este aluno serd o responsavel por definir e estruturar o trabalho a desenvolver,
descrevendo juntamente com o grupo todas as tarefas necessarias, distribuindo-as de acordo
com 0s recursos e com as prioridades de trabalho. Articular com o responsavel de registo de
dados, a informacdo a registar na base de dados sobre as decisdes tomadas, articulando a

distribuicao de tarefas com o aluno moderador / mediador.

3.6.2.3 Aluno — Responsdvel pelo registo de dados (BD)

Insere-se no ambito do mddulo 2 — Gestdo de bases de dados, que serd lecionado
durante o desenvolvimento do projeto e terminard no 3.° trimestre. Tem como objetivo o
desenvolvimento de bases de dados a concluir com a apresentagdo conjunta de trabalhos. Os
objetivos curriculares do moédulo sd@o: conhecer um SGBD (Sistema de Gestdao de Bases de
Dados) e as suas finalidades funcionais; compreender as inter-relagdes entre as componentes
de um SGBD; identificar a estrutura e componentes de uma base de dados; utilizar
convenientemente as potencialidades e caracteristicas de um SGBD nas suas multiplas
funcdes; criar, editar e formatar tabelas, consultas, relatdrios etc; manipular dados e gerar
modelos de tratamento desses mesmos dados; utilizar os componentes essenciais de uma
ferramenta de SGBD.

Este aluno serd o responsavel por definir e estruturar o trabalho a desenvolver,
descrevendo juntamente com o grupo todas as tarefas necessarias, no ambito das bases de
dados, distribuindo-as de acordo com os recursos e com as prioridades de trabalho. Articulara
com o responsavel web, qual a informagao a trabalhar/preparar para colocar on-line. Prepara
juntamente com o grupo quais as tabelas e registos a criar em cada momento, articulando a

distribuicao de tarefas com o chefe de equipa.

3.6.2.4 Idoso / Sénior — moderar a temdtica

O papel que se propde ao idoso / sénior de cada um dos grupos, € o de concertar com
o mediador do grupo a defini¢do dos conteudos a desenvolver, quer em paginas web, quer em
bases de dados. Pretende-se que tenha uma participacao ativa, reunindo presencialmente (no
dia de aulas em conjunto) ou a distancia com o mediador do grupo.

A participacdo serviria para promover a interagdo com o grupo de alunos, que sera
definida com periodicidade semanal, atendendo a carga horaria semanal, isto é, o idoso/sénior
participa no projeto numa fracao de tempo das horas das aulas equivalente a metade, um terco

ou um quarto da totalidade das horas a lecionar semanalmente.
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O ambito de intervencdo do idoso/sénior, t€ém por base a sua experiéncia de vida e

como resultado a proposta ou propostas de contetidos a desenvolver nas paginas web.

3.6.2.5 Desenvolvimento das aulas

A cada semana, de forma rotativa, um dos responsaveis web, BD, mediagcao e
tematica, reunird em conjunto com o professor, quer para (re)orientacdo de trabalhos a
desenvolver, quer para partilhar novas aprendizagens, quer para aprenderem novos conteddos
a implementar nos seus grupos.

A cada 10 aulas, cada grupo fard uma pequena partilha com a turma apresentando,
sucintamente, o ponto da situa¢do do desenvolvimento do trabalho do grupo.

No final de cada um dos trimestres (2.° e 3.°), todos os grupos apresentam
publicamente os trabalhos desenvolvidos. Serdo convidados representantes de ambas as

institui¢des participantes e representantes da comunidade.

3.7 Tipo de Pesquisa

A pesquisa insere-se numa linha de Investigacao-Acao, e segue as recomendacoes de
Ana Benavente et. al. (1990) quando diz que “uma boa fundamentacdo tedrico-metodolédgica
€ uma pratica sistematica de pesquisa sdo trunfos poderosos de uma interven¢do que pretenda
contribuir para processos de mudanga participados e consistentes, com objetivos
mobilizadores e emancipadores, € com procedimentos eficazes, susceptiveis de permanente
reajustamento e reformulacdo.” (Benavente et. al., 1990, p.12).

A Investigacdo-Acdo € considerada por alguns como investigacdo qualitativa,
embora ndo sendo consensual, assim de acordo com Coutinho (2005) e Bogdan et. Biklen
(1994, p. 292) é uma modalidade dos planos de investiga¢do pluri-metodoldgicos ou mistos
porque tanto os métodos qualitativos como os quantitativos podem ser utilizados na
investigacao ac¢ao.

De acordo com Coutinho (2005) na opinido da maioria dos autores a investigacao
accdo deve a sua paternidade a — Kurt Lewin (1890-1944), no entanto trata-se de uma
expressdo ambigua, mas ainda assim se podem encontrar tragos coincidentes entre a maioria
dos autores, os quais conferem unidade na diversidade:

Em termos ontoldgicos e epistemoldgicos esta metodologia é inspirada no paradigma

sOcio-critico da investiga¢ao educativa
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A especificidade da aplicacdo a investigacdo no terreno educativo de acordo com
Peres Serrano™ resulta por se tratar de um “...processo através do qual os praticos tentam
estudar os seus problemas de forma cientifica, guiando, corrigindo e avaliando as suas
decisdes e ac¢des” (Coutinho, 2005, p. 220).

De acordo com Coutinho, (2005) a investiga¢do a¢do renasce em Franca com a
educagdo formal, nomeadamente com a educacdo de adultos, com a ocupagdo de tempos
livres e com a animacgdo sociocultural. Em contrapartida, em Inglaterra aparece nos projetos
de investigacdo de John Elliot*, como professor investigador (reflective practitioner) que
acentuam a componente diagnéstica. Nos Estados Unidos, aparece nos anos 80, como
Research & Development (R&D), no sentido de traduzir em inovacdo e mudancga os
resultados dos trabalhos desenvolvidos no terreno educativo.

Segundo Péres Serrano** de acordo com a corrente australiana, de Kemmis & Carr™®,
surge uma nova sistematizacdo e uma definicio mais ampla de Investigagdo Ac¢do “...uma
familia de atividades para o desenvolvimento do curriculo, formacao profissional, programas
escolares e desenvolvimento de politicas educativas” (Coutinho, 2005, p. 221)

Com a inclus@do da componente ideoldgica, a investigacdo a¢do ganha uma outra
individualidade, e passa a ser considerada “como uma modalidade de planos de investigacdao
“pluri” ou “multi” metodoldgicos, por isso mesmo também designados como planos mistos.”
(Coutinho, 2005, p. 222).

Cortesdo (1988) transmite-nos a ideia de que a investigacdo-acdo nio se opde entre
duas metodologias praticadas quer no ambito do paradigma positivista quer no ambito do
paradigma etnografico, antes pelo contrario, procura realizar um “meio termo” entre os dois
tipos de metodologias, as qualitativas ou as quantitativas, ambas funcionando como um
impulso criativo no processo de pesquisa. A investigacdo ndo precede a a¢do, coexiste com
ela, ao longo do processo, inter-estimulando-se e alargando mutuamente o ambito da sua

concretizagao.

* Serrano, G. (1998, [1994]). Investigacion Qualitativa. Retos e Interrogantes. Vol I — Métodos. Madrid:
Editorial La Muralla, S. A. 2% Ed.

M Elliott, J.(2003). Doctor Honoris Causa — John Elliott.Universitat Autonoma de Barcelona, Discurs llegit a la
cerimoOnia d’investidura celebrada a la sala d’actes de la Facultat de Ciéncies de I’Educaci6 el dia 23 d’octubre
de I’any 2003. Belaterra. Johs Elliott, sobre “reflective practitioner” remetenos para os trabalhos de SCHON, D.
(1983). The reflective practitioner: how professionals think in action. London: Temple Smith.

45 Carr, W et Kemmis, S. (1983). Becoming critical, knowing through action research. Waurn Ponds, Vic. : Deakin
English, Book edition. University : distributed by Deakin University Press
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Na abordagem intergeracional do projeto, considerando o envelhecimento da
populacdo como os sinais dos tempos e colocando a hipdtese da continuidade das praticas
escolares intergeracionais, consideramos a necessidade de “proceder a mudangas, de alterar
um determinado status quo, em suma, de intervir na reconstru¢do de uma realidade” logo e de
acordo com Coutinho (2009) “a Investigacdo-Acg¢ao serd a metodologia mais apta a favorecer
as mudangas nos profissionais e/ou nas instituicdes educativas que pretendem acompanhar os
sinais dos tempos” (Coutinho, 2009, p. 356).

Recolocamos a forma de encarar a realidade como a alternativa a uma prética isolada
dos alunos promovendo uma maior interatividade social transpondo para o espago escolar as
praticas e experiéncias de vida das pessoas da terceira idade utilizando essas experiéncias
como contetddos a aplicar no plano curricular dos alunos correspondendo a perspetiva tedrica

da Investigacdo-Acdo, que € de acordo com Stenhouse™® «

encarada por um maior dinamismo
na forma de encarar a realidade, maior interatividade social, maior proximidade do real pela
predominancia da praxis, da participacio e da reflexdo critica e intencionalidade
transformadora” (Coutinho et. al., 2009, p. 357). As aulas transformam-se numa rotina com
uma realidade diferente do habitual, plena de exemplos de vida, enriquecedoras para os

alunos, quer do ponto de vista humano quer do ponto de vista pratico e da concretizagdo. E,

como nos diz Coutinho et. al (2009, p. 357),

“neste contexto teérico de pendor mais interventivo e transformador, que surgem, no
campo da investigacdo educativa, metodologias capazes de proporcionar uma agio
mais proficua e consequente na medida em que se centram na reflexao critica, por um
lado, e na atitude operacional de praticas que acabam por ser o ponto de partida para
emergéncias de possiveis teorias”.

Também nesta perspetiva, juntando geracdes quer de seniores quer de idosos com
adolescentes pretende-se contribuir para a teorizagdo das praticas e/ou aprendizagens
intergeracionais. A investigagao funciona como “pratica e interventiva, pois nao se limita ao
campo tedrico, a descrever uma realidade, intervém nessa mesma realidade. A a¢do tem de
estar ligada a mudancga, € sempre uma agdo deliberada” (Coutinho, 2005 in Coutinho et. al.,
2009, p. 362).

Tratando-se de uma metodologia de pesquisa predominantemente pratica e aplicada,
com a preocupacdo de resolver problemas reais, durante a investiga¢do, a acdo visa a
transformac¢do da realidade, e, consequentemente, produzir conhecimentos resultantes da

acao.

% Stenhouse, L. (1983). Reseearch as a basis for teaching [Inaugural lecture, University of East Anglia]. In L.
Stenhouse (Ed.), Authority, education and emancipation (pp. 177-195). Portsmouth, NH; Heinemann
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“podem ser separados os conceitos de ‘reflexdo na acdo’, ‘Reflexdo sobre a acdo’
e‘Reflexdo sobre a reflexdo na ag@o’, embora todos possam, e quanto a nds, devam
estar presentes na atividade do docente enquanto ‘pratico reflexivo’, ou melhor,
enquanto investigador das suas proprias préticas. A reflexdo na acdo ocorre durante a
pratica letiva, fazendo parte de um processo de observacdo; enquanto a segunda tem
lugar apds essa mesma pratica ter sido levada a efeito com o propdsito de rever as
operacdes efetuadas; ja a reflexao sobre a reflexdo na a¢do tem como principal virtude
a possibilidade de contribuir para o desenvolvimento, aperfeicoamento ou mesmo a
mudanca das praticas docentes e tem como finalidade perspetivar novas préticas, na
medida em que permite ao professor/investigador compreender melhor os
acontecimentos provenientes da acdo educativa, encontrar solu¢cdes para os eventuais
problemas surgidos e, dessa maneira, (re)orientar as suas praticas no futuro (Coutinho
et. al., 2009, p. 358).

A reflexdo na Acdo esta patente na rotina das aulas com a participacdo conjunta de
diferentes geracdes em sala de aula, e entre os proprios intervenientes, com particular énfase
nas pessoas da terceira idade, aqueles que orientam os trabalhos dando a conhecer as suas
experiéncias de vida aos mais novos e de maneira ciclica orientam, em cada um dos grupos, o
desenvolvimento dos trabalhos.

A Reflexdo sobre a Acao, ocorre apds a reflexdo na Ac¢do e assim t€ém um papel
fundamental, quer com a geracdo mais velha quer com a mais nova — com os adolescentes -
na analise da evolugdo dos trabalhos e na redefini¢do da pratica.

Ja a Reflex@o sobre a Reflexdo na Ac¢do, tem uma importancia fundamental sobre a
pratica docente, com especial relevo sobre a adequacdo da pratica/aprendizagem
intergeracional ao desenvolvimento curricular da(s) respetiva(s) disciplina(s). Resultando em
orientagdes para futuras praticas. Podemos assim enquadrar a defini¢do da Investigacdo-Acao
de Elliot"” “como um estudo de uma situa¢io social que tem como objetivo melhorar a
qualidade de ac¢do dentro da mesma” (Coutinho et. al., 2009, p. 360).

A Investigacdo-Acao de acordo com Dick®® (Coutinho et. al., 2009, p. 360) € descrita
como uma “familia de metodologias de investigacdo que incluem a¢do (ou mudanga) e
investigacdo (ou compreensdo) ao mesmo tempo, utilizando um processo ciclico ou em
espiral, que alterna entre acdo e reflexao critica”

Fazer Investigacdo-Acao, de acordo Zuber-Skerrit*’ implica “planear, atuar, observar

e refletir mais cuidadosamente do que aquilo que se faz no dia-a-dia, no sentido de induzir

4 Elliott, J. (1993). El cambio educativo desde la investigacion-accion, Madrid: Morata
a8 Dick, B. (1999). What is action research?

Zuber-Skerritt, O. (1996). New Directions in Action Research. Edited by Ortrum Zuber-Skerritt.
RoutledgeFalmer Taylor & Francis Group.
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melhorias nas praticas e um melhor conhecimento dos praticos acerca das suas praticas”

(Coutinho et. al., 2009, p. 363).

Ciclos de Investigacao / Acao

w—

Planear Atuar

Refletir Observar

s

Quadro 22 - Espiral de ciclos da Investigacdo-Acdo (Coutinho et. al., 2009, p. 366)

A Investigacdo-Acdo é Ciclica (Cortesdo, 1998), porque envolve uma espiral
continua de ciclos, onde as descobertas iniciais proporcionam possibilidades de mudanga, que
sdo implementadas e avaliadas para introducd@o do ciclo seguinte. H4 uma permanente ligacao
entre teoria e pratica repetindo-se quer ao nivel micro quer ao nivel macro. Ao nivel micro,
durante a observagao das aulas, os seniores e os idosos vém a sala de aula com regularidade
semanal, assim semanalmente, o ciclo de Planeamento, Acdo, Observacio e Reflexdo
acontece ao nivel das aulas, com cada uma das pessoas mais velhas em cada aula (a agir junto
dos alunos) a verificar (observar) o trabalho desenvolvido durante a semana com os alunos, a
refletir com os alunos sobre a concretizacdo do planeado e novamente a planear o ciclo
seguinte, até a proxima aula em conjunto na semana seguinte. A um nivel macro, através de
um segundo ciclo de implementa¢do do projeto, a um planeamento conjunto e atempado, quer
com os seniores e idosos, quer com os alunos para uma agao durante as aulas dos ciclos de
acdo micro, onde uns e outros estejam preparados para desenvolver e implementar as

tematicas/conteidos selecionados ao longo dos 2.° e 3.° trimestre do ano letivo de 2013/2014.

3.7.1 Algumas modalidades e caracteristicas da Investigacdo A¢do

Analisamos de seguida as varias modalidades de Investigagdo Acdo no

enquadramento do projeto.
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Modalidades da Investigacao-Acao

Modalidades Objetivos Papel do Tipos de Formas de Nivel de
Investigador | Conhecimento Accao Participacao
que Geram
Técnica Melhorar as Especialista Técnico / Sobre a agédo Cooptagéo
acoes e a Externo explicativo
eficacia do
sistema
Pratica Compreender Papel Pratico Para a agédo Cooperacgao
a realidade Socratico

(favorecer a
participacao e

a
autorreflexao)

Emancipadora | Participar na Moderador do | Emancipatério Pela acao Colaboragéo

(Critica) transformacgéao processo

social
Quadro 23 - (Coutinho et. al., 2009, p. 364) Modalidades da Investigacdo-Acao

Quanto a modalidade da Investigagdo-Acdo “Pratica”, o apoio as praticas
intergeracionais com base curricular: rotatividade na pratica intergeracional — implementagdo
no 10.° ano em cada ano tem novos alunos; rotatividade na geracdo mais velha, porque pode
haver seniores e idosos que queiram repetir a experi€ncia como pode haver outros que se
fiquem pela experiéncia do ano letivo de 2013/14; experiéncias de uma s6 vez, quer pelo lado
dos alunos — geracdo mais nova — quer pelo lado da geracao mais velha, idosos e seniores que
ndo repetem a experiéncia. A Investigacdo-Acc¢do “Pratica” € assim caracterizada “por um
protagonismo ativo e auténomo do professor, sendo ele que conduz o processo de
investigacao” (Coutinho et. al., 2009, p. 365);

Quanto a modalidade de Investigacao-Acao “Emancipadora” podemos pensar em um
ato em continuo, porque pode haver pessoas das geracdes mais velhas que apostem no projeto
e estejam dispostas a repetir a experiéncia dando-lhe continuidade, mantendo assim a
colaboracdo na Investigagao-Acdo e participando na “transformacdo social” trazendo outras
pessoas para o projeto, envolvendo-se na prética intergeracional contribuindo assim como
moderadores no processo. A Investigacdo-Acdo ‘“critica ou emancipadora” vai assim “para
além da acdo pedagdgica, intervindo na transformacdo do prdprio sistema, procurando
facilitar a implementacdo de solucdes que promovam a melhoria na acdo”, sendo assim
possivel que o “grupo assuma coletivamente a responsabilidade do desenvolvimento e
transformacdo da pratica” (Coutinho et. al., 2009, p. 365).

A responsabilidade do professor investigador € acrescida e no contexto do projeto
com a promoc¢ao da intergeracionalidade como contributo para um envelhecimento ativo

proporcionam o envolvimento do “investigador (...) na causa da investigacdo” (Bogdan et.
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Biklen, 1994, p. 292), sendo que como observador “deve relatar as suas observacdes tao
honesta, completa e objetivamente quanto lhe seja possivel” Taylor (Bogdan et. Biklen,
1994, p. 292).

A Investigacdo-Ac¢ao “pode facultar-nos informacdo, compreensao de factos, com o
objetivo de tornar a posi¢do e planos do investigador mais crediveis para audiéncias mais
vastas” (Bogdan et. Biklen, 1994, p. 297). A observacdo e o registo das praticas, permitem
sistematizar a informagdo com orientagdes para possibilitar uma pratica continuada.

A Investigacdo-Acdo “permite que as pessoas se conhecam melhor, aumentem a
consciéncia que tém dos problemas, bem como o empenho na sua resolucdo” (Bogdan et.
Biklen, 1994, p. 297). Um melhor conhecimento entre geracdes contribuird para uma melhor
consciencializacdo das questdes relacionadas com o envelhecimento.

A Investigaca-Acdo é uma estratégia organizativa que pode servir para envolver as
pessoas em questdes particulares ajudando-as a ganhar confianga. “A recolha de dados
auxilia-nos no planeamento da estratégia e no desenvolvimento de programas de acdo
comunitaria. A investiga¢do-acdo fortalece o empenhamento e encoraja a prossecucdo de
objetivos sociais e particulares” (Bogdan et. Biklen, 1994, p.298).

Os objetivos de mudanga social podem ser ameagadores para muitas pessoas, por
isso € “essencial ser honesto, exato e completo, na prossecu¢ao dos objetivos. Ainda que a
recolha de dados possa levar mais tempo, isso permite-lhe estar menos vulneravel a quaisquer
desafios de distor¢@o e, a longo prazo, poderd alcangar os seus objetivos mais rapidamente”
(Bogdan et. Biklen, 1994, p. 300).

Para o desenvolvimento do projeto consideram-se alguns dos instrumentos e técnicas
constantes do quadro Técnicas e Instrumentos de Investigacdo-Ac¢ao: Escalas, Questionarios,

Observacao sistematica; Entrevista; Observagdo participante; Videos e Fotografias. (ver Quadro

24 - (Coutinho et. al., 2009, p. 373) Técnicas e Instrumentos de Investigagdo-A¢do)

0 Taylor, C. (1980). Understanding in human science. The Review of Metaphysics, n.34, p.24-38, 47-55.
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Técnicas e Instrumentos de Investigacao Acao

Instrumentos Estratégias Meios

(Lapis e Papel) (Interativas) Audio-Visuais

Computador®’

Testes Entrevista Video

Escalas Observacgao participante Fotografia

Questionarios Andlise documental Gravagao audio
Diapositivos

Quadro 24 - (Coutinho et. al., 2009, p. 373) Técnicas e Instrumentos de Investigacdo-Acao

3.8 Desenho da Pesquisa

A pesquisa inseriu-se no programa da disciplina de Tecnologias de Informacdo e
Comunicagdo (TIC) com 100 horas distribuidas pelo ano letivo. A disciplina € composta por
trés modulos (folhas de calculo com 33 horas; gestdo de bases de dados com 34 horas e
criacdo de paginas web com 33 horas).

A componente intergeracional desenvolveu-se com os dois médulos, de bases de
dados e de paginas web, a funcionarem em simultaneo. Com o primeiro desenvolveram-se as
bases de dados para se registarem as aulas, o planeamento e execuc¢do do projeto; com o
segundo, o de paginas web, desenvolveram-se sites tematicos onde se apresentaram oS grupos
de trabalho e se estruturaram os conteddos apresentados/propostos pelas geracdes mais
velhas.

A comunidade escolar, e os seus 6rgaos (Dire¢ao, Conselho Pedagogico e Orientacdo
Educativa das turmas, para além de terem aprovado o projeto, envolveram-se na gestdao
logistica do mesmo, quer na gestdo de horarios, concertando com a disponibilidade das
institui¢cdes e das pessoas envolvidas, quer na disponibilizacdo das salas mais adequadas para
receber as pessoas das geragdes mais velhas semanalmente.

A pesquisa intergeracional — “Encontro entre geracdes em sala de aula”
desenvolveu-se em duas fases, primeiro com os idosos do centro de dia da Associagcdo
Unitéaria de Reformados Pensionistas e Idosos de Paio Pires (AURPIPP) e numa segunda fase
com os seniores da Universidade Sénior do Seixal (UNISSeixal).

Pretendeu-se um formato semelhante, integrando idosos/seniores em sala de aula
com grupos de alunos das turmas de 10.° ano em colaboracdo na disciplina de TIC, de forma
regular, uma hora por semana. De uma forma regular os alunos (organizados por grupos)

reuniram, interagiram com os mais velhos, na defini¢ao quer dos contetidos ou teméticas quer

5 ..
! Adicionado ao esquema
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no desenvolvimento da estrutura de trabalho, definindo tarefas para cada um dos elementos do

grupo e registando essa informagao.

3.9 Sujeitos/Fontes

Foram sujeitos da pesquisa as instituicdes envolvidas no projeto a Escola Profissional
Bento de Jesus Caraga — delegacio do Seixal (EPBJC) com alunos do 10.° ano de
escolaridade dos cursos profissionais; a Associacdo de Reformados Pensionistas e Idosos de

Paio Pires (AURPIPP) e a Universidade Sénior do Seixal (UNISSeixal).

3.9.1 Alunos da EPBJC

O projeto envolveu as turmas do 10.° ano do curso profissional de Técnicos de
Gestdo Equipamentos Informaticos (TGEI) e a turma de Técnicos de Rececdo (TR). Cada
uma das turmas composta por vinte e oito alunos, com uma média de idades de 16,7 anos e de
16,9 anos respetivamente. A turma de TGEI tinha 25 alunos do sexo masculino e 3 do sexo
feminino, inversamente a turma de TR, tinha mais alunos do sexo feminino (23) e apenas 5 do

sexo masculino. (ver quadros em baixo)
Alunos (10TGEI e 10TR)

Curso
Género Total

TGEITR
IMasculino] 25 | 5] 30
Feminino] 3 [23]| 26

Total 28 [28| 56
Quadro 25 - Alunos (10TGEI e 10TR)

Média de idades (10TGEI e 10TR)

TGEI | TR
16,7 | 16,9

Média de ldades

Quadro 26 - Média de Idades (10TGEI e 10TR)

Em relagao ao perfil académico dos alunos, verificou-se que em ambas as turmas
havia alunos que ja tinham frequentado o 10.° ano, sendo 7 alunos em TGEI e 8§ em TR. Um

total de 15 em 56 o que corresponde a uma taxa de 27%.
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Primeira inscricao no 10.2 ano (10TGEI e 10TR)

— . Curso
IPrlmelra Inscrigdo no 102 an TGEITRTOtal
Sim 21 (20| 41
Néo 7 |8 15
Total 28 |28| 56

Quadro 27 - Primeira inscri¢cdo no 10.° ano (10TGEI e 10TR)

Quanto as retencdes em anos anteriores, o nimero de alunos é maior sendo 17 em

TGEI e 25 em TR. Um total de 42 em 56 o que corresponde a uma taxa de 75%.

Retencdes em anos anteriores 10.2 ano (10TGEI e 10TR)

IReprovagées em anos anteriores| Curso Total
TGEITR

Sim 17 |25] 42

Nao 11 13| 14

Total 28 28| 56

Quadro 28 - Retengdes em anos anteriores 10.° ano (10TGEI e 10TR)

3.9.2 Utentes da AURPIPP

Participaram 8 idosos da AURPIPP, com idades compreendidas entre 56 e 87 anos,
um homem e sete mulheres, média de 77 anos. Na generalidade com elevado grau de
dependéncia e com pouca mobilidade. Quanto as habilitacdes 2 pessoas sem habilitacdes
escolares, 4 com o0 4.° ano, 1 com o sexto ano, € uma com o 12.° ano. Importa salientar que a
integracdo de uma senhora de 56 anos justificou-se pelo maior grau de dependéncia
essencialmente do foro psicoldgico/psiquidtrico enquadrando-se no perfil de pessoas idosas
com elevada dependéncia das pessoas entre 65 e 95 anos. Apenas uma das senhoras, em
contraste com a mais nova, a senhora de 87 anos, a Unica que tinha o 12.° ano, apresentava um
elevado grau de autonomia, quer no que diz respeito a mobilidade quer no que diz respeito ao
estado de sadde. De acordo com a classificacio de Serrdo™> (Carneiro 2012)
7 das pessoas do centro de dia enquadram-se na categoria de idosos dependentes — “cuja
dependéncia € resultante, sobretudo, de doenga crénica que obriga a tratamentos médicos

constantes” (Carneiro et al, 2012, p. 33). Uma das pessoas pode-se considerar sénior porque

2 SERRAO, D. (2006) - Seniores: um novo estrato social. In Paula Frassinetti (Ed.) Intervengdo social. Saberes
e contextos. Porto: Escola Superior de Educagao Porto, pp. 129-137 in Carneiro, R.; Chau, F.; Soares, C.; Fialho,
J. et Sacadura, M. (2012). O Envelhecimento da Populagcdo: Dependéncia, Ativagdo e Qualidade. Portugal,
Lisboa: Centro de Estudos dos Povos e culturas de Expressdo Portuguesa — Faculdade de Ciéncias Humanas —
Universidade Catdlica Portuguesa. , acedido em 2 de maio de 2013 em http://www.qren.pt/np4/np4/
Mnewsld=1334&fileName=envelhecimento_populacao.pdf.
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estd desligada de atividades profissionais formais, mas mantém as capacidades de

independéncia mantendo-se ativa.

3.9.3 Alunos da UNISSeixal

Participaram igualmente 8 seniores, com idades superiores a 55 anos.

O perfil dos alunos da UNISSeixal ¢ composto por pessoas maioritariamente com
idades superiores a 55 anos, no entanto, como a situacdo econdémica e social do pais tem
lancado muitas pessoas de meia idade no desemprego, tem também alunos com idades
inferiores a 55 anos. Reproduz-se o grafico com informacao recebida da UNISSeixal referente

ao ano letivo de 2013/14, sobre as idades dos alunos.

Alunos por Classe Etaria
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Griéfico 10 - Classes etarias dos alunos da UNISeixal (2013/14)

Os alunos da UNISSeixal procuram ocupar o seu tempo valorizando-se e tem a
possibilidade de se matricular em uma ou mais disciplinas, de acordo com os dados

fornecidos, reproduz-se o grafico que representa a frequéncia de disciplinas por aluno.
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Disciplinas por Aluno
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Grifico 11 - Disciplinas por aluno (2013/14)

De acordo com a informagao obtida junto da UNISSeixal, no ano letivo de 2013/14 a

UNISSeixal lecionou 88 disciplinas para 602 alunos com 75 professores, constituindo 106

turmas.
UNISSEIXAL - EVOLUCAO
Alunos | Professores | Disciplinas | Turmas
2006/07 | 239 40 37 32
2007/08 | 385 59 45 64
2008/09| 413 67 47 74
2009/10| 484 73 73 84
1010/11| 476 71 77 85
2011/12| 5583 77 83 99
2012/13| 590 77 84 102
2013/14| 602 75 88 106

Quadro 29 - Quadro de evolucdo da UNISSeixal (2013/14)

A diversidade de disciplinas demonstra a diversidade de areas de trabalho que se
podera proporcionar aos alunos da Escola Profissional para o desenvolvimento curricular na
Criacdo de paginas web.

Participaram no projeto intergeracional nos anos letivos de 2013/14 e 2014/15.
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Em relagdo ao perfil académico dos alunos, a grande maioria (433) tém habilitacdes
iguais ou superiores ao 3.° ciclo, para um total de 602 alunos (dados do ano letivo de 2013/14,

UNISSeixal)

Alunos por Habilitag6es Académicas
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Gréfico 12 - Habilitagdes Académicas dos alunos da UNISSeixal (2013/14)

3.9.4 Formacgao de grupos

Neste capitulo apresenta-se o processo de formacdo de grupo e a organizacdo das

aulas para desenvolvimento da aprendizagem intergeracional.

3.9.4.1 Constituicdo de grupos de trabalho

Os grupos foram constituidos respeitando dentro do possivel as preferéncias dos
alunos quanto aos seus gostos ao nivel de dois médulos e ao nivel do contato com as pessoas

mais velhas.

3.9.4.1.1 No primeiro caso (AURPIPP)

A constituicdo dos grupos de alunos, fez-se de acordo com as preferéncias dos alunos
em relacdo aos modulos de trabalho e em relagdo a apeténcia para se relacionarem com os
idosos:

- Elencaram-se as preferéncias dos alunos no ambito das bases de dados, paginas
web e contato com o idoso. Definiram-se os grupos com base nessas preferéncias, juntando
numa primeira fase os alunos que preferiam as paginas web (8 a 9 alunos), os que preferiam
bases de dados (8 a 9 alunos) e os que preferiam ou tem gosto com o contato com os idosos (8

a 9 alunos);
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- ap6s a recolha da informacgdo das preferéncias, os alunos distribuiram-se de forma
aleatoria pelos grupos (1 a 8).

- da mesma forma o idoso a integrar em cada um dos grupos, foi sorteado, tendo-se
feito na primeira aula conjunta o sorteio - assim que os idosos chegaram a sala tiraram um
papelinho numerado de um a oito, e foram encaminhados para o respetivo grupo.

Em relagdo aos idosos do centro de dia, foram feitas reunides de apresentagdao do
projeto e procurou-se junto da direcdo, da assistente social e da animadora sdcio cultural, que
cativassem os idosos para constituirem um grupo de oito para integrarem o projeto.
Combinou-se uma hora por semana de acordo com a disponibilidade de transporte do centro

de dia para que se pudesse antecipadamente fixar essa hora no horario da EPBJC-Seixal.

3.9.4.1.2 No segundo caso (UNISSeixal)

A constitui¢ao dos grupos de alunos com os seniores, decorreu da composi¢ao dos
grupos com os idosos mantendo-se a fun¢cdo de mediador para os alunos com apeténcia para
se relacionar com os mais velhos. Manteve-se também a fun¢do de responsavel web ou de
base de dados, reforcando a questao da responsabilidade ser diferente de execugao.

Quanto a integracdo dos seniores em cada um dos grupos, tivemos um dado novo,
como cada um dos seniores representava uma dada turma da UNISSeixal, logo a temética de
trabalho a desenvolver foi definida no ambito da disciplina da respetiva turma da UNISSeixal,
assim sendo, procurou-se adequar as preferéncias sobre as teméticas aos grupos de trabalho,
ouvindo os alunos e negociando com estes, procurando respeitar as preferéncias concertando
com o sénior, de cada um dos grupos, as vérias possibilidades.

Os seniores integrados no projeto, foram definidos em conjunto nas reunides com o
reitor e a vice-reitora da UNISSeixal, onde se apresentou o projeto e se fez um protocolo de
colaboracdo, no sentido de encontrar respostas para a possibilidade de desenvolvimento de
projetos intergeracionais de uma forma continuada. Assim sendo os alunos da UNISSeixal
integraram os grupos de alunos da EPBJC, representando turmas ou tematicas de trabalho
desta universidade, oito alunos da universidade, de oito turmas diferentes, aliaram a sua
experiéncia de vida ao trabalho que desenvolveram como alunos da UNISeixal, partilharam

assim o que 14 se faz com os alunos da EPBJC.
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3.9.5 Tarefas realizadas

3.9.5.1 No primeiro caso (AURPIPP)

Nas aulas conjuntas, o principal desafio foi ambos se conhecerem um pouco melhor
no sentido de despoletar a partilha de experiéncias de vida, com essa partilha os alunos
fizeram o registo e a recolha de informagdo para decidirem conjuntamente quais os conteudos
/ tema ou temas a desenvolver no trabalho de paginas web.

O trabalho, numa primeira fase, foi desenvolvido com uma ferramenta on-line
designada de wix.com, a qual possibilitou aos alunos escolherem um template, e a partir dai
criarem as suas proprias paginas, que foram guardadas e publicadas regularmente, para que
pudessem ser consultadas on-line também no centro de dia.

- os idosos partilharam a sua experiéncia de vida com os alunos: experiéncia
profissional, passatempos, viagens, como era a vida a véarias décadas atrds; familia (...);

- os alunos registaram a informacao sobre as tematicas através da experiéncia de vida
relatada;

- os alunos pesquisaram informacdo, em texto, em imagens ou em videos;

- os alunos partilharam essa informacdo com os idosos, mostrando nas aulas
conjuntas;

- os alunos registaram as pesquisas efetuadas na base de dados criada para o
desenvolvimento do projeto;

- 0s alunos fizeram os sumarios individuais;

- os alunos desenvolveram a maior parte do trabalho nas aulas em que os idosos nao
estavam presentes, o trabalho de criagdo de paginas e organizacio de conteidos;

- a cada aula com os idosos, mostraram o trabalho desenvolvido, decorrente da
integracdo das pesquisas efetudas, e planearam o que se iriam desenvolver na(s) aulas a

seguir.

3.9.5.2 No segundo caso (UNISSeixal)

Os moldes da pesquisa tiveram por base o pressuposto de que os seniores da
UNISSeixal estariam disponiveis para integrar grupos de trabalho da turma do 10.° ano,
funcionaria um sénior por cada um dos grupos de trés alunos.

Os seniores trabalharam as tematicas que serviram de base aos contetudos de paginas

web e de bases de dados. Desta forma houve um sénior por cada grupo de alunos.
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Nas aulas conjuntas, realizadas na EPBJC, o principal desafio consistiu em ambos se
conhecerem um pouco no sentido de despoletarem a partilha de experiéncias, € com essas
experiéncias os alunos puderam fazer o registo e a recolha de informacao para decidirem em
conjunto quais os conteiidos / tema ou temas que desenvolveram no trabalho de paginas web,
tiveram como primeiro foco as aulas que os seniores frequentaram na UNISSeixal.

O trabalho foi desenvolvido com uma ferramenta on-line designada de wix.com, a
qual possibilitou aos alunos escolherem um template, e a partir dai criaram as suas proprias
paginas, guardaram e publicaram regularmente, para que pudessem ser consultadas on-line
também pelos seniores.

Foram também desenvolvidas paginas em HTML, para cumprimento do programa
curricular, sobretudo nas aulas em que ndo tiveram a presenca dos seniores.

- 0s seniores partilharam as experiéncias com os alunos: experiéncias no ambito das
aulas da UNISSeixal juntamente com a sua experiéncia profissional, passatempos, viagens,
perspetiva de vida, motivacao;

- os alunos registaram as tematicas;

- os alunos pesquisaram informac¢do, em texto, em imagens ou em videos;

- os alunos partilharam essa informacdo com o0s seniores, mostraram nas aulas
conjuntas;

- os alunos registaram as pesquisas efetuadas na base de dados criada para o
desenvolvimento do projeto;

- 0s alunos fizeram os sumarios individuais;

- os alunos desenvolveram a maior parte do trabalho nas aulas em que os seniores
ndo estiveram presentes, o trabalho de criacdo de paginas web, organizagdo e estrutura dos
conteudos;

- a cada aula com os seniores, fez-se o balanc¢o e definiu-se a estratégia a desenvolver
a seguir, mostrando o trabalho desenvolvido e planeando o que iriam desenvolver na(s) aulas

a seguir.

3.10 Instrumentos / processo de formacao

Neste capitulo apresentam-se os instrumentos utilizados bem como o produto da

organizacdo das aulas para desenvolvimento da aprendizagem intergeracional.
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3.10.1 Questiondrio - Desenvolvimento das competéncias sociais

Em relagdo a melhoria das habilidades ou competéncias sociais, e de acordo com
Goldstein et al (1989 in Lopes et Silva, 2013, 48) avalia-se a utilizagdo das competéncias
sociais através da aplicacdo de questionidrio com os seguintes pontos: prestar atencao;
formular uma pergunta; agradecer; apresentar-se; dizer amabilidades; pedir ajuda; participar;
conhecer os proprios sentimentos; expressar 0s sentimentos; compreender os sentimentos dos
outros; auto-compensar-se; pedir licenga; repartir algo; ajudar os outros; negociar; empregar o
auto-controlo; defender os proprios direitos; ndao entrar em brigas ou disputas; responder ao
insucesso; enfrentar as pressdes do grupo; tomar iniciativas; resolver problemas de acordo
com a sua importancia.

Estas competéncias selecionadas por Lopes et Silva (2013), fazem parte de um
conjunto de 50 competéncias agrupadas em 6 grupos sobre aprendizagem estruturada: “Grupo
I — primeiras competéncias sociais; Grupo II — Competéncias sociais avangadas; Grupo III —
Competéncias relacionadas com os sentimentos; Grupo IV — competéncias alternativas a
agressao; Grupo V — Competéncias para fazer frente ao stress; Grupo VI — Competéncias de
planificacdo.” (Goldstein et. al, 1989, p. 66-67). Sera aplicado o questiondrio antes e depois
da participacdo em cada experiéncia de aprendizagem intergeracional. Para procurar perceber
se se regista alguma evolucdo global no conjunto dos alunos da turma no ambito das
competéncias mencionadas.

Foram aplicadas 22 questdes, recorrendo a escala de Likert de 1 a 5 (1 — Nunca; 2 —
muito poucas vezes; 3 - algumas vezes; 4 - frequentemente; 5 — sempre) selecionadas e

traduzidas por Lopes et Silva (2013, p. 48) de Goldstein et. al. (1998, p. 59-65) (Ver anexo 1)

3.10.2 Questiondrios de dados pessoais (idosos / seniores)

Para se conhecer as pessoas que participam nas experiéncias de aprendizagem
intergeracional, utilizamos o questionario “Estudo sobre a relagao entre o bem estar subjetivo
e a participacdo em atividades intergeracionais” constituido por quatro partes: questionario
sociodemografico, escala de avaliacdo da satide subjectiva, escala de satisfagdo com a vida
(SWLS), escala de afeto positivo e de afeto negativo — PANAS e o questionario Dellmann-
Jenkins adaptado por Nunes (2009),

“O bem-estar subjetivo representa a avaliacdo que as pessoas fazem da sua prdpria
vida, quer em termos de satisfacdo com a mesma (aspeto cognitivo), quer em termos das suas

relacdes emocionais positivas e negativas (aspeto afetivo)” (Nunes, 2009, p. 25).
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O bem-estar subjetivo, € medido através da Escala de Satisfacio com a Vida
(Satisfactions with Life Scale — SWLS) de Diener e colaboradores™ (Nunes, 2009) e pela
escala de Afeto Positivo e Negativo (Positive and Negative Afect Schedule — PANAS) de
Watson, Clarck e Tellegen54 (Nunes, 2009)

Este questiondrio tem por principal objetivo ficar a conhecer as pessoas que
participam no projeto de aprendizagem intergeracional, e € aplicado tanto as pessoas seniores
da UNISSeixal como as pessoas idosas da AURPIPP.

O grau de bem-estar subjectivo e em especial o grau de satisfagdo com a vida, pode,
no entanto, ser comparado com o estddio de desenvolvimento definido por Erikson, quer
sobre a perspetiva de generatividade (adulto de meia idade) quer sobre a perspetiva de
Maturidade / integridade na terceira idade, no sentido de aferir a capacidade para a pessoa da
geracdo mais velha poder ficar responsavel pela tematica a desenvolver com os alunos.
Interagindo com a gera¢do mais nova, quer na perspetiva de poder constituir uma referéncia
para o adolescente, quer na perspetiva de poder transmitir alguns conhecimentos da sua vida

com a interacdo realizada no desenvolvimento de trabalhos em grupo. (Ver anexo 2)

3.10.3 Questiondrio - Beneficios dos programas intergeracionais para os jovens

Recorremos a um outro questionario para colher informacdes sobre os beneficios dos
projetos intergeracionais para os alunos. O questionario foi elaborado com base em Hernandis
(2009). Procurou-se adaptar o questiondrio consoante o grupo de pessoas que estava a
desenvolver o projeto com os alunos da EPBJC, utilizando o termo idoso quando se tratava da
AURPIPP e utilizando o termo sénior quando as pessoas envolvidas eram da UNISSeixal. O
questiondrio recorre a uma escala de Likert de cinco pontos, que varia de 1 - pouco ou nada a

5 — Bastante (Ver anexo 3)

3.10.4 Questiondrio - Beneficios para os mais velhos (idosos/seniores)

Em relacdo as questdes sobre os beneficios dos projetos intergeracionais para os

idosos ou para os seniores, foram formuladas com base em Hernandis (2009), e aplicadas a

> Diener, E., Emmons, R. A., Larsen, R. J., & Griffin, S. (1985). The Satisfaction with Life Scale. Journal of
Personality Assessment, 49, 71-75. Acedido em http://fetzer.org/sites/default/files/images/stories/pdf/
selfmeasures/SATISFACTION-SatisfactionWithLife.pdf

54 Watson, D., Clark, L., & Tellegen, A. (1988). Development and validation of brief measures of positive and
negative affect: the PANAS scales. Journal of Personality and Social Psychology, 54, 1063-1070.
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ambos os grupos, quer da UNISeixal quer da AURPIPP, O questionario recorre a uma escala

de Likert de cinco pontos, que varia de 1 - pouco ou nada a 5 — Bastante (Ver anexo 4)

3.10.5 Questiondrio — Balango trimestral

Questionario a aplicar a todos os intervenientes apds cada trimestre em cada uma das
experiéncias de aprendizagem intergeracional e com cada um dos grupos: alunos/seniores —

UNISSeixal e alunos/idosos — AURPIPP (Hernandis, 2009) (Ver anexo 5)

3.10.6 Questiondrio — Balanco final

Questionario a aplicar a todos os intervenientes apds cada uma das experiéncias de
aprendizagem intergeracional e com cada um dos grupos: alunos/seniores — UNISSeixal e

alunos/idosos — AURPIPP (Pinto, 2009, p.22) (Ver anexo 6)

3.10.7 Questiondrio — Envolvimento escolar

Tendo em conta, o perfil dos alunos e o enquadramento que esse perfil deve ter na
andlise de resultados, recorremos ao estudo recente de Veiga et al. (2013), que adaptaram para
Portugal, “Students’ Engagement in School International Scale (SESIS) - escala internacional
de envolvimento dos alunos na escola, que trabalha trés dimensdes, cognitiva, afetiva e
comportamental, e, de acordo com o estudo apresentava boas qualidades psicométricas.
Foram exploradas por Veiga et al. (2013) aprofundando a sua multidimensionalidade e
procurando uma quarta dimensao, a dimensao agenciamento.

O primeiro questionario é composto por 36 questdes, distribuidas pelas 3 dimensoes,
contém 6 questdes formuladas pela negativa e recorre a uma escala de Likert de 1 a 6. (Ver
anexo 7)

O segundo questionario, reformulado por Veiga, é composto por 20 questdes,
distribuidas pelas 4 dimensdes, contém 6 questdes formuladas pela negativa recorrendo
igualmente a uma escala de Likert de 1 a 6. (Ver anexo 8)

Para uma maior percecdo sobre o envolvimento, dos alunos da EPBJC, na escola,

aplicaram-se as duas escalas, verificando/confirmando a proximidade dos dados obtidos.

3.10.8 Guido de entrevista

No 2.° ano, em 2014/15, durante dois trimestres, dando continuidade a experiéncia,

na perspetiva de aprendizagem intergeracional continuada, procedeu-se a repeticdo da

experiéncia com um grupo de seniores da UNISSeixal e com a turma de 10.° GEI (Gestao de
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Equipamentos Informaticos). Neste ano, para além da aplicacdo dos questionarios acima
referidos, no final do ano letivo, entrevistaram-se os seniores, com o objetivo de validar os
dados recolhidos nos questionérios e ainda de explorar novas vertentes de desenvolvimento da
aprendizagem intergeracional.

Os Destinatarios da entrevista sdo as pessoas da UNISSeixal, da intervencdo de
2013/14 (os que participaram nos dois anos letivos) e 2014/15.

Com o objetivo de validar os questiondrios aplicados durante as praticas de
aprendizagem intergeracional, é desenvolvido, complementarmente, o presente Guido de
entrevista, que se baseou no livro “Avaliagdo da formagao pelos participantes em entrevista
de investigacdo” (Rodrigues, 2002) e é complementado com informacao do programa 2020 da

comissao europeia.

Blocos do Guido de Entrevista

Bloco

Objetivos

Tépicos

A Legitimacao da
Entrevista

Informar acerca do objetivo da entrevista e
do contexto em que ela surge

Objetivos da entrevista e
do trabalho de
investigagao

Posigao, estatuto e papel
do investigador

Utilizac&o dos resultados

Valorizar o contributo do entrevistado

Importancia da
participacao do
entrevistado para a
construcado do
conhecimento na area da
aprendizagem
intergeracional

Bloco A -
Legitimacdo da
Entrevista

Garantir a confidencialidade e o anonimato

Registo

Agradecer a participag@o no estudo

Bloco B - Processo
de formacao

Conhecer 0 modo como os sujeitos avaliam
0 processo de formagao.

Dimensoes e critérios

O Referencial de avaliagdo da formagao que
utilizam

E o0 modo como eventualmente tenham
evoluido a esse respeito

Aspetos positivos

E negativos

Problemas e dificuldades
Obstaculos e limitagcdes
Erros e lacunas
Expectativas

Sugestoes

Preferéncias concepgdes e
formacgao — objetivos
Evolugéo / mudanca
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Bloco C — O valor da
formagéao

Conhecer 0 modo como os sujeitos avaliam
a pertinéncia e funcionalidade da formagao e
qual o referencial de avaliagdo da formagao
que utilizam.

Rela¢do com o contexto
Necessidades
Problemas

Objetivos

Utilidade

Competéncias
Atividades tarefas e

Funcoes.
Bloco D — Resultados | Analisar o balango que os alunos da EPBJC | Positivos:
da formacéao fazem do processo de formagao Responsabilidade do
intergeracional. grupo

Relacionamento entre
geracdes - Maior respeito
pelas pessoas mais velhas
e maior responsabilidade
Novos conhecimentos -
Aprendizagem do passado
Amizade

Negativos:
Desentendimento do grupo
Falta de concentracéo dos
alunos

Participagao individual
diferenciada

Organizagao

Falta de ligagéo com os
seniores.

Autonomia dos grupos nas
aulas em que o sénior nao
estava.

Base de dados
Sugestoes:

Mais atividades

Atividades para uma maior
ligacdo entre todos
Desenvolver outros temas

Bloco E — Avaliagédo
Global da formagéo

Conhecer a avaliagédo global que os sujeitos
fazem da formagéo e o que a determina, ou
0 modo como ponderam 0s aspectos
positivos e negativos e as diferentes
dimensoes do referencial de avaliagao da
formacgéo

Apreciagao geral (global)
O que prevalece
O que predomina

Bloco F —
Desenvolvimento do
projeto
intergeracional

Avaliagéo de hipéteses de desenvolvimento
do projeto intergeracional, tendo por base o
comunicado da comissao 2020 (2010) e o
programa (PO Capital Humano, 2013), os
quais tém por base as necessidades e
desafios que se colocam ao
desenvolvimento quer em Portugal quer na
Unido Europeia e as respetivas prioridades
de investimento definidas para Portugal.

Bloco F-1 Sucesso
Escolar

Delinear estratégias de desenvolvimento do
projeto intergeracional.

Tendo em conta os objetivos apontados pela
comissao Europeia para a estratégia 2020 e
o Programa Operacional Capital Humano
POCH (2013), de Portugal no seu “Eixo 1:
Promocgao do sucesso educativo, do
combate ao abandono escolar e reforgo da
qualificacao dos jovens para a
empregabilidade” (POCH, 2013, p. 13).

Sucesso escolar
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Bloco F-2
Empregabilidade /
qualificagdes ao
longo da vida

A comissao apresentou sete iniciativas em relagédo as prioridades do
crescimento estabelecidas, dessas medidas destacam-se as medidas 6 e
7: Medida 6 da Comisséo - ““Agenda para novas qualificagdes e novos
empregos’ para modernizar os mercados de trabalho e capacitar as
pessoas desenvolvendo as suas qualificagdes ao longo da vida, com vista
a aumentar a participagao no mercado de trabalho e a estabelecer uma
melhor correspondéncia entre a oferta e a procura de mao-de-obra,
nomeadamente através de uma maior mobilidade dos
trabalhadores.”(Comissdo Europeia, 2010, p.6)

Bloco F - 3 Inovagéo
— escalavel /
disseminar

“A inovagdo social visa a concegéo e a aplicagao de solugdes (produtos,
servigos, estratégias e modelos de governagéo) novas, ou mais eficazes,
para necessidades sociais, correspondendo a uma mudanga que se
inscreve num processo que vai do diagndstico, a experimentagéo e
desenho de novas solugdes” (POCH, 2013, p. 83-84)

Bloco F-4 Novas
formas de

Encontrar novas formas de participagédo no Sucesso escolar
projeto intergeracional.

Novas formas de
participacao

participagéo /
Exclusao social

G — Validagao da
entrevista

Recolher informagéo ndo prevista, ou néo
solicitada anterioremente, e que se afigure
importante para o entrevistado.

Averiguar acerca das suas reacgoes a
situagdo de entrevista.

Aspetos importantes ndo
abordados a referir

Reagdes (a entrevista, ao
tipo de trabalho e ao

Recolher as sugestbes do entrevistado entrevistador)
acerca dos aspectos a incluir na entrevista.
Avaliar a exaustividade da planificagéo (do Sugestoes

guido) e da realizagao da entrevista.

Concluir entrevista

Quadro 30 — Blocos do Guiao de Entrevista
(Ver anexo 9 — Guido de entrevista)

3.11 Intervencao/Processo

Os alunos para além das aulas com os seniores e com os idosos, tém aulas sem estes,
onde desenvolvem os trabalhos e aprendem novos contetidos curriculares. O desenvolvimento
de trabalhos € feito a partir do planeado nas sessdes conjuntas.

Exemplo da sumariacdo das aulas, do moédulo 2 - Gestdo de Base de Dados e do
modulo 3 - Criacdo de Paginas Web, os quais sdo ajustados, atendendo a definicdo dos
horérios semanais, nimero de horas por semana, em que uma ou duas de 3 ou 4 horas se
desenvolvem em conjunto. O moédulo de Gestdo de Base de Dados tem 34 horas, e o de
Criacdo de Paginas Web tem 33. Porque a carga horaria semanal varia entre 2 e 4 horas
semana, as aulas conjuntas variam entre 1/4 e metade das horas a lecionar, o que significa que

os alunos estdo com os seniores ou com os idosos entre 20 e 30 horas de aulas.
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Exemplo de Sumarios do médulo 2 (Gestao de Base de Dados)

Turma

Disciplina

Licao

Médulo

Descrigéo

TIC

1/34

BD

Inicio do médulo - projeto intergeracional

TIC

2/34

BD

Definicdo de grupos de trabalho. Aplicacdo de
questionario sobre competéncias sociais.

TIC

4/34

BD

1.2 sessdo com os idosos/seniores: Projeto
intergeracional.  Preparacdo da sessdo de
apresentacao dos idosos. Analise das competéncias
sociais - responsabilidades individuais no grupo.
Funcbes: Apresentar site, apresentar base de dados
e apresentar individualmente, registar aspetos da
experiéncia de vida do idoso - Preparar/definir
trabalho a desenvolver na préxima aula.

TIC

5/34

BD

Preparagdo de base de dados com tabelas para
registos dos sumarios/atividades desenvolvidas e
planeadas pelo grupo.

TIC

6/34

BD

Registo de informacgéo na base de dados; pesquisas
de enquadramento da informacdo recolhida sobre
0s idosos/seniores.

TIC

7/34

BD

Criacdo de tabela sumarios, Chaves primarias nos
campos numero. Relagdes entre tabelas de alunos e
responsabilidades

TIC

8/34

BD

Ponto da situacdo do projeto intergeracional.
Registos na base de dados. Correcdo das relacdes
entre tabelas. Recolha de trabalhos para avaliacao.

TIC

9/34

BD

Correcdo da estrutura de dados, entreajuda entre
grupos de trabalho. Registos de informacdo do
projeto.

TIC

10/34

BD

Preparacéo da apresentagao do projeto. Verificagao
da base de dados: Tabelas; relagdes; registos e
formularios. Preenchimento de questionario sobre a
apresentacao e sobre 0 processo de registo na base
de dados, por dias de aula.

TIC

11/34

BD

Registo de dados na base de dados, registo da
informagéo recolhida durante as sessdes com o0s
idosos/seniores.

TIC

12/34

BD

Avaliacdo qualitativa/formativa das bases de dados
do projeto intergeracional. Entrega/discussdo da
apreciacdo a todos os alunos e reflexdo por grupo
de trabalho. Responsaveis por bases de dados
auxiliam outros grupos de trabalho.

TIC

13/34

BD

Preparagdo da apresentagdo intermédia, a realizar
com os ‘colegas’ do centro de dia e da UNISSeixal.

TIC

14/34

BD

92 - Sessdo com os idosos/seniores:
Apresentacao/avaliagdo intermédia (conjunta) dos
trabalhos realizados com os idosos do centro de dia
da AURPIPP ou com os seniores da UNISSeixal.

TIC

15/34

BD

Balanco do projeto intergeracional - preenchimento
de questionarios.

TIC

16/34

BD

Planificacdo de novo ciclo de trabalhos;
aprofundamento de conhecimentos de bases de
dados: construcdo de formularios; consultas
melhoria na apresentagdo dos registos com menus
interativos. Desenvolvimento de novas tematicas
conjuntas.

Quadro 31 - Exemplo de suméarios do médulo 2 (BD)
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Em relacdo as aulas do médulo de péaginas web, serdo desenvolvidas de forma
intercalada com as de bases de dados. Apresenta-se de seguida o esboco do planeamento dos

sumarios do mddulo de paginas web.

Exemplo de Sumarios do médulo 3 (Criacao de Paginas Web)

Turma | Disciplina | Li¢ao | Médulo Descricao
TIC 1/33 | web |Inicio do moddulo. Introdugdo ao wix.com. Criagdo de péagina de
apresentacao do grupo de trabalho - Projeto intergeracional.
TIC 2/33 web | Projeto intergeracional. Preparagdo da sessdo de apresentacdo dos

idosos. Andlise das competéncias sociais - responsabilidades individuais
no grupo. Fungbes: Apresentar site, apresentar base de dados e
apresentar individualmente, registar aspetos da experiéncia de vida do
idoso/sénior - Preparar/definir trabalho a desenvolver na proxima aula.
TIC 3/33 | web | 2.2 sessdo com a presenga do idosos. Continuagdo do projeto
intergeracional: Criacdo da Apresentacdo da pagina web do grupo,
colocacéo de fotos dos idosos/seniores.

TIC 4/33 web | 3.2 sessdo com os idosos; preparagdo de pagina de apresentagdo dos
idosos e do grupo. Insercdo de fotos e descrigdo do grupo/projeto.
Comecgam a surgir as primeiras propostas de trabalho a desenvolver com
0 idoso/sénior.

TIC 5/33 web .2 sessdo com os idosos/seniores: Desenvolvimento de tematica de
trabalho, visualizagdo de imagens e videos sobre a experiéncia de vida
dos idosos/seniores. Organizacdo de informagdo de acordo com a
caracteristica dos idosos/seniores: Tema desenvolvido de acordo com a
experiéncia de vida; tema estimulado de acordo com algumas pistas
dadas pelo idoso/senior; Tema estimulado pelos alunos para perceber a
melhor reacdo dos idosos e assim desenvolver trabalho tematico.
Visualizagao de locais de origem através do google.

TIC 6/33 web | 5.2 Sessdo com os idosos, colocacao de imagens e videos em paginas do
wix.? Desenvolvimento dos sites com os temas dos grupos. Pesquisa e
apresentacdo de videos aos idosos/seniores, para possivel
desenvolvimento de trabalhos.

TIC 7/33 web | 6.2 sessdo com idosos - Projeto intergeracional - Apresentacédo da sintese
sobre o desenvolvimento do  projeto. Agendamento  de
avaliagao/apresentacao do projeto.

TIC 8/33 web | Visualizagcdo dos sites desenvolvidos - revisdo de textos e orientagdo
sobre a estrutura a desenvolver. Revisdo sobre o conceito de
responsabilidades

TIC 9/33 web |7.2 sessdo com os idosos - Preparacdo da Apresentagdo do projeto.
Verificagdo do trabalho desenvolvido; apresentacdo do grupo;
apresentacdo do projeto e desenvolvimento tematico. Preenchimento de
questionario sobre a apresentagdo e sobre o desenvolvimento de
trabalho.

TIC 10/33 | web |8.2 Sessdo com os idosos/seniores corregao/revisdo dos textos do site.

TIC 11/33 | web |web-Preparacdo da apresentagéo, a realizar com os ‘colegas’ do centro
de dia/UNISseixal nas préximas aulas

TIC 12/33 | web | Preparagao das apresentacoes a realizar com os utentes do centro de dia
AURPIPP: sequéncia da apresentagdo dos grupos com base em
apresentacdo de powerpoint, teste das hiperligagdes e funcionamento do
video.

TIC 13/33| web |[10.2 Apresentagdo/avaliagdo intermédia (conjunta) dos trabalhos
realizados com os idosos do centro de dia da AURPIPP ou com os
seniores da UNISSeixal.

TIC 14/33 | web | Balango do projeto intergeracional - preenchimento de questionarios.

TIC 15/33 | web | Planificacdo do novo ciclo de trabalhos: aprofundamento da paginagao
web com HTML e desenvolvimento de novos conteudos.
Quadro 32 - Exemplo de Sumaérios do médulo 3 (Web)
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3.11.1 Dinamica nos grupos

Durante a realizacdo do projeto, acompanha-se o desenvolvimento de trabalhos em
cada um dos grupos, debatendo com os alunos a melhor forma de dar continuidade a cada um
dos trabalhos, quer da base de dados quer do site. Analisa-se o tema em desenvolvimento e o
grau de aprofundamento do mesmo, estruturando cada um dos sites com menus € sub-menus.

Observa-se regularmente as interagdes em cada um dos grupos, o acompanhamento
dos idosos da carrinha a sala de aula e vice-versa e dos seniores até a saida da escola e a sua
entrada, a atenc@o dentro da sala de aula. E guardam-se os registos efetuados sobre os temas
de trabalho a desenvolver. Com respeito as dificuldades na defini¢do do tema, far-se-do os
ajustes em relacdo ao trabalho a desenvolver, criando a possibilidade de ndo ser apenas um
tema, mas a apresentagdo de varias abordagens sobre uma ou varias temaéticas: por exemplo a
partir do registo fotografico de cada uma das sessdes com os idosos/seniores publicar no site
as fotos e os produtos trazidos pelos idosos (pecas de croché, fotografias dos proprios,
fotografias e postais de viagens, ou outras curiosidades que estes possam trazer fruto das suas
vivéncias).

Registar fotograficamente as varias sessdes € momentos de trabalho em cada um dos

grupos e filmar as apresentacdes.

3.11.2 Produto

No final dos 2.° e 3.° periodo agendam-se e realizam-se as apresentacOes de
trabalhos. Em relacdo as bases de dados desenvolvem as seguintes aprendizagens: criacao de
tabelas (atas, reunides, alunos, responsabilidades/fun¢des, sumarios), relacdes entre tabelas;
criacdo de formularios; registo de dados.

Em relacdo as paginas web, os alunos aprendem a realizar e a publicar sites com o
wix.com. Os oito grupos, no médulo de paginas web, para além de criarem paginas web
preparam a apresentacdo individual e de cada um dos grupos, criam uma pequena biografia

dos idosos em cada um dos sites, desenvolvendo varios temas
3.12 Calendarizacao

3.12.1 No primeiro caso (AURPIPP)

A pesquisa/investigacdo tera lugar no 2.° trimestre do ano letivo de 2013/2014,

decorrera até ao final do ano letivo.
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N

Os idosos participardo no projeto deslocando-se a escola uma hora por semana,
frequentando a sala de aula, integrando o respetivo grupo de trabalho durante uma parte do
trimestre.

Os idosos participardo no projeto assistindo as apresentagoes de trabalhos.

Durante o 3.° trimestre os idosos participardo no projeto em uma outra turma.

3.12.2 No segundo caso (UNISSeixal)

O grupo da UNISSeixal integrard uma turma de 10.° ano no 3.° trimestre do ano
letivo de 2013/14 e participara regularmente com os alunos uma hora por semana.

Os seniores participardo no projeto deslocando-se a escola uma hora por semana,
frequentando a sala de aula, integrando o respetivo grupo de trabalho.

Integrarao uma turma, uma hora por semana durante o 2.° e 3.° trimestres de 2014/15.

3.13 Procedimentos

A partir dos médulos de formagdo onde se possam integrar a experiéncia de vida dos
mais velhos em conjunto com os mais novos, desenvolvem-se trabalhos com o apoio da
disciplina de Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo (TIC) de paginas web, integrando:
apresentacOes multimédia, videos, imagens e textos. Pretende-se um enriquecimento e partilha
de parte a parte para valorizar a riqueza e diversificada experiéncia de vida dos mais velhos e
dos seus conhecimentos acumulados.

Os idosos/seniores envolvidos diretamente no projeto, deslocam-se com regularidade
a escola para integrar a turma dos alunos em grupos de trabalho para desenvolver e
acompanhar o trabalho do grupo.

Sao levados em consideracdo os véarios fatores de sucesso, dos projetos
intergeracionais, de acordo com Springate et. al (2008):

Sustentabilidade — o projeto enquadra-se no ambito do funcionamento das duas
institui¢des, utilizando os recursos de cada uma, sendo que a AURPIPP disponibiliza-se para
deslocar os idosos as instalacoes da EPBJC. Os seniores da UNISSeixal voluntariam-se e
deslocam-se pelos proprios meios.

Colaboradores — ha empenho por parte das duas institui¢des, da dire¢do de ambas e
dos técnicos — assistente social, técnica de animacao s6cio-cultural e professores. Durante o
tempo de aulas e em cada uma das instituicdes monitorizando (observando) os participantes

alunos e utentes, quer com a aplicacdo de questiondrios quer com o acompanhamento pessoal
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(Observagao participante). Para garantir a estabilidade, mantém-se os horarios durante os
periodos de desenvolvimento do projeto.

Atividades — planeadas entre os grupos de participantes e ajustadas durante o periodo
de acordo com as caracteristicas de cada um dos grupos.

Participantes — Preparacdo antecipada, com reunides no centro de dia da AURPIPP e
na UNISSeixal, procurando-se envolver os idosos e os seniores na EPBJC com os alunos
sensibilizando para as diferencgas intergeracionais.

Organizagdo — Atividades planeadas com os grupos de alunos, os quais integram
cada um dos idosos nos seus grupos de trabalho, calendarizacdo de uma hora semanal com o
Centro de dia, com o transporte assegurado pelos proprios. Quanto a colaboracdo da
UNISSeixal, os alunos deslocam-se em transportes proprios.

Parceria — parceria estabelecida entre as trés institui¢des procurando gerar sinergias.

Para o presente projeto intergeracional, consideram-se ainda os determinantes do
envelhecimento ativo (OMS, 2005, p. 19), procurando, com as condi¢des existentes em cada
uma das institui¢des, contornar as necessidades econdmicas, € com 0s recursos existentes
juntar as duas geragdes num ambiente fisico e social diferente do habitual, por forma a
influenciar os determinantes pessoais e de comportamento de cada um.

Pedem-se autorizac¢des aos encarregados de educacio dos alunos para que se pudesse
fotografar e filmar as aulas do projeto intergeracional, bem como aos utentes do centro de dia
e aos seniores da UNISSeixal.

Aplicam-se varios questiondrios durante o projeto, quer no inicio, quer a meio quer
no fim.

O questionario “Avaliacao das competéncias sociais” aplica-se em varios momentos
do projeto: No momento inicial, para avaliar a utilizacdo que cada aluno faz das diversas
competéncias sociais. Aplicam-se os questionarios sobre o “envolvimento escolar”.

A meio do projeto, no final do 2.* trimestre para avaliar a utilizacdo que cada aluno
faz das competéncias sociais durante a fase inicial da implementagao do projeto.

No final do projeto, para avaliar os resultados, no ambito das competéncias sociais
com a execug¢do do projeto.

Questionario “Estudo sobre a relagdo entre o bem-estar subjetivo e a participacdo em
atividades intergeracionais” aplica-se aos seniores, no inicio e no fim de cada um dos

trimestres.
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Questionario “Escala de satisfacdo com a vida”, aplica-se aos idosos no inicio e no
fim de cada um dos trimestres.

Questionario “Balanco do Projeto intergeracional” para os seniores aplica-se no final
de cada um dos trimestres

Questionario “Balanco do projeto intergeracional” para os alunos aplica-se no final
de cada um dos trimestres.

Fotografam-se as aulas em que os seniores estdo em conjunto com os alunos.

Filmam-se os momentos de avaliacao/apresentacdo no final dos 2.° e 3.° trimestres.
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4. Analise de dados / Resultados

4.1 2013/14 - 1.* experiéncia (10.° TIG/AURPIPP)

O projeto intergeracional, iniciou-se com a experiéncia com a turma do 10.° de
Técnicos de Informatica de Gestdo (10.° TIG) e o centro de dia da Associacdo Unitaria de

Reformados Pensionistas e Idosos de Paio Pires (AURPIPP).

4.1.1 Caracterizagdo dos grupos

A turma, inicialmente composta por 26 alunos (6 alunas e 20 alunos), organizados da
seguinte forma (ver Quadro 33 - Grupos de alunos 10.° TIG (1.* Experiéncia)) para a participacdo no
Projeto Intergeracional, como um dos alunos, estava em processo de anulacdo da matricula,

na realidade s6 ja participaram 25 (6 alunas e 19 alunos):

Grupos para projeto intergeracional

Nome | Grupos | Fungdes/responsabilidades
I. S.
B. N.
B. S.
R. F.
J. S.
F.S.
M.

Mediador - moderador

Responsavel BD

Responsavel Web

Mediador - moderador

Responsavel BD

Responsavel Web

Mediador - moderador

Responsavel BD

Responsavel BD

Responsavel Web

Mediador - moderador

Responsavel BD

Responsavel Web

Mediador - moderador

Responsavel BD

Responsavel Web

Mediador - moderador

Responsavel BD

Responsavel Web

Mediador — moderador

Responsavel BD

Responsavel Web

PP o|r|vn[o@D®@0 Dz
SpeAfeeemeo<I<mZzIE O

Mediador — moderador

0 (0N NN oo oo o (b~ DWW WL NN

3
=

Responsavel BD

R. M. 8 Responsavel Web
Quadro 33 - Grupos de alunos 10.° TIG (1.* Experiéncia)
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O grupo dos idosos do centro de dia, ficou composto por 7 mulheres € um homem

com uma média de idades de 77 anos.

E a seguinte a caracteriza¢do do grupo de idosos:

Caracterizacao dos idosos (AURPIPP)

Grupo 1 2 3 4 5 6 7 8

nome Rosa Casaca |Isilda Nunes |Jacinto |Perpétua (Maria Isabel |Felicidade |Delfina Maria Adilia
Maria Fernandes |Pereira Geraldo dos

Reis

idade 72 87 67 84 83 78 87 56

sexo F F M F F F F F

situacdo conjugal Vitiva Vidva Vidvo  |Casada Vitiva Vitiva Vidva Divorciada

habilitacdes 0 12 4 4 4 0 4 6

profissdo Matadouro [Secretaria da |Servente |Costureira |Cozinheiro |Empregada |Fabrica de  |Publicidade

de Frangos |forca aérea doméstica |cortica

Local de residéncia urbana urbana urbana |rural urbano urbana urbana urbana

filhos 1 0 0 2 2 2 0 0

netos/bisnetos 2 0 0 1 3 3 0 0

contato com Muito nenhum nenhum |Muito Muito Muito nenhum nenhum

netos/bisnetos

Saude Péssima Boa Boa Boa Razoavel Péssima Md Razoavel

Quadro 34 - Caracterizacao dos idosos (AURPIPP)

Com relacdo a idade, temos uma média global de 77 anos, no entanto se nao

considerarmos a senhora de 56 anos, porque se enquadra no perfil dos idosos dependentes

(Serrao, 2010), a média de idades era de 80 anos:

Idade dos Idosos (AURPIPP)

8 idosos
Idade
77 Média
87 Maximo
56 Minimo
80 | Média, excepto pessoa de 56 anos

Quadro 35 - Idade dos Idosos AURPIPP (1.* experiéncia)
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Os temas que se desenvolveram na primeira experiéncia, 10.°TIG/AURPIPP, foram:

Temas desenvolvidos com o 10.2 TIG/AURPIPP (1.2 experiéncia)

8 grupos
25 alunos - 6 (F) 19 (M)
8idosos -7 (F)e1 (M) -77 a.

Biografia; violéncia; batizado

Maquilhagem

Crochét

Minas de Sao domingos — Corte de Pinto
Experiéncias de vida varias

Rolhas — cortica

Viagens

Rendas; Tematicas
Quadro 36 - Temas desenvolvidos com o 10.° TIG/AURPIPP (1.* experiéncia)
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Os grupos ficaram assim constituidos para apresentagao dos trabalhos no dia 31 de
marco de 2014
Grupos - Apresentacao de trabalhos 10.2 TIG/AURPIPP (1.2 experiéncia)

Grupo Mome Site
BS hitp: brunolinunes.wis.comy 3-idade-

RC

F5
15
L]
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A

hitp:finformaticSt.wix.com/workeeneration

GM

rP

SF

MY

R

SC

P

D5

RS

ER

MF
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LL

http:fleajjjjst.wiz.com/grupo-ssl
5G \ A ‘B
S0 . i
FP

AC
RR
ST
DS

i

R
M1A

Quadro 37 - Grupos - Apresentagdo de trabalhos 10.° TIG/AURPIPP (1.* experiéncia)
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No final desta experi€éncia o nimero de alunos da turma alterou-se, houve uma

desisténcia durante o periodo, ficando assim com 25 alunos no momento da apresentacao

4.1.2 Resultados dos questiondrios — 10.° TIG

Os resultados mostram a evolucdo das competéncias sociais entre o inicio e o fim da
experiéncia. Organizou-se a informacdo sobre a forma de tabela, com os seguintes dados:
média e desvio padrdo das respostas por cada questdo; média e desvio padrao global, analise
dos dois periodos e evolucdo — diferenca do inicio para o fim:

- Média de respostas por questdao — soma das respostas a dividir por nimero de
alunos que responderam no inicio e no fim da experiéncia;

- Desvio padrado por questio no inicio e no fim da experiéncia;

Na evolugado, mostra-nos a diferenga entre o inicio e o fim da experiéncia.

- No topo do quadro podemos ver a média global — média das médias por cada uma
das respostas no inicio e no fim da experiéncia.

- No topo do quadro podemos ver o desvio padrdo global — por cada uma das
respostas no inicio e no fim da experiéncia.

- No topo do quadro podemos ver a evolugao global — diferenca entre o inicio e o fim
da experi€nia.

Com a aplicagdo do questiondrio das competéncias sociais, verificou-se com o
projeto intergeracional — antes do inicio do 2.° trimestre e o fim do 2.° trimestre uma evolugao
favoravel no conjunto das competéncias sociais, passando de uma média de classifica¢ao nas
escalas de 3 a 5, de 3,59 para 3,70 em média, com um desvio padrio inicial de 1,03 e de 0,89

no fim.
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Quadro de evolugao das competéncias sociais 10.2 TIG (AURPIPP)
3,59 1,03 3,70 | 0,89 0,11 -0,15
5 . - 16-12-2013 04-03-2014 Evolugao
sl & eleEfe pReliEs glessl Média | Desvio Média | Desvio Média | Desvio
padréao padrao padrao

Presta atencao a pessoa com quem esta a falar | 4,20 1,04 4,33 0,82 0,14 -0,23
e faz um esforgo para compreender o que esta a
dizer?
Determina a informagdo de que necessita e | 3,88 1,01 4,00 0,83 0,12 -0,18
pede-a a pessoa adequada?
Agradece os favores, etc.? 4,63 0,97 4,79 0,51 0,16 -0,46
Da-se a conhecer as outras pessoas por sua | 3,20 0,99 3,29 0,91 0,09 -0,08
propria iniciativa?
Diz que gosta de algum aspecto da outra|3,28 1,01 3,38 0,92 0,09 -0,08
pessoa ou algumas das atividades que realiza?
Pede ajuda quando tem alguma dificuldade? 3,56 1,07 3,67 0,96 0,10 -0,10
Escolhe a melhor forma para integrar-se num | 3,59 0,89 3,71 0,69 0,12 -0,20
grupo ou para participar numa determinada
atividade?
Tenta reconhecer as emocgoes que | 3,29 1,11 3,38 1,06 0,09 -0,05
experimenta?
Permite que os outros conhegam o que sentem? | 2,41 1,22 2,46 1,25 0,05 0,03
Tenta compreender o que os outros sentem? 3,80 1,03 3,92 0,88 0,12 -0,15
Diz a si mesmo coisas agradaveis quando | 2,78 1,43 2,83 1,46 0,05 0,03
merece uma recompensa?
Reconhece quando é necessario pedir licenga | 4,03 0,92 417 0,64 0,14 -0,29
para fazer algo e pede-o logo a pessoa
indicada?
Oferece-se para repartir algo que € apreciado | 3,72 1,08 3,83 0,96 0,11 -0,12
pelos outros?
Ajuda quem necessita? 3,79 0,93 3,92 0,72 0,12 -0,21
Chega a estabelecer um sistema que satisfaca | 3,39 0,84 3,50 0,66 0,11 -0,18
tanto a si préprio como a quem mantém pontos
de vista diferentes?
Consegue manter um autocontrole em situagdes | 3,33 1,12 3,42 1,06 0,09 -0,06
de conflito?
Defende os seus direitos dando a conhecer aos | 3,79 0,93 3,92 0,72 0,12 -0,21
outros qual é a sua postura ou comportamento?
Nao entrar em brigas ou disputas: encontra | 3,53 1,16 3,63 1,10 0,10 -0,07
outras formas para resolver situagdes dificeis
sem ter de brigar?
Compreende a razédo pela qual fracassou numa | 3,79 0,93 3,92 0,72 0,12 -0,21
determinada situacdo e o que pode fazer para
ter mais sucesso no futuro?
Decide o que quer fazer quando os outros | 3,56 1,00 3,67 0,87 0,11 -0,13
querem que fagam outra coisa diferente?
Resolve a sensacao de aborrecimento iniciando | 3,60 1,10 3,71 1,00 0,10 -0,10
uma nova atividade interessante?
Determina de forma realista qual dos numerosos | 3,76 0,97 3,88 0,80 0,12 -0,18
problemas é o mais importante e que o devera
resolver primeiro?

Quadro 38 - Competéncias Sociais (Goldstein, 1989 in Lopes et Silva, 2013, p. 48)

Da aplicacdo de questionario sobre os beneficios dos projetos intergeracionais, 24
alunos responderam, organizou-se a informacdo sobre a forma de tabela, com os seguintes

dados: média; quantidade das respostas por cada questdo; média global obtida; contagem das
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respostas de acordo com cada opg¢ao da escala (1,2,3,4 e 5); soma do nimero de respostas
positivas (3,4 e 5) e avaliacdo percentual por questdo e global das respostas positivas,

obtiveram-se os seguintes resultados:
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Beneficios dos projetos intergeracionais para os jovens 10.°TIG > AURPIPP

Quantidade de
respostas por
classificacdo
% de
Resp. respostas
Média |1 |2 |3 4 |5 |Respostas |>=3 postivas

1 - Consideras que com os idosos as tuas
aprendizagens aumentaram? 262 |5 |6 |8 3 |2 |24 13 54%

3 - Consideras que ficaste com mais
conhecimentos de como era a vida das
geracdes anteriores? 2,70 |6 |4 |6 7 |1 |24 14 58%

4 - Ao teres conhecimento de situacdes de
vida do passado, permite-te olhar o futuro

com outros olhos? 287 |4 |5 |7 6 |2 |24 15 63%
5 - Consideras que nas aulas com os idosos
aprendeste coisas novas? 254 |7 |4 |8 3 |2 |24 13 54%
6 - Consideras que o teu envolvimento no
grupo foi Util para o Idoso(a)? 333 |2 |3 |10 |3 |6 |24 19 79%

7 - Consideras que o facto de trabalhares
com uma geragcao mais velha, te ajuda a
superar receios em relacdo a velhice e ao

envelhecimento? 258 |7 (4 |7 4 |2 |24 13 54%
8 - O trabalho com outra geragao, ajuda-te a
entender o teu préprio envelhecimento? 287 |6 |2 |7 7 12 |24 16 67%
9 - O trabalho intergeracional contribuiu para
aumentar a tua autoestima? 233 |9 (4 |7 2 |2 |24 11 46%

10 - O trabalho intergeracional contribuiu
para aumentar o teu sentimento de seres

uma mais valia? 287 |4 |5 |8 4 |3 |24 15 63%
11 - O envolvimento intergeracional
contribuiu para um menor alheamento? 2,41 6 |7 |7 3 |1 |24 11 46%

12 - O projeto intergeracional contribuiu para
uma maior compreensdo das diferentes
vivéncias da velhice? 287 |6 |3 |5 8 |2 |24 15 63%

13 - o projeto intergeracional até ao
momento contribuiu para aumentar o sentido
civico e de responsabilidade para com a
comunidade? 295 |4 |3 |9 6 |2 |24 17 71%

14 - O projeto intergeracional contribuiu para
aumentar o sentimento de responsabilidade
social? 295 |4 |4 |7 7 |12 |24 16 67%

15 - O projeto intergeracional contribuiu para
aprenderes a ganhar respeito pelos

momentos de infelicidade dos outros? 3,12 |4 |4 |5 7 |4 |24 16 67%

16 - Contribuiu para aprender a histéria das

origens dos outros? 3,12 |2 |4 |8 9 |1 |24 18 75%
2,81

Global (56,2%) 62%

Quadro 39 - Beneficios dos projetos intergeracionais 10.°TIG>AURPIPP (Hernandis, 2009)
Nota: questiondario obtido em 3 abril de 2014

Verificou-se uma classificagdo média das respostas em 2,81 na escalade 1 a 5, o que
corresponde a 56,2% de classificacdo global pela turma. Em relacdo as respostas positivas,

representam 62%.
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Destacam-se da avaliacdo dos beneficios dos projetos intergeracionais para os
jovens, em relagdo ao nimero de respostas acima ou igual a 3: envolvimento ttil para o idoso
(79%); aumentar o sentido civico e de responsabilidade para com a comunidade (71%);
aprender a histéria das origens dos outros (75%); ainda em relacdo as questdes 14 e 15
relativas a responsabilidade social e ao respeito pela infelicidade dos outros, obtiveram ambas
67%.

Na questdo 2 - Quais as aprendizagens que melhoraram/aumentaram? Obteve-se o

seguinte n.° de respostas para cada item:

Paciéncia e concentragédo 13
Tolerancia pela diferenca 8
Conhecimento da vida de
décadas anteriores 9
Relacionamento social 7
Competéncias sociais 4

Quadro 40 - Aprendizagens que melhoraram (10.° TIG / AURPIPP)

Em relacdo a questdo “17 - O que gostarias de referir sobre os aspetos positivos da
experiéncia intergeracional?”” organizam-se da seguinte forma os comentérios dos alunos:

12 dos alunos ndo expressaram nenhuma opinido, sendo as restantes opinides dos
alunos, as seguintes:

- “E um projeto que ajuda a entendermos e a respeitarmos os idosos, e a esquecer as
diferencas.”

- “Sobre como era a vida antes”

- “Penso que me mostrou o quanto era dificil viver antigamente.”

- “Achei muito importante nao s6 para nos ajudar a compreender o nosso futuro
como também a aprender a lidar com outras pessoas, outras personalidades.”

- “Para mim a experiéncia foi um teste a minha paciéncia.”

“Aumentou a minha capacidade de concentragao e paciéncia”

“A senhora € muito simpatica!”

“Aprendi bastante”

- “Para todos os idosos isto foi uma experiéncia muito boa, eles que ndo fazem muito
no dia-a-dia, foi muito bom fazer isto.”

- “Conhecer novas coisas”

- “Conhecemos novas pessoas e elas a nds. Para essas pessoas foi algo diferente de
fazer (para nés também) mas caso ndo viessem ao projeto estariam provavelmente em casa

sem nada para fazer.”
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Com as respostas dos alunos organizadas por ideias chave, obtivemos o seguinte

gréfico:

10TIG - Aspetos positivos referidos pelos alunos

Conhecer a vida de antigamente (3) [INNEGGE

Paciéncia (2) N

Compreender e respeitarosidosos (2) [INEEE
Compreender o nosso futuro (1) [l
Aprendizagem (1) [l
Simpatia da idosa (1) [l
Foi muito bom para osidosos (1) [l

Nada/Nenhum (13) .

0 2 4 6 8 10 12 14

Griéfico 13 - 10.° TIG - Aspetos positivos referidos pelos alunos

Dos aspetos referidos como positivos, no maximo trés alunos referiram cada um dos
seguintes (sete) aspetos: conhecer a vida de antigamente; Paciéncia; compreender e respeitar
os idosos; compreender o nosso futuro; aprendizagem; simpatia da idosa; foi muito bom para

os idosos. Sensivelmente metade da turma referiu nada ou nenhum aspeto positivo.

Em relacdo a questdo “I8 - O que achas que ndo correu bem no trabalho
intergeracional?” Os alunos apresentaram-se criticos, organizando-se as respostas da seguinte
forma:

13 dos alunos responderam em relacdo a: “falta de assunto, vida pouco ativa dos
idosos, capacidade mental dos idosos ou falta de interesse dos alunos, dificuldade de
socializagdo”;

6 alunos responderam “Nada ou que correu tudo bem”;

4 alunos “Muita coisa’;

1 respondeu “falta de assiduidade dos alunos”™;

Em relacdo as opinides expressas pelos alunos, organizamos numa representacdo

grafica, contando o nimero de vezes que cada posicdo € referida pelos alunos. E de salientar,
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que um aluno podera exprimir diferentes ideias e assim sendo a soma nunca sera igual ao
ndmero de alunos.
Com as respostas dos alunos organizadas por ideias chave, obtivemos o seguinte

grafico sobre o que ndo correu bem:

10TIG - Respostas sobre o que ndao correu bem?

Desinteresse dos alunos (5) _
Faltade comunicagdo (5) [N
Incapacidade / falta de assunto (4) [ N0
correu bem (2) [N
Socializacdo (1) [l
Tudo /Noda (o)
0 2 4 6 8 10

Grifico 14 - 10.° TIG - Respostas sobre o que ndo correu bem.

Em relagdo ao que nao correu bem, os alunos sdo muito criticos: cinco referem que
houve desinteresse; cinco que houve falta de comunicagdo; quatro que houve incapacidade ou
falta de assunto dos idosos e dificuldade em desenvolver o tema. Apenas dois referem que
correu bem e um indica a socializacdo. O que merece maior reflexdo € que quase metade dos

alunos (9) referem que nada correu bem ou tudo correu mal.

Em relagdo a questdo “19 — Sugestdes” organizam-se da seguinte forma os
comentdrios dos alunos:

“Nenhumas” (14)

“Acabar com este trabalho” (5)

“Nao trabalhar com idosos, trocar idosos ou escolher pessoas com melhor sanidade”
3)

“A nossa colega Isilda € supersimpdtica e bastante inteligente... Gostava de trabalhar
mais tempo com a nossa colega do centro dia.” (1)

“Tornar o trabalho que tem de ser feito em si mais interessante para dar mais

motivacgdo aos alunos para tornar as apresentacoes mais interessante para quem ve.” (1)
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Com as respostas dos alunos organizadas por ideias chave, obtivemos o seguinte

grafico de sugestoes:

10TIG - Sugestdes dos alunos

N3o trabalhar com idosos (6) _

Gostava de trabalhar mais com a colega, é .
simpdtica e bastante inteligente (1)

Trocar de idosos (2) -

Tornar o trabalho mais interessante (1) .

W—" |

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Gréfico 15 - 10.° TIG - Sugestdes dos alunos

Quanto as sugestdes, também tém um sentido muito negativo em relagdo ao
desenvolvimento do projeto, 6 dizem ‘“ndo trabalhar com idosos”, 2 “trocar de idosos”, 1
“tornar o trabalho mais interessante” e apenas 1 refere que gostava de trabalhar mais com a
colega porque € simpatica e inteligente. Mais de metade da turma referiu nenhuma sugestao, o

que de alguma forma demonstra desinteresse.

Em relacio a pergunta “20 - Globalmente como classificas a experiéncia
intergeracional”, numa escala de 1 a 10, a média de respostas ficou-se pelos 5,75, o que

corresponde a 57,5%
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20 - Globalmente como classificas a experiéncia intergeracional
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8.3%
4.2%
8.3%
12.5%
12.5%
4.2%
33.3%
0%
4.2%
12.5%

Grifico 16 - 10.° TIG - Classifica¢do da experiéncia intergeracional

O Gréfico distribui bastante os alunos da turma, tendo situagdes claramente opostas,

entre os que ndo gostaram mesmo e 0s que gostaram muito, verificamos também que até meio

da escala de 1 a 5 somamos 45,8% deixando 54,2% de 6 a 10. Ainda que maioria dos alunos

classifique como positiva a experiéncia, estd muito proximo de metade a classificacdo como

negativa.

4.1.3 Resultados do questiondrio - AURPIPP

Da andlise do questiondrio dos beneficios dos projetos intergeracionais para os

idosos obtiveram-se as seguintes respostas:
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Questionario sobre os beneficios dos pro

etos intergeracionais para os idosos
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Gostou muito foi tudo
I. F. 5 5 5 5 5 5 5 4 5 3 5 5 bom
J. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Boa
M. A 5 5 5 5 5 aspetos positivos
I. N. 5 5 5 5 5 Positiva
Foi bom, gostei de
R. C. 5 1 4 4 5 4 5 5 5 4 3 4 tudo
Distrai-me, vi coisas
D. 3 5 2 3 5 5 4 2 5 4 2 2 bonitas
Foi tudo bom, quer
P. 5 4 4 5 5 4 4 4 5 2 4 4 continuar
Gostei de os ouvir,
F.P. 5 4 3 4 4 5 5 3 5 3 5 4 gosto de ir
Média 4,13|3,75|3,63(4,00|4,38(4,25|4,25|3,63|4,50(3,38|3,75|3,75
Desvio padréo | 1,46 |1,75|1,51 (1,41 1,41|1,39|1,39|1,51|1,41|1,41 (1,58 1,49
Média global | 3,95

Quadro 41 - Quadro das respostas ao questionario sobre os beneficios dos projetos intergeracionais
para os idosos
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Quadro sintese das respostas aos beneficios dos projetos intergeraconais para os
idosos

Média Desv.Pad.

1 - Melhoria nas mudangas de 4,13 1,46
humor -  Sentiu-se mais bem-
disposto(a)?

2 - Aumento da vitalidade - Sentiu-se 3,75 1,75
com mais salude, com mais vontade

de viver?

3 - Melhorou a capacidade de fazer 3,63 1,51

frente a doenga? - ...de enfrentar a
adversidade?

4 - Serviu para combater os 4,00 1,41
sentimentos de isolamento?

5 - Serviu para desenvolver a 4,38 1,41
amizade com os jovens?

6 - Aumentou a auto-estima? 4,25 1,39
7 - Renovado reconhecimento pelas 4,25 1,39
proprias  experiéncias de vida

passadas?

8 - Desenvolveu novas 3,63 1,51
oportunidades de aprendizagem?

9 - Desenvolvimento de habilidades 4,50 1,41

sociais, sobretudo a empatia?

10 - Melhorou o conhecimento de 3,38 1,41
novas tecnologias?

11 - Aumentou a motivacdo para a 3,75 1,58
realizagdo de atividades? (estimulo
cognitivo e de motricidade)

12 - Reconhecimento da diferenga, 3,75 1,49
de outras maneiras de ser. Aprendeu
acerca dos jovens?

Global 3,95 1,48

Quadro 42 - Quadro sintese das respostas aos beneficios dos projetos intergeraconais para os idosos

Da andlise dos questionarios da avaliacdo da AURPIPP, verificamos que:

Na questdo “Contribui para diminuir o sentimento de isolamento” a média das 8
respostas € de 4, pelo que podemos dizer que de uma maneira geral os idosos respondem
positivamente a esta questao. Apenas um avaliou com 1, mas também colocou 1 a todas o que
entra em contradi¢cdo com a questdo “o que pensou da experiéncia”’, a qual respondeu “boa”.
Estamos em querer que ndo foi bem interpretada a classificagdo colocada pelo Sr. J. as
mesmas baixam o valor médio de todas as questdes, ainda assim conseguimos uma média
global de 3,95 na resposta aos questionarios na escalade 1 a 5.

Na questdo “Contribui para aumentar a sua vitalidade” a média das respostas € de

3,75.
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“Contribui para o reconhecimento da importancia das suas experiéncias de vida” a
esta questdo a média das respostas € de 4,25, o que demonstra que os idosos recordaram
algumas das experiéncias de vida e partilharam-nas com os mais jovens, com os alunos.

“Aumenta a motivacdo para a realizacdo de atividades” a média das respostas € de
3,75, o que traduz, para mais metade dos idosos, um aumento claro da motivagao.

“Contribui para que aprendam acerca dos jovens, reconhecam as diferengas e outras
maneiras de ser” também aqui, com os mesmos 3,75 de média, os idosos tiveram
aprendizagens com os alunos, apenas 2 dos idosos respondem negativamente a esta questao (1
e?2).

“Promove a amizade com os alunos” a média das respostas a esta questio é de 4,28,
destacando-se pela negativa a D.* D. e o Sr. J.,, uma vez mais em contradicio com a
informacao das técnicas, do Centro de Dia, reproduzidas em baixo, ja que os dois foram os
mais entusiastas com o projeto.

Para complementar a informag¢ao dos questionarios pediu-se as técnicas da AURPIPP
— que relatassem a perspetiva delas sobre o projeto, tendo-se recolhido as seguintes
informacdes:

“Em primeiro lugar, cremos ser importante salientar que a faixa etdria dos intervenientes deste
projeto ndo foi educada para o lazer, isto é, toda a vida se resumiu a trabalho, a casa e a sua
familia. Assim, quando lhes propomos este tipo de atividades, por vezes, podem tornar-se pouco
recetivos. Existe ainda, a diferenca de idades, com duas geragdes de diferenca entre os alunos e os
idosos, 0 que também pode levar a incompreensdes de ambas as partes: os idosos por nao
compreenderem as novas geragdes, com 0s seus costumes, roupas e formas de falar; e os alunos
por ndo terem ‘paciéncia’ para as limitacdes que por vezes os idosos apresentam, como repetir
muitas vezes o mesmo, falar alto ou utilizarem expressdes que ndo compreendem.

Na primeira fase do projeto, que decorreu de janeiro a margo, os idosos que integraram foram (8).
Neste periodo o feedback por parte dos mesmos foi positivo. No entanto, a D. D. comegou a
mostrar-se menos recetiva e impaciente no que concerne ao produto final, ou seja, referiu diversas
vezes que ndo lhe apetecia ir, ndo queria ir e que ndo sabia o que ‘ia 14 fazer’. O restante grupo,
apesar de, por vezes, também referir que ndo tinha nada mais a dizer, sempre foi paciente e
interessado. O Sr. J. e a D.* A. foram os mais entusiastas, visto que sempre que regressavam apds a
aula, tinham sempre algo para contar e ideias a partilhar. No final do 2.° periodo letivo, a
apresentacdo que teve lugar na escola foi muito interessante e os idosos sentiram-se orgulhosos
com o produto final (...).” (Assistente social & Técnica Animadora sdcio cultural)”

4.1.4 Anadlise de Resultados questiondrios — (10.° TIG/AURPIPP)

Face as hipdteses colocadas centramos a discussdo em torno dos seguintes
elementos:

Tendo em conta que os objetivos gerais testamos a hip6tese de saber se € possivel dar
continuidade ao projeto intergeracional - “Encontro entre geragdes em sala de aula”? A esta

questdo a resposta é sim, embora, importe analisar melhor as competéncias do grupo de
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idosos e o perfil do grupo de alunos, isto €, importa refletir sobre o perfil do curso dos alunos
a envolver num projeto desta natureza.

Se por um lado os alunos melhoraram nos aspetos de paciéncia e concentragdo, nas
questdes relacionadas com a tolerancia pela diferenca, nos conhecimentos da vida de décadas
anteriores, no relacionamento social e competéncias sociais, hd que atender também aos
aspetos negativos assinalados, para o desenvolvimento da temética. Os idosos acabaram por
ndo desenvolver muito o tema, e necessitavam também de alunos mais envolvidos no projeto
ou com uma maior autonomia, para que estimulassem as memorias dos idosos a partir do que
conheciam destes.

Também se consideram importantes as sugestdes deixadas por cinco dos alunos que
respondem “acabar com este trabalho” e trés “trocar idosos e escolher pessoas com melhor
sanidade”, apontando para pouca colaboragdo.

Ainda a sugestdo de “tornar o trabalho que tem que ser feito em si mais interessante
para dar mais motivacao aos alunos para tornar as apresentagdes mais interessantes para quem
vé&”, sugere uma abordagem diferente a esta modalidade intergeracional.

Se olharmos para os objetivos especificos, queriamos saber, se o projeto
intergeracional aumenta e/ou estimula o sentimento de solidariedade para com as geracdes
mais velhas?

Os alunos na sua maioria consideraram que:

- “O envolvimento no grupo foi util para o idoso” (79% dos alunos responderam de
forma positiva a esta questdo, entre 3 e 5).

- “Contribuiu para aumentar o sentimento de responsabilidade social” esta questdo
teve 67% de classificagdo positiva. Também a questdo sobre sentido civico e de
responsabilidade para com a comunidade obtivemos 71% de classificacdo.

- “Proporciona conhecimento sobre as geracdes anteriores’” tem uma classificacdo de
58% de respostas positivas.

“Enriquece a aprendizagem com o conhecimento das situacdes de vida do
passado?” Mais de metade dos alunos responderam de forma positiva as questdes sobre se “as
aprendizagens aumentaram” ou se “aprenderam coisas novas”, ou ainda se “ficaram com mais
conhecimento de como era a vida de antigamente”, 54%, 54% e 58% respetivamente de

respostas positivas.
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“Aumenta a auto-estima dos alunos” - Aqui menos de metade dos alunos
responderam de forma positiva (46%), o que significa que mais de metade da turma nao
considera que aumente a sua auto-estima.

- “Aumenta o sentimento de utilidade do aluno, tornando-o uma mais valia no
relacionamento com os mais velhos” 63% dos alunos considera que sim.

- “Aumenta o respeito pelos outros” Os alunos a pergunta sobre se aprenderam a
ganhar respeito pelos momentos de infelicidade dos outros, 67% dos alunos classificaram
positivamente.

- “Ajuda a compreender a histéria da origem dos outros” aqui claramente, a grande
maioria dos alunos considera que sim - 75%.

- Melhora as competéncias sociais, elencadas segundo Lopes e Silva, (2013)
nomeadamente: Prestar aten¢do; Formular uma pergunta; Agradecer; Apresentar-se; Diz
amabilidades; Pedir ajuda; Participar; Conhecer os préprios sentimentos; Expressar os
sentimentos; Compreender os sentimentos dos outros; Auto-compensar-se; Pedir Licenga;
Repartir algo; Ajudar os outros; Negociar; Empregar o auto-controlo; Defender os préprios
direitos; Nao entrar em brigas ou disputas; Responder ao insucesso; Enfrentar as pressoes do
grupo; Tomar iniciativas; Resolver problemas de acordo com a sua importancia?

Em relacdo as competéncias sociais, ainda que nao possamos atribuir exclusivamente
ao projeto intergeracional, os dados obtidos indicam uma ligeira melhoria neste indicador
global, tendo passado de uma média de classificacdo de 3,59, na escala de 0 a 5 para 3,70.

A juntar a estes dados do questionirio, é importante também salientar que pelo
menos 7 alunos selecionaram o “relacionamento social” e/ou “competéncias sociais” quando
questionados sobre quais as aprendizagens que melhoraram, respostas indicadas
respetivamente por 7 e 4 alunos.

Em relacdo aos beneficios dos projetos intergeracionaisdos os idosos responderam
positivamente (quase todos), a generalidade das questdes apresentadas, conseguindo uma
média de respostas as 13 questdes de 3,96 com um desvio padrao médio de 1,48.

Quanto a andlise apresentada da AURPIPP, ¢ patente o contraste entre a falta de
paciéncia dos alunos e as limitagdes dos idosos, facto que também € confirmado pelos alunos.

Quanto ao facto de os idosos ndo terem mais nada para dizer em relagdo a temética
ou aos conteidos dos sites, também é partilhado pelos alunos, e sugere uma abordagem
diferentes e/ou dinamizagdo de outras atividades com os idosos para entusiasmar ambas as

partes no desenvolvimento do projeto.
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4.1.5 Conclusoes — 1.“ experiéncia (10.° TIG/AURPIPP)

Da andlise conjugada dos questionarios das competéncias sociais e dos beneficios
dos projetos intergeracionais, podemos concluir que o projeto trouxe beneficios para os alunos
e para os idosos, e que € possivel desenvolverem-se e dar-lhe continuidade.

Esta primeira experiéncia sugere e implica ajustamentos para que se possa efetuar
com uma maior eficicia e trazer mais beneficios para todos. Por um lado, pelas pessoas a
envolver nos projetos e, por outro, pelas atividades ou forma de as desenvolver:

- Decorre desta experiéncia a importancia em analisar no mesmo formato de trabalho
a integracdo dos idosos com outros alunos; O desenvolvimento de teméticas a partir da
perspetiva dos alunos integrando o conhecimento dos idosos, evitando assim que as
tematicas/conteidos fiquem completamente dependentes dos idosos. Os sites ao serem
iniciados pelos alunos, permitem que estes partilhem/mostrem o seu trabalho e o possam
desenvolver com o contributo dos idosos, proporcionando, a partir dai, a interagdo para dar
continuidade aos trabalhos.

- Analisar também a pertinéncia da sua participagdo em momentos de apresentacao
de trabalhos, numa partilha de conhecimentos.

- Para a composicdo dos grupos, dever-se-ao juntar idosos mais auténomos com
alunos menos auténomos e vice-versa para permitir uma maior dindmica na interacdo e
desenvolvimento dos trabalhos.

- Dando continuidade ao projeto intergeracional, e seguindo as sugestdes de integrar
outras pessoas “trocar de idosos”, continuar o projeto intergeracional com grupos de seniores
com maior autonomia, como € o caso dos alunos da UNISSeixal, que analisaremos mais a
frente.

E importante a sensibilizacdo dos alunos para o facto de os idosos ndo terem o
mesmo ritmo na linguagem, nem utilizarem as mesmas palavras e muitas vezes ndo ouvirem o
que se comunica com eles. E necessario ajustar a falta de paciéncia dos alunos as limitacdes

dos idosos.
4.2 2013/14 - 2.? experiéncia (10.° TR /AURPIPP)

4.2.1 Caracterizagdo dos grupos

A 2.* experiéncia realizada no ano letivo de 2013/14, com os idosos da AURPIPP e

com uma outra turma o 10.° TR (Técnicos de Rececao).
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A turma, a data do inicio da experiéncia era composta por 26 alunos (13 alunas e 13
alunos) (ver Quadro 44 - Composicdo dos grupos 10TR/AURPIPP (2. experiéncia) para a participagdo no
Projeto Intergeracional).

No final da experiéncia, havia menos um aluno.

Em relacdo aos idosos, o grupo do centro de dia, ficou composto por 6 mulheres e
um homem com uma média de idades de 76 anos.

Com relacio a idade, temos uma média global de 76, no entanto se ndo
considerarmos a senhora de 56 anos, porque se enquadra no perfil dos idosos dependentes

(Serrdo, 2010), a média de idades era de 79 anos:

Idade dos Idosos (AURPIPP)

7 idosos
Idade
76 Média
87 Maximo
56 Minimo
79 Média
(excepto senhora de 56 anos)

Quadro 43 - Idade dos Idosos AURPIPP (2.* experiéncia)

Tendo em conta que apenas 7 dos idosos continuaram no 3.° trimestre do ano de
2013/14, um dos grupos desenvolveu o site do projeto, apresentando os grupos e criando
hiperligagdes para os sites criados pela turma; um outro grupo, o que desenvolveu o tema dos
jogos eletrénicos acrescentou informacao sobre os jogos tradicionais consultando os idosos e

a internet. Os grupos ficaram definidos da seguinte forma:
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Composicao dos grupos 10TR/AURPIPP (2.2 experiéncia)

Nome Grupo AURPIPP Links
EV 1
DR 1 3
http://mabelaraujo30.wix.com/trabalho-de-TIC
MA 1
AG 2 http://barucaferreira.wix.com/sobama
AS 2 P
BE 5 https://www.facebook.com/intergeracionalidade?ref=hl
CR 3
http://withugy.wix.com/meowrus
WP 3 Py =
Jogos eletrénicos vs tradicionais
PA 3
DR 4
BA 4 J http://carisiaafonso8.wix.com/futebol--srjacinto
ES 4
FN 5 http://fsgn7.wix.com/moda
GC 5 MR
LB 5
CB 6 MA http://carlosbarros-90.wix.com/intergeracionalidade
DV 6
CP 6
GB 7 http://danielacosta4.wix.com/d-isabel
JB 7
DT 7
RS 8 http://rubensantos95.wix.com/graffiti
RB 8
TF 9 http://jotlog.wix.com/projectointer
VT 9 Juncéo dos links dos varios grupos no site do projeto
HA 9

Quadro 44 - Composicao dos grupos 10TR/AURPIPP (2.* experiéncia)

Os temas que se desenvolveram pelos grupos 10.° TR/AURPIPP, foram:
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Temas desenvolvidos com o 10.2 TR/AURPIPP (2.2 experiéncia)

9 grupos
25 alunos — 13 (F) 12 (M)
7 idosos—6 (F) e 1 (M) —75 a.
http://jotlog.wix.com/projectointer

Pringles
Musica, moda, opinido, preferéncias;
Jogos Eletrénicos / Jogos tradicionais (grupo apenas de alunos)

Futebol

Moda / Moda no tempo da idosa

Economia e Diabetes / Prevencao

Bullying / O que consigo fazer

Grafitti

Facebook/intergeracionalidade (2 alunas selecionaram fotos e colocaram post’s do
projeto)

Quadro 45 - Temas desenvolvidos com o 10.° TR/AURPIPP (2.* experiéncia)

4.2.2 Resultados dos questiondrios — 10.° TR

Com o objetivo de sensibilizar os alunos para o projeto, aplicaram-se o0s
questionarios sobre os beneficios dos projetos intergeracionais, alterando a perspectiva, para
perceber quais as expectativas que os alunos teriam sobre a participac@o no projeto. Recolheu-
se a seguinte informacao.

Em relacdo ao 10.° Rececdao / AURPIPP, perspetivas iniciais (22 respostas dos alunos
ao questionario).

O quadro mostra-nos a seguinte informagao:

- média de respostas por questdo — soma das respostas a dividir por nimero de alunos
que responderam;

- nimero de respostas por cada classificacio — contagem dos alunos que
responderam 1, 2, 3,4 e 5;

- nimero de respostas positivas — contagem das respostas 3,4 € 5.

- percentagem de respostas positivas por questdo — nimero de respostas positivas a
dividir por nimero de alunos que responderam (22)

- média global das respostas obtidas em valor média das médias das respostas a cada

uma questao.
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- média global das respostas obtidas percentagem — média global das respostas a
dividir por 5
- percentagem global de respostas positivas — média das percentagens de respostas

positivas. Ou entdo, soma do nimero de respostas positivas / (22 alunos * 16 questdes).

Perspetivas iniciais sobre o projeto intergeracional para o 10.2TR>AURPIPP

Questionario obtido em 13/05/2014 3,26 |Quantidade de respostas por 82%
(65,2%) | classificacao
Média|1(2| 3| 4|5 |Respostas | Resp. % de
>=3 respostas
postivas
1 - Consideras que com os mais velhos as tuas 3,00(2(4( 8| 8]0 22 16 73%
aprendizagens vao aumentar?
3 - Consideras que ficaras com mais 3,55(1[2| 7| 8|4 22 19 86%

conhecimentos de como era a vida das
geracdes anteriores?

4 - Ao teres conhecimento de situagdes de vida 3,59(2(2| 2133 22 18 82%
do passado, permite-te olhar o futuro com
outros olhos?

5 - Consideras que com o convivio nas aulas 341(1(4| 6| 7|4 22 17 77%
com pessoas mais velhas poderas aprender
coisas novas?

6 - O teu envolvimento no grupo sera util para 3,32(1[1[12| 6|2 22 20 91%
os mais velhos?
7 - Consideras que o facto de trabalhares com 277162 5| 9]0 22 14 64%

uma geragdo mais velha, te ajuda a superar
receios em relacgo a velhice e ao
envelhecimento?

8 - O trabalho com outra geragéo, ajuda-te a 3,36(1[2| 9| 8|2 22 19 86%
entender o} teu préprio

crescimento/envelhecimento?

9 - Pensas que com o trabalho intergeracional 2,73|5(4( 6| 6]1 22 13 59%
aumentard a tua autoestima?

10 - Com o trabalho intergeracional aumentara 3,05|2(3|10]| 61 22 17 77%
o teu sentimento de poderes ser uma mais

valia?

11 - O envolvimento intergeracional contribuira 295|0(5|13| 4|0 22 17 77%
para um menor alheamento?

12 - O projeto intergeracional contribuira para 341(0(2(10| 9|1 22 20 91%

uma maior compreensdo das diferentes
vivéncias da velhice?

13 - O projeto intergeracional contribuira para 3,36|0(3] 9] 9|1 22 19 86%
aumentar o  sentido  civico e de
responsabilidade para com a comunidade?

14 - O projeto intergeracional contribuira para 3,27|0(3([12| 5|2 22 19 86%
aumentar o sentimento de responsabilidade

social?

15 - O projeto intergeracional contribuira para 36(0(0|11]| 8|3 22 22 100%

aprenderes a ganhar respeito pelos momentos
de infelicidade dos outros?

16 - Contribuira para aprenderes a histéria das 35|0|2|10| 7|3 22 20 91%
origens dos outros?

Quadro 46 - Perspetivas iniciais sobre o projeto intergeracional para o 10.°TR>AURPIPP
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Na questao 2 - Quais as aprendizagens que podem melhorar/aumentar? Obteve-se o

seguinte n.° de respostas para cada item:

Paciéncia e concentracio 14
Tolerancia pela diferenca 9

Conhecimento da vida de
décadas anteriores 12
Relacionamento social 10
Competéncias sociais 5
Qutras 0

Quadro 47 - Aprendizagens que podem melhorar (10.° TR / AURPIPP)

Em relacdo as questdes abertas colocadas, obtiveram-se as seguintes respostas:

17 - Quais as perspectivas que tens sobre os aspetos positivos da experiéncia
intergeracional?

“Ainda n3o sdo muitas perspectivas, hd que ter mais experi€ncia para poder
responder a tal questdo.”

“Podemos conhecer melhor a vida noutros tempos”

“Poderemos aprenderes mais sobre a velhice, os pros e os contras”

“Boas”

“Boas prespetivas, ndo sei explicar”

“Quase nada”

“Nao tenho.”

“Boa relacao com os idosos, novos conhecimentos, novos saberes e vice-versa.”

“E muito bom porque conseguimos interagir com pessoas de outras geracdes e
aprendemos bastante!”

“Nada.”

“Ainda nao tenho perspectivas”

“Aprender mais no futuro”

“Acho boa”

“Aprender um pouco mais sobre a vida antiga”

“Divertimento”

“Visto que ainda estamos no inicio e que ainda ndo desenvolvemos praticamente
trabalho nenhum ainda ndo tenho uma grande perspectiva, mas acho que serd bom para ambas
as partes este convivio.”

“Podemos aprender algo sobre alguém com mais experiéncia de vida.”

186 Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias — FCSEA - Instituto de Educacdo



Anténio Carmo — Projeto de colaboragdo intergeracional - “Encontro entre geracdes na sala de aula”

“Vai ser bom porque vamos poder conviver com os velhotes e vamos aprender coisas
que nao sabemos. E também € uma forma de escapar as aulas.”

“Permite que ambas geracOes se conhecam mais. Os tempos sdo diferentes se apesar
dos idosos ainda viverem com a mesma geracdo do jovens, eles ndo conseguem aproveitar
como os jovens conseguem.”

“Nao tenho.”

“As minhas perspectivas é que vai correr bem pois a senhora Perpétua percebe mais
ou menos do nosso tema que € fotografia expressiva.”

“Nada”

Organizando as perspetivas por ideias chave, apresentamos o resultado sob a forma

grafica:

10TR>AURPIPP - Perspectivas sobre a participacao no
Projeto intergeracional

Ndo tenho perspectivas

Bom para ambos

Aprender mais no futuro
Aprender sobre o envelhecimento
Divertimento

Boa interagao

Boas perspectivas

Conhecimento das geragdes anteriores

Novos conhecimentos

o
=
N
w
N
v
[e)]
~
oo

Griafico 17 - 1I0TR>AURPIPP - Perspetivas iniciais sobre a participa¢do no projeto intergeracional

Verificamos que 7 dos alunos nio indicam nenhuma perspetiva, que 4 referem que
tém boas perspetivas e 3 terdo boa interaccdo. As restantes perspetivas distribuem-se a volta
de questdes relacionadas com o conhecimento e aprendizagem; com novos conhecimentos,
conhecimentos de geracdes anteriores ou sobre o envelhecimento(somando as perspetivas,
1+1+4+5 (11 opinides). Sobram duas que refletem algum divertimento, no sentido de ndo
terem aulas tradicionais (um aluno refere nio ter aulas).

18 - Quais as perspetivas negativas sobre o desenvolvimento de trabalho
intergeracional?

“Nenhumas”
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(‘Nada”
“Nao tenho perspetivas negativas”
“Nao tenho.”

“Mas no meu ponto de vista a geragdo mais nova nao gosta porque acha os idosos

"um aborrecimento”. Que é bastante triste. . .”

“Comunicagio”

“Nao consiguirem interagir com a gente”

“Nao conseguir comunicar como deve de ser com os idosos”
“Nao existe”

“Nada.”

“Nao tenho.”

“Agora ndo tenho perspectivas negativas nenhumas.”
“Ainda ndo tenho perspectivas”

“Eles sao um bocado lentos e ndo percebem logo o que lhes dizemos, o que torna a

comunicacao dificil.”

“O facto de estar mais informada acerca das novas geragdes e tecnologias, isso

podera fazer uma certa confusiao na nossa comunica¢ao.”

“Nao encontro nenhuma.”

“Nao tenho aspectos negativos a dizer!”
“Nao tenho.”

“Referi na pergunta anterior.”

“Nao tenho perspectivas negativas”
“Nenhumas”

“Nada”

Sintetizando graficamente as perspectivas negativas, obtemos o seguinte grafico:
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10TR>AURPIPP - Perspectivas negativas sobre a
participacao no Projeto intergeracional

Dificuldade de comunicagao
Dificuldade de interagao

Aborrecimento

o
1
1

Nenhuma/ndo tenho I

o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

Gréfico 18 - I0TR>AURPIPP - Perspetivas negativas sobre a participa¢do no Projeto Intergeracional

A maior parte dos alunos ndao vé€ nada de negativo na participacdo no projeto
intergeracional. Entre dificuldades de comunicacdo e de interacdo temos 5 opinides, sendo
que uma delas se refere as diferencas de conhecimentos das duas geracdes, referindo que os
alunos dominam as tecnologias e pode ser negativo para os idosos. Um dos alunos refere o
aborrecimento falando no geral os adolescentes que acham os idosos um “aborrecimento”,
talvez se estivesse a referir aos colegas da outra turma, da experiéncia referida atraz.

19 - Tens alguma sugestao sobre o modelo de funcionamento?

“Trabalhar com um grupo de jeito ird ajudar”

“Nenhuma”

“Nao.”

“Nao”

“Nao”

“Por agora acho que o trabalho esta a andar bem.”

“Nao”

“Nao”

“Nao.”

“Nao”

“Nao nenhuma.”

“Ndao tenho nenhuma sugestao!”

“Deviamos fazer uma visita de estudo com os idosos”

GCNﬁO”
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“Acho que deviamos fazer mais atividades com os senhores, de modo a que eles se
movimentassem como por exemplo danga ou canto.”

“Para ser sincero, nem por isso. . . Peco as minhas desculpas.”

Sintetizando a informacao graficamente obtém-se:
10TR>AURPIPP Sugestdes

Fazer outras atividades [l
Fazer visita de estudo aos idosos [l

Trabalhar com um grupo de geito [l

Nenhuma/n3o tenho | —

o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Grifico 19 - I0TR>AURPIPP Sugestdes

A maior parte dos alunos nido tém nenhuma sugestdo, no entanto, obtiveram-se 3
sugestdes que merecem reparo: fazer outras atividades (canto ou danga); fazer uma visita de
estudo aos idosos; e trabalhar com um grupo de geito.

E de referir que a visita de estudo acabou por se fazer, tendo os alunos visitado o
centro de dia, participado em alguns jogos tradicionais preparados pelos idosos e lancharam
antes de vir embora, foi uma forma de se conhecerem antes de constituirem os grupos.

Contribuiu ainda para a preparacao inicial da experiéncia a recolha dos questionarios

sobre competéncias sociais e sobre o envolvimento escolar.
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Em relacdo as competéncias sociais, obtiveram-se os seguintes resultados, em dois

momentos, aplicado em 16/12/2013 e em 13/05/2014:
Quadro da evolucao das Competéncias Sociais - 10.2 TR (AURPIPP)

Média e desvio padrao global 3,75 0,79 3,67 0,91 -0,08 | 0,11
16/12/2013 13/05/2014 Evolucéo

Média Desvio Média Desvio | Média| Desvio

Padrao padréao padréao

Presta atengdo a pessoa com quem esta a 4,09 0,68 3,71 0,96 -0,38 0,27

falar e faz um esforco para compreender o
que esta a dizer?

Determina a informacdo de que necessita e 3,55 0,67 3,71 0,85 0,17 0,17
pede-a a pessoa adequada?

Agradece os favores, etc.? 4,50 0,80 4,43 0,81 -0,07 0,01
Da-se a conhecer as outras pessoas por sua 3,41 1,05 3,24 1,04 -0,17 -0,01
propria iniciativa?

Diz que gosta de algum aspecto da outra 3,55 0,74 3,52 0,75 -0,02 0,01
pessoa ou algumas das atividades que

realiza?

Pede ajuda quando tem alguma dificuldade? 4,00 0,93 3,57 0,93 -0,43 0,00
Escolhe a melhor forma para integrar-se num 3,68 0,72 3,38 1,07 -0,30 0,36
grupo ou para participar numa determinada

atividade?

Tenta reconhecer as emogdes que 3,77 0,75 3,71 1,01 -0,06 0,26
experimenta?

Permite que os outros conhegcam o que 3,00 0,69 2,95 1,28 -0,05 0,59
sentem?

Tenta compreender o que os outros sentem? 3,91 0,61 3,95 0,80 0,04 0,19
Diz a si mesmo coisas agradaveis quando 3,05 1,05 3,05 1,20 0,00 0,16
merece uma recompensa?

Reconhece quando é necessario pedir licenca 4,27 0,83 4,10 0,70 -0,18 -0,13
para fazer algo e pede-o logo a pessoa

indicada?

Oferece-se para repartir algo que é apreciado 4,00 0,82 3,81 0,87 -0,19 0,06
pelos outros?

Ajuda quem necessita? 4,23 0,75 4,05 0,59 -0,18 -0,16
Chega a estabelecer um sistema que 3,73 0,83 3,52 0,75 -0,20 -0,08

satisfaca tanto a si préprio como a quem
mantém pontos de vista diferentes?

Consegue manter um autocontrole em 3,82 0,85 3,67 1,11 -0,15 0,26
situacdes de conflito?

Defende os seus direitos dando a conhecer 3,91 0,75 3,81 0,75 -0,10 0,00
aos outros qual é a sua postura ou

comportamento?

Nao entrar em brigas ou disputas: encontra 3,77 1,11 3,86 0,96 0,08 -0,15

outras formas para resolver situagdes dificeis
sem ter de brigar?

Compreende a razdo pela qual fracassou 3,68 0,72 3,81 0,87 0,13 0,16
numa determinada situagdo e o que pode
fazer para ter mais sucesso no futuro?

Decide o que quer fazer quando os outros 3,55 0,67 3,57 0,87 0,03 0,20
querem que facam outra coisa diferente?

Resolve a sensacdao de aborrecimento 3,55 0,80 3,57 1,12 0,03 0,32
iniciando uma nova atividade interessante?

Determina de forma realista qual dos 3,45 0,67 3,76 0,70 0,31 0,03

numerosos problemas é o mais importante e
que o devera resolver primeiro?

Quadro 48 - Quadro da evolu¢do das Competéncias Sociais - 10.° TR (AURPIPP)
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Em relacdo a anélise das competéncias sociais, de uma média global de 3,75 obtida
no primeiro questiondrio, passou-se para uma média de 3,67 no 2.° questionario. Houve um
ligeiro decréscimo, ainda que possa nao se dever ao desenvolvimento do projeto, indicia que o
projeto intergeracional ndo exerceu grande influéncia sobre a evolucdo destas competéncias
com este grupo de alunos.

Em relag¢do ao envolvimento dos alunos na escola, aplicou-se o mesmo questionario
em dois momentos diferentes.

Apresentam-se os dados dos questionarios organizados por dimensdes, € obtivémos
os seguintes elementos:

- Média e desvio padrao por cada resposta;

- Média e desvio padrao por cada uma das dimensdes;

- Média e desvio padrao global.
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Envolvimento dos alunos na escola - 2.2 quest. (veiga, 2013) - 10.2 TR (AURPIPP) 26jan2015

as aulas.

0 2 8
R 9 =) Média %
o} ®
e 8 3 . Questoes
g £ 2 =]
E 5 = >
(=] Y o} 3,76 63%
X o
01 - Quando escrevo os meus trabalhos, comeco 3,33 56%
por fazer um plano para o texto a redigir.
02. Procuro relacionar o que aprendo numa 4,00 67%
g disciplina com o que aprendi noutras.
:*E 58% 3.46 125 03.. P'asso mu_ito do meu 'tempq Iivrfe a procura de 3,14 52%
> mais informacgéo sobre topicos discutidos nas aulas.
(& 04. Quando estou a ler, procuro compreender o 3,62 60%
significado daquilo que o autor quer transmitir.
05. Revejo regularmente os meus apontamentos, 3,19 53%
mesmo gque um teste ainda ndo esteja préximo.
06. A minha escola € um lugar onde me sinto 3,95 66%
excluido(a).(l)
07. A minha escola é um lugar onde fago amigos 4,48 75%
g com facilidade.
:&,_' 69% 415 1,63 _08. A minha escola é um lugar onde me sinto 4,19 70%
by integrado(a).
09. A minha escola é um lugar onde me parece que 424 71%
0s outros gostam de mim.
10. A minha escola é um lugar onde me sinto sé. (1) 3,90 65%
& 11. Falto a escola sem uma razao valida. (l) 4,19 70%
‘g ® 12. Falto as aulas estando na escola. (l) 4,33 72%
2 68% 4,09 1,53 | 13. Perturbo a aula propositadamente. (1) 4,19 70%
g € 14. Sou mal-educado(a) com o professor. (1) 4,38 73%
o 15. Estou distraido(a) nas aulas. (1) 3,33 56%
16. Durante as aulas, coloco questbes aos 3,71 62%
professores.
8 17. Falo com os meus professores sobre aquilo de 3,05 51%
& gue gosto e ndo gosto.
_E 56% 3.36 1,33 18. Come.nto com os meus professores, quando 3,62 60%
8 alguma coisa me interessa.
o 19. Durante as aulas, intervenho para exprimir as 3,29 55%
< minhas opinides.
20. Faco sugestdes aos professores para melhorar 3,14 52%

Nota: (I) — Respostas formuladas pela negativa
Quadro 49 - Envolvimento dos alunos na escola - 2.° quest. (veiga, 2013) - 10.° TR (AURPIPP)
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Envolvimento dos alunos na escola - (veiga, 2013) - 10.2 TR (AURPIPP) 6-mai-15

p 2 8
R 9 S Média %
© ©
e 8 3 . Questoes
Q £ 2 =]
E 5 = >
(=] Y o} 3,84 64%
X o
01 - Quando escrevo os meus trabalhos, comeco 3,42 57%
por fazer um plano para o texto a redigir.
02. Procuro relacionar o que aprendo numa 4,00 67%
s disciplina com o que aprendi noutras.
= 03. Passo muito do meu tempo livre a procura de 2,75 46%
§, 58% 3,47 1,29 | mais informagao sobre tdpicos discutidos nas aulas.
o 04. Quando estou a ler, procuro compreender o 4,00 67%
significado daquilo que o autor quer transmitir.
05. Revejo regularmente os meus apontamentos, 3,17 53%
mesmo que um teste ainda néo esteja préoximo.
06. A minha escola € um lugar onde me sinto 4,08 68%
excluido(a).(l)
07. A minha escola € um lugar onde fago amigos 4,58 76%
S com facilidade.
E 799, 431 1,70 _08. A minha escola é um lugar onde me sinto 4,50 75%
< integrado(a).
09. A minha escola é um lugar onde me parece que 4,21 70%
0s outros gostam de mim.
10. A minha escola é um lugar onde me sinto sé. (1) 417 69%
& 11. Falto a escola sem uma razao valida. (l) 3,88 65%
£ 12. Falto as aulas estando na escola. (1) 4,42 74%
8 ‘d:':; 68% 4,06 1,25 | 13. Perturbo a aula propositadamente. (1) 4,33 72%
§ £ 14. Sou mal-educado(a) com o professor. (l) 4,42 74%
© 15. Estou distraido(a) nas aulas. (l) 3,25 54%
16. Durante as aulas, coloco questdes aos 3,67 61%
professores.
8 17. Falo com os meus professores sobre aquilo de 3,33 56%
s gue gosto e ndo gosto.
E 58% 3.51 133 18. Comelnto com os meus professores, quando 4,08 68%
8 alguma coisa me interessa.
o 19. Durante as aulas, intervenho para exprimir as 3,54 59%
< minhas opinides.
20. Fago sugestdes aos professores para melhorar 2,92 49%
as aulas.
Nota: (I) — Respostas formuladas pela negativa

Quadro 50 - Envolvimento dos alunos na escola - (veiga, 2013) - 10.° TR (AURPIPP)

Da anélise dos dados da turma (10.° TR), consideraram-se as respostas pela negativa

(D), invertendo a classificacdo (6-X), calculou-se a média e a correspondéncia da média em

percentagem, quer para cada uma das questdes, quer por dimensao.

O envolvimento dos alunos na escola ndo sofreu grandes alteragcdes, olhando ao

resultado global que se obteve 63 e 64% respetivamente.

Houve uma alteracdo ligeiramente mais significativa, de um momento para o outro,

na dimensao afetiva, de 69% para 72%, vejamos a sintese em percentagem:
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Dimensdes do Envolvimento Escolar — Evolucao (10TR/AURPIPP)

Dimensbes 26-jan-2015 | 6-mai-2015
Cognitiva 58% 58%
Afetiva 69% 72%
Comportamental | 68% 68%
Agenciamento 56% 58%

Quadro 51 - Dimensdes do Envolvimento Escolar — Evolugdo (10TR/AURPIPP)

As dimensdes, Cognitiva e Comportamental, mantiveram-se inalteraveis e as

dimensodes Afetiva e Agenciamento tiveram uma pequena subida de 3% e 2% respetivamente,

o que faz com que a avaliacdo global tenha subida de 1% dos 63% para os 64% que

correspondem a uma média de avaliacdo de 3,76 e 3,84 (na escala de 1 a 6) respetivamente.

Em relacdo aos beneficios dos projetos intergeracionais para os jovens apresenta-se

de seguida o quadro sintese das questdes, o quadro das aprendizagens que melhoraram; a

sintese grafica dos aspetos positivos, negativos e sugestdes e ainda o grafico da avaliagdo final

da experiéncia.
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Beneficios dos projetos intergeracionais para os alunos 10.°TR > AURPIPP

Questionario obtido em 01/07/2014

3,34
(66,8%)

Quantidade de respostas por classificacao

90%

Média

5

Resposta

S

Resp.
>=3

% de
resposta
s
postivas

1 - Consideras que com os idosos as
tuas aprendizagens aumentaram?

3,57

23

21

91%

3 - Consideras que ficaste com mais
conhecimentos de como era a vida das
geragoes anteriores?

3,43

10

23

21

91%

4 - Ao teres conhecimento de
situagoes de vida do passado, permite-
te olhar o futuro com outros olhos?

3,43

12

23

21

91%

5 - Consideras que nas aulas com os
idosos aprendeste coisas novas?

3,48

10

23

21

91%

6 - Consideras que o teu envolvimento
no grupo foi util para o ldoso(a)?

3,52

23

21

91%

7 - Consideras que o facto de
trabalhares com uma geracdo mais
velha, te ajuda a superar receios em
relacéo a velhice e ao
envelhecimento?

3,04

12

23

19

83%

8 - O trabalho com outra geracao,
ajuda-te a entender o teu préprio
envelhecimento?

3,22

23

19

83%

9 - O trabalho intergeracional
contribuiu para aumentar a tua
autoestima?

3,09

14

23

20

87%

10 - O trabalho intergeracional
contribuiu para aumentar o teu
sentimento de seres uma mais valia?

3,35

14

23

22

96%

11 - O envolvimento intergeracional
contribuiu para um menor alheamento?

3,13

14

23

20

87%

12 - O projeto intergeracional
contribuiu para uma maior
compreensao das diferentes vivéncias
da velhice?

3,43

11

10

23

22

96%

13 - o projeto intergeracional até ao
momento contribuiu para aumentar o
sentido civico e de responsabilidade
para com a comunidade?

3,41

10

22

20

91%

14 - O projeto intergeracional
contribuiu para aumentar o sentimento
de responsabilidade social?

3,22

13

23

21

91%

15 - O projeto intergeracional
contribuiu para aprenderes a ganhar
respeito pelos momentos  de
infelicidade dos outros?

3,43

10

23

21

91%

16 - contribuiu para aprender a histéria
das origens dos outros?

3,27

2

0

11

8

1

22

20

91%

Quadro 52 - Beneficios dos projetos intergeracionais para os alunos 10.°TR > AURPIPP

Em relacdo aos beneficios dos projetos intergeracionais para os jovens, globalmente

obtivimos da andlise dos questiondrios uma avaliagdo média de 3,34, que corresponde a
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66,8% e 90% das respostas obtém uma classificacdo entre 3 e 5. Em comparacdo com as
expectativas iniciais, podemos dizer que as mesmas foram excedidas, ja que, de uma
avaliacdo de 65,2% passamos para 66,8% e, também, de 82% de respostas com classificacdo
igual ou superior a 3 passdmos para 90%.

Na questdo 2 - Quais as aprendizagens que melhoraram/aumentaram? Obteve-se o

seguinte n.° de respostas para cada item:

Paciéncia e concentracao 8

Tolerancia pela diferenca 6
Conhecimento da vida de
décadas anteriores

Relacionamento social
Competéncias sociais

Outras 4
Quadro 53 - Aprendizagens que melhoraram (10.° TR / AURPIPP)

- | |©

Nesta questao, comparando com as perspectivas iniciais, ha menos alunos a assinalar
cada uma das op¢des de resposta. Na op¢do “outras” t€ém alunos a responder, ao contririo do
questiondrio inicial que nenhum dos alunos assinalou esta op¢do. H4 portanto 4 dos alunos

que indicariam outras aprendizagens.

10TR - Aspetos positivos referidos pelos alunos

Interagdo (5)

Correu bem e foi produtivo (4)
Conhecimento/compreensao (3)
Paciéncia/concentragdo (3)
Aprendizagem (2)

Melhora a relagdo Social (2)
Solidariedade (1)

Avivar a memoria dos Idosos (1)
Jogos (1)

Nada (8)

o
=
N
w
IS
v
(<)}
~
[
©

Gréfico 20 - 10TR - Aspetos positivos referidos pelos alunos

O conjunto de 8 aspetos positivos foram referidos numa totalidade de 21 vezes:

Interacdo; correu bem e foi produtivo; Conhecimento/compreensao; Paciéncia/concentracio;
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Aprendizagem; Melhora a relag@o social; Solidariedade; Avivar a memoria dos idosos. Ainda

houve quem referisse jogos e 8 dos alunos nao indicaram nenhum aspeto positivo.

10TR - Respostas sobre o que nao correu bem?

Correu bem (3]
Colegas ausentes e pouco assiduos (2) [ INGTIGNG
Algumas coisas(1) -
Mudar de grupo (1) [l
Falta deinformacgdo (1) -
Nada/no sei (o)
0 2 4 6 8 10

Gréfico 21 - 10TR - Respostas sobre o que ndo correu bem

Sobre o que ndo correu bem, oito dos alunos referiram que correu bem. Houve 4
opinides referidas 5 vezes, “colegas ausentes e pouco assiduos”; “algumas coisas(?)”; “ter
mudado de grupo”; “falta de informacdo”. “Nada” ou “ndo sei” foi respondido por 9 dos

alunos.

10TR - Sugestdes dos alunos

Visitas de estudo alares/centros dedia (2) [N
Maior interatividade/mais dinamico (2) [
Trabalhar com criangas (1) [l
Mais tempo juntos (1) [l
Mais atividades do género (1) [l
As sugestBes do professor (1) [l
Nada/ Nao sei (15) [N

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Gréfico 22 - 10TR - Sugestdes dos alunos
Em relacdo as sugestdes, a maior parte dos alunos, 15, ndo refere nada como

sugestdo ou ndo sabe o que sugerir. Ainda assim sdo referidas oito vezes, 6 diferentes
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sugestoes: visitas de estudo; maior interatividade ou dinamismo; trabalhar com criangas; mais
tempo juntos; mais atividades do género; as sugestdes do professor.
Por tltimo, para aferir a avaliacdo dos alunos foi-lhes proposto que avaliassem de 1 a

10 o resultado do trabalho, sendo que 1 muito mau e 10 muito bom.

20 - Globalmente como classificas a experiéncia intergeracional

7 1 0 0%
2 1 4.3%

6 3 0 0%
4 0 0%

S 5 7 30.4%
6 1 4.3%

4 7 1 43%
8 4 17.4%

3 9 3  13%

I 10 6 26.1%

2

1 1l

0123455?3910

Griéfico 23 - 10TR - Classificacdo da experiéncia

Em relagdo a turma de Rececdo podemos verificar que a maioria dos alunos
classificam a experiéncia como positiva, temos apenas 1 que a classifica claramente como
negativa e 7 alunos que a classificam com 5, na fronteira com o positivo. Fazendo a mesma
comparacdo, dividindo a escala de 1 a 5, temos que 34,4% dos alunos classificam como
negativa e os restantes, de 6 a 10, 66,6%, classificam claramente como positiva,
concentrando-se 56,5% dos alunos numa classificacdo de 8 a 10 Muito Bom (mais de metade
da turma). Fazendo a média das avaliacdes, conseguimos 7,35 o que corresponde a 73,5%, o

que € um Bom resultado.
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4.2.3 Parecer da Diretora e Assistente Social - AURPIPP

Em relacdo a avaliacdo feita pela AURPIPP, reproduzimos o texto do documento

elaborado pela diretora e assistente social do centro de dia no final do ano letivo:

Parecer da AURPIPP

No final do 2° periodo letivo, a apresentacdo que teve lugar na escola foi muito
interessante e os idosos sentiram-se orgulhosos com o produto final que alguns pensaram
ser o culminar do projeto. Mas quando se realizaram os inquéritos/questionarios, foi-lhes
explicado que iriam iniciar novamente, mas com outro grupo de jovens, alguns
assustaram-se um pouco por acharem que teriam que voltar a contar toda a sua histdria.
Posteriormente, foi realizada uma atividade no Centro de Dia, que decorreu muito bem,
onde se formaram logo alguns grupos de trabalho, o que voltou a despertar o gosto por
irem a Escola.

Nesta segunda fase, com os novos grupos, o feedback voltou a ser positivo e o facto de os
temas ja estarem escolhidos, facilitou o decorrer do trabalho. Apesar de os grupos terem
sido menos, visto ndo termos a colaboracido da D. D, que decidiu abandonar o projeto, a
D. A por motivos de saide e o Sr. J por ter ido para a sua terra natal por um longo
periodo, tudo decorreu conforme previsto.

Podemos concluir que este é um projeto funcional para os idosos mas com os moldes da
segunda intervengdo, isto é, com temas definidos por forma a seguir uma “linha
condutora”. Existem temas que sdo sempre positivos quando se trabalha com idosos,
nomeadamente as adivinhas, os provérbios, falar das suas profissdes, ou seja, temas que
tenham a ver com eles, com que se identifiquem.

Agradecemos desde j, fazendo votos de sucesso!

Paio Pires, 30 de junho de 2014

O documento reflete a evolucdo que o projeto teve durante o ano letivo, 1.° com a
turma de 10.° TIG onde os alunos esperavam dos idosos contetidos para desenvolverem o site
e os idosos terem ficado sem ter mais nada para contar. Na primeira fase as evolucgdes a partir
de algumas experiéncias de vida em que os alunos mostravam videos e paginas web a
prop6sito do que os idosos lhes relatavam, procurou-se desenvolver sites web. Numa segunda
fase, os idosos encontraram outro grupo de alunos, que os visitou previamente e dessa
maneira se formaram alguns dos novos grupos, para que juntamente com os idosos os alunos
desenvolvessem o tema que tinham iniciado no 2.° trimestre: Os idosos ndo tiveram que se
preocupar com os conteudos dos sites a desenvolver, apenas falaram com os alunos sobre o
que ja tinha sido feito e a partir dessas conversas desenvolveram-se os trabalhos adicionando
a perspetiva dos idosos e da época da adolescéncia destes em alguns dos temas. De facto a D.?
Delfina ndo participou nesta experiéncia, o Sr Jacinto e a D.* Adilia participaram em um
nimero menor de aulas.

Tanto em relacdo a primeira experiéncia como em relacdo a segunda, os idosos

sentiram-se orgulhosos em relacgdo aos trabalhos apresentados.
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4.2.4 Comparacdo 1.“vs 2.“ experiéncia (10.° TIG vs 10.°TR)

Chegado a este momento, podemos fazer uma comparagdo entre estas duas turmas
(10.° TIG e 10.° TR). Resulta claramente que a 2.* turma, a de Rececdo, apresenta um maior
numero de aspetos positivos, um menor nimero de aspetos negativos e ainda fazem sugestdes
a considerar. No seu conjunto evidenciaram uma maior satisfacdo em relagdo a experiéncia.

Também fica claro que deixar dependente apenas dos idosos o tema a desenvolver
pode ser contraproducente.

Comparando esta classificacdo com os aspetos positivos/negativos apontados pelos
alunos, fica claro que a experiéncia com a turma de Rececdo revela-se bem mais interessante
do que com a turma de Informatica de Gestao.

O 1.° aspeto a salientar € o facto de que na turma de recegdo, os idosos foram
acompanhar o desenvolvimento de trabalhos web, a partir de um tema que tinha sido
previamente escolhido e executado pelos grupos de alunos.

O 2.° aspeto diferente que poderiamos salientar € exatamente este. S@o turmas de
perfis de cursos diferentes. Enquanto que o perfil da turma de Informéatica de Gestao € mais
vocacionado para questdes tecnoldgicas, necessitando de menor contato interpessoal, o curso
de Recegdo comporta questdes mais humanistas e exige um maior contato com pessoas.

O 3.° aspeto a salientar é a predominancia de rapazes na turma de Informatica de
Gestdo que contrasta com um maior equilibrio na turma de Rececdo, turma em que o nimero

de raparigas € maior que o de rapazes.

4.3 2013/14 - 3.7 experiéncia (10.° TIG/UNISSeixal)

A turma do 10.° TIG na passagem do 2.° para o 3.° trimestre de 2013/14 deixou de
trabalhar com o grupo de idosos da AURPIPP e passou a trabalhar com o grupo de seniores

da UNISSeixal

4.3.1 Caracterizagdo dos grupos

A experiéncia intergeracional, com a Universidade Sénior do Seixal, foi realizada
com 8 Seniores (5 mulheres e 3 homens) todos eles a frequentar aulas na UNISSeixal. O
grupo foi constituido com o auxilio da Mariana Mareco, Vice-reitora da Universidade Senior.

Dentro do grupo estdo dois casais.
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Temas de trabalho 10TIG / UNISSeixal

Seniores / UNISSeixal Temas de trabalho
EG Pintura
JC Questdes ambientais
MG Danca
B M Fotografia/informatica
AM Fotografia/informatica

MLM Musica e afins...

RF Psicologia
LF Logistica

Quadro 54 - Temas de trabalho UNISSeixal/10TIG

A distribuicao dos seniores por grupos ficou constituida da forma que se apresenta no
quadro a seguir. Neste momento a turma estava constituida apenas por 24 alunos (18 alunos e

6 alunas)
Grupos de trabalho 10.2 TIG / UNISSeixal

Nome | Grupos | Grupos UNISSeixal / Tema
BS 1|LM

BN 1 | Mdsica e afins...

IS 1

FS 2| MJ

JS 2 | Danca

MG 2

AM 3|LF

GN 3 | Logistica

MP 3

SF 3

NV 4

RV 4 | Fotografia

SC 4| AM

RS 5|BM

DS 5 | Fotografia/informatica
RP 5

SG 6 | RF

SG 6 | Psicologia

AC 7]JC

RR 7 | Questoes Ambientais
SF 7

JV 8| EG

RM 8 | Pintura

RM 8

Quadro 55 - Grupos de trabalho 10.° TIG / UNISSeixal

4.3.2 Resultados dos questiondrios — 10.° TIG

Para dar resposta a algumas das avaliacdes feitas pela turma de Informaética de
Gestdo, substituiu-se o grupo de pessoas e realizou-se uma terceira experiéncia de
aprendizagem intergeracional desenvolvida com a turma de Informética de Gestdo e a
Universidade Sénior do Seixal, onde os temas foram da responsabilidade dos seniores.

Na sequéncia da Experiéncia com a AURPIPP, agora com a UNISSeixal, voltou a ser

aplicado no inicio o questionario sobre competéncias sociais, 0 qual comparamos com o que
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aplicamos no 2.° Trimestre. Dado a avaliacdo pouco positiva da experiéncia com a AURPIPP,
aplicimos o0s questionarios sobre envolvimento escolar e comparamos os dois tipos de
questiondrios, para validar a utilizacio do mesmo em comparacdo com as restantes

experiéncias.
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Aplicamos o questionario dos beneficios dos projetos intergeracionais para os jovens

na sequéncia do anterior e ap6s a experiéncia com a UNISSeixal.

Quadro da evolucao das Competéncias Sociais - 10.2 TIG (UNISSeixal)

Média e desvio padrao global 3,70 | 0,89 3,70 | 0,99 0,00 | 0,10
04/03/2014 09/07/2014 Evolugao
Média Desvio Média | Desvio | Média | Desvio
Padrao padrao padrao
Presta atencao a pessoa com quem estaa| 4,33 0,82 4,14 0,85 -0,19 0,03

falar e faz um esforgo para compreender o
que esta a dizer?

Determina a informagéo de que necessita 4 0,83 3,95 0,92 -0,05 0,09
e pede-a a pessoa adequada?

Agradece os favores, etc.? 4,79 0,51 4,38 0,86 -0,41 0,35
Da-se a conhecer as outras pessoas por| 3,29 0,91 3,57 1,03 0,28 0,12
sua prépria iniciativa?

Diz que gosta de algum aspecto da outra| 3,38 0,92 3,52 1,17 0,14 0,25
pessoa ou algumas das atividades que

realiza?

Pede ajuda quando tem alguma| 3,67 0,96 3,62 0,92 -0,05 | -0,04
dificuldade?

Escolhe a melhor forma para integrar-se | 3,71 0,69 3,67 0,91 -0,04 0,22

num grupo ou para participar numa
determinada atividade?

Tenta reconhecer as emocgbes que| 3,38 1,06 3,52 1,29 0,14 0,23
experimenta?

Permite que os outros conhegam o que| 2,46 1,25 3,05 1,28 0,59 0,03
sentem?

Tenta compreender o que os outros| 3,92 0,88 4,00 0,84 0,08 -0,04
sentem?

Diz a si mesmo coisas agradaveis quando | 2,83 1,46 3,14 1,49 0,31 0,03
merece uma recompensa?

Reconhece quando €& necessario pedir| 4,17 0,64 3,90 0,83 -0,27 0,19

licenca para fazer algo e pede-o logo a
pessoa indicada?

Oferece-se para repartir algo que é| 3,83 0,96 3,76 1,00 -0,07 0,04
apreciado pelos outros?

Ajuda quem necessita? 3,92 0,72 3,81 1,03 -0,11 0,31
Chega a estabelecer um sistema que| 3,5 0,66 3,52 0,81 0,02 0,15

satisfaca tanto a si préprio como a quem
mantém pontos de vista diferentes?

Consegue manter um autocontrole em| 3,42 1,06 3,67 0,97 0,25 -0,09
situacoes de conflito?
Defende o0s seus direitos dando a| 3,92 0,72 3,81 1,03 -0,11 0,31

conhecer aos outros qual é a sua postura
ou comportamento?

Nao entrar em brigas ou disputas:| 3,63 1,1 3,38 0,92 -0,25 | -0,18
encontra outras formas para resolver
situagoes dificeis sem ter de brigar?

Compreende a razédo pela qual fracassou| 3,92 0,72 3,71 0,85 -0,21 0,13
numa determinada situagdo e o que pode
fazer para ter mais sucesso no futuro?

Decide o que quer fazer quando os outros | 3,67 0,87 3,90 0,77 0,23 -0,10
querem que facam outra coisa diferente?

Resolve a sensagdo de aborrecimento| 3,71 1 3,52 1,17 -0,19 0,17
iniciando uma nova atividade

interessante?

Determina de forma realista qual dos| 3,88 0,8 3,76 0,77 -0,12 | -0,03

numerosos problemas é o mais importante
e que o devera resolver primeiro?

Quadro 56 - Quadro da evolucdo das Competéncias Sociais - 10.° TIG (UNISSeixal)

204 Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias — FCSEA - Instituto de Educagio



Anténio Carmo — Projeto de colaboragdo intergeracional - “Encontro entre geracdes na sala de aula”

Em relacdo a evolucdo das competéncias transversais, o resultado global da aplicacao
dos questiondrios mantém a turma com uma avaliacdo de 3,70, na escala de 1 a 5, o que
corresponde a uma autoavaliacdo das competéncias positiva em 74% dos alunos.

Em relagdo ao Envolvimento Escolar - A andlise sobre o envolvimento escolar,
surgiu ja no final do ano letivo, tendo em conta a avaliacdo da experiéncia anterior da turma
em relacdo a participagdo na aprendizagem intergeracional com o Centro de Dia da
AURPIPP, sentimos necessidade de cruzar os resultados dos questiondrios sobre a
participacdo intergeracional e o perfil de envolvimento dos alunos da turma, com base no
estudo recente de (Veiga et al., 2013), o qual adaptou para Portugal, “Students Engagement in
School International Scale” (SESIS). A escala de envolvimento dos alunos na escola continha
trés dimensdes (cognitiva, afetiva e comportamental), e apresentava boas qualidades
psicométricas.

(Veiga et al., 2013) exploraram a sua multidimensionalidade, procurando uma quarta
dimensdo, a dimensao agenciamento.

Aplicaram-se os dois tipos de escalas, para verificar a convergéncia dos dados

obtidos.

4.3.3 Resultados do 1.° questiondrio sobre envolvimento escolar (SESIS)

(23 respostas obtidas em 20 de junho de 2014).
Com o quadro pretendemos mostrar a média e o desvio padrio das respostas obtidas,

a média de alunos que respondeu negativo e positivo e a percentagem de avaliacio.

Envolvimento Escolar Global e por dimensao

Envolvimento Escolar 3,66 | 1,54 | 10,3 | 12,7 | 61%
Dimenséo afetiva 398 165| 85 | 145 | 66%
Dimensao comportamental 3,43 11,58 | 11,7 | 11,3 | 57%
Dimens&o Cognitiva 3,52 11,37 | 11,0 | 12,0 | 59%

Quadro 57 - Média e Desvio Padrdao no envolvimento escolar global e por dimensao

A tabela mostra-nos a média e o desvio padrdo do envolvimento escolar, bem como
cada uma das dimensdes que o compdem, a dimensdo afetiva, comportamental e cognitiva. A
tabela, mostra-nos os dados com a leitura dos seis itens (5,10,13,18,19 e 20) feita no sentido

inverso, porque a formulacdo destas questdes € feita pela negativa. Podemos observar de
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acordo com a tabela 1, que o envolvimento escolar geral dos alunos é baixo, apenas a
dimensdo afetiva estd acima da média geral, aproximando-se de 4. As dimensdes

comportamentais e cognitivas estdo abaixo da média global, préximo de 3,5.

Envolvimento Escolar - Dimensao Afetiva

@ ©
5 <
o o
s 28 £ 2 3§

, 3 s o @ -
Dimens3o afetiva = 28 ¢ = ©
01. Estou muito interessado em aprender. 417 1,72 7,00 16,00 70%
02. Penso que o que estamos a aprender, na escola, tem 3,87 1,71 8,00 15,00 64%
interesse.

03. Gosto daquilo que estou a aprender na escola. 3,61 1,73 11,00 12,00 60%
04. Gosto de aprender coisas novas na escola. 422 1,44 6,00 17,00 70%
05. Sinto que é aborrecido aprender.* 2,74 1,76 16,00 7,00 46%
06. Gosto da minha escola. 396 1,69 10,00 13,00 66%
07. Sinto orgulho por andar nesta escola. 3,57 1,75 11,00 12,00 59%
08. A maior parte dos dias, gosto de ir para a escola. 296 158 14,00 9,00 49%
09. Sinto-me feliz por andar nesta escola. 3,61 1,53 11,00 12,00 60%
10. Sinto dificuldade em dar-me bem com os meus colegas na 226 1,63 17,00 6,00 38%
escola.”

11. Gosto dos meus professores. 3,83 1,44 8,00 1500 64%
12. Gosto dos funcionarios da escola. 452 1,73 500 18,00 75%
13. Sé vou a escola porque sou obrigado(a).* 257 1,75 16,00 7,00 43%
*Questodes cuja formulagao é feita pela negativa, sendo necessario fazer uma leitura das respostas no
sentido inverso ao da sua pontuagao (pontuagées mais baixas indicam maior envolvimento)

Quadro 58 - Envolvimento Escolar - Dimensao Afetiva

Em relacdo a dimensao afetiva destacam-se acima da média: o interesse em aprender

(4,17); o gosto por aprender coisas novas (4,22); o gosto pelos funcionarios da escola (4,52).
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Envolvimento Escolar - Dimensdao Comportamental

5 ©
5 <
o o
s 28 % 2 3§

. . 2 28 2 2 A
Dimensao comportamental = as 2 o ©
14. Esfor¢co-me bastante por fazer bem as coisas na escola. 391 1,41 8,00 15,00 65%
15. Nas aulas, fago o melhor que posso. 435 1,27 7,00 16,00 72%
16. Participo nas atividades realizadas na escola. 352 1,95 12,00 11,00 59%
17. Nas aulas, estou atento(a). 3,96 1,33 8,00 15,00 66%
18. Nas aulas, finjo que estou a trabalhar.* 2,13 1,52 20,00 3,00 36%
19. Na escola, fago apenas o suficiente para passar de ano.* 3,17 1,87 14,00 9,00 53%
20. Durante as aulas, penso noutras coisas que nao estado relacionadas 3,78 1,35 14,00 9,00 63%
com a matéria.*

21. Sou um aluno(a) aplicado(a), mesmo quando tenho dificuldade numa 3,78 1,38 10,00 13,00 63%
matéria.

22. Sou um aluno(a) aplicado(a), mesmo quando, nos trabalhos de casa, 3,35 1,40 14,00 9,00 56%
encontro um problema.

23. Participo nas atividades da escola, como comemoragoes, desportos, 3,74 1,66 11,00 12,00 62%
visitas de estudo, ou outras.

24. Oferego-me para ajudar nas atividades da escola, tais como 3,04 1,74 14,00 9,00 51%
comemoracdes ou outras.

25. Assumo um papel ativo nas atividades extracurriculares da minha 2,96 2,06 15,00 8,00 49%

escola.

*Questoes cuja formulagao é feita pela negativa, sendo necessario fazer uma leitura das respostas no sentido
inverso ao da sua pontuagéo (pontuacées mais baixas indicam maior envolvimento)

Quadro 59 - Envolvimento Escolar - Dimensao Comportamental

Na dimensdo comportamental cuja média geral € de 3,43, encontramos alguns itens

com um valor médio superior, destacando-se: Nas, aulas faco o melhor que posso (4,35);

Esforco-me bastante por fazer bem as coisas na escola (3,91); Nas aulas estou atento(a)

(3,96); Sou um aluno(a) aplicado(a), mesmo quando tenho dificuldade numa matéria (3,78);

23. Participo nas atividades da escola, como comemoracdes, desportos, visitas de estudo, ou

outras.(3,74); 16. Participo nas atividades realizadas na escola. (3,52).
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Envolvimento Escolar - Dimensao cognitiva

@
S 2 3
g T .
o 2 > N
g = &% £ 8
3 2 > @ -
Dimensao Cognitiva = o 2 8 ©
26. Quando estou a estudar, tento compreender a matéria 3,78 1,20 10,00 13,00 63%

relacionando-a com coisas que ja sei.
27. Quando estou a estudar, procuro entender como é que 3,48 1,53 11,00 12,00 58%
essa matéria pode vir a ser Util na vida.
28. Ao aprender novas matérias, tento organizar as ideias 3,70 1,29 10,00 13,00 62%
pelas minhas préprias palavras.
29. Quando estou a estudar, tento relacionar o que aprendo 3,30 1,40 13,00 10,00 55%
com as minhas proprias experiéncias.
30. Arranjo os meus proprios exemplos para me ajudarem a 3,48 1,34 11,00 12,00 58%
entender melhor os conceitos.
31. Quando estou a estudar, tento associar as matérias com 3,48 1,31 10,00 13,00 58%
outras que ja aprendi noutras aulas.
32. Tento ver as semelhancas e as diferengas entre as 3,65 1,30 9,00 14,00 61%
matérias que estou a aprender e o0 que ja sei.
33. Tento perceber como é que as coisas que eu aprendo na 3,57 1,16 10,00 13,00 59%
escola se relacionam umas com as outras.
34. Procuro relacionar aquilo que ja sei com as matérias 3,48 1,34 11,00 12,00 58%
escolares que estou a aprender.
35. Faco resumos e esquemas para entender melhor a 3,43 1,65 13,00 10,00 57%
matéria que devo aprender.
36. Quando estou a estudar, tento combinar de novas formas 3,35 1,53 13,00 10,00 56%
as diferentes partes da informagéo.

Quadro 60 - Envolvimento Escolar - Dimensdo Cognitiva

A dimensdo cognitiva, apresenta uma média de 3,52, acima deste valor temos os
seguintes itens:

- 26. Quando estou a estudar, tento compreender a matéria relacionando-a com coisas
que ja sei.(3,78)

- 28. Ao aprender novas matérias, tento organizar as ideias pelas minhas préprias
palavras.(3,70)

- 32. Tento ver as semelhangas e as diferencas entre as matérias que estou a aprender
e o que ja sei. (3,65)

- 33. Tento perceber como € que as coisas que eu aprendo na escola se relacionam

umas com as outras.(3,57)
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4.3.4 Resultados do 2.° questiondrio sobre envolvimento escolar (SESIS)

(Em 23 de junho de 2014 - respostas obtidas de 19 alunos)

Envolvimento Escolar Global e por Dimensao (2)

@ ©
5 <
o o8 2 3
Com inversdo das respostas colocadas pela © ? S S B
negativa 2 aAs @ =
Envolvimento Escolar 3,57 1,34 8,80 9,00
Dimenséo afetiva (6 a 10) 3,94 1,11 6,80 11,40
Dimensao comportamental (11 a 15) 3,90 1,63 7,60 9,00
Dimenséao Cognitiva (1 a 5) 3,40 0,54 9,80 9,20
Dimensao Agenciamento (16 a 20) 3,03 1,92 11,00 6,40

Quadro 61 - Envolvimento Escolar Global e por Dimensao (2)

00%

59%
66%
65%
57%
51%
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Envolvimento Escolar - Completo (2)

G ©
° 3
Os calculos ja apresentam as g 2.9 = 2= X
questoes invertidas, por terem sido formuladas @ o S S D S
pela negativa: 6, 10, 11, 12, 13, 14, 15. = 8 s < o -
01 - Quando escrevo os meus trabalhos,
comeco por fazer um plano para o texto a redigir. ,63 ,50 ,00 2,00 1%
02. Procuro relacionar o que aprendo
numa disciplina com o que aprendi noutras. 84 12 ,00 2,00 4%
03. Passo muito do meu tempo livre a
procura de mais informagdo sobre tdpicos ,79 44 4,00 ,00 6%

discutidos nas aulas.

04. Quando estou a ler, procuro
compreender o significado daquilo que o autor quer ,89 37 ,00 1,00 5%
transmitir.

05. Revejo regularmente o0s meus
apontamentos, mesmo que um teste ainda nao ,84 ,54 3,00 ,00 7%
esteja préximo.

06. A minha escola € um lugar onde me

sinto excluido(a).(l) ,73 ,53 ,00 2,00 9%
07. A minha escola é um lugar onde fago

amigos com facilidade. ,00 45 6,00 ,00 3%
08. A minha escola € um lugar onde me

sinto integrado(a). ,53 ,26 ,00 4,00 5%
09. A minha escola & um lugar onde me

parece que os outros gostam de mim. 42 35 ,00 6,00 4%
10. A minha escola é um lugar onde me

sinto sé. (1) ,00 ,25 ,00 2,00 7%
11. Falto a escola sem uma razao valida.

() ,93 ,53 ,00 2,00 2%
12. Falto as aulas estando na escola. (l)

,84 42 6,00 ,00 1%

13. Perturbo a aula propositadamente.

() ,80 ,52 ,00 3,00 0%
14. Sou mal-educado(a) com o

professor. (l) A7 ,87 5,00 ,00 1%
15. Estou distraido(a) nas aulas. (1)

47 ,46 ,00 3,00 1%

16. Durante as aulas, coloco questdes

aos professores. 47 ,31 7,00 ,00 5%
17. Falo com os meus professores sobre

aquilo de que gosto e ndo gosto. 13 ,51 ,00 3,00 6%
18. Comento com os meus professores,

quando alguma coisa me interessa. 74 37 7,00 ,00 9%
19. Durante as aulas, intervenho para

exprimir as minhas opinides. 13 77 ,00 3,00 6%
20. Faco sugestbes aos professores

para melhorar as aulas. ,68 ,60 7,00 ,00 8%

(I) Questoes cuja formulacao é feita pela negativa, fez-se a leitura das respostas
no sentido inverso ao da sua pontuacao (pontuacées mais baixas indicavam maior
envolvimento)

Quadro 62 - Envolvimento Escolar - Completo (2)

Comparando as duas escalas, os dados globais diferem em 2%, e é a dimensdo
agenciamento que vém baixar os dados globais dos 61% para os 59%, porque € aquela que
representa um grau de envolvimento mais baixo 51%. A dimensdo afetiva mantém-se igual

nos dois questionarios. A dimensdo comportamental, passa dos 57% para os 65%, diriamos
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que estava 4% abaixo do valor global e passou para 4% acima do valor global, o que também
contribuiu para que a diferenca global entre um e outro se fixasse apenas nos 2%, ja que a
dimensdo agenciamento, em 25% das questdes, estd 10% abaixo da avaliacdo global do
primeiro questiondrio (SESIS), é aquela que representa uma maior diferenca. O conjunto das
questdes de agenciamento sdo importantes, porque representam a interven¢do dos alunos
juntos dos professores sobre o que pensam das aulas e também mostram a sua capacidade para
dar sugestdes.

Globalmente, quer os 61% quer os 59% s3o muito proximos e representam de
alguma forma o perfil de alunos, se considerarmos por exemplo, por um lado, que 6 em 10
alunos se envolvem nas atividades escolares, quaisquer que elas sejam, termos por outro lado
4 em cada 10 que mostram sempre resisténcia ao envolvimento nas atividades escolares, e
desta forma é pertinente a consideracao que fazem em relacdo ao projeto, poderiamos colocar
a hipotese que pelo menos 8 dos alunos mostram reservas em relacdo ao mesmo.

Na sequéncia desta andlise, ficam as orientagcdes para o desenvolvimento do projeto,
aplicando-se em cada uma das experiéncias / turmas o questionario com as quatro dimensoes,
para avaliar o envolvimento escolar em cada uma das turmas em comparagdo com O
envolvimento no projeto e com a sua avaliagdo.

Em relacdo aos beneficios dos projetos intergeracionais para os jovens apresenta-se
de seguida o quadro sintese das questdes, o quadro das aprendizagens que melhoraram; a
sintese grafica dos aspetos positivos, negativos e sugestdes e ainda o grafico da avaliagado final

da experiéncia.
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Beneficios dos projetos intergeracionais para os jovens 10.2TIG > UNISSeixal

Questionario obtido em 09/07/2014 3,30 Quantidade de respostas por classificacao 82%
(66%)
Média| 1| 2| 3| 4| 5|Resposta |Resp. % de
s >=3 resposta
s
postivas
1 - Consideras que com os idosos as 360 1| 2| 6 6| 5 20 17 85%
tuas aprendizagens aumentaram?
3 - Consideras que ficaste com mais 3,101 3| 2| 8| 4| 3 20 15 75%

conhecimentos de como era a vida das
geracdes anteriores?

4 - Ao teres conhecimento de 340| 3| 2| 4| 6| 5 20 15 75%
situagdes de vida do passado, permite-
te olhar o futuro com outros olhos?

5 - Consideras que nas aulas com o0s 360 2| 0| 8| 4| 6 20 18 90%
idosos aprendeste coisas novas?
6 - Consideras que o teu envolvimento 3,70 1| 2| 5 6| 6 20 17 85%
no grupo foi Gtil para o Idoso(a)?
7 - Consideras que o facto de 3,10 3| 3| 5 7| 2 20 14 70%

trabalhares com uma geracdo mais
velha, te ajuda a superar receios em
relagao a velhice e ao
envelhecimento?

8 - O trabalho com outra geracao, 3,10 3| 1| 9 5| 2 20 16 80%
ajuda-te a entender o teu préprio
envelhecimento?

9 - O trabalho intergeracional 2,75| 5| 4| 4| 5| 2 20 11 55%
contribuiu para aumentar a tua
autoestima?

10 - O trabalho intergeracional 3,30 2 1| 8 7| 2 20 17 85%
contribuiu  para aumentar o teu
sentimento de seres uma mais valia?

11 - O envolvimento intergeracional 3,20 1 2111 4| 2 20 17 85%
contribuiu para um menor alheamento?

12 - O projeto intergeracional 3,35 1| 0] 12| 5| 2 20 19 95%
contribuiu para uma maior
compreensao das diferentes vivéncias
da velhice?

13 - o projeto intergeracional até ao 325| 2| 1| 9| 6| 2 20 17 85%
momento contribuiu para aumentar o
sentido civico e de responsabilidade
para com a comunidade?

14 - O projeto intergeracional 3,40 1| of 12| 4| 3 20 19 95%
contribuiu para aumentar o sentimento
de responsabilidade social?

15 - O projeto intergeracional 3,35| 1 1111 4] 3 20 18 90%
contribuiu para aprenderes a ganhar
respeito pelos momentos de
infelicidade dos outros?

16 - Contribuiu para aprender a histéria 335 1| 1|12 2| 4 20 18 90%
das origens dos outros?

Quadro 63 - Beneficios dos projetos intergeracionais para os jovens 10.°TIG > UNISSeixal

A andlise da avaliac@o dos beneficios, permite-nos obter uma avaliagdo média global
de 3,30, que corresponde a 66%. Temos ainda 82% de respostas positivas (entre 3 e 5). E de
salientar que apenas 20 alunos responderam ao questionario desta vez, ja no final do ano

letivo (09/07/2014), alguns dos alunos ja tinham iniciado as férias.
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Comparativamente com a experiéncia anterior da turma, em que a média global foi
de 2,81 (56,2%) e que a percentagem de respostas positivas foi apenas de 62%, houve uma
evolucdo na avaliacdo de cerca de 10% e a percentagem de respostas positivas subiu 20%.

Na questdo 2 - Quais as aprendizagens que melhoraram/aumentaram? Obteve-se o

seguinte n.° de respostas para cada item:

Quais as aprendizagens que melhoraram 10.2 TIG — AURPIPP vs UNISSeixal

10.2 TIG 10.2 TIG
Aprendizagens que aumentaram | /AURPIPP | /UNISSeixal
Paciéncia e concentracio 13 10
Tolerancia pela diferenca 8 7
Conhecimento da vida de 9 5
décadas anteriores
Relacionamento social 7 8
Competéncias sociais 4 1
Qutras 0 3

Quadro 64 - Quais as aprendizagens que melhoraram 10.° TIG — AURPIPP vs UNISSeixal

Comparativamente com a experiéncia anterior da turma, apenas o ‘“relacionamento
social” aumenta e “outras”. Como os questionarios foram respondidos por menos 4 alunos, é
natural que houvesse mais sele¢do destas respostas, ja que a questdo € de resposta obrigatdria
e os alunos podem escolher mais do que uma opcao de resposta. O que € diferente da analise
média e percentual que fazemos em cima.

Face a avaliacdo anterior, compreende-se que os alunos destaquem aqui o

relacionamento social, porque as outras op¢des de resposta estdo relacionadas com a maior

dificuldade que os alunos tiveram em interagir com os idosos.
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10TIG - O que pensa da experiéncia? O que correu bem?

Tudo correu bem
Sem indicagao
Aprendizagem social
Trabalho de equipa eficiente entre ambos
Experiéncia positiva
Aprendizagem profissional
Aprendizagens do passado
Conhecimentos/aprendizagem
Boa experiéncia

Aumento do respeito entre mais velhos e mais...
A apresentagao
nada

o
[
N
w
N
wv
[e)]
~
(o]
Vo]
=
o

Griéfico 24 - 10TIG > UNISSeixal - O que correu bem

Em relacdo ao que correu bem, destacam-se as opinides dos alunos que tudo correu
bem (9 alunos). 4 alunos que indicam aprendizagem social. 3 alunos referem cada uma das
seguintes opinides: o trabalho de equipa eficiente; e a aprendizagem social; 2 dos alunos a
referirem cada uma das seguintes opinides: aprendizagem profissional; aprendizagem do
passado; conhecimentos/aprendizagem; boa experiéncia; e aumento do respeito entre mais
velhos e mais novos. E finalmente 1 aluno a referir a apresentacao.

Ha cinco alunos que ndo indicam nada ou que escrevem sem indicacdo.

Provavelmente enquadran-se nos alunos que ndo estao envolvidos com o projeto.

10TIG - O que pensa da experiéncia? O que
correu menos bem?

N3o sabe/n3o responde
Experiéncia positiva

Nada

Base de dados

Desinteresse dos alunos

Falta de ligagdo entre todos
Desentendimento dos alunos
Organizagao

Falta de pratica na apresentagdo
Ndo me ter despedido dos séniores
Tudo

o
=
N
w
IN
wn
a
~
©

Gréfico 25 - 10TIG > UNISSeixal - O que correu menos bem
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Em relagdo as opinides sobre o que correu menos bem, sete alunos ndo tem opinidao
(n2o sabe/nao respode); Quanto ao que correu menos bem, a resposta “nada” (4 alunos acham
que nada correu menos bem) parece ser oposta a “tudo” (1 aluno considera que nada correu
bem); Se juntarmos a “experiencia positiva” a “nada”, sem contar 0s que ndo tém opinido,
conseguimos aqui 11 opinides positivas em relagao a experiéncia.

Hé duas opinides a afirmar que a Base de dados ndo correu bem e duas a referir o
desinteresse dos alunos.

Assinalamos trés opinides em relacdo a organizacdo: organizagdo; desentendimento
dos alunos; e falta de ligac@o entre todos. A ligagdo entre todos prende-se com o formato de
trabalho em grupos e apresentacio no fim. Serd algo a ser ponderado para proximas
experiéncias.

Ainda a assinalar a falta de pratica na apresentacdo, assinalada por um aluno, é de
assinalar que a apresentacdo publica, com a presenga dos responsiveis da UNISSeixal e com a
direcdo da EPBJC deixou muitos dos alunos apreensivos.

Por tltimo um aspeto do relacionamento, que pesou em um dos alunos, o facto de
nao se ter despedido dos seniores.

10TIG - O que pensa da experiéncia? Como pode a Prética
Intergeracional ser melhorada?

N3o sabe/ndo responde I
Otima experiéncia I
Atividades entre todos --> maior ligagdo |IEEEEG—G———_

Mais aulas com todos os elementos do grupo I
Estd bem organizado
Horarios |
Melhor organizado/planeado
Emnada
Trabalhar outros temas
Visitar a UNISSeixal
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Gréfico 26 - 10TIG > UNISSeixal - Como pode a Pratica Intergeracional ser melhorada

Em relacdo a melhoria da pratica intergeracional, continuamos a ter um nimero
grande de alunos que “Nao sabe/ndo responde” (9 alunos), oito respondem que foi uma Gtima
experiéncia em linha com a questdo anterior.

Ha dois alunos que voltam a assinalar “atividades entre todos - maior ligacdo, ja

salientado atras.
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Ficam entdo mais algumas ideias, apenas salientadas uma vez cada uma: mais aulas
com os elementos da UNISSeixal; horarios; melhor organizado/planeado, trabalhar outros
temas e visitar a UNISSeixal; em nada; estd bem organizado.

Em relacdo a avaliacdo final efetuada pelos alunos, obtemos o seguinte grafico:

20 - Globalmente como classificas a experiéncia intergeracional
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Griafico 27 - Classificacdo da experiéncia 10.° TIG > UNISSeixal
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A avaliagdo feita pelos alunos, desta vez manifestou uma tendéncia claramente
positiva, ainda que permanecam alunos (2) a avaliar muito negativamente a experiéncia em
que participaram. No entanto, fazendo a andlise de 1 a 5, temos uma percentagem de 35% de
respostas enquanto que, de 6 a 10 temos uma percentagem de 65%.

Temos como avaliacdo global uma média de 6,55 que corresponde a uma avaliagdao
de 65,5%. Comparando com o projeto anterior, com a AURPIPP, a média de respostas obtida

foi de 5,75 (57,5%), ouve um aumento de 8% na avaliagdo.

4.3.5 Anadlise de resultados do questiondrio — UNISSeixal

Em relacdo aos seniores da UNISSeixal, foram recolhidos os questionérios sobre as
suas perspectivas de participacdo, de acordo com os beneficios dos projetos intergeracionais,
no inicio da experiéncia de aprendizagem intergeracional e no final foram aplicados os

questionarios sobre os beneficios dos projetos intergeracionais.
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Questionario aplicado, a 5 de maio de 2014, sobre as perspetivas iniciais sobre o
desenvolvimento da aprendizagem intergeracional com a turma de 10.° TIG por parte dos

seniores da UNISSeixal:

Perspetivas iniciais sobre o projeto intergeracional para a UNISSeixal > 10.2 TIG

Questionario obtido em 5/mai/2014 4,16 Quantidade de respostas por classificacao 95%
(83,2)
Média| 1| 2| 3| 4| 5(Resposta |Resp. % de
s >=3 respostas
postivas
1 - Ira contribuir para as mudangas de 450| 0| 0| 1| 2| 5 8 8 100%
humor
2 - Aumentara a vitalidade 350 1| 0| 3 2| 2 8 7 88%
3 - Melhorara a capacidade de fazer 3,13 2| 0o 3| 1| 2 8 6 75%
frente a doenga?
4 - Serve para combater os 338 2| 0| 2| 1| 3 8 6 75%
sentimentos de isolamento?
5 - Serve para desenvolver a amizade 475 0| O 0| 2| 6 8 8 100%
com 0s jovens?
6 - Serve para aumentar a auto- 400 of o] 3 2| 3 8 8 100%
estima?
7 - Contribui para renovar o 400 o 0| 3| 2| 3 8 8 100%

reconhecimento pelas proprias
experiéncias de vida passadas?

8 - Permite desenvolver novas 463| 0| 0| 1| 1| 6 8 8 100%
oportunidades de aprendizagem?

9 - Contribuira para o desenvolvimento 425 0| 0| 1| 4| 3 8 8 100%
de habilidades sociais, sobretudo a

empatia?

10 - Contribuira para melhorar o 463 0| O 0| 3| 5 8 8 100%
conhecimento de novas tecnologias?

11 - Contribuird para aumentar a 450| 0| 0| 1| 2| 5 8 8 100%
motivagdo para a realizagdo de

atividades?

12 - Servira para reconhecer as 463| 0| 0| O 3| 5 8 8 100%

diferencas, de outras maneiras de ser
e aprender acerca dos jovens?

Quadro 65 - Perspetivas iniciais sobre o projeto intergeracional para UNISSeixal > 10.° TIG

Os seniores apresentam perspetivas muito elevadas em relacdo a participacdo na
experiéncia de aprendizagem intergeracional. Por um lado, apresentam uma média global de
respostas as questdes de 4,16 (83,2%), por outro lado, a percentagem de respostas entre 3 e 5,
€ de 95%, isto €, apenas 5% das respostas sdo 1 ou 2.

A 5 de maio de 2014, no inicio da experiéncia intergeracional, em relacdo a questdo
“O que pensa da experiéncia, quais as expetactivas?” obtiveram-se as seguintes respostas:

“Podera ser uma experiéncia com alguns aspectos positivos mas como € a 1.” vez que
vou integrar algo assim ndo sei quais serdo. SO poderei falar sobre isso ap0Os a experiéncia”

“Penso que este tipo de experiéncia de interac¢ao entre Geracdes podera ser muito

positivo para ajudar a: Valorizar, Incentivar e Melhorar o Individuo e a Sociedade, para que o
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Planeta seja melhor para se viver. Nao considero que estas ac¢des possam ser negativas, mas
elas sempre vao depender da vontade e aceitacao das diferengas de cada um de nds.”

“Expectativas positivas desta experiéncia de convivéncia intergeracional: 1 -
Valorizacdo pessoal e desenvolvimento de competéncias intelectuais, sociais e relacionais,
fundamentalmente tendo por base a troca de experiéncias e saberes. 2 - Despertar na
comunidade escolar a consciencializagdo do conhecimento e vivéncias dos seniores como
raizes e memoria de um povo. 3 - Contribuir para a promocao e enriquecimento da inclusio
social de jovens e seniores, melhorando a compreensdo e aceitagdao de conflitos tipicos de
cada faixa etiria, nomeadamente a intolerancia e o preconceito etario. 4 - Consciencializar
valores como a solidariedade, a cooperacgao e o respeito pela diferenca como "fio condutor” da
dimensao educativa e de construcao social.”

“Espero que o projeto tenha sucesso e seja uma mais-valia.”

Que as expectativas sejam positivas.

“No meu conceito, este tipo de atividades sdo sempre interessantes e de muita valia
para uma sociedade que se quer proactiva e virada para o futuro. Nos aspetos negativos, que
porventura possam surgir, teremos que em parceria, tentar que passem a positivos.”

“Aspectos positivos: boa interaccdo com os jovens, realizacdo de diferentes
actividades, poder dar um pouco dos meus conhecimentos. Aspectos negativos: receio de nao
conseguir interagir € motivar os jovens, ter poucos conhecimentos informaticos e nao
conseguir atingir os objectivos propostos.”

“Talvez por menor conhecimento do projecto e o espaco de tempo que me parece
curto, nao poderei fazer também criar grandes expectativas mas que poderdo certamente ser
alteradas com o seu inicio e conseguir conhecer seus reais objectivos.”

As respostas obtidas sintetizadas e organizadas pelas ideias transmitidas, deram

origem ao seguinte grafico:
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UNISSeixal>10TIG - Expectativas

Positivas

Seja uma mais valia

Dependem da vontade e aceitagdo das diferencgas
Boa interacgdao com os jovens

Dar um pouco dos meus conhecimentos
Realizagdo de diferentes atividades

Parece-me que o tempo é curto

Estas atividades sdo sempre interessantes
Compreensao

Receio nao conseguir interagir e motivar os jovens

Ter poucos conhecimentos de Informatica

N&o conseguir atingir os objetivos propostos
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Griéfico 28 - UNISSeixal > 10TIG Expectativas

Para além das expectativas positivas em relacdo a participacdo no projecto,
manifestada diretamente por 4 vezes, e indiretamente pelas seguintes observacdes: “seja uma
mais valia”; “estas atividades sdo sempre interessantes”; “boa interacdo com os jovens’;
“realizac@o de direrentes atividades”; e “compreensdo”. Os seniores, também manifestaram
receios nas suas expectativas: “dependem da vontade e aceitacdo das diferencas”; “parece-me
que o tempo € curto”; “receio ndo conseguir interagir € motivar os jovens”; “ter poucos
conhecimentos de informatica” e “ndo conseguir os objetivos propostos”.

Em relac@o aos beneficios dos projetos intergeracionais, apresentam-se os resultados

das respostas ao questiondrio, aplicado no final do trimestre, que coincidiu com o final do ano

letivo aos seniores, que participaram:
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Beneficios dos projetos intergeracionais para os idosos UNISSeixal>10.2TIG

Questionario obtido em 8/07/2014 4,05 [ Quantidade de respostas por classificagao 95%
(81%)
Média| 1| 2| 3| 4| 5|Respostas |Resp. % de
>=3 respostas
postivas
1 - Melhoria nas mudangas de humor 400 of of 3| 2| 3 8 8 100%
2 - Aumento da vitalidade 3,88] 0 0] 4| 1] 3 8 8 100%
3 - Melhorou a capacidade de fazer 3,50 1| Of 3 2| 2 8 7 88%
frente a doenca?
4 - Serviu para combater os 3,38 2| of 2 1| 3 8 6 75%
sentimentos de isolamento?
5 - Serviu para desenvolver a amizade 463| 0 O] 1 11 6 8 8 100%
com 0s jovens?
6 - Aumentou a auto-estima? 400 of of 3 2| 3 8 8 100%
7 - Renovado reconhecimento pelas 3,88 0f 2| 1| 1| 4 8 6 75%
proprias  experiéncias de vida
passadas?
8 - Desenvolveu novas oportunidades 425| 0 o 1| 4| 3 8 8 100%
de aprendizagem?
9 - Desenvolvimento de habilidades 425 0f o 2| 2| 4 8 8 100%
sociais, sobretudo a empatia?
10 - Melhorou o conhecimento de 4,00 Of O 4 of 4 8 8 100%
novas tecnologias?
11 - Aumentou a motivagdo para a 425| 0 O| 2| 2| 4 8 8 100%
realizagdo de atividades?
12 - Reconhecimento da diferenga, de 463| 0| 0| O 3| 5 8 8 100%
outras maneiras de ser. Aprendeu
acerca dos jovens?

Quadro 66 - Beneficios dos projetos intergeracionais para os idosos UNISSeixal>10.°TIG

Em relacdo aos resultados obtidos com o questiondrio sobre os beneficios dos
projetos intergeracionais, os seniores conseguem em média uma avaliacdo global de 4,05
equivalente a uma avaliacdo de 81%. Em relacdo a andlise das respostas positivas (com uma
avaliacdo superior ou igual a 3) registamos 95% das respostas.

Quando comparamos a perspetiva inicial com os resultados finais, podemos verificar
que as perspetivas que tinham no inicio ndo foram goradas, o resultado final é em tudo
semelhante ao resultado inicial, manteve-se 95% de respostas entre 3 e 5, e, a média global foi
de 4,05 (81%), registou-se uma quebra de 2,2%, ja que a avaliacao das perspetivas desceu dos
4,16 (83,2).

Em relacdo as questdes, “O que correu bem?”, “o que correu menos bem?” e
“Sugestdes”, também respondidas pelos 8 seniores, apresentamos de seguida a informacao

sintese analisada graficamente.
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UNISSeixal>10TIG - O que correu bem

Interligagdo Positiva com os Jovens

Boa colaboragdo e sinergia dos jovens

Melhor adaptagdo dos jovens do que o esperado
Curta duragao

Interesse no conhecimento pessoal

Enriquecimento social
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Gréfico 29 - UNISSeixal > 10TIG - o que correu bem

N

Os seniores, nas respostas a questdo deixam as seguintes ideias: “interacdo
interessante”, “interacdo motivante”, “interligacdo positiva entre os jovens”, “aprendizagem
mutua” e “boa colaboracdo e sinergia dos jovens”. Estas cinco ideias no seu conjunto foram
expressas 18 vezes. Estas ideias vao ao encontro das expectativas expressas inicialmente.

Em relacdo aos receios iniciais, os mesmos foram ultrapassados de acordo com:
“melhor adaptacao dos jovens do que o esperado’; “enriquecimento relacional entre jovens e
seniores’’; enriquecimento social”;

Expressam ainda algumas ideias novas face as expectativas iniciais: “interesse no
conhecimento pessoal”’; “qualidade excelente do projeto pedagdgico”.

Confirmag¢ao de um dos receios: “curta duracao’.

UNISSeixal>10TIG - O que correu menos bem

Poucotempo I

Apresentacdo final - ndo cumprimento do tempo
Apresentacdo final demasiado longa

Ndo ha aspetos negativos a salientar

Grupo dividido e alheado

Duvida se objetivo foi alcangado

Falta de experiéncia pedagdgica
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Griafico 30 - UNISSeixal > 10TIG - o que correu menos bem
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Comparado com as expectativas iniciais, confirmaram-se alguns dos receios: “curta

duracdo do projeto” e divida se o objectivo foi alcancado.

Surgiram outras questdes sobre o que correu menos bem:

- “apresentacdo final demasiado longa, face ao tempo definido para cada um dos

grupos’’;

- “grupo dividido e alheado”, um dos seniores considera que o seu grupo nao

funcionou;

- “falta de experiéncia pedagogica”,

um dos seniores sentiu que necessitava de

experiéncia pedagbgica para se envolver neste projeto.

UNISSeixal>10TIG - Sugestdes

Mais tempo

Gostei muito desta experiéncia social entre geragdes

Mais tempo para se conhecerem

Iniciar contato intergeracional com conversagéo /
convivio

Excelente recurso pedagdgico-didatico

Definigdo dos objetivos

Escolher bem as pessoas para lidarem com os jovens

Maior motivagao dos jovens

Aperfeicoamento da pratica e partilha de experiéncias no

ambito Social

Melhora a auto-estima dos jovens

Definir projeto com maior conhecimento entre todos
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Griafico 31 - UNISSeixal > 10TIG — Sugestdes

As sugestdo de “mais tempo” estd em linha com a andlise anterior. Acrescenta-se

“mais tempo para se conhecerem” — referida por metade dos seniores participantes e “iniciar

7z

contato intergeracional com conversagdo / convivio” € referida por trés.

7z

“Excelente recurso pedagdgico-didatico” € referido por 2 dos seniores.

Deixaram ainda as seguintes sugestoes:

- “definicd@o dos objetivos”;
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- “escolher bem as pessoas para lidarem com os jovens”;

- “maior motivagao para os jovens”;

- “aperfeicoamento da pratica e partilha de experiéncias no ambito social”;
- “melhora a auto-estima dos jovens”;

- “definir projeto com maior conhecimento entre todos.”

4.3.6 Conclusoes — 1.% 2.“ e 3.” experiéncias - Ano letivo 2013/14

No final do ano letivo de 2013/14, concretizaram-se trés experiéncias de
aprendizagem intergeracional, duas com a turma de 10.° TIG, e uma com a turma de 10.° TR.
A experiéncia com o 10.° TIG, decorreu durante o 2.° trimestre, (1.* experiéncia) onde tiveram
parte das aulas com os idosos da AURPIPP e no 3.° trimestre (3.* experiéncia) onde tiveram
parte das aulas com os seniores da UNISSeixal. Em relacdo ao 10.° TR tiveram, no 3.°
trimestre (2.* experiéncia), parte das aulas com os idosos da AURPIPP.

Analisando a avaliagdo global feita pelos alunos:

- 10.° TIG com AURPIPP (1.* experiéncia) 57,5% positiva;

- 10.° TIG com UNISSeixal (3.* experiéncia) 65,5% positiva;

- 10.° TR com AURPIPP (2.* experiéncia) 73,5% positiva.

Comparando os dados conseguidos com a turma de 10.° TIG, importa salientar que
na evolucdo da avaliacdo (com a 3.* experiéncia), onde trabalharam com os seniores — estas
ficaram responsaveis pelo tema a desenvolver, pessoas muito mais autbnomas e ativas em
comparacao com as pessoas do Centro de Dia.

Na 1.* experiéncia, apenas funcionou parcialmente, ja que os idosos na sua maioria
estavam muito pouco ativos, ndo tinham a capacidade de orientarem um tema a ser
desenvolvido em péaginas web pelos alunos adolescentes.

Comparando com a melhor avalia¢do efetuada com os idosos, a da turma de rececao,
podemos verificar que mesmo com os seniores a avaliacio que os alunos de Informatica
fazem ainda ficou um pouco abaixo, 65,5% contra 73,5%.

Importa entdo salientar, como primeiro aspeto o facto de que é uma Turma de
Informética de Gestao, com um perfil diferente da turma de Rececdo; como segundo aspeto, o
facto de a Turma de Informatica de Gestao, ter desenvolvido, na sequéncia do trabalho com os
idosos do Centro de Dia (no 2.° periodo), um novo trabalho com os Seniores da UNISSeixal

(no 3.* periodo). Alguns alunos mantiveram a resisténcia a este tipo de trabalho, tendo
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manifestado algum alheamento com o projeto, como se pode verificar no fraco envolvimento
na resposta aos questionarios, pelo elevado nimero de ndo sabe/nao responde.

Da anélise de dados sobre as experiéncias, € importante considerar a preparacao dos
alunos para o projeto, alertando para as diferencas de geracdes. E importante a sensibilizacio
dos alunos para o facto de os idosos ndo terem o mesmo ritmo na linguagem, nem utilizarem
as mesmas palavras e muitas vezes nio ouvirem quando se comunica com eles. E necessério
ajustar a falta de paciéncia dos alunos as limitagdes dos idosos.

Em relagdo aos objetivos definidos para com a geracdo mais nova, ha evidéncias,
quer nos aspetos positivos apontados pelas turmas, quer da andlise das aprendizagens que
mais valorizaram, sobre as quais os alunos se pronunciaram maioritariamente: relacionamento
social, paciéncia e concentragdo, conhecimento da vida de décadas anteriores e tolerancia pela
diferenca. Em relacdo aos objetivos especificos propostos, sdo parcialmente atingidos na sua
maioria tendo em conta o inquérito sobre os beneficios dos projetos intergeracionais para os
jovens, ja que a avaliagdo média global é de 2,81 o correspondente a 56,2%. O que fica abaixo
dos 2,5 na 1.* experiéncia € - Aumentar a autoestima dos alunos - 2,33;

Ha ainda a assinalar que a questdo “o envolvimento intergeracioinal contribui para
um menor alheamento?” teve uma média de respostas de 2,42, o que evidencia que com esta
experiéncia muitos dos alunos estiveram alheados, aqueles que responderam 1 e 2 foram 46%
dos alunos, 13 em 24 dos alunos.

Com a turma de rececdo (3.* experiéncia) a qualquer uma das questdes sobre os
beneficios dos projetos intergeracionais a resposta € superior a 2,5, sendo que a média € de
3,26, correspondente a uma avaliagdo de 65,2%, grau em que se atingem o0s objetivos
especificos para com os jovens.

Em relacdo ao 10.° TIG com a UNISSeixal, a avaliacio feita sobre os beneficios dos
projetos intergeracionais também € superior a 50%, 3,30 (66%), ndo havendo nenhuma
avaliacdo inferior a 2,5. A mais baixa € a que estava abaixo de 2,5 com a AURPIPP, a que
dizia respeito a aumentar a autoestima e que se encontra agora em 2,75.

Em relagdo aos idosos, classificam a experiéncia globalmente em 3,95, o que
corresponde a uma avaliagc@o de 79%.

Em relagao a UNISSeixal, classificam os beneficios intergeracionais em 4,05, o que
corresponde a uma classificacdo de 81%

Dando conta das diferencas acentuadas entre a avaliacdo que as duas turmas fazem

das experiéncias, e sendo de cursos diferentes, € importante ter em conta o perfil dos alunos e
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das turmas em que se implementa a aprendizagem intergeracional. Colocamos por hip6tese de
que no ambito dos cursos profissionais, esta modalidade possa ser proposta em cursos em que
a componente da interacio humana seja maior, como por exemploss, cursos de Hotelaria e
Turismo, de Servico e Apoio Social, Tecnologias da Saidde e, ainda tomando nota das
sugestdes dos alunos, nomeadamente criando um maior dinamismo, também, de artes e

espetaculo.

Cursos com maior Componente de Interaccao Humana

Técnico de Recegao Animador Técnico de Termalismo Actor
Sociocultural

Técnico de Turismo Técnico de apoio Técnico Auxiliar Protésico  Intérprete Circense
psico-social - Prétese Ortopédica
Técnico de Turismo Técnico de Otica Ocular Animador Circense

Ambiental e Rural

Quadro 67 - Cursos com maior Componente de Interaccdo Humana

Atendendo ao objetivo geral da investigacdo, desenvolver projetos intergeracionais
com alunos, do ensino secundario dos cursos profissionais, e com pessoas da terceira idade
(seniores e idosos) de uma forma continuada, para promover a cooperagdo intergeracional, o
enriquecimento e o desenvolvimento de uns e de outros, podemos dizer, pelo lado dos alunos,
que em qualquer uma das situacoes a avaliacdo que se fez das experi€ncias,
comparativamente com o envolvimento escolar das turmas, quer pela avaliagdo positiva das
questdes, quer pela avaliagdo global de cada um dos projetos, quer pela média da classificagdao
dos beneficios dos projetos intergeracionais, o projeto pode e deve ter continuidade.

Ressalvamos, no entanto, a experiéncia entre o 10.° TIG e a AURPIPP, que apesar de
positiva, fica abaixo dos dados obtidos com os questionéarios do envolvimento escolar. O que
significa que devemos atender as conclusdes retiradas com a experiéncia entre o 10.° TR e a
AURPIPP, na hipétese de desenvolvimento de projetos intergeracionais com idosos € com
alunos adolescentes dos cursos profissionais.

Pelo lado das pessoas da terceira idade, a avaliacdo que € feita também € muito boa,
inclusive, acima da avaliacdo que os alunos fazem, e por esse lado, o projeto também pode e

deve ter continuidade.

% Agéncia Nacional para a Qualificacdo e Ensino Profissional, acedido em http:/www.angep.gov.pt/

em 18o0ut2014
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4.4 2014/15 - 4.7 experiéncia (10.” TGEI / UNISSeixal)

Para dar continuidade ao projeto de aprendizagem intergeracional, no ano de
2014/15, desenvolveu-se uma tunica experiéncia, entre uma turma de 10.° ano/TGEI e a
UNISSeixal, procurando responder a algumas questdes que correram menos bem no ano

anterior, e seguindo algumas das sugestdes, quer dos alunos quer dos seniores.

4.4.1 Caracterizagdo dos grupos

A turma escolhida foi a de 10.° TGEIL em concertacio com os Coordenadores de
Curso e Orientadores Educativos de Turma. Face a estabiliza¢do e adaptacdo necessarias no
inicio de cada ano letivo, esta foi considerada a turma mais indicada. Como € uma turma da
area técnica de informatica, vai permitir comparar os dados obtidos com a turma de 10.° TIG.

Em relacdo ao grupo de seniores, ficou composto por 9 pessoas, 4 mulheres e 5

homens:
Seniores UNISSeixal > 10TGEI

9 Seniores
Homens 5
Mulheres 4
Idade Média 66
Idade — Maximo 70
Idade — Minimo 61

Quadro 68 - Seniores UNISSeixal > 10TGEI

E de salientar que um dos seniores, orientou dois grupos no desenvolvimento do

tema. Os temas foram os seguintes:
Seniores - temas de trabalho UNISSeixal > 10TGEI

Grupo Sénior Tema de trabalho
1 JC Ambiente
2 EP (tb. 8) Culturas orientais
3 MC Dancas africanas
4 LF Economia e financas
5 CT Fotografia
6 L Manualidades
7 AF Mecéanica automovel
8 EP (tb. 2) Medicina chinesa
9 RF Psicologia
10 MF Saude

Em relacdo a turma 10.° TGEI, a altura do inicio do projeto, inicio do 2.° trimestre,

ficou constituida por 27 alunos. Os grupos ficaram organizados da seguinte forma:

226 Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias — FCSEA - Instituto de Educacdo



Anténio Carmo — Projeto de colaboragdo intergeracional - “Encontro entre geracdes na sala de aula”

Grupos UNISSeixal / 10.2 TGEI

Grupo | Aluno Temas Senior Link_site
FT Ambiente JC
DV Ambiente
RT culturas orientais EP
DA culturas orientais http://grupo12727.wix.com/qrupo727
DM culturas orientais
RV dancas africanas MC
GG dancas africanas
MS | economia e financas| LF
TM | economia e finangas
DA fotografia CT
GM fotografia http://tgeifotografia.wix.com/tgeifotografia
CT fotografia
MT manualidades L
™ manualidades http://gmtgei727.wix.com/manualidades
manualidades
RO | mecanica automoével | AF
FG | mecéanica automovel http://rfloliveiral2.wix.com/mercedesbenzcompany
RR | mecanica automével
DM medicina chinesa EP
RE medicina chinesa http://epbjcpi.wix.com/medicinachinesa
RS medicina chinesa
BS psicologia RF
FF psicologia http://marcelomoura0097.wix.com/psicologia
MM psicologia
JM saude MF
RM salide http://jarm727.wix.com/jarm727
AJ salde

http://grupoiambiente.wix.com/ambiente

http://tgeiafrica.wix.com/dancas-africanas

http://timaepbjc.wix.com/logisticanegocio

ol |3|©|oo|mmicm|NNN|o|o(o|a|oo| &AW o)==
w
w

Quadro 69 - Grupos UNISSeixal > 10TGEI

4.4.2 Resultados dos questiondrios — 10.° TGEI

Aplicaram-se entdo varios questiondrios aos alunos, o primeiro foi sobre as
perspectivas de participagdo no projeto de aprendizagem intergeracional, serviu também para
a sensibilizacdo dos alunos. Aplicou-se o questionario do envolvimento escolar, antes e
depois da experiénica de aprendizagem intergeracional, 0 mesmo serve de comparacao entre
os beneficios e o seu envolvimento. Aplicou-se o questiondrio de competéncias sociais antes €
depois, aplicou-se o questionario sobre os beneficios para os jovens dos programas
intergeracionais comparando com as perspetivas dos alunos. Serve também de comparagdo
com as experiéncias anteriores, avaliando de uma maneira geral o envolvimento dos alunos da

EPBIJC — Seixal.
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Em relagdo ao questionario sobre as perspectivas iniciais, responderam os 27 alunos

em 26 de janeiro de 2015

Perspectivas iniciais sobre o projeto intergeracional para o 10.2 TGEI>UNISSeixal

Questionario obtido em 26/01/2015

3,47
(69,4%)

Quantidade de respostas por classificacao

88%

Média

11 2| 3

4

5

Respostas

Resp.
>=3

% de
respostas
postivas

1 - Consideras que com o0s mais
velhos as tuas aprendizagens vao
aumentar?

4,07

10

27

27

100%

3 - Consideras que ficaras com mais
conhecimentos de como era a vida das
geracdes anteriores?

3,48

10

27

23

85%

4 - Ao teres conhecimento de
situacdes de vida do passado, permite-
te olhar o futuro com outros olhos?

3,59

10

27

23

85%

5 - Consideras que com o convivio nas
aulas com pessoas mais velhas
poderas aprender coisas novas?

3,70

27

24

89%

6 - O teu envolvimento no grupo sera
Gtil para os mais velhos?

3,59

10

11

27

25

93%

7 - Consideras que o facto de
trabalhares com uma geragdo mais
velha, te ajuda a superar receios em
relacéo a velhice e ao
envelhecimento?

3,33

10

27

21

78%

8 - O trabalho com outra geragao,
ajuda-te a entender o teu préprio
crescimento/envelhecimento?

3,52

10

11

27

24

89%

9 - Pensas que com o trabalho
intergeracional aumentara a tua
autoestima?

3,15

13

27

23

85%

10 - Com o trabalho intergeracional
aumentara o teu sentimento de
poderes ser uma mais valia?

3,41

27

23

85%

11 - O envolvimento intergeracional
contribuira para um menor
alheamento?

3,33

16

27

25

93%

12 - O projeto intergeracional
contribuira para uma maior
compreensao das diferentes vivéncias
da velhice?

3,19

15

27

23

85%

13 - O projeto intergeracional
contribuird para aumentar o sentido
civico e de responsabilidade para com
a comunidade?

3,24

13

25

22

88%

14 - O projeto intergeracional
contribuird para aumentar o sentimento
de responsabilidade social?

3,30

13

27

23

85%

15 - O projeto intergeracional
contribuira para aprenderes a ganhar
respeito pelos momentos de
infelicidade dos outros?

3,5

12

27

24

89%

16 - Contribuira para aprenderes a
historia das origens dos outros?

3,7

1 1] 10

9

6

27

25

93%

Quadro 70 - Perspectivas iniciais sobre o projeto intergeracional para o 10.° TGEI>UNISSeixal
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De acordo com a lista de beneficios dos projetos intergeracionais para os jovens, a
turma 10.° TGEI (27 alunos responderam ao questionario), apresenta um valor de perspectivas
elevado, tanto considerando a média de classificacdo 3,47 (69,4%), como considerando a
percentagem de resposta superiores ou iguais a 3, 88%.

Na questdo 2 - Quais as aprendizagens que podem melhorar/aumentar (?) obteve-se o

n.° de respostas para cada item:

Paciéncia e concentracao 17
Tolerancia pela diferenca 14
Conhecimento da vida de
décadas anteriores 17
Relacionamento social 22
Competéncias sociais 16
Qutras 0

Quadro 71 - Aprendizagens que podem melhorar

Deste conjunto de questdes, destacam-se aquelas que os alunos mais assinalaram, “o
relacionamento social” (22 alunos), a “paciéncia e concentracdo” e “o conhecimento da vida
de décadas ainteriores” ambas com 17 alunos.

Em relacdo 4 questdo “17 - Quais as perspetivas que tens sobre os aspetos positivos
da experiéncia intergeracional?”” reproduzimos as respostas obtidas:

- “Aprender com os mais velhos”;

“Uma melhoria para que os idosos a lidarem com os mais novos e perceberem
algumas atitudes dos mais novos e vice-versa. Troca de ensinamentos € conhecimentos.”;

“Irei aprender coisas novas’;

“Penso que € uma boa valia, principalmente para pessoas que nao t€m ideia de como
era as vidas ha décadas atras.”;

- “xc”;

“saber sobre os seus antepassados”;

“Nenhuma”;

“saber o que passou nas décadas anteriores”;

- “O ganho de experiéncia, a maior colaboragdo, a contribui¢do para aumento da
responsabilidade e um maior respeito por toda a gente, incluindo os seniores e os idosos.”;

- “Saber mais sobre as décadas passadas”;
“Nao”

[TRIR
L]

“Que podemos aprender mais com pessoas de outra Décadas.”;

“Aprender mais.”;
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- “Ganhar paciencia.”;

- “Para ser sincero, nenhuma.”;

- “Podermos aprender mais :D”’;

- “Eu acho que os mais velhos tém bastantes coisas para nos ensinar.”;

- “Aprender com pessoas mais velhas”;

- “Com a experiéncia intergeracional penso ganhar mais respeito pelas pessoas mais

velhas.”;

“Posso aprender mais com eles e ganhar novos conhecimentos.”;

“Aprender profissionalmente a carreira da pessoa e os seus conhecimentos.”;

_ 66nd.”;

“que nos ajudara a ser pessoas melhores”;

Sintetizamos as ideias num grafico para que tenhamos uma melhor percecdo,

obtemos o seguinte resultado:

10GEI - perspetivas sobre os aspetos positivos da
experiéncia intergeracional

Conhecimento reciproco da outra geracio [
Maiorresponsabilidade [N
Ganhar experiéncia  [INNEGEN
Aumentar o respeito pelos mais velhos  [[NENEGI
Conhecimento da vidaha décadas atraz NN
Conhecimentos/aprendizagem NGNS
|

Nada/sem indica¢io

Griéfico 32 - 10GEI>UNISSeixal - Perspetivas iniciais sobre o projeto intergeracional

Destaca-se das respostas dos alunos, o conhecimento, tanto de décadas anteriores
como de uma maneira geral. Temos 13 respostas juntando as duas vertentes. Distribuem-se
por seis respostas as seguintes perspetivas: Conhecimento reciproco das geracdes; maior
responsabilidade; ganhar experiéncia e aumentar o respeito pelos mais velhos. Cinco alunos

nao manifestam qualquer perspectiva.
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Em relagcdo a questdo 18 - “Quais as perspetivas negativas sobre o desenvolvimento
de trabalho intergeracional?”” os alunos responderam da seguinte forma:

- “Poder passar seca.”;

- “Nenhuma’;

- “tenho algum receio por sermos de geracdes diferentes que possamos ter alguns
desacordos durante o nosso trabalho.”;

- “Ndo”;

[TRIR
L]

- “Nao poderei dedicar 100% do meu tempo ao trabalho, mas terei de aBDicar de

algum tempo para ouvir.”;

“Dependera do feitio da pessoa envolvida no trabalho.”;

“paciencia’;

“Nao tenho.”;

- “Se o grupo que estd com o idoso ndo tiver respeito pelo proximo, o idoso vai-se
sentir mais triste’;
- “Nenhuma.”;

[13 2

- “xev’

“Algum tipo de conflito com os mais velhos.”;

“Que haja pessoas que sejam mal-educadas ao ponto de desrespeitarem as pessoas
mais velhas.”;

- “A inexperiéncia dos alunos.”;

- “Penso que vai ser um pouco dificil nos relacionarmos, pois eu sou timido. nao me

lembro de nenhuma”;

“que ndo aprenderiamos mais do que ji aprendemos’;

- “Gerar um conflito entre o grupo’;

- “Nenhumas, eu irei compreender o que as pessoas de outras geracdes tiverem a
dizer e ndo ter nenhum aspecto negat ivo.”;

_ 4Gnd"9;

- “Ser teimoso e impaciente”;

As respostas dos alunos sdo muito diversas, tentaremos, no entanto, agrupar as

ideias:
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10GEI - Perspetivas negativas

Indiferente - aprender o mesmo
Haver conflitos entre colegas
Dificuldade de relacionamento
Depende do feitio do senior
Dedicar menos tempo ao trabalho e mais a...
Inexperiéncia dos alunos
Poder passar seca
Ser impaciente
Receios pelos colegas faltarem ao respeito
Haver desacordos entre geragoes
Nenhuma

N3o sabe / ndo responde

o
=
N
w
IS
v
(o)}
~

Gréfico 33 - 10TGEI>UNISSeixal - Perspetivas negativas

A maior parte dos alunos ndo indica nada de negativo ou ndo sabe/ndo responde,
num conjunto de 8 respostas. Ha dois alunos que manifestam o facto de terem que ter
paciéncia ou serem impacientes; dois manifestam receios pelas atitudes de falta de respeito
dos colegas; dois preocupam-se com a falta de entendimento entre geracdes. Temos um
conjunto de seis ideias manifestadas, cada uma apenas por um aluno: Indiferente — porque vai
aprender o mesmo; haver conflitos entre os colegas, dificuldade de relacionamento, depende
do feitio do senior, dedicar menos tempo ao trabalho e mais a ouvir o senior, inexperiéncia
dos alunos e finalmente “poder passar seca”.

Em relacdo a questdo 19 - “Tens alguma sugestdo sobre o modelo de
funcionamento.”, obtiveram-se as seguintes respostas:

- “xc”y

- “Nao”;

[TRIR
L)

- “Ajudar nas tarefas.”;
_ “nao”;
_ “Nao ’,
. 9
- “Manter os grupos a uma distancia em que nao prejudicam’;
- “Espero poder ajuda-lo. E que ele me ajude onde tenho dificuldades porque assim

aprendemos os dois um com o outro € € uma mais valia para o nosso trabalho.”:

_ G‘Nao”;
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“Nao tenho nenhuma sugestao.”;

“Perceber realmente se alguns dos alunos querem trabalhar com idosos ou nao.”;

“Saber se eles tem respeito ou ndo pelos outros.”;
- “Disporem a pessoas(idosos) de acordo com interesses dos alunos para que haja
uma maior colaboragdo dos participantes.”;

_ “nada”;

“deixar os alunos escolherem os grupos”;

‘Gnope”;

“Acho que ndo, mas no final pergunte de novo.”;
- 66nd"’;
- “Nao. Penso que vai ser um funcionamento normal’;

Sintetizamos as sugestdes previas dos alunos e representamos no grafico:

10GEI - Sugestdes previas dos alunos

Ajudarnastarefas [l
Evitar que os gruposse prejudiquem [l
Perceber se os alunos querem trabalhar co
erceber se 0s alunos querem trabalhar com .
osidosos

Saber se tém respeito uns pelos outros [l
Ajudar mutuamente [l

Organizar os seniores de acordo com as .

pereferéncias dos alunos
N3o sabe/ndo responde  [INEEENEGGGEE—
0 2 4 6 8 10 12

Gréfico 34 - 10GEI - Sugestdes prévias dos alunos

Das respostas as sugestdes colocadas antes de iniciar a experiéncia, 12 dos alunos
nao respondem. H4 dois alunos que sugerem que os grupos sejam constituidos de acordo com
as preferéncias dos alunos. Recolhemos 5 sugestdes, referidas cada uma apenas por um aluno:
ajudar nas tarefas; evitar que os grupos se prejudiquem uns aos outros; perceber se os alunos
querem trabalhar com os seniores; saber se t€ém respeito uns pelos outros; e ajudar

mutuamente.
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Da aplicacdo dos questiondrios sobre o envolvimento dos alunos na escola,

obtiveram-se os seguintes resultados

Envolvimento dos alunos na escola - (Veiga, 2013)
10.2 TGEI (UNISSeixal) 26-jan-2015
@ g‘ Média %
10 . o o
g 2 % % 5 “%’ Questdes 376 63%%
E E| = | a8 ! ’
a Z
01 - Quando escrevo os meus trabalhos, comego 3,33 56%
por fazer um plano para o texto a redigir.
02. Procuro relacionar o que aprendo numa 4,00 67%
© disciplina com o que aprendi noutras.
= 03. Passo muito do meu tempo livre a procura de 3,14 52%
'g 58% 3,46 1,25 | mais informacdo sobre topicos discutidos nas
o aulas.
© 04. Quando estou a ler, procuro compreender o 3,62 60%
significado daquilo que o autor quer transmitir.
05. Revejo regularmente os meus apontamentos, 3,19 53%
mesmo que um teste ainda ndo esteja préximo.
06. A minha escola é um lugar onde me sinto 3,95 66%
excluido(a).(l)
07. A minha escola & um lugar onde fago amigos 4,48 75%
© com facilidade.
% 69% 415 1,63 98. A minha escola é um lugar onde me sinto 4,19 70%
2 integrado(a).
< 09. A minha escola € um lugar onde me parece 4,24 71%
que o0s outros gostam de mim.
10. A minha escola & um lugar onde me sinto sé. 3,90 65%
(1)
& 11. Falto a escola sem uma razéo valida. (l) 4,19 70%
‘g s 12. Falto as aulas estando na escola. (l) 4,33 72%
25 68% 4,09 1,53 | 13. Perturbo a aula propositadamente. (1) 4,19 70%
§ € 14. Sou mal-educado(a) com o professor. (1) 4,38 73%
o 15. Estou distraido(a) nas aulas. (l) 3,33 56%
16. Durante as aulas, coloco questbes aos 3,71 62%
professores.
8 17. Falo com os meus professores sobre aquilo de 3,05 51%
s gue gosto e ndo gosto.
E 56% 3.36 1,33 18. Comento com os meus professores, quando 3,62 60%
8 alguma coisa me interessa.
o 19. Durante as aulas, intervenho para exprimir as 3,29 55%
< minhas opinides.
20. Fago sugestdes aos professores para melhorar 3,14 52%
as aulas.

Quadro 72 - Envolvimento dos alunos na escola (inicio) - 10GEI>UNISSeixal
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Envolvimento dos alunos na escola - (Veiga, 2013)
10.2 TGEI (UNISSeixal) 6-mai-2015

@ ’g‘ Média %
0 10 © o O
e Ny 3 25 Questoes
g | "8 & 3% . 3,84 64%
Q Z
01 - Quando escrevo os meus trabalhos, comego 3,42 57%
por fazer um plano para o texto a redigir.
02. Procuro relacionar o que aprendo numa 4,00 67%
© disciplina com o que aprendi noutras.
2 03. Passo muito do meu tempo livre a procura de 2,75 46%
'g mais informacdo sobre tépicos discutidos nas
o 58% 3,47 1,29 |aulas.
© 04. Quando estou a ler, procuro compreender o 4,00 67%
significado daquilo que o autor quer transmitir.
05. Revejo regularmente 0os meus apontamentos, 3,17 53%
mesmo que um teste ainda néo esteja préximo.
06. A minha escola é um lugar onde me sinto 4,08 68%
excluido(a).(l)
07. A minha escola € um lugar onde fago amigos 4,58 76%
© com facilidade.
% 799, 431 1,70 98. A minha escola é um lugar onde me sinto 4,50 75%
2 mtegradq(a). i
09. A minha escola € um lugar onde me parece 4.21 70%
que os outros gostam de mim.
10. A minha escola € um lugar onde me sinto sé. 417 69%
(1)
. - 11. Falto a escola sem uma razao valida. (l) 3,88 65%
é_ g 12. Falto as aulas estando na escola. (l) 4,42 74%
£ dE> 68% 4,06 1,25 | 13. Perturbo a aula propositadamente. (1) 4,33 72%
8 s 14. Sou mal-educado(a) com o professor. (l) 4,42 74%
15. Estou distraido(a) nas aulas. (1) 3,25 54%
16. Durante as aulas, coloco questbes aos 3,67 61%
professores.
8 17. Falo com os meus professores sobre aquilo de 3,33 56%
s gue gosto e ndo gosto.
E 58% 3.51 133 18. Comento com os meus professores, quando 4,08 68%
8 alguma coisa me interessa.
o 19. Durante as aulas, intervenho para exprimir as 3,54 59%
< minhas opinides.
20. Faco sugestdes aos professores para melhorar 2,92 49%
as aulas.

Quadro 73 - Envolvimento dos alunos na escola (fim)- 10GEI>UNISSeixal

Os questionarios do envolvimento escolar em termos globais tém uma melhoria de
avaliacdo muito ligeira, quase que ndo sofrem alteragdes. A avaliagdo por dimensdes sofre
pequenas oscilacdes: mantendo-se inalterada a dimensdo cognitiva e comportamental, a
afetiva sobe de 69% para 72% e a de agenciamento sobe de 56% para 58% o que se traduz
numa evolu¢do global de 1%, passando de 63% para 64%, como representado na tabela

seguinte.

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias — FCSEA - Instituto de Educacdo 235



Anténio Carmo — Projeto de Colaboracio Intergeracional - “Encontro entre geracdes na sala de aula”

Evolucao envolvimento escolar 10TGEI / UNISSeixal

Dimensbes 1.2 (26-jan-2015) | 2.2 (6-mai-2015)
Cognitiva 58% 58%
Afetiva 69% 72%
Comportamental | 68% 68%
Agenciamento 56% 58%
Global 63% 64%

Quadro 74 - Evolugéo envolvimento escolar 10TGEI / UNISSeixal

Em relacdo aos questionarios de competéncias sociais, aplicados também em dois

momentos, 26 de janeiro e 12 de junho de 2015, obtiveram-se 27 respostas ao 1.° questionério

e 26 respostas ao 2.°.

Quadro da evolugcado das Competéncias Sociais - 10.2 TGEI (UNISSeixal)

Média e desvio padrio global 3,68 | 0,81 3,70 | 0,86 0,02 | 0,04
26/01/2015 12/06/2015 Evolucao
Desvio . .
- ~ . ;.. | Desvio . ;.. | Desvio
Mgdl Pacc’jra Média padrio Média padrio
Presta atengdo a pessoa com quem esta a falar e faz um| 3,93 | 0,73 4,08 | 0,76 0,15 | 0,03
esforco para compreender o que esta a dizer?
Determina a informacdo de que necessita e pede-a a| 3,33 | 0,92 3,69 | 0,56 0,36 | -0,36
pessoa adequada?
Agradece os favores, etc.? 452 | 0,75 4,46 0,77 -0,06 | 0,02
Da-se a conhecer as outras pessoas por sua propria| 3,33 | 1,00 3,62 | 0,87 0,28 | -0,13
iniciativa?
Diz que gosta de algum aspecto da outra pessoa ou| 3,74 | 0,81 3,58 | 0,92 -0,16 | 0,10
algumas das atividades que realiza?
Pede ajuda quando tem alguma dificuldade? 3,85 | 0,91 3,88 | 0,95 0,03 | 0,05
Escolhe a melhor forma para integrar-se num grupo ou| 3,52 | 0,89 3,31 0,94 -0,21 | 0,04
para participar numa determinada atividade?
Tenta reconhecer as emocdes que experimenta? 3,85 | 0,66 3,65 | 0,95 -0,20 | 0,29
Permite que os outros conhecam o que sentem? 3,15 | 0,95 3,08 1,17 -0,07 | 0,22
Tenta compreender o que 0s outros sentem? 3,74 | 0,86 3,85 | 0,94 0,11 0,08
Diz a si mesmo coisas agradaveis quando merece uma| 2,96 | 1,02 288 | 1,12 -0,08 | 0,10
recompensa?
Reconhece quando é necessario pedir licenga para fazer | 4,15 | 0,86 4,00 | 0,87 -0,15 | 0,00
algo e pede-o logo a pessoa indicada?
Oferece-se para repartir algo que é apreciado pelos| 3,89 | 0,75 3,92 | 0,76 0,03 | 0,01
outros?
Ajuda quem necessita? 419 | 0,68 4,15 | 0,80 -0,03 | 0,12
Chega a estabelecer um sistema que satisfaga tanto a si| 3,41 | 0,80 3,58 | 0,87 0,17 | 0,07
préprio como a quem mantém pontos de vista diferentes?
Consegue manter um autocontrole em situagées de| 3,70 | 1,03 3,73 | 0,87 0,03 | -0,16
conflito?
Defende os seus direitos dando a conhecer aos outros| 3,78 | 0,51 3,58 | 0,77 -0,20 | 0,26
qual é a sua postura ou comportamento?
Nao entrar em brigas ou disputas: encontra outras formas | 3,81 | 0,74 3,92 | 0,86 0,11 0,13
para resolver situagoes dificeis sem ter de brigar?
Compreende a razdo pela qual fracassou numa| 3,67 | 0,68 3,65 | 0,95 -0,01 | 0,27
determinada situacdo e o que pode fazer para ter mais
sucesso no futuro?
Decide o que quer fazer quando os outros querem que| 3,37 | 0,74 3,81 0,76 0,44 | 0,02
fagam outra coisa diferente?
Resolve a sensagéo de aborrecimento iniciando uma nova | 3,48 | 0,75 3,54 | 0,71 0,06 | -0,05
atividade interessante?
Determina de forma realista qual dos numerosos| 3,59 | 0,84 3,54 | 0,71 -0,05 | -0,13
problemas é o mais importante e que o devera resolver
primeiro?

Quadro 75 - Quadro da evolucdo das Competéncias Sociais - 10.° TGEI (UNISSeixal)
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7z

De acordo com os resultados obtidos, a oscilacdo global também é muito pouco

expressiva, alterando-se de 3,68 para 3,70. Analisado em percentagem passa de 73,6% para

74%.

Para analise dos beneficios dos projetos intergeracionais, aplicou-se o questiondario a

12 de junho de 2015 e obtiveram-se 24 respostas.

Beneficios dos projetos intergeracionais para os jovens 10.°TGEI > UNISSeixal

Questionario obtido em 12/06/2015

3,58
(71,6%)

Quantidade
classificagao

de

respostas

por

92%

Média

11 2| 3

4

Respostas

Resp.
>=3

% de
respostas
postivas

1 - Consideras que com os idosos as
tuas aprendizagens aumentaram?

3,83

11

24

23

96%

3 - Consideras que ficaste com mais
conhecimentos de como era a vida das
geracdes anteriores?

3,54

10

12

24

23

96%

4 - Ao teres conhecimento de
situacdes de vida do passado, permite-
te olhar o futuro com outros olhos?

3,50

10

24

22

92%

5 - Consideras que nas aulas com os
idosos aprendeste coisas novas?

4,00

12

24

24

100%

6 - Consideras que o teu envolvimento
no grupo foi Gtil para o Idoso(a)?

3,83

13

24

23

96%

7 - Consideras que o facto de
trabalhares com uma geracdo mais
velha, te ajuda a superar receios em
relacéo a velhice e ao
envelhecimento?

3,29

10

24

20

83%

8 - O trabalho com outra geracao,
ajuda-te a entender o teu proprio
envelhecimento?

3,29

24

20

83%

9 - O trabalho intergeracional
contribuiu para aumentar a tua
autoestima?

3,21

24

19

79%

10 - O trabalho intergeracional
contribuiu para aumentar o teu
sentimento de seres uma mais valia?

3,63

13

24

22

92%

11 - O envolvimento intergeracional
contribuiu para um menor alheamento?

3,33

14

24

22

92%

12 - O projeto intergeracional
contribuiu para uma maior
compreensao das diferentes vivéncias
da velhice?

3,63

10

24

23

96%

13 - o projeto intergeracional até ao
momento contribuiu para aumentar o
sentido civico e de responsabilidade
para com a comunidade?

3,61

10

23

22

96%

14 - O projeto intergeracional
contribuiu para aumentar o sentimento
de responsabilidade social?

3,63

10

24

23

96%

15 - O projeto intergeracional
contribuiu para aprenderes a ganhar
respeito pelos momentos de
infelicidade dos outros?

3,79

24

21

88%

16 - Contribuiu para aprender a histéria
das origens dos outros?

3,75

0] 0] 9

12

3

24

24

100%

Quadro 76 - Beneficios dos projetos intergeracionais para os jovens 10.°TGEI > UNISSeixal
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Em comparacdo com as perespetivas inicias dos alunos, podemos dizer que as suas
expectativas ndo foram goradas, ja que se consegue uma avaliacdo global superior, de 3,47
(69,4%) passamos para os 3,58 (71,6%), também no que concerne a contagem das respostas
positivas (entre 3 e 5) obtivemos um maior ndmero de respostas, de 88% passamos para os
92%.

Na questdo 2 - Quais as aprendizagens que melhoraram/aumentaram? Obteve-se o

seguinte n.° de respostas para cada item:

Aprendizagens
qu'[; eliie i 26/1/2015 | 12/6/2015
Paciéncia e concentracéo 17 8
Tolerancia pela diferenca 14 11
Conhecimento da vida de
décadas anteriores 17 12
Relacionamento social 22 20
Competéncias sociais 16 12
Outras 0 0

Quadro 77 - Aprendizagens que melhoraram

Na resposta ao questionério ja no final do ano letivo, os alunos aqui selecionaram
respostas menos otimistas face a aplicacdo do questiondrio no inicio da experiéncia de
aprendizagem intergeracional. Podemos constatar que baixaram em comparacdo com o ponto
de vista dos alunos em todas as possibilidades de respostas. Manteve-se no entanto o
“Relacionamento social” como a mais significativa, seguida também do “conhecimento de
décadas anteriores” e agora das “competéncias sociais”. E de salientar que o 2.° questionario
foi respondido por menos trés alunos, sendo a questdo de resposta obrigatdria e permitindo
varias escolhas, teriamos que ter pelo menos mais 3 opgdes assinaladas.

Segue-se a andlise dos aspetos positivos, aspetos negativos e sugestdes, ambas as
respostas a estas questdes foram analisadas com base em contetidos e sdo apresentadas sob a

forma grafica:
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10GEI - Aspetos positivos referidos pelos alunos

Conhecimentos/aprendizagem

Relacionamento / Convivéncia /
comunicagdo social

boa experiéncia
aumento do respeito pelos mais velhos
Responsabilidade/trabalhar em grupo

Ensinei

nada/sem indicagdo

o
=
N
w
AN
(€]
[e)]
~
(o]

Grifico 35 - I0GEI>UNISSeixal - Aspetos positivos referidos pelos alunos

Em relac@o as perspetivas dos alunos, ha convergéncia entre o que disseram no inicio
e 0 que avaliam no fim: temos sete opindes que referem o conhecimento; mas também temos
sete que referem aspetos relacionados com relacionamento/convivéncia/comunica¢do social;
temos em 6 opinides a referirem que “é uma boa experiéncia”; trés alunos referem que
aumentou o respeito pelos mais velhos; dois que referem que melhorou a responsabilidade e o

trabalho em grupo; um refere que ensinou os seniores. Apenas tés alunos ndo referem nada.

10GEI - Respostas sobre o que nao correu bem?

Tudo correu bem
Desinteresse dos alunos
Organizagao
Desentendimento do grupo
Apresentacdo final
Socializagdo

Base de dados

Nada

N3o sabe / ndo responde

o
N
SN
)]
(o]

10

Griéfico 36 - 10GEI>UNISSeixal - O que ndo correu bem
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Em relacdo ao que ndo correu bem, é curioso, que a esta pergunta 9 dos alunos
responderam “tudo correu bem” o que corresponde a um ter¢o da turma. Podemos ainda assim
analisar algumas das questOes assinaladas pela turma: 3 alunos, referem desinteresse dos
colegas; 2 a organizacdo, 2 alunos, dizem que nada. Temos 4 opinides referidas apenas por
um aluno cada: desentendimento do grupo; apresentacao final; socializacdo e base de dados.

Apenas dois dos alunos nao manifestam opinido.

10GEI - Sugestdes dos alunos

Estd bem organizado

Estd bom assim

Maior concentragao dos alunos
Melhor organizado/planeado
Promover a Socializagdo
Questionar os alunos sobre a forma
Tratar outros temas

Visitar a UNISSeixal

Mais atividades

Nenhuma

o
N
IS
(o)}
00
)

12

Griéfico 37 - I0GEI>UNISSeixal - Sugestdes dos alunos

Em relacdo as sugestdes mais do que um terco da turma nao d4 nenhuma sugestao; 3
alunos referem que deveria de haver mais atividades e temos oito opinides que sao expressas
individualmente, isto é, sdo referidas apenas uma vez cada uma: estd bem organizado; esta
bom assim; maior concentracio dos alunos; melhor organizado/planeado; promover a
socializa¢do; questionar os alunos sobre a forma; tratar de outros temas; e visitar a

UNISSeixal.
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20 - Globalmente como classificas a experiéncia intergeracional

=9

%)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Gréfico 38 - 10GEI>UNISSeixal - Classificagcdo da experiéncia

A Classificacio global da turma, foi muito positiva e corresponde a uma
classificacdo média de 7,67 (76,7%).

Em comparacdo com a turma de 10.° TIG, da experiéncia do ano letivo anterior,
obtivemos uma melhor avaliacdo por parte dos alunos, comparando os atuais 76,7% com os
65,5% (Turma TIG), pelo que esta experiéncia conseguiu superar a 3.* experiéncia, que foi a

primeira realizada com a UNISSeixal, em 11,2%.
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4.4.3 Resultados dos questiondrios — UNIS Seixal

Perspetivas iniciais sobre o projeto intergeracional para os seniores da UNISSeixal > 10.°GEI

Questionario obtido em 11/mar/2015 4,38 Quantidade de respostas por classificacao 100%
(87,6%)
Média| 1| 2| 3| 4| 5|Respostas |Resp. % de
>=3 respostas
postivas
1 - Ira contribuir para as mudangas de 414 of of 1| 4| 2 7 7 100%
humor
2 - Aumentara a vitalidade 4,14 of Oof 1| 4 2 7 7 100%
3 - Melhorara a capacidade de fazer 386| 0 0| 3 2| 2 7 7 100%
frente a doenga?
4 - Serve para combater os 414 of of 1| 4| 2 7 7 100%
sentimentos de isolamento?
5 - Serve para desenvolver a amizade 457| 0| 0| of 3| 4 7 7 100%
com 0s jovens?
6 - Serve para aumentar a auto- 443| 0 o 1| 2| 4 7 7 100%
estima?
7 - Contribui para renovar o 457 0 o of 3| 4 7 7 100%

reconhecimento pelas proprias
experiéncias de vida passadas?

8 - Permite desenvolver novas 443 0f of 1| 2| 4 7 7 100%
oportunidades de aprendizagem?

9 - Contribuira para o desenvolvimento 457 0 o of 3| 4 7 7 100%
de habilidades sociais, sobretudo a

empatia?

10 - Contribuira para melhorar o 443| 0 0| Oof 4| 3 7 7 100%
conhecimento de novas tecnologias?

11 - Contribuird para aumentar a 443 0 O 2 0Of 5 7 7 100%
motivagdo para a realizagdo de

atividades?

12 - Servira para reconhecer as 486 0 of of 1| 6 7 7 100%

diferencas, de outras maneiras de ser
e aprender acerca dos jovens?

Quadro 78 - UNISSeixal>10GEI - Perspetivas iniciais sobre o projeto intergeracional para os seniores

As opinides dos seniores da UNISSeixal sao muito altas 4,38 (87,6%), sendo que dos
beneficios dos projetos intergeracionais para os seniores, todas as respostas se encontram
entre 3 ¢ 5 (100%)

Em relacdo a questaio “O que pensa da experiencia, quais as expectativas?”
obtiveram-se as seguintes respostas:

“Estas sdo experiéncias que a sociedade devia de generalizar para todo o ensino, ja
que a sociedade € e serd sempre composta por varias geracdes que t€ém de conviver e ajudar-se
mutuamente.”’;

“Poder interagir com os mais jovens, serd um dos aspectos mais positivos. Aspectos
negativos, s6 se nao for possivel passar uma mensagem de incentivo para os jovens que estao
a preparar-se para uma vida profissional.”;

“Trata-se de uma primeira experiéncia, € ela estd a corresponder as minhas

expectativas.”;
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“A experiéncia € bastante estimulante € saudivel. Em relacdo a interacdo com os
jovens, sinto que ndo existe um grande a vontade e nota-se pouco interesse da parte deles.”;

“Interagir com os jovens € algo que deveria ser sistemético. Sinto-me feliz por ser
util e, simultaneamente, receber o contributo das ideias, sentimentos, formas de estar e de ser
dos jovens. Nao consigo vislumbrar aspetos negativos. Aspetos positivos conhecer a nova
realidade dos jovens de hoje deixar o meu contributo de esperanga para um futuro melhor,
mais responsavel mais dinamico e sobretudo de partilha.”;

“S6 poderei ver aspetos positivos numa experiéncia de relagdo com jovens, ouvir e
partilhar também dos seus novos saberes.”;

Organizando as ideias sob representacao grafica obtemos o seguinte:

UNISSeixal>10GEI - Expetativas sobre 2 participacdao no
Projeto intergeracional

Boainterac¢ao com os jovens

Positivas

Partilha de saberes

Sao experidncias que deveriam de ser generalizadas
Falta de a vontade por parte dos jovens

Estas atividades sao sempre interessantes

Poucointeresse da parte dos Jovens

[=
=
(=]
w
=

Gréfico 39 - UNISSeixal>10GEI — Expetativas sobre a participacdo no Projeto Intergeracional

Do conjunto de respostas obtem-se as principais ideias: boa interacdo com os jovens
e expectativas positivas, expressas 4 vezes; a partilha de saberes aparece referida 3 vezes e a
opinido de que sdo experiéncias que deveriam de ser generalizadas é repetida por duas
pessoas. Estas atividades sd@o sempre interessantes, falta de a vontade por parte dos jovens e

pouco interesse por parte dos jovens verificam-se uma vez cada uma delas.
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Em relacdo aos beneficios dos projetos intergeracionais para os seniores obtivemos

as nove respostas no dia 8 de junho de 2015, e os seguintes resultados:

Beneficios dos projetos intergeracionais para os seniores - UNISSeixal>10.°TGEI

Questionario obtido em 8/06/2015 4,05 Quantidade de respostas por classificacao 100%
(81%)
Média| 1| 2| 3| 4| 5|Respostas |Resp. % de
>=3 respostas
postivas

1 - Melhoria nas mudancas de humor 356| O O] 4 5| O 9 9 100%
2 - Aumento da vitalidade 3,78 0f of 3| 5[ 1 9 9 100%
3 - Melhorou a capacidade de fazer 3,89 0 Oof 3 4| 2 9 9 100%
frente a doenca?
4 - Serviu para combater os 3,78 0 0| 3| 5| 1 9 9 100%
sentimentos de isolamento?
5 - Serviu para desenvolver a amizade 433 0 of of 6| 3 9 9 100%
com os jovens?
6 - Aumentou a auto-estima? 433 0of of of 6 3 9 9 100%
7 - Renovado reconhecimento pelas 433 0 O 2 2| 5 9 9 100%
préprias  experiéncias de vida
passadas?
8 - Desenvolveu novas oportunidades 4,00 of of 1 7 1 9 9 100%
de aprendizagem?
9 - Desenvolvimento de habilidades 444 0of of 1| 3| 5 9 9 100%
sociais, sobretudo a empatia?
10 - Melhorou o conhecimento de 3,89 Of Of 3 4| 2 9 9 100%
novas tecnologias?
11 - Aumentou a motivagdo para a 411 of of 1| 6| 2 9 9 100%
realizacdo de atividades?
12 - Reconhecimento da diferenga, de 411 0of Oof of 8 1 9 9 100%

outras maneiras de ser. Aprendeu
acerca dos jovens?

Quadro 79 - UNISSeixal>10.°TGEI - Beneficios dos projetos intergeracionais para os seniores

Em relacdo as pespetivas iniciais, a avaliacdo sobre os beneficios dos projetos

intergeracionais para os seniores sofreu uma pequena oscilagio passou dos 4,38 (87,6%) para

0s 4,05 (81%), no entanto, as respostas positivas mantém-se nos 100%.

Em relacdo aos aspetos positivos, negativos e sugestdes obtivemos o0s seguintes

resultados dos seniores, com base nos questionarios:
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UNISSeixal>10GEI - O que correu bem

Interligagdo Positiva com os Jovens
Aprendizagem mutua

Gratificante

Convivio muito bom

Respeito pelas diferengas

Troca de experiéncias saudavel e motivador

Enriquecimento relacional entre jovens e seniores

o
=
N
w
B
€]
[e)]

Grifico 40 - UNISSeixal>10GEI - O que correu bem

Em relagcdo ao que correu bem, a interligacdo e a aprendizagem mutua, cada um dos
aspetos € referido cinco vezes. Gratificante, convivio muito bom e respeito pelas diferencas,
sdo opinides que se repetem duas vezes cada e finalmente, troca de experiéncias saudavel e

motivador e enriquecimento relacional entre jovens e seniores, uma vez.

UNISSeixal>10GEI - O que pensa da Experiéncia?
O que correu menos bem?

Falta de interesse e distragao com...
Grupo dividido e alheado
Experiéncia muito interessante e construtiva
Falta de experiéncia pedagdgica
Logistica dos grupos / espago da sala de aula
Muito barulho em sala de aula
Pouco tempo
Desrespeito para com o professor

Divisdo do grupo de séniores em dois...
Experiéncia deveria de fazer parte do ensino

Gratificante

o
=
N
w
S
]
[e)]

Griafico 41 - UNISSeixal>10.° TGEI - O que correu menos bem

Destacam-se dos aspetos negativos referidos pelos seniores, a falta de interesse e
distracdo com telemoveis, que € referido 5 vezes, em relagdo a composi¢do dos grupos, temos
trés referéncias ao grupo dividido e alheado. Quanto a participacio dos seniores, dois indicam
que tém falta de experi€ncia pedagdgica. Quanto a logistica, dois referem o espagco em sala de
aula e o barulho. Temos ainda referéncias isoladas, ao tempo, ao desrespeito para com o

professor e ao facto de os seniores participarem em dois horarios diferentes.
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UNISSeixal>10GEI - Sugestdes

Gostei muito desta experiéncia social entre geragdes
Gratificante
Devia ser iniciada nos primeiros anos de escolaridade
Logistica / disposi¢do da sala
Respeitar as diferengas de cada um
Rotagdo entre grupos por disfuncionamento mutuo
Preparagdo sobre os temas
Preparagdo dos jovens
Novos temas de interesse para os jovens
Menos alunos
Mais tempo para se conhecerem
Iniciar contato intergeracional com conversagéo /...

Mais tempo

o
[y
N

Gréfico 42 - UNISSeixal>10.°TGEI — Sugestdes

Da analise das sugestdes, 3 seniores dizem que “gostei muito desta experiéncia social
entre geracdes”. Das restantes respostas conseguimos extrair 12 ideias, expressas uma vez
cada uma delas, das quais destacamos, por nos parecer possivel de ajustar face as condic¢des
da escola, quer em relagdo a uma maior preparagao antecipada dos alunos e quer ainda em
relagdo aos temas a trabalhar com os alunos e a forma de os desenvolver: logistica/disposi¢ao
da sala; rotagdo entre grupos por disfuncionamento mutuo; preparacdo sobre os temas;
preparacdo dos jovens; novos temas de interesse para os jovens; iniciar contato
intergeracional com conversagao / convivio.

Para um melhor aprofundamento sobre os pontos de vista dos seniores em relagdo a
aprendizagem intergeracional, fizeram-se 9 entrevistas no final do ano letivo. A sintese das

entrevistas € apresentada a seguir.

4.4.4 Anadlise das Entrevistas — UNIS Seixal

Realizaram-se 9 entrevistas, uma a cada um dos seniores que participaram no ano
letivo 2014/15. Cada entrevista teve a duragao média de 90 minutos.

Da anélise das entrevistas extrairam-se excertos de entrevista, que coincidem com as
vezes que as varias ideias foram abordadas e que confirmam o sentimento dos participantes
em relacdo as varias questdes (ver transcricdo de entrevistas em CD - anexo 10).

Analisaram-se as diferentes dimensoes.
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Excertos da Entrevista

Dimensoes

Analise

Excertos da Entrevista

B -
Formacao

Processo de

Conhecer o modo como os
sujeitos avaliam a formagao
e o referencial de avaliagéo
que utilizam.

(0] modo como
eventualmente tenha
evoluido a esse respeito.

Questées  colocadas na

entrevista:

O que achou da formagao?
Que avaliagao faz?

Qual a importancia desta
formacéao?

Quais as suas grandes
virtualidades e

potencialidades?
Que problemas deteta na

formacéao?

O que esperava da
formacéao?

Séo indicadas varias
expressdes semelhantes que
sugerem uma avaliagéo
fortemente positiva

relativamente a experiéncia
da formagéo.

Num total de 72 excertos
regista-se 26 referentes ao
aspeto positivo.

Foram referidas ideias
relacionadas com o interesse
a pertinéncia e a

continuidade do projeto para
0s alunos bem como para os
professores.

Num total de 72 excertos,
registam-se 14 referentes a
importancia e pertinéncia do
projeto.

Alguns entrevistados
mencionam uma certa
inseguranga face as suas
capacidades pedagdgicas de
transmisséo dos conteudos e
em relagdo ao sucesso do
trabalho realizado.

Num total de 73 excertos,
registam-se 7 referentes a
falta de competéncias
pedagdgicas.

Foram mencionadas também
expressoes que se
relacionam com o contributo
do projeto para um
envelhecimento ativo e para
a saude mental.

. é sempre positivo...”
... relacéo entre no6s...”
.. foi boa ideia...”
. aturma era enorme...”
... interessante duas geragdes em convivio...
...positivo ...”
.. é positiva ...”
.. até saudavel...”
... programa vital ...”
.. € importante...”
... a juventude... ndo esta preparada ... “
.. mais valia ...”
.. me senti util ...”
.. reavivar muitas coisas ...”
. as vezes nao se consegue chegar a um
dialogo...”
“ Achei positivo ...”
“ ... fez todo o sentido ...”
... foi positivo para mim ...”
... ndo estavamos preparados ...”
Talvez ndo tivesse sido capaz de
transmitir... ndo fiquei muito satisfeito ...”
“ estiveram o tempo todo agarrado aos
computadores...”
“...acho que valeu a pena ...”
“ Foi dificil trabalhar desde o inicio com os dois
alunos... para mim ... representou muito ...”
“ ... foram boas experiéncias para mim... “
... venho para isto porque gosto... “
... significou muito para mim ...”
é uma boa maneira de eles poderem
conseguir entrar no mercado de trabalho...”
“ ... esta forma de ensino € uma mais valia ...”
“ ... nos ao transmitirmos alguma coisa a alguém
também estamos a aprender ... “
“ ... nos partilhdmos 0s nossos conhecimentos
com uma geragao mais nova... 0 projeto € bom
e deve continuar...”
“ ... foi bom ... aprendi que os jovens ja nao tem
nada a ver com a juventude de antigamente ...”
“... é importante eles comegarem a compreender
o mundo que os rodeia...”
“.... édiferente....”
“ ... sensagao de fazer mais uma coisa boa por
alguém ...”
“ ... atroca a convivéncia ... consegui percebe —
los ...”
“ ... numa sociedade que se quer melhor, ... é
uma coisa que merece atengéo ...”
“ ... a evolugdo foi positiva... as vezes queremos
transmitir em mais sossego ...”
“ ... sd80 mundos completamente diferentes ...
muitas vezes estavam a falar ... eu acho que é
uma falta de respeito. © O positivo .. a
disponibilidade que eles tiveram em aceitar-
nos...”
“... Comegou muito mal, mas acabou bem...”
“ ... 0 mais positivo foi o convivio, a interagdo
comeles...”
“ ouvi-los, sentir a parte que eles mais
gostaram de fazer... é para mim um dos aspetos
positivos ...”
“ ... € um projeto que deve ser olhado com mais

”»
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Num total de 73 excertos,

registam-se 6 referentes ao
envelhecimento ativo.

Existem indicadores
relativamente a algum
desinteresse/dispersao e

pouca preparagdo por parte
dos alunos.

Num total de 73 excertos,
registam-se 8 referentes ao
desinteresse e pouca
preparagao dos alunos.

Sdo relatadas faltas de
condicoes: fisicas/numero de
alunos, espago/tempo,
aspetos estes, que afetam a
construcdo da relagdo com
os alunos.

Num total de 73 excertos
registam-se 11 referentes a
as faltas de condicdes.

profundidade no futuro ...”
“ Eu acho que foi uma ma preparagéo ...”
“ ... a sala torna-se um bocado fria, neste aspeto,
fria de comunicagéo...”
“ ... eu achei que os alunos dispersavam um
bocadinho ...”
“ ... 0 espago era muito pouco ...”
“ ... 0 Unico problema era eles estarem uns em
cima dos outros...”
“ ... falta esse espago para nos conhecermos...”
“ ... 0s temas eram repetitivos ... diziam ...”
“ a incapacidade da pessoa que esta a transmitir
ou ... ndo houver interesse por parte deles

“ ... podia abranger mais alunos ...”
“ Né&o foi o ideal para mim, ... eu gostava de ter
feito um trabalhinho certinho mas ...”
“ ... neste tipo de trabalho tem que se por em
pratica para poder analisar as falhas nao é, ...”
“ ... 0 projeto € bom, ndo quer dizer que va trazer
alguns resultados ... vamos aprendendo, vamos
fazendo ...”
“ pensei que eles tinham outra forma de
encarar as coisas ...”
“ ... eles até queriam saber mais...”
“ ... eu fiquei agradavelmente surpreendida com
a presentacao das duas mogas...”
“ ... eles ddo muitos erros a portugués...”
“ ... ele também tinha que fazer alguma coisa e
entao surpreendeu-me este facto...
“ ... acho que era pouco tempo ...”
“ ... a tal parte pedagobgica ... a gente ainda néao
tem essa experiéncia...”
“ ... ter mais elementos ou restringir os grupos...”
“ acho que eles deviam ter uma certa
preparagéo ...”
“ ... turmas mais pequeninas ...”
“ ... deve haver um espago para que 0S grupos
se conhegam melhor...”

“ ...acho que havia pouco espacgo fisico para
trinta e tal alunos...”
“ ... Tinhamos falta de condigdes ...”
“ 0 que mudou foi para positivo, foi mais ligacdo
entre nés ...”
“ Foi melhorando ... “

“ ... aquela amizade que se vai formando ...”
“ ... vao-se modificando, as coisas ... “
“ ... a gente quando esta com eles, ... aprende,
também vai alterando... modificando...”

C - O Valor da Formacao

Conhecer 0 modo como os
sujeitos avaliam a
pertinéncia e funcionalidade
da formagcdo e qual o
referencial de avaliagao.

Questbes  colocadas na
entrevista:
Qual a necessidade desta

formagéao?

O que o levou a participar
nesta formagao?

O que é que isso significou?

“ Conhecer melhor os jovens, ..."

“ ... enriguecer 0s meus 0s meus conhecimentos,
...amim ... os outros também...”

“... querer recordar ...”

... mais ativa...”

... gosto da partilha...”

... falar de um tema que para mim é muito
grato...”

A que problemas da| “... perceber esta geragdo ...”

resposta? “ estava entusiasmado em entusiasma-los
Qual a utilidade da | ...conseguir que se interessassem, ...”
formacédo? “ ... também aprendo ... . “ Deixou-me mais ativa
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Identificam-se expressoes
que denotam o envolvimento
ativo dos seniores e as
vantagens associadas a sua
participacao no projeto.

Num total de 37 excertos,
registam-se 21 referentes ao

envolvimento ativo dos
seniores.

Sao referidas as opinides
acerca da juventude e dos
contributos que esta
formagéao oferece para
melhorar as competéncias

dos jovens com quem se
relacionaram.

Num total de 37 excertos,
registam-se 10 referentes
aos contributos da formagéao
para os jovens.

Foram mencionadas ideias e
experiéncias que revelam a
motivagdo, e as mudancas
positivas que 0s seniores
sentram ao longo do
processo.

Num total de 37 excertos,
registam-se 8 referentes a
motivacdo positva e 1
referente a auséncia de
motivagdo  no  processo
formativo.

”»

Significou que eu era uma flor... que ja
estava... a querer murchar, foi regada e
desabrochou.”

“ ... & um desafio, da trabalho...”

... aprender ndo custa é sempre bom.”

... para os jovens sao outras vivéncias...”
sinto-me valida ... . melhor comigo mesma...
acho que ajudei...”

“... é importante passar a outros ...”

“ ... se eu contribuir com alguma coisa..... ja fico
satisfeito ...”

“Também para eles acho que valeu a pena ...”

“ eu acho que foi uma ligdo de vida
aprender assim ...”

“ Isso & 6timo para as duas partes... fazer ver
aos jovens que os cotas tém uma utilidade, e
fazer ver aos cotas que os jovens ndo sao vazios

“ ... eu tinha a certeza que algo ficava de bom
para mim... e que se tem refletido na minha
saude...”

“ ... sentimo-nos Uteis, ... € muito importante ...
aumenta a nossa autoestima...”

“ 0s conhecimentos que nos ... utilizamos... “

“ ... acho que é bom, porque eles precisam de ter
mais nogao que a vida néo é so a brincar...”

“ ... especialmente soliddo...”

“ ... desde que ando aqui eu mudei a minha
alimentacdo... todo o meu organismo esta
diferente...”

“ O convivio ... ocupar o tempo... com coisas que
fazem sentido para mim...”

“ ... interagir com os jovens ... . Despertar nos
jovens o gosto por determinados temas
interagir com eles ... a nivel de comportamentos,
de atitudes, ... que os modifique...”

“ Eu ja utilizei este contacto com os jovens,
quando estava no meu curso de ajudante
familiar,... e acabaram por ficar no centro. *
“...acho que vale apena ...”

“...ja ... serviu para falar entender quatro jovens
... esta unido entre jovens e nos faz com que a
pessoa reflita ...”

“ No meu caso, eu senti-me mais a vontade,
poder falar, expressar, ...”

“ Agente acordou também alguns neurénios, que
estavam ja adormecidos obrigou-nos a
pesquisar, ... isto para mim é formagéo, ... a
gente aprende sempre até morrer, isto é
extremamente importante, ...”

“ Para mim foi uma vitéria...”

“aprender a ensinar...”

“ Para a nossa idade ja ndo da assim grandes
perspetivas... “

“ ensinar a partilhar, porque eu nunca verbalizei
isto... e preparar - me para isso ...”

“... dialogar com os miudos com quem trabalho,
ndo s6 em termos de comportamento: como
devem estar, ...”

D - Resultados da
Formacao

Analisar o balango que os
alunos de EPBJC fazem do
processo de formagdo

Questées  colocadas na

entrevista:

Responsabilidade do grupo?
Relacionamento entre
geracoes?

“ Eu acho que eles nao faltaram ao respeito...”

“ ... havia alguns alunos... que nao estavam
nem ai...”

“ ... em termos de responsabilidade eu acho que
sim...”

“ ... havia boa educacéo ...”
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intergeracional.

Aquisigéo de conhecimentos;
aprendizagens do passado e
amizade?

Organizagao?

Sdo referenciadas maior
ndamero de opinides
favoraveis em relagdo ao
respeito, responsabilidade e
a amizade.

Num total de 35 excertos, 7
opinides sao positivas e 1 é
negativa relativamente ao
respeito.

Existem indicadores que
apontam para falta de
concentragao,
desinvestimento e falta de.
motivagao.

Num total de 34 excertos,
verificam- se 12 que
corroboram com o}
desinvestimento dos alunos.

Porém sao relatados alguns
episodios de sucesso e de
aprendizagem,
nomeadamente na
apresentacao dos trabalhos.

Num total de 34 excertos,
verifica-se 4 que apontam
para o sucesso dos alunos.

Verificaram-se opiniées
divergentes em relagdo a
organizagao.

Num total de 34 excertos,
registam-se 3 que apontam
para a desorganizagdo e
registam-se 2 que apontam
para a organizagao.

Forma encontradas outras
sugestbes  nomeadamente
aulas praticas e maior
diversidade no leque dos
temas.

Num total de 34 excertos,
registam -se 2 que sugerem
aulas praticas e 2 sugerem
outros temas.

... ha alguns alunos que nao aproveitam ... isso
... é falta de respeito ...”

“ ... s@0 pessoas mais abertas ...”

... eu considero-os amigos ...”

... conseguimos ficar amigos...”

“ Com o tempo vem em néds, ... uma pessoa
amiga ...”

“... desinteresse ...”

“ Penso que podera ser melhorada...”

“ ... falta de concentragdo mas ... rapidamente

iam e mostravam ...”

“N&o estavam muito bem organizados...”

“ Eu acho que a organizagao estava boa ...”
“N&o sei o0 que é que se podia ter feito mais...
“ ...eles poem em dilvida porque eles tém
davidas deles proprios...”

“ ... acabaram por se safar mais ou menos ...”

“ Eles ndo desenvolviam ou n&o se sentiam

apoiados.”
“ ... havia sempre uns mais baldas que outros ...”
“ Acho que eles precisavam ... aulas
praticas...”

“ Ha muitos temas a desenvolver ...”

“... 50 minutos por semana é pouco...”

“ Estdo muito agarrados a determinadas
coisas...”~

“ ... havia muitos grupos ali ...”

“ O meu grupo nunca esteve concentrado.”

“ Quando eles estavam a trabalhar comigo eles
estavam concentrados.”

“Na&o havia ... motivagéo...”

“Nao estavam muito em organizados ...”

“ eles proprios ndo criavam o ambiente
propicio ...”

“ ... ndo havia assim muita ligagdo entre mim e
eles ...”

“... estou trés vezes por semana com 0S meus e
tenho tido bons resultados ...”

“ ... talvez havendo uma rotagdo dos temas os
torne mais ocupados ...”

“ Acho que sim eles precisavam de desenvolver
outros temas ...”

“ ... aulas praticas, talvez ... estivessem melhor
integrados...”

250

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias — FCSEA - Instituto de Educacdo




Anténio Carmo — Projeto de colaboragdo intergeracional - “Encontro entre geracdes na sala de aula”

E - Avaliacdao Global da
Formacao

Conhecer a  avaliagédo
global que o0s sujeitos
fazem da formagéo e o que
determina ou 0 modo como
ponderam os  aspetos
positivos e negativos e as
diferentes dimensdes do
referencial de avaliacdo da
formagéo.

Questbes colocadas na
entrevista:
Tudo somado, qual a

avaliagdo global que fez da
formacéao?

Esta evidenciado nas
respostas uma avaliagdo
globalmente muito positiva.

Num total de 14 excertos,
registam-se 9 apontam para
uma avaliagdo positiva

Existem indicadores relativos
a troca de experiéncias e ao
conhecimento mutuo.

Num total de 14 excertos,
registam-se 2 relativos a
troca de experiencia.

Num total de 14 excertos,

... é positivo ndo tem nada de negativo...”

“ ... eu continuo a dizer a nota é positiva e deve
continuar o projeto ...”

“ ... chegamos assim aqui, parece que caimos de
paraquedas...”

“... eu fiquei satisfeito ...”

“ foi muito positivo
problemas da juventude
4.7

“ ...foi muito interessante ...”
“ isto fez-me uma pessoa diferente ...
coisas melhores que me aconteceram...”
“ ... francamente positivo...”

“ ... poderédo realmente tirar partido de alguma
coisa mais...”

“... ainter-relagéo entre nés ... gostei...”

... € uma troca de experiéncias ... “

.. vale sempre a pena tentar ...”

... acho que foi uma mais valia para eles, ...”

“ Positivo ...”

perceber melhor os

foi das

regista-se 1 que revela

dificuldade em avaliar a

formagao.
F - Desenvolvimento | Questbes colocadas na | Sucesso Escolar, Empregabilidade,
Intergeracional entrevista: Qualificacao ao longo da vida:

F1 - Sucesso Escolar

F2 -Empregabilidade/
Qualificagdo ao longo de
vida

No contexto do projeto em
que participou, qual o
contributo, qual a influéncia
que pensa que tera tido para

0s jovens, nestas trés
componentes: sucesso
educativo — combate ao
abandono escolar,
qualificacdo dos jovens e

empregabilidade?

Em relacdo ao aumento do
emprego, como poderdo as
aprendizagens
intergeracionais promover a
empregabilidade ou
promover o empenhamento
nos estudos para potenciar o
emprego e/ou a criacdo de
emprego, a proatividade?

Considera que o projeto em
que participou € uma pratica
inovadora?

Concorda que devemos dar
continuidade?

“ ... édificil assegurar a situagéo...”
“ ... Nao contribui ... 0 tema nao é atrativo ...”
“ Eu acho que esta escola tem essa mais valia

“ ... talvez até Ihes dé alguma responsabilidade...
os faga pensar de maneira diferente sobre os
seniores ... e que os fagca homens e mulheres
mais responsaveis para o resto da vida... “

“ ... em termos de sucesso escolar ndo sei ..."

“ ... achei interessante e eles até concordaram
comigo, ...”

“ ... eu passei-lhes tudo aquilo que considero ser
importante, ... qualquer individuo melhora com
essa experiéncia ...”

“... é uma troca de experiéncias...”

“... vale sempre a pena tentar ...”

... acho que foi uma mais valia para eles...”
Positivo ...”

“ A base da formagdo é importante e isto nés
tentamos que lhes transmitam ...”

“ ... & preciso ter conhecimentos muitos mais,
para ... puxar 0s jovens para novos interesses

acho que sim se eles forem realmente
encaminhados para isso ...”
“ ... penso que si, que sera sempre possivel dar-
lhes apoio, ...”
“ Eu acho que para os responsabilizar.... Os
jovens tem que ter mais consciéncia ...”

Gostaria de esta ver a pratica conseguimos transmitir-lne algumas
disseminada, desenvolvida e | preocupagdes e alguns valores...”
aplicada em outras escolas? “ ... consegue-se se eles sentirem que nos
estamos aqui ...”
Gostaria de estar mais ativo | “ através das nossas experiéncias ...”
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F3 - Inovacéo e
disseminagao

no  desenvolvimento de
programas intergeracionais?

Gostaria de integrar um
grupo de trabalho para a
integragao geracional,
promovendo e disseminando
praticas intergeracionais de
integracéo curricular como foi
0 caso da experiéncia em
que participou?

Esta evidenciada uma
opinido generalizada dos
entrevistados em relagdo ao
contributo positivo que
prestaram neste projeto.

Consegue-se identificar pelos
relatos a preocupagdo de
transmitir aos mais jovens
conceitos como:
responsabilidade, educagéo,
respeito e confiancga.

De uma forma geral, estdo
evidenciadas expressoes que
caracterizam a sua agao
como uma intervencdo e uma
mais-valia.

Num total de 41 excertos,
regista-se 30 que
demonstram os indicadores
acima descritos.

Sdo relatadas expressdes
que manifestam um grau
varidvel de sucesso em
relacdo ao aproveitamento
dos jovens relativamente as
experiéncias que o projeto
proporcionou.

Num total de 41 excertos,
verifica-se 6 que revelam
duvidas acerca da influéncia
do projeto.

Identificam-se indicadores
claros acerca do caracter
inovador desta pratica. bem
como indicadores que
corroboram fortemente com a
disseminagao desta pratica

Num total de 7 excertos, 7
reconhecem o  caracter
inovador da pratica.

Verificam-se opinides que
corroboram fortemente com a
disseminacgao desta pratica.

“ Se for um projeto destes ... que tenha objetivos

muito precisos... o prestigio deste programa é

que vai ajuda-los ...2

“ quanto melhor for a informagdo ou a

informagéao que tenham, melhor acesso tém ...”

“eu no sei...”

“ E sempre possivel ... trabalhei mais com a

miséria do que com a abundancia e conseguimos

bons resultados... “

“ ... se a nossa vinda aqui os ajudar a eles serem

melhores profissionais, issO promove O

emprego ...”

“ ... Eu acho que a sociedade de hoje tem que

criar novas estratégias para que 0s jovens

tenham mais saida ...”

“ E mesmo psicologicamente ajuda-los ...”

“ nés tentamos dizer qual é o objetivo

servem como um bom exemplo ...”

“ gostava de mexer melhor no computador ...

mostrar-lhes a eles a diferenga do tempo ...”

“ E claro que nado vai ser facil logo a primeira

impressao ...”

“ ... essa necessidade de eles estarem sempre a

aprender ...”

“ ... dar-lhes exemplos para que eles aproveitem

“ ... temos que lhes dizer que a vida vai ser uma

constante aprendizagem...”

“ ... ndés com a nossa experiéncia podemos falar
mas para isso tem que haver dialogo de

confianga.”

“Nos tentdmos ...”

“ ... eu posso contribuir para jovens para esse

ponto ...”

“ ... vao ter mais interesse, o que os idosos tém

para lhes contar para lhes dizer ...”

“ ... ndo deixarem que desmotivem, dizendo-lhes

que o conhecimento tem sempre valor ...”

“ ... darmos - Ihes o nosso contributo daquilo que

nés aprendemos ao longo da vida ...”

* Eu acho que é importante para eles ...”

“E isso aprender ...”

“ E fundamental para mim ...”

Inovagao:

“E, inovadora é...”

“ Sim .... ndo conhecia este intercambio... acho
inovador...”

“Acho...”

Sim, considero que sim ...”

“ ... éinovadora sim...”

“...paramimé.”

“ Eu considero sim.”

Disseminacao:
“ acho que sim alguma coisa fica nessas
relacdes...”

“ Acho que deve dar continuidade a este
projeto...”

“ Concordo.”

“ ... como método generalizado, n&o.”

“ Claro, acho que eles deveriam estar mais em
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Num total de 35 excertos, 20
concordam com a
disseminagao do projeto.

Séo referenciadas
expressdes que traduzem
algumas preocupagbes com
a operacionalidade do
projeto, nomeadamente
preocupacdes relacionadas
com a organizagao, recursos
humanos e técnicos.

Num total de 35 excertos, 15

revelam interrogacbes e
reticéncias em relagcdo ao
projeto.

Identifica-se na maior parte
dos entrevistados uma
recetividade para colaborar
em situagdes futuras.

Num total de 36 excertos,
registam-se 17 respostas
positivas relativas a uma
futura colaboragéo.

Porém, existem indicadores
que revelam alguma
preocupacdao em relacdo as
competéncias pedagodgicas.

Num total de 36 excertos,
verificam-se 5 que
questionam a competéncia
pedagdgica.

Identificam-se também
expressdes que remetem
para a necessidade de uma
restruturagdo e outras que
questionam a possibilidade
de continuarem a colaborar
no projeto noutro formato.

Num total de 36 excertos,
verificam-se 14, que tendem
a ponderar uma participagéo
futura.

contacto connosco.”

“... acho que sim e acho que deve até...”

“ ... Acho que sim, seria muito interessante, ...
era benéfico para todos ...” . ... mesmo a nivel
publico. *“ teriam que ser seniores
minimamente preparados.”

“Acho que sim!”

“Gostava...”

“Né&o sei, se calhar é dificil...”

“ Gostava muito!”

“ ... ndo sei até que ponto isto poderia ser? “

“ ... nessas universidades ha pessoas dispostas
a dar apoio aos jovens, ...”

“ Em relagdo ao envelhecimento eu acho que
isso & 6timo...n dar a possibilidade as pessoas
néo envelhecerem nos bancos do jardim ...”

“ Se a ideia, € transmitir a nossa
experiéncia ... tudo bem. “

“ Acho que sim ...”

“ Eu acho que sim, ... se ... conseguirmos que 0s
Nnossos jovens sejam melhor ensinados,
acho que é uma coisa positiva...”

“ Que abrangesse mais alunos ou que o0s
estimulasse mais...”

“ com outra modalidade trabalhar
contelidos... ganhar com a experiéncia das
pessoas mais velas.”

“ ... teria que ter um conhecimento maior...”

“ ... Eu acho que sim para eles conhecerem uma
area mais abrangente,...”

““ Eu acho que sim, era uma boa ideia...”

“ ndo sei qual de nés é que teriamos
capacidade, para estar a ensinar...”

“ ... uma disciplina que era fundamental que é
“educacéo” eles aprenderem...”

“ Teria que requisitar mais alunos da UNIS
Seixal... *

“ somos capazes de mao ter
capacidade de entrar nisto ...”

“ eu acho que sim juntar-se as
Universidades Seniores... transmitir a eles outra
experiéncia...”

“ ... isso tem que ser bem pensado... “

“ Eu gostava, ... de entrar nisto com mais tempo,
... acho que ainda fiz pouco...”

aquela

“  Sim..., nesta base da troca de
conhecimentos...”

“ Gostaria, ... muito ...”

“Isso ja envolve organizagéo ..."

“ Sim. “ ... interagir com os jovens, uma vez poe

semana...”

“ ... de acordo com a disponibilidade ...”

“ Com boa vontade dos concelhos pedagodgicos e
das reitorias das universidades seniores...”

Novas Formas de Participacao:

a Unica dificuldade ...6 a
experiéncia...”

“ ... se eu for capaz, ...
aqui, ...”

“Sim...”

“  Constituir um
possivelmente...”
“Sim...”

“Talvez sim...”

falta de

se 0 projeto continuar

isso,

grupo  para

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias — FCSEA - Instituto de Educacdo

253




Anténio Carmo — Projeto de Colaboracio Intergeracional - “Encontro entre geracdes na sala de aula”

F4 - Novas Formas de
Participacao

“ O que temos estado a fazer eu fago ...”

“ ... tinha de haver uma estrutura diferente ....
Manter o que funciona bem e corrigir o que
funciona menos bem ...”

“ ... se fosse mais divulgado talvez as pessoas
se interessassem mais...”

“ nao sei...” “ Era importante haver uma
associacao que tratasse disso ...”

“ Sim um grupo mais informal,
descontraido...”

“ ... tem que ser aprovado...”

“ Formalmente, mas tem que haver uma
planificagéo...”

“ Podera ser positivo, ...”

“ ... desde que seja para alguma atividade que
possa ajudar ...”

“Nao sei ...”

“ Nunca pensei nisso, mas essa associa¢ao
podera englobar esse apoio...”

“... eu estou disposta a ajudar ...”

“ ... sou capaz de colaborar...”

“ Total disponibilidade.”

“ ... achava muito bem, eu ndo me sinto capaz
disso ...”

“... se eu tiver conhecimento efetivamente...”

* E mais uma ideia valida...”

“E para pensar, ...”

“Quem sabe? “

“ ... era muito bom que existisse, ...”

“ ... dependente do horério ...”

“Num par-time ...”

“ ... se eu for capaz de transmitir com o meu
conhecimento...”

“ ... tudo depende do que se pretende que se
faga com eles. “

“ Eu acho que sim ...”

“ Eu acho que sim ...”

“ Podemos, acho que sim ...”

“ ... se eu puder ajudar ... se servir para alguma
coisas, ..."

“ ... as coisas tem que ser bem conjugadas ...”

“ Estas coisas envolvem sempre autorizagbes da
familia ...”

mais

G - Validacao da
Entrevista

Recolha de informagédo néo
prevista, ou nado solicitada
anteriormente, e que se
afigure importante para o
entrevistado.

Questodes colocadas:

Ha alguma coisa que queira
acrescentar?

O que achou da entrevista?
Num total de 11 excertos, 2
revelam a complexidade da
entrevista, 3 relatam o desejo
do projeto ser bem sucedido
e 4 avaliaram positivamente
a entrevista.

Num total de 11 excertos, 1
denota o0 seu agradecimento,
1 manifestou que revelou
tudo o que pensava e 1
reitera a importancia que a
experiéncia teve para si.

“ ... fago votos para que continue e cada vez
mais com mais sucesso...”

“ ... fiz todos os possiveis para que as coisas
corressem o melhor possivel ...”

“ também Ihe agradego , o ter-me
proporcionado estes 6 meses de contacto com os
miudos, foi bom ... gostei ...”

“ ... 0 que eu gostaria de acrescentar era ver isto
disseminado por ai...”

“... essas perguntas ndo sao faceis ...”

“N&o estava a espera, tdo pormenorizada, ...”
“Achei bem ...”

“ Achei bem, é interessante.”

“Bom, ... foi 6timo, ...”

“ ... disse tudo aquilo que eu penso ...”

“ ... achei uma entrevista produtiva, eu disse ...
para mim foi uma das coisas melhores que me
tem acontecido ...”

(Nota: Pode-se encontrar a transcri¢do das entrevistas em CD — anexo 10)
Quadro 80 - UNISSeixal>10GEI - Excertos da Entrevista
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Como podemos analisar dos excertos / ideias que decorreram ao longo da entrevista,
foram muitas delas mencionadas muito mais vezes que o conjunto dos seniores entrevistados,
fazemos uma andlise grafica sobre as vezes que a ideias foram reproduzidas ao longo da
entrevista com uma pequena andlise grafica sobre esses excertos, na perspetiva dos seniores
da UNISSeixal.

Sao indicadas varias expressoes semelhantes que sugerem uma avaliagdo fortemente
positiva relativamente a experiéncia da formagdo. Encontra-se um total de 72 excertos que
nos permitem analisar o processo de forma¢do com referéncias a: processo de formagdo; valor
da formacdo; resultados da formacdo; avaliacdo global da formacgdo; desenvolvimento

intergeracional; o que achou da entrevista.

Processo de formacgao

Falta de condigdes logisticas

Desinteresse e pouca preparagdo dos alunos
Contribui para o envelhecimento ativo

Falta de competéncias pedagdgicas

importancia e pertinéncia do projeto

Aspetos positivos

o
]
=
o
=
€]

20 25 30

Gréfico 43 - UNISSeixal>10GEI - Processo de formagédo

Identificam-se expressdes que denotam o envolvimento ativo dos seniores e as

vantagens associadas a sua participacdo no projeto.
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O valor da formacao

Auséncia de motivagao I1

Motivagdo dos Séniores e mudangas
positivas

Melhoria das competéncias dos Jovens

10 15 20 25

o
(2}

Grafico 44 - UNISSeixal>10GEI - O valor da formacio

Em relacdo aos pareceres sobre a formacdo, destacamos o facto de haver uma
insisténcia por parte dos 9 entrevistados no ponto “Falta de concentracdo, desinvestimento e

falta de motivacao” dos alunos, sendo referido 12 vezes ao longo das 9 entrevistas.

Resultados da formacao

Outros Temas
Aulas préticas
Desorganizagao
Organizagao

apontam para o sucesso dos alunos

Opinides negativas em relagdo ao respeito

Falta de concentragdo, desinvestimento e falta de _
motivacao

Opinides positivas em relagdo ao respeito

o
N
o
[e))
[0
=
o
S

Grafico 45 - UNISSeixal>10GEI - Resultados da formagao

Em relacdo a avaliacdo da formacdo, entre os 9 entrevistados, 7 claramente a
classificam de positiva, havendo a referéncia a troca de experiéncias por 2 vezes ao longo das

entrevistas e uma referéncia a dificuldade em avaliar a formacao.
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Avaliacdo Global da formacao

Dificuldades em avaliar a formagao .

Troca de experiéncias -

o
[y
N
w
IS
(9]
()]
~
(0]

Grafico 46 - UNISSeixal>10GEI - Avaliagdo global da formacao

Em relacdo ao desenvolvimento do projeto, ao longo das entrevistas repetem-se
vérias vezes as mesmas ideias, destacando-se o contributo positivo e a transmissdo de valores,

que ¢ referido 30 vezes, uma média de pelo menos 3 vezes por cada um dos entrevistados.

Desenvolvimento Intergeracional

Participagdao num outro formato

Questdes sobre competéncia pedagdgica

Respostas positivas em relagdo a uma futura
colaboragdo

InterrogagOes e reticéncias sobre o projeto. _

Concordam com a disseminagao da pratica
Reconhecem cardcter inovador da pratica

Dificuldades em avaliar a formagdo I1

Expressdo de duvidas em relagdo a influéncia do
projeto

Contributo positivo - transmissdo de valores _

o
w
[EEY
o
[EEY
w
N
o
N
w
w
o
w
w

Gréfico 47 - UNISSeixal>10GEI - Desenvolvimento intergeracional
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Nesta fase da entrevista, em relacdo ao que achou da entrevista, hdA uma maior

objectividade nas respostas e recolheram-se as seguintes opinides sobre a entrevista:
O que achou da entrevista?

Reitera a importdncia que teve para si -
Revelou tudo o que pensava
Agradecimento

Avaliagdo positiva da entrevista
Desejo de sucesso para o projeto

Complexidade da entrevista

o
[
N
w
IS
(51
[e)}
~

Gréfico 48 - UNISSeixal>10GEI - O que achou da entrevista

4.4.5 Conclusoes do ano letivo 2014/15

A partir da experiéncia com a turma 10.° TGEI a primeira conclusdo que podemos
retirar, € que por comparagdo com a experiéncia do ano anterior com a turma 10.° TIG, houve
uma evolugdo substancial comparando varios indicadores:

- Beneficios dos projetos intergeracionais para os alunos evoluimos de 66% para
71,6%;

- Percentagem de respostas positivas em relacdo aos beneficios dos projetos
intergeracionais para os alunos, evoluimos de 82% para 92%.

- Classificacgao pelos alunos evoluimos de 65,5% para 76,7%.

Em relacdo a avaliagdo dos beneficios dos projetos intergeracionais para os seniores,
o resultado global de 4,05 (81%) foi igual em ambas as turmas. Quanto as respostas positivas
também foi melhor com a turma de 10.° TGEI que teve 100% em compara¢do com os 95%
de 10.° TIG.

Podemos salientar que por comparacdo das duas experiéncias, o que melhoramos no
2.° ano por andlise do que correu menos bem:

- A questdo do tempo para realizar o trabalho (“pouco tempo”) que foi referida por 6
seniores no 1.° ano, apenas foi referida por um no 2.° ano;

- Também sugerido por 4 pessoas no 1.° ano, mais tempo para se conhecerem ficou

ultrapassada no 2.° ano, apenas um continua a referir;
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- se no primeiro ano foi referida a apresentagdo final com fraca gestao do tempo, no
2.° ano ja nao houve referéncias sobre a apresentacao final

Em relacdo ao que ainda se pode melhorar, também retiramos sobre o que correu
menos bem e das sugestdes dos dois anos letivos:

- “grupo dividido e alheado” se tinhamos apenas uma referéncia no 1.° ano, no 2.°
tivemos 3, para o que contribui também a “falta de interesse e distragdo com telemoveis”
(referido por 5 seniores), a “logistica dos grupos/espaco da sala de aula” (2 vezes) e muito
barulho em sala de aula (2 vezes). E importante relembrar que a turma de 10.° TGEI é maior
que a turma de 10.° TIG e assim surgiram mais questdes em relacdo a logistica e ao ambiente
dentro de sala de aula, incluindo a sugestdo de “menos alunos”;

- “falta de experiéncia pedagdgica” no primeiro ano referida uma vez, no 2.°
manteve-se e foi referida por 2.

- “Rotagdo de grupos” e/ou “novos temas” para motivar os alunos também € sugerido
no 2.° ano.

E de assinalar que a divisdo dos grupos dos seniores em dois horarios, também
dificultou o funcionamento, ja que quando os grupos de alunos tinham aulas sem os seniores
desconcentravam-se mais, perturbando os outros grupos que estavam completos. E algo

menos aconselhavel, porque também dificulta a lecionacdo de matérias.

4.5 Conclusoes globais 2013/14 e 2014/15

Da comparagdo das varias experiéncias até agora realizadas (4), ficamos com duas
perspetivas sobre a realizacdo do “encontro entre geragdes em sala de aula”: a primeira com
idosos e a segunda com seniores.

Em relacdo aos idosos, verificamos que embora funcione durante algum tempo, os
idosos, marcados pelas suas limitacdes de doenga e de dependéncia, a sua interacio com o0s
jovens deixa de ser motivante, quando os jovens esperam mais deles, e assim, concluiu-se que
quando estes acompanham um tema de trabalho previamente definido, em que participam no
seu desenvolvimento, mantendo uma linha condutora, apreciam melhor a sua participagao.

Tanto numa situacdo como na outra os idosos ‘“‘sentiram-se orgulhosos do produto
final” quando viram o seu trabalho a ser apresentado.

Em relacdo aos seniores, é de assinalar que a sua participacdo ao longo das 2
experiéncias, nos dois anos letivos de 2013/14 e 2014/15, com 8 e 9 seniores respetivamente,

houve 3 que repetiram em 2014/15, o que para além de ser equivalente a 37,5%, mostra o seu
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entusiasmo e determinacdo em abracar o projeto. Importa lembrar que a conjugacdo de
horérios por parte dos seniores com a sua vida familiar (apoio aos netos, por exemplo), a
manutencao da sua vida ativa (aulas na UNISSeixal) e outras atividades, traz dificuldades a
conciliacdo da atividade de aprendizagem intergeracional na EPBJC, pelo que ha necessidade
em compatibilizar o horério.

Em relacdo as turmas participaram 3 turmas. As que participaram com a UNISSeixal
tiveram indicadores positivos, ainda que em graus diferentes nos resultados entre os 10.° TIG
e 10.° TGEIL mas ambas tiveram valores acima dos conseguidos no envolvimento escolar.
Tanto uma turma como a outra nos deixam bons indicadores para o desenvolvimento de
projetos intergeracionais em sala de aula com seniores.

A experiéncia com a AURPIPP fez-se com as turmas 10.° TIG e com a turma 10.°
TR. Ainda que tenha sido realizada em moldes ligeiramente diferentes, os temas
desenvolvidos, na turma de rececdo, dependeram dos alunos em vez de dependerem dos
idosos. Os resultados conseguidos com a turma 10.° TR surpreendem por ser superiores a
turma de 10.° TIG e por ficarem préximos dos 76,7% do 10.° TGEI, com uma classificacao
positiva, por parte dos alunos de 73,5%, o que nos da bons indicadores para o

desenvolvimento de projetos intergeracionais também com idosos.
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Conclusao

O “encontro entre geracdes na sala de aula” traduziu um projeto de trabalho conjunto
com alunos adolescentes do 10.° ano de escolaridade e dois grupos de idosos/seniores
AURPIPP e a UNISSeixal.

A natureza do projeto levou a realizar sucessivamente 4 experiéncias marcadas pela
continuidade porque promoveu a cooperagcdo intergeracional e por diferencas, porque
realizaram atividades diferentes.

Percebemos que a pritica comum promove a cooperagdo intergeracional e contribui
para manter as geracdes mais ligadas, pelas perspetivas diferentes que tras (e transporta) para
cada uma delas e porque € uma forma de as juntar, por oposi¢cdo, ao que vém sendo norma, de
acordo com Lima et al. (2010) de que as geracdes se encontram cada vez mais afastadas, isto
desde que as atividades planificadas se adequem ao perfil de cada grupo.

No ambito da disciplina de TIC dos cursos profissionais, face a necessidade de
conteddos para o desenvolvimento do médulo de criagdo de paginas web, pretendeu-se juntar
geragOes diferenciadas e formar equipas de trabalho com a constituicdo de grupos entre alunos
adolescentes e seniores e/ou idosos, potenciando (e efectuando) deste modo uma
aprendizagem intergeracional.

Aproveitaram-se os recursos (logisticos e informaticos) que a escola disponibiliza
aos alunos e aproveitaram-se os diversos conhecimentos de experiéncias de vida, que, por um
lado, sdo transmitidos na primeira pessoa aos adolescentes e, por outro, sdo lembrados ao
serem estimulados numa intera¢do constante com os adolescentes, pelo recurso as pesquisas
de internet para a organizacao dos conteidos.

Ao mesmo tempo que as pessoas da terceira idade se envolviam com os adolescentes
na partilha de conhecimentos, em momentos de aprendizagem informal, essas situagdes
contribuiam para um envelhecimento ativo, para uma aprendizagem mdutua sobre a outra
geragdo e resultou na criacdo de um produto (um site) que, em cada uma das experiéncias, foi
apresentado publicamente.

Na realidade, conseguiu-se desenvolver um formato de aprendizagem que contribuiu
para o enriquecimento de ambas as partes sem que houvesse a necessidade de aumentar os

custos da formacao.
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Pretendeu-se implementar uma pratica continuada de aprendizagem intergeracional,
e, por conseguinte, avaliar as perspetivas das duas geragdes sobre o modelo de formacao
implementado e posto em execugao.

Em momentos sucessivos (trimestres e anos letivos), organizaram-se grupos de
alunos do 10.° ano de escolaridade (trés alunos por grupo), nos cursos profissionais de
Técnico de Informatica de Gestao, Técnico de Rece¢ao e Técnico de Gestao de Equipamentos
Informéticos.

Juntaram-se os grupos de alunos de cada uma destas turmas aos idosos e/ou aos
seniores, fazendo com que cada grupo incluisse um elemento da geracdo mais velha em cada
momento da aplicagdo do projeto.

Para a concretizacio das vdarias experi€ncias, tivemos que seguir alguns
procedimentos:

- Obter autorizacdo da direcdo da EPBJC, e colocar em plano de atividades o
desenvolvimento da experiéncia de Aprendizagem Intergeracional;

- Solicitar a colaboracao, por parte do corpo docente, dos Orientadores Educativos de
Turma e da Direcdo da EPBJC;

- Houve também a necessidade de reunir com os representantes das duas institui¢oes
envolvidas (AURPIPP e UNISSeixal), no sentido de desenvolver “no terreno” o protocolo de
colaboracio;

- Definir quais as pessoas que poderiam participar;

- Reunir com os seniores participantes para definir os temas a propor aos alunos e
criar um acordo sobre os horarios para participarem nas experiéncias.

- Definir qual ou quais as horas possiveis junto da EPBJC — Delegacdo do Seixal,
para que se pudesse conjugar com as disponibilidades obtidas junto da AURPIPP e dos
seniores para fixacdo do horério;

- Em relacdo a logistica, foi importante reservar para o projeto a maior sala de
informatica da EPBJC, visto que com a presenga dos idosos/seniores, a sala de aula tinha nas
aulas conjuntas um nimero aproximado de 35 pessoas presentes.

- Solicitar a colaboracdo dos alunos, na logistica, ja que por norma as salas niao tém
um numero de cadeiras suficientes;

- Procurou-se ajustar, ao longo das varias experiéncias, a forma de constitui¢do dos
grupos, desde a 1.* experi€ncia com o sorteio do idoso para o grupo de alunos até a recolha

das preferéncias dos alunos de acordo com os temas propostos pelos seniores.
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O objetivo primeiro do projeto foi o Envolvimento Intergeracional, sendo que, para a
investigacao, o objetivo geral explicito foi desenvolver projetos intergeracionais com alunos
do ensino secundario dos cursos profissionais com pessoas da terceira idade (seniores e
idosos) de uma forma continuada, para promover a cooperagdo intergeracional, tendo em
conta o enriquecimento e o desenvolvimento de uns e de outros.

Do conjunto de hipoteses testadas quer em relagdo aos mais novos quer em relacio
as geracdoes mais velhas - aos idosos ou aos seniores -, obtivemos dados através dos
questiondrios aplicados na sequéncia das varias experiéncias de aprendizagem conjunta
analisando depois globalmente cada um dos vérios instrumentos:

- Em relagdo a aplicagdo dos questiondrios das competéncias sociais, podemos
concluir que ndo foi significativa a evolugdo entre os primeiros e os segundos momentos de
aplicacdo, ja que os dados recolhidos traduzem ligeiras alteracdes nas avaliagdes;

- Quanto a aplicagdo dos questionarios de envolvimento escolar, podemos considerar
que foi util a sua aplicagdo ja que nos permitiu ter a avaliagdo do perfil dos alunos, que
tivemos em conta para comparar também com a avaliacdo que os mesmos fizeram do projeto
intergeracional;

- Em relagdo aos beneficios dos projetos intergeracionais para os jovens, €&
importante verificar a validacdo dos mesmos com esta pratica intergeracional; e como vimos a
avaliacdo que os alunos fazem do projeto, através dos beneficios e através da classificacao é,

na maioria dos casos, superior aos resultados conseguidos com o envolvimento escolar.
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N

Em relacdo a sintese da aplicacdo do questiondrio as trés turmas obtivemos os

seguintes resultados, ordenados por grau de importancia para os jovens:

Beneficios dos projetos intergeracionais para os jovens

(10.°TR; 10.2 TIG; 10.° TGEI)
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do passado, permite-te olhar o futuro com outros | 3,44 | 69%
olhos?

21

28

67

58

87%

10 - O trabalho intergeracional contribuiu para 10,27 4
aumentar o teu sentimento de seres uma mais | 3,42 | 68%
valia?

28

27

67

61

91%

13 - O projeto intergeracional até ao momento 10,27 | 4
contribuiu para aumentar o sentido civico e de | 3,42 | 68%
responsabilidade para com a comunidade?

28

24

65

59

91%

14 - O projeto intergeracional contribuiu para 10,24| 4
aumentar o sentimento de responsabilidade | 3,41 | 68%
social?

35

20

67

63

94%

3 - Consideras que ficaste com mais 10,08 4
conhecimentos de como era a vida das geragoes | 3,36 | 67%
anteriores?

28

25

67

59

88%

11 - O envolvimento intergeracional contribuiu
para um menor alheamento?

3,22 | 64% 9.66| 3

39

14

67

59

88%

8 - O trabalho com outra geracdo, ajuda-te a

9,61 8
0, )
entender o teu proprio envelhecimento? EED | e

27

22

67

55

82%

7 - Consideras que o facto de trabalhares com 9,44 8
uma geragdo mais velha, te ajuda a superar 315 | 63%
receios em relagio a velhice e aol™ °
envelhecimento?

27

20

67

53

79%

9 - O trabalho intergeracional contribuiu para
aumentar a tua autoestima?

3.02|60%| 09| 10

7

26

19

5

67

50

75%

Quadro 81 - Beneficios dos projetos intergeracionais para os jovens (10.°TR; 10.° TIG; 10.° TGEI)

A juncdo dos dados, permite-nos ter a avaliacio média das trés turmas sobre a

aprendizagem intergeracional posicionada em 3,41 (68%). Da ordenacdo da avaliagdo

verificamos que os trés beneficios mais importantes sdo, por ordem decrescente de

2°-0

importancia: 1.° - com as aulas com os idosos/seniores aprenderam coisas novas;
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envolvimento no grupo foi util para o idoso(a)/senior; 3.° - com os idosos as aprendizagens
aumentaram.
- Em relacdo a UNISSeixal a jun¢do dos resultados sobre os beneficios dos

programas de aprendizagem intergeracional fica organizada da seguinte forma:

Beneficios dos projetos intergeracionais para os idosos/seniores

Quantidade de
Questionario obtido em | 4,0 | 81% | 8,10 | respostas por 100%
8/06/2015 classificacao
[
o o
s | 9 8 o
7] A w ®
S © 2 a 0.2
] £ 7 7 ]
‘@ o O o 20
= | X | »n |1]2]|3]|4|5)| e | R
5 - Serviu para desenvolver a 45| 90% 896 0| O 1| 7| 9 17 17 100%
amizade com os jovens? ’ °
12 - Reconhecimento  da 8,741 0| 0| Of11| 6 17 17 100%
diferenca, de outras maneiras de 44|87%
ser. Aprendeu acerca dos
jovens?
9 - Desenvolvimento  de 869| 0| 0| 3| 5 9 17 17 100%
habilidades sociais, sobretudo a|4,3 | 87%
empatia?

11 - Aumentou a motivagao para
a realizacdo de atividades?

42| 84% 836 0| 0| 3| 8| 6 17 17 100%

6 - Aumentou a auto-estima? 42183% 8,33 0| 0| 3| 8| 6 17 17 100%

8 - Desenvolveu novas 825 0| 0| 2|11| 4 17 17 100%
. . 4,1|83%

oportunidades de aprendizagem?

7 - Renovado reconhecimento 821 0| 2| 3| 3| 9 17 15 100%

pelas préprias experiéncias de |4,1|82%

vida passadas?

10 - Melhorou o conhecimento de o | 7,89 0| 0| 7| 4| 6 17 17 100%

X 3,9 | 79%
novas tecnologias?
2 - Aumento da vitalidade 3,8|77% |765| 0| 0| 7| 6| 4 17 17 100%

1 - Melhoria nas mudancas de

humor

3 - Melhorou a capacidade de

fazer frente a doenga?

4 - Serviu para combater os

sentimentos de isolamento?
Quadro 82 - Beneficios dos projetos intergeracionais para os idosos/seniores

3.8|76% 75| 0| 0| 7| 7| 3 17 17 100%

3.7 | 74% 739 1| 0| 6| 6| 4 17 16 100%

36 |72% 715| 2| 0| 5| 6| 4 17 15 100%

A avaliacdo conjunta que os seniores fazem do projeto situa-se em 4,05 (81%), e os
beneficios mais importantes, por ordem decrescente de importancia sdo: 1.° - servir para
desenvolver a amizade com os jovens; 2.° - reconhecimento da diferencga, de outros modos de
ser - aprender acerca dos jovens; 3.° - desenvolvimento de habilidades (competéncias) sociais,

acentuando-se particularmente a empatia.
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Face as hipdteses colocadas, podemos em seguida organiza-las da seguinte forma,

em funcdo dos resultados obtidos na classificagdo sobre os beneficios dos projetos

intergeracionais para os jovens.

Hipoteses em Relacao aos mais jovens

Resultados — jovens

- Aumenta e/ou estimula o sentimento de
solidariedade para com as geragbes mais
velhas.

Questao 6 — 3,69 — classificagdo de 74%
Questao 15 — 3,53 — classificagdo de 71%
Questdo 12 — 3,47 — classificagido de 69%

- Aumenta o sentimento de responsabilidade
social.

Questao 14 — 3,41 — classificacao de 68%.
Questao 13 — 3,42 — classificagao de 68%

- Proporciona conhecimento sobre as

geragbes anteriores.

Questao 3 — 3,36 — classificagao de 67%

- Enriquece a aprendizagem com o
conhecimento das situagcdes de vida do
passado.

Questao 5 — 3,69 — classificagao de 74%
Questao 1 — 3,67 — classificagdo de 73%
Questao 8 — 3,20 — classificagdo de 64%

- Aumenta a autoestima dos alunos.

Questao 9 — 3,02 — classificagao de 60%
Questao 10 — 3,42 — classificagao de 68%

- Aumenta o sentimento de utilidade do aluno.

Questado 11 — 3,22 — classificagao de 64%

- Aumenta o respeito pelos mais velhos.

Questao 7 — 3,15 — classificagdo de 63%
Questao 4 — 3,44 — classificagéo de 69%

- Ajuda a compreender a historia da origem
dos mais velhos.

Questao 16 — 3,46 — classificagao de 69%

Quadro 83 - Relagdo das hip6teses com os resultados dos beneficios dos projetos intergeracionais para
os Jovens

Observando as respostas as varias questdes postas nos inquéritos sobre os beneficios
dos programas intergeracionais para os jovens, e distribuindo-as pelas hipdteses levantadas,

podemos concluir que as classificagdes variam entre os 60% e os 74% .
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Da mesma forma, face as hipdteses colocadas, podemos organizi-las em funcao dos
resultados obtidos na classificagdo sobre os beneficios dos projetos intergeracionais para os

1dosos/seniores.

Hipoteses em Relacdo aos mais Velhos -
Geracao idosa/sénior

Resultados — idosos/seniores

- Diminui o sentimento de isolamento.

Questao 4 — 3,6 — classificagao de 72%
Questéo 6 — 4,2 — classificagao de 83%

- Aumenta a sua vitalidade.

Questéo 2 — 3,8 — classificagao de 77%
Questdo 6 — 4,2 — classificacdo de 83%

- Valoriza as experiéncias de vida dos mais
velhos.

Questado 7 — 4,1 — classificagao de 82%

- Proporciona alguns/mais conhecimentos
sobre novas tecnologias.

Questdo 10 — 3,9 — classificacdo de 79%
Questao 8 — 4,1 — classificagao de 83%

- Permite aumentar a motivagédo para a
realizacdo de atividades, para os manter
ativos.

Questdo 11 — 4,2 — classificacdo de 84%
Questéo 1 — 3,8 — classificagao de 76%
Questéo 3 — 3,7 — classificagao de 74%

- Aprendem mais acerca dos jovens,
reconhecendo e aceitando as diferencas e
outras maneiras de ser.

Questdo 12 — 4,4 — classificacdo de 87%

- Promove a amizade com a geracdo mais
nova.

Questéo 5 — 4,5 — classificagao de 90%
Questédo 9 — 4,3 — classificagao de 87%

Quadro 84 - Relagdo das hipdteses com os resultados
dos beneficios dos projetos intergeracionais para Idosos/Seniores

Sobre a relagdo que se estabelece entre as questdes sobre os beneficios dos projetos
intergeracionais para os idosos/seniores e as hipdteses colocadas para a proposta de
aprendizagem intergeracional, podemos dizer que é muito positivo, dado que sua variagao €
entre 72% e 90% de classificacio.

E de salientar, que tanto para os jovens como para os idosos/seniores, nem sempre a
questdo € completamente igual a hipdtese formulada, mas podemos dizer com seguranca que
quando nao o é, se pode aferir do sentido da questao ou questdes relacionadas com cada uma
das hipéteses. E de observar, também, que algumas das questdes dos inquéritos serviram para
a andlise em mais do que uma das hip6teses.

Com os dados apresentados, podemos concluir que esta pratica de aprendizagem
intergeracional, corroborando algumas sugestdes dos seniores, € uma pratica que deveria ser
generalizada ao sistema de ensino, ja que, validando os questiondrios de envolvimento da
escola em comparacdo com os beneficios adquiridos, estes tltimos ficam bastante valorizados
obtendo uma classificacdo de Satisfatério/Bom (entre 60% e 74%) ¢ de Bom/Muito Bom
(entre 72% e 90%) por parte dos jovens e dos Idosos/Seniores respetivamente.

Em relacdo a continuidade, podemos ainda considerar que de 2014/15 para 2015/16,
ainda que ndo conste neste trabalho a anélise dos dados deste dltimo ano letivo, colaboraram

na experiéncia 6 dos seniores em dois anos consecutivos, o que corresponde a uma
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continuacgdo da participacdo em 66,7%, e aconteceu entre a UNISSeixal e nova turma de 10.°
TR.

Sobre a cooperacdo intergeracional poderemos concluir que foi apreciada,
conjugando os trés primeiros beneficios considerados pelos seniores e pelos jovens, bem
como a continuidade dos seniores no projeto, numa clara via de cooperagao intergeracional.

Quanto a cooperacdo intergeracional, por parte dos jovens, de acordo com os dados,
certamente serd uma experiéncia escolar que os jovens nao deixardo de recordar. Nao temos
elementos para sustentar que os grupos intergeracionais vao continuar mais ligados de forma a
manter os contatos entre os participantes. Ficardo a lembrar-se (e marcados) pelas novas
perspetivas que demonstram ter cada uma delas em relagdo a outra:

- “reconhecimento da diferenca, de outras maneiras de ser - aprender acerca dos
jovens” avaliado em 87% pelo lado dos seniores.

- pelo lado dos jovens, podemos atender as questdes 12, 15 e 16 com uma avaliacao
aproximada de 70% onde se afirma que o Projeto Intergeracional contribuiu para aprender a
ganhar respeito pelos momentos de (in)felicidade dos outros contribuindo para uma maior (e
melhor) compreensdo das diferentes vivéncias da velhice e ainda “contribuiu” para aprender
parte da historia das origens dos outros”.

Considerando esta perspetiva também podemos concluir que ambos ficam mais
sensibilizados para uma realidade geracional diferente daquela que imaginavam pelo que
esperamos que venha a existir nos grupos envolvidos uma maior e diferente ligacdo
geracional numa ordem de grandeza entre 70 e 87%.

Com os dados obtidos ao longo do decorrer dos projetos, sobretudo através dos
questionarios resultaram andlises quantitativas e qualitativas; as primeiras reproduzidas nos
quadros e as segundas organizadas por ideias-chave representadas graficamente de forma
quantitativa.

Quanto as entrevistas aos séniores, vieram complementar a informacdo obtida nos
questionarios (quer em questdes fechadas quer em questdes abertas), e também estdao
representadas graficamente de forma quantitativa.

Com o trabalho desenvolvido com estes grupos de adolescentes, cujo envolvimento
escolar (Veiga, 2013) ronda os 60%, é de salientar que o foco central do trabalho de
investigacdo foi a promogao da interagdo entre as geragdes, aula a aula, com a utilizacao das

bases de dados, a funcionar como diario e plano de trabalho.
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A intencionalidade das bases de dados para o registo diario do plano de trabalho
efetuado ndo gerou os resultados pretendidos inicialmente, porque nao reflectem no dia a dia
os problemas que surgiram no grupo e a forma como os mesmos foram ultrapassados.

Verificamos alguma repeticdo daquilo que ia sendo feito, e, em muitos grupos,
foram mesmo duplicados os registos e alteradas as datas das aulas. O trabalho do professor,
em relacdo aos problemas que surgem nos grupos foi fundamental, na organizagdo e
orientagdo do trabalho a desenvolver com cada um dos grupos bem como na gestdo dos
conflitos.

A perspetiva assumida foi a de que estando os seniores e os idosos integrados em
grupos de trabalho, deveriam ser tratados como colegas de trabalho.

Em relagdo ao grupo dos seniores, pertenciam os mesmos a duas Instituicdes com
contextos de vida e ambientes diferentes. No centro de dia AURPIPP, a generalidade das
pessoas, € muito pouco autébnoma e com reduzida escolaridade. Quanto a UNISSeixal, é um
grupo de pessoas masculinas e femininas com idades superiores a 55 anos e com escolaridade
média e/ou superior.

Em relacdo as praticas intergeracionais realizadas, elas adaptaram-se aos contextos
apresentados. Podem ser melhoradas, procurando-se ter “as condi¢Oes ideais” para o efeito e,
neste momento, indo ao encontro das sugestdes apontadas por ambos os grupos de seniores,
pelo conjunto dos alunos participantes e pela assistente social do centro de dia.

Por um lado, para a participacdo dos seniores em sala de aula, seria desejavel uma
selecdo dos participantes que correspondesse ao perfil do 8.° estddio de Erick Erickson, o
estadio da integridade, quando as pessoas ultrapassam o conflito da aceitagdo do seu percurso
de vida, e assim se auto-responsabilizam pelo préprio e inico percurso.

Também seriam de considerar as questdes relacionadas com o envelhecimento feliz e
a necessidade que cada um de nds tem de (se) ajustar de forma pragmatica os objetivos de
vida em conformidade com as competéncias que vamos adquirindo e ainda de acordo com
aquelas que vamos perdendo.

Resultaria seguramente num grupo de pessoas, com as quais seria bastante agradavel
trabalhar e com as quais os adolescentes gostariam de trabalhar. Se juntissemos a estes
ingredientes, temas de trabalho que os grupos de alunos escolhessem, teriamos que ter varias

pessoas seniores com o perfil indicado por cada um dos temas.
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Por outro lado, em relacdo aos projetos com os idosos, também muito haveria a fazer
para os melhorar. Sao pertinentes as sugestdes dos alunos com os quais o projeto funcionou
melhor: uma maior interatividade; mais tempo juntos; mais atividades do género.

O que haveria a fazer com os alunos? Prepara-los para uma relacdo solidaria e captar
as riquezas e as fragilidades dos idosos. O objetivo principal ndo poderia ser (apenas) o de
desmontar ideias erradas em relacdo aos idosos mas transmitir aos alunos que os idosos ainda
podem envelhecer felizes participando em atividades e convivio social.

Dando continuidade as licdes que retiramos do projeto, importa acrescentar, com
base nas experiéncias vividas, que € fundamental acautelar a preparacdo de ambos os grupos.

Com os idosos - reunir previamente para apresentar o perfil dos alunos participantes,
abordar temas como a incerteza, a ambivaléncia, a fase do percurso em que 0s mesmos se
encontram. O que € que se pode aprender com eles e o que € que se lhes pode ensinar. Levar
alguns dos alunos para falarem com os idosos, organizar atividades prévias com os idosos no
espaco que lhes € familiar.

Com os alunos — preparar o modelo de trabalho a implementar, dialogar sobre o que
podem aprender com o grupo que se vai integrar na turma, os temas de trabalho que podem
ser de mutuo interesse, assumindo momento a momento, as suas responsabilidades.

Com ambos, desenvolver atividades de integracao prévias, durante varias aulas, onde
todos se possam conhecer, encontrar empatias e trabalhar em grupos.

Em relacdo a logistica, o ideal € que se desenvolva o projeto com turmas até 24
alunos e com 8 seniores, constituindo 8 grupos de trabalho.

Seria igualmente importante que todos os seniores fossem assiduos nas aulas e
convivessem com o grupo completo, para que se consiga e alcance uma rotina de

planificacdo, atuagdo, observacao e reflexdo sustentada e consistente. Em acdo.
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6. Anexos
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6.1 Questionario para avaliar as competéncias sociais

Para avaliacdo das competéncias sociais sera aplicado o seguinte questionario, com
base em Gosdstein (1989 in Lopes et Silva, 2013):
1. Presta atenc@o a pessoa com quem estd a falar e faz um esforco para compreender o que

esta a dizer?

2. Determina a informac¢ao de que necessita e pede-a a pessoa adequada?

3. Agradece os favores, etc.?

4. Déa-se a conhecer as outras pessoas por sua propria iniciativa?

5. Diz que gosta de algum aspecto da outra pessoa ou algumas das atividades que realiza?

6. Pede ajuda quando tem alguma dificuldade?

7. Escolhe a melhor forma para integrar-se num grupo ou para participar numa determinada
atividade?

8. Tenta reconhecer as emocgdes que experimenta?

9. Permite que os outros conhegam o que sentem?

10. Tenta compreender o que os outros sentem?

11. Diz a si mesmo coisas agradaveis quando merece uma recompensa?

12. Reconhece quando é necessario pedir licenga para fazer algo e pede-o logo a pessoa
indicada?

13. Oferece-se para repartir algo que € apreciado pelos outros?

14. Ajuda quem necessita?

15. Chega a estabelecer um sistema que satisfaca tanto a si proprio como a quem mantém
pontos de vista diferentes?

16. Consegue manter um autocontrole em situagdes de conflito?

17. Defende os seus direitos dando a conhecer aos outros qual € a sua postura ou
comportamento?

18. Encontra outras formas para resolver situagdes dificeis sem ter de brigar?

19. Compreende a razdo pela qual fracassou numa determinada situagdo e o que pode fazer
para ter mais sucesso no futuro?

20. Decide o que quer fazer quando os outros querem que facam outra coisa diferente?

21. Resolve a sensagdo de aborrecimento iniciando uma nova atividade interessante?

22. Determina de forma realista qual dos numerosos problemas € o mais importante € que o
devera resolver primeiro?

(Goldstein et. al, 1989, p.59-65 in Lopes et. Silva, 2013, p. 48)
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6.2 Questionario de dados pessoais (idosos/seniores)

Projeto intergeracional - EPBJC / AURPIPP

Estudo sobre a relacio entre o hem-estar subjectivo e a participacio em actividades intergeracionais

Por favor. dé a sua opmifio da forma mais honesta possivel. Niio existem respostas mais ou menos desejaveis ou
mais ou menos cofrectas, todas as opimides sdo validas e igualmente legitimas. E muito importante que preencha o

questionario pela ordem apresentada e que responda a todas as questdes. Em caso de duwida, dé a resposta que mais se

assemelha ao seu modo de sentir ou agir.

Muito obrigada pela sua dispomibilidade e colaboracio!

I. Dados sociodemograficos do inguiride

De seguida, encontrara vanas questdes as quais devera responder de forma breve no espaco marcado na folha, ou

marcar uma cruz (X) dentro do quadrado que mais se adequa ao seu caso.

1. Idade: anos

=]

. Sexo: Masculino O Feminino O

3. Situacdo conjugal

Casado (a)/em unifo de facto O Divorciado(a)/separado(a) O
Vivo ] Solteiro(a) O

4. Habilitagdes literarias:
Nio frequentou o sistema de ensino formal
1° ciclo do Ensino Basico (1° - 4%ano)
2° ciclo do Ensino Basico (3° - 6%ano)
3° ciclo do Ensino Basico (7° - 9%ano)

Ensino Secundario (10° - 12%ano)

Oooonooan

Ensino Superior

5. Profissiio anterior a reforma:

6. Local de residéncia
Predominantemente rural ]

Predominantemente urbana O

7.1. Indique quantos filhos tem:
7.2_ Indique quantos netos/bisnetos menores tem:

7.2.1. Qual o contacto que tem com os seus netos/bisnetos? O Muito O Pouco O Nenhum

II. Saude
Por favor, assinale com nma cruz (X) o quadrado que corresponde ao seu estado de sande.

O Muito Boa O Boa O Razoavel O Ma O Péssima

Questiondrio baseado em Nunes (2009)
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ITI. SLWS — Satisfaction With Life Scale (Diener et al., 1985); (Escala de Satisfacio com a Vida, versiao portuguesa de
Simoes, 1992)

Esta escala compreende cinco frases com as quais podera concordar ou discordar. Utilize a escala de 1 a 5 e marque

uma cruz (X) no quadrado que melhor indica a sua resposta.

Discordo | Discordoum | Nao concordo, | Concordo | Concordo
muito pouco nem discordo | um pouco muito

(1) @) (3) (4) (5)
1. A minha vida parece-se. em quase tudo, com O 0 O O O
o que eu desejaria que fosse.
2. As minhas condigdes de vida sdo muito boas. O m} O O O
3. Estou satisfeito(a) com a minha vida. ] m] =] =] =]
4, Até agora. tenho conseguido as coisas O 0 O O O
importantes da vida, que eu desejaria.
5. Se eu pudesse recomecar a minha vida, ndo o o o o o
mudaria quase nada.

IV. PANAS - Positive and Negative Affect Schedule (Watson, Clark e Tellegen, 1988): (Versio portuguesa de Simaes,
1993)

Encontra a seguir uma lista de palavras, que representam diferentes sentimentos e emocdes. Indique o quanto
experienciou esses sentimentos e emocdes, na semana passada. Por favor. marque uma cruz (X) no quadrado que melhor

ndica a sua resposta.

1 2 3 4 5
Muito Pouco ou Um Pouco Assim, assim Muito Muitissimo
nada
1. Interessado (a)
2. Aflito (a)
3. Estimulado (animado)
4. Aborrecido (a)
5. Forte
6. Culpado (a)

. Assustado (a)

[re]

. Hostil (inimigo)

9. Entusiasmado (arrebatado)

10. Orgulhoso (a)

11. Tiritével

12. Atento (a)

13. Envergonhado (a)

14. Inspirado (a)

15. Nervoso (a)

16. Decidido (a)

17. Atencioso (a)

18. Agitado (inquicto)

19. Activo (mexido)

20. Medroso (a)

21. Emocionado (a)

22. Magoado (a)
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6.3 Questionario — Beneficios dos projetos intergeracionais para os jovens

Para a avaliacdo do projeto, aplicaram-se questiondrios que pretendiam colher
informacdes sobre os beneficios dos projetos intergeracionais para os alunos o questionario
foi elaborado com base em Hernandis (2009).

Projeto intergeracional - Encontro entre Geracdes em Sala de Aula

* Required

Parte superior do formulario

Turma *

Aluno

Grupo de trabalho *

Indica o nimero do grupo em que trabalhaste

1 - Consideras que com os idosos as tuas aprendizagem aumentaram? *

(1 - pouco ou nada; 5 - Bastante)

2 - Quais as aprendizagens que melhoraram/aumentaram? *

Relacionamento social

Paciéncia e concentracao

Conhecimento da vida de décadas anteriores

Competéncias sociais

Tolerancia pela diferenca

Outra:

3 - Consideras que ficaste com mais conhecimentos de como era a vida das geracdes
anteriores? *

(1 - pouco ou nada; 5 - Bastante)

4 - Ao teres conhecimento de situagdes de vida do passado, permite-te olhar o futuro
com outros olhos? *

(1 - pouco ou nada; 5 - Bastante)

5 - Consideras que nas aulas com os idosos aprendeste coisas novas? *

(1 - pouco ou nada; 5 - Bastante)

6 - Consideras que o teu envolvimento no grupo foi util para o Idoso(a)? *

(1 - pouco ou nada; 5 - Bastante)

7 - Consideras que o facto de trabalhares com uma geracdo mais velha, te ajuda a

superar receios em relagdo a velhice e ao envelhecimento? *
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(1 - pouco ou nada; 5 - Bastante)

8 - O trabalho com outra geracdo, ajuda-te a entender o teu proprio
envelhecimento? *

(1 - pouco ou nada; 5 - Bastante)

9 - O trabalho intergeracional contribuiu para aumentar a tua autoestima? *

(1 - pouco ou nada; 5 - Bastante)

10 - O trabalho intergeracional contribuiu para aumentar o teu sentimento de seres
uma mais valia? *

11 - O envolvimento intergeracional contribuiu para um menor alheamento? *

(1 - pouco ou nada; 5 - Bastante)

12 - O projeto intergeracional contribuiu para uma maior compreensao das diferentes
vivéncias da velhice? *

(1 - pouco ou nada; 5 - Bastante)

13 - o projeto intergeracional até ao momento contribuiu para aumentar o sentido
civico e de responsabilidade para com a comunidade?

(1 - pouco ou nada; 5 - Bastante)

14 - o projeto intergeracional contribuiu para aumentar o sentimento de
responsabilidade social? *

(1 - pouco ou nada; 5 - Bastante)

15 - o projeto intergeracional contribuiu para aprenderes a ganhar respeito pelos
momentos de infelicidade dos outros? *

(1 - pouco ou nada; 5 - Bastante)

16 - contribuiu para aprender a histdria das origens dos outros?

(1 - pouco ou nada; 5 - Bastante)

17 - O que gostarias de referir sobre os aspetos positivos da experiéncia
intergeracional? *

18 - O que achas que nao correu bem no trabalho intergeracional? *

19 - Sugestoes *

20 - Globalmente como classificas a experiéncia intergeracional *

(1 - muito m4; 10 - Muito boa)

Nota: Elaborado tendo por base o artigo “Beneficiois de los programas

intergeneracionales” (Hernandis, 2009)
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6.4 Questionario - Beneficios para os mais velhos (idosos/seniores)

Em relacdo as questdes sobre os beneficios dos projetos intergeracionais para os
idosos, apresentamos de seguida atividades desenvolvidas nas aulas a propésito das questdes
formuladas com base em Hernandis (2009):

1 - Sentiu-se mais bem disposto(a)?

2 - Sentiu-se com mais sadde, com mais vontade de viver?

3 - Melhorou a capacidade de fazer frente a doenga? - de enfrentar a adversidade?

4 - Serviu para combater os sentimentos de isolamento?

5 - Serviu para desenvolver a amizade com os jovens?

6 - Aumentou a auto-estima?

7 - Renovou o reconhecimento pelas proprias experiéncias de vida passadas?

8 - Desenvolveu novas oportunidades de aprendizagem?

9 - Desenvolveu habilidades sociais, sobretudo a empatia?

10 - Melhorou o conhecimento de novas tecnologias?

11 - Aumentou a motivagdo para a realizacdo de atividades? (estimulo cognitivo e de
motricidade)

12 - Reconheceu a diferenca de outras maneiras de ser. Aprendeu acerca dos jovens?
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6.5 Questionario de balanco trimestral (aplicar aos seniores)

Balanco do projeto intergeracional

Quais os beneficios que encontrou no projeto desenvolvido com a EPBJC -
Classifique de um a cinco — 1 (muito pouco), 5 (bastante)

1 - Melhoria nas mudancas de humor *

Sentiu-se mais bem disposto(a)

2 - Aumento da vitalidade *

Sentiu-se com mais saude, com mais vontade de viver.

3 - Melhorou a capacidade de fazer frente a doenga? *

...de enfrentar a adversidade?

4 - Serviu para combater os sentimentos de isolamento? *

5 - Serviu para desenvolver a amizade com os jovens? *

6 - Aumentou a auto-estima? *

7 - Renovado reconhecimento pelas proprias experiéncias de vida passadas? *

8 - Desenvolveu novas oportunidades de aprendizagem? *

9 - Desenvolvimento de habilidades sociais, sobretudo a empatia? *

10 - Melhorou o conhecimento de novas tecnologias? *

11 - Aumentou a motivagdo para a realizacdo de atividades? *

(estimulo cognitivo e de motricidade)

12 - Reconhecimento da diferenca, de outras maneiras de ser. Aprendeu acerca dos
jovens? *

O que pensa da experiéncia? *

Aspetos positivos? Aspetos negativos?

Nota: Elaborado tendo por base o artigo “Beneficios de los programas

intergeneracionales” (Hernandis, 2009)
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6.6 Questionario — Balanco final

(Questionario a aplicar a todos os intervenientes)

1 - O que correu bem?

2 - O que nio correu tdo bem?

3 — E como pode a Pratica Intergeracional ser melhorada?

(Pinto, 2009, p.22)
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6.7 Envolvimento escolar 1

Questionario - Estudo do envolvimento escolar

O questionario é completamente anénimo e os dados serdo apenas analisados
estatisticamente.
As respostas sdo dadas numa escala de [1-6] que vao de (1-2) muito pouco/pouco - baixo
envolvimento até (5-6) muito/bastante - elevado envolvimento.

01. Estou muito interessado em aprender.

02. Penso que o que estamos a aprender, na escola, tem interesse.

03. Gosto daquilo que estou a aprender na escola.

04. Gosto de aprender coisas novas na escola.

05. Sinto que € aborrecido aprender.

06. Gosto da minha escola.

07. Sinto orgulho por andar nesta escola.

08. A maior parte dos dias, gosto de ir para a escola.

09. Sinto-me feliz por andar nesta escola.

10. Sinto dificuldade em dar-me bem com os meus colegas na escola.

11. Gosto dos meus professores.

12. Gosto dos funcionarios da escola.

13. S6 vou a escola porque sou obrigado(a).

14. Esfor¢o-me bastante por fazer bem as coisas na escola.

15. Nas aulas, faco o melhor que posso.

16. Participo nas atividades realizadas na escola.

17. Nas aulas, estou atento(a).

18. Nas aulas, finjo que estou a trabalhar.

19. Na escola, faco apenas o suficiente para passar de ano.

20. Durante as aulas, penso noutras coisas que ndo estdo relacionadas com a matéria.

21. Sou um aluno(a) aplicado(a), mesmo quando tenho dificuldade numa matéria.

22. Sou um aluno(a) aplicado(a), mesmo quando, nos trabalhos de casa, encontro um
problema.

23. Participo nas atividades da escola, como comemoragdes, desportos, visitas de
estudo, ou outras.

24. Ofereco-me para ajudar nas atividades da escola, tais como comemorac¢des ou

outras.
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25. Assumo um papel ativo nas atividades extracurriculares da minha escola.

26. Quando estou a estudar, tento compreender a matéria relacionando-a com coisas
que j4 sei.

27. Quando estou a estudar, procuro entender como € que essa matéria pode vir a ser
util na vida.

28. Ao aprender novas matérias, tento organizar as ideias pelas minhas proprias
palavras.

29. Quando estou a estudar, tento relacionar o que aprendo com as minhas proprias
experiéncias.

30. Arranjo os meus proprios exemplos para me ajudarem a entender melhor os
conceitos.

31. Quando estou a estudar, tento associar as matérias com outras que ja aprendi
noutras aulas.

32. Tento ver as semelhancas e as diferencas entre as matérias que estou a aprender e
0 que ja sei.

33. Tento perceber como é que as coisas que eu aprendo na escola se relacionam
umas com as outras.

34. Procuro relacionar aquilo que ja sei com as matérias escolares que estou a
aprender.

35. Facgo resumos e esquemas para entender melhor a matéria que devo aprender.

36. Quando estou a estudar, tento combinar de novas formas as diferentes partes da

informacao.
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6.8 Envolvimento escolar 2

Questionario - Envolvimento dos alunos na escola
Respostas:
1 - Total desacordo
2 - Bastante em desacordo
3 - Mais em desacordo que de acordo
4 - Mais de acordo que em desacordo
5 - Bastante de acordo
6 - Total acordo
Parte superior do formulario
01 - Quando escrevo os meus trabalhos, comeco por fazer um plano para o
texto a redigir.
02. Procuro relacionar o que aprendo numa disciplina com o que aprendi
noutras.
03. Passo muito do meu tempo livre a procura de mais informagdo sobre
topicos discutidos nas aulas.
04. Quando estou a ler, procuro compreender o significado daquilo que o
autor quer transmitir.
05. Revejo regularmente 0os meus apontamentos, mesmo que um teste ainda
nao esteja proximo
06. A minha escola € um lugar onde me sinto excluido(a).(I)
07. A minha escola é um lugar onde fago amigos com facilidade.
08. A minha escola é um lugar onde me sinto integrado(a).
09. A minha escola € um lugar onde me parece que os outros gostam de
mim.
10. A minha escola € um lugar onde me sinto s6. (1)
11. Falto a escola sem uma razio valida. (I)
12. Falto as aulas estando na escola. (I)
13. Perturbo a aula propositadamente. (I)
14. Sou mal-educado(a) com o professor. (I)
15. Estou distraido(a) nas aulas. (I)

16. Durante as aulas, coloco questdes aos professores.
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17. Falo com os meus professores sobre aquilo de que gosto e nao gosto.
18. Comento com os meus professores, quando alguma coisa me interessa.
19. Durante as aulas, intervenho para exprimir as minhas opinides.

20. Fago sugestdes aos professores para melhorar as aulas.
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6.9 Guiao de entrevista

Nota: Os Destinatarios da entrevista: Pessoas da UNISSeixal, da intervencdo de 2013/14 (os que participaram
nos dois anos letivos) e 2014/15.

Tema

A formagéo vista e avaliada pelos participantes

Objetivos gerais

1) Conhecer a avaliagdo que os participantes fazem da formagdo em
que estiveram implicados e 0 modo como constroem essa avaliagcdo.

Blocos
Tematicos

A) A legitimacao da entrevista
B) Processo de formagao
) Valor da formagéo
) Resultados da formagéo
) Avaliagao Global da Formagéo
F) Desenvolvimento do projeto intergeracional
F-1 — Sucesso Escolar
F-2 — Empregabilidade / qualificagbes ao longo da vida
F-3 — Inovacéo — escalavel / disseminar
F-4 — Novas formas de participagéo / Exclusao social
G) Validacdo da Entrevista

moo

Estratégia

Semi-diretiva

Os blocos tematicos da entrevista encontram-se no guido ordenados logicamente,
prosseguindo do mais geral para o mais especifico e do menos para o mais centrado
no entrevistado, mas a entrevista deve seguir a légica de abordagem dos assuntos
pelos entrevistados;

As temdticas inventariadas dentro de cada bloco e respetivas questdes servem
apenas de referéncia para o entrevistador, que ndo deverd indicar de modo concreto
que aspetos focar ou referir e em que termos;

Levar o sujeito a explicar e clarificar o mais possivel os seus quadros de referéncia,
pontos de vista, perspetiva, linguagem, termos e conceitos, a medida que for
elaborando as respostas e desenvolvendo o discurso.

Tatica

Comeca-se sempre pela primeira questao do Bloco B (questdo estimulo), que é
provavel que solicite todas as tematicas;

Colocar a questdo mais geral e depois ir pegando em aspetos de afirmagdes
anteriores que eventualmente ndo tenham ficado muito claros para o entrevistador e
que sejam passiveis de (re) conduzir o entrevistado para areas tematicas ainda nao
suficientemente exploradas ou abordadas;

As questbes com que se inicia cada bloco, indicadas a “bold”, sdo as mais gerais e
mais neuras, aquelas a usar preferencialmente para comecgar, caso tenha de se
introduzir essa(s) tematica(s), sendo, as restantes, questées de recurso, a utilizar
apds a primeira resposta, para facilitar o seu desenvolvimento;

Algumas questdes podem servir diferentes objetivos e diferentes blocos.

Bloco

Objetivos Topicos Exemplos de questdes Observacoes

BISIAQIUT EBP

oedeuwl

mbe7 v

Informar
acerca
objetivo

entrevista e | investigagédo intergeracional
do contexto
em que ela

surge

Objetivos da Frisar que se trata de um
do | entrevista e do estudo sobre o}
da | trabalho de funcionamento do projeto

BISINGIUT

ep oedewnbe] vy

Posicéo, E um trabalho de ambito
estatuto e individual em colaboracao
papel do com a Universidade onde
investigador estou a desenvolver o
trabalho de investigagéo /
doutoramento na area do
envelhecimento ativo, na
vertente da aprendizagem
intergeracional.
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or » Utilizagdo dos Os  resultados  serédo
“n’_|8 resultados colocados na tese de
25 doutoramento. Definir a
@ 2 continuagao do projeto
=.Q,
% o
m > | Valorizar o | Importancia da | Deseja saber mais alguma | O entrevistado podera ter
= contributo do | participagao coisa acerca do trabalho? alguma expetativa (em
® — | entrevistado | do relacdo a entrevista), que
o & entrevistado importa clarificar e
® 5’ para a esclarecer
2 construgcdo do
2 conhecimento
na area da
a aprendizagem
o intergeracional
mr— o | Garantir  a A confidencialidade sera
38 § confidenciali garantida pela omisséo
e 5’30 dade e o dos nomes dos sujeitos
Qg anonimato (e/ou dos elementos que
® o preferirem nao pretender
a difundidos), garantindo-se
o > assim o anonimato.
m > Registo Importa-se que a entrevista | Garantir a protecgdo e ndo
2~ seja gravada? Ou que tome | difusdo dos registos (de
gg algumas notas? modo que ndo se possa
@ = tornar  identificavel a
® § pessoa em causa)
an
o
8.
mo 3 — » | Agradecer a Agradecer
=2 (‘9"_ participacao antecipadamente a
b g o = no estudo participacao no estudo.
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w | Conhecer o
- | modo como
9 |o0s sujeitos
@ | avaliam o}
8 | processo de
2 | formagéo.
)

=

3

Q

Cel

O

o

Dimensbes e
critérios

O que acha desta
formacao?

Como a vé? Como a
encara?

Que impressao mais
imediata, mais geral e mais
forte tem neste momento
acerca da formagao?

Que avaliacao faz?

Qual a importancia desta
formacao?

Quais as suas grandes
virtualidades qualidades e
potencialidades?

Nao salientar apenas os
aspetos  negativos (a

melhorar), solicitar
também 0s aspetos
positivos.

Comegar sempre por
colocar a questdo de
forma geral e neutra, para
ndo induzir o sujeito numa
direcao determinada.

Evitar utilizar termos como

problema, dificuldade,
necessidade, expectativa,
funcéo, papel,

competéncia, etc. dada a
sua polissemia e a sua
carga, mas, no caso de a
eles o sujeito se referir
espontaneamente,
explorar e especificar a
natureza, origem e
caracteristicas dos
problemas, dificuldades,
limitacbes, erros, faltas,
situagdes ideais,
sugestbes, expectativas e
aspetos positivos e
negativos, bem como das
concegdes a esse respeito
adotadas pelos
entrevistados.
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} Op 0SS9201d g

oedewlo

O
Referencial
de avaliagédo
da formagéao
que utilizam

E o modo
como
eventualmen
te tenham
evoluido a
esse
respeito

Aspetos
positivos

E negativos

Problemas e
dificuldades
Obstaculos e
limitagbes

Erros e
lacunas

Expectativas

Sugestoes

Preferéncias
concepgbes e
formacgéo -
objetivos

Evolugéo /
mudanca

Quais os aspetos positivos?
E os menos positivos? O
que esta melhor e o que esta

pior?

Que problemas deteta na
formacao?

E que problemas ou
dificuldades sente, ou
encontrou?

Que obstaculos existem?
Quais as maiores limitagdes
que reconhece neste
processo de formagao?

Na sua opinido que erros se
cometeram? (se é que se
cometeram?)

O que falta para ser a
formacao ideal?

O que esperava da
formacao?

E qual a relagcdo entre a
formacgéo e essa
expectativa? Houve alguma
coisa inesperada nesta
formagdo? Algo que o/a
tivesse surpreendido?

O que seria de mudar ou
reformular? Que aspetos
deveriam ter sido
considerados na formacao,
nao o tendo sido?

Que sugestoes faria? O que
deveria ser feito? E o que
gostaria que se fizesse?

O que seria necessario para

que a formagédo se
realizasse nas condigbes
ideais?

Ao longo da formacao a sua
opinido acerca da formacao
mudou? Em qué? E Porqué?
O que mudou?

Nao abordar de inicio e
diretamente estas
tematicas. Desenvolvé-las
apenas apos os sujeitos a
elas se referirem. Falar
numa linguagem coloquial
e pouco abstracta ou

técnica. Pedir exemplos
descrigdes de caso
concretos.
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Conhecer o
modo como
0s sujeitos
avaliam a
pertinéncia e
funcionalida
de da
formagédo e
qual o]
referencial

de avaliagédo
da formagéao
que utilizam.

1 ep JO[eA O — D) 020|g

oedew.o

Relagéo com o
contexto
Necessidades
Problemas

Objetivos
Utilidade
Competéncias
Atividades

tarefas e
Fungoes.

Qual a necessidade desta
formacao? O que o levou a
participar nesta formacao?
O que é que foi levado em
conta? Porqué?

O que é que isso significou?

Que lacunas
preencher?

Que alternativas existem?

A que problemas da
resposta?

Que problemas ajuda a
ultrapassar?

Quais sao os objetivos desta
formacao?

Qual a  utilidade da
formacao? Em que é que
ja a utilizou? Para que é
que ja serviu? Para que
pode servir?

vem

Que competéncias
proporciona?

Para que atividades,
tarefas e funcoes

preparar? Para que outras
funcoes e tarefas mudou
ou ja assumiu com base
nesta formacao?

Explorar  especificar e
precisar a natureza origem
e caracteristicas  dos
papéis, funcdes, tarefas,
competéncias,
expectativas, problemas,
necessidades, utilidade,
aplicacéo e ralagcdo com a
pratica, mas utilizar estes
termos apenas no caso de
serem empregues
espontaneamente  pelos
sujeitos, evitando utiliza-
los diretamente na
formulagéo das questbes
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} Bp SOpE}NSaY — g 090|g

oedew.o

Analisar o
balangco que
os alunos da
EPBJC
fazem do
processo de
formacgéo
intergeracion
al.

Positivos:
Responsabilid
ade do grupo
Relacionament
0 entre
geragdes -
Maior respeito
pelas pessoas
mais velhas e
maior
responsabilida
de

Novos
conhecimento
S -
Aprendizagem
do passado

Amizade
Negativos:
Desentendime
nto do grupo
Falta de
concentragao
dos alunos
Participacao
individual
diferenciada
Organizacao
Falta de
ligacdo com os
seniores.
Autonomia dos
grupos nas
aulas em que
0 sénior nao
estava.

Base de dados

Sugestoes:
Mais
atividades
Atividades
para uma
maior ligacédo
entre todos
Desenvolver
outros temas

Como vé os
positivos  referidos
alunos da EPBJC:
Responsabilidade do grupo
Relacionamento entre
geracdes - Maior respeito
pelas pessoas mais velhas e
maior responsabilidade

E em relagdo a aquisicio de
conhecimentos;
aprendizagens do passado;
e a Amizade?

Quanto a aspetos negativos
referidos pelos alunos, o que

aspetos
pelos

lhe parece: o}
desentendimento dos
grupos; a participacédo
individual e a Falta de

concentragao dos alunos?

O que tem a dizer sobre a
organizagao?

E quanto a: falta de ligacao
com 0s seniores e a
autonomia dos grupos para
desenvolverem o trabalho
quando o Sénior ndo estava
na aula.

Das sugestbes dos alunos

destacam-se: mais
atividades; maior ligacéo
entre todos; e

desenvolvimento de outros
temas. O que lhe parece?

Apés a andlise do balango

feito pelos alunos da
EPBJC, questionar os
sujeitos  (mais  velhos)

sobre a sua prespetiva.
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w | Conhecer a | Apreciacao Tudo somado, qual a | Apos uma primeira
g | avaliagao geral (global) avaliacao global que fez da | resposta, confrontar o
O | global que formacao? Porqué? sujeito com os aspectos
"I"' os sujeitos | O que positivos e  negativos
» | fazem da | prevalece Considerando todos os pros | referidos anterioremente,
S | formagao e o e 0s contras, qual a opinido | para confirmar aquilo a
§ que a|oO que | que faz da formagédo? | que da mais importancia e
o determina, predomina Porqué? para perceber o modo
o | ou o modo Em sintese, como avaliaria a | como formula um juizo de
g como formagao? valor global, ou como
® | ponderam os constr6i uma apreciagdo
2 | aspectos Se em poucas palavras | geral
| positivos e tivesse de fazer uma
3 | negativos e apreciagao geral da
2 | as diferentes formacdo o que diria?
2 | dimensdes Porqué?
do
referencial
de avaliagédo
da formacao
w m | Delinear Sucesso Questdo 1 — No contexto do | Inspirado na Comunicagéo
g g | estratégias escolar projeto em que participou, | da Comissédo — Estratégia
O O |de qual o contributo, qual a | para a Europa 2020 e no
j-l"' desenvolvim influéncia que pensa que | POCH - Programa
wo | ento do terd tido para os jovens, | Operacional Capital
S 8 | projeto nestas trés componentes: | Humano, focado nos
§ © | intergeracion sucesso educativo - combate | seguintes desafios:
o § al ao abandono escolar; | envelhecimento da
5,"'5 qualificagdo dos jovens e | populagéo; sucesso
S a empregabilidade? escolar; empregabilidade;
o % Questao 2 - Face ao | coesdo social;
g objetivo — combater o
i abandono escolar — e a | Na sequéncia do
o integracdo das geracdes, | programa da comissao
g sustentada pela coeséo | europeia (2010), Portugal
5 social, serd que poderemos | também tém no seu
o} conjugar estas duas | Programa Operacional
<Q realidades no | Capital Humano POCH
g desenvolvimento do projeto | (2013), “Eixo 1: Promogéo
S intergeracional, isto € como | do sucesso educativo, do
3 poderéo contribuir 0s | combate ao abandono
- seniores/idosos para apoiar | escolar e reforco da
0s mais novos em risco de | qualificagdo dos jovens
abandono? para a empregabilidade.”
(POCH, 2013, p. 13)
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Questdo 4 — Em relagdo ao | A comissdo apresentou
aumento do emprego, como | sete iniciativas em relagéo

poderdo as aprendizagens | as prioridades do
intergeracionais promover a | crescimento
empregabilidade ou | estabelecidas, dessas

promover o empenhamento | medidas destacam-se as
nos estudos para potenciar o | medidas 6 e 7:
emprego e/ou a criagdo de | 6 - “Agenda para novas

emprego, a proactividade? qualificacbes e novos
Questdo 5 - Dada a | empregos’ para
importancia das | modernizar os mercados

qualificagbes ao longo da | de trabalho e capacitar as
vida, qual pensa ser a | pessoas desenvolvendo
importancia da transmisséo | as suas qualificagbes ao
da experiéncia de vida sobre | longo da vida, com vista a
esta realidade para os mais | aumentar a participagéo
novos? no mercado de trabalho e
Questdao 6 — Como encarar | a estabelecer uma melhor
uma vida de experiéncia | correspondéncia entre a
profissional, como transmitir | oferta e a procura de mao-
aos alunos adolescentes a | de-obra, nomeadamente
importancia da aquisicdo de | através de uma maior

epIA ep obuo| oe sagdeolijenb ; apepijigebaidwg -4 000|g

qualificagbes ao longo da | mobilidade dos
vida? trabalhadores.”(Comissao
Questdo 7 — Quantos | Europeia, 2010, p.6)

empregos tiveram ao longo
da vida e como isso
influenciou a vossa vida?

Questdo 10 — Como vém a
vaga de empreendedorismo
que existe no atual momento
em Portugal e como a
relacionam com a falta de
emprego?

Questao 16 — Concorda que | “A europa esté perante um

devemos dar continuidade? dilema dificil mas
estimulante: ou
enfrentamos

coletivamente o desafio
imediato do relangamento
e o0s desafios de longo
prazo - globalizacao,
pressao sobre 0s recursos
e envelhecimento da
populacao - para
compensar as perdas
recentes, recuperar a
competitividade, estimular
a produtividade e colocar
a UE numa trajetdria
ascendente de
prosperidade e
conhecimento”. (p. 10)

Este desafio de longo
prazo € um desafio do
presente, a pratica
intergeracional que temos
desenvolvido nos anos
letivos de 2013/4 e de
2014/15 levaram-nos a
pensar que podemos dar
continuidade da mesma.

JRUIWSSSIP / |9AR[ROSS — OBSBAOU| € - 4 000|g
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Questao 17 — Considera que | De acordo com o POCH
o projeto em que participou € | (2013) apoiam-se
uma pratica inovadora? “Intervengbes inovadoras
Questdo 18 — Considera que | dirigidas a melhoria da
poderia ser uma resposta na | qualidade e eficiéncia do

area educativa? sistema de educagéo e de
Questdao 19 — Gostaria de | formagao de jovens e
ver esta pratica | adultos, de ambito

disseminada, desenvolvida e | multiregional. (...) Agbes
aplicada em outras escolas? | de inovagdo social para
Questdo 20 - Dado o | experimentacéo e teste de
desafio do envelhecimento | novas respostas na éarea
da populacdo considera que | educativa” (p. 12)

seria possivel aproveitarmos | Confirmando-se a
a pratica em  curso, | possibilidade de continuar
desenvolvendo-a e | com o projeto:

disseminando-a por outras
escolas? Como?

JeuILSSSIP / [9AR[BISS — OBSBAOU| € - 4 000|g

Questdo 21 - Considera que | De acordo com o POPH

;‘: € uma boa pratica, o | (2013) “...Pretende-se
o desenvolvimento de | igualmente promover
m conteldos com base na | iniciativas dirigidas a
w experiéncia dos mais velhos, | difusdo de Boas Praticas
g em médulos de formagédo | no ambito da qualidade e
S técnica/cientifica (dos mais | inovagdo do sistema de
D novos), gerando-se assim | educacdo e formagdo. ”
‘I’ em simultaneo | (POPH, 2013, p.15)

® aprendizagens de varias

§ areas do conhecimento?

o> Questao 22 - Do que

§ vivenciou, que outras formas

> sugeria para

@ desenvolvermos nas aulas

3 de TIC?

g. Questdo 23 — A pratica em

o que participou integra

contelidos apresentados,
devido a experiéncia de vida,

numa disciplina que
necessita de conteudos.
Para uma integragéo

curricular, sugeria outras
disciplinas onde se pudesse
desenvolver esta pratica
intergeracional?
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Questdo 24 - o que lhe | Para uma pratica
parece a hipétese | intergeracional
apresentada? sustentada, e uma boa

Questdo 25 — Gostaria de | gestdo  dos  recursos
estar mais ativo no | humanos que temos, no
desenvolvimento de | quadro de um
programas intergeracionais? | envelhecimento ativo e de
Questao 26 - Como veria a | aprendizagem ao longo da
hipétese de integrar um | vida poder-se-ia conectar
grupo de trabalho para a | as instituicdes
integracéo geracional, | (universidades Seniores,
promovendo e disseminando | lares e centros de dia, ao
praticas intergeracionais de | sistema de ensino)
integragéo curricular | promovendo e aplicando
semelhantes as realizadas | programas

entre a EPBJC e a | intergeracionais com base
UNISSeixal? curricular, onde os mais
Questdao 27 - Gostaria de | jovens pudessem interagir
integrar um grupo de | com os mais velhos numa
trabalho para a integracdo | base de desenvolvimento

JeuILSSSIP / [9AR[BISS — OBSBAOU| € - 4 000|g

geracional, promovendo e | muatuo e de
disseminando praticas | aproveitamento de
intergeracionais de | sinergias e

integragdo curricular como | conhecimentos.
foi 0 caso da experiéncia em
que participou?

Questao 28 - Como gostaria
de ver o grupo constituido,
informal ou formalmente?
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Encontrar
novas
formas de
participacao
no  projeto
intergeracion
al

[e100s oesnjoxg / oededioiied ap Sewlo} SBAON -4 000|g

Sucesso
escolar

Novas formas
de
participacao

Questdo 3 - Qual a
disponibilidade para
encontrar e participar

noutras formas de apoio
intergeracional no combate a
excluséo escolar?

Questdo 8 — Serd que ainda

poderiam participar  no
mercado de trabalho
mantendo uma interagcdo
intergeracional?

Questdo 9 - Estariam

disponiveis a participar no
mercado de trabalho num
projeto intergeracional, em
que moldes?

Questdo 11 - Sera que
poderiamos desenvolver o
projeto intergeracional,
combatendo também a
exclusao social?

Questdo 12 — De que forma
poderiamos apoiar alguns
alunos com o}
desenvolvimento do projeto
intergeracional?

Questao 13 — Por vezes nas
apresentacbes do projeto,
varios grupos apresentavam
o(a) colega da UNISSeixal
como sendo o(a) tutor(a),
como vé ou encararia essa
possibilidade no
desenvolvimento do projeto
intergeracional?

Questao 14 — Estaria
disponivel para ter formacéo
sobre tutoria e prestar esse
apoio/servi¢o?

Questdao 15 - Em que
circunstancias estaria
disponivel para prestar esse
apoio/servico de tutoria?

Em relacdo a medida 7 da
comissao “Plataforma
europeia contra a pobreza’
para que a coesao social e
territorial permita
assegurar uma ampla
distribuicdo dos beneficios
do crescimento e do
emprego e para que as
pessoas em situagdo de
pobreza e de exclusao
social possam viver
dignamente e participar
ativamente na sociedade.”

(Comissao Europeia,
2010, p.6)
Decorre do perfil de

alunos da EPBJC, que
alguns se encontram com
grandes fragilidades
econbémicas e até em
situacdo de excluséo
social, ndo deixam por
isso de frequentar as
aulas e de ter alguns
apoios, aqueles que sao
possiveis a escola
providenciar com algumas
verbas orgamentadas para
esta situacdo e também
com as parcerias que
estabelece com as
instituicoes da area da
Escola. Neste sentido e
atendendo as fragilidades
de apoio em que alguns
alunos, quer por caréncias
econémicas, quer por
caréncias familiares pelo
facto de terem ou
pertencerem a familias
desestruturadas colocam-
se outras questbes no
ambito intergeracional:
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BISINBJIUS Bp OBSEPIEA — O

Recolher
informacao
nao prevista,
ou nao
solicitada
anterioreme
nte, e que se
afigure
importante
para o]
entrevistado.
Averiguar
acerca das
suas
reaccoes a
situacdo de
entrevista.
Recolher as
sugestdes
do
entrevistado
acerca dos
aspectos a
incluir na
entrevista.
Avaliar a
exaustividad
e da
planificacdo
(do guiao) e
da
realizagao
da
entrevista.

Concluir
entrevista

Aspetos
importantes
nao abordados
a referir

Reacgdes (a
entrevista, ao
tipo de
trabalho e ao
entrevistador)

Sugestoes

Ha ainda alguma coisa que
queira acrescentar?

Houve algum aspeto que
nao foi abordado?

(0] que achou da
entrevista?

E do trabalho que se lhe
associa?

Que sugestoes faria?

Que outra coisa acha que
seria importante considerar

No final, agradecer mais
uma vez a participacao e
disponibilidade do
entrevistado e valorizar o
seu contributo.
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6.10 Ficheiros audio e transcricao de entrevistas em CD
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