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RESUMO

A necessidade de conhecimento e reflexdo sobre a organizacéo e gestdo das escolas €
cada vez mais assumida como uma condi¢do indispensavel ao processo de

desenvolvimento e melhoria do seu desempenho.

O presente estudo aborda o trabalho colaborativo nas estruturas pedagogicas
intermédias (conselho de turma e grupo disciplinar), da Escola Secundaria de Pedro
Alexandrino, tentando perceber se os procedimentos, a organizacdo e a acdo dos seus

professores assentam em praticas individuais ou colaborativas.

Foi nosso propdsito investigar uma parte especifica de um contexto educativo concreto
que nos é familiar, dai termos enveredado por uma investigacdo naturalista — estudo de
caso. O estudo (empirico) utiliza como instrumentos de recolha de dados o questionario,
abordando os modos como os professores conceptualizam a gestdo curricular, o trabalho
colaborativo e a importancia que atribuem ao diretor de turma/conselho de turma e

grupo disciplinar, no sucesso educativo dos nossos alunos.

No que diz respeito ao conselho de turma, os professores reconhecem a necessidade de
mudar o curriculo como meio de trabalhar, adequando-o a diversidade e
heterogeneidade dos alunos; consideram necessario a ado¢do de uma atitude de trabalho
colaborativo e de partilha em torno de questbes pedagdgicas e menos individualista e
em torno de questdes burocréaticas; a necessidade da definicdo concertada de estratégias
de adequacdo e de clarificacdo de principios, atitudes e valores a desenvolver com 0s

alunos.

O estudo permitiu-nos concluir que os professores tém préatica de trabalho colaborativo
dentro dos grupos disciplinares. Contudo, também constatdmos que, esse trabalho
conjunto circunscreve-se a tomada de decisGes sobre aspetos inerentes a pratica letiva,
tais como, planificagdes, construcdo de materiais didaticos, fichas/testes e critérios de

avaliagéo.

Foram percetiveis evidéncias de praticas de diferenciacdo pedagogica, embora
muito pouco significativas, da utilizagdo desta metodologia de ensino com recurso a

meios didaticos diferenciados bem como trabalho cooperativo entre os alunos da turma.
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Por fim, referir que a reflex@o sobre as praticas e troca de experiéncias dentro
dos grupos disciplinares, constitui um incentivo a investigacdo da propria acdo e um
contributo para a melhoria do desempenho docente e de valorizagdo profissional que

deveria fazer parte da cultura da escola;

Palavras-chave: conselho de turma, diretor de turma, trabalho colaborativo,

grupo disciplinar, pedagogia diferenciada.
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ABSTRACT

The need for knowledge and reflection on the organization and management of
schools is increasingly accepted as a prerequisite to the development process and
improving their performance. The present study addresses the collaborative teaching
intermediate structures (class council and subject group), the Pedro Alexandrino School,
are trying to understand the procedures, organization and action of teachers based on
their individual and collaborative practices. Our purpose was to investigate a specific
part of a specific educational context familiar to us, so we have embarked on a

naturalistic investigation - a case study.

The study (empirical) use as instruments of data collection the questionnaire
addressing the ways in which teachers conceptualize the curriculum management,
collaborative work and the importance they attach to the master class teacher / class

council and subject group, the educational success of our students.

Regarding the class council, teachers recognize the need to change as a means
of adapting the curriculum to work with the diversity and heterogeneity of students,
consider it necessary to adopt an attitude of sharing and collaborative work on issues
teaching and less individualistic and bureaucratic issues around: the need for concerted
definition of strategies for adaptation and clarification of principles, attitudes and values
to develop with students; The study allowed us to conclude that teachers have
collaborative practice groups within the discipline. However, we also found that this
joint work is limited to making decisions on issues related to the teaching practice, such

as schedules, building materials, chips / test and evaluation criteria.

Were visible evidence of pedagogical practices of differentiation, although very
significant, the use of this teaching methodology using different teaching methods and
collaborative work among students in the class.

Finally, note that the reflection on the practices and exchange of experiences
within the disciplinary groups, provide an incentive to investigate the action itself and a
contribution to improving teacher performance and professional development that

should be part of school culture;
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“Com um ambiente propicio e um tudo-nada de confianca, as

criancas iriam até ao fim do mundo.”

C. Freinet
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INTRODUCAO

Contextualizacdo da investigacao

A presente investigagao insere-se no ambito do Curso de Mestrado em Ensino da
Educacdo Fisica nos Ensinos Basico e Secundario da Universidade Lusofona de
Humanidades e Tecnologias. A tematica centra-se no trabalho colaborativo, numa
perspetiva integradora entre o trabalho realizado no conselho de turma e o trabalho

realizado nos grupos disciplinares.

Pertinéncia do Estudo

A opcdo do tema em estudo prende-se com motivaces pessoais, fruto do
exercicio regular de cargos de administracdo e gestdo na escola, experiéncias que tém,
ao longo dos anos, reforcado a percegédo da necessidade de um maior e melhor trabalho
colaborativo no seio das estruturas pedagogicas intermédias. Além disso, a funcdo de
diretor de turma, o conselho de turma bem como o grupo disciplinar (departamentos),
enquanto 6rgdos de orientagdo educativa intermédios, sdo elementos chave na redugédo
do insucesso escolar, pelo que consideramos ser este um tema merecedor de profunda

reflexdo.

O insucesso, 0 abandono, a inclusdo e a heterogeneidade das turmas sdo

problemas que a todos preocupam e para 0s quais urge encontrar solucées.

A necessidade de conhecimento e reflexdo sobre a organizacdo e gestdo das
escolas, no ambito da sua avaliacdo, é cada vez mais assumida como uma condicdo

indispensavel ao processo de desenvolvimento e melhoria do seu desempenho.

Segundo Rold&o, (1995, p.1) este conhecimento e reflexdo sobre a organizagéo e
gestao das escolas visa “contribuir para que a fundamentacé@o das decisfes a tomar pela

escola ultrapasse o &mbito definido unicamente pelas determinacdes legislativas e pela
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experiéncia direta dos atores para passar também a apoiar-se na analise produzida sobre

as questdes em causa’.

A escola de hoje, mais do que nunca, confronta-se com uma realidade social em
constante mutacdo, uma sociedade de consumidores em que tudo é apresentado na
perspetiva da seducdo e do prazer, em que muitos desejos tendem a ser satisfeitos de

modo imediato e com o minimo esforco possivel.

Vivemos, atualmente, numa escola cada vez mais influenciada pelas questdes
cientificas, tecnoldgicas, politicas, culturais e econémicas, o que se reflete em maiores
indices de heterogeneidade e diversidade sociocultural dos alunos que a frequentam,

maior insucesso e consequentemente maior abandono também.

Por estes motivos, os professores sdo, diariamente, confrontados com um
nimero crescente de exigéncias, nomeadamente que tenham capacidades: relacionais,
de autonomia, de responsabilidade, de decisdo, de trabalho em equipa, de abertura a
inovacdo, de invencdo da sua pratica e que utilizem as suas capacidades cognitivas para
articular, coordenar e fazer convergir conhecimentos diversos na gestdo curricular
(Fernandes, 2002, p.1019).

Estamos, assim, perante uma nova relacdo do professor com a sua profissao,
fundamentalmente no que se refere a esséncia do seu trabalho, ou seja, na gestdo e
adequacao do curriculo a especificidade dos seus alunos. Ndo podendo mais [...]
entender-se, atualmente, o professor como o detentor de uma espécie de propriedade
solitaria de uma disciplina que se justificava por si mesma (Roldao, 1999c, p. 53).

Segundo Patricio (2002, p.258) o professor pode, e deve, assumir-se como
construtor de curriculo quando “decide intencionalmente as sequéncias didaticas, os
contetidos, as metodologias e as formas de instrumentos de avaliagdo, de acordo com 0s
objetivos visados, ou seja, quando proporciona aprendizagens significativas e de qualidade a

todos os alunos”.

Para Puigdellivol (1996) esta autonomia de desenvolvimento curricular que os
professores possuem pode constituir um instrumento essencial no processo
ensino/aprendizagem. Contudo, esta autonomia ndo deve, na nossa opinido, ser utilizada

de forma individual, desenraizada de uma cultura de escola, ou de uma decisdo coletiva,
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pois sO assim poderemos garantir o cumprimento do projeto curricular e

consequentemente do projeto educativo.

A ideia de que cada turma ¢ “uma” turma ¢ uma falacia. Na verdade, todas as
turmas da escola assentam numa caracteristica comum: sdo heterogéneas! Heterogéneas
em termos académicos, em termos de habilitacbes dos pais e encarregados de educacéo,
em termos de expetativas de vida, de interesses, de necessidades, em termos
“geograficos e sociais” (Formosinho, 1992). Assim, podemos dividir os alunos em
grupos, segundo os seus conhecimentos, ritmos de aprendizagem, dificuldades de
aprendizagem, experiéncias de vida, etc... e € com estes grupos que convivemos
diariamente na sala de aula, e é para todos estes grupos que procuramos O SUCESSO

educativo.

Olhando para a realidade verificamos que raramente um professor leciona as
turmas todas do mesmo ano de escolaridade. Assim, porque ndo reunirem 0S
professores de cada grupo disciplinar, em conferéncias curriculares para definir/adaptar
os curriculos nacionais, definir estratégias de ensino-aprendizagem comuns, definir a
diferenciacdo de ensino segundo as metas acordadas, elaborar instrumentos de

avaliacdo, criar materiais didaticos, refletir sobre as préaticas pedagdgicas?

A acdo dos professores na escola ndo se desenvolve sob a sua exclusiva
responsabilidade, dado que estes realizam a sua atividade no quadro do sistema escolar
em que esta inserido: grupo disciplinar ou departamento e conselhos de turma. Este é
um trabalho que deve ser efetuado em conjunto e ndo de forma isolada, em que cada
professor se fecha no seu mundo, ndo partilhando as suas experiéncias, 0s seus éxitos,
0s seus fracassos, ndo trabalhando com os seus pares no sentido de atingir objetivos e

finalidades comuns.

Mesmo ndo havendo uma consciencializacdo muito clara destas mdaltiplas
influéncias € ébvio que os docentes refletem, de formas diversas, as perspetivas e
orientacdes acordadas ou tacitamente aceites no seu grupo disciplinar ou departamento,
a nivel da planificacdo, das metodologias, das praticas de avaliacdo, das estratégias, da
diferenciacédo de ensino, etc. (Roldao, 1997, p.3).

Os gestores pedagogicos intermédios desempenham, por isso, uma fungédo de

unido e ligagdo entre os varios elementos da comunidade educativa, constituindo o
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motor de desenvolvimento e implementacdo de todos os processo de formacéo,

educacéo, e dinamizacéo das escolas (Castro, 1995).

O conselho de turma e o departamento curricular (grupo disciplinar) podem
assim assumir-se, pelas competéncias que Ihe sdo conferidas tanto na gestdo como na
tomada de decisGes relativas ao curriculo, como estruturas centrais da escola. Na
verdade, estas duas estruturas podem constituir-se como espacos de interacdo, debate,
andlise, aprendizagem e reflexdo conjunta sobre as praticas curriculares, potenciando,

deste modo, o desenvolvimento de trabalho colaborativo docente.

Partindo deste pressuposto, poderiamos entdo dizer que as decisdes quanto a
elaboracdo de planificacGes, definicdo de estratégias de ensino, definicdo de materiais
didaticos, construcdo de fichas ou de testes de avaliacdo, gestdo do curriculo, entre
outros, sao tarefas que devem ser realizadas em grupo disciplinar (departamento
curricular) e assumidas solidariamente em conselho de turma, no &mbito da sua agéo

e/ou do seu projeto curricular.

Os projetos curriculares de turma devem refletir decisfes coletivas tomadas em
grupo disciplinares e, ndo apenas refletir decisbes individuais de cada professor que
ignoram e desconhecem a restante realidade da escola. E esta relacio entre estes dois
Orgdos de gestdo intermédia que, na nossa opinido, permite, na ética da organizacao e
gestdo escolar, manter a pratica em consonancia com as intencdes gerais e, desta forma,
contribuir coordenadamente para a pratica de aprendizagens significativas e,

consequentemente, permitir a melhoria do sucesso educativo dos nossos alunos.

Como refere Bras (2005, p.14) é preciso outro nivel de partilha e de
compromisso com o projeto de trabalho. Se a “unido faz a forga” entdo ha que evitar
que o grupo de professores se desintegre e leve cada um a preocupar-se exclusivamente

com o seu trabalho, na sua disciplina e nas suas turmas.

Por exemplo, para a elaboracdo do projeto curricular de turma é necessario
proceder & identificacdo das diferencas recolhidas na avaliagdo diagnostico e, com base
nesse trabalho conjunto, “estabelecer e gerir as estratégias diferenciadas de trabalho a
funcionar em sala de aula” (Rolddao, 1995, p.13). Sabendo que estas estratégias
diferenciadas sdo naturalmente diferentes de disciplina para disciplina, importa analisar

o modo como a escola uniformiza procedimentos para que estas estratégias
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diferenciadas utilizadas na reconstrucdo, na diferenciacdo e na adequacao curricular,
tendo em vista as necessidades especificas dos alunos, ndo resultem de préticas
individuais de cada professor no dmbito do conselho de turma, mas de decisdes
coletivas, fundamentadas, partilhadas e refletidas pelos professores dos respetivos

grupos disciplinares (departamentos).

Muito desta gestdo curricular disciplinar deveria, na nossa opinido, resultar de
trabalho conjunto entre os professores que nesse grupo disciplinar lecionam o mesmo
ano de escolaridade e que, obviamente, tém necessidades comuns, adequando

procedimentos, estratégias, metodologias, instrumentos de avaliagao, etc...

Quando os professores trabalham isoladamente, ndo comunicando nem
debatendo os seus processos de trabalho, ocorrem uma multiplicidade de processos e de
normas de trabalho que, por si sO, constituem fatores de perturbacdo na persecucao das

metas do projeto curricular e, por conseguinte, do projeto educativo.

Os professores globalmente envolvem-se em projetos colaborativos por
diferentes motivos: por imposicdo legal, por inseguranca profissional, ou conforme
refere Boavida e Ponte (2002) para lidar com uma turma dificil, para abordar novos
conteudos, por interesses comuns de indole curricular, para avancar na compreensao de
uma certa problematica, para ter a oportunidade de trabalhar com alguém com quem ha
relacbes pessoais previamente estabelecidas, ou até como estratégia para alterar as

relaces de poder na instituicao.

A otimizagdo de procedimentos, a solidariedade com as decisOes tomadas e a
coordenacdo da acdo sdo questdes que podem e devem ser melhoradas na escola e que
ndo carecem de alteracBes legislativas. Neste ambito, o presente estudo pretende
recolher conhecimento sobre o funcionamento e a coordenagdo que existe entre o
conselho de turma e os departamentos curriculares (grupos disciplinares) na gestéo
curricular, no dominio do trabalho colaborativo, na implementacdo de um ensino
diferenciado, na definicdo de estratégias, em suma, na concretizacdo do projeto

curricular.

Assumindo que os professores sdo uma das principais forcas impulsionadoras da
almejada transformacédo da cultura escolar, interessa-nos, no contexto especifico desta

investigacdo, compreender as diferentes formas e especificidades inerentes as dindmicas

16

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias - Faculdade de Educacéo Fisica e Desporto



Jodo Ceal Calca —O trabalho colaborativo: O conselho de Turma e os Grupos Disciplinares, numa perspetiva integradora

de trabalho que caracterizam a(s) cultura(s) docente(s), uma vez que, tal como sublinha
Neto-Mendes (1999, p.6), baseamo-nos na possibilidade de os professores serem tanto
um «produto» das circunstancias em que séo obrigados a realizar o seu trabalho, quanto

«produtores» dessas circunstancias.

Muitos estudos chamam j& a atencdo para a importancia que os fatores
organizacionais tém no sucesso educativo. Deste modo, o0 maior enfoque sera dado ao
conselho de turma, tentando perceber a importancia que os professores lhe atribuem,
bem como se as decisGes tomadas neste 6rgao refletem uma deciséo individual de cada
professor ou uma decisdo coletiva do seu grupo disciplinar ou departamento, no sentido

de aferir os habitos de trabalho colaborativo que existem na escola.

Entendemos o trabalho colaborativo, ndo como um fim em si mesmo, mas como
um meio para atingir determinados objetivos. Aceitamos no entanto que, objetivos

diferentes, exigem, naturalmente, formas de colaboracdo também muito diversas.

Todavia convém referir, que o simples facto de varias pessoas atuarem em
conjunto ndo significa que se esteja, necessariamente, perante uma situacdo de
colaboracdo. Na nossa perspetiva, a utilizacdo do termo colaboracdo é adequada nos
casos em que os diversos intervenientes trabalham conjuntamente, ndo numa relagédo
hierarquica, mas numa relacdo de igualdade de modo a haver ajuda mutua e a atingirem

objetivos que a todos beneficiem.

As referéncias a articulagdo entre as funcdes e decisbes dos grupos disciplinares
(departamentos curriculares) e conselhos de turma nos estudos encontrados sdo pouco
visiveis. Constatimos que existem muitos estudos sobre trabalho colaborativo no
conselho de turma, mas ndo encontrdmos estudos concretos que abordem o trabalho

colaborativo e a relacdo entre estes dois 6rgdos pedagdgicos intermédios.

Problema e objetivos da investigagcéo

Conscientes da importancia do estudo dos padrdes globais das culturas docentes
no seio de cada escola, defendemos, a semelhanga de Lima (2002), ser particularmente
util o estudo dessas culturas docentes ao nivel dos orgdos de gestdo intermédia

(departamentos curriculares e conselhos de turma) da escola, uma vez que é ao nivel
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destas estruturas curriculares, elementos dominantes da organizacdo escolar, que 0s
professores tém uma atitude mais interventiva estabelecendo entre si maior nimero de

interacdes.

Neste contexto, o nosso problema de investigacdo situa-se na analise e
compreensdo das dinamicas de trabalho docente estabelecidas ao nivel destas estruturas

de gestdo intermédia, traduzindo-se nas seguintes questoes:

1- Qual a importancia que os professores atribuem ao conselho de turma e ao
trabalho do diretor de turma?
2- Quais as praticas e quais os constrangimentos do trabalho colaborativo

nestas estruturas de gestdo intermédia?

Assim, com o intuito de produzir conhecimento sustentado sobre este problema

de investigacdo foram definidos os seguintes objetivos:

1

2- Criar condicBes para a melhoria do trabalho colaborativo, assegurando,

Contribuir para a adequacdo dos procedimentos na escola;

assim, uma atuacdo mais coordenada entre os docentes do conselho de turma
e as decisOes de cada grupo disciplinar;

3- Contribuir para um projeto curricular de escola mais efetivo, menos
espartilhado e exclusivamente resignado a soma das partes;

4- Compreender como se processa o trabalho no conselho de turma;

5- Compreender que tipo de trabalho colaborativo existe de facto na escola;

6- ldentificar os entraves ao desenvolvimento do trabalho colaborativo;

7- Desenvolver conhecimento sobre as praticas de ensino diferenciado na sala

de aula.

Segundo alguns autores, na origem e manutencdo da cultura escolar estdo
diversos fatores, nomeadamente caracteristicas organizacionais da escola, condicdes
especificas do trabalho docente, tipos de interacdo e comunicacao entre 0s Varios atores
educativos, entre outros. Pode, deste modo, afirmar-se que a cultura docente assume
grande destaque e o seu estudo revela-se de grande importancia, uma vez que a mesma
tem uma influéncia determinante na qualidade educativa dos processos de ensino e
aprendizagem, dado que facilita ou constrange os processos de reflexéo e intervencao

dos proprios docentes e dos estudantes (Perez-Gomez, 2001).
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No sentido de alcancar os objetivos anteriormente definidos o estudo empirico
foi direcionado para a analise desta problemaética, traduzindo-se na aplicacdo de um
questionario aos professores da Escola Secundaria de Pedro Alexandrino, com vista a

dar resposta as questdes em estudo.

Organizacao do estudo

Em termos gerais, a estrutura do nosso estudo estd organizada em quatro
capitulos principais, Capitulo 1 — Engquadramento Teorico, Capitulo Il - Estudo
Empirico, o enquadramento metodoldgico, o Capitulo Il - com a apresentacdo dos
resultados e o Capitulo IV — com as conclusfes. No fim do estudo encontram-se as
Referéncias Bibliograficas, as Referéncias Legislativas e um conjunto de Anexos com

elementos decorrentes do estudo efetuado.

O capitulo | € constituido por vérios temas, (o diretor de turma, numa perspetiva
Histdrica; a atualidade; os desafios futuros; a gestdo curricular; a relacdo entre o
conselho de turma e os grupos disciplinares; os grupos disciplinares/departamentos — o
trabalho colaborativo; o ensino diferenciado), que procuram fundamentar e
contextualizar teoricamente as questdes em estudo, através de uma revisdo de literatura

selecionada de forma criteriosa e de forma coerente.

No capitulo IV, nas Conclusdes Finais, sistematizam-se as principais conclusfes
emergentes do estudo. Apresentam-se, ainda algumas recomendacdes, as limitacGes do

estudo, assim como algumas sugestdes para futuras investigacoes.
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Capitulo I - Enquadramento Teorico

1 -0 Conselho de Turma

1.1 — O Diretor de Turma, numa perspetiva histérica:

Ach&mos importante analisar a evolucao dos papéis que o sistema educativo foi
exigindo a figura do diretor de turma, tendo por base a diversa legislagdo, sem contudo
pretender fazer uma resenha historica muito exaustiva. Esta analise comeca na Portaria
n° 679 de 1977, numa época pos “25 de Abril”, em que o diretor de turma passou a ser

uma figura “piv6” na estrutura pedagdgica das escolas.

A Portaria n® 679/77 viria a aprovar o regulamento de funcionamento dos
conselhos pedagogicos dos estabelecimentos de ensino preparatério e secundario, no
qual refere que “nas turmas do ensino preparatorio, do ensino secundario (...) havera
diretores de turma (...)”. Neste sentido, poderemos dizer que esta Portaria define pela
primeira vez competéncias administrativas para o diretor de turma: i) apoio a acdo dos
conselhos diretivo e pedagogico: ii) comunicagdo ao presidente do conselho diretivo de
situacbes de indole disciplinar, caso excedam a sua competéncia; iii) esclarecimentos
relativos ao processo de eleicdo do delegado de turma; iv) reunibes com os alunos no
sentido da resolugéo de problemas surgidos no seio da turma; v) contactos frequentes
com o delegado de turma visando manté-lo atualizado sobre os assuntos relacionados
com a turma; vi) rececdo individual dos encarregados de educacdo; vii) organizacao e
convocacdo de reunides com o0s encarregados de educacdo para tratamento de assuntos
relacionados com a avaliagdo, orientacdo, disciplina e atividades escolares: viii)

informagdo a respeito da assiduidade, aproveitamento e comportamento dos alunos.

Em 1980, a Portaria n.° 970 vem definir as normas que deverdo ser tidas em
consideracdo na atribuicdo das direcdes de turma. Define ainda que esta escolha deve
assentar no seguinte perfil: a) capacidade de relacionamento com alunos, professores,
pessoal ndo docente e encarregados de educacdo; b) tolerncia, compreensdo associadas
a atitudes de firmeza; c¢) bom senso e ponderacéo; d) espirito metddico e dinamizador;
e) disponibilidade; f) capacidade de prever situacfes problematicas e de as solucionar.
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Uns anos mais tarde, veio o Decreto-lei n.° 115-A/98, definir a figura do diretor
de turma como uma estrutura de orientagdo educativa. Porém, este normativo legal vai
mais além ao incumbir o diretor de turma de algumas atribui¢des entre as quais “a
organizacdo, o acompanhamento e a avaliacdo das atividades de turma ou grupo de
alunos”. No seu artigo 36° poderemos constatar que 0 acompanhamento, a organizagéo
e a avaliacdo destas atividades “pressupoe a elaboracdo de um plano de trabalho, o qual
deve integrar estratégias de diferenciacdo pedagdgica e de adequagdo curricular para o

contexto da sala de aula...”

Poderemos afirmar que este novo conceito “Plano de trabalho” daria origem

mais tarde ao aparecimento do projeto curricular de turma.

Foi com o Decreto regulamentar n.° 10/99, que foram definidas as competéncias
do diretor de turma como hoje as conhecemos: “i) assegurar a articulagdo entre 0S
professores da turma e com os alunos, pais e encarregados de educagéo; ii) promover a
comunicacdo e formas de trabalho cooperativo entre professores e alunos; iii)
coordenar, em colaboracdo com os docentes da turma, a adequacdo de atividades,
conteddos, estratégias e métodos de trabalho a situacdo concreta do grupo e a
especificidade de cada aluno; iv) articular as atividades da turma com os pais e
encarregados de educacdo promovendo a sua participagdo; v) coordenar o processo de
avaliacdo dos alunos garantindo o seu carater globalizante e integrador; vi) apresentar a

diregdo executiva um relatorio critico, anual, do trabalho desenvolvido”.

O Decreto-lei n.°75/2008 que aprova o regime de autonomia, administracao e
gestdo dos estabelecimentos publicos da educacdo pré-escolar e dos ensinos basico e
secundario, define que o trabalho no conselho de turma é coordenado por um diretor de
turma designado pelo diretor de entre os professores dessa turma e, sempre que
possivel, pertencente ao quadro da escola. As funcGes de organizacdo, acompanhamento
e avaliacdo das atividades da turma, até aqui da responsabilidade do diretor de turma,
sdo agora transferidas para o conselho de turma. Ao diretor de turma sdo entdo

atribuidas responsabilidades de coordenacéo.
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1.2 — A Atualidade

Para além desta analise a luz do quadro legislativo que, tem norteado 0 governo
das escolas, importa mencionar outros normativos legais que aprofundam a atribuicédo
das competéncias atribuidas ao diretor de turma no sistema educativo portugués.
Diremos que a procura de respostas para 0s novos desafios com que o sistema educativo
tem vindo a debater-se esta em relacdo direta com o aprofundamento das competéncias
que sobre o diretor de turma tém recaido. O Decreto-lei n.° 6/2001 veio estabelecer os
principios orientadores da organizacdo e da gestdo curricular do ensino basico, bem
como da avaliagdo das aprendizagens e do processo de desenvolvimento do curriculo

nacional.

Estabelece ainda que “as estratégias de concretizagdo e desenvolvimento do
curriculo nacional e do projeto curricular de escola, visando adequa-los ao contexto de
cada turma, sdo objeto de um projeto curricular de turma, concebido, aprovado e
avaliado (...) pelo conselho de turma”. Por determinagao legal, o diretor de turma passa
a dispor de dois instrumentos que constituem a esséncia da sua fungdo atualmente: a

gestdo do curriculo e a lideranca no conselho de turma.

Deste modo, é necessario garantir aos docentes uma margem de autonomia na
adaptacdo do curriculo nacional para que a gestdo do curriculo se processe com sucesso.
Contudo, esta ideia de adaptacéo curricular tem encontrado alguns entraves, tais como
as condicOes de trabalho dos docentes, os recursos materiais, a formagéo inicial e
continua quer a nivel das novas tecnologias de comunicacao e informacao, quer a nivel

da construcdo do curriculo, a pedagogia diferenciada, etc.
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1.3 — Os desafios futuros

Ja foi referido que ao longo dos tempos foram recaindo sobre o diretor de turma
atribuicBes e competéncias em funcdo dos novos desafios que a escola se foram
colocando. A prioridade entdo dada a quantidade (pois era necessario massificar o
acesso a escola) foi cedendo lugar (também) a qualidade. Ja ndo basta, hoje, garantir o
acesso. E necessario resolver as elevadas taxas de insucesso educativo. Este é o tempo
de uma escola que se quer cada vez mais justa, mais inclusiva. A escola de hoje é
caraterizada pela heterogeneidade - dos alunos, dos professores, das familias e do meio
em que se insere. O diretor de turma viu serem-lhe aumentadas as responsabilidades
(Decreto-lei n.° 6/2001): i) coordenacdo do trabalho pedagdgico dos professores e do
processo de avaliacdo (formativa e sumativa) dos alunos; ii) promocéo da rentabilizacao
dos recursos e servigos existentes na comunidade escolar; iii) gestdo do processo de
ambito disciplinar; iv) coordenacdo da elaboracdo de planos de recuperacdo dos alunos;
v) planificacdo e avaliacdo de projetos de ambito interdisciplinar, entre outros. Tais
competéncias conferem particular relevancia ao cargo de diretor de turma, enquanto

coordenador de uma equipa pedagogica.

No caso do diretor de turma, este saber especialista decorre da sua condic¢ao de
professor e da sua experiéncia profissional e ndo na condicdo de gestor pedagdgico
intermédio pois, como é sabido, a inexisténcia de formacdo adequada para o exercicio
do cargo é uma realidade que é transversal a todos os modelos de gestdo das escolas que

tivemos até hoje.

Constata-se pois, uma evidente dissonancia entre o discurso oficial sobre a
relevancia desta estrutura pedagogica intermédia e as condicdes efetivas para o seu
desempenho, razdo que leva S& (1996, p.155) a admitir que:

“enquanto as autoridades com responsabilidade na politica educativa nao
se decidirem de forma clara e inequivoca pela revalorizacdo (a todos 0s
titulos) da figura do diretor de turma, os discursos ideoldgico-
pedag6gicos que em seu torno se desenvolveram, e que o elevam a
categoria de «figura nuclear» na organizacdo pedagdgica da escola, nao
passardo de uma «retorica simbodlica» ao servigo da legitimacdo da
propria organizagdo”.
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Também no ambito desta problematica das condicdes efetivas de desempenho de
funcOes de direcdo de turma, Hargreaves (1998, p.17) refere que, “a escassez de tempo
surge repetidamente como um dos principais problemas de implementagdo”. Ainda de
acordo um estudo efetuado por Leite (2006, p.75) sobre as vantagens e 0s
inconvenientes no processo de gestdo do curriculo através de um projeto curricular
local, os professores inquiridos referiram os ‘“horarios desencontrados” e as
“dificuldades em reunir” como constrangiment0S na concretizagdo desse projeto. Um
outro exemplo concreto de tais constrangimentos que podem ser confirmados no
quotidiano das escolas € o que se prende com as orientacfes superiores sobre a
distribuicdo do servigo docente: quantas vezes as dire¢Oes executivas desenvolvem
procedimentos que, mais tarde, sdo identificados pela acdo inspetiva como

“desconformidades” legais?

Segundo Sa (1997, p. 76) estes constrangimentos permitem deduzir basicamente

que:

“o diretor de turma dificilmente pode ser perspetivado como um gestor
pedagogico intermédio engajado na promocgao de um processo colegial de
decisdo organizado em torno da construgdo de consensos, e isto por trés
razBes essenciais: primeiro porque as decisdes expressivas Sdo supra-
organizacionalmente definidas; segundo porque o processo de decisdo,
quando ocorre ao nivel da escola, é mais individual do que colegial e,
finalmente, porque a gestdo participada pertence mais ao dominio dos
mitos do que das realizagOes efetivas e 0s consensos sdo mais retdricos
do que reais”.

Apesar de sabermos para onde queremos ir, 0 que por vezes é o mais dificil, ndo
chegaremos ao nosso destino sem primeiro desviarmos do caminho algumas pedras.

Segundo Pacheco (2000a, p. 339) € necessario nos professores:

i) “uma boa formag¢do de base e uma permanente atualizacdo pedagdgica
e cultural que permitam tomar decisGes fundamentadas e implicar-se em
inovacOes consonantes com as mudancas que se pretendem implementar;
ii) possibilidade de aceder a recursos imprescindiveis a melhoria da
qualidade do ensino; iii) condi¢des laborais que permitam a mudanca dos
ritmos e das formas de trabalho — tempo, espagos fisicos para poderem
reunir-se com colegas, estudantes, familias e outros agentes educativos,
bem como para delinearem estratégias e planos de acdo educativa; iv)
politicas educativas e curriculares que permitam que a escola se assuma
como verdadeiro espaco de decisdo curricular, deixando de ser mero local
de implementacdo de decisdes tomadas no seu exterior”.

Apesar destes constrangimentos a acdo do diretor de turma pode ser

rentabilizada no sentido de otimizar os recursos materiais e temporais disponiveis,
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melhorar a qualidade dos momentos de reunido, de implementar um clima favoravel ao
desenvolvimento de trabalho cooperativo e/ou colaborativo, no ambito das suas

competéncias individuais ou no seio do conselho de turma.
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1.4 - A Gestao Curricular

Tendo por referéncia o atual contexto do sistema educativo portugués, podemos
afirmar que o processo de desenvolvimento curricular assenta, de uma forma geral, num
modelo de desenvolvimento curricular mais centrado no processo, uma vez que 0S
principios inerentes ao processo de Reorganizacdo Curricular do Ensino Basico se
encontram orientados para o desenvolvimento de estratégias de ensino e aprendizagem
que possibilitem a resolucdo de situacfes concretas do dia-a-dia da sociedade e apontam

para uma pratica curricular organizada por projetos.

Nesta linha de pensamento e de acordo com 0s principios inerentes ao processo
de Reorganizacdo Curricular do Ensino Basico, o desenvolvimento curricular
perspetiva-se como um processo gradual e continuo, que envolve observacao, reflexdo e
adequacao das orientacOes curriculares e das praticas pedagdgicas aos seus contextos e

atores educativos especificos (Abrantes, 2001).

O processo de desenvolvimento curricular deverd, entdo, ocorrer de modo
dinamico, flexivel, colaborativo e interativo, a diferentes niveis de deciséo curricular -
administracdo central, escola e sala de aula - de forma a ndo burocratizar, limitar e
condicionar a atuacdo dos atores educativos mais diretamente responsaveis pelo
desenvolvimento do curriculo, ou seja, os professores. Acresce, contudo, ainda referir
que um processo eficaz de desenvolvimento curricular ndo se compadece com modelos
de gestdo que ignorem as especificidades da escola, alunos e professores (Gaspar &
Roldéo, 2007).

Ressalve-se, no entanto, que o processo de gestdo curricular ndo consiste em
fazer uns cortes nos programas para 0s tornar mais simples e mais acessiveis, pois essa
ideia corresponderia a um empobrecimento do curriculo, a uma diminuicdo e
abaixamento de nivel que ndo se coadunam com a ideia de gerir para melhorar (Leite,
2001), pois tal como afirma Rold&o (1999, p.54) adequa-se para ampliar e melhorar,

nédo para restringir ou empobrecer a aprendizagem.

Do Decreto-Lei n.° 6/2001, de 18 de Janeiro, consta no seu preambulo que “no
quadro do desenvolvimento da autonomia das escolas estabelece-se que as estratégias

de desenvolvimento do curriculo nacional, visando adequa-lo ao contexto de cada
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escola, deverdo ser objeto de um projeto curricular de escola, concebido, aprovado e
avaliado pelos respetivos 6rgdos de administracdo e gestdo, o qual deverd ser
desenvolvido, em funcé@o do contexto de cada turma, num projeto curricular de turma,
concebido, aprovado e avaliado pelo professor titular de turma ou pelo conselho de

turma, consoante os ciclos” (p.259).

Leite (2003) acrescenta que o curriculo é concebido de acordo com um modelo
de escola sociocritica, isto €, orientado para: i) uma formacdo integral do aluno,
estabelecendo condicgdes que facilitem a construgdo de conhecimentos; ii) a promogéo
de uma escola inclusiva e iii) o desenvolvimento de competéncias intrinsecas ao

desempenho de uma cidadania ativa.

Segundo Zabalza (2003), pode e deve pOr-se em marcha um processo
transformativo que permita converter um curriculo — geral, descontextualizado e
normativo — num projeto, ou seja, numa agdo de que os atores se apropriam e a que
ddo forma e intencionalidade prépria, contextualizando-o numa dada realidade concreta

e convertendo-o assim num projeto integrado e participado.

De acordo com Rold&o (1997) dessa proposta curricular, assente nos programas
oficiais e respetivas recomendacfes metodologicas, ao curriculo experienciado existem

diversos atores que intervém na sua gestao:

— 0s Orgdos de gestdo da escola que implementam e avaliam a execuc¢do do
projeto educativo (ou projeto curricular) que necessariamente integra as dimensdes

curriculares (nivel macro);

— 0s Orgaos intermédios no sistema de gestdo, nomeadamente coordenadores
(departamento ou grupo disciplinar) que planificam em cada grupo disciplinar a gestdo
curricular, e os diretores de turma que garantem a articulacéo entre os professores duma
turma, os alunos e o0s respetivos encarregados de educacdo, englobando também

dimensdes de gestdo do curriculo (nivel meso);

— 0s professores de cada turma a quem compete na pratica a gestdo direta do

curriculo, em articulagdo com as estruturas anteriormente referidas (nivel micro).

Constata-se que é ao nivel dos oOrgdos intermédios, conselhos de turma e

departamentos curriculares (grupos disciplinares) que se passa toda a agéo
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verdadeiramente educativa dos nossos alunos, pelo que constitui um ponto crucial do

presente estudo.

Tal como ¢é referido, os grupos disciplinares estruturam a gestdo curricular da
respetiva area, enquanto os conselhos de turma asseguram a sua implementacdo e
articulacdo entre os diferentes professores da turma. Esta €, na nossa opinido, a Unica
forma de manter a gestdo curricular adequada ou ajustada as necessidades e
especificidades dos alunos, sem perder a no¢do do todo, da globalidade das turmas, e

por consequéncia, do projeto educativo e curricular de escola.
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1.5 - Arelacéo entre o diretor de turma e o conselho de turma

Para que o processo seja organizado, visando a orientacdo nas mdltiplas
dimens6es do desenvolvimento e do funcionamento, é necesséario estipular um professor
que exerca o0 papel de liderar todo este processo, de modo a que este e 0 grupo - turma
possam alcancar os objetivos educativos (Bras, 2000), ou seja, a lideranca e,
principalmente, a intencdo explicita de promover a eficacia da acdo coletiva. Como
refere Antonio NOvoa, a lideranca € um fator de promocéao de estratégias concertadas de

atuacdo em projetos de trabalho (N6voa, 1992).

Ora, a eficacia do funcionamento deste 6rgdo depende, substancialmente, das
carateristicas individuais do seu lider e da qualidade das relagbes pessoais e
profissionais que estabelece dentro do conselho de turma, nomeadamente como refere
Roldao (1995, p.16):

“conhecendo os objetivos e natureza das areas curriculares com que
cada professor trabalha; valorizando todas as areas disciplinares e o
seu contributo para a formacdo integral do aluno; conhecendo bem os
professores, os seus modos de trabalhar e as suas preferéncias em
termos de tarefas cooperativas; apelando e dinamizando a

responsabilizacdo e participacdo de todos no trabalho comum a
desenvolver relativamente a turma”.

Na gestdo e coordenacéo do processo de desenvolvimento curricular o diretor de
turma desempenha um papel preponderante, cabendo-lhe as tarefas de coordenacao,
organizacdo e animacdo das dindmicas criadas no seio do conselho de turma.
Igualmente essencial é o estabelecimento de uma interacdo e cooperacgdo entre todos 0s
docentes de uma mesma turma pela importancia estratégica que isso tem na gestdo
curricular. Segundo Roldao (1995, p.15) a acdo do diretor de turma articula com os
processos de desenvolvimento curricular assumidos por cada professor (definidos em
grupo disciplinar). A coordenacédo que se espera do diretor de turma ndo pode dissociar-
se da consideracdo de um conjunto de questdes que cabem, propriamente, ao

desenvolvimento curricular.

Esta acdo do diretor de turma no conselho de turma no sentido da inter-relacdo e
interacdo entre os varios saberes (disciplinas) constitui ela propria uma preocupacgao

educativa central, de modo a que as aprendizagens se integrem num todo com sentido e
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ndo aparecam aos olhos dos alunos como «uma manta de retalhos» que nada tém a ver

uns com oS outros.

E neste conjunto de pressupostos que o papel do diretor de turma se articula com
0 processo de desenvolvimento curricular levado a cabo por cada professor do mesmo
conselho de turma. Espera-se, portanto, uma acdo de coordenacgédo por parte do diretor
de turma na prossecucdo das seguintes tarefas: a estruturacdo das atividades de
aprendizagem da turma como um todo coerente e adequado as suas caracteristicas e
necessidades, bem como a definigcdo de regras de saber ser e de saber estar, através do
trabalho concertado dos diversos docentes, de modo a evitar indesejaveis contradicdes

interdocentes, naturalmente prejudiciais aos alunos e ao trabalho docente.

Por exemplo, entre um professor que utiliza no seu trabalho grupos de nivel e
outro que trabalha com um grupo-turma, ha, todavia, aspetos do trabalho na sala de aula
que deverdo ser acordados entre os professores do conselho de turma: o direito e 0s
modos de os alunos expressarem davidas e opinides, a necessidade de respeitarem a sua
vez para o fazerem, a importancia de se estabelecer, seja qual for a metodologia de
trabalho adotada, uma forma de registo do que foi lecionado na aula; as modalidades,
momentos e 0s instrumentos da avaliagdo. Podem parecer aspetos de menor
importancia, mas que no seu conjunto permitem ao conselho de turma ser muito mais do

que a soma de todos os professores a ele pertencentes.

Assumindo que toda a acdo educativa € um processo de gestdo e de permanente
tomada de decisbes (Rolddo, 1999a, p.39), pode afirmar-se que a grande finalidade de
uma boa gestdo curricular deve passar essencialmente pela garantia e melhoria das
aprendizagens dos alunos, ou seja, pelo ser capaz de conseguir que os alunos aprendam

mais e de um modo mais significativo.

A gestdo curricular ambiciona a melhoria da qualidade da educacdo através da
individualizacdo dos processos pedagogicos, de modo a que todos os alunos alcancem
as aprendizagens consideradas como essenciais. Ora tal s € possivel se escolas e
professores criarem as condi¢cGes necessarias ao desenvolvimento de pedagogias
diferenciadas, adequando estratégias e metodologias pedagogicas as caracteristicas e
necessidades dos atores e contextos educativos envolvidos. Concretizando, numa escola
caraterizada por elevados indices de heterogeneidade sociocultural, esta perspetiva de

gestdo curricular sé é exequivel se: “i) num quadro de reforco da profissionalidade e
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autonomia dos docentes, ii) forem promovidos maiores indices de responsabilizacdo
partilhada e iii) obedecer a um conjunto de pressupostos e questdes problematizadoras
das decisdes” (Rold&o, 1999a, p.59).

A funcdo de diretor de turma engloba, assim, um conjunto de vertentes de
atuacdo, correspondendo obviamente aos seus contextos de atuacdo: alunos, professores
e encarregados de educacdo. Segundo alguns autores, a atuacdo do diretor de turma
junto dos alunos e encarregados de educacgdo tende, na prética, a prevalecer sobre a agdo
junto dos professores que €, contudo, uma dimenséo crucial deste cargo (Roldao, 1997).

Por fim, é importante lembrar que a atuacdo junto dos professores, exige do
diretor de turma uma atencdo especial na relagdo entre o conceito de curriculo e o

conceito de projeto.

A construcdo de projetos surge, assim, como a possibilidade de em cada escola
se definirem, coletivamente, uma série de prioridades e de linhas de acdo que, com base
nas propostas curriculares de ambito nacional e na identificagdo de problemas,
dificuldades e necessidades a nivel local, permitam confinar a acdo educativa a cada
contexto especifico (Morgado & Martins, 2008). Dai a importancia que a construcao de
projetos educativos e curriculares tem vindo a merecer tanto ao nivel das agendas
politicas para a educacdo, como da propria producdo académica sobre a (re)organizacao
da escola e a atividade dos professores.
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2 - Grupos Disciplinares/Departamentos — o trabalho colaborativo

na gestao curricular

Segundo a literatura consultada importa antes de mais diferenciar os conceitos
de trabalho “cooperativo” ¢ de trabalho “colaborativo” pois por vezes aparece referido
como sendo a mesma coisa. Quando se desenvolve trabalho colaborativo docente as
tarefas sdo realizadas em grupo permitindo uma interacdo constante entre os diferentes
professores envolvidos, o que leva a um enriquecimento profissional dos docentes
envolvidos, bem como do produto final. No caso do trabalho cooperativo, 0 sentido
univoco de todo o processo evidencia que apesar de todos os envolvidos trabalharem
para 0 mesmo fim, os mesmos ndo o fazem conjuntamente, exceto nas fases de
planeamento e posterior associacdo das diferentes tarefas realizadas individualmente
(Figueiredo, 2002).

Feita esta clarificacdo conceptual, para Professores, investigadores em educacéo
e administracdo central, as praticas de colaboragdo docente sdo um elemento essencial
para o desenvolvimento profissional docente (Horn, 2005; Sawyer & Rimm-Kaufman,
2007), refletindo-se num trabalho docente mais eficaz e, consequentemente, na melhoria

dos processos de ensino e aprendizagem.

Segundo Abrantes (2001, p.48-49), primeiro deve-se criar/reforcar uma
verdadeira cultura de gestdo curricular e uma cultura interdisciplinar (ndo em oposic¢ao
as disciplinas mas a sua fragmentacdo e isolamento) através do trabalho colaborativo e
da responsabilizacdo dos Orgdos coletivos de gestdo pedagdgica. Este serd no
entendimento do autor o elemento mais determinante do sucesso da gestdo curricular.
Em suma, os professores através de um processo de negociacdo, colaboracdo e
responsabilidade permanentes, devem assumir um papel central e de charneira na gestdo

do curriculo.

Contudo, a realidade evidencia que o trabalho do professor é, na maioria das
vezes, individual, solitario e realizado “a porta fechada”. Com efeito, apesar de poderem
planificar em conjunto com os pares ao nivel do departamento curricular, grupo
disciplinar e conselho de turma, a verdade € que os professores acabam, geralmente, por

gerir e desenvolver de forma individual o seu trabalhno com os “seus” alunos em
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contexto da “sua” sala de aula, descurando possiveis situacGes de questionamento e
enriquecimento, em particular resultantes do feedback dos seus pares sobre a validade e
eficacia das praticas curriculares desenvolvidas (Fullan & Hargreaves, 2001).

Tal como nos alerta Rold&o (2006) se questionarmos um professor quanto ao
facto de desenvolver ou ndo préaticas colaborativas com 0s seus pares, regra geral a
resposta é afirmativa, uma vez que o professor em causa até se relaciona bem com o0s
seus pares, dialoga sobre os problemas relacionados com os alunos, assumindo partilhar
e trocar experiéncias com os colegas. No entanto, ainda segundo a autora, as boas
relacBes interpessoais, a constatacdo e partilha de dificuldades comuns ndo se
constituem por si s6 em trabalho colaborativo docente, ainda que possam ser condigdes

promotoras do mesmo.

A alegada prevaléncia do individualismo, padrdes habituais de trabalho a sos
(Hargreaves, 1998), nas escolas e na préatica docente que a generalidade dos estudos
invoca, € uma realidade que necessita de melhor compreensao dos fatores que lhe estdo
subjacentes (Little, 2003; Neto-Mendes, 1999; Rolddo, 2007), pois o diagndstico que
imputa Unica e exclusivamente a responsabilidade da sua existéncia aos professores é
simplista e redutor (Flinders, 1988; Fullan & Hargreaves, 2001, Little, 1990).

A realidade nas nossas escolas tem vindo a demonstrar que, na generalidade das
situagdes em que os professores desenvolvem “trabalho em conjunto”, ao nivel das
reunides do departamento curricular a que pertencem e conselhos de turma dos quais

fazem parte, esse trabalho é subaproveitado quase sempre por parte dos professores.

Tal trabalho conjunto centra-se demasiadas vezes no cumprimento dos
programas ou na avaliacdo do conhecimento dos alunos, evitando-se discutir e refletir
sobre as dificuldades sentidas ao nivel da sala de aula. Uma grande parte das vezes 0s
professores cingem-se apenas a “desabafar” e “lamentarem-se”, desresponsabilizando-
se e ndo orientando o seu discurso [nem a sua acdo] para a resolucdo de problemas
(Jesus 2000, p.5).

Continua 0 mesmo autor, dizendo que, frequentemente, os professores que
participam nas referidas reunides de trabalho ficam com a sensagdo de que estiveram a
“perder tempo”, ou ainda que o trabalho desenvolvido seria muito mais rentavel se

desenvolvido individualmente.
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Assim, Roldao (2006, 2007) menciona que o trabalho colaborativo docente nédo
se restringe a colocar um grupo de professores perante uma tarefa coletiva, ou seja, ndo
é suficiente agrupar os docentes (por convocatoria) e pedir-lhes resultados. A existéncia
de boas relacdes de amizade, partilha de preocupacdes diarias e a identificagdo comum
de dificuldades e respetivas magoas, nao constituem por si so trabalho colaborativo
docente, sendo contudo, como referimos anteriormente, fatores determinantes para o
desenvolvimento de um bom clima relacional e consequentemente um ambiente

adequado a criacdo de sinergias, de partilha e de reflexao.

Em suma, podemos constatar que a criacdo de relacdes de colaboracdo docente é
condicdo essencial para um desenvolvimento curricular eficaz e para o desenvolvimento
profissional dos professores face as mudancas educativas (Hargreaves, 1998). Nas
culturas docentes onde predomina a colaboragdo, a incerteza e 0 insucesso nao sédo
protegidos nem defendidos, mas antes partilhados e discutidos, com a finalidade de
obter ajuda e apoio. Neste tipo de culturas os professores ndo consomem tempo nem
energia a tentar proteger a sua imagem. Entendemos assim, que as culturas
colaborativas promovem a diversidade, e estimulam a interdependéncia, uma vez que 0s
professores aprendem uns com os outros, identificam inquietacdes comuns e trabalham

colaborativamente na resolucdo dos seus problemas.

No quadro da autonomia da Escola, as estruturas de orientacdo educativa devem
desenvolver formas de organizacdo pedagdgica, com vista a uma coordenacdo e a uma
imprescindivel articulacdo curricular na aplicacdo dos planos de estudo, bem como a um
acompanhamento do percurso escolar dos alunos ao nivel da turma, ano ou ciclo de
escolaridade. Pode afirmar-se que o trabalho colaborativo tem o seu significado maximo
ao nivel das estruturas de gestdo intermédia (conselhos de turma e grupos disciplinares),
pois s&o estas estruturas que desenvolvem toda a sua agdo num ambiente de cooperacao
e colaboracgéo dos docentes entre si, garantindo desta forma o cumprimento do processo
de ensino e aprendizagem adequado as caracteristicas, potencialidades, necessidades e
dificuldades dos alunos, promovendo desta forma aprendizagens realmente

significativas.

A especificidade do curriculo de cada disciplina ou area curricular (com o0s seus
objetivos, contetdos e métodos proprios) constitui um elemento singular na globalidade

da acdo educativa de que os alunos da turma sao os sujeitos privilegiados.
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A definicdo de prioridades curriculares decorrentes da analise da situacdo da
turma (avaliacdo diagndstica), o contexto socio-econémico e cultural dos alunos, bem
como 0 seu percurso escolar anterior, as suas dificuldades de aprendizagem, 0s seus
ritmos de aprendizagem, as suas experiéncias de vida, as suas culturas, etc, permitem
aos professores definir um perfil de competéncias que se pretendem desenvolver,
através de um conjunto de estratégias e atividades de forma ajustada as especificidades
de todos em geral e de cada um em particular.

Sé diversificando estratégias se motiva alunos distintos, e se consegue “chegar”
a todos no geral e a cada um em particular. Esta contextualizacdo do curriculo a escola e
aos seus alunos, tem subjacente a ideia de projeto que emerge do trabalho em equipa e
se preocupa com a diversidade e com a necessidade de flexibilizar. Esta perspetiva de
curriculo como projeto contextualizado ja ndo se compadece com a ideia de escola onde
se ensina a todos da mesma forma. Como defende Zabalza (2003, p.47) “trata-se de
entender o curriculo como um espaco decisional em que, a partir do Programa e pela
programacdo, a comunidade escolar, a nivel da escola, e o professor, a nivel da aula,

articulam os seus respetivos marcos de intervengao”.

Por sua vez, Perrenoud (2002, p. 232) sublinha que nas organizacGes escolares
tém faltado formas de organizacdo do trabalho profissional, ou seja, ndo se deve s6
pensar nos saberes e capacidades de cada professor a titulo individual, mas, acima de
tudo, na “competéncia dos saberes e capacidades coletivas”, sendo esta maior do que a

soma das “competéncias individuais”.

Conforme referido por Pacheco (2000) os professores referem nos relatrios
criticos das atividades desenvolvidas para progressdo na carreira frases como
«cumprimento dos nucleos essenciais dos programas curriculares»; «os professores (de
determinado ano) redinem no inicio do ano e fazem as respetivas planificacdes. Estas
foram cumpridas». Deste modo, os professores admitem a existéncia da flexibilizac&o
na gestdo do curriculo, ainda que muito restringida ao campo das planificacdes dos
conteddos, mas também valorizam o trabalho que é desenvolvido, nos departamentos

e/ou grupos disciplinares.

O trabalho colaborativo entre professores ¢ uma condi¢do essencial para a
melhoria das praticas letivas, sendo uma das estratégias apontadas como forma de

promover as praticas reflexivas e, desta forma, conduzir a compreensdo de certas

35

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias - Faculdade de Educacéo Fisica e Desporto



Jodo Ceal Calca —O trabalho colaborativo: O conselho de Turma e os Grupos Disciplinares, numa perspetiva integradora

dificuldades e ao confronto de pontos de vista e modos de agir (Schon, 1992). Também
neste &mbito, Ponte e Serrazina (2000) afirmam que no trabalho colaborativo podem ser
encontrados suportes para vencer as dificuldades que surgem, dado que esta
metodologia de trabalho encoraja os professores a experimentar coisas que nunca fariam
sozinhos. Através da partilha, da ajuda, da comunicacdo e do desenvolvimento de
projetos pedagdgicos comuns é possivel surgirem novas ideias e novas formas de

abordar os assuntos e até de superar dificuldades.

O desenvolvimento de uma cultura de colaboragéo entre os professores constitui,
sem duvida, uma estratégia de desenvolvimento e formagao profissional, conduzindo “a

uma maior disponibilidade para fazerem experiéncias e para correrem riscos”

(Hargreaves, 1998, p. 209).

A troca e a partilha de experiéncias faz aumentar de forma significativa a

quantidade de solucGes e ideias e, eventualmente, a qualidade das opcdes realizadas.

Esta é por isso, uma questdo que deve merecer a nossa reflexdo e interesse, pois,
por si sO, pode contribuir para a melhoria das nossas praticas educativas e, por

consequéncia, para a melhoria do sucesso educativo dos nossos alunos.
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3 - Pedagogia Diferenciada na sala de aula

E impossivel ignorar que as salas de aula tém vindo a tornar-se cada vez mais
heterogéneas. Temos de reconhecer que esta situacdo € uma dor de cabeca para 0s
professores, mas por outro lado também ha quem as entenda como uma fonte de riqueza
inesgotavel. A tarefa atual da escola é conseguir reconhecer as diferencas, nao sé
culturais mas também ao nivel dos diferentes ritmos e estilos de aprendizagem, de
interesses e de capacidades na pluralidade dos seus alunos, e encontrar estratégias
de adaptacdo e desenvolvimento que a todos respeite e a todos inclua.

E hoje consensual que todos os alunos sdo diferentes, ou seja, que tém relagdes
diferentes com o saber, interesses e motivagdes diversas, culturas, ritmos e estilos
préprios de aprendizagem. Embora a ilusdo das turmas homogéneas comece finalmente
(segundo Santana, 2000) a desvanecer-se no discurso racional dos professores, a
verdade é que, muitas vezes na pratica, inconscientemente, continua a tentar-se
homogeneizar, quer através da constituicdo de turmas por niveis supostamente idénticos
de aprendizagem, quer dentro da propria turma, pela divisdo em subgrupos, também

supostamente homogéneos para facilitar o ensino do professor.

Segundo Meirieu (1988), a diferenciacdo do ensino pode apresentar trés formas:
a simultanea, a sucessiva e a variada. A diferenciacdo é simultanea quando, num dado
momento, grupos de alunos estdo a realizar tarefas distintas. E uma categoria que se
centra no que os alunos fazem. A diferenciacdo diz-se sucessiva ou sequencial quando
se verifica variacdo de forma ao longo de um periodo de tempo. E uma categoria que se
centra na natureza das tarefas, nas diversas abordagens ou no recurso a representacoes
multiplas de um dado conceito. Por ultimo, falamos de diferenciacdo variada quando se

combinam as duas anteriores.

E disto que se trata quando se fala, muitas vezes em diferenciagdo do ensino.
Contudo, segundo varios autores consultados (Astolfi, 1992; Perrenoud, 2002; Meirieu

1988), esta é ainda uma perspetiva redutora.

Parece existir um entendimento cada vez mais estabilizado da ideia de que o
aluno deve ser um sujeito ativo e protagonista do seu processo de desenvolvimento e

formacgéo. Importa por isso, que as formas e/ou modelos de organizagéo do seu trabalho
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sejam também capazes de, pela sua diversidade, enquadrar positivamente essas

diferencas.

Segundo Astolfi, (1995, p. 15) o efeito TGV considerado pelo autor como a
multiplicidade e rapidez das questbes didaticas da aula, impedem os alunos de
compreender as finalidades dessas questdes. Astolfi desafia a escola a procurar um
“saber vivo” em troca de um saber rigido mas verbalista (“demasiada informagao mata a

formagao” p. 47).

O grande desafio que se nos coloca é o de deixarmos de estar tdo preocupados
em ensinar e o de criarmos, pelo contréario, condicGes efetivas para que os alunos
aprendam. Atualmente o professor utiliza cerca de 80% do tempo de aula a ensinar,
enquanto os alunos utilizam apenas os restantes 20% a aprender. O que se pretende €
precisamente alterar ou mesmo inverter esta desigualdade. Esta deslocacdo do enfoque
no ensino para a aprendizagem dos alunos implica, necessariamente a aplicacdo de
estratégias de diferenciacdo. Faz-se diferenciacdo pedagdgica, percebendo os diferentes
estilos de aprendizagem de cada aluno e atuando segundo eles. Uns aprendem melhor se
ouvirem, outros se visualizarem, outros se experimentarem, mas todos aprendem melhor

se usarem uma estimulacdo multissensorial.

A diversidade de atividades podera dar oportunidade a todos de utilizarem as
vias para si mais sensiveis. “Sempre o mesmo cansa”, dizem muitas vezes os alunos.
Diferenciar é, de acordo com Perrenoud (1997, citado por Inacia Santana, 2000, p.30)
“romper com a pedagogia magistral —a mesma licdo e 0s mesmos exercicios para todos
ao mesmo tempo — mas é sobretudo uma maneira de pér em funcionamento uma
organizacao de trabalho que integre dispositivos didaticos, de forma a colocar cada

aluno perante a situacdo mais favoravel ao seu processo de aprendizagem.”

A escola, os grupos disciplinares (departamentos), os professores devem
procurar estratégias e metodologias apropriadas que se tornem facilitadoras de novas
aprendizagens, aproximando-se dos estilos de aprendizagem de cada educando, pois
“cada aluno apreende determinado conhecimento de acordo com as suas proprias
caracteristicas que provém do seu proprio saber, dos seus habitos de pensar e de agir”.
(Ana Cadima, 1996, p.49). Ainda de acordo com Byers e Rose (1996), as atividades de
aprendizagem s6 serdo adequadas aos diferentes alunos se as mesmas assumirem

determinadas caracteristicas basicas, a saber: “ser relevantes considerando a experiéncia
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do aluno e a sua motivacdo; respeitar os diferentes ritmos dos diferentes alunos;
promover nos alunos atitudes de investigacdo e descoberta; ser organizadas numa

perspetiva de resolugdo de problemas”.

A sala de aula apresenta-se assim, como o local privilegiado da atividade de
qualquer turma. Dai que, a organizacdo e gestdo do espaco, constitua um fator
importante a ter em conta para a implementacdo de uma pedagogia que contemple a
pluralidade das aprendizagens, pois a “forma como o professor os considera, constitui
por si s6, uma mensagem curricular que é, em si mesma, significativa para os alunos e

para o proprio professor.” (Zabalza, 1993: 147, citado por Arends, 1995).

As diferentes disposic@es que o mobiliario (carteiras e cadeiras) pode ter na sala
de aula, deve ser adequada as diferentes atividades que o professor pretende
desenvolver (ensino em simultaneo, trabalho de grupo, Conselho de Cooperacéo,
trabalho individual...). Paralelamente, para que o espaco seja rentabilizado, € importante
colocar materiais diversificados em sitios estratégicos, ou seja, criar areas especificas

para certas atividades.

A implementacdo destas areas, tal como Meirieu (1988) salienta, ndo podem
funcionar sem a existéncia de regras que devem ser instituidas pelos professores da
turma, quer sobre a utilizagcdo dos materiais, quer sobre as deslocacdes na sala, sobre o

uso da palavra, entre outras.

Mas, para que o professor consiga, de facto, que todos os seus alunos estejam
ocupados, € importante partilhar com eles algumas formas de organizacdo e gestdo do
tempo, para que estes saibam o que tém e o que podem fazer diariamente. Isso implica
que, o “tempo letivo seja gerido e organizado em conjunto pelo professor e pelos

alunos”.

Em suma, a Escola deve gerir a heterogeneidade e promover a igualdade de
oportunidades de sucesso dos alunos, os “bons” alunos devem poder ser “bons” e a ter
oportunidade de trabalharem para a exceléncia, enquanto 0s alunos com maiores
dificuldades tém direito a ritmos de aprendizagem mais lentos, materiais diversificados

e a uma maior atencao por parte do professor.

Teorizando, podemos diferenciar o ensino e a aprendizagem na sala de aula, em

termos de planeamento, recursos, processos e de produtos. Segundo (Moyles, 1992) o
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tempo e a oportunidade de fazer tudo isto séo aspetos fundamentais para implementar a

diferenciacdo pedagdgica;
- A construcdo de um clima positivo e consistente promotor da aprendizagem;

- Um planeamento cuidadoso em termos curriculares, definicdo de atividades,

recursos e materiais;

- A utilizacdo de tarefas, atividades e modelos diversificados de organizacéo de
trabalho dos alunos (grupo, pares, individual);

- A sala de aula organizada, considerando os objetivos curriculares e a gestédo do

tempo eficiente;

- O estabelecimento de rotinas de sala de aula adequadas, e um clima de alegria

e organizacao;
- A definicdo clara de tarefas, ritmos de realizacdo e objetivos;

- A disponibilizacdo de informacdo de retorno formativo e estimulo a

autoavaliacao;
- O estimulo da autonomia e da aprendizagem por motivacao intrinseca;

- A expressdo de expetativas elevadas para todos os alunos face a aprendizagem

€ comportamento;

- A reflexdo e a avaliacdo sistemética das praticas de sala de aula a fim de

regular a aprendizagem e o ambiente de ensino.

Concluindo, sdo os préprios principios subjacentes a pedagogia diferenciada que
orientam os professores na sua implementacdo/operacionaliza¢do: a) uma sala de aula
onde se diferenciam as situagcbes de ensino e aprendizagem caracteriza-se pela
flexibilizacdo do processo de intervencao pedagogica que ai ocorre (0 tempo, materiais,
metodologias de ensino, etc. podem ser usadas de variadissimas formas); b) a
diferenciacdo do processo de intervencdo pedagogica decorre da avaliacdo eficaz e
continua das necessidades dos alunos; c¢) uma organizacdo flexivel dos tipos de
agrupamentos (grupos) dos alunos necessarios para realizar as suas atividades

académicas permite que estes acedam a uma ampla variedade de oportunidades de
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aprendizagem e propostas de trabalho; d) todos os alunos trabalham consistentemente
com propostas de trabalho e atividades adequadas e desafiantes; e) os alunos e os

professores séo colaboradores no &mbito do processo de aprendizagem.

Assim se compreende que as politicas educativas realcem a importancia da
pedagogia diferenciada na sala de aula. Segundo o Despacho Normativo n® 50/2005,
plano de recuperacdo, dirigido aos alunos que revelem alguma dificuldade de
aprendizagem, plano de acompanhamento, para aqueles que tenham sido retidos e plano
de desenvolvimento, para os alunos que revelem capacidades excecionais de
aprendizagem, a modalidade que aparece sempre em primeiro lugar é a pedagogia

diferenciada na sala de aula.

O enquadramento legal existe, mas, estardo os professores preparados? Sera que
a formacdo inicial e/ou continua prepara os professores para esta nova abordagem?
Como atuam os professores da escola? Este é o maior desafio que se coloca atualmente
aos professores em particular e a escola em geral. Acreditamos que esta tarefa sera tanto
mais “facil” de implementar quanto maior e melhor for o trabalho colaborativo, nos

conselhos de turma, nos grupos disciplinares e na escola.
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UM ESTUDO EMPIRICO
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Capitulo 1l Metodologia — Op¢oes e Procedimentos

Neste capitulo apresentamos as escolhas metodolégicas do estudo, identificando
todos os procedimentos de forma clara e objetiva em que o presente trabalho (empirico)

se baseou.

O problema de investigacao situa-se na identificacdo, analise e compreensédo das
dindmicas de trabalho docente estabelecidas nos contextos do conselho de turma e do
departamento curricular (grupo disciplinar) enquanto estruturas de gestdo intermédia da

Escola Secundaria de Pedro Alexandrino.

Com o objetivo de melhorar os procedimentos e as praticas de forma sustentada
sobre esta problematica de investigacdo, foram definidos dois grandes temas de

pesquisa:

3- Qual a importancia que os professores atribuem ao conselho de turma e ao
trabalho do diretor de turma?
4- Quais as praticas e quais os constrangimentos do trabalho colaborativo

nestas estruturas de gestao intermédia?

1 - O contexto

O objeto do estudo serd a pratica desenvolvida pelos professores da Escola
Secundéria de Pedro Alexandrino, no que concerne ao funcionamento do conselho de
turma e dos grupos disciplinares, bem como as relagdes que se estabelecem entre estes

dois 6rgéos de gestdo intermédia.

A escola situa-se na freguesia da Pdvoa de Santo Adrido, no Concelho de

Odivelas, distrito de Lishoa.

E constituida por 158 professores, 900 alunos e uma oferta escolar muito
diversificada, que vai desde o ensino regular do 7° ano ao 12° ano de escolaridade,
incluindo cursos de educacdo e formacdo, cursos profissionais, cursos tecnoldgicos,

cursos de educacdo e formacéo de adultos e ainda um Centro de Novas Oportunidades.
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A escola pratica um horario de funcionamento entre as 8:15 horas e as 23:45

horas.

No que respeita a organizacdo das estruturas pedagdgicas a escola adoptou o
funcionamento de quatro departamentos curriculares: Linguas, Matematica e Ciéncias
Experimentais, Ciéncias Sociais e Humanas e Expressdes. Cada departamento possui 0

seu coordenador.

Inseridos nos departamentos curriculares, encontram-se os grupos disciplinares
(também referidos como grupos de recrutamento) que sao: Educacdo Moral e Religido
Catdlica, Lingua Portuguesa/Portugués, Francés, Espanhol, Inglés, Historia, Filosofia,
Geografia, Economia, Matematica, Fisico-quimica, Ciéncias Naturais/Biologia,
Educacdo Tecnoldgica, Informatica, Educacdo Visual e a Educacdo Fisica. Cada grupo

disciplinar tem o seu coordenador, a semelhanca do que acontece nos departamentos.

A escola proporciona aos seus alunos, professores e comunidade educativa em

geral a participagdo em varios projetos e atividades dos quais se destacam:
- Projeto Comenius — Projeto internacional, sobre a educacéo inclusiva.

- Programa Nacional para o Ensino do Portugués (PNEP) — visa uma melhoria
das condicbes de ensino e aprendizagem da lingua portuguesa no ensino basico e a

valorizacdo das competéncias dos professores desta area disciplinar.

- Eco-Escolas — tem como objetivo primordial a promocdo da defesa do

ambiente.
- ESPAJovem — visa a promogdo da saude e habitos de vida saudavel.
- Plano da Matemaética — destinado a melhorar os resultados na disciplina.

- Programa do Desporto Escolar — promove a aquisicdo de habitos de vida
saudavel e a formacdo integral dos jovens em idade escolar, através da pratica de

atividades fisicas e desportivas.

- Semana Multicultural — com duracdo de 3 dias, envolve alunos, professores,
discentes e comunidade envolvente. E uma manifestacdo cultural, artistica, recreativa e
de integracdo das diferentes culturas na escola, contando com o apoio de encarregados

de educacéo, varios organismos e entidades e demais comunidade envolvente.
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Jornal da escola — projeto que permite o desenvolvimento de competéncias na

area da escrita, da pesquisa e da divulgacgdo da vida da escola.

2 — A opcéo pelo estudo de caso

A investigacdo em educacéo € considerada tanto mais relevante quanto mais dela
advier conhecimento Util e contributos significativos para perspetivar solugdes para
problemas educativos diagnosticados.

Este estudo, realizado sem pretensdes a generalizacdo, incidiu no interesse de
saber, de um modo particular, qual a relevancia que é dada e praticada na gestdo do
curriculo, e ainda, de um modo geral, saber qual a importancia atribuida ao trabalho do

conselho de turma e do grupo disciplinar na redugéo do insucesso escolar.

Deste modo, pretendemos alertar para algumas das indmeras dificuldades e
obstaculos que a escola enfrenta e se confronta diariamente no contexto atual das
organizacdes escolares e das normas legislativas e, em fase posterior, seré feita a anélise

e o tratamento dos dados obtidos.

Neste sentido, o estudo de caso foi 0 método de investigacdo selecionado por ser
aquele que melhor se adaptava aos objetivos da presente investigacdo, na qual se insere
uma situacdo particular com participantes e caracteristicas especificas, num contexto
natural. Merrian (1988, citado por Bogdan e Biklen, 1994, p.89) afirma que o estudo de
caso “consiste na observacdo detalhada de um contexto, ou individuo, de uma Unica

fonte de documentos ou de um acontecimento especifico”.

Uma das criticas apontadas ao estudo de caso como método de investigacdo
reside na fraca consisténcia no que respeita a generalizacdo dos resultados. Porém,
importa ter presente que 0 nosso objetivo era o de produzir conhecimento acerca de uma
realidade concreta e especifica da qual fazemos parte. Quando o investigador opta por
um estudo de caso 0 que tem em mente é a compreensao de um caso especifico e ndo a
formulacdo de generalizagdes. Como diz Stake (2009, p.24) “o verdadeiro objetivo do
estudo de caso € a particularizagdo, nao a generalizagdo”. Também Bassey (1981, citado
por Bell, 2008, p.24) defende que um critério importante para avaliar 0 merito de um

estudo de caso é “ considerar até que ponto os pormenores sao suficientes e apropriados
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para um professor que trabalhe numa situacdo semelhante, de forma a permitir-lhe
relacionar a sua tomada de decisdo com a descrita no estudo”. Neste sentido, “é mais
importante que um estudo de caso possa ser relatado do que possa ser generalizado”
(idem, ibidem).

No que respeita as caracteristicas do estudo de caso, Robert Yin (1975, citado
por Lessard, Goyette e Boutin, 1994, p.170), salienta que o estudo de caso apresenta as
seguintes caracteristicas: i) “ (...) toma por objetivo um fendémeno contemporaneo
situado no contexto da vida real”; ii) ““ as fronteiras entre o fenomeno estudado e o
contexto ndo estdo nitidamente demarcadas”; iii) “o investigador utiliza fontes multiplas
de dados”.

Pretende-se, com os resultados obtidos neste estudo de caso em concreto, nao so
compreender o0 modo de funcionamento da escola e dos seus professores, e recolher

dados que permitam, se for caso disso, melhorar as préaticas dos professores.

3 — Apresentagéo do instrumento de recolha e tratamento dos dados

Na opinido de Cohen & Marrion (1990, p. 3) o método a utilizar na pesquisa,
depende do conceito de realidade social e do modo de interpretar por parte do

investigador.

Os dados utilizados numa investigacdo podem ser recolhidos por varios
métodos. Optar por um método ou por outro, ou por varios em simultaneo depende das
caracteristicas do estudo a desenvolver nomeadamente do tema, dos seus objetivos e

também dos recursos disponiveis.

Em estudos realizados no ambito das ciéncias da educacdo, 0s questionarios sao
instrumentos basicos para a recolha de dados pertinentes para o0 estudo em causa.
Segundo Bogdan e Biklen (1994, p.149), entende-se por dados todos os “materiais em

bruto que os investigadores recolhem do mundo que se encontram a estudar”.
3.1 — O guestionario
Na auscultacdo aos professores optou-se pelo questionério por se apresentar

como a técnica de recolha de dados mais adequada face ao universo a inquirir. A sua
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principal vantagem prende-se com a sua aplicacdo a um maior numero de individuos,
num curto espaco de tempo, permitindo o estudo de grandes quantidades de informacao
através do tratamento estatistico das respostas dos inquiridos e, descobrindo as

tendéncias da populacéo estudada de forma eficaz e objetiva.

Seguindo os procedimentos referidos na literatura (Almeida & Freire, 2003)
sobre a definicao e elaboracdo dos itens a incluir no questionario, foram tidos diversos

cuidados na sua elaboracéo, tanto na forma como no conteudo.

Assim, tendo em atencdo o critério da inteligibilidade dos itens, procedeu-se a
validagcdo dos mesmos, através da fase de pré testagem, assegurando que os inquiridos

faziam uma interpretacdo inequivoca de cada questao.

3.2 — A construgdo do questionario

A concepcéo do questionario teve por objetivo a recolha de informag&o sobre o0s
modos como os professores conceptualizam o conselho de turma e se existe uma ligagao

as decisdes tomadas em cada grupo disciplinar.

Foram utilizadas como fontes de preparacdo do questionario: uma vasta revisao
bibliografica sobre a importancia do trabalho colaborativo no conselho de turma e no
grupo disciplinar (departamento); o conhecimento decorrente da nossa experiéncia
profissional, bem como da que decorre do exercicio de fun¢des no ambito da gestdo e

administracdo escolar.

No que se refere a tematica da construcdo do questionario, foram seguidas as
orientacdes de Ghiglione e Matalon (2005), Hill, M & Hill, A. (2008) nomeadamente ao
nivel do tipo de questBes, do formato dos itens, das instrucdes, da disposicao grafica e

extensdo, sem esquecer as condicdes de validacéo e aplicacdo.

Tendo em conta 0s objetivos a perseguir com a aplicacdo do questionario,
ponderadas as vantagens e as desvantagens da opc¢éo pela utilizacdo de respostas abertas

e respostas fechadas, optou-se por um questionario de respostas mistas.

O questionario foi sendo reformulado num processo continuo de

aperfeicoamento, em resultado da revisdo bibliogréfica, bem como através das
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indicacdes de cinco docentes com caracteristicas semelhantes as da populagédo alvo, a
quem foi pedido que respondessem e que assinalassem todas as dificuldades de

compreenséo dos itens.

O questionério foi desenvolvido no formulério do Google Docs (Anexo 1). Este
tipo de questionarios permite um facil envio para os recetores, e 0 retorno imediato das

respostas, facilitando assim o posterior tratamento dos dados recolhidos.

No que a estrutura do questionario diz respeito, foram definidas duas partes
distintas: a primeira parte visava a caracterizacdo da populacdo em estudo, reunindo os
dados de identificagdo dos inquiridos através das variaveis de grupo disciplinar a que
pertence e categoria profissional; a segunda parte do questionario englobava uma série
de questdes sobre a importancia do conselho de turma, a importancia do diretor de
turma e questdes abertas sobre a gestdo curricular, pedagogia diferenciada e trabalho

colaborativo.

Em relacdo & varidvel categoria profissional pretendemos identificar os
inquiridos: Quadro de Escola; Quadro de Zona Pedagdgica ou Contratados e verificar se

existem diferencas nas respostas consoante a situacéo profissional.

Relativamente a variavel grupo de recrutamento (grupo disciplinar) era nossa
intencdo perceber se as questdes em estudo variam consoante 0s grupos disciplinares da
escola, resultando de préaticas isoladas, ou se traduzem uma cultura de escola

generalizada.

A segunda parte do questionario contemplava dez questdes: (1) a importancia da
acdo do diretor de turma no conselho de turma; (2) a percecdo dos critérios a ter conta
na atribuicdo do cargo de diretor de turma; (3) as necessidades de formacdo no
desempenho do cargo de diretor de turma; (4) a importancia da coordenacdo e
articulacdo dos professores no conselho de turma; (5) como melhorar o funcionamento
do conselho de turma; (6) principais entraves ao funcionamento do conselho de turma;
(7) as estratégias adotadas para recuperar alunos com planos de recuperacao; (8) inferir
praticas de trabalho colaborativo no grupo disciplinar; (9) inferir a periodicidade desse
trabalho colaborativo; (10) verificar o &mbito e as tematicas desse trabalho colaborativo

que sustentam decisdes em conselho de turma.
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Por fim, uma questdo que frequentemente se coloca aquando da construcdo do
questionario é o numero de niveis que a escala de avaliacdo a utilizar devera ter. De
acordo com Moreira (2004, p.193), ndo existindo consenso sobre o nimero ideal de
niveis a considerar, entende “parecer prudente concluir que cinco pontos sera um
numero minimo aconselhdvel e que ndo haverd grande vantagem em utilizar escalas

com mais do que nove pontos”.

Assim, para medir a intensidade das opinides dos inquiridos nas duas questdes
fechadas do questionario utilizdamos uma escala de Likert de cinco niveis, de acordo
com a seguinte chave: 1 — Nada Importante; 2 — Pouco Importante; 3 — Importante; 4 —

Muito Importante; 5 — Extremamente Importante.

3.3 — Validacdo do Questionario

Uma vez construido o pré-questionario, foi preciso testar a sua validade.
Partindo da definicdo dada por De Ketele & Roegiers (1999) a validacdo corresponde ao
“ processo pelo qual o investigador se assegura que aquilo que quer recolher como
informagdes, as informacdes que recolhe realmente e 0 modo como as recolhe servem
adequadamente o0 objetivo da investigagdo” (idem, p.220). Tornava-se por isso
fundamental que as “cobaias” (Bell, 2008, p.129) pudessem opinar sobre questdes

relevantes tais como a clareza das perguntas e 0 tempo gasto no preenchimento.

O preé teste foi realizado a cinco professores que ndo estavam envolvidos no
estudo, tendo-lhes sido explicado pessoalmente quais os objetivos do trabalho, o que se
pretendia com o questionario e foi-lhes pedido que indicassem todos os problemas que,
eventualmente, fossem detetando. O tempo de preenchimento do pré-questionario,
enviado via email, situou-se entre os 10 e 0s 15 minutos, tempo considerado bom face
as recomendagcdes, evitando que o interesse e motivacdao dos respondentes diminua e a

qualidade das respostas seja posta em causa (Ghiglione e Matalon, 2005, p.113).

O grupo piloto pronunciou-se favoravelmente em relagdo a forma e ao contetdo
do pré-questionério e ndo apresentou qualquer duvida em relacdo a apresentacao grafica

e as instrugdes de preenchimento.
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3.4 — Aplicacédo do Questionario

Previamente foi feito o pedido de autorizacdo formal a Sr2. Diretora, Professora
Rosério Ferreira, para a aplicacdo dos questionarios, bem como o acesso a base de
dados dos emails dos docentes da escola.

Terminada a versdo definitiva do questionario passdmos a fase da aplicacdo. O
questionario foi enviado por email aos professores (a totalidade) que lecionam no ano

letivo 2011/2012 na Escola Secundaria Pedro Alexandrino.

O objetivo é compreendermos o caso especifico em estudo e ndo entendermos
outros casos a partir dele. O processo de aplicacdo do questionario decorreu no més de
Dezembro. Responderam ao mesmo, sessenta e quatro docentes tendo-se alcangado uma

taxa de retorno de 40,5%.

4 — O processo de tratamento dos dados

Apbs a aplicacdo do questionario, os dados apresentam-se como material bruto a
trabalhar no sentido de organizar a informacdo disponivel num todo harmdnico e

significativo.

Deste modo, a andlise de dados pressupbe estudar o conjunto dos dados
recolhidos e estabelecer conexdes entre as partes e relaciona-las com o todo, permitindo

alcancar um conhecimento mais profundo sobre o fendmeno em estudo.

N&o existe um Unico modo de analisar dados, esta etapa depende dos interesses,
finalidades e condicbes de trabalho com que o investigador se depara. Assim, face a
natureza quantitativa e predominantemente qualitativa da informagdo recolhida,
privilegiamos como técnicas de tratamento dos dados: a analise estatistica para tratar 0s
dados resultantes do inquérito por questionario nas questdes fechadas e a analise de

conteddo para tratar os dados decorrentes das questdes abertas:
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4.1.1 — A analise estatistica dos dados

A principal vantagem desta técnica de anélise de dados prende-se com a clareza,
precisdo e rigor do dispositivo metodoldgico, a oportunidade de recorrer a meios
informaticos para correlacionar varidveis e a transparéncia dos resultados e dos
relatorios de investigacdo, nomeadamente ao nivel da sua representacdo gréafica.
Apresentar os resultados de varias formas favorece incontestavelmente a qualidade das

apreciacoes e interpretacdes.

Contudo, a andlise estatistica ndo substitui a reflexdo teoérica prévia [nem] ... a
organizacéo e, sobretudo, a interpretacdo dos dados, assegurando, assim, a coeréncia e o
sentido do conjunto do trabalho (Quivy & Campenhoudt, 1998, p.223).

No &mbito do presente estudo, no processo de andlise dos dados recolhidos
através do inquérito por questionario, recorremos ao MS Excel. A analise estatistica foi
sujeita a0 método de distribuicdo de frequéncias, dado que pretendiamos identificar
como os dados recolhidos se distribuiam pelas situacGes apresentadas, de forma a

melhor compreendermos a realidade em estudo.

4.1.2 — A anélise de conteudo dos dados

Segundo, Ghiglione & Matalon (2005), a analise de conteudo é uma
metodologia que pode ser usada em planos quantitativos, para tirar sentido das
informacdes recolhidas em entrevistas ou inquéritos de opinido, como, por exemplo,
qguando temos em méaos um grande volume de dados textuais dos quais ha que extrair

sentido.

A andlise de conteudo € hoje uma das técnicas ou métodos mais comuns na
investigacdo empirica realizada pelas diferentes ciéncias humanas e sociais. Trata-se de
um método de analise textual que se utiliza muitas vezes em questbes abertas de
questionarios e (sempre) no caso de entrevistas. A analise de contetdo segundo Bardin

(2008, p.44) ¢ “um conjunto de técnicas de andlise das comunicacdes visando obter
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procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do contetdo das mensagens
indicadores (quantitativos ou n&o) que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condi¢cBes de producdo/rececdo destas mensagens.” Assim, a analise de
conteddo visa transformar a informacao obtida em algo que seja interpretavel, objetiva,
que tenha significado para o investigador. Para que seja objetiva, tal descricdo exige
uma definicdo precisa das categorias de analise, de modo a permitir que diferentes
pesquisadores possam utiliza-las, obtendo os mesmos resultados; para ser sistematica, é
necessario que a totalidade de conteddo relevante seja analisada com relacéo a todas as
categorias significativas; a quantificacdo permite obter informacbes mais precisas e

objetivas sobre a frequéncia da ocorréncia das caracteristicas do contetdo.

Em termos gerais, a categorizacdo é a operacdo atraves da qual os dados sdo
classificados e reduzidos, apds terem sido identificados como pertinentes, de forma a
reconfigurar o material ao servico de determinados objetivos da investigacdo. E um
processo indutivo (caminha-se dos dados empiricos para a formulacdo de uma

classificagao).

Como refere Bardin (2008, p.39) as categorias sdo um método taxonémico que
devolve a ordem, segundo critérios, a desordem aparente, permitindo inferéncias e
producédo de conhecimento deduzido dos contetdos a partir de indicadores. A descri¢éo

do contetdo das respostas assenta em trés niveis: temas, categorias e indicadores.

No fundo, categorias, sao rubricas ou classes, as quais incluem um conjunto de
unidades de registo, ou seja, categorizar implica simultaneamente uma investigacdo dos
aspetos comuns, permitindo ou nédo, deste modo a sua inclusdo numa mesma categoria.
Segundo a autora, uma boa categoria devera ainda obedecer aos principios da

exclusividade, homogeneidade, da pertinéncia, da fidelidade e da validade.

Para criar as categorias da analise de contetdo das respostas abertas, procuramos
aspetos significativos das respostas dos respondentes na procura de “regularidades e
padrdes bem como de topicos presentes nos dados” (Bogdan e Biklen, 1994, p.221).
Desta pre-analise, emergiu, assim, um conjunto de categorias que se mantiveram como
provisorias e passiveis de remodelacfes sempre que novos dados foram sendo

considerados.
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Ap0s a definicdo das categorias, procedemos a exploracdo do material (Bardin,
2008), codificando a informacdo selecionada, sendo que a codificacdo se refere ao
processo pelo qual os dados brutos séo transformados sistematicamente e agregados em
unidades de registo. Estas unidades de registo sdo segmentos de texto de natureza e
dimensdo variaveis de significacdo sinonimas ou de significacdo proximas que
correspondiam a segmentos de conteddo a considerar como unidades base na

categorizacao.

Assim, este processo de codificacdo deu origem a elaboracdo de um corpus de
informacao organizada e trabalhada em funcéo dos objetivos e questdes de investigacao
e da problematica em estudo, o que permitiu entrar na terceira fase da analise de
contetdo e que Bardin (2008) denomina de tratamento dos resultados, inferéncias e

interpretagoes.

Em suma, a analise das respostas abertas ao questionario consistiu assim, na

identificacdo e associacdo das respostas as respetivas categorias.

Por fim, os dados obtidos foram analisados numa perspetiva global, ou seja os
indicadores foram analisados por categoria e em funcdo, claro esta, da sua frequéncia
(Anexo 2).
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CAPITULO 11l APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Ao longo deste capitulo apresentamos os resultados obtidos atraves do
questionario, e a sua interpretacdo, tendo presentes os objetivos do estudo: perceber se
existem préticas de trabalho colaborativo no conselho de turma e no grupo disciplinar,
no que concerne a gestdo do curriculo, definicdo de objetivos, estratégias, atividades,

instrumentos de avaliacdo, entre outros.
A apresentacao dos dados recolhidos, esta organizada em duas partes:

1 — Na primeira parte procedemos a caraterizacdo dos respondentes tendo em
conta as respetivas carateristicas individuais, a categoria profissional e o departamento

curricular a que pertencem;

2 — Na segunda parte apresentamos os resultados obtidos nas respostas fechadas
decorrentes do tratamento estatistico e nas respostas abertas, decorrentes da analise de

conteudo.

1 - Resultados obtidos através dos questionarios
1.1- Caracterizacao dos respondentes

Quanto a distribuicdo por categoria profissional verificou-se uma predominancia
de respondentes pertencentes ao quadro de escola (85,9%), como era previsivel, pois é
uma escola com um quadro docente muito estavel e um desequilibrio muito grande entre

os docentes pertencentes ao quadro de escola e 0s pertencentes as outras categorias.
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Quadro 1 - Distribuicdo do numero e percentagem de respondentes em relacéo

a situacdo profissional

%

Respondentes 100
Quadro de Escola 85,9
Quadro de zona pedagdgica 1,6
Contratados 12,5

Quanto aos grupos disciplinares a que pertenciam, verificou-se um equilibrio na

distribuicdo das respostas pelos varios grupos disciplinares que integram a estrutura

organizativa da escola.

Quadro 2: Distribuicdo do nimero e percentagem de respondentes em relacéo

ao grupo disciplinar a que pertencem:

Grupos Disciplinares N %

EMRC 1 1,6
LP/Port. 7 10,9
Francés 1 1,6
Espanhol 1 1,6
Inglés 5 7,8
Historia 6 9,3
Filosofia 4 6,2
Geografia 4 6,2
Economia 6 9,3
Matematica 7 10,9
Fisico-Quimica 3 4,7
Biologia 6 9,3
Educacao Tecnolégica 2 3,1
Informatica 3 4.7
Educacéao Visual 1 1,6
Educacao Fisica 7 10,9
Outros 0 0

Total 64 100
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1.2 — Posicionamento dos respondentes face as questfes colocadas

A segunda parte do questionario era constituida por dez questdes que
procuravam verificar a importancia do trabalho realizado em conselho de turma, bem
como a relacdo com as decisdes tomadas, em sede de grupo disciplinar, no ambito do

trabalho colaborativo.

1.2.1 - Para analise das questbes fechadas foram construidos os

seguintes quadros de apresentacao dos resultados.

No que respeita a importancia da acdo do diretor de turma no ambito do
conselho de turma, 81% dos respondentes consideraram-na extremamente importante,
enquanto 16% respondeu muito importante. E de realcar que nenhum respondente
considerou a acdo do diretor de turma nada importante ou pouco importante, 0 que
revela um reconhecimento generalizado pela importancia da acdo e do trabalho do

diretor de turma no conselho de turma.

Quadro 3 — Importancia atribuida pelos respondentes a acdo do diretor de

turma, no conselho de turma:

N % N % N % N % N %

Importéncia da acédo do DT no Conselho de
0O 0 0 2 3 10 16 52 81
Turma

1 — Nada Importante; 2 — Pouco Importante; 3 — Importante; 4 — Muito Importante; 5 —

Extremamente Importante.

Sobre a importancia da agdo do conselho de turma, 69% dos professores
consideram-na extremamente importante como um meio de promocdo do sucesso
educativo. Poderemos mesmo constatar que todos 0s respondentes consideram este
orgdo pedagogico intermédio como fundamental, pois a articulagcdo e coordenagdo dos
seus membros é de reconhecida importancia pela totalidade dos inquiridos, quer eles

sejam do quadro de escola, contratados ou do quadro de zona pedagdgica.
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Quadro 4 — Importancia atribuida pelos respondentes a coordenagdo e
articulacdo dos professores do conselho de turma, como um meio de promogédo do
sucesso educativo de todos os alunos:

N % N % N % N % N %

Importancia da coordenacdo e articulagédo
0O 0 0 5 8 15 23 44 69
dos professores do Conselho de Turma

1 — Nada Importante; 2 — Pouco Importante; 3 — Importante; 4 — Muito Importante; 5 —

Extremamente Importante.

Na tentativa de verificar os habitos de trabalho colaborativo nos grupos
disciplinares, 83% dos respondentes referem que reinem com os colegas que lecionam
0 mesmo ano de escolaridade, enquanto 17% declarou que ndo tem esta pratica como
um habito de trabalho no seu grupo disciplinar. Todos os respondentes dos
departamentos de Portugués, Historia, Geografia, Economia, Matematica, Informatica e
Educacdo Visual afirmam que relnem com 0s seus colegas, enquanto os restantes ha
sempre algum respondente que afirma que ndo redne, pelo que a resposta afirmativa néo

¢ unanime embora seja em grande maioria.

Outra relacdo interessante de verificar diz respeito aos professores contratados,
pois a quase totalidade refere que reline com 0s seus pares, 0 que pode aqui significar
que existem habitos de trabalho conjunto na escola, em que, quem chega de novo, €

incluido nessa dindmica colaborativa.

Quadro 5 — Os respondentes retinem no seu grupo disciplinar, com professores

do mesmo ano de escolaridade:

SIM NAO

Reunido com os colegas de grupo de recrutamento que - 1 17
lecionam o mesmo ano de escolaridade

Sobre a regularidade do trabalho colaborativo, 46,9% dos professores afirma que

retne “Mais do que uma vez por Periodo”
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Podemos verificar que 91% dos respondentes retne, pelo menos, uma ou mais
vezes em cada periodo letivo, enquanto apenas 9% refere que s6 reline com 0s seus

pares no inicio e no fim de cada ano letivo.

Podemos ainda inferir que algumas respostas sdo condicionadas pelas
caracteristicas da escola, nomeadamente no que concerne aos Varios cursos profissionais
onde apenas existe um professor por departamento para lecionar algumas disciplinas
especificas de cada curso, pelo que a préatica de trabalho colaborativo com colegas que
lecionem o0 mesmo ano de escolaridade fica impossibilitada. O mesmo acontece, por
exemplo, no 12° ano onde apenas existe um professor a lecionar as disciplinas de

Biologia, Quimica, Geografia, entre outros casos.

Quadro 6 — Periodicidade em que as reunides ocorrem:

N % N % N % N %
No inicio e no fim _
Uma vez por Umavez Mais do que uma
i de cada ano R )
Periodo _ por més vez por Periodo
letivo
Periodicidade das
39 6 9 3 5 30 47

reunides

1.2.2 - Para a analise das questdes abertas foram construidos os
quadros que a seguir se apresentam, segundo as Categorias e Indicadores
definidos para cada questao.

As categorias, conforme referido anteriormente, foram sendo definidas em
funcdo da determinacdo dos indicadores, havendo o cuidado de garantir que refletissem
as caracteristicas defendidas por Bardin (2008, p.38): homogeneidade, exaustividade,
exclusividade, objetividade e adequacdo. Os questionarios foram codificados de P1 a
P64, e para simplificar a categorizacdo em geral e em particular a identificacdo dos
indicadores, decidimos inserir em cada categoria, 0 codigo de cada questionario em vez
da unidade de registo ou fragmentacdo do texto. O progressivo ajustamento a que foi
submetido o sistema de categorias permitiu-nos chegar a forma final da categorizacéo,

expressa nos quadros seguintes.
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A questdo quatro do questionario pretendia verificar 0 que pensam o0s

professores sobre os critérios a adotar na atribuicdo do cargo de diretor de turma.

A categoria referente as caracteristicas profissionais com 59% recebeu a maioria
das referéncias a ter em consideracdo na atribuicdo do cargo de diretor de turma.
Contudo, podemos verificar que também as caracteristicas pessoais sdo bastante focadas
pelos respondentes, com 22%, realcando que as questdes do perfil pessoal do professor
devem também ser tidas em consideracdo na atribuicdo do cargo. No perfil do docente,
foram incluidos varios indicadores como (comunicativo, saber ouvir, assertivo,

disponibilidade, ponderado).

Um critério também focado para esta fungdo é a experiéncia profissional, com

16%, quer seja por tempo de servigo na carreira, quer seja por experiéncia no cargo.

Por fim, gostariamos de destacar que alguns docentes consideram que este cargo
deveria ser rotativo e que todos os professores deveriam ter a oportunidade de o

desempenhar.
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Quadro 7: Sintese da andlise de conteddo referente a questdo quatro do

questionario:

Questéo do questionério Categorias Indicadores Frequéncias
. Tempo de Servigo na
Experiéncia _ 15
o carreira
profissional —
Experiéncia no cargo 15
Relacdo com os Pais 20
Relagc&o com os alunos 32
o Gestéo de Conflitos 10
Caracteristicas W G
- i itéri ideranca
4 — Quais os critérios Profissionais | 9~
que devem ser utilizados Organizacao 14
na atribuigéo do cargo Trabalho coIaborativo, 21
de diretor de turma? Relacdo com os pares

Ponderacéo, Saber ouvir,
Disponibilidade,

’ . 36
Caracteristicas Assertividade,
Pessoais L
Comunicativo
Gostar/Motivado 6
Rotatividade do Igualdade de 5
cargo oportunidades

A questdo cinco do questionario pretendia verificar o que pensam os professores
sobre a preparagdo necessaria para o desempenho do cargo de diretor de turma.

Contudo alguns referem que a formacdo inicial e profissional é suficiente para
desempenhar o cargo (22%), ndo considerando relevante qualquer outro tipo de

formacao ou preparacéo.

A maioria dos respondentes, 56%, considera que deveria haver formacdo para o
desempenho desta funcdo, destacando-se a comunicagdo e relagfes interpessoais com
24%, seguindo-se com 21% a necessidade de formacdo em gestdo de conflitos. Ainda
nesta categoria, temos necessidades de formacdo em estilos de lideranca 7% e nas

Tecnologias de Informagéo e Comunicagdo com 4%.
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Por fim, consideramos outra categoria, que ndo respeita propriamente a
formacédo formal, mas sim a uma preparagdo para o cargo 22% ao nivel legislativo bem

como ao conhecimento da organizagéo e gestéo escolar

by

Quadro 8: Sintese da andlise de conteudo referente a questdo cinco do

questionario:

Questado do inquérito Categorias Indicadores Frequéncias
Sem necessidades de
formagé&o ou
_ Nao 16
preparacao para o
cargo

Gestao de
_ 15

Conflitos
Estilos de =

5 — O diretor de turma Lideranca
deveria ter alguma Necessidades de TICs 3

formacéo especial? Formacéo A
comunicacao/rela
¢do com 17
Professores,
Alunos, Pais/EEs
_ Legislagdo em
Necessidades de 10
. vigor
preparacao para o

cargo Gestao Escolar 6

A questdo sete do questionario pretendia que os professores identificassem

medidas de melhoria do funcionamento do conselho de turma.

Os professores identificam como necessidade de melhoria ao nivel do conselho
de turma, o trabalho colaborativo de ambito pedagogico. Os 44% quer ao nivel do
trabalho conjunto entre pares quer ao nivel da articulagdo e coordenacgdo dos contetdos,

nao deixam dividas sobre a necessidade de caminharmos neste sentido.
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Podemos verificar que 42% das referéncias sugerem como melhoria, o trabalho
colaborativo de ambito organizativo da acdo docente seja em termos de critérios de
avaliacdo de todos os professores ou de estratégias comuns de atuagdo em sala de aula.
Por fim, 11% dos professores referem que a autonomia do conselho de turma deveria
ser reforcada no tratamento das questdes disciplinares ou, ainda, na reducdo da

burocracia para que houvesse mais tempo para o trabalho colaborativo.

Quadro 9: Sintese da anélise de contetdo referente a questdo sete do

questionario:

Questéo do questionario Categorias Indicadores Frequéncias

_ Articulacéo e
Trabalho colaborativo

o o coordenagéo de 10
de ambito pedagdgico .
contetdos
no conselho de turma :
Trabalho conjunto 27

Articulacéo e

7 — Na sua opinido, em | Trabalho colaborativo | Ccoordenacao de

que poderia o conselho de ambito estratégias de >
de turma melhorar a sua organizativo no atuacao
acao? conselho de turma Critérios de
avaliacéo g
Problemas
Autonomia do disciplinares °
conselho de turma Reduzir a
burocracia >
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A questdo oito do questionario pretendia que os professores identificassem 0s

principais entraves as melhorias propostas anteriormente.

A maioria dos professores (51%), identifica como grande entrave a melhoria do
funcionamento do conselho de turma a organizagdo e gestdo escolar como um fator

limitativo.

A escola através das suas regras e da sua organizagdo promove uma quantidade
de trabalho administrativo, de cariz burocratico (30%) deixando pouco tempo

disponivel para debater e trabalhar nas questdes pedagogicas (17%).

Ainda outro indicador diz respeito ao modo como a escola ndo agiliza estas
questdes, nomeadamente ao ndo criar regras promotoras do trabalho colaborativo (4%),

que impecam e desenraizem o trabalho individualista.

A confirmar esta ideia estdo 0s 46% de respostas atribuidas a auséncia de habitos

de trabalho colaborativo.

Nesta categoria, a maioria das frequéncias foram atribuidas ao trabalho
excessivamente individualista dos docentes (33%), na resisténcia a mudanca (10%) e ao
excessivo numero de professores que compdem o conselho de turma o que dificulta as

relagOes interpessoais e o trabalho conjunto (3%).

Por fim, referir que (3%) consideram, no ambito das suas competéncias, a falta
de autonomia do conselho de turma como um fator limitativo da sua acdo e da sua

capacidade de deciséo.
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Quadro 10: Sintese da analise de conteddo referente a questdo oito do

questionario:

Questéo do questionario Categorias Indicadores Frequéncias
Trabalho
o 23
individualista
Auséncia de habitos de Resisténcia a .
trabalho colaborativo mudanca
. Muitos elementos
8 — Na sua opiniao, 2
o o por CT
uais sdo os principais
q . P .p Trabalho
entraves a melhoria do " 21
_ _ burocratico
funcionamento do Organizacéo e gestao
Tempo 12
conselho de turma? escolar
Trabalho 5
colaborativo
Competéncias do _
Autonomia do CT 2

conselho de turma

A questdo nove do questiondrio, pretendia saber quais as estratégias adotadas na
sala de aula para recuperar alunos com dificuldades (com plano de recuperacéo), 39%
respondeu que recorre a técnicas de ensino diferenciado, 45% que recorre a técnicas que
envolvem mais o aluno no processo educativo, enquanto 16% refere que recorre a

medidas pedagdgicas acrescidas.

Quanto a categoria de ensino diferenciado (39%), os principais indicadores
referenciados pelos respondentes foram a utilizacdo de materiais didaticos diferenciados
(25%), o trabalho cooperativo em sala de aula (7%) com recurso a utilizacdo de trabalho
com pares heterogéneos e homogéneos, trabalho em grupos diferenciados, entre outros.

A avaliacdo diferenciada aparece referenciada (4%) como um fator de
recuperacdo das dificuldades dos alunos, enquanto 3% afirma diferenciar a gestdo do

tempo na tarefa.
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Quadro 11: Sintese da analise de conteldo referente a questdo nove do

questionario:

Questéo do questionario Categorias Indicadores Frequéncias
Trabalho
Cooperativo na 8
sala de aula
Materiais
Ensino didaticos 27
diferenciado diferenciados
_ Avaliacdo
9 — Que estratégias ) _ 4
diferenciada
adota na sala de aula, i
Mais tempo nas
para recuperar 0s 3
tarefas
alunos com plano de : S—
. Maior Motivacao 16
recuperagao? )
envolvimento do
aluno nas tarefas Maior atencao 32
propostas
Propostas de 4
Medidas Apoios
Pedagdgicas Trabalhos de 1
acrescidas casa
Estudo Auténomo 2
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Em relacdo aos motivos pelos quais os professores reunem, constata-se que 76%
das referéncias a esta questdo estdo relacionadas com trabalho colaborativo. Podemos
contudo verificar que, essas referéncias estdo associadas a planificagdo de aulas (29%),
preparacdo/partilna de materiais didaticos (16%), elaboracdo de fichas/testes (10%) e
definicdo de estratégias (21%) entre professores que lecionam a mesma disciplina e ano

letivo.

A avaliacdo e concretamente a definicdo de critérios de avaliacdo, € apontada

por 11% como o motivo de reunido no grupo disciplinar.

Por fim, realcar que 15% das referéncias estdo relacionadas com a troca de
experiéncias e reflexdo sobre a préatica pedagdgica o que constitui uma excelente forma

de desenvolvimento e formacao profissional.

by

Quadro 12: Sintese da analise de conteudo referente a questdo doze do

questionario:

Questao do inquérito Categorias Indicadores Frequéncias
Planificacdes 37
Preparacao/Partilha de o
Trabalho materiais didaticos
Colaborativo Elaboragéo de .
114 = (IS @ fichas/testes
moti — —
otivos dessa Definicao de Estratégias 26
reunido?
Avaliacao Critérios de avaliagao 11
Formacéo e
_ Reflex&ol/troca de
desenvolvimento . 19
o experiéncias
profissional
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CAPITULO IV- CONCLUSOES

Relembramos que a questdo central do estudo era saber se existem habitos de
trabalho colaborativo nas estruturas de gestdo pedagogica intermédias, conselho de

turma e grupo disciplinar. Relembramos também as questdes de pesquisa:

- Qual a importancia que os professores atribuem ao conselho de turma e ao
trabalho do diretor de turma?
- Quais as préticas e quais os constrangimentos do trabalho colaborativo nestas

estruturas de gestao pedagdgicas intermédias?

O nosso trabalho de investigacdo pretendia estudar uma parte especifica de um
contexto educativo concreto que nos é familiar e dai termos enveredado por uma
investigacdo naturalista. A nossa preocupacdo principal foi a compreensdo de um caso
especifico e ndo a generalizacdo. Assim, 0 caso estudado apenas € importante pela sua
singularidade e pelo proveito proprio que podera produzir por via desta investigacao.
Ao longo do capitulo anterior apresentamos os resultados obtidos e fomos construindo
um quadro de reflexes e conclusdes sobre as respostas as questdes de pesquisa.
Importa agora sistematizar essas conclusdes para uma melhor compreensdao dos

resultados.

Conforme mostra o grafico seguinte (Grafico 1), 81% dos respondentes
considera a acdo do diretor de turma extremamente importante. Poderemos, entdo,
concluir que os professores estdo conscientes da importancia da figura do diretor de
turma no desenvolvimento das suas competéncias no conselho de turma como o
elemento, por exceléncia, capaz de liderar e dinamizar os professores na pratica de

trabalho colaborativo.
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Grafico 1- Considera a acdo do diretor de turma no conselho de turma:

Importancia da acao do DT
no Conselho de Turma

m1m2 =3 m4 m5
0%
0%—\|/_3%

81%

Conforme refere Rolddo (1995, p.16) a eficacia do funcionamento do conselho
de turma depende, substancialmente, das caracteristicas individuais do seu lider e da
qualidade das relacdes pessoais e profissionais que estabelece dentro do conselho de
turma. Esta ideia foi claramente comprovada, pois, para além de os professores
reconhecerem a acdo do diretor de turma como muito importante, apontam ainda 0s
fatores profissionais e pessoais como significativos no desenvolvimento das suas

competéncias, constituindo por isso critérios a considerar na atribuicéo deste cargo.

Os Orgdos de gestdo pedagogicos intermédios sdo de extrema importancia
estratégica na organizacdo escolar. Estes, constituem um dos fatores condicionantes da
qualidade educativa e pedagogica da escola a qual depende, em grande parte, dos
projetos educativos e pedagdgicos. Sdo estes rgdos que animam 0s projetos e que lhes

imprimem uma dindmica organizacional (Marques, 2002).

O diretor de turma é uma peca chave na gestdo intermédia, no ambito da
administracdo escolar. Depositario do poder relacional, comunicativo e pessoal, 0
diretor de turma retne as condi¢des para conciliar a forga e o prestigio indispensaveis
para influenciar seguramente os diversos atores com 0s quais interage. Espera-se que
seja detentor da capacidade de lideranca para conduzir eficazmente o processo
educativo dos alunos que tutela e para coordenar as atividades do conselho de turma do

qual é presidente.

68

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias - Faculdade de Educacéo Fisica e Desporto



Jodo Ceal Calca —O trabalho colaborativo: O conselho de Turma e os Grupos Disciplinares, numa perspetiva integradora

Talvez por isso, a maioria dos inquiridos assentaria a atribuicdo do cargo,
conforme referimos anteriormente, em critérios de perfil profissional, como a lideranga,
a organizacdo, as relagOes interpessoais que estabelece com todos os elementos da
comunidade educativa, incluindo o trabalho colaborativo com o0s seus pares e a

capacidade para gerir conflitos.

Os critérios assentes no perfil pessoal dos docentes deverdo também, segundo 0s
respondentes, ser tidos em consideracdo, nomeadamente a sua ponderacdo, capacidade
de comunicacgdo, capacidade para ouvir, a sua disponibilidade para o cargo, a sua
assertividade e, por fim, a sua motivacdo e gosto pessoal no desempenho destas

funcdes.

Ainda em relacdo ao diretor de turma, 78% dos respondentes consideram que 0
diretor de turma deveria ter formacdo ou preparacdo especial para o desempenho do
cargo. Apontam como fundamental para melhorar a sua agdo, a formacdo em
comunicacéo e relagdes interpessoais, em estilos de lideranca e em gestéo de conflitos.
Assinalam ainda como importante e necessario fazer uma preparacdo para 0
desempenho destas fun¢bes, nomeadamente no conhecimento da realidade escolar e da

sua organizacao, bem como de todo o enquadramento legal.

O diretor de turma detém um saber especialista que decorre da sua condic¢do de
professor e da sua experiéncia profissional como docente, pois, como é sabido, a
inexisténcia de formacdo adequada para o exercicio do cargo € uma realidade que é
transversal a todos os modelos de gestdo das escolas que tivemos até hoje (Marques,
2002).

Temos, nos tempos que correm, de encarar o conselho de turma como uma
equipa pedagdgica, coordenada pelo diretor de turma, capaz de definir linhas de atuacdo
comuns, habitos de trabalho colaborativo, que norteiem os alunos nas suas

aprendizagens em sala de aula e os docentes na conduc¢do do processo educativo.

Este estudo comprova que os professores reconhecem a importancia da
articulacdo e coordenacéo entre os professores do conselho de turma, uma vez que os
resultados obtidos revelam que todos os respondentes (100%) consideram importante
este aspeto, e 69% considera-o mesmo extremamente importante (Grafico 2).
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Grafico 2 - Importéncia atribuida pelos respondentes a coordenacdo e
articulacéo dos professores do conselho de turma, como um meio de promocéo do

sucesso educativo de todos os alunos:
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Neste ambito, os professores respondentes (86%) consideraram que havia que
melhorar e fortalecer o trabalho colaborativo no seio do conselho de turma. Ao nivel da
articulacdo de conteudos disciplinares, ao nivel de estratégias de atuacdo conjunta, ao
nivel do trabalho conjunto que deve ser feito em termos curriculares e ainda em termos

de critérios de avaliacao utilizados.

No que diz respeito ao conselho de turma, os professores reconhecem a
necessidade de mudar; consideram necessario a ado¢do de uma atitude de trabalho
colaborativo e de partilha em torno de questbes pedagdgicas e menos individualista e
em torno de questBes burocraticas; a necessidade da definicdo concertada de estratégias
de adequacdo e de clarificacdo de principios, atitudes e valores a desenvolver com 0s
alunos; o processo de interacdo entre os professores, com base numa relacdo de
interdependéncia e de responsabilidade, deve conduzir o conselho de turma a decidir

sobre as opcdes curriculares e praticas docentes a adotar.

Conforme referido por varios autores, é necessaria e fundamental a organizacgéo
do conselho de turma, na marcacdo de testes e TPCs, na definicdo de estratégias e
atividades comuns, na avaliacdo, na definicdo e adequacdo curricular de modo a que os
alunos com dificuldades atinjam aprendizagens significativas, mas que permita, ao

mesmo tempo, o desenvolvimento e o trabalho para exceléncia dos melhores alunos.

O trabalho conjunto centra-se demasiadas vezes no cumprimento dos programas
ou na avaliagdo do conhecimento dos alunos, evitando-se discutir e refletir sobre as

dificuldades sentidas ao nivel da sala de aula. Uma grande parte das vezes o0s
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professores cingem-se apenas a “desabafar” ¢ “lamentarem-se”, desresponsabilizando-
se e ndo orientando o seu discurso [nem a sua acao] para a resolucdo de problemas
(Jesus, 2000, p.5). Quer-nos parecer que nao sera bem “evitar” discutir e refletir sobre
as questdes da sala de aula, conforme referido pelo autor. O nosso estudo aponta alguns

motivos que inibem e impedem que se realize esse trabalho.

Segundo os respondentes, o principal entrave a este tipo de trabalho €
precisamente o excesso de trabalho “burocratico” a que o conselho de turma ¢ sujeito e
que lhe retira tempo e oportunidade para trabalhar em conjunto as questfes pedagdgicas

mais relacionadas com o curriculo e com o ensino diferenciado.

Outro fator apontado é o cariz individualista da acdo do professor, que se fecha
na sua pratica diaria (um professor, uma turma, uma sala) resultado de muitos anos de
pratica assente em metodologias de ensino tradicionalistas e, talvez por isso, a
resisténcia a mudanca tenha sido também um fator apontado como entrave a melhoria

do funcionamento do conselho de turma.

Podemos, assim, questionar-nos: as decisfes sobre 0 que ensinar e porqué,
como, quando, com que prioridades, com que meios, com que organizacdo, com que
resultados, sdo fundamentadas e articuladas entre o conselho de turma e os
departamentos curriculares (grupos disciplinares)? Quem, onde e quando toma estas
decisdes?

Os resultados obtidos permitiram-nos concluir que os professores relnem
habitualmente em grupo disciplinar entre docentes que lecionam 0 mesmo ano de

escolaridade, conforme podemos verificar no Gréafico 3.

Grafico 3 — No seu grupo de recrutamento, redne com 0s colegas que

lecionam o0 mesmo ano de escolaridade

Sim 83 83%
Mao 11 17%

—— Nao [11]

Sim [53]—
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Quisemos, ainda, saber qual a periodicidade destes momentos para podermos
verificar se sdo acontecimentos pontuais ou acontecimentos que nos possam induzir,

que estamos na presenca de uma cultura de escola.

Como podemos ver pelo gréfico seguinte (Gréafico 4), 91% dos professores

referem que reinem pelo menos uma ou mais vezes em cada periodo letivo.

Grafico 4 - Periodicidade em que as reunifes ocorrem

Mais do que uma v Uma vez por periodo 25
Mo inicio & no fim de cada ano letivo B
Uma vez por més 3
ma vez por més [3]— Mais do que uma vez por periodo 30 47%

cada ano letivo [lﬂ]'

Uma vez por perio

Tal como refere Roldao (2006) muitas vezes os professores consideram trabalho
colaborativo sempre que se juntam para partilhar e trocar experiéncias uns com 0s
outros. No entanto, ainda segundo a autora, as boas relagdes interpessoais, a constatagéo
e partilha de dificuldades comuns ndo se constituem por si s6 em trabalho colaborativo

docente, embora sejam obviamente condi¢bes promotoras do mesmo.

Os dados recolhidos confirmam que existem habitos de trabalho conjunto nos
professores da escola, sejam eles do quadro de escola ou contratados. Os indicios de
praticas de trabalho colaborativo que suporta o trabalho diario do professor em sala de
aula foram quase unanimes em todos os grupos disciplinares, com exce¢do do grupo
disciplinar de Educacdo Fisica onde a quase totalidade dos respondentes refere que ndo

retne habitualmente entre professores com o mesmo ano de escolaridade.

Contudo, também constatamos que esse trabalho conjunto circunscreve-se a
tomada de decisGes sobre aspetos inerentes a pratica letiva, tais como planificacoes,

construgdo de materiais didaticos, fichas ou testes e critérios de avaliacéo.
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A partilha de experiéncias e a reflexdo, fator apontado por 15% dos
respondentes, ndo constitui por si so trabalho colaborativo, mas é contudo, conforme
refere Hargreaves (1998, p. 209), um meio por exceléncia de formacéo profissional. A
reflexdo sobre as praticas e troca de experiéncias dentro dos grupos disciplinares
constitui um incentivo a investigacdo da propria acdo e um contributo para a melhoria
do desempenho docente e de valorizacdo profissional que deveria fazer parte da cultura
da escola.

Foram percetiveis evidéncias de trabalho colaborativo no desenvolvimento e
construcdo de praticas de diferenciacdo pedagogica, no grupo disciplinar, como meio de
trabalhar o curriculo adequando-o a diversidade e heterogeneidade dos alunos: 39% dos
professores referem que utilizam esta metodologia de ensino com recurso a meios
didaticos diferenciados na sala de aula, bem como trabalho cooperativo entre os alunos

da turma, de modo a explorar a riqueza da heterogeneidade das turmas.

A maioria dos respondentes (45%) prefere, contudo, recorrer a aspetos de
motivacao dos alunos com dificuldades e aumentar as suas solicitagdes como as idas ao

quadro, as participa¢fes na aula, ou seja aumentar a atencao para com estes alunos.

Ponte e Serrazina (2000) afirmam concretamente que uma das vantagens do
trabalho colaborativo é precisamente servir de suporte para vencer as dificuldades que
surgem, dado que esta metodologia de trabalho encoraja os professores a experimentar
coisas gque nunca fariam sozinhos. Através da partilha, da ajuda, da comunicacdo e do
desenvolvimento de projetos pedagdgicos comuns é possivel surgirem novas ideias e

novas formas de abordar os assuntos e até de superar dificuldades.

Em suma, os resultados obtidos no presente estudo permitem-nos concluir que a
experiéncia podera ndo ser suficiente para desempenhar o cargo de diretor de turma e
que, talvez, a formagdo em gestéo curricular, lideranca, relagdes interpessoais e gestéo

de conflitos seja cada vez mais uma necessidade e uma mais-valia para a escola.

O conselho de turma deve reduzir o trabalho dito “burocratico” para que o tempo
disponivel possa ser aproveitado na articulacdo dos conteudos entre as varias
disciplinas, na coordenacdo de estratégias de ensino a implementar, na definicdo das
regras de ser e de estar na sala de aula, na articulacdo das datas de realizagdo dos testes

de avaliagdo ou na preparacdo de atividades no &mbito do seu projeto curricular.
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A escola devera adotar procedimentos que induzam a reflexdo sobre as praticas e
permitam redirecionar a pratica pedagodgica nas estruturas pedagdgicas intermédias

(conselho de turma e grupo disciplinar);

Por fim, a implementagdo de habitos de trabalho colaborativo de &mbito
curricular, no seio dos grupos disciplinares, podera criar as condicdes efetivas para a
reflexdo conjunta e para a construcdo e implementacdo de projetos curriculares

ajustados a diversidade dos alunos e ao contexto educativo que a escola apresenta.

Segundo Hargreaves (1998), a colaboracdo e a colegialidade ocupam um lugar
central nas ortodoxias da mudancga, uma vez que permitem aos professores aprender uns
com os outros numa partilha de saberes e ampliar o conjunto das suas competéncias,

fomentando o desenvolvimento profissional dos mesmos e das escolas.

Uma escola de oportunidades, inclusiva, que procura solucdes para reduzir o
insucesso e o0 abandono escolar tem, forcosamente, de melhorar o funcionamento do
conselho de turma e, acima de tudo, criar os momentos e 0s espagos apropriados para 0s
grupos disciplinares trabalharem o curriculo e a diferenciacdo do ensino, como forma de
ultrapassar a heterogeneidade das turmas e chegar a todos os alunos, e a todos sem

excecéo!
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RECOMENDACOES

Segundo os objetivos definidos, e apds os resultados do estudo e a revisdo
bibliografica que efetuamos, pensamos ser oportuno deixar algumas recomendacdes,
como ponto de partida para uma reflexdo por parte da direcdo executiva da escola e de
outros professores, que possam contribuir para a tomada de decisGes com vista a uma

efetiva mudanca das préticas.

A acdo do diretor de turma ndo pode ficar prisioneira das “vontades” ou da “
(in)disponibilidade” de uns quantos professores, assim como também nao ¢ aceitavel
nem desejavel que a “experiéncia” seja a Unica ferramenta ao seu alcance para um
desempenho cabal das suas fung¢des. Por consequéncia, 0 processo de desenvolvimento
curricular e do ensino diferenciado ndo pode dissociar-se do processo de
desenvolvimento profissional dos professores nem da existéncia de condicdes efetivas

nas escolas para o trabalho em equipa, para a reflexdo conjunta e para a partilha.

E preciso que os professores entendam que esta nova abordagem curricular
(assente na diferenciacdo e no estabelecimento de prioridades curriculares em funcao
dos contextos educativos) ndo é oposta ao aprofundamento de cada saber disciplinar
como refere Roldao (2003, p.23): “do que se trata é de reorientar, de forma focada, todo
o trabalho da escola no sentido da sua finalidade basica — a competencializacdo dos
cidaddos” (idem, p.25).

Como defende a autora, ¢ necessario que os “futuros professores sejam
preparados ndo apenas para identificar e compreender os processos de exclusdo social e
cultural, mas também para agir em conformidade com o diagndstico e caracterizacdo

das situagdes”.

A dignificacdo do papel do diretor de turma, enquanto estrutura intermedia de
orientacdo educativa com funcdo determinante no processo de desenvolvimento
curricular, dotando-o de poder hierarquico formal capaz de induzir e liderar o trabalho
pedagdgico em sede do conselho de turma. Embora o diretor de turma seja um elemento
do conselho de turma, de pleno direito tal como os demais professores, ndo pode apenas
ser mais um. No &mbito do desempenho das suas funcdes, ele tem de ser visto e aceite

pelos pares como um lider.

75

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias - Faculdade de Educacéo Fisica e Desporto



Jodo Ceal Calca —O trabalho colaborativo: O conselho de Turma e os Grupos Disciplinares, numa perspetiva integradora

Deve haver uma aposta clara na formacao adequada para o exercicio do cargo de

diretor de turma nos dominios da gestéo curricular, da lideranca e da gestdo de conflitos.

Deve enquadrar o contributo de cada disciplina para uma formacdo global e
orientada para um perfil de competéncias aceite pelo conselho de turma; definir
prioridades e sequéncias de conteldos a trabalhar nas varias disciplinas; definir
procedimentos e momentos de articulacdo de conceitos, conteddos e objetivos ao longo

do ano letivo.

Deve adotar procedimentos que induzam a reflexdo sobre as praticas e permitam
redirecionar a pratica pedagogica nas estruturas pedagogicas intermédias (conselho de
turma e grupo disciplinar);

Deve criar condicOes efetivas na escola para o trabalho colaborativo, para a
reflexdo conjunta e para a construcdo e implementacdo de projetos curriculares

ajustados a diversidade dos alunos e aos contextos educativos.

Uma escola que se quer solidaria, inclusiva e de oportunidades, precisa
urgentemente de estimular os grupos disciplinares a trabalhar (colaborativamente) a
diferenciagdo do ensino como meio de reduzir o insucesso e o abandono escolar e de

atingir aprendizagens significativas na sala de aula.
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LIMITACOES DO ESTUDO

Ainda que previstos e inerentes a técnica escolhida, damos a conhecer alguns

aspectos que, em nosso entender, poderdo ter limitado o estudo, entre eles:

- A administracdo ndo presencial do inquérito por questionario que ndo assegura
a sinceridade dos inquiridos na resposta; a correta interpretacdo das questdes nem o seu

preenchimento individual.

- A reduzida participagdo dos docentes, a que se deveu ao facto do questionario
incluir demasiadas respostas abertas.

- O estudo poderia ter incluido entrevistas aos coordenadores dos diretores de
turma, coordenadores de departamento e a direcdo da escola, no sentido de confrontar

algumas respostas obtidas no inquérito.

SUGESTOES PARA FUTURAS INVESTIGACOES

Cientes de que ndo ha investigacdo que possa ser dada como concluida e crentes,
que um trabalho de investigacdo vale, ndo somente pelos resultados que emergem, mas
igualmente pelas pistas de reflexdo que pode propiciar, apresentamos algumas sugestdes

para prosseguimento do presente estudo.

Com o intuito de minimizar as limitagcdes indicadas anteriormente, poderia ser
realizado, por exemplo, entrevistas aos diretores de turma e coordenadores de
departamento para nos permitir aprofundar e obter mais informacdes relativas a

problematica em estudo.

Analisar, por exemplo, alguns documentos como o projeto curricular de escola e

de turma, ou o projeto curricular de disciplina.

Uma outra sugestao passa pelo estudo ao nivel dos 6rgdos de gestdo superior da

problematica das dinamicas de trabalho colaborativo.

A importancia das equipas de lideranca (direcdo da escola e coordenadores de

departamento) na promocdo de maiores indices de colaboracdo docente €, em nosso
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entender, merecedora de uma investigacdo aprofundada no sentido de compreender a

sua influéncia nas dindmicas de trabalho docente.

Consideramos pertinente averiguar o impacto desta reestruturagdo ao nivel das
praticas de gestdo curricular e das dindmicas de trabalho docente, quer em contexto de

departamento curricular como de conselho de turma.

Outra hipdtese de estudo seria tentar compreender de que forma as préaticas de

colaboracédo docente séo potenciadoras de desenvolvimento profissional.
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ANEXOS
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Anexo 1 - Questiondrio

Organ&agéo e&sé&o 5scoér
v

Este estudo pretende verificar os hdbitos de trabalho colaborative, nos orgios de gestdo intermédios, Conselho de Turma e Grupo
Disciplinar, como estratégia para melhorar o sucesso escolar, o abandono, a inclusio e a heterogeneidade das turmas.

Este & um estudo de caso, aplicado aos professores da ESPA, pelo que a sua colaboracio é extremamente importante.

Obrigado pela sua Colaboracio!
* Required
1 - Grupo de Recrutamento a que pertence *

200 [v]

2 - Situacio Profissional *

QE =]

3- Considera a acio do Diretor de Turma no Conselho de rurma: *
Assinale a opcdo desejada
£ 02§ 4 8

NadaImportante @ @ @& @ @& Exoemamente Importante

4 - Na sua opiniio, quais os critérios que deveriam ser utilizados na atribuicio do cargo de Diretor de Turma? #

-

5- O diretor de turma deveria ter alpuma formacio especial? Qual? *

88

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias - Faculdade de Educacéo Fisica e Desporto



Jodo Ceal Calca —O trabalho colaborativo: O conselho de Turma e os Grupos Disciplinares, numa perspetiva integradora

6 - Considera importante a coordenacio e articulacio dos professores do Conselho de Turma para a promocio do sucesso educativo
de todos os alunos? *
Assinale a opcdo desejada

5 20908 5

NadaImportante @ @& @& @& @ FExtremamente Importante

7 - Na sua opinido, em que poderia o conselho de turma melhorar a sua acio? *

&

8. Na sua opinifo, quais sio os principais entraves 4 melhoria do funcionamento do Conselho de Turma? *

-

¢ - Que estratépgias adota na sala de aula, para recuperar os alunos com Plano de Recuperacio?

-

10 - No seu Grupo de Recrutamento, reune com os colegas que lecionam o mesmo ano de escolaridade? #
=) Sim
® Nio

11 - Em caso afirmativo, indique a periodicidade dessas reunides:

Uma vez por periodo El

12 - Indique os motivos dessa reunido:

Pc:'-.t-'e*:ed}:j‘ Google Docs

Report Abuse - Terma of Service - Additional Terms
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Anexo 2- Analise de Contetido das respostas abertas

Importancia que os professores atribuem ao conselho de turma e ao trabalho

do diretor de turma:

Questado do CATEGORIAS Indicadores Unidades de Registo
inquérito
P5, P9, P10, P12, P15,
Tempo de Servico na | P16, P17, P20, P24,
carreira P31, P32, P35, P45,
Experiéncia P47, P56
profissional P1, P5, P6, P9, P11,
Experiéncia no cargo pel, P26, P3L Pez,
P39, P42, P44, P48,
P52, P55,
P4, P10, P11, P21, P23,
P24, P27, P28, P33,
Relagdo com os Pais | P38, P41, P42, P46,
4 — Quais 0s P50, P54, P56, P57,
critérios que P58, P62, P64
devem ser P1, P2, P4, P6, P8, P10,
utilizados na P11, P13, P19, P20,
atribuicdo do P21, P23, P24, P27,
cargo de diretor Relacédo com os P28, P31, P33, P34,
de turma? alunos P36, P38, P39, P41,
Carateristicas P42, P46, P50, P53,
Profissionais P54, P56, P57, P59,
P62, P64
Gestao de Conflitos P0, P21, P27, P40, Pad,
P48, P50, P53, P58, P59
P4, P6, P7, P12, P17,
Lideranca P18, P19, P21, P23,
P26, P27, P42, P44,
P48, P62
P7, P8, P9, P10, P13,
Organizagéo P17, P18, P19, P37,

P40, P44, P46, P48, P56
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Trabalho
colaborativo,

Relacdo com os

P2, P10, P11, P16, P19,

P23,
P34,
P42,

P26,
P38,
P50,

P27,
P40,
P53,

P31,
P41,
P54,

pares P56, P57, P62, P64
P1, P2, P4, P8, P12,
P13, P18, P19, P20,
Ponderacao, Saber | P21, P22, P23, P24,
ouvir, P,25, P27, P28, P35,
o Disponibilidade, P37, P38, P40, P41,
Caracteristicas o
_ Assertividade, P43, P44, P46, P47,
Pessoais o
Comunicativo P50, P52, P54, P55,
P57, P58, P59, P60,
P62, P63, P64
P16, P21, P32, P53,
Gostar/Motivado
P54, P60
o Igualdade de
Rotatividade _ P14, P36, P61
oportunidades
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Questéo do CATEGORIAS Indicadores Unidades de
inquérito Registo
P1, P3, P8, P12,
Sem
: P14, pP22,P25,
necessidades de
N&o P28, P30, P36,

5 — O diretor de
turma deveria
ter alguma
formacgéo

especial?

formacédo ou

preparacéo

P43, P46, P52,
P55, P62, P63

Necessidades de

Formacgéo

Gestao de Conflitos

P7, P9, P10, P16,
P17, P21, P23,
P29, P31, P40,
P42, P44, P47,
P54, P58

Estilos de Lideranca

P7, P9, P26, P37,
P56

TICs

P18, P19, P58

A comunicacéao/relacéo

com Professores, Alunos,

Pais/EEs

P2, P5, P19, P24,
P27, P29, P37,
P39, P41, P42,
P45, P49, P56,
P58, P60, P61,
P64

Preparacgéo para o
desempenho do
cargo

Legislagéo em vigor

P6, P13, P20, P19,
P21, P24, P32,
P34, P39, P50

Gestao Escolar

P11, P7, P32, P34,
P57, P60
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Questéo do CATEGORIAS Indicadores Unidades de Registo
inquérito
Articulacdo e | P5, P7, P11,P18, P21,
coordenagcdo | P23, P26, P32, P41, P42,
Trabalho de contetdos
colaborativo de P2, P4, P7, P13, P17, P19,
ambito pedagdégico P20, P21, P23, P26, P28,
no conselho de Trabalho P30, P31, P34, P36, P37,
turma conjunto P38, P41, P43, P45, P46,
P47, P53, P54, P59, P60,
7 — Nasua P62
opinido, em que P1, P8, P10, P12, P14,
poderia o P16,P18, P19, P20, P21,
conselho de Trabalho Articulacdo e | P23, P24, P25, P26, P27,

turma melhorar

a sua acao?

colaborativo de
ambito organizativo

no conselho de

coordenagéao
de estratégias

P29, P31, P32, P35, P39,
P40, P42, P44, P46, P48,
P49, P50, P54, P56, P57,

turma P58, P61, P63, P64
Critérios de | P16,P21
avaliacdo
Problemas P3, P8, P18, P22, P35,
Autonomia do disciplinares P56
conselho de turma Reduzir a P6, P16, P33, P39, P55
burocracia
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Questéo do inquérito | CATEGORIAS Indicadores Unidades de Registo
P2,P7,P9,P10,P12, P15,
P17, P19, P20, P21, P23,
Trabalho
o _ P26, P31, P33, P37, P38,
individualista

Auséncia de P40, P43, P44, P45, P47,

habitos de P53, P61
trabalho Resisténcia a | P23, P24, P20, P21, P35,

8 — Na sua opiniéo,
quais sédo os
principais entraves a
melhoria do
funcionamento do

conselho de turma?

colaborativo

mudanca

P46, P53

Muitos
elementos por
CT

P13, P54

Organizacéo e

gestao escolar

Trabalho

burocratico

P1, P5, P6, P7, P11, P18,
P19, P22, P26, P33, P39,
P42, P44, P46, P48, P50,
P54, P55, P56, P57, P64

Tempo

P8,P11, P20, P28, P29,
P30, P32, P40, P42, P54,

do trabalho P55, P57
pedagdgico Continuidade | P15
pedagdgica da
equipa
educativa
Gestao Escolar | P31, P39
Competéncias do P8, P52

conselho de

turma

Autonomia do
CT
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Praticas e constrangimentos do trabalho colaborativo nestas estruturas de

gestdo intermédia:

Questdo do CATEGORIAS Indicadores Frequéncias

inquérito

Trabalho P4, P7, P17, P21,

Cooperativo na | P40, P46, P47,

sala de aula P54

P7, P8, P11, P12,

P14, P17, P21,

P24, P30, P31,

Materiais P32, P33, P34,

9 — Que didaticos P40, P41, P42,

estratégias adota
na sala de aula,

para recuperar 0s

alunos com plano

de recuperagao?

Ensino diferenciado

diferenciados

P43, P46, P47,
P48, P53, P54,
P56, P58, P62,
P63, P64

Avaliacdo
diferenciada

P7, P11, P18,
P26

Mais tempo nas | P7, P42, P62
tarefas
P4, P5, P7, P9,
Maior envolvimento do P10, P19, P21,
aluno nas tarefas Motivacéo P24, P27, P28,

propostas

P32, P45, P46
P53, P59, P61
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P5, P9, P10, P13,

P15, P18, P19,
P20, P21, P24,
P26, P27, P28,
P31, P33, P38,
Maior atencéo P39, P42, P44,
P45, P46, P48,
P49, P50, P52,
P53, P55, P56,
P58, P59, P61
P63
Propostas de P8, P11, P30,
Apoios P44
Medidas Pedagdgicas P13, PLS, Pal,
acrescidas Trabalhos de P28, P31, P33,
casa P40, P50, P58,
P61, P62
Estudo Auténomo | P21, P40
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Questao do

inquérito

CATEGORIAS

Indicadores

Unidades de
Registo

12 — Indique os
motivos dessa

reuniao?

Trabalho Colaborativo

Planificactes

P1, P5, P8, P9,

P10,
P13,
P17,
P24,
P31,
P35,
P40,
P46,
P50, P53,
P55, P56,
P60, P61, P63

P11,
P14,
P18,
P26,
P33,
P36,
P44,
P47,

P12,
P15,
P21,
P27,
P34,
P39,
P45,
P48,
P54,
P59,

Preparacgéo/Partilha
de materiais

didaticos

P4, P14,
P18, P21,
P26, P27,
P30, P33,
P43, P45,
P50, P56,
P63, P64

P15,
P24,
P29,
P37,
P46,
P61,

Elaboracéo de
fichas/testes

P4,P7 P5, P7,

P8, P14,
P17, P24,
P49, P53, P60

P16,
P26,

Definicdo de

Estratégias

P1, P7,

P17, P18,
P20, P29,
P33, P34,
P41, P43,
P46, P47,
P52, P53,
P55, P56,
P58, P64

P11,
P19,
P30,
P37,
P44,
P49,
P54,
P57,
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P4, P7, P9, P17,

_ Critérios de P18, P19, P20,
Avaliacéo _
avaliacao P21, P30, P40,
43
P1, P3, P4, P7,
P10, P16, P17,
Formacéo e

Reflexdo/troca de | P19, P20, P21,
experiéncias P27, P35, P37,

P45, P48, P56,

P57, P59, P61

desenvolvimento

profissional
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ANEXO 3 - RESPOSTAS AO QUESTIONARIO

Questao 4

Sit. Prof.

Dep

Cod.

Respostas

Contratado

520

P1

Perfil pessoal
Relagao pedagdgica com os alunos
Experiéncia

QE

290

P2

Predisposicao total para ouvir as vozes dos alunos.
Espirito de colaboracdo com os seus pares.

QE

430

P3

A professores com excelente

QE

400

P4

Facilidade na relacdo com os alunos e encarregados de educacao,
capacidade para escutar, firmeza para agir.
Capacidade de lideranga do Conselho de Turma.

QE

510

P5

Tempo de servico, outras dire¢cdes de turma anteriores

Contratado

410

P6

Capacidade de tomar decisGes

Capacidade de mediar conflitos

Empatia com a turma

Continuidade pedagodgica( como diretor de turma)

Contratado

350

P7

Demostrada vocagdo pedagdgica ativa.

Capacidade organicativa

Clara lideranga entre pares e intra-aula (com os estudantes)
(com um pedido de desculpas pelo meu mau Portugués)

QE

500

P8

conhecimento da populagao da escola
capacidade de organiz¢ao
capacidade de comuncagao

QE

400

P9

Experiéncia no ensino;
Experiéncia no exercicio do cargo;
Organizacao;

Contratado

520

P10

Anos de experiéncia de ensino;
Competéncias de organizacdo e relacionais;

QE

300

P11

Capacidade de comunicagdo com os alunos e com os encarregados
de educacao;

Disponibilidade de cooperacdo com os érgaos de gestdo e com as
estruturas de orientacado educativa;

Dinamismo e eficacia na resolucdo de problemas;

Bom conhecimento da legislagdo em vigor sobre o processo de
ensino e aprendizagem.

QE

400

P12

Experiéncia profissional. Lideran¢a e moderacao.
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.Facilidade na relagdo pedagdgica com os alunos;
. Organizacao (relativamente a parte burocrdtica do cargo);

Contratado | 400 | P13 |. Ser uma pessoa equilibrada.
Penso que nao se justificam critérios visto que todos devemos ter
essa capacidade, e melhora-la se necessario, pois isso impede que o
QE 550 | P14 |cargo se concentre sempre nas mesmas pessoas.
Ser professor da turma. Ja se encontrar na escola ha mais de dois
QE 550 | P15 |anos. Ser professor profissionalizado.
Alguns anos de servigo, docente que mantenha uma boa relacao
com os restantes elementos do concelho de turma, docente que
QE 500| P16 |goste de exercer o cargo.
A capacidade de lideranca, capacidade de trabalho, ter experiéncia
QE 620 | P17 | profissional e ser organizado.
Capacidades reconhecidas de organizacao, didlogo, exercicio de
QE 320 | P18 |autoridade e dominio razodvel das TIC.
Perfil de personalidade colaborativa e acolhedora
Saber ouvir
Saber orientar sem autoritarismo
Saber interagir
QE 300| P19 |Saber procurar a informacdo e organizar-se
Sobretudo, alguma experiéncia de ensino! Seguramente que a
sensibilidade e a disponibilidade serdo, também, caracteristicas a ter
em conta, aliadas a compreensao. O perfil psicoldgico poderd ser
QE 300 | P20 |determinante!
Capacidade de didlogo, de lideranca, de gerir conflitos, de interagir
com os outros; bom relacionamento com os alunos, em particular, e
com toda a comunidade educativa, no geral; dinamismo; experiéncia;
iniciativa; disponibilidade; autodidatismo; vontade; sabedoria e
QE 520 | P21 |razoabilidade (bom senso!)...
Competéncia
QE 620 | P22 |Bom senso
Capacidade de lideranca;
Competéncias ao nivel das relagdes interpessoais;
Capacidade de promover o trabalho colaborativo;
QE 290 | P23 | Flexibilidade e capacidade de mediar conflitos.
Experiéncia de ensino e perfil moderado ao nivel da relagdes
QE 400 | P24 |interpessoais.
Perfil
QE 620 | P25 | Disponibilidade
- Competéncia ja demonstrada no exercicio do cargo aos niveis
burocratico/administrativo e relacional;
- Capacidade de lideranga de grupos (motiva¢do de alunos, de
professores), muito importante para trabalhar o curriculo de uma
QE 300 | P26 |forma transversal.
_ Capacidade de didlogo e comunicagdo com os diversos
intervenientes no processo educativo;
_ saber gerir conflitos;
Contratado | 430 | P27 | _saber ouvir.
QE 620 | P28 | Responsabilidade, Disponibilidade, Boa capacidade de
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relacionamento.

Leccionar uma disciplina com varios tempos lectivos semanais com a
Turma (sobretudo nos 79s e 8%s);

O tempo de preparacgao da burocracia (exigente), nomeadamente no
ensino bésico , deveria ser considerado como lectivo e um maior

QE 420| P29 |numero de horas;
Ser solicitado pelo préprio;
Ter um bom relacionamento com os alunos e com os pares;
Pertencer ao quadro da escola ou ter dado provas do seu
QE 300| P30 | desempenho neste ambito.
A atribuicdo de uma D.T. ndo deve ser feita a professores que
estejam no 12 ano de docéncia. Sempre que possivel a atribuicao
deve obedecer ao critério da continuidade pedagdgica. Quando se
trata de um inicio de ciclo a decisdao cabe ao orgdo de gestao, que
deve basear-se nos desempenhos de cada professor, em cargos
QE 330| P31 |atribuidos anteriormente.
Boa relagdo com os alunos e EE.
Motivacdo do docente em desempenhar esse cargo.
Contratado | 620 | P32 | Profissionalismo.
Rotatividade como forma de com-responsabilizagdo e dindmica
colaborativa;
Proximidade aos alunos/tempo efetivo com os alunos (carga horaria);
QE 290| P33
Para atribuicdo do cargo de director de turma, deveriam ser
nomeados colegas do QE e com maior experiéncia profissional como
QE 430| P34 |docente.
Reconhecimento de existéncia, no perfil do DT, de facilidade de
comunicac¢do e adaptagdo a/em ambientes sociais, econdmicos,
culturais diversificados;
Competéncia pedagdgica;
QzP 410| P35 |Formagdo adequada.
continuagdo do cargo com a mesma turma sempre que possivel.
QE 550 | P36 | Todos os docentes devem ter este cargo, deve ser rotativo
QE 600 | P37 |Rigor, diplomacia
Conhecimento do meio escolar, Boas aptiddes sociais - empatia e
QE 290 [ P38 | bom relacionamento humano
Competéncia profissional
Experiéncia profissional
QE 420| P39 |Relacdo pessoal com alunos
Perfil do docente, capacidade de gestdo de conflitos, capacidade de
QE 400 | P40 | organizacao e coordenacao de actividades.
Sentido de responsabilidade relativamente aos discentes;
Cooperacdo/colaboracdo entre docentes;
Elemento fundamental na gestdo/moderacdo/colaboracdo entre os
varios orgdos, nomeadamente docentes, dire¢do, pais/encarregados
QE 500 | P41 |de educagdo e alunos.
QE 620 | P42 | Experiéncia no cargo, lideranga, relagGes interpessoais
QE 620 | P43 | Perfil do docente
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QE

300

P44

Perfil pessoal:

. dinamismo

. organizagao

. resisténcia ao stress

. capacidade de mediagao de conflitos

Perfil profissional:

. continuidade pedagdgica (se aplicavel)

. experiéncia prévia no cargo (ou garantia de apoio préximo e
continuo por parte de docente com esta experiéncia)

QE

300

PA5

Experiéncia enquanto docente
Formacao especifica
professor que possa acompanhar o ciclo de estudos

QE

500

P46

Capacidade de relacionamento e comunicagdo com alunos e
encarregados de educacao, conhecimento alargado da legislacdo
vigente e organizagao.

QE

500

P47

Ser quadro de escola, conhecer a comunidade e ter bom senso

QE

430

P48

experiéncia no cargo; organizacdo e métodos de trabalho; capacidade
de gestdo de problemas e conflitos; iniciativa; conhecimentos de
alguns diplomas legislativos e procedimentos administrativos.

QE

420

P49

Competéncia para exercer o cargo.

QE

520

P50

O cargo de Diretor de Turma deve ser atribuido a docentes com
facilidade no estabelecimento de relagdes interpessoais de empatia,
nao sé no que respeita ao relacionamento com alunos, com Pais e
Encarregados de Educacdo, mas com os outros docentes, assistentes
operacionais e todos os elementos da comunidade educativa.

Critérios acessérios, mas que podem ser considerados importantes,
seriam a capacidade para assegurar as tarefas administrativas e
burocraticas inerentes a uma Direcdo de Turma, e a manifestacdo de
inteligéncia emocional, nomeadamente em situagdes de resolucdo de
conflitos.

QE

520

P51

O cargo de Diretor de Turma deve ser atribuido a docentes com
facilidade no estabelecimento de rela¢des interpessoais de empatia,
nao sé no que respeita ao relacionamento com alunos, com Pais e
Encarregados de Educacdo, mas com os outros docentes, assistentes
operacionais e todos os elementos da comunidade educativa.

Critérios acessdrios, mas que podem ser considerados importantes,
seriam a capacidade para assegurar as tarefas administrativas e
burocraticas inerentes a uma Dire¢ao de Turma, e a manifestagdo de
inteligéncia emocional, nomeadamente em situa¢des de resolugdo de
conflitos.

QE

530

P52

boa formagdo pessoal e competencia profissional demonstrada
anteriormente

QE

500

P53

Perfil adequado a funcdo de D.T:

Boa relagdo pedagdgica com os alunos;

Boa relagao com os colegas docentes;

Boa capacidade de comunicacao;

Bom relacionamento e boa gestdo de conflitos;
Gostar desta fungdo de DT.
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1) Prof que goste de trabalhar em equipa: pais, colegas e alunos.
2) Prof assertivo com vocacgdo para o "atendimento e
encaminhamento" de alunos
QE 430| P54 |3) Prof que goste de trabalho burocratico
QE 410 | P55 | Experiéncia profissional, vocacao para a tarefa.
Experiéncia profissional superior a seis anos
QE 410| P56 |Capacidade de organizagao e interagao
QE 430| P57 |ldoneidade, competéncias relacionais, disponibilidade para o cargo
Perfil para o cargo, facilidade de comunicag¢do/relacionamento com
os encarregados de educacdo, capacidade de gestdo de conflitos com
QE 510 | P58 |alunos problematicos.
Competéncia, Disponibilidade, capacidade de gestdo de sala de aula e
Contratado | 330 | P59 |de conflitos entre alunos, motivador e comunicativo.
- perfil do professor(a)
QE 500 | P60 | - disponibilidade/interesse mostrado pelo(a) mesmo(a)
- A um professor que tivesse todos os alunos da turma (no Ensino
secunddrio);
- Deveria ser rotativo (ndo serem sempre os mesmos professores);
- Os professores com menos experiéncia também devem ter este
QE 520 | P61 |cargo (caso contrdrio nunca ganham experiéncia)
Ser um docente com facilidade de comunicagao-relacionamento
interpessoal capaz de criar climas de empatia entre os varios
intervenientes no processo educativo. Trabalhar em equipa e ter
QE 530 | P62 | competéncias de lideranca e coordenacao.
QE 330 | P63 | A uma pessoa responsavel, dinamica ,humana e compeensivel.
Bom relacionamento com os alunos
Facilidade comunica¢do com os alunos
QE 420| P64 |Facilidade de comunicagdo com os colegas.
Questao 5
Contratado | 520 | P1 | Ndo
Sim.
QE 290 | P2 | RelagGes interpessoais.
QE 430(P3 |Nao
A gestdo de recursos humanos é essencial. Mas . . . considero que
QE 400 | P4 |esta competéncia ndo se adquire sé com diplomas.
QE 510 | P5 |RelagGes interpessoais.
Sim , toda a que promovesse os dois primeiros critérios e ainda
Contratado [ 410 | P6 | conhecimento da legislagdo relevante
Animacao socio-cultural
Coaching organizacional
Etratégias para lideranga de pares e resolugdo de conflictos
Contratado | 350 | P7 | (com um pedido de desculpas pelo meu mau Portugués)
QE 500 | P8 |ndo
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sim
Gestdo de conflitos;
QE 400 | P9 | Lideranga;
Contratado | 520 | P10 | Sim, gestdo e media¢do de conflitos (dado o contexto social atual)
Sim, formagdo continua em gestdo escolar e/ou supervisdo
QE 300 | P11 | pedagogica.
Ndo considero importante ter alguma formacgao especial, excepto no
inicio de carreira. Formac¢do com enfoque nas competéncias
QE 400 | P12 | relacionais entre pares, encarregados de educacdo e alunos.
.Ndo me parece imprescindivel, mas a haver formacao especial, talvez
Contratado | 400 | P13 | na area da legislacdo inerente ao cargo.
QE 550 | P14 | Nao.
QE 550 | P15 | Ser profissionalizado e ter formagdo pedagdgica.
QE 500 | P16 | Sim. Gestdo de conflitos.
QE 620 | P17 | Sim, por exemplo em gestdo/mediacdo de conflitos.
Sistemas informaticos de gestdo da atividade e gestao de recursos
QE 320 | P18 | humanos.
Formacdo humana (relacionamentos interpessoais)
Formagao informatica
QE 300 | P19 | Formacdo regulamentar e legislativa
Penso que quando desempenha a funcdo pela PRIMEIRA VEZ, deveria
haver um acompanhamento e uma orientacdo diferentes, por parte
do coordenador dos DT, com o objetivo de evitar situa¢des delicadas
gue poderdo surgir; mesmo em termos de legislacdo a complexidade é
imensa e cada vez maior, o que dificulta, pontualmente, o trabalho
QE 300 | P20 | dos diretores de turma.
Sim, sobretudo legislacdo, formacao pessoal e gestdo de conflitos.
QE 520 | P21 | Dava jeito igualmente formag¢do em gestdo de tempo!
QE 620 | P22 | Nao, todos os professores tém o dever de executar este cargo.
QE 290 | P23 | Educacdo Inclusiva. Gestdo e mediacdo de conflitos.
QE 400 | P24 | Sim. Ao nivel das relagdes humanas e no dominio da legislacdo.
QE 620 | P25 | Nao
Em termos académicos, ndo. Contudo, na escolha dos individuos para
este cargo, dever-se-a ter em conta se sdo pessoas predispostas para a
sua autoformacdo, se sdo proativas e com elevado sentido ético e de
QE 300 | P26 | responsabilidade.
Contratado | 430 | P27 | Relagdes interpessoais.
QE 620 | P28 | Ndo, ter as capacidades acima referidas.
Deveria ter bastante tempo de servigo ( maior experiéncia na
interacgdo entre alunos, conselho de turma e encarregados de
educagdo; formagdo para saber gerir conflitos dentro da comunidade
QE 420 P29 | escolar ( entre alunos, etc.);
Um professor com estdgio profissional tem obrigacdo de ser detentor
dos conhecimntos exigidos para o desempenho do cargo.
Ndo necessita de formacgdo desde que seja um profissional atento e
QE 300 | P30 | responsavel, pois ha sempre literatura de apoio.
Sim. O DT deveria ter formag¢do em "Mediacdo de Conflitos" e /ou
"Tutoria". A mediacdo de conflitos é justificada pelo facto de o
Director de turma se ver obrigado a lidar com questGes familiares que
QE 330 | P31 | afetam a vida do aluno.
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Sim. O DT devera ter formagdo nas seguintes areas:
Legislacao, Estatuto do aluno, Regulamento interno, Burocracia
relacionada com o cargo, contactos com as entidades como o Centro

Contratado | 620 | P32 | de Saude, Seguranca Social.
QE 290 | P33 | Sim, em virtude daquilo que se pede hoje ao diretor de turma.
Sim deveria ter uma acg¢do de formacao, a nivel inerno de Escola sobre
QE 430| P34 | as tarefas, que sdo preciso desempenhar em relagdo ao cargo.
Qzp 410| P35 | - Ciéncias da educacdo;
QE 550 | P36 | ndo
QE 600 | P37 | Algumas nocdes de "coaching"
QE 290 | P38 | Nao sei
Sim.
Formacao ao nivel da burocracia
QE 420 | P39 | Relagbes humanas.
QE 400 | P40 | Na area de mediacdo
QE 500 | P41 | Sim. Formacdo nas dreas sociais e humanas.
QE 620 | P42 | Formacao parental, gestao de conflitos, trabalho colaborativo
Nao
QE 620 | P43
QE 300 | P44 | Sim. Gestdo e mediacao de conflitos.
QE 300 | P45 | Na area das relagbes interpessoais e psicologia juvenil
QE 500 | P46 | Nao.
QE 500 | P47 | Sim. Resolucdo de conflitos
Ndo considero necessaria formacdo especializada, mas sim formacgao
profissional adequada ao exercicio deste cargo, a qual pode ser
facultada pelos centros de formacdo de acordo com as propostas da
QE 430 | P48 | Escola e as necessidades manifestadas pelos docentes.
Nenhuma formagdo em especial. Deveria compreender os alunos e, ao
mesmo tempo, ser exigente em varias questdes com os discentes
QE 420 | P49 | (comportamentos, atitudes, assiduidade,...).

Ndo me parece imprescindivel, uma vez que os critérios acima
enunciados sdo sobretudo de carater pessoal. No entanto, as reuniées
de Coordenacédo de Diretores de Turma (se forem consideradas como
formacdo especialmente dirigida aos mesmos) devem ser mantidas,
de modo a garantir que as tarefas administrativas e burocraticas sdo

QE 520 | P50 | realizadas de forma adequada, atempada e coerente.

Ndo me parece imprescindivel, uma vez que os critérios acima
enunciados sao sobretudo de carater pessoal. No entanto, as reunides
de Coordenacdo de Diretores de Turma (se forem consideradas como
formacdo especialmente dirigida aos mesmos) devem ser mantidas,
de modo a garantir que as tarefas administrativas e burocraticas sdo

QE 520 | P51 | realizadas de forma adequada, atempada e coerente.

QE 530 | P52 | ndo. deve demonstrar boa formacgdo pessoal,e isso ndo se aprende,
QE 500 | P53 | Sim. Formagdo pedagdgica na area da educacdo.

QE 430 | P54 | 1) Gestdo da disciplina.

QE 410 | P55 | Nao.
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Formacdo organizacional
Formacdo no dominio da Psicologia (inteligéncia emocional e
interpessoal, estilos de lideranca)

QE 410 | P56 | Formacao no dominio da Sociologia
Sim. Breve formacao administrativa-burocratica, seguida de breve
estudo de casos possiveis, com orientacdo de colegas experimentados
QE 430 | P57 | na funcao.
Formagao em TIC.
QE 510 | P58 | Relacionamento e gestdo de conflitos.
Contratado | 330 | P59 | Gestdao em sala de aula.
formacdao em cmpeténcias de gestdo, formacdo em competéncias de
coordenacdo e de comunicacao com alunos, enc. de educao, conselho
de turma e professores da turma. formaca em relacionamento
interpessoal
QE 500 | P60
Talvez. Por exemplo, "conhecer" algumas técnicas de como lidar com
certas situacGes que se lhes depara (droga, problemas familiares,
QE 520 | P61 | agressividade...)
QE 530 | P62 | Nao.
QE 330| P63 | Nao, mas deve ser orientado ao longo do ano letivo.
QE 420 | P64 | Sensibilidade e bom senso.
Questao 7
Contratado | 520 | P1 | Melhor coordenacdo das estratégias a usar em todas as disciplinas.
QE 290 | P2 | Trabalhar de forma mais colaborante.
QE 430| P3 | Mais poderes para indisciplina
Penso que quanto mais um Coselho de Turma funcionar como equipa
melhores sdo os frutos. Considero que isso ndo se alcanga por decreto
QE 400 | P4 | mas por motivagao.
Articulando contelddos de modo a serem lecionados pela mesma
QE 510 | P5 |sequéncia.
Preencher menos papéis nas reunides para haver mais tempo para
Contratado | 410 | P6 | discutir as questdes pedagdgicas.
Os professores do conselho deveriam trabalhar em ac¢Ges conjuntas,
mais ald das suas proprias disciplinas.
Deveriam disenhar e aplicar ac¢des ou atividades "formativas", em
equipa, para os estudantes da turma (ndo sé atividades
"instruccionais").
Contratado | 350 | P7 | (com um pedido de desculpas pelo meu mau Portugués)
definindo estratégias comuns
QE 500 | P8 |resolvendo em conjunto problemas disciplinares
-conhecimento dos documentos internos da escola;
- cumprimento dos prazos;
QE 400| P9 |-
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Contratado

520

P10

Uniformizac¢do dos critérios de atuacdo mediante as normas
estipuladas em Regulamento Interno

QE

300

P11

Adequar efetivamente os curriculos as caracteristicas especificas dos
alunos, estabelecendo prioridades, niveis de aprofundamento e
sequéncias adotadas.

QE

400

P12

Desenvolver estratégias conjuntas, quer normativas quer pedagdgicas.

Contratado

400

P13

. A sua agdo seria mais eficaz se houvesse uma maior articulagdo entre
o diretor de turma e os restantes professores do conselho de turma.

QE

550

P14

Sintonia entre todos os elementos na aplicacdo das mesmas regras de
disciplina na sala de aula.

QE

550

P15

Nada a assinalar

QE

500

P16

O CT teria oportunidade de melhorar a sua agdo se ndo fosse
obrigado a dispensar tanto tempo ao trabalho burocratico que lhe é
exigido. Neste sentido poderiam os professores ter tempo para reunir
mais frequente e analisar o comportamento e aproveitamento das
turmas e trabalhar em parceria para desenvolver estratégias.

QE

620

P17

No trabalho verdadeiramente colaborativo, integrando as mais valias
de cada um para o beneficio global quer dos alunos quer das acGes
dos professores.

QE

320

P18

Ser mais interventivo junto das dire¢des das escolas/agrupamentos
relativamente a medidas de carater pedagdgico/didatico consideradas
importantes para a promocao dos alunos; concertar "modus operandi"
sobre intervencdes a desenvolver no grupo-turma, nomeadamente na
prevencao ou remediacdo de questdes disciplinares; comunicacdo a
direcdo de dificuldades especiais sentidas no relacionamento
professor/alunos (saliento casos particulares em que, ou alunos, ou
professores, deverdo adaptar as respetivas atitudes no sentido da
harmonizagao e consequente melhoria da relagdo pedagdgica).

QE

300

P19

O conselho de turma deveria trabalhar mais em conjunto e ndo
apenas concertar atitudes a tomar, de modo a que o problema de um
docente fosse um problema de todos e ndo apenas de um.

Coordenar atitudes de observagdo e atuagdo junto dos alunos,
distribuir tarefas, conhecer capacidades dos diferentes docentes para
ter uma atuagdo mais direcionada ao individuo, sem esquecer o grupo.

QE

300

P20

Deveria haver um trabalho conjunto efetivo, o que ndo acontece! A
comunicacdo teria de ser mais frequente e o diretor de turma
beneficiaria muito mais se houvesse uma maior entreajuda por parte
dos professores do conselho de turma.

QE

520

P21

No que é suposto acontecer verdadeiramente num conselho de turma
- na interacdo efetiva, eficaz, real, entre professores e suas praticas.
Concretizando, a especificidade de cada disciplina deve ser o ponto de
partida para dar ideias de trabalho conjunto na definicdo, para aquela
turma em causa, de objetivos a atingir e de competéncias a
desenvolver, de atividades a realizar, em aula e extracurriculares, de
critérios de avaliagdo a implementar; na marcagdo de testes, espacada
no tempo para nao sobrecarregar os alunos, e de trabalhos que nao
colidam com estes; na exigéncia do cumprimento de regras,
clarificadas também em conjunto...

QE

620

P22

Penso que todos os deveres do C.T. sdo suficientes, deveriam no
entanto ter maior poder de decisdo relativamente a agdes
disciplinares.
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Concertacdo de estratégias e metodologias no ambito do processo de
ensino e de aprendizagem;
Trabalho em equipa e atuacao interdisciplinar;

QE 290 [ P23 | Ouvir as "vozes dos alunos".
Criacdo de estratégias mais concertadas por parte das disciplinas
QE 400 | P24 | intervenientes.
QE 620 | P25 | Adotar estratégias comuns
Poderiam ser melhorados os seguintes aspetos:
- Articulacdo de conteudos programaticos (por ex.entre duas
disciplinas);
- Afericao de estratégias e metodologias;
QE 300 | P26 | - Melhor articulacdo das atividades do Plano Anual
Definicdo e clarificacao de regras e estratégias a utilizar por todos os
Contratado | 430 | P27 | elementos do conselho de turma.
Se os professores tivessem menos turmas e mais momentos de
QE 620 | P28 | reunido em conselho de turma.
Maior concertacao nas estratégias pedagogicas entre o conselho e a
QE 420 | P29 | turma;
Os professores deveriam ter marcado no horario horas para trabalhar
QE 300| P30 |em grupo.
O conselho de turma deveria ser mais eficaz no
estabelecimento/implementacdo de formas de atuacdo junto dos
alunos. Na maior parte das vezes os professores discutem o
problemas, mas nao passam para a etapa seguinte: a adogdo de
QE 330 | P31 | solugdes.
Articulagdo das varias disciplinas.
Contratado | 620 | P32 | Definicdo e implementacao de estratégias defenidas pelo CT
Suprimir a carga administrativa e burocratica de forma a ter tempo
QE 290 | P33 | para as questdes pedagdgicas.
Considero que os conselhos de turma ja desempenham um papel
muito importante, contudo a sua melhoria ou ndo depende empre,
em primeiro lugar do director de turma que tem a coordenagao do
QE 430| P34 | mesmo e também dos colegas que o comp&em.
Definir regras simples e claras, desde o inicio do ano, comuns, para
comportamento de alunos e professores. - Proceder de modo
semelhante em termos da aplicacdo das medidas disciplinares.
QzpP 410 P35 | Conhecer e estar atento as questées particulares dos contextos
devia haver algumas reuniGes intermédias sem ser sé as reunides de
QE 550 | P36 | avaliacdo
QE 600 | P37 | comunicagGes informais mais frequentes
Cooperacdo e concertacdo de esforcos com vista a obtencdo de
QE 290 | P38 | objectivos pré-definidos.
Maior uniformizacdo de critérios de actuagdo ao nivel do Conselho de
turma e da escola.
Simplificacdo da burocracia para maior atenc¢do ao processo de
QE 420 | P39 | aprendizagem dos alunos.
QE 400 | P40 | Aferir critérios e fazer cumpreir as regras estipuladas nos CT.
QE 500|P41| Os docentes serem mais colaborativos.
articulagdo de conteudos e de estratégias, calendarizacdo de testes e
QE 620 | P42 | de TPcs,
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QE

620

P43

Dar mais informacoes ao DT sobre o comportamento e
aproveitamento dos alunos, no decorrer dos periodos.

QE

300

P44

Agir de forma mais concertada e proativa.

Criar meios/instrumentos de comunicagdo entre os seus diversos
elementos, que garantissem uma melhor e mais rdpida circulacdo de
informacao.

QE

300

P45

Se o conselho de turma estiver devidamente informado sobre a
situacdo especifica de cada aluno; se o diretor de turma estiver em
permanente contacto com os professores e tomarem decisdes
conjuntas, certamente que o didlogo e o trabalho serd mais proficuo.

QE

500

P46

Procurando a referida articulacdo que apesar de muito importante
ndo é uma pratica comum. Deveria-se alargar a procura de estratégias
comuns, ndo sdo a gestdao do comportamento, mas também ao
processo de ensino/aprendizagem.

QE

500

P47

Ter informacdo mais frequente sobre o desempenho dos alunos

QE

430

P48

O conselho de turma é um érgao de reflexao de praticas pedagdgicas e
de debate das melhores estratégias para apoio do trabalho individual
dos docente, cujo objetivo essencial é promover sempre um processo
de ensino-aprendizagem do aluno bem sucedido.

QE

420

P49

Pertenco a conselhos de turma em que hd uma perfeita coordenacao
entre os vdrios docentes.

QE

520

P50

O Conselho de Turma deveria sempre adotar estratégias adequadas
de gestdo de tempo, que permitissem: a) discutir minuciosamente os
casos dos alunos mais preocupantes, ndo apenas em termos
disciplinares, mas também preocupantes por dificuldades de
aprendizagem, por necessidade de encaminhamentos diferenciados,
por motivos emocionais, familiares ou outros; b) consertar ativa e
comprometidamente estratégias de promocdo do sucesso para cada
grupo-turma.

QE

520

P51

O Conselho de Turma deveria sempre adotar estratégias adequadas
de gestdo de tempo, que permitissem: a) discutir minuciosamente os
casos dos alunos mais preocupantes, ndo apenas em termos
disciplinares, mas também preocupantes por dificuldades de
aprendizagem, por necessidade de encaminhamentos diferenciados,
por motivos emocionais, familiares ou outros; b) consertar ativa e
comprometidamente estratégias de promoc¢do do sucesso para cada
grupo-turma.

QE

530

P52

o conselho de turma além de atribuigdo de notas ndao tem mais
competencias que se considere intocaveis, deveria poder emitir
pareceres e oa direcgao aplica-los

QE

500

P53

Articular e desenvolver mais atividades interdisciplinares no ambito
do conselho de turma

QE

430

P54

Criacdo momentos de articulagdo de estratégias pedagdgicas e
disciplinares. Os encontros que sdo feitos analisam a avaliam
situagdes concretas mas se esbarram na dificuldade em definir um
meta e criar uma linha de conduta coerente resolva o problema em
causa.

QE

410

P55

As reunides deviam ter uma duragdo menor e devia reduzir-se ao
minimo a componente burocratica.
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Deveria propor orientacdes pedagdgicas e medidas disciplinares claras
e promover a sua aplicacdo com vista a prevenir e dissuadir a

QE 410 | P56 | indisciplina.
Discutir, e controlar regularmente, tacticas concretas de intervengao
QE 430 | P57 | quotidiana em alguns tépicos decisivos para a condic¢do de aluno.
Maior articulagdo/uniformizacdo nas regras/atitudes tomadas pelos
QE 510 | P58 | professores do Conselho de Turma e entre os Diretores de Turma.
Contratado | 330 | P59 | Colaboragao de todos para atingir um resultado satisfatério comum.
Em situagGes pontuais poderia ter um papel mais interventivo no
sentido de ultrapassar as dificuldades que possam ocorrer com os
alunos da turma. Mas, lei é lei e, por vezes, nds professores elementos
do conselho de turma até pena do diretor de turma temos (ndo sei de
QE 500 | P60 | devia escrever isto mas, ja estd.)
Analisando os alunos da turma podera, sem duvida, aplicar algumas
estratégias que poderao contribuir para o sucesso dos alunos e muito
QE 520| P61 | mais.
Detetar dificuldades, ritmos de aprendizagem e outras necessidades
dos alunos, colaborando com os servicos de apoio existentes na escola
nos dominios psicolégico e socioeducativo. Estabelecer, com carater
QE 530 | P62 | sistematico e continuo, medidas relativas a ap
Se todos cumprirem na sala de aula as mesmas regras, isso seria
QE 330 | P63 | muito bom.
QE 420 | P64 | Adoptando estratégias comuns de atuacdo.
Questédo 8
Excessivos procedimentos administrativos/burocraticos que retiram o
tempo necessdrio a andlise de situagdes problematicas e a elaboragao
Contratado | 520 | P1 | de estratégias para as superar.
QE 290 (P2 |Trabalho de forma individualista.
Focalizagdao da aprendizagem para a passagem e ndo para o objectivo
QE 430| P3 | (como saber fazer)
QE 400 | P4 | A falta de motivagdo dos professores.
QE 510|P5 |Burocracia.
Preencher menos papéis nas reunides para haver mais tempo para
Contratado | 410 | P6 | discutir as questdes pedagdgicas.
Muita rutina administrativa, quasi nula creatividade estratégica e
pedagdgica.
Muita tradicdo e muito pouca innovagao.
Derivagdo da responsabilidade a o exterior (elementos da fora, como
paes, pobreza, proprios estudantes); ausenca de auto-critica; falta
assumir a propia responsabilidade pelos maos resultados.
Contratado | 350 | P7 | (com um pedido de desculpas pelo meu mau Portugués)
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QE

500

P8

falta de autonomia de ac¢do perante situagdes de indisciplina na
turma.

falta de tempo para receber e fornecer informacgdes do diretor de
turma.

QE

400

P9

- falta de cooperacao;

Contratado

520

P10

Falta de dialogo e diferentes formas de atuacdo perante situagées
problema.

QE

300

P11

Dispersdo causada pelos muitos casos de alunos com necessidade de
apoio individual, tanto ao nivel da aprendizagem como no plano
social, que deixam pouco tempo para uma reflexao detida e para uma
intervencao cuidada, rigorosamente planeada e regularmente
avaliada.

QE

400

P12

Se o conselho de turma ndo funciona isso significa a auséncia de
uniformidade de critérios e de estratégias.

Contratado

400

P13

. O dificil relacionamento de alguns professores do conselho de turma
com os alunos.

QE

550

P14

Falta de recursos

QE

550

P15

Deve manter-se a continuidade pedagdgica se o conselho de turma
funcionar nos anos anteriores. serem todos coerentes e concisos nas
medidas a aplicar a turma. Haver concenso.

QE

500

P16

Os Encarregados de Educacdao quando nao trabalham em parceria com
os docentes do Concelho de Turma, para superar as dificuldades dos
alunos quer a nivel cognitivo ou comportamental.

QE

620

P17

Cada professor se fechar no seu "pequeno" saber.

QE

320

P18

A crescente burocratizacao, que retira ao CT a capacidade e tempo
para ponderar devidamente, em muitos casos, as situacdes que se
colocam; o relacionamento demasiado formal entre os CT e as
direcoes.

QE

300

P19

A burocracia (quantidade de formularios a preencher)

A pressa em terminar reunides.

O desanimo e o achar que ndo vale a pena.

Ser-se apenas académico - o professor sé tem de ensinar conteldos

QE

300

P20

Talvez a incompatibilidade dos horarios e ... o perfil profissional
instalado ha muitos anos, que converge para o trabalho individual!
Penso que no ensino nao existe, definitivamente, o espirito de equipal!
E pena, mas n3o sei como alterar esta situagdo; tera de haver uma
mudanga estrutural significatival

QE

520

P21

Diferentes praticas, diferentes formas de perspetivar a escola, os
alunos, as aulas, diferente disponibilidade... em suma,
heterogeneidade na forma de encarar o trabalho docente, o que é
expectavel tratando-se de um grupo de pessoas naturalmente
distintas! Resisténcia a mudanca, desconhecimento, inércia.

QE

620

P22

Alguma burocracia a mais nos CT

QE

290

P23

Atuacdo "solitaria" por parte de alguns professores do conselho de
turma;

Incapacidade de refletir sobre a ac¢do educativa;

Resisténcia a mudanca.

QE

400

P24

Por vezes, a falta de disponibilidade e abertura para alguns docentes
reconhecerem, com humildade, algumas das suas falhas e/ou
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limitacOes.

QE

620

P25

Ndo haver/nao respeitar estratégias comuns

QE

300

P26

Os conselhos de turma tém um elevado pendor burocratico. Durante
as reunides nao se aprofundam estratégias, nem se fala sobre o aluno
como um todo e numa perspetiva pedagdgica, pois as reuniées sao
conduzidas numa perspetiva muito tecnicista. Ainda existe muito a
preocupacdo do papel bem preenchido, todo o docente assume que
pratica a "pedagogia diferenciada", mas penso que poucos saberdo as
diferentes varidveis que esta expressao podera assumir.

Contratado

430

P27

- Divergéncia de opinides que, por vezes, dificulta a tomada de
decisao.

QE

620

P28

Os acima apontados

QE

420

P29

O tempo disponivel para as varias reunidoes deveria ser
flexibilizado;por exemplo, reunides de preparacdo do ano lectivo, mais
curtas; reunides de avaliacdo de bdsico regular mais extensas,
reunides de conselho de turma extraordinario ( problemas genéricos
de comportamento global da turma...) deveriam ser de caracter
obrigatério ....

QE

300

P30

Falta de tempo.

QE

330

P31

Cada professor desenvolve um trabalho muito individualizado, quase
solitdrio, junto dos seus alunos. Os professores ndo estao habituados a
trabalhar em conjunto, ndo por falta de vontade, mas por causa da
organizacao da vida escolar: uma turma, uma sala, um professor.

Contratado

620

P32

O horario da reunido ndo devera ter inicio a partir das 18h00.
A reunido devera ter no maximo a duracdo de 1h30.

QE

290

P33

A cultura facilitadora e burocrdtica que permite criar varias vias de
acesso e seguranca a passagem do aluno.

A concepc¢do de que o diretor de turma é o responsdvel primeiro e por
vezes maioritario, pelo sucesso ou insucesso, pela disciplina ou
indisciplina do grupo turma.

A perspetiva permissiva da integracdao de comportamentos
reiteradamente indisciplinados.

A auséncia de competéncias sociais por parte dos alunos.

QE

430

P34

Como nos conselhos de turma que tenho participado e que participo,
nao tenho visto qualquer entrave ao seu funcionamento, pelo contério
até a data tudo tem corrido bem.

QzpP

410

P35

O ndo reconhecimento de que a mudancga dos tempos exige
adaptacao de comportamentos. Falta de formacdo. A falta de
principios éticos sélidos

QE

550

P36

nao temos entraves.

QE

600

P37

Falta de comunicagdo

QE

290

P38

O isolamento dos docentes, auséncia de concertagao.

QE

420

P39

Burocracia.
Auséncia de critérios claros e uniformes ao nivel das escolas.

QE

400

P40

Tempo e vontade de trabalhar en conjunto dos docentes

QE

500

P41

Na maior parte dos casos os docentes ndo cumprem prazos.

QE

620

P42

a burocracia, o tempo para reunir, deficiente formagao dos docentes,
os programas das diferentes disciplinas demasiado extensos...
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QE

620

P43

Falta de comunicacao.

QE

300

P44

Problemas de comunicagdo, que nem sempre é eficaz.

Excessiva burocratizacdo do trabalho a desenvolver.

Percepcao de que todo o trabalho desenvolvido ao longo de horas de
reunides pouco efeito tera

QE

300

P45

Muitas vezes, nao ha partilha de informagao ou coordenacao a nivel
da atitude ou medidas a adotar face a turma ou a um aluno em
particular.

Ha, por vezes, o receio de expor determinadas situagdes para ndo ser
julgado.

QE

500

P46

O facto de as suas reunides serem pouco frequentes e quando
ocorrem é necessario cumprir um grande numero de tarefas
burocrdticas que deixam pouco tempo para o debate dos assuntos
importantes. Por outro lado existe uma certa resisténcia, por parte de
muitos docente, em articular com docente de outras areas curriculares

QE

500

P47

A coordenacdo é feita pontualmente

QE

430

P48

O excesso de suportes documentais que devem ser preenchidos no
processo educativo.

QE

420

P49

Em alguns conselhos de turma tem a ver com os préprios alunos e os
encarregados de educacao.

QE

520

P50

Em alguns Conselhos de Turma ocorre por vezes alguma dispersao,
nao sé porque os docentes se envolvem em discussdes paralelas,
como porque se torna demasiado demorada a discussao de
determinados assuntos de importancia, no minimo, discutivel. Assim,
o papel assertivo e firme de moderador, por parte do Diretor de
Turma, deveria sempre fazer-se sentir, o que (contra mim prépria
falando...) nem sempre acontece, acabando por sair prejudicados o
rendimento e eficdcia das reunides de Conselho de Turma.

QE

520

P51

Em alguns Conselhos de Turma ocorre por vezes alguma dispersao,
nao sé porque os docentes se envolvem em discussdes paralelas,
como porque se torna demasiado demorada a discussao de
determinados assuntos de importancia, no minimo, discutivel. Assim,
o papel assertivo e firme de moderador, por parte do Diretor de
Turma, deveria sempre fazer-se sentir, o que (contra mim prdpria
falando...) nem sempre acontece, acabando por sair prejudicados o
rendimento e eficacia das reunides de Conselho de Turma.

QE

530

P52

nao ter competéncias alargadas

QE

500

P53

Mentalidades
A mudanca
Alteracdo de Habitos de trabalho

QE

430

P54

1) O elevado numero de elementos.
2) Reduzido numero de encontros.
2) O tempo gasto em trabalho burocratico.

QE

410

P55

A burocracia e a falta de objectividade, a perda de tempo.

QE

410

P56

A excessiva burocracia que consome tempo e energia a mais,
desviando a atenc¢do dos docentes daquilo que é realmente
importante.
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A realizagdo de tarefas administrativas "em simultaneo" com tarefas
psico-socio-pedagdgicas, num intervalo de tempo muito limitado e

QE 430 | P57 | pouco frequente.
As reunides soO se deveriam realizar quando houvesse problemas

QE 510 | P58 | pertinentes a resolver.
O ndao empenho de todos os membros do conselho de turma para com

Contratado | 330 | P59 | o projeto curricular de turma.

QE 500 | P60 | (Penso que ja respondi na questdo anterior.)
Por vezes, alguns colegas acabam por ndo respeitar as "regras"
estabelecidas no Conselho de Turma e isso sé confunde os alunos e
prejudica-os. Em algumas reunides de C.T. é necessario ter mais

QE 520| P61 | cuidado e respeito pelos alunos.

QE 530 | P62 | Nenhuns.

QE 330 | P63 | Nao cumprirem as regras.

QE 420 | P64 | Excessiva burocracia.

Questédo 9
Reforco do controlo sobre o trabalho de aula.

Contratado | 520 | P1 | Pedagogia diferenciada, em casos especiais.

QE 290 | P2 | ----mmmeeee-
A estratégia deveria passar por criar um grupo de trabalho especifico
de acompanhamento de alunos com dificuldade. Premia-los com os

QE 430| P3 | objectivos atingidos e promover o mérido e ndo a mediocridade.
Procuro reforgar as intervengdes positivas dos alunos. Nos trabalhos
de grupo e de pares ,associando-os com os colegas com os quais tém
melhor relacdo e que os podem ajudar a melhorar os pontos fracos.E

QE 400 | P4 |importante que sintam que o seu contributo também é importante.
Maior incentivo na resolugao de atividades propostas, solicitagdo com

QE 510 | P5 | maior frequéncia na participagdo oral e idas ao quadro

Contratado | 410 | P6 | Nao ha planos de recuperagao no ensino secundario
Estudantes aventajados fican como monitores dos estudantes com
Plano.
O professor envia materiai do aula (ppts.) a os estudantes, via e-mail.
Em veces emvia material de reforgo.
O professor presenta desafios a o alcange dos estudantes, com
evaluagdo imediata (em aula), como estimulagdo e incentivo.
Avaluagdes separadas, com tempo e condi¢gdes adecuadas a os seus
dificultades.

Contratado | 350 | P7 | (com um pedido de desculpas pelo meu mau Portugués)
fichas detalhadas e explicativas (difernciagdo pedadgica)

QE 500 | P8 |proposta para apoios temporarios

114

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias - Faculdade de Educacéo Fisica e Desporto




Jodo Ceal Calca —O trabalho colaborativo: O conselho de Turma e os Grupos Disciplinares, numa perspetiva integradora

QE

400

P9

- mais apoio na realizac¢a de tarefas;

- maior solicitacdo a sua participacao;

- tarefas simples e com reforco positivo aumentando
progressivamnete o seu grau de dificuldade

Contratado

520

P10

Incentivo a participacdo nas atividades de aula;
Incentivo ao empenho nas tarefas;
Incentivo a mudanga de atitude perante a prépria aprendizagem.

QE

300

P11

As negociadas em Conselho de Turma, sob proposta da docente do
Apoio Educativo e da técnica do SPO.

Outras especificas de cada caso, por iniciativa pessoal, e que tecem
relacdo quer com o processo de aprendizagem quer com o da
avaliacao dos alunos.

QE

400

P12

Aprendizagens diferenciadas de acordo com o perfil do aluno.

Contratado

400

P13

. Tento dar uma atencdo mais individualizada
. Aticidades extra.

QE

550

P14

Trabalho essencialmente pratico

QE

550

P15

Efetuarem mais trabalhos de casa e na sala de aula, coloca-los nas
mesas da frente. Dar uma atenc¢do mais personalizada.

QE

500

P16

Aplicacdo de metodologias diferenciadas, mais tempo para resolugado
de exercicios, aumentar a confianca do aluno com o intuito de o
ajudar a superar as suas dificuldades.

QE

620

P17

Utilizo estratégias adequadas as suas dificuldades, trabalhando com
eles em grupos reduzidos ora homogéneos ora heterogéneos e
variando o tipo de tarefas.

QE

320

P18

As estratégias que tiverem sido definidas no respetivo plano, em
primeiro lugar, e atendimento individualizado, tanto quanto possivel,
aos alunos com plano de recuperacdo. Este tipo de alunos é ainda,
normalmente, alvo de instrumentos de avaliacdo formativa e sumativa
mais diversificados e adaptados aos casos particulares.

QE

300

P19

Proximidade para perceber as causas do insucesso;
Reforgo positivo aos pequenos progressos;
Ndo dizer nunca, nem fazer sentir "Tu ndo és capaz".

QE

300

P20

Tento apoia-los/ajudéa-los mais frequentemente, mas confesso ser
muito complicado devido as caracteristicas de muitas turmas: alunos
desinteressados, alheados de qualquer atividade escolar, desatentos e
conversadores, o que dificulta a realiza¢do de estratégias
diversificadas, direcionadas aos alunos com mais dificuldades.

QE

520

P21

Procuro implementar mais atividades que estes alunos prefiram, com
o intuito de os motivar, como atividades praticas e atividades de
estudo auténomo (fichas de trabalho com pistas, em que sdo os
alunos a descobrir conceitos); coloco alunos com dificuldades a
trabalharem com alunos com maior destreza, de modo a que estes
ajudem os primeiros a ultrapassarem as suas dificuldades; marco mais
trabalhos de casa para estes alunos, que os restantes também
poderdo fazer, obviamente, mas pensados para aqueles; estimulo-os a
participar mais nas aulas; solicito a sua ida mais frequente ao quadro;
incentivo-os a comparecerem ao apoio temporario.

QE

620

P22

Depende das situacGes e das estratégias adotadas pelo CT

QE

290

P23

N3o tenho turma atribuida, neste momento.
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Os Planos de recuperag¢do sao mais direcionados para o ensino bdsico.
Dando secunddrio, procuro criar materiais pedagdgicos mais
adaptados aos alunos com dificuldades, dando-lhe redobrada atencao,
puxando por eles no contexto da aula e, valorizando as suas

QE 400 | P24 | conquistas, por mais ténues que elas sejam.
QE 620 | P25 | Ensino diferenciado
Procuro estimula-los nas dimensdes em que eles se revelaram
menos competentes e assumo, em determinados casos, critérios e/ou
QE 300 | P26 | instrumentos de avaliacdo diferenciados.
Total disponibilidade e abertura para o ajudar sempre que necessite,
inclusive extra-sala de aula. solicito com frequéncia a sua participacao.
Contratado | 430 | P27 | motivo para a importancia do saber fazer.
Depende dos motivos porque os alunos tiveram negativa.
Em varios casos a razao estd no reduzido empenho geral dos alunos e
nao em reais dificuldades na disciplina.
Incentivo a pratica de actividades extra-aula, maior atencao, reforco
QE 620 | P28 | positivo.
Depende das dificuldades detectadas relativamente ao discente e
actuar em conformidade com o estabelecido pelo Plano de
QE 420 | P29 | Recuperagao.
Na sala de aula, procuro levar esses alunos a participar, construo
fichas de trabalho de recuperacao que depois corrijo em casa e dou
QE 300 | P30 | aulas de apoio.
Mais trabalhos de casa, fichas de trabalho simplificadas, e sempre que
possivel um apoio mais individualizado, mas apenas nos casos em que
QE 330 | P31 | os alunos se mostram empenhados na sua recuperagado
Atribuicdo de mais responsabilidades/tarefas.
Contratado | 620 | P32 | Solicitacdo e valorizacdo da participacdo do aluno.
Um trabalho mais diferenciado ou personalizado com esses alunos
gue pode passar por um trabalho individualizado em casa e
monitorizado pelo professor.
Maior atencdo ao aluno em contexto de aula, solicitando maior
QE 290 | P33 | participacdo e estimulando as suas intervencdes, etc.
Ndo tenho actualmente, nenhum aluno com plano de recuperacdo,
mas quando tenho,uma das estratégias que mais utilizo é o ensino
individualizado e tento sempre cumprir o referido plano de acordo
QE 430| P34 | com o tipo de aluno.
QzP 410| P35 | - Nunca recorri ao Plano de Recuperagdo, formalmente.
QE 550 | P36 | ndo tenho plano de recuperacao
QE 600 | P37 | diversidade de estratégias
QE 290 | P38 | Atendimento Individualizado
Acompanhamento mais individualizado.
Verificagao das atividades realizadas.
QE 420 | P39 | Esclarecimento de duvidas.
Verificagao do trabalho desenvolvido(TPC, trabalhos individuais ou
interpares elaborados na sala de aula) e do tempo dedicado ao estudo
QE 400 | P40 | pelo aluno.
QE 500 | P41 | Fichas de trabalho individualizadas.
QE 620 | P42 | grupos de nivel, situagdes de aprendizagem diferentes para cada
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grupo, mais tempo nas tarefas

QE

620

P43

Exercicios especificos para esses alunos.

QE

300

P44

As mais diversas, que vao muito além do que deixo expresso nos
Planos de Recuperagdo: aposta num melhor relacionamento
interpessoal; resolucdo de problemas de natureza disciplinar;
disponibilidade de apoio por vontade dos alunos; ainda que nado se
encontrem propostos para apoio em Conselho de Turma; deslocagdo
dos alunos na sala de aula, de maneira a favorecer a sua concentracao;
comunicacao de progressos ou falta de evolucao via caderneta
escolar.

QE

300

P45

Por norma, procuro sempre incentivar e captar a atencao dos mais
distraidos ou com resultados escolares negativos. Tento que
intervenham em matéria que les dominam um pouco mais e que os
possa motivar.

QE

500

P46

Procuro dar-lhe uma especial atencdo, valorizando a sua evolucado e
motivando-o para continuar. Por vezes repenso a planta da sala de
forma a garantir melhor acompanhamento da aula e ocasionalmente o
trabalho com o colega do lado. Construo tarefas especificas para
compensar alguns conteldos ndo atingidos.

QE

500

P47

Propostas de trabalho individualizadas; trabalho colaborativo.

QE

430

P48

As estratégias mais adequadas as suas dificuldades, designadamente,
acompanhamento dos trabalhos na sala de aula, fichas de trabalho,
textos de apoio, chamada de atencdo do aluno e controlo do
comportamento mais desadequado.

QE

420

P49

Estar atenta aos alunos com mais dificuldades e dar-lhes apoio,
sempre que me é possivel.

QE

520

P50

Dada a presenca de outros alunos, o mais frequente é o recurso a
modalidades de pedagogia diferenciada, que podem passar, por
exemplo, por acompanhar mais de perto o trabalho desenvolvido em
sala de aula, por aumentar a frequéncia das solicitacdes de
intervencdo e do questionamento dirigido, por solicitar a entrega para
correcao dos trabalhos de casa realizados autonomamente, etc.

QE

520

P51

Dada a presenca de outros alunos, o mais frequente é o recurso a
modalidades de pedagogia diferenciada, que podem passar, por
exemplo, por acompanhar mais de perto o trabalho desenvolvido em
sala de aula, por aumentar a frequéncia das solicitacdes de
intervencdo e do questionamento dirigido, por solicitar a entrega para
correcao dos trabalhos de casa realizados autonomamente, etc.

QE

530

P52

aumento a atengdo personalizada ao aluno

QE

500

P53

ensino individualizado
utilizacdo de pedagdgica adequada a cada aluno
premiar os aspetos positivos e atenuar os aspetos menos positivos.

QE

430

P54

1) Trabalho de grupo com elementos de niveis diferente.
2) Trabalho projeto.

QE

410

P55

Dou-lhes o apoio possivel tendo em conta a dimensdo de cada turma.

QE

410

P56

Diversifico as estratégias e materiais
Dou apoio suplementar
Simplifico as matérias em esquemas e sinteses

QE

430

P57

Ainda ndo se colocou esse caso.

QE

510

P58

Realizacdo de fichas de trabalho, acompanhamento mais
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personalizado e verificagdo dos TPC.

Contratado | 330 | P59 | Acompanhamento mais individualizado e motivagdo
QE 500 | P60 | (Ainda ndo tive nenhum aluno nessa situacdo.)
um trabalho mais individualizado
sempre que possivel, realcar os pontos fortes do aluno
QE 520 | P61 | solicitar, sem exagerar, algum trabalho extra em casa
QE 530 | P62 | Actividades de compensag¢ao em qualquer momento do ano lectivo
Explico a materia mais vezes a esses alunos (individualmente).Peco
QE 330 | P63 | mais vezes para eles irem ao quadro e para fazerem outras fichas.
QE 420 | P64 | Reforco de exercicios de aplicacdo da matéria dada.
Questao 12
Planeamento pormenorizado das estratégias e metodologias a adotar
na lecionacdo das unidades letivas comuns.
Contratado | 520 | P1 | Reflexdo e troca de experiéncias.
QE 290| P2
QE 430| P3 | Ponto de situacdo da evolugao dos alunos
Partilha de documentos, afericdo de critérios de avaliacdo, entreajuda
QE 400 | P4 | para superar dificuldades verificadas.
Planificacdo das atividades laboratoriais, planificacdo das atividades de
QE 510 | P5 [sala de aula e por vezes na elaboracdo dos testes.
Contratado | 410 | P6
Em veces a reunido é semanal: partilhamos estratégias, logros e
frustracdes. Partilhamos material didactico. Coordenamos criterios de
Contratado | 350 | P7 |avaliagdo e partilhamos testes.
aferir o cumprimento das planificagées.
QE 500 | P8 |trocar materiais de avaliacao.
QE 400 | P9 | aferir conteudos abordados, resultados alcangados pelos alunos.
Planificagdo de atividades letivas e extracuriculares.
Contratado | 520 | P10 | Balango das atividades desenvolvidas.
Planificagdo das unidades didaticas e regulagdo das estratégias
QE 300 | P11 | concretizadas.
QE 400 | P12 | Aferir planificagdes.
. ¢ uma forma de verificar se planificacdes estdo a ser cumpridas e
Contratado | 400 | P13 | criar estra
Planificacao
Elaboragdo de testes
QE 550 | P14 | Elaboragao de fichas de apoio
QE 550 | P15 | Verificar materiais, planificagdes, estruturar aulas etc
QE 500 | P16 | Balango do trabalho desenvolvido, aplicagdo de instrumentos de
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avaliacdo semelhantes, a turmas do mesmo nivel.

Embora as reunides ndo tenham muitas vezes um caracter formal,
sempre que necessario o encontro de ideias acontece promovendo a
colaboracgdo entre colegas o que consequentemente leva a uma maior
homegeneidade quer ao nivel da planificacdao quer ao nivel das
estratégias a implementar em situacao de aula. Para além disto

QE 620 | P17 | possibilita a afericao de critérios.
Aferir critérios, concertar estratégias, regularizar a pratica letiva,
QE 320 | P18 | partilhar materiais e ideias...
As dificuldades sentidas;
As melhores dindmicas para os conteudos a lecionar;
QE 300 | P19 | Os critérios de correcdo e avaliacao.
Aferir critérios diversificados e estabelecer uma ponte, com o intuito
de se conseguir atingir, da melhor forma possivel, os objetivos
propostos no inicio do ano letivo. A troca de ideias/opiniées é muito
enriquecedora!
Acrescento que, frequentemente, de uma maneira informal, o didlogo
QE 300 | P20 | surge a propdsito desta questdo e os esclarecimentos sdao imediatos.
Planificar atividades a realizar em aula e extra-curriculares; construir
materiais, como fichas de trabalho e fichas de atividades praticas;
ajustar critérios de avaliacdo; trocar recursos construidos; partilhar
experiéncias vivenciadas com os alunos, bem como dificuldades
sentidas na implementacdo de atividades definidas em conjunto ou
individualmente; partilhar receios, anseios, sucessos e insucessos...
QE 520 | P21 | enfim, conviver!
QE 620 | P22
QE 290| P23
Planificacbes, elaboracdo de atas de supervisdo, partilha de materiais
QE 400 | P24 | e criacdo de matrizes para os testes.
QE 620 | P25
- Elaboragdo da planificagdo anual e a médio prazo. Escolha dos
textos a serem objeto de andlise em sala de aula. Planeamento das
atividades do Plano Anual. Concegdo dos testes de avaliagdo, com as
cotagdes e as corre¢des adaptaveis as diferentes turmas. Elaboracgao
QE 300 | P26 | de powerpoints e de outros materiais.
Alinhamento dos conteudos programaticos. Partilha de documentos
bem como de extratégias e atividades bem sucedidas e que foram do
Contratado | 430 | P27 | interesse e agrado dos alunos.
QE 620| P28
Estratégias dedicadas a aprendizagens, elementos didacticos tais
QE 420| P29 | como fichas de trabalho, DVD's relevantes, etc.
Este ano reunimos semanalmente. porque estamos a lecionar pela
primeira vez o Programa. Estas reunies sdao fundamentais para
construirmos materiais, aferirmos as estratégias e avaliarmos o
processo de ensino-aprendizagem. Os professores tém 90 minutos no
QE 300 | P30 | seu horario. Considero que deveria ser geral, isto é, para todos.
QE 330 | P31 | Planificacdo a médio prazo.
Contratado | 620 | P32
Partilha de material pedagdgico.
QE 290 | P33 | Sintonizar e partilhar os tempos e as estratégias na execuc¢do dos
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conteudos.

QE

430

P34

Para fazer as planificacdes de médio e longo prazo e algumas
correcgOes as estratégias utilizadas se for preciso.

Qzp

410

P35

Planificagdo anual e avalia¢do do trabalho desenvolvido.

QE

550

P36

PlanificagBes e os varios conteldos a leccionar

QE

600

P37

A grande maioria dessas reunides sdo informais (sem ata) e servem
para troca de experiéncias, estratégias, bibliografia, materiais
pedagdgicos.

QE

290

P38

Burocraticos

QE

420

P39

Ajustamento e coordenacdo das planifica¢oes.

QE

400

P40

Afericdo de critérios de avaliagdo, gestao das planifica¢cGes e do
cumprimento de conteudos.

QE

500

P41

Aferir estratégias de recuperacdo.

QE

620

P42

QE

620

P43

Discussao sobre exercicios utilizados, estrategias, avaliacao.

QE

300

P44

Planificacdo e afericdo de estratégias.

QE

300

P45

Depende do grupo de colegas. Ha-os que ndo sdo muito abertos.
Distribuimos tarefas de planificacdo de unidades, aulas, realizacao de
fichas e outros.

Partlhamos informacao, duvidas e afins.

QE

500

P46

Gestdo da planificacdo elaborada no inicio do ano, partilha de
materiais, analise do sucesso/insucesso das estratégias adotadas.

QE

500

P47

Afericdo da planificacdo; afericdo de estratégias

QE

430

P48

Planificaces de atividaes, balanco do trabalho realizado, informacodes
especificas relativas as areas leccionadas.

QE

420

P49

Elaboracao de testes, fichas de trabalho e arranjar estratégias para
superar possiveis dificuldades encontradas.

QE

520

P50

A resposta negativa na questao 10 tem exclusivamente a ver com o
facto de ser a Unica docente do grupo a assegurar determinado nivel
na escola, situagdo esta que se repete ha cerca de trés anos.

Nos casos em que a situagdo é outra, a pratica neste grupo de
recrutamento é a de todos os colegas que lecionam o mesmo nivel
reunirem sem periodicidade pré-determinada, mas sempre que todos
o consideram util e pertinente, seguramente mais do que uma vez por
periodo letivo. Os motivos envolvem realizacdo e discussado de
planifica¢Oes, preparacdo de atividades comuns, producdo de
materiais, etc.

QE

520

P51

A resposta negativa na questao 10 tem exclusivamente a ver com o
facto de ser a Unica docente do grupo a assegurar determinado nivel
na escola, situagdo esta que se repete ha cerca de trés anos.

Nos casos em que a situagdo é outra, a pratica neste grupo de
recrutamento é a de todos os colegas que lecionam o mesmo nivel
reunirem sem periodicidade pré-determinada, mas sempre que todos
o consideram util e pertinente, seguramente mais do que uma vez por
periodo letivo. Os motivos envolvem realizagao e discussdo de
planificagdes, preparacao de atividades comuns, produgdo de
materiais, etc.

QE

530

P52

concertar estrategias
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QE

500

P53

Definir estratégias

planear conteudos

planear atividades de consolidacdo dos conhecimentos
planear atividades fora da sala de aula

planear atividades |Gdicas sobre as ciéncias Fisico-quimicas
escolher manuais adequados a faixa etdria e ao ciclo de estudo
elaborar testes

elaborar exames

QE

430

P54

Ja que lecciono os cursos profissionais as reunides ndo do mesmo ano
de escolaridade mas do mesmo curso ( reunido de professores das
disicplinas da area técnica). As reunides tem como principal objetivo a
articulacdo curricular e a definido de estatégias tendo como referencia
o perfil da area de atividade do profissional em formacdo. Nestas
reunides sao também concertas as atividades praticas que melhor
concretizem as finalidades do curso

QE

410

P55

A reunido tem como finalidade planificar contetddos e p6r em comum
estratégias, o que ndo me parece ter sentido quando é possivel
através do mail ou outra ferramenta fazer o mesmo trabalho.

QE

410

P56

Troca de experiéncias
Andlise de estratégias e materiais
Planificacdo de programas

QE

430

P57

Ajustamento de estratégias as condi¢des concretas de lecionacdo, com
base nos procedimentos regulamentares.
Troca de impressdes sobre casos concretos, pessoais ou didaticos.

QE

510

P58

Combinar estratégias adequadas a lecionacdo das diferentes matérias
e também estratégias de remediacdo quando as turmas apresentam
problemas de aprendizagem.

Contratado

330

P59

Partilhar opinies, programar atividades, ajustamento das
planificagdes das aulas.

QE

500

P60

elaboragdo dos planos curriculares de disciplina
elaboracg3do das planifica¢cOes elabragdo dos testes diagndsticos

QE

520

P61

Ajustar os conteudos que se esdo a ser leccionados e verificar "o
ponto da situagdo

elaborar materiais que possam ser usados em conjunto

colocar duvidas pertinentes que vao surgindo, e que sdao motivo de
analise/discussdo. Tendo sido, para mim para mim, muito
enriquecedor este trabalho.

QE

530

P62

QE

330

P63

Troca de materiais, planear atividades e aulas.

QE

420

P64

Adogdo de estratégias similares;
Troca de materiais didaticos;
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