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RESUMO

O presente trabalho teve como finalidade encontrar uma solucéo para melhorar o

método de comunicacéo entre surdos e ouvintes na area da Comunicacao Alternativa.

As pessoas surdas, normalmente, tém muitas dificuldades no sucesso escolar e
em todo o seu percurso social e cultural, por ndo conseguirem ser bem sucedidas na

aprendizagem da leitura e escrita.

A autora devido ao trabalho diéria, de ha quase 7 anos, como Assistente Técnica
e Interlocutora de Lingua Gestual na consulta de Surdez do Centro Hospitalar de Lisboa
Ocidental, Hospital Egas Moniz, portadora de surdez, tendo a0 mesmo tempo sentido
algumas dessas dificuldades e continuando a deparar-se com esta problematica foi

procurar respostas.

Dai, o objectivo desta investigacdo sobre a importancia do uso da legendagem
em desenhos animados para melhorar a compreensdo da linguagem escrita por parte das
criancas surdas como contributo para a melhoria da leitura e escrita permitindo um
maior sucesso escolar, logo cultural e social. O estudo desenvolveu-se a partir da
metodologia de inquéritos com questionarios para Pais, Publico e Canais de Televisao
(SIC, RTP e TVI), tratamento (recolha da amostra, caracterizacdo da amostra e anélise)

dos dados e pesquisa tedrica de suporte.

Os resultados apresentam que a maior percentagem de respostas dos pais e
publico vieram da populacdo surda, do sexo feminino e em ambos 0s inquéritos temos
100% de respostas positivas sobre a importancia da legendagem em desenhos animados
para as criancas surdas. Confirma-se que de acordo com alguma teoria usada e a opinido
dos inquiridos, a legendagem pode ser uma Optima ferramenta educativa na ajuda da
competéncia da leitura e escrita das criancas surdas. Hoje, a educagdo das criancas
surdas é feita em ambiente bilingue, uso da LGP como primeira lingua e o portugués
escrito como segunda, mostra como e fundamental para os surdos o dominio da escrita e
leitura para atingir a inteligibilidade das situacGes que os rodeiam justificando a

pertinéncia do uso da legendagem em desenhos animados.



Seria de elevada importancia que a proposta resultante deste estudo pudesse ser
implementada, de modo a desenvolver e a criar estratégias para ajudar a ultrapassar a

barreira da comunicacéo das pessoas surdas.

PALAVRA-CHAVE.:
Surdez, LGP, educacdo especial, legendagem, televiséo



ABSTRACT

The aim of the present thesis was to find a solution to improve methods of
communication between deaf and good hearing people as to what Concerns Alternative

Communication.

Usually, deaf people have a great difficulty in having success in school and in all
their social and cultural tasks, they can’t find the required achievement as to what

regards their reading and writing tasks.

The author, who has worked for the last seven years in the Consultation for
Deafness and Hearing Impairment of Centro Hospitalar de Lisboa Ocidental, Hospital
Egas Moniz, as technical assistant and professional Sign Language Portuguese, being

herself a profound deaf, tried to find some answers in surpassing these difficulties.

So, the purpose of this research project was to achieve greater goafs among deaf
people as to what concerns scholarship, cultural and social achievements. In order to do

that the author made three sorts of enquiries.

One was for Parents, other for the Public and the other for the Television
Channels, regarding the importance of using legends in cartoons and movies, so that the
deaf child might have a better opportunity to understand the all picture, to improve

reading and written abilities, with a greater success in school and cultural and social life.

It would be of the uttermost importance that the results of this work should be
considered in a way to implement strategies that would help to surpass the barrier of

communication, sometimes so painful for deaf people.



LISTA DE ABREVIATURAS

APS — Associacdo Portuguesa de Surdos

CHLO - Centro Hospitalar de Lisboa Ocidental

HEM — Hospital de Egas Moniz

LGP — Lingua Gestual Portuguesa

RTP 1 — Réadio e Televisdo de Portugal (canal 1 publico)

RTP 2 — Ré&dio e Televisdo de Portugal (canal 2 publico)

SIC — Sociedade Independente de Comunicacgéo (canal privado)
TVI —Televiséo Independente (canal privado)

TV — Televisao
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INTRODUCAO

Ao ingressar no mestrado de Comunicacgdo Alternativa e Tecnologias de Apoio
foi um desafio importante para uma reflexdo pessoal como pessoa com surdez e
perceber melhor as dificuldades comunicativas dos surdos em geral, com especial

atencdo para as criancas surdas.

O tema “A comunicacdo na televisdo para criangas surdas através da
legendagem” surge devido a sentir que existe uma tendéncia natural e crescente dos
surdos no acesso aos media, em particular a televisdo. Este trabalho de investigacédo
pretende revelar como a informacéo transmitida através da legendagem, principalmente,
nas legendas dos desenhos animados pode motivar e ajudar na aprendizagem da leitura
e escrita das criangas surdas. Podendo no futuro utilizarem a legendagem através do
teletexto e beneficiarem muito mais da informacao transmitida, tal como hoje fazem os

surdos adultos.

No capitulo | fazemos uma descricdo da surdez assinalando tipos de surdez,
meios técnicos de reabilitacdo auditiva, educacdo em ambiente bilingue (LGP e
portugués escrito), leitura e escrita, para se perceber melhor o impedimento que estes
causam no acesso a comunicacdo/informacdo. A legendagem e a acessibilidade a
televisao pelos surdos como tem sido tratada ao longo do tempo, é abordada no capitulo
.

Os capitulos 111 e IV desenvolvem a metodologia da investigagdo — a recolha e
tratamento de dados, a caracterizacdo da amostra e a analise dos resultados. Atraveés
destes resultados podemos verificar se a questdo por nds levantada obteve consenso e se
confirma. A conclusdo no capitulo V permite-nos perceber se a sociedade conhece a
especificidade da populacdo surda e como é importante criar estratégias para resolver o

desafio da comunicacdo para surdos nos media.
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CAPITULOI

1. - Surdez

1.1 - Descricéo da Surdez

A pessoa surda possui uma identidade surda prépria, constituida por principios
culturais, linguisticos e politico-sociais. Ser surdo(a) & compreender o mundo por meio da

experiéncia visual. (Ana Navalho, testemunha da colega do servico)

A maioria das pessoas vé o surdo como “o mudo” ou “o surdo-mudo”, ou “ndo
ouve” entre outras. Em geral as pessoas, por desconhecimento, acabam de forma

discreta a discriminar as pessoas com surdez, tal como, com qualquer outra deficiéncia.

A principal diferenca entre surdo e ouvinte é terem um sentido a menos, a
audicdo, e, comunicarem com uma linguagem prépria. Uma pessoa com surdez apenas
ndo ouve, é uma pessoa visual, portanto 0 acesso ao mundo que a rodeia é construido
sem barreiras visuais. Encontra-se, por isso, privada de audicéo, pelo que tem problemas
relacionadas com a aprendizagem e a percep¢do do mundo sonoro que a rodeia, em
especial da fala — linguagem oral. O seu mundo fica limitado a tudo o que esta ao
alcance das suas méos e dos seus olhos, isto tem um papel determinante para o processo

de desenvolvimento da comunicacao.

A visdo faculta a crianca a compreensdo do concreto permitindo ter acesso ao
mundo que a rodeia e explorar o ambiente circundante. A falta de audicéo cria-lhe
limitacbes na comunicagdo no meio familiar e social, numa sociedade,

maioritariamente, falante.

Segundo Correia (2008) “a surdez traduz-se numa lesdo do aparelho auditivo, o
que impossibilita a crianga de ouvir”. O mesmo autor refere ainda que existem dois
tipos de surdez, a temporaria, aquela que poderd ser ultrapassada com tratamentos
médicos e outros, e a definitiva, a perda de audi¢do que afectara a crianca ao longo da

sua vida.
A surdez por norma é caracterizada segundo trés niveis.

Um primeiro nivel a que se chama de transmissdo onde a crianga podera sofrer

de um problema, temporério, do ouvido externo.
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Um segundo nivel que remete para os problemas neurosensoriais, pelo facto do

problema se centrar no ouvido interno, ou no nervo interno.

Um terceiro nivel, de caracter misto, que se caracteriza pela juncdo dos dois

niveis do problema, anteriormente, referidos (Correia, 2008).

A crianga antes de qualquer diagnostico da surdez j& comecou a ter acesso a uma
linguagem, especialmente visual, muito préatica e acessivel, 0 processo de aprendizagem
desta crianca é feito de uma forma natural, como a crianca ouvinte adquire a sua lingua
natural, através da audi¢do. Quando Ihe é feito o diagnostico da surdez pensando no
aspecto singular da comunicacdo urge encontrar como ter acesso a comunicagao em
Lingua Gestual Portuguesa (LGP). A LGP utiliza as maos, os bracos, as expressdes
faciais e corporais para transmitir toda a riqueza do entendimento e comunicar o que ela

ndo consegue exprimir pela fala.

Qualquer crianca surda tem o direito a sua lingua, a livre expressdo dos seus
pensamentos, a compreender o0 que se passa no mundo, a brincar, a aprender, e assim
por diante (e.g. Almeida, 2007) como qualquer crianga ouvinte, consagrados na

Declaracdo dos Direitos da Crianca e no Direito Portugués.

Na generalidade existe um conceito aceite que as pessoas com surdez tém
problemas de comunicacdo e é referido como causador destes as dificuldades de

aprendizagem a nivel da leitura e da escrita.

As dificuldades existentes ao nivel da leitura ndo resultam sé do percurso

educativo, como também da altura da vida em que é adquirida a surdez.

E importante, assim, que estas criancas sejam ajudadas, a compensar, as suas

dificuldades auditivas, através de meios auxiliares de ajuda técnica.
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1.2 - Classificagdo dos tipos de Surdez

Audicdo Normal Entre 0 — 20 decibéis

Surdez Ligeira Perda entre 20 — 40 decibéis, ndo percebe a voz

sussurrada e pode perder as consoantes

Surdez Média ou Moderada Perda entre 40 — 70 decibéis, recorre a leitura

labial para perceber uma conversa normal

Surdez Severa Perda entre 70 — 90 decibéis, sé percebe se gritar

junto ao ouvido

Surdez Profunda Perda entre 90 — 119 decibéis, ndo percebe a fala,

s6 ouve ruidos intensos

Cofose Perda de 120 decibéis, ndo ouve nada

Quadro 1 — Fonte: www.surduniverso.pt

1.3 - Surdez pré e pos linguistica

Segundo Monreal et al (1995) admitem que a fase pré linguistica vai desde o
nascimento da crianca até aos trés anos de idade. Referem-se a criancas que nascem
surdas ou adquirem a surdez nos primeiros meses de vida (em tenra idade), antes da
aquisicdo de uma lingua. Tém perturbacdo da linguagem, com aquela que ocorre antes

do desenvolvimento da fala.

A crianga com surdez pré linguistica ndo adquire uma imagem integrada do
mundo em que vive, pois ndo apreende a comunicacdo oral, no imediato, com as
pessoas com que convive, 0 que estas dizem ou falam. Provavelmente, ndo sabera o que
tem ao seu redor no mundo dos ouvintes, 0 que Se passa e nem sequer abrange o
contexto social que faz parte do mundo, se ndo houver uma intervencdo e se
proporcionar a informacdo/interaccdo necessaria de forma a que sua construcdo de
pessoa se desenvolva de modo equilibrado, criando um sentido para ela. E importante
que a criancga se sinta integrada no meio onde vive, permitindo ser no futuro um cidadéo

participativo na sociedade.
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Surdez po6s linguistica ocorre depois dos 3 anos ou 4 anos. Ainda, pode ocorrer 0
aparecimento da surdez sem outros antecedentes ou outros défices, a que surge depois
do desenvolvimento da fala. Tém que manter a linguagem ja adquirida e enriquecé-la a

partir das experiéncias acumuladas, podendo usar técnicas de reabilitacdo da fala.

1.4 — Prdtese auditiva e implante coclear

As criancas podem iniciar o uso de prétese auditiva ou implante coclear a partir
do diagnostico efectuado. Quanto mais cedo a crianca comecar a utilizar a protese mais
facil sera a sua adaptacdo e também maior é a estimulacdo do cértex auditivo. As
proteses auditivas sdo aparelhos que amplificam o som, adaptadas as caracteristicas
pessoais (0 grau e tipo de surdez) e os niveis de conforto do utilizador. O objectivo é de

minimizar a perda auditiva e contribuir para superar as dificuldades comunicativas.

Acontece que as vezes, 0 uso de proteses ndao permite o sucesso desejado e
recorre-se aos implantes cocleares indicados para reabilitacdo auditiva dos portadores de
surdez de percepcdo, bilateral, de grau severo a profundo, que usaram inicialmente

préteses auditivas.

1.5 - A comunicacao entre surdos e surdos/ouvintes

A paixdo pela lingua gestual foi crescendo ao longo dos anos, mas o receio de abordar
desconhecidos e fazer perguntas que pudessem ser mal interpretadas levou-me a esperar.
De sorriso aberto e resposta facil, a Shaiza rapidamente se prontificou a respondé-las. Com
carinho abragou todas as minhas duvidas e rapidamente surgiu uma amizade. Ao longo do
tempo que a fui conhecendo descobri uma pessoa extremamente inteligente, meiga e
divertida. Inconscientemente, fez-me aperceber que damos valor a pormenores
insignificantes na nossa vida pessoal e fez-me dar importancia as relagdes pessoais. Com
ela descobri a esséncia e a pureza da amizade. E uma honra poder fazer parte da sua vida.

(Mara Brito, testemunha da Amizade)

A aprendizagem das linguas é uma capacidade inata dos seres humanos. Neste

aspecto, as pessoas com surdez nao diferem dos ouvintes e ttm as mesmas capacidades

15



para a aprendizagem das linguas, e claro, necessitam delas em igual medida. A principal
diferenca existe no facto de os surdos ndo realizarem a lingua oral através da audicao.
No entanto, para colmatar a sua perda auditiva, as pessoas com surdez recorrem a visao

e a lingua torna-se visual ao ser transmitida através de sinais, gestos e escrita.

Segundo Bove (Actas da IV Conferéncia Europea Dbl ed. ONCE, 1997)

A visdo e audicdo tém um papel determinante para o processo do desenvolvimento da
comunicacdo. E a visdo que proporciona a crianca a compreensdo de concreto, que Ihe
permite ter acesso a0 mundo a sua volta e que lhe desperta progressivamente a curiosidade
que a faz movimentar-se e comecar a explorar 0 ambiente. A audicdo relaciona a partilha
do contacto do campo visual, permitindo também o desenvolvimento da codificacdo da
capacidade de falar das coisas mesmo na auséncia delas. Esta capacidade associada a
experiéncia possibilita o desenvolvimento do pensamento simbdlico, desenvolve a

sequencializagdo e a nogdo do tempo

e permite a crianga uma integracdo associativa mais préxima do mundo real.

A comunicagdo utilizada entre surdos terd de ser o mais visual possivel dai a sua

lingua privilegiada ser a Lingua Gestual Portuguesa (LGP) usada na sua comunidade.

A comunidade surda portuguesa, durante anos, teve um percurso de luta pelo
reconhecimento da LGP como a sua primeira lingua. Todos os que trabalhavam ou se
relacionavam com pessoas surdas sabiam que eles fora do meio dos ouvintes
comunicavam entre si por lingua gestual, mas devido as politicas educativas aplicadas
na altura, o acesso a esta continuava com alguma reserva, até que, por volta dos anos 90
a lingua gestual ganha maior apoio com o0 aparecimento do primeiro gestuario
(dicionario da lingua gestual) e, finalmente, em 1997, da-se a LGP o reconhecimento

que ela merece, com a publicacdo da Lei Constitucional n.° 1/97, artigo 74°, alinea h):

“Proteger e valorizar a lingua gestual portuguesa, enquanto expressao cultural e

instrumento de acesso a educacgdo e da igualdade de oportunidades.”

Quando se verifica uma surdez pré linguistica os pais tém de decidir com que
lingua pretende comunicar com os seus filhos e esta deciséo ira influenciar, em grande

medida, as capacidades de comunicagdo, enquanto jovens e na idade adulta.

Passamos a apresentar trés opcdes existentes como respostas educativas para
estas criancas:
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- Abordagem bilingue e bicultural € frequente entre aqueles que pretendem fazer
parte da comunidade surda. As criangas sdo educadas para utilizarem a Lingua Gestual
do seu Pais, mas aprendem também a Lingua Nacional, enquanto segunda lingua,
através da escrita e da leitura. Estas criancas aprendem, assim, duas linguas e duas

culturas.

- Abordagem verbal/oral ajuda a ouvir e a falar recorrendo a existéncia de
alguma audicéo residual. As criancas sdo ensinadas a estimular os residuos auditivos,
utilizar a visdo para fazer leitura labial e produzir o melhor possivel a lingua verbal. Dar

ao surdo acesso, 0 mais possivel, a lingua falada.

- Comunicacao total consiste na abordagem educativa que cede a pessoa com
surdez a possibilidade de escolher entre todas as formas de comunicagdo ao seu dispor,

conforme considere mais adequada para interagir com pessoas surdas ou ouvintes.

A forma de comunicacdo mais usada entre surdos e ouvintes € a linguagem
oral/fala, reforcada pela escrita para melhor compreensdo da mensagem, considerado a
leitura/escrito o meio privilegiado desta comunicacdo. Geralmente, a escolha deste meio
¢ quase uma imposi¢do pois o surdo é uma minoria em relacdo aos ouvintes. E 0s
proprios pais, por serem na maioria ouvintes, levam a essa decisdo, reflectindo-se
também ao escolherem o tipo de educacdo que pretendem dar aos filhos. No entanto,
hoje ja existem muitos ouvintes interessados em aprender LGP e a praticar, talvez um

dia esta comunicacdo seja aperfeicoada.

Na educagdo dos surdos, ao longo dos anos, existiram vérias modalidades de
atendimento nas escolas reguladas, tal como outras matérias, por decretos e despachos
ministeriais. Na escola de hoje as respostas educativas para 0s surdos baseiam-se no
Decreto-Lei n°3/2008 de 7 de Janeiro que veio promover a igualdade de direitos e de

oportunidades ao nivel do ensino, tornando as escolas cada vez mais inclusivas.

Assim, passo a transcrever do Decreto-Lei n° 3/2008, Capitulo V, Artigo n°® 23 -
Ponto 1 “A educagdo das criangas e jovens surdos deve ser feita em ambientes bilingues
que possibilitem o dominio da LGP, o dominio do portugués escrito e, eventualmente,
falado, competindo a escola contribuir para o crescimento linguistico dos alunos surdos,

para a adequacao do processo de acesso ao curriculo e para a inclusdo escolar e social.”
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De acordo com o Ministério da Educacdo e com vista a criar mais condic¢des de
acesso a educacao de criangas surdas foram criadas, por despacho ministerial, escolas de
referéncia para a educacdo bilingue de criancas surdas. Apesar deste esforco e apos
consulta da pagina oficial do ministério fica a ideia de que ainda ndo ha um numero

suficiente de escolas bilingues.

Actualmente, a forma mais adequada de educar uma crianga com surdez e aquela
que permitira obter mais competéncias linguisticas e comunicativas € o bilinguismo, o
meio fundamental da aprendizagem da lingua falada (gestual) e escrita para surdos, é

por ineréncia 0 meio para a aprendizagem da leitura e escrita.

1.6 — A importéncia da leitura e escrita

Conheci a Shaiza no Hospital Egas Moniz, durante alguns meses, observei- a no seu
meio laboral, por vezes até surgia a curiosidade de falar com ela, mas aquilo que nos
separava era o facto de eu falar e ouvir e ela ndo, o que teimava ser um obstaculo, porque
eu no meu mundinho, era uma perfeita ignorante e nada sabia do mundo Surdo. Mais tarde
e por forca da circunstancia fui ter com a Shaiza para resolver um problema de trabalho, ora
guebrou-se o obstaculo que ndo era assim tdo grande como julgava, ela falava muito bem e
lia os labios na perfeicdo, fiquei muito contente porque a distancia que havia entre nés
estava a um passo de se encurtar. Desde ai comegamos a cultivar uma grande amizade e eu
comecei a aprender mais sobre 0 mundo surdo, mundo esse feito de pessoas inteligentes,
cultas, meigas e compreensivas e que com muita pena minha sdo tantas vezes colocadas de

parte. (Cristina Durdo, testemunha da Amizade)

Segundo Niza (1991:11)

aceitar uma educacdo bilingue para os surdos pressupde o desenvolvimento pleno da
linguagem gestual no processo educativo e o dominio da lingua portuguesa escrita, onde o
treino da fala se realiza a partir da leitura (percepcao visual). Se queremos que as criangas
surdas realizem uma escolaridade com sucesso é preciso proporcionar-lhes precocemente o
dominio da Lingua Portuguesa escrita, como segunda lingua, tornando os surdos bilingues.
Para atingir esse objectivo é fundamental deslocar o mais cedo possivel o enfoque
pedagdgico da leitura para o da producdo escrita. S6 assim, pelo desenvolvimento constante
da escrita funcional as criancas ganham maior capacidade para conhecer a estrutura da

lingua e para a consequente compreensao da leitura.
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Nas criancas surdas sabe-se que o desenvolvimento da linguagem verbal esta
comprometido pela falta de audicdo o que vai interferir, directamente, na aprendizagem
da leitura e escrita. A crianca surda terd melhor acesso a leitura se tiver um bom
desenvolvimento da lingua gestual, tanto a nivel da expressdo, como da compreensao,

bem como clara relagdo entre a lingua gestual e a escrita.

A aprendizagem da escrita nas criangas é iniciada, precocemente, de forma
ideografica e associada o mais possivel a contextos reais, para uma melhor compreenséo
dos conceitos é acompanhada ou reforcada pela LGP. A aposta no desenvolvimento da
escrita precoce, na educacdo dos surdos, € o caminho para a aprendizagem da leitura,
pelo que qualquer situacdo, por mais informal que seja, desde que se destine a criangas
surdas deve envolver a escrita e leitura. A legendagem de desenhos animados em
televisdo tem como objectivo motivar e reforcar a importancia da leitura e escrita para

este publico.

Pensando no que é transversal a este trabalho, as legendagens em televisdo,

passo a referir o seguinte.

Abrantes (2010:36) “defende que as legendas podem ser uma boa ferramenta

para a aprendizagem de uma lingua, através de um método de aprendizagem incidental.”

Continua “defende que as legendas podem ser uma 6ptima ferramenta educativa,
nomeadamente, para as pessoas e as criangas com surdez. Estas podem ajudar a
aumentar as competéncias de leitura, bem como uma forma de enriquecer o0 seu
vocabulario (activo e passivo). No entanto, esta continua a ser uma area que ainda

carece de muita investigacao”.

Neste capitulo pretende-se um breve levantamento dos impedimentos referente a
surdez, de forma, a um melhor entendimento sobre a comunicacao e o0 acesso aos media,

em particular, a legendagem em televisao.
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CAPITULO 11

2. — Legendagem e acessibilidade

2.1 - As pessoas surdas e a legendagem

Quando conheci a Shaiza ndo me apercebi da sua "limitacdo” no campo da audicéo.
Sendo eu uma pessoa ouvinte posso dizer que no inicio existiam algumas restricGes /
dificuldades na nossa comunicacdo, percebi que a maior adaptacdo teria de ser da minha
parte. Apesar de ndo ter sido apenas eu a fazer esse ajuste bastaram apenas algumas
semanas, essas limitacfes eram praticamente inexistentes, eu falava pausadamente e ela lia
os meus labios. E uma pessoa perfeitamente capaz, que ndo vé barreiras mas sim desafios,
alguém que teve paciéncia de me ensinar alguns gestos basicos, claramente uma amizade

especial, que me fez ver o mundo de outra forma. (Angelo Lanca, testemunha da Amizade)

Tendo em conta que a educacao das criangas e jovens surdos deve ser feita em
ambientes bilingues que possibilitem o dominio da LGP como primeira lingua da
crianga surda e o dominio do portugués escrito como segunda lingua podemos referir
que a legendagem em desenhos animados permite 0 acesso destas pessoas a linguagem
oral através da escrita, em legendas na mesma lingua, de acordo com a especificidade

deste publico-alvo.

A legendagem para pessoas com surdez era, inicialmente, vista como um
processo técnico e de adaptacdo, mais do que, como uma nova vertente da traducéo,
dando maior atencdo aos aspectos técnicos do que linguisticos. Com tudo o que isso
implica, em termos da traducdo e da adaptacdo, as legendas ao tornar o audiovisual
acessivel desempenham um papel importante na melhoria do léxico vocabular e no

desenvolvimento linguistico.

A primeira tentativa de legendagem para surdos em Portugal é disponibilizada
pela televisdo na RTP, no ambito de um acordo com a Associacéo Portuguesa de Surdos
a partir de 15 de Abril de 1999. Alguns dos conteudos da RTP 1 e RTP 2 passam a ser
legendados. Esse acordo previa que, inicialmente, fossem disponibilizadas, no primeiro
ano mas mantiveram-se ao longo de anos. Os dados disponiveis indicavam que a

legendagem néo tinha a qualidade pretendida por ndo se adaptar as necessidades deste
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publico-alvo (figura 1). Importa salientar que esta iniciativa da RTP foi ainda anterior a

existéncia de legislagdo sobre o efeito.

De facto, apenas em 2002 ¢ introduzida uma nova alinea f — no art. 44 da Lei da
Televisdo Portuguesa — Lei n.° 8/2002 (Primeira alteracdo a Lei n.° 31-A/98, de 14 de

Julho), que refere o seguinte:

“Assegurar igualdade de acesso a informacao e a programac¢ao em geral a todos
os cidad&os, garantindo por isso que as emisses possam também ser acompanhadas por
pessoas surdas ou com deficiéncia auditiva, recorrendo para o efeito a legendagem ou a

interpretagdo através da Lingua Gestual Portuguesa”

A RTP dispbe de um projecto de legendagem automética em teletexto dos
noticiarios da RTP 1, através da pagina 885 (figura 2) e RTP 2, bem como um servico
de legendagem em teletexto de alguns eventos desportivos e pontualmente, um ou outro

programa.

A SIC e a TVI, também, chegaram a acordo para garantirem alguns programas
com interpretacdo em LGP, bem como a legendagem em teletexto, através da pagina
888 (figura 3).

Ao ter em conta estas referéncias, os surdos tém acesso a programacao regular

dos canais da televisdo publica e privada de duas formas:

- A apresentacdo dos programas com a interpretacdo em LGP que serve 0s

surdos que utilizam a LGP como primeira lingua e forma de comunicacao (figura 4).

- Por seu lado, a legendagem pode servir tanto os surdos que usam LGP como as
pessoas surdas que nao tendo conhecimento da lingua gestual, por terem adquirido a

surdez mais tarde, utilizam o texto escrito com frequéncia.

As criangas surdas que assistem a programas infantis, principalmente, a
desenhos animados sdo o publico que mais pode beneficiar com a legendagem, por tudo
o ja referido, relativo a aprendizagem da leitura e escrita. De uma forma ludica é
motivada para usar a informag&o, descodifica-la com o reforco das imagens associadas,

aumentar o seu vocabulario, contribuindo para o seu desenvolvimento linguistico.
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Figura 1 — Um programa de desenho animado na RTP sem legendagem

Benfica e Futebol Clube Porto
conmnhecer (=3 3 |SeuUsS .dverv‘sa'v*ios mMma

Figura 2 — Um programa de noticiario na RTP com legendagem em teletexto através da
pagina 885
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- - Ha recrutas para guardar ?
g— ™ - Nem pensar !

.

Figura 3 — Um programa de desenho animado na SIC com legendagem em teletexto

através da pagina 888

760 20 60 20 30 500€

Figura 4 — Um programa na SIC com intérprete de LGP
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2.2 — A televisado e a acessibilidade

Eu, sendo Surda bilateralmente profunda, fluente em LGP, uso um aparelho auditivo,
falo bem com o apoio da leitura labial, até hoje — no século XXI — ainda sinto que ha
barreiras na comunicacéo no dia-a-dia. A comunidade ouvinte deve fechar os olhos na area
de medicina, ter uma mente aberta e abrir aos olhos para garantir o acesso a lingua natural

dos Surdos que é a LGP. (Leonor Gaspar, testemunha da Amizade)

Até ao ano de 1999, a acessibilidade as tecnologias estava limitada ao
financiamento de produtos relacionados com a informéatica para portadores de
deficiéncia e ao uso de Lingua Gestual em programas pontuais da RTP.

E dado um impulso significativo, em 1999 quando em Julho sdo aprovadas duas
resolugdes de Conselho de Ministros: “a RCM 96/99” — Iniciativa Nacional para
Cidaddos com Necessidades Especiais na Sociedade da Informacdo e a RCM 97/99

sobre a acessibilidade dos sitios da Administracdo Publica na Internet”.

Nesse ano, a RTP inaugura o servico de legendagem para surdos através do
teletexto um progresso para a acessibilidade a televisdo. Mais tarde, no ano de 2003, 0s
canais de televisdo privada (SIC e TVI) comecam a usar servicos de legendagem através

de teletexto e interpretacdo gestual.

Ao longo do tempo, devido a sucessivas alteracbes a Lei da Televisdo as

questdes relativas a acessibilidade tiveram avancos e recuos.

Em 2007, registou um avanco significativo na atencdo as questdes de
acessibilidade para pessoas com necessidades especiais com a nova Lei da Televisdo —
Lei n.° 27/2007 de 30 de Julho. Esta lei refere que

A Entidade Reguladora para a Comunicacdo Social define, ouvidos os operadores de
televisdo, o conjunto de obrigagdes que permite o acompanhamento das emissGes por
pessoas com necessidades especiais, nomeadamente através do recurso a legendagem, a
interpretacdo por meio de lingua gestual, a audio-descrigdo ou a outras técnicas que se
revelem adequadas...”. Assim como, ¢ especifica quanto a populacdo-alvo e adaptacéo de
conteddos, em relacdo aos surdos e pessoas com deficiéncia auditiva considera:
“incapacidade — ouvir fala e sons, dificuldade em ler legendas (casos de surdez pré
linguistica), adaptacdo de contetidos — legendagem e interpretacdo gestual de programas em

lingua portuguesa.
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A definicdo das metas para a progressiva evolugdo da acessibilidade das
emissdes de televisdo sdo definidas num plano plurianual de obrigacfes pela Entidade
Reguladora para a Comunicacdo Social, segundo Deliberacdo 5/OUT-TV/2009 do

Conselho Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicacgéo Social.

Assim estdo definidas pela primeira vez, em Portugal, as metas para a

acessibilidade a televisao.
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CAPITULO 111

3 — Metodologia da investigacao

Na proposta de investigacdo deste estudo “A comunicagdo na televisdo para
criangas surdas através da legendagem” pretende-Sse mostrar a importancia da legenda
nos desenhos animados como um beneficio para o processo educativo e social das

criangas surdas.

Os objectivos pretendidos séo:
e Investigar a importancia do uso da legendagem em desenhos animados, na

televisdo, para as criangas surdas;

Perceber a importéncia da legendagem (através do teletexto), na televisdo, para

0s surdos;

Valorizar a legendagem, como ferramenta educativa, para o desenvolvimento da

competéncia da leitura e escrita das criangas surdas.

Contribuir para um maior sucesso escolar, cultural e social, através de uma

melhor compreensdo da informagé&o televisiva.

Conhecer e analisar as opiniGes dos Pais, do Publico e dos Canais de Televisdo
(RTP, SIC e TVI) sobre a importancia da legendagem, nos desenhos animados,

para criancas surdas.

Os métodos escolhidos foram a observacdo directa e o inquérito por

questionario.

A consulta de surdez do HEM, tem uma equipa multidisciplinar de
acompanhamento e apoio vocacionada para criancas — médica otorrinolaringologista,
terapeuta da fala, psicologa educacional, técnica do servico social, educadora de
educacdo especial e assistente técnica (eu), que me foi permitindo observar as criancas
surdas em vaérias situacGes e levantando questdes relativas ao desenvolvimento da
leitura e escrita destas. Assim que decidi fazer esta investigacdo, comecei a observar
estas criangcas com mais atengdo e falar mais com elas e mesmo com os pais sobre a

questdo da leitura e escrita, o porqué de eles apresentarem tanta dificuldade em ler e
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escrever palavras simples. Empiricamente estava a aplicar o método de observacao

directa.

“A necessidade de adoptar um documento que permitisse a Sistematizacao,
maior simplicidade de analise, maior rapidez na recolha de dados” (Carmo & Ferreira,
1998:147), levou a aplicacdo do inqueérito por questionario de administracdo directa,

com perguntas de resposta aberta e/ou fechada.

As questdes apresentadas nos questionarios resultaram de uma reflexdo sobre
conversas e debates sobre o tema deste estudo com as pessoas (criangas e adultos surdos
e ouvintes) que frequentam a consulta do HEM e noutros locais, e ainda ter em conta o

pretendido com a informacéo a recolher.

Os inquéritos para Pais e Publico foram entregues, pessoalmente, junto dos
utentes da Consulta de Surdez do Hospital de Egas Moniz e na Associacdo Portuguesa

de Surdos.

Para os Canais de Televisdo, os inquéritos foram enviados por e-mail, apds

contacto pessoal, e por solicitacdo dos mesmos.

Os inquéritos usados apresentam formatos diferentes, um para as pessoas em
geral — puablico; um para os pais — pais surdos e ouvintes e um para empresas —

televisdo.

No inquérito aos Pais apresentam-se questdes referentes ao educando, aos
programas de desenhos animados com ou sem legendagem e o beneficio desta na

melhoria da leitura e escrita nas criangas surdas.

No inquérito ao Publico as questbes apresentadas ddo enfoque a importancia que

as pessoas (ouvintes ou surdas) atribuem ao uso da legendagem ou ndo.

No inquérito aos canais de televisdo, RTP, SIC e TVI aborda-se a questdo da
utilidade da legendagem através do teletexto.

Para recolher essa informacgédo por parte dos pais e publico foram usados os
documentos metodoldgicos adequados as necessidades do estudo, optou-se como ja

referido, pela execucgdo e aplicacdo de um inquérito por questionario que permitisse o
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levantamento, a observacdo e a andlise da problemética “a importancia do uso da

legendagem em televisdo na aprendizagem da leitura e escrita das criangas surdas”.

Segundo Stumpf (2002:62)

a crianga ouvinte, quando vai para a escola, ja conhece o significado das palavras, quando
ela aprende a ler, sabe o que as palavras significam, pois o portugués escrito apresenta
caracteristicas da fala, assim como se fosse um retrato, a crianca ouvinte vé esse retrato e
reconhece-o0. Por outro lado, a crianca surda ndo ouve a fala da familia. Entéo, ela vai para a
escola, aprende a ler, mas ndo consegue entender o que as palavras representam, ela ndo
consegue reconhecer o retrato porque antes ndo ouviu a palavra associada & ac¢do ou ao
objecto. Por isso, as pessoas com surdez parecem que sabem ler mas ndo entendem o

significado.

A forma das criangas surdas conseguirem aproximar-se na leitura e escrita das
criangas ouvintes, passa pelo uso de estratégias de aprendizagem o mais visual possivel,
visualizando o maior numero de palavras sempre que possivel associadas ao real
(concreto), aumentando a sua area vocabular. Abrindo aqui um paréntesis, lembro-me
que quando era peguena, na escola usavamos a escrita logo de inicio, todas as imagens
eram legendadas. A escrita aparecia sempre associada e a leitura era treinada a partir dai

até ao desenvolvimento mais tarde em textos, documentos, livros, etc.

A nivel afectivo e social, algumas criancas surdas tém familias com surdez logo
a comunicacdo é facilitada mas, tém algumas dificuldades na aprendizagem da leitura e
da escrita. As criangas surdas com familias ouvintes ndo entendem a comunicacdo a sua

volta também, tém algumas dificuldades de aprendizagem na leitura e escrita.

Uma vez que as dificuldades de aprendizagem da leitura e escrita aparecem nos
dois niveis familiares leva-nos a realgar o problema auditivo (surdez) como a principal
causa dessas dificuldades, e eleger o visual (gesto, escrita, desenho, imagens, fotos, etc.)

como a meio facilitador para o desenvolvimento e aprendizagem das criancas surdas.

Geralmente, qualquer crianga gosta de ver desenhos animados, as criangas
surdas ndo sdo excepcao pelo que é de todo importante a legendagem em televisao para
estas beneficiarem de mais informacdo. Todos os contributos para melhorar as suas

competéncias de leitura e escrita, serdo importantes para a sua educacao.
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CAPITULO IV

4. — Caracterizacdo da amostra

O perfil dos Pais e Puablico quanto a idade apresenta uma percentagem
significativa da idade entre os 30 e 35 anos e, quanto ao sexo, notoriamente, uma
maioria feminina, reflectindo que a mae é quem mais acompanha os filhos (as) a

consulta de surdez do HEM.

O educando (as criancas) quanto a idade constata-se que estdo entre 0s 6 anos e
14 anos, estando equilibradas quanto ao sexo. De acordo, com a idade referida, os anos
de escolaridade em que estdo inseridos vdo do 1° ciclo ao 3° ciclo do ensino basico. Em
relacdo a surdez apresentam surdez moderada (69%) e uso de proteses (54%). Hoje, a
crianca com surdez profunda devido a utilizagdo do implante coclear vai menos a
consulta porque é mais acompanhada na escola pelos técnicos especializados, dai que os
casos de maior frequéncia na ida a consulta sdo as criangcas com atrasos de linguagem,
perdas ligeiras de audicdo e falta de concentracdo, apresentando surdez moderada a

severa.

E de notar que quanto a surdez apresentada pelo Publico é 57% de surdez
profunda (idade de 30-35 anos), a reabilitacdo deste em crianca era diferente de hoje, tal
como, em adulto, o uso da prétese auditiva é mais reduzida, muitas vezes por questdes

financeiras ou outros motivos (beleza).

O Publico apresenta habilitagbes academicas ao nivel do 12° ano, Ensino

Secundario.
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4.1 — Recolha e tratamento de dados

No total foram recepcionados treze inquéritos dos Pais e catorze do Publico,
apesar da tentativa de conseguir um maior nimero de inquéritos, ndo foi possivel pois
as pessoas surdas ndo tém grande pratica no preenchimento de inquéritos. Como
apresentam alguma limitacdo ao nivel da interpretacdo e da expressdo escrita, acabam

por ndo responder.

Os inquéritos dos canais de televisdo ndo foram recebidos pelo que ndo temos
resultados a ter em conta. Foi dificil o contacto com estas empresas que se mostram
insensiveis a esta problematica e indisponiveis para participar, apesar de todos 0s

esforcos para 0 conseguir.

Apés a validacdo quantitativa das respostas aos inqueéritos, passamos a analise
quantitativa dos resultados pela ordem das perguntas realizadas, apresentados em

graficos programados em Excel (Miscrosoft Office).

Volto a referir que o inquérito dos Pais recolhe a informacdo sobre os
educandos, se assistem a televisdo com ou sem legendagem e o do Publico, se as
pessoas com ou sem surdez que assistiram a televisao na infancia e, actualmente, qual a
importancia da legendagem. Para se tentar entender “a importancia da legendagem no

desenvolvimento das criangas surdas”.
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4.2 — Respostas dos Pais

4.2.1 — Pais — Idade e Sexo
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Grafico 1 — Idade dos Pais
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Grafico 2 — Sexo dos Pais

Verifica-se que a maioria das pessoas esta entre os 30 a 35 anos e sdo do sexo
feminino — 92%. Mostra-nos que as crianc¢as (educandos) sdo acompanhadas a consulta

de surdez pelas mées.
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4.2.2 — Educando — Idade e Sexo

Idade
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Gréfico 3 — Idade do educando
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Gréfico 4 — Sexo do educando

O grafico mostra que idade do educando vai entre os 6 anos e 14 anos, criangas
que frequentam a escola e podem assistir a televisdo com ou sem legendagem nos

desenhos animados.

A nivel de sexo é equilibrado de sexo feminino 54% e masculino 46%.
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4.2.3 — Educando — Escolaridade

Ano de Escolaridade
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Grafico 5 — Ano de Escolaridade do Educando

O ano da Escolaridade com maior representacao € ao nivel do 4°, 5 e 7° ano.

4.2.4 — Educando — Surdez
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Grafico 6 — Educando com ou sem surdez
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Tipo de Surdez

Profunda Moderada Severa

-

Ligeira

Gréfico 7 — Tipo de surdez do educando

A maioria tem surdez 69%, é fundamental para este estudo que tem como

objectivo o uso de legendagem na televisdo para surdos. Tal como demonstra o grafico

a maioria apresenta surdez moderada.

4.2.5 — Educando — Préteses auditivas

Préoteses Auditivas

@ Sim
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- J

Grafico 8 — O educando utiliza proteses auditivas

Verifica-se que 54% dos educandos usam proteses auditivas.
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4.2.6 — Educando — Inicio da leitura e escrita - Idade

Inicio da leitura e escrita - Idade A
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Grafico 9 — Inicio da leitura e escrita — idade do educando

A iniciacdo da leitura e escrita tem maior incidéncia nos educandos com idade

de 6 anos. No entanto, verifica-se que antes (aos 5 anos) a relevancia é dada a leitura,

posteriormente, a escrita supera-a (6 anos, 7 anos).

4.2.7 — Educando — Desenhos animados
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Grafico 10 — O educando assiste aos desenhos animados na TV com e/ou sem legendagem.

7

A diferenca entre com ou sem legendagem é minima, mas 53% Vvé sem

legendagem.

4.2.8 — Educando — Desligaa TV
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Grafico 11 — O educando desliga a TV se ndo tiver legendagem nos desenhos animados
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As criangas ndo desligaram a TV (85%).

4.2.9 — Pais — Importancia da legendagem

Alegendagem é importante para o desenvolvimento da
crianca
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Grafico 12 — Opinido dos Pais se acha que a legendagem é importante para o desenvolvimento

da crianca.

Todos os Pais (100%) acham positivo o uso de legendagem na televisao.
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4.3 — Respostas do Publico

4.3.1 — Publico — Idade e Sexo

4 I
Idade
7
6
5
4
3
2
1
0 T
20-29 anos 30-35 anos 36-40 anos 41-45 anos 46-50 anos
\ )
Grafico 13 — Idade do Publico
é Sexo )
OF
HM
79%
\ J

Grafico 14 — Sexo do Publico

A maioria da idade do Publico esta entre os 30 — 35 anos e verifica-se que 79%

do Puablico é feminino (méae).
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4.3.2 — Publico — Habilitagdo Académica

Habilitacdo Académica

10° ano 12° ano Licenciatura Mestrado

- J

Gréfico 15 — Habilitacdo Académica do Publico

O gréafico mostra que o Publico se situa ao nivel do 12° ano — Ensino Secundario.

4.3.3 — Publico — Surdez

Surdez

43% Esim
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Onéo

- J

Grafico 16 — Surdez do Publico
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Gréfico 17 — Tipo de Surdez

Tal como demonstram os resultados a maioria tem surdez (57%) de tipo

profunda.

4.3.4 — Publico — Préteses Auditivas

50%

-

Préteses Auditivas

50%

O Sim

O Néo

Gréfico 18 — O Publico usa préteses auditivas

O grafico mostra que metade do Publico 50% usa proteses auditivas.
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4.3.5 — Publico — Inicio da leitura e escrita

Inicio da leitura e escrita - Idade
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Gréfico 19 — Inicio da leitura e escrita — Idade do Publico

A idade mais significativa apresentada no grafico é de 6 anos, com um aumento

nesta idade da escrita em relacéo a leitura.

4.3.6 — Publico — Desenhos animados

4 )

Assistiaaos desenhos animados na TV

@ com legendagem

O sem legendagem
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Gréfico 20 — O publico assiste desenhos animados na TV com e/ou sem legendagem

67% do Publico preferia legendagem nos desenhos animados, na infancia.

4.3.7 — Publico — Programas de TV com legendagem

4 .
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0%
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Grafico 21 — Actualmente o publico assiste a programas com legendagem

O Publico (100%) s6 assiste a programas de televisdo com legendagem.

4.3.8 — Publico — Importancia da legendagem
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Grafico 22 — Opinido do Publico se acha que a legendagem é importante para o

desenvolvimento da crianca.

Verifica-se que 100% do Publico concorda com o uso de legendagem em

programas de televisdo para o desenvolvimento da crianca.

4.4 — Respostas da televiséao

Em virtude de ndo ter recebido os inquéritos respondidos, ndo é possivel

apresentar estes resultados.

Foram feitas todas as diligéncias para obter as respostas aos inquéritos mas
foram sendo adiadas por motivos desconhecidos.
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4.5 — Analise dos resultados

Ao olhar para os graficos do educando e do publico na questdo “inicio da leitura
e escrita — idade” existe um ponto comum entre ambos a idade — 5 anos para a leitura e
6 anos para a escrita, tendo como idade para o “inicio da leitura e escrita” com
incidéncia em conjunto, os 6 anos, que coincide com o inicio da entrada na escola. De
notar que tanto educando como publico apresenta um resultado significativo quanto a
importancia dada a escrita.

Ao assistir aos desenhos animados 53% dos educandos ndo recorre a
legendagem, e 47% usa a legendagem a diferenca entre o com e sem legendagem é

pequena.

Os desenhos animados ao serem, hoje, dobrados em lingua portuguesa levam a

diminuicdo da legenda e, s0, as vezes ha legendagem por teletexto.

Em oposto, temos o Publico, surdos profundos que na infancia preferia os
desenhos animados com legendagem, porque naquela altura havia legendas e ndo

dobragens.

Quanto a importancia da legendagem para o desenvolvimento da leitura e
escrita, tanto os Pais (100%) como o Publico (100%) afirmam que sim, reforcam a
importancia da mesma para o desenvolvimento da crianca. Até porque o Pablico ao
assistir a televisdo, hoje, usa a legendagem através do teletexto (100%), em programas

de televisdo, como exemplo, telejornais, telenovelas e outros.
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CONCLUSAO

A investigacdo ndo se sustenta, exclusivamente, nos inquéritos, por questionario,
¢ inevitavel a minha experiéncia pessoal, a pesquisa tedrica e a recolha de opinides
prestadas por outras pessoas surdas e ouvintes quer no local de trabalho, quer em

debates na APS e até em convivios sociais.

Assim, perante todos os factos considero que a proposta inicial deste estudo, “A
comunicacdo na televisdo para criangas surdas através da legendagem” obtém um
favoravel consenso entre a populacdo surda como uma mais valia para as criancas,
principalmente, na idade da aprendizagem da leitura e escrita e para os adultos é o0 meio

utilizado (legendagem através do teletexto) quando acedem a televiséo.

Uma vez que é consenso o uso de legendas em desenhos animados e legendagem
através de teletexto para a populacdo surda serd importante pensar como fazer chegar
aos media, que tratam das questdes linguisticas dos conceitos e da comunicagdo, o que
devem observar antes de as elaborar para darem um contributo pedagoégico de acordo
com a especificidade dos destinatarios. Sabendo que o mais referenciado é a motivacédo
para a aprendizagem da leitura e escrita como caminho para desenvolvimento educativo

e social.

No entanto, temos como experiéncia negativa, a resposta das televisdes aos
inquéritos, quanto foi dificil o acesso as pessoas ligadas a este tipo de trabalho. Depois

de aceitarem colaborar no preenchimento dos questionarios, tornaram-se incontactaveis.

Como tudo na vida dos surdos é uma luta constante também esta um dia podera

ter eco nos media.

Na generalidade, existe um conceito aceite de que as pessoas com surdez tém
problemas de comunicacéo por dificuldades de aprendizagem a nivel da leitura e escrita.
No entanto, ao longo da sua educacéo € dado enfoque a lingua portuguesa escrita, como
meio precoce de aprendizagem, ganhando maior capacidade para conhecer a estrutura
da lingua e consequente compreensdo da leitura. A comunicacao utilizada entre surdos,
0 mais visual possivel, é a LGP. Da-se prioridade a uma educacdo em ambiente
bilingue, de forma a superar a perda auditiva, com o dominio da LGP e o dominio do

portugués escrito para a inclusdo escolar e social. A partir dos anos 90 a educacdo
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bilingue comeca a ser referida, Niza em 1991 na altura da elaboragdo do primeiro
gestuario, refere que “se queremos que as criangas surdas realizem uma escolaridade
com sucesso € preciso proporcionar-lhes, precocemente, o dominio da Lingua
Portuguesa escrita como segunda lingua, tornando os surdos bilingues.” Por
conseguinte, os problemas de comunicagdo influenciam as dificuldades da leitura e
escrita e vice-versa, esta problemética esta relacionada com o grau da perda auditiva e

as consequéncias dai derivadas.

Logo, quanto mais cedo foram usados os meios alternativos de comunicacao e
tecnologias de apoio (computadores, televisdo, telemdvel) para superar a problematica

da perda auditiva — surdez, melhor seré a sua reabilitagdo e maior o seu sucesso.

A linguagem escrita para as pessoas surdas € um meio importante para eliminar
barreiras de comunicacdo nos contextos publicos (televisdo, cinema, conferéncias,
simbologia) e fundamental para que todas as pessoas surdas alcancem uma boa
competéncia no dominio do portugués escrito para terem inteligibilidade das situacgdes.
De acordo com as consultas tedricas realizadas, realco a importancia, mais uma vez,
citando Abrantes (2010) “as legendas podem ser Optima ferramenta educativa para as
criangas surdas ajudando na competéncia da escrita e consequente desenvolvimento da
leitura, bem como, uma forma de enriquecimento vocabular (activo e passivo)”

contributo para o desenvolvimento linguistico.

Desde o protocolo feito entre RTP / SIC / TVI, com base na Lei da Televiséo,
tem-se verificado alguma evolucdo em termos de programas com legendagem atraves
do teletexto. Tal como, se faz com a legendagem através do teletexto para diferentes
programas de televisdo, por exemplo, noticiario, novela portuguesa e brasileira, por que
deixar de investir nas legendas em desenhos animados para as criangas surdas, que ndo
beneficiam em nada com as dobragens. E importante comegarem, tal como, na escola o
contacto com a escrita, 0 mais cedo possivel, através da legendagem nos desenhos

animados.

O investimento em legendagem nos desenhos animados pode ser uma aposta
positiva, em temos de futuro, ao contribuir para melhorar a aquisicdo de um maior
namero de conceitos pelas criangas surdas, podendo ainda aumentar a sua apeténcia
pela leitura e escrita. Ainda, pode ajudar criancas ouvintes com algumas dificuldades de

aprendizagem da leitura e escrita e, assim como, com dislexia. E importante continuar a
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aumentar a quantidade e a qualidade das condicGes de acessibilidade da populacdo as

emissoes televisivas.

Seria de elevada importancia que este estudo pudesse ser implementado, de
modo a contribuir para a criacdo de estratégias para melhorar e ajudar a ultrapassar a

barreira da comunicacdo da populacao surda.

A finalizar gostaria de dizer que foi gratificante realizar esta tese cujo tema me

diz muito, como pessoa surda que sou.

Em primeiro lugar voltei a minha infancia e com a recordacédo dos factos vividos

nessa época tornou mais fécil a minha determinagdo de cumprir este desafio.

Em segundo lugar a medida que o tempo ia passando e os obstaculos surgiam, la
vinha o medo de ndo conseguir, as barreiras (preconceitos) contra os surdos afinal ainda

sdo maiores do que eu queria que fossem.

Em terceiro lugar tinha, felizmente, a familia, os amigos, a religido que me

levantava o animo continuando a pesquisa e o estudo.

Assim, foi passando o tempo e chegou ao fim este trabalho de tese, é o finalizar
de mais uma etapa positiva na vida de uma pessoa surda que como tantas outras anseia

por uma maior igualdade de oportunidades e uma melhor inclus&o social.
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ANEXO

Anexo 1

Inquéritos aos Pais

1. ldade:

2. Sexo: Feminino: __ Masculino:

3. Idade do seu educando:

4. Sexo do seu educando: Feminino: _ Masculino:

5. Ano de escolaridade do seu educando:

6. O seu educando tem surdez? Sim__ N&o___ (Se ndo, passa para 9.)

7. Tipo de surdez do seu educando:

Profunda: Severa: Moderada: Ligeira:
8. O seu educando utiliza aparelho? Sim Nao
9. Com que idade é que o seu educando comecou a ler? E a escrever?

10. O seu educando Vvé televisdo?

Sim: Né&o: (Se néo, passa para 13.)

11. O seu educando vé os desenhos animados na TV?

Com legendagem: Sem legendagem: (passa para 13.)

12. Se os desenhos animados nao tiverem legendagem, o seu educando desligaa TV?
Sim: Né&o:

13. Acha que a legendagem é importante para o desenvolvimento da crianca?
Sim: Né&o:

E porqué?
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Anexo 2

Inquéritos ao Publico

1. ldade:
2. Sexo: Feminino: Masculino:

3. Habilitacdo Académica:

4. Tem surdez? Sim Néo (Se néo, passa para 7.)

5. Que tipo de surdez tem?

Profunda: Severa: Moderada: Ligeira:

6. Utiliza aparelho? Sim Néo

7. Com que idade é que comegou a ler? E a escrever?

8. Sentias algumas dificuldades? Sim Néo

9. Na sua infancia j& via televisdo? Sim: Néo: (Se ndo, passa para 13.)

10. Gostava de ver desenhos animados na TV?

Com legendagem: Sem legendagem:

11. Actualmente assiste/vé programas com legendagem?
Sim: (Se sim, passa para 13.) Nao:

12. Nao, porqué?

Dificuldade de ler? Prefere ouvir? Nao gosta? Outro?

13. Acha que a legendagem é importante para o desenvolvimento da crianca?
Sim: Néo:

E porqué?
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Anexo 3

Inquéritos ao Canal da Televiséo

1. Achas importante a legenda em programas infantis?

Sim Nao

2. O uso da legenda é importante para o desenvolvimento da crianca?
Sim Néo

Porqué?

3. Pode contribuir para a aprendizagem da leitura e escrita da crianga?

4. A legendagem, através do teletexto em desenhos animados tém vindo a diminuiu?
Sim Né&o

Porqué?

5. A legendagem tem custos?
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