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N&o ha na histéria dos grupos profissionais
nenhum futuro pré-determinado: o amanha é

sempre o produto das opcoes tomadas hoje.

(Noévoa, 1989, p.65)
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RESUMO

Ultimamente, as expectativas sociais sobre a docéncia t€ém aumentado, pedindo-se
aos professores que desempenhem mais e diversificadas fungdes.

A insatisfagdo profissional tornou-se um dos principais temas de investigacdo e um
problema social relevante, dado que as exigéncias actuais e as mudancgas socioeducativas
influenciam como se vive a docéncia. A literatura considera, com certa relevancia, algumas
manifestagdes de insatisfagdo, tais como: a fadiga-exaustdo ou desgaste docente, o mal-estar,
0 ‘stress’, o absentismo, o desejo de abandono — abandono.

As questdes da nossa pesquisa incidiram sobre a identificagdo dos factores de
insatisfacdo e suas manifestagdes, dos paradoxos na docéncia e as causas actuais de abandono.
O objectivo geral foi avaliar os factores de insatisfacdo docente nas escolas de um concelho
do distrito de Santarém.

O estudo foi quantitativo e recorremos a aplicagdo de um questionario. Os dados
foram tratados através do programa estatistico SPSS® versdo 16.0.

Concluimos que a maioria dos professores sente-se realizada profissionalmente, mas
a burocracia e o tempo de servigo para a aposentacdo sao factores de insatisfagdo. 30,3% dos
professores desejam abandonar a profissao, devido a desvalorizagdo da profissdo, a burocracia
e a instabilidade profissional. Trés razdes principais condicionam essa decisdo: dificuldade de

emprego, razdes econdmicas e idade.

Palavras-chave: (In)Satisfacao profissional; Abandono; Paradoxos.
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ABSTRACT

Social expectations on teaching have been increasing lately and teachers are asked to
play more diversified roles.

Professional dissatisfaction has become one of the top research themes and a relevant
social problem since the current demands and social and educational changes have an effect
on how teaching is faced. Research relevantly considers some signs of dissatisfaction, such as:
teaching fatigue-exhaustion, malaise, stress, absenteeism, the wish of resigning.

Our research questions were focused on the causes of dissatisfaction and its signs, teaching
paradoxes and the current causes of resignation. The main goal was to assess the causes of
teachers’ dissatisfaction in a municipality in Santarem.

It was a quantitative study and we applied a questionnaire. The data was processed
with the statistical software SPSS, version 16.0.

We concluded that most teachers feel professionally satisfied but bureaucracy and
the working period to retirement are causes of dissatisfaction. 30,3% of the teachers want to
abandon their career because of its depreciation, bureaucracy and professional instability.

Three main reasons affect that decision: the difficulty to find a job, economic reasons and age.

Keywords: Professional (dis)satisfaction, resigning, paradoxes.
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ABREVIATURAS e SIGLAS UTILIZADAS

APA — American Psychological Association

CESE’s — Cursos de Estudos Superiores Especializados

1° CEB - 1° Ciclo do Ensino Basico

DGIDC - Direccao Geral de Inovagdo e Desenvolvimento Curricular
EB 1 — Escola Bésica do 1° Ciclo

EB 2 — Escola Bésica do 2° Ciclo

EB 3 — Escola Basica do 3° Ciclo

EB 2/3 — Escola Bésica dos 2° e 3° Ciclos

EB 2,3/S — Escola Basica dos 2° ¢ 3° Ciclos e Secundaria

EB 3/S — Escola Basica do 3° Ciclo e Secundéria

EBI — Escola Integrada

ECD - Estatuto da Carreira Docente

ES - Escola Secundaria

IPSSO — Instituto de Prevencgdo do Stress e Saide Ocupacional
JI — Jardim de Infancia

LBSE - Lei de Bases do Sistema Educativo

MBI - Maslach Burnout Inventory

ME — Ministério da Educacao

OIT - Organizacdo Internacional do Trabalho

OR - ‘odds ratio’
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INTRODUCAO

Delicadeza e complexidade conformam a natureza da profissdo docente, dai que,
seguramente, ndo se encontrem periodos em que o seu exercicio fosse facil (Estrela, 2010).
De facto, a forma como as sociedades encaram os professores e a ideia que deles fazem tém
variado ao longo da Historia (Ribeiro, 1992).

Na actualidade, ¢ visivel a énfase dada a erosdo da imagem da profissdo docente, de
tal forma que os investigadores passaram a prestar-lhe uma crescente atengdao, bem como aos
seus profissionais (Loureiro, 2001). O numero de estudos realizados em torno da profissao
docente tem crescido consideravelmente, quer no que se refere a sua historia, quer a sua
condicdo (Lélis & Xavier, 2010).

As transformagdes verificadas na sociedade tém aumentado a complexidade da
docéncia. Os professores estdo bem cientes das inimeras alteracdes ocorridas no seu trabalho,
nos ultimos tempos. “O ensino j4 ndo ¢ o que era. As expectativas intensificaram-se e as
obrigacdes tornaram-se mais difusas”, de acordo com Fullan e Hargreaves (2001, p.18).

Com a massifica¢do da escola, os professores foram recebendo um publico cada vez
mais heterogéneo e multicultural, sendo-lhes exigido multiplos papéis e fungdes (Estrela,
2010; Formosinho & Machado, 2009). Actualmente, o papel dos professores ndo se limita a
mediacao do processo de conhecimento do aluno, vai para além das paredes da sala de aula,
abrindo-se a familia e a comunidade (Gasparini, Barreto & Assuncao, 2005). Hoje, a escola e
aos professores tudo lhes ¢ pedido, inclusive aquilo que dificilmente poderdo dar (Estrela,
2010; Moreno, 1998; Sacristan, 1991; Teodoro, 2006). No entanto, conforme lembra Teixeira
(2001), muitas vezes os professores ndo estdo, nem foram, preparados para lidar com tal
complexidade.

Assim, para alcangar a exigida qualidade do processo de ensino-aprendizagem, para
concretizar qualquer reforma educativa, para a realizag@o profissional e pessoal do professor ¢
reconhecidamente importante a questdo da satisfagdo profissional (Seco, 2002). A ela estdao
associadas variaveis tdo relevantes como o bem-estar mental, a motivacao, o sucesso ¢ a

realizagdo profissional, entre outras (Pedro & Peixoto, 2006).
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No entanto, nos campos da investigagdo psicologica e educacional, a insatisfacdo
profissional, mais até do que a satisfacdo, ¢ um dos temas que mais interesse tem despertado,
tornando-se igualmente um problema social relevante. A insatisfacdo profissional tem sido
encarada como um potencial determinante, por exemplo, do absentismo, do desgaste e
exaustao e, inclusive, do abandono da profissao (Seco, 2002).

Varios autores, dos quais destacamos Esteve (1991, 1992), Jesus (1994, 1996, 1998,
2000), Seco (2002) Pedro e Peixoto (2006) e Teodoro (2006), t€ém-se debrucado sobre a
tematica, ajudando a perceber melhor quais os factores geradores de desgaste ¢ mal-estar
profissionais.

Queremos também destacar o estudo aprofundado sobre a situagdo do professor em
Portugal, conduzido pela Comissdo criada pelo Despacho 114/ME/88 do Ministro da
Educacdo. Nesse Relatorio, Braga da Cruz, Dias, Sanches, Ruivo, Pereira e Tavares (1988)
consideraram o desejo de abandonar a profissdo docente generalizado e percentualmente
expressivo: mais de 35% dos docentes entrevistados responderam que deixariam a profissao,
caso essa oportunidade surgisse. As razdes que principalmente justificavam o desejo de
abandono da profissdo docente eram a remuneracao, a degradacdo da carreira e a falta de
estimulo (Braga da Cruz et al., 1988).

A turma deste Curso de Mestrado era constituida por docentes de varios niveis de
ensino e que se encontravam em diferentes etapas do seu percurso profissional. Alguns mais
novos na profissao, cheios de idealismo, outros, com mais algum tempo de servigo, ja sentiam
que as suas expectativas se iam diluindo, muito pelo modo como estd organizado o sistema de
ensino, especialmente pela burocratiza¢do da profissdo, pela escassez de recursos, pela falta
de incentivos, aspectos que geram desmotivacdo e insatisfacio (Lapo & Bueno, 2002).
Quisemos, por isso, que o titulo do nosso estudo fosse o reflexo da necessidade que sentimos
de conhecer as causas, na actualidade, da (in)satisfacdo dos docentes, concretamente do
ensino ndo superior, de um concelho do distrito de Santarém, que situagdes na sua profissao
sdo contraditérias e quais os desafios que, no futuro, t€ém de aceitar e enfrentar. Dai o titulo
«O Futuro de uma Ilusdo: (In)Satisfacdo, Paradoxos e Desafios na Profissao Docentey.

O 1nicio deste Curso de Mestrado coincidiu também com um periodo de consideravel
turbuléncia entre professores e Ministério da Educacdo — ME, ainda decorrentes da revisdo do
Estatuto da Carreira Docente — ECD — em 2007. Algumas aulas do Curso foram propicias
para o debate e troca de ideias sobre as ocorréncias do momento. Numa delas foi abordado o

Relatorio da equipa de Braga da Cruz et al. (1988), cujo conteudo se revelou particularmente
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interessante, especialmente a questao do abandono (ou desejo de abandono) da profissdao. De
tal forma que também acabou por determinar algumas das linhas orientadoras deste estudo.

Assim, atendendo a estes aspectos e as leituras efectuadas, considerdmos pertinente
colocar as seguintes questoes:

* Quais os factores de (in)satisfacdo docente e como se manifestam?

* Quais os paradoxos com que os professores se deparam no exercicio da sua
profissao?

e Serd que, na actualidade, as causas de abandono (ou desejo de abandono) da
profissdo docente, apresentadas no Relatorio da Comissao criada pelo Despacho 114/ME/88,
ainda se verificam?

* Sera que, na actualidade, existem outras causas de abandono (ou desejo de
abandono) da profissdo docente, que ndo as apresentadas no Relatorio da Comissdo criada
pelo Despacho 114/ME/88?

A partir daqui, definimos o seguinte objectivo geral:

= Avaliar os factores de (in)satisfacdo na actualidade, nas escolas de um concelho do
distrito de Santarém.

O universo ¢ constituido pelos professores do ensino publico ndo-superior (ensino
pré-escolar, ensino basico e ensino secundario), num total de 267 docentes, dos agrupamentos
de escolas e de uma escola ndo agrupada de um concelho do distrito de Santarém. Dos 267
docentes, responderam 201, representando 75,3% do total.

A modalidade de investigacdo empirica deste estudo enquadra-se no método
descritivo. Recorremos ao inquérito por questiondrio, enquanto instrumento adequado a
recolha dos dados. Procedemos a andlise quantitativa dos dados recolhidos.

Este trabalho esta estruturado em trés capitulos.

No primeiro capitulo procedemos a revisao da literatura. Assim, iniciamos com uma
breve contextualizacdo histérica e social da profissdo docente. Abordamos também os
conceitos de identidade profissional, profissionalidade e profissionalismo docente, o papel do
professor, a carreira e os ciclos de vida profissional. Fazemos referéncia as ultimas reformas
educativas e de que modo as alteragdes introduzidas no ECD, ao nivel da avaliacdo de
desempenho, progressdo na carreira e aposentagdo, se reflectem na forma de ser professor e
de viver a profissdo. Seguidamente focamos a nossa aten¢do na (in)satisfacdo profissional.
Analisamos os conceitos de satisfacdo e de insatisfacdo profissionais, apresentando os

factores que lhe sdo associados. Debrugamo-nos também sobre as principais manifestacdes de
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insatisfacao na profissdo, fazendo referéncia a alguns estudos relacionados com esta tematica.
Por tultimo, reflectimos sobre os paradoxos a que estao sujeitos os professores no exercicio da
sua actividade profissional, obrigando-os a um instavel equilibrio, levando-nos a questionar
sobre os desafios para o futuro destes profissionais.

No segundo capitulo apresentamos as questdes que orientaram a nossa pesquisa € oS
objectivos que definimos. Seguidamente caracterizamos a metodologia seguida, tal como o
instrumento escolhido e os procedimentos na recolha e tratamento dos dados.

No terceiro capitulo procedemos a apresentacdo, analise e discussdo dos resultados
obtidos, procurando, sempre que possivel relaciona-los com o quadro tedrico inicial.

Por fim, nas Consideracdes Finais, destacamos os principais resultados deste estudo.

Ao longo da exposic¢do, utilizamos a norma da American Psychological Association

— APA — nas citagdes e referenciagdes bibliograficas.
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CAPITULO I — A Profissio Docente: conceitos e contextos
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I

. Ser professor ¢ o resultado de uma simbiose de
capacidades, faculdades e circunstincias cuja equagdo estd
para além das possibilidades do laboratorio pedagogico.”

(Ribeiro, 1992, p.18)

A forma como as sociedades encaram os professores ¢ a ideia que deles fazem tém
variado ao longo da Historia (Ribeiro, 1992).

No entender de Roldao (2005), historicamente, a constru¢do da actividade docente
tem-se processado no confronto de leituras diversas e por vezes contraditorias. A defini¢cao
social deste grupo profissional ¢ atravessado por enormes ambiguidades, concretamente, o
sentido com que se 1€ a fungdo que se aceita como socialmente definidora do ser professor,

isto é, ensinar.

1 — Breve Contextualizacdo Historica e Social da Profissio Docente:

a partir da segunda metade do século XX

E impossivel falar da profissao docente, do seu caracter socialmente construido, sem
a contextualizarmos historicamente.

Segundo Rolddo (2005), a fun¢do de ensinar situa-se num duplo referencial: numa
linha de evolugdo histdrico-social, o acto de ensinar remonta ao escravo grego que estava
incumbido de ensinar os filhos dos vencedores, ou seja, conduzir as criangas ao conhecimento
e a cultura — o pedagogo; numa outra linha, o acto de ensinar surge, especialmente a partir da
Idade Média e do desenvolvimento das Universidades, ligado ao acto de ‘tornar publico’ um
saber possuido por alguns, a que os discipulos procuram aceder.

Embora interessante, ndo € nosso objectivo primordial fazer uma descri¢ao detalhada
das mudancas ocorridas no nosso pais com repercussoes na escola e que determinaram o

contexto actual da profissdo docente.
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Basta-nos recuar até ao ultimo quartel do século passado para relembrar que Portugal
passou, num curto espaco de tempo, por um conjunto de mudancas que se sucederam num
ritmo acelerado. Para além de acompanhar as alteragdes ocorridas a nivel mundial, o nosso
pais passou de um regime ditatorial a uma democracia estabilizada; pds um ponto final na
guerra colonial, desanexou o que restava do Império e reincorporou os cidadaos das antigas
coldnias; passou a integrar uma comunidade europeia; de uma sociedade em vias de
desenvolvimento, fortemente marcada por valores tradicionais, passou a uma sociedade em
desenvolvimento; ao mesmo tempo que mantinha as correntes de emigracdo, converteu-se
num pais de imigragdo; abriu-se a pos-modernidade, a sociedade de informacdo e a
globalizacdo (Estrela, 2001; Teodoro, 2006).

Naturalmente, estas mudangas ndo ocorreram sem tensoes, custos ¢ desequilibrios.
Embora se registasse uma melhoria das condigdes de vida, a clivagem entre pobres e ricos
agravou-se, 0 mesmo acontecendo entre interior e litoral. Em crise, a familia conferiu a escola
parte das funcdes que lhe competiam, tradicionalmente. Contestaram-se valores antigos,
outros novos emergiram e outros, ainda, menos desejaveis triunfaram. Embora, face ao euro,
estejamos a frente, alinhados com paises ricos das sociedades poOs-industriais, ocupamos
posicdes bem mais modestas, relativamente a outros indicadores, tais como: salarios,
qualidade e esperanca de vida, analfabetismo, sucesso escolar... (Estrela, 2001).

De forma sucinta, vejamos as transformagdes ocorridas na escola entre 0 momento
em que os professores iniciaram a sua profissdo e as diferentes fases da carreira em que se
encontravam no final do século XX. Assim:

- os professores que em 2000 completaram 35 anos de carreira comegaram a sua
actividade profissional em meados da década de sessenta. O pais, governado por Salazar,
encontrava-se em plena Guerra Colonial. A escolaridade obrigatoria era de 4 anos € o ensino
pos-obrigatério diferenciava-se entre liceu e escola técnica (Alves-Pinto, 2001). A forte
repressdo exercida sobre os professores originou cisdes na classe profissional. Um certo
numero de professores possuia alguma formacdao pedagdgica e ocupava alguns lugares
efectivos, o que ndo acontecia com a maioria. Havia sobre os professores do Ensino Primario
um enorme controlo ideoldgico pela inspecgdo, sobre as suas salas e até sobre as suas vidas
privadas (Stoer, 2008). Estavam proibidos de se reunirem sem autoriza¢do superior € eram
avaliados de acordo com a percentagem de aprovacdes dos seus alunos. Dada a fun¢do que

era reconhecida aos Liceus na formacao das elites do pais, ai os professores sentiam um maior
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controlo do poder politico, comparativamente com os professores das Escolas Técnicas
(Alves-Pinto, 2001);

- os professores que em 2000 perfizeram 30 anos de carreira entraram na profissao
em 1970, no periodo conhecido como ‘primavera marcelista’. As alteragdes ocorridas entre
1965 e 1970 foram substanciais no que diz respeito a educacao. Para as criangas nascidas em
1959, a escolaridade obrigatdria passou para 6 anos. Os 5° € 6° anos de escolaridade tornaram-
se de frequéncia obrigatoria, constituindo o ciclo preparatorio do ensino secundario (Alves-
Pinto, 2001). A partir deste periodo inicia-se a construcdo da escola de massas (Cortesdo,
2000). As reformas educativas introduzidas pelo ministro Veiga Simdo foram marcantes e
inéditas para a época, possibilitando que a educacdo encontrasse um lugar central na
reestruturacao do Estado e nos debates em torno da modernizacdo e desenvolvimento do pais
(Teodoro, 2006). Diversas iniciativas de formagao foram langadas, dirigidas quer a docentes
do ensino primario, quer aos que iniciavam o ensino preparatdrio, uns provenientes do ensino
primario, outros do ensino secundario. A partir do 7° ano, mantinha-se a distingao entre liceu
e escola técnica. Este foi também um tempo de enorme contestacdo estudantil nos principais
centros universitarios do pais (Alves-Pinto, 2001);

- os professores que completaram 25 anos de carreira em 2000 ingressaram na
docéncia em 1975, tendo vivido o 25 de Abril no final da sua formagao nas Universidades ou
nas Escolas do Magistério Primario. Nao conheceram o controlo profissional apertado que
existia até entdo (Alves-Pinto, 2001). A revolugdo tornou possivel a criacdo das primeiras
organizagdes de caracter sindical para professores do ensino oficial que foram decisivas na
luta por melhores condi¢des de trabalho docente. Algumas das reivindicagdes e negociacdes
com o governo incluiam o pagamento de férias para todos os professores, a equiparagdo dos
salarios aos dos funciondrios publicos com qualificacdes semelhantes, dando prioridade a
precaria situagao dos professores do Ensino Primario (Stoer, 2008). Ao mesmo tempo, dava-
se “a deslocacdo do poder do Ministro da Educagdo para as escolas, dos directores das escolas
e do corpo docente tradicional para os professores progressitas e para o corpo estudantil”
(Stoer, 2008, p.55). Comecava, assim, a dar os primeiros passos um modelo de gestdo
democratica das escolas. Em 1975/76 iniciava-se a unificacao do 3° ciclo, primeiro para o 7°
ano, continuando nos anos seguintes para os restantes (Alves-Pinto, 2001).

- os professores que em 2000 tinham 20 anos de carreira iniciaram a sua profissdo na

década de 80. Enquanto alunos, ainda frequentaram um ensino dividido em liceu e escola
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técnica. Como professores, ja encontraram o ensino secundario inteiramente unificado (Alves-
Pinto, 2001);

- os professores que em 2000 concluiram 10 anos de carreira terdo iniciado a sua
actividade profissional em 1990, quando a negociacdo do ECD ja se encontrava concluida.
Todos ou quase todos estes professores efectuaram o seu percurso escolar depois do 25 de
Abril e terdo entrado no ensino superior em 1985. Através da Lei 50/90, os professores do 1°
ciclo tiveram a possibilidade de frequentar Cursos de Estudos Superiores Especializados —
CESE’s (Alves-Pinto, 2001).

No entender de Alves-Pinto (2001), estas breves mengdes deixam claro como, no
actual contexto, raramente sdao considerados os processos de socializacdo, quase de
aculturacdo, que os professores experienciaram. No entanto, essas experiéncias interferem
inevitavelmente na forma como os professores percepcionam a sua identidade individual e de
grupo. Ou seja, perante quadros de socializacdo tdo diversos, mais facilmente se entenderad a
existéncia de formas muito diversificadas de encarar e viver a profissdo docente.

Sacristan (1991) considera o ensino uma pratica social, porque se concretiza na
interaccao entre professores e alunos, a0 mesmo tempo que estes actores reflectem a cultura e
contextos sociais a que pertencem.

Com a evolugdo da sociedade, cada vez mais aberta e repleta de desequilibrios de
natureza variada (Estrela, 2010), as expectativas sociais a respeito do trabalho docente tém
aumentado nos nossos dias, ilustrando as crescentes solicitacdes para que a escola e os
professores desempenhem um conjunto cada vez mais vasto e diversificado de funcdes e de
papéis geradores de novas identidades (Estrela, 2010; Moreno, 1998; Sacristan, 1991).

Ora, na opinido de Carbonaro (1992, p.126), “o crescimento da escola de massas foi
o detonador destas novas expectativas”. Neste processo de escolarizacdo das massas, a escola
sofreu transformagdes quantitativas: aumentou o nimero de anos de escolarizagdo obrigatoria
e o numero de alunos no sistema de ensino, aumentou o numero de professores e de
estabelecimentos escolares. Mas, a par dessas transformagdes, ocorreram também alteragdes
qualitativas. Ao massificar-se, a escola acolheu um publico mais heterogéneo e multicultural,
foi alvo de medidas reformadoras e reorganizou os seus curricula, as fungdes e os papéis dos
docentes multiplicaram-se e diversificaram-se (Formosinho & Machado, 2009).

A escola, habituada a trabalhar para um grupo restrito e relativamente homogéneo de
alunos, maioritariamente brancos de classe média urbana, depara-se agora com outra

populagdo de alunos, com caracteristicas bastante divergentes. Socializados em quadros de
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valores diferentes, segundo outras regras, dotados de outros saberes € com interesses distintos,
estes alunos nao se revéem na educacao que lhes ¢ oferecida, provocam situagdes de
perturbagcdo e violéncia, mostrando, assim, que ndo gostam de estar na escola (Cortesdo,
2000). A hostilidade e desinteresse de alguns desses alunos, alia-se a hostilidade de alguns
encarregados de educacao, do publico em geral, dos meios de comunicacdao social e, por
vezes, dos orgdos da tutela (Estrela, 2010). Nas palavras de Sarmento (2009, p.51), “as
escolas sdo hoje encruzilhadas de culturas sociais, étnicas e religiosas”. E neste contexto que
os professores exercem a sua ac¢do e se questionam sobre o papel que desempenham na
escola (Cortesao, 2000; Estrela, 2010).

De facto, no entender de Formosinho e Machado (2009), o insucesso dos alunos,
traduzido em elevados niveis de reprovacao e de abandono escolar, obriga também a centrar a
questdo no insucesso da escola em cumprir as finalidades que a sociedade lhe atribui e
revelando a sua inadequagdo a nova realidade.

Assim, o papel que os professores desempenham, a sua fungdo, define-se pelas
necessidades sociais a que o sistema educativo deve dar resposta (Sacristdn, 1991).

O conceito sociologico de papel ¢ mencionado por Lima (1996), como sendo
bastante complexo e implicando:

- um status;

- um padrdo de comportamentos;

- um padrao de expectativas sociais.

Assim, o conceito de papel apresenta duas utilidades principais: ajuda a entender
como a qualidade das relagdes interpessoais ¢ condicionada pelas expectativas e a perceber o
tipo de fungdes que o professor exerce na escola, na comunidade e até na sociedade, no geral
(Lima, 1996).

Actualmente, o papel do professor excede a mediacao do processo de conhecimento
do aluno. A missdo do profissional ampliou-se para além da sala de aula, visando uma
articulacdo entre a escola e a comunidade. Para além de ensinar, o professor deve participar na
gestdo e no planeamento escolares, o que se traduz numa dedicacdo mais ampla, que se

estende as familias e a comunidade (Gasparini, Barreto & Assungdo, 2005).
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Machado (1995) reforca esta ideia, ao afirmar que para corresponder as necessidades

sociais, o professor
tem de ser um eximio educador, um bom instrutor, investigador, programador,
avaliador, pedagogo, psicologo, socidlogo, tutor, pai e mae, conselheiro, confessor,
sexo6logo, enfermeiro, terapeuta, contabilista, animador cultural e de tempos livres,
além de executivo das mais variadas e insoélitas tarefas que as circunstancias
determinam e que a necessidade ou a urgéncia ndo deixam alternativa a
obrigatoriedade de realizagdo (Machado, 1995, p.135).

Na mesma linha, Teodoro (2006) refere, ainda, que este alargamento de fungdes
tende a transformar o professor num trabalhador social, ou seja, um criado para todo o
servigo, usando uma imagem violenta, mas que traduz bem a realidade.

No entanto, apesar destes novos papéis sociais € do consenso relativamente a
importancia que os docentes ocupam no sistema educativo, continua a ser deficitario o
conhecimento sobre o trabalho e a vida dos professores (Moreno, 1998), embora nos ultimos
anos tenha crescido substancialmente o numero de estudos e de trabalhos em torno da
profissdo docente (Lélis & Xavier, 2010).

De facto, s a partir da década de 80 se registou um incremento das investigagoes
sobre os professores: trabalhos sobre os ‘ciclos de vida’, sobre o ‘pensamento’ dos
professores, estudos sobre o ‘estatuto’ ou a ‘imagem social’ da profissdo docente, ansiedade e
mal-estar, motivacao e satisfagcdo profissionais (Moreno, 1998; Novoa, 1989).

Enquanto colectivo social, os professores detém um certo ‘status’, variando com as
sociedades e os contextos. Sao complexos e variados os factores que conformam o ‘status’ do
grupo profissional. Os seguintes factores sdo apontados como determinantes do prestigio
relativo da profissdo docente: 1) a origem social do grupo, proveniente das classes média e
baixa; 2) ser um grupo profissional numeroso, o que dificulta a melhoria substancial do
saldrio; 3) a proporcao de mulheres, na medida em que as mulheres sdo um grupo socialmente
discriminado; 4) a qualificagdo académica de acesso; 5) o ‘status’ dos clientes; 6) a relagao
com os clientes (Sacristan, 1991).

A imagem do professor ¢ distintamente perspectivada por autores, pelos proprios

professores e pelos meios de comunicagdo social.
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Para alguns autores, que ha onze, dezasseis e vinte anos atras escreviam sobre o
tema, a imagem do professor estava em declinio, na medida em que havia uma visivel perda
de prestigio, associada a alteracdo do papel tradicional dos docentes no meio local (Jesus,
2000; Machado, 1995; Névoa, 1991). Segundo Sarmento (2009, p.51), “em tempos idos, a
escola era tida como objecto de posse de um conjunto de professores, a quem cabia difundir
os saberes construidos externamente, saberes esses transmitidos de forma normalizada, nos
nossos dias, (...) aquela representacdo social ndo tem mais espagco de aceitacdo”. Os
professores do ensino primario ja ndo sao encarados, a par dos sacerdotes, os Unicos agentes
culturais nas aldeias e vilas dos meios rurais; os professores do ensino secundario ja ndo
pertencem a elite social das cidades (N6voa, 1991). Ou seja, na opinido de Novoa (1989, p.
10) “os professores deixaram de estar no centro da sociedade. E ainda ndo se habituaram a
viver nas suas margens”.

No estudo levado a cabo por Braga da Cruz et al. (1988), constatou-se que ¢
conferido um baixo estatuto a profissao docente, nomeadamente pelos proprios professores,
em comparacdo com algumas profissdes que requerem a mesma formacao académica, ou com
outras sem qualquer exigéncia académica.

No entanto, a sondagem realizada em Fevereiro e Abril de 1998, divulgada pela TSF
e pelo Diario de Noticias, relativamente ao grau de aceitabilidade da sociedade portuguesa
face a certos grupos profissionais e, consequentemente, face as institui¢des a que pertencem,
da-nos outra perspectiva. A questdo foi colocada nestes termos: “em relagdo as seguintes
profissdes com importancia na vida nacional, diga se tem ou ndo confianca na sua ac¢dao”. A
profissdo de professor, entre jornalistas, juizes, militares, policias, padres, empresarios,
sindicalistas, politicos e médicos, aparece em primeiro lugar. Este resultado mostra que os
professores constituem um grupo profissional de elevada aceitacdo social. Contudo, essa
imagem social positiva ndo corresponde a que os professores t€m sobre si proprios,
manifestando até uma auto-estima baixa, enquanto grupo profissional (Teodoro, 2000).

Para justificar a diminui¢do do prestigio da profissdo docente, Jesus (2000) aponta
varios factores:

a obrigatoriedade escolar, a massificagdo do ensino, o impacto dos meios de
comunicacdo social, a desvalorizacdo do ‘‘saber escolar”, o baixo salario, a
feminizacdo e a juvenilizagdo do corpo docente, o elevado numero de professores e

a baixa qualificagdo académica de muitos deles (Jesus, 2000, p.29).
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Na opinido de Carrolo (1997), sobre os professores, enquanto grupo profissional,
sobrevém diversos riscos de descaracterizagao, provenientes em parte:
a) da progressiva incompreensdo ¢ auséncia de reconhecimento social da fungéo
docente;
b) da indefini¢do institucional da escola a nivel organizativo e pedagodgico, a par da
proliferagcdo de papéis exigidos ao professor;

¢) da deficiente percepgao por parte dos professores do que € a sua profissdo (p.24).

1.1- Ser Professor: que perfil?

Ja em 1989 e em 1991, Névoa referia que os professores formavam um dos mais
numerosos grupos profissionais da sociedade portuguesa. De acordo com o Gabinete de
Estatistica do ME, em 2008/2009, havia 143 786 professores ¢ educadores de infancia a dar
aulas no ensino publico.

Cortesao (1992) considera dificil ou mesmo impossivel descrever de modo
abrangente as caracteristicas deste grupo, visto ndo existir um perfil comum a todos os
professores que estdo nesta actividade profissional. Sendo a sua constitui¢cdo heterogénea, a
autora identifica desde os professores que estdo de passagem até encontrarem outra
actividade, os que encaram o ensino como uma forma de “ganha-pao”, fazendo-o com mais
ou menos esfor¢o, mais ou menos rigor ¢ honestidade, até aos que se dedicam ao seu trabalho
com energia e criatividade. Entre estes extremos, ficam muitos outros tipos de professores
que, na sua accao e forma de sentir, corporizam muitas e diferentes combinacdes. Apesar de
dificil, a autora (1992) descreve o professor como um profissional que se esfor¢a, de modo
razoavel, no cumprimento do papel que considera que lhe cabe, na preparagdo das aulas, na
preocupacdo em cumprir 0 programa, em ser justo e exigente. Sera, também, um professor
que ndo tem grande prazer no trabalho, por ser rotineiro e pouco desafiante; um professor que
recebe alunos cada vez mais fracos, incultos, desinteressados, turbulentos e insuficientemente
preparados. Sente-se maltratado pelas instancias superiores, mal remunerado, com mas
condi¢des de trabalho. Esta ¢ uma descricdo possivel de um perfil muito frequente de
profissional de ensino em Portugal.

Nesta linha, Oliveira (2006) ao estudar as representa¢des sociais de um grupo de
professores a respeito do seu trabalho, encontrou uma rede representacional
inconscientemente partilhada por esses profissionais: por um lado, encaravam a escolha da

profissdo como um dom, uma missdo, envolvendo as suas tarefas quotidianas numa aura de
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‘gloria’, mas, por outro, denotavam, tendencialmente, o sacrificio, a repeti¢cao, a rotina, o
cansago, o trabalho infindavel. A este sentimento de eterna repeticdo de tarefas, a autora
designou de ‘Sindrome de Sisifo’, estabelecendo a analogia com o mitico penitente grego
Sisifo, condenado por Zeus a empurrar uma enorme rocha pela encosta de uma montanha, até
ao seu cume. Porém, ao fim do dia, ela regressava ao ponto de partida, pelo que a tarefa se
tornava interminavel e eterna. Para a autora, o professor inconscientemente identifica-se com
esta figura mitica.

Embora dono do saber, da argucia, da inteligéncia, tem um “duplo” perverso que o

arrasta para o erro. Em fungdo disso, cai nas garras da “moira” (o destino cego),

sendo punido pelos deuses com um castigo terrivel, o trabalho de Sisifo (Oliveira,

2006, p.28).

1.1.1- Ser professor: uma escolha vocacional?

“Antes, o modelo de professor era o religioso, envolvendo a docéncia numa aura de
vocagdo e sacerdocio, mesmo se tratando de professores leigos” (Liidke & Boing, 2004,
p.-1173).

Escolher a docéncia por gostar da profissdo pode dever-se a uma certa tradi¢ao socio-
cultural e a um senso comum popularmente traduzidos por expressdes como ‘ter nascido
para’, refor¢ados, no caso da profissdo docente, pelo sentido de prestacio de um servigo
pessoal e humanitario, que subentende entrega e sacrificio, conforme refere Gongalves
(2000).

Muitas vezes esse inatismo surge no conceito ‘vocagdo’ referido pelos professores
sobre a razdo da sua escolha profissional. Braga da Cruz et al. (1988) referem que 63% dos
professores escolheram sé-lo por vocacdo, independentemente do nivel de ensino
considerado.

No entender de Alves (1997), as pessoas que optam pela docéncia por gostar da
profissdo e considerarem ter vocagdo para a exercerem possuem uma ‘performance’
académico-secundaria mais forte relativamente a outras que escolhem outras carreiras. Dai
que considere ser preciso analisar porque pretendem as pessoas integrar a profissdo docente,
ligadas tradicionalmente pelas teorias inatista ou do dom, ao problema da motivacao interior —

vocagdo para a docéncia (Alves, 1997).
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Num estudo comparativo centrado na figura do professor do sexo masculino que
trabalha no ensino publico primario do Rio de Janeiro e em Aveiro, Rabelo (2010) pretendeu
averiguar, fundamentalmente, as razdes da escolha profissional desses professores ao
seguirem por uma profissdo particularmente associada ao feminino. Os dados quantitativos
recolhidos permitiram-lhe inferir algumas observacdes relevantes para uma melhor
compreensdo das motivagdes para a escolha profissional desses professores. Assim, a maioria
dos professores inquiridos revelou uma maior motivacao por factores intrinsecos a profissao,
tais como o gosto pela profissdo, por ensinar, por querer mudar o mundo, por gostar de
criangas, entre outros. O gosto pela profissdo surge com maior frequéncia, sendo apontado por
78,3% dos professores portugueses e 80,5% dos brasileiros. De facto, uma das
particularidades desta investigagdo ¢ revelar uma menor influéncia dos factores extrinsecos a
profissdo nesses professores, tais como falta de op¢do, empregabilidade, melhor opcao

acessivel, estabilidade, acesso mais rapido ao mercado de trabalho, entre outros.

1.2- Identidade Profissional Docente

O conceito de identidade surge-nos como um conceito deveras complexo,
multifacetado e dinamico que tem vindo a merecer um crescente interesse por parte dos
investigadores. A multiplicidade de olhares no estudo deste conceito denota o reconhecimento
de uma grande diversidade de leituras e interpretagdes decorrentes de diferentes usos sociais —
sociologia, psicologia, pedagogia, economia, antropologia, entre outros (Forte, 2005).

Teodoro (1999) encontra numa obra de referéncia da sociologia das profissdes, o
ponto de vista de Dubar (1997) sobre a construcao das identidades. Segundo este autor, esta
construgdo resulta da articulacido de dois processos identitdrios heterogéneos: o das
identidades virtuais e o das trajectdrias vividas. O primeiro processo esta relacionado com a
atribui¢do de identidades pelos agentes e instituicdes com as quais o individuo interage
directamente e no qual ele mesmo estd envolvido. O segundo processo denomina o modo
como os individuos reorganizam os factos que consideram mais expressivos e importantes da
sua biografia social.

Assim, na contextualizagdo tedrica de Dubar (1997, cit. in Teodoro, 1999), a
identidade ¢ sempre construida e nunca atribuida, no que considera ser uma verdadeira
negociagao entre aqueles que procuram uma identidade e os que ofertam ou tém uma possivel

identidade a propor.
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H4, entdo, a convergéncia de ambos os processos, o biografico e o relacional, na
producao das identidades. Relativamente ao primeiro, os individuos constroem ao longo do
tempo a sua identidade social e profissional, partindo de categorias dadas por instituigdes tais
como a familia, a escola, o mercado de trabalho ou a empresa, tidas como acessiveis e
valorizantes. No respeitante ao segundo, corresponde ao reconhecimento das identidades
relacionadas com os saberes, as competéncias € as imagens que os individuos passam de si
mesmos nos sistemas de accao em que se encontram envolvidos e nos quais participam, num
determinado tempo e espago de legitimagao.

As identidades profissionais, para uns, configuram um “complexo emaranhado de
histérias, conhecimentos, processos e rituais” (Marcelo, 2009, p.11), enquanto que, para
outros, constituem uma montagem composita (Moita, 1992). Ou seja, uma construgdo cuja
dimensdo espacio-temporal, atravessa a vida profissional desde a fase da escolha da profissao
até a reforma, passando pela formagao inicial e pelos diversos espacos institucionais onde a
profissdo se desenvolve. E edificada tanto sobre saberes cientificos e pedagdgicos como sobre
referéncias de ordem ética e deontologica, onde as experiéncias feitas, as escolhas efectuadas,
as praticas desenvolvidas, as continuidades e descontinuidades, quer ao nivel das
representacoes, quer do trabalho concreto, deixam a sua marca (Moita, 1992).

Para Marcelo (2009), a identidade profissional traduz a forma como os professores se
definem a si mesmos e aos outros. Trata-se de uma constru¢do do seu eu profissional, que se
desenvolve ao longo da sua carreira docente, podendo ser influenciada pela escola, pelas
reformas e contextos politicos, que “integra o compromisso pessoal, a disponibilidade para
aprender a ensinar, as crengas, os valores, o conhecimento sobre as matérias que ensinam e
como as ensinam, as experiéncias passadas, assim como a propria vulnerabilidade
profissional” (Marcelo, 2009, p.11).

Este autor (2009) defende que a identidade ndo ¢ algo que se possui, mas sim algo
que se desenvolve ao longo da vida, de modo individual ou colectivo. Dai que ndo possa ser
considerada um atributo fixo de determinada pessoa, mas antes um fenémeno relacional. E no
terreno do intersubjectivo que a identidade se desenvolve, caracterizando-se como um
processo evolutivo, um processo de interpretagdo de si mesmo, enquanto individuo inserido
num certo contexto.

Também Lopes e Ribeiro (2000) se referem as identidades profissionais como

identidades sociais, onde os saberes profissionais sdo particularmente relevantes nas 1dgicas
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de reconhecimento. Resultam da dupla transac¢ao identitdria que inclui uma transacgao

subjectiva ou biografica e uma transac¢ao objectiva ou relacional.

1.3- Profissionalidade e Profissionalismo Docentes

Na literatura sobre a profissdo podemos encontrar as designagdes ‘profissionalidade’
e ‘profissionalismo’ usadas indistintamente, bem como uma delas num sentido abrangente ou
cada uma delas com um sentido diferente.

Estrela (2010), optando pela clareza conceptual, prefere distinguir profissionalidade
de profissionalismo. Sendo a profissdo docente exercida por delegacdo social e assentando
num conjunto estruturado de saberes, saberes-fazer e atitudes — profissionalidade — hé nesse
exercicio um ideal de servigo que lhe concede significado, o que aponta para o conceito de
profissionalismo.

No seu entender, os dois conceitos relacionam-se intimamente: o profissionalismo
subentende “o dominio e o exercicio correcto e orientado da profissionalidade e esta s6 pode
ser delimitada em fun¢do de um ideal de servico que lhe aponta finalidades™ (Estrela, 2010,
p.67). Estdo, também, em permanente evolucdo: dependendo das fungdes que uma sociedade,
num certo momento, atribui a escola, de acordo com as metas que se propde atingir para
acautelar a sua sobrevivéncia e a sua transformagdo, bem como do estado de saberes
referentes ao ser humano e ao mundo e dos saberes relativos as disciplinas ensinadas.

Sacristan (1991, p.64) entende por profissionalidade “a afirma¢do do que ¢ especifico
na accao docente, isto ¢, o conjunto de comportamentos, conhecimentos, destrezas, atitudes e
valores que constituem a especificidade de ser professor”.

Na opinido de Estrela (2001), a profissionalidade esta profundamente articulada com
as funcdes e papéis docentes para o exercicio dos quais ela € requerida e indispensavel.

Perante as modifica¢des ocorridas ao nivel da concepgdo e fungdes da escola, as
fungdes docentes, outrora cingidas a sala de aula, ndo tém cessado de aumentar. Estrela
(2001) enumera aquilo que o professor terd de ser, actualmente, sem se ter em conta o seu
estadio de desenvolvimento profissional: “educador moral, especialista do desenvolvimento e
da aprendizagem, técnico do desenvolvimento curricular, especialista de saberes de ensino,
avaliador, orientador escolar, dinamizador da vida escolar, analista de sistemas e institui¢oes,

inovador, investigador, agente de mudanga social...” (p.121).
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Simultaneamente, os campos da sua interven¢do nao param de se alargar: “educacao
para a paz, para o ambiente, para a constru¢do europeia, para o didlogo intercultural, para a
igualdade dos géneros, para a saude, educacdo sexual”, entre outros (Estrela, 2001, p.122).
Consequentemente, exigem-se novos saberes, novos saberes-fazer, novas atitudes e formas de
estar na docéncia que se vém associar aos requisitos das fungdes mais tradicionais (Estrela,
2001).

Teixeira (2001) assume o professor como um entre diversos actores do processo
educativo, sendo a sua profissdo eminentemente relacional, admitindo as seguintes fung¢des:

- fungdo de relagdo: nao esquecendo que o professor ¢ também ele uma pessoa, pelo
que nao devera descurar a atengdo que deve a si proprio;

- fungdo de promogao perante os alunos, que deve instruir e educar;

- fungdo de cooperacdo com os seus colegas de profissdo;

- fungdo de complementaridade face aos pais dos alunos;

- funcdo de descoberta do papel a compartilhar com outros profissionais da

educacao;

- fung¢do de alargamento a comunidade educativa.

Esta perspectiva destaca as multiplas dimensdes do exercicio da profissdo docente,
ajudando a melhor compreender a complexidade do seu trabalho, sem esquecer que, em

muitos casos, ndo tera sido preparado para tal complexidade (Teixeira, 2001).

1.4- Carreira Docente

A carreira docente configura-se como um processo de formagdo permanente e de
desenvolvimento pessoal e profissional do adulto-professor, que compreende ndo apenas os
conhecimentos e competéncias que o mesmo constrdi na formagao, mas também a pessoa que
ele ¢, com todas as suas crencgas, idiossincrasias e historias de vida, e o contexto em que se
exerce a actividade docente (Gongalves, 2009).

A forma de ser professor altera-se, pois, ao longo da carreira, conformando um
processo evolutivo em que € possivel reconhecer momentos especificos, assinalados por
mudangas de atitude, de sentimentos e de empenhamento na pratica educativa, consequentes
da maneira como ele apreende as relagdes com os seus pares € com os alunos, a sua pratica e

o sistema educativo em geral (Gongalves, 2009).
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Baseando-se em vérios autores, Gongalves (2009) afirma que o professor em que
cada docente se torna ¢ o resultado de um processo idiossincratico e auto-biografico de
desenvolvimento pessoal e profissional. Este encontra-se alicer¢ado nas suas caracteristicas
pessoais ¢ na sua personalidade e efectiva-se através de transicdes de vida, para que
concorrem factores de natureza pessoal e sécio-profissional que englobam o ambiente de
trabalho na escola, as caracteristicas especificas da profissdo, os contextos historicos e
organizacionais e as culturas em que os professores desenvolvem o seu trabalho, assim como
as correspondentes fases de desenvolvimento cognitivo e emocional.

A personalidade, os conhecimentos, as competéncias, as crengas, as atitudes e as
experiéncias desta unidade intrinseca que € o professor, enquanto pessoa e profissional,
marcam, decididamente, a sua posi¢do na sociedade, na docéncia e nas relagdes com os
outros, nomeadamente com os alunos, com os pares e com a comunidade (Gongalves, 2009).

Nos anos 60 verificou-se uma quase auséncia de estudos sobre a ‘carreira’ dos
professores. Essa situagdo alterou-se consideravelmente na década seguinte, com a realiza¢ao
de estudos em varios paises: Estados Unidos, Inglaterra, Paises Baixos, Australia, Franga,
Canada, etc. Até entdo, grande parte das investigacdes em torno da docéncia tinha incidido
sobre o periodo de formacao inicial e o inicio da carreira. Actualmente, comeca-se a entender

melhor o destino profissional dos professores e o que determina esse destino (Huberman,
1992).

1.4.1- Ciclos de vida profissional

Conceptualmente, existem varias formas de estruturar o ciclo de vida profissional.
De entre os estudos internacionais, destaca-se o realizado por Huberman, pela influéncia que
exerceu em Portugal, embora alguns estudos nacionais ndo se enquadrem nesta linha
conceptual (Estrela, 2010).

Baseando-se na literatura j& consagrada na temdatica em causa, Huberman (1992) opta
pela perspectiva classica — a da ‘carreira’. Para o autor, o desenvolvimento de uma carreira
nao deve ser encarado como uma série de acontecimentos, mas sim um processo. Se, para uns,
este processo pode parecer linear, para outros ¢ formado por patamares, regressdes, becos sem
saida, momentos de arranque, descontinuidades. Nesta linha de pensamento, delimita uma
série de sequéncias ou ciclos, atravessados de forma individualmente adaptada por todos os

professores:
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1) entrada na carreira — inclui um estadio de ‘sobrevivéncia’ e de ‘descoberta’; o
aspecto da ‘sobrevivéncia’ traduz aquilo que vulgarmente se intitula de ‘choque do real’, estar
perante uma situagdo profissional complexa; o aspecto da ‘descoberta’ representa o
entusiasmo inicial, a experimentacao, o sentir-se colega num determinado corpo profissional;

2) fase de estabilizagdo — a estabilizagdo equivale a uma escolha subjectiva,
comprometimento definitivo, € a um acto administrativo, a nomeagdo oficial. Esta escolha
significa descartar outras possibilidades, comprometendo-se com a profissao;

3) fase de diversificagdo — a diversificagdo corresponde a uma etapa de maior
‘activismo’, de maior empenho e dinamismo, tanto nas equipas pedagodgicas, como nas
comissodes de reforma que surgem em varias escolas. Também se traduz em ambigdo pessoal
através do acesso aos postos administrativos;

4) fase de ‘por-se em questdo’ — a origem e as caracteristicas desta fase sdo de dificil
apreensdo. Pode ir desde uma leve sensacdo de rotina, até uma ‘crise’ existencial face ao
continuar ou ndo na carreira;

5) fase de serenidade e distanciamento afectivo — equivale a um periodo de menor
vulnerabilidade a avaliagdo pelo outro e a um maior distanciamento afectivo face aos alunos;

6) fase de conservantismo e lamentagoes — os professores chegam ao conservantismo
por varios caminhos: um questionamento mais aprofundado, face a uma reforma estrutural
que fracassa ou a uma reforma a que se opdem. Embora as investigagdes mostrem que com a
idade se tende para uma maior rigidez e dogmatismo, por vezes, os mais conservadores sao 0s
mais jovens. Quanto as lamentagdes, estas podem incidir sobre os alunos, a atitude face ao
ensino, a politica educacional ou os colegas mais novos;

7) fase de desinvestimento — ¢ visivel um fenémeno de recuo e de interiorizagdo no
final da carreira profissional. Parece haver uma libertagdo progressiva, sem lamentagdes, do
investimento no trabalho, na tentativa de conseguir mais tempo para se dedicarem a si
proprios, a interesses fora da escola, a uma vida social mais reflexiva.

Relacionando o niimero de anos de carreira e as fases/temas da carreira, Huberman
(1992) traca, resumidamente, o seguinte percurso tematico:

» 1 — 3 anos de carreira: entrada, tacteamento;

» 4 — 6 anos de carreira: estabilizagdo, consolidagdo de um reportorio pedagogico;

» 7—25 anos de carreira: diversificagdo, ‘activismo’, questionamento;

» 25 — 35 anos de carreira: serenidade, distanciamento afectivo, conservantismo;

»35 — 40 anos de carreira: desinvestimento sereno ou amargo.
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Nas investigagdes citadas por Pedro e Peixoto (2006), ha inegaveis correlagdes, mas
com algumas divergéncias: numas a satisfacao profissional tendeu a ser mais elevada entre os
professores mais velhos e mais experientes, enquanto outras revelam que os professores mais
velhos tém menor satisfagdo no trabalho. Inflamando mais as contradigoes, Alves (1994)
constatou que eram, simultaneamente, os professores mais novos e os professores mais velhos
que revelavam maiores indices de satisfacdo no trabalho.

Num estudo realizado em 1990, com professoras do 1° ciclo do distrito de Faro,
concelho de Olhdo, Gongalves (2009), baseando-se em 42 entrevistas semi-estruturadas de
cariz autobiografico, estabeleceu o seu percurso profissional, escalonando-o em etapas e
apontando os tragos dominantes. Seis anos depois, numa perspectiva longitudinal do estudo,
voltou a entrevista-las, o que lhe possibilitou reconceptualizar o itinerario-tipo que havia
construido, constituido por cinco fases ou etapas:

» 1 a4 anos de experiéncia — ‘O Inicio’: choque do real, descoberta;

» 5 a7 anos de experiéncia — ‘Estabilidade’: seguranga, entusiasmo, maturidade;

» 8 a 14 anos de experiéncia — fase que se ramifica em ‘Divergéncia (+)’, onde ha
empenhamento, entusiasmo, ¢ ‘Divergéncia (-)’, com descrenca e rotina;

» 15 a 22 anos de experiéncia — ‘Serenidade’: reflexdo, satisfacao pessoal;

» mais de 22 anos de experiéncia — fase em que pode ocorrer a ‘Renovacdo do
Interesse’, renovacao do entusiasmo, ou o ‘Desencanto’, desinteresse e saturacao.

Gongalves (2009) considera que este itinerario-tipo nao deve ser encarado como uma
inevitabilidade, antes como um percurso tendencial, ajudando, ndo s6 a organizar e a
sistematizar os momentos e circunstancias distintos que possibilitam a investigacdo e
interpretacdo da carreira docente, mas também a entender melhor as suas necessidades de

formacao, nas diversas areas de acc¢ao educativa.

1.4.2- Recentes reformas educativas e suas consequéncias

No nosso pais, 0 modelo adoptado para o emprego dos professores do ensino publico
¢ o da ‘carreira’, consagrado no ECD. Trata-se de uma carreira unica, desde os educadores de
infancia até aos professores do ensino secundario (Stoleroff & Pereira, 2009).

Este Estatuto, aprovado pelo Decreto-Lei n.°’139-A/90, de 28 de Abril, e depois

substancialmente alterado a 2 de Janeiro de 1998, pelo Decreto-Lei n.°1/98, tinha como
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importantes fungdes consolidar e qualificar a profissio docente, conferindo-lhe o
reconhecimento social que lhe era merecido (Decreto-Lei n.°15/2007).

Até a publicacdo dos diplomas relativos ao ECD, o percurso profissional dos
docentes ndo contemplava qualquer avaliacdo. Contudo, ¢ de salientar que a partir do
momento em que se iniciou o debate sobre a criagcao de uma carreira docente, a referéncia a
‘alguma’ avaliagdo surgiu associada (Alves-Pinto, 2001).

Segundo Alves-Pinto (2001), essa primeira mengao remonta a revalorizagdo salarial
prevista no Decreto-Lei 290/75. Embora, desde ai, estivesse iniciada a ligacdo entre
progressdo na carreira e avaliacdo, carecia, ainda, definir o tipo e o objecto da avaliacdo,
aspectos da maior relevancia, enquanto detentores da matriz da representacdo da profissao
docente associada. No ECD, acabou por ficar consignada a avaliagdo de tipo intrinseco,
consistindo num relatério de actividade elaborado pelo proprio docente. Mesmo quando se
tratava da transi¢ao do 7° para o 8° escaldo, a avaliagdo resumia-se a apresentagdo e discussao
de um curriculo profissional perante um jari. No que concerne ao objecto da avaliacdo, apds o
processo negocial, este reteve-se no acto educativo em sentido amplo e numa multiplicidade
de func¢des, respeitando o consignado no art® 36° da LBSE.

No entanto, considerou o ME que, com o passar do tempo e pelo modo como tinha
sido apropriado e aplicado, o ECD tornara-se um obstaculo ao cumprimento da func¢ao social
e ao desenvolvimento da qualidade e eficiéncia do sistema educativo, convertendo-se num
factor de degradacdo da missdo e da imagem social dos docentes. Assim, em 2007, “o
Governo interpretou a necessidade de uma profunda alteracdo do Estatuto da Carreira
Docente como um imperativo politico”, cumprido através da aprovacdo do Decreto-Lei
n.°15/2007, de 19 de Janeiro (Decreto-Lei n.°15/2007, p.501).

Para justificar a revisdio do ECD em 2007, o ME apresentou a necessidade de
reforgar os mecanismos de controlo e de gestdo da profissdo docente. Segundo a analise de
Stoleroff e Pereira (2009), o Estatuto ¢ concebido pelo ME como um instrumento de
regulacdo da qualidade do trabalho docente, na base da avaliacdo, diferenciacdo e
recompensa/puni¢ao por esse trabalho. Sdo exemplos desses mecanismos de controlo as
provas de acesso a carreira, a prova de acesso a categoria de ‘professor titular’ e a intervengao
dos pais dos alunos. Acresce ainda um mecanismo essencial a hierarquizagdo da carreira, a
existéncia de quotas.

As alteragdes introduzidas no ECD foram consideraveis no que diz respeito aos

requisitos de entrada e progressao na carreira, na avaliacdo de desempenho docente, no tempo
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de trabalho e sua organizacao, no absentismo e no aumento da idade de aposentagdo — de 60
para 65 anos. Porém, a maior marca desta revisdao traduziu-se na cisdo da carreira em duas
categorias hierarquicas, com a criacdo da categoria de Professor Titular, ligada a introducdo
de quotas para atestar a diferenciacdo. O diploma legislativo avangava com nog¢des como
‘dignificagdo da profissao’, ‘motivagdo’, ‘responsabilidade’, ‘diferenciacdo’, ‘mérito’,
‘qualificacao’ e ‘missdo social do professor’ para justificar a reestruturacdo da carreira
(Stoleroff & Pereira, 2009). Perante as regras introduzidas, os autores consideravam que
estavam criadas condi¢des para que se instalassem fenémenos de injustica organizacional,
sentimentos de clientelismo e favoritismo internos e a ndo legitimacdo das novas hierarquias e
das classificagdes da avaliagdo de desempenho. Ao nivel micro das escolas, podiam conduzir
a desmotivagdo ¢ a desmoralizagao.

Ja anteriormente, Morgado (2005) invocava as ultimas ocorréncias verificadas em
Portugal, no ambito da educagdo, em que preceitos a abandonar, como a estandardizagdo das
avaliagdes, a valorizagdo dos resultados em detrimento dos processos, a cultura da
competitividade, estavam a ser revalorizados. No seu entender, havia aqui um aproximar, um
quase comprometimento, com concepgdes € modelos de indole positivista, encontrando
terreno propicio no momento de instabilidade, de mudanca e de algum desconforto que se
vivia. Nas suas palavras, um retorno que “em nome do profissionalismo, da especializagdo, da
cultura empresarial e da exceléncia, tende a enclausurar novamente os professores no campo
das dimensdes técnicas e da gestdo burocratica” (p.56).

O que ¢ apontado por Morgado (2005) encontra similitude na ‘performatividade’
descrita por Ball (2002, p.4) como “uma tecnologia, uma cultura e um modo de regulagdo que
se serve de criticas, comparagdes e exposi¢cdes como meios de controlo, atrito e mudanga”. Na
optica do autor, os desempenhos tanto de individuos como de organizagdes servem como
medida de produtividade e rendimento, ou mostras da ‘qualidade’ ou ainda ocasides de
promog¢ao ou inspeccao.

Ball (2002) examinava aquilo que considerava estar por detras da fachada objectiva
da reforma da educagdo e que apelidava de subjectividades da mudanga e subjectividades em
mudancga. No seu entender, as reformas ndo visam apenas mudar técnica e estruturalmente as
organizagdes, mas servem também para ‘reformar’ professores, para alterar o significado de
ser professor; ndo muda somente o que eles fazem, muda o que eles sdo, a sua identidade
social. Estes processos de reformas, apresentados como estratégias de desregulagdo, capazes

de conferir aos gestores e organizagdes maior liberdade na tomada de decisdes e na gestao dos
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recursos humanos e financeiros, sdao, sim, processos de re-regulagdo, uma nova forma de
controlo pelo Estado. Neste cenario, “os professores sdao apresentados e encorajados a reflectir
sobre si proprios como individuos, que fazem célculos sobre si proprios, ‘acrescentam valor’ a
si proprios, aumentam a sua produtividade, vivem uma existéncia baseada em calculos” (p.5).

A 8 de Janeiro de 2010, na sequéncia do processo negocial com as organizagdes
sindicais representativas do pessoal docente, foi celebrado o Acordo de Principios para a
Revisdo do Estatuto da Carreira Docente ¢ do Modelo de Avaliagdo dos Professores dos
Ensinos Basico e Secundario e dos Educadores de Infancia. Com o Decreto-Lei n® 75/2010,
de 23 de Junho, essa revisao ¢ aprovada, sendo introduzidas alteracdes no sistema de
avalia¢do de desempenho docente com efeitos nas regras de progressdo na carreira. Assim:

- reforga-se a articulacdo entre a avaliagdo de desempenho, com procedimentos mais
simplificados, e a progressdo da carreira: a valorizacdo do mérito traduz-se na bonifica¢do de
tempo para progressao na carreira € na progressao aos 5° e 7 escaldes, sem dependéncia de
vaga para os docentes com mengdes qualitativas de Muito Bom ou de Excelente na avaliacao
de desempenho;

- mantém-se a regra da fixacdo de uma percentagem maxima para as mengoes
qualitativas de Muito Bom e de Excelente;

- criam-se modalidades de supervisdo da pratica docente, como garante da qualidade
do servico educativo prestado e a progressao na carreira, nomeadamente nos escaldes onde ha
vagas fixadas;

- valoriza-se a senioridade na profissdo, possibilitando aos docentes situados nos
ultimos escaldes dedicarem-se a fungdes especializadas;

- por ultimo, termina a distingdo entre professores e professores titulares, voltando a
carreira docente a estruturar-se numa unica categoria (Decreto-Lei n.° 75/2010).

Em sintese, o Governo visava com estas alteracoes a melhoria da qualidade da escola
publica, proporcionar um clima de tranquilidade as escolas e intervenientes no processo
educativo, promover o mérito e assegurar a prioridade ao trabalho dos docentes com os
alunos, defendendo os interesses das escolas, das familias e do Pais (Decreto-Lei n.° 75/2010).

Mas s6 mais tarde, a 23 de Junho, o Decreto Regulamentar n.°2/2010 vem
regulamentar o sistema de avaliagdo do desempenho do pessoal docente. Mantendo critérios
de exigéncia e valorizagdo do mérito, a avaliagdo de desempenho passa a efectuar-se segundo
procedimentos simplificados, sendo o seu elemento fundamental a auto-avaliagdo efectuada

pelo docente, numa perspectiva de desenvolvimento profissional. A avaliagdo final compete a
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um juri, cabendo a um dos seus membros, o relator, seguir o desempenho do avaliado numa
interaccao permanente, visando potenciar a dimensao formativa da avaliagdo. As dimensdes
sobre as quais incide a avaliagdo sdo as seguintes:

- vertente profissional, social e ética;

- desenvolvimento do ensino e da aprendizagem;

- participagdo na escola e relagdo com a comunidade educativa;

- desenvolvimento e formagao profissional ao longo da vida (Decreto Regulamentar
n.°2/2010).

A sintese da noticia que seguidamente se apresenta, parece sugerir alguma
dissonancia entre o disposto no Decreto-Lei n.° 75/2010 ¢ a forma como os docentes estdo a
viver a sua aplicagao.

O Correio da Manha, de 13 de Margo de 2011, da-nos conta de uma manifestagdo em
Lisboa, no Campo Pequeno, que reuniu, no dia anterior, mais de nove mil professores. Os
docentes entregaram uma mog¢ao no ME, pois rejeitam o roubo dos salarios, um regime de
avalia¢do injusto, burocratico e que gera problemas e conflitos que perturbam o normal
funcionamento das escolas. Alertaram, também, para o ‘perigo’ de trinta mil professores
poderem ficar no desemprego. A opinido geral veiculada incide na incompeténcia do ME e da
sua dependéncia do Ministério das Financas, que se encontra refém do estrangeiro. Os
professores prometeram intensificar os protestos no final do terceiro periodo do ano lectivo,
nao excluindo a greve aos exames.

Neste contexto, urge reflectir sobre este conjunto de medidas legislativas e nas
mudangas que se produzem na identidade individual e de grupo dos docentes, tendo presente
o pensamento de Ball (2002):

trabalhamos e agimos numa frustrante sucessdo de numeros, indicadores de
desempenho, comparagdes e competicdes — de tal maneira que a satisfagdo de
estabilidade é cada vez mais iluséria, os fins sdo contraditorios, as motivagdes
indistintas e o valor incerto. Duvidas constantes acerca de que tipo de
julgamento/avaliagdo pode estar em jogo num dado momento, em qualquer
momento, significam que toda e qualquer comparagdo e exigéncia a desempenhar
tém de ser cuidadas com interesse ¢ eficiéncia (Ball, 2002, p.10).

O mesmo autor (2002) alerta também para outro aspecto importante: as
classificagdes e graduacdes, inseridas na competicdo entre grupos, podem fomentar o

aparecimento de sentimentos de orgulho, culpa, vergonha e inveja entre os professores.
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“Os docentes também sdo pessoas. Nao podemos compreender o
ensino ou o educador sem compreender a pessoa que ele é.”

(Fullan & Hargreaves, 2001, p.53)

2 - A (Im)Satisfacao dos Professores

A importancia da satisfagdo profissional é reconhecida a varios niveis: “para a
concretizagdo de qualquer reforma educativa, para a qualidade do processo de ensino-
aprendizagem, para o envolvimento numa educacdo permanente, para a realiza¢do
profissional e para a vida em geral do proprio professor” (Seco, 2002, p.11), remontando os
primeiros estudos ao inicio dos anos 70 (Pedro & Peixoto, 2006).

De ha uns anos a esta parte, a questdo da insatisfacdo profissional (mais do que a da
satisfacdo) tornou-se um dos principais temas de investigagdo psicoldgica e educacional, bem
como um problema social relevante. A insatisfacdo profissional tem sido encarada como um
potencial determinante, por exemplo, do absentismo, do desgaste e exaustdo e, inclusive, do

abandono da profissdo (Seco, 2002).

2.1- Nocao e Factores de Satisfacao/Insatisfacao Profissional

Segundo Ramos (2004; 2008), existe alguma controvérsia quer em torno do conceito
de satisfacdo profissional, quer da caracterizacdo dos factores que a determinam, sendo
possivel encontrar varias definicdes de (in)satisfacdo profissional e inumeros factores que a
ocasionam.

Assim, no campo da Psicologia Social, a satisfagdo no trabalho ¢ definida como “um
conjunto de sentimentos positivos ou negativos que o individuo manifesta em relagcdo ao seu
trabalho” (Pedro & Peixoto, 2006, p.247).

No campo das Ciéncias da Educagdo, a ambiguidade permanece. A satisfacdo
profissional ¢ entendida por Bastos (1995) como uma resposta com consequéncias

comportamentais positivas (permanéncia, longevidade, satde fisica e mental, e/ou
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produtividade), podendo também ser uma cogni¢do, com componentes afectivos, que resulta
de certas percepgoes e origina certos comportamentos. Nesse ambito, esta associada a outros
aspectos, como a auto-estima, o envolvimento no trabalho, a alienagdo, o comprometimento
organizacional e moral ou satisfagdo com a vida. Para alguns autores, citados por Pedro e
Peixoto (2006, p.247), a satisfagdo profissional ¢ “um estado emocional positivo resultante da
situagdo profissional do sujeito e associado as caracteristicas e tarefas especificas da
profissao”.

Segundo Alves (1994), a generalidade dos especialistas entendem a satisfacdo
profissional como “um sentimento e forma de estar positivos dos professores perante a
profissdo, originados por factores contextuais e/ou pessoais e exteriorizados pela dedicacao,
defesa e mesmo felicidade face a mesma” (p.29). Caso tal ndo se verifique, entdo surge a
insatisfacdo.

A importancia e o interesse em torno da satisfacdo profissional resulta do facto de a
ela aparecerem relacionadas variaveis tao relevantes como o bem-estar mental, a motivagao, o
envolvimento, o desenvolvimento, o empenho, o sucesso e a realizagao profissional dos
individuos (Pedro & Peixoto, 2006).

Também nesta linha, Seco (2002) considera que as vantagens sobrevindas da
satisfacdo profissional podem ter um reflexo positivo noutras dimensdes do individuo, que,
por sua vez, desenvolverd atitudes mais agradaveis em relacdo a vida em geral, contribuindo
para a construcao de uma sociedade formada por cidadaos mais felizes e saudaveis.

Um dos primeiros autores a debrugar-se sobre a satisfacdo profissional foi Herzberg,
citado por Bastos (1995), que considerava que factores como a realizagdo, o reconhecimento,
a responsabilidade ou a progressdo, associados ao contetdo da tarefa, explicavam a satisfagao,
ao passo que factores ligados ao contexto interpessoal de trabalho, como a supervisao,
relacionamentos, colegas, explicavam a insatisfagcdo. Daqui se conclui que apenas os
primeiros, entendidos como fonte de motivag¢ao, podem produzir satisfagdo (Bastos, 1995).

Os valores ou condigdes mais importantes conducentes a satisfagdo profissional

podem estar relacionados com:
1) trabalho mentalmente desafiante, com o qual o individuo saiba lidar,
proporcionando-lhe éxito; 2) interesse pessoal no trabalho realizado; 3) actividade
ndo muito desgastante fisicamente; 4) desempenho recompensado, de forma justa e
objectiva e de acordo com as aspira¢des do individuo; 5) condi¢des de trabalho
compativeis com as capacidades fisicas do sujeito, permitindo a realizagdo dos seus

objectivos profissionais; 6) uma alta auto-estima por parte do trabalhador; 7)
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relagdes interpessoais facilitadoras da realizacdo dos valores profissionais do
individuo (Seco, 2002, p.49).

Segundo Jesus (1994), o desejo de continuar na profissao docente ¢ tanto maior
quanto:

- maior ¢ a expectativa do professor de que ndo ocorrerdo as situagdes profissionais

nao desejadas;

- maiores as expectativas de um bom relacionamento com os alunos;

- maiores as expectativas de competéncia e sucesso profissional.

Contudo, de ha uns anos a esta parte, a questdo da insatisfacdo profissional (mais do
que a da satisfagdo) tornou-se um dos principais temas de investigacdo psicoldgica e
educacional, bem como um problema social relevante. A insatisfacdo profissional tem sido
encarada como um potencial determinante, por exemplo, do absentismo, do desgaste e
exaustdo e, inclusive, do abandono da profissdo (Seco, 2002).

No respeitante aos factores de satisfacdo/insatisfagdo ¢ dado principal destaque,
especialmente numa linha determinante de insatisfacao, aos factores econémico, institucional,
pedagogico, relacional e social (Alves, 1994; 1997; Ramos, 2004;2008).

Ao nivel econdmico, segundo a revisao da literatura efectuada por Ramos (2004,
p.99), “é recorrente a conviccdo de que todos os autores consideram o vencimento/salario
como uma das fontes de maior insatisfacdo e mal-estar docente. Também vdrias investigagdes
citadas por Alves (1997) mostram que os professores se sentem muito descontentes, sendo o
factor econdmico uma das maiores fontes de insatisfagdo. Se os professores, no inicio da sua
carreira, ddao maior importadncia as recompensas intrinsecas ao seu trabalho, quando as
expectativas sdo frustradas, os saldrios traduzem-se numa fonte consideravel de insatisfagao
profissional, que se manifesta por altas percentagens de abandono.

Em termos institucionais, o professor sente a pressao do caracter centralizador-
conservador, intrinseco a propria natureza da instituicdo (Alves, 1994). Na perspectiva de
Ramos (2004), actualmente, o poder institucional interfere grandemente na actividade dos
professores, podendo fazé-lo tanto de forma positiva como negativa. A autora refere que “a
necessidade do professor se submeter a orientacdes de instdncias superiores que,
frequentemente, reconhece como pouco acertadas, ineficazes ou irrealistas” (p.100) constitui
uma fonte de insatisfagdo profissional.

Pedagogicamente, por um lado, o professor confronta-se com os €xitos e fracassos do

aluno, respectivamente causadores de satisfacdo e de insatisfacdo e, por outro, sente-se
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impelido a desenvolver a sua accdo em condigdes de trabalho, organizacionais e/ou materiais
consideradas por muitos como deficientes ou pobres (Alves, 1997). Porém, o trabalho do
professor ndo se esgota no exercicio da sua funcdo dentro da sala de aula, exigindo
actualizacdo e preparacdo constantes. Muitas das tarefas sdo realizadas fora da sala de aula e,
muitas vezes, fora da escola, prolongando a sua jornada de trabalho. Tal exige maior
investimento de tempo e mais dedicacdo e esforgo intelectual (Gasparini, Barreto &
Assungao, 2005).

A profissdo docente constitui-se numa actividade centrada nas relagdes interpessoais
e nas dinamicas relacionais estabelecidas no meio escolar, sendo, na opiniao de Lapo e Bueno
(2003), determinantes do sucesso do ensino ¢ da qualidade de vida do professor. No seu
entender, o relacionamento com directores, demais professores e alunos constitui um dos
principais factores de satisfag@o ou insatisfagdo na profissdo, bem como o enorme responsavel
pelo envolvimento nas actividades profissionais. E de realgar este maior investimento
emocional por parte dos professores, uma vez que, diariamente, sdo estabelecidos vinculos
com os alunos, com os colegas e funcionérios da escola (Gasparini, Barreto & Assuncio,
2005). Assim, relagdes que ndo valorizam a sinceridade, que ndo facilitam a expressao de
diferentes pontos de vista, que ndo promovem a solidariedade e o apoio mutuo, que ndo
valorizam o trabalho realizado, que assentam em estruturas hierarquicas rigidas, etc., geram
sentimentos de raiva e medo, de competitividade exacerbada, de baixa auto-estima, de
frustragdo, etc., que resultam num grande mal-estar (Lapo & Bueno, 2002; 2003).

Na profissao docente, Alves (1994; 1997) considera a relagdo com os alunos um dos
aspectos que maior satisfagdo pode conferir aos professores, mas também pode representar
uma importante fonte de insatisfagdo. Na relagao professor-colegas, pensa que ainda had muito
a fazer. De facto, Ramos (2004; 2008) defende que, em situacdes de inseguranca pessoal, de
hesitacdes ou criticas, seria benéfico para o professor contar com o apoio desinteressado dos
seus colegas de profissdo, sem temer ser incomodo ou mal interpretado por expor os seus
problemas.

Socialmente, os professores sentem-se especialmente insatisfeitos por dois motivos:
“um baixo estatuto social conferido a profissio e uma imagem ou representacdo social
minimizante ou preconceituosa” (Alves, 1994, p.32).

Nas ultimas décadas, aspectos como a massificacdo da profissdo, o recrutamento de
pessoal ndo qualificado para a docéncia, a feminizagdo da profissdo contribuiram

significativamente para a alteragdo do estatuto social do professor, ao que acresce o facto de,

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias — Instituto de Educagao 41



Margarida Maria Antunes Silva Pereira - O Futuro de uma Ilusdo: (In)Satisfagdo, Paradoxos e Desafios na
Profissdo Docente...

nas sociedades actuais, esse estatuto ser determinado em funcao do rendimento auferido. Ora,
“a profissao de professor foi sempre uma profissao mal remunerada; o seu prestigio advinha
da posse de um conhecimento exclusivo e do seu papel na reprodugdo social” (Ramos, 2004,
p.104).

Braga da Cruz et al. (1988) referem que, na altura, os professores portugueses
apresentavam uma baixa motivagdo para a profissao docente e uma insatisfacdo profissional
maior do que os professores de outros paises comunitarios. Mencionam ainda que a profissao
docente possuia um baixo estatuto, opinido partilhada ndo sé pela opinido publica, como pelos
proprios professores.

Pedro e Peixoto (2006), num estudo realizado com 79 professores da regidao do Vale
do Tejo, encontraram valores médios de 2,67 para a satisfagdo geral e de 2,34 para a
satisfacdo total na profissdo, que consideram de tal modo baixos que mais se aproximam da
insatisfacdo profissional. Os factores de natureza social e politica apareceram ligados a
insatisfacao docente, chamando a responsabilidade o poder central pelos inimeros problemas

sociais, politicos e financeiros que ha muito causam perturbagao na profissao.

2.2- Manifestacoes de Insatisfacio na Profissao Docente

A insatisfacdo dos professores tem sido objecto de estudo cada vez mais frequente
nos ultimos anos. Alves (1994, p.3) refere que “a literatura considera, com certa relevancia,
algumas manifestagcdes de insatisfagdo, tais como: a fadiga-exaustdo ou desgaste docente; o

mal-estar; o «stress»; o absentismo; o desejo de abandono — abandono™.

2.2.1- Mal-estar

As variadas exigéncias do mundo actual e as mudangas socioeducativas sao factores
que, de uma maneira ou de outra, acabam por afectar a saude e o bem-estar dos professores e
educadores. O mal-estar docente ¢ uma preocupacdo que transpds o ambito das associagdes
sindicais e profissionais, transformando-se frequentemente em objecto de recomendacdes de
organismos internacionais. Em 1981, a Organizagdo Internacional do Trabalho — OIT — num
relatorio sobre o Emprego e Condigdes de Trabalho, refere-se a profissao docente como uma

profissao de risco fisico e mental. Tornou-se igualmente numa tematica importante da propria
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investigacdo educacional (Machado, 1995; Pereira, Silva, Castelo-Branco & Latino, 2002;
Ramos, 2008).

As causas do mal-estar da profissdo docente estdo a ser estudadas e comegam a ser
conhecidas (Teodoro, 1994), embora, até aos anos 70, os estudos sobre esta problematica
fossem poucos (Jesus, 1996; 2000).

Na sua obra ‘O Mal-Estar Docente’, considerada de referéncia e de consulta
obrigatoria sobre este tema, Esteve (1992) emprega a designagdo ‘mal-estar docente’ para
“descrever os efeitos negativos permanentes que afectam a personalidade do professor em
resultado das condic¢des psicologicas e sociais em que se exerce a docéncia” (p.31).

O autor classifica os factores que conformam a presenca de mal-estar docente em:

» factores de primeira ordem — “os que incidem directamente sobre a ac¢do do

professor na sua aula produzindo tensdes associadas a sentimentos e emogdes

negativas” (1992, p.33);

» ¢ factores de segunda ordem — “os que respeitam as condi¢des ambientais, ao

contexto em que se exerce a docéncia” (1992, p.33).

Estes factores se actuarem isoladamente quase ndo tém significado, mas, quando
acumulados, reflectem-se principalmente sobre a imagem que o docente tem de si proprio e da
sua actividade profissional, levantando uma crise de identidade que pode até conduzir ao
autoempobrecimento do Eu (Esteve, 1992).

Nos factores de primeira ordem, relacionados com o ‘clima’ da aula, existem
limitagdes, que actuando directamente sobre a pratica do dia-a-dia, acabam por contribuir para
o mal-estar docente, a médio ou longo prazo:

+ a falta de material didactico necessario e a falta de recursos para o adquirir;

¢ 0 aumento da violéncia nas institui¢des escolares;

+ 0 esgotamento docente, ou ‘burnout’ na bibliografia anglo-saxonica;

* ¢ 0 acumular de exigéncias que recaem sobre os professores (Esteve, 1992).

Entre os factores de segunda ordem, de caricter contextual, o autor refere os
seguintes:

¢ a alteragao do papel do professor e dos agentes tradicionais de socializagao;

* a contestagao ¢ as contradigdes do sistema educativo;

* a modifica¢do das expectativas, do apoio e do juizo do contexto social sobre os

professores;

* a alteragdo do estatuto social do professor;
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* a mudanca de objectivos do sistema de ensino e o progresso continuo do saber;

* ¢ a evolugdo da imagem e do autoconceito profissional dos professores (Esteve,
1992).

Em 1994, na sua obra A Carreira Docente — Formagdo, Avalia¢do, Progressdo,
Teodoro considerava que os factores geradores de desgaste e mal-estar profissionais estavam
principalmente relacionados com as condigdes de trabalho, a instabilidade geografica e de
vinculo, os problemas resultantes da necessidade de uma habita¢do temporaria e de transporte,
quando deslocados longe da sua area de residéncia, e na esfera familiar, pelo afastamento
forcado de filhos e cOnjuges, a remuneracdo salarial, a diminuicdo da autoridade na escola,
entre outros.

Também Jesus (1998, p.13) indica diversos factores que, em planos distintos, podem
concorrer para o mal-estar docente:

pessoais ou da vida privada (personalidade do professor, estabilidade familiar,
relagdes sociais, ocupagdo dos tempos livres, etc.), relacdes estabelecidas com os
colegas (falta de cooperacdo, etc.), relacdes estabelecidas com os encarregados de
educacao (falta de participag@o na vida escolar dos filhos, etc.), processo de ensino-
aprendizagem (preparacdo das aulas, avaliagdo dos alunos, etc.), contexto
socioeducativo (colocagdes, falta de reconhecimento social, indefini¢do do papel
profissional, etc.) (Jesus, 1998, p.13).

No que concerne as consequéncias do mal-estar docente, Esteve (1992) enumera as
principais, apresentando-as por ordem crescente do ponto de vista qualitativo, mas
decrescente do ponto de vista quantitativo:

1) sentimentos de desconcerto e insatisfacdo ante os problemas reais da pratica
docente, em contradi¢do aberta com a imagem ideal daquela que os professores
desejariam realizar;

2) desenvolvimento de esquemas de inibicdo como forma de cortar a implicagdo
pessoal com o trabalho que se realiza;

3) pedidos de transferéncia como forma de fugir a situagdes conflituosas;

4) desejo manifesto de abandonar a docéncia (realizado ou ndo);

5) absentismo laboral como mecanismo para cortar a tensdo acumulada;

6) esgotamento, cansago fisico permanente;

7) ansiedade ou ansiedade de expectativa;

8) stress;

9) depreciagdo do Eu; autoculpabilizagdo ante a incapacidade de melhorar o

ensino;
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10) ansiedade como estado permanente, associado como causa-efeito a diversos
diagnosticos de doenga mental;

11) neuroses reactivas;

12) depressdes (Esteve, 1992, p89).

O mal-estar docente pode manifestar-se pela falta de motivagao dos professores, quer
em termos cognitivos, através do projecto de abandono da profissdo docente, quer em termos
comportamentais, através do absentismo e de um menor empenhamento no exercicio da
profissao (Jesus, 2000, Novoa, 1991).

Por sua vez, Alves (1994) acrescenta ainda o aumento do nimero dos pedidos de
aposentacdo, a solicitagdo de exercicio da docéncia a meio-tempo, as doencas
psicossomaticas, a inibi¢do do professor face ao trabalho e o recurso a um estilo docente mais
rigido e conservador.

Lima (1996), ao referir-se ao mal-estar docente, considera que a instabilidade
profissional dos professores constitui um dos aspectos que mais condiciona a realidade do
ensino em Portugal.

Pedro e Peixoto (2006) alertam para o facto de os sentimentos de insatisfacdo e o
mal-estar docente ndo afectarem apenas os proprios professores, mas também o clima vivido
na sala de aula e os alunos com quem interagem. O desinvestimento e a falta de motivagao
dos docentes contribuem directamente para o desinteresse dos alunos e naturalmente para a

menor qualidade do processo de ensino-aprendizagem.

2.2.2- Absentismo

Abandonar definitivamente a profissdo docente pode tornar-se dificil, isto porque,
por um lado, os vinculos estabelecidos com a escola e o trabalho docente exigiram esforcos ao
professor e afastar-se da profissdo provoca frustracdo e, também, sensacao de fracasso; por
outro, ha perdas implicadas: o cargo, o trabalho, as pessoas, os sonhos e ideais, uma parte da
identidade e uma parte da vida” (Lapo & Bueno, 2002).

Segundo as mesmas autoras, adiar o abandono definitivo de um trabalho que j& nao
proporciona prazer e equilibrio, conduz os professores a ‘mecanismos de evasao’ que actuarao
como ‘tubo de escape’ para as pressoes a que estdo sujeitos. Desta forma, esperam reduzir a
frustracdo e o sofrimento infligidos pelos conflitos e insatisfagdes a que estavam sujeitos

(Lapo & Bueno, 2002; 2003).
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Esses mecanismos de evasao incluem faltas, licencas de curta duragdo, licencas sem
vencimento, transferéncia de escola e acomodagao (Esteve, 1992; Lapo & Bueno, 2002).

O absentismo, enquanto fenémeno social, tem crescido em todos os paises.
Frequentemente, faltar ao trabalho ¢ uma situa¢do encarada como abuso ou fraude (Ramos,
2004).

Virias fontes, citadas por Esteve (1992), indicam um aumento de absentismo laboral
entre os docentes, relacionado com as condigdes de trabalho. A titulo de exemplo, a OIT,
apoiando-se em fontes dos Estados Unidos, refere que 33% dos docentes que ddo baixa por
doenga evocam o ‘stress’ ou a tensdo, entre outras causas. Um outro estudo realizado em
Inglaterra, em 1978, mostrou, por um lado, a existéncia de uma relacdo proxima entre o
‘stress’ dos professores e a diminuicao da satisfagdo laboral e, por outro, entre o absentismo e
o desejo de abandonar a profissdo. Cerca de 25% dos professores que participaram no estudo
consideravam que era pouco provavel que continuassem a exercer a profissdo dez anos mais
tarde. De destacar que o desejo de mudar de profissdo era mais frequente entre os individuos
do sexo feminino, os jovens e os professores com menos experiéncia profissional.

No entanto, estas formas de abandono nao sdo uma solucdo para os problemas,
apenas representam a fuga aos mesmos € podem constituir uma primeira etapa do processo
que leva ao abandono definitivo. Tornam-se mais frequentes no periodo que antecede o
pedido de exoneracdo, ou seja, o abandono definitivo. Esta ¢ a forma que os professores em
estudo encontraram para “restabelecerem o seu equilibrio, para terem a oportunidade de se
realizarem pessoal e profissionalmente” (Lapo & Bueno, 2002, p.15).

Mota-Cardoso, Aratjo, Ramos, Gongalves € Ramos (2002) citam alguns trabalhos de
investigacdo em que o absentismo esta relacionado com ‘burnout’, havendo outros, porém, em
que nao se encontram relagdes significativas entre ‘stress’ € o absentismo e a intencdo de
abandonar a docéncia. Outros estudos citados indicaram que 23,5% dos professores tinham
intencdo de abandonar a profissdo, enquanto em Portugal somente 9% dos docentes
manifestavam essa inten¢do (Mota-Cardoso et al., 2002).

Segundo Esteve (1992, p.80), “o absentismo tem como ultima op¢do um gesto de

sinceridade: o abandono real da profissao docente”.
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2.2.3- ‘Stress’

O ‘stress’ docente ¢ uma realidade que inquieta ndo s6 os professores, mas também a
comunidade educativa, os investigadores das areas relacionadas, os politicos € o publico em
geral. Contudo, somente um numero infimo de paises, como o Reino Unido, por exemplo,
procedeu a estudos de ambito nacional. O conceito de ‘stress’ pode ser definido partindo de
trés interpretacdes diferentes: “(1) como uma condigdo ambiental externa que perturba o
funcionamento regular da pessoa; (2) como uma resposta do organismo, automatica e global,
a qualquer agente externo perturbador; (3) como uma interac¢do desajustada entre as
exigéncias do meio e os recursos ¢ as capacidades de resposta do individuo” (Mota-Cardoso
et al., 2002, p.9). Relativamente a natureza transaccional do ‘stress’, no caso da profissao
docente, ele situa-se na relagdo dos professores com os diversos aspectos do seu trabalho,
permitindo designa-lo por ‘stress’ ocupacional. Pode ser descrito como uma sindroma de
afectos negativos, como a raiva ou a depressdo, geralmente ligados a alteragdes fisioldgicas
potencialmente patogénicas, aumento do ritmo cardiaco, por exemplo, como resposta a
aspectos do trabalho do docente (Mota-Cardoso et al., 2002).

Sendo a docéncia uma das profissdes que tem sido associada a niveis de ‘stress’ mais
elevados, os autores consideram que conhecer a expressao do ‘stress’ na profissdo docente, de
forma rigorosa e significativa, acarreta também conhecer a expressdo das suas consequéncias,
retirando dai a informagdo que exprime a ‘quantidade de stress’ que afecta os professores.
Embora estudos realizados nos anos 70 tenham demonstrado que o ‘stress’ docente ¢
independente de factores biograficos pessoais e profissionais como o sexo, qualificacdo
profissional, duragcdo da experiéncia profissional ou posicao hierarquica, Mota-Cardoso et al.
(2002), no Estudo do Instituto de Preven¢do do Stress e Saude Ocupacional - IPSSO 2000 -
procuram enriquecer a discussdo mencionando outras investigagdes e individualizando os
aspectos examinados: idade, estado civil, personalidade, experiéncia profissional, niveis de
ensino leccionados e comparacdo entre paises. Comparativamente com outros estudos, o
Estudo do IPSSO 2000 destaca-se por ser um dos raros estudos de ambito nacional e pela
construcdo de uma escala de auto-avaliagdo especifica das fontes de ‘stress’ dos professores
portugueses, a EPSO-D, quando a grande maioria dos trabalhos aplicaram instrumentos

padronizados.
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Na generalidade, os resultados do Estudo do IPSSO 2000 sdao consistentes com as
conclusdes avangadas pelas investigagdes sobre o ‘stress’ dos professores. Assim, os factores
de ‘stress’ identificados pelo estudo coincidem com os mencionados noutras investigagoes,
autorizando os autores a concluir que o ‘stress’ da profissdo docente ¢ homogéneo em
diferentes paises. Também confirmam a associacdo da profissdo docente com niveis de
‘stress’ elevados.

Os dados da investigacdo “revelam que a quantidade de ‘stress’ percebido pelos
professores ndo depende de qualquer condi¢do sociodemografica ou socioprofissional” (Mota-
Cardoso et al., 2002, p.105), conclusdo esta ja avancada por outros estudos estrangeiros. Este
facto concede ao ‘stress’ docente uma dimensdo universal, sugerindo vincadamente a sua
especificidade associada a propria profissdo e ndo a quaisquer variaveis relacionadas.

Tendo presente as caracteristicas do modelo adoptado e face aos resultados
encontrados, os autores concluiram que o ‘stress’ dos docente ¢ uma realidade que deve
preocupar ndo s6 os professores portugueses (enquanto individuos ou classe), como a
comunidade educativa, os responsaveis politicos e o publico em geral.

Mota-Cardoso et al. (2002) consideram o ‘burnout’ uma das consequéncias do
‘stress’ profissional. A teorizagdo mais aceite sobre ‘burnout’ (em lingua portuguesa,
esgotamento) pertence a Christina Maslach, que concebeu o MBI — Maslach Burnout
Inventory. O ‘burnout’ ¢ definido como “uma sindroma caracterizada por exaustdo emocional,
despersonalizacdo e sentimento de ndo realizagdo profissional, que afecta sobretudo
individuos que trabalham com pessoas” (p.38). O ‘burnout’ tem consequéncias graves tanto
para os profissionais que dele sofrem, como para as organiza¢des onde eles exercem a sua
profissao.

Relativamente ao ‘burnout’, sobre os resultados do MBI, o Estudo IPSSO 2000
reconheceu 34,8% dos professores com ‘exaustdo emocional’, 84,2% carentes de ‘realizagao
profissional’ e 6,3% com ‘despersonalizagdo’, levando os autores a concluir que 6,3% a
34,8% dos docentes portugueses podem sofrer de uma forma grave ou moderada da sindroma
de ‘burnout’. No estudo, o ‘burnout’ revelou-se independente das variaveis sociodemograficas

e profissionais (Mota-Cardoso et al., 2002).
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2.2.4- Abandono (ou desejo de abandono) da profissao

Em Portugal, o Relatério da Comissdo criada pelo Despacho 114/ME/88 da-nos
conta do preocupante problema do abandono (ou desejo de abandono) da profissao docente.

De acordo com os resultados deste Relatorio, o desejo de abandonar a profissao
docente era considerado generalizado e percentualmente expressivo: mais de 35% dos
docentes entrevistados responderam que deixariam a profissdo, caso essa oportunidade
surgisse. Esta posi¢do poderia traduzir mais um protesto do que um desejo assumido, mas tal
facto nao deixava de ser preocupante. Paralelamente, o valor citado ndo s6 era relativamente
alto, como era significativo, de forma sistematica, em todos os grupos de docéncia,
independentemente da idade, do sexo, do nivel de habilitagdo académica e profissional (Braga
da Cruz, et al., 1988).

Apds a apresentacdo de um cendrio que, na altura, se afigurava tdo generalizado e
constante de insatisfagdo com a profissdo, o Relatorio indicava trés causas que principalmente
justificavam o desejo de abandono da profissao docente:

1) a remuneragao (32,6%);

2) a degradacdo da carreira (21,7%);

3) e a falta de estimulo (19,8%).

Outras causas apresentadas tinham baixo valor relativo de referéncias, exceptuando
as condicdes sociais ou profissionais particulares. O cansago ou a doenca apenas tinham
importancia significativa entre os professores com 46-55 anos de idade (29,6%), entre as
educadoras de infincia (24,5%) e os professores do ensino primario (20,2%), enquanto
noutros grupos os valores eram bastante baixos.

As razdes que levavam os professores a nao abandonar a profissdo, embora o
desejassem fazer, eram, neste Relatorio, consideradas compreensiveis e, simultaneamente,
indicadoras de uma consciéncia da exigua probabilidade de o concretizarem.

A dificuldade em conseguir outro emprego era apontada como a principal razao por
39,4% dos professores entrevistados, sendo mais referida pelos elementos do sexo feminino
(46,7%) e pelos professores mais jovens (56,9%).

A possibilidade de reorientagdo profissional era condicionada pela idade, facto este
que nao era ignorado pelos docentes. Dai que, a medida que aumentava a idade dos

professores entrevistados que manifestavam o desejo de abandonar a profissdo, aumentasse
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também, em percentagem, a razao “¢ tarde para comegar de novo outro emprego” (p.1226),
tornando-se, assim, a segunda condicionante ao abandono da profissao.

A terceira condicionante apontada (10,9%) prendia-se com a seguranga do salario e
do emprego, traduzindo eventualmente uma posicdo mais conformista, demitindo-se o
professor da procura de uma alternativa profissional a docéncia (Braga da Cruz, et al., 1988).
Lapo e Bueno (2003) também referem a importancia que a remuneragao salarial tem para o
professor, como factor que dificulta a ruptura definitiva com a profissdo: “se o professor nao
consegue outra actividade rentavel, que garanta a sua sobrevivéncia e a de sua familia, ele
dificilmente deixara definitivamente o trabalho, por mais insatisfeito que possa estar” (p.79).

Nas palavras de Esteve (1992),

a atitude mais frequente, dadas as actuais expectativas de emprego, ¢ a de manter
mais ou menos assumido o desejo de abandonar a profissdo docente porém sem
chegar a um abandono real, recorrendo entdo a diferentes mecanismos de evasdo
dos problemas quotidianos (Esteve, 1992, p.81).

Os professores que se afastam por terem atingido a reforma manifestam um maior
grau de satisfagdo profissional, comparativamente com aqueles que se afastam por outras
razdes. Este aspecto ¢ indicador da insatisfagdo que pode estar na origem do abandono da
profissdo docente. O professor, quando se vé€ confrontado com a ndo satisfacdo das suas
necessidades ou ndo obtém os resultados pretendidos nesta profissdao, pode implementar novas
estratégias que lhe possibilitem atingir esses resultados ou, em contrapartida, equacionar
outras metas opcionais, o que podera significar procurar outra via profissional (Jesus, 2000).

Estudos citados por Jesus (2000) apontam os dois primeiros anos de pratica docente
como sendo o periodo critico da carreira, em que o abandono da profissdo ocorre com maior
frequéncia. Outros indicam que cerca de um ter¢o dos docentes abandonam a profissdo nos
quatro primeiros anos de exercicio da profissdo. Outro ainda refere que aproximadamente um
terco dos professores retira-se do ensino durante os primeiros cinco anos € que 15% tomam
essa decisdo durante o primeiro ano de experiéncia profissional.

Lapo e Bueno (2002) realizaram um estudo sobre o abandono docente na rede
estadual de ensino de Sdo Paulo, tentando delimitar e caracterizar este fendmeno. Nos
depoimentos recolhidos, as autoras encontraram aspectos relacionados com o contexto social
causadores de insatisfacdo docente: a sobrecarga de trabalho, a falta de apoio dos pais dos
alunos, o sentimento de inutilidade acerca do trabalho que realizam, a concorréncia com

outros meios de transmissao de informagao e cultura ¢ os baixos salarios.
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O modo como esta organizado o sistema educacional e particularmente a escola,
enquanto institui¢do e local de trabalho, também sdo mencionados como geradores de
desmotivacdo e insatisfacdo. Outras consequéncias da organizagdo do sistema de ensino: a
burocracia institucional ¢ o controlo do trabalho do professor, a escassez de recursos
materiais, a falta de apoio técnico-pedagogico e a falta de incentivo (Lapo & Bueno, 2002).

No caso portugués, Braga da Cruz e seus colaboradores (1988) referem, ainda, como
se manifesta percentualmente o desejo de abandono relativamente a factores como sexo,
idade, niveis de ensino, condi¢des de trabalho, etc.. Sdo esses resultados que seguidamente
apresentamos.

O desejo de abandono da profissdo era manifestado em maior percentagem por
professores do sexo masculino (46,8%), enquanto no sexo feminino a percentagem se situava
em 30,8%. Ja em relagdo ao factor idade, este desejo diminuia com a idade: o valor maximo
(41,3%) situava-se entre os professores mais jovens, até aos 25 anos de idade, € o minimo
(16,3%) entre os profissionais mais velhos, com mais de 56 anos.

Também existiam diferencas entre os varios niveis de ensino. Assim, o desejo de
abandono da profissdo docente era maior entre os professores dos ensinos preparatorio,
unificado e secundario (42 a 45%) e menor entre os professores do ensino pré-escolar e
primario (19 e 23%).

Entre o Continente e as Regides Autonomas dos Acores e da Madeira, a percentagem
de professores com intencao de abandonar a profissdao era maior no Continente (33 e 41%) do
que nas Ilhas (28,8%).

A andlise dos resultados parecia indicar que o desejo de abandono da profissdo
aumentava quando pioravam as condi¢des de trabalho e de residéncia dos docentes
entrevistados e aumentava quando:

- o numero de alunos por turma e a dimensao da escola aumentavam;

- a distancia entre escola e casa aumentava;

- ou se verificava uma maior precariedade habitacional (residéncia de caracter
transitdrio, quarto ou pensao), ou seja, os professores nao co-habitavam com familiares.

Ora, a situagdo familiar parecia ser um factor com repercussao no desejo de
abandono da profissdo docente. Os professores ndo casados, vivendo ou ndo como casal, os
que ndo tinham filhos ou que, sendo casados, tinham conjuge sem profissdo, eram apontados
como aqueles que mais manifestavam a intencdo de deixar a profissdo. No entanto, a este

proposito, foram levantadas duas questdes:
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- “ndo estaremos, em todas estas situagdes, perante os professores mais jovens?;

- ¢ a idade ou a situagdo conjugal que provoca esta ligeira diferenca de posi¢ao entre
os professores?” (Braga da Cruz, et al., 1988, p.1225).

Outra nota interessante era que entre os docentes casados cujo conjuge exercia uma
profissdo, o desejo de abandono era superior entre aqueles que eram casados com professores
(39,6%) do que entre aqueles cujo conjuge tinha uma profissao diferente (28,9%).

O desejo de abandono da profissdo docente também se registava em percentagens
significativas entre os professores efectivos (29,2%) e os que tinham mais de 10 anos de
servigo docente (29,1%). Naturalmente, esse desejo era maior entre os professores provisorios
(48,5% e 57,2%), consoante tinham ou nao vinculo ao ME.

Neste contexto, o Relatério formula a hipétese de “ser fundamentalmente a idade,
mais do que a seguranga e estabilidade de emprego, na profissdo docente, a principal
condicionante da possibilidade de uma reorientag@o profissional futura, a qual esta associada a
propensdo de abandono da profissao” (p.1225), lembrando a situacdo dos professores do
ensino preparatorio, onde surgiam fortes aspiracdes a outras profissdes compativeis com a sua
habilitacdo académica.

Alguns aspectos estudados, como o posicionamento politico ou religioso dos
docentes, a condicdao de dedicagdo exclusiva ou de acumulagdo, e o auto-posicionamento dos
professores na escala de prestigio pouco influenciavam o desejo de abandono da docéncia.
Contudo, era mencionado que:

- os professores que professavam outra religido que ndo a catolica (59,9%) e os
indiferentes e agnosticos (54,5%) manifestavam maior desejo de abandonar a profissao,
comparativamente com os professores catdlicos praticantes (27,4%) e entre aqueles que
conferiam maior importancia a Deus (27,8%);

- 0s professores cujo posicionamento politico se situava a esquerda manifestavam
maior desejo de abandonar a profissdo, relativamente aqueles que se posicionavam a direita;

- os professores em situacdo de acumulacdo fora da educacdo apresentavam um
maior desejo de abandonar a profissao (56,7%) do que os colegas que tinham no ensino a
unica ocupacao profissional (33,9%);

- os professores que se posicionavam em niveis mais elevados na escala de prestigio
eram aqueles em que o desejo de abandono era menor, aumentando a medida que se descia
nessa escala. Ou seja, nestes casos, o abandono da profissao traduzia a procura de uma outra

com maior prestigio (Braga da Cruz, et al., 1988).
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Questionando-se sobre o que podera ser feito para reter os professores, Alves (1997)
menciona um estudo de Harris et al. (1986), segundo o qual mais de 80% dos professores
americanos consideram que salarios decentes ¢ fundamental para reter bons professores.
Porém, no contexto portugués, interroga-se se essa serd a Unica forma de promover o
prestigio, o reconhecimento, o verdadeiro estatuto socioprofissional e a retengdo dos

professores, pois existem outros valores pessoais, sociais e relacionais a ter em conta.

2.3- Alguns Estudos sobre a Tematica

Teixeira (2001) realizou um estudo num universo de 4.000 professores dos ensinos
basico e secundario, de todo o pais e que se encontravam a frequentar um curso de formacao,
através de um questiondario langado entre Setembro de 1990 e Marco de 1991, tendo retirado
aleatoriamente 948 questionarios, o que constituiu a sua amostra.

As questdes colocadas reportavam-se a escolha da profissdo, ao desejo de
permanecer ou mudar de profissdo, ao grau de satisfacdo relativo a varios aspectos da vida
escolar e aos principais motivos de satisfacdo e de insatisfagdo dos professores. A autora
aponta as seguintes conclusoes:

- uma maioria significativa dos inquiridos escolheu livremente ser professor, refere
gostar de o ser e ndo abandonaria a profissdo mesmo que tal oportunidade surgisse, apesar de
existirem aspectos negativos: condicdes de trabalho insatisfatorias, fungdes cada vez mais
complexas e exigentes, estarem sujeitos a obriga¢des contraditdrias;

- 0 gosto pelo ensino ¢ a principal razdo apontada para justificar a escolha da
profissdo (85,7%). Entre os respondentes ndo ocorreram variagdes decorrentes da idade ou do
sector de ensino em que trabalham;

- as condi¢des de trabalho sdo mencionadas pela maioria dos professores como
primeira causa de insatisfacdo profissional. S30 os professores mais novos que mais se
queixam, pois sdo eles que tém menos segurancga profissional, mudam mais vezes de escola,
tém menor possibilidade de escolha de horéario e auferem de menores saldrios. A autora
procurou também conhecer que nivel de satisfagdo/insatisfacdo tinham os professores face a
varios aspectos da vida escolar. Sentir-se realizado e gostar de estar com os alunos foram os
dois principais motivos de satisfagdo para 89,9% dos professores. Os resultados encontrados
também evidenciam que a maioria dos professores afirma ter satisfacdo especialmente face

aos aspectos que implicam relagdes entre actores da comunidade escolar: relagdo entre
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professores (85,3%), relacdo dos professores com a Direcgao (84%), relagdo com pessoal ndo
docente (83,1%). Inquiridos sobre o que fariam se, na altura, fossem completamente livres de
escolher a sua profissao, 21,3% dos professores afirmaram que mudariam de profissao.

Procurando conhecer melhor a imagem que os professores do 1° Ciclo do Ensino
Basico tinham a respeito das suas fungdes, dos factores profissionais portadores de satisfagao
e insatisfacdo e o modo como viam as suas carreiras, Prata (2001) realizou um estudo em
1998, no distrito de Santarém, num universo de 200 professores, em que o método utilizado
foi o do questionario. A autora concluiu que:

- a maioria dos professores afirmava encontrar-se satisfeito com a profissao,
sentindo-se feliz por a exercer;

- a satisfagdo profissional surge associada a trés factores: a sua relagdo com os
alunos, o sentimento de auto-realizacdo e as condigdes de trabalho, estas reportando-se a
férias, vencimento e possibilidade de formacao;

- a insatisfagdo profissional esta relacionada com os mesmos factores, ainda que por
ordem inversa; aqui as condi¢des de trabalho referem-se as mas condigoes fisicas e materiais
das escolas, sistema de ensino, concursos, burocracia, instabilidade, entre outros;

- parece existir uma relagdo directa entre o grau de importancia social atribuida ao
professor e a satisfacdo que este retira da profissao, sendo neste estudo muito elevada.

Carvalheiro (2001), num estudo realizado em 1998, a 226 professores do ensino
secundario, que ja tivessem leccionado décimos segundos anos, tinha como objectivos
conhecer melhor os sentimentos de satisfacdo/insatisfagdo dos professores, as razdes
apontadas para tal e ainda se os sentimentos mencionados afectavam de alguma forma o seu
tipo de participagdo na escola. Questionados sobre o0 modo como escolheram a profissao,
63,4% dos inquiridos referiu ser professor por vocacao. A autora encontrou como principais
motivos de satisfagdo a auto-realizagdo e a relagdo com os alunos, enquanto que a extensao
dos programas e a frustragdo foram apontados como os de maior insatisfacdo.

J& anteriormente nos referimos ao estudo de natureza longitudinal realizado por
Gongalves (2000) que visava compreender o processo de construgdo das carreiras das
professoras do 1° Ciclo do Ensino Bésico, através da perspectiva diacronica dos percursos
profissionais de 42 narradoras. Nesse estudo, o primeiro realizado em Portugal dessa natureza,
procurou, ainda, compreender o processo de construcdo da aposentagdo, enquanto momento
especifico do percurso profissional e de vida, partindo das narrativas de 10 professoras ja

aposentadas, de entre as protagonistas do estudo.
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Relativamente as razdes que levavam as 32 professoras que ainda se encontravam em
actividade a desejar a aposentagdo, o autor organizou duas subcategorias de analise: centradas
em si proprias e centradas na profissdo. Na primeira subcategoria, a primeira razdo mais
enfatizada ¢ o ‘sentir-me cansada’, enquanto que o segundo motivo de prende com o ‘sentir
necessidade de tempo para realizar outras actividades’. Uma professora, assumindo
claramente o ‘abandono’ da carreira, afirma que ‘¢ altura de ainda levar boas recordagdes’. Na
segunda subcategoria, o ‘atingir os limites de tempo e de idade’ e a existéncia de ‘excessos de
solicitagdes/exigéncias’ configuram-se como as razdes profissionais que determinam o desejo
de se reformar. Contudo, o autor (2000) encontrou, embora o nimero fosse extremamente
reduzido, professoras que se recusavam a aceitar ideia da aposentacdo, ‘por gostar da escola’
e ‘ter pena’, se o decidissem fazer. Quanto as razdes que levaram as professoras a
aposentacdo, também aqui o autor organizou duas subcategorias: centradas nos proprios
professores e centradas na profissdo. Na primeira subcategoria, destacam-se trés razodes: o
‘cansago’, a ‘saturagdo’ e os ‘problemas de saude’. Entre as razdes centradas na profissao que
se mostraram determinantes para a aposentacdo dos professores destacam-se duas: as
alteragdes ou mudancas ocasionadas pela Reforma do Sistema Educativo e a ‘burocratizagdo’
da actividade docente. Na perspectiva das 10 professoras jad aposentadas, uma das
entrevistadas apontou como razdo para se ter aposentado o dar desejo de ‘dar lugar aos
novos’. Na primeira subcategoria, o desgaste profissional, ‘o cansago’ constitui a principal
razao para as professoras se aposentarem. Em segundo lugar, surge o indicador ‘comecava a
faltar-me a saude’, consequéncia do declinio fisico provocado pelo processo biologico de
envelhecimento. A falta de motivagdo profissional ocupa o terceiro lugar. Na segunda
subcategoria, o indicador mais significativo € ‘querer antecipar-me as mudangas que se
avizinham’, ou seja, as alteragdes determinadas pela Reforma do Sistema Educativo
(Gongalves, 2000).

Segundo Tavares (2011), o nimero de professores que passaram a reforma entre
Janeiro e Dezembro de 2010 foi de 3174, equivalendo a 61 aposentagdes por semana. Desde

2006, o ME perdeu mais de 23 mil professores.
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“Mais do que outras ocupagbes, o ensino é uma

’

actividade de fronteiras abertas.’

(Flinders, 1988, cit. in Fullan & Hargreaves, 2001, p.79)

3 — Paradoxos e Desafios da Profissao Docente

3.1- Paradoxos na Profissao Docente

Esteve (1991) considera que, a partir da década de 70, as contradigdes no exercicio
da docéncia aumentaram, em grande parte devido a ruptura do consenso sobre a educacio,
dada a impossibilidade de integrar na escola as numerosas e antagonicas exigéncias
resultantes de diversos modelos educativos.

Encontrar-se sujeito a obrigacdes contraditdrias ¢ uma das anglstias com as quais o
professor se vé confrontado (Teixeira (2001), necessitando de protagonizar papéis
contraditdrios, o que o obriga a manter um equilibrio muito instavel, em varias areas (Esteve,
1992).

O papel do professor ¢ especialmente complexo, pejado de ambiguidades e de
contradi¢gdes. A ambiguidade revela-se principalmente ao nivel do seu estado social:

- 0 nivel econdmico relativamente baixo, em comparacdo com outras profissoes de
formacao académica idéntica;

- o nivel cultural acima da média, conferido pelo diploma, simbolo de ‘saber’ e de
‘conhecimento’, e ao prestigio dai resultante (Lima, 1996).

Relativamente a natureza contraditoria da fun¢do docente, Lima (1996) refere, por
exemplo, o facto de um numero consideravel dos docentes ter que se confrontar com
exigéncias antagdnicas, especialmente porque “operam uma selec¢ao social da qual resulta a
reprodugdo do sistema social, indo muitas vezes esta sua pratica contra os seus principios

pessoais de defesa da igualdade de oportunidades sociais perante o ensino” (p.51).
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Esteve (1992) e Teixeira (2001) exemplificam algumas delas:

- espera-se que o professor conduza os seus alunos ao sucesso escolar, que cumpra o
estabelecido nos longos e, por vezes, dificeis programas e, a0 mesmo tempo, que nao deixe
nenhum dos seus alunos para tras;

- espera-se que crie e desenvolva lacos de amizade com os seus alunos,
compreendendo-os e auxiliando-os no seu desenvolvimento pessoal e a vencer problemas,
muitas vezes sérios € cuja raiz poder-se-a encontrar fora dos limites da escola, assegurando,
paralelamente, a manutengao da disciplina na sala de aula, quantas vezes perdida no seio das
familias, e a selecc¢do no final do curso, passando de apoiante a juiz;

- que proporcione o aparecimento ¢ desenvolvimento da autonomia de cada aluno e,
ao mesmo tempo, que produza uma integracio social na qual cada individuo se deve adequar
as regras do grupo;

- gerir diferentes expectativas, uma vez que aquilo que os alunos esperam dele nao
coincide com a expectativa dos pais, a do poder politico ou a dos inspectores;

- lidar com a distancia que separa o que ele sabe que deve fazer, das oportunidades
que tem para actuar em conformidade.

De facto, como j4 foi referido noutros capitulos, os professores t€ém de trabalhar, cara
a cara, com inimeros alunos a0 mesmo tempo, apresentando-se perante uma populagdo cujas
caracteristicas € comportamentos sao a maior parte das vezes desconhecidas e imprevisiveis.
Esta realidade destacou-se principalmente a partir do momento em que comegou a existir uma
grande disparidade entre o recrutamento social dos alunos e o recrutamento dos docentes,
cujas caracteristicas culturais continuam mais uniformes, tendencialmente junto dos grupos
sociais mais favorecidos ou, pelo menos, dos mais ‘cultos’ (Lima, 1996).

Contudo, segundo Teixeira (2001, p. 201), “o facto de o professor nao trabalhar com
coisas mas com pessoas €, simultaneamente, a fonte da sua perturbagdo e do seu
enriquecimento”. Ser pessoa, ¢ estar aberto a relacdo com os outros e encontrar nessa relagdo
o sentido da sua propria existéncia. A profissdo docente, ao desenvolver-se através de uma
constante relacdo, encontra no movimento para outrem o fulcro, simultaneamente, da
realizacdo profissional e pessoal. Assim, o ser pessoa cresce quando a qualidade das relagdes
que estabelece cresce também.

Outros autores dao-nos conta de situagdes diversas em que os professores vivem

sentimentos contraditorios.
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Na situacao de pré-reforma, Gongalves (2000) constatou que os professores
apresentavam sentimentos contraditérios entre a reafirmacao do gosto de ser professor € o
cansaco € menor entusiasmo, em que o excesso de burocracia e a resisténcia a inovagao
desempenhavam um importante papel.

Acontece também que os professores mais apaixonados por algumas das reformas
em que comegam por se empenhar acabam muitas vezes por ser aqueles que mais
se desmotivam e os primeiros a terem desejos de abandono das reformas ou de
abandono da profissdo. (...) ¢ sobretudo quando sentem falta de apoio quer da
organizacdo quer dos colegas e familias, quando se geram conflitos e quando ha
uma intensificagdo do trabalho que tal acontece (Estrela, 2010, p.59).

No caso de Portugal, os discursos politicos e as orientagdes ministeriais em matéria
de educacdo tém evidenciado igualmente contradi¢des, através da realizagdo dos exames
nacionais do décimo segundo ano e das provas de afericdo que, ano apds ano, se
generalizaram a todos os ciclos de ensino, e cujos resultados poderdo ser utilizados contra os
professores, em qualquer momento, tanto pelo poder politico como pelos meios de
comunicagao social (Teixeira, 2001).

Novoa, em 1991, referia-se a profissdo docente como estando em crise ha longos
anos, com visiveis manifestacdes de mal-estar entre os docentes: desmotivacdo pessoal e
elevados indices de absentismo e de abandono, insatisfacdo profissional, desinvestimento,
entre outros. Porém, considerava importante que o outro lado da historia também fosse
conhecido: o prestigio da profissdo permanecia intacto. Este facto surpreendente vinha sendo
confirmado, com uma certa frequéncia, por sondagens publicadas na imprensa e em relatorios
a respeito da situagcdo dos professores, cuja imagem era bastante positiva, mesmo quando
confrontada com a de outras actividades profissionais. Este paradoxo ¢ explicado pelo autor
pela existéncia de uma fenda entre a visdo idealizada e a realidade concreta do ensino. E, no
seu entender, aqui que se encontra o cerne da crise da docéncia, podendo revelar-se util se for
apreendida na sua acepg¢do original (‘krisis’ = decis@o), enquanto espago de decisdo acerca do
percurso futuro dos professores.

Mais recentemente, numa conferéncia proferida em Sao Paulo, em Outubro de 2006,
e publicada em Janeiro de 2007, Novoa apresenta outros paradoxos da profissdao docente. Um
deles, que adjectiva de ‘enorme’, resulta do contraste entre o excesso dos pedidos, das
missOes atribuidas aos professores pela escola e pela sociedade, e a fragilizacdo do estatuto
profissional docente, ou seja, os professores véem o seu prestigio diminuido face ao niimero

crescente de fungdes que tém de desempenhar. Ainda relacionado com o desprestigio com que
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considera serem tratados os docentes, aponta como paradoxo este facto e o enaltecimento da
sociedade do conhecimento. No fundo, espera-se que todos os problemas sejam resolvidos na
escola, exactamente pelos mesmos profissionais cujo desempenho profissional a sociedade
classifica como mediocre, que ndo necessitam de grande formagao ou de grandes condigdes
salariais, como se qualquer um servisse para ser professor. Por ultimo, o paradoxo entre a
retorica do professor reflexivo e, simultaneamente, a inexisténcia de condi¢des de trabalho e

de desenvolvimento profissional essenciais para fomentar essa reflexao (Novoa, 2007).

3.2- Profissao Docente: que desafios para o futuro?

Na opinido de Morgado (2005), a revolugdo da informagdo e do conhecimento fez
com que a escola deixasse de ocupar o lugar de primazia na transmissdo da informagao, na
pessoa do professor. Os alunos acedem com facilidade a inimeras fontes de informacao,
confrontando-se a escola com dificuldades em acompanhar a rapidez com que o
conhecimento se torna obsoleto e se renova a si mesmo e, consequentemente, na
exequibilidade do processo de selec¢do e transformacgdo da informagdo em conhecimento.
Estara a profissdo docente em risco de extingdo, tal como questionava Cortesdao (2000)?

Autores como Esteve (1991) e Morgado (2005) consideram que os alunos irdo
continuar a necessitar da orientacdo e do apoio dos professores para apreender como se
selecciona, gere, avalia e trabalha a informagdo que lhes ¢ facultada. Nao existirda aqui uma
diminui¢do de protagonismo e da importancia do trabalho docente, mas constituira, sim, um
desafio aos professores, na medida em que terdo de se adaptar as novas exigéncias,
modificando o seu papel tradicional.

Assim, as escolas e os professores que trabalharem adequando as suas praticas a
diversidade do seu publico, procurando dar resposta aos seus problemas e interesses, terdo
maiores probabilidades de os envolver na constru¢do do seu proprio saber, no seu
desenvolvimento global e na constru¢ao do seu papel enquanto cidaddos. Estas formas de
trabalho, por um lado, contribuiriam para a diluicdo do mal-estar educativo actual e, por
outro, ao exigirem de forma indiscutivel a presenca do professor, estariam a dificultar a sua
morte (Cortesao, 2000).

E forgoso dar inicio a uma nova era em que se recupere a figura central do professor,
acreditando que a qualidade do ensino depende, principalmente da dimensdao pessoal,

cientifica e pedagogica de todos aqueles que fomentam a educacdo. A conquista de uma maior
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qualidade da educagdo tem no factor humano o seu elemento central. Tal ndo sera possivel
com corpos docentes desorientados quanto a sua responsabilidade e desmoralizados face ao
parco apoio que recebem da nossa sociedade. Somente com um apoio decidido da Tutela e da
sociedade ao trabalho do professor se poderd operar essa mudanca de perspectiva (Esteve,
2001).

Como fazé-lo?

No entender de Lélis e Xavier (2010), ¢ importante romper com o discurso
prescritivo e homogeneizador que, em alguns casos, tem caracterizado as narrativas sobre a
docéncia, especialmente por parte dos meios de comunicagdo social e ultrapassar as
perspectivas do senso comum, que, regra geral, culpabilizam os professores pelo fraco
desempenho escolar.

Esteve (2001) defende que, em primeiro lugar, a sociedade e, particularmente, os
pais devem apoiar os professores no seu trabalho educativo. A sociedade nao pode continuar a
falar de educacdo usando uma dupla linguagem: o discurso dos dirigentes aponta a educagao
como uma prioridade, no entanto nao parece ser uma preocupacao real, pois ndo se traduz em
decisdes concretas que confiram a educagdo o lugar Unico que deve ter no futuro da
sociedade. Em segundo lugar, a sociedade deve apoiar os professores através da melhoria das
suas condicdes de trabalho. Em terceiro lugar, ¢ forcoso melhorar a formagao dos professores
para que sejam capazes de se defrontar com os desafios e as novas exigéncias sociais.

Noévoa afirmava, em 1989, que ser professor era pertencer a uma profissdo de alto
risco. Considerava que havia, por parte das escolas de formacdo de professores, uma
tendéncia para transmitir uma ‘visdao algo idilica’ da actividade docente, que nao
corresponderia a realidade. Por seu turno, as associagdes de professores persistiam, muitas
vezes, na ‘visdo algo miserabilista’ da profissdo, o que, a seu ver, também nao corresponderia
a verdade. No entanto, entendia que ambas tinham razdo, pelo que ser professor seria um
desafio que valeria a pena aceitar. Ou, nas palavras de Teixeira (2001, p.207), “ser professor
ndo ¢ uma profissdo impossivel mas pode ser — apesar de todas as dificuldades — uma
profissdo apaixonante”.

Fulllan e Hargreaves (2001) referem um aspecto pouco ou nada tido em conta, mas
pertinente e que pode fazer a diferengca. Embora o ensino seja uma actividade muito relevante,
a vida do professor ndo se resume a escola: as responsabilidades e os interesses que existem
fora da escola também precisam de ser considerados. Na tentativa entusiasmada de envolver

cada vez mais o professor na vida escolar e para o incluir na mudanca que decorre no seu
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interior, ha também que considerar os outros apelos legitimos, relativos ao seu tempo e aos
seus compromissos, podendo contribuir para que sejam pessoas melhores e, a longo prazo,
docentes mais eficazes.

Entdo, como podem, ou devem, os professores encarar o futuro? Que desafios podem
aceitar?

Conhecendo melhor o contexto europeu no que concerne aos modelos de
organiza¢do dos docentes e, particularmente, aos modelos sindicais, Novoa (2007) pensa que
estes ndo se renovaram o suficiente nos ultimos anos, ficando aprisionados em certas
conquistas, mais num plano macro, ndo conseguindo construir um modelo de organizagdo
mais centrado nas escolas. Entende que a profissdo tem um consideravel deficit de
organiza¢do no interior das escolas; os modelos existentes sdo muito débeis e muito
burocraticos. Daqui surge o primeiro desafio que o autor langa: uma melhor organizagdo da
profissdo. E necessario procurar modelos de organizagdo nas escolas que alterem o modo
como os docentes se organizam, como Sse organizam com 0s colegas, como integram os
jovens professores. Esses modelos devem permitir a profissdo ter uma capacidade de
intervencdo que ndo se fique pelo nivel politico, mais geral, mas que atinja concretamente a
institui¢do escola. E preciso romper o isolamento, o individualismo destes profissionais e
reforcar a colegialidade docente, criando formas de colaboragdo muito mais fortes entre os
professores, nas suas escolas.

O segundo desafio langado passa pela formacao, com maior enfoque nas praticas e
na sua analise e reflexdo. Na sua formagdo, os professores t€ém, por vezes, excesso de teoria,
outras vezes, demasiada metodologia, mas sentem lacunas no saber como fazer, no reflectir
sobre as praticas, no fundo, no transformar a teoria numa pratica coerente. Nos nossos dias, a
formagdo continua “muito prisioneira de modelos tradicionais, de modelos tedricos muito
formais, que dao pouca importancia a essa pratica e a sua reflexdo” (Novoa, 2007, p.16). Se
pretendermos aprender a fazer de outro modo, este serd, seguramente, um enorme desafio
para a profissao.

Por ultimo, o desafio da credibilidade da profissdo que passa por trés aspectos:

1) avaliagdo — numa perspectiva de transparéncia, de rigor, de prestacao de contas de
cada professor a si proprio e aos seus colegas;

2) lideranga profissional — embora existam diversas liderangas, ha pouca lideranca
profissional. Existe um grande niimero dos melhores professores das escolas portuguesas que

‘vive’ ou ‘sobrevive’ escondido dentro das escolas, apagado, isolado para que nao haja
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problemas. Nao sao reconhecidos pelos outros professores, nem pelas estruturas institucionais
e nao desempenham nenhum papel de lideranca;

3) capacidade de intervengao politica — a voz dos professores estd muito ausente do
debate educativo. Uma melhor credibilidade profissional passa por uma intervenc¢ao publica
mais forte, mais critica, mais decisiva sobre a educagdo. E importante ganhar a confianga da

sociedade para o trabalho docente (Novoa, 2007).
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CAPITULO II - Os Caminhos da Pesquisa
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1 — Problematica da Pesquisa

1.1- Questoes da Pesquisa

De acordo com a tematica do presente estudo e apds as leituras efectuadas,
consideramos pertinente dar resposta as seguintes questoes:

* Quais os factores de (in)satisfagdo docente e como se manifestam?

* Quais os paradoxos com que os professores se deparam no exercicio da sua
profissao?

e Serd que, na actualidade, as causas de abandono (ou desejo de abandono) da
profissdo docente apresentadas no Relatorio da Comissdo criada pelo Despacho 114/ME/88
ainda se verificam?

e Sera que, na actualidade, existem outras causas de abandono (ou desejo de
abandono) da profissdo docente, que ndo as apresentadas no Relatorio da Comissdo criada

pelo Despacho 114/ME/88?

1.2- Objectivos

De acordo com as questdes de pesquisa formuladas, definimos os seguintes

objectivos:

Geral
+ Conhecer os factores de (in)satisfagao docente, na actualidade, nas escolas de um

concelho do distrito de Santarém,;

Especificos

= Conhecer os professores no seu meio profissional;

= [dentificar factores de (in)satisfacdo docente € como se manifestam;

= Detectar os paradoxos com que se deparam os professores no exercicio da sua

profissao;
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= Inferir se, na actualidade, as causas de abandono da profissdo docente apresentadas
no Relatorio da Comissao criada pelo Despacho 114/ME/88 se mantém:;
= Inferir se, na actualidade, existem causas de abandono da profissio docente

diferentes das apresentadas no Relatorio da Comissdo criada pelo Despacho 114/ME/8S.

1.3- Método

A modalidade de investigacdo empirica deste estudo enquadra-se no método
descritivo (Bisquerra, 1996). Atendendo a problemdtica abordada e aos objectivos
formulados, estamos em presenca de um estudo extensivo (Afonso, 2005), marcado pela
tentativa de verificar os factores de (in)satisfagdo docente, os paradoxos na profissao docente
e as causas de abandono (ou desejo de abandono) da profissao docente, na actualidade.

Entre as varias técnicas de observagdo existentes, neste estudo recorremos ao
inquérito por questiondrio, por ser este o instrumento que melhor se adequa aos objectivos da
pesquisa.

No presente estudo, recorremos a uma analise quantitativa dos dados recolhidos.

1.4- Universo de Estudo

No presente estudo, o universo ¢ constituido pelos professores do ensino publico
ndo-superior (ensino pré-escolar, ensino bdsico e ensino secundario), num total de 267
docentes, dos agrupamentos de escola e de uma escola nao agrupada de um concelho do

distrito de Santarém. Dos 267 docentes, 66 nao responderam.

1.5- Instrumento

De acordo com o problema de investigacdo e os objectivos definidos, como ja
referimos, o instrumento seleccionado foi o questionario. Este foi aplicado ao universo de
docentes. Dos 267 docentes, responderam ao questiondrio 201, representando 75,3% do total.

O questionario € uma das principais técnicas utilizadas na investigagdo educacional,
em geral, e na formagdo de professores, em particular (Estrela, 1984, cit. in Vidigal, 1996).

Este instrumento consiste num conjunto de questdes escritas que sdo consideradas e

submetidas a um conjunto de pessoas, geralmente representativo de uma populagdo, com o
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objectivo de obter respostas para a recolha de informagdes (Afonso, 2005; Fachin, 1993;
Quivy & Campenhoudt, 1992; Tuckman, 2002).

Assim, € possivel medir os conhecimentos, valores e preferéncias, atitudes e crengas
de uma pessoa, revelar as suas experiéncias, ou o que estd a decorrer em determinado
momento. Mais tarde, essa informagdo sera convertida em numeros ou dados quantitativos,
utilizando técnicas de escalas de atitudes e escalas de avaliagdo, ou, por contagem do nimero
de sujeitos que deram uma certa resposta, dando origem a dados de frequéncia (Tuckman,
2002).

O questionario utilizado na nossa pesquisa foi de administracdo directa, em que os
inquiridos registaram as suas proprias respostas.

A abordagem por “administracdo directa” (Quivy & Campenhoudt, 1992) ou por
auto-registo (Tuckman, 2002), que estd associada aos questiondrios, encerra determinados
problemas, na medida em que, ao preencherem um questionario, os sujeitos devem: assumir
uma atitude colaborativa; dizer o que ¢, e ndo o que pensam que deve ser, ou O que O
investigador pretende ouvir; saber o que sentem e o que pensam, para o poder referir (Afonso,
2005; Tuckman, 2002).

Para que essa recolha seja significativa ha que verificar os meios de como, quando e
onde obter as informacgdes. Na elaboracdo de um questionario devem ser tidos em conta o fim
e o propodsito do mesmo. Esta ¢ considerada uma das partes mais delicadas, exigindo do
investigador duas condi¢Oes indispensaveis: dominar o assunto e ter os conhecimentos
necessarios de metodologia de pesquisa (Fachin, 1993).

Tuckman (2002) recomenda a aplicacdo dos seguintes critérios:

- “Até que ponto pode uma questdo influenciar os sujeitos a darem uma boa
impressao de si mesmos?

- Até que ponto pode uma questao influenciar os sujeitos a tentarem antecipar o que
os investigadores querem ouvir ou encontrar?

- Até que ponto pode uma questdo pedir uma informacgdo aos sujeitos, sobre si
proprios, que podem nao saber?” (p.308).

Segundo este autor, estas trés consideragdes limitam a validade dos itens de um
questionario.

A semelhanca dos processos para elaborar questdes, existe uma multiplicidade de
formas e tipos de respostas possiveis. Um dos tipos de resposta estruturada frequentemente

utilizado ¢ uma escala, ou seja, uma série de niveis, em que 0s sujeitos expressam a sua
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aprovacao ou rejeigdo acerca de uma afirmagao-atitude, ou descrevem certos aspectos sobre a
sua pessoa (Tuckman, 2002).

Uma das escalas de atitudes mais usada ¢ a Escala de Likert, em que o sujeito
inquirido, diante de uma série de proposi¢des assinala uma de cinco posigdes, por exemplo:
concorda totalmente, concorda, sem opinido, discorda, discorda totalmente (Bisquerra, 1996;
Carmo & Ferreira, 1998). Geralmente este ¢ o nimero mais utilizado, mas pode ser trés, sete
ou qualquer outra possibilidade (Bisquerra, 1996).

No presente estudo, procedemos a elabora¢do do questiondrio de acordo com os
objectivos definidos e a revisdo bibliografica efectuada (Apéndice 1).

Foram formuladas vinte ¢ nove questdes. Assim, as primeiras vinte e trés questoes
visavam a recolha de informagdo que permitisse caracterizar a situagdo pessoal, familiar e
profissional dos docentes. Na elaboraciao de algumas destas questdes, seguimos a estrutura do
questionario elaborado por Mota-Cardoso et al. (2002), embora tivéssemos necessidade de
adequar as opgdes e os intervalos a assinalar ao contexto do universo em estudo. A vigésima
quarta questao destinava-se a apurar as principais razdes da escolha da profissdao, podendo o
inquirido assinalar mais do que uma opg¢dao. Com a vigésima quinta questdo pretendiamos
avaliar o grau de satisfagdo na profissdo, relativamente a vinte e dois itens, e a questdo
seguinte o grau de satisfacdo com a escola, em rela¢do a dezoito itens. Em ambas, as respostas
foram estruturadas, segundo cinco posi¢des: muito insatisfeito, insatisfeito, satisfeito, muito
satisfeito e sem opinido. A questdo nimero vinte e sete apresentava dez situacdes, retiradas do
Maslach Burnout Inventory — MBI, de Christina Maslach, traduzido por Mota-Cardoso et al.
(2002), relativamente as quais os inquiridos assinalavam como se sentiam acerca do seu
trabalho enquanto docentes. A resposta foi estruturada segundo cinco posi¢des: nunca, quase
nunca, as vezes, com alguma frequéncia e com muita frequéncia.

Com as questdes numeros vinte e oito e vinte € nove pretendiamos averiguar,
respectivamente, se os docentes se sentiam realizados e se abandonariam a profissdo, caso
fosse possivel, pedindo que indicassem duas razdes para as respostas dadas. A todos os que
manifestassem esse desejo eram pedidas duas razdes que condicionassem ou impedissem o

efectivo abandono da profissao.
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1.6- Procedimentos

Inicialmente, foi feito um pedido de autorizagio para a aplicacio de
inquéritos/realizacdo de estudos de investigagdo em meio escolar a Direccdo Geral de
Inovacgao e Desenvolvimento Curricular — DGIDC. O questionario foi registado no Sistema de
Monitorizagao de Inquéritos em Meio Escolar com o n® 0077200002.

Apo6s a autorizagdo da DGIDC ter sido concedida, foi solicitada autorizagdo as
Direc¢des das escolas agrupadas e da escola ndo agrupada, implicadas no estudo, para a
aplicacdo do questionario (Apéndice 2).

Depois de deferido o pedido, realizdmos um pré-teste do questionario para verificar:

- se todas as questdes eram compreendidas pelos inquiridos da mesma forma, e da
forma prevista pelo investigador;

- se ndo havia perguntas inuteis;

- se ndo faltavam perguntas relevantes;

- se os inquiridos ndo consideravam o questiondrio demasiado longo, aborrecido ou
dificil (Carmo & Ferreira, 1998).

No pré-teste do questiondrio participaram 25 docentes, a leccionar num concelho
proximo, com caracteristicas idénticas. Foi aplicado a 5 docentes, por cada nivel de ensino (do
pré-escolar até ao secundario), dos quais 2 encontravam-se no inicio da carreira, 1
sensivelmente a meio e 2 no fim da carreira. Os inquiridos nao revelaram dificuldades no seu
preenchimento e ndo apresentaram sugestdes de alteragcdo. Desta forma, ndo foi introduzida
qualquer modificagdo relativamente ao questionario inicialmente proposto.

A informacao referente a realizagdo do estudo empirico foi apresentada em reuniao
do Conselho Pedagogico de cada Agrupamento e Escola ndo Agrupada, chegando,
posteriormente, a todos docentes nas respectivas reunides de departamento ou de grupo,
solicitando a sua colaborag@o no preenchimento dos questionarios.

Os questiondrios foram entregues aos coordenadores de departamento ou de grupo
disciplinar, que os distribuiram a todos os docentes, nas respectivas reunioes de departamento
ou de grupo disciplinar, com instrugdes claras e especificas, elucidando-os da natureza e
objectivos do estudo, solicitando a sua participagdo e garantindo o anonimato e
confidencialidade. Neste sentido, foi fornecido a todos os inquiridos um envelope no qual
introduziam o questiondrio preenchido, devidamente fechado. A abertura dos envelopes

contendo os questiondrios recebidos foi responsabilidade tinica e exclusiva da investigadora
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responsavel pelo estudo. Foi igualmente importante estabelecer um prazo para a devolugdo
dos questionarios (Bisquerra, 1996; Fachin, 1993), neste caso de quinze dias.

A aplicacdo dos questiondrios decorreu durante os meses de Janeiro e Fevereiro de

2010.

1.7- Processo de Tratamento de Dados

As varidveis quantitativas foram descritas através de estatisticas descritivas,
nomeadamente média, mediana, desvio-padrao, valores maximos ¢ minimos. Para as variaveis
qualitativas foram calculadas as frequéncias absolutas (n) e relativas (%).

A associagdo de varidveis categoricas independentes foi testada através do teste do
qui-quadrado ou do teste exacto de Fisher. As comparagdes entre dois grupos (professores que
desejam abandonar a profissdo versus professores que ndo desejam) relativamente a varidveis
quantitativas foram conduzidas através do teste ndo paramétrico Mann-Whitney. As
comparagdes entre 0s grupos etarios relativamente a variaveis quantitativas foram conduzidas
através do teste ndo paramétrico de Kruskal-Wallis.

Efectuou-se uma andlise de regressao logistica multipla para a satisfagcdo geral do
professor para as varidveis ‘grupo etario’ (até 35 anos/ 35 a 45 anos/ mais de 45 anos),
‘vinculo’ (contratado/quadro de escola) e ‘género’ (masculino/feminino). Foram apresentados
os respectivos ‘odds ratio” — OR — e seus intervalos de confianga a 95%.

Para o modelo multivariado foi calculado o valor p do modelo (p<0,05 indica que o
modelo ¢ estatisticamente significativo e valido), o valor p do teste Hosmer and Lemeshow
(p>0,05 indica que o modelo ¢ estatisticamente bem ajustado) e a taxa de validade do modelo.

Todos os testes estatisticos foram conduzidos para duas caudas considerando-se um
nivel de significancia de 5%, ou seja, considerou-se significancia estatistica quando p<0,05.

A analise estatistica foi efectuada através do programa estatistico SPSS® versio 16.0.
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CAPITULO III — Apresentaciio, Anlise e Discussio dos Resultados
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Apresentacio, Analise e Discussao dos Resultados

Neste Capitulo procedemos a apresentagdo, analise e discussdo dos resultados
obtidos, procurando, sempre que possivel, relaciona-los com o quadro tedrico inicial. Assim,
recorremos a alguns estudos (Braga da Cruz et tal.,1988; Carvalheiro, 2001; Gongalves, 2000;
Lima, 1996;Pedro & Peixoto, 2006; Teixeira, 2001; Teodoro, 1994), ndo esquecendo que a
diversidade dos métodos de inquérito, da construcao das amostras e das questdes colocadas

impedem uma comparagao rigorosa e global dos resultados encontrados.

1 — Caracterizacdo Socio-Demografica

Foram analisados os dados referentes a 201 professores que responderam ao
inquérito por questionario, de um total de 267, pertencentes a um concelho do distrito de
Santarém. De acordo com o Quadro 3.1, aproximadamente metade dos professores (48,8%)
pertencia ao agrupamento de escolas I, 33,8% a uma escola ndo agrupada e os restantes 17,4%

ao agrupamento de escolas II.

Quadro 3.1 — Distribuigdo dos professores por agrupamento de escola/escola ndo agrupada

n %
Agrupamento de Escolas I 98 48,8
Agrupamento de Escolas 11 35 17,4
Escola ndo Agrupada 68 33,8
Total 201 100,0

A maioria dos professores inquiridos ¢ do género feminino (78,1%), conforme se

constata no Quadro 3.2.

Quadro 3.2 — Género

n %
Masculino 44 21,9
Feminino 157 78,1
Total 201 100,0
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Estes resultados seguem a tendéncia registada nas ultimas décadas para uma
feminizacdo da fun¢do docente. O crescente aumento de mulheres entre os professores revela,
segundo Braga da Cruz et tal. (1988), profundas transformag¢des na docéncia, contribuindo,
nomeadamente, para uma degradacao socioprofissional dos professores. No Relatorio da
Comissao, os autores referem que as profissdes exercidas por mulheres ¢-lhes atribuido menor
prestigio social, tanto em termos remuneratorios como sociais, considerando que tal facto tem

afectado o prestigio dos professores, em geral.

Relativamente a idade, 58,2% dos professores tém até 44 anos e apenas 8,5%

apresentam uma idade superior a 55 anos (Quadro 3.3).

Quadro 3.3 — Idade

n %
24 a 34 anos 47 234
35 a 44 anos 70 34,8
45 a 54 anos 67 33,3
> 55 anos 17 8,5
Total 201 100,0

Aproximadamente 71% dos professores sdo casados ou vivem em unido de facto,

18,9% sao solteiros, 9,5% sao separados/divorciados e 0,5% ¢ viavo (Quadro 3.4).

Quadro 3.4 — Estado civil

n %
Solteiro 38 18,9
Casado 135 67,2
Unido de facto 8 4,0
Viuvo 1 0,5
Separado/divorciado 19 9,5
Total 201 100,0
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Dos professores casados ou a viver em unido de facto, em 72,7% dos casos, os

conjuges ou companheiros nao exercem a profissao docente (Quadro 3.5).

Quadro 3.5 — Profissdo do conjuge ou companheiro

Docente

Outra profissao

Total

n %

39 27,3
104 72,7
143 100,0

Nota: Contabiliza apenas os professores casados ou a viver em unido de facto.

Dos professores inquiridos, 31,3% nao t€m filhos e os restantes 68,7% tém pelo

menos um filho (Quadro 3.6).

Quadro 3.6 — N° de filhos

N° de filhos

n %
0 63 31,3
1 47 23,4
2 79 39,3
3 11 5,5
>3 1 0,5
Total 201 100,0

No Quadro 3.7 verificamos que apenas 6% dos professores tiveram que mudar de

domicilio para exercer a profissao.

Quadro 3.7 — Mudancga de domicilio para exercer a profissao

n %
Sim 12 6,0
Nao 189 94,0
Total 201 100,0

Durante o periodo de aulas, a maioria dos professores vive com a familia (82,1%) e

9,5% vivem com colegas ou amigos. Apenas 8,5% vivem sozinhos (Quadro 3.8).
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Quadro 3.8 — Com quem vive durante o periodo de aulas

n %
Sozinho 17 8,5
Com colegas 2 1,0
Com familiares 17 8,5
Com a minha familia 165 82,1
Total 201 100,0

Em 1994, Teodoro indicava, entre outros aspectos, os problemas resultantes da
necessidade de uma habitacdo temporaria e de transporte, quando deslocados longe da sua
area de residéncia, e na esfera familiar, pelo afastamento for¢ado de filhos e conjuges como
factores geradores de desgaste e mal-estar profissionais. Ora, os resultados por nos
encontrados apontam para uma expressiva percentagem de professores (94%) a leccionar
perto, ou relativamente perto, da sua area de residéncia, permitindo-lhes em 82,1% dos casos,
viverem com a sua familia. Nao queremos com isto afirmar que, actualmente, estes aspectos
ndo continuam a gerar desgaste e mal-estar profissionais. Os nossos resultados apenas
sugerem, para este universo, uma realidade diferente da vivida pelos professores nos

principios da década de noventa.

No que diz respeito as habilitacdes académicas (Quadro 3.9), aproximadamente
81% dos professores sdo licenciados (66,2% apresentam apenas a licenciatura e 14,9%
registam ainda uma formagao especializada), 13,5% sao bacharéis (8,0% apenas bacharéis e

5,5% tém ainda uma formagao especializada) e os restantes 5,5% sdao mestres.

Quadro 3.9 — Habilitagdes académicas

n %
Bacharelato 16 8,0
Licenciatura 133 66,2
Bacharelato+form.especializada 11 55
Licenciatura+form.especializada 30 14,9
Mestrado 11 5,5
Total 201 100,0
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2 — Caracterizacio da Situacio Profissional

Aproximadamente 11% dos professores leccionam hd menos de 5 anos e 13,4%
exercem a profissdo ha mais de 30 anos (Quadro 3.10). O ensino foi a primeira experiéncia
profissional para 73,1% dos professores e 26,9% exerceram outras actividades profissionais

antes de ingressar na docéncia (Grafico 3.1).

Quadro 3.10 — Anos de servigo na docéncia

n %
<1 ano 5 2,5
1 a4 anos 16 8,0
5a9 anos 25 12,4
10 a 14 anos 35 17,4
15a19 anos 30 14,9
20 a 24 anos 41 20,4
25 a 30 anos 22 10,9
> 30 anos 27 13,4
Total 201 100,0

Grafico 3.1 — Exercicio de outra actividade profissional antes de ingressar na docéncia
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A maioria dos professores exerce a sua profissio em estabelecimentos de ensino
situados na sede de concelho (70,1%). No concelho, os estabelecimentos de ensino sdo do
tipo: Jardim de Infancia — JI, Escola Basica do 1° Ciclo — EB 1, Escola Basica dos 2° e 3°

Ciclos — EB 2/3 e Escola Bésica do 3° Ciclo e Secundaria — EB 3/S (Quadro 3.11).

Quadro 3.11 — Localizagdo geografica e tipo de estabelecimento onde lecciona

n %
Localizacio geografica
Sede de concelho 141 70.1
Vila 36 17.9
Aldeia 24 11.9
Total 201 100.0
Tipo de estabelecimento
JI 20 10.0
EB1/J1 0 0.0
EBI 19 9.5
EB2 0 0.0
EB3 0 0.0
EB2.3 94 46.8
EB2.3/S 0 0.0
EBI 0 0.0
EB3/S 68 33.8
ES 0 0.0
Total 201 100,0

O nimero de alunos do estabelecimento de ensino onde leccionam ¢ igual ou
superior a 300, para 65,5% dos professores. Apenas 12% dos professores leccionam numa
escola cujo niimero total de alunos ¢ inferior a 50. Para 56,8% dos casos, o nimero médio de
alunos por turma situa-se entre 20 e 24 alunos e para 37,2% ¢ igual ou inferior a 19. Para os
restantes 6% dos professores, o nimero médio de alunos por turma estd entre 25 e 29

(Quadro 3.12).

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias — Instituto de Educagao 76



Margarida Maria Antunes Silva Pereira - O Futuro de uma Ilusdo: (In)Satisfagdo, Paradoxos e Desafios na
Profissdao Docente...

Quadro 3.12 — Distribui¢ao dos alunos por escola e por turma

n %
N° de alunos da escola
<19 10 5.0
20a49 14 7.0
50a99 5 2.5
100 a 199 40 20,0
300 a 399 63 31,5
500 a 599 68 34.0
Total 200 100.0
Nimero médio de alunos por turma
<19 alunos 74 37.2
20 a 24 alunos 113 56.8
25 a 29 alunos 12 6.0
30 ou mais alunos 0 0.0
Total 199 100.0

Nao foi possivel conhecer o nivel de ensino leccionado de todos os professores que
participaram no estudo. Dos 196 que responderam, 18,9% leccionam apenas no 3° ciclo,
17,9% no 2° ciclo e 6,6% em ambos os ciclos. De referir, ainda, que 41,8% dos professores

leccionam no 3° ciclo (Grafico 3.2).

Pré-escolar

1°ciclo
2°ciclo 17,9%
3°ciclo 18,9%
2°e 3°ciclos
3°ciclo e secundario
Secundario
0% 4% 8% 12% 16% 2OI%

Grafico 3.2 — Nivel(eis) de ensino leccionado(s)
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No Quadro 3.13 podemos verificar a que grupo disciplinar pertencem os professores

inquiridos.

Quadro 3.13 — Distribuicao dos professores por grupo disciplinar

n %
Grupo disciplinar
100 — Educacdo Pré-Escolar 19 9.5
110 — 1° Ciclo do Ensino Basico 23 11.4
200 — Portugués e Estudos Sociais/Historia 7 35
210 — Portugués e Francés 1 0.5
220 — Portugués e Inglés 4 2.0
230 — Matematica e Ciéncias da Natureza 10 5.0
240 — Educacao Visual e Tecnoldgica 9 4.5
250 — Educacao Musical 2 1.0
260 — Educacdo Fisica 4 2.0
290 — Educacdo Moral ¢ Religiosa Catdlica 2 1.0
300 - Portugués 11 5.5
320 — Francés 5 2.5
330 — Inglés 10 5.0
400 — Historia 10 5.0
410 — Filosofia 7 3.5
420 — Geografia 7 3.5
430 — Economia e Contabilidade 8 4.0
500 — Matematica 11 5.5
510 — Fisica e Quimica 9 4.5
520 — Biologia e Geologia 9 4.5
530 — Educacédo Tecnoldgica 4 2.0
550 — Informatica 9 4.5
600 — Artes Visuais 3 1.5
620 — Educacao Fisica 7 3.5
910 — Educacdo Especial 10 5.0
Total 201 100.0
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Dos professores inquiridos, 42,3% tém a seu cargo apenas a leccionagdo, enquanto

que mais de metade dos professores (57,7%) desempenha outros cargos ou fung¢des no

estabelecimento do ensino (Quadro 3.14). A fungdo mais frequente ¢ a direc¢do de turma

(20,9%), seguida da coordenag¢do do grupo disciplinar (11,9%) e de departamento (7,5%)

(Grafico 3.3).

Director de turma 20,9%
Coordenador de grupo disciplinar
Coordenador de departamento
Orgio de Gestio

Director de instalagoes
Coordenador de projecto
Coordenador de directores de turma

Coordenador de desporto escolar

Coordenador de biblioteca escolar

Coordenador de Conselho de docentes

T T 1

0,0% 10,0% 20,0% 30,0%

% de professores

Grifico 3.3 — Outros cargos ou fun¢des desempenhados

Quadro 3.14 — N° de cargos desempenhados

n %

N° de cargos

0 85 42,3%
1 84 41,8%
2 21 10,4%
3 8 4,0%
4 2 1,0%
5 1 0,5%
Total 201 100.0
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Em média, os professores apresentam uma carga horaria de 18,6 horas semanais,
variando entre 0 horas at¢ um maximo de 25 horas. Metade dos professores tem uma carga
horaria superior a 22 horas semanais. Aproximadamente 43% dos professores usufruem de

redu¢do da componente lectiva, variando entre 1 e 25 horas de redugdo, sendo em média de 6

horas (Quadro 3.15).

Quadro 3.15 — Carga horéria semanal e redu¢do da componente lectiva

n %
Carga horaria semanal (horas)
N 200
Média 18,64
Mediana 22
Desvio padrao 6,04
Minimo 0
Maximo 25
Reducio da componente lectiva
Sim 83 41,3
Nao 118 58,7
Se sim, nimero de horas
N 83
Média 6,23
Mediana 5,00
Desvio padrdo 5,09
Minimo 1
Maximo 25

Segundo o Grafico 3.4, aproximadamente 80% dos professores foram colocados
todos os anos, contrapondo com 20,4% que estiveram pelo menos um ano sem colocagao.
Destes, 51,2% estiveram 1 ano sem colocacao, 26,8% estiveram 2 anos, 14,6%

estiveram 3 anos e 7,3% mais de 3 anos.
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Nos ultimos 10 anos, cerca de 38% dos professores mantiveram-se no mesmo
estabelecimento de ensino, enquanto 13,5% mudaram 1 ou 2 vezes de escola, 17,5% mudaram

3 ou 4 vezes e 31% fizeram-no 5 ou mais vezes (Quadro 3.16).

Grifico 3.4 — Houve algum ano em que nao fosse colocado?

Quadro 3.16 — Anos sem colocag¢ao no ensino ¢ mudancas de escola

n %
Numero de anos sem colocacio
1 ano 21 51,2
2 anos 11 26,8
3 anos 6 14,6
>3 anos 3 7,3
Total 41 100,0
Numero de vezes que mudou de escola, nos ultimos 10 anos
Nenhuma 76 38,0
1 a2 vezes 27 13,5
3 a4 vezes 35 17,5
5 ou mais vezes 62 31,0
Total 200 100.0
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Relativamente ao vinculo laboral dos professores, verificou-se que 61,3% pertencem
aos quadros de agrupamento de escola e de escola ndo agrupada, 27,6% sdo contratados e

11,1% pertencem ao quadro de zona pedagdgica (Grafico 3.5).

Quadro agrupamento de escolas 37.2%

Contratado

Quadro de escolas nao
agrupadas

Quadro de zona pedagogica 11,1%

0% 10%  20% 30% 40%

Grifico 3.5 — Vinculo laboral

Na questdo 21 do questionario (Apéndice 1), os professores dos quadros de escola e
de zona pedagodgica teriam de assinalar qual a sua categoria na carreira, no inicio desse ano
lectivo, ou seja, 2009/2010. Assim, 70,4% pertenciam a categoria de “professor” e 29,6% a
categoria de “professor titular” (Quadro 3.17).

Convém aqui relembrar que os professores do nosso estudo responderam ao
questionario durante meados do més de Janeiro e inicio de Fevereiro de 2010, ja apds ter sido
celebrado, a 8 de Janeiro desse mesmo ano, o Acordo de Principios para a Revisdo do
Estatuto da Carreira Docente. A Revisdo incluia, entre outras alteragdes, a extingdo da
distin¢do entre professores e professores titulares, que so foi aprovada a 23 de Junho, com o

Decreto-Lei n° 75/2010.
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Quadro 3.17 — Categoria na carreira docente

n %
Professor 100 70.4
Professor titular 42 29,6
Total 142 100.0

O escalao mais frequente nos professores titulares ¢ o 3° (39,0%), variando entre 1° e
4°. Em média, o escaldo mais frequente ¢ o 3° e mais de metade dos professores estdo num
escaldo superior a este. Para os professores titulares, observaram-se escaldes entre o 1° e 0 9°,
sendo o mais frequente o 3° (23,7%). Em média os professores titulares estavam no 4°
escaldo. Mais de metade dos professores titulares pertence a um escaldo superior ao 3°

(Grafico 3.6).

50% -
39,0%
40% - 0%
§ B Professor
(=]
0
E 30% B Professor titular
e
=y
) 20%
X
10% 6.2% 7:2%
D% 21% .
0% T T - T - T 1
1 2 3 4 5 6 7 8 9

Escalao

Grafico 3.6 — Escaldo, por categoria na carreira
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No Quadro 3.18 podemos verificar qual o indice remuneratorio dos professores

inquiridos.

Quadro 3.18 — indice na carreira

n %
126 8 42
136 2 1,1
151 46 24,2
167 7 3,7
188 24 12,6
205 19 10,0
218 19 10,0
223 1 0,5
235 3 1,6
245 16 8,4
272 1 0,5
299 23 12,1
340 21 11,1
Total 190 100,0
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No Grafico 3.7 podemos constatar que a principal razdo apontada pelos professores
para ingressarem na docéncia foi o gosto pelo ensino (88,6%), valor proximo do encontrado
por Teixeira (2001), (85,7%). A segunda razdo ¢ a vocacgdo (53,7%), valor ligeiramente

inferior ao encontrado por Carvalheiro (2001) que se situou em 63,4%.

Gosto pelo ensino 88,6%
Vocacao

Influéncia de antigos professores
Influéncia de familiares
Estabilidade profissional

Saidas profissionais

Regalias profissionais

Indecis@o em escolher a profissao
Remuneracao

Influéncia dos amigos

Facilidade do curso

Estatuto que a profissao confere

Facilidade de acesso ao curso

0% 20% 40% 60% 80% 100%

% de professores

Grifico 3.7 — Razdes da escolha da profissao pelos professores
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3 — Satisfacao Profissional Docente

3.1- Satisfacao na Profissao

A partir da anélise do Grafico 3.8, podemos constatar que o trabalho cooperativo

entre os colegas ¢ o item que demonstra maior satisfacdo média entre os professores (3,2),

seguido da formacao inicial (3,0) e da estabilidade familiar (2,9). A burocracia (1,8) e o tempo

de servigo para aposentacdo (2,0) sdo os itens que, em média, demonstram maior insatisfagdo

por parte dos professores. Note-se que para o calculo dos valores médios foram excluidos os

professores ‘sem opinido’ ou que ndo responderam.

Trabalho cooperativo entre

colegas
Formagio inicial

Estabilidade familiar
Gestao de pessoal

Condigdes de trabalho

3,0
2,9
2,8
2,8
2.8
2,7
2,7
2,7
2,6
2,6
2,6
2,6
2,5
2,5
2.4
2.4
2,2

2,2

22

2,0

1.8

Seguranga no emprego
Formagao continua
Estabilidade financeira
Disciplina na sala de aula
Situagdo contratual
Remuneracao

Valorizagao/reconhecimento

do trabalho realizado
Estabilidade emocional
Tempo de dedicagdo aos

alunos
Regalias

Estatuto social
Indisciplina na sala de aula
Tempo na escola em
actividades ndo lectivas
Progressdo na carreira
Avaliagdo de desempenho
Tempo de servigo para a

aposentacao
Burocracia

3,2

0,0 1,0 2,0 3,0

Muito insatisfeito Valor médio

Grafico 3.8 — Satisfacdo na profissao
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Foi construido um ‘score’ total para a satisfagdo global na profissdo (para cada
professor foi calculado o valor médio de todos os itens de satisfacdo, excepto do item
‘indisciplina na sala de aula uma vez que avalia 0 mesmo, embora de forma inversa, que o
item ‘disciplina na sala de aula’).

De acordo com o Quadro 3.19, o valor médio obtido para este ‘score’ (2,6 proximo
de 3=satisfeito) sugere que os professores, em média, estdo satisfeitos na profissdo. O menor
valor médio observado ¢ 1,6 e o maximo ¢ 3,7, indicando que existem professores
globalmente insatisfeitos e globalmente muito satisfeitos (ndo se observam professores
globalmente muito insatisfeitos). De salientar que metade dos professores mostra-se
globalmente satisfeita (valor médio de 2,6). Este resultado aparece, pois, em concordancia
com o estudo realizado por Pedro e Peixoto (2006), que encontraram valores médios de 2,67
para a satisfagdo geral. Os autores consideraram este valor de tal modo baixo que mais se

aproxima da insatisfagdo profissional.

Quadro 3.19 — Satisfagdo global na profissdo (‘score’)

N 200,00
Meédia 2,58
Mediana 2,57
Desvio padrao 0,38
Minimo 1,62
Maximo 3,65

3.2- Satisfacdo com a Escola

Segundo o Grafico 3.9, dos itens que caracterizam a satisfagdo com a escola, os que
avaliam as relacdes pessoais registam valores médios mais elevados: a relagdo professores-
orgdos de gestao (3,32), seguido da relagdo professores-funcionarios (3,29), professores-
professores (3,29) e professores-alunos (3,28). Estes resultados encontram-se em consonancia
com os registados por Teixeira (2001).

Foi construido um ‘score’ total para a satisfacdo global na escola (para cada
professor foi calculado o valor médio de todos os itens de satisfagdo na escola).

O valor médio obtido para este ‘score’ (3,1) sugere que os professores, em média,

estdo satisfeitos com a escola. O menor valor médio observado ¢ 2,3 € o maximo €é 4,0,
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indicando que existem professores globalmente insatisfeitos e globalmente muito satisfeitos;
ndo se observam professores globalmente muito insatisfeitos (Quadro 3.20). De salientar que

metade dos professores mostra-se globalmente satisfeita (valor mediano de 3,1).

Relacao professores-orgaos de gestao 3,32

Relag@o professores-funcionarios 3,29

Relagao professores-professores 3,29
Relag@o professores-alunos 3,28
Ambiente da sala de professores 3,25
Gestado 3,21
“Clima de escola” 3,19
Trabalho colaborativo entre colegas 3,15
Seguranga 3,09
Relagao alunos-alunos 3,04
Motivagéo para trabalhar na escola 3,03
Formacao das pessoas que desempenham os cargos 2,99
Relagao professores-familias 2,99
Estabilidade emocional 2,98
Condigdes de trabalho 2,97
Equipamento da escola 2,95
Participacdo da comunidade nas actividades escolares 2,87
Valorizagao do trabalho do professor 2,69
0 1 2 3 4

Valor médio
Muito insatisfatorio Muito satisfatorio

Grafico 3.9 — Satisfagdo com a escola

Quadro 3.20 — Satisfacao global com a escola (‘score’)

N 201

Média 3,09
Mediana 3,06
Desvio padrao 0,35
Minimo 2,29
Maximo 4,00
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3.3- Como se Sentem os Professores acerca do seu Trabalho

Da analise do Grafico 3.10 verificamos que os professores, em média, conseguem
com alguma frequéncia, criar uma atmosfera relaxada com os alunos (3.,9), sentir-se
entusiasmados (3,9) e realizar coisas que consideram muito importantes na profissdo (3,7). No
entanto, em média, sentem-se também exaustos no fim do dia de trabalho, com alguma
frequéncia (3,5). Os professores quase nunca se desinteressam com o que acontece a alguns

alunos (1,5).

Consigo facilmente criar uma atmosfera relaxada com
os meus alunos
Sinto-me entusiasmado depois de trabalhar de perto
com os meus alunos
Consegui realizar muitas coisas importantes nesta
profissdo

3,88
3,87
3,72

No fim do dia de trabalho, sinto-me exausto 3,49

Sinto que estou a trabalhar demasiado no meu
trabalho

Sinto-me fatigado quando acordo de manha e tenho de
enfrentar mais um dia de trabalho

Sinto-me muito frustrado com o meu trabalho

Sinto-me vazio emocionalmente, por causa do meu
trabalho

Sinto que estou no meu limite (“no fim da linha™)

De facto, ndo me interessa o que acontece a alguns
alunos

0 1 2 3 4 5

Valor médio Com muita

frequéncia

Grafico 3.10 — Como se sentem os professores acerca do seu trabalho
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3.4- Realizacio Profissional

De acordo com o Grafico 3.11, verificamos que a maioria dos professores sente-se

realizada profissionalmente (70%).

Grifico 3.11 — Realizacdo profissional

No Apéndice 3 encontramos as razdes pelas quais os professores inquiridos afirmam
sentir-se ou ndo realizados profissionalmente. Aqui, convém lembrar que, no questionario,
mais concretamente na questdo 28, (ver Apéndice 1) pediamos que os professores apontassem
duas razdes justificativas. Assim, por se tratar de uma lista extensa, no Quadro 3.21,
apresentamos apenas as principais razoes apontadas.

Da andlise desse quadro, podemos constatar que os professores apontam em primeiro
lugar o gosto pela profissdo (n=60), seguido do facto de sentirem que estdo a contribuir para o
desenvolvimento e para a formagdo dos alunos (n=40) e, em terceiro lugar, o gosto pelo
ensino (n=36), logo seguido da relagdo com os alunos (n=30). As trés principais razdes
mencionadas pelos professores que ndo se sentem realizados sdo a desvalorizacdo da

profissdo (n=21), a “‘muita’ burocracia (n=12) e a instabilidade contratual (n=8).
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Quadro 3.21 - Principais razdes da realizagdo/ndo realizagdo profissional dos docentes

Realizado profissionalmente n |Nao realizado profissionalmente| n
Gosto pela profissdo 60[Desvalorizacao da profissao 21
Contribuir para desenvolvimento/formagéo dos alunos 40[Muita burocracia 12
Gosto pelo ensino 36|Instabilidade contratual 8
Relagdo com os alunos 30|Falta de interesse dos alunos 7
O ensino ¢ gratificante 12|Nivel de exigéncia crescente 4
Relacdo com os alunos 7(Injusticas na carreira 4
Importancia do papel do professor 4|Indisciplina 4
(... (...)
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4 — Desejo de Abandono da Profissdo Docente

Dos 201 professores, 3 nao responderam a questdo relativa ao desejo de abandonar a
profissdo. Dos que responderam, 30,3% mostraram interesse em fazé-lo, se tivessem essa
oportunidade (Grafico 3.12). Um dos professores declarou mesmo que ird abandonar a
profissdo, sendo apenas uma questao de tempo.

No Relatorio da Comissdao criada pelo Despacho 114/ME/88 do Ministro da
Educacdo, Braga da Cruz et al. (1988, p.1224) referem como “generalizado e percentualmente
expressivo o desejo de abandonar a profissdo docente”, considerando preocupante o valor
encontrado (35%). Embora o valor por ndés encontrado seja mais baixo, estd suficientemente
proximo para que partilhemos com os autores essa preocupacao. No estudo realizado entre

1990 e 1991 por Teixeira (2001), o valor encontrado situava-se nos 21,3%.

Grafico 3.12 — Desejo de abandonar a profissao
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4.1- Razoes do Desejo de Abandono da Profissao

No Apéndice 4 encontramos as razdes do desejo de abandonar ou ndo a profissao
pelos professores inquiridos. Das razdes apontadas, apresentamos no Quadro 3.22 apenas as
mais referidas. Verificamos que a desvalorizacao da profissao ¢ a causa mais referida pelos
professores que manifestam vontade de abandonar a profissdo (n=19), seguida da burocracia
(n=12) e da instabilidade profissional (n=10). O gosto pela profissdo (n=69) ¢ a principal

causa apontada pelos que nao desejam abandonar a profissao.

Quadro 3.22 — Razdes do desejo de abandono/ndo abandono da profissdo docente

Razoes dos professores que desejam N Razées dos professores que nio N
abandonar a profissao desejam abandonar a profissio
Desvalorizagdo da profissdo 19 |Gosto pela profissao 69
Muita burocracia 12 [Gosto pelo ensino 24
Instabilidade profissional 10 |Relagdo com os alunos 22
Nivel de exigéncia crescente 8 |Realizacdo profissional 17
Poder dedicar-se a outras actividades 7 |Contribuir para o 11
Profissdo desgastante 6 [Vocagdo 7

Falta de preparagdo para exercer 6

Proximidade do fim da carreira 6
(--") (...)

Confrontando estas trés principais razdes, que no nosso estudo justificam o desejo de
abandonar a profissdo, com as indicadas no Relatério de Braga da Cruz et al. (1988) -
remunerac¢do (32,6%), degradacdo da carreira (21,7%) e falta de estimulo (19,8%), podemos
verificar que apenas a segunda se mantém, embora ndo na mesma ordem, isto se
considerarmos sindnimas as expressdes ‘degradagdo da carreira’ e ‘desvalorizacdo da
profissao’.

Assim, os resultados por nds encontrados indicam duas principais causas de desejo
de abandono da profissdo docente diferentes das apresentadas no Relatério da Comissdo

criada pelo Despacho 114/ME/88: a burocracia e a instabilidade profissional.
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4.2- Razoes que Condicionam ou Impedem o Abandono da Profissao

A dificuldade de emprego, as razdes econdmicas ¢ a idade sdo as razdes que mais
condicionam/impedem os professores de mudar de profissao (Quadro 3.23). Estas razoes
coincidem com as apresentadas por Braga da Cruz et al. (1988), embora nao pela mesma

ordem; no Relatdrio a idade ocupava a segunda posigao.

Quadro 3.23 — Razodes que condicionam ou impedem o abandono da profissao

Razbes que condicionam ou impedem o abandono N° de professores
Dificuldade de emprego 21
Razdes econdmicas 17
Idade 13

Gosto pelo ensino

Proximidade do fim da carreira
Investimento na profissao
Estabilidade profissional

Gosto pela profissao

Falta de preparagdo para exercer outra profissao
Estabilidade familiar

Esperanca que a situagdo melhore
Vocagao

S6 uma questdo de tempo
Realizagao profissional
Instabilidade profissional

Instabilidade emocional

— = = = = = NN W W RN DN

Formacgao constante

4.3- Professores que Desejam Abandonar a Profissdo versus Nao Desejam

Abandonar a Profissao

Neste ponto consideramos interessante estabelecer comparagdes entre o grupo dos
professores que desejam abandonar a profissdo e o grupo dos professores que ndo manifestam

esse desejo, relativamente as seguintes variaveis:
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4.3.1- Género

Analisando o Grafico 3.13, constatamos que dos professores que manifestam desejo
em abandonar a profissdo, caso tivessem essa oportunidade, 73,3% sdo do género feminino e
os restantes 26,7% sao do género masculino. A proporcdo de individuos do género masculino
no grupo de professores que deseja abandonar a profissdo é de 26,7% e nos que ndo
manifestam esse interesse ¢ de 18,1%. No entanto, as diferengas observadas ndo sao
estatisticamente significativas (p=0,172).

Pode, ainda, observar-se que 39% dos professores e 28% das professoras desejam
abandonar a profissdo. Embora a diferenca observada ndo seja estatisticamente significativa,
ao nivel descritivo os resultados sugerem um maior desejo de mudar de profissdo por parte
dos professores do género masculino. Comparativamente, os valores referidos por Braga da
Cruz et al. (1988) situam-se em 46,8% para o género masculino e 30,8% para o género

feminino.

100% -
80% -

60% -
B Feminino

40% - B Masculino

% de professores

20% -

0% -

Sim Nao

Grafico 3.13 — Desejo de abandonar a profissao versus género
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4.3.2- Idade

Relativamente a idade, 35% dos professores que manifestam interesse em abandonar
a profissdo tém entre 35 e 44 anos. Apenas 11,7% registam uma idade superior a 55 anos. As
diferengas observadas nas propor¢des ndo se mostram estatisticamente significativas
(p=0,442) (Grafico 3.14). No Relatério da Comissdo, Braga da Cruz et al. (1988)
consideraram que o desejo de abandono da profissdo diminuia com a idade, sendo de 41,3%

até aos 25 anos e de 16,3% para os professores com mais de 56 anos.

100% -
O 11,7% 7.2%
80% -
]
g 60% - > 55 anos
‘% m 45 a 54 anos
=y
= 40% - 35 a 44 anos
= H 24 a 34 anos
20% -
0% -

Sim Nao

Grafico 3.14 — Desejo de abandonar a profissao versus idade

Ao analisarmos o desejo dos professores abandonarem ou ndo a profissdo versus a
idade, consideramos pertinente verificar quais as razoes apontadas para cada caso, € se eram
ou ndo as mesmas, nos diferentes grupos etarios considerados.

Esses resultados encontram-se no Apéndice 5. Para facilitar a leitura e analise,

apresentamos no Quadro 3.24 apenas as razdes mais apontadas pelos professores inquiridos.
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Quadro 3.24 — Razdes do desejo de abandono/ndo abandono da profissdo docente, por grupo
etario

Razdes dos professores que desejam abandonar Razbes dos professores que no desejam
abandonar
24 a 34 anos n=16 n=29
Instabilidade profissional 8 | Gosto pela profissao 17
Desvalorizacdo da profissao 4 | Gosto pelo ensino 7
Muita burocracia 4 | Realizacado profissional 6
Relagdo com os alunos 5
(---) (..))
35 a 44 anos n=21 n=49
Desvalorizacao da profissdo 7 | Gosto pela profissdo 25
Muita burocracia 3 | Relac¢ao com os alunos 7
Nivel de exigéncia crescente 3 |Realizagdo profissional 6
Contribuir para o desenvolvimento/ 5
formagdo dos alunos
(..) G-
45 a 54 anos n=16 n=50
Desvalorizagao da profissao 6 | Gosto pela profissao 24
Muita burocracia 5 | Gosto pelo ensino 11
Nivel de exigéncia crescente 3 |Relacdo com os alunos 9
Profissdo desgastante 3 | Proximidade do fim da carreira 4
(..) G-
> 55 anos n=7 | =55 anos n=10
Desvalorizagdo da profissdo 1 | Gosto pela profissdo 3
Nivel de exigéncia crescente 1 | Gosto pelo ensino 2
Poder dedicar-se a outras actividades 1 | Proximidade do fim da carreira 2
Profissdo desgastante 1 | Realizagdo profissional 2
(.. (...)

Relativamente aos professores que desejam abandonar a profissdo, a instabilidade
profissional foi a causa mais referida no grupo etario dos 24 aos 34 anos. Esta causa ndo se
encontra entre as mais referidas nos restantes grupos etarios.

A desvalorizagdo da profissao foi referida em todos os grupos etarios, estando entre
as mais referidas nas trés primeiras classes etarias. Também nestas classes etarias, a existéncia
de muita burocracia foi uma das causas mais referidas. Nenhum dos professores com mais de
55 anos apontou esta causa.

Em relacdo aos professores que ndo desejam abandonar a profissdo, o gosto pela
profissdo foi a causa mais referida em todas as faixas etarias. A realizagdo profissional foi
uma das causas mais referida pelos mais novos (24 a 34 anos e¢ 35 a 44 anos), nao tendo

grande destaque no grupo etario 45 a 54 anos.
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4.3.3- Estado civil

A maioria dos professores que mostra interesse em mudar de profissdo ¢ casado ou

vive em unido de facto (65%), tal como os que ndo mostram interesse em abandonar a

profissdo (74,6%) (Quadro 3.25). Nao foi possivel aplicar o teste do qui-quadrado devido as

baixas frequéncias esperadas.

Quadro 3.25 — Desejo de abandonar a profissao versus estado civil

Deseja abandonar a

Nao deseja abandonar a

profissao profissdo

n % n %
Solteiro 15 25,0 22 15,9
Casado 37 61,7 97 70,3
Unido de facto 2 3,3 6 43
Viuvo 0 0,0 1 0,7
Separado/divorciado 6 10,0 12 8,7
Total 60 100,0 138 100,0

Valor p (Teste do Qui-quadrado)

Nao aplicavel

4.3.4- Profissao do conjuge ou companheiro

De acordo com o Quadro 3.26, apenas um quarto dos professores que deseja mudar

de profissdo tem conjuge ou companheiro docente. Nos professores que ndo desejam

abandonar a profissdo esta proporcao ¢ de 27,2%, ndo sendo as diferencas estatisticamente

significativas (p=0,853). Os valores encontrados por Braga da Cruz et al. (1988) situam-se em

39,6% para os casados com docentes e em 28,9% para aqueles cujo conjuge tinha uma

profissdo diferente.
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Quadro 3.26 — Desejo de abandonar a profissdo versus profissao do conjuge ou companheiro

Deseja abandonar a Nao deseja abandonar a
profissao profissao
n % n %

Conjuge ou companheiro docente 10 25,6 28 27,2
Conjuge ou companheiro com outra

~ 29 74,4 75 72,8
profissdo
Valor p (Teste do Qui-quadrado) 0,853

4.3.5- Filhos

O facto de ter filhos parece influenciar o desejo de abandonar a profissdo, uma vez
que a propor¢ao de professores com filhos ¢ superior nos que ndo mostram interesse em
abandonar a profissdo: 58,3% dos professores que desejam mudar de profissdo versus 73,9%
dos que ndo desejam fazé-lo (Grafico 3.15). As diferencgas observadas foram estatisticamente

significativas (teste do Qui-quadrado, p<0,001).

100% -
Tem filhos
80% -
8
% 60% - = Nio tem filhos
S
S
o
3 40%
X
20%
0%

Sim Nao

Grafico 3.15 — Desejo de abandonar a profissao versus filhos
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No Quadro 3.27, apresentamos os resultados para o n° de filhos. No entanto, aqui
ndo foi possivel fazer inferéncia estatistica (teste ndo aplicavel devido a 30% das células

apresentarem valores esperados inferiores a 5).

Quadro 3.27 — Desejo de abandonar a profissao versus n°® de filhos

Deseja abandonar a Nao deseja abandonar a
profissdao profissdao
n % n %
N° de filhos
0 filhos 25 41,7% 36 26,1%
1 filho 12 20,0% 35 25,4%
2 filhos 21 35,0% 57 41,3%
3 filhos 2 3,3% 9 6,5%
> 3 filhos 0 0,0% 1 0,7%
Total 60 100,0% 138 100,0%
Valor p (Teste do Qui-quadrado) Nao aplicavel

4.3.6- Domicilio

Dos professores que desejam mudar de profissdo, 95,0% nao necessitaram de mudar
de domicilio para exercer a profissdo e 5% tiveram que o fazer. Dos professores que ndo
desejam mudar de profissao, 94,2% nao mudaram de domicilio e 5,8% tiveram que fazé-lo
(Grafico 3.16). O facto de mudar de domicilio ndo se mostrou associado ao desejo de

abandonar a profissdo (teste Exacto de Fisher, p>0,999).
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Grafico 3.16 — Desejo de abandonar a profissao versus domicilio

Segundo o Grafico 3.17, a proporcao de professores que vive com a familia e ndo
pretende mudar de profissdo (85,5%) € superior a propor¢ao de professores que vive com a
familia e manifesta interesse em mudar de profissdo (76,7%). Nao foi possivel fazer
inferéncia estatistica para este cruzamento de variaveis (teste nao aplicavel devido a 37,5%

das células apresentarem valores esperados inferiores a 5).

100% -
© Com a minha familia
80% - = Com familiares
g B Com cole;
= gas
2 60% -
9]
s ® Sozinho
1
=9
2 40% -
S
20% -
10,0%
0% -

Sim Nao

Grafico 3.17 — Desejo de abandonar a profissdo versus com quem vive
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4.3.7- Habilitacoes académicas

Pela analise do Quadro 3.28 podemos constatar que a propor¢cdo de bacharéis e

mestres ¢ mais elevada no grupo de professores que pretende mudar de profissao do que no

grupo dos que ndao mostrou interesse em mudar (11,7% versus 6,5 e 8,3% versus 4,3%,

respectivamente). Nao foi possivel fazer inferéncia estatistica (teste ndo aplicavel devido a

30% das células apresentarem valores esperados inferiores a 5).

Quadro 3.28 — Desejo de abandonar a profissdo versus habilitacdes académicas

Deseja abandonar a

Nao deseja abandonar a

profissao profissao
n % n %

Habilitacoes literarias

Bacharelato 7 11,7% 9 6,5%
Licenciatura 36 60,0% 94 68,1%
Bacharelato+form.especializada 4 6,7% 7 5,1%
Licenciatura+form.especializada 8 13,3% 22 15,9%
Mestrado 5 8,3% 6 4,3%
Total 60 100,0% 138 100,0%

Valor p (Teste do Qui-quadrado)

Nao aplicavel

4.3.8- Anos de servi¢co na docéncia

Aproximadamente 43% dos professores que mudariam de profissdo, se tivessem

oportunidade, sdo docentes hd mais de 20 anos (Quadro 3.29). Os anos de servico na

docéncia ndo se mostraram associados ao desejo de abandonar a profissdo (teste do Qui-

quadrado, p=0,565).
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Quadro 3.29 — Desejo de abandonar a profissdo versus anos de servigo na docéncia

Deseja abandonar a Nao deseja abandonar a
profissdao profissdao
n % n %
Anos de servico na docéncia
<lano 3 5,0% 2 1,4%
1 a 4 anos 4 6,7% 11 8,0%
5a9 anos 10 16,7% 14 10,1%
10 a 14 anos 8 13,3% 27 19,6%
15 a 19 anos 9 15,0% 21 15,2%
20 a 24 anos 12 20,0% 28 20,3%
25 a 30 anos 8 13,3% 14 10,1%
> 30 anos 6 10,0% 21 15,2%
Total 60 100,0% 138 100,0%
Valor p (Teste do Qui-quadrado) 0,565

Consideramos pertinente aprofundar esta analise, averiguando quais as razoes
apontadas pelos professores que manifestaram desejo de abandonar a profissdao, de acordo
com os anos de docéncia nos diferentes intervalos, e se estas eram ou ndo diferentes. Os
resultados encontram-se no Apéndice 6. No Quadro 3.30 encontramos as principais razoes
apontadas. Assim, verificamos que para os professores com menos de 5 anos de docéncia, a
principal razdo do desejo de abandonar a profissdo reside na instabilidade profissional.
Conforme opinido de Lima (1996), este aspecto continua a condicionar a realidade do ensino
em Portugal.

Nos restantes intervalos, a principal razao apontada ¢ a desvalorizagdo da profissao.

Quadro 3.30 — Razdes do desejo de abandono da profissdao por anos de docéncia

Anos de docéncia Razdes do desejo de abandono da profissio
<lano Instabilidade profissional

Muita burocracia

Desvalorizagdo da profissdo

Razdes econdmicas

Realizagdo profissional

—_ = = = N
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1 a 4 anos Instabilidade profissional 2
Muita burocracia 2
(...) (...)
5 a9 anos Desvalorizacao da profissdo 4
Instabilidade profissional 3
(...) (...)
10 a 14 anos Desvalorizacdo da profissao 2
Instabilidade contratual 2
(...) (...)
15 a 19 anos Desvalorizacdo da profissao 2
Profissdo desgastante
(...) (...)
20 a 24 anos Desvalorizacao da profissdo
Muita burocracia
Nivel de exigéncia crescente
Poder dedicar-se a outras actividades
Melhor remuneragao
Falta de interesse dos alunos
(...) (...)
25 a 30 anos Desvalorizacao da profissao
Muita burocracia
Profissao desgastante
(...) (...)
> 30 anos Desvalorizacdo da profissdo
Muita burocracia
Nivel de exigéncia crescente
Poder dedicar-se a outras actividades
Injustigas na carreira
Falta de interesse dos alunos
Falta de incentivos
Sobrecarga horaria
Indisciplina

[\

NN NN D W

N W

— = e e e e e e

4.3.9- Vinculo laboral

De acordo com o Quadro 3.31, o vinculo laboral mostrou-se associado ao desejo de
abandonar a profissao (p=0,042), sendo a propor¢ao de professores contratados mais elevada

nos que desejam abandonar a profissao (37,3%) do que nos que nao desejam fazé-lo (22,6%).
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Quadro 3.31 — Desejo de abandonar a profissao versus vinculo laboral

Deseja abandonara ~ Nao deseja abandonar a

profissao profissdo
n % n %

Vinculo laboral

S IR U BN
Quadro de zona pedagdgica 3 5,1% 19 13,9%
Contratado 22 37,3% 31 22,6%
Total 59 100,0% 137 100,0%
Valor p (Teste do Qui-quadrado) 0,042

4.3.10- Satisfacao na profissao

Como sugere o Grafico 3.18, os professores que desejam abandonar a profissao
registam um menor grau médio de satisfacdo do que os professores que ndao manifestam esse
desejo, nos diversos itens. No entanto, as diferencas apenas foram estatisticamente
significativas no ‘estatuto social’ (p=0,008), ‘regalias’ (p=0,042),
‘valorizagao/reconhecimento do trabalho’ (p=0,018), ‘estabilidade emocional (p<0,001),
‘estabilidade familiar’ (p=0,040), ‘burocracia’ (p=0,040), ‘tempo de servigo para
aposentacao’ (p=0,016) e ‘tempo de dedicagdo aos alunos’ (p=0,037).

A analise do ‘score’ global do grau de satisfacdo conduz as mesmas conclusdes: os
professores que manifestam desejo de mudar de profissdo demonstram, em média, menor
satisfacdo (2,4) comparativamente com os que nao desejam fazé-lo (2,6) (Quadro 3.32), sendo

a diferenca observada estatisticamente significativa (p=0,004).
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" Nao mudaria de profissdo

B Mudaria de profissao

Trabalho cooperativo entre colegas
Formagao inicial

Condigdes de trabalho

Gestdo de pessoal

Seguranga no emprego

Estabilidade familiar

Formagdo continua

Estabilidade financeira

Disciplina na sala de aula
Remuneracao

Situagdo contratual
Valorizagao/reconhecimento do trab. realizado
Tempo de dedicagio aos alunos
Regalias

Estabilidade emocional

Indisciplina na sala de aula

Estatuto social

Tempo na escola em actividades nao lectivas
Avaliagdo de desempenho
Progressao na carreira

Tempo de servigo para a aposentagdo
Burocracia

0,0 1,0 2,0 3,0 4,0

Muito insatisfeito Valor médio Muito satisfeito

Grifico 3.18 — Desejo de abandonar a profissdo versus satisfagdo na profissao

Quadro 3.32 — Desejo de abandonar a profissao versus ‘score’ global de satisfacao

Deseja abandonara ~ Nao deseja abandonar

profissao a profissao

N 60,00 137,00
Meédia 2,44 2,63
Mediana 2,48 2,60
Desvio padrao 0,33 0,39
Minimo 1,62 1,62
Maximo 3,00 3,65
Valor p (Teste Mann-Whitney) 0,004
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4.3.11- Realizac¢ao profissional

Entre os professores que desejam mudar de profissdo, 41,7% sentem-se realizados
profissionalmente, enquanto que esse valor ¢ superior (82,5%) nos professores que nao
manifestam esse desejo (Grafico 3.19). As diferencas mostraram-se estatisticamente

significativas (teste Qui-quadrado, p<0,001).
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Grafico 3.19 — Desejo de abandonar a profissdo versus realizagao profissional

Perante estes resultados consideramos pertinente aprofundar mais a anélise, de modo
a conhecer as principais razdes apontadas pelos professores que:

- se sentem realizados mas desejam abandonar a profissao;

- se sentem realizados e ndo desejam abandonar a profissdo;

- ndo se sentem realizados e desejam abandonar a profissdo;

- ndo se sentem realizados mas ndo desejam abandonar a profissao.

Essas razdes encontram-se no Apéndice 7. Decidimos apresentar no Quadro 3.33
apenas as razdes mais apontadas pelos professores inquiridos.

Assim, o excesso de burocracia e a desvalorizagdo da profissdo sdo as causas mais
referidas pelos professores que, apesar de se sentirem realizados manifestam desejo de
abandonar a profissdo. Por outro lado, o gosto pela profissdao e o gosto pelo ensino sdo as
principais causas referida pelos professores que se sentem realizados e ndo pretendem
abandonar a profissao.

A desvalorizagao da profissdao e a instabilidade profissional sdo as causas mais

referidas pelos professores que ndo se sentem realizados e desejam abandonar a profissao. O
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gosto pela profissdo ¢ a principal causa apontada pelos professores que nao se sentem

realizados mas nao desejam abandonar a profissao.

Quadro 3.33 — Realizagao profissional e desejo de abandonar a profissdo

Sente-se realizado mas deseja abandonar a profissao (n=25) n
muita burocracia 7
desvalorizagao da profissao 6
falta de interesse dos alunos 4
poder dedicar-se a outras actividades 3
(...

Sente-se realizado e nao deseja abandonar a profissiao (n=113)

gosto pela profissdo 56
gosto pelo ensino 18
realizagdo profissional 17
relagcdo com os alunos 17
(...)

Nao se sente realizado e deseja abandonar a profissao (n=35)
desvalorizagdo da profissdo 12
instabilidade profissional 8
nivel de exigéncia crescente 6
muita burocracia 5
(...)

Nao se sente realizado mas nao deseja abandonar a profissao (n=24)

gosto pela profissdo 12
gosto pelo ensino 6
contribuir para o desenvolvimento/formagao dos alunos 4
relagcdo com os alunos 4
(...)

Destes aspectos, dois parecem constituir os paradoxos com que alguns dos
professores do nosso estudo se deparam no exercicio da sua profissao:

- sentem-se realizados mas, mesmo assim, desejam abandonar a profissao;

- embora ndo se sentam realizados, ndo desejam abandonar a profissao.

Consideramos também interessante verificar que as duas principais razdes apontadas
pelos professores que ndo desejam abandonar a profissdo mantém-se, quer para os que se
sentem realizados, quer para os que nao se sentem realizados: o gosto pela profissao e o gosto
pelo ensino. A desvalorizagdo da profissdo aparece como primeira ou segunda razao
apresentada pelos professores que, embora se sintam realizados, desejam abandonar a

profissao.
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5 — Itens de Satisfacao na Profissido associados a Idade

Alguns itens de satisfacdo mostraram-se associados a idade (Grafico 3.20),
indicando que a medida que a idade aumenta os professores sentem-se mais satisfeitos (até 35
anos versus 35 a 45 anos versus mais de 45 anos):

- situagdo contratual (2,1 pontos versus 2,6 pontos versus 3,0 pontos, p<0,001);

- seguranca no emprego (2,4 pontos versus 2,8 pontos versus 3,1 pontos, p<0,001);

- estabilidade financeira (2,4 pontos versus 2,7 pontos versus 2,9 pontos, p<0,001);

- estabilidade emocional (2,4 pontos versus 2,5 pontos versus 2,7 pontos, p=0,033);

- estabilidade familiar (2,4 pontos versus 2,9 pontos versus 3,1 pontos, p<0,001);

- progressao na carreira (1,9 pontos versus 2,0 pontos versus 2,5 pontos, p<0,001).
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Situagdo contratual
Formagao inicial
Estabilidade financeira
Gestdo de pessoal

Formac@o continua

Mais «
Condig¢des de trabalho anos
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Grafico 3.20 — Idade versus satisfacdo na profissao

A satisfacdo geral (‘score’ total) mostrou-se associada a idade (p=0,007),
observando-se que a medida que a idade aumenta a satisfacdo também aumenta (Grafico

3.21).
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Grafico 3.21 — Idade versus satisfagdo na profissdo (‘score’ total)

O ‘score’ total de satisfacdo foi recodificado de modo a que valores superiores a
mediana correspondessem a maior satisfagdo. Considerando que a idade, o vinculo e o género
poderiam influenciar a satisfagdo, foi construido um modelo de regressdo logistica multiplo
para estas variaveis. A idade, ajustada para o ‘vinculo’ e ‘género’ ndo se mostrou
estatisticamente significativa (ndo influencia a satisfacdo). Da analise do modelo optimizado,
conclui-se que:

- por cada contratado satisfeito existem quatro professores do quadro satisfeitos;

- por cada professora satisfeita existem dois professores satisfeitos.

O modelo mostrou-se estatisticamente significativo e bem ajustado, embora a taxa de

validade do modelo nao seja muito elevada.
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Quadro 3.34 — Factores que influenciam a satisfacdo

Modelo multivariado

Modelo optimizado

OR I1Cys, Valor p OR I1Cys, Valor p
Idade
Até 35 anos Ref. - - -
35 a 45 anos 1,496 [0,565; 3,690] 0,418 - - -
Mais de 45 anos 1,535 [0,552; 4,272] 0,412 - - -
Vinculo
Contratado Ref.
Quadros 3,002 [1,229;7,332] 0,016 3,871 [1,947;7,696] <0,001
Género
Masculino Ref.
Feminino 0,392 [0,184; 0,835] 0,015 0,407 [0,193;0,858] 0,018
Valor p do modelo <0,001 <0,001
Hosmer and Lemeshow 0,553 0,803
Overall percentage 63,6% 63,1%

Ref: categoria versus a qual se estd a comparar.
OR: ‘Odds Ratio’
1C95%: Intervalo de confianca a 95%
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CONSIDERACOES FINAIS
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CONSIDERACOES FINAIS

Perante os resultados encontrados, estamos convictos de que a profissdo docente,
apesar de todos os idealismos, de todas as dificuldades e ilusdes, ndo ¢ nem impossivel, nem
corre o risco de se extinguir. Mais, tem futuro... Um futuro repleto de desafios que,
certamente, os professores aceitardo, conquistando, passo a passo, novos € mais prestigiantes
patamares na sua forma de ser e de estar na profissdo e na sociedade.

Estamos convictos de que este estudo, embora constitua um pequeno ¢ modesto
contributo para a compreensao da realidade claramente ampla e complexa dos professores e
da sua actividade profissional, traz algumas perspectivas pertinentes face ao contexto actual.

Analisando o nosso estudo, em termos do método de investigacdo, do instrumento
seleccionado, dos procedimentos seguidos e do tratamento dos dados, consideramos as nossas
opgdes coerentes e adequadas as questdes de pesquisa colocadas e aos objectivos definidos.

Assim, procurando dar resposta as questdes inicialmente levantadas e tendo presente
os objectivos definidos, podemos enunciar algumas conclusdes.

A burocracia e o tempo de servico para a aposentacdo sdo apontados como os
principais motivos de insatisfagdo profissional, também mencionados nos estudos realizados
por Gongalves (2000) e Lapo e Bueno (2002). O trabalho cooperativo entre os colegas, a
formagdo inicial e a estabilidade familiar sdo os itens que, em média, revelam maior
satisfacao por parte dos professores.

Para a satisfacdo global na profissdo o valor médio foi de 2,6. Este resultado aparece,
pois, em concordancia com o estudo realizado por Pedro e Peixoto (2006) que encontraram
valores médios de 2,67 para a satisfagio geral. A semelhanca destes autores, podemos
considerar este valor de tal modo baixo, que mais se aproxima da insatisfagdo profissional.

Relativamente a satisfacdo com a escola, as relagdes pessoais registam valores
médios mais elevados: relagdo professores-6rgaos de gestdo, relagcdo professores-funcionarios,
relagdo professores-professores e professores-alunos. Salientamos a concordancia dos nossos
resultados com os de Teixeira (2001), nesta questao.

Acerca do que sentem sobre o seu trabalho, em média, os professores conseguem

com alguma frequéncia criar uma atmosfera relaxada com os alunos, sentir-se entusiasmados
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e realizar coisas que consideram muito importantes na profissdo. Mas, com alguma
frequéncia, também se sentem exaustos no fim do dia de trabalho. Como refere Oliveira
(2006), os professores encaram a profissio como um dom, uma missdo, mas,
inconscientemente, identificam-se com a figura mitica de Sisifo, no sacrificio, na repeti¢do, na
rotina, no cansag¢o, no trabalho infindavel, aquilo a que chama de “Sindrome de Sisifo”.

A maioria dos professores sente-se realizada profissionalmente, apontando como
principais razdes o gosto pela profissdo, sentirem que estdo a contribuir para o
desenvolvimento e para a formagao dos alunos, o gosto pelo ensino e a relagdo com os alunos.
As trés principais razdes mencionadas pelos professores que nao se sentem realizados sdo a
desvalorizagao da profissdo, a ‘muita’ burocracia e a instabilidade contratual.

Tendo como pano de fundo a situagdo do professor em Portugal, tragada no Relatério
da Comissao criada pelo Despacho 114/ME/88, constatamos que, dai até aos nossos dias, as
transformagodes na nossa sociedade e, particularmente, nas nossas escolas t€ém ocorrido a um
ritmo consideravel. De facto, neste periodo que ja ultrapassa duas décadas, entre o citado
Relatorio e o nosso estudo, muitos acontecimentos marcaram a vida e a profissao dos
professores.

No nosso estudo, os professores manifestaram a sua insatisfacao através do desejo de
abandonar a profissdo, expressa por 30,3% dos inquiridos. Um dos professores afirmou
mesmo que ird abandonar a profissdo, tratando-se apenas de uma questdo de tempo. No
Relatorio de Braga da Cruz et al. (1988), mais de 35 % dos professores entrevistados
declararam esse desejo, enquanto o valor encontrado por Teixeira (2001) se situou nos 21,3%.

Para justificarem esse desejo, apontam principalmente as seguintes razdes: a
desvaloriza¢do da profissdo, a burocracia e a instabilidade profissional. Confrontando estas
trés principais razdes com as indicadas no Relatério de Braga da Cruz et al. (1988) —
remuneracdo, degradacao da carreira e falta de estimulo — podemos concluir que apenas a
segunda se mantém, embora ndo na mesma ordem, isto se considerarmos sindnimas as
expressoes ‘degradacdo da carreira’ e ‘desvalorizagdo da profissdo’. Assim, os resultados por
no6s encontrados indicam duas causas de desejo de abandono da profissdo docente diferentes
das apresentadas no Relatorio: a burocracia e a instabilidade profissional. No estudo realizado
por Gongalves (2000), a burocratizacdo da actividade docente foi uma das razdes que levou as
professoras a aposentagdo. Quanto a instabilidade profissional, na opinido de Lima (1996),

este aspecto continua a condicionar a realidade do ensino em Portugal.
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A principal razdo apontada pelos professores para ingressarem na docéncia foi o
gosto pelo ensino, tal como no estudo de Teixeira (2001), sendo também o principal motivo
indicado pelos que ndo desejam abandonar a profissao.

A dificuldade de emprego, as razdes econdmicas ¢ a idade sdo as razdes que mais
condicionam ou impedem os professores de mudar de profissdo. Sao razdes compreensiveis,
pois, como afirmam Lapo e Bueno (2003), por mais insatisfeitos que possam sentir-se, se nao
conseguirem outra actividade rentavel, sera dificil o abandono definitivo da profissao.

As razdes acima mencionadas coincidem com as apresentadas por Braga da Cruz et
al. (1988), embora a ordem ndo se mantenha; no Relatorio a idade ocupava a segunda posi¢ao.

Os resultados da comparagao entre o grupo de professores que desejam abandonar a
profissdo e o grupo de professores que o ndo desejam fazer, relativamente a algumas
variaveis, foram os seguintes:

- género: embora a diferenca observada ndo seja estatisticamente significativa, ao
nivel descritivo os resultados sugerem um maior desejo de mudar de profissdo por parte dos
professores do género masculino;

- idade: as diferencas observadas ndo se mostram estatisticamente significativas
(p=0,442);

- filhos: o facto de ter filhos parece influenciar o desejo de abandonar a profissao,
uma vez que a proporc¢ao de professores com filhos € superior nos que ndo mostram interesse
em abandonar a profissdo. As diferencas observadas sdo estatisticamente significativas (teste
do qui-quadrado, p<0,001);

- 0os anos de servi¢o na docéncia ndo se mostram associados ao desejo de abandonar a
profissdo (teste do qui-quadrado, p=0,565), assim como a mudanga de domicilio (teste Exacto
de Fisher, p>0,999);

- vinculo laboral: o vinculo mostra-se associado ao desejo de abandonar a profissao
(p=0,042), sendo a propor¢do de professores contratados mais elevada nos que desejam
abandonar a profissao (37,3%) do que nos que ndo desejam fazé-lo (22,6%);

- grau médio de satisfacdo: os professores que desejam abandonar a profissao
registam um menor grau médio de satisfacdo do que os professores que nao manifestam esse
desejo, nos diversos itens. As diferencas sdo estatisticamente significativas no ‘estatuto social’
(p=0,008), ‘regalias’ (p=0,042), ‘valorizagdo/reconhecimento do trabalho’ (p=0,018),
‘estabilidade emocional (p<0,001), ‘estabilidade familiar’ (p=0,040), ‘burocracia’ (p=0,040),

‘tempo de servigco para aposentacao’ (p=0,016) e ‘tempo de dedicagdo aos alunos’ (p=0,037).
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A analise do ‘score’ global do grau de satisfagdo conduz as mesmas conclusdes: os
professores que manifestam desejo de mudar de profissio demonstram, em média, menor
satisfacdo (2,4) comparativamente com os que nao desejam fazé-lo (2,6), sendo a diferenca
observada estatisticamente significativa (p=0,004);

- realizacdo profissional: entre os professores que desejam mudar de profissdo,
41,7% sentem-se realizados profissionalmente, enquanto que esse valor ¢ superior (82,5%)
nos professores que ndo manifestam esse desejo. As diferengcas mostram-se estatisticamente
significativas (teste Qui-quadrado, p<0,001).

Verificamos que o excesso de burocracia e a desvalorizacdo da profissdo sdo as
causas mais referidas pelos professores que, apesar de se sentirem realizados manifestam
desejo de abandonar a profissdo. O gosto pela profissdo ¢ o gosto pelo ensino sdo as
principais causas referida pelos professores que se sentem realizados e ndo pretendem
abandonar a profissao.

A desvalorizagao da profissao e a instabilidade profissional sdo as causas mais
referidas pelos professores que ndo se sentem realizados e desejam abandonar a profissdo. O
gosto pela profissdo € a principal causa apontada pelos professores que ndao se sentem
realizados mas nao desejam abandonar a profissao.

Na linha do que ¢ defendido por Névoa (2007), a andlise destes dados, embora
apenas descritiva, permitiu-nos detectar as situagdes que parecem constituir os paradoxos com
que alguns dos professores do nosso estudo se deparam no exercicio da sua profissdo, ou seja:

- existem professores que se sentem realizados mas, mesmo assim, desejam abandonar a
profissdo, pelos motivos acima apontados;

- e outros que embora ndo se sintam realizados, ndo desejam abandonar a profissao.

Consideramos também interessante verificar que as duas principais razdes apontadas
pelos professores que ndo desejam abandonar a profissdo mantém-se, quer para os que se
sentem realizados, quer para os que ndo se sentem realizados: o gosto pela profissao e o gosto
pelo ensino.

Alguns itens de satisfagdo mostram-se associados a idade, indicando que a medida
que a idade aumenta os professores sentem-se mais satisfeitos (até 35 anos versus 35 a 45
anos versus mais de 45 anos):

- situacdo contratual (2,1 pontos versus 2,6 pontos versus 3,0 pontos, p<0,001);

- seguranca no emprego (2,4 pontos versus 2,8 pontos versus 3,1 pontos, p<0,001);

- estabilidade financeira (2,4 pontos versus 2,7 pontos versus 2,9 pontos, p<0,001);
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- estabilidade emocional (2,4 pontos versus 2,5 pontos versus 2,7 pontos, p=0,033);

- estabilidade familiar (2,4 pontos versus 2,9 pontos versus 3,1 pontos, p<0,001);

- progressdo na carreira (1,9 pontos versus 2,0 pontos versus 2,5 pontos, p<0,001).

A satisfacdo geral (‘score’ total) mostra-se associada a idade (p=0,007), observando-
se que a medida que a idade aumenta a satisfacao também aumenta.

O ‘score’ total de satisfacdo foi recodificado de modo a que valores superiores a
mediana correspondessem a maior satisfacdo. Considerando que a idade, o vinculo e o género
poderiam influenciar a satisfacdo, construimos um modelo de regressdo logistica multiplo
para estas varidveis. A idade, ajustada para o ‘vinculo’ e ‘género’ ndo se mostra
estatisticamente significativa (ndo influencia a satisfacdo). Da andlise do modelo optimizado,
conclui-se que:

- por cada contratado satisfeito existem quatro professores do quadro satisfeitos;

- por cada professor satisfeito existem duas professoras satisfeitas.

O modelo mostra-se estatisticamente significativo e bem ajustado, embora a taxa de
validade do modelo ndo seja muito elevada.

Pelo que foi exposto, podemos afirmar que, no nosso estudo, respondemos as
questdes formuladas e atingimos os objectivos definidos para a pesquisa. Mais, perante certos
resultados, ndo nos ficamos pelas primeiras evidéncias e procuramos averiguar a consisténcia
desses resultados, abordando os dados em diferentes perspectivas. E este estado de constante
questionamento, de curiosidade permanente que, quanto a nos, torna a investigacdo um
fascinio...

Terminamos apresentando um ponto de vista de Teixeira (2001), que partilhamos: a
investigagdo sobre os professores progredird na medida em que os resultados encontrados por
um investigador forem confrontados com os resultados de outros, bem como se tivermos a
“capacidade de discutir os nossos proprios resultados e de os apresentar, com humildade,
como uma hipoétese, eventualmente, uma hipotese provisoria, de compreensao da realidade”
(p.236).

Foi esse o0 nosso proposito.
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