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RESUMO

A lideranca influencia as atividades de um individuo ou grupo para o alcance de objetivo em
uma dada situacao. Procura estimular a motivacao e o fortalecimento de competéncias com foco na
exceléncia do desempenho e coesdo da equipe. O presente estudo aborda o estilo de lideranca
predominante nos cursos de graduagdo em Administracdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas
e a relacdo desses estilos com as habilidades e competéncias estabelecidas nos projetos pedagdgicos
de curso (PPC’s) para os discentes de uma instituicdo publica.

A pesquisa segue na metodologia quantitativa, tendo como participantes 635 discentes entre
0s trés cursos, de um total com 1.225 matriculados no segundo semestre do ano letivo de 2017. No
estudo foram realizadas andlises descritivas e analises de variancia com a utilizagdo do SPSS 1.8,
apropriando-se dos processos estatisticos para descrever e analisar os dados. A escala aplicada foi o
Multifactor Leadership Questionnaire (MLQ-Form 5X) de Avolio e Bass (1995) que medem 0s
estilos de lideranca transformacional, transacional e laissez-faire, com grau de confiabilidade que
varia de 0,74 a 0,91 em relacdo aos fatores de liderancga, contendo 45 questfes organizadas no modelo
likert. Além das questdes do MLQ o questionario contempla varidveis sociodemograficas.

A lideranca transformacional apresenta um modelo de lider que inspira e apoia. A
transacional conduz e motiva seus seguidores com recompensas mediante o alcance dos resultados.
E a laissez-faire € um estilo mais passivo e ausente. Os resultados expressam que existem diferencgas
estatisticas significativas entre as médias dos cursos de Administracdo (M=59,22), Ciéncias
Contabeis (M=55,32) e Ciéncias Econémicas (M=50,86) na lideranca transformacional. Na lideranca
transacional, ndo ha diferencas significativas entre os cursos de Administracdo (M=26,91) e Ciéncias
Contébeis (M=26,68) mas ha diferenca comparando o curso de Ciéncias Econémicas, sendo
(M=28,72). Ao analisar a lideranca laissez-faire, constatou-se que ha diferencas significativas entre
0s cursos, em que Administracdo apresenta (M=3,98), Ciéncias Contabeis (M=4,79) e Ciéncias
Econdmicas (M=6,71). Os discentes do curso de Administracdo apresentam percepcdes
predominantes para a lideranca transformacional. J& os discentes de Ciéncias Contabeis direcionam
para a transacional, e por fim os discentes de Ciéncias Econémicas tém percepg¢des predominantes na

lideranca transacional e na lideranca laissez-faire.

Palavras-chave: Lideranga Transformacional, Lideranga Transacional, Lideranca Laissez-faire,

Habilidades e Competéncias.
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ABSTRACT

Leadership influences the activities of an individual or group to achieve a goal in a given
situation. It seeks to stimulate the motivation and the strengthening of competences with focus in the
performance excellence and team cohesion. The present study addresses the predominant leadership
style in the undergraduate courses in Administration, Accounting Sciences and Economic Sciences
and the relationship of these styles with the skills and competences established in the pedagogical
projects of the courses (PPC's) for the students of a public institution.

The research is based on the quantitative methodology, having as participants 635 students
among the three courses, of a total with 1.225 enrolled in the second semester of the 2017 academic
year. Descriptive analysis and variance analysis were performed using SPSS 1.8, appropriating itself
of the statistical procedures to describe and analyze the data. The scale applied was the Multifactor
Leadership Questionnaire (MLQ-Form 5X) by Avolio and Bass (1995) that measures
transformational, transactional, and laissez-faire leadership styles, with a level of reliability varying
from 0.74 to 0.91 in relation to the leadership factors, containing 45 questions organized in the likert
model. In addition to MLQ questions, the questionnaire includes sociodemographic variables.

The transformational leadership presents a leader model that inspires and supports. The
transactional drives and motivates its followers with rewards by achieving results. And the laissez-
faire is a more passive and absent style. The results show that there are significant statistical
differences among the averages of the courses of Administration (M = 59.22), Accounting Sciences
(M =55,32) and Economic Sciences (M = 50,86) in transformational leadership. In the transactional
leadership, there are no significant differences between the courses of Administration (M = 26.91)
and Accounting Sciences (M = 26,68), but there is difference comparing the course of Economic
Sciences, being (M = 28.72). In analyzing the laissez-faire leadership, it was found that there are
significant differences among the courses, in which Administration presents (M = 3.98), Accounting
Sciences (M = 4.79) and Economic Sciences (M = 6.71). The Administration course students present
prevailing perceptions for the transformational leadership. On the other hand, the Accounting
Sciences students turn to the transactional one, and finally the Economic Sciences students have

prevailing perceptions in the transactional leadership and the laissez-faire leadership.

Key-words: Transformational Leadership, Transactional Leadership, Laissez-faire Leadership, Skills

and Competencies.
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INTRODUCAO

O cenério empresarial contemporaneo, reflexo da globaliza¢do com as mais variadas formas
de interagdo, com suas multiplicidades de meios de comunicacdo e negociagéo, seja nas questoes de
ordem econdmica, social, cultural ou tecnoldgica, exige das organizagdes a capacidade para enfrentar
as mudancas em um ambiente altamente dindmico (Reis, 2015). Neste contexto, identificar e
desenvolver metodologias que considerem o papel da lideranga como um dos subsidios para a
sustentabilidade dos negdécios, o que caracteriza como um fator positivo em mercados cada vez mais
competitivos.

A lideranca é uma tematica importante para o desenvolvimento e aperfeicoamento da gestdo
organizacional, com papel de destaque frente as acdes de integracdo entre as mais variadas areas da
organizagdo, com atuacao em todos os niveis hierarquicos (Dias, 2014). A forma como a lideranga é
percebida e exercida influencia diretamente nos resultados e, sob essa perspectiva, cabe ao lider
desenvolver metodologias capazes de direcionar seus funcionarios rumo aos objetivos estabelecidos
e compreendidos como essenciais para a organizacao e para o grupo (Da Rosa, 2010; Almeida 2008).

Diante dos contextos apresentados, a pesquisa tem como tema o estudo do estilo de lideranga
predominante nos cursos de graduacdo em Administracdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econémicas
em uma instituicdo publica. E desse modo, em relacdo aos estilos predominantes, o estudo volta-se
para a lideranca transformacional, transacional e laissez-faire.

Dessa maneira, para melhor entender, Avolio (2009) em relagdo & lideranga
transformacional, disserta que ela se refere a comportamentos gerenciais que transformam os
liderados e os inspiram a ir além das expectativas, transcendendo o interesse pessoal pelo bem da
organizacdo. Para Da Rosa (2010), a lideranca transacional, apresenta-se como uma transacao de
troca entre o lider e seus liderados ou funcionérios, de forma a promover uma discussao mutua na
perspectiva de alcancar os objetivos almejados, para obter a recompensa estabelecida, seja
econdmica, politica ou psicoldgica. Ja a lideranga laissez-faire caracteriza-se pela auséncia de uma
presenca efetiva, sem preocupar-se com a relacdo entre os funcionarios e as tarefas por eles
desempenhadas, concedendo liberdade total para as decisfes grupais ou individuais, com minima
participacdo do lider (Melo, Rivas & Gonzalez, 2015).

Quanto ao problema de pesquisa do estudo, a pergunta de partida para investigacdo busca
saber ‘qual o estilo de lideranca predomina entre os discentes dos cursos de graduacdo em
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Administracdo, Ciéncias Contébeis e Ciéncias Econémicas e sua relacdo com as habilidades e
competéncias propostas nos PPC’s de cada curso?’

A hipotese deste estudo inicia-se com a proposta em verificar se existem diferencas
estatisticas significativas quando se compara os estilos de lideranga com rela¢éo aos cursos. Em um
segundo momento, se a percepcdo para a lideranca transformacional dos discentes do curso de
Administracdo difere-se da percepcdo dos discentes de Ciéncias Contébeis e Ciéncias Econémicas.
Posterior, busca verificar se os discentes de Ciéncias Contébeis e Ciéncias Econdmicas apresentam a
percepcao de lideranga com maior predominancia para a lideranca transacional. E por fim, almeja-se
a identificar se o estilo de lideranca predominante entre os discentes de cada curso em estudo
apresenta-se articulado com as habilidades e competéncias propostas nos Projetos Pedagdgico de cada
Curso.

Considerando a proposta para investigacdo e as respectivas hipoteses, estabeleceu-se o
objetivo geral deste estudo, a fim de identificar ‘qual o estilo de lideranca predominante nos cursos
de graduacdo em Administracéo, Ciéncias Contébeis e Ciéncias Econémicas e a relacdo desses estilos
com as habilidades e competéncias estabelecidas nos PPC’s, em discentes de uma instituicéo pablica’.

O estudo encontra-se dividido em cinco capitulos. No primeiro capitulo é discorrido acerca
do enquadramento tedrico sobre lideranga, com uma breve abordagem histérica sobre o conceito de
lideranca, seguida pelas teorias de lideranca com destaque para a lideranca transformacional,
transacional e laissez-faire e os resultados da lideran¢a segundo o modelo FRL avaliado pelo MLQ.
Apresenta-se também o contexto da lideranca transformacional e transacional nas organizacgdes.

No segundo capitulo é apresentada a conceituacdo e importancia sobre o Projeto Pedagdgico
de Curso (PPC). Seguido pelos projetos pedagdgicos do curso de Administracdo, Ciéncias Contabeis
e Ciéncias Econdmicas e as habilidades, competéncias e perfil do egresso.

O terceiro apresenta a metodologia do estudo, descrevendo os objetivos, hipoteses,
justificativa, e a estratégia de investigacdo com caracterizacdo da populacdo-alvo. Apresenta a
amostra, a coleta de dados, o instrumento de coleta de dados e o tratamento e analise dos dados.

No quarto capitulo realizam-se as analises e discussbes dos resultados, evidenciando
inicialmente os resultados descritivos relativos as variaveis sociodemogréficas, e posterior, as analises
de variancia (ANOVA) referentes aos estilos de lideranca e os cursos e também a relagdo desses
estilos com as habilidades e competéncias estabelecidas nos PPC’s.

Por fim, no quinto capitulo sdo elucidadas as conclus@es deste estudo, com suas principais

assercoes, contribuicdes da investigacdo, recomendacoes, limitagdes e sugestdes para estudos futuros.
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CAPITULO I - LIDERANCA: TEORIAS E ESTILOS

1.1. Lideranca

Lideranca é uma interacdo entre dois ou mais membros de um grupo que geralmente abrange
a construcéo e reconstrucdo da situacao, das percepcdes e das expectativas dos seus participantes, de
modo que um membro do grupo coordena acbes de instrucdo, de estimulos motivacionais e 0
fortalecimento de competéncias com foco na exceléncia do desempenho, do resultado e da coesdo da
equipe (Bass, 1990).

As organiza¢Oes na atualidade estdo inseridas em um contexto global, complexo, com
constantes e rapidas mudancas de paradigmas sociais, politicos, econémicos e tecnoldgicos. Estes
novos paradigmas influenciam a relacdo entre organizacdo e funcionario, e alteram padrdes de
relacionamento, exigindo um aprendizado permanente, maior flexibilizagdo e uma visdo ampliada de
competéncias-chave para o negdcio. O intuito é balizar o desenvolvimento e manutengdo de
metodologias para que o fator humano esteja efetivamente comprometido com os objetivos
organizacionais (Carvalho, Cunha, Balsanelli & Bernardes, 2016; Costa & Bento, 2015; Moscardini
& Kilein, 2015; Silva, 2004). Sob essa perspectiva o estudo da lideranca busca contribuir para o
desenvolvimento do ambiente corporativo, considerando sua abrangéncia e forga impulsora no
processo de envolvimento dos funcionarios (Cavalcante & Chaves, 2013).

Os estudos de Avolio e Bass (2004) reforcam o exposto, acrescentando que o foco da
lideranca passa a ser na qualidade e na velocidade como fatores cruciais para a manutencdo da
competitividade e obtengéo da efetividade das a¢des. Nesse contexto, a lideranga exerce um papel
fundamental, auxiliando no significado do trabalho ao funcionario que passa a se comprometer com

0 que realiza ao compreender a relevancia das atividades que executa.

1.1.1. Breve abordagem historica do conceito de lideranca

A figura do lider é tdo antiga quanto a socializa¢cdo do homem, considerando que para a
prépria sobrevivéncia foi necessario que as pessoas se aglomerassem e se organizassem, exigindo
gue os membros do grupo assumissem determinadas funcGes. Essa época, teve como representantes
os profetas, sacerdotes, chefes, reis dentre outras figuras de poder (Sant’anna & Campos, 2012; Gois,

2011; Bass & Stogdill's, 1990; Fiedler, 1976).
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Assim, as defini¢cdes de lideranca sao as mais variadas e dispares, tantas quanto os inimeros
investigadores que se dedicaram a tal temética. A tentativa de compreender este conceito constitui
uma antiga empreitada humana, em que se atribui aos egipcios, o0 primeiro registro escrito sobre o
tema, datado de 2300 a.C., que descrevem a lideranca como algo transcendental ao ser humano que
designa qualidades superiores.

A origem etimologica da palavra lideranca deriva de “lider, em inglés leader, do verbo to
lead, aquele que € o guia, chefe ou dirigente, que conduz” (Machado, 1990, p. 418). Para Almeida
(2012) a origem da palavra esta relacionada com a conducéo dos exércitos em agdes bélicas, com a
ideia de conquista de novos territdrios, ao surgimento de grandes herois, aos memoraveis generais,
as construgdes de impérios e aos fundadores das grandes religides.

Em todos esses fatos apresentam-se dois elementos comuns, ou seja, grupos humanos unidos
em prol de uma coletividade e a necessidade de assegurar a dire¢cdo do grupo, de modo que 0s
objetivos perseguidos possam ser alcancados. Fiedler (1967), por exemplo, nos informa que a
preocupacdo para definir a Lideranca pode ser comparada como tdo antiga quanto os registros da
historia.

De acordo com Bergamini (1997) e Stogdill (1974), o termo Lideranga surgiu por volta do
ano 1300 da era cristd. Desde essa época ja se verificava a preocupacdo com as condi¢cdes que
balizavam 0s meios para conceder a uma pessoa 0 conddo de ser seguida por outras. Pode ser
destacada como um dos mais substanciais e multifacetados fenémenos de pesquisa em estudos nas
organizac0es e apesar do termo lider constar no dicionario de Oxford desde 1300, verifica-se que 0s
estudos cientificos desta tematica datam do inicio do século XX, o que coincide com surgimento da
Administracdo Cientifica e da Psicologia Organizacional (Van Seters & Field!, 1990 citado em
Moscon, 2013, p. 28). Enquanto que Rost? (1991 citado em Costa & Castanheira, 2015, p.15) ao
analisar as inumeras definicGes de lideranca em sua revisdo de literatura com foco em trabalhos
publicados entre 1920 e o inicio dos anos 90, elucidam as diferentes concessées que foram surgindo
ao longo do século passado o que retrata a evolucdo em seu campo de abrangéncia e a sua inter-
relagdo com os acontecimentos mais marcantes da historia. Desta forma, a sua interpretacdo tem

sofrido inimeras concepcdes ao longo do tempo, decorrente dos mais variados estudos a partir do

1 Van Seters, D. A., & Field, R. H.G. (1990). JOCM. Londres: SNI in Moscon, D. C. (2013). As relagGes entre lideranca
e estabelecimento de vinculos do trabalhador nas organizagdes. Salvador. P.28.

2 Rost, J. (1991). Praeger. New York: SNI in Costa, J. A., & Castanheira, P. (2015). A lideranca na gestdo das escolas:
contributos de andlise organizacional. Goiania. P. 15.
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século XX e de seu aprofundamento no século XXI, no entanto, é notorio que desde os primdrdios da
humanidade se debate sobre a arte de liderar (Almeida, 2012).

Para Jesuino (1996) a lideranga é a acdo que propicia a gerenciamento do grupo na direcao
prevista e o lider é aquele que a materializa, que mostra o caminho e salvaguarda a motivacao e a
unidade entre os membros do grupo. Yukl (1998, p. 5) a conceitua como o:

“Processo através do qual um membro de um grupo ou de uma
organizacdo influencia a interpretacdo dos eventos pelos
restantes membros, a escolha dos objetivos e estratégias, a
organizacdo das atividades de trabalho, a motivacao das pessoas
para alcangarem os objetivos, a manutencdo das relagdes de
cooperacdo, o desenvolvimento das competéncias e confianca
pelos_ membros, e a obtengéo_ de 9poio e cooperacdo de pessoas
exteriores ao grupo ou orgamzagao.”

Contribuindo com essa afirmagdo, Maximiano (2002) a descreve como 0 processo de guiar
e inspirar acdes para a realizagéo dos objetivos projetados. Chiavenato (2005) conceitua como a forma
mais eficaz para a renovacdo e fortalecimento das organizacdes, de modo a proporcionar maior
competitividade e consequentemente o alcance do sucesso organizacional.

Sob a oOtica do Project GLOBE (global leadership and organizational behavioral
efectiveness) lideranga ¢ definida como a “capacidade de um individuo para influenciar, motivar e
habilitar outros a contribuirem para a eficacia e sucesso das organizacdes de que sao membros”
(House et al., 1999, p. 184). Corroborando (Schaefer, Minello & Pozobon, 2015; Nova, 2012; Bass
& Stogdill's, 1990) a explicam como um conjunto de interagdes entre duas ou mais pessoas de um
grupo que se relacionam e estabelecem a construcdo, reconstrucéo de situacdes e expectativas dos
seus membros. Esse conjunto de interagdes contribui para que o funcionario desenvolva a capacidade
de envolvimento e apropriacdo dos objetivos organizacionais de forma a realizar com efetividade seu
trabalho. Cabe destacar que o projeto GLOBE se constitui como um dos mais ambiciosos e influentes
estudos de lideranga entre culturas, com investigacdes qualitativas, que buscaram desenvolver
dimensoes culturais tanto no nivel organizacional quanto na sociedade e a examinar as crencas que
diferentes culturas tem sobre seus lideres efetivos (Avolio, Walumbwa & Weber, 2009).

Almada e Policarpo (2016) descrevem a lideranga como uma relagao interpessoal na qual
uma pessoa coordena e dirige as acGes e 0 comportamento de outras, por meio das variaveis poder e
influéncia. Para Almeida (2012) sdo necessarios comportamentos que permitam e auxiliem 0s
funcionarios a alcancarem o0s objetivos projetados, estando sob a responsabilidade do lider o
planejamento de estratégias eficientes e eficazes. Em colaboracdo, Aradjo (2002) relata que as

pessoas recebem influéncia de outras e, quando lideradas corretamente, tendem a realizar suas
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atividades com proatividade. Destaca ainda, que o lider deve apresentar clareza na definicdo dos
planos, agdes bem estruturadas, apoio constante e o envolvimento de todos no processo de tomada de
decisdo desde que influencie sobre o rendimento individual e da equipe enquanto coletivo.

Diante os conceitos ja relatados, concerne destacar a visdo de (Costa & Bento, 2015;
Marques, 2012; Robbins, 2005) estando a lideranca relacionada com a capacidade de influenciar e
guiar, de forma ética e positiva as pessoas, de modo que contribuam com engajamento para com 0S
objetivos propostos, ndo estando mais direcionada ao comando, controle ou forgca, mas estabelecida
com base nas relacbes, na referéncia-exemplo, na conquista, persuasdo e comunicacao entre a

organizacdo e os funcionarios.

1.2. Teorias de Lideranca

O estudo da lideranca evoluiu ao longo da historia, acompanhando as mudancas do cenério
econdmico, social e cultural, desbravando novas formas de lidar com as indagacOes relativas ao
comportamento humano e a busca incessante pela eficacia (Reis, 2015). Esta presente em diversos
contextos, nos mais variados ambientes, desde a era primitiva que se entrelaca entre todas as pessoas,
em suas culturas, racas ou convic¢des, mesmo que diferentes, mas sendo parte de um coletivo. Os
lideres impactam na vida dos liderados e das organizacfes, e diante tal complexidade, ha uma
infinidade de teorias e explicaces que surgem com o objetivo de elucidar essa tematica. A partir das
defini¢cdes de lideranca nota-se que considerada parte das pesquisas e conceitos se apoiam, por um
lado, nas teorias tradicionais, aqui agrupadas em trés categorias: a teoria dos tracos de personalidade,
as comportamentais e as contingenciais ou situacionais; e, de outro lado, as que se concentram nas
novas abordagens, como a lideranca transacional e a transformacional (Almada & Policarpo, 2016;
Asanome, 2001).

1.2.1. Teoria dos Tracgos

A teoria dos tracos com interface a Psicologia encontra na década de 1930 o substrato que
fundamenta a perspectiva da natureza humana, e dao suporte para a compreensao que a lideranca seja
uma prerrogativa das pessoas que possuem uma série de caracteristicas inatas. A primeira fase dos
estudos e exploragdes voltadas ao processo de identificagdo de um lider nato buscou verificar os
aspectos sociais, fisicos, intelectuais ou de personalidade, que pudessem descrevé-los ou diferencia-

los. Nesta abordagem, o lider teria algumas referéncias marcantes, que invariavelmente o
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diferenciaria de outras pessoas, com atributos inatos de sua personalidade. E importante atentar-se ao
fato da relacdo entre a expressdo identificar e ndo desenvolver, essa diferenciagdo é relevante a
medida que trata da énfase desse estagio de estudos, que em esséncia baseia-se na crenca de que um
lider j& nasce pronto (Santiago, 2007; Robbins, 2005; Schneider, 2005).

De acordo com Escandon-Barbosa e Hurtado-Ayala (2016, p. 139) “a teoria dos tragos
sugere que os lideres j& nascem com e ndo se fazem, eles tém caracteristicas inatas, inteligéncia,
intuicdo, capacidade, visdo e integridade”.

O estudo de Moscon (2013) evidencia que em um primeiro, 0s pesquisadores dedicaram a
estudar grandes personalidades histéricas da humanidade e sugeriam que, quem fosse capaz de copiar
seu comportamento, poderia também ser um grande lider. No entanto, conforme afirma Yukl “ndo
tinham certeza sobre quais tracos seriam essenciais para a eficicia da lideranca, mas estavam
confiantes de que esses poderiam ser identificados pela pesquisa empirica” (Yukl, 1981, p. 67).

A teoria descreve que ha determinadas caracteristicas capazes de definir os lideres, desse
modo, poderia se ter um nimero limitado de aspectos pessoais, intelectuais, emocionais e fisicos que
identificam os lideres de sucesso, como: habilidade de interpretar objetivos e missdes; de estabelecer
prioridades; de planejar e programar atividades da equipe; de solucionar conflitos, de orientar pessoas
e de delegar responsabilidades aos outros, entre outros. Mas, excluem a admissibilidade da formacéo,
através de um processo continuo no decorrer dos anos e do know-how, considerando exclusivamente
suas qualidades e particularidades pessoais para diferencia-los (Mendes, 2012; Chiavenato, 1999).

O contexto exposto segue a prerrogativa que a capacidade de liderar € consequéncia de um
conjunto de tracos, que variam em situacdes diferentes, postulando um padrdo bésico de
personalidade. Embora muitas tentativas foram realizadas para desenvolver testes que pudessem
identificar os atributos basicos, porém encontrou-se grandes dificuldades para a mensuracdo dos
resultados, principalmente pela subjetividade dos testes e pela complexidade de sua validacéo,
ocasionando resultados conflitantes (Aguiar, 2005).

Este estudo apresenta vantagens e desvantagens quando as organizagdes possuem uma
gestdo focada nos tracos de personalidade. A personalidade € sim, um elemento essencial na
lideranca, embora para encaminhar as decisfes ndo seja possivel seguir somente esta teoria, pois ndo
se desconsidera outras demandas necessérias & gestdo. E preciso desenvolver as competéncias
técnicas, tais como saber planejar, estudar o mercado, ter condutas mais éticas e humanas. Estas
questdes devem ser desenvolvidas, indo para além das teorias dos tracos (Pereira, Siliprandi, Garcia
& Ribeiro, 2004).
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Desta forma, a teoria dos tracos de personalidade, ndo se apresenta com ampla base para
aplicacdo na atualidade. Focar apenas nos tragcos ndo contempla todos os aspectos envolvidos na
lideranca. Além disso, ndo descrevem com assertividade quais as caracteristicas que distinguem os

lideres dos ndo lideres.
1.2.2. Teorias Comportamentais

Ao final da década de 40 surgem as Teorias Comportamentais, ou seja, a énfase passa a ser
na abordagem do comportamento dos lideres. Investiga-se agora nao o que eles detém quanto as
caracteristicas pessoais, mas o que fazem e como dedicam atencdo ao seu desempenho. Esse novo
contexto se mostrou mais estimulante uma vez que considera o desenvolvimento, descaracterizando
a perspectiva de um ser dotado de capacidades inatas (Benevides, 2010). Corroborando, Bergamini
(1994) enfatiza a diferenca entre a abordagem atual com a anterior, nesta ndo ha destaque para as
capacidades advindas de atributos sociais, fisicos, intelectuais ou de personalidade, mas atencéo para
conhecer a conduta responsavel pela lideranga eficaz, de forma que outros possam ser capacitados
para tornarem-se lideres efetivos.

De acordo com Robbins (2005), as teorias comportamentais mais abrangentes e mais
reproduzidas tém origem de uma pesquisa iniciada ao final dos anos 40 na Universidade Estadual de
Ohio. Nesta década pesquisadores iniciaram um estudo com mais de mil dimens@es diferentes, com
objetivo em identificar quais apresentavam uma relacdo que independia do comportamento do lider.
Ao final, e ap6s varios afunilamentos, chegaram a duas categorias que consideraram responsaveis por
boa parte do comportamento de lideranca descrito pelos funcionarios, denominando-as como

dimensdo de estrutura de iniciagdo e dimens&o de consideragao.

Quadro 01: Dimens6es do comportamento do lider

Estrutura de iniciacdo Refere-se a extensdo em que o lider é capaz de definir e estruturar
0 seu proprio papel e o dos funcionarios na busca do alcance dos
objetivos. Isso inclui o comportamento que tenta organizar o
trabalho, as relagfes de trabalho e as metas. Esse lider delega
tarefas especificas aos membros do grupo, espera que 0S
funcionarios mantenham padrdes definidos de desempenho e
enfatiza o cumprimento dos prazos.

Consideracao E a extensio em que uma pessoa € capaz de manter
relacionamentos de trabalho caracterizados por confianca mutua,
respeito as ideias dos funcionarios e cuidado com os sentimentos.
Esse grau de consideracdo pode ser descrito como alguém que
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ajuda seus funcionarios em seus problemas pessoais, é amigavel e
disponivel e trata como iguais todos os subordinados.
Fonte: Robbins (2005), adaptado pelo autor

Em contribuicdo aos estudos ja realizados em Ohio surge outra pesquisa. Agora coordenada
pelo Survey Research Center da Universidade de Michigan, um estudo semelhante, com o propdsito
em identificar quais as caracteristicas comportamentais dos lideres que pudessem estar relacionadas
com o desempenho eficaz. O grupo concluiu que ha duas dimens@es desse estilo de comportamento,
uma orientada ao funcionario e a outra orientada para a producdo (Robbins, 2005). A primeira
dimenséo destaca a valorizacdo das relacfes interpessoais e a importancia dos interesses pessoais do
grupo e buscam meios para atender as diferengas. Esse estilo destaca os aspectos humanos dos
funcionarios, com énfase nas pessoas. Por outro lado, os orientados para a producdo enfatizam
aspectos técnicos e praticos do trabalho, com atencdo para o alcance dos objetivos, tipico de
organizagOes que concentram as pessoas em cargos isolados e buscam a execuc¢do das atividades em
conformidade aos métodos e recursos disponiveis (Da Rosa, 2010).

As perspectivas dos estudos desenvolvidos em Ohio e Michigan evidenciam a lideranga
direcionada para os estilos de comportamentos do lider com relacdo aos funcionarios, observando a
maneira como orienta suas agdes, com énfase ao que ele faz — diferentemente da abordagem
apresentada na teoria dos tragos (Gois, 2011). Sob essa concepcdo, o lider € percebido como aquele
que tem comportamentos diferenciados e que esses podem ser replicados por meio de treinamento,
diversamente do que antes era preconizado como um ser favorecido de tragos oriundos desde o seu
nascimento. O foco volta-se para os comportamentos que podem ser construidos e transmitidos (Costa

& Castanheira, 2015). Os autores acrescentam ainda:

“Um lider pode e deve ser feito: identificadas as melhores
maneiras de atuacdo do lider, definidos os seus
comportamentos-padrdo. Da-se inicio, a partir desta altura, a
formacdo em lideranca e a preparacdo e treino dos lideres. Esta
perspectiva de entender a lideranga, do lider treinado, ndo
constituindo certamente uma visdo da lideranca tdo ingénua e
mecanicista como a anterior (lider nato- teoria dos tracos),
manifesta-se, todavia, ainda como a da procura de um receituario
comportamental, de uma cartilha de procedimentos que
pretendem transformar os aprendizes de futuros lideres em
herdis organizacionais.” (Costa & Castanheira, 2015, pp. 18-19)
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Ja o estudo de White e Lippitt, abordaram os varios padrdes de comportamentos ou estilos

usados por diferentes lideres e as fungdes desempenhadas por eles (Bowditch & Buono, 2006). De

acordo com Chiavenato (2003), esse estudo foi direcionado para a execugéo de tarefas, ou seja, 0S

participantes foram divididos em quatro grupos e a cada seis semanas a dire¢do de cada grupo era

desenvolvida utilizando diferentes abordagens de lideranca: a autocratica, a liberal (laissez-faire) e a

democratica.

Quadro 02: Lideranca: Autocrética, Liberal (laissez-faire) e Democratica

Autocratica

Liberal (laissez-faire)

Democréatica

Fixa as diretrizes, sem qualquer
participacdo do grupo.

Determina as providéncias para
execucdo das tarefas, na
medida em que se tronam
necessarias e de modo
imprevisivel para o grupo.

Determina a tarefa que cada um
deve executar e 0s colegas de
trabalho.

E dominador e é “pessoal” nos
elogios e criticas ao trabalho de
cada membro.

Ha liberdade total para as
decisbes grupais ou
individuais, e minima
participacdo do lider.

A participacdo € limitada,

apresentando apenas materiais
variados, esclarecendo que
poderia fornecer informagdes
desde que as pedissem.

A diviséo do trabalho e escolha
dos colegas fica totalmente a
cargo do grupo. Absoluta falta
de participacdo do lider.

Ndo avalia o grupo nem
controla os acontecimentos.
Apenas comenta as atividades
quando perguntado.

Fonte: Chiavenato (2003), adaptado pelo autor

O estilo autoritario é caracterizado pelo lider sendo o

organizacdo, sem incentivar os subordinados a se envolverem

As diretrizes séo estabelecidas
pelo grupo, estimulado e
assistido pelo lider.

O grupo esboca as providencias
para atingir o alvo e pede
conselhos ao lider que sugere
alternativas para 0 grupo
escolher. As tarefas ganham
novas perspectivas com 0S
debates.

A divisdo fica a critério do
grupo e cada membro tem
liberdade de escolher seus
colegas de trabalho.

Procura ser um membro normal
do grupo. E objetivo e limita-se
aos “fatos”, as criticas e nos
elogios.

tomador de decisdo superior na

no processo de planejamento e

resolutividade da tarefa. Este estilo monitora o desempenho e da as ordens de como realizar o

trabalho. Quem segue neste caminho trabalha de forma isolada, em maioria ndo tendo uma equipe de

apoio para o encaminhamento de solugdes efetivas. Em dessemelhanca, o democréatico encoraja a

participacdo da equipe na tomada de decisdo, orientando-os e concedendo-lhes poderes para o

desenvolvimento das tarefas. Constitui uma equipe que se envolvem, planejam, buscam alternativas

e trabalham com apoio matuo, enquanto a laissez-faire categoriza que a parte superior nao influencia
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seus subordinados, sem preocupar-se com a relacdo entre os funcionarios e as tarefas por eles
desempenhadas (Melo, Rivas & Gonzélez, 2014).

Cabe destacar que a lideranca laissez-faire (LF) caracteriza-se pela evasdo ou auséncia do
lider por decisdo. Suas a¢des sdo atrasadas, ignora-se suas responsabilidades, evita a participacdo em
assuntos importantes, a tomar decisdes, ndo responde ou atrasa na apresentacdo de respostas para
questdes urgentes e ndo atua com atencdo aos problemas, deixando-os arrastar até 0 momento de
tomar qualquer acdo (Gois, 2011; Bass & Riggio, 2006; 2004). Esse estilo quando comparado com a
lideranca transformacional ou transacional destaca-se como o0 mais passivo e ineficaz, com auséncia
de transacOes. Sendo o lider aquele gue evita tomar decisdes, esquiva-se dos problemas, tem acdes
atrasadas para a solucdo de problemas e imparcialidade nas responsabilidades de sua gestao (Bass &
Riggio, 2013).

Para Da Rosa (2010), o estudo de White e Lippitt propds analisar a relacdo provocada por
diferentes estilos de lideranca em termos de desempenho e comportamento das pessoas. De acordo
com Robbins (2005), as teorias comportamentais alcancaram um sucesso significativo na
identificacdo de relagOes consistentes entre o comportamento de lideranga e o desempenho do grupo.

Ao analisar os estilos de lideranca apresentados no quadro 02, verifica-se a importancia do
lider para a conducdo da equipe e o quanto reflete nos resultados. A gestdo autocratica trabalha
isolada, sendo que o modelo democrético atende mais as demandas atuais. Embora, os dois estilos de
gestdo estdo presentes nos contextos organizacionais.

Partindo deste pressuposto, os estudos de (Alba, Toigo & Barcellos, 2010) e (Costa,
Samulski & Marques, 2006) contribuem para relacionar esses aspectos. No primeiro € analisada a
relacdo entre os funcionarios “jogadores” e a lideranca exercida, comparando trés grupos diferentes
orientados para as abordagens em estudo, ao final do periodo observado, constata-se que o perfil
autocratico, tem predominancia em dois grupos, mantendo ainda o indice de satisfacdo e coesdo. O
segundo elucida diretamente a percepcdo que o lider tem da sua gestdo, tendo destaque para a
autocratica, mais com médias bem equilibradas, o seja, ha também a preocupacdo com a participacao
dos membros da equipe, a forma como estédo recebendo as orientacOes e a satisfacao no trabalho.

Corroborando acerca deste contexto, Dias e Borges (2015) no estudo sobre estilos de
lideranca e o desempenho de equipes, dissertam que a avaliacdo do funcionério com referéncia ao
lider apresenta médias baixas ao relacionarem o estilo laissez-faire. Ou seja, na visdo dos pesquisados
ndo e representativa por considerarem que ndo ha auséncia do estabelecimento de expectativas.
Menos ainda existe a transferéncia de autoridade para os liderados em que se abdica deliberadamente

do poder de tomar decisdes. Em consonéancia aos resultados, é possivel inferir que os funcionarios
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investigados ndo participam de uma gestdo com auséncia de direcionamento, pois compreendem que
h& uma coordenacdo e uma relacdo bem estabelecida, caracteristica da abordagem democratica.
Diante os conceitos descritos e estudos abordados, verifica-se que os estilos de lideranga nas
teorias comportamentais reforcam a relacdo entre os resultados da equipe como reflexo da conduta
que o lider exerce, seja autocratica ou democratica, destacando a importancia para os funcionarios,

que estando envolvidos compreendem as agOes praticadas.

1.2.3. Teorias Contingenciais

O estudo da lideranga em diferentes contextos organizacionais contribuiu para o surgimento
das primeiras percepg¢des que 0s gestores precisavam ser flexiveis em suas abordagens gerenciais.
Essa concepcao destaca que ndo ha existe nenhum modelo ideal a ser seguido para conduzir a equipe;
de forma que o estilo mais eficaz de lideranca € o contingente, ou seja, o estilo a ser adotado depende
da situacdo que se apresenta. Diante esse direcionamento, as teorias contingenciais ou situacionais
como também sdo conhecidas, propdem que os lideres mais eficazes sdo 0s que conseguem ajustar
seu estilo as exigéncias de determinada situacdo, dos grupos que conduz e, até dos seus proprios
valores pessoais (Bowditch & Buono, 2006).

As Teorias Contingenciais destacam-se entre os anos de 60 a 80 e sustentam que a eficacia
de um grupo ou de uma organizacdo estd diretamente relacionada com a interacdo entre a
personalidade do lider e a situacdo em que se apresenta. Neste aspecto, a personalidade do lider,
quanto ao seu estilo de lideranca, é compreendida em termos bipolares, ora motivado pela tarefa, ora
motivado pela relagdo da situagdo (Almeida, 2012).

O primeiro modelo de lideranca contingencial foi descrito por Fred Fiedler, apresentando a
proposta que a eficacia do desempenho do grupo, relaciona-se com a adequacdo entre o estilo do lider
e o grau de controle que a situacdo proporciona (Robbins, 2005). A proposta de Fred Fiedler, elucida
que a lideranca eficaz tem como suporte o grau de compatibilidade entre o estilo de um lider e o ponto
até o qual determinada situagéo possibilita que essa pessoa exerca influéncia sobre o grupo (Bowditch
& Buono, 2006). Os autores descrevem ainda, trés variaveis situacionais basicas que interferem na

favorabilidade de uma situacao:

“Relagdes entre lider e membros: as relagdes pessoais dos lideres
com os membros de seu grupo em termos de confianga,
seguranca e respeito; Estrutura da tarefa: o grau de definicdo da
tarefa do grupo; e Poder de posicdo do lider: o grau de poder e
influéncia sobre os subordinados.” (Bowditch & Buono, 2006.
p. 155)
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Contribuindo com o contexto apresentado, Maximiano (2009) e Asanome (2001) apresentam

as trés caracteristicas do modelo de lideranga de Fred Fiedler.

Quadro 03: Modelo de Lideranca de Fred Fiedler

Relacdo entre lider e liderados @ Refere-se a influéncia inerente a posicdo ocupada pelo lider,
isto é ao volume de autoridade formal atribuido,
independentemente do seu valor pessoal. Se os sentimentos dos
funcionarios forem positivos em relagdo ao lider, a situacéo é
favordvel. Se os funcionarios forem hostis, a situacdo €
desfavoravel para o lider.

Grau de estrutura da tarefa A eficacia da lideranca estd dependente do grau em que o
trabalho dos funcionarios é estruturado, quanto as tarefas de
baixa ou alta complexidade. As tarefas muito bem definidas,
com alto grau de organizacdo e certeza, sdo favoraveis para o
lider. Tarefas imprevisiveis e desorganizadas sdo desfavoraveis
para o lider.

Poder de posicao Concerne ao relacionamento interpessoal que existe entre o
lider e os membros do grupo, ou seja, a aceitacdo mutua,
confianca e lealdade e por outro lado a desconfianga, a
reprovacao, a falta de lealdade e amizade entre as partes. Se o
lider puder promover ou remover qualquer integrante da
equipe, e se seu titulo indicar importancia e autoridade, é
porque sua posicdo tem poder. Se o lider ndo tiver poder, a
situacdo ¢é desfavoravel.

Fonte: Maximiano (2009); Asanome (2001), adaptado pelo autor

A teoria contingencial, de Fiedler, propde estudar a possibilidade de adaptacdes dos estilos
de lideranca frente as diferentes situacdes que se colocavam no ambiente organizacional (Schneider,
2005). Corroborando, Robbins (2007) relata que a eficacia do desempenho do grupo tem relagdo com
a capacidade de adequacéo entre o lider e o grau de controle que a situacao proporciona.

Ja Hersey e Ken Blanchard, com suas concepcdes, desenvolveram a lideranca situacional
que é uma teoria contingencial, que centra seu foco sobre os liderados. Para eles, a lideranca bem-
sucedida é resultado da escolha do estilo de lideranca adequado, e que seja contingente ao nivel de
prontiddo dos liderados (Robbins, 2005). Defendem que a cada situacdo o estilo deve se ajustado,
exigindo do lider a apresentacdo de caracteristicas ideais para cada tipo de situacdo, como também a
capacidade de analisar o contexto e saber como agir frente as diversidades (Temer, 2005).

Segundo os estudos de Asanome (2001) e Hersey e Blanchard (1986), a lideranca situacional
fundamenta-se na inter-relacdo entre a quantidade de orientagdo. Assim, denominada como o
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comportamento de tarefa, aquela que busca organizar e definir as fun¢ées dos membros do grupo,
explicar atividades que cada um deve executar (0 qué, quando, onde e como) compreendendo o
estabelecimento de metas e de prazos para a organizacdo, a direcdo e o controle. J& o apoio
socioemocional, é caracterizado como o comportamento de relacionamento, dado pelo lider, e, o nivel
de maturidade dos liderados no desempenho de uma determinada tarefa, abrange o ato de ouvir,
prestar atengéo, conceder feedback, facilitar e apoiar.

De acordo com Dias (2014), e Schermerhorn (1999) essas duas dimensdes de lideranca,
graduam como “alto” e “baixo”, resultando em quatro comportamentos:

a) Determinar: énfase no comportamento diretivo, o lider orienta o que deve ser realizado,
apresenta indice alto para tarefa e baixo para relacionamento;

b) Persuadir: o lider fornece tanto comportamento diretivo quanto comportamento de apoio,
com a relagdo alto tanto para tarefa quanto para relacionamento;

¢) Compartilhar: ambos (lider e funcionario) partilham da tomada de decisGes e o papel
principal do lider é o de simplificar e comunicar. O comportamento para tarefa é baixo e o de
relacionamento é alto; e

d) Delegar: é fornecido pouca direcdo e apoio, a tarefa e relacionamento sdo baixos.

Verifica-se que em cada dimensao, destaca uma combinacdo com diferentes relacdes entre
0s comportamentos, reforcando que o elemento situacional desta abordagem tem énfase na
maturidade dos funcionérios, e que ndo ha uma Unica forma para melhor liderar.

Figura 01: Modelo de lideranca situacional de Hersey e Blanchard
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Fonte: Hersey e Blanchard (1986)

Para Andrade (2015) e Asanome (2001) os lideres situacionais ndo detém apenas um Unico
estilo de lideranca, mas um que seja 0 mais eficaz para cada situacdo. Corroborando, Muzell (2006,

p. 34) destaca que:

“A lideranga situacional baseia-se numa inter-relagdo entre a
quantidade de orientacdo e direcdo (comportamento de tarefa)
que o lider oferece, a quantidade de apoio socioemocional
(comportamento de relacionamento) dado pelo lider e o nivel de
prontiddao (maturidade) dos subordinados no desempenho de
uma tarefa, funcdo ou objetivo especifico.”

Sob essa Gtica, é dedicada atencao para a maturidade do funcionario, de forma a ser analisada
em relacdo a uma tarefa especifica, compreendendo gue uma pessoa ou grupo ndo € jamais imaturo
de forma completa, podendo dominar diferentes tarefas de varias formas. Quanto mais consciente e
maduro for o funcionario, em menor intensidade devera ser o uso da autoridade pelo lider, e em maior
intensidade a orientacéo para o relacionamento (Maximiano, 2009).

Outra teoria contingencial concebida por meio de pesquisa empirica € 0 modelo meta-
caminho (Path-goal) de House e Mitchell, que surge da tentativa de esclarecer as discrepancias dos
primeiros estudos no Estado de Ohio. Os pesquisadores descobriram que, embora os lideres eficazes
tendessem a conseguir um escore alto das dimensdes de liderancga, tanto na estrutura de iniciacao
como na estrutura de consideracdo, havia algumas exce¢des (Bowditch & Buono, 2006).

Para Bergamini (1994) os pontos de vista da teoria da meta e do caminho, ratificam a questao
de que o lider tem forte influéncia na conciliagdo dos propdsitos estabelecidos entre subordinados e
organizacdo, de modo que os subordinados buscam agir corretamente, e o lider deve contribuir nesse
processo.

Esse estudo € uma das mais notaveis abordagens sobre lideranga, sendo um modelo
contingencial que considera elementos da pesquisa da Universidade de Ohio, sobre a estrutura de
iniciacdo e estrutura de consideragdo. A base dessa teoria elucida que a fungéo do lider é contribuir
com os subordinados para o alcance de suas metas, oferecendo orientacdo e apoio necessario,
certificando que as metas sejam compativeis com 0s objetivos da organizagdo (Robbins, 2005).

Corroborando, Benevides (2010) relata que a lideranca esta relacionada a motivacao, e

elucida que o lider deve estimular seus liderados, favorecendo as expectativas positivas no que se
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refere aos objetivos da organizagdo e suas consequentes recompensas individuais. Acrescenta ainda,
que os fatores motivacionais, estdo atrelados a percepcao dos liderados sobre suas recompensas para
0 alcance de metas (objetivos) a confianca de que os caminhos tragados guiam para tal ganho e, que
existem chances de alcancar os resultados previstos.

Segundo Robbins (2005) os estudos de House, difere-se da concepcdo de Fiedler, ao
considerar que a teoria caminho-meta parte do pressuposto de que os lideres sdo flexiveis, e
apresentam quatro comportamentos de lideranca que podem mostrar a qualquer momento um desses

comportamentos, ou todos eles, variando de acordo com a situacéo.

Quadro 04: Comportamentos do lider

Lider Comportamento do lider

Diretivo Faz com que os liderados saibam o que se espera deles, organiza o trabalho
a ser feito e fornece instrucGes precisas sobre como as tarefas devem ser
realizadas.

Apoiador E amigavel e demonstra sensibilidade as necessidades de seus liderados.

Participativo Consulta os liderados e utiliza suas sugestdes antes de tomar uma deciséo.

Orientado para a Estabelece metas desafiadoras e espera que os liderados oferecam o melhor

conquista desempenho possivel.

Fonte: Robbins (2005), adaptado pelo autor

Figura 02: Teoria da meta e do caminho (meta-caminho)

Fatores contingenciais
ambientais
= Estrutura da tarefa
= Sistema formal de autoridade
= Grupo de trabalho

Comportamento do lider Resultados
= Diretivo = Onentado para a conguista I » |« Desempenho
= Participativa = Apoiador = Satisfagéo

Fatores contingenciais
do subordinado
= Centro de controle
= Experiéncia
= Capacidade percebida

Fonte: Robbins (2005, p. 269)
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A teoria da meta e do caminho (meta-caminho) relaciona também com dois conjuntos de
variaveis contingenciais. A primeira direcionada aos fatores ambientais, que estdo fora do controle
do funcionario, e a segunda com as caracteristicas pessoais do subordinado. Os fatores ambientais
caracterizam o tipo de comportamento exigido pelo lider, de modo a ser um complemento para que
os resultados atingidos pelos funcionérios sejam maximizados. Por outro lado, as caracteristicas
pessoais dos subordinados determinam como o ambiente e 0 comportamento do lider é interpretado
(Robbins, 2007). Para Sobral (2008) a teoria meta-caminho relaciona com dois conjuntos de variaveis
situacionais: as pressoes e as exigéncias ambientais do local de trabalho com as quais os subordinados
precisam lidar para atingir suas metas, e as caracteristicas pessoais dos funcionarios.

Em conformidade aos conceitos ja expostos, e ao buscar estudos recentes que delimitam a
contextualizar e a investigar aspectos relacionadas com essa teoria, € relevante destacar a pesquisa de
Cavichioli, Rovaris, Dall’ Asta e Favero (2017), pois destacam o fato de ndo existir nada imutavel e
absoluto nas organizacgdes, pois estas estdo sempre em constante mudangas. Desta forma, existe a
possibilidade de vérias alteracfes dentro dos contextos empresariais.

Os pesquisadores citados acima, se propuseram a analisar de forma bibliométrica a aplicacao
da teoria contingencial em pesquisas sobre custos entre 0s anos de 1985 e 2017. Os resultados obtidos,
por meio das analises nas bases Scopus, Capes e Scielo permitem inferir que o periodo de maior
publicacdo abrange os anos de 2012 a 2016, sendo 2014 o0 ano com maior numero de publicacGes na
area. Observam ainda, uma lacuna nacional para a producdo de trabalhos vinculados a temaética
estudada, considerando como escasso 0 numero de obras produzidas no Brasil, 0 que aponta um
campo ainda propicio para grandes avancos e investigacdes na relacdo entre custos e as variaveis
contingenciais.

Ja (Boniati et al., 2015) propds verificar a influéncia dos fatores contingenciais que
influenciam na estrutura da controladoria de uma instituicdo de ensino superior comunitaria. A
pesquisa conclui que a instituicdo apresenta um ambiente com mudanc¢as quando necessarias, com
centralizacéo de decisdo em relacdo a variavel estrutura e a estratégia.

Contribuindo com os exemplos apresentados, (Aradjo et al., 2014) relatam em sua pesquisa
que a abordagem contingencial caminha contraria das demais teorias, que buscam o método eficiente
e eficaz como Unico para todos. Defende a ideia que ndo existe uma maneira unificada de gerenciar
as organizacOes de modo geral, ou seja, as diferentes formas de como serdo gerenciadas dependem
diretamente do ambiente interno e externo, e como a organizacao se relaciona com essas variaveis.
No estudo, foram revisitados diversos autores que expressam as interferéncias contingenciais no
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entendimento do assunto, e tomam como base bibliograficas desde os primeiros filosofos, e citam o
ambiente e a tecnologia como principais pontos que afetam a gestdo da organizagdo. Com base nos
pressupostos conceituais e apropriando-se das conclusdes expostas nos estudos, nota-se que na
administracdo ndo existe apenas uma forma de gerenciar, em decorréncia de fatores contingenciais,
que interferem e transformam o meio em que se esta inserido. Ndo existe uma Unica e melhor forma
de administrar, 0 que exige dos gestores a capacidade de manter-se em constante evolucdo, pois
participam de um ambiente que é cada vez mais relativo e mutével.

As abordagens apresentadas, contribuem para uma breve reconstrucéo do cenario acerca da
lideranca, de forma a contextualizar e consolidar um historico conceitual. Perante a essa perspectiva,
acrescenta-se as teorias da lideranca transformacional e transacional. De acordo com Turano e
Cavazotte (2016), essas teorias compdem a Full-Range Leadership Theory (FRL) ou Modelo de
Extensdo Total da Lideranca e pertencem a escola da nova lideranca, com base no trabalho seminal
de Burns. Sob essa perspectiva, os autores relatam, que as relacdes transformadoras tém um efeito
maior nos funcionarios e nas massas do que as transacionais, porque estdo fundamentadas sob um
olhar que transcende, e caminha em uma busca continua ao alcance de metas e ideais de grande

impacto, com uma visao compartilhada pelo lider e seus funcionarios.

1.2.4. Lideranga Transformacional

A lideranca transformacional pode ser compreendida como um modelo em que lideres
inspiram os membros a ir além dos requisitos de suas tarefas, orientando seus funcionarios para a
mudanca e inspirando-os de modo a criar uma organizacdo adaptativa, inovadora e dindmica (Ndiga,
Mumuikha, Flora, Ngugi & Mwalwa, 2014).

O estudo de lideranga vem se revitalizando, e nesta perspectiva, acrescenta-se atencdo nao
apenas na pessoa ou situacao, como também, e muito mais, na diferenciacdo de papel e na interacdo
social, desta forma a lideranca transformacional estabelece uma expansao das transacoes de lideranca,
Ou seja, enquanto a transacional enfatiza a troca que ocorre entre lideres, colegas e funcionarios, em
uma relacdo estruturada na discussdo com o0s outros, acerca do que € necessario e especificando as

condicdes e recompensas que esses receberdo se alcangarem os requisitos (Dias, 2014).

Para Burns (1978, p.110) “esta lideranca (extraordinaria) foi
encontrada para aumentar os niveis de consciéncia dos
seguidores sobre a importancia e o valor dos resultados
designados e motivar os seguidores a transcender seu proprio
interesse imediato por causa da misséo e visdo da organizacéo.”
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Esse estilo direciona para um nivel de transacdo mais elevado, que busca envolver os
funcionarios com inspiracdes que facam com que se comprometam com uma Vvisdo e objetivos em
prol de uma organizacdo desafiadora, que sejam solucionadores de problemas inovadores. E a
lideranca dos funcionarios em desenvolvimento, que buscam treinamento, orientacao, desafio, apoio
e suporte (Bass & Riggio, 2006).

O lider estimula a motivacéo de seus funcionarios de modo que eles excedam as expectativas
e apresentem uma performance superior ao padrdo regular, ou seja, o lider é visto de uma forma
idealizada, e sob sua influéncia, participam de um processo de acgdes, e na medida em que sdo
envolvidos transfere-se o senso de partilha acerca o que é certo e o que deve ser feito. E importante
tanto para seus funcionérios quanto para a organizacdo a presencga de estimulos que despertem e
favorecam a todos, indo para além das proprias expectativas (Dias, 2015; Da Rosa, 2010; Avolio &
Bass, 2004; Bass, 1985).

Corroborando, Cavalcante e Chaves (2013, p. 6) descrevem que o lider transformacional

estimula;

“A criatividade, a intelectualidade, inspira e motiva, tem carisma
e faz consideracOes individuais aos liderados. Esse tipo de
lideranca provoca fortes e intensas emocdes, pois 0s seguidores
percebem no gestor alguém com quem podem ser francos,
alguém que os compreende, que os individualiza quando o
considera como pessoa € ndo como um ndmero na organizagao.”

Desta forma, a lideranga transformacional envolve muito mais do que o intercambio de
experiéncias e de influéncias entre lideres e liderados. A literatura aponta como o estilo em que o
lider articula e compartilha uma visdo de futuro com seus funcionarios, considerando suas diferencas
individuais. Com énfase a essa perspectiva, os funcionarios vislumbram o seu guia, como um
individuo que os inspira, mas nesse caso, sem impingir sua ideologia ao grupo, mas estimular a
habilidade para questionar a realidade de modo a transcender as aspira¢cdes individuais em prol da
organizagédo (Almada & Policarpo, 2016).

Para Avolio (2009) de acordo com o préprio nome, o estilo transformacional refere-se aos
comportamentos gerenciais que transformam os liderados e os inspiram a ir além das expectativas,
transcendendo o interesse pessoal pelo bem da organizacdo. Neste entendimento, (Almada &
Policarpo, 2016; Gamba, 2015) expdem a relagdo entre um conjunto de componentes presentes no

comportamento do lider:
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a) Influéncia ldealizada: aquela que apresenta um caminho, estimula o orgulho e ganha

respeito e a confianca;

b) Motivacdo Inspiradora: busca expor claramente suas expectativas com simbolos para

focar os esforgos;

c¢) Estimulacdo Intelectual: capacidade do lider de provocar a reflexéo e contribuir para que

o liderado possa ir além de sua prépria visao das coisas, esta ligada a inovacdo e a criatividade, e;

d) Consideracdo Individualizada: concede atencdo personalizada, de modo a orientar,

aconselhar, almeja proporcionar um estimulo ao autodesenvolvimento por meio de uma atencdo

individualizada, investindo tempo em atividades de mentoria e reconhece que os liderados tém

desejos e necessidades diferentes.

Bass e Riggio (2006) e Bass, Avolio, Jung & Berson (2003) contribuem com a explanagao

apresentada, abordando no quadro 05 suas respectivas consideragoes.

Quadro 05: Componentes da lideranca transformacional

Influéncia ldealizada - 11

Comportam-se de maneira que lhes permitem servir
como modelos, sdo admirados, respeitados, confiaveis,
persistentes, determinados e considerados detentores de
capacidades extraordinarias a ponto dos funcionarios
quererem imita-los. Compartilham também riscos com
seus funcionarios e sdo consistentes, agindo de forma
ética, com principios e valores. Cabe destacar que
existem dois aspectos que compdem a Influéncia
Idealizada: 0S comportamentos do lider
(Comportamentos de Influéncia Idealizada) e os
elementos que sdo atribuidos ao lider por funcionarios e
outros associados (Atributos de Influéncia Idealizada).

Motivacao Inspiradora — IM

Estimulacéo Intelectual — IS

Agem de forma a motivar e inspirar 0S que 0S cercam,
fornecendo significado e desafio ao trabalho de seus
funcionarios, despertando o0 espirito de equipe,
entusiasmo, otimismo e tém funcionérios envolvidos com
a vissdo de futuro. Eles comunicam claramente e criam
expectativas e também querem conhecer a dos
participantes, demostram ainda compromisso com 0s
objetivos e a visdao compartilhada.

Estimulam os esforcos de seus funcionarios para serem
inovadores e criativos por questionamento pressupostos,
reformulacdo de problemas e aproximacéo de situagdes
antigas em novos caminhos. A criatividade é encorajada,
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ndo ha criticas publicas de erros de membros individuais.
Novas ideias e solugbes de problemas criativos sdo
solicitadas por funcionarios, que estdo incluidos no
processo de abordagem de problemas e busca de
solugdes. Os funcionarios sdo encorajados para buscarem
novas abordagens, e suas idéias ndo sdo criticadas porque
elas diferem das ideias dos lideres.

Consideracédo Individualizada — IC | Dedicam atencdo especial as necessidades de conquista
de cada funcionério, atua com um treinador ou mentor,
de forma a promover o desenvolvimento sucessivo para
niveis de maior potencial. A  consideracdo
individualizada é praticada sempre que surgem novas
oportunidades de aprendizagem. As diferencas
individuais em termos de necessidades e desejos sdo
reconhecidas, e ha por parte do lider um comportamento
que demonstra aceitacdo. A comunicacao é incentivada,
e as interacdes com os funcionarios sdo personalizadas.

Fonte: Bass e Riggio (2006); Bass, Avolio, Jung e Berson (2003), adaptado pelo autor

A componente influéncia idealizada, interage com o conceito de carisma, proposto foi Max
Weber, ao buscar um termo para designar uma forma de influéncia baseada na percepcdo dos
funcionarios frente as caracteristicas pessoais que o lider apresenta (Agostinho, 2014; Gadis, 2011).
De acordo com Batista e Costa (2007), os lideres carismaticos chegam a ser considerados pelos
subordinados como detentores de capacidades extraordinarias, por muitas vezes até com certo grau
de heroismo. Por meio da sua visdo pessoal e da sua energia, inspiram seus funcionarios e tém
influéncia nas suas organizacgdes, tendo uma grande identificagdo com seu grupo, que se colocam
dispostos a renunciar os seus interesses em prol do lider e da organizacdo (Agostinho, 2014).

Para Bass e Riggio (2013), os componentes transformacionais, “influéncia idealizada” e
“motivagdo inspiradora”, caracterizam-s& COMO mMeios para criar comportamentos de
comprometimento e de motivac¢do do funcionario para uma causa que beneficia a todos ou podem ser
usados para manipular os funcionarios a produzir uma dependéncia doentia. Ja a “consideragdo
individualizada”, ¢ o que melhor difere o lider transformacional auténtico do inauténtico,
possibilitando como um meio para verificar se o lider estd de fato comprometido com os desejos e
necessidades dos funcionarios, com real atengéo para o desenvolvimento deles.

Com base nos conceitos abordados, Fonseca e Porto (2013) e Avolio, Zhu, Koh e Bhatia
(2004) relatam que a lideranga transformacional enfatiza as emogdes e os valores, reconhecendo a
importancia dos comportamentos simbolicos, e que o lider também faz uso de estimulacéo intelectual
para desafiar os pensamentos, a imaginacao, a criatividade e o reconhecimento de seus valores, suas
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crencas e sua mentalidade, para proporcionar a seus funcionarios um reexame quanto as formas
tradicionais de se fazer as coisas, incentivando-os para projetos inovadores e criativos.

Diante os conceitos elucidados, compreende-se a amplitude e a relevancia do estilo
transformacional, que abre espaco para a discussao avancar, agora se direcionando para a investigacédo

a respeito das definicdes e demais caracteristicas acerca da lideranca transacional.

1.2.5. Lideranga Transacional

A lideranca transacional conduz e motiva seus funcionarios pelo fato de apelar ao seu proprio
interesse, ou seja, direciona-se pela relacdo com seus funcionarios por meio de metas estabelecidas
com esclarecimento dos papéis e das exigéncias das tarefas, frente as recompensas almejadas
(Barracho, 2012; Robbins, 2007).

As bases para o inicio da era transacional sdao fundamentalmente estruturadas na influéncia
entre o lider e o funcionério, caracterizada como a fase de desenvolvimento que reconheceu a
influéncia reciproca entre ambos, juntamente com o desenvolvimento de papéis relativos ao longo do
tempo (Dias, 2014). E creditado a James McGregor Burns (1978) como um dos primeiros a fornecer
uma definicdo explicita de lideranca transformacional, tendo ainda proposto que o “processo de
lideranca ocorre em uma das duas formas, seja transformacional ou transacional” (Dias, 2014, p. 39).

Burns foi um grande estudioso dos lideres militares e estadista, caracteristica oriunda desde
a época em que serviu na Il Guerra Mundial, a ponto de descrever em seu livro Leadership, relatos
dainfluéncia da leitura de O principe, de Maquiavel, recebida quando se dedicava a elaboracao desses
conceitos. Para ele, os lideres transacionais baseiam-se na autoridade burocratica e na legitimidade
dentro da organizacdo, direcionando os padrdes de trabalho, as atribuicOes e as tarefas orientadas para
0s objetivos, manipulando os recursos para o atendimento dos interesses individuais dos envolvidos.
Desta forma, os funcionarios compreendem sua influéncia garantida por meio da barganha, das
transacdes, dos favores e dos beneficios mutuos, mostrando assim, o lider articulador, estrategista,
aquele que usa do poder que lhe € atribuido para garantir a obediéncia por parte dos seus pares (Calaga
& Vizeu, 2015; Dias & Borges, 2015).

De acordo com Agostinho (2014) embora se atribua a Burns, como o precursor dos estudos
de lideranca transformacional e transacional, é pertinente destacar também os trabalhos de Bernard
Bass (1985) autor de inimeros livros e artigos que tratam do assunto, tendo neste mesmo ano, uma
das contribui¢cdes mais notorias, com a publicacéo do livro intitulado de Leadershipand Performance
Beyond Expectations, em que diferenciou e ampliou as nog0es das respectivas liderangas em debate.
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Segundo (Da Rosa, 2010), a lideranca transacional apresenta-se a partir de uma transacéo de
troca entre o lider e seus liderados ou funcionarios, envolvendo uma discussdo mutua com 0s
participantes sobre as exigéncias de se alcancar os objetivos almejados, estabelecendo uma concepgéo
de troca que pode ser de natureza econdmica, politica ou psicoldgica. O alcance sera psicologicamente
ou materialmente recompensado, mas caso contrario, se ocorrer uma falha, ocasionard o
desapontamento, as desculpas, o descontentamento, ocorrendo a puni¢cdo seja nos aspectos
psicoldgicos ou materiais para o funcionério.

Esse estilo relaciona-se com as ligacdes fundamentadas no dar e no receber e evidéncia
fortemente a gestdo comum, de gerentes que focam exclusivamente no atingimento de metas
organizacionais por meio do estimulo da troca, utilizando programas de recompensas e
reconhecimento pelo trabalho bem realizado, tais como as propostas de aumento de salarios, a
promocdo de cargos, os planos de saude e odontoldgicos, os auxilios alimentacéo, os beneficios
indiretos (bolsa de estudo, creche) dentre outras negociacfes (Cavalcante & Chaves, 2013). Segundo
House (1996, p. 345), “estabelece-se uma associacdo de dependéncia com recompensas contingentes
para induzir o desempenho, utilizando-se de contribui¢des extrinsecas para exercer influéncia.”

A lideranca transacional conecta a organizagdo e o funcionario, pois consegue interpretar e
alinhar os desejos e as necessidades tanto de um lado como do outro. O gerente e sua equipe definem
0s objetivos e estabelecem medidas claras para que estes possam ser alcangados, abrangendo também
as medidas de avaliagdo e as recompensas. A organizacao alcanc¢a suas metas, o funcionario tem suas
necessidades e desejos supridos. A empresa ganha, o funcionario ganha. Nesse estilo, as recompensas
tornam-se evidentes tanto para o lider quanto para o seu funcionério, sabendo a forma, o como e o
quando o trabalho pode ser recompensado ou punido. Estudos apresentam o alto indice de satisfacdo
quando a recompensa esta vinculada ao desempenho dos funcionarios, ou seja, suas consquistas.
Esses lideres organizam e coordenam os funcionérios para que as tarefas sejam executadas com
eficiéncia (Martins, 2016; Avolio, 2011; Samad, 2012; Bass & Stogdill's, 1990).

O estudo de Almada e Policarpo (2016) descreve que o lider enxerga a relacéo lider-liderado
como um processo de troca, havendo um vinculo condicionado com a contrapartida por meio do
recebimento de uma recompensa negociada anteriormente. Essa perspectiva tem forte relagdo com os
modelos tradicionais vistos anteriormente, de maneira analoga, € notdrio nessas teorias que os lideres
apresentam determinados comportamentos e esperam, em contrapartida, uma reagdo dos funcionarios
em relacdo aos objetivos e as metas organizacionais, caracterizando uma resposta contingente a

determinada recompensa.
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Para Lai (2011), Watson (2009), Bass e Riggio (2006), e Bass (1985), os componentes
tipicos no comportamento dos lideres transacionais, sao: Recompensa Contingente (CR), Gestdo por
Excecédo Ativa (MBE-A) e Gestdo por Excecdo Passiva (MBE-P).

Quadro 06: Componentes da lideranga transacional

Recompensa Contingente - CR Atribui e obtém um acordo com o funcionario acerca do
que precisa ser realizado com a definicdo das respectivas
recompensas prometidas ou as reais trocas oferecidas,
mediante a realizacao satisfatoria da tarefa. Nessa relacdo
é exposto de forma clara o que pode ser esperado, caso 0s
objetivos sejam alcancados. A recompensa €
transacional, quando é oferecido uma contrapartida
material, como um boénus; mas pode ser também
transformacional, quando a recompensa é psicolégica,
como o reconhecimento do meérito pela atividade
realizada.

Gestéo por Excecédo Ativa - MBE-A | Organiza e monitora ativamente o0s desvios de
padrdes/erros no desempenho do funcionério frente aos
padrdes estabelecidos para a respectiva tarefa. Tem a
atitude de antecipar-se e realizar as medidas corretivas
sempre que NecCcessario.

Gestdo por Excecéo Passiva- MBE-P | Aguarda passivamente a realizacdo da tarefa, e interefe
com acdes corretivas quando encontra desvios de
padrdes/erros no desempenho do funcionério frente aos
padrdes estabelecidos para a respectiva tarefa.

Fonte: Bass e Riggio (2006); Bass, Avolio, Jung e Berson (2003), adaptado pelo autor

De acordo com Bass e Riggio (2013, p. 8), a gestdo por excecdo ativa ou passiva “tende a
ser mais ineficaz do que a recompensa contingente ou dos componentes da lideranca
transformacional”. Em consonancia, Mahdinezhad, Suandi, Silong e Omar (2013) afirmam que a
recompensa contingente € uma componente chave desse estilo, podendo ser material ou psicolégica,
aproximando de modo que essas sejam ofertadas conforme o desempenho do funcionario.

Nesse contexto, o lider deve buscar ao maximo identificar quais as reais necessidades dos
funcionarios, para desta forma ajustar as consequéncias positivas aquilo que é valorizado e, por outro
lado, conceber melhores condigdes para o alcance dos padrdes de rendimento almejados. A lideranca
adota uma gestdo baseada na troca entre algo que o lider pode oferecer face a um determinado
comportamento esperado, com desempenho eficaz e de exceléncia para a conquista das metas. Este

tipo de lideranca ndo requer a transformacéo de ideais ou de valores (Agostinho, 2014).
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Avolio e Bass (2004) e Burns (2003) destacam brevemente um comparativo entre os dois
estilos: para eles a lideranca transacional se direciona para o auxilio dos seus funcionérios frente uma
organizacdo mais pragmatica, em que as atividades dos funcionérios estdo orientadas conforme a
concepcao do lider, mediante os acordos estabelecidos para alcance dos objetivos. Diferentemente, a
lideranca transformacional se concentra em um olhar mais holistico, com amplitude e profundidade
para a mudanca, afinco de desenvolver uma organizacdo mais ousada, desafiando seus funcionarios
a mudar, a ter novas necessidades e aspira¢des, indo além do alcance das metas estabelecidas.

A lideranca transformacional, transacional, laissez-faire e seus respectivos resultados da
lideranca, seguem a perspectiva do modelo FRL e podem ser avaliada pelo MLQ de Bass e Avolio,

conforme exposto a segulir.

1.3.  Os estilos de lideranca: transformacional, transacional e laissez-faire e os resultados da

lideranca, segundo 0 modelo FRL avaliado pelo MLQ

Ao longo dos utlimos anos, houve um interesse relevante na investigacdo de novos
paradgimas de lideranca, de forma que modelos anteriores ficaram aquém para explicar uma gama
completa de estilos, que vao desde os lideres carismaticos e inspiradores até os laissez-faire (Bass &
Riggio, 2006; Rowold, 2005; Avolio & Bass, 2005; 2004).

O modelo Full Range of Leadership (FRL), ou seja, modelo de amplo alcance da lideranca,
busca avaliar o lider com comportamento transformacional, transacional e laissez-faire, de modo que
cada um dos componentes pode ser medido com o Multifactor Leadership Questionnaire (MLQ)
desenvolvido e validado por Bass e Avolio (Bass & Riggio, 2013).

Considerando o exposto, Bass e Riggio (2006) descrevem que o lider ideal (perfil 6timo)
apresenta com maior tendéncia comportamentos transformacionais (Influéncia Idealizada; Motivacgéo
Inspiradora; Estimulacdo Intelectual; e Consideracdo Individualizada) tendo por seguinte o0s
comportamentos transacionais (Recompensa Contingente; Gestdo por Excecdo Ativa; e Gestao por
Excecdo Passiva) e por fim comportamento laissez-faire. A figura 03, apresenta 0 modelo FRL
medido pelo MLQ.
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Figura 03: O modelo da gama completa de lideranca: perfil 6timo

EFFECTIVE

PASSIVE ACTIVE

INEFFECTIVE

Fonte: Bass e Riggio (2006, p. 10)

Por outro lado, o modelo FRL descreve que o lider que apresenta maior tendéncia de
comportamento laissez-faire, enquadra-se como passivo e ineficaz percebido como um lider néo ideal
(Bass & Riggio, 2013).

Embora cada um dos componentes do modelo FRL, seja conceitualmente distinto, existem
correlacdes consistentes entre eles, como exemplo, o carisma (influéncia idealizada) e a lideranca
inspiradora sdo altamente correlacionadas, mas os funcionarios podem buscar imitar o lider
carismatico e ndo necessariamente o lider inspirador. No entanto, pessoas carismaticas, em geral,
serdo inspiradoras. Em menor medida, todos os componentes da lideranca transformacional séo
susceptiveis de correlacionar uns com os outros. Desta forma, o gerenciamento passivo por exce¢do
(MBE-P) tem caracteristicas provaveis para correlaciona-se com a lideranca do laissez-faire (Bass &
Riggio, 2006).

O MLQ além de medir os comportamentos de lideranca transformacional, transacional e
laissez-faire, estende-se aos resultados da lideranga, sendo: a) Esfor¢o Extra: Compreende o resultado
da lideranga em que os lideres conseguem transmitir aos seus funcionarios a fazerem mais do que o
esperado, excedendo as expectativas e proporcionando-lhes o desejo de se superaram cada vez mais;

b) Eficéacia: Volta-se para o resultado da lideranga em que os lideres conduzem grupos eficazes, em
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que se considera os interesses de cada um e do grupo como um todo e; ¢) Satisfacdo: Resultado da
lideranca que avalia a satisfagdo dos outros perante a atuacdo dos lideres, perante o seu estilo de
lideranca, concebendo que se essa forma de agir e liderar contribui para um ambiente de trabalho
agradavel e visto como adequado (Gois, 2011; Bass & Riggio, 2006; Avolio & Bass, 2004).
1.4. Lideranca Transformacional e Lideranca Transacional nas organizacoes

A conjuntura da lideranca transformacional e transacional cabe descrevé-las como dois
modelos que se complementam. O pressuposto € o de que enquanto é transformadora proporciona
aos funcionarios niveis de esforco e de desempenho que vao além dos alcancados, vdo além de uma
estruturada tecnoldgica, ja a outra teoria possui o foco exclusivo nas transacdes. Desta forma, os
referentes estilos podem ser eficazes em situacGes dissemelhantes, o transformacional pode ser
aplicado em momentos de fundacdo organizacional e de mudanca, ja o transacional em periodos de
evolucdo lenta e ambientes relativamente regulares (Gois, 2011).

Goncalves (2008) evidencia algumas das diferencas presentes entre a lideranca

transformacional e transacional, conforme apresentado no quadro 07.

Quadro 07: Diferencas entre lideranca transformacional e lideranca transacional

Lideranga Transformacional Lideranga Transacional

Desenvolve a necessidade de terminar tarefas.
Direciona-se para a preocupacdo em ganhar

Desenvolve a necessidade de um significado.
Direciona-se para a preocupagdo com

propasitos.

Valores, principios éticos e morais.

Voltadas para o alcance de objetivos de longo
prazo.

Separa  causas e
preventivamente.
Focaliza principalmente em missdes e nas
estratégias para cumpri-las

Inspira-se no amor

Identifica e desenvolve talentos

Projeta as tarefas mais de uma vez, para torna-
las significativas e desafiadoras.

Aponta novas direcoes.

Realiza o alinhamento de valores e objetivos
principais.
Fonte: Gongalves (2008, p. 30)

sintomas, trabalha

dinheiro/recompensas.
Poder e posicdo, politica e vantagens.
Voltada para estudo das questdes diéarias.

Relacionada a assuntos taticos.
Focaliza principalmente no padréo de

comportamento, atendendo as expectativas.
Inspira-se no respeito as regras.
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Para Spitzmuller e Ilies (2010) os dois estilos apresentam uma relacdo de contraste, em que
ha principal diferenca reside no que lideres e funcionarios tém a oferecer um para o outro. Os
transacionais motivam seus funcionarios oferecendo-lhes uma contrapartida, um recurso ou
suprimento de necessidades. Diferentemente, as transformacionais se concentram nas necessidades
de ordem superior, ofertando um propdsito que transcende os objetivos de curto prazo. Ao final,
ambas ndo é final oposto de um continuum, mas sim, dois processos de lideranga separados possiveis
de residir dentro de um lider.

Com relacao aos estilos descritos acima, Almada e Policarpo (2016) discorrem acerca de
um estudo sobre fusGes entre organizacdes. E diante aos resultados obtidos, foi possivel inferir que
os estilos transformacional e transacional s&o 0s mais adequados para 0 SUCesso em um processo de
fuséo, frente a um mercado acirrado e competitivo. Para os pesquisadores deste estudo, os respectivos
estilos contribuem para a modificacdo de uma estrutura, suas politicas, praticas e até a cultura
organizacional. Os gestores que adotam estes modelos tendem a acelerar 0s processos de mudangas,
a incitar reagdes positivas de adesdo e de comprometimento por parte do funcionério, favorecer a
aceitacé@o dos valores e das crengas organizacionais.

O modelo transacional contribui com amplo potencial de eficacia frente a necessidade de
reestabelecer o equilibrio e permitir que os funcionérios se desprotejam do desconhecido, eliminando
0 sentimento de ameaca. Ja o transformacional mostra-se importante, ao considerar que o lider nesse
processo € a referéncia que impulsiona a equipe. Apesar das conclusGes obtidas, os pesquisadores
acreditam ser necessaria a realizacdo de novos estudos empiricos para somar e fortalecer as
comprovacoes ja alcancadas, para elucidar novos contextos organizacOes e a relacdo dos estilos de
lideranca, e ainda confrontar resultados entre estilos similares e divergentes.

O estudo de Dias e Borges (2015) analisa como os estilos de lideranca dos gestores publicos
influenciam o desempenho das equipes, para tanto, tomaram por base pesquisas anteriores, e
chegaram a hipdtese que o estilo de estilo de lideranca transformacional levaria a melhores resultados
de desempenho. Divergentemente do que se espera obter como resposta, a pesquisa relatou que 0s
funcionarios pesquisados apontam que o desempenho das equipes € influenciado positivamente pelo
estilo de lideranga transacional e ndo transformacional. Desta forma, os lideres que utilizam
mecanismos de negociacdo que atrelam o desempenho a recompensa sdo 0s que obtém melhores
resultados. Os resultados obtidos revelam que na administracdo pablica o estilo transacional conecta
melhor com o perfil dos servidores, cujas caracteristicas possuem uma interface com o novo modelo
da politica de gestdo de pessoas, tendo como um de seus pilares a meritocracia. Diante esse cenario,
o0s autores destacam a necessidade de repensar o papel da lideranca no setor pablico, uma vez que o
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estilo predominante, se em amplitude excessiva pode ocasionar um baixo envolvimento entre o lider
e sua equipe.

Por fim, Rodrigues e Ferreira (2015) vém a somar nas indagacOes acerca desses estilos de
lideranca, ao questionarem o impacto da lideranca transacional e transformacional sobre os
comportamentos de cidadania organizacional. O estudo utilizou o Questionario Multifatorial de
Lideranca (MLQ) e a Escala de Comportamentos de Cidadania Organizacional (CCO), ao final do
tratamento e analise dos dados, constataram relagdes positivas entre os dois estilos. Embora com
destaque para os lideres transformacionais, mostrando-se mais aptos a conduzir e a influenciar
fortemente os seus funcionarios para a adocdo de acbes que excedam Seus papeéis prescritos,
conectando-0s aos comportamentos de cidadania organizacional. Como proposta para estudos
futuros, os autores destacam a relevancia de investigar quais 0s mecanismos que facilitam na
compreensdo dos comportamentos de lideranca capazes de influenciar nas acdes de cidadania
organizacional.

Enfim, ambos os resultados corroboram para relatar a importancia dos estudos realizados e
suas contribuicbes para o enriquecimento do conhecimento cientifico na busca pela investigacdo e
consolidacdo de novos horizontes acerca do exercicio da lideranca nas organizacdes, sejam elas,
publicas ou privadas. Sob essa perspectiva os estudos descritos evidenciaram uma possivel tendéncia
para o exercicio da lideranca transformacional na organizacao privada, diferentemente da organizacao
publica, que estaria mais aberta a uma lideranca transacional.

Diante do exposto, o presente estudo adota os estilos de lideranga (transformacional,
transacional e laissez-faire) para analise das percep¢des dos discentes quanto a qual estilo o
graduando (a) de Administragdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas, se percebe como lider.
Seguindo essa proposta, serd apresentado a seguir o contexto acerca do Projeto Pedagdgico de Curso
(PPC) no anseio de elucidar as exigéncias legais, estabelecidas pelo Ministério da Educacdo (MEC)
e 0s objetivos almejados nos PPC’s dos respectivos cursos da Faculdade de Administracdo, Ciéncias
Contabeis e Ciéncias Econémicas (FACE) da Universidade Federal de Goias (UFG).
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CAPITULO Il - PROJETO PEDAGOGICO DE CURSO E AS HABILIDADES E
COMPETENCIAS DE LIDERANCA

2.1. Projeto Pedagdgico de Curso (PPC)

O Projeto Pedagogico de Curso (PPC) ¢ “um instrumento de balizamento para o fazer
universitario, concebido coletivamente no ambito da Instituicdo, orientado para esta, como um todo,
e para cada um de seus cursos, em particular.” (ForGRAD, 1999 p. 9).

O MEC munido de suas atribuicdes legais é o drgao regulador das Instituicdes de Ensino
Superior (IES), e no exercicio de suas funcdes, determina que as IES para que possam exercer suas
atividades educacionais, apresentem dentre o portfolio de documentacdes exigidas o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) documento que esclarece 0s objetivos e orientacdes
educacionais da instituicdo de modo a demostrar sua aptiddo para o exercicio da atividade
educacional. O PDI deve contemplar o PPC, sendo este um subconjunto de considerada relevancia
(Masetto, 2003).

“O PPC organiza e consolida a programacdo das atividades
académicas de ensino, pesquisa e extensdo, dos cursos de
graduacdo, especializacdo e pés-graduacdo, bem como orienta a
politica de concentracdo de docentes e funcionéarios, o
aperfeicoamento e desenvolvimento deles, o processo de sele¢éo
dos candidatos e a infraestrutura académica, administrativa e
pedagdgica.” (Masetto, 2003, p. 60)

Corroborando com a conceituacdo apresentada, Moraes (2011) acrescenta que tanto o plano
institucional quanto o projeto pedagdgico devem caminhar em sintonia de modo a garantir a
construcao, execucdo e avaliagcdo por meio de um processo participativo, considerando ambos como
uma obra inacabada, necessitando sempre ser atualizado ao contexto social. O PPC apresenta ainda
um caréter politico caracterizado pela missao social que a IES tem com a sociedade, mediante o papel
de formadora de cidad&dos envolvidos com o desenvolvimento e melhoria de vida da sociedade,
buscando garantir uma formacgdo global e critica dos participantes para a promocdo do
desenvolvimento pessoal e profissional. Para Coelho (1999) o PPC deve ir em direcdo a compreensao
de um projeto como um processo que se encontra em constante construcdo, e que seja capaz de
abranger as dimensdes: global, especifica e particular.

Os estudos do ForGRAD (1999) destacam que o PPC devera ter como base a anélise critica
do momento vivido, de forma a desenhar a visdo pretendida, alcangando as a¢6es propostas, refletindo
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sobre elas, avaliando-as e incorporando novos desafios. Destacam ainda que para expressar a
dimenséo global do PPC, é necessario:
“Reconhecer as demandas sociais, econ6micas e politicas
esperadas da universidade brasileira, advindas da Constituicao
Federal, da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional
(LDB) e do Plano Nacional de Educacdo (PNE), bem como dos
movimentos sociais e das demandas produtivas, articuladas a
vocacgdo/resposta que as IES tém produzido para responder a
esse contexto.” (ForGRAD, 1999, p. 11)

Para Seixas, Coelho-Lima, Silva e Yamamoto (2013) o PPC pode ser compreendido como
um documento normativo dos cursos de graduacao que contempla informacGes pertinentes acerca da
criacéo e da estrutura dos cursos e seus respectivos elementos reguladores.

De acordo com a Camara Superior de Graduagdo (CSG) do Conselho de Ensino, Pesquisa,
Extensdo e Cultura (CEPEC) da UFG, mediante as atribuicdes facultadas pelo art. 1° da Resolugéo
do Conselho Universitario (Consuni) n° 22/2014, a Pro-Reitoria de Graduacdo (PROGRAD) torna
publica a Instrugdo Normativa n® 03/2016, que rege sobre as orientacBes para elaboracdo de projetos

pedagogicos de curso (PPC):

“Art. 1° - Projeto Pedagégico de Curso (PPC) é o documento
norteador da acdo educativa no &mbito da formagéo académica
em nivel de graduacdo e explicita os objetivos, a organizacdo
curricular, os processos de avaliagdo e os fundamentos politicos,
filosoficos e tedrico-metodoldgicos de um curso de graduagdo.”
(PROGRAD, 2016, p. 1)

Cabe destacar que nos PPC’s estdo contidos “aspectos técnicos normativos, concepgoes de
homem e de sociedade, além de um componente politico fundamental, sendo elemento agregador de
diversas instancias da realidade, desde sua dimenséo cotidiana dos cursos até diretrizes das politicas
macroecondmicas” (Seixas, Coelho-Lima, Silva & Yamamoto, 2013, p. 114).

Mediante as abordagens descritas, € importante destacar que de acordo com a lei n®9.131/95,
0 Ministério da Educacdo (MEC) exerce as atribuicbes do poder publico federal em matéria de
educacdo, cabendo-lhe formular e avaliar a politica nacional de educacéo, zelar pela qualidade do
ensino e velar pelo cumprimento das leis que o regem. Em conformidade ao artigo 1° que alterou 0s
arts. 6°, 7°, 8° e 9° da lei n® 4.024/61. Sob essa premissa, foi estabelecido no artigo 9° paragrafo 2° as
atribuicbes da Camara de Educacdo Superior (CES) estando dentre as suas fungdes a de deliberar

sobre as diretrizes curriculares propostas pelo MEC, para os cursos de graduacdo (Brasil, 1995).
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A sequir ¢ elucidado as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) dos cursos de graduacéo
em Administracdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econémicas, conjuntamente com a explanacao

quantos aos objetivos e direcionamentos dos respectivos projetos pedagogicos dos cursos em estudo.

2.1.1. PPC de Administracdo

A resolucdo CNE/CES n° 4 de 13 de julho de 2005, publicada no Diario Oficial da Unido,
Brasilia em 19 de julho de 2005, secdo 1, p. 26, institui as DCN do Curso de Graduacdo em

Administracdo, bacharelado, e da outras providéncias. Em conformidade ao exposto estabelece:

“Art. 2° - A organizag&o do curso de que trata esta Resolucdo se
expressa através do seu projeto pedagogico, abrangendo o perfil
do formando, as competéncias e habilidades, os componentes
curriculares, o estagio curricular supervisionado, as atividades
complementares, o sistema de avaliacdo, o projeto de inicia¢do
cientifica ou o projeto de atividade, como Trabalho de Curso,
componente opcional da institui¢do, além do regime académico
de oferta e de outros aspectos que tornem consistente o referido
projeto pedagbgico.” (MEC, 2005, p. 1)

A presente resolucdo estabelece ainda que o PPC devera ter clara concepgdo do curso de
graduacdo em Administracdo, abrangendo também suas peculiaridades, curriculo pleno, sua

operacionalizacdo e contemplando os elementos estruturais.

Quadro 08: Elementos estruturais do PPC de Administracao

Item Descricao
I Obijetivos gerais do curso, contextualizados em relacdo as suas inser¢des institucionais,
politica, geogréfica e social;
] Condicoes objetivas de oferta e a vocacdo do curso;
I11 | Cargas horéarias das atividades didaticas e da integralizacdo do curso;
IV | Formas de realizacdo da interdisciplinaridade;
\ Modos de integracdo entre teoria e préatica;
VI | Formas de avaliacdo do ensino e da aprendizagem;
VIl | Modos de integracédo entre graduacgdo e pds-graduacao, quando houver;
VIII | Incentivo a pesquisa, como necessario prolongamento da atividade de ensino e como
instrumento para a iniciacdo cientifica;
IX | Concepcdo e composicdo das atividades de estagio curricular supervisionado, suas
diferentes formas e condicGes de realizacdo, observado o respectivo regulamento;
X Concepcdo e composicédo das atividades complementares; e,
X1 | Incluséo opcional de trabalho de curso sob as modalidades monografia, projeto de
iniciacdo cientifica ou projetos de atividades, centrados em area tedrico-pratica ou de
formacéo profissional, na forma como estabelecer o regulamento proprio.

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias
Escola de Ciéncias Economicas e das Organizagdes
46



Luiz Fernando Goncalves da Silva Araujo | Estudo do estilo de lideranca predominante nos cursos de graduagédo
em Administracdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas em uma instituigdo publica

Fonte: MEC (2005, p. 1)

O curso segue as deliberacbes das DCN mediante a resolugdo CNE/CES n° 04/2005 com
atencdo aos aspectos de composicdo e 0s elementos estruturais para concep¢do de um projeto
pedagdgico. O PPC de Administracdo tem seu registro de aprovacao expresso pelo CEPEC da UFG
mediante a resolucdo n° 1428 aprovada em sessdo plenaria no dia 27 de dezembro de 2016. Sob essa
premissa, cabe destacar que o PPC do curso foi recentemente reestruturado, em detrimento as
exigéncias legais e anseios da unidade académica ao considerar a natural evolucdo dos modelos de
gestdo, o alinhamento com as novas diretrizes institucionais da UFG, e a orientacdo em torno de uma
formacdo superior integralizada no bindmio teoria e pratica, de modo a possibilitar para o estudante
de graduacdo um avanco natural para 0 mercado ou para pos-graduacgdes seja, latu ou strictu sensu,
mantendo a concepcao inicial que originou as bases quanto aos objetivos, habilidades, competéncias
e o perfil do egresso (FACE, 2016).

O curso de Administracdo da FACE tem como objetivo geral:

“Formar profissionais éticos e proativos para atuarem de forma
eficiente e eficaz na administracdo publica e privada, com
solidos conhecimentos da administracdo associados a um
conjunto de habilidades humanas, financeiras, contabeis e
juridicas, necessarias a gestdo de organizacfes no contexto
internacional, nacional e regional, contribuindo assim para
elevar o nivel de desenvolvimento social, politico, econémico e
cultural da sociedade.” (FACE, 2016, p. 5)

Para o0 alcance do objetivo geral tracado é estabelecido os respectivos objetivos especificos,

conforme o quadro a seguir:

Quadro 09: Objetivos especificos do PPC de Administracdo

Item Descricdo

I Viabilizar a conscientizacdo do aluno para agir dentro de principios éticos, morais, legais
e civicos, promovendo o ser humano como forga de trabalho e capital intelectual.

] Propiciar formacdo integral do egresso de tal forma a permitir-lhe pesquisar, estudar,
analisar, interpretar, planejar, implantar, coordenar e controlar a¢bes no campo da
administracdo, fazendo vigorar a legislacéo profissional e normas éticas a que esta sujeita
a gestao.

Il | Formar profissionais capazes de ampliar os niveis de competitividade organizacional
frente ao dinamismo das transformacgdes no &mbito interno e externo as organizacoes.

IV | Enfrentar os desafios e peculiaridades locais e regionais e do proprio mercado de trabalho;
compreendendo a funcédo social que deve exercer, por meio de formacéo solida, que lhe

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias
Escola de Ciéncias Economicas e das Organizagdes
47



Luiz Fernando Goncalves da Silva Araujo | Estudo do estilo de lideranca predominante nos cursos de graduagédo
em Administracdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas em uma instituigdo publica

dé um embasamento de cultura geral, complementado com uma visdo holistica em sua
dimensdo humanistica, além de técnica.

VvV Preparar 0 egresso para atuar como gestor, envolvendo-se com decisdes, estratégias e
adversidades, buscando estabelecer vantagens competitivas no mercado globalizado,
frente as mudancas impostas pelo ambiente.

VI | Preparar futuras liderancas para a administracdo publica e privada, gerar novos
empreendedores e capacitar mdo-de-obra j& inserida no mercado para atuacdo na gestao.

VIl | Despertar no aluno o interesse de capacitar-se como empresario e executivo
empreendedor, gerente e técnico preparado para enfrentar com lideranca, as mais
diferentes situacdes de mercado, com iniciativa e criatividade para interferir na realidade,
antecipando-se aos fatos ou adequando-se as novas tendéncias.

Fonte: FACE (2016, p. 5-6)

O PPC de Administracdo demonstra ainda a preocupacdo em descrever sobre 0s principios
norteadores para a formacgéo do profissional de Administracdo, estando alicercado esse contexto a
transformacéo e o desenvolvimento da sociedade de Goias, principalmente a partir da década de 1990,
decorrente ao fortalecimento da internalizacdo dos mercados e a valorizacdo das atividades oriundas
do Agronegdcio, setor da econdmica que tem se destacado no Estado. Diante esse cenario, é crucial
a formacdo de profissionais qualificados para atuarem e contribuirem para o desenvolvimento das
organizac0es e da regido, de forma harménica com a missdo da UFG que busca gerar, sistematizar e
socializar o conhecimento e o saber, formando profissionais e individuos capazes de promover a
transformacéo e o desenvolvimento da sociedade (FACE, 2016).

A busca incessante por um projeto pedagdgico atual, inovador, atento a diversidade cultural,
econbmica e social do pais e ampliada a diversidade da sociedade globalizada, sendo a premissa chave
para a orientacdo da gestdo do curso de Bacharelado em Administracdo da UFG, com a constante
integracdo pedagodgica que permeia todos os niveis do trabalho académico e técnico administrativo
para o0 alcance na acdo e na pratica para a perfeita integracdo do PPC, delineando e conferindo
identidade ao curso. Diante esses pressupostos, as habilidades, competéncias e consequentemente o

perfil dos egressos sdo fatores importantes neste processo (FACE, 2016).

Quadro 10: Perfil do egresso do curso de Administracéo

Item Descricao
I Profissional preparado as novas contingéncias do mercado e das organizagdes
contemporaneas.
] Administrador versétil e integrado, notadamente um agente de mudangas, que gere novos
conhecimentos e caminhos para o aprimoramento e desenvolvimento socioecondmico,
politico, técnico e cultural.
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11| Um profissional autodidata, detentor de amplo portfélio de conhecimento, e consciente da
continua necessidade de aprofundamento do conhecimento da pratica da Administrac&o.

IV | Profissionais de competéncia sélida e moderna, em condicdes plenas de atuacdo eficiente
e eficaz, preocupados com a relevancia social e ética do seu trabalho, de forma a
desempenhar proatividade, criatividade, raciocinio ldgico, critico e analitico, assim como
visdo sistémica e estratégica para negociacdes, tomada de decis@es, lideranca e trabalhos
em equipe.

Fonte: FACE (2016), adaptado pelo autor

Em consonancia ao perfil desejado para o egresso do curso de Administragéo, o PPC
estabelece as habilidades e competéncias dos discentes, para que estejam capacitados a atuarem no

cendrio organizacional publico ou privado.

Quadro 11: Habilidades e Competéncias do egresso do curso de Administracao

Item Habilidades Competéncias

I Internalizacéo de valores de | Reconhecer e definir problemas, equacionar
responsabilidade social, justica e ética @ solucGes, pensar estrategicamente,
profissional. introduzir modificagbes no  processo

produtivo, atuar preventivamente, transferir
e generalizar conhecimentos e exercer, em
diferentes graus de complexidade, o
processo da tomada de decisao.

] Visdo sistémica e holistica da sociedade,  Desenvolver expressdo e comunicagdo
que o habilite a compreender o meio social, | compativeis com o exercicio profissional
politico, econdmico e cultural onde esta ' inclusive nos processos de negociacao e nas
inserido e assim tomar decisbes em um | comunicacdes interpessoais ou
contexto diversificado e interdependente. intergrupais.

1l Formacdo técnica e cientifica para atuar na | Refletir e atuar criticamente sobre a esfera
administracdo  das  organizacbes e | da producdo, compreendendo sua posicao e
desenvolver atividades especificas da  funcdo na estrutura produtiva sob seu
gestao. controle e gerenciamento;

IV | Criacdo e transformacdo de novas ideias em ' Desenvolver raciocinio l6gico, critico e
oportunidades, produtos e/ou servicos @ analitico para operar com valores e
(empreendedorismo). formulagBes mateméticas presentes nas

relacdes formais e causais entre fenbmenos
produtivos, administrativos e de controle,
bem assim expressando-se de modo critico
e criativo diante dos diferentes contextos
organizacionais e sociais;

\Y/ Gestdo de projetos e  processos Ter iniciativa, criatividade, determinacdo,

organizacionais.

vontade politica e administrativa, vontade
de aprender, abertura as mudancas e
consciéncia da qualidade e das implicagdes
éticas do seu exercicio profissional;
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VI | Andlise critica das  organizacBGes, Desenvolver capacidade de transferir
antecipando e  promovendo  acdo conhecimentos da vida e da experiéncia
interdisciplinar. cotidianas para o0 ambiente de trabalho e do

seu campo de atuagdo profissional, em
diferentes  modelos  organizacionais,
revelando-se profissional adaptavel.

VI Desenvolver capacidade para elaborar,
implementar e consolidar projetos em
Organizacdes.

VIl Desenvolver capacidade para realizar
consultoria em gestdo e administracao,
pareceres e pericias administrativas,
gerenciais, organizacionais, estratégicos e
operacionais.

Fonte: FACE (2016 pp. 11-12)

Por fim, cabe destacar que a estrutura curricular do curso abrange disciplinas, cujos
conteudos revelam inter-relacbes com a realidade nacional e internacional, segundo uma perspectiva
historica e contextualizada de sua aplicabilidade no &mbito das organizagdes e do meio, através da
utilizacdo de tecnologias inovadoras, atendendo aos campos interligados de formagéo com conteido
de: Formacdo Basica; Formacdo Profissional; Estudos Quantitativos e suas Tecnologias e de
Formacdo Complementar (FACE, 2016).

Neste sentido, a matriz curricular do curso contempla disciplinas com enfoque especifico na

tematica da lideranca, conforme descrito no quadro 12.

Quadro 12: Disciplinas da matriz curricular com tematica sobre lideranca

Item Disciplina Ementa
I Psicologia das Organizagdes [...] Processos de lideranca.
] Teoria das Organizagfes [...] Teorias sobre Motivacdo e Lideranga.
1l | Comportamento Organizacional [...JGrupos e equipes nas organizacOes:

comportamentos, comunicacdo, lideranga,
conflitos, poder e negociacéo.

IV | Gestdo e Planejamento Estratégico [...] Lideranca e o0 processo de
administracao estratégica.

Fonte: FACE (2016)
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E pertinente destacar que além das disciplinas apresentadas no quadro 12, a matriz curricular
segue estruturada com o ndcleo especifico optativo (NEOP) representando um total de 6% da sua
carga horéria, totalizando 192 horas que somado aos nucleos livres e atividades complementares
representam mais 378 horas, proporcionando desta forma contato com os mais variados contextos

teoricos e praticos, sendo um deles o da lideranca (FACE, 2016).

2.1.2. PPC de Ciéncias Contabeis

O curso de graduacdo em Ciéncias Contabeis segue as diretrizes curriculares nacionais
instituida pela CES por meio da resolucdo CNE/CES n° 10 de 16 de dezembro de 2004, publicada no
Diério Oficial da Unido, Brasilia em 28 de dezembro de 2004, secdo 1, p. 15 e retificado em 11 de
marg¢o de 2005, alterando o art. 3° para “onde se 1&: “O curso de graduagdo em Ciéncias Contdbeis
deve ensejar condi¢des para que o futuro contabilista”, leia-se: “O curso de graduag¢do em Ciéncias
Contabeis deve ensejar condigdes para que o futuro contador”. A presente resolucdo determina em
seu art. 2° que as “Instituicdes de Educagdo Superior deverdo estabelecer a organizacgdo curricular
para cursos de Ciéncias Contabeis por meio de projeto pedagdgico, com descri¢cdo dos seguintes
aspectos” (MEC, 2004).

Quadro 13: Aspectos do PPC de Ciéncias Contabeis

Item Descricdo
I Perfil profissional esperado para o formando, em termos de competéncias e habilidades.
1 Componentes curriculares integrantes.
Il | Sistemas de avaliacdo do estudante e do curso.
IV | Estagio curricular supervisionado.
V | Atividades complementares.
VI | Monografia, projeto de iniciacéo cientifica ou projeto de atividade — como
Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) — como componente opcional da instituicao.
VIl | Regime académico de oferta; e outros aspectos que tornem consistente o referido Projeto.
Fonte: MEC (2004, p. 1)

Em consonéancia com a referida resolucéo € estabelecido que o PPC, além da clara concepgao
do curso, deverd apresentar ainda 0s respectivos elementos estruturais: a) objetivos gerais,
contextualizados em relacéo as suas inser¢des institucional, politica, geografica e social; b) condicbes
objetivas de oferta e a vocagdo do curso; c) cargas horérias das atividades didaticas e para
integralizacdo do curso; e d) formas de realizac¢do da interdisciplinaridade (MEC, 2004).
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Seguindo as orientacbes das DCN mediante a resolugdo CNE/CES n° 10/2004 e
considerando os aspectos de composi¢do e os elementos estruturais para concepc¢do de um projeto
pedagogico, o PPC de Ciéncias Contabeis da FACE apresenta-se devidamente aprovado pelo CEPEC,
mediante a resolucdo n° 1366 aprovada em sessao plenaria no dia 8 de maio de 2015.
O PPC de Ciéncias Contabeis ha pouco tempo foi reformulado, com a proposta para atender
a formagéo sugerida pelo International Federation Accountants (IFAC), pelos pronunciamentos do
International Accounting Education Standards Board (IAESB), e as exigéncias legais e
governamentais, tendo como mudancas centrais 0S eixos tematicos norteadores do curso;
(re)estruturacdo das disciplinas em obrigatorias e optativas com revisdo das suas ementas; carga
horéria do curso e das disciplinas; incluséo, exclusdo e ordenamento das disciplinas na sugestao de
fluxo, incluséo, ainda, de disciplinas optativas de temas variados adequados a atender aos objetivos
de formacao propostos (FACE, 2015).
Diante as formalidades legais destacadas, cabe evidenciar o objetivo geral estabelecido para
0 curso, que busca “formar pesquisadores e profissionais para atuarem nas empresas privadas e
entidades publicas, com habilidade e postura gerencial, contribuindo para o processo de tomada de
decisbes com maior grau de acerto e consequente criacdo de valor para a entidade e sociedade”
(FACE, 2015, p. 6). Tendo por referéncia o objetivo central apresentado, o quadro 14 elucida os

objetivos especificos do curso.

Quadro 14: Objetivos especificos do PPC de Ciéncias Contabeis

Item Descricio
I Formar profissionais capazes de promover a realizacdo de estudos sobre os fatos contabeis da
administracdo de entidades privadas e/ou publicas.

] Formar profissionais capazes de promover estudos relativos ao registro e analise dos fatos
contabeis ocorridos, setorialmente, em cada organizagéo.

Il Formar profissionais habilitados a analisar e auxiliar na decisdo sobre os investimentos a
serem realizados pelas empresas, em recursos financeiros e produtivos deles decorrentes.

IV | Formar profissionais habilitados a realizar estudos e registros necessarios ao atendimento
dindmico das diversas areas da legislacdo fiscal e tributaria, que afetam e provocam
modificacdes no patrimonio das entidades.

V Formar profissionais capazes de promover estudos e interpretacdes dos dados das empresas,
com o objetivo de informar, orientar e guiar a administragdo em termos de gestdo e tomada de
decisOes.

VI Formar profissionais capazes de elaborar, acompanhar a execugéo e/ou analisar o orgamento
e 0 balanco de qualquer entidade.

VIl | Formar profissionais dotados de conhecimentos e visdo empreendedora e integradora, para
atuarem como gestores e/ou como empresario da contabilidade ou, ainda, de forma autdbnoma,
como consultor, auditor, perito e/ou analista.
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Capacitar profissional que possa exercer suas fun¢des, ndo somente com competéncia, mas
também com plena consciéncia da responsabilidade ética assumida perante a sociedade e, em
particular, junto as legitimas organizacdes que a integram.

Fonte: FACE (2015 pp. 7-8)

O PPC de Ciéncias Contabeis destaca a importancia para a formacgéo de profissionais de

contabilidade que sejam capazes de responder as nuances do mercado e da sociedade em constante

evolucdo e transformacdo, de modo a atender as empresas em suas demandas legais e econémicas,

contribuindo para o desenvolvimento do conhecimento cientifico contabil e a construcdo de uma

sociedade civil e empresarial, mais justa e comprometida com a ética, respeito a vida e a0 meio

ambiente. Na busca incessante em capacitar e formar profissionais na area de Ciéncias Contébeis,

com visdo critica, sisttmica, com habilidades e competéncias para a avaliacdo e reavaliagdo de seu

desempenho mediante novas exigéncias geradas pelo avanco cientifico, tecnoldgico e necessidades

do mercado e da sociedade. Desta forma, o projeto pedagdgico do curso descreve claramente quanto
ao perfil do egresso (FACE, 2015).

ltem

Quadro 15: Perfil do egresso do curso de Ciéncias Contabeis

Descricao

Vi

VIl
VIl

Pesquisadores e profissionais providos de conhecimentos para uma efetiva atuacdo em um
ambiente econdmico globalizado.

Profissional capaz de evidenciar as informagfes quantitativas e qualitativas quanto a satde
econémica e financeira da empresa, bem como de sua analise.

Desenvolver um planejamento, executa-lo e controlar o orgamento, tanto no exercicio de
atividade na éarea publica ou na area privada.

Possua uma visao global e humanistica que o habilite a compreender o meio social, politico,
econdmico, cientifico e cultural onde esta inserido e a tomar decisGes em um mundo cada dia
mais diversificado e interdependente.

Capacidade para a concepcéo e a implementagdo de pesquisas e de modelos contébeis voltados
a solucdo de problemas técnicos e cientificos.

Esteja em sintonia com as necessidades do mundo moderno, sabendo ndo apenas reagir em
conformidade, mas também transforma-lo.

Gerenciar recursos voltados ao desenvolvimento e a aplicag@o de sistemas contabeis.
Profissional capaz de sensibilizar-se como componente de apoio em processos decisorios nas
empresas.

Fonte: FACE (2015), adaptado pelo autor

Diante o perfil desejado para o egresso de Ciéncias Contabeis, 0 quadro 16 evidencia as

habilidades estabelecidas pelo PPC do curso.
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Quadro 16: Habilidades do egresso do curso de Ciéncias Contabeis

Habilidades

Vi

Vi

VIl

VI

IX
X

Utilizar adequadamente a terminologia e a linguagem prdéprias das Ciéncias Contéabeis e
Atuariais.

Demonstrar uma viséo sistémica e interdisciplinar da atividade contabil.

Elaborar pareceres e relatérios que contribuam para o desempenho eficiente e eficaz dos
Seus usudrios, quaisquer que sejam os modelos organizacionais.

Aplicar adequadamente a legislacéo inerente as funcdes contabeis.

Desenvolver, com motivacdo e através de permanente articulagdo, a lideranca entre
equipes multidisciplinares para a captacao de insumos necessarios aos controles técnicos,
a geracdo e disseminacdo de informac6es contabeis, com reconhecido nivel de precisao.
Exercer suas fungdes com expressivo dominio das fungdes contébeis e atuariais que
viabilizem aos agentes econdmicos e aos administradores de qualquer segmento produtivo
ou institucional o pleno cumprimento da sua responsabilidade quanto ao gerenciamento,
aos controles e a prestacdo de contas da sua gestdo perante a sociedade, gerando também
informacdes para a tomada de decisdo, organizacao de atitudes e construcdo de valores
orientados para a cidadania.

Desenvolver, analisar e implantar sistemas de informac&o contabil e de controle gerencial.
Exercer com ética e proficiéncia as atribuicGes e prerrogativas que lhe sdo prescritas
através da legislacdo especifica, revelando dominios adequados aos diferentes modelos
organizacionais.

Capacidade para analisar o desempenho das organizagOes, detectar problemas e propor
solucdes para a tomada de decises.

Conhecimento do mercado das empresas em que atua.

Capacidade de ter iniciativa, criatividade e reflexdo critica.

Fonte: FACE (2015, pp. 10-11)

E importante demonstrar ainda os principios norteadores para a formac&o do profissional de

Ciéncias Contabeis que segundo o PPC articula-se em torno de um processo contextualizado com a

pratica profissional, a formacdao técnica, a combinacdo entre teoria e pratica, a interdisciplinaridade e

a formacao ética e a funcdo social. Com relacdo a tematica da lideranca a matriz curricular do curso

contempla no NEOP um total de 8% da sua carga horéria, totalizando 256 horas, dentre esse

quantitativo 96 horas séo representadas por disciplinas da Administracdo, podendo abranger os mais

variados temas da ementa do curso. Acrescentam-se ainda os nucleos livres e as atividades

complementares, que juntos compdem 12% da carga horaria, ou seja, 368 horas que reflete na

oportunidade ao discente em ter acesso aos mais variados contextos tedricos e praticos, dentre essas,
abordagens sobre lideranca (FACE, 2015).
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2.1.3. PPC de Ciéncias Econdmicas

O curso de graduagdo em Ciéncias Econbmicas segue as orientacOes das diretrizes

curriculares nacionais instituida pela CES por meio da resolucdo CNE/CES n° 04 de 13 de julho de

2007, publicada no Diério Oficial da Unido, Brasilia em 16 de julho de 2007, secdo 1, pp. 22-23. De

acordo com a presente resolucdo, é exposto em seu art. 2° que:

“A organizagdo do Curso de Graduagdo em Ciéncias
Econdmicas, observadas as Diretrizes Curriculares Nacionais e
os Pareceres desta Camara, indicara claramente 0os componentes
curriculares, abrangendo o perfil do formando, as competéncias
e habilidades, os contetdos curriculares e a duragéo do curso, o
regime de oferta, as atividades complementares, 0 sistema de
avaliacdo, o estdgio curricular supervisionado, em caréater
opcional e o Trabalho de Curso, como componente obrigatério
da Instituicdo, sem prejuizo de outros aspectos que tornem
consistente o Projeto Pedagdgico.” (MEC, 2007, p. 1)

O PPC de Ciéncias Econdmicas mediante orientacdes da resolucdo CNE/CES 04/2007,

devera com suas peculiaridades, seu curriculo pleno e sua operacionalizacdo, contemplar, sem

prejuizo de outros, os seguintes elementos estruturais conforme apresentado no quadro 17.

Quadro 17: Elementos estruturais do PPC de Ciéncias Econdmicas

Item Descricao

I Concepcdo e objetivos gerais do curso, contextualizados em relacdo as suas insercdes
institucional, politica, geografica e social.

] Condicg0es objetivas de oferta e a vocacdo do curso.

I1l | Cargas horéarias das atividades didaticas e da integralizacdo do curso.

IV | Formas de realizacdo da interdisciplinaridade.

\ Modos de integracdo entre teoria e préatica.

VI | Formas de avaliacdo do ensino e da aprendizagem.

VIl | Modos da integracdo entre graduacdo e pds-graduacao, quando houver.
VIIlI | Incentivo a pesquisa, como necessario prolongamento da atividade de ensino e como
instrumento para a iniciag&o cientifica.

IX | Regulamentacdo das atividades relacionadas com trabalho de curso, como componente
obrigatdrio a ser realizado sob a supervisao docente.

X Concepgdo e composicdo das atividades de estagio curricular supervisionado opcional,
contendo suas diferentes formas e condi¢bes de realizacdo, observado o respectivo
regulamento.

Xl | Concepcédo e composicdo das atividades complementares.

Fonte: MEC (2007, p. 1)

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias

Escola de Ciéncias Economicas e das Organizagdes
55



Luiz Fernando Goncalves da Silva Araujo | Estudo do estilo de lideranca predominante nos cursos de graduagédo
em Administracdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas em uma instituigdo publica

A FACE mantendo-se sob as premissas e orientacdes das DCN e considerando os elementos
estruturais para concepcdo de um projeto pedagogico, evidencia que o PPC de Ciéncias Econdmicas
se apresenta devidamente aprovado pelo CEPEC, mediante a resolugdo n° 1429 aprovada em sesséo
plenaria no dia 27 de dezembro de 2016. E pertinente destacar que a versdo revisada do PPC foi
motivada por ja ter passado cerca de dez anos desde a sua criagéo, e decorrente o aumento do quadro
de docentes efetivos, continuidade da qualificagdo dos docentes e a criacdo de um programa de pds-
graduacdo, constatou-se a relevancia de revisdo do mesmo, buscando tornd-lo mais compativel com
essa nova realidade. O PPC anterior disponibilizava uma matriz adequada em termos de disciplinas
obrigatdrias, contudo, contava com poucas opg¢des de disciplinas optativas, ademais, passou a ficar
desatualizado em termos de atendimento da legislacdo vigente no que se refere aos contetdos étnicos,
raciais, de direitos humanos e ambientais, alterando também a ordem das disciplinas nos semestres
iniciais. Verifica-se que a nova versdao do PPC manteve as bases iniciais do anterior, ampliando a
visdo de interdisciplinaridade e atualizacao didatico-pedagdgico (FACE, 2016).

O curso tem por objetivo geral a “formacdo de bacharéis, em consonancia com as
prerrogativas legais do exercicio profissional do Economista, e que possam atuar em todos 0s setores
do conhecimento econémico” (FACE, 2016, p. 5).

Sob esta perspectiva, a formacdo contempla e garante o desenvolvimento do raciocinio
tedrico, historico e instrumental, de modo a atuar na solugcdo dos problemas econdmicos regionais,
nacionais e internacionais, evidenciando a sua capacidade de pensar, de compreender, de interagir e
de apontar solucBes técnicas e éticas para a sociedade no campo da economia. Para o alcance do

objetivo geral é detalhado no quadro 18 os objetivos especificos:

Quadro 18: Objetivos especificos do PPC de Ciéncias Econémicas

Item Descricdo

I Prezar pelo comprometimento com o estudo das realidades goiana, brasileira e mundial,
sem prejuizo de uma sélida formacdo tedrica, histérica e instrumental.

] Garantir a formacdo basica das areas fundamentais das Ciéncias Econdmicas que
embasam a formacao do economista e zelar pelo pluralismo metodoldgico, em coeréncia
com o carater plural da area, formada por correntes de pensamento e paradigmas diversos.

Il | Estimular o aluno no que se refere a aplicacdo da teoria e do ferramental analitico a
questdes praticas das realidades regional, nacional e internacional.

IV | Capacitar o aluno para compreenséo das inter-relacées dos fen6menos econémicos com o
todo social em que se insere.

\Y/ Estimular no aluno o interesse pelo avanc¢o da ciéncia, do humanismo e da justica social.

VI | Dar énfase naformacéo ética para o exercicio profissional e para a responsabilidade social,
indispensaveis ao exercicio futuro da profissao.
Fonte: FACE (2016, pp. 5-6)
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O curso de Ciéncias Econdmicas da UFG demonstrou ao longo dos anos atengéo constante
pela exceléncia e pela qualidade das suas atividades académicas, respeitando o pluralismo de ideias,
por compreender que a formacdo do economista € estruturada em pilares formados pelas teorias
econdmicas, pela historia econdémica e pelos métodos quantitativos. De forma ampla, o curso busca
apresentar e discutir, de forma aprofundada e critica, os principais paradigmas que constituem a teoria
econdmica, garantindo aos estudantes uma ampla formagdo com foco a Teoria Econdmica aliada a
confrontacdo empirica, por meio da analise de dados socioeconémicos, e fundamentada na historia
econdmica. Perante os argumentos ora destacados, é importante destacar o perfil e as habilidades do
egresso, segundo seu PPC (FACE, 2016).

Quadro 19: Perfil do egresso do curso de Ciéncias Econémicas

Item Descricdo

I Profissional com uma base cultural ampla, que possibilite o entendimento das questfes
econdmicas no seu contexto historico social.

] Capacidade de tomada de decisdes e de resolucdo de problemas numa realidade
diversificada e em constante transformacao;

I Profissional com capacidade analitica, visdo critica e competéncia para adquirir novos
conhecimentos.

IV | Apresente dominio das habilidades relativas a efetiva comunicacdo e expressdo oral e
escrita.

Fonte: FACE (2016), adaptado pelo autor

Ao considerar o perfil desejado, o curso formara profissionais que estejam aptos a exercer
qualquer uma das atividades inerentes a profissio do Economista, munido das respectivas
habilidades.

Quadro 20: Habilidades do egresso do curso de Ciéncias Econdmicas

Item Habilidades
I Assessoria, consultoria e pesquisa econdmico-financeira.

1 Estudos de mercado e de viabilidade econdmico-financeira.

Il | Andlise e elaboragédo de cenarios econdmicos, planejamento estratégico nas areas social,
econdmica e financeira.

IV | Estudo e analise de mercado financeiro e de capitais e derivativos.

\Y/ Estudo de viabilidade e de mercado relacionado a economia da tecnologia, do
conhecimento e da informacdo, da cultura e do turismo.

VI | Produgdo e andlise de informagOes estatisticas de natureza econémica e financeira,
incluindo contas nacionais e indices de precos.
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Vil

VI

Xl

XIl
X1

XV

XV
XVI
XVII

XVIII
XIX
XX
XXI

XXII

XXII1

em Administracdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas em uma instituigdo publica

Planejamento, formulagdo, implementacdo, acompanhamento e avaliagdo econdmico-
financeira de politica tributéria e financas publicas.

Assessoria, consultoria, formulacdo, andalise e implementacdo de politica econémica,
fiscal, monetaria, cambial e crediticia.

Planejamento, formulacdo, implementagdo, acompanhamento e avaliacdo de planos,
programas, projetos de natureza econdmico-financeira.

Avaliacdo patrimonial econdmico-financeira de empresas e avaliagdo econdmica de bens
intangiveis.

Pericia judicial e extrajudicial e assisténcia técnica, mediacéo e arbitragem, em matéria de
natureza econdémico-financeira, incluindo calculos de liquidacéo.

Anélise financeira de investimentos.

Estudo e analise para elaboracdo de orcamentos publicos e privados e avaliacdo de seus
resultados.

Estudos de mercado, de viabilidade e de impacto econdmico-social relacionado ao meio
ambiente, a ecologia, ao desenvolvimento sustentavel e aos recursos naturais.

Auditoria e fiscalizacdo de natureza econdémico-financeira.

Formulacéo, analise e implementacdo de estratégias empresariais e concorrenciais.
Economia e finangas internacionais, relagdes econdmicas internacionais, aduanas e
comeércio exterior.

Certificacdo de renda de pessoas fisicas e juridicas e consultoria em financas pessoais.
Regulacdo de servicos publicos e defesa da concorréncia.

Estudos e célculos atuariais no &mbito previdenciario e de seguros.

Consultoria econdémico-financeira independente.

Atuacdo no campo da economia solidaria.

Atuacdo no campo da economia criativa.

Fonte: FACE (2016, pp. 6-7)

Ao verificar os principios norteadores para a formacdo do profissional de Ciéncias

Econdmicas o PPC esclarece gque o discente tera contato com estudos relacionados ao aspecto tedrico-

quantitativo e tedrico-pratico, além da visao historica do pensamento econémico aplicado a realidade

goiana, brasileira e ao contexto mundial. A estrutura curricular do curso contempla disciplinas do

NEOP com 12 optativas, perfazendo 25,6% da carga horaria, ou seja, 768 horas. Dentre essas a

disciplina de Gestdo e Planejamento Estratégico trabalha o contexto da lideranca e o processo de

administracdo estratégica. Além das disciplinas optativas, acrescentam-se ainda os nucleos livres e as

atividades complementares, que juntos compdem 8,8% da carga horéaria, totalizando 264 horas,

possibilitando ao discente acesso aos mais variados contextos tedricos e praticos, dentre esses,

questdes que envolvam abordagens sobre lideranca (FACE, 2016).
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CAPITULO Ill - METODOLOGIA

3.1. Introducéo

Neste capitulo descrevem-se as bases conceituais de ciéncia, norteado pela metodologia
quantitativa, de modo a elucidar os componentes que fundamentam este estudo, caracterizados como:
propdsito, tipo, objetivos, problema e hipoteses, estratégia de investigacdo, caracterizacdo da
populacdo alvo, amostra, local de pesquisa, instrumento de coleta de dados, procedimentos para a
coleta de dados e o tratamento e analise dos dados.

Para Lakatos e Marconi (2003) a complexidade do universo e a variedade de fendmenos
conjuntamente aliados a necessidade do homem de estuda-los, para assim compreendé-los, levaram
ao surgimento de diversos ramos de estudos e ciéncias, mas que ambos possuem: a) objetivo ou
finalidade; b) funcéo; e c) objeto (material ou formal). Destacam que a ciéncia é “um conjunto de
proposi¢cdes logicamente correlacionadas sobre o comportamento de certos fendmenos que se deseja
estudar” (Lakatos & Marconi, 2007, p. 80).

Trujillo Ferrari (1974) evidencia que a ciéncia é todo um conjunto composto por atitudes e
atividades racionais, orientadas ao sisteméatico conhecimento com objeto limitado, podendo ser
submetido a verificacdo. Sob essa perspectiva, Medeiros (2010) descreve-a como uma area de
conhecimento com a utilizacdo de técnicas direcionadas a verificacdo, compreenséo e inferéncia da
realidade.

De acordo com Lakatos e Marconi (2011) o conhecimento cientifico é contingente,
sistematico e com caracteristica de verificacdo, ou seja, em suas preposi¢cdes ou hipdteses tem sua
veracidade ou falsidade conhecida por meio da experimentagdo, constituindo um saber ordenado
logicamente, formado por um sistema de ideias (teorias). Acrescentam que o conhecimento é falivel,
tendo por analise o fato de ndo ser definitivo, absoluto ou final, concebendo-o como
aproximadamente exato, de modo que novas proposi¢cdes e a concepcdo de técnicas podem
reorganizar o acervo de teoria existente.

Corroborando com as ideias apresentadas, Demo (2000) relata que no campo cientifico é
mais assertivo apontar o que as coisas ndo sao, razao que permiti descrever o que ndo € conhecimento
cientifico: senso comum, bom-senso e ndo € ideologia. Entende-se por senso comum a aceitacao ndo
problematizada, muitas vezes crédula, do que é relatado ou compreendido como valido. O bom-sensu,

ou a ndo sabedoria esta relacionada a componentes como convivéncia e intuicdo, além da pratica
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comprovada em sentido moral. A ndo ideologia apresenta como proposito central abordar a realidade,
além de justificar a posicdo politica.

Para esse autor a ndo ideologia faz parte do conhecimento cientifico, pois todo ser humano,
e também o cientista, tem em sua historia concreta, politicamente marcada. Mas, diferencia-se do
conhecimento cientifico, porque, essa busca metodologias que pelo menos na intencdo, guarde a
captacdo da realidade. Ja a ideologia orienta-se por produzir discurso que é marcado pela justificacdo
(Demao, 2000).

A definicdo etimoldgica da palavra Metodologia “tem sua origem do grego “meta” = ao
largo; “odos” = caminho; “logos” = discurso, estudo” (Prodanov & Freitas, 2013, p. 14). O autor
exp0de que a metodologia pode ser compreendida como uma disciplina que busca estudar, entender e
examinar 0s mais variados métodos disponiveis para a concepcao de uma pesquisa.

Para Sarmento (2013) e Sousa e Baptista (2011) a metodologia cientifica quantitativa
caracteriza-se como um estudo de determinado método aplicado a ciéncia em que hd um processo de
selecdo de estratégias de investigacdo para a coleta de dados que sejam adequados aos objetivos
estabelecidos. Desta forma, os dados sdo analisados e processados pelas andlises descritivas,
correlacionais, dentre outras, apropriando-se dos processos estatisticos que permitem descrever de
modo quantitativo as relagdes dos fendmenos do universo em estudo (Lakatos & Marconi 2003).

Com base nos conceitos descritos e sob a orientacdo de Prodanov e Freitas (2013),
compreende que a metodologia cientifica é concebida ao aplicar procedimentos e técnicas para a
construcdo do conhecimento, tendo como meta elucidar sua validade e capacidade de utilizacdo nos

mais diversos contextos da sociedade.

3.2. Objetivos do estudo

3.2.1. Objetivo Geral

Identificar qual o estilo de lideranca predominante nos cursos de graduacdo em

Administragdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas e a relacdo desses estilos com as

habilidades e competéncias estabelecidas nos PPC’s para os discentes de uma instituicdo publica.
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3.2.2. Objetivos Especificos

Avaliar se existem diferencas estatisticas significativas em relacdo aos tipos de lideranca

conforme o curso;

Apontar os comportamentos caracteristicos da lideranca Transformacional, Transacional e
Laissez-Faire, predominantes nos discentes de graduacgéo de cada curso;

Analisar a relacdo dos estilos de lideranca predominante nos cursos com as habilidades e
competéncias de lideranca estabelecidas nos PPC’s de Administragdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias

Econdmicas.

3.3. Problema de Pesquisa

Considerando que a problematizacdo decorre da auséncia de conhecimentos disponiveis
acerca de determinado assunto (Lakatos & Marconi, 2011; Gil, 2008) questiona-se: Qual o estilo de
lideranca predomina entre os discentes dos cursos de graduacdo em Administracdo, Ciéncias
Contabeis e Ciéncias Econdmicas e sua relacdo com as habilidades e competéncias propostas no PPC
de cada curso?

3.4. Hipdteses de Investigacao

As hipoteses/conjecturas surgem como uma proposta em forma de proposicao passivel de
teste, seja direto ou indireto, tendo suas consequéncias deduzidas. Propdem explicar ou prever o que
motivou a acdo do pesquisador, seja ela intelectual ou por uma dificuldade teérica e/ou pratica, de
forma a obter sua compatibilidade e a falseabilidade (Lakatos & Marconi, 2011). E pertinente destacar
que das “hipoteses formuladas, deduzem-se consequéncias que deverdo ser testadas ou falseadas.
Falsear significa tornar falsas as consequéncias deduzidas das hipoteses” (Gil, 2008, p. 12). Segue as
hipbteses propostas face a problematica levantada neste estudo:

H1- Existem diferencas estatisticas significativas quando se compara os estilos de lideranca
com relagao aos cursos.

H2- A percepcdo de lideranga transformacional dos discentes do curso de Administragéo
difere da percepcéo dos discentes de Ciéncias Contébeis e Ciéncias Econdmicas.
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H3- Os discentes de Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas apresentam a percepcao de
lideranca com maior predominancia na lideranga transacional.

H4- O estilo de lideranga predominante entre os discentes de cada curso em estudo
apresenta-se articulado com as habilidades e competéncias propostas nos Projetos Pedagdgico de cada

Curso.

3.5. Justificativa

A presente pesquisa se justifica ao considerar os beneficios que esta pode proporcionar no
ambito académico e social, referente as questdes que se relacionam a lideranca e 0 comportamento
humano. Da mesma forma que também néo é raro o uso do argumento de que, embora esse interesse
seja antigo, a alta competitividade imposta pelo mundo moderno aumentou a exigéncia de que as
organizag6es tenham funcionarios cada vez mais produtivos e conectados com as atividades que
desempenham, e neste aspecto a lideranca exerce um papel importante (Moscon, 2013). De acordo
com Garcia (1980) justificar uma pesquisa é apresentar a sua relevancia e oportunidade de
investigacao. Consiste em uma exposicao breve, mais estruturada quanto as contribuicdes da pesquisa
(Lakatos & Marconi, 1992).

No aspecto académico o conhecimento gerado se soma aos outros estudos semelhantes,
colaborando para a melhor compreensdo quanto aos estilos de lideranca, sob uma concepgéo
diferenciada que propés investigar a percepcao de lideranca predominante em um grupo de discentes
e a relacdo desses estilos com as habilidades e competéncias estabelecidas nos projetos pedagdgicos
dos cursos.

Quanto a questdo social, diante do significativo papel dos discentes em formacdo e a
relevancia em compreender suas percepgdes, esta pesquisa contribui com a entrega de um relatério
estruturado a partir de um estudo quantitativo a Faculdade de Administracdo, Ciéncias Contabeis e
Ciéncias Econdmicas (FACE). Além disso, estes dados estardo disponiveis a todo corpo discente e
docente, podendo caracterizar-se como um material para palestras, debates, mesas redondas que

aborde a temética sobre lideranca.

3.6. Estratégia de investigacéo

Antes de adentrar na explanacdo das estratégias de investigacédo, € pertinente destacar a

relevancia do método aplicado a pesquisa cientifica. Para Lakatos e Marconi (2011, p. 43) “métodos
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cientificos ndo é da alcada exclusiva da ciéncia, mas ndo ha ciéncia sem o emprego de métodos
cientificos”. Ao termo método, entende-se como o caminho, 0 modo de pensamento, ou seja, 0
conjunto de processos ou operagdes empregadas na pesquisa, de modo a oferecer ao pesquisador
meios para estabelecer uma ruptura entre objetivos cientificos e nédo cientificos (Prodanov, & Freitas,
2013).

Lakatos e Marconi (2003) destacam que o método cientifico quantitativo, alcanca seus
objetivos ao cumprir as fases: a) descobrimento do problema; b) colocagéo precisa do problema; c)
procura de conhecimentos ou instrumentos relevantes ao problema; d) tentativa de solugdo do
problema com auxilio dos meios identificados; e) invencdo de novas ideias ou producao de novos
dados empiricos; f) obtencdo de uma solucdo; g) investigacdo das consequéncias da solucdo obtida;
h) prova (comprovacdo) da solucdo; e i) correcdo das hipoteses, teorias, procedimentos ou dados
empregados na obtencdo da solucéo incorreta.

O presente estudo enquadra-se no método hipotético-dedutivo de Karl Popper, que segundo
(Prodanov & Freitas, 2013, p. 32) “inicia-se com um problema ou uma lacuna no conhecimento
cientifico, passando pela formulacdo de hipdteses e por um processo de inferéncia dedutiva, o qual
testa a predicao da ocorréncia de fenbmenos abrangidos pela referida hipotese”.

De acordo Lakatos e Marconi (2011) o método hipotético-dedutivo pode ser representado

da seguinte maneira:

Figura 04: Método hipotético-dedutivo de Karl Popper

EXPECTATIVAS OU
CONHECIMENTO » PROBLEMA CONJECTURAS FALSEAMENTO

PREVID

Fonte: Lakatos e Marconi (2011, p. 74)

Para Popper, esse processo investigatorio aborda trés componentes principais: a) problema:
que surge/motivado, em geral, de conflitos diante expectativas e teorias existentes; b) solucdo
proposta equiparada numa conjectura: deducgdo de consequéncias na forma de proposigdes passiveis
de testes; e c) testes de falseamento: tentativa de refutacdo, entre outros meios, via observacgéo e
experimentacdo (Lakatos & Marconi, 2011).

Em relagdo a natureza pode classifica-la como pesquisa aplicada, ou seja, aquela que busca
gerar conhecimentos para aplicagdo prética, dirigidos a solucdo de problemas especificos, abrangendo

verdades e interesses locais (Prodanov & Freitas, 2013). A abordagem desta pesquisa enquadra-se
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como quantitativa, pois, segundo Fonseca (2002) a pesquisa quantitativa € aquela que esta centrada
na objetividade, influenciada pelo positivismo, em que recorre a linguagem matemaética para
descrever as causas de um fenémeno e as relagdes entre varidveis. Roesch (2007) acrescenta que a
pesquisa quantitativa busca avaliar o resultado de delineamentos analiticos ou relacionais, de modo a
explorar as associacOes entre varidveis especificas. Somando a esse conceito Viera e Zouain (2004)
apontam que a pesquisa quantitativa relaciona os métodos com as informagdes numéricas, sejam em
quantidades ou contagens, expondo os dados por meio de tratamentos estatisticos descritivos e/ou
inferenciais.

De acordo com Gil (2007) com base nos objetivos, é possivel classificar as pesquisas em
trés grupos: pesquisa exploratdria, pesquisa descritiva e pesquisa explicativa. A partir deste contexto,
compreende que o estudo desenvolvido se enquadra como exploratéria e descritiva. A pesquisa
exploratdria busca “conhecer as caracteristicas de um fendmeno para procurar explica¢des das causas
¢ consequéncias” (Richardson, Peres, Wanderley, Correia, & Peres, 1999, p. 281). Corroborando,
Raupp e Beuren (2006) descrevem-na como a investigacdo voltada a compreensdo com maior
profundidade de uma determinada situacéo, que tenha sido pouco abordada e que nédo esteja elucidada
de forma cientifica.

Ja a pesquisa descritiva, possibilita descrever as caracteristicas de determinada populagéo,
fendmeno ou o estabelecimento de relagdes entre variaveis, envolvendo a utilizacdo de técnicas
padronizadas para a coleta de dados, como a aplicacdo de questionario (Prodanov & Freitas, 2013).
Para Gil (1999) esse tipo de pesquisa busca descrever as caracteristicas de uma determinada
populacdo a partir de um levantamento.

Seguindo essa premissa, Chimuco (2015) relata que os estudos descritivos propoem
evidenciar as caracteristicas de determinada populacdo, analisar as relacGes entre as variaveis
investigadas, para a obtencéo de conhecimentos relativos a determinadas caracteristicas e dimensdes

acerca de uma problematica.

Prodanov e Freitas (2013, p. 53) evidenciam que:

“Pesquisas descritivas sdo, juntamente com as pesquisas
exploratorias, as que habitualmente realizam os pesquisadores
sociais preocupados com a atuagdo pratica. Em sua forma mais
simples, as pesquisas descritivas aproximam-se das
exploratorias, quando proporcionam uma nova visdo do
problema”.
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Quanto aos procedimentos esta pesquisa adota o0 levantamento tipo survey, quando a
obtencdo de dados ou informacgdes relacionadas a determinadas caracteristicas de um grupo de
pessoas, e indicam como representante de uma populacdo-alvo, utilizando um questionario como
instrumento de pesquisa (Fonseca, 2002). De acordo com Santos (1999) essa metodologia busca
informacdes diretamente com um grupo especifico, sendo um procedimento recomendado em
pesquisas exploratdrias e descritivas.

Gil (2008) expde que as pesquisas survey resguardam total sigilo do respondente, e tem como
vantagens o conhecimento direto da realidade, economia, rapidez e a quantificacdo dos dados. Por
outro lado, tem suas desvantagens, como a énfase nos aspectos perspectivos, pouca profundidade no
estudo da estrutura e dos processos sociais e limitada apreensdo do processo de mudanga. O autor

acrescenta, que na maioria dos levantamentos:

[...] “ndo s@o pesquisados todos os integrantes da populagdo
estudada. Antes selecionamos, mediante procedimentos
estatisticos, uma amostra significativa de todo o universo, que é
tomada como objeto de investigagdo. As conclusGes obtidas a
partir dessa amostra sdo projetadas para a totalidade do universo,
levando em consideracdo a margem de erro, que é obtida
mediante calculos estatisticos.” (GIL, 2010, p. 35)

Com base nas informac@es elucidadas o quadro 21, apresenta a estrutura metodolégica desta

pesquisa, elencando todas as classificacbes descritas.

Quadro 21: Quadro Metodoldgico

Descricéo da classificacédo da pesquisa

Natureza Pesquisa aplicada

Meétodo cientifico Hipotético-dedutivo

Abordagem da pesquisa Quantitativa

Quanto ao objetivo Exploratéria e Descritiva

Quanto aos procedimentos Levantamento (survey) - Questionario

Fonte: Elaborado pelo autor

3.6.1. Caracterizagdo da Populacéo-Alvo e Amostra

Em um trabalho cientifico o universo ou a populagéo-alvo é compreendido como o conjunto

dos seres animados e inanimados que apresenta pelo menos uma caracteristica em comum, sendo
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representado por N - nimero total de elementos do universo ou da populacdo (Lakatos & Marconi,
2007).

A presente pesquisa tem como populagédo-alvo 1.225 discentes dos cursos de graduacdo em
Administracdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econémicas da FACE, devidamente matriculados no

segundo semestre do ano letivo de 2017.

Tabela 01: Populagdo-alvo de discentes por curso

Curso Turno Populacgdo-alvo
Administracédo Noturno 473
Ciéncias Contabeis Matutino/Noturno 384
Ciéncias Econbmicas Matutino/Noturno 368

1.225 discentes

Fonte: Elaborado pelo autor

Lakatos e Marconi (2007) esclarece que a amostra equivale a uma parcela devidamente
selecionada do universo, ou seja, caracteriza-se como um conjunto menor da populacéo pesquisada.
Nesta concepcao, a amostra pode ser probabilistica e ndo probabilistica. Cabe destacar que somente
as amostras probabilisticas podem, por definicdo, originar uma generalizacdo estatistica, por apoiar-
se em calculo estatistico. As amostras probabilisticas (causais) sdo aquelas em que se denominam
conter qualquer elemento da populacao-alvo com probabilidade diferente de zero para fazer parte dela
(Prodanov & Freitas, 2013).

No célculo para o tamanho da amostra foi utilizada a formula descrita por Richardson, Peres,
Wanderley, Correia e Peres (1999) com a finalidade de buscar representatividade dos participantes
da pesquisa. Segundo estes autores a composicdo de uma amostra pode ser calculada conforme dois
métodos: probabilistico e ndo probabilistico/ou intencional.

Neste estudo foi utilizado o método de selecdo por conveniéncia, pois, a escolha da amostra
ocorreu de forma intencional pela facilidade de acesso e disponibilidade dos discentes em
participarem do estudo. Ainda de acordo com esses autores a férmula para calcular uma amostra

aleatoria simples para populagao finita com variaveis nominais e ordinais, tem a seguinte expresséo:

(c®*p*q*N)

(E** (N-1)) + (6 *p* q)
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Sendo:
n = tamanho da amostra;
N = tamanho da populacao;
o = nivel de confianca;
p = proporcao das caracteristicas pesquisadas no universo;
q = proporcdo do universo que ndo possui as caracteristicas pesquisadas (1 —p) e;
E2 = erro de estimac&o permitido.
Como critério para a definicdo do tamanho da amostra serdo estabelecidos:
N= a calcular junto aos discentes da FACE (Instituicdo parceira do Estudo) => Populagéo finita;
o = Nivel de confianca de 95% => 6=1,96 (Fonseca, & Martins, 1996, p. 178);
p = Estimativa da verdadeira proporcdo de um dos niveis da variavel escolhida => No caso da
impossibilidade de prever com exatidao o valor de “p” deve ser admitido “p = 0,507, pois, dessa
forma, tem-se o maior tamanho da amostra (Fonseca & Martins, 1996, p. 181); apresentando:
g=1-p=1-0,50=0,50;¢e
E2 =erro de estimativa suportado de 5% (E = 0,05).
Em conformidade ao calculo para amostragem do estudo, a tabela 02 apresenta a amostra

representativa e a amostra pesquisada da populacéo.

Tabela 02: Amostra representativa e Amostra pesquisada

Curso Turno Amostra Amostra
representativa pesquisada
Administracédo Noturno 212 217
Ciéncias Contabeis Matutino/Noturno 192 212
Ciéncias Econdmicas Matutino/Noturno 188 206
592 discentes 635 discentes

Fonte: Elaborado pelo autor

O critério para inclusdo e exclusdo dos participantes da amostra foi estabelecido seguindo as

respectivas premissas:
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Quadro 22: Critérios de inclusdo e exclusdo da amostra

INCLUSAO

EXCLUSAO

Discente do curso de graduacdo em
Administracdo, Ciéncias Contabeis ou Ciéncias
Econdmicas.

Matricula ativa no semestre letivo 2017/2, ou
seja, discente deve constar na relacdo de
matriculados. Para coleta dessas informacoes,

O discente pode desistir de fazer parte da
pesquisa a qualquer momento.

Preenchimento incompleto do questionario
(dados sociodemograficos, mais as 45 questfes
do MLQ).

utilizou-se relatorios emitidos pelo Sistema
Integrado de Gestdo de Atividades Académicas
(SIGAA).

Idade a partir dos 18 anos. Casos nao observados na aplicacdo dos
instrumentos que ndo atenderam ao critério de
incluséo, assim como idade inferior a 18 anos.
TCLE com assinatura.

Fonte: Elaborado pelo autor
Considerando as respectivas premissas de incluséo e exclusdo para a composic¢ao da amostra,
a tabela 03 apresenta o quantitativo de discentes que participaram da pesquisa, elucidando ainda o

total de discentes que foram incluidos ou excluidos.

Tabela 03: Participantes da pesquisa, exclusos e inclusos da amostra

Curso Turno Participantes Exclusos Inclusos
Administracédo Noturno 226 09 217
Ciéncias Contabeis Matutino/Noturno 223 11 212
Ciéncias Econémicas Matutino/Noturno 232 26 206

681 46 635

Fonte: Elaborado pelo autor

Diante do total de 46 discentes excluidos da amostra, é importante destacar os motivos. No
curso de Administracdo, foram desconsiderados 09 participantes, decorrente do preenchimento
incompleto do questionario. O curso de Ciéncias Contabeis (matutino e noturno) obteve 11 exclusoes,
sendo 10 por preenchimento incompleto do questionario e 01 referente a participante com idade
inferior a 18 anos. Ja o curso de Ciéncias Econdmicas (matutino e noturno), somou 26 exclusoes,
sendo 03 relacionada a participantes com idade inferior a 18 anos e 23 por preenchimento incompleto

do questionario.
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3.6.2. Local da pesquisa

A pesquisa foi realizada no Centro de Aulas Baru (CA B) situado no campus Samambaia da
UFG, local estabelecido pela PROGRAD para realizacao das aulas dos cursos de graduacgédo da FACE,
ndo estando restrito apenas as aulas desta unidade académica (faculdade), mas aberto a vérias outras
unidades que compdem o quadro da Universidade. Cabe destacar que os alunos da FACE podem
matricular-se em disciplinas ofertadas por outras unidades académicas, desta forma a disciplina pode
ndo ocorrer exclusivamente no CA B, mas em outros centros de aula ou até na prépria unidade
académica ofertante.

O centro de aulas Baru foi entregue a comunidade universitaria em 2010 destacando-se por
sua estrutura fisica com 2.494 metros, com acessibilidade, sistema anti-incéndio e tecnologia,
incorporando-se como um recurso a mais para a pratica de ensino, pesquisa e extensdo da
Universidade. O Centro de aulas tem sua estrutura composta por dois andares, mais o térreo, somando
26 salas de aula com capacidade variando entre 20 e 60 alunos, todas com sistema de ar condicionado.
Conta ainda com 03 laboratérios de informatica, sala dos professores, sala de recursos didaticos, sala
do Programa Institucional de Bolsa de Iniciagdo a Docéncia (PIBID) além de um depdsito para

material de limpeza, copa e banheiros no térreo e nos demais andares.

3.6.3. Coleta de dados

Antes de iniciar a aplicacdo dos questionarios, a direcdo da FACE que anteriormente havia
concedido autorizagéo para a realizacdo da pesquisa, foi comunicada via e-mail sobre a aprovacao do
projeto de pesquisa junto ao Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da UFG. O parecer consubstanciado
favoravel a realizacdo deste estudo obteve a autorizacdo n° 2.244.603 e Certificado de Apresentacdo
para Apreciacdo Etica (CAAE) n® 68688617.7.0000.5083, emitido em de 29 de agosto de 2017.
Posterior a essa comunicacao, o diretor da unidade académica pronunciou-se via e-mail, mantendo a
autorizacdo para aplicacdo da pesquisa.

A partir deste momento obteve-se a permissdo para contatar os coordenadores de
Administracdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econémicas, e apresentar a proposta da pesquisa e
informa-los que estaria iniciando aplicacdo juntos aos discentes da FACE.

Os questionarios foram aplicados no periodo de 1° de setembro a 06 de outubro de 2017,
ocorrendo sempre no expediente de aula, estabelecido entre os horarios de: 08h00min as 09h40minh;
10h00min as 11h40minh; 18h50min as 20h20minh; e 20h30min as 22h00min horas, de segunda a
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sexta-feira, nos turnos matutino e noturno. Foi estabelecido como procedimento padrdo antes do
inicio da aplicacdo do questionario, a apresentacdo do tema da pesquisa, a escala de medida e o termo
de consentimento livre e esclarecido (TCLE).

Durante o periodo de coleta dos dados foram visitadas 35 salas de aula, 16 do curso de
Administracdo, 10 de Ciéncias Contabeis e 09 de Ciéncias Econdmicas. Na Administracdo foram
realizadas duas visitas por periodo, considerando o nimero maior de discentes, a concentracdo em
apenas um turno e por estarem divididos entre as varias disciplinas. J& nos outros dois cursos, nao foi
necessario, uma vez que o quantitativo por turno era consideravelmente menor e com maior
concentragdo por periodo.

Nos cursos de Ciéncias Contabeis e de Ciéncias Econdmicas os questionarios foram
aplicados para 0 2°, 4°, 6° e 8° periodo, uma vez que ndo ha oferta de vagas para discentes ingressarem
no segundo semestre letivo do ano, diferentemente do curso de Administracao, que oferta vagas para
discentes ingressos no segundo semestre, desta forma, o questionario foi aplicado do 1° ao 8° periodo.

Destaca-se duas situacdes verificadas durante a aplicacdo dos questionarios. A primeira
refere-se que alguns discentes de Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econémicas informaram que no
presente semestre letivo estdo cursando o 3° 5° ou 7° periodo, divergindo do fluxo do semestre
(2017/2). Esse fato decorre em maioria por trancamento do curso, uma vez que o discente ao retornar
reinicia a contagem a partir daquele semestre. A segunda questéo engloba os trés cursos, ao considerar
que um nuamero significativo de discentes alegou ja terem cursado os oito periodos da graduacéo,
estando no presente semestre cursando disciplinas que ficaram pendentes, sejam por motivo de
trancamento ou reprovacdo. Essa amostra foi acrescida juntamente com o 8° periodo e somam 28
discentes, 02 da Administracdo, 18 de Ciéncias Contabeis e 08 de Ciéncias Econémicas.

O tempo médio de aplicacdo esteve entre 15 a 20 minutos por sala, considerando desde a
apresentacdo do tema da pesquisa, escala de medida, TCLE, entrega e devolucdo dos questionarios.
Algumas duvidas surgiram no decorrer do preenchimento, estando entre as mais frequentes as que se
relacionavam ao percentual de integralizacdo do curso, devido alguns analisarem como o percentual
que restava cursar e ndo ao que havia sido cursado. Outra davida recorrente foi quanto a identificacao
no TCLE, muitos questionavam por que ha necessidade de colocar nome e CPF/RG uma vez que a
pesquisa trata os dados por anélises estatisticas.

Todas as perguntas levantadas pelos participantes foram sanadas em sala durante aplicagado
da pesquisa, ndo ocorrendo em nenhum momento discussdo ou negacdo por partes deles quanto a

participacdo. Em ampla maioria os participantes se mostraram disponiveis a participarem da pesquisa.
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Entre os desafios encontrados, 0 maior esteve na adequacdo dos horarios disponiveis para
visita em sala, por vezes ndo foi possivel realizar mais do que duas aplicagdes no mesmo dia, devido
a disponibilidade do professor e ao choque de horérios entre as salas, fato este que se intensificou por
ndo ter auxilio de terceiros. Assim, 0 autor deste estudo optou em participar ativamente de todas as
visitas, estando a frente para sanar qualquer davida.

A devolutiva dos questionarios foi realizada durante o periodo em que estava em sala de
aula, ndo deixando para recolher em outro horario, por considerar que surgiria a necessidade de
negociar uma nova permissao para acesso a sala, podendo ocorrer ainda dos discentes, se esquecerem
de entregar ou ndo estarem presentes quando retornasse.

Apos recolher os questionarios, 0S mesmos passaram por um processo de separacdo
composto por trés etapas: classificacdo por curso, turno e periodo. Posterior a separacdo e
classificacdo dos questionarios, estes foram arquivados em envelopes, com identificacdo por curso,
turno e periodo e guardados em caixas BOX, sendo manuseados posteriormente durante a etapa de
insercdo dos dados no SPSS. Ao término da insercdo dos dados, os questionarios foram novamente
arquivados, mantendo a estrutura de classificagéo.

3.6.4. Instrumento de Coleta de Dados

Os dados em uma pesquisa equivalem a todas as informagdes das quais 0 pesquisador pode
se servir para as diferentes etapas de investigacdo. Dentre as mais variadas técnicas de coleta de dados,
0 presente estudo utiliza a observacdo direta extensiva, ou seja, aquela que se realiza por meio de
questionario, formulario, medidas de opinido dentre outras (Prodanov & Freitas, 2013).

Para a coleta de dados da pesquisa foi utilizado o questionario, que segundo Lakatos e
Marconi (2003) constitui-se em um instrumento de coleta de dados, formado por uma série ordenada
de perguntas. Descrevem ainda, que como toda técnica de coleta de dados, apresentam vantagens e

desvantagens, conforme descrito no quadro 23.

Quadro 23: Vantagens e Desvantagens do questionario

Vantagens Desvantagens

Economiza tempo, viagens e obtém grande  Percentagem pequena dos questionarios que

namero de dados. voltam.

Atinge maior namero  de pessoas = Grande nimero de perguntas sem respostas.

simultaneamente.

Abrange uma area geografica mais ampla. N&o pode ser aplicado a pessoas analfabetas.
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Economiza pessoal, tanto em adestramento
quanto em trabalho de campo.
Obtém respostas mais rapidas e mais precisas.

H& maior liberdade nas respostas, em razdo do
anonimato.

Ha mais seguranca, pelo fato de as respostas ndo
serem identificadas.

Ha menos risco de distorc¢éo, pela ndo influéncia
do pesquisador.

H& mais tempo para responder e em hora mais
favoravel.
Ha mais uniformidade na avaliagdo, em virtude

Impossibilidade de ajudar o informante em
questdes mal compreendidas.

A dificuldade de compreensdo, por parte dos
informantes, leva a uma uniformidade aparente.
Na leitura de todas as perguntas, antes de
respondé-las, pode uma questdo influenciar a
outra.

A devolucao tardia prejudica o calendario ou sua
utilizac&o.

O desconhecimento das circunstancias em que
foram preenchidos toma dificil o controle e a
verificacéo.

Nem sempre € o escolhido quem responde ao
questionario, invalidando, portanto, as questdes.
Exige um universo mais homogéneo

da natureza impessoal do instrumento.
Obtém respostas que materialmente seriam
inacessiveis.

Fonte: Lakatos e Marconi (2003, pp. 201-202)

Conforme exposto, o questionario possibilita a obtencdo de forma estruturada de
informacdes sobre a populacdo que se estuda, permitindo a analise das variaveis que sdo objeto de
investigacdo. O questionario aplicado aos sujeitos deste estudo foi estruturado em dois blocos, o
primeiro evidencia o titulo da pesquisa, a garantia do sigilo, as orientagdes para o preenchimento e
contém perguntas abertas e fechadas acerca dos dados sociodemograficos. O segundo bloco, é
composto pela escala Multifactor Leadership Questionnaire (MLQ - Form 5X) de Bass e Avolio.

3.6.4.1. Multifactor Leadership Questionnaire (MLQ - Form 5X) de Avolio e Bass (1995)

A escala escolhida para a coleta de dados foi o Multifactor Leadership Questionnaire (MLQ-
Form 5X) da autoria de Bruce Avolio e Bernard Bass (1995) com licenga para uso e reproducéo
Mind Garden Ind., da

<http://www.mindgarden.com/> em 03 de junho de 2017.

adquirida junto a editora por meio plataforma digital

O MLQ é validado internacionalmente e reconhecido como um dos mais conceituados para
investigacdo sobre lideranca (Avolio & Bass, 2004). De acordo com Dias (2014), Avolio e Bass
(1995), o MLQ € o instrumento mais utilizados para avaliar estilos de lideranca, sendo considerado a

melhor medida validada de lideranga transformacional e transacional, com grau de confiabilidade que

varia de 0,74 a 0,91 em relacéo aos fatores de lideranca.
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O questionario MLQ é composto por 45 questdes, medidas com a escala likert de 5 categorias
de respostas possiveis, sendo: 0 — Nunca; 1 — Raramente; 2 —Algumas vezes; 3 — Muitas vezes; e 4 —
Frequentemente. Deste total, 36 sdo voltadas a verificacdo dos estilos de lideranga, divididos em trés
subescalas compostas por nove categorias, sendo cinco referentes a lideranca transformacional, trés
relativas a transacional e a Gltima para a Laissez-faire. As outras nove questdes estdo voltadas para
0s resultados da lideranca, divididas em trés categorias: esforco-extra; eficacia e satisfacao.

O quadro 24 apresenta as distribuigcdes acerca dos tipos de lideranca e os resultados da

lideranca, conforme MLQ.

Quadro 24: Distribuicdo dos tipos de lideranca e resultados da lideranca segundo MLQ

Subescalas Categorias (comportamentos)

IHA - Atributos de
1 Influéncia ldealizada | Influéncia ldealizada

Lideranca
. Transformacional 1B -ACO_mporta_mentos de
Tipos de Influéncia Idealizada
Lideranca IM Motivacdo Inspiradora
IS Estimulacdo Intelectual
IC Consideracdo Individual
_ CR Recompensa Contingente
Lideranca MBE (A) | Gestdo por Excecio Ativa
Transacional po po -
MBE (P) | Gestdo por Excecédo Passiva
Laissez-Faire LF Laissez-Faire
EE Esforco Extra
Resultados da lideranga E Eficacia
S Satisfacdo

Fonte: Avolio e Bass (1995), adaptado pelo autor

O quadro a seguir, apresenta as 12 categorias do MLQ e suas respectivas assercoes:

Quadro 25: Categorias do MLQ e suas assergoes

Categorias Assercoes
I Atributos de Influéncia Idealizada 10 18 21 25
] Comportamentos de Influéncia Idealizada 06 14 23 34
i Motivagdo Inspiradora 09 13 26 36
v Estimulacgéo Intelectual 02 08 30 32
\Y/ Consideracao Individual 15 19 29 31
VI Recompensa Contingente 01 11 16 35
VIl Gestdo por Excecdo Ativa 04 22 24 27
VIl Gestdo por Excecao Passiva 03 12 17 20
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IX Laissez-Faire 05 07 28 33
X Esforco Extra 39 42 44
XI Eficécia 37 40 43 45
XII Satisfacdo 38 41

Fonte: Avolio e Bass (1995), adaptado pelo autor

3.6.5. Tratamento e analise dos dados

Para o tratamento e anélise de dados em um estudo quantitativo, Lakatos e Marconi (2011)
destacam que ha o enfoque em evidenciar a observacao e valorizacdo dos fenémenos, estabelecendo
suposicdes ou ideias que permitam demonstrar e comprovar o grau de relevancia, de modo a sugerir
novas observacOes e valoracbes para esclarecer, modificar ou fundamentar 0s pressupostos
levantados.

Os dados sociodemograficos e as questdes do MLQ foram tratados e analisados por meio do
software Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) versdo 1.8, buscando compreender
quantitativamente a relacdo entre as varidveis do estudo e consequentemente a percepcdo dos
discentes quanto ao estilo de lideranca predominante e a relacdo desses estilos com as habilidades e
competéncias estabelecidas nos PPC’s.

De acordo com Pereira (2003) o SPSS é uma poderosa ferramenta de informatica que permite
a realizacdo de calculos estatisticos, com a elaboracdo de tabelas, graficos, cruzamentos de variaveis,
verificacdo de associacdo e/ou correlacdo de variaveis, testes paramétricos e ndo paramétricos,
regressdo linear, dentre outros recursos, de modo a alcancar a analise estatistica dos dados.

Para a insercdo dos dados no SPSS realizou-se a codificacdo dos dados, transformando as
varidveis sociodemogréaficas em codigos formados por nimeros cardinais que variaram entre 0 a 8,

conforme exposto no quadro a seguir.

Quadro 26: Codificacdo das variaveis sociodemograficas

Variavel Codificacao
Sexo Para participante do sexo Masculino, atribuiu-se (1); para Feminino (2).
Estado civil Para participante Solteiro (1), Casado (2), Divorciado (3) e Viuvo (4).
Formacdo Académica Atribuiu para o curso de Administracdo (1), Ciéncias Contabeis (2) e

Ciéncias Econdmicas (3).

Turno Para o turno Matutino, atribuiu (1) e (2) para o Noturno.
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Periodo da graduacao Com relacdo aos periodos, atribuiu-se (1) para o 1° periodo (1), (2) para o
2%, (3) para o 3°, (4) para 0 4°, (5) para o 5°, (6) para o 6°, (7) parao 7°e (8)
para o 8° periodo.

Fonte: Elaborado pelo autor

Na construcdo do banco de dados, definiu-se também procedimentos para facilitar o
tratamento das variaveis. Apos a insercdo das questdes da escala, classificou-as em conformidade as
suas categorias, e posterior a essa etapa as categorias foram agrupadas segundo o tipo de lideranca e
resultados da lideranca. Para os tipos de lideranga, definiu-se (LTF) para a lideranga transformacional,
(LTS) para a lideranca transacional, (LF) para a laissez-faire (LLF) e (RL) para os resultados da
lideranca.

Foi realizado no banco de dados outras duas categorizacGes, uma voltada a idade dos
discentes e a outra ao percentual de integralizacdo do curso. Com relacdo a idade, foi criada dois
grupos, um correspondente ao discente com idade entre 18 a 29 anos, denominada como “Jovem”, o
outro com idade entre 30 a 51 anos, classificada como “Adulto”. Para a composi¢do do primeiro
grupo, observou o Estatuto da Juventude em conformidade com a Lei n° 12.852 de 05 de agosto de
2013.

Realizou-se a categorizacao para o percentual de integralizacdo do curso, ou seja, quanto da
carga horéria encontra-se cumprida, por considerar o alto volume de dados e a pouca
representatividade destes dados quando analisados separadamente. Desta forma, estabeleceram-se
trés grupos, o primeiro com discentes com integralizacdo do curso menor ou igual a 14,81%, o
segundo com integralizacdo maior que 14,81% e menor que 59,73%, e por Gltimo, os discentes com
integralizagdo maior ou igual a 59,73%.

Para a analise dos dados foi realizado inicialmente a estatistica descritiva, contemplando as
variaveis (sexo, idade, estado civil, formacdo académica, turno, periodo da graduacao e o percentual
de integralizacao do curso).

De acordo com Freund e Simon (2000) a estatistica descritiva refere-se ao tratamento dos
dados que buscam resumi-los ou descrevé-los, ndo indo além desse limite, restringindo-se a esse
propdsito, sem inferir qualquer analise que ultrapasse os dados. A analise descritiva é um importante
recurso estatistico para melhor compreensdo dos dados obtidos, portanto extraiu-se 0 numero de
participantes por variavel e seu respectivo percentual.

Por ultimo, realizou-se analise de variancia (ANOVA) que segundo Dancey e Reidy (2006)

busca verificar as diferentes fontes de variagdes que podem ocorrer em um conjunto de dados acerca
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das médias, ou seja, testa se existe uma diferenca significativa entre elas, comparando-as com a média
global. Desta forma, a ANOVA evidencia que médias sdo significativamente diferentes, quando
existe um alto grau de variacdo entre elas, diferentemente de quando as médias ndo sdo
significativamente diferentes, evidenciando que ndo existem variagbes estatisticamente

representativas.

CAPITULO IV- ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

4.1 Analises descritivas das variaveis sociodemograficas

Essa secdo apresenta inicialmente os resultados descritivos relativos as variaveis
sociodemograficas com analise geral e segmentada por curso. Posterior, sdo apresentadas as analises
de variancia, referentes aos estilos de lideranca e os cursos e também a relacdo desses estilos com as
habilidades e competéncias estabelecidas nos PPC’s.

A amostra pesquisada de 635 discentes evidencia que ha uma prevaléncia para 0 sexo
masculino (58%). Quanto a idade, 91,5% enquadram-se no grupo considerado jovem, e 8,5% no

grupo de adultos (tabela 04).

Tabela 04: Analise descritiva das varidveis sociodemograficas

Variaveis analisadas n %
Sexo Masculino 368 58,0
Feminino 267 42,0
Idade Jovem (de 18 a 29 anos) 581 91,5
Adulto (de 30 a 51 anos) 54 8,5
Solteiro 572 90,1
Estado civil Casado 53 8,3
Divorciado 10 1,6
Administracao 217 34,2
Formacao académica Ciéncias Contabeis 212 33,4
Ciéncias Econbmicas 206 32,4
Turno Matutino 183 28,8
Noturno 452 71,2
Primeiro periodo 32 50
Segundo periodo 135 21,3
Terceiro periodo 28 4.4
Periodo Quarto periodo 115 18,1
Quinto periodo 36 5,7
Sexto periodo 122 19,2
Sétimo periodo 25 3.9
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Oitavo periodo 142 22,4
<14,81% 159 25,1
Percentual de integralizacdo do curso >14,81% e <59,73% 319 50,2
>59,73% 157 24,7

Fonte: Elaborado pelo autor

Com relagdo ao estado civil, a maioria representada por 90,1% sdo solteiros (as), os demais
discentes com 8,3% sdo casados e 1,6% divorciados. A formacdo académica dos pesquisados
evidencia que 34,2% pertencem ao curso de Administracdo, 33,4% de Ciéncias Contabeis e 32,4%
de Ciéncias Econdmicas, sendo a maioria do turno noturno, representada por 71,2%, e do turno
matutino, 28,8%.

Em relacdo aos periodos, constatou-se maior concentragdo no 2°, 4°, 6° e 8° periodo, que
juntos equivalem a 81% da amostra. Por ultimo, analisou-se o percentual de integralizacao do curso,
ou seja, quanto da carga horaria do curso encontra-se cumprida. Nesta categoria, verificou-se que
ampla maioria, com 50,2% apresentam integralizacdo do curso maior que 14,81% e menor que
59,73%. O restante dos participantes representam 25,1% dos discentes com integralizagdo menor ou
igual a 14,81% e por fim, os outros 24,7% tem percentual de integralizacdo maior ou igual a 59,73%
(tabela 4).

Os dados da tabela 05 evidenciam que o curso de Administragdo possui 57,1% de discentes
do sexo masculino e 42,9% do sexo feminino. Ja o curso de Ciéncias Contabeis apresenta uma
pequena diferenca entre os discentes por sexo, sendo 49,5% masculino e 50,5% feminino. Divergindo
consideravelmente dos percentuais ja elucidados. Em relacdo ao curso de Ciéncias Econdmicas

evidencia que 67,5% s&o do sexo masculino e apenas 32,5% feminino.

Tabela 05: Sexo

Sexo

Masculino Feminino Total

Administracdo N 124 93 217
% em Formacgao académica 57,1% 42,9% 100,0%
% em Sexo 33,7% 34,8% 34,2%
% do Total 19,5% 14,6% 34,2%

Ciéncias Contabeis N 105 107 212
9% em Formagdo académica 49 5% 50,5% 100,0%
% em Sexo 28,5% 40,1% 33,4%
% do Total 16,5% 16,9% 33,4%

Ciéncias Econbmicas N 139 67 206
% em Formagéo académica 67,5% 32,5% 100,0%
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% em Sexo 37,8% 25,1% 32,4%
% do Total 21,9% 10,6% 32,4%
N 368 267 635

Fonte: Elaborado pelo autor

Ao comparar 0s trés cursos e 0 numero de discentes por sexo, constata-se que Ciéncias
Econdmicas tem predominancia do sexo masculino, representando 37,8% do total, enquanto
Administracdo tem 33,7% e Ciéncias Contébeis 28,5%. Com relacdo ao sexo feminino, verifica-se
que o0 curso com maior representacdo é Ciéncias Contabeis com 40,1% a frente da Administracdo
com 34,8%, como também das Ciéncias Econdmicas que conta com apenas 25,1%.

Por altimo, ao verificar o total de discentes por sexo/curso e o total da amostra, reafirma a
predominancia do sexo masculino no curso de Ciéncias Econdmicas, depois na Administragéo e por
altimo em Ciéncias Contébeis. Ja o publico feminino, tem maior nimero no curso de Ciéncias
Contabeis, posteriormente da Administracdo e em menor representatividade em Ciéncias Econdmicas
(tabela 05).

Com relag&o a idade e a andlise dos cursos separadamente, verifica-se que a grande maioria
dos discentes pertencem ao grupo caracterizado como “jovem” com idade entre 18 a 29 anos, o curso
de Ciéncias Econdmicas tem lugar de destaque, com representacdo de 95,6%, seguido por
Administracdo representada por 90,8% e por ultimo, Ciéncias Contabeis com 88,2%. Quanto ao grupo
formado por discentes com idade entre 30 a 51 anos “adultos”, o curso de Ciéncias Contabeis sai a
frente com 11,8%, depois Administracdo com 9,2% e posterior, Ciéncias Econdémicas com 4,4%
(tabela 06).

Tabela 06: Idade

Idade
Jovem Adulto
(de 18 a 29 anos) (de 30 a 51 anos) Total

Administragdo n 197 20 217

% em Formacéo académica 90,8% 9,2% 100,0%

% em ldade 33,9% 37,0% 34,2%

% do Total 31,02% 3,15% 34,2%
Ciéncias Contabeis n 187 25 212

% em Formag&o académica 88,2% 11,8% 100,0%

% em Idade 32,2% 46,3% 33,4%

% do Total 29,45% 3,94% 33,4%
Ciéncias Econdmicas N 197 9 206

% em Formacéo académica 95,6% 4,4% 100,0%
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% em ldade 33,9% 16,7% 32,4%
% do Total 31,02% 1,42% 32,4%
n 581 54 635

Fonte: Elaborado pelo autor

Ao analisar a varidvel idade considerando o total de discentes dos trés cursos e o0 grupo
“jovem”, consta-se que 0s cursos de Administracdo e Ciéncias Econémicas apresentam o mesmo
quantitativo, ou seja, 33,9% e Ciéncias Contabeis 32,2% sao jovens. Ja o grupo “adulto” dos trés
cursos tem predominancia em Ciéncias Contabeis com 46,3%, Administracdo com 37% e Ciéncias
Econdmicas com apenas 16,7%.

Considerando o total de discentes referente a idade por curso e o total da amostra, reforca o
exposto, em que Administracdo e Ciéncias Econémicas detém a maioria de discentes jovens, com
31,02% cada um e Ciéncias Contabeis com 29,45%. Os discentes pertencentes ao grupo adulto,
também mantem a predominancia, sendo 3,94% do curso de Ciéncias Contébeis, 3,15% da
Administracéo e 1,42% das Ciéncias Econémicas (tabela 06).

Ao verificar o estado civil partindo da analise individual por curso, observa-se que na
Administracdo ha uma representacdo ampla com 89,4% solteiro (a), o restante equivalente a 10,6%
esta dividido entre casado (a) com 8,8% e 1,8% divorciado (a). Em Ciéncias Contabeis a grande
maioria € solteira (a) sendo 86,8%, os demais sdo representados por 10,4% estando casado (a) e 2,8%
divorciado (a). J& o curso de Ciéncias Econémicas, saia a frente com 94,2% solteiro (a) e 5,8% casado
(@) (tabela 07).

Tabela 07: Estado Civil

Estado Civil
Solteiro Casado Divorciado Total
Administracdo n 194 19 4 217
% em formagao académica 89,4% 8,8% 1,8%  100,0%
% em Estado civil 33,9% 35,9% 40,0% 34,2%
% do Total 30,6% 3,0% ,6% 34,2%
Ciéncias Contabeis n 184 22 6 212
% em Formacdo académica 86,8% 10,4% 2,8%  100,0%
% em Estado civil 32,2% 41,5% 60,0% 33,4%
% do Total 29,0% 3,5% ,9% 33,4%
Ciéncias Econdmicas n 194 12 0 206
% em Formacdo académica 94,2% 5,8% 0,0%  100,0%
% em Estado civil 33,9% 22,6% 0,0% 32,4%
% do Total 30,6% 1,9% 0,0% 32,4%
n 572 53 10 635

Fonte: Elaborado pelo autor
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Ao comparar 0s trés cursos, consta-se que em Administracdo e Ciéncias Econdmicas ha o
mesmo percentual de solteiro (a), totalizando cada um 33,9%, enquanto Ciéncias Contabeis
representa 32,2%. Com relacdo aos discentes casados (as) ha predominancia no curso de Ciéncias
Contabeis com 41,5%, seguido pela Administragdo com 35,9% e em menor nimero representando
22,6% na Ciéncias Econdmicas. Com relacdo aos discentes divorciados (as) verifica-se maior
representatividade no curso de Ciéncias Contabeis com 60% e 40% na Administracdo. Ao analisar o
total de discentes solteiros, casados e divorciados por curso comparando com o total da amostra,
reafirma-se que na Administracdo e Ciéncias Econdmicas ha maior concentracdo de solteiros (as) e
em Ciéncias Contabeis prevaléncia de casados (as) e divorciados (as) (tabela 07).

Os dados relativos ao turno evidenciam que no curso de Administracdo a representatividade
é totalmente noturno, uma vez que ndo ha oferta no matutino. Em Ciéncias Contabeis verifica-se que
41% pertencem ao turno matutino e 59% ao noturno. Ja em Ciéncias Econdmicas ha maior niUmero

de discentes no turno noturno com 53,4% e 46,6% no matutino (tabela 08).

Tabela 08: Turno

Turno
Matutino Noturno Total
Administragdo n 0 217 217
% em Formacéao académica 0,0% 100,0% 100,0%
% em turno 0,0% 48,0% 34,2%
% do Total 0,0% 34,2% 34,2%
Ciéncias Contabeis n 87 125 212
% em Formacéao académica 41,0% 59,0% 100,0%
% em turno 47 5% 27,7% 33,4%
% do Total 13,7% 19,7% 33,4%
Ciéncias Econbmicas n 96 110 206
% em Formacéao académica 46,6% 53,4% 100,0%
% em turno 52,5% 24,3% 32,4%
% do Total 15,1% 17,3% 32,4%
n 183 452 635

Fonte: Elaborado pelo autor

Ao analisar conjuntamente 0s trés cursos e o total de cada turno, constata-se prevalecimento
de discentes do curso Ciéncias Econdmicas com 52,5% e 47,5% em Ciéncias Contabeis em relagdo
ao turno matutino. Diferentemente sdo os resultados no turno noturno, estando a Administragédo com

maior numero, sendo 48% ao comparar com 27,7% em Ciéncias Contébeis e 24,3% em Ciéncias
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Econdmicas. Quanto ao total de discentes por turno/curso e o total da amostra, verifica-se o
prevalecimento conforme exposto na tabela 08, estando o curso de Ciéncias Econdmicas
representando 15,1% dos discentes do turno matutino e Ciéncias Contabeis 13,7%. No turno noturno,
a Administracdo compreende 34,2%, seguida por Ciéncias Contéabeis com 19,7% e 17,3% em
Ciéncias Econémicas (tabela 08).

Em conformidade a andlise realizada, consta-se que o curso de Administracdo apresenta
quantitativos de discentes por periodo com percentuais bem préximos entre um e o outro, mas com
destaque para 0 6° e 0 8° periodo. O curso de Ciéncias Contabeis tem predominancia de discentes
entre 0 2°, 4°, 6° e 8° periodo, tendo maior nimero neste ultimo. No curso de Ciéncias Econémicas
verifica-se também a maior concentracao de discentes no 2°, 4°, 6° e 8° periodo, sendo que entre esses
0 2° periodo em maior quantitativo. O motivo pelo qual os cursos de Ciéncias Contabeis e Ciéncias
Econdmicas apresentam nenhum quantitativo de discentes no 1° periodo e reduzindo numero também
no 3° 5° e 7° se explica por se enquadrarem como cursos anuais e nao semestrais, ofertando vagas

apenas no primeiro semestre letivo do ano (tabela 09).

Tabela 09: Periodo

Periodo
10 20 30 40 50 60 70 80 Total

Administracéo n 32 29 20 26 26 37 10 37 217

. R

%o em Formagdo 147% 134% 92% 12,0% 12.0% 171% 4,6% 17,1% 100,0%

académica

% em Periodo 100,0% 21,5% 714% 22,6% 722% 30,3% 40,0% 26,1% 34,2%

% do Total 50% 46% 31% 41% 41% 58% 16% 58%  34,2%
Ciéncias n 0 49 3 43 4 42 8 63 212
Contabeis 0 3

¥ em Formagdo 00% 231% 14% 203% 19% 19,8% 3.8% 297% 100,0%

académica

% em Periodo 0,0% 363% 10,7% 37.4% 11,1% 34,4% 32,0% 444% 33,4%

% do Total 00% 77% 5% 68% ,6% 66% 13% 99% 334%
Ciéncias 0 57 5 46 6 43 7 42 206
Econdmicas

. i

% em Formagao 00% 27,7% 24% 223% 29% 209% 34% 20,4% 100,0%

académica

% em Periodo 0,0% 42,2% 17,9% 40,0% 16,7% 352% 28,0% 29,6% 32,4%

% do Total 00% 90% 8% 72% 9% 68% 11% 6,6% 32,4%

n 32 135 28 115 36 122 25 142 635

Fonte: Elaborado pelo autor

Ao verificar os trés cursos e o total destes, por periodo, observa-se que o curso de

Administracdo tem maior nimero de discentes nos 1°, 3° 5° e 7° periodos. J& o curso de Ciéncias
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contabeis tem maior concentracdo no 8° periodo. Por ultimo, Ciéncias Econdmicas evidencia maior
namero de discentes no 2°, 4° e 6° periodos. A mesma classificagdo € obtida ao analisar o total de
discentes por periodo/curso e o total da amostra (tabela 09).

Com base nos dados obtidos, verifica-se que o curso de Administracdo apresenta maioria,
sendo 47% dos discentes com percentual de integralizacdo (> 14,81% e <59,73%), seguido por 33,6%
com percentual (< 14,81%) e 19,4% com percentual (> 59,73%). O curso de Ciéncias Contébeis tem
56,6% dos discentes com percentual de integralizacdo (> 14,81% e <59,73%), e o restante com 26,4%
(>59,73%) e 17% com percentual (< 14,81%). J& 0 curso de Ciéncias Econémicas, tem representagao
de 47,1% dos discentes com integralizacdo (> 14,81% e < 59,73%), e 28,6% sendo (> 59,73%) e
24,3% com percentual (< 14,81%), (tabela 10).

Tabela 10: Percentual de integralizacdo do curso

Percentual de integralizacdo do curso

>1481%e
<14,81% < 59,73% >59,73% Total
Administragdo n 73 102 42 217
% em Formag&o académica 33,6% 47,0% 19,4% 100,0%
0 CIID [PEITOEIED 6l 46,0% 32,0% 26,7% 34,2%
integralizac&o do curso ’ ' ' '
% do Total 11,5% 16,1% 6,6% 34,2%
Ciénc,ias_ n 36 120 56 212
Contabeis % em Formag#o académica 17,0% 56,6% 26,4% 100,0%
GRS 22,6% 37,6% 35,7% 33,4%
integralizac&o do curso ’ ' ’ '
% do Total 5,7% 18,9% 8,8% 33,4%
Ciéncias n
Econbémicas 50 3 >9 206
% em Formacéo académica 24,3% 47,1% 28,6% 100%
% em P_erceptual de 31.4% 30 4% 37 6% 32 4%
integralizagéo do curso ’ ’ ’ '
% do Total 7,9% 15,3% 9,3% 32,4%
n 159 319 157 635

Fonte: Elaborado pelo autor

Ao analisar os resultados apresentados comparando o0s trés cursos e 0s respectivos
percentuais de integralizagdo, verifica-se que o curso de Administracdo tem 46%, seguido por
Ciéncias Econémicas com 31,4% e Ciéncias Contabeis com 22,6% de discentes com integralizacdo

maior que 14,81%. Um dos motivos que contribuiu para que o curso de Administragdo apresentasse
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maior percentual refere-se por ter realizado processo seletivo no respectivo semestre letivo, desta
forma, muitos discentes tem percentual de integralizacdo igual zero, pois ndo concluiram o primeiro
semestre.

Com relacéo ao percentual de integralizacdo maior que 14,81% e menor que 59,73%, 0 curso
de Ciéncias Contabeis tem 37,6% dos discentes, seguido por 32% na Administracdo e 30,4% em
Ciéncias Econdmicas. Por ultimo, ao analisar o grupo de discentes com integraliza¢do do curso maior
ou igual a 59,73%, verificou-se que o curso de Ciéncias Econdmicas tem 37,6% de discentes, Ciéncias
Contabeis com 35,7% e Administracdo com 26,7% dos discentes. A mesma classificacao € verificada
ao analisar o total de integralizacdo/curso e o total da amostra (tabela 10).

Diante do exposto, percebe-se que as analises descritivas contribuiram para explanacéo das
varidveis sociodemograficas, evidenciando sua representatividade, ou seja, sua relevancia

quantitativa e percentual em cada curso e entre eles.

4.2. Analises do objetivo geral, dos especificos e das hipdteses.

Com relacdo ao objetivo geral o estudo prop6s ‘identificar qual o estilo de lideranca
predominante nos cursos de graduacao em Administracdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas
e a relacdo desses estilos com as habilidades e competéncias estabelecidas nos PPC’s, em discentes
de uma instituicdo publica’. Para respondé-lo a presente secdo inicia uma discussdo apresentando os
resultados das analises das médias, desvio padrdo e teste estatistico referente aos tipos de lideranca e
0s cursos. Essa secdo compde-se pela analise dos resultados a fim de responder aos objetivos
especificos, desta forma, a primeira insercdo busca ‘avaliar se existem diferencas estatisticas
significativas em relag&o aos tipos de lideranga conforme o curso’.

Em conformidade aos resultados apresentados na tabela 11, verifica-se que existe diferencas
estatisticas significativas (F=32,365; p<0,00) entre as médias dos cursos de Administracdo
(M=59,22; DP=1,03), Ciéncias Contabeis (M=55,32; DP=1,05), Ciéncias Econémicas (M=50,86;
DP=1,04) e o tipo de lideranga transformacional.
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Tabela 11: Médias, desvio padrao (entre parénteses) e teste estatistico dos tipos de lideranga em
relagcdo aos cursos

Cursos Teste Estatistico
Tipos de lideranca Administracdo  Ciéncias Contadbeis  Ciéncias Econbmicas F -
(N =217) (N=212) (N =206) P
Transformacional 59,22, 95,32 S0 32,365 0,000
(1,03) (1,05) (1,04)
Transacional 26,91 26,68 28,72 9,594 0,000
(0,50) (0,50) (0,51)
Laissez-faire 3,98, 4,7% 6,71 46,777 0,000
(0,29) (0,29) (0,29)

Nota: As médias que ndo compartilham o mesmo subscrito possuem diferenca significativa, p < 0,001, no teste Scheffé.
Fonte: Elaborado pelo autor.

Desta forma, constata-se que a lideranca transformacional é predominante no curso de
Administracdo, ou seja, 0s discentes apresentaram maior percep¢do para uma lideranca que busca
aumentar os niveis de consciéncia dos funcionarios, motivando-os a ir além de seus proprios
interesses, estando envolvidos com os principios da organizacdo (Burns, 1978). A essa lideranca,
Ndiga et al., (2014) descrevem que nesse modelo os lideres buscam construir em seus liderados
preceitos que ultrapassem a barreira da execucao das tarefas, e voltem-se para a influéncia, motivacao,
estimulacdo e consideracdo individualizada, de modo a conceber uma organizacdo adaptativa,
inovadora e dindmica (Bass & Riggio, 2006).

Na lideranca transacional, verificou-se que ndo ha diferencas estatisticas significativas entre
0s cursos de Administracdo (M=26,91; DP=0,50) e Ciéncias Contéabeis (M=26,68; DP=0,50), mas ha
diferencas significativas (F=9,594; p<0,00) com relacdo aos cursos de Administracdo e Ciéncias
Contébeis quando comparado com Ciéncias Econdmicas (M=28,72; DP=0,51).

Com base nos resultados acima, compreende que os discentes de Administracdo e Ciéncias
Contabeis apresentam percepcdes semelhantes para com as propostas da lideranca transacional, o que
indica que buscam um estilo de lideranga em que o lider estabelece uma transacao de troca com seus
funcionarios, envolvendo-os em um processo de discussdo mutua sobre os objetivos almejados e as
recompensas, sejam econémicas, politicas ou psicologicas (Da Rosa, 2010).

Com relagdo ao curso de Ciéncias Econdmicas verifica-se que a lideranga transacional
apresenta maior predominancia, neste caso, os discentes tém uma percepcdo mais acentuada para o
lider que estabelece suas metas, define medidas de desempenho e recompensas para Seus

funcionarios. Compreendem que dessa forma, a organizagdo ganha, o funcionario ganha e as
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recompensas tornam-se evidentes, tanto para o lider, quanto para o seu funcionario (Martins, 2016;
Avolio, 2011; Samad, 2012; Bass & Stogdill's, 1990).

Ao analisar a lideranca laissez-faire, constatou-se que ha diferencas estatisticas significativas
(F=46,777; p<0,00) entre os cursos e que Administracdo apresenta (M=3,98; DP=0,29), Ciéncias
Contabeis (M=4,79; DP=0,29) e Ciéncias Econémicas (M=6,71; DP=0,29). Com referéncia aos
resultados expostos, verifica-se que os discentes de Ciéncias Econdmicas apresentaram também uma
percepcdo predominante para o lider laissez-faire. Neste estilo de lideranca o lider se torna ausente
em muitos momentos, ignorando suas responsabilidades e a participacdo em assuntos importantes. A
esse lider é identificado que a tomada de decisdo é ignorada ou atrasada e ndo atua com atengdo aos
problemas deixando-os tomar propor¢des maiores (Gois, 2011; Bass & Riggio, 2006; 2004).

Com referéncia as analises iniciais ja realizadas, as tabelas a seguir, apresentam o0s
comportamentos (categorias) dos estilos de lideranca e buscam analisar os resultados com relacdo ao
objetivo especifico que propGe ‘apontar 0s comportamentos caracteristicos da lideranca
Transformacional, Transacional e Laissez-Faire, predominantes nos discentes de graduagéo de cada
curso’.

Em conformidade com o aporte tedrico deste estudo, verifica-se que a lideranca
transformacional é composta por um conjunto de quatro comportamentos: influéncia idealizada,
motivag&o inspiradora, estimulacéo intelectual e consideracdo individual. O primeiro comportamento
é formado pelos atributos de influéncia idealizada e comportamentos de influéncia idealizada.
Apresenta-se na tabela 12, os comportamentos (categorias) caracteristicos da lideranca
transformacional relacionando aos cursos. Desta forma, verifica-se que os trés cursos em ampla
maioria apresentaram diferencas estatisticas significativas, exceto na categoria (estimulagdo
intelectual) em que os cursos de Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas ndo tém diferencas

significativas.

Tabela 12: Médias, desvio padrdo (entre parénteses) e teste estatistico das categorias da lideranca
transformacional em relagéo aos cursos.

Cursos Teste Estatistico
Categorias Administracdo  Ciéncias Contabeis Ciéncias Economicas
(comportamentos) F p=
(N = 217) (N = 212) (N = 206)
A 11,00, 10,36, 9,04 30,761 0,000
(2,32) (2,53) (2,95)
B 11,76, 11,02, 10,02, 20,539 0,000
(2,42) (2,76) (3,20)
IM 12,52, 11,434 10,54 22,504 w
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(2,62) (3,06) (3,40)

s 11,874 11,22, 10,765 10,825 0,000
(2,23) (2,57) (2,58)

c 12,074 11,28 10,50 17,463 0,000
(2,34) (2,70 (3,14)

Nota: As médias que ndo compartilham o mesmao subscrito possuem diferenca significativa, p < 0,001, no teste Scheffé.
Fonte: Elaborado pelo autor

Ao analisar a auséncia de diferencas estatisticas significativas entre os cursos de Ciéncias
Contébeis e Ciéncias Econdmicas na categoria ‘estimulacéo intelectual’, aponta-se que os discentes
em maioria tém a percepgdo que ndo seja significativo estimular os esforgos dos funcionérios para
que sejam inovadores, criativos e voltados a reformulacao de problemas (Bass & Riggio, 2006).

O curso de Administracdo apresenta as maiores médias em todos os comportamentos
caracteristicos da lideranca transformacional, com destaque para a estimulacao intelectual (M=11,87;
DP=2,23), consideracdo individual (M=12,07; DP=2,34) e motivacdo inspiradora (M=1252;
DP=2,62) o que possibilitou inferir que os discentes de Administracdo consideram que o lider deve
ter a capacidade de provocar a reflexao, contribuindo para que o liderado possa ir além de sua propria
visdo das coisas. Compreendem que concedendo atencdo personalizada, com orientacao,
aconselhamento e estimulo ao autodesenvolvimento, contribuem para os funcionarios, motivando-os
a expor claramente suas expectativas, inspirando-os e fornecendo significado e desafio ao trabalho,
despertando o espirito de equipe (Almada & Policarpo, 2016; Gamba, 2015).

Ao voltar-se para as categorias (comportamentos) caracteristicas da lideranca transacional,
a fim de responder ao objetivo especifico apresentado, verifica-se que os discentes dos cursos de
Administacdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas ndo apresentaram diferencas estatisticas
significativas com relagdo a ‘recompensa contingente’. Esse comportamento refere-se a obtencdo de
um acordo com o funcionario acerca do que precisa ser realizado, com a definicdo das respectivas
recompensas prometidas ou as reais trocas oferecidas, mediante a realizacdo satisfatoria da tarefa
(Bass & Riggio, 2006).

Diante dos resultados evidenciados, constata-se que, mesmo o curso de Ciéncias Econdmicas
tendo apresentado a maior média com relacdo a lideranca transacional, conforme descrito na tabela
12, os resultados apresentados na tabela 13, descrevem que 0 comportamento ‘recompensa
contigente’, tem a maior média para o curso de Administracdo (M=11,39; DP=2,27). Sob essa
perspectiva o resultado pode ser relacionado com o aporte tedrico exposto por Bass e Riggio (2006)

e Bass, Avolio, Jung e Berson (2003) ao descreverem que a recompensa contigene € transacional,

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias
Escola de Ciéncias Economicas e das Organizagdes
86



Luiz Fernando Goncalves da Silva Araujo | Estudo do estilo de lideranca predominante nos cursos de graduagédo
em Administracdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas em uma instituigdo publica

quando € oferecida uma contrapartida material, como um boénus; mas pode ser tambeém
transformacional, quando a recompensa € psicologica, como o reconhecimento do mérito pela

atividade realizada.

Tabela 13: Médias, desvio padréo (entre parénteses) e teste estatistico das categorias da lideranca
transacional em relacdo aos cursos.

Cursos Teste Estatistico
(corr?p?;i?;r::ritos) Administracdo Ciéncias Contabeis Ciéncias Econdmicas = p<
(N =217) (N =212) (N = 206)

CR 11,39, 11,12, 11,24, 0715 0490
(2,27) (2,31) (2,42) ’ ’

MBE A 9,99 9,75, 10,36 3001 0.050
- (2,43) (2,47) (2,84) ’ ’

MBE_P i 582 7l 18,997 0,000
- (2,41) (2,52) (3,36) ’ ’

Nota: As médias que ndo compartilham o mesmo subscrito possuem diferenca significativa, p < 0,001, no teste Scheffé.
Fonte: Elaborado pelo autor

Com relacdo ao comportamento ‘gestdo por excecao ativa’, verificou-se que a média do
curso de Administracdo (M=9,99; DP=2,43) ndo apresentou diferencas estatisticas significativas
quando comparada com 0s outros dois cursos. J& os discentes de Ciéncias Contabeis e Ciéncias
Econdmicas apresentaram diferencas estatisticas significativas, sendo a maior média para o Gltimo
curso. Os resultados expostos expressam que os discentes de Ciéncias Econdmicas consideram
relevante o comportamento de gestdo por excecdo ativa, tendo a percepcao que o lider deve organizar
e monitorar ativamente os desvios de padrdes e erros no desempenho do funcionario com base nos
padrdes estabelecidos para a respectiva tarefa (Bass & Riggio, 2006).

O comportamento de gestdo por excec¢do ativa quando perseguido exaustivamente pelo lider
transacional pode se aproximar do estilo autoritario. De acordo com Melo, Rivas e Gonzélez (2015)
neste estilo o lider realiza a monitoracdo do desempenho das tarefas, sendo o tomador de decisdes
superior na organizagdo, sem incentivar os subordinados a se envolverem no processo de
planejamento e resolutividade das tarefas. Considera que uma equipe liderada sob esse estilo tende a
gerar niveis mais elevados de estresse e até adoecimento dos funcionarios.

Ao analisar os resultados do comportamento de ‘gestdo por excecdo passiva’, depara-se com
auséncia de diferencas estatisticas significativas entre o curso de Administracdo (M=5,54; DP=2,41)

e Ciéncias Contabeis (M=5,82; DP=2,52). Esses resultados direcionam-se e contribuem com o

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias
Escola de Ciéncias Economicas e das Organizagdes
87



Luiz Fernando Goncalves da Silva Araujo | Estudo do estilo de lideranca predominante nos cursos de graduagédo
em Administracdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas em uma instituigdo publica

contexto apresentados na tabela 12, em que esses dois cursos também néo apresentaram diferencas
estatisticas significativas com relagéo ao estilo transacional.

Desta forma, os discentes desses cursos tém a percep¢do com menor importancia atribuida
ao lider que aguarda passivamente a realizacdo da tarefa. J& o curso de Ciéncias Econémicas
apresentou diferenca estatistica significativa (M=7,11; DP=3,36) quando comparado com 0s outros
dois cursos. Com referéncia ao exposto, verifica-se que o resultado do comportamento de gestéo por
exce¢do passiva dos discentes desse curso, tem maior percep¢do para o lider que interefe com agdes
corretivas quando encontra desvios de padrdes ou erros no desempenho do funcionario frente aos
padrdes estabelecidos para a respectiva tarefa (Avolio, Jung & Berson, 2003).

Os comportamentos constituintes de cada tipo de lideranca refletem no resultado da
lideranca formado pelo ‘esforco extra, eficacia e satisfacdo’, conforme apresentado na tabela 14. Com
referéncia ao ‘esforco extra’, verificou-se que existem diferencas estatisticas significativas entre 0s
cursos, (F=28,017; p<0,00).

O curso de Administracdo apresentou a maior média (M=8,56; DP=2,09) considera assim,
que os discentes tém a percepc¢do que o esforco extra é resultante de acGes em que o lider transmite
aos seus funcionarios a importancia de fazerem mais do que o esperado, excedendo as expectativas e
proporcionando-lhes o desejo de se superaram cada vez mais (Gois, 2011; Bass & Riggio, 2006;
Avolio & Bass, 2004).

Tabela 14: Médias, desvio padréo (entre parénteses) e teste estatistico das categorias do resultado
da lideranca em relagdo aos cursos.

Cursos Teste Estatistico

Resultado da Administracdo Ciéncias Contabeis Ciéncias Econdmicas

lideranca F p=
(N = 217) (N=212) (N = 206)

e 8,564 7,860 6,82 28,017 0,000
(2,09) (2,44) (2,66)

- 11,59, 10,63, 10,465 11,904 0,000
(2,36) (2,99) (2:41)

. 5,88, 5,29 513 18,284 0,000
(1,20) (1,44) (1,42)

Nota: As médias que ndo compartilham o mesmo subscrito possuem diferenca significativa, p < 0,001, no teste Scheffé.
Fonte: Elaborado pelo autor

Ao verificar o resultado da lideranga voltado a ‘eficacia’, constatou-se que o curso de

Ciéncias Contébeis e Ciéncias Econdmicas ndo apresentaram diferencas estatisticas significativas,
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diferentemente ocorreu no curso de Administracdo, sendo (M=11,59; DP=2,36). Segundo Bass e
Riggio (2006) esse resultado da liderancga, volta-se para os lideres que conduzem grupos eficazes e
que consideram os interesses de cada um e do grupo como um todo. Essas caracteristicas reforcam
os resultados expostos pelos discentes de Administracdo para a lideranca transformacional, com a
percepcao para o lider que dedica atencdo especial as necessidades de conquista de cada funcionario,
além de incentivar e participar das agdes do grupo. E aquele que se preocupa com as necessidades do
outro, tende a ouvir o grupo, a considerar o potencial individual e a buscar o envolvimento do
funcionario ao atender suas necessidades mais individuais.

Com relacdo ao resultado da lideranca resultante em ‘satisfacdo’, entende-se como aquele
que busca avaliar a satisfacdo dos outros perante a atuacdo dos lideres e ao seu estilo de lideranca,
proporcionando um ambiente de trabalho agradavel e adequado (Bass & Riggio, 2006). Diante 0s
conceitos expostos, identificou que existem diferencas estatisticas significativas entre 0s cursos e 0
respectivo resultado da lideranca, sendo (F=18,284; p<0,00) tendo maior representatividade no curso
de Administracdo com (M=5,88; DP=1,20). A percep¢do dos discentes de Administracdo para a
satisfacdo reforca que o lider quando transformacional contribui para um ambiente de trabalho
agradavel e visto como adequado por parte dos funcionarios, de forma a envolvé-los com os objetivos
organizacionais.

Ao descrever os resultados obtidos até o presente momento, verifica-se que parte do objetivo
geral foi abordado e discutido, restando apresentar o objetivo especifico que busca “analisar a relacdo
dos estilos de lideranca predominante nos cursos com as habilidades e competéncias estabelecidas
nos PPC’s de Administrac¢ao, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas’. Ao iniciar a apresentacdo
dos resultados que se direcionam a esse objetivo, € pertinente destacar alguns dos dados discutidos e
que corroboram significativamente com o estudo.

Os discentes pesquisados do curso de Administracdo apresentaram maior percepgéo para a
lideranca transformacional, seguida em menor percepcao pelos discentes dos cursos de Ciéncias
Contéabeis e Ciéncias Econdmicas. Com relacdo a esse estilo, pode-se inferir que a predominancia
tenha uma relacdo direta com as habilidades e competéncias estabelecidas pelo projeto pedagogico
do curso para o perfil desejado do egresso.

Em conformidade ao PPC de Administragdo, entre os objetivos do curso, busca-se formar
profissionais para a administracdo publica e privada, capazes de ampliar os niveis de competitividade
organizacional frente ao dinamismo das transformacdes no &mbito interno e externo as organizacoes,

para enfrentar com lideranca, as mais diferentes situacdes de mercado, com iniciativa e criatividade
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para interferir na realidade, antecipando-se aos fatos ou adequando-se as novas tendéncias (FACE,
2016).

Diante a percepgdo dos discentes de Administragdo para a lideranga transformacional,
verifica-se uma relacdo com a estrutura do PPC entrelacada aos objetivos, habilidades e competéncias
do egresso. Desta forma, espera dos futuros administradores competéncia sélida e moderna, em
condicOes plenas de atuacéo eficiente e eficaz, com visdo sistémica e estratégica para negociagoes,
tomada de decises, lideranca e trabalhos em equipe. Entre as competéncias, busca desenvolver a
capacidade de transferir conhecimentos da vida e da experiéncia cotidianas para 0 ambiente de
trabalho e do seu campo de atuacdo profissional, em diferentes modelos organizacionais, revelando-
se um profissional adaptavel.

Para tanto, a matriz curricular do curso prevé disciplinas de psicologia das organizacdes,
teoria das organizacdes, comportamento organizacional e gestdo e planejamento estratégico. Essas
disciplinas abordam em suas ementas conteldos sobre processos de liderancga, teorias sobre
motivacao e lideranca, grupos e equipes nas organizagdes e seus comportamentos, comunicagéo,
lideranca, conflitos, poder e negociacdo. Acrescenta-se também contetidos sobre lideranca e o
processo de administracdo estratégica.

Com reflexdo aos contextos das disciplinas e ao perfil do egresso que busca formar um
administrador versatil e integrado, notadamente um agente de mudangas, que gere novos
conhecimentos e caminhos para o aprimoramento e desenvolvimento. Alinhando-se a essa proposta,
identifica a relacdo para o lider transformacional, que segundo Goncalves (2008) é aquele que se
direciona para a preocupacdo com propdsitos, identifica e desenvolve talentos, focaliza
principalmente em missBes e nas estratégias para cumpri-las e projeta as tarefas mais de uma vez,
para torna-las significativas e desafiadoras.

Com relagdo aos discentes de Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas, compreende-se
que a lideranca transformacional tem menor percepcdo entre 0s pesquisados, por contribuicdo do
PPC, uma vez que o quantitativo de disciplinas especificas acerca da tematica de lideranca apresenta
se em menor nimero quando comparada com o curso de Administracdo. Os respectivos cursos
citados, ndo contemplam em sua matriz curricular disciplinas especificas/obrigatorias de lideranca,
porém sdo ofertadas disciplinas optativas e nacleos livros, representando desta forma, a possibilidade
para contato com a tematica estudada.

No curso de Ciéncias Contabeis ha um total de 8% da carga horaria da matriz curricular
voltada a disciplinas optativas, ou seja, 256 horas. Deste montante, 96 horas sdo representadas por
disciplinas da Administracdo. Cabe acrescentar ainda os nucleos livres e as atividades
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complementares, que juntos compdem 12% da carga horaria, sendo 368 horas que reflete na
oportunidade ao discente em ter acesso aos mais variados contextos tedricos ou praticos, dentre essas,
questdes sobre lideranca (FACE, 2015).

O curso de Ciéncias Econémicas contempla em sua matriz curricular o total de doze
disciplinas optativas, perfazendo 25,6% da carga horaria, ou seja, 768 horas. Dentre essas a disciplina
de Gestdo e Planejamento Estratégico aborda o contexto da lideranga e o processo de administragcdo
estratégica. Além das disciplinas optativas, acrescentam-se ainda os nucleos livres e as atividades
complementares, que juntos compdem 8,8% da carga horaria, sendo 264 horas, possibilitando ao
discente a possibilidade de acesso aos mais variados contextos tedricos ou préaticos, dentre essas,
questdes que envolvem abordagens sobre lideranca (FACE, 2016).

Diante 0s pressupostos apresentados, é possivel inferir que a carga horaria de disciplinas de
lideranca no curso de Administracdo, reflete diretamente na capacidade de reflexdo e abertura para
novas abordagens para que se desprendam de uma lideranca baseada apenas nos conceitos
tradicionais, e volta-se para abordagens mais contemporaneas, conforme destacado por Dias (2014)
ao expor que o estudo de lideranga vem se revitalizando, e nesta perspectiva, acrescenta-se atengéo
ndo apenas na pessoa ou situacdo, como também, e muito mais, na diferenciacdo de papel e na
interacdo social, desta forma a lideranca transformacional estabelece uma expanséo das transagoes de
lideranca.

Seguindo a perspectiva em responder ao objetivo especifico, analisa-se a relacdo dos
resultados da lideranca transacional com relacdo aos cursos. Desta forma, constatou-se que 0s
resultados para Administracdo e Ciéncias Contédbeis ndo apresentaram diferencas estatisticas
significativas, ou seja, os discentes tém percepgdes proximas com referéncia a lideranca transacional.

Sob esse resultado, verifica que as habilidades e competéncias estabelecidas nos PPC’s
desses cursos contribuem para essa percepcdo. A Administracdo busca possibilitar ao egresso a
competéncia para reconhecer e definir problemas, equacionar solucdes, pensar estrategicamente,
introduzir modificacdes no processo produtivo, atuar preventivamente, transferir e generalizar
conhecimentos e exercer, em diferentes graus de complexidade no processo da tomada de decisao
(FACE, 2016). Nesta perspectiva o futuro profissional tem a concepcdo que o lider transacional
realiza trocas que podem ir além das recompensas materiais, voltando-se para as recompensas
motivacionais e trocas contingenciais.

No curso de Ciéncias Contébeis ao relacionar os resultados da lideranga transacional com as
habilidades do egresso, essas voltam-se para desenvolver com motivacao e permanente articulacao,

a lideranga entre equipes multidisciplinares para a captacdo de insumos necessarios aos controles
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técnicos, a geracdo e disseminacdo de informacdes contabeis, com reconhecido nivel de precisdo
(FACE, 2015). Com isso, verifica que busca capacitar os futuros profissionais para uma lideranca
articulada entre equipes multidisciplinares com exigéncia de controles técnicos, desta forma,
relaciona-se com a necessidade de transacdes, direcionando-se pela relacdo com seus funcionarios
por meio de metas estabelecidas com esclarecimento dos papéis e das exigéncias das tarefas frente as
recompensas almejadas (Barracho, 2012; Robbins, 2007).

Ja o curso de Ciéncias Econémicas apresentou a maior média para a lideranca transacional,
ao analisar o respectivo resultado com direcionamento para as habilidades do egresso, compreende
que as medias sdo reflexo da percepc¢éo reduzida para o lider transformacional, uma vez que diante
as habilidades esperadas para esse profissional estdo atividades de assessoria, consultoria, produgéo
e andlise de informacGes estatisticas, avaliacdo patrimonial econémico-financeira, estudos de
mercado, auditoria e fiscalizacdo, estudos e calculos atuariais (FACE, 2016) e muitas dessas, com
foco voltado as entregas que cada funcionario tem a realizar, e por consequéncia desses resultados o
lider estabelece suas recompensas.

Ao analisar o estilo de lideranca laissez-faire com relacdo aos cursos, elucida-se que os
discentes de Administracdo tém a menor media, apresentando assim, percepces mais distantes em
concordancia as acdes do lider ausente. Esse resultado elucida fortemente que quanto mais abrangente
for o estudo da lideranga entre os discentes, maior a possibilidade para compreensdo acerca desta
tematica, ampliando as discuss@es relacionadas ao papel do lider, seja ele um agente de transformacéo
e inspiracdo, ou o mediador de transacfes e recompensas para seus funcionarios.

O curso de Ciéncias Econémicas apresentou a maior média referente as percepcdes para com
as acOes do lider laissez-faire, sob esse resultado relaciona-se inicialmente com a auséncia de
disciplinas obrigatorias em seu PPC, ou seja, um possivel distanciamento a contetdos de lideranca
pode afetar esses discentes uma vez que ndo tendo amplo campo de abordagem e discusséo sobre essa
tematica, restringem-se a disciplinas optativas, nucleos livros ou atividades complementes.

Outra caracteristica que vem ao encontro do objetivo e agrega com relacao as habilidades e
ao perfil do egresso, se faz mediante a busca em formar um profissional com capacidade de tomada
de decisbes e de resolucdo de problemas em uma realidade diversificada e em constante
transformacdo e que apresente dominio das habilidades relativas a efetiva comunicagdo (FACE,
2016). Diante essa perspectiva, constata-se que a percepg¢do acentuada para a lideranca laissez-faire
podera comprometer a proposta de formacéo desses discentes, uma vez que 0 cenario contemporaneo
exige que a lideranga esteja relacionada com a capacidade de influenciar e guiar, de forma ética e

positiva as pessoas, de modo que contribuam com engajamento para com os objetivos propostos, ndo
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estando mais direcionada ao comando, controle ou forca, mas estabelecida com base nas relagdes, na
referéncia-exemplo, na conquista, persuasdo e comunicacdo entre a organizacao e os funcionarios
(Costa & Bento, 2015; Marques, 2012; Robbins, 2005).

Conforme exposto por Reis (2015) o estudo da lideranca evoluiu ao longo da histéria,
acompanhando as mudancas do cenario econdémico, social e cultural, desbravando novas formas de
lidar com as indagagOes relativas ao comportamento humano e a busca incessante pela eficécia.
Diante os resultados verificados, constata-se que em um numero representativo de discentes de
Ciéncias Econdmicas tem a percepcao para a lideranca laissez-faire e esse estilo quando comparado
com a lideranca transformacional ou transacional, destaca-se como o0 mais passivo e ineficaz, com
auséncia de transacgdes, sendo o lider aquele que evita tomar decisdes, esquiva-se dos problemas, tem
acOes atrasadas para a solucdo de problemas e imparcialidade diante suas responsabilidades diante
sua gestdo (Bass & Riggio, 2013).

No curso de Administracdo os discentes tendem, segundo Bass (1990) apresentar uma
lideranca mais interativa construida por meio de orientacdes, coordenacdes, estimulos motivacionais
e o fortalecimento de competéncias com foco na exceléncia do desempenho, do resultado e da coesao
da equipe. Destaca ainda, que o lider deve apresentar clareza na definicdo dos planos, acdes bem
estruturadas, apoio constante e o envolvimento de todos no processo de tomada de decisdo desde que
influencie sobre o rendimento individual e da equipe engquanto coletivo.

Os discentes de Ciéncias Contabeis apresentam percepg¢des para uma lideranca que considera
0s comportamentos do lider transformacional, como também transacional, ou seja, compreendem a
importancia de comportamentos que permitam e auxiliem os funcionarios a alcangarem os objetivos
projetados, estando sob a responsabilidade do lider o planejamento de estratégias eficientes e eficazes
(Almeida, 2012).

Ja os discentes de Ciéncias Econdmicas apresentam maior percep¢do na lideranga
transacional com destaque para os comportamentos de gestdo por excecdo ativa e passiva, seja na
organizacdo e monitoramento ativo dos desvios ou aguardando passivamente a realizacdo de uma
tarefa (Bass & Riggio, 2006). Esses discentes tém entre as habilidades esperadas um perfil de assessor
e analista, e ndo de um lider inspirador, mas capaz de observar o fluxo de informacdes, elaborando
projecbes de mercado, a fim de identificar melhorias no desempenho econdmico-financeiro das
organizagOes. Os discentes desse curso apresentam ainda, percepgdes acentuadas para a lideranga
laissez-faire, assim podem no futuro apresentar comportamentos de lider ausente, que ndo oferece

apoio, nem recompensas e nem estimulos ao trabalho.
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4.3 As hipéteses propostas face a problematica do estudo

Com relacdo as hipdteses delimitadas para o estudo, buscou verificar se as mesmas tém
sustentacdo em conformidade as analises e discussdes apresentadas, de forma a evidenciar a
compatibilidade ou falseabilidade (Lakatos & Marconi, 2011).

A hipotese (H1) levantou a questdo se existiam diferencas estatisticas significativas quando
se compara os estilos de lideranca com relagdo aos cursos. Em face a proposta inicial e com referéncia
aos resultados obtidos, pode-se aceitar parcialmente a H1 uma vez que ao verificar a percepcao dos
discentes de Administracdo (M=26,91; DP=0,50) e Ciéncias Contabeis (M=26,68; DP=0,50) com
relacdo a lideranca transacional, constatou-se auséncia de diferencas estatisticas significativas. Os
demais estilos de lideranca, seja a transformacional e a laissez-faire apresentaram diferencas
estatisticas significativas, confirmando parcialmente a hipotese levantada.

A hipotese (H2) apresentou a questdo se a percepcdo para a lideranca transformacional dos
discentes do curso de Administracao difere-se da percepcdo dos discentes de Ciéncias Contabeis e
Ciéncias Econdmicas. Diante o resultado apresentado é possivel aceitar integralmente essa afirmacéo,
uma vez que os discentes do curso de administracdo apresentaram a maior média (M=59,22;
DP=1,03) com diferenca estatistica significa em relagéo aos outros dois cursos.

Ja a hipétese (H3) apontou se os discentes de Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas
apresentavam a percepcdo de lideranca com maior predominancia para a lideranca transacional.
Considerando os dados elucidados, a hipétese (H3) pode ser aceita parcialmente, uma vez que 0s
discentes do curso de Ciéncias Econdmicas apresentaram predominancia acentuada para a lideranca
transacional com média (M=28,72; DP=0,51). Por outro lado, na mesma hip6tese ha falseabilidade
com relacdo ao curso de Ciéncias Contabeis, por saber que os discentes ndo apresentaram média com
diferenca estatistica significativa para a lideranca transacional com relacdo ao curso de
Administracéo.

Por dltimo, a hipotese (H4) direcionou-se para a relacdo quanto aos estilos de lideranca
predominante em cada curso e se estavam articulados com as habilidades e competéncias propostas
nos PPC’s. Diante 0 exposto, se aceita parcialmente a hipétese (H4) por compreender que os estilos
de lideranca predominantes entre os cursos apresentam compatibilidades com as habilidades e
competéncias esperadas para o perfil do egresso. Porém, rejeita-se a hipotese H4 com relacao ao estilo
de lideranca laissez-faire predominante entre os discentes de Ciéncias Econdmicas ao considerar que
as habilidades e competéncias esperadas para o perfil do egresso, voltam-se mais para a lideranca

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias
Escola de Ciéncias Economicas e das Organizagdes
94



Luiz Fernando Goncalves da Silva Araujo | Estudo do estilo de lideranca predominante nos cursos de graduagédo
em Administracdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas em uma instituigdo publica

transacional e ndo para um lider ausente que concede liberdade total para as decisGes grupais ou

individuais.

CONCLUSAO

Principais assercoes

As organizacdes na atualidade estdo inseridas em um contexto global e complexo com
constantes e rapidas mudancas. Esses novos paradigmas influenciam na relacdo entre organizacéo e
seus funcionarios, exigindo por parte da gestdo atengdo aos padrdes de relacionamento, aprendizagem
permanente, maior flexibilizacdo e uma visdo ampliada de competéncias-chave para o negdcio.

Diante esse cenario altamente competitivo o presente estudo aborda entre suas principais
assercbes 0s conceitos sobre lideranga e seus estilos com direcionamento para a lideranga
transformacional, transacional e laissez-faire. Para tanto, cabe revisitar a problematica levantada que
propds investigar o estilo de lideranca que predomina entre os discentes dos cursos de graduagcdo em
Administracdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas e a sua relacdo com as habilidades e
competéncias propostas nos PPC’s de cada curso.

O estudo permitiu responder aos objetivos e a verificar a compatibilidade ou falseabilidade
das hipdteses. Desta forma, o estilo de lideranca predominante entre os discentes do curso de
Administracdo, apresentam em maioria percepcdes voltadas para a lideranca transformacional. Com
isso, verifica-se que a oferta de disciplinas com estudo sobre lideranga vem a contribuir com o perfil
esperado para 0s egressos desse curso que buscam formar um administrador versatil e integrado,
preparado as novas contingéncias do mercado e das organizacfes contemporaneas, com Visao
sistémica e estratégica para negociacfes, tomada de decisdes, lideranca e trabalhos em equipe.

Entre os discentes de Ciéncias Contabeis verificou-se a percep¢do direcionada para a
lideranca transacional. Esse estilo alinha-se com a proposta que busca formar um profissional capaz
de atuar em um ambiente econémico globalizado e que seja capaz de desenvolver planejamentos,
executa-lo e apoiar processos decisérios das empresas, seja na area publica ou privada mantendo uma
visdo global e humanistica em sintonia com as necessidades do mundo moderno. Considera que na
formacéo desses discentes ha o anseio em capacitar esses futuros profissionais para uma lideranca
articulada entre equipes multidisciplinares com exigéncia de controles técnicos e transacdes
cotidianas.
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No curso de Ciéncias Econdmicas os discentes apresentam percepc¢des predominantes na
lideranca transacional e na lideranca laissez-faire. A proposta estabelecida pelo PPC busca formar
um profissional com entendimento das questdes econdmicas no seu contexto histérico social e que
seja capaz de realizar tomada de decisdes e de resolucéo de problemas de forma analitica, com visédo
critica e habilidade para comunicacdo. Com isso verifica-se que a lideranca transacional se articula
com as habilidades e competéncias esperadas, uma vez que esses futuros profissionais tendem a
exercer atividades mais analiticas e menos inspiradoras, como analise e elaboracdo de cenéarios
econdmicos, consultorias econdmico-financeiras, producdo e analise de informacdes estatisticas de
natureza econémica e financeira, dentre outras.

Em relacdo a lideranca laissez-faire constata-se que as percepcbes dos discentes ndo
encontram se bem articuladas com as habilidades e competéncias esperadas para 0 egresso, por
compreender que mesmo que exercam atividades mais analiticas, o perfil esperado do egresso busca
formar um profissional com capacidade de tomada de decisdes e dominio das habilidades relativas a
efetiva comunicacdo e expressdo oral e escrita, caracteristicas que destoam de um lider ausente e
displicente na tomada de decisGes e apoio a sua equipe como € percebido na lideranga laissez-faire.

Um dos motivos justifica essa predominancia seria a relacao da percepcdo desses discentes
para 0 comportamento de gestdo por excecdo passiva, ou seja, teriam considerado em igual
importancia as relacdes do lider que aguarda passivamente a realizacdo da tarefa com aquele que se
abstém do acompanhamento da tarefa.

Contribuicdes da investigacao

As contribuigdes desta investigacdo se voltam para a entrega de um estudo quantitativo com
a identificacéo dos estilos de lideranca predominante entre os cursos e a relagéo desses estilos com as
habilidades e competéncias estabelecidas nos PPC’s. O estudo contribui inicialmente apresentando
para a instituicao de ensino (FACE) quais as percepcdes de lideranca predominante entre os discentes,
e verifica se as competéncia e habilidades esperadas para o perfil do egresso com relacéo a lideranga
estdo em direcdo ou ndo ao que propde o projeto pedagdgico do curso.

O estudo contribui também ao entregar um levantamento sociodemografico, a fim de
elucidar melhor o perfil dos discentes de Administracdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas.
Com essa proposta apresenta quais 0s cursos tém maior representatividade de discente do sexo

masculino ou feminino, expde os grupos de idade categorizados por discentes considerando como

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias
Escola de Ciéncias Economicas e das Organizagdes
96



Luiz Fernando Goncalves da Silva Araujo | Estudo do estilo de lideranca predominante nos cursos de graduagédo
em Administracdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas em uma instituigdo publica

jovens e adultos, evidencia tambem o estado civil e demonstra ainda a relacéo entre o percentual de
integralizacdo dos discentes por curso.

O presente estudo contribui positivamente e tem relevancia social e académica, seja por
estudar uma tematica que ha varios anos encontra-se entre as mais pesquisadas por inumeros autores,
sendo objeto das mais variadas abordagens e que ainda assim, encontra-se atualizada diante esse
cenario altamente competitivo e globalizado. Em face a sua relevancia académica contribui
significativamente com o conhecimento empirico sobre liderancga, principalmente aos estudos que se
voltam para as liderancas contemporaneas como a transformacional e a transacional. Destaca se ainda,
como um estudo que se abre para uma nova vertente de investigacao ao utilizar o MLQ para avaliar
a percepcéo de lideranca de discentes e consequentemente confrontar se a compreenséo de lideranca
predominante segue em direcdo ou ndo com a proposta de formacéo estabelecida pelo curso.

Recomendacdes

Os estudos de lideranca se fazem presentes nas mais diversas areas do conhecimento, em
especial nas ciéncias sociais aplicadas. Com isso, recomenda-se para instituicdo de ensino (FACE)
que em posse dos resultados elucidados verifiguem com atencédo as contribuicdes do estudo que em
sintese evidencia o perfil sociodemografico dos discentes, suas percep¢des predominantes para a
liderancga transformacional, transacional e laissez-faire e a relagéo desses estilos com as habilidade e

competéncias estabelecidas nos projetos pedagogicos dos cursos.

Estudos futuros e limitacGes

Com base na delimitagdo do presente estudo, que propds investigar o estilo de lideranca
predominante entre os cursos de Administracdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas e a
relacdo desses estilos com as habilidades e competéncias estabelecidas nos PPC’s, sugere-se analisar
a percepcéo de lideranca dos discentes considerando os grupos jovens e adultos, a fim de verificar se
o fator idade influéncia diretamente na percepc¢éo de lideranga. Acrescenta-se também, a relevancia
de correlacionar as demais varidveis sociodemograficas, tais como sexo, estado civil e percentual de

integralizacdo com a proposta de analisar as diferengas entre as percepgOes apresentadas em cada

grupo.
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Em acréscimo, sugere-se a realizacdo deste estudo em outras instituicbes de ensino, sejam
publicas ou privadas, a fim de analisar as possiveis divergéncias de estilos de lideranga predominantes
e a relacdo com as habilidades e competéncias estabelecidas pelos projetos pedagogicos dos cursos.

Quanto as limitacdes desta pesquisa, destacam-se néo ter considerado a relacao das variaveis
sociodemograficas como possiveis fatores influenciados para os estilos de lideranca predominantes
entre os discentes de cada curso. Como também, ndo foi analisada a percepcdo de lideranca
predominante entre os discentes com relagdo ao percentual de integralizagdo do curso.

Considera-se ainda como uma limitacdo desta pesquisa, 0 acesso a literaturas sobre estudos
empiricos com a tematica de lideranca direcionada a percepcao dos discentes e a relacdo com o perfil
desejado para o0 egresso. Cabe salientar que inimeras pesquisas foram realizadas nos mais variados

acervos digitais e impressos.

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias
Escola de Ciéncias Economicas e das Organizagdes
98



Luiz Fernando Goncalves da Silva Araujo | Estudo do estilo de lideranca predominante nos cursos de graduagédo
em Administracdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas em uma instituigdo publica

REFERENCIAS

Agostinho, A. M. N. (2014). Lideranca Transformacional/Transacional: Que impacto no Cinismo
Organizacional? Dissertacdo de mestrado, Instituto Politécnico de Lisboa — Escola Superior

de Comunicagao Social, Lisboa, Portugal.

Aguiar, M. A. F. de. (2005). Psicologia aplicada a administracdo: uma abordagem multidisciplinar.

Sao Paulo: Saraiva.

Alba, G. dos R., Toigo, T. & Barcellos, P. F. P. (2010). Percepcdo de atletas profissionais de
basquetebol sobre o estilo de lideranca do técnico. Revista Brasileira de Ciéncia do Esporte,
32 (1), 143-159, set.

Almada, L. & Policarpo, R. V. S. (2016). A relacdo entre o estilo de lideranca e a resisténcia a

mudanca dos individuos em um processo de fusdo. REGE - Revista de Gestéo, 23, PP. 10-19.

Almeida, M. C. P. de. (2012). Lideranca escolar e satisfacdo com o lider: uma relagdo possivel?
Dissertacdo de mestrado, Instituto Superior de Educacéo e Ciéncias (ISEC), Lisboa, Portugal.

Almeida, M. I. R. de.; Novaes, M. B. C. de.; Yamaguti, C. L. (2008). Lideranca e Gestdo Estratégia
de Pessoas: duas faces da mesma moeda. ReA — Revista de Administracdo da UFSM, Santa
Maria, v. I, n. 1, p. 7-25, jan. /abr. 2008.

Andrade, R M. C. de. (2015). A lideranga em organizagdes com valores de cooperativismo.

Dissertacdo de mestrado, Instituto Superior de Gestdo (ISG), Lisboa, Portugal.

Aragjo, A. L. M., Nunes, C. L., Galvan, D. dos R., Silva, E. P. P. da., Cassiano, H. da S., & Alves,
M. G., et. al., (2014). Teoria contingencial: 0 ambiente e a tecnologia como indicadores
organizacionais. AmplaRH - Revista Ampla de Gestdo Empresarial, 3 (2), 141-147, outubro.

Araujo, J. (2002). Lideranca: Reflexdes sobre uma experiéncia profissional. Porto: Vida Econdmica.

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias
Escola de Ciéncias Economicas e das Organizagdes
99



Luiz Fernando Goncalves da Silva Araujo | Estudo do estilo de lideranca predominante nos cursos de graduagédo
em Administracdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas em uma instituigdo publica

Asanome, C. R. (2001). Lideranca sem seguidores: Um novo paradigma. Tese de doutorado,

Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), Floriandpolis, SC, Brasil.

Avolio, B. J. & Bass, B. (2005). Multifactor leadership questionnaire. Menlo Park: Mindgarden Inc.

Avolio, B. J. & Bass, B. (2004). Multifactor leadership questionnaire. Menlo Park: Mindgarden Inc.

Avolio, B. J. & Bass, B. (1995). Multifactor leadership questionnaire 5X. Menlo Park: Mindgarden

Inc.

Avolio, B. J., Zhu, W., Koh, W. & Bhatia, P. (2004). Transformational leadership and organizational
commitment: mediating role of psychological empowerment and moderating role of structural

distance. Journal of Organizational Behavior, 25, pp. 951-968.

Avolio, B. J., Walumbwa, F. O. & Weber, T. J. (2009). Leadership: Current Theories, Research, and
Future Directions. Annual Review of Psychology, 60, pp. 421-449.

Barracho, C. (2012). Lideranca em contexto organizacional. Lisboa: Escolar Editora.

Bass, B. M. (1985). Leadership: good, better, best. Organizational Dynamics, 13, pp. 26-40.

Bass, B. M., Avolio, B. J.,Jung, D. I. & Berson, Y. (2003). Predicting Unit Performance by Assessing
Transformational and Transactional Leadership. Journal of Applied Psychology, 88 (2), 207-
218.

Bass, B. M. & Riggio, R. E. (2013). Transformational leadership. (2a. ed.). New York: Psychology
Press.
Bass, B. M. & Riggio, R. E. (2006). Transformational leadership. (2a ed.). New Jersey: Lawrence

Erlbaum Associates Inc.

Bass, B. M. & Stogdill's, R. M. (1990). Handbook of Leadership: Theory, Research, and Managerial
Applications. (3a ed.). New York: Collier Macmillan.

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias
Escola de Ciéncias Economicas e das Organizagdes
100



Luiz Fernando Goncalves da Silva Araujo | Estudo do estilo de lideranca predominante nos cursos de graduagédo
em Administracdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas em uma instituigdo publica

Batista, B. & Costa, J. (2007). Liderancgas transformacional, transaccional, laissez-faire e resultados
da lideranca: um estudo sobre a lideranga feminina nos cargos de gestdo escolar. Em Pedro,
A., Martins, A. & Fernandes, C. (Ed.), Congresso Educagdo e Democracia — Representacoes

Sociais, Praticas Educativas e Cidadania. Aveiro: Universidade de Aveiro.

Behmer, S. I. (2005). Lideranca Visionaria: Um estudo com executivos no contexto organizacional
brasileiro. Dissertagdo de mestrado, Pontificia Universidade Catdlica (PUC/SP), Séo Paulo,
SP, Brasil.

Benevides, V. L. de A. (2010). Os estilos de lideranca e as principais taticas de influéncia utilizadas
pelos lideres brasileiros. Dissertagdo de mestrado, Fundacdo Getdlio Vargas (FGV), Rio de

Janeiro, RJ, Brasil.

Bergamini, C. W. & Coda, R. (1997). Psicodinamica da vida organizacional. Motivag&o e Lideranga.

Sao Paulo: Atlas.

Bergamini, C. W. (1994). Uma revisao da evolucéo historica dos estudos e pesquisas sobre lideranca
enfatiza a importancia de lideres organizacionais eficazes. RAE - Revista de Administracdo de
Empresas, 34 (3), 102-114 mai./jun.

Boniati, J. S., Brizolla, M. M. B., Filipin, R., Steinbrenner, A. F., Vieira, E. P. & Basso, L. (2015).
Influéncia dos fatores contingenciais na unidade de controladoria de uma instituig&o de ensino

superior comunitaria. CIGU - XV Coldquio Internacional de Gestdo Universitaria.

Bowditch, J. L. & Buono, A. F. (2005). Fundamentos de Comportamento Organizacional. (L. H. B.
Machado, Trad.). Rio de Janeiro: LTC, 2006.

Brasil. Lei Federal n. 12.852, de 05 de agosto de 2013. Estatuto da Juventude. Retirado: novembro,
04, 2017 de http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2011-2014/2013/lei/112852.htm

Brasil. Lei Federal n. 9.131, de 24 de novembro de 1995. Altera dispositivos da lei n. 4.024, de 20 de
dezembro de 1961, e d& outras providéncias. Retirado: agosto, 28, 2017 de
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9131.htm

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias
Escola de Ciéncias Economicas e das Organizagdes
101


http://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/browse?type=author&value=Benevides,%20Vitor%20Luciano%20de%20Almeida
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12852.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9131.htm

Luiz Fernando Goncalves da Silva Araujo | Estudo do estilo de lideranca predominante nos cursos de graduagédo
em Administracdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas em uma instituigdo publica

Burns, J. M. (2003). Transforming leadership: The new pursuit of happiness. New York: Atlantic
Monthly Press.

Burns, J. M. (1978). Leadership. New York: Harper & Row Publishers.

Calaca, P. A. & Vizeu, F. (2015). Revisitando a perspectiva de James MacGregor Burns: qual é a
ideia por trds do conceito de lideranca transformacional? Cadernos EBAPE.BR, 13 (1),

jan./mar.

Carvalho, A. G. F., Cunha, I. C. K. O., Balsanelli, A. P. & Bernardes, A. (2016). Lideranca auténtica
e perfil pessoal e profissional de enfermeiros. Revista Acta Paulista de Enfermagem, 29 (6),
618-625.

Cavalcante, R. A. & Chaves, V. F. (2013). Lideres Transacionais e Transformacionais em uma
organizagdo publica: Um estudo com geracbes Boomers, X E Y. Anais do Congresso
CONSAD de Gestao Publica, Brasilia, DF, Brasil.

Cavichioli, D., Rovaris, N. R. de S., Dall’Asta, D. & Favero, E. (2017). Teoria contingencial: uma
analise da producdo cientifica na area de custos. XI Congresso ANPCONT, Belo Horizonte,
MG, Brasil.

Chiavenato, 1. (2005). Comportamento organizacional: A dindmica do sucesso das organizagdes.

Séo Paulo: Elsevier.

Chiavenato 1. (2003). Introducéo a teoria geral da Administracdo: uma visao abrangente da moderna

administracdo das organizag6es. Rio de Janeiro, Elsevier.

Chiavenato, I. (1999). Administracdo nos novos tempos. (2a ed.). Rio de Janeiro: Campus.

Chimuco, E. P. (2015). A importancia da lideranca e da comunicagdo nas organizagdes: o caso de
uma empresa angolana. Dissertagdo de mestrado, Universidade Lusofona de Humanidades e

Tecnologias (ULHT), Lisboa, Portugal.

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias
Escola de Ciéncias Economicas e das Organizagdes
102



Luiz Fernando Goncalves da Silva Araujo | Estudo do estilo de lideranca predominante nos cursos de graduagédo
em Administracdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas em uma instituigdo publica

Coelho, 1., M. (1999). Realidade e utopia na constru¢do da universidade: memorial. (2a ed.).
Goiania: Editora UFG.

Costa, A. R. da C. & Bento, A. V. (2015). Praticas e comportamentos de lideranca na gestdo dos
recursos humanos escolares. Revista Ensaio: Avaliacéo e Politicas Publicas em Educacéo, 23
(88), 663-680, jul./set.

Costa, J. A. & Castanheira, P. (2015). A lideranca na gestdo das escolas: contributos de analise
organizacional. RBPAE - Revista Brasileira de Politica e Administracdo da Educacéo, v. 31,
n. 1, pp. 13-44 jan./abr.

Costa, I. T. da., Samulski, D. M. & Marques, M. P. (2006). Analise do perfil de lideranca dos
treinadores de futebol do campeonato mineiro de 2005. Revista Brasileira de Ciéncia e
Movimento, 14 (3), 55-62.

Da Rosa, E. F. M. da. (2010). Lideranca Transformacional e Transacional: estilo de lideranca
predominante no departamento de financas de uma instituicdo bancaria. Dissertacdo de
mestrado, Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), Porto Alegre, RS, Brasil.

Dancey. C. P.; Reidy J. (2006). Estatistica sem matematica para psicologia. (Lori Viali. Trad.). Porto
Alegre: Anmcd.

Dias, M. A. M. J.; Borges, S. G. e. (2015). Estilos de lideranca e desempenho de equipes no setor
publico. REAd - Revista Eletronica de Administracao, 80 (1), 200-221, jan./abr.

Dias, M. A. M. J. (2014). Estilos de lideranca e desempenho de equipes no setor publico. Dissertacdo
de mestrado, Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), Belo Horizonte, MG, Brasil.

Demo, P. (2010). Metodologia do conhecimento cientifico. Sdo Paulo: Atlas.

Escandon-Barbosa, D. M. & Hurtado-Ayala, (2016). A Influéncia de los estilos de liderazgo en el
desemperio de las empresas exportadoras colombianas. Publicado por Elsevier Espafia, S.L.U.
en nombre de Universidad ICESI. Estudios Gerenciales, 32, pp. 137-145.

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias
Escola de Ciéncias Economicas e das Organizagdes
103



Luiz Fernando Goncalves da Silva Araujo | Estudo do estilo de lideranca predominante nos cursos de graduagédo
em Administracdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas em uma instituigdo publica

Faculdade de Administracéo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econémica - FACE. Projeto Pedagdgico
do Curso de Ciéncias Econbmicas. (2016). Retirado: agosto, 15, 2017 de
https://www.face.ufg.br/economia/noticia/21427

Faculdade de Administracao, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas - FACE. Projeto Pedagdgico
do Curso de Administragdo. (2016). Retirado: agosto, 09, 2017 de
https://www.face.ufg.br/administracao/

Faculdade de Administracdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas - FACE. Projeto Pedagdgico
do Curso de Ciéncias Contébeis. (2015). Retirado: agosto, 11, 2017 de
https://www.face.ufg.br/contabeis/noticia/projeto-pedagogico?2

Fiedler, F. E. (1967). A theory of leadership effectiveness. New York: McGraw-Hill Book Company.

Fonseca, A. M. de O. & Porto, J. B. (2013). Validagéo fatorial de escala de atitudes frente a estilos
de lideranca. Revista Avaliacéo Psicoldgica, 12, pp. 157-166.

Fonseca, J. J. S. (2002). Metodologia da pesquisa cientifica. Fortaleza: UEC.

Fonseca, J. S.; Martins, G. A. (1996). Curso de estatistica. (6a. ed.). Sdo Paulo: Atlas.

ForGRAD (1999). Férum de Pro-Reitores de Graduacdo das Universidades Brasileiras. Do
Pessimismo da Razdo ao Otimismo da Vontade: referéncias para a construgdo de Projetos
Pedagégicos nas IES  Brasileiras.  Retirado:  agosto, 28, 2017 de
https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/2629509/mod_resource/content/0/Referencia_para_

construcao_projetos_pedagogicos_ForGrad.PDF

Freund, J. E.; Simon, G. A. (2000). Estatistica aplicada. (9a. ed.). Porto Alegre: Bookman.

Garcia, O. (1980). Comunicacao e prosa moderna: aprenda a escrever, aprendendo a pensar. (8a.
ed.). Rio de Janeiro: FGV.

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias
Escola de Ciéncias Economicas e das Organizagdes
104


https://www.face.ufg.br/economia/noticia/21427
https://www.face.ufg.br/administracao/
https://www.face.ufg.br/contabeis/noticia/projeto-pedagogico2
https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/2629509/mod_resource/content/0/Referencia_para_construcao_projetos_pedagogicos_ForGrad.PDF
https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/2629509/mod_resource/content/0/Referencia_para_construcao_projetos_pedagogicos_ForGrad.PDF

Luiz Fernando Goncalves da Silva Araujo | Estudo do estilo de lideranca predominante nos cursos de graduagédo
em Administracdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas em uma instituigdo publica

Gil, A. C. (2010). Como elaborar projetos de pesquisa. (5a ed.). Sdo Paulo: Atlas.

Gil, A. C. (2008). Métodos e técnicas de pesquisa social. (6a ed.). Sdo Paulo: Atlas.

Gil, A. C. (2007). Como elaborar projetos de pesquisa. (4a. ed.). Séo Paulo: Atlas.

Gil, A. C. (1999) Métodos e técnicas de pesquisa social. Sdo Paulo: Atlas.

Gois, C. S. (2011). Liderancas Transformacional, Transacional E Laissez-Faire: Um Estudo de Caso.

Dissertacdo de mestrado, Escola Superior de Educacdo Almeida Garrett, Lisboa, Portugal.

Gongcalves, M. N. da C. (2008). Estilos de Lideranca: um estudo de auto percepc¢édo de enfermeiros e

gestores. Dissertacdo de mestrado, Universidade Fernando Pessoa, Porto, Portugal.

Hersey, P.; Blanchard, K. (1986). Psicologia para administradores: a teoria e as técnicas da

Lideranca Situacional. Sdo Paulo: Editora Pedagogica e Universitaria.

House, R. J. (1996). Path-goal theory of leadership: Lessons, legacy, and a reformulated theory.
Leadership Quarterly, 7, pp. 323-352.

House, R. J., Hanges, P. J., Ruiz-Quintanilla, S.A., Dorfman, P.W., Javidan, M. & Dickson, M., et.
al., (1999). Cultural influences on leadership and organizations: Project GLOBE. In W.H.
Mobley, M.J. Gessner & V. Arnold (Eds.). Stamford, Advances in global leadership, 1, pp.
171-233.

Jesuino, J. C. (1996). Processos de lideranca. (4a ed.). Lisboa: Livros Horizonte.

Lai, A. (2011). Transformational-Transactional Leadership Theory. AHS Capstone Projects.

Lakatos, E. M., Marconi, M. de A. (2011). Metodologia Cientifica. (6a ed.). Sdo Paulo: Atlas.

Lakatos, E. M., Marconi, M. de A. (2007). Fundamentos de metodologia cientifica. (6a ed.). Séo

Paulo: Atlas.

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias
Escola de Ciéncias Economicas e das Organizagdes
105



Luiz Fernando Goncalves da Silva Araujo | Estudo do estilo de lideranca predominante nos cursos de graduagédo
em Administracdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas em uma instituigdo publica

Lakatos, E. M., Marconi, M. de A. (2003). Fundamentos de metodologia cientifica. (5a ed.). Séo
Paulo: Atlas.

Lakatos, E. M., Marconi, M. de A. (1992). Metodologia cientifica. Sdo Paulo: Atlas.

Machado, J. P. (1990). Dicionario Etimologico da Lingua Portuguesa. (6a ed.). Lisboa: Livros

Horizonte.

Mahdinezhad, M., Suandi, T. B, Silong, A. D. B. & Omar, Z. B. (2013). Transformational,
Transactional Leadership Styles and Job Performance of Academic Leaders. International
Education Studies, 6 (11).

Martin, J. (2016) Perceptions of Transformational Leadership in Academic Libraries. Journal of
Library Administration, 56, pp. 266-284.

Marques, J. R. (2012). Leader coach: coaching como filosofia de lideranga. S&o Paulo: Ser Mais.

Masetto, M. T. (2003). Competéncia Pedagogica do Professor Universitario. Sdo Paulo: Sammus.

Maximiano, A. C. A. (2009). Introducgé@o a Administracao. (7a ed.). S&o Paulo: Atlas.

Maximiano, A. C. A. (2002). Teoria Geral da Administracdo: da revolucdo urbana a revolucdo
digital (3a ed.). Sdo Paulo: Atlas.

Medeiros, J. B., (2010). Redacéo Cientifica: a pratica de fichamentos, resumos, resenhas. (11a ed.).

Sao Paulo: Atlas.

Melo, N. A. P., Verastegui, J. L., Rivas, G. D. & Gonzalez, I. B. (2015). Practicas de liderazgo en
empresas comerciales en Tamaulipas — México. Revista da Faculdade de Ciéncias
Econdmicas: Investigagéo e Reflexdo, 23 (1), 251-265, jan./jun.

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias
Escola de Ciéncias Economicas e das Organizagdes
106



Luiz Fernando Goncalves da Silva Araujo | Estudo do estilo de lideranca predominante nos cursos de graduagédo
em Administracdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas em uma instituigdo publica

Mendes, L. S. (2012). Concepcdes de lideranca em diferentes contextos. Dissertacdo de mestrado,
Pontificia Universidade Cat6lica de Campinas (PUC-CAMPINAS), Campinas, Sdo Paulo,
Brasil.

Ministério da Educacdo (MEC). Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curso de Graduacdo em
Ciéncias Economicas: Resolu¢cdo CNE/CES n° 4, de 13 de julho de 2007. Retirado: agosto,
20, 2017 de http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/2007/rces004_07.pdf

Ministério da Educacdo (MEC). Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curso de Graduacdo em
Administragédo: Resolugdo CNE/CES n° 4, de 13 de julho de 2005. Retirado: agosto, 20, 2017
de http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/rces004_05.pdf

Ministério da Educacdo (MEC). Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curso de Graduacdo em
Ciéncias Contabeis: Resolugdo CNE/CES n° 10, de 16 de dezembro de 2004. Retirado: agosto,
20, 2017 de http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/rces10_04.pdf

Moraes, K., S. (2011). Tendéncias da Administracdo no século XXI: Pardmetros para um projeto
pedag6gico do curso de Administracdo. Dissertacdo de mestrado, Pontificia Universidade
Catdlica de Sao Paulo (PUC-SP), Sao Paulo, SP, Brasil.

Moscardini, T. N. & Klein, A. (2015). Educacao Corporativa e Desenvolvimento de Liderancas em
Empresas Multisite. RAC - Revista de Administracdo Contemporanea, (19) 1, art. 5, pp. 84-
106, jan./fev.

Moscon, D. C. (2013). As relacdes entre lideranca e estabelecimento de vinculos do trabalhador nas
organizacOes. Tese de doutorado, Universidade Federal da Bahia (UFBA), Salvador, BA,

Brasil.

Muzell, M. Wilma D. (2006). Aplicagdo do modelo de lideranga situacional de Hersey e Blanchard
em gabinetes de desembargadores federais do Tribunal Regional Federal da 42 regido.
Trabalho de Concluséo de Curso, Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), Porto
Alegre, RS, Brasil.

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias
Escola de Ciéncias Economicas e das Organizagdes
107


http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/rces004_05.pdf
http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/rces10_04.pdf

Luiz Fernando Goncalves da Silva Araujo | Estudo do estilo de lideranca predominante nos cursos de graduagédo
em Administracdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas em uma instituigdo publica

Ndiga, B., Mumuikha, C., Flora, F., Ngugi, M. & Mwalwa, S. (2014). Principals’ Transformational
Leadership Skills in Public Secondary Schools: A Case of Teachers’ and Students’
Perceptions and Academic Achievement in Nairobi County, Kenya. American Journal of
Educational Research, 2 (9), 801-810.

Nova, L. C. B. V. & Cruz, H. A. da. (2012). Lideranca: uma avaliacdo do perfil de lideranca dos
gestores da empresa Ego’s Acessorios de Florianopolis/SC. IX SEGeT - IX Simposio de

Exceléncia em Gestéo e Tecnologia, Rio de Janeiro, RJ, Brasil.

Oliveira, H. P. de L. (2010). Um estudo sobre percepcdo de valores de lideranga dos gerentes de
empresas no porto digital. Dissertagdo de mestrado, Universidade Federal de Pernambuco
(UFPE), Recife, PE, Brasil.

Pereira, A. (2003). SPSS Guia Pratico de Utilizacdo: andlise de dados para ciéncias sociais e

psicologia. Lisboa: Silabo.

Pereira, M. F., Siliprandi, E. M., Garcia, J. R. & Ribeiro, M. L. G. (2004). Lideranca: a Producéo
Cientifica da Universidade Federal de Santa Catarina. IV Col6quio Internacional sobre
Gestdo Universitaria na America do Sul. Florianopolis, SC, Brasil.

Prodanov, C. C., Freitas, E. C. de (2013). Metodologia do trabalho cientifico: métodos e técnicas da

pesquisa e do trabalho académico. (2a ed.). Novo Hamburgo: Feevale.

Pro Reitoria de Graduacdo - PROGRAD. (2016). Instrugdo normativa para elabora¢do de PPC’s.
Retirado: agosto, 03, 2017 de https://www.prograd.ufg.br/n/92153-camara-superior-aprova-

instrucao-normativa-para-elaboracao-de-ppcs

Raupp, F.M. & Beuren, I.M. (2006). Metodologia da Pesquisa Aplicavel as Ciéncias Sociais. Sao
Paulo: Atlas.

Reis, J. P. C. (2015). A influéncia do estilo de lideranga na construcdo de relacfes de confianca em
uma instituicdo financeira. Dissertacdo de mestrado, Fundacdo Getulio Vargas (FGV), Rio de
Janeiro, RJ, Brasil.

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias
Escola de Ciéncias Economicas e das Organizagdes
108


https://repositorio.ufsc.br/handle/123456789/25880
https://repositorio.ufsc.br/handle/123456789/25880
https://www.prograd.ufg.br/n/92153-camara-superior-aprova-instrucao-normativa-para-elaboracao-de-ppcs
https://www.prograd.ufg.br/n/92153-camara-superior-aprova-instrucao-normativa-para-elaboracao-de-ppcs

Luiz Fernando Goncalves da Silva Araujo | Estudo do estilo de lideranca predominante nos cursos de graduagédo
em Administracdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas em uma instituigdo publica

Richardson, R. J., Peres, J. A. S. de, Wanderley, J. C. V., Correia, L. M., & Peres, M. H. M. de (1999).

Pesquisa social: métodos e técnicas. (3a ed.). S&o Paulo: Atlas.
Robbins, S. P. (2007). Comportamento Organizacional. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall.
Robbins, S. P. (2005). Comportamento organizacional. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall.
Rodrigues, A. de O. & Ferreira, M. C. (2015). The Impact of Transactional and Transformational
Leadership Style on Organizational Citizenship Behaviors. Psico-USF, 20 (3), 493-504,

set./dez.

Roesch, S. M. A. (2007). Projetos de estagio e de pesquisa em administracdo: guia para estagios,

trabalhos de conclusdo de curso, dissertacdes e estudos de caso. (3a ed.). Sdo Paulo. Atlas.

Rowold, J. (2005). Multifactor Leadership Questionnaire: Psychometric properties of the German

translation by Jens Rowold. Menlo Park: Mind Garden Inc.

Samad, S. (2012). The Influence of Innovation and Transformational Leadership on Organizational
Performance. Procedia - Social and Behavioral Sciences, 57, pp. 486-493.

Sant’anna, A. de S., Campos, M. S. & Létfi, S. (2012). Lideranca: o que pensam executivos
brasileiros sobre o tema? RAM - Revista de Administracio de Mackenzie, 13 (6), 48-76, dez.

Santiago, F. Z. (2007). Lideranca - Caracteristicas e Habilidades: Um Estudo em organizacGes
Prestadoras de Servicos e Consultoria em Seguros no Estado de Minas Gerais. Dissertacdo de

mestrado, Universidade FUMEC, Belo Horizonte, Brasil.

Santos, A. R. (1999). Metodologia cientifica: a construcdo do conhecimento. Rio de Janeiro: DP&A.

Sarmento, M. (2013). Metodologia Cientifica para a Elaboragdo Escrita e Apresentacao de Teses.

Lisboa: Universidade Lusiada Editora.

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias
Escola de Ciéncias Economicas e das Organizagdes
109



Luiz Fernando Goncalves da Silva Araujo | Estudo do estilo de lideranca predominante nos cursos de graduagédo
em Administracdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas em uma instituigdo publica

Schaefer, R., Minello, I. F. & Pozobon, R. O. (2015). Novos Contextos Demandam Novos Lideres:
uma revisdo historica das Pesquisas sobre lideranga. Business and Management Review, 4
(10), 332-343.

Schneider, A. M. (2005). Analise da influéncia dos valores do cooperativismo na defini¢éo dos estilos
de lideranca. Dissertagdo de mestrado, Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS),
Porto Alegre, RS, Brasil.

Schermerhorn, Jr., John R., Hunt, J. G. & Osborn, R. N. (1999). Fundamentos do Comportamento

Organizacional. Porto Alegre: Bookman.

Seixas, P., S., Coelho-Lima, F., Silva, S. G., Yamamoto, O. H. (2013). Projeto Pedagogico de Curso
e formacdo do psicologo: uma proposta de analise. Revista Semestral da Associacao

Brasileira de Psicologia Escolar e Educacional, 17 (1), 113-122, jan./jun.

Silva, M. R. J. D. (2004). O valor da Lideranca Estratégica para a disseminacdo da Cultura
Organizacional: Caso ABN AMRO REAL. Convibra - Congresso Brasileiro de

Administracédo. S&o Paulo, SP, Brasil.

Sobral, F. & Peci, A. (2008). Administracdo: teoria e pratica no contexto brasileiro. Sdo Paulo:

Prentice Hall.

Sousa, M. J., & Baptista, C. S. (2011). Como fazer investigacdo, dissertacdes, teses e relatorios

segundo bolonha. (4a ed.). Lisboa: Pactor.

Spitzmuller, M. & llies, R. (2010). Do they [all] see my true self? Leader's relational authenticity
and followers' assessments of transformational leadership. European Journal of Work and

Organizational Psychology, 19, pp. 304-332.

Stogdill, R. (1974). Handbook of Leadership: A survey of the literature. New York: Free Press.

Trujillo Ferrari, A. (1974). Metodologia da ciéncia. Rio de Janeiro: Kennedy, 1974.

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias
Escola de Ciéncias Economicas e das Organizagdes
110



Luiz Fernando Goncalves da Silva Araujo | Estudo do estilo de lideranca predominante nos cursos de graduagédo
em Administracdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas em uma instituigdo publica

Turano, L. M. & Cavazotte, F. (2016). Conhecimento Cientifico sobre Lideranca: Uma Analise
Bibliométrica do Acervo do The Leadership Quarterly. RAC — Revista de Administracao
Contemporanea, 20 (4), art. 3, pp. 434-457, jul./ago.

Vieira, M. M. F. & Zouain, D. M. (Orgs). (2004). Pesquisa qualitativa em administracédo. Rio de
Janeiro: Editora FGV.

Watson, L. M, et al (2009). Leadership’s Influence on Job Satisfaction. American Society of
Radiologic Technologists, 80 (4), march/april.

Yukl, G. A. (1981). Leadership in organizations. USA: Prentice Hall Inc.

Yukl, G. A. (1998). Leadership in organizations. (4a ed.). Englewood Cliffs: Prentice Hall Inc.

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias
Escola de Ciéncias Economicas e das Organizagdes
111



Luiz Fernando Gongalves da Silva Aradjo | Estudo do estilo de lideranga predominante nos cursos de graduagao em
Administracdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas em uma institui¢do pablica

APENDICES

Universidade Luso6fona de Humanidades e Tecnologias
Escola de Ciéncias Econdmicas e das Organizagdes



Luiz Fernando Goncalves da Silva Araujo | Estudo do estilo de lideranca predominante nos cursos de graduagédo
em Administracdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas em uma instituigdo publica

APENDICE | - ESCALA DE ESTILO DE LIDERANCA

ESCALA DE ESTILO DE LIDERANCA

Vocé estd convidado (a) para participar, como voluntario de uma pesquisa intitulada: ESTUDO DO
ESTILO DE LIDERANCA PREDOMINANTE NOS CURSOS DE GRADUACAO EM
AI')MINISTRAC;:\O, CIENCIAS CONTABEIS E CIENCIAS ECONOMICAS EM UMA INSTITUICAO
PUBLICA.

Asseguramos que vocé ndo se sentird constrangido ou desconfortavel, garantimos o sigilo e ressaltamos

que os dados serdo analisados por aglomerados, ndo importando o que pensa cada aluno individualmente, pois os
2 do analise a quantitativa.
dados serdo analisados de forma quantitativa

Solicitamos a sua colaboracio, respondendo ao questionario. Leia atentamente o contetido cada afirmativa
abaixo ¢ avalie o quanto cada uma delas descreve o que vocé pensa em relagdo ao seu comportamento na
conducdo de uma equipe. Para responder, assinale com um “X* apenas em um dos itens da escala de 0 a 4,
escolha o ponto que melhor descreve a sua opiniio. conforme a quadro abaixo.

Obrigado pela disponibilidade e pela colaboragio no estudo.
Luiz Fernando Gongalves da Silva Aratjo
DADOS SOCIODEMOGRAFICOS
Marque um X no [_] correspondente 4 sua situacdo ou preencha conforme solicitado:
SEXO: Masculino EI Feminino D
IDADE: anos
ESTADO CIVIL: SOLTEIRO (A) [ ] cAsADO (4)[] DIVORCIADO (A)[] viovo (a) []
FORMACAO ACADEMICA: Cursando Bacharelado em:
Admimstracio |:| Ciéncias Contabeis |:| Ciéncias Econdmicas D
TURNO: MATUTINO [] NOTURNO []

PERIODO DA GRADUACAO: I'[] [ * I 4[5 ™[ %[

PERCENTUAL DE INTEGRALIZACAO DO CURSO: %
0 1 2 3 4
NUNCA RARAMENTE ALGUMAS VEZES MUITAS VEZES FREQUENTEMENTE
01 | Dou apoio aos outros em troca dos seus esforcos. o123 ]4
02 | Reexamino pressupostos criticos, para verificar se sdo apropriados. o|1]12]3]|4
03 | Nédo atuo no momento certo, mas apenas quando os problemas se o123 4
agravaim.
04 | Foco a atencdo em irregularidades, erros, excepedes e desvios dos o|1]2]3|4
padrdes esperados.
05 | Evito envolver-me quando surgem questdes importantes. 0|l1]2]13]4

Em conformidade a orientagcdo observada na licenga obtida junto a Mind Garden a escala
ndo pode ser publicada por completa, uma vez que a licenca esté restrita a copias para coleta de dados.
Segue abaixo texto extraido da licenga da escala de Bass e Avolio (1995).

[...] Até cinco itens de exemplo deste instrumento podem ser reproduzidos para
inclusdo em uma proposta, tese ou dissertacdo. O instrumento inteiro pode néo ser incluido ou

reproduzido a qualquer momento em qualquer outro material publicado.
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APENDICE Il - TERMO DE ANUENCIA DA INSTITUICAO (FACE/UFG)
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APENDICE Il - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

-
‘-s UFG TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE

Vocé/Sr./Sra. esta sendo convidado (a) a participar, como voluntario (a), da pesquisa intitulada “Estudo do estilo
de lideranga predominante nos cursos de graduagiio em Admumstracio, Ciéncias Contdbeis e Ciéncias Econdmicas em
uma instituigdo pablica”. Meu nome é Luiz Fernando Goncalves da Silva Aratjo, sou o pesquisador responsavel e minha
area de afuacio é Gestio Empresarial. Apos receber os esclarecimentos e as informacdes a seguir, se vocé aceitar fazer
parte do estudo, assine ao final deste documento, que esta impresso em duas vias, sendo que uma delas é sua e a oufra
pertence ao (&) pesquisador (a) responsavel. Esclareco que em caso de recusa na participagio, vocé nio sera penalizado
(a) de forma alguma. Mas, se aceitar participar, as duvidas sobre a pesquisa poderdo ser esclarecidas pelos pesquisadores
responsaveis, via e-mail (luizfernandogoncalves_(@hotmail com) e, inclusive, sob a forma de ligacéo a cobrar, através do
segunte contato telefomico: (62) 991416364. Ao persistirem as dividas sobre os seus direitos como participante desta
pesquisa, vocé também poderd fazer contato com o Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Goias, no
telefone (62)3521-1215.

A finalidade geral deste estudo € identificar qual o estilo de lideranca predominante nos cursos de graduacgio em
Adnumistracio, Ciéncias Contdbeis e Ciéncias Economicas e a relagfio desses estilos com as habilidades e competéncias
estabelecidas nos PPC’s, em discentes de uma instituigdo publica, sendo os objetivos especificos: 1. Avaliar se existe
diferencas estatisticas significativas em relacfo aos tipos de lideranca conforme o curso; 2. Apontar os comportamentos
caracteristicos da liderangca Transformacional, Transacional e Laissez-Faire, predominantes nos discentes de graduacio
de cada curso; e 3. Analisar a relagfo dos estilos de lideranga predominante nos cursos com as habilidades e competéncias
de lideranca estabelecidas nos PPC’s de Administracio, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas.

Especifico as seguintes garantias da pesquisa: vocé pode recusar a responder qualquer pergunta do questionario ou
desistir de participar a qualquer momento, tendo a liberdade de retirar o seu consenfimento, deixando de participar do
estudo, sem sofrer qualquer tipo de pumgio ou constrangimento. No caso de despesas decorrentes da participacio da
pesquisa, o enfrevistado tem direito ao ressarcimento. Tém a garantia de receber resposta a qualquer pergunta ou
esclarecimento de qualquer divida relacionada com a pesquisa durante a aplicacio do questionario e posteriormente, por
meio do telefone (62 - 9 9141-6364), tendo o direifo de pleitear indenizacfio (reparacio a danos imediatos ou futuros),
garantida em le1, decorrentes da participacio na pesquisa. Tém a seguranc¢a de que nfo sera identificado e que sera
mantido o carater confidencial das informaces relacionadas & privacidade de cada um. Os dados serdo utilizados em
pesquisa e artigos cientificos e os discentes tem o direito de conhecer os resultados encontrados. Posso garantir que vocé
ndo se sentira constrangido ou desconfortavel, asseguramos o sigilo e ressaltamos que os dados serdo analisados por
aglomerados, ndo importando o que pensa cada discente individualmente. Desta forma, nio ha possibilidade de citar
nenhum participante separado e nenhum prejuizo ou desconforto pela participacdo no estudo. A assinatura do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE da a pernussiio para o pesquisador publicar os resultados obtidos, sem a
identificagdo dos individuos.

Apos os esclarecimentos do trabalho de pesquisa que pretendo aplicar e vocé, concordando com ele, solicito a sua

assinatura no final do termo.
Espero contar com sua colabora¢io para concretizar a aplicacdo da pesquisa. E desde ja, agradeco a gentileza e a
aten¢fo dispensada,

Atenciosamente,
Luiz Fernando Gongalves da Silva Araujo
Pesquisador Responsavel (62 - 9 9141-6364)
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APENDICE IV — CONSENTIMENTO DA PARTICIPACAO DO (A) DISCENTE NA
PESQUISA

-
.-E U FG TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE

CONSENTIMENTO DA PARTICIPACAO DO (A) DISCENTE NA PESQUISA

2SO TS SUS SOOI RSNUPRSUSPSSNTE t -1 v 1o B - 1o
0 RG/CPF......civiiiiiiiiicivieiei ity @bAIXO assinado, concordo em participar do estudo intitulado
“ESTUDO DO ESTILO DE LIDERANCA PREDOMINANTE NOS CURSOS DE GRADUACAO EM
ADMINISTRACAO, CIENCIAS CONTABEIS E CIENCIAS ECONOMICAS EM UMA
INSTITUICAO PUBLICA”. Informo ter mais de 18 anos de idade ¢ destaco que minha participacio nesta
pesquisa é de carater voluntario. Fui devidamente informado (a) e esclarecido (a) pelo pesquisador responsavel
Luiz Fernando Gongalves da Silva Aratjo, sobre a pesquisa, os procedimentos ¢ métodos nela envolvidos,
assim como 0s possiveis riscos e beneficios decorrentes de minha participacio no estudo. Foi-me garantido que
posso retirar meu consentimento a qualquer momento, sem que isto leve a qualquer penalidade. Declaro,

portanto, que concordo com a minha participacio no projeto de pesquisa acima descrito.

L@ F 7oV T « [T |-

Assinatura por extenso do (a) discente

Assinatura por extenso do pesquisador
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ANEXO | — LICENCA “AVOLIO & BASS”

For use by LUIZ FERNANDO ARAUJO only. Received from Mind Garden, Inc. on June 3, 2017

m%nd garden
www.mindgarden.com

To whom it may concern,

This letter is to grant permission for the above named person to use the following copyright
material for his/her thesis or dissertation research:

Instrument: Multifactor Leadership Questionnaire
Authors: Bruce Avolio and Bernard Bass
Copyright: 1995 by Bruce Avolio and Bernard Bass

Five sample items from this instrument may be reproduced for inclusion in a proposal. thesis, or
dissertation.

The entire instrument may not be included or reproduced at any time in any other published
material.

Sincerely.

Robert Most

Mind Garden, Inc.
www.mindgarden.com
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ANEXO Il - PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP/UFG

UFG - UNIVERSIDADE Q Plataforma
FEDERAL DE GOIAS 3.9"::!

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: ESTUDO DO ESTILO DE LIDERANCA PREDOMINANTE NOS CURSOS DE
GRADUACAD EM ﬂ\DMINISTRAQAO CIENCIAS CONTABEIS E CIENCIAS
ECONOMICAS EM UMA INSTITUICAO PUBLICA.

Pesquisador: LUIZ FERNANDO GONCALVES DA SILVA ARAUJO
Area Tematica:

Versdo: 2

CAAE: 68688617.7.0000.5083

Instituigao Proponente:

Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Numereo do Parecer: 2.244 603
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