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Abstract!

A emergência de novas formas de acesso à internet vem reforçar a necessidade de 

desenvolvimento de iniciativas de I&D que facilitem a melhor compreensão dos 

processos de transformação associados à evolução tecnológica e aferir se de tais 

processos resultam novas consequências sociais ao nível das formas de uso e consumo 

de uma tecnologia e arranjos sociais associados. 

Este projecto pretende avaliar o papel e relevância das tecnologias móveis de acesso à 

internet, a importância da mobilidade e dos dispositivos móveis como instrumentos na 

promoção do envolvimento social, da interação e da expressão subjectiva.  

Na sequência da aplicação de metodologias qualitativas numa fase exploratória, através 

de entrevistas com os principais representantes da indústria das comunicações móveis e 

dos estudos de mercado, e de metodologias quantitativas com a aplicação de um 

questionário a uma amostra representativa da sociedade portuguesa, temos como 

objectivo desenvolvimento de um protótipo para uma aplicação móvel no contexto 

educativo do ensino superior, ligada ao apoio aos alunos e docentes e incluindo 

conteúdos escolares, institucionais e de envolvimento social. 

Esta aplicação vem corresponder às necessidades dos utilizadores de acordo com os 

resultados obtidos anteriormente. A análise do uso desta plataforma e consequências daí 

resultantes em termos de participação, usabilidade, actividades e potencial para 

produção de capital será realizada com base na análise de redes sociais (SNA). Através 

desta pretendemos observar e estudar as relações e os padrões de relacionamentos entre 

os utilizadores de internet móvel num contexto educativo.  
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