Internet movel em Portugal: variaveis de acesso, uso e consumo

Abstract

A emergéncia de novas formas de acesso a internet vem reforgar a necessidade de
desenvolvimento de iniciativas de 1&D que facilitem a melhor compreensdo dos
processos de transformacdo associados a evolucdo tecnoldgica e aferir se de tais
processos resultam novas consequéncias sociais ao nivel das formas de uso e consumo
de uma tecnologia e arranjos sociais associados.

Este projecto pretende avaliar o papel e relevancia das tecnologias moveis de acesso a
internet, a importancia da mobilidade e dos dispositivos mdveis como instrumentos na
promogao do envolvimento social, da interagdo e da expressao subjectiva.

Na sequéncia da aplicagdo de metodologias qualitativas numa fase exploratoria, através
de entrevistas com os principais representantes da industria das comunicagdes moveis e
dos estudos de mercado, e de metodologias quantitativas com a aplicagdo de um
questionario a uma amostra representativa da sociedade portuguesa, temos como
objectivo desenvolvimento de um prototipo para uma aplicacio moével no contexto
educativo do ensino superior, ligada ao apoio aos alunos e docentes e incluindo
conteudos escolares, institucionais e de envolvimento social.

Esta aplicagdo vem corresponder as necessidades dos utilizadores de acordo com os
resultados obtidos anteriormente. A analise do uso desta plataforma e consequéncias dai
resultantes em termos de participagdo, usabilidade, actividades e potencial para
producdo de capital sera realizada com base na analise de redes sociais (SNA). Através
desta pretendemos observar e estudar as relagdes e os padrdes de relacionamentos entre

os utilizadores de internet movel num contexto educativo.
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