CATARINA MARIA DIOGO GONCALVES

Visita ao Museu Nacional de Arte Antiga: o

aluno protagonista de experiéncia e aprendizagem.

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias
Faculdade de Ciéncias Sociais, Educacéao e Administracéo
INSTITUTO DE EDUCAQAO
Lisboa
2022






CATARINA MARIA DIOGO GONCALVES

Visita ao Museu Nacional de Arte Antiga: o aluno

protagonista de experiéncia e aprendizagem.

Dissertacdo defendida em provas publicas na
Universidade Lus6fona de Humanidades e
Tecnologias no dia 25/ 07/ 2022, perante o juri,
nomeado pelo Despacho de Nomeacgé&o n.° 263/2022
de 20 de julho de 2022, com a seguinte composi¢ao:

Presidente: Prof. 2 Doutora Marta-Maria Jecu

Arguente: Prof. Doutor Hugo Miguel Marques das
Neves Barata  (Universidade Lus6fona  de
Humanidades e Tecnologias)

Orientadora: Prof. 2 Doutora Maria Constanca
Pignateli de Sousa e Vasconcelos

Universidade Lusé6fona de Humanidades e Tecnologias
Faculdade de Ciéncias Sociais, Educacao e Administracéo
INSTITUTO DE EDUCAQAO
Lisboa
2022
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RESUMO

A escola tem vindo a estabelecer uma cada vez maior relacdo de cumplicidade
com as atividades desenvolvidas pelos Servicos Educativos dos museus de arte, que
frequentemente fazem parte do plano anual de atividades. E precisamente nesta relago
emergente que a educacdo artistica encontra novos sentidos e lugares para a sua
pratica.

As estratégias de ensino-aprendizagem utilizadas em ambos os contextos
educativos apesar de diferirem a nivel de contetidos e procedimentos encontram pontos
de confluéncia na sua intencionalidade.

Os professores dos mais variados niveis de ensino recorrem cada vez com
mais frequéncia as atividades dinamizadas pelos sectores de educacao dos museus,
entre elas a realizacdo de visitas de estudo orientadas, subordinadas ou ndo a tematicas
especificas.

Deste modo e tendo em consideracgéo a relevancia da relagédo escola-museu ja
referida, o presente trabalho procurou investigar as especificidades deste tipo de
experiéncias ocorridas através do estudo de um caso especifico, assim como dos seus
intervenientes. Assim, e recorrendo a uma metodologia de caracter qualitativo
constituiu-se objeto de andlise do estudo a realizacdo de uma visita orientada e
previamente definida ao Museu Nacional de Arte Antiga, por uma turma de alunos
pertencentes ao curso de Artes Visuais do ensino secundario e 0s respetivos
professores acompanhantes.

Pretendeu-se averiguar a partir do ponto de vista de professores e alunos quais
as suas proprias percecbes dos acontecimentos, opinides e pontos de vista de varios
aspetos no decorrer da acdo desenvolvida: contributo das visitas orientadas na
mediacdo de aprendizagens com o0 museu, opinides e vantagens encontradas por
professores e alunos na sua realizagéo, capacidade dos alunos assumirem um ponto
de vista critico em relacdo a realizacdo das mesmas e fatores intervenientes no
corresponder de expectativas.

A andlise dos dados obtidos permitiu constatar que de um modo geral a
percecdo dos intervenientes relativamente & ocorréncia da visita orientada no Museu
Nacional de Arte Antiga foi muito positiva, tendo sido valorizada a importancia da
experiéncia naquele contexto especifico. O sucesso da atividade realizada despertou o
interesse dos alunos envolvidos e potenciou o processo de aprendizagem no campo da
educacao artistica.

Palavras-chave: Educacdo artistica; Educagdo museal; museu; escola;

servigco educativo; visita orientada.



ABSTRACT

In the last years schools have been developing a deeper relationship with the
activities promoted by the educative services of art museums and usually, those events
are integrated in the annual plan of activities. As a result, the development of this
emergent relationship allows new ways and places to the development of the artistic
education. Intent

The teaching and learning strategies used in both contexts are different in their
contents and procedures but there are confluent points it presents confluence points,
thus.

Teachers of various levels of education are increasingly choosing the activities
developed by the educative services of art museums and between them the realization
of guided tours with or without specific thematic.

In this way, based on the importance of the relationship between the school and
the museum previously cited, this work aims to research the specificities of this kind of
experiences. In order to achieve this goal, it was studied a specific case with all of its
actors. Accordingly, it was analyzed a guided tour of a visual arts class, with the students
and their teachers, to the National Museum of Antique Art. This visit was previously
defined and it was made a qualitative analysis of the observed behaviors.

In the analysis, it was explored the teachers and students point of view with their
own perception of the events and their personal opinions about different aspects:
contribution of the guided tour in the mediation of learning with the museum; opinions
and vantages found by teachers and students in the realization of this kind of tours;
students ability to assume a critical point of view about the tour; and the factors that may
influence the realization of the expectations.

The data analysis shows that, in a general way, the actors’ perception of the tour
to the National Museum of Antique Art was very positive, and the importance of the
experience in this specific context was valorized. The success of this activity aroused
the students’ interest and potentiated the learning process in artistic education field.

Key-words: Artistic education; museum education; museum; school; visitor

services; guide visit.



Abreviaturas utilizadas

CAMJIAP - Centro de Arte Moderna José de Azeredo perdigéo
MNAA — Museu Nacional de Arte Antiga
SE — Servigo Educativo
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INTRODUCAO

A presente investigagao pretende analisar e procurar respostas para um conjunto de
guestdes pertinentes relacionadas com a fungéo educacional dos museus de arte e a relacdo
desenvolvida com o seu publico, mais concretamente as atividades desenvolvidas pelos
Servigos Educativos e que envolvem as escolas, alunos e professores. A realizagdo de visitas
de estudo a museus de arte h4 muito que integra os planos de atividades das escolas. A oferta
educativa destes espacos e o caracter dindmico e versétil das atividades que tém vindo a
desenvolver com os grupos escolares tém adquirido ao longo das ultimas décadas grande
importancia no contexto educativo. Esta investigagdo foi desenvolvida com o objetivo de
perceber o tipo de relagdo existente entre os papéis educativos de ambas as institui¢cdes,
museu e escola, no processo educativo dos alunos, as estratégias utilizadas assim como as
expectativas e pontos de vista dos sujeitos intervenientes no decorrer das acoes

desenvolvidas.

Contextualizacéo geral dainvestigacéo

Mudangas importantes operaram-se ao nivel da estrutura social e cultural da
sociedade ao longo do séc. XX. Surgiram ao longo deste tempo varias consideracées,
concecbes de conhecimento e tentativas de definicAo da educacdo, do processo de
aprendizagem e dos lugares onde esta decorre. Ja em pleno século XXI temos vindo a assistir
a uma mudanca de paradigma, marcado pela proliferacdo de projetos alternativos que
procuram responder aos desafios da sociedade contemporanea.

No campo educativo procuram-se respostas adequadas que se ajustem de forma
eficaz as necessidades formativas dos jovens de hoje. Utilizar o fazer e o fruir artistico como
fio condutor para a compreensdo do mundo e para uma aprendizagem verdadeira e
participativa contribui para a sua construcéo social, cultural e individual.

O desenrolar deste processo na area da educacao pelas dimensdes que envolve,
implica toda uma interacdo de acontecimentos, experiéncias, descobertas e relacdes de
reciprocidade que ocorrem em contextos distintos e com diferentes caracteristicas, assumindo
um caracter formal ou ndo formal, de acordo com a existéncia prévia ou a auséncia de um
curriculo.

O ensino artistico e a importancia atribuida ao papel das artes na educacgédo sofreu
transformacgdes importantes ao longo do tempo na sua pratica. Estara a arte e a sua presenca
no curriculo do aluno destinada a ter um papel secundario em detrimento de outras

disciplinas? As disciplinas artisticas continuam ainda a ser conotadas com um lado mais



ladico, vigorando nas nossas escolas a ideia de que devem apenas servir para relaxar o aluno
entre as verdadeiras aprendizagens. Criou-se erradamente a ideia de que as artes exigem
menos das capacidades cognitivas dos alunos. O que acontece € que as exigéncias sao de
outra ordem. De acordo com Eisner (2002) e Efland (2002), algumas das mais complexas e
subtis formas de pensamento ocorrem quando o0 sujeito estd submetido a tarefas de
realizacdo ou de apreciacéo de arte.

O principal papel delegado a educagéo artistica no curriculo dos alunos, longe de se
restringir apenas ao aperfeicoamento da destreza manual, incide, sobretudo, em estimular a
curiosidade, desenvolver a cognicdo, a criatividade, a sensibilidade estética aplicar o ato
criativo no seu quotidiano, propiciando assim novas possibilidades que abrem caminho a
outras situacgdes e experiéncias. De todo o conjunto de aproximacdes realizadas a forma como
ocorre a aprendizagem no sujeito ndo €, na verdade possivel uma educacgéo desligada da
participacdo ativa deste no meio que o envolve (Hein, 1998).

Hernandez (2010) estabelece uma ponte entre a pratica da arte e da educacao no
seu contexto social, definindo a primeira como a forma de conhecer e representar o mundo e
a segunda como 0 modo como a educagdo organiza o conhecimento particular em relagédo
com as formas publicas de representagdo do mundo. A arte € assim um importante elemento
pedagdgico na medida em que, a partir do ponto de vista sécio cultural, reflete sempre uma
determinada maneira de sentir o tempo e a cultura em que se vive.

O emergir de uma nova cultura visual liga-se de forma inevitavel as nossas
vidas. A imagem assumiu de tal forma um lugar privilegiado na sociedade atual que requer
novos modelos de producéo e analise, aos quais a escola ainda demonstra incapacidade de
dar resposta. O modelo de escola atual apresenta-se aos olhos dos nossos alunos desprovido
de interesse, “carente de toda conexién com las experiencias y preguntas que les interesan”
(Hernandéz, 2007:13). De certa forma, a escola ainda ndo conseguiu realizar a adaptacéo
necessaria na sua pratica educativa para fazer face as mudancas rapidas e continuas que
acompanham a contemporaneidade.

Para além dos contextos educativos institucionais, a educacdo nao formal
assume um papel cada vez mais relevante na Educacédo Artistica (Marin Viadel, 2008). Na
realidade, para além do espaco escolar continuar a constituir-se como lugar privilegiado no
ambito do ensino e da pratica artistica, outros espagcos como o museoldgico tém vindo a
adquirir ao longo dos tempos uma maior importancia na agdo educativa, nomeadamente pela
crucial fungdo democratizadora que é garantir o acesso de cultura a todos.

Ao longo do século XX os museus expandiram as suas func¢des definidoras e
deixaram de ser apenas lugares cuja Unica fungéo era a de colecionar, preservar, documentar

e apresentar as suas cole¢cfes e em que a observacao dos objetos expostos constituia 0 Unico



meio de interacdo possivel e permitido. A dessacralizacdo do papel dos museus no decorrer
do século passado abriu novas perspetivas, nomeadamente ao nivel da organizacao dos seus
espacos e dos meios de apresentagdo dos objetos artisticos.

Outra funcéo foi acrescentada aquelas ja aqui referidas, a de educar. N&do s6 a obra
de arte desce do seu pedestal, reivindicando novos campos de expansdo, mas também o
museu se torna mais préximo das pessoas, é 0 «museu envolvente»?, convertido num lugar
para aprender e simultaneamente desfrutar (Hooper-Greenhill, 1998). Na sequéncia de uma
maior e crescente importancia atribuida aos museus no seu papel de intérprete ativo de uma
cultura, estes lugares de aprendizagem n&o formal conquistaram novos publicos e
potencializaram o seu papel enquanto agentes educativos.

E de notar o crescente esforgo por parte das escolas e professores em explorar as
possibilidades pedagégicas do museu, procurando estabelecer com ele e com os alunos elos
significativos. Nunca como hoje se assistiu a uma procura tdo notdria e significativa por parte
das escolas em patrticipar e integrar o variado conjunto de atividades proporcionados pelos
sectores de educacéo dos diversos museus de arte existentes em Portugal. Visitas de estudo
orientadas, oficinas tematicas, workshops adequados a varias faixas etarias, propostas de
colaboracéo e exploracdo de conteudos dos museus, atividades conjuntas com educadores e
professores em busca de uma pedagogia ativa, entre outros projetos, proporcionam todo um

conjunto de aprendizagens interativas cujo real impacto esta ainda por apurar.

Identificacdo do problema

Partindo das consideracdes anteriores realizadas € possivel estabelecer um conjunto
de perguntas exploratérias que se constituiram como ponto de partida para a investigacéo
agui apresentada:

- Qual o contributo das visitas orientadas na mediacdo de aprendizagens com o
museu? O que aprendem e como aprendem os alunos?

Que podera subdividir-se em:

- Que opinibes tém os professores sobre as visitas orientadas pelos servicos
educativos dos museus, enquanto espacos de aprendizagem e que vantagens lhes
encontram?

- Que opinides tém os alunos sobre as visitas orientadas pelos servigos educativos

dos museus, enquanto espacos de aprendizagem e que vantagens lhes encontram?

! Termo adaptado de «engaging museum», defini¢do utilizada pelo autor de Black, G. (2005), The Engaging
Museum, Developing Museums for Visitor Involvement, London, Routledge.
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- Que fatores contribuem para que as visitas orientadas proporcionem aprendizagens

com significado?

Objetivos da investigacao

Assim, e tendo em consideracdo o papel fundamental que os museus de arte
desempenham na prética educativa e artistica atual sera possivel estabelecer os seguintes
objetivos desta investigagéo:

- Investigar quais os motivos e vantagens que levam os professores a procurar os SE’s
dos Museus de Arte para a realizagéo de visitas orientadas;

- Entender do ponto de vista dos intervenientes, professores e alunos, qual a
importancia que atribuem a realizacdo destas visitas num contexto de aprendizagem artistica.

- Analisar o interesse e atitudes dos alunos demonstrados no decorrer da visita;

- Averiguar o papel interventivo do monitor na realizagdo da visita e quais as
estratégias/ ferramentas utilizadas na sua dinamizagao;

- Entender de que forma a dinamizagdo das visitas orientadas pelos SE’s pode
promover o sucesso e, por conseguinte, fomentar 0 gosto e o interesse nos alunos pelas

mesmas no contexto da aprendizagem artistica.

Abordagem metodoldgica

A abordagem metodolégica realizada no desenvolvimento deste estudo e que visou
responder aos objetivos estabelecidos iniciou-se com a realizagdo de uma entrevista de
carater exploratério a coordenadora do SE do CAMJAP, seguindo-se a abordagem através
de um estudo de caso, mais concretamente, a analise de uma visita orientada com um grupo
escolar do ensino secundéario ao MNAA.

O estudo, de carater essencialmente qualitativo centrou-se na compreensdo dos
processos envolvidos, embora permitindo abertura para uma andlise quantitativa de alguns
dados que ajudaram a clarificacdo de alguns aspetos especificos. Foram também realizadas
notas de campo, entrevistas aos professores acompanhantes e inquéritos aos alunos que

realizaram a visita, permitindo a andlise de diferentes perspetivas.
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Estrutura geral da dissertacéo

A presente investigacdo estrutura-se do seguinte modo: o presente capitulo, introdugéo visa
fornecer uma visdo global desta dissertacdo, pondo a ténica na importancia do tema,
problematica estabelecida, objetivos a atingir e abordagem levada a cabo.

Os capitulos 1 e 2 apresentam o enquadramento tedrico, segundo dois grandes
pilares. Destes, o primeiro fundamenta o valor e papel do ensino artistico perspetivando-o
para os desafios duma sociedade global onde a imagem parece ter um papel dominante e
fundamental na vivéncia e experiéncia contemporanea. O segundo focaliza-se no espaco
museu, enquanto local de aprendizagem complementar a educagéo formal. Comega com uma
retrospetiva do papel dos museus na atividade educativa, centrando-se depois ha
contemporaneidade, no tipo de servicos prestado a comunidade escolar, na interagdo
existente com a escola e a partilha de préaticas pedagdgicas.

O capitulo 3 apresenta a escolha metodolégica feita, na sua fundamentagdo
epistemoldgica, o desenho da pesquisa levada a cabo, bem como os procedimentos utilizados
para a recolha e tratamento de dados.

A discusséo e andlise dos dados obtidos no desenvolvimento da investigacao € feita
no capitulo 4.

Por dltimo, apresentam-se as principais conclusdes do estudo, as suas limitacdes e

indicacdes consideradas relevantes para o desenvolvimento de trabalho futuro na area.
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CAPITULO | — O VALOR EDUCATIVO DA ARTE

1.1- Como aprendemos e como ensinamos artes visuais?

Como aprendemos e como ensinamos artes visuais? Partindo desta questdo sera
necessario considerar aquilo que Marin Viadel (2003:448) define como “um campo amplo e
complexo” no qual a escola assume um papel de destaque enquanto espaco de aprendizagem
formal.

A questédo acima colocada e que se constitui como ponto de partida para este capitulo
surge de forma inevitavel ligada a necessidade da pratica da arte pelo ser humano e todo o
importante papel que desempenhou e desempenha ao fazer parte integrante do seu
desenvolvimento. Gombrich (2006) destaca o acontecimento maravilhoso que nos primérdios
da histéria humana iria definitivamente marcar toda a histéria do homem e da sua presenca
no mundo. Paralelamente ao surgimento das primeiras palavras, a representacdo da imagem
passou a fazer parte integrante da vida do ser humano. Nao sO a sua representacao
bidimensional através do desenho, mas também a tridimensional, onde a imagem adquire
corpo e volume no descobrir do aperfeicoamento de matérias. Surge de forma intrinseca outra
caracteristica importante, o facto destes objetos se tornarem transportaveis e deste modo
também transmissiveis. E a particularidade de sermos possuidores de um tipo de
conhecimento e simultaneamente conscientes da capacidade de o poder transmitir a outros
que faz de nos seres capazes de ensinar e de aprender - um ciclo que nunca esta terminado.

O homem descobriu a sua capacidade de «fazedor de imagens» (Berger, 2004)
Como refere este autor na definicdo deste conceito, trata-se da evocacéo de algo ausente e
acima de tudo do modo como é percecionado por alguém, sobrevivendo aquilo que
representa. Apesar da capacidade humana de produzir imagens existir primeiramente ligada
a formas de manifestacao religiosa, estas foram produzidas no sentido de significar, marcar,
registar a sua presen¢a no mundo. Mas o seu papel interventivo foi mais além na sua
capacidade de representacdo de imagens, no sentido em que fez com que estas
acrescentassem algo mais a sua vida para além de meras representa¢gfes do passado ou
vestigios diretos do mundo que o rodeia. Acrescentou-lhe parte da sua individualidade, aquilo
gue as torna singulares e que podemos agora denominar de qualidade expressiva ou
imaginativa da arte.

De acordo com Savater (2006:49) “a condicdo humana a todos nos da a possibilidade
de sermos, pelo menos numa outra ocasido, professores de alguma coisa para alguém” sendo

que, de forma espontanea ou formalmente, também a experiéncia da arte e 0 seu ensino
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suscita a necessidade de “ponderarmos os objetivos concretos a que a educagdo em causa
se devera propor.”

E importante, no entanto, entender que aquilo que aprende e se ensina em artes
visuais, assim como na educacao de um modo geral, sdo decisdes que sdo ideoldgicas e que
respondem a interesses politicos de uma determinada época ou a interesses coletivos (Marin
Viadel, 2008). Tal como refere este autor, 0o ensino artistico também teve a sua propria
evolugdo “concepciones del arte, estatus social de los artistas, formas de representacion,
técnicas y materiales, valor y funcion del arte, etc. Los diversos enfoques de la Educacion
Artistica en la escuela estan interrelacionados con sus contextos histoéricos y sociales.” (Marin,
2008:190).

Num conjunto de consideracdes sobre educacgéo artistica, Arnheim (1993) tece uma
reflexdo sobre o campo especifico do ensino artistico, indagando-se sobre qual o seu papel
na educacdo geral do individuo e de que forma este pode contribuir e simultaneamente
receber aspetos de outras areas do conhecimento alheias as artes, “qué lugar ocupa la
educacion artistica en la labor de formar a una persona plenamente desarrollada?.” (1993,
:89). O autor, em resposta a esta questao, apresenta um série de capacidades que giram em
torno de trés grandes eixos, a filosofia, a aprendizagem visual e a aprendizagem linguistica,
gue o ensino em artes podera desenvolver e que permitira ao individuo enfrentar e resolver
com éxito, através daquilo que o autor define como o «equipamento geral», que permitira
aplicar em qualquer area concreta do curriculo.

lavelberg (2003) defende que o ensino em artes deve ser capaz de promover 0
desenvolvimento de competéncias, habilidades e conhecimentos necesséarios a diversas
areas do curriculo, para além do seu valor intrinseco como construgdo humana. Desde a sua
forma mais ancestral de manifestagdo que “aprender arte envolve a acdo em distintos eixos
de aprendizagem: fazer, apreciar e refletir sobre a producdo social e histérica da arte.”
(2003:10).

Eisner (2004) em resposta a questdo por si colocada sobre o que ensinam as artes
na sua pratica estabeleceu um conjunto de aprendizagens adquiridas pelos alunos,
salvaguardando, no entanto, o facto dos alunos serem capazes em simultaneo, de aprender
mais ou menos aquilo que lhes é ensinado, independentemente dos objetivos estabelecidos.
As aprendizagens que 0s alunos séo capazes de realizar também ndo podem deixar de estar
relacionadas com “aquilo que se ensina e como se ensina.” (2004:97). Eisner define as
seguintes aprendizagens adquiridas através do ensino das artes: flexibilidade de proposito;
utilizacdo dos materiais como meios; elaborar a forma para criar conteldos expressivos; o
exercicio da imaginacao; aprender a ver o mundo com uma perspetiva estética e a capacidade

de traduzir as qualidades da experiéncia para uma forma falada ou escrita.
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O papel do professor, enquanto mediador, assume uma importancia fundamental
neste processo de construcdo de significancia da arte para os alunos, no fomentar do seu
interesse e despertar da curiosidade. Este facto “ndo implica a nao-diretividade, mas a
proposta de contetdos de ensino e o incentivo a cada aluno para navegar pelas relagées que
estabelece entre os conteudos da aprendizagem, a prépria cultura e a vida pessoal.”
(lavelberg, 2003:10)

A educacao artistica deixou de ser uma prética que se centrava essencialmente no
desenvolvimento da destreza manual e visual, afastando-se ao longo do séc. XX dos
exercicios mecanizados praticados no passado e alargando os seus modos de interacdo a
todo um contexto politico, histérico, social, geografico e cultural das criagfes artisticas.

Ao refletir sobre o papel das escolas no ensino das artes visuais Marin Viadel (2008)

levanta uma série de questdes que remetem diretamente para o inicio deste capitulo:

“Qué podemos hacer en la escuela com las artes visuales y cémo deberiamos
hacerlo? No hay muchos otros aprendizajes mas importantes y decisivos que los
del arte? Los gustos y preferencias personales pueden ensefarse igual que otros
conocimientos? En qué nos podemos basar para desarrollar la experiencia estética
de nuestro alumnado? EIl arte moderno tan extrafio para muchas personas es
interesante y Util para todos?.” (2008:5)

O mesmo autor propde um conjunto de cinco ideias bésicas, que sédo
enunciadas a seguir e a partir das quais se poderdo estabelecer ligacdes de relevancia com
0 ensino das artes visuais:

- As artes visuais, assim como as linguagens, sdo um tipo de conhecimento
instrumental através das quais 0s sujeitos poderdo utilizar as imagens na sua formacao,
trabalho, vida social e desenvolvimento pessoal;

- A compreenséo e a criacao de imagens sdo duas faces da mesma moeda visual;

- A capacidade das artes visuais mostrarem e descobrirem como sdo os seres
humanos tanto individual como coletivamente;

- O direito das pessoas conhecerem, reconhecerem-se, serem reconhecidas e
compreendidas pelos seus proprios sinais de identidade visual;

- A escola deve proporcionar o dominio e a utilizacdo habitual das diferentes
linguagens visuais.

Jacques Delors (1996) no relatorio realizado para a UNESCO, pela Comisséo
Internacional sobre Educacédo para o século XXI definiu quatro pilares fundamentais para a
educacao: aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a viver com 0s outros e aprender
a ser. Este conjunto de saberes fundamentais conduz-nos a uma pratica educacional, que tal
como no ensino das artes, permite aos alunos aprenderem a projetar-se a eles préprios. De

igual modo, as artes fornecem aos individuos do século XXI as capacidades e as ferramentas
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necessarias, que mais do que nunca se requerem, como a “capacidade de tratar mensagens
conflituosas, de fazer juizos na auséncia de regras, de lidar com a ambiguidade e de fabricar
solugBes imaginativas para os problemas” (Eisner, 2008:15) que encontram nas suas vidas.
Num mundo sem respostas Unicas e solug¢des claras, urge a capacidade de prever novas
opcOes para novos problemas, “as formas de pensar que as artes estimulam e desenvolvem
sao muito mais apropriadas para o mundo real em que vivemos [...] 0 nosso destino é mudar
a visdo social daquilo que as escolas podem ser.” (2008:15)

Tal como Antony Gormley afirma “it does not matter whether the individual ends up
becoming a professional artist: the important thing is that the direct experience of art makes
the individual.” (Hickman, 2005:10)

1.2 - A educacgdo artistica no curriculo do aluno

Apesar da prética da arte sempre ter estado presente na educagao e na sociedade,
foi apenas quando o ensino do desenho foi implementado no curriculo escolar do aluno na
primeira metade do século XIX que esta se constituiu parte integrante de forma efetiva dos
sistemas educativos. Os seus métodos de ensino, ideias e conteudos sofreram alteracdes
notaveis ao longo da histéria da educacéo artistica (Efland,1990) a par das transformacdes e
alteracdes operadas no mundo da arte e na sociedade em geral, com reciprocas influéncias.

Até meados do séc. XX os conteldos que contemplavam a pratica artistica eram
tradicionalmente denominados «desenhox» e apenas mais tardiamente surgiram outros termos
para a designacdo destas disciplinas como «expressao plastica», «educacao visual» ou
«artes plasticas» de acordo com as reformas educativas que foram sendo operadas ao longo
do tempo (Marin Viadel, 2003). As atuais designacdes destas disciplinas do curriculo ja
definem por si mesmas as transformacgées ocorridas no ensino da prética artistica na medida
em que definem o caracter bastante mais alargado e abrangente que estas disciplinas hoje
assumem. Mais do que limitar-se a concretizagéo de aspetos ligados a representacao grafica,
pretendem educar o olhar, sensibilizar o aluno para todos os aspetos visuais que o rodeiam e
o influenciam no seu quotidiano.

No entanto, foi desde sempre atribuido as artes na educacado um papel de carécter
secundario, em relagdo a outras matérias denominadas basicas e detentoras de um estatuto
privilegiado. De um modo geral, consideram-se as disciplinas artisticas marginais no curriculo
do aluno. O facto da especificidade destas disciplinas lhes atribuir um caréacter mais prético,
no qual as operacdes realizadas implicam um trabalho de cariz manual, faz pressupor

erradamente que sejam menos exigentes ao nivel intelectual. Também a elas se atribuem
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gualidades mais relacionadas com a expressdo e emoc¢ao, o que as torna pouco reflexivas e
portanto, pouco ligadas ao raciocinio mental (Eisner, 2004:14).
Eisner (2004) contrapde de forma decisiva este tipo de argumentos:

“[...] muchas de las formas de pensamiento mas complejas y sutiles tienem lugar
cuando los estudiantes tienem la oportunidad de trabajar de una manera
significativa en la creacién de imagenes, sean visuales, coreograficas, musicales,
literarias o poéticas, o la oportunidad de poder apreciarlas. La capacidad de crear
una forma de experiencia que se pueda considerar estética requiere una mente que
anime nuestra capacidad de imaginacion y que estimule nuestra capacidad de vivir
experiencias saturadas de emociones. En el fondo, la percepcién es un evento
cognitivo. Lo que vemos no es simplemente una funcién de lo que tomamos del
mundo, sino de lo que pensamos de ello.” (2004:14)

O autor de igual forma reflete acerca dos objetivos e dos contetdos do ensino em
artes, considerando a ndo uniformidade dos mesmos e o facto de tal como outras disciplinas
do curriculo do aluno, também os objetivos das disciplinas artisticas ndo terem que estar
somente definidos pelo campo especifico em que se inserem “no hay ninguna concepcién
sacrosanta de los objectivos de la educacion en las artes. Los ejemplos de esta diversidade
n el amplio campo de la educacion artistica son abundantes, tanto hoy en dia como en el
pasado.” (Eisner, 2004:45)

Bagarran (2005) enumera um conjunto de fatores, a seguir referidos, que de acordo
com as especificidades proprias do ensino artistico se constituem como vantagens
potenciadoras em relagdo a outras &reas curriculares sobrevalorizadas do ponto de vista
educativo:

- Integra em si contetdos ndo somente de caracter formal e intelectual, mas também
expressivos, afetivos ou outros,

- Do ponto de vista social o facto de n&o poder existir dissociado da cultura e do
mundo atual, permitindo analisa-lo e compreendé-lo através das produ¢des humanas;

- Admite uma multiplicidade de respostas perante um problema;

- A importancia do processo de trabalho a par dos resultados obtidos;

- A importancia do individuo enquanto ser ativo, participante e potencial criador das
suas proprias producdes culturais;

- Desenvolvimento de um tipo de pensamento no individuo que inclui em si, para
além de uma ldgica de caracter linear e objetivo outras ferramentas como a analogia, a
metafora, a associagéo e a proximidade.

O ensino das disciplinas artisticas em Portugal € parte integrante e obrigatéria do
curriculo escolar nos trés ciclos de educacgéo basica, sendo que a realizacdo de atividades de
expressao plastica ou artistica faz igualmente parte das areas de exploragédo do ensino infantil

pré-escolar. A abordagem ao ensino das artes visuais nos trés ciclos do ensino bésico faz-se
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através das disciplinas de Expressdo Plastica, Educa¢do Visual e Tecnoldgica, Educagéo
Visual e disciplina artistica opcional de caracter obrigatério de acordo com a oferta de cada
escola.

Raposo (2004) considera os anos setenta definitivos numa evolucéo significativa no
campo da educacao artistica, com a introducéo da educacgédo pela arte no sistema educativo
portugués em 1971. De igual forma também a experiéncia proporcionada pela Fundagéo
Calouste Gulbenkian através do seu Centro de Investigacdo Pedagdgica, inspirado no
trabalho desenvolvido por Herbert Read no campo da Educacéo pela Arte, e o coléquio
realizado na mesma instituicdo sobre o “Projeto de Reforma do Ensino Artistico”, também em
1971, vieram marcar de forma significativa o desenvolvimento do ensino das artes.

A Lei de Bases do Sistema Educativo, implementada nos anos noventa, vem
consignar de forma definitiva a importancia da educagéo pela arte e do ensino artistico. Esta
lei € mais tarde complementada com a publicagdo de um documento relativo a “Educacgéo
Artistica” e vem referir os objetivos especificos das disciplinas da Educacgdo Artistica nos
varios ciclos de escolaridade, reforgando a importancia das artes na educacéo e o facto de
que “a educacdo artistica é parte integrante e imprescindivel da formacao global e equilibrada
da pessoa, independentemente do destino profissional que venha a ter.” (ME, 1990)

Mais tarde, surgiu a necessidade de uma nova revisdo curricular para os ensinos
basico e secundario, que vem de igual modo tracar novos objetivos para o campo da
Educacéo Artistica, em fungdo do desenvolvimento de novos contextos de caracter social,
cultural e econémico onde a escola se encontra inserida. A publicagao do “Curriculo Nacional
do Ensino Basico: Competéncias Essenciais” em 2001 e as orientacfes nele referidas para a
Educacao Artistica vieram marcar novo ponto de viragem. No mesmo sdo definidas um
conjunto de competéncias consideradas essenciais para cada ciclo do ensino basico, no
ambito do desenvolvimento do curriculo nacional, assim como a definicdo do tipo de
experiéncia educativa que deve ser proporcionada aos alunos (ME, 2001).

Em relacdo a Educacgdo Artistica, as disciplinas do ensino bésico estruturam-se em
quatro competéncias transversais: a apropriagdo das linguagens elementares das artes, o
desenvolvimento da capacidade de expressdo e comunicagdo, o desenvolvimento da
criatividade e a compreensao contextualizada das artes. Estes quatro eixos irdo estruturar e
desenvolver a literacia em artes no aluno, a qual € dada especial atencéo.

Na area das Artes Visuais, mais concretamente na disciplina de Educacao Visual as
competéncias especificas que os alunos devem adquirir ao longo do ensino basico centram-
se no desenvolvimento das seguintes dimensodes: fruicdo - contemplacéo, producéo - criacdo
e reflexdo - interpretagdo. E de especial importancia o destaque da “intencionalidade da

Educacdo Visual como educacéo do olhar e do ver.” (ME, 2001:155).
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Estabeleceram-se novas ligagbes e novas perspetivas na pratica da Educacao
Visual, funcionando como novos paradigmas que deram “lugar a ac¢fes educativas
estruturadas, de acordo com modelos pedagogicos abertos e flexiveis, originando uma rutura
epistemoldgica, centrada num novo entendimento sobre o papel das artes visuais no
desenvolvimento humano, integrando trés dimensdes essenciais: sentir, agir e conhecer.”
(ME, 2001:156)

Cardoso (2004) considera ainda que em relagdo ao conjunto de competéncias
definidas pelo Curriculo Nacional do Ensino Béasico e mais concretamente em relacdo ao

Ensino Artistico que este

“[...] articula as recentes perspectivas que se centram na importancia de uma
educacgédo atenta as preocupacdes emergentes relacionadas com a construcdo da
identidade pessoal e social, bem como com a identidade nacional e a
multiculturalidade, com a necessidade de uma nova concepcéo de curriculo, mais
ampla e flexivel.” (2004:143)

O conhecimento proprio da Educagédo Artistica e o universo que esta abrange do
ponto de vista dos sentidos, dos significados, dos valores sociais, da construgédo de imagens
e objetos devem na realidade ser capazes de corresponder as transformacdes e mudancas
ocorridas na sociedade e que dao origem a novas conceg¢des no ambito educativo, artistico e
cultural. Sdo indissociaveis as mudangas ocorridas no campo das artes visuais daquelas que
inevitavelmente terdo implicagfes no campo educativo.

Um tipo de ensino desligado e desfasado dos acontecimentos que se operam
socialmente pde em causa a sua prépria eficacia. Cabe ao curriculo da educacgédo artistica
articular-se com o estado da producdo artistica atual ndo restringindo o ensino artistico
somente a praticas ligadas a procedimentos e técnicas tradicionais, sendo que desta forma
ndo seriam transmitidas aos alunos as ferramentas do conhecimento necessarias a melhor

compreensédo da producao artistica dos Gltimos anos. (Marin Viadel, 2008)

1.3 - A educacao artistica: que contributo para a literacia visual?

Berger (2005) inicia o seu livro Modos de ver com a seguinte afirmagéo, “A vista
chega antes das palavras. A crianca olha e vé antes de falar (2005:9)". Mais adiante refere
ainda o seguinte, “[...] estamos sempre a ver a relagdo entre coisas e nos proprios. A nossa
visdo estd em constante atividade, sempre em movimento, sempre captando coisas num
circulo a sua volta, constituindo aquilo que nos é presente, tal como somos.” (2005:10) O autor
vem deste modo referir um tipo de experiéncia Unica e individual em cada um de nos que,

para além de estar ligada a uma faculdade percetiva que é a visdo, abrange de forma mais
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ambigua e polivalente a forma como o mundo se apresenta ao nosso olhar e o olhar se
apresenta ao mundo.

A capacidade de transmitir significados pessoais humanos da realidade € um dos
aspetos referidos por Leontiev (2000) como um dos mais relevantes da arte. E necessario de
igual forma compreender as producgdes artisticas e humanas da atualidade, dentro de novos
e especificos contextos historicos, sociais e culturais.

De forma genérica, é ao conjunto de capacidades que nos permitem compreender e
produzir representacdes de caracter visual que denominamos de literacia visual. O contributo
da Educacdo artistica para o0 enriquecimento da literacia visual dos alunos reside
precisamente em fornecer-lhes as ferramentas necessarias e essenciais para que estes
desenvolvam a capacidade de, na sua forma plena, entender todo o conjunto de produgdes
visuais sob as mais variadas formas que intervém no seu mundo, na sua propria atualidade:
publicidade, cinema, fotografia, videojogos, televisao, entre outros. S&o as artes visuais que
“producen las imagenes y los objetos que deseamos ver, con los que queremos convivir, con
los que nos identificamos y que acabardn por identificarnos como individuos, como
generacién, como cultura o como época histérica.” (Marin Viadel, 2003:16)

Neste vasto campo onde a imagem se encontra presente, a obra de arte adquire um
papel de grande relevancia social, na medida em que reflete a importancia cultural dos objetos
e das imagens produzidas enquanto manifestacfes sociais que sao o reflexo do seu préprio
tempo. Compreender esse tipo de manifestacbes pressupde valorizar a importancia de

conhecer os seus significados de forma a reconhecer o seu valor cultural:

“El trabajo en las artes no solo es una manera de crear actuaciones y productos; es
una manera de crear nuestras vidas ampliando nuestra consciencia, conformando
nuestras actitudes, satisfaciendo nuestra blsqueda de significado, estableciendo
contacto con los demés y compartiendo una cultura.” (Eisner,2004:19)

Neste contexto, Marin Viadel (2008) refere que a escola deve proporcionar a
formacdo adequada e a experiéncia sistematica através do ensino das artes visuais para que
crie sujeitos capazes de “dominar y usar habitualmente los diferentes lenguages visuales y
procesos de construccion y de creacion de imagenes y artefactos.” (2008:6)

No mundo contemporéneo a experiéncia visual veio a adquirir importancia de tal
ordem nas nossas vidas que a capacidade para ler e interpretar as imagens visuais que nos
rodeiam se impds como um pré-requisito necessario e fundamental na vivéncia quotidiana.
Na realidade, e recorrendo a metéfora definidora desta situagdo utilizada por Hernandez

(2007: 27) “vivimos en un mundo en el que las imagenes nos bombardean.”
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De que forma podera entdo a educacao artistica contribuir para estabelecer pontes
de ligagdo com o emergir desta nova realidade? Cabe deste modo a préatica da Educacgéo
Artistica criar as condi¢cdes necessarias para que na conjuntura desta nova realidade se torne
possivel construir sentidos, explorar e refletir sobre as representacdes visuais. Hernandez
(2007) reflete sobre a necessidade de, neste sentido, reconsiderar novas praticas educativas
que se adequem de forma mais efetiva a realidade dos alunos, ndo s6 através da
reestruturacdo das escolas mas também dos museus e universidades, de modo a que estas
instituicbes possam aprender praticas vinculadas aquilo que o autor define como um novo
«alfabetismo visual».

A prética artistica contemporanea do século XXI vem colocar uma forte ténica sobre
a importancia do olhar, novas formas de o fazer, ndo s6 sobre as produgfes artisticas do
proprio individuo, como das producdes artisticas e culturais de outros, e da necessidade de
redefinir novas préticas educativas no dominio da arte e das suas representacdes culturais,
com vista a contribuir para uma nova literacia visual dos alunos.

Efland (2003) aponta uma das finalidades do ensino da arte como o facto de este
contribuir para a compreensdo do panorama social e cultural em que vivem alunos. A
Educacado Artistica contribui para a compreensdo das representacdes do mundo em que
vivem a partir das qualidades estéticas dos meios artisticos, “un curriculo artistico debera
animar a los estudiantes a sair al encuentro de interpretaciones y concepciones de filésofos,
historiadores del arte y criticos que hayan estudiado el fendbmeno de las artes en toda su
complejidad.” (2004:126)

1.4 - Os lugares do ensino artistico

Verificaram-se ao longo dos ultimos anos mudancas importantes nédo sé ao nivel da
Educacao Artistica, mas também ao nivel da arte contemporanea e da historia cultural e social
dos sujeitos. O mundo contemporaneo tornou-se mais complexo, sendo que no campo da
Educacdo Artistica se tornou imperativo aos educadores, no seu sentido mais lato, a
formulacdo de novas estratégias para fazer face a uma nova ordem de exigéncias surgidas.

Tal como a arte, que numa tentativa de responder a novos tipos de solicitacéo alargou
0 seu ambito, tornando-se mais interventiva, interativa e complexa na diversidade dos seus
contextos, também a formacéo artistica ndo possui um lugar unico (Agra, 2003).

Esta necessidade de contactar com novos contextos para a arte, implicou que a
Educacao Artistica também repensasse o0s seus lugares, alargando o seu territorio muito para
além dos limites das orientagdes disciplinares do ensino obrigatorio, “es necesario que se

propongan nuevos campos de estudio que ronpam los limites de los curricula tradicionales, a
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veces demasiado rigidos y estrechos para abarcar los cambios de la realidad
contemporanea.” (Agra, 2003:69)

O ensino artistico encontrou também um sentido para a aprendizagem fora do
contexto da educacao formal, subordinada a um programa pré-estabelecido e estruturado que
ocorre em escolas e universidades. O processo de aprendizagem e ensino em artes visuais
actual abarca em si outros contextos de aprendizagem que se caracterizam de ndo formais e
nos quais se podem incluir “un importante abanico de acontecimientos y situaciones en otras
instituciones, agencias sociales y contextos, tales como museos, medios de comunicacion de
masas, centros terapéuticos o asistenciales, o los nuevos espacios virtuales interactivos que
propician las nuevas tecnologias.” (Marin Viadel, 2008: 448)

Esta forma de ensino néo formal, para além de proporcionar - mais concretamente
no contexto museol6gico — uma maior aproximacao entre o aluno e a obra de arte também se
caracteriza pela heterogeneidade do seu publico na medida em que é dotado de um caracter
facultativo e orientado pelos gostos e apeténcias pessoais de cada um. Neste sentido,
lavelberg (2003) considera a importancia do papel dos museus no processo de aprendizagem
dos alunos, na medida em que permitem a constru¢do de propostas didaticas com abertura
para a criagdo de praticas diferenciadas relacionadas com as necessidades provindas dos
distintos contextos culturais dos alunos.

Os museus passaram a adquirir uma funcao social e educativa que da sentido a sua
existéncia na comunidade, “en el siglo XXI cualquier planteamiento museistico debe conllevar
una funcién social, y si esa dinamizacién social ha de conseguirse, de algin modo es
inevitable una perspectiva educativa.” (Marin Viadel, 2008:213)

O espaco museal, assim como as galerias de arte, lugares ligados ao patriménio,
entre outros, encontram-se na atualidade a desenvolver um conjunto de projetos e programas
de caracter educativo que proporcionam através de um conjunto de atividades dinamizadas,
uma experiéncia proxima dos objetos artisticos, permitindo a sua compreensao em momentos
de 6cio.

Na concecdo das acbes e programas educativos dos museus, concebidos e
dinamizados pelos seus préprios sectores educativos, estd a intencdo de compreender e
interpretar os contetdos da informacgé&o visual do museu (a destacar os museus de arte),
complementando-os com outros recursos, como por exemplo, informagé&o escrita ou interativa
que auxilia no processo de contextualizacdo e compreensao dos objetos artisticos.

Marin Viadel (2008) salienta ainda o facto de que, apesar do tipo de experiéncia
educativa operada nos museus ocorrer num contexto ndo formal, ela partilha aspetos do
processo educativo formal como o estado inicial, a transformacao e reestruturacdo cognitiva.

Os lugares da aprendizagem nao formal conquistaram e continuam a conquistar terreno ao
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longo do século XXI. O modelo de aprendizagem ativa e dindmica que eles proporcionam
permite ao publico aprender com a cumplicidade das experiéncias vividas naguele momento,
da descoberta, do apelo aos sentidos e do espicagar da sua curiosidade. Esta forma de
aprendizagem apresenta-se na atualidade como uma potencial alternativa face ao curriculo
ministrado pelo ensino formal, que de certa forma parece ter estagnado nos seus proprios
procedimentos, desconectando-se da realidade sociocultural dos alunos. De acordo com
Beltran Mir (2005) as possibilidades dos museus de arte contemporanea encontram-se
optimizadas em relagao ao ensino veiculado institucionalmente na medida em que poderemos
encontrar no mesmo “funciones de socializacion, formacioén y diferenciacién, en la aquisicién
del conocimiento de la cultura contemporanea.” (2005:355)

Existem ainda outros contextos de aprendizagem em artes que ocorrem de forma
nao explicita e portanto, de modo informal. Estédo de certa forma ligados de forma intrinseca
as atividades da nossa vida quotidiana e a um conjunto de saberes adquiridos através das
vivéncias individuais e ocasionais de cada individuo. A beleza de determinada paisagem, um
filme, a cor da roupa que vestimos, um cartaz, a capa de um livro, até um invélucro de um
rebugado séo facetas da nossa vida quotidiana onde a imagem se encontra presente e, por
conseguinte, relacionadas com aspetos das artes visuais, ainda que muitas vezes este tipo
de aprendizagem ocorra de forma nao intencional. No contexto da cultura visual, de acordo
com Marin Viadel (2008), podemos considerar como objeto de estudo da educacao artistica
tanto “las obras de arte de la alta cultura como un quadro de Goya o Velazquez y también los
objetos cotidianos que poseen una dimension estética como un exprimidor de naranjas 0 un

pantalén vaquero.” (2008:185)

1.5 - Novos paradigmas para a educacdo artistica: do ensino das artes visuais

para o ensino de uma cultura visual

Tal como tem vindo a verificar-se no campo educativo de um modo geral, também
no que diz respeito ao campo da educacdo artistica tem vindo a dedicar-se ao longo das
dltimas décadas uma grande atengdo ao ambito tecnoldgico. Este novo enfoque que tem
vindo a tomar forma imp&e aos educadores e professores de artes visuais a tarefa de refletir
sobre a préatica das artes e em que sentido a educacao artistica podera coincidir com as
pretensdes das tendéncias pedagdgicas atuais que tém procurado refletir que tipo de
educacao necessita o individuo do séc. XXI (Rodriguez, 2005: 213).

A expectativa de alunos, pais e encarregados de educacao acerca do objetivo das
disciplinas artisticas e a sua integracdo no curriculo, prende-se muito diretamente com as

areas de aprendizagem como a pratica do desenho ou da pintura, tal como outras disciplinas
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como Lingua Portuguesa ou Matemética surgem associadas a tipos de aprendizagens muito
especificas, como aprender a ler, escrever, somar ou subtrair. No entanto, novas concecdes
educativas da educacao artistica surgiram na atualidade de modo a que “la estructura
conceptual, el campo de conocimientos, y el desarrollo de capacidades, destrezas, saberes y
valores que son proprios de esta matéria son mas diversos y complejos.” (Marin Viadel,
2003:9)

Os meios e estratégias tradicionalmente ligados a criagdo artistica alargaram o seu
proprio territorio e deram lugar na atualidade a varias tipologias como a fotografia, o video, a
performance, a instalacdo, entre outros. A pintura e a escultura - enquanto disciplinas
tradicionais - incorporaram em si outros meios e estratégias que guestionaram a sua propria
materialidade estendendo as suas ligacdes ao espaco, podendo a sua pratica existir num
campo expandido de possibilidades (Krauss, 1979).

Estas duas tradicionais categorias académicas conheceram em meados do século
XX um alargamento das suas possibilidades. Nesse processo, questdes e praticas que antes
nao pertenciam as tradicionais categorias passaram a ser possiveis levando a uma
transformacgé&o consideravel das praticas da arte. O objeto escultdrico deu lugar a pratica da
instalagéo, ao efémero e a performatividade do banal ganharam uma importancia nunca vista.
Igualmente se assistiu a entrada no campo da arte de outras questdes. Para além da estética
e da poética, a arte incorporou em si também a ética e a politica, sempre com o objetivo de
ser mais interventiva.

Os modos de conhecimento proprio e linguagem da educacao artistica encontram-
se atualmente estreitamente ligados ao universo da imagem visual. Por este motivo, Marin
Viadel (2008) defende o facto de que a designacéo Educacéo Artistica, apesar de ser o termo
mais internacional e frequentemente utilizado, deveria ser substituido pelo termo «artes
visuais» na medida em que este ultimo para além de superar classificacdes que de certo modo
hierarquizavam as varias categorias artisticas — como, por exemplo, belas artes, artes
aplicadas, arte popular, etc... - compreende de forma mais abrangente aquilo que o autor
define por o “territorio e conteudos proprios da Educacao Artistica.” (2003:9)

Historicamente, a arte também incorporou na sua pratica e manifestagdes artisticas
uma realidade construida socialmente, refletindo os paradigmas de cada época. A Educacdo
Artistica ndo permanecendo alheia a este facto também refletiu na sua préatica e concecdes
de aprendizagem o contexto sociocultural do seu préprio tempo.

A Pés-modernidade e o ecletismo que a caracteriza trouxeram consigo uma nova
mudanca de paradigma. De acordo com Efland, Freedman e Stuhr (2003) aplicar este termo
ao dominio da Educacdo Artistica significa que nos referimos a “un conjunto de ideas y

creencias que han marcado la practica” (2003:103), que se seguiram a periodos
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revolucionarios que colocaram em causa a pratica dos sistemas anteriores. Estes autores
colocam na contemporaneidade um novo enfoque sobre a pluralidade do conhecimento
artistico e novas necessidades de adaptacdo, chamando a atencdo para conceitos chave
como a interdisciplinaridade, multidisciplinariedade e multiculturalidade. Na realidade, Efland,
Freedman e Sthur (2003) propdem um contexto cognitivo de educacao pdés-moderna no qual
o curriculo é estruturado com o aspecto de uma rede, “lo que invita al principiante a buscar
significados en multiples direcciones y a través de diversas sendas intelectuales.” (2003:192)

Esta concec¢do pds-moderna de educagéo no ensino artistico apela para o individuo
enguanto portador da sua propria cultura, mas capaz de compreender e relacionar a cultura
de outros. O saber deixa de ser conhecimento para passar a ser informacéo relacionada
(Marin Viadel, 2008). Na realidade, trata-se de “una aproximacion a los fenémenos visuales,
ampliando el concepto de artes hacia el de cultura.” (2008:212). Em consequéncia destes

factos também surgem implica¢des no curriculo dos alunos:

“Hay que abandonar la idea de gran curriculo uniforme y homogeneizador sustituirlo

por una particularizacion, convertida en muchos curriculos. Cada nucleo cultural
mantiene unas caracteristicas concretas que deben de ser tomadas en cuenta. En
definitiva, afrontar la diversidad como un valor por si mismo.” (Marin Viadel,
2008:428)

Este novo conceito de cultura visual considera que os contetdos curriculares que sao
desenvolvidos no ambito da sala de aula tendem a distanciar-se cada vez mais da exploracéo
de materiais e técnicas tradicionalmente utilizados na criacdo artistica, como conceitos de
figuracdo ou abstracdo, mas apelam ao regresso de uma forma mais efetiva de uma maior
interrelac&o entre a arte e a vida, esta ultima também explorada pelos modernismos do inicio
do séc. XX (Marin Viadel, 2008).

Vallence (2007) vem, desta forma, constatar a mudanc¢a do objeto de estudo da

educacao artistica:

“where DBAE?Z focused on teaching about fine art in museum collections, visual
culture allows for a focus on everyday design from students own life experiences —
both as a focus in their own right and, some day, as a springboard to understanding
the aesthetics of more traditionally-defined fine art. Thus, in a visual culture
curriculum, we can help students explore advertising, movies, commercial
packaging, contemporary fashion, CD covers, and other artifacts of contemporary
commercial culture.” (2007:707)

A DBAE (Discipline Based Art Education) foi um dos movimentos de Educagdo Artistica mais importantes dos
anos 80 e 90. Este movimento defendeu a necessidade da educacdo artistica através de um curriculo estruturado
e sequenciado em todos os niveis de ensino, devendo esta ser ensinada e avaliada ao mesmo nivel de outras
disciplinas do curriculo do aluno. A DBAE entende o ensino artistico no curriculo do aluno através de um conjunto
de licbes organizadas que proporcionem uma aprendizagem progressiva e articulada através dos varios niveis de
ensino, contemplando em si conteddos relativos a Estética, Critica de arte, Histéria de arte e Producao artistica.
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Este novo ponto de vista vem propor em relacdo a educacgao artistica uma estrutura
curricular que v ao encontro dos interesses dos individuos, afastado de um tipo de
conhecimento que apenas tenta reproduzir conhecimentos tidos como estaveis e
inquestionaveis. Desta forma, o conhecimento deve tornar-se algo inquietante, ocorrer num
processo continuo e de abordagens mudltiplas.

De modo a situar a perspetiva da educacao para uma compreenséo da cultura visual,
Hérnandez (2010) estabeleceu o seguinte esquema de relagbes que propde situar 0s
contelidos da educacao artistica face a cultura visual:

‘ |
i La practica artistica La Cultura Visual afronta las ‘ El estudio de la Cultura
; y el conocimiento miradas sobre los objetos Visual no se agota en los
historico del Arte son de cardcter mediacional de cuatro saberes tradicionales
campos de conocimiento diferentes épocas y culturas en relacion con el Arte
% intervinculados que T 7
. favorecen la comprension ‘ 4
| dela Cultura Visual /
7 \ //
X ae
‘ \ ¥ Un enfoque transdisciplinar
| Lasrepresentaciones (en cuanto creacion
artisticas reflejan / La Educacion Artlstlca de nueves objetos de
concepciones culturales, [~ ‘ paralaComprension |« investigacion) quia al
de las que también forman \  delaCulturaVisual ) estudio de la Cultura Visual
| parte las cuestiones formales N, / y su vinculacion con otras
‘ 4 » dreas ytemas del curriculum
y / \
Z \
A | \
. - ‘ | El conocimiento de la Cultura
| El estudio de la Cultura } Visual estd relacionado
Visual se inicia en el con las interpretaciones
parvularioy llega hasta las El estudio de la Cultura sobre la realidad y sobre
instituciones y los nuevos Visual se mantiene abierto cOmo éstas afectan la
mediadores virtuales en su caracterizacion vida de los individuos

Figura 1. Um curriculo de Educacdo Artistica para a Compreensdo da Cultura Visual
(Hernandez, 2010:165)

Verifica-se na contemporaneidade a ocorréncia de um conjunto de transformacgdes
que tanto do ponto de vista social como do amplo conjunto de possibilidades determinado
pelas inovagBes tecnolégicas vem de forma cada vez mais definitiva determinar a
versatilidade do campo de conhecimentos da Educacgéo Artistica. De acordo com Duncun
(2009) e Hernadndez (2010) as mudancas ocorridas durante este século implicam novas
concec¢des no dominio dos conhecimentos e aprendizagens da Educacdo Artistica, cujo
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modelo educativo se encontra cada vez mais afastado do conceito que atualmente definimos
como «artes visuais», aproximando-se do termo que veio definir uma nova tendéncia e que
0s autores definem como «cultura visual».

A envolvéncia com as novas tecnologias de informacdo e comunicacéo,
nomeadamente a internet, tiveram um importante contributo para aquilo que Duncun (2009)
refere como a mudanca mais radical na forma como perspetivamos a Educacéo Artistica. Esta

corrente tende a abarcar em si um imenso territério para além dos

“objetos reconocidos como arte, por ejemplo: el mobiliario urbano, la moda en el
vestido y en el peinado, la decoracién del hogar, la tipografia de las revistas
infantiles y juveniles, los coches y las motos, los logdtipos [...] tienem que ser
interpretados y comprendidos en sus contextos ser interpretados e comprendidos
en sus contextos histoéricos, sociales y politicos” onde o “interés educativo basico no
esta situado tanto en esos artefactos visuais por si mismos, sino en su condicién de
mediadores de mediadores de valores culturales.” (Marin Viadel, 2008:41)

Urge entdo refletir sobre que lugar estara reservado a educacao artistica no curriculo
do aluno em todo o processo educativo e que o capacite para enfrentar problemas novos e
complexos. De acordo com Rodriguez (2005), é precisamente através das capacidades de
proporcionar respostas mdltiplas perante situacdes complexas e do desenvolvimento do
pensamento criativo do aluno face a novas situacdes, que a educacdo artistica podera

precisamente encontrar-se com as novas tendéncias pedagdgicas emergentes do séc. XXI.
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CAPITULO 2 — A DIMENSAO EDUCATIVA DO MUSEU

2.1 - A evolucéo do conceito de museu

Desde o inicio da instituicAo museu que o seu valor educativo esteve sempre latente
(...) desde que la adquisicion de objetos valiosos e interesantes comenzé a
producir-se hace ya muchos afios [...] el concepto de museo tal y como nosotros lo
entendemos ahora, es decir, un museo al servicio del publico, financiado y
administrado por la sociedad, ha tardado cientos de afios en establecerse. (Homs,
2009: 25)

Apresenta-se, de seguida, um breve mapeamento do aparecimento e
desenvolvimento da instituicdo museu em geral, do museu de arte em particular e do
surgimento dos servigos educativos.

A palavra museu deriva do grego «mouseion» gue significa templo das musas
— relacionada com o museu helenistico de Alexandria — e que designaria o local destinado ao
estudo das areas artisticas e das que hoje designamos como cientificas. Na Grécia antiga e
mais tarde em Roma, as cole¢des eram acessiveis através da visita do publico aos templos e
outros lugares publicos como os santuarios de Delfos, Olimpia e Efeso. Estava na mente
dessas culturas a criacdo de uma espécie de tesouro para usufruto publico. Tais colecbes
mantinham ainda um caracter semiaberto a sociedade e funcionavam como demonstracao de
poder e superioridade cultural, «status» dos monarcas e das figuras pertencentes ao topo da
pirdmide social. (Pastor, 2009)

Durante o periodo da Idade Média os templos publicos sdo as igrejas e estas
assumem o lugar preferencial para o objeto artistico com vinculo claro a dimenséo religiosa
dominante, facto que tera votado uma grande quantidade de objetos e imagens de caracter
pagao ou grotesco ao esquecimento ou mesmo desaparecimento.

Apesar do surgimento do significado moderno do museu se poder fixar durante o
segundo milénio a.c., ao que tudo indica na Mesopotamia, dada a existéncia de certos lugares
consagrados a tarefa da copia de inscri¢gdes antigas com o fito de educar as popula¢gdes mais
jovens, o dominio eclesiéstico exercido durante o periodo medieval resultou de tal forma eficaz
que muita da abertura inicial parece ter-se perdido . Embora referenciados ao longo da histéria
testemunhos e provas da existéncia destes lugares de reunido de saberes ou cole¢édo de
factos e artefactos, a verdade é que em nenhuma das épocas histéricas aqui referidas, estes
lugares se constituiram aquilo que mais tarde veio a ser fixado e designado como museu a

partir das determinac¢des do lluminismo europeu, que muito herdou da Renascenca.

28



N&o é possivel entender o aparecimento do museu de arte na sua acepgéo
moderna sem recuar a Renascencga ltaliana: “los museos son un producto tipico del
Renacimiento, de una sociedad jerarquizada y aristocratica que creia en el arte y la cultura
como un privilegio reservado a un circulo cerrado de individuos.” (Pastor, 2009: 26).

A invencédo da modernidade traduz-se na emancipacdo do homem face a todos os
constrangimentos ditados pela teologia medieval, 0 homem moderno é assim um individuo
que se funda na cultura dos antigos principalmente a grega e romana. O prazer pelo
colecionismo da arte estd assente no prazer pelas coisas da vida em pleno uso da liberdade
individual. Na génese do museu moderno esta o desenvolvimento do contexto institucional da
arte, ou seja, 0 museu moderno s6 acontece porgue se deu inicio a dinamica eclosédo do
colecionismo versus criagdo de um contexto institucional que desde entdo nunca mais cessou.
Se a criagdo de um clima institucional de legitimagdo tedrica leva ao incremento do
colecionismo, também o aumento das cole¢des particulares faz de novo despoletar um clima
de proficuo trabalho critico e tedrico cada vez mais complexo, que acabara sempre por
influenciar as novas criag6es feitas pelos artistas.

Desde a Renascenca Italiana até ao século XVII assistiu-se na Europa a um grande
incremento da transferéncia de cole¢des privadas para o dominio publico. Em pleno
lluminismo surge o homem erudito, que munido de uma cultura enciclopédica inaugura o
colecionismo com critério sistematico e metddico que contrastava com o tipo de colecionismo
praticado nos séculos imediatamente anteriores, baseado na raridade e principios de beleza
dos objetos.

Surge entdo a concecdo do museu enquanto lugar de investigacdo e estudo, ao
servico da causa publica “que gener6 el entusiasmo por el valor de la educacion y difundio la
idea de que las colecciones, que habian sido fuente de instruccion y placer para unos pocos,
se tenian que hacer accesibles a todos.” (Pastor, 2009:28) Aos museus do século XIX
reconhece-se o0 seu papel enquanto instituicbes educacionais: “O movimento para a sua
criacdo englobou bibliotecas, jardins zoolégicos e botanicos a par com outras formas, néo
institucionais, de educacédo de adultos. Em meados deste século a era do museu, enquanto
instituigdo publica, tinha sido definitivamente inaugurada.” (Faria, 2000:3) Os museus
comecavam entdo a assumir-se como instituicbes que ofereciam formacéo a partir de
estratégias recreativas e também potenciadoras dos valores das nagdes.

Mas o museu do século XIX apesar de exibir j& uma clara evolu¢do em direcdo a uma
indole educativa, quando comparado com o museu atual mantinha-se, apesar de tudo,
cristalizado e fechado na sua estrutura em que conservadores de museu e meio intelectual se
mantinham como principal grupo frequentador e fruidor dos museus em geral e dos museus

de arte em patrticular.
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No inicio do século XX verificou-se uma maior especializacdo dos museus através
do aperfeicoamento interno da sua maquina de funcionamento. No entanto, a comunicacéo
do museu em direcdo ao publico ficava para segundo plano. Uma maior abertura face ao
potencial do museu e do seu valor educacional surgiu nos Estados Unidos da América. De
entre 0s primeiros servigcos educativos, deve referir-se a criagdo em 1901 do primeiro
departamento de educacdo no Museu de Belas Artes de Siracusa. Deve contudo, referir-se
que ja funcionavam importantes relacbes entre certos museus e escolas publicas que
permitiam o empréstimo temporario de obras dos museus as escolas com o fito da educagéo
de criancas e jovens. Na Europa, em 1912, os Museus Reais de Arte e Historia de Bruxelas
contam-se entre os primeiros a terem um esbog¢o daquilo que viria a dar origem ao servigo
educativo existente nos museus contemporaneos.

De 1900 a 1930 assistiu-se a um rapido desenvolvimento dos programas educativos
nos museus que eram dirigidos sobretudo aos estudantes das escolas publicas. Neste
contexto, 0 museu assume-se como instituicdo educativa em detrimento de outras correntes
gue defendiam que estes espagos deviam tratar prioritariamente de principios estéticos e
eruditos materializados na estruturagéo de exposi¢cées ou mesmo os que defendiam uma zona
de compromisso entre uma viséo educativa para 0 museu e a outra baseada na centralidade

do conservador e investigador. (Pastor, 2009)

2.2 - Museu e cultura visual

Foi em meados do século XX que uma série de mudancas de caracter social e
cultural vieram operar transformacdes no espaco museoldgico, nomeadamente na
reconversdo dos seus espacgos, nos seus métodos expositivos, entre outros aspetos, e que
contribuiram para a sua democratizacao e subsequente desenvolvimento da sua dimenséo
educativa. Ao longo deste tempo o museu democratizou 0 acesso a cultura, permitindo que
esta se tornasse acessivel a todos e néo privilégio de alguns (Bourdieu e Darbel,1961).

O museu deixou de ser um lugar aborrecido. Pelo contrério, o caracter dindmico e
interativo que tem vindo a evidenciar, contrasta de forma marcada com a resignacéo e a
passividade do ensino veiculado formalmente através das escolas ou das universidades. Na
Pé6s-modernidade o espagco museoldgico conseguiu imp6r-se no contexto educativo néo
formal, através das experiéncias proporcionadas pela sua propria oferta educativa.

O museu contemporaneo modificou os seus métodos, afastando-se de uma realidade
passiva e focada nos seus proprios contetdos, passando a atribuir uma maior importancia a

participacao ativa do espectador e “propiciando un nuevo concepto de museo de dimension
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humana en el que el protagonista es el puablico y no las piezas o los objetos.” (Marin Viadel,
2008:213)

Adaptou-se a novas perspetivas, encontrando pontos de confluéncia com as
exigéncias sociais e culturais da sociedade. Neste ponto e com o surgir de novos paradigmas
cada vez mais direcionados para a constru¢cdo de uma nova «cultura visual» (Hérnandez:
2010; Duncun:2009) o museu tornou-se um lugar de prazer que coloca desafios, confronta e

guestiona:

(...) el proyecto educativo en el centro o lugar museistico ha de concebirse, igual
que en otros contextos educativos, como una serie de propuestas que permitan la
comprension y la interpretaciéon de la cultura material o natural mas alla de la mera
transmision de informacién: datos biograficos, culturales, histéricos, etc. (Marin
Viadel, 2008: 215).

A missao educativa do museu contemporaneo constitui-se na atualidade como parte
integrante da sua propria definicho de museu contemporédneo. O museu da atualidade
pdésmoderna integra em si importantes caracteristicas tais como um novo entendimento sobre
as complexas relacdes estabelecidas entre a cultura, a comunicagdo, a aprendizagem e a
identidade (Hooper-Greenhill, 2007).

No que respeita a novas formas de aproximac¢ao do museu de arte em relagdo a uma

cultura visual, Vallence (2007) refere o seguinte:

“Art museums have traditionally included functional objects of fine design in their
collections, objects that were once part of the everyday life and visual culture of their
long-ago and/or far-away consumers [...] In this respect, a visual-culture approach
to art-museum education is not new, though it might change the way we talk about
these objects from everyday life.” (2007:707)

2.3 -0 papel educativo do museu de arte

Béltran Mir (2005) refere o facto de a sociedade atual ter voltado a sua atencao para
a importancia que o papel educativo nos museus de arte voltou a adquirir no novo cenario da
cultura contemporénea. Estes tornaram-se espacos de mediacdo produtores de significagcbes
tdo necessarias ao individuo. A experiéncia proporcionada pelo museu, destacando
principalmente o sector de educacado, “tiene sentido si se adapta a las exigéncias y
necesidades del ciudadano, promoviendo experiencias significativas, formativas e
comunicativas.” (2005:364). Estas experiéncias aqui referidas por Béltran Mir (2005),
concretizadas nos museus de arte, resultantes da necessidade de desenvolver novas
definicbes e enquadramentos para a Educacéao Artistica “parten de la realidad social, cultural

e individual del visitante, utilizando el hecho aristico como hilo conductor para favorecer la
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comprension del mundo y buscar soluciones creativas desde la iniciativa personal.” (Béltran
Mir, 2003:165)

As experiéncias de aprendizagem levadas a cabo nos museus de arte tornaram-se
envolventes nos sujeitos abrangendo-os na totalidade dos seus sentidos: € permitido ndo
apenas olhar, mas também falar, ouvir, ler e tocar. Todo o corpo participa em total plenitude
no processo de aprendizagem, gerando conhecimento, compreensdo, diversdo e
autoconfianca (Hooper-Greenhill, 2007:171).

A natureza do conhecimento e a forma como ocorre a aprendizagem no sujeito
sempre se constituiram alvo de reflex6es ao longo dos tempos, dando origem a varias teorias
de aprendizagem as quais a aprendizagem no contexto museal ndo permaneceu alheia.
Graham (2005) procurou estabelecer uma aproximagdo a varias abordagens e teorias de
aprendizagem que atualmente predominam na educagé&o museal. Em relagéo a uma teoria da

aprendizagem experiencial o autor refere o seguinte:

“Experiential learning theory would suggest that this will only happen if the visitor perceives
the relevance of the displays to his or her own life and can see opportunities for the
application of what has been learned. This in turn generates enthusiasm for further learning
— thus the outcome of experiential learning can be action or learning, or even more
learning.” (Graham, 2005:133)

A aplicacdo desta teoria na educacdo museal baseada nos estudos realizados por
Kolb (1984), desenvolve-se através daquilo que o autor refere como o circulo virtuoso,

demonstrado pelo esquema indicado:

Effectiveness

focus
Enthusiasm for Perceived
further learning relevance
Rewards from Immediate

application «____ application

Figura 2. O circulo virtuoso (Dennison e Kirk, 1990:17)
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Do ponto de vista do museu, a aprendizagem ocorre quando a partir daquilo que o
autor refere como «efffecttiveness focus», se desenvolvem pontos de motivacdo em relacdo
a um interesse especifico. Na relacdo de envolvimento que o sujeito estabelece com o
dispositivo museal e, a medida que consegue perceber a significAncia desta experiéncia no
contexto das suas necessidades da sua prépria vida, — € o momento em que o espectador
percebe que “Ah, afinal estou a ver como funciona...” - sente-se recompensado pelo momento
de descoberta, sendo que este se transforma em nova motivagdo para prosseguir na
aprendizagem (Graham, 2005).

Outras das teorias abordadas tem como base uma aprendizagem pela descoberta.
Este tipo de aprendizagem encoraja 0 aluno a organizar aquilo que descobriu e construir
novos significados como resultado dessa mesma acdo (Graham, 2005). Alguns autores
apoiantes desta teoria como Bruner ou Hein sugerem o envolvimento ativo do sujeito, o

suscitar de questdes e o0 desenvolvimento da curiosidade:

“It supports active engagement and fosters curiosity. It enables the development of
intuitive and thinking skills, important for lifelong learning, and personalizes the
whole learning experience. It can be highly motivating in allowing individuals the
opportunity to ‘do’, to experiment, to discover for themselves [...]". (Graham, 2005:
139)

Hein foi um dos maiores defensores de uma perspetiva construtivista de
aprendizagem no museu. Este € um modelo de aprendizagem flexivel, através da definicdo
de Graham, “based on a premise that, by reflecting on our experiences, we construct our own
understanding of the world we live in.” (Graham, 2005:140).

Hein (1998) admitindo as diferentes capacidades de aprendizagem e entendimento

nos sujeitos concebeu um processo activo no qual estes tém um papel interveniente:

“Discovery education approaches have accepted the idea that learning is an active
process, that learners undergo changes as they learn, that they interact with the
material to be learn more fundamentally than only absorbing it, that they somehow
change the way their minds work as they learn. “(Hein, 1998:30)

Deste ponto de vista, na realizacdo de atividades educativas no museu, o caracter
da exposicao e as caracteristicas especificas do publico que a visita, podem ser determinantes
para o tipo de aproximagao a realizar com 0s visitantes e na preferéncia por um modelo de
aprendizagem. O esquema seguinte definido por Hein (1998), estabelece quatro modos de
aproximacao a determinado assunto a partir do cruzamento de teorias do conhecimento com

teorias de aprendizagem, que desta forma devem ser consideradas em simultaneo:
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All knowledge is constructed by the learner
personally or socially

Figura 3. Teorias educacionais (Hein, 1998:25)

Na realidade, a perspetiva construtivista defendida por Hein vai ao encontro da
natureza propria da aprendizagem no museu, na medida em que ao estabelecer diferentes
modos de aproximacao se torna possivel a transmissdo de determinado assunto ao sujeito de
forma adequada ao seu entendimento para que este possa construir conhecimento de forma
continua sobre conceitos anteriormente adquiridos (Graham, 2005).

Em relagdo aos pontos de vista apresentados, Graham conclui constatando a
necessidade do processo de aprendizagem no museu poder concentrar-se sobretudo em
definir as verdadeiras necessidades dos visitantes. S6 deste modo sera possivel aplicar
teorias de aprendizagem verdadeiramente relevantes, significativas e com consequéncias
efetivas nos mesmos.

Apés todas estas consideracbes que aqui mereceram atencdo, € inevitavel
considerar o papel ativo, participante e interveniente do sujeito no contexto educativo do
museu atual. Para isso também contribui, dentro do contexto de uma educacéo de caracter
ndo formal, o facto de a aprendizagem no museu de arte ndo se encontrar submetida a
nenhuma espécie de curriculo pré-determinado. O sujeito é cada vez mais ele proprio

construtor do seu conhecimento.
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Béltran Mir (2005) caracteriza a Educagéo Artistica no contexto educativo do museu
por “contribuir a la construccion del conocimiento personal y a una transformacion social
através de procesos y metodologias del trabajo artistico contemporaneo en las que se
integram pensamiento y accion en la solucion de problemas reales.” (2005:369)

Também a heterogeneidade do publico que recebe — idade, habilitagdes académicas
e diferentes capacidades de entendimento — tem como consequéncia inevitavel a chegada a

diferentes conclusdes, face as mesmas situagoes.

2.4 - O projeto educativo do museu: os Servi¢cos Educativos

O museu de arte, sob a forma do conjunto de criacdes e objetos de caracter artistico
que o constituem, permite para além da mera transmissdo de factos, a compreenséo e
interpretacdo de toda uma cultura material ou natural produzida em determinada época ou
lugar ao longo da histéria. Neste aspeto, 0s objetos artisticos constituem-se importantes
fontes de conhecimento - que no caso dos museus de arte sdo eminentemente visuais —
produzidos por determinada cultura. Os museus, centros de arte, galerias, entre outras
instituicdes, tornaram-se lugares privilegiados no contacto direto com estes objetos artisticos
e por conseguinte constituem-se espacos de mediacao entre os individuos e a cultura.

As mudancas sociais e culturais no inicio do séc. XX proporcionaram alteracdes
importantes que permitiram o surgimento do museu pésmoderno, que deixa de ser o
conservador lugar contentor de objetos, para repensar a sua fungdo social e pedagogica,
redefinindo-se e dando lugar a um espaco mais préximo do seu publico, democratizando o
seu acesso, ganhando assim um novo papel na sociedade contemporanea. E em torno de
toda esta envolvente criada pelo museu pésmoderno que se desenvolveu todo um processo
educativo de forma a proporcionar todos 0s meios necessarios a compreensao e interpretacao
dos seus conteudos. Estes meios sdo todo um conjunto de acdes e atividades desenvolvidas
no museu, que recorrendo aos mais variados recursos complementam e enriquecem a
informacé&o visual do museu de arte, favorecendo a compreenséao e contextualizagdo das
obras de arte (Marin Viadel, 2008).

Esta experiéncia de conhecimento proporcionada a quem visita 0 museu € na maior
parte dos casos dinamizada pelos sectores de educacéo ou, utilizando o termo mais corrente,
os Servicos Educativos dos museus, que envolvem quer na concec¢ao das atividades, quer na
sua dinamizagdo, monitores, educadores e professores. Foi apenas ha aproximadamente
duas décadas que a fungdo educativa dos museus teve um «boom» significativo,
nomeadamente no que respeita ao desenvolvimento dos Servicos Educativos ou Sectores de

Educacdo. Foi finalmente compreendido o seu potencial no desenvolvimento e
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implementacao de estratégias de aprendizagem no contexto especifico da educagcédo museal,
ndo so6 através do seu potencial junto das escolas e universidades, mas também na formacéo
de adultos, enfatizando a importéncia da aprendizagem ao longo da vida.

As atividades e estratégias desenvolvidas pelos servicos educativos vdo muito para
além da realizacdo de visitas ou oficinas tematicas em torno das exposi¢ces exibidas,
alargando o seu ambito educativo a realizacado de ciclos de conferéncias, debates, encontros
com artistas e formacao especifica para professores ou educadores.

Uma das principais mudancas operadas na conce¢ao do museu dos nossos dias teve
precisamente a ver com um novo focar da atencdo no seu publico e nas expectativas deste
em relagdo ao museu, mais do que propriamente nos conteudos de uma colecao.

O sujeito torna-se ativo e participante no seu processo de aprendizagem, e o
resultado das experiéncias vividas é diferente para cada um. Segundo Marin Viadel (2008)
“todo o proceso educativo supone una transformacion y su profundidad y significado
dependera de la calidad de la experiencia”. (2008:215).

Os interesses e as caracteristicas dos publicos constituem-se um ponto de partida
fundamental a considerar na concec¢do das atividades desenvolvidas pelos Servigos
Educativos que procuram pontos de conexdo. Também a selecdo de conteudos a abordar no
desenvolvimento das atividades proporcionam de acordo com as suas caracteristicas,
experiéncias que se tornam significativas no contacto com a obra de arte. Segundo refere
Hooper-Greenhill (2007):

“The museum workshops provided genuine and convincing contexts for learning.
When skills are needed for immediate use to make something, when knowledge is
necessary to make sense of what is in front of your eyes, and when emotions result
in empathy with others, the context demands that learning takes place.” (Hooper-
Greenhill, 2007:177)

A realizacao de atividades como por exemplo, visitas guiadas a exposi¢cfes, adotam
estratégias didaticas que no caso de grupos escolares, alunos e professores permitem
contactar de perto com a obra de arte ndo apenas observando, mas também analisando,
incentivando a curiosidade, o questionamento, a troca de pontos de vista, a interagdo. Quanto
mais rica se torna a experiéncia, mais eficazes séo os seus objetivos de aprendizagem, “The
materiality of collections combined with imaginative and often very unusual activities produce
an immediacy of engagement that pupils and their teachers found compelling and intriguing.”
(Hooper-Greenhill, 2007:170).

Conceitos como «hands on, minds on» (Hein, 1998) ou de «edutainment» (Hooper-
Greenhill, 2007) surgiram no contexto educativo do museu, enfatizando a forma como as
experiéncias podem ser estimulantes, desafiadoras sem deixar de ser simultaneamente

educativas. O termo «edutainment» (educacgéo + entretenimento) constituiu-se como uma das
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estratégias de revitalizagdo utilizadas pelos espagcos museoldgicos, através do qual a
educacao surge associada a formas de entretenimento, implicando um aprender que se torna
divertido.

De acordo com Graham (2005) o principal desafio lancado aos educadores na
concecdo e realizacdo de atividades didaticas, em torno de uma exposi¢do, consiste em
proporcionar as estratégias e o ambiente adequado para que o publico possa desenvolver
aprendizagem a partir da experiéncia das suas visitas e, na sequéncia destas, suscitar a

motivacdo necesséria para que se desenvolvam ciclos de aprendizagem:

NN

Apply the Review the
experience experience

Learn from
the experience

Figura 4. O circulo de aprendizagem (Dennison e Kirk, 1990:4)

O individuo torna-se mais livre e condutor da sua prépria experiéncia. Escolhendo
ele mesmo e de acordo com as suas expectativas, 0s objetos intervenientes na experiéncia
gue mais interesse lhe suscitam, compreende-o0s e interpreta-os sob o seu préprio ponto de
vista. Ao contrario da escola, o trabalho educativo do museu devolve ao aluno o controlo sobre
as suas escolhas, recorrendo a metodologias participativas que utilizam materiais de apoio,
preparados previamente pelo educador e que podem ser manuseados e explorados pelos

intervenientes no processo, construindo momentos de aprendizagem.
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2.5 - Os Servigos Educativos em Portugal: contexto histérico

Desde meados dos anos sessenta do século XX que ocorrem mudancgas
significativas no universo museolégico e, de modo particular, em relagdo a importancia da
dimensdo educativa, que tem vindo a adquirir um lugar de relevo ao longo das ultimas
décadas. De acordo com Camacho (2007) “o surgimento e a evolugdo dos servi¢os educativos
dos museus portugueses inscrevem-se necessariamente no quadro evolutivo dos proprios
museus e na mudanca de paradigma desta instituicao, verificada ao longo dos ultimos trinta
anos”.

Em Portugal o primeiro servico educativo a ser criado no ambito de um museu de
arte foi o do Museu de Arte Antiga de Lisboa criado em 1953 pelo seu Diretor, Dr. Jodo Couto.
Antes de ser nomeado Diretor do Museu, Jodo Couto era professor no Liceu Pedro Nunes,
formado em histdria e patrimoénio e frequentemente levava os seus alunos ao Museu de Arte
Antiga onde realizou em anos sucessivos, varias aulas. Mais tarde, acabaria por entrar na
estrutura do museu como conservador ascendendo depois a categoria de Diretor.

Anos antes de ser instalado o Servigo Educativo ja o Dr. Jodo Couto se correspondia
com o Metropolitam Museum de Nova lorque, no sentido de se criar um servigo educativo no
Museu de Arte Antiga que, no inicio, tinha a designacao de «Extensdo Escolar». Jodo Couto,
como pedagogo que era, tinha especial sensibilidade na articulagéo entre museu e escola.
Num texto datado de 1954, intitulado Museu Nacional de Arte Antiga, Seu Alargamento e
Accédo Cultural, descreve uma crescente procura do museu por parte de escolas e turistas e
o facto da grande maioria dos visitantes solicitar visitas acompanhadas as exposicdes. Esta
constatacado levou-o a implementar aquilo que ha muito tempo os Museus dos Estados Unidos
possuiam, dois grupos de conservadores: “[...] Um para proceder ao trabalho de inventéario e
de investigacao relativa a histéria e merecimento das obras de arte expostas nas galerias.
Outro para realizar aquilo que nos Estados Unidos se designa por “Education Service”. Os
Museus Metropolitano de Nova lorque e o de Boston dispéem de um numero grande de
funcionarios que s6 se ocupam deste servigo” (Couto, 1955:57).

A criagdo do primeiro servico educativo num Museu de Arte Antiga espelha “o
movimento geral europeu dessa época, € no inicio do século XX um museu virado para a
educacao no sentido de a alargar a comunidade envolvente, vindo a especializar-se numa
relacdo museu-escola até hoje excecional”. Em 1955, o seu diretor Jodo Couto (1892-1968)
refere que:

“todos os servigos de extenséo escolar séo bastante acarinhados, e por isso tém-
se desenvolvido muito [...]. Independentemente das escolas, também o publico é

solicitado pelas constantes conferéncias, visitas explicadas e pelas exposi¢cdes

temporarias que realizam. Neste departamento o Museu de Arte Antiga desenvolveu
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uma ag¢do movimentada que abriu horizontes e deu lugar a uma proficua laboragéo.”
(Couto, 1955:60).

Depois do Museu de Arte Antiga outros museus criaram em Portugal servicos
educativos, como o do Museu dos Coches, Museu Malhoa, entre outros, todos
contemporaneos do grande movimento europeu de incremento nos museus de Servicos
Educativos especializados. No entanto, os Servicos Educativos surgidos ainda durante o
contexto do Estado Novo ndo poderiam ir muito mais além daquilo que o contexto politico
permitia, ao contrario dos novos territérios de livre pensamento e expressao (Read,1963) que
se desenvolviam em servicos educativos de outros museus nos Estados Unidos e Reino
Unido.

Em Portugal essa tarefa permaneceu adiada até ao 25 de Abril de 1974 e é hoje,
apesar dos muitos constrangimentos econémicos, ponto fundamental em qualquer Servico
Educativo. Susana Gomes Silva, responsavel pelo servico educativo do Centro de Arte
Moderna da Fundagéo Calouste Gulbenkian tem como mote que “a educagdo é uma das
tarefas mais importantes na sociedade porque ajuda a construir consciéncias e a desenvolver
competéncias de pessoas que vao poder intervir na mudanga do mundo e na transformagéo

dos paradigmas do tempo.” (Silva, 2010: 1)

2.6 - A atualidade dos Servicos Educativos em Portugal

As colegcbes do museu de arte constituem-se instrumentos pedagogicos Unicos
quando contextualizados através dos discursos expositivos concebidos e desenvolvidos pelos
museus (Faria, 2000).

O surgimento do primeiro Servigo Educativo portugués no Museu Nacional de Arte
Antiga em 1953, veio a verificar-se como a primeira tentativa de aproximag¢do em criar as
ferramentas necessarias para uma reaproximagado entre o publico de um modo geral e a
escola particularmente, com o museu.

Nos anos subsequentes a criacdo de Servicos Educativos em Portugal alargou-se a
outros museus e instituicdes culturais. Apesar da tardia valorizacdo dos Servi¢cos Educativos,
os sectores de educacdo dos museus continuaram a crescer, consolidando a importancia da
sua atividade nas Ultimas duas décadas. Tém vindo a adquirir grande valorizacdo e
visibilidade em relagé@o ao trabalho desenvolvido, tendo a sua procura aumentado entre 0s
mais diversos publicos.

Vérios fatores contribuiram de forma decisiva para este acontecimento: o
crescimento da procura cultural, o reconhecimento do papel essencial da sensibilizacao para

as artes na participacdo e integracdo social dos individuos ao encontro dos principios da
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democratizacdo defendidos pelas politicas culturais e o alargamento da escolaridade
obrigatdria. Este ultimo implicou um aumento da procura escolar face ao museu, na medida
em que as atividades neles desenvolvidas surgem como um complemento importante a
aprendizagem dos alunos (Martinho, 2007).

Em relagdo ao contexto dos museus de arte portugueses, para além do Museu
Nacional de Arte Antiga é necessario destacar — sem qualquer desmérito para a qualidade do
trabalho desenvolvido por museus e centros de arte mais periféricos, fora dos grandes centros
— as atividades de ambito pedagdgico desenvolvidas pelo Centro de Arte Moderna José de
Azeredo Perdigdo (CAMJAP), do Museu da Fundacao Calouste Gulbenkian, Centro Cultural
de Belém (CCB) e Casa de Serralves.

Em todo este processo a figura do educador do museu (em alguns casos da-se
preferéncia ao termo monitor) continua a ser central e, no entanto, pouco reconhecida de
forma institucional, onde muitas vezes apenas lhe esta reservado “o Ultimo elo da cadeia de
producdo” (Martinho, 2007:91) que é o envolvimento com o publico. O educador de museu
(termo originario do modelo inglés) ndo se tratando apenas de uma mera extensdo da
atividade do professor ao espago museoldgico, o seu papel remete sobretudo para o de
intermediario entre o visitante e a obra (Silva, 2010). Enquanto intermediario, mediador entre
0 publico e a obra de arte, cabe ao educador ndo apenas a transmisséao de facto de informacéo
ao visitante, mas sobretudo o questionar, semear dividas e inquietacdes, incerteza em
relacdo aquilo que € abordado, pois “sem duvidas e inquietacdes, incertezas, o conhecimento
nao existe e ndo cresce.” (Silva, 2010)

Hooper-Greenhill (1998) resumiu nas aulas que leciona na Universidade de
Leicester, seis critérios que deveriam orientar o trabalho dos educadores do Museu com o
publico. Ainda é sobre estes pressupostos que o0s Servicos Educativos organizam e
programam as atividades do museu: ser pertinente; responder aos interesses gerais dos
diversos publicos; basear-se nos objetos da cole¢éo; aproveitar a auséncia de objetivos de
aprendizagem prescritivos, fazendo uso criativo da liberdade de métodos e recursos
pedagogicos; servir sem restricbes as inquietudes e necessidades da audiéncia,

proporcionando uma educacéo de qualidade. (Hérnandez, 2007)

Ao londo dos capitulos 1 e 2 foram identificados dois contextos distintos de educacgéo
artistica e respetivamente os seus lugares de aprendizagem, escola e museu. A escola, local
de aprendizagem formal e o museu, local de aprendizagem n&o formal, apesar de diferirem
na especificidade das suas caracteristicas, confluem para um mesmo papel educativo que
visa proporcionar a constru¢éo de conhecimentos no aluno. E a partir da dinamica decorrente

dos dois contextos educativos mencionados que se pode destacar a importancia de falar de
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arte na escola e no museu, pois o0 que o que se aprende por via de um, beneficia certamente
0 desempenho do outro (Martinho, 2007).

As visitas de estudo orientadas integradas nos Servicos Educativos dos museus,
procuram muitas vezes ir ao encontro de contetidos programaticos do curriculo dos alunos,
proporcionando experiéncias in situ que potenciam interacdes posteriores na sala de aula. A
relacdo existente entre os papéis educativos das duas instituicées, a forma como agem e
contribuem para o processo educativo e 0s pontos de vista desta experiéncia percecionados
por professores e alunos séo determinantes para o objetivo deste estudo.
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Capitulo 3—- METODOLOGIA

3.1 - Descricao do estudo e fundamentacao metodoldgica

O presente estudo remete-nos para um conjunto de questdes pertinentes no contexto
da problemética desta investigacao, relacionadas com a utilizacdo do museu de arte enquanto
espaco de aprendizagem nao formal e a relacdo que desenvolve com um tipo de publico
especifico, 0s grupos escolares no processo educativo. O levantamento destas questfes
constituiu-se como ponto de partida para a procura de respostas em relagéo as percec¢des de
professores e alunos a pretexto da realizacdo de uma visita orientada ao Museu Nacional de
Arte Antiga.

Desta forma e regressando a problematica inicial, pretendeu-se ir ao encontro de
opinides e vantagens encontradas em relacdo a realizacdo de atividades especificas no
contexto museoldgico, o contributo do museu na mediacao de aprendizagens, pontos de vista
criticos e expectativas de professores e alunos em relagédo aos fatores intervenientes na visita
orientada.

De forma prévia a realizacdo da visita ao Museu Nacional de Arte Antiga por um
grupo de alunos do Ensino Secundario, objeto de estudo do caso especifico aqui abordado,
procedeu-se a realizagdo de uma entrevista de caracter exploratorio. Uma das principais
fungBes da entrevista exploratdria € revelar determinados aspetos do fenébmeno estudado,
encontrar pistas de reflexao, ideias e hipéteses de trabalho (Quivy, 2005) sendo que o caracter
da entrevista deve ser suficientemente aberto e flexivel para permitir ao entrevistado
responder de forma livre e abrangente facilitando novas e diferentes formas de abordagem ao
problema, sem qualquer espécie de condicionalismos.

A entrevista exploratoria foi realizada a Coordenadora do Servico Educativo do
CAMJAP, na medida em que se tornou premente entender quais 0s principais pressupostos
do ponto de vista da instituicdo museal, que conduziram a uma procura tdo crescente e notéria
por parte das escolas dos programas oferecidos pelos Servicos Educativos.

Este primeiro contacto revelou-se fundamental na medida em que resultou num
conjunto de pistas que conduziram a realizacdo da visita orientada com o grupo escolar,
consubstanciando-se posteriormente numa investigacdo tipo estudo de caso, dada a
necessidade de uma abordagem de carater qualitativo que permitisse compreender o carater
e 0 contexto especifico dos intervenientes envolvidos na visita orientada ao MNAA.

De acordo com Gutierrez (2005) é o ato de constatar aspetos tdo importantes como a
compreensdo das realidades, as razdes, os significados e as proprias intencdes dos sujeitos

intervenientes que dao sentido a um tipo de investigacdo relacionada com a atividade
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individual e social. A necessidade de adotar procedimentos que permitam compreender de
forma racional realidades dificeis de delimitar — contrariamente aos procedimentos objetivos
e rigorosos de caracter quantitativo — impés um modelo de investigacdo qualitativo que se
caracteriza, sobretudo, pela analise holistica e fenomenoldgica do objeto de estudo, assim
como a compreensdo dos acontecimentos no seu contexto global, a partir da interpretacdo
pessoal dos intervenientes.

O processo metodolégico utilizado nesta investigacdo baseia-se numa orientacéo
descritiva, cujo enfoque é principalmente de caracter qualitativo e hermenéutico, através do
qual se visou, sobretudo, uma compreensao dos processos envolvidos através da observacao
de acontecimentos tal como estes se produzem no contexto especifico do museu. A
necessidade de clarificagdo de algumas situagdes especificas conduziu a que também fossem
utilizadas estratégias que permitiram uma analise quantitativa de dados.

Em relacdo a outros métodos de investigacéo, o estudo de caso foca a aten¢cdo num
caso especifico, que se torna objeto de estudo, permitindo fundamentar a ideia da
possibilidade de conhecer as caracteristicas de determinado fenémeno, partindo da
exploracao intensiva de um caso particular.

O MNAA foi selecionado para a realizag&o da visita orientada com o grupo de alunos
ja referido, na medida em que melhor se adequava as suas necessidades e aos conteudos
programaticos especificos. Este museu também proporcionava através da sua oferta
educativa, nomeadamente na orientacdo das visitas, um conjunto de tematicas de caracter
optativo que se constituiriam ponto de abordagem para a visita a colecdo do Museu o que se
verificou ser uma mais valia em relacdo as necessidades dos alunos. A abordagem foi
realizada a partir das tematicas Imagens do Barroco e Imagens do Renascimento, sendo
os alunos sensibilizados previamente para o tema no espaco da sala de aula.

Na realizac&o da visita, os alunos foram acompanhados por trés professores, sendo
que uma professora, enquanto autora deste estudo, assumiu o papel de observadora
participante. Na medida em que neste caso especifico a autora do estudo participou na visita
realizada ao museu com o grupo escolar, a observagdo participante e direta no contexto,
também se constituiu um dos instrumentos de andlise e interpretagédo dos factos observados
partindo do ponto de vista da investigadora.

Apoés a chegada ao MNAA os alunos foram acolhidos pelos monitores do Servigo
Educativo que ap6s uma breve apresentacdo dividiram os alunos em dois grupos diferentes,
de onze alunos cada. Esta divisdo permitiu que a visita decorresse de forma mais calma,
proporcionando também uma circulagdo mais facil pelo espaco fisico do museu. Ambos os
grupos foram conduzidos pelos monitores do SE que apds uma exposicao breve acerca da

forma como decorreria a visita e interpelacdo dos alunos acerca das suas expectativas, deram
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inicio ao percurso pelos varios espacos apelando a intervencao de professores e alunos
sempre que considerassem necessario.

Durante este processo e de modo a facilitar o tratamento de dados recolhidos
mediante a observacdo direta, foram realizados registos de observacdo da visita orientada
com recurso a utilizagdo da camara de video (com registo audio) e a maquina fotografica.

Também foram efetuadas notas de campo da realidade observada, nomeadamente
as atitudes ou forma de estar dos alunos em relacéo a orientagdo dos monitores, através do
preenchimento de uma grelha de observagdo realizada pelos professores que
acompanhavam a visita. Estes registos foram efetuados com o objetivo de realizar posterior
analise de todo o processo e decorrer da visita com o grupo de alunos. Foram elaboradas
grelhas de observacgéo definitivas relativamente as atitudes apés a observacédo dos registos
efetuados, alvo de andlise qualitativa, procurando ligagbes pertinentes entre as atitudes
verificadas e o modo como decorre a aprendizagem no contexto museoldégico.

Apos a realizagéo da visita orientada com os alunos ao MNAA e na medida em que
era importante aferir do ponto de vista critico dos professores acompanhantes dados relativos
a importancia das atividades dinamizadas pelos SE’s dos museus de um modo geral e do
caso particular aqui objeto de estudo, procedeu-se a realizacdo de entrevistas aos dois
professores acompanhantes.

As entrevistas realizadas para além de permitirem conhecer os factos, déo
indicacbes sobre o modo como estes sdo vividos pelos intervenientes, qual o seu
entendimento e como se posicionam perante os mesmos (Blanco, 2000). Procuraram ir ao
encontro das seguintes ideias e percecdes: frequéncia com que ocorrem as visitas com alunos
a museus de arte; razbes apontadas para a realizacdo das mesmas e escolha do museu;
expectativas/ objetivos pretendidos na realizagéo da visita ao MNAA, importancia da visita
orientada/ estratégias de dinamizacao utilizadas; organizacdo da visita/ tematica abordada;
desempenho dos monitores/ pontos fortes e sugestdes de melhoria; desempenho dos alunos;
importancia da visita no desenvolvimento das aprendizagens.

De forma a complementar os dados obtidos mediante a observagcéo direta dos
alunos no contexto do museu, procedeu-se a aplicacdo de questionarios a todos os alunos
que participaram na visita. Dada a importancia de serem um dos principais intervenientes no
decorrer desta investigacdo, foi relevante entender a sua opinido. Os questionérios foram
preenchidos ap0s a realizagéo da visita, ja no ambiente da sala de aula.

Foi utilizado um tipo de questionario aberto que permitiu aos alunos responder de
forma livre e racional, tendo sido as informacdes obtidas interpretadas qualitativamente em
relacdo ao contexto especifico e complementadas com os factos observados. Pretendeu-se

com a aplicacdo deste questionario perceber quais as principais caracteristicas dos alunos
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participantes (idade, género, retengdes escolares, habitos de visita a museus) assim como as
suas proprias opinides e perce¢des sobre a realidade vivida no decorrer da visita orientada.
No seguimento do conjunto de informagdes obtidas durante a observacéo direta da
visita, registos de campo, entrevistas realizadas aos professores acompanhantes e dos
questionarios aplicados aos alunos participantes, procedeu-se de forma a relacionar e
comparar os dados obtidos resultantes da investigacdo. Procurou-se através do processo de
triangulacdo dos mesmos verificar pontos de consisténcia, confluéncia ou discrepancias em
relacdo a determinados aspetos estudados. De acordo com Gutierrez (2005) um dos
principais objetivos da triangulacéo de dados consiste precisamente em procurar ndo apenas
a generalidade dos factos, mas também dar atencdo a aspetos particulares que contemplam

a diversidade de opinides.

3.2 =Técnicas e instrumentos de recolha de dados utilizados

De acordo com Rodas (2005) é a natureza propria de determinado campo de
conhecimento e o problema especifico a investigar que determinam o modelo de abordagem
mais adequado. Mais concretamente em relacdo ao campo da educacao artistica a autora
considera que devido ao grau de complexidade que Ihe esta inerente, os problemas de
investigacdo requerem uma aproximacgdo de caracter essencialmente qualitativo (Ortega-
Rodas, 2005). O modelo de investigacdo qualitativo utilizado é também designado por vezes
de etnografico, (Gutierrez, 2005) na medida em que para além de permitir uma visdo
fenomenoldgica das interacfes observadas, permite igualmente a interpretacao a partir dos
pontos de vista dos individuos intervenientes no estudo.

Uma das principais vantagens apontadas por Marin Viadel (2008) em relagédo a
utilizacdo de um enfoque qualitativo reside na complexidade de pontos de vista e perspetivas,
gue através de uma utilizacdo sensivel da linguagem verbal, permite revelar aspetos e
dimensdes decorrentes do estudo de situagBes significativas em contextos Unicos e
irrepetiveis.

No ambito da presente investigacdo e da metodologia desenvolvida com base nas
guestbes de partida que se pretendem investigar, os procedimentos e os instrumentos de
recolha de dados utilizados foram selecionados no sentido de proporcionar uma compreensao
de forma flexivel e holistica dos significados das interac6es dos sujeitos estudados, num
contacto direto com a realidade onde estas ocorrem, considerando essa mesma realidade na
sua forma global.

Neste ambito, a utilizacdo do estudo de caso como instrumento de investigacao

reuniu as condicbes necessarias para que fosse possivel entender os factos dentro de um
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contexto proprio, proporcionando simultaneamente uma visao clara do ponto de vista dos
participantes através dos seus relatos e a¢des, num contexto onde nada se podera supor
predefinido nem tomado como certo (Ortega-Rodas, 2005). Padré (2005) também refere a
utilizacdo do estudo de caso no &mbito das investigagcfes realizadas tendo como pano de
fundo o espaco museoldgico, como a forma de melhor compreender as experiéncias e
problemas ligados a instituicdo museoldgica, nomeadamente, no processo de mediacdo com
0 publico através da organizacdo de programas especificos.

Gutierrez (2005) define dois tipos de procedimentos que podem ser utilizados num
estudo de caso no processo de recolha de dados: os recursos utilizados pelo investigador
para observar a realidade e os recursos utilizados para interrogar a realidade. Na primeira
categoria referida pela autora foram utilizadas como método a observacgéo direta: registos de
campo, fotografias e gravacgdes audio e de imagem. Em relagdo a segunda categoria foram
utilizadas as entrevistas realizadas aos professores acompanhantes e o0s questionarios
realizados aos alunos participantes. Também se recorreu a triangulacdo de dados,
nomeadamente dos pontos de vista do observador, professores e alunos.

A aplicacdo de questionérios e entrevistas, respetivamente a alunos e professores,
teve como principal objetivo conseguir a obtencdo de dados necessarios a compreensao de
alguns fatores. No caso dos alunos, a relagéo aluno/ espaco fisico; aluno/objeto artistico;
relacdo aluno/monitor; relacdo aluno/professor; relagcédo aluno/colega e satisfacéo/ pertinéncia
da visita. Foram também elaborados registos de campo sob a forma de grelhas de observacéo
através das quais os professores acompanhantes realizavam registos de observacao destes
mesmos fatores.

As entrevistas foram planificadas de forma prévia através da realizacao de um guido
de perguntas, salvaguardando-se a necessidade de que esta decorresse de forma aberta e
fluida. Estas foram realizadas num contexto fora da acéo, apds a realizacdo da visita ao
MNAA. Em relacdo a utilizacdo das entrevistas como instrumento de recolha de dados,
Ortega-Rodas (2005) destaca a importancia da sua utilizacdo, na medida em que recolhem
as palavras dos sujeitos estudados e é na riqueza das palavras que utilizam para descrever
determinada situacdo que se obtém uma compreensdo mais clara. Permitem acima de tudo
compreender os factos vistos pelos olhos de outras pessoas.

A realizacdo de questionérios aplicados aos alunos teve como principal objetivo
complementar a informacdo obtida através da observagédo direta (Gutierrez, 2005) sendo
importante entender as suas proprias perce¢des dos factos ocorridos. A sua realizagéo aberta
permitiu igualmente respostas de caracter livre que poderiam ser desenvolvidas de acordo
com a realidade vivida, atribuindo-se mais importancia aos aspetos qualitativos dos dados

recolhidos.
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A principal vantagem da observacao direta mais concretamente, de caracter visual,
como instrumento de investigacao, reside no facto de permitir captar “os comportamentos no
momento em que eles se produzem” (Quivy, 1992:197) e, portanto, espontaneos e auténticos
no seu decorrer expressivo. Esta estratégia permite que o investigador se envolva no contexto
que se pretende explorar, contactando de forma proxima com o0s sujeitos participantes e
participando nas mesmas atividades. Gutierrez (2005) define varios graus de observacdo
participante de acordo com o tipo de participacéo e envolvéncia do investigador no desenrolar
da realidade observada, sendo que neste caso a observagdo € ativa na medida em que a
investigadora se constitui presenca participante no processo.

A realizacdo de registos de campo no decorrer do processo de observagéo, sob a
forma de notas escritas e também de fotografias e gravac¢des audio e de imagem, permitiram
recolher informagfes que numa fase posterior e apos o decorrer dos factos foram analisadas
de forma mais atenta e contribuiram para o descobrir de pormenores mais precisos. Uma das
vantagens da realizacdo de registos de campo, para além de permitir recordar e rever os
factos tal como sucederam, € permitir reconstruir e organizar posteriormente todo o processo
observado. De acordo com Gutierrez (2005) o recurso a utilizacdo de gravacoes e fotografias
permite vantagens no desenrolar da investigagéo tais como, uma obtenc¢do de dados rigorosa,
que observados numa fase tardia permitem novos olhares para aspetos anteriormente
despercebidos e descoberta de novas pistas. Também o facto de o investigador ndo se
encontrar condicionado apenas pela memdéria e registos escritos permite um trabalho que
pode decorrer com mais tempo. A triangulacdo do conjunto de dados recolhidos permite
principalmente contrastar a informacdo obtida durante o trabalho de campo, reforcando a
veracidade dos factos e a credibilidade dos seus resultados (Gutierrez, 2005). Neste caso,
foram efetuadas comparagbes entre os dados recolhidos mediante as entrevistas,
guestionarios e observacdes realizadas, na tentativa de estabelecer relacdes de
concordancia, divergéncias ou pontos de confluéncia dos varios aspetos analisados.

Deste modo, os instrumentos de recolha de dados utilizados nesta investigacdo
foram o0s seguintes: observacdo participante, entrevista aos professores participantes,
inquérito por questionario aos alunos, elaboracdo de grelha de observacdo de
comportamentos percecionados do ponto de vista dos professores acompanhantes,
elaboracdo de grelha de observacgéo a partir dos comportamentos percecionados pelos alunos

participantes, registos fotogréficos, gravacdes audio e de imagem.
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Capitulo 4 — APRESENTACAO, ANALISE E INTERPRETACAO DOS
RESULTADOS

4.1 - Caracterizagdo do contexto: Museu Nacional de Arte Antiga

O Museu Nacional de Arte Antiga, integrado na Rede Portuguesa de Museus, foi 0
espaco escolhido para o desenvolvimento do presente trabalho de investigacéo. Localizado
em Lisboa num pal4cio do século XVII, o Palécio de Alvor - Pombal, o MNAA foi fundado em
1884, tendo sofrido ao longo dos tempos diversas alteracdes em relacdo ao seu espaco fisico,
em fungdo da necessidade do seu alargamento.

Este museu foi escolhido na medida em que a sua oferta educativa ia ao encontro
das necessidades do grupo escolar que realizou a visita orientada. Também foi importante a
existéncia de acessibilidades para individuos que se movimentam em cadeiras de rodas visto
que um dos alunos necessitava de cuidados especiais.

A exposicado permanente do MNAA abrange dois grandes nucleos, a Colegédo de
Artes Plasticas e a Coleg&o de Artes Decorativas europeias, incluindo também outros nucleos
de artes ornamentais de Africa, China, india e Japdo. O MNAA desenvolve também
exposicdes de caracter temporario, que neste caso, na medida em que foi solicitada a
abordagem da visita a partir de uma tematica especifica, ndo se constituiu objeto da visita
orientada.

O MNAA foi pioneiro na constituicdo de um sector de educa¢édo na instituicdo
museoldgica em Portugal, embora com uma designacao diferente da atual, que na altura
oficializou uma extenséo a escola e estreitou ligacdes com 0s grupos escolares que visitavam
0 museu. Jodo Couto, na altura diretor do MNAA, inaugurou aguele que se constituiria o
primeiro servigco educativo em Portugal e que iniciou um importante alargar de horizontes
relativamente ao papel do museu e a ligagédo enriqguecedora que este poderia estabelecer com
a educacao e mais concretamente com as escolas.

Em relagéo aos visitantes do MNAA e de acordo com as informacdes disponibilizadas
no site 2 do Instituto Portugués de Museus é possivel verificar que o nimero total de visitantes
do museu no ano de 2010 durante o periodo referido ascende a 118 112. Em relag&o as visitas
realizadas ao museu por grupos escolares constatou-se que 11 524 alunos pertenciam a
escolas visitantes e que se constituiram um contributo em relacdo ao numero total de
visitantes.

Em relacdo ao espaco fisico, 0 MNAA apresenta a sua colecdo permanente nas

galerias distribuidas em trés pisos, sendo possivel no primeiro visitar a cole¢cdo de pintura

3 http://ipmuseus.pt/pt-PT/recursos/estatisticas/ContentDetail.aspx, acedido em Agosto de 2011.
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europeia, téxteis, mobilidrio e artes decorativas, no segundo piso arte oriental, ceramica e
ourivesaria e no terceiro, pintura e esculturas portuguesas. Do espélio da cole¢gdo permanente
do MNAA poder-se-&0 destacar como obras mais representativas e consideradas obras de
referéncia do museu os «Painéis de S. Vicente» atribuidos a Nuno Gongalves, «As tentacdes
de Santo Antao», de Hieronymus Bosch, «S&o Jer6nimo» de Durer, os Biombos Namban e a
Custddia de Belém. No espaco do museu € ainda possivel visitar a capela (Capela das
Albertas), a biblioteca e 0 gabinete de desenhos e gravuras, cujo acesso, apesar de restrito,
se permite mediante marcacdo prévia. O Museu possui também um auditério/sala de
conferéncias, uma loja do museu e um espaco de restaurante/ cafetaria através do qual se
acede ao jardim.

Em relacdo a oferta pedagdgica do Sector de Educacdo, este disponibiliza um
programa de atividades que é centrado tanto na colecdo permanente do museu como nos
contetdos das exposi¢ces temporérias, procurando corresponder aos interesses daqueles
que o visitam. A oferta educativa do MNAA abrange as mais diversas faixas etarias, sendo
que, para além de um conjunto de atividades desenvolvidas e dinamizadas tendo como eixo
central as obras de arte expostas, desenvolve igualmente acdes de formacéo destinadas ao
publico interessado.

A realizagcéo de visitas orientadas ao museu funciona como o cerne das atividades
desenvolvidas pelo Servico Educativo. As visitas realizam-se aos mais variados grupos de
visitantes sendo que a duracdo e o modo de abordagem variam de acordo com as
caracteristicas de cada grupo. A realizagéo das visitas orientadas requer sempre marcagao e
contacto prévio com o museu. O SE disponibiliza um conjunto de tematicas ou abordagens
da visita de acordo com a faixa etaria ou interesses especificos do grupo visitante, que podera
definir o tema mediante um contacto prévio estabelecido com o SE do museu. A realizacédo
de oficinas tematicas com grupos escolares também integra o conjunto de atividades
desenvolvidas sendo uma opg¢ao na sequéncia da visita realizada.

No inicio da visita orientada s&o distribuidos aos grupos escolares e outros visitantes
desdobraveis nos quais é possivel consultar um breve enquadramento histérico da institui¢éo,
assim como da sua cole¢do e um mapa que permite uma circulacdo mais facil pelo espacgo do
museu. No decorrer da visita também é possivel consultar documentacédo de apoio a algumas
obras observadas, como painéis informativos, legendas ou outras informacdes adicionais que
permitem ao observador uma contextualizagdo historica da mesma ou identificagdo de outros

aspetos relevantes para a sua interpretagéao.
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4.2 - Caracterizacdo do grupo de alunos

Participaram no presente estudo um total de vinte e dois alunos do 11° ano do Ensino
Secundéario, Curso de Artes Visuais pertencentes a uma escola do meio rural do concelho de
Torres Vedras. Dezasseis alunos sdo do género feminino e seis do género masculino. Um
dos alunos usufrui de Necessidades Educativas Especiais ao nivel fisico - motor. Nenhum dos
alunos visitantes tinha efetuado visitas anteriores ao MNAA, mas a grande maioria ja tinha
realizado visitas a outros museus de arte, no ambito de visitas organizadas anteriormente pela
escola. Do grupo de alunos apenas uma minoria ja tinha realizado visitas a museus de arte
acompanhados pela familia ou pelos amigos. Um grupo de oito alunos ja teve retencdes
anteriores no seu percurso escolar. Os alunos foram sensibilizados previamente no espaco

da sala de aula para os objetivos da visita a realizar ao MNAA.

4.3 — Registos de observagdo: A visita orientada ao Museu Nacional de Arte

Antiga

«A visita orientada ao Museu Nacional de Arte Antiga encontrava-se marcada para as
10:30h daquela manha. Chegamos ao Museu de Arte Antiga com o grupo de alunos um pouco
mais cedo do que o esperado. Paramos um pouco no espacgo exterior ao museu, onde 0s
alunos se dispersaram em pequenos grupos, alguns observando o Palacio onde se situa o
Museu pela primeira vez. A palavra ‘arte antiga’ associada ao museu que iriam visitar de
seguida, adivinhava algum desanimo pelas palavras e expressfes de alguns alunos, que
manifestavam maior preferéncia por ver arte contemporanea.

A pedido de uma das monitoras que aguardava a chegada do grupo no museu, 0s
alunos foram divididos em dois grupos de onze elementos cada um, que entraram no museu
e iniciaram a visita de forma alternada.»

«Bem-vindos. Muito bom dia a todos, chamo-me A... e irei realizar a visita orientada
ao museu. Por favor sigam-me, para conversarmos um pouco antes de iniciar a visita.

Apesar de termos chegado um pouco mais cedo do que o previsto, fomos acolhidos
pela monitora do MNAA a entrada do museu, que gentilmente acedeu em iniciar de imediato
a visita ndo havendo qualquer inconveniente.

Encontravam-se poucos visitantes no museu, talvez por ser um dia durante a
semana. A monitora convidou alunos e professores a acompanha-la até ao atrio interior do
museu, escolhendo um local mais proximo da escadaria de acesso ao primeiro andar, onde

se iniciaram as apresentacgdes.
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O grupo de alunos foi convidado a sentar-se nos degraus, de forma a estarem um
pouco mais confortaveis. Alguns alunos apresentaram o grupo, a escola de onde provinham
e 0 ano de escolaridade que frequentavam. Também os professores acompanhantes foram
convidados a apresentar-se e a referir as respetivas areas que lecionavam. A conversa
decorreu de forma descontraida. Verificou-se por parte da monitora a necessidade de
estabelecer uma ligagdo de empatia com os alunos de forma a deixa-los mais a vontade para
a visita que se seguiria. A monitora indagou os alunos acerca da tematica que se constituiria
o fio condutor do decorrer da visita, de que forma a conheciam e em que disciplinas esta tinha
sido abordada. Os alunos demonstraram ter conhecimentos relacionados com a tematica do
Barroco e do Renascimento, porém, verificou-se alguma hesitagdo quando confrontados com
a forma como a visita que iriam realizar poderia complementar ou até mesmo consolidar
alguns conhecimentos ja adquiridos. A monitora incentivou os alunos a colocar questdes no
decorrer desta pequena introducdo. Foi apresentado o espago do museu assim como uma
breve historia do edificio e a forma como a colecdo permanente se distribuia pelas varias
galerias. Questionados pela monitora acerca do seu interesse por alguma obra de arte
especifica que gostariam de observar um dos alunos referiu ‘— Gostava de ver também arte
moderna...”. Os colegas e a monitora ndo conseguiram evitar os sorrisos. ‘— Essa é a Unica

coisa que ndo vou poder apresentar...’ respondeu a monitora de forma bem-disposta,
garantindo a aluno que tinha a certeza que este iria apreciar muitas das coisas que ainda iriam
ver.

Os alunos seguiram o dialogo de forma atenta e interessada. Alguns alunos
percorriam o espaco com o olhar, prendendo a atengcdo em algumas pecas, que ja se
tornavam visiveis.

A visita iniciou-se pelo espac¢o da antiga Capela das Albertas, uma das partes mais
antigas do edificio e a qual se tem acesso através do atrio principal do edificio do museu. A
monitora real¢ou o facto de que a capela se encontrava com acesso restrito, pelo que a visita
se efetuava de forma excecional, mas que era de muito interesse devido ao facto de reunir

caracteristicas de relevo para a abordagem da tematica do Barroco.»
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Fotografia 1

Fotografia 2

«Entramos em conjunto na capela. Estavam todos em siléncio. O proprio local, que
tinha alguns espacos sem acesso, apelava a uma observagdo atenta devido a

semiobscuridade. Os alunos contemplavam de forma atenta o espagco enquanto a monitora
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fazia a sua apresentacdo, chamando a atencéo e destacando alguns aspetos importantes,
relativamente ao tipo de arquitetura, contexto histérico e objetos artisticos observados.

Fotografia 3

O grupo manteve-se sempre atento e contemplativo. Na sequéncia deste momento
de observacdo a monitora questionou 0s alunos, convidando-os a pensar numa palavra ou
adjetivo que caracterizasse 0 espacgo que estava a sua frente. Todos os alunos, cada um por
suavez, referiram a palavra em que tinham pensado. Riqueza, excesso e grandiosidade foram
algumas das palavras que se repetiram entre os alunos. Foi interessante constatar que o0s
alunos acompanhavam com interesse as palavras que os colegas iam referindo.

Finalmente foi-lhes pedido para exemplificar com objetos de arte sacra que
observavam ou outras caracteristicas especificas do espaco, quais agueles que estabeleciam
uma ligacéo direta com o ‘excesso’ caracterizador da tematica abordada. Todos participaram
com interesse. A monitora conduziu o didlogo em tom baixo e moderado, adequado ao espaco

em que nos encontradvamos, e os alunos seguiram o seu exemplo.»
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Fotografia 4

«Prosseguimos a visita, desta vez percorrendo a galeria que albergava pecas
de ourivesaria. O percurso realizado ao longo do museu com alunos e professores foi dirigido
pela educadora do museu, que com objetivos didaticos definidos, conduziu e solicitou a
atencdo dos alunos para objetos artisticos especificos. Reunindo o grupo de alunos a sua
volta, a monitora realizou uma pequena apresentacdo da galeria em que se encontravam,
pedindo aos alunos para estabelecerem um conjunto de rela¢cdes importantes com o espago
da capela que tinha sido observado anteriormente.

Os alunos reuniram-se em torno do objeto artistico que naquele espago se
destacava simultaneamente pela delicadeza das formas e pela exuberancia do seu brilho. A
Custddia de Belém centrou a atengéo dos alunos. Os alunos foram questionados sobre se ja
tinham ouvido falar ou mesmo visto através de fotografia a Custédia de Belém, mas poucos
alunos responderam afirmativamente a este facto. A monitora apresentou 0 seu autor assim

como a origem da sua proveniéncia, contextualizando a peca histdrica e socialmente.
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Fotografia 5

Fotografia 6

Verificou-se por parte da monitora a utilizagdo de um vocabulario cuidado e adequado
aos alunos na apresentacdo dos objetos observados, que procurava a cada momento
certificar-se que os alunos a estavam a entender. Estes também eram incentivados a colocar

questdes e a participar de forma ativa na visita.
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O espaco fisico da galeria onde os alunos se encontravam, requeria algum cuidado
da sua parte, visto que era por vezes um pouco exiguo e 0s expositores dos objetos, em vidro.
Apesar de requerer a sua aten¢gdo em momentos especificos, a monitora permitiu igualmente
que os alunos realizassem um percurso individual explorando de forma livre os objetos
artisticos. Os alunos circularam detendo-se em alguns objetos de ourivesaria de caracter mais
utilitario e decorativo, questionando a monitora e os professores acompanhantes acerca da
sua funcdo ou chamando a atencéo para a descoberta de aspetos curiosos. Verificou-se que
na parte final da visita a esta galeria, alguns alunos comecavam a dispersar a sua atencéo e

outros tornaram-se um pouco mais alheios as explicacdes realizadas.»

Fotografia 7

«Durante o percurso que nos conduzia a galeria seguinte, seguindo as orientacfes
dadas pela monitora, alguém pergunta: -~ O stéra, quando é vamos ver pintura?’ Apesar do
interesse demonstrado por alguns alunos em participar e responder quando questionados ha
galeria anterior, alguns alunos comecavam a demonstrar alguma impaciéncia em relacdo ao
facto de prosseguirmos a nossa visita pelas artes decorativas. Alguns comegavam também a
evidenciar pouca resisténcia ao facto de ja circularmos ha algum tempo e procuravam sentar-
se sempre que o espaco dispunha de bancos disponiveis.

Na galeria destinada ao mobiliario e outros objetos utilitarios algumas pecas
continuavam, no entanto, a suscitar a atencao dos alunos, talvez devido a opuléncia de
algumas, e as caracteristicas inusitadas de outras como as representacdes de animais em

objetos utilitarios de cozinha.»
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Foi interessante verificar que durante o decorrer da visita, muitas das vezes em que
os alunos eram questionados em relacdo a determinados aspetos pela monitora, procuravam
o olhar dos professores acompanhantes, sempre procurando a sua aprovagdo ou alguma
pista em relacdo a sua prépria resposta. Apesar da visita ter sido conduzida pela monitora, 0s
professores foram algumas vezes convidados a participar e a contribuir no decorrer do
dialogo.

O facto de em determinados momentos a monitora concentrar em si a atencao dos
alunos, permite do ponto de vista do professor observador, tomar uma posi¢cao
simultaneamente neutra que lhe permite observar os alunos e as suas atitudes durante a
visita, a partir de um ponto de vista que normalmente ndo lhe é permitido no contexto da sala
de aula. A forma como a monitora envolve os alunos e capta a sua atengéo revela alguma
experiéncia em trabalhar com publico desta faixa etéaria, parecendo até adivinhar algumas das

guestdes colocadas em relagcdo aos objetos artisticos antes mesmo de serem feitas.

Fotografia 8

«A tematica do Barroco e do Renascimento continua a ser o fio condutor da visita.
Esta prosseguiu para a galeria que alberga a pintura europeia para satisfacdo de muitos dos
alunos. O espaco desta vez tornou-se mais amplo e permitiu uma circulacdo mais alargada

pelo que os alunos tiveram tendéncia a dispersar-se um pouco mais no espaco.
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Fotografia 9

Alguns alunos dirigiram-se para aquelas pinturas que Ihes despertaram maior
interesse, fazendo comentarios e observacdes entre si. Esta area foi visivelmente aquela que
pareceu despertar maior interesse e fascinio por parte dos alunos. As ‘Tenta¢cbGes de Santo
Antdo’ triptico da autoria de Hyeronimus Bosch, reuniu definitivamente a atencao de todos os
alunos que ouviram a monitora de forma atenta.»

Dirigimo-nos para outro espaco. Um dos professores acompanhantes chamou a
atencdo dos alunos para que se reunissem em torno da monitora que solicitava naquele
momento a atenc¢do para uma determinada pintura. O facto de ter sido a Gltima galeria visitada
fez com que muitos alunos evidenciassem algum cansaco e desatencdo em relacdo as
explicagbes efetuadas pela monitora. Pediu aos alunos que caracterizassem a pintura em
relacdo a dois aspetos essenciais: representava esta uma comédia ou uma tragédia? Os
alunos responderam de forma adequada a questéo e o dialogo com os alunos desenvolveu-
se em torno de variados aspetos que caracterizavam as pinturas observadas em relacéo a
intensidade do dramatismo que revelavam, a forma como era representado, caracteristicas
formais de luz, sombra e composicéo. Os alunos foram convidados a realizar comparagdes
em relacdo aos aspetos observados entre varias pinturas, contextualizando-as dentro das
principais tematicas abordadas. A maior parte dos alunos correspondeu de forma positiva as
guestdes levantadas. Pareciam fascinados com os pormenores, os ‘chiaroscuro’, as grandes

dimensoes.
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Fotografia 10

Também aqui foi dado algum espaco aos alunos para que estes pudessem circular
de forma mais livre entre as diversas salas. Os alunos pareciam estar mais a vontade no
espago, alguns estabeleceram pequenos didlogos com a monitora e o0s professores
acompanhantes, trocando impress@es. Outros aproveitaram esta pequena pausa na
apresentacdo para sentar-se nos bancos distribuidos pelos varios espagos, distraindo-se
facilmente com o telemdvel, de que em muitos casos se serviam para fotografar. Ao longo do
percurso realizado os alunos maostraram interesse em tirar fotografias nas galerias visitadas.
Varios alunos circularam pelas salas.

A monitora solicitou a ateng&o dos alunos para a necessidade de continuar o percurso.
A visita encontrava-se ja na sua fase final. A dltima pintura observada pelos alunos requereu
uma chamada de atencdo especial da monitora em relacdo a aspetos relacionados com a
composi¢ao da pintura observada e a forma como transmitia sensagdo de movimento, 0s

professores foram convidados a complementar esta observacao.
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Fotografia 11

Fotografia 12

A visita teve a duragdo de aproximadamente 1h e 30m. Foi também interessante
constatar que em determinadas alturas no decorrer da visita, alguns dos visitantes do museu
— gue eram poucos, ha sua maioria visitantes estrangeiros - paravam por alguns momentos a

acompanhar-nos e ouvir as explicagcdes da monitora. ApGs a sua conclusdo, a monitora, 0s
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professores acompanhantes e alguns dos alunos permaneceram ainda alguns momentos a
conversar. De um modo geral a visita decorreu de forma agradavel e os alunos pareciam
bastante satisfeitos. Foi pedido aos professores acompanhantes para preencher um inquérito
de satisfacdo e sugestbes em relacdo a visita realizada. Despedimo-nos da monitora e
agradecemos a visita, da qual saimos bem impressionados. Prometemos voltar numa outra
ocasido, caso esta se proporcionasse.

A visita foi bastante gratificante tanto do ponto de vista dos professores como dos
alunos. A forma como estes estiveram na visita, apesar da pequena frustracao inicial por ndo
irem ver arte dita pelas suas palavras, ‘moderna’, pareceu ter sido rapidamente ultrapassada.
O tema foi explorado pela monitora de forma adequada e a sua capacidade de envolver os
alunos, assim como a forma cuidadosa como apresentou cada uma das obras resultou
bastante eficaz no seu propésito.

Observar o discurso da monitora, as estratégias que utilizou para captar a atencéo
dos alunos, a forma como se movimentou, permitiu perceber melhor a forma como a sua
funcdo é desempenhada e toda a atmosfera que a envolve. Falar de arte no museu e na
escola séo duas atividades pedagodgicas que em momentos e espacos diferentes tém como
elo comum apresentar e falar sobre arte para grupos de alunos. Nestes dois universos torna-
se inevitavel perceber que o que é aprendido por uma via influencia a sua posterior aplicacéo

na outra e vice-versa.»

4.4. Analise do questionério aplicado aos alunos

ApoOs a realizacao da visita orientada ao Museu Nacional de Arte Antiga foi aplicado
um questionario aos alunos que participaram neste estudo, ja em contexto de sala de aula. A
aplicacao deste inquérito permitiu aferir e analisar, tendo em conta os objetivos estabelecidos
nesta investigagao, as percec¢des dos alunos acerca da realidade vivida no decorrer da visita
orientada. Também se tornou necesséario, numa primeira fase do questionério aplicado,
realizar um tipo de aproximacdo que permitisse aferir quais as principais caracteristicas do
grupo de alunos em questéo.

Deste modo, a primeira parte do questiondrio pretendia definir as caracteristicas dos
alunos relativamente ao género, a idade e as retencdes escolares. Apos a aplicagdo do
mesmo, foi possivel definir que o grupo era constituido na sua maioria por dezasseis alunos
do sexo feminino e seis alunos do sexo masculino. A faixa etaria dos alunos oscila entre os
dezasseis e 0s vinte anos, sendo o grupo constituido da seguinte forma: oito elementos com

dezasseis anos de idade, oito elementos com dezassete anos de idade, trés elementos com
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dezoito anos de idade, dois elementos com dezanove anos de idade e apenas um elemento
com vinte anos de idade.

Em relacdo as retencdes escolares foi possivel verificar no grupo analisado que
catorze elementos nao tiveram nenhuma retencéo escolar anterior e oito elementos tiveram
retencdes anteriores. Neste Ultimo grupo de alunos referido, quatro destes elementos tiveram

mais que uma retengéo ao longo do seu percurso escolar.

4.4.1 — Resultados das respostas dos alunos em relagao a frequéncia de visitas

a museus de arte e com quem efetuavam as visitas

A primeira questdo da segunda parte do inquérito tinha como principal objetivo
averiguar os habitos dos alunos em relacéo a visitas a museus de arte. Do grupo de alunos
inquiridos apenas quatro alunos referiram nunca ter visitado museus de arte anteriormente.

Em relacdo aos alunos que responderam afirmativamente a questédo e através dos
resultados apresentados no gréafico seguinte foi possivel verificar que na sua grande maioria,
as visitas foram realizadas com os professores, ou seja, ho ambito do plano de atividades da
escola. Nao deixa no entanto, de ser curioso o facto de apenas um aluno afirmar ter realizado
visitas a museus de arte na companhia de professores, familia e amigos. Apenas uma
pequena minoria referiu ter visitado museus de arte na companhia da familia ou da familia e

professores.

B Professores

B Familia

B Amigos

M Professores e Amigos
B Professores e Familia

1 Professores Familia e
Amigos

Gréfico 1 — Acompanhamento das visitas a museus de arte

Ainda analisando o0 mesmo grupo de alunos e em relagdo aos museus de arte que ja

haviam visitado anteriormente, aqueles que mais frequentemente foram referenciados pelo
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grupo de alunos pelo facto de Ihes terem agradado mais foram o MUDE, o Museu Malhoa,
Centro Cultural de Belém e Museu do Azulejo.

4.4.2. Resultados das respostas dos alunos quando questionados sobre a sua
satisfacdo em relacdo a visita orientada ao MNAA

Foi possivel constatar em relacdo ao grupo de alunos, quando inquiridos acerca do
agrado da visita orientada ao MNAA, que apenas cinco alunos referiram néo ter gostado da
visita. Todos os alunos justificaram as suas respostas de acordo com as afirmacdes a seguir

apresentadas (Quadro 1).

Quadro 1

Satisfacdo dos alunos em relagéo a visita orientada ao MNAA
Afirmacdes N° de alunos
a — Foi interessante; 5
b — Foi interessante observar/conhecer arte antiga; 2
¢ — Foi interessante e educativo; 1
d — Porque existiam varias obras que me fascinaram; 1
e — Porque as explica¢gdes foram relevantes para 0 nosso conhecimento; 2
f — Porque existiam varias obras que nao tinha ouvido falar; 2
g — Boa apresentacéo das obras de arte; 1
h — Contribuiu para aumentar o meu conhecimento sobre o Barroco; 1
i — Gostei da explicacéo da monitora. 2
j - Nao achei interessante algumas das coisas observadas; 1
k - Nao houve tempo para apreciar tudo; 2
| - A explicacéo foi muito extensiva; 2
Total 22

As opinides acerca da satisfacdo com a visita verificaram-se bastante variadas entre
os alunos. De acordo com as afirmacdes foi possivel verificar que a visita agradou a maioria
dos alunos gque a consideraram “interessante” tanto do ponto de vista educativo como do ponto
de vista das obras de arte observadas e que contribuiu para “aumentar o conhecimento”.
Também a relevancia das explicacdes dadas pela monitora foi referenciada pelos alunos
como fator de importancia para terem apreciado a visita.

Das opinides demonstradas pelos alunos que referiram néo ter gostado da visita
realizada, que se constituiram menos de metade dos alunos, os principais fatores
apresentados foram o facto de as explicacdes por parte da monitora terem sido demasiado

extensas e a falta de tempo para observar toda a colecéo.
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4.4.3. Opinido dos alunos em relagcdo a importancia da presenca do monitor
durante a visita

A grande maioria dos alunos inquiridos sobre se tinham considerado importante a
presenca da monitora no decorrer na visita orientada ao MNAA respondeu de forma afirmativa.
Apenas um aluno referiu o facto de ndo achar importante a presenga da monitora. No entanto,
foi o tnico aluno que néo justificou a sua resposta. Os restantes alunos justificaram o facto de
acharem importante a presenca da monitora do museu de acordo com 0 conjunto de

afirmac@es a seqguir apresentadas (Quadro 2).

Quadro 2
Importancia da presenga da monitora durante a visita

Afirmacdes N° de alunos
a — Para entender melhor; 1

b — Mostrou os detalhes e explicou correctamente;

¢ — Porque contextualizou e explicou as diferentes obras;

d — Porque a monitora apresentou bem as obras;

e — Contextualizou as obras e a época em que foram feitas;

f — Porque nos foi permitida uma maior compreensao;

g — Porgue percebemos melhor e estivemos mais atentos;

h — Apresentou a exposi¢do de acordo com o que estudamos. A visita foi
bem organizada;

i — Ajudou a compreender melhor a visita;

j — Deu-nos informacdes Uteis;

k — Deu-nos a conhecer melhor as obras;

| — Ajudou a perceber aquilo que observdmos;

m — FicAmos mais esclarecidos;

n — N&o justificou.

Total 22
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E importante referir que em relacdo as opinides manifestadas pelos alunos que
consideraram importante a presenca da monitora, os fatores de importancia apresentados
encontram-se na sua maioria relacionados com a forma como adquiriram conhecimentos
acerca das obras observadas no decorrer da visita. O papel da monitora foi referido pelos
alunos como um fator facilitador da aprendizagem na maioria das situacdes, na medida em
que permitiu uma “melhor compreensao”, proporcionando uma melhor contextualizacdo
histérica das obras observadas, contribuindo com informacdes Uteis e pertinentes para o

tema, na analise das mesmas.
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4.4.4. Aspetos que os alunos mais gostaram e aspetos que poderiam ser alvo

de melhoria na visita orientada

Nesta questéo, que permitia uma apresentacao de caracter aberto, foi pedido ao grupo
de alunos que indicasse trés aspetos que mais tinham gostado na realizacdo da visita
orientada e trés aspetos que considerassem ainda poder ser alvo de melhoria. Do grupo de
vinte e dois inquiridos, um grupo de seis alunos referiu apenas os aspetos que mais tinha
gostado na visita, ndo referindo quaisquer aspetos alvo de melhoria. Dois alunos responderam
apenas referindo os aspetos que poderiam ser alvo de melhoria, ndo indicando aspetos que
tinham gostado na visita. Trés alunos ndo responderam a questao, nao referindo qualquer um
dos aspetos pedidos.

Relativamente aos aspetos referidos pelos alunos que mais tinham gostado na visita

orientada que realizaram ao MNAA, as afirmacdes explicitadas foram as seguintes:

. Das exposi¢des e da forma como estavam organizadas;

. Da capela;

. Do jogo para saber qual era 0 melhor objeto para a capela;

. Das obras apresentadas;

. Do acompanhamento e explicacdo da monitora,

. Interagdo com os alunos;

. As jbias;

. O espago era agradavel,

. Boa acessibilidade;

. Boa organizacao do espaco;

o A presencga da monitora fez com que observassemos melhor as
pecas;

o As pinturas das vérias épocas historicas.

Em relac&o aos aspetos apresentados pelos alunos que ainda poderiam ser alvo de

melhoria, foram referidos os seguintes:

. Mais painéis informativos;

o O tempo de observacao/ ter visto mais obras;
o Mais tempo para visitar o0 museu;

o Explicacdo mais rapida;

o Havia espacos com pouca iluminacao;
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o Exposicao oral mais generalizada por parte da monitora.

Do conjunto de afirmag8es explicitadas no inquérito pelos alunos é possivel verificar
gue, apesar de nem todos os alunos terem respondido a ambos os aspetos pedidos, as
afirmacgdes proferidas em relacdo aos aspetos alvo de melhoria sdo, no seu conjunto, em
menor nimero do que aquelas de que mais tinham gostado.

No que concerne a estes Ultimos aspetos, trés das afirmacdes referidas pelos alunos
relacionam-se diretamente com a forma como a visita foi dinamizada pela monitora, referindo
por exemplo, a importancia da sua presenca, a forma como interagiu com os alunos, o que
facultou também uma melhor observacéo das pecas. O facto de a monitora ter realizado uma
visita-jogo para captar a atengdo, numa das galerias visitadas, também foi um fator
referenciado pelos alunos. As varias exposi¢des, a forma como estavam organizadas e 0s
objetos artisticos observados, também foram alvo de referéncia pelos alunos. O facto do
espaco fisico do museu ser agradavel e a boa acessibilidade, talvez por um dos elementos
do grupo de alunos se deslocar de cadeira de rodas, também foram referenciados pelos
alunos.

Em relagé@o aos aspetos referidos pelos alunos a ser alvo de melhoria foi referenciado
varias vezes a falta de oportunidade e de tempo para visitar todas as galerias de exposi¢cao
do museu. Também alguns alunos referem que por vezes a exposicdo oral da monitora na
apresentacdo das obras se prolongou demasiado e que poderia ter sido um pouco mais
generalista. A auséncia de painéis informativos em algumas galerias visitadas também se

constituiu alvo de referéncia por parte de alguns alunos.

4.4.5. Percegdo dos alunos acerca dos comportamentos manifestados no

decorrer da visita orientada

Quadro 3

Percecao dos alunos relativamente ao seu comportamento no decorrer da visita

Comportamentos Quase As Quase
Sempre Vezes Nunca
Costumam observar tudo com atencéo; 11 10 1
Circulam livremente distanciando-se do grupo; 1 11 10
Ouviram com atencdo a monitora; 13 8 1
Questionaram a monitora sempre que surgiram duvidas; 8 5 9
Leram com atencao a ficha técnica das obras de arte; 4 8 10
Foram capazes de aplicar conhecimentos adquiridos nas 5 11 6
aulas durante a visita;
Partilharam ideias e opinides com os colegas; 6 14 2
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Colocaram questfes pertinentes aos professores
acompanhantes;
Nota: Os valores representam o nimero de alunos.

Y

Quanto a percecdo dos alunos em relacdo as suas proprias atitudes e
comportamentos no decorrer da visita orientada, foi significativo constatar o facto de metade
dos alunos inquiridos referir ter observado quase sempre tudo com atencao, sendo possivel
também estabelecer uma ligacdo com o facto de que mais de metade dos alunos referiu ouvir
gquase sempre com atencdo a monitora. No entanto, refira-se que em relacdo a leitura das
fichas técnicas das obras observadas, apenas quatro alunos afirmaram que quase sempre o

faziam, sendo que um grupo de dez alunos referiu quase nunca o fazer.

Em relacdo ao interesse demonstrado em colocar questdes a monitora ou aos
professores acompanhantes durante o desenrolar da visita, mais de metade dos alunos referiu
colocar questdes as vezes e quase sempre. Também uma maioria afirmou que as vezes
partilhou ideias e opinides durante o percurso efetuado. Apenas um aluno referiu o facto de
ter circulado quase sempre de forma livre e distante do grupo no espago fisico do museu, no
entanto, ndo deixa de ser pertinente referir que onze dos alunos afirmaram fazé-lo as vezes.
O facto de terem existido momentos durante o percurso da visita em que a monitora permitiu
gue os alunos circulassem livremente no espacgo da galeria vai ao encontro das afirmacfes

dos alunos.

Metade dos alunos inquiridos referiu que as vezes foi capaz de aplicar conhecimentos
anteriormente adquiridos nas aulas durante a visita, sendo que apenas seis alunos referiram
nao o ter conseguido fazer. Considerando o grupo de alunos, a grande maioria conseguiu
estabelecer uma ligagdo com conhecimentos adquiridos nas aulas com a temética abordada

na visita.

4.4.6. Interesse dos alunos em participar noutras visitas a museus de arte e

importancia atribuida para o enriquecimento do conhecimento

Em relacdo ao interesse manifestado pelos alunos em integrar outras visitas a
museus de arte, a grande maioria dos alunos confirmou o seu interesse em realizar estas

visitas, tendo vinte dos alunos inquiridos respondido afirmativamente a esta questéo.

Os motivos referidos pelo conjunto de alunos que responderam de forma afirmativa
prendem-se, de um modo geral, com o contributo das visitas para o enriqguecimento do seu
conhecimento que os alunos destacaram, utilizando os argumentos que “acho que é

importante para a nossa cultura e aprendizagem”, “é importante observarmos a arte e a cultura
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de outras épocas”, “para ter mais conhecimentos. Existem tantos museus que gostaria de

visitar...” ou “ajuda-me a melhorar os meus conhecimentos em relagao a arte”.

Também a importancia e interesse do museu em relagcdo a area de Artes Visuais do
Ensino Secundario que se encontram a frequentar, foi apontada pelos alunos argumentando
que “estou em Artes, por isso tenho interesse em visitar museus”, “gostava de seguir uma
area de artes por isso € importante conhecer melhor os museus, abre-nos os horizontes” ou

“ajuda-nos a conhecer a histéria da arte”.

E importante referir em relacdo aos dois alunos pertencentes ao grupo em questio
que manifestaram nao ter interesse em participar noutras visitas a museus de arte, que um
dos alunos néo justificou a sua opg¢ao nem referiu qualquer motivo e o segundo assinalou o

facto de ndo se sentir motivado para integrar estas visitas.

O interesse demonstrado pelos alunos em participar noutras visitas e o conjunto de
motivagdes por eles apontadas, encontram pontos de confluéncia em relagdo a importancia
atribuida por estes a realizacdo das visitas e o seu contributo para o enriqguecimento dos
conhecimentos em artes visuais. E possivel verificar, de acordo com o gréfico seguinte (grafico
2), que nenhum aluno referiu o facto de que a realizagdo da visita ndo tinha nenhuma

importancia para o enriguecimento dos seus conhecimentos.

Grafico 2 — Importancia da visita orientada para o enriquecimento do conhecimento dos alunos
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Aos alunos foi também pedido que justificassem a resposta dada em relacéo ao grau
de importancia atribuido. Apenas trés alunos nao justificaram as suas respostas, tendo no

entanto, considerado importante o contributo da visita para o enriquecimento dos seus
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conhecimentos. Do grupo de alunos que referiu o facto de que a visita a museus de arte tinha
alguma importéncia para o enriquecimento do seu conhecimento em artes visuais destacam-
se as seguintes opinides: “porque podemos aplicar alguns conhecimentos e enriquecer a
nossa cultura geral”, “dependendo da area que cada um quer prosseguir o grau de importancia
ira ser diferente” e “porque nos da a conhecer a arte de outras formas”.

A grande maioria dos alunos atribuiu muita importancia a questdo abordada,
destacando-se seguidamente os argumentos por eles apresentados. Verifica-se que algumas
das afirmacdes sdo comuns em relagdo as motivagbes apresentadas sobre o interesse em
participar noutras visitas:

. “O conhecimento sobre novas técnicas € importante para o

enriquecimento da nossa prépria cultura”;

. “Porque quero seguir uma area artistica no futuro”;

. “Porque nos abre os horizontes”;

. “E importante para o nosso desenvolvimento cultural”;

. “Porque nao é so nas aulas que aprendemos’;

) “Adquirimos mais conhecimentos sobre a arte em geral”;

. “Porque aprendemos a ver”;

. “Porque visualizamos as obras tal e qual como sao na realidade”;
. “A partir das obras apresentadas posso aprender mais”;

. “Porque é necessario conhecermos a histéria da arte”.

4.4.7. Respostas dos alunos em relacdo a avaliacdo/reflexao apés a realizacao

da visita orientada

Grafico 3 - Respostas dos alunos em relacéo a avaliagao/reflexao apés a realizacéo da visita orientada
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Através da andlise do grafico 3 é possivel verificar que sdo bastantes os professores
que procedem a realizacéo de uma avaliacdo ou reflexdo com os alunos apos a realizacdo de
visitas a museus. A realizagdo de uma avaliagao/ reflexdo com os alunos sobre a visita
efetuada, permite aferir no espaco da sala de aula ndo apenas o tipo de aprendizagens
ocorridas, mas também reforgar e consolidar os contetdos abordados durante a mesma. Doze
alunos referiram fazer a avaliacao/reflexdo sobre as visitas efetuadas, um pequeno grupo de
quatro alunos referiu té-lo feito apenas as vezes e seis alunos afirmaram nunca o ter feito.
Quanto a forma como este tipo de avaliacdo/reflexdo é realizada os alunos referiram que na
maior parte dos casos eram aplicados questionarios ou os professores promoviam um debate
ou reflexdo conjunta com os alunos sobre a experiéncia ocorrida, troca de opinides e
dificuldades sentidas. Também foi igualmente referido pelos alunos a realizacdo de reflexées

criticas individuais, sob a forma escrita, acerca da visita e a realizacdo de fichas sintese.

4.4.8. Contacto dos alunos com artistas visuais

Foi pedido aos alunos que participaram no estudo que referissem se conheciam
pessoalmente alguns artistas visuais e que explicitassem de forma livre alguns aspetos que
conheciam do trabalho por eles desenvolvido. A abordagem desta questéo permite conhecer
gual o tipo de aproximacédo ou habitos dos alunos em relacdo ao campo das artes visuais fora
do ambito escolar, indo ao encontro dos seus interesses pessoais. Do grupo de alunos
inquiridos cinco referiram conhecer pessoalmente o trabalho de alguns artistas visuais,
dezasseis alunos ndo conheciam pessoalmente nenhum artista e apenas um aluno nao
respondeu. Quanto aos alunos que referiram conhecer pessoalmente artistas visuais, trés dos

artistas referidos desenvolvem trabalho na area da pintura e um na area da escultura.

4.5. Analise da entrevista realizada aos professores acompanhantes

Atendendo aos objetivos j& anteriormente definidos para este estudo (capitulo 1) as
entrevistas realizadas aos professores que acompanharam o grupo de alunos pertencentes
ao curso de Artes Visuais do Ensino Secundério na visita realizada ao Museu Nacional de
Arte Antiga, permitiram configurar no ambito da realizag&o deste estudo um conjunto de ideias
definidoras. Estas constituirdo o fio condutor da andlise das entrevistas tendo em
consideracdo as principais dimensdes definidas: perfil dos professores; planificagcdo das
atividades; relacdo escola/museu, museu/escola e Servico Educativo do MNAA.

Pretendeu-se a partir das entrevistas realizadas e no ambito das dimensdes ja

referidas aferir em relacdo a planificacdo das atividades, a frequéncia e os motivos
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apresentados pelos professores para a realizacdo das visitas, a sele¢cdo do museu a visitar
assim como objetivos pretendidos.

No que respeita a relagdo escola/museu e museu/escola foi importante entender
qual o ponto de vista dos professores quanto a existéncia ou ndo de uma preparacao prévia
da visita assim como o proceder de uma avaliagdo dos alunos apdés a realizagdo da mesma.
Para além destes pontos de analise também a importancia dos SE’s na dinamizacdo das
atividades pedagogicas no museu e a procura por parte dos professores destas atividades
nas visitas a museus de arte foram ao encontro da procura de respostas.

Relativamente ao Servico Educativo do Museu Nacional de Arte Antiga também se
pretendeu ir ao encontro das opiniées dos professores acompanhantes no que respeita as
estratégias de dinamizacdo e desempenho da monitora; as expectativas dos professores em
relacéo a visita orientada; importancia da participacao ativa e intervengéo dos professores no
contexto; adequacdo da visita a tematica abordada; opinido acerca do desempenho dos
alunos no decorrer da visita e, por fim, a opinido dos professores sobre o contributo das
atividades desenvolvidas pelos SE’s dos museus para o desenvolvimento da aprendizagem
dos alunos.

Em relacdo ao perfil dos dois professores acompanhantes que foram entrevistados
para a realizacdo deste estudo é possivel definir alguns tracos caracterizadores. No que
concerne as habilitacbes académicas o professor acompanhante A é licenciado em Filosofia,
ramo educacional e o professor acompanhante B em Historia tendo referido também ter
realizado uma pos-graduacao na mesma area. Os dois professores acompanhantes da visita
ao MNAA revelaram ter uma vasta experiéncia profissional como docentes nas respetivas
areas pedagdgicas, tendo em consideragdo 0 numero de anos em que exerceram a pratica
letiva. O professor acompanhante A afirmou exercer a profissédo docente ha dezassete anos
tendo no ambito da sua experiéncia profissional leccionado varias disciplinas nos varios niveis
do Ensino Secundéario: Filosofia, Psicologia, Psicossociologia e Ciéncia Politica. O professor
acompanhante B revelou exercer a sua profissdo ha aproximadamente trinta anos, tendo ja
lecionado nos varios niveis de ensino no 3° ciclo do Ensino Basico e Ensino Secundario as
disciplinas de Histdria, Histéria A e B e Historia da Cultura e das Artes.

Ambos os professores entrevistados quando questionados acerca da frequéncia com
gue realizavam visitas de estudo a museus de arte com os seus alunos, referiram o facto de
promoverem pelo menos uma visita de estudo anual com os alunos. Relativamente as razdes
apontadas pelos mesmos para a realizagdo das visitas a museus de arte, ambos 0s
professores referiram a concretizacdo de aprendizagens, nomeadamente a articulagdo com o
programa e com o0s conteudos especificos da disciplina. Os professores foram unanimes em

considerar como fator de importancia a criacao de habitos de visita a museus entre os alunos,
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assim como a sensibilizacdo para uma “pedagogia do olhar” e “apreciacado e contemplacdo
de obras de arte”. O professor acompanhante A afirmou ainda como uma das razdes para a
realizagdo das visitas o facto de estas criarem “condi¢cdes para uma efectiva participagao
nestas visitas, pois neste contexto a escola €, na maior parte das vezes, o Unico veiculo
cultural a proporcionar visitas a museus”.

Quando abordados em relacdo a forma como o museu a visitar é selecionado para a
realizacdo da visita com os alunos, os professores foram uné&nimes em referir em primeiro
lugar a pertinéncia ou o interesse especifico da cole¢cdo ou exposicao a visitar face aos
conteudos programaticos das disciplinas do curriculo dos alunos. O professor acompanhante
B referiu também a relevancia da qualidade do servigo educativo e a divulgacao feita pelo
museu acerca das atividades desenvolvidas como fator de importancia na sele¢céo do museu
a visitar. Este professor lamentou, contudo, a dificuldade em calendarizar a realizagdo das
visitas ao museu de forma coincidente tanto no tempo como nha oportunidade com a matéria
em estudo. O professor acompanhante A apontou também algumas razdes de caracter mais
pratico, mas que podem, de certa forma, também condicionar a escolha do museu para a
realizacdo da visita como as possibilidades geograficas do museu e da deslocacédo dos
alunos.

Apesar dos professores acompanhantes lecionarem diferentes areas curriculares aos
alunos de Artes Visuais, referenciaram um objetivo comum para a realizacdo da visita
orientada ao MNAA e que esta estreitamente ligado com a apreciacdo e interpretacdo do
“fendmeno artistico” e das obras de arte no contexto do museu. Os professores especificaram
igualmente objetivos no ambito das respetivas disciplinas lecionadas (Filosofia e Historia da
Cultura e das Artes). O professor acompanhante A estabeleceu ligacdes de importancia com
0os conteudos especificos da disciplina por ele lecionada como a “problematica do
conhecimento, a importancia da sensacdo e da razdo na compreensdo do mundo e o
relacionamento entre arte e tecnologia. A “identificacdo de caracteristicas importantes na
pintura portuguesa renascentista” e a sua “evolugdo até ao Barroco” a par com o
reconhecimento por parte dos alunos da importancia da cole¢do deste museu nacional foram
também outros objetivos apontados pelo professor acompanhante B.

Relativamente as questdes relacionadas com a forma como a visita era preparada
previamente, ambos os entrevistados foram concordantes ao confirmar o efetuar de uma
preparagao prévia da visita, tal como foi referido pelo professor acompanhante A “a equipa
gue coordenou a visita contactou o Servigo Educativo do MNAA, apresentando os objetivos e
expectativas que os professores estabeleceram face a visita de estudo”. Os professores
também referiram o facto de os alunos serem sensibilizados de forma prévia para a realizacao

da visita, sobre 0 museu e a sua colecdo. No que concerne a realizacao de atividades na sala
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de aula com os alunos que de alguma forma avaliem, déem continuidade ou estabelecam
relagdes de importancia com as tematicas abordadas na visita, os dois professores referiram
fazé-lo. O professor acompanhante A referiu “estabelecer pontes entre os conteudos e os
conhecimentos adquiridos na visita de estudo” enquanto que o professor acompanhante B
atribuiu maior importancia a realizacdo de um relatorio sobre o local visitado, destacando o
museu, a histéria do edificio e as obras de arte apreciadas.

Do ponto de vista dos professores entrevistados o papel do Servico Educativo na
dinamizacgéo das visitas orientadas ao MNAA foi considerado muito importante. O professor
acompanhante B salientou ainda a “boa qualidade do servico” que considerou “cativante para
a maioria dos alunos”, assim como a disponibilidade demonstrada para as solicitagbes da
escola e dos professores. Os dois professores afirmaram ja ter recorrido anteriormente em
outras visitas a museus de artes as atividades desenvolvidas pelos servigos educativos,
referindo alguns museus como Museu da Cidade de Lisboa, Museu do Azulejo, Centro
Cultural de Belém, Fundacao Calouste Gulbenkian, entre outros.

Quando questionados acerca das estratégias utilizadas pela monitora na
dinamizagéo da visita orientada, as opinides dos professores foram um pouco divergentes.
Ambos foram unanimes em referir que as estratégias foram boas e adequadas aos objetivos
propostos. O professor acompanhante B reforcou esta ideia destacando a “captacédo do
interesse dos alunos” e a “boa capacidade de comunicagado” da monitora que tinha um “bom
conhecimento dos assuntos abordados”. Este referiu também a capacidade por parte da
monitora de dosear a quantidade de informag&o de acordo com o apelo dos alunos. Apesar
de ter achado as estratégias utilizadas adequadas o professor acompanhante A considerou
em relacao aos conteldos abordados ter havido algum desequilibrio: “penso que nem sempre
foi conseguido um equilibrio dos temas, pois a monitora ter-se-a centrado excessivamente na
tematica no Barroco e exagerado na area da escultura em detrimento da pintura.”

De um modo geral a visita orientada ao MNAA correspondeu as expectativas dos
professores acompanhantes. O professor acompanhante A destacou trés aspetos importantes
em relacdo as expectativas esperadas na visita: “possibilitou desenvolver competéncias
estéticas e de aprendizagem cultural, criaram-se condigbes para uma sensibilizacdo da
importancia do contacto com a obra de arte e permitiu utilizar a arte para compreender a
historia, a sociedade e a ciéncia.”

Relativamente aos aspetos destacados pelos professores acompanhantes sobre o
desempenho da monitora, ambos os professores referiram a capacidade de captar o interesse
do grupo, evidenciando competéncias pedagogicas na interacdo com os alunos. Também a
sua capacidade de comunicacdo e o conhecimento de histéria de arte demonstrado, foram

alvo de referéncia por parte dos entrevistados.
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Os professores foram concordantes em relagdo a importancia do seu proprio papel
interventivo no decorrer da visita. Apesar da orientacdo da monitora do museu, o seu papel é
determinante e complementar ao da monitora, tal como constata o professor acompanhante
A ao defender um tipo de participacdo de caracter pedagdgico que garanta “um clima de
aprendizagem adequado a situagao”, devendo igualmente “contribuir para a articulagao dos
assuntos abordados com conhecimentos ja adquiridos em aula”.

Do ponto de vista dos professores acompanhantes, a relacéo da visita orientada com
a temética abordada foi produtiva para os alunos. Em relacdo aos aspetos positivos a destacar
no decorrer da visita, o professor acompanhante A real¢cou o interesse manifestado pela
maioria dos alunos, o empenho e a disponibilidade da monitora para o esclarecimento de
questdes, assim como o rigor demonstrado nas explicacdes. O professor acompanhante B
referiu, em relacéo a aspetos que ainda poderiam ser melhorados, o facto de “tirar mais partido
dos conhecimentos que os alunos trazem e incentivar o dialogo orientado”. Este professor
também sugeriu a possibilidade de fornecimento aos alunos de um suporte escrito que
permitisse uma verificagcdo da aprendizagem e aplicacdo dos conhecimentos, ainda no espago
do museu. O professor acompanhante A sugeriu também em relagéo a estes Ultimos aspetos
um tipo de “abordagens mais diversificadas” tendo em conta as propostas tematicas
apresentadas pelos professores.

Em relacdo a opinido dos professores sobre o desempenho dos alunos durante a
visita o professor acompanhante B referiu o facto de os alunos terem tido um bom
desempenho, sendo que o professor acompanhante A afirmou em relacdo a mesma questéo
que a grande maioria dos alunos revelou interesse e curiosidade, salientando ainda que “os
alunos mais motivados para as questdes da estética e da arte em geral responderam
positivamente as propostas de observacao e de reflexdo apresentadas”.

A opinido dos professores entrevistados em relagdo a forma como as atividades
desenvolvidas pelos SE’s dos museus podem auxiliar os alunos nas suas aprendizagens e
desenvolvimento, é de que estas podem contribuir de forma enriquecedora, constituindo-se
pelas palavras do professor acompanhante A “um complemento importante a aprendizagem
dos alunos”. Os dois professores consideraram fundamental a andlise e interpretacdo de
obras de arte ao vivo, nas quais os SE’s tém um papel importante criando as “condigdes ludico
pedagogicas” mais adequadas para a abordagem das mesmas. O professor acompanhante
A considera ainda que mais do que a mera informacgé&o tedrica que € transmitida aos alunos,
estes podem “ter um papel mais ativo e mais dindmico, onde o aluno” pode também ser um
criador”. Enquanto espago de aprendizagem este professor acrescenta ainda que o museu
possibilita ao aluno que, através da sua “experiéncia e recriagdo, possa interiorizar de outra

forma o processo criativo da obra de arte.
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4.5.1 Andlise dos comportamentos feita pelos professores acompanhantes

Quadro 4

Percepcédo do professor acompanhante A acerca dos comportamentos manifestados pelos alunos
durante a visita ao Museu de Arte Antiga

Comportamentos Quase As Quase
Sempre Vezes Nunca
Costumam observar tudo com atencéo; 6 3 2
Circulam livremente distanciando-se do grupo; 1 5 5
Ouviram com atencéo a monitora; 5 3 3
Questionaram a monitora sempre que surgiram duvidas; 5 4 2
Leram com atencdo a ficha técnica das obras de arte; 6 2 3
Foram capazes de aplicar conhecimentos adquiridos nas 4 6 1
aulas durante a visita;
Partilharam ideias e opinides com os colegas; 7 2 2
Colocaram questdes pertinentes aos professores 4 4 3

acompanhantes;
Nota: Os valores representam o nimero de alunos.

Quadro 5
Percepcéo do professor acompanhante B acerca dos comportamentos manifestados pelos alunos
durante a visita ao Museu de Arte Antiga

Comportamentos Quase As Quase
Sempre Vezes Nunca

Costumam observar tudo com atencéo;
Circulam livremente distanciando-se do grupo;
Ouviram com atencdo a monitora;
Questionaram a monitora sempre que surgiram duvidas;
Leram com atencdo a ficha técnica das obras de arte;
Foram capazes de aplicar conhecimentos adquiridos nas
aulas durante a visita;
Partilharam ideias e opinides com os colegas;
Colocaram questfes pertinentes aos professores
acompanhantes;

Nota: Os valores representam o niumero de alunos.
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4.6 — Triangulacado de dados

Considerando as opinides ja analisadas anteriormente neste estudo, com base nos
guestionarios aplicados aos alunos envolvidos e entrevistas realizadas aos professores
acompanhantes, foi possivel estabelecer um conjunto de interligac6es importantes entre as
opinides destes e o0 ponto de vista do observador acompanhante.

O conjunto de dados recolhidos permitiu compreender a partir das dimensdes de

andlise estabelecidas, elos de ligacdo e até mesmo pontos de vista discordantes na
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compreensdo dos mesmos acontecimentos, a partir da perspetiva dos intervenientes, nas
suas proprias percec¢des e nas relacdes por eles estabelecidas no decorrer dos mesmos.

Foi possivel constatar em relacdo ao grupo de alunos que realizou a visita guiada
que a maior parte detinha habitos de visita a museus de arte, realizando na sua maioria visitas
acompanhados pelos professores e no ambito do plano de atividades anual da escola. O facto
de o observador participante ter referido que o grupo de alunos se manteve “sempre atento e
contemplativo” seguindo o “didlogo de forma atenta e interessada” podera ser um indicador
dos habitos dos alunos que demonstravam estar algo familiarizados com a realizagcdo desta
forma de visitas a museus. Os professores acompanhantes demonstraram ser concordantes
em relacdo a este facto ao referir as visitas realizadas a estes museus como um dos principais
fatores que contribuem para uma sensibilizagédo e criagdo nos alunos de hébitos de visita a
museus. Ambos os professores afirmaram realizar na sua pratica letiva pelo menos uma visita
anual com os alunos a museus de arte.

Ambos os professores acompanhantes foram unanimes ao referir a preparacao
prévia da visita a realizar com os alunos. Apos a realizagéo da visita e em relacdo a realizagéo
de atividades de avaliagdo ou de continuidade, do ponto de vista da aplicagdo dos
conhecimentos adquiridos durante a mesma no espaco da sala de aula, tanto alunos como
professores responderam afirmativamente em relacdo a realizacdo das mesmas.

Na forma como estas atividades de avaliacdo da visita eram desenvolvidas com os
alunos, as opinides de professores e alunos foram coincidentes ao referenciar a realizacéo de
um relatério/ reflexd@o critica sob a forma escrita sobre a visita. Foi interessante, no entanto,
verificar que quando abordado em relacdo a sugestao de aspetos de melhoria relativamente
a visita guiada, o facto de o professor acompanhante B sugerir a possibilidade de o SE do
MNAA fornecer aos alunos um suporte escrito por eles preparado, que possibilitasse também
a verificacdo de aprendizagens e aplicacdo dos conhecimentos adquiridos ainda no espaco
do museu, contribuindo também de alguma forma para uma avaliagao pds-visita guiada.

No gque concerne as opinides dos intervenientes em relacdo a importancia dos SE’s
dos Museus na dinamizacao de atividades pedagdgicas com alunos, ambos os professores
acompanhantes consideraram o seu papel importante, tendo ja recorrido a estes servigcos em
outras ocasifes, tendo um dos professores destacado a “boa qualidade do servi¢o”. Foi
igualmente possivel constatar através da satisfacdo demonstrada em relacéo a visita guiada
e pela importancia atribuida em relacéo a presenca da monitora durante a visita, que a maioria
dos alunos foi ao encontro da opinido dos professores, manifestando o seu interesse em
relacdo as atividades desenvolvidas pelos servicos.

O desempenho da monitora que conduziu e dinamizou a visita guiada ao MNAA

constituiu-se parte fundamental em todo o processo desenvolvido. Do ponto de vista do
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observador participante, esta demonstrou a vontade e capacidade de cativar e absorver a
atencdo dos alunos nos varios momentos da visita. Conduziu a visita com um dialogo
adequado e vocabulario cuidado, interpelando ocasionalmente os alunos de forma a captar a
sua atengcdo. Demonstrou no desenrolar da visita experiéncia na capacidade de envolver os
alunos desta faixa etaria. Tanto os alunos como os professores acompanhantes apresentaram
argumentos concordantes em relacdo a satisfacdo demonstrada com o desempenho da
monitora. Os alunos destacaram, sobretudo, o facto de esta ter ajudado e contribuido para
uma melhor compreensdo da visita, mediando as aprendizagens. Um dos professores
acompanhantes refor¢cou ainda em relacdo ao seu desempenho a capacidade de captacéo do
interesse dos alunos e a boa capacidade de comunicagéo, aspetos também referenciados
pelo observador participante.

As opinibes em relagéo as estratégias utilizadas pela monitora no decorrer da visita
guiada divergiram um pouco entre si. Apesar de ambos terem considerado as estratégias de
um modo geral adequadas, um dos professores acompanhantes referiu o facto de ter havido
algum desequilibrio em relagédo a abordagem de um dos conteudos tematicos em detrimento
do outro. Do ponto de vista do observador participante a monitora apresentou os Varios
espacos e as obras de arte de forma cuidadosa, sendo de um modo geral eficaz nos seus
objetivos e considerando que o tema foi explorado de forma adequada. Os alunos destacaram
de forma positiva a capacidade de interacdo da monitora e a realizagdo de uma visita-jogo
numa das galerias visitadas. Alguns alunos referiram o facto de a monitora se ter alongado
demasiado em algumas apresentacoes.

A importancia atribuida a realizag&o da visita orientada ao MNAA constituiu-se outro
ponto de unanimidade a partir da perspetiva de professores e alunos. Foi possivel aferir,
através das afirmacdes dos professores acompanhantes, o importante contributo que esta
constitui para o enriguecimento do conhecimento dos alunos, destacando ainda a referéncia
do professor acompanhante A ao facto de este tipo de visitas no contexto escolar se constituir
muitas vezes como o unico veiculo cultural a proporcionar visitas a museus de arte aos alunos.
Os professores também referiram ligagbes de importdncia com os conteldos especificos
lecionados nas aulas, sendo que a sua articulagdo com a oferta de atividades dinamizadas
pelo SE se constitui um importante complemento. Um numero significativo de alunos
considerou importante o contributo da visita orientada para o enriquecimento dos seus
conhecimentos. Nenhum aluno referiu que a realizagdo da mesma n&o tinha nenhuma
importancia. Em relagdo aos argumentos apresentados pelos alunos, alguns fatores referidos
como o aprender a ver, o contributo para o enriquecimento da prépria cultura e o adquirir mais

conhecimentos sobre a arte em geral, cruzam-se com 0s objetivos estabelecidos pelos
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professores para a realizacao da visita e as expetativas por eles esperados relativamente a
mesma.

A adequacao da visita orientada a tematica abordada foi considerada produtiva para
os alunos do ponto de vista de ambos os professores, embora como aqui ja foi referido, um
dos professores acompanhantes tenha considerado existir algum desequilibrio na abordagem
dos temas. Na perspetiva dos alunos, apenas dois argumentaram face a sua satisfagdo com
a visita com o facto de esta ter contribuido para aumentar o seu conhecimento sobre o
barroco. Também apenas um dos alunos referiu como fator de importancia em relagdo a
presenca da monitora durante a visita, o facto de estar bem organizada e a exposicéo ter sido
apresentada de acordo com aquilo que estudavam. Do ponto de vista do observador
participante a visita foi bem orientada na medida em que a monitora foi capaz de seguir um
fio condutor em relag&o a tematica do Barroco e do Renascimento, contextualizando as obras
de arte e focando a atencdo dos alunos em alguns aspetos essenciais para a sua
compreensao.

De um modo geral todos os intervenientes consideraram neste estudo, a importancia
das atividades desenvolvidas pelos SE's dos museus e o importante contributo no
desenvolvimento de aprendizagens, sendo uma experiéncia enriquecedora do ponto de vista
da andlise e interpretacédo de obras de arte ao vivo. O contacto com 0 processo criativo da
obra de arte assim como o papel ativo, dindmico e interveniente que confere de forma lidico-
pedaglgica aos alunos, foram aspetos referidos pelos professores acompanhantes em
relacdo a participacao neste tipo de atividades.

Os alunos foram concordantes com estes aspetos ao considerar uma melhor
compreensdo das obras de arte e da sua contextualizacdo no panorama da Histéria da Arte,
referindo também em relacdo aos aspetos que mais tinham gostado na visita, do
acompanhamento, interacdo e explicacdo da monitora, o que de acordo com 0s alunos
permitiu uma observacdo mais atenta dos objetos artisticos. Também o aspeto ladico, em
relacdo as perguntas-jogo e boa organizacdo do espaco fisico do museu foi alvo de referéncia
pelos alunos. Do ponto de vista do observador participante, a sua opinido foi coincidente em
relacdo a alunos e professores intervenientes considerando a visita realizada gratificante tanto
da perspetiva dos temas abordados, como das estratégias utilizadas e capacidade de

envolvéncia dos alunos e professores.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Na sequéncia da andlise dos dados obtidos através das metodologias adotadas no
decorrer da presente investigacdo e tendo por base os objetivos estabelecidos no inicio da
mesma e referidos na introducéo, cabe proceder a apresentacao das principais conclusées.

Incentivar um grupo de jovens alunos a visitar um espac¢o museoldgico ainda é, do
ponto de vista do professor, uma tarefa &rdua que implica na maior parte dos casos o eliminar
de preconceitos e desmistificacdo de ideias pré-concebidas em relacéo a utilizacdo daquele
espaco educativo. O conceito de que o museu € um espaco um pouco alheado do mundo
real, pouco interessante e aprazivel ainda se encontra presente no imaginario de muitos
jovens, destacando aqueles que fora dos grandes centros urbanos ainda sentem a dificuldade
de contactar, em proximidade, com a cultura histérica e visual.

Tem vindo, no entanto, a verificar-se, tanto da parte da instituicdo museolégica como
da parte do conjunto de profissionais que com ela colaboram, um esforco no sentido de
atender a novas necessidades culturais por parte do publico contemporaneo. Foi o publico
gue ao requerer um novo tipo de usufruto deste espacgo fez com que se operasse uma nova
atitude no campo social e educativo.

O museu foi capaz de realizar mudancas significativas na sua propria natureza, abriu-
se ao seu publico e sobretudo procurou criar novas aproximacdes e dispositivos de
apresentacdo das suas cole¢des. O visitante mais do que apreciar 0os objetos do ponto de
vista estético pessoal, afirmou a necessidade de os compreender também de um ponto de
vista didatico e através de um tipo de experiéncia que proporcionasse um novo contato direto
com os objetos.

E o «engaging museum» que procura pensar de forma critica e atribuir um novo
enfoque ao papel do visitante no museu, mais do que propriamente a anterior visdo prioritaria
dada ao contetido das colecbes. E precisamente neste contexto que o trabalho desenvolvido
pelos setores de Educacgédo e Servicos Educativos dos museus potencia em toda a sua
plenitude a participacéo ativa do visitante, ndo sé através do tipo de visitas proporcionadas,
mas também através de muitas outras ofertas formativas. O Servico educativo enquanto
mediador, personifica também a forma de o museu se fazer ouvir, pois uma intervencao
pedagogica adequada é importante na medida em que ajuda a estreitar lagos e a aprofundar
a experiéncia pessoal do visitante quando observa uma obra (Eisner, 2008).

No decorrer deste estudo, o olhar da observadora participante permitiu contactar de

perto com um publico especifico, um grupo de alunos e professores de uma escola e observar
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a forma como reagiram e interagiram no decorrer da visita guiada, bem como as suas
motivacgdes, interesses e limitacdes.

A relacdo que estabelecemos com o museu de arte quando percorremos as salas de
exposicao também resulta do modo como este nos é dado a ver. Essa relacdo, encontra-se
ligada de forma intrinseca ao conjunto de praticas educativas, que bem-sucedidas, tornam
esta experiéncia gratificante e significativa, abrindo o caminho para a interpretacdo das obras
de arte.

O papel mediador do Servico Educativo do MNAA, neste caso mais concretamente
pela educadora (monitora) que realizou a visita orientada foi, efetivamente, considerado do
ponto de vista dos intervenientes deste estudo, um importante contributo no desenrolar da
mesma. A forma agradavel como o grupo foi recebido no museu, a empatia estabelecida e a
impressao gerada através do primeiro contacto determinou o desenrolar dos acontecimentos
gue se seguiram. Ao complementar estes aspetos com o estar a vontade no espaco fisico do
museu, proporcionaram-se as condigbes necessarias para que o0s alunos interagissem de
forma positiva, colocando questdes e manifestando interesse pelas obras de arte observadas.

Indo ao encontro de uma das questBes de partida deste estudo, relativamente ao
papel mediador das visitas orientadas e contributo para aprendizagem no contexto museal,
foi possivel concluir que a visita orientada se constituiu um fator facilitador da aprendizagem
que na maioria das situacdes foi capaz de veicular conhecimento e contribuir de forma efetiva
para uma melhor compreensao daquilo que foi dado a observar. Também em relacdo a
aprendizagem adquirida no museu pelos alunos e a forma como esta acontece, € possivel
estabelecer concordancia relativamente a satisfacdo demonstrada pelos alunos de um modo
geral, e a importancia atribuida a presenca da monitora. Torna-se importante destacar o facto
de que a apresentacdo, explicacdo e contextualizacdo das obras de arte, nomeadamente
guando associadas ao colocar de questbes de carater mais ludico, contribuiram para uma
melhor compreensdo e consequentemente para uma aprendizagem mais efetiva de
conhecimento.

E importante compreender que por si s6, a obra de arte nem sempre ¢é capaz de falar
por si mesma, ou, pelo menos, de falar a todos do mesmo modo. E neste sentido e na medida
em que uma das principais fun¢gfes da educacdo nos museus é contribuir para a criacdo de
conhecimento, que o papel do educador € auxiliar na leitura e interpretacéo das obras de arte,
contribuindo simultaneamente para o desenvolvimento de uma cultura visual que permita o
decifrar das suas proprias mensagens (Eisner, 2008). Desta forma, o formular de significados

no visitante* redefiniu a aprendizagem no contexto museal, onde um novo énfase é colocado

Al

4 Express3o adaptada do inglés “meaning maker”.
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no observador e na relevancia da sua experiéncia, sendo esta a chave para a sua propria
interpretagao.

Retrocedendo a mais uma das questdes de partida deste estudo, que respeita as
opinides manifestadas pelos professores acompanhantes acerca das atividades
desenvolvidas nestes espacos de aprendizagem, torna-se relevante referir que a opinido geral
€ bastante positiva sendo que foi referido por um dos professores o papel ativo do aluno na
sua propria aprendizagem, pois ele torna-se um aluno “criador” e gerador de significados. E o
reconhecimento por parte do professor de que a aprendizagem € Unica e pessoal no individuo,
estabelecendo simultaneamente uma ligacdo com o conhecimento prévio que este detém e
gue adquiriu de acordo com o seu préprio contexto social e cultural (Falk & Dierking, 2000).

De forma global os professores consideraram que a importancia da aprendizagem
presencial e o contacto direto com a obra de arte, assim como a cria¢éo de estratégias ludico-
pedagdgicas adequadas na abordagem aos conteldos, se constituem uma mais-valia no
desenvolvimento de aprendizagens enriquecedoras para os alunos no espaco do MNAA. As
vantagens encontradas na realizacdo deste tipo de atividades encontram-se também
diretamente relacionadas com os aspetos atras referidos. O tipo de aprendizagem que ocorre,
neste caso, fora do contexto da aprendizagem formal da sala de aula, permite também
estabelecer elos de ligacdo com os conteudos especificos lecionados no a&mbito das suas
disciplinas, consolidar conhecimentos e estabelecer ao mesmo tempo ligacdes de importancia
com as obras de arte observadas e experienciadas presencialmente.

E possivel também concluir que os alunos consideraram vantajosa a realizacéo da
visita orientada ao MNAA, na medida em que valorizaram sobretudo o importante contributo
para o enriguecimento dos seus conhecimentos e para uma melhor compreensao dos objetos
artisticos observados. A grande maioria dos alunos ja havia efetuado visitas a museus
anteriormente e demonstraram satisfacdo e vontade de realizar outras visitas de estudo a
museus de arte no futuro.

Do conjunto de questdes levantadas no inicio deste estudo, uma delas estava
diretamente relacionada com a capacidade de os alunos demonstrarem um ponto de vista
critico em relacdo a visita realizada. Na medida em que para além de na sua maioria terem
demonstrado satisfacdo, salientando o seu interesse do ponto de vista educativo e
considerando igualmente importante a presenca da educadora (monitora) enquanto meio
facilitador de aprendizagem, os alunos foram capazes de demonstrar capacidade critica em
relacdo a visita.

Comparando o conjunto de aspetos de que mais gostaram e o conjunto daqueles
gue poderiam ser alvo de melhoria na visita orientada, os primeiros destacam-se de forma

positiva em relacdo aos segundos Dos aspetos positivos referidos pelos alunos, alguns
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encontram-se diretamente relacionados com a dinamizacgéao feita pela educadora (monitora),
como a interagdo, acompanhamento e explicacdo da monitora aos alunos, o jogo realizado
para descobrir o objeto mais adequado a capela e o facto de que a sua propria presenca se
constituiu um fator importante para a observacao dos objetos artisticos. Outros aspetos como
a boa organizacao e acessibilidade dos espacos expositivos, assim como a agradabilidade do
espaco foram referenciados de forma critica pelos alunos.

Também através da consciencializagcao dos préprios comportamentos manifestados
durante a visita, foi possivel aferir um ponto de vista critico da parte dos alunos. De um modo
geral, as suas préprias percec¢des dos acontecimentos ndo se mostraram muito diferentes
daquelas manifestadas pelos professores face aos mesmos comportamentos demonstrados.
Os alunos estiveram atentos a visita, circulando com o grupo, sendo capazes de aplicar
conhecimentos adquiridos, questionar e colocar questdes pertinentes, valorizando sempre de
um modo geral a presenca da educadora.

A forma como a propria visita foi orientada e dinamizada criou as condi¢des
necessarias para incentivar os alunos a tomar no decorrer do seu percurso, um ponto de vista
critico em relagdo aos acontecimentos que se seguiram. O aluno néo foi considerado como
alguém passivo, mas sim alguém que ja trazia uma bagagem consigo e a guem foi permitido
refletir, interpretar e atribuir significados que se tornassem relevantes para si. De acordo com
Silva (2006) € precisamente o facto de as visitas serem concebidas em torno de questdes
abertas, que muitas vezes transcendem o conhecimento préprio da historia da arte, colocando
desafios que promovem uma troca real de ideias e de interacdo entre os visitantes, que
proporciona o cruzamento de conhecimentos apreendidos com a propria bagagem pessoal
dos alunos, criando o equilibrio necessario para gerar e alargar novos conhecimentos.

Um udltimo ponto de abordagem encontrava-se relacionado com os fatores da visita
que melhor contribuiram para corresponder as expectativas de professores e alunos. Foi
possivel constatar ao longo deste estudo que professores e alunos consideraram gratificante
a realizagdo da atividade, quer pela satisfacdo demonstrada, quer pela importancia atribuida
a presenca e estratégias utilizadas pela educadora (monitora), que foram alvo de referéncia
de alunos e professores em muitos dos aspetos. As opinides manifestadas tanto por alunos
como por professores revelaram na sua forma global uma perspetiva notoriamente positiva
em relagdo aos Vvarios aspetos e fatores intervenientes na visita.

A aprendizagem presencial e o contato in loco com a obra de arte permitiram o
desenvolvimento de competéncias estéticas e de aprendizagem cultural e foram fatores
referidos do ponto de vista do professor. O contato direto com a obra de arte constitui-se um
fator de grande importancia na medida em que possibilitou igualmente “compreender a

historia, a sociedade e a ciéncia”.
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Apesar de a visita orientada partir de uma orientagdo tematica previamente definida
entre professores e 0 MNAA, o facto de ter conseguido manter um caracter suficientemente
aberto e flexivel, promovendo momentos de abertura a discusséo e troca de ideias, o colocar
de questdes — jogos em alguns momentos chave, foram fatores decisivos que também
contribuiram para o sucesso da mesma. Neste sentido, foi possivel simultaneamente ir ao
encontro de objetivos pré-definidos pelos professores, que encontravam sentido nos
conteudos lecionados no contexto de sala de aula e proporcionar estratégias diversificadas
que despertassem interesse e entusiasmo no grupo de jovens.

As estratégias utilizadas constituiram-se assim outro fator de importancia no
corresponder de expectativas, pois & precisamente da implementacdo de estratégias
adequadas a cada grupo de visitantes e as suas caracteristicas que pode estar dependente
0 sucesso da visita. A possibilidade de exploragéo prética e ativa, que simultaneamente se
transforma num tipo de aprendizagem gue é comum ao grupo e pessoal em cada um ao
mesmo tempo, constitui-se também como um fator a destacar.

Concluindo esta reflexdo, de um modo genérico, 0s alunos tendem a demonstrar
uma maior abertura a utilizagdo de um tipo de metodologias mais participativas e interativas
que de certa forma se afastam do modelo de carater transmissivo da educacdo formal. E
importante destacar que o objetivo da educacao nao formal proporcionada pelos SE’s dos
museus ndo pretende substituir-se a educacdo ministrada na sala de aula, mas sim agir de
forma a complementa-la. Ambas as praticas tém como principal objetivo a transmisséo de
conhecimento e, como tal, a sua complementaridade e o trabalho desenvolvido de forma
conjunta entre as instituicbes escola e museu pode tornar-se uma experiéncia bastante

enriquecedora para o aluno, através de uma relacdo equilibrada e construtiva e interativa.

LIMITACOES E SUGESTOES PARA O DESENVOLVIMENTO DO ESTUDO

Na sequéncia do trabalho de investigacéo que aqui foi apresentado poder-se-a referir
que seria interessante o desenvolvimento de outros estudos posteriores no dominio da
articulacdo entre a escola e a educagdo museal.

Apesar da realizacdo da presente investigacdo se ter constituido bastante
enriquecedora, o facto de ter incidido sobre um caso especifico constitui-se como uma
limitacdo, na medida em que ndo se torna possivel uma generalizagdo das conclusdes
estabelecidas. Seria interessante a realizacdo de trabalhos de investigacdo que dessem
continuidade a analise da realizac&o de visitas orientadas em outros contextos de diferentes

instituicbes museais de arte.
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Outras das limitagGes verificadas nesta investigagdo prende-se com o facto de néo
ter sido realizada uma abordagem a partir do ponto de vista da educadora do museu que
dinamizou a visita orientada ou de outros responsaveis pelo SE do MNAA. As perspetivas
destes intervenientes acerca da realizagcdo destas atividades, o0 modo como sao
desenvolvidas, o ponto de vista a partir do relacionamento com escolas, alunos e existéncia
ou ndo de um feedback pos — visita tornar-se-iam um contributo valioso a ser objeto de
posterior andlise.

Na medida em que este estudo incidiu especificamente sobre um grupo de alunos
pertencentes ao ensino secundario, seria pertinente alargar o estudo a outras faixas etarias
de forma a analisar resultados de outros niveis de ensino.

Sugere-se também a realizagéo de estudos que pudessem abranger a ocorréncia de
outras experiéncias educativas entre a escola e 0 museu em relacéo a outro tipo de atividades
educacionais desenvolvidas pelos SE’s dos museus de arte, que nao estao restritas apenas
a realizacado de visitas orientadas, mas também abrangem um conjunto de oficinas praticas
de caracter pedagogico, entre outras.

Por ultimo, constituir-se—ia vantajoso um estudo em que fosse possivel analisar os
acontecimentos a partir de um ponto de vista pré e pés-visita orientada, onde neste contexto
fosse possivel a compreenséo e analise do trabalho prévio desenvolvido pelo professor com
a turma e posteriormente compreender o contributo e o feedback da mesma em contexto da

sala de aula.

84



Referéncias Bibliogréficas

Acaso, M. L. (2005). Didactica de la sospecha. Qué considero interessante investigar en el
campo de la educacion artistica a principios del siglo XXI. In Marin, R. V. (ed.),
Investigaciéon en Educacién Artistica: Temas, Métodos y Técnicas de Indagacion
sobre el Aprendizaje y la Enseflanza de las Artes y Culturas Visuales. Granada:
Universidad de Granada y Universidad de Sevilla.

Addison, N. & Burgess, L. (2007). Learning to Teach Art and Design in the Secondary School
(2 nd ed.). Oxon: Routledge.

Agra, M. J. P. (2003). La formacion artistica y sus lugares. Educacion Artistica, Revista de
investigacion, N.° 1, pp. 67-81.

Arnheim, R. (1999). Consideraciones sobre la educacion artistica. Barcelona: Paidos Estética.

Arriaga, A. A. (2008) La interpretacion de las obras de arte en las actividades educativas de
los museos. Comunicagéo apresentada no | Congreso Internacional Los Museos en
la Educacion, Madrid.

Ballart, J. H (2007). Manual de museos. Madrid: Editorial Sintesis.

Bagarran, J. M. R. (2005). Educacién Artistica, Perspectivas Criticas y Practica Educativa. In
Marin, R. V. (ed.), Investigacion en Educacion Artistica: Temas, Métodos y Técnicas
de Indagacion sobre el Aprendizaje y la Ensefianza de las Artes y Culturas Visuales.
Granada: Universidad de Granada y Universidad de Sevilla.

Béltran, L. M. (2005). Educacidn Artistica y Formacién Estética en Museos, Centros de Arte y
Patrimonio. In Marin, R. V. (ed.), Investigacion en Educacién Artistica: Temas,
Métodos y Técnicas de Indagacion sobre el Aprendizaje y la Ensefianza de las Artes
y Culturas Visuales. Granada: Universidad de Granada y Universidad de Sevilla.

Beltran, L. M., Rodrigo, J. M., & Lépez, Z. M. (2003). Departamentos didacticos de centros de
arte: educacion artistica en dmbitos alternativos. Educacion Artistica, Revista de
investigacion, N. ° 1, pp. 165-176.

Berger, J. (2005). Modos de ver. Barcelona: Ediciones Gustavo Gili.

Black, G. (2005). The Engaging Museum. Oxon: Routledge.

Blanco, N. G. (2000). Notas sobre la entrevista. Documento de trabajo del Departamento de
Didactica y Organizacion Escolar. Universidad de Malaga.

Bourdieu, P. & Darbel, A. (2003). El amor al Arte: los museus y su publico. Barcelona: Paidos
Iberica.

Dennison, B. & Kirk, R. (1990) Do, Review, Learn, Apply: A Simple Guide to Experiencial
Learning. Oxford: Blackwell.

Downing, D. & Watson, R. (2004). School art: what's in it? Berkshire: National Foundation for

Educational Research.

85



Duarte Jr., F. (2001). Por Que Arte-Educagédo? Campinas-SP: Papirus.

Duncun, P. (2009). Visual Culture in Art Education, Circa. Visual Arts Research. N.° 1, vol. 35,
pp. 64-75.

Educacion y Accion Cultural MUSAC. (2010). Experiencias de aprendizaje com el arte actual.
Castilla y Léon: Autor.

Efland, A. (1990). A History of Art Education. Intellectual and Social Currents in Teaching the
Visual Arts. New York: Teachers College Press.

Efland, A., Freedman, K. & Stuhr, P. (2003). La educacion en el arte posmoderno. Barcelona:
Ediciones Paidoés Ibérica.

Eisner, E. (1995). Educar la vision artistica. Barcelona: Paidos Iberica.

Eisner, E. (2004). El arte y la creacion de la mente. El papel de las artes visuales en la
transformacion de la conciencia. Barcelona: Ediciones Paidds Ibérica.

Eisner, E. (2008) El museo como lugar para la educacion. Comunicagdo apresentada no |
Congreso Internacional Los Museos en la Educacién, Madrid.

Faria, M. (2000). Projecto: Museus e Educacdo. Instituto de Inovagédo Educacional.

Ferraz, M. & Fusari, M. (1999). Metodologia do Ensino de Arte. Sado Paulo: Cortez Editora.

Freedman, K. (2000). Social perspectives on art education in the U.S.: teaching visual culture
in a democracy. Studies in Art Education, vol. 41, pp. 314-329.

Frois, J. (coord.), Housen, A., Bjarne, F., Martindale, C., Leontiev, D., Marques, E., et. Al,
(2000). Educacao Estética e Artistica. Abordagens Transdisciplinares. Lisboa:
Fundacgéo Calouste Gulbenkian.

Garcia-Sipido, A. (2005). La Investigacion Plastica y Visual como Método Paradigmético de
Conocimiento. In Marin, R. V. (ed.), Investigacion en Educacion Artistica: Temas,
Métodos y Técnicas de Indagacion sobre el Aprendizaje y la Ensefianza de las Artes
y Culturas Visuales. Granada: Universidad de Granada y Universidad de Sevilla.

Gutierrez, R. P. (2005). Los estudios de casos: una opcién metodolégica para investigar la
educacién artistica. In Marin, R. V. (ed.), Investigacidon en Educacién Artistica:
Temas, Métodos y Técnicas de Indagacion sobre el Aprendizaje y la Ensefianza de
las Artes y Culturas Visuales. Granada: Universidad de Granada y Universidad de
Sevilla.

Hein, G. (1998). Learning in the museum. London: Routledge.

Hernandez, M. B. (2005). Fundamentos y perspectivas actuals de la investigacion en
educacién artistica. In Marin. R. V. (ed.), Investigacion en Educacion Artistica:
Temas, Métodos y Técnicas de Indagacion sobre el Aprendizaje y la Ensefianza de
las Artes y Culturas Visuales. Granada: Universidad de Granada y Universidad de

Sevilla.

86



Hernandez, F. H. (2010). Educacion y Cultura Visual. Barcelona: Ediciones Octaedro.

Hernandez, F. H. (2007). Espigadoras de la Cultura Visual. Outra narrativa para la educacion
de las artes visuales. Barcelona: Octaedro.

Hernandez, F. H. (2005). La investigacion sobre la cultura visual: una propuesta para repensar
la educacion de las artes visuales. In Marin, R. V. (ed.), Investigacion en Educacion
Artistica: Temas, Métodos y Técnicas de Indagacion sobre el Aprendizaje y la
Ensefianza de las Artes y Culturas Visuales. Granada: Universidad de Granada y
Universidad de Sevilla.

Hickman, R. (2005). Why we make art and why it is thaught. Bristol: Intellect Books.

Hooper-Greenhill E. (1998). Los Museos y sus Visitantes. Madrid: Ediciones Trea.

Hooper-Greenhill E. (2007). Museums and Education. Purpose, Pedagogy, Performance. New
York: Routledge.

lavelberg, R. (2003). Para gostar de aprender arte: sala de aula e formacéo de professores.
Porto Alegre: Artmed.

Jové, G. M. et. al. (2008). Experiencia de arte y educacion. La escuela va al centro de arte y
el centro de arte va a la escuela. Comunicacdo apresentada no | Congreso
Internacional Los Museos en la Educaciéon, Madrid.

Juanola, R. T. (2008). Importancia de los museos en la educacion artistica. Didlogos de
interpretacion y transformacion. Comunicacdo apresentada no | Congreso
Internacional Los Museos en la Educacion, Madrid.

Jurgens, S. (2010). Entrevista a Susana Gomes da Silva. ArteCapital. Retirado em 5 de Maio,

2011, em http://artecapital.net/entrevistas.php?entrevista=118.

Kolb, A. (1984). Experiential Learning: Experience as the Source of Learning and
Development. Upper Saddle River NJ: Prentice Hall.

Krensky, B. & Steffen, S. (2008, July). Arts-Based Service-Learning: A State of the Field. Art
Education, pp.13-17.

Leontiev, D. A. (2000), Funcbes da Arte e Educacgéo Estética. In Fréis, (coord.) Educacdo
Estética. Abordagens Transdisciplinares (pp.127-145). Lisboa: Fundacdo Calouste
Gulbenkian

Marin, R. V. (coord.), Alvarez-Rodriguez, D., Escafio, C. G., Maeso, F. R., Roldan, J. R.
(2008). Didética de la Educacion Artistica para Primaria. Madrid: Pearson Educacion.

Marin, R. V. ed., (2005). Investigacion en Educacion Artistica: Temas, Métodos y Técnicas de
Indagacion sobre el Aprendizaje y la Ensefianza de las Artes y Culturas Visuales.
Granada: Universidad de Granada y Universidad de Sevilla.

Martinho, T. (2007). Apresentar a Arte. Estudo sobre monitores de visitas a exposic¢oes.

Lisboa: Observatorio das Atividades Culturais.

87


http://artecapital.net/entrevistas.php?entrevista=118

Ortega-Rodas, A. (2005). El estudio de caso: implicaciones epistemoldgicas de un método de
investigacion aplicado a la educacién artistica. In Marin, R. V. (ed.), Investigacién en
Educacion Artistica: Temas, Métodos y Técnicas de Indagacién sobre el Aprendizaje
y la Ensefianza de las Artes y Culturas Visuales. Granada: Universidad de Granada
y Universidad de Sevilla.

Padro, C. P. (2005). Museos y Educacion Artistica: redes de paso, encrucijadas difusas, zonas
de virage. In Marin, R. V. (ed.), Investigacion en Educacion Artistica: Temas, Métodos
y Técnicas de Indagacion sobre el Aprendizaje y la Ensefianza de las Artes y Culturas
Visuales. Granada: Universidad de Granada y Universidad de Sevilla.

Parsons, M. (2002). Como entendemos el arte. Una perspectiva cognitivo-evolutiva de la
experiencia estética. Barcelona: Ediciones Paidds Ibérica.

Pastor, M. H. (2004). Pedagogia museistica. Nuevas perspectivas y tendencias actuales.
Barcelona: Ariel Patrimonio.

Quivy, R & Campenhoudt, L. (1992). Manual de Investigacdo em Ciéncias Sociais. Lisboa:
Gradiva.

Raposo, M. (2004). A construgdo da pessoa: Educacdo Artistica e Competéncias
Transversais. Dissertacdo apresentada ao Departamento de Ciéncias da Educagéo/
Educacdo e Desenvolvimento da Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da
Universidade Nova de Lisboa, para obtencdo do grau de doutor, orientada por
Joaquim Coelho Rosa.

Romero. J. R. (2008). El futuro de la Educacion Artistica: un cambio tedrico. Comunicagao
apresentada no congresso: Los valores del arte en la ensefianza, Valéncia.

Ruiz, M. G. L. (2001). La educacion en el museo. Comunica¢do apresentada no congresso:
Los valores del arte en la ensefianza, Valéncia.

Savater, F. (2006). O valor de Educar. Lisboa: Dom Quixote.

Shaffer, S. (2011, November). Opening the Doors: Engaging Young Children in the Art
Museum. Art Education, pp. 41-46.

Silva, A. (2008). De qué hablamos en el dialogo com el arte?. Comunicagéo apresentada no |
Congreso Internacional Los Museos en la Educacién, Madrid.

Silva, S. (2007). Enquadramento tedrico para uma préatica educativa nos museus. In Barriga,
S. & Silva, S. (Coord.). Servicos Educativos na Cultura (12 ed., pp. 57-67). Porto:
Setepés.

Vallence, E. (2007). Questions asked in Art-Museum Education Research. In L., Bresler,

International Handbook of Research in Arts Education. Dordrecht: Springer.

88



Sitios da Internet consultados:

http://www.artandeducation.net/ Acedido em 24 de setembro, 2010.

http://www.arteducators.org/ Acedido em 12 de setembro, 2010.

www.cam.qulbenkian.pt/ Acedido em 5 de julho, 2010.

www.mnarteantiga-ipmuseus.pt/ Acedido em 18 de marco, 2010.
http://www.serralves.pt/gca/?id=105 Acedido em 3 de junho, 2010.

http://www.culturgest.pt/actual/seredu.html Acedido em 16 de setembro, 2011.

http://www.educa2.madrid.org/educamadrid/ Acedido em 2 de outubro, 2011.

http://www.ipmuseus.pt/pt-PT/iniciativas/actividades edu/HighlightList.aspx Acedido em 6 de

novembro, 2011.

http://www.museodelprado.es/actividades/ Acedido em 22 de abril, 2011.

http://www.tate.org.uk/learn/teachers/school-visits-tate-modern Acedido em 21 de junho,
2011.

http://www.moma.org/learn/teachers/index Acedido em 30 de junho, 2011.

89


http://www.artandeducation.net/
http://www.arteducators.org/
http://www.cam.gulbenkian.pt/
http://www.mnarteantiga-ipmuseus.pt/
http://www.serralves.pt/gca/?id=105
http://www.culturgest.pt/actual/seredu.html
http://www.educa2.madrid.org/educamadrid/
http://www.ipmuseus.pt/pt-PT/iniciativas/actividades_edu/HighlightList.aspx
http://www.museodelprado.es/actividades/
http://www.tate.org.uk/learn/teachers/school-visits-tate-modern
http://www.moma.org/learn/teachers/index

ANEXOS

ANEXO 1

Guido - Entrevista

Susana Gomes da Silva, Coordenadora do Servigo Educativo do CAM, Fundagé&o Calouste

Gulbenkian
Topicos Objectivos Questdes
Apresentacéao - Apresentacéo de dados

pessoais, profissionais e
percurso académico;

- Permisséo para gravar a
entrevista;

- Apresentacéo da natureza
do estudo que se pretende

realizar.

Percurso Profissional

- Identificar experiéncia e
situacao profissional,

- Caracterizacao das fungbes
exercidas;

- Pensar a experiéncia e as
vivéncias enguanto
coordenadora do Servigo
Educativo do Centro de Arte

Moderna.

Quando comegou a exercer
fungbes enquanto
coordenadora do SE?

De que forma podera
caracterizar as fungfes que
exerce, quais 0S sucessos e
dificuldades encontradas ao

longo deste percurso?

Caracterizacédo do
Centro de Arte Moderna
(CAM)

- Procurar caracterizar o
CAM quanto:
e Q0 espaco;
e Ao publico a que
se destina;
e areas tematicas;
e carater das
exposicoes

temporarias/

Em que ano foi criado o
Centro de Arte Moderna e
com que objectivos?

A que publico se destina?
Quando foi criado o respectivo
SE e de que forma se tem

vindo a desenvolver?
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coleccao

permanente.

Servi¢o Educativo do
Centro de Arte Moderna

- Procurar conhecer quais
as funcdes do SE;

- Caracterizacéo do espaco
onde séo realizadas as
actividades;

- Identificar quais as
estratégias de dinamizacéao
desenvolvidas e por quem
(monitores, professores...);
- Conhecer a natureza das
actividades desenvolvidas:
faixa etéria, planificagéo,
concepcéo, adequacao ao
tipo de participantes.

Qual a finalidade da
existéncia de um servico
educativo?

Que atividades didaticas se
realizam no CAM? Como
estdo organizadas? Por
idades, tematicas, ciclos de
estudo?

Existe um espacgo especifico
destinado a realizacdo das
mesmas?

Que metodologias/estratégias
sao seguidas para a
concepcéo das actividades?
Por quem sao estas dirigidas

ou postas em pratica?

Relagéo Escola/Centro
de Arte
Moderna/Servigco

Educativo

- Que relagdo escola /CAM/
SE?

- Conhecer a capacidade de
resposta das actividades
realizadas em relagéo as
necessidades da escola;
-Entender que tipo de
envolvimento existe por parte
da escola/professores na
preparacgdo das visitas;
-Perceber se os conteudos
programaticos sao pensados
em articulacdo com as
actividades realizadas

- Perceber ou ndo a
existéncia de feedback por

parte das escolas.

Que relacdo mantém o SE
com as escolas?

O SE conhece os programas
escolares/ conteudos
programaticos das disciplinas
artisticas? Os mesmos sao
tidos em consideragéo na
concepgao das actividades?
Existe uma preocupacgéao para
gue as actividades sejam
significativas para os alunos
no sentido da sua
aprendizagem formal?

S&o organizadas algum tipo
de reunibes prévias com 0s
professores interessados na
realizacao das actividades que

o CAM proporciona?
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Conhecem ou tém algum tipo
de feedback dos professores
acerca das atividades
realizadas poés- visita dentro
da sala de aula?

Gostaria de referir algum tipo
de experiéncia /situacao
relacionada com as
actividades realizadas que a
tivesse marcado de alguma

forma?
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ANEXO 2

Guiao - Entrevista

Visita de estudo ao Museu Nacional de Arte Antiga — Professores acompanhantes

Tbpicos Subtépicos Questdes
Percurso - Formacé&o académica Qual a sua formacéo
profissional - Experiéncia e académica?

situacéo profissional

Ha quanto tempo desempenha
a profissdo docente nesta
escola?

Qual a sua experiéncia
profissional no a&mbito da
profissdo docente: em que
niveis de ensino ja leccionou e
que disciplinas?

Continua a frequentar algum
tipo de formacgéo continua na
respectiva area de formacao?
Se sim, explicite que tipo de
curso/formacéo e quais 0s

temas abordados.

Planificagdo de

atividades

- Visitas de estudo
- Finalidades e

objetivos

Costuma levar os seus alunos a
visitar museus de arte? Se
respondeu afirmativamente
com gque frequéncia costuma
realizar essas visitas?

Explicite, de acordo com a
resposta dada quais as razbes
gue o levam ou néo a efectuar
essas visitas.

Como é seleccionado o museu

de arte a visitar?
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Que objetivos procurou
alcangar com a visita realizada
ao Museu Nacional de Arte
Antiga (MNAA)?

Relacéao
Escola/Museu

Museu/Escola

- Importancia da visita
orientada;
-Estratégias/atividades

desenvolvidas;

Efectuou algum tipo de
preparacao prévia da visita:
visita ao local, contacto com o
servi¢o educativo do museu,
sensibilizagéo prévia dos
alunos?

No final da visita costuma
realizar algum tipo de
actividades na aula que déem
continuidade ou estabelecam
algum tipo de relagdo com a
visita realizada ou com as
teméticas nela abordadas?
Considera importante o papel
do Servigo Educativo do MNAA
na dinamizacao das visitas
orientadas ao museu?

Jé visitou outros museus de
arte com os alunos, recorrendo
igualmente as atividades
desenvolvidas pelos Servicos
Educativos? Se respondeu

afirmativamente indique quais.

Servi¢o Educativo
do Museu Nacional
de Arte Antiga

- Visita orientada

- Estratégias de
dinamizacéo

- Papel da monitora
- Pontos fortes e

sugestdes de melhoria

Qual a sua opinido acerca das
estratégias utilizadas pela
monitora durante a visita
orientada ao MNAA em relagéo
a organizacao dos alunos,

transmissao de conhecimentos,
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organizacao da visita/teméatica
abordada?

A visita correspondeu as suas
expetativas? Explicite porqué.
Que aspectos pretende
destacar em relacdo ao
desempenho da monitora
durante a visita?

Acha importante a intervencao
dos professores durante a
visita, apesar da orientacdo da
monitora?

Considerou a visita orientada
produtiva para os alunos em
relacdo a temética abordada?
Se possivel indique aspectos
positivos e aspectos que
poderiam ser alvo de melhoria.
Na sua opinido considera que
as atividades desenvolvidas
pelos servigos educativos dos
museus de arte poderao de
alguma forma tornar-se
potenciais “concorrentes” da

escola?
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ANEXO 3

Caro aluno, no ambito do Mestrado em Ensino de Artes Visuais que me encontro a realizar
agradeco a colaboracdo no preenchimento deste inquérito. O inquérito € anénimo e as informacdes

nele contidas apenas servirdo para estudo no ambito referido. Agradeco desde ja a colaboracéo.

QUESTIONARIO
Externato de Penafirme
Visita de Estudo ao Museu de Arte Antiga — 11° Ano /Artes Visuais

Opinido dos alunos

Parte | — Dados pessoais

1. Dados pessoais:
1.1 - Sexo: Feminino __ Masculino

1.2 — Idade: (anos)
1.3 - Ja ficaste retido algum ano?
Sim Nao

Se respondeste sim, em que ano(s)?

Parte Il
1.Foi a primeira vez que visitaste algum Museu de Arte? Sim Nao

1.1 - Se a resposta foi ndo, indica outro(s) museus de arte que ja tenhas visitado.

Qual foi o que te agradou mais?

1.2 - Se respondeste a questado anterior indica com quem costumas visita-los:
Com os professores
Com afamilia
Com os amigos

2. Gostaste da visita que realizaste ao Museu de Arte Antiga?
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Sim Ndo

Justifica a tua resposta:

3. Achaste importante a presenca do monitor durante a visita?
Sim N&o

Justifica a tua resposta:

4. Explicita trés aspetos que mais gostaste na visita que realizaste ao Museu de
Arte Antiga.

Explicita trés aspetos que poderiam ser alvo de melhoria.

5. Assinala de acordo com o tipo de comportamento que tiveste durante a visita ao
Museu de Arte Antiga:

Comportamentos Quase As Quase

sempre vezes nunca

- Observaste tudo com atencdo.

- Circulaste livremente, distanciando-

te do teu grupo.

- Ouviste com atencdo a monitora.




- Questionaste a monitora sempre

gue surgiu uma davida.

- Leste com atencéo a ficha técnica
das obras de arte.

- Foste capaz de aplicar
conhecimentos adquiridos nas aulas

durante a visita.

- Partilhaste ideias e opiniGes com os

colegas.

- Colocaste questdes pertinentes

aos professores acompanhantes.

6. Gostarias de participar em outras visitas a Museus de Arte?
Sim Nao

Indica quais e por que motivo:

7. Que importancia tem a visita a Museus de Arte para o enriguecimento do teu
conhecimento em artes visuais?

Nenhuma importancia
Alguma importancia

Muita importancia

Justifica a tua resposta:

8. Os teus professores costumam fazer algum tipo avaliacdo / reflexdo sobre o que viste
ou experimentaste no final de uma visita?

Sim Nao As vezes
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9. Se respondeste sim ou as vezes explicita de que forma é feita essa avaliacdo/
reflexéo:

10.

11. Conheces pessoalmente alguns artistas visuais (pintores, escultores, designers,
ilustradores, fotégrafos, etc...)?
Sim Nao

Se a resposta foi sim, refere um pouco do que conheces acerca do seu trabalho:

Obrigado pela tua colaboragéo
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