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Epigrafe

N&o eduques as criangas,

nas varias disciplinas,

recorrendo a forca ou a aspereza,

mas como se fosse um jogo,

para que também possas observar melhor
gual a disposicéo natural de cada uma.
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Resumo

O presente trabalho tem como tematica “o papel dos centros educativos no processo de
reinsercdo social da delinquéncia juvenil, em especial o Centro educativo Navarro de
Paiva.” Partindo da conceptualizacdo da delinquéncia juvenil e utilizando uma
metodologia integrada, de cariz qualitativo e quantitativo, e sobretudo o método do
“estudo de caso” procurou-se, ndo so, explicitar a importancia dos centros educativos
no quadro das medidas da organizacao tutelar, mas também a eficécia e eficiéncia do
modelo educativo no processo de reinsercdo dos jovens delinquentes juvenis, neles
integrados. Por outro lado, explica-se o funcionamento do Centro Navarro de Paiva,
unico centro em Lisboa que integrava jovens delinquentes de ambos os sexos até julho
de 2014, inquirindo-se 0 pensamento do universo dos respetivos técnicos quanto aos
resultados efetivos do modelo educativo vigente, constatando-se a falta de unanimidade
quanto a eficacia deste modelo tutelar no processo da reinsercdo dos jovens
delinquentes.

Palavras-chave: Delinquéncia juvenil, Centro Educativo, Reinsercéo social



Abstract

The current thesis aims to examine “the role young offender institutions* play in the
process of juvenile delinquency social reintegration, particularly the Young Offender
Institution Navarro de Paiva”. Starting from the conceptualisation of juvenile
delinquency, using an integrated methodology of qualitative and quantitative nature,
and especially the method of ‘case study’, not only was it sought to explain the
importance of young offenders institutes under the measures of the umbrella
organisation but also the efficiency and effectiveness of the educational model in the
young offenders reintegration process. In addition, the way the institution Navarro de
Paiva works is described — keeping in mind this was the only institution in Lisbon that
accommodated both genders until July 2014. The support panel is therefore enquired
regarding the productive results of the existing educational model denoting a clear lack
of unanimity concerning the effectiveness of this tutelary model in the young offenders
reintegration process.
Key terms: Juvenile delinquency; Young Offender Institute; Social reintegration

*Note-se que o termo Centro Educativo tem uma equivaléncia tripla no Reino Unido: Young Offender

Institution (YOIs); Secure Training; Secure Children’s Home (SCHs) que acolhem jovens delinquentes de
diferentes idades (dos 18 aos 20, dos 15 aos 17 e abaixo dos 15, respetivamente) e dupla nos Estados
Unidos: Youth Detention Center ou Juvenile Detention Center (JDC). Optou-se por Young Offender

Institution por ser mais claro, descritivo e abrangente.
Résumé

Cette étude propose d’examiner “ le réle des centres d’éducation fermés a la réinsertion
de la délinquance juvénile, en particulier le centre éducatif Navarro de Paiva. A partir de
la conceptualisation de la délinquance juvénile et en utilisant une méthodologie intégrée
de nature qualitative et quantitative, en particulier la méthode de ‘étude de cas’, on a
essayé d’expliquer non seulement I’importance des centres d’éducation fermés dans le
cadre des mesures de sanctions éducatives, mais aussi 1’efficacité et 1’efficience du
modele éducatif dans le processus de réinsertion des jeunes délinquants y intégrés.
D’autre part, le fonctionnement du centre Navarro de Paiva — le seul centre de Lisbonne
qui a intégré les jeunes délinquants des deux sexes jusqu’a Juillet de 2014 — est
expliqué en demandant aux techniciens ce qu’ils pensent sur les résultats réels du
modéle éducatif actuel. Cela remarque 1’absence d’unanimité sur I’efficacité de ce
modele tutélaire dans le processus de réinsertion des jeunes délinquants.

Mots clés : Délinquance juvénile, Centre d’éducation fermé (CEF), Réinsertion social
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Introducéo
A presente dissertacdo surge no ambito do Mestrado em Servico Social: Gestdo de
Unidades Sociais e de Bem-Estar e consiste em investigar “O Papel dos Centros
Educativos no Processo de Reinsercdo dos Jovens Delinquentes”, tomando como objeto
de estudo intensivo o Centro Educativo Navarro de Paiva.
Numa sociedade em que o fendmeno da criminalidade juvenil tem estado presente de
forma constante e crescente, afetando as suas diversas estruturas — familiar, escolar,
profissional, comunitaria — de modo pernicioso e, muitas vezes, irreversivel, torna-se
urgente refletir sobre as politicas e 0os” meios de combate” a delinquéncia juvenil.
E, precisamente, para tentar evitar essa irreversibilidade que a criagdo/existéncia de
Centros Educativos se revela necessaria na medida em que tenta combater a
criminalidade na sua fase mais embrionaria - na juventude.
A delinquéncia juvenil, ou seja, a pratica de um facto considerado crime por lei por
parte de um menor, tem sido objeto de estudo intenso revelador do agravamento deste
comportamento (dados do IRS — Instituto de Reinsercdo Social — revelam um aumento
substancial da delinquéncia por parte dos jovens no ultimo ano). Nao sendo objetivo
deste trabalho pesquisar a delinquéncia juvenil, torna-se imperativo esclarecer este
conceito de modo a perceber qual a dimensdo do problema e quais as particularidades
dos jovens que os Centros Educativos (CEs) acolhem.
Os comportamentos delinquentes sdo, ao contrario das atividades antissociais, graves,
persistentes e criminosos. Caracterizam-se por repetidas ofensas (delitos) dirigidas
contra a propriedade ou contra pessoas, ndo tendo motivacdes politicas. Os problemas
socioecondmicos, o relacionamento probleméatico com os pais e familiares, 0s
problemas escolares e, inclusive, os problemas psicopatoldgicos estdo na origem da
conduta desviante e criminosa, ou seja, delinquente. Os jovens delinquentes tendem a
rejeitar os valores morais, agem de acordo com as suas préprias vontades, desvirtuam a
liberdade de expressdo, vivem de forma excéntrica e libertina, amparando-se nos vicios
de forma crescente. Recuperar estes jovens para a sociedade organizada e normativa
constitui um enorme desafio que exige especial preparacdo e vocagdo, bem como
instituicOes adequadas e regularmente apoiadas pelos organismos responsaveis. Nesta
linha, foi criada legislacdo pertinente em 1999, surgindo a Lei de Protecéo de Criancas e
Jovens em Perigo (LPCJP) e a Lei Tutelar Educativa (LTE), as quais deram origem a

regulamentacdo dos CEs, sendo promulgado o regulamento geral e disciplinar dos



Centros Educativos a 18 de Dezembro de 2000, pelo Decreto-Lei n° 323-D/2000 de 20
de Dezembro, que entrou em vigor a 1 de Janeiro de 2001.

Propomo-nos, assim, apresentar o papel dos Centros Educativos na reinsercédo social dos
jovens delinquentes, analisando, sob uma perspetiva critica, o caso especifico do Centro
Educativo Navarro de Paiva. Sendo este o nosso tema base, cremos ser importante
refletir sobre esta problematica — a delinquéncia juvenil — num quadro mais abrangente
que inclua, na sua fase de reabilitacdo, as duas vertentes: a educacdo e a reinsercao
social. Se, por um lado, a pertinéncia da delinquéncia juvenil e as alteracGes
significativas da lei justificam de “per si” a escolha deste tema, por outro lado, foi
determinante a experiéncia pessoal da autora deste trabalho, a qual foi criada e educada
numa instituicdo da Santa Casa de Misericordia de Lisboa. A convivéncia diaria com
regras pré-estabelecidas, num espago pré-concebido, a austeridade de afetos e 0 “modus
vivendi” institucional moldaram os valores, os ideais, a personalidade da autora ao
ponto de desejar refletir e trabalhar sobre um espaco de institucionalizacdo que, nalguns
aspetos, se assemelha ao quadro institucional, em que viveu 0s seus 18 anos de vida.
Neste sentido, 0 nosso objetivo principal é perceber a atuacdo dos centros educativos de
acordo com as suas competéncias, analisando a sua eficiéncia na reinser¢do dos jovens
delinquentes de modo a tentar aferir a eficacia do processo educativo pessoal na sua
autonomizacao. Associado a este objetivo, estd um outro mais genérico: conhecer
melhor a delinquéncia juvenil para que a percecdo deste fendmeno desperte as
consciéncias para a necessidade de um maior investimento nos centros educativos, que
significard um maior investimento nos jovens.

O presente trabalho é composto por quatro capitulos e esta estruturado da seguinte
forma: No capitulo 1, comegaremos por abordar a delinquéncia juvenil e a reinsercdo
social, definindo, primeiramente, estes conceitos. Passaremos, em seguida, a descri¢do
da metodologia da investigacdo, a partir da qual se elaboraram os questionarios e as
entrevistas. A metodologia utilizada foi de cariz quantitativo e qualitativo: além da
pesquisa e analise documental, foram também utilizados questionarios por
autopreenchimento, entrevista qualitativa, semiestruturada, bem como a respetiva
analise de contetdo. Retomaremos a delinquéncia juvenil, aludindo as suas teorias e
fatores explicativos, apresentando estatisticas demonstrativas em relacdo a idade e ao
género dos jovens delinquentes. No enquadramento legal dos jovens delinquentes e da
reinsercdo social, tentaremos, numa perspetiva historica, mostrar a sua evolucdo dos

séculos XV ao XXI. Faremos, ainda, uma analise do sistema da justiga juvenil,



apresentando o essencial das LPCJP (Lei de Protecdo de Criancas e Jovens em Perigo) e
LTE (Lei Tutelar Educativa) referindo as medidas tutelares educativas — as néo-
institucionais e as institucionais — e a prioridade das medidas ndo institucionais.
Concluiremos este capitulo com uma alusdo a alguns ordenamentos de reinsergdo de
delinquentes juvenis, nomeadamente, os casos de Espanha e Franga.

Introduziremos os Centros Educativos no capitulo Il, comecando por descrever a
evolucdo do conceito de CE. A correspondente legislacdo sera referida no ponto 2, onde
abordaremos a necessidade e as exigéncias da institucionalizacdo, bem como a taxa de
reincidéncia e de desvinculacdo do jovem delinquente. Seguir-se-4 a apresentacdo da
rede dos CEs, indicando o nimero de CEs em Portugal, a sua localizacdo e 0s géneros
aceites em cada instituicdo. Nao esquecendo a importancia do fator humano, focaremos,
também, os objetivos e a atuacdo das equipas de reinsercdo social, bem como o processo
de autonomizagdo e desvinculagdo do jovem delinquente em relacdo aos Centros
Educativos. Finalmente, desenvolveremos o papel do servico social no @&mbito da
reinsercdo social. No capitulo Ill, tomaremos o Centro Educativo Navarro de Paiva
como objeto de estudo, caracterizando-o e analisando-o em termos de instituicdo,
mencionando a sua populagéo, 0s objetivos da intervencdo educativa, as unidades
residenciais e lotacdo, a formacao, programas e atividades, entre outros.

No quarto e ultimo capitulo, apresentaremos a analise e discussdo dos dados obtidos,
comparando o0s resultados dos questionarios com as respostas as entrevistas. Estas
foram dirigidas ao Diretor Geral da Reinsercdo Social e Servicos Prisionais, € ao Diretor
do Centro Educativo Navarro de Paiva. Aos 30 Técnicos de Reinsercdo Social foram
apresentados questionarios com perguntas abertas e fechadas de mdltiplas variantes. Por
fim, faremos uma proposta para um novo modelo educativo de modo a tentar contribuir
para uma otimizacdo do atual sistema.

Concluiremos, resumindo de forma clara e objetiva o papel dos Centros Educativos na
reinsercdo dos jovens delinquentes, destacando o Centro Navarro de Paiva como
exemplo do que funciona — ou ndo — nesta ardua e longa tarefa de reeducacdo e
reinsercdo dos jovens delinquentes. Introduziremos algumas sugestdes de modo a tentar
contribuir para uma diferente reflexdo que possa conduzir a uma maior eficiéncia na
atuacdo e nos meios para uma maior eficicia no dominio da reinsercgdo social dos jovens
delinguentes.

Por altimo, apresentaremos a bibliografia de forma detalhada e a legislacdo respeitante

ao trabalho desenvolvido.



Capitulo |

Enquadramento Teorico da Delinquéncia Juvenil e Reinsercao Social



Capitulo | - Enquadramento tedrico da delinquéncia juvenil e reinsercéo social

1. Definig&o de conceitos

A expressdo delinquéncia juvenil compreende uma pluralidade de sentidos que os
diferentes locais, tempos ou culturas’ definem de forma mais ou menos diversa. De um
modo generalizado, a delinquéncia juvenil envolve um conjunto de comportamentos
considerados desviantes e/ou ilegais praticados por jovens, normalmente entre os 12 e
0s 16 anos. Nesta idade ndo é permitido que o jovem seja julgado criminalmente como
se fosse um adulto, beneficiando de um sistema penal especial, o qual se suporta,
essencialmente, dos centros educativos.

Vérios autores se debrucaram sobre este conceito, definindo-o conforme os fatores, as
categorias, 0s niveis e /ou grupos que tém em consideracdo na sua abordagem. De modo
a classificar os atos delinquentes dos jovens, Campos (1990) distingue trés classes
indispensaveis: a delinquéncia menor, que se refere a atos considerados ilegais devido,
somente, a idade do infrator. O consumo de alcool ou a conducdo de veiculos sem as
necessarias habilitacdes sdo dois dos exemplos mais comuns; a delinquéncia de
predacdo, que compreende atos de gravidade média como vandalismo e o roubo; a
delinquéncia agressiva, a qual abrange atos de gravidade mais séria, tal como o
homicidio, a violacdo ou o rapto entre outros que envolvem, normalmente, forca fisica.
Além dos niveis de delinquéncia definidos por Campos (1990), é importante considerar
0s quatro grupos delinquentes que West (1982) determinou: os delinquentes ocasionais,
que, tal como o termo sugere, ndo sdo constantes, mas apenas casuais; 0s delinquentes
tardios, que iniciam tardiamente a sua “carreira” delinquente, com antecedentes
sociofamiliares normais, tendo demostrado problemas comportamentais ao longo da
escolaridade; os reincidentes temporarios, que apresentam diversas condenagdes durante

a adolescéncia, mas nenhuma depois dos 28 anos de idade.

lNote-se, por exemplo, o caso paradigmatico dos EUA, onde os diferentes estados (50) do mesmo pais
definem diferentes leis para uma generalidade de questdes. Um exemplo paradigmatico é o facto de
apenas 13 estados fixarem uma idade minima legal e, mesmo esta, varia entre 0s 6 e 0s 12 anos.

2 Os Centros Educativos, sendo centrais no tema desta dissertac&o, serdo, no capitulo 11, detalhadamente
desenvolvidos, tendo o capitulo 111 como foco exclusivo o Centro Navarro de Paiva.



Estes jovens poderdo ter origem em meios degradados, revelando problemas de
comportamento na escola até aos 18 anos, manifestando, apesar disso, um
comportamento conformista e ndo delinquente a partir desta idade. Finalmente, os
delinquentes persistentes sdo aqueles que muito cedo se iniciam na pratica de atos
antissociais, sdo condenados multiplas vezes na adolescéncia e continuam a acumular
condenacdes até aos 30 anos. Os meios sociofamiliares destes delinquentes
caracterizam-se por um sem nimero de privacoes.

A categorizagdo da delinquéncia é necessaria, sobretudo, para 0s técnicos que
participam no diagndstico destes casos, na tentativa de percecdo do que levou o menor a
determinado comportamento. Frequentemente, 0s jovens praticam determinado crime
derivante da rebeldia da juventude e esta chamada de atencdo ndo € particularmente
grave. Por outro lado, o comportamento desviante do menor pode advir de outros
fatores que agravam esse comportamento na idade adulta. A multiplicidade desses
fatores leva-nos a desenvolver no ponto 3 outra questdo essencial a uma melhor
compreensdo do fendmeno da delinquéncia juvenil: teorias e fatores de risco.

Importa, entretanto, saber da(s) opcao(Ges) de metodologia utilizada (s) na investigacao
desenvolvida ao longo do presente trabalho para melhor se compreender o resultado dos

dados obtidos e a apreciacdo dos mesmos.

2.Metodologia de Investigacéo

2.1. Tipo de Estudo

O presente processo de investigacdo desenvolveu-se tendo em conta, ndo s6 as
principais perspetivas tedricas definidas em torno da probleméatica em estudo, mas
também através do recurso a uma metodologia integrada combinando uma abordagem
qualitativa e uma metodologia quantitativa. Tal opcdo metodologica assentou num
conjunto diversificado de técnicas, desde as técnicas documentais que incluiram a
recolha e andlise bibliografica, a recolha e analise documental e as ndo documentais,
que incluiram a observacdo direta, um inquérito por questionario e entrevistas a
personalidades significativas na problemaética dos centros educativos e da reinsercao
social dos jovens delinquentes.

Por outro lado, centrar a estratégia de investigacdo num estudo de caso — o Centro
Educativo Navarro de Paiva — permitiu um estudo mais intensivo e detalhado desta
entidade bem definida, considerando que, no estudo de caso, “os dados recolhidos

podem ser de natureza qualitativa, quantitativa ou ambas” (Carmo e Ferreira, 2008:235)



sendo este método de investigacdo utilizado, na linha destes autores, em variadas
situacOes, desde a psicologia e sociologia até a gestdo e ao planeamento regional.
Importa ainda realcar que, diferentemente de outras abordagens empiricas mais vastas,
“a leitura da realidade concentrada num caso, permite identificar determinadas
particularidades dificilmente detetaveis em estudos extensivos” (Tavares, 2007:66-67).
Ja Yin n(2001), (cit. por Vilelas, 2009:144) assevera que a adogdo dos estudos de casos
¢ adequada as questdes de pesquisa do tipo “como” e “porqué”, nas quais o pesquisador
teria  um fraco controlo de uma situagdo que, pela sua natureza, esta inserida em
contextos sociais. No entanto, assevera, este método permite que os dados possam ser
colhidos a partir de maltiplas fontes, desde relatos, documentos ou observacgdes, mas
também dados quantitativos que estejam catalogados, considerando-se esta (...) “uma
das vantagens deste método sobre outros métodos de investigacdo tidos como
qualitativos” (Vilelas,2009:145).

Um dos problemas que se levanta quanto a utilizacdo deste método prende-se com a sua
validade externa, no sentido da generalizacdo dos resultados a outras situacdes, ou para
formular explicagdes ou descri¢bes de tipo geral, constituindo, no dizer de (Tavares,
2007:67) a principal desvantagem deste método de pesquisa. Todavia, importa nao
negligenciar a sua principal vantagem que “reside na sua relativa simplicidade e nos
baixos custos do estudo, j& que podem ser realizados por um Unico investigador ou por
um grupo pequeno, e, além disso, ndo requer o uso de técnicas macicas de recolha de

dados, como as constantes dos outro métodos” (Vilelas, 2009:146).

2.2Populagdo e amostra

Delinear uma estratégia de investigacdo é sempre um processo arduo e delicado em
qualquer trabalho de pesquisa social. A questdo da amostragem e da representatividade
continua a gerar bastante controvérsia. Segundo Virginia Ferreira (1988), uma amostra é
representativa de um determinado universo sempre que a aleatoriedade seja o principal
critério a ter em conta na sua formulagédo e exigindo amostras suficientemente grandes
possibilitadoras de uma analise multivariada. No nosso estudo, a populagdo inquirida
confunde-se com o0 universo - 0s técnicos, superiores, técnico-profissionais e
professores do Centro Navarro de Paiva — ndo fazendo sentido escolher uma amostra,
dado que a mesma estava definida a partida, ou seja, todos 0s recursos humanos

educativos do centro.



2.3 Instrumentos de Recolha de dados

Conforme ja referenciamos, a escolha de um ou véarios métodos de pesquisa depende,
ndo s6, do objeto de estudo, como dos proprios objetivos que se quer atingir. Na nossa
dissertacdo, porque consideramos a delinquéncia juvenil um fenémeno social complexo,
pareceu-nos indispensavel acionar, conforme atrds foi referenciado, um conjunto
variado de instrumentos de pesquisa. Em rigor, “uma investigacdo é, por definicéo, algo
que se procura. E um caminhar para um melhor conhecimento e deve ser aceite com tal,
com todas as hesitacOes, desvios e incertezas que isso implica” (Quivy e Campenhoudt,
2008: 31).

Neste quadro, de acordo com 0 nosso objeto de estudo e os objetivos da pesquisa,
elegemos, um “modelo de pluralidade metodoldgica” com o inquérito por questionario e
a entrevista como principais instrumentos de trabalho, sem prejuizo da relevancia da
anélise documental, bibliogréafica e da observacdo-participacdo, em modelo de estagio,
por trés meses. (Apéndice C). Acreditamos que em ciéncias sociais uma
“multiplicidade de fontes empiricas, cada uma com a validade que lhe é propria, podera
devolver-nos a multidimensionalidade das relagdes sociais” (Ferreira, 1988:195).
Assim, 0 processo de investigacdo iniciado em outubro de 2013 teve como primeira
etapa, numa linha mais exploratéria, a utilizacdo das técnicas de recolha de
informacdo e andlise bibliografica no sentido do aprofundamento da problematica em
estudo, sem prejuizo da utilizacdo destas mesmas técnicas ao longo de todo o processo
de investigacdo, embora de forma menos intensiva. Na segunda etapa do processo
de investigacdo, foram aplicadas a observacdo direta e o inquérito. Naturalmente, a
observacao direta precedeu o inquérito ( que € uma técnica quantitativa composta
por um questionario constituido, maioritariamente por questdes fechadas) permitindo
recolha de informacéo factual sobre acontecimentos ou situagdes conhecidas.

Voltando a observacdo direta, (entre maio e agosto de 2014) esta beneficiou da
elaboracdo de um guido de observacdo estruturado (que, sem prejuizo de uma exigivel
sistematizacdo prévia, procurou adaptar-se, flexivelmente, a complexidade de
“fechamento” da instituicdo em causa) em trés partes, a citar: a primeira privilegiou o
enquadramento da investigacdo quanto ao espaco fisico e sua apropriacdo pelos
diferentes profissionais e utentes; a segunda prende-se com a atividade profissional dos
técnicos e técnico-profissionais de reinsercdo social, ao nivel do seu quotidiano e
rotinas, desempenhos funcionais e diferencas mais visiveis nas praticas de intervencao

técnica; a terceira relacionou-se com as formas de divisdo do trabalho, hierarquias,



relacionamento formal e informal entre os técnicos e utentes. De salientar que a
especificidade desta técnica “reside no facto do principal instrumento de investigacao
ser o proprio investigador”(Tavares, 2007:76), considerando o registo que podera fazer
da observacdo dos locais, objetos e simbolos, das pessoas, atividades, comportamentos,
situaces, interacOes, ritmos e acontecimentos. Nesta linha, a observacdo das praticas
profissionais dos técnicos do Centro Educativo Navarro de Paiva, no quadro do seu
relacionamento interprofissional e com os educandos, permitiu desvendar outras
dimensdes da realidade ndo atingiveis de outra forma, diria Tavares (2007), ao nivel da
“reflexdo de gabinete” dos documentos ou mesmo atraves de respostas a perguntas
diretas aos diferentes interlocutores. Os factos e fendmenos observados e as impressoes
recolhidas atraves da observacao direta, foram sendo inseridos ao longo do trabalho,
ocultando-se, propositadamente, a identidade dos protagonistas com vista a proteger a
sua identidade, decorrente das preocupacdes de foro ético que devem nortear 0 processo

de pesquisa.

2.4 Inquérito

Chegados aqui, numa fase em que a informacdo de cariz “qualitativa” estava mais
consolidada, era altura de partir para o inquérito no sentido da obtencdo de dados de
natureza quantitativa ( em regra, procuram-se generalizacdes e regularidades que
permitam verificar as tendéncias predominantes) que, articulados com os de natureza
qualitativa, nos irdo ajudar @& melhor compreensdao da problematica de “chegar a
realidade por partes” e a responder aos objetivos iniciais do estudo. O questionario é
constituido, em larga medida, por questdes fechadas e semi-fechadas, questBes
reportadas, quer as tarefas e competéncias concretas inerentes ao exercicio profissional
dos técnicos de reinsercdo social, quer ainda aos resultados das suas préaticas na eficacia
da reinsercdo social dos jovens delinquentes que lhes estdo confiados. Foram ainda
introduzidas questdes de caracterizacdo que visaram, fundamentalmente, o cruzamento
com outras variaveis. De qualquer modo, importa referenciar que, a elaboracdo do
formuléario do inquérito obrigou a um intensivo labor de “afinagdo” do teor das
diferentes questdes, incluindo o respetivo pré-teste, procurando reduzir 0s erros mais
comuns, sobretudo quanto a ambiguidade, qualificativos e semantica das mesmas que
podem influenciar e induzir de diversas maneiras as respostas ao inqueérito.

Por outro lado, muito embora se tivesse conhecimento do risco inerente aos inquéritos

de pequena dimensdo (com a eventual escassez de informacdo obtida ), procurou-se



definir uma ordenacdo das questdes assente em critérios técnicos mais ou menos
conhecidos, colocando-se no fim as mais polémicas e/ou de natureza pessoal, de molde
a ndo permitir que, na sequéncia delineada, determinadas questdes n&o influenciem as
respostas seguintes (Tavares, 2007:84).

O universo do estudo a que se reporta o inquérito é constituido, conforme ja
assinalamos, por todos os técnicos, técnico-profissionais de reinsercdo social e
professores, tendo respondido praticamente 100%.

A opcéo pela forma de questionario autoadministrado, com autorizacdo prévia do
Diretor do Centro que obrigou a aprovacdo do respetivo formulario (0 que denota o
carater de fechamento institucional), tornou mais facil e agil o preenchimento pelos
inquiridos (dado os horéarios de trabalho diferenciados) e menores custos para o
investigador com meios minimos disponiveis. Além disso, existem ainda outras
vantagens adicionais, que residem no facto do investigador centralizar em si todas as
funcBes controlando todo o processo de inquérito no seu conjunto, desde o langamento,
a recolha dos mesmos. (Tavares, 2007:85). Nesta linha, se pronuncia, também, Virginia
Ferreira, referindo-se ao inquérito, quando assinala “para que a sua eficécia tedrica seja
potenciada, havera que diminuir a delegacdo de fungdes (....) de modo a diminuir a
cadeia de filtragem entre a resposta e 0 “dado” e o aprofundamento da uniformizacao
controlada das decisdes que dirigem o processo de producdo dos dados”( Ferreira,
1986:193).

2.5 A Entrevista

E sabido que a entrevista pode ser aplicada a um conjunto muito variado de situacdes,
sendo que em sociologia € o instrumento privilegiado para o estudo dos costumes,
crengas, praticas e representacdes da vida social. Pensdmos, por isso, que a entrevista
era a técnica que melhor se adequaria ao objeto em estudo “ o papel dos centros
educativos no processo de reinsercdo social da delinquéncia juvenil — o Centro
Educativo Navarro de Paiva” face aos objetivos que pretendiamos atingir.

Assim, na linha da utilizagdo da complementaridade metodologica do paradigma
“qualitativo e quantitativo”, elaboramos um questionario estruturado em 17 questdes
completamente abertas, para entrevista a aplicar respetivamente ao Diretor do Centro
Educativo Navarro de Paiva e ao Diretor Geral dos Servigos Prisionais e de Reinsercédo
Social, entidades mais significativas e significantes na tematica em estudo, que

amavelmente se dignaram responder a 12 questdes colocadas.

10



As questdes colocadas, confrontaram as entidades atras referidas, com o conhecimento
ja consolidado, quer no ambito da observacdo direta, quer no ambito dos dados
entretanto obtidos no inqueérito. As respostas obtidas, atenta a sua relevancia para a
clarificagdo da problematica em estudo, serdo inseridas no corpo do trabalho, onde a

sua pertinéncia seja reclamada, sem prejuizo da “filtragem” do investigador.

2.6 Procedimentos

Apbs as reformulacdes, na sequéncia do pré-teste, os questionarios foram enviados por
correio eletrénico com uma carta de apresentacdo, ap0s prévios contactos pessoais e
telefonicos, tendo sido preenchidos e devolvidos pela mesma via. A escolha desta via
teve que ver com a antecipada anuéncia do Diretor Geral dos Servigcos Prisionais e
Reinsercao Social e do Diretor do Centro Educativo Navarro de Paiva.

Importa, todavia, mencionar as dificuldades experimentadas ao longo desta
investigacdo, considerando, aqui e ali, algumas recusas que foram superadas apds
contato pessoal.

Neste ambito, os questionarios foram autopreenchidos e recolhidos no periodo
compreendido entre a primeira quinzena de dezembro e a segunda de janeiro.

A disponibilidade para cooperar com a investigadora foi, em regra, positiva. N&o
obstante, destacam-se duas questdes que dificultaram a obtencdo dos dados a recolher
nos questionarios. A primeira relaciona-se com a demora na entrega da resposta: foram
largamente ultrapassados 0s prazos requeridos, o que retardou a progressao deste
trabalho. A segunda questdo tem a ver com os receios da parte dos respondentes
hierarquicamente inferiores — os TPRS e os TSRS — em relacdo ao seu superior — 0

Diretor do Centro Navarro de Paiva.

2.7 Procedimentos Eticos

E sabido que, em regra, toda a investigacio que envolva pessoas pode levantar questdes
de ordem moral e ética e que estas podem estar presentes desde o inicio ao fim do
estudo. Neste sentido, Fortin (Fortin, 1999:116,citado por Santos, 2008) refere que
“(...)ainvestigacdo aplicada a seres humanos pode, por vezes, causar danos aos direitos
e liberdades das pessoas. Por conseguinte, & importante tomar todas as disposicGes
necessarias para proteger os direitos e liberdades das pessoas que participam nas

investigacgoes.”.
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Por isso, apds a explicacdo dos objetivos do estudo, todos os participantes foram
informados, ndo sO da garantia da manutencdo da confidencialidade dos dados, mas
também de que 0s mesmos apenas seriam utilizados para a presente investigacao.

A tentativa de compreensdo da delinquéncia juvenil obriga a uma reflexdo sobre as
teorias e fatores de risco por detras desta questdo problemaética, 0 que nos conduz para o

ponto seguinte.

3 Teorias e fatores de risco da delinquéncia juvenil

Na vasta literatura existente sobre os fatores de risco que levam a comportamentos
delinquentes dos jovens, € sempre apontada uma variedade de fatores que leva a esta
situacdo. Estes fatores podem ser de natureza diversa, servindo de indicadores do que
pode gerar o comportamento transgressor juvenil.

Hutz (2002), Pral (2007) e Oliveira (2011), distinguem cinco fatores determinantes na
analise da delinquéncia juvenil: os individuais, os familiares, os ambientais, os escolares
e comunitéarios e, finalmente, o relacionamento com os pares.

Os fatores de risco individuais compreendem um conjunto de elementos como o stress,
a genética, caracteristicas emocionais e sociais, a agressividade, baixos niveis de
competéncias pessoais e de tomada de decisdo. Estes, sendo inerentes as caracteristicas
préprias do jovem, podem torna-lo mais propenso a comportamentos desviantes.

Os fatores de risco familiares sdo multiplos e de interacdo diversa. Envolvem a
estrutura, a dimensdo e a dinamica familiar, a parentalidade, a vinculacdo, a violéncia
familiar, modelos de comportamentos antissociais e a rotura familiar. Se considerarmos
que a personalidade do jovem é fortemente marcada pela sua vivéncia familiar, quanto
mais desequilibrado e instavel for o ambiente familiar, mais problematico tendera a ser
0 jovem.

Os fatores de risco ambientais tém a ver com o baixo nivel socioecondmico, as
caracteristicas familiares, a auséncia de suporte social e situaces de vida marcadas pelo
stress. De novo, a conjugacdo de varios fatores que, ocorrendo frequentemente,
potenciam a transgresséo do jovem.

Em relacdo aos fatores escolares e comunitarios, destaca-se a escola enquanto
local/meio central de socializacdo. As dificuldades de adaptagdo ao meio escolar, 0s
problemas de aprendizagem ou o absentismo revelam uma maior inclinacdo do jovem

para seguir comportamentos desviantes. A comunidade, da qual a escola faz parte, sera
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tambem, de acordo com as suas caracteristicas socioculturais, determinante da
excluséo/incluséo e da marginalidade/socializagéo do jovem.

No que concerne ao relacionamento com os pares, ha a considerar trés fatores
desviantes do jovem: tendéncias antissociais, consequéncias nocivas da ndo-aceitacao
pelos seus pares e a unido a grupos de pares desviantes (Quade, 2011). H4,
naturalmente, uma maior probabilidade das criangas ou jovens rejeitados e agressivos se
tornarem parte de grupos de pares desviantes.

Resumindo, se por um lado, 0 meio envolvente — uma rede de suporte social e afetiva de
qualidade, uma boa relacdo familiar e uma completa integracdo em sociedade — pode
auxiliar o jovem a ser mais seguro e decidido, por outro lado, também as suas
caracteristicas individuais podem ser uma ajuda ou um desincentivo a delinquéncia. Do
mesmo modo, a propria idade e género do jovem sdo determinantes do tipo e grau de

delinquéncia, como iremos demonstrar no ponto seguinte.

3.1 Especificidades da delinquéncia juvenil quanto a idade e género: a linguagem

dos nimeros.

A delinquéncia juvenil, enquanto fendmeno fortemente presente na sociedade
portuguesa, tem sofrido uma ligeira reducdo no namero de jovens internados ( figura 1)
e uma notodria diminuicdo de delinquentes mais jovens, nomeadamente entre os 13 e 15
anos. Aos 16 e 17 anos, os jovens internados em Centros Educativos apresentam-se em
maior nimero, sendo evidente o decréscimo a partir dos 18 anos (figura 2 e 3) o que
denota ndo s6 uma maior consciéncia relacionada com um grau de maturidade mais
elevado, mas também uma nocdo mais presente de que a partir dos 18 anos poderao, de

facto, ser presos como adultos.

O género masculino é, notoriamente, predominante na delinquéncia juvenil: no total de
237 jovens internados em 2012, apenas 30 sdo do género feminino; em 2013 no total de
229, somente 22 sdo raparigas. No entanto, conforme se pode observar na figura 2 da
pagina seguinte, a média de idades dos géneros masculino e feminino é muito
aproximada: 16,66% para o masculino e 16,63% para o feminino em 2013,

respetivamente.
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Evolugdo mensal do nimero de jovens internados 2012/2013
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Figura 1: Evolu¢do mensal do numero de jovens internados 2012/2013
Fonte: Dados recolhidos do Sistema Integrado de Reinser¢do Social (SIRS) a 2 de janeiro de 2014
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Figura 2: Jovens internados em centros educativos por idade — outubro 2012
Fonte: Dados recolhidos do Sistema I'ntegrado de Reinsercao Social'(SIRS)'a 2°dé Janeiro dé 204"

Figura 3: Jovens internados em centros educativos por idade — dezembro 2013
Fonte: Dados recothidos do Sistema Integrado de Reinser¢do Social (SIRS) a 2 de janeiro de 2014
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Estes dados estatisticos vao de encontro ao constatado por Quade (2011), ao concluir
que ha uma maior disposicdo para a delinquéncia entre os 12 e os 17 anos de idades. E
nesta altura, em plena adolescéncia, que o jovem atravessa uma alteracdo profunda
interior e consolida os valores base da sua personalidade. A relevancia da relagdo crime-
idade é reforcada por autores como Oliveira (2011) e Rosado (2004), que referem a
particular importancia deste bindbmio neste intervalo etario, em que 0s jovens se unem a

grupos de pares nos quais se reconhecem.

No que respeita a0 género, constatou-se ainda que as diferencas entre raparigas e
rapazes sdo evidentes e claramente desfavoraveis aos rapazes, assinalando Oliveira
(2011) que os rapazes tém tendéncia a realizar entre duas a cinco vezes mais atos de
delinquéncia, com indicadores bastante mais elevados relativamente aos disturbios de
conduta e a comportamentos antissociais. Deve-se, no entanto, denotar que entre os 13 e
os 15 anos de idade as diferencas entre 0s géneros sdo pouco percetiveis. E neste
periodo que as raparigas mais fazem sobressair o seu comportamento delinquente, o que
encontra alguma explicacdo na maturidade feminina mais precoce do que a masculina.
A delinquéncia das mulheres tende, em parte pela mesma razdo, a diminuir mais cedo

do que a 0s homens.

E, assim, possivel concluirmos que a idade e o género determinam, em boa medida, 0
comportamento delinquente do jovem, sem desprezar os fatores de risco anteriormente
enunciados. E agora tempo de relacionarmos a delinquéncia juvenil com um outro

conceito fulcral deste trabalho, o conceito de reinsercao social e a sua evolucao.
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4 Delinquéncia juvenil e reinsercéo social: Enquadramento legal

4.1 Breve Evolucao histdrica: do século XV ao inicio do século XXI

A protecéo legal da crianca é muito recente em termos histéricos e tem sofrido grandes
alteracdes em prol dos seus direitos nos ultimos 150 anos. Basta constatar a nivel
internacional: em 1924 — Declaracdo de Genebra sobre Direitos da Crianga; 1948 —
Declaracdo Universal sobre os Direitos do Homem; 1950 — Convengéo Europeia sobre
Direitos do Homem; 1959 — Declara¢édo dos Direitos da Crianca.

Historicamente, comeca-se a pensar na protecdo a infancia no século XV, quando
surgem as primeiras instituicbes para o acolhimento das criancas oOrfas e vitimas de
abandono em Lisboa e Porto numa iniciativa de D. Leonor e D. Manuel
(Vilaverde,2000).

Ainda em finais do século XV, nascem as Misericordias com um pendor caritativo,
assistindo criancas, idosos pobres e presos. Mais tarde, séo criadas outras instituicoes
dirigidas as criancas abandonadas, Orfas e pobres, como, por exemplo, hospicios,
orfanatos, semindrios, recolhimentos, colégios, entre outros. (Martim, 2006).

Ao longo do século XVI, as Ordenacdes Manuelinas e Filipinas determinaram que as
autoridades municipais passariam a ser responsaveis pela protecdo dos “enjeitados”,
construindo-se casas de acolhimento nos municipios onde ndo existissem hospitais ou
albergarias. (Vilaverde, 2000).

Durante os séculos XVII e XVIII, assinala-se um abandono generalizado de criancas,
oficialmente reconhecido por D. Maria I. Assim, com os diplomas de 31 de Janeiro de
1775 e 5 de Julho de 1800, criam-se as bases para acolhimento das criancas em
instituicBes. Surpreendentemente, o abandono de criancas — entdo, pratica comum na
sociedade portuguesa — era, nesta altura, ndo sé legalmente permitido, como
institucionalizado. (Sa, 1997).

A 3 Julho de 1780, é fundada no Castelo S. Jorge, a Casa Pia em Lisboa, instituicdo que
recebe criancas Orfds e abandonadas, mendigos e prostitutas. Em 1793, a Casa Pia é
uma grande instituicdo de Seguranca Social, uma escola moderna com um milhar de
alunos. Sdo, também, criadas as Casas de Roda. As Rodas eram cilindros ocos
colocados em local estratégico da instituicdo de acolhimento de forma a que a sua
abertura estivesse virada para uma janela exterior de acesso publico, enquanto a parte

oposta estava virada para uma janela interior, possibilitando a recolha de crianca no
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interior, sem ser possivel ver quem a havia depositado. De salientar que a maioria das
criangas morria no primeiro ano de vida.(Sa, 2000).

Numa época em que, espantosamente, era proibido investigar a identidade de quem
abandonava as criangas, estas ficavam ao cuidado de amas até aos 7 anos; em seguida,
ficavam sob a alcada dos juizes dos oOrfaos em hospicios ligados as Misericordias e
Camaras. Aos 12 anos eram oferecidos como criados até aos 21 anos (maioridade) no
momento em que cessava a protecdo social (Vilaverde, 2000).

A supressdo das Rodas, em 1867, leva a criagdo de Hospicio de Acolhimento, onde as
criangas eram admitidas apds selecdo prévia, que incluia a identificacdo dos pais de
modo a provar a necessidade de entregar a crianca aos cuidados da assisténcia publica, o
que denota (S&, 2000) uma maior preocupacdo com a estrutura de acolhimento das
criancas.

No inicio do Séc. XIX, a filantropia foi decisiva para modificar radicalmente o0 modo
como os menores culpados de delitos eram penalizados, considerando-se, pela primeira
vez, indispensavel separar os jovens detidos dos adultos, de forma a tornar mais
eficiente a sua reeducacao.

Por volta de 1880, surgem na Europa as primeiras leis de protecdo a infancia na
sequéncia de varios projetos lei que tentam educar 0 menor como uma vitima e nao
como um culpado que deve ser punido. As alternativas a prisdo, (com adultos) no caso
de ser considerado culpado, ou as casas de correcdo, no caso de ser absolvido, ndo
existiam. Dai a necessidade urgente, sentida por varios interventores na sociedade, de
criar sistemas alternativos dirigidos aos menores culpados de delitos (Ana et al,
2005:26).

Em Portugal, e na linha da evolucdo social e juridica da Europa, as primeiras leis de
protecdo da infancia e da familia surgiram no inicio no Séc. XX, destacando-se o Padre
Antonio de Oliveira como principal mentor da Lei de Protecdo a Infancia de 27 de Maio
de 1911 (Gomes, 2001: 111-113).

E, entdo, evidente a intervencio predominante do Estado que desenvolve formas ndo s6
de controlar os filhos, mas também os pais, nos casos em que estes falham na educacgdo
e disciplina dos filhos.

A lei previa dois tipos de estabelecimentos com vista a reeducacdo dos menores: 0S
reformatorios que “Se destinam ao internamento de menores ainda ndo gravemente

pervertidos...” e as coldnias correcionais ... servem para o internamento daqueles que
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se acham em adiantado grau de perversdo mas susceptiveis de ser regenerados...”
(artigos 107° e 108° do decreto de lei n° 10767, de 15 de maio de 1925).

Entretanto, é criada, no &mbito do Ministério da Justica, a Inspecdo-Geral de Protecdo a
Infancia em 1919, que é substituida, em 1923, pela Administracdo Inspecdo Geral dos
Servicos Jurisdicionais e Tutelares de Menores. Em 1926, o Decreto de Lei 26/11
amplia as competéncias das Tutorias da Infancia, podendo estas pronunciar as criancas
em situacédo de perigo moral e fixar as medidas de protecdo mais adequadas a cada caso.
Em 1933, a Direcdo Geral dos Servicos Jurisdicionais de Menores toma o lugar do
anterior organismo criado em 1923.

Em 1944, as Tutorias de Infancia passam a designar-se Tribunais de Menores. Um juiz,
um médico e um professor constituiam este tribunal de modo a decidir do tipo de
tratamento reeducativo (Ana et al, 2005: 27).

Este sistema foi acumulando criticas que apontavam, sobretudo, a sua uniformidade (a
individualidade ndo era tida em conta) e o conformismo social em detrimento da
regeneracdo propriamente dita.

A reforma de 1962 reflete estas criticas e considera, acima de tudo, “os jovens mal-
educados”, em vez de delinquentes. Reeduca-los, por meio de uma atividade
profissional, garantir-lhes-ia uma readaptacdo social correta. Acaba-se com 0S
reformatorios e as colonias reformatdrias para dar lugar aos “Institutos de Reeducagdo”,
transformados em auténticos centros de aprendizagem profissional. (Amaro, 1993:216-
217).

Na reforma de 1962, foram compiladas num sé texto todas as normas respeitantes as
criancas, surgindo assim, pelos Decretos-Leis n°® 44287 e 44288, ambos de 20 de abril,
a Organizacdo Tutelar de Menores (OTM), numa sistematizacdo do regime juridico
especialmente previsto para menores. Com a entrada em vigor, em 1967, do Codigo
Civil e da Lei Organica dos Tribunais Judiciais, introduziram-se alteracfes a
organizacao dos Tribunais de Familia e dos Tribunais de Menores, impondo a revisdo
da OTM, que veio a acontecer pelo Decreto-Lei 314/78 de 20 de outubro e que
prevaleceu, no essencial, até dezembro/2000.

Toda esta legislacdo se situava no dominio da prevencdo criminal, orientado pelo
chamado modelo de protecdo e visava a aplicacdo de medidas a menores com
dificuldades de adaptacdo a uma vida social normal ou que revelassem tendéncias para a
mendicidade, vadiagem, prostituicdo ou delinquéncia, considerando-0s como pessoas

carecidas de protecdo. Foram varios os fatores que levaram a crise deste modelo. A
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desatencédo votada aos direitos fundamentais do menor — ndo lhe assegurando quaisquer
meios de defesa processuais — e, sobretudo, a uniformidade do regime interno dos
estabelecimentos, completamente concentrados na preparacdo escolar e profissional,
mostrando-se ineficientes®, especialmente nos casos de personalidades mais graves em
que as tendéncias antissociais e delinquentes do jovem foram agravadas.

Efetivamente, a reeducacdo daqueles que apresentam problemas graves de
personalidade requere o recurso a métodos educativos individuais e uma agao
psicossocial sistematica e profunda, que nunca chegou a realizar-se por falta de pessoal
educativo suficiente e especializado, apesar de estabelecido no Relatorio da Reforma de
1962 (Amaro, 1995:219-220).

Por outro lado, os anos 70 foram marcados por uma forte crise institucional. Os
menores e 0s funcionarios apresentaram varias reivindicacbes e as fugas dos
estabelecimentos eram elevadissimas. E esta perturbacdo que, aliada aos fatores acima
mencionados, deu origem a uma significativa revisédo da OTM em 1978
consubstanciada no realce que passava a ser dado as medidas ndo judiciais de protecao
de menores. Nesta perspetiva, a Institucionalizacdo tornou-se uma medida de ultimo
recurso, visto que implicava a separacdo da familia e a privacdo da liberdade. A
ratificacdo por Portugal da Convencéo sobre os Direitos da Crianga em 1989 faz surgir
uma nova concegdo de “interesse da crianga”, enfatizando a intervencdo preventiva
junto de criancas em risco. Ao mesmo tempo, o0 crescente aumento da contestacdo a
OTM, que se manteve, basicamente, protecionista e uniforme em relacdo a diversidade
de problemas afetando criangas e jovens, gerou um clima propicio a elaboragdo de um
novo sistema juridico. E neste contexto que surgem, em 1999, a Lei de Protecio das
Criancas e Jovens em Perigo e a Lei Tutelar Educativa.

Estas leis estruturantes do sistema atual, que a seguir serdo explicitadas, entraram em
vigor em 2001, comecando por distinguir as criancas em risco, carecidas de protecdo e
os menores delinquentes, necessitados de educacdo. Na dimensdo de protecdo, 0s
direitos das criangas sao ameacados, fundamentalmente, por fatores externos como, por
exemplo, ambiente social — escola, familia, classe/grupo social — guerra, abandono,
entre outros; na dimensdo educativa, que foca unicamente situacGes desviantes, as

criangas incorrem em violagéo da ordem juridica estabelecida.

3Tal como no sistema anterior.
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4.2 Lei de Protecdo das Criangas e Jovens em Perigo (LPCJP)

A LPCJP contempla as criangas entre os 0 e 18 anos de idade, consideradas em perigo,
elencando “seis fatores de perigo: abandono; maus-tratos; cuidados e afeicdo
desadequados; exigéncia de atividades ou trabalhos excessivos ou inadequados; sujeicao
a comportamentos lesivos da sua seguranca ou equilibrio emocional; e, ainda,
comportamentos ou atividades, ou consumos que afetem gravemente a sua salde,
seguranca, formacdo, educacdo, sem que 0S pais ou 0S responsaveis objetem
adequadamente” (art.® 3°. da lei 147/99).

A mesma lei no art.°4, enuncia os “dez os Principios Orientadores da intervencdo: a)
Interesse superior da crianga e do jovem; b) Privacidade; c) Intervencdo precoce; d)
Intervencdo minima; e) Proporcionalidade e atualidade; f) Responsabilidade parental; Q)
Prevaléncia da familia; h) Obrigatoriedade da informacdo; 1) Audicdo obrigatoria e
participaco e J) Subsidiariedade”.

Por outro lado, assinala-se que a legitimidade para intervir na promoc¢éo dos direitos e
na protegdo da crianga e do jovem em perigo cabe, em primeiro lugar, a entidades
publicas ou privadas com competéncia em matéria de infancia e juventude,
asseverando-se que a Comissdo de Protecdo de Criancas e Jovens ou os Tribunais
poderdo estabelecer um plano com medidas de promocao de direitos e protecdo atraves
de um compromisso escrito com os pais (ou quem tenha guarda oficial) e as criancas
com mais de 12 anos.

Tais medidas de promocdo e protecdo assinaladas no art®.34 tém como Finalidade: “a)
afastar o perigo em que as criangas e 0s jovens se encontram; b) proporcionar-lhes as
condicdes de protecdo e promocdo da sua seguranca, saude, formacdo, educacdo, bem-
estar e desenvolvimento; e c) garantir a recuperacdo fisica e psicoldgica das criancas
que sofreram qualquer forma de exploracdo e abuso. Estas medidas constam de seis
alineas definidoras do tipo de auxilio e guarida: a) Apoio junto dos pais; b) Apoio junto
de outro familiar; c) Confianca a pessoa idonea; d) Apoio para a autonomia de vida; €)
Acolhimento familiar; f) Acolhimento em institui¢ao”.

No entanto, embora 0s menores em perigo € 0s menores delinquentes sejam,
claramente, distinguidos, ha a possibilidade de interligar as medidas de protecdo com as
tutelares educativas. Neste sentido, o Ministério Publico pode aplicar medidas de
protecdo no processo tutelar, de modo a tornar mais eficiente a ressocializacdo da

crianca.
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4.3 Lei Tutelar Educativa

A Lei n.° 166/99, de 14 de Setembro, ou seja, a Lei Tutelar Educativa dirige-se as
criangas e jovens que cometem infragGes penais entre os 12 e os 16 anos, tendo como
objetivo a sua educacdo para o Direito e para responsabilizacdo de modo a que o jovem
delinquente tenha consciéncia de que a sociedade ndo consente comportamentos
violadores dos seus valores.

Nesta linha, a lei designa-se como tutelar, visto que consiste no dever de zelo das
criangas e jovens a cargo do estado. E uma lei educativa, pois pretende estimular nos
jovens delinquentes o respeito e interiorizacdo pelos valores e normas essenciais que
regem a sociedade.

Para atingir tal desiderato, importa referenciar as medidas tutelares educativas descritas
no art. 4° da Lei Tutelar Educativa, a citar:

. Admoestacdo - consiste na adverténcia feita pelo juiz ao menor, em relacdo a
inconveniéncia do seu comportamento, advertindo para a mudanga/adaptacdo do menor
as normas e valores juridicos e a vida em comunidade;

. Privacéo do direito de conduzir — priva 0 menor de conduzir ciclomotores ou de obter

permissdo para tal, o que poderd ir de um més a um ano;

Reparacdo ao ofendido — mediante um pedido de desculpas ao ofendido, uma

compensacao econdmica pelo prejuizo real ou executando atividade (s) em proveito do
ofendido;

. Realizacdo de prestacdes econdmicas ou tarefas em favor da comunidade - podera

efetuar-se mediante uma determinada quantia entregue ao ofendido ou através de
atividades ndo remuneradas numa instituicdo publica ou privada no maximo de 60
horas;

. Imposicdo de regras de conduta - tendo a duragdo méxima de 2 anos, pode ir da

proibicdo de frequentar certos locais, de acompanhar determinadas pessoas, de consumir
bebidas alcodlicas até a proibicdo de andar com determinados objetos;

. Imposicéo de obrigagdes — podendo, também, ir até 2 anos, consiste na formulagéo de
objetivos a cumprir obrigatoriamente pelo menor de modo a que este altere a sua
conduta. Estes objetivos consistirdo em programas de orientacdo escolar e formagao
profissional ou programas de tratamento médico ou psicoterapéutico.

Frequéncia de programas formativos — visa a integracdo do menor em programas que 0

auxiliem na sua formacgéo como, por exemplo, programas de ocupacgéo de tempos livres,
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de educacéo sexual, ou rodoviaria, entre outros. Tem uma duracdo de 6 meses, podendo
ser alargada se os programas formativos o justificarem;

Acompanhamento educativo - com um limite maximo de 2 anos e minimo de 3 meses,

fixa um projeto educativo para 0 menor, com objetivos delimitados pelo tribunal, sendo
elaborado e supervisionado por servigos de reinsergéo social;

Internamento _em Centro Educativo - € a medida mais grave, pressupondo um

internamento temporario em meio institucional. A educacdo do menor mediante
programas e metodos pedagogicos é o seu principal objetivo. Esta medida contem trés

regimes: aberto; semiaberto e fechado. O regime aberto é aplicado quando o jovem

comete crimes pouco graves, com a duracdo minima de 3 meses* e maxima de 2 anos.
Neste regime, 0s jovens residem e sdo educados nos centros, frequentando, no exterior,
a escola e outras atividades educativas, ndo interrompendo 0 contacto com seu meio.

(art.167.9). O Regime semiaberto aplica-se a jovens que cometem crimes graves, com a

duracdo minima de 3 meses e a maxima de 2 anos. Neste regime, 0s jovens residem, sdo

educados e desenvolvem as atividades de carater educativo e ludico no centro
educativo. Podem, contudo, ser autorizadas algumas atividades no exterior, se tal estiver
de acordo com o PEP (Projeto Educacdo Pessoal), sendo as saidas acompanhadas por
pessoal da intervencdo educativa e dependentes da avaliagcdo continua e rigorosa do grau

de adesdo do jovem ao seu PEP (art.168.°). O Regime fechado é aplicado a jovens que

cometem crimes muito graves, tendo a duragdo maxima de 3 anos. Todas as atividades
decorrem no interior do centro educativo, estando excluida qualquer saida do centro,
exceto por motivos excecionais, como obrigacdes judiciais ou necessidades de salde
(art.169.°9). O modelo de intervencdo educativa subjacente a integracdo em Centro
Educativo assenta em quatro fases: Fase 1 denominada por fase de Integracéo, consiste
em ajudar o jovem a reconhecer os factos ilicitos e compreender o motivo que levou a
aplicacdo da medida de internamento, as regras de funcionamento do CE e adquirir ou
desenvolver habitos de higiene e limpeza. Fase 2: Aquisicdo visa a aquisicdo de
competéncias de relacionamento interpessoal, que lhes permita interagir de uma forma
socialmente ajustada, desenvolvendo recursos pessoais (autocontrolo, descentracéo, e
pensamento consequencial) para lidar com as dificuldades e pensamentos negativos,
fortalecer a autoconfianca para a mudanca e reconhecimento dos danos decorrentes das

normas violadas.

4‘6 = = A = ~ = . . -
A nova Lei Tutelar Educativa eleva de trés para seis meses a duragdo minima da medida de internamento em regime aberto e
semiaberto, mantendo-se a duracdo méaxima em dois anos”. Lusa 15 Jan, 2015, alteracéo publicada no Diario da Republica neste dia.
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Fase 3- Consolidacao terd de consolidar todas as aquisi¢cdes anteriormente alcancadas
pelo jovem e pd-las em pratica, devendo o jovem conseguir identificar e reconhecer 0s
valores que inibam ou evitem a pratica de novos factos ilicitos e devera apresentar
indicadores de adesdo a um projeto de mudanga corporizado no PEP, maior autonomia e
responsabilidade e, por ultimo, na fase 4- Autonomia, a fase que abrange todas as
competéncias que foram adquiridas nas fases anteriores, deve identificar e usar
estratégias que previnam a sua reincidéncia e reconhecimento dos factos de protecédo e
fatores de risco. O jovem da 4 fase deverd dar indicadores de autonomia positiva,
responsavel e servir de modelo de referéncia para os jovens das fases anteriores (1, 2 e
3).

De qualquer modo, este tipo de medidas, cuja populagdo alvo é 0 “jovem em perigo” ou
0 “jovem perigoso” (que comete infragdes penais), constituem uma clara tentativa de
gerir o fenémeno da delinquéncia juvenil, tentando mais garantir a seguranca publica do
que responsabilizar os jovens pelos seus atos. Este fendmeno é particularmente
importante na sociedade, pois implica transgresséo da lei penal (delinquéncia) cometida
por jovens de determinada classe etéria que os torna inimputaveis.

Focaremos de seguida 0 modo como, a nivel europeu, se tem lidado com a problemética
da reinsercdo de delinquentes juvenis, referenciando, sinteticamente, os casos de

Espanha e Franca.
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4.4 Outros ordenamentos de reinsercao social de delinquentes juvenis: os casos de
Espanhae Franca

4.4.1 — Espanha

A responsabilidade penal dos menores encontra na Lei espanhola e na portuguesa

muitas semelhancas. A Lei espanhola tem, tal como a portuguesa (e a francesa que sera

descrita no ponto seguinte), tornado mais rigida a sua resposta aos delitos cometidos por

menores. O aumento das medidas de detencdo e de colocagcdo em regime fechado séo

disso exemplo.

A Ley Organica 5/2000, de 12 de Janeiro (Ley Reguladora de la Responsabilidad Penal

de los Menores - LORPM) regula a responsabilidade penal das criangas e jovens e

assenta no superior interesse do menor. Esta Lei sofreu quatro alteracdes legislativas, a

ultima das quais introduzida pela Ley Organica 8/2006, de 04 de Dezembro, que

agravou algumas medidas e introduziu outras.

Esta Lei estabelece que os juizes de menores apliquem sancfes educativas a menores

com idades compreendidas entre os 14 e os 18 anos, que tenham praticado atos ilicitos.

Esta é uma das grandes diferencas entre a Lei espanhola e a Portuguesa: a idade minima

a partir da qual se pode ser responsabilizado em termos penais — 12 anos no caso de

Portugal e 14 em Espanha.

As sancdes educativas previstas no artigo 7° da LORPM s&o, a citar:

- Internamento: o menor pode ser internado em centros educativos ou terapéuticos

(estes estdo previstos para Portugal, mas ainda ndo existem) em regime fechado,

semiaberto ou aberto (estes mesmos regimes séo vigentes em Portugal).

- Tratamento ambulatério: pretende-se que o menor faca tratamentos de

desintoxicacdo quer de alcool, quer de substancias psicotrépicas (existe, igualmente, em

Portugal).

- Assisténcia num centro de dia: obriga-se 0 menor a participar em atividades ludicas

e de formagé@o em centros existentes na sua comunidade (essas atividades sdo sempre

dentro do CE em Portugal, o que limita a possibilidade de futura integracdo no meio,

com o qual se perde familiaridade e, consequentemente, a oportunidade de uma mais

rapida e eficaz ressocializagao).

- Permanéncia de fim de semana: imp&e-se a0 menor a obrigacdo de permanéncia em

casa ou num CE durante o fim semana (em Portugal, s6 nas fases 3 e 4 é permitida a

saida do menor ao fim de semana, sendo possivel um fim de semana por més na fase 3 e

dois na fase 4).
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- Liberdade vigiada: consiste no acompanhamento do jovem na sua rotina diaria, quer
na escola, quer no local de trabalho (tal ndo existe em Portugal, pois 0 menor encontra-
se sempre no CE, excetuando os casos de trabalho comunitario.

- A proibicéo de se aproximar ou comunicar: é proibido aproximar-se ou comunicar
com a vitima ou com outras pessoas determinadas pelo juiz (0 mesmo se passa em
Portugal).

- Convivéncia com outra pessoa, familia ou grupo educativo: é determinada pelo juiz
a convivéncia do menor com outra familia ou com um determinado grupo educativo ( as
sancOes educativas portuguesas sé contemplam este ponto no caso de um jovem em
perigo).

- Prestacfes em beneficio da comunidade: muito semelhante a prestacdo de tarefas a
favor da comunidade consagrada no artigo 4° da LTE.

- Realizacg&o de tarefas socio-educativas: o menor deve realizar atividades especificas
de cariz educativo, de modo a desenvolver competéncias sociais.

- Admoestacdo: sendo uma adverténcia feita pelo juiz ao menor devido a
inconveniéncia do seu comportamento, esta muito proxima da medida tutelar educativa
descrita no artigo 4° da LTE.

- Proibicdo da autorizacdo para conduzir ciclomotores e veiculos a motor: muito
préxima da privacdo do direito de conduzir da LTE artigo 4°.

- Privacdo Total: esta sancdo destina-se aos delitos de terrorismo e impde a privagdo

irrevogavel de todas as honras, empregos e cargos publicos, incluindo os eletivos.

E, ainda, de destacar que as medidas de internamento na lei espanhola sdo compostas
por dois periodos: o primeiro tem lugar no centro educativo e o segundo acontece em
regime de liberdade vigiada, ndo estando este Gltimo consagrado na lei portuguesa.

As alteragfes feitas a LORPM demonstram que tem havido um endurecimento
substancial na resposta aos crimes praticados por menores, evidenciando uma
preocupacdo crescente de prevencdo geral. A Franga, como veremos em seguida,

tambeém partilha de tal preocupacéo.
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4.4.2- Franca
A Lei francesa relativa ao direito de menores surge em 1945 — Lei 45/147 de 2
Fevereiro — e constituiu um enorme avanco em relacao a justica dos menores infratores,

estabelecendo “uma justica especializada” °

, Ndo podendo o menor ser julgado como
adulto, enfatizando-se a educacao em detrimento da punicao.

Na Lei francesa existem trés medidas destinadas aos menores condenados: medidas
educativas, sancdes educativas ou uma pena. Salientam-se as seguintes medidas
educativas descritas no artigo 16 da Lei 45/174 de 2 Fevereiro 1945:

As medidas educativas aplicam-se aos jovens entre os 13 e os 18 anos que tenham
praticado factos puniveis pela lei penal. As san¢des educativas sdo criadas em setembro
de 2002, numa das reformas da Lei de 45, introduzindo uma medida penal
particularmente exigente (rigorosa): podem ser aplicadas a menores com o minimo de
10 anos. E, ainda, possivel aplicar estas sancdes a maiores de 13 anos se as medidas
educativas ndo se revelarem suficientes e as penas forem excessivas. As penas
destinam-se a menores entre os 13 e 0s 18 anos que pratiquem delitos mais graves,
encontrando-se previstas no direito penal de adultos.

- Placement éducatif/ colocacdo educativa: pretende-se a reeducagdo e ressocializacao
do menor afastando-o do meio habitual e colocando-o em estabelecimentos de formacao
escolar/profissional ou de saude.

- Mesure d'aide ou de réparation/ Medida de ajuda ou de reparacdo: semelhante a
Reparacgéo ao ofendido da LTE, a qual consiste num pedido de desculpas, compensacgéo
econdmica ou atividade em proveito do ofendido.

-Liberté surveillée / Liberdade vigiada: embora o menor esteja em liberdade, encontra-
se sob vigilancia e controlo por parte de um profissional habilitado.

- Mise sous protection judiciaire/ colocado sob protecdo judiciaria: o0 menor fica sob a
responsabilidade da PJJ (Protection Judiciaire de la Jeunesse)/ (protecdo judiciaria da
juventude), a qual tem como competéncia a educacao e a reinsercao social dos jovens.
Em relacdo as san¢des educativas (art. 11), destacam-se as seguintes:

- Stage de formartion civique/ Estagio de formacdo civica: o menor é obrigado a

frequentar uma formagéo de carater civico.

5
V. SANTOS, Boaventura de Sousa “ Entre a Lei e a Pratica: Subsidios para uma Reforma de Lei Tutelar Educativa”, 2010, p.118,

http://opj.ces.uc.pt/
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- Exécution de travaux scolaires/execucao de trabalhos escolares: 0 menor € obrigado a
frequentar a escolaridade obrigatoria.

Algumas sanc¢des educativas sdo iguais as medidas educativas, como é o caso da
Placement éducatif e da Mesure d'aide ou de réparation, o que revela uma
continuidade na tentativa de reeducagdo e ressocializagdo do menor .

As penas s0 podem ser aplicadas pelo Tribunal de Menores (Cour d Assises des
Mineurs) contrariamente as medidas e sanc¢Ges educativas, as quais podem ser aplicadas
pelo juiz de menores em audiéncia de gabinete. S8o elas as seguintes:

- Peine d’émprisonnement/ Pena de prisdo: a pena de prisdo ndo pode ser superior a
metade da pena prevista para a pratica do crime por um adulto e o menor tem de ser
colocado em estabelecimentos prisionais proprios ou em alas separadas.

- Amende/ Multa: a multa ndo pode exceder os 7.500 euros.

- Stage de citoyenneté/ estagio de cidadania: pretende consciencializar o menor para 0s
valores fundamentais da comunidade a que pertence.

- Travail d'intérété général/ trabalho de interesse geral: prestacdo de trabalho a favor da
comunidade.

- Sursis avec mise a I'épreve/ posto a prova com controlo: o juiz decide suspender a
pena de prisdo aplicada (se esta ndo for superior a 5 anos) ficando o jovem sujeito a
medidas de controlo.

- Suivi socio-judiciaire/ vigilancia socio-judiciario: aplica-se a menores com infraces
de cariz sexual, ficando sujeitos a medidas de vigilancia e apoio.

A partir dos 16 anos, o regime é semelhante ao dos adultos, havendo a possibilidade
excecional da ndo atenuacdo da pena, de acordo com as circunstancias do caso e a
personalidade do menor, tornando-se possivel aplicar uma pena igual a de um adulto.
Mantém-se em suspenso a criacdo de um Codigo Penal para menores no seguimento da
restruturacdo do texto legal em vigor elaborada pela designada Comissdo Varinard, o
que constituiria uma revolucao no direito dos menores, caso viesse a ser aprovado.

O Governo Francés tem mostrado uma clara tentativa de controlo dos crimes praticados
por menores no agravamento da avaliacdo e penalizacdo dos mesmos, o que &,
igualmente, revelador de uma crescente preocupacdo e insatisfacdo em relagdo ao

panorama atual, real da delinquéncia juvenil.
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Capitulo 11

Os Centros Educativos
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Capitulo Il — Os Centros Educativos

1.Evolucéo do conceito de CE

Os colégios de acolhimento, Educacdo e Formacdo (CAEFs), usualmente conhecidos
por reformatdrios e casas de correcdo, foram os antecessores dos centros educativos. O
internamento de jovens delinquentes nesses colégios era determinado pelo Tribunal de
Menores, que tendia a proteger 0s jovens em vez de os reprimir com o objetivo de 0s
recuperar.

Nesta perspetiva 0s “colégios” eram encarados como espacgos, onde, sobretudo, os
jovens mais desfavorecidos eram acolhidos e ai permaneciam durante anos. Neste
sistema, mais de assistencialismo, do que obrigacéo social e politica, a mescla de jovens
ai “socorridos” acabava, muitas vezes, por se tornar ainda mais criminosa.

A grande transformacdo ocorre em 1999 aquando da criacdo da LPCJP e da LTE, as
quais vao, pela primeira vez, fazer a separacdo clara entre 0s menores em risco nao
envolvidos em atos criminosos, ficando, assim, no dominio da protecdo e os demais,
que sdo sujeitos a um processo tutelar educativo e as suas regras. Por outro lado, tais
centros era “Substancialmente diferentes dos estabelecimentos até agora existentes,
sobretudo pela introducdo de trés regimes de execugdo —aberto, semiaberto e fechado —
e pela limitagdo temporal do internamento, 0s centros educativos... assegurar a sua
vocagdo eminentemente educativa e ressocializadora.” Diério da Republica — | Série-A,
Ministério da Justica, Decreto-Lei n° 323-D/2000 de 20 de Dezembro, 7408-(22).

Na sequéncia destas alteracdes, 0s “colégios” passam a ser designados por “Centros
Educativos”, nos quais a “educagado para o direito” assume primazia. Esta constitui uma
aprendizagem das regras e normas de convivéncia social, assim como dos principios
educacionais essenciais seguidos de formacéo escolar e profissional de modo a fornecer
ferramentas base de integracéo.

A extensa e minuciosa regulamentacdo de que sdo alvo os centros educativos, torna, a
nosso ver, necessaria uma mencgdo algo detalhada da legislacdo atual referente aos

centros educativos, a qual serd apresentada no ponto que se segue.
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2.Legislacdo de enquadramento funcional e organizacional

Na sequéncia da entrada em vigor da LTE, aprovada pela Lei n°166/99, de 14 de
Setembro, e da LPCJP aprovada pela Lei n°® 147/99, de 1 de Setembro, considerou-se
fundamental a criacdo de regulamentacdo especifica relativa aos centros educativos,
substancialmente diferentes dos estabelecimentos até entdo existentes e que 0s
precederam. Decidiu-se reunir num Unico regulamento o que respeita a organizacao,
competéncia e funcionamento dos centros educativos e o regime disciplinar. O
regulamento geral e disciplinar dos centros educativos é promulgado a 18 de Dezembro
de 2000, pelo Decreto-Lei n° 323-D/2000 de 20 de Dezembro e entra em vigor 1 de
Janeiro de 2001.

Os centros educativos sdo estabelecimentos que pertencem a direcdo geral de reinsercao
social e servicos prisionais. Tém como objetivo facultar ao educando’ a interiorizagdo
de valores conformes ao direito e a aquisicao de recursos que Ihe permitam, no futuro,
encaminhar a sua vida de modo social e juridicamente responsavel (art.° 1.°, Decreto-
Lei n°® 323-D/2000). O tribunal fixa o regime de execucdo do internamento e em cada
regime de execucdo sdo definidas fases progressivas no projeto de intervencédo
educativa de cada centro. Estas fases progressivas irdo permitir ao educando alcangar
maior liberdade e autonomia dependendo do grau de comprimento do seu Projeto
Educativo Pessoal (art.° 12.°). A ndo-observancia dos objetivos inerentes a determinada
fase pode decidir o retrocesso do educando dentro do mesmo regime ou, se tal se
justificar, podera ser proposta ao tribunal a revisao da medida. (art.° 12.°).

Ja o artigo 164.° da Lei Tutelar Educativa e o Regulamento Geral e Disciplinar dos
Centros Educativos determinam o Projeto Educativo Pessoal do educando que, por sua
vez, estabelece a execugdo da medida tutelar de internamento (art.° 21.°).

Também o educando deve ser incentivado a participar na preparacdo e avaliagdo do
Projeto Educativo, tal como os pais, 0 representante legal ou a pessoa detentora da
guarda do educando que devem, segundo 0 mesmo art.® 21.°, ser consultados em relacao
a elaboracdo do Projeto Educativo pessoal, designadamente no que concerne as
atividades formativas, as condicGes de saida e de concessdo de licencas de fim de
semana e de férias. Neste sentido, é- Ihes fornecida cépia do Projeto Educativo Pessoal
e das suas alteracoes.

Segundo o art.°24, e criado um dossier individual do educando, no qual tém de constar

as decisdes judiciais e os documentos técnicos, devendo estar regularmente atualizado e
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organizado. Este dossier é Unico para cada educando e acompanha-o em caso de
transferéncia ou mudanca de centro educativo. E obrigatoriamente destruido ap6s 5 anos
sobre a data em que o jovem completar 21 anos.
Sdo desenvolvidos em centros educativos, entre outros, 0s seguintes programas:

a) De formacéo escolar (art.° 27.9);

b) De orientagédo vocacional e formacéo profissional (art.°29.°);

c) De animacdo sociocultural e desportivos (art.°28);

d) De educacéo para a saude e terapéuticos (art.°30 e 31.°);

e) De satisfacdo de necessidades educativas especificas associadas ao

comportamento delinquente (art.°32.°).

Por outro lado, é obrigatoria a existéncia de um regulamento interno em cada centro
educativo. Este estabelece as normas de funcionamento do centro dentro dos limites da
Lei e do Regulamento Geral e Disciplinar dos Centros Educativos. Das dez matérias a
consagrar no regulamento interno (art.°18.°), destacam-se as seguintes:

a) Horarios e regimes de funcionamento interno;

b) Regras para o acolhimento dos educandos, fornecimento de roupas, cal¢ado e
artigos de higiene pessoal, bem como guarda e entrega de objetos e valores
pessoais;

¢) Regras de contacto dos educandos com o diretor;

d) Regime de entradas, saidas e visitas ao centro.

Ao diretor do centro cabem algumas competéncias relevantes nas relagcbes com a
comunidade exterior: as visitas e as saidas (excluindo as saidas do territério nacional
que sdo autorizadas pelo tribunal, apesar de propostas pelo diretor do centro educativo)
sdo da sua responsabilidade, (art.°39.°) assim como o relacionamento do centro com 0s
tribunais e com entidades publicas e particulares que participam em areas de interesse
para o desenvolvimento da atividade do centro. O diretor é auxiliado por um subdiretor,
que o substitui em caso de falta e impedimento. Nos centros educativos especiais
existem dois subdiretores, sendo um deles responsavel pelas questbes técnicas de salde
(art.e127.9).

Os centros educativos estruturam-se em dois servigos: 0 sector técnico-pedagdgico e o
sector administrativo. O primeiro assegura as tarefas relacionadas com o acolhimento e

0 enquadramento residencial, educativo, formativo e terapéutico dos educandos
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(art.°132.9). O segundo desenvolve as tarefas relacionadas com a organizacao e gestdo
dos recursos humanos, financeiros e materiais.

Apesar do extremo cuidado na elaboragédo da longa regulamentacéo relativa aos centros
educativos, ndo nos devemos esquecer que, tal como o préprio Decreto-Lei n.° 323-
D/2000 o enuncia, estes deverdo constituir sempre uma medida de Gltimo recurso. O
afastamento temporario do jovem delinquente do seu meio habitual, embora o pretenda
educar, constitui uma mudanca brusca na sua vivéncia diaria. A institucionalizacdo
apresenta desafios que ndo devem ser, de modo algum, desconsiderados, dai a reflexdo
seguinte sobre questdes levantadas pelo internamento em centros educativos, ou seja,

pela institucionalizacdo, dos jovens delinguentes.

2.1 Institucionalizacao

Muito embora, nos termos da Lei Tutelar, o internamento em centro educativo dos
jovens delinquentes constitua uma medida educativa e terapéutica, € a medida mais
grave e, por conseguinte, somente aplicada em Gltima instancia.

Tal acontece face a insuficiéncia e/ou a ineficiéncia das outras respostas fora da
institucionalizacdo — sejam as medidas de promogéo e protecdo assinaladas no art.° 34
da LPCJP, sejam as primeiras oito medidas tutelares educativas descritas no art.° 4 da
LTE — que tornam necessaria uma intervencdo mais exigente e severa ou seja, O
internamento em Centro Educativo.

Ora, como vimos, o internamento em Centro educativo é composto de trés regimes de
execucao — aberto, semiaberto e fechado (n° 3.do art°.4 da Lei 166/99) — e “pode iniciar-
se aos 12 anos e prolongar-se até os jovens completarem 21 anos.” (Decreto- Lei
n.°323-D/2000,7408-(22) ).

A intervencdo com o menor institucionalizado — o educando — envolve a promocao e o
desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais de modo a preparar o educando
para um projeto futuro de vida, tornando possivel a saida do jovem da instituicéo.

Nesta linha, Joana Marteleira (2004:4) concebe trés fases no processo de internamento
de menores: “ o estabelecimento da relacdo que envolve o acolhimento do menor (o
primeiro contacto deste com a Instituicdo; a definicdo das regras a cumprir...); a fase
de intervencao, onde se definem as estratégias de modificacdo do comportamento; e por
ultimo, a fase da preparagéo para a saida, a preparacdo do menor para o confronto com a

realidade exterior.”.
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Neste quadro, a preparacdo desse projeto de vida requer, naturalmente, um despertar da
consciéncia do jovem para que compreenda a necessidade de partilha desse mesmo
projeto. Efetivamente, a possibilidade de saida do jovem da instituicdo implica a
capacitacdo para uma vida ativa, parcerias de apoio a reintegracdo externas ao centro
educativo, espagos de aprendizagem (profissional, gestdo doméstica e pessoal e
utilizacdo de recursos comunitarios), e também projetos educativos e terapéuticos, de
forma a facultar ao jovem competéncias pessoais e sociais para uma vida ativa fora do
CE, bem sucedida.

Assim, o grau de eficacia da intervencdo institucional do centro educativo resultard do
nivel de autonomia do jovem fora da instituicdo, o qual transparecerd no estado de
reintegracdo e ressocializacdo do jovem com a sociedade exterior. Como veremos no
ponto seguinte, este serd mais ou menos eficiente de acordo com a desvinculacédo
permanente dos jovens da instituicdo ou, por outro lado, de acordo com a taxa de

reincidéncia.

2.1.2. Eficacia do Centro Educativo: resposta no processo de autonomizagdo e
desvinculagao do jovem delinquente

Se, por um lado, a autonomizagdo do menor e subsequente desvinculacdo da instituicao
constituem o propoésito do internamento em CE, por outro lado, esta finalidade parece
estar comprometida pelo carater total da instituicdo na linha de Goffman, ou seja, um
mesmo espaco, uma mesma autoridade, regime igual (a rotina diaria é desenvolvida em
grupo, fazendo todos o mesmo, da mesma forma, na mesma altura) atividades pré-
planeadas geralmente obrigatorias e, em caso de regime fechado, total privacdo do
educando de contato com exterior.

E nesta perspetiva “até que ponto é que a privacdo da liberdade a que o individuo se
encontra sujeito serd, de facto, a melhor forma de o preparar para uma vida a gozar no
futuro em liberdade, ou se este paradoxo ndo vird por si mesmo contribuir
decisivamente para o acentuar de valores e atitudes da subcultura desviante do préprio
individuo impedindo a sua completa ressocializa¢ao?”” (Carvalho, 1999: 32).

De que modo podera, entdo, a institucionalizagdo desenvolver a autonomia do educando
de forma a tornar possivel a sua reintegracdo familiar e social?

Regra geral, os jovens deverdo estar sempre acompanhados num CE. Para além das
atividades realizadas em grupo, existem igualmente atividades de caracer individual e

um plano individual de autonomia que reforca o empenho pela independéncia néo
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cabendo aos técnicos tomar decisbes pelo educando no processo educativo. A
intervengdo com cada jovem tem, como tal, de ser extremamente bem planeada e o
jovem deve participar no seu processo educativo, tomando decisGes e fazendo escolhas,
de modo a ganhar confianga em si proprio e tornar possivel a saida da instituicao.

O plano formativo e vocacional dos centros educativos abrange areas de interesse
profissional para os jovens conseguirem obter emprego quando saem da instituicdo. A
continuidade desta intervencdo passa, entre outros, por protocolos celebrados com
empresas em areas de formacéao e integragéo profissional.

A articulacdo com as familias e o0 regresso a comunidade apresentam-se como desafios
tdo ou mais importantes do que a obtencdo de emprego aquando do fim da medida de
internamento. Os dados que apresentaremos de seguida demonstram, para nosso pesar,
que essa articulacdo tem sido deficiente e comprometedora da integracdo na
comunidade e, consequentemente, originadora de um elevado grau de reincidéncia.

Alids, os numeros indicativos de reincidéncia dos jovens delinquentes internados sao 0s
melhores identificadores do nivel de eficicia dos centros educativos. Sendo este um
fator primordial na abordagem desta problematica, deparamo-nos com a auséncia de
dados crediveis a este nivel, afirmou Licinio Lima Sub-diretor geral da Direcdo- Geral
de Reinsercdo e Servicos Prisionais (a susana em 6/06/2013) “Existem apenas
estimativas a partir de outros trabalhos pelos técnicos da direcdo-geral em 2011,
segundo as quais a reincidéncia global dos jovens que estiveram sujeitos a medidas de
internamento ronda os 48%,” e, para nossa maior surpresa, “a estimativa verificou que
0S jovens que ndo estiveram internados em centros educativos apresentam baixos
valores percentuais quer de reincidéncia, quer de indicios de reincidéncia.”

Perante tais afirmacdes, € facil concluir que algo de muito errado se passa no sistema
criado e desenvolvido pelos centros educativos. Como € possivel que jovens internados
que passaram por uma intensa formacdo pessoal e profissional, com um rigoroso
controlo por parte de diversos técnicos e profissionais de reinsercdo social tenham um
grau de reincidéncia de 48%? E, ainda mais grave, como é que 0s jovens ndo internados
tém, pelo contrario, mais sucesso apresentando baixos niveis de reincidéncia?

Ainda a este proposito, Licinio Lima assevera que, “Temos de compreender melhor que
fatores levam os jovens a reincidir e como intervir melhor sobre estes fatores, o maior
desafio é reduzir a delinquéncia e promover a integracdo dos jovens na sociedade.”

O mesmo autor aludiu ao “Projeto Reincidéncias” ora lancado, que pretende,

precisamente, “avaliar os fatores que levam muitos jovens internados em centros
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educativos a reincidirem na pratica de ilicitos considerados crimes. “Com este estudo,
continua Licinio Lima, queremos saber o que estd a falhar, porque é que estes jovens
reincidem e compreender melhor os fatores que 0s levam a reincidirem” (Lusa,
6/06/2013).

A nosso ver a prevencdo tem de ser a principal aposta, ndo sO para diminuir a
delinquéncia juvenil, mas também para reduzir os elevados custos do estado na tentativa
de reabilitacdo. Efetivamente assevera ainda Licinio Lima * a asneira juvenil sai muito
cara a todos os portugueses (...) cada jovem internado tem um custo médio que ronda
0s 133 euros por dia, mais do dobro de um recluso adulto que esta numa prisdo, que
custa cerca de 50 euros por dia e no caso do Centro Educativo da Madeira (ja nao
existe) 210 euros por dia (...). A asneira que 0 jovem comete € ma, mas o custo do
castigo é quase um crime, tendo em conta as dificuldades econdmicas por que 0s
portugueses estdo a passar.” (Lusa. 6/06/2013).

E essencial perceber o que esta a falhar ou a resultar menos bem de modo a controlar —
diminuindo — estes custos excessivos e, sobretudo, a tornar mais eficiente a resposta no
processo de autonomizacgédo e desvinculagdo do jovem delinquente, ou seja, obter uma
maior eficacia na ressocializacdo dos jovens delinquentes de modo a que a sua
reincidéncia seja inexistente ou praticamente nula. Acima de tudo, parece-nos fulcral
repensar a politica publica para a infancia e juventude mormente a articulacdo entre a
promocdo e protecdo e o processo Tutelar Educativo, de molde a travar a tempo o0s
“trilhos criminais” dos menores.

Apresentaremos, em seguida, a rede de centros educativos e a caracterizacdo
sociodemografica dos adolescentes acolhidos, segundo a idade, o género, o tipo de

crime cometido que levou ao motivo da intervencao e o seu grau de escolaridade.
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3.A rede dos centros educativos, evolugdo entre 2000-2014

A legislagéo definidora dos centros educativos, que entrou em vigor a 1 de Janeiro de
2001 (Decreto-Lei n.°323-D/2000), regulamentou a organizagdo, competéncia e
funcionamento dos centros educativos e a portaria n°® 1200- B/2000, de 20 de Dezembro
apresenta 0s pressupostos para a criagdo dos centros educativos, estipulando o seu
namero, a sua classificacdo e lotagdo: “O numero de centros educativos agora criados
bem como a respetiva classificacdo e lotacdo tém como pressupostos as condigoes
fisicas e os recursos humanos existentes, a previsdo do nimero de menores e jovens a
ser abrangidos por decis@es de internamento no novo regime legal e, ainda na primeira
fase de implementacdo da reforma, a ponderagdo das consequéncias da aplicacdo das
normas que regem o processo de transicdo, designadamente o disposto no artigo 2° da
Lei n.°166/99, de 14 de Setembro, que aprova a Lei Tutelar Educativa.”

Foram, assim, criados treze centros educativos no final 2000, entrando em
funcionamento a partir de 1 de Janeiro de 2001. Seis destes centros eram, entdo, de
regime aberto e semiaberto, trés de regime semiaberto e fechado, outros trés somente
de regime semiaberto e um Unico de regime exclusivamente fechado.

Em termos de genero, nove destes centros destinavam-se, exclusivamente, ao sexo
masculino, trés recebiam apenas o feminino e, somente, um acolhia ambos 0s sexos — 0
Centro Educativo Navarro de Paiva ( 0 que ja ndo sucede desde julho de 2014,
existindo, desde entdo, um outro centro educativo — o Centro Educativo Bela Vista —
que acolhe, também, ambos 0s sexos.).

Segundo estatisticas do Ministério da Justica, havia a 31 de Dezembro 2002 (quase dois
anos apds a entrada em vigor do Decreto-Lei n.°323-D/2000) 208 jovens do sexo
masculino internados nos centros educativos e 18 do sexo feminino. Esta acentuada
diferenca entre os dois sexos — 92,03% de rapazes contra 7.97% de raparigas — continua
6 anos mais tarde, em 2008, com 161 jovens do sexo masculino e 20 do feminino, sendo
que a diferenca entre os géneros € ligeiramente menor: 88,95% de rapazes e 11,05% de
raparigas. Decorridos outros 6 anos, a tendéncia mantém-se, mas em 2014 o nimero de
raparigas aumenta: 222 jovens internados sdo do género masculino e 28 do feminino ou
seja, 88,8% de rapazes e 11,2% de raparigas. Se, por um lado, o nimero de raparigas
tem aumentado, ainda que de forma ténue, por outro lado, o total de internados em

centros educativos tem sofrido oscilagGes ao longo destes 12 anos.
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Os nameros acima apresentados revelam um significativo decréscimo do total de
internados entre 2002 e 2008 — de 226 passou-se para 181. Por contraste, em 2014 o
total de jovens internados é de 250°, claramente superior ao de 2008 e um pouco
superior ao de 2002. N&o sendo proposito desta analise pesquisar a(s) razdo(des) deste
aumento, parece-nos sensato referir a crise economica e financeira dos ultimos 6 anos
como um fator explicativo.

Ainda nos termos das estatisticas da justica, no que respeita a faixa etaria, o grupo dos
16-17 anos destaca-se das outras idades, registando percentagens bastante mais elevadas
em quaisquer dos anos em estudo. Em 2002, 46,5% dos jovens internados encontrava-se
neste escaldo, em 2008 baixa para os 42,5 % , aumentando para 53,6% em 2014. Por
oposicao, a menor percentagem de jovens internados manifesta-se até aos 13 anos: 3.5%
em 2002, 2,2% em 2008 e 3% em 2014. A faixa etaria dos 14-15 anos encontra-se em
termos percentuais mais proxima da dos 16-17 em 2002 e 2008, respetivamente 42,5% e
36,5% .

Em 2014, somente 18% de jovens de 14-15 anos estdo internados, o que podera ser
explicado por duas raz@es: a percentagem mais elevada nos 16-17 anos, conforme acima
descrito e, igualmente, nos 18 e mais anos, que é de 25%, enquanto que em 2002 esta
faixa etaria é apenas de 7,5% e em 2008 de 18,8%. Parece-nos importante realcar que
0s dados mais recentes mostram uma clara diminui¢cdo dos jovens internados com
idades abaixo dos 16 anos e um pronunciado aumento dos internados acima dessa faixa
etaria. Cremos que tal mudanca em relacdo a anos anteriores a 2014 possa ser
reveladora de uma maior eficacia ao nivel da prevencéo e protecdo entre 0s mais jovens,
0 que, naturalmente, nos compraz. Contudo, também nos causa alguma preocupacao o
agravamento do nimero de jovens mais velhos em Centros Educativos, pois sdo jovens
muito préximos da idade adulta (alguns ja adultos), sendo revelador da impreparacao
para enfrentar os desafios da autonomizacdo e da integracdo ndo s6 na vida familiar mas

também na comunidade.

6 Estes dados sdo de 31 de julho de 2014. Ndo é possivel apresentar informag&o sobre os Gltimos 5 meses de 2014 ,
visto este periodo ser coincidente com a elaboragdo da concluséo do presente trabalho.
No que concerne ao tipo de crime, que levou ao internamento o primeiro motivo de

intervengdo em 2002 e 2014 é o crime contra o patrimonio, 77,77% e 51%,
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respetivamente. Segue-se o crime contra as pessoas — 45% em 2014 — sendo que em
2002 esta percentagem € muito menor: 13,14%. O crime respeitante a estupefacientes
apresenta um numero assinalavel em 2002 — 8,69% , se tivermos em conta a
percentagem em 2014, somente 1,52% .’

Em 2002, o pardmetro “outros crimes” ndo é descrito e em 2014 tem uma percentagem
infima dentro da legislacdo avulsa: 0,51%.

Em relacdo as habilitagdes literarias dos jovens em centros educativos, os dados
disponiveis permitem-nos, apenas, considerar cerca de 95.72% dos jovens em 2002 e
98% em abril 2014. N&o sendo surpreendente a inexisténcia de jovens no ensino
superior em ambos 0s anos, é deveras incompreensivel a percentagem bastante mais
elevada de jovens somente com o 1° ciclo em 2014: 43% contra 19,46%. em 2002. Por
outro lado, o 2° ciclo apresenta uma ligeira diferenca ao longo destes 12 anos, havendo,
ainda assim, mais jovens em 2014 — 48% — com estas habilitacGes literarias do que em
2002: 46,6%.

Apenas a descomunal diferenca existente no 1° ciclo ajuda a explicar o imprevisivel
desequilibrio entre estes dois anos no 3° ciclo: 29,80% em 2002 vs 5% em 2014.
Contudo, ndo deixa de ser inesperado que cada vez menos jovens possuam o 3° ciclo,
indicando um retrocesso notavel na sua formacdo escolar, 0 que denota manifestas

insuficiéncias no acompanhamento destes jovens, algo que julgamos preocupante.

" Contabilizagdo dos crimes com base na “Tabela de Crimes Registados”, SIRS, 4 de Julho de 2014.

Até Outubro de 2013 era contabilizado um crime por jovem. A partir de Novembro de 2013 houve uma
alteracdo no sistema estatistico e passaram a ser contabilizados todos os crimes registados nos processos
que originaram a execucdo das medidas, podendo cada jovem ter mais que um tipo de crime e nimero de

ocorréncias.
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A extensa procura de dados estatisticos na tentativa de caracterizacdo dos jovens

acolhidos em centros educativos e a analise minuciosa desses dados mostraram-nos uma

39



constante escassez dos mesmos, impedindo a anélise comparativa de varios parametros
como a nacionalidade ou a formacéo profissional, entre outros, os quais sdo referidos
aleatoriamente e nao regularmente, ndo havendo sempre o mesmo padrdo anual ou
mensal de apresentacdo de dados. Como exemplo desta deficiéncia, a nacionalidade é,
somente, referida entre fevereiro e junho de 2014, ndo o sendo nos anos anteriores, nem
tdo pouco nos meses de janeiro e de julho (ultimo més com dados divulgados) de 2014.
Ainda mais grave, verificou-se uma enorme incoeréncia nos nimeros totais comparados
com os parciais (a soma dos parciais € constantemente inferior, muito inferior por vezes,
aos totais). A comparagdo a que nos haviamos proposto no inicio deste ponto entre 2002
(dois anos apds a entrada em vigor do Decreto-Lei n.°323-D/2000) 2008 e 2014
(intervalos de 6 anos ) ficou comprometida devido a estas irregularidades na elaboragédo
destas estatisticas. Tal levou-nos a optar por comparar, apenas, 2002 e 2014 no que
concerne o tipo de crime e o grau de escolaridade, uma vez que estes dois parametros
ndo serviram como referéncia para a apresentacdo de dados em 2008.

Julgamos que o acima exposto revela uma inquietante ligeireza na abordagem deste
tema — os centros educativos — demonstrando uma preocupante falta de conhecimento
sobre questBes essenciais como a caracterizacdo dos jovens delinquentes internados nos
centros educativos e a eficacia destes ao longo de quase treze anos de existéncia no seu
modelo atual. Ndo é possivel decidir melhor e/ou regular de forma mais rigorosa e
eficiente quando existem tantas lacunas nos dados disponiveis, sintoma de alguma
improvidéncia que impede uma acgdo educativa/reabilitadora mais proveitosa sobre 0s
jovens delinquentes.

Especificaremos, em seguida, a distribuicdo dos jovens em centros educativos,

apresentando a sua disposicao geografica no territério Portugués.
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3.1 Distribuicdo geografica

41



A localizagdo dos centros educativos sofreu poucas altera¢fes apds a reorganizagdo dos
antigos Colégios de Acolhimento, Educacdo e Formacao (CAEFs) em Janeiro 2001, na
sequéncia da entrada em vigor da LTE. Por contraste, 0 numero de centros educativos
diminuiu drasticamente de 13 em 2001 para 7 em 2014. (Fig.1 e 2). A procura de uma
maior eficiéncia, inevitavelmente ligada a reducgdo de custos, justifica em grande parte
esta diminui¢do: “...estas medidas poderdo permitir uma maior qualidade da
intervencdo educativa, menores custos e uma maior eficiéncia e eficacia do sistema”
afirmou em maio de 2006 o Secretario de Estado Adjunto e da Justica, José Conde
Rodrigues in Publico, David clifford , Cinco dos doze centros educativos para jovens
delinquentes podem fechar.

Existiam 13 Colégios de Acolhimento, Educacdo e Formacdo em Portugal Continental
no ano 2000, sendo inexistentes nas llhas. Estes foram reorganizados num total de 12 e
comecaram a funcionar como centros educativos (Decreto-Lei n® 323-D/2000) em 2001.
Eram, entdo, apenas masculinos os Centros Educativos do Mondego e dos Olivais, em
Coimbra, o Centro Educativo de Vila Fernando, em Elvas, o Centro Educativo Padre
Anténio de Oliveira, em Caxias, 0 Centro Educativo da Bela-Vista,®> em Lisboa, 0
Centro Educativo de Santo Antonio, no Porto, o Centro Educativo Santa Clara, em Vila
do Conde, o Centro Educativo Dr. Alberto Soto, em Aveiro, o Centro Educativo de S&o
Fiel, em Castelo Branco. O Centro Educativo de S&o Bernardino, em Peniche, e o de
Sdo José, em Viseu, eram somente para raparigas. O Centro Educativo Navarro de Paiva

era o unico misto.

8
O Centro Educativo Bela- Vista tornou-se misto em 2014, recebendo elementos do sexo feminino a partir da concluséo das obras

da restauracéo em Maio de 2014.
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Figura: 4 Distribuicdo geografica dos CEs em 2001
Fonte: Elaboracéo propria, 2015
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O principio da proximidade do centro educativo em relacdo a residéncia do educando
constitui uma das imposicdes da LTE: “ a maior proximidade do centro relativamente a
sua residéncia”. Tal ndo tem sido considerado, existindo desde de 2001 uma
concentracdo elevada de centros educativos no centro do pais ndo correspondente a sua
procura (Boaventura, 2004: 686) : cinco em 2001 (num total de doze) e quatro em 2014
(num total de sete). A reducdo do nimero de centros educativos agravou o principio da
proximidade, distanciando cada vez mais o0s educandos da sua residéncia, 0 que,
acreditamos, terd contribuido para uma menor eficiéncia do Projeto Educativo Pessoal
(art® 164 da LTE.) que se propde a cada educando, comprometendo a sua
reabilitacdo/reinsercdo social.

O caso do Centro Educativo da Madeira “estrutura que implica um investimento de sete
milhdes de euros” é paradigmatico deste quadro de insuficiéncia e distanciamento
crescentes dos centros educativos relativamente as residéncias dos educandos.
Inaugurado a 23 de janeiro de 2010 (apesar de se encontrar pronto a funcionar desde
2005) com capacidade para 24 rapazes, foi encerrado a 9 de outubro de 2013, agravando
a sobrelotacdo dos centros educativos do continente. A lotacéo era, antes do fecho deste
centro, de 265 — havia ja sido ultrapassada com o total de 275 internados — passando a
ser de 241 o numero de vagas disponiveis, 0 que acentuou a sobrelotacdo: assinala Ana
Cristina Pereira 2013, “ ... a Unido Meridianos defendeu ser uma grande perda para a
sociedade portuguesa, especialmente para a Madeira, 0 encerramento do Centro
Educativo da Madeira. Entendemos a dificil situacdo que o pais atravessa, mas
consideramos que as razdes econdémicas ndo podem ser o motor da decisdo do
encerramento do Centro Educativo da Madeira...” acrescentando que “o sistema
portugués de centros educativos se encontra no limite das suas possibilidades.”

(http://www.publico.pt/sociedade/noticia/encerrou-centro-educativo-da-madeira).

Por outro lado, e ainda na mesma fonte, € referido que nenhum dos jovens internados
na Madeira era natural do arquipélago, o que torna a questéo da proximidade irrelevante
na consideracdo deste encerramento: “A questao da proximidade, principio fundamental
da lei tutelar educativa, ndo colhe por causa da configuracdo geografica”, diz Maria do
Carmo Peralta, Presidente da Comissao de Fiscaliza¢do dos Centros Educativos.

O trabalho dos centros educativos depende de uma serie de fatores acima descritos — a
LTE, a DGRSSP, cujo organigrama por ver-se em (Apéndice D), o tipo de centro
consoante o(s) género(s), o Projeto Educativo Pessoal de cada jovem — e, ainda, de um

outro fator igualmente essencial: a equipa educativa. Esta esta organizada em trés

43


http://www.publico.pt/sociedade/noticia/encerrou-centro-educativo-da-madeira)

grupos: os
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técnicos profissionais de reinsercdo social, 0s técnicos superiores de reinsercao social e
os outros profissionais (professores, coordenadores, administrativos). E sobre os
técnicos de reinsercdo social e, sobretudo, o papel do técnico superior de servico social

que a nossa proxima analise vai incidir.

4.0 papel do assistente social enquanto técnico de reinsercéo social

Os técnicos de reinser¢do social dividem-se em Técnicos Superiores de Reinsercdo
Social (TSRS) e Técnicos Profissionais de Reinsercdo Social (TPRS). Apesar de ambos
prestarem um servico de apoio a reinsercdo social, nem todos sdo assistentes sociais.
Sdo multiplas as areas de formacao destes profissionais: sociologia, psicologia e politica
social, para mencionar apenas algumas das mais comuns. Perante o extenso leque de
questdes sociais e humanas com que se deparam diariamente, cremos que esta
diversidade de conhecimento e experiéncia constituem uma clara mais-valia para 0s
objetivos da intervencdo dos centros educativos.

E importante distinguir as fungdes do TSRS e do TPRS, que, por norma, se encontram
descritas no Regulamento Interno de cada CE. Tomando como exemplo o Regulamento
Interno do Centro Educativo Navarro de Paiva de Junho de 2011, iremos descrever as
principais fungdes dos TSRS e TPRS.

O TSRS desenvolve, sobretudo, um trabalho de planificacdo, orientacdo e supervisao,
seja da organizacao diaria das unidades residenciais, seja da ordem e disciplina internas
e, ainda, dos outros profissionais, nomeadamente dos técnicos profissionais de
reinser¢do social. A investigacdo, o estudo, a concecdo e a adaptacdo de métodos e
processos técnico-cientificos exigidos na reinsercdo social dos jovens internados sdo
desenvolvidos e elaborados pelo TSRS. Este €, igualmente, responsavel pela assessoria
aos tribunais, bem como pela ligacdo dos jovens com o meio sécio-familiar e com
interventores no processo de reinsercdo social. O planeamento, a execucao e supervisdo
de programas de orientacdo vocacional, de formacdo escolar e profissional, de salde,
entre outros, sdo, também, inerentes as suas fungdes.

O TPRS executa, acima de tudo, tarefas de acompanhamento e vigilancia dos jovens
internados, participando em programas de orientacdo vocacional, formacdo escolar e
profissional, de salde, entre outros, assegurando, por outro lado, a ordem e a disciplina
no CE. Tal é salvaguardado através de medidas de prevencdo de comportamentos
desajustados e de medidas de contencdo fisica/pessoal, dentro e fora do CE, nas

situacOes legalmente permitidas. Com o mesmo proposito, séo desenvolvidas acdes de
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prevencdo e detecdo da introducdo ou uso de substancias e objetos proibidos ou
perigosos. O TPRS estabelece, ainda, ligacdes dos jovens com o exterior, deslocando-se
ao seu meio de origem, acompanhando-os a tribunais, centros de saude, escolas ou
outras instituicGes. Este Técnico colabora, também, na elaboragdo de informacdes,
relatorios ou outros instrumentos técnicos de suporte & intervencdo em CE.

As reunides de Equipa Técnica (coordenadores e TSRS) realizam-se com periodicidade
quinzenal e as reunides de subequipa residencial realizam-se com periodicidade
bimestral, envolvendo o TSRS responsavel pela Unidade Residencial e os TPRS afetos
a mesma. Tém lugar Briefings semanais entre TSRS e formadores das diferentes areas
profissionais e escolares. Os TPRS dao apoio ao funcionamento das atividades
formativas e na auséncia/impedimento de professor/formador, o TPRS indigitado
substitui o elemento em falta, recorrendo ao material didatico-pedagdgico elaborado
para situacdes deste tipo. Por exemplo, face a prética de infracdo na sala de aula
envolvendo ou ndo o formador, compete aos TSRS e TPRS de servico, em articulacéo
com o formador, procurar a melhor resposta educativa ou elaborar a respetiva
participacdo de ocorréncia. Em termos de regras e procedimentos em matéria
disciplinar, caso o jovem ndo queira assinar o procedimento disciplinar instaurado, o
despacho é assinado pelo TPRS/TSRS presentes na entrevista na qual o diretor ouve o
jovem sobre a ocorréncia participada. Cabe aos TPRS de servico vigiar o jovem a cada
30 minutos durante o isolamento cautelar e avaliar o seu estado fisico e emocional,
reportando ao TSRS responsavel essa informacao.

A manifesta importancia do papel dos TSRS e TPRS no trabalho de reinsercéo social de
jovens delinquentes em cada CE &, por atribuicdo de competéncias, incontestavel. O
modo como cada técnico se apropria destas competéncias e as pGe em préatica dependera
de cada CE e da particularidade de cada jovem a seu cargo. As virtudes e as
insuficiéncias do conteddo funcional dos TSRS e dos TPRS sdo experienciadas por
estes no seu trabalho diario, habilitando-os a avalia-las de forma mais exata e pratica do
que qualquer outro profissional na reinser¢do social. Tomaremos, no proximo capitulo,
0 Centro Educativo Navarro de Paiva como objeto de estudo para uma breve
caracterizacdo e andlise institucional, apresentando a apreciacdo dos TSRS e dos TPRS
sob forma de inquérito de modo a tentar perceber os pontos fortes e os pontos fracos do
atual trabalho de reinsercdo social dos jovens delinquentes.

Na nossa Otica, os Técnicos Superiores de Reinser¢do Social desempenham um papel

mediador, ndo s6 entre as varias instancias do poder (o diretor do CE e o tribunal) mas
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também com as familias, os professores e outros agentes que participam na vida da
instituicdo, sendo sempre escutados pelos tribunais antes das tomadas de deciséo.
Contudo, a sua funcdo mais “nobre” é contribuir para a mudanga comportamental dos
jovens e criar condigOes para a sua reinsercdo na sociedade.
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Capitulo 111

O Centro Educativo Navarro de Paiva
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O Centro Educativo Navarro de Paiva

Fonte: http://www.publico.pt/educacao/noticia/ministerio-da-justica-afasta-responsabilidades-por-morte-de-
jovem-em-centro-educativo-1431304, 8/04/2010

1.Breve Histdria da Instituicio

O Centro Educativo Navarro de Paiva (CENP) sofreu multiplas alteragdes funcionais e
organizacionais e até de denominacéo desde a sua idealiza¢do no inicio do século XX,
até as atuais incumbéncias, estrutura e designacao.

No quadro da sua criacdo e evolugdo histdrica, estdo as crescentes preocupacdes com 0s
menores em risco, os delinquentes e 0s ‘“anormais delinquentes”, preocupacgdes
subjacentes na Lei de Prote¢do da Infancia de 1911 e também na Reforma de 1925. O
Juiz Conselheiro Navarro de Paiva havia partilhado destas inquietacGes, tentando criar
uma intervencdo especifica para 0s menores anormais delinquentes, de modo a que o
trabalho com os menores delinquentes ditos ndo “anormais” ndo ficasse comprometido.
Aguando da sua morte, o Estado herda 670 000$00 (seiscentos e setenta mil escudos)
com o proposito de «“ ... ser aplicado e empregado na construgdo de uma Casa de
Detencéo e Correcéo para menores do sexo masculino,...”.

A primeira tentativa de ir ao encontro da vontade de Navarro de Paiva surge em 1927
com as “Florinhas da Rua” como Instituto Medico-Pedagogico, dirigido a menores

anormais do sexo feminino.
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Em 1930, é criado o Instituto Dr. Navarro de Paiva enquanto servi¢o especial do
Refugio da Tutoria Central da Infancia de Lisboa, destinado ao acolhimento de menores
delinquentes anormais do sexo masculino. Apesar dos Servigos Jurisdicionais e
Tutelares de Menores terem regulamentado o tipo de organizacdo e 0s principios da
intervencdo educativa em 1931, somente em 1956 foram regulamentados os designios
intrinsecos ao funcionamento do Instituto, passando a ser um servico especial da
generalidade dos tribunais de menores que se propunha “ a observacdo médico-
psicologica e ao internamento de menores delinquentes e indisciplinados do sexo
masculino, mentalmente deficientes ou irregulares”. (Decreto-Lei n°® 18375, de 17
maio).

Parafraseando Rogério Canhdes (2004), o ano de 1961 constitui um assinalavel ponto
de viragem para o Instituto Dr. Navarro de Paiva: é outorgada autonomizacédo a direcao
e passa a depender da Direccdo-Geral dos Servigos Jurisdicionais de menores (mais
tarde Direccdo-Geral dos Servicos Tutelares de Menores) e abre as suas portas as
menores do sexo feminino.

A revisdo da Organizagdo Tutelar de Menores de 1978, com o Decreto-Lei n.°506/80,
de 21 de Outubro, originou uma alteracdo na denominacdo do Instituto que passou a
designar-se Instituto  Meédico-Psicolégico, alargando a autonomia ao sector
administrativo e redefinindo as competéncias do Instituto. Comecou, entdo, a destinar-
se “ a observacdo de menores mentalmente deficientes ou irregulares e a colocagdo dos
mesmos, com excecdo dos deficientes irrecuperaveis”, passando, ainda, a abranger
menores de 18 anos que, ndo tendo praticado infracdo criminal, estivessem em risco,
como nos casos de desadaptacdo, abandono, negligéncia, mendicidade, vadiagem,
prostituicdo, libertinagem e consumo de aditivos.

A entrada em vigor da Lei Organica do Instituto de Reinsercdo Social (IRS), Decreto-
Lei n.°58/95 de 31 de Marcgo, determina a extingdo da Direccdo-Geral dos Servigos
Tutelares de Menores em 1995. O Instituto Médico-Psicoldgico € integrado no IRS e
passa a denominar-se “Colégio Navarro de Paiva” destinado ao “acolhimento de grupos
especificos de menores, em fungéo da sua situacdo de salde mental”, prosseguindo, ndo
obstante, os deveres atribuidos pela OTM de 1978 aos institutos médico-psicoldgicos.

A Ultima década do século XX foi demonstrando as crescentes insuficiéncias do modelo
de justica de menores vigente, ressalvando a necessidade de mudancga ao originar uma
profunda Reforma do Direito de Menores em Portugal, a qual vigora até ao momento

atual no quadro da Lei n.° 147/99, de 1 de Setembro, Lei de Protecdo de Criangas e
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Jovens em Perigo e da Lei n.°166/99, de 14 de setembro, Lei Tutelar Educativa. Ora,
como atrés assinaldmos estas duas leis introduziram uma alteracdo radical no tipo de
intervencdo do Estado junto dos menores, distinguindo os menores em risco/perigo —
LPCJP — dos menores com comportamento delinquente — LTE.

No decorrer desta reforma, é criado o atualmente designado Centro Educativo Navarro
de Paiva através da Portaria n.° 1200-B/2000 de Dezembro, bem como o regulamento
dos centros educativos — Decreto- Lei n.°323-D/2000 de 20 de Dezembro — que
determina “as matérias relativas a organizacdo, competéncia e funcionamento dos
centros educativos e as relativas a regulamentacdo do regime disciplinar” aplicaveis ao
Navarro de Paiva.

Ao longo de quase um século, a funcdo protetora, reguladora e educadora do Centro
Navarro de Paiva tem sido alargada, reforcada e garantida de modo a ir de encontro as
necessidades de intervencdo sobre os menores delinquentes e, mais especificamente, de
forma a responder a problematica da saide mental. A LTE e o Regulamento dos
Centros Educativos permitiram, de modo mais organizado e sustentado, assegurar o
acolhimento, a socializacdo, a escolarizacdo e a educacdo para o direito dos menores
delinquentes com vista a integracdo na sociedade. Aparentemente, o desejo do Juiz
Conselheiro Navarro de Paiva ndo s6 foi cumprido, mas também alargado, como

tentaremos demonstrar na caracterizacao e analise da institucional que se segue.

1.1 Caracterizacgdo e Andlise Institucional

1.1.1 Misséo e Valores

O Centro Educativo Navarro de Paiva é hoje um estabelecimento dependente, organica
e hierarquicamente, da Direcdo Geral de Reinsercdo Social e dos Servigos Prisionais
(DGRSP), tutelada pelo Ministério da Justica. A DGRS tem como incumbéncia as
politicas de prevencdo criminal e reinser¢do social, nomeadamente de prevencdo da
delinquéncia juvenil, das medidas tutelares educativas e de medidas penais alternativas
a prisdo. Conforme estipulado pelo “Projeto de Intervencdo Educativo” (PIE,2011), a
missao do CENP visa “proporcionar aos jovens sujeitos a medida tutelar de
internamento a aquisicdo de conhecimentos, competéncias e valores sociais com vista
a0 sucesso da reinsergdo social e profissional.”. Tal proposito estd de acordo com o
Regulamento Geral e Disciplinar dos Centros Educativos que determina que o ...
educando, por via do afastamento temporario do seu meio habitual e da utilizacdo de

programas e metodos pedagogicos, a interiorizacdo de valores conformes ao direito e a
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aquisicao de recursos que lhe permitam, no futuro, conduzir a sua vida de modo social e
juridicamente responsavel.”

Na sequéncia do acima disposto, os valores do CENP estdo alicercados na dimenséo
social e no espirito de equipa, assentando na responsabilidade e na orientacdo para 0s
resultados.

1.1.2 Objetivos da Intervencdo Educativa

A Lei Tutelar Educativa estipula no art.° 145° as finalidades do Centro Educativo, as
quais radicam na observancia de medidas tutelares educativas. Estas apresentam
diferentes modalidades conforme o projeto educativo de cada educando: medida tutelar
de internamento em Centro Educativo; medida cautelar de guarda; internamento para
realizacdo de pericia de personalidade; cumprimento da detencdo e internamento em
fins-de-semana. A sua execucdo tem como objetivo a educacdo para o direito do jovem
infrator de forma a garantir a convivéncia social e o seu desenvolvimento como pessoa e
cidadao, com sentido de responsabilidade.

O Projeto de Intervencdo Educativa (PIE), consagrado respetivamente, no art.° 162° da
LTE e no art.° 17° do RGDCE, configura um papel essencial na estrutura e organizacao
da intervencdo educativa em Centro Educativo. Esta intervencdo assenta em quatro
principios-chave:

- A responsabilizacdo do jovem

O jovem deve compreender o impacto dos seus atos nos lesados e estar disposto a
reparar o dano causado. Deve, assim, ser considerado um sujeito responsavel, sendo o
principal agente na execucao do seu projeto educativo pessoal.

- O internamento como oportunidade de mudanca

A intervencdo deve ser encarada pelo jovem como uma oportunidade de moldar o seu
futuro, através de uma reestruturacdo cognitiva e reorganizacdo de aspetos afetivos e
relacionais, que estimulem a aprendizagem de novos comportamentos.

- Modelo Sistémico

O contexto familiar e social e os recursos existentes na comunidade tém que constituir
parte integrante da intervengdo de modo a permitir a (re)inser¢do do jovem no meio de
origem.

- A relagdo como motor de mudanca
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A intervencdo deve realizar-se num ambiente afavel, consistente e disciplinado, com
base na relacdo pedagdgica entre agentes educativos e jovens, coadjuvado pelo
aconselhamento e tutoria.

Percebe-se que a reabilitacdo do jovem, mais do que a sua formacdo, é uma prioridade,
tal como afirmado pelo atual Diretor do Centro Educativo Navarro de Paiva, Dr.
Rogério Canhdes, “ a finalidade de um CE ndo é dar formagdo aos jovens, mas sim
trabalhar o comportamento delinquente, no sentido de fazermos a educagdo para o

direito onde a formacao profissional é também um meio para tal.” (Canhdes, 2015:2).

1.1.3 Unidades Residenciais e Lotagao

O Centro Educativo Navarro de Paiva € constituido por trés Unidades Residenciais,
duas destinam-se aos jovens do género masculino e uma, num outro edificio, as jovens
do género feminino. A Unidade Masculina retne duas Unidades Residenciais distintas:
a Unidade de Acolhimento (UA) cujas instalacBes se situam no 2° andar e a Unidade de
Progressdo (UP) localizada no 1° andar.

A lotagdo para a Unidade Masculina é de 24 camas, dispondo a Unidade Feminina de
apenas 12. De acordo com o PIE, os educandos de ambos 0s sexos ndo frequentam 0s
mesmos espacos do Centro educativo, excetuando festas de Natal, celebracdo do dia da
Crianca e manhas desportivas, entre outros. Por outro lado, os educandos das duas
Unidades Masculinas frequentam em conjunto as atividades planeadas nos seus
horarios.

O Acolhimento e a Progressdo dos educandos estabelecem-se de acordo com o Mapa de
Faseamento e Progressividade, que compreende 4 fases, sendo a Fase 1 aplicada ao
Regime Fechado e as Fases 2, 3 e 4 aplicadas aos Regimes Aberto e Semiaberto em
conformidade com a Lei Tutelar Educativa, onde se encontram descritos 0s trés
Regimes). De modo a permitir uma mais completa descrigdo/compreensdo destas 4

Fases, ver Mapa de Faseamento e Progressividade (Apéndice E).
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1.1.4 Caracterizacdo da Populacéo

O Centro Educativo Navarro de Paiva, tal como estipulado por lei, acolhe menores que,
entre 0s 12 e 16 anos, tenham incorrido em atos ilicitos puniveis pela Lei Portuguesa e
aos quais foi aplicada uma medida tutelar educativa de internamento pelo tribunal. As
medidas tutelares educativas poderdo prolongar-se até o jovem concluir os 21 anos,
momento em que cessa obrigatoriamente (art. 5° LTE). Entre os 16 e 0s 21 anos,
segundo o artigo 9° do Cddigo Penal, sdo aplicaveis normas fixadas em legislacdo
especial, estando, assim, sujeitos a um regime especifico que entrou em vigor ao mesmo
tempo que o Caodigo penal: o Regime dos Jovens Adultos, que consta do Decreto-Lei n°
401/82, de 23 de Setembro. Este CE era 0 Unico que aceitava ambos 0s géneros até julho
de 2014.

Segundo listagem atualizada pela Assistente Técnica Fernanda Moreira em 28-04-2014,
a Unidade Masculina contempla os regimes aberto e semiaberto, encontrando-se
sobrelotada no momento: 26 internados numa lotagéo de 24 camas (PIE, 2011). A faixa
etaria destes jovens situa-se entre 0s 14 e 0s 19 anos, destacando-se a faixa etéria dos 17
anos com maior nimero de jovens, num total de 14 (Fig.6).

ldade e Género dos Educandos

14

m Feminino

m Masculino

13 14 15 16 17 18 19 20
anos anos anos anos anos anos  anos  anos

Figura: 6 -Idade e Género dos eduneandos

Elaboracéo propria, 2014
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A nacionalidade Portuguesa é, como seria expectavel, predominante: 21. Dos restantes

4 jovens internados, 2 sdo moldavos e 2 cabo-verdianos.

A Unidade Feminina compreende os trés regimes: aberto, semiaberto e fechado. Esta
estd, igualmente, sobrelotada: 14 raparigas numa lotacdo de 12 camas (PIE,2011). De
salientar que 4 destas raparigas se encontram em Medida Cautelar de Guarda (M.C.G.), o
que significa que ndo podem permanecer mais de trés meses no CE, durante os quais 0
tribunal é obrigado a tomar uma deciséo relativa a medida de coacdo a aplicar a cada
uma destas jovens delinquentes. A faixa etaria das raparigas situa-se entre os 14 e 0s 18
anos, nao existindo no CE, ao contrario dos rapazes, qualquer rapariga com 19 anos no
momento. Quase todas as jovens sdo portuguesas, existindo uma Unica exce¢do neste
momento: uma jovem cabo-verdiana.

Os tipos de crime mais comuns em ambos 0s sexos sao: o de furto (crime contra o
patrimdnio e crime contra a propriedade); roubo (crime contra o patriménio e crime
contra a propriedade); ameaca e coacao (crimes contra a liberdade pessoal; ofensa a
integridade fisica (crime contra a pessoa) e os de cariz sexual (crime de abuso sexual e
de violacdo agravada). Menos predominantes sdo os crimes de injdria, trafico de
estupefacientes e o de conducio sem habilitacdo. E com agrado que se constata que, de
momento, o crime de homicidio ndo tem qualquer expressao.

A jornada de vida destes jovens, embora curta, esta quase sempre marcada por

violéncia, agressoes, furtos, absentismo escolar, negligéncia parental, caréncias afetivas

e meio turbulento. Ndo sendo estes fatores fatalmente instigadores de delinquéncia
juvenil, alguns deles estdo continuamente presentes como mediadores na histéria de

vida dos jovens delinquentes.

Os orgéos do Centro Educativo sdo o Diretor e 0 Conselho Pedagdgico, encontrando-se
as suas competéncias reguladas, respetivamente, nos artigos 127.° e 128.°do RGDCE. O
Conselho Pedagogico é presidido pelo Diretor, bem como os setores administrativos e
operacionais e ainda a coordenagdo da equipa técnica, entre outros nos termos do

organograma apresentado (Fig.7).
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1.1.5 Organograma Institucional

Conselho
Pedagdgico

Diretor

Assistentes Técnicas -
secretaria Coordenador da
Assistentes Equipa

Operacionais

Técnicos Técnicos

Superiores Profissionais Professores cPJ Chapitd

Figura: 7 — Organograma Institucional
Fonte: Elaboracéo propria, 2015

O Diretor controla, ainda, dois servicos distribuidos por dois sectores: O Sector
Técnico-Pedagdgico e o Sector Administrativo. De acordo com 0 RGDCE, este reline
duas seccdes: a) Seccdo de Pessoal e Assuntos Gerais; B) Seccdo de Contabilidade e
patriménio. O Sector Técnico-Pedagdgico organizado em duas equipas — Equipa
Técnica e Residencial — as quais sdo dirigidas por um Coordenador. A Equipa
Residencial é composta por Subequipas de Unidade Residencial, que regem e ordenam
a respetiva unidade, o planeamento diario e semanal das atividades e o
acompanhamento individualizado de cada um dos educandos. E, ainda, formada por
uma Equipa de Programas, a qual também se organiza em duas subequipas: Subequipa

Pedagogica e Subequipa Clinica e Terapéutica.
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1.1.6 Formagao, Programas e Atividades

A entidade formadora, responsavel pelos programas e atividades, denomina-se Centro
Protocolar de Formacdo Profissional para o Sector da Justica (CPJ). Os Programas
Educativos e Terapéuticos sdo desenvolvidos de acordo com a classificacdo de cada
centro educativo, das suas finalidades especificas e projeto de intervencdo educativa,
tomando, igualmente, em consideracdo as necessidades dos educandos, “...visando a
ajuda e orientagdo socioeducativa individualizada bem como aquisi¢do de recurso
facilitadores da sua insercéo na vida em comunidade.” (RGDCE, art.° 25.°, 1.).

O Projeto Educativo Pessoal e as orientacbes do técnico responsavel pelo
acompanhamento do educando védo delinear o conjunto de atividades formativas
obrigatdrias que cada educando tem diariamente de cumprir, considerando a idade, as
caracteristicas do jovem, o regime, a finalidade do internamento e os periodos de
descanso e de refeicoes.

Sdo elaborados, entre outros, 0s seguintes programas em centros educativos:

De formacao escolar, regulado pelo Ministério da Educacéo, visa conceder ao educando
competéncias escolares basicas, por forma a permitir o prosseguimento de estudos ou a
inser¢do na vida ativa.

De animacéo sociocultural e desportivas, que sdo obrigatérios, de orientagdo vocacional
ou de formacdo profissional, sendo a sua frequéncia um minimo de cinco horas, duas
atividades semanais compulsivas. Ao contrario de todos 0s outros programas, este
contempla e promove a possibilidade de participacdo de outros jovens nestes
programas, devendo os centros educativos envolver instituicbes e voluntarios da
comunidade na organizacao e desenvolvimento dos mesmos. Existem, no momento, seis
atividades desenvolvidas em atelié por animadores do Chapitd: Artes Circenses;
Mousica; Histdrias Tradicionais Portuguesas; Banda Desenhada e Caricatura; Capoeira e
Hip-Hop.

De orientacdo vocacional e de formacéo profissional, com o objetivo de preparar os
educandos para a vida profissional, tendo em conta as areas de maior interesse dos
educandos de acordo com as areas profissionais disponiveis, bem como as necessidades
do mercado de trabalho. A duragéo destas atividades ndo deve ser inferior a quinze ou

trinta horas semanais, conforme frequéncia, ou ndo, do programa de formacao escolar.
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De educagdo para a saude, visam sensibilizar e educar os educandos para a relevancia
de uma vida saudavel, tendo como foco a higiene pessoal, os estilos de vida, a educacao
sexual e prevencdo de riscos para a saude. Estes programas conferem, também, o
acompanhamento clinico dos educandos com vista a prevencao e tratamento de doengas
fisicas ou psiquicas.

Terapéuticos, propdem-se ajudar os educandos a ultrapassar os problemas emocionais
relacionados com o seu desenvolvimento, sobretudo os associados a comportamentos
socialmente desajustados. Para este fim, estdo em vigor os acompanhamentos
individuais assegurados pela psicdloga (TSRS), e o programa de tutoria e
aconselhamento realizado pelos Técnicos Tutores (TSRS). Para casos mais graves de
distarbio de personalidade ou comportamentos aditivos, estes programas realizam-se
fora dos CEs, em centros ou unidades especiais com autorizacdo do responsavel clinico
do centro e do tribunal.

De satisfacdo de necessidades educativas especificas associadas ao comportamento
delinquente, ttm como propoésito ajudar os educandos a aderir a comportamentos
socialmente ajustados por meio de uma acdo educativa especifica, exercitando
competéncias pessoais e sociais.

O Centro Educativo Navarro de Paiva dispde de cursos de Educacdo e Formacéo de

Adultos (EFA), B2 e B3 (2° e 3° ciclos, respetivamente), nas seguintes areas:

- Cozinha e Operador de Pré-impressao para a Unidade Residencial Feminina

- Jardinagem e Espacos Verdes; Instalacdo e Operacdo de Sistemas Informaticos e
Operador de Manutencdo Hoteleira para as Unidades Residenciais Masculinas.

Segundo o PIE de Junho de 2011, existiam cinco cursos EFA, tal como no presente
momento, mas dois desses cursos foram substituidos: Cuidados e Estética de Corpo e
Rosto e Canalizacdo. O PIE de 2011 ndo foi revisto até ao momento, pelo que a
informacdo atualizada que apresentamos acima foi concedida pelo Coordenador da
Equipa Técnica Residencial e da Equipa de Programas, Dr. José Manuel Reis.
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1.1.7 Parcerias

A aplicagéo do Projeto de Intervencdo Educativa (PIE) requer uma cooperacao especial
com instituigdes e organismos que torne mais eficiente a atuacdo do CE. Deste modo, 0
CENP tem estabelecido algumas parcerias, que, de acordo com a informacao fornecida
pelo Diretor do CENP, Dr. Rogério Canhdes, sdo: Centro de Salde Sete Rios; Servicos
de Pedopsiquiatria e Psiquiatria do Hospital de Sta. Maria; Associacdo Portuguesa de
Planeamento Familiar; Fundacéo da Luta Contra a Sida e Chapitd. Esta Gltima tem uma
articulacdo especial com o CENP, uma vez que colabora com este dentro do proprio

Centro.
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Capitulo IV

Apresentacao e Andlise de Dados
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Capitulo IV — Apresentacdo, Analise e discussao de resultados

1.Apresentacéo e andlise de dados

Tendo o presente trabalho como objeto principal de estudo o papel dos Centros
Educativos no Processo de Reinsercdo dos Jovens Delinquentes, nomeadamente o
CENP, e, complementarmente, aferir ndo s6 da eficacia do modelo educativo, mas
também da taxa de reincidéncia, apresentamos, de seguida, os resultados do inquérito
levado a efeito entre a primeira quinzena de agosto de 2014 e a segunda de outubro
junto de todo o universo dos TPRS e TSRS. Neste processo, tal como atras
referenciado, vamos integrando excertos das explicitagdes pertinentes, quer do Diretor
Geral dos Servigos Prisionais e Reinsercdo Social, quer do Diretor do Centro Educativo
Navarro de Paiva, sempre que as mesmas se justificarem.

Para melhor leitura e interpretacdo dos dados, mostramos, a seguir, a forma como véo
surgindo no texto. Neste sentido, o primeiro grupo de questbes refere-se a caraterizacao
dos inquiridos e o segundo a formacdo/habilitacfes dos inquiridos. No terceiro grupo de
questdes alude-se a eficacia das medidas tutelares, no quarto & delinquéncia juvenil e
género e no quinto grupo ao processo de reinsercdo e género. Finalmente, o sexto e

ultimo grupo de questdes propde mudancas no CE.

2.Caraterizagao dos Inquiridos

2.1 Género dos Profissionais

Conforme atras assinalado, considerdmos ndo haver necessidade de definir uma
amostra, visto termos considerado o universo dos profissionais de reinsercdo social que
se encontram, neste momento, a colaborar com o CENP: 30, dos quais 18 do género
feminino (60%) e 12 do masculino (40%), (Fig.8). De notar a predominancia do sexo
feminino numa area — educacdo/reabilitacdo — em que tal seria expectavel ao nivel
nacional, existindo, no entanto, um numero consideravel de profissionais do sexo
masculino, revelador, cremos, de uma maior participacdo deste género em situacdes
profissionais mais pesadas institucionalmente, como seja o trabalho em Centros
Educativos, com jovens problematicos a varios niveis mormente ao nivel

comportamental e disciplinar.
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Género

® Masculino = Feminino

Figura: n° 8 - Género dos Inquir idos

Fonte: Elaboragdo propria, 2015

2.2 ldade

No que concerne a faixa etaria, a maior parte dos profissionais — 80% — situa-se entre 0s
30/40 e os 40/50 anos. Segue-se a faixa dos 50/60 com 13% de profissionais e, por
altimo, a faixa com menor nimero de profissionais — 7% , entre os 20/30 anos (Fig.9). E
de destacar que a esmagadora maioria se situa entre os 30 e os 50. Ndo havendo
exclusdo da experiéncia dos mais velhos, nem auséncia da singularidade dos mais
novos, constata-se uma predominancia de profissionais que relnem a sapiéncia, a
instrucdo e a pericia tdo necessérias no trabalho muito exigente com jovens

delinquentes.

Idade

m 20/30
m 30/40
© 40/50
m 50/60

Figura n®9 — Idade dos Inquiridos

Elaboracdo propria, 2015
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2.3 Estado Civil

Quanto ao estado civil, 50% destes profissionais sdo casados — 0 que nos parece normal
considerando o intervalo etario atrds referenciado. Dos restantes, 35% sdo solteiros,
14% estdo separados ou divorciados e existe, somente, um vitvo (Fig. 10). Pensamos
que 35 % de solteiros é a percentagem que sobressai, denotando a tendéncia da

sociedade atual, na qual a relevancia do casamento tem, apesar da menor formalidade da

unido de fato, decrescido acentuadamente.

Estado Civil dos Inquiridos

1%
m Solteiro(a)

m Casado(a) Unido de fato

Separado(a)
Divorciado(a)

m Viavo(a)

Figura ri® 10 — Estado Civil dos Inquiridos
Elaboracdo prépria, 2015
3. Formacdao/ habilitacGes dos inquiridos

No dominio da formacédo dos inquiridos verificou-se que €, maioritariamente, superior —
53%, com 35% a terem completado o ensino secundario (12° ano) e 11% a terem
frequentado o ensino profissional (Fig.11). A observacdo direta levada a efeito permitiu
perceber que, ndo obstante a formacdo superior da maioria dos inquiridos, somente 4
exercem funcgdes de Técnicos Superiores, tendo 0s restantes 26, a categoria de Técnicos
Profissionais. Contudo, ndo se conseguiu aferir o tipo de formacdo superior (antiga
licenciatura, trés anos Bolonha, com ou sem mestrado), ndo sendo, assim, possivel
estabelecer uma relacdo de formagdo superior/colocacdo em carreira superior.
Observacao direta permitiu descobrir ainda que o unico profissional com outra
formacdo tem somente a 42 classe, sendo um profissional de longa data, pertencendo a

faixa etéria dos 50/60 anos.
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Figura n® 11 —TFormacao dos Tnquiridos
Elaboracdo prépria, 2015
3.1 Experiéncia anterior em Centro Educativo

Apesar do objeto de estudo deste trabalho ser o Centro Educativo Navarro de Paiva,
consideramos relevante apurar o nimero de TPRS e TSRS que havia trabalhado num
outro CE, de modo a aferir a diversidade da experiéncia destes trabalhadores.
Verificamos que 57% nunca trabalhou noutro CE, mas 43% ja tinha colaborado com
outro CE (Fig.10), uma percentagem consideravel que, acreditamos, acarreta uma mais-
valia para o CENP.

Figura n® 12 — J4 trabalhou noutro CE

Elaboracdo prépria, 2015

63



4. Eficacia das medidas Tutelares
4.1 Regime mais eficaz

Relativamente as medidas tutelares previstas na lei, é clara a preferéncia das medidas
tutelares educativas institucionais sobre as ndo-institucionais, consideradas como as
mais eficazes no processo de educacgéo e reinser¢do do jovem: 97% dos TPRS e TSRS
elegeram as institucionais, sendo que o0s restantes 3% ndo declararam qualquer
preferéncia, optando por assinalar as duas medidas — institucionais e ndo-institucionais
(Fig.13).

O afastamento do jovem do meio problematico e o favorecimento do ensino/formacao
regulares com avaliacdo continua e rigorosa foram selecionados por 28 e 25 Técnicos,
respetivamente, para justificar a preferéncia pelas medidas institucionais. A existéncia
de um maior controlo do jovem foi escolhida por 13 Técnicos. Dos 3 Técnicos que
selecionaram as duas medidas, além das justificacbes acima apresentadas para as
institucionais, dois assinalaram o acompanhamento educativo nas ndo-institucionais e

um escolheu a vantagem de estas ndo provocarem o desenraizamento do menor.

Figura n® 13 — Medidas Tutelares Educativas mais eficazes
Elaboracdo propria, 2015

Torna-se evidente que o principal obstaculo do jovem delinquente é o meio
problematico onde esta inserido, ao que acresce a falta de ensino/formacdo regulares,

alteracbes comportamentais pelo que se compreende a eleicdo das medidas
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institucionais, pelos inquiridos, que ndo valorizaram o desenraizamento do menor ao ser
institucionalizado.

Considera-se pertinente registar que o Diretor Geral dos Servigos Prisionais e
Reinsercdo social acredita “... que as alteracdes legislativas agora efetuadas, com a
primeira alteracdo a Lei Tutelar Educativa (lei n°® 4/2015, de 15 de Janeiro) se possam
traduzir na melhoria de execucdo das medidas tutelares educativas, onde também se
inclui o internamento, ja que as mesmas consubstanciam resposta as criticas que aquela
eram dirigidas, designadamente, pelos meios judiciais, mas também pela prépria
Comissao de Acompanhamento e Fiscalizacdo dos Centros Educativos que impulsionou

0 processo legislativo.”

4.1.1Grau de Sucesso apdés Internamento

O grau de sucesso dos jovens delinquentes apds o internamento apresenta-se, muito
provavelmente, como a questdo mais pertinente do processo de educagdo/reinsercéo
destes jovens nos CEs. Nenhum TPRS ou TSRS considerou elevado o grau de sucesso
dos jovens ap06s o internamento, acreditando 47% que esse sucesso tem sido, apenas,
mediano. Por outro lado, uma percentagem ndo negligenciavel de, 40%, entende que o
nivel de sucesso dos jovens sujeitos em internamento é baixo (Fig.14).

Grau de sucesso dos jovens apés o
internamento
0%

¥ Elevado
B Médio
Baixo Muito

M Baixo

= Nao sei

Figura n°® 14 — Grau de Sucesso Jovens ap6s o Internamento

Elaboracdo prépria, 2015
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Compreende-se que 10% dos TPRS e TSRS ndo consigam calcular o impacto da
medida da medida de internamento, visto que o préprio Diretor da DGSPRS afirmou
que “... ainda ndo se dispde, atualmente, de dados que possam responder de forma
objetiva ao questionado.”, no entanto, acrescenta “... os dados mais recentes...numa
amostra aleatéria de 52 jovens saidos dos Centros Educativos ... 80% dos jovens ndo
apresentavam indicadores de reincidéncia e cerca de 20% estavam formal ou
informalmente indiciados pela pratica de novos atos ilicitos.”. Ainda na sequéncia desta
apreciacdo, o0 DGRSP esclarece que “ a DGRSP assumiu como um dos objetivos
estratégicos para o triénio 2013-2015... um projeto de estudo da reincidéncia dos jovens
infratores com ligagdo ao sistema de justiga,... Do Projeto resultard a criagdo de um
dispositivo que permita a recolha regular de dados sobre reincidéncia... Apenas na
presenca de resultados obtidos neste ambito sera possivel estimar, com rigor e de forma
fidedigna, as taxas de reincidéncia.”. Neste quadro, teremos, assim, de aguardar até ao

final de 2015 para obter, pela primeira vez, dados sélidos, objetivos sobre esta questao.

J& segundo o Diretor do CENP, numa escala de 1 a 10, a taxa de sucesso dos jovens
desvinculados do Navarro de Paiva nos ultimos cinco anos situa-se “... no 10, uma vez
gue 0 sucesso no ser humano ndo pode ser visto numa logica do tudo ou nada.”.
Surpreende-nos ndo s6 o valor maximo atribuido a taxa de sucesso, como, mais ainda, a
explicagdo desse valor; concordando, em absoluto, que o ser humano ndo pode ser
encarado num principio de tudo ou nada, a atribuicdo da classificagcdo maxima contradiz
a explicacdo, precisamente por encerrar em si a ideia de totalidade/perfeicdo. Mais
estranha ainda, na sequéncia da mesma resposta, é a afirmacdo “ A finalidade da LTE
ndo € reinserir todos, mas sim educar para o direito.”. Lembramos o art.° 2.° do Capitulo
| da LTE: Finalidades das medidas — 1. As medidas tutelares educativas, adiante
abreviadamente designadas por medidas tutelares, visam a educacdo do menor para o
direito e a sua insercdo, de forma digna e responsavel, na vida em comunidade. A
finalidade da LTE ndo é, somente, educar para o direito, mas também inserir 0 menor na
vida em comunidade, tal como, explicitamente, descrito na Lei. Apesar de termos
consciéncia de que a reinsercdo de todos 0os menores € algo de extremamente dificil, ou
mesmo utopico, tal ndo deixa de ser uma das finalidades da LTE. Em relag&o a taxa de
reincidéncia dos jovens oriundos dos centros educativos, o Diretor do Navarro de Paiva

respondeu néo ter dados reais.
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4.2 Sucesso da Reinsercdo Social Futura ap6s o Internamento

De acordo com a opinido dos TPRS e TSRS, o internamento em CEs permite ao jovem
sair sempre ou quase sempre melhor (60%) de modo a garantir a sua reinsercao social
futura (Fig. 15). Nenhum Técnico considera que tal melhoria nunca acontece, sendo,
contudo, significativa a percentagem dos que entendem que, somente por vezes, 0O
jovem sai melhor do CE (33%).

A este preposito, o DGRSP, declara que tem “... o maior orgulho e confianca na
eficacia e no sucesso pedagogico dos Centros Educativos.” Explica ainda que “Os
Centros Educativos desenvolvem contactos e articulagdes com as estruturas existentes
na comunidade com ligacdo ao jovem, quer para providenciar pelo suporte as suas
necessidades ainda durante o periodo do internamento,... mas também no processo de
preparacdo de saida, com vista ao seu enquadramento a varios niveis, ... Esta articulacéo
ndo so é efetiva como se desenvolve, normalmente, com sucesso.”

Por seu turno, ao ser questionado sobre a eficacia dos CEs no processo pedagdgico de
reeducacédo dos jovens e na sua adequada reinsercao na sociedade e na familia, o Diretor
do CENP, considera-a incontestavel, afirmando que “ Os CEs sdo a Ultima oportunidade
para 0s jovens em situacdo de delinquéncia juvenil. Até ai todas as instancias

falharam.”.
ﬁ
O internamento em CE permite ao jovem sair melhor

para garantir a sua reinsercgao social futura

ﬂ
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Figura ri°’I5 —"Internamento em CE permite ao jovem sair melhor garantindo a
sua reinsercao social futura

Elaboracdo prépria, 2015
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4.3. Dificuldades de Insercéo apos Internamento

Torna-se claro, para 50% dos TPRS e TSRS, (Fig 16). que a falta de acompanhamento
institucional no processo de insercdo constitui a principal dificuldade ap6s a cessagédo da
medida de internamento por outro lado, a falta de apoio familiar ocupa um lugar
significativo com 30% , seguida da readaptacdo ao meio de origem — 10% . Apenas 7%
sentem a importancia de quebra de rotina e lagos criados no CE e 3% a insuficiéncia de
meios de subsisténcia essenciais. N&o deixa de surpreender-nos a infima percentagem
relativa a insuficiéncia de meios de subsisténcia, uma vez que a maior parte destes
jovens vem de meios muito desfavorecidos, conforme divulgado por André Rodrigues,
investigador na area da delinquéncia juvenil, ap6s a analise de 200 jovens com medida
aplicada pelo Tribunal de Familia e Menores de Lisboa em 2009 “ O perfil destes
jovens é claro: ... 80% viviam em bairros sociais, 67,5% usufruiam do Rendimento

Social de Inser¢do...” (Sumdrio sol de 20 de Fevereiro de 2015).

r |
Principais dificuldades destes jovens ap0s a cessa¢do da
medida do internamento

71 = Readaptacio ao meio de
origem
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Quebra de rotinas e lagos
criados no Centro Educativo

m Falta de apoio familiar

© Falta de acompanhamento
institucional no processo de
insercdo

o
—

Figura n° 16 — Principais dificuldades dos_ iovens anas a cessacio da medida do
internamento

Elaboragéo prépria, 2015

Na sua detalhada e esclarecedora resposta, 0 DGRSP, adiantou que a “... alteracdo a
LTE (Lei n°4/2015,de 15 de Janeiro)...introduz agora dois artigos novos, art.158°-A e
158°-B, respetivamente, periodo de supervisdo intensiva e acompanhamento pos-

internamento que reforgcam a intervencédo de avaliacdo e de ensaio das competéncias de
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natureza integradora adquiridas pelo jovem no meio institucional, bem como a
articulacdo com 0s servicos competentes em matéria de instauragcdo dos processos de
promogéo e protecédo, prevendo-se ainda a possibilidade de serem criadas... unidades
residenciais de transicdo destinadas a jovens saidos de Centro  Educativo.”
Acreditamos que estas modificacbes na Lei possam diminuir consideravelmente as
dificuldades acima descritas, visto que introduzem um periodo de supervisdo e
acompanhamento pds-internamento  hd muito reclamado por todos os agentes

intervenientes neste sistema de acolhimento em Centro Educativo.

4.4. Intervencdo Planeada de Acordo com as Necessidades do Jovem

A intervencdo desenvolvida de acordo com o motivo de internamento parece ir ao
encontro das necessidades da maior parte dos jovens: em 70% dos casos, segundo a
avaliacdo dos TPRS e TSRS (Fig.17). Também neste ponto, o Diretor da DGSRS é
bastante elucidativo: “ Neste ambito, os jovens... sdo alvo de uma intervencédo
estruturada progressiva e faseada com vista a sua responsabilizacdo e autonomizacéo e,
consequentemente, a preparacdo do retorno a comunidade e aos seus meios
sociofamiliares.” E, contudo, percetivel nas respostas ao questionario que uma parte
significativa dos jovens —30% — ndo dispde de uma intervencdo planeada de acordo com
as suas necessidades, percentagem que consideramos, apesar de menor, preocupante,

porque bastante elevada. Contradiz o espirito da lei que regula os CEs.

Tendo em conta 0 motivo de internamento, considera a intervencao
desenvolvida planeada de acordo com as necessidades do jovem.

r - .|

M Sim

m Nao

“Figura n®I7 —Considera a’intervencao desenvolvida planeada de acordo com as
necessidades do jovem

Elaboracéo prépria, 2015
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4.5. Diferenca entre sexo quanto ao inicio do processo da delinquéncia juvenil

A delinquéncia nas raparigas inicia-se mais tarde do que nos rapazes em 60% dos casos
e mais cedo em 40% conforme apurado pelos TPRS e TSRS (Fig.18). N&o existem
estudos cientificos/objetivos sobre esta questdo. O que é possivel demonstrar é um
numero muito superior de rapazes delinquentes em relacdo ao nimero de raparigas: por
exemplo, num total de 267 internados em 2013, 237 eram rapazes e 30 eram raparigas

conforme salientamos no capitulo I, quando faldmos da linguagem dos nimeros.

m
T As raparigas iniciam o processo de delinquéncia mais cedo
ou mais tarde que os rapazes

B Mais cedo

H Mais tarde

| v

Figura A I8 —‘As raparigas’iriiciam o processo e delinquéncia mais cedo ou mais
tarde que os rapazes

Elaboracéo propria, 2015

5. Eficéacia dos regimes

O internamento em CE pressup0e trés regimes para a educacdo e reinsercao social do
menor delinquente: o Aberto, 0 Semiaberto e o Fechado (cf. capitulo, 1, 3.3 Lei tutelar
Educativa). O regime Semiaberto € o claramente o eleito dos TPRS e TSRS: 90%
considera este regime o mais eficaz. 7% dos Técnicos preferiu 0 regime Aberto e,
somente, 3% escolheu o regime Fechado (Fig.19). A preferéncia dos Técnicos pelo
regime Semiaberto parece ir de encontro a crenca generalizada de que “no meio esta a
virtude” . De facto, o regime Fechado ndo permite qualquer saida do CE, exceto por
obrigagdes judiciais ou de salde, 0 que perece excessivo para a maior parte dos casos.

No Aberto, 0 jovem ndo interrompe o0 contato com o seu meio, frequentando a escola e
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outras atividades no exterior, apresentando, assim, riscos ébvios no controlo do jovem
delinquente. No regime Semiaberto, a educacéo e as atividades ludicas tém lugar no CE,
ndo obstante a possibilidade de atividades no exterior. Estas dependem do PEP e do
empenho do jovem neste Projeto Pessoal. Este acesso, ainda que limitado ao exterior
equilibra a relacdo entre o meio confinado ao CE e 0 meio externo a instituicdo com o

qual o jovem se esta a tentar reconciliar.

De acordo com a explicagdo do Diretor Geral dos Servigos Prisionais e Reinsercéo
Social, “ Néao é possivel, neste momento, reunir indicadores que permitam afirmar que
um regime é mais eficaz do que o outro.” Adianta, ainda, que “... 0s regimes sdo
determinados em funcdo das necessidades de educacdo para o direito apresentadas pelo
jovem, também manifestadas na prética do facto qualificado como crime, sendo que a

DGRSP coadjuva os tribunais nesta decisdo...” .

Ja segundo a opinido do Diretor do Centro educativo Navarro de Paiva, o regime
Semiaberto é o que tem revelado maior eficacia, ndo apresentando qualquer justificacdo

explicativa.

Dos trés regimes existentes escolha aquele, na sua
opinido é o mais eficaz
3%
= Aberto

= Semi-aberto

Fechado

"Figura ri°"I9 —Dos trés regimes existentes qual o mais eficaz

Elaboracdo prépria, 2015
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6. Delinquéncia Juvenil e Género

Uma pequena maioria (53% ) dos TPRS e TSRS (Fig.20) calcula que os tipos de crime
praticados pelas raparigas sao diferentes dos crimes praticados pelos rapazes. Apesar da
percecdo generalizada de que as raparigas praticam crimes menos graves do que 0S
rapazes, ndo possuimos dados que facam tal distincdo. A informacdo de que dispomos é
a de que o genero masculino denuncia indicadores bastante mais elevados relativamente
aos distarbios de conduta e a comportamentos antissociais (Oliveira, 2011) e que 0s
tipos de crime mais comuns em ambos 0S sexos sd0 crimes contra o0 patriménio e 0s
crimes contra as pessoas (cf. Capitulo 11, 1.1.4 Caracterizacao da populacdo). Também
se sabe que 0 numero de rapazes institucionalizados é muito superior ao das raparigas:
nos Gltimos 14 anos,® a média do sexo masculino ronda os 90% e a do sexo feminino
10% (cf, Capitulo I, 3. A Rede dos Centros Educativos). Ainda de acordo com dados
da GNR, “em 2014 foram praticados mais 40 crimes do que no ano anterior por parte de
raparigas dos 12 aos 15 anos: 0 maior aumento... de crimes de ofensa a integridade
fisica voluntaria simples (62 para 81 casos), seguido dos furtos a residéncias e crimes de
dano, que passaram, repetidamente, de 3 para 13 e de 17 para 28 ocorréncias.( “Revista
Expresso, de 12 de Abril de 2015 —artigo de Alexandra Simdes sobre “Miudas fora da
lei”).

Os tipos de crime praticados pelas raparigas séo
diferentes dos crimes praticados pelos rapazes

9D |-

Figura n® 20 - Os tipos de crime praticados pelas raparigas sao diferentes dos
crimes pelos rapazes

Elaboracéo propria, 2015

o Segundo o Relatério Anual da Seguranca Interna publicado a 31/03/2015 os “Os crimes cometidos por jovens entre
0s 12 e os 16 anos aumentaram 23,4% no Gltimo ano”.
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7. Ligacéo CE e familia no Processo de Reeducacao

O desenvolvimento dos contactos com as familias aquando do internamento do jovem
no CE é obrigatorio de acordo com a LTE. Surpreendentemente, nenhum dos TPRS e
TSRS considera existir qualquer contato no final do internamento. Esses contatos séo
estabelecidos no inicio do internamento de acordo com 30% dos Técnicos, sendo que
60% entende que tal se passa durante o internamento e 10% sempre que se justifique
(Fig.21).

Quando o jovem é integrado no CE, sdo desenvolvidos
contatos com as familias

0% 1

m Durante o internamento
um Inicio do internamento

Final do internamento
m Quando se justifique

= Qutro

h "

Figura n° 2\1 — Quando o jovem ¢ integrado no CE. sdo desenvolvidos contatcC
om as familias

Elaboracao prépria, 2015

O parecer do Diretor Geral dos Servicos Prisionais e Reinsercdo Social é mais
abrangente: “ No tocante ao envolvimento das familias na execucdo destas medidas
institucionais, as mesmas sdo envolvidas desde o inicio do internamento, sendo
chamadas a participar no percurso educativo do jovem ... O contato entre os técnicos e
os familiares de referéncia dos jovens € regular, desenvolvendo-se quer a nivel da
planificacdo, através da participagdo na elaboragdo do Projeto Educativo Pessoal, quer

na concretizagdo das varias acdes,...”. Adianta, ainda: “neste campo existem dois niveis
comunicacionais, o de natureza formal, obrigatéria e prevista na Lei Tutela Educativa™
e 0 de natureza mais motivacional e reforgcador das competéncias parentais.” Estas sdo
desenvolvidas com o proposito de as melhorar.

10 Entre outros, os artigos 131.°,142.°e 159.°da LTE .
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O eco das familias em relacdo a intervencao ao longo da medida de internamento tem
sido muito positivo, como pode ser aferido através dos questionarios as familias por
parte da DGRSP.

O Diretor do CENP ¢é mais generalista em relacdo a esta questdo: “...penso que no geral
as familias envolvem-se e colaboram” constatando que a comunicacdo com as familias:
“ @ efetiva, embora ndo exista uma regra” realizando-se “sempre que necessario e

possivel.” .

8. Mudancga do projeto educativo no CE

Os Tecnicos manifestam um elevado grau de satisfagdo com o Projeto Educativo do CE:
40% nada alteraria e 53% quase nada (Fig. 22). Somente 7% modificaria muito, o que
demonstra, cremos, alguma habituacdo ao sistema implementado que requer, sem
duvida, constantes avaliaces e atualizacdes, ou seja, modificacdes.

Segundo o Diretor da DGSPRS “ Cré-se que as alteracOes legislativas agora efetuadas,
com a primeira alteracdo a Lei Tutelar Educativa (Lei n°® 4/2015, de 15 de janeiro) se
possam traduzir na melhoria da execucdo das medidas Tutelares Educativas, ...”.
Também o Diretor do CENP menciona a alteracdo a LTE como “... algo que me parece

ser uma mais -valia.”.

Mudaria algo no Projecto Educativo do CE

¥ Nada
B Quase nada
Muito

H Tudo

Figura n®22 —Mudaria algo no Projeto Educativo do CE
Elaboracdo prépria, 2015
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9. Diferengas na Reinsercdo Social entre o género feminino e masculino

Uma maioria significativa dos Técnicos (73%) considera ndo haver nenhumas ou quase
nenhumas diferencas entre o processo de reinsercdo social dos jovens do género
feminino e masculino, enquanto que somente 27% entendem que existem algumas
diferencas (Fig. 23). Constata-se, assim, que a clara superioridade do numero de rapazes
internados ndo tem expressdo no modo como o processo de reinser¢do social é
executado entre 0s rapazes e as raparigas.

De acordo com o DGSPRS, “Nao existem estudos cientificos/académicos sobre o
impacto da variavel género na avaliacdo da execucdo da medida de Internamento (MI)
em Centro Educativo (CE), pois o numero total de raparigas em cumprimento de Ml é
sempre muito diminuto comparativamente com o total de rapazes” .

Por seu lado, o Diretor do CENP que “ A diferenca do género é para ter em conta e ndo

é possivel dizer se é ou ndo mais facil ou mais dificil, mas sim que € diferente.”.

Diferengas entre o processo de reinserc¢éo social dos jovens do
género feminino e masculino

l . |

= Nenhumas

® Quase nenhumas
Algumas

= Muitas

“Figura i®23 —Diferencas eritre o processo e reinser¢ao social dos jovens do
género feminino e masculino
Elaboracéo propria, 2015
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10. Algo relevante a acrescentar em relacéo ao papel dos CEs

N&o obstante a complexidade do papel dos Centros Educativos, 60% dos Técnicos ndo
julga pertinente acrescentar algo para compreender esse papel. Dos 40% de Técnicos
que consideraram importante adicionar algo, um numero consideravel sublinhou a
importancia de afastar os jovens do seu meio o mais possivel, sendo necessario uma
maior colaboracdo do exterior (Fig.24). A sobrelotacdo dos CEs foi mencionada por
mais de um Técnico, na medida em que podera estar a prejudicar o processo de
reinsercéo dos jovens. Contudo, o Diretor da DGSPRS “... em momentos... em que se
verificou maior nimero de internamentos... a intervengdo nunca ficou comprometida
...”. Um dos Técnicos referiu a importancia de casas de transicdo como um possivel
auxiliar no processo de reinsercdo dos jovens. Uma ultima questdo foi abordada por
um(a) Técnico(a): a complexidade do trabalho dos CEs que envolve diversas
relagOes/diligéncias com outros organismos, nomeadamente os tribunais. Na sua
explanagdo sobre os CEs, o Diretor da DGSPRS, esclarece que “ Todos os Centros
Educativos dispdem de respostas formativas para os jovens internados, nao existindo
excegdes... todos os Centros Educativos possuem cursos de Educagdo e Formacao de
Adultos de dupla certificacdo, académica e profissional, equivaléncia ao 6° ano e ao 9°
ano e qualificacéo profissional de nivel 1 e 2 ... Existe ainda um Centro Educativo em

Lisboa que também dispbe de um curso de nivel secundario....”.

r
Julga pertinente acrescentar algo que ndo tenha sido questionado e
seja relevante para compreender o papel dos Centros Educativos
r
W Sim
= Nao
| "
-

"Figura 124 —Jdlga pertinernte acrescentar dlgo que ndo tenha sido questionado e
seja relevante para compreender o papel dos CEs

Elaboracdo propria, 2015
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11. Pressupostos para um Novo Modelo Educativo - Viséao perspetiva

O internamento dos jovens em CEs constitui uma medida de Gltimo recurso na tentativa
de reabilitacdo desses jovens. A sua entrada nos CEs esta bem definida pelas diretrizes
do Tribunal de Familia e Menores e pelo Projeto Educativo Pessoal (PEP). A saida é a
questdo que poucas vezes se coloca e que apresenta novos desafios para os quais
existem poucas ou nenhumas respostas.

O meio de origem dos jovens delinquentes €, geralmente, problematico, originador de
comportamentos desviantes e, por vezes, criminosos. Tal deve-se a um conjunto de
fatores econdmico-sociais desestabilizadores que potenciam a precariedade de afetos e
condicdes de vida, as quais se tornam inseguras, levando o0s jovens a um
comportamento errante que, no seu expoente maximo, se torna criminoso. O objetivo da
institucionalizacdo em CEs é reeducar e ressocializar os jovens. N&o apresentar
alternativas ao seu meio de origem aquando da saida dos CEs, significa envia-los, de
novo, para 0 seu meio natural instdvel e duvidoso. Para cumprir a longo prazo ou,
mesmo, de forma definitiva o objetivo dos CEs é necessario evitar esse regresso.

Como fazé-lo? Acreditamos que o acompanhamento dos jovens ap6s saida dos CEs é
essencial para 0 sucesso na sua reabilitacdo. Apesar da insuficiente reflexdo e,
sobretudo, da escassa tomada de decisdo em relagdo a um hipotético periodo de
transicdo no qual as casas de autonomia teriam um papel primordial, foi apresentada
uma proposta no sentido de uma “ supervisao intensiva... em meio natural de vida ou,
em alternativa, em casa de autonomia” por parte da Comisséo de Acompanhamento e
Fiscalizacdo dos Centros Educativos em 2012 (Publico, 2013). Neste sentido, pretende-
se “um periodo de transicdo em que a crianca ou jovem, com acompanhamento,
(re)aprenda a estar em sociedade, perceba se pode, ou ndo, voltar a casa” afirma Maria
do Carmo Peralta, magistrada do Ministério Publico. A Ministra da Justica acolheu com
interesse a ideia, havendo pedido a DGRSP um estudo de viabilidade financeira, por
forma a aferir se a criacdo de casas de autonomia é exequivel.

As casas de autonomia ndo deverdo funcionar isoladas “ A ideia é ...o menor ser
acompanhado por uma equipa de reinsercao social, de acordo com um plano executado
em colaboragéo consigo, com 0s seus pais ou outras pessoas significativas na sua vida,
familiares ou ndo, ou entidades protetoras, como o Tribunal de Familia e Menores ou a
Comisséo de Protecdo de Criancas e Jovens.” (PUblico,2013). E essencial que todos
participem nesta fase de reabilitacdo dos jovens em que a autonomia é a grande

conquista. Cremos ser aconselhavel um escrutinio das pessoas significativas na vida dos
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jovens, de modo a que colaborem de forma eficaz com todos os outros intervenientes no
plano executado para a sua autonomia.

Uma outra proposta por parte da Comissdo com o objetivo de reduzir a reincidéncia
apresenta-se-nos como, mais do que questionavel, controversa: acabar com o regime
fechado. N&o obstante a aparente l6gica explicativa desta sugestdo — evitar o corte
abruto com o exterior — consideramos que em alguns casos particularmente graves,
como o homicidio e a violéncia sexual, o regime fechado é necessario. Nao se trata de
excluir para sempre ou totalmente o exterior, mas restringir o contato com o0 mesmo,
obedecendo as exigentes regras de saida, (consultas médicas, tribunais, entre outras)
selecionando as figuras “positivas” no percurso de vida dos jovens para que as Vvisitas e
0s contatos telefonicos contribuam o mais possivel para a reabilitacdo dos jovens.

As casas de autonomia, tal como os CEs, deveriam ser vistas como uma oportunidade e
ndo como um castigo. A mudanca de paradigma de vida dos jovens delinquentes é
fundamental para prevenir a reincidéncia e as casas de autonomia poderiam fortalecer o
trabalho dos CEs, auxiliando-os na saida dos jovens, estabelecendo a ponte entre a
instituicdo e o exterior. Acreditamos que a recaida dos jovens seria, com este modelo,
mais acautelada, uma vez que a sua autonomia mais trabalhada se tornaria mais sélida.
Julgamos que a reincidéncia dos jovens delinquentes deixaria de ser uma questdo
problematica, conseguindo-se atingir com um elevado grau de eficacia o objetivo
primeiro dos CEs, que seria igualmente o das casas de autonomia: educar o jovem para

o direito, tornando-o autbnomo.
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Conclusao

O papel dos Centros Educativos na reinser¢do social dos jovens delinquentes — tema
deste trabalho — torna imprescindivel ndo sé considerar a ndo-institucionalizacdo como
uma alternativa a reabilitacdo dos jovens delinquentes, mas também pensar na
prevencdo como meio de evitar que os jovens adotem um comportamento delinquente,
nédo se verificando, assim, a necessidade de internamento em CE. Apesar do presente
trabalho ndo ter como objetivo o estudo especifico e aprofundado da delinquéncia
juvenil e a sua prevencdo, é fundamental esclarecer estas questdes de modo a perceber o
papel dos Centros Educativos e da sua relevancia na reinser¢do social dos jovens
delinquentes.

A prevencdo priméria da delinquéncia juvenil, apesar de urgente e primordial, parece ter
sido descurada por todos os intervenientes responsaveis — Ministério Publico, Tribunais,
escolas, familias — em detrimento do remedeio do mal cometido. As causas desta
delinquéncia sdo sobejamente conhecidas: desde as individuais, as familiares,
destacando-se a violéncia e a rotura familiares; as ambientais, onde sobressaem o baixo
nivel socioecondmico e a auséncia de suporte social;, as escolares e comunitarias,
evidenciando-se os problemas de aprendizagem assim como 0 absentismo e, ainda, o
relacionamento com os pares, realcando-se a ndo aceitacdo pelos pares e a unido a
grupos desviantes. A idade e o género sdo, igualmente, preponderantes nos
comportamentos delinquentes, sendo que ha uma maior incidéncia de delinquentes na
faixa etéria entre os 16, 17 anos e entre os rapazes. Ndo obstante a crescente e vasta
informacao sobre os fatores de risco da delinquéncia juvenil, ndo se Ihes tem dedicado a
atencdo e o0 tempo necessarios de modo a precavé-la, tornando-a crescentemente
insignificante, reduzindo a institucionalizacdo, ou seja, o internamento dos jovens em
Centros Educativos. A criagdo da Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizacdo dos
Centros Educativos (em 2011) constitui um sinal claramente positivo neste sentido: a
assisténcia e orientacdo aos centros numa tarefa tdo complexa e ardua como a da
reeducacédo dos jovens delinquentes, a partir da observacéo in loco, procurando zelar por
uma maior eficicia da reintegracdo desses jovens. Foram, assim, apresentadas propostas
em 2012 que, apesar de pertinentes, consideramos insuficientes e, algumas delas, de
sobremaneira questionaveis.

Uma das alteracbes sugeridas concerne a passagem da maioridade penal para a

maioridade civil — dos 16 para 0s 18 anos (como acontece em Espanha e Franga, os dois
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ordenamentos descritos neste trabalho). N&o partilhamos deste parecer embora
estejamos conscientes de que esta opinido € controversa, uma vez que a propria questao
o tem sido. No entanto, alongar a idade penal significa, cremos, prolongar a falta de
consciéncia dos jovens delinquentes sobre a gravidade dos delitos cometidos e a sua real
consequéncia na vida de outros, ndo permitindo o amadurecimento desejado.

Outra alteracdo proposta alude a necessidade de “uma avaliacdo alternativa do modo
como decorre o internamento em C.E.,... no sentido de a regra ser o regime aberto,
reservando o regime fechado para casos extremos em que a seguranca do centro ou do
jovem ndo estejam asseguradas e sempre temporariamente.”. E a seguranca da
sociedade, do mundo exterior ao centro? O regime fechado esta previsto, somente, para
crimes muito graves, ndo se compreendendo, assim, a transigéncia para com jovens que
tenham cometido crimes tdo graves como o homicidio ou o abuso sexual de outrem, ndo
equacionando, sequer, a regra ser, também, o regime semiaberto.

Os trés regimes para a educacdo e ressocializacdo do menor delinquente — o aberto, o
semiaberto e fechado — tém sido crescentemente questionados em relacdo a sua eficécia.
O regime semiaberto é o eleito dos Técnicos entrevistados (90%). Por outro lado, o
Diretor da DGSPRS assevera ndo ser possivel afirmar qual o regime mais eficaz devido
a falta de indicadores, tendo o cuidado de lembrar que os regimes sdo determinados de
acordo com as necessidades do jovem e do crime praticado.

Constatdmos que 97% dos Técnicos entrevistados defendia as medidas institucionais em
detrimento das n&o-institucionais como mais eficazes na reabilitagdo dos jovens
delinquentes. Tal assuncdo comprova a crenca no papel positivamente decisorio dos
CEs na reeducacdo da quase totalidade destes jovens. Paradoxalmente, 47% dos
mesmos Técnicos classificaram o grau de sucesso dos jovens internados somente como
mediano e 40% como baixo. Por seu lado, as estimativas disponiveis em 2013 e
divulgadas, entre outros, pelo Sub-Diretor Da Direcdo Geral de Reinsercdo e Servicos
Prisionais, suportam esta ideia, uma vez gque apontam para 48% o grau de reincidéncia
dos jovens delinquentes. Ainda mais grave, as mesmas estimativas indicam que 0s
jovens ndo internados apresentam valores mais baixos de reincidéncia. Algo esta a
falhar, perceber o qué e como é essencial para melhorar a atuacdo dos CEs na reinser¢édo
social dos jovens. O “Projeto Reincidéncias™ (iniciado em janeiro de 2013 e previsto
finalizar em 2016) esta a tentar medir os indices de reincidéncia e os perfis dos jovens
infratores de modo a definir estratégias de prevencdo e avaliar a eficacia do sistema de

justica juvenil na aplicacdo de medidas tutelares educativas ou seja, no internamento.
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No fundo, pretende-se responder a uma questdo por nds anteriormente colocada e que, a
ter resposta, podera tornar mais claro e eficaz o papel dos CEs: de que modo podera a
institucionalizacdo desenvolver a autonomia do educando de forma a tornar possivel a
sua reintegracdo familiar e social?

Os CEs permitem aos jovens delinquentes um certo grau de autonomia, proporcionando
atividades de carater individual e um plano individual de autonomia no qual o jovem
participa, tomando decisdes e fazendo escolhas de modo a desenvolver a sua
autoconfianga. O plano formativo e educacional envolve areas profissionais por forma a
facultar aos jovens a obtencdo de emprego ap6s a saida do CE. Um dos principais
problemas colocados pela Comissdao de Acompanhamento e Fiscalizacdo dos Centros
Educativos esta relacionado com a insuficiente colaboracdo das empresas neste processo
de reintegracdo profissional fundamental para a reintegracdo social, tendo sido
desenvolvidos contatos com a SONAE na tentativa de disponibilizar estagios
profissionais, tendo-se conseguido a concretizacdo de dois estagios.

Pelo contrario, a articulagdo com as familias, obrigatéria de acordo com a LTE, tem
decorrido de forma regular durante o internamento (segundo os Técnicos, tal acontece
em 60% dos casos) e com impato positivo de acordo com os resultados dos
questionarios as familias por parte da DGRSP. No entanto, a falta de apoio familiar
constitui uma das principais dificuldades dos jovens apds a cessacdo da medida de
internamento em, pelo menos, 30% dos casos no parecer dos Técnicos. Acresce a esta
dificuldade a readaptacdo ao meio de origem (10%), o que demostra a relevancia da
familia e da comunidade a que o jovem pertence no sucesso da sua reintegracdo na
comunidade.

Apontamos dois fatores externos aos CEs como parcialmente explicativos do insucesso
da reinsercdo social dos jovens na sociedade: a familia e a comunidade em que o jovem
estd inserido. Tal torna evidente a urgéncia de reforco da ligacdo com a familia e a
comunidade do jovem no inicio, durante e, sobretudo, no final do internamento quando,
normalmente, o jovem fica totalmente desamparado, ndo existindo qualquer apoio ou
contato com o jovem ou com a sua familia no final do internamento. A anterior lacuna
remete-nos para a que € considerada a maior dificuldade dos jovens apds o
internamento: a falta de acompanhamento institucional no processo de insercdo (50%
no parecer dos Técnicos). A alteracdo a LTE al5 de janeiro de 2015 estabelece um
periodo de supervisdo intensiva e acompanhamento pds-internamento, bem como a

possibilidade de serem criadas unidades residenciais de transi¢do para 0s jovens saidos
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dos CEs. Se a possibilidade de criagéo de tais unidades, usualmente denominadas casas
de autonomia, passar a realidade, acreditamos que esta alteracdo podera colmatar muitas
das falhas na ressocializacdo dos jovens delinquentes. A prépria Comissao de
Acompanhamento e Fiscalizagdo dos Centros Educativos havia proposto no seu
relatério de 2012 a criacdo de casas de autonomia. Naturalmente, tendo em conta a
muito recente publicacdo da lei e o longo processo de execucgdo, 0 impacto desta
mudanca s6 apresentara resultados, positivos ou negativos, daqui a alguns anos.

Um longo caminho foi percorrido desde o nascimento das Misericordias no século XV,
as Casas de Acolhimento no século XVI, ao abandono generalizado e legal de criangas
nos séculos XVII e XVIII, criando-se as instituicbes e Casas de Roda, ao Hospicio de
Acolhimento no século XIX, a filantropia no inicio do século XX, a primeira lei de
protecdo a infancia e familia em 1911 com a criacdo de reformatdrios e casas
correcionais, ao surgimento da Inspecdo Geral de Protecdo a Crianca em 1919, as
Tutorias da Infancia em 1944, ao aparecimento do Tribunal de Menores em 1962, a
substituicdo dos Reformatdrios e Coldnias pelos Institutos de Reeducacéo, a ratificacao
por Portugal dos Direitos de Crianca até a criacdo da Lei de Protecdo de Criangas e
Jovens em Perigo e a Lei Tutelar Educativa em 1999, as quais estiveram na origem da
criagdo dos Centros Educativos no ano 2000.

Os ultimos quinze anos foram, sobretudo, um teste a revolucdo que a LTE e os CEs
introduziram na tentativa de recuperar os jovens delinquentes educando-os para o
direito. A verdadeira concluséo sobre o grau de sucesso da ressocializagao destes jovens
sO serd conhecida em 2016, espera-se, aquando da apresentacdo dos resultados do
Projeto Reincidéncias iniciado em 2013. Este Projeto, que visa a possibilidade de
recolha regular de dados sobre a reincidéncia dos jovens infratores com ligacdo ao
sistema de justica e o estudo das varidveis associaveis, constitui, em si, uma relevante
inovacdo, pois apresentard os primeiros dados reais sobre a reincidéncia dos jovens
institucionalizados. Poder-se-4, entdo, olhar para os Centros Educativos e considerar o
seu papel mais ou menos eficaz na reabilitagdo dos jovens delinquentes.

Queremos acreditar, por todas as atualizagdes a LTE, por todos os esforgos de varios
intervenientes envolvidos, que se concluird que os CEs tém auxiliado mais do que
prejudicado a reabilitacdo dos jovens delinquentes, tendo contribuido para uma nova —
melhor — geracéo de jovens reinseridos, que serdo, eles mesmos, um contributo precioso

para o desenvolvimento melhorado da sua comunidade e, deste modo, do pais.
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Legislacéo:

A entrada em vigor da Lei Organica do Instituto de Reinsercdo Social (IRS), Decreto-Lei
n.°58/95 de 31 de Marco,

A revisdo da Organizacao Tutelar de Menores de 1978, com o Decreto-Lei n.°506/80, de
21 de Outubro,

A Lei Francesa relativa ao direito de menores surge em 1945 — Lei 45/147 de 2 Fevereiro
Decreto-Lei n.° 31/03, de 22 de Agosto - Alteracdo da lei de protecdo das criancas e
jovens em perigo.

Decreto-Lei n° 323-D/2000 de 20 de Dezembro - Regulamento geral e disciplinar dos
Centros Educativos

Decreto - Lei n.° 200 - A/ 2001, de 26 de Julho - Lei organica dos servicos de reinser¢ao
social..

Decreto - Lei n.° 166/99, de 14 de Setembro — Lei tutelar Educativa

Decreto - Lei n.° 189/91, de 17 de Maio - Regula a criagdo, competéncia e funcionamento
das comiss@es de proteccéo dos menores.

Decreto-Lei de Proteccdo a Infancia, aprovada pelo DL de 27 de Maio de 1911.
Decreto-Lei n° 401/82, de 23 de Setembro - Regime aplicavel em matéria penal aos
jovens com idade compreendida entre os 16 e 0s 21 anos.

Decreto-Lei n.° 24/82, de 23 de Agosto - Regime especial e penal para jovens.

Decreto - Lei n.° 314/78, de 27 de Outubro - Organizacédo tutelar de menores.

Ley Organica 8/2006, de 4 de diciembre, que modifica a Ley Organica 5/2000, de 12 de
enero, reguladora de la responsabilidade penal de los menores.

Ley Orgéanica 5/2000, de 12 de Janeiro (Ley Reguladora de la Responsabilidad Penal de
los Menores — LORPM

Portaria N.° 1200 - A/2000, de 20 de Dezembro - Aprova que a Lei Tutelar Educativa,
institui uma entidade fiscalizadora do funcionamento dos centros educativo.

Portaria N.° 1200 - B/2000, de 20 de Dezembro - Criagdo de centros educativos e sua

classificacéo.
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