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Educacgdo ndo transforma o mundo... Educagdo muda pessoas...

Pessoas transformam o mundo.

(PAULO FREIRE, 2009)
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RESUMO

Este estudo apresenta os resultados de uma investigacdo conduzida numa Escola Estadual de
Ensino Fundamental e Médio de uma pequena cidade do sertdo paraibano. Uma das
inquietacbes que levaram a realizacdo da investigacdo foi a observacdo prévia de
disponibilidade de determinados equipamentos tecnoldgicos como ferramentas para uso
pedagdgico pelo corpo docente da escola e 0 pouco uso dos mesmos, por uma pequena parte
dos professores em suas atividades docentes, embora as vantagens desses recursos sejam
amplamente aceites e presentes em todos os setores da sociedade. Para tal, recorremos a
autores que trabalham a temaética, tais como (Grinspun, 2009; Haydt, 2006; Castells, 1999;
Santaella, 2003; Tajra, 2008; Lévy, 1999; Coll, 2004; Franco, 2012; Freire, 1996; Demo,
2009, Oliveira, 1997; entre outros) no intuito de compreender melhor o avanco do saber na
area. O estudo é de natureza qualitativa e quantitativa, tendo o questionario semiestruturado
como instrumento de coleta de dados. Os resultados obtidos apontam para um indice
consideravel dos professores participantes que fazem destas ferramentas em sala de aula,
indicam a questdo salarial, os fatores idade e maior tempo de servico como as principais
justificativas para 0 ndo uso dos equipamentos tecnoldgicos em sala de sala de aula, bem
como sintetiza as perspectivas dos sujeitos sobre a tematica.

Palavras- chave: Educagéo. Professor. Aprendizagem. Formagédo. Tecnologia.
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ABSTRACT

This study presents the results of an investigation conducted in a Public Elementary and High
School, in a small town in the Paraiba State. One of the concerns that led to the completion of
the investigation was prior notice of availability of certain technological equipment as tools
for educational use by the faculty of the school and the little use of them, for a small
proportion of teachers in their teaching activities, while the advantages these features are
widely accepted and it is present in all sectors of society. To do this, we turn to authors
working the theme such as (Grinspun, 2009; Haydt, 2006; Castells, 1999; Santaella, 2003;
Tajra, 2008; Lévy, 1999; Coll, 2004; Franco, 2012; Freire, 1996; Demo, 2009, Oliveira, 1997,
entre outros) in order to better understand the development of knowledge in the area. The
study is qualitative and quantitative, with the semi-structured questionnaire as a data
collection instrument. The results point to a considerable index of participating teachers that
make these tools in the classroom, indicate the salary issue, the factors age and greater length
of service as the main reasons for non-use of technological equipment in classroom and
summarizes the perspectives of the subjects on the theme.

Keywords: Education. Teacher. Learning. Formation. Technology
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INTRODUCAO

A presente pesquisa tem como titulo: Educacdo Digital Inclusiva: desafios e
perspectivas dos professores de uma escola publica na Paraiba, fundamentados em aprofundar
conhecimentos com questfes relacionadas ao advento e insercdo das novas tecnologias de
informacdo e linguagem nas atividades educacionais. Para Grinspun (2009, p.76) [...]
“estamos vivendo a era da Revolug¢ao Tecnologica, interagindo o processo de globaliza¢ao no
ambito socio historico, cultural e econdmico, confrontando com diferentes desafios frente a

desastrosa realidade de desigualdade e exclusdo social”.

Diante da amplitude do tema e ciente da impossibilidade de avaliar uma série de
questdes polémicas que compreendem determinados paradigmas que envolvem comunidade
escolar, professores, alunos e trabalho educativo, como pesquisadora, optei por realizar um
estudo de caso numa realidade educativa e focalizar neste estudo, as limitacOes, razdes ou
obstaculos que impedem ou favorecem o acesso de professores ao uso de equipamentos
tecnoldgicos para fins pedagdgicos na sala de aula. O exemplo do computador, entre outras
ferramentas, que auxilia o professor no processo de ensino-aprendizagem na escola publica no
seu dia a dia. O objetivo foi diagnosticar as motivacoes e as formas que levam a impedir e/ou
até possibilitar que o professor use o computador entre outras ferramentas de comunicacao e
linguagem que possibilitem, através de praticas pedagogicas inovadoras, conduzir o aluno a

aprendizagem.

Mesmo vivendo num mundo globalizado, grande parte da nossa sociedade ndo tem
acesso a qualquer conhecimento relacionado aos recursos tecnoldgicos. Embora seja comum
escutarmos falar constantemente em democratizacdo do acesso ao mundo virtual e
tecnoldgico, grande parte da populagdo brasileira nunca teve oportunidade de manusear
qualquer ferramenta tecnoldgica, inclusive o computador. Portanto é natural que num mundo
globalizado o professor desperte o interesse de aperfeicoar o seu curriculo com concepcdes
inovadoras, procurar estruturar sua vida profissional, tomando como ponto de partida a
competitividade que atualmente existe no mercado de trabalho. Utilizando-se de diferentes
fontes de comunicacdo e informacdo, atualmente o computador conectado as redes, 0
professor necessita inovar suas estratégias metodoldgicas junto as suas praticas pedagdgicas
de ensino e aprendizagem. Na contemporaneidade, para a constru¢do de novos saberes, tanto

por parte do educando quanto do educador, ha a importancia e necessidade de incluir o uso de
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equipamentos tecnoldgicos no cotidiano pessoal e profissional € na realidade, essencial para
as préticas pedagogicas na sala de aula. Interagir através do processo de ensino e
aprendizagem requer o uso destas ferramentas para aprimorar os métodos que favorecem o
acesso aos novos conhecimentos, principalmente na chamada Era da Informacdo, como bem
nomeou Manuel Castells, (1996, 1998).

Portanto, seu uso se faz necessério para que as potencialidades dos recursos
tecnoldgicos para fins pedagdgicos possam ser aplicados como meios no &mbito educativo, ou
seja, nas salas de aula em escolas da rede publica de ensino, aonde o sistema educativo venha
a melhorar suas condi¢des de funcionalidade e acesso a toda comunidade escolar, para o uso
cotidiano dessas ferramentas na aprendizagem e conhecimento dos alunos. Partindo dos
pressupostos sobre as novas tecnologias e a mediagdo que estes equipamentos proporcionam
também no trabalho educativo e pedagdgico, numa escola publica do sertdo paraibano,
observou-se preliminarmente que uma grande parte dos professores, em suas atividades
docentes, pouco faziam uso destes equipamentos em sala de aula como ferramenta para
promover a aprendizagem e saberes. Embora as vantagens desses recursos estejam presentes
em todos os setores da sociedade e sejam amplamente aceites como instrumentos de
mediacdo, ferramentas para o trabalho e acessos aos meios de informacdo e comunicacao,
atualmente em nosso meio social grande parte das pessoas nunca teve oportunidade de
conhecer e de manusear qualquer um destes equipamentos que estdo interligados as redes.
Diante destes desafios, como pesquisadora neste estudo em vivéncia junto aos demais
professores que trabalham naquela escola, demos 0s meus primeiros passos a fim de
investigar os respectivos motivos ou razdes pelos quais estes professores ndo tinham interesse
em utiliza-los em sala de aula. Para tal, recorremos a autores que trabalham a tematica, tais
como (Grinspun, 2009; Haydt, 2006; Castells, 1999; Santaella, 2003; Tajra, 2008; Lévy,
1999; Coll, 2004; Franco, 2012; Freire, 1996; Demo, 2009, Oliveira, 1997) dentre outros, no
intuito de compreender e aprofundar os conhecimentos e fundamentos relacionados as

tecnologias e seus respectivos avancos e areas de saberes.

Considerando este estudo, um principio fundamentado numa investigacdo cientifica
que propicia fundamentos tedricos, metodoldgicos e diagndsticos, organizamos a sua estrutura
em trés capitulos, cada um compreendendo uma serie de informacdes, assim organizadas: o

primeiro capitulo, sintetiza informacbes que destacam desde o decorrer da invencdo do

13

Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias -FCSEA - Instituto de Educacao



Bezerra, Selma Moreno — Educacdo digital inclusiva: desafios e perspectivas dos educadores de uma escola
publica na Paraiba

computador, passando pela Revolugdo Industrial e tecnoldgica aos principais fatos decorridos
nesta época, como um importante passo na contribuicdo da historia e das ciéncias da
computacdo, que deu origem a diversas contribui¢cdes fundamentais para o0 avanco da ciéncia
e da sociedade até os dias de hoje (Grinspun, 2009). Neste estudo, varios dos mais notaveis
escritores que em seus estudos e conhecimentos serviram de referéncia para a base
fundamentada de saberes e conhecimentos de estudos que desenvolveram pesquisas
relacionadas. A internet, como rede mediadora dessa evolugdo tecnoldgica e mediadora,
trouxe a historia do homem uma nova estrutura de comunicacao, informacao e linguagem, que
transformou a cultura de seus usuarios na comunicacdo global em todos os aspectos,
compreendendo diferentes areas do conhecimento. Segundo Lévy (1999, p.10.),[...]“0 nome
Internet vem da internetworking (ligacdo entre redes). A internet € um conjunto de meios
fisicos (linhas digitais de alta capacidade, computadores, roteadores, etc.) entre programas
usados para o transporte de informag@o”. Portanto, ainda neste capitulo, descreve-se como nas
ultimas décadas surgiram no meio cultural, social e do trabalho e outros segmentos e
instituicbes publicas, o computador como ponto de partida para a implantacdo e
implementacdo dos servicos assistidos pelo computador e outros equipamentos tecnoldgicos,
a fim de proporcionar mediagéo entre trabalho, comunicacdo, informacéo e linguagem, para
promover melhores condi¢fes de vida, oportunidades e mecanismos que oportunizem, em
todas as escolas, aulas atrativas e motivadoras para o desenvolvimento e a aprendizagem dos

nossos alunos.

Estes procedimentos envolvem estratégias de dominio tedrico pratico, conhecimento
dos cddigos linguisticos, fungdo dos instrumentos tecnologicos e mediacdo com a
aprendizagem técnica, além de assumir com grande éxito mecanismos que viabilizem o
acesso ao novo, capaz de interagir com os saberes do mundo em redes de informacGes
globais. Para Castells (2005, p. 57), “Os primeiros passos historicos das sociedades
informacionais parecem caracteriza-las pela preeminéncia da sociedade como seu principio
organizacional”. Tais desafios se assemelham aos Programas do Governo Federal associados
a Educacdo e instituicbes que proporcionem aos professores estratégias metodologicas e
pedagogicas que favorecam o acesso as ferramentas e redes, a fim de minimizar o
analfabetismo digital e promover o letramento e aperfeicoamento digital na construgdo do
desenvolvimento socioeducativo, critico e participativo do professor com o dia a dia na sala
de aula. Para transpor essa resisténcia, € preciso desmistificar a imagem do computador tido
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como uma maquina e demonstrar através de estratégias metodoldgicas as possibilidades de
trabalhar com essa maquina como instrumento ou ferramenta capaz de auxiliar o professor a
inovar sua metodologia e aperfeicoamento no trabalho, na pesquisa e em novos

conhecimentos e linguagens.

No segundo capitulo, através dos métodos e procedimentos metodologicos que foram
utilizados nesta pesquisa, contribuiu para fortalecer e aprimorar o conhecimento cientifico
extraido de fontes referenciadas e fundamentadas para conduzir este estudo, contribuir para a
qualidade das informac6es, do desenvolvimento de métodos e procedimentos aos caminhos
para novos saberes. Os equipamentos tecnoldgicos, tem funcdo primordial para o
fornecimento de informacgdes seguras e instantaneas. E real, esse fendmeno como também
estarmos em pleno século XXI e sabermos que a educacdo muitas vezes parece estar a

décadas de atraso com 0s meios computacionais.

Levando em consideracdo que para esta pesquisa, este estudo é de natureza qualitativa
e quantitativa, tendo o questionario semiestruturado como instrumento de coleta de dados,
conforme recomenda Severino (2007, p. 126) “ [...] 0 questionario deve ser previamente
testado (pré-teste), mediante sua aplicacdo a um grupo pequeno, antes de sua aplicacdo ao
conjunto de sujeito a que se destina, 0 que permite ao pesquisador avaliar e, se for 0 caso,

revisé-lo e ajusta-lo”.

Como paradigma epistemoldgicos adotado para a investigacdo realizou-se em forma
de questionario, técnica de pesquisa com alternativas de filtro, abertas, semiabertas e
dicotdmica, com opg¢do de escolha de ‘sim’ e do ‘ndo’, interagindo com justificativas
plausiveis as proprias proporcionalidades de cada sujeito, a fim de proporcionar-lhes maior
liberdade de expressdo de expor suas ideias sobre o assunto em analise (Fortin, 1999). A
investigacdo, partiu das teorias que fundamentam este estudo e dos objetivos pretendidos,
iniciando-se pela elaboracdo de questdes filtro (Fortin, 1999) e seguindo-se de questfes mais

amplas que pudessem fornecer dados para as questdes que orientaram a investigacao.

O terceiro capitulo proporcionou desenvolver neste estudo discusséo e exposi¢do dos
resultados obtidos atraves do questionario aplicado aos participantes. Por se tratar de um
instrumento que contém questfes abertas, questfes fechadas, de maltipla escolha ou fixas,

questBes de filtro e como também, questbes dicotdmicas, com ‘sim’ ¢/ou ‘ndo’, com espago
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nestas mesmas questdes proprias para outras justificativas pessoais, interpessoais e subjetivas.
Estes resultados diagnosticados foram organizados em categorias que tratam de estatisticas,
seguidas das analises explicativas das respostas em conformidade com uma sequéncia légica

exposta em uma tabela que apresenta tais resultados.

Na primeira secdo dos resultados apresentados na tabela, os dados caracterizados
através do estudo, definem os perfis dos sujeitos que participaram desta investigacao, tais
como: género, faixa etaria, tempo de atividade docente, situacdo funcional, renda salarial e
formacdo académica, dentre outras informacdes basicas relacionadas ao desenvolvimento
préprio do professor, utilidade e manuseio para o trabalho, com o computador e outras
ferramentas para o uso pedagogico na escola, em sala de aula e em casa, relacionados também
a internet nestes mesmos espacos citados, em conformidade ao favorecimento para utilidade
pedagogica. Diante dos fatos aqui expostos, é possivel fazer outras importantes referéncias
aos equipamentos tecnoldgicos e ao seu uso pedagdgico dentro e fora da escola. Dentre os
objetivos deste estudo, procuramos averiguar o acervo de equipamentos tecnolégicos como o
computador e como 0s professores se apropriam destas ferramentas dentro e fora da sala de
aula. Nas alternativas com questdes dicotdmicas, de ‘sim’ e/ou ‘ndo’, foram bem exploradas
pelos professores, que de forma espontanea, expuseram seus anseios, fragilidades e
necessidades, com relacdo ao uso destas ferramentas, ao se tratar do computador e respectivos
equipamentos a que se agregam a redes. Estes resultados apontados foram destacados em
graficos, seguidos de trechos de depoimentos que os professores apresentaram como
justificativas. Necessariamente, é inevitavel admitir que grande parte dos professores
necessite passar por formagéo e capacitagéo continuada, de forma virtual ou presencial, a fim
de aperfeicoar suas habilidades e competéncias e bem estar, ao realizar experiéncias exitosas
com as ferramentas e manused-los com seguranca e capacidade de mediar informagdes e
linguagens capazes de proporcionar aos alunos aulas dinamicas, que 0os motivem a prender, a

pesquisar e ampliar seus conhecimentos e saberes, proporcionando-lhes aprendizagem.
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FUNDAMENTACAO TEORICA
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1.1 Computadores e acessorios: ferramentas historicas para o desenvolvimento da
comunicacdo, informacao e avancos tecnoldgicos.

Nos aspectos técnicos e cientificos, a utilizagdo de equipamentos tecnoldgicos tem
favorecido o acesso a informacdo e a comunicacdo em quase todos os setores, entre outros
meios mais simples e comuns, que utilizam o0s recursos computacionais, usados para
promover a interacdo entre a sociedade, o meio e o individuo. Para Haydt (2006 p. 269), “A
palavra computador origina-se do verbo computar, que vem do latim computare, que significa
contar, calcular. Mas além de fazer calculos, o computador classifica, seleciona, reorganiza e
armazenam dados”. Com o processo de armazenamento de dados através do computador,
ficou muito mais pratico e compacto processar informac@es entre outros dados. Para Haydt
(2006, p. 269), “Processar dados é efetuar sobre eles uma operagdo com objetivo de obter
novos dados. Armazenar dados é conserva-los durante um tempo suficiente para torna-los
utilizdveis”. Processar e armazenar dados sdo verbos muito utilizados na linguagem de acesso
virtual, pois “o computador ¢ um aparelho eletrébnico que recebem dados, processa-0s
logicamente e fornece os resultados dessas operagdes” (Haydt, 2006, p. 269). A importancia
dessa maquina como equipamento ganhou uma dimenséao de grande destaque e se tornou uma
ferramenta notavel, fascinante e atrativa em quase todos os setores.

A comunicacdo entre 0 homem e o computador é bastante plural, é organizada por meio
de linguagem apropriada, que geralmente se destaca como linguagem computacional ou de
programacado é, portanto, a forma de comunicar com o computador, dando-lhe instrucGes.
Neste contexto, segundo Castells (1999, p. 81) “Estamos vivendo a era da Revolugédo
Tecnoldgica, com muitos desafios e perspectivas de avangos num processo de globalizacéo”.
Portanto, tanto no ambito sécio historico, cultural e econdmico quanto confrontando com
diferentes condicGes frente a desastrosa realidade de desigualdade e excluséo social, essas
ferramentas desenvolvem técnicas, processos e materiais criados e ou utilizados como

instrumentos de contribui¢des ao acesso de interatividade virtual pessoal e coletiva.

Na visdo de Haydt (2006, p. 270),

A informatica é a teoria ou ciéncia que estuda a transformacdo e o
armazenamento automaticos de dados, produzindo informacBes. Estuda,
portanto, o processamento automatico da informacéo, o que inclui a aplicacdo
de computadores as atividades humanas. Etimologicamente, a palavra
informatica vem da expressdo francesa infor (mation auto) matique. O
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computador estd para a informatica assim como o telescopio estd para a
Astronomia: é um recurso sem duivida fundamental, mas apenas um
instrumento.

Todos os seres humanos sdo capazes de interpretar informacdes, sdo capazes de
entender, ou seja, atraves de acdes e reflexbes, agir e reagir a todo e qualquer ato de
interpretacdo, podendo haver interatividade entre duas ou mais pessoas, consolidando o ato de
comunicacgdo, ou seja, entendimento. Portanto, diante das linguagens computacionais, Haydt
(2006, p. 270), destaca que, “Dado ¢é todo elemento que é preparado, isto é, previamente
codificado para dar entrada (imput) no computador e ser por ele trabalhado. Informacéo é a
saida (output) resultante de um processo (mental ou computacional)”. A linguagem
computacional utilizada por equipamentos tecnoldgicos é bem diversificada, uma vez que ela
¢ uma conversacdo. E inventada pelo homem e pode ser aprendida, sendo necessario se
adequar aos sistemas computacionais, que na realidade foram desenvolvidos determinados
programas de maneira basica para seus respectivos setores como: comercial, area cientifica,
educacional, entre outros, como forma de se tornarem aptos para as necessidades.

O termo tecnologia pode ser compreendido como um conjunto de ferramentas de
conhecimentos técnicos e cientificos aperfeicoando o uso e a potencialidade que tornam esses
equipamentos tecnoldgicos indispensaveis na vida do homem contemporaneo (Grinspun,
2009). Existem vaérias outras definicbes comumente utilizadas para conceituar a informatica
como nocdo de ciéncia do conhecimento, que estuda o tratamento automatico e racional da
informacdo. “Etimologicamente, tecnologia provém da técnica, cujo vocabulario latino
techné que dizer arte ou habilidade. Como a palavra indica, techné que é o saber fazer e logia
vem de logos, razdo. Portanto, tecnologia etimologicamente significa a razdo do saber
fazer”(Grinspun, 2009, p. 120). Esta derivacdo mostra que tecnologia é uma atividade voltada
para a pratica enquanto a ciéncia é voltada para as leis que a cultura obedece. Portanto,
historicamente, a tecnologia esta relacionada a evolucéo e mudancas dos fatos e situacfes que

ocorrem em nossa sociedade em tempos reais e concretos.

Diante deste contexto, (Grinspun, 2009, p. 117) afirma que:

A tecnologia resulta da aplicacdo dos conhecimentos cientificos, isto é, da
aplicacdo dos conhecimentos obtidos pelos novos métodos da pesquisa que
deu inicio a revolugdo cientifica na época moderna. Estes conhecimentos
foram aplicados para a solucdo de problemas de ordem pratica. Chama a
atencdo o fato de que a tecnologia ndo consiste exclusivamente na aplicacdo
pura e simples do conhecimento cientifico. Trata-se da aplicacdo de varios
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conhecimentos cientificos reunidos com vista a realizacdo de uma finalidade
pratica. Portanto o “processo” tecnoldgico ou o artefato tecnoldgico exige
maltiplos conhecimentos cientificos do tecnolégico ou a colaboragdo
integrada de varios especialistas, objetivando encontrar a solucdo de um
problema de ordem pratica.

Tecnologia pode ser identificada como ciéncia aplicada e a relacdo entre ciéncia e
tecnologia tem sido tema de debate por cientistas, historiadores e até mesmo nas politicas
publicas. Para Haydt (2006, p. 278), “O computador trabalha realizando um processo de troca:
recebe e transmite dados que, interpretados em funcdo de uma necessidade, se transformam
em informacao”. Em parte, o debate sobre o tema pode definir o financiamento da ciéncia
béasica e aplicada, que interagem nos estudos das técnicas e metodologias que surgem com 0s
avancos da modernidade, levando a melhorar a qualidade dos trabalhos, despertando o
consumismo e aumentando a quantidade da producdo destes equipamentos. Conforme
Grinspun (2009, p. 229),

A importincia da “conectividade” no desenvolvimento tecnologico
contemporaneo tem sido analisada por diferentes prismas. Afinal, informacéo
no computador é poder comercial, politico poder de mudar o mundo.
Entretanto, o acesso & informacao passa pela educagdo, e ja se fala num tipo
novo de analfabetismo, aquele que ndo tem conhecimentos de informatica. O
impacto do computador na “reformatacdo” da sociedade sera tdo grande ou
maior do que a Revolucéo Industrial, especialmente a partir da segunda fase,
em meados do século XIX.

Nas Ultimas décadas, a difusdo da informacdo e do conhecimento tem contribuido de
forma direta e indireta para o desenvolvimento do individuo e para uma sociedade
informatizada, tem causado grandes mudangas, tanto no comportamento social, educacional,
racional e de avangos na vida do homem, quanto no mercado de trabalho e campo
profissional, tornando-se cada vez mais acessiveis estas ferramentas no cotidiano, como
também outros meios que promovem a diversidade de informacdo e comunicagdo. Castells
(1999, p. 43) enfoca: “E claro que a tecnologia ndo determina a sociedade. Nem a sociedade
escreve 0 curso da transformacdo tecnoldgica, uma vez que muitos fatores, inclusive
criatividade e iniciativa empreendedora [...] depende de um complexo de um padrdo
interativo”. A tecnologia favorece a promocdo de avangos, que possibilita a transformacéao de
uma sociedade de valores éticos implicitos no saber fazer e saber ser um cidadao para viver o

tempo da era tecnoldgica.

20

Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias -FCSEA - Instituto de Educacao



Bezerra, Selma Moreno — Educacdo digital inclusiva: desafios e perspectivas dos educadores de uma escola
publica na Paraiba

Neste sentido, as novas tecnologias funcionam como instrumentos de organizacao,
interagdo e comunicacdo, como ferramentas importantes na construcdo do seu
desenvolvimento sociocultural. Essas possibilidades despertaram nos individuos varias
necessidades e interesses, além de oportunizar situacbes em que necessitem lidar com
instrumentos que favorecam o ensinar e aprender, realizar tarefas de forma individual e
coletiva. O individuo, de atitude e pensamento critico que constituem o que se pode dominar
de uma atitude filoséfica em relagdo a sua propria identidade e as situacdes que circulam

interagindo no seu meio e vivéncias. Segundo Oliveira (1993, p. 58),

Essas concepcdes de que é o aprendizado que possibilita o despertar de
processos internos do individuo liga o desenvolvimento da pessoa a sua
relacio com o ambiente sdcio cultural em que vive a sua situacdo de
organismo que ndo se desenvolve plenamente sem o suporte de outros
individuos de sua espécie.

Conforme a teoria socio-histérico-cultural de Vygotsky (1998), as origens das
mudancgas que ocorreram na vida do homem derivam de mudangas no seu comportamento,
que esta vinculado as informacgdes e comunicacdo, interagindo com os saberes que ocorrem
entre o sujeito e a sociedade. Desse modo, o individuo, em sua formacao, interage com fatores
socioculturais, incluindo a sua propria historia e cultura, a de seus antepassados proximos e
distantes, que se caracterizam como pecas fundamentais na construgdo do seu
desenvolvimento. Para Vygotsky (1987, p. 101), “O aprendizado adequadamente organizado
resulta em desenvolvimento mental e pde em movimento VAarios processos de
desenvolvimento que, de outra forma, seriam impossiveis de acontecer”. Nesse processo,
ocorrem transformacdes através das experiéncias, situacdes, habitos, atitudes, valores,
comportamento e linguagem. Para Vygotsky (1987, citado por Coll, Marchesi & Palacios,
2004, p. 105),

A teoria sociocultural entende a aprendizagem como um processo distribuido,
interativo, contextual e que é resultado da participacdo dos alunos em uma
comunidade de pratica. Construir conhecimento ndo é mais entendido como
uma realizacdo individual, mas como um processo de construgdo coletivo.
Incorporando novos sentidos e conotacBes da linguagem, como instrumento
do pensamento, reestruturando as funcgdes psicoldgicas do saber, como a
memodria, a atencdo voluntéria, a formacdo de conceitos, ferramentas basicas
para a introducdo de mudancas qualitativas na forma de cognicdo para
modifica¢do do desenvolvimento pessoal e das fun¢bes mentais superiores.
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Neste contexto, o individuo necessita estar inserido no seu meio sociocultural, de
forma ativa, participativa, cooperativa e interativa. A mediacdo € um conceito fundamental na
teoria de Vygotsky, uma vez que [...] “a relagdo do homem com o mundo nio é uma relacéo
direta, mas uma relacdo mediada, sendo os sistemas simbolicos os elementos intermediarios
entre o sujeito ¢ o mundo” (Oliveira, 1993, p. 24). As acdes pedagdgicas de carater interativo,
comunicativo e informativo junto ao processo de ensino aprendizagem no sistema educativo
vinculado a sua funcdo social promovem o desenvolvimento do individuo e de sua sociedade
educativa, caracterizando-se como eventos de mediacéo e da interacdo, o que contribui com a

construcdo da aprendizagem.

Segundo os pressupostos da teoria socio-histérico-cultural de Vygotsky, (1987), é
justamente neste contexto que o significado das palavras e dos saberes transformam a
formacdo de novos conceitos em favorecer ao individuo avango no processo de conhecimento.
Conforme os seus pressupostos, concebe a linguagem, a informacéo e o conhecimento como
instrumentos de transformacdo e desenvolvimento nas perspectivas de compreender as
mudangas como qualidade de vida de forma significativa & existéncia do individuo nas agdes
individuais e coletivas na sociedade. Para Bastos (1997, p. 9),

A tecnologia, sem duvida, € um modo de produc¢do, utilizando a totalidade
dos instrumentos, dispositivos invengdes e artificios. Por isso é também uma
maneira de organizar e perpetuar as relacfes sociais no ambito das forcas
produtivas. Assim, é tempo, espago, custo e venda, pois ndo é apenas

fabricada no recinto dos laboratérios e das usinas, mas reinventada pela
maneira como for aplicada e metodologicamente organizada.

A ciéncia e a tecnologia cada vez mais modificam o cenério de nossas vidas; 0s
tempos atuais trazem um saber funcional as vezes bem distante de um saber pessoal. As
forgas produtivas esquecem este tipo de saber, e a ‘maquina’ dinamiza, movimenta e substitui
0 homem. Para Grinspun (2009, p. 222), "O aprendizado técnico-profissional praticado desde
a antiguidade tornou-se obsoleto e foi necessario criar uma nova instituicdo que levasse em
conta o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia, necessarias aos Novos processos
produtivos”. O desenvolvimento cientifico e tecnoldgico foi responsavel pela criagdo de
muitos inventos que contribuiram e contribui até hoje para o avanco que caracteriza uma
sociedade moderna que parece estar fora do alcance do homem. Muitos inventos inovadores
tém contribuido para o desenvolvimento da sociedade da informagdo; o computador foi o

grande marco nas ultimas décadas.
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O computador foi inventado pelo matemaético inglés Charles Babbage, que nasceu em
Teignmouth, uma pequena cidade da Inglaterra. Ele possuia muitas profissdes: era
economista, matematico, escritor e filosofo. Foi o pioneiro na era da computacdo. Publicou
muitos artigos na area da matematica e criou 0s primeiros langcamentos proximos dos
computadores que conhecemos hoje. Sua primeira criacdo rendeu um artigo que foi premiado
com medalha de ouro. Devido ao prestigio, pode fazer um empréstimo que lhe forneceu a
possibilidade de criar uma nova maquina mais moderna, no ano de 1834: um computador
capaz de exercer funcgdes de algebra. Para Haydt (2006, p. 273), “A maquina concebida por
Babbage ndo chegou a ser construida. Ela é a precursora dos modernos computadores, pois ja
previa todos os seus componentes basicos”. Anos depois, Babbage faleceu, deixando seus
projetos para outros pesquisadores darem sequéncias para novas criacdes e inventos que
promovem avancos tecnologicos a cada dia (Haydt, 2006).

A historia do desenvolvimento tecnoldgico e seu papel na sociedade tém um longo e
complexo histérico que trouxe muitas mudancas para a vida do homem, especialmente ap6s o
nascimento da filosofia, na antiga Grécia, onde encontramos as raizes do pensamento e da
cultura ocidental, e certamente a partir do século XVII, quando se constréi o0 conceito
moderno de ciéncia e também o de tecnologia (Grinspun, 2009). Para isso, o desenvolvimento
historico da comunicacdo e informacdo teve grande contribui¢cdo. Conforme Haydt (2006, p.
272) “Essa nova maquina de calcular representou um avanco, pois era capaz de fazer as
quatros operacOes aritméticas e podia até extrair raiz quadrada”. O desenvolvimento
tecnoldgico tem progredido em ritmo bastante rdpido nos ultimos vinte anos.
Microprocessadores permitiram a criacdo de computadores pessoais de mesa e portateis, 0s
laptops. Assumiu-se que os computadores pessoais e laptops sdo icones da Era da Informacao,
e isto € 0 que muitas pessoas consideram como «computador». “Entretanto, atualmente as
formas mais comuns de computador em uso sdo 0s sistemas embarcados, pequenos
dispositivos usados para controlar outros dispositivos, como robds, cameras digitais ou
brinquedos” (Castells, 1999, p. 77).

Atualmente, além do computador, outros equipamentos tornaram-se ferramentas
indispensaveis na vida cotidiana de quase todos os cidaddos que necessitam estar direta e
indiretamente conectados as redes, seja por necessidade de ordem pessoal, profissionalmente,
seja como instrumento de pesquisa cientifica, diferentes formas de entretenimento, de ordem

comunicativa, informacdo pessoal, coletiva e de outros fins. Considerado um dos
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equipamentos mais completos e sofisticados, com multifuncionalidade e diversos recursos
tecnoldgicos, o computador é uma maquina capaz de processar automaticamente diferentes
tipos de informacgdes. O computador pode prover-se de inumeros atributos, além dos ja
citados, dentre eles armazenamento, processamento de célculos e dados em grande escala,

desenho industrial, tratamento de imagens gréficas, realidade virtual, entretenimento e cultura.

O computador evoluiu em sua capacidade de armazenamento e processamento de
informac@es, oferecendo diversas possibilidades de informacdo a todos que o acessam.
Segundo Lévy, (1999, p. 18), “[...] o computador ndo é mais considerado um centro, e sim um
meio, um terminal, um componente da rede universal interativo. Em certo sentido, ha apenas
um Unico computador, mas ¢ impossivel tracar limites, definir seu contorno”. E um
equipamento cujo centro esta em toda parte a circunferéncia em lugar algum, uma ferramenta

contextual, disperso, vivo, fervilhante, inacabado: o ciberespaco em si.

Neste sentido, argumenta também Castells (1999, p. 414):

O surgimento de um novo sistema eletrdnico de comunicacdo caracterizado
pelo seu alcance global, integracdo de todos os meios de comunicacdo e
interatividade potencial estd mudando e mudard para sempre nossa cultura.
Contudo, surge a questdo das condigdes, caracteristicas e efeitos reais dessa
mudanca. [...] Por outro lado, sem analisar a transformacéo de culturas sob o
novo sistema eletrénico de comunicagdo, a avaliacdo global da sociedade da
informacdo seria totalmente falha.

Nesta perspectiva, 0s equipamentos intercomputacionais foram se estendendo para
outros campos cientificos e para a sociedade de forma geral. A ciéncia da computacdo
forneceu suporte para a revolucao tecnologica, dando origem a Era da Informacéo. Conforme
Tajra (2008, p. 136), “A internet surgiu em plena guerra fria”. Na década de 1950, 0 governo
americano criou a Advanced Research Projects Agency - ARPA —, atualmente DARPA, que
em portugués: Agéncia de Projetos de Pesquisa Avancada de Defesa, com a missdo de
pesquisar e desenvolver alta tecnologia para as forcas armada. A DARPA foi criada em
fevereiro de 1958 (como ARPA) por militares e pesquisadores americanos sob a supervisao
do Presidente Dwight D. Eisenhower, numa reacdo dos Estados Unidos a vitdria tecnologica

da entdo Unido Soviética.
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Na década de 1960, surgiu a rede ARPAnet, o primeiro sinal do que viria a ser a
internet de hoje. Esse fato se deu pela necessidade de interligar os principais centros militares
americanos, com o objetivo de garantir um sistema de comunicacgéo eficiente, rapido e que
mesmo sendo fragmentados com a destruicdo de algum ponto de comando, os demais
permanecessem ativos (Castells, 1999). Com o avango de novas experiéncias e estudos, o
objetivo era interligar os principais centros militares americanos, de modo que a comunicagéo
fosse rapida e eficiente, com comando independente e sem destrui¢do, caso algum ponto fosse
atingido. No inicio da década de 1970, o sistema de internet militar também foi estendido ao
setor académico, interligado por meio de cabos, radios e satélites. Essa primeira conexao
internacional se deu entre a Inglaterra, a Noruega e os Estados Unidos (Castells, 1999).

Conforme Santaella (2003, p. 89),

Muito se tem falado em redes. Vale a pena precisar seu significado. Uma
rede acontece quando os agentes, suas ligacGes e trocas constituem em nés e
elos de redes caracterizados pelo paralelismo e simultaneidade das multiplas
operacBes que ai se desenrolam. Em informética, uma rede dessa natureza é
analoga a um multiprocessador paralelo as informacdes, tal como ocorre nas
redes de moléculas, células, insetos, sistema imunitario, sistema nervoso,
ecossistema, rede telefonica, telematica, mercado. Essa nocdo de rede difere
radicalmente das redes de televiséo. [...] As redes de computadores, por outro
lado, formam uma trelica de processadores heterogéneos, todos eles podendo
atuar como fontes e como escoadouros. [...] por variedades de caminhos e de
processadores intermedidrios, que retiram e acrescentam informagdes aos
cabecalhos até que, quase num passe de magica, a mensagem final é
reordenada e reunida na outra ponta.

Os computadores e as redes que os ligam constituem o ciberespaco. Entretanto, antes
que qualquer objeto possa ser inserido no ciberespaco ou representado nele, uma relacéo deve
ser estabelecida entre terminais de computadores espacialmente individualizados e individuos
que se relacionam com um conjunto de representacOes interativas, graficas, espaciais. 1sso nos
leva a nocédo de interface (Santaella, 2003). O termo interface surgiu com os adaptadores de
plugue usados para conectar circuitos eletrdnicos. Para Heim (1993, citado por Santaella,
2003, p. 91) [...] “refere-se a conex@ humana com as maquinas € mesmo a entrada humana
em um ciberespaco que se autoconttm. De um lado interface indica os periféricos do
computador e as dos monitores; do outro indica a atividade humana conectada aos dados
através da tela”.

Por isso o ser humano precisa estar plugado. E um ponto de contato no qual programas

ligam o usuario humano aos processadores do computador e estes intensificam e modificam
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nosso poder de pensamento. O processo de interface ocorre quando duas ou mais fontes de
informacdo se encontram face a face, mesmo que seja o encontro de uma face de uma pessoa
com a face de uma tela. A interatividade acontece pelo fato de um determinado usuario
humano estar conectada com o sistema e 0 computador se torna interativo. Esse deslumbrante
avanco gigantesco na difusdo da microeletronica em todas as maquinas s6 ocorreu em 1971,
quando o engenheiro da Intel Ted Hoff, inventou o microprocessador, um unico chip. Assim,
a capacidade de processar informacgdes poderia ser instalada em todos os lugares. “Comecgava
a disputa pela capacidade de integracdo cada vez maior dos circuitos contidos em apenas um
chip, e a tecnologia de producdo e design sempre excedia os limites da integracdo antes
considerada fisicamente impossivel sem abandonar o uso do silicio” (Castells, 1999, p. 77).
As invengdes computacionais foram aos poucos ganhando dimensdo e favorecendo varios

Servigos.

Na década de 1980, a rede de internet j& passou a ser comercializada por
grandes empresas e corporagdes. “Em 1980 a DARPANet se dividiu em
duas: ARPANEet (cientifica), e MILNet (militar). As intercomunica¢des de
ambas foi chamada de Darpa INTERNet limitadas a cientistas e militares. Na
década de 70, havia surgido também redes cooperativas e descentradas.
Como UUCP e a USEnet. Esta foi criada por trés estudantes da Universidade
de Duke e da Carolina do Norte. Trata-se de uma versdo modificada do
sistema UNIX que permitiu a ligacdo de computadores Por meio da linha
telefénica comum. (Santaella, 2003, p. 86).

Diante destes fatos, essa rede se transformou no grande marco da histéria da internet.
Com todo esse avanco, a internet s6 chegou ao Brasil por volta de 1991, por intermédio da
Rede Nacional de Ensino e Pesquisa - RNEP, como Organizacdo Social - OS, ligada ao
Ministério da Ciéncia e Tecnologia do Governo Federal Brasileiro, responsavel pela rede
académica do Brasil (Backbone), efetuando conexdo principalmente nas Universidades,
Centros de Pesquisas e algumas Entidades ndo Governamentais (Oliveira, 1997). No inicio de
1995, foi anunciada a liberagéo da internet para fins comerciais, 0 que acabou por impulsionar
e popularizar a internet também para alguns internautas, na época, embora muito delimitado,
pois poucas pessoas tinham esse acesso. (Tajra, 2008).

Atualmente, o trabalho da RNP é dividido em cada estado da federagdo e do Distrito
Federal. Além disso, a RNP possui trés escritorios onde se encontram o Centro de Operacdo
da Rede, Data Center - seu Internet e o Ponto Federal de Interconexdo de Redes - FIX em
Brasilia (Oliveira, 1997). A internet ¢ um veiculo de informacéo e comunicagédo que pode ser

utilizada pedagogicamente pelos educadores de diversas formas, como também a qualquer
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horario do dia e da noite sem limites e sem fronteiras. De acordo com Tajra (2008, p. 134),
“A internet estd promovendo mudangas sociais, econdmicas e culturais. Estamos diante da
revolucdo digital, revolucdo com tantos atributos que chega a ser comparada com a Revolucao
Industrial”. A internet trouxe a histéria do homem uma nova estrutura de comunicacao e
transformou a cultura de seus usuarios, viabilizando uma comunicacdo global com

intercdmbio entre diferentes saberes, conhecimentos e comunicac¢ao sem fronteiras.

Para uma sociedade que em grande parte se encontra excluida no processo de inclusdo
digital, isto significa que o computador com 0 acesso a internet, atualmente representa apenas
um ponto de um novo espago, o ciberespaco. Essas informacgdes contidas em computadores
com redes de internet de todo mundo, presentes no ciberespaco possibilitam aos usuérios,
acesso a novos mundos, novas culturas, sem a locomocdo fisica. Os links permitem a
interconexdo entre varios elementos; desta forma, os internautas recebem as informacdes
através de varios armazenamentos e interatividades em questdo de segundos, como: textos,
imagens, sons e todos 0s meios de comunicacdo e informacdo que a rede oferece. Toffler
(2008, p. 21), afirma que:

E preciso a formagao de um novo homem. O perfil do novo profissional nio
é mais o especialista. O importante € saber lidar com diferentes situacdes,
resolver problemas imprevistos, ser flexivel e multifuncional e estar sempre
aprendendo. [...] E preciso visualizar esta situagdo social que estamos
vivendo. A educacdo necessita estar atenta as suas propostas e ndo se
marginalizar, tornando-se obsoleta e sem flexibilidade. Algumas destas
mudancas podem ser realizadas pelo professor que, tendo uma visdo de
futuro e possuindo mente aberta para refletir criticamente sobre sua pratica no
processo de ensino aprendizagem torna-se um agente ativo no sistema
educacional.

Os computadores e a inclusdo da maioria das expressdes culturais no sistema de
comunicacdo integrado estdo baseados na producdo, distribuicdo e intercambio de sinais
eletronicos digitalizados e tém consequéncias importantes para as formas e processos sociais
(Castells, 1999). Esse novo sistema de comunicagdo e informacéo atraves dos equipamentos
inter computacionais vem transformando radicalmente o espaco e o tempo do individuo que,
mediante as dimensGes fundamentais da vida humana, o tempo é apagado no sistema
interativo de redes. Segundo Toffler (1993), estamos vivendo uma era de grandes mudancas,

que estdo ocorrendo em todas as areas seja de ordem social, econémica, cultural, politica,
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religiosa e demais segmentos institucionais, promovendo através destas mudangas um sistema

de vida que para a maioria da sociedade incorpora uma nova maneira de viver.

Essas mudancas passaram a ser destacadas em fases de vida vivenciada pela
humanidade as quais Toffler (2008) chama de «Ondas», referindo-se as diversas formas de
civilizacdo dentro da histéria e origem do homem. A primeira «Onda» destaca o inicio da vida
na Terra e a evolucdo vivenciada por uma civilizacdo tipicamente némade para uma
civilizacdo basicamente agricola e sedentaria. Essa época foi chamada mesolitico, que
aconteceu ha cerca de 10 (dez) mil anos atras. Apds trés épocas glaciais é que o homem
abandona suas cavernas para viver em cabanas ao ar livre, para cacar e pescar com arco e
flechas, coletar sementes, nozes e frutas que apareciam em certas estacGes e certos locais.
Para Grinspun (2009, p. 8-9), “[...] somente no Neolitico, ha cerca de 6.000 anos, 0 homem
descobriu os segredos da agricultura, da cerdmica, do preparo de alimentos e bebidas e da
construcdo de cidades, numa verdadeira revolug¢do técnica”. [...] “constata-se que a técnica
nao se resume a invengdo e uso de equipamentos”. Nesta mesma perspectiva, a forma técnica
tem caracteristicas marcantes de que, uma vez inventado o primeiro instrumento, desencadeia-
se um processo de melhoria de suas formas e usos para satisfazer necessidades crescentes da

humanidade.

A segunda «Onda» se deu inicio a partir de transformacBes que retratavam uma
sociedade que vivenciava uma civilizacdo tipicamente agricola que com o decorrer dos
séculos, vai se transformando numa sociedade mais evoluida entre invengdes e descobertas e
passa para uma vida basicamente industrial. Dessa tendéncia nasce o que se propds chamar de
Técnica Moderna — a qual se prop0e a resolver problemas técnicos através de conhecimentos
préticos, porém, s6 eventualmente, auxiliados por teorias cientificas. E o caso da invencéo da
maquina a vapor, criada por Watt, um pratico de laboratorio, apenas instituido em
conhecimentos cientificos. Semelhantemente aconteceu com o gerador e o motor elétrico,
porém desta vez, ap0s os técnicos ja terem no¢do da teoria da inducdo elétrica, 0
que se deu por volta de 300 (trezentos) anos atras. Segundo Grinspun (2009, p. 15), é neste
contexto que surge a tecnologia. A principio é uma simples disciplina pela qual se estudam e
se sistematizam os processos técnicos. [...] “atingiu seu pleno sucesso. Com a computacao

eletronica e a informatica a tecnologia adquiriu seu predominio atual”.
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A terceira «Onda» teve inicio por volta de 1955 em alguns paises desenvolvidos,
inclusive nos Estados Unidos, que se encontravam no auge do desenvolvimento industrial,
dando inicio a «Era da informacdo e comunicacdo» que tdo sabiamente é focalizada por
Castells (1999). Diante deste contexto, a cultura tecnoldgica suscita o seu principal proposito:
demonstrar como a tecnologia é parte de varios fatores sociais, culturais, econémicos e
educativos, focalizando o «conhecimento» como um produto indispensavel que além de
adicionar riquezas, tornou-se um ingrediente indispensavel para os sistemas produtivos
dominantes. Neste periodo, destaca-se a Revolucdo Industrial e Tecnoldgica, em que cada
individuo se destaca com seu préprio mérito como criatividade, inovacao, trabalho, cultura,

lazer, ou seja, fazer compreender o impacto tecnolégico sobre o mundo atual.

Para Tajra (2008, p. 137),

No segmento da educagdo, em 2007, a internet vem sendo utilizada com
bastante intensidade no ensino fundamental com projetos que s@o publicados
em sites educacionais, interligando alunos de varias séries escolares, bem
como alunos de diferentes escolas. Cada vez mais se percebe a utilizagdo de
sites para tornar 0os espacos escolares virtuais, criando-se ambientes de
controle académico para acompanhamento das notas, frequéncias e informes
gerais por parte dos pais, entre outros servigos.

Diante de todas estas mudangas, processos evolutivos, transformagdes sociais,
desenvolvimento e avancos tecnoldgicos, faz-se necessario repensar o processo de ensino e

aprendizagem e o lugar nele ocupado pelas novas tecnologias de formacéo e informacéo.

1.2 Sociedade da Informacéo: desafios no uso de ferramentas tecnoldgicas

Nas Ultimas décadas, o mundo passou por diversos processos de transformacdes e
mudangas que possibilitaram ao homem um processo evolutivo na escala da vida humana,
despertando-o, para um mundo de desenvolvimento e avancos. Segundo Grinspun (2009, p.
70), “Etimologicamente tecnologia provém de técnica, cujo vocabulo latino techné quer dizer
arte ou habilidade. Esta derivacdo mostra que tecnologia é uma atividade voltada para a
pratica enquanto a ciéncia é voltada para as leis que a cultura obedece”. Sendo criagdes
técnicas cada vez mais complexas e sofisticadas que permitem transcender milhares de anos
da descoberta do fogo até as atuais paginas da web. Sdo consideraveis as ideias
fundamentadas em técnicas e metodologias no processo educativo ao uso de equipamentos
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que promovam 0 acesso a informacdo, como também nos aspectos sociais, culturais,
econémicos de invencgdes e descobertas que tornam o mundo cada vez mais civilizado e as
pessoas cada vez consumistas, atraidas por equipamentos que muitas vezes foge do seu poder
aquisitivo, passa a desejar ou querer possuir o que ndo provém do padrao de posses. Portanto,
através das redes e do acesso ao mundo virtual, utiliza-se o computador para outras
finalidades e acaba esquecendo que sdo equipamentos capazes de promover 0 acesso a
informacdo como fonte de saberes e conhecimentos que conduz ao processo de ensino e

aprendizagem.

Equipamentos tecnoldgicos estdo destinados a favorecer e auxiliar, atraves de simples
manuseios, 0 intercAmbio entre as pessoas e 0 mundo virtual, tornando-se cada vez mais
presentes na vida do homem. Para Castells, 1997 (citado por Coll 2004, p. 422), estd se
configurando uma nova sociedade - a chamada “sociedade da informacdo” — ou para 0s mais
otimistas, “sociedade da aprendizagem” e até “sociedade do conhecimento”. As mudancas
inerentes a tal evolucdo, que por sua magnitude podem ser comparaveis e inclusive
ultrapassar as fronteiras do conhecimento, desencadeadas pela invencdo da imprensa ou pela
revolugdo industrial, que tenta estabelecer as transformacdes econémicas, sociais e culturais
que identifica com clareza alguns desafios e tensdes a que convém levar em conta para
entender o papel que pode desempenhar a educacdo na sociedade da informacdo e na

educacéo escolar.

Houve descobertas significativas em todos os aspectos sociais culturais e econdmicos
desde a decada de 1980 até os anos atuais: as empresas japonesas atingiram o dominio da
producdo de semicondutores no mercado internacional, embora em meados da década de 1990
as empresas norte-americanas ja estivessem assumindo a lideranca da competitividade no
mundo virtual da sociedade em rede. Os paises que mais se destacaram nestes contextos de
desenvolvimento avancado foram Inglaterra, Franca, Alemanha, Noruega, Estados Unidos
entre outros (Castells, 1999). A tecnologia da informac&o é para esta revolugdo o que as novas
fontes de energia foram para as revolugdes industriais sucessivamente, provocando impactos
de modernidade, do motor a vapor a eletricidade, dos combustiveis fosseis até mesmo a
energia nuclear, visto que a geracgéo e distribuicdo de energia foi o elemento principal na base
da sociedade industrial. Segundo as ideias propostas pelo historiador Mazlish (1993, citado
por Castells, 1999, p. 111),
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E necessario reconhecer que a evolucdo biol6gica humana, agora melhor
entendida em termos culturais, impde a humanidade — a nés - a
conscientizacdo de que ferramentas e maquinas sdo inseparaveis da evolucéo
da natureza humana. Também precisamos perceber que o desenvolvimento
das maquinas, culminando com o computador, mostra-nos, de forma
inevitavel, que as mesmas teorias Uteis na explicagdo do funcionamento de
dispositivos mecanicos também tém utilidade no entendimento do animal
humano — e vice-versa, pois a compreensdo do cérebro humano elucida a
natureza da inteligéncia artificial.

A primeira Revolucdo Industrial (Grinspun, 2009), apesar de néo se basear na ciéncia,
apoiava-se em um amplo uso de informacdes, aplicando e desenvolvendo os conhecimentos
preexistentes. E oportuno destacar, que essa revolucdo substituiu a energia do homem e do
animal pela energia despendida pelo fogo, de maneira continua, gerando um movimento
mecanico pela méquina e o vapor. Grinspun (2009, p. 220), enfatiza “[...] a mudanga de
atitude em relacéo as técnicas, observadas nas sociedades onde a industrializagdo foi sendo
implantado, o que implicou na extensdo gradual do uso de maquinas, 0 emprego de homens,

mulheres e criancas em fabricas, a transformagao bastante nitida de uma populagdo agricola”.

Ja a segunda Revolucdo Industrial (Grinspun, 2009), foi caracterizada pelo papel
decisivo da ciéncia ao promover a inovacdo mais profundamente cientifica e menos
dependente das inovagdes, outras fontes de energia como a eletricidade, o petréleo, o0 ago e
outros produtos quimicos. Esses fendmenos e fatos resultaram impactos mais revolucionarios
em seus efeitos sobre a vida e as perspectivas das pessoas. Para Grinspun (2009, p. 222), “A
producdo dos bens necessérios a vida da sociedade transformou-se profundamente com o
advento da industria, baseado na maquina”. A relacdo que se estabelece entre educacao,
sociedade e tecnologia passam a incluir o mundo do trabalho na escola. Esse avanco
despontou uma nova concepgéo da ciéncia como um saber progressivo, inacabado, como uma
lenta construgdo nunca concluida, que vai aos poucos trazendo sua contribuicdo e aliando o

saber tedrico a experiéncia pratica (Castells, 1999).

A revolucdo da tecnologia e da informacdo difundiu-se pela cultura mais significativa
de nossas sociedades com espirito inovador. Logo que se propagaram, as ferramentas
tecnoldgicas foram sendo apropriadas por diferentes paises, varias culturas, diversas
organizagOes, funcionalidade, diferentes objetivos, bem como diversificando suas fontes,

amplificadores e extensfes de redes e da mente humana. Para Castells (1999, p. 69), “As
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novas tecnologias da informacdo e comunicagdo ndo sdo simplesmente ferramentas a serem
aplicadas, mas processos a serem desenvolvidos. Usuarios e criadores podem tornar-se a
mesma coisa”. Entretanto, a difusdo da tecnologia amplifica seu poder de forma infinita, em
todos os tipos de aplicacédo e uso, capacidade de produzir e promover servicos, a medida que

0s usuérios apropriam-se dela, inovando e redefinindo os novos paradigmas tecnoldgicos.

Conforme Coll, (2004, p. 420),

Em uma primeira abordagem, poderiamos dizer que essas novas tecnologias
surgem como resultado de interacdo de duas possibilidades técnicas que
experimentaram um processo espetacular ao longo das Gltimas décadas: o
incremento da capacidade e da rapidez do processamento da informagéo,
gragas ao desenvolvimento da informética, e a codifica¢do e a transmisséo da
informacdo, gracas a digitalizacdo, ao cabo 6tico e aos satélites, que ampliam
de forma insuspeitada as possibilidades de transmitir todo o tipo de
transformagcé&o de lugares remotos.

Nestas circunstancias, 0s avancos tecnoldgicos propiciam mudancas profundas nas
atividades humanas, criando novos modos de viver e pensar; consequentemente, determinados
fatores possibilitaram a ciéncia moderna avancar, transformar as necessidades das pessoas, de
técnicas, o surgimento da tecnologia de base cientifica, cada vez mais elaborada e
diversificada. E sempre se adaptando as utilidades capazes de transformar o processo histérico
cultural de ampliagdo social do conhecimento, da comunicacdo e do mundo, atendendo as

necessidades dos usuarios. Conforme Grinspun (2009, p. 183-184):

Entdo, o desenvolvimento da técnica, da ciéncia e da tecnologia deve ser
compreendido em sua intima relacdo com as determinagdes sociais, politicas,
econdmicas e culturais, porque estas atividades ndo se isolam de outras
atividades humanas, ao contrario, constroem uma relagéo histérica do homem
com a natureza, no esfor¢co humano de criar instrumentos que superem as
dificuldades impostas pelas forcas naturais.

Neste intercambio de modernidade, ja é possivel identificar com clareza algumas
tendéncias evolutivas, alguns desafios e tensdes a que convém levar em conta para entender o
papel que pode desempenhar a educacdo na sociedade da informacdo e os impactos que o

desenvolvimento das tecnologias possa ter sobre os aspectos de conhecimentos e saberes de

32

Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias -FCSEA - Instituto de Educacao



Bezerra, Selma Moreno — Educacdo digital inclusiva: desafios e perspectivas dos educadores de uma escola
publica na Paraiba

maneira pratica transformando o mundo da educacdo escolar. Diante de grandes inovagoes,
estabeleceram-se de forma imprescindivel e fora do alcance dos individuos de pequeno poder
aquisitivo estar a altura de adquirir equipamentos tecnologicos ligados as redes e capazes de
revolucionar sua vida pessoal e coletiva. Para Grinspun (2009, p. 232), [...] “é fundamental o
papel primordial da tecnologia é servir ao homem. A educacdo tecnoldgica deve promover a
integracdo entre tecnologia e humanismo, ndo no sentido de valorizar a relacdo
educacdo/producdo econbmica, mas principalmente visando a formacdo integral do
individuo”. Pois é evidente que a informacdo é a principal protagonista da nova sociedade,
uma vez que a tecnologia permite que as informacdes circulem de forma habil através dos
meios de comunicacdo capazes de produzir grandes impactos junto a sociedade civil,

empresarial e educativa, entre outras.

Diante de muitas inovagdes cientificas e tecnoldgicas, despontar para uma visdo de
desenvolvimento e saberes em que precisamos estar atentos as mudancas e procurar avancar
no tampo e no espaco sao atitudes fundamentais para uma crescente interacdo com a maquina,
0 que implica em encarar a tecnologia como um meio e ndo um fim de ser alcancada. E
consideravel o numero de segmentos populacionais que estdo desconectados tanto do mundo
do conhecimento de letramento formativo como também de um novo sistema tecnoldgico da
informacdo e comunicagdo. Além disso, a velocidade da difusdo tecnoldgica é seletiva tanto
social quanto funcionalmente. Castells (1999, p. 70) enfatiza que “O fato de paises e regides
apresentar diferencgas quanto ao momento oportuno de dotarem seu povo de acesso ao poder
da tecnologia representa fonte crucial de desigualdade em nossa sociedade”. Integrar o
mundo de redes globalmente instrumentalizadas e integralizar diversas comunidades virtuais
sempre foi um grande desafio, principalmente envolvendo situacbes emergentes com 0s

paises pobres e as sociedades inseridas nos baixos poderes aquisitivos, sociais e econdmicos.

Nestas circunstancias, as areas desconectadas, sdo de populagdes carentes, na maioria
das vezes pouco assistidas socialmente o que afeta a mediacdo do desenvolvimento e dos
saberes. Desta forma, ha concordancia com o pensamento de Lévy (1993), quando aponta trés
categorias de conhecimento existentes nas sociedades a oral, a escrita e a digital. Apesar de a
escrita ser preponderante nas culturas letradas, a oral é predominantemente nas formas

comunicativas vivenciadas a mais utilizada. O autor conclui afirmando que:
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O estilo digital engendra, obrigatoriamente, ndo apenas o uso de novos
equipamentos para a producdo e a apreensdo de conhecimentos, mas também
novos comportamentos de aprendizagem, novas racionalidades, novos
estimulos perceptivos. Seu rapido alastramento e sua rapida multiplicacdo
obrigam-nos a ndo mais ignorar sua presenca e sua importancia (Lévy, 1993,
p. 34).

A evolucao e o desenvolvimento tecnolégico influenciaram as geracgdes, principalmente a
partir dos anos 1990, quando se massificou 0 acesso aos computadores, entretanto, observou-
se um progressivo distanciamento entre 0 emissor e o receptor, nas formas presenciais de
comunicagdo. Assim como outras preocupacdes de origem social, econdmica e cultural atuam
como cargas que a sociedade impde sobre os individuos a natureza dos constrangimentos e
dominio da linguagem sobre o desenvolvimento humano. A maneira como cada sujeito
aprende é particular e individual, porém o homem ndo é apenas passivo em seu processo de
desenvolvimento. Essa percepcdo de que o tempo real é instantaneo, dificultando uma
reflexdo mais profunda do que acontece, pode ser um elemento que pese desfavoravelmente
em relacdo ao uso das inovacgdes tecnoldgicas da informagdo e comunicacdo no processo
educativo, pois grande parte dos educadores do ensino basico tem por base o conhecimento
pronto dos livros. Conforme Lévy (1999, p. 49):

A palavra “virtual” pode ser entendida em ao menos trés sentidos: o primeiro,
técnico, ligado a informética, um segundo corrente e um terceiro filoséfico. O
fascinio suscitado pela “realidade virtual” decorre em boa parte da confuséo
entre estes trés sentidos. Na opcédo filoséfica, € virtual aquilo que existe
apenas em poténcia e ndo em ato, o campo de forgas e de problemas que
tende a resolver-se em uma atualizacdo. [...] a expressdo “realidade virtual”
soa entdo como um oximoro, um passe de magica misterioso. Em geral,

acredita-se que uma coisa deve ser ou real ou virtual, que ela ndo pode,
portanto, possuir as duas qualidades ao mesmo tempo.

Desta forma, o sujeito do conhecimento, para Vygotsky (1987), ndo é apenas passivo,
regulado por forgas externas provocadas pelo meio em que o sujeito esteja inserido, que 0 vao
moldando com o decorrer do tempo, mas também ¢é interativo. Ser um sujeito interativo
possibilita, pois a troca com outros sujeitos e consigo proprio que vao internalizando seus
conhecimentos, ou seja, 0 processo vai do plano social para o plano individual. Estas a¢oes se
apoiam na ideia de que o desenvolvimento humano é o resultado da interacdo do homem com

0 mundo, além das suas experiéncias vivenciadas e as diferentes experiéncias que
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oportunizam as interferéncias de seu contexto social, contribuindo para o desenvolvimento da

consciéncia humana. Para Vygotsky (1987, citado por Molon, 2003, p. 101), afirma que:

A cultura como producdo coletiva da atividade humana é uma dimensdo
significativa, que comporta as grandes revolucbes e a vida cotidiana. A
cultura ¢ feita pelos signos, pelas diversas formas de semiotizacdo, sendo que
a linguagem ocupa o papel central, mas uma linguagem fundamentalmente
histérica. Por isso, o problema do desenvolvimento cultural do
comportamento humano é o problema do desenvolvimento social.

E natural que a relacdo social e individual no conhecimento genético do ser humano
prioriza fortemente a palavra social, chegando a definir que todo o cultural é social. A cultura
para Vygotsky (1987) é destacada precisamente como o produto da vida social e da atividade
coletiva do homem, que caracteriza o seu perfil cognitivo e vérios fatores psicossociais e
epistemoldgicos para favorecimentos nas mudancas significativas para a constituicdo do
sujeito como ser social na era digital. Para Molon (2003, p. 101), “A complexidade da
dimensdo cultural é tdo intensa que traduzida no movimento, na transformacéo, na conversao
e na reconstituicdo constante do conhecimento humano, ndo possibilita estabelecer relagdes
indiferenciadas entre o interno e o externo, mesmo porque fazem parte de uma relacdo

dialética que os diferencia e os aproxima”.

A presenca dos equipamentos tecnologicos e a intervencdo em rede da comunicacdo e
a informacdo no campo educacional apenas reforca a ideia de que a educacdo deve estar
acompanhando os acontecimentos e as transformacdes sociais. Mesmo assim, ha uma
necessidade grandiosa de se pensar como inserir nessa nova concep¢do de paradigmas o
sujeito como ser pensante e responsavel pela sua transformacdo cultural. Possibilitar a
media¢do como pressuposta da relacdo do eu e do outro € um processo de significagdo que
permite a comunicacdo entre as pessoas que constitui a integracdo da consciéncia critica
participativa, individual e coletiva das funcbes sociais da mente como agente de

transformac&o, pois sem a mediacdo dos signos ndo ha contato com a cultura.

De acordo com Castells (1999, p.67), “Um intervalo cuja caracteristica ¢ a
transformag¢do de nossa ‘cultura material’ pelos mecanismos de um novo paradigma
tecnoldgico que se organiza em torno da tecnologia da informagdo”. Neste contexto, nos
ultimos tempos, houve uma constelacdo de grandes inovacdes tecnoldgicas no que se refere a

materiais avancados como no campo da eletrdnica, engenharia genética, informatica e seu
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crescente conjunto de desenvolvimentos e aplicacdes. E fundamental ndo s6 conhecer, mas
saber interagir com as tecnologias para organizar ambientes de aprendizagens onde o aluno e
o0 professor possam buscar e ampliar conhecimentos com prazer, desenvolvendo a autonomia
e a motivacdo. Nesta linha de pensamento, Grinspun (2009), afirma que apesar de termos
diferentes formas de educar e diversos procedimentos para alcangar nossos objetivos, néo
podemos desconhecer a tecnologia como ciéncia introduzida na sociedade pelos meios inter

computacionais.

Com os diversos meios de comunicacdo, a informacdo vem alcancando até mesmo o0s
mais dificeis e longinquos locais de acesso, tornando possivel as pessoas estarem conectadas
ao mundo atraves de redes, interligando as informac6es globalizadas. Para Haydt (2006, p.
11), “o termo educacdo tem sua origem no verbo latino educare, que significa alimentar,
criar. Esse verbo expressa, portanto, a ideia de que a educacdo € algo externo, concedido a
alguém”. Assim concebida, a educacdo ¢ uma manifestacdo da cultura e depende do contexto
histérico e social em que esta inserida. Seus fins variam de acordo com as épocas e as
sociedades. A educacdo, como fato social, possibilita que as aquisi¢es culturais do grupo
sejam transmitidas as novas geracdes, contribuindo assim para a subsisténcia do grupo como
tal. Convém salientar que compartilhar as vivéncias, responsabilidades e emocdes

contribuiram para a formacdo do individuo.

N&o se trata apenas dos aspectos pessoais que deverdo ser atendidos numa interacéo
permanente; trata-se também de buscar uma interacdo entre os fatores que dimensionam
aquele ato exercido. A Educagdo como agédo pedagogica, provém de dois vocabulos latinos,
enfatizado por Grinspun (2009, p. 70), “educare e aducere, que compdem a propria
etimologia da educacdo”. O primeiro conceito favorece a interagdo no estabelecimento de
curriculos e programas atualizados, significativos e coerentes para uma contribuicdo a normas
estabelecidas para uma politica educacional de qualidade. J& o segundo termo tem menos
intensidade e convém para o individuo um espectro multiplo de formagdo do ato de educar,
processo de individualizagdo ou socializagdo de intencdes e acdes que ao serem colocadas em
pratica contribuiu para sua efetiva realizacdo. A educacdo em seus aspectos de interacdo e
intensidade, convém estruturar a formacdo de cada elemento humano. Com os desafios e
avancos a educagdo pode e deve contribuir para o surgimento e desenvolvimento das suas

competéncias bésicas, sendo que no mundo atual devemos levar em consideragdo a questdo da
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competitividade. Sendo a tecnologia outras competéncias que contribui para o
desenvolvimento pessoal, social e intelectual do educando. Para Grinspun (2009, p. 92),

O importante na educacéo tecnoldgica € o trabalho da formagao da cidadania,
dotando o cidaddo dos requisitos basicos para viver numa sociedade em
transformagdo, com novos impactos tecnolégicos, como novos instrumentos
nas producdes e relacdes sociais.

Evidentemente, convém levar em conta o papel que pode desempenhar a educacdo na
sociedade da informacdo e o impacto que o surgimento e a implantacdo dos Nucleos de
Tecnoldgicos de Informacdo e Comunicacdo - NTIC tem favorecido e contribuido com
grande parte da sociedade educacional escolar no Brasil. As mudancas e as transformacdes
que estdo se produzindo no espaco escolar, com o objetivo de promover a insercdo
principalmente do professor oportunizam sua propria promocdo cultural e formativa,
definindo como consequéncia maior a possibilidade de os usuarios se adaptarem as novas
exigéncias postas pelo mundo informatizado que compreende o ciberespaco. Esses Centros
implantados nas escolas, principalmente nas escolas publicas, tém favorecimentos distintos e
impactantes no processo de ensino e aprendizagem. Embora, no Brasil, estes laboratorios
tecnoldgicos ndo tenham chegado a todas as escolas, inclusive as de pequeno porte, e de
dificil acesso, ja promoveram um grande impacto nos ambientes escolares de ensino e
aprendizagem e no processo de construcdo do conhecimento.

Para as escolas em que foram implantados os NTIC, onde estes Ndcleos encontram-se
de portas abertas com acessibilidade para promover as a¢Oes educativas para seus educandos,
provavelmente estes tragos distintos e emergentes que Castells (1999, p. 69) referencia como,
“da chamada sociedade da informagdo, da aprendizagem e do conhecimento”, podem levar a
uma modificagdo substancial dos ambientes educativos, que buscam contribuir no processo de
ensino e aprendizagem. Atualmente, as questdes educacionais pertinentes ao periodo da era da
informagdo e comunicagdo abrem caminhos para que o educando tenha consciéncia critica e
participativa, com argumentacdes e questionamentos dentro e fora da sala de aula, num

espaco aberto ao diélogo. Para Freire (2013, p. 38-39),

A grande tarefa do sujeito que pensa certo ndo é transferir, depositar, oferecer,
doar ao outro, tomado como paciente de seu pensar a inteligibilidade das
coisas, dos fatos, dos conceitos. A tarefa coerente do educador que pensa
certo é, exercendo como ser humano irrecusavel a pratica de inteligir e
desafiar o educando com quem se comunica produzir sua compreensdo do
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que vem sendo comunicado. N&o ha inteligibilidade que ndo seja
comunicagdo e intercomunicacdo que ndo se funde na dialogicidade. O
pensar certo por isso é dialégico e ndo polémico.

A mais significativa de todas as a¢des educativas, culturais e sociais é perceber que
educar ndo é tarefa fécil, que as parcerias entre escola, familia e sociedade, hum ponto de
vista de construcdo e formacdo do individuo, fortalecem a funcdo social da escola e da
educacdo, em preparar 0s educando para um direcionamento cultural, com desafios ao novo,
desenvolvimento da técnica e da prética, do conhecimento, do pensamento e da expressao de

linguagem comprometido com esta relagéo e o contexto atual.

Nessa dimensdo Freire (2013, p. 25), aponta que: “Quem ensina aprende ao ensinar e
guem aprende ensina ao aprende”. Portanto, a educagdo como pratica educativa pedagbgica,
além de ser um ato de conhecimento, é também um ato politico, que nos proporciona pensar
na transformacdo social, como consciéncia da realidade e lutar pelas nossas ideologias.
Enquanto seres humanos conscientes, precisamos aprender a lutar, a ter motivagdo, pois
ousadia € uma acdo para questdes que provocam 0 medo ante as transformacdes que se
pretendem alcancar. E sem ddvida um desafio muito grande inserir em préticas cotidianas
experiéncias novas, inclusive no processo de aprendizagem. A transformacdo se faz
necessaria no contexto atual, da linha do futuro para uma educacéo libertadora na produgéo do
saber, conhecer e interagir com sabedoria junto aos processos culturais relacionadas as
ciéncias criticas.

A alfabetizacdo tecnolégica do professor refere-se, portanto, também a
capacidade dele de lidar com as diversas tecnologias e interpretar sua
linguagem, além de distinguir como, quando e porque sdo importantes e
devem ser usadas. Esta alfabetizacdo significa um dominio inicial das
técnicas e suas linguagens, mas esta relacionada também a um permanente
exercicio de aperfeicoamento mediante o contato diario com as tecnologias.
Relaciona-se ao conhecimento técnico e pedagdgico que o professor deve ter

das tecnologias e de seu potencial pedagdgico (Sampaio & Leite, 2008, p.
75).

A complexidade dos avancos e do desenvolvimento provocado pela revolugéo
tecnoldgica, necessariamente abre espacos para amplitudes de ciberespaco com atitudes
direcionadas aos interesses que circundam através das culturas inter computacionais que
promovem os conhecimentos e saberes para uma educacdo libertadora e transformadora junto

a diferentes realidades sociais. Incorporados numa sociedade onde grande parte vive
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conectada a rede, torna-se comum numa conexao junto as redes de comunicagdo impulsionar
mudangas significativas nas relacGes e nas interacOes desse sistema. Para Santaella (2003, p.
121) “Todos os tipos de ambientes comunicacionais na rede constituem em formas culturais e
socializadoras do ciberespaco naquilo que vem sendo chamado de comunidades virtuais”.
Existem grandes evidéncias que por razdes diversas de ordem educacional e cultural, as
tecnologias introduzem mudancas significativas nas relacbes de interatividade, embora se
compreenda que os investimentos voltados para os programas de ordem social e de promocao
humana promovida pelas politicas publicas deveriam ser maiores, melhores e monitorados
com eficacia para aquisicdo de ferramentas tecnoldgicas, funcionalidade de acesso e

promogdo humana para a populagéo carente e os menos favorecidos.

O objetivo seria preparar o cidadao a exercer de fato e direito seu projeto de vida que
favorecesse oportunidade trabalho, geracdo de renda e dignidade humana. Grande parte da
populacdo educativa ainda esta excluida dos programas de educacdo tecnologica de acesso a
informacdo e comunicacdo ligado a rede dos sistemas inter computacionais do mundo virtual.
Do ponto de vista pratico, se torna emergente a implantacdo de Nucleos Tecnoldgicos de
Informacdo e Comunicacdo - NTIC em mais setores publicos, inclusive as escolas. Para Coll
(2004, p. 436-437), [...] é importante “a incorporacdo efetiva dessas tecnologias as escolas,
aos institutos, a universidade e, em geral, a todas as instituicdes que constituem o sistema
educacional”. [...] “refere-se 0 uso das NTIC para estimular e promover situacdes de
aprendizagens colaborativas”. Contudo, os desafios para as NTIC trazem para a pesquisa e a
elaboracdo teorica as caracteristicas e 0 alcance de cenarios educativos ndo escolares, para

cuja configuracéo e extensdes contribuam de forma téo decisiva.

O termo «sociedade da informacdo» que enfatiza a importdncia do papel da
informagdo exige uma nova postura em torno das quais confluem atualmente numerosos
esforcos da pesquisa educacional neste campo. Criteriosamente percebemos que a ciéncia
passou a ser agente de transformacdo que desponta novas formas de saberes transmissiveis,
cumulativos, proporcionados pelas experiéncias inovadoras e invencles cientificas. A
construcdo de novos paradigmas destaca o desenvolvimento de sistemas de comunicacéo,
informacdo dos mais modernos metodos da leitura e da escrita, formacéo de uma linguagem
prépria de compreender e controlar determinados equipamentos passa a contribuir para o

desenvolvimento intelectual e criativo do homem auxiliado pelas maquinas. A incorporagao
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das NTIC é considerada a peca-chave de uma alfabetizacdo que abarca ndo apenas o
conhecimento das novas tecnologias e de suas linguagens, como também os instrumentos de

acesso ao saber, de construcdo do conhecimento e de realizacao pessoal e coletiva.

A tecnologia abre caminhos que podem subsidiar novos paradigmas no processo de
aprendizagem para as praticas que aperfeicoam o autodominio no mundo virtual das técnicas
computacionais, dando acesso ao conhecimento de novos conceitos de informagdo e
comunicagdo na configuracdo da sociedade atual. Por um lado, observamos a ciéncia em seu
avanco, produzindo desenvolvimento e construcdo de novos conhecimentos a uma velocidade
jamais experimentada até entdo. Essa transformacdo modifica totalmente as préaticas
educacionais escolares e a relacdo entre os objetivos e os diferentes contextos educativos,
procurando atender as necessidades de formacgdes cada vez mais diversificadas. A escola
continua cumprindo a sua fungéo social no processo de ensino e aprendizagem; apenas se faz
necessario oportunizar, criar e oferecer espagos formativos, criativos e interativos promovidos
por ferramentas intercomputacionais inseridas com o meio, um ciberespaco cultural

interagindo com a sociedade e 0 mundo.

Por outro lado, o que vemos é que grande parte dessa sociedade educativa que faz
parte da rede publica de ensino, sobrevive em condi¢cBes de precariedade, com varios
problemas socioeconémicos, culturais e até de vulnerabilidade contextualizado em seu espaco
social comprometendo a qualidade do processo de ensino e aprendizagem, cidadania,
desenvolvimento humano e até qualidade de vida e salde puablica. Para muitos desses
individuos que possuem pouco poder aquisitivo e baixa renda, no espaco educacional fossem
assistidos com mais eficientes junto aos programas de assisténcia social, como moradia, mais
salde e educacdo oportunizaria aos educando inseridos nas estatisticas educativas minimizar
inimeros problemas, e passaria a melhorar sua qualidade de vida, aprendizagem e padronizar

melhores contribui¢Ges para socializacdo de uma vida mais justa e digna.

A insercdo da tecnologia no dia a dia da sociedade em seus mais diversos campos de
pesquisas, interatividades, informagfes e comunicacdes nas redes, passam a representar novos
niveis de exigéncias para a qualificacdo do individuo, os quais sdo requisitos basicos para
desenvolver e aperfeicoar sua capacidade de conhecimento tedrico-pratico e autodominio com
as ferramentas tecnoldgicas na sua vida pessoal, profissional e promocdo no campo de
trabalho. E imprescindivel o avanco e a superagdo desses equipamentos inovadores,
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ilimitaveis e disponiveis aos desafios da capacidade de armazenamento, limite de capacidade

em transmissdo, complexidade, interatividade, investigacdo e campo cientifico.

Para Dowbor (2001, p 37-38),

Neste sentido, a convergéncia tecnolégica [...]Jnos leva a crer que a educacao
deixa de ser um universo em si, e se torne uma articuladora dos diversos
espacos do conhecimento. Estes espagos hoje comunicam naturalmente, na
medida em que todos tém um denominador comum, o sistema digital de
informacdes. Sdo apenas dimensdes, formas de apresentagdo, embalagens
diferenciadas do mesmo universo. A sua segmentacdo, frequentemente,
resulta mais das herangas institucionais e organizacionais de outros tempos,
do que propriamente de qualquer I6gica e racionalidade em fun¢do de sua
utilidade pratica.

Constata-se atualmente que a interatividade humana com os equipamentos tecnoldgicos
junto aos trabalhos escolares e pesquisas cientificas sdo fundamentais para melhor
desenvolver o processo de ensino e aprendizagem. Basta entender que diante dos inUmeros
meios de comunicacdo e informacdo, o computador interligado a rede de acesso virtual
favorece de forma mais préatica e rapida o acesso a informacdo em todos os contextos da
pesquisa, do conhecimento, do sistema educacional, nas empresas, escolas privadas e publicas

e nos diferentes niveis de trabalho, entidades sociais e estruturas econémicas.

A funcdo social da escola como instituicdo educativa vai muito mais além de simples
estratégias de trabalho, planejamento de uma simples aula de um determinado conteido
programatico, programa de ensino com metas a atingir internamente sem condicdes
favoraveis a funcionalidade da instituicdo de ensino. Vale salientar que esta nova nocao de
aprendizagem ndo se limita apenas ao conhecimento de conteudos, mas sim como fazer
ciéncia, novas atitudes e valores culturais, comprometidos com a diversificagdo de contetdos,
diferentes linguagens e formacdes sociais problematizadas e inovadoras com contribuicGes de

novos paradigmas.

As formas de organizacdo das atividades de ensino devem contemplar a
diversidade de conhecimentos, considerando as interacbes como esséncia na construcao
individual e coletiva de conhecimento e dominio digital. Para Chaves (1988, p. 19),[...]“nao
sera apenas com o computador que se atingirdo determinados objetivos. No entanto, o uso do
computador traz grande motivagdo para esse processo, tanto para os alunos quanto para os

professores”. Podendo assim, construir novos conceitos, aprimorando uma nova Visdo
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sistematizada de conhecimento também no mundo virtual, possibilitando os mais diferentes
meios de conexdo. A presenca das tecnologias como fendmeno responsavel pela contribui¢do
de progresso e desenvolvimento social permite verificar a obtencdo de determinadas
competéncias junto ao avanco no desenvolvimento e saber do educando e do educador,
considerando que a tecnologia como fonte de transformacéo, o aluno e o professor domine
contetidos auxiliados por estas ferramentas e possibilitem contribuir para sua cidadania, que
favoreca o crescimento sociolcultural e econémico da humanidade e de individuos engajados

neste processo.

Conforme Oliveira (1997, p. 28), “A forma de impulsionar a inser¢do dos computadores
nas escolas nao teve modelo universal; cada pais acionou mecanismos diferentes”. Alguns
paises buscaram mecanismos de privilegiarem a formacao de grandes nimeros de professores,
a exemplo da Franga. Outros buscaram convénios com grandes empresas privadas. Portanto,
vale ressaltar que todos tiveram o mesmo objetivo enfatizado por Oliveira (1997, p. 28),
“melhorar a qualidade das escolas e garantir aos alunos o acesso ao conhecimento de uma
tecnologia extremamente utilizada nas sociedades modernas”. A implantacio de
computadores nas escolas publicas brasileiras ndo foi copiada por modelos estrangeiros, que
essas atitudes partiram de decisdes de governantes brasileiros que entenderam ser necessario

envolver a escola pablica em um movimento que ja tomava corpo nos paises desenvolvidos.

A iniciativa de interligar a educacdo com a informatica ocorreu em 1979, quando a
Secretaria Especial de Informatica - SEI, escolheu o setor educacional, visando viabilizar a
utilizacdo de recursos computacionais em suas atividades. No ano seguinte, apos a escolha
deste investimento, a SEI criou a Comissdo Especial de Educacdo, visando gerar normas e
diretrizes para a &rea de informética na educagdo. Em 1981, foi realizado em Brasilia o |
Seminario Nacional de Informatica na Educacdo, promovida pela SEI, pelo Ministério da
educacdo e Cultura — MEC e pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico - CNPg. Que se trata de uma agéncia governamental, vinculada ao Ministério da
Ciéncia e Tecnologia - MCT, que tem como finalidade o fomento da pesquisa cientifica e
tecnoldgica, e o incentivo a formacdo de pesquisadores no Brasil, conforme relata Oliveira
(1997, p. 32), “esse evento passou a representar o marco inicial das discusses sobre
informéatica na educacgdo, envolvendo, dessa vez, pessoas ligadas diretamente ao processo

educacional”.
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Neste evento, foi elaborado um conjunto de recomendacBes que prevalecem até
atualmente sobre o uso de computadores no processo educacional, considerado como
referéncia de normas e diretrizes fundamentais na definicdo dos caminhos a ser trilhados pela
Politica Brasileira de Informatica Educativa. Uma das principais recomendacfes deste |
Seminéario referia-se a criacdo de projetos piloto, embora de carater experimental, com
implantacdo limitada, mas com objetivo de realizar pesquisa sobre a utilizacdo da informatica
no processo educacional. Posteriormente criados, os centros pilotos do Projeto de Educacao
com Computadores — EDUCOM, tendo sido criado cinco centros pilotos responsaveis pelo
desenvolvimento de pesquisa e pela disseminagédo do uso de computadores no processo de
ensino e aprendizagem, que representou a primeira agdo oficial, concreta, de levar

computadores as escolas publicas brasileiras, e foi definido pelo MEC como sendo:

[...] um experimento de natureza intersetorial de carater essencialmente
educacional, onde cada entidade publica federal participa, ndo apenas
custeando parte dos recursos estimados, mas também acompanhando seu
planejamento, a sua execucdo e avaliacdo, de acordo com a sua vocacao,
institucional, conjugando esfor¢o para garantia de maior impacto dos
objetivos pretendidos (Funtevé 1985, p. 11-12).

No ano seguinte em 1982, em Salvador — BA foi realizado o Il Seminario Nacional de
Informatica Educativa, que teve como tema central «O impacto do computador na escola:
subsidios para uma experiéncia piloto do uso do computador no processo educacional
brasileiro», anteriormente, em nivel de 2° Grau, atualmente ensino médio da educacédo basica.
Neste contexto, as recomendagdes sugeridas foram: garantir a interdisciplinaridade vinculada
as universidades e ao ensino médio, ndo deixando de envolver também outros graus de
ensino. Como também foi destacada também a preocupacdo da formacdo de professores para

o trabalho com informatica educativa (Almeida, 1997, p. 32.)

Estas recomendacBes acima mencionadas foram implementadas nos Seminéarios de
Educacdo, tanto no I como no Il Seminario, a aquisicdo de equipamentos tecnoldgicos
utilizados no projeto piloto, que estes interesses deveriam estar ligados aos objetivos
educacionais e de uma infraestrutura e de recursos adequados para esta instalacdo. Essas
caracteristicas devem ser valorizadas e necessarias para incorporar as tecnologias de
interatividade de acesso a aprendizagem ao conhecimento e a aprendizagem. Inserir essas
caracteristicas no processo de ensino e aprendizagem é praticamente um desafio, pois a

importancia de todas as recomendaces provenientes destes seminarios e projetos de
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implantacdo e implementacdo de computadores nas escolas publicas é atribuir tanto ao
educador quanto ao educando, que o uso destes equipamentos tenha objetividades exclusivas
no processo de ensino e aprendizagem, atividades individuais e coletivas com intuito de
contribuir em pesquisas, informacBes, conhecimentos e habilidades, possibilitando

oportunidades que favoregcam a construgdo de sua cidadania.

1.3 Oficio de educador e a pratica educativa: desafios e perspectivas para a educacao
numa sociedade plural

O processo educacional abrange uma série de compromissos e comprometimentos que
se processam tanto de forma sistematica quanto assistematica, pois 0 processo de ensino e
aprendizagem € uma acgdo ética, eficaz, deliberada e organizada. Para Franco (2012, p. 151),
“Assim, cabe a Didatica planejar e sistematizar a dindmica dos processos de aprendizagem.
[...] Cabera a Didatica saber recolher, como ingredientes do ensino, essas aprendizagens de
outras fontes... [...] para incorporé-las na qualidade do seu processo de ensino...”. E muito
comum considerar que préaticas pedagdgicas e praticas educativas sejam consideradas termos
sindnimos, constituindo praticas univocas. Mas na realidade, Franco (2012), considera que
praticas educativas referem-se a praticas que ocorrem para a concretizacdo de processos
educacionais, enquanto que as praticas pedagogicas referem-se as préaticas sociais exercidas
com a finalidade de concretizar processos pedagdgicos. Como prética social, a pedagogia tem
um carater eminentemente politico. Ela imp&e/propde/indica uma dire¢do de sentido. Neste
contexto, Franco (2012, p. 153) argumenta que “Processos vinculados a midia, a TV, as redes
sociais on-line, a internet passam a serem neste atual século, as grandes influéncias
educacionais sobre as novas gerages, competindo com as escolas em desigualdade de
condi¢des”. Ensinar € a atividade pela qual o professor, através de métodos adequados,
orienta a aprendizagem do aluno. Esses processos estdo vinculados aos conhecimentos de
novos saberes e cultura de midias que proporcionam acesso através de instrumentos e
equipamentos tecnoldgicos, mecanismos especificos utilizados como préticas educativas para
0 exercicio da docéncia como: pesquisar, planejar adequadamente, aquisicdo de novos
conhecimentos cientificos, vivéncias, saberes, entre outros processos que compreendem a
responsabilidade e o comprometimento com o exercicio da pratica docente desses eternos

aprendizes - os professores. Como afirma Charlot (2006, p. 15),
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A educacdo é um triplo processo de humanizagdo, socializacdo e entrada
numa cultura, singularizacdo-subjetivacdo. Educa-se um ser humano, o
membro de uma sociedade e de uma cultura, um sujeito singular. Podemos
prestar mais atencdo a uma dimensdo do que a outra, mas, na realidade do
processo educacional, as trés permanecem indissociaveis.

Por isso € fundamental redefinir o comprometimento dessas acdes de
responsabilidades institucionais e pedagdgicas dentro do contexto educativo do professor e
dos demais autores responsaveis por esse processo, pois quem cuida da aprendizagem dos
alunos é o professor. Mas nem sempre as instituicbes vinculadas a rede publica de ensino
oferecem condicdes acessiveis para a funcionalidade institucional e assistencial do educando,
pois o professor é o protagonista mediador desta politica educativa. Entenda-se o termo
«cuidar» como procedimentos de responsabilidade pela aprendizagem significativa e
promocdo humana do individuo como ser critico e cidaddo responsavel pela construcdo de sua
formacdo humana e profissional. Como propde Boff (1999, p. 13): “Saber cuidar significa
dedicacdo envolvente e contagiante, compromisso ético e técnico, habilidade sensivel e

sempre renovada de suporte de aluno, incluindo-se a rota de construgido da autonomia”.

Atualmente, a educacdo se destaca em avancos tecnoldgicos com abordagens
necessarias a compreensdo do seu significado, na busca permanentemente da reflexao teorica
e por meio das vivéncias, mas ainda ndo é suficiente. A escola precisa estar inserida junto a
novos desafios que promovam esperanca progressista de maturacdo para a superacdo do
fracasso. Para Freire (2011, p. 216), [...] “cujas estruturas geram ideologias de acordo com a
qual a responsabilidade pelos fracassos e insucessos que elas mesmas criam pertencentes aos
fracassados enquanto individuos, e ndo as estruturas e a maneira como funcionam essas
sociedades”. Na préatica educativa, convém se der conta que essa determinacgdo nédo é simples,
ja que por tras de qualquer intencdo pedagodgica consciente ha determinacdo e tomadas de
decisbes que sdo tratadas como ideologias, uma vez que o tempo em que estamos vivendo nos
direciona para uma cultura do novo, do progresso, do avanco e da constatacdo que as
mudancas acontecem no decorrer do tempo que se torna notavel para a conscientizacdo dos

participantes desta sociedade.

Para Grinspun (2009, p. 68-69),

E exatamente neste mundo subjetivo que tento buscar as reflexdes para o
novo paradigma. As vivéncias e as emogdes convivendo com o
conhecimento, com os saberes. Ndo ha na pratica uma diferenciagdo de sua
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efetividade, mas o que percebo na pratica educacional é um significado
menor a esta subjetividade em valorizagdo aos aspectos cognitivos. [...] levar-
nos-a repensar, na educacdo tantas questdes pelas quais ela deve se envolver,
como, por exemplo, o imaginario social e as representacdes sociais. As
emocdes agindo no e sobre os individuos como forma de resgatar a sua
riqueza interior na construcdo da sua prdpria historia de vida.

Nesta concepcao, essa proposta nos leva a pensar sobre amaneira que podemos conciliar
a educacéo e a tecnologia como dimens6es de um contexto comprometido com os fatores que
interferem no favorecimento das classes sociais menos favorecidas. A necessidade das
pesquisas cotidianas abertas aos novos paradigmas apontam as tecnologias como préatica
social e caracteristicas ideologicas especificas voltadas para a subjetividade. Na abordagem de
Dowbor (2001, p. 29), “Na realidade, o conjunto de transformagdes parece estar levando a
uma sinergia da comunicacdo, informacao e formacao, criando uma realidade nova, que esta
sendo designada como ‘sociedade do conhecimento’.” Neste contexto, ¢ importante levar em
conta as consideracbes do professor como ser e agente da acdo na pratica educativa, de
transformacdo sociocultural que contribui para a formagdo do individuo. Como também,
através das redes e instituicbes educacionais, possam ser ofertadas condi¢des cabiveis, para
que esse professor, no seu espago educativo, possa desenvolver e promover para 0 seu

educando uma aprendizagem significativa.

Nesse contexto, afirma Demo (2009, p. 11-12):

Professor é quem, estando mais adiante no processo de aprendizagem e
dispondo de conhecimentos e praticas sempre renomados sobre
aprendizagem, é capaz de cuidar da aprendizagem da sociedade garantindo o
direito de aprender. Professor € o eterno aprendiz, que faz da aprendizagem
sua profissdo, como diria Assmann, com 0 seu conceito de sociedade
aprendente (1998), ou como diria Becker (2001) com a sua proposta de
sentido piagetiano da construgdo do conhecimento.

Nas ultimas décadas, surgiram em quase todos 0s segmentos e instituicGes
educacionais de ordem publica a implementacdo de equipamentos tecnoldgicos, ferramentas
de comunicacdo e informacdo para promover nas escolas publicas melhores condicbes de
oportunizar a aprendizagem. Escuta-se falar em «crise», naturalmente consequéncia das
dificuldades que estamos vivenciando em virtude de novos valores e diferentes principios que
vao sendo estabelecidos através da revolugdo tecnoldgica que institui mudancas de
comportamento e principios educativos do sujeito, agente de sua propria transformacéo,

dentro e fora da escola. Podemos até acrescentar que a crise é um fator que afeta todas as
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areas, que a transicdo busca novos modelos paradigméticos para uma sociedade plural,
compreendendo campos como: a razdo, a ciéncia, a técnica, a politica, a arte, a educacédo e
tantas outras areas de conhecimentos em que as relagdes sociais se estabelecem e se
constituem na sociedade e em todo avanco e modernidade da histéria da humanidade. E
importante entender que mais do que nunca estamos num periodo de muitas mudancas, um
tempo em que o intelecto, o0 espirito, a razdo e a emocgdo interagem como uma «grande
aventura», objetivando consolidar todas as areas do conhecimento, onde haja espaco para a
emocao, a razdo e o sentimento da pessoa humana. Diante deste contexto, Grinspun (2009, p.
48) enfatiza que,

Na nossa sociedade, em qualquer segmento, em quase todas as instituicdes

ouvimos falar de “crise”, advindas da situagdo que estamos vivenciando, em

virtudes de nossos valores e principios que vem sendo estabelecidos.

Poderiamos entender a crise como um periodo de transi¢do, em todas as

areas, na busca de novos modelos paradigmaticos. Durante esta transi¢do, ou

apos “as crises” cumpre-Se, quase como um ritual, reinventar tudo: a razéo, o

Estado, a ciéncia, a técnica, a politica, a arte e a educagdo. Questiona-se a

origem dessas crises, seu processo e sua superagdo. Aonde se encontra a

origem desses novos modelos? Nas crises? Nas mudangas advindas do

avanco cientifico e tecnolégico? Como séo escolhidos os novos modelos? A

partir de que principios sdo estruturados esses modelos? Acredito que esta

origem estd em tudo e, também, em todos nés. Este novo amélgama que 0

tecido social impde é fruto de crises e mudangas nos fundamentos da ciéncia,

da politica, da economia e, principalmente, na crise dos fundamentos da vida
humana.

Para esses momentos em que se insere ‘a crise’, as contradi¢cdes, os problemas, as
rupturas nas relagdes dos contextos social cultural, econdmico, educacional entre outros vao
sendo inevitaveis. Para que essas novas mudancas possam ser desenvolvidas, a educacdo faz
parte desta mudanca e sua participacdo no contexto da sociedade é considerada de grande
relevancia. Grinspun (2006, p. 47) enfatiza que: “A educagao faz parte desse tecido social [...]
ndo so pela formagéo dos individuos que atuam nesta sociedade, mas, e principalmente, pelo

potencial criativo que ao homem esta destinado no seu proprio processo de desenvolvimento™.

Diante de uma série de mudangas, ha de se pensar na educac¢do o mais contextualizado
possivel. Para o educador, esse processo torna-se cada vez mais visivel, pois a escola é
considerada um espaco de pluralidade cultural, étnica, de relagcdes socio familiares e seus
diversos conflitos. Mediante postura ética e estética educativa, ndo ha medidas e/ou solucdes

magicas para desenvolver com sucesso estratégias metodoldgicas para uma educacdo de
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equidade com qualidade. Para tanto, é preciso atitude de igualdade ou diversidade pedagdgica
nas praticas educacionais, onde as instituicbes escolares adotem dentro da realidade
socioeconémica, cultural e educativa, posturas que impliquem em mudancas de paradigmas

educacionais bem sucedidos.

De acordo com Dowbor (2001, p. 30) “[...] de forma geral, constata a Organizacdo das
Nacbes Unidas — UNESCO (1998) sdo os paises mais pobres que fornecem a educagdo mais
limitada”. Na concepcdo do autor, seriam estes paises pobres que deveriam ser vistos com
olhar de solidariedade, de compaixdo, compromisso e dignidade humana, através das politicas
publicas. Investir mais e melhor na educacédo para as classes dos menos favorecidos seria sim
uma politica voltada para o desenvolvimento humano, que estes paises pudessem diminuir 0s
altos indices de analfabetismo, de pobreza extrema, alcancar um grau de formacdo que
pudesse contribuir para o desenvolvimento cultural de saberes e vida digna, onde pudesse 0s
paises mais ricos contribuir para os novos desafios e perspectivas para uma sociedade mais

humanizada ao proprio conceito de educacao.

Conforme Haydy (2006, p. 277), “A relagdo de ensino ¢ uma relagdo de comunicagéo
por exceléncia, que visa a formar e informar; e instrumentos que possam se encaixar nesta
dindmica tem sempre a possibilidade de servir ao ensino”. A escola, necessariamente passa a
ser um pouco menos selecionadora e um pouco mais organizadora, responsavel por um
processo de movimento, que deve envolver todos que estdo inseridos neste processo,
principalmente os pais e a comunidade em que a escola esta inserida e, sobretudo ajudando a
criar este ambiente cientifico cultural e dinamico para a aprendizagem, que leva a ampliacao
do leque de opcdes e mecanismos de transformacgdes que favoregcam o desenvolvimento
humano. S8o varios 0s canais através dos quais a escola produz os saberes, e cabe ao
individuo refletir e analisar atitudes de valores que possam contribuir para as mudancas
politicas educativas e sociais, na concep¢do de atuar como individuo critico participativo
capaz de pensar, agir e atuar como agente de sua propria transformacdo. Conforme Haydt
(2006, p. 278-279),

Educar para a informatica significa preparar o educando/cidaddo para saber
usar essa tecnologia e ter condi¢des de interpretar seus efeitos sociais. Nessa
perspectiva, a escola tem por funcdo ajudar a preparar o educando para
exercer a cidadania na sociedade. Por isso cabe também a ela dar condicdes

para que os alunos aprendam a usar, a se servir dos novos recursos
tecnoldgicos e analisar o impacto desses recursos sobre a sociedade. Educar
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pela informética consiste em usar essa tecnologia como um recurso auxiliar
no processo de ensino-aprendizagem.

Apesar de vivenciarmos um avanco significativo na chamada «sociedade da
informacdo» (CASTELLS, 1999), nem sempre o professor em exercicio tem oportunidade de
se autopromover com cursos de capacitacdo e formacéo continuada, oportunizando trabalhar e
ao mesmo tempo estudar. O educador necessita pdr em préatica acGes inovadoras, mesmo
levando em consideracdo a necessidade de desenvolver competéncias basicas nao inovadoras,
condicdes e oportunidades para as necessidades de mudangas no contexto social onde o
individuo esta inserido, compreendendo discussdo e reflexdo de aspectos plurais. E preciso
tentar, analisar experiéncias exitosas vivenciadas por outras instituicdes, por outros
educadores, mas é preciso planejar, avaliar, reavaliar, e decidir o que é favoravel nessa
contribuicdo e mesmo sabendo que até certo ponto poderd ou ndo dar certos a insercdo de

saberes e desenvolvimento junto ao processo de ensino e aprendizagem.

Diante dessa concepcdo ideoldgica, se ndo acreditarmos que a educagdo € capaz de
transformar o individuo e a sociedade, se ndo acreditarmos neste processo de educagdo
transformadora, se ndo procurarmos estar em unidade, nés educadores se nao estivermos
inseridos neste processo, onde somos 0s protagonistas de principios e responsaveis por este
cenario, ndo seremos capazes de promover transformacdes, de juntos aos demais agentes
responsaveis, através das mudancas e das transformacdes, promover atitudes humanizadas e

de valores éticos e culturais necessarios para uma educacao de equidade com qualidade.

Para Freire (2009, p. 49),

[...] na formagdo permanente dos professores, 0 momento fundamental é o da
reflexdo critica sobre a pratica. E pensando criticamente a pratica de hoje ou
de ontem que se pode melhorar a proxima préatica. O proprio discurso teérico,
necessario a reflexdo critica, tem de ser de tal modo concreto que quase se
confunda com a pratica. O seu “distanciamento” epistemologico da pratica
enquanto objeto de analise, deve dela “aproxima-lo” ao maximo. Quanto
melhor faca esta operagdo, tanto mais inteligéncia ganha da pratica em
andlise e maior comunicabilidade exercem em torno da superacdo da
ingenuidade pela superagéo.

Compreende-se que estes postulados estdo relacionados com a ideologia e 0s principios
que se fundamentam como praticas educativas sociais de referéncias as agdes mediadoras que
interagem no processo educacional. Este pressuposto requer teoria e pratica docente dentro da

mesma dimensdo educativa. Muitas dessas transformagdes tém demonstrado avangos
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relevantes no ambito socioeducativo e cultural, em que os profissionais educadores, gestores e
profissionais da equipe pedagdgica venham ter clareza e discernimento epistemoldgico que
fundamentem suas praticas docentes, saberes e vivéncias que possam ser executadas com
espirito inovador mediante diretrizes como instrumentos norteadores e conhecimentos
contextualizados. As mudancas dentro dessa nova concepgcdo educativa tém ocasionado
inquietacdo, inseguranca e instabilidade nas praticas docentes e a¢bes pedagogicas planejadas,
elaboradas e executadas pelos educadores em exercicio. Convém enfatizar que consciéncia
critica resulta diretamente das transformacdes, a persisténcia das disposicdes mentais geradas
através das organizacgdes sociais, buscando novas perspectivas para melhores condi¢cdes de

vida humana e social.

Sendo a educacdo responsavel no processo de constru¢cdo do conhecimento e
transformacdo da humanidade como pratica social, a ciéncia e a tecnologia modificam cada
vez mais 0 cendrio de mediacdo com as novas praticas educativas. Os equipamentos
tecnoldgicos nas ultimas décadas funcionam como veiculos de comunicacgdo instantanea, mais
assiduo, veloz e constituinte de muitos saberes e competéncias. Estes equipamentos sdo
considerados os principais agentes de transformacgdo, comunicacdo e informacdo para a
insercdo educativa e para uma sociedade plural. As ferramentas tecnoldgicas em suas
diferentes formas e usos representam os mais diversos meios de comunica¢do, informacéo e
producdo de saberes, interagindo junto as redes. Essas ferramentas, na condicdo de auxiliar o
processo de construcdo do conhecimento e da aprendizagem, sdo consideradas instrumentos
de avancos, onde a ciéncia e a tecnologia tém como objetivo aumentar a eficiéncia da
atividade humana em todas as diferentes dimensdes, incluindo a producdo do saber e

contribuindo para favorecer as a¢fes pedagdgicas junto a aprendizagem.

Nos ultimos anos, houve uma grande mudanga com referéncia aos valores morais,
éticos e estéticos padronizados na valorizagdo do magistério, incluindo profissional e
profissionalizacdo, sem contar com a falta de unidade da propria categoria junto as
reivindicagbes e busca através de politicas publicas de valorizagdo e resgate da propria
identidade profissional do professor. Esses procedimentos em parte contribuem para a
desmotivacdo do exercicio de docéncia, como também outros fatores voltados para as

guestdes sociais que afetam o desenvolvimento da aprendizagem do aluno e 0 bom andamento
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das préticas educativas como «praticas de liberdade e espaco democratico» para aperfeicoar o

desenvolvimento humano do educando.

A identidade do professor como detentor de saberes e do conhecimento, que até
determinado tempo era visto pela sociedade como um ser incontestavel para uma época em
que, fazer educacéo se delimitava a poucos fatores de contribuicdo que o professor possuia e
‘repassava’ para o aluno com simplicidade, mas com sabedoria, embora quase sem recursos
pedagogicos para tal afinidade. A identidade do professor, numa viséo socioldgica, ndo é mais
0 centro da atracdo dentro deste contexto de ser mais considerado Unico e exclusivo para o
exercicio da docéncia. O saber como conhecimento e instrumento de contribui¢do no processo
de transformacdo é apontado como fundamental ponte de ligacdo da formacdo pedagogica e
pratica docente, construcéo de saberes e aprendizagem do aluno numa perspectiva progressiva

no processo educativo.

Neste sentido, destaca Freire (2013, p. 47), “Saber que ensinar ndo é transferir
conhecimento, mas criar as possibilidades para a sua propria producdo ou a sua construgdo”.
No exercicio da docéncia, o papel do professor passa a ser extremamente dindmico e
sistematico, com a versatilidade e normas educacionais estabelecidas a que se pretende
alcancar. Entretanto, o contexto educativo se faz presente como media¢cdo aos novos tempos,
com interatividade, comprometimento, ousadia e um curriculo voltado para saberes e
conhecimentos aprovados por um programa oficial no ambito educacional. Portanto, o
processo de construcdo de saberes que sdo capazes de transformar o individuo como ser
cultural, historico, exige consciéncia critica do inacabado. O espago que contribui
necessariamente para o desenvolvimento humano muitas vezes se torna delimitado; sdo varios
os fatores que impedem deste espaco ser fundamental e necessario ao crescimento do homem,
na maioria das vezes esta vinculado pelos aspectos socioeconémicos que delimitam o dominio
e crescimento de individuos e os impedem de atuar na sociedade com acles de

desenvolvimento e destaques conquistados pelas linhas educativas dos saberes.

Na concepcdo de Haydt, (2006, p. 35),

A inteligéncia desempenha uma funcdo adaptativa, pois é através dela que o
individuo coleta as informacfes do meio e as reorganiza, de forma a
compreender melhor a realidade em que vive, e nela agir, transformando-a.
Portanto para Piaget, a inteligéncia é adaptacdo na sua forma mais elevada,
isto €, o desenvolvimento mental, em sua organizacdo progressiva, € uma
forma de adaptacdo sempre mais precisa a realidade. [...] A aprendizagem é a

51

Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias -FCSEA - Instituto de Educacao



Bezerra, Selma Moreno — Educacdo digital inclusiva: desafios e perspectivas dos educadores de uma escola
publica na Paraiba

mobilizagdo dos esquemas mentais do individuo, que o leva a participar ativa
e efetivamente da acdo de adaptar-se ao meio quer pela assimilacdo, quer pela
acomodacdo. Por outro lado, é através da aprendizagem que o individuo
exerce uma acdo transformadora sobre 0 meio ambiente. Em outras palavras,
a aprendizagem é a assimilacdo de dados novos aos esquemas mentais
anteriores, e a consequente reorganizacdo ou reestruturacdo tanto dos dados
assimilados como também dos esquemas de assimilacdo anteriores, para se
ajustarem aos novos dados.

Para o processo de ensino e aprendizagem, os fatores que compreendem a superacao do
conhecimento, quando se assimila determinados saberes somente serdo entendidos ou
interpretados como forma de aprendizagem, tanto pelo aluno quanto pelo professor se ambos
concretizarem a assimilacdo de novos saberes, através de acOes e execucdes promovidas pelas
praticas pedagdgicas e educativas no processo de aprendizagem interagindo de forma mais
emancipatoria e humanizada entre o professor e alunos. Para Franco, (2012, p. 169),

[...] a prética pedagdgica realiza-se por meio de sua acéo cientifica sobre a
praxis educativa, visando compreendé-la, explicitad-la a seus protagonistas,
transforma-la mediante um processo de conscientizagdo de seus participantes,

dar-lhe suporte teorico, teorizar com os atores, encontrar na agao realizada o
conteido ndo expresso das préaticas.

Saber que devo respeitar a autonomia e a dignidade de cada ser implica uma relacdo de
postura ética, estética, de progressdo e valores, compreender que todos sdo capazes de saber,
de querer aprender, de reconhecer-se e como também reconhecer-nos outros as habilidades,
capacidades de transformar os saberes em postura do inacabado como construcdo da nossa
propria identidade e cidadania. Conforme Freire (1996, p. 57), “A consciéncia do mundo ¢ a
consciéncia de si como ser inacabado necessariamente inscrevem 0 Ser consciente e
inconcluso num permanente movimento de busca”. E nesta visio de inacabado, do inconcluso
do ser, que a educacdo é considerada um processo constante e permanente de construcdo
inacabavel, capaz de tornar esse ser um individuo mais consciente dos seus direitos, de atuar
como cidaddo critico participativo dos movimentos que se estruturam na esperanga e

capacidade de saberes fundamentado nas nossas praticas educativas da formacao docente.

Nestas circunstancias, promover estratégias e metas que objetivem transformar os
individuos de nossa sociedade em sujeitos capazes de discernir caminhos que proporcionem
oportunidades de exercer sua cidadania dentro de sua realidade sdcio econémico e cultural e

estabelecer situacdes que atribuam mecanismos que alavanquem meéritos e proporcionem
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beneficios para o favorecimento de sua vida pessoal e profissional, condiz com préticas
sociais que so se tornardo educativas partindo de pressupostos que compreendam uma tomada
de consciéncia de seus objetivos, tarefa de investigacdo cientifica na educacdo. Como realca
Charlot (2005, citado por Franco, 2012, p. 169), “O sujeito se constrdi pela apropriagao de
um patriménio humano, pela mediacdo do outro, e a historia do sujeito é também a das
formas de atividade e de tipos de objetivos suscetiveis de satisfazerem o desejo, de
produzirem prazer, de fazerem sentido”. Neste sentido, estabelecer condigdes relacionadas
entre 0s sujeitos e a educacdo €, portanto, uma construcdo coletiva e ndo existe a priori, mas

apenas na dialogicidade dos sujeitos da educacao.

Um aprofundamento de estudos e trabalhos interdisciplinares em torno de
determinados temas favorece ao professor interagir produzindo conhecimentos e saberes,
estimular o educando a promover situaces que despertem interesses que envolvam processos
de discussdo, pesquisas, dialogar com trocas de experiéncias buscando expressar cultura,
valores, estimularem trabalhos extraclasses e criar fatos de crescente importancia, fazendo
desses elementos atrativos, redes de relagbes, sendo de alunos, professores, meios como
fontes de pesquisas, fazer dessa complexidade de questdes um intercambio de saberes. Por
estes motivos, a constituicdo de equipe de apoio pedagdgico e de coordenacdo, equipe
interdisciplinar, que permitem pensar, planejar, apoiar o trabalho educativo desde as acgdes
docentes aos diversos campos de conhecimentos, sdo considerados pecas fundamentais tais
que envolvam neste intercdmbio instrumentos pedagdgicos e equipamentos tecnoldgicos que
possibilitem nestes processos, tornar-se fundamental para compor uma pratica educativa
inclusiva no processo ensino aprendizagem, sendo que o termo socializagéo e interatividade
possam envolver «todos» 0S componentes que estejam interessados e comprometidos a

estarem inseridos neste processo.

Conforme Demo (2009. p. 13-14),

[...] educar é processo de dentro para fora, como asseverava Socrates, quando
insistia na instigacdo do professor para promover a emancipacdo dos alunos.
O professor ndo se torna descartavel. Muito ao contrario, assim como 0s pais
jamais sdo descartaveis, o professor é figura decisiva no processo de
aprendizagem, ocupando, entretanto, lugar de apoio e motivacédo, orientagéo e
avaliacdo, ndo o centro do cendrio. Este centro é do aluno: o professor nao
pode pensar, pesquisar, elaborar, fundamentar, argumentar, ler pelo aluno.
Esta na biologia humana, que as novas geragoes precisam de todo cuidado de
geragdo anterior, muito embora este cuidado ndo possa desandar em tutelas,
mas eclodir em procedimentos emancipatorios.
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Essa diversidade cultural que envolve o processo de aprendizagem pode ser
identificada nas diferentes realidades sociais, instituidas pelas diferentes classes, para que se
sintam acolhidas e trabalhadas didaticamente, os fatores educacionais que apresentam
necessidades de discussdo e investimentos voltados para o respeito e a valorizagdo. As
politicas publicas de valorizacéo e transformagdo na vida do educando e do educador devem
criar espacos para a negociacgdo cultural, enfrentando os desafios, buscando novas formas de
criar e promover situacdes emancipatérias e inclusivas. Segundo Freire (1996, p. 95), é
indispensavel para os educadores a curiosidade. Para ele o professor deve saber que “sem a
curiosidade que me move, que me inquieta, que me insere na busca, ndo aprendo, nem
ensino”. E nessa expectativa que a inquietude e a curiosidade de descobrir, que move 0s
alunos e que precisa mover o educador a ir sempre muito mais além. E nesse ritmo que
educando e educador necessitam estar inseridos neste processo, buscando parcerias dentro e
fora do contexto educativo, na cultura local, regional e ou até vivenciadas em outras
realidades que ndo sdo as suas, mas entender o interesse das pessoas em construir saberes,
desenvolver conhecimentos e construir resisténcias as dificuldades sociais enfrentadas no

cotidiano.

Ser professor é atuar com compromisso na pratica docente, embora ndo basta que esse
professor goste de crianca ou tenha o dom de interagir amavelmente com elas. E preciso
muito mais; é necessario que o professor tenha consciéncia do papel de sua pratica, que exige
fundamentacéo tedrica, conhecimento cientifico, estratégias metodoldgico, como também ter
dominio dos conhecimentos que a humanidade ja adquiriu sobre o individuo e a sociedade.
Embora esses conhecimentos necessitem ser complementados, conferidos e questionados por
outros campos do saber, dependendo das condi¢Oes e situagdes sociais culturais e econémicas

que divergem nas sociedades.

O trabalho de adequacdo dos conteldos escolares diz respeito ao
desenvolvimento intelectual, sim, mas é preciso ver que por intermédio a
escola auxilia na construcdo de ferramentas cognitivas fundamentais para a
insercdo ativa do individuo na sociedade em que vive, para que ele possa
compreender 0s processos sociais e politicos em que esta envolvido e, assim,
contribuir para o seu aperfeicoamento (Cunha, 2000, p. 92).

A acdo pedagogica requer dinamismo, maleabilidade, flexibilidade, entre outras acfes

e reflexdes, avaliacBes e reavaliacBes junto ao oficio docente, assim como dominio de
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contetidos e de conhecimentos neste processo. Estabelecer algumas metas para o oficio do
professor vem sendo constante para essa profissdo, principalmente nas instituicdes publicas.
Diante destes fatos, requer discussdo coletiva e outros tipos de investimentos, inclusive
financeiros, para aperfeicoar as acdes pedagogicas, assistir o educando para melhor promover
a aprendizagem. Requer também valorizacdo e aperfeicoamento da categoria docente,
compreendendo as finalidades e comprometimentos do oficio e sobre onde, através das metas,

deseja-se chegar.

Por vivermos numa sociedade plural, ndo podemos mais buscar solucdes de problemas
no sistema educacional isoladamente; é importante entender que para qualquer tipo de
problema existem solucgdes; ndo existem formulas méagicas, mas atitudes sapientes, pois, cada
caso é um caso. E claro que a aprendizagem do educando é uma das metas fundamentais. Esse
desempenho identifica o professor pelo seu trabalho e comprometimento com a pratica
docente, a equipe gestora e a instituicdo educativa em que estdo inseridos, nos sistemas
governamentais e de outros profissionais que estdo engajados neste processo educativo tanto

individual como coletivo.

Conforme Freire (2013, p. 45),

Nenhuma formacéo docente verdadeira pode fazer-se alheada, de um lado, do
exercicio da criticidade que implica a promocdo da curiosidade ingénua a
curiosidade epistemoldgica, e de outro, o reconhecimento do valor das
emocdes, da sensibilidade, da afetividade, da intuicdo ou da adivinhagdo.
Conhecer néo ¢, de fato, adivinhar, mas tem algo a ver, de vez em quando,
com adivinhar, como intuir. O importante, ndo resta davida, é ndo pararmos
satisfeitos ao nivel das intuigdes, mas submeté-las a anélise metodicamente
rigorosa de nossa curiosidade epistemolégica.

Com tantas transformagfes e mudancas nas concepcdes educativas, cabe aos
envolvidos neste processo flexibilidade para momentos de reflexdo, pois tanto o educando
quanto os educadores precisaram estar abertos para as mudancas, termos consciéncia critica
para discernir e aceitar o0 melhor para todos. Na realidade, ainda é muito comum na categoria
educativa habitos constantes de atuacdo metodoldgica e praticas codificadas com as mesmas
formas rotineiras. Essas atitudes rotuladas s&o muito comuns, pois alguns docentes nao
encaram 0 «novo» como necessidade de mudanca e transformacao; muitos destes educadores

se retraem ao comodismo e permanecem com suas praticas educativas pertinentes a mesmice,

55

Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias -FCSEA - Instituto de Educacao



Bezerra, Selma Moreno — Educacdo digital inclusiva: desafios e perspectivas dos educadores de uma escola
publica na Paraiba

esquecendo que a inovagdo faz parte da ousadia. A experiéncia que possibilita o discurso

novo é social.

Conhecer as diferentes dimensbes que caracterizam a esséncia da prética é
fundamental. Neste sentido, Freire (1996, p. 86) enfatiza que, [...] “o bom professor é 0 que
consegue, enquanto fala, trazer o aluno até a intimidade do movimento de seu pensamento.
[...] no saber de que a pedra fundamental é a curiosidade do ser humano. E ele que me faz
perguntar, conhecer, atuar, mais perguntar, re-conhecer”. A memorizagdo mecanica torna o
educando objeto passivo e superficial a esséncia do contetdo, impedindo-o0 de tornar-se um
sujeito critico, participativo do processo inacabado de constru¢do do conhecimento e dos
saberes que estamos abertos e aptos para a producdo de conhecimento ainda ndo existente.
Ensinar, aprender e pesquisar lidam com estes dois momentos do ciclo gnosiolégico: o em
que se ensina e se aprende o conhecimento ja existente e 0 em que se trabalha a producdo do
conhecimento ainda ndo existente (Freire, 1996). Neste contexto, ligados a questdes
epistemoldgicas, a compreensao deficiente do conhecimento também pode ser chamada de
ciclo gnosiolégico, dividido em dois momentos que estd relacionado a determinados mal-
entendidos, envolvendo questdes relacionadas dentro do processo de ensino e aprendizagem.

Na visdo de Freire, (2013, p. 18),

[...] O outro momento é aquele em que o conhecimento produzido é
conhecido ou percebido. Um momento é a producdo de um conhecimento
novo e o segundo é aquele em que vocé conhece 0 conhecimento existente.
[...] Consequentemente, reduzimos o ato de conhecer do conhecimento
existente a uma mera transferéncia do conhecimento existente. E o professor
se torna exatamente o especialista em transferir conhecimento. Entéo, ele
perde algumas das qualidades necessarias, indispensaveis, requeridas na
producdo do conhecimento, assim como no conhecer 0 conhecimento
existente. Algumas dessas qualidades sdo, por exemplo, a acéo, a reflexdo
critica, a curiosidade, o questionamento exigente, a inquietacdo, a incerteza —
todas estas virtudes sdo indispensaveis ao sujeito cognoscente!

O desenvolvimento intelectual é auxiliado pela pesquisa, producdo do conhecimento,
acompanhamento das atividades produzidas pelo sujeito da agdo da aprendizagem pela
integralidade, sociabilidade e diagnostico do conhecimento existente e produzido pelo
individuo. Ao passo que mais tarde serdo acoes refletidas, pensadas e articuladas por meios e
valores culturais, éticos e morais, conciliando a educagdo ao processo de interagir e

compartilhar o espago socio educativo de parametros dos grupos sociais e democraticos, numa
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visdo transformadora e cultural para uma sociedade plural. Estes fatos estdo baseados no
mundo diversificado, onde a escola assume vérias responsabilidades, procurando providenciar
as acOes pedagogicas estabelecidas com parametros institucionalizados para o professor
conduzir o aluno a formar conceitos, informar e produzir informacdes necessarias para o
desenvolvimento pessoal e coletivo para sua promogdo e para a sua participacéo na sociedade.
Portanto, a transformacdo da sociedade se da por varios canais que conduzem o individuo a
integrar as mudancas politicas educativas e sociais e tornar-se um individuo critico
participativo e agente de sua prépria transformacao, podendo assim exercer sua cidadania com
soberania e democratizagcdo. Enfatiza Demo, (2009, p. 90) que,

O “professor do futuro” é aquele que sabe fazer o futuro. A histéria da

humanidade comprova soberbamente essa hipétese: fizeram futuro as

sociedades que souberam pensar. Nesta ideia estd escamoteado o lado

ambiguo do conhecimento, que hoje ndo podemos mais suportar. Mas isso

ndo retira 0 argumento: as alternativas sdo forjadas por quem sabe produzir e
usar de modo inteligente as energias do conhecimento, a versatilidade

autopoiética da aprendizagem, a indocilidade da educacéo.

Consequentemente, na atualidade, ndo é mais possivel ver a educacdo como um
universo isolado ou ver a educagdo sem compreender a dimenséo que ela ocupa dentro e fora
da sala de aula e com outros espacos de conhecimento. No processo de medidas relevantes
que oportunizem e proporcionem o individuo atribuicbes de tarefas bem sucedidas no
processo de construcdo do conhecimento e saberes, convém entender que além das mudancas
organizacionais do ponto de vista epistemoldgico, a escola enfrenta mudancas institucionais e
amplas no universo da educagdo. Conforme mostra Dowbor (2001, p. 78), “A escola pertence
a um espaco, a uma comunidade. O conhecimento nas suas novas dimensfes exige uma
interacd0 muito maior entre a escola e seu espaco social”. O seu objetivo é de promover a
interacdo, cooperagdo e motivacdo a fim de diversificar e potencializar as relagfes inter e
intrapessoais no ambiente educativo. Numa sociedade cada vez mais individualizada e
sedenta de sociabilidade, a escola pode, neste sentido, desenvolver novos papéis, que
envolvem direta e indiretamente todos os atores envolvidos neste processo, de modo que
venham ressignificar a necessidade de reflexdo e atitudes pertinentes aos aspectos estruturais
de informacdo, do conhecimento e do saber a esse contexto educativo e todo o sistema

educacional.
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1.4 A dimensao historico cultural da interatividade social das redes com as escolas

publicas.

A cultura pode ser estudada sob o ponto de vista historico. Mais do que isso é apenas
na dimens&o historica que as questdes da cultura podem ser estudadas, pois seus elementos se
originam através de inovacOes e se alastram atraves da difusdo. “Cultura, em todos o0s
sentidos, social, intelectual ou artistica € uma metéfora derivada da palavra latina cultura, que
no seu sentido original, significa o ato de cultivar o solo”. (Santaella, 2003, p. 29). As
defini¢cbes da cultura sdo inUmeras, comparadas a outras formas de saberes. A autora compara
a cultura como fonte de vida, ou seja, a vida em si. Quando se encontra condi¢cfes favoraveis
para 0 seu desenvolvimento, a cultura se alastra, floresce, aparece, faz-se fundamental.
“Costumes, crencas, ferramentas, técnicas difundem-se de uma regido para outra, de um povo
para outro. Os elementos culturais tém assim uma historia cronoldgica. Isso envolve questdes
tais como origem, crescimento e diferenciacdo culturais através da historia” (Santaella, 2003,
p. 43).

Em contraste com aqueles que identificam a cultura com buscas espirituais e a
civilizagdo com o progresso material, para Santaella, (2003, p. 38), “[...] artefatos séo partes
da cultura, tanto quanto ideais crencas e valores. Cultura ndo é s6 o que os homens pensam,
mas também o que fazem”. A producdo dos bens necessarios a vida da sociedade
transformou-se profundamente com o advento da industria, baseada na maquina. Desse modo,
mudaram também as exigéncias da formacdo escolar. O aprendizado técnico profissional
praticado desde a antiguidade tornou-se obsoleto e foi necessario criar uma nova instrucgéo,
gue levasse em conta o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia, necessarias aos novos
processos produtivos. Para Grinspun, (2009, p. 222), “A relagdo que se estabelece entre
educacdo, sociedade e tecnologia passam a incluir o mundo do trabalho na escola. [...] um
movimento de democratizacdo da educacdo, paralelo ao progresso industrial e ao

desenvolvimento da nova aprendizagem profissional”.

No Brasil, as primeiras iniciativas para implantar uma cultura de informatica em
instituicOes de ensino superior foram na década de 1970. Essas primeiras iniciativas, segundo
Grinspun, (2009), foram através dos estudiosos e pesquisadores Morais (1997), Valente e
Almeida (1997), que em suas pesquisas registraram que sO através de dois Seminarios

Nacionais de Informatica na Educacéo, realizado na Universidade de Brasilia em 1981 e na
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Universidade Federal da Bahia em 1982, deu-se inicio o projeto de informética na educacao.
Proporcionados resultados favordveis através destas mobilizagbes, foram elaborados os
documentos Subsidios para a implantacdo do Programa Nacional de Informatica na
Educacdo (Brasil, 2000), em que ja havia diretrizes que concebiam informacGes para a
elaboracdo de pesquisa para desenvolver softwares adaptados a realidade brasileira, a fim de

melhorar a qualidade da educacgéo e formacao de recursos humanos no mais alto nivel.

A Tecnologia Educacional é a forma sistematica de planejar, implementar e
avaliar o processo total da aprendizagem e da instrucdo em termos de
objetivos especificos, baseados nas pesquisas de aprendizagem humana e
comunicagdo, empregando recursos humanos e materiais, de maneira a tornar
a instrucéo mais efetiva (Luckesi, 1986, p. 56).

A presenca da Tecnologia Educacional é a discussdo mais sistematizada sobre o
assunto nas instituicdes educacionais que foi iniciada no Brasil por volta dos anos 1960. Um
historico da relacdo entre tecnologia e educacdo podera ser util neste momento para ajudar a
perceber a evolucdo, a profundidade e as diferentes formas de interacdo ja ocorridas ao longo
dos tempos.

Ainda em 1981, foi realizado em Brasilia o | Seminario Nacional de Informética na
Educacao, como forma de inserir a comunidade educacional nessa discussdo. Esse Evento foi
promovido pela Secretaria Especial de Informatica - SEI, pelo Ministério da Educacdo e
Cultura - MEC, e Conselho Nacional de Desenvolvimento e Tecnoldgico - CNPq,
inicialmente passando a representar o marco inicial das discussGes sobre informatica na
educacdo. Neste encontro, foi elaborado e apresentado pelos participantes um conjunto de

recomendagoes.

Através de uma Comissdo nomeada pela Secretaria Especial de Informética — SEI, sob
a égide do Ministério da Educacdo e Cultura — MEC, com a participacdo do Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologia — CNPq, juntamente com o empenho
governamental foram responséveis pela implantacdo dos primeiros centros-pilotos nas
universidades brasileiras interessadas no desenvolvimento das pesquisas. Como afirma
Grinspun, (2009, p. 245), “O objetivo era criar ambientes educacionais que usassem o0
computador como recurso facilitador de aprendizagem e como formacdo de recursos

humanos”. Projetos de grande interesse conciliaram a relacéo tecnologia - educagdo ndo como
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recurso auxiliar do processo pedagdgico, mas como uma relacdo significativa do mundo atual.
E interessante enfatizar que foram muitos os caminhos percorridos pelas politicas publicas,
praticas institucionais e superacdo de muitos desafios. Nesta concepg¢do, Grinspun, (2009, p.
243) enfatiza que: “[...] no que se refere a trés dimensbes do sistema educacional que se
aproxima cada vez mais: a informéatica na educacdo, a educacdo a distancia e - ambas

relacionadas a terceira dimensdo — a formagao de professores”.

Nesta concepcdo, através dos projetos Educacdo com Computadores - EDUCOM e
formagdo FORMAR, o desenvolvimento de pesquisas e metodologias sobre o uso do
computador como recurso pedagogico foi inicialmente desenvolvido em cinco universidades
publicas, sendo oficializadas estas Instituicbes em julho de 1984. Conforme afirma Oliveira,
(1997, p. 35), “Foram respectivamente: Universidade Estadual de Campinas — UNICAMP,
Universidade Federal de Pernambuco — UFPE, Universidade Federal de Rio de Janeiro —
UFRJ, Universidade Federal de Minas Gerais — UFMG e Universidade Federal do Rio Grande
do Sul — UFRGS”. Diante dessa experiéncia educativa, o MEC, adequando-se a nova
realidade, faltava definir como se daria o funcionamento do Projeto EDUCOM. Para tanto,
foram assinados convénios entre determinadas financiadoras de estudos e projetos criados
para desenvolver atividades de pesquisas. Oliveira (1997, p. 35), enfatiza que: “[...] o MEC
promoveu investimento e estruturacdo no ambiente educacional, em promover a integracao
dos centros pilotos e garantir o repasse das informacdes a outras estruturas da rede federal,

como também das redes estaduais e municipais de ensino”.

Destas instituicfes referenciadas para desenvolver pesquisas, através dos projetos
EDUCOM/FORMAR, sdo resultados dos trabalhos produzidos e recomendados aos principios
que referenciavam a criacdo dos projetos pilotos, ja em carater experimental, com a
implantacdo de computadores informatizados em quantidade limitada. Conforme Oliveira
(1997, p. 31), “[...] objetivando a realizacdo de pesquisa sobre a utilizagdo da informética no
processo educacional, com o Projeto EDUCOM - Educagdo com Computadores”.
Inicialmente, 0 MEC patrocinou esse projeto (1985-1991), que comecgou a disseminar-se no
sistema brasileiro de educacdo publica com o objetivo fundamental de estimular o
desenvolvimento da pesquisa multidisciplinar voltada para a aplicagcdo das tecnologias de

informéatica no processo de ensino e aprendizagem. O desenvolvimento cientifico e
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tecnoldgico produziu meios que possibilitaram varias formas de conhecimentos e de

transmisséo de informacao.

O Projeto FORMAR foi desenvolvido na UNICAMP, através de dois cursos de
especializacdo na area de Informatica; a primeira turma em 1987 e a segunda turma em 1989.
Na oportunidade, participaram professores de todo o Brasil, contendo em cada turma
cinguenta participantes. A concepcdo de mudancas inovadoras nas praticas educativas
pedagdgicas abre espagos para implantar no sistema educativo recursos que auxiliem estas
inovacbes em parceria com o Governo Federal, que, através do MEC, adotou politicas
publicas que visavam implantar em cada estado um Centro de Informacdo na Educacdo —
CIED. Para assegurar o funcionamento de tais centros, “[...] seria necessario preparar
professores para utilizar a informatica na Educacdo e ainda atuar como multiplicadores do
processo de formacao de outros professores em suas instituicdes de origem. Para tanto o MEC
criou o Projeto Formar” (Almeida 2000, p. 139). O investimento foi disseminado em
profissionais de vérias areas de saberes como das ciéncias humanas, fisica, financeiros e
equipamentos. Além de a instituicdo ser assessorada por equipes multidisciplinares para
promover 0s cursos, os participantes foram selecionados com critério multidisciplinar para
levar adiante tal empreendimento. Com essa participacdo, Almeida (2000, p. 140) enfatiza “a
perspectiva de apropriacdo critica da tecnologia educacional e do desenvolvimento de
trabalhos em equipes interdisciplinares, em busca da melhoria da qualidade da educacédo para

todos”.

O Governo Federal, através do MEC e do Projeto EDUCOM, pensou em promover
uma formacdo inicial através das Universidades parceiras destes Projetos Educacionais, na
perspectiva de desenvolver no pais a implantacdo dos cursos Formar | e |1, para desenvolver
acOes afirmativas para o desenvolvimento humano, buscando promover oportunidades iguais
de acesso aeducacdo de qualidade, incluindo todos os grupos da sociedade brasileira. A
realizacdo dos cursos Formar | e Il produziu um impacto muito grande, pois a maioria dos que
foram capacitados como multiplicadores deste projeto em centros de formacdo maiores
perceberam a responsabilidade que assumiam naquele momento, pois seriam agentes
multiplicadores em suas instituicbes de origem. Esse projeto, “visou a formagdo de
professores e técnicos das redes municipais e estaduais de ensino de todo Brasil, para o
trabalho de Informatica Educativa” (Valente, 1988, citado por Oliveira 1997, p. 45).
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A criacdo dos Centros de Informacdo na Educacdo — CIED representou um novo
momento para as agdes educativas. O Projeto CIED concede levar os computadores as escolas
publicas brasileiras, pois a partir de sua existéncia, as intervencdes para utilizacdo desta
tecnologia educacional na rede publica deixavam de ser concentrada no ambito do MEC e
passavam a contar com a participagcdo de Secretarias Municipais e Estaduais de Educacéo.
Com o decorrer do tempo, 0s equipamentos comegaram a chegar primeiro as escolas privadas,
mas devido ao grande empenho do Governo Federal, junto as instituicdes publicas e o
Programa PRONINFE/MEC, as escolas publicas comecaram a receber equipamentos
tecnolégicos em determinadas instituicdes. Para a época, representava uma proposta
inovadora para o contexto educativo. A forma de implantacdo destes centros se deu por meio
da formacdo de professores em nivel de especializacdo (Formar) e posteriormente pela

atuacdo destes professores como agentes responsaveis pela implantacéo dos centros.

Para Ferreira (1987, citado por Oliveira 1997, p. 46),

Diante da perspectiva de ndo apenas formar técnicos para o trabalho como
informética na educacdo, mas, principalmente, formar uma massa critica de
educadores, capazes de definir a melhor maneira de utilizacdo desta
tecnologia educacional, o curso de formagéo teve como objetivo maior levar
os professores a se iniciarem na discussdao de uso de computadores na
educacdo para que, dessa forma, fosse ampliada a rede de investigadores e,
possivelmente, defensores desta tecnologia.

Vaérios se destacaram, entre eles, Valente (1993), que atuou como coordenador deste
projeto e como professor de disciplina do curso. Ele aponta alguns pontos que consideram
positivos e negativos. Inclusive o impacto que provocou nos profissionais de educacéo e a
capacitacdo de profissionais, cuja maioria ndo dominava o computador, para passarem a ser
disseminadores e multiplicadores da experiéncia em suas instituices de origem, como
também a exploracdo de diferentes abordagens da informéatica na educacdo, que levou as
experiéncias de diferentes concepcdes da informatica na educagdo e a preocupagdo com a
insuficiéncia de equipamentos para viabilizar a realizagdo dos cursos dessa modalidade. Uma
grande vantagem desse curso analisado anteriormente é que 0s participantes tiveram a

possibilidade de adquirir um dominio maior das ferramentas computacionais (Almeida, 2000).

A grande questdo para a escola publica € inserir no projeto politico educacional
estratégias politicas que permitam a formacgdo de cidaddos plenos, que permita de forma

adequada aos objetivos, proporcionar a professores e alunos uma relacdo profunda com o
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conhecimento, levando-os a descobrir novas possibilidades de utilizagéo das tecnologias sobre
nossas praticas educativas, uma vez que hoje ndo podemos mais ignorar a tecnologia que nos

rodeia.

Portanto, a proposta do Programa Nacional de Informéatica Educativa — PNIE do
Ministério de Educagdo e Cultura é utilizar o computador na escola com o objetivo de
promover a inclusdo digital e social das comunidades excluidas do universo das Tecnologias
da Comunicacdo e Informacdo — TIC, programa implantado em 2003, através das politicas
publicas voltadas para o sistema educativo, em sintonia com o Programa Brasileiro de
Inclusdo Digital do Governo Federal. O projeto de Tecnologia Educacional — TE passou a ser
compreendido como uma opcéo de se fazer educacdo contextualizada com as questdes sociais
e suas contradicdes; visa promover o desenvolvimento integral do homem e sua insercédo
critica no mundo em que vive. O uso de equipamentos tecnoldgicos como ferramenta de
instrumentalizacdo do contexto pedagdgico para favorecer a acessibilidade a informacéo, ao
conhecimento, e com intuito de oportunizar aos professores meios de inovar, em termos de
praticas pedagogicas no ensino publico. Com o propoésito de renovar as estratégias educativas,
0 uso de TE, mediante avancos e perspectivas do desenvolvimento, requer melhor
aperfeicoamento no manuseio destes equipamentos, com possibilidades para uma formacéo

basica e melhor aperfeicoar o acesso a informacao.

No entendimento da educacdo tecnoldgica, temos como objetivo, através deste
trabalho, explorar os caminhos percorridos pelas politicas publicas e praticas institucionais no
que se refere a trés dimensdes do sistema educacional que se aproximam cada vez mais.
Grinspun (2009, p. 243), destaca: “a informatica na educagdo, a educagdo a distancia e —
ambas relacionadas a terceira dimensdo — a formagao de professores”. Educagdo a Distancia —
EAD, em varias universidades brasileiras, que utilizam as Tecnologias Educacionais — TE —
para promover a democratizacdo do acesso de ordem social ao conhecimento no pais, lancam
projeto educacionais «Padrées de Competéncia em TICs para Professores». O mesmo tem 0
objetivo de fornecer diretrizes sobre como melhorar as capacidades dos professores nas
praticas de ensino por meio de TICs, adaptadas as diferentes realidades brasileiras.
Atualmente, o uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicacéo, identificadas como TCls,

constitui um mundo de desafios e oportunidades para as investigacdes, as invencdes e novas
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descobertas para o individuo interagir coletivamente no contexto social e para 0 mercado de
trabalho. Dentro dessa concepgédo, Almeida (2000, p. 167), enfatiza que:

O computador ¢ utilizado como uma ferramenta apropriada para repensar a
prépria préatica e para repensar 0s professores visando a sua atuacdo dentro de
uma nova perspectiva educacional, que busca preparar cidaddos para viver
em uma sociedade em transformacdo. O processo de formacédo é um trabalho
cooperativo entre formadores e formandos, em ambiente de reflexdo e
parceria, onde todos sdo aprendizes. O computador é uma ferramenta para a
construgdo de conhecimento que vai ajudar a pensar, ou seja, pensa-se com o
computador e pensa-se sobre o pensar e sobre 0 aprender.

Varios sdo o0s contextos relacionados ao uso das ferramentas tecnologicas que devem ser
levados em conta quando se procura responder a determinadas questdes como: Quanto as
TICs, como podem ser utilizadas para acelerar o desenvolvimento em direcdo a meta de
«educacao para todos e ao longo da vida»? Como elas podem propiciar melhor equilibrio
entre ampla cobertura e exceléncia na educacdo? Como ela pode contribuir na vida do
individuo para reconciliar universalidade e especificidade local do conhecimento? Como pode
a educacdo preparar os individuos e a sociedade de forma que eles dominem as tecnologias

gue permeiam crescentemente todos os setores da vida e possam tirar proveito delas?

* Primeiro, as TICs sdo apenas uma parte de um continuo desenvolvimento de tecnologias,
a comecar pelo giz e os livros, todos podendo apoiar e enriquecer a aprendizagem;

» Segundo, as TICs, como qualquer ferramenta, devem ser usadas e adaptadas para servir
tanto ao educando quanto ao educador para fins educacionais;

» Terceiro, as varias questbes éticas e legais, como as vinculadas a propriedade do
conhecimento, ao crescente tratamento da educa¢do como uma mercadoria, & globalizacéo
da educacéo face a diversidade cultural, interferem no amplo uso das TICs na educacao,

entre outras.

A sociedade contemporéanea é caracterizada pela diversidade de diferentes meios de
comunicacdo e informacdo, pela diversidade de linguagens e de culturas. No sistema
educativo, a adaptacdo e a adequacdo ao uso destes equipamentos de inovar as praticas
pedagdgicas para o0 processo de ensino e aprendizagem sdo bastante visiveis. Implementando
0 uso das ferramentas tecnologicas nas escolas, onde o professor faz uso possibilitando
diferentes formas e usos, visa contribuir no desenvolvimento da aprendizagem, favorecendo
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aulas expositivas, participagdo, vivéncias, transformacdo nos meios de producdo, buscando
melhorar a qualidade da aprendizagem atraves da pesquisa. Explorar o conhecimento através
destes equipamentos implica possibilidades de criar, pensar, manipular a informacéo através
da aplicacdo de imagens, movimentos, musicas, artes, moldando um universo imaginario,
transposto as diferentes realidades sociais que serdo trabalhadas no contelido em sala de aula.
De acordo com os PCN’s (Brasil, 2000, p.11-12), portanto,

As novas tecnologias da comunicagdo e da informacdo permeiam o cotidiano,

independente do espaco fisico, e criam necessidades de vida e convivéncia

que precisam ser analisadas no espaco escolar. A televisdo, o radio, a

informatica, entre outras, fizeram com que 0s homens se aproximassem por

imagens e sons de mundos antes inimaginaveis. [..] Os sistemas

tecnoldgicos, na sociedade contemporanea, fazem parte do mundo produtivo

e da prética social de todos os cidaddos, exercendo um poder de onipresenca,

uma vez que criam formas de organizacdo e transformacdo de processos e
procedimentos.

O Ministério da Educacdo e o Conselho Nacional dos Secretarios Estaduais de
Educacdo e Cultura em parcerias com os diversos Estados Brasileiros estabelecem as
diretrizes de Programas de Inclusdo Digital desenvolvidos nas redes publicas de educacao
basica, de modo que em cada Unidade de Federacdo existem Comissdes Estaduais de
Informatica na educacdo que tém como principal objetivo introduzir as novas tecnologias de
informacdo e comunicacdo em Varios segmentos sociais educativos, culturais e econdmicos.
Na realidade, existem inimeras iniciativas de programas federais com o objetivo de promover
0 acesso digital de todas as pessoas. Além de educando e educadores, esses programas tém
como finalidade promover o acesso ao uso do computador, objetivando desenvolver politicas
publicas sociais em que 0s municipios, através de termo de adesdo, inicialmente procuram
adequar-se ao programa sistematizando, identificando sua funcionalidade como Programa de
Inclusdo Digital. Almeida (2000, p. 109 ), afirma que:

[...] diante desse contexto, é importante acrescentar que com a insercdo das
novas tecnologias nas escolas o educador, além de perceber que a perspectiva
de Educacdo estd mudando, nota que a metodologia de ensino também
precisa mudar, principalmente no que se refere & leitura. Visto que, com o
uso de novas ferramentas, é possivel trabalhar o incentivo a leitura na sala de

aula, e que esta proporcione o retorno pedagogico do qual tanto o professor
quanto o aluno poderdo usufruir.
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O programa TE j& existe ha alguns anos e estd em funcionalidade, no entanto, a
disseminacdo de equipamentos tecnologicos do governo federal para a rede publica de
educacgdo, de grande valia para o campo educativo, nio atende todos os interessados. E
fundamental proporcionar condi¢Ges de acesso aos envolvidos neste processo, porém, seria
importante a introducdo de gerenciamento com supervisdo diagndstica para avaliar as agdes
realizadas, o desenvolvimento das habilidades e a introdugdo de estratégias com
acompanhamento, quanto ao uso destes equipamentos. Planejar novas diretrizes e agdes a
serem executadas através das TE, possibilitaria condi¢bes necessarias para a inclusdo social,

exigéncias colocadas pelo desenvolvimento tecnolégico e social.

Como a velocidade das transformacdes tecnoldgicas € maior do que o tempo do ser
humano, o bioldgico, ainda conviveu, na escola, com outro momento, onde sequer existe
computador, ou entdo, ele estd presente, mas o professor ndo sabe usa-lo como importante
ferramenta de trabalho. Grinspun (2009, p. 232) enfatiza que: “A educagao tecnologica deve
promover a integracdo entre tecnologia e humanismo, ndo no sentido de valorizar a relacéo
educacao/producdo econémica, mas principalmente visando a formacgdo integral do
individuo”. Assim, necessita-se desenvolver politicas publicas com capacidade de promover
ao educador melhores critérios de como desenvolver a capacidade de utilizar as ferramentas
tecnoldgicas como meio que favoreca a aprendizagem do aluno. E necessario pensar na
funcdo social da escola como instituicdo educativa, essa interacdo em preparar o individuo
como ser humano para a vida e atuacdo social democréatica. Neste contexto, as estratégias
metodoldgicas e praticas pedagogicas desenvolvidas na escola publica com o trabalho
educativo, atraves da utilizacdo de ferramentas de trabalho em aulas expositivas com imagens
diversificadas entre outros meios, podem ser especialmente conduzidas de formas
significativas na producdo de saberes e contribuigdes para o0 processo de ensino e

aprendizagem do aluno.

Nestas circunstancias, é necessario desenvolver politicas publicas democraticas e
assistenciais com coeréncia, para promover no sistema educacional condi¢bes de
funcionalidade ao uso correto destes equipamentos, para que através destas favoreca a
populacdo inserida neste contexto, contribuindo para a promocdo do conhecimento, da
pesquisa e da aprendizagem. Varios pontos devem ser levados em consideragdo, entre eles,
com a implantacdo e implementagdo destes Centros Tecnoldgicos nas escolas publicas, como
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espaco fisico adequado, maior responsabilidade com o uso exclusivo para as estratégias
pedagogicas, politicas, culturais e educativas de conscientizagdo ao uso correto destas
ferramentas. Também promover a sua capacidade adaptativa, mas também criadora, parece

ser um caminho mais adequado ao processo que estamos vivendo.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional — LDBEN (Brasil, 1996), ao
estabelecer as Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional do Ensino Fundamental e Médio, na
Secdo 1V, Artigo 35, explicita promover o uso das tecnologias como ferramenta de
enriquecimento pedagogico nas escolas de ensino publico, incluindo os niveis de ensino
fundamental e médio, objetivando promover os cidaddos brasileiros no processo de inclusdo
digital. Portanto, das quatro finalidades apresentadas neste artigo, destacam a necessidade de
acesso do educando a outros conhecimentos capazes de favorecer e possibilitar meios de
inclusdo na preparagdo para o trabalho e para a vida e enfatizar a ciéncia tecnoldgica neste

processo do ensino aprendizagem, como se observa a seguir:

Art. 35. O ensino médio, etapa final da educagdo basica, com duragdo minima de
trés anos, terd como finalidades:

I - a consolidacdo e o aprofundamento dos conhecimentos adquiridos no
ensino fundamental, possibilitando o prosseguimento de estudos;

Il - a preparacdo basica para o trabalho e a cidadania do educando, para continuar
aprendendo, de modo a ser capaz de se adaptar com flexibilidade a novas
condicGes de ocupagdo ou aperfeicoamento posteriores;

111 - 0 aprimoramento do educando como pessoa humana, incluindo a formagéo ética
e 0 desenvolvimento da autonomia intelectual e do pensamento critico;

IV - a compreensdo dos fundamentos cientifico-tecnologicos dos processos
produtivos, relacionando a teoria com a pratica, no ensino de cada disciplina.

A necessidade da pesquisa cientifica e da investigagdo constitui um canal que viabiliza
varias estratégias para a eficacia e o bom andamento das atividades cotidianas educativas.
Essa contribuicdo é sem duvida um ponto de partida para tornar a instituicdo educativa parte
do processo que possibilita caminhos para uma sociedade educativa inclusiva. O Brasil
precisa melhorar a competéncia dos professores em utilizar as tecnologias de comunicacdo e
informacdo na educacdo. A forma como procede ao programa de inclusdo digital no sistema
educacional na escola publica, incorpora as TICs com intuito de afetar diretamente a
diminuicdo da exclusdo digital existente no pais. Ja é bastante evidente que o

desenvolvimento da informatica educativa no Brasil ainda € um problema crucial, que precisa
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de solugdes de peso, na medida em que a democratizacdo do acesso as tecnologias de
comunicacdo e informacdo é condigdo incontorndvel para garantir 0 ingresso e a permanéncia
do pais na chamada Sociedade da Informacdo. A facilidade crescente de utilizar os
equipamentos tecnologicos em constante vivéncia transforma totalmente a vida das pessoas,
quando utilizados com responsabilidade no espaco educativo; organiza o trabalho
possibilitando a contextualizacdo e afinidades de acessos pessoais e coletivos. Grinspun
(2009, p. 234-235), enfatiza com muito critério:

Devemos registrar que o uso da tecnologia exige entendimento e interpretacéo
de tecnologias, levando necessidade de capacitar recursos humanos
atualizados com os conhecimentos cientificos ou técnicos que o mundo da
producdo exige cada vez com mais velocidade. Igualmente ha a necessidade
de que esses mesmos seres humanos elaborem uma reflexdo sobre o impacto
gue o processo tecnolégico acarreta, bem como dos rumos, das novas
necessidades e da convivéncia em satisfazer essa demanda. As questdes
éticas neste caso precisam estar presentes em tais analises, lembrando que os
limites do homem devem ser ampliados, mas ao mesmo tempo de forma
critica, devemos avaliar o seu custo social, e no apenas o econémico. [...]
entdo a formacdo escolar, sobretudo é relativa; a educacdo tecnoldgica,
precisa preparar-se para orientar o ser humano para uma nova competéncia,
baseada na compreensdo da totalidade do processo de producdo, ou seja, €
preciso preparar o individuo para adquirir a capacidade de raciocinar sobre
modelos produtivos, através de elementos criticos, para compreender a
realidade da producéo, apreciando tendéncias e reconhecendo seus limites.

Com referéncia a LDB (Brasil, 1996) o documento preconiza a necessidade de
educadores, profissionais técnicos em educacdo e educando terem acesso aos equipamentos
tecnologicos da instituicdo escolar, fazer uso dos mesmos buscando prover o acesso da
informacdo e comunicacdo, utilizando-os para fins educativos, pesquisa, promover 0
conhecimento e contribuir na aprendizagem. Diante dessa realidade, a escola publica investe
pouco neste processo de oferta de acesso. Muitos dos educandos da escola publica, como
também profissionais, ainda fazem pouco uso destes equipamentos para fins de pesquisa e
exposicdo de contetdos. Portanto, muitos desses profissionais educadores e técnicos,
necessitam passar pelo processo de «letramento digital». Essa necessidade se faz em nos
diferentes niveis do ensino, principalmente o basico. Na realidade das escolas publicas
brasileiras, ha equipamentos tecnoldgicos em grande parte destas instituicdes, mas ainda
apresentam um déficit muito grande com referéncia ao uso de equipamentos tecnoldgicos e ao

acesso as redes (Sampaio & Leite, 2008).
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Diante de tantos avangos, através da conexao em redes, promover pesquisa, processar
dados, armazenar informacgdes em quantidade, encaminhar e obter informagdes, receber e
compartilhar informacdes de diferentes fontes e em varios niveis de conhecimentos é, sem
duvida, além de muito atrativo, eficiente e dindmico o modo como que produzem essas
atividades. As tecnologias da informagdo e comunicacdo, em suas diferentes formas de
utilidades, representam grandes fontes de avancos e diversos meios de producdo de
conhecimentos e saberes. Para Vygotsky (1987, p. 101), “O aprendizado adequadamente
organizado resulta em desenvolvimento mental e pde em movimento varios processos de

desenvolvimento que, de outra forma, seriam impossiveis de acontecer”.

Nesta perspectiva, a origem das mudanc¢as que ocorrem na vida do homem, esta
relacionada com as invencdes, inovacdes e descobertas cientificas. E fundamental estarmos
inseridos neste processo de mudancas ao longo do desenvolvimento que a prépria histéria
constroi junto as experiéncias, situacdes, habitos, atitudes, valores, comportamentos e
linguagens vivenciados na interatividade com 0s outros, sejam pessoas ou instituicbes. Uma
vez que o individuo participa ativamente da construcdo do seu circulo de interacdes, a
educacdo pode se fazer fundamental, oferecendo ao individuo oportunidades significativas de
promover o processo de construcdo de conhecimentos e valores. Para Sampaio e Leite (2008,
p. 15),

O papel da educacdo deve voltar-se também para a democratizagdo do acesso
ao conhecimento, producéo e interpretacdo das tecnologias, suas linguagens e
consequéncias. Para isso torna-se necessario preparar o professor para utilizar
pedagogicamente as tecnologias na formacdo de cidaddos que deverdo
produzir e interpretar as novas linguagens no mundo atual e futuro. E este o
sentido de defender a necessidade de alfabetizacdo tecnoldgica para o
professor, e para alcanca-la, é necessario esclarecer o significado pedagdgico
deste conceito.

Utilizar ferramentas como forma de veiculo de comunicacdo e informacao possibilita,
neste processo cultural, grande eficicia as habilidades de produzir em tempo habil. Nos
aspectos virtuais, constituem-se por codigos de linguagens especificos dessa sociedade sendo,
portanto, mais precisos, velozes, com grande amplitude de saberes. Nesta visao, identifica-se
a tecnologia como um dos principais agentes de transformacdo para 0 mundo dos saberes e
conhecimentos, caracterizando essa populacdo como «sociedade da informacdo» (Castells,
1999). Para Sampaio e Leite (2008, p. 73),
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Na alfabetizacdo tecnologica do professor, a intengdo deve ser a de tornar
este cidaddo um profissional atuante na sociedade, que contribui com um
trabalho educativo significativo, mais proximo da realidade do aluno,
conferindo-lhe, assim, sentido aos seus olhos e aos olhos da populacéo.

Além disso, é fundamental para o profissional inserido no &mbito educativo planejar
com critério e clareza seus objetivos. Com mais de uma possibilidade que objetive sua pratica
ao possivel, pois ao utilizar determinados recursos no cotidiano escolar, manusear certos
recursos tecnoldgicos podera surpreender e/ou apresentar falha técnica do equipamento ou
rede e, portanto, com planejamento de mais de uma possibilidade de atingir o objetivo

desejado, se tornara mais facil se chegar a um denominador comum.

As novas tecnologias, através de seus equipamentos cada dia mais modernos, tém o
poder de oferecer uma infraestrutura que envolve rapidez, eficacia e coeréncia no acesso a
informacdo e ao conhecimento, como também o poder de comunicacdo acessado
virtualmente. Essas facilidades s&o atrativas. Neste intercdmbio, esses processos possibilitam
o favorecimento da pesquisa tanto para o educando como para o educador, como também a
viabilidade dos demais que se encontram inseridos neste processo. Procurar sempre estar
atualizando as informacdes recentes é primordial para qualquer profissional que lida com a
informacdo, podendo até admitir que muitos dos educando que tém acesso a equipamentos
tecnoldgicos, como o computador interligado a internet e as redes sociais, tem espaco de
buscar constantemente informacdes que possam atribuir dia a dia informag6es novas e estar

sempre bem informados com as noticias atuais e com o0 mundo.

O fato é que um numero crescente de alunos disporem de computadores em suas casas
e de acesso a outros equipamentos conectados a internet so justifica essencialmente que o
aluno tem, atraves destes equipamentos, disponibilidade de utilizar, de pesquisar, de
desenvolver conhecimento ou de como utilizar vérias outras formas, inclusive utilizar estes
equipamentos para promover o processo de ensino e aprendizagem proporcionando mais
eficiéncia e qualidade na aprendizagem. Estar conectado é estar acessivel a informacéo e a
comunicacgdo. A conectividade gerada pelas tecnologias tende a tornar este processo cada vez
mais simples, mais natural e facil. No entanto, grande parte da populacdo mundial faz parte
dessa sociedade, a «sociedade em rede» (Castells, 1999). Neste contexto, informacdo e
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conhecimento criam um novo sistema econdmico distinto, produtivo, que determinou em

grande parte um novo padréo de vida.

A interatividade em rede é a forma global do processo produtivo da comunicacao e
informacdo que transforma o conhecimento, as vivéncias e 0 processo de ensino e
aprendizagem. Para Dowbor (2001, p. 58) “[...] para quem o conhecimento ¢é a sua propria
matéria prima, tem de abrir o seu horizonte de analise, aproveitando o manancial de
possibilidades que se abrem, batalhando por espagos mais amplos e renovados, com
tecnologias e solugdes institucionais novas”. E importante entender que a conectividade

global revoluciona profundamente as proprias bases da nossa organizacgéo social.

Incorporar as tecnologias na vida cotidiana do professor requer cuidado com a
formacdo inicial e continuada. Os cursos de aperfeicoamento quando desenvolvidos com o
compromisso de aprender e aperfeicoar sua formacdo contribui bastante para o professor
vivenciar melhor as suas praticas e acGes educativas no cotidiano. Nesse sentido, a
alfabetizacdo tecnoldgica para o professor se faz necessaria; a necessidade de dominar estes
equipamentos pedagdgicos das tecnologias, de utiliza-los em suas praticas educativas no dia a
dia, na vida e no cotidiano escolar, pois essas ferramentas tecnoldgicas facilitam o trabalho do
professor e contribuem no processo de ensino e aprendizagem do aluno, como instrumento
para a construcdo de novos saberes, favorecendo o acesso ao conhecimento, ao trabalho e ao

dominio critico da linguagem tecnoldgica.

O papel da educagdo, na preparagdo para o trabalho, é de formar trabalhadores,
homens e mulheres com visdo critica e solida formacao geral, com dominio das tecnologias e
capacidades de atuacdo social consciente. Portanto, € importante que a proposta de
alfabetizacdo tecnoldgica para o professor seja uma opcdo, no sentido de alcancar este
objetivo. Diante destas mudangas, Barnsart (1995, citado por Sampaio & Leite 2008, p. 46)
afirma que “A educacdo deve se transformar para acompanhar, e se possivel promover as
mudancgas acontecidas ultimamente nas relacbes entre os homens e entre estes e seus

desenvolvimentos econdmicos”.

A escola procura garantir as classes populares a aquisicdo de conhecimentos e

competéncias que se instrumentalizam para atuar na transformacao da sociedade. A escola é
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capaz de reproduzir e transformar ao mesmo tempo, pois seu trabalho é essencialmente
politico. Nesta posic¢éo,

[...] a escola ndo pode se responsabilizar sozinha por transformagdes da

estrutura social mais ampla, mas também néo é impotente, podendo realizar,

através da situagdo de forgas progressistas dentro dela, um trabalho critico

que resulte na formacéo de individuos capazes de atuar na construcdo de uma

sociedade com que contemple a todos com mais igualdade (Soares, 1992,
citado por Sampaio & Leite, 2008, p. 47).

Diante dessa realidade, nos Ultimos anos, a rede publica de ensino vem conseguindo
melhorar o indice de desenvolvimento escolar, ou seja, mais avangos, através de
investimentos em equipamentos tecnoldgicos, capacitacdo para os professores, mais
comprometimento com as acBes educativas. Embora as trés esferas administrativas
governamentais promovam programas de desenvolvimento sociocultural e educativo
assistidos pelo poder publico, também funcionam em parcerias com outras entidades nao
governamentais. Mesmo assim, 0s programas desenvolvidos através do governo federal, entre
outras parcerias, precisam melhorar, pois suas dinamicas e responsabilidades nem sempre
atendem as reais necessidades as quais focam os envolvidos que necessariamente visam
promover no individuo condicdes de acesso aos mais diversos conhecimentos e
desenvolvimento social, mas nem sempre tais programas atendem as perspectivas desejadas.
Portanto, esses investimentos realizados por determinados programas que sdo coordenados
pelo poder publico buscam sistematizar o favorecimento ao avanc¢o, focalizar com maiores

critérios assistencialismo ao individuo, como ser social e agente de sua propria transformagéo.

O Programa Nacional de Informatica na Educacdo Brasileira — PROINFE/PROINFO ¢
um programa educacional com o objetivo de promover o uso pedagogico da informaética na
rede publica de ensino basico. Este projeto se baseia em um modelo que procura sanar as
dificuldades j& apontadas nos cursos de formacao/capacitacdo de professores ministrados pelo
EDUCOM e FORMAR. O PROINFO foi langado em abril de 1997, quase dez anos depois do
PROINFE. O programa leva as escolas computadores, recursos digitais e contetdos
educacionais. Em contrapartida, Estados, Distrito Federal e Municipios devem garantir a
estrutura adequada para receber os laboratérios de informatica nestas escolas da rede publica
de ensino, unidades de operacionalizacdo do Programa — os Nucleos de Tecnologias
Educacionais — NTEs, que tendem a capitalizar o sistema de descentralizacdo iniciada pelos

CIEDs. Grinspun (2009, p. 251), descreve que: “A nova estratégia de distribuir computadores
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estd relacionada com as preocupacdes dos 6rgdos governamentais de oferecer condicGes
minimas de acesso a tecnologia as parcelas da populagdo menos favorecidas
economicamente”. Diante dessa concepgao, trés passos sdo fundamentais para este programa:

a adesdo ao programa, o cadastro e a selecdo das escolas pelo programa.

Apbs adesdo, sdo imprescindiveis que sejam respeitadas as diretrizes de funcionalidades
do programa que visa ampliar o uso de equipamentos tecnolédgicos nas escolas publicas. Sdo
metas inclusivas, estabelecidas pelas autoridades e programas assistenciais no ambito
educativo. Com as mudancas trazidas pela tecnologia, com o uso crescente dos diferentes
meios de comunicacdo e informacdo, através de redes, muitos dos programas vinculados a
educacdo visam inovar metodologias e estratégias pedagogicas através de equipamentos que
buscam promover resultados favordveis que sdo preconizados pelo préprio sistema, como
também pelas instituicdes federativas envolvidas nestes programas assistidos pelos
Ministérios de Educacdo e Cultura, Tecnologias e Comunicacdo, promovendo estratégias de

trabalho destinado a facilitar o acesso a tecnologia da informacdo e a comunicacéo.

Mediante projeto, o governo federal, objetiva implantar e implementar politicas
publicas de acesso a informacdo e comunicagdo sistematizadas com o uso das TE na escola
publica, com o uso de equipamentos que favorecem acesso as informacdes através da
pesquisa cientifica e novos conhecimentos através das redes, abrindo canais que promovem ao
cidaddo a descoberta de novos caminhos para a inovagdo. Dentre estes projetos esta o
PROINFO, desenvolvido pela Secretaria de Educacdo a Distancia — SED, por meio do
Departamento de Infraestrutura Tecnologica — DITEC, em parceria com as Secretarias de
Educagdo de Estados e Municipios. O Programa funciona de forma descentralizada, sendo
que em cada Unidade Estadual da Federagdo Brasileira, consiste em funcionalizar este
programa com acompanhamento de coordenacOes de ambito estadual, que atua com varias
atribuicbes, sendo uma das principais, introduzir esta parceria consolidando o uso das
ferramentas tecnologicas de informagdo e comunicagdo nas escolas da rede puablica. Também
articulada as atividades desenvolvidas sob sua jurisdi¢do, em especial as acdes educacionais e

pedagdgicas inseridas junto aos Nucleos de Tecnologia Educacionais — NTEs. Nesta visao,

As TICs sdo referéncias de mudangas, instrumentos usados para
compartilhar, distribuir, construir e favorecer a populagdo o acesso as
informac@es: individuais e coletivas, onde numa visdo futura possam instituir
0 uso de computadores e redes interconectadas ao sistema virtual de
informacdo, comunicacdo e redes sociais a interatividade de acesso a todos
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que estdo inseridos no ambito educativo e de todos os niveis sociais,
inclusive os menos favorecidos (Brasil, 2005, p. 252).

Os Centros de TICs na educacdo brasileira precisam alavancar varios critérios que
abrangem a funcionalidade. Mesmo que grande parte das escolas publicas possuam
laboratérios de informatica como também varios outros equipamentos tecnoldgicos,
atualmente, muitos destes equipamentos se encontram desativados, como também os centros
se encontram de portas fechadas, sem contar com algumas escolas da rede publica que ainda
permanecem com estes equipamentos dentro das suas embalagens de compra, pois ndo foram
utilizados. Esses casos também procedem pelo fato de que estas escolas ndo oferecem

estrutura fisica com seguranca para manter estes equipamentos em funcionamento.

Mediante investimento, houve uma preocupacdo do poder publico em implantar na
escola publica laboratérios de informatica, mesmo que muitas dessas escolas se encontravam
com impossibilidades para oferecer condicBes favoraveis de funcionamento para um
laboratdrio que pudesse assistir a populacdo educativa e promovesse caminhos de acesso a
informacdo e comunicacdo. Diante deste contexto, ndo houve essas preocupacfes e muitas
destas escolas aguardam algumas medidas como: reforma ou ampliacdo na estrutura fisica,
local adequado para funcionamento, entre outros problemas de ordem administrativa. Sendo
assim, € necessario promover curso de capacitacdo para os profissionais do sistema educativo
e toda categoria envolvida neste processo, para fazer uso destes equipamentos com seguranca,
responsabilidade e autonomia, mediante suas estratégias pedagdgicas dentro e fora da sala de
aula. As diversas formas como o sistema educacional tem incorporado o uso das TICs ainda €
bastante singular, pois a maioria das escolas possui no seu acervo varios equipamentos
relacionados as novas tecnologias. Grande parte destes profissionais em educagdo ndo faz uso

destes instrumentos para auxiliar suas atividades na sala de aula.

O professor que associa a tecnologia da informacéo e comunicacdo (TIC) aos
métodos ativos da aprendizagem desenvolve a habilidade técnica relacionada
ao dominio da tecnologia e, sobretudo, articular este dominio com a préatica
pedagdgica e com as teorias educacionais que o auxiliem a refletir sobre a
pratica e a transforma-la (Almeida, 2005, p. 72).

Para as préticas educativas, a introducdo do «novo» em qualquer ambiente de trabalho,
guando inserido com estratégias ao trabalho educativo e pedagdgico, cursos direcionados a
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formacdo dos profissionais nas suas respectivas areas, tornaria tudo mais vidvel ao utiliza-los.
Fazer uso destas ferramentas sem preparacdo prévia torna o trabalho do professor quase
impossivel de ser bem sucedido. E fundamental preparar os profissionais para assim torna-los
capazes de, através da formacéo, vir a aprimorar sua capacidade e autonomia propria para o
aperfeicoamento das estratégias metodoldgicas do processo de ensino e aprendizagem.
Atualmente, pelo fato do educador ser considerado um mediador do conhecimento da
informacdo e da interatividade, é seu papel essencial tornar atrativo e interessante o processo
de ensino e aprendizagem em todas as areas do conhecimento, inclusive as relacionadas ao
mundo e ao sistema ligado a tecnologia da informacdo e comunicacao, pois precisa estar em

constante consonancia com as novas descobertas.

Vale salientar que ndo é necessario saber tudo o que acontece na localidade, pais e no
mundo, mas estar permanentemente em evidéncia, ter interatividade com a midia, as redes
sociais, os livros e encontrar-se sempre aberto para novos paradigmas e acontecimentos. Para
0 acesso e a utilizacdo dos equipamentos tecnologicos, o profissional que esteja inserido na
educacdo deve proceder como mediador no processo de aprendizagem, da pesquisa e de
acesso as redes sociais. Para a valorizacdo e formacdo do educador para superar sua prépria
identidade em busca de saberes, conhecimentos constantes e continuos e de como lidar com
estes equipamentos, torna-se fundamental uma capacitacdo com acompanhamento, que possa
promover a participacdo efetiva e expectativas de motivacdo de como contribuir em suas
praticas educativas e acles pedagdgicas, proporcionando melhorias ao trabalho do docente e

contribuindo para promover seu desenvolvimento pessoal e social no mundo atual.

Almeida (2000, p. 109), afirma que,

[...] mesmo o professor preparado para utilizar o computador para a
construgdo do conhecimento é obrigado a questionar constantemente, pois
com frequéncia se vé diante de um equipamento cujos recursos nao
conseguem dominar em sua totalidade. Além disso, precisa compreender e
investigar 0s temas ou questdes que surgem no contexto e que se
transformem em desafios para sua pratica — uma vez que nem sempre sao de
seu dominio, tanto no que diz respeito ao conteldo quanto a estrutura.

Com todos estes recursos e vantagens ofertados pelo sistema virtual de informagéo,
comunicacdo e redes sociais, no entanto, os computadores apenas ampliam as possibilidades

de saberes e aprendizagem na atuacgdo dos educadores e dos educandos. Vale enfatizar que os
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recursos humanos sdo matérias insubstituiveis em suas tarefas basicas e essenciais do
cotidiano. Desta forma, os computadores sao apenas e tdo somente equipamentos que atuam
como ferramentas a disposicdo de toda comunidade de ordem social e educativa, que
possibilitam contribuir para o favorecimento e 0 bom desempenho dos profissionais e dos

estudantes inseridos neste processo, no campo educacional.

Por isso, é necessario que as politicas publicas no &mbito educativo, em parceria com
as trés esferas governamentais - governo federal, estados e municipios - possam desenvolver
e promover condicBes socioeconémicas na implementacdo de melhorias na funcionalidade
institucional, assistencial para o aluno e o professor, como cursos de capacitacdo com
formacgdo continuada, que necessariamente se fazem para aperfeicoar melhor suas praticas
educativas e pedagogicas tanto com a instituicio como também com o educando. E
fundamental para determinados ambitos, inclusive para a melhoria da qualidade do ensino
publico, que abrange milhGes de brasileiros. Nestas circunstancias, € preciso que 0S
profissionais da educacdo e a escola publica compreendam as transformacdes que estdo

ocorrendo na vida, no pais e no mundo.

1.5 A pratica educativa e pedagogica na era digital: competéncias e habilidades do
professor.

Nas ultimas décadas, varios fatores contribuiram para o desenvolvimento humano e
social, criando novas dindmicas e provocando a transformacao do desenvolvimento atraves da
informacdo e da comunicacdo. A escola ndo poderia deixar de acompanhar essa evolucao,
diante das transformagdes sociais e educativas ocasionadas. Um dos fatores que mais
contribuiu para esse avanco foi as invengdes informatizadas através do uso da internet, que
vem gerando grandes impactos em todo o universo socio cultural. Estas transformagdes
envolvem grande parte dos individuos que atuam nas mais diferentes areas de atividades
como: econdmica, politica, cultural, organizacdo social e relagbes humanas, incluindo o
ambiente educativo, como as institui¢des escolares. Para Zabala (1998, p. 14), “[...] a fungéo
social do ensino é o conhecimento de como se aprende. Ambos como instrumentos tedricos,
facilitadores de critérios essencialmente praticos: existem modelos educativos que ensinam

certas coisas e outras que ensinam outras, o que ja ¢ um dado importante”. Portanto,
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necessitamos de meios tedricos que possam contribuir para que a anélise da pratica seja

verdadeiramente interativa e reflexiva.

Encarar mudancas que envolvam ética e estética do profissional na sua pratica
cotidiana, ou seja, na sala de aula ou em outro &mbito educativo, buscar conhecimento através
da formacdo, pesquisa, inovar em nossas praticas pedagogicas é fundamental e ndo implica
dizer que o professor ndo pode vencer essas barreiras. Sobre as préaticas educativas, Zabala
(1998, p. 21-22), afirma que:

Existem diferentes graus de vinculacdo e dependéncia entre elas que nos
permitem agrupa-las em duas grandes referéncias. Em primeiro lugar, e de
maneira destacada, encontramos um referencial que esta ligado ao sentido e
ao papel da educacéo. E o que deve responder as perguntas: para que educar?
;para que ensinar? Estas sdo as perguntas capitais. Sem elas nenhuma pratica
educativa se justifica. As finalidades, os propdsitos, os objetivos gerais ou as
intencBes educacionais, ou como se queira chamar, constituem o ponto de
partida primordial que determina, justifica e d& sentido a intervencdo
pedagogica. [...] Assim, seu papel ndo pode ser considerado no mesmo plano,
se ndo que esta determinado pelas finalidades que decorrem do papel que se
tenha atribuido ao ensino. A funcdo do saber, dos conhecimentos, das
disciplinas e das matérias que decorrem da fonte epistemolégica serd de uma

forma e de outra segundo as finalidades da educac¢do, segundo o sentido e a
funcéo social que se atribua ao ensino.

A concepcgdo que se tenha sobre a maneira de realizar o processo de aprendizagens
constitui o ponto de partida para estabelecer os critérios que deverdo nos permitir tomar
decisdes em aulas. No entanto, é preciso que o conhecimento sobre 0s niveis de
desenvolvimento, os estilos cognitivos, 0s ritmos e as estratégias de aprendizagem sejam
essenciais para levar em conta as decisfes didaticas. Os espagos e a estrutura da escola, a
trajetdria profissional dos professores, os recursos didaticos disponiveis, as caracteristicas dos
alunos e sua proporcao por aula, entre tantos outros critérios, possibilita a interferéncia quanto
a realizagdo dos objetivos estabelecidos no modelo tedrico. Conforme Zabala (1998, p. 22-
23), [...] “a pratica educativa pode ser interpretada nao apenas a partir do que ndo se faz com
relacdo a um modelo tedrico, mas também como o resultado da adaptacdo as possibilidades
reais do meio em que se realiza”. No entanto, ¢ frequente encontrar argumentos dos
professores sobre a impossibilidade de realizar mudangas em algumas das variaveis

metodolodgicas, seja a distribuicdo do tempo, os argumentos, seja a avaliacéo.

77

Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias -FCSEA - Instituto de Educacao



Bezerra, Selma Moreno — Educacdo digital inclusiva: desafios e perspectivas dos educadores de uma escola
publica na Paraiba

Nestas condi¢Oes, promover e auxiliar o processo de construgdo do conhecimento e
desenvolvimento do cidaddo ndo é tarefa facil; educar quer dizer formar cidaddos e cidadas
que néo estdo parcelados em compartimentos estanques, em capacidades isoladas. Quando se
tenta potencializar certo tipo de capacidades cognitivas, a0 mesmo tempo se esta influindo nas
demais capacidades mesmo que negativamente. A capacidade de uma pessoa para se
relacionar depende da experiéncia que vive, e as instituicdes educacionais sdo uns dos lugares
preferenciais, nesta época, para se estabelecer vinculos e relacbes que condicionem e definem
as proprias concepcdes pessoais sobre si mesmo e sobre os demais. De qualquer forma, ter um
conhecimento rigoroso de nossa tarefa implica saber identificar os fatores que incidem no

crescimento dos alunos. Para Zabala, (1998, p. 29),

E preciso insistir que tudo quanto fazemos na sala de aula, por menor que seja,
incide em maior ou menor grau na formagdo dos nossos alunos. A maneira de
organizar a aula, o tipo de incentivos, as expectativas que depositamos, 0s
materiais que utilizamos, cada uma destas decisdes veicula determinadas
experiéncias educativas, e € possivel que nem sempre estejam em
consonancia com o pensamento que temos a respeito do sentido e do papel

gue hoje em dia tem a educacao.

Os grandes propdsitos estabelecidos nos objetivos educacionais sdo imprescindiveis e
também Uteis para realizar a analise global do processo educacional ao longo de toda uma
série e, sem davida durante todo um ciclo ou uma etapa. Para entender a pratica, temos que
buscar alguns conteudos mais definidos, visando promover o processo de ensino e
aprendizagem. Para responder & pergunta “por que ensinar?” Zabala (1998, p. 30), acrescenta
a resposta a “o que ensinamos?” nesta intervenc¢ao [...] “Os conteudos de aprendizagens sdo o
termo genérico que define esta pergunta, mas convem refletir e fazer alguns comentéarios a
respeito”. [...] do termo contetido tudo quanto se tem que aprender para alcancar determinados
objetivos”... que ndo apenas abrangem as capacidades cognitivas como também incluem as
demais capacidades. Portanto, também sdo considerados contetdos de aprendizagem todos
aqueles que possibilitem o desenvolvimento das capacidades motoras, afetivas, de relagdes

interpessoais e de insercédo social.

Para Ausubel (1963), criador da teoria verbal significativa e seus colaboradores
compartilham entre muitas outras duas ideias que conferem sentido e coeréncia as suas

elaboragdes. Uma se refere a especificidade da aprendizagem que ocorre nas salas de aula, em
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situacBes de ensino formais, sisteméticos, intencionais e planejadas e a outra se refere a
complexidade da educagdo e na dificuldade de melhord-la em sentido construtivista.
(Ausubel, 1963), entende por aprendizagem significativa — aquela na qual a nova informacao
se relaciona de maneira significativa, isto €, ndo arbitraria, ndo ao pé da letra, com 0s
conhecimentos que o aluno j& tem, produzindo uma transformacdo, tanto no contetido

assimilado quanto naquele que o estudante ja sabia.

A aprendizagem significativa supde vincular a nova informagdo com conceitos ou
proposicdes ja existentes na estrutura cognitiva do aluno. Ausubel chama tais conceitos de
inclusores. Conforme Novak (1998, citado por Coll, 2004, p. 63), um conceito inclusor “nao é
uma espécie de ‘mata-moscas’ mental ao qual a informacdo adere, mas desempenha uma
funcdo interativa na aprendizagem significativa, facilitando a passagem da informacéo
relevante pelas barreiras perceptivas e servindo de base de unido de nova informacéo
percebida e do conhecimento previamente adquirido”. Na interatividade destes processos
transforma-se tanto o conhecimento novo quanto o conceito inclusor, produzindo um novo
significado fruto da interacdo entre ambos, ocorrendo a aprendizagem significativa e o
fendmeno da inclusdo obliterativa. (Coll, 2004). Pelo processo de socializacdo destes
conhecimentos, harmoniosamente, o individuo aumenta a potencialidade da estrutura
cognitiva para incorporar novas informac@es similares em diversas situacdes e circunstancias,

incrementando sua capacidade da aprendizagem.

Os conceitos conectam-se entre si mediante relagdes de subordinacdo absorvendo
conhecimentos especificos e abrangentes que contribuem na incorporacdo de novos
contetdos, de modo a contribuir na ampliacdo dos seus modos de agir como individuo
racional, na atuacgéo ativa e participagdo social. “Nesta concepcédo, 0s aspectos estruturais das
informagdes, fontes de conhecimentos cientificos, sociais, educativos e culturais asseguram o
aprendizado ao individuo e promovem maior contribui¢do no curriculo escolar e nas funcdes
inter e intrapsicologicas” Coll (2004, p. 74). Compartilhando a ideia de que o
desenvolvimento pessoal € constantemente cercado pelas formas de conhecimento sociais da
cultura coletiva, porém concebe-se a cultura coletiva como uma combinacdo de culturas
pessoais pela internalizacdo das diferentes culturas, isto €, a cultura coletiva aparece como

somatoria da «cultura pessoal». Para Mance (2000, p. 4),
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Cada individuo é determinado pela sociedade em todas as dimensGes de sua
subjetividade, mas ao mesmo tempo também ¢ livre, no sentido de que pode
interferir sobre esses cddigos culturais. Assim, familia, escola, colegas,
amigos, igrejas e, especialmente, as midias de massa determinam muito a
individuacdo das subjetividades. Por outra parte € possivel uma intervencédo
dos sujeitos sobre esses determinantes. Desde que desenvolvam a capacidade
de problematiza-los. Em todas essas esferas ocorrem o processo educativo
através da formacédo dos individuos em semioses geradoras de interpretantes,
de padrBes e referéncias para os diversos conjuntos de comportamentos e
acOes pessoais e coletivas.

Diante desta visdo, a maneira e a forma como se produzem as aprendizagens sdo 0S
resultados de processos que sempre sdo singulares e pessoais. Em cada caso utilizamos uma
forma de ensinar adequada as necessidades do aluno. Um verdadeiro desafio que trata de uma
forma de intervencdo extremamente complexa, com uma autentica atencdo a diversidade, que
implica estabelecer niveis, desafios, ajudas e avaliacGes apropriadas as caracteristicas pessoais
de cada estudante. Apesar de todas as perguntas que ainda restam para provaveis respostas,
dos processos de ensinar e aprender nas sociedades modernas ou contemporaneas, para que
haja producdo de saberes € preciso que existam individuos com identidades referenciadas a
diferentes funcdes, como componentes semioldgicos significantes que se manifestem através
da familia, da educacdo, do meio ambiente, da religido, da arte, do esporte e tantos outros
meios que os individuos se envolvam que sirvam como agente do controle — professor
mediador e que sejam ao mesmo tempo capazes de promover motivacdo para 0 processo de

ensino e aprendizagem.

Essas mudancas permitirdo singularidades em nivel de compreensdo de novos fatos,
de consciéncia critica, pela aquisicdo de liberdade e pelos pressupostos, processos de
modificacdo dos signos que circulam na sociedade e que contribuem para a formacao de nossa
subjetividade através da regulacdo de comportamentos, acfes, pensamentos, respostas as
regras sociais. Nesta concepcdo, a subjetividade ¢ um conjunto de funcdes e atitudes que
levam o individuo a se reconhecer enquanto sujeito. Esta consciéncia critica surgiria quando
um ser humano ou um grupo social refletiria sobre tais determinantes, que pudesse conduzir-

se diante deles como sujeitos.

Conforme Franco (2012, p. 203-204),

A prética docente, quando considerada como préatica social, historicamente
constituida, condicionada pela multiplicidade de circunstancias que afetam o
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docente, a instituicdo, o momento historico, 0 momento cultural e politico,
realizar-se-a como praxis em um processo dialético que, a cada momento
sintetiza as contradicbes da realidade social em que se insere, e assim se
diferenciard de uma prética organizada de forma a-histérica, como sucessao
de procedimentos metodol6gicos. A pratica como préxis traz, em sua
especificidade, a acdo critica e reflexiva do sujeito sobre as circunstancias
presentes, e para essa acao, a pesquisa é inerentemente um processo cognitivo
que subsidia a construcdo e mobilizacdo dos saberes. Construidos ou em
construcdo. Este sentido lato da pesquisa €, portanto, inerente a préatica
docente.

O saber que a pratica docente espontdnea ou quase espontanea, «desarmada,
indiscutivelmente produz é um saber ingénuo, um saber de experiéncia feito, a que falta a
rigorosidade metodica que caracteriza a curiosidade epistemoldgica do sujeito. Este ndo € o
saber que a rigorosidade do pensar certo procura. Por isso, € fundamental que, na pratica da
formacdo docente, o aprendiz de educador assuma que o indispensavel pensar certo nao é
superar 0 ingénuo que tem que ser produzido pelo proprio aprendiz em comunhdo com o
professor formador (Freire, 1996, p. 38-39). ”Numa concep¢do de avancos, em que O
professor pesquisador podera propiciar diferentes perspectivas, conhecimentos sobre seu
objeto, amplia a forma de adentrar nos processos transformadores do sujeito da pratica, assim

qualifica melhor suas interpretaces sobre os fendmenos vivenciados pelos sujeitos”.

Para Dowbor (2001, p. 28), “A informatica ndo é apenas a chegada de novas
maquinas. E, neste caso, ndo resolve sequer a mentalidade do ‘manual de instru¢des’: a
compreensdo de novas dindmicas ainda esta em plena constru¢do”. O computador deve ser
usado como um equipamento de manuseio que promove ao homem, acessibilidade para assim
facilitar o bom andamento das atividades pedagdgicas, das pesquisas, «para ser ensinado e
para aprender». Equipamentos que o educador deve utilizad-lo com autonomia e seguranga
para contribuir nos trabalhos e assim aprimorar suas atribui¢cdes educativas. Esse fator pode
ser realcado pela necessidade de buscar metodologias inovadoras para promover aulas que
propiciem a aprendizagem. Nestas circunstancias, o professor que por auséncia ou pela
inconstancia a inovacao, faltar com a iniciativa de ndo se inserir na capacitacdo permanente
ou formacdo inicial e continuada para os docentes e ndo procurar melhorar suas praticas

educativas contribui para que suas aulas deixem de ser atrativas passando a ser monétonas.
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Para Tedesco (2004, p. 11),

A incorporagdo das novas tecnologias & educacdo deveria ser considerada
como parte de uma estratégia global de politica educativa e, neste sentido,
[...] as estratégias devem considerar, de forma prioritaria os professores,
considerando que as novas tecnologias modificam significativamente o papel
do professor no processo de aprendizagem e as pesquisas disponiveis nao
indicam caminhos claros para enfrentar o desafio da formacdo e do
desempenho docente nesse novo contexto.

Assim, precisa-se desmistificar a resisténcia de muitos profissionais que ainda néo
fazem uso de equipamentos como o computador, ferramentas tecnoldgicas ou instrumentos
que contribuem em Vvarios aspectos para aperfeicoar as acbes do trabalho e conscientizar-se
que toda iniciativa para mudanca é algo que depende de cada individuo e ndo como algo que
promova impedimentos, por ter dificuldades de conduzir os desafios. Flexibilidade em aceitar
estas ferramentas como produto de contribuigdo para utilizar na normalidade do cotidiano,
aumentando a eficiéncia da sua capacidade, da autonomia e da motivacdo para a
aprendizagem ¢é fundamental, para promover o conhecimento dos alunos no processo de

ensino e aprendizagem; é fazer destas novas ferramentas um meio e ndo um fim.

O perfil de educador do futuro esta baseado em atitudes de mudancas radicais
ocasionadas pela revolucgdo tecnoldgica, porém articuladas em desafios e que nem sempre esta
estruturada. Demo (2009, p. 90), enfatiza que: “[...] 0 futuro do pais esta4 dentro da escola,
desde que se saiba trabalhar a face desruptiva do conhecimento e o lado formativo da
pesquisa. A dignidade dos professores basicos é o signo maior da dignidade da respectiva
sociedade”. Nesse sentido, as diretrizes significativas do programa PROINFO, desenvolvido
através do MEC em todo o territorio nacional e nas trés instancias de governo, representam
um passo importante para a valorizacdo das préaticas educativas para a formacdo do educando
e 0 educador. Programa inserido na maioria das escolas da rede publica do ensino basico, para
que possa contribuir para aperfeicoar as praticas educativas e ao mesmo tempo aperfeicoar
mais e melhor o aluno no campo da informacdo, comunicacdo, pesquisa e saberes, a fim de
buscar caminhos que aperfeicoem de fato o seu papel, ou seja, a funcdo social e suas

determinadas responsabilidades das institui¢cdes educativas com 0s seus alunos.

Para Demo (2009.p. 10), “O direito de aprender confunde-se com o direito a vida,

realca o desafio de construcdo da autonomia do ser humano. Somos, na verdade seres muito
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dependentes, em todos os sentidos, em particular porque precisamos dos outros para
sobreviver, viver e nos desenvolver.” De acordo com essa visdo, no &mbito educativo também
ndo é diferente, desenvolver atividades coletivas fica mais prazeroso para promover 0
aprendizado, principalmente em se tratando de escola publica. Ndo basta apenas haver
preocupacdo em melhorar a qualidade de ensino, e também procurar aperfeicoar as estratégias
metodoldgicas para promover através das praticas educativas a aprendizagem do nosso
alunado. Nas ideias de Demo (1994, p. 23),

[...] encontra-se uma forte justificativa para que se pense na alfabetizacéo
tecnoldgica como parte da formagdo do professor: a educagdo, segundo ele,
deve ser o paradigma da modernidade na medida em que SO existe
desenvolvimento quando h& produgdo de conhecimento préprio e sua
disseminagdo popular, ou seja: ser moderno é ser capaz de definir e comandar
a modernidade e isso ndo pode ser feito sem a educacdo, cuja funcéo bésica é
enfrentar o desafio de humanizar o desenvolvimento. Para que a escola ndo
perca o significado e seu lugar social, ndo se pode, portanto, continuar
ignorando a questdo da tecnologia na formag&o do professor.

Em vaérias realidades educativas na rede publica de ensino basico, ja ha laboratérios
com seus respectivos equipamentos tecnoldgicos bem estruturados, embora nestas escolas a
maioria das ferramentas tecnoldgicas existentes ainda ndo sdo utilizados conforme diretrizes
preconizadas pelo MEC, pelas SEC e pelo programa PROINFO e/ou eficacia para fins de
oportunizar ao educando e educador condicdes de desenvolver habilidades para favorecer o
processo de aprendizagem do individuo. Nestas circunstancias, possibilitar 0 acesso de toda a
rede educativa a utilizar estes equipamentos como ferramentas que auxiliam a pesquisa ajuda
a desenvolver estratégias de aprendizagem para 0 uso pedagdgico do professor e atribuir o
manuseio pessoal e coletivo dos alunos com estes equipamentos. Necessariamente oportuniza
tornar este cidaddo mais motivado para inserir na sua vida cotidiana e no processo de ensino e
aprendizagem a presenca de ferramentas tecnoldgicas como meio de contribuicdo para
aprender. Nesta concepc¢do, Demo (2009. p. 90), enfatiza que:
O ‘professor do futuro’ € aquele que sabe fazer o futuro. A histéria da
humanidade comprova soberbamente esta hipotese: fizeram futuro as
sociedades que souberam pensar. Nesta ideia estd escamoteado o lado
ambiguo do conhecimento, que hoje ndo podemos mais suportar. Mas isto
ndo retira 0 argumento: as alternativas sdo forjadas por quem sabe produzir e

usar de modo inteligente as energias do conhecimento, a versatilidade
autopoiética da aprendizagem, a indocilidade da educacéo.

83

Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias -FCSEA - Instituto de Educacao



Bezerra, Selma Moreno — Educacdo digital inclusiva: desafios e perspectivas dos educadores de uma escola
publica na Paraiba

Na perspectiva de atribuir caminhos de mudangas para melhorar a aprendizagem, a
objetividade, o planejamento a ousadia mediada pela inovagao aos desafios, sdo fundamentais
para a insercdo de metas e estratégias metodoldgicas motivadas com a valorizacdo
profissional, conveniadas com politicas publicas de desenvolvimento pessoal e coletivo no
processo de formacdo continuada para o professor. Através da informacdo e comunicagdo
para aprimorar a construcdo de saberes e aprendizado através do uso dos equipamentos
tecnologicos conduz a acessibilidade de “novas e diferentes maneiras de producio de saberes
e descoberta de conhecimentos” (Almeida, 2005, p. 42). Diante deste contexto, seria
importante neste processo que todos os docentes, equipe gestora e administrativa, estivessem
harmoniosamente empenhados em promover um trabalho coletivo onde teoria e prética
fossem desenvolvidas com metodologias criteriosamente semelhantes para o desenvolvimento
humano de todos os educandos. Convém enfatizar que algumas das escolas brasileiras ja
desenvolvem acles inovadoras dentro do contexto de apoio as atividades pedagogicas na
escola publica.

Para Sampaio e Leite (2008, p. 55), os equipamentos tecnoldgicos sao:

Uma concepc¢do mais ampla de alfabetizacdo que vem dominando cada vez
mais a producdo tebrica e as praticas pedagdgicas nesse campo suple a
alfabetizacdo como letramento, ou seja, como desenvolvimento de
capacidades diversas aliadas a producéo de conhecimento que possibilitem o
sujeito a expressar sua cultura e ter acesso a ouros padrées culturais e sociais,
permitindo uma leitura critica da propria realidade e, com ela, o acesso a
participacdo e atuacdo social de maneira mais critica e consciente.

Numa sociedade que permanentemente procura estar atenta as inovacdes, diversidades
de comunicacdo e informacdo e até outras funcdes que a midia divulga, implica identificar
grande crescimento de consumo para compras de equipamentos tecnolégicos e a internet, por
sua vez, apresenta um grande potencial tecnoldgico, que abre espaco para 0s equipamentos
telemoveis, que também permitem o contato telefénico com acesso as redes, através da
internet a interatividade com contetdos audiovisuais de comunicagdo e informacdo. Com a
utilizacdo de equipamentos tecnoldgicos fixos e portateis, se expressa a individualidade em
que a liberdade de escolha esta cada vez mais aberta para agir segundo a sua vontade. Mesmo
que o individuo encontre-se num determinado lugar distante e isolado, permite-se estar
conectado a diversos servigos em qualquer ambiente e distanciamento. Para Haydt (2006, p.

278), “O computador trabalha realizando um processo de troca: recebe e transmite dados que:
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interpretados em funcdo de uma necessidade, se transformam em informagdo. E um
instrumento ativo e dinamico, que fornece feedback, permitindo ao educando tentar novas

alternativas de testar suas hipoteses”.

A maioria dos programas educativos que a midia divulga, necessariamente carece de
critérios seletivos que o professor veja com critérios, como e para qué deve ser utilizado,
realizar planejamento prévio, para poder ser utilizado com seguranca. Porém ser utilizado
com valor de aprendizagem significativa, pois caso contrario, parece confundir essas ideias de
brincar de aprender ou aprender por mégica. Haydt (2006, p. 278), enfatiza que: “No entanto,
0 computador n&o substitui o professor. E apenas mais um recurso de que este se utiliza para
atingir os objetivos educacionais propostos ¢ melhorar a qualidade do ensino”. A intervengdo
de mediador é essencial para promover o aprendizado. Utilizar recursos de som e imagem
para auxiliar a aprendizagem torna o aprendizado mais atrativo, a aula mais dinamica,
dirigivel e compreensivel. Vale salientar que os softwares educativos ndo fazem mégica com
a aprendizagem; ndo da para confiar em resultados expressamente positivos, podendo assim,
haver estratégias metodoldgicas que venham a conduzir as préaticas educativas e pedagogicas,
interatividade do conteldo, pratica e desenvolvimento que venham a interferir na capacidade

cognitiva dos usuarios junto ao processo de ensino e aprendizagem do aluno.

Conforme Haydt (2006, p. 280),

Na escola, o computador deve ser usado ndo como um substituto do
professor, mas como mais um recurso auxiliar de que ele dispde para facilitar
0 desenvolvimento do trabalho pedagdgico interdisciplinar. O computador
ndo deve ser encarado como uma panaceia, isto €, como um remédio para
todos os problemas da educa¢do escolar. E apenas mais uma alternativa que
se apresenta e cuja contribuicdo para o processo pedagdgico exige, da parte
do educador, uma andlise critica, em funcéo das concepcgdes e dos objetivos
da educacéo.

Nessa perspectiva, 0 computador € usado para a socializa¢éo e para o desenvolvimento
das estruturas do pensamento. Muitos destes softwares ndo atendem aos critérios de formagéo
educativa e competéncia ao conhecimento que os usuarios educadores desejam encontrar,
muitas vezes acaba conduzindo o usuario em direcdo a outros conteddos com tipos de
diversdo e entretenimento, deixando de lado a proposta béasica curricular. Portanto, é preciso
que existam determinados critérios de cuidados a serem vivenciados com seguranca e

compromisso os contetdos curriculares seguidos, no que diz respeito aos saberes, para que
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realmente possam auxiliar o processo de ensino do professor e a aprendizagem do aluno.
Muitos contetdos educativos que a multimidia promove através das redes ainda precisam ser
apreciados e melhor avaliados, pois determinados conteddos ndo promove aprendizagem,
principalmente se o professor ndo levar a sério e ndo souber conduzir os conteldos com

intervencdes socio educativas e culturais.

A diversificacdo da audiéncia de massa sobre as midias tecnologicas transformou o
mundo de tal forma que na atualidade é praticamente impossivel viver sem estar inserido
neste processo de comunicacdo e informagdo junto a diversificacdo dos meios de
comunicacéo e interatividade. Segundo Castells (1999, p. 431) “A internet ¢ a espinha dorsal
da comunicagéo global, mediada por computadores; ¢ a rede que liga a maior parte das redes”.
A internet, em suas diversas revolucdes e manifestacdes evolutivas, j& sdo o meio de

comunicagéo interativo universal via computador.

Sendo o computador uma ferramenta extremamente valiosa, que conectado em rede
promove uma grande diversidade de saberes, como «sociedade da informacdo» (Castells,
1999), enfatiza que o computador é uma ferramenta com o poder de transmitir informacdo a
todos os tipos de sujeitos envolvidos neste processo, dados que 0s internautas necessitam para
promover o conhecimento e abrir novas possibilidades em diferentes areas de conhecimentos.
Portanto, trata-se de um nivel mais elevado de interatividade, pela conexdo que a internet
possibilita com o mundo virtual da informagdo e do conhecimento para promogéo de novos

saberes.

Entretanto, por ser considerado o computador um instrumento de grande circulacéo,
informacdo e interatividade social, que conectado e interagindo em redes de acesso
proporciona ao internauta diferentes fontes de informacdo, diversificando diferentes tematicas
sociais, culturais, politicas e econémicas, de diferentes saberes, producdo de novos
conhecimentos fazem parte destes conceitos para desenvolver o aprendizado. Sendo a
educagdo um processo tdo importante e tdo complexo, exige agcdes de ordem afetiva, efetiva,
coletiva de acompanhamento e comprometimento com a causa. Educar implica agdes que
envolvem as trés esferas de governo, convida a assumir desafios por parte dos profissionais
docentes e discentes, familia e sociedade. Diante de toda dimensdo educativa atribuida aos
envolvidos, convém salientar que ndo pode ser dispensada qualquer parcela de contribuigdo

como agéo educativa, como também nenhuma forma de contribuigdo para o favorecimento da
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aprendizagem, tanto para a aprendizagem do aluno quanto a formacdo continuada do
professor envolvido neste processo.

Neste sentido, para Paulon (2007, p. 21),

A formacdo do professor deve ser um processo continuo, que perpassa sua
pratica com os alunos, a partir do trabalho transdisciplinar com uma equipe
permanentemente de apoio. E fundamental considerar e valorizar o saber de
todos os profissionais da educacdo no processo de inclusdo. Ndo se trata
apenas de incluir um aluno, mas de repensar 0s contornos da escola e a que
tipo de educacdo estes profissionais tém se dedicado. Trata-se de desencadear
um processo coletivo que busque compreender os motivos pelos quais muitas
criancas e adolescentes também ndo conseguem encontrar um “lugar” na
escola.

Portanto, é fundamental que o professor, seja protagonista desse processo cotidiano e
sistematico, esteja atento as mudancas e transformacBes que acontecem dentro e fora da
escola, contribuir na aprendizagem e formacdo do aluno, mas haver outros parceiros e
comprometimentos que favorecam o trabalho do professor e a promocdo na vida do aluno.
Ultimamente, as instancias governamentais nas trés esferas de poder vém fazendo varios
investimentos educativos também para a formacdo dos professores, mas de certa forma ainda
representa pouco, uma vez que a demanda de responsabilidade é bem superior. De modo a
favorecer os educadores e profissionais de educagdo, cursos de formacdo continuada,
necessitaria que esse acesso fosse mais efetivo e com aulas presenciais, pois como muitos
destes cursos sdo virtuais, os professores que ndo tém pratica e dominio dos equipamentos,
torna-se inviavel haver avango neste processo de formacao continuada. Varios programas e
cursos vém sendo ofertados aos professores através do «ensino a distancia» mediado por
tecnologias no processo de formacdo continuada, que oportunizando através da busca
aperfeicoar a teoria e a pratica educativa do docente, pois o professor precisa estar atento a
estas inovacgdes. Educacdo a distancia pode ter ou ndo momentos presenciais, mas acontece

fundamentalmente com professores e alunos separados fisicamente no espaco e/ou no tempo.

Portanto, é fundamental reconhecer que ndo sdo todos os programas promovidos pelas
instancias de ordem superior como o MEC e outros, que favorecem instituicbes educativas,
profissionais e alunos assim inseridos. O processo de interacdo entre os conhecimentos,
aqueles ja adquiridos pelos alunos e 0s novos conhecimentos e serem inseridos torna-se
significativo quando ha intercAmbio e motivacdo no aprendizado, como também finalidade
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explicita que busque promover esse aluno para a vida e o trabalho, podendo assim,

transformar a aprendizagem significativa por recep¢cdo como um processo cognitivo e ativo.

Nesta visdo fundamentada em valores socioculturais, cabe avaliar o perfil dos alunos,
como também avaliar e reavaliar o perfil do profissional, sua atuacdo profissionalizante no
contexto educativo para o quadro de docéncia anterior e atual, a execucdo de suas atividades
incluindo outros profissionais educativos também inseridos neste processo. Com o objetivo de
alavancar a qualidade do ensino para uma educacdo que atenda as necessidades de todos os
educando do nosso pais, a funcdo social da escola ndo € tarefa facil, levando em consideracao
a diversidade de diferentes realidades sociais, econdmicas e culturais, carece identificar as
necessidades das instituicGes e os perfis de educadores capazes de enfrentar os desafios, que
deem conta de, simultaneamente, executar acGes educativas capazes de realizar e transformar
a formagdo educativa destes alunos, a fim de promover o favorecimento para a vida, 0

exercicio da cidadania e para 0 mundo do trabalho.

Diante destas concepcBes, convém salientar que 0s recursos pedagdgicos que sao
oferecidos nas instituicGes de ensino publico ainda sdo insuficientes tanto para o professor
guanto para o aluno, para o objetivo de desenvolver o processo de ensino e aprendizagem
auxiliado pelos equipamentos pedagdgicos, que sdo fundamentais para mediar a qualidade do
trabalho dos profissionais em educacio. E fundamental o comprometimento e a
responsabilidade de todos os envolvidos com esta causa, estar inserido num processo de
desenvolvimento de uma determinada instituicdo no seu contexto socioeducativo. A sala de
aula é definida, assim, como uma comunidade de alunos em que o professor ou a professora
orquestra as atividades Brunner (1997, p. 197). “A escola se faz a partir do comprometimento
do trabalho e do desempenho dos profissionais envolvidos neste processo e a qualidade de
ensino que se presta junto a sociedade educativa, valorizando suas culturas e construcdo de
valores de sua prépria historia, organizacdo, objetivos de fatos, curriculos e estruturas de
construgdo em funcdo de saberes”. Assim, Coll, Marchesi e Palacios (2004, p. 105), afirmam
que,

A construgdo do conhecimento na sala de aula € um processo social e
compartilhado. A interagdo se da em um contexto socialmente pautado, no
qgual o sujeito participa de praticas culturalmente organizadas com
ferramentas e conteddos culturais. As perspectivas socioculturais enfatizam a

interdependéncia entre os processos individuais e 0s sociais na construcdo do
conhecimento. Sua interpretacdo dos processos de aprendizagem

88

Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias -FCSEA - Instituto de Educacao



Bezerra, Selma Moreno — Educacdo digital inclusiva: desafios e perspectivas dos educadores de uma escola
publica na Paraiba

fundamenta-se na ideia de que as atividades humanas estdo posicionadas em
contextos culturais e sdo mediadas pelas linguagens e por outros sistemas
simbolicos.

Podemos concluir, portanto, que o emprego do computador no processo pedagogico,
assim como o uso de qualquer tecnologia, exige do educador uma reflexdo critica. Refletir
criticamente sobre o valor pedagdgico da informatica significa também refletir sobre as
transformacdes da escola e repensar o futuro da educagéo. Tal afirmacdo pde em evidéncia o
comprometimento de todos que estdo engajados neste processo, para desempenhar uma linha
de trabalho segmentado e fundamentada em principios norteadores, de metas e segmentos a

serem alcancados na educacdo com o decorrer do tempo.

Objetivando consolidar estratégias metodoldgicas, praticas educativas comprometidas
em transformar a vida do nosso aluno, portanto, para que esse aluno possa ter uma
participacdo ativa para o seu desenvolvimento, é importante que além do professor, esteja
inserida a equipe gestora, pedagdgica, outras funcdes docentes, entre outras aces educativas
desenvolvidas e executadas pela instituicdo educativa a fim de construir uma base de
conhecimento da realidade escolar e da sociedade. Em todas as dimensfes culturais, na
participacdo ativa, na fase do planejamento, de execucdo administrativa e pedagdgica, €
necessario estar flexivel as mudancas, inserir agdes metodoldgicas inovadoras. Com tudo isso,
as metas educacionais a serem alcancada é que o aluno se aproprie dos recursos da cultura,
dos diferentes conceitos elaborados a partir de diferentes orienta¢cdes mediadas pelo professor
e auxiliados pelos recursos didaticos disponiveis no ambiente educativo e que possa contribuir

no processo de ensino e aprendizagem.
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CAPITULO 1l

METODOS E PROCEDIMENTOS
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2.1 - PROBLEMATICA

Diante dos pressupostos fatos que apontam a discussdo sobre o tema: desafios e
perspectivas do uso de ferramentas tecnoldgicas como processo de mediacdo pedagogica e o
uso destas ferramentas para a aprendizagem dos alunos na sala de aula, apontam a
consideracdo da existéncia de alguns fatos que impedem que o professor de uma escola
publica do sertdo paraibano possa fazer uso da tecnologia para favorecer a aprendizagem do
aluno. A pesquisa cientifica requer cuidado na coleta de dados, por isso é importante
compreender que as fontes de pesquisas para fortalecer e aprimorar o conhecimento cientifico
extraido de fontes referenciadas é fundamental para a qualidade das informacGes como
contribuicdes para o desenvolvimento de novos saberes.

O uso da tecnologia para desenvolver conhecimentos e saberes é fundamental, ndo
apenas na sala de aula, mas também em todos os ambientes de interatividade social. Destaca
Moran, (2012, p. 139-140) [...] “acerca do processo de aprendizagem e tecnologia, chamam-
nos atencdo quatro elementos: o conceito mesmo de aprender, o papel do aluno, o papel do
professor ¢ o uso de tecnologia”. Diante deste conceito, percebe-Se que a educacdo escolar
ainda ndo valorizou de forma adequadamente o uso de ferramentas tecnolégicas, visando
tornar o processo de ensino e aprendizagem mais eficiente e significativo.

Na escola publica investigada neste caso, nos dias atuais, com referéncia ao processo
de ensino e aprendizagem, nem sempre esta diretamente ligado ao uso de ferramentas
tecnoldgicas, para fins pedagdgicos na sala de aula, porém, no cotidiano, observa-se ainda que
poucos profissionais educadores dessa escola fazem uso, ou pouco usam essas ferramentas
para o favorecimento da aprendizagem dos educandos, embora as vantagens desses recursos

sejam amplamente aceites e estes sejam utilizados por servicos e instituicdes educativas.

Moran, (2012, p. 139-140), aponta:

O conceito de ensinar estd diretamente ligado a um sujeito (que é o
professor) que, por suas ac¢des, transmite conhecimentos e experiéncias a um
aluno que tém por obrigacdo receber, observar e reproduzir as informagdes
recebidas. O conceito de aprender esta ligado mais diretamente a um sujeito
(que é o aprendiz) que, por suas agdes, envolvendo ele proprio, 0s outros
colegas e o professor, busca e adquire informacBes e conhecimentos
préprios, pesquisa, dialoga, debate, desenvolve competéncias pessoais e
profissionais... Esse conceito de aprendizagem tem a ver com o conceito de
desenvolvimento do ser humano como um todo, em suas diferentes &reas:
area de conhecimento, de sensibilidade, de competéncias e de atitudes e
valores. [...] Essa concepg¢do de aprendizagem, toma-nos a todos de uma tal
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maneira que nos faz continuamente aprendizes, ou seja, continuamente em
processo de evolucado e desenvolvimento.

Portanto, para grande parte dos professores que se encontra exercendo sua docéncia na
escola publica do municipio de Tavares Estado da Paraiba, é perceptivel em seus trabalhos o
quase ndo uso de ferramentas tecnoldgicas na sua vivéncia cotidiana para auxiliar na
aprendizagem do aluno em sala de aula. Em muitos casos, a escola disponibiliza de um bom
acervo constituido de ferramentas tecnoldgicas para uso pedagogico, meios estes inovadores
que viabilizam a informacdo, a comunicagdo, a pesquisa e a interatividade de pessoas em

rede, 0 que proporciona novas formas de saber e desenvolvimento.

Embora se observem os aspectos positivos do uso da tecnologia e as iniciativas de
instituicGes educativas, ainda se observa na rede publica de ensino, certa resisténcia quanto ao
uso das mesmas. Diante deste cenario, despertou-se a curiosidade de conhecer as motivacdes
e as formas de uso dos equipamentos tecnoldgicos de formacdo, informacdo e comunicacao

nas praticas educativas dos professores de uma escola publica do municipio de Tavares-PB.

2.2. OBJETIVOS
2.2. 1 - Objetivo Geral

Diagnosticar as motivacdes e as formas que impedem o uso das TIC’S nas praticas
pedagdgicas dos professores de uma escola publica do municipio de Tavares-PB.

2.2.2 - Objetivos Especificos:

e Identificar os indicadores do ndo uso das ferramentas tecnoldgicas pelos professores

de uma escola publica no municipio de Tavares-PB;

e Analisar os fatos que impedem o professor de utilizar o computador como ferramenta

tecnoldgica para uso pedagadgico na aprendizagem do educando na sala de aula;

e Socializar as informagdes questionadas através deste estudo para fins diagnosticos;
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e Apontar resultados avaliados e comentar resultados diagnosticados pelos professores e

apresentados pela pesquisadora.

2.3. METODOLOGIA

A pesquisa em ciéncias humanas propicia e oportuniza diversos meios que
possibilitam ao pesquisador conhecer e compreender melhor uma determinada realidade

social, situada historicamente.

Neste contexto, para Fortin (1999, p. 17), “A investigacdo cientifica & em primeiro
lugar um processo, um processo sistematico que permite examinar um fendmeno com vista a
obter respostas para questdes precisas que merecem uma investigagdo”. Portanto, a interagdo
entre a teoria, 0s objetivos planejados e a metodologia escolhida é fundamental para a
obtencdo de resultados significativos. Ainda para a autora, “[...] A investigacdo cientifica ¢
um método particular de aquisicdo de conhecimentos, uma forma ordenada e sistematica de

encontrar respostas para questdes que necessitem de investigacio [...]” (Fortin, 1999, p. 15).

Diante destes pressupostos referenciados, convém evidenciar determinados aspectos
que se pretenda destacar. Conforme Severino (2007, p. 117), “[...] a ciéncia se constitui
aplicando técnicas, seguindo um método e apoiando-se em fundamentos epistemoldgicos.
Tem assim elementos gerais que sdo comuns a todos 0s processos de conhecimento que

pretenda realizar, marcando toda atividade de pesquisa”.

2.3.1. Tipo de Pesquisa

Esta investigagéo, pela natureza dos objetivos que a moveram, recorreu as metodologias
qualitativas da pesquisa e a estratégia do estudo de caso. Para Schramm (1971, citado por Yin,
2015, p. 16), “A esséncia de um estudo de caso, a tendéncia central entre todos os tipos de
estudo de caso, é que ele tenta iluminar uma deciséo ou um conjunto de decisdes: por que elas
sao tomadas, como elas sdao implementadas e com que resultado”. Portanto, esse
esclarecimento é notorio apds consolidar resultados apresentados atraveés dos diagnosticos
avaliados. Mediante os métodos utilizados esta investigacdo, trata-se de especificar neste
estudo o real afastamento numérico relacionado aos aspectos indutivos, mas de forma
fundamentada especificar com clareza conhecimentos essenciais a compreensdo que envolve

esta investigacao através deste estudo. Atualmente, na visdo de Yin (2015, p. 17-18), aponta
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o0s estudos de casos sendo destacados em sua perspectiva estabelece a definicdo em duas

partes, sendo:
[...] a primeira parte comeca com o escopo do estudo de caso de: 1. O estudo
de caso é uma investigacdo empirica que * investiga um fendmeno
contemporaneo que em seu contexto de mundo real, especialmente quando *
os limites entre o fendmeno e o contexto puderem ndo ser claramente
evidentes. [...] A segunda parte da definicdo dos estudos de caso surge porque
o fendbmeno e o contexto ndo sdo sempre claramente distinguiveis nas
situacdes do mundo real. [...] outras caracteristicas metodoldgicas tornam-se
relevantes a investigagdo como: * enfrenta a situacdo tecnicamente
diferenciada em que existirdo muito mais variaveis de interesse do que pontos
de dados, €, como resultado * conta com mdltiplas fontes de evidéncia, com
os dados precisando convergir de maneira triangular, e como outro resultado

* beneficia-se do desenvolvimento anterior das proposi¢fes tedricas para
orientar a coleta e a analise de dados.

Estudo de caso, é um método compreendido para ser utilizado como unidade de anélise,
a fim de responder as interrogacdes sobre um acontecimento ou um fenémeno contemporaneo
sobre o qual existe pouco Mediante os métodos utilizados esta investigacdo, trata-se de
especificar neste estudo o real afastamento numérico relacionado aos aspectos indutivos, mas
de forma fundamentada especificar com clareza conhecimentos essenciais a compreensdo que

envolve esta investigacdo como um estudo de caso.

O processo investigativo de uma pesquisa permite elaborar diferentes teorias, descrever
acontecimentos e até mesmo verificad-los. Em decorréncia a metodologia cientifica de uma
investigacdo, é notdria que envolve fatos e acontecimentos, diante de varias abordagens da
realidade vivenciada pala investigacdo a necessidade de se utilizar diferentes métodos
investigativos torna-se fundamental. Essa abordagem possibilita sistematizar de maneira
harmoniosa diferentes metodos de investigacdo que permite generalizar diferentes estratégias
para o alcance de resultados significativos. Conforme Denzin, (2006, p. 127 - 367), “Os
métodos ndo sdo estratégias passivas. Eles produzem, revelam e permitem a exibi¢do de
diferentes tipos de identidades de maneiras diversas”. [...] “O dominio da investigagcdo
qualitativa proporciona algumas das mais ricas e compensadoras exploracdes disponiveis na

ciéncia social contemporanea”.

Para Fortin, (1999, p. 148), “enfatiza que os métodos qualitativos partilhem certas
caracteristicas comuns, ndo perseguem todos 0s mesmos objetivos”. [...] “A segdo dos

métodos diz respeito as atividades realizadas no discurso da planificacdo de investigacéo e
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mostra como estas atividades foram conduzidas na colheita e na andlise de dados (1999, p.
341)”.

Entre os diferentes tipos de métodos investigativos, os mais utilizados em investigacoes
cientificas € o método qualitativo, que atualmente é constituido em diferentes sistemas
investigativos. Esta pesquisa esta fundamentada em métodos baseados em uma investigacdo
que sistematiza um estudo de caso que desenvolve a intervencdo e a relacdo de uma
populacdo que interage como grupo de trabalho que consiste em ter como principal objetivo
para a elaboracdo de hipdteses que proporcione a esta pesquisa descrever, explorar e explicar
determinados fenémenos que impulsionam a aprofundar determinados métodos de forma
qualitativa e quantitativa. Conforme a teoria fundamentada para a organizacdo dos dados
proveniente desta investigacdo, através dos critérios da coleta de dados para uma investigacao
qualitativa para aquisicdo de informacdo proveniente de entrevista realizada por um
questionario padronizado semiaberto e estruturado com métodos fenomenoldgico e

etnogréfico.

Neste contexto, Laville e Dionne (1999, p. 43), “Método quantitativo ¢ de espirito
positivista aprecia nimeros. Pretende tomar a medida exata dos fenémenos humanos e do que
os explica. E, para ela, uma das principais chaves da objetividade e da validade dos saberes
constituido. Consequentemente, deve escolher com precisdo o que serd medido e apenas
conservar o que ¢ mensuravel de modo preciso”. Diante deste entendimento, a aplicagdao de
nameros é fundamental para construir suas qualificacdes para escolha do que deve ser medido
e apresentado como resultados reais dos procedimentos apresentados de forma rigorosa que
ao ser testado apresenta resultados precisos. Nesta concepgdo, 0 mesmo autor ja& mencionado
retrata: [...] “Que quando se trata do real humano, afirmam, tentamos conhecer as motivagoes,
as representacdes, consideremos os valores, mesmo se dificilmente quantificaveis; deixamos

falar o real a seu modo e o escutemos (1999, p. 43)”.

“Poderd ser um procedimento quantitativo, qualitativo, ou uma mistura de ambos. O
essencial permanecerd: que a escolha da abordagem esteja a servi¢o do objetivo de pesquisa, e
ndo o contrario, com o objetivo de dai tirar, o melhor possivel, os saberes desejados™. [...] que
ndo procedem de outro modo quando é possivel tratar numericamente alguns de seus dados
para melhor garantir a sua generalizacdo Laville e Dionne (1999, p. 43). Objetivando obter
através de estudos vivenciados por esta pesquisa fundamentada, os diferentes métodos que sdo
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aplicaveis através dos critérios avaliativos que sera exposto como resultados investigados
provenientes de fendmenos e determinadas intervengdes para fins conclusivos centrado num

estudo de caso conforme tema em foco.
2.3.2 - Sujeitos

Participaram neste estudo 50 professores de uma escola publica municipal de Tavares-
PB, atuantes na Educacdo Infantil, Ensino Fundamental, Médio e Educacdo de Jovens e
Adultos — EJA, com faixa etéria entre trinta anos de idade até em média cinquenta e uns anos
de idade, com diferenciados niveis de formacdo. Estes correspondem a populacdo dos
docentes atuantes na referida escola. Por populacdo entenda-se “[...] uma colecdo de
elementos ou de sujeitos que compartilham caracteristicas comuns, definidas por um conjunto
de critérios” (Fortin, 2005, p. 202). Esta populacao foi escolhida por atuar numa instituigao
escolar de médio porte para a regido e estar localizada em um pequeno municipio do interior
da Paraiba, o que, em tese, implicaria dificeis condi¢Bes de acesso aos meios tecnoldgicos de

informacao e formacéo.

O Municipio de Tavares tem uma area de unidade territorial em abrangéncia de
237,330 Km2, com caracteristicas de bioma de Caatinga. O municipio esta localizado a oeste
do Estado da Paraiba. Conforme os dados dos ultimos Censos do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica — IBGE, em 2010 a populacdo era de 14.103 habitantes, com dados
estimados em 2014, a populacdo correspondente é de 14.518 habitantes (DOU, 2014). Essa
populacdo apresenta um baixo indice de Desenvolvimento Humano - IDH. Atualmente é de:
0,586, consideravelmente baixo para caracterizar uma populacdo de pouco poder aquisitivo
(Brasil, 2013).

2.3.3. Locus da investigacao

A presente investigacdo ocorreu na maior umidade escolar do Municipio de Tavares-
PB, a Escola Estadual de Ensino Fundamental e Médio Adriano Feitosa, localizada no Centro
da Cidade de Tavares — Paraiba. No inicio de 2015 quando foi realizado este estudo, a referida
escola contava com um total de 1403 (mil quatrocentos e trés) alunos matriculados no Ensino
Basico, sendo 298 (duzentos e noventa e oito) alunos no Ensino Fundamental I, de 1° ao 5°
ano; 339 (trezentos e trinta e nove) no Ensino Fundamental 11, alunos do 6° ao 9° ano e 408
(quatrocentos e oito) nas turmas de Ensino Médio. Esta Escola também atende 358 (trezentos
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e cinquenta e oito) alunos matriculados na modalidade de Educagdo para Jovens e adultos -
EJA.

A escola referenciada tem vivenciado frequentes a¢des pedagdgicas, dentre as quais se
destaca o Prémio Estadual ‘Escola de Valor’ 2011, através do Projeto Educativo: ‘Porque
somos diferentes’, envolvendo toda a comunidade escolar. Na oportunidade, o projeto foi
destaque para a 112 Geréncia Regional de Ensino - GRE, que compreendendo sete municipios,
apenas esta escola foi contemplada com o Prémio de 14° (décimo quarto salario), premiando
toda comunidade educativa. Em 2012, a escola desenvolveu o Projeto: ‘A Historicidade da
Cultura Africana’, onde foi trabalhado a Consciéncia Negra, buscando resgatar, ‘valores e
igualdade’, tema abrangente e polémico que envolveu a diversidade cultural, inclusive a
cultura afrodescendente, tdo debatida e comentada nos Gltimos anos através das midias, cujo
trabalho rendeu a todos a mesma a premiagdo. Em 2013, a escola concorreu ao prémio ‘escola
de valor’, com o Projeto: Sustentabilidade: Agua e Energia - Quando a escola estd no sertio
traz o sertdo para dentro da escola. O projeto foi trabalhado mediante eixos tematicos que
interagem com o0 meio ambiente e as questdes que interferem nas mudancas de habito para um
planeta sustentavel. Em 2014, a escola também foi contemplada com o Prémio ‘Escola de
Valor’. O Projeto desenvolvido foi: ‘Valores éticos e morais: familia, sociedade e cultura
popular’. Em 2015, a Escola desenvolveu o Projeto: ‘Nossa histdria agente escreve’, pois pelo
quinto ano consecutivo, também foi contemplado pelos prémios do 14° (décimo quarto
salario). Diante destes e outros fatos, a escola, através do Programa A Paraiba Faz Educacéo,
vem obtendo nos ultimos anos melhoras no Indice de Desenvolvimento da Educagio
Brasileira — IDEB / PB, sendo que ao nivel estadual, a escola vem se destacando como
referéncia de superacdo, diante de todo corpo docente e discente, com 0 compromisso de

desenvolver agdes educativas de referéncia.
2.3.4. Instrumentos de coleta de dados

Neste estudo, foi utilizado como instrumento de coleta de dados o questionario,
técnica de pesquisa semiaberta, por proporcionar aos sujeitos maior liberdade de expressao de
suas ideias sobre o assunto em analise (Fortin, 1999). Para sua elaboracdo, partiu-se das
teorias que fundamentam este estudo e dos objetivos pretendidos, iniciando-se pela
elaboracdo de questdes filtro (Fortin, 1999) e seguindo-se de questbes mais amplas que

pudessem fornecer dados para as questdes que orientaram a investigacdo. Conforme Severino
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(2007, p.125-126), “Questionario — Conjunto de questdes sistematicamente articuladas, que se
destinam a levar informagdes escritas por parte dos sujeitos pesquisados, com vistas a
conhecer as opinides dos mesmos sobre os assuntos em estudo”. Portanto, para sanar
possiveis dividas ou esclarecimentos, o questionario foi submetido a um pre-teste com um
grupo de seis professores para observar a eficacia e a pertinéncia da qualidade do
questionario. Mediante Hill e Hill (2002, p. 22), “A primeira coisa a fazer e utilizar essa
literatura para deduzir uma hipotese, ou um conjunto de hipoteses, a serem testadas na parte
empirica. [...] a hipOtese faz uma ponte entre a parte tedrica e a parte empirica da
investigacdo”. Portanto, toda e qualquer investigacdo de natureza aplicavel, se faz necessario
o planejamento da investigacdo empirica para através dos métodos investigados, fomentar e
operacionalizar a recolha das atividades diagnosticas para analise de dados investigativos para

assim consolidar a apresentacdo dos resultados.

Também recomendado por Severino (2007, p. 126) “ [...] o questionario deve ser
previamente testado (pré-teste), mediante sua aplicacdo a um grupo pequeno, antes de sua
aplicacdo ao conjunto de sujeito a que se destina, o que permite ao pesquisador avaliar e, se

for o caso, revisa-lo e ajusta-lo”.
2.3.5. Procedimentos

Para realizacdo desta investigacdo, inicialmente foram realizadas vérias visitas a
unidade de ensino mencionada anteriormente, com o objetivo de conhecer o ambiente,
identificar o acervo pedagogico e os instrumentos tecnoldgicos disponiveis na escola para a
comunidade educativa e pedagdgica.

Foi oficializado com o gestor administrativo da Escola Estadual Adriano Feitosa um
documento através de protocolo que me permitiu liberdade de acesso, a fim de aprofundar
conhecimentos e saberes necessarios a investigacdo com os professores desta escola publica.
Com a permissao do gestor, deu-se inicio uma sequéncia constante de visitas a escola, a fim
de analisar o acervo de ferramentas tecnologicas de uso pedagogico presente no ambiente
educativo. Em uma das visitas a escola, em reunido para encontro pedagdgico com 0s
professores, foi explicado o objetivo da investigacdo, entregue o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido - TCLE, com destaque para os cuidados éticos assegurados aos
participantes. A coleta dos dados ocorreu durante um encontro pedagogico promovido pela
Equipe Administrativa e pedagdgica, quando a maioria dos sujeitos participantes recebeu o

98

Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias -FCSEA - Instituto de Educacao



Bezerra, Selma Moreno — Educacdo digital inclusiva: desafios e perspectivas dos educadores de uma escola
publica na Paraiba

questionario, responderam-no e devolveram-no a investigadora no decorrer do evento, ficando

alguns para ser devolvidos em data posterior, 0 que ocorreu sem maiores problemas.

2.3.6. Analises de dados

Para este estudo, o processo de coleta de dados foi realizado através de
guestionamentos, formulado com questfes fechadas, semiabertas e abertas. Mediante Fortin,
(1999, p. 249), “O questionario ¢ um dos métodos de colheita de dados que necessita das
respostas escritas a um conjunto de questdes por parte dos sujeitos”. De acordo com este tipo
de instrumento, as questbes bem estruturadas, permitem um maior controle dos
conhecimentos a serem abordados e analisados em tempo real. As questes fechadas foram
tratadas estatisticamente e destinam-se a uma visualizacdo mais ampla das respostas gerais
fornecidas pelos sujeitos. De modo geral, destinaram-se a caracterizagdo dos participantes e
seguem apresentadas por meio de graficos.

As questdes abertas foram analisadas seguindo-se a técnica de andlise de contetdo
que, conforme Severino (2007, p. 121), “ [...] ¢ uma metodologia de tratamento e andlise de
informacgdes constantes de um documento, [...] Um conjunto de técnicas de analises de
comunicagOes. Trata-se de se compreender criticamente o sentido manifesto ou oculto das
comunicagdes”. As questdes abertas utilizadas no questionario oportunizou aos professores
investigados expressar de forma mais ampla as suas opinifes sobre o0 tema em questdo. Esses
pronunciamentos escritos apresentados pelos professores oportunizaram uma abordagem de

diferentes justificativas quanto ao uso ou nao uso de ferramentas tecnoldgicas.
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CAPITULO 111

APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
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Neste capitulo, apresentamos e discutimos o0s resultados obtidos através do
questionéario aplicado aos participantes. Por se tratar de um instrumento que contém questdes
abertas, questfes fechadas, de multipla escolha ou fixas, questdes de filtro e como também,
questdes dicotdmicas, com ‘sim’ e/ou ‘ndo’, implementando outras justificativas interpessoais
e subjetivas, a apresentacdo dos resultados se encontra organizada em categorias que tratam
dos resultados estatisticos, seguidos da anélise diagnostica das respostas.

3.1 Descricdo do Perfil dos Profissionais
Nesta primeira secdo, apresento os dados caracterizadores dos sujeitos participantes
desta investigacdo, tais como género, faixa etaria, tempo de atividade docente, situacdo

funcional, renda salarial e formacéo académica, dentre outras informacdes.

A tabela n° 01 apresenta as informacdes que explicitam as caracteristicas basicas dos

profissionais participantes deste estudo, com a participacao de 50 (cinquenta) professores.

3.1.1 - Tabela n° 01 — Perfil dos Profissionais

1. Género 2. Faixa Etéaria
Masculino | Feminino Mer’lac\)rr]c?se 30 De 31a40 De41a50 | De51a60
22% 78% 20% 22% 44% 14%
3. Tempo de Servi¢o na Docéncia 4. Tipo de vinculo
Até 10 ANoS Acimade 11 Efetivo Prestad_or de Contra}tq
Anos Servigo temporario
36% 64% 56% 26% 18%

5. Renda Salarial Mensal

1 Salario At? 2 De 2 a 3 Salarios | De 3 a5 Salarios | Acima de 5 Salarios
. Salério . e .

Minimo L. Minimos Minimos Minimos

Minimos
24% 16% 30% 24% 2%
6. Formacédo Académica
Magisterio | Superior Especialista POs- « Mestre Doutor
graduacéo

26% 14% 16% 44% 0% 0%
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7. Equipamentos Tecnoldgicos Usados em Casa
Computador Notebook Netbook Outros Nenhum
54% 28% 10% 0% 8%

8. Acesso a Internet em L.
9. Acesso a internet na escola

casa
sim NEo Compgtadores Utiliza Nao tem interesse por
desativados internet
66% 34% 52% 24% 24%
10. Utiliza o computador
na escola ( em sala de aula)
Sim N&o
24% 76%

3.2. Caracterizacao dos Profissionais

Diante do exposto na tabela acima, os professores que participaram deste estudo
representam uma quantidade de 50. Conforme se |é na parte 1 da tabela, apresenta uma
divisdo dos participantes por género, correspondendo a 78% do género feminino, enquanto
que 22% dos investigados sdo do género masculino. Estes dados confirmam a predominéncia
feminina na area da educacdo basica, reafirmando dados histéricos deste género na profissdo
(Pimenta, 2012). No exercicio do magistério, a presenca da mulher na docéncia é
fundamentada de forma maternalista. Embora atualmente haja um grande numero de
profissionais homens que atuam na docéncia, a disparidade com o nimero de mulheres é bem

superior.

A parte 02 da tabela apresenta um demonstrativo da faixa etaria dos professores
participantes desta investigacdo. Mediante se observa, dos professores que participaram deste
estudo, 10 (dez) tem idade menor que trinta anos, representando 20% do total de
participantes; 11(onze) tem idade entre trinta e um a quarenta anos, que representam 22% dos
entrevistados, enquanto 22 (vinte e dois) destes professores tém idade acima de quarenta e um
a cinquenta anos, o que representa 44% e 07 (sete) professores que tém idade de cinquenta e
um a sessenta anos o correspondente a 14%. N&o existindo, neste estudo, em atuacdo docente,

nenhum professor com idade acima de sessenta e um anos de idade, o que se explica pelo
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periodo de aposentadoria para os docentes no Brasil, concedida acima de vinte e cinco anos
de contribuigéo e idade acima de cinquenta anos.

No que se refere ao tempo de exercicio na docéncia, a parte 3 traz um resumo dos
diferentes tempos de servico dos participantes deste estudo, na docéncia. Conforme se
observa, 18 (dezoito) professores tém até dez anos em exercicio docente representando 36%
dos participantes, 32 (trinta e dois) professores que representam 64% dos questiondos tém
tempo estipulado de onze a trinta anos de exercicio em sala de aula. Para nos auxiliar na
compreensdo das alternativas de partida, na parte 4 da tabela, perguntamos aos professores
sobre sua situacdo funcional. Os resultados aparecem expressos na tabela acima, onde se
observa que, 28 (vinte e oito) dos professores tém vinculo efetivo, representando 56% dos
participantes, enquanto 13 (treze) professores sdo prestadores de servigo, 0 que corresponde a
26% dos docentes em exercicio e apenas 09 (nove) dos professores em docéncia é contratado

por tempo determinado, representando 18% destes professores.

Para compreendermos melhor as percepcdes dos professores sobre o uso dos
equipamentos de informacdo, perguntamos aos participantes sobre a renda salarial, item
considerado significativo para o acesso as inovacles tecnoldgicas. No Brasil, o salario
minimo oficial no ano de 2014, quando se realizou a pesquisa, correspondia a R$ 724,00
(setecentos e vinte e quatro reais). Os resultados aparecem expressos na parte 5 da tabela
acima: 12 (doze) dos professores que representam 24% recebem apenas como vencimentos
pelo trabalho docente um salério minimo mensal; 08 (oito) dos professores respondentes, que
representam 16%, recebem até dois salarios minimos; 15 (quinze) destes professores, que
representam 30%, recebem como vencimentos de dois a trés salarios minimos por més; 12
(doze) destes professores, que representam 24% dos docentes, recebem de trés a cinco salarios
e apenas 01 (um) dos professores, que representa 02% dos docentes, tém vencimentos acima
de cinco salarios minimos.

Quando comparadas a renda salarial expressa na parte 5 com a situagdo funcional
descrita na parte 4 da tabela, observamos pontos em comum como: 0s vencimentos mais
baixos possivelmente sdo pagos aos servidores que nao tém vinculo empregaticio com a
instituicdo, pois é pratica comum nos pequenos municipios paraibanos, as instituicdes
educativas contratarem profissionais da area de educacdo por tempo determinado para suprir

as necessidades profissionais das instituicdes educativas.
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Caracterizando a parte 6 da tabela exposta anteriormente, podemos observar o nivel
de formacéo de cada professor. Dos participantes respondentes, 13 (treze) tém apenas o curso
de Magistério, antigo Pedagogico, o0 que representa 26% dos docentes; 07 (sete) tém formacao
em curso superior, que representam 14%; 08 (oito) tém especializacdo, 0 que corresponde a
16%, enquanto 22 (vinte e dois) tém curso de pos-graduacdo, o que representa 44% dos
docentes. Quanto as formacBes correspondentes a Mestrado e Doutorado ndo ha nenhum
professor que possui essa qualificacdo. Estes resultados retratam um bom nivel de
profissionais que tém qualificacdo profissional, uma vez que, conforme a Lei de Diretrizes e
Bases da Educagédo Nacional — Lei n® 9.394/96, em se Artigo 62:

Art. 62. A formagdo de docentes para atuar na educacdo basica far-se-4 em
nivel superior, em curso de licenciatura, de graduacdo plena, em universidades
e institutos superiores de educacdo, admitida, como formagdo minima para o
exercicio do magistério na educacdo infantil e nos 5 (cinco) primeiros anos do

ensino fundamental, a oferecida em nivel médio na modalidade normal.
(Redagdo dada pela Lei n® 12.796, de 2013).

Paragrafo Unico. Garantir-se-4 formacdo continuada para os profissionais a
que se refere o caput, no local de trabalho ou em instituicbes de educagéo
basica e superior, incluindo cursos de educagdo profissional, cursos superiores
de graduacdo plena ou tecnoldgicos e de pos-graduagdo. (Incluido pela Lei n°
12.796, de 2013).

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei n.° 9.394/96) determina que a
formacdo de professores para atuar na educacdo basica seja feita em nivel superior em curso
de licenciatura, que atualmente é focado em Pedagogia, admitindo-se a formac¢do minima de
nivel médio, na modalidade Normal, para o exercicio do magistério na Educacao Infantil e no
primeiro segmento do Ensino Fundamental. Para a docéncia no Ensino Médio, é pressuposta a
formacdo superior em areas especificas. Ao final da Década da Educagdo (1997-2006), o
Plano Nacional de educacdo — PNE orientava que, para atuagdo na educacdo basica somente
seriam admitidos professores habilitados em nivel superior ou formados por treinamento em
servico. A consecucdo dessa determinacdo e a consequente erradicacdo da categoria de
professores leigos tém sido tratadas como questdes prioritarias mediante a juncdo de esforcos
entre o poder publico e as universidades, no sentido de repensar a qualificacdo docente,
definir uma politica global de formacdo do professor e oportunizar a qualificacdo dos

professores que atualmente, ja estéo inseridos nos diversos niveis e modalidades de ensino.
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Diante dos fatos aqui expostos, € possivel fazer outras importantes referéncias aos
equipamentos tecnoldgicos e ao seu uso pedagdgico dentro e fora da escola. Dentre os
objetivos deste estudo, procuramos averiguar 0 acervo de equipamentos tecnolégicos como o
computador e como os professores se apropriam destas ferramentas dentro e fora da sala de
aula. Por isso, perguntamos aos profissionais quais equipamentos tecnolégicos possuem em
casa. Como se observa na parte 7 da tabela, 54% dos professores participantes deste estudo
tém computador em casa; entende-se pela tabela que 28% possuem notebook. Outros
professores que representam mais 10% possuem netbook, sendo que 8% dos participantes
investigados responderam nédo ter computador, € ou nenhum outro tipo de computador em
casa. Quanto a outros equipamentos, o percentual foi de 0%, enquanto 8% dos professores
afirmaram ndo possuir nenhum tipo de computador em casa. Este percentual, embora
diferente daquele relativo a renda de um salario minimo (24%) possivelmente se relaciona
com tal fator, uma vez que a renda dos docentes geralmente é a base de manutencdo das

despesas das suas familias.

Para além de saber se possuem equipamentos de acesso a informacéo, perguntamos
também aos professores sobre 0 acesso a internet em suas residéncias. Conforme apresentado
na parte 8 da tabela, 66 % dos professores afirmaram ter acesso a internet em sua residéncia,
enguanto 34% disseram nao o ter. Para entendermos o porqué do nao acesso, perguntamos aos
questionados que afirmaram n&o acessar a internet quais as causas que os impedem de acessar
a rede, cujos resultados aparecem sintetizados nos seguintes dizeres dos professores que [...]
“Com uma renda minima salarial, ndo tem condi¢des de manter tais despesas”... “Que nao
tem interesses por ndo saber utilizar”. Considerando os resultados encontrados nos itens
anteriores, como a formacdo dos participantes, a renda salarial e a posse de equipamentos

tecnoldgicos, este € um percentual consideravel.

Na parte 9 ainda da tabela n°. 1, que na alternativa trata da utilizacdo de equipamentos
tecnologicos na escola, ou seja, em sala de aula, 52% dos professores responderam “ndo” e
justificaram: “[...] ‘ndo’, pois grande parte dos computadores estdo quebrados e/ou
desativados”. Sendo 24% dos respondentes afirmam ‘utilizar’, e a outra parte, os 24%, dos

docentes disseram ndo ter interesse por internet.

Na ultima parte da tabela, nesta alternativa, o questionamento que levantamos diz
respeito a utilizacdo de equipamento tecnologico na escola em sala de aula utilizada pelos
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docentes, portanto, considerando o objetivo central desta investigacdo. Os resultados que
aparecem na tabela n° 1, parte 10, mostram que 76% dos participantes afirmaram ‘nao’
utilizar o computador na escola em que trabalham, enquanto 24% disseram ‘sim’ o fazer.
Considerando os resultados encontrados nesta questdo, para os professores que usam 0
computador em sala de aula. Mas, quanto aos professores que disseram ‘ndo’, representando
76% dos entrevistados, em parte muitos se recusaram a apresentar suas respectivas
justificativas, pois se entende que ndo ¢é nada facil para um professor em dias atuais, diante de
tantas inovagdes evolutivas, frente a tecnologia de informacdo e linguagem, apontar
determinadas fragilidades sobre ao uso de tais ferramentas. Portanto, interessou-nos saber as
causas para compreendermos melhor tal indice. Para aprofundar melhor os conhecimentos
relacionados, agrupamos por categorias as respostas fornecidas pelos participantes, que
aparecem analisadas nas alternativas que se segue em forma de gréfico e dizeres justificados

pelos professores respondentes.

3.3. Descricao de caracteristicas pessoais dos professores

Uma vez apresentado o perfil dos questionados deste estudo, passamos a apresentar 0s
resultados das respostas obtidas através das questdes abertas. Para Fortin (1999, p. 253), “A
fiabilidade pode ser afetada na elaboracdo das escolhas de respostas pela omissdo de aspectos
importantes, como o fato de ndo incluir categorias de pessoas que deveriam responder ao
questionario”. Estas respostas, depois de uma primeira andlise, foram agrupadas em
categorias, acompanhados da devida interpretacdo e de trechos das falas dos participantes.
Com estes embasamentos, Severino (2007, p. 122) recomenda que: [...] “a andlise de contetido
que atua sobre a fala, sobre o sintagma. Ela descreve, analisa e interpreta as
mensagens/enunciados de todas as formas do discurso, procurando ver o que esta por detras

das palavras”.

Como pesquisadora deste estudo de caso, tive a satisfacdo de conhecer todo o acervo
dos equipamentos e ferramentas tecnologicos de uso pedagogico que a escola disponibiliza
para uso educativo. A descricdo abaixo corresponde a alternativa 11 do questionario aplicado
aos professores. Portanto, no momento em que decorreu o estudo, a Escola investigada

dispunha de o acervo tecnoldgico descrito a seguir: trinta e dois (32) computadores, dois (02)
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aparelhos de televisdo, um (01) video cassete, quatro (04) DVDs, uma (01) antena parabdlica,
uma (01) copiadora, um (01) retroprojetor, cinco (05) impressoras, cinco (05) data show, dez
(10) lousas digitais, duas (02) cameras digitais, quatro (04) microfones, oito (08) caixas de
som, trés (03) notebooks, trés (03) aparelhos de som, sendo um (01) grande e dois (02)
portéteis, dois (02) pen-drive, um (01) laboratério de robdtica, tecnologia P3D. Este acervo €
um patrimonio educativo de uso pedagdgico para uso dos docentes e discentes, como também
para fins de uso administrativo e escolar.

Como pesquisadora deste estudo de caso, tive a satisfacdo de conhecer todo o cervo dos
equipamentos e ferramentas tecnoldgicos de uso pedagdgico que a escola disponibiliza para
uso educativo. A descricdo abaixo corresponde a alternativa 11 do questionario aplicado aos
professores. Portanto, no momento atual em que decorreu o estudo a Escola investigada
dispunha do acervo tecnoldgico abaixo descrito. Sendo os equipamentos: trinta e dois (32)
computadores, dois (02) aparelhos de televisdo, um (01) video cassete, quatro (04) DVDs,
uma (01) antena parabdlica, uma (01) copiadora, um (01) retroprojetor, cinco (05)
impressoras, cinco (05) data show, dez (10) lousas digitais, duas (02) cameras digitais, quatro
(04) microfones, oito (08) caixas de som, trés (03) notebooks, trés (03) aparelhos de som,
sendo um (01) grande e dois (02) portateis, dois (02) pen-drive, um (01) laboratério de
robdtica, tecnologia P3D. Este acervo é um patrimonio educativo de uso pedagogico para uso

dos docentes e discentes, como também para fins de uso administrativo e escolar.

3.4. Utilizacéo e Contribuicédo de Equipamentos Tecnoldgicos no Ambiente Escolar

A questdo de n° 12 — Da Atividade Avaliativa e Diagnostica - AAD. Titulo: Utilidades e
contribuicdo do computador no trabalho docente e respectivas justificativas, nesta
alternativa, foram levantadas informagfes de forma dicotdmica, ou seja, de acordo com as
opcdes para a resposta ‘sim’ e/ou ‘ndo’. Também inclui nesta questdo o ‘filtro’, para o 0
entrevistado apresentar de forma espontanea ‘propriedades justificaveis a sua situagdo’, diante
deste fato, que permitem a utilizacdo de analises estatistica mais detalhada. Portanto, foram
utilizados trés gréaficos, para avaliar as duas diferentes situagdes do ‘sim e do nao’ ¢ os
equipamentos utilizados. Estes resultados estdo expostos conforme justificativas dos graficos
a sequir: 4.4.1 - gréafico n° 01, da pagina 106, que corresponde ‘Utilidades e contribuicdo de

Equipamentos Tecnologicos no trabalho docente’, para 0s respondentes que disseram ‘sim’, e
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em suas falas justificaram a forma como fazem o uso e manuseio do computador na sala de
aula. No 4.4.2. - gréfico n°. 02, da pagina 107, diz respeito a ‘Utilizagdo de Equipamento
Tecnologico no Ambiente Escolar’, apresenta resultado em que os professores falam sobre
quais os equipamentos tecnologicos para uso pedagdgico sdo mais utilizados. Para tanto, no
respectivo: 4.4.3. - gréfico n°. 03, da pagina 108, compreendem as ‘Causas do ndo uso de
equipamentos tecnoldgicos para fins pedagdgicos’, desta mesma questdo, os professores que
responderam ‘ndo’, apontam em suas falas as dificuldades apresentadas em relacdo ao uso ou
a disponibilidade dos equipamentos tecnoldgicos na escola. Aos quais 0s resultados estdo

expostos nos graficos que se segue.

Graficon° 01 —

Utilidades e contribuicdo de equipamentos tecnolégicos no trabalho docente.

Utilidades e contribuicao no trabalho docente

Usam os demais equipamentos,
com muita seguranca

B Usa o computador e internet
apenas para pesquisas e atividades
complemantar

M Valoriza o computador como
ferramenta de trabalho

A escola ndo dispde de
equipamentos acessiveis aos
profissionais

Me transmite insegurancga, nao sei
utilizd-los sem auxilio

Com referéncia ao uso dos equipamentos e a sua contribuicdo para a acdo docente,
destacam-se o0s 32 professores que correspondem a 64% dos que responderam ‘sim’,

afirmaram saber manusear equipamentos tecnoldgicos para fins pedagogicos, porém,
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apresentam neste contexto cinco diferentes justificativas de forma espontanea, como se

observa nos trechos que seguem.

01. Sei usar os equipamentos tecnolégicos com muita seguranca.

02. Uso o computador, mas infelizmente ainda ndo estou muito adaptada a estas novas

formas de tecnologias, mas sei que tem papel fundamental na educacéo.

Dos participantes, 16% afirmaram usar o computador e a internet apenas para
pesquisar atividades complementares para a sala de aula, 38%, usam e valorizam o
computador como ferramenta de trabalho, 12% usa, mas a escola ndo dispde de equipamentos
acessiveis aos profissionais e 31% usa, mas tém dominio, ou seja, precisam do auxilio de um

técnico.

Gréfico n° 02 — Utilizacdo de equipamentos tecnoldgicos no ambiente escolar.

Fazem uso do computador e outros
equipamentos na Escola

® Faz uso do computador e Data
Show, som, televisédo e DVD;

Utiliza todos os tipos de
equipamentos para uso
pedagogico ;

Usa o computador apenas para
pesquisar, mas utiliza outros:
DVD, TV e Video.

37%

Com referéncia aos equipamentos utilizados em ambiente escolar pelos docentes, 0s

32 professores que correspondem a 64% dos docentes que responderam ‘sim’, afirmaram
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sabem manusear equipamentos tecnoldgicos para fins pedagdgicos, porém, apresentaram
neste contexto cinco diferentes justificativas. Portanto, através das respostas, trés justificativas
se destacaram no grafico n° 02 acima. I — 55% fazem uso do computador, data show som,
televisdo e DVD para uso pedagdgico; Il - 37% utilizam todos os tipos de equipamentos para
uso pedagogico que se encontram na escola como: DVD, TV e Video, que usa a impressora,
DVD, TV, computador e Notebook. 111 — 8%, justificam fazer uso do computador apenas para
pesquisar, que usam outros equipamentos, mas ndo ministram aulas usando o computador.
Conforme se observa, o computador estd entre os equipamentos mais utilizados pelos

professores, embora, para fins pedagdgicos o uso em sala de aula é o maior desafio.

Implementando ainda a alternativa de n°. 12, “Causas da ndo utilizagdo de
Equipamentos Tecnoldgicos no Ambiente Escolar”.

Do percentual de participantes que afirmou nao saber manusear equipamentos
tecnoldgicos para fins pedagdgicos (36% dos docentes), trés diferentes justificativas foram

postas, as quais se destacam no gréafico n°. 03.

Gréfico n° 03 — Causas do ndo uso de equipamentos tecnolégicos para fins pedagdgicos

Causas do néo uso de equipamentos tecnoldgicos
para fins pedagogicos

® N&o usa computador por falta de
pratica de lidar com as novas
tecnologias;
Por que ensina calculo, tem
dificukdade de utgilizar o computador;

N&o usa computador na escola por
falta de tempo, mas tem acesso em
casa.

O gréfico corresponde ao percentual desmembrado dos 36% dos professores que
responderam ndo saber manusear equipamentos tecnoldgicos para fins pedagdgicos na sala de
aula. Dentre estes professores, conforme se observa 76% dos docentes em suas falas,

110

Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias -FCSEA - Instituto de Educacao



Bezerra, Selma Moreno — Educacdo digital inclusiva: desafios e perspectivas dos educadores de uma escola
publica na Paraiba

explicitam ndo usar o computador por falta de pratica de lidar com as novas tecnologias;
Dentro destas colocacgdes, em algumas das falas relatam.

01. Por falta de orientacéo. Nao sei manused-los, pois como ndo tenho dominio néo utilizo.

02. Nao. Porque a escola ndo dispbe aos professores as tecnhologias necessarias. Nao

utilizo porque ensino calculos.

03. Estas falas foram justificadas pelos professores que disseram ‘nao’ fazer uso do

computador em sala de aula.

Diante dos resultados 8% por atuar em area diferente, ensinar célculo e ndo utilizar o
computador em sala de aula, como também 16% destaca ndo usar o computador por falta de
tempo, mas tem acesso em casa. Percebe-se que nas justificativas apresentadas pelos
professores as dificuldades de como fazer uso do computador na sala de aula é um desafio.
Pois a falta de prética, ou seja, ter necessidades para dominar, a saber, usar tais ferramentas é

uma necessidade basica para a maioria dos professores.
3.5. Dificuldades apresentadas com relagdo ao uso e disponibilidade dos equipamentos
na escola.

Outra questdo que desejavamos compreender dizia respeito as dificuldades apontadas
pelos professores respondentes neste estudo, referente as ferramentas tecnoldgicas na sala de

aula, as dificuldades relacionadas ao uso e a disponibilidade destes equipamentos, cujos

resultados aparecem no grafico a sequir.

Gréafico n°. 04 - Dificuldades apresentadas com relagéo ao uso e disponibilidade dos equipamentos na escola.
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Dificuldades apresentadas com relagao ao uso
e disponibilidade dos equipamentos na escola

70 -. —— o Operacionalizar equipamentos,
digitar em slides, senti-se

inseguro em manusear as

— maquinas;

— A quantidade de equipamentos
insuficientes para alunos e
professores;

Porcentagem
F T, B )
8 8 & © ©
L 1 [ L -

1O % - [¢)
.y 10% 12-%- 1%

‘ S 4%
o L 4 .

M O uso do celular na sala de aula,
— impedido bom andamento da
4 aprendizagem;

Como se 1€ no grafico acima 10% dos participantes apontaram dificuldades de
operacionalizacdo dos equipamentos, tais como digitar, utilizar os programas de preparacao
de slides, o que lhes causa inseguranca em manusear as maquinas. 12% indicaram a
quantidade de equipamento existente na escola como € insuficiente para o uso dos alunos e
professores; 10% disseram que o uso do celular pelos alunos na sala de aula impede o bom
andamento da aprendizagem; 4% também sugeriram mudancas no perfil e/ou postura do
profissional educador, como tambeém 64% dos questionados destacaram a necessidade de
ofertas de cursos de capacitagdo e formacdo para melhorar o aperfeicoamento de cada
profissional com o computador. Além dos resultados socializados em forma de grafico,
algumas das falas me chamou a atengédo diante da pergunta questionada com relagdo aos
equipamentos pedagdgicos, quais seriam as dificuldades e as disponibilidades apresentadas
com relacdo ao uso das ferramentas? As justificativas apresentadas, formam muito

significativas, mediante algumas falas aqui expostas.

01. Na maioria dos professores, ndo sao da época da informética, assim ndo tém essa

disponibilidade. Mas nés professores estamos buscando o conhecimento.

02. Por questdo de inseguranca, falta-me dominio com a maquina; e que: Ainda ndo me
adequei ao sistema operacional do computador.
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Compreender a importancia da capacitacdo para o aperfeicoamento necessario a
atualizagdo dos seus conhecimentos é fundamental para os professores que buscam qualificar-
se para melhor se promover na acdo educativa de ministrar aulas. Para Vasconcelos (p. 25,
2012), a formacdo continuada, também denominada educacdo permanente, traduz-se num
esforco tanto pessoal, por parte do professor que busca melhorar a sua atuagéo profissional,
por parte do grupo gestor da escola, preocupado em favorecer a melhoria da qualidade da

educacdo oferecida naquele espaco.

3.6. Perspectivas sobre as novas tecnologias para o trabalho educativo para fins
pedagbgicos

Nesta alternativa, perguntamos aos professores sobre as perspectivas sobre as novas
tecnologias para a atividade docente. Uma sintese das respostas e sugestdes pode ser vista no

grafico que se segue.

Gréafico n°® 05 - Perspectivas sobre as novas tecnologias para o trabalho educativo para fins

pedagogicos.

Perspectivas sobre as novas tecnologias para o trabalho
educativo e a educagdo como um todo
m Estar atento as inovacoes;
24%
Ter acompanhamento especifico;
2% LB
25 - ® Necessidades de maiores eficacias no
. manuseio dos equipamentos, para melhorar
20 - 6% o dominio; o
Acelerar o processo de inclusdo Digital -
E . % .
@ 15 6 usar os TIC's;
(=) 10
I . -
S 10 - m Usar o computador como meio pedagdgico
g 6% e ndo como fim;
a 5 - _ _ _
m Aperfeicoar as técnicas de ensino, com
0 - dominio e pratica;

Conforme se observa no grafico acima a necessidade de estar atentos as inovacoes

(6%); “ter acompanhamento especifico para aperfeicoar o uso das ferramentas tecnologicas”

113
Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias -FCSEA - Instituto de Educacao



Bezerra, Selma Moreno — Educacdo digital inclusiva: desafios e perspectivas dos educadores de uma escola
publica na Paraiba

(10%); necessidade de maior eficacia no manuseio dos equipamentos, a fim de melhorar o seu
dominio com o computador (22%); necessidade de acelerar o processo de Inclusdo digital
através do uso das TICs (8%); utilizacdo das ferramentas tecnologicas como meio e ndo como
fim (6%); necessidade de aperfeicoar as técnicas de ensino com o uso do computador, com
dominio e pratica (18%); Neste contexto apresentado, o maior nimero dos professores
questionados nesta alternativa disse a necessidades de melhorar o desempenho no manuseio e
utilizacdo dos equipamentos como ferramentas de transmissdo de conhecimento. sendo (24%)

Em suas falas disseram.

01.Com certeza, a nova era sO tem a melhorar pois 0s novos clientes escolares sédo nativos

digitais.

02. A tecnologia é a sensacdo da atualidade, mas para utiliza-los necessita de curso de

formacéo continuada.
03. Para melhoria no entendimento e aprendizado dos alunos como dos educadores.

No ultimo item das citacdes pelos professores, destaca 0 uso do computador como ferramenta
para auxiliar no trabalho e na vida cotidiana, auxiliando a aprendizagem, sendo como

resultado (6%) dos demais.

3.7. Dificuldades apontadas quanto a Superacdo X Evolucéo tecnolégica

Como ultima alternativa da avaliagdo diagndstica, perguntamos aos participantes sobre
as dificuldades que necessitam de superacdo no trabalho dos docentes na sala de aula, a fim de
aperfeicoar suas praticas educativas e pedagdgicas frente a evolugéo tecnologica. As respostas

aparecem sumarizadas no grafico n° 06.
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Gréfico n° 06— Dificuldades apontadas quanto a superacdo X evolugdo tecnoldgica.

Dificuldade apontadas quantos a superacao
x evolucao tecnoldgica

Instalagdo elétrica

70 7 66 %6 irregular;
60 Fazer adequagao ao espaco
50 ’ fisico da escola;
£
) 40 Ter como parceiro da
€ pratica educativa,;
2 30
c ® Ter acompanhamento
20 especifico;
6% °%
10 |7 4% | n 4% - Relatam néo ter interesses
0 A - '~ para aprender;

® Questionam terem
necessidades de curso para
formacéo continuada.

Neste estudo, conforme questionamento indagado nesta alternativa, se ha necessidades
a serem superadas, frente a evolucdo tecnologica, que requer resposta comentada de forma
pessoal e interpessoal. Como se observa no grafico acima, de acordo com as respostas dos
professores que participaram deste estudo, 4% relacionaram as dificuldades a causas técnicas,
como irregularidade na instalacéo elétrica dos computadores; 6% dos respondentes sugerem
fazer adequacdo no espaco fisico da escola para uso do laboratorio de informaética; 4%
indicaram o desejo de ter o computador como parceiro na pratica educativa; 8% apontaram a
necessidade de ter acompanhamento especifico em informatica; 12% disseram néo ter
interesse para aprender a lidar com o computador; Embora todas as justificativas desta
alternativa descritas pelos professores sejam de fundamental importancia como perspectivas
de superacdo e evolucdo diante da realidade atual, onde o computador representa um

instrumento importante também para o uso pedagogico e de informacédo e linguagens para a
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aprendizagem e desenvolvimento, ndo apenas do professor, mas também do aluno dentro e
fora da sala de aula. Sendo que 66% apontaram & necessidade de ter curso de formacdo
continuada com aulas presenciais, para aperfeicoar as habilidades, a necessidade de ter
capacitacdo e curso de aperfeicoamento. Em outras palavras, conforme as falas apresentadas

pelos professores, destacando.

01. Sim, ndo éramos acostumados a modernizagcdo, mas precisamos mudar do tradicional,

assim sendo, estamos sempre procurando acompanhar o sistema para melhores resultados.

02. Sim, apesar de ter feito o curso oferecido pelo Governo do Estado, ainda me considero

totalmente analfabeta na area de computagéo.

03. Sao muitos os desafios a ser superados a aplicar essas novas formas de ensinar, mas é
preciso que muito seja feito principalmente se preparar e especializar a essas mudancas,
pois a educagdo muda, e cresce cada vez mais o0 censo critico do alunado que exige ensino

de qualidade e de maneira inovadora.

Portanto, diante das justificativas apresentadas nestas falas através deste questionario,
numa visdo descritiva e analitica, de modo a favorecer a melhor interpretacdo dos resultados
expostos. A andlise cuidadosa destas informagdes, como tomada de referéncia, destacamos
com grande relevancia o comprometimento, a responsabilidade e a dindmica deste estudo de
caso que mediante a compreensdo e o desenvolvimento de conhecimentos e saberes permitiu
abrangéncias e aprofundamentos quanto aos conhecimentos cientificos sobre a importancia
da formacdo, informacdo e comunicacdo que a tecnologia nos proporciona enguanto

educadores.
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CONSIDERACOES FINAIS
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Para o educador, em suas praticas e acGes pedagogicas, fazer uso de determinadas
ferramentas como o computador em sala de aula, pode beneficiar o trabalho na docéncia e
execucdo de acOes educativas no processo de ensino e aprendizagem do educando. S&o
competéncias basicas a serem vivenciadas pelos professores no contexto curricular e em suas
praticas educativas e pedagogicas. Baseados nas colocagfes de Baptista, (2013, p. 192), que
afirma: “Na esfera da produ¢do humana, o que ocorre no mundo do trabalho é que 0 mundo
tecnologico exige uma formac¢do muito maior do que o que era exigido antes”. Além de
dominar a alta tecnologia, 0 sujeito contemporaneo tem que ser criativo, comunicativo, tem
que ser cidadao na / da pds- modernidade — ou seja, precisa saber fazer e que é tudo isso em

curto prazo.

Nesta visdo, o papel da educacdo € muito mais amplo, 0 ato de promover a missao de
ensinar, como pratica pedagogica, preparar homens e mulheres com visdo critica e como
formacgdo geradora de saberes, para o professor mediador de conhecimento como busca
constante na promocdo da cidadania. Diante destes desafios, Barnsar (1995, citado por
Sampaio e Leite, 2008, p. 46) afirma que “A educagao deve se transformar para acompanhar,
e se possivel promover, as mudancas acontecidas ultimamente nas relagdes entre 0s homens e
entre estes e seu desenvolvimento econdmico”. Nesta perspectiva, a escola como instituigdo
social e educativa tem como responsabilidade garantir a todas as classes sociais em formacao
e crescimento a aquisicdo de conhecimentos, saberes, habilidades e competéncias que se
instrumentalizam em aperfeigoar e transformar pessoas para fins culturais e sociais de forma
humanizada. Considerando o padrdo de conhecimento e uso do acervo cultural dos
equipamentos tecnoldgicos que a escola disponibiliza para os alunos e professores, na
obtencdo e manuseio de informacdo, comunicacdo e estratégias metodolégicas como uso

destas ferramentas e auxilio no trabalho do professor no processo de ensino e aprendizagem.

Vale salientar que com a velocidade das transformacdes tecnoldgicas € muito maior do
gue o tempo do ser humano, o bioldgico, com outro momento, o computador esta presente,
mas conclui-se através dos resultados avaliados neste estudo que foi apresentado, muitos dos
professores inseridos nesta investigacdo supfe-se que grande parte dos demais ndo sabe
utiliza-los de forma coerente, como importante ferramenta de trabalho para fins pedagdgicos.
Grinspun (2009, p. 232) enfatiza que: “A educagdo tecnologica deve promover a integragdo

entre tecnologia e humanismo, ndo no sentido de valorizar a relacdo educagédo/producao
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econdmica, mas principalmente visando a formacdo integral do individuo”. Assim,
desenvolver politicas publicas de valorizagdo capazes de proporcionar aos educadores

melhores condi¢des para com o uso do computador para fins pedagdgicos é fundamental.

Neste contexto, as estratégias metodoldgicas e préaticas pedagdgicas desenvolvidas na
escola publica com o trabalho educativo, através da utilizacdo de ferramentas de trabalho em
aulas expositivas com imagens diversificadas e produtivas entre outros meios, podem ser
especialmente conduzidas de forma significativa na producgéo de saberes e contribui¢des para
0 processo de ensino e aprendizagem do aluno. Nesta visdo, o papel da educacdo é muito
amplo; o ato de ensinar como pratica pedagdgica, preparar, homens e mulheres com visdo
critica e solida como formacéo geradora. Como mediador do conhecimento, o professor visa
aperfeicoar seu dominio e ter habilidades para fazer uso das ferramentas tecnolégicas como
meio de melhor conduzir o processo de ensino e aprendizagem, considerando aperfeicoar sua
capacidade de atuacdo no meio socioeducativo consciente. Portanto, é importante que a
proposta de alfabetizacdo tecnol6gica para o professor seja uma opcao, no sentido de alcancar

este objetivo.

A escola procura garantir as classes populares a aquisicdo de conhecimentos e
competéncias que se instrumentalizam para atuar na transformacéo da sociedade. A escola é
capaz de reproduzir e transformar ao mesmo tempo, pois seu trabalho é essencialmente
politico. A responsabilidade das instituicdes educativas e 0s servi¢os publicos que sdo
prestados nestas instituicGes percebem-se as diferentes correntes pedagdgicas que se
formulam atraves de diferentes propostas culturais que determinam diferentes caminhos.
Observando uma série de mudangas em todos 0s segmentos e campos sociais, a escola é capaz
de promover e transformar no sujeito determinadas mudancgas, mas ndo apenas sozinha, pois
seu trabalho é essencialmente politico, ha uma grande necessidade de varios outros parceiros

da construcdo desse desenvolvimento, inclusive a familia e a sociedade.

As acdes que abrangem na amplitude de educador, méritos e desafios socioeducativos
ao exercer o oficio cotidiano, os paradigmas da relacdo ensino aprendizagem, comunicacao e
informagao, séo estabelecidos com o mundo dos valores culturais, subjetivando as vivéncias,
emocdes e experiéncias significativas. Neste contexto, convém lembrar um trecho da
Declaracdo de Salamanca que destaca “[...] a preparagdo adequada de todo pessoal da
educacdo constitui um fator-chave na promocdo do progresso em direcdo as escolas
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inclusivas”. (Documento Subsidiario a Politica de Inclusdo, 2007, p. 09). Sendo a educacéo
parte integrante de um processo tdo importante e tdo complexo, desenvolver ac6es de ordem
inclusiva exige subjetividade, compreendendo: afetiva, efetiva, coletiva e de
comprometimento com a causa, que envolvem as trés esferas de governo, como também

profissionais docentes e discentes, familia e sociedade.

Diante de toda dimensdo educativa, ndo pode ser dispensado nenhuma forma de
contribuicdo para o seu favorecimento, como também é necessario que ela acontega de forma
coerente e solidaria, que o desenvolvimento pessoal é constantemente cercado pelas formas de
sugestdes sociais da cultura coletiva, porém concebe a cultura coletiva como uma combinacgéo
de culturas pessoais pelas externalizacGes das diferentes pessoas, isto €, a cultura coletiva

aparece como somatoéria da “cultura pessoal”.

Uma operacdo que inicialmente representa uma atitude externa é reconstruida
e comeca a ocorrer internamente. E de particular importancia para o
desenvolvimento dos processos mentais superiores a transformacdo da
atividade que utiliza signos, cuja historia e caracteristicas sdo ilustradas pelo
desenvolvimento da inteligéncia pratica, da atencdo voluntaria e da memoria
(Vygotsky, 2007, p. 57).

Referem-se ao uso de programas especificos disponiveis no mercado de trabalho, que
interagem meios e formas de promocao pessoal e profissional nos mais diversos campos de
trabalho para uma contribuicdo social, econdbmica e cultural para uma sociedade mais
participativa e consciente dos seus atos de direitos e deveres. S80 muitos os obstaculos
enfrentados pelos educadores e alunos inseridos em educagdo publica, porém, em situacdes de
atraso, € entendido como situacfes de perspectivas que visa mais investimentos para
melhorias e desenvolvimento educativo. Em consonancia com as escolas publicas, de modo
gue numa visdo critica, porém ideoldgica, haja vista um consenso de interesses coletivos.
Com o processo evolutivo das geragdes, no decorrer do desenvolvimento humano, vimos
constantes avancos, descobertas cultura como instrumentos de valores e resgate historico
social, indispensavel para o desenvolvimento de saberes, crescimento e a historia evolutiva no
contexto sécio cultural e humano. Esse desenvolvimento promove a superagdo de culturas e
experiéncias vivenciadas com o decorrer do tempo, determina avangos em acgdes que ndo
foram desenvolvidas de acordo com os resultados esperados. Para tanto, € fundamental mais
investimentos, tanto do ponto de vista cognitivo como afetivo, social e econdmico; € uma

construcdo continuada.
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A formacdo de conceitos, segundo 0s pressupostos a incorpora¢do do conhecimento do
desenvolvimento pessoal de forma individual e coletiva, na visdo de Harris, 1998. Citado por
Demo, (2010, p. 40), [...] “nao mudamos a natureza humana como bem queremos, mas ¢
possivel aprender a conhecer com extrema qualidade”; através das intervencdes e inovacdes
tecnoldgicas na formacdo educativa, ndo trata apenas de estudar o computador, e sim de
utilizar estas ferramentas de trabalho para melhor aperfeicoar a sistematizagédo do trabalho
educativo, dentro e fora da sala de aula. Embora seja importante ser implementado novas
estratégias metodologicas no contexto educativo, convém, com estas estratégias, envolver os
sujeitos a quem se destinam estes programas, essas metodologias. Vale salientar que antes de
introduzir qualquer novo conhecimento, tudo que possa anteriormente haver qualquer
introspeccdo, que haja uma preparacdo prévia para 0s participantes no processo. Almeida,
(2000, p. 109 ) afirma que,

[...] mesmo o professor preparado para utilizar 0 computador para a
construcdo do conhecimento € obrigado a questionar constantemente, pois
com frequéncia se vé diante de um equipamento cujos recursos nao
conseguem dominar em sua tota~lidade. Além disso, precisa compreender e
investigar os temas ou questOoes que surgem no contexto e que se

transformam desafios para sua pratica — uma vez que nem sempre sdo de seu
dominio, tanto no que diz respeito ao contetido quanto a estrutura.

Com o0 uso dessas praticas, torna-se muito mais comum algum dos educando que
conhecem bem estas ferramentas que dizem respeito ao processo de informacdo e
comunicacdo das tecnologias, demonstrando ter dominio, seguranca e autonomia no manuseio
dos equipamentos do que até mesmo o préprio educador. O professor precisa se acostumar a
utiliza-lo nas diversas formas de realizar seus trabalhos, como estratégias de promover a
aprendizagem em suas praticas metodol6gicas, como também em desenvolver pesquisa e
aprimorar o trabalho, embora muitos destes profissionais em educacdo, no ensino publico, se
limitam em permanecer com seus métodos / praticas pedagdgicas tradicionais no cotidiano,
por comodismo ou falta de interesses de interagir as inteligéncias. Para Grinspun, (2009, p.
92), “A ciéncia e a tecnologia cada vez modificam mais o cendrio de nossas vidas; a

modernidade traz um saber funcional as vezes bem distante de um saber pessoal”.
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4.1. Dados conclusivos

Pensando na fungdo social da escola como instituicdo educativa, considerando o
professor como recurso humano insubstituivel pela maquina, neste estudo, defendeu a
promocdo da interacdo do homem com o computador, preparar o individuo como ser
pensante, capaz de transformar uma sociedade, o ser humano com capacidades de desenvolver
acOes de saberes e desenvolvimento para a vida e atuacdo social e educativa do aluno. Este foi
um dos maiores desafios da pesquisadora.

Os profissionais inseridos no contexto educativo deste estudo necessariamente
estariam submetidos a responder de forma clara e sintética suas formas de proceder-se diante
dos trabalhos pedagodgicos que os mesmos desenvolvem junto a aprendizagem dos seus
respectivos alunos, e levando em consideracdo como no decorrer de suas praticas pedagdgicas
utilizam determinadas ferramentas tecnoldgicas na sala de aula. O professor, com capacidade
de promover aprendizagem com o auxilio do computador e outros equipamentos tecnoldgicos
de uso pedagogico, como meio que favoreca o seu trabalho de ser capaz de promover a
aprendizagem do aluno dentro e fora da escola. E interessante buscar mecanismos que
promovam e possibilitem discussdo e analise que envolve o seu fazer, o seu saber, com
significancia das relacdes entre sujeitos, saberes e aprendizagens, envolvendo novas praticas
pedagogicas inclusivas para a aprendizagem. Para Heydt, (2006, p. 193), [...] “o professor
pode melhorar a qualidade de seu ensino, adequando os métodos e as técnicas usadas as

caracteristicas da classe, isto é, as necessidades, ao ritmo e a bagagem cognitiva dos alunos”.

Quanto aos professores investigados, que atualmente ainda se encontram com
formagéo de apenas o curso de magistério, antigo pedagogico, e tém remuneracGes salariais
razoavelmente significativos com relacdo a outros, que tem como proventos um salario
minimo e/ou um pouco mais, percebe-se que estdo entre os sujeitos que indicaram em suas
respostas resisténcia em fazer uso de ferramentas tecnolégicas como o computador, na sala de
aula, desfavorecendo assim, inovar o seu trabalho docente. Alguns professores apontaram
possuir computador em casa, porem ndo se adéquam aos avangos. Percebe-se que grande
parte destes professores que mesmo tendo essas ferramentas em sua casa, demonstram
resisténcia em fazer uso dos mesmos em sala de aula. Pois se 0s possuem, certamente sabem
usa-los; entdo por que ndo usam na escola? Que fatores os impedem de fazer uso destas
ferramentas no seu ambiente de trabalho, conforme observado nos resultados apontados? E
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notério que mesmo em época que estes professores cursaram o antigo pedagdgico para
formacdo educativa para o magistério, para exercer sua docéncia na profissdo de educadores,
na época ndo havia instrumentos tecnoldgicos na escola, portanto, ndo havendo familiarizacéo
com estas ferramentas, também nao passaram a influenciar o uso destes equipamentos em seu
trabalho pedagogico.

E importante compreender que conforme o tempo de docéncia desses professores, que
se encontra com maior tempo de servico em exercicio na sala de aula, ttm pouca ou quase
nenhuma habilidade em desenvolver aprendizagem ou saberes junto aos alunos utilizando-se
de ferramentas tecnoldgicas, propde-se que enquanto o professor ndo for capaz de superar
suas deficiéncias de dominio e seguranga com estas ferramentas, permite-se fragilizar com
medo, rejeicdo do novo e com inseguranca para o enfrentamento dos desafios, estd se
permitindo a possibilidade de comodismo, uma vez que depende da autoestima pessoal do
profissional.

Analisando estes posicionamentos dos professores, Hoffmann, (2009, p. 168), destaca
que: “Referindo-me a postura de vida que se revelam na préatica dos professores, nada € mais
forte do que o significado conferido a avaliacdo na escola versus o sentido da avaliagdo em
nossa vida”. Entende-se que através deste estudo a dimensdo de socializar as informacGes
constituidas pela aprendizagem pelos professores junto a seus alunos, é fundamental. “E
necessario estar atento as inovacdes, ter acompanhamento especifico, acelerar o processo de
inclusdo digital — usar as TICs, fazer uso como um meio e ndo como um fim, usar como
ferramenta para auxiliar o trabalho e na vida cotidiana auxiliando a aprendizagem” Grinspun,
(2019, p. 267). Vale ressaltar que a propria auséncia de nimero necessario de equipamentos
na escola dificultou a insergdo do uso destes no processo de ensino e aprendizagem.

Mediante finalizacdo desse estudo, desenvolvido com proporcionalidade aos
conhecimentos favoraveis para a realizagdo de um trabalho cientifico, é fundamental perceber
a importancia de busca constante quanto a valorizacao e formacéo do professor para superar
sua proépria identidade em busca de saberes e conhecimentos constantes e continuos para o
exercicio de sua docéncia. Ndo apenas com a finalidade de como lidar com ferramentas
tecnoldgicas para o trabalho pedagdgico, mas para introduzir diferentes métodos de forma
dindmica que proporcionem mecanismos que favorecam a aprendizagem dos alunos de forma
significativa. Nestas circunstancias, convém refletir sobre os desafios, torna-se fundamental a

busca constante das suas possibilidades, proporcionando aos professores capacitagdo
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continuada, com acompanhamento de forma presencial, a fim de promover a participacdo
efetiva com eficicia para as expectativas de motivacdo a fim de contribuir nas praticas
educativas e acbes pedagogicas do professor. Como meio de proporcionar condicdes
favoraveis ao trabalho docente e sua insercdo para o desenvolvimento profissional, pessoal e
social no mundo atual, se faz necessario. Nestas circunstancias, Almeida, (2000, p. 109)

afirma que,

[...] diante desse contexto, € importante acrescentar que com a inser¢do das
novas tecnologias nas escolas o educador, além de perceber que a perspectiva
de Educacdo estd mudando, nota que a metodologia de ensino também
precisa mudar, principalmente no que se refere a leitura. Visto que, com o
uso de novas ferramentas € possivel trabalhar no incentivo a leitura na sala de
aula, e que esta proporcione o retorno pedagégico do qual tanto o professor
quanto o aluno poderéo usufruir.

Desta forma, percebe-se que os computadores séo apenas e tdo somente equipamentos
disponiveis como ferramentas de trabalho para uso pedagdgico que funcionam como
instrumentos acessiveis, a disposi¢do de toda comunidade escolar tanto de ordem educativa
quanto social. Portanto, (Herndndez, 1998), enfatiza a importdncia em planejamento e
execucdao do trabalho pedagdgico fundamentado em pedagogias de projetos como acao
transformadora para as mudancas educativas. E fundamental que possibilite contribuir para o
favorecimento e o bom desempenho dos profissionais e alunos inseridos no processo
educativo, da aprendizagem e desenvolvimento, para construcdo e formacéao através do campo
da pesquisa e da investigacdo. A experiéncia vivenciada dentro deste espaco educativo
proporcionou varios conhecimentos, favoreceu a realizacdo de uma pesquisa de campo que
proporcionou tornar um professor capaz de realizar uma investigagéo cientifica a fim de obter
resultados significativos, que atraves desta possibilitaram perceber que falta a motivacao e a
experiéncia pratica para o uso do computador como ferramenta auxiliar para o processo

pedagdgico e educacional.

124

Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias -FCSEA - Instituto de Educacao



Bezerra, Selma Moreno — Educacdo digital inclusiva: desafios e perspectivas dos educadores de uma escola
publica na Paraiba

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Almeida, F. (2003) Formando professores para atuar em ambientes virtuais aprendizagem.
In Fernando Almeida, (organizador). Educacdo a Distancia: formacao de professores
em ambientes virtuais e colaborativos de aprendizagem. MCT. PUC-SP, S. Paulo.

Almeida, M. E. (2000). Prolnfo: Informética e Formacéo de Professores — Vol. 1; Brasilia:
MEC/ Série de Estudos / Secretaria de Educacgdo a Distancia.

Ausubel, D. P. (1963). The psychology of meaningful verbal learning. Oxford, England: Grune
& Stratton.

Baptista, M. N. (2013). Metodologia da Pesquisa em Ciéncias: andlise quantitativa e
qualitativa. Makilim Nunes Batista, Daniel Corréa de Campos — Rio de Janeiro: LTC.

BRASIL, Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica Censo Demografico (2012). Acesso
em: 06/08/2012.

BRASIL, Lei N° 9396, DE 20 DE Dezembro de 1996. De DIRETRIZES E BASES DA
EDUCACAO — Secdo 1V,d;

BRASIL, Ministério da Educacdo (2005). Secretaria de Educacdo a Distancia. Tecnologia na
Escola: criacdo de redes e conhecimentos. Brasilia— DF: MEC / SEED, 2005;

BRASIL, Ministério da Educacdo, (2000). (Retirado a 12/03/1012), em http://portal.mec.gov.
br. Sociedade da Informagéo no Brasil: livro verde / organizado por Tarddo Takahashi.
— Brasilia, Ministério da Ciéncia e Tecnologia.

BRASIL, Secretaria de Educacdo a Distancia (2005). Integracdo das tecnologias na
educacdo. Brasilia: Mec/Seed.

BRASIL, Secretaria de Educacéo a Distancia (2005). Tecnologia na Escola: criagéo de redes
e conhecimentos. In: BRASIL. Ministério da Educagdo. Integracdo das Tecnologias na
Educacdo. Brasilia— DF: MEC.

BRASIL, Secretaria de Educagdo a Distancia. (2000). PROINFO, Informética e Formacao de
Professores — Vol. 2; Brasilia: MEC/

BRASIL, Secretaria de Educacdo Média e Tecnologica (2002). Parametros Curriculares
Nacionais: ensino médio. Ministério da Educacdo, Secretaria de Educacdo Media e
Tecnologia — Brasilia, MEC.

Brunner, J. J. Educacdo no encontro com as tecnologias. In: TEDESCO, J.C. (Org.).
Educagéo e novas tecnologias: esperanga ou incertezas. (2204) Séo Paulo: Cortez;

Buenos Ayres:

125
Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias -FCSEA - Instituto de Educacao



Bezerra, Selma Moreno — Educacdo digital inclusiva: desafios e perspectivas dos educadores de uma escola
publica na Paraiba

Casaux, Regina. (2008) - Conceitos e Principios — Avaliagdo do Processo Ensino-
Aprendizagem. — Regina Célia CasauxHaydt. 62 ed. 122. Impress&o, atica.

Castells, M. (1999). A Era da informacdo: Economia, Sociedade e Cultura -Sociedade em
Rede — Volume I. 62. Edicdo: Jussara Simdes. Sdo Paulo: Paz e Terra.

Charlot, B. (2009). A Relac@o com o saber, nos meios populares: uma investigacao nos liceus
profissionais do suburbio. Porto, FPCEUP, Livpic.

Coll, C.; Palacios, J. & Marquesi, A. (2004). Desenvolvimento psicolégico e educacdo:
psicologia da educacéo escolar. Organizado por César Coll, Alvaro Marchesi e Jests
Palécios; Tradugdo de Fatima Murad. 2. Ed - Porto Alegre: Artmed, 2004. 3v.

Cunha, Marcos Vinicius. Psicologia da educagdo— Marcos Vinicius Cunha. Rio de Janeiro.
DP&A, 2000.

Demo, P. (2009). Professor do futuro e reconstrugdo do conhecimento. 6 ed. Petropolis, RJ
Vozes, 2009;

Demo, P. (2010). Ser Professor é cuidar que o aluno aprenda. 72. ed. Editora Mediacao, Porto
Alegre.

Denzin, N. K. (2006). O planejamento da pesquisa qualitativa: teorias e abordagens. Porto
Alegre: Artemed.

Dowbor, L. (2001). Tecnologias do conhecimento: os desafios da educacdo. Petropolis, RJ;
editora VVozes.
Ferreira, C. J. (1994). Novas Tecnologias, Trabalho e Educacdo: um debate multidisciplinar.

Petropolis — RJ, Vozes.

Fortin, M. (1999). Processo de Investigacdo — Da concepcdo a realizacdo. Loures,

Lusodidatica.

Franco, M. (2012). Pedagogia e Préatica docente. Sdo Paulo: Colecdo Docéncia em
Formacao: Saberes Pedagogicos.

Freire, P. (1996). Pedagogia da Autonomia: Saberes necessarios a pratica educativa. Sao
Paulo. Paz e Terra.

Freire, P. (2005). Filosofia da Educacéo, politica educacional, Crise de paradigmas. Rio de

Janeiro, Paz e Terra.

Freire, P. Pedagogia da Esperanga: Um reencontro com a pedagogia do oprimido (2011).
S&o Paulo, Paz e Terra.

126
Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias -FCSEA - Instituto de Educacao



Bezerra, Selma Moreno — Educacdo digital inclusiva: desafios e perspectivas dos educadores de uma escola
publica na Paraiba

Grinspun, P. S. (2009). Educacdo Tecnologica: desafios e perspectivas. In Mirian P. S.
Grinspun.(Org). 3% ed— Sao Paulo, Cortez.

GruneandStratton.
Hernandez, F. (1998). Transgressdo e mudancas na educacdo — Os projetos de trabalho.

Porto Alegre, Artmed.

Hoffmann, J. (2009). Avaliacdo Mediadora: uma pratica em construcdo da pré-escola a
universidade. Porto Alegre, Mediacao.

Laville, C. Dionne, J. - A construgdo do saber: Manual de metodologia da pesquisa em
ciéncias humanas. (1996). Porto Alegre, Editora Artes Médicas Sul Ltda.

Lévy, P. (1994). As tecnologias da inteligéncia. O futuro do pensamento na era da
informatica. Sdo Paulo, Editora 34.

Lévy, P. (2000). Cibercultura. Séo Paulo: Ed. 34.

Malon, S. I. Subjetividade e constituicdo do sujeito em Vygotsky. (2003). Petropolis, RJ,
Vozes.

Mance, E. A. A Revolucdo das Redes - A Colaboracdo Solidaria como uma Alternativa Pos-
Capitalista a Globalizacdo Atual. (2000). Petropolis, Vozes.

Marconi e Lakatos, (2913). Metodologia do trabalho cientifico. 72. ed. — 8. Reimpr. Sao
Paulo, Atlas 2013.

Morais, M. C. Informéatica Educativa no Brasil: uma histéria vivida, algunas licdes
aprendidas. Revista Brasileira de informatica na Educacdo, Porto Alegre, n. 1, set.
1997. Disponivel em: <http; / /inf.ufsc.br/sbt-ie / revista / nrl / mariacandida.html>.
1997 acesso em: 10 jul. 2013;

Novak, J.D. e GOWIN, D.B. Aprender a aprender. (1996). Lisboa. Platano Edi¢des Téecnicas.

Oliveira, M K. (1993). Vygotsky, aprendizado e desenvolvimento: um processo sécio -

histdrico. Sdo Paulo. Scipione.
Oliveira, R. Informética Educativa: Dos Planos e discursos a sala de aula. (1997). Campinas
— SP, Papirus.

ONU, Organizacdo das NacGes Unidas para a educacgéo, a ciéncia e a cultura. Publicacdes,
links, noticias, eventos e servicos. Representagdo da UNESCO no Brasil —
WWW.unesco.org.br/

127
Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias -FCSEA - Instituto de Educacao



Bezerra, Selma Moreno — Educacdo digital inclusiva: desafios e perspectivas dos educadores de uma escola
publica na Paraiba

Paulon, S., FREITAS, Bia B. e PINHO, G. — Documento Subsidiario a politica de Incluséo.
(2007). Brasilia: Ministério da Educagdo, Secretaria da educacéo Especial.

Pimenta, S. O estagio na formacdo de professores: unidade teoria e pratica? (2012). 112 Ed. —
Sao Paulo; Cortez.

Pocho, C. L. Tecnologia Educacional: descubra suas possibilidades na sala de aula/ In
Claudia Pocho, Méarcia de Medeiros Aguiar, Marisa Narcizo Sampaio e Ligia Silva
Leite (Coord.) 3% Ed. Revisada e atualizada. — Petrépolis, RJ: Vozes, 2009;

Programa Incluséo Digital Texto: Inclusédo digital na escola, Proinfo- Programa Nacional de
Informéatica na Educacao. http://www.inclusaodigital.gov.br/outros-programas.
Acesso em 10.05.2013.

Programa  Portal  Inclusdo  Digital  Texto: Inclusdo  digital na  escola
http://www.inclusaodigital.gov.br/inclusdo/noticia/inclusdo-digital-na-escola/  acesso
em 10.08.2013.

Programa  Portal Inclusdo  Digital, Texto: Inclusdo  digital na  escola
http://www.inclusaodigital.gov.br/inclusdo/noticia/inclusdo-digital-na-escola/  acesso
em 10.02.2013.

Ribeiro, A. (2007). — Tecnologias na sala de aula: Uma experiéncia em escolas publicas de
ensino médio. In Antonia Ribeiro, Jana Margareth de Castro e Mazilda Machado
Gomes Regatieri. — Brasilia: Unesco, Mec.

Sampaio, Sampaio e Leite. Alfabetizacao tecnoldgica do professor. (2008) In Mariza Narcizo
Sampaio, Ligia Silva Leite. 62 Ed. — Petrépolis, RJ: Ed. Vozes, 2008;

Santaella, L. Culturas e Artes do pds-humano: da cultura das midias a cibercultura. Coord.
De Valdir José de Castro (2003). Sao Paulo; Paulus.

Severino, A. J, (2007) — Metodologia do Trabalho Cientifico / Antonio Joaquim Severino. -
23 ed. Ver. E atual. - Séo Paulo - Cortez, 2007;

Tajra, S. F. — Informética na Educacéo: novas ferramentas pedagdgicas para o professor na
atualidade. (2008). S&o Paulo , Erica.

Tedesco, J.C. (2004). Introducédo. In: TEDESCO, J.C. (Org.). Educacédo e novas tecnologias:
esperanca ou incertezas. Sdo Paulo: Cortez.
Toffler, A. A Terceira Onda. (1980). 82 ed. Rio de Janeiro: Record.

128
Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias -FCSEA - Instituto de Educacao


http://www.inclusaodigital.gov.br/outros-programas
http://www.inclusaodigital.gov.br/inclusão/noticia/inclusão-digital-na-escola/
http://www.inclusaodigital.gov.br/inclusão/noticia/inclusão-digital-na-escola/

Bezerra, Selma Moreno — Educacdo digital inclusiva: desafios e perspectivas dos educadores de uma escola
publica na Paraiba

Trinifos, A. N. S. (1987). Introducéo a pesquisa em ciéncias sociais: A pesquisa qualitativa
em educacgéo. Sao Paulo, Atlas.

UNESCO, (2004). Novas Tecnologias e a Comunicacdo Democratizando a Informacéo —
Artigo publicado em 03.02.2004, Setor de Comunicacéo e Informacdo da UNESCO no
Brasil.

UNESCO. (1994). Declaracdo de Salamanca e linha de acdo sobre necessidades educativas
especiais. Brasilia: Corde.

UNESCO. (2004). Instituto Internacional de Planejamiento de la Educacién; Brasilia:
UNESCO.

Valente, J. A. Almeida, F. J. Visdo analitica da informatica na educacao no Brasil: a questdo
da formacdo do professor. Revista Brasileira de Informatica na Educacdo. Porto
Alegre, n°1.

Vasconcelos, M. L. Educacdo bésica: a formacdo do professor, relacdo professor-aluno,
planejamento, midia e educacéo. (2012) sdo Paulo: Contexto.

Vygotsky, L. S. (1987). Pensamento e linguagem. 1° ed. brasileira. Sdo Paulo, Martins
Fontes.

Vygotsky, L. S. A formacéo social da mente: os desenvolvimentos dos processos psicol6gicos
superiores. (2007). 78. Ed. Sdo Paulo: Martins Fontes.

Werthein, J. (2003). Crencas e Esperancas: Avancos e desafios da UNESCO no Brasil. Sdo
Paulo.

Zabala, A. - A Pratica Educativa: Como ensinar. (1998). — Porto Alegre: Artmed, 1998.

www.faced.ufu.br/colubhe06/anais/arquivos/176 AnaBorgesPaulino  Acesso em 15.06.2012.

www.anj.org.br/a...jornalistica/historianomundo/historiadojornal.pdf

http://pt.wikipedia.org/wiki/Dvd

129

Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias -FCSEA - Instituto de Educacao


http://www.faced.ufu.br/colubhe06/anais/arquivos/176AnaBorgesPaulino_%20Acesso%20em%2015.06.2012
http://pt.wikipedia.org/wiki/Dvd

Bezerra, Selma Moreno — Educacdo digital inclusiva: desafios e perspectivas dos educadores de uma escola
publica na Paraiba

ANEXOS

130

Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias -FCSEA - Instituto de Educacao



Bezerra, Selma Moreno — Educacdo digital inclusiva: desafios e perspectivas dos educadores de uma escola
publica na Paraiba

1. ANEXO - I

FUNDACAO FRANCISCO MASCARENHAS
FACULDADES INTEGRADAS DE PATOS - PB
UNIVERSIDADE LUSOFONA DE HUMANIDADES E TECNOLOGIAS — ULHT
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS
MESTRADO EM CIENCIAS DA EDUCACAO.

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE

TITULO DA PESQUISA:

EDUCAGCAO DIGITAL INCLUSIVA: DESAFIOS E PERSPECTIVAS AOS
EDUCADORES DE UMAESCOLA PUBLICA NA PARAIBA

Prezado (a) Senhor (a) Professor (a):

Gostaria de convidar Vossa Senhoria para participar da Pesquisa EDUCACAO
DIGITAL INCLUSIVA: DESAFIOS E PERSPECTIVAS AOS EDUCADORES DE UMA
ESCOLA PUBLICA NA PARAIBA, cujo objetivo é diagnosticar as formas de uso
pedagogico dos equipamentos tecnologicos de formacdo e informacdo pelos educadores da
Escola “Adriano Feitosa,” para diagnéstico de suas praticas junto as a¢fes educativas.

A sua participacdo é muito importante e ela se daria da seguinte forma: responder a um
questionario para fins diagnostico com critério investigativo sobre as dificuldades e desafios
que os professores e profissionais da educagdo enfrentam no uso dos equipamentos
tecnologicos de formacgédo e informacgdo na sala de aula. Gostaria de esclarecer que a sua
participacdo e totalmente voluntaria, podendo vocé recusar-se a participar, ou desistir a
gualquer momento sem que isto acarrete qualquer 6nus ou prejuizo a sua pessoa. Informamos
ainda que as informacdes seré@o utilizadas somente para os fins desta pesquisa e serdo tratadas

com o mais absoluto sigilo e confidencialidade, de modo a preservar a sua identidade.
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O Material coletado serd usado exclusivamente para esta pesquisa € arquivado, sob a
responsabilidade da investigadora.

A sua participacdo sera de grande relevancia para o avanco dos conhecimentos na
area, uma vez que propiciard a comunidade cientifica um diagnoéstico claro e concreto do
problema investigado.

Informo que o (a) senhor (a) ndo pagard nem serd remunerado por sua participacao.
Portanto, que todas as despesas decorrentes desta pesquisa serdo por conta da pesquisadora.
Caso vocé tenha davidas ou necessite de maiores esclarecimento, entrar em contato: (Selma
Moreno Bezerra — Rua S&o Miguel 148, Centro — Tavares PB. Fone: 83 — 99641517).

Selminha-bezerra@hotmail.com. selmamorenobezerra@gmail.com

Tavares PB, ...... de Abril de 2014.

Pesquisadora Responsavel:

Selma Moreno Bezerra
RG: 1.048.738 SSP/PB.

.,  Conforme tendo sido

devidamente esclarecido sobre os procedimentos da pesquisa, se concordar em participar

voluntariamente desta pesquisa descrita acima, gentileza assinar no espaco abaixo.

Assinatura do Pesquisado
Tavares PB, de Abril de 2014.

2. ANEXO - 11

FUNDAGCAO FRANCISCO MASCARENHAS
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FACULDADES INTEGRADAS DE PATOS - PB
UNIVERSIDADE LUSOFONA DE HUMANIDADES E TECNOLOGIAS — ULHT
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS
MESTRADO EM CIENCIAS DA EDUCACAO

TITULO DA PESQUISA:

EDUCACAO DIGITAL INCLUSIVA: DESAFIOS E PERSPECTIVAS AOS
EDUCADORES DE UMA ESCOLA PUBLICA NA PARAIBA

Caro (a) professor (a),

Pedimos a sua colaboracdo, no sentido de responder a este questionario diagndstico
sobre os desafios e perspectivas de uso dos equipamentos tecnoldgicos de formacdo e
informac&o. A sua participagdo € muito importante para o avango dos conhecimentos na area,
uma vez que possibilitara um diagnéstico local do problema investigado. Pedimos, por favor,
gue respondam com toda sinceridade as questdes abaixo. Garantimos o sigilo dos dados e a

confidencialidade da sua identidade.

Atividade Avaliativa e Diagndstica

1) Sexo: a) () Masculino b) ( ) Feminino

2) Faixa etéria (idade):

a) () Menorde30anos; b)( ) De3la40anos; c) ( ) De 4l a50 anos;
d) ( ) De 51 a60 anos; e) ( ) Acima de 61 anos) etc.;

3) Tempo de servico nesta Escola: Anos, meses.

4) Situacgéo funcional:

a) () Efetivo;

b) ( ) Prestador de Servico;

¢) ( ) Contrato por tempo determinado.
5) Renda mensal:

a) ( )Um salario minimo;

b) () Até dois salarios minimos;
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c) ( ) De dois a trés Salarios minimos;
d) ( ) De trés a cinco salarios minimos;

e) ( ) Acima de Cinco salarios minimos.

6) Nivel de formacdo académica:
a) () Magistério;

b) ( ) Superior;

c) ( ) Especialista:

d) ( ) P6s Graduado;

e) ( ) Mestre;

f) ( ) Doutor.

7) Quais dos equipamento (s) tecnoldgico(s), abaixo vocé possui em casa?
a) () Computador;
b) ( ) Notebook;
c¢) () Netbook;

d) () Outros. Quais?

8) Tem acesso a internet em casa: a) ( ) Sim; b) ( ) Néo;

c) Se a resposta for “Nao”, justifique por que:

9) Tem acesso a internet na escola? a) () Sim; b) () Nao; Se a resposta for “Nao”,

Explique porque:

10) Utiliza o computador na escola (em sala de aula)? a) ( ) Sim; b) () Nao;

c) Se a resposta for “Néao”, justifique por que:
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11) Quais os equipamentos tecnologicos de informacao e formacédo que estdo disponiveis aos

professores na escola?

12) Vocé faz uso e sabe manusear determinados equipamentos tecnolégicos de informacéo e
formagéo?

a)( )Sim;  b)( ) Néo;

c) Se a resposta for “Sim”, relacione quais 0s equipamentos vocé usa e como eles contribuem

para a melhoria do seu trabalho. Se a resposta for “Néao”, justifique por que:

13) Com relagdo aos equipamentos, quais as dificuldades apresentadas em relacdo ao uso ou a
disponibilidade na escola?

14) Quais as suas perspectivas sobre as novas tecnologias para o seu trabalho e para a

educacdo como um todo?

15) Ha dificuldades a serem superadas, frente a evolucdo tecnoldgica ? Comente.
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