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“SO é possivel ensinar uma crianga a amar, amando-a. ”

Johann Goeth
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Resumo

Nas Gltimas décadas, o conhecimento sobre as consequéncias da violéncia exercida nas
criancas aumentou, advertendo que as consequéncias negativas dos maus-tratos na infancia
podem persistir até a idade adulta e causar um impacto social significativo. E entdo fundamental
abordar esta problematica, mas mais do que isso € urgente e prioritario identificar as principais
causas inerentes a este problema de modo a que seja possivel elaborar um conjunto de medidas
eficazes no combate e prevencdo aos maus-tratos infantis.

Neste contexto, a seguinte investigacdo baseia-se em casos concretos de criangas vitimas
de maus-tratos, com o objetivo de compreender o fendbmeno, e consequentemente encontrar
formas de preveni-lo. Este estudo comporta uma abordagem de carécter quantitativo,
nomeadamente uma analise processual de um total de 50 processos acompanhados na Comissao
de Protecdo de Criancas e Jovens (CPCJ) de Loulé. O instrumento utilizado para analise da
presente investigacdo foi o Questionério de Andlise de Maus-Tratos a Criangas (QA-MTC),
construido para a elaboracao desta dissertacéo.

Os resultados obtidos apontam para uma grande maioria de ocorréncias de situac@es de
maus-tratos a criangas em ambientes familiares caraterizados por situacbes de violéncia
domestica com abuso de alcool associado, com baixo nivel de escolaridade, assim como
socioeconomicamente desfavorecidos, apresentando-se na sua maioria em situacdo de

desemprego, provenientes de contextos desfavorecidos.

Palavras-Chave: Psicologia Forense; Criangas; Maus-Tratos; Abuso intrafamiliar;
CPCJ
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Abstract

In recent decades, knowledge about the consequences of violence against children has
increased, warning that the negative consequences of child maltreatment may persist into
adulthood and have a significant social impact. It is therefore essential to approach this problem,
but more than that it is urgent and a priority to identify the main causes inherent to this problem
so that a set of effective measures to combat and prevent child maltreatment can be developed.

In this context, the following investigation is based on concrete cases of child victims of
maltreatment, with the aim of understanding the phenomenon and, consequently, finding ways to
prevent it. This study includes a quantitative approach, including a procedural analysis of a total
of 50 cases followed at the Loulé Commission for the Protection of Children and Youth (CPCJ).
The instrument used for the analysis of the present investigation was the Questionnaire of
Analysis of Maltreatment to Children (QA-MTC), constructed for the elaboration of this
dissertation.

The results obtained point to a large majority of occurrences of maltreatment situations
in children in family environments characterized by situations of domestic violence with
associated alcohol abuse, with low level of schooling, as well as socioeconomically
disadvantaged, presenting mostly in situations of unemployment, from disadvantaged social

districts.

Key-Words: Forensic Psychology; Children; Mistreatment; intrafamily violence; CPCJ
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Introducéo

Esta investigacdo decorre no ambito do 2°%ano do curso de Psicologia Forense da
Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias. Neste enquadramento e para a obtencao
de grau de mestre, desenvolveu-se a seguinte investigacdo “Perspetiva sobre 0os Maus-Tratos a
Criangas e Jovens — Um Estudo de Psicologia Forense”.

Reconhece-se a importancia da informacéo, da sensibilizacéo e da educacdo como sendo
pecas essenciais para prevenir e combater a violéncia contra as criang¢as em toda a sua dimenséo,
fornecendo a sociedade conhecimento assente na ciéncia.

Os maus-tratos em criangas constituem, nos tempos atuais, um tema de destaque e de
grande preocupacdo no discurso cientifico e politico a nivel mundial, sendo considerado um
fendmeno extensivel, sem distingdo da classe social, grupo racial, nivel econémico, educacional
ou escolha religiosa.

Sendo o meio familiar a primeira rede de apoio em que a crianga se insere, esta tem um
papel predominante na transmissao de valores e de modelagem do comportamento. Este contexto
deve ser encarado como protetor; contudo, para algumas criangas, este pode revelar-se um lugar
de perigo, onde a violéncia é uma vivéncia diéria. Alguns estudos sugerem que é na familia que a
experiéncia de violéncia é mais frequente (Costa e Duarte, 2000; Almeida et al., 2001). E muitas
vezes nestes contextos que as criangas sdo vitimas, sofrendo em siléncio, inseridas numa
dindmica familiar muitas vezes disfuncional, onde culmina a violéncia, podendo vir a dar origem
a diversas consequéncias profundas (Machado & Gongalves, 2002).

A escolha desta tematica deve-se ao reconhecimento da violéncia contra as criangas como
um tema pertinente e alarmante, onde nos Gltimos anos se tem alertado para esta realidade
problematica e focado a importancia de entender a dinamica, permitindo a todo o grupo de
intervenientes e técnicos da matéria da infancia e juventude proteger as criangas que sdo expostas
a diferentes tipos de violéncia. Apesar de ser um problema tdo reconhecido €, na verdade, uma
realidade de dificil diagndstico, ndo s6 devido a sua ocorréncia em contexto privado, mas como
também por persistirem ainda alguns valores sociais e culturais que toleram e aceitam formas de
violéncia como estratégias educativas.

A nivel estatistico, em 2013, a Organizacdo Mundial de Saide (OMS) divulgou, no seu

relatdrio anual, que ocorreram cerca de 850 6bitos por homicidio em criangas com idade inferior
9
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a 15 anos na Europa. As taxas de mortalidade sdo maiores em criancas menores de 5 anos e em
meninos, que respondem por 61% de todas as mortes devido a maus-tratos infantis no continente
europeu. Diferencas também existem dentro dos proprios paises. As taxas de mortalidade infantil
sdo varias vezes maiores em populacfes desfavorecidas do que nas comunidades mais ricas.
Neste mesmo relatorio apontam para cerca de 18 milhdes de casos de abuso sexual, 44 milhGes
de abuso fisico e 55 milhdes de abuso psicolégico/emocional, todos eles em criangcas com idade
inferior a 18 anos (OMS, 2013).

J& a nivel nacional, segundo um relatorio da APAV, o total de casos de maus-tratos
sinalizados de violéncia contra criangas e jovens no ano de 2015 foram 1991, em 2016, 1389 e,
no ano de 2017, 1286, mostrando estes valores uma diminuicdo do nimero destes casos de
violéncia reportados ao longo dos anos (APAV, 2018).

Contudo, com estes dados ndo podemos concluir que ha menos ocorréncias ou uma
sucessiva descida de ocorréncias, pois a verdade é que esta € uma problematica repleta de cifras
negras, em que apenas uma pequena parcela destas situacfes sera reportada e investigada, muito
devido ao facto deste tipo de violéncia ocorrer maioritariamente no contexto privado e doméstico
e, ser praticada por individuos préximos as criancas (mae, pai, avo, avd, tio, tia, etc), o que
dificulta a sua identificacdo e sinalizacdo, levando a que muitos dos casos se mantenham

desconhecidos.
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Capitulo 1. O Desenvolvimento Infantil

1.1. O papel do contexto familiar no desenvolvimento da crianca

A familia é o simbolo de intimidade do lar, de felicidade, mas também de tenséo e de
conflitualidade. A familia tanto pode ser um lugar de interacdo e partilha, um refagio, um lugar
de afeto e amor, como também um lugar de ruturas de violéncia e de opresséo.

Para a Psicologia, a familia é onde se da o desenvolvimento da personalidade de cada ser
humano. A familia € entendida como o primeiro espaco psicossocial, 0 modelo das relacbes a
serem estabelecidas com o mundo. E através dela que se define a identidade pessoal e social,
desenvolvendo-se assim o sentimento de independéncia e autonomia (Macedo, 1994).

O contexto familiar € um dos principais responsaveis pelo processo de socializacdo da
crianca. A socializacao, segundo Piaget (1964), funciona como uma forma de equilibrio enquanto
mecanismo de adaptacio ao meio, presente desde o inicio do desenvolvimento dos individuos. E
este processo que possibilita a regulacdo das aquisi¢cbes que se vao realizando ao longo do
desenvolvimento, permitindo o acesso a novas formas, cada vez mais complexas, de compreender
e lidar com o ambiente que rodeia os sujeitos. O desenvolvimento humano é provocado por agdes
que visam o equilibrio entre o0 organismo e o meio fisico e social de pertenca. Deste modo, o
“desenvolvimento da crianca”, isto é, a sua socializacdo constitui um elemento essencial e é
considerado como um processo ativo de adaptacdo a formas mentais e sociais cada vez mais
complexas no dia-a-dia da crianca (Piaget, 1964).

As bases para 0 comportamento e para o desenvolvimento dos individuos sdo adquiridas
através das relacbes entre o individuo e os seus contextos, caracterizadas pelas diversas
influéncias. O desenvolvimento realiza-se assim em torno de uma rede de interacGes no seio dos
grupos nos quais a crianga vive e que irdo, com a idade, aumentar, diversificar-se e
complexificar-se (Damon & Lerner, 2008).

Segundo Malho (2006), o desenvolvimento fisico, psiquico e social da crianca depende
do relacionamento com a familia ¢ da vivéncia com os pais. Se a familia for “saudavel” ,
organizada e estdvel, o sistema de autoridade sera claro e aceitavel e, a comunicacdo sera aberta e
baseada no controlo e no apoio, indispensaveis ao desenvolvimento da crianca.

Pelo contrario, quando uma familia ndo esta “saudavel”, os padroes de autoridade ¢ a

comunicagdo modificam-se, o que dificulta o controlo dos sentimentos negativos, levando ao
12
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consequente aumento da hostilidade, angustia e violéncia. A personalidade da crianga fica entéo
marcada com a falta de respeito dos diversos membros do grupo familiar, como pela intolerancia,
agressividade, desinteresse ou a superprotecdo (Malho, 2006).

Segundo Canavarro (1999), criancas que percecionam 0s pais como afetuosos e capazes
de fornecer suporte tém autoconceitos mais elevados do que aqueles que 0s percecionam como
distantes e rejeitantes. Niveis elevados de criticismo sdo carateristicos de criancas que
experienciaram na infancia relagdes pouco satisfatorias, caraterizadas por pouco afeto e carinho

dos e entre os progenitores.

1.2. Modelos Explicativos do Desenvolvimento Humano:

Sdo varias as teorias explicativas que procuram fundamentar a importancia do contexto
familiar no desenvolvimento da crianga. Para entender essa influéncia, realcam-se dois principais
modelos.

O modelo proposto por Bowlby (1969) e Ainsworth (1973) foca-se na questdo das
relaces precoces de vinculacdo, isto é, as relacdes estabelecidas entre o bebé e a(s) figura(s) de
vinculagdo (o cuidador primario, normalmente a mae), através das quais o cuidador procura
satisfazer as suas necessidades fisicas e psicossociais. Este tipo de relacbes precoces tém uma
grande influéncia na construcdo de expetativas sobre o0s outros, no desenvolvimento de
estratégias de coping e na representacdo do self, podendo orientar as crencas, sentimentos e
comportamentos do sujeito no futuro e noutras relacbes que este estabelecera fora do contexto
familiar (Bowlby, 1958; Ainsworth, 1979).

Bowlby apresenta quatro estilos de apego: o estilo seguro, em que a separagdo e a
interdependéncia séo toleradas; o estilo evitativo, em que ha pouca demonstracédo afetiva; o estilo
desorganizado, em que um exige algo do outro sem que o corresponda; e, o estilo inseguro, em
que ambos se apegam um ao outro, criando lacos desestruturados.

De acordo com a teoria de vinculacdo, as criancas de familias disfuncionais
desenvolvem comportamentos de vinculagéo ndo adaptativos e os modelos internos tendem a ser
desorganizados. Quando este sistema de vinculacdo é ativado, estas criangas entram em conflito,
pois a figura de vinculacdo, que deveria ser segura e protetora, surgira como perigosa,

indisponivel e desprotegida (Costa & Duarte, 2000).
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O segundo modelo é o da aprendizagem social de Bandura, segundo o qual a crianca
aprende os comportamentos sociais através da observacdo e imitacdo dos modelos préximos, ou
seja, observando figuras de referéncia (modelos, como os pais e, mais tarde, o grupo de pares). A
crianga adota entdo um papel ativo na sua aprendizagem dos comportamentos sociais, pois € ela
que escolhe os modelos e os comportamentos a observar e imita-os de acordo com as suas
percecdes (Bandura, 1962).

As principais pesquisas feitas por Bandura sobre a aprendizagem por observagao
focaram-se, mais precisamente, no comportamento agressivo. O autor procurou demonstrar a
importancia dos modelos reais e simbélicos na imitacdo da agressao, assim como o facto de que
criancas que sdo expostas a situacdes agressivas ndo sd exibem respostas imitativas agressivas
(de determinado comportamento observado), em comparagdo com criangas expostas a modelos
ndo-agressivos, como também apresentam um maior ndmero de respostas agressivas nado
observadas no modelo ativo (La Rosa, 2003).

Podemos entdo entender a importancia do papel da familia na aprendizagem de
comportamentos sociais dos filhos, aprendizagem que resulta de diversas interacdes importantes
entre a crianga e os elementos significativos presentes ao longo do seu desenvolvimento. As
estruturas cognitivas adquiridas através das experiéncias no contexto da familia tém uma
destacavel influéncia nas respostas emocionais e comportamentais da crianca perante futuras
situacOes sociais (Stadelmann, Perren, Groeben, & VonKlitzing, 2010).

Neste sentido, confirma-se que o papel exercido pelo tipo de estrutura familiar em que a
crianga/jovem vive, assim como a qualidade das relagbes pais/filhnos no desenvolvimento da
socializacdo serd determinante para compreender 0os comportamentos sociais na infancia e
adolescéncia. Supondo, & partida, que mais importante do que a propria constituicdo do agregado

familiar, serd a qualidade das rela¢Ges entre 0s seus membros.
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Capitulo 2. Os Maus-Tratos

2.1. Conceito de mau-trato:

O mau trato € um fendmeno multicausal e é considerado um grande problema de salde
publica a nivel mundial. Por este motivo, ndo existe uma Unica definicdo para definir esta
probleméatica ou que seja aceite por todos os profissionais que se dedicam a infancia.
Observamos, assim, uma dispersao e fragmentacao a nivel da multiplicidade de definicbes muitas
vezes vagas, generalistas ou abstratas, que se sobrepdem e que tornam dificil o seu entendimento.

Sé a partir da publicacdo do artigo ‘The Battered-Child Syndrome’, de Kempe (1962),
publicado numa revista médica, é que surgiu o interesse cientifico por esta problematica, sendo
que as definicdes dos conceitos neste ambito, s6 surgem posteriormente. Até esta altura, a
investigacdo dos técnicos apenas se focava no mau-trato fisico, sendo que este era um conceito
apenas definido a partir das sequelas fisicas apresentadas nas criancgas. (Calheiros & Monteiro,
2000). A partir dos anos 80, é que surgem as primeiras definicbes do mau trato psicoldgico e da
negligéncia e s durante os anos 90, os investigadores comecam a alertar as comunidades
técnicas e cientificas para a questdo da operacionalizacdo e avaliacdo dos varios tipos de praticas
parentais abusivas (McGee & Wolfe, 1991).

Ou seja: apesar da necessidade que existe em definir e operacionalizar o conceito de
maus-tratos, este € um fendmeno que assume diferentes defini¢bes, ndo s6 no ambito das varias
areas tedricas que o abordam (legais, psicoldgicas, médicas, etc), procurando cada uma delas
defini-lo segundo a sua visdo, como também as diferentes culturas existentes que definem os
maus-tratos de diferentes formas (Grilo, 2004). Outra dificuldade nesta operacionalizacdo é o
facto de uma definicdo muito restrita poder néo incluir todas as formas de maus-tratos, mas, por
outro lado, uma definicdo demasiado abrangente pode incluir atos que podem ndo ser
considerados uma forma de maus-tratos (Azevedo & Maia, 2006).

Contudo, todas as definigdes existentes coincidem no aspeto em que afirmam que este
tipo de violéncia priva 0 bem-estar da crianca e que existe uma estreita relagcdo entre mau-trato e
necessidades ndo satisfeitas. Isto é, qualquer que sejam as tipologias do mau-trato, estas assumem
sempre repercussdes negativas no crescimento, desenvolvimento, saude, bem-estar, seguranca e

autonomia das criancas, tanto no presente como também futuramente.
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Devido ao facto de este conceito poder apresentar contornos difusos, é dificil estabelecer
um critério unico e consensual que permite defini-lo. N&o sendo consensual, este conceito assume
significados distintos em funcdo da cultura e especificidades de cada grupo. Contudo, os direitos
das criancas e dos jovens, conforme estabelecidos na sociedade atual, exigem padrdes de resposta
que assegurem a preservacdo dos mesmos.

Posto isto, podemos definir o maltrato como «qualquer a¢do ou omissao nao acidental
perpetrada pelos pais, cuidadores ou outrem que ameace a seguranga, dignidade e
desenvolvimento biopsicossocial e afetivo da vitima. Qualquer tipo de mau trato atenta, de forma
direta, contra a satisfacdo adequada dos direitos e das necessidades fundamentais das criancas e
jovens, ndo garantindo, por este meio, o crescimento e desenvolvimento pleno e integral de todas

as suas competéncias fisicas, cognitivas, psicoldgicas e sécio emocionais» (APAV, 2011, p.11).

2.2. Evolucédo histérica dos maus-tratos:

Ao longo dos anos, a definicdo de “maus-tratos” e as teorias explicativas sobre o abuso
tém sofrido diversas evolucBes. Varios conceitos foram entdo emergindo ao longo do tempo e
assumindo, em diferentes momentos, mais ou menos visibilidade e amplitude de utilizagéo
(Magalhées, 2010).

O conceito de maus-tratos, apesar de nas sociedades ocidentais atuais ser considerado
um fendmeno mundial de destaque, ndo € um fendmeno recente, sendo que é algo que tem
ocorrido no decorrer de toda a histéria da humanidade (Azevedo & Maia, 2006). Isto €, muitos
dos comportamentos que hoje reprovamos e que consideramos abusivos, existiram sempre ao
longo da histéria da humanidade, tendo sido durante muitos séculos, social e culturalmente
legitimada e tendo, por vezes, uma sustentacdo legal (Magalhées, 2010).

O estudo historico deste conceito e do conceito de infancia, revela-se fundamental na
medida em que podem ser observadas grandes diferencas na definicdo de crianca, assim como o
modo como eram representadas, educadas, tratadas e o que seria esperado delas, conceitos estes
que assumem uma evolugdo nas suas definicdes ao longo dos anos, sendo bem distintas em
relacdo aos dias de hoje (Silverman & Wilson, 2002).

Nas primeiras sociedades, 0 maltrato comecava logo quando a crianga nascia, sendo que
matar o recém-nascido (infanticidio) era uma préatica habitual e admitida, assim o filho, estava ao

nivel do escravo, sendo uma propriedade dos pais (Magalhaes, 2010). As criangas eram muitas
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vezes submetidas a rituais que tinham como objetivo determinar a sua aptidao para viver. Ja
criancas portadoras de alguma deficiéncia fisica visivel ou que nascessem doentes seriam
assassinadas logo a nascenca (Azevedo & Maia, 2006).

No império romano e na Grécia antiga, o infanticidio seria um ritual de sacrificio para
obter favores dos deuses em batalhas ou para apaziguar a sua furia com o0s humanos.
Independentemente das proibi¢cdes que foram sendo impostas, quer religiosas quer legais, o
infanticidio continuou a ser praticado nas diferentes culturas mais tradicionais até ao seculo XIX
(Azevedo & Maia, 2006).

Na Idade Média o conceito de crianca era bem distinto do que temos hoje, pois a
infancia ndo era representada como um periodo distinto de vida, nem as criangas como seres com
carateristicas e necessidades diferentes, sendo vistas como pequenos adultos (Azevedo & Maia,
2006; Cordeiro & Coelho, 2006). Eram-lhes atribuidos trabalhos exigentes, castigos humilhantes
e violentos e a negligéncia, o abuso sexual e o abandono afetivo eram comuns no quotidiano
sendo naturalmente admitidos (Magalhées, 2010).

Nas classes mais baixas, 0s bebés e criancas eram considerados como um fardo para 0s
pais, ndo sO devido as despesas que faziam, como também pelo facto de a mae ter de deixar de
trabalhar para cuidar delas, o que consequentemente diminuia o rendimento mensal da familia.
Nestes casos, 0 abandono era muito frequente, bem como os infanticidios. Ja nas familias de
classe alta, a rejeicdo da crianca da parte do pai era muito comum, pois estes viam-se privados da
companhia e atencgéo da esposa em detrimento de uma crianga (Bandinter, 2000).

J& relativamente ao trabalho infantil, no século XV, era comum encontrar criancas,
desde os quatro anos, a trabalhar em industrias, fabricas, no campo ou em orfanatos onde eram
exploradas, maltratadas e obrigadas a trabalhar tantas horas quanto um adulto. As criangas eram
uma fonte de trabalho produtiva, visto que, para além de terem mais energia, necessitavam de
menos alimento, o que resultava numa mao-de-obra mais barata (Azevedo & Maia, 2006;
Cordeio & Coelho, 2006).

Lentamente, o panorama foi-se alterando. Sé a partir dos séculos XVI e XVII comecou a
surgir uma maior preocupacgdo com a crianga, juntamente com a nog¢ao que haveria uma diferenca
entre criancas e adultos, assim como emergiu a criacdo de um espago préprio e privilegiado para

a crianga no seio familiar (Cordeiro & Coelho, 2006; Grilo, 2004). Ap6s a Revolugéo Francesa,
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comeca a emergir uma nova estrutura familiar, tanto a nivel da conjugalidade e do afeto, como a
nivel dos filhos e da sua educacéao (Dill & Calderan, 2011).

E nesta altura que homens como Erasmus e Montaigne comegam a incentivar as pessoas
a ndo utilizacdo de maus-tratos, principalmente fisicos, na educagdo das criancas, influenciando
mais tarde Rousseau, que considerava gque a crianca tinha carateristicas e capacidades proprias
sendo, por isso, digna de respeito e de um tratamento adequado e proprio (Azevedo & Maia,
2006). A partir dai, nasce um novo interesse sobre a crianga e a infancia, comegando mais tarde a
surgir as primeiras leis de protecdo de criancas. Contudo, as leis de protecdo que procuravam
reduzir o poder paternal sobre os filhos surgiram mais tarde, sendo que até ao inicio do século
XIX, o direito a “correcdo paternal” ainda vigorava.

E no inicio do século XIX que fica marcado o nascimento da “familia moderna”,
descrita como “uma familia assente no amor maternal, nas relagdes familiares da crianga, em vez
de centrada no patriménio” devido a preocupagdo com o crescimento ¢ desenvolvimento da
crianca e da sua integracdo na familia (Badinter, 2000). Este autor atribui a crianca o estatuto de
ser, com valor préprio e digna de respeito, com direitos, e afirmando que era preciso conhecer as
suas necessidades (Magalhaes, 2010).

No inicio do século XX comecou a desenvolver-se um maior nimero de estudos acerca
dos maus-tratos a criancas, nomeadamente com os trabalhos de John Caffrey e Fredric Silverman.
Ambos radiologistas que na década de 40/50 associaram hematomas a fraturas no esqueleto,
levando a suspeitas de que estas lesGes teriam origem num acidente traumatico ndo identificado
que seriam causadas por maus-tratos, alertando para possiveis falsos relatos dos pais (Roche et
al., 2005).

Portugal foi um dos pioneiros na adotagdo de leis especificas para a prote¢cdo de menores
promulgando a Lei de Protecdo a Infancia em 1911 (Decreto-Lei de 27 de maio). Este documento
distinguia a crianca do adulto e deu inicio a organizacdo de um sistema judicial de protecéo as
criancas e jovens (Silva, 1995).

A nivel internacional, apesar das varias referéncias anteriores da necessidade de
protecdo da infancia, foi apenas a partir da década de 60 que se criaram leis de protecdo infantil,
os direitos da crianca, os tribunais de menores e que se verificou um maior envolvimento médico,
nomeadamente pediatrico com as criangas vitimas de maus-tratos. Muitos destes movimentos

foram motivados no trabalho de Kempe que, em 1962, escreveu o artigo The Battered Child
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Syndrome, que se refere a um quadro clinico observado em criancas, caraterizado por lesdes
Osseas (observados através de exames radioldgicos) e hematomas, que seriam incoerentes com as
explicacOes dadas pelos pais para as justificarem, descrevendo ainda estes pais como sendo
portadores de doenca mental (Azevedo & Maia, 2006; Goodman et al., 1998; Machado, 1996).

Atualmente o conceito de maus-tratos € muito mais abrangente do que as tipologias de
maus-tratos fisicos, abuso sexual, negligéncia fisica e maus-tratos institucionais valorizadas até
ha bem pouco tempo. Com o aumento de estudos na tematica, “surgiram” novas tipologias de
maus-tratos, como 0s maus-tratos psicoldgicos e negligéncia psicoldgica. Estas tipologias sdo as
mais frequentes, mas de maior dificuldade de detecdo, caraterizada por agressividade verbal,
rejeicdo, discriminacdo, depreciacdo, desrespeito, bloqueio de iniciativas de interacdo e
recreativas da crianga, assim como a falta ou auséncia de resposta por parte dos pais (Grilo, 2004;
Morais, 2001).

2.3. Variabilidade cultural:

Sendo a pessoa o resultado do meio cultural em que esta inserida e foi socializada, no
que diz respeito a crianca, esta, desde 0 momento em que nasce, esta sujeita aos valores culturais
do grupo a qual pertence e, consequentemente exposta aos padrbes e habitos pré-estabelecidos
pela sua familia. Logo, um dos aspetos muito importantes a ter em conta quando falamos da
tematica dos maus-tratos € a relatividade cultural (Laraia, 2004).

Como observado anteriormente, este conceito modificou-se ao longo do tempo; contudo,
é muito divergente nas varias culturas e sociedades mundiais (Azevedo & Maia, 2006). Isto &,
ainda hoje assistimos a casamentos de menores, situagdes de criancas que tém que deixar de
estudar para trabalhar, para poderem sustentar a familia, clitoritomia (mutilacdo genital feminina)
ou, ainda, comum e aceite na maioria das culturas a ideia de propriedade da crianga pelos pais,
assim como a aceitacdo do castigo fisico como recurso pedagogico e educacional (Azevedo &
Maia, 2006). Estes exemplos sdo aceites e toleraveis numas culturas, mas em outras ndo, podendo
mesmo chegar a ser crime.

Culturalmente, ainda é aceite, na maioria das culturas, a ideia de que o filho é como uma
propriedade dos pais, e tudo o que estes fizerem sera em legitimo beneficio deste. Este padrao
cultural contrapBe-se, portanto, & ideia de reconhecimento da crianga como um individuo, com

vontades préprias e ao seu direito do exercicio da cidadania.
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Em Portugal, a questdo da supremacia fisica é particularmente pertinente, na medida em
que ainda ndo foi hd muito tempo que se fechou o ciclo da cultura patriarcal, de supremacia do
pai/nomem sobre a esposa e o0s seus filhos. Evidéncias desta mentalidade ainda estdo muito
evidentes na cultura popular e na estrutura familiar, sendo o recurso a violéncia fisica muito
recorrente nas varias relacdes intrafamiliares das familias portuguesas (Azevedo & Maia, 2006).

Concluindo, podemos constatar que 0s maus-tratos nao sdo um fendémeno recente, sendo
que o que mudou foram as carateristicas, os valores e os paradigmas de cada sociedade, mudando
assim consecutivamente o olhar que atualmente temos acerca da legitimidade e legalidade de
certos comportamentos que, no presente, consideramos abusivos e que evitamos, considerando

como sendo Direitos das Criancas (Magalhées, 2010).

2.4. Diferenca entre risco e perigo:

Os conceitos risco e perigo tém definicGes distintas, apesar de muitas vezes serem
usados como sinénimos, podendo ser dificil o distanciamento entre ambos.

As situacdes de risco dizem respeito ao perigo potencial para a efetivacdo dos direitos da
crianga, no dominio da seguranca, saude, formacdo, educagdo e desenvolvimento desta, sendo
associadas a vulnerabilidade a que a crianca é exposta. Assim, a evolucdo negativa destas
situacOes e contextos que as propiciem, na maioria dos casos, levam ao surgimento das situacées
de perigo (Brandao, 2010).

E esta diferenciacdo que determina os varios niveis de responsabilidade e legitimidade
na intervencdo, sendo que varia conforme cada um dos casos. Nas situacOes de risco, a
intervencdo diz respeito & tentativa de superacdo do mesmo, tendo em vista o impedimento da
evolucdo do perigo atraves de diferentes estratégias que podem ser dirigidas a populacao geral ou
especificas as criangas e jovens que se encontrem em situacdes vulneraveis e precarias, a nivel
familiar, habitacional, ambiental, sanitario, social, cultural ou econémico.

Relativamente as situagdes de perigo, podemos destacar como entidade de intervencao o
sistema de prote¢do, nomeadamente a intervengdo do Estado. Esta intervengdo limita-se, assim,
as situacbes que envolvam perigo para a seguranca, saude, formacdo, educacdo e/ou
desenvolvimento da crianca ou jovem que, segundo a Lei 147/99, n°.2 do art. 3.° sdo as seguintes:

a)  Estar abandonada ou viver entregue a si propria;

b)  Sofrer maus-tratos fisicos ou psiquicos ou a ser vitima de abusos sexuais;
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c)  Nao receber os cuidados ou a afei¢cdo adequados a sua idade e situacao pessoal;

d) Ser obrigada a atividades ou trabalhos excessivos ou inadequados a sua idade,
dignidade e situacdo pessoal ou prejudiciais a sua formagéo ou desenvolvimento;

e)  Estar sujeita, de forma direta ou indireta, a comportamentos que afetem
gravemente a sua seguranca ou o seu equilibrio emocional;

f)  Assumir comportamentos ou entregar-se a atividades ou consumos que afetem
gravemente a sua salde, seguranca, formacao, educacao ou desenvolvimento sem que 0s pais, 0
representante legal ou quem tenha a guarda de facto se lhe oponham de modo adequado a

remover essa situacao.

2.5.  Modelos explicativos dos maus-tratos infantis:

Os primeiros modelos que procuraram explicar os maus-tratos surgiram na década de 60
e centraram-se essencialmente em variaveis individuais (pais e filhos), na interacdo familiar e/ou
no contexto social e cultural (Sousa & Figueiredo, 2000).

O modelo psicolégico-psiquiatrico foi um dos primeiros e pertence ao grupo
denominado por teorias unitarias ou de fator Unico. Este modelo integra o primeiro perfil tedrico
dos pais maltratantes, referindo as carateristicas psicolégicas e as desordens psicopatolégicas dos
pais como fatores explicativos dos maus-tratos infantis. Desta forma, o foco do modelo seriam
entdo os pais, e deixa para segundo plano os processos e variaveis situacionais. No entanto, foi
possivel constatar que muitos dos pais maltratantes ndo apresentavam caracteristicas psicologicas
ou desordens psicopatoldgicas, o que levou a concluir que os transtornos psiquiatricos ndo seriam
0s principais responsaveis pelos maus-tratos (Sousa & Figueiredo, 2000).

O modelo sociolégico ou sociocultural surgiu na década de 70, como reacéo critica ao
modelo psicopatologico. Segundo esta teoria, a principal causa dos maus-tratos seriam as
varidveis situacionais/contextuais, bem como os valores e respetivas praticas culturais, isto é,
valores externos aos pais em detrimento das caracteristicas do maltratante. De acordo com este
modelo, os pais seriam vitimas de forcas sociais, como o desemprego, as condi¢fes sociais e
econdmicas precarias e o desajustamento social, que poderiam culminar em stress familiar e ao
isolamento social da familia (Sousa & Figueiredo, 2000).

Contudo, ambos os anteriores modelos foram considerados demasiado simplistas, na

medida em que colocaram a importancia do problema em uma Unica categoria de variaveis, tendo
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como causas 0s pais maltratantes, as criancas ou 0 contexto social de pertenca. Assim sendo,
abordam as causas da problematica dos maus-tratos de forma global, independentemente de
qualquer que seja a tipologia de maus-tratos (Clemente, 2000).

Depois de quase trés décadas de investigacdo nesta problematica, os modelos tedricos
anteriores foram considerados por muito autores como ndo tendo nenhum poder explicativo,
sendo que em qualquer situacdo de maus-tratos, os diferentes fatores operam em simultaneo e néo
isoladamente (Wolfe, 1987).

Garbarino (1977) e Belsky (1980) desenvolveram um modelo a partir do modelo
ecologico do desenvolvimento humano proposto por Bronfenbrener (1977). Os autores defendem
gue 0s maus-tratos infantis serdo um produto final de uma disfuncdo fundamental num complexo
ecossistema de diferentes variaveis em interacdo (Sousa & Figueiredo, 2000).

De acordo com esta teoria, a familia é um ecossistema. A familia é considerada um
sistema social, inserido num contexto mais amplo, isto é, a sociedade e comunidade em que se
insere; assim como um conjunto de individuos em interacdo, que estdo envolvidos num processo
continuo de interpretacdo da realidade que os rodeia. A perspetiva ecoldgica defende assim que
uma conceptualizacdo adequada dos maus-tratos infantis, deve reconhecer a influéncia que o
contexto social tem sobre a vida familiar (Garbarino et al., 1986).

Isto é, as condicBes do contexto social influenciam a vida familiar e as mudancas que ai
ocorrem determinam o contexto social. Deste modo, existe um processo continuo de adaptacédo
mutua entre a familia e os sistemas extrafamiliares (Brofenbrenner, 1979; Garbarino, 1982).

Resumindo: a familia, de acordo com esta teoria, € um grupo em interacdo com 0 seu
contexto. Em condigdes ‘“normais”, o ecossistema manter-se-4& num estado de equilibrio
dindmico, existindo um balango entre os recursos do sistema e 0s niveis de stress. Contudo,
quando se sucedem mudancas no exterior da familia que provocam mudancgas no exterior da
familia, pode levar a um estado de instabilidade ecoldgica, em que os niveis de stress ultrapassam
0s recursos pessoais e familiares existentes, podendo levar consequentemente ao conflito e a
violéncia (Burguess & Youngblade, 1988).

Assim sendo, Bronfenbrenner elabora um modelo tendo em consideracdo o
desenvolvimento em interagdo com quatro complexos meios ecoldgicos, isto €, quatro niveis
estruturais: o microssistema (contextos que tém contacto direto com a criancga, como a familia e a

escola), 0 mesossistema (relagfes existentes entre os elementos do primeiro nivel), o exossistema
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(elementos que afetam a vida da crianca, mas que nao tem um relacionamento direto com ela,
como, por exemplo o trabalho dos pais, que acaba por influenciar indiretamente a vida da
crianga) e, por fim, o macrossistema (elementos da cultura em que a crianga esta inserida, que
afeta todos os outros elementos, determinando como 0s outros sistemas podem ser caraterizados).

Este modelo oferece um adequado enquadramento conceptual no estudo dos maus-
tratos, permitindo organizar e integrar os diferentes fatores de risco, fatores protetores, assim

como 0s processos envolvidos nos maus-tratos infantis (Sousa & Figueiredo, 2000).

2.6. Fatores de risco, protecdo e de agravamento:

De modo a caraterizar e perceber o tipo de risco e possivel perigo futuro, € importante
definir e identificar trés tipos de variaveis presentes no meio envolvente da crianga, como a
familia e os contextos de vida, que sdo os fatores de risco, fatores de protecdo e fatores de
agravamento.

Os fatores de risco sdo qualquer tipo de influéncia(s) que aumentem a probabilidade de
ocorréncia ou de manutencao de situacdes de maus-tratos. Isto é, sdo variaveis biopsicossociais
(fisicas, psicoldgicas e sociais) que, no contexto em que ocorrem, podem potenciar alteracdes que
impecam o desenvolvimento e socializagcdo das criangas e jovens. Contudo, estes fatores, nao
acusam a existéncia de maus-tratos por si s, sendo que apenas indiciam a probabilidade do seu
aparecimento (Leca et al., 2011, p.11).

Segundo o Relatério Anual da OMS (2013), hé diversos fatores que em interacdo entre
si podem influenciar o mau-trato infantil, tais como fatores biolégicos, sociais, culturais,
econdmicos e ambientais. A maioria dos fatores a nivel individual, relacionam-se com os pais e
outros adultos, ao invés dos filhos; mas criancas com problemas de comportamento e/ou
deficiéncias, podem estar sob maior risco.

Pais jovens, solteiros, de baixo estatuto socioecondmico e com baixa escolaridade
podem ter maior probabilidade de maltratar os seus filhos. A salde mental dos pais esta
fortemente associada, assim como o abuso de alcool e drogas no contexto familiar, o stress
parental e a pratica parental precaria dos pais. O conflito intrafamiliar (doméstico) esta também
muito ligado aos maus- tratos infantis. O mau-trato tende a ser mais comum em familias de
comunidades empobrecidas ou de estatuto socioeconémico mais baixo, isto porque podem

carecer a nivel de ajuda comunitaria ou institucional. A nivel cultural, a aceitabilidade social da
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punicdo fisica das criangcas como um método educacional, assim como a desigualdade de género,
0 stress economico e a propria legislacdo, podem afetar as taxas de mau-trato (OMS, 2013).

As mais recentes pesquisas tém indicado que o risco de vitimagdo por maus-tratos
parece variar em funcao do sexo da crianga ou jovem. Isto €, o risco de vitimagdo por maus-tratos
fisicos severos indica ser superior para criancas e jovens do sexo masculino, ao contrario que o
risco de vitimagdo por formas de violéncia sexual e por negligéncia é maior para criancas e
jovens do sexo feminino (APAV, 2011, p.21.).

Ja os fatores de protecdo sdo caraterizados por variaveis biopsicossociais (fisicas,
psicolégicas e sociais), que apoiam e favorecem o desenvolvimento individual e social da
crianca/jovem, e podem moderar (remover ou minimizar) o impacto dos fatores de risco. Ou seja:
quando estes fatores conseguem equilibrar ou remover os de risco, como por exemplo, quando a
crianca/jovem apresenta certo tipo de carateristicas individuais (boa autoestima, desejo de
autonomia), estas podem representar uma protecao contra 0s maus-tratos, constituindo-se como
um mecanismo de protecdo das consequéncias que podem advir da situacdo traumatica (Leca et
al., 2011, p.11-13).

Os fatores protetores dos maus-tratos incluem fortes relacionamentos entre pais e filhos:
pais com uma boa compreensdo acerca do desenvolvimento infantil, capacidade dos pais de
enfrentar e responder a desafios (resiliéncia), forte apoio social e competéncia emocional e social
das criancas. Contudo, mais pesquisas Sd0 necessarias para desenvolver programas que
promovam esses “fatores de protegdo” (OMS, 2013).

Por fim, relativamente aos fatores de agravamento, podemos defini-los como eventos ou
novas circunstancias na vida da crianga/jovem, familia ou cuidadores que alteram a dindmica
entre fatores de risco e de protecdo e podem precipitar a ocorréncia de maus-tratos (Leca et al.,
2011, p.11). Como fatores de agravamento dos pais, podemos identificar, por exemplo, 0s
seguintes: separacdo e/ou divorcio; luto; perda do emprego; migracdo; institucionalizagdo;

doenca subita grave; detencao/prisdo; catastrofe natural.
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2.7. Tipologias dos maus-tratos:

Existem diferentes tipos de maus-tratos, definidos de distintas formas, mas, segundo
Barnett (1993), podemos distinguir dois grandes grupos de comportamentos: os ativos e 0S
passivos. Os maus-tratos ativos sdo caraterizados pela adocdo de comportamentos fisicos,
emocionais e sexuais que vao contra as necessidades fundamentais da crianca. Dentro deste
grupo, podemos englobar os seguintes subtipos: maus-tratos psicolégicos e emocionais, maus-

tratos fisicos, negligéncia, abuso sexual e sindroma de Munchausen por procuragao.

2.7.1. Maus-tratos psicoldgicos e emocionais:

Os maus-tratos psicoldgicos e emocionais podem ser definidos como a adocdo
intencional de comportamentos que privam a crianga ou 0 jovem das suas necessidades
emocionais béasicas, assim como de um ambiente seguro e de bem-estar afetivo, indispensavel ao
seu crescimento, desenvolvimento e equilibrio. S8o exemplos destes comportamentos: insultar,
gritar, ameacar e intimidar, humilhar, rejeitar, ignorar, desprezar e isolar.

Este tipo de mau trato parte de uma conduta que leva a limitacdo da confianca da
crianca, ou seja, inclui as criticas destrutivas, a ameaca de abandono, o bloqueio de iniciativas de
interacdo da crianca, as humilhacgdes, as repreensdes continuadas. Também € abrangido neste tipo
de mau trato, o ndo dar amor, carinho, apoio e protecdo a crianca por parte do
progenitor/responsavel da mesma.

Assim, Machado & Gongalves (2002) afirmam que esta forma de mau-trato resulta da
incapacidade dos responsaveis da crianca de lhes proporcionar um bem-estar global tendo como
consequéncia, situacbes de grande violéncia, terror e medo ao nivel das relacdes familiares entre
pais e filhos. Segundo Canha (2003), € o tipo de mau-trato mais dificil de definir e de determinar,
isto porque ndo produz sequelas fisicas como por exemplo o mau-trato fisico, mas apenas

sequelas emocionais, tornando assim, dificil de provar.

2.7.2. Maus-tratos Fisicos:
Constituem maus-tratos fisicos qualquer comportamento intencional, isolado ou
repetido, infligido que provoque ou possa vir a provocar dano fisico a crianca. E o tipo de

violéncia mais evidente e facil de detetar, devido as marcas que provoca (Ribeiro, 2009). Sao
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exemplos destes comportamentos: bofetadas, pontapear, sovar, bater com ou sem objetos, atirar
objetos contra a crianga, abanar ou sacudir, apertar, prender, morder, queimar e amordacar.

Segundo Martins (2002) sdo a forma de agresséo de maior preocupacédo social, onde se
enquadram todas situagdes que causem danos fisicos na crian¢a ou até a coloque, em risco
elevado de sofrer algum dano de mais dimensao (ex. traumatismo).

Podem ser ainda detetados varios sintomas que permitem evidenciar a existéncia de
mau-trato fisico, tais como: a inadequacdo da explicacdo quanto a producdo da lesdo tendo em
conta a sua etiologia e/ou grau de desenvolvimento do menor; mudancas nas explicagdes ou
recusa em explicar o processo de producdo da lesdo; procura tardia de cuidados médicos; e,
historia de lesdes repetidas (Magalhaes, 2005; Ribeiro, 2009).

2.7.3. Negligéncia:

A negligéncia pode ser definida como a incapacidade de proporcionar a crianga ou ao
jovem a satisfacdo de necessidades basicas de higiene, alimentacdo, afeto, educacdo e saude,
indispensaveis para o crescimento e desenvolvimento adequados. Pode manifestar-se de forma
ativa, em que existe intencdo de causar dano a vitima, ou passiva, quando resulta de
incompeténcia ou incapacidade dos responsaveis para assegurar tais necessidades. A negligéncia
na infancia é a forma mais vulgar de maus-tratos (Magalhaes 2005, p.34).

A negligéncia é muito frequente em “familias cadticas”, sendo observada com
regularidade em familias com diversos problemas, tais como dificuldades socioeconémicas,
desemprego, alcoolismo, toxicodependéncia, ruturas constantes com novas unides e, violéncia
doméstica. Na segunda e terceira infancia podem observar-se, consequentemente, perturbacées e
atrasos ao nivel da linguagem, dificuldades intelectuais, perturbacbes de comportamento,
comportamentos antissociais e fracasso escolar (Azevedo e Maia, 2006).

As criangas que sofrem deste tipo de mau-trato, de acordo com Dias (2004) apresentam
futuramente complicagdes no desenvolvimento quer fisico, quer cognitivo e podem apresentar
algumas dificuldades em socializarem-se com outras pessoas, podendo, por vezes, desenvolver

comportamentos antissociais.
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2.7.4. Abuso Sexual:

O abuso sexual diz respeito ao envolvimento de uma crianga ou adolescente em
atividades cuja finalidade visa a satisfacdo sexual de um adulto. Baseia-se numa relacdo de poder
ou de autoridade e consubstancia-se em préaticas nas quais a crianga/adolescente, em funcdo do
estddio de desenvolvimento: ndo tem capacidade para compreender que delas € vitima;
percebendo que o é, ndo tem capacidade para nomear o abuso sexual, ndo se encontra
estruturalmente preparada; ndo se encontra capaz de dar o seu consentimento livre e esclarecido
(DGS, 2011).

A questdo do consentimento é fundamental, pois segundo o Cddigo Penal Portugués as
criancas com idade igual ou inferior a 14 anos ndo tém capacidade para se autodeterminarem e,
como tal, o seu consentimento n&o pode ser considerado (Lei 171° n°1, 2 e 3).

Azevedo e Maia (2006, p.37) referem que no que tange o abuso sexual ndo precisa de
existir necessariamente contacto fisico, isto é, por vezes pode existir “contacto fisico sexual com
ou sem penetragdo, toques intencionais” em algumas zonas do corpo Ou entdo a “utilizagdo da
crianga para excitacdo do abusador, exibi¢do dos 6rgdos sexuais a crianga, sedugdo”.

Os abusos sexuais podem ser de natureza intra ou extrafamiliar (sendo o mais frequente
o intrafamiliar) e podem ocorrer ocasionalmente ou repetidamente, ao longo da infancia
(Magalhées, 2005).

Séo exemplos destes comportamentos: importunar a crianca ou jovem; obrigar a assistir
contetdo pornogréfico; utilizar em sessdes fotograficas ou filmagens, até a pratica de coito

(vaginal, oral ou anal).

2.7.5. Sindroma de Munchausen por Procuragao:

Por fim, a sindroma de Munchausen por procuragdo € a atribuicdo a crianca, por
parte de um elemento da familia ou cuidador, de sinais ou sintomas, com o intuito de convencer a
equipa medica da existéncia de uma doenca, gerando, por vezes, procedimentos de diagnostico
exaustivos, incluindo o recurso a técnicas invasivas e hospitalizagdes frequentes. Esta sindroma
trata-se de uma forma rara de maus-tratos, mas que coloca grandes dificuldades de diagndstico,
dado que sintomas, sinais e forma de abuso sdo disfarcados ou foram provocados (DGS, 2011).

Na grande maioria dos casos diagnosticados com esta sindroma, quem cria a falsa

doenca na crianga € a progenitora, sendo que a toleréncia da vitima para aceitar um grande
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numero de exames medicos, esta relacionada com o facto de ser uma pessoa significativa a relatar
a equipa médica os sintomas que lhe foram surgindo (Wilson, Creamer & Blair, 2011).

A crianga pode ser impedida de realizar atividades externas, como ir para a escola,
brincar com outras criangas ou de realizar outras atividades, sendo que esta relacdo simbidtica
resulta numa infancia marcada pela imaturidade no desenvolvimento, ansiedade de separacédo

extrema e, consequentemente de dependéncia do cuidador (Bools, Neale, & Meadow, 1992).

J& relativamente aos maus-tratos passivos, caraterizam-se pela omissdo ou afastamento
por parte dos cuidadores perante a reposta as necessidades fundamentais da crianca ou jovem.
Dentro deste grupo, encontram-se 0s seguintes subtipos: negligéncia, failure to thrive, tréafico
infantil, mendicidade e abandono (APAV, 2011, p. 17-20).

A negligéncia engloba-se também nos maus-tratos passivos, quando € realizada sem
intencdo de prejudicar a crianca, mas sim consequéncia da incompeténcia e/ou incapacidade dos
progenitores para assegurar as necessidades da crianca.

O failure to thrive é uma forma especifica de negligéncia caraterizada pela incapacidade
da crianca ou jovem atingir os ganhos esperados para a sua faixa etaria de estatura e peso
provocado quer pelo descuido dos cuidadores na supressdo das necessidades alimentares basicas,
quer pelo relacionamento problematico da crianca ou jovem com a alimentacdo e respetiva
incapacidade dos cuidadores a responderem eficazmente ao problema.

A mendicidade é a utilizacdo ou a exploracdo da crianca ou jovem em atos de
mendicidade com vista a obtencdo de recompensa ou beneficio econémico. Enquanto que o
abandono é um ato praticado pelos cuidadores que consiste no abandono da crianga ou jovem em
locais como hospitais, centros de saude, instituicdes ou na rua, ndo providenciando os cuidados

de alimentacéo, seguranca, protecéo e vigilancia necessarios.

2.7.6. Tipologias dos maus-tratos a nivel nacional:

A nivel nacional, segundo Calheiros (2006) existem dois subtipos de abuso (fisico e
psicologico/emocional), trés subtipos de negligéncia (fisica, educacional e emocional) e o abuso
sexual.

A nivel da negligéncia, a autora define os trés subtipos do seguinte modo:
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A negligéncia fisica carateriza-se pela falta de rotinas consideradas essenciais para o
bem-estar e desenvolvimento da crianga, quer a nivel da provisdo de alimentos, vestuario, abrigo,
cuidados de higiene e médicos, quer a nivel da supervisdo da crianga, tais como, as atividades que
a crianca realiza, locais que esta frequenta e com quem est acompanhada.

A negligéncia educacional diz respeito a ndo prestacdo de cuidados que garantam a
estimulacdo, aprendizagem e crescimento da crianga, tais como permitir que a crianca falte a
escola sem motivo justificAvel ou que abandone a escola para ir trabalhar.

Por fim, a negligéncia emocional consiste na insatisfagdo das necessidades emocionais
da crianca, ndo lhe prestando a atencdo suficiente e desejada, mostrando relacdes com os filhos
despegadas, frias e com pouca envolvéncia de carinho.

Contudo, apesar das varias tipologias puderem ocorrer isoladamente, na grande maioria
dos casos, ocorrem simultaneamente umas com as outras, sendo que é comum registar-se mais de
uma forma de violéncia em simultaneo para com a crianga/jovem (Machado & Gongalves, 2002).
Também segundo McGee et al., (1995), “pure maltreatment types do not exist”, defendendo que
guando uma crianca € vitima de maus-tratos, experiencia maioritariamente varios tipos de abusos.
Por fim, Cowen (1999), refere que as familias que negligenciam as criancas, demonstram, por
norma, todos os subtipos de negligéncia.

2.8. Conseguéncias e impacto dos maus-tratos e a resiliéncia:

Nos dias de hoje, sabe-se que 0s maus-tratos colocam em perigo quer a saude fisica
como a mental das criangas que sdo sujeitas a tais experiéncias, comprometendo deste modo a
sua qualidade de vida, assim como o seu bem-estar, quer no presente ou no futuro, uma vez que
as sequelas resultantes sdo frequentemente irreversiveis (Azevedo & Maia, 2006).

Os maus-tratos sofridos ao longo da infancia e da adolescéncia podem originar
consequéncias quer a nivel psicoldgico ou fisico, para além de comprometerem as relagdes
interpessoais. As consequéncias dos maus-tratos ao nivel psicoldgico, apesar de menos visiveis,
podem afetar por mais tempo o desenvolvimento das vitimas a todos os niveis, nomeadamente a
nivel socio emocional, comportamental, cognitivo e social. Podem desencadear também uma
relacdo de afetos e de vinculos fraca e insegura das criancas com a familia e com os pares
(Bentovin & Skuse, 1994).
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As criangas vitimas de maus-tratos, demonstram dificuldades em perceber situacfes
sociais complexas e apresentam dificuldade em reagir com empatia e sensibilidade. Demonstram
uma acdo interpessoal impropria acompanhada de agressividade e de isolamento, o que pode
levar do ponto de vista emocional, ao desenvolvimento de depressdes e baixa autoestima (Manly,
Kim, Rogosch & Cicchetti, 2001).

Relativamente aos maus-tratos fisicos, estes podem deixar sequelas visiveis que resultam
em cicatrizes, deformagfes a nivel dsseo e danos neuroldgicos, ao nivel da coordenacdo
sensorial, psicomotriz e neuromotora (Bentovin & Skuse, 1994).

Os maus-tratos podem causar stress que afeta o desenvolvimento do cérebro,
especialmente nos primeiros anos, mas também na adolescéncia. Isso pode levar ao
comprometimento cognitivo e ao desenvolvimento de comportamentos de risco a saude,
prejudicando ndo s6 a satde mental, como a fisica. Anos de violéncia exercida podem facilitar o
desenvolvimento de problemas de salde mental, como depressdo, ansiedade, distarbios
alimentares, problemas de comportamento, tentativas de suicidio, automutilacdo e uso de drogas
ilicitas. Segundo milhares de estudos, estas evidéncias sdo fortes e indiscutiveis. O transtorno de
stress pds-traumatico tem sido relatado em até um quarto das criangas vitimas de abuso. Os
maus-tratos infantis podem ser responsaveis por quase um quarto de casos de transtornos
mentais, especialmente em associacdo com outras experiéncias adversas ou negativas na infancia
(OMS, 2013).

A transmissdo da violéncia entre geracGes, com comportamentos violentos que passam
dos avds para pais e dos pais para filhos (fenbmeno conhecido como o “ciclo da violéncia” e a
tendéncia das vitimas de abuso continuarem sofrendo e infligirem violéncia a medida que passam
pela vida também sdo longas (consequéncias a médio prazo de maus-tratos na infancia) (OMS,
2013).

As consequéncias do maltrato infantil ndo sdo iguais para todas as vitimas, pois é
necessario considerar uma série de variaveis que podem ajudar a explicar as possiveis sequelas.
Alguns destes fatores sdo: a idade da vitima no momento em que ocorreram 0S maus-tratos; a
intensidade e frequéncia em que estes ocorreram; a relacdo da vitima com o agressor, sendo que
quanto mais proximidade houver, maior o impacto; o numero de ameacas e chantagens que
ocorreram, especialmente em casos de abuso sexual; os sentimentos de culpa e vergonha

proveniente da experiéncia; e, a resposta da familia aos maus-tratos (APAV, 2011, p. 27-28).
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Relativamente ao fendmeno da resiliéncia, desde os fins dos anos 70, comegou-se a
observar que algumas criangas, criadas com pais alcodlicos, ndo apresentavam “caréncias”
biologicas nem psicossociais, mas uma "adequada" qualidade de vida. Dos anos 80 em diante,
surgiu um interesse crescente por conhecer essa habilidade/capacidade de enfrentar de forma
positiva fatores de stress.

Podemos entdo perceber a resiliéncia como um mecanismo de adaptacdo, mecanismo
esse que corresponde as estratégias individuais desenvolvidas para lidar com o stress. O conjunto
dessas estratégias e a sua maior ou menor eficacia constitui aquilo a que habitualmente se chama
a resiliéncia. Ou seja, é a capacidade de uma crianca dar respostas adaptadas face as
adversidades, sem que estas interfiram no seu desenvolvimento, sendo que a resiliéncia
individual ndo é um fator estatico, mas sim um conceito evolutivo e interativo, que depende da
interacdo individuo-meio e da interacdo entre fatores de risco e fatores protetores (Gongalves,
2003).

Existem um conjunto de fatores individuais, relacionais e sociais que podem proteger o
desenvolvimento e melhorar a resiliéncia da crianca qualquer que seja o tipo de violéncia ao qual
esta possa ter sido submetida. So estes fatores os seguintes: capacidade de tentar ultrapassar
ativamente a situacdo traumatica, em vez de reagir passivamente; competéncia cognitiva;
experiéncias de eficacia prdpria, de autoestima positiva e de autoconfianca; caracteristicas do
temperamento (persisténcia, flexibilidade e motivacao); relacdes estaveis pelo menos com um
dos cuidadores; modelos de comportamento parental e um clima educativo aberto e de apoio que
encorajem as atitudes positivas face aos problemas; suporte social fora da familia.

Contudo, apesar de muitas vezes as criangas serem capazes de se adaptar a alguma
forma de abuso, refletindo assim a sua capacidade de resiliéncia, quando quatro ou mais tipos de
adversidade sdo experienciados, a trajetdria do desenvolvimento é frequentemente prejudicada

(Mittal, Griskevicius, Simpson, Sung, & Young, 2015).
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Capitulo 3: Intervencéo nos Maus-Tratos

3.1. Enquadramento juridico:

A nivel internacional, existem politicas e instrumentos que procuram assegurar a
protecdo e a defesa dos direitos e cidadania das criancas, sendo de realcar a Convencao sobre os
Direitos da Crianca (CDC), adotada pela Assembleia Geral nas Nag¢bes Unidas, em 20 de
novembro de 1989, e ratificada para Portugal em 21 de setembro de 1990.

Este é um documento que enuncia um amplo conjunto de direitos fundamentais de todas
as criancas. Ndo é apenas uma declaracdo de principios gerais, sendo que quando ratificada,
representa um vinculo juridico para os Estados que a ela aderem, os quais devem adequar as suas
normas internas as da Convencdo, para a eficaz promogdo e protecdo dos direitos e liberdades
nela consagrados. A Convencdo contém 54 artigos, divididos em quatro categorias de direitos:
Sobrevivéncia; Desenvolvimento; Protecao; e, Participacdo (UNICEF, 2017).

A nivel nacional, destaca-se a Lei de Protecdo de Criancas e Jovens em Perigo (Lei
n°147/99, de 1 de setembro). Este € um instrumento juridico que legitima a intervencao do Estado
e de outras entidades e servicos, para promogéo dos direitos e prote¢cdo da crianga e do jovem em
perigo e tem lugar quando os pais, 0 representante legal ou quem tenha a guarda de facto coloque
em perigo a sua seguranca, saude, formacdo, educacdo ou desenvolvimento, ou quando esse
perigo resulte de acdo ou omissdo de terceiros ou da propria crianca ou jovem a que aqueles nao
se oponham de modo adequado a remové-lo (Epifanio, 2002). De acordo com esta lei, a acdo de
protecdo processa-se segundo um modelo representado por trés niveis de intervencdo, que se
articulam e complementam.

No primeiro nivel, intervém as entidades com competéncia em matéria de infancia e
juventude, nomeadamente as que tém intervencdo em areas como as da saude, educacéo,
formacéo profissional, ocupacdo de tempos livres, que tenham como objetivo a protecdo dos
direitos e a protecdo das criangas e dos jovens, em geral ou dos que se encontram em situagdo de
risco ou perigo (art. 7° da Lei 147/99).

No segundo nivel, quando as entidades anteriores ndo conseguem atuar de forma
adequada e suficiente para remover o perigo, cabe a funcdo as ComissGes de Protecdo de
Criancas e Jovens (CPCJ) (art. 8° da Lei 147/99). Estes dois primeiros niveis apenas podem
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intervir na protecdo da crianca e do jovem com 0 consentimento por parte dos progenitores ou
responsaveis legais da crianca, e com a ndo oposic¢ao do jovem com idade igual ou superior a 12
anos (art. 9° e 10° da Lei 147/99).

Por fim, como terceiro e ultimo nivel, temos a intervencao judicial. Este entra em
atuacdo quando ndo foi assegurado a seguranca da crianga com a intervencdo dos niveis
anteriores e nao necessita de qualquer consentimento para intervir (art. 11° da Lei 147/99).

Outro documento que procura proteger as criangas e 0s jovens, é a Lei Tutelar Educativa
(LTE) - Lei N° 166/77 de 14 de Setembro de 1999, que diz respeito a intervencao do Estado nas
situacbes em que criancas com idades compreendidas dos 12 aos 16 anos cometem atos
considerados como praticas de crime, ao abrigo da lei penal portuguesa. Na arquitetura do
sistema, a crianca de idade inferior a 12 anos que pratica facto(s) qualificado(s) na lei penal como
crime(s) pode estar em perigo (cfr. art.3°/2 g) da LPCJP —, devendo a sua situacdo ser avaliada
no quadro da referida Lei. Isto é, em termos da aplicacdo préatica ao nivel da intervencdo com
criancas e jovens em risco poderdo existir situacdes em que estas beneficiam de acompanhamento

simultaneo das duas leis.

3.2. Intervencdo da Comissao de Protecdo de Criancas e Jovens:

Como visto anteriormente, Portugal foi um dos pioneiros na adotacéo de leis especificas
para a protecdo de menores, nomeadamente com a Lei de Protecdo a Infancia em 1911 (Decreto-
Lei de 27 de maio), que mais tarde veio dar origem aos atuais Tribunais de Familia e Menores e
instituidas a Federacdo Nacional dos Amigos e Defensores das Criancas e os Refugios (Candeias,
2012).

Contudo, s6 a partir do ano de 1974 é que foram visiveis avancos significativos nas
politicas de protecdo a infancia, tendo sido fundadas as Comissfes de Protecdo de Menores, na
sequéncia do Decreto-Lei n°® 189/91, de 17 de maio, denominadas atualmente Comissdes de
Protecdo de Criangas e Jovens (CPCJ) (Tomés & Fonseca, 2004).

Estas sdo definidas como institui¢cdes oficiais ndo judiciérias, com autonomia funcional,
que visam promover os direitos da crianca e prevenir ou por termo a situacGes suscetiveis de
afetar a sua seguranca, saude, formacdo, educacdo ou desenvolvimento integral (n°1 do art.° 12 da
Lei 147/99, de 1 de setembro).
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Segundo autores como Oliveira (2009), as CPCJ foram criadas com o objetivo de evitar
levar certos casos a tribunal, de modo a que a crianga ou jovem ndo vivencie uma experiéncia
traumatizante, permitindo em contrapartida a aplicacdo de medidas de protecdo e promogdo por
técnicos especializados em matérias de infancia e juventude. Deste modo, tais medidas
promoverdo uma maior proximidade com a familia, de forma a possibilitar uma melhor
cooperacdo que ndo se verificava com os tribunais e, permitindo que a sociedade assuma uma
crescente responsabilidade de proteger as criangas.

A Comissdo divide-se em duas modalidades: alargada e restrita. Cabe a comissdo
alargada promover os direitos das criancas e jovens residentes no concelho, bem como, prevenir
as situacdes de perigo, nomeadamente atraves da articulacdo com parcerias, sensibilizacdo da
comunidade para os direitos das criancas e para o trabalho da CPCJ, e intervir ao nivel da
prevencdo primaria. J& relativamente a comissdo restrita, compete intervir nas situagdes
identificadas como de risco ou perigo para a crianca ou adolescente, devendo-se proceder ao
diagnostico e instrucdo do processo, acompanhamento e revisdo das medidas de promocéo e
protecdo (Torres et al., 2008).

A intervencdo das CPCJ comecga com a instauracdo/reabertura do processo. Para iniciar
0 processo, € solicitado o consentimento dos progenitores/responsaveis legais e, apos isso,
comeca entdo a avaliacdo diagnoéstica. Esta pode ir até seis meses e tem o objetivo de averiguar
diferentes areas da vida da crianca e do respetivo agregado, tais como: situacdo socioeconomica,
familiar, socioeducativa e satde. Assim como, a avaliacdo da situacdo de perigo e/ou mau-trato,
nomeadamente a gravidade e probabilidade de nova ocorréncia, avaliagéo dos fatores protetores e
de risco e, a avaliagdo do prognostico do caso.

Ap0s essa avaliagdo, a Comissdo aplica as medidas que considera indispensaveis para
evitar o perigo em que a crianga/adolescente se encontra, tentando garantir as condi¢Ges que
protejam e promovam a seguranca, saude, formacéo, educacdo, bem-estar e desenvolvimento
integral, bem como ajudar as familias a ultrapassarem situagdes de crise em que se encontrem. As
medidas s&o as seguintes: apoio junto dos pais, apoio junto de outro familiar, confianca a pessoa

idonea, apoio para a autonomia de vida, acolhimento familiar e acolhimento em Instituicéao.
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3.3. Dados do Relatorio Anual das Avaliacdo das Atividades das CPCJ’s de 2018:

Segundo o Relatério Anual das AvaliacGes das Atividades das CPCJ, em 2018, foram
comunicadas as CPCJ 39 053 situacGes de perigo, menos 240 do que no ano anterior. As
comunicacdes relativas a criancas ou jovens do sexo masculino séo 21 138 (54% do total) e as do
sexo feminino 17 915 (46%). Ja relativamente aos escalGes etarios a que as comunicacfes se
referem, o mais representado é o dos 11-14 anos, que corresponde a 24,6% do total, seguido do
escaldo dos 15-17 anos (24,4%) e, por fim, as comunicagdes de perigo para criangas dos 0-5 anos
sd0 22,2% do total.

Acerca das situacGes de perigo comunicadas, podemos destacar em maior numero: 1)
negligéncia (43,1%); 2) comportamentos de perigo na infancia e juventude (18,7%); 3) direito a
educacao (17,4%); 4) exposicao a violéncia doméstica (11,9%); 5) mau trato fisico (2,8%); 6)
abandono (1,8%); 7) mau trato psicolégico (1,7%); 8) Abuso sexual (1,4%); e, 9) exploracdo
infantil (0,1%).

Relativamente a caracterizacdo da pessoa principal cuidadora das criancas e jovens,

destacam-se as maes (69%) e de seguida os pais (31%).

3.4. A intervencéo juspsicoldgica na investigacdo:

Nos dias de hoje, a justica e a Psicologia estdo cada vez mais proximas. A funcdo do
Direito passa pela fixacdo dos comportamentos adequados, ou seja, aqueles que se encontram
dentro dos limites impostos pelas normas estabilizadas, sejam juridicas sejam ajuridicas (sociais,
por exemplo), e sanciona aqueles que entram em colisdo com essas normas, aqueles que
invadiram a margem de tolerdncia da disposi¢do legal. Estes ultimos comportamentos sdo
disfuncionais e desviantes em relacdo a padronizacdo sociojuridica, podendo provocar impacto
social, o que implica o surgimento de uma san¢do normalizadora, como referiu Foucault (1975),
com o objetivo de se recolocar o sujeito transgressor dentro da normalidade juridica. Pode-se
afirmar que o Direito trabalha com comportamentos, quer impondo-os, quer punindo-os.

Mas de modo a que esta intervencdo se torne eficaz, a justica alicergou-se numa atitude
apelativa do saber médico e psicologico, procurando desvendar o individuo transgressor, o ator
por detras da transgressdo (ato). Enquanto entidade que valorizava apenas o ato, isto €, focava-se

apenas no comportamento externo do sujeito, com a intervencdo de ciéncias como a Psicologia,
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passa a focar-se ndo s6 no comportamento em si, como também no sujeito que o protagoniza e na
sua descodificacdo (Poiares, 2001). Estas sdo as razGes por que, segundo aquele autor, a
Psicologia ndo é uma ciéncia auxiliar do Direito, antes uma ciéncia intercontributiva.

Este estudo é uma pesquisa que assenta na perspetiva da intervencdo juspsicoldgica,
consubstanciada esta na penetracao do discurso, das técnicas, métodos e saber psicologicos nos
territérios juridico-judiciais (Poiares, 1999, 2001), na medida em que, munindo-nos das
ferramentas da Psicologia, iremos estudar o formalismo juridico que impera nas CPCJ,
recobrindo questdes humanas da maior relevancia para aqueles que as vivenciam (menores,
familias), logo questBes que tangem os comportamentos, sendo, por conseguinte, espaco de

abordagem psicologica, quase sempre na logica forense e juspsicoldgica.
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Capitulo 4 — Metodologia

4.1. Objetivos e hipoteses da investigacdo:

Durante todo 0 nosso percurso académico, colocaram-se Varias questdes no que diz
respeito ao fendmeno dos maus-tratos a criancas. Com vista a desmistificar estas questdes, esta
investigacdo consistiu na realizacdo de um estudo de carater exploratorio que tem como principal
objetivo a analise de situa¢fes de maus-tratos exercidos em criangas no contexto familiar, cujos
fatores de risco levaram a intervencdo e acompanhamento na Comisséo de Protecdo de Criancas e
Jovens de Loulé.

Na sequéncia do objetivo geral, o trabalho apresenta o0s seguintes objetivos especificos:

Objetivo 1: Identificar as tipologias de maus-tratos existentes na populacdo em estudo
(Criangas com idade igual ou inferior a 12 anos);

Objetivo 2: Caracterizar socialmente as criancgas vitimas e respetivas familias

Com estes objetivos, procura-se entdo ver respondidas quatro principais
questBes/hipdteses. Partindo de varios pressupostos tedricos que focam questbes ligadas a
problematica dos maus-tratos a criangas nas mais variadas vertentes e dado este ser um fenémeno
que ndo pode ser abordado de forma isolada, 0 mesmo remete para questdes inerentes a uma
dimensdo holistica dos sujeitos nos seus variados contextos e dimensdes (crianca/jovem, familia,
escola, sociedade, relagcBes interpessoais, grupos de pertencas, dimensdes socio afetivas,
emocionais, cognitiva, comportamental entre outras). Assim, as hipéteses sdo as seguintes:

Hipdtese 1: Na maioria dos casos, uma mesma crianca é vitima de varias formas de
maus-tratos em simultaneo (McGee et al., 1995; Cowen, 1999; Machado e Gongalves, 2002)

Hipotese 2: Contextos familiares onde ocorre violéncia doméstica € propicia a
ocorréncia de maus-tratos a criangas (Machado & Gongalves, 2002; Canha, 2003; Alberto, 2010;
Sani & Almeida, 2011)

Hipotese 3: As familias onde ocorrem maus-tratos sdo maioritariamente de estatuto
socioecondmico baixo e desfavorecido (Crouch, Milner e Thomsen, 2001; Machado e Gongalves,
2002; Alberto, 2010; Barudy & Dantagnan, 2005)
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Hipotese 4: O consumo abusivo de alcool por parte dos progenitores € um fator de risco
para a ocorréncia de maus-tratos a criancas (Richman e Fraser, 2001; Canha, 2003; Dias, 2004;
Freisthler & Holmes, 2012)

4.2. Caraterizacdo da Amostra:

O estudo teve uma amostra reduzida e de conveniéncia. A amostra contou com um total
de 50 processos de criancas sinalizadas por diferentes tipologias de maus-tratos a qual foi
instaurado um processo de promocdo e protecdo na CPCJ de Loulé, acompanhados entre o
periodo de 2016 e 2017, com idades compreendidas entre os 0 e 0s 12 anos, que residiam no
concelho de Loulé. O acesso a estes processos foi autorizado e disponibilizado pelo Presidente da
Comissdo referida (Apéndice 1).

A opcdo da faixa etéria restrita até aos 12 anos, remete-se pelo motivo da primeira,
segunda e terceira infancia poder ser considerada um fator de risco individual para os maus-
tratos. Ou seja, criangas mais novas apresentam uma maior vulnerabilidade a vitimacdo em
contexto doméstico, pelo simples facto de estarem naturalmente mais dependentes da prestacédo
de cuidados de terceiros (principalmente dos seus progenitores). A menor idade da crianca
encontra-se habitualmente associada a um conjunto de caracteristicas fisicas, tal como menor
forca fisica, pouca altura e peso, que as tornam, a0 mesmo tempo que mais pequenas e frageis,
com menor capacidade de se defenderem ou resistirem a vitimacdo sobre si exercida. O risco de
vitimagdo aumenta com a menor idade da crianga, sendo, igualmente, maior o risco do abuso
poder provocar danos mais graves, associado a um maior risco de lesdes fatais.

As criangas e jovens da amostra tém idade igual ou inferior a 12 anos, apresentando uma
média etaria de 7,36 (DP=3,64). Ja relativamente as idades dos pais/cuidadores, variam entre 0s
20 e 0s 74 anos de idade, apresentando uma média de 48,2 anos. Para este propdsito considerou-
se a idade das mdes (46), dos pais (22) e por ultimo das avés que fossem também principais

cuidadoras (7).

4.3. Instrumento:
Como instrumento, recorremos a utilizacdo de um questionario, adrede construido,
intitulado de “Questionario de Andlise de Maus-Tratos a Crian¢as” (QA-MTC) que nos

permitird recolher e analisar os processos em diferentes dimensdes.
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A informacéo disponibilizada consistiu em toda a informacédo técnica que foi realizada
ao longo da avaliacdo/intervencdo de cada processo analisado, que foram acompanhados pelos
técnicos pertencentes a CPCJ de Loulé. Por razdes éticas, o estudo teve que limitar-se a analise
dos dados destes processos, ndo tendo sido realizadas quaisquer diligéncias/entrevistas com 0s

técnicos, familias, criancas e jovens para recolha de quaisquer informacdes adicionais.

4.4. Procedimentos:

Para proceder & analise da amostra, recorremos ao instrumento anteriormente referido
que, permitiu recolher sumariamente informacdo acerca da origem e motivo da sinalizacdo, a
caraterizacdo do agregado familiar naguele momento, assim como do desfecho do processo.

A recolha dos dados processuais incidiu sobre quatro principais dominios de modo a
contextualizar e caracterizar o mau- trato:

1. Informacéao sociodemogréfica e constituicdo do agregado familiar — Recolha de
informagdes sobre a composicao e a dimensdo do agregado, as caracteristicas socioprofissionais
dos individuos que compdem o agregado, a situacdo profissional e conjugal dos progenitores,
assim como especificidades do contexto familiar.

2. Perfil do agressor — Perceber qual a relagdo de parentesco com a crianga e se sim, se
ainda reside com a crianca.

3. Tipologia/s do mau-trato — Tipo de mau-trato perpetrado.

4. Medidas aplicadas — Perceber se este foi um processo que foi instaurado pela

primeira vez ou se, pelo contrério, se tratou de uma reabertura e qual a medida aplicada.

4.5. Analise e discussdo dos resultados:

Os dados recolhidos através do questionario serdo apresentados através de tabelas
correspondentes a cada questdo, para posteriormente, verificarmos os resultados obtidos e se
estes vdo ao encontro das hipoteses inicialmente formuladas. Para facilitar a leitura dos dados
proceder-se-a a apresentacdo de cada ponto em analise de acordo com o questionario preenchido
(Apéndice 2).
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4.5.1. Caraterizacao dos processos:
Relativamente as entidades sinalizadoras dos processos analisados, podemos concluir
que as forcas de seguranca (GNR) s&o as principais fontes de sinalizacdo das situagdes de maus-
tratos, seguindo-se pelas pessoas andnimas e os estabelecimentos de ensino e, sé depois pelos

familiares da crianca.

o Entidades Sinalizadoras:

Na amostra analisada, destacam-se como principais entidades sinalizadoras as forcas de
seguranca, concretamente a GNR (26%) e as pessoas andnimas (22%). Cruzando as entidades
sinalizadoras com os principais tipos de situagdes de perigo comunicadas, verifica-se que a GNR
se destaca como a principal entidade na comunicacao de situacdes violéncia doméstica, enquanto

que os familiares e an6nimos, para as situacoes de negligéncia e exposi¢do a comportamentos.

Quadro n.°1: Entidades Sinalizadoras:

Sinalizadores Total Percentagem
GNR 13 26%
Andnimo 11 22%
Outro Familiar 8 16%
Escola 7 14%
Pai 4 8%
Hospital 4 8%
Mée 3 6%
Total 50 100%

o Area profissional dos técnicos gestores dos processos:
Na CPCJ de Loulé, observou-se que 0s processos sdo (ou, pelo menos, tentam ser)

distribuidos segundo a area profissional de cada técnico, com o objetivo de tornar melhor o
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processo de intervencado, isto €, por exemplo, casos de absentismo escolar sdo geridos por

técnicos professores/representantes da educacao e casos de maus-tratos para técnicos psicologos.

Quadro n.°2: Area Profissional dos Técnicos Gestores dos Processos

Area Profissional N° de Processos Percentagem
Psicologia 23 46%
Acéo Social 10 20%
Criminologia 9 18%
Sociologia 6 12%
Educacéo 2 4%
Total 50 100%

Relativamente ao papel do psicélogo numa Comissdo, este técnico realiza todo o
acompanhamento processual, a nivel dos processos de promocdo e protecdo, assim como
qualquer outro técnico. Contudo, tem “ferramentas” de trabalho ao nivel psicologico que outros
técnicos de outras areas ndo tém; por isso, haver preferéncia desta area profissional para trabalhar
com casos desta problemaética (46%).

4.5.2. Caraterizacdo das criancas:
Como referido inicialmente, a amostra foi constituida pela analise de 50 processos,
nomeadamente de 50 criangas com idades compreendidas entre os 0 e 0s 12 anos, sendo divididas

segundo sexo e faixa etaria, nos seguintes quadros.

o Caraterizacao da amostra por sexo:

Pode-se constatar no seguinte quadro (Quadro n°.3), que relativamente ao sexo, a grande
maioria das criancas vitimas, sdo do sexo feminino (66%), mostrado uma grande diferenca
relativamente as vitimas do sexo masculino (34%).
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Quadro n°.3: Caraterizacdo da amostra por sexo:

Género N° de Criancas Percentagem
Masculino 17 34%
Feminino 33 66%

Total 50 100%

o Caraterizacdo da amostra por faixa etaria:

Relativamente a faixa etaria, podemos constatar que 50% das criancas tinham entre 9 e
12 anos. Apesar de o risco de vitimacdo ser maior quanto menor a idade da crianca, a descoberta
destes sinais pode mostrar-se mais dificil, isto porque criangas pequenas estdo mais limitadas ao
contexto doméstico e rodeadas pela sua familia nuclear, muitas vezes nem inseridas num
estabelecimento de ensino (creche). O facto de ndo saberem comunicar ou expressarem-se
dificilmente, pode ser outra barreira a detecdo do mau-trato. Enquanto as criancas mais velhas,
por estarem inseridas na escola, ATL, etc, aumenta a probabilidade de alguém detetar algum sinal

ou sintoma de maus- tratos.

Quadro n°.4: Caraterizacdo da amostra por faixa etaria:

Faixa etéria N° de Criancas Percentagem
0-2 7 14%
3-5 11 22%
6-8 7 14%
9-12 25 50%
Total 50 100%
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o Escolarizacéo:

Acerca da escolarizacdo das criangas da amostra, constatou-se que a grande maioria
(88%) frequenta a escola. Todas as criancas com idade de frequentar o ensino obrigatorio,
nomeadamente dos 6 aos 12, estavam matriculadas num estabelecimento de ensino. Ja
relativamente as outras criangas (12%), diziam respeito a criangas com idade inferior a 6 anos,

que ndo frequentam nenhuma creche ou pré-escola.

Quadro n°.5: Escolarizacao:

Escolarizacao N° de Criancas Percentagem
Sim 44 88%
Néo 6 12%
Total 50 100%

Como podemos observar no seguinte quadro (Quadro n°.6), das criancas que
frequentavam um estabelecimento de ensino, podemos constatar que a grande maioria
frequentava o 2° ciclo (38,64%) e o ensino primario (34%). Com um valor mais baixo destaca-se
a pré-escola (22,73%) e a creche (4,55%).

Quadro n°.6: Escolaridade:

Escolaridade N° de Criangas Percentagem
Creche 2 4,55%
Pré-Escola 10 22,73%
Ensino Primério 15 34%
2° Ciclo 17 38,64%
Total 44 100%
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4.5.3. Caraterizacao das familias:
A caraterizacdo das familias € importante para perceber a dindmica envolvida nos maus-

tratos, nomeadamente a nivel dos fatores de risco que podem potenciar a ocorréncia da violéncia.

o Tipologias do Agregado Familiar:
Na amostra analisada, verifica-se que a tipologia de familia (Quadro n.°7) com maior
numero de casos € a nuclear (34%) seguida da monoparental feminina (30%). Verifica-se ainda

uma percentagem de 20% de familias reconstituidas.

Quadro n.°7: Tipologias de Agregado Familiar:

Tipologias N° de Criancas Percentagem
Nuclear 17 34%
Monoparental (Mé&e) 15 30%
Reconstituida 10 20%
Alargada 8 16%
Monoparental (Pai) 0 0%
Total 50 100%

o Dimensé&o das familias:

Relativamente a dimensdo da familia (Quadro n°.8) verifica-se que existe um numero
significativo (quase metade) de casos relativos a familias de pequena dimenséo, com dois ou trés
elementos (42%). Com quatro elementos correspondem 34% dos casos, e as familias com maior

dimenséo, com 5 e 6 elementos, representam 24%.
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Quadro n.°8: Dimensao das Familias:

N° de Elementos Total Percentagem
do Agregado
2 7 14%
3 14 28%
4 17 34%
5 9 18%
6 3 6%
Total 50 100%

o Total de criangas no agregado:

Relativamente ao nimero de criangas do agregado (Quandro n°.9), verifica-se que varia

entre uma e quatro criancas. A situacdo mais frequente foi a de uma crianca por agregado (40%),

seguida de duas criancas (36%) e de trés criancas (18%).

Contrariamente a alguns estudos, ndo se verifica a existéncia entre 0s casos da amostra,

um grande nuimero de criancas no agregado, apresentando-se essa carateristica muitas vezes

como um fator de risco. Apesar de haver familias com quatro criancas por agregado, o valor ndo

foi significativo (6%).

Quadro n.°9: Numero de Criancas no Agregado:

NUmero de Total Percentagem
Criancas
1 20 40%
2 18 36%
3 9 18%
4 3 6%
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Total 50 100%

o Escolaridade do agregado familiar:

Verifica-se que a grande maioria dos elementos do agregado familiar tem apenas o 9%no
de escolaridade (36,26%), apesar de existir uma percentagem relevante de elementos do agregado
familiar com um nivel de escolaridade superior ao 9° ano (21,97%). Contudo, realgam-se alguns
familiares com a escolaridade igual ou inferior ao 6° ano (23,07%) e sem escolaridade (2,2%),

nomeadamente em elementos mais velhos dos agregados (avas, bisavos).

Quadro n.°10: Escolaridade do Agregado Familiar:

Escolaridade N° de Elementos  Percentagem
dos Agregados
Ensino Superior 5 5,49%
12°ano 15 16,48%
9°ano 33 36,26%
6° ano 16 17,58%
Ensino Primario 4 4,39%
Ensino Primario 1 1,1%
Incompleto
Sem Escolaridade 2 2,2%
Sem Informacéo 15 16,48%
Total 91 100%

o Situacéo profissional do agregado familiar:
Através da recolha de dados, observa-se que a grande maioria das familias tem atividade
profissional, apesar de ndo qualificados, existindo apenas dois elementos com qualificagcdo de
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nivel técnico e cientifico (2,2%). A grande maioria dos individuos tem um trabalho nao
qualificado (52,75%), seguindo-se os trabalhos semiqualificados (16,48%). Ja relativamente aos
elementos sem atividade profissional, destacam-se os desempregados (15,38%), seguido pelos

reformados (8,79%).

Quadro n.°11: Situacdo Profissional:

Situagéo Profissional Total Percentagem
Trabalho Qualificado 2 2,2%
Trabalho Semiqualificado 15 16,48%
Trabalho Nao Qualificado 48 52,75%
Desempregado 14 15,38%
Reformado 8 8,79%
Sem Informacéo 4 4,4%
Total 91 100%

. Carateristicas do agregado familiar:

Na composicdo e nas proprias carateristicas do agregado familiar, existem fatores que
podem ser fatores de risco. Isto &, carateristicas que podem estar associados a uma maior
probabilidade de ocorréncia de situa¢fes de maus-tratos, quer potenciadores da sua ocorréncia ou
de manutengdo. Contudo, ndo devem ser considerados como causa direta da pratica de maus-
tratos, mas a sua presenca pode indiciar uma situacao de perigo para a crianga (CNPCJR, 2018).

Na amostra estudada, foram observadas as seguintes carateristicas:
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Quadro n.°12: Carateristicas do Agregado Familiar

Carateristicas Total Percentagem
Pais divorciados/separados 33 66%
Comunicacao parental 24 48%

fraca/disfuncional
Baixa escolaridade dos 23 46%

progenitores/cuidadores

Apoio financeiro 18 36%
Estilo educativo permissivo 16 32%
Monoparentalidade 15 30%
Violéncia doméstica 14 28%
Estilo educativo punitivo 14 28%
Fraco suporte familiar 14 28%
Desemprego 14 28%
Progenitores ausente 12 24%
Caréncia econémica 9 18%
extrema
Familia numerosa 9 18%
Alcoolismo de pelo menos 8 16%

um dos progenitores
Toxicodependéncia de pelo 8 16%
menos um dos progenitores
Depressao de pelo menos 7 14%

um dos progenitores

Registo Criminal 4 8%

Reforma de um 4 8%
progenitor/principal

cuidador
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Doenca psiquiatria 3 6%
Tentativa de suicidio 2 4%
Doencas neurologica 2 4%

Gravidez na adolescéncia 1 2%

Como principais fatores de risco para a ocorréncia dos maus-tratos na amostra recolhida,
podemos salientar as seguintes carateristicas: pais separados/divorciados (62%), comunica¢do
parental fraca/disfuncional (48%), baixa escolaridade dos progenitores/cuidadores (46%), a
monoparentalidade (30%), violéncia doméstica (28%); estilo educativo punitivo dos progenitores

(28%); fraco suporte familiar (28%); desemprego (24%); e, um dos progenitores ausente (24%).

4.5.4. Caraterizacdo dos maus-tratos:
O seguinte quadro (Quadro n°.13) diz respeito apenas as tipologias sinalizadas, sendo
que durante a avaliacdo diagnoéstica foram detetadas outras formas de maus-tratos associadas e

que ocorriam em simultdneo com as detetadas.

Quadro n.°13: Tipologias Sinalizadas:

Tipologias Total Percentagem
Negligéncia 23 46%
Exposicéo a Violéncia 14 28%

Domeéstica
Exposicéo a 6 12%
Comportamentos de Risco
Maus-Tratos Fisicos 5 10%
Abuso Sexual 2 4%

Total 50 100%
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Assim como confirmam os estudos, a negligéncia é a forma de mau-trato mais comum e
observada, sendo que a amostra contou com um total de 23 processos (46%), correspondendo a
quase metade da amostra analisada. Seguindo-se pela exposicdo a violéncia doméstica (28%),
probleméatica esta cada vez mais reconhecida na nossa sociedade, levando a uma maior
sensibilizacdo da parte das entidades para estes casos. Estas criancas, apesar de muitas vezes nao
serem elas as principais vitimas, isto €, o foco do agressor, por estarem expostas diariamente a
dindmicas familiares conflituosas, acabam por tornar-se também elas, vitimas diretas desta forma
de violéncia.

Como terceira tipologia sinalizada, destacou-se a exposi¢do a comportamentos de risco,
nomeadamente a exposicdo a consumos ou a comportamentos desviantes (12%), seguido de
maus- tratos fisicos (10%) e a tipologia menos sinalizada, o abuso sexual (4%), com apenas duas
sinalizag0es.

As situagOes de abuso sexual analisadas ndo ocorreram no contexto intrafamiliar, por
isso terem sido instauradas. Nos casos de suspeita de abuso sexual, em que a pessoa que tem que
prestar o consentimento para a intervencdo é o/a alegado/a abusador/a, o caso deve ser
comunicado de imediato ao Ministério Publico. Pelo contrério, caso a situacdo de abuso sexual
ndo tenha sido perpetrada por o responsavel legal da crianca/jovem, a participacdo deve ser
igualmente feita ao Ministério Pablico, contudo, paralelamente a instauracdo do processo-crime
ao agressor/a, deve ser também instaurado processo na CPCJ a favor da vitima.

Apesar do abuso ndo ter ocorrido dentro do contexto intrafamiliar, foram também
analisados com o objetivo de averiguar se a crianca estaria a ser vitima de outras tipologias de

maus-tratos.

. Agressores:

Os agentes ativos do mau-trato sdo maioritariamente ambos 0s progenitores (pai € a
mde) em simultaneo (38% dos casos). Ja como agente individual, h& um maior nimero de maes
como perpetuadoras do mau-trato (26%), relativamente aos pais (12%). Os padrastos, na amostra,
também se apresentam como agentes dos maus-tratos em cerca de 14% dos casos (10%
individualmente e 4% juntos da progenitora). Apenas trés situacdes ndo tiveram como agente

ativo os principais cuidadores.
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Quadro n.°14: Agressores:

Agressores Total Percentagem
Pai e Mae 19 38%
Maée 13 26%
Pai 6 12%
Padrasto 5 10%
Agregado 2 4%
Mae e Padrasto 2 4%
Irméo 1 2%
Tio 1 2%
Outro 1 2%
Total 50 100%

. Analise das situac6es de negligéncia:

Sendo a negligéncia a tipologia de mau-trato mais sinalizada, observemo-la segundo
faixa etaria e sexo (Quadro n°. 15). Os resultados corroboram os resultados gerais. A nivel da
faixa etaria, a maioria das criancgas tinha idades compreendidas entre 0s 9 e 0s 12 anos (43,48%),
seguidos das criangas entre os 0 e os 5 anos (43,48%). Nas criancas mais velhas, realgam-se a
negligéncia a nivel educacional, enquanto que nas criangas mais pequenas, a negligéncia fisica e
de supervisao.
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Quadro n.°15: Negliéncia segundo sexo e idades:

Idades Total Percentagem Sexo Total Percentagem
0-2 5 21,74% Feminino 13 56,52%
3-5 5 21,74% Masculino 10 43,48%
6-8 3 13,04%

9-12 10 43,48%

Relativamente aos motivos dos maus-tratos, nomeadamente da negligéncia, observamos
que na maioria das situacdes ndo houve intencdo de prejudicar/maltratar a crianca. Na amostra
estudada destaca-se assim a falta de competéncias parentais (43,48%), derivado do
desconhecimento das necessidades da crianca e levando consequentemente a incapacidade de
prestar os cuidados necessarios nesta; e, devido a caréncia econdmica (34,78%), impedindo os
progenitores de fornecerem os cuidados a crianca. Ja pelo contrario, destaca-se a desvalorizacao
das necessidades da crianca (13,04%) e a ndo prestacdo dos cuidados a crianga como método de

castigo (8,7%) como formas de maltrato intencionais.

Quadro n.°16: Motivos da negligéncia:

Motivos Total  Percentagem
Falta de competéncias parentais 10 43,48%
Caréncia econémica 8 34,78%
Desvalorizagdo das necessidades 3 13,04%
da crianca
Método de castigo 2 8,7%
Total 23 100%
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o Quantidade de maus-tratos identificados:

Tendo em conta o seguinte quadro (Quadro n°.17), podemos observar que em
praticamente todos os processos (menos num), foi identificada a ocorréncia de varias formas de
maus-tratos em simultaneo, realcando uma maioria de duas tipologias de mau-trato identificadas
(32%), seguidas de quatro (26%) e trés tipologias (24%).

Sendo a negligéncia a tipologia mais sinalizada, esta ocorre simultaneamente com outras

tipologias de maus-tratos, nomeadamente em 37 casos (74%).

Quadro n.°17: Quantidade de maus-tratos identificados:

Quantidade de Total Percentagem
Maus-Tratos
Detetados

1 1 2%
2 16 32%
3 12 24%
4 13 26%
5 6 12%
6 2 4%

Total 50 100%

o Tipos de maus-tratos identificados:

Corroborando a primeira hipétese formulada, as criangas sdo na maioria das vezes
vitimas de vérias formas de maus-tratos em simultaneo, o que podemos observar no quadro
seguinte (Quadro n°.18). Foram identificadas no total a ocorréncia de 133 tipos de maus-tratos em

apenas 50 processos, dando assim uma média de 2,66 tipos de maus-tratos por caso.
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Quadro n.°18: Tipos de maus-tratos identificados:

Tipos de Maus-Tratos Total Percentagem
Abuso Psicoldgico 37 74%
Negligéncia Fisica 29 58%

Negligéncia Educacional 28 56%
Negligéncia de Superviséo 15 30%
Negligéncia Emocional 13 26%
Abuso Fisico 9 18%
Abuso Sexual 2 4%

Total 133

Apesar da negligéncia ter sido a tipologia mais sinalizada, durante a avaliagio
diagndstica dos processos foi possivel identificar outras tipologias de maus-tratos, destacando-se
0 abuso psicoldgico (observado em 74% dos casos), nomeadamente a nivel da dindmica familiar
conflituosa, a exposicdo a conflitos e situacBGes de violéncia e, 0 uso da crianca como arma em
processo de separacao/divarcio.

Contudo, nas situa¢Oes de negligéncia, ocorrem maioritariamente diferentes tipos deste
mau-trato em simultaneo, nomeadamente a fisica (29%), a educacional (28%), de supervisao
(15%) e, a emocional (13%).

o Coabitacédo com o agressor:

Procurou-se saber tambem se ap6s arquivamento do processo, 0/s agressor/es continuou
a coabitar com a crianca. Analisando 0s processos, constatou-se que a grande maioria das
criangas continuou a coabitar com o/s suposto/s agressor/es (86%). As Unicas sete situacdes em
que a situacdo habitacional da crianca se alterou, foram trés situac6es onde foram aplicadas
medidas de acolhimento residencial e quatro situacdes em que a crianca mudou de agregado

familiar (uma crianga foi residir com o outro progenitor e as outras trés com outro familiar).
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Quadro n.°19: Coabitacdo com 0 agressor

Coabitagdo com Total Percentagem
0 agressor
Sim 43 86%
Né&o 7 14%
Total 50 100%

o Sintomatologia e consequéncias dos maus-tratos identificadas:
Aos maus-tratos, independentemente da sua tipologia, gravidade ou duracdo, podem

estar associadas diversas consequéncias, quer a nivel da sintomatologia, comportamental ou até

sinais fisicos.
Na amostra estudada, foram identificadas as seguintes sintomatologias e consequéncias

(Quadro n°. 20).

Quadro n.°20: Sintomatologia e consequéncias identificadas:

Sintomatologia e Total Percentagem
consequéncias identificadas
Externalizacéo 15 30%
Internalizacéo 10 20%
Externalizacdo e 7 14%
Internalizacéo
Atrasos de desenvolvimento 7 14%
Sem informacéo 7 14%
Sinais fisicos 2 4%
Somatizacéo 2 4%
Total 50 100%
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Sintomatologicamente, o0s comportamentos de externalizacdo foram o0s mais
identificados (30%). Estes sdo expressos por comportamentos observaveis que afetam
diretamente os outros e a sua relagdo com os outros. Nos casos estudados, destacam-se 0
comportamento agressivo com pares e/ou adultos, hiperatividade, desregulagdo comportamental,
oposicao, desafio e comportamentos antissociais.

Relativamente aos comportamentos de internalizagdo, estes foram menos identificados
(apenas 20% dos casos). Mas causa disto, pode dever-se ao facto de serem comportamentos mais
dificeis de detetar, por serem caracterizados pela expressdo de comportamentos desajustados em
direcdo a si proprio. Destacaram-se nos casos analisados, tristeza, evitamento social,
comportamento ansioso, confusdo, preocupacdo excessiva, ideacdo suicida, baixo rendimento
escolar e automutilagéo.

De seguida, identificaram-se ambas as sintomatologias (14%), isto &, criancas com
comportamentos direcionados para 0s outros, mas que também internalizam emoc¢des. Foram
também identificados atrasos de desenvolvimento (14%), principalmente nos casos de
negligéncia, nomeadamente a nivel da comunicacdo e linguagem, motricidade e, controlo dos
esfincteres.

Com menos identificacBes (4%), destacam-se os sinais fisicos (uma crianga com a pele
muito ressecada/descamativa e outra com baixo peso), também em casos de negligéncia. Por fim,
os sintomas de somatizacdo (dores de cabeca e de barriga) identificados também em dois
processos, nomeadamente de exposicao a violéncia doméstica.

Contudo, contabiliza-se um total de 7 casos em que nédo foram identificados nenhum tipo
de sintomatologia (14%), o que pode indicar duas coisas. Ou que nesses casos, apesar da
ocorréncia dos maus-tratos, as criangas ndo apresentam nenhum tipo de sintomatologia, ou séo
casos em que ndo se explorou o suficiente para identificar as consequéncias da violéncia a que a

crianga foi exposta.

° Encaminhamentos realizados:
Durante a avaliagdo diagnostica, 0s gestores do processo avaliam as necessidades da

crianca e do respetivo agregado e, tendo em conta a situagdo da crianca e a sintomatologia que
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ela apresenta, podem proceder a varios encaminhamentos/ajudas. Estas tanto podem ser
direcionadas para a crianga, como para o seu agregado.

Segundo andlise da amostra, foram realizadas as seguintes medidas (Quadro n°.21):

Quadro n.°21: Encaminhamentos:

Encaminhamentos Total Percentagem
Acompanhamento psicolégico 23 39,66%
Integragdo da crianca em 16 27,59%
estruturas educativas
Programas de Educagéo 5 8,62%
Parental
Tratamentos/Terapias 4 6,9%
Consultas de especialidade 4 6,9%
Apoios econémicos 3 517%
APAV 3 517%
Total 58 100%

Segundo a amostra analisada, o encaminhamento mais realizado foi para
acompanhamento psicolégico (39,66%), mostrando da parte dos técnicos, um reconhecimento e
valorizagéo da sintomatologia da crianca.

Destaca-se como segundo encaminhamento, a integracdo da crianca em estruturas
educativas (27,59%), como o jardim de inféncia, atividades de tempos livres (e.g. projetos do
Programa Sem Fronteiras; programas de férias ou de ocupacdo de tempos livres) ou preventivos
da inadaptacdo social de criancgas (e.g. projetos comunitarios locais).

Como outros encaminhamentos, destacam-se 0s programas de educagdo parental
(8,62%), que sdo programas de caracter socioeducativo, que favorecem a integracao e facilitam o

adequado e positivo exercicio das fun¢Bes parentais, assim como uma melhoria das relacoes
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sociofamiliares. O encaminhamento a terapias (6,9%), focam-se na intervencao a nivel familiar,
no aconselhamento, mediacdo, e/ou terapias individuais e/ou familiares. Ja relativamente aos
tratamentos, sdo encaminhamentos realizados no &mbito do tratamento de dependéncias para 0s
pais (e.g. alcool, drogas). As consultas de especialidade (6,9%) derivam da detecdo de
necessidades na criancga e de seguida articulagdo com 0s servigos nacionais de saude.

Por fim, foram também prestados apoio econdmicos (5,17%) de modo a atender as
necessidades basicas da crianca e da familia e, realizados encaminhamentos para a APAV
(5,17%) de mées que seriam vitimas de violéncia doméstica por parte dos seus companheiros.

Verificou-se que num total de 10 processos ndo se realizou qualquer tipo de
acompanhamento. Em todas estas situacdes, 0 processo terad sido arquivado antes que se tivesse

feito algum.

4.5.5. Intervencdo da CPCJ:
Nesta seccdo do questionario, teve-se como objetivo entender se o processo foi instaurado
pela primeira vez ou se, pelo contrério, se tratou de uma reabertura e se foi aplicada medida e se

sim, qual.

e Primeira Instauracéo vs Reabertura
A maioria dos processos analisados trataram-se de primeiras instauracdes (80%),
havendo apenas 10 reaberturas (20%).
As reaberturas sdo sempre preocupantes, porque podem ter sido originadas por falhas na
avaliacdo, constatando aos técnicos que ndo ha perigo para a crianga ou que 0O perigo ja tera
cessado. Estas falhas levam entdo a arquivamentos precoces. Estes arquivamentos precoces,

originaram mais tarde as reaberturas.
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Quadro n.°22: Primeiras instauracdes e reaberturas

Processo Total Percentagem
Primeira 40 80%
instauragéo
Reabertura 10 20%
Total 50 100%

e Duracao da Avaliacao
Ap6s a instauracdo/reabertura do processo e solicitado o consentimento dos
progenitores/responsaveis legais, comeca entdo a avaliagdo diagnostica. Segundo amostra
analisada (Quadro n°.23), podemos observar que o total entre os dois intervalos de tempo nédo
difere muito um do outro (42%/58%). A média de duracdo de avaliacdo é de 3,78 meses.
No primeiro intervalo destacaram-se as situagfes mais graves de maus-tratos, que
necessitaram, portanto, de uma mais rapida avaliacdo, para se poder aplicar a medida necesséaria

de modo a cessar com 0 perigo a que a crianca estaria exposta.

Quadro n.°23: Duracédo da avaliacdo diagndstica

Duracéo da Total Percentagem
Avaliacéo
1-3 21 42%
4-6 29 58%
Total 50 100%

60
Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias
Escola de Psicologia e Ciéncias da Vida



Féatima Carolina Barros da Costa
Perspetiva sobre os Maus-Tratos a Criancgas e Jovens — Um Estudo de Psicologia Forense

e Medidas aplicadas

Como referido anteriormente, ap0s realizada avaliacdo diagndstica, o gestor pode decidir
arquivar o processo ou pode propor aplicar uma medida de promocao e protecdo. Nos processos
analisados, observamos que a maioria das medidas aplicadas foram as de apoio junto dos pais
(mée) (30%), sendo que todas estas foram aplicadas nas situagdes de familias monoparentais. De
seguida destacam-se as situagdes onde ndo houveram medidas aplicadas (24%), nomeadamente
por o gestor ter arquivado o processo por considerar que a situacdo de perigo ja nao subsistia.

As seguintes medidas aplicadas foram as de apoio junto dos pais (20%), as de apoio
junto de outro familiar (12%), as de acolhimento residencial (8%) e, por fim, a medida menos
aplicada, a de apoio juntos dos pais (pai) (6%).

Quadro n°.24: Medidas aplicadas

Medidas aplicadas Total Percentagem
Apoio juntos dos pais (mée) 15 30%
Né&o houve medida 12 24%
Apoio juntos dos pais 10 20%
Apoio juntos de outro 6 12%
familiar
Acolhimento residencial 4 8%
Apoio juntos dos pais (pai) 3 6%
Total 50 100%

e Arquivamentos:

Por fim, relativamente aos arquivamentos dos processos (Quadro n°. 25), destacam-
se as seguintes: situacdo de perigo ja ndo subsiste (24%), em que o processo foi arquivado
sem ter sido aplicado medida; ndo obtencdo do acordo de promogéo e protecdo (22%), isto é,
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0s progenitores ndo concordaram com a medida aplicada e retiraram o consentimento;
incumprimento do APP (20%), em que 0s progenitores concordaram com a medida proposta,
assinaram o APP, mas depois incumpriram-no reiteradamente; e, as cessacOes de medida
(18%), nomeadamente do prazo legal de intervencdo que é até 18 meses.

As outras situacfes de arquivamento dizem respeito a retirada do consentimento
(12%), quer tenha sido ou ndo aplicada uma medida, em que durante o processo de
intervencdo, pelo menos um dos progenitores expressou a intencdo de retirar o
consentimento, tendo o processo que ser arquivado e seguir para a seguinte instancia
(Ministério Pablico) e, por fim, as transferéncias para outras CPCJ (4%) por o agregado
familiar ter mudado de residéncia, ficando assim fora da zona de intervencdo da CPCJ de

Loulé, sendo o processo entdo transferido para a CPCJ correspondente desse concelho.

Quadro n°.25: Arquivamentos

Arquivamentos Total Percentagem
Situacgéo de perigo ndo 12 24%
subsiste

N&o obtencéo do APP 11 22%
Incumprimento do APP 10 20%
Cessacdo da medida 9 18%
Retirada do consentimento 6 12%
Transferéncia para outra 2 4%

CPCJ
Total 50 100%
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Discussao:

O instrumento criado revelou-se bastante Util para se proceder a analise das populacdes e
dos casos que foram presentes a esta comissdo, facilitando uma maior compreensao sobre a
realidade dos maus-tratos a criancas e jovens em contexto familiar, nomeadamente obter
sensibilidade sobre os varios itens a averiguar quando se esta perante uma situacdo de avaliagédo
de mau-trato ou de risco de ocorréncia de violéncia.

Os resultados obtidos apoiam as hipoteses de estudo inicialmente colocadas. De facto,
na amostra analisada, verificou-se a ocorréncia simultanea de véarios tipos de maus-tratos, em
quase todos os casos (Hipdtese 1).

Verificou-se que ao fendmeno dos maus-tratos as criancas e jovens estdo associados
outros fatores, nomeadamente a violéncia domestica, sendo que a exposicdo a esta problematica
contou com 28% das sinalizagbes. Estas criancas experienciam diariamente momentos de
violéncia entre os progenitores, sendo esse um ambiente gerador de tensdo. Estes fatores, como
visto anteriormente, poderdo ter um impacto negativo no desenvolvimento integral destas
criangas ou jovens (Hipotese 2).

Conflitos conjugais e violéncia doméstica sdo apontados em alguns estudos como tendo
interferéncia negativa nos processos de parentalidade afetando, consequentemente a qualidade da
relacdo entre pais e filhos, bem como a falta de disponibilidade emocional e adocdo de estilos
parentais menos adequados (Belsky, 1984; Easterbrooks & Emde, 1998, citados por Calheiros &
Monteiro, 2007).

E importante realcar que a exposicdo a violéncia familiar e a vitimagdo direta podem
estar fortemente interligadas. Existe evidéncia de que a exposi¢do a um tipo de violéncia aumenta
significativamente a probabilidade da exposi¢do a outras formas de abuso. Logo, as criangas
expostas e testemunhas de violéncia entre 0s progenitores estdo em maior risco de se tornarem
alvo direto de outras formas de vitimagao (Asen & Fonagy, 2017).

Foi também possivel verificar que o nivel de escolaridade e socioecondmico das familias
é baixo na maioria das situacdes, assim como se verificou o recurso a prestacdo do RSI e a outras
formas de ajuda econdémica como forma de subsisténcia em grande parte dos casos da amostra
(Hipdtese 3). A baixa escolaridade dos progenitores representados por esta amostra, apresenta um
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resultado significativo de elementos que tinham apenas o 6°ano completo ou inferior (46%). O
total de agregados familiares que recorriam a apoio financeiro também se mostrou relevante
(36%), assim como 0s agregados que viviam em situacOes de caréncia extrema, que apesar de
menos casos, sdo situacOes alarmantes (18%).

Os maus-tratos fisicos e psicolégicos sdo muitas vezes causados devido a falta de
condicdes educacionais e financeiras. Uma grande maioria destes progenitores, tém poucas
habilitacbes académicas e por vezes apresentam problemas quer de salde fisica, quer mental,
sofrendo de problemas de alcoolismo ou de toxicodependéncia (Sottomayor et al. 2003).

De acordo com Almeida, André e Almeida (1999), as situacbes de pobreza extrema
incentivam o risco de maus-tratos na infancia, nomeadamente a nivel da negligéncia e nos
cuidados basicos. Neste mesmo estudo, 0s progenitores com saude mental debilitada e
sintomatologia depressiva foram considerados como rejeitantes e indiferentes, além de darem
menos atencdo e carinho aos filhos, sendo este um fator desencadeante dos maus-tratos.

Destacaram-se também as situacdes onde se verificava um consumo abusivo de alcool
por parte dos progenitores (Hipdtese 4), ndo pela quantidade dos casos detetados (apenas 16%),
mas pela gravidade deles. Nos agregados familiares onde havia consumo excessivo de &lcool de,
pelo menos, um progenitor, havia também maior disfuncionalidade do agregado, tanto a nivel do
préprio funcionamento familiar (p. ex. mais conflito) como da vida profissional dos elementos (p.
ex. desemprego), assim como foram casos onde ocorriam mais tipologias de maus-tratos
simultaneamente.

Segundo Reinaldo (2008), o uso de alcool penaliza enormemente 0s membros da
familia, contribuindo assim para altos niveis de conflito interpessoal, violéncia doméstica,
inadequacdo parental, abuso e negligéncia infantil, divorcio, dificuldades financeiras e legais,
além de diversas patologias clinicas que podem surgir relacionadas ao consumo abusivo de
alcool. Na verdade, o quotidiano de uma familia com um doente alcodlico é pautado pela
instabilidade, inseguranca e conflito, resultando num ambiente hostil, ameagador e sem harmonia
(Mangueira, 2014; Steinman, Deshpande & Farley, 2000; Watkins et al., 2009).

Apesar de maioritariamente a familia nuclear ser a predominante na amostra, a estrutura
familiar monoparental (mé&e) apresenta um valor significativo, apresentando-se como a segunda
predominante (30%), assim como se observou que em 24% dos casos um dos progenitores estaria

ausente. Segundo Piedade (2002), as familias monoparentais sdo consideradas como as familias
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mais vulneraveis por estarem privadas de um dos elementos, quer seja por razao de divarcio, quer
seja por separagdo/divorcio. Porém, se a monoparentalidade advier da perda do progenitor adito
ou violento, a disfuncionalidade pode surgir atenuada.

Segundo dados da CNPCJR relativamente ao ano de 2018, os valores sdo bastante
diferentes. 39,7% das criancas sinalizadas viviam com as mées e 38,3% viviam com ambos 0s
progenitores. Esta diferenca, ndo sendo significativa, pode indiciar uma predominancia das
situacOes de maus-tratos nas familias monoparentais femininas.

Relativamente aos fatores de risco diagnosticados nos casos, maioritariamente relativo
as carateristicas familiares leva-nos a perceber que estas, quando destruturadas, pouco coesas e
quando os papéis e funcdes dos seus membros ndo sdo delimitados nem definidos, influenciam
consequentemente a relagéo dos pais com a crianga.

A falta de informacdo, o desconhecimento ou desvalorizagdo das necessidades das
criangas geram sentimentos de incapacidade nos pais, conflitos com os filhos e,
consequentemente, situacGes de maus-tratos. Os estilos de disciplina utilizados, quer pelos pais
excessivamente permissivos ou punitivos, revelam dificuldades em controlar o comportamento
dos filhos.

Os contextos extrafamiliares e comunitarios tém um papel importante no funcionamento
familiar e podem converter-se numa fonte de stress. Quando o nivel de stress é elevado e a
familia carece de recursos para lidar com a situacdo, a resposta mais frequente é a violéncia,
assim como a passividade, resignacdo ou o desenvolvimento de distdrbios psicol6gicos.
Relativamente aos fatores de risco socioculturais, realgou-se o desemprego, situacfes de pobreza
extrema, situacdes que assumem grande impacto na vida das familias, podendo estar associados a
maiores niveis de irritabilidade, sentimentos de impoténcias e tristeza. O isolamento face a
familia alargada ou a outros recursos da origem a que a familia careca de fontes de apoio, quer a
nivel afetivo quer a nivel econdmico e na busca de solugdes.

Conclui-se assim gque o preocupante € a coexisténcia e predominancia desses fatores em
simultaneo, que poderdo contribuir para que uma crianga ou jovem seja simultaneamente vitima
de vaérias formas de maus-tratos. E importante uma intervencao direta nestes fatores de risco, de
forma a elimina-los ou, pelo menos, diminuir o seu efeito.

Posto isto, podemos observar que 0s nossos resultados vao de encontro com o modelo

ecoldgico, uma vez que verificamos que o circulo de interacGes entre pais e filhos tem lugar no

65
Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias
Escola de Psicologia e Ciéncias da Vida



Féatima Carolina Barros da Costa
Perspetiva sobre os Maus-Tratos a Criancgas e Jovens — Um Estudo de Psicologia Forense

contexto Unico do sistema familiar que, por sua vez, esté inserido num contexto ambiental mais
amplo. Isto é, observamos que os fatores de risco, assim como os fatores protetores em cada um
dos sistemas, determinam a probabilidade, a extenséo e a gravidade dos maus-tratos.

A familia, de acordo com esta teoria, conceptualiza-se como um ecossistema. Em
condi¢des normais, este ecossistema mantém-se em equilibrio dindmico, onde existe um balango
adequado entre os varios recursos do sistema e os niveis de stress. Quando se produzem
mudangas no exterior da familia, relacionados com mudancas no proprio sistema familiar, estas
podem levar a um estado de instabilidade ecoldgica, em que 0s niveis de stress ultrapassam a
disponibilidade dos recursos pessoais e familiares e onde o conflito e a violéncia se tornam uma
possibilidade (Burguess & Youngblade, 1988). Segundo este modelo, os maus-tratos infantis sdo
determinados por forcas que atuam a nivel do individuo, da familia, da comunidade e da cultura,
na qual o individuo e a familia estdo inseridos.

No que diz respeito aos nossos resultados, verificou-se a existéncia de diversos fatores
de risco a diferentes niveis. No primeiro nivel, relativamente ao desenvolvimento ontogenético,
destacam-se 0s transtornos emocionais e a falta de suporte, a falta de experiéncia de cuidados de
criancas, 0 desconhecimento acerca das carateristicas desenvolvimentais da crianca e das suas
necessidades e as histdrias de desarmonia e rutura familiar. A nivel do microssistema, destaca-se
a interacdo paterno/filial desadaptada, relacBes conjugais conflituosas, stress permanente,
violéncia e agressdo e a monoparentalidade. A nivel do exossitema, verificaram-se situacdes de
desemprego, dificuldades econémicas, stress conjugal e falta de apoio social. Por fim, a nivel do
macrossistema, a permanéncia da aprovacdo cultural do uso da violéncia, a aceita¢do cultural do

castigo corporal como educacéo das criancas e ideia de posse relativamente as criangas.
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LimitacOes do Estudo:

1. Uma condicionante na recolha dos processos, resulta do facto de os registos processuais
se encontrarem, de uma forma geral, incompletos para o tipo de varidveis que se pretendia
analisar no presente estudo. Isto é, metodologicamente, € necessario partir de um conceito
abrangente de mau-trato, tendo em conta que, sob a mesma palavra, podem estar ocultadas
tendéncias, contextos ou processos de mau-trato muito diversos.

O que foi possivel captar das dinamicas familiares, de forma geral, traduz-se mais na
visibilidade do que foi possivel “observar” do que na realidade do problema dos maus-tratos a
que as criangas estdo sujeitas, estando a verdadeira realidade maioritariamente oculta aos olhos
de terceiros.

Outra limitacdo, deve-se ao olhar multidisciplinar e pouco consensual acerca da
probleméatica dos maus-tratos, o que & um obstaculo a andlise processual. Almeida e
colaboradores (1999) realizaram um estudo que teve como objetivo a construcdo de um
questionario acerca dos maus-tratos a criancas e a sua atribuicdo a diversos profissionais da
infancia, nomeadamente com formacdo em salde, educacdo e servico social, com o objetivo que
estes técnicos relatassem e avaliassem as situacdes que estariam a acompanhar.

A conclusdo deste estudo demonstrou que a profissdo e a instituicdo a que os técnicos
pertenciam, influenciava a construcdo e a representacdo da realidade desta problematica. Por
exemplo, os educadores de infancia e os professores valorizavam mais as rotinas do dia-a-dia da
crianga, enquanto que os profissionais de saude se focavam mais com questdes relacionadas com
o desenvolvimento da crianca e o devido acompanhamento na saude (Almeida et al., 1999).

Segundo Calheiros (2006), a variabilidade interprofissional influencia os julgamentos.
Isto €, o questionario foi preenchido com base nos processos, processos esses que foram
acompanhados por diferentes tecnicos, de diferentes areas profissionais (saude, educacéo,
psicologia, sociologia), sendo entdo esperado que dependendo do técnico e da sua area de
especialidade, a sua avaliacdo e consequente intervencao seja diferente de outro técnico. Apesar
de existir uma preocupacdo pela CPCJ na utilizacdo de procedimentos estandardizados para

minimizar a ocorréncia de enviesamentos provenientes das observacgdes dos técnicos, ha variaveis
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pessoais destes que podem apresentar-se como uma limitacdo a uniformizacdo de julgamentos e
praticas, nomeadamente as crengas, expetativas e estereotipos dos técnicos.

Acerca das carateristicas da amostra, esta, por se tratar de uma amostra de conveniéncia,
apenas contando com um total de 50 processos, ndo pode ser generalizada para a populagdo
algarvia, muito menos a nivel nacional. No entanto, apesar de ndo ser representativa, 0S
resultados obtidos foram consistentes com a bibliografia e, maioritariamente, com o relatorio
anual das CPCJ.

2. Este estudo permitiu-nos explorar e conhecer a realidade destas criancas e familias;
contudo, temos nocdo que ha sempre informacdes que ndo se conseguem obter apenas com a
leitura dos processos, pois poderd haver informacgdo essencial que pode nédo ter sido anotada,
assim como que muito do que é lido, também depende da prépria interpretacdo do investigador.

Posto isso, pensamos que as informacdes seriam melhor analisadas caso se tivesse tido
contacto direto com os intervenientes através de entrevistas. Isto é, a recolha de informacdo ser
realizada por n6s em vez de ter sido efetuada por consulta dos processos.

Como estudos futuros, sendo a violéncia doméstica um tema atual de destaque e
realcando-se igualmente na nossa amostra, pensamos que se deveriam debrucar estudos acerca
desta temética, mas com o foco nas criancas. E importante que se visualize n&o s6 a violéncia que
ocorre entre o casal/ex-casal, mas também a violéncia que é exercida sobre a crianca, quer direta,
quer indiretamente.

O facto de os filhos assistirem ou se aperceberem da violéncia conjugal entre os
progenitores € uma forma de abuso psicoldgico, podendo derivar dai inimeras consequéncias
para as criangas. Estas, que vivem em lares onde domina a violéncia, sdo muitas vezes designadas
por vitimas ‘“escondidas”, “desconhecidas” ou “silenciosas”, existindo ainda uma certa
despreocupacéo social sobre este fendmeno da vitimizagdo indireta, por ser menos expressiva

face a uma agressao fisica.
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Conclusao:

Este estudo teve como principal objetivo a realizacdo de uma analise das situacdes de
maus-tratos. Apesar de a amostra ter sido reduzida e de muita da informacdo constante nos
processos ser insuficiente ou inconclusiva, pensamos que os resultados obtidos sdo significativos
para entender um pouco da problematica dos maus-tratos e da realidade do concelho de onde
foram retiradas (Loulé).

Os resultados alcancados apoiam as hipdteses de estudo que foram colocadas. De facto,
na amostra estudada, verificou-se a ocorréncia simultanea de varios tipos de maus-tratos, a co
morbilidade de violéncia familiar ou de conflitos familiares na grande maioria dos casos.
Também se verificou que o nivel de escolaridade e socioecondmico das familias €
maioritariamente baixo na maioria das situacGes e que grande parte das familias recorriam a
apoios econdémicos como forma de subsisténcia na maioria dos casos da amostra.

Verificou-se que nestas familias, quer os progenitores se encontrem juntos ou néo,
dominam relagcbes desequilibradas entre os seus membros, instaveis e onde os padrdes de
comunicacdo alterados conduzem a problemas crénicos no seio da familia. A violéncia infantil
intrafamiliar contribui para o dano fisico, psicoldgico e social na vida diaria das criangas vitimas.
Muitas vezes sdo geradores de comportamentos desviantes e desajustados devido a falta de um
ambiente seguro e estavel emocionalmente.

O abuso infantil constitui uma problematica multicausal, multifatorial, multidimensional
e de grande impacto, tanto para as vitimas como para 0s pais e principais cuidadores. Conclui-se
assim que o fendbmeno dos maus-tratos contra criangas constitui uma problematica de salde
publica, que merece especial atengdo de todos os profissionais que intervém nestes casos,
principalmente devido as consequéncias a curto e longo prazo na vida destas criancas. E
necessario que todos os técnicos, sejam eles médicos, psicologos, enfermeiros, educadores,
técnicos de servico social, entre outros, sejam sensibilizados e alertados para as evidéncias dos
maus-tratos infantis.

Realcamos a pertinéncia e importancia da Psicologia Forense na intervencdo desta
problematica, nomeadamente na detecdo atempada das situacbes de risco. Para uma boa

avaliacdo de casos de maus-tratos a criangas, deve avaliar-se quatro grandes dimensdes:
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progenitores, crianca e/ou jovem, a interacao entre o0s pais e a crianga e/ou jovem, e a avaliacao
do meio familiar e social.

Para terminar, importa salientar que este estudo teve como objetivo principal enfatizar a
importancia da protecdo as criangas e aos jovens; no entanto, precisamos estar conscientes de que
esta missdo € uma tarefa ardua e complexa mas que, com o esforco, empenho e dedicacdo de
todos os profissionais, serd possivel ajudar milhares destas criancas que sao diariamente vitimas

de diversos tipos de maus-tratos.
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Apéndices

Apéndice 1:
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO

Fatima Carolina Barros da Costa, com o numero de identificacdo n°® 14823431 (Cartdo
de Cidaddo), aluna da Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias, assumo o
compromisso de manter a confidencialidade e sigilo sobre todas as informacdes e dados dos
processos instaurados na Comissdo de Protecdo de Criangas e Jovens (CPCJ) de Loulé, a que

tiver acesso no ambito da realizacdo da minha tese de mestrado.
Por este termo de confidencialidade e sigilo comprometo-me:

1. A ndo utilizar as informacGes confidenciais a que tiver acesso, para beneficio préprio

exclusivo e/ou unilateral, presente ou futuro, ou para o uso de terceiros;

2. A ndo efetuar nenhuma gravacao ou cépia da documentagdo confidencial a que tiver

acesso;
3. A néo apropriar-me de material confidencial e/ou sigiloso dos processos;

4. A néo repassar o conhecimento das informacdes confidenciais, responsabilizando-me

por todas as pessoas que vierem a ter acesso as informac@es, por meu intermédio.

Neste Termo, as seguintes expressdes serdo assim definidas:

Informacédo Confidencial significara toda informacao revelada presente nos processos a
respeito das criangas e jovens em perigo, sinalizados e acompanhados na CPCJ de Loulé, sob a

forma escrita, verbal ou por quaisquer outros meios.

Pelo ndo cumprimento do presente Termo de Confidencialidade e Sigilo, fica o abaixo
assinado ciente de todas as sangdes judiciais que poderéo advir.
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Pesquisadora Responséavel (Fatima Costa) Orientador de Tese (Prof. Dr.
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Apéndice 2:
NO

Questionario de Analise de Maus-Tratos a Criancas (QA-MTC)

Ano de Instauracao/Arquivo:

Area Profissional do Gestor do Processo:

Informacdo Sociodemografica:

Sexo: F M

Data de Nascimento: / /

Naturalidade: Nacionalidade:

Escola: Ano:
A crianca tem apoio educativo? S N

Irméos: S N Idade e Sexo dos Irmaos:

Pais Separados: S N Algum progenitor ausente? S N

Agregado Familiar da Crianca:

Parentesco Idade Profissao Escolaridade Carateristicas do

Contexto Familiar*
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*Desemprego; Pensdo/Reforma; Caréncia econOmica; Doenca Fisica/Mental; Consumo de
Estupefacientes ou Alcool; Comportamento Violento; Praticas de Crimes e/ou com Registro

Criminal; Prostituicdo; Outra Situacdo (especificar)

O agregado usufrui de algum apoio financeiro? S N

Qual?

Héa elementos da familia alargada que assumam algum tipos de comportamentos de risco,
mesmo nao pertencendo ao agregado familiar? S N
Quem?

Qual o comportamento?

O agregado tem apoio da familia alargada? S N

Quem?

Informacéo acerca dos Maus-Tratos: (Assinalar com um X o que se adequa)

e Abuso Fisico:

Uso de violéncia fisica

Interacdo fisica agressiva

Métodos educativos coercivos/punitivos

e Abuso Psicologico:

Interacéo verbal agressiva

Métodos educativos intimidatérios

Dinamica familiar conflituosa

Usam a crian(;a COmMo arma em processo de

separacao/divorcio

Auséncia de afetos

Exposicao a conflitos e situagdes de violéncia

Atribuicéo de tarefas desadequadas a faixa etaria
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e Negligéncia Fisica:

Causa? E intencional? *

Vestuério desadequado

Falha na higiene

Condic¢6es habitacionais precarias

Alimentacdo insuficiente ou desadequada

N&o acompanhamento da salde fisica e/ou

mental

*Desvalorizacdo das necessidades de crianca; Forma de castigar a crianga;
Incapacidade/Desconhecimento sobre os cuidados a prestar a crianca (Falta de competéncias

parentais); Caréncia econémica

e Negligéncia de Supervisao:

A crianca fica ao encargo de outras criancas

A crianca fica responsavel por outras criangas

Falta de seguranca do meio de pertenca

Supervisdo insuficiente

Instabilidade com as figuras de vinculagéo

e Negligéncia Educacional:

N&o acompanhamento da vida escolar

Exposicéo a atividades ilicitas

Auséncia de estimulacéo

N&o imposicdo de regras e limites

N&o atribuicéo de habitos e rotinas
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Abuso Sexual:

- Descricéo dos comportamentos abusivo:

Aqgressor:

Quem é o principal ator dos maus-tratos?

Na altura do arquivamento, o agressor coabitava com a crianga? S N

Sintomatologia:

- A crianca apresenta sintomatologia traumatica? Se sim, qual?

A crianca foi enviada a alguma consulta de especializacdo ou esta a ter algum tipo de
acompanhamento?

Se sim, qual?

Medidas Aplicadas:

Processo: Primeira Instauracéo Reabertura

Qual foi a decisdo e, se aplicavel, a medida aplicada desse processo?

A crianga esté fora do seu agregado familiar? S N

Se sim, com quem reside agora?
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