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0 estudo do comportamento animal estd profundamente enraizado
na tradigio evolucionista. O préprio Darwin generalizou os principios
basicos da variagio e selecgio a0 comportamento dos organismos, dedi-
cando um capitulo inteiro da “Origem das Espécies” ao topico dos instin-
tos. Os padroes de comportamento foram descritos de mesmo modo que
os tragos morfoldgicos e a evolugio das adaptagbes comportamentais
explicado pefas mesmas pressdes selectivas invocadas para a seleccdo de
caracteristicas fisicas. Na sequéncia duma distingao inicial entre hdbitos e
instintos, os sucessores de Darwin conduziram o estudo do comporta-
mento animal em diferentes direcgdes (cf. Boakes, 1984). Um desses
desenvolvimentos manteve uma ligagdo estreita com a Biologia Evolutiva
e culminou na Etologia moderna — o estudo dos padroes de comporta-
mento tipicos das espécies animais. Uma outra tradigdo, centrada no
papel da experiéncia, recebeu a influéncia da Reflexologia e levou o com-
portamento animal para a Psicologia através do estudo da aprendizagem
sob condigdes controladas de laboratério. Em qualquer dos casos, o
esforco de Darwin para aplicar a sua teoria 4 evolugdo da Inteligéncia foi
distorcido por um interesse restrito no desempenho de organismos sim-
ples. A presumivel continuidade entre os humanos e s cutros animais
manteve-se largamente indefinida, baseando-se mais em analogias e
interpretagie do que num estudo directo das questdes relevantes.

Na Psicologia, o préprio suposto da continuidade entre as espécies
foi sendo descartado por uma persistente visdo racionalista do compor-
tamento humano. Enfrentando uma forte tradicio ndo-biolégica, os
psicélogos interessados no comportamento animal concentraram-se
nos seus sujeitos de laboratdrio e “deixaram” 0s humanos para os seus
colegas “aplicados” ou para a especulagio, Uma primeira reacgio orga-
nizada contra o racionalismo partiv de John Watson (1913). No entan-
to, a sua solugito para uma ciéncia unificada do comportamento elimi-
nava em grande medida a especificidade do comportamento humano.
0s humanos foeram trazidos para o dominio comum do cendiciona-
mento animal e todas as particularidades psicolégicas foram reduzidas
a meros correlatos dos reflexos condicionados,

ima segunda vaga de reacgio anti-racionalista resultou do beha-
viorismo radical. Sem descartar as caracteristicas distintivas da conduta
humana frequentemente invocadas pefa tradicio mentalista, Skinner
{e.g., 1953, 1957, 1974) assumiu claramente que termos cemo “pen-
samentos” ou “emogbes” descrevem de facto actividades especificas do
organismo e devem ser abordadas directamente por uma ciéncia do
comportamento, O que ele questionava era a reificacio de termos des-
critivos em entidades auténomas hipotéticas para i da compreensio
duma ciéncia natural. Em vez disso, Skinner propés uma redefinicio da
Psicologia no quadro funcional da Anlise Experimental do Comporta-

.mento. No entanto, apesar das promessas do behaviorismo e da inves-

ligagdo rigorosa com rates e pombos, a analise do comportamento
humano permaneceu largamente apoiada em extrapelagdes do labo-
ratério animal.




Na verdade, toda a investigagao que envolve “algumas espécies
representativas” enfrenta problemas de generalidade (cf Harrison,
1994, e respectivos comentdrios). Isto ndo constitui um problema no
caso de caracteristicas bioldgicas muito generalizadas — e.g., reflexos —
ou no caso das espécies nae diferirem sistematicamente quanto 2 carac-
teristica investigada — e.g., resposta sob programas de reforgo em ratos
e pombos. No entanto, quando se trabalha com padrdes de comporta-
mento altamente distintivos, a auséncia de analise experimental directa
conduz a interprelagdes arbitrdrias. Isto é tanto verdade para os padroes
alipicos de resposta humana sob programas de refor¢o como paraa lin-
guagem e a resolugdo de problemas. Numa palavra, sem uma abor-
dagem comparativa as explicagdes comportamentais fracassam em
compreender as caracteristicas distintivas das capacidades complexas.

0 facto da abordagem comportamental da cognigio se ter mostra-
do em muitos casos insuficiente ou pobremente desenvolvida nio
exclui 2 possibilidade de usar mais adequadamente os seus métodos e
técnicas. De facto, a Andlise Experimental do Comportamento tem sido
usada mais recentemente para fundamentar fenémenos cognitivos em
processos bisicos de aprendizagem. Em particular, virias formas de
comportamento conceptual e simbdlico aparecem como o aspecto cru-
cial de capacidades superiores em animais. Neste dominio, a actividade
instrumental diferenciada parece jogar um papel decisivo na formagio
de representagdes abstractas. Em ultima anilise, sobressai o argumento
de que competéncias sofisticadas nio exigem necessariamente meca-
nismos especializados.

Linguagem e Comportamento

A linguagem é provavelmente a diferenca mais central entre o com-
pertamento humano e nio humano {cf. Pinker, 1994). A linguagem foi
a prdpria razio de ser do racionalismo e constitui o maior desafie para
uma ciéncia do comportamento que assume continuidade entre as espé-
cies. Pavlov (1927) produziu uma das primeiras aplicagoes dos princi-
pios da aprendizagem i linguagem humana. Para Pavley, as palavras
ficam associadas com aspectos do ambiente e com outras palavras con-
figurande um “Segundo Sistema de Sinalizago” sobreposto acs meca-
nismos reactivos basicos comuns a todos os animais. Esta anilise estava
restringida essencialmente as propriedades de estinulo das palavras no
ambito do paradigma dos reflexes condicionados, nio estando formula-
da para explicar propriedades especificas da linguagem, as suas origens
e desenvolvimento ou as suas relagdes com as capacidades de resolugio
de problemas. Watson, no seu esforgo para eliminar da Psicologia termos
cognitivos difusos, parecia ter ido mais longe a0 reduzir o pensamento ao
discurso sub-vacal. No entanto, apesar da presenga de actividade da
laringe durante tarefas cognitivas, a abordagem de Watson evitava com-
pletamente a questio das prepriedades comportamentais da linguagem.

Skinner (1957) encetou talvez a mais extensa andlise da linguagem
dum ponto de vista comportamental. 0 comportamento verbal foi
descrito em unidades funcionais definidas por formas especificas de
interaccio entre um Falante e um Quvinte. Um Tacto, por exemplo,
consiste na emissdo de um comportamento especifico na presenga de
um objecto determinado. Os Tactes seguem-se frequentemente a um
sinal emitido por outro individuo — e.g., apontar ou perguntar “0 que é
isto?”. Por cutro lado, 0 mesmo comportamento pode constituir um
Mando se nio for precedido por um sinal ¢ resultar em alguma acgiio
do Ouvinte relativamente a um objecto — e.g., “Dd-me isso!”. Dito de
uma maneira informal, os Tactos correspondem 2 nomes enquanto que
os Mandos correspondem a pedidos, erdens ou instrugdes. Cada um
destes operantes joga um importante papel no desenvolvimento da lin-
guagem, especialmente durante as etapas iniciais quando 2 aquisicao de
vocabuldrio ¢ o aspecto dominante. Tactos ¢ Mandos podem ainda fun-
cionar em cenjunto. Per exemplo, o reforco sistemdtico de Mandos —
i.e., pedidos que resultam na obtengao dos objectos ou ac¢des — pode
criar no referente uma fungao de reforgo condicionado. Em ocasides
posteriores, essa fungdo pode exercer controfo discriminativo na pro-
dugio de Tactos “expontineos”, i.e., nao iniciados por outro fatante.

Além das categorias funcionais envolvendo aspectos referenciais ¢
comunicacionais da linguagem, Skinner distinguiu algumas outras
categorias relacionadas com o controlo discriminative do comporta-
mento verbal pela propria linguagem. O Intraverbal e o Autoclitice sio
exemplos desses otros operantes verbais. Eles sio os equivalentes com-
portamentais das estruturas sintdcticas descritas pelos linguistas. Nio
entrarei aqui em mais detalhes sobre este grupo de operantes verbais.
0 que pretendo discutir neste texto prende-se sobretudo com as fungdes
referencial e seminlica da linguagem e por isso centrar-me-ei nos
Tactos ¢ nos Mandos.Um 1ltimo comentirio €, no entanto, relevante
para o que se segue. Uma abordagem operante ndo requer que o com-
portamento verbal seja vocal. A andlise funcional aplica-se a qualquer
modalidade fisica em que o comportamente varie sob o controlo de esti-
mulos discriminativos e seja sensivel as consequéncias. Em aves e
mamiferos, a natureza genérica das unidades operantes aplica-se indis-
tintamente as vocalizagdes, posturas ou padroes motores instrumen-
tais. A resposta vocal trds algumas vantagens a0 organisino, mas deve
ser compreendida em relagio com as propriedades gerais de todos os
sistemas de resposta,

Apoiando-se numa escassa base empirica, os argumentos de
Skinner tornaram-se presa ficit para os linguistas (cf. Chomsky, 1959).
As criticas centraram-se na insuficiéncia da abordagem Operante para
dar conta de propriedades fundamentais da linguagem humana: veloci-
dade de aquisicao, novidade na auséncia de treino directo e desenvolvi-
mento de estruturas gramaticais sistemiticas. Na auséncia de dados
experimentais significativos com sujeitos humanos, as criticas gene-
ralizaram-se s tentativas de de ensinar linguagem a primatas ndo
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humanos com os métodos do condicionamento operante (e.g.,
Gardener & Gardener, 1969, 1975; Premack, 1970, 1971; Terrace, 1979.
Para uma extensa revisdo ver Ristau & Robbins, 1982). No entanto, em
vez de favorecer uma perspectiva relativamente a outra, as dificuldades
enfrentadas pela investigacio da linguagem animal revelaram equivocos
comuns sobre a linguagem e o comportamento, lustrarei este ponto
com alguns exemplos que mostram bem as razdes para explorar uma
terceira alternativa para o estudo comparado da cognigio.

Descodificar simbolos

Na sequénciz de argumentos anteriores sore o uso de simbolos por
chimpanzés (Savage-Rumbaugh et al., 1978), Epstein, Lanza e Skinner
(£980) trataram de mostrar que as capacidades simbélicas derivam de
principios gerais da aprendizagem e, por isso, podem ser sintetizadas
mesmo em espécies ndo primatas como o pombo. O disposilivo experi-
mental consistia numa grande caixa de Skinner dividida por um acrili-
co transparente. De cada lado da divisdo estava um painel como mostra
a figura 1. Todas as teclas eram iluminadas por tras quando pressio-
nadas e em cada compartimento localizava-se uma abertura para ali-
mento logo acima do chie e no canto mais afastado relativamente 2
divisde central.

Figura 1
(Epstein, R., Lanza & Skinner, B. F., 1980).

WHAT COLOR?
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Os animais foram treinados separadamente como Observador e
Informador. Primeiro, aprenderam a identificar as cores. O Observader,
do tado esquerdo da cAmara experimental, obtia comida por bicar na
tecla correspondente & letra ifuminada no painel do outro lade da
divisoria. O Informador, do lado direito da cimara, tinha de esperar que
a tecla com a inscrigdo “Qual é a c6r?"se iluminasse no painel esquer-
do, depois observar uma luz situada do seu lado dentro de uma abertu-
ra e finalmente ser recompensado por bicar a letra correspondente i cor

Psicologia

da luz. Uma vez dominada a respectiva tarefa de identificacdo, cada ani-
mal foi treinadoe em algumas tarefas adicionais. O Informador aprendeu
a procurar a luz progressivamente mais escondida dentro da abertura e
finalmente escondida por uma cortina. O Observador, por seu lado,
aprendeu a iniciar um ensaio bicando na tecla “Qual é a ¢6r?” e tam-
bém a bicar outra tecla com a inscrigio “Obrigado!” depois que uma
tecla com letra se acendesse do outro lado da diviséria. Bicar a tecla
“Obrigado!” operava ainda o alimentador do lado do Informador.

Depois de cinco semanas com sessdes didrias de treino individual
durando 1 a3 horas, os dois animais foram colocados simultaneamente
nos respectivos compartimentos da caixa. Uma sequéncia comporta-
mental inédita desenvolveu-se rapidzmente. O Observador iniciava o
ensaio bicando “Qual € a ¢6r?”. O Informador olhava entio para a luz
escondida atris da cortina e bicava a tecla com  letra correspondente i
cor. De imediato, o Observador produzia o reforgo para o Informador
bicando a tecla “Obrigado!"e produzia o seu préprio refor¢o bicando
depois numa tecla colorida correspondente 2 letra iluminada pelo
Informador. Epstein, Lanza e Skinner qualificaram imediatamente esta
experiéncia como evidéncia de que a comunicagio simbélica ndo neces-
sita mais do que o5 processos elementares da aprendizagem operante.

0 trabalho experimental que acabei de descrever & um bom exem-
plo das diversas limitagdes e mal entendidos das primeiras abordagens
Operantes a0 estudo da linguagem. Em primeiro lugar, a experiéncia
realizada por Epstein e colaboradores torna clara uma das muitas criti-
€as 20 lratanento da linguagem por Skinner: a auséncia de novidade
comportamental. Todo .o desempenho observado foi explicilamente
ensinado a0s animais sob a forma de discriminagoes simples ou condi-
cionais. Este facto reduz a sequéncia comportamental resultante a2 um
caso simples de Operantes encadeados que no requer sequer a partic-
ipag@o de dois organismos. De facto, se um dos sujeitos experimentais
foesse substituido por um programa de computador ou até mesmo pela
mio do experimentador, activando as teclas na sequéncia correcta, é
altamente provivel que o pombo remanescente se continuasse a com-
partar da forma que o fez durante a experiéncia original. Na realidade,
cada pombo produzia ji a sequéncia final durante a dltima parte do
treino sem que o outro animal estivesse ainda presente. 0s autores nio
tém ali3s qualquer tipo de problema com o papel da aprendizagem
neste caso: “0 desempenho foi estabelecido através de procedimentos
comuns de desvanecimento, moldagem, encadeamento e discrimi-
nagao” (Epstein et al., 1980, p. 545). No entanto, esta perspectiva deve-
ré ser contrastada com 2 evidéncia muito mais poderosa da emergéncia
de comportamento novo sob outros procedimentos operantes.

Um segundo problema levantado pela experiéncia acima descrita
relaciona-se com a defini¢io de simbolo e de comportamento simbé-
lico. Esta € uma questio fundamental que discutirei por comparagio
com abordagens alternativas a0 comporiamento conceptual ou forma-
¢o de conceitos em animais. Dadas as condigdes experimentais referi-




das, assumir que “um pombo pode transmitir informagdo a outro
exclusivamente através do uso de simbolos” (Epstein et al., 1980, p.545)
¢ interpretar erradamente o que se estd a passar ou adoptar uma
definico realmente insatisfatdria. Se os autores se referem ao facto de
que os pombos bicam em teclas com palavras escritas, tal nio pode
obviamente ser descrito como comportamento simbélico. Dado o pro-
cedimento de treino, o comportamento teria sido o mesmo se as teclas
mostrassem outras palavras, figuras geométricas ou estivessem sim-
plesmante em branco. Pela ldgica dos autores, teriamos que caracteri-
zar como simbélico todo o desempenho discriminativo (uma solugio
bastante arbitriria e inuitil) ou concluir que as palavras nio sio mais do
que estimulos discriminativos. Na verdade, este tltimo argumento
parece ser exactamente o tipo de andlise adoptada por Skinner (1657)
quando distinguiu categorias de comportamento verbal como tipos par-
ticulares de operantes discriminados. De acordo com esta perspectiva,
qualquer produgio verbal pode adquiri fungdes separadas de estimulo
e resposta em diferentes momentos, dependendo das contingéncias de
reforgo envolvendo o falante efou o ouvinte. Mais adiante, discutirei a
generalidade desta andlise unidireccional ao apresentar a Nomeagio
como mecanismo mediador distinto de uma mera etiquetagem refe-
rencizl implicada pelos Tactos.

Um aspecte final sobre a experiéncia de Epstein e colaboradores
refere-se as questdes de novidade e propriedades simbélicas do com-
portamento verbal ja anteriormente referidas. Para além do treino
meticuloso de todo o reportdrio exibido pelos animais, tedos os ele-
mentos da situagio experimental eram basicamente fixos. A posi¢io das
teclas coloridas do lado esquerdo da cimara experimental e das teclas
comn letras do lado direito, a ordem temporal em que as vérias teclas se
acendiam e os papéis dos sujeitos como Observador e Informador, tudo
permanecia imutdvel durante a experiéncia. Nestas condigdes, os
autores argumentavam que “o Observador ndo podia simplesmente
duplicar o simbolo fornecido pelo Informador e tlinha sim que descodi-
ficar o referente do simbolo”. Esta é definitivamente uma forma com-
plicada dos behavioristas descreverem o facto de que ¢ Observador
tinha de bicar um estimulo de comparagae (¢or) na presenga de uma
amostra de uma modalidade perceptiva diferente (letra) —uma simples
discriminagdo condicional. 0 argumento da descoedificagio simbélica
vai para além das operagdes experimentais, inferindo um mecanismo
descodificador que nio ¢ de todo fundamentado pelos procedimentos.

E sabido que os organismos nio-humanos conseguem resalver
tarefas isoladas de correspendéncia ou discriminacdes condicionais
entre diferentes conjuntos de estimules. No sio no entanto capazes de
relacionar esses estimulos de maneiras novas sem treino explicito (e.g.,
Sidman et al., 1989). No caso de Epstein et al. (1980), um teste critico
de arbitariedade dos estimulos seria pedir a0 Observador que fizesse
corresponder letras a cores e ac [nformador que fizesse o contrério.
Numa palavra, uma demonstrago sélida de comportamento abstracto

— i.e., comprreensdo — requer gue os sujeilos sejam capazes de inter-
cambiar papéis aprendidos e as relagdes treinadas entre estimulos
sejam pelo menos simétricas (Sidman & Tailby, 1982). Na auséncia
destes testes, ndo ha forma de eliminar a possibilidade do comporta-
mento dos animais ser controlado por aspectos da situagio pouco ou
nada relacionados com relagdes abstractas ou simbdliczs. Uma dessas
possiveis varidveis controladoras ¢ a posicdo das teclas que, de facto,
nunca variava. Sidman (1994) resume o argumento da seguinte ma-
neira: “Se os pombos se estavam a comportar verbalmente,(...), os
aspectos do ambiente que controlavim o seu comportamento verbal
estavam relacionados por condicionalidade e nio por equivaléncia. Na
medida em que a equivaléncia define uma relagio 2 qual aplicamos o
termo corrente “simbélico”, se o comportamento dos pombos era ver-
bal ndo era apesar disso simbolico.” (p.126).

Da produgdo a compreensdio

A demonstracdo de Epstein et al. {1980) revela quanto a investi-
gagio da linguagem animal e o seu enquadramento no condiciona-
mento cperante podem estar dependentes de supostos linguisticos.
Adoptando uma abordagem de cima para baixo, 0 estudo da linguagem
animal enfatiza geralmente as caracteristicas formais do comportamen-
to em vez de examinar as relages funcionais que definem competén-
cias (nicas. Nio é pois de surpreender que a investigacio da linguagem
animal se tenha mantido 2 volta de assuntos como a procura da moda-
lidade mais adequada de comunicagio em primatas, 2 demonstragio da
gramaticalidade das suas produces “verbais” e a comparagio com o
desenvolvimento da sintaxe em criangas humanas.

Os pressupostos da investigagio da linguagem animal tém sido
reanalizados pelos seus proprios praticantes nos Gltimos anos. Em con-
sequéncia, a investigagdo neste dominio tem-se orientado para as
fungdes mais bidsicas da linguagem e para os processos comporiamen-
tais sobre os quais a linguagem se estabelece. Uma tendéncia impor-
tante € a que tem levado os investigadores da sintaxe para a semdntica,
i.e., da produgio linguistica e da competéncia gramatical para a com-
prensio ¢ o significado. Terrace (1985), por exemplo, chama 2 atengio
para o use nde lexical de simbolos e lexigramas por primatas nio
humanos. Contrariamente s palavras humanas, os dispositives de
comunicaglo animal mantém uma relagdo unidireccional com o refe-
rente. As capacidades referenciais dos animais estio geralmente
restringidas a um conjunto limitado de operantes — Tactos — adquiridos
por reforgo extrinseco. Pelo contririo, a verdadeira referenciagio lin-
guistica envolve Nomeagdo generalizada.

A Nomeagdo pode ser definida como um conjunto de comporta-
mentos diferenciados sob o controlo de um dnico objecto numa varie-
dade de contextos funcionais. Uma crianga, por exemplo, nio s6 é capaz
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de dizer “Bah!” quando um adulto segurande um animal de peluche
Ihe pergunta “O que é isto?". Ela é também capaz de seleccionar o
objecto apropriado quando lhe perguntam “Onde estd o Bah?"ou “Da-
-me o Bah!”. Diz “Bah!"quando ¢ brinquedo aparece no meio de outros
objectos, alguém aponta para o referido brinquedo, esti fora do alcance
da crianga ou até quando estd ausente. Neste sentido, a Nomeagio refe-
re-se a uma capacidade simbélica muito mais sofisticada do que qual-
quer desempenho de primatas na investigacio tradicional da linguagem
animal. A questdo comparativa, no entanto, nao pode ser respondida até
encontrarmos os percursores da Nomeagao simbélica em espécies nio-
hurnanas, bem come as condigdes necessdrias para obter Nomeagio
nesses organismos.

Terrace (1985), aponta algumas das condigdes para a aquisicio de
Nomeagao generalizada em criangas. Um factor determinante é o con-
lexto intensamente comunicacional envolvendo interacgio repetida
entre falantes e ouvintes. Tal contexto proporciona as criangas uma
infinidade de oportunidades para se comportarem sob o controlo dos
objectes e dos seus nomes. Um aspecto que pode fornecer pistas para
0s mecanismos comportamentais da Nomeago € o facto de que uma
proporgio considerdvel das interacgdes sociais € ndo-vocal. De facto,
certos tipos de conhecimento ndo-linguistico parecem constituir pré-
requisito para a prdpria linguagem. A variedade de “dispositivos pré-lin-
guisticos” frequentemente encontrado em humanos inclui contacto
visual, olhar direccionado, apontar, jogos repetitivos de vocalizagio e
pedidos vocais ou gestuais. Mesmo nos casos em que estas formas de
interacgdo no $40 possiveis, come em criangas cegas ou em culturas
sem interacgio diadica, ocorre sempre alguma forma de atengzo con-
junta as caracteristicas do ambiente.

Em marcado contraste com os humanos, 0s simios nio se
envolvem em interac¢oes prolongadas e sistemdticas em relagio aos
objectos. Isto pode impedir a aquisi¢io de Nomeagio simbélica quando
nio hi intervengdo humana. Esta diferenga entre espécies quanto aos
padroes de interacgdo est associada a2 uma caracteristica fundamental
do desenvolvimento ontogenéico. Tanto os bebés humanos como os
chimpanzés jovens parecem orientar-se activamente para os objectos e
ambos se interessam intensamente por manipuld-los. No entanto, os
chimpanzés sdo capazes de alcangar, agarrar e explorar esses objectos
sem ajuda dos seus conspecificos desde muite cedo. As criangas
humanas, pelo contrdrio, levam muite tempo para cemegar a mover-se
autonomamerte, a manipular objectos eficientemente e a cuidar das
suas necessidades pessoais. Desse modo, elas permanecem bastante
dependentes dos adultos durante um tempo considerdvel, criando as
condigbes para o desenvolvimento da Nomeagdo.

Sue Savage-Rumbaugh (1986, 1993) reconheceu recentemente a
importincia da compreensio sobre a produco de linguagem na sua
investigagdo sobre o Bonobo, uma variedade de chimpanzé pigmeu.
Savage-Rumbaugh comegou a treinar os animais em comportamento
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referencial de forma paralela 4 sequéncia desenvolvimentista em crian-
¢as humanas. O ftreino consistia na aquisicdo de diversos Tactos e
Mandos envolvendo o uso de lexigramas e recompensa social. Mais
tarde, além de alguma compreensao de palavras faladas, os chimpanzés
comegaram a usar os lexigramas em sequéncias comunicacionais sem
qualquer incentivo ou instigagdo exterior. Estes factos contrastam forte-
mente com o trabalho anterior em primatas em que os animais repe-
tiam cadeias fixas de sinais e a maior parte da comunicagdo estava fun-
cionalmente relacionada com a cbtencio de alimento.

As proezas do Bonobo sugerem fortemente quais as propriedades e
condicdes para o aparecimento de comportamento simbélico. Apesar
disso, a discussio das competéncias dos animais por Savage-Rumbaugh
e colaboradores sio sobretudo informais, apoiando-se em inferéncias
por analogia com o desenvolvimeto e a cogni¢do humana. Uma vez
mais, sem andlise experimental directa os dados empiricos sobre as
capacidades simbélicas de animais nio-humanos tende a dissolver-se
nui quadre linguistico difuse.

0O trabalho de Herman e colaboradores com golfinhos (cf. Herman
et al., 1993) é outro exemplo da ruptura entre os procedimentos expe-
rimentais e a interpretaco dos resuliados. Num periode de seis anos,
um dos golfinhos estudados adquiriu um vocabulirio receptivo de 21
sinais que consistiam em gestos exibidos pelos experinrentadores a par-
tir do bordo da piscina. Onze desses gestos correspondiam a objectos,
outros oito correspondiam a acgdes que podiam ser executadas com
objectos e os restantes dois sinais designavam localizagdes relativas,
Com este vocabuldrio, podiam ser dirigidas ao golfinho milhares de
ordens como DIREITA ARCO ESQUERDA DISCO AGARRA (“Leva o disco
a tua esquerda para o arco a tua direita”). Todas as possiveis combi-
nagoes de sinais estavam organizadas em trés tipos de tarefa: ay des-
crigio simples — depois do sinal para um dado objecto, pressionar um
de dois painéis “sim” cu “nio” dependendo de o objecto estar ou nio
na piscin; b) imperative simples — um sinal para o objecto seguido de
outro sinal para uma acgio sobre o objecto; ¢} imperativo relacional —
dois sinais sucessivos para objectos distintos seguidos por um sina rela-
cional especificando come o segundo objecto deve ser movimentado
relativamente ao primeiro. Os autores concluem que “o significado de
uma sequéncia é determinado pelos simbolos usados e pela sequéncia
em que esses simbolos sdo apresentados. Ao organizarem as suas
respostas, o5 golfinhos levavam em conta as regras de ordenamento
sequencial — o componente sintictico das linguagens estruturadas — e
o significado ou referentes dos simbolos utilizados — o componente
semintico. A compreensiio era mostrada pelas respostas aprepriadas a
cada sequéncia.” (Herman et al.,, 1993, pp. 304-305).

A passagem anterior constitui um caso impressionante de inferén-
cia, indo muilo para além do que é dado pelo procedimento experimen-
tal. Em primeiro lugar, 20 contrario dos dades de Savage--Rumbaugh
(1986), nio hd evidéncia de comportamento simbélico ou semintico no




caso dos golfinhos de Herman e colaboradores. Tal como na preparagio
experimental de Epstein et al. (1980), nio hd controlo bidireccional
entre sinais e referentes. Os golfinhos respondiam aos sinais mas nunca
thes foi dada a oportunidade de seleccionar um sinal correspondente a
um objecte ou acgio observados. A transferéncia das relagdes aprendi-
das para cadeias mais extensas pode explicar a ocorréncia de comporta-
mentos aparentemente inéditos quando se pedia zos animais para exe-
cutar acoes impossiveis — e.g., os golfinhos depositavam o objecto 2 no
tabuleire “ndo” quando thes era indicado para 13 colocar o objecto 1 e
este ndo se encontrava na piscina. Por outro lado, 2 execugio de acgoes
diferentes a partir de imperativos simples e relacionais nio requer quais-
quer capacidades sinticticas. Como Premack (1986) afirma, “llerman et
al., apenas demostraram duas coisas: discriminagdo da ordem temporal
e a aprendizagem de duas regras {comportamentais) baseadas em class-
es perceptivas”- niimero e tipo de sinais emitidos pelo instrutor. (ver
também Schusterman & Gisiner, 1988, para uma replicagao com leges
marinhos e vma completa reinterpretagio).

0 trabalho com mamiferos marinhos sob controlo complexo de
estimulos élustra um segundo grande desenvolvimento na investigagio
da finguagem em animais. Premack (1986) , resume esta nova abor-
dagem sugerindo que “a linguagem nio é um fenémeno unitdrio,
provavelmente nao evoluiu dos chamamentos de primatas nio-
-humanos e ndo funciona exclusivamente como um sistema de comu-
nicagao. (...) Os antecedentes da linguagem humanas sao multifaceta-
dos ¢ incluem alguns dos seguintes processos de ordem superior;a)
reconhecer e categorizar objectos e eventos em categorias ou conceitos;
b) desenvolver simbolos a partir de discriminagoes condicionais e
condicionamento de segunda ordem; ¢} adquirir discriminagdes condi-
cionais sequenciais.” {Schusterman and Gisiner, 1988, pp. 312 e 318).

0 mesmo Premack (1983) oferece-nos um exemplo heuristico de
como abordar as relagdes entre a linguagem e a cognic&o no contexto de
tarefas de resolugdo de problemas. Na correspondéncia relacional, por
exemplo, o sujeito estd perante uma estimulo de amostra e dois de com-
paragio, em que cada estimulo consiste num par de objectos. Em pro-
blemas de Identidade (AA é o mesmo que BB) a Amostra consiste em
dois objectos idénticos e deverd corresponder i Comparagie que repre-
senta também um par de objectos idénticos entre si. Por exemplo, se a
Amostra consiste num par de magas, o sujeito deve sefeccionar a com-
paragdo que mostra um par de garrafas a nio aquela que mostra uma
rolha e um sapato. Em problemas de Nio-Identidade (CD é o mesmo
que EF), a amostra é um par de objectos diferentes que deve corres-
ponder a2 um par de comparagio com objectos também diferentes.
Agora, se um cadeado e uma borracha constituem a Amostra, o sujeito
deve escolher a Comparagie que mosira uma lata e um pisa-papéis em
vez de uma Comparagao representando um par de sapatos. Tais proble-
mas s6 sio resolvidos por criangas com mais de 5 anos de idade ou por
chimpanzés anteriormente treinados em linguagens artificiais.

A questiic levantada pelos resultados obtidos em tarefas de corres-
pondéncia relacional é, obviamente, o que hi de tio especial na linguagem
que permite um salto qualitativo no funcionamento abstracto. Daclos adi-
cionais tém mostrado que chimpanzés bebés e muitas outras espécies pode
fazer boas correspondéncias entre objectos idénticos simples (Oden et al,
1988). Isto sugere que a representagio sensorial é um fendmeno basico e
generalizado. Por outre lado, as representagdes sensoriais podem tornar-se
muito sofisticadas. Os chimpanzés poder, na verdade, identificar relagoes
de identidade entre pares de objectos em procedimentos de habituagio/
/desahituagio. Depois de repetidas apresentagpes de wum par de objectos
diferentes, as repostas de orientacdo permanecem baixas com apresen-
tagdes posteriores de novos pares com chjectos diferentes, mas recuperam
quando ¢ apresentado um par com objectos idénticos entre si.. Em todo o
caso, apesar da disponibilidade desta codificag2o sensorial antes de qual-
quer experiéncia linguistica, os animais continuam a nilo usar o seu conhe-

cimento para resolver aa tarefas de correspondéncia relacional.

Premack argumenta que os procedimentos usados no treino de lin-
guagens artificiais promovem também a transi¢io de um modo de
representagdo sensorial, baseada em aspectos perceptivos dos estimu-
los, para representagdes mediadas ou proposicionais. Duas linhas de
evidéncia podem fundamentar esta hipétese. Em primeiro lugar, ainda
que os animais possam aprender a resolver a correspondéncia rela-
ciona! na auséncia de qualquer treino de linguagem, nio sdo capazes de
transferir a aprendizagem para novos pares de estimulos. Além disso, o
método de treino da linguagem usado por Premack (1979) incluia sim-
bolos especificos para as relagdes de 1dentidade e Dissemelhanga, 0 que
poderia ter fornecido a0s animais um mediador directo para as terefas

de correspondéncia relacional.

Uma segunda finha de evidéncia para a hipdtese de mediagiio com-
portamental do desempenho conceptual dos animais vem de trabalhos
mais recentes de Rumbaugh e colaboradores (1989). Chimpanzés eram
submetidos a tarefas de correspondéncia entre estimulos em que estes
eram apresentados num monitor de televisio e os animais tinham de
deslocar as Comparages para as Amostras usando um “joystick”. Dada
suficiente experiéncia com esta resposta activa e diferenciada, os chim-
panzés nio s6 aprendiam mais rapidamente como comegavam a ter
problemas em resolver tarefas de correspondéncia baseadas exclusiva-

inente na percepgao.

A importincia do préprio comportamento dos erganismos para
mediar a transferénciz da aprendizagem foi reconhecida desde muito
cedo por diversos autores (Peters, 1935. Razran, 1939; Cofer & Foley,
1942). Clark Hull (1943) formalizou mesmo o Principio da Generali-
Zagio Secunddria com base nos mecanismos de mediagio comporta-
mental, nos quais incluiu z linguagem: “(...) Semelhangas e diferencas
1dgicas ou abstractas surgem de semelhangas e diferengas secundirias,
aprendidas ou mediatizadas, particularmente aquelas que sio media-

das por reacgdes verbais.” (Hull, 1943, p. 194).
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Apesar da importincia do cemportamento vocal, a Nomeagio gene-
ralizada (definida por relagdes bidireccionais entre estimulos) pode ser
conseguida com outros modos de resposta que permitam variagio
topogrifica , tais como gestos ou outros padrdes de movimento. Neste
sentido, uma analise comparada do papel cognitivo da linguagem
requer uma compreensio mais bisica e alargada dos mecanismos da
mediagio comportamental. Num proximo artigo examinare{ a diversi-
dade de mecanismos mediadores revelados pela investigacao compor-
tamental comparada. Em todo o caso, importa sublinhar que as
respostas vocais apresentam virias vantagens sobre os reportorios
motores. A maior diferenca é a de que as vocalizagdes estio menos limi-
tadas por restrigdes ambientais ou bioldgicas. Desse modo, as respostas
vocais estdo facilmente acessiveis num grande niimero de circunstan-
cias e podem proporcionar um leque mais variade de variagdes topogra-
ficas —a matéria prima da Nomeagdo generalizada. Por outro lado, dado
que o meio auditivo permite a produgio e recepgio do compertamento
na mesma modalidade sensorial , 0 mesmo individuo age simultanea-
mente como Falante e como Quvinte. Esta circunstancia abre a possi-
bilidade de uma anilise experimental do auto-discurse e dos eventos
privados, integrando a Andlise Experimental do Comportamento com
questdes desenvolvimentistas e comparativas da cognicdo animal,
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