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RESUMO

Sabe-se que as TIC’s na escola trazem desafios ¢ problemas, cujas solucbes vao depender das
potencialidades de cada unidade de ensino, do trabalho pedag6gico nela realizado, da
formacdo continuada oferecida aos educadores, dos propésitos educacionais e das estratégias
de aprendizagem colaborativa. O objetivo da pesquisa foi fazer uma investigacdo sobre as
TIC’s na Educacdo de Jovens e Adultos. Partindo dessa questdo analisou-se o uso das TIC’s
como recurso pedagagico eficaz entre praticas pedagdgicas e 0s principios orientadores para
populacdo escolar tomando como principais referéncias - Tajra (2011); Valente (2011);
Tornaghi et al (2010); Bastos et al. (2008); Pimentel (2012); Vygotsky (1984); Freire (1987);
Moran (2000, 2011, 2012); Bazzo (2011), Libaneo (2010); Kenski (2003, 2008) e Almeida
(2002, 2009), Prado & Almeida (2009), Pais (2010); UNESCO (2008), entre outros. Para isso
foi realizada uma pesquisa qualitativa e quantitativa. Os instrumentos utilizados para coleta de
dados constaram de: entrevista com um gestor e quatro professores e questionario aplicado a
cento e vinte alunos do CEJA — Centro de Educacdo de Jovens e Adultos, do Ensino
Fundamental 1l e Médio das salas presenciais e semipresencial. Observou-se a preocupacao
constante dos envolvidos na pesquisa no sentido de ampliarem a participacdo de todos no
mundo digital com o intuito de melhorar o aprendizado dos alunos. Quanto aos ja inseridos,
nessas novas tecnologias educacionais, as praticas dos professores ainda sdo timidas,
decorrentes, muitas vezes da falta de dominio técnico-pedagdgico e de investimentos
necessarios na area. Ao final da investigacdo, constatou-se que as TIC’s proporcionam a toda
equipe escolar mudanca na sua pratica pedagdgica, passando a atuar mais como orientador e
facilitador na construcdo do conhecimento.

Palavras Chave: TIC’s. Formagéo Professor. Aprendizagem Colaborativa.
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ABSTRACT

It is known that the ICT in school bring challenges and problems, whose solutions will
depend on the potential of each teaching unit, the pedagogical work carried out on it, the
continuing education offered to educators, educational purposes and collaborative learning
strategies. The aim was to make a research on ICT’s in the Youth and Adult Education. From
this question we analyzed the use of ICT as an effective educational resource between
teaching practices and guiding principles for school children taking as main references — Tajra
(2011); Valente (2011); Tornaghi et al. (2010); Bastos et al. (2008); Pimentel (2012);
Vygotsky (1984); Freire (1987); Moran (2000, 2011, 2012); Bazzo (2011), Libaneo (2010);
Kenski (2003, 2008) and Almeida (2002, 2009), Prado & Almeida (2009), Parents (2010);
UNESCO (2008), among others. For this a qualitative and quantitative survey was conducted.
The instruments used for data collection consisted of: interview with a manager and four
teachers and questionnaire administered to one hundred and twenty students of CEJA — Youth
and Adult Education Centre, Secondary School and Middle of the face and blended rooms.
There was the constant concern of those involved in research in order to broaden the
participation of all in the digital world in order to improve student learning. As to those
already entered, these new educational technologies, teachers' practices are still timid,
resulting often the lack of technical and pedagogical domain and necessary investments in the
area. At the end of the investigation, it was found that the ICT's provide the entire school staff
change in their teaching, starting to act more as a guide and facilitator in the construction of
knowledge.

Keywords: ICT’s. Training Teacher. Collaborative Learning.
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INTRODUCAO

Vive-se hoje um grande desafio diante da evolucdo trazida pelas tecnologias digitais
que vém aprimorando as a¢Oes pedagogicas, nesse mundo cheio de mudangas e contatos com
geracOes diferentes. Na era do conhecimento importa saber aproveitar as oportunidades do
facil acesso as informacdes, enquanto instrumentos surgidos nas escolas para facilitarem a
aprendizagem.

Precisa-se compreender a realidade local e planejar a construgcdo de novos cenarios
para o desenvolvimento de novos saberes demandados pelo mundo contemporéneo. Nesta
pesquisa, procurou-se saber se, com a utilizacdo de novas tecnologias para lidar com a
diversidade, com a abrangéncia e a rapidez de acesso as informagcBes, com as novas
possibilidades de comunicacdo e interacdo, os professores do CEJA poderiam desenvolver

novas formas de aprender, ensinar e produzir conhecimento.

“Vivemos em um cenario de constantes e aceleradas mudangas, provocadas pelos avangos
cientificos e tecnolégicos e por transformagdes sociais e econdmicas. Essas mudancas
revolucionam nossos modos de comunicacdo, de relacionamento com as pessoas, com 0s
objetos e com o mundo ao nosso redor, encurtando distancias, expandindo fronteiras, num
intenso intercdmbio de produtos e préaticas socioculturais. Nesse contexto globalizado, as
novas midias e tecnologias invadem nosso cotidiano e aceleram e aprofundam essas
transformagdes”. (Bastos et al., 2008, p. 20).

Esta investigacdo possibilitard uma reflexdo sobre a pratica docente ao mesmo tempo
em que verificard se a escola esta preocupada em direcionar suas atividades com os alunos
para uma perspectiva critica, no sentido de selecionar, decidir e avaliar suas préticas

pedagogicas com vistas a uma mudanca de postura frente ao processo de ensino/aprendizagem.

Os desafios que rondam o espago escolar sdo muitos, principalmente a integracao
estreita e a dependéncia da sociedade em relacdo a tecnologia, fator essencial do
desenvolvimento social cada vez mais intenso e significativo. A equipe escolar deve estar de
acordo e inteirada com as mudancas, pois é impossivel negar a importancia das TIC’s nesse
mundo globalizado. A era virtual proporciona aos alunos a curiosidade, o interesse e a busca

constante de novas informagoes.

No contexto atual, Tarnaghi et al (2010, p. 17), afirma:

“[...] conhecer as diferentes midias com que se pode trabalhar usando a tecnologia digital,;
identificar as novas linguagens trazidas por essas midias e compreender seu respectivo
potencial para o ensino e a aprendizagem, situando-as no contexto da escola em que atua;
ser capaz de planejar situacBes de ensino focadas na aprendizagem dos alunos, usando
diferentes tecnologias que os levem a construcdo de conhecimento, a criatividade, ao
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trabalho colaborativo e que resultem, efetivamente, no desenvolvimento dos conhecimentos
e habilidades”.

S&o muitos os desafios que surgem para que as midias sejam incorporadas, de fato e
de direito, no Centro de Educacéo de Jovens e Adultos. A apropriac¢do das TIC’s por parte dos
professores s6 pode acontecer com o apoio do nucleo gestor que também reconhega que esta
ferramenta dinamiza, auxilia e instiga o fazer pedagdgico na escola. Na concepcao de Pimentel
(2012, p. 2):

“a mudanca do paradigma estd na compreensdo de que o papel do profissional de
educagdo na atualidade é o de estimular os alunos a aprenderem a buscar e selecionar as
fontes de informagBes disponiveis para a construgdo do conhecimento, analisando-as e
reelaborando-as”.

As Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo — TIC’s como recurso utilizado no
processo de ensino-aprendizagem podem proporcionar ao professor uma mudanca de papel,

se este deixar de atuar como “conhecedor”, “repassador” e “transmissor” do conhecimento,

passando a ser 0 “orientador”, o “facilitador” e “promovedor” da constru¢do do conhecimento.

De acordo com Tornaghi et al (2010, p. 156), “[...] interligar essas duas vertentes em
novas praticas pedagdgicas com o uso da internet e web, o que proporciona expandir as
situacOes de aprendizagem e englobar a complexidade crescente do conhecimento, da ciéncia

e da tecnologia”.

As préticas pedagdgicas estdo acontecendo dentro do espaco escolar, porém a maneira
como se esta lidando com elas determinam o futuro das pessoas envolvidas com 0 processo
institucional. N&o sdo faceis essas mudancas, porém necessarias a educacdo na tomada de um
novo rumo e que, com o empenho do nucleo gestor e professores, possam oferecer aos

discentes um ensino melhor e mais qualificado.

Pode-se destacar a formacdo do professor como de fundamental importancia deste
estudo sobre as TIC’s como recurso pedagogico eficaz, 0 que 0 deixara capaz de lidar com a

tecnologia e com a diversidade de informac6es que enfrentam nos dias atuais.

Frente a esse entendimento, vé-se que a importancia do uso das tecnologias como
recurso pedagogico eficaz no CEJA ¢ essencial, pois possibilita, facilita e estimula um novo
relacionamento do usuario com o facilitador da aprendizagem, no caso, o professor. A
inten¢do em realizar um trabalho nessa linha de pesquisa parte do pressuposto de que as TIC’s
sdo capazes de favorecer o processo de ensino aprendizagem, principalmente daqueles que

estdo na EJA, para que tenham a oportunidade de acompanhar a velocidade e a agilidade das
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mudancas ocorridas nas Gltimas décadas e que possam encontram nesse recurso, quando
usado corretamente, um caminho mais facil para entender os conteddos. Com base nas
consideracBes precedentes, a pergunta de partida é: As TIC’s se constituem um recurso

pedagogico eficaz na Educagéo de Jovens e Adultos?

Como objetivo geral dessa pesquisa tem-se: Investigar o uso das TIC’s como
importante ferramenta pedagdgica na referida escola. Quanto aos objetivos especificos,
propbs-se: Verificar como tem sido a incorporacdo das TIC’s no CEJA — Centro de Educacéo
de Jovens e Adultos e analisar qual o papel que as TIC’s desempenham na aprendizagem que

outros recursos ndo conseguem concretizar.

Para buscar atingir os objetivos propostos e conhecimento melhor do tema
investigado, optou-se por uma pesquisa bibliogréfica com respaldo teérico de diferentes
autores para entender as TIC’s como recurso pedagogico eficaz. Inicialmente buscaram-se
algumas consideracfes sobre o resgate histérico nacional e mundial, destacando-se 0s
seguintes autores: Martins (1997), Levy (1998), Silva & Miranda (2011), Tajra (2011).
Quanto aos autores que se destacaram com maior abrangéncia em relacdo ao problema da
pesquisa: “as TIC’s como recurso pedagogico eficaz” e “formacdo do professor”, partiu-se
dos estudos de Brasil (2012), UNESCO (2008), Valente (2011), Tornaghi et al. (2010), Bastos
et al. (2008), Pimentel (2012), Gomes (2008), Moran (2000, 2011, 2012) e Bazzo (2011),
dentre outros. Também Kenski (2003, 2008), Almeida (2002, 2009) e Prado & Almeida
(2009) mostram que as escolas precisam abragar e dominar as novas tecnologias com o intuito
de melhorar o processo de ensino/ aprendizagem. Isso porque ndo se concebe nos dias de hoje
escolas trabalhando de forma tradicional. O trabalho de pesquisa teve também como
referéncia os autores Paulino (2009), Pais (2010) e muitos outros que contribuiram para o

entendimento do fendmeno estudado.

A dissertacdo abrange o que ha de mais recente na discussdo acerca do fenémeno
estudado, dividida em capitulos, cada um tratando dos temas que norteiam o referido trabalho.
A estrutura da pesquisa ficou organizada da seguinte forma: pergunta de partida; percursos

tedricos da pesquisa; investigacdo empirica e os resultados e analise de dados.

No primeiro capitulo, em duas se¢des, fez-se uma abordagem sobre 0s percursos
tedricos da pesquisa. Na primeira se¢do tratou-se do resgate historico das TIC’s, mencionando
se sua evolugdo em nivel de Brasil e Mundo, destacando-se 0os momentos de maior relevancia.
Na segunda, direcionou-se para as TIC’s como recurso pedagogico e formacgéo do professor,
destacando pontos significativos como 0os PCN's e as TIC’s integradas ao curriculo; PROINFO:
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responsavel pela insercdo das TIC’s na escola e na formagdo do professor; as TIC’s e a
formacéo do professor: estratégias e perspectivas para melhorar a aprendizagem; a sociedade
tecnoldgica: professor como educador e aprendiz; incorporagdo das TIC’s no CEJA: desafio
do gestor e professor objetivando aprendizagem do aluno; a eficacia das TIC’s na
aprendizagem colaborativa e a internet como recurso pedagdgico de apoio para professor/
aluno.

No segundo capitulo registrou-se o percurso metodoldgico da pesquisa, fazendo a
contextualizagdo do trabalho, além da caracterizacdo do campo, 0 universo pesquisado, 0
problema de pesquisa, 0s objetivos, a metodologia, o tipo de pesquisa, 0s instrumentos e
obtencdo de dados e 0s procedimentos.

No terceiro capitulo apresentou-se o percurso analitico da pesquisa e o resultado e
andlise dos dados, onde foram expostos e interpretados os resultados obtidos. Por Gltimo
discorreu-se sobre as conclusfes acerca da pesquisa, destacando-se os resultados alcancados,
0s quais responderam ao questionamento feito sobre as TIC’s como recurso pedagogico eficaz
no Centro de Educacao de Jovens e Adultos.

Foram utilizadas como guias béasicos as normas técnicas da APA — American
Psychological Associatione as especificagcdes do Despacho n. 30/2014 que atualiza as normas
para elaboracdo e apresentacdo de teses e dissertacbes na Universidade Luséfona de
Humanidades e Tecnologias — ULHT. Na conclusédo, foi feita uma abordagem apresentando o
resultado da fundamentacéo tedrica, bem como do trabalho de campo.

Espera-se que esse trabalho possa contribuir para melhorar e desenvolver uma
mudanca de paradigma, reduzir muitas dificuldades em relacdo a distancia e tempo, para
subsidiar os professores e melhorar o aprendizado do aluno e, descobrir recursos pedagdgicos

NOVOS gue outros ndo conseguem e/ou conseguiram concretizar.
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CAPITULO |

PERCURSOS TEORICOS DA PESQUISA
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1.1 RESGATE HISTORICO DAS TIC’s

1.1.1 Evolucdes das TIC’s no Mundo

O mundo passou e vem passando por sucessivas revolugdes no que se refere as
tecnologias. As TIC’s surgiram para atender a necessidade de o ser humano registrar e
manipular dados em grandes quantidades com precisao e rapidez. A historia da informatica
ndo é recente, a disputa pelo titulo de Primeiro Computador do mundo era muito acirrada, no
entanto, a origem da palavra informatica se deu em 1957! quando um cientista da
computacdo, o alemdo Karl Steinbruch? publicou um jornal chamado “Informatik:

automatische informations verarbeitung™.

Com o avango da tecnologia “a informéatica vem adquirindo mais relevancia na vida
das pessoas. Sua utilizacdo ja € vista como instrumento de aprendizagem e sua a¢do no meio

social vém aumentando de forma rapida entre as pessoas” (Silva & Miranda, 2011, p. 11).

Sabe-se que a importancia do uso das TIC’s na educa¢do € um consenso e nao se
pode fugir disto, o questionamento que deve existir € a forma da sua utilizacdo no espago
escolar. Vive-se num mundo repleto de tecnologia. O ser humano ja é circunstancialmente
dependente dela em diversas acdes do seu cotidiano, pois, é utilizada e executada em beneficio

da aprendizagem.

Paulino (2009) destaca que o mundo estd informatizado. Pela sua evolucdo as TIC’s
talvez sejam a area que mais influenciaram o curso do século XX. Vive-se nos dias atuais na
Era da Informacdo, isto se deve as novas tecnologias e as facilidades de comunicacao, ambos
impensaveis sem a evolugdo das diversas midias, dos computadores, celular, TV, videos,
internet e redes sociais. O periodo de gestacdo das tecnologias foi criado para a segunda
guerra mundial, em que se tornou irreversivel sua conexdo com ligacdes rapidas através de
fibras Opticas*. Mundialmente a sociedade contemporanea comegou a vivenciar a revolugéo
informacional a partir da década de 1970, e nos ultimos 40 anos, acompanhou transformagoes

no mundo através do modo de produzir e viver.

Y Informatica - Enciclopédia de Informatica - knoow. Net (2008)
http://www.knoow.net/ciencinformtelec/informatica/informatica.htm. Acedido em: 10 de fevereiro de 2013.

2 http://translate.google.com.br/translate?hl=pt-BR&sl=de&u=http://xputers.informatik.uni-
kl.de/papers/publications/karl-steinbuch.html&prev=search (2005). Acedido em: 10 de fevereiro de 2013.

3 Ciéncia da computagéo: o processamento de informagdes automatico.

4 Fibra dptica que faz possiveis conexdes de Internet, TV a cabo e telefone. Disponivel em: <http://tecnologia.
hsw.uol.com.br/fibras-opticas.htm>. Acedido em: 11de junho de 2014.
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Quadro 01 — Evolugdes das TIC’s no Mundo

Ano Evolucéo
Leonardo Da Vinci desenhou os esquemas de uma maquina de calcular, capaz de
Calculadora fazer somas e subtracbes com algarismos de até 13 digitos. A primeira patente de
(1452-1519) uma calculadora eletrdnica conhecida hoje foi concedida a Texas Instruments em

1967, e lancada no mercado em 1973.

O primeiro inventor a obter uma imagem fixada pela acdo da luz (que é o principio
da fotografia) foi o francés Joseph Nicéphore Niépce (1765-1833) que, em 1827,
oo . demorou mais de oito horas para conseguir a primeira "fotografia". Captada em
Maquina Fotografica | yma Jamina de estanho e feita com a luz do Sol, a imagem mostrava parte de um

(1827/1829) celeiro e uma arvore, a visio que Niépce tinha de sua oficina. Em 1929, ele passou
a trabalhar com seu amigo Louis Jacques Mande Daguerre (1787-1851), que acabou
inventando a primeira maquina fotografica 12 anos depois.

Thomas Alva Edison (1847-1931) esbogou em 1877 uma maquina com um cilindro
recoberto de estanho, movido & manivela e com um bocal, no qual se falava fazendo
vibrar uma agulha. Muitas tentativas foram feitas para se chegar a um gravador.
Gravador (1877) Nada muito pratico até 1935, ano em que a empresa alema 1.G. Farben produziu
uma fita magnética de rolo. Pouco tempo depois, a também alemd AEG Telefunken
criou o0 "Magneto fone", que podia gravar e reproduzir o som. Durante a Segunda
Guerra Mundial, as emissoras de radio da Alemanha usaram a nova maquina para
gravar os discursos de Adolf Hitler e depois coloca-los no ar.

A ideia de transmitir e reproduzir material grafico a distancia foi do Escocés
Alexander Bain, que registrou uma patente em 1843. Baseados na ideia de Bain e
utilizando o aparelho telefénico criado por Alexander Graham Bell, em 1926, os
americanos dos Laboratdrios Bell desenvolveram o protétipo de um "fac-simile",
Fax (1926) que ficou conhecido popularmente como fax. O primeiro aparelho foi fabricado em
1947 pela empresa inglesa Muirhead, cuja principal atividade era a telegrafia sem
fio. A empresa contou com a colaboragdo da agéncia de noticias Associated
Newspapers. Dois anos depois, a Muirhead instalou o primeiro sistema de fax no
Japdo, onde o aparelho encontrou terreno propicio para crescer em larga escala a
partir de 1973.
As principais invencdes e contribuiges na criagdo do computador séo:
1936: Konrad Zuse cria 0 Z1, o primeiro computador programavel.
1944: Computador Harvard Mark 1. Controlado por cartdes perfurados era capaz de
operacOes de adigdo, subtracdo, multiplicacdo, divisdo baseado em resultados
anteriores. Realizava fungdes logaritmicas e trigonométricas e trabalhava com até
Computador 23 casas decimais.
(1936-1972) 1953: A IBM (International Business Machines) cria o 701 EDPM, o primeiro
computador comercial para uso geral.
1972: Primeiro Computador Brasileiro - Patinho Feio, o primeiro computador digital
eletrdnico brasileiro, foi construido no Laboratdrio de Sistemas Digitais da Escola
Politécnica da Universidade de S8o Paulo. O projeto foi de responsabilidade da
equipe do professor Hélio Guerra Vieira. Sua construcdo teve inicio em junho de
1971 e comecou a funcionar em 19 de junho de 1972.

No inicio dos anos 60, o americano Paul Baran concebeu uma rede de computadores
na qual cada méquina seria capaz de orientar o trabalho das outras. Durante a
Guerra Fria, preocupado com a possibilidade de um conflito nuclear com a Unido
Soviética paralisar as comunicagdes, o Departamento de Defesa dos Estados Unidos
desenvolveu essa Rede de Computadores para que seus pesquisadores pudessem
continuar trocando ideias. A ideia inicial era ligar quatro locais: as Universidades
da Califérnia (UCLA), de Santa Béarbara e de Utah e o Instituto de Pesquisas de
Stanford. Em 1969, surgiu a ARPANET, ligando apenas computadores de centros
de pesquisas académicas e militares nos Estados Unidos. A primeira demonstracdo
oficial foi feita no dia 21 de novembro. Dois anos depois, ja eram 24 centros
interligados. O projeto era chamado ARPANET porque foi encomendado pela
ARPA (Departamento off Defense’s Advanced Research Project Agency) a um

Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias — Instituto de Educagao 20



Balbina Moreno Diniz — As Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo (TIC’s) como recurso pedagdgico eficaz
no Centro de Educacdo de Jovens e Adultos (CEJA)

grupo de talentosos engenheiros de computacédo, liderado por J.C.R. Licklider e
Robert Taylor.

Internet (1969) Somente em 1981 a ARPANET deu lugar a Internet, abrindo o acesso a pesquisa
académica e permitindo o acesso de centros estrangeiros. No ano de 1992, a
Internet ultrapassou a marca de um milhdo de estacdes interligadas, servindo a
aproximadamente 10 milhGes de usuarios. Comecgou ai a exploragdo comercial da

Rede.
O engenheiro Ray Tomlinson idealizou um novo meio de comunicacdo via
E-mail (1971) computadores: o electronic mail, conhecido popularmente como e-mail. A primeira

mensagem foi enviada de Ray para ele mesmo, em computadores diferentes.

Em 1979, a equipe comandada por JoopSinjou, da empresa holandesa Philips, fez
uma revolucdo no mercado. Lancou o compactdisc system, toca-discos utilizando
um mini-canhdo de raio laser no lugar das tradicionais agulhas e trabalha com

Compact Disc ou CD

(1979) discos (ou disquetes) de apenas 12 centimetros de didmetro, cobertos por uma
camada de plastico protetor que impede arranhdes e riscos.
Celular (1979) Em 1979 a empresa Ericsson langa na Suécia o primeiro celular do mercado.

Osbourne 1, o primeiro computador portétil, foi lancado em 1981 pela pequena
Osbourne Computers.

Em 01 de Outubro de 1982, a SONY langou o CDP-101, primeiro CD Player do
mercado.

Em 1983 a Sony lancou a primeira Filmadora (Camcorder) de uso doméstico. Essa

Laptop (1981)

1982 - CD PLAYER

Iéilmado(rja/ Camera usava fita Beta Max e era chamada de Betamovie. Em 1985 foi lancada a
amcoraer primeira Camcorder VHS (Panasonic M1) e a primeira Camcorder VHS-C (JVC
(1983) GRY).

A primeira cdmara digital real, gravando imagens como um arquivo digital, foi
provavelmente a Fuji OS-DS-1P de 1988. Ela possuia um cartdo 16 MB de Meméria
Interna que continha uma Bateria para manter os dados gravados. Esta Camara
nunca foi comercializada nos EUA (esta cdmara foi muito pouco comercializada).
A primeira camara digital disponivel comercialmente foi a Kodak DCS-100 em
1991, o inicio de uma longa linha de Camaras Profissionais SLR (Single Lens
Reflex) pela Kodak baseadas em partes ja existentes principalmente da Nikon.

Tim Berners-Lee e Robert Cailliauin ventam a World Wide Web, sistema de
hipertextos com links.

Em 1998 — Google — 4 de setembro de 1998, Menlo Park, Califérnia, EUA.

Uma invenc¢do da Apple chegou ao mercado em 2001. O aparelho, um tocador de
musica, armazena cangdes baixadas pela internet em um disco rigido. Fez tamanho

Céamara fotografica
Digital (1988)

WWW — (1990)
Google (1998)

iPod (2001) sucesso que gerou filhotes: iPod mini (tem a metade do tamanho do original), iPod
Shuffle (baseado em memodria flash) e iPod Photo (que também roda imagens).
Tablet Tablet é um dispositivo pessoal em formato de prancheta e pode ser usada para

acessar a Internet, organizacdo pessoal, visualizacdo de fotos, videos, leitura de
livros, jornais e revistas, entretenimento com jogos.

O programa foi criado em 2003 pelo sueco Niklas Zennstrdm. Ele permite fazer
ligac@es telefonicas entre computadores e chamadas do micro para um telefone fixo
ou celular. 1sso € possivel gracas ao sistema de VOIP (voz por protocolo de internet),
que transforma a mensagem em pacotes de arquivos digitais como os e-mails.
Nesses Ultimos anos houve uma evolugdo maior no que se refere a utilizagdo do
telefone celular, Whatsapp, Smartphone, tabletes para professores e alunos, a
(2005 até 2013) abrangéncia das redes sociais, ja que foi disponibilizada a internet para a maioria da
populacéo e esses recursos ajudam no sentido de ampliar novos conhecimentos com
uma interagdo maior entre os estudantes.

Skype (2003)

Fonte®: Martins, R. S. [et al.]. Evolugdo da informatica. 1997. Disponivel em: <http://www.robsonmartins.
com/poesias/info.php>.

5 Evolugdes das TIC’s no Mundo citado no Quadro 01 — E uma construgio do autor deste trabalho, tendo como
referéncia o site: Evolucéo da Tecnologia.doc — jvs-telecomjvstelecom.com.br/resources/evolucdo%20da%20
tecnologia.doc. e outros. Acedido em: 25 de Janeiro de 2014.
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O quadro apresentado explicita a evolugdo das TIC’s no mundo, 0 que comprova a
necessidade de se acompanhar essa realidade. Deste modo, assiste-se as transformagdes em
diferentes &reas da sociedade que ndo se limitam a mudangas pontuais, pois seu impacto é
significativo e representa transformacdes substanciais atingindo toda a humanidade. Essas
transformacdes Castells (1999) denomina-as passagem de um modo de desenvolvimento

industrial para um modo de desenvolvimento informacional.

A nova geracdo chega a um mundo repleto de recursos tecnologicos que compreendem
a chamada sociedade em rede: contam com videogames, controle remoto, micro-ondas,
terminais eletrénicos, computadores, internet, dentre outros. Tudo isso faz parte do cotidiano
e esta presente em todos os lugares. Uma pesquisa realizada pelo IBOPES®, no terceiro trimestre
de 2012, indicou um total de pessoas com mais de 16 anos, 94,2 milhGes, com acesso a
internet no Brasil, em qualquer ambiente (casa, trabalho, escolas, universidades e outros

locais), sendo a maioria com acesso em domicilios.

1.1.2 Historia das TIC’s no Brasil

O resgate historico sobre a origem das TIC’s no Brasil relembra o periodo em que o
pais iniciava uma caminhada em busca da tecnologia da informacdo e comunicacdo. Nas
décadas de 80 e 90, desencadeou-se um processo de interligacdo das redes computacionais
criadas na década de 1970, cujo crescimento exponencial e incontrolavel fez surgir o
ciberespago. Segundo Levy (1998, p. 125) nasce da “interacdo entre pessoas” e ¢ um “sistema
de proximidade proprio do mundo humano”, o qual depende de técnica, linguagem, cultura,

significacOes, convencoes, representacdes e emocdes humanas.

Criam-se as comunidades virtuais para trocar experiéncias através dos debates nas
redes sociais: forum, chat, lista de discussdo, todos com mensagens em tempo real. Porém,
segundo Levy (1998, p. 126), “os seres humanos ndo habitam somente no espaco fisico ou
geométrico”. Ocorre, portanto, a quebra dos limites do espa¢o e do tempo, 0 acesso a
informacdo em qualquer lugar e em qualquer hora e, ainda, a interagdo e troca de
conhecimentos em diversos ambientes virtuais. No Brasil, através de um resgate historico na

educacéo, tem-se 0 quadro abaixo:

® Desenvolve pesquisas de opinido. Televisdo, internet, telefonia e diversas categorias. Disponivel em:
<www.ibope.com.br/>.Acedido em: 11 de agosto de 2013.
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Quadro 02 — Agdes da informatica na Educacéo do Brasil

Ano Acgdes

A Secretaria Especial de Informatica (SEI) efetuou uma proposta para os setores; educacional,
agricola, da sade e industrial, visando a viabilizagao de recursos computacionais em suas atividades.

A SEI — criou uma Comissdo Especial de Educacdo para colher subsidios, visando gerar normas e
diretrizes para a area de informética na educacéo.

I Seminario Nacional de Informatica na Educacdo (SEI, MEC, CNPQ) — Brasilia. Recomendacdes:
as atividades da informatica educativa devem ser balizadas por valores culturais, socios politicos e
pedagdgicos da realidade brasileira; os aspectos técnico-econémicos devem ser equacionados nao
1981 | em funcdo das pressdes de mercado, mas dos beneficios socios educacionais; néo se deve considerar
0 uso dos recursos computacionais como uma nova panacéia para enfrentar os problemas de
educacdo; deve haver a criacdo de projetos-piloto de carater experimental com implantacéo limitada,
objetivando a realizacdo de pesquisa sobre a utilizagdo da informatica no processo educacional.

No Il Seminario Nacional de Informatica Educativa (Salvador), que contou com a participacdo de
pesquisadores das areas de Educacdo, Sociologia, Informética e Psicologia, surgiram as seguintes
recomendagdes: os Nucleos de Estudos devem ser vinculados as Universidades, com carater
interdisciplinar, priorizando o Ensino de 2° Grau (atual Ensino Médio), ndo deixando de envolver
1982 | outros grupos de ensino; os computadores devem funcionar como meio auxiliar do processo
educacional, devendo se submeter aos fins da educagdo e ndo determina-los; o seu uso ndo devera
ser restrito a nenhuma area de ensino; deve-se priorizar a formacdo do professor quanto aos aspectos
tedricos, participagdo em pesquisa e experimentagdo, além do envolvimento com a tecnologia do
computador e, por fim, que a tecnologia a ser utilizada deve ser de origem nacional.

Criagdo da CEIE — Comissdo Especial de Informéatica na Educacdo, ligada a SEI, a CSN e a
presidéncia da Republica. Dessa comissdo faziam parte membros do MEC, SEI, CNPq, FINEP e

1979

1980

1983 Embratel, que tinham como missdo desenvolver discussGes e programar acOes para levar os
computadores as escolas publicas brasileiras.
Criagdo do Projeto Educom — Educacdo com Computadores. Foi a primeira acdo oficial e concreta
1983 para levar os computadores até as escolas publicas. Foram criados centros-piloto, responsaveis pelo

desenvolvimento de pesquisa e pela disseminacdo do uso dos computadores no processo de ensino e
aprendizagem.

Oficializacdo dos centros de estudo do Projeto Educom, o qual era composto pelas seguintes
instituicGes: UFPE (Universidade Federal de Pernambuco), UFRJ (Universidade. Federal do Rio de
1984 | Janeiro), UFMG (Universidade Federal de Minas Gerais), UFRGS (Universidade Federal do Rio
Grande do Sul) e UNICAMP (Universidade Estadual de Campinas). Os recursos financeiros para
esse projeto eram oriundos do FINEP, do FUNTEVE e do CNPq.

Criacdo do Comité Assessor de Informética para Educacdo de 1° e 2° Graus (Caie/Seps) subordinada
ao MEC, tendo como objetivo definir os rumos da politica nacional de informatica educacional, a
partir do Projeto Educom;

As suas principais acOes foram: realizacdo de concursos nacionais de softwares educacionais;
redacdo de documento sobre a politica por eles definida; implantagdo de Centros de Informatica
Educacional (CIE) para atender cerca de 100.000 usuarios, em convénio com as Secretarias
1986/ Estaduais e Mupicipais de [Educaf;éo; defiqigéo e organizacdo de cursos de formag&o de professores
1987 dos CIEs e avaliacdo e reorientacdo do Projeto Educom.

Elaboracdo do programa de acéo imediata em Informatica na Educagéo, o qual teve, como principais
acoes, a criacdo de dois projetos: Projeto Formar, que visava a formacao de recursos humanos, € o
projeto Cied, que visava & implantacdo de centros de informatica e educacdo. Além dessas duas
acles, foram levantadas as necessidades dos sistemas de ensino, relacionadas a informética no
Ensino de 1° e 2° Graus, foi elaborada a politica de informatica educativa para o periodo de 1987 a
1989 e, por fim, foi estimulada a producéo de softwares educativos.

Criacdo do Proinfo, projeto que visava a formacdo de NTE (Nucleos de Tecnologias Educacionais)
em todos os estados do pais. Esses NTE serdo compostos por professores que deverao até passar por
1995/ | yma capacitacdo de pds-graduacdo referente a Informética educacional, para exercerem o papel de
2010 multiplicadores desta politica. Todos os estados receberdo computadores, de acordo com a
populacdo de alunos matriculados nas escolas com mais de 150 alunos.

Fonte: Tajra, S. F. Informética na educacdo: novas ferramentas pedagégicas para o professor na atualidade,
(2011, p. 29-30).
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O quadro em tela faz um levantamento das a¢Ges da informatica na Educacéo, desde
a sua implantagdo mostrando as primeiras propostas e 0 que vem acontecendo na atualidade.
Dentre esses inUmeros recursos encontram-se disponiveis nas escolas publicas do Brasil as
ferramentas proprias do Sistema Linux Educacional” de acesso a conteidos educacionais para
diversificar as atividades dos professores e alunos com o uso do computador. Localizada na
parte superior da area de trabalho, na barra Edubar® encontram-se os botdes que sdo: instalar
contetidos, buscar conteudos educacionais, portal dominio puablico, tv escola, portal do

professor e banco internacional de objetos educacionais.

Figura 01 — Cinturdo digital no Estado do Ceara
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Fonte: <http://www.ceara.gov.br/governo-do-ceara/projetos-estudantes/
cinturao-digital>. Acedido em: 11de maio de 2014.

O Estado do Ceara localizado na Regido Nordeste do Brasil, vem acompanhando essa

evolucgdo tecnoldgica. Implantou projetos estratégicos para a criacdo de uma infraestrutura

7 E um software livre, uma distribuicio Linux desenvolvido pelo Centro de Experimentacio em Tecnologia
Educacional (CETE) do Ministério da Educacdo (MEC). Disponivel em: <http://linuxeducacional.c3sl.ufpr.br/
LE4/versao.html>. Acedido em: 30 de novembro de 2013.

8 O Edubar é uma ferramenta, na forma de uma barra com cinco botdes, que visa facilitar 0 acesso aos
aplicativos educacionais do Linux Educacional 3.0. Disponivel em: <http://webeduc.mec.gov.br/linux
educacional/curso_le/modulo2_2_2.html>. Acedido em: 30 de novembro de 2013.
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prépria de fibras dpticas®, com o objetivo de promover o acesso por banda larga nas cidades
do Estado. Varias ferramentas, como os servicos digitais de internet, videoconferéncia, TV
digital, telefonia celular, dentre outros, estdo sendo disponibilizadas com o objetivo de
promover a incluséo digital e aperfeigoar o processo de ensino aprendizagem. Os professores
estdo sendo capacitados para a educacdo digital e os alunos recebendo cursos
profissionalizantes na area tecnologica. Essas ferramentas pedagdgicas ja presentes na vida
diaria dos usuérios sdo necessarias ndo s6 na escola, mas tambeém em casa, no trabalho e no
exercicio da cidadania.

O quadro acima demonstra a grande importancia para as varias areas do conhecimento
entre elas a educacdo, ndo pode ficar alheia aos recursos tecnoldgicos, por ser a atividade
econdmica de maior crescimento na atualidade, principalmente na producdo de hardware e de
software. Com todos os aparatos tecnoldgicos disponiveis na escola precisa preparar o aluno
para viver nessa sociedade da cibernética'®, em todas as areas precisamos recorrer a tecnologia

para ganhar tempo, ter uma visao mais ampla de mundo ou aprender melhor.

1.2 AS TIC’S: RECURSO PEDAGOGICO E FORMACAO DO PROFESSOR

1.2.1 Os PCN's e as TIC’s integradas ao curriculo

Os Parémetros Curriculares Nacionais surgiram quando foi pensada a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo no Brasil. Com esse documento trabalha-se cada area do
conhecimento para melhorar os saberes que se pretende ensinar a uma geracdo. Os temas
transversais estudados de forma contextualizada também ajudam a escola a cumprir o seu
papel de formar alunos cidad&os.

Os PCN’s no Ensino Fundamental confirmam a importancia das TIC’s ao afirmar
que tém como objetivo “saber utilizar diferentes fontes de informacdes e recursos tecnoldgicos
para adquirir e construir conhecimentos”. (PCNs, 1998, p. 32). Os pardmetros também

comecaram a adequar-se no final da década de 90 e no comeco do século XXI, quando houve

9 E uma tecnologia que utiliza um filamento de vidro transparente e com alto grau de pureza como meio fisico.
Seu didmetro é tdo fino quanto um fio de cabelo humano, sendo usado para transmitir raios de luz ao longo de
grandes distancias, permitindo carregar milhares de informagdes digitais sem perdas significativas. Disponivel
em: <http://www.cianet.ind.br/pt/produtos/tecnologias/tecnologia-fibra-optica/>. Acedido em: 11 de maio de
2014.

10 E yma palavra de origem remota que explica o estudo das funcdes humanas de controle e dos sistemas
mecanicos e eletrénicos que se destinam a substitui-los. Disponivel em: <http://www.dicionarioinformal.com.
br/cibern%C3%A09tica/> Acedido em: 17 de junho de 2014.
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uma expansao das tecnologias no Brasil, passando a fazer parte das pesquisas em ambito
nacional e local.

Nesse sentido, tornam-se imprescindiveis o conhecimento e o respeito aos Parametros
Curriculares Nacionais e locais que estdo contemplados no Projeto Politico Pedagogico da
escola, articulando todas as areas do conhecimento. De acordo com a Resolu¢cdo CNE/CEB 2
(2012, p. 20), “sua concepcéo e implementacdo deve considerar os estudantes e os professores
como sujeitos histdricos e de direitos, participantes ativos e protagonistas na sua diversidade e
singularidade”.

O curriculo estimula a producao de forma coletiva, compreende os conhecimentos,
ideias, valores, técnicas, recursos e procedimentos. Ele representa a organizacdo do trabalho
pedagdgico (conjunto de matérias/disciplinas e respectivos programas). A negociacdo é de
fundamental importancia para a implantacdo das acdes pedagogicas. As experiéncias com as
TIC’s em de sala de aula fornecem elementos preciosos para fomentar conferéncias, mesas

redondas e oficinas para multiplicar os conhecimentos. Que segundo Coutinho (2007, p. 1),

”Na era da globalizagdo, em que é inquestionavel o poder educativo das TICE!, mas em
gue se sabe também que esse potencial depende do modo como professores e alunos as
inserem no processo didatico, parece importante lembrar que a tecnologia sé faz sentido se
usada com intencionalidade, ou seja, se correctamente integrada na concepgdo e
desenvolvimento de todo um prejecto curricular”.

As matérias constantes no curriculo estdo presentes nas praticas pedagdgicas que sdo
desenvolvidas, possibilitam aos alunos a capacidade de desenvolverem, no espago escolar, o
conhecimento necessario ao exercicio da cidadania.

A responsabilidade da escola nunca foi tdo grande como nos dias atuais, quando 0s
estudantes interagem diariamente com 0s meios de comunica¢do, sem contar com 0 acesso
ilimitado as novas tecnologias da informacdo e do conhecimento.

Nesse sentido, a tecnologia ndo apresenta um Gnico destino, mas caminhos maltiplos
que conforme Bazzo (2011, p. 117) “integram elementos materiais ferramentas, maquinas,
equipamentos e ndo materiais. O saber fazer, com tecnologia tem relacdes com fatores
econdmicos, politicos e culturais. A evolucao da tecnologia é inseparavel das estruturas sociais
e economicas de uma determinada sociedade”.

Entende-se que é necessario e urgente que sejam contemplados os géneros, faixas

etarias e diferentes etnias, que deve estar apreciado no Projeto Politico Pedagdgico da escola,

11 Tecnologias da Informagéo e Comunicacéo na Educagéo (TICE).
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levando-se em consideracédo a realidade local, detectando e vencendo os obstaculos através do

trabalho coletivo. De acordo com Young (2007, p. 13),

“O curriculo tem que levar em consideragdo o conhecimento local e cotidiano que os alunos
trazem para a escola, mas esse conhecimento nunca podera ser uma base para o curriculo. A
estrutura do conhecimento local é planejada para relacionar-se com o particular € ndo pode
fornecer a base para quaisquer principios generalizaveis. Fornecer acesso a tais principios é
uma das principais razdes pelas quais todos os paises tém escolas”.

O mapa conceitual abaixo desenvolvido com o software Cmap Tools*? é um recurso
tecnoldgico disponivel que integrado ao curriculo, é prazeroso e dindmico para docentes e
discentes. Como foi ressaltado por Novak (1988, p.106), quando diz que “um bom mapa
conceitual € conciso e mostra as relacdes entre as ideias principais de modo simples e
atraente, aproveitando a notavel capacidade humana para representagdo visual”. Os contetdos
repassados com o uso das midias, com imagens e sons, atraem a atencdo dos alunos
facilitando-lhes a compreensdo do livro didatico, das atividades da sala de aula e da rotina

escolar. Mapa Conceitual do Tema:

Figura 02 — Papel das tecnologias integradas ao curriculo
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Fonte: Elaboragio propria®®

12,0 Software Cmap Tools — site http://cmap.ihmc.us. Acedido em: 19 de Outubro de 2014.
13 0 mapa conceitual citado como Figura 1 é uma construcdo prdopria da autora deste trabalho, tendo como
referéncia Dutra (2004) apud Prado (2009, p. 163 - 168).
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Os Parametros Curriculares defendem a ideia de que as tecnologias integradas ao
curriculo contribuem para o desenvolvimento de acGes que agregam efetivos avangos, pois
impulsionam a abertura do espaco da escola para 0 mundo de forma contextualizada. Segundo
Pais (2010, p.20), “o desafio da aprendizagem se caracteriza pelo fato do conhecimento ser a
sintese, efetivamente vivenciada pelo sujeito, obtida a partir de informacdes”.

Assim, o cidaddo insere-se cada vez mais na sociedade das tecnologias. A escola ndo
pode ficar de fora dessa nova realidade, portanto o seu curriculo deve contemplar as
tecnologias da informacdo e do conhecimento. Uma sociedade mais justa pode ser o resultado
da globalizacdo dessas tecnologias, evitando a exclusdo social e facilitando a todos o acesso
aos beneficios gerados na relacdo ensino e a pesquisa, nas praticas sociais e na construcao do
conhecimento.

Conforme mostra Silva (2013, p.76),

“E necessario potencializar o fortalecimento da relagio entre o ensino e a pesquisa, na
perspectiva de contribuir com a edificacdo da autonomia intelectual dos sujeitos frente a
(re) constru¢do do conhecimento e de outras préticas sociais. Isso significa contribuir,
entre outros aspectos, para o desenvolvimento das capacidades de, ao longo da vida,
interpretar, analisar, criticar, refletir, rejeitar ideias fechadas, aprender, buscar solucdes e
propor alternativas, potencializadas pela investigacdo e pela responsabilidade ética
assumida diante das questdes politicas, sociais, culturais e econémicas”.

A tecnologia na atualidade, dentro do espaco escolar, € de fundamental importancia
na medida em que busca a integracdo do aluno na sociedade atual, em que a competicao se faz
presente de uma forma perversa. Na realidade, a tecnologia abre novos horizontes e
perspectivas para todos os alunos, fazendo com que eles possam disputar o mercado de
trabalho “em pé de igualdade” com outros que tiveram maiores oportunidades.

Por isso ressalta-se que, atualmente o projeto escolar, com a utilizagdo das TIC’s, ¢
visto como uma proposta de intervencdo na aprendizagem, buscando superar as dificuldades
de entendimento e a inquietacdo a respeito dos contetdos curriculares. As decisfes tomadas
para vencer os desafios inerentes ao uso das TIC’s devem partir de todos envolvidos no
processo de ensino e que tenham uma definicdo clara do seu papel no processo de construcéo
do curriculo com o uso das tecnologias. Moran (2011, p. 81) afirma que: “[...] um dos maiores
desafios de hoje, nas escolas, é tornar mais flexivel o curriculo de cada curso, integrando e
inovando as atividades presenciais e as realizadas a distancia”. Tudo deve ser ensinado com a
interacdo entre a teoria e a pratica, compartilnando experiéncias de aprendizagem, o saber, a

autonomia e a responsabilidade dos alunos.
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O uso das tecnologias esta presente no cotidiano escolar, porém ndo podemos
esquecer gque deve ser inserido no curriculo de uma maneira que torne as aulas mais dinamicas.
Valente (2011, p. 83) concorda com esta afirmagdo, “[...] as tecnologias digitais e moveis,
facilitam a pesquisa, a comunicacao e a divulgacdo em rede”.

Hoje, mais do que nunca, se configura o papel das novas tecnologias como
instrumento de comunicacdo e interacdo entre as pessoas, no entanto, percebe-se que nem
toda instituicdo adaptou o curriculo a essas mudancas. O professor pode lancar médo de
diferentes midias para ajudar os alunos, s6 que deve ter, antes de tudo, um embasamento
maior sobre a questdo e esta assegurado em um documento escolar como no curriculo e nas
diretrizes que regem a instituicdo, pois a partir dai os docentes podem encontrar novas formas
de ensinar e o aluno de aprender. Diante das mudancgas ocorridas, a escola ndo pode ser
considerada estanque, é um espaco aberto a mudangas e deve comecar sempre pelo curriculo
que representa a composic¢do dos conhecimentos e saberes.

Para que a escola insira as tecnologias tdo propagadas no mundo atual, é necesséria a
mudanca no curriculo escolar que na maioria das vezes se da de forma fragmentada, sem
nenhuma perspectiva interdisciplinar e transdisciplinar. As tecnologias educacionais devem
ser colocadas inteiramente a servico da melhoria da educacdo. Nesse sentido, sdo necessarias
significativas mudancas no curriculo escolar, tanto na parte das politicas educacionais como

na formacéo dos educadores.

1.2.2 PROINFO: responsavel pela insercdo das TIC’s na escola e na formacdo do
professor

O Programa Nacional de Tecnologia Educacional — PROINFO é um programa
educacional que tem como objetivo promover “o uso pedagogico da informatica na rede
publica de educacdo bésica. [...] leva as escolas computadores, recursos digitais e contetdos
educacionais” (Brasil, 2012b, p. 27). Fica, porém, na responsabilidade dos estados, a garantia
da estrutura adequada para o funcionamento e a capacitacdo dos educadores para 0 uso das
tecnologias. De acordo com o programa, cada escola deveria recebeu laboratorios, equipados

da seguinte forma: um servidor multimidia, nove estaces de trabalho (multiterminal)4, com

14 E um sistema que possibilita 0 acesso simultaneo de multiplos usuarios a um Gnico computador, dividindo
todos os recursos da maquina, de forma independente e simultanea. Disponivel em: <http://www.thinnetworks.
com.br/?pageid=399>. Acedido em: 10 de junho de 2014.
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dois terminais em cada, dez estabilizadores, uma impressora multifuncional jato de tinta,
roteador ADSL'® com wireless integrado e um kit de seguranca fisica para os computadores®®.

O funcionamento do PROINFO se d& de forma descentralizada, existindo em cada
Unidade da Federacdo uma Coordenacgdo Estadual, e os Nucleos de Tecnologia Educacional —
NTE"Y, dotados de infraestrutura de informatica e comunicacdo reunindo educadores e
especialistas em tecnologia de hardware e software. A partir de 12 de dezembro de 2007,
mediante a criagdo do decreto n° 6.300, 0 PROINFO passou a ser o Programa Nacional de
Tecnologia Educacional, tendo como principal objetivo promover o uso pedagdgico das
tecnologias de informacdo e comunicacao nas Redes Publicas de Educacgéo Basica.

Diante das dificuldades enfrentadas pelos professores/alunos o Ministério da
Educacéo, através da portaria n° 522 em 09/04/1997, cria o Programa Nacional de Informética
na Educacdo - PROINFO, com a finalidade de promover o uso da Telematica como ferramenta
de enriquecimento pedagdgico no ensino publico Infantil, Fundamental e Médio, (educacao
basica). De acordo com o Ministério da Educacdo, sdo 0s seguintes componentes que

articulam e integram o programa: Tornaghi et al. (2010, p.9),

“a instalacdo de ambientes tecnologicos nas escolas: laboratérios de informatica com
computadores, impressoras e outros equipamentos e acesso & internet — banda larga; A
organizacéo de contelidos e recursos educacionais multimidia e digitais, solucdes e sistemas
de informacdo disponibilizados pela SEED/MEC nos proprios computadores, por meio do
portal do Professor, da TV Escola, etc.; A formacdo continuada dos professores e outros
agentes educacionais para o uso pedagégico das Tecnologias de Informagao e Comunicagio”.

Essas instalacdes e ferramentas ja estdo disponiveis nas escolas, porém a maior
dificuldade € encontrar professores disponiveis para o uso dessas tecnologias, pois grande
parte dos mesmos possui dupla jornada de trabalho e fica complicado organizar seu tempo
para a capacitacdo que é o principal objetivo do programa.

Ainda baseado no mesmo autor, ressalta-se que o potencial pedagdgico de recursos
das TIC’s no ensino e na aprendizagem nas escolas devera estar diretamente relacionado aos
objetivos do PROINFO integrado Tornaghi et al.(2010, p. 10):

15 ADSL, ou“Asymmetric Digital Subscriber Line” (Linha Digital Assimétrica para Assinante), ¢ um tipo de
tecnologia que, usando uma linha telefénica comum, permite ao usuario transferir digitalmente dados em alta
velocidade. Acedido em: 20 de outubro de 2014.

16 Disponivel em: <http://www.fnde.gov.br/portaldecompras/index.php/produtos/laboratorio-de-informatica-
proinfo>. Acedido em: 20 de outubro de 2014.

" NTE - sdo ambientes computacionais com equipe interdisciplinar de Professores Multiplicadores e técnicos
qualificados, para dar formagdo continua aos professores e assessorar escolas da rede publica, no uso
pedagdgico bem como na area técnica (hardware e software). Disponivel em: <https://sites.google.com/site/
...Inucleo-de-tecnologia-educacional---nte>. Acedido em: 17 de setembro de 2014.
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a) Planejar estratégias de ensino e aprendizagem integrando recursos tecnoldgicos
disponiveis e criando situacoes de aprendizagem que levem os alunos a construgdo de
conhecimento, a criatividade, ao trabalho colaborativo e resultem, afetivamente, na
construcéo dos conhecimentos e habilidades esperadas em cada série;

b) Utilizar as TIC’s na pratica pedagodgica, promovendo situagdes de ensino que
aprimorem a aprendizagem dos alunos;

c) Estimular o uso de recursos de autoria em midias digitais — programas, equipamentos e
linguagens — para a sintese e expressdo de conhecimentos construidos no
desenvolvimento de projetos;

d) Apresentar as etapas e 0s recursos essenciais na producdo de imagem, audio e video
digitais.

Percebe-se, assim, o uso das TIC’s na educagdo como implantagdo de forma positiva,
infelizmente a tecnologia ainda ndo é bem aceita por alguns professores, haja vista ndo
dominarem esse recurso, porque na sua formacédo a tecnologia ndo foi contemplada. Porém, o
professor continua sendo uma figura importante na educacdo, pois, junto com os alunos e 0s
meios disponiveis, fazem acontecer a construcdo do conhecimento. Devido a importancia das
tecnologias educacionais, elas deixam de ter foco estrito na aprendizagem em si, mobilizando
todos os fatores no processo escolar, impactantes, de uma forma ou de outra, nessa

aprendizagem.

1.2.3 As TIC’s e a formacido do professor: estratégias e perspectivas para melhorar a
aprendizagem

O uso dos equipamentos digitais vem ajudando na educacdo e na formacdo de novos
professores, beneficiando-os com as tecnologias e buscando novas maneiras para transmitir ao
educando, de forma répida e interativa, os conhecimentos. Para mudar a escola e fazer-se a
educacdo que se quer, é preciso, desde cedo, que se tenham as concepgdes claras acerca da
importancia das tecnologias. Nos Gltimos anos, a educagdo vem passando por uma revolucao,
principalmente no que se refere as tecnologias, isso porque a sociedade atual exige professores
e alunos abertos a nova realidade.

As novas tecnologias de informagédo e comunicagdo estdo presentes no dia a dia da
sociedade contemporanea e a escola ndo pode mais evitar sua presenca. As politicas
educacionais e 0s projetos do governo estdo estimulando e viabilizando cada vez mais esta
realidade.

As instituicdes de ensino ndo evoluiram junto com as tecnologias, sendo necessaria a
formacéo continuada dos professores e outros agentes educacionais para o uso pedagogico das

Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo — TIC’s, visando principalmente a promogao,

Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias — Instituto de Educagao 31



Balbina Moreno Diniz — As Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo (TIC’s) como recurso pedagdgico eficaz
no Centro de Educacdo de Jovens e Adultos (CEJA)

dinamizacdo e qualificacdo dos professores e gestores escolares nos processos de ensino e
aprendizagem. Como explica Baiocchi (2009, p. 1): “[...] quando, observamos a pratica
pedagogica tradicional, em geral, constatamos que tal pratica ndo condiz com a realidade das
novas dindmicas da sociedade do conhecimento, e ndo tem atendido satisfatoriamente as
novas demandas educacionais”.

Com essa barreira encontrada, torna-se necessaria a criagdo de algo para ajudar a
suprir a necessidade de novos educadores, principalmente no momento atual. Veem-se, hoje,
nas salas de aula, professores e alunos utilizando-se da internet e de outros meios de

comunicagdo como uma estratégia e perspectiva para melhorar a aprendizagem.

“Aprender é muito diferente para os jovens de hoje do que eram 30 anos atras. A internet
estd mudando a maneira com que as criancgas coletam e processam informagfes em todos os
aspectos de suas vidas. Para os Nativos Digitais, ‘pesquisa’, muito provavelmente, significa
uma busca no Google mais do que uma ida até a biblioteca. Sdo mais provaveis que eles
cheguem as coisas com a comunidade da Wikipédia ou recorra a um amigo online antes de
pedir ajuda a um bibliotecario de referéncia”. (Palfrey & Gasser, 2011, p. 269).

N&o é possivel pensar a educacdo nos tempos atuais sem discutir sobre mudancas
estruturais na forma de construir o conhecimento nas mediagdes das tecnologias da informagéo
e da comunicacéo no trabalho docente. As TIC’s chegaram e pegaram muitos professores sem
ter qualificacdo nessa area para atenderem aos alunos. Esses, assim como os alunos, tém
enfrentado dificuldades, pois ndo estavam preparados para essa inovacao.

Diante dos paradigmas educacionais emergentes, o professor devera estar aberto as
mudangas e procurar sempre se atualizar na area das TIC’s, conhecendo sua importancia
dentro do espaco escolar. Como esclarece Tajra (2011, p. 120): “o aprendizado, além de ser
um processo em continua mudanca, € coletivo”.

De acordo com (Kenski, 2008, p. 8),

“Vive-se uma cibercultura’® em espaco ativo e real de comunicagio, em rede, proveniente
da interconexdo mundial dos computadores, que, a olhos nus, é facilmente atraente e
compreendida pelas criangas e jovens deste século, e a escola, como institui¢do sociopolitica,
ndo pode se omitir a sua real insercdo no ciberespaco’®, haja vista que, independentemente
da vontade dos educadores mais tradicionais, a educagdo se expande na rede, extrapola os
muros escolares e enfatiza o carater semipresencial do processo educativo”.

18 Conjunto de préticas, atitudes, significados, simbolos, modos de pensamento e de valores produzidos,

experimentados e compartilhados. Disponivel em: <ciberespaco. pt.scribd.com/doc/219689180/CADERNO-2-

Versao-Preliminar>. Acedido em: 31 de agosto de 2014.

19 Ciberepaco é um espaco que possui grande concentragdo de tecnologia avancada. Disponivel em: <http://
www.dicionarioinformal.com.br/ciberespa%C3%A70>. Acedido em: 31 de agosto de 2014.
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O uso das novas tecnologias em sala traz aos professores a ampliacdo das atividades
didaticas, no entanto é necessario haver sempre formacdes para preparar esses educadores,
pois, como diz Pais (2010, p. 15), “¢é possivel perceber, no cotidiano pedagogico, certa
expectativa por parte dos professores, quanto a vontade de utilizar 0os novos recursos da
informatica na educacao”.

As TIC’s assumem um papel importante no processo de ensino-aprendizagem,
trazendo ao ato de estudar uma nova motivagdo e exigindo do professor, que além de realizar
a transposicdo didatica e a transmissdo de saberes, reflita sobre sua pratica e selecione os
conceitos e informacdes para orientar os alunos na construcao do proprio conhecimento.

Muitas vezes as TIC’s ndo sdo aceitas pelos professores, pois 0os mesmos, em geral,
ndo adquiriram conhecimentos especificos nessa area durante sua formacdo inicial, e até
mesmo continuada, ndo havendo espago para aquisicdo do saber docente. Evidencia-se, por
muitas vezes, a figura de um professor detentor de todo o conhecimento em sua especialidade,
porém sem conhecimento sobre o processo de aprendizagem do aluno na area da tecnologia.
O professor atual ndo pode estar voltado s6 para a formagdo na sua area, como defendem
Veiga & Avila (2008, p. 20),

“a importancia da formacdo docente ndo apenas para 0 dominio de conhecimentos
especificos de sua area de atuacdo, mas, também, para saberes especificos & atividade
docente e que a docéncia é uma atividade complexa por envolver saberes especificos,
saberes pedagdgicos, e saberes construido nos espacos da experiéncia”.

Frente ao exposto, acrescenta-se: o professor deve ser capaz, em seu processo de
formacdo continuada, de refletir sobre sua pratica docente, levantar questionamentos sobre
seus saberes, compreender o porqué das dificuldades dos alunos.

Deve-se a cada momento, repensar sua pratica docente, envolver-se no movimento
dindmico, dialético, entre o fazer e o pensar sobre o fazer. E, diante dessa sociedade
tecnoldgica, o professor deve procurar uma forma de utilizar essas tecnologias em beneficio
préprio, mudando assim o seu paradigma, realizando grandiosas ou pequenas mudangas em
seu ambiente de trabalho, e, consequentemente, mudanca na educacao.

O maior desafio da profissdo de professor é representado pela necessidade do
“dominio de saberes especificos para o exercicio da pratica docente”, sendo esta mesma linha
seguida por Duarte (2008, p. 31). Saberes estes, adquiridos ndo apenas pela experiéncia
pessoal, mas, também, pela formacao universitaria e pelo convivio com o0s outros agentes da

educacéo no cotidiano profissional.
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A formacdo continuada na area das novas tecnologias de informacdo e comunicagéo
continua sendo um grande desafio, pois alguns docentes ndo estdo aceitando bem essa
mudanga, no entanto € necessario reconsiderar a necessidade de formag&o continuada voltada
a utilizagdo das TIC’s na educagdo. No entanto, ndo se pode aceitar que as novas tecnologias
sejam simplesmente renegadas, como se fossem apenas ferramentas passageiras. E preciso
integrar as TIC’s no processo de ensino-aprendizagem realizado na formacdo docente,
investindo em processos de construgdo da autonomia dos professores como formadores, para
uma pratica pedagogica apoiada nas novas tecnologias (Carlini, 2008).

Para superar o desafio da utilizagdo das TIC’s na educacdo, deve-se repensar e
redimensionar o papel do professor como agente social e formador de cidad&os, pois se remete
a mudancas no processo de ensino-aprendizagem, nos modelos de organizagao e estruturagdo
das instituicbes de ensino e das relacbes do professor com 0s outros agentes do meio
educativo. Por essa razdo a formagéo continuada do professor é algo importante para diminuir
a distancia das relac6es entre docentes e discentes.

“o novo professor precisaria, no minimo, de adquirir sélida cultura geral, capacidade de
aprender, competéncia para saber agir na sala de aula, habilidades comunicativas, dominio

da linguagem informacional e dos meios de informacéo, habilidade de articular as aulas
com as midias e multimidias”. (Libaneo, 2010, p. 30).

N&do resta duvida, as tecnologias, atualmente, tornaram-se parte essencial da
aprendizagem dos alunos, pois 0 mundo esta cada vez mais globalizado. Elaborar aulas mais
atualizadas e preparadas no ambito das TIC’s continua sendo um desafio possivel de
superacdo. Cabe ao professor entender que o processo de informatizacdo da sociedade é
irreversivel e que as transformagdes do modelo tradicional de ensino estdo a favor do aluno e
do professor.

Registra-se na maioria dos paises uma rapida revolucdo tecnoldgica. Muitos setores
da sociedade ndo tém conseguido acompanhar essa evolugdo. A educacdo, cujos curriculos
ndo estdo em sintonia com essa realidade, deve refletir e planejar suas agdes, principalmente

no tocante a politica voltada para a formacao dos professores.

1.2.4 Sociedade tecnologica: o professor como educador e aprendiz

Na sociedade tecnoldgica, com os ambientes virtuais de aprendizagem, o professor ja

ndo so assume o papel de educador, como também o de aprendiz, uma vez que pela interagdo
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entre ambos (educador e aprendiz) e a possibilidade de utilizarem os recursos de midia como
maiores fontes de pesquisas, aprimoram-se o conhecimento.

No mundo atual assiste-se a metamorfose em diversas areas da sociedade que néo se
limitam as mudancas, pois a impressdo que causa é significativa e representam um avango

substancial atingindo todos os seres humanos.

De acordo com Vygotsky (1984), o papel do e mediar as situacdes de aprendizagem.
Sabe-se que utilizando as TIC’s na metodologia dos projetos escolares vem a tona novas

idéias e, quando compartilhadas, contribuem para aprimorar nossos conhecimentos.

E importante destacar as TIC’s como meios a serem utilizados pelo educador para
fazer de suas aulas momentos agradaveis de aprendizagem. Cabe ao mesmo entender o
processo de informatizacdo da sociedade como irreversivel e as transformacdes do modelo
tradicional de ensinar como ferramentas a seu favor e do aluno. Para a UNESCO (2008), o
professor deve ter conhecimentos pedagdgicos necessarios e fazer uso das redes sociais, para

ter acesso as informacdes, investindo na sua carreira profissional.

Na verdade, todo esse investimento traz beneficios para o aluno. N&o é simplesmente
chegar a uma organizacdo escolar e programar as mudancas, € preciso 0 empenho e
conscientizacao de todos, além da responsabilidade e valorizacdo do trabalho a ser proposto.
O envolvimento de todos os segmentos da escola/comunidade em relacdo ao processo de
tomada de decisdes, estimulando um numero cada vez maior de pessoas a assumirem as
responsabilidades das decisdes, promovera um ensino de qualidade. Nesse sentido, séo
necessarias boas intencdes e acles coletivas com foco na aprendizagem do aluno, assumindo

0 compromisso ético com as diversidades e ultrapassando “Os muros das Escolas".

O educando deve ser instigado a envolver-se nos acontecimentos, poder pensar, sem
ter medo do novo, estando sempre preparado para 0s questionamentos sobre a atualidade. As
TIC’s favorecem a ampliagdo dos conhecimentos, dando ao aluno oportunidade de saber, por
exemplo, dos acontecimentos em tempo recorde, de viajar pelo mundo sem sair de casa, entrar
em contato com pessoas distantes, aprender novas linguas. Formar um ser pensante, com
certeza, diminuird a proporgdo de pessoas alienadas, portanto, capazes de tomar suas proprias
decisfes. Quanto as politicas, sabe-se, teoricamente, muito bem intencionadas, o problema esta
na sua execucdo. A mao de obra (professor) ainda ndo tem recebido a qualificagdo adequada
para tantas inovagdes e por essa razdo, trabalhar as diversidades de recursos tecnolégicos,
torna-se um processo lento, mas, ainda assim, deve-se ter confianca acreditando-se na educacéo

como prioridade para transformar esse mundo em um lugar melhor de se viver.

Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias — Instituto de Educagao 35



Balbina Moreno Diniz — As Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo (TIC’s) como recurso pedagdgico eficaz
no Centro de Educacdo de Jovens e Adultos (CEJA)

A educacdo terd de orientar-se para a formacdo de pessoas conscientes e criticas,
participantes ativamente do social; por conseguinte, pessoas capazes de definir as proprias
necessidades de aprendizagem e conhecimento. De acordo com Ferreira (2006, p. 10), “a
formagéo continuada e a gestdo da educacdo assumem, nesta nova configuracdo, o papel
fundamental de garantir uma formagao que possibilite e assegure equidade e justiga social”.
Educador e aprendiz estdo em orientar e os professores sao agentes da aprendizagem dos
saberes, mas sdo também os principais agentes para disseminacdo da tecnologia, em sala de
aula, desenvolvendo acBes pedagogicas para oferecer novas oportunidades de aprendizagem
para os alunos com o uso das tecnologias da informacdo e comunicacdo. Com a disseminacéo
da tecnologia os cidaddos serdo preparados para os desafios do século XXI, e podem ser

enquadrados nas trés abordagens de acordo com a UNESCO (2008, p.6)%:

a) Aumentar o entendimento tecnolégico da forca de trabalho incorporando as habilidades
tecnoldgicas ao curriculo — ou a abordagem de alfabetizagéo tecnoldgica;

b) Aumentar a habilidade da forca de trabalho para utilizar o conhecimento de forma a
agregar valor ao resultado econdmico, aplicando-o para resolver problemas complexos do
mundo real — ou a abordagem de aprofundamento de conhecimento;

¢) Aumentar a capacidade da forca de trabalho para inovar e produzir novos
conhecimentos, e a capacidade dos cidaddos para se beneficiar desse novo conhecimento —
ou a abordagem de criagdo de conhecimento.

As abordagens citadas anteriormente, s6 serdo possiveis contando-se com professores
preparados para a utilizacdo das tecnologias digitais, portanto deve-se estad sempre capacitado
para enfrentar as descobertas com metodologias diversificadas®. Conforme Coscarelli (2014,
p. 27), “[...] acreditamos que, sem o suporte tecnoldgico, ficam comprometidas as chances de
aumentar a variedade e a diversidade necessarias a sala de aula contemporanea”.

Precisa-se compreender a realidade onde se atua planejar a construcdo de novos
cenarios, de novos saberes, com as novas tecnologias, aprendendo a lidar com a abrangéncia e
a rapidez de acesso as informacGes, com as novas possibilidades de comunicacéo e interacéo,
novas formas de aprender, ensinar e produzir conhecimento.

As mudancas porque passa a sociedade exige um sistema educacional renovado. O
mercado de trabalho precisa de pessoas mais qualificadas, com mais conhecimento (e ndo so
informagdo), mas, também, muito mais criativas, pensantes, com iniciativa, autonomia,
dominio de novas tecnologias e competéncia para resolver as situacGes problemas no

cotidiano da vida.

2padres de Competéncia em TIC para Professores - Diretrizes de implementagéo,
versdo.unesdoc.unesco.org/images/0015/001562/156209por.pdf. Acedido em: 05 de abril de 2013.
21 Revista Brasileira de Informatica na Educacdo. Disponivel em: Acedido em: 25 de margo de 2013.
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1.2.5 Incorporacdo das TIC’s no CEJA: desafios do gestor e professores objetivando a
aprendizagem do aluno

O mundo passa por imensos desafios, repleto de ameagas, mas também de
extraordinérias oportunidades. Essa é uma referéncia as transformagdes vividas no mundo
com o advento da convergéncia das TIC’s, a partir de meados da década de oitenta.

Quando se fala de uma sociedade inclusiva, pensa-se naquela cuja valorizacdo da
diversidade humana é fortalecida e as diferencas individuais séo aceitas. Dentro dela aprende-
se a conviver, a contribuir e construir juntos um mundo de oportunidades reais (nédo
obrigatoriamente iguais) para todos. A chegada das tecnologias na escola traz desafios e
problemas, cujas solu¢des vdo depender das potencialidades de cada escola, do trabalho
pedagogico nela realizado, na metodologia utilizada de seu corpo docente e discente, de sua
comunidade interna e externa, dos propositos educacionais e das estratégias propiciadoras da
aprendizagem.

O acesso a tecnologia da informacdo significa para muitos, em primeiro lugar, o
livre exercicio da cidadania. Além disso, encurta distancias, oferecendo as comunidades mais
afastadas dos grandes centros oportunidades de inclusdo na educacdo e na comunicacdo. De
acordo com Rezende (2007, p. 01)%,

“Na era da globalizacdo da economia e do conhecimento, o Brasil convive ainda hoje com
uma parcela significativa da populacdo que vive as margens das facilidades e beneficios
gerados pela tecnologia. De acordo com dados do Comité Gestor da Internet no Brasil,
54,3% dos brasileiros nunca fizeram uso de um computador e 66,6% jamais acessaram
qualquer informagdo na Internet”.

Hoje a tecnologia estd presente na sala de aula, praticamente em todas as escolas,
pois existe interesse por parte do governo em ter essa ferramenta como um dos caminhos para
introduzir a educacdo integral nas escolas brasileiras, algo considerado pelos governantes,
atualmente, como sendo 0 passo mais importante da educagdo. Apesar desse grande aparato
tecnoldgico muitas pessoas, ainda, estdo a margem dos beneficios desses recursos. Alguns
nunca tiveram acesso a nenhum recurso, ndo tém nem ideia do seu potencial.

A adogéo de novas tecnologias no CEJA requer mudancgas nas formas de organizagéo
e administracdo da escola, mais flexibilidade para ajustes a cada situacdo, demandando maior
autonomia. Para isso convém observar a normatizacdo da Educacdo de Jovens e Adultos no

sistema de ensino do Estado do Ceara, com base nos artigos 37 e 38 da LDB, Lei n° 9.394/96,

2 Disponivel em: <http://www.malima.com.br/article_read.asp?id=518>. Acedido em: 23 de fevereiro de 2013.
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e com fundamento na Resolu¢cdo CNE/CEB n° 03, de 15 de junho de 2010 e Resolucdo n°
438/2012, artigo 12, e que tratam dos materiais didatico-pedagogicos.

A producdo e/ou aquisicdo de materiais didatico-pedagdgicos devem levar em conta
as potencialidades regionais, locais, incluindo o desenvolvimento e o aperfeicoamento das
tecnologias da comunicacao e informacdo ja utilizadas na escola, com énfase naquelas que
atendam as demandas de seu projeto pedagogico e adequadas aos objetivos e as competéncias

nele estabelecidas de acordo com a Resolugdo® n° 438/2012, art. 12 (p. 11-12):

“l — A tecnologia da informacdo e comunicacdo na modalidade EJA deverd ampliar as
formas de sua promocéo, objetivando a inser¢do e 0 acesso dos educandos a cultura digital,
qualificando e democratizando seu atendimento, por meio de”:

a) incentivo e apoio a comunidade escolar para a utilizacdo dos recursos tecnolégicos
disponiveis na rede educacional, favorecendo o desenvolvimento da préatica da pesquisa e
de criacdo de novos materiais didaticos;

b) construcdo de redes virtuais de aprendizagem e de relacionamento;

c) ampliacdo e disponibilizacéo de plataformas online publicas existentes para a construcao
de bibliotecas virtuais;

d) “acesso virtual ao acervo dos produtos da EJA, tais como: médulos de aula e estudo,
publicagbes, imagens, pesquisas, projetos de trabalho, filmes e acervo das bibliotecas, entre
outros”.

Professores, gestores, alunos, suas familias e as comunidades local e regional
compdem o grande quadro de responsaveis pela educacdo. A escola terd de propor o seu
trabalho partindo de novas bases, revendo a sua estrutura em fungédo das novas necessidades
sociais e da compreensdo do processo de ensino e aprendizagem.

Pode-se perceber que o gestor, professores e alunos estdo inseridos nas mudancas
introduzidas pelos sistemas de ensino, na tentativa de responder aos novos desafios, que néo
tém sido satisfatdrias tanto em termos da formacdo de professores como da preparacdo dos
dirigentes e alunos. Por outro lado, os cursos de formacdo vém lentamente incorporando o uso
das TIC’s como recursos para ampliar o acesso a informagdo e para favorecer a criacdo de
ambientes de aprendizagem visando a construgdo de conhecimento.

A transformacdo exigida consta de uma nova visdo: mais criativa, menos acomodada,
mais participativa, mais ética, mais democratica e tecnologicamente mais exigente. Requer,
portanto, a preparacdo de profissionais dindmicos, professores e administradores escolares

capazes de promover e conduzir as mudancas necessarias.

23 Resolugéo n° 438/2012 — Dispde sobre a Educacdo de Jovens e Adultos — EJA. Resolugdo n° 438/2012, p. 11-
12, art. 12, trata dos materiais didatico-pedagogicos. Acedido em: 11 de agosto de 2013.
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A incorporacao das TIC’s vem se concretizando, frequentemente, nas situagdes em
que os diretores e comunidade escolar se envolvem nas atividades enquanto sujeitos do
trabalho em realizacdo. O sucesso dessa incorporacdo estd diretamente relacionado com a
mobilizacdo de todo o pessoal escolar, cujo apoio e compromisso para com as mudancgas néo
se limitam ao ambito estritamente pedagdgico da sala de aula, mas se estendem aos diferentes
aspectos envolvidos com a gestdo do espaco e do tempo escolar, com a esfera administrativa e
pedagobgica.

O uso das TIC’s no CEJA, sem davida, contribui para expandir o acesso a informacao
atualizada e permite estabelecer novas relacdes com o saber, ultrapassando os limites dos
métodos tradicionais. Para a incorporagdo das TIC’s no CEJA, nas palavras de Almeida
(2009) faz-se necessario o envolvimento de todos, como sujeitos do trabalho em realizacéo,
pois 0 sucesso dessa incorporagdo esté relacionado com a mobilizacdo de todo a comunidade
escolar, cujo apoio e compromisso com as mudancas envolvidas nesse processo ndo pode se
limitar a0 ambito estritamente pedagodgico da sala de aula, mas aos diferentes aspectos da
gestdo administrativa e pedagdgica. Dai a importancia da formacao de todos os profissionais
atuantes na escola, fortalecendo o papel da dire¢do na gestdo das TIC’s e na busca de condigdes
para 0 seu uso no ensino e aprendizagem, bem como na gestdo escolar. O gestor deve estar
diretamente envolvido nessas atividades, pois sem a participacdo deste o uso das TIC’s se
restringe aos simples contetdos em sala de aula. O dirigente escolar deve estar ciente da
importancia dessa tecnologia para a escola como um todo.

Nesse sentido, concorda-se com Almeida (2002, p. 6), quando diz:

“A incorporacdo das TIC’s na escola ¢ na pratica pedagdgica ndo pode se restringir a
formacdo dos professores, mas deve voltar-se também para a preparacdo de dirigentes
escolares e seus colaboradores, propiciando-lhes um dominio dos recursos dessa tecnologia
que possa auxiliar na gestdo escolar e, simultaneamente, provocar a tomada de consciéncia
sobre as contribuigdes dessa tecnologia ao ensino e a aprendizagem. Cria-se, assim, um
ambiente de formac&o para que o diretor escolar possa analisar e reconstruir o seu papel
frente as responsabilidades que lhe cabem como lider da institui¢ao”.

Quando se fala em aprendizagem de qualidade associada as TIC’s tem-se a clareza
do compromisso em garantir-se 0 acesso as tecnologias, bem como a apropriacdo dessas
ferramentas de forma critica e permeada de principios éticos, possibilitando uma visdo mais
abrangente da realidade que as cerca. Conforme o Programa de Formacdo Continuada de
Gestores Escolares de Pernambuco, “sdo inimeras as estratégias pedagogicas que podem ser

desenvolvidas utilizando-se softwares educativos, Webh, ambientes sincronos e assincronos. As
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conexdes estabelecidas, intercambios, levam os sujeitos a ficarem fascinados com esse mundo
que se descortina”. (PROGEPE#, 2012, p. 27).

Esses apetrechos tecnoldgicos sdo usados como estratégias pedagdgicas na Educacao
Bésica. Reconhecem-se as tecnologias como parte do exercicio da cidadania dentro de uma
instituicdo sociopolitica viabilizadora da a¢do do aprender a aprender. Essa acdo consciente e
responsavel garante aos estudantes o direito de ter tempo para construirem os conhecimentos
necessarios ao seu desenvolvimento humano e social.

Um aspecto importante, trazido por Lima (2008), é o compromisso da escola com a
orientacdo para os resultados. Pode-se tomar como exemplo dessa perspectiva o plano de acédo
refletida, partindo-se de um problema e objetivando-se a sua solugdo, pois, assim, demandam-

se competéncias administrativas, politicas e pedagdgicas.

1.2.6 A eficacia das TIC’s na aprendizagem colaborativa

As TIC’s podem colaborar muito com o processo de ensino/aprendizagem se o
professor trabalhar de forma colaborativa, pois o0s alunos irdo aprender a construir também,
coletivamente, o seu conhecimento. A aprendizagem quando acontece entre pares, 0 aluno

aprende muito mais. Para Meirinhos (2006, p. 101),

“As TIC abrem multiplas possibilidades para encorajar o trabalho colaborativo, contudo, a
capacitacdo dos professores € um fato determinante. Capacitacdo, ndo apenas no dominio
das TIC, mas também nas competéncias que permitam aos professores tirar vantagem das
TIC para o seu desenvolvimento profissional, a nivel institucional mais especifico, ou a nivel
mais alargado, para além dos limites da instituicdo onde se exerce a profissdo. Significa isto
que estas competéncias, num cenério de utilizacdo das tecnologias da informacéo, poderdo
promover o desenvolvimento profissional docente, quer na agdo pedagdgica imediata, no
quadro da escola, quer em contextos profissionais mais alarga dos, a nivel regional, nacional
ou mesmo internacional”.

Entende-se a eficacia das TIC’s na aprendizagem pelo fato de proporcionar
experiéncias ao aluno interagindo com o mundo que o rodeia. Ele constroi, testa e refina
representacdes cognitivas de modo a compreender esse universo. Para muitos educadores néo
é possivel construir um curriculo que reflita caracteristicas construtivistas sem as tecnologias,
ja que propiciam novas linguagens no espaco educacional, considerando a intencionalidade e

a potencialidade de fundamental importancia dentro do processo de ensino nos dias atuais.

2APROGEPE - Pernambuco. Secretaria de Educacéo. Construindo a Exceléncia em Gestdo Escolar: Mddulo IX —
Tecnologias a Servico da educacdo e Gestdo. Pernambuco: Secretaria de Educacdo — Recife, 2012.
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De acordo com as teorias socioconstrutivista®, a escola eficaz consegue uma
aprendizagem de forma colaborativa. Ela (a escola) oportuniza aos alunos, desde cedo,
passarem a ter consciéncia acerca de como viver em sociedade, desenvolvendo um trabalho
coletivo e tornando-se componentes importantes das comunidades virtuais de aprendizagem.
E importante deixar bem claro que nem toda a aprendizagem ou formacdo tem de ser
necessariamente colaborativa ou que a colaboracéo se deve aplicar a todas as circunstancias
ou contextos de aprendizagem.

Ja na concepgdo de Freire (1987), “os homens aprendem em comunidade. Se as
pessoas (de diferentes contextos culturais, visdes de mundo e niveis cognitivos) estiverem
conectadas, maiores as possibilidades de situa¢des de aprendizagem”. I1sso abre caminho para
solucdo de muitas dificuldades na aprendizagem, que por muitas vezes ficam s6 a cargo do
professor. De acordo com Vygotsky (1984, p. 98), “fazer com assisténcia, ele sera capaz de
fazer sozinho amanha”.

Portanto, devemos criar um novo espaco social de aprendizagem, fundamentando-se
na teoria construtivista de Vygotsky (1984, p. 98), “na interagdo entre aqueles que sabem mais
com aqueles que ainda ndo conseguem fazer sozinhos que o pensamento se desenvolva”. E
importante destacar as TIC’s como meios a serem utilizados pelos professores para fazer de
suas aulas momentos agradaveis de aprendizagem. Cabe ao professor entender o processo de
informatizacdo da sociedade como irreversivel e as transformacfes do modelo tradicional de
ensinar como ferramentas a favor do aluno e deles mesmos, pois revolucionam o ensino e a
aprendizagem.

Quando se fala em tecnologias, costuma-se pensar imediatamente em computadores,
video, softwares e Internet. Sem duvida sdo as mais visiveis e de influencia profunda nos
rumos da educagdo. De acordo com Valente (2011, p. 25), “[...] 0 suporte ao processo de
construcdo de conhecimento por intermédio das facilidades de comunicacdo, denominado de
‘estar junto virtual’, que prevé um alto grau de interagdo entre professor e alunos, que estao
em espacos diferentes, porém interagindo via Internet”.

E muito importante esse intercAmbio com a mediagdo do professor. E devido a este
desenvolvimento, tem-se acesso a informagdo de uma maneira extremamente rapida. Como
num passe de magica pode-se ter acesso a textos contidos em qualquer canto do globo por
fazer parte da rede mundial de computadores. Numa sociedade onde tudo muda muito rapido

e onde cada vez mais as informagdes assumem papel de destaque, é preciso desenvolver a

25 O sécioconstrutivismo é uma teoria que vem se desenvolvendo, com base nos estudos de Wgotsky.
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capacidade de transformar essas informacfes com a solucdo de problemas concretos para dar

sentido a aprendizagem.

1.2.7 Internet como recurso pedagogico de apoio para professor/aluno

A internet tem sido uma das principais preocupac¢des do mundo globalizado e vem
provocando diversas reac0es na vida dos professores e dos alunos. Com banda larga e wireless
(redes locais sem fio), facilita o0 acesso a internet com grande rapidez nas escolas, em casa, no
trabalho, virando uma “epidemia” local, regional e nacional. Segundo Tajra (2011, p. 136),

“[...] a internet surgiu em plena guerra fria. Na década de 1950-1960, 0 governo americano
criou 0 ARPA e a ARPANET, cujo objetivo era interligar os principais centros militares
americanos, de maneira tal que a comunicagao fossem rapida, eficiente, ndo dependesse de
um comando central e ndo fosse destruida caso algum de seus pontos fosse atingidos. Em
1970, as universidades comecaram a se conectar nessa rede, mudando o objetivo militar
para o académico. Foi efetuada a primeira conexdo internacional entre a Inglaterra, a
Noruega e os Estados Unidos por meio de cabos, radios e satélites”.

O autor explica que no Brasil a internet teve inicio em 1992, quando o Ministério de
Ciéncia e Tecnologia langou uma Rede Nacional de Ensino e Pesquisa, que tratou de captar
recursos para difundir e viabilizar pelo pais uma rede académica online. Para utiliza-la como
ferramenta de apoio deve-se conhecer uma grande variedade de programas e pacotes
disponiveis na Web, analisa-los e direcionar sua pratica avaliando a qualidade das informac6es
para ajudar professores e alunos a fomentar seus conhecimentos.

Sabe-se, pelos estudos em diferentes sociedades, que a maior parte das vezes 0s
utilizadores de internet sdo mais sociaveis, ttm mais amigos e contatos, e, sdo politicamente
mais ativos do que os ndo utilizadores.

Frente a realidade atual, a internet disponibiliza pela rede mundial de computadores
uma conexao que oferece inimeros servigos, na escola, na vida e no trabalho. Bastos et al.
(2008) declaram que séo trilhdes de paginas publicadas sobre varios temas, que vem crescendo
diariamente, organizados em websites?, atraves de links?, para disseminacdo das informacdes
e divulgacdo mundial, interagindo com as pessoas, mediadas por diversas ferramentas de
acesso a internet independente da sua localizacdo geografica. Frente a essa evolucdo

tecnoldgica, os autores buscam alertar para quebra de paradigma na atuacdo do professor,

% Conjunto de paginas ou ambientes na internet que é ocupado com informacdes (textos, fotos, animagdes
gréficas, sons e até videos) de uma empresa, governo, pessoa, etc. E 0 mesmo que site.

27 Uma ligagdo. Também conhecido em portugués pelo correspondente termo em inglés, hyperlink. E uma
referéncia que conta em um documento em hipertexto que leva e/ou liga a outro documento ou a outro recurso.
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buscar-se conhecer essas ferramentas e utiliza-las em sala de aula para viver e conviver com o
novo modelo educacional.

E importante destacar a internet como um meio a ser utilizado pelo professor, para
fazer de suas aulas momentos agradaveis, mas também eficazes de aprendizagem. Cabe ao
professor entender o processo de informatizacdo da sociedade como irreversivel e as,
transformacdes do modelo tradicional de ensinar com ferramentas a favor do aluno e deles

mesmos, pois revolucionam o ensino e a aprendizagem.
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CAPITULO I

PERCURSO METODOLOGICO DA PESQUISA
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2.1 CONTEXTUALIZACAO DA PESQUISA

2.1.1 Caracterizacdo do campo

A pesquisa foi realizada em uma escola pablica estadual numa cidade do Estado do
Ceara. Localizado na regido nordeste do Brasil, com uma populagdo estimada em 8.450.000

habitantes e com grande capacidade turistica. Sua economia estd ligada aos setores de
servicos, industria e agropecuaria

O municipio onde a pesquisa foi realizada conta com uma area de um pouco mais de
mil quildmetros quadrados, densidade demografica 103,21 (hab/km?), uma populacdo com
pouco mais de 121.428 mil habitantes, segundo dados do IBGE?® (2010). Esse municipio faz

divisa com o Estado de Pernambuco, forma um entroncamento rodoviario interligando-o ao
Piaui, Paraiba e Pernambuco, além da capital do Ceara, Fortaleza

Figura 03 — Mapa do Estado do Cearéa
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28 http://cidades.ibge.gov.br/xtras/perfil.php?codmun=230420. Acedido em: 12 de maio de 2013
2 http://www.viagemdeferias.com/fortaleza/cidade/. Acedido em 10 de julho de 2013
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A escola onde estd focada nossa pesquisa encontra-se localizada nesse municipio e
esta voltada para a Educacédo de Jovens e Adultos. O grupo participante constou de um gestor,
quatro professores e cento e vinte alunos do Ensino Fundamental e Médio. Os professores
entrevistados sdo de todas as &reas do conhecimento, sua faixa etéaria variou de 24 a 48 anos.
Trinta por cento dos participantes eram do sexo masculino e 0s outros setenta por cento do

sexo feminino. O tempo de atuacédo desses profissionais em sala de aula variou de 05 a 20 anos.

2.1.2 Universo pesquisado

A escola tem suas acdes voltadas para Educacdo de Jovens e Adultos, seja para
aqueles que ndo tiveram acesso ou continuidade de estudos em idade propria no Ensino
Fundamental e Médio, ou para os que necessitam de oportunidades de aperfeicoamento e/ou
atualizacdo de conhecimentos, experiéncias pedagogicas e profissionais.

No periodo em que a pesquisa foi realizada, 2012.2, a escola contava com um total
de 47 professores especialistas e 3 mestres, além de 16 funcionarios administrativos, 951
alunos matriculados no Ensino Fundamental e Médio, dentre estes, cerca de 20 alunos com
deficiéncia auditiva e cerca 20 estudantes presidiarios. Apresenta uma infraestrutura adequada
a modalidade de Educacdo de Jovens e Adultos. Para ingressar nesta escola, ndo € necessario
o aluno comprovar estudos anteriores, somente Ihe sera solicitado participacdo em uma
avaliacdo diagndstica®.

A escola pesquisada atende a demanda daqueles que ndo tiveram acesso ou nao
concluiram quaisquer das etapas da Educacdo Bésica na idade propria, cumprindo sua fungéo
reparadora. Trabalha nas formas de ensino semipresencial, com atendimento personalizado
e/ou presencial, em salas com atendimento coletivo, valorizando as experiéncias e
potencialidades do aluno, visando a sua funcdo equalizadora. Ja a funcdo qualificadora ampara-
se no compromisso da escola de receber e apoiar o desenvolvimento intelectual e profissional
do aluno que a procura.

Possui espaco fisico adequado & EJA, no qual se destacam: recepcdo, sala de

avaliacdo, salas de atendimento individual e coletivo, sala de professores, laboratérios de

30 Dados do Projeto Politico Pedagdgico da Escola (PPP) — CEJA, 2013. O PPP define a identidade da escola e
indica caminhos para ensinar com qualidade. Disponivel em: <http://gestaoescolar.abril.com.br/aprendizagem/
projeto-politico-pedagogico-ppp-pratica-610995. html>. Acedido em: 12 de novembro de 2013.
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Informatica e Ciéncias da Natureza, auditorio, centro de multimeios®, ginasio de esportes,
refeitorio e cantina. Pela heterogeneidade dos estudantes, urge a criacdo de espacgos de
desenvolvimento de projetos diversificados e adequados a EJA.

Além do Projeto Politico Pedagdgico, os Parametros Curriculares Nacionais — PCN’s,
0 Plano de Metas do Diretor - PLAMETAS?®* e 0 Regimento Escolar, que sdo os documentos
norteadores das acOes administrativas pedagdgicas desenvolvidas pela escola, na busca da
superacao dos seus maiores desafios: ampliar a matricula, elevar os indices de permanéncia,
aprovacao, certificacdo e desempenho académico dos alunos. Para tanto, conta com Orgaos
colegiados e profissionais qualificados. Neste Projeto Politico Pedagogico, diante da
importancia deste Centro de Educacdo para a concretizacdo dos direitos basicos necessarios
ao exercicio da cidadania, assegurados pela Constituicdo Brasileira.

Assim, a educacdo escolar na referida instituicdo de ensino, compde-se do Ensino
Fundamental (1° e 2° segmentos) e do Ensino Médio, através dos seguintes cursos:

1. Curso semipresencial modular e com avaliacdo no processo, nos seguintes niveis:

a) Alfabetizacdo e 1° segmento do Ensino Fundamental (Aceleracdo e Letramento);

b) Ensino Fundamental (2° segmento);

c) Ensino Médio.

2. Curso presencial (sala de aula) modular e/ou com material diverso, com avaliacdo no

processo:

a) Alfabetizacdo e 1° segmento do Ensino Fundamental, com no minimo 12 horas semanais;

b) Ensino Fundamental 1° segmento (EJA | e EJA 1), com duracdo de dois anos, sendo um
ano para cada etapa do segmento;

¢) Ensino Fundamental 2° segmento (EJA 11l e EJA V), com duracdo de dois anos, sendo
um ano para cada etapa do segmento;

d) Ensino Médio, com duracdo minima de 18 meses.

No Sistema Semipresencial Modular, a dura¢do do curso é de no minimo 12 meses
para Educacéo Inicial, seis meses para 0 2° Segmento do Ensino Fundamental e 12 meses para
0 Ensino Médio (Art. 6° da Resolucdo 363/00 do CEE), ou de acordo com o desempenho do
aluno. Existe também a possibilidade de Aproveitamento de Estudos Anteriores, mediante

comprovacgao por Historico Escolar ou outro documento legal.

31 Multimeios: varios meios de comunicagdo. Disponivel em: <www.dicionarioinformal.com.br/multimeios/>.
Acedido em: 12 de novembro de 2013.

32 Plano de Metas do Diretor — Governo do Estado do Ceara. Disponivel em: <www.portal.seduc.ce.gov.br>.
Acedido em: 23 de dezembro de 2013.
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a. Ensino Fundamental (2° segmento);
b. Ensino Médio.
= Curso presencial (sala de aula) modular e/ou com material diverso, com avaliagdo no
processo.
a. Alfabetizacdo e 1° segmento do Ensino Fundamental, com no minimo 12 horas semanais;
b. Ensino Fundamental 1° segmento (EJA | e EJA 1), com duracdo de dois anos, sendo um
ano para cada etapa do segmento;
c. Ensino Fundamental 2° segmento (EJA 1ll e EJA V), com duracdo de dois anos, sendo
um ano para cada etapa do segmento.
d. Ensino Médio, com duragdo minima de 18 meses.
Na verdade, o CEJA ja vem trabalhando as tecnologias da educacdo, por meio dos
dois Laboratérios de Informatica, atendendo aos seus alunos com cursos de Introdugdo a
Educacdo Digital, pesquisas, aulas autorais no software “Luz do saber”, com conteldos
interativos para enriquecer o aprendizado. Apesar de existirem varios projetos envolvendo as
TIC’s, ndo foi detectada a implantacdo do seu enquadramento na Resolucdo n° 438/2012,

dentro do Projeto Politico Pedagdgico da escola.

2.1.3 Problema

O presente trabalho surgiu da necessidade de compreender se as TIC’s constituem
um recurso pedagogico eficaz na escola pesquisada e se a capacitacdo dos professores
contribui para a melhoria da pratica pedagdgica. E necessério preocupar-se com a revolugéo
tecnoldgica, com numero de informacdes muito grande que chegam de toda parte do globo
terrestre que segundo os PCNEM® (2000, p. 5):

“[...] promove mudangas radicais na &rea do conhecimento, que passa a ocupar um lugar
central nos processos de desenvolvimento, em geral. E possivel afirmar que, nas préximas
décadas, a educacdo va se transformar mais rapidamente do que em muitas outras, em
funcdo de uma nova compreensdo tedrica sobre o papel da escola, estimulada pela
incorporagdo das novas tecnologias”.

O problema enfrentado em relacdo ao uso pedagogico das TIC’s tem se tornado
preocupacdo dos gestores, professores e diversos autores: Valente (2011); Silva (2013);
Rezende (2013); UNESCO (2008). As TIC’s representam um problema quando ndo séo

33 Parametros Curriculares Nacionais do Ensino Médio. Disponivel em: <http://portal.mec.gov.br/index.php?
option=com_content&id=12598%3Apublicacoes&Itemid=859>. Acedido em: 20 de junho de 2014.
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utilizadas como recurso pedagégico nas escolas. As instituicdes de ensino municipais,
estaduais e federais buscam solucdes para lidar com as tecnologias digitais como recurso
pedagogico na escola.

No século XXI, a pesquisa do CETIC.br** (2011)encontrou evidéncias que sugerem,
nessa primeira década, a existéncia de grandes desafios para integrar as TIC’s a educacdo,
apesar dos esforcos em disponibilizar a infraestrutura de computador e Internet as escolas
publicas no Brasil.

Nesse contexto, surge o PROINFO Integrado, com formagdo continuada de
professores e agentes educacionais. Nas escolas publicas brasileira, seu publico alvo sdo os
gestores e professores que tiveram suas escolas contempladas com laboratorios de informatica
com o sistema operacional Linux Educacional. As organizagdes curriculares estdo divididas
em trés cursos: Curso Introducdo a Educacdo Digital, o Curso Tecnologias na Educacéo,
ensinando e aprendendo com as TIC’s e a complementacédo local e a Elaboracéo de Projetos.
Porém, é preciso investir na formacéo para que se possa utiliza-las de forma eficaz, integrando
as areas do conhecimento.

A formacéo continuada na area das novas tecnologias de informacéo e comunicacao
quase inexiste quando se leva em consideracao a sua importancia para os educadores. Existem
muitos professores que ainda ndo sabem sequer ligar computadores e muito menos associar
esse instrumento as suas atividades educacionais, isso porque as escolas de formacdo de
professores ndo se preocupam com esse tipo de aprendizado, ou seja, ndo ha aquela
responsabilidade no sentido de tirar seus alunos do analfabetismo tecnoldgico e,

consequentemente dessa nova exclusédo social. Como afirma Tajra (2011, p. 121).

“Sabemos que a maior parte de cursos de formagdo de professores ndo contempla a
utilizagdo das novas tecnologias da formacéo e da comunicagdo em seus curriculos, seja na
educacdo do ensino médio, no magistério, seja em faculdades de pedagogia ou nas diversas
licenciaturas. Poucas sdo as escolas de formagdo de professores que contemplam o
computador como ferramenta pedagdgica e, mesmo assim oferecem pouco ou nenhum
ganho efetivo de aprendizado aos seus alunos e professores”.

E preocupante essa realidade quando se exige dos professores estarem preparados
para utilizarem o computador como ferramenta pedagdgica, além de utiliza-lo como

instrumento de trabalho no seu cotidiano, dentro e fora da escola. Hoje ndo se concebe um

3 E responsavel pela producdo de indicadores e estatisticas sobre a disponibilidade e uso da internet no Brasil.
Disponivel em: <http://cetic.br/media/docs/publicacoes/2/tic-educacao-2012.pdf>. Acedido em: 20 de
dezembro de 2014.
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educador com tecnofobia® (medo do computador), pelo contrario, ele devera té-lo como um
grande aliado nesta sociedade da informacéo.

Por isso, a primeira pergunta de partida foi: as TIC’s se constituem um recurso
pedagogico eficaz na Educacdo de Jovens e Adultos? Com base no enquadramento teérico,
essa pergunta desdobra-se em trés: Quais os caminhos para que as TIC’s se tornem um
recurso pedagogico eficaz? Como lidar com as TIC’s na escola, com suas dificuldades e seus

avan¢os? Como identificar o papel que as TIC’s desempenham na aprendizagem?

2.1.4 Objetivos

2.1.4.1 Geral

Investigar se o uso das TIC’s sdo importantes e eficazes ferramentas pedagogicas

nessa escola

2.1.4.2 Especificos

a) Verificar como tem sido a incorporacdo das TIC’s como recurso pedagogico na referida
escola;

b) Procurar saber como se enfrentam as dificuldades no uso das TIC’s na escola;

c) Identificar qual o papel que as TIC’s desempenham na aprendizagem que outros recursos

ndo conseguem concretizar.

2.1.5 Procedimentos metodoldgicos

Como a Instituicdo de Ensino é da Rede Publica Estadual, inicialmente a pesquisadora
entrou em contato com a gestora da entidade, mediante a entrega do projeto de pesquisa e do
instrumento formal solicitando autorizacdo para realizacdo da coleta de dados. Apos a
autorizacdo, procedeu-se a coleta de dados. Inicialmente, a pesquisadora participou de um
planejamento com os professores da escola e nesse momento, fez a exposi¢do dos objetivos e
da metodologia da pesquisa, e solicitou a participagdo deles. Caso concordassem em integrar

0 estudo, eles responderiam a entrevista com perguntas voltadas ao tema investigado.

% Medo da tecnologia manifesta-se como o receio em utilizar um computador. Disponivel em: <http://www.
dicionarioinformal.com.br/significado/tecnofobia/6128>. Acedido em: 25 de outubro de 2012.
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Para tentar compreender se as TIC’s constituem um recurso pedagogico eficaz no
CEJA, realizou-se entrevista semiestruturada com um gestor e quatro professores que foram
indicados pelos colegas cada um como representante de cada area do conhecimento. A
entrevista semiestruturada, conforme Richardson et al. (2011) é aquela onde o entrevistador
segue um roteiro previamente estabelecido.

A entrevista dos professores e do gestor aconteceu no local de trabalho e foi possivel
detectar alguns pontos bem interessantes acerca do tema em discuss@o. Os professores, como
elementos primordiais para essa investigacdo, colaboraram ao conceder entrevistas resultantes
em importantes depoimentos sobre o fendbmeno mencionado. “A amostra é ndo probabilista,
definida por tipicidade e conveniéncia”, uma vez que um gestor e 0s quatro professores foram
escolhidos “ndo ao acaso, mas em funcdo das necessidades da pesquisa” (Laville & Dionne,
1999, p.170).

Nesse sentido, (Bardin, 2009, p.123), ainda afirma que: “Nem todo o material de
analise é susceptivel de dar lugar a uma amostragem, e, nesse caso, mais vale abstermo-nos e
reduzir o préprio universo (e, portanto, o alcance da analise) se este for demasiado
importante”.

Os quatro professores entrevistados sdo das seguintes areas do conhecimento,

conforme quadro abaixo:

Quadro 03 — Codificacdo dos professores e suas areas de atuacao

Professor/a Areas do Conhecimento
A Ciéncias da Natureza
B Ciéncias Humanas
C Linguagens e Codigos
D Matemética

Fonte: Projeto Politico Pedagdgico do CEJA (2012.2).

Quanto aos alunos, a escolha se deu de forma aleatoria, quem aceitava participar da
pesquisa recebia o questionario e logo apresentava as suas respostas. Esse procedimento foi
realizado com os alunos do semipresencial. Para aos alunos das salas presenciais, 0
questionario foi aplicado pelo professor da sala, precedida de breve apresentacdo da
pesquisadora sobre os objetivos da pesquisa, possibilitando informacgdes verdadeiras e
confiaveis.

Serviram de guias nos caminhos metodoldgicos desta pesquisa: na ‘analise de

conteudo’ Bardin (2009); em ‘metodologia de pesquisa’ Laville & Dione (1999). Para
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Richardson (2012) a pesquisa social, € considerada um dos instrumentos de coleta de dados
mais comuns, o qual possibilitara chegar-se aos resultados que buscam esclarecer o tema

investigado.

2.1.6 Descricdes dos instrumentos e coleta de dados

A coleta de dados foi realizada, 2012.2, através das entrevistas a aplicadas a um gestor
e quatro professores, além de questionarios aplicados a cento e vinte alunos selecionados de
um universo de 951 alunos. Sendo vinte e cinco do Ensino Fundamental Il e noventa e cinco
alunos do Ensino Médio para responder a pesquisa.

O presente estudo trata-se de uma pesquisa de campo que se configura como quanti-
qualitativo e os instrumentos utilizados para coleta de dados constaram de entrevistas
semiestruturadas, e questionarios. De acordo com Richardson et al. (2011, p. 70), “[...] O
método quantitativo representa, em principio, a intencdo de garantir a precisao dos resultados,
evitar distor¢cdes de anélise e interpretacdo, possibilitando, consequentemente uma margem de
seguranga quanto as inferéncias”. E prossegue: “a pesquisa qualitativa pode ser caracterizada
como a tentativa de uma compreensdo detalhada dos significados e caracteristicas situacionais
apresentadas pelos entrevistados” (Richardson et al., 2011, p. 90).

Para ter-se um embasamento maior sobre 0 tema entrevistou-se a gestora e 0S
professores da escola como um dos elementos essenciais desta investigagcdo. Colaboram ao
conceder entrevista que resultou em importante consideracdo sobre o fendmeno abordado, os
quais responderam as indagacOes feitas de forma sucinta e esclarecedora. “As entrevistas
constituem uma técnica alternativa para se coletar dados ndo documentados sobre um
determinado tema” (Padua, 2000, p. 66).

A entrevista, na realidade, é o encontro entre pessoas a fim de que uma delas obtenha
informacBes a respeito de determinado assunto, mediante uma conversacdo de natureza
profissional. “A grande vantagem da entrevista sobre outras técnicas ¢ que ela permite a
captacdo imediata e corrente da informacdo desejada, praticamente com qualquer tipo de
informante e sobre os mais variados topicos” (Liidke & André, 1986, p. 33-34).

“A entrevista ¢ um procedimento que possibilita a obtencao de descri¢des e explicacdes
mais detalhadas sobre o problema da pesquisa” (Oliveira, 2007, p. 86). Apos a aplicacdo e

coleta das informac6es, os dados obtidos foram sistematizados e tabulados.
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CAPITULO IlI

PERCURSO ANALITICO DA PESQUISA
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3.1 RESULTADOS E ANALISE DOS DADOS

3.1.1 Analises de dados

O capitulo 111 tratara de apresentar os resultados obtidos a partir de cada instrumento
utilizado para coleta de dados nesta pesquisa, inserindo ao longo do percurso analises
pertinentes ao debate imediato. Em segundo momento, apresentaremos uma anlise
decorrente da triangulacdo dos dados, que consiste no confronto entre as diversas fontes de
dados para aferir o fendmeno de pesquisa em varias perspectivas. Conforme ja foi
mencionado no capitulo anterior, alguns instrumentos foram selecionados para a coleta dos
dados empiricos neste estudo: entrevistas e questionario, por entender-se serem 0S mais

apropriados para alcancar os objetivos desejados.

3.1.2 Percepcdes: gestor, professores e alunos.

Tanto para as entrevistas realizadas junto ao gestor e professores, que se encontram
nos apéndices | e 11, quanto para os questionarios aplicados aos alunos, utilizou-se a estatistica
descritiva por ser uma ciéncia cujo campo de aplicacdo estende-se a muitas areas do
conhecimento humano e ajuda a coletar, apresentar e interpretar, adequadamente, conjuntos
de dados sejam eles numéricos ou ndo. Os dados obtidos a partir das entrevistas e dos
questionarios foram tabulados e analisados com apoio do programa da Microsoft Excel 2010,

e apresentados em forma de graficos e tabelas.

3.1.3 Resultados do questionario aplicado aos alunos

3.1.3.1 O perfil socioeconémico dos alunos

Nos dados a seguir constatamos que quanto ao género, também se confirma com a
pesquisa que 70% dos alunos sd@o do sexo feminino e apenas 30% sdo do sexo masculino.
Esse fato ocorreu porque existem mais mulheres do que homens no universo pesquisado.

O alunado jovem e adulto é bastante heterogéneo, com faixa etaria bem diferenciada.
Dentre os participantes da pesquisa encontravam-se alunos na seguinte faixa etaria: entre 15 e
18 anos 20%, entre 19 e 30 anos 30% e os 50% acima de 30 anos. Como os alunos

matriculados
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na EJA, tém de atender aos requisitos basicos da Lei, ou seja, 15 anos acima para o Ensino
Fundamental e 18 anos acima para o Ensino Médio, entdo, a faixa etaria predominam a partir
dos 15 anos. Nesse caso a maioria dos participantes estava acima de 30 anos. Isto é
confirmado pela LDB?¢ (1996), em seu art. 37: “A educacdo de jovens e adultos sera destinada
aqueles que néo tiveram acesso ou continuidade de estudos no ensino fundamental e médio na
idade propria”.

Quanto a modalidade de ensino dos questionados, 40% estavam cursando o Ensino
Fundamental Il e 0s 60%, o Ensino Médio. Como a responsabilidade maior do Estado é com o
Ensino Médio, embora ndo o isente do Ensino Fundamental, na escola pesquisada nao é

diferente, a incidéncia maior de matriculas é no Ensino Médio.

Uma boa parcela dos alunos economicamente ativos esta trabalhando no comércio,
chegando a um percentual de 50%. Os demais estdo inseridos na construcéo civil e em outras

atividades ou desempregados.

Com relagdo a renda familiar, a maioria ganha um sal&rio minimo, ou seja, 80%, dos
alunos estéo situados nessa faixa, 10% a renda € de um salario minimo e meio e 10% sem
renda fixa. Como se vé, predomina o salario minimo, o que ndo difere da realidade da
brasileira, j& que uma boa parcela da populacdo ganha somente 0 minimo para sustentar a
familia. Quanto a relacdo Escola Comunidade € dificultada pela distancia entre a sede e as
residéncias dos alunos, pois geralmente moram na zona rural ou na periferia da cidade, ou

residem em outros municipios e estados.

3.1.3.2 AsTIC’s no CEJA: percepc¢ao dos alunos

Quanto ao segundo segmento do questiondrio, focado na questdo do uso das TIC’s
na escola com o objetivo de investigar como as Tecnologias da Informagdo e Comunicacéo
vém sendo trabalhadas pelos professores. Inicialmente perguntou-se aos alunos: Vocé

considera importantes as tecnologias usadas no CEJA para melhorar a metodologia do

professor e facilitar a aprendizagem do aluno? As respostas nos deram o seguinte resultado:

3 Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional — LDB n. 9.394, de 20 de dezembro de 1996. Ministério da
Educacdo. Disponivel em: <portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/ldb.pdf>. Acedido em: 28 de setembro de 2013.
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Grafico 01 — Tecnologias/metodologia facilita a aprendizagem dos alunos
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Fonte: Pesquisa empirica (2012.2).

Ao serem indagados, afirmaram que as tecnologias usadas no CEJA melhoram a
metodologia do professor e facilitam a aprendizagem do aluno. 60% disseram sim, pela forma
como os alunos demonstravam entusiasmo com a metodologia utilizada nas aulas (30%)
falaram em parte e (10%) confirmaram n&o.Confirmaresmos esse entusiasmo com dados da
apresentacéo das atividades que incluiremos numa ultima seccdo (3.1.6 no capitulo 3).

Portanto, na sequéncia do questionario enfatizamos exatamente o papel do professor

guanto as tecnologias usadas na escola, através da seguinte pergunta: As tecnologias usadas

na escola estdo restritas a um grupo muito pequeno de professores e de forma muito

individualizada? Vejamos os resultados no gréafico:

Grafico 02 — Tecnologias restritas para alguns professores
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Fonte: Pesquisa empirica (2012.2).
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Esse € um resultado positivo considerando gque isso acontece com poucos professores
e de forma muito individualizada. Para 70% isso ndo acontece 20% em parte e 10% sim. 1sso
é constatado por Paiva (2013), as tecnologias na escola constituem uma ferramenta de grande
potencial na formacéo dos professores.

Passamos entdo a questionar sobre os recursos tecnoldgicos utilizados na escola.

Quais os recursos tecnoldgicos mais utilizados na escola?

Pelos resultados apresentados, em relacdo aos recursos tecnolégicos mais utilizados
foram: data show, notebook, computador, camara digital, internet, celular, foram unanimes na
sua resposta com 100% dos alunos.

Essa estatistica que inclui a internet, também é confirmada na pesquisa do Comité
Gestor?” (2012) a qual revela dados sobre a internet no Brasil, entre os jovens, em especial, na
area urbana 60% acessam a internet e na zona rural 22%. Em relagdo ao acesso a internet,
94% usam a internet para se comunicar, 85% como atividade de lazer, enquanto 65% entram
na internet com fins educacionais.

Portanto na sequéncia do questionario enfatizamos o dominio dos alunos, no que

tange as tecnologias, através da seguinte pergunta: Vocé se acha capacitado para o uso das

Tecnologias?

Graéfico 03 — O alunos dominam as tecnologias
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Fonte: Pesquisa empirica (2012.2).

Pelos resultados apresentados, em relacdo as dominio das tecnologias, 50% acham
que néo estdo capacitados para o uso das tecnologias, 30% disseram que sim dominam as

TIC’s e 20% disseram que em parte.

$"Comité Gestor da Internet no Brasil (CGl.br). Disponivel em: <www.cgi.br/>. Acedido em: 02 de dezembro de
2013.
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A escola, portanto, precisa agregar a tecnologia as nossas praticas pedagadgicas, so as
ferramentas ndo garantem mudancas, o educador deve direcionar 0 educando para o0 seu

conhecimento enquanto ser humano e aprendiz.

Continuando o questionamento foi perguntado: Quais as disciplinas mais indicadas

pelos professores para serem pesquisadas no Laboratério de Informética da escola?

Gréfico 04 — Disciplinas mais pesquisadas no (LEI)3%®
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Fonte: Pesquisa empirica (2012.2)

Eles assim afirmaram: 40% Histdria, Geografia, Filosofia e Sociologia, 30% Inglés,
Portugués e Artes, 30% Ciéncias, Fisica, Quimica e Biologia. Tanto a area de Humanas,
Natureza, Codigos e Linguagens e Matematica, fazem uso do Laboratério de Informatica,
sendo a que mais se destacou foi a de Ciéncias Humanas e suas Tecnologias, seguidas da area
de Linguagens e suas Tecnologias, Ciéncias da Natureza e Matematica. Os dados mostram
que o desafio ainda persiste com a integragdo das TIC’s a pratica pedagogica vinculada ao
laboratério de informética. Ainda é um obstaculo o nimero de equipamentos disponiveis por

aluno na escola.

Na pendltima pergunta da pesquisa questionou-se: Existem projetos na escola

voltados para a pesquisa sobre 0 ensino? Achamos a pergunta pertinente ja que, de acordo

com Prado & Almeida (2009) os projetos de ensino e pesquisa potencializam e interagem
entre as diversas areas do conhecimento, com varios recursos e midias, por meio de formas e

linguagens variadas.

38 Laboratdrio Escolar de Informatica.
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Quanto a existirem projetos na escola voltados para o ensino e a pesquisa, a maioria
80% disse que sim, 20% falaram que ndo. Os resultados comprovam que a escola vem

trabalhando com projetos que favorecem e impulsionam o aluno a pesquisar.

Grafico 05 — Existem projetos na escola
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Fonte: Pesquisa empirica (2012.2).

Por altimo, pediu-se descri¢cdo de uma situacdo em que as Tecnologias da Informacao
e da Comunicacdo possam desempenhar uma funcdo na aprendizagem que outros meios ndo
possam concretizar. 70% falaram da interag&o entre as redes sociais e pesquisa na internet em
tempo real, 20% citou que dispdem de imagens, sons, textos para facilitar a aprendizagem,

10% acessam a video aulas.

Com a diversidade de TIC’s em nosso entorno, torna-se impossivel resistir as redes
sociais. Dentre as mais citadas pelos alunos, € a internet, a qual integra diversas linguagens,
contatos sonoros e visuais entre pessoas em diversas partes do mundo, facilitam as pesquisas
em grupo ou individual, compartilham experiéncias e ideias de forma colaborativa. Segundo
Freire (1987, p. 39), “ninguém educa ninguém, como tampouco ninguém se educa a Si
mesmo: 0s homens se educam em comunhao, mediatizados pelo mundo™.

A funcéo da escola é direcionar seus alunos para o uso adequado dessa ferramenta
que se caracteriza como irreversivel. SO 0 acesso a internet ndo garante o conhecimento, em
qualquer que seja a disciplina. E papel do professor é orientar o uso pedagégico dessa

ferramenta de forma contextualizada, com objetivos viaveis com foco na aprendizagem.
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Grafico 06 — Funcio que as TIC’s desempenham na aprendizagem
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Fonte: Pesquisa empirica (2012.2).

O nucleo gestor e os professores da escola precisam organizar e incentivar, diversas
situacOes de aprendizagem, a fim de compreender a importancia da contribuicdo das midias
digitais para a formagdo do cidaddo. Nesse sentido, Almeida & Prado (2005) confirma que as
novas tecnologias devem privilegiar a construcdo do conhecimento, com um aprendizado
humano e interdisciplinar, portanto, exige da escola uma intervencdo pedagodgica, novas

competéncias, habilidades, tornando-o mais eficaz e significativo para o educando.

3.1.4 Resultados apresentados a partir da juncdo de questdes com o mesmo teor entre
gestor, professor e alunos.

As analises das entrevistas e questionarios sao vistas como de grande importancia

para investigar o fendmeno apresentado.

Quadro 04 — Recursos tecnoldgicos disponiveis na escola

1. Vocé acredita que uma gestdo participativa contribui para melhoria da integracdo das
tecnologias na escola?

Sim. Uma gestdo quando é participativa contribui em todos os aspectos dentro da escola
e com relacéo as tecnologias mais ainda, pois incentiva a equipe no sentido de expandir
Gestor o acesso as TIC’s e as informag0es atualizadas.

2. Quais as Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo que existem na escola? E quais
as mais utilizadas?
Data show, maquina digital, computadores, notebook, Tablet, DVD, som, TV, internet.

Continua...
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1. Quais sdo os instrumentos tecnologicos disponiveis para vocés nesta escola e 0s
impactos que causam na qualidade do ensino?

Dispomos de alguns aparatos tecnoldgicos: computador, Internet, data show,
televisor e DVD. Estes instrumentos geram um novo impulso no fazer pedagégico
criando novas formas de aprendizado, na disseminacdo do conhecimento e,
especialmente, novas relacBes professor-aluno. Esta realidade colocou os
educadores em confronto com um novo jeito de pensar. Percebe-se que é uma
necessidade imperiosa adequar as praticas educativas a esses novos instrumentos
pedagdgicos que a pds-modernidade nos oferece. Tendo em vista que a escola é
um agente de transformacdo social. Vale observar que a escola tem a
responsabilidade de formar criancas e jovens em contato com as tecnologias numa
perspectiva democréatica e estabelecendo limites para o uso do computador e da

Professor/a internet.

TV, data show, computadores, som, videos e livros, impactos positivos: ajudam na
B | aprendizagem quando sdo utilizados com objetivo de melhorar a metodologia do
professor e facilitar a aprendizagem do aluno.

H& uma disponibilidade consideravel de ferramenta tecnolégica, entretanto ndo é
C | utilizado devido o método, por nds professores, usado no processo de ensino
aprendizagem na Educag&o de Jovens e Adultos.

Internet, e-mails, grupos de discussdo, redes sociais. Infelizmente, dispomos
D | dessas ferramentas, mas pouco se utiliza no &mbito do espaco escolar e, quando
utilizadas estdo restritas a um grupo muito pequeno de professores e ainda de
forma muito individualizada.

8. Quais os recursos tecnoldgicos mais utilizados na escola?

Alunos Pelos resultados apresentados, em relagdo aos recursos tecnoldgicos mais utilizados
foram: data show, notebook, computador, cdmara digital, internet, celular, foram
unanimes na sua resposta com 100% dos alunos.

Fonte: Significacdo das respostas obtidas por entrevista com gestor, docentes e questionarios aplicados aos
alunos no ano de 2012.2.

A gestora ressalta 0 apoio de todos, pois através de uma gestdo de oportunidades para
discussao, certamente, tudo pode funcionar melhor. Os Projetos acontecem e as ideias fluem
com mais facilidade, possibilitando maior envolvimento dos profissionais na democratizacdo
da gestdo escolar.

Tanto o gestor como os professores e alunos consideram as escolas publicas, na
atualidade, bem equipadas com muitos aparelhos tecnologicos. O CEJA esta inserido nesse
contexto, utilizando igualmente todos os instrumentos disponiveis, os mais utilizados sdo:
data show, méaquina digital, computadores, notebook, Tablet, DVD, som, TV, internet. O
laboratério de informéatica mantém-se ativado e em pleno funcionamento, atendendo aos
professores, alunos e a comunidade. Sdo conscientes dos investimentos do setor publico, mas,
apesar do grande quantidade de equipamentos nas escolas, é preciso investir em formacéao
continuada do professor.

Quanto aos impactos que causam no ensino os professores, a escola publica, hoje,
especificamente a instituicdo onde foi realizado o trabalho, conta com um grande aparato

tecnoldgico facilitador do processo de ensino/aprendizagem. Segundo eles, a chegada das
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TIC’s na escola causou uma mudanca geral, forcando esses profissionais a se prepararem melhor para

0s novos desafios.

Quadro 05 — Capacitagédo dos professores e alunos para lidar com as tecnologias

7. A escola pode preparar professores e alunos de forma a que eles
dominem as tecnologias e possam tirar proveito delas?

Em parte sim, porém existe caréncia de profissionais nos laboratorios,
para atender toda a demanda de toda a comunidade escolar e
extraescolar.

3. Vocé se acha capacitado para lidar com tecnologia? De que forma?

A | Ndo me acho suficientemente preparada para lidar com a tecnologia.
Preciso de maiores experiéncias e uma melhor preparacdo para
sentir-me mais segura frente a esse desafio.

Com os recursos existentes nesta escola, tenho condic¢des de manter
B | um controle por dominar a utilizagdo dos mesmos.

Professor/a Sim. Achar-se incapaz de lidar com essas novas ferramentas e nao
C | buscar vencer as dificuldades é distanciar-se daquilo que é condicéo
de possibilidade, no momento presente, para fazer uma docéncia de
qualidade.

Por esforgo préprio, aprendi a lidar com as tecnologias disponiveis,
D | tais como: data show, retroprojetor, computadores. Porém, essas
tecnologias ainda ndo sdo suficientes para trabalhar com turmas de
40 alunos, por exemplo. Portanto, ainda é muito precéaria sua
insergdo em sala de aula.

9. Vocé se acha capacitado para o uso das tecnologias?

Pelos resultados apresentados, em relacdo as dominio das tecnologias,
50% acham que n&o estdo capacitados para o uso das tecnologias, 30%
Alunos disseram que sim dominam as TIC’s e 20% disseram que em parte.

A escola, portanto, precisa agregar a tecnologia as nossas praticas
pedagdgicas, s6 as ferramentas ndo garantem mudancas, o educador
deve direcionar o educando para 0 seu conhecimento enquanto ser
humano e aprendiz.

Fonte: Significacdo das respostas obtidas por entrevista com gestor, docentes e questionarios
aplicados aos alunos no ano de 2012.2.

Gestor

Na opinido da gestora, os proprios professores reconhecem a necessidade do uso das
tecnologias, tendo em vista que ndo existe mais espago para as aulas enfadonhas e tradicionais.
As pesquisas permitem o acesso a informacgédo e comunicacdo que sdo fontes de facilitacdo do
processo de aprendizagem, elementos esses imprescindiveis na sociedade moderna do
conhecimento.

Os alunos, apesar de reconhecerem a importancia das ferramentas tecnoldgicas,

sentem certa dificuldade, pois, a maioria deles néo se acha capacitada para o uso dessas novas
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tecnologias. Com uma melhor capacitacdo nesse sentido, a aprendizagem poderia ser mais
rapida e eficiente.

As TIC’s vao além da disponibilidade dos laboratorios, das ferramentas existentes na
escola. Faz-se necessério repensar sua utilizacdo, para provocar mudangas nos modos de
ensinar e aprender, possibilitando aos alunos e professores ambientes favoraveis para produzir

e socializar seus conhecimentos.

Quadro 06 — Empenho do gestor na formac¢ao continuada com uso das TIC’s

5. Qual tem sido sua contribuicdo enquanto gestor no incentivo a formacéo
continuada dos professores para uso das novas Tecnologias de Informacéo e
Comunicacéao (TIC’s)?

Sempre que a CREDE solicita procuro divulgar, incentivar e estimular os professores
para participarem das capacita¢fes. Inclusive ja houve alguns cursos na propria escola.

Gestor

4. Acontece formacdo continuada na escola dentro das novas Tecnologias de
Informacéo e Comunicacédo? De que forma?

5. O gestor tem se empenhado para que ocorra formacéo continuada do professor
voltada para uso das tecnologias de Informacgdo e Comunicacéo?

A SEDUC ja disponibilizou cursos via Internet para professores, mas nado teve
A | grande abrangéncia, portanto, faz-se necessaria formacé&o continuada.

Observo que alguns professores planejam aulas utilizando os recursos tecnoldgicos
B | daescola

Professor/a Acredito que apenas em um setor. No laboratorio escolar de informatica. Saliente-
C | se que ha disponibilidade para ser usado por outros setores da escola.

O trabalho do professor da sala de informética tem tido um bom desempenho, na
insercdo de alguns projetos, principalmente com idosos, no entanto falta uma
maior quantidade de computadores e mais professores para trabalhar nesta sala. A
politica do estado anda na contramdo da informatizagdo da educagdo, pois nao
D | oferece um nimero de tecnologias adequadas e nem de profissionais na area. Um
Unico professor ndo tem condicBes de dar conta da demanda de alunos e nem de
cobrir todos os horarios, principalmente, tendo em vista que a nossa escola (CEJA)
funciona ininterruptamente.

Fonte: Significacdo das respostas obtidas por entrevista com gestor, docentes e questionarios aplicados aos
alunos no ano de 2012.2.

A gestora considera o setor publico como costumeiro investidor em formacdes nas
varias areas do conhecimento, e, hoje, a tecnologia é uma area importante para a formacao
dos professores. Cabe ao gestor escolar manter-se atualizado e incentivar 0 uso dessas
tecnologias pelos docentes. Existe uma busca por parte do gestor no sentido de inserir novos
cursos na escola para atender a demanda existente. Como foi ressaltado pela entrevistada,
existem varios cursos para atendimento aos alunos com ou sem nogdes basicas das tecnologias

da informac&o e do conhecimento.

Entre gestor e professores ha contradi¢cbes com relacédo a politica de capacitagdo dos

professores. O gestor considera que o estado oportunizou aos professores essa politica, ja 0s
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professores ndo estdo satisfeitos e dizem que a formacdo do professor deve prover mais
conhecimentos e integracdo da educacdo digital na pratica pedagdgica, capacitando-o para
superacao das barreiras de ordem administrativa e pedagdgica, criando condi¢bes para sua
atuacdo de forma contextualizada tanto no aprendizado como nas experiéncias vividas durante

a sua formacao e experiéncia profissional.

“[...] é preciso que conhecimentos, valores, habitos, atitudes e comportamentos do grupo
sejam ensinados e aprendidos, ou seja, que se utilize a educacdo para ensinar sobre as
tecnologias que estdo na base da identidade e da acdo do grupo e que se faca uso delas para
ensinar as bases dessa educacao”. (Kenski, 2008, p. 43).

A formacdo continuada ja acontece, porém, precisa avancar mais nessa questao, pois
¢ um dos pré-requisitos basicos para a transformacdo do professor. Através do estudo, da
pesquisa, da reflexdo, do constante contato com novas concepg¢des, proporcionada pelos
programas de formagdo continuada nas TIC’s, é que é possivel a mudanca. Fica mais dificil o
professor mudar seu modo de pensar o fazer pedagdgico se ele ndo tiver a oportunidade de
vivenciar novas experiéncias, novas pesquisas, novas formas de ver e pensar a escola. Os
docentes querem que a formacdo se estenda a outros funcionarios. Isso € referendado por
Gomes (2008, p. 164) ao afirmar:

“o gerenciamento das TIC’s na escola so6 sera possivel a partir da formagao continuada com
todos os envolvidos na escola, com a participacdo fundamental do gestor e coordenador
pedagodgico para que possam refletir sobre suas préticas, experimentar, analisar, trocar
experiéncias, fazer parcerias, elaborar e produzir conhecimento, explorando as
potencialidades e especificidades das tecnologias disponiveis na escola, incentivando e
fomentando a utilizagdo das TIC’s pelos demais educadores”.

Nas respostas dos professores, observou-se a inexisténcia de formacgdo na area das
TIC’s. A SEDUC ofertou alguns cursos, porém, é necessario haver um comprometimento maior
e um despertar da classe de professores para sua qualificacdo. Atualmente esta acontecendo
na escola uma formacdo continuada no &mbito do Pacto Nacional pelo Fortalecimento do

Ensino Médio. Conforme Resolugdo n° 51, de 11 de dezembro de 2013,

Art. 2° O Pacto Nacional pelo Fortalecimento do Ensino Médio tem como objetivo promover
a valorizagdo da formacdo continuada dos professores e coordenadores pedagdgicos que
atuam no Ensino Médio publico, nas &reas rurais e urbanas, em consonancia com a Lei de
Diretrizes e Base da Educacdo Nacional (Lei n° 9394 de 20 de dezembro de 1996 — LDB) e
as Diretrizes Curriculares Nacionais do Ensino Médio (Resolugdo CNE/CEB n° 2, de 30 de
janeiro de 2012).
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A formacdo estd acontecendo para todos os coordenadores e professores das escolas
publicas de ensino médio, com oportunidade de socializar as dificuldades da escola e buscar
solucBes para as praticas educativas, curriculares, com a contribui¢do do uso das TIC’s como

recurso pedagogico eficaz.

Quadro 07 — Tecnologias na pratica pedagogica do professor

3. O que as tecnologias podem acrescentar nas praticas dos professores?

8. Existe algum acompanhamento pedagégico do uso das TIC’s pela escola?

Gestor Os professores estdo tendo consciéncia de que ndo podem mais fugir das tecnologias, pois
favorecem uma aula dindmica, uma aprendizagem mais abrangente, contelddos bem
planejados e trabalhados.

Sim. Em todo o projeto realizado na escola existe 0 acompanhamento da coordenacgéo
pedagdgica e sempre no final de qualquer atividade é entregue um relatério com as
atividades realizadas.

10. Qual seria a pratica pedagogica desejavel de um professor com o uso das
Tecnologias de Informacio e Comunicacdo atualmente?

Utilizar esses novos instrumentos pedagdgicos de forma bem articulada facilitando o
processo de construcdo do conhecimento e seduzindo o aluno para ser protagonista
A | de sua histéria. Viabilizando a construcdo do saber, valendo-se das novas
tecnologias como estratégia para produzir e divulgar informagdes.

Facilitar informacGes, imagem &udio e mediar o ensino e aprendizagem enguanto
Professor/a recurso tecnoldgico.

Didaticamente é indispensavel. Ndo se trata apenas de acrescentar algo. As

c tecnologias sdo indispensaveis as praticas educacionais.
Vérias questdes, tais como: ampliar o conhecimento, facilitar no trabalho
D pedagdgico, integragdo com o mundo e com sua profissao, possibilitar novas e mais

interessantes metodologias de ensino, aulas mais atrativas e criativas,
disponibilizacéo de varias ferramentas de aprendizagem tecnoldgicas, dentre outras.

Fonte: Significacdo das respostas obtidas por entrevista com gestor, docentes e questionarios aplicados aos
alunos no ano de 2012.2.

Para o gestor escolar as TIC’s sdo de grande relevancia, ajudando na elaboragao, no
monitoramento e no desenvolvimento do Projeto Pedagdgico da instituicdo de ensino. Isso
acontece na coleta dinamica de informacGes sobre o fluxo de matriculas, nas movimentacdes
dos estudantes e professores, sobre as atividades realizadas na escola e sobre o desempenho
dos alunos. O desafio passa a ser o de assegurar que essas informacdes sejam adequadamente
reportadas pelas escolas e eficazmente utilizadas no planejamento e na gestdo das redes de
ensino. “Uma mudanga qualitativa no processo de ensino/aprendizagem acontece quando se
consegue integrar dentro de uma visdo inovadora todas as tecnologias: as telematicas, as
audiovisuais, as textuais, as orais, musicais, ludicas e corporais” (Moran, 2000, p. 15).

O papel da escola consiste em compreender que a utilizacdo da tecnologia como
suporte pedagdgico, abre diversas possibilidades, ndo sO0 da inclusdo digital, mas,

principalmente uma préatica pedagdgica desejavel e transformadora.
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Para o gestor e os professores, essa pratica pedagdgica envolve no ambito escolar,
varios recursos indispensaveis na educacdo. Segundo o (Prof. D, quadro 07),
“sdo varias questdes tais como: ampliacdo do conhecimento, facilitar o trabalho pedagégico,
integracdo com o mundo e com sua profissdo, possibilita novas e mais interessantes

metodologias de ensino, aulas mais atrativas e criativas, disponibilizacdo de varias
ferramentas de aprendizagem tecnologicas, dentre outras™.

O gestor e os professores afirmaram que na pratica pedagodgica, deve-se trabalhar
por meio de projetos. Assim, 0 educando serd capaz de desenvolver suas potencialidades,
tomar decisdes, expandir o acesso as informacOes, aprender-se de forma cooperativa em
beneficio da pesquisa e do conhecimento. Para que os alunos incorporem a tecnologia, usa-se
em beneficio da aprendizagem contemplando todas as disciplinas no desenvolvimento de
projetos. No processo de desenvolvimento do aluno, o professor deve fazer o papel de

mediador, articulador e facilitador do acesso as midias realizando projetos interdisciplinares.

Quadro 08 — De que forma os professores utilizam as TIC’s

9. Quais e de que forma os professores utilizam as TIC’s na escola?

Eles utilizam todas as TIC’s tanto no decorrer das aulas ¢ também quando surgem os
projetos que envolvem as reas do conhecimento, na exibicdo de videos, apresentacdo de
trabalhos.

Gestor

7. Como as TIC's podem ser utilizadas na troca de informagdes com a comunidade
escolar?

A Internet abre um vasto caminho entre 0 mundo e aquele que se sente, ou melhor,
A | sentia-se distante de sua propria realidade. Ela pode ser utilizada para a escola
estabelecer contatos com a familia através do e-mail, da conversa online, etc.
Facilita a interacdo entre Escola e familia.

Divulgar para a comunidade a importancia dos mesmos, e envolver a prépria
Professor/a B | comunidade em projetos escolares destinados a 0 uso dos recursos tecnoldgicos da
escola.

As possibilidades sdo varias. Um bom projeto relacionado ao elo escola comunidade
C | pode trazer étimos resultados nessa relacéo.

Através de cursos, formagdo, devemos voltar o ensino para a utilizacdo dessas
tecnologias, disponibilizando-as e fomentando as ferramentas disponiveis na escola
D |em prol da comunidade, criar projetos que possibilitem o uso em beneficio do
conhecimento, do ensino e da pesquisa.

10. Quais as disciplinas mais indicadas pelos professores para serem pesquisadas no
Laboratorio de Informética?

Eles assim afirmaram: 40% Historia e Geografia, 30% Inglés e Portugués, 30% Ciéncias
Alunos e outras disciplinas.

11. Existem projetos na escola voltados para o ensino e a pesquisa?

Quanto a existirem projetos na escola voltados para 0 ensino e a pesquisa, a maioria 80%
disse que sim, 20% falaram que n&o.

Fonte: Significacdo das respostas obtidas por entrevista com gestor, docentes e questionarios aplicados aos
alunos no ano de 2012.2.
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Os docentes sentiram a diferenca quando o professor do (LEI) — Laboratorio Escolar
de Informatica passou a atuar. Houve a insercdo de varios projetos, principalmente com o0s
idosos. Os dados mostram que o desafio ainda persiste com a integragdo das TIC’s a pratica
pedagogica vinculada ao laboratério de informatica. E ainda é um obstadculo o ndmero de
equipamentos disponiveis por aluno na escola.

Os alunos da sala presencial e semipresencial tiveram a oportunidade de reforcar, no
Laboratdrio de Informatica, as pesquisas, principalmente nas disciplinas de Histdria, Geografia,
Inglés, Portugués, Ciéncias, dentre outras. As disciplinas que mais se destacaram séo da area
de Ciéncias Humanas e suas Tecnologias, seguidas da area de Linguagens e suas Tecnologias,
Ciéncias da Natureza e outras disciplinas. Os contetdos trabalhados com o desenvolvimento
de projetos interdisciplinares voltados para o ensino e a pesquisa. Consideram que o gestor
procura 0 melhor para a escola, em termos de tecnologias, objetivando com isso um ensino
melhor e, consequentemente, facilitar a vida do estudante.

Os resultados também comprovam que a existéncia de projetos na escola favorece a
integracdo com as midias, por isso, é importante o educador conhecer suas restricdes e seus

potenciais.

Quadro 09 — Contribuigdo das TIC’s na qualidade do ensino

4. De que forma o uso da Tecnologia de Informacdo e Comunicacdo (TIC's) pode trazer
melhorias para a qualidade do ensino?

Na medida em que busca a integracdo do aluno na sociedade atual em que a competicéo se
faz presente de uma forma perversa; quando possibilita ao aluno o conhecimento rapido das
informacdes, favorecendo o desenvolvimento de competéncias e habilidades ligadas a
tecnologia tdo necessaria nos dias atuais.

Gestor 6. Qual tem sido sua contribui¢do enquanto gestor para assegurar o uso da Tecnologia de
Informagdo e Comunicag&o na escola?

Buscando envolver os alunos nos projetos da escola que envolve as TIC’s; ofertando
oficinas de informatica, curso de Introducdo a Educagdo Digital; atendimento a
comunidade, insercdo do idoso no laboratério através do Software Luz do Saber — projeto
da SEDUC, E - Jovem outro projeto desenvolvido, atendimento aos professores com 0s
alunos por disciplina, participagdo no blog da escola.

8. Qual a contribuicdo das tecnologias para melhoria da qualidade do ensino?

As novas tecnologias ndo é a solucdo para todos os problemas, nem deve ser vista
desta maneira. No papel de ferramenta de apoio, ela ndo deve ser considerada como
substituta a outras praticas, como o relacionamento humano dentro da sala de aula. Isto
porque a internet depende de intermediacBes inteligentes e articuladas para fornecer
um ambiente de aprendizagem. Tornam as aulas mais atrativas. Muitos trabalhos
passaram a ser subsidiados pelas informagdes disponiveis na rede mundial. Os alunos
tém disponivel uma enciclopédia digitalizada - um maior acesso ao conhecimento e
A | promovendo também a comunicagdo rapida - favorecendo uma total mudanga nas
atividades de leitura e escrita e também na pesquisa. A globalizacdo do conhecimento
e a simultaneidade da informagéo sdo ganhos inestiméaveis para a humanidade.
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B | Vai depender dos objetivos tracados pelo professor.

Professor/a Sendo bem utilizada. As TIC’s oferecem ao campo educacional, uma possibilidade

C | muito grande de oferta de conhecimento.

A partir do momento em que elas forem utilizadas como um recurso a mais na préatica
D | pedagdgica, no ensino e na aquisicdo do conhecimento terd maior eficicia e
contribuira para ampliar a aprendizagem e até mesmo facilita-la.

Fonte: Significacdo das respostas obtidas por entrevista com gestor e docentes no ano de 2012.2.
Segundo os entrevistados, o gestor e os professores, tudo depende do direcionamento

das atividades, dos alunos, fazendo as intervencGes e utilizando os softwares adequados

beneficia-se das tecnologias de forma afetiva, e enfrentam-se as dificuldades que vindouras.

Quadro 10 — A tecnologia melhora a metodologia do professor

9. Vocé acha importante a utilizagao das tecnologias na educagdo? Por qué?

S&o de fundamental importancia desde que seja utilizada de forma inteligente
e equilibrada. E preciso que se tenha discernimento quanto ao uso desses
A | instrumentos - orientar o aluno para a analise da veracidade das fontes de
informagdes equivocadas. E mais um motivo para a escola desenvolver o
senso critico do aluno.

Sim. Tem informac0es atualizadas, diversidade de informacgdes que muito
B | podem contribuir na aprendizagem do aluno, e da populagéo em geral.

C | Sim. Néo usa-la é distanciar-se de um instrumento primordial para o ensino
Professor/a hoje.

Sem ddvida nenhuma, ndo temos como fugir do mundo a nossa volta, hoje
vivemos e utilizamos as tecnologias para a vida em sociedade. Contudo,
D | ainda ndo se deu o caminho certo para que elas sejam melhores aproveitadas
na educacdo, sirvam para a democratizagdo do ensino com qualidade, e
estejam disponibilizadas com o objetivo de melhorar e humanizar o
conhecimento sirva para permitir uma sociedade mais justa, mais igual e
mais feliz. E assim conseguirmos, entdo tera, de fato, a tecnologia a servico
da qualidade de vida e do saber.

6. Vocé considera importante a tecnologia usada no CEJA para melhorar a
metodologia do professor e facilitar a aprendizagem do aluno?

Alunos Ao serem indagados, afirmaram que as tecnologias usadas no CEJA melhoram a
metodologia do professor e facilita a aprendizagem do aluno. 60% disseram sim,
pela forma como os alunos demonstravam entusiasmo com a metodologia
utilizada nas aulas (30%) falaram em parte e (10%) confirmaram nao.

Fonte: Significacdo das respostas obtidas por entrevista com os docentes e questionarios aplicados aos
alunos no ano de 2012.2.

Os professores e os alunos consideram que as TIC’s sdo utilizadas na constru¢do do
conhecimento, através das informacGes atualizadas. As tecnologias integradas a pratica
pedagdgica do professor, fazendo diferente, inovando para tornar a escola muito mais
dindmica. Nao temos mais desculpa para fugir das novas tecnologias, pois elas ja fazem parte
do mundo. Dentro da sala de aula 0 dominio e a media¢do s&o muito importantes. “O papel do

professor é ajudar o aluno a interpretar esses dados, a relaciona-los, a contextualiza-los [...]
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mobilizar o desejo de aprender, para que o aluno se sinta sempre com vontade de conhecer
mais” (Moran, 2012, p. 33).

Quadro 11 — Funcio das TIC’s na aprendizagem/curriculo/diferen¢as cognitivas

10. Como as TIC’s repercutem no curriculo e na organizacio da escola?

Gestor Positivamente, observa-se que os alunos gostam muito das aulas em que podem manusear 0s
computadores, acessar a internet e os contetdos sao fixados de forma mais dindmica.

2. Face as diferengas cognitivas e culturais dos alunos, as TIC’s podem possibilitar
abordagens diferenciadas de modo a ajudar os alunos nas suas diferengas?

A | Sim, pois existem varios programas que facilitam a aprendizagem do aluno.

B Sim, porque é possivel o acesso a conhecimentos e oferecem possibilidades de solugdes
individuais;

C | Sim, porgue suporta todo tipo de informagao, desde os tradicionais ao atual.

Professor/a N&o, isso porque a tecnologia ndo vai fazer milagre, é necessério todo um trabalho, haja
D | visto que a multiplicidade de conceitos, técnicas, equipamentos e programas podem
tornar as TIC num obstaculo dificil de transpor ideias.

12.Descreva uma situagdo exemplificativa em que as tecnologias da informacdo e da
comunicacdo possam desempenhar uma funcéo na aprendizagem que outros meios ndo
possam concretizar.

Os 70% falaram da interacdo entre as redes sociais e pesquisa na internet em tempo real, 20%
citaram que dispde de imagens, sons, textos para facilitar a aprendizagem, 10% acesso a
video aulas.

Fonte: Significacdo das respostas obtidas por entrevista com gestor, docentes e questiondrios aplicados aos
alunos no ano de 2012.2.

Alunos

Vimos que é importante ressaltar a imensiddo de jovens e adultos no mundo digital,
e em especial, a internet na faixa etaria de 16 a 24 anos, “em torno 94% usam a internet para
se comunicar, 85% como atividade de lazer, enquanto 65% entram na internet com fins
educacionais”. Brasil (2013, p. 22). A presenca dos nativos digitais, na era da internet, deixa
os professores apreensivos, com tanta transformacdo e facilidade de acesso rapido a
tecnologia. Em sala de aula a relagdo professor/aluno encontra-se confusa diante da quantidade

de celulares gue estdo tomando os espacos da escola.

Quadro 12 — A incorporagio das TIC’s/projetos na escola

8. Existe algum acompanhamento pedagégico do uso das TIC’s pela escola?

Sim. Em todo o projeto realizado pelo laboratorio existe 0 acompanhamento da coordenagéao
Gestor pedagdgica e sempre no final de qualquer atividade é entregue o relatério com as atividades
realizadas.

6. Como tem sido a incorporacéo das TIC's na escola?

Com a chegada das TIC's na escola causou uma revolucdo. Alunos e professores
encantados com a novidade e sentindo-se atraidos pela tecnologia, pelo vasto campo
que é a Internet. Os alunos chegam a escola, j& familiarizados com a tecnologia, € mais
A | um motivo para o professor esta conectado com essa realidade, buscar o conhecimento
tecnoldgico - é uma imposicdo social. A Escola sentiu que estava diante de novos
desafios - rever a pratica pedagdgica adaptar-se & mudancas trazidas pela sociedade
contemporanea.
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Professor/a

Para alunos, professores e demais funcionarios elaboragdo de projeto para despertar
B | interesse nas pessoas que ainda ndo tiveram oportunidade de se familiarizar com os
recursos tecnoldgicos existentes na escola.

Qualquer disciplina pode ser ligada as TIC’s. Inclusive ¢ preciso vencer o “medo” ou
terror de lidar com essa nova modalidade educacional. O mundo globalizado. O
C | conhecimento exige sob pena, de se tornar obsoleto, que se busque essa comunicagdo
tecnificada para se adequar ao mundo hodierno.

O trabalho do professor da sala de informética tem tido um bom desempenho, na
insercdo de alguns projetos, principalmente com idosos, no entanto falta uma maior
quantidade de computadores e mais professores para trabalhar nesta sala. A politica do
Estado anda na contramdo da informatizacdo da educacéo, pois ndo oferece um nimero
D de tecnologias adequadas e nem de profissionais na area. Um Unico professor ndo tem
condicbes de dar conta da demanda de alunos e nem de cobrir todos os horarios,
principalmente, tendo em vista que a nossa escola (CEJA), funciona ininterruptamente.

Alunos

7. As tecnologias usadas na escola estdo restritas a um grupo muito pequeno de
professores e de forma muito individualizada?

Esse é um resultado positivo considerando que isso acontece com poucos professores e de
forma muito individualizada. Para 70% isso ndo acontece 20% em parte e 10% sim. Isso é
constatado por Paiva (2013), as tecnhologias na escola constituem uma ferramenta de grande
potencial na formagdo dos professores.

Fonte: Significacdo das respostas obtidas por entrevista com gestor, docentes e questionarios aplicados aos
alunos no ano de 2012.2.

Para os alunos, as tecnologias no CEJA ndo estdo restritas a um pequeno grupo de

professores, mesmo porque eles tém consciéncia do papel das tecnologias sdo importantes

para a aprendizagem do aluno. Bittencourt et al. (2004. p. 13) reiteram o uso das metodologias

tecnologicas em sala de aula leva o aluno a “aprimorar a sua capacidade de aprender e de

trabalhar de forma colaborativa, solidaria, centrada na rapidez e na diversidade qualitativa das

conexdes e das trocas”, aspectos essenciais para a boa convivéncia na atual sociedade

modernizada. Os recursos tecnoldgicos disponiveis na escola sdo utilizados pelos professores

no seu dia-a-dia, isso possibilita ao aluno o acesso as condi¢bes essenciais para formacao e

exercicio da

cidadania.

Ap6s analisar de todos os resultados das entrevistas (gestor e professores) e

questionarios aplicados aos alunos, detectamos aspectos favoraveis e os desafios da escola,

conforme o quadro a seguir.
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3.1.5 Entendimentos: gestor, professores e alunos.

Quadro 13 — Aspectos favoraveis e os desafios da escola

Aspectos Favoraveis

Desafios

Realizacdo de projetos interdisciplinares

Conta com varios recursos tecnolégicos e

a) Inserir novos cursos de introducdo a
educacdo digital para os alunos;

b) Investir em formacdo continuada do
professor;

¢) Incentivar sobre o valor pedagégico que
tem a internet;

d) Desenvolver um espago virtual
incentive a interacdo professor/aluno;
e) Orientar o0 uso das redes sociais e suas
Internet contribui para aulas mais atrativas e consequéncias;

dinamicas. f)  Contratar  profissionais
laboratdrios de informatica;

laboratérios de informética equipados.
Internet Banda Larga e WI-FI.

Potencial educativo da internet (Google, Youtube,
Slideshare, dentre outros), sdo ferramentas mais
usadas e dispbe também de varios programas
educacionais off-line.

que

para  0S

Causa revolugdo na escola, impulsionando a equipe

escolar a inserir-se na sociedade do conhecimento.  |g)  Desenvolver projetos  pedagdgicos
Aprendizagem colaborativa — relagdo entre pares envolvendo as TIC’s;

As TIC’s contribuiram para melhorar metodologia h) Itnstltgar q © | pens:[amelntg critico e
do professor e a qualidade do ensino. :Eéer?é%a V0 d0 afuno atraves da pesquisa na

Fonte: Producdo da autora a partir dos resultados obtidos nas entrevistas e no questionario aplicado
2012.2.
E possivel perceber que com os resultados obtidos nessa pesquisa evidenciam varias

dificuldades na escola como: falta de formacdo para professores e alunos, caréncia de
funcionarios no laboratorio de informatica. Existe um grande empenho por parte dos gestores
em superar essas dificuldades diante do uso das TIC’s. Porém, todos afirmam que esse recurso
pedagdgico deve ser bem orientado, com uma politica educacional que contemple a formacéo
continuada de professores e alunos com a utilizagdo das TIC’s, para tornar-se eficaz na nossa

vida pessoal, profissional e coletiva.

3.1.6 — Apresentacao das atividades desenvolvidas

As atividades realizadas envolvendo as TICs com varias disciplinas (Matematica,
Portugués, Sociologia, Historia,Geagrafia, dentre outras). Nas oficinas de matematica, com as
quatro operagdes com numeros naturais e decimais desenvolvemos as seguintes atividades:
aulas expositivas, pesquisas na internet, exibicdo de videos aulas, jogos educativos na
laboratério escolar de informatica, atividades com encartes publicitarios de varios
estabelecimentos comerciais (para que 0s alunos possam comparar precos), criacdo de
situacOes-problemas e aulas de campo com pesquisa de preco no comércio local. Apds todo

trabalho realizado no ch&o da escola, realizamos a parte extraescolar com aula de campo no
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comércio local com lista de compras contendo o nome do produto, a quantidade, o valor
unitario e o total. Os alunos consideram essas atividades mais atrativas e dindmicas, com o
uso de camara digital, celular, em diferentes lugares comerciais com o uso das TICs. Os
encontros acontecem na praca, a turma dividida em equipe saem em busca dos resultados para
vivenciar na pratica o que foi trabalhado anteriormente. Apo6s todo trabalho realizado,
retornam a praca para socializar os resultados. A avaliagdo consiste no processo de
observacdo tanto do conhecimento construido pelo aluno quanto da forma como ocorreu essa
construcao, interacéo e socializacao.

O projeto matematica pratica envolvendo as TIC’s trabalhou a referida disciplina de
forma pratica envolvendo as tecnologias existentes no espaco escolar e extraescolar, algo tdo
cobrado na sociedade atual.

Oportunizou aos nossos alunos ampliar a visdo de mundo, desenvolver o processo de
inferéncia, desenvolver o senso critico, levar a percepcdo dos problemas, trabalhar de forma
colaborativa. Desse modo, favorece a formacao do aluno dentro da troca de ideias e opinides,
valorizando as discussdes, colaboragédo na criacdo de propostas de solucgdes coletivas.

O trabalho foi desenvolvido em regime de cooperacao, muitos obstaculos foram sendo
superados e houve maior interacdo entre os colegas, competicdo sadia, e assim foram

adquirindo conhecimentos prévios na construcdo de sua estrutura de pensamento.
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CONCLUSAO

Chegou-se ao final da pesquisa com as respostas aos questionamentos que
aconteceram ao longo do trabalho investigativo sobre as TIC’s como recurso pedagogico
eficaz no Centro de Educacéo de Jovens e Adultos (CEJA). Concepcbes pedagdgicas de varios
autores foram levadas em consideracdo para o entendimento desse fenémeno. Com esta
investigacdo, verificou-se que as tecnologias da informacdo e comunicacdo tém sido fator
importante na modernizagdo da educacdo. O professor € compelido a inovar, a criar
estratégias e adotar as tecnologias na sua pratica pedagogica.

Iniciou-se a pesquisa com o resgate historico das TIC’s, enfatizando sua evolugdo no
mundo e sua histdria no Brasil. A sociedade comecou a vivenciar a revolucgdo tecnoldgica por
volta do Século XV (1452-1519), quando Leonardo da Vinci desenhou os esquemas de uma
maquina de calcular. Muitos outros inventores seguiram esse feito criando outras tecnologias.

No Brasil, em 1970, surgem as primeiras tecnologias da informacdo e da
comunicacdo. Em 1979, a Secretaria Especial de Informatica (SEI) efetuou uma proposta para
os setores da agricultura, educacdo, industria e saude, visando a viabilizacdo de recursos
computacionais em suas atividades. As TIC’s evoluiram ao longo dos anos, o que possibilitou
aos alunos um manancial inesgotavel de informacdes, fazendo-os tornarem-se “exploradores”
ativos do mundo que os cerca. No Ceara, o cinturdo digital®®, projeto estratégico criado com o
objetivo de promover a incluséo digital, veio possibilitar que professores da escola pesquisada
participassem de formacdo continuada. Nos Ultimos anos, de 2005 até hoje, surgiram
modernissimas TIC’s como o smartphone, tablets, dentre outros.

Os Parametros Curriculares Nacionais, criados com a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo no Brasil, no que se referem as TIC’s, afirmam que essas tém como objetivo “saber
utilizar diferentes fontes de informacGes e recursos tecnoldgicos para adquirir e construir
conhecimentos”. Na pratica, constatou-se que ainda ndo foi dada muita énfase a essa
recomendacdo. Concluiu-se também que a grade curricular deve possibilitar aos alunos, no
chéo da escola, as condigbes necessarias ao desenvolvimento do conhecimento e do exercicio
da cidadania.

Quanto a formacdo do professor, verificou-se que, de um lado, tem-se a postura
tradicional do professor enquanto detentor do poder e do conhecimento divergente da tendéncia

atual da tecnologia na educacdo. O educador ainda ndo foi preparado adequadamente para

%9 Disposto na Figura 01, do Capitulo | deste estudo, pagina 24.
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essa nova realidade. Da outra parte, o aluno traz maior conhecimento dos fatos relacionados
com TIC, mas apresenta varias caréncias e expectativas quanto a sua formacao. A instituicdo
de ensino pesquisada, ja que dispde de varios equipamentos tecnoldgicos, deve manter uma
politica de formagao continuada dos professores e outros agentes educacionais em Tecnologias

da Informacdo e Comunicagéo.

Através da pergunta de partida: — As TIC’s constituem um recurso pedagdgico
eficaz na Educacdo de Jovens e Adultos no CEJA? — que norteou toda a pesquisa, verificou-se
quanto ¢ importante a contribuicao das TIC’s para a dinamicidade das aulas dos professores
com a utilizacdo dessas ferramentas que lhes ajudardo no dominio dos contetidos ministrados,
ampliando sua visdo de mundo. Outras perguntas também encontraram suas respostas no
decorrer da pesquisa: — Quais 0s caminhos para que as TIC’s se tornem um recurso pedagdgico
eficaz? Os recursos tecnologicos para serem eficazes na educacdo exigem o computador como
recurso didatico, o software educativo, o professor capacitado e o aluno motivado para a essa
nova realidade educacional. O professor passard de repassador do conhecimento para
facilitador do processo educativo e a escola criard o ambiente da aprendizagem. Esses
elementos proporcionam avangos significativos no processo educativo. Outra pergunta: —
Como lidar com as TIC’s na escola, com suas dificuldades e seus avangos? O educando deve
tornar-se sujeito ativo de sua aprendizagem, construindo e reconstruindo o conhecimento, pois
as tecnologias devem funcionar como facilitadora desse processo. A escola deve ter a funcéo
de criar as condicdes basicas para inserir o educando no meio tecnolégico capacitando-o para
o mundo cibernético. Ainda outra pergunta: — Como identificar o papel que as TIC’s
desempenham na aprendizagem?As tecnologias no ambiente escolar oferecem uma gama de
recursos que possibilitam o desenvolvimento de vérias atividades com os alunos. O padréao
jesuitico, no qual o professor fala e 0 aluno escuta, o professor ensina e o aluno aprende, ndo
pode mais ser concebido como o Unico meio educacional. As maquinas nunca substituirdo o
professor. Mas a adogéo das TIC’s em sala de aula apresenta aos educandos muitos caminhos
a percorrer. E a presenca do professor como mediador dinamizaré o ensino-aprendizagem.

Através da pergunta de partida e das outras que nortearam a pesquisa, observa-se
que os objetivos desse trabalho investigativo foram alcangados. As TIC’s sdo ferramentas
pedagdgicas importantes e eficazes para a acumulacdo de forma sistematica e gradativa dos

conhecimentos por parte dos educandos.

De acordo com os dados colhidos e as analises efetuadas, chegou-se aos seguintes

resultados: Os alunos do Centro de Educacdo de Jovens e Adultos — CEJA, que estéo fora de
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faixa etaria, ndo dispdem desse aparato tecnologico, ou ndo tém condi¢bes financeiras para
pagar um curso béasico de Introducdo a Educacdo Digital. Sdo alunos que percebem renda
inferior a um salério minimo e que a utilizam para prover o sustento proprio e da familia;
quanto a questdo das TIC’s como recurso pedagdgico, concluiu-se que os docentes e
discentes, apesar de capacitados nesse sentido, ainda encontram dificuldades no uso
pedagdgico dessa ferramenta.

Os dados revelam, ainda, que as TIC’s vém colaborando com a melhoria da
qualidade do ensino do Centro de Educacdo de Jovens e adultos & medida que se observa uma
maior contribuicdo na aprendizagem por parte dos alunos, representando um diferencial nas
aulas ministradas, embora se reconheca a necessidade de se investir mais nos recursos
humanos. Nesta instituicdo existe todo um aparato tecnoldgico, mas, com base nas afirmacdes
das entrevistas dos professores e gestor, a qualificacdo para os profissionais ndo chegou ao
patamar desejado, precisa-se intensifica-la, para que o trabalho tenha resultados satisfatorios,
onde encontrem embasamento para poderem utilizar esses recursos.

Esta dissertagdo confirma que as TIC’s devem ser uma pratica constante nas
atividades diarias, no ambiente escolar, mas que nao basta s6 0 dominio da ferramenta, e que
é importante uma utilizacdo pedagdgica das TIC’s que atenda a diversidade através dos
diversos mecanismos e intervencdes utilizados. De acordo com os recursos tecnoldgicos
disponiveis na escola* das respostas obtidas por entrevistas com gestor e os professores e
questionario aplicado aos alunos, deveria estar contemplada no projeto politico pedagdgico
uma pratica permanente sempre direcionada para o envolvimento com projetos de pesquisa,
integrando todas as areas do conhecimento, propondo aos seus alunos vérias atividades
ligadas as TIC’s, oferecendo assim as condi¢des para o atendimento da comunidade escolar.

O delineamento metodoldgico da pesquisa transcorreu sem dificuldades, pois a
gestora e a equipe docente da escola investigada colaboraram prontamente na coleta de dados.
Com os alunos a situacdo ndo foi diferente, responderam espontaneamente aos
questionamentos, demonstrando interesse em colaborar. Assim, investigar se as TIC’s
constituem um recurso pedagogico eficaz, objetivo da investigacdo, tornou-se uma tarefa
ardua e satisfatoria, frente a colaboracdo de toda a escola. O problema levantado para
realizacdo desta pesquisa questiona a eficiéncia e eficacia das TIC’s nas praticas pedagogicas.

Concluiu-se que as TIC’s tém um papel importante para a comunidade escolar a

medida que possibilitam a interagdo entre o ensinar e o aprender. Constatou-se através das

40 Disposto no Quadro 04, do Capitulo 111 deste estudo, paginas 60 e 61.

Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias — Instituto de Educagao 75



Balbina Moreno Diniz — As Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo (TIC’s) como recurso pedagdgico eficaz
no Centro de Educacdo de Jovens e Adultos (CEJA)

entrevistas ao gestor e professores, além do questionario aplicado aos alunos, que o0s
professores das areas do conhecimento, ministram suas aulas envolvendo a tecnologia,
levando os alunos ao laboratério de informatica para fazerem pesquisas, saindo do mundo

livresco para o universo digital.

Os alunos que deixaram de frequentar a escola ha algum tempo, ndo séo resistentes
em conhecer e utilizar as tecnologias da informagdo, pelo contrario, isso melhora a sua
autoestima, pois ndo se sentem excluidos da sociedade do conhecimento. Apesar de alguns
alunos demonstrarem dificuldades para interagir com as tecnologias, por terem passado muito
tempo fora de sala de aula, eles valorizam as atividades desenvolvidas no laboratério, ou seja,
0 medo e as resisténcias vao diminuindo a partir do contato livre do aluno com o computador.
Acaba tornando-se mais curioso na busca de solucdo de problemas e na realizagdo das

atividades desenvolvidas na escola e extraescola.

Outro fato importante: boa parte dos alunos do Ensino Regular ou da Educagdo de
Jovens e Adultos tem certo convivio direto e indireto com as tecnologias da informacéo,
mediante o e-mail, whatsapp*, facebook, twiter, blogs e outros mais. Contudo, ainda,
encontram-se docentes sem nenhuma intimidade com essa diversidade de informacédo e
comunicacdo. Observou-se, também, que os professores da escola pesquisada ja sentem a
necessidade de sistematizar as TIC’s no ensino-aprendizagem possibilitando cada vez mais o
aprendizado dos Jovens e Adultos que por razdes diversas, ndo tiveram oportunidade de

iniciar e/ou concluir a educacao béasica na idade certa.

Logo, sdo muitos os docentes que estdo sendo desafiados a inovar, buscando
metodologias e recursos didatico-pedagdgicos diferenciados. Mas os resultados da pesquisa
mostram claramente que todos os participantes consideram importantes as TIC’s na unidade
escolar como forma de melhorar a qualidade do ensino, através da inter-relagcdo entre praticas
administrativas e pedagogicas. Diante da exigéncia do novo cenario cada professor deve
procurar se adaptar as TIC’s utilizando-as de acordo com sua realidade escolar, sempre em
sintonia com o Projeto Politico Pedagogico de sua escola. Nessa perspectiva, a incorporacgao

das TIC’s tem o sentido de abrir possibilidades para fazer, pensar e conviver.

Conclui-se que a democratizacdo do acesso as ferramentas tecnoldgicas, com

praticas ludicas e contextualizadas, possibilitara a formacdo do aluno, contribuindo com

41 E uma ferramenta de troca de mensagens instantaneas, uma das ferramentas de smartphones mais requisitados
do mundo moderno. Disponivel em: <http://www.oficinadanet.com.br/post/10199-0-que-e-o-whatsapp>.
Acedido em: 10 de julho de 2014.
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varios recursos diferentes e eficazes. O professor como facilitador do processo podera assim
criar o ambiente de aprendizagem para que o aluno possa adquirir 0 conhecimento e 0s
gestores devem disponibilizar as condi¢Ges necessérias para a concretizagdo desse novo

modelo de ensino-aprendizagem.
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Apéndice |

CARTA DE SOLICITACAO PARA REALIZACAO DA PESQUISA

Senhora Gestora do Centro de Educacgéo de Jovens e Adultos - CEJA

Em 12 de agosto de 2012

Eu, Balbina Moreno Diniz, regularmente matriculada no Programa de Pds-Graduacdo
em Educacdo da Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias (ULHT), no Curso de
Mestrado em Ciéncias da Educacdo, venho solicitar dessa Instituicdo de Ensino autorizagdo para
realizar a pesquisa referente ao trabalho de dissertacdo junto ao Gestor, professores e alunos.
Informo que o trabalho de pesquisa tem como tema: “AS TECNOLOGIAS DA
INFORMACAO E COMUNICACAO (TIC’s) COMO RECURSO PEDAGOGICO
EFICAZ NO CENTRO DE EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS (CEJA)”, cujo objetivo
é investigar o uso das TIC’s como importante ferramenta pedagogica na Educagdo de Jovens e
Adultos.

Nessa etapa, objetivamos obter dados sobre a incorporacao das TIC’S na Educagdo de
Jovens e Adultos e analisar qual o papel que as TIC's desempenham na aprendizagem que outros
recursos ndo conseguem concretizar. Acreditamos que com a evolugdo das tecnologias nas
escolas, gestor, professores e alunos estejam aptos a responderem a essas indagacdes.

Dessa forma, gostaria de solicitar permisséo dessa instituicdo para aplicar a entrevista ao
gestor e professores, bem como questionario aos alunos do Ensino fundamental e Médio,
ressaltando que a participacdo dos mesmos seré voluntaria e que eles terdo garantido o anonimato
de suas respostas.

Coloco-me a sua disposicao para quaisquer esclarecimentos que se fizerem necessario.

Espero contar com a sua colaboracéo e agradeco antecipadamente.
Atenciosamente,

Balbina Moreno Diniz
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Apéndice Il

ENTREVISTA APLICADA AO GESTOR

Balbina Moreno Diniz conversa com a Gestora

Balbina Diniz — VVocé acredita que uma gestdo participativa contribui para melhoria da integracao
das tecnologias na escola? Quais as Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo que existem na
escola?

Gestora — Sim. Uma gestdo quando é participativa contribui em todos os aspectos dentro da
escola e com relagdo as tecnologias mais ainda, pois incentiva a equipe no sentido de expandir o
acesso as TIC’s e as informac0es atualizadas.

Balbina Diniz — E quais as mais utilizadas?

Gestora — Data show, maquina digital, computadores, notebook, Tablet, DVD, som, TV, internet.
Balbina Diniz — O que as tecnologias podem acrescentar nas praticas dos professores?

Gestora — Os professores estdo tendo consciéncia de que ndao podem mais fugir das tecnologias.
As tecnologias favorecem uma aula dindmica, uma aprendizagem mais abrangente, os contetidos
bem trabalhados.

Balbina Diniz — De que forma o uso da Tecnologia de Informagéo e Comunicagio (TIC’s) pode
trazer melhorias para a qualidade do ensino?

Gestora — Na medida em que busca a integragdo do aluno na sociedade atual em que a
competicdo se faz presente de uma forma perversa; quando possibilita ao aluno o conhecimento
répido das informagdes, favorecendo o desenvolvimento de competéncias e habilidades ligadas a
tecnologia tdo necessaria nos dias atuais.

Balbina Diniz — Qual tem sido sua contribuicdo enquanto gestor no incentivo a formagdo
continuada dos professores para uso das novas Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo
(TIC’s)?

Gestora — Sempre que a CREDE*? solicita procuro divulgar, incentivar e estimular os professores
para participarem das capacita¢@es. Inclusive ja houve alguns cursos na prépria escola.

Balbina Diniz — Qual tem sido sua contribuicdo enquanto gestor para assegurar 0 uso da
Tecnologia de Informacdo e Comunicagéo na escola?

Gestora — Buscando envolver os alunos nos projetos da escola que envolve as TIC’s; ofertando

oficinas de informatica, curso de Introducdo a Educacdo Digital; atendimento a comunidade

42 Centro Regional de Desenvolvimento da Educagéo.
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com a inser¢do do idoso no laboratério através do Software Luz do Saber — projeto da Secretaria
de Educacao do Estado do Ceara — SEDUC, E — Jovem outro projeto desenvolvido, atendimento
aos professores com os alunos por disciplina, participagéo no blog da escola.

Balbina Diniz — A escola pode preparar professores e alunos de forma a que eles dominem as
tecnologias e possam tirar proveito delas?

Gestora — Em parte sim, porém existe caréncia de profissionais, nos laboratorios, para atender
toda a demanda de toda a comunidade escolar e extraescolar.

Balbina Diniz — Existe algum acompanhamento pedagogico do uso das TIC’s pela escola?
Gestora — Sim. Em todo o projeto realizado pelo laboratdrio existe o acompanhamento da
coordenacdo pedagdgica e sempre no final de qualquer atividade é entregue o relatério com as
atividades realizadas

Balbina Diniz — Quais e de que forma os professores utilizam as TIC’s na escola?

Gestora — Eles utilizam todas as TIC’s tanto no decorrer das aulas e também quando surgem o0s
projetos que envolvem as areas do conhecimento, na exibicdo de videos, apresentacdo de
trabalhos.

Balbina Diniz — Como as TIC’s repercutem no curriculo e na organizagao escolar?

Gestora — Positivamente, observa-se que os alunos gostam muito das aulas em que podem

manusear 0s computadores, acessar a internet e 0s contetdos sao fixados de forma mais dinamica.
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Apéndice 111

ENTREVISTA APLICADA AOS PROFESSORES

Balbina Diniz conversa com os Professores A, B, C e D.

e Quais sdo os instrumentos tecnolégicos disponiveis na escola e 0s impactos que causam na
qualidade do ensino?

e Face as diferencgas cognitivas e culturais dos alunos, as TIC’s podem possibilitar abordagens
diferenciadas de modo a ajudar os alunos nas suas diferencgas?

e Vocé acha capacitado para lidar com tecnologia? De que forma?

e Acontece formagdo continuada na escola dentro das novas Tecnologias de Informacéo e
Comunicagdo? De que forma?

e O gestor tem se empenhado para que ocorra formagdo continuada do professor voltada para
uso das tecnologias de Informacdo e Comunicacao?

e Como tem sido a incorporagdo das TIC’s na escola?

e Como as TIC’s podem ser utilizadas na troca de informagdes com a comunidade escolar?

e Qual a contribuicdo das tecnologias para melhoria da qualidade do ensino?

e Vocé acha importante a utilizagéo das tecnologias na educagdo? Por qué?

e Qual seria a préatica pedagogica desejavel de um professor com o uso das Tecnologias de
Informagéo e Comunicagdo atualmente?

Balbina Diniz — Inicialmente, perguntou-se para 0s professores quais Sd0 0s instrumentos

tecnoldgicos disponiveis na escola e 0s impactos que causam na qualidade do ensino? As

respostas foram as seguintes:

Bloco 1

Prof. A — Dispomos de alguns aparatos tecnolégicos: computador, Internet, data show, televisor e DVD. Estes
instrumentos geram um novo impulso no fazer pedagdgico- criando novas formas de aprendizado,
disseminagdo do conhecimento e, especialmente, novas relacdes professor-aluno. Esta realidade colocou 0s
educadores em confronto com um novo jeito de pensar. Percebe-se que é uma necessidade imperiosa adequar
as praticas educativas a esses novos instrumentos pedagégicos que a pds-modernidade nos oferece. Tendo em
vista que a escola € um agente de transformagao social. Vale observar que a escola tem a responsabilidade de
formar criancas e jovens em contato com as tecnologias numa perspectiva democratica e estabelecendo limites
para o uso do computador e da internet.

Prof. B — TV, Data show, computadores, som, videos e livros, impactos positivos: ajudam na aprendizagem
quando sdo utilizados com objetivo de melhorar a metodologia do professor e facilitar a aprendizagem do
aluno.

Prof. C — H& uma disponibilidade consideravel das ferramentas tecnoldgicas, entretanto ndo séo usadas devido
0 método, por nés professores, usado no processo de ensino aprendizagem na Educacédo de Jovens e Adultos.

Prof. D — Internet, e-mails, grupos de discussdo, redes sociais. Infelizmente, dispomos dessas ferramentas,
mas pouco se utiliza no &mbito do espaco escolar e, quando utilizadas estdo restritas a um grupo muito
pequeno de professores e ainda de forma muito individualizada.
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Balbina Diniz — Face as diferengas cognitivas ¢ culturais dos alunos, as TIC’s podem possibilitar

abordagens diferenciadas de modo a ajudar os alunos nas suas diferengas?

Bloco 2
Prof. A — Sim, pois existem varios programas que facilitam a aprendizagem do aluno;
Prof. B — Sim, porque é possivel 0 acesso a conhecimentos e oferecem possibilidades de solugdes individuais;
Prof. C — Sim, porque suporta todo tipo de informacéo, desde os tradicionais ao atual;
Prof. D — Ndo, isso porque a tecnologia ndo vai fazer milagre, é necessario todo um trabalho, haja visto que a
multiplicidade de conceitos, técnicas, equipamentos e programas podem tornar as TIC num obstaculo dificil
de transpor ideias.

Balbina Diniz — VVocé se achar capacitado para lidar com tecnologia e de que forma?

Bloco 3
Prof. A — N&do me acho suficientemente preparada para lidar com a tecnologia. Preciso de maiores
experiéncias e uma melhor preparacgéo para sentir-me mais segura frente a esse desafio.
Prof. B — Com 0s recursos existentes nesta escola, tenho condi¢des de manter um controle por dominar a
utilizagdo dos mesmos.
Prof. C — Sim. Achar-se incapaz de lidar com essas novas ferramentas e ndo buscar vencer as dificuldades é
distanciar-se daquilo que é condicdo de possibilidade, no momento presente, para fazer uma docéncia de
qualidade.
Prof. D — Por esfor¢co préprio, aprendi a lidar com as tecnologias disponiveis, tais como: data show,
retroprojetor, computadores. Porém, essas tecnologias ainda ndo sdo suficientes para trabalhar com turmas de
40 alunos, por exemplo. Portanto, ainda é muito precéria sua inser¢do em sala de aula.

Balbina Diniz — Acontece formacgdo continuada na escola dentro das novas Tecnologias de

Informacdo e Comunicacao? De que forma?

Bloco 4
Prof. A — A SEDUC ja disponibilizou cursos via Internet para professores, mas nao teve grande abrangéncia,
portanto, faz-se necessaria formagéo continuada.
Prof. B — Observo que alguns professores planejam aulas utilizando os recursos tecnolégicos da escola.
Prof. C — Acredito que apenas em um setor. No laboratério escolar de informatica. Saliente-se que ha
disponibilidade para ser usado por outros setores da escola.
Prof. D — O trabalho do professor da sala de informatica tem tido um bom desempenho, na inser¢éo de alguns
projetos, principalmente com idosos, no entanto falta uma maior quantidade de computadores e mais
professores para trabalhar nesta sala. A politica do estado anda na contramé&o da informatizagdo da educacéo,
pois ndo oferece um ndmero de tecnologias adequadas e nem de profissionais na area. Um Unico professor
ndo tem condi¢des de dar conta da demanda de alunos e nem de cobrir todos os horérios, principalmente,
tendo em vista que a nossa escola (CEJA), funciona ininterruptamente.

Balbina Diniz — O gestor tem se empenhado para que ocorra formacdo continuada do professor

voltada para uso das tecnologias de Informagédo e Comunicagao?

Bloco 5
Prof. A — O gestor se empenha para conseguir formagéo continuada sobre as novas tecnologias (TIC's). Mas,
emperra na questdo de recursos, de logistica, afinal depende de outras instancias, na rede publica tudo é
muito burocratico, o prejudicado é sempre o aluno que fica com a aprendizagem deficitaria.
Prof. B — As formagc@es que existem sdo para alunos no Laboratorio de Informética.
Prof. C — Ndo acontece.
Prof. D — Infelizmente ndo. Penso que é de todo necessario que professores e alunos possam ter o dominio
dessas tecnologias de forma efetiva e em beneficio da melhoria da qualidade do ensino. No entanto, o Estado
ndo tem se preocupado com isso. Disponibiliza-las de forma insuficientes e ainda ndo oferecer as condigdes e
a formacdao necessaria, é a mesma coisa que fingir sua eficécia.
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Balbina Diniz — Como tem sido a incorporagdo das TIC’s na escola?

Bloco 6

Prof. A — Com a chegada das TIC's na escola causou uma revolucdo. Alunos e professores encantados com a
novidade e sentindo-se atraidos pela tecnologia, pelo vasto campo que é a Internet. Os alunos chegam a
escola, ja familiarizados com a tecnologia, € mais um motivo para o professor estd conectado com essa
realidade, buscar o conhecimento tecnoldgico - € uma imposicao social. A Escola sentiu que estava diante de
novos desafios - rever a préatica pedagdgica adaptar-se as mudancas trazidas pela sociedade contemporanea.

Prof. B — Para alunos, professores e demais funcionarios elaboracdo de projeto para despertar interesse nas
pessoas que ainda ndo tiveram oportunidade de se familiarizar com os recursos tecnoldgicos existentes na
escola.

Prof. C — Qualquer disciplina pode ser ligada as TIC’s. Inclusive é preciso vencer o “medo” ou terror de lidar
com essa nova modalidade educacional. O mundo globalizado. O conhecimento exige, sob pena de se tornar
obsoleto, que se busque essa comunicacdo tecnificada para se adequar ao mundo hodierno.

Prof. D — O trabalho do professor da sala de informatica tem tido um bom desempenho, na inser¢éo de alguns
projetos, principalmente com idosos, no entanto falta uma maior quantidade de computadores e mais
professores para trabalhar nesta sala. A politica do Estado anda na contramao da informatizacéo da educagéo,
pois ndo oferece um ndmero de tecnologias adequadas e nem de profissionais na area. Um Unico professor
ndo tem condi¢des de dar conta da demanda de alunos e nem de cobrir todos os horérios, principalmente,
tendo em vista que a nossa escola (CEJA), funciona ininterruptamente.

Balbina Diniz — Como as TIC’s podem ser utilizadas na troca de informag¢6es com a comunidade

escolar?

Bloco 7

Prof. A — A Internet abre um vasto caminho entre 0 mundo e aquele que se sente, ou melhor, sentia-se distante
de sua prdpria realidade. Ela pode ser utilizada para a escola estabelecer contatos com a familia através do e-
mail, da conversa online, etc. Facilita a interacdo entre Escola e familia.

Prof. B — Divulgar para a comunidade a importancia dos mesmos, e envolver a prépria comunidade em
projetos escolares destinados a 0 uso dos recursos tecnoldgicos da escola.

Prof. C — As possibilidades sdo varias. Um bom projeto relacionado ao elo escola comunidade pode trazer
6timos resultados nessa relagéo.

Prof. D — Através de cursos, formagdo, devemos voltar o ensino para a utilizagdo dessas tecnologias,
disponibilizando-as e fomentando as ferramentas disponiveis na escola em prol da comunidade, criar projetos
que possibilitem o uso em beneficio do conhecimento, do ensino e da pesquisa.

Balbina Diniz — Qual a contribuicéo das tecnologias para melhoria da qualidade do ensino?

Bloco 8

Prof. A — As novas tecnologias ndo € a solucéo para todos os problemas, nem deve ser vista desta maneira. No
papel de ferramenta de apoio, ela ndo deve ser considerada como substituta a outras praticas, como o
relacionamento humano dentro da sala de aula. Isto porque a internet depende de intermediagdes inteligentes e
articuladas para fornecer um ambiente de aprendizagem. Tornam as aulas mais atrativas. Muitos trabalhos
passaram a ser subsidiados pelas informacdes disponiveis na rede mundial. Os alunos tém disponivel uma
enciclopédia digitalizada - um maior acesso ao conhecimento e promovendo também a comunicagdo rapida -
favorecendo uma total mudanca nas atividades de leitura e escrita e também na pesquisa. A globalizagdo do
conhecimento e a simultaneidade da informagdo sdo ganhos inestimaveis para a humanidade.

Prof. B — Vai depender dos objetivos tracados pelo professor.

Prof. C — Sendo bem utilizada. As TIC’s oferecem ao campo educacional, uma possibilidade muito grande de
oferta de conhecimento.

Prof. D — A partir do momento em que elas forem utilizadas como um recurso a mais na pratica pedagdgica,
no ensino e na aquisi¢do do conhecimento tera maior eficacia e contribuira para ampliar a aprendizagem e até
mesmo facilita-la.
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Balbina Diniz — VVocé acha importante a utilizacdo das tecnologias na educacdo? Por qué?

Bloco 9

Prof. A — S&o de fundamental importancia — desde que seja utilizada de forma inteligente e equilibrada. E
preciso que se tenha discernimento quanto ao uso desses instrumentos - orientar o aluno para a analise da
veracidade das fontes de informagdes equivocadas. E mais um motivo para a escola desenvolver o senso
critico do aluno.

Prof. B — Sim. Tem informacfes atualizadas, diversidade de informagdes que muito podem contribuir na
aprendizagem do aluno, e da populacdo em geral.

Prof. C — Sim. N&o usé-la é distanciar-se de um instrumento primordial para o ensino hoje.

Prof. D — Sem dlvida nenhuma, ndo temos como fugir do mundo a nossa volta, hoje vivemos e utilizamos as
tecnologias para a vida em sociedade. Contudo, ainda ndo se deu o caminho certo para que elas sejam
melhores aproveitadas na educacdo, sirvam para a democratizacdo do ensino com qualidade, e estejam
disponibilizadas com o objetivo de melhorar e humanizar o conhecimento sirva para permitir uma sociedade
mais justa, mais igual e mais feliz. E assim conseguirmos, entdo tera, de fato, a tecnologia a servico da
qualidade de vida e do saber.

Balbina Diniz — Qual seria a pratica pedagogica desejavel de um professor com o uso das

Tecnologias de Informacéo e Comunicacédo atualmente?

Bloco 10
Prof. A — Utilizar esses novos instrumentos pedagdgicos de forma bem articulada - facilitando o processo de
construgdo do conhecimento e seduzindo o aluno para ser protagonista de sua histéria. Viabilizando a
construgdo do saber, valendo-se das novas tecnologias como estratégia para produzir e divulgar informagdes.
Prof. B — Facilitar informacGes, imagem &udio e mediar o ensino e aprendizagem enquanto recurso
tecnolégico.

Prof. C — Didaticamente é indispensadvel. Ndo se trata apenas de acrescentar algo. As tecnologias séo
indispensaveis as praticas educacionais.

Prof. D — Varias coisas, tais como: ampliar o conhecimento, facilitar no trabalho pedagdgico, integragdo com o
mundo e com sua profissdo, possibilitar novas e mais interessantes metodologias de ensino, aulas mais
atrativas e criativas, disponibilizagdo de vérias ferramentas de aprendizagem tecnolégicas, dentre outras.
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Apéndice IV

QUESTIONARIO APLICADO AOS ALUNOS

Prezado(a) aluno(a) do Centro de Educacdo de Jovens e Adultos (CEJA)

Este questionario destinado a vocés do Centro de Educacdo de Jovens e Adultos, ajudara
a analisar a utilizagdo das TIC’s como recurso pedagogico eficaz no CEJA, enquanto objeto de
estudo no Mestrado em Ciéncias da Educacdo. Ao se estudar esta escola, pretende-se contribuir
em ambito local e global para o debate da tematica.

Desta forma, solicitamos a sua colaboracdo ao ler com atencdo e respondé-lo com

seriedade.

Marque “X” para a alternativa que corresponder a sua resposta.
Se desejar, podera marcar mais de uma op¢ao no item que apresentar mais de duas

alternativas para a resposta, se julgar necessario.

| Perfil socioecondmico dos alunos

1. Sexo0?
( ) Feminino
( ) Masculino
2. ldade?

( ) Entre 15 e 18 anos
( ) Entre 19 e 30 anos
( ) Acima de 30 anos

3. Modalidade?

( ) Ensino Fundamental |
( ) Ensino Fundamental I1
( ) Médio

4. Profissao?

( ) Comerciario
( ) Construgéo civil
( ) Outros ou desempregado.

5. Renda?

( ) Um salario minimo
( ) Um salario minimo e meio
( ) Sem renda fixa
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Percepcao dos alunos: as TIC’s no Centro de Educacio de jovens e Adultos

6. Vocé considera importantes as tecnologias usadas na EJA para melhorar a metodologia do
professor e facilitar a aprendizagem do aluno?

() Sim
( ) Em parte
( ) Néo

7. As tecnologias usadas na escola estdo restritas a um grupo muito pequeno de professores e de
forma muito individualizada?

( ) Isso ndo acontece
( ) Em parte
() Sim

8. Quais os recursos tecnoldgicos mais utilizados na escola?

( ) Data show, notebook, computador, cdmara digital, internet, celular
( ) Tablets, televisdo, DVD, som
( ) Projetor multimidia

9. Vocé se acha capacitado para o uso das tecnologias?
() Sim

( ) Néo

( ) Em parte

10. Quais as disciplinas mais indicadas pelos professores para serem pesquisadas no Laboratorio
de Informaética?

( ) Historia, Geografia, Filosofia e Sociologia
( ) Portugués, Inglés e Artes
( ) Ciéncias, Quimica, Fisica, Biologia e Matematica.

11. Existem projetos na escola voltados para o ensino e a pesquisa?

() Sim
( ) Néo
( ) Em parte

12. Descreva uma situacdo exemplificativa em que as tecnologias da informacao e da comunicagéo
possam desempenhar uma funcéo na aprendizagem que outros meios ndo possam concretizar.

Obrigada por sua participacao!
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ANEXOS
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Anexo |
RESOLUC;AO ne 438/2012

Para melhor entendimento do trabalho realizado na Escola de Jovens e Adultos, teve-se
por base a Resolugéo® n° 438/2012 — Dispde sobre a Educacéo de Jovens e Adultos (EJA).

O Conselho Estadual de Educacdo, no uso de suas atribuicoes legais, definidas pela Lei n°
11.014, de 09 de abril de 1985, Artigo 7°, inciso Il, redefinidas pelo Artigo 16 da Lei n® 13.875,
de 07 de fevereiro de 2007, tendo em vista disciplinar a Educacao de Jovens e Adultos no Sistema
de Ensino do Estado do Ceard, com base nos artigos 37 e 38 da LDB, Lei n° 9.394/96, e com
fundamento na Resolugdo CNE/CEB n° 03, de 15 de junho de 2010, resolve:

Da Natureza e Objetivos da Aprendizagem e Educacéo de Jovens e Adultos

Art. 1° A Educacdo de Jovens e Adultos — EJA é uma modalidade de ensino destinada
aqueles que ndo tiveram acesso ou continuidade de estudos no ensino fundamental e médio na
idade propria.

8 1° A aprendizagem e educacdo de jovens e adultos constituem componentes essenciais
do direito a educacdo, vinculados ao conceito de educacgdo continuada ao longo da vida.

8 2° A aprendizagem e a educagéo continuada consistem na criacdo de oportunidades para
gue as pessoas se tornem aprendizes autbnomos e construam conhecimentos como parte de seu
dia a dia e ao longo da vida, o que pressupde predisposicdo para aprender, ambientes de
aprendizagem adequadamente organizados e pessoas qualificadas para auxiliar os sujeitos nesse
processo.

8 3° Com base nas contribuicbes dos movimentos sociais e recomendagdes reiteradas
pelas V e VI Conferéncias Internacionais de Educacdo de Jovens e Adultos — CONFINTEA
concebe-se a EJA como o processo de aprendizagem, formal ou informal, em que sujeitos
diversos desenvolvem suas capacidades, enriquecem seu conhecimento e aperfeicoam suas
qualificagdes técnicas e profissionais ou as redirecionam, para atender suas necessidades e as de
sua sociedade.

8 4° Constituem sujeitos da EJA todos aqueles que, em suas diferencas, compdem a
diversidade na sociedade e expressam modos de ser, viver, pensar e agir, construindo identidades
sociais, étnico-raciais e cidadania, e buscam, por meio do didlogo e de suas diferencas, propostas

politicas que incluam todos em suas especificidades.

43 Dispde sobre a Educacéo de Jovens e Adultos. Conselho Estadual de Educagdo — Governo do Estado do Ceara.
Disponivel em: <http://www.cee.ce.gov.br>. Acedido em: 10 de maio de 2013.
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Art. 2° Sdo objetivos da Aprendizagem e Educacgéo de Jovens e Adultos:

I — dominar os instrumentos béasicos da cultura letrada, de modo especial a leitura e a
escrita, habilidades primordiais e um dos pilares para aquisicdo de outras habilidades em diferentes
ambientes pedagogicos, compativeis com as praticas sociais dos sujeitos da EJA,

Il — dar continuidade aos estudos nos niveis de ensino fundamental e médio, com
metodologia propria, distinta do ensino voltado para a autonomia pessoal com responsabilidade,
desenvolvendo a consciéncia de sua participacdo nos contextos sociais em que esta inserido — a
familia, o local, o regional — aperfeigcoando a convivéncia fraterna com seus semelhantes na faixa
etaria obrigatoria de seis a dezessete anos e adaptada as condi¢bes dos sujeitos da EJA,
considerando sua maturidade e experiéncia;

Il — promover a participagdo dos sujeitos da EJA em atividades sociais, econémicas,
politicas e culturais, além do acesso a educacao continuada ao longo da vida;

IV — melhorar a condicdo de cidadania dos educandos, desenvolvendo atitudes
participativas e conhecendo melhor seus direitos e deveres;

V —conhecer e valorizar a diversidade cultural brasileira, respeitar as diferencas de género,
geracao, raca, credo e orientacdo sexual, que favorecam a formacao de atitudes de solidariedade e
incluséo social;

VI —aumentar a autoestima dos sujeitos da EJA, fortalecer a confianca em sua capacidade
de aprendizagem e valorizar a educacdo como meio de desenvolvimento pessoal e social;

VIl — reconhecer e valorizar os conhecimentos cientificos e historicos, assim como a
producdo literaria e artistica como patriménios culturais da humanidade;

VIII — exercitar a autonomia pessoal com responsabilidade, desenvolvendo a consciéncia
de sua participagdo nos contextos sociais em que esta inserido — a familia, o local, o regional —
aperfeigoando a convivéncia fraterna com seus semelhantes;

IX — integrar a EJA a Educacéo Profissional no ensino fundamental e medio.
Dos Cursos da Educacéo de Jovens e Adultos

Art. 3° Enquadram-se na EJA, de um modo geral, os cursos do ensino fundamental e
médio, destinados a formac&o da base nacional comum de conhecimentos, iniciacao profissional e
educacao profissional integrada com o ensino médio, a seguir especificado:

I — os cursos dos anos iniciais do ensino fundamental, incluindo a etapa da alfabetizacéo,
compreendidos como primeiro segmento desse nivel de ensino;

Il — os cursos dos anos finais do ensino fundamental, compreendidos como segundo
segmento, e 0 ensino médio;

I11— os cursos que articulem a formacao inicial e continuada de trabalhadores e a educacéo
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profissional integrada ao ensino médio, contribuindo para a elevacéo de seu nivel de escolaridade
e sua inclusao social e profissional;

IV — 0s cursos que se destinam a revisdo de estudos dos educandos que concluiram o
ensino médio e desejam atualizar conhecimentos, para dar seguimento a sua formacdo ou melhorar
seu desempenho profissional, conforme normas estabelecidas pelos 6rgaos executores do sistema
de ensino.

8 1° Os cursos de EJA deverdo se pautar pela flexibilidade tanto de curriculo quanto de
tempo e espaco, de forma a romper a simetria com o ensino destinado a faixa etéaria obrigatdria de
seis a dezessete anos, e assegurar percursos individualizados e contetdos significativos em
atendimento as diferentes necessidades dos sujeitos da EJA.

§ 2° Os cursos de EJA serdo ofertados nos turnos matutino, vespertino e noturno, com
avaliacdo em processo, desde que identificada a demanda.

8 3° Os cursos de ensino fundamental e médio, mencionados no caput deste Artigo,
dispensam prévia comprovacdo de conclusdo da escolaridade anterior, devendo ser avaliado o
nivel de conhecimentos e competéncias adquiridas pelo educando antes de seu ingresso nos cursos

da modalidade.
Das Formas de Organizacéo e Funcionamento dos Cursos de Educacéo de Jovens e Adultos

Aurt. 4° Os cursos na modalidade EJA para a conclusdo da educacdo béasica funcionardo da
seguinte forma:

I — presencial, em que educando e professores estdo disponiveis e presentes nos horarios e
carga horaria estabelecida pelo curso, sendo o professor um elemento fundamental na mediacéao
do processo de aprendizagem, favorecendo uma interag&o e contatos de maior proximidade;

Il — semipresencial restrito ao segundo segmento do ensino fundamental e ao ensino
médio, em que a relacdo ensino e aprendizagem se efetiva em diferentes espacos pedagdgicos,
mediados pela educagdo a distancia, com a avaliagdo em processo e com a utilizacdo das
tecnologias da comunicagéo e informacao;

Il — desenvolvidos por meio da Educacdo a Distancia — EAD, utilizando ambientes
virtuais de aprendizagem, restritos ao segundo segmento do ensino fundamental e ao ensino médio,
cujas caracteristicas devem atender o disposto no art. 9° da Resolu¢cdo CNE/CEB n° 03/2010.

8 1° Para os cursos destinados a aquisi¢do das habilidades béasicas de leitura e escrita e
demais componentes curriculares do primeiro segmento do ensino fundamental, sera obrigatério o
ensino presencial.

§ 2° Sera sempre presencial a avaliagdo da aprendizagem feita em cursos ministrados com

a mediacdo da educagdo a distancia.
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8§ 3° Nos cursos presenciais, dar-se-a especial énfase:
| — aos aspectos praticos do desenvolvimento da Linguagem e da Matematica;
Il — ao enriquecimento dos estudos que desenvolvam habilidades da escrita, redacdo e

solucéo de problemas;
Il —a préatica de estudo de grupo e as técnicas de estudo individuais e de pesquisa;
IV — ao uso da biblioteca, do Centro de Multimeios e dos laboratérios de informatica e

multidisciplinares.

Da Duracdo e Carga Horaria dos Cursos e da Idade Minima para Ingresso na Educacéo de
Jovens e Adultos

Art. 5° A duracdo e carga horaria dos cursos na modalidade EJA serdo estabelecidas na
proposta pedagogica a ser aprovada pelo Conselho Estadual de Educacdo, respeitados 0s minimos
seguintes:

| — primeiro segmento do ensino fundamental, presencial, incluindo a alfabetizagdo, com
duracdo minima de dois anos;

Il — segundo segmento do ensino fundamental, com dura¢do minima de dois anos e carga
horaria minima de 1.600 horas;

Il — ensino médio, com duragcdo minima de um ano e meio, com carga horaria minima de
1.200 horas;

IV —educacéo profissional técnica de nivel médio integrado ao ensino médio, com duracéao
de 1.200 horas destinadas a educacao geral, cumulativamente com a carga horaria minima para a
respectiva habilitacdo profissional de nivel médio;

V — formac&o inicial e continuada ou qualificacdo profissional, devendo contar com uma
carga horaria minima de 160 horas, conforme o art. 5°, inciso I,

8 1° da Lei n® 12.513/11, que instituiu o Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico
e Emprego — PRONATEC.

§ 1° O segundo segmento do ensino fundamental e do ensino médio, mediados pela EAD,
cumprirdo cargas horarias e duragdo definidas respectivamente nos incisos Il e I11 deste artigo.

§ 2° A carga horéria e duragdo minimas estabelecidas nas nos incisos Il e 111 deste artigo
poderdo ser reduzidas nos casos em que o educando, apds avaliagéo criteriosa de sua aprendizagem,
demonstre capacidades para avangar em seus estudos, conforme estabelece a LDB, no art. 24,
inciso I, alinea c, devendo os resultados e cargas horarias correspondentes serem registrados na
documentacéo escolar.

Art. 6° Serdo consideradas idades minimas para a modalidade EJA:
| — para o ensino fundamental, quinze anos completo;
Il — para o ensino médio, dezoito anos completo.
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Das Competéncias a serem desenvolvidas na Aprendizagem e Educacéo de Jovens e Adultos

Art. 7° A formagdo dos sujeitos na modalidade EJA, fundamentada no principio da
aprendizagem ao longo da vida, deve comprometer-se com a aquisicdo de conhecimentos, o0
desenvolvimento de capacidades, habilidades, competéncias e valores necessarios ao exercicio e
ampliacdo de seus direitos e controle de seus destinos, possibilitando o alcance da equidade e da
inclusdo social, para a reducdo da pobreza e a construcdo de sociedades justas, solidarias e
sustentaveis.

I — O ensino fundamental e médio, destinados aos sujeitos da EJA serd planejado,
orientados para que os educandos desenvolvam capacidades que se relacionem em diferentes
dimensGes da vida: trabalho, familia, participacdo social e politica, lazer e cultura.

I — Ao final do primeiro segmento do ensino fundamental, os educandos devem
prioritariamente ser capazes de:

a) dominar as habilidades de leitura e escrita para aprender e fortalecer-se como sujeito ativo e
autébnomo;

b) desenvolver raciocinio operacional com as quatro operagdes, inclusive sabendo utilizar
diferentes recursos tecnoldgicos para resolucdo de problemas.

Il — Ao final do segundo segmento do ensino fundamental e do ensino médio, os
educandos deverado alcancar prioritariamente as seguintes capacidades:

a) ler com autonomia, compreensdo e velocidade compativeis com o nivel do curso,
desenvolvendo habilidades de escrita e de producéo textual;

b) utilizar as diferentes linguagens — verbais, musical, matematica, gréafica, plastica e corporal —
como meio de produzir, expressar e comunicar ideias, interpretar e usufruir as producdes
culturais, em contextos publicos e privados;

c) resolver problemas relacionados com juros, porcentagem, area de figuras planas e volumes e
sistemas métricos;

d) questionar a realidade, formulando problemas e tratando de resolvé-los, utilizando para isso o
pensamento logico, a criatividade, a intuicdo e a capacidade de analise critica, selecionando
procedimentos e verificando sua adequacao;

e) utilizar nocdes de espacgo, escalas na leitura de mapas e cartas geograficas para identificacéo
dos continentes, das regifes, dos estados e municipios do Brasil, na perspectiva da nocdo de
territorio e suas dimensdes politicas, econémicas e sociais;

f) conhecer caracteristicas fundamentais do Brasil nas dimensdes sociais, materiais e culturais
como meio para construir progressivamente a nogdo de identidade nacional e pessoal e o

sentimento de pertinéncia ao pais;
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g) compreender as nocbes de tempo para discriminar periodos histdricos, grandes civilizagdes,
fatos relevantes e suas causas na historia mundial e na historia do Brasil;

h) conhecer e valorizar a pluralidade do patrimonio sociocultural brasileiro e cearense, bem como
aspectos socioculturais de outros povos e nacGes, posicionando-se contra qualquer discriminagao
baseada em diferencas culturais, de classe social, de crengas, de sexo, de etnia ou outras
caracteristicas individuais e sociais;

i) conhecer o proprio corpo e dele cuidar, valorizando e adotando habitos saudaveis como um dos
aspectos basicos da qualidade de vida e agindo com responsabilidade em relacdo a sua salde, a
salde coletiva e a sustentabilidade ambiental;

j) saber utilizar diferentes fontes de informacéo e recursos tecnoldgicos para adquirir e construir
conhecimentos, atendendo a diferentes intengdes e situagdes de comunicacéo.

Aurt. 8° Os educandos que constituem publico-alvo da Educacdo Especial e que apresentam
comprovada defasagem idade/série/ano devem ser regularmente matriculados em classes de EJA e
encaminhados para avaliagdo pedagogica realizada pelo professor em parceria com a familia,
considerando-se, quando houver, as observacdes do professor de sua turma e/ou escola de origem
expressa em relatorio.

Paragrafo Gnico. Com base nos resultados da avaliacao referida no caput deste artigo, o educando
poderd ser encaminhado para o atendimento educacional especializado, na Sala de Recurso

Multifuncional mais préxima de seu local de estudo.
Da Organizagdo Curricular e Dos Materiais Didatico-Pedagogicos

Art. 10. A proposta curricular na modalidade EJA deve focalizar o sujeito em suas
relacbes com o conhecimento, com o professor e outros educandos, afirmando sua capacidade de
organizar a propria aprendizagem em diferentes situagdes didaticas, respeitando sua experiéncia e
identidade cultural, bem como os 'saberes construidos pelos seus fazeres'. Essa perspectiva de
organizacao curricular requer:

| — a identificacdo das capacidades e competéncias ou habilidades que se pretende que os
educandos construam e desenvolvam;

Il — o desenvolvimento de capacidades e competéncias ou habilidades como indicadores
para guiar a proposta pedagogica, a selecdo e organizacao de contetdos dos diferentes ambitos do
conhecimento, a destinacdo de tempos e espacos curriculares e, ainda, orientar a producdo ou
selegdo de materiais didaticos;

Il — a superacdo da disciplinaridade, de modo a avancar em direcdo a integracdo dos
componentes curriculares nas areas do conhecimento e a ressignificacdo das disciplinas como

recursos que ganham sentido em relagéo as capacidades que se deseja que 0s sujeitos desenvolvam.
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8 1° O curriculo na modalidade EJA deve contemplar os conteldos sistematizados ou
componentes curriculares organizados por areas do conhecimento — Linguagens, Matematica,
Ciéncias da Natureza e Ciéncias Humanas — possibilitando a articulacdo de saberes e o
desenvolvimento transversal de temas.

§ 2° S3o componentes curriculares obrigatorios definidos pela LDB para 0 ensino
fundamental e médio:

I) o estudo de Lingua Portuguesa e de Matematica, o conhecimento do mundo fisico e
natural e da realidade social e politica, especialmente do Brasil;

I1) 0 ensino da Arte e o contetdo obrigatorio da Musica;

I11) a Educacdo Fisica, respeitados os dispositivos da Lei n°® 10.793/2003;

IV) o ensino de Histdria que considerara as contribuicGes das diferentes culturas e etnias
para a formacdo do povo brasileiro e o ensino da Historia e da Cultura Afro-Brasileira e Indigena;

V) a lingua estrangeira moderna, a partir do segundo segmento do ensino fundamental,
sendo uma de carater obrigatorio e outra optativa para o aluno; e

V1) a Filosofia e Sociologia, obrigatdrias no caso do ensino médio.

§ 3° Os componentes curriculares obrigatérios que integram as areas do conhecimento, em
termos operacionais, apresentam a seguinte organizagéo:

I) Linguagens: Lingua Portuguesa; Lingua Estrangeira Moderna; Arte; e Educacdo Fisica;
I1) Matematica;

I11) Ciéncias da Natureza: Biologia; Fisica; e Quimica;

IV) Ciéncias Humanas: Historia; Geografia; Filosofia; e Sociologia.

8§ 4° As unidades de ensino poderdo definir a oferta da Lingua Estrangeira
Moderna de acordo com a concentracdo da demanda.

§ 5° Os componentes curriculares pontuados nos paragrafos 1°, 2° e 3° deste artigo podem
ser complementados por outros definidos no ambito dos projetos pedagdgicos das unidades
escolares, referendados pelos respectivos sistemas de ensino, com tematicas transversais e
integradoras que contemplem necessidades basicas dos educandos, sua cultura, meio ambiente,
relacbes sociais, cidadania e participacdo e proponham préaticas voltadas para o trabalho e
formacdo profissional.

Art. 11. A formagao, capacitacao, profissionalizagdo, as condicdes de trabalho e lotacdo de
educadores da EJA devem considerar a perspectiva de organizacdo curricular por area do
conhecimento estabelecida no art. 10.

Art. 12. A producdo e/ou aquisicdo de materiais didatico-pedagdgicos devem levar em
conta as potencialidades regionais, incluindo o desenvolvimento e o aperfeicoamento das

tecnologias da comunicacdo e informacdo ja utilizadas na escola, com énfase naquelas que
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atendam as demandas de seu projeto pedagdgico e adequadas aos objetivos e as competéncias nele
estabelecidas.

| — A tecnologia da informacdo e comunicacdo na modalidade EJA deverd ampliar as formas de
sua promocao, objetivando a insercdo e o acesso dos educandos a cultura digital, qualificando e
democratizando seu atendimento, por meio de:

a) incentivo e apoio a comunidade escolar para a utilizagdo dos recursos tecnoldgicos disponiveis
na rede educacional, favorecendo o desenvolvimento da préatica da pesquisa e de criagdo de novos
materiais didaticos;

b) construcédo de redes virtuais de aprendizagem e de relacionamento;

c¢) ampliacdo e disponibilizacdo de plataformas online publicas existentes para a construcdo de
bibliotecas virtuais;

d) acesso virtual ao acervo dos produtos da EJA, tais como: mddulos de aula e estudo,
publicacBes, imagens, pesquisas, projetos de trabalho, filmes e acervo das bibliotecas, entre

outros.
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Anexo |1
Projeto Politico Pedagdgico — PPP

1. Projeto Politico Pedagogico
2. Ensino Fundamental I

b. Ensino Fundamental Il
- Area de Linguagens, Cddigos e Suas Tecnologias.
- Area de Matemética e Suas Tecnologias
- Area de Ciéncias da Natureza e Suas Tecnologias
- Area de Ciéncias Humanas e Suas Tecnologias

c. Ensino Médio
- Area de Linguagens, Codigos e Suas Tecnologias.
- Area de Matematica e Suas Tecnologias
- Area de Ciéncias da Natureza e Suas Tecnologias
- Area de Ciéncias Humanas e Suas Tecnologias

No caso especifico dos conteidos ministrados, as disciplinas tém o0s seus objetivos
levando em consideracdo a situacdo do jovem excluido da escola no tempo correto de estudar.

Pegou-se como base para essa parte da pesquisa o Projeto Politico Pedagdgico do CEJA.
Ensino Fundamental |
Estudos de Lingua Portuguesa

e Valorizar a lingua como veiculo de comunicagdo e expressdo das pessoas e dos povos.

e Respeitar a variedade linguistica que caracteriza a comunidade dos falantes da Lingua
Portuguesa.

e Expressar-se oralmente com eficacia em diferentes situagdes, interessando-se por ampliar seus
recursos expressivos e enriquecer seu vocabulario.

e Dominar 0 mecanismo e 0s recursos do sistema de representacdo escrita, compreendendo suas
funcdes.

e Interessar-se pela leitura e escrita como fontes de informacéo, aprendizagem, lazer e arte.

e Desenvolver estratégias de compreensao e fluéncia na leitura.

e Buscar e selecionar textos de acordo com suas necessidades e interesses.

e Expressar-se por escrito com eficiéncia e de forma adequada a diferentes situacOes
comunicativas, interessando-se pela correcédo ortografica e gramatical.

e Analisar caracteristicas da Lingua Portuguesa e marcas linguisticas de diferentes textos,

interessando-se por aprofundar seus conhecimentos sobre a lingua.
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Estudos de Matematica

e Valorizar a Matematica como instrumento para interpretar informacdes sobre o mundo,
reconhecendo sua importancia em nossa cultura.

e Apreciar o carater de jogo intelectual da Matematica, reconhecendo-o como estimulo a
resolucdo de problemas.

e Reconhecer sua propria capacidade de raciocinio matematico, desenvolver o interesse e 0
respeito pelos conhecimentos desenvolvidos pelos companheiros.

e Comunicar-se matematicamente, identificando, interpretando e utilizando diferentes
linguagens e codigos.

e Intervir em situacdes diversas relacionadas a vida cotidiana, aplicando no¢cdes matematicas e
procedimentos de resolucdo de problemas individual e coletivamente.

e Vivenciar processos de resolucéo de problemas que comportem a compreenséo de enunciados,
proposicado e execucdo de um plano de solucdo, a verificacdo e comunicagdo da solucéo.

e Reconhecer a cooperacao, a troca de ideias e o confronto entre diferentes estratégias de acéo
como meias que melhoram a capacidade de resolver problemas individual e coletivamente.

e Ultilizar habitualmente procedimentos de calculo mental e calculo escrito (técnicas operatorias),
selecionando as formas mais adequadas para realizar o calculo em funcdo do contexto, dos
numeros e das operac@es envolvidas.

e Desenvolver a capacidade de realizar estimativas e calculos aproximados e utiliza-la na
verificacdo de resultados de operagdes numéricas.

e Medir, interpretar e expressar o resultado utilizando a medida e a escala adequada de acordo
com a natureza e a ordem das grandezas envolvidas.

e Aperfeicoar a compreensdo do espaco, identificando, representando e classificando formas
geomeétricas, observando seus elementos, suas propriedades e suas relacdes.

e Coletar, apresentar e analisar dados, construindo e interpretando tabelas e gréaficos.

e Estudos da Sociedade e da Natureza

e Problematizar fatos observados cotidianamente, interessando-se pela busca de explicagOes e
pela ampliacdo de sua visdo de mundo.

e Reconhecer e valorizar seu proprio saber sobre o meio natural e social, interessando-se por
enriquecé-lo e compartilha-lo.

e Conhecer aspectos basicos da organizacao politica do Brasil, os direitos e deveres do cidadao,
identificando formas de consolidar e aprofundar a democracia no pais.

e Interessar-se pelo debate de ideias e pela fundamentacdo de seus argumentos.
e Buscar informagdes em diferentes fontes, processa-las e analiséa-las criticamente.
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e Interessar-se pelas ciéncias e pelas artes como formas de conhecimento, interpretacdo e
expressao dos homens sobre si mesmos e sobre 0 mundo que 0s cerca.

e Inserir-se ativamente em seu meio social e natural, usufruindo racional e solidariamente de
Seus recursos.

e Valorizar a vida e a sua qualidade como bens pessoais e coletivos, desenvolver atitudes
responsaveis com relagdo a saude, a sexualidade e a educacgdo das geracdes mais novas.

e Reconhecer o carater dindmico da cultura, valorizar o patrimdnio cultural de diferentes grupos
sociais, reconhecer e respeitar a diversidade étnica e cultural da sociedade brasileira.

e Observar modelos de representacédo e orientacdo no espaco e no tempo, familiarizando-se com
a linguagem cartogréfica.

e Compreender as relagdes que os homens estabelecem com os demais elementos da natureza e
desenvolver atitudes positivas com relacdo a preservacdo do meio ambiente, analisando
aspectos da Geografia do Brasil.

e Compreender as relacbes que os homens estabelecem entre si no ambito da atividade
produtiva e o valor da tecnologia como meio de satisfazer necessidades humanas, analisando

aspectos da Histdria do Brasil.

Ensino Fundamental 11
AREA: Linguagens, Cddigos e suas Tecnologias

e Reconhecer as linguagens como elementos integradores dos sistemas de comunicagdo e
construir uma consciéncia critica sobre os usos que se fazem delas.

e .Compreender a arte e a cultura corporal como fato histérico contextualizado nas diversas
culturas, conhecendo e respeitando o patriménio cultural, com base na identificacdo de
padrdes estéticos e sinestésicos de diferentes grupos socioculturais.

e Compreender as relacbes entre arte e a leitura da realidade, por meio da reflexdo e
investigacdo do processo artistico e do reconhecimento dos materiais e procedimentos usados

no contexto cultural de producéo da arte.
AREA: Matematica e Suas Tecnologias

e Construir significados e ampliar os ja existentes para 0s nimeros naturais, inteiros e racionais.

e Ultilizar o conhecimento geométrico para realizar a leitura e a representacao da realidade e agir
sobre ela.

e Construir e ampliar nogdes de grandezas e medidas para a compreensdo da realidade e a

solucéo de problemas do cotidiano.
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e Construir e ampliar no¢bes de variacdo de grandeza para a compreensdo da realidade e a

solucéo de problemas do cotidiano.
AREA: Ciéncias da Natureza e Suas Tecnologias

e Compreender a ciéncia como atividade humana, histérica, associada a aspectos de ordem
social, econdmica, politica e cultural.

e Compreender conhecimentos cientificos e tecnoldgicos a servico da humanidade, identificando
riscos e beneficios neles envolvidos.

e Compreender a natureza como um sistema dinamico e o ser humano, em sociedade, como um
de seus agentes de transformacao.

e Compreender a saide como bem pessoal e ambiental que deve ser promovido por meio de

diferentes agentes, de forma individual e coletiva.
AREA: Ciéncias Humanas e Suas Tecnologias

e Compreender 0s processos sociais utilizando conhecimentos histérico-geograficos,
estabelecendo relagdes entre diferentes fatos e processos socios espaciais.

e Compreender o processo histérico de formagdo da sociedade, da producdo do territdrio, da
paisagem e do lugar no Brasil.

e Compreender a importancia do patrimoénio cultural e suas relagdes com a organizacdo das
sociedades.

e Compreender os processos de formacdo das instituicbes sociais e politicas de forma a
favorecer uma atuagéo consciente do individuo na sociedade.

e Reconhecer a formacdo e a organizacdo do espaco geografico a partir das transformacdes
ocorridas no campo e na cidade.

e Compreender a organizacdo econdmica das sociedades contemporaneas e as mudangas no

mundo do trabalho.
Ensino Médio
AREA: Linguagens, Cddigos e suas Tecnologias

e Aplicar as tecnologias da comunicagédo e da informacdo na escola, no trabalho e em outros
contextos relevantes para sua vida.

e Conhecer e usar lingua(s) estrangeira(s) moderna(s) como instrumento de acesso a
informac0es e a outras culturas e grupos sociais.

e Compreender e usar a linguagem corporal como relevante para a propria vida, integrado
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social e formadora da identidade.

Compreender a Arte como saber cultural e estético gerador de significacdo e integrador da
organizacdo do mundo e da propria identidade.

Analisar, interpretar e aplicar 0s recursos expressivos das linguagens, relacionando textos com
seus contextos, mediante a natureza, fungdo, organizagdo, estrutura das manifestacGes, de

acordo com as condigOes de producao e recepgao.

AREA: Matematica e Suas Tecnologias

Construir significados para os nimeros naturais, inteiros, racionais e reais.

Utilizar o conhecimento geométrico para realizar a leitura e a representacdo da realidade e agir
sobre ela.

Construir nogdes de grandezas e medidas para a compreensdo da realidade e a solucdo de
problemas do cotidiano.

Construir nogOes de variacdo de grandezas para a compreensdo da realidade e a solucdo de
problemas do cotidiano.

Modelar e resolver problemas que envolvem variaveis socioecondmicas ou técnico-cientificas,
usando representacgdes algébricas.

Interpretar informacdes de natureza cientifica e social obtidas da leitura de gréficos e tabelas,
realizando previsdo de tendéncia, extrapolacgéo, interpolacgdo e interpretacao.

Compreender o carater aleatério e ndo deterministico dos fendmenos naturais e sociais e
utilizar instrumentos adequados para medidas, determinacdo de amostras e célculos de
probabilidade para interpretar informacGes de varidveis apresentadas em uma distribuicdo

estatistica.

AREA: Ciéncias da Natureza e Suas Tecnologias

Compreender as ciéncias naturais e as tecnologias a elas associadas como construgoes
humanas, percebendo seus papéis nos processos de producdo e no desenvolvimento
econdmico e social da humanidade.

Identificar a presenca e aplicar as tecnologias associadas as ciéncias naturais em diferentes
contextos relevantes para sua vida pessoal.

Associar alteracfes ambientais a processos produtivos e sociais, e instrumentos ou acgdes
cientificos tecnoldgicos a degradacdo e preservacdo do ambiente.

Compreender organismo humano e salde, relacionando conhecimento cientifico, cultura,

ambiente e hahito ou outras caracteristicas individuais.
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AREA: Ciéncias Humanas e Suas Tecnologias

e Compreender os elementos culturais que constituem as identidades.

e Compreender as transformacdes dos espacos geograficos como produto das relacOes
socioecondmicas e culturais de poder.

e Reconhecer a dindmica da organizacdo dos movimentos sociais e a importancia da
participacdo da coletividade na transformacéo da realidade historico-geografica.

e Compreender a producdo e o papel historico das instituicdes sociais, politicas e econdmicas,
associando-as aos diferentes grupos, conflitos e movimentos sociais.

e Entender as transformacdes técnicas e tecnoldgicas e seu impacto nos processos de producao,

no desenvolvimento do conhecimento e na vida social.
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