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Hd uma necessidade real de que os educadores
comprometidos com o processo educativo se lancem
a produgdo ou assimilacdo critica de inovagoes de
cardter pedagdgico, podendo, assim, aproveitar o
espago existente no campo educacional, para gerar
mudangas que ndo sejam simplesmente pura
expressdo da modernidade.

(Glducia da Silva Brito,2008)
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RESUMO

Esta dissertacdo apresenta uma investigacdo sobre o desafio dos professores no uso de
recursos tecnoldgicos no processo ensino-aprendizagem - pedagogia universitaria. Da revisao
da literatura evidenciamos, entre outros, os autores/ obras: Kenski (2007), Freitas & Leite
(2011), Brito (2008), Rocha (2009). Destacamos primeiramente o desafio dos professores
diante da possibilidade crescente ao conhecimento disponivel pela via dos recursos
tecnoldgicos; em seguida, os recursos tecnolégicos como instrumentos para dinamizar o
processo ensino-aprendizagem; e por fim, o espaco do Ensino Superior como maior centro da
gestacdo da competéncia inovadora com base na re(constru¢do) do conhecimento. Mediante
uma metodologia de analises de conteudos e quantitativa trataram-se dados de entrevistas e
questionarios - coordenadores, professores e alunos de duas universidades da cidade de
Manaus, Estado do Amazonas — Brasil. Os resultados da pesquisa mostraram que as
contribuicbes desses recursos para a educacdo surgem a medida que sdo utilizados pelos
professores como mediadores para a constru¢do do conhecimento; que pedagogicamente 0s
recursos tecnolégicos podem implicar efeitos didaticos; que coordenadores/professores tém
uma visao positiva dos efeitos dos recursos tecnoldgicos sobre o trabalho pedagdgico com os
alunos, mas sentem a falta de apoio e investimento das instituicdes de ensino no que se refere
a eSSes recursos.

Palavras-chave: Processo de ensino-aprendizagem; Recursos tecnoldgicos; Pedagogia
Universitéria.
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ABSTRACT

This dissertation presents an investigation about the challenge of teachers in the use of
technological resources in the teaching-learning process - university pedagogy. From the
review of the literature we highlight, among others, the authors / works: Kenski (2007),
Freitas & Leite (2011), Brito (2008), Rocha (2009). We first emphasize the challenge of
teachers in face of the growing possibility to the available knowledge through technological
resources; and then technological resources as instruments to stimulate the teaching-learning
process; and finally, the space of Higher Education as the major center of the gestation of
innovative competence based on the re (construction) of knowledge. A quantitative and
content analysis methodology was used for interviews and questionnaires - coordinators,
teachers and students from two universities in the city of Manaus, State of Amazonas - Brazil.
The research results showed that the contributions of these resources to education emerge as
they are used by teachers as mediators for the construction of knowledge; that pedagogically
the technological resources may imply didactic effects; that coordinators / teachers have a
positive view of the effects of technological resources on pedagogical work with students, but
feel the lack of support and investment of educational institutions with respect to these
resources.

Palavras-chave: Teaching-learning process; Technology resources; University Pedagogy.
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ABREVIATURAS E SIGLAS

Al — Alunos

AC — Analise de Contetdo

Coord- Coordenador (Professor)

ENTREV- Entrevista

IES — Instituigdo de Ensino Superior

LDBEN - Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional / n° 4.024/61
LDBEN - Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional / n°® 5.692/71
LDBEN - Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional / n°® 9.394/96
MEC — Ministério da Educacéo e Cultura

P/ PROF — Professores

PROINFO - Programa Nacional de Tecnologia Educacional

Q — Quantidade

QUEST - Questionario

UEA — Universidade Estadual do Amazonas.

UNL - Universidade Nilton Lins.

UNESCO - Organizacao das NacOes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura.
UNIVERS. - Universidade
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INTRODUCAO

A —ESCOLHA DA TEMATICA
A tematica escolhida para o projeto final do Curso de Especializagdo em Politicas
Publicas e Contextos Educativos, com enfoque no desafio proposto pelo uso de tecnologias, €
O desafio dos professores face aos recursos tecnoldgicos no processo ensino-aprendizagem:
Pedagogia Universitaria, que partiu da leitura de um livro intitulado Educacdo e Novas
Tecnologias: um re-pensar, de Glaucia da Silva Brito (2008), que oferece importantes
subsidios para pensar os alcances e os limites dos recursos tecnoldgicos na educacgdo. A autora
usa o termo re-pensar porque considera que ndo s6 as novas tecnologias como as velhas
tecnologias sdo igualmente fundamentais para um bom desenvolvimento do processo
educativo. Segundo a autora atras citada, ndo importa que o professor atue em uma escola
com maior ou menor nimero de tecnologias, 0 que importa € o dominio pelo professor e pelo
aluno e a criatividade para inovar em suas formas de utilizacdo. Cita como alguns recursos
tecnoldgicos o cinema, a televiséo e o radio. O cinema na escola ndo vinculado ao video e a
televisdo, mas a catalogos de equipamentos audiovisuais editados que contém em suas
paginas uma variedade de projetores de cinema para usos em escola, realizado tendo em vista
0s objetivos especificos da aula; a televisdo, meio de comunicacdo e informagdo que traz os
mais diferentes aspetos do mundo, colocando que através da televisdo o professor pode
trabalhar em sala de aula uma das competéncias basicas para a formacéo do cidadao do século
XXI, que é o desenvolvimento da postura critica, pois os alunos estdo mais expostos ao
conhecimento que a televisao proporciona que aqueles que vém das rela¢fes familiares ou da
escolaridade; o radio, que traz programas que atingem uma larga faixa etaria, aléem de serem
aceitos por todas as classes sociais, podendo ser usado para desenvolver uma atitude que
possibilite uma escuta critica e reflexiva.
“O uso de recursos tecnolégicos na educacdo pelo professor implica conhecer
as potencialidades desses recursos em relacdo ao ensino das diferentes
disciplinas do curriculo, bem como promover a aprendizagem de

competéncias, procedimentos e atitudes por parte dos alunos.” (Brito, 2008,
p.55)

A obra de Brito (2008) desperta assim atencdo, ao tratar das varias contribui¢des do
uso dos recursos tecnoldgicos. A autora coloca a importancia que tém como apoio ao
professor em sua pratica na sala de aula e na dinamica de investigacdo de suas proprias

praticas. Além disso, reforgca que o uso dos recursos tecnoldgicos poderé levar o professor a
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buscar caminhos de valorizagdo de suas vivéncias e experiéncias, possibilitando, em parceria
com outros professores, efetivar uma metodologia interdisciplinar. De acordo ainda com
Brito, “compreender os recursos tecnologicos em toda a sua dimensao nos permitira criar boas
praticas de ensino para a escola de hoje.” (Brito, 1992, p.113)

Ap0s a leitura desta obra e, posteriormente de outras, verificamos que 0s recursos
tecnoldgicos sdo instrumentos facilitadores do processo ensino-aprendizagem, e que
perspetivam uma mudanga, provavelmente inovacao, no processo de ensino e aprendizagem,
portanto, se tornam fundamentais no desenvolvimento das praticas dos professores. Atraves
dessas leituras pudemos refletir também, que os recursos tecnolégicos velhos como o cinema,
o teatro, a televisdo, o radio, o jornal, etc., ou novos, relacionados ao uso da internet, data
show, slides sofisticados em PowerPoint, videos-conferéncias, Telemoveis (celular) e outros,
podem dar grande contribuicdo a pesquisa, ao acesso significativo de conhecimentos, ao
despertar da leitura critica, interpretacdo e andlise de textos, contribuindo positivamente para
a educacdao como um todo.

Segundo Kenski (2007), o uso dos recursos tecnologicos pelos professores no espaco
do ensino superior, independentes de serem velhos ou novos, de forma geral, ainda
apresentam reacOes diferentes: inseguran¢a ou desconhecimento. A inseguranga de acordo
com a autora se deve ao fato de que esses recursos tecnoldgicos possam conseguir substituir a
figura do professor, ja que eles abrem possibilidades muito mais interessantes para o aluno,
inclusive do ponto de vista do entretenimento. Sdo vistos pelos professores como uma
competicéo injusta diante das formas tradicionais de ensinar, que foram o modelo no qual os
proprios professores foram educados. Ja quanto ao desconhecimento complementa que deve-
se a falta de preparo da maioria dos professores para lidar com esses recursos, ndo so na sua
utilizacdo, mas principalmente, na agdo pedagogica.

Brito (2008) diz que:

“Do livro ao quadro de giz, ao retroprojetor, a TV, ao video e ao laboratorio
de informatica, a escola vem tentando dar saltos qualitativos, sofrendo
transformagdes que levam junto um professorado mais ou menos perplexo,
que se sente muitas vezes despreparado e inseguro frente ao enorme desafio
que representa a incorporacgao desses recursos ao cotidiano escolar. Temos a
nossa frente um vasto campo de pesquisa que diz respeito a utilizacdo de
varios recursos tecnoldgicos no processo ensino-aprendizagem. Esse campo,
necessariamente interdisciplinar, tem que considerar dois principais
componentes: a utilizacdo cada vez maior dos recursos tecnoldgicos em nossa
sociedade e o redimensionamento do papel do professor.” (Brito, 2008,
p.111-112)
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Pelas palavras de Brito (2008), se entende que a escola estd tentando acompanhar as
mudancas que as tecnologias trazem e, por consequéncia o professor também se vé obrigado e
pressionado a acompanhar essas mudancas. Mas tanto a escola como um todo, como
principalmente o professor, precisam ser preparados para a utilizagcdo dessas ferramentas para
que percebam as vantagens do seu uso pedagogico em sala de aula e ndo as vejam como algo
dificil e impossivel de serem utilizadas.

A obra de Brito (2008) foi apenas o inicio para buscarmos uma investigacdo mais
aprofundada sobre o tema. Outras leituras/referéncias se fizeram necesséarias para justificar o

titulo e a investigag&o.

B - JUSTIFICATIVA DO TIiTULO E DA INVESTIGACAO

Com base na atuagcdo como professora do Ensino Superior e na experiéncia nesse
nivel de ensino como formadora de professores consideramos que 0s recursos tecnolégicos,
ndo sO os recursos tecnoldgicos digitais e eletrdnicos (computadores), mas também tudo o que
envolve os recursos tecnoldgicos imagéticos ou visuais (televisdo, teatro, cinema), 0s recursos
tecnoldgicos simbolicos (escrita, gestos, desenhos), podem se tornar meios que levem ao
desenvolvimento de metodologias eficientes no ensino, para a pratica dos professores.

Reforcando esse pensamento, Alves diz que: “A tecnologia ¢ um novo instrumento
que abre possibilidades para novos direcionamentos metodoldgicos e pedagdgicos, que
podem solucionar problemas da &rea da informagdo e da comunicagdo.” (Alves, 2009, p.31)

Brito também complementa:

“Os meios eletrénicos incluem as tecnologias mais tradicionais, como radio,
televisdo, gravacdo de audio e video, além de sistemas multimidias, redes
telematicas, robdtica e outros. Quando falamos em tecnologia educacional,
consideramos todos esses recursos tecnolégicos, desde que em interagdo com
0 ambiente escolar no processo ensino-aprendizagem.” (Brito, 2008, p.38)

Com relagéo a isso Rocha diz que:

“Quando se trata de tecnologia na educacdo, nao se descartam discussdes e
atividades que envolvam o radio, a televisdo, o cinema e o video, o teatro, o
jornal, a pintura e a arte em geral, a musica e 0 som em suas nuances. Isso
sempre com o0 objetivo de entender as relagdes dessas midias com a
educacdo, suas influéncias e interferéncias, fazendo com que elas sejam
instrumentos para dinamizar o processo ensino-aprendizagem.” (Rocha,
2009, p.52-53)

Também Sancho comenta que:
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“Devemos considerar como ideal um ensino usando diversos meios, um
ensino no qual todos os meios deveriam ter oportunidade, desde os mais
modestos até os mais elaborados: desde o quadro, os mapas e as
transparéncias de retroprojetor até as antenas de satélite de televisdo. Ali
deveriam ter oportunidade também todas as linguagens: desde a palavra
falada e escrita até as imagens e sons, passando pelas linguagens gestuais e
simbolicas.” (Sancho, 2001, p.136)

E para Moran:

“Havera uma integracdo maior das tecnologias e das metodologias se
trabalhar com o oral, a escrita e o audiovisual. N&o precisaremos abandonar
as formas ja conhecidas pelas tecnologias teleméticas, s6 porque ndo estdo na
moda. Integraremos as tecnologias novas e as ja conhecidas. Iremos utiliza-
las como mediacdo facilitadora do processo de ensinar e aprender
participativamente.” (Moran, 2000, p.56)

Portanto, o uso pratico desses meios em sala de aula exige que os professores nédo
tenham receio de sua utilizacdo, mas tenham clareza de que todo o processo pedagdgico deve
ser voltado para o educando, e que esses recursos podem ser trabalhados para auxilia-los na
superacédo das necessidades de aprendizagem.

Segundo Tardif, “o professor ideal é alguém que deve conhecer sua matéria, sua
disciplina e seu programa, além de possuir certos conhecimentos relativos as ciéncias da
educacdo e a pedagogia e desenvolver um saber pratico baseado em sua experiéncia cotidiana
com os alunos.” (Tardif, 2002, p.39)

“O docente raramente atua sozinho. Ele se encontra em interagdo com outras
pessoas, a comecar pelos alunos. A atividade docente ndo é exercida sobre
um objeto, sobre um fendmeno a ser conhecido ou uma obra a ser produzida.
Ela é realizada concretamente numa rede de interagBes com outras pessoas,
num contexto onde o elemento humano é determinante e dominante e onde
estdo presentes simbolos, valores, sentimentos, atitudes, que sdo passiveis de
interpretacdo e decisdo.” (Tardif, 2002, p.49-50)

Sendo assim, 0 autor repensa um novo quadro pedagogico, inclusive relacionado as
tecnologias. Destaca a mudanca de paradigma que elas demandam e, a0 mesmo tempo,
oportunizam. O paradigma visado ndo diz respeito as tecnologias, mas & concernente as
aprendizagens. Trata-se entdo, de passar de uma escola centrada no ensino, a uma escola
centrada na aprendizagem.

Por isso, nesse estudo, serd necessario em primeiro lugar compreender as
implicacdes da inclusdo dos recursos tecnoldgicos em educacao, com enfogque no processo de
ensino-aprendizagem na sala de aula, a partir de sua inser¢do num dado momento no nosso
tempo, explicitamente a partir do final do século XX até a atualidade, de modo a demonstrar

sua influéncia e sua importancia cada vez maior na aprendizagem em sala de aula.
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Rocha comenta que,

“Advogamos uma amplitude bem maior para a participagdo dos recursos
tecnoldgicos na educacdo, pois muitas vezes a histdria é deixada de lado,
como no caso do uso do correio, do radio e da televisdo em cursos ou
projetos educacionais a distancia. Vemos que é assumida apenas uma
tecnologia de informacdo e comunicacdo naquilo que ela tem de
possibilidades para instrumentalizar o individuo na sua vida profissional.
Exemplo disso é o uso do computador como tecnologia na escola, sem
nenhum vinculo com os outros meios ou tecnologias disponiveis.” (Rocha,
2009, p.54)

Para entender melhor essas implica¢fes da inclusdo dos recursos tecnoldgicos em
educacdo, Almeida (2005) faz algumas reflexdes sobre as mudancgas que ocorreram do final
do século XX até hoje na educacdo no Brasil (que valem para outros paises em que a
democracia de acesso pode ser também uma forma de democracia de aprendizagem e de sua
qualidade), com o uso de recursos tecnoldgicos e seus impactos sobre as teorias da pedagogia,
as praticas de sala de aula e as politicas publicas. Segundo o autor estas reflexdes néo
pretendem dar cabo de todas as mudancas que 0s recursos tecnoldgicos trouxeram para a
melhoria da educa¢do, mas apresentar alguns caminhos que Ihe foram abertos tais como:

“O analfabetismo, diminuiu pela primeira vez em nossa historia.” (p.13)

“Os governos estaduais e municipais tornaram-se sensiveis a necessidade de equipar
as escolas publicas em acgdes conjugadas com a construcdo de novas escolas e com o
equipamento das bibliotecas.” (p.19)

“Foram construidas politicas de informatizagdo envolvendo aquisicdo de
equipamentos aliadas a formacdo continuada de professores que mostraram impactos
significativos nas redes.” (p.19)

“Muitas escolas particulares ja levam os computadores para a sala de aula e os seus
laboratdrios ficam abertos a pesquisa e 0s computadores agora sdo disponiveis nas bibliotecas
como um instrumento ao lado dos livros.” (p.20)

“Evoluiram as pesquisas académicas. Sdo centenas de teses e dissertagdes em todas
as areas.” (p.21)

“O aprender a ler e escrever ndo apenas ¢ possivel, como abre para os alunos uma
nova e eficaz maneira de ler o mundo cultural, tecnolégico e social que envolve o uso de
recursos tecnologicos.” (p.22)

Almeida conclui que “a educacdo publica teve um grande salto em numeros e
qualidade do debate a que se propde no Brasil. Este salto ja reverteu a curva historica que se

dava até os anos 1980 do século passado.” (Almeida, 2005, p.22)
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Em segundo lugar, reconhecer a partir do que foi apresentado acima, que 0s recursos
tecnoldgicos sdo importantes instrumentos para aquisicdo de conhecimentos ou
desenvolvimento de aprendizagens mais significativas na pedagogia universitaria.

Segundo Kenski, “a maioria das tecnologias é utilizada como auxiliar no processo
educativo. N&o séo nem o objeto, nem a sua substancia, nem a sua finalidade. A presenca de
uma determinada tecnologia pode induzir profundas mudancas na maneira de organizar o
ensino.” (Kenski, 2007, p.44)

Podemos entender entdo, que a concepgdo de ensino e aprendizagem revela-se na
pratica de sala de aula e na forma como professores e alunos utilizam os recursos tecnoldgicos
disponiveis. Dessa forma, os recursos tecnoldgicos podem servir para enriquecer o ambiente
educacional, propiciando a construcdo de conhecimentos por meio de uma atuacdo ativa,
critica e criativa por parte de alunos e professores.

E em terceiro lugar pensar de forma global no futuro das relagdes entre professores e
recursos tecnoldgicos e dar énfase a necessidade de os professores serem preparados para a
utilizacdo eficiente desses recursos tecnoldgicos no processo ensino-aprendizagem.

Para André:

“A reforma educacional contemporinea recoloca o tema da formacdo de
professores. E preciso formar diferentemente os professores, dizem-nos,
porque 0 mundo mudou, porque a escola que ja era insuficiente ndo consegue
corresponder as exigéncias desse novo mundo, porque as préaticas
pedagogicas sdo autoritarias, os curriculos, elitistas, tudo se informatizou.”
(André, 2012, p.129)

André ainda complementa que, “precisamos pensar nas novas habilidades e nas
novas competéncias, a propria escola precisa se flexibilizar, todos devem ser autbnomos, ha
uma nova subjetividade, a escola agora terd uma gestdo participativa e tudo deve ser
planejado e avaliado.” (André 2012, p.129)

André conclui o pensamento colocando que,

“Os alunos devem construir seu proprio conhecimento e também os
professores precisam reconstruir seus conhecimentos e suas praticas. Enfim,
um mundo novo, com novos problemas, novos significados, novas
exigéncias, novas solucBes, novas praticas e, consequentemente, novos
professores.” (André, 2012, p.130)

Campos, ao apresentar novas perspectivas e desafios para os professores, oferece-nos

a seguinte analise:
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“O que significa a profissdo docente hoje? Ter profissionalismo ¢ compromisso
social, o que implica (1) pensar e pensar-se como docentes ndo sé ocupados
com tarefas didaticas, mas em uma dimensao maior que inclui a gestao escolar
e as politicas estratégicas educacionais; (2) ser protagonista das mudancas e
capaz de participar e intervir nas decisdes da escola e em espagos técnico-
politicos mais amplos; (3) desenvolver capacidades e competéncias para
trabalharem cenarios diversos, interculturais e em permanente mudanca; (4)
atuar com geracdes que tém estilos e codigos de comunicacgdo e aprendizagens
diversos, com novas exigéncias e desafios a competéncia dos docentes.”
(Campos, 2007, p.17)

Verificamos assim, a importancia da tecnologia no processo ensino-aprendizagem e a
necessidade da formacéo do professor para lidar com tais tecnologias como auxiliares no
processo de ensino e aprendizagem. As novas exigéncias educacionais advindas da revolugédo
tecnoldgica vivida no milénio anterior e neste milénio, e a forma como tais exigéncias se
refletem nos ambientes educacionais e na pratica educativa, exigem do professor novas
habilidades que o habilitem a atuar como mediador na constru¢do do conhecimento.

Apds justificar a escolha do titulo faz-se necessario colocar aqui que o quadro tedrico
deste projeto est4 apoiado em autores® que defendem que a educagdo precisa assumir o papel
de formar cidaddos para a complexidade do mundo e, para os desafios que 0S recursos
tecnoldgicos no processo de ensino-aprendizagem colocam aos professores neste século XXI.

Consideramos entdo importante, compreender nesse estudo, que 0 espaco de ensino
pode ver nos recursos tecnologicos oportunidades para impulsionar a educacdo, para que estes
possam trazer alteragdes no processo educativo, sendo compreendidos e incorporados
pedagogicamente. Mas para isso é preciso, primeira e fundamentalmente, respeitar as
especificidades do ensino e dos préprios recursos tecnolégicos para poder garantir que o seu
uso seja eficaz na educacéo.

Da teoria estudada, surgiram entdo questdes, na busca por respostas em relacdo as
inquietacBes que deram origem a essa investigagdo como:

1) A Instituicdo de Ensino Superior ¢ um espaco para reforcar a utilizacdo de
recursos tecnologicos em prol de uma educagdo mais eficaz e/ou de qualidade?

2) O uso de recursos tecnoldgicos é necessario para capacitar os professores para
novos posicionamentos e/ou metodologias diferenciadas?

3) Os coordenadores e alunos devem se capacitar no uso de recursos tecnologicos

para estarem preparados para a realidade exigida pelos novos tempos?

! Selecionamos, entre outros que mencionaremos ao longo desse projeto, os seguintes autores: Kenski, Educacéo
e Tecnologias: o novo ritmo da informacéo (2007); Freitas & Leite, Com giz e laptop (2011); Brito, Educacéo e
novas tecnologias (2008), Rocha, Mediac6es Tecnoldgicas na Educacao Superior (2009).
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4) Devera haver uma revisao de curriculos e préaticas de formacao para uma insercdo
efetiva e positiva de futuros professores no mercado de trabalho?

Para responder essas questfes serd efetuada uma pesquisa em duas Instituicdes de
nivel superior, uma puablica, outra particular, com professores, coordenadores e alunos. Para
isso havera necessidade de utilizar dois instrumentos de pesquisa: 0 questionério e entrevista,
cuja fundamentacéo e concepcao sdo apresentadas neste projeto sob a forma de guibes, em 2.5
— Procedimentos.

Apos a justificacdo do titulo e da investigacdo, passaremos para a organizacao e
estrutura da pesquisa que esta metodologicamente dividida em capitulos que apresentaremos a
sequir.

C — ESTRUTURA E ORGANIZACAO

A pesquisa esta estruturada em capitulos: o Capitulo | aborda Os contornos da
Investigacdo; o Capitulo Il, Os procedimentos metodoldgicos; o Capitulo Il a Apresentacéo e
Analise dos Resultados; O Capitulo IV, Discussdes e Resultados e no Capitulo V, Conclusdes
e Propostas.

C.1. Estrutura

No Capitulo I, Os contornos da investigacdo, apresentaremos 0 enquadramento
tedrico, onde o foco serd o olhar do professor sobre a Educacdo em uma realidade
tecnoldgica, como também conhecer o suporte da Legislacdo — a Lei 9.394/96, com relacdo
aos recursos tecnolégicos, além de analisar sobre o Curriculo desenvolvido no Brasil no
periodo de 1996 a 2018, onde vamos repensar até que ponto 0s recursos tecnoldgicos
poderiam ajudar a resolver os problemas educacionais, desenvolver melhor a competéncia do
professorado e até representar uma eficaz contribui¢do para a melhoria do proprio nivel da
educacéo escolar.

No Capitulo Il, Os procedimentos metodologicos, apresentaremos as questdes de
partida baseadas no estudo feito e que serdo respondidas voltadas para a importancia do
espaco da Instituicdo de Ensino Superior como espaco de educacdo também tecnoldgica, e 0
que pensam professores, coordenadores e alunos com relacdo ao uso desses recursos
tecnoldgicos. Também nesse capitulo, definimos os objetivos, selecionamos o tipo de
pesquisa, 0s sujeitos da pesquisa e os instrumentos de recolha de dados.

No Capitulo 111, Apresentacdo e analise dos resultados apresentaremos a anélise dos
resultados obtidos dos instrumentos de recolha de dados (questionario e entrevista), em
funcdo das grandes dimensdes que decorrem das questdes de investigacdo: a Instituicdo

Superior como espaco para a capacitacdo de futuros professores diante da realidade das
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tecnologias, a contribuigcdo dos recursos tecnolégicos para a construgdo do conhecimento de
futuros professores e a analise feita por coordenadores com relacdo as potencialidades desses
recursos e sua ligacdo com a mudanca de realidade dos alunos.

No Capitulo 1V, Discussdes e resultados, apresentaremos os resultados e a discusséo
dos resultados obtidos no mbito das categorias dos guides de entrevista/questionério e
daquelas que resultaram da andlise do conteldo das entrevistas feitas com os alunos,
professores e coordenadores.

No Capitulo V, Limitacbes e pistas de investigacdo futura apresentaremos as
“Limita¢des do estudo”, “Propostas para outros estudos” a efetuar, no futuro e as conclusoes
da investigagéo.

Ja com a estrutura da pesquisa pronta, seguimos para a organizacdo da

calendarizacéo e atividades.

C.2 Calendarizacdo e Atividades
Quadro N° 01

12 Fase 22 Fase 32 Fase
De Julho de 2016 a Julho de 2018 Setembro-Outubro
2018

A - Recolha Bibliografica

- Fundamentacao tedrica: leituras
relacionadas ao desafio dos Redacéo final;
professores face aos recursos

tecnolégicos no processo ensino-

aprendizagem: pedagogia Reviséo do
(LIIJ) universitéria. Redac¢éo da Metodologia trabalho
9( - Sintese descritiva — Pedagogia
g Universitaria e os desafios das Entrega do Projeto/
';: Tecnologias. Revisbes

- Redagéo da Introducéo.
- Redacgédo dos contornos da

investigacao. Entrega final da

. B.1.-Produgdo/ Adaptacédo de | Dissertacéao
B -Estabelecimento de Protocolos: )
instrumentos de recolha de
Alunos/ Professores/ Coordenadores

dados
C- Planificacéo e realizacdo de D.1.-Andlise e interpretagao
Entrevistas e Questionarios de dados
D - Recolha de dados D.2.-Co-reviséo da analise de
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contetido
E - Produgdo de Relatérios de | E.1.-Co-reviséo dos
Sintese resultados/ Relatérios finais

Concluida a estruturacdo e a organizacdo da pesquisa, desenvolveremos o

enquadramento tedrico com o proposito de delimitar o problema de investigacg&o.
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PARTE | — A INVESTIGACAO
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CAPITULO | - OS CONTORNOS DA INVESTIGACAO

1.1. ENQUADRAMENTO TEORICO

Todos nds professores do ensino superior conhecemos muitas historias sobre 0 uso
de recursos tecnologicos sem significado expressivo para a educacdo. Segundo Almeida
(2005), apesar de os recursos tecnoldgicos abrirem caminhos para uma educagdo mais efetiva,
alguns equivocos perpassaram a sua implantacdo na educacao.

De acordo com Almeida o primeiro equivoco foi que:

“Acreditou-se e defendeu-se que a entrada eficaz de recursos tecnoldgicos
nas escolas se daria pela mao, inteligéncia e pelo desenvolvimento criativo
dos alunos. Esses jovens, corajosos, ousados e curiosos por natureza, além de
nascidos sob o signo dos controles remotos e de todo tipo de tecnologia,
invadiriam as salas e fariam que 0s mestres aprendessem a usa-las,
envergonhados que ficariam diante dos jovens.” (Almeida, 2005, p.17)

E Almeida complementa:

“Ndo funcionou. De um lado, o professor com tantos contelidos a dar em
curriculos entupidos de matérias, argumentavam que 0 USO de recursos
tecnoldgicos o impediria de dar conta do seu compromisso com os contetdos.
De outro, mesmo tendo um discurso de que isso era importante, depois que
fechava a sua porta de sala de aula, fazia o que melhor sabia fazer a muitos
anos, e que, julgava, vinha dando certo.” (Almeida, 2005, p.17)

Com relacdo a isso, Silva diz que “a Pedagogia da transmissao agoniza, a sala de aula
estd cada vez mais sem atrativos, e os alunos estdo cada vez mais desinteressados pelo seu
modelo cléssico, baseado na transmisséo de conhecimentos.” (Silva, 2003, p.13)

Silva ainda ressalta que

“A obsoléncia do modelo tradicional de ensino escolar vem agravando-se na
cibercultura, e do quanto é emergencial para o professor dar-se conta das
mudancas paradigmaticas em informagdo e comunicacdo que se operam em
nosso tempo, ou seja, do como é importante buscarem a alfabetizacdo
tecnologica para “langar mao do que ha de oportuno em cibercultura a fim de
favorecer o salto de qualidade necessario em educagdo.” (Silva, 2003, p.13)

Serres (2012) ressalta a transformacdo do mundo em que a midia parece ter assumido
a funcéo do ensino e os professores ndo sdo mais ouvidos. Em razdo dessa mudanga, 0S
professores enfrentam o desafio de querer ensinar os jovens da atualidade, fazendo uso ainda
de uma forma ultrapassada de pedagogia, a qual os alunos ndo reconhecem e nem ouvem

mais. A propagacdo do uso da internet em textos culminou em expressiva mudanca na
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pedagogia. O mundo mudou e continua em acelerado ritmo de transformacéo em virtude das
novas tecnologias.

Segundo Serres, tudo precisa ser refeito e inventado. “A antiga sala de aula morreu e
os jovens se emanciparam ‘das correntes da caverna multimilenar’ que os subjugavam a um
saber acumulado e inflexivel.” (Serres, 2012, p.49).

Agregar esse novo papel ao trabalho docente passa obrigatoriamente pela
implementacdo de novas politicas educacionais que possibilitem que recursos tecnologicos
sejam encarados como instrumentos fundamentais do trabalho do professor.

Nesse primeiro equivoco ja se reflete que num projeto de uma instituicdo
democrética e inclusiva, além de flexiveis curriculos e ambientes propicios a interacdo, é
imprescindivel a previsdo de investimentos em capacitacdo de professores para o dominio
técnico e critico de projetos educacionais que proporcionem ndo apenas bons indices
estatisticos, mas também que resultem de fato em aprendizagens relevantes para o0 seu corpo
docente e discente.

De acordo com Castells (2015) a educacdo depende fundamentalmente de um
elemento: os professores, pois bons sistemas educacionais sdo aqueles que tém bons
professores. Colocar recursos tecnoldgicos nas escolas € muito positivo, mas apenas se 0sS
alunos tém um guia. A questdo é como os professores podem ter a capacidade intelectual, a
iniciativa e as formas pedagdgicas para guiar os alunos no que devem buscar na internet e
fazer com o que encontram para sua formacao e sua educacao.

Castells (2015) coloca ainda, que a formacdo dos professores é prioritaria junto com
a possibilidade de que se introduza as tecnologias nas escolas. Mas, a introducdo da
tecnologia depende da capacidade, de recursos humanos para utiliza-la.

Kenski complementa colocando que “ndo ¢ possivel impor aos professores a
continuidade da autoformacdo, sem lhes dar a remuneracdo, 0 tempo e 0S recursos
tecnoldgicos necessarios para sua realizagdo.” (Kenski, 2008, p.106)

Ainda de acordo com Kenski,

“Ndo basta o treinamento técnico intensivo dos professores para 0 uso das
formas de comunicagdo, apesar da necessidade de uma formagdo pedagdgica
e critica para o desenvolvimento de projetos educacionais de acordo com os
mais novos paradigmas e teorias educacionais.” (Kenski, 2008, p.125)

Por isso é indispensavel uma nova mentalidade, um novo olhar sobre a Educacéo,
pois ndo € a presenca sO de recursos tecnoldgicos nas escolas que resolverd os problemas de
baixo indice de aprendizagem, de evasdo e de repeténcia.
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Com relacdo a isso, registramos aqui experiéncias pedagogicas que reforcam essa
afirmacéo:

Em 2010, estdvamos como Coordenadora Pedagogica de uma escola pablica de
Manaus, quando o Governo do Estado do Amazonas langou o Projeto “Professor na Era
Digital”, que segundo o Governador era destinado a beneficiar 22 mil professores da rede
estadual de ensino, que iriam receber um “notebook™ e passar a ter acesso “on-line” as
informacdes e conteddos disponiveis na “web”. Todos os professores receberam um “laptop”,
inclusive nos.

Com a entrega dos “laptops” aoS professores, surgiu uma esperanca de que
poderiamos utilizar esse recurso para beneficiar nossos alunos. Por parte do governo, ndo
houve a preocupacao de oferecer cursos aos professores para manuseio e utilidade pedagdgica
desse recurso pedagdgico. Somente escolas grandes e chamadas de “escolas modelos” tiveram
esse suporte. Um terco, mais ou menos, dos professores da escola ndo tinha nenhum dominio
desse recurso tecnoldgico. Inclusive, até para a elaboracdo de Planejamentos de Ensino (no
momento, ja obrigatdrio de ser entregue digitado), tinhamos sérios problemas. Os que tinham
mais dominio passaram a ajudar os outros. Assim, foi constatado por todos da propria escola,
que sO a presenca desse tipo de recurso ndo era suficiente para melhorar o processo ensino-
aprendizagem, e consequentemente, a evasdo e a repeténcia. O professor precisa realmente de
preparo para implementar modificacGes em sua prética.

Em todo Brasil, projetos como esse foram implantados e/ou copiados. Freitas &
Leite (2011) na obra “Com giz e laptop: O projeto Conexdo Professor e a pratica
pedagogica”, apresentaram também o projeto desenvolvido pela Secretaria de Estado do Rio
de Janeiro (Brasil) de entrega de “laptops” aos professores da rede de ensino, denominado
“Conexao Professor”. Eles registraram nessa obra todas as suas experiéncias préaticas de
investigacOes sobre as possiveis mudancas nas praticas pedagogicas dos professores a partir
da utilizag&o de recursos tecnologicos.

Segundo Freitas & Leite “ndo é o simples fato de entregar uma maguina de grandes
recursos ao docente que o fard, de um momento para outro, sentir-se seguro para sua
utilizagdo.” (Freitas & Leite, 2011, p.182)

Nessa pesquisa feita por Freitas & Leite (2011), eles indagaram aos professores “o
que era necessario para que eles incluissem recursos tecnoldgicos em sua pratica pedagogica”.
As respostas revelaram que os docentes indicam ser muito importante a compreensdo das
possibilidades de uso pedagodgico dos recursos tecnoldgicos, a busca do aperfeicoamento

profissional, 0 acompanhamento do desenvolvimento desses recursos pedagogicos em sua
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area de atuacdo, saber utilizar estratégias que envolvam varias desses recursos que
possibilitem a transmissdo de conhecimentos e principalmente, a necessidade de tempo para
aprender e planejar o uso eficiente desses recursos na pratica pedagdgica.

Ap0s a pesquisa, Freitas & Leite concluiram que:

“Qualquer que seja o projeto que vise promover a inclusdo pedagégica do
professor e que se apresente desprovido de um estudo prévio e de um
embasamento tedrico-pedagdgico que o sustente encontrard grandes
dificuldades para ser posto plenamente em pratica.” (Freitas & Leite, 2011,
p.183)

Kenski traz o pensamento na mesma linha quando diz:

“Utilizar uma tecnologia em sala de aula ndo ¢ sindbnimo de inovagdo nem de
mudanca significativa nas préaticas tradicionais de ensino. A tecnologia pode
ser de ponta, mas se a pratica pedagdgica é anacronica e ndo considera as
potencialidades pedagdgicas — de participacédo, interacdo, movimento, acao
etc. — do meio digital sucumbe.” (Kenski, 2013, p.96-97)

A autora complementa:

“A necessidade, portanto, ndo ¢ a de usar o meio para continuar fazendo o
mesmo. E preciso mudar as praticas e os hébitos docentes e aprender a
trabalhar pedagogicamente de forma dindmica e desafiadora, com o apoio € a
mediacdo de softwares, programas especiais e ambientes virtuais.” (Kenski,
2013, p.97)

Ao ler a pesquisa de Freitas & e Leite parecia que estdvamos vivenciando a mesma
experiéncia no Estado do Amazonas (Brasil). Por isso concordamos com o0s autores citados
quando dizem “equipar escolas para reproduzir a velha educacao, tradicional, linear, centrada
no ditar/falar do professor, ndo torna a Educacao atualizada.” (Freitas & Leite, 2009, p.158)

Portanto, no contexto atual, a formacdo dos professores na sociedade tecnoldgica
deve ser abordada de forma a entender as profundas mudangas que ocorreram e ocorrem
criticamente, ponderando as reais necessidades para sua utilizacdo no contexto educacional.

Por isso, se torna fundamental garantir ao professor a atualizacdo de saberes,
autonomia em suas praticas, oportunidades de buscar o que ndo sabe, para promover sua
inclusdo pedagogica. Sdo desafios que devem ser pensados pelas institui¢cbes de ensino. Por
outro lado, o professor precisa desenvolver caracteristicas como inquietude, curiosidade
investigativa e de comunicacdo, composicdo, sobretudo necessaria, neste espaco junto aos
recursos tecnologicos.

Lévy destaca que:
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“A funcdo-mor do docente ndo pode mais ser uma difusdo dos
conhecimentos, executada doravante com uma eficacia maior por outros
meios. Sua competéncia deve deslocar-se para o lado do incentivo para
aprender e pensar. O docente torna-se um animador da inteligéncia coletiva
dos grupos dos quais se encarregou. Sua atividade terd como centro o
acompanhamento e o0 gerenciamento dos aprendizados: incitacdo ao
intercdmbio dos saberes, mediacdo relacional e simbdlica, pilotagem
personalizada dos percursos de aprendizado etc.” (Lévy, 2008, p.11)

Ainda de acordo com Lévy (2008), com o desenvolvimento da Tecnologia, torna-se
cada vez mais perceptivel que a maioria das competéncias adquiridas por uma pessoa, no
comeco de sua carreira, podera tornar-se obsoleta durante o seu percurso profissional, se este
ndo se atualizar constantemente.

Portanto, os educadores precisam mergulhar na cultura digital, para compreender o
universo de seus alunos. Lévy (2008) diz que os professores devem utilizar as tecnologias em
beneficio da educacdo, explorando suas singularidades e dando mais espaco para que 0S
alunos tenham uma participagdo mais ativa no processo ensino-aprendizagem.

Também segundo Freire,

“O professor € um ser na busca constante de ser mais, uma busca de carater
permanente por conhecimentos que possibilitem andlises criticas do seu
comprometimento com a Educacdo, verificando a validade do novo e
livrando-se de preconceitos, inclusive sobre a utilizagdo de recursos
tecnoldgicos, pois 0 homem € um ser inacabado e por isso se educa.” (Freire,
1977, p.27)

Voltando a Almeida, um segundo equivoco sobre a implantacdo dos recursos
tecnoldgicos na escola foi:

“Vamos formar os professores e dar-lhes computadores e muitos softwares
educativos e eles comecardo a usd-los em sala”. Compraram Softwares,
magquinas, equiparam os laborat6rios e andou-se um pouco. Mas a imensa
maioria dos laboratérios continuava fechada. As idas dos professores e
alunos a eles eram esporadicas reduzindo-se a algumas demonstragdes ou
aulas de tecnologia, como o uso de “Word” ou de planilhas ou para fazer o
jornal da escola.” (Almeida, 2005, p.17-18)

A sintese de tudo isso, segundo Almeida é:

“A lentiddo com que os sucessos se deram evidenciou que faltava uma peca
deste complexo organismo que é a escola: a gestdo. O diretor e 0s pedagogos
sdo figuras basicas para a eficacia deste funcionamento. Eles sdo os
responsaveis, os alimentadores, os lideres do projeto politico e pedagdgico da
escola! Por eles passam o diagnéstico das necessidades, o planejamento, a
execucdo, a afinacdo com a legislacdo, o estimulo e a aceitacdo das
criatividades, as decisGes pedagogicas da escola e, enfim, a sua articulacdo
com a comunidade. Sendo assim, ignora-lo no processo de uso dos recursos
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tecnoldgicos como instrumento de gestdo foi um fator de atraso do processo
geral da escola.” (Almeida, 2005, p.18).

A sintese de Almeida (2005) é muito pontual. E nos fez lembrar que na época em que
estdvamos na escola citada acima (2010), foi montado um pequeno laboratorio de informatica
com uma média de 12 computadores. Ja utilizdvamos alguns recursos tecnologicos, tentando
sempre dinamizar as aulas. Os computadores seriam para os alunos mais uma forma de trazer
para a escola aulas mais produtivas e interessantes. Mas o laboratério ficou fechado esperando
ordem da Secretaria de Educacdo para ser usado e também oportunidade para a preparacdo
dos professores. Saimos da escola e o laborat6rio continuou sem uso por falta de técnicos para
ligar os computadores, como também sem estrutura para preparar os professores para seu uso.
Na época cheggamos a acreditar que ndo havia autonomia da escola para uma decisdo como
essa.

Hoje, através de pesquisas (visitas técnicas), feitas em varias escolas, tiramos a
conclusdo que a autonomia da escola depende muito da iniciativa de cada comunidade
escolar, para que esse processo de inovagdo dé frutos, pois a propria Lei de Diretrizes e Bases
da Educacdo Nacional do pais (Lei n° 9.394/96), ampara essa autonomia ao colocar no seu
titulo 1V da organizagdo da educacdo nacional, no artigo 15, que “Os sistemas de ensino
assegurardo as unidades escolares publicas de educacdo basica que os integram progressivos
graus de autonomia pedagdgica e administrativa e de gestdo financeira, observadas as normas
gerais de direito financeiro publico”.

Sobre isso Brito comenta que “a comunidade escolar deve apropriar-se dos
processos, desenvolvendo habilidades que permitam o controle dos recursos tecnolégicos e de
seus efeitos”. (Brito, 2008, p 26). O autor considera essa apropriagdo como muito importante,
porque viabiliza uma formacdo intelectual, emocional e corporal do cidadao que lhe permite

criar, planejar e interferir na sociedade.

“A escola precisa estar inserida num projeto de reflexao e agdo, utilizando os
recursos tecnoldgicos de forma significativa, tendo uma visdo aberta do
mundo contemporaneo, bem como realizando um trabalho de incentivo as
mais diversas experiéncias, pois a diversidade de situacfes pedagdgicas
permite a reelaboracdo e a reconstru¢do do processo-ensino-aprendizagem.”
(Brito, 2008, p.26)

Por isso, é fundamental destacar que toda a equipe escolar tem que estar preparada
para se posicionar e lutar em favor da necessidade do uso de recursos tecnologicos, além de

apontar os seus limites, em particular perspetivando a formacédo, para um tempo futuro dos

alunos.
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Perrenoud complementa que:

“Formar para as tecnologias ¢ formar o julgamento, o senso critico, o
pensamento hipotético e dedutivo, as faculdades de observacdo e de pesquisa,
a imaginacdo, a capacidade de memorizar e classificar, a leitura e a analise de
textos e de imagens, a representacdo de redes, de procedimentos e de
estratégias de comunicagio.” (Perrenoud, 2008, p.128)

Concordando com o que Brito (2008) e Perrenoud (2008) falam com relacdo a
participacdo da escola na reconstrucdo do processo ensino-aprendizagem através dos recursos
tecnoldgicos, cumpre também enfatizar a importancia da participacdo da sociedade civil que,
introduzida na competéncia técnica, se torna mais apta para debater sobre a conveniéncia, as
dimensdes e as modalidades do uso desses recursos. Tais decisdes tém estado exclusivamente
em maos da sociedade politica ou de seus técnicos. Nesta medida, os mais adequados
representantes da sociedade civil para optarem sobre as dimensdes técnicas e politicas das
tecnologias sdo, além das entidades estudantis e de classes, os educadores profissionais —
professores, pedagogos, psicologos. Para que o professor seja um articulador de uma linha
politica, ele deve ndo somente ser um usuario critico, mas também um participante.

Conforme Jo&o Pedro Ponte?;

“Os professores veem a sua responsabilidade aumentar. Mais do que intervir
numa esfera bem definida de conhecimentos de natureza disciplinar, eles
passam a assumir uma fungdo educativa primordial. E tém de fazé-lo
mudando profundamente a sua forma dominante de agir: de (re)transmissores
de conteldos, passam a ser co-aprendentes com 0s seus alunos com 0s seus
colegas, com outros atores educativos e com elementos da comunidade em
geral. Este deslocamento da énfase essencial da atividade educativa — da
transmissdo de saberes para a (co) aprendizagem permanente — é uma das
consequéncias fundamentais da nova ordem social potenciada pelos

recursos tecnolégicos e constitui uma revolucdo educativa de grande
alcance.” (Kenski, 2008, p.104)

Essa nova funcdo educativa ou transformacdo, sé serd possivel se dispusermos de
professores qualificados para esse trabalho e de um curriculo que ofereca possibilidades de
interacdo com 0s recursos tecnologicos.

Segundo Kenski (2007), ha muitos problemas nas relacGes entre midias e processos
educacionais que estdo na base de muitos dos fracassos no uso dos recursos tecnolégicos na
educacéo.

O primeiro problema apontado por Kenski (2007) é a falta de conhecimento dos

professores para 0 melhor uso pedagdgico dos recursos tecnoldgicos, sejam eles novos ou

2 Ponte, Jodo Pedro. (2004). S&o Paulo. Brasil: Papirus in Vani Kenski “Tecnologias de informacdo e
comunicacao na  formacgdo de professores: Que desafios?” Em WWW.campus
oei.org/revista/rie24a03.htm.Acesso em 2/3/04.
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velhos. Na maioria das vezes, usam as tecnologias que t€ém a sua disposi¢do para “passar o
conteudo”, sem se preocupar com o aluno, aquele que precisa aprender.

“E preciso rever o perfil do professor, para que abandone a imagem de “auleiro”,
para sedimentar a competéncia renovada e renovadora, critica e criativa, capaz de estabelecer
o dialogo inovador com os desafios do futuro, na cidadania e produtividade.” (Demo, 2012, p
93).

Portanto, “dois desafios sdo centrais ao professor: zelar pelos processos de formacao,
enredados na didéatica arcaica do ensino/aprendizagem e recriar oportunidades de atualizagdo,
como tarefa incessante, para corresponder ao repto inovador dos tempos.” (Demo, 2012,
p.93).

Com relacdo a isso Kenski (2007) complementa que os problemas existentes na
relacdo entre educacdo e recursos tecnologicos vao muito além das especificidades dos
recursos tecnoldgicos e da vontade dos professores em utiliza-los adequadamente em
situagdes de aprendizagem. Mesmo quando s&o oferecidos treinamentos aos professores, esses
treinamentos se apresentam distantes das praticas pedagogicas dos professores e de suas
condicdes de trabalho.

Sobre isso, Moran afirma que:

“S6 podemos ensinar até onde conseguimos aprender. E se temos tantas
dificuldades em ensinar, entre outras coisas, é porque aprendemos pouco até
agora. Se admitissemos nossa ignorancia quase total sobre tudo — tanto
docentes como alunos — estariamos mais abertos para 0 novo, para o
aprender. Mas ao pensar que sabemos muito, limitamos nosso foco,
repetimos férmulas, avangamos devagar.” (Moran, 2006, p.1)

Um segundo problema apontado por Kenski (2007) € a ndo-adequacdo dos recursos
tecnoldgicos ao conteudo que vai ser ensinado pelos professores e aos propdésitos do ensino.
Sobre isso Kenski (2007) comenta que cada recurso tecnoldgico tem a sua especificidade e
precisa ser compreendido como um componente adequado no processo educativo, pois
escolas dos mais diferentes niveis foram equipadas com televisores ou computadores e ndo
tiveram o retorno esperado na aprendizagem dos alunos.

Assim, para Kenski:

“O conceito de tecnologias ¢ variavel e contextual, pois em muitos casos,
confunde-se com o conceito de inovacdo. Com a rapidez do desenvolvimento
tecnoldgico atual, ficou dificil estabelecer o limite que devemos considerar
para designar como novos 0s conhecimentos, instrumentos e procedimentos
que vao aparecendo.” (Kenski, 2007, p.25)
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Brito explica tambem que:

“As novas tecnologias da informacdo e da comunicacdo sdo relativas aos
recursos tecnoldgicos que permitem o transito de informagdes, que podem ser
os diferentes meios de comunicacgdo (jornal, radio, televisdo), os livros, os
computadores, etc. Os meios eletrdnicos incluem as tecnologias mais
tradicionais, como radio, televisdo, gravacdo de audio e video, além de
sistemas multimidias, redes telematicas, robética e outros. Quando falamos
em tecnologia educacional, consideramos todos esses recursos tecnologicos,
desde que em interagdo com o ambiente escolar no processo ensino-
aprendizagem.” (Brito, 2008, p.38)

Para Sampaio & Leite:

“Precisamos pensar em uma escola que forme cidaddos capazes de lidar com
0 avanco tecnoldgico, participando dele e de suas consequéncias. Esta
capacidade se forja ndo s6 por meio do conhecimento das tecnologias
existentes, mas também, e talvez principalmente, por meio do contato com
elas e da andlise critica de sua utilizacdo e de suas linguagens.” (Sampaio &
Leite, 1999, p.15)

Sampaio & Leite (1999) defendem a necessidade de uma alfabetizacdo tecnoldgica
do professor, como forma de capacitar o profissional para novas formas pedagdgicas de atuar
utilizando-se dos recursos tecnoldgicos disponiveis, sejam velhos ou novos. Segundo esses
autores a alfabetizacdo tecnoldgica pode ser entendida também como uma democratizacdo
digital e possibilidade de acesso ao dominio técnico, pedagdgico e critico desses recursos
tecnoldgicos.

Por isso complementam dizendo que:

“O conceito de alfabetizagdo tecnologica do professor envolve o dominio
continuo e crescente das tecnologias que estdo na escola e na sociedade,
mediante o relacionamento critico com elas. Este dominio se traduz em uma
percepcdo global do papel das tecnologias na organizacdo do mundo atual e
na capacidade do/a professor/a em lidar com as diversas tecnologias,
interpretando as linguagens e criando novas formas de expressdo, além de
distinguir como, quando e por que sdo importantes e devem ser utilizadas no
processo educativo.” (Sampaio & Leite, 1999, p.25)

Porém sabemos que a alfabetizacdo tecnologica do professor depende muito do
amparo da legislacdo e de como é trabalhado o curriculo no pais, portanto no item seguinte
vamos apontar qual o suporte que a legislacdo da para o acesso e dominio do professor aos
recursos tecnologicos e como a organizacao do curriculo influencia na forma pedagogica de

atuacdo do professor.
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1.2 A LEGISLACAO: O CURRICULO NO BRASIL E A FORMAGCAO DOCENTE

Para formalizar a necessidade dos professores, em trabalharem com recursos
tecnoldgicos é necessario recompor a histéria e os impactos da tecnologia na educacéo.

A escola, lugar primordial da acdo educativa, € um espaco que tem sofrido
influéncias do meio externo ao longo de sua histdria. Temos visto nas reformas educacionais
brasileiras, como na primeira Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB), a Lei n° 4.024 de
1961°, que o que favorece a mudanca é mais uma ideia politica ou econémica do que
educacional. A tonica foi favorecer um ensino que possibilitasse uma formacéo cientifica,
pois era 0 que 0 momento exigia das nagdes. O artigo 1°, paragrafo 5° dessa Lei, reforca isso
guando em um dos seus objetivos diz que a educacdo nacional tem por fim “o preparo do
individuo e da sociedade para o dominio dos recursos cientificos e tecnoldgicos que lhes
permitem utilizar e vencer as dificuldades do meio.” (Piletti, 2006, p.190)

Ja na década de 1970, com a preocupacdo voltada para o desenvolvimento
econdmico do pafs, surge outra LDB, a Lei n° 5.692 de 1971*. Seu eixo principal de
fundamentacéo estava ligado a necessidade de formar técnicos para atender a demanda social
e econdmica, que exigia pessoas com formacao profissional para trabalhar nas instituicoes que
implantavam novas tecnologias no comércio, na industria e nos servicos. Como objetivos
gerais da Educacdo Nacional foram mantidos os mesmos estabelecidos pela lei anterior.

Esses dois momentos na histéria mostram que as grandes mudancas na sociedade e
na economia e as aceleradas transformac6es por que passa a tecnologia trazem novas técnicas,
profissbes e interesses. Isso tem exigido uma constante adaptacdo dos profissionais da
educacdo aos novos tempos, fazendo com que a educacdo seja afetada em suas atividades e
objetivos. As reformas educacionais brasileiras tiveram sempre como motivacdo ideias
politicas e econémicas, e isso foi 0 argumento para a intervencdo nas praticas escolares.

Assim, houve a necessidade de mudar o contexto em que a escola esteve inserida

durante toda a sua historia.

3 Organizada em 96 artigos, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo (LDB), Lei n° 4.024 de 1961, regularizou o
sistema de ensino do Pais. Antes de sua homologagao, em dezembro de 1961, a educacéo brasileira era somente
citada na Constituicdo de 1934.

* Organizada em 88 artigos, a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo (LDBY), Lei n° 5.692 de 1971, além de
promover alteragGes na estrutura organizacional da educacao nacional, foi bastante clara quanto a determinagéo e
ordenacdo dos periodos, séries, faixas ou etapas a serem vencidas pelos alunos para completar seus estudos, em
todos os graus de ensino.
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Surge assim, a LDBEN® - Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional n°
9.394/96 que em seu artigo 43, paragrafo Ill, capitulo IV, da Educacdo Superior, tenta mudar
esse contexto ao “incentivar o trabalho de pesquisa e investigagdo cientifica, visando ao
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criagdo e difusdo da cultura, e, desse modo,
desenvolver o entendimento do homem e do meio em que vive.” (Carneiro, 2011, p 342)

Segundo Carneiro:

“Incentivar o trabalho da pesquisa e investigacdo cientifica, visando o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia, surge como finalidade superior
da chamada educagdo superior. Na sociedade do conhecimento, inovagdo ndo
é sO lucro, sendo também busca de sobrevivéncia. Ela estd na base do
trabalho, dos recursos naturais, do capital e da prdpria capacidade
competitiva.” (Carneiro, 2011, p.350)

Carneiro complementa:

“(...) importa dizer, via processos sistematizados de ensino-aprendizagem, o
que supde a participacdo de especialistas, pesquisadores e professores cuja
formacéo para a docéncia e nivel cultural é condicdo de seguranca para a
educacao ser, de fato, superior. Por esta razdo, talvez nenhuma instituicdo da
sociedade deva ser bem equipada tecnologicamente quanto a universidade.”
(Carneiro, 2011, p.351)

De acordo com Dermeval Saviani®:

“Em fungdo do desenvolvimento das tecnologias, uma caracteristica
contemporanea marcante no mundo do trabalho, exigem-se trabalhadores
mais criativos e versateis, capazes de entender o processo de trabalho como
um todo, dotados de autonomia e iniciativa para resolver problemas em
equipe e para utilizar diferentes tecnologias e linguagens (que vao além da
comunicacgdo oral e escrita). Isso faz com que os profissionais tenham de
estar num continuo processo de formacgdo e, portanto, aprender a aprender
torna-se cada vez mais fundamental.” (BRASIL, MEC, 1998, p.27)

De acordo com Carneiro, o “mundo criado, precisa ser recriado continuamente. Para
tanto, ha de incentivar o trabalho de investigagéao cientifica, forma objetiva de se ingressar no
universo da complexidade dos conhecimentos, uma das dimensdes fundamentais da pds-
modernidade.” (Carneiro, 2011, p. 350)

® Organizada em 92 artigos, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB), Lei 9.394 de 1996, versa sobre os
mais diversos temas da educacdo brasileira, desde o ensino infantil até o ensino superior. Foi iniciada pelo
processo de democratizacdo liberal, que através da Constituicdo de 1988 outorgou a Unido competéncia para
legislar sobre as diretrizes e bases da educagdo nacional.

® Saviani, Dermeval. (2007). S&o Paulo. Brasil: Autores Associados in Brasil, MEC (1998, p. 27)
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Mas para esse mundo ser recriado precisamos diminuir a distancia entre o mundo
tecnoldgico e o mundo da educacdo. Necessitamos mais do que aperfeicoar o sistema
educacional, precisamos transformar a estrutura desse sistema.

Segundo Freitas & Leite, “a Educagdo deve tornar-Se um processo que proporcione a
construcdo de conhecimentos e ndo apenas o reproduza, deve utilizar as tecnologias como
aliadas ao combate a uma sociedade desigual e excludente e desenvolver-se com base em um
curriculo que permita tais mudangas.” (Freitas & Leite, 2011, p.15)

Portanto, para transformar esse sistema precisa-se analisar o Curriculo que ha tanto
tempo esta sendo utilizado no ensino, e que esta distante do novo modelo de sociedade, das
novas exigéncias.

Kenski confirma isso quando diz que:

“Os proprios curriculos dos cursos em todas as areas de conhecimento ja ndo
correspondem as expectativas da sociedade para a acdo, a reflexdo e a
formacédo. Jovens recém-formados, egressos de IES (Institui¢des de Ensino
Superior) renomadas, precisam passar por cursos de capacitagdo para iniciar
atividades em diferenciados espagos de atuagdo.” (Kenski, 2013, p.72)

E complementa que “para acompanhar o ritmo de mudangas e as especificidades da
sociedade tecnoldgica contemporanea, 0 processo educacional realizado nas Instituicdes de
Ensino Superior precisa ser reestruturado em todas as suas instancias.” (Kenski, 2013, p.72)

Porém Moreira diz que primeiramente:

“Precisamos buscar conceituar a tecnologia, ndo como artefato técnico, mas
como uma construcdo social, dialética em sua prdpria natureza. A partir dai,
estaremos pensando um processo social no qual se constroem conjuntamente,
a tecnologia e o curriculo. Esse parece-nos 0 requisito basico para que a
entrada da tecnologia no curriculo escolar transcenda uma mera
instrumentalizacdo do aluno para com ela lidar.” (Moreira, 2012, p.42)

“Estaremos dando assim, sentido ao uso das tecnologias, produzindo assim
conhecimentos com base em um labirinto de oportunidades.” (Revista Nova Escola, 2006,
p.31)

Kenski (2013) coloca que a formacdo universitaria hoje é muito questionada e que 0s
avancos da tecnologia trazem novos perfis de atuacdo profissional e que assim, o dominio da
tecnologia se faz necessario.

Segundo Pimenta (2011) o espago da universidade remete a pedagogia universitaria,
compreendida como uma forma de trabalho que pressupde professores capazes de considerar
contextos histdricos, sociais, culturais e organizacionais, que articulem a teoria, a reflexéo e a

pratica.
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Para Pimenta:

“E preciso uma nova cultura académica, que mude a postura diante do saber,
que problematize as informagdes e garanta a formacdo do cidaddo e
profissional, que possibilite 0 pensamento autbnomo, mobilize acdes
interdisciplinares, estruturas  globalizantes, que problematizem
conhecimentos historicamente construidos, trazendo resultados na construcdo
da sociedade e das novas demandas a que esta se coloca, mas também
salienta que esta estruturacdo é um grande desafio.” (Pimenta, 2011, p.23)

Kenski (2013) reforca a necessidade de revisdo de curriculos e praticas de formacéao
para que nao haja, inclusive, dificuldades relacionadas a qualificagdo para a entrada de
profissionais no campo de trabalho.

Para Kenski:

“Ha que se mudar a l6gica de formacéo e a acdo em todas as disciplinas dos
curriculos dos cursos de formacdo de professores. SO assim os futuros
professores poderdo construir posturas profissionais mais condizentes com a
realidade atual de pleno uso da tecnologia em todos 0s seguimentos
profissionais, sociais e pessoais.” (Kenski, 2013, p.96)

Kenski (2013) ainda orienta que é fundamental realizar mudancas na formacao
docente, porque s6 utilizar uma tecnologia como artefato técnico em sala de aula ndo é
inovacdo ou mudanca significativa nas praticas tradicionais de como ensinar. E preciso, sim,
mudar as praticas e os habitos docentes e aprender a trabalhar pedagogicamente de forma
dindmica e desafiadora com o apoio dos recursos tecnoldgicos.

Com relagéo a isso Campos diz que:

“H& necessidade da ‘formacdo inicial’ para o professor ser protagonista das
mudancas e ser capaz de participar e intervir nas decisdes da instituicdo e em
espacos técnico-politicos mais amplos; da ‘formacdo continuada’ para
desenvolver capacidades e competéncias para trabalhar em cenarios diversos,
interculturais e em permanente mudanga’; e ‘avaliagdo’ do desempenho para
avaliar sua atuacdo com geracdes que tém estilos e codigos de comunicagéo e
aprendizagens diversos, com novas exigéncias e desafios a competéncia dos
docentes.” (Campos, 2007, p.17)

“A competéncia a0 mesmo tempo em que mobiliza a lembranga das experiéncias
passadas, livra-se delas para sair da repeticdo, para inventar solugdes originais, que
respondem, na medida do possivel, a singularidade da situagdo presente.” (Perrenoud, 2008,
p.31)

“Iniciar experimentacdes modestas interdisciplinares e controladas, conduzidas por
educadores é o Gnico caminho histérico para o tragado de uma resposta sobre a pertinéncia ou
ndo das tecnologias a educa¢do.” (Almeida, 2005, p.113)
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Sendo assim, entendemos que os cursos de formacdo, ao reformular seus curriculos,
podem oportunizar o contato com 0s recursos tecnoldgicos possibilitando o exercicio do
pensar e repensar em uma acdo que envolva o fazer pedagogico, garantindo uma préatica
efetiva com o uso dessas ferramentas. Assim, 0s recursos tecnoldgicos representariam
instrumentos auxiliares do trabalho do professor que, sem duvida, contribuiria para repensar
0s problemas educacionais, desenvolver a competéncia do professorado e até poderia
representar uma eficaz contribuicdo para a melhoria do préprio nivel da educacgéo escolar.

Entendemos também que curriculo sdo todas as atividades desenvolvidas no
ambiente de ensino onde o aluno aprende, portanto grande parte das aulas poderia ser
substituida, especificamente em seu lado instrucional, informativo, pela tecnologia, vista por
Rocha (2009) como um novo instrumento que abre possibilidades para novos
direcionamentos metodoldgicos e pedagdgicos, com a vantagem de constituir meio facilmente
manipulavel e recridvel. Embora possa influir negativamente no saber pensar, por colocar
contetdos a disposicdo de modo mecénico, seu sentido é o contrario, ou seja, motivar o
aprender a aprender, a medida que facilita o aprender.

Segundo Allan, “entender que ha um descompasso entre 0 mundo em que esses
jovens vivem (conectado, interativo e multimidia) e a realidade que ha na escola (analdgica,
uniformizante e ancorada num modelo de ensino do século XIX), é a chave para virar a
pagina.” (Allan, 2015, p.37). E complementa que “a necessidade de revisdo das metodologias
de ensino surge ndo apenas do fato de que as tecnologias estdo cada vez mais disponiveis, mas
também porque hoje temos criancas e jovens que aprendem de uma forma diferente.” (Allan,
2015, p.41)

A relevancia dos recursos tecnolégicos é ainda maior em disciplinas consideradas
dificeis, porque pode facilitar o acesso a atividades de consolidacdo do conhecimento, a
demonstracdes mais detalhadas e compreensiveis, a experiéncias mais atraentes, e assim por
diante. O risco do espectador passivo, sempre possivel, precisa ser contornado pela atuacao de
professores capazes de incitar o aprender a aprender, que sempre passa pela exigéncia de
presenca ativa, reconstru¢do com as proprias maos, ensaios de pesquisa preliminar, feitura de
exercicios e experiéncias. E esta forma mais dindmica de agir do professor, tera com certeza,
consequéncias no processo de aprendizagem do aluno.

Com relagdo a essas consequéncias na aprendizagem, Allan diz que,

“Estamos falando de um modelo de ensino que tira o foco do contetido e
passa a valorizar o desenvolvimento de competéncias e habilidades para a
vida. A Educacdo do século XXI exige praticas inovadoras de ensino,
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apoiadas principalmente por projetos de aprendizagem que valorizem o0s
interesses individuais, sejam contextualizados na pratica dos alunos e
incentivem a superagao de desafios.” (Allan, 2015, p.42)

Esses projetos de aprendizagem encontram equacionamento mais adequado na figura
do professor, porque € ele que pode definir o que é motivacdo da aprendizagem, e 0 que é
saber pensar. Com tal cautela, parece claro que este tipo de apoio pode ser de extraordinaria
eficacia.

Allan explica essa nova postura do professor, colocando que:

“Nessa nova realidade pedagégica, o professor ndo somente ensina (fim),
mas também aprende (meio). Ele deve estar pronto para lidar com alunos
cada vez mais conectados e informados e que, muito mais do que mestres,
precisam de mentores capazes de facilitar o aprendizado e aptos a direciona-
los para solucdo de problemas que irdo enfrentar na construgdo de uma
sociedade melhor.” (Allan, 2015, p.45)

Entdo em termos educativos, a questdo mais decisiva esta na substituicdo vantajosa
do processo ensino/aprendizagem, reservando-se 0 professor para o processo de aprender a
aprender. De um lado, ressalta o lugar adequado do aprender e do ensinar, como insumo
necessario; de outro, emerge o desafio do aprender a aprender com for¢a maior, embasado em
motivagdes mais convenientes.

Aparece, entdo, com transparéncia especial, a necessidade de retocar a figura do
professor, muito atrelada a sala de aula e a aula. Na educacdo basica, a funcédo
ensino/aprendizagem tem espago muito maior que no nivel superior, mas, mesmo assim, deve
entender-se como insumo para o aprender a aprender, dentro do conceito de formacéo basica.
Esséncia deste conceito ndo é aprendizagem, mas saber pensar.

Sobre isso, Demo diz que:

“A formagdo basica é o cerne da profissionalizacdo. Esta é absolutamente
decisiva para o exercicio profissional, mas se permanecermos apenas nela
corremos 0 risco de obsolescéncia irrecuperavel. Assim, mais que o aprender,
é o aprender a aprender que faz o bom profissional. Surge, entdo, uma
habilidade decisiva, que é aquela voltada para dar conta de novos desafios.”
(Demo, 2005, p.68)

Carneiro também comenta que:

“O horizonte do trabalho do professor ultrapassa a geografia da sala de aula e
se expande através de um circuito formativo-executivo bem mais amplo, a
medida que trabalha com o paradigma da complexidade do conhecimento,
independentemente do nivel escolar de sua atuagdo.” (Carneiro, 2011, p.162)
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Trata-se de um desafio extremo, dentro das circunstancias atuais, porque 0 processo
de formacéo dos professores esta umbilicalmente atrelado a posturas arcaicas, refletindo face
contundente da incompeténcia, em parte dos 6rgdos de profissionalizacdo (Universidades e
Escolas Normais’), em parte do préprio professorado, desatento quanto a isto. Grande maioria
das aulas representa espetaculo de formalismo vazio, farsa reprodutiva, autoritarismo
decadente. Decorre entdo disso, a importancia de se rever radicalmente a didatica do ensino e
da aprendizagem.

Conforme Ponte afirma:

“A escola tal como a conhecemos hoje, tera inevitavelmente de mudar e serd,
com grande probabilidade, irreconhecivel dentro de algumas décadas. Essas
transformagdes, no entanto, vdo ocorrer gradualmente, e nédo retirardo da
escola a sua funcdo principal em relacéo a educacdo. Independentemente da
forma das escolas no futuro, pode-se supor que elas serdo na interacdo social

0 elemento fundamental da construgdo do conhecimento e na defini¢do das
identidades sociais ¢ individuais.” (Ponte apud Kenski, 2008, p.100)

De novo, pode-se observar o papel estratégico do professor, cuja desenvoltura,
lideranca e exemplo s&o o capital fundamental da escola qualitativa, apta a fundamentar a
expectativa sobre educacdo. Atitude construtiva, sempre inspirada na pesquisa, capacidade de
elaboracdo propria, atualizacdo constante emergem como paradigma da relacdo nova fundada
no aprender a aprender.

Segundo Freire:

“O exercicio da docéncia exige rigorosidade metddica, pesquisa, respeito aos
saberes dos educandos, criticidade, ética e estética, corporificar as palavras
pelo exemplo, assumir riscos, aceitar o novo, rejeitar qualquer forma de
discriminacéo, reflexdo critica sobre a pratica, reconhecimento e assuncao da
identidade cultural, ter consciéncia do inacabamento, reconhecer-se como um
ser condicionado, respeitar a autonomia do ser educando, bom senso,

humildade, tolerancia, conviccdo de que mudar é possivel, curiosidade,
competéncia profissional.” (Freire, 1996, p.14)

Para Demo, “o risco de submergir na mera instrumentacao eletronica para comunicar
0 vazio ou alienar ainda mais, sé pode ser contornado pela competéncia ostensiva no manejo
profissional.” (Demo, 2012, p.116)

Professores competentes conseguem ter seguranca para administrar a diversidade de
seus alunos e, junto com eles, aproveitar o progresso e as experiéncias de uns e garantir, ao

mesmo tempo, 0 acesso e 0 uso criterioso dos recursos tecnoldgicos pelos outros.

7 “Escolas Normais” ¢ a designacdo de Escolas de nivel superior que formam somente professores para ministrar
aulas para a Educacdo Infantil e Ensino Fundamental de 1° ao 5° Ano.
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Demo diz que “A concepcdo moderna de professor o define essencialmente como
orientador do processo de questionamento reconstrutivo no aluno, supondo obviamente que
detenha esta mesma competéncia. Aula é apenas suporte secundario desse processo.” (Demo,
2005, p.78)

Nesse caso, 0 uso criativo de recursos tecnoldgicos pode auxiliar os professores a
transformar o isolamento, a indiferenca e a alienacdo com que costumeiramente os alunos
frequentam as salas de aula, em interesse e colaboracdo, por meio dos quais eles aprendam a
aprender e a serem mais participativos.

Demo complementa dizendo: “Esta postura do professor ressalta tanto mais sua
funcdo insubstituivel, que € a de (re)construir conhecimento com qualidade formal e politica.”
(Demo, 2005, p.83)

Professor e aluno podem passar assim, a ser parceiros de um mesmo processo de
construcdo e aprofundamento do conhecimento, ou seja, o professor aproveita o interesse
natural do aluno pelos recursos tecnoldgicos e passa a utiliza-los para transformar a sala de
aula em espaco de aprendizagem ativa e de reflexdo coletiva.

Kenski confirma isso quando diz que

“Se olharmos a realidade dos alunos que chegam as escolas de todos os
niveis na atualidade, podemos compreender que eles sdo diferentes. Um novo
tipo de estudante, totalmente incorporado no entorno digital e em um mundo
global, chega as escolas e deseja encontrar algo que os desafie e os faca
refletir e ampliar seus conhecimentos e habilidades.” (Kenski, 2013, p.96)

Assim, as oportunidades postas pelos recursos tecnoldgicos educacionais para a
escola podem garantir sua funcdo como espaco em que ocorrem as interacdes entre todos 0s
componentes que participam do processo educativo, principalmente o professor e o aluno.
Nesse caso, o desenvolvimento de uma cultura tecnoldgica pode ser essencial na
reestruturacdo da maneira como se da a gestdo da educacdo, a reformulacdo dos programas
pedagdgicos, a flexibilizacdo das estruturas de ensino, a interdisciplinaridade dos conteudos, o
relacionamento dessas instituicbes com outras esferas sociais e com a comunidade.

Apesar da compreensdo que temos da importancia dessas oportunidades oferecidas
pelos recursos tecnologicos, como também da mudanca que deve ter o professor com relagao
a eles, é notério que a nova cultura da sociedade da informacdo (baseada no uso
compartilhado de recursos, na construcdo coletiva de conhecimento, na interacdo livre de
restricbes de espaco e tempo e, na valorizacdo do direito & informac&o, as tecnologias de
informacdo e comunicacdo e a educacdo, como um bem comum) para muitos professores

passa longe dos cursos e das aulas no ensino superior. E, segundo Kenski “o que espanta é
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que essas mesmas tecnologias séo utilizadas por muitos professores fora das salas de aula e
em suas pesquisas.” (Kenski, 2013, p.70)

O que se entende da fala de Kenski (2013) é que a despeito das amplas condicGes de
intercomunicacdo oferecidas pelas tecnologias, predominam ainda nas salas de aula da
maioria das Instituicdes de Ensino Superior as mais tradicionais praticas docentes, baseadas
na exposicdo oral do professor, ou seja, 0 ensino nNdo se renova.

O exposto demonstra que para 0 ensino se renovar 0s recursos tecnoldgicos devem
estar diretamente relacionados com o conhecimento, e nesse caso especifico, com aquele que
¢ construido e transmitido na educacdo. Essa relacdo entre recursos tecnolégicos e
conhecimento é visivel, pois um vai buscar no outro o que precisa para ser construido ou para
armazenar e perpetuar a sua constituicdo ou producdo. Para tanto, ha a intermediacdo da
educacdo, que Ihes da os instrumentos e é 0 meio para o desenvolvimento cognitivo, social e
cultural dos individuos que irdo continuar gerando e dinamizando tanto o conhecimento como
0s recursos tecnoldgicos.

Por isso Kenski (2013) complementa que:

“E primordial que as universidades se detenham para discutir propostas em
que convergem principios educacionais que privilegiam ndo mais a aquisicao
de contetdos descontextualizados e rigidos; ndo mais o préprio processo
regrado e fragmentado de disposicdo de temas em disciplinas, arranjadas em
estruturas fechadas que ndo dialogam entre si. Significa discutir curriculos e
propostas educacionais que tém no acesso e uso fluente dos maltiplos meios
de comunicacdo, a possibilidade de transpor limites fisicos e temporais das
salas de aula e alcancar as pessoas que querem, tém interesse e estdo

conectadas no mesmo desejo de aprender, independente do tempo e do
espaco em que se encontram.” (Kenski, 2013, p.72-73)

Essa ligacdo da educacdo com os recursos tecnoldgicos mostra que este ultimo, por
intermediacdo da primeira, tem um perceptivel lago com o saber, com o conhecimento. Por
isso, a educacgédo tem que considerar as implicacOes dessa relagéo na formagéo e na vida das
pessoas, auxiliando-as com todo o instrumental pedagdgico disponivel e as orientacfes
necessarias para que saibam perceber e aproveitar adequadamente os frutos de tal relacéo.

Portanto, a relagdo dos recursos tecnoldgicos com o processo ensino-aprendizagem e
gue precisa ser entendida, refletida e utilizada pelos professores é a que diz respeito aos
impactos dessa relacdo na sociedade e na vida das pessoas.

De acordo com Citelli,
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“H4 um acelerado desenvolvimento tecnoldgico que tem trazido alteragdes
nas formas de aprender e sentir o0 mundo circundante. Isso tem acarretado
muitas mudancas e ingeréncias nas mais variadas instituicbes fazendo com
que estas reajam a essas novas formas de produzir e fazer circular as
informagdes. E a escola, como reage?” (Citelli, 2000, p.21)

Com relacdo a essa questdo parece-nos que a escola fica dividida em trés caminhos:
0 primeiro € que tenta ignorar esse processo evitando utilizar os recursos tecnoldgicos; o
segundo € que tenta apropriar-se da técnica para nao ficar fora do processo, apesar de ndo
acreditar muito nos seus efeitos; e o terceiro caminho é que tenta desenvolver habilidades que
controlem os recursos tecnologicos e seus efeitos.

Nesse sentido, Citelli diz que, “talvez o termo descompasso seja 0 mais adequado
para designar a situacdo presente vivida pelas escolas dos ciclos fundamental e médio diante
dos meios de comunicacgéo e das novas tecnologias. Acrescentamos a iSS0: 0 ensino superior
também age da mesma forma”. (Citelli, 2000, p.21)

Ainda segundo Citelli:

“Ha um desencontro entre o discurso didatico-pedagdgico estrito e as
linguagens institucionalmente ndo-escolares. 1sso ocorre em todos 0s niveis
de ensino, considerando-se como ‘linguagens institucionalmente n&o-
escolares’ o que chega a escola pelos mais variados meios de comunicacao,
como a publicidade, as musicas, os programas de televisdo, de radio, os
jogos, a Internet, etc.” (Citelli, 2000, p.22)

E ainda Citelli quem diz:

“O discurso pedagogico, ocupado com as a¢des processadas na sala de aula,
constitui a natureza ‘“Unica ¢ diferenciada’ da retorica escolar. As outras
linguagens pressionam a partir ‘de fora’, existem na fala dos alunos e nas
conversas dos professores, circulam entre as salas de aula, nos espacos de
reunido, nos corredores, no patio, tém existéncia subterranea.” (Citelli, 2000,
p.22)

Ocorre que a escola parece ignorar tudo isso, ou conscientemente ou por desconhecer
0 alcance dessas linguagens na vida das pessoas, principalmente quando ela, escola, leva
informacdes para mediar 0s processos educativos formais e ndo-formais. Ao fazer isso,
mostra que também ha outros agentes, além dela, que transmitem informacéo e conhecimento,
pois utiliza, por exemplo, fontes dos meios de comunicagdo que fazem essa transmisséo muito
bem, restando a escola apenas utilizar metodologias pedagogicas para atribuir a informacéo e
ao conhecimento transmitido um carater educacional.

Essas linguagens podem ser excelentes instrumentos de mediacdo pedagdgica,

bastando para isso que o0s professores passem a conhecer e usar esses recursos, nao permitindo
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que eles sejam o centro da acdo ou permanecam na escola desvinculados do processo
educacional, mas que sejam participes de relacdes conscientes, responsaveis e consequentes.

Sobre isso Barzotto & Guilardi dizem que,

“Midia e escola s3o dois espacos publicos, instdncias de socializacdo e de
aprendizado social. Ambas exigem ritualizacdo, produzindo efeitos a curto,
médio e longo prazos. Fornecem informagdo imediata e de uso imediato e
constroem um universo simbolico estruturado por referenciais da realidade.
Ambas impdem regras de comportamento social e regras de classificacdo do
mundo social.” (Barzotto & Guilardi, 1999, p.26)

Entendemos entdo, que a escola deve fazer a leitura do que ocorre na midia e analisar
o alcance dessa influéncia tanto positiva como negativa na educacdo. Dermeval Saviani® diz
que “a educagdo hoje ja ndo pode mais manter-se somente como académica ou
profissionalizante, por isso necessitamos de professores que conhegam o sistema produtivo e
principalmente as inovagdes tecnoldgicas.” (Brito, 2008, p.47).

Conforme Saviani afirma:

“O professor devera utilizar as tecnologias educacionais: televisdo, video,
projetor de slides, computador etc., 0s quais poderdo ajuda-lo na elaboracéo
de materiais de apoio, bem como ser valiosos recursos para o ensino de
diversas disciplinas do curriculo, seja em sala de aula, num trabalho coletivo,
seja na dindmica do trabalho desenvolvido em laboratorios.” (Brito, 2008, p
47)

Saviani complementa que “se 0 compromisso do professor competente é realmente
com o homem concreto, com a causa de sua humanizacdo, de sua libertacdo, ele ndo deve
prescindir da ciéncia nem da tecnologia, com as quais deve instrumentalizar-se para melhor
lutar por sua causa.” (Brito, 2008, p. 47-48)

O que podemos entdo concluir disso € que, 0 uso de recursos tecnoldgicos exigem
transformacdes ndo apenas no pensar educacional, mas na propria acdo educativa e na forma
como a escola e toda a sociedade percebem sua funcao na atualidade.

Feito o contorno da investigacdo passaremos a levantar a problematica dessa

investigacao.

1.3 - AREVISAO DA LITERATURA - A PROBLEMATICA EM FOCO
A historia da educagdo vem registrando nos ultimos trinta anos no Brasil a pouca
contribuicdo do uso de recursos tecnoldgicos quando aplicados a educacdo. Segundo

pesquisas de autores reconhecidos na area cientifica, como Almeida (2005) e Sancho e

8 Saviani, Dermeval (1991). Pedagogia histérico-critica: primeiras aproximagdes. In: Brito. (2010). Educacéo e
novas tecnologias: um repensar, p 47.
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Hernandez (2006) a ideia de que bastava os professores utilizarem os recursos tecnologicos e
todos os problemas de aprendizagem desapareceriam, ndo se concretizou. Segundo essas
pesquisas, 0 uso dos recursos tecnoldgicos, abriram caminhos para uma educacdo mais
consistente, mas ainda ndo trouxeram uma contribuicdo relevante para a educacdo. Nesse
sentido, iremos incluir esses autores e investigacbes desenvolvidas que sustentam as
afirmacoes.

Almeida (2005) fez algumas indagacbes sobre a contribuicdo dos recursos
tecnoldgicos ha trinta e dois anos atrds no seu livro Educagdo e Informatica (1984). Na
mesma obra (2005), ja revisada e ampliada, reexamina as preocupac@es nela colocadas, e diz
que as vé com poucas mudancas. O autor questiona sobre a evolugdo na formacdo dos
educadores desde os anos 1980, e a mudanca de visdo que eles tém hoje sobre os recursos

tecnoldgicos. Segundo Almeida:

“A educag@o ndo atingiu ainda as delicadezas de qualidade social a que a
populacdo tem direito. A qualidade ainda é desigual, mas, temos certeza, que
0s recursos tecnoldgicos com todas suas potencialidades podem dar grande
contributo & educagdo como um todo.” (Almeida, 2005, p.22)

No prefacio da obra de Almeida, Bernadete A. Gatti® diz que

“E sempre bom lembrar que a pesquisa que se vem desenvolvendo ha
décadas na area, em diversos paises, mostra resultados contraditérios e alguns
decepcionantes do ponto de vista de mudangas efetivas e permanentes na
relacdo professor-aluno ou em aspetos cognitivos, sob diferentes recursos
tecnoldgicos.” (Almeida, 2005, p.25)

Reforcando isso, e na mesma linha de pensamento, Freitas & Leite (2011) dizem
que:
“A analise sobre a historia da escola ao longo dos tempos comprova a
afirmacdo de que ndo existe o milagre de uma mudanca rapida, que, ao
mesmo tempo, seja ampla e indolor, quando se trata de transformar os
componentes e o0s atores envolvidos na Educacdo para que se possam

atualizar critérios, contetidos e formas de atuagdo.” (Freitas & Leite, 2011,
p.24)

Em outras palavras, a realidade mostra que s6 a presenca de recursos tecnologicos
em sala de aula ndo é capaz, por si sO, de impactar positivamente no resultado das acGes
educativas. E preciso utilizar corretamente os recursos tecnoldgicos existentes. E isso tem

muito a ver muito com a preparacao dos professores.

% Coordenadora do Departamento de Pesquisas Educacionais da Fundagdo Carlos Chagas (S4o Paulo — Brasil)
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Uma prova disso € que programas governamentais, como por exemplo, o projeto do
“PROINFO”° (Programa Nacional de Tecnologia Educacional) criado no Brasil em 1997 e
reformulado em 2007, apesar de hoje ter como principal objetivo promover o uso pedagogico
das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo nas instituicbes de ensino, e serem focados na
distribuicdo de recursos sofisticados para equiparem as salas de aula, ainda se mostram
insuficientes perante a inabilidade ou mesmo o despreparo de professores na utilizagéo de tais
recursos como suportes a um processo pedagogico amplo.

Apesar de todas as dificuldades encontradas, acreditamos que a utilizacdo de
recursos tecnoldgicos em todas as Instituicdes de Ensino e, principalmente, nas Instituicdes de
Ensino Superior formadoras de professores é imprescindivel. Ndo ¢ mais uma questdo a se
discutir. Trata-se de uma realidade com a qual temos que lidar e buscar mudancas efetivas.

Em suma, delineada e fundamentada a problematica da pesquisa, iremos de imediato

sintetizar as questdes que norteiam esta investigacao.

1.4.— OS AUTORES E CONCEITOS SELECIONADOS NA INVESTIGACAO

Nesse momento, houve a necessidade de selecionar para a investigacdo autores e
conceitos, a fim de ter o maior nimero de informacdes sobre os desafios dos professores face
aos recursos tecnoldgicos no processo ensino-aprendizagem: pedagogia universitaria. Essa
etapa € importante para formar uma linha de raciocinio consubstanciada no

conhecimento/conceitos de autores relacionados ao tema.

0o “PROINFO”, inicialmente denominado de ‘“Programa Nacional de Informatica na Educacao”, foi criado
pelo Ministério da Educacdo, através da Portaria n® 522 em 09/04/1997, com a finalidade de promover o uso da
Tecnologia como ferramenta de enriquecimento pedag6gico no ensino publico fundamental e médio. O
funcionamento do “PROINFO” se d4 de forma descentralizada, existindo em cada unidade da Federagdo uma
Coordenagdo Estadual, e os Nucleos de Tecnologia Educacional (NTE), dotados de infraestrutura de informatica
e comunicacdo que retinem educadores e especialistas em tecnologia de hardware e software. Hoje denominado
“Programa Nacional de Tecnologia Educacional”.
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QUADRO DE AUTORES E CONCEITOS
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1.4.1. Quadro sintese - Autores e conceitos

Rocha, C. A. (2009)

DESCRITOR:
Tecnologia(s) — Conceito

“A tecnologia € um novo instrumento que abre possibilidades para novos direcionamentos metodolégicos
e pedagdgicos, que podem solucionar problemas da area da informacéo e da comunicagio.” (p.31)
“Tecnologia € o processo desencadeado por uma necessidade humana e organizado por todos os elementos
provenientes de diversos conhecimentos e informacgOes sistematizadas, que mantém uma relacdo de
interdependéncia, para gerar um produto ou um servico fisico ou simbolicamente definido.” (p.36-37)

Kenski, V. M. (2007)

DESCRITOR:
Tecnologia(s) — Conceito

“O conceito de tecnologias ¢ variavel e contextual, pois muitos casos, confunde-se com 0 conceito de
inovacdo. Com a rapidez do desenvolvimento tecnoldgico atual, ficou dificil estabelecer o limite que
devemos considerar para designar como novos os conhecimentos, instrumentos e procedimentos que vao
aparecendo. Neste sentido, cita Busato (1999, p. 135), que diz que “o radio, ¢ mais ouvido hoje nos
walkmans ou nos carros do que em casa, € uma tecnologia rejuvenescida, mas ndo tdo nova.” (p.25)

Brito, G. S. (2008)

DESCRITOR:
TIC/Recursos-tecnoldgicos -
identificacéo

“As novas tecnologias da informagdo e da comunicagdo sdo relativas aos recursos tecnol0gicos que
permitem o transito de informacdes, que podem ser os diferentes meios de comunicacdo (jornal, radio,
televisdo), os livros, os computadores, etc. Os meios eletrénicos incluem as tecnologias mais tradicionais,
como radio, televisdo, gravacdo de audio e video, além de sistemas multimidias, redes telematicas,
robética e outros. Quando falamos em tecnologia educacional, consideramos todos esses recursos
tecnoldgicos, desde que em interacdo com o ambiente escolar no processo ensino-aprendizagem.” (p.38)

Freitas, A. V. & Leite, L. S.
(2011)

“A Educagdo deve torna-se um processo que proporcione a construcdo de conhecimentos e ndo apenas o
reproduza, deve utilizar as tecnologias como aliadas ao combate a uma sociedade desigual e excludente e
desenvolver-se com base em um curriculo que permita tais mudangas.” (p.15)

DESCRITOR: “Qualquer tecnologia ndo ¢ apenas fruto da inteligéncia do homem, mas parte também de um processo

Processo de Ensino- | histérico-evolutivo, politico e econdmico, constante da sociedade na qual este homem esta incluso.” (p.17)

Aprendizagem - recursos

tecnoldgicos

Allan, L. (2015) “Ha um descompasso entre 0 mundo em que os jovens vivem (conectado, interativo e multimidia) e a
realidade que encontram na escola (analdgica, uniformizante e ancorada num modelo de ensino do século
XIX).” (p.37)

DESCRITOR: “A necessidade de revisao das metodologias de ensino surge ndo apenas do fato de que as tecnologias

Professor - inovagcdo na | estdo cada vez mais disponiveis, mas também porque hoje temos criancas e jovens que aprendem de uma

metodologia forma diferente. Além disso, o mercado de trabalho requer novas competéncias, como criar, inovar,

empreender, colaborar, interagir, ser capaz de resolver problemas.” (p.41)
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Almeida, F. J. (2005)

DESCRITOR:
Professor-aula-recursos
tecnoldgicos

“Iniciar experimentagdes modestas interdisciplinares e controladas, conduzidas por educadores € o Unico
caminho historico para o tracado de uma resposta sobre a pertinéncia ou ndo das tecnologias a educacéo.”
(p.113)

Demo, P. (2005)

DESCRITOR:
Ser professor — desafios na sala
de aula (processo de ensino-
aprendizagem)

“Dois desafios sdo centrais ao professor: zelar pelos processos de formagao, enredados na didatica arcaica
do ensino/aprendizagem e recriar oportunidades de atualizacdo, como tarefa incessante, para corresponder
ao repto inovador dos tempos.”

“E preciso rever o perfil do professor, abandonando a imagem de “auleiro”, para sedimentar a
competéncia renovada e renovadora, critica e criativa, capaz de estabelecer o didlogo inovador com os
desafios do futuro, na cidadania e produtividade.” (p.93)

Campos, M. R. (2007)

DESCRITOR:
Formacéao de Professores

“Formagdo inicial: para ser protagonista das mudangas e ser capaz de participar e intervir nas decisdes da
instituicdo e em espacos técnico-politicos mais amplos.”

“Formagao continuada: para desenvolver capacidades e competéncias para trabalhar em cenarios diversos,
interculturais e em permanente mudanca.”

“Avaliagdo do desempenho: para avaliar sua atuagdo com geracOes que tém estilos e cddigos de
comunicagdo e aprendizagens diversos, com novas exigéncias e desafios a competéncia dos docentes.”

(p.17)

Lévy, P. (2008)

DESCRITOR:
Professores-Educacéo
Tecnolbgica-Recursos
Tecnoldgicos

“O ciberespago suporta tecnologias intelectuais que ampliam, exteriorizam e alteram muitas fungdes
cognitivas humanas: a memoria (bancos de dados, hipertextos, ficharios digitais [numéricos] de todas as
ordens), a imaginacdo (simulacdes), a percepcdo (sensores digitais, telepresenca, realidades virtuais), 0s
raciocinios (inteligéncia artificial, modelizag¢ao de fendmenos complexos).”

“Os educadores precisam mergulhar na cultura digital, para compreender o universo dos estudantes. Além
disso, ele salienta que os professores devem usar as ferramentas virtuais em beneficio da educacéo,
explorando suas singularidades e dando mais espaco para que os estudantes participem mais ativamente do
processo de ensino-aprendizagem” (Matéria publicada na edigdo de fevereiro de 2013 da revista Gestdo
Educacional)
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Freire, P. (1997)

DESCRITOR:
Ser Professor — desafios

“O exercicio da docéncia exige rigorosidade metodica, pesquisa, respeito aos saberes dos educandos,
criticidade, ética e estética, corporificar as palavras pelo exemplo, assumir riscos, aceitar o novo, rejeitar
qualquer forma de discriminacdo, reflexdo critica sobre a pratica, reconhecimento e assuncdo da
identidade cultural, ter consciéncia do inacabamento, reconhecer-se como um ser condicionado, respeitar a
autonomia do ser educando, bom senso, humildade, tolerancia, conviccdo de que mudar é possivel,
curiosidade, competéncia profissional.” (p. 14)

Perrenoud, Ph. (2008)

DESCRITOR:
Competéncia

“A competéncia a0 mesmo tempo que mobiliza a lembranga das experiéncias passadas, livra-se delas para
sair da repeticdo, para inventar solugdes originais, que respondem, na medida do possivel, a singularidade
da situagdo presente.” (p.31)
1 - Organizar e dirigir situagdes de aprendizagem.
2 - Administrar a progressao de aprendizagens.
3 - Conceber e fazer evoluir os dispositivos de diferenciagéo.
4 - Envolver os alunos em suas aprendizagens e em seu trabalho.
5 - Trabalhar em equipe.
6 - Participar da administracéo da escola.
7 - Informar e envolver os pais.
8 - Utilizar novas tecnologias.
. Utilizar editores de texto.
. Explorar as potencialidades didaticas dos programas em relacdo aos objetivos do ensino.
. Comunicar-se a distancia por meio da telematica.
. Utilizar as ferramentas multimédia no ensino.
9 - Enfrentar os deveres e os dilemas éticos da profisséo.
10 - Administrar a sua propria formacdo continua. (Revista Lus6fona de Educacédo — p. 84-85)

Moran, J. M., Masetto, M. T. &
Behrens, M. A. (2000)

Os autores procuram aprofundar o tema da mediacdo pedagdgica como caracteristica fundamental para o
uso, em educacado, tanto da tecnologia convencional, como das chamadas Novas Tecnologias, visando a
melhoria do processo de aprendizagem.

Partem dos seguintes pressupostos:

“1- a educagdo escolar ndo valorizou adequadamente até hoje, o uso da tecnologia visando tornar o
processo ensino-aprendizagem mais eficiente e eficaz.
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DESCRITOR:

Mediagdo Pedagdgica - Recursos
Tecnoldgicos

2- Percebe-se a valorizacdo do dominio de contetdos nas areas especificas em detrimento das disciplinas
pedagogicas nos cursos de formagéo de professores.

3- desvalorizagdo da tecnologia por associa-la as experiéncias, nas décadas de 50/60, por imposi¢do do uso
de técnicas baseadas em teorias comportamentalistas.

4- existéncia de fatos novos que reabilitam a discussdo das tecnologias aplicadas a educagdo: surgimento
da informética e da telematica, possibilitando aos usuérios a oportunidade de entrar em contato com novas
e recentes informacdes, pesquisas e produgdes cientificas de todo o mundo, todas as areas; a oportunidade
de desenvolver a autoaprendizagem e a aprendizagem a distancia a partir de microcomputadores e
Internet; a abertura que se configura, no ensino superior, para a formacdo de competéncias pedagdgicas
dos professores universitarios, essencial para a atuacdo docente e para a aprendizagem dos alunos.”
(p.133)

Sampaio, M. N & Leite, L. S.
(1999)

DESCRITOR:
Professor - alfabetizacao
tecnoldgica (conceito)

“O conceito de alfabetizagdo tecnologica do professor envolve o dominio continuo e crescente das
tecnologias que estdo na escola e na sociedade, mediante o relacionamento critico com elas. Este dominio
se traduz em uma percepcdo global do papel das tecnologias na organizacdo do mundo atual e na
capacidade do/a professor/a em lidar com as diversas tecnologias, interpretando as linguagem e criando
novas forma de expressdo, além de distinguir como, quando e por que sdo importantes e devem ser
utilizadas no processo educativo.” (p.25)
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CAPITULO Il - PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

2.1. INVESTIGACAO - AS QUESTOES DE BASE

Na sequéncia desta nossa linha de acéo, e tendo por base as referéncias que até ao
momento apresentamos, iremos formular as questdes de partida da investigacéo,
relacionadas ao uso pelos professores dos recursos tecnolégicos na sala de aula, ndo s6 0s
tecnoldgicos digitais e eletrénicos (computadores), mas também tudo o que envolve 0s
recursos tecnologicos imagéticos ou visuais (televisdo, cinema, etc.) e 0S recursos
tecnoldgicos simbolicos (escrita, gestos desenhos, etc.), que elaboramos da seguinte forma:

1) Em que medida o uso de recursos tecnoldgicos pelos professores do Ensino
Superior contribui para dinamizar ou melhorar as ag0es de ensino e de aprendizagem?

2) Como a utilizacdo dos recursos tecnoldgicos pode auxiliar os alunos do ensino
superior, a fim de que possam perceber a dinamica do conhecimento, numa constante
evolucdo dos saberes sistematizados?

3) Até que ponto os Coordenadores das Instituicbes de Ensino Superior vém nos
recursos tecnoldgicos importantes aliados ou meios efetivos para ajudar os alunos no seu
processo de desenvolvimento?

4) De que maneira a relacdo entre curriculo e tecnologias potencializa mudanc¢as no

ensino, na aprendizagem e na gestao da sala de aula?

Deste modo, para tentarmos saber até que ponto 0s recursos tecnolégicos intervém
no processo ensino aprendizagem, é fundamental perceber as consequéncias advindas para o
espaco educacional.

Assim, com base em autores como Kenski, Educagéo e Tecnologias: 0 novo ritmo
da informacéo (2007); Freitas & Leite, Com giz e laptop (2011); Brito, Educagéo e novas
tecnologias ( 2008), Rocha, Mediagdes Tecnoldgicas na Educacédo Superior (2009), para o
conceito de recursos tecnologicos como instrumentos para dinamizar 0 processo ensino-
aprendizagem como alavancas para um ensino mais efetivo na sala de aula neste projeto, e
que destacamos do conjunto de autores, formulamos a seguinte hipétese geral:

- O uso de recursos tecnoldgicos e sua ligagdo com a educagdo demonstrara que o
primeiro, por intermediacdo da ultima tem um perceptivel laco com o saber, com o
conhecimento. Portanto a educacdo deverd considerar as implicagdes dessa relacdo na
pratica dos professores e dos coordenadores do ensino superior, como também na

aprendizagem dos alunos desse nivel de ensino, auxiliando-os com todo o instrumental

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias 55



Gladis dos Santos Mousse - O Desafio dos Professores face aos recursos tecnoldgicos no processo ensino-
aprendizagem: Pedagogia universitaria

pedagogico disponivel e as orientagcBes necessarias para que saibam perceber e aproveitar
adequadamente os frutos de tal relacdo.

Formulamos entdo, um questionario para os alunos e professores e uma entrevista
para professores e coordenadores, que estdo na base dos instrumentos de recolha de dados,
sobre 0 que pensam da integracdo de recursos tecnolégicos na pratica letiva das aulas,
abrindo possibilidades para novos direcionamentos metodologicos e pedagogicos.

A autorizacgdo escrita para proceder ao Questionario e Entrevista esta contida em
Apéndice 1.

Depois das entrevistas, a transcri¢ao seré apresentada a cada um dos entrevistados,
para que cada um confirme que a transcricdo é representativa do que responderam.

Para analisar o conteudo da entrevista serd utilizado o método de “Anélise de
Contetdo”, de Laurence Bardin. Segundo Bardin (2016, p.15) “a Analise de Contetdo (AC)
é um conjunto de instrumentos metodoldgicos cada vez mais sutis em constante
aperfeicoamento, que se aplicam a ‘discursos’ (conteudos e continentes) extremamente
diversificados”.

Apbs explicitar os procedimentos metodoldgicos da pesquisa, iremos colocar 0s
objetivos, ou seja, as metas e valores mais amplos que a pesquisa procura atingir e que

fornecem diretrizes essenciais para a pesquisa.

2.2. 0S OBJETIVOS — O GERAL E OS ESPECIFICOS

O objetivo geral e os objetivos especificos constituem a acdo que conduzird ao
tratamento das questdes de partida. Sendo assim, eles sdo:

2.2.1. Geral

Investigar sobre o desafio dos professores no uso de recursos tecnologicos no
processo ensino-aprendizagem na pedagogia universitaria.

2.2.2. Especificos

a) Identificar em que medida o uso de recursos tecnoldgicos pelos professores do
Ensino Superior contribui para dinamizar ou melhorar as acgbes de ensino e de
aprendizagem.

b) Averiguar a contribuicdo do uso de recursos tecnoldgicos na sala de aula para 0s
alunos do ensino superior.

c) Analisar até que ponto os Coordenadores das Instituicdes de Ensino Superior
vém nos recursos tecnoldgicos importantes aliados ou meios efetivos para ajudar os alunos

no seu processo de desenvolvimento.
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Em seguida vamos identificar o tipo da pesquisa quanto a sua abordagem e quanto

aos seus procedimentos.

2.3. TIPO DE PESQUISA

A classificacdo da pesquisa quanto a abordagem é qualitativa e quantitativa.

Segundo Minayo, “A pesquisa qualitativa trabalha com o universo dos
significados, dos motivos, das aspiracdes, das crengas, dos valores e das atitudes.” (Minayo,
2011, p.21). Ou seja, prioriza 0s aspectos subjetivos do objeto de pesquisa, por isso a
escolha para essa investigacao.

Com relacdo a pesquisa quantitativa Minayo diz que “trabalha com estatistica e
visa descrever e explicar fenémenos que produzem regularidades, sdo recorrentes e
exteriores aos sujeitos.” (Minayo, 2011, p.22). Portanto com uma pequena amostra torna
possivel a projecdo matematica para um determinado universo, o que serd imprescindivel
para esse trabalho, ja que vai buscar respostas objetivas desse universo.

Minayo complementa sobre as duas abordagens da pesquisa colocando que:

“Os dois tipos de abordagem e os dados deles advindos, ndo sdo
incompativeis. Entre eles hd uma oposicdo complementar que, quando bem
trabalhada tedrica e praticamente, produz riquezas de informacGes,
aprofundamento e maior fidedignidade interpretativa.” (Minayo, 2011,
p.22)

Com relagdo a sua natureza a pesquisa é bibliografica e de campo.

A escolha da pesquisa bibliogréfica se justifica por ser um trabalho investigativo
minucioso em busca do conhecimento e por considera-la também base fundamental para
qualquer pesquisa.

Marconi & Lakatos (2010) confirmam isso quando dizem que a pesquisa
bibliogréfica, ou de fontes secundarias, abrange toda bibliografia ja tornada publica em
relacdo ao tema de estudo. Sua finalidade € colocar o pesquisador em contato direto com
tudo que foi escrito ou dito sobre determinado assunto.

A pesquisa bibliografica pode se tornar ndo uma simples repeticdo do que ja foi
dito ou escrito sobre certo assunto, mas pode propiciar 0 exame desse tema sob novo
enfoque ou abordagem, chegando a conclusbes inovadoras, fato que a faz ser muito
importante para qualquer pesquisador.

Com relacdo a pesquisa de campo, Marconi & Lakatos dizem que “é aquela
utilizada com o objetivo de conseguir informagdes e/ou conhecimentos acerca de um

problema, para a qual se procura uma resposta, ou de uma hipétese, que se queira
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comprovar, ou, ainda, de descobrir novos fendmenos ou as relagdes entre eles.” (Marconi &
Lakatos 2010, p.169)

Na linha de atuacdo dos autores que temos vindo a citar, a pesquisa de Campo foi
escolhida por permitir uma aproximacdo do pesquisador da realidade e assim, estabelecer
uma interacdo com as pessoas que compdem essa realidade, construindo assim um
conhecimento empirico de grande importancia para quem faz a pesquisa. Torna-se assim,
um momento de confrontar as teorias aprofundadas com a realidade empirica.

Logo apos a identificacdo do tipo de pesquisa, colocaremos os sujeitos que fardo
parte da pesquisa e 0s campos onde se realizara.

2.4. SUJEITOS DA PESQUISA

A pesquisa foi realizada em duas instituicbes de Ensino Superior, uma publica e
outra privada, da cidade de Manaus — Amazonas - Brasil, e terda como sujeitos dessa
pesquisa 0s coordenadores do curso de Pedagogia de cada instituicdo, alunos finalistas de
duas turmas (uma de cada instituicdo) e 10 professores do Curso de Pedagogia (cinco de
cada instituicdo).

O coordenador do curso de Pedagogia da instituicdo publica é formado em Letras e
Psicologia, trabalha nos trés turnos com horério de atendimento especifico, além de
ministrar aulas de Psicologia no curso. Estd ha dezoito (18) anos como professor do
magistério superior e ha um ano na funcdo de coordenador. Tem especializacdo em
linguistica e mestrado em educagdo. Faz doutorado em salde coletiva.

O coordenador do curso de Pedagogia da instituicdo privada é formado em
Pedagogia, trabalha nos turnos matutino e noturno, além de ministrar aulas de Tecnologias
da Educacdo. Tem trés (3) anos de experiéncia como professor universitario na
Universidade Publica e na Universidade Privada, e dez (10) meses como Coordenador do
Curso de Pedagogia.

Os alunos escolhidos s&o alunos finalistas de uma turma do curso de Pedagogia de
uma instituicdo particular e alunos finalistas de uma turma do curso de Pedagogia de uma
instituicdo publica. S8o alunos de variadas faixa etaria, com percursos e interesses
académicos bem diferenciados. Alunos que vém do ensino regular como também da
modalidade de Educacdo de Jovens e Adultos. Alunos que tém acesso as tecnologias, como

também alunos que por seu nivel social ndo tém esse acesso.
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Os dez (10) professores selecionados (cinco de uma instituicdo publica e cinco de
uma instituicdo privada) sdo professores que tém formacdo em Pedagogia e que possuem
pelo menos de um a cinco anos como professores do Ensino Superior.

Concluida a identificacdo os sujeitos da pesquisa, colocaremos 0s instrumentos da
recolha de dados, que servirdo para dar respostas a investigacao.

2.5. OS INSTRUMENTOS: O QUESTIONARIO E A ENTREVISTA.

“A coleta de dados ¢ a etapa da pesquisa em que se inicia a aplicacdo dos
instrumentos elaborados e das técnicas selecionadas, a fim de se efetuar a coleta dos dados
previstos.”( Marconi & Lakatos, 2010, p. 149)

Esses procedimentos de recolha de dados, através de instrumentos, sdo estratégias
que possibilitardo obter dados empiricos para responder as questdes investigativas. Os dados
daqui resultantes serdo analisados, interpretados de forma a poderem ser transformados em
resultados e conclusdes.

Segundo Marconi & Lakatos a coleta de dados ““é tarefa cansativa e toma, quase
sempre, mais tempo do que se espera. Exige do pesquisador paciéncia, perseveranca e
esfor¢o pessoal, além do cuidadoso registro dos dados e de um bom preparo anterior”.
(Marconi & Lakatos, 2010, p. 149)

Como instrumentos para recolher os dados da pesquisa serdo utilizados o

questionario fechado e a entrevista ndo-estruturada.

2.5.1. Metodologia - Op¢oes

A escolha da metodologia da pesquisa estd ligada a natureza da pesquisa a ser
desenvolvida. Marconi e Lakatos informam que “tanto os métodos quanto as técnicas
devem adequar-se ao problema a ser estudado, as hipdteses levantadas e que se queria
confirmar, e ao tipo de informantes com que se vai entrar em contato”. (Marconi & Lakatos,
1999, p.33)

Portanto, a opc¢do pelo questionario fechado surgiu porque é um instrumento que
pode atingir, no caso, um grande nimero de alunos, como também de professores. Além
disso, através dele se obtém respostas mais rapidas e mais precisas; ha maior liberdade nas
respostas, em razdo do anonimato; h&4 menos risco de distor¢do, pela ndo influéncia do
pesquisador e h& mais uniformidade na avaliacg&o.

Quanto a escolha da entrevista ndo estruturada para essa investigacdo, partiu

principalmente, da liberdade da entrevistadora de poder explorar mais amplamente o tema
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tratado. Segundo Minayo,“a entrevista tem o objetivo de construir informagdes pertinentes
para um objeto de pesquisa, e abordagem pelo entrevistador, de temas igualmente
pertinentes com vistas a este objetivo.” (Minayo, 2011, p. 64). As perguntas sdo abertas e
podem ser respondidas dentro de uma conversacdo informal. Além disso, oferece
oportunidade para avaliar atitudes, podendo o entrevistado ser observado naquilo que diz e
como diz, como também, conseguir informagdes que ndo se encontram em fontes
documentais e que sejam relevantes e significativas.

2.5.1.1. O Questionario fechado

O questionario é considerado um instrumento muito importante na pesquisa
cientifica, especialmente nas ciéncias sociais. Porém, a construcdo de questionarios ndo é
considerada uma tarefa facil. Além disso, ndo existe uma metodologia padrdo para o projeto
de questionarios, mas sim recomendaces de diversos autores com relacdo a essa importante
etapa do processo de coleta de dados.

De acordo com Gil (2008) o questionario pode ser definido como

“Uma técnica de investigacdo social composta por um conjunto de questdes
gue séo submetidas a pessoas com o propdsito de obter informagdes sobre
conhecimentos, crengas, sentimentos, valores, interesses, expectativas,
aspiracdes, temores, comportamento presente ou passado.” (Gil, 2008, p.
120)

Para a elaboracdo do questionario, precisa-se basicamente, segundo Gil, “traduzir
os objetivos especificos da pesquisa em itens bem redigidos, naturalmente, ndo existem
normas rigidas a respeito da elaboragdo do questionario.” (Gil, 2002, p.106)

Para que a eficacia do questionario seja aumentada, Marconi e Lakatos afirmam

que a elaboracdo deve seguir algumas recomendacoes:

“(1) os temas escolhidos devem estar de acordo com o0s objetivos da
pesquisa, (2) o questionario deve ser limitado em sua extensdo e em sua
finalidade, pois um questionario muito longo causa cansago e desinteresse
e um questionario muito curto pode ndo oferecer informagdes suficientes,
(3) as questdes devem ser codificadas, a fim de facilitar a posterior
tabulagdo, (4) deve estar acompanhado de orientagdes sobre como
respondé-lo, (5) o aspecto e a estética devem ser observados.” (Marconi e
Lakatos , 2010, p. 100)

Para Ribeiro, o questionario tem pontos fortes como: “(1) garantir o anonimato, (2)
questdes objetivas de facil pontuacéo, (3) questdes padronizadas garantem uniformidade, (4)
deixa em aberto tempo para as pessoas pensarem sobre as respostas, (5) facilidade de

conversao de dados para arquivos.” (Ribeiro, 2008, p. 13)
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Porém, Ribeiro coloca como pontos fracos: “(1) inviabilidade de comprovar
respostas ou esclarecé-las, (2) d& margem a respostas influenciadas pelo desejo de
nivelamento social, (3) restrito a pessoas aptas a leitura, (4) pode ter itens ambiguos.”
(Ribeiro, 2008, p.13)

Portanto, a elaboragdo de um bom questionario depende ndo s6 do conhecimento
de técnicas, mas principalmente do conhecimento do pesquisador. Além disso, um método
de elaboracdo sem duvida é essencial, pois identifica as etapas basicas envolvidas na
construcdo de um instrumento eficaz, como: identificacdo do respondente, solicitagdo de
cooperacéo, instrucdes claras, informacdes solicitadas.

Assim, depois de realizada a revisao bibliografica, definiu-se a organizacdo de um
questionario estruturado em cinco areas, que sdo as seguintes:

| CATEGORIA UM (1): Utilizacdo das TIC em sala de aula (Universitaria)

Questdes — guia dos n° 1 a 5 com base nos seguintes autores: Rocha, C. A. (2009);
Brito, G. da S. (2008); Almeida, F. J. (2005); Lévy, P. (2008); Perrenoud, P. (2008).

I.LCATEGORIA DOIS (2): Utilizacdo pelos professores universitarios de novas
metodologias através das TIC.

(Questdes — guia dos n° 6 a 10), com base nos seguintes autores: Demo, P. (2012).
Sampaio, M.N.; Leite, L. S. (1999)

[11.CATEGORIA TRES (3): Relacéo entre Curriculo e as tecnologias.

Questdes — guia dos n° 11 a 15), com base nos seguintes autores: Freitas, A. V.;
Leite, L. S. (2011); Allan, L. (2015).

IV. Categoria QUATRO (4): O papel do professor, responsavel pelo ambiente de
aprendizagem e de mudancas na educacao.

(Questdes — guia dos n° 16 a 20), com base nos seguintes autores: Campos, M. R.,
(2007); Freire, P, (1996).

V. Categoria CINCO (5): A Voz do Professor/ Coordenador universitario —
identificacdo de situacdes.

(Questdes — guia dos n°® 21 a 23), com base no seguinte autor: Kenski, V. M.
(2007).

O questionario foi dividido em cinco (5) areas, pela necessidade de fazer a relacao
direta com as Questdes da Investigacdo contidas nos Procedimentos Metodolégicos (p.50),
como também com o Quadro dos Autores e Conceitos selecionados para a investigagdo

(p.46-49) e assim, ser fidedigno a finalidade da investigacéo
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2.5.1.2. A entrevista ndo estruturada

Para Marconi & Lakatos “a entrevista ¢ um encontro entre duas pessoas a fim de
que uma delas obtenha informacbes a respeito de determinado assunto, mediante uma
conversagao de natureza profissional”. (Marconi & Lakatos, 2010, p.178-179)

Minayo complementa dizendo que “a entrevista tem o objetivo de construir
informacdes pertinentes para um objeto de pesquisa, e abordagem pelo entrevistador, de
temas igualmente pertinentes com vistas a este objetivo”. (Minayo, 2011, p. 64)

Como técnica de coleta de dados, a entrevista oferece, entre outras, vantagens
como:

- Maior flexibilidade, podendo o entrevistador repetir ou esclarecer perguntas,
formular de maneira diferente; especificar algum significado, como garantia de estar sendo
compreendido;

- Maior oportunidade para avaliar atitudes, condutas, podendo o entrevistado ser
observado naquilo que diz e como diz: registro de reacdes, gestos, etc.;

- Maior oportunidade para a obtencdo de dados que ndo se encontram em fontes
documentais e que sejam relevantes e significativos;

- Maior possibilidade de conseguir informacbes mais precisas, podendo ser
comprovadas, de imediato, as discordancias.

Mas a entrevista, também tem suas limitacBes, porém segundo Marconi &
Lakatos,” podem ser superadas ou minimizadas se o pesquisador for uma pessoa com
bastante experiéncia ou tiver muito bom senso”. (Marconi & Lakatos, 2011, p.181)

Sdo limitagdes, entre outras, da entrevista:

- Incompreensdo, por parte do informante, do significado das perguntas da
pesquisa, que pode levar a uma falsa interpretacéo;

- Possibilidade de o entrevistado ser influenciado, consciente ou
inconscientemente, pelo questionador, pelo seu aspecto fisico, suas atitudes, ideias,
opinides, etc.;

- Disposicéo do entrevistado em dar as informagdes necessarias;

- Ocupa muito tempo e é dificil de ser realizada.

Tanto as vantagens como as limitagcdes de uma entrevista precisam estar bem claras
para o pesquisador, para que a coleta de dados seja significativa e atinja os resultados

esperados.
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Em seguida vem a preparacdo da entrevista, etapa importante da pesquisa porque
requer tempo e exige algumas medidas:

- Planejamento da entrevista: deve ter em vista o objetivo a ser alcancado

- Oportunidade da entrevista: marcar com antecedéncia a hora e o local, para
assegurar-se de que sera recebido;

- Condicdes favoraveis: garantir ao entrevistado o segredo de suas confidéncias e
de sua identidade;

- Preparacéo especifica: organizar roteiro com as questoes.

Também ¢ importante conhecer, antes da entrevista, consideracfes praticas
necessarias para iniciar a interagdo empirica:

- Apresentacdo — mediacdo por uma pessoa de confianca dos entrevistados, entre
eles e 0 pesquisador;

- Conversa inicial — criacdo de um clima o mais descontraido possivel,

- Mencdo do interesse da pesquisa — falar resumidamente sobre o trabalho para os
entrevistados e sobre a importancia dos seus depoimentos para a comunidade;

- Justificativa da escolha do entrevistado — mostrar em que ponto e porque foi
selecionado para a entrevista; e

- Garantia de anonimato e de sigilo sobre os dados — dizer que sua contribui¢édo faz
sentido para o conjunto do trabalho.

A entrevista serd realizada com um (1) coordenador e com cinco (5) professores de
uma instituicdo de ensino superior publica, como também com um (1) coordenador e cinco
(5) professores de uma instituicdo privada.

A escolha dos coordenadores e professores foi motivada por acreditar que
vivenciam experiéncias relacionadas ao tema. Sdo profissionais que se observa
dificuldades/facilidades no uso de ferramentas tecnoldgicas e que eu gostaria de saber o que
pensam sobre a necessidade/importancia ou ndo, desses recursos no Processo ensino-
aprendizagem.

Quanto aos alunos a escolha se deu por estarem finalizando o Curso de Pedagogia,
ou seja, serdo professores num futuro proximo e que deverdo enfrentar esses desafios do uso
dos recursos tecnoldgicos ndo s6 na pedagogia basica, como também na universitaria,
(muitos querem ser professores do ensino superior). Muitos deles reclamam a falta de
preparacdo e/ou falta de condi¢Oes da universidade de trabalhar esses recursos com o0s
alunos, num curso de formacao de professores, o que para eles, vai dificultar a prética, ja

gue a maioria considera importante o uso desses recursos, mas nao tém acesso a eles.
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Apos a aplicacdo do questionario fechado e da entrevista ndo estruturada, o passo

seguinte é a analise dos resultados, que constitui o nucleo central da pesquisa.
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CAPITULO Il - APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Segundo JW, a analise dos resultados “representa a aplicacdo logica dedutiva e
indutiva do processo de investiga¢do”. (Marconi & Lakatos, 2010, p.151). Em outras
palavras, a analise representa a fase de reflex&o critica do trabalho investigativo constituindo-
se num caminho arduo e de grande responsabilidade, pois é por meio dela que se vai
transformar tudo aquilo que foi confiado, atraves dos dados empiricos, em interpretacdes que
se sustentem teoricamente.

Minayo (2011) diz que o foco principal da andlise é a exploracdo do conjunto de
opiniBes e representacdes sociais sobre o tema investigado.

A analise dos resultados foi feita atraves das respostas do questionario aplicado junto
aos alunos e professores, e da entrevista junto os coordenadores e professores, de duas
universidades, espacos dessa pesquisa.

Nos questionarios aplicados aos alunos e professores todas as questdes foram
fechadas, visando mensurar um panorama acerca da visdo destes em relacdo ao desafio dos
professores no uso de recursos tecnoldgicos no processo ensino-aprendizagem na pedagogia
universitaria.

As questdes concernentes as entrevistas com os coordenadores e professores foram
ndo estruturadas, visando também ter respostas quanto ao desafio dos professores no uso de

recursos tecnoldgicos no processo ensino-aprendizagem na pedagogia universitaria.

3.1. O QUESTIONARIO
3.1.1. Analise dos resultados — Questionario/ alunos (UNIVER. A)
Os questionarios aplicados aos alunos e professores foram codificados para a

apresentacdo dos dados conforme informacdo que disponibilizamos em tabela, de imediato.

Tabela 1- AL.Codificagdo e apresentacdo de dados/ QUEST (UNIVER. A)

; N° TOTAL UNIVERSIDADES
AMOSTRA QUESTIONARIOS S
ENTREVISTADOS (Distribuicao)

AQ.1 ] N

A= ALUNO Género feminino: 26 _ _ _
ALUNOS Q= QUESTIONARIO Universidade A: 33

NUMERACAO Género masculino: 07

SEQUENCIAL

I Best, JW. (1972). Como investigar en educacion. In: Marconi e Lakatos. (2010).
Fundamentos de Metodologia Cientifica p.151.
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P-Q-l'CATEG{ Género feminino: 05
PROFESSORES IDENTIFICACAO DA Universidade A: 05

CATEGORIA E RESPOSTA | Género masculino: -

O questionério aplicado junto aos alunos da Universidade A visou averiguar sobre o
uso de recursos tecnoldgicos no processo de aprendizagem dos alunos do ensino superior.

Dos trinta e trés (33) estudantes dessa Universidade que participaram dessa pesquisa
79% sdo do género feminino e 21% do género masculino. Com relacdo a faixa etéaria desses
alunos 73% tem entre 21 e 30 anos; 12% tem entre 31 e 40 anos; 12% tem entre 41 e 50; e 3%
tem entre 51 e 60 anos.

Na pesquisa foi verificado que 73% dos alunos ja trabalham na area da educacéo e
27% nunca tiveram nenhuma experiéncia nessa area. Com relacdo ao uso dos recursos
tecnoldgicos, questdo especifica relacionada ao tema, 9% tem dificuldades em manusea-los,
mas tem interesse; 0% tem dificuldade em manusea-los e ndo tem interesse; 70 tem facilidade
em manuseé-los e tem interesse; 15% tem facilidade em manuseé-los, mas ndo tem acesso a
eles; e 6% tem acesso a eles, mas ndo tem interesse.

Passaremos agora a apresentacdo do tratamento dos dados recolhidos.
Posteriormente, faremos a apresentacdo dos Apéndices — relativos a apresentacdo dos
instrumentos a amostra — alunos e professores.

O resultado abaixo apresenta em percentuais a opinido dos alunos da Universidade A
com relacdo a identificacdo das relagdes entre o conhecimento a ser aprendido pelos alunos,
as dinamicas utilizadas pelo professor na utilizacdo e exploracdo dos recursos tecnolégicos
disponiveis na sala de aula com os alunos e o uso dos recursos tecnologicos como ferramentas
que podem dinamizar o processo ensino-aprendizagem dentro do espac¢o do Ensino Superior.

Com relacdo a categoria 1 — Utilizacdo das TIC em sala de aula (Universitaria) -
verifica-se pelo resultado que 58% dos alunos considera importante a utilizacdo das TIC na
sala, 73% acredita que ampliam as possibilidades de aprendizagem, 58% que elas podem
trazer resultados positivos nas acdes educativas e 85% que as TIC podem ser recursos de
apoio para atingir objetivos de aprendizagem. Por outro lado, outra parcela consideravel
(48%) da turma também acredita que as tecnologias apenas como recursos, nao influenciam
no seu entendimento com relagdo aos conteudos ministrados. O que se pode entender também
pelas respostas, é que para os alunos as tecnologias utilizadas em sala de aula podem melhorar
a relagédo com o professor e as possibilidades de aprendizagem, mas que ndo necessariamente

sdo fundamentais para entender melhor os contedos.
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Analisando a categoria 2 — Utilizagdo pelos professores universitarios de novas
metodologias mediante recursos das TIC - verificamos que a maior parte dos alunos (58%)
acredita que as oportunidades das TIC podem trazer para o professor uma metodologia mais
eficiente, que a inclusdo digital pode melhorar suas praticas metodologicas e facilitar a
aprendizagem (49%) e que deve ser de sua responsabilidade procura meios para o dominio
dessas tecnologias (46%). Além disso, 0 uso de recursos tecnoldgicos pode contribuir para
outras formas metodologicas (67%), e contribuir para o trabalho com as diferencas e
necessidades de cada aluno (43%).

De acordo com a categoria 3 - Relagdo entre Curriculo e as tecnologias -, os alunos
concordam em parte (46%) que no desenvolvimento do curriculo na institui¢cdo onde estudam,
as tecnologias sdo contempladas, 61% concorda que 0s recursos tecnologicos integrados ao
curriculo facilitam o processo de aprendizagem, e que esse avango tecnolégico modificou em
parte (43%) a forma como o curriculo é desenvolvido na instituicdo. Também concordam
(43%) que a forma como o curriculo é trabalhado articulado com a tecnologia, facilita
posturas criticas e autdbnomas, e que (43%) potencializam mudangas na aprendizagem
acompanhando as necessidades do século XXI.

Com relagdo a categoria 4 — O papel do professor, responsavel pelo ambiente de
aprendizagem e de mudangas na educacdo - é notorio (73%) no entender dos alunos a
importancia do professor no processo de ensino acreditando que com a ajuda das TIC pode
desenvolver uma nova forma de ensinar levando a uma aprendizagem significativa. Mas
acreditam que a instrumentalizacdo do professor com a oferta de recursos modernos nao é
suficiente para ele estar preparado para lidar com as possibilidades apresentadas pelas
tecnologias, por isso concordam em parte com a questdo (52%). Os alunos concordam em
parte (52%) que dentro de sua funcdo os professores procuram relacionar as tecnologias as
realidades deles e que em parte também a revisao hoje do papel do professor tem relagdo com
as tecnologias disponiveis (58%). Porém concordam expressivamente (79%) que as
tecnologias ndo poderdo nunca substituir o professor na sua fungédo de educar.

Na categoria 5.1 — Atividades bem-sucedidas na sala de aula que evidenciem o
contributo das TIC para o fomentar de aprendizagens relevantes - os resultados apontam que
os professores utilizam variadas atividades com o apoio de recursos tecnologicos, mas se
destacam atividades como a aula expositiva com o uso do Data Show/slides/Power point
(52%), pesquisas no computador/internet (30%) e analise de filmes pedagdgicos (39%).

Com relacdo a categoria 5.2 — Recursos tecnoldgicos usados pelos Professores do

Ensino Superior, no ambito do processo de ensino-aprendizagem (aula) - os resultados séo
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que os recursos mais usados pelos Professores do Ensino Superior, no @mbito do processo de
ensino-aprendizagem sdo o Data Show/slides (97%) e o computador (94%).

A avaliacdo realizada com os alunos sobre o questionario, trouxe um resultado
positivo no que diz respeito a elabora¢do do mesmo, pois 64% dos alunos acharam que houve
adequacdo ao assunto em investigacdo, 58% que o0 assunto é relevante no ensino universitario,
que as questdes foram formuladas com clareza e linguagem acessivel, 70% que o assunto €

atual e 52% que a extensdo das questdes foi importante.
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3.1.2. Andlise dos resultados — Questionario/ alunos (UNL)

Tabela 2-AL/ PROF:Codificacdo e apresentacédo de dados/ QUEST (UNIVER. B)

, N° TOTAL UNIVERSIDADES
AMOSTRA QUESTIONARIOS o
ENTREVISTADOS (distribuicao)

A.Q.2 ) o

A= ALUNO Género feminino: 48 ) ] .
ALUNOS Q= QUESTIONARIO Universidade B: 51

NUMERAGAO Género masculino: 03

SEQUENCIAL

P.Q.1-CATEG.2 Género feminino: 04 N .
PROFESSORES IDENTIFICACAO DA Universidade B: 5

CATEGORIA E RESPOSTA | Género masculino: 01

O questionario aplicado junto aos alunos da Universidade B visou averiguar sobre o
uso de recursos tecnoldgicos no processo de aprendizagem dos alunos do ensino superior.

Dos cinquenta e um (51) estudantes dessa Universidade que participaram dessa
pesquisa 94% sdo do género feminino e 6% do género masculino. Com relacdo a faixa etéaria
desses alunos 29% tem entre 21 e 30 anos; 45% tem entre 31 e 40 anos; 22% tem entre 41 e
50; e 4% tem entre 51 e 60 anos.

Na pesquisa foi verificado que 55% dos alunos ja trabalham na area da educacéo e
45% nunca tiveram nenhuma experiéncia nessa area. Com relacdo ao uso dos recursos
tecnoldgicos, questdo especifica relacionada ao tema, 45% tem dificuldades em manusea-los,
mas tem interesse; 0% tem dificuldade em manuseéd-los e ndo tem interesse; 43% tem
facilidade em manuseé-los e tem interesse; 12% tem facilidade em manuseé-los, mas ndo tem
acesso a eles; e 0% tem acesso a eles, mas ndo tem interesse.

O resultado abaixo apresenta também por categoria a opinido dos alunos da
Universidade B com relagdo a identificacéo das relagdes entre o conhecimento a ser aprendido
pelos alunos, as dindmicas utilizadas pelo professor na utilizacdo e exploragdo dos recursos
tecnoldgicos disponiveis na sala de aula com os alunos e o uso dos recursos tecnolégicos
como ferramentas que podem dinamizar o processo ensino-aprendizagem dentro do espaco do
Ensino Superior.

A categoria 1- Utilizacdo das TIC em sala de aula (Universitaria) - mostra um
resultado de 51% com relagdo a importancia das TIC no ambiente de sala de aula
influenciando na relacdo dos alunos com o professor, 76% ampliando as possibilidades de

aprendizagem, 80% trazendo resultados positivos nas agOes educativas e 90% sendo apoio
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para atingir objetivos de aprendizagem. Diferentemente da Universidade A, os alunos
acreditam que a utilizacdo das TIC na sala de aula influencia no entendimento deles com
relacdo aos conteddos (69%).

Nota-se diante das respostas dos alunos da Universidade B, na categoria 2 -
Utilizagdo pelos professores universitarios de novas metodologias mediante recursos das TIC
- que o uso das TIC pelo professor facilita uma metodologia mais eficiente (80%), que a
incluséo digital do professor traz melhorias para suas praticas na sala de aula (78%), ajudando
bastante na forma de aprender (82%). Portanto as TIC representam recursos importantes na
construcdo de outras formas de metodologia. Quanto as tecnologias oferecerem recursos
didaticos visando as diferencas e necessidades de cada um, os alunos concordam em parte
(53%), se observando com isso que ha alguma lacuna que ndo esta preenchida quanto ao
trabalho com as diferencas.

As questdes da categoria 3 - Relacdo entre Curriculo e as tecnologias. - foram
elaboradas com base no conceito de curriculo trabalhado na Universidade 2, que considera
curriculo como todas as atividades que sdo desenvolvidas na escola onde o aluno aprende.
Percebe-se, portanto, diante dos resultados dos alunos nessa categoria, que no
desenvolvimento do curriculo na instituicdo que estudam as tecnologias estdo presentes (63%)
e que podem melhorar o processo de aprendizagem dos alunos (82%), ou seja, essa integracéo
entre curriculo e tecnologias trazem mudancas consideraveis no ensino e na gestdo da sala de
aula, além de facilitar em parte o desenvolvimento de posturas criticas e autbnomas diante das
tecnologias (47%).

Analisando os resultados da categoria 4 — O papel do professor, responsavel pelo
ambiente de aprendizagem e de mudangas na educagédo - percebe-se claramente que os alunos
acreditam que as tecnologias podem ajudar o professor no entendimento acerca de novas
formas de ensinar (84%), mas apenas 33% acham que a instrumentalizacdo do professor com
a oferta de recursos modernos seja suficiente para ele estar preparado para lidar com as
possibilidades apresentadas pelas tecnologias. Com relacdo a questdo do professor ao fazer
uma analise do ambiente no qual educa procurar relacionar as tecnologias as realidades dos
alunos, 51% concorda, se entendendo que ha uma preocupacéo dos professores nesse sentido.
Verifica-se também que sobre a revisdo hoje do papel do professor, visando uma mudanca no
papel do aluno, e sua relacdo com as tecnologias disponiveis, a maioria respondeu que
concorda em parte (49%), mas discordam em grande parte (46%) que apesar de tudo isso, as

tecnologias nunca vao substituir o papel do professor no ambiente de aprendizagem.
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Na categoria 5.1 - Atividades bem-sucedidas na sala de aula que evidenciem o
contributo das TIC para o fomentar de aprendizagens relevantes - os resultados apontam que
os professores utilizam variadas atividades com o apoio de recursos tecnologicos, mas se
destacam atividades como a aula expositiva com o uso do Data Show/slides/Power point
(88%), pesquisas no computador/internet (43%), analise de filmes pedagdgicos e utilizacdo e
elaboracdo de videos/ documentarios (27%).

Com relacdo a categoria 5.2 - Recursos tecnologicos usados pelos professores do
ensino superior, no ambito do processo de ensino-aprendizagem (aula) - os resultados
apontam que os recursos mais usados pelos Professores do Ensino Superior, no ambito do
processo de ensino-aprendizagem sdo o Data Show/slides/Power point (100%), o computador
(84%) e os Telemoveis-celular (61%).

A avaliacdo realizada com os alunos sobre o questionario, apontou para um resultado
positivo no que diz respeito a elaboracdo do mesmo, pois 74% dos alunos acharam que houve
adequacdo ao assunto em investigacao, 62% que o assunto € relevante no ensino universitario,
66% que o assunto € atual e a linguagem € acessivel, 64% que as questdes foram formuladas

com clareza e 58% que a extensédo das questdes foi importante.

3.1.3. Andlise do Questionério/ Professores (UNIVER. A)

O questionario aplicado junto aos professores da Universidade A visou averiguar
sobre o uso de recursos tecnoldgicos no processo de aprendizagem dos alunos do ensino
superior.

Dos cinco (5) professores dessa Universidade que participaram dessa pesquisa 100%
s&o do género feminino. Com relacdo a faixa etéria dessas professoras 40% tem entre 31 e 40
anos e 60% tem entre 51 a 60 anos.

Na questdo sobre o tempo em que os professores exercem o magistério, 20% exerce
entre 1 a 5 Anos; 40% entre 20 a 30 Anos: e 40 % mais de 30 Anos.

Na pesquisa foi verificado também que 20% dos professores ja trabalham no curso
de Pedagogia entre 1 e 5 anos; 40% entre 5 e 10 anos; 20% entre 10 e 20 anos; e 20% entre 20
e 30 anos. Com relacdo ao uso dos recursos tecnoldgicos, questdo especifica relacionada ao
tema, 20% tem dificuldades em manuseé-los, mas tem interesse; 80% tem facilidade em

manusea-los e tem interesse.
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3.1.4. Andlise do questionario aos professores (UNIVER. B)

O questionario aplicado junto aos professores da Universidade B visou averiguar
sobre 0 uso de recursos tecnoldgicos no processo de aprendizagem dos alunos do ensino
superior.

Dos cinco (5) professores dessa Universidade que participaram dessa pesquisa 80%
sdo do género feminino e 20% do género masculino. Com relacdo a faixa etaria desses
professores 20% tem entre 21 e 30 anos; 20% tem entre 31 e 40 Anos; 20% tem entre 51 e 60
anos; e 40% tem mais de 60 anos.

Na questdo sobre o tempo em que os professores exercem o magistério 20% exerce
entre 1 a 5 Anos; 20% entre 5 a 10 Anos; 20% entre 20 a 30 Anos: e 40 % mais de 30 Anos.

Na pesquisa foi verificado também que 40% dos professores ja trabalham no curso
de Pedagogia entre 1 e 5 anos e 60% entre 10 e 20 anos. Com relac¢do ao uso dos recursos
tecnoldgicos, questdo especifica relacionada ao tema, 20% tem dificuldades em manusea-los,
mas tem interesse; 40% tem facilidade em manusea-los e tem interesse; 40% tem facilidade
em manusea-los, mas ndo tem acesso a eles.

As sinteses/comentarios abaixo apresentam a opinido dos professores das
Universidades A e B com relacdo a identificacdo das relacdes entre o conhecimento a ser
aprendido pelos alunos, as dindmicas utilizadas por eles na utilizagdo e exploracdo dos
recursos tecnologicos disponiveis na sala de aula com os alunos e 0 uso dos recursos
tecnoldgicos como ferramentas que podem dinamizar o processo ensino-aprendizagem dentro

do espaco do Ensino Superior.
3.2-SINTESE/COMENTARIOS-QUESTIONARIOS/PROFESSORES UNIVERS.A

Diante das respostas dos professores na Categoria 1 - Utilizagdo das TIC em sala de
aula da Universidade A — percebe-se que o uso das TIC na sala de aula, influencia
expressivamente em sua didatica (80%), como também ampliam as possibilidades de um
trabalho (60%) com resultados mais positivos nas agdes educativas (80%). Os professores
concordam (80%) que as TIC sdo recursos de apoio ao professor que ajudam a atingir
objetivos de aprendizagem, e que despertam mais interesse com relacdo a aprendizagem dos
conteudos (60%).

Analisando a Categoria 2 — Utilizacdo pelos professores universitarios de novas
metodologias através das TIC, verificamos que os professores acreditam expressivamente
(80%) que as TIC ampliam as suas possibilidades de acesso ao conhecimento, que facilitam a
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dinamizacdo de uma metodologia mais eficiente (60%), e que sua incluséo digital ajuda na
melhoria de suas praticas metodologicas (60%). Com relacdo a procura de meios para se
capacitar 40% acredita que a maior responsabilidade € deles, mas 40% concorda em parte
com isso. Isso mostra que esses 40% nédo trazem somente para si a responsabilidade da
capacitacdo através dos meios digitais. Sobre a utilizagdo de recursos tecnoldgicos como
instrumentos de revolucdo na construcdo de outras formas metodologicas 40% concorda, mas
40% concordam em parte com isso, 0 que se deduz que nem sempre consideram as TIC como
essenciais nas formas de metodologia.

Através dos resultados apresentados na Categoria 3 — Relacdo entre Curriculo e as
tecnologias — foi verificado que os professores concordam em parte (60%) que os curriculos
sdo analisados criticamente com a inclusdo das novas tecnologias na instituicdo, mas apenas
40% acham que as TIC sdo trabalhadas via curriculo para auxiliar os alunos na superacéo das
necessidades de aprendizagem. Essa colocacdo é importante ja que parece que ha discussdo
do uso das TIC no desenvolvimento do curriculo, mas na prética ndo ha preocupacdo com
uma aprendizagem voltada para alunos com dificuldades de aprendizagem. Segundo 60% dos
professores houve articulacdo das tecnologias com as mudancas estruturais nas propostas
curriculares. Quanto ao curriculo estar direcionado para posturas criticas e autbnomas 40%
dos professores concordam, mas 40% concordam em parte, abrindo duvidas sobre como esse
curriculo diante das tecnologias estd sendo utilizado. Observa-se também que 60% dos
professores concordam em parte que o curriculo da instituicdo estd lidando com as
necessidades do século XXI. Isso leva a crer que esta faltando algo a encaixar nessa relacdo
curriculo e tecnologias.

Avaliando a Categoria 4 — O papel do professor, responsavel pelo ambiente de
aprendizagem e de mudangas na educacdo — observamos que 60% dos professores acredita
que as tecnologias presentes no ambiente escolar trazem um melhor entendimento acerca de
novas formas de ensinar e de aprender. Porem quanto a instrumentalizacdo do professor para
utilizar as novas tecnologias nota-se uma diversidade de respostas, entendendo-se que a
instrumentalizacdo ndo é suficiente para que as tecnologias sejam usadas para uma
aprendizagem significativa. De acordo com os resultados, também h& uma preocupacdo do
professor de utilizar as tecnologias, mas sempre verificando a realidade dos alunos. Ha
bastante coeréncia também do pensamento dos professores quanto a revisdo do papel do
professor e sua relacdo com a entrada das tecnologias na sala de aula, concordando em parte
com isso (60%). O que entendemos disso é que a revisdao do papel do professor ndo deve ser

sO ligada a isso, mas como e com que objetivos o professor vai usar essas tecnologias na sala
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de aula. Quanto a substituicdo do professor pelas tecnologias, € visivel o resultado (60%
discordam totalmente) que ndo ha como isso acontecer, ja que acreditam que o professor € o
responsavel pelo ambiente de aprendizagem.

Segundo o resultado da Categoria 5.1 — Recursos tecnoldgicos usados pelos
Professores, no ambito do processo de ensino-aprendizagem (aula) — os professores realizam
varias atividades que levam a uma aprendizagem significativa nas quais utilizam as
tecnologias como: utilizacdo da Plataforma Digital Google Classroom; realizacdo de Cine
Foruns; entrega de atividades em espaco visual; projecdo, analise e discussdo de filmes;
pesquisa em sites no computador ou celular; uso do data-show para Power point e producéao
de videos; projeto de Iniciagdo Cientifica utilizando recursos como dados estatisticos da
Plataforma Lattes; Inclusdo Digital lanomami (tribo da regido); disponibilizacdo de materiais
para a disciplina (textos, slides, videos...); aplicativos do google para construcdo de textos;
construcdo coletiva de textos no aplicativo google; analise de Softwares educativos. Observa-
se, assim. que as tecnologias estdo presentes em sala de aula e que fazem diferenca na
aprendizagem dos alunos ja que os professores consideram-nas relevantes.

Na Categoria 5.2 — Recursos tecnoldgicos usados pelos Professores, no ambito do
processo de ensino-aprendizagem (aula) — verifica-se que 0s recursos tecnolégicos como:
cinema (80%), jornal (80%); aparelho de som (100%); computador (100%); data-show
(100%); Telemoveis (80%) e programas em oficinas (80%), fazem parte do dia a dia do
professor na sala de aula. Somente a televisdo é menos utilizada (40%), ja que existem outras
formas de assistir programas e filmes.

Analisando o resultado da avaliacdo do questionario, com relacdo tanto a adequacéo
ao assunto em investigacdo, quanto a relevancia para a compreensdo da problematica no
ensino universitario tivemos respostas positivas (60%), se entendendo que os dois itens foram
muito bem aceitos. Quanto a atualidade do assunto e linguagem acessivel, observamos
respostas divididas entre muito importante, significativamente importante e importante, o que
consideramos satisfatorio. J& com relacdo a formulacdo das questdes os professores ficaram
entre significativamente importante, importante e pouco importante. Mas 0 que mais
expressaram descontentamento foi em relacdo a extensdo das questdes, inclusive numa fala a
parte na entrevista, um dos professores criticou 0 nimero muito grande de questdes tanto no

questionario, quanto na entrevista.

3.3. SINTESE E COMENTARIOS-QUESTIONARIOS/PROFESSORES UNIVERS. B
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Analisando o resultado da Categoria 1 — Utilizagdo das TIC em sala de aula — da
Universidade B, nota-se que os professores concordam em parte (60%) que as tecnologias
melhoram a didatica do professor, mas 60% concorda que ampliam as possibilidades do
trabalho do professor, trazendo respostas positivas nas agfes educativas, sdo apoio para
atingir os objetivos de aprendizagem e que sua utilizagdo desperta mais atencdo nos alunos,
repercutindo na aprendizagem dos conteddos.

De acordo com o resultado da Categoria 2 — Utilizacdo pelos professores
universitarios de novas metodologias mediante recursos das TIC — 80% dos professores que
responderam o questionario concordam que as TIC ampliam a possibilidade do conhecimento,
mas concordam em parte sobre as TIC como facilitadoras para a dinamizagdo de uma
metodologia mais eficiente por parte dos professores. Com relacdo a questdo sobre se a
incluséo digital do professor melhora suas praticas metodologicas de ensinar, os professores
ficaram muito divididos, o que deduzimos que nem sempre quem domina as tecnologias,
utiliza metodologias que levem a uma aprendizagem relevante. Avaliando a questéo sobre se
é o professor quem deve procurar meios de se capacitar, 100% dos professores responderam
que sim, o que leva a refletir sobre as criticas que fazem a instituicdo sobre a falta de apoio e
preparo na utilizacdo das TIC na sala de aula.

Verificando a Categoria 3 — Relacdo entre Curriculo e as tecnologias — sobre a
relacdo entre curriculo e tecnologias, o resultado de 80% apontou que o0s atuais curriculos séo
analisados criticamente pelos professores em relacédo a inclusdo das novas tecnologias, o que é
uma resposta satisfatoria para quem acredita que curriculo sdo todas as atividades que sao
realizadas na instituicdo que o aluno aprende. Porém os professores ficaram bastante divididos
na questdo sobre as tecnologias serem trabalhadas via curriculo a fim de serem apoio aos
alunos que tem dificuldades de aprendizagem. Novamente como na Universidade A, se V€ a
teoria distante da pratica, ja que se analisa criticamente os curriculos com a inclusdo das
tecnologias, mas na pratica ndo se atinge os alunos nas suas dificuldades. Quanto a articulacédo
entre as tecnologias e o curriculo para melhoria da educacdo observa-se que a maioria dos
professores concorda (60%), mas concorda em parte que o curriculo tenha tido mudancas
consideraveis com o avango tecnologico, como também que o curriculo da instituicdo deixe
claro a importancia das tecnologias nas necessidades do seculo XXI.

De acordo com o resultado da Categoria 4 — O papel do professor, responsavel pelo
ambiente de aprendizagem e de mudancas na educacao - 60 % dos professores acreditam que
as TIC podem trazer novas formas ao professor de ensinar e aprender, mas se dividiram

bastante na questdo sobre a instrumentalizacdo do professor com a oferta de recursos
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modernos para ele estar preparado para lidar com as possibilidades apresentadas pelas
tecnologias. 60% dos professores concordam em parte que procuram adequar as tecnologias
as realidades dos alunos e que a revisdo do papel do professor tem relacdo com as tecnologias
disponiveis. Novamente, como na Universidade A, verifica-se que a revisdo do papel do
professor tem muito mais a ver com outros aspectos do que s6 pela chegada das tecnologias
na sala de aula. Finalizando o resultado da categoria 4, os professores discordam totalmente
(100%) que as tecnologias podem substituir a figura do professor nos ambientes de
aprendizagem.

Ao fazer a andlise da Categoria 5.1 — Atividades bem-sucedidas na sala de aula que
evidenciem o contributo das TIC para o fomentar de aprendizagens relevantes — observamos
que sdo varias as atividades realizadas pelos professores utilizando as tecnologias em sala de
aula: orientacdes de Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC); Office e Data-show; feedback
de préticas de Campo (Google Forms); revisao para provas (You Tube); aula expositiva com
uso de Data-Show — Power Point; pesquisas na internet — computador e celular; elaboracéo de
videos; atividades no google em sala de aula; divulgacdo das atividades por meio de jornais
impressos e aplicativos; utilizacdo de filmes para analise sobre temas pedagogicos. Com isso
é bastante visivel verificar que os recursos tecnoldgicos estdo presentes nas salas de aula.

Na Categoria 5.2 — Recursos tecnoldgicos usados pelos Professores, no ambito do
processo de ensino-aprendizagem (aula) — verifica-se que recursos tecnol6gicos como o
computador, data-show e os telemdveis (celular) estdo 100% em sala de aula; depois vem o0s
videos (60%); em seguida, aparelno de som (40%), oficinas, jornais e filmes (20%).
Observamos que ha bem menos uso desses recursos do que na Universidade A.

Ao analisar o resultado da avaliacdo do questionario aplicado aos professores da
Universidade B, com relagdo tanto para a adequagdo ao assunto em investigacdo (80%),
quanto para a relevancia para a compreensao da problematica no ensino universitario (60%)
acredito que tivemos também respostas positivas como o da Universidade A, se entendendo
gue os dois itens também foram muito bem aceitos. Quanto a atualidade do assunto em
investigacdo, a formulacdo clara das questfes e linguagem acessivel, observamos respostas
de 100% muito importante, 0 que traz um resultado bem diferente da Universidade A.
Somente o dltimo item, sobre a extensdo das questdes, os professores acharam
significativamente importante, o que ndo é considerado negativo, em funcdo de 80% ter

respondido sobre a questao.
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3.4. AS ENTREVISTAS

Apo6s os Questionérios, foram feitas as entrevistas orais com o Coordenador e com
cinco (5) professores da Universidade A, bem como com o Coordenador e cinco (5)
professores da Universidade B. O objetivo desse momento do estudo, foi recolher
informacdes relevantes relacionadas ao objeto de pesquisa.

Nos dias marcados para cada entrevista, estive pontualmente no local marcado e
solicitei primeiramente aos coordenadores e professores que fizessem uma leitura prévia das
questdes para dar inicio a gravacdo das entrevistas. Os professores presentes aceitaram
colaborar nas entrevistas e foram implementados os procedimentos conforme constam ao
Guido das entrevistas. Apos esse momento foi dado inicio a entrevista propriamente dita.
Registro aqui que os dois coordenadores estavam muito a vontade durante a entrevista e me
deixou também a vontade para comentar sobre algumas questfes da entrevista, sem o objetivo
de interferir na mesma. Razdo pela qual, e com o intuito de se atender as regras definidas
previamente no Guido das entrevistas, coloquei apenas o registro pontual das entrevistas dos
coordenadores.

Com relacdo aos professores, observei posturas bem diferentes. Alguns muito
comunicativos e bem participativos, outros muito sintéticos, respondendo somente o que
especificava a entrevista. Alguns pareciam ndo estar muito a vontade com o tema, ou com
receio de se expor, 0 que me deixou também sem condicGes de puxar uma resposta mais
aprofundada.

Mas acredito que a entrevista com cada um trouxe resultados relevantes para a
pesquisa, até porque através delas tirei conclusdes relacionadas as experiéncias de cada um
com a aprendizagem, via recursos tecnoldgicos.

A entrevista foi dividida em trés categorias (A, B e C) a fim de facilitar a analise de
conteddos das entrevistas, a qual registro a seguir.

A categoria A teve como foco o professor e a utilizacdo de recursos pedagdgicos na
pratica pedagdgica; a categoria B, o professor e a percepcdo de mudanca com o uso de
recursos tecnoldgicos no ambiente escolar; e a categoria C, a importancia do dominio dos
recursos tecnoldgicos pelo professores/coordenadores do século XXI.

Ao analisar os resultados da Categoria A, “o0 professor e a utilizacdo de recursos
pedagdgicos na pratica pedagogica”, foi verificado na concepcdo da maioria dos professores,

que o essencial para que o professor utilize 0s recursos em sua pratica pedagogica, € a
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formacdo do professor no dominio desses recursos, a concep¢do que tem de ensino e,
principalmente, o0 como, o0 porqué e o para qué, serdo utilizados.

Com essa concepcdo, os professores destacam também mudancgas positivas em suas
praticas quando os recursos sdo utilizados como meios de ensino (nunca como centros do
processo); quando melhoram a comunicagdo entre eles e os alunos; quando possibilitam
novos conhecimentos; quando sdo usados para dinamizar as aulas; quando ha ganhos
pedagdgicos, como facilitar a pesquisa e despertar o interesse dos alunos.

Essas mudangas positivas estdo relacionadas com as metodologias de aula, j& que
muitos professores dizem recorrer aos recursos tecnoldgicos para ministrar aulas expositivas,
aulas ilustrativas, aulas dialégicas, analisar filmes e documentérios, realizar oficinas
pedagdgicas, etc. Segundo a maior parte dos professores entrevistados, 0S recursos Sao
utilizados com uma certa frequéncia, principalmente videos, datashow, slides, tablet,
computador, celular, filmes, sites e outros.

Alguns professores observam também algumas mudangas positivas em alguns
professores com o uso de recursos tecnolégicos, por exemplo, na forma de ensinar, na forma
como os alunos comentam sobre a dindmica das aulas, nos ganhos de aprendizagem. Porém
outros professores entrevistados ndo veem da mesma forma, admitindo que ha professores que
ndo dominam as tecnologias, que preferem ndo falar em publico sobre o assunto e outros que
continuam no ensino tradicional.

Com relacdo a motivacao para utilizar na pratica pedagogica os recursos tecnoldgicos,
quase todos os professores colocam que ndo ha motivacdo institucional, porque falta estrutura
fisica, materiais e equipamentos em quantidade para atendimento aos alunos, e que as vezes
precisam trazer até de casa, portanto consideram ndo ter apoio da instituicdo que trabalham
para o uso pedagogico dos recursos tecnolégicos.

Com relagdo a categoria B, “o professor e a percepcdo de mudanga com 0 uso de
recursos tecnologicos no ambiente escolar”, os professores entrevistados colocam
primeiramente as barreiras que encontram para ndo haver mudangas expressivas com 0 USO
dos recursos tecnoldgicos. Citam, entre outras, a postura de professores que ndo querem
utilizar diferentes fontes de conhecimento, ndo tém formacdo no dominio dos recursos, ndo
conhecem o0s objetivos dos recursos, ndo tém apoio ou interesse da instituicdo na
disponibilidade dos recursos.

No questionamento sobre as habilidades e as competéncias que sdo necessarias ao
professor para que inclua recursos tecnoldgicos em sua pratica pedagdgica, os professores

fizeram uma analise muito importante sobre a importancia do aprender a aprender numa
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sociedade que mudou com a democratizagdo digital; romper com preconceitos sobre 0 uso
desses recursos; inovar suas aulas; ter o conhecimento e saber utilizar 0s recursos
tecnologicos; estabelecer vinculos entre os conteddos das disciplinas, as diversas
aprendizagens e a realidade cotidiana; refletir sobre as vivéncias no campo educacional,
investir na formacdo continuada.

Ainda na categoria B, os professores analisaram sobre se 0 uso as tecnologias como
recursos melhoram a didatica do professor. A maioria dos professores entrevistados
consideram que sim, pois acreditam que 0s recursos tornam as aulas mais atraentes e
inovadoras, deixam o professor mais seguro com relacdo aos contetdos, facilitam a
participacdo dos alunos e, consequentemente, a aprendizagem. Mas deixam claro também,
que s6 os recursos tecnoldgicos por si s6, ndo sdo capazes de melhorar a didatica de um
professor, por isso devem ser vistos sempre como apoio para melhorar essa didatica, e ai entra
a formacéo do professor e os objetivos que quer atingir.

A categoria C, questiona “a importancia do dominio dos recursos tecnoldgicos pelo
professores/coordenadores do século XXI”. Nessa categoria os professores responderam sobre
a importancia dos recursos tecnoldgicos como ferramentas pedagogicas para o professor nos
dias atuais e em que medida trazem modificacdes hoje para a pratica dos professores. Com
relacdo a importancia dos recursos colocaram que permitem que 0s conteldos sejam
trabalhados de forma mais dindmicas, oportunizam formas diferentes de aprendizagem,
favorecem a compreensdao dos alunos, tornam as aulas mais significativas. Como
consequéncia da importancia desses recursos vem as modificagdes na pratica, como:
oportunidade do professor aprender mais, melhoria na aprendizagem dos alunos, necessidade
de um processo formativo do professor, formas de planejar mais eficientes, atualiza mais o
professor, contribuem para a aprendizagem, melhoria da metodologia do professor. Foram
feitas também observacdes de professores ao dizer que essas modificacdes dependem mais
dos professores no uso desses recursos, portanto ndo se deve supervalorizar 0S recursos,
porque apenas contribuem para essas modificacoes.

No final da entrevista os professores contribuiram muito ao tema ao acrescentar que o
professor ainda encontra muitas dificuldades para utilizar os recursos tecnologicos no
contexto da sala de aula, mas que o professor tem que se permitir esse novo desafio, seja um
professor mais novo ou seja um professor mais experiente; que é relevante e diversificada a
melhoria da qualidade da comunicacdo entre o professor e o aluno viabilizada pelas

ferramentas interativas; que é importante fazer uma reflexao do uso dos recursos tecnolégicos
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como contribuinte na dinamizagdo do ensino; que 0 tema muito importante para gerar
reflexdes, fomentar discussdes e avaliacdo da pratica do professor.

Finalizando a Apresentacdo e a Andlise dos Resultados dos questionarios e das
entrevistas, entende-se nesta altura, ser da maior pertinéncia fazer sua articulagdo com as
questBes de investigacdo, em sintonia com o0 suporte de autores/obras/conceitos ja

selecionados. Passaremos, entdo neste momento a Discussao dos Resultados.
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CAPITULO IV - DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A Discussdo dos Resultados € o momento de relacionar as Questdes de Base
definidas na pesquisa, em correspondéncia com o referencial tedrico selecionado, com aos
resultados obtidos através das entrevistas e questionarios realizados com os coordenadores,
professores e alunos das duas instituicdes de ensino superior.

Na primeira questdo de base™ que relembramos — Em que medida o uso de recursos
tecnoldgicos pelos professores do Ensino Superior contribui para dinamizar ou melhorar as
acOes de ensino e de aprendizagem? — verificou-se, de acordo com as categorias/resultados
apresentados anteriormente, que 0s recursos tecnoldgicos utilizados pelos professores do
ensino superior contribuem para dinamizar ou melhorar as agbes de ensino e de
aprendizagem.na medida em que:

1) podem ampliar as possibilidades de aprendizagem dos alunos - Categoria 1 —

alunos (73% Univer. A e 76% Univer. B)

2) podem ser recursos de apoio para atingir objetivos de aprendizagem - Categoria
1 —alunos (85% Univer. A e 90% Univer. B) e professores (80% Univer. A).

3) podem gerar outras formas metodoldgicas de ensino - Categoria 2 — alunos (67%
Univer. A e 82% Univer.B).

4) podem trazer maiores possibilidades de uma adequacdo e articulacdo com as
finalidades de aprendizagem dos diferentes contetidos o que, consequentemente,
resulta em uma aprendizagem significativa - Categoria 4 — alunos (73% Univer.
A e 84% Univer.B).

Almeida (2005), comenta que a utilizacdo de recursos tecnol6gicos no processo
educativo proporciona novos ambientes de ensinar e aprender diferentes dos ambientes
tradicionais, e as reais contribuigdes desses recursos para a educagdo surgem a medida que
sdo utilizadas como mediadores para a construcao do conhecimento.

Sampaio & Leite (1999) dizem também que os professores ao desenvolverem a
capacidade no uso dos recursos tecnoldgicos, interpretam as linguagens e criam novas formas
de expressdo, distinguem como, quando e por que esses recursos sdo importantes e devem ser
utilizadas no processo educativo, portanto acreditam que seu uso pode contribuir para

dinamizar ou melhorar as acGes de ensino e de aprendizagem.

12 Confrontar: “CAPITULO 1l - PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS/INVESTIGAGCAO. 2.1. AS
QUESTOES DE BASE”.
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Com relagdo a segunda questdo de base, que relembramos — Como a utilizacdo dos
recursos tecnologicos pode auxiliar os alunos do ensino superior, a fim de que possam
perceber a dinamica do conhecimento, numa constante evolucdo dos saberes sistematizados?
— constatou-se, de acordo com as categorias/resultados, que o0s recursos tecnolégicos como
auxiliares no processo de aprendizagem dos alunos favorecem:
1- o surgimento de oportunidades para que os conteldos sejam trabalhados de
formas mais dindmicas — Categoria 2 — Alunos (67% Univer A)

2- maneiras diferentes de aprender — Categoria 2- Alunos (82% Univer. B)

3- melhor compreensdo dos alunos, tornando as aulas mais significativas —
Categoria 4 — Alunos (73% Univer. A).

4- metodologias mais eficientes que podem modificar a maneira de aprender —
Categoria 2 — Alunos (58% Univer A e 80% Univer. B).

5- o0 despertar de mais interesse dos alunos com relacdo a aprendizagem dos
conteudos - Categoria 1 - Alunos (69% Univer. B)

De acordo com Libaneo (2011), pedagogicamente os recursos tecnoldgicos podem
ser dirigidos para o0 ensinar a pensar, ensinar a aprender a aprender, implicando, portanto,
efeitos didaticos como: desenvolvimento de pensamento autbnomo, estratégias cognitivas,
autonomia para organizar e dirigir seu proprio processo de aprendizagem, facilidade de
analise e resolucdo de problemas, etc.

Moran, Masetto, & Behrens (2000) aprofundam o tema da mediacdo pedagogica
como caracteristica fundamental para o uso, em educacao, tanto da tecnologia convencional,
como das chamadas Novas Tecnologias, visando a melhoria do processo de aprendizagem,
partindo do pressuposto que ha fatos novos que devem levar a discussdo das tecnologias
aplicadas a educacdo (como por exemplo: a oportunidade de desenvolver a
autoaprendizagem) para a formacdo de competéncias pedagogicas dos professores
universitarios, essencial para a atuagao docente e para a aprendizagem dos alunos.

Quanto a terceira questdo de base que relembramos — Até que ponto o0s
Coordenadores das Instituicdes de Ensino Superior vém nos recursos tecnoldgicos
importantes aliados ou meios efetivos para ajudar os alunos no seu processo de
desenvolvimento? - verificou-se pelas respostas colhidas nas entrevistas/Categoria C , que 0s
professores e coordenadores ddo muita importancia ao recursos tecnoldgicos, pois incentivam

e apoiam seu uso no processo de desenvolvimento dos alunos e veem nesses :recursos, aliados
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na sua luta a favor de uma educacdo de qualidade. Segundo professores/coordenadores 0s
recursos tecnologicos:

1) permitem que os conteudos sejam trabalhados de forma mais dindmicas;

2) oportunizam formas diferentes de aprendizagem;

3) favorecem a compreenséo dos alunos;

4) tornam as aulas mais significativas;

5) trazem oportunidade ao professor de aprender mais;

6) melhoram a aprendizagem dos alunos;

7) despertam a necessidade de um processo mais formativo do professor;

8) colaboram para um planejamento mais eficiente.

Portanto, e de acordo com a pesquisa realizada, coordenadores e professores em
geral, ttm uma visdo positiva a respeito dos efeitos dos recursos tecnoldgicos sobre o seu
trabalho pedagdgico, mas sentem a falta de apoio e investimento das institui¢cbes de ensino no
que se refere a esses mesmos recursos.

Para Sampaio & Leite (1999), € preciso pensar em uma instituicdo que forme alunos
capazes de lidar com o avanco tecnoldgico, participando dele e de suas consequéncias. Esta
capacidade se forja ndo s6 por meio do conhecimento dos recursos tecnoldgicos existentes,
mas também, e talvez principalmente, por meio do contato com eles e da analise critica de sua
utilizacdo e de suas linguagens.

Rocha (2009), diz que a formacao de professores deve ter a preocupacédo hoje, com o
papel que as tecnologias tém na educacéo e, em consequéncia, no curriculo da formacao.

Demo (2005) complementa que dois desafios hoje sdo centrais ao professor: zelar
pelos processos de sua propria formagdo e recriar oportunidades de atualizagdo, para
estabelecer o dialogo com os desafios do futuro.

Observa-se que ha um entendimento dos professores das Universidades A e B com
relacdo as ideias dos autores acima, pois verificamos que a forte influéncia dos recursos
tecnolodgicos aliados & mudanga de paradigmas da ciéncia faz com que ndo aceitem mais que
as instituicbes de nivel superior continuem com uma pratica pedagogica conservadora.
Acreditam que a formacédo do professor deve passar por uma revisdo do sistema de formacéo
de professores, exigindo dos professores constantes atualizagdes, comprometidas com as
transformagbes cientificas e tecnoldgicas, mostrando a necessidade de mudangas
significativas na sala de aula. Assim, afirmam que as instituicGes de ensino superior, as quais

estdo vinculados, precisam estar mais conscientes da necessidade dessas mudancgas, como

Universidade Lusdfona de Humanidades e Tecnologias 83



Gladis dos Santos Mousse - O Desafio dos Professores face aos recursos tecnol6gicos no processo ensino-
aprendizagem: Pedagogia universitaria

também precisam investir mais nos professores e em projetos mais efetivos de modernizagéo
tecnoldgica.

Como ultima questdo de base que relembramos — De que maneira a relagdo entre
curriculo e tecnologias potencializa mudancas no ensino, na aprendizagem e na gestdo da sala
de aula? - e de acordo com as categorias/resultados, constatou-se que as tecnologias
integradas ao curriculo potencializam mudancas no ensino, na aprendizagem e na gestdo da
sala de aula quando:

1) facilitam a aprendizagem — Categoria 3 — Alunos (61% Univer. A e 82% Univer.

B)
2) séo analisadas criticamente pela instituicdo — Professores (60% Univer. A e 80%
Univer. B).
3) estdo lidando com as necessidades do seculo XXI - Categoria 3 — Professores (60%
Univer A e B)

Para Freitas & Leite (2011) é a partir do curriculo que se obtém a modelagem dos
conteddos e as formas de trabalho que irdo gerar a identidade do ambiente escolar e, por
consequéncia, do individuo que, neste espaco, se educa. E importante entfo o direcionamento
deste curriculo para a implementacdo do exercicio do desenvolvimento de posturas criticas e
autdbnomas diante das amplas possibilidades das tecnologias. Complementam que a educacao
deve utilizar a tecnologia como apoio ao combate a uma sociedade que exclui, e desenvolver-
se com base em um curriculo que permita tal mudanca.

Em suma, a investigacdo realizada nesta dissertacdo de mestrado possibilitou
encontrar respostas para os objetivos? inicialmente definidos e que relembramos:

a) ldentificar em que medida o uso de recursos tecnoldgicos pelos professores do
Ensino Superior contribui para dinamizar ou melhorar as a¢des de ensino e de aprendizagem.

b) Averiguar a contribuicdo do uso de recursos tecnoldgicos na sala de aula para os
alunos do ensino superior.

c) Analisar até que ponto os Coordenadores das Institui¢cdes de Ensino Superior vém
nos recursos tecnoldgicos importantes aliados ou meios efetivos para ajudar os alunos no seu
processo de desenvolvimento.

Por ultimo, procedemos a uma avaliagdo dos questionarios apresentados a amostra —

alunos e professores de duas universidades — tendo a anélise aos resultados evidenciado ndo

1 Confrontar: “CAPITULO II - PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS. 2.2. OS OBJETIVOS — O GERAL E 0S
ESPECIFICOS”.
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sO a pertinéncia da investigagdo como uma clareza e estrutura conforme a metodologia da sua
construcao.
Apols a discussdo dos resultados houve a necessidade de antes de concluir este

trabalho, colocar as limitagOes encontradas e pistas para uma investigacao futura.
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CAPITULO V -LIMITACOES E PISTAS DE INVESTIGACAO FUTURA

Considera-se que neste trabalho de investigacdo sobre os desafios dos professores face
aos recursos tecnoldgicos no processo ensino aprendizagem: pedagogia universitaria
surgiram algumas limitagcGes com relagdo ao estudo feito que precisam ser colocadas aqui.

Foi observado que alguns dos professores entrevistados ou que responderam o
questionario, ndo estavam preparados, ou ndo se sentiam a vontade para responder sobre o
tema. Foram sucintos demais e pareciam ter receio de se colocarem. Acreditamos que Varios
motivos pode ter gerado isso: o despreparo no dominio da area (encontram muitas
dificuldades pela falta de formacéo, para falar de recursos tecnoldgicos no contexto da sala de
aula); o medo de expor seu trabalho ou expor a prépria instituicdo na qual trabalham (mesmo
se tratando de uma pesquisa sigilosa e colocado isso muito claramente); o desinteresse pelo
tema, preferindo permanecer numa perspectiva mais tradicional ou manter antigas
metodologias; a falta de condicdo individual para investir na area e por isso se retraem quando
se fala no tema; o sentimento de incapacidade para adentrar a area considerada por muitos,
muito dificil. Um fato importante nisso tudo, € ter verificado também que algumas respostas
ndo foram sinceras pela contradicdo entre respostas dadas. S&o pontos que precisam ser
refletidos, analisados, porque podem ter desviado um resultado muito mais efetivo sobre o
estudo.

Para além das pistas para novas investigacGes fornecidas pelas limitacbes deste
trabalho, acrescentam-se algumas sugestbes para futuros trabalhos, que se consideram
relevantes para esta area de conhecimento.

Um tema muito relevante para futuros trabalhos seria A reviséo da formacéo dos
professores frente as novas tecnologias. Nas duas instituicdes pesquisadas, tanto
coordenadores/professores e alunos fazem parte do curso de Pedagogia, no que se entende que
é um curso de formac&o de professores. A descoberta de varias barreiras/dificuldades citadas

na pesquisa, nos faz refletir sobre o que Rocha diz e que concordamos:

“A formagdo de professores requer uma atengdo especial, pois o foco das
atencfes se deslocou de uma perspectiva que tinha como centro 0s aspectos
metodoldgicos, pedagdgicos e curriculares para uma outra perspectiva mais
complexa que envolve todo o contexto escolar. Essa complexidade exige, dos
formadores, constantes atualiza¢fes, uma pesquisa comprometida com as
transformac@es sociais, cientificas, e tecnoldgicas e uma percepcao clara de
que vivemos mudangas paradigmaticas significativas” (Rocha, 2009, p.74).

Outro tema interessante para investigar seria: Avaliacdo das tecnologias: a questdo
pedagogica e didatica. Esse foi um dos pontos mais criticados pelos professores, por isso

acredito que valha a pena um aprofundamento dessa questdo. E importante considerar que a

Universidade Lusdfona de Humanidades e Tecnologias 86



Gladis dos Santos Mousse - O Desafio dos Professores face aos recursos tecnol6gicos no processo ensino-
aprendizagem: Pedagogia universitaria

tecnologia faz parte do contexto atual contemporaneo e deve ser ressignificada no trabalho
pedagdgico das instituicbes. Fica entdo, uma pergunta final como contributo para
investigacOes futuras: O uso de tecnologias educacionais liga-se a qualidade do ensino?
Portanto, finalizar um trabalho de pesquisa, especificamente ligado a desafios

educacionais, significa comunicar até onde foi possivel chegar. Em outras palavras, investigar
sobre “os desafios dos professores face aos recursos tecnoldgicos no processo ensino-
aprendizagem: pedagogia universitaria” — que € o titulo desta dissertacdo, é concluir com a
expectativa de que este trabalho constitua uma base de reflexdo e ponto de partida para o
desenvolvimento de outros projetos de investigacdo, como esses sugeridos acima, desse
imenso campo relacionado as tecnologias.

A titulo de concluséo, registramos nesse momento, trés importantes resultados dessa
investigacao:

- A primeira diz respeito a formacdo dos professores para 0 uso dos recursos

tecnoldgicos;

- A segunda a acao dos professores nos resultados do ensino com o uso dos recursos

tecnolégicos;

- a terceira a contribuicdo dos recursos tecnoldgicos para a aprendizagem dos

alunos.

Fazemos referéncia, primeiramente, a tdo necessaria formacao de professores para
enfrentar os desafios do uso dos recursos tecnoldgicos nas suas praticas pedagdgicas. Como
indicaram os resultados da pesquisa, se espera dos professores que ao utilizarem 0s recursos
tecnoldgicos na sua tarefa de ensinar, desenvolvam nos seus alunos uma atividade intelectual
significativa, que os levem a apropriar-se de conhecimentos fundamentais para uma insergéao
comprometida e ativa na sociedade. Por isso a grande necessidade dos professores de, antes
de utilizarem esses recursos, pensarem, refletirem, analisarem, discutirem sobre suas
possibilidades e resultados no processo educacional, para que tomem decisdes sobre o que
fazer, por que fazer e como fazer nas suas situagdes de ensino.

A formacédo dos professores deve ocorrer permanentemente, precisa ser repensada
em novos caminhos que garantam a pratica docente em nOvos rumos, NOVOS
encaminhamentos e novas posturas. Essa necessidade, pode ndo estar ligada diretamente a
utilizacdo de recursos tecnoldgicos, porque utilizar os recursos tecnoldgicos e continuar
fazendo as mesmas coisas ndo vai definir a transformacdo necessaria na formacdo dos

professores. Porém, os recursos tecnolégicos podem fazer uma diferenga grande na formacéo
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dos professores se estes entenderem que eles envolvem novas concepgdes de ensino e
aprendizagem, mas nado representam valores em si mesmos.

Poderiamos, nesse momento, concluir esse primeiro resultado dizendo que a
formacdo adequada dos professores poderd levar a construcdo de profissionais com
capacidade para refletir sobre o uso significativo dos recursos tecnoldgicos, interagir com as
inovac0es, e adquirir autonomia para pensar e modificar sua pratica, identificando seus limites
e buscando as mais adequadas formas de atualizacdo pedagogica para melhores resultados
com seus alunos.

Quanto a acao dos professores e os resultados do ensino com o uso dos recursos
tecnoldgicos, este estudo constatou que essa acao esta relacionada a fatores pessoais e fatores
externos.

Com relacdo aos fatores pessoais foi possivel concluir que os professores em geral,
devem necessariamente adquirir uma cultura bésica no dominio dos recursos tecnolégicos,
buscar desenvolver habilidades e competéncias para a utilizagdo desses recursos no ambiente
educacional, lidar com o avanco tecnoldgico, participando dele e de suas consequéncias,
como também ter contato com ele para fazer a andlise critica de sua utilizacdo. Verificamos
também, que os professores tém uma visdo positiva a respeito dos efeitos dos recursos
tecnoldgicos sobre o seu trabalho pedagdgico, pois acreditam que permitem melhorar a
qualidade da Educacéo e da aprendizagem e que ampliam 0 acesso ao conhecimento por parte
dos alunos. Mas focam sempre num ponto: 0s recursos tecnolégicos devem ser antes
analisados pedagogicamente, para que ndo sejam um fim em si mesmos.

No que diz respeito aos fatores externos, a agdo dos professores principalmente nas
universidades e especificamente, na formagao de futuros professores, se torna realmente um
desafio, pois essas instituicOes precisam ter necessariamente como foco de atencdo o atual
contexto de desenvolvimento tecnologico crescente. Esse € um ponto importante e que nédo
deve ser deixado de lado nos curriculos das instituigdes. A forte influéncia dos avancos dos
recursos tecnoldgicos aliados a mudanga de paradigma da ciéncia ndo comportam mais um
ensino nas universidades que tenha caracteristicas de uma pratica pedagogica tradicional.
Portanto, as universidades devem discutir sobre a importancia de instrumentalizar os
professores em relacdo ao dominio dos recursos tecnoldgicos, ndo esquecendo que essa
instrumentalizacdo deva dar condi¢des a cada professor de uma avaliagdo prévia e criteriosa
para identificar o potencial de cada um desses recursos. As instituicdes precisam ndo s
investir nesses recursos, como também na sua manutencdo. Exigir dos professores mudancas

nas suas praticas, e também dar condicdes para essas mudancas.
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Como segundo resultado poderiamos concluir que a acdo dos professores nos
resultados do ensino universitario, com o uso dos recursos tecnologicos, esta condicionada ao
zelo pelos processos de sua propria formacdo e as oportunidades de atualizacdo oferecidas
pelas instituigdes as quais estdo vinculados, como exercicio constante para corresponder ao
desafio inovador dos tempos.

Na conclusdo do ultimo item, relacionado a contribui¢do dos recursos tecnolégicos
para a aprendizagem dos alunos, é importante iniciarmos colocando a constatacdo de que 0s
processos de ensino e aprendizagem tradicionais, nas instituicbes de ensino superior nao
respondem mais as demandas do mundo contemporaneo, muito menos ao perfil do aluno do
século XXI. Os professores ao inter-relacionarem 0s recursos tecnoldgicos as suas
metodologias estabelecem uma ligacdo entre os mesmos, transformando assim sua atuacao em
sala de aula e consequentemente, a atuacdo dos alunos. Assim, construir novas concepcdes
pedagogicas sob a influéncia do uso dos recursos tecnoldgicos pode resultar em préticas que
contribuem no processo de ensino e aprendizagem, promovendo uma educacdo mais
estimuladora. O que se entende entdo, é que a incorporacdo dos recursos tecnolégicos na
educacdo tem consequéncias tanto para a pratica dos professores, como para 0s processos de
aprendizagem dos alunos. Mas, para isso, torna-se necessario, que os professores conhecam
primeiramente os alunos que hoje frequentam as salas de aula. E o entendimento do perfil dos
alunos que vai nortear a construcdo de novas metodologias, em equilibrio com o século XXI.
Em segundo lugar, é necessario repensar os paradigmas sob 0s quais as instituicGes se
apoiam, pois o surgimento de novos formatos pedagdgicos, reforcados pela entrada de
recursos tecnologicos na educacdo, acelera a necessidade de inovagOes na pratica de
professores e alunos.

Concluimos entdo, que com tantos recursos tecnologicos a disposicdo dos alunos
para aprender e compartilhar informacfes, ha a necessidade das instituicGes de ensino
superior apoiarem mudancas nas metodologias de ensino capazes de sedimentar uma estrada
mais solida para a Educagdo dos alunos, mudancas capazes de defini-las como o espago para
professores e alunos produzirem juntos, utilizarem recursos tecnoldgicos apropriados e
desenvolverem a criatividade e a curiosidade. Para isso os alunos precisam se tornar atores

participativos no aprendizado, e os professores mediadores desse processo.

Universidade Lusdfona de Humanidades e Tecnologias 89



Gladis dos Santos Mousse - O Desafio dos Professores face aos recursos tecnol6gicos no processo ensino-
aprendizagem: Pedagogia universitaria

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Almeida, F. J. de. (2005). Educacdo e Informética: os computadores na escola. Sdo Paulo:
Cortez.

Bardin, L. (2011). Analise de Contetdos. 70? ed.1979.

Barros F. C. de. (1999). Mundos possiveis e mundos agendados: um estudo do uso da midia
na sala de aula. Sdo Paulo: Anhembi Morumbi / Associagéo de Leitura do Brasil.

Barzotto, V. H., & Guilardi. M. 1. (Org.). (1999) Midia, educagdo e leitura. Sdo Paulo:
Anhembi Morumbi / Associacdo de Leitura do Brasil.

Brito, G. da S.; Purificacdo, Ivonélia da. (2008). Educacdo e Novas Tecnologias: um
repensar. 22 ed. Curitiba: Ibpex.

Castells, M. (2017). A sociedade em rede. Séo Paulo: Paz e Terra.
Citelli, A. (2000). Educagéo e mudancgas: novos modos de conhecer. S&o Paulo: Cortez.

Colom, A. J. A. (2004). A (des)construcdo do conhecimento pedagdgico: novas Perspectivas
para a educacdo. Porto Alegre: Artmed.

Bourdieu, P. (1998). O poder simbdlico. 22 ed. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil.

Carneiro, M. A. (2011). LDB Facil: Leitura critico-compreensiva, artigo a artigo. 182 ed.
Petrépolis, RJ: Vozes: 2011.

Campos, M. R. Profissdo docente: novas perspectivas e desafios no contexto do século XXI.
In: UNESCO/CONSED; BALZANO, Sonia (org.). O desafio da profissionalizacdo docente
no Brasil e na América Latina. Brasilia: Edicées UNESCO, 2007.

Demo, P. (2005). Educar pela pesquisa. 72 ed. Campinas, SP: Autores Associados, 2005.
Demo, P. (2012). Desafios modernos da educagéo. 182 ed. — Petropolis, RJ: Vozes.

Freire, P. (1997). Pedagogia do Oprimido. 42 ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra.

Freitas, A. V. (2011). Com giz e laptop: da concepc¢ao a integracdo de politicas publicas de
informatica. Rio de Janeiro: Wak Editora.

Kenski, V. M. (2007). Educacéo e Tecnologias: o0 novo ritmo da informacgdo. Campinas, SP:
Papirus.

Kodel, K. / Autores Associados. (2007). Informatica na Educacdo Escolar. Colecédo
Polémicas do Nosso Tempo.

Lévy, P. (2008). Education et cyberculture. Disponivel em:
http://www.caosmose.net/pierrelevy/pierrecyberedu.html.

Universidade Lusdfona de Humanidades e Tecnologias 90


http://www.caosmose.net/pierrelevy/pierrecyberedu.html

Gladis dos Santos Mousse - O Desafio dos Professores face aos recursos tecnol6gicos no processo ensino-
aprendizagem: Pedagogia universitaria

Libaneo, J C. (2011). Adeus professor, adeus professora? : novas exigéncias educacionais e
profissdo docente — 13. Ed. — S&o Paulo: Cortez.

Ludke, M., & André, M. E. D. A. (1986). Pesquisa em educacdo: abordagens qualitativas.
Séo Paulo: EPU.

Marconi, M. de A., & Lakatos, E. M. (2010). Fundamentos de Metodologia Cientifica. Séo
Paulo: Atlas, 2010.

Menezes, D. (2006). Tecnologia ao alcance de todos. Revista Nova Escola. Ano XXI. N° 195,
p. 31-37.

Minayo, M. C. de S. (org.). (2011). Pesquisa Social: Teoria, método e criatividade.
Petrépolis, RJ: Vozes, 2011.

Moreira, A. F. B. (org.). (2012). Curriculo: Questdes atuais. Campinas, SP: Papirus.
Moran, J. M. (2006). A educacdo que desejamos. Modificar a forma de ensinar. A
aprendizagem de ser educador. As etapas de aprendizagem a ser docente. Educar o

educador. In: Novas Tecnologias e Mediacao Pedagogica. Campinas: Papirus.

Moran, J. M., Masetto, M. T., & Behrens, M. A. (2000). Novas Tecnologias e Mediacéo
Pedagdgica. Campinas, SP: Papirus.

Pais, L. C. (2005). Educacdo Escolar e as Tecnologias da Informética. Belo Horizonte:
Auténtica.

Perrenoud, P. (2008). 10 novas competéncias para ensinar. Porto Alegre: Artmed.

Petry, L. C. (2008). O conceito de novas tecnologias e hipermidia como uma nova forma de
pensamento. Sdo Paulo, 2000. Acessado em: http://www.topofilosofia.net/textos/.pdf.

Piletti, N. Piletti, C. (2006) Historia da Educagio. S&o Paulo: Atica.

Pinto, A. M. (2013). As novas tecnologias e a educacdo. 2012. Acessado em:
http://www.portalanpedsul.com.br/admin/uploads/2004/AS_NOVAS_TECNOLOGIAS
E_A _EDUCACAO.pdf.

Ribeiro, E. (2008). A perspectiva da entrevista na investigacdo qualitativa. In: Evidéncia,
olhares e pesquisas em saberes educacionais. Numero 4, maio de 2008. Araxa. Centro
Universitario do Planalto de Araxa.

Rocha, C. A. (2009). Mediagdes tecnoldgicas na educacao superior. Curitiba: lbpex.

Roxane, R. (org.). Escola conectada: os multiletramentos e as TIC. 12 ed. Sdo Paulo:
Parébola, 2013.

Sampaio, M. N; Leite, L. S. (1999). Alfabetizacdo tecnoldgica do professor. 52 ed. Petrépolis:
RJ: Vozes.

Universidade Lusdfona de Humanidades e Tecnologias 91


http://www.topofilosofia.net/textos/.pdf

Gladis dos Santos Mousse - O Desafio dos Professores face aos recursos tecnol6gicos no processo ensino-
aprendizagem: Pedagogia universitaria

Saviani, D.(2008) A nova lei da educacao: Trajetoria, limites e perspectivas. Campinas, SP:
Autores Associados.

Serres, M. (2012). Petite Poucette. Paris: Le Pommier Collection Manifestes.

Silva, M. (2003). Reinventar a sala de aula na cibercultura. Revista Patio, Porto Alegre:
Artured, Ano VII, n. 26, p. 12-16.

Tardif, M. (2007). Saberes Docentes e Formacao Profissional. 82 ed. Petropolis, RJ: VVozes.

Universidade Lusdfona de Humanidades e Tecnologias 92



Gladis dos Santos Mousse - O Desafio dos Professores face aos recursos tecnol6gicos no processo ensino-
aprendizagem: Pedagogia universitaria

PARTE II-APENDICES, ANEXOS, TRATAMENTO DE DADOS
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APENDICE | — PEDIDOS DE AUTORIZACAO/ALUNOS-PROFESSORES

Apéndice 1 - Pedido de autorizacdo para aplicacdo de instrumentos de pesquisa (UNIVER. A)

Exma. Sra. Diretora da Universidade A

Sra. Diretora:

No ambito da minha Disserta¢cdo de Mestrado, no ramo das Ciéncias da Educagéo,
Area de Aprofundamento em Recursos Tecnoldgicos: Pedagogia Universitaria, realizada na
Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias (Lisboa), referéncia no contexto
internacional, e orientada pela Professora Doutora Esmeralda Maria Santo, encontro-me a
realizar um estudo sobre “Os desafios dos professores face aos recursos tecnoldgicos no
processo ensino-aprendizagem”.

O estudo que pretendo desenvolver tem como objetivos investigar nas Instituicdes de
Ensino Superior, 0 uso dos recursos tecnoldgicos no processo de ensino-aprendizagem em
sala de aula como ferramentas para concretizacdo de um ensino critico e transformador de
qualidade; identificar as relacBes entre o0 conhecimento a ser ensinado, a capacidade do
professor e a forma de exploracdo dos recursos tecnoldgicos disponiveis para garantir um
melhor aprendizado pelos alunos; e questionar 0s professores e os coordenadores sobre o
estatuto que atribuem aos recursos tecnoldgicos como ferramentas necessarias dentro de um
ambiente de aprendizagem.

Assim, venho solicitar a V@ Ex? autorizacdo para a aplicagdo de uma entrevista a
cinco professores da instituicdo e a Coordenagdo do Curso de Pedagogia e a aplicacdo de um
questionario aos cinco professores e a uma turma de alunos finalistas do Curso de Pedagogia.

Com os melhores cumprimentos,

Manaus, 27 de fevereiro de 2018

A investigadora

(Gladis dos Santos Mousse)

Universidade Lusdfona de Humanidades e Tecnologias 94



Gladis dos Santos Mousse - O Desafio dos Professores face aos recursos tecnol6gicos no processo ensino-
aprendizagem: Pedagogia universitaria

Apéndice 2 - Pedido de autorizacdo para aplicacdo de instrumentos de pesquisa (UNL)

Exmo. Sr. Pré-Reitor da Universidade B

Sr. Pro-Reitor:

No ambito da minha Dissertacdo de Mestrado, no ramo das Ciéncias da Educacéo,
Area de Aprofundamento em Recursos Tecnoldgicos: Pedagogia Universitaria, realizada na
Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias (Lisboa), referéncia no contexto
internacional, e orientada pela Professora Doutora Esmeralda Maria Santo, encontro-me a
realizar um estudo sobre “Os desafios dos professores face aos recursos tecnologicos no
processo ensino-aprendizagem”.

O estudo que pretendo desenvolver tem como objetivos investigar nas Instituicdes de
Ensino Superior, 0 uso dos recursos tecnoldgicos no processo de ensino-aprendizagem em
sala de aula como ferramentas para concretizacdo de um ensino critico e transformador de
qualidade; identificar as relacdes entre o conhecimento a ser ensinado, a capacidade do
professor e a forma de exploracdo dos recursos tecnoldgicos disponiveis para garantir um
melhor aprendizado pelos alunos; e questionar o0s professores e os coordenadores sobre o
estatuto que atribuem aos recursos tecnolégicos como ferramentas necessarias dentro de um
ambiente de aprendizagem.

Assim, venho solicitar a V@ Ex? autorizacdo para a aplicacdo de uma entrevista a
cinco professores da instituicdo e a Coordenagdo do Curso de Pedagogia e a aplicacdo de um
questionario aos cinco professores e a uma turma de alunos finalistas do Curso de Pedagogia.

Com os melhores cumprimentos,

Manaus, 27 de fevereiro de 2018

A investigadora

(Gladis dos Santos Mousse)
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Apéndice 3 — Questionario com alunos finalistas da Universidade A

O questionario dirigido a alunos finalistas de graduacdo em Pedagogia da
Universidade A insere-se num projeto de investigacdo para preparacdo da Dissertacdo de
Mestrado em Ciéncias da Educacdo, na Area de Aprofundamento em Recursos Tecnoldgicos:
Pedagogia Universitaria, com o tema “Os desafios dos professores face aos recursos
tecnoldgicos no processo ensino aprendizagem: Pedagogia Universitaria”, realizada na
Universidade Luso6fona de Humanidades e Tecnologias, referéncia no contexto internacional,
sob a orientacdo da Professora Doutora Esmeralda Maria Santo.

No contexto atual, julgamos ser um trabalho de elevada importancia para a
compreensdo e discussdo de praticas que ocorrem dentro das instituicdes de Ensino Superior
no ambito da utilizagdo de recursos tecnoldgicos na aprendizagem.

Neste sentido, pretendemos identificar as relagdes entre o conhecimento a ser
aprendido pelos alunos, as dindmicas utilizadas pelo professor na utilizacdo e exploracéo dos
recursos tecnoldgicos disponiveis na sala de aula com os alunos e questionar os alunos sobre
0 uso dos recursos tecnolégicos como ferramentas que podem dinamizar o processo ensino-

aprendizagem dentro do espa¢o do Ensino Superior.
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Apéndice 4 - Questionario com alunos finalistas da Universidade B

O questionario dirigido a alunos finalistas de graduacdo em Pedagogia da
Universidade B insere-se num projeto de investigacdo para preparagdo da Dissertagdo de
Mestrado em Ciéncias da Educacdo, na Area de Aprofundamento em Recursos Tecnoldgicos:
Pedagogia Universitaria, com o tema “Os desafios dos professores face aos recursos
tecnoldgicos no processo ensino aprendizagem: Pedagogia Universitaria”, realizada na
Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias, referéncia no contexto internacional,
sob a orientacdo da Professora Doutora Esmeralda Maria Santo.

No contexto atual, julgamos ser um trabalho de elevada importancia para a
compreensdo e discussao de praticas que ocorrem dentro das instituicbes de Ensino Superior
no ambito da utilizagdo de recursos tecnoldgicos na aprendizagem.

Neste sentido, pretendemos identificar as relagdes entre o conhecimento a ser
aprendido pelos alunos, as dindmicas utilizadas pelo professor na utilizacdo e exploracdo dos
recursos tecnolégicos disponiveis na sala de aula com os alunos e questionar os alunos sobre
0 uso dos recursos tecnolégicos como ferramentas que podem dinamizar o processo ensino-

aprendizagem dentro do espago do Ensino Superior.
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APENDICE II- QUESTIONARIOS/ENTREVISTAS

QUESTIONARIO A1 — ALUNOS (UNIVER. A)14

Prezado (a) aluno (a)

Com este questionario pretende-se recolher informacfes acerca dos desafios dos
professores face aos recursos tecnoldgicos no processo ensino-aprendizagem na pedagogia
universitaria. Este instrumento metodol6gico enquadra-se numa investigacdo no ambito do
Mestrado em Ciéncias da Educacdo, da Universidade Luséfona de Humanidades e
Tecnologias, a fim de que seja possivel produzir a dissertacdo respectiva.

Todas as informaces recolhidas séo estritamente confidenciais. Por favor, responda

com sinceridade. A sua opinido é muito importante. Obrigada pela colaboracéo.

¥ . 0 “Guido de Questionario” com a identificacdo de OBJETIVOS por item, podera ser consultado na

dissertacdo no ANEXO A, p. 106

Universidade Lusdfona de Humanidades e Tecnologias 98



Gladis dos Santos Mousse - O Desafio dos Professores face aos recursos tecnol6gicos no processo ensino-
aprendizagem: Pedagogia universitaria

QUESTIONARIO A2- ALUNOS (UNIVER. B)*

Prezado (a) aluno (a)

Com este questionario pretende-se recolher informacGes acerca dos desafios dos
professores face aos recursos tecnoldgicos no processo ensino-aprendizagem na pedagogia
universitaria. Este instrumento metodoldgico enquadra-se numa investigacdo no ambito do
Mestrado em Ciéncias da Educacdo, da Universidade Lus6fona de Humanidades e
Tecnologias, a fim de que seja possivel produzir a dissertacao respectiva.

Todas as informaces recolhidas séo estritamente confidenciais. Por favor, responda

com sinceridade. A sua opinido é muito importante. Obrigada pela colaboracéo.

¥ . 0 “Guido de Questionario” com a identificacdo de OBJETIVOS por item, podera ser consultado na

dissertacdo no ANEXO B, p.107
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Apéndice 5 - Questionario com professores da Universidade A

O questionario dirigido aos professores da Universidade A insere-se num projeto de
investigacdo para preparacdo da Dissertacdo de Mestrado em Ciéncias da Educagéo, na Area
de Aprofundamento em Recursos Tecnoldgicos: Pedagogia Universitaria, com o tema “Os
desafios dos professores face aos recursos tecnoldgicos no processo ensino aprendizagem:
Pedagogia Universitaria”, realizada na Universidade Lus6fona de Humanidades e
Tecnologias, referéncia no contexto internacional, sob a orientacdo da Professora Doutora
Esmeralda Maria Santo.

No contexto atual, julgamos ser um trabalho de elevada importancia para a
compreensdo e discussao de praticas que ocorrem dentro das instituicbes de Ensino Superior
no ambito da utilizagdo de recursos tecnoldgicos na aprendizagem.

Neste sentido pretendemos identificar as relacbes entre o conhecimento a ser
ensinado, as dinamicas de rotina do professor na utilizacdo e exploracdo dos recursos
tecnoldgicos disponiveis na sala de aula e questionar os professores sobre o estatuto que
atribuem aos recursos tecnoldgicos como ferramentas que podem dinamizar o processo

ensino-aprendizagem dentro do espaco do Ensino Superior.
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QUESTIONARIO P3 — PROFESSORES (UNIVERS. A)*

Com este questionario pretende-se recolher informagfes acerca dos desafios dos
professores face aos recursos tecnoldgicos no processo ensino-aprendizagem na pedagogia
universitaria. Este instrumento metodol6gico enquadra-se numa investigacdo no ambito do
Mestrado em Ciéncias da Educacdo, da Universidade Luséfona de Humanidades e
Tecnologias, a fim de que seja possivel produzir a dissertagdo respectiva. Todas as
informagdes recolhidas sdo estritamente confidenciais. Por favor, responda com sinceridade.

A sua opinido é muito importante. Obrigada pela colaborag&o.

6 . O “Guido de Questionario” com a identificagio de OBJETIVOS por item, podera ser consultado na

dissertacdo no ANEXO C, p.108
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Apéndice 6- Questionario com professores da Universidade B

O questionario dirigido aos professores da Universidade B insere-se num projeto de
investigacdo para preparacdo da Dissertacdo de Mestrado em Ciéncias da Educagéo, na Area
de Aprofundamento em Recursos Tecnoldgicos: Pedagogia Universitaria, com o tema “Os
desafios dos professores face aos recursos tecnoldgicos no processo ensino aprendizagem:
Pedagogia Universitaria”, realizada na Universidade Lus6fona de Humanidades e
Tecnologias, referéncia no contexto internacional, sob a orientacdo da Professora Doutora
Esmeralda Maria Santo.

No contexto atual, julgamos ser um trabalho de elevada importancia para a
compreensdo e discussao de praticas que ocorrem dentro das instituicbes de Ensino Superior
no ambito da utilizagdo de recursos tecnoldgicos na aprendizagem.

Neste sentido, pretendemos identificar as relagdes entre o conhecimento a ser
ensinado, as dinamicas de rotina do professor na utilizacdo e exploracdo dos recursos
tecnoldgicos disponiveis na sala de aula e questionar os professores sobre o estatuto que
atribuem aos recursos tecnoldgicos como ferramentas que podem dinamizar o processo

ensino-aprendizagem dentro do espaco do Ensino Superior.
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QUESTIONARIO P4 — PROFESSORES (UNIVER. A)Y

Com este questionario pretende-se recolher informagfes acerca dos desafios dos
professores face aos recursos tecnoldgicos no processo ensino-aprendizagem na pedagogia
universitaria. Este instrumento metodol6gico enquadra-se numa investigacdo no ambito do
Mestrado em Ciéncias da Educacdo, da Universidade Luséfona de Humanidades e
Tecnologias, a fim de que seja possivel produzir a dissertacdo respectiva. Todas as
informagdes recolhidas sdo estritamente confidenciais. Por favor, responda com sinceridade.

A sua opinido é muito importante. Obrigada pela colaboracéo.

. O “Guido de Questionario” com a identificacdo de OBJETIVOS por item, podera ser consultado na

dissertacdo no ANEXO D, p.122
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Apéndice 7- Entrevista com Professores e Coordenadores da Universidade A

A entrevista dirigida a professores e coordenadores da Universidade A insere-se num
projeto de investigacdo para preparacdo da Dissertacdo de Mestrado em Ciéncias da
Educacao, na Area de Aprofundamento em Recursos Tecnoldgicos: Pedagogia Universitaria,
com o tema “Os desafios dos professores face aos recursos tecnoldgicos no processo ensino
aprendizagem: Pedagogia Universitaria”, realizada na Universidade Lusofona de
Humanidades e Tecnologias, referéncia no contexto internacional, sob a orientacdo da
Professora Doutora Esmeralda Maria Santo.

No contexto atual, julgamos ser um trabalho de elevada importancia para a
compreensdo e discussdo de praticas que ocorrem dentro das instituicdes de Ensino Superior
no ambito da utilizacdo de recursos tecnoldgicos na aprendizagem.

Neste sentido, pretendemos identificar as relagdes entre o conhecimento a ser
ensinado, as dinamicas de rotina do professor na utilizacdo e exploracdo dos recursos
tecnoldgicos disponiveis na sala de aula e questionar os professores/coordenadores sobre o
estatuto que atribuem aos recursos tecnoldgicos como ferramentas que podem dinamizar o

processo ensino-aprendizagem dentro do espaco do Ensino Superior.
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ENTREVISTA P1- PROFESSORES E COORDENADORES (UNIVER. A)*®

Com esta entrevista pretende-se recolher informagdes acerca dos desafios dos
professores face aos recursos tecnoldgicos no processo ensino-aprendizagem na pedagogia
universitaria. Este instrumento metodol6gico enquadra-se numa investigacdo no ambito do
Mestrado em Ciéncias da Educacdo, da Universidade Luséfona de Humanidades e
Tecnologias, a fim de que seja possivel produzir a dissertacdo respectiva. Todas as
informagdes recolhidas sdo estritamente confidenciais. Por favor, responda com sinceridade.

A sua opinido é muito importante. Obrigada pela colaborag&o.

8 _ 0 “Guido de Entrevista” com a identificagio de OBJETIVOS por item, podera ser consultado na dissertagéo

no ANEXO E, p. 124.
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Apéndice 8- Entrevista com Professores e Coordenador da Universidade B

A entrevista dirigida aos professores e coordenadores da Universidade B insere-se
num projeto de investigacdo para preparacdo da Dissertacdo de Mestrado em Ciéncias da
Educacéo, na Area de Aprofundamento em Recursos Tecnoldgicos: Pedagogia Universitaria,
com o tema “Os desafios dos professores face aos recursos tecnol6gicos no processo ensino
aprendizagem: Pedagogia Universitaria”, realizada na Universidade Lusofona de
Humanidades e Tecnologias, referéncia no contexto internacional, sob a orientacdo da
Professora Doutora Esmeralda Maria Santo.

No contexto atual, julgamos ser um trabalho de elevada importancia para a
compreensdo e discussdo de praticas que ocorrem dentro das instituicdes de Ensino Superior
no ambito da utilizagdo de recursos tecnoldgicos na aprendizagem.

Neste sentido, pretendemos identificar as relagdes entre o conhecimento a ser
ensinado, as dinamicas de rotina do professor na utilizacdo e exploracdo dos recursos
tecnoldgicos disponiveis na sala de aula e questionar os professores/coordenadores sobre o
estatuto que atribuem aos recursos tecnoldgicos como ferramentas que podem dinamizar o

processo ensino-aprendizagem dentro do espaco do Ensino Superior.
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ENTREVISTA P2 — PROFESSORES E COORDENADORES (UNIVER. B)

Com esta entrevista pretende-se recolher informacdes acerca dos desafios dos
professores face aos recursos tecnoldgicos no processo ensino-aprendizagem na pedagogia
universitaria. Este instrumento metodol6gico enquadra-se numa investigacdo no ambito do
Mestrado em Ciéncias da Educacdo, da Universidade Lus6fona de Humanidades e
Tecnologias, a fim de que seja possivel produzir a dissertacdo respectiva. Todas as
informacd@es recolhidas sdo estritamente confidenciais. Por favor, responda com sinceridade.

A sua opinido é muito importante. Obrigada pela colaboracéo.
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ANEXOS
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ANEXOS - GUIOES
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ANEXO A — GUIAO DE QUESTIONARIOS AOS ALUNOS

Por favor, assinale com um X e (ou) preencha os espacos que correspondem a sua situacgao.

Informac6es Pessoais
1. Nome da IES

IES — Instituicdo de Ensino Superior onde recebeu este questionario.

2. Curso de formacéo

3. Qual o seu sexo?
() Feminino
() Masculino

4. Em qual faixa etaria vocé esta incluido (a)?
() Entre 21 e 30 anos

() Entre 31 e 40 anos

() Entre 41 e 50 anos

() Entre 51 a 60 anos

() Mais de 60 anos

Informacdes especificas

5. Ja trabalha na area da educacéo?
() Sim

6. Com relacdo aos recursos tecnoldgicos:

) Tem dificuldades em manusea-los, mas tem interesse.

) Tem dificuldade em manuseéa-los e ndo tem interesse.

) Tem facilidade em manuseéa-los e tem interesse.

) Tem facilidade em manuseé-los, mas ndo tem acesso a eles.
) Tem acesso a eles, mas ndo tem interesse.

NN NN N
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ANEXO B — GUIAO DE QUESTIONARIO AOS PROFESSORES

Por favor, assinale com um X e (ou) preencha os espacos que correspondem a sua situagéo.

Informac6es Pessoais
1. Nome da IES

IES — Instituicdo de Ensino Superior onde recebeu este questionario.

2. Licenciatura onde leciona

3. Qual o seu sexo?
() Feminino
() Masculino

. Em qual faixa etaria vocé esta incluido (a)?
) Até 30 anos
) Entre 31 e 40 anos
) Entre 41 e 50 anos
) Entre 51 a 60 anos
) Mais de 60 anos

o N N N N Y N

Informac6es profissionais

5. Ha quanto tempo vocé exerce o magistério?
( ) Entre 1e5anos

( ) Entre 5e 10 anos

() Entre 10 e 20 anos

() Entre 20 e 30 anos

() Mais de 30 anos

6. Ha quanto tempo vocé é docente em cursos de licenciatura?
( ) Entrele5anos

() Entre 5e 10 anos

() Entre 10 e 20 anos

() Entre 20 e 30 anos

() Mais de 30 anos.

Informacé&o especifica

7. Com relacdo aos recursos tecnologicos:

() Tem dificuldades em manusea-los.

() Tem dificuldades em manusea-los e ndo tem interesse.

() Tem facilidade em manusea-los e tem interesse.

() Tem facilidade em manuseéa-los, mas ndo tem acesso a eles.
() Tem acesso a eles, mas ndo tem interesse.

Universidade Lusdfona de Humanidades e Tecnologias

111



Gladis dos Santos Mousse - O Desafio dos Professores face aos recursos tecnol6gicos no processo ensino-
aprendizagem: Pedagogia universitaria

ANEXO C — OS QUESTIONARIOS
Q.1. QUESTIONARIOS AOS ALUNOS

| CATEGORIA UM (1) - Utilizacdo das TIC em sala de aula (Universitaria)

Questdes (1-5)

Objetivos:

- Descobrir a importancia para os professores da utilizacdo das TIC no ambiente de sala de

aula;

- Averiguar se as TIC que estdo sendo utilizadas na sala de aula podem trazer resultados
positivos nas a¢des educativas;

- Verificar a posicdo dos professores quanto a utilizacdo de tecnologias na sala de aula como

recursos para a melhoria do entendimento dos alunos dos conteudos ministrados.

. O uso das tecnologias em sala de aula influencia na didatica do professor universitario?
) Concordo
) Concordo em parte
) N&o concordo nem discordo
) Discordo em parte
) Discordo totalmente

e Y e N N N Y

2. As tecnologias utilizadas no ambiente de sala de aula estdo ampliando as possibilidades de
trabalho do professor?

() Concordo

() Concordo em parte

() Néo concordo nem discordo

() Discordo em parte

() Discordo totalmente

3. As tecnologias utilizadas pelos professores em sala de aula trazem impactos positivos no
resultado das a¢Oes educativas?

() Concordo

() Concordo em parte

() Ndo concordo nem discordo

() Discordo em parte

() Discordo totalmente

4. A entrada das TIC em sala de aula é mais um recurso de apoio ao professor no
cumprimento dos objetivos de aprendizagem?

() Concordo

() Concordo em parte

() Né&o concordo nem discordo

() Discordo em parte

() Discordo totalmente

5. A utilizagéo pelo professor das TIC, como recuursos na sala de aula, desperta interesse nos
alunos com relacdo a aprendizagem dos contetdos?
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) Concordo

) Concordo em parte

) N&o concordo nem discordo
) Discordo em parte

) Discordo totalmente

AN AN AN S

Il CATEGORIA DOIS (2) - Utilizacdo pelos professores universitarios de novas
metodologias mediante recursos das TIC.

Questdes (6-10)

Objetivos:

- Identificar as concepcBes dos professores quanto as oportunidades que as TIC trazem para
uma metodologia mais eficiente.

- Avaliar a relacdo da inclusdo digital do professor com a melhoria de suas préaticas
metodoldgicas.

- Averiguar se é da responsabilidade do professor procurar meios para o dominio das TIC.

- Promover uma reflexdo sobre o que representam as TIC na construcdo de outras formas de
metodologia.

- Verificar se as TIC contribuem para o trabalho com as diferencas e necessidades de cada

aluno facilitando a metodologia do professor.

6. A utilizacdo das TIC amplia as oportunidades de acesso ao conhecimento por parte dos
professores?

) Concordo

) Concordo em parte

) N&o concordo nem discordo

) Discordo em parte

) Discordo totalmente

AN AN AN AN

7. A utilizacdo das TIC facilita a dinamizacdo de uma metodologia mais eficiente por parte
dos professores?

() Concordo

() Concordo em parte

() Ndo concordo nem discordo

() Discordo em parte

() Discordo totalmente

8. A incluséo digital do professor melhora suas préaticas metodologicas de ensinar?
() Concordo

() Concordo em parte

() Né&o concordo nem discordo

() Discordo em parte

() Discordo totalmente

9. Cabe ao professor procurar meios de se capacitar profissionalmente através das TIC para
melhorar suas metodologias de sala de aula?
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Concordo

Concordo em parte

Né&o concordo nem discordo
Discordo em parte

) Discordo totalmente

N N N N

(
(
(
(
(

10. A utilizacdo de recursos tecnoldgicos na sala de aula pelo professor representa uma
revolucéo/evolugédo na construgéo de outras formas de metodologia?

() Concordo

() Concordo em parte

() Néo concordo nem discordo

() Discordo em parte

() Discordo totalmente

11l CATEGORIA TRES (3) - Relagéo entre Curriculo e as tecnologias.
Questdes (11-15)
Objetivos:

- Identificar os desafios e possibilidades da integracéo de tecnologias ao curriculo.

- Avaliar os processos de ensino e de aprendizagem em funcdo da integracdo entre tecnologias
e desenvolvimento curricular.

- Analisar se os estudos sobre curriculo ou sobre tecnologias e educacdo se desenvolvem
articulados entre si, para uma aprendizagem mais significativa.

- Verificar se a integracdo entre curriculo e tecnologias potencializa mudancas na

aprendizagem, no ensino e na gestao da sala de aula.

11. Os atuais curriculos sao analisados criticamente por professores em relagéo a inclusdo das
novas tecnologias nas atividades que sdo desenvolvidas na instituicao?

() Concordo

() Concordo em parte

() Ndo concordo nem discordo

() Discordo em parte

() Discordo totalmente

12. As tecnologias que adentram ao espaco educacional sdo trabalhadas via curriculo, para
auxiliar os alunos na superacdo das necessidades de aprendizagem?

() Concordo

() Concordo em parte

() Ndo concordo nem discordo

() Discordo em parte

() Discordo totalmente

13. O avanco tecnoldgico foi articulado com mudancas estruturais nas propostas curriculares
para uma nova realidade educacional?

() Concordo

() Concordo em parte

() Né&o concordo nem discordo
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() Discordo em parte
() Discordo totalmente

14. O curriculo estéa direcionado para a implementacdo do exercicio do desenvolvimento de
posturas criticas e autbnomas diante das tecnologias?

() Concordo

() Concordo em parte

() Né&o concordo nem discordo

() Discordo em parte

() Discordo totalmente

15. O curriculo da instituicdo deixa claro a relagdo com as tecnologias a fim de lidar com as
necessidades do século XXI?

() Concordo

() Concordo em parte

() Néo concordo nem discordo

() Discordo em parte

() Discordo totalmente

IV. CATEGORIA QUATRO (4): o papel do professor, responsavel pelo ambiente de
aprendizagem e de mudancas na educacao.

Questdes (16-20)

- Caracterizar a fungéo/ papel dos professores no processo de ensino-aprendizagem de forma a

promover uma aprendizagem significativa;

- Dimensionar o papel/ funcdo dos professores quanto ao seu contributo na construcdo de uma
aprendizagem significativa com a utilizacdo das TIC.

- Identificar as concepc¢des dos professores quanto aos constructos tedricos envolvidos na
analise.

- Promover uma reflexao sobre o funcao/papel do professor que leve a uma modificacdo do

ambiente de aprendizagem.

16. A entrada das tecnologias no ambiente educacional traz ao professor o entendimento
acerca de novas formas de ensinar e de aprender?

) Concordo

) Concordo em parte

) N&o concordo nem discordo

) Discordo em parte

) Discordo totalmente

AN AN AN S

17. A instrumentalizacdo do professor com a oferta de recursos modernos € suficiente para ele
estar preparado para lidar com as possibilidades apresentadas pelas tecnologias?

() Concordo

() Concordo em parte

() Né&o concordo nem discordo

() Discordo em parte

() Discordo totalmente
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18. O professor ao fazer uma analise do ambiente no qual educa, relaciona as tecnologias as
realidades dos educandos?

() Concordo

() Concordo em parte

() Né&o concordo nem discordo

() Discordo em parte

() Discordo totalmente

19. A revisdo do papel do professor, visando uma mudanca na educacao, tem relagdo com as
tecnologias disponiveis?

() Concordo

() Concordo em parte

() Néo concordo nem discordo

() Discordo em parte

() Discordo totalmente

20. As tecnologias podem substituir (parcial/ total) o professor, responsavel pelo ambiente de
aprendizagem, ja que existem hoje novos lugares de formacdo (diversas midias, Internet,
espacos publicos e privados entre outros.)?

() Concordo

() Concordo em parte

() Néo concordo nem discordo

() Discordo em parte

() Discordo totalmente

V. CATEGORIA CINCO (5): A Voz do Professor universitario — identificacdo de
situacOes pedagdgicas/ TIC.

Questdes (21-22)
- Identificar as expectativas dos Professores/Coordenadores quanto a utilizacdo de TIC com

gue desenvolvem tarefas em contexto de aula;
- Compreender a percepcdo dos Professores/Coordenadores acerca do contributo das TIC na

construcdo de uma pedagogia ativa das suas aprendizagens.

21- Identifique TRES (3) tarefas de aula bem-sucedidas que evidenciem o contributo das TIC
para o fomentar de aprendizagens relevantes para o aluno.
(A)

(B)
(©)

(D) Nao € possivel identificar:
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22- Cologue um X na tabela abaixo, que indique a selecdo de recursos tecnolégicos usados
pelos Professores/ Coordenadores do Ensino Superior, no ambito do processo de ensino-
aprendizagem (aula)?
(Nota — O “R” designa um “RECURSO” e o algarismo anexo ¢ a sequéncia numeral de
recursos. Se ndo sao utilizados recursos tecnoldgicos em aula, tem um espaco proprio).

R1 R2 R3 R4 R5 R6

Cinema Televisdo | Jornal | Aparelho de Computador Data-show

som (internet)

R7 R8 R9 R10 R11 Né&o séo
Slides Videos Telemoveis Oficinas Lousa interativa | utilizadas as
(Power | conferéncias (celular) (programas) TIC em aula
point)

sua opinido acerca do mesmo.

AVALIACAO DO QUESTIONARIO
Por Gltimo, peco que avalie este QUESTIONARIO, colocando um_X na opgéo que reflita a

Na escala utilizada, a distribuicdo é a seguinte:

5

4

3

2

1

Muito
importante

Significativamente
importante

Importante

Pouco importante

Nada
importante

ITENS DE AVALIACAO

Adequacéo ao assunto em investigacao

no ensino universitario

Relevancia para a compreensao da problematica

Atualidade do assunto em investigacédo

Formulacéo clara das questdes

Linguagem acessivel

Extensdo (n° de itens/ questdes)
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Q.2. QUESTIONARIO AOS PROFESSORES

CATEGORIA UM (1) - Utilizacao das TIC em sala de aula (Universitaria)
Questdes (1-5)
Objetivos:

- Descobrir a importancia da utilizagdo das TIC no ambiente de sala de aula;

- Averiguar se as TIC que estdo sendo utilizadas na sala de aula podem trazer resultados
positivos nas acdes educativas;

- Verificar a posi¢do dos alunos quanto a utilizagcdo de tecnologias na sala de aula como
recursos para a melhoria do entendimento dos conteddos ministrados.

. O uso de tecnologias em sala de aula influencia sua relacdo com o professor?
) Concordo
) Concordo em parte
) N&o concordo nem discordo
) Discordo em parte
) Discordo totalmente

e N N N N N )

2. As tecnologias utilizadas no ambiente de sala de aula ampliam suas possibilidades de
aprendizagem?

() Concordo

() Concordo em parte

() Néo concordo nem discordo

() Discordo em parte

() Discordo totalmente

3. As tecnologias utilizadas com/por vocé em sala de aula trazem impactos positivos no
resultado do seu desenvolvimento educacional?

() Concordo

() Concordo em parte

() Ndo concordo nem discordo

() Discordo em parte

() Discordo totalmente

4. A entrada das TIC em sala de aula pode ser um recurso de apoio para vocé atingir objetivos
de aprendizagem?

() Concordo

() Concordo em parte

() Ndo concordo nem discordo

() Discordo em parte

() Discordo totalmente

(62}

. A utilizacdo com/por vocé das TIC, como recursos em sala de aula, influencia no seu
entendimento com relagdo aos contetidos?

() Concordo

() Concordo em parte

() Né&o concordo nem discordo

() Discordo em parte

Universidade Lusdfona de Humanidades e Tecnologias 119


http://appprova.com.br/2016/02/25/tecnologia-na-educacao-como-ela-afeta-o-desempenho-escolar/

Gladis dos Santos Mousse - O Desafio dos Professores face aos recursos tecnol6gicos no processo ensino-
aprendizagem: Pedagogia universitaria

() Discordo totalmente

CATEGORIA DOIS (2) - Utilizacdo pelos professores universitarios de novas
metodologias mediante recursos das TIC.

Questdes (6- 10)

Objetivos:

- Identificar as concepg¢des dos alunos quanto as oportunidades que as TIC trazem para o
professor para uma metodologia mais eficiente.

- Avaliar o que pensam os alunos quanto a relacdo da inclusdo digital do professor com a
melhoria de suas praticas metodologicas.

- Averiguar a concepgdo dos alunos quanto a responsabilidade do professor de procurar meios
para o dominio das TIC.

- Promover uma reflex&o nos alunos sobre o que representam as TIC na construcéo de outras
formas de metodologia.

- Verificar qual a posicdo dos alunos quanto a contribuicdo das TIC para o trabalho com as

diferengas e necessidades de cada aluno.

6. A utilizacdo das TIC pelo professor ampliam as oportunidades de acesso ao conhecimento
da sua parte, facilitando uma metodologia mais eficiente?

() Concordo

() Concordo em parte

() Néo concordo nem discordo

() Discordo em parte

() Discordo totalmente

7. A inclusdo digital do professor melhora as formas de ensinar e, consequentemente, sua
forma de aprender?

() Concordo

() Concordo em parte

() Ndo concordo nem discordo

() Discordo em parte

() Discordo totalmente

8. Cabe ao professor procurar meios de se capacitar profissionalmente atraves das TIC para
melhorar as metodologias utilizadas com os alunos na sala de aula?

() Concordo

() Concordo em parte

() Né&o concordo nem discordo

() Discordo em parte

() Discordo totalmente

9. A utilizacdo de recursos tecnoldgicos na sala de aula pelo professor representa uma
revolugédo/evolucdo na construcdo de outras formas de vocé aprender?

() Concordo

() Concordo em parte

Universidade Lusdfona de Humanidades e Tecnologias 120



Gladis dos Santos Mousse - O Desafio dos Professores face aos recursos tecnol6gicos no processo ensino-
aprendizagem: Pedagogia universitaria

() Néo concordo nem discordo
() Discordo em parte
() Discordo totalmente

10. As tecnologias fornecem recursos didaticos adequados as diferencas e necessidades de
cada aluno?

() Concordo

() Concordo em parte

() Néo concordo nem discordo

() Discordo em parte

() Discordo totalmente

I11 CATEGORIA TRES (3) - Relag&o entre Curriculo e as tecnologias.
Questdes (11-15)
Objetivos:

- Verificar se as formas de desenvolver o curriculo na instituicdo incluem as novas
tecnologias.

- Avaliar sobre os processos de ensino e de aprendizagem em funcdo da integracdo entre
tecnologias e desenvolvimento curricular.

- Analisar se os estudos sobre curriculo ou sobre tecnologias e educacdo se desenvolvem
articulados entre si, e se com isso, hd uma aprendizagem mais significativa.

-Verificar se a integracdo entre curriculo e tecnologias potencializa mudancas na

aprendizagem, no ensino e na gestao da sala de aula.

11. As atuais formas de desenvolver o curriculo na instituicdo que estuda, incluem as novas
tecnologias?

() Concordo

() Concordo em parte

() Ndo concordo nem discordo

() Discordo em parte

() Discordo totalmente

12. O uso de recursos tecnologicos integrados ao curriculo pode facilitar o seu processo de
aprendizagem?

() Concordo

() Concordo em parte

() N&o concordo nem discordo

() Discordo em parte

() Discordo totalmente

13. O avanco tecnoldgico modificou a forma como o curriculo é desenvolvido na instituicéo
que estuda?

() Concordo

() Concordo em parte

() Né&o concordo nem discordo
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() Discordo em parte
() Discordo totalmente

14. A estrutura do curriculo da instituicdo que estuda, facilita o desenvolvimento de posturas
criticas e autdnomas diante das tecnologias?

() Concordo

() Concordo em parte

() Né&o concordo nem discordo

() Discordo em parte

() Discordo totalmente

15. A forma de trabalhar o curriculo na instituicdo que estuda, deixa claro a relacdo das
tecnologias com as necessidades do século XXI?

() Concordo

() Concordo em parte

() Néo concordo nem discordo

() Discordo em parte

() Discordo totalmente

IV. CATEGORIA QUATRO (4): O papel do professor, responsavel pelo ambiente de
aprendizagem e de mudancas na educacao.

Questdes (16-20)

Objetivos:

- Caracterizar a funcéo/ papel dos professores no processo de ensino-aprendizagem de forma
a promover uma aprendizagem significativa;

- Dimensionar o papel/ funcdo dos professores quanto ao seu contributo na construcdo de uma
aprendizagem significativa com a utilizacdo das TIC.

- Promover uma reflexao sobre o funcéo/papel do professor que leve a uma modificacdo do
ambiente de aprendizagem.

16. A entrada das tecnologias no ambiente educacional pode trazer ao professor o
entendimento acerca de novas formas de ensinar, ajudando assim vocé a aprender?

() Concordo

() Concordo em parte

() N&o concordo nem discordo

() Discordo em parte

() Discordo totalmente

17. Acredita que a instrumentalizacdo do professor com a oferta de recursos modernos €
suficiente para ele estar preparado para lidar com as possibilidades apresentadas pelas
tecnologias?

() Concordo

() Concordo em parte

() Né&o concordo nem discordo

() Discordo em parte

() Discordo totalmente
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18. O professor ao fazer uma analise do ambiente no qual educa, procura relacionar as
tecnologias as realidades de vocés, alunos?

() Concordo

() Concordo em parte

() Né&o concordo nem discordo

() Discordo em parte

() Discordo totalmente

19. A reviséo hoje do papel do professor, visando uma mudanga no seu papel como aluno,
tem relacdo com as tecnologias disponiveis?

() Concordo

() Concordo em parte

() Néo concordo nem discordo

() Discordo em parte

() Discordo totalmente

20. As tecnologias podem substituir o professor, responsavel pelo ambiente de aprendizagem,
ja que existem hoje novos lugares de formacdo (diversas midias, Internet, espacos publicos e
privados entre outros.)?

() Concordo

() Concordo em parte

() Néo concordo nem discordo

() Discordo em parte

() Discordo totalmente

V. CATEGORIA CINCO (5): A Voz do Aluno - identificacdo de situacdes pedagogicas/
TIC.

Questdes (21-22)
Objetivos:

- Identificar as expectativas dos alunos quanto a utilizacdo de TIC com que os professores
desenvolvem tarefas em contexto de aula;
- Compreender a percepg¢édo dos alunos acerca do contributo das TIC na construcdo de uma

pedagogia ativa das suas aprendizagens.

21- Identifigue TRES (3) atividades bem-sucedidas na sala de aula que evidenciem o
contributo das TIC para o fomentar de aprendizagens relevantes para vocé.
(A)

(B)
(©)

(D) Nao € possivel identificar:

Objetivo:
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Identificar que atividades de sala de aula sdo consideradas relevantes com o contributo das
TIC.

22- Cologue um X na tabela abaixo, que indique a selecdo de recursos tecnoldgicos usados
pelos Professores do Ensino Superior, no ambito do processo de ensino-aprendizagem (aula).
(Nota — O “R” designa um “RECURSO” e o algarismo anexo ¢ a sequéncia numeral de
recursos. Se ndo sdo utilizados recursos tecnoldgicos em aula, tem um espaco proprio).

R1 R2 R3 R4 R5 R6
Cinema Televisdo | Jornal | Aparelho de Computador Data-show
(filmes) som (internet)

R7 R8 R9 R10 R11 Néo sdo
Slides Videos Telemoveis Oficinas Lousa interativa | utilizadas as
(Power | conferéncias (celular) (programas) TIC em aula
point)

|
Objetivo:

Averiguar que recursos tecnoldgicos sdo utilizados pelos Professores do Ensino

Superior, no &mbito do processo de ensino-aprendizagem.

AVALIACAO DO QUESTIONARIO

Por Gltimo, peco que avalie este QUESTIONARIO, colocando um_X na opgéo que reflita a
sua opinido acerca do mesmo.
Na escala utilizada, a distribuicéo é a seguinte:

5 4 3 2 1
Muito importante | Significativamente Importante Pouco importante | Nada importante
importante
Itens de avaliacdo 5 4 3 2 1

Assunto em investigacéo

Problematica no ensino universitario

Atualidade do assunto em investigagédo
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Questdes formuladas

Linguagem utilizada

Extenséo (n° de itens/ questdes)
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ANEXO D-GUIAO DE ENTREVISTA/PROFESSORES.COORDENADORES

Categoria A - O professor e a utilizagéo de recursos pedagogicos na pratica pedagdgica.
Objetivos:

- Averiguar se as TIC que estdo sendo utilizadas na sala de aula podem trazer resultados
positivos nas ac¢des educativas;

- Verificar a posicdo dos professores quanto a utilizacdo de tecnologias na sala de aula como

recursos para a melhoria do entendimento dos alunos dos conteudos ministrados.

1. Entendendo que a dindmica de uma aula envolve opcdes ao nivel dos recursos, o que é que
considera essencial para que o professor utilize esses recursos em sua préatica pedagdgica?

2. Da sua préatica pedagbgica, que mudancas apontaria como positivas através do uso de
recursos pedagdgicos? Por favor, fundamente sua resposta.

3. Podera enunciar as metodologias de aula a que recorre sempre que faz uso de recursos
tecnoldgicos? Por favor, fundamente a sua resposta.

4. Utiliza, com que frequéncia recursos tecnoldgicos nas tarefas docentes?

5. Percebe em outros professores mudancas positivas nas praticas pedagdgicas com 0 uso de
recursos tecnoldgicos? Se SIM, quais 0s aspetos que destacaria?

6. O que falta para que se sinta mais motivado a adotar recursos tecnolégicos em sua pratica
pedagdgica?

7. Sente necessidade de apoio da institui¢cdo, no uso de recursos tecnolégicos em sua pratica

pedagdgica?

Categoria B- O professor e a percepcdo de mudanga com o0 uso de recursos tecnoldgicos
no ambiente escolar.

Objetivos:

- Identificar as concepcdes dos professores quanto as oportunidades que as TIC trazem para
uma metodologia mais eficiente.

- Avaliar a relacdo da inclusdo digital do professor com a melhoria de suas préaticas
metodoldgicas.

- Promover uma reflexdo sobre o que representam as TIC na construcdo de outras formas de
metodologia.

- Verificar se as TIC contribuem para o trabalho com as diferencas e necessidades de cada
aluno facilitando a metodologia do professor.
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8. Do seu ponto de vista, qual a principal barreira para a utilizacdo de recursos tecnoldgicos
no ambiente escolar?

9. Em sua opinido, quais as habilidades e as competéncias que sdo necessarias ao professor
para que inclua recursos tecnoldgicos em sua pratica pedagogica?

10. Tendo por base a sua pratica de professor, considera que o uso das tecnologias em sala de
aula melhora a didatica do professor? Se SIM, em que aspectos, areas ou contetdos de

aprendizagem € que isso podera acontecer?

Categoria C - A importancia do dominio dos recursos tecnologicos pelo
professores/coordenadores do século XXI.

Objetivos:

- Compreender a percep¢do dos Professores/Coordenadores acerca do contributo das TIC na
construcdo de uma pedagogia ativa das suas aprendizagens.

- Promover uma reflexao sobre o funcdo/papel do professor que leve a uma modificacdo do

ambiente de aprendizagem.

11. Qual a importancia dos recursos tecnolégicos como ferramentas pedagdgicas para o
professor nos dias atuais?

12. Em que medida os recursos tecnoldgicos trazem modificacBes para a pratica dos
professores hoje, na sala de aula?

13. Ha algum aspecto, acerca deste assunto que queira acrescentar?
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ANEXO E - AS ENTREVISTAS
E.1. ENTREVISTAS AOS PROFESSORES/ COORDENADORES

Como ponto introdutdrio, apresentamos a sintese da amostra — a professores e
coordenadores — as quais foram realizadas em duas Universidades no Brasil, Estado do

Amazonas, assim:

Tabela 3-Coord: Codificacio e apresentacdo de dados/ ENTREV. (UNIVER. A/ UNIVERS. B)

AMOSTRA ENTREVISTAS O
ENTREVISTADOS (distribuic&o)

N° TOTAL UNIVERSIDADES

5 PROFESSORES / IDENTIFICACAO DA
1 COORDENADOR CATEGORIAE

P.E.1-CATEG.1 Género feminino: 5

Universidade A: 6

RESPOSTA Género masculino:1

5 PROFESSORES / IDENTIFICACAO DA
1 COORDENADOR CATEGORIAE

P.E.2-CATEG.1 Género feminino: 4

Universidade B: 6

Género masculino: 2
RESPOSTA

Em seguida, apresentamos o texto conforme foi disponibilizado & amostra —

Professores e Coordenadores:

“Com esta ENTREVISTA pretende-se recolher informagdes acerca dos desafios
dos professores face aos recursos tecnoldgicos no processo ensino-aprendizagem na
pedagogia universitaria. [Este instrumento metodolégico enquadra-se numa
investigagdo no ambito do Mestrado em Ciéncias da Educagdo, da Universidade
Luséfona de Humanidades e Tecnologias, a fim de que seja possivel produzir a
dissertagéo respetiva. Todas as informacGes recolhidas séo estritamente confidenciais.

Os dados de identificagéo solicitados servem apenas para efeito de interpretacdo
das outras respostas.

Por favor, responda com sinceridade.

A sua opinido ¢ muito importante. Obrigada pela colaboracao.”

Como informacéo adicional, registre-se que para a obtencdo de dados, através de
ENTREVISTAS, todas elas (e cada uma) tiveram (teve) um PONTO PREVIO, para a

obtencdo de dados da amostra (respondentes). Também foram salvaguardados o
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anonimato e a confidencialidade dos dados que apenas serdo usados nesta investigacéo,
onde estdo codificados.
Estas informacdes foram transmitidas logo no inicio de cada entrevista, a cada

respondente (professor e Coordenador).

E.1.1. Entrevista 1 — Professor Coordenador (PC - UNIVER. A)

A ENTREVISTA (1) aplicada junto ao coordenador da Universidade A visou
averiguar sobre o uso de recursos tecnolégicos no processo de ensino-aprendizagem dos
alunos do ensino superior.

O coordenador desta instituicdo € do género masculino. Com relacdo a faixa
etaria o coordenador tem entre 40 e 50 anos.

Na questdo sobre o tempo em que exerce 0 magistério, o coordenador tem entre
20 e 30 anos.

Na pesquisa foi verificado também que o coordenador ja trabalha no curso de
Pedagogia entre 10 a 20 anos. Com relacdo ao uso dos recursos tecnoldgicos, questao
especifica relacionada ao tema, ndo tem dificuldades em manusea-los e tem interesse.

Depois desta breve contextualizacdo iremos apresentar a transcricdo da

entrevista, codificada, realizada junto ao coordenador da Universidade A.

COORDENADOR 1

Ano letivo: 2018

CONDICOES DE REALIZACAO Duracio: 00:32:46

INSTITUICAO Universidade A

CODIGO DA ENTREVISTA PC1-UNIVER. A

Foi utilizado um meio digital (gravador) para registo da entrevista, na
modalidade de “entrevista individual”. Confirma-se ainda que o pedido para a
realizacdo da entrevista foi inicialmente apresentado a Dire¢do da institui¢do, incluindo

a informacdo de todos os critérios da aplicacdo da entrevista e o respetivo guido.
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TRANSCRICAO 1 — Professor Coordenador (PC — UNIVER. A)
ENTREVISTADOR - Entendendo que a dindmica de uma aula envolve opcdes ao nivel
dos recursos, 0 que € gque considera essencial para que o professor utilize esses recursos
em sua pratica pedagdgica?

RESPONDENTE — E ... na verdade né, o que é essencial para usar esses recursos vai
depender da prépria formacao que esse professor tem. Por exemplo, qual € a direcdo que
ele da ao seu ensino, né? Comeca por ai. Primeiro eu tenho que ter uma visao € ... de
que aluno que quero formar, qual é o sujeito que eu quero formar para aquela sociedade.
Entdo, se eu tenho uma visdo de homem e de mundo, inicialmente, eu acho que o
restante, pensar os conteldos, pensar 0s objetivos, pensar os recursos para alcancar
esses objetivos e uma avaliacdo, seria um planejamento, por exemplo, plano de aula,
plano de ensino, ele primeiro precisa passar por essa questdo da direcdo que o ensino
deve ter para esse professor. O que eu observo no geral é que, muitos professores nao
utilizam esses recursos, ou ndo pensam em recursos diferenciados, porque falta isso,
eles entram na sala de aula, muitas vezes, ndo fazendo relagdo com isso, “eu quero que
meu aluno se torne um aluno critico”, “eu quero que o meu aluno compreenda a relagdo
dele com o mundo, com a sociedade”. Ele precisa ter inicialmente essa formacao que
ndo é uma coisa facil. Isso passa pelos principios, pelos valores de cada professor, que
as vezes a universidade em si, como curso superior ajuda, vai formar, mas nem sempre
vai ser suficiente. O que parece é que 0s recursos estdo isolados, mas eles devem ter um
sentido, que vai além de uma mera técnica, uma estratégia. Passa pela concepc¢éo, passa
pela filosofia de ensino dos professores.

ENTREVISTADOR. - Da sua pratica pedagdgica, que mudangas apontaria como
positivas através do uso de recursos pedagogicos? Por favor, fundamente a sua resposta.
RESPONDENTE — As mudancas positivas né, com esse uso, nas praticas que faco, por
exemplo, eu utilizo muitos videos, e 0s videos eu uso apenas como exatamente apoio.
Eu primeiro passo a parte teorica e dentro dessa parte tedrica eu faco uso de um video,
entdo eu fago essa ponte, essa ligacdo, esse link. O video por si s, ndo é suficiente. O
aluno precisa ler a parte impressa, precisa ter acesso ao material. Entdo € um recurso,
ndo é o centro. A leitura ainda é o centro, porque o0 video € muito sintético, entdo eu
acho muito positivo quando ele é usado ndo apenas como centro, mas como apoio
mesmo. Ai sim, as mudancas sdo bem positivas. Utilizo ainda nas minhas praticas, além

dos videos, portifélios, como recurso, para mim funciona tanto como recurso, como

Universidade Lusdfona de Humanidades e Tecnologias

130



Gladis dos Santos Mousse - O Desafio dos Professores face aos recursos tecnolégicos no processo
ensino-aprendizagem: Pedagogia universitaria

estratégia, como avaliacdo, pois esse recurso pode se desdobrar em avaliacdo,
dependendo de como vocé utiliza o recurso.

ENTREVISTADOR - Podera enunciar as metodologias de aula a que recorre sempre
que faz uso de recursos tecnoldgicos? Por favor, fundamente a sua resposta.
RESPONDENTE - E ... as metodologias €... NO6s temos uma gama de métodos né, de
metodologias que podem ser desenvolvidas com recursos tecnologicos. Eu diferencio
muito, ora eu uso a aula expositiva com recursos, ora utilizo a aula ilustrativa, a aula
interativa, a aula dialégica. Entdo, dependendo do contetdo, eu vou flexibilizando essas
metodologias e os recursos. Sao0 metodologias que vdo acontecendo o tempo inteiro.
ENTREVISTADOR - Utiliza, com que frequéncia recursos tecnoldgicos nas tarefas
docentes?

RESPONDENTE - Utilizo os recursos em todas as aulas. Utilizo textos, apostilas,
videos. Eu tenho sempre um tedrico no primeiro horério e um video no segundo horério.
Estou sempre usando o datashow, pois projeto os textos para os alunos. Alguns trazem
0s textos impressos, trazem também no tablet, pois envio por e-mail, mas sempre tem
aqueles alunos que ndo imprimem e nem tém tablet, por isso prefiro fazer a projecédo dos
textos.

ENTREVISTADOR - Percebe em outros professores mudancas positivas nas praticas
pedagdgicas com o uso de recursos tecnologicos? Se SIM, quais 0s aspectos que
destacaria?

RESPONDENTE — E ... a gente percebe quando os professores experimentam, porém
ainda ha uma resisténcia por parte de alguns professores no uso das tecnologias, mas no
momento que eles experimentam, eles percebem o quanto dinamiza as aulas deles. Ai
vao se soltando, véo criando, vao construindo novas formas de ensinar. Observei, por
exemplo, professores que estdo utilizando jogos nas aulas, utilizando laboratorios, é
bem interessante. Os alunos ficam felizes de terem aulas diferenciadas e até por tirarem
eles das salas.

ENTREVISTADOR - O que falta para que se sinta mais motivado a adotar recursos
tecnoldgicos em sua pratica pedagdgica?

RESPONDENTE — Entéo... eu ja sou um professor que utilizo sempre. Sempre videos,
datashow e outros. Aqui, na instituicdo temos a vantagem de ter todo um equipamento
gue funciona, que estd funcionando bem. A gente ainda consegue realizar um bom

trabalho. O interessante € que pensei aqui, quanto a motivagéo, eu venho do ensino de
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lingua inglesa e no inglés a gente usa muito, recursos tecnoldgicos, jogos, porque o
inglés é muito interativo. Entdo a gente aprende muito. Quando cheguei em outras areas
eu trouxe isso comigo; depois fui para o ensino da lingua portuguesa. N ensino de
literatura pedia muito para que os alunos produzissem videos, criassem um blog,
criassem um canal, na literatura isso é possivel. Isso me ajudou muito. Quando chego
nas aulas de Psicologia, (eu hoje, sou professor da Psicologia da Educacdo e da
Psicologia da Aprendizagem) eu chego com essas ideias, como por exemplo: “Vocés
vao criar uma campanha publicitaria para trabalhar sobre violéncia”.
ENTREVISTADOR - Sente necessidade de apoio da instituicdo, no uso de recursos
tecnoldgicos em sua pratica pedagdgica?

RESPONDENTE - E ... aqui, como falei, a gente tem. A instituicio fomenta. Quase
todos os professores utilizam tecnologias, mesmo os professores mais antigos utilizam
recursos, mesmo o recurso mais basico, que é o datashow. Até os mais tradicionais
professores, até os mais rigidos, ndo usam s apostilas, utilizam o datashow. Brigam
qguando ndo tem disponivel. Eles utilizam filmes para aulas, videos, trabalham com
videos de universidades de outros estados que tem o curso de Pedagogia, para a
formag&o dos alunos. Isso é importante.

ENTREVISTADOR - Do seu ponto de vista, qual a principal barreira para a utilizacdo
de recursos tecnolégicos no ambiente escolar?

RESPONDENTE - E ... aquilo que ja falei em cima, que é a questdo da formacdo do
professor. Se o professor visualiza que precisa utilizar esses recursos, que 0S recursos
sdo bem-vindos, sdo tecnologias, e estdo ai, a disposicdo dele, que ele pode se beneficiar
dessas tecnologias para fazer uma aula interessante, para pensar que o aluno é um outro
aluno, de outro momento, de um outro tempo. Isso atravessa muito a cabeca de alguns
professores, porque foram formados num tempo e acham que tem que ser a mesma
historia. Talvez a maior barreira seria essa, até geracional, de geragdo. Como isso pode
estar afetando, pode ser uma barreira. O professor achar que ndo se deve usar
tecnologia, porque as aulas na universidade tem que ser livros, os alunos tem que ler
mesmo, textos extensos. A gente ndo vai tirar isso deles, através da tecnologia, mas
pode vai trazer algo também para expandir esse conhecimento, né, que eles possam

dialogar com diferentes fontes.
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ENTREVISTADOR - Em sua opinido, quais as habilidades e as competéncias que sdo
necessarias ao professor para que inclua recursos tecnologicos em sua préatica
pedagdgica?

RESPONDENTE — Entdo ... é ... aqui a gente pode dizer, que seria, conhecer a filosofia
de ensino, conhecer qual é, (acho que o professor precisa se apropriar disso, né?), o
homem que eu quero formar. Acho que uma das habilidades que o professor precisa ter,
¢ aprender a reconhecer que vivemos em outro mundo, século XXI, com o advento da
internet, né, a partir da década de 90. As coisas mudaram muito, com a prépria
democratizagdo digital. 1sso mudou a vida na terra, isso mudou a vida humana. Entéo
ele precisa aprender a reconhecer isso. Acredito que esse € um dos principios basicos
qguanto as competéncias e habilidades que o professor precisa ter: aprender a olhar, a
direcionar o olhar dele para as mudancas que a sociedade sofreu. Acho que também
outra competéncia e habilidade é a troca de saberes. O professor ndo pode ficar no seu
mundo, na sua disciplina, com sua especificidade, tem que expandir, tem que dialogar
com outras areas. Por isso que, para que esses recursos entrem na pratica desses
professores € preciso continuar estudando, e ai a gente fala de formacdo continuada,
também para o professor que é doutor, porque sendo ele vai parar. Ele acha que ja
atingiu o nivel. Entdo as habilidades e competéncias, sdo nesse sentido, de o professor
aprender a aprender, para que inclua recursos tecnologicos em sua pratica pedagogica.
ENTREVISTADOR - Tendo por base a sua pratica de professor, considera que 0 uso
das tecnologias em sala de aula melhora a didatica do professor? Se SIM, em que
aspectos, areas ou contetdos de aprendizagem é que isso podera acontecer?
RESPONDENTE — Com certeza. Muito! Eu acho que é muito importante que a gente
perceba né, como eles ficam muito mais interessados, como por exemplo, N0 meu caso.
No meu cronograma que eu coloco os videos, e que eu ja disponibilizo link da internet,
eu percebo que o aluno assiste primeiro, e quando ele assiste ele ja chega com novas
informagdes. Isso é muito importante para mim. Eu ndo conseguiria hoje pensar minha
aula s6 com material escrito. Nao consigo ter uma pratica pedagdgica de olhar s para o
material impresso. Vou ter que fazer uso de outras tecnologias, ou seja, atraves de
tecnologias, ou videos do You Tube, ou outros videos, ou manchetes de jornal, eu vou
mesclando. E de fundamental importancia trabalhar as tecnologias. Nossos alunos de
hoje j& nasceram numa sociedade tecnolégica. E muito estranho para eles ndo utilizar

€SSesS recursos.
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ENTREVISTADOR - Qual a importancia dos recursos tecnoldgicos como ferramentas
pedagdgicas para o professor nos dias atuais?

RESPONDENTE - Entdo... é isso, é dinamizar a aula, é diferenciar sua aula, é
oportunizar que os alunos tenham acesso a diferentes formas de aprendizagem.
Aprender lendo é uma forma, aprender vendo, escutando o video, material eletrénico é
outra coisa.

A gente une, mescla, agrega. A importancia é porque agrega valores pedagogicos,
agrega conhecimento. E isso a importancia de usar recursos hoje.

ENTREVISTADOR - Em que medida os recursos tecnoldgicos trazem modificacGes
para a préatica dos professores hoje, na sala de aula?

RESPONDENTE - Entéo... eles modificam em todos os sentidos, modificam no sentido
de oportunizar, de trazer para o professor como professor pesquisador ter ido la buscar
na internet outras fontes. E exatamente o que estamos falando: da formacdo do
professor. Das mudancas. Sera que ele esta disposto a pegar um filme, um video, uma
entrevista no jornal? Sera que ele faz isso? Esses recursos trazem modificacdo, mas nédo
sabemos o quanto os professores se disponibilizam a acompanhar essas mudancas. Se o
professor reconhece sua propria dificuldade, a tecnologia seria algo a mais para que ele
conseguisse aprender. Ha professores que tem dificuldade de transmitir o conhecimento,
e 0s videos, 0s recursos sdo muito didaticos, sdo muito explicativos, vem numa
linguagem clara, porque € um outro formato. Seria uma oportunidade para o professor
aprender, inclusive. SO ele com o material dele, as vezes ndo é suficiente para transmitir
o conhecimento. Precisaria olhar esse material e utilizar esses recursos. E algo a mais.
ENTREVISTADOR - Ha algum aspecto, acerca deste assunto que queira acrescentar?
RESPONDENTE - Sé reforcar a importancia da utilizagdo desses recursos para o

professor deste século.

E.1.2. Entrevista 2 - Professor Coordenador (PC-UNIVER. B)

A ENTREVISTA aplicada junto ao coordenador da Universidade B visou
averiguar sobre 0 uso de recursos tecnoldgicos no processo de ensino-aprendizagem dos
alunos do ensino superior.

O coordenador desta instituicdo ¢ do género masculino. Com relacéo a faixa
etaria o coordenador tem entre 30 e 40 anos.
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Na questdo sobre o tempo em que exerce 0 magistério, o coordenador tem entre
5 e 10 anos.

Na pesquisa foi verificado também que o coordenador trabalha no curso de
Pedagogia entre 1 a 5 anos. Com relagdo ao uso dos recursos tecnoldgicos, questdo
especifica relacionada ao tema, ndo tem dificuldades em manusea-los e tem interesse.

Depois desta breve contextualizacdo iremos apresentar a transcricdo da

entrevista, codificada, realizada junto ao coordenador da Universidade B.

COORDENADOR 1

Ano letivo: 2018

CONDICOES DE REALIZACAO Duraco: 00:11:29

INSTITUICAO Universidade B

CODIGO DA ENTREVISTA PC2 - UNIVER. B
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Foi utilizado um meio digital (gravador) para registo da entrevista, na
modalidade de “entrevista individual”. Confirma-se ainda que o pedido para a
realizacdo da entrevista foi inicialmente apresentado a Direcéo da instituicdo, incluindo
a informacé&o de todos os critérios da aplicacdo da entrevista e o respetivo guiao.

TRANSCRICAO 2 — Professor Coordenador (PC — UNIVER. B)

ENTREVISTADOR - Entendendo que a dindmica de uma aula envolve opcdes ao nivel
dos recursos, 0 que € gue considera essencial para que o professor utilize esses recursos
em sua pratica pedagdgica?

RESPONDENTE - Bom... acredito que o essencial seria 0 dominio desses recursos, né.
Penso que o professor s6 pode utilizar de forma critica, de uma forma que tenha um
proveito e um ganho pedagogico se o professor tiver o bom e o pleno dominio desses
recursos pedagdgicos.

ENTREVISTADOR - Da sua pratica pedagdgica, que mudangas apontaria como
positivas atraves do uso de recursos tecnoldgicos? Por favor, fundamente a sua resposta.
RESPONDENTE — Bom... eu ja costumo utilizar as novas tecnologias nas minhas
aulas. Ja utilizo celular, é...com conexdo a internet, ja utilizo salas de aulas virtuais,
sempre que posso tenho levado os alunos para o laboratério de informatica, entdo para
mim é ... na verdade, desde que iniciei a docéncia nunca me vi como professor de aula
tradicional, entdo sempre utilizei as novas tecnologias e sempre foi muito positivo no
aprendizado dos alunos, no ganho de aprendizagem deles.

ENTREVISTADOR - Podera enunciar as metodologias de aula a que recorre sempre
que faz uso de recursos tecnologicos? Por favor, fundamente a sua resposta.
RESPONDENTE - Entdo... a gente usa metodologias ativas, a gente estd sempre
procurando trabalhar nessa perspectiva de colaboragdo com nossos alunos utilizando as
novas tecnologias na sala de aula como ferramentas de aprendizagem. Entdo... a gente
sempre busca fazer uso dessas metodologias, que na verdade, faz parte do dia-a-dia do
aluno e é sempre muito importante estar utilizando também.

ENTREVISTADOR - Utiliza, com que frequéncia recursos tecnoldgicos nas tarefas

docentes?
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RESPONDENTE — Como falei anteriormente, é... utilizo sempre que posso ne... sempre
nas minhas aulas, na verdade nosso planejamento, nosso plano de ensino, ele esta
permeado de novas tecnologias, porque acredito que é um ganho pedagogico, traz um
ganho de aprendizagem para nossos alunos, entdo utilizo com frequéncia recorrente.
ENTREVISTADOR - Percebe em outros professores mudancas positivas nas praticas
pedagdgicas com 0 uso de recursos tecnologicos? Se SIM, quais 0s aspectos que
destacaria?

RESPONDENTE - Entdo...enquanto coordenador e professor também, tenho outros
colegas docentes, a gente percebe que alguns professores que ndo utilizavam, e que
agora estdo utilizando essas ferramentas tém tido um ganho, tém percebido na verdade
um ganho dos seus alunos, uma aprendizagem, o que facilita bastante as aulas; mas
alguns professores ainda permanecem numa perspectiva mais tradicional. E ... acredito
que pela falta de dominio, pela falta de conhecimento dessas novas tecnologias
preferem ndo utilizar e continuam tendo suas praticas pautadas em antigas
metodologias. Mas naqueles professores que ja fizeram uma mudanca de metodologias,
percebemos que ha uma alteracdo significativa de aprendizagem por parte dos alunos e
iss0 € muito bom.

ENTREVISTADOR - O que falta para que se sinta mais motivado a adotar recursos
tecnoldgicos em sua pratica pedagdgica?

RESPONDENTE — Bom...acredito que a questdo da motivacdo é ... no que tange ao
aspecto pessoal, eu acredito que ndo ha nada que falte. Eu sou bastante motivado a
utilizar, agora depende muito do ambiente onde vocé vai estar utilizando, por exemplo
dentro da sala de aula, dentro da universidade, essa universidade ela oferece, ela dispde
de recursos suficientes né? Sera que a gestdo dessa casa, dessa universidade, dessa
escola apoia o uso das tecnologias? Entdo sempre que a gente tem apoio e que a gestdo
ou o proprio ambiente, dispbe desses recursos, sem duvida nenhuma isso traz muito
mais motivacdo para que nds possamos estar utilizando. Caso contréario, sem davida
nenhuma, causa desmotivacao.

ENTREVISTADOR - Sente necessidade de apoio da instituicdo, no uso de recursos
tecnoldgicos em sua pratica pedagdgica?

RESPONDENTE — Bom... no &mbito da universidade Nilton Lins eu sinto sim, né,
tendo em vista eu penso, que por ser uma universidade tdo grande como essa, deveria

oferecer pelo menos o wifi livre, deixar disponivel ali para os alunos nas salas de aula,
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nos termos no &mbito das licenciaturas um laboratério de informatica que pudesse
abrigar uma quantidade razoavel, de pelo menos 20 alunos, acho que seria interessante,
para que nds pudéssemos desenvolver juntamente com nossas praticas de sala de aula,
levar esses alunos para o laboratorio, ou tendo internet na sala de aula, poder fazer uma
atividade utilizando essas novas ferramentas. Acho que seria importante. Ent&o acredito
que sim, eu acredito, eu sinto essa necessidade de um apoio mais afirmativo, mais
positivo por parte da instituicao.

ENTREVISTADOR - Do seu ponto de vista, qual a principal barreira para a utilizacdo
de recursos tecnoldgicos no ambiente escolar?

RESPONDENTE — Eu vejo é ... a principio duas barreiras que sdo principais: a primeira
diz respeito ao conhecimento e ao dominio dessas ferramentas por parte de quem vai
fazer a utilizacdo, ou seja, o professor. A segunda barreira € ... seria a disponibilidades
desses recursos, se é uma instituicdo que oferece esses recursos e se o professor conhece
e sabe utilizar esses recursos, ndo haveria barreiras para a ndo utilizagdo. Mas, agora
guando ndo ha habilidade por parte do docente, ha um desconhecimento em relacéo a
ferramenta e as vezes até quando o professor conhece, mas dentro da instituicdo nao se
dispde esse recurso, ndo tem como utilizar. Entio acredito que essas sdo as principais
barreiras encontradas.

ENTREVISTADOR - Em sua opinido, quais as habilidades e as competéncias que sdo
necessarias ao professor para que inclua recursos tecnolégicos em sua préatica
pedagogica?

RESPONDENTE — Eu acredito que é o conhecimento, o saber fazer e o saber utilizar;
ter o dominio dessas tecnologias e ndo ter medo do novo, experimentar, aproveitar a
participacdo dos alunos, aproveitar essa nova metodologia de colaboragdo, de
participacao ativa dos alunos, para que juntos n6s possamos aprender, tornar a aula mais
dindmica. Entdo, eu penso que essas sao as habilidades e competéncias que o professor
tem que ter para fazer uso das tecnologias.

ENTREVISTADOR - Tendo por base a sua pratica de professor, considera que 0 uso
das tecnologias em sala de aula melhora a didatica do professor? Se SIM, em que
aspectos, areas ou contetidos de aprendizagem é que isso podera acontecer?
RESPONDENTE - Acredito que, sem ddvida nenhuma, as tecnologias podem sim,
trazer uma melhora na didatica do professor, trazer um ganho significativo na

aprendizagem. E claro, sem trazer a concepcdo salvacionista das tecnologias. SO a
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tecnologia, por ela mesma, nada vai mudar. Entdo, o professor tem que conhecer, tem
que dominar as tecnologias, para que possa estar utilizando-as de forma critica, de uma
forma colaborativa, de uma forma que venha trazer um ganho de aprendizagem
significativa para os alunos, né? Eu costumo trabalhar de forma interdisciplinar, entéo,
as novas tecnologias, se a gente for levar em consideracdo, vamos supor, 0 computador
conectado a internet, vocé pode levantar qualquer tematica, vocé pode trabalhar a
ementa de sua disciplina, mas vocé pode estar também trabalhando de uma forma
interdisciplinar, sendo que na medida que vocé faz com que seus alunos fagam
pesquisas na internet, que os alunos visitem outros contetdos, isso vai trazendo novos
ganchos, para novos assuntos, novos contetdos sem deixar de m&o o seu propdsito, o
seu objetivo final com aquela aula. Entdo, eu acredito que trabalhar interdisciplinaridade
com as novas tecnologias é bem mais facil.

ENTREVISTADOR - Qual a importancia dos recursos tecnolégicos como ferramentas
pedagogicas para o professor nos dias atuais?

RESPONDENTE - Entdo... a gente sabe que a escola é um reflexo da sociedade, a
gente sabe que essas criangas que hoje ocupam o0 espaco escolar sdo crian¢as chamadas
de nativas digitais, praticamente todas elas ja tem acesso a principalmente a smartfones,
aos jogos onlines, as redes sociais, aos computadores em casa conectados a internet ou
ndo, entdo o professor tem que ter dominio dessas novas tecnologias, tendo em vista que
a sala de aula é um reflexo, entdo realmente a sala de aula deve refletir o dia a dia do
aluno, até para que essa aprendizagem possa ser significativa para esse educando.
ENTREVISTADOR - Em que medida os recursos tecnoldgicos trazem modificacfes
para a pratica dos professores hoje, na sala de aula?

RESPONDENTE - Entéo... seja um professor, mais novo, ou um professor mais antigo,
mais experiente, ele deve se permitir esses novos conhecimentos. Os recursos
tecnoldgicos trazem modificacdes, na medida em que, o professor pode experimentar
novas dinamicas, experimentar novas atividades, a experimentar novas oportunidades
com essas ferramentas. E isso, sem ddvida nenhuma, pode trazer um ganho significativo
tanto para ele quanto para seus alunos.

ENTREVISTADOR - Ha algum aspecto, acerca deste assunto que queira acrescentar?
RESPONDENTE — Entéo ... eu penso assim, que as tecnologias sem duvida nenhuma,
vém agregar, vém acrescentar, trazer um ganho importante na aprendizagem dos alunos,

e também do professor. O professor tem que se permitir esse novo aprendizado, tem que
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se permitir esse novo desafio, seja um professor mais novo ou seja um professor mais
experiente, tem que se permitir aprender coisas novas. Como eu disse anteriormente, as
novas tecnologias ndo vao mudar tudo, e sozinhas ndo tem condi¢Ges de mudar nada,
mas nds fazemos uso critico, uso colaborativo, permitir com que haja a interagdo entre
aluno e professor. Sem duvida a gente vai ter um ganho positivo, pois as aulas serdo

mais prazerosas.

E.2.1. Entrevista individual 3 (P.A-UNIVER. A)

A ENTREVISTA aplicada junto aos professores da Universidade A visou
averiguar sobre 0 uso de recursos tecnolégicos no processo de ensino-aprendizagem dos
alunos do ensino superior.

Dos cinco (5) professores dessa Universidade que participaram dessa pesquisa
100% s&o do género feminino. Com relacdo a faixa etaria dessas professoras 40% tem
entre 31 e 40 anos e 60% tem entre 51 a 60 anos.

Na questdo sobre o tempo em que os professores exercem o magistério, 20%
exerce entre 1 a 5 Anos; 40% entre 20 a 30 Anos: e 40 % mais de 30 Anos.

Na pesquisa foi verificado também que 20% dos professores ja trabalham no
curso de Pedagogia entre 1 e 5 anos; 40% entre 5 e 10 anos; 20% entre 10 e 20 anos; e
20% entre 20 e 30 anos. Com relacdo ao uso dos recursos tecnoldgicos, questdo
especifica relacionada ao tema, 20% tem dificuldades em manusea-los, mas tem
interesse; 80% tem facilidade em manusea-los e tem interesse.

Depois desta breve contextualizagdo iremos apresentar a transcricdo da

entrevista, codificada, realizada junto aos professores da Universidade A.

PROFESSOR A

CONDIGOES DE REALIZAGAO | -Ano letivo: 2018
- Duracdo: 00:10:43 h

INSTITUICAO (UNIVER. A)

CODIGO DA ENTREVISTA P1

Foi utilizado um meio digital (gravador) para registo da entrevista, na

modalidade de “entrevista individual”. Confirma-se ainda que o pedido para a
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realizacdo da entrevista foi inicialmente apresentado a Direcéo da instituicdo, incluindo

a informacdo de todos os critérios da aplicacdo da entrevista e o respetivo guido.

TRANSCRICAO 3 — Professor A (UNIVER. A)
ENTREVISTADOR - Entendendo que a dindmica de uma aula envolve opgdes ao nivel
dos recursos, 0 que € gque considera essencial para que o professor utilize esses recursos
em sua pratica pedagdgica?
RESPONDENTE — Bem ... acredito que ao realizar seu plano de ensino o professor
deve decidir sobre as metodologias e meios de ensino que contribuam com a
aprendizagem dos educandos. Para tanto, & importante dominar recursos, verificar se
esses recursos estdo disponiveis e, principalmente, como, porque e para qué, serdo
utilizados.
ENTREVISTADOR - Da sua prética pedagdgica, que mudangas apontaria como
positivas atraves do uso de recursos tecnoldgicos? Por favor, fundamente a sua resposta.
RESPONDENTE — Ok. Hoje, devido aos avancos tecnoldgicos e as novas tecnologias
de informacdo e comunicacdo, somos desafiados a adequar nossa pratica pedagdgica
para atender tais mudancgas. Assim, posso apontar como mudancas positivas: a melhoria
na comunicacdo com os alunos (por meio da utilizagdo do ambiente virtual Google
Classroom); também destaco a dinamica de utilizacdo de videos, filmes e
documentarios, para dinamizar as aulas e provocar reflexdes; aléem da indicacdo e
divulgacdo de sites e plataformas de bibliotecas virtuais para pesquisa de artigos
cientificos.
ENTREVISTADOR - Podera enunciar as metodologias de aula a que recorre sempre
que faz uso de recursos tecnoldgicos? Por favor, fundamente a sua resposta.
RESPONDENTE - Ao fazer uso dos recursos tecnologicos busco desenvolver
metodologias que permitam maior interagdo com os discentes, desenvolvendo espaco de
aprendizagem dialdgico que valorizem a pesquisa, a autonomia e 0 protagonismo dos
mesmos. Portanto, recorro sempre a metodologias interativas onde a participacdo do
aluno é essencial.
ENTREVISTADOR - Utiliza, com que frequéncia recursos tecnoldgicos nas tarefas
docentes?
RESPONDENTE - Com muita frequéncia. Sempre planejo minhas aulas tentando

potencializar a utilizacdo de alguns recursos tecnologicos.
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ENTREVISTADOR - Percebe em outros professores mudancas positivas nas praticas
pedagdgicas com 0 uso de recursos tecnologicos? Se SIM, quais 0s aspectos que
destacaria?

RESPONDENTE — Hum...N&o tenho muita clareza de como os outros professores
utilizam os recursos tecnoldgicos, mas € possivel perceber na fala de alguns discentes
atividades interessantes desenvolvidas pelos professores, com 0 uso de recursos
tecnoldgicos.

ENTREVISTADOR - O que falta para que se sinta mais motivado a adotar recursos
tecnoldgicos em sua pratica pedagdgica?

RESPONDENTE — Acredito que ainda temos que avancar em relagdo as condigdes de
trabalho. Muitas vezes a estrutura fisica, os materiais e equipamentos disponiveis
dificultam o acesso aos recursos tecnoldgicos necessarios para a melhoria das praticas
pedagogicas.

ENTREVISTADOR - Sente necessidade de apoio da instituicdo, no uso de recursos
tecnoldgicos em sua pratica pedagdgica?

RESPONDENTE — Penso que, na medida do possivel, a instituicdo tem buscado dar
apoio/condi¢Oes para o desenvolvimento do trabalho dos docentes. Contudo, algumas
vezes, tais condi¢bes dependem de politicas e investimento da gestdo maior.
ENTREVISTADOR - Do seu ponto de vista, qual a principal barreira para a utilizacdo
de recursos tecnolégicos no ambiente escolar?

RESPONDENTE - Penso que a principal barreira esteja relacionada a questdo de
estrutura. Isto ira implicar em materiais, salas, equipamentos, acesso, pessoal de apoio e
etc.

ENTREVISTADOR - Em sua opinido, quais as habilidades e as competéncias que sao
necessarias ao professor para que inclua recursos tecnologicos em sua pratica
pedagdgica?

RESPONDENTE - Bom..., aléem das condic@es estruturais e logisticas para a utilizagdo
dos recursos tecnoldgicos, acredito que o docente precisa estar aberto a estas inovacoes,
sentir-se desafiado e motivado a incluir os recursos tecnoldgicos em sua pratica docente.
Isto requer, também, investimento na formacéo continuada de professores.
ENTREVISTADOR - Tendo por base a sua pratica de professor, considera que 0 uso
das tecnologias em sala de aula melhora a didatica do professor? Se SIM, em que

aspectos, areas ou contetidos de aprendizagem é que isso podera acontecer?
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RESPONDENTE - Sim. Mas é importante destacar que sé a utilizacdo de recursos
inovadores ndo garante a melhoria na qualidade dos processos de ensino e
aprendizagem, pois a didatica desenvolvida pelo professor sempre ird traduzir suas
concepgdes tedricas que orientam suas praticas. Assim, faz-se necessario repensar
mudangas mais profundas, que estdo implicadas em um movimento de reflex&o critica,
compromisso politico e pedagogico traduzidos por praticas humanizantes e includentes.
Isso também exige considerar os contextos socioculturais do educando, colocando-o na
condic&o de sujeito.

ENTREVISTADOR - Qual a importancia dos recursos tecnolégicos como ferramentas
pedagogicas para o professor nos dias atuais?

RESPONDENTE - Diante dos desafios atuais para a educacdo, frente aos avangos
tecnoldgicos, as praticas pedagdgicas precisam estar alinhadas aos novos dispositivos
digitais, como também potencializar os espacos virtuais de aprendizagem.
ENTREVISTADOR - Em que medida os recursos tecnoldgicos trazem modificacGes
para a pratica dos professores hoje, na sala de aula?

RESPONDENTE — Os recursos tecnoldgicos sdo ferramentas importantes para as
préticas inovadoras pretendidas, mas para mudar as praticas em busca de melhorias da
aprendizagem dos estudantes, deve se ter clareza das finalidades dos recursos utilizados.
ENTREVISTADOR - Ha algum aspecto, acerca deste assunto que queira acrescentar?
RESPONDENTE - Considero que, como ja afirmei anteriormente, 0s recursos
tecnoldgicos e as novas Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo — TICs — sdo
ferramentas importantes para a melhoria do processo de ensino e aprendizagem,
especialmente quando situamos o contexto histérico atual, em que, os estudantes do
século XXI j& nascem imersos nesse universo do ciberespaco, onde as novas linguagens
tecnoldgicas constituem culturalmente esse tempo. Assim, os educadores estdo sendo
constantemente desafiados a adequar suas metodologias de ensino utilizando técnicas
gue potencializem a aprendizagem mais significativa. Isso requer, de alguns professores
gue ainda tém dificuldades de acesso a essas ferramentas, quebrar barreiras e se dispor a

novos aprendizados.

E.2.2. Entrevista individual (P.B — UNIVER. A)
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PROFESSOR B

CONDICOES DE REALIZACAO | - Ano letivo: 2018
- Duracéo: 00:08:39

INSTITUICAO Universidade A

CODIGO DA ENTREVISTA P2

Foi utilizado um meio digital (gravador) para registo da entrevista, na
modalidade de “entrevista individual”. Confirma-se ainda que o pedido para a
realizacdo da entrevista foi inicialmente apresentado a Direcéo da instituicdo, incluindo
a informacé&o de todos os critérios da aplicacdo da entrevista e o respetivo guiao.

TRANSCRICAO 4 — Professor B (UNIVER. A)
ENTREVISTADOR - Entendendo que a dindmica de uma aula envolve opgdes ao nivel
dos recursos, 0 que é que considera essencial para que o professor utilize esses recursos
em sua pratica pedagdgica?
RESPONDENTE — Penso que o essencial é disparado pelo conteddo e material tedrico,
0s recursos sdo determinados por conceitos, textos, livros. Os recursos s6 sao bem
vindos como apoio a aprendizagem, nao pode ser o foco.
ENTREVISTADOR - Da sua pratica pedagogica, que mudancas apontaria como
positivas através do uso de recursos tecnoldgicos? Por favor, fundamente a sua resposta.
RESPONDENTE - Dentro das fronteiras dos estudos pos-criticos, apoiados em autores
como Michel Foucault e Jorge Larrosa, que nos convidam a estranhar, desconfiar, olhar
para 0s recursos pedagogicos como maoveis, ou seja, ndo podemos determinar a priori,
(essa € uma questdo positiva), pois antes dava muita importancia para os recursos, hoje
compreendo que o importante é a compreensdo do texto e muitas vezes, uma leitura da
conta disso.
ENTREVISTADOR - Podera enunciar as metodologias de aula a que recorre sempre
que faz uso de recursos tecnologicos? Por favor, fundamente a sua resposta.
RESPONDENTE - Anélise de filmes, discussdo de documentarios, aula expositiva
dialogada. Me apoio em Akiko Santos.
ENTREVISTADOR - Utiliza, com que frequéncia recursos tecnoldgicos nas tarefas
docentes?
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RESPONDENTE - Com certa frequéncia. Mas muito mais 0s recursos pedagogicos,
dentre os quais se encontra 0s recursos tecnoldgicos.

ENTREVISTADOR - Percebe em outros professores mudancas positivas nas praticas
pedagOgicas com o0 uso de recursos tecnoldgicos? Se SIM, quais o0s aspectos que
destacaria?

RESPONDENTE — Ndo. Penso que as mudancas advém de um estudo tedrico e ndo do
uso de recursos tecnologicos.

ENTREVISTADOR - O que falta para que se sinta mais motivado a adotar recursos
tecnoldgicos em sua pratica pedagdgica?

RESPONDENTE — Né&o consigo identificar nenhum motivo para ser motivada.
ENTREVISTADOR - Sente necessidade de apoio da instituicdo, no uso de recursos
tecnoldgicos em sua pratica pedagdgica?

RESPONDENTE — Sim. Acredito que a institui¢do cabe cuidar do setor responsavel por
tais recursos.

ENTREVISTADOR - Do seu ponto de vista, qual a principal barreira para a utilizacdo
de recursos tecnolégicos no ambiente escolar?

RESPONDENTE — A falta dos recursos, e quando tem, o seu funcionamento.
ENTREVISTADOR - Em sua opinido, quais as habilidades e as competéncias que sdo
necessarias ao professor para que inclua recursos tecnoldgicos em sua préatica
pedagdgica?

RESPONDENTE — Abertura as inovacdes, saber usar os recursos (ndo somente no uso
de um equipamento, por exemplo), mas na discussdo de um tema.

ENTREVISTADOR - Tendo por base a sua pratica de professor, considera que 0 uso
das tecnologias em sala de aula melhora a didatica do professor? Se SIM, em que
aspectos, areas ou contetdos de aprendizagem é que isso podera acontecer?
RESPONDENTE - Sim. O aluno visualiza melhor as ideias; em conteudos de maior
complexidade; em disciplinas com viés tedrico e metodolégico.

ENTREVISTADOR - Qual a importancia dos recursos tecnoldgicos como ferramentas
pedagdgicas para o professor nos dias atuais?

RESPONDENTE — E importante porque favorece a compreenséo do aluno, dinamiza as
aulas, possibilita a apresentacdo de imagens.

ENTREVISTADOR - Em que medida os recursos tecnoldgicos trazem modificacGes

para a pratica dos professores hoje, na sala de aula?

Universidade Lusdfona de Humanidades e Tecnologias

145



Gladis dos Santos Mousse - O Desafio dos Professores face aos recursos tecnolégicos no processo
ensino-aprendizagem: Pedagogia universitaria

RESPONDENTE - Penso que poucas modifica¢fes, porque 0 uso dos recursos por si s6
é dificil trazer modificacdes. Penso que € muito mais necessario um processo formativo,
de desconstrucéo e reconstrucéo daquilo que pensa saber.

ENTREVISTADOR - Ha algum aspecto, acerca deste assunto que queira acrescentar?
RESPONDENTE — Quando pensamos em recursos tecnoldgicos, penso que precisa vir
agregado a formacdo. Muitas vezes, o professor sO troca o quadro pela projecdo no
datashow. Ou seja, ndo compreende a produtividade do recurso, mas nédo é culpa dele.

Precisamos forma-lo para isso.

E.2.3. Entrevista individual 5 (P.C-UNIVER. A)

PROFESSOR C

CONDICOES DE REALIZACAO | - Ano letivo: 2018
- Duracdo: 00:09:22 h

INSTITUICAO Universidade A

CODIGO DA ENTREVISTA P3

Foi utilizado um meio digital (gravador) para registo da entrevista, na
modalidade de “entrevista individual”. Confirma-se ainda que o pedido para a
realizacdo da entrevista foi inicialmente apresentado a Direcdo da institui¢do, incluindo

a informacédo de todos os critérios da aplicacdo da entrevista e o respetivo guiao.

TRANSCRICAO 5 — Professor (UNIVER. A)

ENTREVISTADOR - Entendendo que a dinamica de uma aula envolve opgdes ao nivel
dos recursos, 0 que € que considera essencial para que o professor utilize esses recursos
em sua pratica pedagdgica?

RESPONDENTE - Penso que de essencial ndo enquadro nenhum recurso, pois
dependendo do objetivo a ser direcionado, requer recursos proprios para colaborar no
alcance do desenvolvimento da aprendizagem.

ENTREVISTADOR - Da sua pratica pedagogica, que mudangas apontaria como
positivas através do uso de recursos tecnoldgicos? Por favor, fundamente a sua resposta.
RESPONDENTE - Penso que as novas tecnologias, especificamente, as tecnologias da

Informacéo e da Comunicacéo: internet, datashow, softwares e hardwares que garantem
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a operacionalizacdo dos processos educativos em meios virtuais contribuem de forma
significativa para o intercambio de informacdes, possibilitando a geracdo de novos
conhecimentos e competéncias entre os profissionais.

ENTREVISTADOR - Podera enunciar as metodologias de aula a que recorre sempre
que faz uso de recursos tecnoldgicos? Por favor, fundamente a sua resposta.
RESPONDENTE - Recorro a metodologias ativas e colaborativas, pautadas em
processos de aprendizagens partilhadas.

ENTREVISTADOR - Utiliza, com que frequéncia recursos tecnoldgicos nas tarefas
docentes?

RESPONDENTE — Com muita frequéncia. Uso muito filmes, datashow, caixa de som,
softwares educativos.

ENTREVISTADOR - Percebe em outros professores mudancgas positivas nas praticas
pedag6gicas com o uso de recursos tecnoldgicos? Se SIM, quais 0s aspectos que
destacaria?

RESPONDENTE — Né&o tenho como comentar.

ENTREVISTADOR - O que falta para que se sinta mais motivado a adotar recursos
tecnoldgicos em sua pratica pedagdgica?

RESPONDENTE — A disponibilidade dos recursos no local de trabalho.
ENTREVISTADOR - Sente necessidade de apoio da instituicdo, no uso de recursos
tecnoldgicos em sua pratica pedagdgica?

RESPONDENTE - Sim. Principalmente a manutencdo dos recursos ja disponiveis.
ENTREVISTADOR - Do seu ponto de vista, qual a principal barreira para a utilizacdo
de recursos tecnolégicos no ambiente escolar?

RESPONDENTE — A néo disponibilidade de recursos para uso de toda a turma, como
também a ndo possibilidade de espacos formativos com os recursos disponiveis da
propria instituicdo, como por exemplo, o Classroom, plataforma educativa que a UEA
dispOe para uso dos professores.

ENTREVISTADOR - Em sua opinido, quais as habilidades e as competéncias que sao
necessarias ao professor para que inclua recursos tecnologicos em sua pratica
pedagdgica?

RESPONDENTE — A maior competéncia que o professor deve desenvolver é a de
refletir sobre suas experiéncias, vivéncias e relagdes no campo educacional. Para isso

precisa-se de varias habilidades, sendo uma delas a de perceber e analisar as
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caracteristicas que a denominada “sociedade tecnologica” vem desenvolvendo,
especificamente, a concepg¢do de conhecimento como busca. Para que a escola ndo perca
seu significado e lugar social ndo se pode, portanto, continuar ignorando a questdo da
tecnologia na formacéo do professor.

ENTREVISTADOR - Tendo por base a sua pratica de professor, considera que o0 uso
das tecnologias em sala de aula melhora a didatica do professor? Se SIM, em que
aspectos, areas ou contetidos de aprendizagem é que isso podera acontecer?
RESPONDENTE — Sim. Pois a dinamicidade que podemos possibilitar a partir do uso
tecnoldgico, promove um processo de ensinar e aprender que incorpora uma relacao
com o conhecimento de forma inacabada e principalmente, algo que construimos e
desenvolvemos em conhecimento.

ENTREVISTADOR - Qual a importancia dos recursos tecnoldgicos como ferramentas
pedagogicas para o professor nos dias atuais?

RESPONDENTE — Ao trabalhar com os recursos tecnoldgicos o professor estara
criando condicBes para que o aluno consiga lidar de forma critica com as tecnologias da
sociedade, sem ser por elas dominados.

ENTREVISTADOR - Em que medida os recursos tecnolégicos trazem modificacGes
para a pratica dos professores hoje, na sala de aula?

RESPONDENTE — Trazem modificacdes na forma de planejar, pois quando o professor
pensa em uma aula incorporando as tecnologias ele se mobiliza para aprender a
aprender em uma inter-relagcdo professor-aluno e aluno-aluno.

ENTREVISTADOR - Ha algum aspecto, acerca deste assunto que queira acrescentar?
RESPONDENTE — Gostaria de indicar que seria interessante discutir sobre tecnologia
na formacg&o docente para alem do uso de recursos tecnolégicos, e buscar compreender
0 cerne da discussdo entre tecnologia e conhecimento, sobre a logica que perpassa o
desenvolvimento tecnoldgico e como esta logica pode ser apreendida no processo

educacional, tal como a questdo da criagdo/criatividade/projetar/planejar.

E.2.4. Entrevista individual 6 (P.D-UNIVER. A)

PROFESSOR D

CONDICOES DE REALIZACAO | -Ano letivo: 2018
- Duracdo: 00:29:01 h
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INSTITUICAO Universidade A

CODIGO DA ENTREVISTA P4

Foi utilizado um meio digital (gravador) para registo da entrevista, na
modalidade de “entrevista individual”. Confirma-se ainda que o pedido para a
realizacdo da entrevista foi inicialmente apresentado a Dire¢do da instituigdo, incluindo

a informacé&o de todos os critérios da aplicacdo da entrevista e o respetivo guido.

TRANSCRICAO 6 - Professor (UNIVER. A)

ENTREVISTADOR - Entendendo que a dinamica de uma aula envolve opgdes ao nivel
dos recursos, 0 que é que considera essencial para que o professor utilize esses recursos
em sua pratica pedagdgica?

RESPONDENTE — Bom, a primeira coisa para que o professor utilize os recursos é ele
ter formacdo. Eu j& trabalhei em instituicdo que tinha varios recursos, nao so
tecnoldgicos, como também materiais, € eu tive que colocar todos o0s recursos abaixo,
tirar do armério, colocar uma toalha bem grande no ch@o e mostrar como utilizar esses
recursos. Entdo, ao meu ver para que o professor utilize, ele tem que ter formacéo.
ENTREVISTADOR. - Da sua pratica pedagdgica, que mudancas apontaria como
positivas atraves do uso de recursos tecnoldgicos? Por favor, fundamente a sua resposta.
RESPONDENTE — Bom, da minha préatica pedag6gica o que eu coloco assim como
positivo é que nds temos hoje académicos que, apesar de ndo terem nascido alguns na
era tecnologica, (como se denomina hoje a geracdo Y, a geracdo X), muitos deles, aqui
na universidade, séo jovens recém saidos do ensino medio, e académicos que esperaram
o0 ultimo filho terminar a faculdade para retornar. Entdo temos os que nasceram na era
tecnologica e os que ainda gritam: “fulano, vem c4” - para chamar o filho para ajudar
em recurso simples como € o caso do computador. Mas 0 que eu vejo é que a mudanca
mais positiva no uso dos recursos € que esse uso é um desafio, porque nds ndo podemos
abrir méo dos recursos simples, dos recursos didaticos do dia a dia, mas também nds
ndo podemos desconsiderar que nds estamos ai na era tecnoldgica onde a nossa geracéo,
por exemplo, muitas vezes, ai eu vou te falar, do ludico ai, porque a nossa geracéo por
exemplo, ndo precisava ter brinquedos, olhava para o céu, inventava brinquedos nas
nuvens. A geracdo de hoje, salvo excecOes, ndo olha nem para cima, porque esta com 0s

recursos tecnoldgicos. Entdo nos temos que fazer usos desse recursos tecnoldgicos para
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dinamizar a aprendizagem, e se € o professor ndo universitario, porque vocé nao esta
falando como professora universitaria, mas como professora de professores, eu preparo
professores para a educacdo basica eu ja mostrei € ... jogos onde o aluno da educacéo
béasica aprende o nome de varios filésofos gregos, os nomes de vérias coisas através do
jogo. Nem todos os jogos incitam a violéncia, nem todos 0s jogos S&o ruins, assim como
antigamente o professor era preparado para compreender a ideologia do livro didatico,
para selecionar o livro didatico, hoje ele precisa também ser preparado para selecionar
recursos tecnoldgicos.

ENTREVISTADOR - Podera enunciar as metodologias de aula a que recorre sempre
que faz uso de recursos tecnolégicos? Por favor, fundamente a sua resposta.
RESPONDENTE - Bom... quais as metodologias. Primeiro, eu ja te falei, nas minhas
praticas como alguém que pesquisa didatica, eu ndo uso so recursos tecnolégicos, a sala
de aula invertida € muito interessante, vocé fazer o antigo GV (Grupo de Verbalizacao)
e GO (Grupo de Observagao), mesmo no ensino superior, eu ainda gosto da aula passeio
de Freinet, por isso em todos os meus planos de aula, tenho atividade pratica. Eu gosto
muito das atividades praticas, associar teoria a pratica, desde o primeiro periodo. Mas eu
gosto também de trabalhar com meus alunos nos recursos tecnoldgicos que sdo as
plataformas. Hoje eu estava trabalhando com eles a Plataforma Lattes e a CNPQ, desejo
como pesquisadora mostrar a plataforma Sucupira e mostrar a plataforma Paulo Freire.
Mas sentir dificuldade, porque havia aqueles que ja tinham o Curriculo Lattes, aqueles
que ndo tinham o Curriculo Lattes, aqueles que ndo sabiam inserir uma foto no
Curriculo Lattes. Era sO para mostrar para eles os dados, as estatisticas. Eu gosto de
utilizar como recurso tecnologico como exemplo, a plataforma da UNESCO, porque
voCcé tem a estatistica do que acontece no mundo e varias questdes de direitos humanos;
vocé tem livros que vocé pode utilizar. Vocé pode utilizar esses recursos, ndo so para a
sala de aula, mas para a vida. Exemplo: minha turminha que vocé viu aqui. Sequer
sabiam que eu posso transformar o meu curriculo, o Curriculo Lattes, em curriculo
vitae. Eu gosto de trabalhar varios softs, mas claro que isso vai depender do que estou
trabalhando, por exemplo: se eu vou trabalhar pesquisa, eu tenho soft que o académico
pode utilizar, até para pesquisa qualitativa. Entdo os recursos tecnologicos vao ser
utilizados conforme os objetivos da minha aula.

ENTREVISTADOR - Utiliza, com que frequéncia recursos tecnoldgicos nas tarefas

docentes?
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RESPONDENTE — Com muita frequéncia, mas ndo é a frequéncia que gostaria. Por
algumas raz0es: o laboratdrio, as vezes ndo esta funcionando ou estd ocupado, ou temos
problema de internet, ou seja, eu uso menos do que eu gostaria.

ENTREVISTADOR - Percebe em outros professores mudancas positivas nas praticas
pedagogicas com 0 uso de recursos tecnologicos? Se SIM, quais 0s aspetos que es
RESPONDENTE - Eu acho que isso aqui, varia muito. Por que varia muito? Porque
vai muito da subjetividade do professor. Tem aqueles professores que muitas vezes
utilizam, mas nem sempre eles colocam em publico aquilo que eles fazem. Por outro
lado, ha professores, que a gente percebe uma mudan¢a muito grande, a ponto de, se eu
preciso de alguma referéncia, eu ja sei aqueles professores que mudaram a sua pratica
que se destacaram por buscar.

ENTREVISTADOR - O que falta para que se sinta mais motivado a adotar recursos
tecnoldgicos em sua pratica pedagdgica?

RESPONDENTE - Eu trabalho em uma universidade estadual e é claro que essa
universidade aqui em termos tecnologicos ja foi excelente. Eu comecei aqui em 2004 e
guando eu passei no concurso aqui eu usava tela digital e hoje eu ndo tenho mais.
Existem outros recursos tecnoldgicos, que para eu estar motivada, eu precisava dispor
desses recursos. Por outro lado, eu como formadora de formadores, eu ndo aceito que o
meu colega diga, (eu respeito, mas ndo aceito e nem critico): “eu ndo uso recursos
tecnoldgicos porque eu ndo disponho”, porque hoje a gente tem uma infinidade de
recursos gratuitos e isso vai desde editar uma foto, utilizar um soft para vocé fazer
estatistica de alunos reprovados, aprovados, evadidos, ou seja, para vocé ilustrar uma
aula. Eu ndo aceito que diga: “eu ndo usei, porque nao tenho”. Muitas vezes vocé nao
usa por desconhecer ou até por se acomodar um pouco.

ENTREVISTADOR - Sente necessidade de apoio da instituicdo, no uso de recursos
tecnoldgicos em sua pratica pedagodgica?

RESPONDENTE — Aqui, na Instituicdo temos todo o apoio possivel. Ndo conseguimos
o laboratdrio um dia, a gente adia, transfere, mas esta ali. Agora o que falta mais € apoio
macro institucional, ter liberacdo de verbas, ter verbas que cheguem para que a gente
possa avancar cada vez mais. Tem recursos, nos temos bastante, nés temos sistema de
informagao, o nosso aluno acessa 0 mapa de notas dele onde ele estiver, eu tenho o

AVA que é disponivel para o professor colocar o material dele e outros recursos.
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ENTREVISTADOR - Do seu ponto de vista, qual a principal barreira para a utilizacdo
de recursos tecnolégicos no ambiente escolar?

RESPONDENTE — Acredito que a barreira maior € a falta de formacéo do professor, no
dominio desses recursos e 0 entendimento necessario de que a tecnologia vem em favor
da educacdo, portanto tem que saber utiliza-la como suporte auxiliar na busca da
qualidade do processo educacional.

ENTREVISTADOR - Em sua opinido, quais as habilidades e as competéncias que sao
necessarias ao professor para que inclua recursos tecnoldgicos em sua pratica
pedagogica?

RESPONDENTE — As competéncias e habilidades estdo associadas ao conhecimento e
aplicacdo dos recursos tecnoldgicos, ao uso das diversas midias de comunicacdo, a
busca de informacédo e a solucdo de problemas com o auxilio da tecnologia. Os recursos
oferecidos pela tecnologia evidenciam a necessidade de o professor de saber estabelecer
vinculos entre os contetdos das disciplinas, as diversas aprendizagens e a realidade
cotidiana.

ENTREVISTADOR - Tendo por base a sua pratica de professor, considera que 0 uso
das tecnologias em sala de aula melhora a didatica do professor? Se SIM, em que
aspectos, areas ou contetidos de aprendizagem é que isso podera acontecer?
RESPONDENTE — Hum... acho que em parte. O professor pode tirar proveito dos
beneficios que a tecnologia pode trazer aos processos de ensino e aprendizagem para
atuar de maneira mais atraente e inovadora junto aos seus alunos. Entretanto, é
importante ressaltar que a tecnologia, por si so, ndo é capaz de transformar a didatica de
um professor. Mas, se usada de modo contextualizado, ela é capaz de aproximar a rotina
em sala de aula daquilo com que os alunos ja estdo acostumados na vida real,
estreitando o relacionamento entre professor e aluno, que passam a compartilhar da
mesma realidade.

ENTREVISTADOR - Qual a importancia dos recursos tecnoldgicos como ferramentas
pedagdgicas para o professor nos dias atuais?

RESPONDENTE — Bom... a gente tem que considerar que nossos alunos hoje vivem
imersos na tecnologia. A tecnologia faz parte do dia a dia deles, entdo € muito
importante ja que todos os tedricos falam do estudo contextualizado, da
contextualizagdo, da interdisciplinaridade, fazer esse link com os dias atuais. Entéo eu

considero muito importante é ... até porque ja é normal no cotidiano dos alunos. Na
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verdade, ndo s6 dos alunos universitarios ne, hoje uma crianga de 4, 5 anos, nao quer
ganhar outra coisa sendo um tablet de presente no natal, por exemplo. Entdo a gente vé
cada vez mais que a tecnologia faz parte da vida.

ENTREVISTADOR - Em que medida os recursos tecnoldgicos trazem modificacdes
para a préatica dos professores hoje, na sala de aula?

RESPONDENTE — E ... primeiro eu concordo s6 em parte que 0s recursos tecnoldgicos
trazem modificacdo, porque eles sé trazem modificacdo se o professor assume 0 recurso
tecnolégico como ferramenta educativa. Tem muitos professores que consideram
importante o recurso tecnoldgico, mas quando vocé vai analisar a pratica desses
professores ou aquilo que ele fala ndo condiz com aquilo que ele faz. Ent&o os recursos
tecnoldgicos s6 sdo importantes quando eles trazem modificacBes. Se esse professor
contribui para ampliar a visdo de mundo do aluno, se esse professor contribui para que a
tecnologia possa despertar o desejo de aprender, se ele usa tecnologia para tornar as
aulas mais significativas, ai ele traz modificacdes, mas muitas vezes o que ele fala
guando vocé vai pra campo observar como pesquisador, vocé vé que aquilo que ele faz,
qguando estd numa observacdo participante, por exemplo, vocé vé que o que ele fala é
uma coisa, mas o que ele faz é outra.

ENTREVISTADOR - Ha algum aspecto, acerca deste assunto que queira acrescentar?
RESPONDENTE — O que quero acrescentar é que é um assunto muito importante, mas
gostaria de lembrar um livro de Bill Gates, o maior fabricante de computadores, que
escreveu um livro, intitulado “Estrada para o futuro”. No quarto capitulo ele fala de
educacdo, entdo ele diz que antes de colocar um computador nas maos dos filhos, ele
coloca um livro. Ele diz que mesmo neste mundo tecnolégico os computadores nédo
substituirdio o professor. Agora, o professor vai precisar aprender e utilizar o
computador. Entdo eu gostaria de encerrar com essa citacdo de Bill Gates, porque a
tecnologia, hoje faz parte da vida. Eu discordo, por exemplo, que sé 0 uso de recursos
tecnoldgicos vai trazer aprendizagem significativa ou vai dinamizar as aulas, ndo vai,
porque a tecnologia, pela tecnologia pode ficar algo técnico, mecanico né? E preciso
tambem que ela seja um dos itens fundamentais como ferramenta educativa a servigo do
professor e de aulas dindmicas.

E.2.5. Entrevista individual 7 (P.E-UNIVER. A)
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PROFESSOR E

- Ano letivo: 2018

CONDIGOES DE REALIZACAO | Durao: 00:28:28 h

INSTITUICAO Universidade A

CODIGO DA ENTREVISTA P5

Foi utilizado um meio digital (gravador) para registo da entrevista, na
modalidade de “entrevista individual”. Confirma-se ainda que o pedido para a
realizacdo da entrevista foi inicialmente apresentado a Direcdo da instituicdo, incluindo

a informacé&o de todos os critérios da aplicacdo da entrevista e o respetivo guiao.

TRANSCRICAO 7 — Professor (UNIVER. A)

ENTREVISTADOR - Entendendo que a dindmica de uma aula envolve opcdes ao nivel
dos recursos, 0 que é que considera essencial para que o professor utilize esses recursos
em sua pratica pedagbgica?

RESPONDENTE — Bom... é essencial que o professor tenha uma formacao pra isso,
pois hoje existe uma quantidade de recursos tecnolégicos grande. Entdo, é preciso que
ele conheca, saiba usar para que isso seja realmente um recurso metodol6gico para a
aprendizagem e ndo um enfeite para a aula dele, porque o0 que a gente visualiza muito é
que nessa ansia de usar a tecnologias o professor quer levar tanta coisa para a sala de
aula, mas isso ndo esta vinculado ao conteudo trabalhado. Entdo, acredito assim, €
preciso ter uma formacdo para essa utilizacdo, é preciso saber usar a favor da
aprendizagem, como uma vantagem pedagogica, e ndo simplesmente para tornar-se uma
aula diferente, “porque ¢ atual, vou usar”. Se ndo for para favorecer a aprendizagem,
nesse sentido, ai esvazia a aula também, no sentido de contetdos.

ENTREVISTADOR. - Da sua pratica pedagdgica, que mudancas apontaria como
positivas através do uso de recursos tecnologicos? Por favor, fundamente a sua resposta.
RESPONDENTE — Assim ... uma coisa que eu tenho usado recentemente, comecei a
usar ha um tempo e tem trazido uma resposta muito positiva dos alunos, é o uso de
producdo de videos por eles. Eles pesquisam sobre determinado contetdo, estudam,
organizam, depois eles organizam video sobre determinado tema, eles apresentam o
video e a gente discute o video que eles apresentaram. Eu tenho visto que isso tem

trazido mais resultados que o tradicional seminario, porque no tradicional seminario, as

Universidade Lusdfona de Humanidades e Tecnologias

154



Gladis dos Santos Mousse - O Desafio dos Professores face aos recursos tecnolégicos no processo
ensino-aprendizagem: Pedagogia universitaria

vezes assim, o aluno se prepara tanto, ele fica confiando na resposta do outro colega e
quando vocé tem que produzir um video que vai ser assistido por todos, eu acho que
parece que eles tem um cuidado maior, eles se colocam mais, porque vocé pode voltar e
dizer “vocé realmente falou isso”. Volta o video! Entdo assim, eles tem uma
preocupacdo maior, eu tenho percebido isso, tem trazido um resultado, torna mais
agradavel uma interacdo mais dindmica também com eles, e assim, hoje € muito facil
essa producao, porque eles podem fazer pelo celular, e isso assim, € um recurso que eu
tenho utilizado, procedimento metodoldgico, que eu tenho utilizado que tem dado
bastante certo.

ENTREVISTADOR - Podera enunciar as metodologias de aula a que recorre sempre
que faz uso de recursos tecnologicos? Por favor, fundamente a sua resposta.
RESPONDENTE - Entdo... essa é uma (producdo de videos), que eu tenho usado com
uma frequéncia e tem dado bastante resultado, é... faz muito tempo que eu uso as
andlises filmicas né, assim, é...a projecao de um determinado documentério, e ai hoje a
gente pode também trabalhar essa coisa de recortar parte do video para apresentar ,
discutir esses filmes com eles, fazer essas analises e depois eles fazem uma producéo
sobre isso, e as vezes a gente usa essa coisa do google drive para eles fazerem uma
producdo mais coletiva. Isso tem sido uma pratica que eu uso bastante. Eu gosto do
data show, mas para imagens. Uma coisa que eu uso bastante é a comunicacdo com eles
via aplicativo do watt app, via e-mail (a gente se comunica bastante por esses grupos
também). O acesso a vocé fica mais rapido, mais pratico e ao mesmo tempo que fica
mais informal, fica mais amigavel tambem, porque ele te aciona, faz uma pergunta que
ndo tem coragem de fazer em sala de aula e quando vocé vai para a aula seguinte pode
trabalhar a pergunta. Tem que sé saber dosar, mas é uma forma boa para quem nao quer
se expor em sala de aula.

ENTREVISTADOR - Utiliza, com que frequéncia recursos tecnologicos nas tarefas
docentes?

RESPONDENTE — A gente acaba utilizando com bastante frequéncia né, porque as
aulas sempre envolvem essas questdes que seja, as vezes um data show, que seja as
vezes uma andlise de filme com a producdo de um video, analise de imagens, acaba

sendo usados com bastante frequéncia, né?
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ENTREVISTADOR - Percebe em outros professores mudancgas positivas nas praticas
pedagdgicas com o uso de recursos tecnoldgicos? Se SIM, quais 0s aspetos que
destacaria?

RESPONDENTE — Olha, eu acho assim, que os colegas tem usado bastante eu vejo,
vejo também os alunos se movimentando nesta direcéo, de cada vez mais é ... ampliar,
até porque assim, essa exigéncia até da pesquisa, incentiva muito os alunos a procurar a
tecnologia da informacdo também, e eu acho que traz um impacto positivo. A gente vé
um resultado, por exemplo, no TCC, com relagdo a pesquisa, a gente percebe, que tem
muitos resultados dessas questdes, ai, das tecnologias.

ENTREVISTADOR - O que falta para que se sinta mais motivado a adotar recursos
tecnoldgicos em sua pratica pedagdgica?

RESPONDENTE - Olha, as vezes o que dificulta um pouco, e € uma questdo que ja
ouvi dos professores também, é que somos muitos professores de uma unidade para dar
aula. A rigor, toda a sala deveria estar equipada com aparelho dessa natureza para que 0
professor pudesse fazer uso, como por exemplo, ter caixa de som, isso é dificil. Eu
particularmente toda vez que vou trabalhar com andlise de filme, eu trago a minha
caixinha de som, o meu computador, porque tem sala que ndo tem, tem sala que o data
show ndo funciona, vocé tem que ajeitar, e 0 pessoal do suporte as vezes ndo se
encontra na instituicdo. Essas gestdes, sdo questdes que dificultam um pouco. Por outro
lado, a instituicdo tem feito um exercicio grande nesse sentido de dar um apoio, como
por exemplo, teve recentemente uma capacitacdo dos professores para uso do classroom
no google.

ENTREVISTADOR - Sente necessidade de apoio da instituicdo, no uso de recursos
tecnoldgicos em sua pratica pedagdgica?

RESPONDENTE — Em parte, porque as vezes vocé tem que trazer tudo de casa, é
complicado. Teria que ter esses recursos mais disponiveis. Por exemplo, a internet falha
muito e isso dificulta fazer pesquisa. Questdes como essa sdo questbes institucionais
que trazem alguns dificultadores. Tem professores que querem fazer uso da pesquisa,
mas as vezes se programam e pela falta de internet, o planejamento falha.
ENTREVISTADOR - Do seu ponto de vista, qual a principal barreira para a utilizacdo
de recursos tecnolégicos no ambiente escolar?

RESPONDENTE — Acho que a principal barreira é a falta de recursos suficientes para

atender todos os professores, as vezes a internet ndo ajuda muito. Por exemplo, se vocé
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quiser baixar um documentario vocé tem que sempre baixar em casa, para repassar aos
alunos. Essas coisas sdo barreiras que ainda temos institucionalmente, embora a gente
tenha avancado em outras questoes.

ENTREVISTADOR - Em sua opinido, quais as habilidades e as competéncias que sdo
necessarias ao professor para que inclua recursos tecnoldgicos em sua pratica
pedagdgica?

RESPONDENTE - Eu acho que primeiro, € o professor compreender que é preciso a
gente superar essa barreira que a gente criou de um ensino muito tradicionalista, de
acreditar que € s6 o quadro e o pincel que faz ensinar. E 16gico que ha professores que
dao excelentes aulas dessa forma. Mas eu acho que a gente acreditar um pouco mais,
abrir mais espaco nas praticas da gente para ir testando essas novas questdes. I1sso € um
desafio. E uma das competéncias que temos que desenvolver € essa da comunicacdo, de
romper esses preconceitos. Eu acho assim, usar esses aparelhos, aprender a usar, e,
sobretudo o que disse no inicio, a gente saber usar iSSO como uma vantagem
pedagdgica, como realmente um procedimento que vai inovar, mas ndo como um mero
artificio, um mero enfeite para suas aulas, porque as vezes usa sem objetivos, so para
dizer que esta usando. E selecionar bem, porque a tecnologia vocé usa para favorecer a
aprendizagem, mas ela ndo substitui a intervencdo pedagdgica do professor. Por
exemplo, o filme por si, ndo diz nada, é preciso discussdo, ajudar os alunos a entender a
relacdo com outros conhecimentos que ja foram trabalhados, enfim produzir essa
aprendizagem junto com eles. Essa é uma habilidade que a gente tem que desenvolver,
explorar o que se tem e ndo se limitar aquilo que é colocado ali naquele momento so.
ENTREVISTADOR - Tendo por base a sua pratica de professor, considera que 0 uso
das tecnologias em sala de aula melhora a didatica do professor? Se SIM, em que
aspectos, areas ou contetdos de aprendizagem é que isso podera acontecer?
RESPONDENTE — Melhora. Eu acredito que melhora sim, porque vocé sempre vai ter
possibilidades, vai ver novos possibilidades quando vocé traz um recurso para sala de
aula. Em varias areas. Outro dia, por exemplo, a gente estava discutindo essa questdo
das assimetrias sociais, capital cultural, e ai eu trouxe para os académicos e discutimos
inclusive uma parte da legislacdo, ai eu percebi que eles ficaram confusos e eu trouxe
um video, aqueles que a UNICAMP (Universidade de Campinas) gravou uma série
sobre os filésofos, sobre os socidlogos e outros. Quando apresenta vai mostrando

imagens e vai clareando para eles. Acho que foi uma coisa bem muito interessante. Eles
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gostam muito, é bem legal, melhora bastante a didatica do professor. E como se vocé
visse alguém contribuindo significativamente com suas aulas, com suas discussdes
naquele momento.

ENTREVISTADOR - Qual a importancia dos recursos tecnolégicos como ferramentas
pedagogicas para o professor nos dias atuais?

RESPONDENTE — Acho muito importante, ne, esta trabalhando o professor do século
XXI. Até porque a cultura da escola ja traz esse presente, portanto nao tem mais como
voceé fugir. Agora eu acredito também que ndo depende sé do professor essa formacao.
As instituicGes tem que promover uma formacdo para isso também. Entdo, nesse
sentido, ndo se pode esperar que o professor sozinho dé conta disso. As instituicoes tem
que fomentar, elas tem que promover, elas tem que dar condicgdes e, assim, elas tem que
ter uma avaliacdo continua desse uso também, mostrar experiéncias exitosas, que tem
nesse sentido, os resultados que se tem, ter uma avaliagdo continua dentro desses
espacos sobre esses recursos utilizados. Eu acho que eles sdo muito importantes, mas eu
acredito que ainda é usado de uma forma muito individual pelos professores. Cada
professor tem mais ou menos habilidade para usar, mas isso ndo chega a ser uma
preocupacéo institucional.

ENTREVISTADOR - Em que medida os recursos tecnoldgicos trazem modificacGes
para a pratica dos professores hoje, na sala de aula?

RESPONDENTE — Uma questdo que eu acho que é... tem um impacto grande, € que
com a ampliacdo e o acesso das tecnologias da informacéo, o professor tem cada vez
mais atualizado naquilo que ele ensina, ne, nas pesquisas que tem na area dele, porque
o aluno clica e num clique ele pega o que o professor esta dando, né, mas é logico que
nem sempre as fontes da internet sdo confiaveis, e isso é uma coisa que a gente tem que
ver com clareza e ter dominio dos sites para ver que isso ndo substitui o livro também.
Entdo tem que ver isso também, mas eu acho que nesse sentido essa € uma modificacdo
que traz o presente, o professor tem que ter clareza disso. Exige do professor estar
atualizado nos temas, nas questdes que permeiam todo o espago da universidade.
ENTREVISTADOR - Ha algum aspecto, acerca deste assunto que queira acrescentar?
RESPONDENTE — Acho que sua pesquisa € muito relevante nesse sentido de fomentar
a discussdo e quando o professor responde a entrevista, 0 questionario, acaba fazendo

também uma avaliacdo, uma reflexdo da nossa propria pratica, do sentido do nosso
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trabalho docente e assim, € um tema de bastante relevancia, acredito que valha a pena

para contribuir na area de formacéao dos professores.
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ENTREVISTAS INDIVIDUAIS (UNIVER. B)

A ENTREVISTA aplicada junto aos professores da Universidade B visou averiguar
sobre 0 uso de recursos tecnoldgicos no processo de aprendizagem dos alunos do ensino
superior.

Dos cinco (5) professores dessa Universidade que participaram dessa pesquisa 80%
sdo do género feminino e 20% do género masculino. Com relacdo a faixa etaria desses
professores 20% tem entre 21 e 30 anos; 20% tem entre 31 e 40 Anos; 20% tem entre 51 e 60
anos; e 40% tem mais de 60 anos.

Na questdo sobre o tempo em que 0s professores exercem o magistério, 20% exerce
entre 1 a 5 Anos; 20% entre 5 a 10 Anos; 20% entre 20 a 30 Anos: e 40 % mais de 30 Anos.

Na pesquisa foi verificado também que 40% dos professores ja trabalham no curso
de Pedagogia entre 1 e 5 anos e 60% entre 10 e 20 anos. Com relacdo ao uso dos recursos
tecnoldgicos, questdo especifica relacionada ao tema, 20% tem dificuldades em manuseé-los,
mas tem interesse; 40% tem facilidade em manusea-los e tem interesse; 40% tem facilidade
em manusea-los, mas ndo tem acesso a eles.

Depois desta breve contextualizacdo iremos apresentar a transcricdo da entrevista,
codificada, realizada junto aos professores da Universidade B.

E.3.1. Entrevista Individual (P.E-UNIVER. B)
2.1.Transcri¢do de Entrevista individual

PROFESSOR F

- Ano letivo: 2018

CONDICOES DE REALIZAGCAO | Duraco: 00:07:81 h

INSTITUICAO Universidade B

CODIGO DA ENTREVISTA P6

Foi utilizado um meio digital (gravador) para registo da entrevista, na modalidade de
“entrevista individual”. Confirma-se ainda que o pedido para a realizagdo da entrevista foi
inicialmente apresentado a Direcdo da instituicdo, incluindo a informacao de todos os critérios

da aplicacdo da entrevista e 0 respetivo guido.

Universidade Lusdfona de Humanidades e Tecnologias 160



Gladis dos Santos Mousse - O Desafio dos Professores face aos recursos tecnol6gicos no processo ensino-
aprendizagem: Pedagogia universitaria

TRANSCRICAO 8- Entrevista
ENTREVISTADOR - Entendendo que a dindmica de uma aula envolve opcdes ao nivel dos
recursos, 0 que é gque considera essencial para que o professor utilize esses recursos em sua
pratica pedagdgica?
RESPONDENTE — Bom ... acredito que o professor necessita primeiramente de formacéo
para interagir com uma geracdo mais atualizada e mais informada, pois a sociedade tem
avancado dia apds dia em suas vastas areas/dimensdes, e com 0 advento da tecnologia nao
poderia ser diferente. Diante disto, é possivel perceber a importancia da formacdo e da
mediacdo do professor no uso destes recursos tecnolégicos.
ENTREVISTADOR. - Da sua préatica pedagogica, que mudangas apontaria como positivas
através do uso de recursos tecnoldgicos? Por favor, fundamente a sua resposta.
RESPONDENTE — Penso que o0s recursos tecnoldgicos possibilitam uma aula mais dindmica
e participativa levando os alunos a um raciocinio mais consistente.
ENTREVISTADOR - Podera enunciar as metodologias de aula a que recorre sempre que faz
uso de recursos tecnoldgicos? Por favor, fundamente a sua resposta.
RESPONDENTE - A metodologia que mais utilizo em sala de aula é a aula expositiva,
porém utilizo também discussdes apos filmes, videos, seminarios, analise de textos no celular,
no tablet e no computador e em textos (materiais meus e deles).
ENTREVISTADOR - Utiliza, com que frequéncia recursos tecnoldgicos nas tarefas docentes?
RESPONDENTE — Em grande parte das aulas, porque penso que 0s recursos tecnologicos
trazem grandes beneficios aos alunos como: maior participacdo, melhor interacdo e
envolvimento nas atividades da sala de aula, maior entendimento dos topicos que estdo sendo
discutidos, facilidade de aprendizagem que por vezes ndo é possivel com aulas s tedricas.
ENTREVISTADOR - Percebe em outros professores mudangas positivas nas préaticas
pedagdgicas com o uso de recursos tecnolégicos? Se SIM, quais 0s aspetos que destacaria?
RESPONDENTE — Observo que alguns professores fazem uso de recursos tecnologicos, mas
a maioria usa principalmente o datashow.
ENTREVISTADOR - O que falta para que se sinta mais motivado a adotar recursos
tecnoldgicos em sua pratica pedagdgica?
RESPONDENTE - O incentivo da Instituicdo, pois no momento, os professores dispde
apenas de recursos proprios.
ENTREVISTADOR - Sente necessidade de apoio da instituicdo, no uso de recursos
tecnoldgicos em sua pratica pedagdgica?
RESPONDENTE - Sim. Ndo ha apoio nesse sentido.
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ENTREVISTADOR - Do seu ponto de vista, qual a principal barreira para a utilizagcdo de
recursos tecnoldgicos no ambiente escolar?

RESPONDENTE — A principal barreira é a falta de orientacdo sobre o uso de recursos
tecnologicos, pois muitas vezes ao invés de contribuir para uma melhor aprendizagem,
acabam sendo apenas maquinas sem objetivos.

ENTREVISTADOR - Em sua opinido, quais as habilidades e as competéncias que séo
necessarias ao professor para que inclua recursos tecnolégicos em sua préatica pedagdgica?
RESPONDENTE - Organizacéo, preparacao, adaptacdo, saber ouvir, formacgéo especifica.
ENTREVISTADOR - Tendo por base a sua préatica de professor, considera que o uso das
tecnologias em sala de aula melhora a didatica do professor? Se SIM, em que aspectos, areas
ou contetidos de aprendizagem € que isso podera acontecer?

RESPONDENTE — Bom ... ndo é que melhore, mas deixa o professor mais seguro em suas
aulas com relacéo aos contetdos que tem que transmitir.

ENTREVISTADOR - Qual a importancia dos recursos tecnolégicos como ferramentas
pedagdgicas para o professor nos dias atuais?

RESPONDENTE - Penso que os recursos tecnoldgicos como ferramentas pedagdgicas
permitem que os contetdos sejam trabalhados de uma forma dindmica e prazerosa tanto para
0 professor como para os alunos.

ENTREVISTADOR - Em que medida os recursos tecnoldgicos trazem modificacdes para a
pratica dos professores hoje, na sala de aula?

RESPONDENTE — Estimulam o aprendizado dos alunos, podendo ser definidos como uma
ajuda, como uma fonte de estudo e pesquisa no ambiente virtual.

ENTREVISTADOR - Ha algum aspecto, acerca deste assunto que queira acrescentar?
RESPONDENTE — Apesar dos recursos tecnoldgicos serem fontes ricas para o trabalho
pedagdgico, o professor ainda encontra muitas dificuldades para inseri-los no contexto da sala

de aula.

E.3.2. Entrevista individual (P.E-UNIVER. B)

PROFESSOR G

CONDICOES DE REALIZACAO | - Ano letivo: 2018
- Duracdo: 00:08:58 h

INSTITUICAO Universidade B

CODIGO DA ENTREVISTA P7
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Foi utilizado um meio digital (gravador) para registo da entrevista, na modalidade de
“entrevista individual”. Confirma-se ainda que o pedido para a realizacdo da entrevista foi
inicialmente apresentado a Direcéo da instituicdo, incluindo a informacéo de todos os critérios
da aplicacdo da entrevista e o respetivo guido.

TRANSCRICAO 9 — Professor (UNIVERS. B)
ENTREVISTADOR - Entendendo que a dindmica de uma aula envolve opcGes ao nivel dos
recursos, 0 que é que considera essencial para que o professor utilize recursos tecnoldgicos
em sua pratica pedagdgica?
RESPONDENTE - E essencial o conhecimento e dominio desses recursos, pois isso tem
grande influéncia nos resultados do trabalho pedagdgico.
ENTREVISTADOR. - Da sua préatica pedagodgica, que mudangas apontaria como positivas
através do uso de recursos tecnoldgicos? Por favor, fundamente a sua resposta.
RESPONDENTE - Apontaria como mudancas positivas, maior interesse pelo conhecimento
tanto por parte tanto do professor, como dos alunos. Apontaria atividades mais dinamicas e
interativas. Apontaria uma aprendizagem mais significativa, com mais sentido para os alunos,
ja que esses recursos tecnoldgicos fazem parte de sua realidade.
ENTREVISTADOR - Podera enunciar as metodologias de aula a que recorre sempre que faz
uso de recursos tecnoldgicos? Por favor, fundamente a sua resposta.
RESPONDENTE - Seminérios, oficinas pedagogicas, aulas explicativas, com apoio de data
show/slides, computador/internet, pois acredito que recursos como esse oferecem novas
possibilidades de aprender.
ENTREVISTADOR - Utiliza, com que frequéncia recursos tecnoldgicos nas tarefas docentes?
RESPONDENTE — Com certa frequéncia. Depende dos conteudos explorados.
ENTREVISTADOR - Percebe em outros professores mudancas positivas nas praticas
pedagdgicas com o uso de recursos tecnoldgicos? Se SIM, quais 0s aspectos que destacaria?
RESPONDENTE - Sim. A facilidade de explorar os conteidos com que trabalham.
ENTREVISTADOR - O que falta para que se sinta mais motivado a adotar recursos
tecnoldgicos em sua pratica pedagdgica?
RESPONDENTE - Faltam recursos tecnoldgicos na instituicdo. Sdo poucos, necessitamos de
uma quantidade maior.
ENTREVISTADOR - Sente necessidade de apoio da instituicdo, no uso de recursos

tecnoldgicos em sua pratica pedagdgica?
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RESPONDENTE - Sinto sim. Gostaria que tivesse mais apoio da instituig&o.
ENTREVISTADOR - Do seu ponto de vista, qual a principal barreira para a utilizacdo de
recursos tecnologicos no ambiente escolar?

RESPONDENTE — O desinteresse da propria instituicdo no apoio que deveria ser dado aos
professores.

ENTREVISTADOR - Em sua opinido, quais as habilidades e as competéncias que sao
necessarias ao professor para que inclua recursos tecnolégicos em sua préatica pedagdgica?
RESPONDENTE — Saber manejar os recursos, falta formagao para os professores.
ENTREVISTADOR - Tendo por base a sua pratica de professor, considera que o uso das
tecnologias em sala de aula melhora a didatica do professor? Se SIM, em que aspectos, areas
ou contetidos de aprendizagem € que isso podera acontecer?

RESPONDENTE - Sim, melhora. Facilita a participacdo e o entendimento dos alunos.
ENTREVISTADOR - Qual a importancia dos recursos tecnolégicos como ferramentas
pedagogicas para o professor nos dias atuais?

RESPONDENTE - Considero os recursos tecnologicos de grande importancia. Ferramentas
pedagdgicas necessarias nos dias de hoje.

ENTREVISTADOR - Em que medida os recursos tecnolégicos trazem modificacfes para a
pratica dos professores hoje, na sala de aula?

RESPONDENTE — Ha uma grande diferenca na pratica dos professores. Podemos dizer que
houve um avango muito grande na forma de ministrar aulas utilizando recursos tecnoldgicos.
Houve uma mudanca que considero positiva com o uso dos recursos tecnolégicos.
ENTREVISTADOR - Ha algum aspecto, acerca deste assunto que queira acrescentar?
RESPONDENTE - S6 que ... € evidente o acesso répido e eficiente a aquisicdo de
informagBes para a construcdo da aprendizagem, através dos recursos tecnoldgicos; é
relevante e diversificada a melhoria da qualidade da comunicacéo entre o professor e o aluno

viabilizada pelas ferramentas interativas.

E.3.3. Entrevista individual (P.H-UNIVER. B)

PROFESSOR H

CONDICOES DE REALIZACAO | - Ano letivo: 2018
- Duracdo: 00:15:56 h

INSTITUICAO Universidade B

CODIGO DA ENTREVISTA P8
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Foi utilizado um meio digital (gravador) para registo da entrevista, na modalidade de
“entrevista individual”. Confirma-se ainda que o pedido para a realizacdo da entrevista foi
inicialmente apresentado a Direcéo da instituicdo, incluindo a informacéo de todos os critérios
da aplicacdo da entrevista e o respetivo guido.

TRANSCRICAO 10 — Professor (UNIVER. B)
ENTREVISTADOR - Entendendo que a dindmica de uma aula envolve opcGes ao nivel dos
recursos, o que € que considera essencial para que o professor utilize esses recursos em sua
pratica pedagdgica?
RESPONDENTE — Acerca da dinamica, eu acredito que o essencial para 0 uso dos recursos
na pratica é que esses recursos tenham um objetivo, que tenham um fim e sejam instrumento
para facilitar o processo de ensino e aprendizagem da disciplina que a gente vai estar
lecionando. Entdo, eu entendo os recursos como esse facilitar e como um instrumento a mais,
ndo obrigatdrio, mas € um instrumento.
ENTREVISTADOR. - Da sua préatica pedagdgica, que mudancas apontaria como positivas
através do uso de recursos tecnolégicos? Por favor, fundamente a sua resposta.
RESPONDENTE — Durante as minhas aulas comuns eu ndo costumo utilizar os recursos
tecnoldgicos por conta da inexisténcia deles na Instituicdo. Mas, eu faco uso deles em outras
situacOes, no caso, em casa. Uma das mudancas que posso citar como positivas foi o uso do
You Tube como possibilidade de aulas a distancia. Entdo, quando o calendario/cronograma
estd apertado ou em motivo de auséncias, 0s alunos tém a possibilidade de assistir a video-
aulas gravadas especificamente para eles, com duracdo de 10 a 15 minutos, sobre determinado
tema. Além também, de fazer uso disto para as aulas de revisdo, que é uma forma deles
poderem estar assistindo sempre que eles puderem, de uma forma que eles possam consolidar
aquele conteddo. E esses videos sdo gravados de forma caseira mesmo, eu gravo em casa e
disponibilizo o link apenas para eles. O video ndo fica aberto no You Tube, fica somente para
quem ter acesso ao link. E isso foi uma mudanca positiva, muitos deles sempre trazem esse
feedback positivo, dizendo que gostaram muito, que € uma ferramenta essencial. Entdo, para
essa pergunta, eu posso apontar essa ferramenta.
ENTREVISTADOR - Podera enunciar as metodologias de aula a que recorre sempre que faz
uso de recursos tecnoldgicos? Por favor, fundamente a sua resposta.
RESPONDENTE - Como eu falei anteriormente, eu ndo faco uso de maneira recorrente das

tecnologias na sala de aula, em decorréncia da inexisténcia, e também por acreditar que
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existem outras possibilidades de trabalhar uma aula que ndo seja necessaria a questdo das
tecnologias.

ENTREVISTADOR - Utiliza, com que frequéncia recursos tecnoldgicos nas tarefas docentes?
RESPONDENTE - Raramente, o que eu utilizo com frequéncia é o texto base. E esse texto
base pode ser proveniente de um capitulo de livro ou de um artigo cientifico. Os alunos
recebem de maneira virtual, leem e na sala de aula a gente faz a roda de discusséo, através de
debates, aonde eles séo convidados a falar. Além de situacdes e problemas que sdo lancados a
todo final de aula, e eles precisam resolver a partir do levantamento de hip6teses. Dessa
forma, considero bem mais significativa essa pratica, porque tenho conseguido resultados bem
mais satisfativos do que quando eu gastava tempo montando slides e utilizando-os na sala de
aula. Percebi que ndo era tdo produtivo apenas o uso de slides.

ENTREVISTADOR - Percebe em outros professores mudancas positivas nas praticas
pedagogicas com o0 uso de recursos tecnologicos? Se SIM, quais 0s aspetos que destacaria?
RESPONDENTE - Né&o percebo, pelo fato de ndo buscar saber. No ensino superior a gente
ndo tem muito esse contato com a pratica de outros professores, a ndo ser quando eles mesmo
comunicam através dos grupos de WhatsApp essas questdes. Entdo, para essa pergunta eu
responderia "nédo", pela auséncia de conhecimento, de saber se eles usam ou néo.
ENTREVISTADOR - O que falta para que se sinta mais motivado a adotar recursos
tecnoldgicos em sua pratica pedagdgica?

RESPONDENTE — Como eu ja disse, ha inexisténcia. Entdo ... talvez se tivesse 0s recursos, a
gente poderia pensar em fazer uso de outras formas de trabalhar o processo educativo.
ENTREVISTADOR - Sente necessidade de apoio da instituicdo, no uso de recursos
tecnoldgicos em sua pratica pedagdgica?

RESPONDENTE - Sim, precisaria ter esses recursos. Eu digo mais pela questao do datashow,
(ndo de slides, porque como eu falei anteriormente, eu nem gosto mais de utilizar slides), mas
para passar videos, porque eu gosto de trabalhar como cine-férum, com curtas-metragens para
fazer discussdes com os alunos.

ENTREVISTADOR - Do seu ponto de vista, qual a principal barreira para a utilizacdo de
recursos tecnologicos no ambiente escolar?

RESPONDENTE — A principal barreira é, na minha concepcdo hoje, a inexisténcia, a
insuficiéncia de recursos e também o mal-uso pelos outros professores. Porque ndo adianta
uma aula bem equipada com recursos tecnoldgicos se o objetivo ndo é alcancado. Se a aula se

resume em passar slides e ndo ha os momentos de discussdo, ndo ha os momentos de
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aprendizagem mediada por problemas ou outras questdes que as metodologias ativas da
atualidade regulamentam, entdo nédo faz sentido.

ENTREVISTADOR - Em sua opinido, quais as habilidades e as competéncias que séo
necessarias ao professor para que inclua recursos tecnoldgicos em sua pratica pedagdgica?
RESPONDENTE - Primeiro de tudo ele tem que conhecer quais sdo essas tecnologias, para
que elas servem, como manusea-las com facilidade e saber também adapta-las para sua aula,
para o objetivo do ensino que ele pretende utilizar.

ENTREVISTADOR - Tendo por base a sua préatica de professor, considera que o uso das
tecnologias em sala de aula melhora a didatica do professor? Se SIM, em que aspectos, areas
ou conteudos de aprendizagem é que isso poderé acontecer?

RESPONDENTE - Em parte, pois eu ndo acredito que a tecnologia seja o primordial, porque
ha casos, em que eu no inicio da docéncia, no ensino superior, utilizava muito das tecnologias
e hoje a minha avaliacdo é que elas sdo ok, sdo importantes, sdo ferramentas, mas elas ndo séo
tudo. Hoje, eu acredito que alcanco éxito através de outras metodologias, mas quando se faz
necessario o uso, eu aplico da melhor maneira possivel que possa beneficiar os alunos.
Falando da minha perspectiva, eu também uso as tecnologias através do Google Formulario
que serve como uma forma de eu ter os dados dos alunos acerca das praticas de campo ou de
utilidades diferenciadas, oficinas e etc., que a gente faz em sala de aula. Eu monto algumas
questdes, eles me respondem e ao final eu tenho dados estatisticos acerca do rendimento
deles. E eu uso isso para fins de pesquisa também, para alguns artigos publicados em eventos
e etc. Entdo, no meu caso, como eu falei, 0 uso das tecnologias € mais para essa questdo do
feedback.

ENTREVISTADOR - Qual a importancia dos recursos tecnolégicos como ferramentas
pedagdgicas para o professor nos dias atuais?

RESPONDENTE - Se nés falarmos de ensino superior, acredito que a importancia desses
recursos € alcancar aqueles alunos que aprendem de maneira mais visual. Levando em
consideracdo que nos temos 03 tipos de aprendizagem: a visual, a auditiva e a sinestésica. O
aluno que aprende pelo visual, com certeza é mais beneficiado quando o professor trabalha
ilustrando através dos benditos slides, ou através de videos, ou de esquemas, imagens, enfim,
Entdo, eu acredito que é importante alcancar esses tipos de alunos. Além de dinamizar, se o
professor souber fazer uso dessa ferramenta, se ndo ficar naquela aula toda apagada, onde os
alunos principalmente aqueles que estudam a noite, ficam com sono, porque o ambiente ndo

esta propicio para aprendizagem.
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ENTREVISTADOR - Em que medida os recursos tecnolégicos trazem modifica¢fes para a
pratica dos professores hoje, na sala de aula?

RESPONDENTE - Eu acredito que as modificagfes das praticas dos professores independem
dos recursos tecnologicos. Eles ndo sdo os responsaveis pelas modificagdes, 0s responsaveis
séo os professores, da maneira que eles vao fazer uso das tecnologias, de maneira boa ou néo.
Entdo, eu ndo acredito nessa supervalorizacdo dos recursos tecnoldgicos como salvadores da
patria, como muitos defendem. Eles podem sim, melhorar o processo de aprendizagem. Mas
trazer modificagcbes eu penso que ndo seja, eu como professor, ndo acredito na ideia de
modificagOes, mas contribuigdes.

ENTREVISTADOR - Ha algum aspecto, acerca deste assunto que queira acrescentar?
RESPONDENTE - Basicamente essa questdo, que eu acredito que € importante para pesquisa
é essa reflexdo do uso dos recursos tecnoldgicos como contribuinte e ndo como Unico
instrumento, Unica forma de dinamizar o ensino. Acredito que é importante pensar também
nesse professor. Se ele esta sendo instruido na faculdade, no curso de licenciatura acerca da
importancia das tecnologias, mas também levando em consideracdo que o termo tecnologias
hoje é bem amplo. Ele vai desde o pincel e do quadro, que podem ser inclusos hoje em dia
como tecnologia, até uma lousa digital por exemplo. Entéo, é a forma como o professor utiliza
que deve ser estudada, deve ser analisada, para que ndo seja uma aula-palestra, onde os alunos
ficam balancando a cabeca como "vaquinhas de presépio™ e ndo tem essa possibilidade de

interacdo com o professor, ficando uma aula ainda tradicional.

E.3.4. Entrevista individual (P.I-UNIVER. B)

PROFESSOR I

CONDICOES DE REALIZACAO | - Ano letivo: 2018
- Duracdo: 00:28:56 h

INSTITUICAO Universidade B

CODIGO DA ENTREVISTA P9

Foi utilizado um meio digital (gravador) para registo da entrevista, na modalidade de
“entrevista individual”. Confirma-se ainda que o pedido para a realizagéo da entrevista foi
inicialmente apresentado a Dire¢do da institui¢do, incluindo a informacg&o de todos os critérios

da aplicacdo da entrevista e 0 respetivo guido.
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TRANSCRICAO 11 — Professor (UNIVER. B)
ENTREVISTADOR - Entendendo que a dindmica de uma aula envolve opcdes ao nivel dos
recursos, 0 que é gque considera essencial para que o professor utilize esses recursos em sua
pratica pedagdgica?
RESPONDENTE: No primeiro ponto, colocaria que, para que a dindmica ocorra na sala de
aula ndo € necessario utilizar os recursos. O professor tem que saber realizar essa interacao
com os alunos em sala de aula. Os recursos vem apenas para fortalecer o vinculo que o aluno
tem com as atividades realizadas. Como um resultado da discussdo, do didlogo, realizado por
meio da interacdo entre o professor e o aluno. Entdo, quais sdo os resultados que ele vai
adquirir apds esse didlogo que ele realizou com esses alunos? Entdo ele poderia utilizar ali um
recurso. E para que o professor utilize esses recursos na sala de aula é necessario que ele
conheca-0s, porque se ele ndo conhecer os recursos que ele vai utilizar na sala de aula, ele ndo
vai ter um resultado satisfatério, a aprendizagem ndo vai ser significativa e os alunos véo é ...
vao observar como algo normal, como um recurso que geralmente € utilizado apenas para
transmitir o conhecimento e ndo para fazer a diferenca durante esses meio da aprendizagem
significativa. Entdo, o professor precisa dominar o recurso que ele vai utilizar na sala de aula,
mas esse recurso, eu digo, que ele fica apenas para um meio para que o professor possa
conhecer se realmente ocorreu de fato, uma aprendizagem significativa, né? Entdo pode
passar algumas atividades para os alunos utilizando esses recursos.
ENTREVISTADOR - Da sua préatica pedagdgica, que mudancgas apontaria como positivas
através do uso de recursos tecnolégicos? Por favor, fundamente a sua resposta.
RESPONDENTE — Nas minhas praticas pedagdgicas até o0 momento, estou vendo resultados
positivos, porque estou utilizando ai os videos na sala de aula, utilizando também a sala de
aula virtual como meio de interagdo entre o professor e o aluno, utilizando a producdo do
jornal impresso para que os alunos possam divulgar o conhecimento cientifico adquirido por
meio do dialogo e da interacdo na sala de aula.
ENTREVISTADOR - Podera enunciar as metodologias de aula a que recorre sempre que faz
uso de recursos tecnoldgicos? Por favor, fundamente a sua resposta.
RESPONDENTE - Principalmente o didlogo, a roda de conversa com os alunos em sala de
aula, quando vou expor os conteudos e estes sdo discutidos por mim e pelos alunos em sala de
aula. Por meio dessa metodologia, os alunos véo aprimorando o despertar pela aprendizagem
e durante esses momentos eu observo que 0 recurso vem apenas para complementar todo o
dialogo, toda a conversa e toda a interacdo que tenho com os alunos em sala de aula.

ENTREVISTADOR - Utiliza, com que frequéncia recursos tecnoldgicos nas tarefas docentes?
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RESPONDENTE - Eu utilizo com frequéncia os recursos tecnolégicos, porém eu ndo utilizo
com frequéncia o data show, eu utilizo mais esse recurso nas turmas do primeiro periodo, para
que eles possam compreender com mais clareza alguns assuntos que sd@o bem complexos, mas
eu sugiro mais a roda de conversa, os circulos de cultura para debater os contetidos propostos
naquela disciplina. Entdo, os recursos tecnoldgicos eu utilizo apenas como meio de atividade
para ficar ciente se os alunos compreenderam ou ndo, 0s assuntos abordados, como por
exemplo, a elaboracédo de videos. Entdo, os alunos por meio da elaboracdo de videos podem
expor aquilo que de fato eles aprenderam e na sala virtual eles podem postar os videos que
eles elaboraram e discutir com o0s colegas em relagdo aos assuntos que eles postaram, e 0
professor também, pode interagir com eles nessa sala de aula virtual. Entdo esses recursos eu
utilizo assim, como um meio para verificar se realmente ocorreu a aprendizagem.
ENTREVISTADOR - Percebe em outros professores mudancas positivas nas praticas
pedagogicas com o uso de recursos tecnologicos? Se SIM, quais 0s aspectos que destacaria?
RESPONDENTE — Em relagéo aos outros professores, eu observo que quando um professor
utiliza muito um recurso, na sala de aula, as aulas ficam cansativas e se tornam muito
defasadas, com esses recursos constantes, sendo utilizados de forma constante em todas as
aulas, como por exemplo, a utilizagdo de slides. Entdo, muitos professores s utilizam slides,
slides, slides... e isso vai cansando o aluno. Eu creio que o professor tem que ser dindmico em
sala de aula, ndo pode ficar preso em um recurso. Ele tem que dominar varios recursos, e se
ele ndo dominar varios recursos ele pode cansar os alunos com 0s recursos que ele esta
utilizando com frequéncia. Isso pode ser que ocorra com alguns professores, né, em algumas
universidades e ndo levaria como um ponto positivo, mas como um ponto que poderia ser
transformado, modificado. Entdo, o professor tem que saber utilizar um pouquinho de cada
recurso, ne, e esse recurso vem para complementar o debate que foi realizado em sala de aula.
ENTREVISTADOR - O que falta para que se sinta mais motivado a adotar recursos
tecnoldgicos em sua pratica pedagodgica?

RESPONDENTE — Quando o professor € dinamico, ele tem um ponto de vista construtivista,
né, um pensamento transformador, ele se utiliza de todos os recursos tecnolégicos que sdo
disponiveis na sociedade. Entdo, ele vai verificar ali, como ele pode utilizar o video, na sala
de aula, como ele pode utilizar a internet na sala de aula, como ele pode utilizar o classroom,
o data show, né, entdo a tecnologia ndo é apenas um meio desses recursos tecnoldgicos, mas
ela também envolve os saberes tradicionais dos alunos, como eles podem transformar algo
que vem assim, da sua familia, da sua tradicdo cultural, entdo basta o professor ter esse

conhecimento para que ele adote esses recursos nas suas aulas. Entdo a pratica do professor
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vai se tornar mais dindmica e atraente para os alunos e ele vai sentir motivado, quando ele
sabe de fato, o que significa uma tecnologia, quando ele sabe de fato o que significa utilizar
um recurso, quando ele domina um recurso, né, entdo, ai sim, a aprendizagem vai ser
significativa para os alunos e ele vai se sentir motivado em utiliza-los em sua sala de aula.
ENTREVISTADOR - Sente necessidade de apoio da instituicdo, no uso de recursos
tecnoldgicos em sua pratica pedagdgica?

RESPONDENTE — Eu ndo sinto necessidade de apoio da instituicdo, até mesmo porque 0
professor quando ele € dindmico ele sabe inovar né, entdo ele vai procurar saber utilizar esses
recursos, sem ter que ficar pedindo, solicitando, algo da institui¢do. Ent&o ele pode muito bem
utilizar o celular na sala de aula, trabalhando alguma atividade, tem que ser criativo, ele tem
que ser inovador, ele tem que pensar em novas possibilidades, ele ndo tem que ficar preso
apenas no que a instituicdo pode oferecer ou deve oferecer, mas ele deve correr atrds de novos
métodos para poder, verificar de que forma essa aprendizagem dos alunos seja significativa,
entdo desta forma, ndo sera necessario pedir apoio da instituicdo, porque ele vai estar ali
buscando, investigando, pesquisando e avaliando todos os métodos que pode utilizar em sala
de aula.

ENTREVISTADOR - Em sua opinido, quais as habilidades e as competéncias que s&o
necessarias ao professor para que inclua recursos tecnolégicos em sua prética pedagégica?
RESPONDENTE — Em minha opinido uma das habilidades e competéncias necessarias para
que o professor inclua esses recursos tecnologicos na sua pratica seria realmente a aceitacao.
Primeiro o professor precisa aceitar que ele precisa utilizar esses recursos na sala de aula. Em
segundo, no curriculo desse professor, j& demonstra que ele precisa nos dias atuais estar
estudando, estar verificando, quais sdo 0s recursos cabiveis para ministrar suas aulas. Entdo o
professor precisa também incluir nas suas praticas o estudo. Ele precisa estudar, ele precisa
observar quais sdo 0s meios mais viaveis para ele utilizar na sua sala de aula. Como eu disse,
0 recursos-meios que sdo as tecnologias seriam apenas um suporte para o professor, com
alguma atividade ele poderia utilizar, mas essa habilidade ele vai adquirindo no decorrer do
tempo, quando ele vai utilizando os recursos. Entdo, quando ele comecga a utilizar, a se
aperfeicoar, a buscar inovacdes ele comeca a adquirir essa competéncia de saber utilizar esses
recursos, porque ele esta estudando, ele esta inovando, ele estd em constante transformacao.
Com a mudanga de pensamento, 0 que ele via antes que ndo poderia utilizar, agora esta vendo
como um meio que ele possa passar, que ele possa utilizar na sua sala de aula. Entdo, as
habilidades e competéncias do professor, ele vai adquirindo no decorrer do tempo, ele vai

adquirindo essas habilidades, essas competéncias, para utilizar, quando ele comeca a investir
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mais na sua formacgdo continuada, quando ele busca os cursos, busca se aperfeicoar,
lembrando que essa utilizacdo desses recursos vem como um complemento para a utilizacéo
em sala de aula, um complemento de tudo que foi conversado na roda da conversa, no circulo
de cultura, entdo aquela utilizagdo desse recurso vai servir como um complemento do que ja
esta ensinando e mediado na sala de aula.

ENTREVISTADOR - Do seu ponto de vista, qual a principal barreira para a utilizacdo de
recursos tecnologicos no ambiente escolar?

RESPONDENTE — No meu ponto de vista a barreira para a utilizagdo de recursos
tecnoldgicos seria a instituicdo-universidade ndo estar equipada com esses recursos. Se a
instituico n&o estiver toda pronta, com os recursos para o professor utilizar, pode ser uma das
barreiras, mas outra barreira para utilizacdo desses recursos seria o professor ndo ter uma
formacdo adequada para utilizar os recursos. Entdo, ai nés temos dois pontos: a instituicdo
precisa estar equipada, precisa ter esse suporte para 0s professores utilizarem na sala de aula e
também o professor precisa estar capacitado para utilizar esses recursos na sala de aula,
porque se eu tiver 0s recursos, mas nao tiver uma formacéao, ndo saberei como utiliza-los. E se
tiver uma formacdo preparada para utilizar esses recursos e a instituicdo ndo tiver como me
dar esse suporte para utilizar os recursos em sala de aula, ndo seria uma troca, nao seria uma
solugéo para passar aos alunos uma aprendizagem significativa. Entdo, ambos precisam dar
esse apoio.

ENTREVISTADOR - Tendo por base a sua pratica de professor, considera que o uso das
tecnologias em sala de aula melhora a didatica do professor? Se SIM, em que aspectos, areas
ou conteudos de aprendizagem € que isso podera acontecer?

RESPONDENTE — Digo que a pratica do uso da tecnologia pode melhorar as aulas do
professor, se o professor souber utiliza-las, porque se o professor ficar utilizando-as como
uma forma rotineira, continua, isso pode cansar o aluno, pela forma como o professor esta
expondo os conteudos em sala de aula, como ele esta ensinando os alunos em sala de aula.
Entdo, para ndo se tornar uma pratica rotineira, cansativa, seria interessante que o professor
utilizasse sim, alguns recursos nas suas aulas, mas isso influencia muito o saber fazer, como o
professor vai utilizar, de que forma o professor vai trabalhar esses recursos na sala de aula, se
sdo formas diferenciadas de trabalho, se por exemplo, as vezes ele pode passar ali um dialogo,
uma conversa, mas no outro dia ele trabalha com recursos para verificar se realmente ocorreu
um aprendizado. Entdo vai muito da dindmica do professor. Se ele sabe utilizar essas
tecnologias, se ele sabe propor atividades diferenciadas com essa tecnologias, ai eu posso

dizer que eu considero uma melhoria na didatica do professor, uma dindmica, mas quando ele
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utiliza esses recursos, usa 0S Mesmos recursos constantemente, isso vai se tornando algo
desmotivador, ndo vai sendo atraente para o aluno, vai se tornando algo constante, entdo, o
professor tem que verificar qual é a tecnologia que vai se adequar para aquele momento,
verificando os seus conteudos, verificando as suas abordagens. Mas eu digo que ndo é
necessario o professor utilizar a tecnologia em sala de aula para que ele tenha uma boa
didatica. Ele pode muito bem utilizar apenas o livro, um recurso, ou apenas o dialogo, a
conversa, essa troca e ter uma boa didatica. A tecnologia vem justamente para ser um
complemento para o professor em sala de aula, para que as aulas se tornem um pouco
dindmicas em relacdo aos contetdos que ja foram abordados, que ja foram discutidos pelos
alunos. Entéo considero que ela vem como um suporte, mas a melhoria do professor vai muito
das suas habilidades, vai muito da sua dinamica. Entéo a tecnologia pode contribuir, como ela
pode também atrapalhar as vezes, deixar ali um pouco de lado o que o professor esta fazendo
e estd seguindo rotineiramente com uma mesma tecnologia. Ele precisa inovar, sempre
buscando transformagéo.

ENTREVISTADOR - Qual a importancia dos recursos tecnolégicos como ferramentas
pedagdgicas para o professor nos dias atuais?

RESPONDENTE — E relevante porque o professor tem que acompanhar o ritmo de
desenvolvimento da sociedade. Entdo, a sociedade atual estd em constante avanco
tecnoldgico, entdo quando nos falamos nesse avanco tecnoldgico, nds estamos falando de
varios recursos, ai o professor precisa se atualizar. Quais sdo as novas ferramentas, 0s novos
recursos que a sociedade atual esta utilizando? Entdo, a importancia de usar esses recursos nos
dias atuais é justamente porque os jovens de hoje em dia, eles utilizam esses recursos na
sociedade para se comunicar, entdo, para que os contetdos das aulas se tornem dinamicos, o
professor pode estar utilizando desses recursos, ndo é? Como eu disse anteriormente, para
verificar qual foi o nivel, se aquela aprendizagem foi realmente significativa. Entéo, o
professor pode estar levando essas ferramentas, como por exemplo, utilizando video,
utilizando laboratério de informética, para a producdo de um jornal cientifico, utilizando o
You Tube, o Instagram para divulgar o conhecimento cientifico. Entdo, a importancia de
utilizarmos essas ferramentas nos dias atuais é porque nos precisamos acompanhar os alunos
do século XXI, né? Qual é o perfil desses alunos? Qual € o tipo da sociedade na qual eles
estdo inseridos? Entdo, a sociedade atualmente, aproveita dessas ferramentas. Entdo ... nds
precisamos estar sempre atualizados, buscando novos meios, buscando nos atualizarmos, nos

aperfeicoarmos, para chegarmos na sala de aula e colocarmos de uma melhor forma a
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interacdo com os alunos, discutirmos 0s assuntos e, por conseguinte, propormos atividades
com recursos tecnologicos.

ENTREVISTADOR - Em que medida os recursos tecnoldgicos trazem modificacdes para a
pratica dos professores hoje, na sala de aula?

RESPONDENTE — Em todos os tempos 0s recursos tecnolégicos existiram, s6 como eu disse,
vai acompanhando o desenvolvimento que ocorre na sociedade. Antigamente nos tinhamos
apenas o projetor, nés tinhamos ali as laminas, para passarmos e darmos a nossa aula, e hoje
em dia nos ja temos outros recursos. Entdo, o que vale para a pratica do professor na sala de
aula, é que ele busque sempre estar se atualizando, que ele busque novos meios de mediar
esses conhecimentos em sala de aula, ndo ficando apenas no livro didatico, nao ficando
apenas utilizando a lousa. Entdo ele tem que ser dinamico, ele tem que procurar fontes, ele
tem que inovar, trazer algo que desperte a curiosidade dos alunos. Ai sim, a aula do professor,
vai ser dindmica, ela vai ser didatica, entdo os recursos trazem modificaces no sentido de que
quando o professor esta inovando, esté se atualizando, ele vai aperfei¢coando, e ele vai dando
mais firmeza ao que estd sendo mediado em sala de aula, ndo €? Os alunos comecam a ser
mais participativos, interagem mais, entdo tudo que vale € 0s recursos que ele esta utilizando,
ndo apenas os recursos tecnoldégicos, mas como ele esta abordando os assuntos, como ele esta
mediando os assuntos, de que forma, ele estd passando isso para os alunos, interagindo com
os alunos, com os conteldos. Ndo é somente uma tecnologia, mas de que forma ele esta
passando, mediando esses assuntos em sala de aula. Ai eu digo que isso traz alguma
modificacdo, isso traz alguma contribuicdo para os alunos em sala de aula, na pratica do
professor.

ENTREVISTADOR - Ha algum aspecto, acerca deste assunto que queira acrescentar?
RESPONDENTE - O que eu gostaria de acrescentar € que nés podemos observar que 0S
recursos tecnologicos contribuem, mas os saberes tradicionais também acompanham o0s
alunos. Eles acompanham a cultura desses alunos. Somente. Fico muito grata de participar e
colaborar com sua pesquisa. Nao utilizei nenhum autor, porque gostaria de colocar o
conhecimento que tenho adquirido no decorrer do tempo e também da minha préatica
realmente na sala de aula, do que estou participando, do que estou vivenciando, do que estou

propondo.

E.3.5. Entrevista individual (P.J-UNIVER. B)

PROFESSOR J
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CONDICOES DE REALIZACAO | - Ano letivo: 2018
- Duragdo: 00:14:12 h

INSTITUICAO Universidade B

CODIGO DA ENTREVISTA P10

Foi utilizado um meio digital (gravador) para registo da entrevista, na modalidade de
“entrevista individual”. Confirma-se ainda que o pedido para a realizacdo da entrevista foi
inicialmente apresentado a Direcdo da instituicdo, incluindo a informacao de todos os critérios

da aplicagéo da entrevista e o respetivo guido.

TRANSCRICAO 12 — Professor (UNIVER. B)
ENTREVISTADOR - Entendendo que a dindmica de uma aula envolve opcGes ao nivel dos
recursos, 0 que € que considera essencial para que o professor utilize esses recursos em sua
pratica pedagdgica?
RESPONDENTE — A minha visdo é que primeiramente o professor saiba utilizar esses
recursos, porque as vezes tem os recursos e ele ndo sabe utiliza-los. Ou seja € o dominio do
professor desses recursos, para que serve, quais 0s objetivos desses recursos e em que podera
melhorar sua pratica pedagogica.
ENTREVISTADOR - Da sua préatica pedagogica, que mudangas apontaria como positivas
através do uso de recursos tecnoldgicos? Por favor, fundamente a sua resposta.
RESPONDENTE - As mudancas ... acredito que 0s recursos tecnoldgicos sdo um apoio
muito grande na minha préatica pedagodgica. Enriquecem as aulas, ajudam a alcancar meus
objetivos, facilitam as pesquisas necessarias relacionadas as minhas disciplinas, os alunos
ficam mais centrados, interessados, porque muitos recursos fazem parte do seu mundo. Entdo
considero esses recursos muito importantes. Tenho um pouco de dificuldades em manusea-
los, mas tenho interesse sempre crescente em utiliza-los, porque sei que facilitam muito minha
pratica pedagogica.
ENTREVISTADOR - Podera enunciar as metodologias de aula a que recorre sempre que faz
uso de recursos tecnoldgicos? Por favor, fundamente a sua resposta.
RESPONDENTE - Bem... tento muito diversificar minhas metodologias, porque as
disciplinas que ministro sdo muito tedricas, ligadas as legislacGes, e isso me preocupa com
relacdo & participacdo dos alunos. Por isso busco videos na internet, pesquiso sites do MEC
(Ministério da Educacao), uso textos explicativos (também é tecnologia, ndo é?), minhas aulas
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expositivas sdo sempre com a ajuda de slides, para despertar o interesse e gerar a discusséo,
faco dinamicas apoiadas pelo computador.

ENTREVISTADOR - Utiliza, com que frequéncia recursos tecnoldgicos nas tarefas docentes?
RESPONDENTE — Quase sempre. Porque ajuda muito na participacdo dos alunos. Recursos
tecnoldgicos, sdo atrativos, dindmicos. Por muito tempo fui uma professora tradicional, hoje
ainda sou tradicional em algumas posturas, mas procuro me atualizar nesse sentido, apesar das
dificuldades, porque acredito que esses recursos tornam minha aula mais prazerosa e eficiente
para meus alunos. Buscamos sempre uma aprendizagem significativa para os alunos, e hoje,
0S recursos ajudam muito nisso.

ENTREVISTADOR - Percebe em outros professores mudangas positivas nas praticas
pedagdgicas com o uso de recursos tecnologicos? Se SIM, quais 0s aspectos que destacaria?
RESPONDENTE - Sim, percebo sim. Principalmente na minha colega entrevistadora, porque
ela estd sempre em busca de informacdes, de aulas dindmicas. Eu também procuro crescer
nesse campo, inclusive fiz cursos para entender um pouco mais e manusear 0 computador, a
internet, para acompanhar essas mudancas.

ENTREVISTADOR - O que falta para que se sinta mais motivado a adotar recursos
tecnoldgicos em sua pratica pedagdgica?

RESPONDENTE — Bem, na instituicdo nos ndo temos muitos recursos, inclusive nossa
internet ndo é boa, entdo, o que falta para mim € o olhar da instituicdo para esses recursos,
como imprescindiveis para nossa profissdo ou pratica pedagogica, até porque, muitas vezes,
aulas virtuais, por exemplo, poderiam ser utilizadas na sala de aula em momentos necessarios
e ndo ha internet. Ndo h4 apoio. Cada um procura melhorar por si.

ENTREVISTADOR - Sente necessidade de apoio da instituicdo, no uso de recursos
tecnoldgicos em sua pratica pedagdgica?

RESPONDENTE - Sinto e sinto muito, porque isso faz falta para n6s desenvolvermos muito
melhor as nossas aulas. E nossos alunos sentem isso também. Deveria haver uma preocupacéo
com nossa formacdo relacionada aos recursos, porque isso faz diferenca nas atividades
desenvolvidas com os alunos. Nossos alunos ja nasceram na era digital, portanto ndo podemos
retroceder. Os recursos nao sao tudo, mas ajudam bastante numa préatica mais efetiva na sala
de aula.

ENTREVISTADOR - Do seu ponto de vista, qual a principal barreira para a utilizacdo de
recursos tecnoldgicos no ambiente escolar?

RESPONDENTE — Como falei anteriormente, a principal barreira é a falta desses recursos no

ambiente escolar. Acredito que é fundamental sermos incentivados com a presenca desses
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recursos. N&o sé nds, como os alunos também, ja que 0s nossos vao ser professores. Alguns
professores, como eu, tem seu material, usam sua propria internet, mas outros nao tem
condicdes financeiras para adquiri-lo, e acabam retornando a uma educacao tradicional,
usando apenas a voz e o pincel. Os alunos, as vezes, reclamam, criticam, porque acham as
aulas chatas. E muitos deles sdo carentes, por isso esperam que a instituicdo ofereca essas
recursos para uma melhor preparacao deles.

ENTREVISTADOR - Em sua opinido, quais as habilidades e as competéncias que séo
necessarias ao professor para que inclua recursos tecnologicos em sua prética pedagogica?
RESPONDENTE - Bem... habilidades e competéncias é o que falei no inicio. O professor
tem que ter um dominio dos recursos, aprender a utilizad-los com objetivos, verificar entre 0s
recursos 0s mais importantes para uma aprendizagem mais consistente. Acredito que isso tem
a ver também com o que o professor pensa que seja melhor para seu aluno, portanto a forma
como vemos a educacgdo, ou que educagdo queremos para nossos alunos, tem a ver com essas
habilidades e competéncias.

ENTREVISTADOR - Tendo por base a sua pratica de professor, considera que o uso das
tecnologias em sala de aula melhora a didatica do professor? Se SIM, em que aspectos, areas
ou conteudos de aprendizagem é que isso podera acontecer?

RESPONDENTE — Sim. Acredito que sim. Bem...as tecnologias na sala de aula dinamizam as
aulas, os alunos parecem entender melhor. Se vocé inicia sua aula com um recurso, como por
exemplo, um video, vocé observa que a discussao ap0s o video torna-se mais proveitosa, abre
mais as ideias, porque ndo s6 ouvem, como visualizam. Mesmo uma aula simples com o0 uso
do datashow, utilizando slides explicativos, € melhor do que uma aula sé falada. Pesquisas
realizadas em casa, podem trazer para a sala informagOes importantes que podem ser
discutidas, e os alunos ficam mais interessados porque contribuiram com informac6es. Com
isso melhora a didatica do professor, porque as aulas ficam muito mais claras e eficientes.
Melhora consideravelmente o ensino, e muito mais a aprendizagem, que € 0 mais importante.
ENTREVISTADOR - Qual a importancia dos recursos tecnolégicos como ferramentas
pedagdgicas para o professor nos dias atuais?

RESPONDENTE — Nos dias atuais, 0s recursos tecnoldgicos sdo de grande ajuda. Vivemos
em mundo onde as informacdes sdo imensas, mais ricas, esclarecedoras. Exemplo, a internet,
que hoje é fundamental para aprofundar pesquisas, ter uma preparacdo melhor culturalmente,
comparar informacdes, buscar respostas para tantas davidas, excluir informacdes que néo
fazem mais diferenca para nossa vida. Ndo vejo mais o professor sem essas ferramentas

trazidas pela tecnologia.
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ENTREVISTADOR - Em que medida os recursos tecnolégicos trazem modifica¢fes para a
pratica dos professores hoje, na sala de aula?

RESPONDENTE — Esse recursos trazem modificacdes na pratica dos professores, na medida
em que melhoram sua metodologia, trazem o aluno mais para perto do professor, dédo
oportunidade ao aluno de ndo sO ouvir e copiar, 0 que o professor fala e copia, mas, a
oportunidade de participar diretamente de sua aprendizagem, principalmente através de
pesquisas.

ENTREVISTADOR - Ha algum aspecto, acerca deste assunto que queira acrescentar?
RESPONDENTE — Bem, eu s6 acrescentaria que considero esse tema muito importante para
gerar reflexdes até de nossa pratica, porque € em momentos COmMo esse, que paramos para

pensar no gque estamos fazendo em sala de aula, e que tipo de profissionais estamos sendo.
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TRATAMENTO DE DADOS- ENTREVISTAS
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ENTREV-TRATAMENTO DE ENTREVISTAS — PROFESSORES E COORDENADORES
DA UNIVERSIDADE A

Iniciei a entrevista com o Coordenador da Univers. A, que dei o nome de Cl1. O
coordenador foi muito expressivo, ndo demonstrou nenhuma dificuldade com relacdo as
questdes que deveriam ser respondidas.

Primeiramente questionei 0 C1 sobre o que considerava essencial para que o professor
utilizasse os recursos tecnoldgicos em sua pratica pedagogica. Segundo o C1 depende da
formacdo que o professor tem, ou seja, da visdo do aluno que ele quer formar para aquela
sociedade. Segundo ele, passa pela concepcdo do professor, passa pela sua filosofia de ensino.
O C1 acredita que os recursos ndao devem ser utilizados isoladamente, sem um sentido, como
meras técnicas, estratégias.

A questdo seguinte se relacionava a que mudancas positivas ele destacaria sobre o uso
de recursos pedagogicos na sua pratica pedagogica. O C1 respondeu que as mudancas
positivas ocorrem quando esses recursos sdo utilizados como meios, ndo como centros do
processo.

Como exemplo citou a utilizacdo de videos e portifélios que servem como apoio na
parte tedrica. Os videos e portifdlios fariam a ligacdo com a parte tedrica, que seria o centro, a
parte mais importante.

Perguntei em seguida quais as metodologias de aula a que recorre sempre que faz uso
de recursos tecnoldgicos, ao que respondeu que utiliza muito a aula expositiva, a aula
ilustrativa, a aula interativa, a aula dialégica, mas que a escolha dessas metodologias e
recursos depende do contedo a ser ministrado. Em sequéncia dessa questdo, perguntei com
que frequéncia utiliza os recursos tecnologicos nas tarefas docentes. O C1 respondeu que em
todas as aulas e citou como recursos tecnoldgicos textos, apostilas, videos, datashow/slides,
tablet.

Outra questdo que procurei saber a resposta do C1 foi sobre se percebe em outros
professores mudancgas positivas nas praticas pedagdgicas com o uso de recursos tecnologicos.

Foi interessante ouvir:

“Ha uma resisténcia por parte de alguns professores no uso das tecnologias, mas no momento que
eles experimentam, eles percebem o quanto dinamiza as aulas deles. Ai vdo se soltando, vao
criando, vao construindo novas formas de ensinar. Observei, por exemplo, professores que estao
utilizando jogos nas aulas, utilizando laboratérios, € bem interessante. Os alunos ficam felizes de
terem aulas diferenciadas e até por tirarem eles das salas”.

A partir da resposta do C1, pude deduzir que ele acompanha o trabalho dos

professores e o0 retorno dos alunos no uso de recursos tecnoldgicos, e isso é muito positivo.
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Me pareceu que fica muito satisfeito quando os professores deixam o receio de lado e passam
a experimentar esses recursos em suas praticas.

Posteriormente, busquei saber se faltava para o C1 algo para que se sentisse mais
motivado a adotar recursos tecnoldgicos em sua pratica pedagdgica. Ele respondeu que na
instituicdo que trabalha tem a vantagem de ter todo um equipamento que funciona bem para
realizar um bom trabalho, portanto j& se considera motivado. A questdo seguinte foi
respondida fazendo uma relacdo com essa, pois perguntei se sente necessidade de apoio da
instituicdo, no uso de recursos tecnoldgicos em sua pratica pedagdgica. O C1 colocou que
ndo, porque a instituicdo fomenta o uso dos recursos, pois a maioria dos professores os utiliza.

Com relacdo a principal barreira para a utilizacdo de recursos tecnoldgicos no

ambiente escolar o C1 citou primeiramente a formacdo do professor. Mas completou:

“Talvez a maior barreira seria essa, até geracional, de geragdo. Como isso pode estar afetando,
pode ser uma barreira. O professor achar que ndo se deve usar tecnologia, porque as aulas na
universidade tem que ser livros, os alunos tem que ler mesmo, textos extensos. A gente ndo vai
tirar isso deles, através da tecnologia, mas pode vai trazer algo também para expandir esse
conhecimento, né, que eles possam dialogar com diferentes fontes”.

Na resposta dada pelo C1 se verifica que ainda ha resquicios na universidade, da
educacéo tradicional, voltada apenas para livros. E algo a se refletir sobre como ele diz, de
poder dialogar com diferentes fontes.

Perguntei entdo, quais as habilidades e as competéncias que sdo necessarias ao
professor para que inclua recursos tecnolégicos em sua préatica pedagdgica. A principio o C1
respondeu que € aprender a reconhecer que vivemos em outro mundo, século XXI, com o
advento da internet, que as coisas mudaram muito, com a prépria democratizacao digital.
Quanto as competéncias e habilidades, respondeu que o professor precisa direcionar o olhar
dele para as mudancas que a sociedade sofreu, como também realizar a troca de saberes pois
“ndo pode ficar no seu mundo, na sua disciplina, com sua especificidade, tem que expandir,
tem que dialogar com outras areas. O professor tem que aprender a aprender, para que inclua
recursos tecnoldgicos em sua préatica pedagdgica”. Também concordo que € muito importante
essa questdo de refletir sobre mudancas, de ver o mundo de uma maneira mais ampla, de sair
das especificidades, de dialogar com outras areas.

Foi questionado entdo, se considerava que o0 uso das tecnologias em sala de aula

melhorava a didatica do professor, no que respondeu que: “Com certeza!”. E completou:

“Né&o consigo ter uma pratica pedagégica de olhar sé para o material impresso. Vou ter que fazer
uso de outras tecnologias, ou seja, através de tecnologias, ou videos do You Tube, ou outros
videos, ou manchetes de jornal, eu vou mesclando. E de fundamental importancia trabalhar as
tecnologias. Nossos alunos de hoje ja nasceram numa sociedade tecnoldgica. E muito estranho
para eles ndo utilizar esses recursos”.
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Analisando as palavras do C1 nessa questdo, acredito que tem razdo em afirmar que
nossos alunos devem estranhar ndo utilizar os recursos tecnoldgico, ja que nasceram na era
digital. Mas também precisam reconhecer objetivos pedagogicos no seu uso.

Ao perguntar qual a importancia dos recursos tecnolégicos como ferramentas
pedagogicas para o professor nos dias atuais, 0 C1 colocou que principalmente dinamizar a
aula, diferenciar sua aula, oportunizar que os alunos tenham acesso a diferentes formas de
aprendizagem. E completou:

“Aprender lendo é uma forma, aprender vendo, escutando o video, material eletrdnico é outra
coisa. A gente une, mescla, agrega. A importancia é porque agrega valores pedagdgicos, agrega
conhecimento. E isso a importancia de usar recursos hoje”.

Aqui vemos a fundamental importancia de usar todos os nossos sentidos na
aprendizagem. Enriquece e facilita o que devemos aprender. Nesse caso, 0S recursos
tecnoldgicos podem se transformar em apoio para desenvolver a aprendizagem.

Ainda perguntei ao C1 em que medida ele considerava que os recursos tecnoldgicos
trazem modificacGes para a pratica dos professores hoje, na sala de aula. O C1 colocou que
modificam em todos os sentidos. Seria uma oportunidade para o professor aprender, inclusive.
Complementou dizendo que “ha professores que tem dificuldade de transmitir o
conhecimento, e 0s recursos como videos, sdo muito didaticos, sdo muito explicativos, vem
numa linguagem clara, porque é um outro formato. S6 ele com o material dele, as vezes ndo é
suficiente para transmitir o conhecimento. Precisaria olhar esse material e utilizar esses
recursos”.

No final da entrevista, ao ser perguntado se gostaria de acrescentar alguma coisa,
reforcou a importancia da utilizacdo dos recursos tecnoldgicos para o professor deste século.

Continuando o trabalho de pesquisa de campo, fiz as entrevistas com as 5 (cinco)
professoras da Universidade A. Foram 6 (seis) dias, em turnos diversos, que levei para
realizar todas as entrevistas, por falta de tempo das proprias professoras.

Aqui serdo registradas as respostas das mesmas.

Iniciando a entrevista perguntei as professoras da Univer. A 0 que consideram

essencial para que o professor utilize os recursos tecnolégicos em sua préatica pedagdgica:

PA — “E essencial que contribuam com a aprendizagem dos educandos. Para tanto, é importante
dominar recursos, verificar se esses recursos estdo disponiveis e, principalmente, como, porque €
para qué, serdo utilizados”.

PB — E essencial que os recursos sejam apenas apoio a aprendizagem, ndo pode ser o foco.

PC — “E essencial 0 objetivo a ser direcionado”.

PD — “E essencial que o professor tenha formacao, ou seja saber utilizar esses recursos”
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PE — “E essencial ter uma formacdo para essa utilizacdo, é preciso saber usar a favor da
aprendizagem, como uma vantagem pedagdgica, e ndo simplesmente para tornar uma aula
diferente”.

Nota-se com destaque as respostas das professoras com relacdo a importancia da
formacéo do professor no uso dos recursos tecnoldgicos e 0s objetivos desses recursos para a
aprendizagem dos alunos.

Posteriormente, busquei saber, junto as professoras, que mudancas apontariam como

positivas através do uso de recursos tecnoldgicos nas suas praticas pedagdgicas:

PA — “A melhoria na comunicagdo com os alunos (por meio da utilizacdo do ambiente virtual
Google Classroom); a dindmica de utilizacdo de videos, filmes e documentérios, para dinamizar as
aulas e provocar reflexdes; além da indicacdo e divulgagdo de sites e plataformas de bibliotecas
virtuais para pesquisa de artigos cientificos”.

PB — “N&o podemos determinar a priori, (essa é uma questdo positiva), pois antes dava muita
importancia para os recursos, hoje compreendo que o importante é a compreensdo do texto e
muitas vezes, uma leitura da conta disso”.

PC — “O intercdmbio de informagGes, possibilitando a gera¢do de novos conhecimentos e
competéncias entre os profissionais”.

PD — “A dinamiza¢do da aprendizagem, o uso dos recursos tecnoldgicos como desafios, porque
n6s ndo podemos abrir mao dos recursos simples, dos recursos didaticos do dia a dia, mas também
no6s ndo podemos desconsiderar que nds estamos na era tecnologica”.

PE — “O uso de producdo de videos pelos alunos. Eu tenho visto que isso tem trazido mais
resultados que o tradicional semindrio. Os alunos tem uma preocupagdo maior, tem trazido um
resultado, torna mais agradavel uma interacdo mais dindmica também com eles”.

Quanto ao enunciar as metodologias de aula a que recorrem sempre que fazem uso

de recursos tecnoldgicos as professoras responderam que:
PA — “Recorro sempre a metodologias interativas onde a participacdo dos alunos é essencial,
metodologias que valorizem a pesquisa, a autonomia e o protagonismo dos mesmos”.
PB — “Analise de filmes, discussdo de documentarios, aula expositiva dialogada”.
PC — “Recorro a metodologias ativas e colaborativas, pautadas em processos de aprendizagens
partilhadas”.

PD - “Gosto de trabalhar com meus alunos nos recursos tecnologicos que sdo as plataformas,
como exemplo, a plataforma da UNESCO, gosto de trabalhar vérios softs, mas claro que isso vai
depender do que estou trabalhando, por exemplo: se eu vou trabalhar pesquisa, eu tenho soft que o
académico pode utilizar, até para pesquisa qualitativa. Entdo os recursos tecnoldgicos vao ser
utilizados conforme os objetivos da minha aula.

PE — “Eu tenho usado com uma frequéncia a producdo de videos e tem dado bastante resultado,
uso as analises filmicas, a projecdo de um determinado documentario, e o google drive para 0s
alunos fazerem uma produgdo mais coletiva”.

Perguntei, entdo as professoras com que frequéncia utilizam os recursos tecnoldgicos
nas tarefas docentes. Todas responderam que com frequéncia, porque as aulas envolvem

sempre a necessidade de um video, de um filme, uso do laboratério, datashow e outros.
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Segui a entrevista, com a pergunta relacionada a percepc¢do por elas de mudancas
positivas nas praticas pedagdgicas de outros professores com o uso de recursos tecnolégicos.
As professoras nesta questdo ficaram um pouco divididas, ja que duas das cinco professoras
responderam que veem ou ouvem os alunos falando do trabalho de professores nesta linha;
duas das professoras ndo quiseram falar sobre isso; e uma disse que varia muito, pois ha
professores que observa mudancas e outros que ndo colocam em publico se usam 0s recursos
tecnoldgicos.

Na questdo colocada sobre o que faltava para que se sentissem mais motivadas a
adotar recursos tecnoldgicos na pratica pedagdgica, elas responderam que as vezes desmotiva
a falta de estrutura fisica, materiais e equipamentos disponiveis, pois dificulta 0 acesso aos
recursos tecnoldgicos necessarios para a melhoria das praticas pedagdgicas; também houve
resposta no sentido de que precisam trazer o material de casa ou ter de uso proprio e isso
desmotiva.

Achei interessante a resposta da PD, por isso registrei na integra:

“Eu trabalho em uma universidade estadual e é claro que essa universidade aqui em termos
tecnoldgicos ja foi excelente. Eu comecei aqui em 2004 e quando eu passei no concurso aqui eu
usava tela digital e hoje eu ndo tenho mais. Existem outros recursos tecnoldgicos, que para eu estar
motivada, eu precisava dispor desses recursos. Por outro lado, eu como formadora de formadores,
eu ndo aceito que o meu colega diga, (eu respeito, mas ndo aceito e nem critico): “eu ndao uso
recursos tecnoldgicos porque eu ndo disponho”, porque hoje a gente tem uma infinidade de
recursos gratuitos e isso vai desde editar uma foto, utilizar um soft para vocé fazer estatistica de
alunos reprovados, aprovados, evadidos, ou seja, para vocé ilustrar uma aula. Eu ndo aceito que
diga: “eu ndo usei, porque ndo tenho”. Muitas vezes vocé ndo usa por desconhecer ou até por se
acomodar um pouco”.

Na questdo seguinte, observei que as professoras fizeram relacdo com a questdo
anterior, pois ao perguntar se sentiam necessidade de apoio da instituicdo, no uso de recursos
tecnoldgicos na pratica pedagogica, senti um pouco de desmotivacdo ao responderam que
sim, principalmente na manutencdo dos recursos ja disponiveis, mas que em parte nao
dependia sé da instituicdo, mas de investimento da gestdo maior. Segundo as professoras a
internet falha muito, pois querem fazer uso da pesquisa, as vezes se programam e pela falta de
internet, o planejamento falha.

Continuei a entrevista, perguntando das professoras entrevistadas qual a barreira
principal para a utilizacdo de recursos tecnoldgicos no ambiente escolar, no que responderam
que era a falta de formagdo do professor no dominio desses recursos, 0 ndo entendimento
necessario sobre o objetivo desses recursos, a ndo disponibilidade desses recursos para toda a

turma, e complementando as respostas, a PF respondeu que:

“Acho que a principal barreira é a falta de recursos suficientes para atender todos os professores,
as vezes a internet ndo ajuda muito. Por exemplo, se vocé quiser baixar um documentario vocé tem
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gue sempre baixar em casa, para repassar aos alunos. Essas coisas sdo barreiras que ainda temos
institucionalmente, embora a gente tenha avancado em outras questdes”.

Continuei entdo, para saber a opinido das professoras sobre quais
habilidades/competéncias sdo necessarias ao professor para que inclua recursos tecnoldgicos
em sua pratica pedagdgica:

PA: “Uma das competéncias que temos que desenvolver ¢ da comunicagdo, de romper
preconceitos. Usar esses aparelhos, aprender a usar e sobretudo, saber usar isso como uma
vantagem pedagogica, como realmente um procedimento que vai inovar, mas ndo como um mero
artificio, um mero enfeite para suas aulas, porque as vezes usa sem objetivos, s para dizer que
esta usando”.

PB: “As competéncias e habilidades estdo associadas ao conhecimento e aplicacdo dos recursos
tecnoldgicos, ao uso das diversas midias de comunicacdo, a busca de informacdo e a solucdo de
problemas com o auxilio da tecnologia. Os recursos oferecidos pela tecnologia evidenciam a
necessidade de o professor de saber estabelecer vinculos entre os contetdos das disciplinas, as
diversas aprendizagens e a realidade cotidiana”.

PC: “A maior competéncia que o professor deve desenvolver é a de refletir sobre suas
experiéncias, vivéncias e relacbes no campo educacional. Para isso precisa-se de varias
habilidades, sendo uma delas a de perceber e analisar as caracteristicas que a denominada
“sociedade tecnologica” vem desenvolvendo, especificamente, a concepgdo de conhecimento
como busca. Para que a escola ndo perca seu significado e lugar social ndo se pode, portanto,
continuar ignorando a questdo da tecnologia na formacao do professor.

PD: “Abertura as inovagdes, saber usar os recursos (ndo somente no uso de um equipamento, por
exemplo), mas na discussdo de um tema”.

PE: “Precisa estar aberto a estas inovagdes, sentir-se desafiado e motivado a incluir os recursos
tecnolégicos em sua pratica docente. Isto requer, também, investimento na sua formacdo
continuada”.

Nas respostas acima observa-se novamente a preocupagdo das professoras na
formacdo do professor, essencial segundo elas para o uso dos recursos tecnoldgicos, como
também de estabelecer vinculos entre os objetivos dos recursos e os conteudos a serem
desenvolvidos.

A pergunta seguinte tinha o objetivo de saber das professoras se consideravam que 0
uso das tecnologias em sala de aula melhorava a didatica do professor. Segundo quatro das
professoras, das cinco entrevistadas, disseram gue sim, somente a PD respondeu que em parte,
pois:

“O professor pode tirar proveito dos beneficios que a tecnologia pode trazer aos processos de
ensino e aprendizagem para atuar de maneira mais atraente e inovadora junto aos seus alunos.
Entretanto, é importante ressaltar que a tecnologia, por si s6, nao é capaz de transformar a didatica
de um professor. Mas, se usada de modo contextualizado, ela é capaz de aproximar a rotina em
sala de aula daquilo com que os alunos ja estdo acostumados na vida real, estreitando o
relacionamento entre professor e aluno, que passam a compartilhar da mesma realidade”.

Sobre a importancia dos recursos tecnologicos como ferramentas pedagogicas para o

professor nos dias atuais, as professoras responderam que € muito importante porque a cultura
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da escola ja traz esse presente; porque favorece a compreensao do aluno, dinamiza as aulas,
possibilita a apresentacdo de imagens; porque as praticas pedagogicas precisam estar
alinhadas aos novos dispositivos digitais, como também potencializar os espacgos virtuais de
aprendizagem; porque o professor estara criando condi¢des para que o aluno consiga lidar de
forma critica com as tecnologias da sociedade; e porque se o professor usa a tecnologia para
tornar as aulas mais significativas, ele traz modificacdes na sua pratica pedagogica.

Perguntei também, em que medida os recursos tecnologicos trazem modificacdes para

a préatica dos professores hoje, na sala de aula, no que responderam que:

PA - Sédo ferramentas importantes para as préaticas inovadoras pretendidas, mas para mudar as praticas
em busca de melhorias da aprendizagem dos estudantes, deve se ter clareza das finalidades dos recursos
utilizados.

PB - Poucas modificagdes, porque o uso dos recursos por si so é dificil trazer modificagBes. Penso que é
muito mais necessario um processo formativo, de desconstrugdo e reconstrucdo daquilo que pensa saber.

PC - Trazem modificagbes na forma de planejar, pois quando o professor pensa em uma aula
incorporando as tecnologias ele se mobiliza para aprender a aprender em uma inter-relagdo professor-aluno e
aluno-aluno.

PD — Na pedida em que o professor “assume o recurso tecnologico como ferramenta educativa”.

PE - Tem um impacto grande, pois com a ampliacdo e o acesso das tecnologias da informacdo, o
professor tem que est& cada vez mais atualizado naquilo que ele ensina.

Finalizei cada entrevista, perguntando se havia algum aspecto, acerca do assunto, que

gostariam de acrescentar. Foi muito importante para essa pesquisa ouvir que:

PA - Sua pesquisa é muito relevante nesse sentido de fomentar a discussdo e quando o professor
responde a entrevista e 0 questionario, acaba fazendo também uma avaliagdo, uma reflexdo da nossa préopria
prética, do sentido do nosso trabalho docente e assim, é um tema de bastante relevancia, acredito que valha a
pena para contribuir na area de formagdo dos professores.

PB - O que quero acrescentar é que é um assunto muito importante, mas gostaria de lembrar um livro de
Bill Gates, o maior fabricante de computadores, que escreveu um livro, intitulado “Estrada para o futuro”. No
guarto capitulo ele fala de educagao, entdo ele diz que antes de colocar um computador nas méos dos filhos, ele
coloca um livro. Ele diz que mesmo neste mundo tecnolégico os computadores ndo substituirdo o professor.
Agora, o professor vai precisar aprender e utilizar o computador. Entdo eu gostaria de encerrar com essa citacéo
de Bill Gates, porque a tecnologia hoje, faz parte da vida. Porém é preciso também que ela seja um dos itens
fundamentais como ferramenta educativa a servi¢o do professor e de aulas dindmicas.

PC - Gostaria de indicar que seria interessante discutir sobre tecnologia na formagéo docente para além
do uso de recursos tecnoldgicos, e buscar compreender o cerne da discussdo entre tecnologia e conhecimento,
sobre a I6gica que perpassa o0 desenvolvimento tecnoldgico e como esta I6gica pode ser apreendida no processo
educacional, tal como a questdo da criacdo/criatividade/projetar/planejar.

PD - Quando pensamos em recursos tecnolégicos, penso que precisa vir agregado a formagao. Muitas
vezes, 0 professor so troca o quadro pela proje¢do no datashow. Ou seja, ndo compreende a produtividade do
recurso, mas ndo € culpa dele. Precisamos forma-lo para isso.

PE - Considero que os recursos tecnolégicos e as novas Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo —
TICs — sdo ferramentas importantes para a melhoria do processo de ensino e aprendizagem, especialmente
quando situamos o contexto histérico atual, em que, os estudantes do século XXI ja nascem imersos nesse
universo do ciberespaco, onde as novas linguagens tecnoldgicas constituem culturalmente esse tempo. Assim, 0s
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educadores estdo sendo constantemente desafiados a adequar suas metodologias de ensino utilizando técnicas
que potencializem a aprendizagem mais significativa. 1sso requer, de alguns professores que ainda tém
dificuldades de acesso a essas ferramentas, quebrar barreiras e se dispor a novos aprendizados.

ENTREV-TRATAMENTO DE ENTREVISTAS — PROFESSORES E COORDENADORES
DA UNIVERSIDADE B

ApoGs as entrevistas com as professoras da Univer. A, foi 0 momento de realizar a
entrevista com o Coordenador 2 (C2), da Univer. B a qual registro aqui.

O C2, assim como o C1, foi muito cordial e respondeu as questdes com muito prazer,
até porque gosta muito da area tecnoldgica, como também a domina.

Iniciei perguntando ao entrevistando o que considerava essencial para que o professor
utilize os recursos tecnoldgicos em sua pratica pedagdgica. Segundo o C2, o essencial seria 0
dominio desses recursos, pois acredita que o professor s pode utilizar de forma critica, de
uma forma que tenha um proveito e um ganho pedagdgico se tiver o bom e o pleno dominio
desses recursos pedagdgicos.

Como segundo item da entrevista, questionei que mudancas apontaria como positivas
através do uso de recursos tecnolégicos, no que respondeu que sempre utilizou as tecnologias
com os alunos e sempre houve um ganho na aprendizagem deles. Pelo que entendi, por usar
constantemente esses recursos, considera que s6 houve mudancas positivas, apesar de ndo
cita-las diretamente.

Ao responder sobre as metodologias de aula a que recorre sempre que faz uso de
recursos tecnoldgicos, disse que sdo as metodologias ativas, porque estd sempre procurando
trabalhar na perspectiva de colabora¢do com os alunos utilizando as novas tecnologias na sala
de aula como ferramentas de aprendizagem.

Perguntei entdo, com que frequéncia utilizava os recursos tecnoldgicos nas tarefas
docentes. Ele respondeu que “sempre”, que seu plano de ensino esta permeado de tecnologias,
porgue acredita que € um ganho pedagogico, traz um ganho de aprendizagem aos alunos.

A questdo seguinte visava saber do C2 se percebia em outros professores mudangas
positivas nas praticas pedagogicas com o uso de recursos tecnoldgicos. O C2 respondeu que
percebia que os professores que antes ndo utilizavam recursos e que passaram a utilizar,
diziam ter ganhos positivos na aprendizagem, pois seu uso facilitava bastante suas aulas. Em

contrapartida, outros professores ainda permaneciam no ensino tradicional, talvez pela falta de
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dominio, pela falta de conhecimento dessas novas tecnologias, pois continuam tendo suas
praticas pautadas em antigas metodologias.

Quando perguntei o que faltava para que se sentisse mais motivado a adotar recursos
tecnoldgicos em sua prética pedagogica, respondeu que no sentido pessoal nada falta, pois se
sente bastante motivado. Porém, profissionalmente, por exemplo dentro da sala de aula,
dentro da universidade, a motivacao deveria vir do apoio da gestdo ou do préprio ambiente, ao
dispor desses recursos. Sem esse apoio acontece a desmotivacao.

Observei que na questdo seguinte sobre se sentia necessidade de apoio da instituicéo,
no uso de recursos tecnoldgicos em sua préatica pedagdgica, ele fez uma relagdo com a questdo
anterior ao dizer que na Universidade onde era coordenador, sentia falta desse apoio, pois ndo
tinha os recursos que precisava para desenvolver suas praticas de sala de aula com as novas
ferramentas tecnoldgicas. Fez uma critica a universidade colocando que deveriam deixar o
wifi livre, ter um laboratério de informéatica com o uso de internet para um melhor resultado
com os alunos.

Posteriormente, procurei saber qual era o seu ponto de vista, quanto a principal
barreira para a utilizacdo de recursos tecnoldgicos no ambiente escolar no que respondeu e

registro na integra:

“A principio duas barreiras: a primeira diz respeito ao conhecimento e ao dominio dessas
ferramentas por parte de quem vai fazer a utilizagdo, ou seja, o professor. A segunda barreira é a
disponibilidades desses recursos. Se é uma instituicdo que oferece esses recursos e se o professor
conhece e sabe utilizar esses recursos, ndo haveria barreiras para a ndo utilizacdo. Mas, agora
quando ndo ha habilidade por parte do docente, ha um desconhecimento em relacéo a ferramenta e
as vezes até quando o professor conhece, mas dentro da instituicdo ndo se dispfe esse recurso, hdo
tem como utilizar. Entdo acredito que essas sdo as principais barreiras encontradas”.

Foi questionado ainda ao C2, qual era a opinido dele, quanto as habilidades e as
competéncias que sdo necessarias ao professor para que inclua recursos tecnolégicos em sua
pratica pedagdgica. Respondeu que é o conhecimento, o saber fazer e o saber utilizar; ter o
dominio dessas tecnologias e ndo ter medo do novo, experimentar, aproveitar a participacao
dos alunos, aproveitar essa nova metodologia de colaboracdo, de participacdo ativa dos
alunos.

Na questdo seguinte perguntei se ele considerava que o0 uso das tecnologias em sala de
aula melhora a didatica do professor. O C2 foi enfatico ao responder que “sem duvida
nenhuma”, mas fez uma observagdo: “é claro, sem trazer a concepcdo salvacionista das

tecnologias, pois s6 com elas, nada vai mudar”.
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Continuando a entrevista, perguntei ao C2 qual era sua opinido sobre a importancia
dos recursos tecnologicos como ferramentas pedagogicas para o professor nos dias atuais.

Como resposta colocou que:

“A escola é um reflexo da sociedade, que as criangas que hoje ocupam 0 espago escolar sao
criangas chamadas de nativas digitais, praticamente todas elas ja tem acesso a principalmente a
smartfones, aos jogos onlines, as redes sociais, aos computadores em casa conectados a internet ou
ndo, entdo o professor tem que ter dominio dessas novas tecnologias, tendo em vista que a sala de
aula é um reflexo, entdo realmente a sala de aula deve refletir o dia a dia do aluno, até para que
essa aprendizagem possa ser significativa para esse educando”.

Questionei também ao C2, em que medida o0s recursos tecnoldgicos trazem
modificacOes para a pratica dos professores hoje, na sala de aula, no que respondeu que, “na
medida em que, o professor pode experimentar novas dindmicas, experimentar novas
atividades, a experimentar novas oportunidades com essas ferramentas. E isso, sem duvida
nenhuma, pode trazer um ganho significativo tanto para ele quanto para seus alunos”.

Ao terminar a entrevista, perguntei se havia algum aspecto, acerca do tema, que
gostaria de acrescentar. As palavras finais do Coordenador 2 foram:

““As tecnologias sem divida nenhuma, vém agregar, vém acrescentar, trazer um ganho importante
na aprendizagem dos alunos, e também do professor. O professor tem que se permitir esse novo
aprendizado, tem que se permitir esse novo desafio, seja um professor mais novo ou seja um
professor mais experiente, tem que se permitir aprender coisas novas. As novas tecnologias nédo
vao mudar tudo, e sozinhas ndo tem condi¢des de mudar nada, mas se fizermos uso critico, uso
colaborativo, permitir com que haja a interagéo entre aluno e professor, sem ddvida a gente vai ter
um ganho positivo, pois as aulas serfo mais prazerosas”.

Continuando a pesquisa de campo, fiz as entrevistas com o0s 5 (cinco) professores da
Univers. B. Apesar de trabalhar na mesma instituicdo, foi mais dificil fazer as entrevistas
porque os horarios conflitavam. Mas depois de muitos desencontros, finalizei.

Iniciei perguntando o que consideravam essencial para que o professor utilize os

recursos tecnologicos em sua pratica pedagogica:

PF — “Acredito que o professor necessita primeiramente de formacdo para interagir com uma
geracdo mais atualizada e mais informada, pois a sociedade tem avancado dia apds dia em suas
vastas areas/dimensfes, e com o advento da tecnologia ndo poderia ser diferente. Diante disto, é
possivel perceber a importancia da formacdo e da mediagcdo do professor no uso destes recursos
tecnolégicos”.

PG — “E essencial o conhecimento e dominio desses recursos, pois isso tem grande influéncia nos
resultados do trabalho pedagogico”

PH - O essencial é que esses recursos tenham um objetivo, que tenham um fim e sejam
instrumento para facilitar o processo de ensino e aprendizagem da disciplina que a gente vai estar
lecionando”.

Pl — “E necessario que ele conheca-os, porque se ele ndo conhecer 0s recursos que ele vai utilizar
na sala de aula, ele ndo vai ter um resultado satisfatério, a aprendizagem nao vai ser significativa”.
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PJ — “A minha visdo é que primeiramente o professor saiba utilizar esses recursos, porque as vezes
tem os recursos e ele ndo sabe utiliza-los. Ou seja é o dominio do professor desses recursos, para
que serve, quais 0s objetivos desses recursos e em que podera melhorar sua pratica pedagdgica”.

Observa-se nas respostas dos professores da Univers. B, formas de pensar muito
parecidas com as das professoras da Univers. A. Novamente vemos a importancia da
formacdo do professor no uso dos recursos tecnoldgicos nas praticas pedagdgicas.

Em seguida, perguntei aos professores entrevistados que mudancas apontariam como

positivas através do uso de recursos tecnoldgicos, no que responderam que:

PF — “Penso que os recursos tecnoldgicos possibilitam uma aula mais dindmica e participativa
levando os alunos a um raciocinio mais consistente”.

PG — “Apontaria como mudancgas positivas, maior interesse pelo conhecimento tanto por parte
tanto do professor, como dos alunos. Apontaria atividades mais dindmicas e interativas. Apontaria
uma aprendizagem mais significativa, com mais sentido para os alunos, ja que esses recursos
tecnoldgicos fazem parte de sua realidade”.

PH — “Uma das mudancas que posso citar como positivas foi o uso do You Tube como
possibilidade de aulas a distancia. Entdo, quando o calendario/cronograma estd apertado ou em
motivo de auséncias, os alunos tém a possibilidade de assistir a video-aulas gravadas
especificamente para eles, com duracdo de 10 a 15 minutos, sobre determinado tema. Além
também, de fazer uso disto para as aulas de revisdo, que é uma forma deles poderem estar
assistindo sempre que eles puderem, de uma forma que eles possam consolidar aquele contedo. E
esses videos sdo gravados de forma caseira mesmo, eu gravo em casa e disponibilizo o link apenas
para eles. E isso foi uma mudanga positiva, muitos deles sempre trazem esse feedback positivo,
dizendo que gostaram muito, que é uma ferramenta essencial”.

Pl — “Nas minhas praticas pedagogicas até o momento, estou vendo resultados positivos, porque
estou utilizando ai os videos na sala de aula, utilizando também a sala de aula virtual como meio
de interacdo entre o professor e o aluno, utilizando a producdo do jornal impresso para que 0s
alunos possam divulgar o conhecimento cientifico adquirido por meio do diélogo e da interagdo na
sala de aula”.

PJ — “Os recursos tecnoldgicos sdo um apoio muito grande na minha pratica pedagogica.
Enriquecem as aulas, ajudam a alcangcar meus objetivos, facilitam as pesquisas necessarias
relacionadas as minhas disciplinas, os alunos ficam mais centrados, interessados, porque muitos
recursos fazem parte do seu mundo”.

Questionei também sobre quais as metodologias de aula que recorrem, sempre que

fazem uso de recursos tecnologicos. Segundo os professores:

PF — “A metodologia que mais utilizo em sala de aula é a aula expositiva, porém utilizo também
discussdes apds filmes, videos, semindrios, analise de textos no celular, no tablet e no computador
e em textos (materiais meus e deles”).

PG — “Seminarios, oficinas pedagdgicas, aulas explicativas, com apoio de data show/slides,
computador/internet, pois acredito que recursos como esse oferecem novas possibilidades de
aprender”.

PH — “Eu ndo faco uso de maneira recorrente das tecnologias na sala de aula, em decorréncia da
inexisténcia, e também por acreditar que existem outras possibilidades de trabalhar uma aula que
ndo seja necessaria a questao das tecnologias”

Pl — “Principalmente o didlogo, a roda de conversa com os alunos em sala de aula, quando vou
expor os contelidos e estes sdo discutidos por mim e pelos alunos em sala de aula. Por meio dessas
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metodologias, os alunos vao aprimorando o despertar pela aprendizagem e durante esses
momentos eu observo que 0S recursos vem apenas para complementar todo o dialogo, toda a
conversa e toda a interagdo que tenho com os alunos em sala de aula”.

PJ — “Tento muito diversificar minhas metodologias, porque as disciplinas que ministro sdo muito
tedricas, ligadas as legislacdes, e isso me preocupa com relacdo a participacdo dos alunos. Por isso
busco videos na internet, pesquiso sites do MEC (Ministério da Educacdo), uso textos explicativos
(também é tecnologia, ndo é?), minhas aulas expositivas sdo sempre com a ajuda de slides, para
despertar o interesse e gerar a discussao, faco dinamicas apoiadas pelo computador”.

Observamos aqui uma diversidade de metodologias de aula com o apoio dos recursos
tecnoldgicos, apesar de 0 PH ndo fazer uso diario por justificar a inexisténcia desses recursos
na instituicdo que trabalha.

A pergunta seguinte versava sobre a frequéncia que utilizavam 0s recursos

tecnoldgicos nas tarefas docentes:

PF — “Em grande parte das aulas, porque penso que 0s recursos tecnoldgicos trazem grandes
beneficios aos alunos como: maior participacdo, melhor interacdo e envolvimento nas atividades
da sala de aula, maior entendimento dos tdpicos que estdo sendo discutidos, facilidade de
aprendizagem que por vezes ndo € possivel com aulas s6 tedricas”.

PG — “Com certa frequéncia. Depende dos contetdos explorados”.

PH — “Raramente, o que eu utilizo com frequéncia é o texto base. E esse texto base pode ser
proveniente de um capitulo de livro ou de um artigo cientifico. Os alunos recebem de maneira
virtual, leem e na sala de aula a gente faz a roda de discussao, através de debates, aonde eles sdo
convidados a falar. Além de situagdes e problemas que sdo langados a todo final de aula, e eles
precisam resolver a partir do levantamento de hipdteses. Dessa forma, considero bem mais
significativa essa pratica, porque tenho conseguido resultados bem mais satisfativos do que quando
eu gastava tempo montando slides e utilizando-os na sala de aula. Percebi que ndo era téo
produtivo apenas o uso de slides”.

Pl — “Os recursos tecnoldgicos eu utilizo apenas como meio de atividade para ficar ciente se 0s
alunos compreenderam ou ndo, 0s assuntos abordados, como por exemplo, a elaboracéo de videos.
Entdo, os alunos por meio da elaboracdo de videos podem expor aquilo que de fato eles
aprenderam e na sala virtual eles podem postar os videos que eles elaboraram e discutir com os
colegas em relagdo aos assuntos que eles postaram, e o professor também, pode interagir com eles
nessa sala de aula virtual. Entdo esses recursos eu utilizo assim, como um meio para verificar se
realmente ocorreu a aprendizagem”.

PJ — “Quase sempre. Porque ajuda muito na participacdo dos alunos. Recursos tecnoldgicos, sao
atrativos, dinamicos. Por muito tempo fui uma professora tradicional, hoje ainda sou tradicional
em algumas posturas, mas procuro me atualizar nesse sentido, apesar das dificuldades, porque
acredito que esses recursos tornam minha aula mais prazerosa e eficiente para meus alunos.
Buscamos sempre uma aprendizagem significativa para os alunos, e hoje, os recursos ajudam
muito nisso”.

Posteriormente, questionei se percebiam em outros professores mudancas positivas nas
praticas pedagogicas com o uso de recursos tecnoldgicos. Senti que alguns professores
ficaram um pouco incomodados na resposta desta questao:

PF — Né&o respondeu diretamente a pergunta.

PG — “Sim. A facilidade de explorar os contetidos com que trabalham”.
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PH — “Nao percebo, pelo fato de ndo buscar saber. No ensino superior a gente ndo tem muito esse
contato com a pratica de outros professores, a ndo ser quando eles mesmo comunicam através dos
grupos de WhatsApp essas questdes. Entdo, para essa pergunta eu responderia "ndo", pela auséncia
de conhecimento, de saber se eles usam ou ndo”.

Pl - Sé fez comentério sem responder diretamente a questao.

PJ — “Sim, percebo sim. Principalmente na minha colega entrevistadora, porque ela esta sempre
em busca de informacdes, de aulas dindmicas. Eu também procuro crescer nesse campo, inclusive
fiz cursos para entender um pouco mais € manusear 0 computador, a internet, para acompanhar
essas mudangas”.

Foi questionado ainda aos professores o que faltava para que se sentissem mais
motivados a adotar recursos tecnoldgicos em sua pratica pedagdgica, no que responderam

que:

PF —“O incentivo da Institui¢do, pois no momento, os professores dispde apenas de recursos proprios”.

PG — “Faltam recursos tecnoldgicos na instituicdo. S&o poucos, necessitamos de uma quantidade
maior”.

PH — “Como eu ja disse, ha inexisténcia. Entdo ... talvez se tivesse 0s recursos, a gente poderia pensar
em fazer uso de outras formas de trabalhar o processo educativo”.

Pl — Nao respondeu diretamente a pergunta.

PJ - “Na institui¢cdo nds ndo temos muitos recursos, inclusive nossa internet ndo é boa, entéo, o que falta
para mim é o olhar da instituicdo para esses recursos, como imprescindiveis para nossa profissdo ou préatica
pedagdgica, até porque, muitas vezes, aulas virtuais, por exemplo, poderiam ser utilizadas na sala de aula em
momentos necessarios e nao ha internet. Ndo ha apoio. Cada um procura melhorar por si”.

Verifica-se aqui a preocupacdo com a inexisténcia dos recursos tecnoldgicos na
instituicdo, trazendo uma certa desmotivacao aos professores.

Continuando a entrevista perguntei aos professores se sentiam necessidade de apoio da
instituicdo, no uso de recursos tecnoldgicos em sua pratica pedagdgica. Quatro dos cinco

professores responderam que sim, apenas a PI respondeu que ndo. Nas palavras da PI:

P1 = Eu no sinto necessidade de apoio da instituic8o, até mesmo porque o professor quando ele é
dindmico ele sabe inovar, entdo ele vai procurar saber utilizar esses recursos, sem ter que ficar
pedindo, solicitando, algo da instituicdo. Entdo ele pode muito bem utilizar o celular na sala de
aula, trabalhando alguma atividade, tem que ser criativo, ele tem que ser inovador, ele tem que
pensar em novas possibilidades, ele ndo tem que ficar preso apenas no que a instituicdo pode
oferecer ou deve oferecer, mas ele deve correr atras de novos métodos para poder verificar de que
forma essa aprendizagem dos alunos seja significativa, entdo desta forma, ndo serd necessério
pedir apoio da instituicdo, porque ele vai estar ali buscando, investigando, pesquisando e avaliando
todos os métodos que pode utilizar em sala de aula”.

Continuei a entrevista perguntando do ponto de vista deles, qual a principal barreira

para a utilizacao de recursos tecnolégicos no ambiente escolar.

PF — “A principal barreira é a falta de orientacdo sobre o uso de recursos tecnologicos, pois muitas
vezes ao invés de contribuir para uma melhor aprendizagem, acabam sendo apenas maquinas sem
objetivos”.

PG — “O desinteresse da prépria instituicdo no apoio que deveria ser dado aos professores”.
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PH — “A principal barreira é hoje, a inexisténcia, a insuficiéncia de recursos e também o mal-uso
pelos outros professores. Porque ndo adianta uma aula bem equipada com recursos tecnologicos se
0 objetivo ndo é alcancado. Se a aula se resume em passar slides e ndo ha os momentos de
discussdo, ndo ha os momentos de aprendizagem mediada por problemas ou outras questfes que as
metodologias ativas da atualidade regulamentam, entdo ndo faz sentido”.

Pl — “No meu ponto de vista a barreira para a utilizacdo de recursos tecnolégicos seria a
instituicdo-universidade ndo estar equipada com esses recursos. Se a instituicdo ndo estiver toda
pronta, com 0s recursos para o professor utilizar, pode ser uma das barreiras, mas outra barreira
para utilizagdo desses recursos seria o professor ndo ter uma formacéo adequada para utilizar os
recursos”.

PJ — “Como falei anteriormente, a principal barreira é a falta desses recursos no ambiente escolar.
Acredito que é fundamental sermos incentivados com a presenca desses recursos. N&o sé nés,
como os alunos também, j& que os nossos vao ser professores. Alguns professores, como eu, tem
seu material, usam sua prépria internet, mas outros ndo tem condigdes financeiras para adquiri-lo,
e acabam retornando a uma educagdo tradicional, usando apenas a voz e o pincel. Os alunos, as
vezes, reclamam, criticam, porque acham as aulas chatas. E muitos deles sdo carentes, por isso
esperam que a instituicdo oferecga essas recursos para uma melhor preparacdo deles”.

Nas respostas acima, observa-se que repete-se a questdo relacionada a falta de
condicdes dada pela instituicdo aos professores no quesito recursos tecnologicos.
Em seguida, perguntei quais as habilidades e as competéncias que sdo necessarias ao

professor para que inclua recursos tecnoldgicos em sua pratica pedagégica:

PF — “Organizacao, preparacdo, adaptacdo, saber ouvir, formacéo especifica”.
PG — “Saber manejar os recursos, formagdo para os professores”.

PH — “Primeiro de tudo ele tem que conhecer quais sdo essas tecnologias, para que elas servem, como
manuseé-las com facilidade e saber também adapta-las para sua aula, para o objetivo do ensino que ele pretende
utilizar”.

Pl — “Em minha opinido uma das habilidades e competéncias necessarias para que o professor inclua
esses recursos tecnoldgicos na sua préatica seria realmente a aceitacdo. Primeiro o professor precisa aceitar que
ele precisa utilizar esses recursos na sala de aula. Em segundo, no curriculo desse professor, ja demonstra que ele
precisa nos dias atuais estar estudando, estar verificando, quais sdo o0s recursos cabiveis para ministrar suas aulas.
Entdo o professor precisa também incluir nas suas praticas o estudo. Ele precisa estudar, ele precisa observar
quais sdo 0s meios mais viaveis para ele utilizar na sua sala de aula. Entdo, as habilidades e competéncias do
professor, ele vai adquirindo no decorrer do tempo, ele vai adquirindo essas habilidades, essas competéncias,
para utilizar, quando ele comecar a investir mais na sua formag&o continuada, quando ele busca os cursos, busca
se aperfeicoar”.

Continuando a entrevista questionei sobre se consideravam que o uso das tecnologias

em sala de aula melhorava a didatica do professor.

PF — “Nao ¢ que melhore, mas deixa o professor mais seguro em suas aulas com relacdo aos
conteudos que tem que transmitir”.

PG — “Sim, melhora. Facilita a participacdo e o entendimento dos alunos”.

PH - Em parte, pois eu nao acredito que a tecnologia seja o primordial, porque ha casos, em que eu
no inicio da docéncia, no ensino superior, utilizava muito das tecnologias e hoje a minha avaliagao
é que elas sdo ok, sdo importantes, sdo ferramentas, mas elas ndo sdo tudo. Hoje, eu acredito que
alcanco éxito através de outras metodologias, mas quando se faz necessario 0 uso, eu aplico da
melhor maneira possivel que possa beneficiar os alunos”.
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Pl — “Digo que a préatica do uso da tecnologia pode melhorar as aulas do professor, se o professor
souber utiliza-las, porque se o professor ficar utilizando-as como uma forma rotineira, continua,
isso pode cansar o aluno, pela forma como o professor esta expondo os conteildos em sala de aula,
como ele estd ensinando os alunos em sala de aula. A tecnologia vem justamente para ser um
complemento para o professor em sala de aula, para que as aulas se tornem um pouco dindmicas
em relacdo aos contetdos que ja foram abordados, que ja foram discutidos pelos alunos. Entdo
considero que ela vem como um suporte, mas a melhoria do professor vai muito das suas
habilidades, vai muito da sua dindmica. Entdo a tecnologia pode contribuir, como ela pode também
atrapalhar as vezes, deixar ali um pouco de lado o que o professor estd fazendo e estd seguindo
rotineiramente com uma mesma tecnologia. Ele precisa inovar, sempre buscando transformacao”.

PJ — “Sim. Acredito que sim. As tecnologias na sala de aula dinamizam as aulas, os alunos
parecem entender melhor. Se vocé inicia sua aula com um recurso, como por exemplo, um video,
vocé observa que a discussdo apos o video torna-se mais proveitosa, abre mais as ideias, porque
ndo s6 ouvem, como visualizam. Mesmo uma aula simples com o uso do datashow, utilizando
slides explicativos, € melhor do que uma aula sé falada. Pesquisas realizadas em casa, podem
trazer para a sala informacGes importantes que podem ser discutidas, e os alunos ficam mais
interessados porque contribuiram com informagdes. Com isso melhora a didatica do professor,
porque as aulas ficam muito mais claras e eficientes. Melhora consideravelmente o ensino, e muito
mais a aprendizagem, que é 0 mais importante”.

Na questdo seguinte sobre a importancia dos recursos tecnolégicos como ferramentas

pedagdgicas para o professor nos dias atuais, os professores responderam que:

PF — “Penso que o0s recursos tecnoldgicos como ferramentas pedagdgicas permitem que 0s
contetidos sejam trabalhados de uma forma dinamica e prazerosa tanto para o professor como para
o0s alunos”.

PG - Considero o0s recursos tecnoldgicos de grande importancia. Ferramentas pedagdgicas
necessarias nos dias de hoje.

PH — “Se ndés falarmos de ensino superior, acredito que a importancia desses recursos € alcangar
aqueles alunos que aprendem de maneira mais visual. Levando em consideracdo que nés temos 03
tipos de aprendizagem: a visual, a auditiva e a sinestésica. O aluno que aprende pelo visual, com
certeza é mais beneficiado quando o professor trabalha ilustrando através dos benditos slides, ou
através de videos, ou de esquemas, imagens, enfim. Entéo, eu acredito que é importante alcangar
esses tipos de alunos. Além de dinamizar, se o professor souber fazer uso dessa ferramenta, se nao
ficar naquela aula toda apagada, onde os alunos principalmente aqueles que estudam a noite, ficam
com sono, porque o ambiente ndo esta propicio para aprendizagem”.

Pl — “E relevante porque o professor tem que acompanhar o ritmo de desenvolvimento da
sociedade. Entdo, a sociedade atual estd em constante avanco tecnoldgico, entdo quando nés
falamos nesse avanco tecnoldgico, nds estamos falando de varios recursos, ai o professor precisa
se atualizar. Entdo, a importancia de usar esses recursos nos dias atuais é justamente porque 0s
jovens de hoje em dia, utilizam esses recursos na sociedade para se comunicar, entdo, para que 0s

conteidos das aulas se tornem dinamicos, o professor pode estar utilizando desses recursos, nao
é?”

PJ — “Nos dias atuais, os recursos tecnoldgicos sdo de grande ajuda. Vivemos em mundo onde as
informagdes sdo imensas, mais ricas, esclarecedoras. Exemplo, a internet, que hoje é fundamental
para aprofundar pesquisas, ter uma preparacdo melhor culturalmente, comparar informacdes,
buscar respostas para tantas duvidas, excluir informagdes que ndo fazem mais diferenga para nossa
vida. Nao vejo mais o professor sem essas ferramentas trazidas pela tecnologia”™.

Perguntei entdo aos professores em que medida 0s recursos tecnoldgicos trazem

modificacOes para a pratica dos professores hoje, na sala de aula:

PF — “Estimulam o aprendizado dos alunos, podendo ser definidos como uma ajuda, como uma
fonte de estudo e pesquisa no ambiente virtual”.
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PG - “Ha uma grande diferenca na pratica dos professores. Podemos dizer que houve um avango
muito grande na forma de ministrar aulas utilizando recursos tecnol6gicos”.

PH — “Eu acredito que as modificacdes das praticas dos professores independem dos recursos
tecnoldgicos. Eles ndo sdo os responsaveis pelas modificacfes, 0s responsaveis sao 0s professores,
da maneira que eles vdo fazer uso das tecnologias, de maneira boa ou ndo. Entdo, eu ndo acredito
nessa supervalorizacdo dos recursos tecnoldgicos como salvadores da patria, como muitos
defendem. Eles podem sim, melhorar o processo de aprendizagem. Mas trazer modificacGes eu
penso que nao seja, eu como professor, ndo acredito na ideia de modificacdes, mas contribuicfes”.

PI - “Em todos os tempos 0s recursos tecnologicos existiram, s6 como eu disse, vai acompanhando
0 desenvolvimento que ocorre na sociedade. Entdo, o que vale para a prética do professor na sala
de aula, é que ele busque sempre estar se atualizando, que ele busque novos meios de mediar esses
conhecimentos em sala de aula, ndo ficando apenas no livro didatico, ndo ficando apenas
utilizando a lousa. N&o é somente uma tecnologia, mas de que forma ele est4 passando, mediando
esses assuntos em sala de aula. Ai eu digo que isso traz alguma modificagdo, isso traz alguma
contribuicdo para os alunos em sala de aula, na préatica do professor”.

PJ — “Esse recursos trazem modificagBes na pratica dos professores, na medida em que melhoram
sua metodologia, trazem o aluno mais para perto do professor, ddo oportunidade ao aluno de nao
sO ouvir e copiar, o que o professor fala e copia, mas, a oportunidade de participar diretamente de
sua aprendizagem, principalmente através de pesquisas”.

Como ultima pergunta e contribuicdo dos professores perguntei se havia algum
aspecto, acerca do assunto que gostariam de acrescentar, no que responderam que:

PF — “Apesar dos recursos tecnologicos serem fontes ricas para o trabalho pedagdgico, o professor
ainda encontra muitas dificuldades para inseri-los no contexto da sala de aula”.

PG — “E evidente o acesso rapido e eficiente & aquisicdo de informagdes para a construgdo da
aprendizagem, através dos recursos tecnolégicos; é relevante e diversificada a melhoria da
qualidade da comunicacao entre o professor e o aluno viabilizada pelas ferramentas interativas”.

PH — “Eu acredito que é importante para pesquisa € essa reflexdo do uso dos recursos tecnoldgicos
como contribuinte e ndo como Unico instrumento, Unica forma de dinamizar o ensino. Acredito
gue é importante pensar também nesse professor. Se ele esta sendo instruido na faculdade, no
curso de licenciatura acerca da importancia das tecnologias, mas também levando em consideracao
que o termo tecnologias hoje é bem amplo. Ele vai desde o pincel e do quadro, que podem ser
inclusos hoje em dia como tecnologia, até uma lousa digital por exemplo. Entdo, é a forma como o
professor utiliza que deve ser estudada, deve ser analisada, para que ndo seja uma aula-palestra,
onde os alunos ficam balancando a cabeca como "vaquinhas de presépio" e ndo tem essa
possibilidade de interacdo com o professor, ficando uma aula ainda tradicional”.

Pl — “O que eu gostaria de acrescentar é que n6s podemos observar que 0s recursos tecnolégicos
contribuem, mas os saberes tradicionais também acompanham os alunos. Eles acompanham a
cultura desses alunos. Somente. Fico muito grata de participar e colaborar com sua pesquisa. Nao
utilizei nenhum autor, porque gostaria de colocar o conhecimento que tenho adquirido no decorrer
do tempo e também da minha pratica realmente na sala de aula, do que estou participando, do que
estou vivenciando, do que estou propondo”.

PJ — “Eu s0 acrescentaria que considero esse tema muito importante para gerar reflexfes até de
nossa pratica, porque é em momentos cOmMo esse, que paramos para pensar no que estamos fazendo
em sala de aula, e que tipo de profissionais estamos sendo”.
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TRATAMENTO DE DADOS- QUESTIONARIOS
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QUEST-TRATAMENTO DE QUESTIONARIO-ALUNOS DA UNIVERSIDADE A

Os questionarios aplicados aos alunos e professores foram codificados para a

apresentacdo dos dados conforme informacéo que disponibilizamos em tabela, de imediato.

Tabela 4-AL/ PROF: Codificagao e apresentacdo de dados/ QUEST (UNIVER. A)

. UNIVERSIDADES
AMOSTRA QUESTIONARIOS N° TOTAL (distribuico)
istribuicao
AQ.1 ] N
A= ALUNO Geénero feminino: 26 o _
ALUNOS Q= QUESTIONARIO Universidade A : 33
NUMERAGCAO Geénero masculino: 07
SEQUENCIAL
P.Q.1-CATEG.1 Geénero feminino: 05 versi :
PROFESSORES IDENTIFICACAO DA - - Universidade A: 03
CATEGORIA E RESPOSTA | Geénero masculino: -

O questionario aplicado junto aos alunos da Universidade A visou averiguar sobre o
uso de recursos tecnoldgicos no processo de aprendizagem dos alunos do ensino superior.

Dos trinta e trés (33) estudantes dessa Universidade que participaram dessa pesquisa
79% sdo do género feminino e 21% do género masculino. Com relagdo a faixa etaria desses
alunos 73% tem entre 21 e 30 anos; 12% tem entre 31 e 40 anos; 12% tem entre 41 e 50; e 3%
tem entre 51 e 60 anos.

Na pesquisa foi verificado que 73% dos alunos ja trabalham na area da educacéao e
27% nunca tiveram nenhuma experiéncia nessa area. Com relagdo ao uso dos recursos
tecnoldgicos, questdo especifica relacionada ao tema, 9% tem dificuldades em manusea-los,
mas tem interesse; 0% tem dificuldade em manusea-los e ndo tem interesse; 70 tem facilidade
em manuseé-los e tem interesse; 15% tem facilidade em manusea-los, mas ndo tem acesso a
eles; e 6% tem acesso a eles, mas ndo tem interesse.

A tabela abaixo apresenta a opinido dos alunos com relacdo a identificacdo das
relacfes entre o conhecimento a ser aprendido pelos alunos, as dindmicas utilizadas pelo
professor na utilizacdo e exploracéo dos recursos tecnologicos disponiveis na sala de aula com
os alunos e 0 uso dos recursos tecnologicos como ferramentas que podem dinamizar o

processo ensino-aprendizagem dentro do espaco do Ensino Superior.
OS QUESTIONARIOS — RESULTADOS
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QUADRO.CAT.1.Al.1: Caracterizacdo da amostra/ ALUNOS
A.1.1.QUESTIONARIO — ALUNOS: CATEGORIA 1- Resultados

CATEGORIA
UM (1)

Utilizacdo das TIC em
sala de aula
(Universitaria)

Concordo

Concordo
em parte

Néao
concordo
e nem
discordo

Discordo
em parte

Discordo
totalmente

O uso de tecnologias em
sala de aula influéncia
sua relagdo com o
professor?

18%

58%

6%

3%

15%

As tecnologias utilizadas
no ambiente de sala de
aula  ampliam  suas
possibilidades de
aprendizagem?

73%

27%

As tecnologias utilizadas
com/por vocé em sala de
aula trazem impactos
positivos no resultado do
seu desenvolvimento
educacional?

58%

39%

3%

A entrada das TIC em
sala de aula pode ser um
recurso de apoio para
vocé atingir objetivos de
aprendizagem?

85%

15%

A utilizacdo com/por
vocé das TIC, como
recursos na sala de aula,
influencia no seu
entendimento com
relacdo aos conteidos?

3%

49%

48%

Fonte: dados da pesquisa, 2018.
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QUADRO.CAT.2-A1.1.2.QUESTIONARIO — ALUNOS

CATEGORIA
DOIS (2)

Utilizacéo pelos
professores
universitarios de
novas metodologias
mediante recursos das
TIC

Concordo

Concordo
em parte

Néao
concordo
e nem
discordo

Discordo
em parte

Discordo
totalmente

A tilizacdo das TIC
pelo professor ampliam
as oportunidades de
acesso ao
conhecimento da sua
parte, facilitando uma
metodologia mais
eficiente?

58%

39%

3%

A inclusdo digital do
professor melhora as
formas de ensinar e,
consequentemente, sua
forma de aprender?

49%

42%

3%

6%

Cabe ao professor
procurar meios de se
capacitar
profissionalmente
através das TIC para
melhorar as
metodologias utilizadas
com os alunos na sala
de aula?

46%

42%

12%

A utilizagcéo de
recursos tecnolégicos
na sala de aula pelo
professor  representa
uma
revolugdo/evolucdo na
constru¢do de outras
formas de vocé
aprender?

67%

30%

3%

10

As tecnologias
fornecem recursos
didaticos adequados as
diferencas e
necessidades de cada
aluno?

39%

43%

3%

15%

Fonte: dados da pesquisa, 2018.
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QUADRO.CAT 3-1.1.3.QUESTIONARIO — ALUNOS

CATEGORIA
TRES (3)

Relacéo entre
Curriculo e as
tecnologias.

Concordo

Concordo
em parte

Né&o
concordo e
nem
discordo

Discordo
em parte

Discordo
totalmente

11

As atuais formas
de desenvolver o
curriculo na
instituicdo que
estuda, incluem as
novas
tecnologias?

30%

46%

15%

9%

12

O uso de recursos
tecnoldgicos
integrados ao
curriculo pode
facilitar o seu
processo de
aprendizagem?

61%

33%

3%

3%

13

O avanco
tecnoldgico
modificou a
forma como o
curriculo é
desenvolvido na
instituicdo  que
estuda?

43%

39%

12%

3%

3%

14

A estrutura do
curriculo da
instituicdo que
estuda, facilita o
desenvolvimento
de posturas
criticas e
autbnomas diante
das tecnologias?

43%

42%

6%

6%

3%

15

A forma de
trabalhar 0
curriculo na
instituicdo  que
estuda, deixa
claro a relagdo das
tecnologias com
as  necessidades
do século XXI?

36%

43%

12%

6%

3%

Fonte: dados da pesquisa, 2018.
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QUADRO.CAT 4-A1.1.4.QUESTIONARIO — ALUNOS

CATEGORIA O papel do Concordo Concordo Né&o Discordo Discordo
QUATRO (4) professor, em parte concordo em parte totalmente
responsavel pelo e nem
ambiente de discordo

aprendizagem e
de mudancas na
educacao.

A entrada das
tecnologias no
ambiente
educacional pode
trazer ao
professor 0
entendimento
acerca de novas
formas de ensinar,
ajudando  assim
vocé a aprender?

16 73% 24% - - 3%

Acredita que a
instrumentalizaca
o do professor
com a oferta de
recursos
modernos é
17 suficiente para ele 15% 52% - 15% 18%
estar  preparado
para lidar com as
possibilidades
apresentadas pelas
tecnologias?

O professor ao
fazer uma analise
do ambiente no
18 qual — educa, | o 52% 3% 3% :
procura relacionar
as tecnologias as
realidades de
voceés, alunos?

A revisdo hoje do
papel do
professor, visando
19 uma mudanca no
seu papel como
aluno, tem relacéo
com as
tecnologias

disponiveis?

24% 58% 9% 6% 3%

As  tecnologias
podem substituir
0 professor,
responsavel pelo
ambiente de
aprendizagem, ja
que existem hoje
novos lugares de
formacéo

20 6% 6% - 9% 79%
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(diversas midias,
Internet, espagos

publicos e
privados entre
outros.)?

Fonte: dados da pesquisa, 2018.

QUADRO.CAT 5.1.-A1.1.5.QUESTIONARIO- ALUNOS

CATEGORIA CINCO (5)

Atividades bem-sucedidas na sala de aula que evidenciem
o contributo das TIC para o fomentar de aprendizagens

Questao 21 relevantes.

Atividades com o uso de Datashow — slides — 52%
Power point

Pesquisa no Computador/internet 30%
Pesquisa no Celular 15%
Utilizacdo de Jogos Ludicos eletronicos 12%
Filmes pedagdgicos para analise 39%
Elaboracéo e uso de Videos 27%
Utilizacdo de Mdsicas 9%
Utilizac&o de aparelho de som 12%
Participacdo em Oficinas 9%
Elaboracao e utilizagao de Jornal 6%
Aulas virtuais 12%
Programas de Televisdo — Analise 3%

QUADRO.CAT 5.2-A1.1.6.QUESTIONARIO-ALUNOS

CATEGORIA CINCO (5)

Recursos tecnoldgicos usados pelos Professores do
Ensino Superior, no ambito do processo de ensino-

Questao 22 aprendizagem (aula).
Filmes 67%
Televisdo 24%
Jornal 55%
Aparelho de som 76%
Computador (internet) 94%
Datashow — slides — Power point 97%
Videos 27%
Telemdveis 52%

(Celular)

Oficinas 52%
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QUADRO.AVAL-A1.1.7.QUESTIONARIO — ALUNOS: Avaliagio do Questionario-

AVALIACAO DO QUESTIONARIO PELOS ALUNOS 5 4 3 2 1
DA UNIVERSIDADE A
Adequacdo ao assunto em investigacao 64% | 15% | 21% | - -
Relevancia para a compreensao da problematica no ensino 58% | 21% | 18% | 3% -
universitario
Atualidade do assunto em investigagédo 70% | 12% | 18% | - -
Formulacéo clara das questoes 58% | 18% | 24% | - -
Linguagem acessivel 58% | 27% | 15% | - -
Extenséo (n° de itens/ questdes) 52% | 21% | 27% | - -
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TRATAMENTO DOS DADOS RECOLHIDOS POR QUESTIONARIO JUNTO AOS
PROFESSORES DA UNIVERSIDADE A

O questionario aplicado junto aos professores da Universidade A visou averiguar
sobre 0 uso de recursos tecnoldgicos no processo de aprendizagem dos alunos do ensino
superior.

Dos cinco (5) professores dessa Universidade que participaram dessa pesquisa 100%
sdo do género feminino. Com relagdo a faixa etéria dessas professoras 40% tem entre 31 e 40
anos e 60% tem entre 51 a 60 anos.

Na questdo sobre o tempo em que 0s professores exercem o magistério, 20% exerce
entre 1 a 5 Anos; 40% entre 20 a 30 Anos: e 40 % mais de 30 Anos.

Na pesquisa foi verificado também que 20% dos professores ja trabalham no curso
de Pedagogia entre 1 e 5 anos; 40% entre 5 e 10 anos; 20% entre 10 e 20 anos; e 20% entre 20
e 30 anos. Com relagdo ao uso dos recursos tecnoldgicos, questdo especifica relacionada ao
tema, 20% tem dificuldades em manuseé-los, mas tem interesse; 80% tem facilidade em
manuseé-los e tem interesse.

A tabela abaixo apresenta a opinido das professoras com relacdo a identificacdo das
relacdes entre o conhecimento a ser aprendido pelos alunos, as dinamicas utilizadas por eles
na utilizacdo e exploracdo dos recursos tecnoldgicos disponiveis na sala de aula com 0s
alunos e o uso dos recursos tecnologicos como ferramentas que podem dinamizar o processo

ensino-aprendizagem dentro do espaco do Ensino Superior.

P.QL. — Sintese: Caracterizacdo da amostra/ PROFESSORES

QUADRO.CAT 1-P.Q.1.1.QUESTIONARIO-PROFESSORES

CATEGORIA
UM (1)

Utilizacéo das TIC em
sala de aula
(Universitaria)

Concordo

Concordo
em parte

Né&o
concordo
e nem
discordo

Discordo
em parte

Discordo
totalmente

O uso das tecnologias
em sala de aula
influencia na didatica do
professor universitario?

80%

20%

As tecnologias utilizadas
no ambiente de sala de
aula estdo ampliando as
possibilidades de
trabalho do professor?

60%

20%

20%
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As tecnologias utilizadas
pelos professores em
sala de aula trazem
impactos positivos no
resultado das acOes
educativas?

80%

20%

A entrada das TIC em
sala de aula é mais um
recurso de apoio ao
professor no
cumprimento dos
objetivos de
aprendizagem?

80%

20%

A utilizagdo pelo
professor das TIC na
sala de aula desperta
interesse nos alunos com
relagdo a aprendizagem
dos conteldos?

60%

40%

Fonte: dados da pesquisa, 2018.

QUADRO.CAT 2-P.Q.1.2.QUESTIONARIO-PROFESSORES

CATEGORIA
DOIS (2)

Utilizacao pelos
professores
universitarios de novas
metodologias mediante
recursos das TIC.

Concordo

Concordo
em parte

Néao
concordo
e nem
discordo

Discordo
em parte

Discordo
totalmente

A utilizacdo das TIC
amplia as oportunidades
de acesso ao
conhecimento por parte
dos professores?

80%

20%

A utilizacdo das TIC
facilita a dinamizacdo de
uma metodologia mais
eficiente por parte dos
professores?

60%

20%

20%

A inclusdo digital do
professor melhora suas
praticas metodoldgicas
de ensinar?

60%

40%

Cabe a0
procurar
capacitar
profissionalmente
através das TIC para
melhorar suas
metodologias de sala de
aula?

professor
meios de se

40%

40%

20%

10

A utilizacdo de recursos
tecnoldgicos na sala de
aula pelo professor
representa uma
revolucdo/evolucdo na
construcdo de outras

40%

40%

20%
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| formas de metodologia? |

Fonte: dados da pesquisa, 2018.

QUADRO.CAT 3-P.Q.1.3.QUESTIONARIO-PROFESSORES

CATEGORIA
TRES (3)

Relacéo entre
Curriculo e as
tecnologias.

Concordo

Concordo
em parte

Néao
concordo
e nem
discordo

Discordo
em parte

Discordo
totalmente

11

Os atuais curriculos sdo
analisados criticamente
por  professores em
relagdo a inclusdo das
novas tecnologias nas
atividades que sdo
desenvolvidas na
instituicao?

60%

20%

20%

12

As  tecnologias
adentram ao
educacional sdo
trabalhadas via
curriculo, para auxiliar
os alunos na superagdo
das necessidades de
aprendizagem?

que
espago

40%

20%

20%

20%

13

O avango tecnoldgico
foi  articulado com
mudancas estruturais nas
propostas  curriculares
para uma nova realidade
educacional?

60%

40%

14

0 curriculo esta
direcionado para a
implementacéo do
exercicio do
desenvolvimento de
posturas  criticas e
autbnomas diante das
tecnologias?

40%

40%

20%

15

@] curriculo da
instituicdo deixa claro a
relacéo com as
tecnologias a fim de
lidar com as
necessidades do século
XXI?

40%

60%

Fonte: dados da pesquisa, 2018.

QUADRO.CAT 4-P.Q.1.4.QUESTIONARIO - PROFESSORES

CATEGORIA
QUATRO (4)

O papel do professor,
responsavel pelo
ambiente de
aprendizagem e de

Concordo

Concordo
em parte

Néao
concordo
e nem
discordo

Discordo
em parte

Discordo
totalmente
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mudancas na
educacéao.

16

A entrada das
tecnologias no ambiente
educacional traz  ao 60% 40%
professor 0
entendimento acerca de
novas formas de ensinar
e de aprender?

17

A instrumentalizacdo do
professor com a oferta
de recursos modernos €
suficiente para ele estar
preparado para lidar com
as possibilidades
apresentadas pelas
tecnologias?

- 40% 20% 20% 20%

18

O professor ao fazer uma
analise do ambiente no
qual educa, relaciona as 60% 20%
tecnologias as realidades
dos educandos?

- 20% -

19

A revisdo do papel do
professor, visando uma
mudanga na educacéo, 20% 60% - 20% -
tem relagdo com as
tecnologias disponiveis?

20

As tecnologias podem
substituir (parcial/ total)
o professor, responsavel
pelo ambiente de
aprendizagem, ja que
existem  hoje  novos
lugares de formacéo

- 20% - 20% 60%

(diversas midias,
Internet, espacos
publicos e privados entre
outros.)?

Fonte: dados da pesquisa, 2018.

QUADRO.CAT 5.1.-P.Q.1.5.QUESTIONARIO-PROFESSORES

CATEGORIA CINCO (5) Atividades bem-sucedidas na sala de aula que

evidenciem o contributo das TIC para o fomentar de
aprendizagens relevantes.

Utilizacdo da Plataforma Digital Google Classroom

Realizacdo de Cine Foruns

Entrega de atividades em espaco visual

Projecéo, analise e discussdo de filmes

Pesquisa em sites no computador ou celular
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Uso do data-show para Power point e producdo de videos

Projeto de Iniciacdo Cientifica utilizando recursos como dados
estatisticos da Plataforma Lattes

Inclusdo Digital lanomami (tribo da regiao)

Disponibilizacdo de materiais para a disciplina (textos, slides,
videos...)

Aplicativos do google para construcao de textos

Construcéo coletiva de textos no aplicativo google

Andlise de Softwares educativos

QUADRO.CAT 5.2- P.Q.1.6.QUESTIONARIO-PROFESSORES

CATEGORIA CINCO (5) Recursos tecnoldgicos usados pelos Professores, no
Questdo 22 ambito do processo de ensino-aprendizagem (aula).

Cinema — 80%

Televisdo — 40%

Jornal — 80%

Aparelho de som — 100%

Computador — 100%

Data Show (Slides — Power Point) — 100%

Videos — 80%

Telemdveis (celular) — 80%
Oficinas (programas) — 80%

QUADRO.AVAL-P.Q.1.7. QUESTIONARIO - PROFESSORES: Avaliagio do Questionario

AVALIACAO DO QUESTIONARIO PELOS 5) 4 3 2 1
PROFESSORES DA UNIVERSIDADE A

Adequacdo ao assunto em investigacao 60% | 20% | 20% - -

Relevancia para a compreensdo da problematica 60% | 20% | 20% - -
no ensino universitario
Atualidade do assunto em investigagéo 40% | 20% | 40% - -

Formulacgéo clara das questoes - 40% | 40% | 20% -
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Linguagem acessivel

40%

40%

20%

Extensdo (n° de itens/ questdes)

20%

20%

40%

20%
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QUEST-TRATAMENTO DE QUESTIONARIO-ALUNOS DA UNIVERSIDADE B

Os questionarios aplicados aos alunos e professores foram codificados para a

apresentacdo dos dados conforme informacéo que disponibilizamos em tabela, de imediato.

Tabela 2- Codificacdo e apresentacao de dados: Questionarios

] N° TOTAL UNIVERSIDADES
AMOSTRA QUESTIONARIOS o
ENTREVISTADOS (distribuicao)
AQ.2 , B
A= ALUNO Género feminino: 48 _ _
ALUNOS Q= QUESTIONARIO Universidade B: 51
NUMERACAO Género masculino: 03
SEQUENCIAL
P.Q.1-CATEG.2 Género feminino: 04 o )
PROFESSORES IDENTIFICACAO DA Universidade B: 5

CATEGORIA E RESPOSTA

Género masculino: 01

O questionario aplicado junto aos alunos da Universidade B visou averiguar sobre o

uso de recursos tecnoldgicos no processo de aprendizagem dos alunos do ensino superior.

Dos cinquenta e um (51) estudantes dessa Universidade que participaram dessa

pesquisa 94% sdo do género feminino e 6% do género masculino. Com relacdo a faixa etéaria

desses alunos 29% tem entre 21 e 30 anos; 45% tem entre 31 e 40 anos; 22% tem entre 41 e

50; e 4% tem entre 51 e 60 anos.

Na pesquisa foi verificado que 55% dos alunos j& trabalham na &rea da educacdo e

45% nunca tiveram nenhuma experiéncia nessa area. Com relacdo ao uso dos recursos

tecnoldgicos, questdo especifica relacionada ao tema, 45% tem dificuldades em manusea-los,

mas tem interesse; 0% tem dificuldade em manused-los e ndo tem interesse; 43% tem

facilidade em manusea-los e tem interesse; 12% tem facilidade em manuseé-los, mas ndo tem

acesso a eles; e 0% tem acesso a eles, mas nao tem interesse.

Resultados da analise de dados 2. - A.2: Caracterizagdo da amostra/ ALUNOS
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QUADRO.CAT 1-A.2.1. QUESTIONARIO — ALUNOS

CATEGORIA UM
1)

Utilizacdo das TIC em
sala de aula
(Universitaria)

Concordo

Concordo
em parte

Néao
concordo
e nem
discordo

Discordo
em parte

Discordo
totalmente

O uso de tecnologias em
sala de aula influéncia
sua relagio com o
professor?

51%

29%

10%

4%

6%

As tecnologias utilizadas
no ambiente de sala de
aula  ampliam  suas
possibilidades de
aprendizagem?

76%

20%

2%

2%

As tecnologias utilizadas
com/por vocé em sala de
aula trazem impactos
positivos no resultado do
seu desenvolvimento
educacional?

80%

16%

2%

2%

A entrada das TIC em
sala de aula pode ser um
recurso de apoio para
vocé atingir objetivos de
aprendizagem?

90%

8%

2%

A utilizagdo com/por
vocé das TIC na sala de
aula influencia no seu
entendimento com
relagdo aos conteudos?

69%

27%

2%

2%

Fonte: dados da pesquisa, 2018.

QUADRO.CAT 2-A2.2.QUESTIONARIO — ALUNOS

CATEGORIA
DOIS (2)

Utilizacéo pelos
professores
universitarios de
novas metodologias
mediante recursos das
TIC

Concordo

Concordo
em parte

Néao
concordo
e nem
discordo

Discordo
em parte

Discordo
totalmente

A tilizacdo das TIC
pelo professor ampliam
as oportunidades de
acesso ao
conhecimento da sua
parte, facilitando uma
metodologia mais
eficiente?

80%

18%

2%

A inclusdo digital do
professor melhora as
formas de ensinar e,

78%

20%

2%
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consequentemente, sua
forma de aprender?

Cabe ao professor
procurar meios de se
capacitar

profissionalmente

8 através das TIC para
melhorar as 86% 12% - 2% -
metodologias utilizadas
com os alunos na sala
de aula?
A utilizagéo de
recursos tecnoldgicos
na sala de aula pelo
9 professor  representa 82% 16% i 20 i
uma
revolugdo/evolucdo na
construgdo de outras
formas de vocé
aprender?
As tecnologias
fornecem recursos
10 didaticos adequados as 39% 53% 204 4% 204
diferencas e
necessidades de cada
aluno?
Fonte: dados da pesquisa, 2018
QUADRO.CAT 3-A2.3.QUESTIONARIO — ALUNOS
CATEGORIA Relacéo entre Concordo Concordo Né&o Discordo Discordo
TRES (3) Curriculo e as em parte concordoe | em parte totalmente
tecnologias. nem
discordo
As atuais formas
de desenvolver o
curriculo na
11 instituicdo que 63% 35% - 2% -
estuda, incluem as
novas
tecnologias?
O uso de recursos
tecnolégicos
integrados ao - - -
12 curriculo pode 82% 18%
facilitar o seu
processo de
aprendizagem?
O avango
tecnolégico
modificou a
13 forma como 0| 4a9, 47% 8% i 2%
curriculo é
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desenvolvido na
instituicdo  que
estuda?

14

A estrutura do
curriculo da
instituicdo  que
estuda, facilita o
desenvolvimento
de posturas
criticas e
autbnomas diante
das tecnologias?

41%

47%

2%

10%

15

A forma de
trabalhar 0
curriculo na
instituicdo  que
estuda, deixa
claro a relagdo das
tecnologias com
as  necessidades
do século XXI?

61%

37%

2%

Fonte: dados da pesquisa, 2018.

QUADRO.CAT -A2.4.QUESTIONARIO — ALUNOS

CATEGORIA
QUATRO (4)

O papel do
professor,
responsavel pelo
ambiente de
aprendizagem e
de mudancas na
educacao.

Concordo

Concordo
em parte

Né&o
concordo
e nem
discordo

Discordo
em parte

Discordo
totalmente

16

A entrada das
tecnologias no
ambiente
educacional pode
trazer ao
professor 0
entendimento
acerca de novas
formas de ensinar,
ajudando  assim
vocé a aprender?

84%

14%

2%

17

Acredita que a
instrumentalizaca
o do professor
com a oferta de
recursos
modernos é
suficiente para ele
estar  preparado
para lidar com as
possibilidades
apresentadas pelas
tecnologias?

33%

45%

4%

14%

4%

O professor ao
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fazer uma analise
do ambiente no
18 qual educa,
procura relacionar
as tecnologias as
realidades de
voceés, alunos?

51%

31%

4%

10%

4%

A revisdo hoje do
papel do
professor, visando
19 uma mudanca no
seu papel como
aluno, tem relacéo
com as
tecnologias

disponiveis?

47%

49%

2%

2%

As  tecnologias
podem substituir
0 professor,
responsavel pelo
ambiente de
aprendizagem, ja
que existem hoje
novos lugares de
20 formacéo

(diversas midias,
Internet, espagos

publicos e
privados entre
outros.)?

8%

22%

14%

10%

46%

Fonte: dados da pesquisa, 2018.

QUADRO.CAT 5.1.-A2.5.QUESTIONARIO-ALUNOS

CATEGORIA CINCO (5)
Questao 22

Atividades bem-sucedidas na sala de aula que evidenciem
o contributo das TIC para o fomentar de aprendizagens
relevantes.

Utilizacdo de Datashow — slides — Power point 88%
Utilizacdo do Computador para pesquisa na 43%
Internet

Utilizacdo do Celular para pesquisa na internet 24%

Filmes pedagogicos 27%

Utilizacao e elaboracdo de Videos/ 27%
documentarios

Utilizacdo do e-mail para enviar atividades e 24%

materiais
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Participacdo em oficinas pedagdgicas

4%

Aulas virtuais

29%

Programas de
Televisdo para analise e discussao

2%

QUADRO.CAT 5.2- A2.6.QUESTIONARIO — ALUNOS

CATEGORIA CINCO (5)

Recursos tecnoldgicos usados pelos professores do
ensino superior, no ambito do processo de ensino-

Questao 21 aprendizagem (aula).
Filmes
35%
Televisao 4%
Jornal 10%
Aparelho de som 41%
Computador (internet)
84%
Datashow — slides — Power point 100%
Videos 29%
Telemoveis
(Celular) 61%
Oficinas pedagdgicas 31%

Com relagdo a categoria 5.2 os resultados apontam que 0s recursos mais usados pelos

Professores do Ensino Superior, no ambito do processo de ensino-aprendizagem sdo o Data

Show/slides/Power point, o computador e os Telemoveis (celular).

QUADRO.AVAL-A2.7.QUESTIONARIO — ALUNOS: Avaliacdo do Questionario-

AVALIACAO DO QUESTIONARIO PELOS ALUNOS 5 4 3 2 1

DA UNIVERSIDADE B

Adequacdo ao assunto em investigacao

74% | 4% | 18% | 4% -
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Relevancia para a compreensao da problematica no ensino 62% | 24% | 12% | 2% -

universitario

Atualidade do assunto em investigagédo 66% | 22% | 12% | - -

Formulacgéo clara das questoes 64% | 14% | 22% | - -

Linguagem acessivel 66% | 24% | 10% | - -

Extenséo (n° de itens/ questdes) 58% | 20% | 22% | - -
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P.Q.2. — Sintese: Caracterizacdo da amostra/ PROFESSORES

QUADRO.CAT 1-P.Q. 2.1 QUESTIONARIO — PROFESSORES

CATEGORIA
UM (1)

Utilizacéo das TIC em
sala de aula
(Universitaria)

Concordo

Concordo
em parte

Né&o
concordo
e nem
discordo

Discordo
em parte

Discordo
totalmente

O uso das tecnologias
em sala de aula
influencia na didéatica do
professor universitario?

40%

60%

As tecnologias utilizadas
no ambiente de sala de
aula estdo ampliando as
possibilidades de
trabalho do professor?

60%

40%

As tecnologias utilizadas
pelos professores em
sala de aula trazem
impactos positivos no
resultado das acgOes
educativas?

60%

40%

A entrada das TIC em
sala de aula é mais um
recurso de apoio ao
professor no
cumprimento dos
objetivos de
aprendizagem?

60%

20%

20%

A utilizagdo pelo
professor das TIC na
sala de aula desperta
interesse nos alunos com
relacdo a aprendizagem
dos conteudos?

60%

20%

20%

Fonte: dados da pesquisa, 2018.

QUADRO.CAT 2-P.Q.2.2 QUESTIONARIO — PROFESSORES

CATEGORIA
DOIS (2)

Utilizacao pelos
professores
universitarios de novas
metodologias mediante
recursos das TIC.

Concordo

Concordo
em parte

Néao
concordo
e nem
discordo

Discordo
em parte

Discordo
totalmente

A utilizacdo das TIC
amplia as oportunidades
de acesso ao
conhecimento por parte
dos professores?

80%

20%

A tilizacdo das TIC
facilita a dinamizacao de
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uma metodologia mais
eficiente por parte dos
professores?

20%

80%

A inclusdo digital do
professor melhora suas
praticas metodoldgicas
de ensinar?

40%

40%

20%

20%

20%

Cabe a0
procurar
capacitar
profissionalmente
através das TIC para
melhorar suas
metodologias de sala de
aula?

professor
meios de se

100%

10

A utilizacdo de recursos
tecnoldgicos na sala de
aula pelo professor
representa uma
revolucdo/evolucdo na
construcdo de outras
formas de metodologia?

40%

40%

20%

Fonte: dados da pesquisa, 2018.

QUADRO.CAT 3-P.Q..2.3 QUESTIONARIO — PROFESSORES

CATEGORIA
TRES (3)

Relacgéo entre
Curriculo e as
tecnologias.

Concordo

Concordo
em parte

Néao
concordo
e nem
discordo

Discordo
em parte

Discordo
totalmente

11

Os atuais curriculos sdo
analisados criticamente
pelos professores em
relagdo a inclusdo das
novas tecnologias nas
atividades que  sdo
desenvolvidas na
instituicao?

80%

20%

12

As  tecnologias
adentram  ao
educacional sdo
trabalhadas via
curriculo, para auxiliar
os alunos na superagdo
das necessidades de
aprendizagem?

que
espaco

40%

20%

20%

20%

13

O avango tecnoldgico
foi  articulado com
mudancas estruturais nas
propostas  curriculares
para uma nova realidade
educacional?

60%

20%

20%

o curriculo esta
direcionado para a
implementacéo do
exercicio do

Universidade Lusdfona de Humanidades e Tecnologias

218



Gladis dos Santos Mousse - O Desafio dos Professores face aos recursos tecnol6gicos no processo ensino-
aprendizagem: Pedagogia universitaria

14 desenvolvimento de 20% 60% - - 20%
posturas  criticas e
autbnomas diante das
tecnologias?

@] curriculo da
instituicdo deixa claro a
15 relagéo com as . 60% 40% - -
tecnologias a fim de
lidar com as
necessidades do século
XX1?

Fonte: dados da pesquisa, 2018.

QUADRO.CAT 4-P.Q.1.2.4 QUESTIONARIO — PROFESSORES

CATEGORIA | O papel do professor, | Concordo | Concordo Né&o Discordo | Discordo
QUATRO (4) responsavel pelo em parte | concordo | em parte | totalmente

ambiente de & nem

aprendizagem e de discordo

mudancas na
educacéo.

A entrada das
tecnologias no ambiente
16 educacional traz ao 60% 20% 20% ; )
professor 0
entendimento acerca de
novas formas de ensinar
e de aprender?

A instrumentalizacdo do
professor com a oferta
de recursos modernos €
17 suficiente para ele estar ) 40% 20% 20% 20%
preparado para lidar com
as possibilidades
apresentadas pelas
tecnologias?

O professor ao fazer uma
andlise do ambiente no
18 qual educa, relaciona as 20% 60% 20% - -
tecnologias as realidades
dos educandos?

A revisdo do papel do
professor, visando uma
19 mudanca na educacéo,
tem relagdo com as
tecnologias disponiveis?

- 60% 20% - 20%

As tecnologias podem
substituir (parcial/ total)
o professor, responsavel
pelo ambiente de
aprendizagem, ja que
existem  hoje  novos
lugares de formacdo
(diversas midias,
Internet, espagos

20 - - - - 100%
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outros.)?

pUblicos e privados entre

Fonte: dados da pesquisa, 2018.

QUADRO.CAT 5.1.-P.Q.1.2.5 QUESTIONARIO — PROFESSORES

CATEGORIA CINCO (5)
Questao 21

Atividades bem-sucedidas na sala de aula que evidenciem
o contributo das TIC para o fomentar de aprendizagens

relevantes.

Orientacdes de Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) — Office e

Data-show

Feedback de praticas de Campo (Google Forms)

Revisdo para provas (You Tube)

Aula expositiva com uso de Data-Show — Power Point

Pesquisas na internet — computador e celular

Elaboracdo de videos

Atividades no google em sala de aula

Divulgacéo das atividades por meio de jornais impressos e

aplicativos

Utilizacdo de filmes para analise sobre temas pedagdgicos

QUADRO.CAT 5.2.- P.Q.1.2.6 QUESTIONARIO — PROFESSORES

CATEGORIA CINCO (5)
Questéo 22

Recursos tecnoldgicos usados pelos Professores, no
ambito do processo de ensino-aprendizagem (aula).

Filmes — 20%

Jornal — 20%

Aparelho de som — 40%

Computador — 60%

Data-Show (Slides — Power Point) — 100%

Videos — 60%

Telemdveis (celular) — 100%

Oficinas (programas) — 20%
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QUADRO.AVAL-P.Q.1.2.7. QUESTIONARIO.PROFESSORES: Avalia¢io do Questionario

AVALIACAO DO QUESTIONARIO PELOS 5 4 (32| 1
PROFESSORES DA UNIVERSIDADE B
Adequacdo ao assunto em investigacao 80% |20% | - | - -

Relevéancia para a compreensdo da problematica no ensino | 60% |40% | - | - -
universitario

Atualidade do assunto em investigacéo 100% | - - |- -
Formulacgéo clara das questoes 100% - - |- -
Linguagem acessivel 100% - -] - -
Extensdo (n° de itens/ questdes) 20% | 80% | - | - -
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