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2. O PAPEL DA MEMORIA HUMANA
NA APRENDIZAGEM ESCOLAR E
NA INOVACAO PEDAGOGICA!
THE ROLE OF HUMAN MEMORY IN SCHOOL
LEARNING AND PEDAGOGICAL INNOVATION

Célia Oliveira
Universidade Lusofona do Porto, HEI-Lab: Human-Evironment Interaction Lab
ORCID: 0000-0002-8252-7337

“Precisaremos de mergulhar nos lados escuros da memoria
antes de conseguirmos apreciar, plenamente,
esta béncio derramada pelos deuses.”

(Kawabata, s.d., ci“t. in Schacter, 2001, p. 11)

“(...) forgetting is an enabler — rather than a disabler —
of future learning.”

(Storm, Bjork, & Bjork, 2008, p. 230)

RESUMO
A investigacido cognitiva evidencia o papel crucial da memoria
no processo de aprendizagem escolar, bem como os beneficios da

aplicacio pedagogica desta evidéncia. Ainda assim, a transposicdo

1 A autora nio adota o AO 1990. No entanto, o presente texto obedece a esta
norma, em conformidade com os critérios editoriais.
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educacional destes conhecimentos parece continuar aquém do
respetivo potencial. No presente trabalho sistematizam-se algu-
mas das estratégias mnésicas com maior robustez empirica para
a compreensio da aprendizagem escolar, tomando por referéncia
os processos de aquisicio e consolidacdo das aprendizagens, por
um lado, e os processos de recuperaciio e esquecimento, por ou-
tro. Paralelamente, ilustram-se as implicacdes deste conhecimento
para a promocio de praticas e inovacoes pedagogicas eficazes.
Identificam-se, ainda, alguns equivocos conceptuais em torno do
papel da meméria na aprendizagem escolar, e conclui-se destacan-
do a influéncia das experiéncias e oportunidades pedagogicas na
promocio do desenvolvimento cognitivo.

Palavras-chave: Memoria humana; aprendizagem escolar; ino-

vacdo pedagobgica; praticas pedagogicas.

ABSTRACT

Cognitive research highlights the crucial role of memory in the
school learning process and the benefits of the pedagogical applica-
tion of this evidence. Yet, the educational usage of this knowledge
seems to remain below its potential. The present work systematizes
some of the memory strategies with greater empirical robustness
for the understanding of school learning, considering the processes
of learning acquisition and consolidation, on the one hand, and the
processes of retrieval and forgetting, on the other. In parallel, the
implications of this knowledge for the promotion of effective pedago-
gical practices and innovations are illustrated. Some misconceptions
about the role of memory in school learning are also identified, and
final remarks highlight the influence of pedagogical experiences on
students’ cognitive development.

Keywords: Human memory; school learning; pedagogical inno-

vation; pedagogical practice.
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INTRODUCAO

MEMORIA HUMANA E APRENDIZAGEM ESCOLAR:
CONCEPTUALIZACOES E INTERDEPENDENCIAS

O reconhecimento da vantagem adaptativa da memoria e do pre-
juizo da sua supressdo, remonta a testemunhos tio distantes quanto o
registo de vivéncias nas paredes das cavernas ou o culto mitolégico a
Mnemosine e a Lethes?. Esta valorizacio da memoria advém do poder,
que cedo se lhe reconheceu, de retencio do saber. Grosso modo, o
saber contido na memoria é produto das aprendizagens, e estas, por
sua vez, ancoram-se na capacidade mnésica’, pelo que a compreen-
sdo de ambos os processos é dificilmente dissocidavel (e.g., Baddeley,
Evsenck, & Anderson, 2015; Hattie & Donoghue, 2016).

Pela releviancia que assume no funcionamento humano, a aprendi-
zagem tem sido objeto de multiplos dominios de investigacio (desde
as ciéncias sociais e humanas as ciéncias da vida ou aos dominios
das tecnologias e ciéncias da computacdo), 0 que originou propor-
cional diversidade de definicdes. Num esforco de sintese e integracio
conceptual, Barron e colaboradores (2015) concluem que o denomi-
nador comum as varias definicoes de aprendizagem se resume num
processo de atualizacio de conhecimentos ou competéncias aliado
a mecanismos de processamento de informacdo. Considerando que
competem a memoria os mecanismos de processamento implicados
na aquisicdo, retencido e recuperaciao da informacio, torna-se eviden-
te a interdependéncia funcional entre os processos de memoria e de

aprendizagem (Baddeley, Eysenck, & Anderson, 2015; Ormrod, 2017).

2 Na mitologia grega, Mnemosine era considerada a Deusa da meméria enquanto
Lethes personificava o esquecimento (In Enciclopédia Britinica, consultado em
https://www.britannica.com/).

3 Referente 4 memoria.
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Esta interdependéncia é empiricamente corroborada pelo eleva-
do poder preditor do rendimento escolar que apresentam algumas
medidas de desempenho mnésico (e.g., Chalmers & Freeman, 2018).
Especificamente, as medidas de memoria de trabalho' predizem o
rendimento escolar a um nivel significativamente superior ao conse-
guido por varidveis tdo valorizadas quanto o quociente de inteligéncia
(Cowan, 2014; Maehler & Schuchardt, 2016). Um tal poder preditor
é explicado pelas competéncias implicadas na memoria de trabalho,
nomeadamente: (a) a capacidade de retencdo de informacio durante
a realizacdo de atividades cognitivas complexas e (b) a capacidade
de controlo atencional dos mecanismos de processamento em curso
(e.g., Baddeley, 2000). Estas competéncias exercem um papel decisi-
vo na formacido de novas memorias e, consequentemente, de novas

aprendizagens.

APLICACOES PEDAGOGICAS DA
INVESTIGACAO DA MEMORIA HUMANA

A investigacdo cognitiva tem produzido um corpus de conhecimento
robusto acerca das estratégias mnésicas que favorecem a aprendizagem
escolar, pelo que a aplicacio deste conhecimento contribui para maxi-
mizar a eficiéncia das praticas e inovacoes pedagogicas (e.g., Dunlosky,
Rawson, Marsh, Nathan, & Willingham, 2013; Hattie & Donoghue,
2016; Weinstein, Madan, & Sumeracki, 2018). Neste sentido, destacam-
se, pela relevancia e utilidade que assumem, algumas das aplicacoes
que reunem maior evidéncia empirica em duas dimensdes centrais
da aprendizagem: 1) a aquisicdo e consolidacio de conhecimentos e

2) a recuperacio e o esquecimento da informacao.

4 Sucintamente definida como a capacidade de retencio e gestio temporiria
da informacio durante a realizacio de atividades cognitivas complexas, como a
leitura, o calculo mental, a aquisicio de nova informacio, o raciocinio inferencial
ou a resolucio de problemas (e.g., Baddeley, 2000, 2014).
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Aquisicio e consolidacido das aprendizagens

A aprendizagem inicial

A etapa inicial de aprendizagem integra os processos de aquisicio
e representacio de nova informacio. Estes processos baseiam-se na
codificacio e reconhecimento de estimulos, sendo, por isso, influen-
ciados pela forma como a informacido é apresentada (o que inclui
os meios e os ambientes de aprendizagem) (Baddeley, Eysenck, &
Anderson, 2015). Entre as estratégias pedagogicas que favorecem a
aquisicio da informacdo, a literatura cientifica destaca: o recurso a
organizadores avancados (para a criacdo de proto-esquemas®); a cla-
reza, organizacio e articulacio da informacio; a coeréncia percetiva
(entre modalidades sensoriais, como, por exemplo, entre informaciao
visual e verbal); a saliéncia e seletividade da informacdo; a restricio
de interferéncias atencionais; a hierarquizacio da extensdao e com-
plexidade da informacido; ou, ainda, a apresentacio serial de novos
contetudos, em detrimento de apresentacdes paralelas (e.g., Gurlitt,
Dummel, Schuster, & Niickles, 2011; Hald, den Hurk, & Bekkering,
2015; Liesefeld, Moran, Usher, Miiller, & Zehetleitner, 2016; Parmentier,
2016; Pouw, Rop, de Koning, & Paas, 2019).

Algumas destas estratégias consideram o impacto das variaveis
contextuais no processo de aprendizagem, nomeadamente o impacto
das caracteristicas sensoriais dos estimulos (elementos visuais, sonoros,
verbais, etc.) ou das caracteristicas do espaco fisico. Isto porque, a par
dos conteuidos, algumas destas caracteristicas também sido codificadas
durante a aquisicio da informacdo, o que afeta os recursos cogniti-
vos disponiveis para o processamento (designadamente os recursos

atencionais e mnésicos). Importa, por isso, considerar estes efeitos

5 Conceito que designa a constituicio de esquemas de conhecimento a partir
da apresentacio inicial de informacio estruturada e cognitivamente elaborada (e.g.,
Gurlitt et al., 2011).
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na concecido de meios e ambientes de aprendizagem (e.g., Hald, den
Hurk, & Bekkering, 2015; Varao-Sousa, Smilek, & Kingstone, 2018).
Ambientes e meios de aprendizagem: inovacdo pedagogica e inova-
cdo tecnolagica. Em particular, pelo espaco conquistado dentro e fora
da sala de aula, as tecnologias de comunicaciao e informacao (TIC)
exercem atualmente uma influéncia significativa sobre as praticas e
meios de ensino-aprendizagem. Enfatizando as vantagens deste re-
curso, alguns autores alertam, contudo, para a necessidade de pautar
a inovacdo pedagogica pela aplicacio das tecnologias ao servico da
aprendizagem, em lugar de subordinar a aprendizagem aos ditames
tecnologicos (e.g., Mayer, 2010). Este requisito € ainda mais importante
quando o ritmo (vertiginoso) de inovacio tecnologica é incompativel
com O ritmo necessario a uma transposicio pedagogica cientifica-
mente validada e informada. A titulo de exemplo, uma meta-analise
da investigacio realizada entre os anos 2000 e 2017, para avaliar o
impacto do suporte de leitura na compreensio de conteudos escritos,
revelou uma vantagem significativa da leitura em papel comparativa-
mente a compreensdo da leitura em suporte digital, na maioria das
condicoes testadas, pese embora a introducio massiva destes meios
em sala de aula. Dadas as implicacoes educacionais destes resultados,
os investigadores defendem que nio se trata de eliminar o recurso aos
suportes tecnologicos, mas de identificar e desenvolver as condicdes
em que tais suportes constituem uma mais-valia para o processo de
aprendizagem (Delgado, Vargas, Ackerman, & Salmeron, 2018).
Efeitos atencionais. Por outro lado, considerando que a atencido
é uma das varidveis mais suscetiveis a influéncia dos meios e am-
bientes de aprendizagem, merece especial relevo a investigacio dos
efeitos das tecnologias no funcionamento atencional dos alunos (e.g.,
Livingstone, 2002; Varao-Sousa, Smilek, & Kingstone, 2018). Estes efeitos
tém sido alvo de crescente preocupacio educativa no que concerne
ao potencial de distractibilidade, dispersio comportamental (e.g., al-

ternancia de tarefas), consumo passivo da informacio e dependéncia
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de estimulacido e de gratificacio continuas (e.g., Carr, 2011; Delgado
et al., 2018; Kirschner & de Bruyckere, 2017). Especificamente no
que respeita aos processos mnésicos de aquisicio de informacio,
a influéncia da atencido exerce-se por duas vias: a) a da mobiliza-
cdo proativa de recursos cognitivos para a tarefa de aprendizagem
(atencdo voluntaria baseada no esforco cognitivo), e b) a da captura
atencional associada as caracteristicas dos estimulos e dos meios de
apresentacio da informacio (essencialmente dependente da ativacio
de processos atencionais automaticos e reativos) (Posner, Rothbart, &
Rueda, 2014). As estratégias pedagogicas sdo, por isso, determinantes
do tipo de mecanismo atencional solicitado aos alunos, quer através
das caracteristicas dos ambientes de aprendizagem, quer através do
tipo de tarefas propostas. Tarefas simples, baseadas num baixo esfor-
co cognitivo e numa abordagem reativa a informacio, associam-se a
aprendizagens superficiais e pouco duradouras. Tarefas que convo-
cam processos de atencdo voluntaria e proatividade na abordagem a
informacao associam-se a aprendizagens eficientes e tendencialmente
duradouras (Ekuni, Vaz, & Bueno, 2011). Além disso, a ativacio conti-
nuada de processos de atencio voluntiria promove o desenvolvimento
de competéncias de atencido focalizada e sustentada (de importancia
central para a aprendizagem e persisténcia nas tarefas), bem como
o desenvolvimento longitudinal de competéncias de autorregulacio
e pensamento executivo (Posner, Rothbart, & Rueda, 2014). Deste
modo, a avaliacio da eficicia das inovacoes pedagégicas (tecnologi-
cas ou outras) devera considerar os efeitos atencionais das mesmas,
quer sobre os processos de aprendizagem, quer sobre os processos

de funcionamento e desenvolvimento cognitivo.

Consolidacdo das aprendizagens: aprendizagem ativa vs. aprendi-
zagem... ativa. A aquisicio e representacio da informacio segue-se
a etapa de consolidacdo das aprendizagens. As estratégias mnésicas

implicadas nesta etapa baseiam-se, fundamentalmente, na manipulacio
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ativa de informacido através, por exemplo, do estabelecimento de
associacoOes semanticas, da recapitulacio de informacao ou da reali-
zacdo de inferéncias (e.g., Dunlosky et al., 2013; Hattie & Donoghue,
2016; Weinstein et al., 2018). Este requisito, basilar, de elaboracao
cognitiva contradiz a hipotética dicotomia entre aprendizagem ativa e
aprendizagem passiva. No plano cognitivo, esta dicotomia decorre da
tentativa de aplicacio de pressupostos comportamentais a explicacio
do funcionamento mental (nomeadamente a aplicacio da distincdo
entre abordagens pedagogicas tendencialmente diretivas — centradas
na instrucdo direta — e abordagens tendencialmente construtivistas
— centradas na agéncia individual dos alunos). Contudo, indepen-
dentemente das metodologias pedagogicas, toda a aprendizagem
individual requer proatividade cognitiva, uma vez que depende da
ativacdo de estratégias de processamento que viabilizam a aquisicdo
e consolidacao da informacido (Alfieri et al., 2011; Bjork, Dunlosky, &
Kornell, 2013; McDevitt & Ormrod, 2019). Neste dominio, a robustez
do conhecimento empirico constitui, alids, um recurso valioso para a
concecio de praticas e inovacdes pedagogicas cientificamente infor-
madas. Diversas meta-anilises e revisoes da investigacio apontam,
de forma consistente, para um conjunto de estratégias mnésicas
com comprovada eficicia na promocio e consolidacio das aprendi-
zagens escolares® (e.g., Dunlosky et al., 2013; Ekuni, Vaz, & Bueno,
2011; Gurlitt et al., 2011; Hattie & Donoghue, 2016; Weinstein et al.,
2018). Partindo da evidéncia empirica, analisam-se algumas dessas
estratégias e respetivas implicacoes pedagogicas, a comecar pela
elaboracdo semantica.

A elaboracido semantica baseia-se na andlise do significado de in-
formacio (declarativa) para o estabelecimento de associacoes entre

conhecimentos afins, o que origina o fortalecimento das designadas

6 Com especial destaque para as aprendizagens de cariz declarativo (ou con-
ceptual), que predominam no conhecimento escolar.
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redes semdnticas. Redes semanticas alargadas e diversificadas, baseadas
em estratégias de processamento elaborado e profuindo (como a analise
minuciosa da informacdo e a realizacio de inferéncias semanticas),
tendem a produzir aprendizagens extensas e duradouras. Estratégias de
processamento pouco elaboradas e superficiais (baseadas, por exemplo,
numa leitura superficial ou na identificacio de caracteristicas fisicas
da informacio declarativa — como formas, cores ou tamanhos dos es-
timulos) tendem a produzir aprendizagens generalistas e transitorias
(Ekuni, Vaz, & Bueno, 2011). Além disso, a aprendizagem semantica
é favorecida pela discriminacao’ (ou distintividade) da informacio,
correspondente a identificacio de especificidades e a diferenciacio
dos contetidos entre si. No que respeita a memoria, esta estratégia
é crucial para a prevenciao dos efeitos prejudiciais da interferéncia
atencional, causada pela aprendizagem consecutiva de contetuidos se-
melhantes e potencialmente confundiveis (Birnbaum, Kornell, Bjork,
& Bjork, 2013).

Intimamente associada a elaboracio semantica encontra-se a estraté-
gia de (re)construcio de esquemas cognitivos. Os esquemas cognitivos
correspondem a organizacdo da informacio semintica em categorias
gerais de conhecimento, e representam um contributo central para a
consolidacio e aprofundamento das aprendizagens. A identificacio
desta estratégia remonta aos estudos classicos de Bartlett (1932) que
demonstrou que a informacido armazenada na memoria a longo prazo
nio decorre da retencio minuciosa e literal das aprendizagens mas,
antes, da constituicio de esquemas cognitivos. Estes esquemas resul-
tam de uma estratégia de organizacio categorial e armazenamento
seletivo da informacido, que permite condensar um conjunto vasto
de conhecimentos numa tnica representacdo abstrata. Esta estratégia
estd na base do conhecimento de dominio especifico, e permite o

sucessivo aprofundamento de conhecimentos por integracio de nova

7 Conforme estudos originais de Bransford, Franks, Morris e Stein (1979).
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informacdo nos esquemas de conhecimento prévio — o que produz
a reconfiguracio do esquema original e amplia a possibilidade de
acomodacido de nova informacio futura.

Adicionalmente, o aumento de conhecimentos num dado dominio
favorece a produciao de novas ideias e, consequentemente, o pensa-
mento original e a capacidade de resolucio de problemas. Além disso,
a articulacdo do conhecimento conceptual com as aprendizagens de
natureza procedimental e condicional (igualmente incorporadas nos
esquemas) estd na base da abstracido das solucoes e procedimentos
canonicos que viabilizam a aplicacio e transferéncia dos conhecimen-
tos (Gurlitt et al., 2011; Schwartz, Sears, & Chang 2007). Deste modo,
e de um ponto de vista pedagdgico, a constituicio de esquemas de
conhecimento promove a aquisicio e o aprofundamento das apren-
dizagens, bem como o desenvolvimento de competéncias cognitivas
complexas como o pensamento critico e a capacidade de resolucio
de problemas (Gurlitt et al., 2011; Wagoner, 2013).

Por fim, importa destacar o papel da prdtica na consolidacio
das aprendizagens e na prevencido do respetivo declinio. Neste
particular, a investigacio destaca o beneficio da aprendizagem
baseada na prdtica distribuida. A estratégia da prdtica distribuida
consiste na divisdo das tarefas e sessdes de aprendizagem (ou de
instrucdo) por intervalos de tempo limitados e regulares, em detri-
mento da concentracio da aprendizagem em intervalos de tempo
prolongados e em numero reduzido (prdtica concentrada ou mas-
siva). Os beneficios da prdtica distribuida podem ser maximizados
pela adequacido desta estratégia a fase de aprendizagem, recomen-
dando-se intervalos mais curtos nas fases de aprendizagem inicial
comparativamente as fases de consolidacio (Cepeda et al., 2009).
A investigacdo aponta, ainda, os beneficios da estratégia da prdtica
intercalada, que consiste na alternincia entre tarefas e contetidos
de natureza contrastante. Esta alternincia pode aplicar-se inter-

conteudos através, por exemplo, do estudo de diversas categorias
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de vocabulario numa lingua estrangeira; ou aplicar-se intra-conteu-
dos através da alternincia de diferentes tipos de tarefas (como por
exemplo, intercalar aprendizagens declarativas com exercicios de
aplicacio de conhecimentos) (Birnbaum et al., 2013). Os resulta-
dos mais robustos da aplicacio desta estratégia tém-se verificado
no dominio da matematica, das aprendizagens motoras (como a
execucdo de um instrumento musical) ou de categorias semanticas
(como categorias de vocabuldrio numa lingua estrangeira) (Hattie
& Donoghue, 2016; Foster et al., 2019).

Globalmente, a revisio da evidéncia cientifica destaca o papel
decisivo das estratégias mnésicas na aquisicio e consolidacio das
aprendizagens. Deste modo, apologias a aprendizagem sem me-
morizacdo (traduzidas por assercoes, ad populum, como a de que
ndo interessa memorizar, mas sim compreender) constituem um
equivoco conceptual, uma vez que a aprendizagem é indissocidvel
da intervencdo de processos mnésicos. Tais apologias decorrem,
muito provavelmente, da conotacido (imprecisa) do conceito de
memorizacdo com uma aprendizagem por repeticio acritica de
factos ou contetdos isolados (Bjork, Dunlosky, & Kornell, 2013).
No entanto, a investigacio demonstra que esta conotacio ndo é
representativa das estratégias mnésicas implicadas na aprendizagem,
nem das praticas pedagdgicas que a viabilizam (e.g., Dunlosky et
al., 2013; Gurlitt et al., 2011; Hattie & Donoghue, 2016; Oliveira,
2016; Weinstein et al., 2018).

Recuperacio, esquecimento e persisténcia das aprendizagens

A possibilidade de utilizacio das aprendizagens depende da
capacidade de recuperacio das mesmas. Em termos mnésicos € re-
conhecida a interdependéncia entre os processos de aquisicio e de
recuperacdao da informaciao (cientificamente designada por transfe-
réncia apropriada do processamento) (Putnam & Roediger, 2018). A

titulo de exemplo, as estratégias mnésicas de natureza associativa
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(atras referidas) produzem um conjunto de pistas semanticas que
facilitam a posterior ativacio e recuperacio dos contetudos apren-
didos®. Na prdtica, quanto maior a extensdo e profundidade do
conhecimento adquirido num dado dominio, maior a probabilidade
da respetiva recordacido futura (e.g., Ekuni, Vaz, & Bueno, 2011;
Hattie & Donoghue, 2016).

Recuperacdo e reconsolidacdo das aprendizagens: “use it or lose it™

A interdependéncia entre aprendizagem e recordacio da informacio
ndo se limita a qualidade inicial da aquisicio dos conhecimentos. As
aprendizagens também sido reforcadas de cada vez que sdo recupera-
das, i.e., o exercicio de recuperacio da informacido produz um efeito
de reconsolidacao da aprendizagem (ou reaprendizagem por via da
pritica repetida) (Racsmany, Szo6l16si, & Bencze, 2018). No plano
pedagogico sdo varias as estratégias que promovem a pratica da re-
cuperacio para reconsolidacdo das aprendizagens, nomeadamente: a
exposicdo de conhecimentos pelos/as estudantes; a avaliacio repetida
e distribuida (em detrimento de avaliacdes extensivas e com intervalos
de tempo dilatados); a avaliacdo formativa associada a feedback; ou a
recapitulacio de conhecimentos para associacio a novos contetdos
(e.g., Dunlosky et al., 2013; Roediger & Karpicke, 2018; Weinstein et
al., 2018). Este efeito de reaprendizagem pela recuperacio (ou uso) da
informacdo contribui para minimizar o esquecimento por transiéncia,
i.e., o esquecimento que decorre ao longo do tempo por desuso da

informacdo aprendida (Schacter, 2001).

8 Efeito de propagacdo da ativacdo (cf. Collins & Loftus, 1975).

9 Expressdo angléfona que designa a necessidade de dar uso a alguma coisa
num determinado intervalo temporal, sob pena de se perder a possibilidade da
respetiva utilizacio (In Diciondrio Cambridge, consultado em https://dictionary.
cambridge.org/pt/dicionario/ingles/use-it-or-lose-it).
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O papel do esquecimento: aprender para esquecer e esqiiecer para
(re)aprender

Prevenir o esquecimento ndo é sinénimo de reter com pormenor a
totalidade da informacido aprendida ao longo do tempo. Trata-se, antes,
de criar uma reserva de conhecimentos passivel de recuperacio e de
reaprendizagem futura. Contrariamente a crenca de que o esquecimento
€ o fracasso da memoria, hda muito que a ciéncia cognitiva revela a
contribuicio essencial deste mecanismo para a eficiéncia do sistema
mnésico e da aprendizagem (Schacter, 2001). Foi ainda no final do séc.
XIX que Ebbinghaus (1885) identificou um efeito de perda significativa
de informacio'® nos momentos subsequentes a aprendizagem inicial
(decorridas apenas 24 horas), seguido de um abrandamento gradual
no ritmo de esquecimento. O calculo da taxa deste abrandamento
indicava que o esquecimento completo ocorreria apos um periodo de
tempo indefinidamente longo (Ebbinghaus, 1885, p. 76), sugerindo a
perenidade de uma pequena parte do conhecimento aprendido. Em
consondancia com esta hipotese, Ebbinghaus verificou, ainda, que a
reaprendizagem da informacdo esquecida representava uma poupanca
significativa de tempo e esforco comparativamente aos exigidos pela
aprendizagem inicial. A identificacio deste efeito pos em evidéncia
a utilidade e o potencial de reativacio das aprendizagens anteriores
(cit. in Oliveira, 2013).

No plano pedagoégico, este potencial de reaprendizagem assegura
a possibilidade de recuperacio de aprendizagens anteriores para a
atualizacio ou aquisicio de novos conhecimentos. Por outro lado,
uma parte do esquecimento decorre da necessidade de organizacdo
seletiva da informacdo, para a prevencio de um efeito de sobrecarga
cognitiva. A titulo de exemplo, na auséncia de selecao de informacao,

tarefas como a tomada de decisio, resolucio de problemas ou reali-

10 Dados cuja representacdo grifica ficou conhecida como curva do esqueci-
mento (cit. in Oliveira, 2013).
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zacdo de novas aprendizagens tornar-se-iam virtualmente impossiveis,
dada a incapacidade de constituir representacoes logicas e coerentes
a partir da informacdo recebida (Baddeley, Eysenck, & Anderson,
2015; Wagoner, 2013). Do mesmo modo, a diversidade e extensdo das
aprendizagens escolares exigem a continua selecao e substituicio de
informacdo anterior. No entanto, aliado ao potencial de reaprendiza-
gem, este mecanismo de processamento seletivo favorece a atualizacio
e complexificacio do conhecimento, libertando os recursos necessa-
rios 4 aquisicio de nova informacido. Neste sentido, o esquecimento
constitui-se como um facilitador — e ndo um desestabilizador — da

aprendizagem futura’ (Storm, Bjork, & Bjork, 2008, p. 230).

O potencial de reaprendizagem e a utilidade das aprendizagens
“efémeras™?

A consideracio das funcodes do esquecimento e do potencial de
reaprendizagem contraria algumas crencas sobre a efemeridade (e
aparente inutilidade) de uma parte das aprendizagens escolares'
(e.g., Kirschner & van Merriénboer, 2013; Bjork, Dunlosky, & Kornell,
2013). Uma das razoes que poderid explicar este tipo de crencas re-
side na auséncia de distincio entre esquecimento, disponibilidade
e acessibilidade da informacido. No entanto, o esquecimento (i.e.,
a dificuldade de recuperacio de aprendizagens anteriores) pode
dever-se a limitacoes na disponibilidade de informacio (i.e., inexis-

téncia de conteiudos na memoria a longo prazo) ou a limitacoes na

11 Nas palavras dos autores, forgetting is an enabler — rather than a disabler
— of future learning.

12 Parafraseando a famosa obra de Ordine (2017) — A utilidade do iniitil —, que
discorre em torno da importincia dos conhecimentos universais, ndo raras vezes
tomados por intteis.

13 Equivocos frequentemente traduzidos por assercdes como a de que é dispen-
siavel memorizar conhecimentos (porque, por exemplo, estio facilmente disponiveis
online) e de que apenas é necessirio saber aplici-los — numa utilizacio cientifi-
camente imprecisa do constructo de memorizacdo e da competéncia cognitiva de
aplicacio de conhecimentos (e.g., Alfieri et al., 2011).
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acessibilidade da informacido disponivel (i.e., dificuldade de ativacdo
da informacio armazenada'?) (cf. estudos originais de Tulving &
Pearlstone, 1966). Neste ultimo caso, ainda que se verifique um com-
prometimento no acesso as aprendizagens anteriores (por exemplo,
desuso da informacido), a disponibilidade (mesmo que parcial) de
conhecimento prévio facilita a respetiva recuperacio e reaprendiza-
gem (e.g., Schacter, 2001).

A consideracio do potencial de reaprendizagem é particularmente
relevante para a concecao das praticas e objetivos pedagogicos, uma
vez que a qualidade das aprendizagens iniciais influencia o potencial
de aplicacdo e aprofundamento de conhecimentos futuros (Baddeley,
Eysenck, & Anderson, 2015). Além disso, conforme se evidenciou,
a qualidade e extensdo da informacdo disponivel condicionam o
desenvolvimento de competéncias cognitivas complexas, como a
resolucio de problemas ou o pensamento critico. Estes pressupostos
revelam as limitacoes conceptuais de propostas de inovacio pedago-
gica que subalternizam a aquisicdo de conhecimentos (por exemplo,
remetendo a respetiva disponibilidade para os motores de busca)
face a aquisicio de competéncias complexas (como competéncias
de aprendizagem auténoma ou de resolucio de problemas) (Alfieri
et al., 2011; Delgado et al., 2018). No entanto, a ideia de que um
conhecimento ou memoria protésicos'® podem substituir-se 4 memoria
humana é cientificamente incompativel com a organizacdo hierarqui-
ca da aprendizagem e da atividade intelectual. Ambas dependem da
informacao disponivel no sistema cognitivo para sobre ela se sofis-
ticarem estrutural e funcionalmente (e.g., Bjork et al., 2013; Hattie
& Donoghue, 2016; Ormrod, 2017).

14 A titulo de exemplo, as limitacoes de acessibilidade explicam as dificuldades
transitdrias de recuperacio de informacio, como € o caso do efeito ponta da lingua
[do inglés, tip-of-the-tongue effect (cf. Brown & McNeill, 1966)].

15 Armazenados em dispositivos externos 4 memdria individual orginica (cf.
Sparrow, Liu, & Wegner, 2011).
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CONCLUSAO

A semelhanca da generalidade das competéncias humanas, a apren-
dizagem e o desenvolvimento cognitivo dependem substancialmente
de oportunidades de estimulacio e treino. Em contexto escolar, estas
oportunidades sio ampliadas pela intensidade e extensio da esco-
larizacio em interacio com modelos cognitivamente competentes
(Tzuriel, 2013). Acresce, a este efeito, o potencial de modificabilida-
de cognitiva que caracteriza o periodo da infancia e adolescéncia, e
que maximiza o aproveitamento das oportunidades de estimulacido e
aprendizagem. Neste sentido, a escolarizacio exerce uma influéncia
determinante na aquisicio e desenvolvimento de hdbitos e competén-
cias intelectuais (conforme se exemplificou para a resposta atencional).
Especificamente no que concerne a memoria humana, a investigacio
cognitiva proporciona um duplo potencial de aplicacio pedagogica:
por um lado, o conhecimento das estratégias mnésicas que viabilizam
a aprendizagem escolar (e.g., Chalmers & Freeman, 2018; Cowan, 2014;
Maehler & Schuchardt, 2016) e, por outro, a identificacio das praticas
pedagodgicas que ativam a aplicacdo dessas estratégias (e.g., Hattie &
Donoghue, 2016). Assim sendo, a concecio de inovacoes pedagogi-
cas, cientificamente informadas, € indissociavel da demonstracio da
respetiva eficicia na ativacdo das estratégias mnésicas que favorecem
a aquisicio de conhecimentos e promovem o desenvolvimento cog-

nitivo dos alunos.
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