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“Jornalismo, independentemente de qualquer defini¢do académica, ¢ uma fascinante
batalha pela conquista das mentes e coragdes de seus alvos: leitores, telespectadores ou
ouvintes” (Rossi, 2017)
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O Confronto na Informacao: Jornalismo e Entretenimento —
Uma proposta analitica de 4 telejornais em sinal aberto (dia

26/09/2022)

Resumo

A evolugdo da sociedade, a evolugdo tecnoldgica e a conjuntura dos tempos sao fatores
inevitaveis a passagem dos anos, e por isso, no sentido de acompanhar todas as mutacdes
que surgiram até aos dias de hoje, o jornalismo foi alvo de algumas mutagdes em si mesmo.

O capitalismo, o entender da atividade de informar como um negécio, o aumento da
concorréncia, o surgimento do meio audiovisual e a privatizacdo de 6rgdos de comunicagdo
social, a consequente disputa pela audiéncia e pela atengdo do publico e o emergir de novos
meios tecnologicos, novas plataformas de comunicacdo e novos modos de comunicar,
podem ser apontados com os principais motivos que despoletaram a génese do
infoentretenimento.

Por ser definido como contemporaneo, ainda se revela um campo em que a clarificacdo
de certos pontos ndo se encontra completa, dando asas ao surgimento de algumas dividas e
inquietacdes, como por exemplo ¢ o caso da regulagdo deste novo género. Tal como o seu
termo indica infoentretenimento tem por base a informa¢do numa miscigenagdo com o
entretenimento, por outras palavras, o ato de informar sofre uma relagdo simbiodtica com o
ato de entreter, apelando as emocdes, através de didlogo, imagens ou sons.

Face ao exposto, levanta-se uma inquietacio que se prende ao facto de como o
infoentretenimento ocupa programas de indole informativa nos canais televisivos de sinal
aberto em Portugal. E, deste modo, a anélise desenvolve-se sobre a RTP1, RTP2, SIC e TVI,
mais concretamente, o foco dirige-se aos noticiarios emitidos pelos canais no horario da
noite: o Telejornal, o Jornal 2, o Jornal da Noite e o Jornal das 8.

Com o desenvolver da investigacdo nota-se que hd uma maior tendéncia dos canais
privados para a incorporagdo de elementos de infoentretenimento nos seus programas

jornalisticos.

Palavras-Chave

Jornalismo; Infoentretenimento; Televisdo; Comunicagdo; Sensacionalismo.
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Abstract

The evolution of society, the technological evolution, and the conjuncture of the times
are inevitable factors over the years, and therefore, to accompany all the changes that have
emerged until today, journalism has gone through some mutations within itself.

Capitalism, the understanding of the activity of informing as a business, the increase in
competition, the emergence of the audiovisual medium and the privatization of the media,
the imminent dispute for an audience and the public attention and the emergence of new
technological means, new communication platforms and new ways of communicating can
be identified as the main reasons that triggered the genesis of infotainment.

As it is defined as contemporary, it still reveals a field in which the clarification of certain
points is incomplete, therefore leading to the emergence of some doubts and concerns, as is
the case of the regulation of this new genre. Infotainment, as its term comprehends and
reveals, is based on the intermarriage between information with entertainment. In other
words, infotainment is the act of informing with the act of entertaining, appealing to
emotions, through dialogue, images, or sounds.

Due to all of these factors, there is a rising concern with the influence of infotainment
and its regular usage on programs of an informative nature on free-to-air television channels
in Portugal. Thus, the analysis is developed on RTP1, RTP2, SIC, and TVI, more
specifically, the focus is on the news broadcast by the channels at night: Telejornal, Jornal
2, Jornal da Noite and Jornal das 8.

With the development of the investigation, it is noted that there is a greater tendency for

private channels to incorporate infotainment elements in their journalistic programs.

Keywords

Journalism; Infotainment; Television; Communication; Sensationalism.
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Introducao

O jornalismo, em teoria, estrutura-se em torno de uma fronteira intransponivel, a
existente entre realidade e ficgdo. O que separa o modo de existéncia da narrativa jornalistica
de outros regimes narrativos, ¢ que ele ndo comporta a ficcionalidade. Assim, o problema da
aproximacao a “verdade” ¢ a questdo fundamental da operacdo e do relato em jornalismo.
Toda a estratégia da confirmacdo das informag¢des por fontes independentes, da
recolha/investigacdo documental, da convicgdo, por parte do jornalista, de que aquilo que
noticia € real, corresponde, no plano de qualquer teoria do jornalismo, a um elemento central
e definidor.

Ora, quando por razdes de captacdo da atencdo do publico o jornalismo admite que o
verosimil € tdo noticiavel quanto o verdadeiro ou que ¢ admissivel utilizar estratégias de
ficcionalizacdo narrativa (que vao desde a emocionalizacdo formal ao desvirtuamento
consciente dos conteudos) o que estd em causa ndo ¢ apenas uma crise da estratégia narrativa
jornalistica, mas do proprio jornalismo em si mesmo.

O contrato implicito com os seus consumidores, de que o jornalismo nio pactua com a
ficcionalizacdo - pacto esse que ¢ o fundamento da existéncia do proprio jornalismo -, caso
se rompa, isso equivale, a prazo, a morte do proprio jornalismo tal como foi historicamente
concebido. E este € o principal eixo de problematizagdo tedrica da inclusdo de estratégias
narrativas de entretenimento na producdo de informacdo, que estd em causa nesta
investigacao.

A questdo consiste em saber por que motivos se da esta hibridacao de formas, que ¢ uma
degradacdo dos conteudos. Entende-se que isso deve-se a estruturacdo comercial do
jornalismo sob a forma de empresa na logica de maximizagdo dos lucros. Esse ¢, alias, o
motivo que leva ao éxito do chamado popular journalism, por oposi¢do ao serious
Jjournalism de que s3o exemplos modelares a imprensa sensacionalista € a emocionalizacao
das narrativas em televisdo. A televisdo, por ser o médium de maior impacto -até porque €
mais facil ver e ouvir do que s6 ouvir e ouvir ¢ mais facil do que ler-, a televisdo esta,
portanto, no coracdo destas duas logicas degradantes: a maximizacdo do lucro e a
hibridiza¢ao da informac¢do e do entretenimento. Nao ¢ acidental. E ndo ¢ por isso acidental

a escolha da televisdo como objeto empirico desta investigagao.



Assim se levanta a inquietagdo que estd na génese desta investigacdo, o
infoentretenimento, todos os elementos associados a este género e as formas de regulagdo
do mesmo, enquanto pratica distinta da atividade jornalistica.

O desenvolvimento deste estudo tem como motivagdo a clarificagdo do pensamento do
investigador perante a relagdo entre o jornalismo e a hibridez caracteristica do
infoentretenimento.

A presente dissertagdo ndo se assume como militante, mas assume um ponto de vista, o
da necessidade de conter a emocionalizagdo sensacionalista do jornalismo, como
necessidade inerente a propria existéncia do jornalismo e da qualidade da vida social, e esta
estruturada em dois grandes capitulos alvos de subsegmentacdes em si.

O primeiro capitulo completa-se pela abordagem ao muito amplo conjunto de termos,
conceitos, perspetivas e teorias associados com elevado grau de intimidade aos campos pelos
quais se debruga a investigagdo. Inicia-se o processo pela comunicagao e o jornalismo, como
base de desenvolvimento de todo o trabalho, passando-se pelo jornalista e a noticia, os
géneros televisivos e a televisdo, as audiéncias, a aten¢do, espetaculo e sensacionalismo, a
cenografia em programas de informagao e por fim, o infoentretenimento.

O capitulo II comporta uma vertente mais pratica na investigacao, onde se explanam a
problematica, a questdo de partida, os objetivos e as hipodteses, o objeto de estudo, a
abordagem metodologica e a estruturacdo da grelha de analise, sendo que o ultimo passo,
que antecede as conclusdes foi a analise e a discussdo dos resultados.

Entre o jornalismo e o infoentretenimento, qual a opcdo tendencial dos telejornais
portugueses em sinal aberto/generalistas? - E a grande questio que serve de mote para todo
o trabalho que se desenvolve. Daqui deduz-se que como objeto de analise se t€ém os quatros
canais de sinal aberto em Portugal, a RTP1, a RTP2, a SIC e a TVI, em concreto os
noticiarios emitidos no horario da noite, o Telejornal, o Jornal 2, o Jornal da Noite e o

Jornal das 8, sendo esperado o alcance de uma resposta conclusiva para a interrogagao.



CAPITULO I - EXPLORACAO CONCEPTUAL



Comunicacao e Jornalismo

A sociedade e as relagdes sociais alimentam-se e s6 sdo possiveis, pela comunicagdo. A
necessidade de conhecimento e atualizacdo constante da informacgdo fez e faz parte da
condi¢do e da evolucdo humana. A procura pelo fator novidade, a incessante descoberta do
novo leva-nos hoje, na fase da comunicacdo mediada, a busca do saber sobre a atualidade.
Marcada, esta, pela grande diversidade de informagdo e, consequentemente, pela grande
diversidade de meios que difundem a mensagem, os meios de comunicacao.

Segundo Niklas Luhmann:

Sob o conceito de meios de comunicagdo devem ser compreendidas, de agora, em diante, todas as
instituicdes da sociedade que se servem de meios técnicos de reproducdo para a difusdo da
comunicagdo. Consideram-se aqui, principalmente, livros, revistas, jornais produzidos de forma
impressa, mas também processos de reprodugdo fotografica ou eletronica de qualquer tipo, na medida
em que fabriquem produtos em grande quantidade a um publico indeterminado. (Luhmann, 2005, p.
16)

O autor acrescenta ainda que os meios de comunicagdo sdo o que torna a comunicagao

possivel, o “suporte” (Luhmann, 2005, p. 9), ou seja, o transmissor da mensagem. Mensagem
esta que pode assumir diversas formas, “imagens jornalisticas, narrativas cinematograficas,
emissoes radiofonicas, shows musicais, eventos politicos, mensagens publicitarias”
(Luhmann, 2005, p. 9).

Pela importancia que os meios de comunica¢do detém na sociedade, na partilha de
informacdo e conhecimento, hd quem defenda que os meios de comunicacdo “sdo
responsaveis pela produgao de “valores proprios” da moderna sociedade” (Luhmann, 2005,
p. 161). E possivel que esta afirmagio seja corroborada pelo fator de influéncia que os 6rgios
de comunicacdo exercem nos individuos, pelas noticias partilhadas e pelos novos
comportamentos que poderdo despoletar no recetor aquando da rece¢do do conhecimento,
tal como “Lippmann (1992) defendia que os media sdo a principal ligacdo entre os
acontecimentos no mundo e as imagens que as pessoas tém na cabeca acerca desses
acontecimentos...” (Traquina, 2005a, p. 15).

Com recurso ao dicionario, relacionadas com o termo comunicagdo, sdo sugeridas
palavras como informagdo, participacdo, transmissdo, noticia, convivéncia, relagdes, entre
outras (Priberam Informatica S.A, sd-a). Dada a relevancia do termo nesta dissertacao,
algumas das palavras que advém do mesmo servirdo como pontos a abordar no decorrer
desta revisdo de literatura.

Em Niklas Luhmann a comunicagdo “é a propria seletividade que se constroi na propria

comunica¢do” (Luhmann, 2005, p. 8):



Por “sele¢do”, alids, ndo se deve entender aqui a liberdade de escolha. O conceito refere-se aos
sistemas de funcionamento dos meios de comunicagdo, e ndo aos seus departamentos individuais (as
redacdes), cuja liberdade de decisdo na escolha de noticias que veiculam ¢ muito menor do que os
criticos em geral supdem. (Luhmann, 2005, p. 57)

A construgdo da noticia e do material que é comunicavel, emitido pelos meios de
comunicacgdo, estd aliada o relato e, consequentemente, a representacdo de factos reais,
contudo “corre-se sempre o risco de se produzir uma imagem demasiadamente simples de
como os meios de comunicacdo constroem a realidade” (Luhmann, 2005, p. 71) . Da citagdo
anterior ¢ possivel extrairem-se varios termos que incitam a objecao de uma unica realidade,
uma vez que se fala em constru¢do da mesma, “... deve-se pensar no conhecimento do mundo
que o sistema dos meios de comunicacdo produz e reproduz” (Luhmann, 2005, p. 130).
Niklas Luhmann corrobora que a realidade ¢ dupla, existindo a realidade do sistema e a
realidade da reproducao pelos media, sendo que os meios de comunicacao revelam os factos
como sendo a realidade pura, constatando-se a ocultagdo de que essa informagdo foi
selecionada e construida de forma a ser exibida para o espectador.

Para Luhmann, cabe aos meios de comunicagdo a tarefa de testemunhar os
acontecimentos da sociedade (Luhmann, 2005, p. 158) e desta forma, absorverem todas as
informagdes, dando-se origem a novas comunicagdes (Luhmann, 2005, p. 161).

Devido ao facto desta dissertagdo de mestrado se debrugar sobre o jornalismo, ¢ relevante
que seja elaborada uma defini¢do e desenvolvimento deste topico, em prol de uma
investigacdo com mais conhecimento e com o intuito de atingir uma melhor conclusdo e
respostas as inquietagdes que se levantam.

Relativamente a génese do jornalismo e da sua histdria, ndo se chega a uma s6 certeza,
sendo admitidas vérias perspetivas (Sousa, 2008, p. 3). Jorge Pedro Sousa defende que o
inicio do jornalismo marca a Antiguidade Classica e destaca o seu retorno na Idade Moderna,
provocado pelo Renascimento, pelas técnicas de tipografia e ilustracdo e pelos fatores
socioecondmicos, como a alfabetizagdo e o capitalismo (Sousa, 2008, p. 3). Ja Nelson
Traquina aponta o século XIX como o momento em que o “campo jornalistico” se comegou
a formar (Traquina, 2005a, p. 20), atribuindo a responsabilidade aos seguintes fatores: “o
desenvolvimento do capitalismo e, concomitantemente, de outros processos que incluem a
industrializacdo, a urbanizagdo, a educagdo em massa, 0 progresso tecnologico e a
emergéncia da imprensa como “mass media”.” (Traquina, 2005a, p. 20) Outros autores como
O’Boyle (1968), Schudson (1978), Schriller (1979) e Ferenczi (1993), a semelhanga do que
foi citado anteriormente, reiteram que o “processo complexo da industrializagdo da

sociedade, escolarizag¢do, urbanizagdo, avancos tecnoldgicos e a implantacdo de regimes



politicos em que o principio de liberdade de imprensa se tornou sagrado” ( Traquina, 2005a,
p. 105) sdo causas para o desenvolvimento da atividade jornalistica.
Também se afirma, que o jornalismo se baseia na necessidade da sociedade de adquirir

e passar informacao:

Assim, pode dizer-se que o jornalismo vai buscar a sua origem mais remota aos tempos imemoriais
em que os seres humanos comecaram a transmitir informagdes e novidades e a contar histdrias, quer
por uma questdo de necessidade (nenhuma sociedade, mesmo as mais primitivas, conseguiu
sobreviver sem informagdo), quer por entretenimento, quer ainda para preservagdo da sua memoria
para geragdes futuras (o que, simbolicamente, assegura a imortalidade). (Sousa, 2008, p. 5)

Para definir jornalismo podem ser apresentadas variadissimas respostas, desde as mais
simples, as mais técnicas e complexas. O publico, que ndo tem relacdo com o jornalismo,
para além da posi¢ao de recetor de toda a informacgao, poderad dizer que jornalismo ¢ o que
mantem a sociedade informada sobre a atualidade, s3o as noticias que se leem ou ouvem no
seu quotidiano. Assim, de uma forma trivial, Nelson Traquina sugere que “Poeticamente
podia-se dizer que o jornalismo ¢ a vida.” (Traquina, 2005b, p. 19). Ja Clovis Rossi refere
que “Jornalismo, independentemente de qualquer defini¢do académica, ¢ uma fascinante
batalha pela conquista das mentes e coracdes de seus alvos: leitores, telespectadores ou
ouvintes.”(Rossi, 2017, sec. Introducdo) E acrescenta que esta “batalha” tem como arma a

palavra, acompanhada de imagem, no caso da televisdo (Rossi, 2017, sec. Introdu¢do):

Na sua esséncia, o jornalismo ¢ uma representagdo discursiva de factos e ideias da vida do homem,
construida para se contar ou mostrar a outrem. Por outras palavras, o jornalismo ¢ uma representagdo
discursiva da vida humana na sua diversidade de vivéncias e ideias. (Sousa, 2008, p. 5)

Pela sua ampla abordagem a grande parte dos eventos decorridos no dia a dia da vivéncia
no mundo, o jornalismo, geograficamente, pratica-se local, regional, nacional e
internacionalmente. No vasto leque tematico encontram-se varias sec¢des como, sociedade,
economia, ciéncia, ambiente, educacgdo, cultura, arte, livros, media, entre outros. (Traquina,
2005b, p. 19)

Por toda a informacdo que o jornalismo seleciona, trata e transmite para a sociedade,
“tornou-se um elo vital na teoria democratica” (Traquina, 2005a, p. 20), isto porque, através
deste meio de comunicacgao, todas as pessoas conseguem aceder de forma facilitada ao que
acontece e, consequentemente, formar a sua opinido, a qual terdo a liberdade de expressar e
agir em conformidade com a mesma.

No jornalismo, e nos estudos sobre este campo, apresentam-se dois paradigmas, o
paradigma convencional, também designado por paradigma dominante, e o paradigma
alternativo, intitulado de paradigma critico. De uma forma sintetizada, o paradigma
convencional assume um cardcter normativo, uma sociedade liberal, plural e ordeira,

coincidente com a versdo da sociedade ocidental. Este paradigma ignora as contradi¢des



entre a visdo da sociedade e a sua distancia da realidade, sendo basilar em grande parte das
investigagdes. Por outro lado, o paradigma alternativo faz-se acompanhar da nocdo de
ameaga a sociedade liberal, pluralista e justa e arca a rejei¢ao do liberalismo e do capitalismo.
O paradigma critico reformula a nog¢ao de “audiéncia viva” para postular a ideologia da “elite
do poder”, ¢ privilegiado em investigacdes qualitativas, interpretativas e criticas, uma vez
que valoriza a ligagdo entre experiéncias mediaticas e experiéncias culturais. Apesar de
inversos, ambos os paradigmas se demonstram complementares e alternativos
simultaneamente.

E na democracia que se enraizam vérios modelos ocidentais de jornalismo, como por
exemplo, o britanico, que se fazem suportar da independéncia face ao poder do estado, do
direito a liberdade de expressdo e imprensa. Livres de represalias ou sangdes pelas suas
reportagens, comentarios ou criticas (Sousa, 2008, p. 195). “Teoricamente, os jornalistas sao
apenas limitados pela lei (tida por justa), pela ética e pela deontologia. O campo jornalistico
configura-se, assim, como uma espécie de espaco publico” (Sousa, 2008, p. 195).

Sabe-se que sob alcada do estado estdo contemplados trés poderes, o executivo, o
legislativo e o judicidrio, sendo atribuida ao estado a capacidade de execug¢do e produgdo de
leis, assim como o julgamento dos cidaddos. E neste ponto, como defendido por varios
autores, surge o jornalismo enquanto quarto poder, uma vez que pode ser praticado como
vigia do trio de poderes estaduais. Aqui assume-se uma maior importancia no jornalismo de
investigacdo, sendo crucial o privilégio pela independéncia, objetividade e liberdade na
prestagdo da informagao para o publico. Antagonicamente, autores como Chomsky, Herman,
Serge Halimi e Accardo escrevem sobre este topico ao referirem criticamente que se pode
concluir uma posicao antagdnica e contraria face ao subsistema funcional do poder.

Alguns autores tém preferéncia pela designacdo de campo jornalistico, e justificam o
favoritismo pelo termo “campo”, tal como defendem o socidlogo francés Pierre Bourdieu

(1987) e o jornalista Nelson Traquina:

... a existéncia de um “campo” implica a existéncia de 1) um niimero ilimitado de “jogadores”, isto &,
agentes sociais que querem mobilizar o jornalismo como recurso para as suas estratégias de
comunicag¢do; 2) um enjeu ou prémio que os “jogadores” disputam, nomeadamente as noticias; e 3)
um grupo especializado, isto ¢, profissionais do campo, que reivindicam possuir um monopdlio de
conhecimentos ou saberes especializados, nomeadamente o que ¢ a noticia e a sua construgao.
(Traquina, 2005b, p. 27)

A citagdo anterior pode ser explanada pela existéncia de varias organizagdes e
profissionais, os jornalistas, em atividade. Sendo eles responsaveis pela defini¢do do que ¢
noticia e pela constru¢do da mesma. Neste processo, questionam-se alguns fatores como por

exemplo as palavras a utilizar, os titulos, as imagens ou quem entrevistar, destacando-se



assim o poder do jornalista e as suas razdes na sua pratica profissional (Traquina, 2005b, p.
26). Desta forma, “ndo podemos compreender porque as noticias sdo como sdo sem
compreender a cultura profissional da comunidade jornalistica.” (Traquina, 2005b, p. 26),
Bourdieu acrescenta ainda que “um campo implica a existéncia de uma “autonomia relativa”
dos profissionais no campo” (Traquina, 2005b, p. 24).

Serd relevante também salientar Bourdieu (1987) considera o jornalismo como um
subcampo de autonomia fragil, afirmando estar rodeado de quatro esferas, a esfera politica,
a esfera economica, a esfera cultural e a esfera societal.

Como consequéncia da evolug@o do campo jornalistico contemporaneo, emergiram dois
polos “o poélo econdmico (a defini¢do das noticias como um negécio) e o polo ideologico (a
definicdo das noticias como um servigo publico)”. (Traquina, 2005b, p. 24) O pdlo
ideologico revela o jornalismo que na sua atividade oferece a sociedade informagdo
relevante, permitindo a tomada de decisdes e a defesa dos cidadaos (Traquina, 2005b, p. 27),
por outro lado, o pdlo econdmico relaciona o jornalismo com o negocio e o dinheiro, em que
as noticias surgem como mercadoria em prol de lucros, uma vez que tomam praticas
sensacionalistas e estratégias para a captacdo da atengdo dos espectadores, resultando no
aumento das audiéncias (Traquina, 2005b, pp. 27-28).

Face ao exposto anteriormente, ¢ possivel constatar, neste ponto, a formacao do que ¢ a
inquietacdo principal desta investigagdo. O que revela ser o pdlo econdmico em paralelo
com o polo ideologico, o “exacerbamento da luta pelas audiéncias, que promove fendémenos
de espetacularizagdo e sensacionalismo na informacao” (Sousa, 2008, p. 197). Jorge Pedro

Sousa (2008) deixa a sua observagdo ao proferir que:

“sera de bom tom reconhecer que um comedido sensacionalismo também pode prestar bons servigos
ao jornalismo, incitando as pessoas a consumir informagao que as vezes ¢ util e relevante que elas
conhecam. Alids, até certo ponto pode dizer-se que todo o jornalismo € “sensacionalista”, pois, com
maior ou menor sisudez, os meios jornalisticos visam despertar nos recetores o desejo pelo consumo
da informag@o.” (Sousa, 2008, p. 197)

Em jeito de conclusdo e ponte para o capitulo que se segue, “O jornalismo acaba por ser
uma parte seletiva da realidade.” (Traquina, 2005b, p. 30), seletividade esta que se reflete na

competéncia do jornalista.

O Jornalista e a Noticia

Abre-se, nesta sequéncia, espaco para ser feita referéncia a quem faz jornalismo como a
sua atividade profissional sendo jornalistas ou outros que poderdo ser equiparados a

jornalistas. Tal como referido anteriormente, os jornalistas acumulam uma série de poderes,



desde a investigacdo, a selecdo, o tratamento e a edicao de todos os materiais que constituem
as noticias e, deste modo, “sdo participantes ativos na defini¢ao e na construgdo das noticias,
e, por consequéncia, na constru¢do da realidade.” (Traquina, 2005b, p. 26).

No artigo 1.° da Lei n.°1/99, intitulada também por Estatuto do Jornalista, Diario da

Republica n.° 10/1999, Série I-A de 1999-01-13, encontra-se a defini¢do de jornalista:

Sdo considerados jornalistas aqueles que, como ocupagdo principal, permanente e remunerada,
exercem com capacidade editorial fun¢des de pesquisa, recolha, selecdo e tratamento de factos,
noticias ou opinides, através de texto, imagem ou som, destinados a divulga¢do, com fins
informativos, pela imprensa, por agéncia noticiosa, pela radio, pela televisdo ou por qualquer outro
meio eletronico de difusdo. (Estatuto do Jornalista, 1999)

Considera-se de certa relevancia clarificar que o jornalista ndo existe solitariamente, mas
sim como membro de uma organiza¢ao, integrando-se no subsistema dos media, atuando de
acordo com uma linha editorial seguida pela sua redacao.

De acordo com os artigos 4° e 5° da lei do Estatuto do Jornalista ¢ imposta uma condi¢ao
para que se exerca jornalismo, ¢ necessaria uma habilitagdo emitida pela Comissdo da
Carteira Profissional de Jornalista (CCPJ). Este 6rgdo esta responsavel pela acreditacao,
julgamento e sanc¢ao dos jornalistas ou equiparados a jornalistas, pelo desempenho das suas
funcdes laborais. (CCPJ - Comissdo da Carteira Profissional de Jornalista, sd). Para a
obtencao deste titulo ¢ exigida a realiza¢do de um estagio, que pode ter a duragdo de 12, 18
ou 24 meses, tendo esta varia¢do por base a formagao académica do individuo.

O Estatuto do Jornalista legisla também os direitos e deveres dos jornalistas, regulados
em conjunto com a Lei da Imprensa (Sousa, 2001, p. 87). Como direitos fundamentais sdo
enumerados: “a) A liberdade de expressdo e de criagdo; b) A liberdade de acesso as fontes
de informagdo; c) A garantia de sigilo profissional; d) A garantia de independéncia; e) A
participag@o na orientagdo do respetivo 6rgao de informacgao.” (Estatuto do Jornalista, 1999,
art. 6). No que concerne aos deveres, com base no artigo 14° da Lei n.° 1/99, destaca-se como
mais relevantes no ambito desta investigacdo, a alinea a) do ponto 1 que refere: “Informar
com rigor e isencao, rejeitando o sensacionalismo e demarcando claramente os factos da
opinido.” (Estatuto do Jornalista, 1999, art. 14). A ndo discriminagdo, a ndo falsificacdo de
informagdes, o respeito pela privacidade e a protecao de vitimas de crimes sexuais € menores
de idade, sdo outros deveres que estdo contemplados no Estatuto do Jornalista (Estatuto do
Jornalista, 1999, art. 14).

Sabe-se também que ¢ exigido a um jornalista “aten¢do a atualidade, dominio dos

assuntos e discernimento para distinguir o essencial do acessoério” (Sousa, 2001, p. 36). E,



para além de compromisso ético exigem-se também “conhecimentos de direito e
deontologia” (Sousa, 2001, p. 36).

Destaca-se como uma das tarefas do jornalista a procura por informacao credivel junto
de fontes. Estas fontes de informacdo, revelam-se importantes, uma vez que sdo as chaves
de que um jornalista pode usufruir para conseguir abordar os temas de cada noticia com
maior profundidade e clareza. Deste modo, “Toda e qualquer entidade que possua dados
suscetiveis de serem usados pelo jornalista no seu exercicio profissional pode ser
considerada uma fonte de informacdo” (Sousa, 2001, p. 62). E, tal como estipulado pela
Constituicao da Republica Portuguesa, a liberdade de imprensa e a liberdade de expressao
garantem aos jornalistas “o acesso as fontes, o direito a independéncia e ao sigilo
profissional” (Sousa, 2001, p. 87).

Por toda a pertinéncia deste assunto deve ser referido que no exercicio do jornalismo as
praticas adotadas poderdo ser diferentes, tendo em conta a forma de atuar de cada jornalista,
desta forma, considera-se precioso o cumprimento da ética profissional, uma vez que “Ela
distingue padrdes e modos de comportamento, distingue comportamentos conformados e
desviantes e, geralmente, mesmo no sentido moral, o bom ¢ o mau comportamento.”
(Luhmann, 2005, p. 191).

Uma vez que cada jornalista ¢ um individuo e cada um age por si, “...torna-se imperativo
ver os contornos do polo ideoldgico — uma referéncia ao modo como os jornalistas devem
atuar na profissdo” (Traquina, 2005b, pp. 24-25), coloca-se em primeira ordem a ética e a
deontologia. Posto isto, a 4 de Maio de 1993 foi aprovado o Cddigo Deontologico dos
Jornalistas Portugueses, onde constam as “regras deontoldgicas do exercicio do jornalismo
em Portugal” (Sousa, 2001, p. 94), cddigo este, atualmente atualizado em janeiro de 2017

no 4° Congresso dos Jornalistas, composto por 11 pontos, que se seguem infra listados:

1. O jornalista deve relatar os factos com rigor e exatiddo e interpreta-los com honestidade.
Os factos devem ser comprovados, ouvindo as partes com interesses atendiveis no caso. A distingdo
entre noticia e opinido deve ficar bem clara aos olhos do publico; 2. O jornalista deve combater a
censura € o sensacionalismo e considerar a acusagdo sem provas e o plagio como graves faltas
profissionais; 3. O jornalista deve lutar contra as restricdes no acesso as fontes de informagao e as
tentativas de limitar a liberdade de expressdo e o direito de informar. E obrigagio do jornalista
divulgar as ofensas a estes direitos; 4. O jornalista deve utilizar meios leais para obter informagoes,
imagens ou documentos e proibir-se de abusar da boa-fé de quem quer que seja. A identificacdo como
jornalista € a regra e outros processos sO podem justificar-se por razdes de incontestavel interesse
publico e depois de verificada a impossibilidade de obtengdo de informagdo relevante pelos processos
normais; 5. O jornalista deve assumir a responsabilidade por todos os seus trabalhos e atos
profissionais, assim como promover a pronta retificacdo das informagdes que se revelem inexatas ou
falsas; 6. O jornalista deve recusar as praticas jornalisticas que violentem a sua consciéncia; 7. O
jornalista deve usar como critério fundamental a identificagdo das fontes. O jornalista ndo deve
revelar, mesmo em juizo, as suas fontes confidenciais de informagdo, nem desrespeitar os
compromissos assumidos, exceto se o usarem para canalizar informacdes falsas. As opinides devem
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ser sempre atribuidas; 8. O jornalista deve salvaguardar a presungdo de inocéncia dos arguidos até a
sentenca transitar em julgado. O jornalista ndo deve identificar, direta ou indiretamente, as vitimas de
crimes sexuais. O jornalista ndo deve identificar, direta ou indiretamente, menores, sejam fontes,
sejam testemunhas de factos noticiosos, sejam vitimas ou autores de atos que a lei qualifica como
crime. O jornalista deve proibir-se de humilhar as pessoas ou perturbar a sua dor; 9. O jornalista deve
rejeitar o tratamento discriminatério das pessoas em fungdo da ascendéncia, cor, etnia, lingua,
territorio de origem, religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas, instrucdo, situagdo econdmica,
condi¢do social, idade, sexo, género ou orientacdo sexual; 10. O jornalista deve respeitar a privacidade
dos cidadios exceto quando estiver em causa o interesse publico ou a conduta do individuo contradiga,
manifestamente, valores e principios que publicamente defende. O jornalista obriga-se, antes de
recolher declaragcdes e imagens, a atender as condigdes de serenidade, liberdade, dignidade e
responsabilidade das pessoas envolvidas; 11. O jornalista deve recusar fungdes, tarefas e beneficios
suscetiveis de comprometer o seu estatuto de independéncia e a sua integridade profissional. O
jornalista ndo deve valer-se da sua condig@o profissional para noticiar assuntos em que tenha interesse.
(Sindicato dos Jornalistas, 2017)

Regendo-se pelo Codigo Deontologico, pelo Estatuto de Jornalista, pelo seu
conhecimento e dedicacdo a difusdo de noticias relevantes e bem fundamentadas para a
sociedade, um jornalista atua em conformidade com o que aquilo a que profissionalmente se
propde e lhe € exigido. Porque o elo entre um evento e a sociedade ¢ o jornalista, através da
noticia.

Sem intencdes de redundancia, € sabido que o jornalismo ¢ feito de selecdo e de escolhas,
devido ao facto de todos os eventos suportarem diferentes graus de relevincia para a
sociedade, portanto “valorizar, hierarquizar e selecionar sdo atividades inerentes ao
jornalismo” (Sousa, 2001, p. 38). Como se entende, esta dindmica pode ser considerada
subjetiva, estando também propicia a critica, pela variagdo de opinides (Sousa, 2001, p. 39).
Com o propdsito de minimizar esta subjetividade e auxiliar na defini¢do hierarquica dos
temas surgem os critérios de noticiabilidade, ou de valor-noticia, que ndo sendo “rigidos nem
universais” (Sousa, 2001, p. 39), “sdo aplicados pelo jornalista, conscientemente ou ndo, no
momento de avaliar os assuntos que t€ém valor como noticia” (Sousa, 2001, p. 39).

Definir noticia, de acordo com variados estudos, parece ser uma tarefa complexa e que
revela ter alguma dificuldade para os jornalistas (Traquina, 2005a, p. 62). Ja, Nelson
Traquina defende que a visdo dos jornalistas a questdo “o que € noticia?” tem tragos

simplistas e minimalistas (Traquina, 2005a, pp. 61-62):

a) simplista porque, segundo a ideologia jornalistica, o jornalismo relata, capta, reproduz ou
retransmite o acontecimento. Segundo a metafora dominante no campo jornalistico, o jornalista ¢ um
espelho que reflete a realidade. O jornalista ¢ simplesmente um mediador; e b) minimalista porque,
segundo a ideologia dominante, o papel do jornalista como mediador é um papel reduzido. Alias ¢é
significativo que, habitualmente, os jornalistas sejam relutantes em reconhecer ou assumir a
importancia e a influéncia do seu trabalho. (Traquina, 2005a, p. 62)

Tal como ¢ sabido a sociedade faz-se acompanhar da grande necessidade de informacao
e esclarecimento sobre os acontecimentos dos dias em que se vive, todos os temas que
possam ter uma maior relevancia e que poderdo contribuir para o aumento de conhecimento

do publico. Deste modo, sdo elaboradas noticias, apresentadas por jornalistas e organizagdes,
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de acordo com determinados critérios, uma vez que havera um maior numero de eventos
ocorridos diariamente do que relatos, ou seja, cabe aqui o processo de selecdo, definindo o
que apresenta maior valor enquanto noticia.

“Um dos grandes desafios da comunicagdo ¢ ainda a auséncia de uma teoria da noticia
elaborada e completa, apesar dos muitos estudos da 4rea, fundamentais para se entender o
proprio espectro noticioso atual” (F. M. Silva, 2008, p. 103). Neste contexto, Nelson
Traquina defende também que é notdéria a necessidade, ao longo dos tempos, do
desenvolvimento de vdrias teorias “para explicar porque as noticias sdo como sdo.”
(Traquina, 2005b, p. 25).

Traquina, dedica um capitulo, num dos seus livros, as teorias do jornalismo, apresentando
sete grandes correntes: A teoria do espelho; A teoria da ag@o pessoal ou a teoria do
“gatekeeper”; A teoria organizacional; As teorias de a¢do politica; As teorias construtivistas;
A teoria estruturalista; A teoria interacionista. (Traquina, 2005b, pp. 149-187) Teorias quais
se podem justificar a sua existéncia com a tentativa de resposta ao porqué das noticias serem
tal como sdo (Traquina, 2005b, p. 146), Traquina salienta também que “estas teorias nao se
excluem mutuamente, ou seja, ndo sdo puras ou necessariamente independentes umas das
outras” (Traquina, 2005b, p. 146).

A teoria do espelho ¢ a mais antiga e d4 como resposta, a questdo principal, que “as
noticias sdo como sdo porque a realidade assim as determina” (Traquina, 2005b, p. 146),
caracteriza-se pelo facto do jornalista tomar a posi¢ao de um “comunicador desinteressado”
(Traquina, 2005b, p. 147), ou seja, o jornalista deve relatar a informagdo com base factual,
deixando de lado qualquer interesse ou parcialidade pessoal, privilegiando a verdade “doa a
quem doer” (Traquina, 2005b, p. 147). E no século XIX que o jornalismo comega a ter o seu
lado comercial e da-se também a génese da profissdo do jornalista, “o velho paradigma que
concebe o papel dos media de comunicagao social como arma politica e os jornalistas como
militantes partidarios” (Traquina, 2005b, p. 147), da lugar a um novo paradigma que
apresenta “as noticias como informacdo, o papel do jornalista ¢ definido como o do
observador que relata com honestidade e equilibrio o que acontece, cauteloso em ndo emitir
opinides pessoais.” (Traquina, 2005b, p. 147):

.. 0 profissionalismo, faz com que dificilmente os membros da comunidade jornalistica aceitem
qualquer ataque a teoria do espelho porque a legitimidade e a credibilidade dos jornalistas estdo
assentes na crenga social de que as noticias refletem a realidade, que os jornalistas sdo imparciais
devido ao respeito as normas profissionais e asseguram o trabalho de recolher a informagdo e de
relatar os fatos, sendo simples mediadores que “reproduzem” o acontecimento na noticia. (Traquina,
2005b, p. 149)
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Constata-se que esta teoria se guia pela objetividade, mas, tal como qualquer teoria, ou
corrente de pensamento, encontram-se pontos de insuficiéncia ou maior objecdo e
fragilidade.

A teoria da acdo pessoal, comumente conhecida como a teoria do “gatekeeper”, tem
como percursor David Manning White, nesta teoria, tal como a sua denominagao indica, ¢
conferido destaque a figura do “gatekeeper”, ou seja, a “pessoa que toma uma decisdo numa
sequéncia de decisdes” (Traquina, 2005b, p. 150). Nelson Traquina explica como ¢

elaborada uma noticia ao afirmar que:

Nesta teoria, o processo de produgdo da informagao é concebido como uma série de escolhas onde o
fluxo de noticias tem de passar por diversos gates, isto €, “portdes” que ndo sdo mais do que areas de
decisdo em relagdo as quais o jornalista, isto é, o gatekeeper, tem de decidir se vai escolher essa noticia

ou nao. Se a decisdo for positiva, a noticia acaba por passar pelo “portdo”; se ndo for, a sua progressao

¢ impedida, o que na pratica significa a sua “morte” porque significa que a noticia ndo sera publicada,
pelo menos nesse o6rgao de informagao. (Traquina, 2005b, p. 150)

Ap6s o seu estudo, em 1950, White concluiu que as escolhas tomadas pelo jornalista sao
um processo “subjetivo e arbitrario” (Traquina, 2005b, p. 150), uma vez que a sele¢do faz-
se em conformidade com juizos de valor, expectativas e experiéncias passadas (Traquina,
2005b, p. 150). Daqui, Schudson atribui a designa¢ao de teoria da agdo pessoal pelo facto de
que “as noticias sdo explicadas como um produto das pessoas e das suas intengdes”
(Traquina, 2005b, p. 150).

Como foi referido anteriormente, a teoria do gatekeeper centraliza, tendo como ponto
basilar, a sele¢@o realizada pelo jornalista, e desta forma, pode ser considerada limitada, por
excluir outros fatores inerentes a todo o processo de produ¢do de noticias (Traquina, 2005b,
p. 151).

Com a publicacdo de um estudo elaborado por Warren Breed (1955) da-se a génese da
teoria organizacional, que se debruca com maior afinco sobre as organizacdes jornalisticas,
como se pode entender pelo termo que lhe d4 nome. Breed apresenta o jornalista como uma
parte integrante de um todo, de uma organizacdo, para a qual se dedica na sua atividade

profissional (Traquina, 2005b, p. 152):

Breed sublinha a importancia dos constrangimentos organizacionais sobre a atividade profissional do
jornalista e considera que o jornalista se conforma mais com as normas editoriais da politica editorial
da organizacdo do que com quaisquer crengas pessoais que ele ou ela tivesse trazido consigo.
(Traquina, 2005b, p. 152)

Este conformismo entre o jornalista e a organizag¢ao, no que concerne a politica editorial,
segundo Breed ¢ promovido por seis fatores: A autoridade institucional e as sangdes; Os
sentimentos de obrigagdo e de estima para com os superiores; As aspiracdes de mobilidade;
A auséncia de grupos de lealdade em conflito; O prazer da atividade; As noticias como valor

(Traquina, 2005b, pp. 153-157).
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A teoria organizacional responde ao questionamento principal, porque as noticias sao
como sdo, ao defender que “as noticias sdo resultado de processos de interagdo social que
tém lugar dentro da empresa jornalistica” (Traquina, 2005b, pp. 157-158). E cabe ao
jornalista gerir e corresponder as expectativas de quem lhe ¢ superior, admitindo o uso de
poderes e controlo para com ele (Traquina, 2005b, p. 158).

Traquina salienta que nesta teoria, o fator econdmico detém elevada relevancia no
desenvolvimento da atividade do jornalismo, uma vez que a mesma depende inteiramente
do conjunto de meios que estdo ao alcance das organizagdes. (Traquina, 2005b, p. 158)

Se ambas as teorias anteriores remontam ao anos 50 do século passado, os anos 60 trazem
consigo uma necessidade de procura por mais respostas e novos estudos, fazendo-se notar
nos estudos jornalisticos, principalmente nos anos 70, o extrapolar dos estudos “sobre as
implicagdes politicas e sociais da atividade jornalistica” (Traquina, 2005b, p. 161).

Conhecem-se as teorias de agdo politica em que “os media noticiosos sdo vistos de uma
forma instrumentalista, isto €, servem objetivamente certos interesses politicos” (Traquina,
2005b, p. 163). Confrontam-se duas versdes, a versdo de esquerda e a versdo de direita, “na
versdo de esquerda, os media noticiosos sdo vistos como instrumentos que ajudam a manter
o sistema capitalista; na versdo de direita, servem como instrumentos que pdem em causa o
capitalismo” (Traquina, 2005b, p. 163). Ambas as versdes, apesar dos seus pontos
divergentes, convergem na defesa de que as noticias assumem um carécter de distor¢do com
o intuito de beneficiar e proteger interesses politicos (Traquina, 2005b, p. 163).

Historicamente, dando continuidade aos anos 70, “emerge um novo paradigma: as
noticias como constru¢do” (Traquina, 2005b, p. 168), as teorias construtivistas. Paradigma
este que se opde as teorias de agdo politica, que defendem a noticia como distor¢do, e que

também coloca em causa a teoria do espelho (Traquina, 2005b, p. 168):

... ndo ¢ de estranhar que o paradigma das noticias como construg¢@o ndo s6 considere o conceito de
distor¢do como inadequado e pouco frutifero, como sobretudo discorde radicalmente da perspetiva
das teorias que defendem que as atitudes politicas dos jornalistas sdo um fator determinante no
processo de produgdo das noticias. (Traquina, 2005b, p. 169)

Schudson (1982) reitera o caracter convencional das noticias, ao invés da fic¢do, uma
vez que este paradigma das noticias como constru¢do niao implica que sejam ficcionadas
(Traquina, 2005b, p. 169).

Como fruto da inovagao e evolucdo da sociedade levantam-se questionamentos e da-se a
génese de duas novas teorias “que partilham o novo paradigma das noticias com constru¢do
social” (Traquina, 2005b, p. 173). A teoria estruturalista e a teoria interacionista, seguindo

a linha de pensamento de Nelson Traquina, “rejeitam a teoria do espelho” (Traquina, 2005b,
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p. 173), uma vez que, para ambas, “as noticias sdo o resultado de processos complexos de
interacdo social entre agentes sociais: os jornalistas e as fontes de informagao; os jornalistas
e a sociedade; os membros da comunidade profissional, dentro e fora da sua organizagdo”
(Traquina, 2005b, p. 173). Constata-se que ¢ integrada a teoria organizacional e rejeitadas
as teorias da a¢do politica (Traquina, 2005b, p. 173).

A teoria estruturalista, de influéncia marxista, defende que “o processo de producdo das
noticias ndo s pressupde a natureza consensual da sociedade como sublinha o papel das
noticias no refor¢o da construcao da sociedade como consensual” (Traquina, 2005b, p. 177).
“Os media definem para a maioria da populagdo quais os acontecimentos significativos que
ocorrem mas, também, oferecem poderosas interpretagdes de como compreender esses
acontecimentos” (Hall et. al., 1973/1993, p. 228, como citado por Traquina, 2005b, p. 177).

Na teoria interacionista, “as noticias sdo o resultado de um processo de interagdo”
(Traquina, 2005b, p. 201), este processo de produ¢do das noticias comporta a “percecao,
selecdo e transformag¢do de uma matéria-prima (os acontecimentos) num produto (as
noticias)” (Traquina, 2005b, p. 180), isto €, o jornalista recolhe as informacdes sobre os
factos acontecidos, seleciona as informacdes que considera mais relevantes e transforma-as
no corpo da noticia. E nesta selecio, ou seja, na hierarquizagio da informagao recolhida, que
se aplicam os critérios de noticiabilidade (Traquina, 2005b, p. 180).

Para os membros da tribo jornalistica, a existéncia de critérios de noticiabilidade tornou
a elaboragdo de uma noticia mais facilitada, assim, conseguem, de uma forma mais intuitiva
entender que acontecimentos apresentam valores de noticia e que serdo mais relevantes para
o publico (Traquina, 2005a, p. 63):

Podemos definir o conceito de noticiabilidade como o conjunto de critérios e operacdes que fornecem
a aptiddo de merecer um tratamento jornalistico, isto €, possuir valor como noticia. Assim, os critérios
de noticiabilidade sdo o conjunto de valores-noticia que determinam se um acontecimento, ou assunto,
¢é suscetivel de se tornar noticia, isto €, de ser julgado como merecedor de ser transformado em matéria
noticiavel e, por isso, possuindo “valor-noticia”. (Traquina, 2005a, p. 63)

Assim, Galtung e Ruge (1965/1993) realizaram um estudo com o intuito de obterem
resposta a pergunta “como € que os acontecimentos se tornaram noticia” (Traquina, 2005a,

p. 69), e sugerem doze valores-noticia:

1) a frequéncia, ou seja, a duragdo do acontecimento; 2) a amplitude do evento; 3) a clareza ou falta
de ambiguidade; 4) a significincia; 5) a consonancia, isto é, a facilidade de inserir o “novo” numa
“velha” ideia que corresponda ao que se espera que acontega; 6) o inesperado; 7) a continuidade, isto
¢ a continuag@o como noticia do que ja ganhou noticiabilidade; 8) a composi¢ao, isto € a necessidade
de manter um equilibrio nas noticias com uma diversidade de assuntos abordados; 9) a referéncia a
nagdes de elite; 10) a referéncia a pessoas de elite, isto €, o valor-noticia da proeminéncia do ator do
acontecimento; 11) a personalizagdo, isto ¢, a referéncia as pessoas envolvidas e 12) a negatividade,
ou seja, segundo a maxima “bad news is good news”. (Traquina, 2005a, p. 70)
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Para Galtung e Ruge um acontecimento ¢ tomado como uma boa noticia de acordo com
o numero de valores que lhe sejam atribuidos, ou seja, quanto maior o numero de valor-
noticia, mais relevante serd a noticia, e defendem também que pode haver compensagao entre
valores, isto €, caso um valor ndo seja aplicavel ao caso, um outro podera ocupar uma grande
dimensdo (Traquina, 2005a, p. 73). Sobre este assunto constata-se o debrugar de
investigadores como Richard Ericson, Patricia Baranek e Janet Chan (1987), e para estes,
“os valores-noticia ndo sdo imperativos, mas sim elementos que ajudam o jornalista a
reconhecer a importancia dos acontecimentos, a proceder a escolhas dentre as alternativas,
e a considerar as escolhas a fazer” (Traquina, 2005a, p. 73).

Na lista de valores propostos por Ericson, Baranek e Chan encontram-se a simplificacao,
a dramatizacdo, a personalizacdo, a continuidade, a consonancia, o inesperado ¢ a infragdo
(Traquina, 2005a, pp. 73-77).

Por sua vez, Nelson Traquina também delineou os seus valores-noticia, sendo que
considera crucial “a distingdo entre os valores-noticia de selecdo e os valores-noticia de

constru¢ao” (Traquina, 2005a, p. 77), estando em concordancia com Mauro Wolf (1987):

Para Wolf, os valores-noticia de sele¢do referem-se aos critérios que os jornalistas utilizam na seleg@o
dos acontecimentos, isto €, na decisdo de escolher um acontecimento como candidato a sua
transformagdo em noticia e esquecer outro acontecimento. Os valores-noticia de selegdo estdo
divididos em dois sub-grupos: a) os critérios substantivos que dizem respeito a avaliacao direta do
acontecimento em termos da sua importancia ou interesse como noticia, e b) os critérios contextuais
que dizem respeito ao contexto de produgdo da noticia. Os valores-noticia de construgdo so
qualidades da sua construgdo como noticia e funcionam como linhas-guia para a apresenta¢do do
material, sugerindo o que deve ser realgado, o que deve ser omitido, o que deve ser prioritario na
construg@o do acontecimento como noticia. (Traquina, 2005a, p. 78)

Como critérios substantivos dos valores-noticia de selecdo sdo apontados: a morte, a
notoriedade, a proximidade, a relevancia, o tempo, a notabilidade, o inesperado, o conflito
ou a controvérsia, a infragdo e o escandalo. J& como critérios contextuais salientam-se a
disponibilidade, o equilibrio, a visualidade, a concorréncia e o dia noticioso. Os valores-
noticia de construg¢do sdo compostos pela simplificacdo, a amplifica¢do, a relevancia, a
personalizacdo, a dramatizagdo e a consonancia (Traquina, 2005a, pp. 79-93). Com o intuito

de esquematizar todos estes valores-noticia, infra sintetiza-se em tabela:

Tabela 1 - Valores-Noticia

Valores-noticia de Selecao Valores-noticia de

Critérios Substantivos Critérios Contextuais Construgao
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Morte Disponibilidade Simplificacao
Notoriedade Equilibrio Amplificagdo
Proximidade Visualidade Relevancia

Relevancia Concorréncia Personalizagdo
Tempo Dia Noticioso Dramatizagao
Notabilidade Consonancia
Inesperado
Conflito ou
Controvérsia
Infragao
Escandalo

Fonte: Adaptado de Traquina (2005)

Pela leitura do pardgrafo anterior ou da tabela é possivel chegar a conclusdo de que se
encontram alguns valores-noticia que se relacionam inteiramente com os apresentados tanto
por Galtung e Ruge, assim como por Richard Ericson, Patricia Baranek e Janet Chan (1987).
Corrobora-se assim o argumento de que apesar de diferentes todas estas correntes de
pensamento convergem em certos pontos. Ressalvando-se que ndo existe qualquer critério
que priorize algum valor-noticia face a outros (Traquina, 2005a, p. 96).

Considera-se de uma relevancia proeminente o contributo de Lorenzo Gomis no que
concerne aos valores-noticia, o autor sugere o incremento de um novo valor-noticia, que
considera ser primordial em comparagdo com todos os outros descritos anteriormente. A
conversabilidade, isto ¢, a facilidade com que o assunto pode ser comentado pelo publico
nas suas conversas de dia a dia. Gomis diz que quanto mais passivel de conversar for o tema
da noticia, mais relevancia adquirird no momento da sua elaboragado pelo jornalista (Gomis,

1991, p. 173):

Uma conversa sobre as noticias €, por enquanto, um esfor¢o para entender o que esta a acontecer. Ao
comentar um facto, ele ¢ lembrado e completado ... A conversabilidade ndo s6 espalha a noticia - a
segunda etapa da comunicagdo - mas também a faz penetrar na consciéncia e na memoria junto com

um julgamento, que ¢ uma forma de participagdo pessoal. (Gomis, 1991, p. 173)!
Para além da participagdo individual de cada integrante de um circulo de dialogo,

conversar faz com que o acontecimento noticiado se mantenha vivo, ou seja, da-se

continuidade a noticia, um prolongamento no tempo, na memoria e nos interesses da

! Tradugfo livre do autor.
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sociedade, destacando também o carater de difusdo da propria noticia (Gomis, 1991, p. 173)

que a conversa pode ter, o denominado word of mouth.

Participacao e Interacao na Rede

Pelo vasto leque de conteudos lecionados no ambito do mestrado em que se insere esta
dissertagdo, ¢ de total pertinéncia uma breve abordagem a participagdo e a interacdo na rede
construida entre a sociedade e o jornalismo.

Na atualidade, o termo rede estd muito presente no quotidiano da sociedade, ndo fossem
as plataformas digitais designadas por redes sociais, um fécil meio de comunicagdo entre
todos. A aplicacdao do vocéabulo “rede” neste contexto esta em perfeita sintonia com o que se
trata ser uma rede, um conjunto de elos, que se interligam entre si, o que se assemelha ao
aspectos fisico de uma rede, conseguido pelos sucessivos nos e entrelaces de fios. Assim
pode ser representada a sociedade, onde todos se interligam e estabelecem lagos relacionais.

Como base desta rede, tal como defende o socidlogo Manuel Castells (2007), esta a
Internet, onde se abre todo um novo espago para a comunicagdo. No inicio desta dissertacao,
aquando da definicdo de comunicacdo, da-se a sugestdo, pelo dicionario da palavra
“participacdo”. Lorenzo Gomis (1991), no capitulo anterior, também aborda a participagdo
associando-a ao valor-noticia da conversabilidade, onde cada individuo assume um papel
participativo num dialogo.

Por participagdo entende-se o ato de fazer parte de algo, a possibilidade de acrescentar.
Logo apods esta pequena defini¢do, ¢ possivel estabelecer-se uma ligagdo entre os
pensamentos de Castells e Gomis, aplicando ao contexto do jornalismo. A tendéncia de
mudanga dos modos de producdo jornalistica justifica-se com facilidade pelo acesso a
Internet, sendo que agora, o jornalismo apresenta-se nas redes sociais, em blogs e nas
aplicacdes digitais proprias de cada organizag@o de imprensa. O comentario e a abertura de
espacos ao preenchimento pelo leitor, propiciam a cultura de que todos sdo editores, todos
tém a possibilidade de se expressarem, podendo, desta forma, a posi¢do do jornalista ser
votada a uma menor confianga. Neste contexto nota-se a participagdo, ou seja, todos podem
informar todos, contudo a qualidade de informagdo ficara comprometida, uma vez que o
rigor e profissionalismo ndo se encontram presentes na sua totalidade.

No livro Blur, de Bill Kovach e Tom Rosenstiel, encontra-se uma resposta para o que

devera vir a ser o jornalismo, perante a conjuntura participativa:

18



Muitos sugeriram que o jornalismo deve se tornar um didlogo, ndo uma palestra. Outros chegaram ao
ponto de argumentar que ndo precisamos de mais jornalistas, porque vivemos num mundo onde todos
somos jornalistas e a verdade pode ser encontrada mais efetivamente em mil vozes do que em poucas-
nessa visao, a noticia ¢ um tipo de conta de Wikipédia em constante mudanga em tempo real dos

eventos do dia (Kovach & Rosenstiel, 2010, Capitulo 9)2.
Alguns observadores tomam opinides apoiantes do fim da atividade jornalistica,

corroborando o seu argumento com o aumento da participa¢dao do publico, contudo Kovach
e Rosenstiel demonstram ter uma solugdo para a convivéncia entre o jornalismo e a
participagdo:

Acreditamos que a resposta ¢ uma combinacdo entre o antigo e o novo: a fungdo do gatekeeping da
imprensa ndo desaparece totalmente, mas agora ¢ uma dimensdo menor do que a imprensa deve
fornecer e por si s6 ¢ inadequada para explicar o papel da imprensa. A imprensa deve desempenhar
um conjunto de fun¢des mais complexo do que gatekeeping, e também deve adotar novas formas de
contar historias, divulgar e abragar a participagdo do publico nas noticias. A imprensa ¢ ainda
mediadora, mas esse papel de mediador tornar-se-a mais variado e complexo, e cumpri-lo num mundo
de canais ilimitados sera mais dificil. No século XX, o jornalismo costumava ser o que os jornalistas
decidiam que era. Hoje, os consumidores tém um papel maior na decisdo, e a proxima encarnac¢ao do
jornalismo deve abragar e servir esse cidadao mais ativo. Nesse sentido, o jornalismo nao ¢ mais uma
palestra. E mais um dialogo- e potencialmente mais rico do que nunca. (Kovach & Rosenstiel, 2010,

Capitulo 9)3
Interagdo também € um termo muito associado ao digital e as novas tecnologias, uma vez

que consiste numa acdo ocorrida entre dois ou mais intervenientes. No campo jornalistico
associado as noticias e ao processo de producdo das mesmas de acordo com as teorias
organizacional, estruturalistas e interacionista, que declaram que as noticias resultam de
interacdo social quer dentro da organizag¢ao jornalistica quer entre agentes sociais (Traquina,
2005b, pp. 157-158; 173; 201).

Marisa Torres da Silva, Jodo Gongalves, Pedro Coelho e Maria José Brites abordam
temas como o jornalismo e a participagdo no livro Discurso de odio, jornalismo e
participagdo das audiéncias, integrante da colecdo da Entidade Reguladora para a
Comunicagdo Social. Os autores defendem um crescente interesse de participagdo, quer do

publico quer dos media (M. T. da Silva et al., 2021, pp. 57-58), salientam também que:

Ao mesmo tempo que as organizagdes jornalisticas foram experimentando e introduzindo novos
modos de participacdo, dando as audiéncias a possibilidade de interagir com os/as jornalistas e com
outros utilizadores, ou até mesmo intervir na propria produgdo noticiosa, rapidamente se aperceberam
das possiveis ameagas a sua propria legitimidade, controlo editorial e credibilidade da informagao
publicada quando abriram os “portdes”, acabando por circunscrever a abertura a audiéncia a espagos
delimitados de participagdo e de baixo envolvimento” (M. T. da Silva et al., 2021, p. 57).

Os autores destacam a participacdo no meio digital, uma vez que pode ser considerado
um ponto de maior proximidade para com a audiéncia, reiteram que a forma mais comum

de participacdo ¢ através de comentarios nas noticias (M. T. da Silva et al., 2021, p. 58),

2 Tradugdo livre do autor.
3 Tradugo livre do autor.
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acrescentando ainda que assim se verifica um maior nimero de visitantes € navegacao nos
websites, convertendo-se numa maior receita financeira, contudo alertam para o facto de
existirem comentarios de indole odiosa e pouco civilizados que podem, de certa forma,
comprometer a notoriedade da marca jornalistica em questdo (M. T. da Silva et al., 2021, p.

60).

Géneros Televisivos e a Televisao

“Género Televisivo ¢ um conceito multidimensional, visto nele coabitarem critérios
classificatorios diversos: contetido, formato, intencionalidade, publico-alvo, entre outros.”
(Figueiredo & Calado, 2021, p. 19).

Estes géneros podem ser reconhecidos como formatos variados catalogados entre as
grandes gavetas de informacao, fic¢do e entretenimento, das grelhas de programas dos canais
televisivos. “Falamos de géneros para indicar modos de comunicagdo culturalmente
estabelecidos, reconhecidos no seio de determinadas comunidades sociais. Os géneros,
segundo esta ace¢do entendem-se como sistemas de regras as quais se faz referéncia
(implicita ou explicita) para realizar processos comunicativos...” (Wolf, 1984, p. 189)*.

Mauro Wolf afirma que provocada por esta modificagdo e maior abertura dos géneros,
constata-se uma maior dificuldade no “reconhecer e determinar” dos mesmos. (Wolf, 1984,
p. 196), corroborando a afirma¢do ao anunciar que estes apresentam, agora, um ‘“‘carater
misto” (Wolf, 1984, p. 194).

No desenrolar desta dissertacdo de mestrado nota-se um especial interesse pela vertente
da informagdo e, deste modo, considera-se crucial um maior foco de estudo sobre este
género.

Nos contetidos de indole informativa, tem-se como principal objetivo passar informagao,
atribuindo destaque ao que parece tomar maior importancia, no tema abordado, sem o
trivializar. Ainda neste tipo de contetdos, de caracter informativo, pode surgir uma
subdivisdo entre conteudos nao jornalisticos e contetidos jornalisticos (Figueiredo & Calado,

2021, p. 19):

Consideram-se informativos ndo jornalisticos aqueles contetidos com baixo grau de mediacdo, ou
seja, informagdes da atualidade com uma fonte institucional responséavel pelos factos relatados — por
exemplo, meteorologia, cotagdes de mercado bolsista, estado do transito... tém um grande valor de
atualidade, com atualizagdo em tempo quase real. (Figueiredo & Calado, 2021, p. 20)

4 Tradug@o livre do autor.
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Por outro lado, “A informacio jornalistica refere-se aos contetidos considerados
relevantes para o telespectador e cuja producdo tem mediag@o de praticas e normas de indole
jornalistica” (Figueiredo & Calado, 2021, p. 20).

Apos a apresentacdo das anteriores citacdes, € relevante explanar o que se entende pelo
termo mediagdo jornalistica, termo este que ¢ relatado como um leque de ag¢des executadas
em prol da produgdo e exibicao de factos reais, respeitando normas e regras enquadradas na
deontologia do jornalismo (Figueiredo & Calado, 2021, p. 20).

Os contetdos jornalisticos tém a principal fungdo de informar relativamente a atualidade,
permitindo que os espectadores, com a informagao que recolhem, possam criar a sua opiniao,
nos mais variados temas, como “politica, desporto, lazer, tecnologia, cultura, satide ou
outros” (Figueiredo & Calado, 2021, p. 21).

Para além de toda a explanagdo do que ¢ jornalismo e todas as suas especificidades,
Nelson Traquina destaca a vertente mais comercial do jornalismo ao dizer que se trata de um
negécio (Traquina, 2005b, p. 158). O autor justifica esta denominac¢do ao observar como
“Todas as empresas jornalisticas, com a exce¢do das empresas publicas, enfrentam mais
tarde ou mais cedo a tirania do balango econdmico final, ou seja, a comparagdo entre custos
e as receitas” (Traquina, 2005b, p. 158). Segundo Traquina as receitas sdo provenientes das
vendas e da publicidade, tendo esta ultima uma grande influéncia sobre o “produto
jornalistico” (Traquina, 2005b, p. 158), acompanhando-se a légica de quanto maior os
nimeros obtidos em audiéncias, maior serd a receita que advém de espagos publicitarios
(Traquina, 2005b, p. 1), uma vez que haverd um maior interesse em investimento pelas
marcas.

Em Sobre a Televisdo, Pierre Bourdieu declara, por seu lado, que:

O campo jornalistico age, enquanto campo, sobre os outros campos. Por outras palavras, um campo,
ele proprio cada vez mais dominado pela logica comercial, impde cada vez mais as suas limitagdes
aos outros universos. Através da pressao do indice de audiéncia, o peso da economia exerce-se sobre
a televisdo, e, através do peso da televisdo sobre o jornalismo... (Bourdieu, 1997, p. 81)

Acrescentando ainda que o indice de audiéncia provoca uma pressdo com caracter de
urgéncia na pratica televisiva (Bourdieu, 1997, p. 39), que pode ser entendido como uma
necessidade continua de olhar para os nimero das audiéncias e agir rapidamente para o
alcance do objetivo.

Sabe-se que em toda a continuidade da emissdo televisiva, os contetidos apresentados
revelam-se diferentes, quer pelas suas caracteristicas visuais, 0 tom comunicativo ou as
tematicas abordadas. Chamam-se assim de diferentes géneros televisivos onde pode ser

enquadrado cada um dos programas.
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A atividade em televisdo em Portugal esta legislada pela Lei n.° 27/2007 — Diario de
Republica n.® 145/2007, Série I de 2007-07-30, com o intuito de todas as praticas decorrerem
nos termos legais e minimizar-se assim, a margem para erros, discrepancias e injusticas entre
emissores € para com os espectadores. Também com o principal objetivo de regular e
supervisionar as praticas das organizagdes que atuam no meio, pela Lein.® 53/2005 foi criada
a ERC — Entidade Reguladora para a Comunicagdo Social que extingue a Alta Autoridade
para a Comunicagdo Social. Estando subjacente a lei, este 6rgdo toma conta de ocorréncias
e da respostas as mesmas, podendo interferir em todo o tipo de contetidos e géneros que se
apresentem na comunicagao social.

Uma particularidade que se constata sobre a televisao ¢ o facto de o pequeno ecra abrir a
possibilidade de, individualmente, milhdes de pessoas assistirem em simultdneo a uma
emissdo, aproximando-as dos temas e contribuindo para a constru¢do de opinides.

Anualmente, a Entidade Reguladora para a Comunicagao Social, elabora o Relatorio de
Regulacdo que versa “sobre a situagdo das atividades de comunicacdo social e sobre a sua
atividade de regulacdo e supervisdo e proceder a sua divulgagdo publica” (Relatorio de
Regulagdo 2021,2022, p. 7). A imagem apresentada posteriormente, permite a compreensao
da forma como os canais preenchem a sua grelha diaria de programas, ou seja, que géneros
televisivos ocupam a programacao diaria de cada estagao.

Figura 1 - Macrogéneros Televisivos

Entretenimento Informativo Ficcao I

81,3%

Ife juver | Informativo _ultural/conh .
RTP2 ] - 294% | 24,3% 17,5% I

71,2%

Entretenimento Informativo Ficcao

92,8%

Entretenimento Ficcao Informativo
TVI 45 4% 20,8%

91.3%
Fonte: figura anexa, in Relatorio de Regulagdo 2021, 2022, p. 513 (adaptado)

Pela leitura do grafico, depreende-se que o entretenimento ocupa a primeira posi¢ao,
tendo um acentuado avango percentual faca aos restantes géneros, por sua vez, o género

informativo ocupa uma posicao secundaria, ganhando mais enfase nos canais publicos.
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Por vezes epitetada como “a caixa que mudou o mundo” ou “janela para 0 mundo” a
televisdo foi e continua a ser, acima de tudo, um espectaculo de variedades distribuido ao
domicilio, e presente no espaco publico com uma poténcia capaz de influenciar quando nao
moldar o discurso, a estética, a normatividade desse mesmo espago publico e por
continuidade, capaz de incubar culturalmente a sociedade na sua quase totalidade. Os
espacos de entretenimento lideram, por isso, nos macrogéneros televisivos, as horas de
emissdo dos canais como assinala a ERC nos seus relatérios anuais de regulacao.

Lorenzo Gomis faz uma alusdo a Lippman ao realcar que a televisdo preenche um lugar
de extrema importancia na tematizacdo do real, uma vez que, este meio de comunicagdo
atinge uma dimensdo socialmente ampliada por ter caracteristicas visuais que diminuem o
esforco de atencdo na captagdo da mensagem, comparativamente a radio e aos meios
escritos, por provocar um menor distanciamento entre o relatado e o real, com recurso a

imagem sincrona (Gomis, 1991, pp. 65-66).

Como observa Walter Lippman (1969), o tnico sentimento que uma pessoa pode experimentar sobre
um facto ndo vivido € o sentimento que nela desperta a imagem mental que se faz do facto. Entre o
homem e o ambiente real interpde-se um pseudo-ambiente, a imagem que ele forma das coisas, aquilo
que supde estar a acontecer, a versdo simplificada e simbdlica da realidade que lhe serve para entendé-
la. O comportamento do homem responde a esse pseudo-ambiente, mas como € comportamento
efetivo, as consequéncias, tratando-se de atos, ndo operam no pseudo-ambiente onde o
comportamento encontra o seu estimulo, mas sim no verdadeiro ambiente onde se desenrola a agao.

(Gomis, 1991, p. 65)°
Considera-se a televisdo um dos mais eficazes meios de transmissdo de mensagem, pela

simbiose entre a componente visual e a componente auditiva, ou seja, pela combinagdo de
imagens e relatos falados dos acontecimentos. Desta forma, torna-se assim numa exposi¢ao
inédita da realidade social e do publico sobre a mesma, ou seja, aparentemente ¢ como um
espelho que reflete a realidade dos acontecimentos, expondo os factos a sociedade.

Na transmissdo da informagdo, ¢ sabido que nem toda a mensagem ¢ assimilada pelos
espectadores, existe sempre perda de informagdo. Desta forma, em 1968, Roger Clausse
propds uma esquematizagdo das mensagens medidticas, composta por cinco tipos de
mensagem, a mensagem oferecida, a mensagem recebivel, a mensagem recebida, a
mensagem registada e a mensagem interiorizada. A mensagem oferecida, ocupa a primeira
posicdo do esquema, uma vez que representa um potencial ilimitado na rececdo, ja em
segundo esta a mensagem recebivel, que consiste num limite realista na rece¢do pelo publico
medidtico potencial, segue-se a mensagem recebida, em que ja se conta com a audiéncia real.

O quarto degrau refere-se a qualidade da aten¢do, o impacto da mensagem e o potencial

% Tradugdo livre do autor.
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efeito, que se assume como consequéncia, isto €, a alteracdo de comportamentos na
audiéncia tendo em conta a informagdo que recebera. Em ultimo lugar, no nucleo do

esquema, estd a mensagem interiorizada, a incorporac¢ao do sentido e a tomada de agdo.

Audiéncias
Como mote deste novo subcapitulo, torna-se essencial adotar uma conceptualizagdo de

audiéncias, que tal como defende Denis McQuail, consiste num

termo coletivo para “recetores”, no modelo sequencial simples do processo de comunicagido de massas
(fonte, canal, mensagem, recetor, efeito), empregue pelos primeiros do campo de investigacdo sobre
os media (...). E um termo compreendido por quem trabalha nos media, bem como pelos tedricos, e ¢
reconhecido pelos seus utentes como uma descri¢ao ndo ambigua de si proprios. (McQuail, 2003, p.
364)

O teorico britanico aponta dois fatores que t€ém como consequéncia as audiéncias, sendo
eles, o contexto social e o resultado da oferta dos media, isto ¢, as audiéncias sdo geradas
quer pelos interesses ou necessidades do publico, quer pelos conteudos disponibilizados
pelos emissores (McQuail, 2003, p. 364). E, como forma de corroborar o anteriormente

descrito, McQuail acrescenta:

Em geral, as audiéncias podem ter origem tanto na sociedade como nos media ou nos seus contetidos:
ou as pessoas estimulam uma fonte apropriada de conteudos, ou os media as atraem com os contetidos
que oferecem. Se tomarmos o primeiro ponto de vista, podemos considerar os media a responderem
as necessidades gerais de uma sociedade nacional, comunidade local, um dado grupo social ou alguma
categoria de individuos que escolham como “grupo-alvo”. Alternativamente, se considerarmos as
audiéncias como sobretudo criadas pelos media, podemos ver que sdo muitas vezes trazidos a
existéncia por alguma nova tecnologia (como a invengdo do cinema, radio ou televisdo) ou atraidos
por algum novo “canal”’, como uma nova revista ou estagdo de radio. Neste caso, a audiéncia ¢ definida
pela fonte mediética (...) mais do que pelas suas caracteristicas partilhadas. (McQuail, 2003, p. 374)

Posto isto, o autor de Teoria da Comunicagdo de Massas da o seu contributo no que
concerne a definicdo de uma audiéncia, ao apontar diferentes formas de atingir esta
caracteriza¢do, desde o lugar, as pessoas, o tipo de meio de comunicagdo, o contetido da
mensagem transmitida e o tempo. Considerando ainda fatores como segmentacgdo etéria,
sexual, politica, econdmica, o tipo de tecnologia utilizado na transmissdo, o assunto, o estilo
comunicativo e o horario, como por exemplo o “horario da manha” ou o “horario nobre”
(McQuail, 2003, p. 364).

Uma vez que uma audiéncia ¢ um coletivo de pessoas, as mesmas desenvolvem
atividades, conceito este exposto por Frank A. Biocca (1988) que propde cinco versodes: 1)
a seletividade, considerando a escolha por parte das audiéncias face aos media e aos
contetidos que produzem; 2) o utilitarismo, em que a necessidade do espectador ¢ satisfeita
pelo contetido visionado; 3) a intencionalidade, uma audiéncia que se move pela informagao

e pela vertente cognitiva; 4) a resisténcia a influéncia, quando hd um autocontrolo que, por
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opcao propria, rejeita qualquer persuasdo; e 5) o envolvimento indicado pela forma como o
espectador se entrega, a titulo ilustrativo, o didlogo com outros sobre o que veem no
momento (McQuail, 2003, pp. 385-386).

As audiéncias sdo extremamente relevantes para todos os canais televisivos, sdo talvez a
forma, mais ou menos fidedigna, que cada emissor tem para perceber os interesses do seu
publico, tendo em conta os programas e horarios que contabilizam um maior nimero de
espectadores. Esta ferramenta permite também aos canais perceber se deverdo manter ou
alterar a sua grelha de programacao didria.

Em Portugal o registo das audiéncias ¢ elaborado pela CAEM, a Comissdo de Andlise de
Estudos e Meios que, em colaboragdo com a empresa de consultoria GfK Marketing Services
AS, promove o decorrer do estudo de medi¢do de audiéncias de televisdo (TAM). O estudo
consiste na instalagdo do sistema de audimetria de televisdo em cerca de 1100 lares
portugueses, sendo que em cada residéncia estd instalado um audimetro por cada
equipamento televisivo em uso. Assim, cada unidade grava o comportamento dos
espectadores e regista 0o mesmo de acordo com cada membro da familia. Totalizam-se assim
cerca de 3000 pessoas que compdem a amostra deste estudo e que ditam a média do
visionamento televisivo, obtendo-se de forma numérica as audiéncias de cada dia (CAEM -
Comissao de Analise de Estudos de Meios, s.d.).

O grande negodcio dos media, tal como defende Dallas W. Smythe ao dedicar todo o seu
artigo Communications: Blindspot of Western Marxism ao tema, ¢ vender consumidores a
anunciantes (Smythe, 1997), ou seja, utilizar o nimero de espectadores para convencer
marcas a anunciar, uma vez que o seu leque de publico ¢ consideravel. Para Niklas Luhmann,
“... os consumidores tornam-se visiveis quantitativamente: mediante indices de vendas,
indices de audiéncias, mas ndo por responderem as emissdes. Os nimeros da sua presenca
podem ser assinalados e interpretados, mas ndo sao realimentados por meio da comunicacao
(Luhmann, 2005, pp. 36-37). Por outras palavras, pode-se dizer que se trata de uma relagdo
unilateral, pois, enquanto a atividade de uma audiéncia pode ser lida, a mesma ndo pode ser
estimulada pelos media.

Com o intuito de alcangarem maiores audiéncias a cada dia, as emissoras televisivas
batalham pela aten¢do do publico, o seu maior objetivo € fidelizar cada pessoa, para isto, ao
entenderem quais os interesses e principais gostos das pessoas, desenvolvem um maior foco
nesse género de contetidos, atingindo-se 0 momento em que se nota uma grande recorréncia

ao espetaculo e ao sensacionalismo.
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Na pratica, no contexto do objeto pelo qual se debruca a presente dissertagao, cumpriu-
se o levantamento dos numeros que revelam as percentagens de audiéncias obtidas por cada
um dos quatro canais de sinal aberto em Portugal, no dia 26 de setembro de 2022, data da
exibicdo dos programas informativos analisados: RTP1 — 10,1%; RTP2 — 0,7%; SIC —
17,6%; TVI - 16,8% (Pinto, 2022).

Atencao, Espetaculo e Sensacionalismo

No seguimento desta dissertacdo entende-se que os orgdos de comunicacdo social
batalham no seu dia a dia para alcangarem a atencdo do seu publico, batalham em si e entre
si, no sentido de estarem numa constante busca por conteudos que consigam reter as pessoas
e em simultdneo superarem os resultados alcangados pelos seus concorrentes. Contudo, pela
vasta variedade de conteudos e de meios, a ateng@o torna-se mais dissipada ou mais dificil
de ser conseguida, concordando com Niklas Luhmann ao dizer que “a atengdo ¢ escassa”
(Luhmann, 2009, sec. 3). O autor fala também de regras que se geram pela captacdo da
aten¢do (Luhmann, 2009, sec. 3). Para Luhmann, “O conceito de ‘regra’ ¢ entendido aqui
num sentido tdo amplo como o conceito de gramética na teoria linguistica. Ele ndo pressupde
qualquer consciéncia da regra na sua aplicacdo.” (Luhmann, 2009, n. xxi).

O socidlogo alemdo aponta seis pontos que intitula como sendo as regas da atencao,
sendo eles: 1) Prioridade de determinados valores; 2) Crises ou sintomas de crises; 3)
Posi¢do social do emissor de comunicacdo; 4) Sintomas de sucesso politico; 5) A novidade
dos acontecimentos; e 6) Dores ou seus equivalentes provocados pela civilizagdo (Luhmann,
2009, sec. 3). Assim, Luhmann define que a violagdo ou ameaca a alguns valores sociais, 0
inesperado e o que se apresenta instavel, o lugar de destaque ocupado pelo transmissor da
mensagem, o triunfo e as condicionantes do mesmo, a importancia conferida ao que € novo
e, consequentemente, a mudanga de certos paradigmas, promovem, estimulam e chamam
para uma maior captacao de aten¢do, notando-se, deste modo, um contributo para o alargar
no campo da opinido publica (Luhmann, 2009, sec. 3).

Recorrer a espetacularizacdo dos acontecimentos e dos factos e ao sensacionalismo ¢
uma das ferramentas dos media para chamar a atengdo dos leitores, ouvintes ou espectadores.
Diz-se que a sociedade contemporanea ¢ a sociedade do espetaculo, que sempre privilegia o
espetacular relativamente ao relatado com menor exaltacdo. Guy Debord cita o jornal Le

monde, a data de 19 de setembro de 1987: “Que a sociedade contemporanea seja uma
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sociedade do espetaculo, ¢ um assunto sabido. Em breve, valerd mais a pena examinar os
assuntos que ndo chamam a aten¢ao” (Le monde, 1987 citado por Debord, 2003, p. 8).

Nota-se que a informagao assume a necessidade de “sacrificar-se ao espetaculo para se
fazer conhecer” (Debord, 2003, p. 8),0u seja, os profissionais, sendo jornalistas ou ndo, t€m
mais do que tornar o importante em interessante, fazer com que o que possa parecer
desinteressante seja apelativo aos olhos dos recetores da mensagem.

O autor francés declara que:

O espetaculo apresenta-se como uma enorme positividade indiscutivel e inacessivel. Ele nada mais
diz sendo que “o que parece ¢ bom, o que ¢ bom aparece”. A atitude que ele exige por principio ¢ esta
aceitacdo passiva que, na verdade, ele ja obteve pela sua maneira de aparecer sem réplica, pelo seu
monopdlio da aparéncia. (Debord, 1967, Capitulo 1)

O autor defende ainda que o espetaculo se liga intimamente aos excessos (Debord, 2003,
p. 9) e, simultaneamente, indica para uma possibilidade de ocultacio do que ¢é secreto,
informacdes que ndo sdo convenientes serem transmitidas, com recurso a espetacularizagao
(Debord, 2003, p. 33). Acrescenta-se também que ndo se trata de um “conjunto de imagens,
mas uma relagdo social entre pessoas, mediada por imagens” (Debord, 1967, Capitulo 1).

Como iman da atencdo constata-se o uso do sensacionalismo, a exploracao dos
sentimentos dos intervenientes nos eventos. O sensacionalismo ¢ dirigido as emogdes ao
invés do conhecimento publico, podendo invadir o estatuto ético do jornalismo, € o seu
principal proposito revé-se na captagdo de aten¢do do publico através das emocdes e
sensacdes transmitidas, que, consequentemente, sdo experimentadas pelo espectador
(Figueiredo & Calado, 2021, p. 55). “O estilo sensacionalista resulta de uma construgao
jornalistica que, em ambiente audiovisual, conjuga elementos de discurso, imagem e som”
(Figueiredo & Calado, 2021, p. 55), ao ser considerada, esta citagdo indica que a edigdo dos
contetidos tem grande importancia na definicdo dos mesmos, enquanto sensacionalista.

Exposto este facto:

as técnicas de captagdo e edicdo de imagem destinam-se a produzir sensagdes e emogdes em relagdo
ao conteudo emitido, conferindo um sentido emotivo a narrativa visual da pega ... recurso a planos
aproximados (zoom), a efeitos de luz intensa e intermitente (strobe) ou a alteragao de velocidade (slow
motion) ... imagens violentas em repeti¢do (loop), planos de pormenor, movimentos de cdmara (zoom)
que acentuam o efeito dramatico das imagens, vitimas ou familiares de vitimas emocionados, a chorar,
e assim por diante ... utilizacdo de elementos sonoros (musica ou outros sons) que conferem
conotagdes a pega, isto ¢, direcionam a forma com a informagdo ¢ recebida ... o recurso a
reconstitui¢cdes, isto €, encenacdes ou representagdes graficas que manifestamente potenciam a
exploracdo de sensagOes junto do telespectador pelo modo como sdo construidas e apresentadas.
(Figueiredo & Calado, 2021, pp. 56-57)

Seguindo vérias teorias apresentadas por alguns autores reconhecidos na investigagdo
jornalistica, Ana Enne lista algumas observacdes referentes a jornais sensacionalistas como,

o foco em eventos criminais, principalmente em crimes sexuais e relacionados com o corpo,
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a adaptacdo do discurso oral utilizando expressdes com que o publico esteja familiarizado,
a utilizagdo de adjetivos de intensificagdo, a opg¢do por titulos de grandes dimensdes e
impactantes (Enne, 2007, p. 71). O relatado anteriormente transpde-se no meio televisivo,
sendo incrementado pela imagem e pelo testemunho de qualquer interveniente, testemunha
ou vitima do acontecimento noticiado, como por exemplo, reportagens produzidas em
cenarios de guerra, catastrofes naturais, ou outros temas que poderdo ser causa de maior
comog¢ao e compaixdo. E confere-se destaque também aos fait-divers, termo comumente
utilizado em linguagem jornalistica, para caracterizar acontecimentos sem importancia e sem
valor para a sociedade, mas que, de certo modo, gerardo interesse por toda a sua conjuntura
envolvente.

A Entidade Reguladora para a Comunicagao social define fait-divers “como a narragao
de factos pelo seu lado inusitado ou pitoresco. Os temas sdo apresentados de forma ligeira,
salientando-se a curiosidade do acontecimento e o seu lado menos sério” (Figueiredo &
Calado, 2021, pp. 54-55). Constata-se um aumento tendencial na presenca de fait-divers em
programas de indole informativa, com os telejornais (Figueiredo & Calado, 2021, p. 55). Ao
recorrerem a estes elementos, os profissionais da atividade jornalistica t€m como objetivo a
adi¢do de pormenores sem relevancia social em temas relevantes (Figueiredo & Calado,
2021, p. 54).

Decorrente do espetaculo e do sensacionalismo surge a desinformagdo. Guy Debord
afirma que desinformagdo € um conceito oposto & mentira, uma vez que na desinformagao
existe uma parte de verdade dos factos que ¢ manipulada (Debord, 2003, pp. 51-52), ou seja,
o autor conclui que “a desinformacdo seria um mau uso da verdade” (Debord, 2003, p. 52)

e “reside em toda a informacao existente” (Debord, 2003, p. 56).

Cenografia em Programas de Informacao

Reconhece-se relevancia no recolher de declara¢des do projeto de investigacdo intitulado
de A cenografia de informagdo televisiva em Portugal - Da sobriedade a espectacularidade
das redacoes, realizado por Maria do Rosario Silva, Luciana Fernandes, José¢ Azevedo,
Oscar Mealha, Ana Veloso e Fernanda Martins, em 2011, cujo objeto de estudo recai sobre
os aspetos cenograficos dos estudos de informagdo e os elementos graficos difundidos no
ecrd durante a emissdo dos jornais televisivos dos canais generalistas em Portugal, publico

e privados, RTP, SIC e TVIL.
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Logo no inicio h4 o assumir de que as duas organizagdes privadas de televisdo foram os
principais intervenientes responsabilizados pelas altera¢cdes no modo de produgao televisiva
em contexto nacional. Mais concretamente, influenciaram a cenografia dos espagos de
informacao e contribuiram para a implementac¢do de grafismos, como por exemplo, oraculos,
imagens, graficos, entre outros elementos, revolucionando a transmissdo informativa, quer
no seu termo visual como na duragdo do programa (M. do R. Silva et al., 2011, p. 8).

Um ponto de viragem na producdo de contetidos televisivos informativos ¢ o momento
em que a emissdo passa a ter cores, em que os tons escolhidos sdo interpretados e a cada
tonalidade ¢ associado um significado. Nesta altura toda a produgdo ¢ alvo de um novo
processo de pensamento, uma vez que, pela evolucdo, os cendrios, a iluminagdo, a
indumentaria do pivo e a sua maquilhagem terdo de ser adaptados (M. do R. Silva et al.,
2011, pp. 20-21). Os telejornais, pela credibilidade e sobriedade que tomam, comportavam
uma selecdo de cores em concordancia com o registo, € havia também um jogo de cor e luz
para conferir destaque ao pivo, que merecia maior atengdo do espectador (M. do R. Silva et
al., 2011, p. 21). Nos anos noventa o pivo salienta-se como uma figura central do telejornal,
uma “vedeta”, ocupando o lugar central de uma grande bancada com computadores (M. do

R. Silva et al., 2011, p. 22).

A cenografia da informagdo televisiva em Portugal apresenta, de algumas décadas para c4, uma
tendéncia para a espetacularidade, investindo as principais televisdes generalistas em estidios de
informagao tecnoldgicos e com uma forte identidade conferida pela linha grafica e cromatica. Para
além disso, os ecrds dos jornais televisivos difundem uma diversidade de informacgdo através de
grafismos inseridos, textuais e iconico. O recurso a cenografia virtual ¢ a tendéncia do momento,
refor¢ando o aspeto tecnoldgico dos jornais. (M. do R. Silva et al., 2011, p. 35)

Silva et al. referem que para além do fisico, a cenografia assume uma dimensao virtual
(M. do R. Silva et al., 2011, p. 9), sendo possivel referir-se, a titulo ilustrativo a utilizagdo
de Chroma Key, que consiste numa técnica de edi¢do que permite sobrepor qualquer imagem
a uma tela verde ou azul utilizada como fundo na gravacdo, permitindo, por exemplo, a
criagdo de cendrios diferentes sem custos de producao dos materiais fisicos.

E notoéria, também, a utilizagdo de vidros na separagdo entre o estudio de gravagdo e a
redacgdo, o espago de trabalho dos jornalistas (M. do R. Silva et al., 2011, p. 42), integrando
este ambiente no cendrio televisivo, transmitindo, desta forma uma mensagem de
transparéncia e fidelidade no tratamento dos acontecimentos, para os espectadores.

Neste estudo conclui-se que:

A cenografia da informagdo televisiva em Portugal apresenta uma tendéncia para a espetacularidade,
investindo as principais televisdes generalistas em dispositivos cénicos, na reorganizacdo das redagdes
ou na integracdo de gadgets tecnoldgicos a fim de criarem jornais televisivos com uma forte
identidade, refor¢ada pela linha grafica e cromatica. (M. do R. Silva et al., 2011, p. 88)
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A citacdo precedente pode ser justificada pelo principio da concorréncia, isto €, os canais
de televisdo apostam nos cenarios, grafismos e numa a imagem identitaria forte, uma vez
que acreditam que este fatores podem estar intimamente ligados a atragdo de audiéncias,

querendo, desta forma, inovar e destacarem-se dos canais rivais (M. do R. Silva et al., 2011,

p. 35).

Infoentretenimento

Seja pela evolugdo tecnologica ou social, pelo surgimento de novas plataformas e mais
concorrentes, ou novas necessidades e interesses por parte do publico, o jornalismo depara-
se com o desafio de tornar interessantes os conteudos importantes, para que a cobertura
noticiosa dos mesmos colmate a procura de informacgao por parte dos recetores, uma vez que
“todos tém acesso a informag¢do de forma muito rapida, muito imediata, em qualquer lugar
¢ a qualquer momento” (Avilés et al., 2013, p. 50)®. Como consequéncia do fator econémico
das organizagdes, o jornalismo passa a ser tomado com um negdcio e, com o intuito de
promover a venda, cria-se a tendéncia de tornar interessante aquilo que ndo tendo
importancia, contudo ¢ mais facilmente atrativo e vendivel.

Constata-se a pratica de uma atividade jornalistica mais veloz e sem espago para maior
introspecao e reflexdo, a tentativa por corresponder ao ritmo da vida das pessoas, € ao ritmo
do trafego de informacgdo que estas anseiam. Tal como apresentado em capitulos anteriores,
surge um registo jornalistico de sensacdo e espetdculo, que tem como propodsito o
entretenimento das audiéncias, para prender os individuos ao ecra.

Entretenimento, como sugerido pelo dicionario, define-se como o “ato de entreter”,
“distragdo” e “divertimento” (Priberam Informatica S.A, sd-b), associado ao lazer e a
ocupagdo do tempo livre das pessoas. Pode ser visto, no meio comunicacional, como um
estilo de conteido mais informal, com menor exigéncia de rigor, mais relacional e mais
proximo das pessoas, tal como os falk-shows. No entretenimento “o observador pode
concentrar-se na vivéncia € nos motivos das pessoas apresentadas ... E, como se trata
“apenas” de entretenimento, a questdo da autenticidade ndo se coloca” (Luhmann, 2005, p.
102).

John Reith, diretor geral inaugural da BBC, defende que o principio basilar dos meios de

comunicac¢do deve ser informar, educar e entreter, atribuindo relevancia de acordo com a

8 Tradugdo livre do autor.
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ordem por que cita cada termo, primeiro a informacao, seguida da educagdo e por fim, o
entretenimento.

No que a televisdo diz respeito, pelo facil acesso e enorme disponibilidade de redes
sociais e outras plataformas, “muitos previam o fim da televisdo” (Avilés et al., 2013, p.
149)”. A previsdo nio se confirmou e, antagonicamente, “esses fenomenos nio reduziram o
consumo de televisdo, mas aumentaram[-no] e diversificaram[-no] consideravelmente”
(Avilés et al., 2013, p. 149)8. Tendo este ponto como partida, tendencialmente, as equipas
televisivas decidem, estrategicamente, o acolhimento de novos modos de producao,
nomeadamente a utilizagao de entretenimento nos contetidos noticiosos (Avilés et al., 2013,
p. 149).

De acordo com Patterson (2003), nota-se uma modificacdo nas noticias, quanto ao seu
contetdo e a sua forma, com vista ao fator de entreter, provocada pelo aumento da
competicao instalada entre organizagdes noticiosas (F. M. Silva, 2008). O autor reforca ainda
que devido a “luta por audiéncias”, ou seja, com o intuito de atrair um maior numero de
espectadores, “o jornalismo foi se aproximando cada vez mais do que ¢ diversdo, criando
(ou sofisticando, muitas vezes) uma modalidade informativa que prioriza o espetacular.” (F.
M. Silva, 2008). J& para Albertos (1999), infoentretenimento ¢ “a ideia de entreter o publico
simulada dentro do ambiente do jornalismo” (F. M. Silva, 2008).

Trata-se de “uma peculiar disposicdo, sobretudo das televisdes, para incorporar
elementos de entretenimento nos programas de informacao e elementos de informagao nos
programas de entretenimento, sem que a diferenciagdo de propdsitos resulte clara aos olhos
dos espectadores” (Figueiredo & Calado, 2021, p. 9). Sendo que o presente estudo debrugar-
se-a sobre o primeiro ponto, isto €, a introducao de elementos de caricter tendencialmente
de entretenimento, em programas informativos/jornalisticos.

Uma vez que a problematica desta dissertagdo se foca no campo do jornalismo interessa
destacar a tipologia dos elementos de entretenimento nos programas informativos ou
noticiarios. Pelo livro Infoentretenimento: possiveis abordagens regulatorias — (Regula¢do
dos media) da Entidade Reguladora Para a Comunicagdo Social da coordenacao de Jodo
Pedro Figueiredo e Vanda Calado, retiram-se varios excertos que expdem casos reais onde
sdo apresentados elementos como, “... falta de rigor informativo das informagdes veiculadas,

a utilizacdo nao identificada de um ator e a publicitacdo e favorecimento de uma marca”

7 Tradugdo livre do autor.
8 Tradugdo livre do autor.
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(Figueiredo & Calado, 2021, p. 30); “... espaco satirico-humoristico integrado no bloco
informativo ... o segmento em questdo detém genérico proprio, sendo distinguivel dos
contetidos tradicionais de um noticiario televisivo” (Figueiredo & Calado, 2021, p. 31); “...
cronica satirica... tem um genérico proprio e ¢ identificada como ‘uma cronica politica e

299

satirica’”(Figueiredo & Calado, 2021, p. 31). E referida a insercio de contetidos de
entretenimento em espagos de caracter informativo, sendo apontados “a dramatizagdo, a
exploracdo de emogdes, a distracdo (fait-divers) e outros elementos que, em si, nada
acrescentam a um debate publico informado, plural e racional e que podem até, no limite,

prejudica-lo” (Figueiredo & Calado, 2021, p. 48).

Neste tipo de trabalho jornalistico esta patente a contaminag@o de informagdo pelo entretenimento,
ndo pelo seu aligeiramento, mas pela ficcionalizagdo do jornalismo produzido, pela descri¢do
hagiografica do jornalista (representado como o “herdi”, aquele que tem a coragem para enfrentar os
grandes poderes, com elevado custo pessoal), que acentuam a dimensdo de personalizacdo da

informagao ao fazer sobressair a figura do jornalista e as suas caracteristicas pessoais. (Figueiredo &
Calado, 2021, p. 60)

Com recurso a uma analise morfoldégica ao termo infoentretenimento, ¢ possivel
concluir-se que se trata de uma “fusdo de contetidos informativos e de entretenimento num
mesmo espaco editorial” (Figueiredo & Calado, 2021, p. 11).

Fala-se de uma  “hibridizagdo de  contetidos informativos e de
entretenimento”(Figueiredo & Calado, 2021, p. 9) e numa “expansdo de géneros

hibridos”(Figueiredo & Calado, 2021, p. 11).

O esbatimento das fronteiras entre a informacdo e o entretenimento origina questoes relevantes e
bastante especificas sobre a funcdo social dos media, sendo por isso necessario apreender as formas
em que o fenomeno se manifesta e equacionar a possivel extensdo dos efeitos no publico, tragando os
aspetos que o aproximam e que o distinguem de outras tendéncias de atual panorama medidtico, como
seja a desinformagdo (Figueiredo & Calado, 2021, p. 13).

Esta atenuagdo nos limites que distanciam a informacdo e o entretenimento ¢
consequéncia de uma mutagao na forma e nos contetdos jornalisticos apresentados, que, por
sua vez, resulta do incremento mais severo na concorréncia, no entender de Deuze (2005) e
Patterson (2003) (Figueiredo & Calado, 2021, p. 14) na necessidade de produzir materiais
mais atrativos e que promovam uma maior audiéncia.

Thussu (2007) acrescenta que se enfrenta um “novo panorama mediatico” que coage a
uma adaptag@o a formatos de entretenimento, por parte do jornalismo, uma vez que toma a
informacdo como um “produto comercial”. (Figueiredo & Calado, 2021, p. 14) Neste
sentido, Kovach & Rosenstiel (2004) salientam que “também os géneros associados
tradicionalmente ao entretenimento absorvem caracteristicas do jornalismo” (Figueiredo &

Calado, 2021, p. 14).
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Com o intuito de ser alcancada uma melhor e mais completa definicdo do conceito
infoentretenimento, a Entidade Reguladora para a Comunicagdo Social (ERC) enuncia que
se trata “‘de uma nova discursividade mediatica que dilui as fronteiras entre a informagao e
o entretenimento.”(Figueiredo & Calado, 2021, p. 15). Descreve ainda trés diferentes formas

de manifestagdo do infoentretenimento no meio televisivo:

i) na incorporagdo de caracteristicas do entretenimento em programas informativos, seja a nivel dos
conteudos seja do seu tratamento; i) na presenca de abordagens tipicamente jornalisticas ou
informativas em programas cuja fung@o primadria € entreter o ptblico; #ii) no surgimento de formatos
de programacado especificos que assumem a informag@o num sentido ludico. (Figueiredo & Calado,
2021, p. 15)

Salientando-se, no &mbito desta investigacdo, como mais relevante o ponto i) uma vez
que atribui maior foco no incremento de elementos de entretenimento em programas de
caracter informativo.

Para a Entidade Reguladora para a Comunicacdo Social o infoentretenimento constitui-
se como um género, ao definir que “o género infoentretenimento abrange programas que,
apesar de apresentarem um formato baseado no género informativo (apresentacdo de
noticias, reportagens, entrevistas), tém como intengdo principal o entretenimento dos
publico” (Figueiredo & Calado, 2021, p. 63).

Ha quem defenda que:

Infotainment consiste num género camalednico, altamente mutante, que apresenta limites cada vez
mais té€nues com outros géneros, como ficgdo e informagdo. A sua principal caracteristica ¢ a
hibridizagdo (Gordillo et al., 2011). A hibridizagdo, entendida como mistura, como miscigena¢ao
entre ingredientes ou formatos, tem sido tradicionalmente uma das ferramentas para inovar em todas
as areas. A necessidade de surpreender o espectador, quando se pode pensar que tudo foi inventado,
obriga-nos a procurar combinagdes que, pelo menos na forma, paregam inovadoras e bem sucedidas,
em grelhas televisivas que colocam o cidaddo no centro da programacao... (Avilés et al., 2013, p.

149)°
Segundo a ERC e o estudo desenvolvido pela entidade em 2019, intitulado de A4

Desinformagdo — Contexto Europeu e Nacional, “a hibridizagdo ¢ identificada como uma
das expressdes da transformac¢do nos modos de producdo e de consumo de informacao e de
entretenimento e como um dos fatores associados a um declinio no valor do rigor
informativo” (Figueiredo & Calado, 2021, p. 13).

O infoentretenimento no jornalismo passa pela emocionalizacdo das noticias e
reportagens, ou até mesmo, por vezes, ficcionalizagdo de acontecimentos, com o intuito de
representar o relatado, através de atuagdo. Se perante o jornalismo a informacao rege-se pela
razdo, uma vez que estd implicado o distanciamento e a racionalidade, apesar dos

sentimentos do profissional, o jornalista assume um posicionamento discreto e nunca toma

9 Tradugo livre do autor.
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uma maior importdncia que a noticias, nota-se que neste género hibrido, hd uma maior
empatia e relacdo entre a figura do jornalista com o publico, um maior destaque para o
mesmo, tornando-o numa figura publica e os relatos fazem-se com intuito de provocar uma
maior identificacdo com a vida comum das pessoas.

Contudo, torna-se desafiante o equilibrio entre a liberdade conferida aos media e a
transparéncia e respeito que integram os conteidos que produzem (Figueiredo & Calado,

2021, p. 12), considerando estes autores que:

a andlise do infoentretenimento convoca uma reflexdo profunda sobre o principio da
responsabilidade social dos media, o seu permanente compromisso com as necessidades de formacao,
entretenimento e informacgdo dos cidadaos a luz do fendmeno apontado e no especifico contexto da
era digital, ndo olvidando as consequéncias que esta parece produzir na sociedade em termos de
fragmentagao e polarizag@o de contetidos e de audiéncias (Figueiredo & Calado, 2021, p. 12).

Tal como ja foi referido ao longo de toda esta exposicao, o infoentretenimento surge em
resposta a intensifica¢do da concorréncia no mercado dos meios de comunicac¢do, com maior
destaque para o meio televisivo (Figueiredo & Calado, 2021, pp. 13—14). Ha a primazia pela
cobertura de acontecimentos como “crimes, acidentes, noticias de interesse humano,
celebridades, curiosidades e humor” constatando-se um incremento no foco sobre soft-news
comparativamente com hard-news (Figueiredo & Calado, 2021, p. 15). E sabido que existem
semelhancas entre o infoentretenimento e o jornalismo no tratamento dos temas, sendo que
o infoentretenimento se diferencia por cinco pontos: 1) a descontextualiza¢do, conferindo
um maior interesse por eventos particulares ao invés de temas da sociedade, economia e
politica, por exemplo; 2) a personalizacdo, conferindo-se destaque a historias individuais
face ao coletivo que ¢ a sociedade; 3) a emocdo, a exploracdo dos sentimentos dos
envolvidos; 4) a dramatizagdo, assemelhando-se a ficgdo acrescentando a intensidade ao
relato; e 5) o humor e a critica (Figueiredo & Calado, 2021, p. 15).

Alencar e Kruikemeier (2018) declaram que as caracteristicas detetadas no
infoentretenimento podem, de certo modo, “facilitar a compreensdo e a memorizacdao da
mensagem veiculada” (como citado por Figueiredo & Calado, 2021, p. 16), por outras
palavras, constata-se uma maior adaptagdo dos termos utilizados aos individuos, a sua
escolaridade e ao seu conhecimento, a utilizagdo de uma linguagem mais popular e também
pelo uso da personificagdo que aproxima a noticia e a audiéncia.

Os alinhamentos dos noticidrios televisivos tendem a mudar, instaura-se a segmentagao
entre soft-news e hard-news e estabelecem-se prioridades no tratamento e abordagem dos
temas, “... existem matérias estruturantes para a vida do coletivo, as quais, na hierarquia de

valor informativo, se encontram no topo; e, em contrapartida, existem matérias de menor

34



valor informativo, logo, com um papel social menos relevante” (Figueiredo & Calado, 2021,
p. 49).

Alguns estudos apontam uma maior predisposi¢ao e interesse do publico em geral pelas
soft-news (Figueiredo & Calado, 2021, p. 49), ou seja, noticias sobre temas de maior leveza
e menor reflexdo, “Do ponto de vista civico, estes resultados constituem um problema, pois
a maioria do publico parece preferir sofi-news por causa do seu valor de entretenimento”
(Figueiredo & Calado, 2021, p. 49).

Interessa agora detalhar quais os temas que compdem as hard-news € as soft-news:
“Hard-news: politica nacional; politica europeia; politica internacional; defesa; economia,
financas e negdcios; relagdes laborais; educagdo; saude e acdo social; urbanismo; populagio;
ciéncia e tecnologias. Soft-news: ambiente; grupos minoritarios; cultura; comunicagio;
desporto; crenca e religido; sociedade” (Figueiredo & Calado, 2021, p. 52). Contudo,
ressalva-se que esta categorizagcdo ndo pode ser efetuada apenas com base no tema, mas
deve-se ter em consideragdo o enquadramento feito (Figueiredo & Calado, 2021, p. 54).

Salienta-se uma citacdo de Eduardo Cintra Torres, pela sua relagio com o objeto de

estudo desta investigagdo:

No caso especifico portugués, dada a transformagdo dos principais noticiarios generalistas em
magazines de hora e meia, o infoentretenimento estd muito presente em rubricas proprias, como a
respeito de viagens, gastronomia, etc., € até na inclusdo nos noticiarios de segmentos nao jornalisticos
... (Torres, 2021, p. 149)

Para além da inser¢do de elementos de entretenimento em noticias e reportagens, por
vezes, 0s espagos noticiosos em televisao, optam pela presenca de rubricas, cronicas, satiras
ou atuacdes musicais, no final do seu alinhamento (Figueiredo & Calado, 2021, p. 58). As
rubricas tematicas sdo segmentos, relacionados com temas em especifico, desde reportagens,
a soft-news, ou informagdes uteis a sociedade, com o objetivo de informar o publico, pela
sua duragdo poderiam ser inseridos em momentos fora dos telejornais, ja que, neste caso,
sdo sempre separados do alinhamento do noticidrio através de um genérico proprio.
(Figueiredo & Calado, 2021, p. 58) “Quanto a estes contetidos, coloca-se a questdo da
dilui¢cdo de fronteiras entre informagao e o entretenimento e, também, com frequéncia, entre
as funcdes informativa e promocional” (Figueiredo & Calado, 2021, p. 58).

Por sua vez, as cronicas e satiras, comumente de cardcter politico, consistem no relato de
alguns factos ocorridos e na explanacdo da opinido pessoal do cronista sobre o tema. Estas
cronicas também sdo separadas do restante programa através de um separador, que permite
ao telespectador dividir e identificar no seu pensamento os diferentes elementos (Figueiredo

& Calado, 2021, p. 59). Deste modo, pretende-se afastar possiveis confusdes, pensamentos
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sobre a falta de rigor do conteudo exposto no decorrer do noticidrio e a “contradicdo da
expectativa do telespectador” (Figueiredo & Calado, 2021, pp. 59-60).

As reportagens jornalisticas, geralmente de investigacdo, sdo mais um tipo de contetido
que interliga o entretenimento com a informagao, tal como defendido no livro coordenado

por Jodo Pedro Figueiredo e Vanda Calado:

Neste tipo de trabalho jornalistico ¢ patente a contaminacgdo da informacgao pelo entretenimento, ndo
pelo seu aligeiramento, mas pela ficcionalizagdo do jornalismo produzido ... que acentuam a dimensao
de personalizagdo da informacdo ao fazer sobressair a figura do jornalista e as suas caracteristicas
pessoais. (Figueiredo & Calado, 2021, p. 60)

De volta ao ponto fulcral desta investigagdo, “O infoentretenimento ¢ considerado, por
varios dos especialistas consultados, como resultado das transformagdes operadas no
mercado mediatico” (Figueiredo & Calado, 2021, p. 241). Entre outos, os autores
mencionados na citagdo anterior redigiram os seus pensamentos em varios artigos que
complementam o livro Infoentretenimento: possiveis abordagens regulatorias e revela-se
interessante conhecer, analisar e contrapor as diferentes perspetivas sobre o assunto em
questao.

Na perspetiva de Isabel Babo, Luis Loureiro e Rui Pereira, com base em Luhmann, o

infotainment:

ndo ¢é, pois, s6, nem principalmente, uma hibridizagdo de géneros de produgdo mediatica outrora
separadamente tipificados em trés categorias: a publicidade, a ficcdo e a informagdo. As
correspondéncias e interpretacdes entre os tr€s foram analiticamente condensadas por Niklas
Luhmann ([2004] 2009) enquanto modalidades de produg@o de “irritagdo social”’, e ndo de transmissdo
de informagao pelos que sabem aos que ndo sabem. (Babo et al., 2021, p. 182)

De acordo com os trés autores, o infoentretenimento encontra a sua génese no caracter
de negdcio dos media, o capitalismo (Babo et al., 2021, pp. 181-182) e no seguimento deste
argumento aponta-se que este novo género resulta da “aceleracdo técnica da produgdo e
difusdo informacional” (Babo et al., 2021, p. 183). Exigido pelo mercado em que a
comunicagdo se insere, “o infoentretenimento ¢ a transformagao das possibilidades abertas
pela instantaneidade da transmissdo em producdo imaterial de consciéncia e alheamento”
(Babo et al., 2021, p. 183).

Segundo J.-M. Nobre-Correia esta miscigena¢do entre a informacao e o entretenimento
¢ fruto do aumento concorrencial e da busca pela receita financeira. (Nobre-Correia, 2021,
p. 215) A esta ideia, Carlos Camponez parece concordar, mas reitera a privatizacdo de
organizagdes jornalisticas (Camponez, 2021, p. 83).

A este caracter simbidtico, Isabel Babo, Luis Loureiro e Rui Pereira anunciam a

ocultacdo de informag¢do como entretenimento e também a transformacao, por exemplo, de
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entretenimento em informagdo com valor-noticia, mantendo-se imune aos codigos
profissionais e deontologicos do jornalismo (Babo et al., 2021, p. 193).

Eduardo Cintra Torres faz um alerta para a “confusdo entre informagao e jornalismo”
(Torres, 2021, p. 139), uma vez que considera que estes termos, ao serem pensados com
alguma proximidade, serem geradores de uma “confusdo” que se transmite ao recetor, que
facilmente pode considerar como jornalistas os comentadores, apresentadores e outros
intervenientes” (Torres, 2021, p. 139) em programas de entretenimento.

Na continuidade deste processo de entender as perspetivas que defendem vérios autores,
com o intuito de atingir uma melhor conclusdo no culminar da presente investigacao,
considera-se interessante a opinido de Cintra Torres sobre a linguagem utilizada no
infoentretenimento. Este autor afirma haver manipulacao da “linguagem de espetaculo” sob
a “linguagem jornalistica” (Torres, 2021, p. 137), que o leva a concluir que o espetaculo se
apegou a pratica jornalistica (Torres, 2021, p. 138), ao argumentar que tudo isto tera sido
provocado pela concorréncia em que o jornalismo mergulhou perante a informacao
espetacular e a sua adesdo pela audiéncia (Torres, 2021, p. 138).

Um tema que preocupa alguns investigadores e profissionais da area ¢ a contaminacao
entre géneros, que traz implicagdes para a democracia e a regulamentacdo do setor
(Figueiredo & Calado, 2021, p. 254). Cintra Torres, desde logo, afirma que o jornalismo em
regime de liberdade ¢ parte essencial para um estado de democratico, desde o século XVII

(Torres, 2021, p. 140). Para Babo, Loureiro e Pereira, em nota conclusiva:

A questdo nao ¢ tanto o fim do jornalismo, mas a sua subversao por meio da miscigenagdo entre a
informagao e o entretenimento, e a dilui¢do entre géneros, em que, a semelhanga dos efeitos causados
pela comunicagao eletronica, se assiste a uma desrealizagdo e desmaterializagdo do mundo que os
proprios dispositivos mediaticos ocasionam. E assim que da operacionalidade e dos efeitos dos
discursos constituintes, instituintes, funcionais e utilitarios dos media resulta essa desagregacdo do
real e as formas mais camufladas de hibridagdo com valor-noticia: a informagao como entretenimento
e o entretenimento com valor-noticia. O campo jornalistico esta indefinidamente alargado — e alagado
— até a sua diluicdo. (Babo et al., 2021, pp. 193-194)

Por sua vez, Isabel Damésio questiona se o infoentretenimento faz um relato com
privilégio pela verdade, realidade e fidelidade aos acontecimentos, aos seus intervenientes e
a audiéncia, na posi¢do de recetor da mensagem (Damaésio, 2021, p. 210). Em sequéncia,
Francisco Rui Cadima alerta para o facto de ndo serem descurados os principios éticos e
civicos adjacentes ao jornalismo (Cadima, 2021, p. 168), ponto concordante com a opinido
de Carlos Camponez aquando refere a necessidade de reflexdo sobre fundamentos e normas
jornalisticas (Camponez, 2021, p. 91). Afirma também que o jornalismo assumird um
posicionamento relativamente ao campo onde se insere, entre o seu rigor ou a sua dissolucao

para a integragdo no vasto campo da comunicac¢ao (Camponez, 2021, p. 92). O autor confere
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destaque a influéncia do infoentretenimento “especialmente em niveis populacionais menos
escolarizados, desatentos e politicamente menos empenhados, abordagens ligeiras, através
de narrativas sobre as caracteristicas pessoais dos politicos ou tornando os temas da
atualidade mais acessiveis” (Camponez, 2021, p. 87).

O cumprimento da ética e deontologia da profissdo cabe a cada profissional, por si s0,
sendo jornalista ou similar, deste modo, Cintra Torres salvaguarda que ao infoentretenimento
se aplicam os codigos de éticos e deontologicos que se impdem a comunidade jornalistica

(Torres, 2021, p. 141).

O infoentretenimento ndo levanta a priori questdes éticas e deontologicas por querer entreter, mas
pode levanta-las quanto ao respeito por normas éticas e deontologicas na sua concretizagdo em termos
de: respeito pelas leis gerais e concretas, respeito pelos direitos humanos, e, no caso do jornalismo,
pelas regras basilares da profissdo, como o respeito pelos factos, pelo contraditorio, etc. (Torres, 2021,
p. 150)

E crucial a transparéncia na caracterizagio dos contetidos emitidos, como por exemplo,
através de indicacdes graficas, como os genéricos ou pequenos elementos no ecrd que
confiram a sua identificacdo por parte do espectador, uma vez, que ¢ de extrema importancia
corresponder as expectativas do publico, para que nio se sinta enganado ou defraudado tendo
em conta o que esperava da informacdo que lhe ¢ exposta — “a necessidade de identificar de
forma inequivoca que se estd perante um conteudo de natureza distinta do programa em
causa, balizando as expectativas e as exigéncias acometidas a cada um” (Figueiredo &
Calado, 2021, p. 268).

Ao longo de toda esta apresentacdo de varias perspetivas, parece notar-se uma
preocupagdo comum relativa ao modo de atuagdo do regulador sobre a pratica profissional
deste, recente, género hibrido. Percebe-se que ao regulador interessa, com maior destaque,
o tipo de conteudo, independentemente do programa em que ¢ apresentado, assim como o
cumprimento de normas, leis, ética e deontologia que “sdo aplicaveis de forma transversal a
programacao” (Figueiredo & Calado, 2021, p. 279).

Sobre a legislacdo, J.-M. Nobre-Correia afirma que esta ndo estd “suficientemente
adaptada a realidade do setor e ainda menos as suas potencialidades futuras” (Nobre-Correia,
2021, p. 217), e consequentemente, cabe aos 6rgaos de comunicacdo assumirem a sua
responsabilidade social tendo em conta as suas praticas televisivas (Figueiredo & Calado,
2021, p. 282).

Em jeito de clarificagdo e auxilio para os 6rgdos de comunicacao social, a ERC elabora

uma listagem de recomendagdes gerais:

1. A ERC recomenda que, independentemente do formato e do género do programa, sempre que se
apresentem contetidos informativos suscetiveis de afetar os principios ou valores constitucionais
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estruturantes, ou de por em causa os direitos, as liberdades e garantias dos cidaddos, os 6rgdos de
comunicag@o social assegurem o respeito pelas normas que regem o jornalismo, visto que estas
constituem um referencial adequado para a salvaguarda daqueles principios, valores e direitos
fundamentais; 2. Em particular, os responsaveis editorais devem garantir que temas com especial
relevancia para a vida coletiva, ou temas dotados de maior complexidade, sejam, em qualquer
circunstancia, objeto de um tratamento rigoroso e isento, pelo impacto que a sua abordagem pode ter
na formagdo da opinido publica e na promogdo de uma cidadania esclarecida; 3. No tratamento
editorial desses temas, e independentemente do formato ou género de programa, os orgios de
comunicagdo social devem, designadamente, assegurar um nivel adequado de contextualizagdo, de
confronto entre os diversos dangulos de abordagem possiveis e de representagdo das partes com
interesses atendiveis na matéria, assim como a correta identificagdo das fontes de informagdo; 4. A
ERC recomenda aos operadores de televisdo a criagdo de mecanismos internos de controlo de
qualidade da produgdo informativa e da sua apresentacdo nos seus diversos tipos de programas, de
modo a reforgar a sua ética de antena e o acautelar a sua responsabilidade social; 5. Nao descurar,
em qualquer vertente, o papel e a importancia do jornalismo para a saude da democracia e para a
promogao de uma sociedade livre, informada e critica (Figueiredo & Calado, 2021, pp. 287-288).

Estas recomendagdes da Entidade Reguladora para a Comunicagdo Social, estendem-se

para programas de indole informativa:

12. A ERC recomenda que os responsaveis editoriais dos operadores de televisdo assegurem uma
identificagdo clara, através de genérico proprio ou de indicagdo verbal do pivd/jornalista, sempre que
sdo introduzidos segmentos de entretenimentos em programas informativos, de forma a distinguir a
natureza, o género ¢ a finalidade distintos de tais espagos em face do formato do programa; 13. Os
responsaveis editoriais devem observar a primazia da missdo de formar e informar no tratamento dos
conteudos veiculados em programas informativos, sem prejuizo, obviamente, de procurarem, pelos
dispositivos técnicos e narrativos ao seu dispor, produzir um jornalismo inovador e esteticamente
cativante para os seus publicos (Figueiredo & Calado, 2021, p. 289).

Sumariamente, “é consensual, ..., que o jornalismo e a informacgao sustentam a liberdade

dos cidaddos e sedimentam as democracias” (Figueiredo & Calado, 2021, p. 285).
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CAPITULO II - ANALISE DOS PROGRAMAS DE INDOLE
INFORMATIVA
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Problematica

Na atualidade, todo o campo da comunicag¢do assiste a um fendémeno de mutagdo,
provocado quer pela evolucdo tecnoldgica, por fatores econdémicos e comerciais ou pela
alteracdo de habitos da sociedade. A comunicagdo tornou-se mais facil, tendo por auxilio
novas plataformas, a transmissdo de informacdo e a produgdo de contetidos ¢ agora mais
simples, efémera e ao alcance de qualquer individuo.

Nao ¢ apenas na Internet que se nota a constru¢do de um novo paradigma
comunicacional, em que todo e qualquer um assume uma posi¢do multidisciplinar,
colocando-se do lado do recetor da mensagem, e simultaneamente, do lado de produtor e
editor da mesma.

No que a televisao diz respeito, s3o notorios os novos habitos na produ¢do de contetidos
e nos formatos das emissdes. Com especial destaque para o campo jornalistico, os programas
de teor informativo veem-se invadidos por praticas caracteristicas de elementos de
entretenimento, assim surgindo, da simbiose entre a informacdo e o entretenimento, o
infoentretenimento.

Tal como abordado em capitulos anteriores desta disserta¢do, tem-se vindo a constatar
que a informacao abre espago ao entretenimento em alguns programas jornalisticos, fala-se
num “esbatimento das fronteiras entre a informacdo e o entretenimento” (Figueiredo &
Calado, 2021, p. 13), uma hibridiza¢do de géneros, por vezes associada a um menor rigor e
incumprimento de normas impostas a pratica jornalistica, na sua produgdo (Figueiredo &
Calado, 2021, p. 13).

Por toda esta proximidade, nos espagos jornalisticos, tais como os telejornais, de acordo
com Patterson (2003) “as noticias modificaram-se, na forma e no contetido, no sentido do
entretenimento” (F. M. Silva, 2008, p. 102) justificando esta alteragdo pela intensificagdo da
competicao entre organizagdes noticiosas (F. M. Silva, 2008, p. 102).

A génese deste novo género televisivo, o infoentretenimento, tem como principais fatores

a emergéncia da economia no ambiente jornalistico, ou seja, a atividade passa a assumir
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como uma preocupacao primordial a obtencao de lucros, consequéncia da privatiza¢ao dos
media. E, deve ser destaca também, a constante batalha para captar a atencdo dos
espectadores, responder aos seus interesses de forma a prender os mesmos ao ecrd,
contruindo-se assim, uma audiéncia.

Uma vez que os canais televisivos se deparam com o grande negocio de vender
consumidores a anunciantes (Smythe, 1997), a concorréncia aumenta, na batalha por
conseguir maiores nimeros, para que as marcas invistam em anuncios publicitérios, ja que
¢ da publicidade que advém o maior percentual da receita de cada organizacao televisiva
(Traquina, 2005b, p. 158).

O infoentretenimento caracteriza-se pela utilizacdo de elementos como sensacionalismo,
ficcdo e promocgdo. A exploragdo das emogdes, a reconstitui¢do de factos por representacao,
a insercdo de marcas ou produtos, com o intuito de conferir visibilidade durante a
transmissdo de uma mensagem. Adicionalmente, a preocupagao pela estética de construgdo
dos estudios, as cores, os posicionamentos ocupados pelo pivd, a transparéncia no separador
entre o estudio de gravagdo e a redacdo, os grafismos e as tecnologias utilizadas na emissao,
constituem pontos chave que aproximam o telespectador, criam uma relacdo de maior
proximidade e atraem a sua aten¢do. S@o outros mecanismos utilizados para auxiliar a
transmissdao da mensagem informativa de uma forma mais leve.

No campo jornalistico debate-se a forma de regulacdo do contetido caracterizado pelo
infoentretenimento, sendo que a Entidade Reguladora para a Comunicag@o Social apresenta
varias recomendacdes, como o respeito pelas normas atribuidas ao jornalismo, o rigor, a
imparcialidade, o respeito pela ética e deontologia, a identifica¢do do tipo de contedos que
estdo a ser emitidos, para que ndo se gere nenhum tipo de confusdo ou conflito na mente do
espectador e privilegiar informar o publico, ainda que de uma forma mais apelativa para o
mesmo (Figueiredo & Calado, 2021, pp. 287-289).

E neste seguimento que se levanta a inquietagdo que move esta investigacdo, para além
do interesse do investigador pela produgdo audiovisual, quer pela area jornalistica, quer pela
area do entretenimento, atendendo a crescente adesdo por parte dos canais portugueses.

No contexto pratico, numa primeira instdncia constata-se uma grande diferenca entre o
periodo de duragdo dos telejornais emitidos pelos canais de sinal aberto/generalistas em
Portugal. Isto ¢, uma vez que as noticias de cada dia chegam a todas as redagdes, os critérios
de selecdo e abordagem das mesmas poderdo variar e interferir na duracdo dos programas.

A inser¢do de elementos de entretenimento nas noticias, € a exaustdo com que se trata do
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assunto, para 14 da exposi¢ao pura, veraz e factual ocupardo mais minutos na exposicao de
cada peca que compde o telejornal.

Pretende-se, assim, com esta investigagdo, contribuir para esta area de estudo.

Questao de partida

Transversal a todos processos de analise, investigagdes ou estudos, com o intuito de
garantir que o foco do investigador se mantenha, devem ser impostos limites, modos de
atuagdo a que o estudo se deve cingir. Posto isto, no desenvolvimento deste projeto € crucial
a construgdo e apresentacdo de uma questdo de partida, ou seja, a pergunta que serve de
mote, que levanta a inquietacdo e que conduz todo o desenvolvimento do estudo.

Segundo Quivy e Campenhoudt, “Com esta pergunta, o investigador tenta exprimir o
mais exatamente possivel aquilo que procura saber, elucidar, compreender melhor. A
pergunta de partida servird de primeiro fio condutor da investigacdo” (Quivy &
Campenhoudt, 2005, p. 44). Esta questdo deve ser clara, exequivel e pertinente (Quivy &
Campenhoudt, 2005, p. 44), sendo que a mesma assume caracteristicas mutaveis, pois pode
ser alvo de alteragdes no desenrolar da investigagdo, em concordancia com os resultados que
se obtém no decorrer da mesma, uma vez que a pergunta de partida ndo ¢ definitiva (Quivy
& Campenhoudt, 2005, p. 46).

Aplicando-se os termos anteriormente explanados, neste projeto de investigagdo,
constitui-se como questdo de partida a seguinte interrogag¢do: Entre o jornalismo e o
infoentretenimento, qual a opg¢do tendencial dos telejornais portugueses em sinal
aberto/generalistas?

Com recurso a metodologia de analise, que se considera mais eficaz, tendo em conta os
objetivos que se pretendem ser alcancados, equaciona-se analisar os telejornais portugueses,
dos canais generalistas, com o intuito de se encontrar alguma perspetiva que permita
responder de forma clara a interrogagao.

Ou seja, extrai-se do questionamento que os telejornais tendem a assumir uma
preferéncia por qualquer um dos géneros, quer pelo jornalismo puro ou pela hibridez
conferida pelo infoentretenimento, daqui resultando abordagens distintas no tratamento das
noticias e na forma como se direcionam ao publico. Seréd o infoentretenimento apenas uma
estratégia de captagdo de atencdo e atracdo de audiéncia, ou uma nova pratica que apenas
visa corresponder aos interesses do publico assim entendidos pelos produtores dos

noticiarios?
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Objetivos

Advindos da questdo de partida, estabelecem-se varios objetivos que se pretendem
alcangar ao longo da presente dissertacdo. Objetivos estes que consistem em pontos, de
menor dimensao, relativamente a interrogagao central, mas que, contudo, apresentam grande
relevancia para a coeréncia do projeto.

Através dos objetivos, o investigador melhor delimita o seu campo, para que se reduzam
as possibilidades de enviesamento de resultados ou de alcance de respostas a topicos que
ndo comportam relevancia para o estudo em causa.

Deste modo, numa aplicagdo pratica a presente investigacdo, estabelecem-se como
pertinentes os seguintes objetivos:

Objetivo 1: Estudar relagdes entre infoentretenimento e jornalismo nos telejornais da
noite em sinal aberto em Portugal.

Objetivo 2: Compreender as principais diferengas entre os termos.

Objetivo 3: Entender se o infoentretenimento pode ser considerado fruto da evolucao do
jornalismo.

Objetivo 4: Trabalhar o0 modo como se articulam a duracdo (da informagdo), a

publicidade (blocos publicitarios) e o infoentretenimento.

Hipoteses

Antes de se iniciar uma investigagdo, apenas com a reflexdo que se obtém a partir da
problemaética a examinar, da-se inicio a um processo cognitivo sobre varios pressupostos que
se podem interligar com o objeto de estudo e toda a envolvente a estudar. Sendo possivel
fundamentar esta afirmagdo com recurso a Quivy e Campenhoudt, quando referem que “a
“passagem” as hipdteses consiste precisamente em precipitar-se sobre a recolha dos dados
antes de ter formulado hipoteses de investigagao ... antes mesmo de saber exatamente aquilo
que se procura e, portanto, para o que irdo servir’ (Quivy & Campenhoudt, 2005, p. 22).

Seguindo o ponto de vista que os socidlogos expdem no seu manual, “a hipdtese traduz,
por defini¢do, este espirito de descoberta que caracteriza qualquer trabalho cientifico”
(Quivy & Campenhoudt, 2005, p. 119) e que a defini¢do de hipdteses acaba por se sobrepor,
de certa forma, a questdo de partida, no sentido em que, o investigador assumird a

preocupagdo de “testar as hipoteses, confrontando-as com os dados da observacao” (Quivy
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& Campenhoudt, 2005, p. 120), mantendo-se claro que o principio basilar de todas as
investigacdes se prende ao facto de encontrar uma resposta para a interrogagdo que move
toda a pesquisa.

Da citagdo precedente conclui-se que deverdo ser levantadas hipoteses sobre o alvo da
investigacdo, contribuindo assim para uma melhor planificagdo e gestdo de todo o processo
que o estudo envolve. No Manual de Investiga¢do em Ciéncias Sociais os autores salientam
que “... a hipotese fornece a investigagcao um fio condutor particularmente eficaz que, a partir
do momento em que ela ¢ formulada, substitui nessa funcdo a questdo da pesquisa, mesmo
que esta deva permanecer presente na nossa mente.” (Quivy & Campenhoudt, 2005, pp.
119-120). Este levantamento de hipoteses auxilia na selecdo de dados, obtidos na
decorréncia do estudo, permitindo perceber quais os que melhor preenchem os requisitos do
que se tenciona constatar (Quivy & Campenhoudt, 2005, p. 120).

Os autores defendem ainda que uma hipotese ¢ uma suposi¢ao que se espera verificar na
conclusdo de uma investigagdo (Quivy & Campenhoudt, 2005, p. 136), tratando-se da
“antecipacdo de uma relagdo entre um fenomeno e um conceito capaz de o explicar” (Quivy
& Campenhoudt, 2005, p. 136) ou “a antecipagdo de uma relagao entre dois conceitos ou, o
que equivale ao mesmo, entre os dois tipos de fendomenos que designam” (Quivy &
Campenhoudt, 2005, p. 136).

Na investigagdo a que se dirige este projeto, tendo em consideracdo a questdo de partida
anteriormente exposta, levantam-se varias hipoteses, que se seguem listadas.

Hipdtese 1: O telejornal da RTP2 apesar da sua menor duracdo ndo impede que o
telespectador fique a par das noticias televisivas mais significativas (importantes) do dia.

Hipédtese 2: O infoentretenimento ¢ simultaneamente uma causa e consequéncia da luta
pelas audiéncias.

Hipoétese 3: O infoentretenimento infringe o seguimento de normas deontoldgicas
jornalisticas.

Hipotese 4: O infoentretenimento ¢ equiparado a jornalismo fazendo-se suportar na
mesma base informativa.

Hipétese 5: E considerado como contetido de infoentretenimento qualquer material em
que se apresente tracos jornalisticos e tracos de entretenimento, como emocionalizagdo e
sensacionalismo.

Hipotese 6: O infoentretenimento resulta da simbiose desigual entre jornalismo e

entretenimento, com privilégio para este.

45



Objeto de estudo

Antes de qualquer desenvolvimento, considera-se relevante declarar que o principal
objeto deste estudo ¢ o infoentretenimento enquanto género hibrido e a utilizagdo de
elementos seus caracteristicos com a intencionalidade de entreter em contetdos de
programas de informacao.

Assim, tendo em consideracdo que a questdo de partida tem como foco os telejornais dos
canais generalistas, ou de sinal aberto, em Portugal, considera-se relevante um breve
enquadramento relativo a cada um destes quatro canais, em jeito de relato cronologico.

O marco inicial data dia 15 de dezembro de 1935 com o inicio de atividade da Emissora
Nacional, com emissdes de radio (RTP, sd), mas passados dois anos, este servico vé-se
renomeado por Radiotelevisdo Portuguesa, por iniciativa do Governo (Porto Editora, sd-a).
A 4 de setembro de 1956 realizam-se as primeiras emissdes experimentais na cobertura da
Feira Popular de Lisboa (Porto Editora, sd-a). Em frequéncia regular, as emissoes televisivas
da RTP arrancam a 7 de margo de 1957, em estudio (Porto Editora, sd-a). Em complemento
a este canal, surge em 1968 o segundo canal, que mais tarde, em janeiro de 2004, lanca as
suas emissoes regulares, enquanto Canal 2 (Porto Editora, sd-a), atualmente intitulado de
RTP2.

A 1inaugurar o servico de televisdo privada em Portugal, pelas maos de Francisco Pinto
Balsemao, inserida no Grupo Impresa, a 6 de outubro de 1992 assiste-se a primeira emissao
televisiva da Sociedade Independente de Comunicacgao, a SIC (Grupo Impresa, sd).

Logo no ano seguinte, a 20 de fevereiro de 1993, reconhece-se a génese de mais um canal
televisivo do dominio privado, detido pela Igreja Catolica, a Televisdo Independente,
comumente reconhecida por TVI (Porto Editora, sd-b), que no periodo entre 1998 e 1999 ¢
adquirida pelo Grupo Media Capital, detentor do canal até a atualidade (Media Capital, sd).

Dada a relevancia, em anexo sdo apresentados os estatutos editoriais dos 3 canais,
ordenados pela sua posi¢do na antena, RTP no anexo 1, SIC no anexo 2 e TVI no anexo 3.
O estatuto editorial, tal como ¢ descrito pelo 17° artigo da Lei n.° 2/99, de 13 de Janeiro, a
Lei de Imprensa, ¢ um documento onde os 6rgdos de comunicagdo social definem os
objetivos e comprometem-se ao respeito da ética e deontologia profissional, assim como o
respeito pelo seu publico. O estatuto editorial passa pela aprovacdo da Entidade Reguladora
para a Comunicag@o Social e ¢ publicado anualmente, em cada ano civil (Assembleia da

Republica Portuguesa, 1999).
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E sobre programas destes quatro canais que recai o foco da investigagdo, em concreto,
tomando-se a decisdo de analise dos noticiarios emitidos no horario da noite. Na RTP1, o
Telejornal, na SIC, o Jornal da Noite e na TV, o Jornal das 8, ocupam a grelha de
programacao a partir das 20:00 horas e na RTP2, o Jornal 2, comega pelas 21:30 horas.

Os quatro programas sdo emitidos diariamente, sendo que a forma como expdem e
constroem as noticias, assim como a selecdo das mesmas, pode ser responsavel pela
discrepancia de periodo de emissdo. A RTP1 apresenta o Telejornal durante 60 minutos
(dados da ficha técnica), o Jornal 2 da RTP2 tem a duracdo de 30 minutos (dados da ficha
técnica). No caso da SIC e da TVI, por observagdo, o Jornal da Noite e o Jornal das &,
respetivamente, tém a sua emissao nos canais no periodo variavel entre 75 ¢ 90 minutos.

O presente estudo debruca-se pela andlise dos referidos programas emitidos pelas
diferentes emissoras no dia 26 de setembro de 2022. A escolha da data faz-se justificar por
diversos factores, sendo o mais importante, as tematicas de cada momento, com o intuito de
se conseguir uma diversidade, para que a analise se proceda de modo a evitar qualquer
parcialidade ou desvio. Uma primeira data foi equacionada em maio, mas pelo contexto do
momento, o conflito entre a Russia e a Ucrania, os noticidrios focavam-se na politica
internacional e apenas abordavam o assunto, devido a sua relevancia e urgéncia. No periodo
de verdo, nos meses compreendidos entre julho e agosto, por observacao, constata-se que o
entretenimento acaba por ter um maior peso, uma vez que ha um maior interesse pelos
contetidos relacionados com as férias, as praias, turismo em Portugal, gastronomia, festas e
romarias. Pelas razdes apresentadas, com o objetivo de aumentar a distancia da possibilidade
de qualquer erro ou influéncia de qualquer componente circunstancial, tomou-se a opg¢ao de
analisar os programas nesta data, final de setembro, uma vez que se cogita haver uma maior
diversidade nos temas que preenchem os alinhamentos dos programas informativos, do
panorama nacional ao internacional, passando pela politica, economia cultura, sociedade,
entre outros.

Deste modo, o objeto de estudo, consiste na comparacao entre telejornal da RTP2 com
os telejornais dos outros 3 canais generalistas/abertos, RTP1, SIC e TVI, no mesmo dia.
Tenciona-se alcancar uma clarificacio no que toca aos motivos que fundamentam a
diferenga na duracdo da emissdo de cada noticiario. Esta comparagdo faz-se suportar pela
andlise do alinhamento de cada programa. Conseguindo-se assim um termo comparativo
entre todos os alinhamentos e outros pormenores que podem ser distintos entre estes 4

objetos sob analise.
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Abordagem metodologica

Para além da recolha tedrica e das perspetivas defendidas por véarios nomes de relevo no
desenvolvimento de uma investigacdo sobre certo assunto, existe uma segunda parte, que
consiste numa vertente mais pratica, onde procura alcangar-se uma resposta para a principal
inquietacdo que serve de mote ao estudo. Desta forma, ¢ necessaria uma metodologia de
analise, op¢ao dos investigadores, de acordo com os seus objetivos e limitagdes.

Neste caso em especifico considera-se a analise de contetido uma ferramenta de estudo,
adequada com a qual se espera alcancar uma conclusdo para todos os pontos que foram
surgindo ao longo do estudo.

Raymond Quivy e Luc Van Campenhoudt oferecem o seu contributo no que a
caracterizacdo desta metodologia diz respeito, ao defenderem que “a andlise de contetido
incide sobre mensagens tdo variadas como obras literarias, artigos de jornais, documentos
oficiais, programas audiovisuais, declara¢des politicas, atas de reunides ou relatérios de
entrevistas pouco diretivas” (Quivy & Campenhoudt, 2005, p. 226) e acrescentam ainda que
esta andlise pode incidir, entre outros exemplos, sobre o locutor, o seu posicionamento, as
suas escolhas discursivas ou sobre outros quadros sociais.

Os dois autores defendem que “o lugar ocupado pela andlise de conteudo na investigagao
social ¢é cada vez maior, nomeadamente porque oferece a possibilidade de tratar de forma
metddica informagdes e testemunhos que apresentam um certo grau de profundidade e de
complexidade” (Quivy & Campenhoudt, 2005, p. 227). Estes metodologos deixam ainda o
alerta para que o campo de aplicacdo desta metodologia ¢ realmente enorme (Quivy &
Campenhoudt, 2005, p. 229) e que ¢ crucial uma pesquisa tedrica consistente (Quivy &
Campenhoudt, 2005, p. 232).

Sdo enunciadas vantagens e problemas que advém da andlise de conteudos, como a
adequacdo ao implicito, o afastar do ponto de vista pessoal do investigador enquanto analisa
toda a informacgao de acordo com os critérios preestabelecidos, o possivel controlo de toda a
investigagcdo, uma vez que hd um suporte material do objeto, passivel de ser consultado e
reanalisado para serem evitados desvios e o facto de o processo de andlise se revelar
metddico e sistematico (Quivy & Campenhoudt, 2005, p. 230). Como problema ¢ apontada
a necessidade de adequar os critérios de andlise de acordo com os objetivos (Quivy &

Campenhoudt, 2005, p. 231) .
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Na presente investigacdo segue-se também um método comparativo entre os noticiarios,
com a finalidade de se entender se a diferenga na duragdo esta diretamente relacionada com
a sobriedade, a contengdo ¢ o ndo alarmismo, isto é, se ndo se notam factores de
emocionalizacdo nem que os conteudos se exibem jornalisticamente feridos ou diminuidos
nos quatro programas.

O estudo faz-se completar pelo preenchimento de uma grelha de anélise, composta por
varios critérios como a duragdo do programa, a quantidade de blocos de noticias, a tematica,
a tipologia, os oraculos, o caracter, etc., ¢ o preenchimento desta ferramenta faz-se pela
recolha dos dados a qual “consiste em recolher ou reunir concretamente as informagdes
determinadas junto das pessoas ou das unidades de observacao incluidas na amostra” (Quivy
& Campenhoudt, 2005, p. 183). A solugdo para o preenchimento de todas as componentes
da grelha, indispensaveis para a andlise, ¢ obtida pela observacdo dos programas, na
perspetiva do telespectador, uma vez que, apds o contacto e pedido dos alinhamentos a todos
os canais, o mesmo nao foi conseguido.

Surge aqui uma limitagdo ao desenvolvimento do estudo, a RTP, via email foram
solicitados os alinhamentos dos programas Telejornal e Jornal 2, pedido este que foi negado
pelo arquivo da emissora, justificando que se tratam de documentos internos ao processo de
trabalho na Direcdo de Informacdo, que os mesmos se encontram alojados no sistema
informatico ENPS — sistema de producdo de noticias desenvolvido pela The Associated
Press - e que sdo reservados e ndo podem ser cedidos para o exterior da empresa. A mesma
solicitacdo foi elaborada a SIC, para o Jornal da Noite, via contacto telefonico, a qual se
obteve uma resposta negativa por politica e direitos reservados a organizagdo. No
seguimento do preenchimento de um formulario onde era solicitado o alinhamento do Jornal
das 8, a TVI, até a presente data, nunca respondeu, portanto, o documento também nao foi

conseguido em prol da investigacao.

Grelha de analise

A ferramenta central deste estudo, tal como ja referido anteriormente, ¢ uma grelha de
analise, composta por varios componentes e preenchida pela observag¢ao dos programas alvo
da investigagdo, na perspetiva do espectador comum, consequéncia da impossibilidade de
posse dos alinhamentos oficiais das produgdes dos noticiarios.

A grelha mencionada constroi-se pela perspetiva propria do investigador, proveniente do

processo de reflexdo sobre os elementos que compdem, neste caso, os programas de
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informagao e que podem auxiliar na conclusdo entre caracteristicas relativas a informagao e
ao entretenimento. Ressalva-se, neste ponto, que a tabela poderdo ser adicionados outros
fatores, ou serem elaboradas alteragdes que se considerem enquadradas com o propdsito de
investigagdes a elaborar em trabalhos futuros.

Para se tornar mais facilitado o preenchimento da grelha, aquando da observagdo, e com
o propdsito de auxiliar a andlise e discussdo dos dados, foram elaboradas listas de selecao
para os varios parametros imprescindiveis ao estudo. As referidas listas expdem varias
caracteristicas como a durag¢do total do programa, a duragdo da noticia, a duracdo do
langamento pelo pivd, a temadtica, a tipologia, o caracter, a duracdo da abertura e a duragao

do separador tal como se pode conferir na figura 2.

Figura 2 - Listas de Seleciao

Dur:i:::::l . Duragdo Noticia - L:?:;T:L:‘::c;:;i Temadtica ) Tipologia 5 Caracter D:;:ﬁsr:a [;:'::i::: -
até 30 minutos até 5 minutos até 15 segundos Politica Est;?fg Pl Puramente Informativo | até 15 segundos | até 15 segundos
30 a 60 minutos 5 a 10 minutos 15 a 30 segundos Economia Direto/ Ao Vivo E;I:::r?atlti)zsaieﬁo 15 a 30 segundos | 15 a 30 segundos
60 a 90 minutos 10 a 15 minutos 30 a 45 segundos Sociedade Reportagem |Publicitario/Promocional | 30 a 45 segundos | 30 a 45 segundos

90 a 120 minutos 15 a 20 minutos 45 a 60 segundos Cultura Tes;eerlr;:zho/ Ficcional 45 a 60 segundos | 45 a 60 segundos

120 a 150 minutos| 20 a 25 minutos 60 a 75 segundos Desporto Entrevista 60 a 75 segundos | 60 a 75 segundos

25 a 30 minutos 75 a 90 segundos Ciéncia Comentario 75 a 90 segundos | 75 a 90 segundos
Tecnologia | Crénica/Sétira
Saude
Religido
Outra

Fonte: Elaboragdo Propria (2022)

Os parametros referentes a duragdes sdo compostos por intervalos de tempo, estipulados
pelo investigador apds uma analise piloto a telejornais, para entender a duragdo média de
certos elementos e consequentemente construir uma lista adequada ao observado. Neste
seguimento, a duragdo total do programa estipula-se at¢ 150 minutos, segmentado em
intervalos de 30 minutos, ou seja, até 30 minutos, de 30 a 60 minutos, de 60 a 90 minutos,
de 90 a 120 minutos e de 120 a 150 minutos. Relativamente a duragao das noticias expostas
na emissdo, decidiu-se a divisdo de intervalos de 5 minutos, até 30 minutos, isto ¢, o tempo
em que cada matéria ¢ tratada, em qualquer tipologia, podendo enquadrar-se no intervalo de

até 5 minutos, de 5 a 10 minutos, de 10 a 15 minutos, de 15 a 20 minutos, de 20 a 25 minutos,
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de 20 a 25 minutos e de 25 a 30 minutos. A introdug@o de cada noticia pelo pivo tem como
medida de duracdo intervalos de até 15 segundos, de 15 a 30 segundos, de 30 a 45 segundos,
de 45 a 60 segundos, de 60 a 75 segundos e 75 a 90 segundos. Estes intervalos temporais
verificam-se, também, enquadrados na defini¢do da duragdo da abertura do programa, assim
como na apresentagdo de separadores.

No que a tematica diz respeito, reuniram-se os parametros conformes a recolha e
abordagem na revisdo da literatura, nomeadamente na proposta de contetidos jornalisticos
da ERC, “politica, desporto, lazer, tecnologia, cultura, satide ou outros” (Figueiredo &
Calado, 2021, p. 21) juntamente com a designagdo feita sobre as hard-news e as soft-news
por Jodo Pedro Figueiredo e Vanda Calado, enquanto coordenadores no livro
Infoentretenimento: Possiveis Abordagens Regulatorias, na pagina 52. Posto isto, na lista de
selecdo, definem-se como parametros relativos a tematica os seguintes: politica, economia,
sociedade, cultura, desporto, ciéncia, tecnologia, saude, religido e outra.

O campo da tipologia assume-se totalmente dependente da definicdo de
infoentretenimento enquanto género: “o género infoentretenimento abrange programas, que
apesar de apresentarem um formato baseado no género informativo (apresentacdo de
noticias, reportagens, entrevistas), tém como inten¢do principal o entretenimento do
publico” (Figueiredo & Calado, 2021, p. 63). Desta citagdo, extrai-se a informacao entre
paréntesis, que se alia as cronicas e satiras (Figueiredo & Calado, 2021, p. 31) e
adicionalmente os varios fatores apresentados na revisao de literatura elaborada, resultando
a exposi¢do pelo pivo, o direto/ao vivo, a reportagem, o testemunho/relato, a entrevista, o
comentario e a cronica/satira.

O carécter pode sintetizar-se numa inten¢do puramente informativa, ou na inclusao de
elementos de emocionalizagdo, publicitaria/promocional e ficcional, delineada
alternativamente pela interpretacdo das teorias nas quais o jornalismo se baseia, € 0s
elementos caracteristicos do infoentretenimento, como a exploracdo das emogdes, a
promog¢dao de organizagdes e a ficcionalizagdio na reconstru¢do de acontecimentos
(Figueiredo & Calado, 2021, p. 60).

Num intuito descritivo, a grelha de andlise faz-se integrar por sete componentes, que se

apresentam na figura 3.
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Figura 3 - Grelha de Analise

Estacdo Televisiva
Nome do Programa
Data da Emissdo
Duragdo Total do Programa
Blocos de Noticias (Quantidade Total)
Duragdo

Abertura

Observagdes
Titulo da Noticia
Duragdo da Noticia

Langamento pelo pivd
(duragdo)

NoticiaX Temadtica
Tipologia
Oréculo
Carécter

Observagdes

Titulo
Duragdo
Temédtica
Oraculo

Separador X

Caracter

Observagdes
Titulo da Noticia

Duragdo da Noticia

Langamento pelo pivd
(duragdo)
Noticia de Ultima Hora X

Temadtica
Tipologia
Oréculo
Caracter

Observagdes

Quantidadede

E Publicitati -
spago Publicitatio Andncios

Observacdes Gerais

Fonte: Elaboragdo Propria (2022)

A primeira componente diz respeito a identificacdo geral do objeto, onde constam para
preenchimentos os campos da designacdao da estacdo televisiva que emite o programa, o
nome do mesmo, a data em que foi emitido, assim como sua a duragao total e o numero total
de blocos de noticias apresentados. Estas células da figura 3 sdo apresentadas de forma livre,
em texto e nimeros, com a excec¢ao da duracado total do programa que deve ser inserida num
dos intervalos, como exposto na explicacdo da tabela anterior, sobre as listas de selegao.

Outra componente concerne a abertura, o momento inicial do noticiario, onde o pivo
sauda o espectador, se apresenta e lanca a primeira noticia ou um resumo do que sera
apresentado. Aqui devem ser preenchidos dois campos, a duragdo, por sele¢dao do intervalo
e as observagdes, um espaco de preenchimento aberto a todo o tipo de notas que se

considerem pertinentes para o curso da investigacao.
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Segue-se a informacao referente as noticias, as matérias selecionadas para o alinhamento,
de acordo com os critérios tomados pela producao dos contetidos. Este campo completa-se
pelo titulo da noticia, de preenchimento aberto, a duracdo da noticia e a duracdo do
langamento pelo pivo, em preenchimento pelas listas de sele¢do, assim como a tematica em
que se insere, a tipologia adotada e o caracter. A informag¢ao que passa em oraculo deve ser
descrita na grelha, em campo aberto, como as observa¢des adicionais relevantes. A
semelhanca do descrito, faz-se preencher a componente relativa as noticias de ultima hora.

Os separadores, entre noticias, podem conferir elementos hibridos, também com o
proposito de criarem curiosidade no espectador e prendé-lo ao ecrd, para assistir aos temas
que serdo expostos mais a frente. Sublinham-se a relevancia da recolha do titulo, a duragdo
deste elemento, a temdtica e o caracter, inseridos nas respetivas listas de selecdo, a descri¢do
do oraculo ou dos elementos textuais. Havendo também espaco para qualquer outra
observagao.

A contabilizagdo dos antncios apresentados no decorrer do espago publicitario pode
tornar-se relevante na conclusdo de algum ponto, por isso, abre-se mais uma componente
desta grelha, que se faz terminar com um campo para o preenchimento de observagdes gerais
sobre cada programa, tentando reduzir-se as margens de erro.

Considera-se de extrema importancia fazer a ressalva de que o preenchimento da grelha
de analise faz-se de acordo com o alinhamento dos noticiarios e tendo em conta o que se
torna mais evidente na observagdo dos objetos em analise, sendo que em caso de duvida ou
de alguma simultaneidade encontrada num mesmo parametro, optar-se-a pelo que se revela
com maior peso e maior relevancia. Deste modo, salienta-se também que esta anélise toma
uma proporg¢ao variavel de acordo com a interpretagdo do investigador na classificacdo de

cada elemento.

Analise e discussao dos resultados

Tal como descrito anteriormente, a investigacdo debruca-se sob os noticidrios emitidos
pelos quatro canais de sinal aberto em Portugal, isto €, o Telejornal da RTP1, o Jornal 2 da
RTP2, o Jornal da Noite da SIC e o Jornal das 8 da TVI.

Importa salientar, mais uma vez, que os dados recolhidos dependem totalmente do ponto
de vista do investigador, podendo qualquer outro individuo classificar cada objeto de uma

forma diferente, ou prestar aten¢do a outros pormenores.
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Neste seguimento, apos serem completadas as quatro grelhas de analise, descritivas de
cada um dos noticiarios, procede-se a andlise e discussdo dos resultados obtidos. Desta
forma, optou-se por recorrer a construcao de graficos que sintetizam os dados, para uma
andlise comparativa mais facilitada. Estes graficos referem-se aos pardmetros listados na
primeira tabela, as listas de selecdo, nomeadamente, para as noticias, a tematica, a tipologia,
o caracter, a duragdo do langamento pelo pivo e a duragdo da noticia, e para os separadores,
a temadtica, o caracter e a duragdo dos mesmos. Estes pontos serdo abordados no decorrer
desta analise e discussdo dos resultados. As grelhas de andlise, assim como os graficos dos
resultados encontram-se em apéndice, sendo o apéndice A, o apéndice B, o apéndice C e o
apéndice D correspondentes as grelhas de andlise do Telejornal, do Jornal 2, do Jornal da
Noite e do Jornal das 8, na devida ordem.

Considera-se também ser relevante o levantamento de algumas questdes, direcionadas a
informagdes das grelhas, que ndo sdo contempladas nos graficos, com o intuito de se alcangar
uma conclusdo mais completa e maior detalhe de todos os dados recolhidos. As dez questdes
sd0: 1) Em que temadtica se observa maior uso de elementos de emocionaliza¢do?; 2) Em
contetidos de caracter “puramente informativo” constata-se a existéncia de elementos
caracteristicos do infoentretenimento?; 3) O facto de terem uma durag¢do maior significa que
no alinhamento sdo abordados mais temas?; 4) Nos noticidrios televisivos abre-se espago a
participag@o do publico?; 5) Os programas com maior dura¢do apresentam as noticias com
maior detalhe?; 6) As rubricas debrugam-se sobre que tematicas? Qual a sua duragdo? Quais
as principais caracteristicas dos grafismos utilizados?; 7) Nota-se algum padrdo na
apresentacao de oraculos ou outros elementos graficos de destaque da informacao?; 8) Qual
a predominancia de cores nos grafismos?; 9) Quais as caracteristicas notadas nos estidios?;
10) Os pivos mudam o seu posicionamento no espago do estudio durante o programa?. Cada
uma destas questdes, a semelhanca dos pardmetros analisados nos graficos, constituem
subcapitulos desta segunda ferramenta de andlise, que se apresenta posteriormente.

Da primeira componente da grelha de andlise extraem-se dados referentes a
caracteristicas gerais dos noticidrios. Pela ordem do primeiro ao quarto canal, a data
especifica da emissdo, o Telejornal da RTP1, tem a duracdo de 59 minutos, apresentando
vinte e duas noticias, o Jornal 2 da RTP2 transmitiu onze noticias em 29 minutos, por sua
vez, na SIC, o Jornal da Noite, e na TVI, o Jornal das 8 tiveram a duracao de 89 minutos ¢

mostraram vinte e quatro e vinte e uma noticias, respetivamente.
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Ainda antes de se partir para a andlise de cada gréafico, interessa destacar o facto de em
nenhum dos alinhamentos terem sido encontradas noticias de Gltima hora, e assim, ndo se

analisou nenhum elemento com essa vertente da grelha.

Ferramenta 1: Graficos

Os graficos dos resultados foram conseguidos com recurso a ferramentas do programa
Microsoft Excel, que permitiram a contabilizagdo de cada pardmetro e conversdo para
percentagem, nos graficos circulares. Opta-se pela abordagem de cada parametro, nas
noticias e nos separadores, para os quatros noticiarios, para que a discussao seja mais clara
e se consiga um termo de comparacdo, ja que se trata de um estudo em que se aplica um
método comparativo. Os graficos constam em apéndice: o Telejornal esta representado no
apéndice E, o apéndice F ¢ referente ao Jornal 2, os dados do Jornal da Noite constam no
apéndice G e o Jornal das 8 reflete-se no apéndice H. Destaca-se, de novo, o facto de todos
estes dados serem fruto da perspetiva do investigador e que em caso de ser notada mais que

uma possibilidade no mesmo campo, toma-se op¢ao sobre a que se conclui ser predominante.

Noticias

Como ¢ sabido, as noticias sdo o relato dos factos, que ap6s o tratamento da informacao
pelo jornalista se transmitem para o publico, com o principal intuito de transmitir uma
mensagem e passar pormenores relevantes sobre os acontecimentos selecionados. Uma vez
que os programas informativos em televisdo se compdem, por defini¢do, por matérias
noticiosas, € crucial, para a investigacao, uma analise sobre os varios parametros e elementos
contidos nas mesmas. Pretende-se agora perceber os temas mais abordados pelos noticiarios,
qual a forma adotada para a exposi¢do das mesmas, o tom com que se apresentam € a sua

duragao.

Tematica
Tendo em conta os dados obtidos mediante a observagao dos programas, relativamente

as tematicas abordadas nos alinhamentos, destacam-se os seguintes graficos:
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Figura 4 - Grafico dos Resultados: Tematica das Noticias - Telejornal - RTP1

Religidao
Ciéncia >%
4% Saude

5%

Desporto

9%
Politica

45%

Sociedade
14%

Economia
18%

m Politica m Economia m Sociedade m Cultura m Desporto

m Ciéncia m Tecnologia m Salde mReligido mOutra

Fonte: Elaboragdo Propria (2022)

No Telejornal, emitido pela RTP1, em 59 minutos de duracdo total, foram apresentadas
vinte e duas noticias. Neste leque, a area tematica em que se constata um maior escrutinio ¢
a politica, que ocupa 45%, o equivalente a dez noticias sobre temas deste campo. Segue-se,
abordada em quatro noticias, a economia, representado assim 18%. Sociedade ¢ a tematica
que ocupa a terceira posicdo, com 14%, isto ¢, falada em trés noticias. Duas noticias
debrugam-se sobre a categoria de desporto, o que se converte em 9% do programa. Por sua
vez, nas tematicas de ciéncia, saude e religido, sdo expostas uma noticia de cada e, por isso,

o grafico arredonda percentualmente os valores havendo variagao entre 5% e 4%.
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Figura 5 - Grafico dos Resultados: Tematica das Noticias - Jornal 2 - RTP2

Economia

27%
Politica

64%

m Politica m Economia mSociedade m Cultura m Desporto

m Ciéncia m Tecnologia m Salde HReligido mOutra

Fonte: Elaboragdo Propria (2022)

O Jornal 2, da RTP2, ¢ apresentado durante 29 minutos, e neste tempo transmite para o
telespectador onze noticias, dividas em trés categorias. Nota-se um grande destaque para a
tematica politica, contabilizando-se 7 noticias, ocupando 64% do alinhamento. Sobre
economia observam-se 27% das noticias, ou seja, 3 matérias. E a que resta das onze € sobre

cultura, equivalente a nove pontos percentuais.

Figura 6 - Grafico dos Resultados: Tematica das Noticias - Jornal da Noite - SIC
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Fonte: Elaboragdo Propria (2022)
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Pela andlise da figura 6, mais concretamente, do Jornal da Noite, as tematicas politica,
economia e sociedade representam 75% das noticias emitidas nos 89 minutos de duragdo do
noticiario. Sobre politica observam-se sete noticias, isto €, 29%, seis noticias sobre
economia, que se refletem em 25%, e cinco noticias debrugcam-se sobre temas da sociedade,
ou seja, equivalente a 21%. 9% das noticias, um total de 2, versam sobre desporto, ja que
cultura, ciéncia, religido e outra contam com uma noticia cada, que significa 4% para cada
uma das tematicas. E relevante salientar ainda que a tematica “outra”, neste caso em
especifico se refere a uma noticia relacionada com educacdo. Totalizando-se assim vinte e

quatro noticias expostas ao longo do programa informativo.

Figura 7 - Grafico dos Resultados: Tematica das Noticias - Jornal das 8 - TVI
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Fonte: Elaboragdo Propria (2022)

Contando com vinte e uma noticias na sua totalidade, o Jornal das 8, da TVI, tem a
duracdo de 89 minutos, a semelhanga da sua concorrente privada. Esta similaridade estende-
se para as tematicas abordadas em maior numero de noticias, a politica, a sociedade e a
economia. Sobre politica assistiu-se a seis noticias, em outros termos, 28%. Com 24%, a
segunda tematica mais abordada foi sociedade, em cinco noticias, que se faz seguir de
economia, presente em quatro noticias, ou seja, 19%. Ja a cultura preenche 14% da grelha,
o equivalente a trés noticias. As trés outras tematicas sdo desporto, satide e outra, neste caso
particular, trata-se de educacdo, apresentam uma noticia cada, ou seja, cinco pontos

percentuais para cada uma das tematicas.
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Apos a concentragdo neste pardmetro da tematica em que se inserem as noticias do objeto
de estudo, ¢ possivel afirmar que politica e economia ocupam uma grande parte dos
alinhamentos dos noticiarios, notando-se também um padrio das tematicas apresentadas por
todos. Com suporte em Traquina (2005a), pode-se colocar em discussdo serem estes os temas
que ocupam maior relevancia e, consequentemente, sdo selecionados pelos jornalistas ao
preencherem maior nimero de critérios de noticiabilidade, merecendo o tratamento

jornalistico, pelo valor que possuem (Traquina, 2005a, p. 63).

Tipologia

No que a tipologia adotada na transmissao da informagdo diz respeito, os programas de
indole jornalistica devem privilegiar formas que permitam que a mensagem chegue ao
publico com clareza, minimizando a probabilidade de surgirem diividas ou questionamentos
que possam descredibilizar a empresa/organiza¢do noticiosa. Deste modo, dos quatro

noticiarios alvo desta investigagdo apresentam-se os dados que se seguem:

Figura 8 - Grafico dos Resultados: Tipologia das Noticias - Telejornal - RTP1
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Fonte: Elaboragdo Propria (2022)

No Telejornal do primeiro canal extraem-se, pela observacio, dados que sustentam a
afirmacao da existéncia de um privilégio conferido as reportagens, 64% do programa, isto &,
de entre todas as matérias apresentadas ao longo do noticiério, catorze delas sdo compostas
por uma peca previamente construida e editada que expde todos os factos do tema, podendo

conter discursos, testemunhos, ou outros componentes. Deste total de vinte e duas noticias,
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cinco foram expostas inteiramente pelo pivo, convertendo-se em 23%. Por outras palavras,
a informacao transmite-se pelos grafismos presentes em oraculo e pela voz do proprio pivo
que guia o programa podendo fazer-se acompanhar por imagens que ilustrem o relatado. O
recurso a direto/ao vivo, onde estd um reporter fora de estiidio, normalmente localizado em
pontos relevantes para a mensagem que estd a ser passada, ocupa 9% deste noticiario, tendo
sido efetuadas duas ligagdes ao exterior durante a emissao. Com menor percentagem, apenas
4%, estd o unico espago aberto a comentario, neste caso em particular, foi claramente

referido que o momento consistia em comentdrio, realizado por um especialista.

Figura 9 - Grafico dos Resultados: Tipologia das Noticias - Jornal 2 - RTP2

Entrevista
18%

m Exposicdo pelo Pivd m Direto/ Ao Vivo Reportagem
Testemunho/ Relato m Entrevista m Comentdrio

m Crdnica/Satira

Fonte: Elaboragdo Propria (2022)

Os dados revelam que no Jornal 2, a reportagem preenche 55% do alinhamento, sendo
contabilizadas seis noticias do total de onze. Duas noticias sdo desenvolvidas em entrevista,
o equivalente a 18%. Ja o recurso a direto/ao vivo, exposi¢do pelo pivo e comentério

encontra-se em uma noticia cada, que se converte em 9% para cada uma destas tipologias.
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Figura 10 - Grafico dos Resultados: Tipologia das Noticias - Jornal da Noite - SIC

Exposicdo pelo
Pivo
8%

Reportagem
92%

m Exposicdo pelo Pivd m Direto/ Ao Vivo m Reportagem
m Testemunho/ Relato m Entrevista m Comentdrio

m Crénica/Sétira

Fonte: Elaboragdo Propria (2022)

A SIC, com o Jornal da Noite, expde as noticias de uma forma mais padronizada, uma
vez que, do total de vinte e quatro noticias apresentadas ao longo da emissdo, vinte e duas
correspondem a reportagem, representando 92%. E os restantes 8%, duas noticias,

transmitem-se via exposi¢ao pelo pivo.

Figura 11 - Grafico dos Resultados: Tipologia das Noticias - Jornal das § - TVI
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Fonte: Elaboragdo Propria (2022)
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Na quarta posig¢ao, o Jornal das 8 da TVI, assume a tipologia de reportagem em dezassete
noticias, isto €, oitenta e um pontos percentuais no peso absoluto do alinhamento, composto
por vinte e uma noticias. As restantes quatro, constituem-se duas em direto/ao vivo e as
outras duas em exposicdo pelo pivo, que ao converter em percentagem, devido a
arredondamentos de valores, oferece uma variacao entre 9% e 10%.

Apos a andlise deste parametro, a tipologia, deteta-se uma uniforme e massiva utilizacao
da reportagem pelos noticiarios na transmissdo da informag¢do, podendo-se justificar esta
opgao pela praticidade no tratamento e edicdo da informacdo antes da sua emissdo para o
publico, sendo possivel fazer uma melhor selecdo da mesma e controlar mais varidveis face
a direto/ao vivo ou comentarios, por exemplo. Testemunha-se também que o Jornal da
Noite, emitido pela SIC ¢ o programa, comparativamente com os outros trés canais, que
revela ter uma menor diversidade na tipologia adotada para a passagem da mensagem
informativa.

Relativamente aos espacos de comentario, presenciados na RTP1 e na RTP2, nos
programas Telejornal e Jornal 2, respetivamente, salienta-se que, corroborando o que Jodo
Pedro Figueiredo e Vanda Calado defendem, os mesmos se encontram adequadamente
identificados, estando clara a separacdo do momento com a restante informacao (Figueiredo
& Calado, 2021, p. 58), deixando-se de parte possiveis confusdes e inquietagdes sobre a falta
de rigor do contetido exposto no decorrer do noticiario (Figueiredo & Calado, 2021, pp. 59—

60).

Caracter

Para se cumprirem os objetivos e se atingir uma resposta a questao de partida na génese
desta dissertacdo, pode-se considerar o cardcter como um dos pardmetros que
tendencialmente comporta uma maior significdncia no apuramento de uma conclusao final.

A grelha de andlise, mais concretamente, o campo relativo ao caracter, compde-se por
quatro opgdes selecionaveis, tendo em consideragdo o que se destaca na observacdo dos
noticiarios, sendo elas: 1) puramente informativo, 2) elementos de emocionalizacdo, 3)
publicitario/promocional e 4) ficcional. Dai, extraem-se os dados graficamente

representados.
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Figura 12 - Grafico dos Resultados: Caracter das Noticias - Telejornal - RTP1
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m Publicitédrio/Promocional Ficcional

Fonte: Elaboragdo Propria (2022)

A emissdo da RTP1, o Telejornal, comporta um cardcter puramente informativo de 91%,
convertendo-se em vinte noticias, enquanto nas restantes duas sdo detetados elementos de
emocionaliza¢do, que fazem com que o contetido ndo possa ser considerado como possuindo

uma inten¢do meramente informativa, perfazendo nove pontos percentuais.

Figura 13 - Grafico dos Resultados: Caracter das Noticias - Jornal 2 - RTP2
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Fonte: Elaboragdo Propria (2022)
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Das onze noticias observadas no programa Jornal 2 da RTP2, constata-se um peso de
82% puramente informativo, em nove noticias, ja que em duas outras, detetam-se alguns

elementos de emocionaliza¢do que funcionam em simbiose com a informagao exposta.

Figura 14 - Grafico dos Resultados: Caracter das Noticias - Jornal da Noite - SIC
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Fonte: Elaboragdo Propria (2022)

A semelhan¢a dos dois canais anteriores, no Jornal da Noite da SIC, observa-se uma
divisdo, ndo igualitaria, entre o caracter puramente informativo e a presenca de elementos
de emocionalizagcdo. Mais concretamente, 75% das noticias tém uma intencionalidade
puramente informativa, o correspondente a dezoito noticias, enquanto as seis sobrantes, isto

€, 25% dizem respeito a conteudos com elementos de emocionalizagdo.
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Figura 15 - Grafico dos Resultados: Caracter das Noticias - Jornal das 8 - TVI
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Fonte: Elaboragdo Propria (2022)

Com adog¢ao de mais um caracter face aos trés outros canais, o Jornal das 8 da TVI,
expde conteudos considerados como publicitarios/promocionais, numa percentagem de 5%,
referente a uma noticia. Constata-se, pela indole do programa, uma prevaléncia do caracter
puramente informativo em 52% das noticias, contabilizando-se onze, e, consequentemente,
as nove restantes apresentam elementos de emocionalizagao, fazendo-se equivaler a 43%.

Por conseguinte, e face ao referido, nota-se que o Jornal das 8 é o programa que na sua
constituicdo tem uma menor diferenga entre conteido puramente informativo e elementos
de emocionalizacdo, por outras palavras, a balanga, entre ambos os caracteres, parece estar
mais equiparada, havendo um nimero muito préoximo de noticias entre um e outro.

Na presente analise detetam-se elementos de emocionalizagdo por via de dudio e imagens
conferidos ao longo das pecas emitidas, notam-se gritos, choro, desespero, sofrimento
humano, protestos e confrontos, para além de imagens de cadaveres, cenas de crime, sangue
e sdo proferidas frases no discurso do reporter como “cheiro a morte no ar”, ainda que seja
indicado o cariz violento das imagens. Em oposic¢do, incitando a emog¢des de outro espectro,
¢ conferido humor, sorrisos, anima¢ao, danga, musicas em que se faz trocadilhos com a letra
da mesma e ainda remisturas de imagens em registo de troga, recolhidas das redes sociais.
Observa-se também uma certa proximidade com o publico no discurso. Emerge, através da
descri¢do de Jodo Pedro Figueiredo e Vanda Calado, a sugestao de elementos classificados
como sensacionalismo, com intuito de captacao de atengdo, tal como referido na revisao de

literatura, “O estilo sensacionalista resulta de uma construcao jornalistica que, em ambiente
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audiovisual, conjuga elementos de discurso, imagens e som” (Figueiredo & Calado, 2021,
p. 55).

Outro caracter encontrado, ainda que em menor dose, o publicitdrio/promocional,
contido no Jornal das 8, da TV, na primeira noticia onde se expdem factos sobre o tema, e
termina a pega com “exclusivo para ver mais logo”. Ha promocgdo e consequente captacao
de atencdo para o tema que serd abordado numa rubrica integrante do alinhamento do

programa informativo.

Lancamento pelo pivo (duracdo)
O enquadramento que o pivo faz na introducdo dos temas das noticias em destaque,
apresenta o titulo e os principais pontos basilares que sustentam o relatado. Os graficos que

seguem permitem analisar a duracdo que estes lancamentos das noticias pelos pivos.

Figura 16 - Grafico dos Resultados: Lancamento pelo Pivé das Noticias - Telejornal -

RTP1

b0 a 75 segundos

até 15 segundos
55%

15 a 30 segundos
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m até 15 segundos m 15 a 30 segundos m 30 a 45 segundos

45 a 60 segundos m 60 a 75 segundos m 75 a 90 segundos

Fonte: Elaboragdo Propria (2022)

De uma forma sucinta, com duracdo até 15 segundos, sdo lancadas 55% das noticias do
Telejornal, um total de doze. Outras quatro, na sua introducao pelo pivo, tomam o intervalo
entre 15 e 30 segundos, que representa 4% do alinhamento. De 30 a 45 segundos ¢
cronometrado o langamento de duas noticias, totalizando 9%, a semelhanga dos intervalos

de 45 a 60 segundos e 60 a 75 segundos com também duas noticias cada.
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Figura 17 - Grafico dos Resultados: Lancamento pelo Pivo das Noticias - Jornal 2 -
RTP2
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Fonte: Elaboragdo Propria (2022)

J& no noticiario da RTP2 ndo se somam tantos intervalos, podendo-se constatar que se
deve a sua duracao total ser mais reduzida. Neste contexto 82% das noticias sdo langadas em
até¢ 15 segundos, isto €, nove noticias, e as duas restantes veem o seu langamento situar-se

no intervalo de 15 a 30 segundos, perfazendo dezoito pontos percentuais.

Figura 18 - Grafico dos Resultados: Lancamento pelo Pivé das Noticias - Jornal da
Noite - SIC
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Fonte: Elaboragdo Propria (2022)

A SIC, no Jornal da Noite, abre 75% dos temas em até¢ 15 segundos, ou seja, dezoito
noticias do total de vinte e quatro apresentadas. Com 21% estd o intervalo de 15 a 30
segundos, observado em 5 noticias, enquanto outra noticia, representando 4%, foi langada

entre 30 e 45 segundos.

Figura 19 - Grafico dos Resultados: Lancamento pelo Pivé das Noticias - Jornal das 8
-TVI
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Fonte: Elaboragdo Propria (2022)

O quarto canal, na emissdo do Jornal das 8, langa a maioria das noticias, 67%, isto &,
catorze das vinte e uma, no intervalo entre 15 e 30 segundos. O segundo intervalo mais
cronometrado durante a observacao foi de 30 a 45 segundos, em trés noticias, ou seja, catorze
pontos percentuais. Em até 15 segundos e de 45 a 60 segundos, contam-se duas noticias em
cada um dos intervalos, que pela conversdo, e face aos arredondamentos, resulta numa
varia¢do da percentagem do grafico entre 9% e 10%.

Com base numa andlise mais detalhada sob a grelha de andlise, constata-se que os
langamentos que tém maiores duragdes abordam tematicas como politica, economia e
sociedade, chegando-se também ao entendimento que as tipologias mais comuns sdo a

introducdo de reportagens, diretos/ao vivo, comentarios e as proprias exposigoes pelos pivos.
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Duracdo da noticia

A duracdo das noticias pode ser entendida como proporcional a quantidade de
informacdo exposta, ou a forma de como esta se apresenta. Assim, desde ja, ¢ possivel
afirmar que a grande maioria das noticias tem no maximo cinco minutos, interessando,
contudo, perceber cada uma das situacdes nos diferentes programas informativos objetos

deste estudo.

Figura 20 - Grafico dos Resultados: Durac¢io das Noticias - Telejornal - RTP1
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Fonte: Elaboragdo Propria (2022)

Das vinte e duas noticias emitidas, o Telejornal adotou um padrao, em que nenhuma

delas ultrapassa os cinco minutos, totalizando-se 100% dos temas neste intervalo temporal.
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Figura 21 - Grafico dos Resultados: Durac¢io das Noticias - Jornal 2 - RTP2
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Fonte: Elaboragdo Propria (2022)
Por outro lado, o Jornal 2, exibe 91% das noticias em até 5 minutos, o equivalente a 10,
sendo que a remanescente, que ocupa nove pontos percentuais do grafico circular,

compreende-se entre 5 e 10 minutos de duracao.

Figura 22 - Grafico dos Resultados: Durac¢io das Noticias - Jornal da Noite - SIC
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Fonte: Elaboragdo Propria (2022)
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Em conformidade com o Telejornal, o Jornal da Noite exibe 100% das vinte e quatro

noticias em até 5 minutos, nunca ultrapassando esse numero de minutos.

Figura 23 - Grafico dos Resultados: Durac¢io das Noticias - Jornal das 8 - TV1
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Fonte: Elaboragdo Propria (2022)

Na sua particularidade, o Jornal das 8 confronta 90% das noticias emitidas em até 5
minutos, ou seja, dezanove do total de vinte e uma, com duas noticias que se alongam pelo
intervalo entre 5 e 10 minutos, convertendo-se nos restantes 10%.

Em ambos os casos, RTP2 e TVI, repara-se que as noticias que tém uma maior duracao,
compreendida no intervalo de 5 a 10 minutos, versam sobre as tematicas politica e sociedade.
Ja, relativamente a tipologia, assiste-se a que o sucedido esta em sequéncia de comentario
ou diretos/ao vivo, em que ¢ exigida uma maior intera¢do e questionamento do pivo perante

o comentador ou o reporter.

Separadores

Constituindo parte integrante dos alinhamentos dos programas informativos, considera-
se relevante analisar também os separadores que na sua generalidade anunciam as noticias
que serdo abordadas num momento seguinte, durante o noticiario. Deduz-se que estes
elementos, que apresentam titulo da noticia e ordculo com informagdes sobre a mesma, sao

expostos pelo pivd, fazendo-se a sua voz acompanhar de imagens ilustrativas. O seu
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principal intuito consiste em alertar o telespectador para temas expostos “a seguir”, captando
a aten¢do do mesmo e aliciando-o a que ndo saia do lugar nem mude de canal.

Em paridade com a andlise desenvolvida com foco nas noticias, chega o momento de
examinar os separadores, conferindo-se destaque aos parametros da tematica, caracter e
duragao.

Deste modo, salienta-se o facto de que o Telejornal, ao longo do noticiario, emitiu cinco
separadores, o Jornal da 2, exibiu dois, o Jornal da Noite, tirou partido desta técnica por seis

vezes e o Jornal das 8 apresentou sete separadores no seu alinhamento.

Temadtica
No que concerne as temadticas abordadas pelos separadores, extraem-se os graficos

circulares que se seguem:

Figura 24 - Grafico dos Resultados: Tematica dos Separadores - Telejornal - RTP1

BT Politica
20% 20%

Ciéncia
20%

Desporto
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m Ciéncia m Tecnologia m Salde mReligido  mOutra
Fonte: Elaboragdo Propria (2022)
Pela observagao do Telejornal, constata-se uma certa diversidade, devido a existéncia de

um separador para cada uma das temaéticas, politica, sociedade, desporto, cultura e religido,

que pela conversao, significa vinte valores percentuais para cada uma delas.

72



Figura 25 - Grafico dos Resultados: Tematica dos Separadores - Jornal 2 - RTP2
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Fonte: Elaboragdo Propria (2022)

Os dois separadores que completam o alinhamento do Jornal 2 estdo relacionados com

politica e cultura, atribuindo-se 50% para cada tematica.

Figura 26 - Grafico dos Resultados: Tematica dos Separadores - Jornal da Noite - SIC
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Fonte: Elaboragdo Propria (2022)

No Jornal da Noite, 50% dos separadores, ou seja, trés deles, sdo referentes a politica,
por sua vez, os restantes trés subdividem-se pelas temdticas cultura, ciéncia e outra,

contabilizando-se um de cada, que pela conversdo e arredondamento permite chegar as
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percentagens de 16%, 17% e 17%, respetivamente. Neste ambito, faz-se a ressalva para o

facto de a categoria outra representar educagdo, pela andlise da grelha.

Figura 27 - Grafico dos Resultados: Tematica dos Separadores - Jornal das 8 - TVI
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Fonte: Elaboragdo Propria (2022)

Politica e sociedade sdo as tematicas que ocupam o mesmo espago no Jornal das 8, 43%
cada, reportando-se a trés noticias para uma e outra. Os 14% que restam sdo alusivos a um
separador sobre cultura.

Apos a andlise dos graficos apresentados, conclui-se que de entre os quatro programas
informativos portugueses, os separadores inserem-se com maior regularidade na tematica da

politica, seguida da cultura.

Cardacter

Para o parametro referente ao cardcter os graficos representam os dados que se

apresentam.
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Figura 28 - Grafico dos Resultados: Caracter dos Separadores - Telejornal - RTP1
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Fonte: Elaboragdo Propria (2022)

100% dos separadores exibidos durante o Telejornal demonstram ter um caracter

puramente informativo.

Figura 29 - Grafico dos Resultados: Caracter dos Separadores - Jornal 2 - RTP2
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Fonte: Elaboragdo Propria (2022)

Por sua vez, no Jornal 2 notam-se dois diferentes caracteres, o puramente informativo e
elementos de emocionalizagdo, tendo sido encontrado um separador em conformidade com

cada um, atribuindo-se, deste modo 50% a ambos.
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Figura 30 - Grafico dos Resultados: Caracter dos Separadores - Jornal da Noite - SIC
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Fonte: Elaboragdo Propria (2022)

No caso do Jornal da Noite, a maioria, com 83%, refletida em cinco separadores, sdo
puramente informativos, enquanto 17% dizem respeito a um separador com caracter
publicitario/promocional. Este separador em particular informa sobre uma rubrica do dia

seguinte, no noticiario, relativa a comentarios.

Figura 31 - Grafico dos Resultados: Caracter dos Separadores - Jornal das 8 - TV1
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Fonte: Elaboragdo Propria (2022)
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Por ultimo, o Jornal das 8, do quarto canal, apresenta seis separadores com caracter
puramente informativo e um com caracter publicitario/promocional, ou seja, 86% e 14%
respetivamente. O elemento caracterizado como promocional faz referéncia a uma rubrica,
uma vez que o pivd diz “Daqui a pouco, no nosso exclusivo, vamos revelar...”.

Deduz-se, com base nos dados, que os separadores sdo utilizados em grande parte na
vertente de informacdo, como que uma antecipacao das noticias, levantando o véu e alguns

pormenores sobre os temas relatados.

Duracdao

A extensdo dos separadores pode assumir relevancia, uma vez que dependente desse
tempo se pode fazer um maior ou menor enquadramento sobre a noticia, ou podem ser
inseridos, por exemplo, mais elementos como imagens, sons, efeitos visuais, entre outros.

Assim este Ultimo subtitulo a tratar cinge-se ao tempo de duracdo dos separadores

exibidos.

Figura 32 - Grafico dos Resultados: Duracao dos Separadores - Telejornal - RTP1
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Fonte: Elaboragdo Propria (2022)
No Telejornal, dos cinco separadores apresentados, trés cronometram-se em até 15

segundos e os outros dois demonstram ter entre 15 e 30 segundos, por isso o grafico revela

a distribuicdo de 60% e 40%, respetivamente.
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Figura 33 - Grafico dos Resultados: Durac¢ao dos Separadores - Jornal 2 - RTP2
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Fonte: Elaboragdo Propria (2022)

O noticiario da RTP2, ainda que sendo o mais curto, do leque dos analisados nesta
investigacdo, tem na sua composi¢ao um separador de até 15 segundos e outro compreendido

entre 15 e 30 segundos, atribuindo-se 50%, igualando ambos os parametros.

Figura 34 - Grafico dos Resultados: Duracio dos Separadores - Jornal da Noite - SIC
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Fonte: Elaboragdo Propria (2022)

No Jornal da Noite assiste-se a uma maior diversidade na durag¢do dos separadores, em

que 50% tem até 15 segundos, o equivalente a trés, onde se somam dois separadores, ou seja,
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33%, exibidos entre 30 e 45 segundos, e por fim, um outro intermédio, no intervalo de 15 a

30 segundos, com 17% do grafico.

Figura 35 - Grafico dos Resultados: Duracio dos Separadores - Jornal das 8 - TV1
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Fonte: Elaboragdo Propria (2022)

O Jornal das 8 revela-se singular em comparagdo com o0s restantes programas
informativos, uma vez que a maioria dos separadores atinge uma maior duragdo.
Cronometrados entre 15 e 30 segundos percebe-se a existéncia de cinco separadores,
totalizando-se assim 71%, enquanto o intervalo de até 15 segundos conta com dois
separadores, ou seja, os 29% restantes.

Consequente da tematica mais abordada nos separadores ser politica, € possivel deduzir-
se que a avaliacdo deste pardmetro possa revelar-se condicionada. Nao obstante, pela grelha
de anélise, ¢ possivel concluir que os separadores que ocupam um intervalo de duragdo

superior, nos 4 noticiarios, sdo dos ambitos de politica, sociedade e religido.

Ferramenta 2: Questoes

Apresentada a anélise e discussdo dos dados sintetizados pelos graficos, avanga-se para
uma andlise mais pormenorizada, com o intuito de serem alcangados mais pontos
conclusivos do estudo. Assim, foram elaboradas, pelo investigador, dez questdes

consideradas pertinentes, cumprindo a utilidade desta segunda ferramenta de analise.
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A resposta a cada uma destas perguntas, para além de ter por base alguns dos dados
apresentados pelos graficos, ndo se revela tdo objetivante e direta quanto a analise dos dados,
uma vez que ndo existem parametros de analise estipulados. O tipo de anélise que se segue
prende-se com a releitura das tabelas e interligacdo de pontos que se encontrem como

coincidentes, criando-se relagdes comparativas entre jornais.

1) Em que tematica se observa maior uso de elementos de emocionalizacao?

Pela medicao das audiéncias, ainda que nao sejam dados exatos, os canais produtores dos
programas de informagdo aferem quais os temas que despertam maior interesse no seu
publico, assim como tentam adaptar a forma de expor toda a informacao de acordo com os
gostos de quem assiste. Guy Debord quando afirma que a informagdo “sacrifica-se ao
espetaculo para se fazer conhecer” (Debord, 2003, p. 8), quer dizer que hd uma necessidade
de se tornarem todos os conteudos interessantes e apelativos para os espectadores, sendo
possivel corroborar o autor com algumas formas e técnicas adotadas neste contexto, segundo

a perspetiva de Jodo Pedro Figueiredo e Vanda Calado que aqui se recupera:

as técnicas de captagdo e edicdo de imagem destinam-se a produzir sensagdes e emogdes em relagdo
ao conteudo emitido, conferindo um sentido emotivo a narrativa visual da peca ... recurso a planos
aproximados (zoom), a efeitos de luz intensa e intermitente (strobe) ou a alteragdo de velocidade (slow
motion) ... imagens violentas em repeti¢do (loop), planos de pormenor, movimentos de cdmara (zoom)
que acentuam o efeito dramatico das imagens, vitimas ou familiares de vitimas emocionados, a chorar,
e assim por diante ... utilizacdo de elementos sonoros (musica ou outros sons) que conferem
conotagdes a pega, isto ¢, direcionam a forma com a informagdo ¢ recebida ... o recurso a
reconstituicdes, isto €, encenacdes ou representagdes graficas que manifestamente potenciam a
exploracdo de sensacdes junto do telespectador pelo modo como sdo construidas e apresentadas
(Figueiredo & Calado, 2021, pp. 56-57).

Para além disto, Ana Enne defende que na sensacionalizagdo e infoentretenimento ha um
maior foco em eventos criminais, uma adaptacdo da oralidade discursiva, optando-se por
expressdes mais coloquiais, presentes no dia a dia das pessoas e ainda a utilizagdo de
adjetivos de intensificacdo (Enne, 2007, p. 71). Os fait-divers notam-se em crescendo e,
segundo a ERC, sdo acontecimentos que nao se revelam importantes, contudo sdo noticiados,
com particularidades ligeiras e menos sérias (Figueiredo & Calado, 2021, pp. 54-55).

Tal como anteriormente referido, o infoentretenimento chega ao jornalismo pela
emocionalizacdo das noticias, ou, por exemplo, pela ficcionalizagdo, tendo como principal
intuito alcancgar a atenc¢ao do publico.

Assim, ap6s a andlise do Telejornal, Jornal 2, Jornal da Noite e Jornal das 8, entende-
se quais as tematicas das noticias que revelam elementos de emocionalizagdo no seu
desenrolar. De entre politica, economia, sociedade, cultura, desporto, ciéncia, tecnologia,

saude, religido e outra, as tematicas mais abordadas nas pegas noticiosas foram politica e
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economia. Este resultado pode ser condicionante para a conclusdo final de qual sera a
tematica em que se inserem mais elementos de emocionalizacdo, pelo simples facto de, por
pensamento logico, ao contarem-se mais noticias politicas, tanto maior serd a probabilidade
de se encontrar este tipo de elementos na tematica em causa. Contudo, interessa analisar caso
por caso para se perceber a realidade apresentada.

O Telejornal apresenta duas noticias identificadas com elementos de emocionalizagao,
ambas pertencentes a classe da tematica politica, em que a primeira retrata a mobilizagao
militar na Russia, consequéncia do contexto atual de conflito com a Ucrania. Nesta peca
ouvem-se gritos de desespero e observam-se imagens de choro e sofrimento humano. Na
segunda noticia, os elementos de emocionalizacdo centram-se na leveza e humor, no relato
da visita de Marcelo Rebelo de Sousa a Califérnia, exibindo-se imagens do discurso do
Presidente da Republico, em tom humoristico, a incentivar todos os intervenientes a um
brinde com leite.

No Jornal 2, a politica também ¢ a Uinica temdatica onde os elementos de emocionalizagdo
sdo utilizados. Uma reportagem sobre a vida politica da italiana Giorgia Meloni, onde sao
utilizados conteudos produzidos por utilizadores de redes sociais, neste caso ¢ demonstrada
uma remistura com uma parte do discurso de Meloni no pulpito diante da multidao. A
mobiliza¢ao militar russa volta a ser motivo de utilizagdo de elementos de emocionalizagao,
suportados em pormenores como sons de gritos de desespero e imagens de choro e
sofrimento.

De entre as seis noticias encontradas no Jornal da Noite com elementos de
emocionalizacdo, trés versam sobre a temadtica politica, duas sobre sociedade e a restante
preenche a opcao “outra”, que no caso se refere a educagdo. Sobre politica sdo exibidas
noticias sobre a guerra na Ucrania, protestos no Irdo e as presidenciais no Brasil, e se nesta
se observam demonstragdes de alegria e animagdo na rua, com dancga, sorrisos € apoio em
campanhas eleitorais, por sua vez, nas duas outras noticias as imagens revelam confrontos
entre civis e autoridades, protestos, tiros, gritos de desespero e terror, fogos ateados nas ruas
de cidades e ainda uma homenagem flnebre, perante uma urna. Em sociedade cabem duas
noticias que transmitem informag¢do sobre um ataque numa escola na Russia, com recurso a
imagens de um cadaver, sangue, criangas em fuga, o caos e o desespero na rua, em que as
pessoas estdo com semblante horrorizado, com sons entre gritos e sirenes de policia e
ambulancias de socorro, sendo necessario salientar para o aviso proferido pelo pivo sobre as

imagens conterem um cariz violento e poderem chocar pessoas mais sensiveis. Num outro
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tom assiste-se a noticia que fala da suposicao de uma crianga ser a filha de Kim Jong-Un,
lider da Coreia do Norte. As imagens que passam foram gravadas num espetaculo de criangas
que dancam e cantam, onde se vé, tanto por parte da plateia como do palco, sorrisos,
aplausos, muita animacao e demonstragdes de afeto, como abragos, e se percebe que a noticia
¢ relatada de uma forma soft. Relativamente a noticia que preenche o campo de “outra”, esta
refere-se a educacdo, com o titulo “Futuros Professores”, onde os varios intervenientes e
testemunhas se identificam, ao dizerem o seu nome, idade e local de residéncia e se cria
maior proximidade com o espectador no discurso elaborado.

O quarto canal, na emissdo do Jornal das 8, divulga nove noticias com elementos de
emocionalizacdo, subdivididas em trés de politica, trés sobre cultura e das tematicas
economia, sociedade e desporto ¢ apresentada uma de cada. Ao detalhar cada uma das
noticias, comegando pela politica, os temas, em paridade com os demais canais, sao a invasao
russa no territorio ucraniano, a mobilizacdo russa e a tentativa de fuga dos cidaddos e os
protestos no Irdo pela morte de uma jovem, provocada por motivos politicos. Nestas trés
noticias, o pivd alerta para o caracter violento de algumas imagens, dizendo ainda que “as
imagens sdo perturbadores”, ouvem-se gritos e testemunha-se desespero, choro e medo nas
ruas, em protestos e confrontos com autoridades. As trés noticias sobre cultura, posicionam-
se no final do alinhamento e apresentam um tom mais leve, contendo informagao sobre o
facto de o jogador de futebol Zlatan Ibrahimovic fazer parte do elenco de um filme de
comédia, o antincio do regresso de Rihanna aos palcos no intervalo do Super Bowl, em
fevereiro de 2023, e os 50 anos de carreira de Jorge Palma. No discurso das reportagens
apresentadas percebem-se estratégias de leveza e humor, assim como nas imagens
selecionadas, se ouvem frases como “Zlatan a ser Zlatan” exibindo a ousadia do jogador,
brinca-se com a letra de uma musica, dando uma resposta & mesma, vém-se imagens de
palcos em que os cantores se exibem a cantar. No caso da noticia sobre Jorge Palma, o cantor
da o seu testemunho ao ser entrevistado. No que concerne a economia assiste-se a troga e
ironia por parte dos entrevistados, em resposta aos questionamentos. Em sociedade cabe a
noticia sobre o ataque a uma escola na Russia, podendo ver-se ver fugas, um cadaver, sangue,
o espaco que foi cenario de um crime, medo e horror na rua junto aos portdes do edificio.
Na noticia em que se aborda o desporto, reflete-se sobre um caso de agressao entre adeptos
de clubes rivais, no decorrer de um jogo, da-se conta de conflitos e atos que constituem
agressdo fisica, destaca-se ainda que as imagens emitidas tém como fonte as redes sociais,

tendo sido gravadas e publicadas por algum utilizador.
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Uma vez que os separadores sdo materiais desta andlise, constata-se que apenas um
apresenta elementos de emocionalizagdo, em concreto, ¢ apresentado pelo Jornal 2 e versa
sobre a temdtica de cultura. Aqui observam-se imagens de um espetaculo com canto e danga.

Deste modo, e face ao exposto, ¢ possivel afirmar que a tematica que apresenta maior
nimero de elementos de emocionalizacdo ¢ a politica, presente em 10 noticias, das 19

noticias com este tipo de elementos, das totais 78 analisadas.

2) Em conteiidos de caracter “puramente informativo” constata-se a existéncia de
elementos caracteristicos do infoentretenimento?

Levando em consideragdo o que ¢ por muitos defendido, ao falar-se sobre
infoentretenimento, trata-se da ‘“hibridizacdo de conteudos informativos e de
entretenimento” (Figueiredo & Calado, 2021, p. 11), isto ¢, entende-se uma simbiose entre
a informacao e o entretenimento, vista por Alencar e Kruikemeier como meio facilitador da
“compreensdo ¢ memorizacdo da mensagem veiculada” (Alencar & Kruikemeier, 2018
como citado por Figueiredo & Calado, 2021, p. 16).

O pardmetro “cardcter”, componente da grelha de andlise que sustenta a presente
investigagdo, ¢ preenchido por material puramente informativo, elementos de
emocionalizagdo, publicitarios/promocional e ficcional. Portanto, neste seguimento,
relativamente ao caracter das noticias, alguma que seja identificada com “puramente
informativa” pode apresentar outros elementos que se caracterizam mais como de
entretenimento, ainda que ndo sejam os mais dominantes na peca informativa. Assim, se
justifica, e se evidencia a utilidade do campo “observacdes”, que permite a tomada de
anotacdes e analise das mesmas, em harmonia com todos os outros parametros.

Desde ja se considera afirmativa a resposta a esta questdo, pelo explanado anteriormente.
Todavia ¢ crucial identificar e expor alguns casos em que se detetam itens marcados pelo
infoentretenimento em momentos predominantemente informativos.

No Telejornal destaca-se a utilizagdo de elementos como dudios em plano de fundo de
reportagens, que conferem maior impacto as noticias emitidas, testemunhos e imagens de
familias, incluindo criancas, a viver em condi¢des de pobreza. Contudo, este contetido ndo
apresenta um caracter de emocionalizagdo impactante.

A selecdo de imagens onde se mostram e ouvem opinides dos intervenientes, a realizacao

de uma pequena entrevista na bancada do estidio, com imagens de fundo e som num ritmo
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melancolico e ainda o espaco de comentario, devidamente identificado, por José Pedro
Teixeira, conferem alguns elementos selecionados pelo Jornal 2.

Por sua vez, no Jornal da Noite observam-se reacdes de desaprovacdo, de admiracao e
contentamento, escutam-se frases no discurso do pivd como “daqui a pouco vamos ver”,
onde se nota a utilizagdo da primeira pessoa do plural, que inclui o espectador, outras mais
interpelacdes retoricas e apelo ao publico expresso em “fique para ver”.

No Jornal das 8 testemunha-se o recurso a grandes planos sobre grafismos explicativos
da informacdo transmitida oralmente, reconhecem-se discursos opinativos proferidos pelos
intervenientes das pecas noticiosas, assiste-se a, por exemplo, uma entrevista a um advogado
de defesa, conjuntamente com um recluso, desmentindo-se informagao advinda de 6rgaos
estatais e, neste contexto, como elemento caracteristico de infoentretenimento ouve-se, por
parte dos piv0s, frases como “para ver no exclusivo desta noite”.

Todos estes elementos servem de apoio a constatacdo da hibridez do género em andlise,
uma vez que se presencia a utilizacdo dos mesmos numa simbiose com elementos
jornalisticos, no caso, a transmissdo de informagdo factual, veridica e clara, tal como se

requisita nos codigos éticos e deontoldgicos e nos manuais de boas praticas da atividade.

3) O facto de terem uma durac¢io maior significa que no alinhamento sdo abordados
mais temas?

A selecdo dos factos ¢ um critério adjacente ao jornalismo e a transmissao de informacao
com rigor, desta forma, “valorizar, hierarquizar e selecionar sdo atividades inerentes ao
jornalismo” (Sousa, 2001, p. 38). No ato de selecionar, olha-se aos critérios de
noticiabilidade, que s3o “o conjunto de valores-noticia que determinam se um
acontecimento, ou assunto, ¢ suscetivel de se tornar noticia, isto €, de ser julgado como
merecedor de ser transformado em matéria noticiavel” (Traquina, 2005a, p. 63). Estes
elementos foram abordados em maior detalhe na revisao de literatura desta dissertagao.

A tendéncia esta para a categorizagdo entre soft-news e hard-news, estabelecendo-se
prioridades no tratamento dos contetidos, sendo de recordar que estas se definem da seguinte
forma: “Hard-news: politica nacional; politica europeia; politica internacional; defesa;
economia, finangas e negdcios; relagdes laborais; educacio; saude e agdo social; urbanismo;
populacdo; ciéncia e tecnologias. Soft-news: ambiente; grupos minoritarios; cultura;

comunicacdo; desporto; crenga e religido; sociedade” (Figueiredo & Calado, 2021, p. 52).
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Apesar de, num balanco conclusivo sobre o caracter de cada matéria, o seu enquadramento
ser preponderante.

E precisamente sobre o enquadramento (a par da tipologia e do género) que recai a
duracdo da noticia, quer pelo tempo de langamento pelo pivd, quer pela duracdo da peca
noticiosa, seja uma reportagem, um direto, um comentario ou uma entrevista ...

Assim pode declarar-se que o tempo total de duracdo de cada programa ndo estd
diretamente relacionado com a quantidade de noticias apresentadas. Neste estudo em
particular, ao serem elaborados racios, isto €, relagdes de proporcionalidade, verifica-se que
a quantidade de temas exibidos ndo acompanha a discrepancia entre dura¢des dos noticiarios.

Enquanto o Telejornal ¢ emitido durante 59 minutos, o Jornal 2 tem 29 minutos, sendo
abordadas 22 e 11 noticias, respetivamente. Ou seja, nota-se aqui um padrao de exposi¢do
de cerca de 11 noticias em cada meia hora. Por outro lado, o Jornal da Noite € o Jornal das
8, em 89 minutos, emitem 24 e 21 noticias, por essa ordem. Posto isto, percebe-se que em
mais 30 minutos de emissdo, o Jornal das 8§ expdes menos uma noticia face ao Telejornal, e
que numa emissdo de mais meia hora na SIC, sdo apresentadas mais duas noticias. Quer
dizer que se percebe uma nao proporcionalidade entre a quantidade de contetudos exibidos e

a duragdo dos alinhamentos.

° o7

4) Nos noticiarios televisivos abre-se espaco a participaciao do publico?

Segundo (M. T. da Silva et al., 2021, p. 57) “as organizacdes jornalisticas foram
experimentando e introduzindo novos modos de participacdo, dando as audiéncias a
possibilidade de interagir com os/as jornalistas e com outros utilizadores, ou até mesmo
intervir na propria produgdo noticiosa”. Esta ideia, ao corroborar o também defendido por
Marisa Torres da Silva, Jodo Gongalves, Pedro Coelho e Maria José Brites, estd presente
através de momentos de participacdo no publico nos programas informativos aqui
analisados. Também Nelson Traquina declara que de acordo com as teorias organizacional,
estruturalista e interacionista, basilares no campo jornalistico, as noticias derivam da
intera¢cdo no meio da organizagdo, assim como entre varios agentes sociais (Traquina, 2005a,
p. 201).

Da andlise elaborada destacam-se dois casos de participagdo e um outro em que se
incentiva a participacao do publico. Na quarta noticia do alinhamento do Jornal 2, intitulada
“Giorgia Meloni entrou na politica com 15 anos”, na constru¢do da reportagem utilizam-se

imagens, cuja fonte ¢ identificada, provenientes de contetidos gravados e produzidos por
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utilizadores das redes sociais. No video em causa da-se conta de uma remistura feita no
discurso da lider partidaria italiana, criando-se um ritmo através da repeticao de palavras. Ja
no Jornal das 8, a décima sétima noticia, que aborda o caso de agressao fisica decorrido num
jogo de futebol, assiste-se a imagens dos conflitos e atos relatados, a fonte ¢ a rede social
Twitter, onde um utilizador partilhou o video por si gravado.

Evidencia-se ainda a rubrica Em exclusivo com Sandra Felgueiras, parte do alinhamento
do noticiario da TVI, apresentada pela propria jornalista que d4 o nome ao projeto. No seu
discurso, a profissional fecha a rubrica com um apelo a participacdo do espectador, ao
incentivar o envio de casos proprios ou denlncias, pelas vias de correio eletronico ou
contacto telefonico, que se encontram disponibilizados em rodapé.

Embora a participagdo, nos casos apresentados, ¢ na grande maioria das situagdes
televisivas ndo seja imediata, excetuando os programas em direto que, por exemplo, colocam
os telespectadores em chamada telefonica para exprimirem a sua opinido ou comentario
sobre algo, continua a tratar-se da integracdo do publico, em que parte do alinhamento
depende de atitudes ou intervencdes deste nos alinhamentos informativos deste meio de

comunicagdo audiovisual.

5) Os programas com maior duracio apresentam as noticias com maior detalhe?

Na continuidade do verificado na resposta a questdo nimero 3, a duragdo de uma noticia,
para além de depender da quantidade de pormenores relatados, depende também do
enquadramento que lhe é conferido.

Interessa recorrer a analise e discussdo elaborada pelos graficos circulares para
compreender a primazia de noticias com a duragdo inclusa no intervalo de até 5 minutos. Ou
seja, simplesmente pelo tempo em que se expde cada tema, ndo se consegue concluir
qualquer facto sobre o detalhe conferido ao relato dos eventos.

No que concerne a informagdo escrita, os grafismos apresentados, denominados de
oraculos, deteta-se que noticiarios que tém maior duragdo, como ¢ o caso dos exibidos pela
SIC e pela TVI, coincidentemente, sdo os que apresentam mais informagao textual no espaco
inferior do ecra.

Pelos factos apresentados, apesar de se testemunhar uma maior quantidade de grafismos
explicativos, nada se pode confirmar, com base na analise efetuada, sobre o nivel de detalhe

conferido aos temas.

86



6) As rubricas debrucam-se sobre que tematicas? Qual a sua durac¢io? Quais as
principais caracteristicas dos grafismos utilizados?

As rubricas conferem um género de elementos utilizado pelos noticidrios, quer no ambito
informativo, quer como elementos de entretenimento. Podem tomar varios niveis de
relevancia, desde a abordagem de sofi-news, a temas de maior relevancia para a sociedade,
tendo por vezes o intuito de informar e outras vezes de entreter, dependendo do contexto que
se apresenta. Para Figueiredo & Calado (2021, p. 58), “trata-se de uma informacao ligeira
ou utilitaria, ndo absolutamente central a missdo mais democratica dos blocos noticiosos”.
Na grande maioria, estes espacos encontram-se identificados por genéricos que permitem a
identificacdo por parte do telespectador, criando uma separagdo para que ndo emirja
nenhuma confusao. Por este facto e pela sua durag@o, ha quem defenda “que poderiam existir
enquanto espacos autonomos fora dos alinhamentos dos noticiarios” (Figueiredo & Calado,
2021, p. 58).

Uma vez que do leque dos programas alvo deste estudo, o Telejornal e o Jornal 2 ndo
apresentam rubricas no seu alinhamento, a resposta a questao centrar-se-a sobre o Jornal da
Noite e o Jornal das 8, emitidos por ambas as estacdes privadas.

Na SIC, a rubrica intitula-se de Poligrafo SIC, apresentada pelo jornalista Bernardo
Ferrdo e assume-se como “O fact-checking no Jornal da Noite da SIC, a segunda-feira...”
(Poligrafo SIC, sd), uma rubrica que pretende avaliar os factos, posicionando-os entre a
verdade e a mentira, declarando cada tema como “verdadeiro”, “verdadeiro, mas...”,
“impreciso e “falso”. No intervalo de 20 a 25 minutos, expdem-se questionamentos, que se
pretendem clarificar com base em declara¢des proferidas nos mais diversos temas das areas
politica, econdémica, educacdo e violagdes aos direitos humanos, mais especificamente
racismo e xenofobia. Para além do genérico que abre e identifica a rubrica, no canto inferior
esquerdo do ecra apresentacdo o logotipo do Poligrafo SIC. Neste segmento, o pivd surge
em pé, ao lado de um grande ecrd onde aparecem varias imagens que ilustram cada um dos
assuntos. A paleta de cores altera-se, face ao restante noticiario e vé-se, no momento, o
contraste entre amarelo e preto.

O quarto canal, pelas maos da propria, traz o Exclusivo com Sandra Felgueiras, onde se
apresentam “os temas mais polémicos, trabalhados por uma equipa de elite inteiramente
dedicada a encontrar a verdade e os factos” (Exclusivo com Sandra Felgueiras, sd). O
objetivo da rubrica passa pelo escrutinio de casos ao detalhe e na data observada assiste-se

a tematicas como politica e sociedade. Com duracdo total compreendida entre 20 e 25
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minutos, inicia-se com a apresenta¢ao da jornalista, destacando-se a sua carreira jornalistica
em investigagdo, que se encontra em pé ladeada por um video wall onde predominam as
cores laranja e azul. Verifica-se a exploracdo de emocdes, expressas em lagrimas,
despedidas, sofrimento e fuga, testemunhos e relatos pelas vitimas. Este espago encerra com
o incentivo a participacdo do espectador, conforme descrito na quarta questdo que completa

a presente ferramenta de analise.

7) Nota-se algum padriao na apresentacio de oraculos ou outros elementos graficos de
destaque da informagio?

Fruto do desenvolvimento tecnolégico, os programas informativos vao adquirindo novas
caracteristicas, inova-se na produgdo jornalistica, e novos recursos sdo aplicados nos
noticiarios, desde cendrios a grafismos como os oraculos e outros elementos criados no
sentido de captarem a atencao do telespectador para a informagao que transmitem (M. do R.
Silva et al., 2011, p. 8).

Deduz-se que pela memoria eidética (no sentido psicoldgico do termo, ndo na sua acecao
em filosofia), o ser humano ¢ capaz de se relembrar do que ja viu no passado, em algum
momento. Desta forma, os grafismos e oraculos emitidos aquando da exibi¢ao da informagao
aumentam a probabilidade de reten¢ao da mesma por parte de quem assiste. A simbiose entre
0 que se escuta e o que se observa promove um maior entendimento no individuo, fazendo-
o sentir que a informagao estd a ser exposta de uma forma clara.

Posto isto, perante os objetos da investigacao, o Telejornal emite cerca de cinco oraculos,
com maior frequéncia, entre todas as suas noticias, atingido o maximo de nove € 0 minimo
de dois. Do lado do Jornal 2, conta-se a utilizacdo de oraculos e elementos graficos mais
despojada, sendo que numa noticia com a duragao mais extensa, entre 5 a 10 minutos, léem-
se dez oraculos, contudo, em todas as outras, a tendéncia fica entre os dois e trés descritivos
por noticia. A média situa-se entre os seis e sete oraculos por cada noticia exposta no Jornal
da Noite, notando-se a utilizagdo de dez ¢ de doze frases em duas noticias, ambas com a
tematica politica. No Jornal das 8, o maior numero de oraculos exibidos ¢ de cinco, com um
maximo de nove, sendo que pela média se aponta para as sete informagdes escritas que
aparecem no ecra do publico.

Considera-se relevante conferir destaque para o caso Unico da TVI, enquanto que nos
outros canais se mostram noticias seguintes com recurso apenas a separadores, tal como

abordado anteriormente, no Jornal das 8, enquanto um bloco noticioso estd a ser tratado,
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seja qual for o seu tema, vao surgindo outros detalhes em rodapé, de cor vermelha, como por
exemplo: “A seguir: Mulher morre por atraso no socorro”, “A seguir: Costa prometeu
acolher, mas ndo cumpriu”, entre outros, preenchidos na integra na grelha de andlise
apresentada no apéndice D..

Para além do rodapé, também com finalidade captar a atenc¢ao e despertar curiosidade no
publico, na terceira noticia do alinhamento, que relata a situagdo econdmica vivida pelos
produtores de leite em Portugal, surgem, sem sequéncias, duas caixas do lado esquerdo do
ecrd. Na primeira estd a imagem de um homem e escreve-se “A seguir — Homicidio nos
Acores”, que apds alguns segundos da espago a uma outra sobre “A seguir: Exclusivo com
Sandra Felgueiras”. Assim se conclui, que se cria uma segmentac¢ao no ecra para se conferir

um aspeto promocional a alguns assuntos.

8) Qual a predominéncia de cores nos grafismos?

Quando o preto e branco da lugar as emissdes televisivas a cores, emerge uma
preocupagdo na cenografia. As cores tomam uma relevancia crucial na mensagem que
podem transmitir ao publico, ainda que de uma forma implicita. Tratando-se de programas
de indole jornalistica, naqueles tempos, “os telejornais, pela credibilidade e sobriedade que
tomam, comportavam uma sele¢do de cores em concordancia com o registo” (M. do R. Silva
et al., 2011, p. 21).Entretanto, e como antes assinalado, com o desenvolvimento social,
tecnologico e informativo, “A cenografia da informacao televisiva em Portugal apresenta,
de algumas décadas para c4, uma tendéncia para a espetacularidade, investindo as principais
televisdes generalistas em estidios de informagao tecnoldgicos e com uma forte identidade
conferida pela linha gréfica e cromatica” (M. do R. Silva et al., 2011, p. 35).

Os programas da RTP, o Telejornal e o Jornal 2, optam pela escolha de uma paleta de
cores mais sobria, no primeiro canal estdo presentes o azul, branco e preto nos oraculos e
maioria dos grafismos. Por sua vez, no segundo canal, com maior simplicidade, da-se
privilégio ao contraste entre os neutros opostos, o branco e o preto.

O Jornal da Noite exibe oraculos e grafismos, tais como graficos e outros elementos que
ajudam na elucidacdo do espectador sobre o relatado, promovendo-se a retencdo da
mensagem, em que predominam tonalidades vermelhas, brancas e pretas. Deste conjunto de
cores, o vermelho confere um maior destaque ao que se considera ser mais relevante.

Similarmente, o Jornal das 8 exibe também grafismos ilustrativos dos blocos noticiosos,

na sua generalidade. Aquando do langamento das noticias pelo pivo, a cdmara faz um grande
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plano de um ecra, onde aparecem detalhes graficos relacionados com o topico abordado.
Neste noticiario, a sobriedade ndo ¢ especialmente privilegiada, uma vez que se reconhecem
cores como amarelo, vermelho, azul, preto e branco.

De entre os quatro programas informativos, os que sao apresentados num menor espago
de tempo optam pela sobriedade no que a utilizagao de cores diz respeito. Por outro lado, em
particular, a TVI seleciona uma gama cromatica composta por cinco cores complementares,
que em tudo aponta para “uma tendéncia para a espetacularidade” (M. do R. Silva et al.,

2011, p. 35).

9) Quais as caracteristicas notadas nos estudios?

Tendo suporte na revisdo de literatura que antecede esta investigag@o e para responder a
esta questio, recorre-se a Maria do Rosério Silva, José Azevedo, Luciana Fernandes, Oscar
Mealha, Ana Veloso e Fernanda Martins com o intuito de se afirmar que o uso da cenografia
virtual, hoje em dia, se torna uma grande tendéncia no assumir de uma vertente mais
tecnologica dos noticidrios (M. do R. Silva et al., 2011, p. 35), como por exemplo, a
utilizagdo de grandes ecras, video wall, e Chroma Key.

Nao s6 de tecnologia se cria o cenario deste género de programas, verifica-se também,
transversal a quase todos, o uso de transparéncias na separagao entre o estudio de emissdo
do contetido e a redagdo, onde se produz o mesmo e onde trabalham os jornalistas,
fornecendo uma sugestao implicita da qualidade da informag¢ao emitida (M. do R. Silva et
al., 2011, p. 42). Deste modo, constitui-se uma integragao entre a produgdo e a apresentacao,
transmitindo uma mensagem de sinceridade e fidelidade no tratamento dos acontecimentos
expostos ao publico.

Interessa agora detalhar os elementos constituintes dos cenarios de cada um dos quatro
programas alvos do estudo. O estudio do Telejornal ¢ ocupado por uma bancada central,
onde se instala o pivo durante grande parte da emissdo, diante da separacdo de vidro
transparente entre o estudio e a sua redagdo. Na vertente tecnologica utilizam-se grandes
ecrds e um video wall de dimensdes alargadas. No contexto geral do estiidio nota-se o
predominio da cor azul, em diferentes tonalidades, desde mais claro a mais escuro.

O estidio da RTP2 revela-se mais simples, com menos diversidade de elementos
cenograficos, ainda que contenha uma bancada central e um video wall. No teto, alinhado
com a bancada observa-se um cubo branco com o logotipo identitario do noticiario e em

todo o estudio realgam-se o azul e o vermelho escurecido.
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O Jornal da Noite ¢ emitido de um estidio mais claro, predominantemente azul e
vermelho, com uma bancada central e varios grandes ecrds. Como demonstra ser padrao,
neste noticiario ha também a separacdo transparente entre a reda¢do e o estudio, sendo
possivel observar a mesma em grande parte da emissdo do programa.

Quanto ao Jornal das 8, a tecnologia ladeia o estudio, com recurso a grandes ecras e
video wall, a transparéncia de uma parte de paredes ¢ notada, sendo visivel o espaco de
producdo de conteudos. Ao centro esta a bancada, que marca o ponto de apoio dos pivés, e
no fundo destes vé-se uma cidade noturna iluminada por luzes com tonalidades amareladas

e douradas.

10) Os pivos mudam o seu posicionamento no espaco do estidio durante o programa?

O campo das observagdes que compde a grelha de andlise, a principal ferramenta de
analise desta investigacdo, servem em especial para agora serem aferidos detalhes como os
relacionados com o pivo, a sua disposi¢do no espago, 0os seus movimentos € as suas reagoes.
Por isto, interessa recolher a informacdo relativa a cada um dos programas, a fim de se
conseguir uma resposta concreta.

Defende-se que com a metamorfose da televisdo, em que o preto e branco dé lugar as
cores, para além da cenografia, o que os pivds vestem, a sua maquilhagem tornam-se
elementos que necessitam de ser repensados e adaptados. Como também a iluminagdo que
passa por um idéntico processo conferindo destaque a figura de quem apresenta os blocos
noticiosos, salientando-se esta como uma figura central do telejornal, uma “vedeta” (M. do
R. Silva et al., 2011, pp. 20-22).

O Telejornal inicia-se com a saudacao do pivo “boa noite”, de pé ao lado de um grande
ecrd, onde lanca o primeiro tema do programa. Fica nessa posi¢cdo durante os quatro
destaques antes de tomar o seu lugar sentado por trds da bancada central, onde permanece
até ao final do alinhamento. Termina o noticidrio despedindo-se a dizer “termina assim o
Telejornal, ja a seguir vem a Fatima Campos Ferreira na primeira pessoa. Boa noite, nos
voltamos a ver-nos amanha um pouco mais cedo, por causa do Portugal-Espanha” e a sorrir
pisca o olho para a camara, notando-se um cardcter promocional para o programa que se
segue na grelha programatica do canal.

No Jornal 2 o pivd apresenta-se sentado na bancada central do inicio ao fim do programa,
salientando-se a sua despedida sorridente ao dizer “foi 0 mundo em 30 minutos, boa noite,

até amanha”.
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No Jornal da Noite, o pivo abre o noticidrio a caminhar em dire¢do ao video wall, sauda
os telespectadores com “boa noite e bem-vindos”, dando seguimento ao alinhamento.
Permanece naquele lugar por trés destaques noticiosos, para surgir mais tarde sentado na
bancada. Volta a estar em pé e sentado novamente, notando-se aqui um constante
movimento, uma quebra de monotonia. Em pé, de novo, ao lado do grande ecra encerra o
programa proferindo “¢ tudo do pais e do mundo, boa noite e até amanha”, simultaneamente
sorri e sai do plano da cAmara.

Diferente de todos os outros, o Jornal das 8 ¢ guiado por uma dupla de pivos, gerando-
se uma maior dinamica na apresentacdo do programa. O mote do alinhamento ¢ dado
enquanto estdo sentados, posi¢do esta que se mantém ao longo de toda a emissdo. Inicia-se
o noticidrio com a saudac¢do de ambos os intervenientes, “muito boa noite” e “bem-vindos
ao Jornal das 8”. No desenrolar dos blocos noticiosos, o seu langamento € revezado entre os
profissionais, conferindo dinamismo na apresentacao, e, por vezes, ambos se complementam
em didlogo com novas informagdes. Apos a tltima noticia, sobre a carreira de Jorge Palma,
com a musica do cantor em plano de fundo, os pivds, sentados na bancada central do estudio,
despedem-se com uma alusdo a letra da cangdo, “héa sempre estradas para andar, boa noite”
¢ “até amanha”, esbog¢ando sorrisos.

Face ao exposto, observa-se que em alguns dos noticidrios os pivds vao-se movendo e
tomando agdes e posicdes que acrescentam dinamismo, evitando qualquer monotonia na
exposicao informativa, sendo possivel deduzir-se que estes factos, pensados técnica e
estrategicamente, podem provocar uma relagdo de maior proximidade e identificagdo com o

profissional e 0 que o mesmo apresenta, depositando empatia e confianca no que diz.
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Conclusao

Com influéncia de vérios fatores, o campo do entretenimento irrompeu pelo campo
jornalistico, ao longo da sua historia recente regido normativamente por uma ética e
deontologia profissionais tendencialmente estritas e restritivas. A esta simbiose, génese do
infoentretenimento, pode-se apontar como mote a concorréncia, a corrida pelo lucro dos
6rgdos de comunicagdo e toda a inovacdo do meio digital, quer as novas formas de
comunicagdo, como todos os outros meios tecnoldgicos implicados na produgdo de
conteudos informativos.

A adaptagdo aos interesses e necessidades do publico torna-se importante, para captar a
aten¢do do mesmo. Para além de ser relevante a apreensdo dos gostos dos telespectadores,
que temas lhes despertam maior curiosidade, de que forma querem ser informados e em que
registo preferem receber a informacao. Neste sentido, enquanto o rigor e a exatidao no relato
dos factos devem ser mantidos, tal como ¢ requerido no jornalismo, o sensacionalismo,
apesar de ser utilizado na divulgacdo noticiosa por conferir tracos de realidade mais
chocantes ou apelativos que conferem um sobredimensionamento aos eventos expostos, nao
deve ultrapassar as barreiras do principal objetivo que ¢ informar. Criando-se um equilibrio
entre o jornalismo e o entretenimento, respeitando as condutas ja existentes e legislando
todos os novos passos na evolucdo da informacao, a cada dia. Como se corrobora com Jorge

Pedro Sousa ao declarar que:

“sera de bom tom reconhecer que um comedido sensacionalismo também pode prestar bons servigos
ao jornalismo, incitando as pessoas a consumir informagdo que as vezes ¢ util e relevante que elas
conhecam. Alids, até certo ponto pode dizer-se que todo o jornalismo ¢ “sensacionalista”, pois, com
maior ou menor sisudez, os meios jornalisticos visam despertar nos recetores o desejo pelo consumo
da informag@o.” (Sousa, 2008, p. 197)

No presente contexto interessa destacar Guy Debord que afasta o termo “desinformacgao”
do sensacionalismo e do espetaculo, principios que se relacionam com o infoentretenimento,
uma vez que “a desinformag¢do seria um mau uso da verdade” (Debord, 2003, p. 52) e o
sensacionalismo informa de uma maneira em que se apela mais ao choque, impacto e
emocdes, causando reagdes no recetor da mensagem. O autor acrescenta ainda que a
desinformacao “reside em toda a informacao existente” (Debord, 2003, p. 56), sendo o seu
combate alheio ao sensacionalismo e outros elementos caracteristicos do infoentretenimento.

Numa fase anterior desta investigacdo, definiram-se quatro objetivos que delimitam todo
o estudo e andlise efetuada. Tal como referido, sdo objetivos, portanto, pontos que se
pretendem cumprir no desenvolvimento desta dissertacdo de mestrado. Foram também

estipuladas hipoteses, ilagdes retiradas numa fase inicial do estudo, que agora merecem
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espaco para se compreender a sua validag¢do ou refutagdo. Deste modo, a consideragdo das
hipoteses serd tida no enquadramento dos objetivos, caso se encontre ponto de relagao entre

0s topicos.

Objetivo 1: Estudar relacées entre infoentretenimento e jornalismo nos telejornais
da noite em sinal aberto em Portugal.

Pelo capitulo I, compreende-se que o infoentretenimento e o jornalismo contraem uma
relacdo indissocidvel, na medida em que, para além de ambos os termos se relacionarem por
via da selecdo de informagdo, também no seu tratamento ¢ transmissdo se encontram
evidéncias de que se mantém ou devera manter-se um privilégio pela verdade dos factos, tal
como mencionado por Eduardo Cintra Torres ao referir que, tal como no jornalismo, o
infoentretenimento deve respeitar regras €ticas e deontologicas, apesar de conter a fungdo de
entreter (Torres, 2021, p. 150).

O cumprimento deste objetivo é procurado, em especial detalhe, no capitulo dois desta
dissertacdo, ou seja, na investigacdo que recai sobre os quatro noticidrios emitidos, no dia
26 de setembro de 2022, pelos quatro canais televisivos em sinal abertos em Portugal, o
Telejornal, o Jornal 2, o Jornal da Noite e o Jornal das §.

Na grelha de analise que constitui o0 método de investigagdo aplicado ao estudo cabe um
campo de preenchimento referente ao caracter das noticias. Dai retiram-se as conclusdes que
permitem aferir, pela observacdo dos noticidrios, ¢ de acordo com a perspetiva do
investigador, quais as caracteristicas predominantes nos blocos noticiosos, no que ao seu
perfil diz respeito. No parametro “cardcter” seleciona-se entre: puramente informativo;
elementos de emocionalizagao, publicitario/promocional e ficcional.

Face ao exposto e pela informagao recolhida, a hipotese 1: O telejornal da RTP2
apesar da sua menor duracio nao impede que o telespectador fique a par das noticias
mais significativas (importantes) do dia ¢ validada. Com efeito, pelo visionamento e
comparagdo entre todos os alinhamentos, entende-se que as noticias apresentadas versam
sobre 0os mesmos temas, ¢ assim, valida-se a presente hipdtese, considerando que na sua
menor duragdo o Jornal 2 consegue informar o telespectador de forma semelhante aos
restantes programas jornalisticos alvos do estudo. De um ponto de vista formal, € transversal
a todos os noticidrios a ado¢do de estratégias de captagdo de atengdo, mas, no conteudo, o
Jornal 2 tem a preocupagdo de transformar em interessante o que ¢ importante. Neste caso,

a atencdo do publico € conquistada pela brevidade e ndo pelos elementos acessorios
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acrescentados nas abordagens feitas por outros canais. E de interesse salientar também que,
considerando os elementos de emocionalizacdo como conteudos de infoentretenimento,
constata-se que o noticiario com menor percentagem neste campo ¢ o Telejornal da RTP1.
Ambos apresentam duas noticias em que se observam elementos de emocionalizacao,
contudo o total de blocos noticiosos exibidos ¢ de 22 no primeiro canal e 11 no segundo.
Assim, apesar da mesma quantidade, a percentagem o Jornal 2 ¢ maior relativamente ao
recurso a elementos de emocionalizacdo. Este resultado, prende-se apenas a andlise de dia
26 de setembro, o que se deduz que com o aumento da amostra, os resultados obtidos
poderiam trazer diferentes conclusdes. A matizacao consiste, porém, na economia da selecao
noticiosa mais rigorosa e sobria no Jornal 2 do que no servigo, mais alargado e entremeado
por publicidade, do Telejornal da RTP1. Também no conjunto dos recursos discursivos, o
Jornal 2 procura a racionaliza¢do da sua producdo e a racionalidade do seu publico que,
apesar de dispor de muito menos tempo de emissdo, ndo deixa de ficar a par do que de mais
relevante ocorreu na jornada informativa, como pode observar-se pelas grelhas de
tematizacdo aqui anexas. Como nota adicional, refira-se que quer o tom, quer as tematicas
mais relacionadas com os fait divers sao minimizadas pelo conceito informativo do Jornal
2 (com menos “vivos”, “diretos”, com menor instantaneidade na intervengao dos reporteres
de campo e maior restri¢cdo na producao de contetudos intrusivos para aqueles que sdo objeto
da sua cobertura noticiosa). Por fim, o destaque dado a cultura na economia geral do
noticiario da RTP 2 ¢ um fator relevante do seu afastamento relativamente a principiologia
do infoentretenimento. Sao todos estes elementos que contribuem para aferir das estratégias
de infoentretenimento, uma producdo mais dirigida a emocdo (ao pathos) do que a

racionalizacdo (logos).

Objetivo 2: Compreender as principais diferencas entre os termos.

Face ao objetivo anterior, apds a explanacdo da relagdo estabelecida entre o
infoentretenimento e o jornalismo, entendem-se pontos de distingdo entre os termos.

Do lado do jornalismo ¢ fundamental o cumprimento de regras éticas e deontoldgicas,
sendo uma delas, talvez a primordial, “o jornalismo deve relatar os factos com rigor e
exatiddo e interpretd-los com exatiddo” (Sindicato dos Jornalistas, 2017). J4, do lado do
infoentretenimento, nota-se a exploracdo de emogdes e o caracter mais aligeirado de cada
assunto. Trata-se da “incorporacdo de caracteristicas do entretenimento em programas

informativos, seja a nivel dos contetidos seja do seu tratamento” (Figueiredo & Calado,
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2021, p. 15), ou seja, a selecdo de assuntos que ddo lugar as noticias e a forma como sao
editados e abordados perante o publico que o registo de infoentretenimento permite o recurso
a técnicas ndo comuns na atividade jornalistica.

Salienta-se que, apesar destas diferencas, o infoentretenimento ndo desrespeita
necessariamente as regras do jornalismo se, na sua logica, integra este campo, nao se assume
como dado adquirido que qualquer elemento classificado com infoentretenimento confira o
incumprimento de alguma norma, a ndo se que se trate por exemplo de alguma violacao aos
direitos dos intervenientes ou do publico. Sendo assim refutada a hipétese 3: O
infoentretenimento infringe o seguimento de normas deontoldgicas jornalisticas.

A verificagdo da hipdtese 4: O infoentretenimento é equiparado a jornalismo
fazendo-se suportar na mesma base informativa enquadra-se como confirmada uma vez
que, ambos os termos tratam a informagao, ambos pretendem informar, sabendo-se que no
jornalismo informar ¢ o Unico intuito na mesma propor¢do que no infoentretenimento ¢é

adicionado e priorizado o caracter de entreter.

Objetivo 3: Entender se o infoentretenimento pode ser considerado fruto da
evoluc¢do do jornalismo.

De acordo com a Entidade Reguladora para a Comunicacdo Social o infoentretenimento
¢ um género informativo que se faz completar pelo intuito de entreter (Figueiredo & Calado,
2021, p. 63) e este género ¢ tido como hibrido, principalmente devido a miscigenagao entre
informacdo e entretenimento.

Pela defini¢do ¢ possivel avangar-se no tratamento da hipotese 6: O infoentretenimento
resulta da simbiose desigual entre jornalismo e entretenimento, com privilégio para
este. Valida-se a simbiose entre os termos, contudo, o privilégio por um deles e a
desigualdade ndo foi conseguida como conclusdo desta investigacdo. Entende-se que o
infoentretenimento ¢ vertido tanto na informacdo quanto, € em simultineo, no
entretenimento em si mesmo.

Ao falar-se de informagdo, fala-se de jornalismo, como essa grande atividade que se
ocupa do ato de informar a sociedade sobre os temas do momento. No jornalismo, que prima
pela exposicdo factual dos eventos, provocada pela evolugdo da sociedade e da tecnologia,
nota-se uma mudanga. Assiste-se a existéncia de dois poélos, o ideoldgico (em termos
profissionais, ideologias do jornalismo), que define as noticias como um servico de

informacao prestado ao publico e o econdémico, que revela a dimensao mais capitalista, mais
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focado no negdcio e na obten¢do de lucro por parte dos 6rgdos de comunicacao (Traquina,
2005b, p. 24). Com o crescimento da concorréncia, toda a batalha mercantil ficou mais feroz
€ passa a ser necessario entender quais os interesses das audiéncias, tornando-se ainda mais
necessario o estudo das técnicas que permitam captar a atencao das pessoas.

Por se referir audiéncias, surge a resposta a hipétese 2: O infoentretenimento é
simultaneamente uma causa e consequéncia da luta pelas audiéncias, isto ¢, pela
perspetiva do polo econdmico, o infoentretenimento surge pelo entendimento mercantil do
jornalismo, ou seja, emerge a necessidade de medi¢do de audiéncias, uma vez que a grande
fatia da receita dos o6rgdos de comunicagdo advém de acdes de anunciantes. Se o ponto
essencial do negocio ¢ vender a consumidores a anunciantes (Smythe, 1997), ¢ basilar a
criacdo de estratégias de captagdo de aten¢do do publico.

A tecnologia também demonstra ter impacto nestas adaptacdes do campo jornalistico, o
leque de meios de comunicagdo torna-se vasto, rapido e efémero, e assim, o jornalismo, no
contexto do audiovisual, encontra urgéncia em adquirir esta caracteristica, para preencher as
exigéncias da sociedade face aos novos padrdes informativos. Aqui as intersegdes entre a
paisagem visual do ecrd televisivo e a do computador -nas suas diferentes versdes- fazem-
se sentir como no caso dos simultdneos de oraculos, legendas e simbolos diversos no plano
televisivo, que se vao alterando por si mesmos, assemelhando-se a interagdo do computador
com o internauta ou com o praticante de video jogos. Esta sorte de hibridismo imagético e
de estimulo interativo nao cabendo diretamente na tematica desta dissertacdo, ndo deixa de
merecer aqui meng¢do. Na realidade, a maquina, o computador presente junto dos
participantes nas emissdes televisivas, os quadros interativos, toda a simbologia de
atualidade, instantaneidade e direto impregna semioticamente a emissdo televisiva e
demonstra a penetragdo estética do computador no ecra das noticias.

Portanto, para 14 deste excurso e de acordo com Thussu (2007) constata-se um “novo
paradigma mediatico” e o jornalismo tende a adaptar-se ao entretenimento, tomando o
caracter comercial tido pela informacao que transmite (Figueiredo & Calado, 2021, p. 14).

Deste modo, o infoentretenimento resulta da progressdo do jornalismo ao longo dos
tempos face aos impasses nos mais variados contextos, afirmando-se que “resulta de uma
constru¢do jornalistica que, em ambiente audiovisual, conjuga elementos de discurso,

imagem e som” (Figueiredo & Calado, 2021, p. 55).

98



Objetivo 4: Trabalhar o0 modo como se articulam a duracio (da informacio), a
publicidade (blocos publicitarios) e o infoentretenimento.

Preenche-se o proposto neste objetivo, em particular detalhe no capitulo II desta
disserta¢ao, mais concretamente, na analise e discussao dos resultados obtidos da observagao
dos quatro programas informativos, objeto de estudo.

Na investigacao levada a cabo, tal como se observa pelas grelhas de anélise (apéndices
A, B, C e D), constata-se a abordagem a duragado total dos programas, como a duracio de
cada bloco noticioso, a quantidade de anuncios publicitarios exibidos e ainda o caracter que
comporta alguns elementos caracteristicos do infoentretenimento.

E notéria a discrepancia na duragdo dos noticiarios, tendo sido cronometrados 59 minutos
no caso do Telejornal, 29 minutos o Jornal 2, e 89 minutos tanto para o Jornal da Noite
como para o Jornal das 8.

Na visualizag@o de cada programa foram contabilizados os antincios exibidos nas pausas
informativas, nos espagos exclusivos a antincios, a TVI foi o canal que apresentou maior
nimero, 41 anincios, seguida da SIC com 39 e a RTP1 com 19. A RTP2 foi o tnico canal
sem pausa para anuncios, talvez fruto da sua menor duracao, e desta forma, nao apresentou
nenhum anuncio.

Como explanado anteriormente, o infoentretenimento, nesta investigacdo foi medido
pelo pardmetro caracter, aquando da consideragdo dos contetidos com prevaléncia de
caracteristicas deste género.

A hipétese 5: E considerado como contetido de infoentretenimento qualquer
material em que se apresente tragos jornalisticos e tracos de entretenimento, como
emocionalizacdo e sensacionalismo, tem-se como valida, uma vez que o
infoentretenimento -na especifica acecdo adotada na presente investigacdo- tem na sua base

o jornalismo.

Questio de Partida: Entre o jornalismo e o infoentretenimento, qual a opcao
tendencial dos telejornais portugueses em sinal aberto/generalistas?

Apoés a mengao e tratamento de todos os objetivos e hipdteses investigativas, conclui-se
que existe uma conjugag¢ao entre o jornalismo e o infoentretenimento nos telejornais. Apesar
disso, ressalva-se que os canais privados apresentam maior percentagem de elementos de
infoentretenimento e em varios elementos, como grafismos exibidos, tendem a ostentar

caracteristicas que incitam o entretenimento e a emocionalizacdo, aliando-se a informagao.
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Reconhece-se que para 14 do exposto existem alguns fatores que permitem aferir o nivel
de emocdo e elementos ndo convencionados como jornalisticos inseridos em conteudos
informativos.

Se na atividade jornalistica escrita a informagao pode ser tratada de uma forma factual,
sendo mais facil o controlo sobre tudo o que ¢ descrito e da forma que ¢ executado,
permitindo minimizar os efeitos interpretados pelos recetores da mensagem comunicativa,
quando se passa ao meio do audiovisual o jornalismo enfrenta outros obstaculos, como o
recurso a imagem e ao som, que se assumem como constituintes basilares de qualquer relato.

Assumindo as mais variadas formas de transmissdo da informacao, ¢ incontornavel e
incontrolavel compreender-se e antecipar-se o que ¢ recebido e assimilado por quem esta no
ponto final do esquema das mensagens medidticas proposto por Roger Clausse (1968),
abordado anteriormente.

Como um dos principais fatores ¢ possivel destacar a comunica¢do ndo verbal. Mesmo
na auséncia da palavra ¢ possivel serem emitidas e recebidas mensagens por expressoes,
movimentos, posi¢des, cores, sons, entre outros, ainda que o terreno da comunicagao verbal
ndo se exima a comunicagdo emocional. Seja contudo no jornalismo impresso onde a
imagem e a palavra se conjugam para produzir efeitos emocionais, seja no dominio das redes
e plataformas digitais onde essa propagacdo assume tracos de expansdo viral, seja na
programacao televisiva -que aqui esteve sob analise- os fundamentos da produgdo
informativa de caracter jornalistico deve ser direcionada a racionalidade e ao esclarecimento
do publico e ndo a sua emocionalizagdo com fins economicistas ou de qualquer outro tipo
(publicitarios, propagandisticos, etc.). A hibridizacdo de géneros ndo pode nem deve servir
de legitimagdo a anulacdo da fronteira entre jornalismo e entretenimento que se pauta por
um principio essencial: o jornalismo pode e deve usar estratégias discursivas que ajudem a
tornar o importante interessante; o jornalismo ndo pode nem deve usar estratégias discursivas
que ajudem a tornar interessante o desimportante. Quando isto sucede, estamos em presenca

do primado do entretenimento sobre os principios da informagao.

Limitacoes, Contributos e Trabalhos futuros

Inerentes a todos os trabalhos de indole investigativa surgem varidveis limitativas ao
desenvolvimento dos estudos. Neste caso em particular, destaca-se como limitagdo maior a
resposta negativa ou a ndo resposta aos pedidos dos alinhamentos direcionados aos canais

televisivos de sinal aberto em Portugal. Enquanto a RTP e a SIC demonstraram a
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impossibilidade na cedéncia do solicitado, justificando-se com base no alojamento no
sistema informatico ENPS e na pela politica e direito de uso interno e exclusivo as
organizagdes, a TVI ndo replicou sequer ao pedido.

Outra limitag¢do a apontar concerne a grelha de analise, nomeadamente nos parametros
constituintes da mesma, definidos com base em pesquisa e uma andlise piloto, realizada
numa fase de pré-teste, da aplicagdo da ferramenta perante o objeto. Concretamente, sera
relevante que certos pormenores venham em investigagao ulterior a ser analisados de através
de parametros mais especificos, como ¢ o caso do estabelecimento de menores intervalos de
duragdo das noticias, com o intuito de se compreender uma maior segmentagdo. Este fator
pode ser encarado com primordial em proximos trabalhos elaborados neste ambito.

Relativamente a trabalhos futuros para além de aperfeicoamentos na grelha de analise,
sera relevante uma analise a um maior numero de programas, isto €, a andlise dos programas
jornalisticos apresentados pelos quatro canais, em horario nobre, em diferentes datas,
podendo ser relevante haver um intervalo temporal de alguns anos, para que a amostra seja
mais representativa e sejam alcancadas conclusdes com maior grau de certeza. A aplicagdo
de outras metodologias de investigacdo toma-se significativa como, por exemplo, a
entrevista a jornalistas, que no seu exercicio de atividade produzem as noticias, com a
finalidade de explicarem o seu pensamento no processo de tratamento da informagao.
Melhores resultados poderdo resultar ainda da aplicacdo metodoldgica de questionarios a
telespectadores de programas informativos, para se entender a perce¢do das pessoas
enquanto recetores das mensagens e a sua reacdo aos estimulos de que sdo alvos. Sugere-se
também o alargamento do especto de leituras, a outros parametros, como por exemplo, do
ponto de vista semidtico e dos signos. Acrescenta-se ainda, a possibilidade de ser
estabelecida uma comparagao com outros programas de indole jornalistica internacionais.

A par de cada etapa executada na realizagdo desta dissertacdo de mestrado foram
adquiridos e aprofundados inimeros conhecimentos no que aos campos do jornalismo,
infoentretenimento e audiovisual dizem respeito. Para a comunidade académica e
investigativa, entende-se a existéncia de alguns pontos de clarificacdo do conceito que
alberga este género, e espera-se, deste modo, que este trabalho possa ser considerado como
um degrau na escada que leva ao entendimento dos termos, com especial enfoque na nog¢ao
de “infoentretenimento”, que ainda hoje levanta discussao de varios autores na sua defini¢cao

concreta.
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Apéndices

Apéndice A — Grelha de Analise — Telejornal — RTP1

Estagdo Televisiva RTP1
Nome do Programa Telejornal
Data da Emissdo 26/09/22
Duragdo Total do Programa 30 a 60 minutos
Blocos de Noticias (Quantidade Total) 22
Duracdo
Abertura ObservagBes Observa-se apenas a sau(iiac;ﬁ.o por parte do pivd "boa noite" avangando com a
primeira noticia do alinhamento
Titulo da Noticia Eleicdes em Itdlia
Duragdo da Noticia até 5 minutos
La(t;fmento_pelo 60 a 75 segundos
pivd (duragdo)
Tematica Politica
Noticia 1 Tipologia Reportagem
Eleigdes em Itdlia; Centro-Direita vence com maioria; Partido Irm3os de Italia
Oraculo conquistou 26% dos votos; Salvini promete governo estavel durante 5 anos;
Partido democratico ndo foi além dos 19%.
Caracter Puramente Informativo
ObservacBies O pivd apresenta-se em pé, perante um grand.e ecré. or?de expdes varios gréficos
com os resultados das eleicdes italianas.
Titulo da Noticia Elei¢des em Itdlia
Duragdo da Noticia até 5 minutos
L;'?:;?Li'::;;:; o até 15 segundos
Tematica Politica
Noticia 2 Tipologia Direto/ Ao Vivo
oréculo Elei¢des em Italia; Coligagdo liderada por Giorgina Meloni consegue 43%;
Mudanga Politica; Extrema-Direita vai gobernar Itdlia; Abstengdo historica de 36%.
Carécter Puramente Informativo
Observaches O pivé interpela a reporter que 'eft.é em Ronfa e evidencia alguns factos sobre a
vitoria das eleigdes.
Titulo da Noticia Eleigbes em Itdlia
Duragdo da Noticia até 5 minutos
Lar-u;?mento ~pelo até 15 segundos
pivd (duragdo)
Tematica Politica
Tipologia Reportagem
Noticia 3 Eleigdes em Italia; Marcelo Rebelo de Sousa pede estabilidade; Ventura diz que
Oréaculo abre caminho @ mudanga em Portugal; Montenegro espera moderagdo dos
partidos do PPE; IL e Bloco de Esquerda manifestam preocupagao.
Carécter Puramente Informativo
Em pé, ao lado do ecrd, com imagem da bandeira italiana, o piv lan¢a a préxima
Observagdes reportagem sobre a opinido dos representantes politicos de partidos portugueses
sobre a vitéria de Giorgia Meloni em Itélia.
Titulo da Noticia Eleigdes em Itdlia
Duragdo da Noticia até 5 minutos
Lar‘u;?mento _pelo até 15 segundos
pivd (duragdo)
Tematica Politica
Noticia 4 Tipologia Reportagem
Reagdes Eleigoes Italia; Nacionali paludem vitdria "Irmdos de Italia";
Oréculo . K q
Comissdo Europeia reage com prudéncia.
Carécter Puramente Informativo
Ob: O piv, na posigdo que assumiu em todo o tema das eli¢des, em pé, langa a
servagdes X =
reportagem sobre as reagdes de varios representantes politicos europeus.
Titulo da Noticia Elei¢des em Itdlia
Duragdo da Noticia até 5 minutos
Langamento pelo
p?\fé (durago) 45 a 60 segundos
Tematica Politica
Tipologia Comentario
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Elei¢des em Italia; Juros da divida sobrem e euro em minimos; Coligagdo liderada

Noticia 5 por Giorgia Meloni consegue 43%; Mudanga Politica; Extrema-direita vai governar
Oréaculo Italia; Abstencdo historica de 36%; Marcelo Rebelo de Sousa pede estabilidade;
Kremlin sadda Giorgia Meloni; Comissdo Europeira reage com prudéncia;
Nacionalistas aplaudem vitéria "Irm3os de Itdlia".
Carécter Puramente Informativo
Sentado na bancada, o pivd expde mais informagdes, acompanhado de imagens
Observagoes no ecra do tel tador, sobre as consequéncias resultantes das eleigdes
italianas e abre o espago de comentdrio ao comentador Anténio Costa Pinto.
Titulo A seguir - Abusos nos Jesuitas
Duragdo 15 a 30 segundos
Tematica Religido
Separador 1 Oréaculo Abusos nos Jesuitas
Caracter Puramente Informativo
Observagoes O pivd relata, apenas com audio e suporte de imagens relacionadas com o tema.
Titulo da Noticia Esperanca de vida em Portugal
Duragdo da Noticia até 5 minutos
Langamento pelo
pivd (duragio) 30 a 45 segundos
Noticia 6 Tematica Salde
Tipologia Exposicdo pelo Pivd
Oraculo Esperanca de vida Portugal; Pandemia responsavel por recuo de 4,1 meses.
Carécter Puramente Informativo
Observagdes
Titulo da Noticia Policia Judicidria
Duragdo da Noticia até 5 minutos
Lap‘ngr;;nr:::;o até 15 segundos
L. Tematica Sociedade
Noticia 7 - -
Tipologia Reportagem
oré Policia Judicidria; Reforgo de 1100 efectivos até 2026; Reforgo de meios no
culo
combate ao crime;
Caracter Puramente Informativo
Observagdes
Titulo da Noticia Abusos na Companhia de Jesus
Duragdo da Noticia até 5 minutos
L;’,‘g?;’::;;:;o até 15 segundos
Tematica Religido
Noticia 8 Tipologia Reportagem
Abusos na Companhia de Jesus; 8 Jesuitas suspeitos de abuso de menores; Abuso
Oréculo sexual de menores; Abusos terdo ocorrido entre 1950 e 1990; Vitimas com 9 e 16
anos de idade; Informagdo enviada a comissdo independente.
Caracter Puramente Informativo
ObservagBes Na reportagem é re?Iizada uma pequena entrevista a un:na pertencente da
companhia, que esclarece alguns pontos da situagdo.
Titulo A seguir - Ameaca Nuclear
Duragdo 15 a 30 segundos
Tematica Politica
Separador 2 Oréaculo Ameaca Nuclear
Carécter Puramente Informativo
Observactes O pivd apresenta a informagdo de uma forma muito sintetizada e langa o
intervalo.
Quantidade de
Espaco Publicitdtio 1 Andncios 1
Titulo da Noticia Apoios Extraordindrios
Duragdo da Noticia até 5 minutos
Lar.u;fmento pelo 60 a 75 segundos
pivo (duragdo)
Tematica Economia
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Noticia 9 Tipologia Exposigao pelo Pivd
Apoios Extraordindrios; 50 euros pagos a partir de 20 de outubro; Previsdo da
Oraculo OCDE; Econonima global vai estagnar em 2023; Pagamentos através de
transferéncia bancdria
Caracter Puramente Informativo
Observagdes
Titulo da Noticia

Contas Publicas

Duragdo da Noticia

até 5 minutos

L;ﬁ'&?:;;:; ° 45 a 60 segundos
Noticia 10 Tematica Economia
Tipolog Exposicdo pelo Pivd
Oraculo Contas Publicas; Estado com excedente de 2303M€ até agosto.
Caracter Puramente Informativo
Observacdes
Titulo da Noticia Previsdes da OCDE
Duragdo da Noticia até 5 minutos
L;’,‘zr&i'::g; 2 até 15 segundos
Noticia 11 Temélic_a Economia
Tipologia Reportagem
Previsdes da OCDE; Economia global vai estagnar em 2023; Economia da Zona
Oraculo . "
Euro; Previsdo de crescimento de 3,1% este ano.
Carécter Puramente Informativo
Observagdes
Titulo da Noticia Avisos do BCE
Duragdo da Noticia até 5 minutos
La;zr(r::‘r:t;;:)l o 15 a 30 segundos
Tematica Economia
Noticia 12 Tipologia Reportagem
Avisos do BCE; "Situagdo vai piorar antes de melhorar" - Lagarde; Presidente do
Oréculo BCE defende medid pordrias; Medidas direcionadas limitam pressdo
inflacionista;
Carécter Puramente Informativo
Observagdes
Titulo da Noticia Mobilizagdo militar na Russia
Duragdo da Noticia até 5 minutos
Lar.\gi-lmento_pelo 15 a 30 segundos
pivd (duragdo)
Noticia 13 T?mé(itfa Politica
Tipologia Reportagem
Oréculo Mobilizagdo militar na Russia; Pi ja registados em 43 cidad
Caracter Elementos de Emocionalizagao
et Ouvem-se gritos de desespero e observam-se imagens de choro e sofrimento
humano.
Titulo da Noticia Consequéncias Catastréficas
Duragdo da Noticia até 5 minutos
Langamento pelo
pivd (duragso) 15 a 30 segundos
Noticia 14 Tematica Politica
Tipologia Reportagem
Oraculo Consequéncias Catastroficas; EUA avisam Russia caso use armas nucleares.
Carécter Puramente Informativo
Observagdes
Titulo A seguir - Timorenses em Serpa
Duragdo até 15 segundos
Tematica Sociedade
E ] Oraculo Timorenses em Serpa.
Carécter Puramente Informativo
Observagdes
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Titulo

A seguir - Jogar para Ganhar

Duragdo até 15 segundos

SerEEd A Temética Desporto
Oraculo Jogar para ganhar
Carécter Puramente Informativo

Observagdes
A Quantidade de
E P 2 1
spago Publicitdtio Antincios 8
Titulo da Noticia

Vaga de timorenses em Serpa

Duragdo da Noticia

até 5 minutos

Langamento pelo

pivd (duragso) até 15 segundos
Tematica Sociedade
Noticia 15 Tipologia Reportagem
A Vaga de timorenses em Serpa; Mais de 200 sem trabalho vagueiam pela vila;
Oréculo R ! -
Camara pede intervengao do Governo.
Caracter Puramente Informativo
STagvaries Testemunho de alguns timorenses, alguns ha.bi.tantes de Serpa e representantes
da cdmara municipal.
Titulo da Noticia Eleicdes em Sdo Tomé e Principe
Duragdo da Noticia até 5 minutos
Lar_‘gfmemo?elo até 15 segundos
pivd (duragdo)
Temati Politi
Noticia 16 SmAtich e
Tipologia Reportagem
Oraculo Eleigdes em S3o Tomé e Principe; Partido ADI e Patrice Trovoada reclama vitéria.
Caracter Puramente Informativo
Observagdes
Titulo da Noticia Presidente na Califérnia
Duragdo da Noticia até 5 minutos
Lar.wfmento_pelo até 15 segundos
pivd (duragdo)
Notfda 17 T(.emétlc.a Politica
Tipologia Reportagem
Oraculo Presidente na Califérnia; Emigrantes portugueses dominam industria agricola.
Caracter Elementos de Emocionalizagdo
= Nota-se algum humor, como o discurso de Marcelo Rebelo de Sousa antes de
Observagdes " .
brindar com leite. Testemunho de algumas pessoas.
Titulo da Noticia Elei¢des no Brasil
Duragdo da Noticia até 5 minutos
Langamento pelo
até 15 segundos
pivd (duragdo) e
Temdtica Sociedade
Noticia 18 Tipologia Exposicdo pelo Pivd
z Elei¢des no Brasil; Escola portuguesa apoia criangas pobres; Santos é a cidade
Oréculo % ,
mais portuguesa do Brasil.
Carécter Puramente Informativo
ObservagBes Observa-se o tt-':stemunho de fan?llias'pobres, i'ncluindo criangas, mas sem
imagens de emocionalizagdo e impactantes.
Titulo da Noticia Elei¢des no Brasil
Duragdo da Noticia até 5 minutos
Langamento pelo
15 a 30 segundos
pivd (duragdo) S
Tematica Politica
Noticia 19
ol Tipologia Direto/ Ao Vivo
e Eleigdes no Brasil; Ultima semana de campanha das presidenciais; Candidato Ciro
Gomes garante que ndo desiste.
Carécter Puramente Informativo
Observagdes Testemunho de Ciro Gomes e Lula da Silva.
Titulo

A seguir - Em rota de colisdo
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Duragdo

até 15 segundos

Separador 5 Tematica Ciéncia
Ordculo Em rota de colisdo.
Carécter Puramente Informativo
Observagdes
Titulo da Noticia Liga das Nagdes
Duragdo da Noticia até 5 minutos
Lar_‘gfmemo_pem até 15 segundos
pivd (duragdo)
Noticia 20 T(.emétic.a Desporto
Tipologia Reportagem
G Liga das Nagdes; Portugal estd a um ponto da final four da prova; Portugal -
Espanha; Jogo em direto amanha na RTP as 19h45.
Caracter Puramente Informativo
Observagdes Testemunho de jogadores e selecionador nacional.
Titulo da Noticia Liga das Nacdes
Duragdo da Noticia até 5 minutos
Lar)gfmento_pe i até 15 segundos
pivd (duragdo)
Noticia 21 Temitica Desporto
Tipologia Reportagem
Oraculo Liga das Nagdes; Espanha diz que vai jogar na final com Portugal.
Caracter Puramente Informativo
Observagdes Testemunho treinado espanhol e jogador.
Titulo da Noticia Missdo da NASA
Duragdo da Noticia até 5 minutos
Lar'\;?mento_pelo 30 a 45 segundos
pivd (duragdo)
Noticia 22 Tematica Ciéncia
Tipologia Exposicdo pelo Pivd
Oréculo Missdo da NASA; Sonda DART vai colidir com um asteréide
Carécter Puramente Informativo
Observagdes

Observagdes Gerais

O pivd despede-se com "Termina assim o Telejornal, ja a seguir vem a Fatima
Campos Ferreira na primeira pessoa. Boa noite, nés voltamos a ver-nos amanha
um pouco mais cedo, por cauda do Portugal - Espanha", sorri e pisca o olho para a
camara.

Ao longo da maioria do programa, o pivé esta sentado na bancada central do
estddio. E possivel ver-se a redagdo, separada por um vidro. No estddio veem-se
alguns ecras, onde vao surgindo imagens de acordo com as noticias. Nota-se a
predomindncia do azul e tons sébrios, mais escuros.

Na sua maioria, os grafismos, como oraculos, tém a predominancia de cores azul,

branco e preto.
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Apéndice B — Grelha de Analise — Jornal 2 — RTP2

Estagdo Televisiva RTP2
Nome do Programa Jornal 2
Data da Emissdo 26/09/22
Duragdo Total do Programa até 30 minutos
Blocos de Noticias (Quantidade Total) 11
Duragdo 15 a 30 segundos
Abertura Extrema direita chega ao poder; Travagem a fundo na economia mundial;
Observagdes 5 .
Mobilizagdo gera protestos na Rssia.
Titulo da Noticia Extrema direita chega ao poder em Itdlia
Duragdo da Noticia até 5 minutos
L;?:;?:E:;::)I J até 15 segundos
. Tematica Politica
Noticia 1 = =
Tipologia Reportagem
Orculo Extrema direira chega ao poder em Itdlia; Vitéria histéria do partido de Giorgia
Meloni.
Caracter Puramente Informativo
Observagdes
Titulo da Noticia Extrema direita chega ao poder em Itdlia
Duragdo da Noticia até 5 minutos
LZ?:;T;’:;::; ° até 15 segundos
Tematica Politica
Noticia 2 Tipologia Direto/ Ao Vivo
Extrema direira chega ao poder em Itdlia; Vitéria histéria do partido de Giorgia
Oriculo Meloni; Partido nacionalista conquistou 26% dos votos; Coligagdo de direita tem
maioria absoluta; Partido democrético foi o principal derrotado; Coligagao
nacionalista tem 235 deputados.
Caracter Puramente Informativo
Observagdes O pivd langa o direto da reporter em Roma.
Titulo da Noticia Portugal reage com prudéncia e preocupagao
Duragdo da Noticia até 5 minutos
L:l::;r(r:‘r:;;:; ° até 15 segundos
Tematica Politica
Noticia 3 Tipologia Reportagem
Oracalo Portugal reage com prudéncia e preocupagao; Chega acredita que Meloni abre
caminho @ mudanga; Cc do Europeia espera cooperagao.
Caracter Puramente Informativo
DaerTacres Opinides de varios lideres partidarios p'c;rt.ugueses, assim como o Presidente da
Republica.
Titulo da Noticia Giorgia Meloni entrou na politica com 15 anos
Duragdo da Noticia até 5 minutos
Langamento pelo
pivd (duracio) até 15 segundos
Tematica Politica
Noticia 4 Tipologia Reportagem
Oréculo Giorgia Meloni entrou na politica com. lé anos; "Sou italiana, sou mulher, sou
crista"
Caracter Elementos de Emocionalizagdo
ObservagBes Utilizagao de conteudos produzidqs por util‘izad.ores das'redes sociais, com remix
de frase dita por Giorgia Meloni.
Titulo da Noticia Extrema direita chega ao poder em Itdlia
Duragdo da Noticia 5 a 10 minutos
Langamento pelo
pizﬁ ( duraQ::) 15 a 30 segundos
Tematica Politica
Tipologia Comentario
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Extrema direita chegao ao poder em lItdlia; Vitéria histérica do partido de Giorgia
Noticia 5 Meloni; Partido Nacionalista conquistou 26% dos votos; Coligagdo de direita tem
maioria absoluta; Coligagdo nacionalista tem 235 deputados; Giorgia Meloni

Oréculo entrou na politica com 15 anos; Foi a ministra mais jovem da histéria de Italia; Foi
a ministra da juventude de Silvio Berlusconi; Meloni fundou o "Irm3os de Italia"
em 2013; Aos 19 anos declarou admiragdo por Mussolini.

Caracter Puramente Informativo
Comentério de José Pedro Teixeira, discurso interpolado pelo pivd, com acrescento
Observagoes de informagdes e algumas questdes, acompanhado de imagens passadas nas
reportagens anteriores, sem suporte audio.
Titulo Entrevista de Ciro Gomes a RTP
Duragdo até 15 segundos
< dor1 Tematica Politica
- Oraculo Entrevista de Ciro Gomes a RTP
Caracter Puramente Informativo
Observagdes
Titulo da Noticia Travagem a fundo na economia mundial
Duragdo da Noticia até 5 minutos
L;’_‘:; r(r:]rrlt;; ;:)I o até 15 segundos
Noticia 6 T?métit.:a Economia
Tipologia Reportagem
Ok Travagem a fundo na economia mundial; Projegcdes "envoltas em grande
incerteza" - OCDE; OCDE mais pessimista para 2023.
Caracter Puramente Informativo
Observagdes
Titulo da Noticia BCE admite que situagdo econdmica vai piorar
Duragdo da Noticia até 5 minutos
L;ﬁ'{;ﬁ":;;:; ° até 15 segundos
. Tematica Economia
Noticia 7 = -
Tipologia Reportagem
BCE admite que situagdo econémica vai piorar; Lagarde defende apoios as
Oraculo . .
familias vulnerdveis.
Caracter Puramente Informativo
Observagdes
Titulo da Noticia Estado com excedente de 2303 milhoes até agosto
Duragdo da Noticia até 5 minutos
L;’,‘S r('::ur::z;; S 15 a 30 segundos
Noticia 8 Temdtica Economia
Tipologi Exposicdo pelo Pivd
Oréculo Estado com excedente de 2303 milhoes até agosto.
Caracter Puramente Informativo
Observagdes
Titulo Sons e imagens de Cinematheque
Duragdo 15 a 30 segundos
< dor 2 Temdtica Cultura
o Oraculo Sons e imagens de Ci heque
Caracter Elementos de Emocionalizagao
Observagdes Artisticas em palco a tocar a cantar musica melancélica.
Titulo da Noticia Mobilizagao militar gera protestos na Russia

Duragdo da Noticia
Langamento pelo

até 5 minutos

pivd (durago) até 15 segundos
Tematica Politica

Noticia 9 Tipologia Reportagem
Oréculo Mobilizagdo militar gera protestos na Russia; Mais de duas mil pessoas detidas.
Caracter

Elementos de Emocionalizagdo
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ObservagBes Ouvem-se gritos de desespero e ot:servam-se imagens de choro e sofrimento
Titulo da Noticia Ciro Gomes em entrevista a RTP
Duragdo da Noticia até 5 minutos
Langamento pelo
Ao (Recin) até 15 segundos
Notfcia 10 T?métlfa Polmfz
Tipologia Entrevista
Ot Ciro Gomes em entrevista a RTP; Candidato garante que ndo vai desistir da
corrida; Ciro Gomes revela que ndo volta a candidatar-se.
Caracter Puramente Informativo
Observagdes
Titulo da Noticia Jorge Moniz apresenta Cinematheque no Seixal
Duragdo da Noticia até 5 minutos
Lar.lcfmento_mlo até 15 segundos
pivd (duragdo)
Tematica Cultura
Noticia 11 Tipologia i Entrewst'a
Oréculo Jorge Moniz apresenta Cinematheque no Seixal; Uma aventura neocldssica para
seguir como um filme.
Caracter Puramente Informativo
Entrevista em estudio, na bancada estd o pivd e Jorge Moniz. Acompanhado por
Observagdes imagens em palco assim como som de fundo, de orquestra com voz, em ritmo
melancélico.
O pivd despede-se com um sorriso ao dizer "Foi o mundo em 30 minutos, boa
noite, até amanha"
No decorrer de todo o programa o pivd esta sentado bancada central, atras de si
Observagdes Gerais ha um ledwall onde se ap! varias imagens il ivas, de acordo com as

quéncias de temas abordad

Observa-se uma predominancia de azul e vermelho escurecido.
Na sua maioria, os grafismos, como ordculos, tém a predominancia de cores

como branco e preto.
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Apéndice C — Grelha de Analise — Jornal da Noite — SIC

Estagdo Televisiva SIC
Nome do Programa Jornal da Noite
Data da Emissdo 26/09/22
Duragdo Total do Programa 60 a 90 minutos
Blocos de Noticias (Quantidade Total) 24
Duragao até 15 segundos
Abertura Observacdes O pivé inicia o programa a caminhar até a ledwall, salide os telespectadores "Boa
noite e bem-vindos", dando seguimento a primeira noticia.
Titulo da Noticia Extrema-direira vence eleigdes em Italia
Duragdo da Noticia até 5 minutos
Langamento pelo
pm (duraqé‘:) 15 a 30 segundos
Tematica Politica
Noticia 1 Tipologia Reportagem
Extrema-direira vence eleigdes em Italia; 12 Governo de estrema-direita desde
Oréculo Mussolini; Mulher chefia um giverno em itélia pela 12 vez; Giorgia Meloni diz que
ird governar para todos; Direita radical da Europa celebra resultados.
Caracter Puramente Informativo
ObservacBes O pivd langa a noticia em pé. Na reportagem notam-se reagdes e comentdrios de
populares italianos sobre o resultado das elei¢des.
Titulo da Noticia Extrema-direira vence eleigdes em Italia
Duragdo da Noticia até 5 minutos
L:mr(':;:z;:; L até 15 segundos
Tematica Politica
Noticia 2 Tipologia Reportagem

Extrema-direira vence eleigdes em Itdlia; André Ventura fala em ventos de
mudanga na Europa; Chega é o unico partido em Portugal a celebrar; André
Ventura desafia PSD e IL para coligagdo; Luis Montenegro recusa dalar sobre

Oréculo

coligagdo; Esquerda preocupada com os resultados.
Caracter Puramente Informativo
Observagdes O pivd continua em pé. Comentarios de varios lideres partidarios portugueses.
Titulo da Noticia Elei¢des em Itélia
Duragdo da Noticia até 5 minutos
Lz?qv;r(':’e"r::::)l ° até 15 segundos
Tematica Politica
Tipologia Reportagem
Noticia 3
Eleigdes em Itdlia; Meloni integrou governo de Berlusconi em 2008; Meloni
Oraculo integrou partido com origens neo-fascistas; Meloni co-fundou "Irmdos de Italia"
em 2012; Campanha de Meloni marcada pelo nacionalismo; Meloni devera ser a
12 mulher chefe de governo; Devera formar governo com “LIGA" e "Forza Italia"
Caracter Puramente Informativo
Observagdes Ao lado do ecra gigante, o pivd em pé lanca a noticia.
Titulo A seguir - Poligrafo SIC
Duragdo 30 a 45 segundos
Temadtica Politica
el Oraculo Poligrafo SIC :
Caracter Puramente Informativo
Destaque para rubrica que decorrerd no alinhamento do programa, apresentada
Observagdes por outro jornalista. Ha interepelagdes retéricas e apelo ao publico como "fique
para ver".
Titulo da Noticia Apoio as familias
Duragdo da Noticia até 5 minutos
L;?z'&eu'::;::; o até 15 segundos
Tematica Economia
N ] Tipologia Reportagem
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vwuLia

Apoio as familias; Pagamento extraordinario a partir de 20 de outubro; 125€ para
quem ganha até 2.700€ brutos por més; Apoio aos pensionistas; Pensionistas da

Oriculo Seg. Social recebem a 10 de outubro; Caixa Geral Aposentagdes paga a dia 19 de
outubro.
Caracter Puramente Informativo
Observagdes Ja sentado na bancada com ecrd de fundo com imagens ilustrativas.

Titulo da Noticia

Aumento do prego da carne

Duragdo da Noticia

até 5 minutos

Lap?zr&z":;zzlo até 15 segundos
Tematica Economia
Tipologia Reportagem
Noticia § Aumento do prego da carne; Comerciantes pedem medidas urgentes ao governo;
Oréculo Consumidores compram cada vez menos; Prego podera subir entre 15 a 20%;
Laticinios am 11,2% em 7 meses".
Caracter Puramente Informativo
No decorrer da reportagem, surge no canto inferior direito uma chamada de
Observagdes atencgdo, a preto e amarelo, que se destaca, com "A seguir; Neste jornal; Poligrafo
SIC"; testemunho de populares sobre as dificuldades e o aumento de pregos.
Titulo da Noticia Crédito a habitagdo limitado
Duragdo da Noticia até 5 minutos
Lapmr&z"r:z;f;o até 15 segundos
Tematica Economia
Noticia 6 Tipologia Reportagem
Crédito a habitagdo limitado; Aceder a empréstimos esta mais limitado; Taxa de
Oraculo esforgo atingida mais rapidamente; Setor reconhece que escolhas sdo mais
ponderadas; Muitas familias preferem taxas fixas.
Caracter Puramente Informativo
Observagdes
Titulo da Noticia Contas publicas com maior exced de sempre
Duragdo da Noticia até 5 minutos
Lapm r&t’::’;:;'o 15 a 30 segundos
. Tematica Economia
Noticia 7 - - - —
Tipologia Exposi¢do pelo Pivd
T Contas publicas com maior excedente de sempre; Saldo positivo de 2.303 milhoes
de euros em agosto;
Caracter Puramente Informativo
Observagdes Exposicdo pelo Pivd, acompanhada de imagens sem audio.
Titulo da Noticia Previsdes da OCDE para 2023
Duragdo da Noticia até 5 minutos
Lapmr(':iznr:z;:)'o 30 a 45 segundos
Noticia 8 Tematica Economia
Tipologia Exposigdo pelo Pivd
Oréculo Previsdes da OCDE para 2023; Zona Euro estagna e Alemanha entra em recessao.
Caracter Puramente Informativo
Observagbes Exposicdo pelo Pivd, acompanhada de imagens sem audio.

Titulo da Noticia

Crise econémica no Reino Unido

Duragdo da Noticia

até 5 minutos

Langamento pelo
pivd (duragdo) até 15 segundos
Tematica Economia
Tipologia Re =
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Noticia 9

Crise econémica no Reino Unido; Governo apresentou plano para estimular
economia; Mercados reagiram negativamente as medidas; Libra no valor mais

Oréaculo baixp de sempre face ao Délar; Juros da divida publica ja ultrapassam os 4%; Min.
das Finangas focado no crescimento econdmico; Taxas de juro poderdo sofrer novo
aumento.
Cardcter Puramente Informativo
Observacgoes
Titulo Amanha - Guerra Fria
Duragdo 15 a 30 segundos
Tematica Politica
Separador 2 Oréculo
Caracter Publicitdrio/Promocional
Observagdes Espago de promogdo de rubrica que decorrerd no dia seguinte com dores.
Titulo da Noticia Guerra na Ucrdnia
Duragdo da Noticia até 5 minutos
Langamento pelo
pivd (duragso) 15 a 30 segundos
Tematica Politica
Tipologia Reportagem
Guerra na Ucrania; Moscovo promove referendos em zonas ocupadas; Referendos
Noticia 10 considerados ilegais internacionalmente; Mobilizag3o de reservistas na Russia;
Ordadlo Homem fere militar num centro de recrutamento; Varios edificios militares foram
indendiados; Republica do Daguestdo com protestos; Lider ortodoxo russo defende
a mobilizagdo; Fronteira com a Gedrgia com 48H de espera; Putin recebeu visita
surpresa de Lukashenko.
Caracter Elementos de Emocionalizagdo
” O pivd estd novamente em pé ao lado do ecrd gigante. Assiste-se a confrontos e
Observagdes X R »
protestos, tiros, gritos de pero e terror.
Titulo da Noticia Ataque em escolha na Russia
Duragdo da Noticia até 5 minutos
L:z'(':’eu::z;: )Io até 15 segundos
Tematica Sociedade
Tipologia Reportagem
Noticia 11 Ataque em escola na Russia; Pelo menos 15 mortos e mais de 20 feridos; Atirador
Oréculo suicidou-se apds o ataque; Pelo menos 7 criangas entre as vitimas mortais;
Motivagdo do ataque ndo é conhecida.
Carécter Elementos de Emocionalizagdo
Em pé, o pivd alerta para a violéncia de algumas imagens. Observam-se imagens
Observagdes de cadaver, criangas em fuga e pessoas que aparentam estar desesperadas a
gritar na rua, junto de policia e ambulancias.
Titulo da Noticia Protestos no Irdo
Duragdo da Noticia até 5 minutos
L:z’&i::z:: )Io até 15 segundos
Tematica Politica
Noticia 12 Tipologia Reportagem
Protestos no Irdo; Pelo menos 76 mortos e 1.200 detidos em 10 dias; Mulheres
Oraculo iranianas cortam cabelo em protesto; Detengdo e morte de jovem curda provocou
revolta; Manifestagdes também nos EUA, Franca e Reino Unido;
Caracter Elementos de Emocionalizagao
Ob. - Protestos, confrontos entre civis e policias, fogos nas ruas de cidades. Gritos e
servagoes

choro de mulheres, perante uma urna.

Titulo da Noticia

Presidenciais no Brasil

Duragdo da Noticia TS TTITos
Langamento pelo
pivd (duragdo) até 15 segundos
Tematica Sociedade
Tipologla Reportagem
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Noticia 13

Presidenciais no Brasil; Campanha entra na ultima semana antes da 12 volta; Lula

Oréculo da Silva mantém lideranca nas sondagens; Primeira volta das elei¢des é no
préximo domingo.
Caracter Elementos de Emocionalizagao
No canto inferior direito, com intuito promocional, surge uma caixa de cor
Observagdes vermelha a destacar "Linhas Vermelhas; Edigdo da Noite" na SIC Noticias; Clima
de animagdo nas ruas durante o congresso.
Titulo A seguir - Futuros Professores
Duragdo até 15 segundos
R Tematica Outra
Oraculo Futuros Professores
Carécter Puramente Informativo
Observagdes 0 pivod diz "daqui a pouco vamos ver..."; Tematica: Educagdo.
Titulo da Noticia Nova maternidade de Coimbra
Duragdo da Noticia até 5 minutos
Lap'ﬁ?;z::;;: )I ° até 15 segundos
Tematica Politica
Tipol Reportagem
Noticia 14 Nova maternidade de Coimbra; Ministro da satide garante que vai avangar;
Manuel Pizarro visitou hospitais universitarios; Negociagdes salariais na salde;
Oréculo Ministro anuncia que serdo retomadas em outubro; Regime de dedicagdo plena
estard nas negociagdes; Dia do Farmacéutico; Ministro da Salde esteve na
comemoragao em sintra; Ordem queixa-se da falta de recursos nas farmacias.
Caracter Puramente Informativo
Observagdes Sentado na bancada principal.
Titulo da Noticia Novos inspetores na Policia Judiciaria
Duragdo da Noticia até 5 minutos
Lap:,‘:;?;":;:: )I ° até 15 segundos
Tematica Sociedade
Noticia 15 Tipologia Reportagem
Novos inspetores na Policia Judiciaria; Reforgo de 1.100 novos elementos até
Oréculo 2026; PJ integra 97 finalistas do curso de inspetores; Reforgo no combate a
corrupgdo ou cibercrime.
Caracter Puramente Informativo
Observagdes
Quantidade de
Espago Publicitatio 1 AnGincios 1
Titulo da Noticia Sérgio Conceigdo vence caso de difamagdo
Duragdo da Noticia até 5 minutos
Lap:,‘z'(’;eun:;;: )I J até 15 segundos
Temdtica Sociedade
Tipologia Reportagem
Noticia 16 Sérgio Conceigdo vence caso de difamagdo; Seixas da Costa condenado a pagar
Oréculo indemnizagao; Seixas ca Costa difamou o treinador em 2019; Diplomata tem de
pagar 6 mil euros ao treinador; Justica entende que honra do treinador foi lesada;
Advogado do treinador satisfeito com o resultado.
Carécter Puramente Informativo
ObservacBes No decorrer da_ reportagem, surge no canto inferior direito uma clramada de
atencdo, a preto e amarelo, que se destaca, com "A seguir;
Titulo A seguir - Poligrafo SIC
Duragdo 30 a 45 segundos
Tematica Politica
Oraculo Poligrafo SIC
il Carécter Puramente Informativo
Destaque para rubrica que decorrera no alinhamento do programa, apresentada
Observagdes por outro jornalista. Ha interepelagdes retdricas e apelo ao publico como "fique
para ver".
S Quantidade de
Espago Publicitatio 2 Antincios 38
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Titulo da Noticia

Moedas na cdmara de Lisboa ha 1 ano

Duragdo da Noticia até 5 minutos
Langamento pelo
pivd (duragso) até 15 segundos
Tematica Politica
Tipologia Reportagem
Moedas na camara de Lisboa ha 1 ano; Derrotou Fernando Medina nas ultimas
Noticia 17 autarquicas; PS, CDU e BE tém mais deputados do que PSD/CDS; Rui Rio alertou
que Lisboa era dificil de gerir; Ciclovia na Almirante Reis foi a 12 polémica;
Oréculo Discussdes acesas com o BE na assembleia municipal; Prometeu dialogar mas
relagdo com oposicdo é tensa; Conseguiu aprovar transportes gratuitos em Lisboa;
Problemas na gestdo do lixo motiva queixas; Exigiu dividir a conta das jornadas da
juventude; Tem sido excluido da discussdo sobre o aeroporto; Site de campanha
foi tomado e promove casino.
Caracter Puramente Informativo
Observacoes
Titulo da Noticia Futuros Professores
Duragdo da Noticia até 5 minutos
La;::?;inr;z::; = até 15 segundos
Tematica Outra
Tipologia Reportagem
Futuros Professores; Primeiro dia de aulas para o ensino basico; Todas as vagas
Noticia 18 foram preenchidas na ESSE de Lisboa; Maioria dos candidatos sdo mulheres; Falta
Oraculo diversidade de género no ensino basico; Nota minima de entrada em Lisboa dicou
nos 14,4; Maioria dos alunos é da regido de Lisboa; ESE também forma
professores do ensino especial; ESE cortou mestrado por falta de dinheiro.
Caracter Elementos de Emocionalizagdo
Tematica: Educagdo; Apresentacdo de alguns intervenientes na reportagem
Observagdes (nome, idade e residéncia); Proximidade dos intervenientes com o publico, através
de testemunhos pessoais.
Titulo da Noticia Tolentino Mendonga nc do pelo Vaticano
Duragdo da Noticia até 5 minutos
Lar.\;?mento =k 15 a 30 segundos
pivd (duragdo)
Temdtica Religido
Noticia 19 Tipologia Reportagem
Tolentino Mendonga nomeado pelo Vaticano; E agora perfeito para a cultura e
Oraculo educagdo; Ministro da cultura destaca importdncia para pais; Cardeal escolhido
diretamente pelo Papa.
Carécter Puramente Informativo
Observagdes
Titulo A seguir - Testes no espaco
Duragdo até 15 segundos
Fo— Tematica Ciéncia
Oraculo Testes no espago
Carécter Puramente Informativo
Observagdes Exposicdo pelo pivd acompanhado de imagens il
Titulo da Noticia Portugal - Espanha
Duragdo da Noticia até 5 minutos
Lap'ﬁr(':’in:;;:; ° até 15 segundos
Temitica Desporto
Noticia 20 Tipologia Reportagem
Portugal - Espanha; Jogo realiza-se amanha as 19h45; Sele¢do Nacional s6 precisa
Oréculo de um empate; Fernando Santos pede equipa focada para vencer; Jodo Cancelo e
Jodo Felix sdo opgdes para o jogo.
Carécter Puramente Informativo
Observagdes Pivo volta a estar em pé ao lado do grande ecra.

Titulo da Noticia

Portugal - Espanha
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Duragdo da Noticia até 5 minutos
Lar.n;fmento _pe £ até 15 segundos
pivd (duragdo)
Noticia 21 Tc.’,mélic'a Desporto
Tipologia Reportagem
Portugal - Espanha; Sele¢do espanhola precisa de vencer para passar; Espanha
Oraculo s
perdeu a lideranga do grupo frente a Suiga.
Caracter Puramente Informativo
Observagdes
Titulo A seguir - Robbie Williams em Portugal
Duragdo até 15 segundos
c dor 6 Temitica Cultura
o Ordaculo Robbie Williams em Portugal
Caracter Puramente Informativo
Observagdes Exposicdo pelo pivé acompanhado de imagens ilustrativas e musica.
Rubrica: Poligrafo SIC
Por outro jornalista que ndo o pivd do noticiario, se que encontra em pé ao lado do
grande ecrd onde surgem imagens de cada tema. A cor do ordculo altera-se para
amarelo com grafismos a preto. Sdo ap dos questi tos que
procuram esclarecimento, tendo por base declaragdes proferidas. E identificado
no canto inferior esquerdo do ecrd a rubrica em questdo, através do logotipo que a
Observagdes Gerais identifica;
Duragdo: 20 a 25 minutos;
Tematica: Politica; Economia; Educagdo; Outras (direitos humanos -
racismo/xenofobia);
Pela anadlise factual de acontecimentos passados verifica-se a veracidade de
alguns temas. Ha pre a resp "verdadeiro", "verdadeiro, mas...",
"impreciso", "falso".
Titulo da Noticia Filha de Kim Jong-Un
Duragdo da Noticia até 5 minutos
Lapmr(r:;r::;;:)lo até 15 segundos
Tematica Sociedade
Noticia 22 Tipologia Reportagem
Filha de Kim Jong-Un; TV Norte-Coreana tera filmado filha do lider; Celebragdes
Oraculo mostram lider Norte-Coreano e a mulher; N3o ha certezas quanto ao n2 de filhos
do lider.
Caracter Elementos de Emocionalizagdo
- Espetaculos de criangas, muita animacdo e sorrisos, enquanto se danga e canta.
e Na noticia é abordade de uma forma soft.
Titulo da Noticia Testes no espago
Duragdo da Noticia até 5 minutos
Langamento pelo
pivo (duracio) 15 a 30 segundos
Noticia 23 T.emétic.a Ciéncia
Tipologia Reportagem
O ee Testes no espago; Nasa envia sonda para tentar desciar asteroide; Objetivo é
prevenir colisdes catastroficas; Missdo vai ocorrer pouco depois da meia-noite.
Carécter Puramente Informativo
Observacdes
Titulo da Noticia Robbie Williams em Portugal
Duragdo da Noticia até 5 minutos
le'&zr:ta‘:;:)l ° até 15 segundos
Tematica Cultura
Noticia 24 Tipologia Reportagem
Robbie Williams em Portugal; Musico atua na Altice Arena a 27 de margo de
Oraculo 2023; Musico sera acompanhado por banda de pop-rock; Atuagdo sera dedicada
aos 25 anos de carreira.
Caracter Puramente Informativo
Observagdes
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Observagdes Gerais

Espago para a M logia do dia segui

Em pé ao lado do grande ecr3, o pivd, fecha o telejornal, com a identitaria do
programa projetada, e diz "E tudo do pais e do mundo, boa noite e até amanha",
ao mesmo tempo que sorri e sai do espago alcangado pela cdmara.

No esttdio adotam-se cores como o vermelho e o azul, apostam-se em ecras,
transparéncia para a redagdo e o ambiente é mais claro.

Nas vdrias pegas que compdem o alinhamento observa-se maior utilizagdo de
graficos e grafismos que poderdo elucidar com mais facilidade o espectador do
que estd a ser informado, e promover uma melhor retencdo da mensagem.

Na sua maioria, os grafismos, como oraculos, tém a predominéncia de cores
como vermelho, branco e preto.
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Apéndice D — Grelha de Analise — Jornal das 8 — TVI

Estacdo Televisiva TVI
Nome do Programa Jornal das 8
Data da Emissdo 26/09/22
Duragdo Total do Programa 60 a 90 minutos
Blocos de Noticias (Quantidade Total) 21
Duragdo
Abertura O noticidrio inicia-se com a dupla de pivds sentada na bancada central do estudio
Observagdes que saudam o telespectador "Muito boa noite" e "Bem-vindo ao Jonal das 8",
prosseguindo para a primeira noticia.
Titulo da Noticia Polémica no Governo
Duragao da Noticia até 5 minutos
L;’,‘:;T;’:;Z::; ° 15 a 30 segundos
Tematica Politica
Tipologia Reportagem
Noticia 1
Polémica no Governo; Ministro e Bastondria em conflito de interesses; Min. Saude
Oraculo ndo informou que era casado com Bastondria; Casamento entre Ministro e
Bastondria da derea da saude; Ministro delega fungdes na Secretaria de Estado.
Caracter Publicitério/Promocional
A peca apresentada e toda o enquadramento feito pelos pivds terminam ao
Observagdes . " 0 . :
dizerem "exclusivo para ver mais logo", promog¢do a uma rubrica do programa.
Titulo da Noticia Ajuda contra subida de pregos
Duragao da Noticia até 5 minutos
Langamento pelo
pivb (duragio) 15 a 30 segundos
Tematica Economia
Tipologia Reportagem
Ajuda contra subida de pregos; Apoio de 125€ a ser pago a 20 de outubro; 50€
Oraculo extra por cada dependente até aos 24 anos; Apoio a pensinistas pago a partir de 8
de outubro; Pacote de cobate a inflagdo custara 2,4 mil milhdes €.
Noticia 2 Caracter Puramente Informativo
Grande plano de um ecra gigante com grafismos explicativos da informagdo que
estd a ser exposta pelos pivos.
Aparece em rodapé, em cor vermelha "A seguir: Mulher morre por atraso no
socorro"; "A seguir; Alegado atraso no socorro gera duvidas"; "A seguir: Hospital
Observagdes da Cruz Vemelha abre inquérito"; "A seguir: Duplo homicidio nos Agores"; "A
seguir: Encontrado pacemaker de uma das vitimas"; "A seguir: Autoridades
procuram restos mortais"; "A seguir: Portugal condenado pelo Tribunal Europeu";
"A seguir: Recluso arrasa cadeia de Lisboa"; " A seguir: Tribunal Europeu da razdo
a recluso".
Titulo da Noticia Aumentos no prego do leite
Duragdo da Noticia até 5 minutos
L:'r.\:bar(r:ir:;zape‘;)l o 15 a 30 segundos
Tematica Economia
Tipologia Reportagem
Aumentos no prego do leite; Compradores espanhdis seduzem produtores;
Oraculo Industria nacional obrigada a maior subida de pregos; Inflagdo em Portugal; Falta
Noticia 3 de leite na Europa faz dispanjar pregos.
Cardcter Puramente Informativo
Recurso a um ecra com grafismos explicativos.
Aparece em rodapé, em cor vermelha "A seguir: Polémica no Governo com
Manuel Pizarro"; "A seguir: Casamento entre Ministro e Bastonaria"; "A seguir:
Observactes Conflito de interesses no Governo";
Do lado esquerdo do ecrd surge uma caixa, que chama a atengdo, onde se vé a
imagem de um homem e escreve-se "A seguir - Homicidio nos Agores". Logo
depois, surge outra caixa, na mesma posigao, "A seguir: Exclusivo com Sandra
Felgueiras".
Titulo da Noticia Excedente Histérico
Duragdo da Noticia

até 5 minutos
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Langamento pelo

piv (duracio) 45 a 60 segundos
Tematica Economia
Noticia 4 Tipologia Exposicdo pelo Pivd
Oréculo Excedente Histérico; Contas do Estado com saldo positivo de 2.300 milhdes €;
Excedente nas contas publicas; Ultrapassou os 2.300 milhoes de euros até agosto
Caracter Puramente Informativo
Observagdes
Titulo da Noticia Possivel recessdo em 2023
Duragdo da Noticia até 5 minutos
L;ﬁ r&z’:;::)lo 15 a 30 segundos
Tematica Economia
Tipologia Reportagem
Possivel recessdao em 2023; Banco Central Europeu ainda ndo arrisca; 2023 vai ser
Noticia 5 Oréculo um ano dificil?; VAI e juros vao ter de subir mais para baixar a inflagdo; Criticas de
Lagarde; Algumas medidas anti-inflagdo falham o alvo; OCDE recomenda
prudéncia; "Estimulos monetarios e ficais ndo sao solugao".
Caracter Elementos de Emocionalizagdo
Aparece em rodapé, em cor vermelha "A seguir: Mulher morre por atraso no
Observactes socorro”; "A seguir; Alegado atraso no socorro gera duvidas"; "A seguir: Hospital
da Cruz Vemelha abre inquérito”; "A seguir: Duplo homicidio nos Agores"; "A
seguir: Encontrado pacemaker de uma das vitimas".
Titulo da Noticia Falta de professores
Duragdo da Noticia até 5 minutos
u;ﬁ r{:ﬁ:;::; ° 15 a 30 segundos
Temdtica Outra
Tipologia Reportagem
Falta de professores; Semanalmente ha mil pedidos de substitui¢do por doenca;
Noticia 6 Oraculo Hordérios por preencher; Ainda faltam professores a 3% dos alunos; Ha ainda 583
horérios por preencher.
Cardcter Puramente Informativo
Temdtica: Educagdo
Recurso a um ecra com grafismos explicativos.
Observagdes Aparece em rodapé, em cor vermelha "A seguir: Portugal condenado pelo Tribunal
Europeu"; "A seguir: Recluso arrasa cadeia de Lisboa"; " A seguir: Tribunal
Europeu da razdo a recluso”.
Titulo Conflito de int com novo ministro
Duragdo 15 a 30 segund
< dor 1 Tematica Politica
o Orédculo
Caracter Puramente Informativo
Observagdes "Para ver no exclusivo deste noite"
Titulo da Noticia

Noticia 7

Duragdo da Noticia

Direita vence na Itdlia

até 5 minutos

Langamento pelo

piv (duracio) 30 a 45 segundos
Tematica Politica
Tipologia Reportagem
Direita vence na Itdlia; Irm3os de Itdlia tiveram 26 por cento dos votos; Liga e
Oraculo Forga Itdlia perderam muitos votos; Partido Democrético, de centro-esquerda,
com 19%; Alianga promete ficar por 5 anos;
Caracter Puramente Informativo
Aparece em rodapé, em cor vermelha "A seguir: Mulher morre por atraso no
Observagdes soc

orro"; "A seguir; Alegado atraso no socorro gera duvidas"; "A seguir: Hospital
da Cruz Vemelha abre inquérito"; "A seguir: Duplo homicidio nos Agores".

Titulo da Noticia

Duragdo da Noticia

Extrema-direita no poder

até 5 minutos
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Langamento pelo
FRE TReo) até 15 segundos
Noticia 8 Tem.étisa Politica
Ti Reportagem
AR Extrema-direita no poder; Reagdes contraditdrias nas ruas de Roma; Extrema-
direita doi a grande vencedora; Elei¢des em Itdlia.
Caracter Puramente Informativo
Observagdes Opinides de pessoas nas ruas;
Titulo Refugiados sem apoios prometidos
Duragdo 15 a 30 segundos
Tematica Politica
Separador 2 ordcdlo
Cardacter Publicitario/Promocional
Observagdes "Daqui a pouco, no nosso exclusivo, vamos revelar..."
Titulo da Noticia Duplo homicidio no Pico
Duragdo da Noticia 5 a 10 minutos
Lancamento pelo
x ( dum;ﬁp:) 30 a 45 segundos
Tematica Sociedade
Tipologia Direto/ Ao Vivo
Duplo homicidio no Pico; Autoridades procuram vestigios dos restos mortais;
Encontrado pacemaker de uma das vitimas; Restos mortais ainda ndo foram
Oraculo econtrados; Homem que confessou o crime recusa dar informagdes; Populagdo da
Noticia 9 ilha chogad.a com o crime; "O monstro d.e campo r.asco"; Pprulagao revoltada com
o imigrante alem3ao; Despertou o interesse jornalistico na Alemanha.
Caracter Puramente Informativo
Sobre este tema sdo apresentados um direto e uma reportagem.
Aparece em rodapé, em cor vermelha "A seguir: Falhas no acolhimento a
refugiados"; "A seguir: Costa prometeu acolher, mas ndo cumpriu”; "A seguir:
ObservagBes Refugiados ucranianos sem apoios; "A seguir: Portugal condenado pelo Tribunal
Europeu"; "A seguir: Recluso arrasa cadeia de Lisboa"; " A seguir: Tribunal
Europeu da razdo a recluso"; "A seguir: Polémica no governo com Manuel Pizarro";
"A seguir: Casamento entre Ministro e Bastonaria"; "A seguir: Conflito de
interesses no Governo".
Titulo da Noticia Hospital da Cruz Vemelha
Duragdo da Noticia até 5 minutos
Lar}t,‘fmento pelo 15 a 30 segundos
pivd (duragdo)
Tematica Saude
Tipologia Reportagem
Noticia 10 Hospital da Cruz Vemelha; Mulher morre por alegado atraso no socorro; Atraso no
Oraculo socorro; Hospital da Cruz Vermelha abre inquérito externo; Manobras de
reaminagdo feitas uma hora depois.
Caracter Puramente Informativo
Aparece em rodapé, em cor vermelha "A seguir: Falhas no acolhimento a
Observagoes refugiados"; "A seguir: Costa prometeu acolher, mas ndo cumpriu”; "A seguir:
Refugiados ucranianos sem apoios.
Titulo da Noticia Imigrantes
Duragdo da Noticia até 5 minutos
Langamento pelo
;vcg ( durac;:) 15 a 30 segundos
Tematica Sociedade
Tipologia Reportagem
Imigrantes; Municipio de Serpa aloja 40 timorenses num pavilhdo; Imigrantes
. timorenses; Autarquia pede uma intervengdo rapida do governo; Pavilhdo de
IO Oraculo Serpa; Alojamento :qra te‘f’nporério mas exis:e des:'e agostgo; Cidaddos de Timor-
Leste; Chegam a Portugal a procura de uma vida melhor;
Carécter Puramente Informativo
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Aparece em rodapé, em cor vermelha "A seguir: Portugal condenado pelo Tribunal
Europeu"; "A seguir: Recluso arrasa cadeia de Lisboa"; " A seguir: Tribunal
Observagdes Europeu da razdo a recluso"; "A seguir: Polémica no governo com Manuel Pizarro";
"A seguir: Casamento entre Ministro e Bastonaria"; "A seguir: Conflito de
interesses no Governo".
Titulo Pelo menos 15 mortos em ataque a escola
Duragdo até 15 segundos
s dor 3 Tematica Sociedade
o Oraculo
Carécter Puramente Informativo
Observagdes Imagens de criangas.
Titulo da Noticia Russos em fuga
Duragdo da Noticia até 5 minutos
Langamento pelo
piv (duracio) 45 a 60 segundos
Tematica Politica
Tipologia Reportagem
Noticia 12
Russos em fuga; 48 horas de espera na fronteira da Gedrgia; Kremlin ainda ndo
Oraculo decidiu fechar fronteiras; Mobilizagdo parcial; Mais de 2.000 detidos nos protestos
na Russia; Patriarca Russo; "Morrer em combate na Ucrdnia limpa os pecados";
Caracter Elementos de Emocionalizagdo
Observagdes O pivo alerta para imagens violentas; Gritos de despero e medo; Protestos de civis
nas ruas; Confrontos com policia; Pessoas a chorar;
Titulo da Noticia Invasdo Russa
Duragdo da Noticia 5 a 10 minutos
Lapiﬁr(r:’inr;z;:; o até 15 segundos
Tematica Politica
Tipologia Direto/ Ao Vivo
Invasdo Russa; 215 dias de guerra na Ucrania; Guerra na Ucrdnia; Russos foram
derrotados na margem esquerda do Oksil; Territérios no Donbass; Aldeias Rubtsi,
ordculo Lozove e Karpivka foram recuperadas; Linha da frente sem alteragdes
significativas; Corpos dos soldados russos caidos na rua ha uma semana; Mais trés
aldeias recuperadas na regido do Donbass; Referendos de anexagdo Russa
decorrem em Zaporizhzhia.
Noticia 13 - -
Caracter Elementos de Emocionalizagdo
Sobre este tema sdo apresentados um direto e uma reportagem.
Imagens de viaturas carbonizadas e descrigdo do cheiro como "o cheiro a morte
no ar", "no interior dos carros esta ainda o que resta dos corpos dos soldados";
monstram-se imagens de cadaveres e ouve-se "ha corpos a apodrecer nas ruas ha
ObservagBes quase uma semana"; Testemunho de senhor idoso que sofreu agressdes fisicas.
Aparece em rodapé, em cor vermelha "A seguir: Polémica no governo com Manuel
Pizarro"; "A seguir: Casamento entre Ministro e Bastonaria"; "A seguir: Conflito de
interesses no Governo"; "A seguir: Portugal condenado pelo Tribunal Europeu"; "A|
seguir: Recluso arrasa cadeia de Lisboa"; " A seguir: Tribunal Europeu da razdo a
recluso”.
Titulo da Noticia Tiroteio em escola na Russia
Duragdo da Noticia até 5 minutos
Lar‘\ga‘:mento-pe £ 15 a 30 segundos
pivd (duragdo)
Tematica Sociedade
Tipologi: Reportagem
Noticia 14 Tiroteio em escola na Rissia; Homem de 34 anos matou 15 pessoas e feriu 24;
Oraculo Atirador tinha sudstica na roupa; Atirador estava a ter acompanhamento
psiquidtrico.
Caracter Elementos de Emocionalizagdo
O pivd alerta "as imagens sdo perturbadoras"; Criangas a fugir; Socorro, desespero
Observagdes e sofrimento por parte dos civis; Imagem de transporte de cadaver; Choro;
Imagens de cadével do atirador com sangue; Imagens da cena do crime.
Titulo da Noticia Protestos no Irdo
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Duragdo da Noticia

até 5 minutos

L;ﬁr&eun;z::;o 15 a 30 segundos
Tematica Politica
Tipologia Reportagem
Protestos no Irdo; Mulheres destapam o cabelo em sinal de revolta; Milhares de
Oraculo pessoas nas ruas de Teerao; Washington autoriza tecnolégicas a expandirem
Noticia 15 servigos; Teerdo acusa EUA de violarem soberania iraniana.
Caracter Elementos de Emocionalizagdo
Aparece em rodapé, em cor vermelha "A seguir: Portugal condenado pelo
Tribunal Europeu"; "A seguir: Recluso arrasa cadeia de Lisboa"; " A seguir:
Tribunal Europeu dé razdo a recluso"; A seguir: Polémica no governo com Manuel
Observagdes Pizarro"; "A seguir: Casamento entre Ministro e Bastondria"; "A seguir: Conflito de
interesses no Governo".
Imagens de mulheres a protestar, discussdes e fugas. Incéndios nas ruas,
controntos com autoridades.
Titulo Conflito de interesses com novo ministro
Duragdo 15 a 30 segundos
Temadtica Politica
Separador 4 Ordculo
Caracter Puramente Informativo
Observagdes "Para ver no exclusivo deste noite"
Titulo da Noticia Portugal condenado
Duragdo da Noticia até 5 minutos
Langamento pelo
RS ke cho) 15 a 30 segundos
Tematica Sociedade
Noticia 16 Tipologia Rep.ortagern- :
Portugal condenado; Recluso faz queixa ao tribunal europeu; Tribunal Europeu;
O Recluso arrasa cadeia de Lisboa; Estado tenta negociar; Tribunal europeu
reconhece vitdria do recluso; Trib. Europeu dos direitos humanos da razdo a
recluso; O siléncio do governo; Tribunal europeu condena Portugal;
Caracter Puramente Informativo
Observagdes Na reportagem é feita uma entrevista a um advogado, testemunho do recluso.
Titulo Atropelada por deputado sem direito a indemnizagdo
Duragdo 15 a 30 segundos
Tematica Sociedade
Separador 5
Oraculo
Caracter Puramente Informativo
Observacdes 0 pivd diz "daqui a pouco e em exclusivo..."
Quantidade de
Espago Publicitatio 1 Andncios 40
Titulo Exclusivo: Refugiados sem apoios prometidos
Duragdo 15 a 30 segundos
Separador 6 Tematica Sociedade
Oraculo
Caracter Puramente Informativo
Observacdes A pivd diz "daqui a pouco e em exclusivo..."
. Quantidade de
Espago Publicitatio 2 Andndos 1
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Rubrica: Em exclusivo com Sandra Felgueiras
A rubrica é identificada por genérico préprio. Ndo se verifica nenhum elemento

lusivo a rubrica aquando da emissdo das repor
Duragdo: 20 a 25 minutos.
Tematica: Politica; Sociedade.
A jornalista que apresenta a rubrica estd em pé ladeada por uma enorme led wall,
onde é visivel a predomindncia das cores azul e laranja, complementares a
imagens alusivas a cada tema.

Observagdes Gerais A jornalista que dd nome a rubrica comega o seu discurso por se apresentar e
referir que tem carreira na area da investigagao.
0 objetivo da rubrica passa por expor casos e escrutinar os mesmos a todos os
detalhes.
Observa-se testemulho e relato por parte da vitima.
Referéncia as lagrimas da interveniente.
Imagens de sofrimento, fuga, despedida e choro.
A jornalista termina a rubrica a apelar a participagdo dos espectadores, ao
incentivar o envio de dendincias via email ou contacto telefénico.
Titulo Zlatan Ibrahimovic em Astérix & Obélix
Duragdo até 15 d
s dor 7 Tematica Cultura
o Oraculo
Caracter Puramente Informativo
Observagdes Participagdo do ator no filme, apresentam-se excertos de imagens
Titulo da Noticia Caso no jogo com o FC Porto
Duragdo da Noticia até 5 minutos
Lar.\g;?mento_pelo 15 a 30 segundos
pivd (duragdo)
Temadtica Desporto
Noticia 17 Tipologia Reportagem
Caso no jogo com o FC Porto; Trés adeptos do Estoril proibidos de entrar em
Oraculo estadios; Trés a espera da sentenca; Adeptos podem ser multados até 10 mil
euros;
Caracter Elementos de Emocionalizagdo
Observacties Imagens captadas por utilizadores das redes s‘ociais. Observa-se conflitos e atos
de agressdo fisica.
Titulo da Noticia Processo de difamagdo
Duragdo da Noticia até 5 minutos
Laljiq?mento.pelo 30 a 45 segundos
pivo (duragao)
Tematica Sociedade
sl Tipologia Exposicdo pelo Pivd
Oréculo Processo de difamacdo; Seixas da Costa condenado a indemnizagao a Conceigdo;
Caracter Puramente Informativo
Observagdes
Titulo da Noticia Ibrahimovic no cinema
Duragdo da Noticia até 5 minutos
Langamento pelo
piv (duracio) 15 a 30 segundos
Tematica Cultura
Tipologia Reportagem
Noticia 19 Ibrahimovic no cinema; Jogador participa no filme de Astérix & Obélix; Sueco
Oraculo
desempenha um papel de um centurdo romano.
Caracter Elementos de Emocionalizagdo
A noticia é apresentada de forma soft; nota-se algum humor no discurso da voz
off da reportagem e nas imagens selecionadas, como "Zlatan a ser Zlatan".
Observagdes 2 s
Aparece em rodapé, em cor vermelha "Exclusivo: envie denuncias para
exclusivo@tvi.pt".
Titulo da Noticia "Super Bow! LVII" em fevereiro
Duragdo da Noticia até 5 minutos
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Langamento pelo
pivd (duracio) 15 a 30 segundos
Tematica Cultura
Tipol Reportagem
"Super Bow! LVII" em fevereiro; Rihanna regressa aos palcos para atuar no
Noticia 20 Oréaculo intervalo; Super Bowl; Rihanna vai regressar aos palcos em 2023; Regresso da
cantora que ja ndo dd concertos desde 2018.
Caracter El tos de Emocionalizagdo
Estd em rodapé, em cor vermelha "Exclusivo: envie denuncias para
exclusivo@tvi.pt"; Aparece em rodapé, em cor vermelha "Exclusivo: Envie
Observagdes denuncias para 910 486 564".
Na reportagem estd inserida musica da cantora, e a voz off brinca com a letra da
musica, dando resposta @ mesma; Imagens de varios concertos de varios cantores.
Titulo da Noticia Jorge Palma 50 anos de carreira
Duragdo da Noticia até 5 minutos
Langamento pelo
pivd (duragso) 15 a 30 segundos
Tematica Cultura
Tipologia Reportagem
Noticia 21 Jorge Palma 50 anos de carreira; "Antologia" com seis concertos em Lisboa;
Ordculo Concerto esgotado na estreia da "Antologia"; Album "Sé" revisitado no primeiro
concerto; Jorge Palma: 50 anos de carreira; Préximo concerto no dia 7 de outubro
no Tivoli; Celebragdo termina com Palma's Gang a 19 de novembro.
Caracter El tos de Emocionalizagao
Estd em rodapé, em cor vermelha "Exclusivo: Envie dentncias para 910 486 564".
Observagdes .
Imagens do cantor no palco a cantar e tocar piano; Testemunho do cantor.
Ainda com musica de Jorge Palma de fundo, os pivds, sentados na bancadas
despedem-se com "Ha pre estrada para andar, boa noite" e "até amanha, boa
noite" esbogando sorrisos para a camara.
0 estudio é por ecras e ledwall de dimensdes enormes, ha
transparéncia através de vidro que permite ver toda a redagdo.
Durante os langamentos das noticias, o fundo dos pivds varia entre imagem de
Observagdes Gerais uma cidade ilumindada a noite e a prépria redagdo de infor 30. As i

ilustrativas de cada noticia surgem num ecrd, onde uma camara foca
constantemente, em cada noticia.

Como sdo dois, os pivds vao se revezando na apresentacdo dos temas, ou até
p ambos a noticia, comp do-se um ao outro.

Na sua maioria, os grafismos, como oraculos, tém a predominancia de cores
como amarelo, vermelho, azul, branco e preto.
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Apéndice E — Graficos dos Resultados — Telejornal —- RTP1
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Apéndice F — Graficos dos Resultados — Jornal 2 — RTP2
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até 5 minutos
5a 10 minutos
10 a 15 minutos
15 a 20 minutos
20 a 25 minutos
25 a 30 minutos
Total

EPolitia  ®Economia ®Sociedade ®Cultura W Desporto

mCiéncia  WTecnologia MSaide  WReligiso WOutra

® Exposigdo peloPivd m Direto/ Ao Vivo ® Reportagem

/ Relato ® [ 1«

W Crénica/Satira

Puramente
Informativo
82%

® Puramente Infe L]

™ Publicitério/Promocional Ficcional

maté 15 segundos M 15a 30 segundos M 30a 45 segundos

452 60 segundos M60a 75 segundos M 75 a 90 segundos

S @10 minutos
9%

até 5 minutos
91%

Waté Sminutos M5 a10minutos ®10a 15 minutos

15a 20 minutos ®20a 25 minutos ®25a 30 minutos
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Temdtica - Separadores
Politica
Economia
Sociedade
Cultura
Desporto
Ciéncia
Tecnologia
Saude
Religidao
Outra

NOOOOOOH®KOO R

Total

Carécter - Separadores
Puramente Informativo

[

Elementos de
Emocionalizagdo
Publicitario/Promocional
Ficcional
Total

N OO ¥

Duragdo - Separadores
até 15 segundos
15 a 30 segundos
30 a 45 segundos
45 a 60 segundos
60 a 75 segundos
75 a 90 segundos
Total

N OO OO K -

® Politica ™ Economia ™ Sociedade ® Cultura

mCiéncia  WTecrologia MSaide W Religido

Elementos de Puramente

Emocionalizagio  Informativo
50% 50%

™ Desporto

mOutra

W Puramente Informati L] de

= Publicitdrio/ Promocional Ficcional

15 230 segundesé 15 segundos

50% 50%

Waté 15 segundos M 15a 30 segundos M30a 45 segundos

452 60 segundos M60a 75 segundos M 75a 90 segundos
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Apéndice G — Graficos dos Resultados — Jornal da Noite — SIC

Tematica - Noticias
Politica
Economia
Sociedade
Cultura
Desporto
Ciéncia
Tecnologia
Saude
Religido
Outra
Total

B R OORNRUVON

b

Tipologia - Noticias
Exposicdo pelo Pivd
Direto/ Ao Vivo
Reportagem
Testemunho/ Relato
Entrevista
Comentario
Crénica/Sétira
Total

NooooNonwN

Cardcter - Noticias
Puramente Informativo
Elementos de
Emocionalizagdo
Publicitério/Promocional
Ficcional

Total

24

Langamento - Noticias
até 15 segundos
15 a 30 segundos
30 a 45 segundos
45 a 60 segundos
60 a 75 segundos
75 a 90 segundos
Total

Duragdo - Noticias
até 5 minutos
5a 10 minutos
10 a 15 minutos
15 a 20 minutos
20 a 25 minutos
25 a 30 minutos
Total

o oo oo

24

mPditia ®Economia ™ Sociedade ™ Cultura ¥ Desporto

™ Ciéncia @ Tecrologia ® Saide WReligidlo ®WOutra

Exposicdo pelo
Pivd

8%

W Exposicio peloPivd M Direto/ AoVivo  Reportagem
Testemunho/ Relato M Entrevista ™ Comentério

W Crénica/Satira

W Puramente Inf it L] de 3

® Publicitirio/Promocional Ficcional

30 a45 segundos
a%

15 a30 segundos
21%

até 15 segundos

Waté 15 segundos ™ 15a 30 segundos W 30a 45 segundos
452 60 segundos ™ 60a 75 segundos M 75a 90 segundos

até 5 minutos
100%

®até Sminutos ®5al0Ominutos ®10a 15 minutos

152 20 minutos ™ 20a 25 minutos ®25a 30 minutos
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Temadtica - Separadores
Politica
Economia
Sociedade
Cultura
Desporto
Ciéncia
Tecnologia
Salde
Religido
Outra

= OO0 OO OO W

Total

Caracter - Separadores
Puramente Informativo 5
Elementos de
Emocionalizagdo
Publicitario/Promocional
Ficcional

N O = o

Total

Duragdo - Separadores
até 15 segundos
15 a 30 segundos
30 a 45 segundos
45 a 60 segundos
60 a 75 segundos
75 a 90 segundos
Total

MO O ONKW

® Politia ®Economia ®Sociedade  Cultura ™ Desporto

® Ciéncia ®Tecnologia @ Saide ®Religido ®WOutra

Publicitério/Promocional
17%

® puramente Informativo ¥ Elementos de Emocionalizagdo

m Publicitdrio/Promocional Ficcional

30 a45 segundos

LD até 15 segundos

Waté 15 segundos M 15a 30 segundos M 30a 45 segundos

452 60 segundos ®60a 75 segundos M 75 a 90 segundos
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Apéndice H — Graficos dos Resultados — Jornal das 8 — TVI

Tematica - Noticias

Politica 6
Economia 4
Sociedade 5

Cultura 3
Desporto 1

Ciéncia 0
Tecnologia 0

Salde 1

Religido 0

Outra 1

Total 21

Tipologia - Noticias

Exposicdo pelo Pivd 2
Direto/ Ao Vivo 2
Reportagem 17
Testemunho/ Relato 0
Entrevista 0
Comentario 0
Crénica/Satira 0
Total 21
Cardcter - Noticias
Puramente Informativo 11
Elementos de 9
Emocionalizagdo
Publicitario/Promocional 1
Ficcional 0
Total 21

Langamento - Noticias

até 15 segundos 2
15 a 30 segundos 14
30 a 45 segundos 3
45 a 60 segundos 2
60 a 75 segundos 0
75 a 90 segundos 0

Total 21
Duragdo - Noticias
até 5 minutos 19

5a 10 minutos 2

10 a 15 minutos 0

15 a 20 minutos 0

20 a 25 minutos 0

25 a 30 minutos 0

Total 21

WPolitia  WEconomia ™Sociedade W Cultwa  WDesporto

mCiéncia  WTecrologia MSaide  WReligidlo WOutra

W Exposi¢do peloPivd ™ Direto/ Ao Vivo ™ Reportagem

Relato ™ i = C

B Crénica/Satira

'ublicitdrio/Prom
ocional
5%

Elementos de
Emocionalizagio Puramente
43% Informativo
52%

mPuramente Inf ti L] de

® Publicitario/Promocional Ficcional

15 230 segundos
67%

Waté 15 segundos ®15a 30 segundos M 30a 45 segundos
452 60 segundos M60a 75 segundos M 75 a 90 segundos

5 210 minutos

até 5 minutos
90%

Waté Sminutos ®5a10minutos ®10a 15 minutos

15a 20 minutos ®20a 25 minutos ®25a 30 minutos
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Temdtica - Separadores
Politica
Economia
Sociedade
Cultura
Desporto
Ciéncia
Tecnologia
Saude
Religido
Outra

NOOOOOO = WOoOWw

Total

Cardacter - Separadores
Puramente Informativo
Elementos de
Emocionalizagdo
Publicitario/Promocional
Ficcional

o O o

Total 7

Duragdo - Separadores
até 15 segundos
15 a 30 segundos
30 a 45 segundos
45 a 60 segundos
60 a 75 segundos
75 a 90 segundos
Total

NoOoOooowunN

W Politica ™ Economia ™ Sociedade ™ Cultura ™ Desporto

M(Ciéncia  @Tecnologia ®Saide WReligidlo ®Outra

Publicitério/Promocional
14%

Puramente
Informativo
86%

m Puramente Inf it - de

= Publicitério/ Prom ocional s Ficcional

até 15 segundos
29%

15 230 segundos
71%

Waté 15 segundos M 15a 30 segundos @ 30a 45 segundos
# 452 60 segundos ™ 60a 75 segundos ® 75 90 segundos
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Anexos

Anexo 1

— Estatuto Editorial RTP

ESTATUTOS DA RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL, S. A.

Aprovados pela Lei n.° 39/2014, de 9 de julho que alterou a Lei n.° 8/2007, de 14 de fevereiro
Publicado no D.R. n.° 130 (Série I), de 9 de julho de 2014

CAPiTULO I
Denominacdo, sede, duracdo e objeto

Artigo 1.°
Forma e denominagdo

1 - A sociedade adota a forma de sociedade an6nima e a denominacgdo de Radio e Televisdo de Portugal,
S. A., e é doravante designada por sociedade.

2 - A sociedade rege-se pelos presentes estatutos, bem como, relativamente a tudo quanto nos mesmos
ndo se encontre regulado, pelo disposto, nomeadamente, no regime juridico do setor publico
empresarial, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro, e no Estatuto do Gestor Publico,
aprovado pelo Decreto-Lei n.° 71/2007, de 27 de margo.

Artigo 2.°
Sede, representacdes e duragdo

1 - A sociedade tem a sua sede social em Lisboa, na Avenida Marechal Gomes da Costa, n.° 37.

2 - Por deliberacdo do conselho de administracdo, a sociedade pode deslocar a sede social dentro do
mesmo municipio ou para municipio limitrofe.

3 - A sociedade tem um centro regional em cada regido auténoma, com a capacidade e autonomia
necessarias para a producdo e/ou difusdo de programas, dentro dos respetivos limites orcamentais,
dispondo também de competéncias para a pratica de atos de gestdo corrente, de acordo com as regras
definidas para a sociedade.

4 - A sociedade pode criar ou extinguir delegagGes ou qualquer outra forma de representacdo social em
qualquer ponto do territério nacional ou fora dele.

5 - A duragédo da sociedade é por tempo indeterminado.

Artigo 3.°
Objeto

1 - A sociedade tem por objeto a prestacdo do servico publico de radio e de televisdo, bem como de
outros servicos de media, nos termos da Lei da Radio, da Lei da Televisdo e do contrato de concessdo do
servigo publico de radio e televisdo, doravante designado por contrato de concessé&o.

2 - A sociedade pode prossequir quaisquer atividades, industriais ou comerciais, relacionadas com a
atividade de radio e de televisdo, bem como de outros servicos de media, na medida em que ndo
comprometam ou afetem a prossecugdo do servigo publico de radio e de televisdo, designadamente:

a) Exploragdo da atividade publicitdria, nos termos da lei e do contrato de concess&o;

b) Producéo e disponibilizagdo ao publico de bens relacionados com a atividade de radio ou de televisdo,
nomeadamente programas e publicagées;

c) Prestagdo de servicos de consultoria técnica e de formagdo profissional e cooperacdo com outras
entidades, nacionais ou estrangeiras, especialmente com entidades congéneres dos paises de expressdo
portuguesa;

d) Participagdo em investimentos na produgdo de obras cinematograficas e audiovisuais.
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Artigo 4.°
Resp bilidade pelos cont:

ad

1 - A responsabilidade pela selecdo e pelos contelidos dos diferentes servicos de programas da sociedade
pertence aos respetivos diretores, de acordo com a organica proposta pelo conselho de administragédo ao
conselho geral independente e aprovada por este.

2 - A responsabilidade referida no nimero anterior deve ser exercida em respeito pelas orientagdes de
gestdo definidas pelo conselho de administracdo, no estrito &mbito das respetivas competéncias, de
acordo com os objetivos e obrigagdes, designadamente de servigo publico, previstos nas Leis da Radio e
da Televisdo e no contrato de concessdo e de acordo com o projeto estratégico para a sociedade
assumido pelo conselho de administragdo perante o conselho geral independente.

3 - As orientagbes de gestdo referidas no nimero anterior ndo incidem sobre matérias que envolvam
autonomia e responsabilidade editorial pela informagdo dos servigos de programas da sociedade, a qual
pertence, direta e exclusivamente, ao diretor de informagao.

4 - A Assembleia da Republica, a Entidade Reguladora para a Comunicacdo Social, o conselho geral
independente e o conselho de opinido avaliam, no &mbito das respetivas competéncias, o cumprimento
dos objetivos e obrigagbes do servigo publico por parte da sociedade.

5 - A sociedade deve assegurar a contribuicdo das suas estruturas regionais ou locais para a respetiva
programacao e informagao.

Artigo 5.°
A panh 1ito parla tar

1 - O conselho de administracdo mantém a Assembleia da Republica informada sobre o cumprimento do
servigo publico de radio e de televisdo, designadamente através do envio anual dos planos de atividades
e orcamento, bem como dos relatérios de atividades e contas.

2 - Os membros do conselho geral independente, os membros do conselho de administracdo e os
responsaveis maximos pela programacdo e informacdo dos servigos de programas da sociedade, bem
como os provedores do ouvinte e do telespectador, estdo sujeitos a uma audicdo anual na Assembleia da
Republica.

3 - A Assembleia da Republica pode, a qualquer momento, convocar as entidades referidas no nimero
anterior para a prestacdo de esclarecimentos respeitantes ao funcionamento do servigo publico.

4 - Os diretores dos centros regionais estdo sujeitos a uma audicdo anual na assembleia legislativa da
respetiva regido.

CAPiTULO II
Do capital social e agdes

Artigo 6.°
Capital social e agdes

1 - O capital social da sociedade é de (euro) 1 422 373 340 e encontra-se integralmente realizado pelo
Estado.

2 - O capital social encontra-se dividido por ages com o valor nominal de (euro) 5 cada, podendo haver
titulos de 1, 10, 15 e 100 agdes e de multiplos de 100 até 10 000.

3 - As acdes sdo nominativas, ndo podendo ser convertidas em acdes ao portador, ficando desde ja
autorizada, nos termos da legislacdo aplicivel, a emissdo ou conversdo de agbes escriturais, as quais
seguem o regime das ages nominativas.

4 - As agOes representativas do capital social pertencem exclusivamente ao Estado, a pessoas coletivas
de direito publico ou a empresas publicas.
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CAPITULO III
Orgaos da sociedade

SECCAO I
Disposicoes gerais

, Artigo 7.°
Orgéaos sociais

1 - S&o 6rgdos sociais da sociedade:
a) O conselho geral independente;
b) A assembleia geral;

c) O conselho de administragdo;

d) O conselho fiscal.

2 - Os membros dos 6rgdos sociais, com excecdo dos membros do conselho geral independente,
exercem as suas fungdes por mandatos de trés anos, com possibilidade de renovagéo.

3 - Os membros dos 6rgdos sociais consideram-se em exercicio de fungdes no momento em que tenham
sido investidos ou eleitos e permanecem no exercicio de funcdes até os respetivos substitutos serem
investidos ou eleitos.

SECCAO II
Conselho geral independente

Artigo 8.°
Definigdo e objetivo

O conselho geral independente é o érgdo de supervisdo e fiscalizacdo interna do cumprimento das
obrigacdes de servigo publico de radio e televisdo previstas no contrato de concessdo celebrado entre a
sociedade e o Estado, cabendo-lhe escolher o conselho de administracdo e respetivo projeto estratégico
para a sociedade, bem como definir as linhas orientadoras as quais o0 mesmo projeto se subordina.

Artigo 9.°
Composigao

O conselho geral independente é composto por seis elementos, sendo um presidente e cinco vogais.

Artigo 10.°
Incompatibilidades

N&o podem ser membros do conselho geral independente:
a) Membros em fungdes dos demais 6rgdos sociais da sociedade;

b) Titulares ou membros de 6rgdos de soberania eleitos por sufragio direto e universal, membros do
Governo, representantes da Republica para as regides auténomas, titulares dos 6rgdos de governo
proprios das regides auténomas, deputados ao Parlamento Europeu e presidentes de cdmara municipal;

c) Membros em fungdes de conselhos de administragdo de empresas publicas;

d) Personalidades que exercam funcbes que estejam em conflito de interesses com o exercicio de
funcdes no conselho geral independente, entendendo-se como tal que do exercicio dessas fungdes possa
resultar prejuizo ou beneficio, direto ou indireto, para a pessoa em causa ou interesses que represente.
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Artigo 11.°
Competéncias do conselho geral independente

1 - Compete ao conselho geral independente:
a) Eleger, de entre os seus membros, o presidente;

b) Escolher os membros do conselho de administracdo, de acordo com um projeto estratégico para a
sociedade proposto por estes, estando a designacdo do membro responsavel pela area financeira sujeita
a parecer prévio e vinculativo do membro do Governo responsavel pela drea das finangas;

c) Definir e divulgar publicamente as linhas orientadoras para a sociedade as quais se subordina o
processo de escolha do conselho de administragdo e do respetivo projeto estratégico para a sociedade;

d) Indigitar os membros do conselho de administragdo, nos termos previstos nos presentes estatutos;
e) Propor a destituicdo dos membros do conselho de administragdo, nos termos do artigo 23.9;

f) Supervisionar e fiscalizar a acdo do conselho de administracdo no exercicio das suas fungdes, no
ambito do cumprimento do projeto estratégico para a sociedade assumido perante si;

g) Proceder anualmente a avaliacdo do cumprimento do projeto estratégico para a sociedade e a sua
conformidade com o contrato de concessdo, ouvido o conselho de opinido, e atendendo a auditoria anual
promovida pelo conselho regulador da Entidade Reguladora para a Comunicacdo Social, devendo esta
avaliagdo ser obrigatoriamente objeto de ampla divulgagéo publica;

h) Proceder a avaliagdo intercalar do cumprimento do projeto estratégico para a sociedade através de
relatérios semestrais, devendo estes relatérios ser obrigatoriamente objeto de ampla divulgacéo publica;

i) Emitir parecer sobre a criagdo de novos servicos de programas da sociedade ou alteragoes
significativas aos servigos de programas ja existentes;

j) Emitir parecer sobre a estratégia da sociedade no que diz respeito as suas obrigacdes legais de
investimento em producdo audiovisual e cinematografica independente, o qual deve ser obrigatoriamente
objeto de ampla divulgagdo publica;

k) Exercer as demais competéncias que |he sejam conferidas por lei, pelo contrato de concessdo ou pela
assembleia geral.

2 - O conselho geral independente ndo tem poderes de gestdo sobre as atividades da sociedade.

Artigo 12.°
Presidente

1 - Compete ao presidente do conselho geral independente:
a) Convocar e presidir as reuniées do conselho geral independente;

b) Promover a divulgacdo dos relatérios e deliberagbes do conselho geral independente que devam ser
divulgados nos termos do artigo anterior;

c) Representar o conselho geral independente.

2 - Nas suas faltas ou impedimentos, o presidente é substituido por um dos vogais do conselho geral
independente por si designado.
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Artigo 13.°
Direitos e deveres

1 - Os membros do conselho geral independente devem pautar o seu comportamento por rigorosos
principios de idoneidade, lealdade e reserva.

2 - Os membros do conselho geral independente devem agir de forma imparcial, isenta e com total
independéncia.

3 - O conselho geral independente deve, em particular:

a) Assegurar o cumprimento das orientagGes previstas no projeto estratégico para a sociedade escolhido
e a sua conformidade com o contrato de concessao;

b) Assegurar a independéncia da sociedade face aos interesses setoriais e ao poder politico;

c) Assegurar que a atividade da sociedade é exercida de acordo com critérios rigorosos e exigentes no
dominio financeiro;

d) Assegurar que a sociedade se pauta por elevados critérios de exigéncia e transparéncia e com especial
énfase na fungdo reguladora da qualidade que esta deve assumir;

e) Elaborar o seu regulamento interno.
4 - O conselho geral independente pode, em particular:

a) Ter a sua disposicdo os meios para que possa exercer devidamente as suas funcdes, designadamente
solicitando que Ihe sejam afetos, de entre os quadros da sociedade, os recursos humanos necessarios a
composigdo de um secretariado técnico de apoio que responde apenas perante este 6rgdo social;

b) Solicitar e obter junto dos 6rgdos e servigos da sociedade quaisquer informagdes, esclarecimentos e
documentos que considere necessarios para o cumprimento das suas fungbes, bem como aceder a
qualquer informagdo disponivel sobre a sociedade;

c) Requerer a elaboracdo de estudos e pesquisas que considere necessarios para o cumprimento das
suas fungdes;

d) Celebrar protocolos de cooperagdo com a Entidade Reguladora para a Comunicagdo Social.

5 - Os membros do conselho geral independente tém direito a uma senha de presenca por cada reunido
ordindria ou extraordinaria em que participem, em montante a determinar de acordo com a alinea d) do
artigo 19.° destes estatutos, sem prejuizo de serem compensados pelas despesas que tenham suportado
com as deslocacdes efetuadas para participar em reunides do conselho geral independente que se
realizem fora do concelho onde residam.

Artigo 14.°
Nomeacgdo

1 - Os membros do conselho geral independente sdo escolhidos entre personalidades de reconhecido
mérito, assegurando uma adequada representacdo geogréafica, cultural e de género, com experiéncia
profissional relevante e indiscutivel credibilidade e idoneidade pessoal.

2 - O Governo e o conselho de opinido indigitam, cada um, dois membros do conselho geral
independente.

3 - Os quatro membros do conselho geral independente indigitados nos termos do nimero anterior
cooptam outros dois membros, no respeito pelos critérios referidos no n.° 1.
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4 - Dos membros a indigitar ou cooptar é dado conhecimento a Entidade Reguladora para a Comunicagdo
Social, a fim de se pronunciar sobre o cumprimento dos requisitos pessoais previstos no artigo 10.° e no
n.° 1 do presente artigo, no prazo de 10 dias Uteis a contar da data em que é dado aquele
conhecimento.

5 - Todos os membros indigitados ou cooptados nos termos dos numeros anteriores sdo
obrigatoriamente ouvidos na Assembleia da Republica, antes de serem investidos nas suas funcdes pela
assembleia geral.

Artigo 15.°
Duragdo e renovacdo de mandatos

1 - Os mandatos dos membros do conselho geral independente, incluindo o presidente, tém uma duracdo
de seis anos.

2 - Decorridos trés anos do primeiro mandato do conselho geral independente, é efetuado um sorteio
para aferir quais os membros cujo mandato caduca nesse momento e quais 0s membros que cumprem o
mandato de seis anos, sendo que tal sorteio deve ser organizado de modo a garantir que um membro
indigitado pelo Governo, um membro indigitado pelo conselho de opinido e um membro cooptado
cumprem um mandato de seis anos.

3 - Os membros que tenham sido indigitados ou cooptados na sequéncia de morte, renuncia ou
destituicdo de algum dos membros originais ndo sdo sujeitos a sorteio referido no nimero anterior e
cumprem o mandato de seis anos.

4 - Se até ao momento do sorteio referido no n.° 2 ndo tiver ocorrido a morte, renuncia ou destituicdo de
nenhum membro do conselho geral independente, todos os membros deste 6rgdo sdo sujeitos ao sorteio
e apenas caduca metade dos mandatos.

5 - Os mandatos dos membros do conselho geral independente ndo sdo objeto de renovagao.

Artigo 16.°
Inamovibilidade

1 - Os membros do conselho geral independente sdo inamoviveis.

2 - Pode ser destituido em momento anterior ao do termo do seu mandato o membro do conselho geral
independente que comprovadamente cometa falta grave no desempenho das suas fungdes, ou
relativamente ao qual se verifique incapacidade permanente ou incompatibilidade superveniente, em
qualquer dos casos por deliberagdo unanime dos restantes membros.

3 - No caso de vacatura do cargo de qualquer membro do conselho geral independente, o0 novo membro
é indigitado ou cooptado pela mesma entidade que o designou ou cooptou, no respeito pelos critérios e
procedimentos referidos no artigo 14.°, e cumpre um mandato de seis anos, nos termos do artigo
anterior.

Artigo 17.°
Reunides e deliberagdes

1 - O conselho geral independente relne ordinariamente uma vez por més e extraordinariamente sempre
que for convocado pelo seu presidente, por sua propria iniciativa ou por solicitacdo da maioria dos seus
membros.

2 - As reunides do conselho geral independente realizam-se nas instalagées da sociedade, podendo, no
entanto, ter lugar noutro local previamente fixado pelo presidente.

3 - O conselho geral independente considera-se validamente constituido e em condicdes de deliberar,
desde que esteja presente a maioria dos seus membros.
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4 - As deliberages do conselho geral independente constam sempre de ata e sdo aprovadas por maioria
dos votos, havendo lugar a voto de qualidade do presidente, em caso de empate.

5 - Nenhuma deliberagdo do conselho geral independente pode ser aprovada com menos de trés votos.

6 - Cada membro do conselho geral independente tem direito a um voto e nenhum membro presente
pode deixar de votar, sem prejuizo do direito a abstengdo.

7 - As faltas dos membros do conselho geral independente sdo justificadas perante o presidente, nos oito
dias seguintes a sua ocorréncia ou no termo da circunstancia de forga maior que lhes deu origem.

8 - A ocorréncia de seis faltas injustificadas envolve a perda de mandato do membro faltoso.

SECCAO III
Assembleia geral

Artigo 18.°
Composigdo e funci mento

1 - A assembleia geral é formada pelos acionistas com direito a voto.
2 - A cada 1 000 agGes corresponde um voto.

3 - Os membros do conselho geral independente, do conselho de administragdo e do conselho fiscal e o
revisor oficial de contas devem estar presentes nas reunides da assembleia geral e podem participar nos
seus trabalhos, mas ndo tém direito a voto.

4 - As deliberagbes sdo tomadas por maioria dos votos dos acionistas presentes ou representados,
sempre que a lei ou os estatutos n@o exijam maior nimero.

Artigo 19.°
Competéncias

Cabe a assembleia geral prosseguir as competéncias que lhe estdo cometidas nos presentes estatutos e
na lei, e, em especial:

a) Eleger e destituir a mesa da assembleia geral, investir e destituir, sob proposta do conselho geral
independente, os membros do conselho de administracdo e eleger e destituir os membros do conselho
fiscal e o revisor oficial de contas, este Ultimo por proposta do conselho fiscal;

b) Deliberar sobre alteragdes aos estatutos e aumentos de capital;

c) Deliberar sobre o relatério de gestdo e as contas da sociedade, bem como sobre a proposta de
aplicagdo dos resultados e proceder a apreciagdo geral da administragdo e fiscalizagdo da sociedade;

d) Deliberar sobre a fixacdo das remuneragdes e o montante das senhas de presenca a atribuir aos
titulares dos demais 6rgdos sociais;

e) Deliberar sobre a constituicdo de um fundo de reserva, sem limite maximo, constituido pela
transferéncia de lucros liquidos apurados em cada exercicio;

f) Fixar o valor a partir do qual ficam sujeitas a sua autorizacdo a aquisicdo, a alienacdo ou a oneracao
de direitos, incluindo os incidentes sobre bens iméveis ou méveis e participagdes sociais;

g) Deliberar sobre a emissdo de obrigagdes;
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h) Deliberar, por maioria qualificada de dois tercos, sobre a separagdo de partes do patriménio da
sociedade ou da sua atividade, tendo em vista a sua afetacdo a novas sociedades que venham a ser
criadas ou em cujo capital a sociedade venha a participar;

i) Aprovar o plano anual de atividades e orgamento, incluindo os planos de investimento e fontes de
financiamento;

j) Pronunciar-se sobre qualquer outro assunto para que tenha sido convocada.

Artigo 20.°
Mesa da assembleia geral

1 - A mesa da assembleia geral é constituida por um presidente, um vice-presidente e um secretario.

2 - A assembleia geral é convocada pelo presidente com uma antecedéncia minima de 30 dias, com
indicacdo expressa dos assuntos a tratar.

3 - As faltas sdo supridas nos termos da lei comercial.

Artigo 21.°
Reunides

1 - A assembleia geral reine, pelo menos, uma vez por ano e sempre que o conselho geral
independente, o conselho de administracdo ou o conselho fiscal o entenderem necessério ou quando a
reunido seja requerida por acionistas que representem, pelo menos, 10 % do capital social e o requeiram
em carta que indique com precisdo os assuntos a incluir na ordem do dia e os respetivos fundamentos.

2 - Para efeitos do disposto nas alineas a), b) e g) do artigo 19.°, a assembleia geral sé pode reunir
validamente encontrando-se presentes os acionistas que representem a maioria do capital social.

SECCAO IV
Conselho de administragdao

Artigo 22.°
Composigao

1 - O conselho de administracdo é composto por trés membros, sendo um presidente e dois vogais,
indigitados pelo conselho geral independente e, apds audicdo na Assembleia da Republica, investidos nas
suas fungbes pela assembleia geral.

2 - O conselho de administragdo compreende apenas administradores executivos.

Artigo 23.°
Destituicdo

Os membros do conselho de administracdo sé podem ser destituidos em momento anterior ao do termo
do seu mandato, pela assembleia geral, sob proposta do conselho geral independente:

a) Quando comprovadamente cometam falta grave no desempenho das suas fungées ou no cumprimento
de qualquer outra obrigacdo inerente ao cargo ou deixem de preencher os requisitos necessarios ao
exercicio das suas fungdes;

b) Em caso de incumprimento do contrato de concessdo;

c) Verificado o incumprimento do projeto estratégico para a sociedade que assumiram perante o
conselho geral independente quando da sua indigitagdo;

d) Em caso de incapacidade permanente.
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Artigo 24.°
Competéncias

1 - Ao conselho de administragdo compete:

a) Assegurar o cumprimento dos objetivos e obrigagdes previstos nas Leis da Radio e da Televisdo, no
contrato de concessdo, bem como no projeto estratégico para a sociedade escolhido pelo conselho geral
independente;

b) Colaborar com o conselho geral independente no ambito das fungbes deste e colocar a sua disposicdo
0s meios para o efeito necessarios;

c) Gerir os negdcios sociais e praticar todos os atos relativos ao objeto social que ndo caibam na
competéncia atribuida a outros érgdos da sociedade;

d) Representar a sociedade em juizo e fora dele, ativa e passivamente, podendo desistir, transigir e
confessar em quaisquer pleitos e, bem assim, comprometer-se, mediante convencdo de arbitragem, a
decisdo de arbitros;

e) Adquirir, vender ou, por outra forma, alienar ou onerar direitos, incluindo os incidentes sobre bens
iméveis ou moveis e participacdes sociais, sem prejuizo das competéncias atribuidas nesta matéria a
assembleia geral;

f) Deliberar sobre a obtencdo de financiamentos, ressalvados os limites legais e a necessidade de
autorizagdo da tutela financeira;

g) Deliberar sobre a constituicdo de outros fundos, para além do fundo de reserva da competéncia da
assembleia geral, e sobre as provisdes necessarias para prevenir riscos de depreciacdo ou prejuizos a
que determinadas espécies de instalagdes ou equipamentos estejam particularmente sujeitas;

h) Deliberar sobre a criagdo e extincdo, em qualquer ponto do territério nacional ou fora dele, de
agéncias, delegagbes ou qualquer outra forma de representagao social;

i) Estabelecer a organizacdo técnico-administrativa da sociedade e a regulamentacdo do seu
funcionamento interno, designadamente o quadro de pessoal e a respetiva remuneragao;

j) Nomear e destituir os responsaveis pelos conteldos de programacdo e de informagdo, sem prejuizo
das competéncias legalmente atribuidas neste dominio a Entidade Reguladora para a Comunicagdo
Social;

k) Constituir mandatérios com os poderes julgados convenientes;
1) Exercer as demais competéncias que Ihe sejam conferidas por lei ou pela assembleia geral.

2 - As competéncias consignadas nas alineas g), h) e i) do niUmero anterior devem ser exercidas de
acordo com o previsto a esse respeito no projeto estratégico para a sociedade submetido pelo conselho
de administracdo ao conselho geral independente.

Artigo 25.°
Presidente

1 - Compete, especialmente, ao presidente do conselho de administragdo:
a) Representar o conselho de administragdo em juizo e fora dele;
b) Coordenar a atividade do conselho de administragdo, convocar e dirigir as respetivas reunides;

c) Exercer voto de qualidade;
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d) Zelar pela correta execugdo das deliberagdes do conselho de administragdo.
2 - Nas suas faltas ou impedimentos, o presidente é substituido por um dos vogais por si designado.

Artigo 26.°
Reunides

1 - O conselho de administragdo deve fixar as datas ou a periodicidade das suas reunides ordinarias e
reunir extraordinariamente sempre que convocado pelo presidente, por sua propria iniciativa ou a
solicitagdo de dois administradores.

2 - O conselho de administracdo ndo pode deliberar sem os votos presenciais da maioria dos seus
membros em efetividade de fungdes, salvo por motivo de urgéncia reconhecido pelo presidente, caso em
que os votos podem ser expressos por correspondéncia ou por procuracdo outorgada a outro
administrador.

3 - As deliberagdes do conselho de administracdo constam sempre de ata e sdo tomadas por maioria dos
votos dos membros presentes, tendo o presidente, ou quem legalmente o substitua, voto de qualidade.

Artigo 27.°
Assinaturas

1 - A sociedade obriga-se:
a) Pela assinatura de dois membros do conselho de administragdo;

b) Pela assinatura de um administrador, no dmbito dos poderes que |lhe tenham sido expressamente
delegados pela assembleia geral;

c) Pela assinatura de mandatérios constituidos pela assembleia geral, no dmbito do correspondente
mandato.

2 - Em assuntos de mero expediente basta a assinatura de um administrador.

3 - O conselho de administracdo pode deliberar, nos termos legais, que certos documentos da sociedade
sejam assinados por processos mecanicos ou por chancela.

SECCAO V
Conselho fiscal

Artigo 28.°
Fungédo

1 - A fiscalizacdo da sociedade é exercida pelo conselho fiscal e por um revisor oficial de contas ou uma
sociedade de revisores oficiais de contas que ndo seja membro daquele 6rgdo, todos eleitos em
assembleia geral, sendo o revisor oficial de contas ou a sociedade de revisores oficiais de contas eleitos
mediante proposta do conselho fiscal.

2 - O conselho fiscal é composto por um méaximo de trés membros efetivos, um dos quais é
obrigatoriamente designado sob proposta da Diregdo-Geral de Tesouro e Finangas (DGTF).

3 - O conselho fiscal deve obrigatoriamente solicitar uma auditoria anual sobre a aplicacdo dos
empréstimos contraidos pela sociedade.

Artigo 29.°
Competéncias

Para além das competéncias estabelecidas na lei, cabe, em especial, ao conselho fiscal:
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a) Examinar, sempre que o julgue conveniente, e, pelo menos, uma vez por més, as contas da
sociedade;

b) Emitir parecer sobre o plano de atividades e orgamento e relatério de gestdo e contas;
c) Pedir a convocagdo extraordinaria da assembleia geral sempre que o entenda necessario;

d) Solicitar ao conselho de administracdo a apreciacdo de qualquer assunto que entenda dever ser
ponderado no ambito das suas competéncias;

e) Pronunciar-se sobre qualquer matéria que lhe seja submetida pelo conselho de administragdo.

SECCAO VI
Secretario da sociedade

Artigo 30.°
Secretario

O conselho de administracdo pode designar um secretario da sociedade e um suplente, para exercer as
fungdes previstas na lei.

CAPiTULO IV
Conselho de opinido

Artigo 31.°
Natureza e composicdo

1 - O conselho de opinido é um 6rgdo estatutdrio constituido por:

a) Dez membros eleitos pela Assembleia da Republica segundo o método da média mais alta de Hondt;
b) Um membro designado pela Assembleia Legislativa da Regido Auténoma dos Agores;

c) Um membro designado pela Assembleia Legislativa da Regido Auténoma da Madeira;

d) Um membro designado pela Associagdo Nacional de Municipios Portugueses;

e) Dois membros designados pelas associagdes sindicais e dois membros designados pelas associagdes
patronais;

f) Um membro eleito pelos trabalhadores da sociedade;

g) Um membro designado pelas confissGes religiosas mais representativas;

h) Um membro designado pelas associagdes dos espectadores de televisdo;

i) Um membro designado pelas associagdes de pais;

j) Um membro designado pelas associagoes de defesa da familia;

k) Um membro designado pelas associagdes de juventude;

1) Um membro designado pelas associagdes de defesa dos autores portugueses;

m) Um membro designado pela seccdo das organizagées ndo-governamentais do conselho consultivo da
Comissdo para a Cidadania e a Igualdade de Género;
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n) Um membro designado pelo Conselho das Comunidades Portuguesas;

0) Um membro designado pelo Conselho para as Migragoes do Alto Comissariado para as Migragées, I. P.
(ACM, 1. P.);

p) Um membro designado pelas associagdes de pessoas com deficiéncia ou incapacidade;
q) Um membro designado pelas associagdes de defesa dos consumidores;

r) Duas personalidades de reconhecido mérito, cooptadas pelos restantes membros do conselho de
opinido;

s) Um membro designado pelas associagdes dos ouvintes de radio.

2 - Os presidentes do conselho geral independente, da assembleia geral, do conselho de administracdo e
do conselho fiscal podem assistir as reunides do conselho de opinido e participar nos trabalhos, sem
direito a voto.

3 - Os membros do conselho de opinido exercem as suas fungdes por mandatos de quatro anos, com
possibilidade de renovacdo.

4 - Os membros do conselho de opinido sdo independentes no exercicio das suas funcdes, quer perante
os demais 6rgdos estatutdrios da sociedade, quer perante as entidades que os designam.

Artigo 32.°
Competéncia

1 - Compete ao conselho de opinido:

a) Indigitar para o conselho geral independente duas personalidades que, ndo sendo membros do
conselho de opinido, nem o tendo sido no mandato anterior, tenham reconhecido mérito e qualificacdes
para o exercicio das fungdes proprias daquele conselho geral nos termos do n.° 1 do artigo 14.°;

b) Apreciar os planos de atividade e orcamento relativos ao ano seguinte, bem como os planos
plurianuais da sociedade;

c) Apreciar o relatdrio e contas da sociedade;

d) Pronunciar-se, para efeitos da avaliagdo prevista na alinea g) do artigo 11.9, sobre o cumprimento do
servigo publico de radio e de televisdo, tendo em conta as respetivas bases gerais da programagéo e
planos de investimento, e ouvidos os responsaveis pelos contelidos da programagéo e informagdo da
sociedade e os diretores dos centros regionais da sociedade;

e) Apreciar a atividade da sociedade no &mbito da cooperacdo com os paises de expressdo portuguesa e
do apoio as comunidades portuguesas no estrangeiro;

f) Emitir parecer sobre as iniciativas legislativas com incidéncia no servigo publico de radio e de
televisdo;

g) Emitir parecer sobre o contrato de concessdo a celebrar com o Estado, designadamente quanto a
qualificagdo das missdes de servigo publico;

h) Emitir, apds audicdo pelo conselho de administragdo, parecer sobre a criagdo de quaisquer entidades
que tenham como objetivo o acompanhamento da atividade do servigo publico de radio ou de televisdo;

i) Eleger, de entre os seus membros, o presidente;

j) Pronunciar-se sobre quaisquer assuntos que os 6rgdos sociais entendam submeter-lhe a parecer;
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k) Emitir parecer vinculativo sobre as personalidades indigitadas para os cargos de provedores do
telespectador e do ouvinte.

2 - Os érgaos sociais da sociedade, assim como o0s responsaveis pelas areas da programacdo e da
informagdo, devem colaborar com o conselho de opinido na prossecugdo das suas competéncias.

Artigo 33.°
Reunides

1 - O conselho de opinido retne ordinariamente trés vezes por ano, para apreciacdo das matérias da sua
competéncia, e extraordinariamente, mediante solicitacdo da maioria dos seus membros.

2 - As faltas dos membros do conselho de opinido sdo justificadas perante o presidente, nos oito dias
seguintes a sua ocorréncia ou no termo da circunstancia de forga maior que Ihes deu origem.

3 - A ocorréncia de trés faltas injustificadas envolve a perda de mandato do membro faltoso.

4 - A auséncia de fundamento das faltas deve ser ratificada em plenario, quando seja suscetivel de
envolver a perda de mandato.

5 - Em caso de perda de mandato de um dos seus membros, o presidente do conselho de opinido
notifica, nos oito dias seguintes, a entidade responsavel pela sua eleicdo ou designacdo para que proceda
e comunique, no prazo de 30 dias, a nova indicagdo.

cApiTULO V
Provedores

Artigo 34.°
Designacdo

1 - Os provedores do ouvinte e do telespectador sdo designados de entre personalidades de reconhecido
mérito profissional, credibilidade e integridade pessoal, cuja atividade nos Ultimos cinco anos tenha sido
exercida na drea da comunicagao.

2 - O conselho de administracdo indigita os provedores do ouvinte e do telespectador e comunica a
referida indigitagdo ao conselho de opinido, até 30 dias antes do final do mandato dos provedores.

3 - As personalidades indigitadas para o cargo de provedores do ouvinte e do telespectador ficam
sujeitos a parecer vinculativo do conselho de opinido.

4 - Caso o conselho de opinido ndo emita parecer no prazo de 30 dias ap6s a data em que |he tenha sido
comunicada a indigitagdo, presume-se que o respetivo parecer é favoravel.

5 - Salvo parecer desfavoravel do conselho de opinido, devidamente fundamentado no ndo
preenchimento dos requisitos previstos no n.° 1, os provedores do ouvinte e do telespectador sdo
investidos nas suas fungdes, pelo conselho de administracdo, no prazo maximo de cinco dias, a contar da
data de emissdo de parecer pelo conselho de opinido ou, no caso da sua auséncia, a contar do prazo
previsto no nimero anterior.

Artigo 35.°
Estatuto

1 - Os provedores do ouvinte e do telespectador gozam de independéncia face aos 6rgdos e estruturas
da sociedade, sem prejuizo da remuneragdo que lhes é devida.

2 - Os mandatos dos provedores do ouvinte e do telespectador tém a duragdo de dois anos, renovaveis
por uma vez, nos termos do artigo anterior.

3 - Os mandatos dos provedores do ouvinte e do telespectador sé cessam nas seguintes situagdes:
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a) Morte ou incapacidade permanente do titular;
b) Renuncia do titular;
c) Designacgdo de novo titular, no caso de expiragdo do mandato.

Artigo 36.°
Cooperacao

1 - A sociedade faculta aos provedores do ouvinte e do telespectador os meios administrativos e técnicos
necessarios ao desempenho das suas fungdes.

2 - A remuneracdo dos provedores do ouvinte e do telespectador é fixada pelo conselho de
administracdo, que assegura igualmente o pagamento das despesas necessarias ao exercicio das suas
fungdes.

3 - Os o6rgdos, estruturas, servicos e trabalhadores da sociedade, e, em especial, os diretores de
programacdo e de informacdo, devem colaborar com os provedores do ouvinte e do telespectador,
designadamente através da prestagdo e da entrega célere e pontual das informagées e dos documentos
solicitados, bem como da permissdo do acesso as suas instalagdes e aos seus registos, sem prejuizo da
salvaguarda do sigilo profissional.

Artigo 37.°
Competéncias

1 - Compete aos provedores do ouvinte e do telespectador:

a) Receber e avaliar a pertinéncia de queixas e sugestdes dos ouvintes e telespectadores sobre os
contetdos difundidos e a respetiva forma de apresentacdo pelos servicos publicos de radio e de
televisdo;

b) Produzir pareceres sobre as queixas e sugestdes recebidas, dirigindo-os aos 6rgdos de administragdo
e aos demais responsaveis visados;

c) Indagar e formular conclusdes sobre os critérios adotados e os métodos utilizados na elaboracédo e
apresentagdo da programacdo e da informagdo difundidas pelos servigos publicos de radio e de televisdo;

d) Transmitir aos ouvintes e telespectadores os seus pareceres sobre os conteldos difundidos pelos
servigos publicos de radio e de televisdo;

e) Assegurar a edicdo de um programa semanal sobre matérias da sua competéncia, em horario
adequado, com a duragdo que seja considerada necessaria consoante a matéria tratada, tendo em conta
o limite maximo de uma hora de emissdo por més, ao qual este tempo de emissdo se encontra sujeito,
num dos servigos de programas de acesso livre ou num dos servigos de programas radiofénicos;

f) Elaborar um relatério anual sobre a sua atividade.

2 - Os provedores do ouvinte e do telespectador devem ouvir o diretor de informagdo ou o diretor de
programacdo, consoante a matéria em apreco, e as pessoas alvo de queixas ou sugestdes, previamente
a adogéo de pareceres, procedendo a divulgagé@o das respetivas opinides.

3 - Os pareceres e as conclusdes referidos nas alineas b) e c¢) do n.° 1 sdo sempre comunicados aos
responsaveis pelos servicos e pessoas visados, que, no prazo fixado pelos provedores ou, na sua
auséncia, no prazo maximo de cinco dias, devem comunicar resposta fundamentada ao respetivo
provedor e adotar as medidas necessarias.

4 - Os relatérios anuais dos provedores do ouvinte e do telespectador devem ser enviados ao conselho
de opinido e a Entidade Reguladora para a Comunicagdo Social até ao dia 31 de janeiro de cada ano e

149



divulgados anualmente pela sociedade através do respetivo sitio eletrénico ou por qualquer outro meio
conveniente.

CAPiTULO VI
Dos exercicios sociais e aplicagdo de resultados

Artigo 38.°
Planos

1 - A gestdo econémica e financeira da sociedade é programada e disciplinada por planos de atividade e
financeiros, anuais e plurianuais, bem como por orgamentos anuais de exploracdo e investimentos que
consignem os recursos indispensaveis a cobertura das despesas neles previstas.

2 - Os planos financeiros devem prever a evolucdo das despesas, os investimentos projetados e as
fontes de financiamento.

3 - Os planos plurianuais sdo atualizados anualmente e devem traduzir o plano estratégico de gestdo e
administracdo escolhido para a sociedade, integrando-se nas orientages definidas no planeamento para
o setor em que a sociedade se insere.

4 - Os exercicios coincidem com 0s anos civis.

Artigo 39.°
Aplicagdo de lucros

Os lucros de exercicio, devidamente aprovados, tém a seguinte aplicagdo:

a) Um minimo de 10 %, para constituicdo ou eventual reintegracdo da reserva legal, até atingir o
montante exigivel;

b) O restante, para fins que a assembleia geral delibere.

CAPiTULO VII
Pessoal

Artigo 40.°
Regime

Ao pessoal da sociedade é aplicado o regime juridico do contrato individual de trabalho.

%X
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Anexo 2 — Estatuto Editorial SIC

ESTATUTO EDITORIAL ~
SIC -SOCIEDADE INDEPENDENTE DE COMUNICACAO, S.A.

1. A SIC é a empresa concessiondria de um canal privado de televisdo, de ambito nacional,
cujo principal objecto é a difusdo de uma programagdo de qualidade e rigor informativo,
independente do poder politico ou econémico e de qualquer doutrina ou ideologia.

2. A SIC compromete-se a respeitar os principios deontoldgicos da Comunicagdo Social e a
ética profissional do jornalismo, e a contribuir, através da produgdo nacional de programas
informativos, formativos e recreativos, para a preservagdo da identidade cultural do Pais, o
que implica também dar voz as novas correntes de ideias e um estilo inovador de
programacao.

3. A SIC garante uma programagdo que se harmonize com as exigéncias de uma democracia
pluralista, quanto a possibilidade de expressdo e confronto das diversas correntes de opinido,
dentro do respeito pelos principios constitucionais e legais.

4. A informagdo da SIC distinguir-se-a pela sua responsabilidade, serenidade e espirito de
tolerancia, com exclusdo de quaisquer incitamentos a pratica de crimes ou a violagdo dos
direitos fundamentais.

5. A SIC reconhece o direito de resposta a qualquer pessoa cujo bom nome e reputagdo se
possam considerar afectados por facto inveridico ou erréneo veiculado nas suas emissdes.
Este direito devera ser exercido nas condigdes fixadas na lei que o regular.

6. A informagdo da SIC procuraré contribuir para o esclarecimento da opinido publica no que
respeita ao desenvolvimento cultural e social do Pais, no quadro do respeito pela sua
identidade e liberdade e pelos direitos fundamentais do homem.

7. A informagdo da SIC serd isenta e rigorosa - 0 que pressupde ouvir as partes em confronto
e distinguir sempre entre noticia e opinido - e, tanto quanto possivel, dinamica e profunda,
dirigindo-se porém ao maximo universo potencial; a aplicagdo casuistica destes critérios
compete ao Director de Informagdo, o qual terd sempre em conta o respeito pela pessoa
humana e o interesse nacional.

8. O Director de Informagdo da SIC sera nomeado e destituido pelo Conselho de
Administragdo.

9. O Director de Informagdo sera um jornalista profissional, com mais de cinco anos de
experiéncia, de reconhecida isengdo, competéncia e idoneidade, capaz de assegurar o
equilibrio de interesses entre uma informagdo de elevado padrdo de qualidade e a obtengdo
de altos niveis de audiéncia, que garantam a rentabilidade econdémica da SIC, e, por isso, a
sua independéncia politica e cultural.

10. No exercicio das suas fungGes, o Director de Informagdo observard as normas
deontoldgicas do Estatuto do Jornalista e respeitard a competéncia especifica que a lei fixar
ao Conselho de Redacgdo.

Setembro/2000
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Anexo 3 — Estatuto Editorial TVI

ESTATUTO EDITORIAL

A%

(para os efeitos do art.° 36.° da Lei n.° 27/2007, de 30 de julho)

A TVI é um canal generalista, independente, privado, comercial, de ambito nacional,
que assume, por projeto proprio, fins de informacdo, de formagdo e recreacédo e
entretenimento do publico. Sem prejuizo das raizes portuguesas, esta aberta a criagdo
cultural internacional, servindo o intercambio de povos e culturas e o melhor
conhecimento mutuo. Os seus programas abrangem todos os géneros da linguagem
televisiva e dirigem-se a todas as idades e condigbes sociais, cuidando-se da respetiva
segmentacdo horaria e procurando privilegiar-se constantemente uma oferta de
qualidade.

Independente como primeira e principal natureza, a TVl ndo se subordina a quaisquer
poderes politicos, econdmicos, sociais, religiosos ou outros, comprometendo-se a
observar, nomeadamente, nos seus programas de Informagdo, regras estritas de
honestidade, de isengdo, de imparcialidade, de pluralismo, de objetividade e de rigor,
bem como pelo respeito da deontologia e da ética profissional dos jornalistas.

A TVI segue a atualidade de Portugal e do mundo com um olhar humanista e aberto,
disponivel para as causas da liberdade, da solidariedade e da paz. Na diversidade dos
géneros informativos (noticiario, reportagem, investigagdo, entrevista ou debate) ou
dos respetivos contelidos gerais ou setoriais, pretende distinguir-se e ser escolhida
pelo seu perfil de independéncia e seriedade, de esclarecimento e rigor, no pleno
respeito dos interesses e direitos dos espectadores.
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