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Por quem os sinos dobram?

Nenhum homem é uma ilha, um todo, completo em si mesmo; todo
homem é o pedaco de um continente, uma parte do conjunto; se o mar
carregar um punhado de terra, a Europa é diminuida como se as ondas
tivessem levado um promontério, o solar de teus amigos e o teu; a morte
de qualquer homem me diminui, porque pertenco ao género humano, a
humanidade; assim, nunca mandes perguntar por gquem 0S Sinos

dobram: eles dobram por ti.

John Donne (1624)
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RESUMO

O tema da pesquisa € “A ldentidade profissional dos técnicos pedagogicos - um
conflito institucional - estudo realizado em uma escola publica estadual de Linhares,
ES, BR”. Presentemente, nota-se que o técnico em pedagogia encontra dificuldades
para estabelecer uma identidade. E sabido que este profissional desenvolve
inimeras tarefas, o que lhe leva, muitas vezes, a perder o rumo de seu trabalho ou a
nao ser completamente bem sucedido no cumprimento de sua verdadeira funcao.
Busca-se, portanto, compreender a influéncia do técnico pedagdgico na pratica
pedagdgica dos professores, a fim de perceber se esse profissional contribui para o
processo de ensino e aprendizagem. Para muitos autores, as dificuldades em torno
da profissdo, entretanto, remontam a origem do curso no pais e atualmente, este
profissional se depara com novos desafios, como a possibilidade de promover
mudancas na pratica pedagodgica dos professores. Este trabalho abrange dois
aspectos teoricos: Retrospectiva do curso de pedagogia no Brasil e o técnico
pedagogico nas interacbfes do contexto escolar, com foco nas atribuicdes, no
relacionamento interpessoal, o desenvolvimento profissional e a avaliacdo da
aprendizagem. Fundamentam o presente estudo 0s ensinamentos de Alarcdo e
Tavares, Libaneo, Junior e Rangel, Almeida e Placo, Ferreira e as contribuicbes de
Edgar Morin, com seus estudos sobre a complexidade. E descrito também o
caminho seguido na construcdo do método da presente pesquisa, privilegiando uma
abordagem qualitativa, detalhando-se os critérios e procedimentos utilizados para o
encaminhamento ao estudo, bem como a caracterizacéo, o problema, a questéo, os
objetivos, o lécus, os sujeitos e o0s instrumentos da pesquisa. Salienta-se que a
analise e a discussdo dos construtos da pesquisa e interpretacdo das categorias
foram fundamentadas a partir do quadro tedrico, e comprovadas pelas narrativas
dos inquiridos no estudo. Por fim, sdo apresentadas as analises das entrevistas dos

respectivos sujeitos da pesquisa.

Palavras chave: Técnico pedagdgico; Identidade profissional; Interacdes.
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ABSTRACT

The research theme is "the professional identity of pedagogical technical- The
institutional conflict- study performed in a public school of Linhares, ES, BR".
Currently, note that the technician in pedagogy is difficulties to establish an identity. It
is well known that this professional develops many tasks, which often leads to lose
the way of his work or to not be fully successful in fulfilling its true function. Search is,
therefore, to verify the influence of the pedagogical technician in the pedagogical
practice of teachers to understand if this professional contributes to the process of
teaching and learning. For many authors, the difficulties surrounding the profession,
however, goes back to the origin of the course in the country and currently, this
professional is facing new challenges, such as the possibility of promoting changes in
the pedagogical practice of teachers. This work covers two theoretical aspects:
retrospective of the pedagogy course in Brazil, since its implementation until the
current days and the pedagogical in interactions of technical school context, with
focus on the attributions, in interpersonal relations, professional development and the
evaluation of learning. Based on the present study the teachings of Alarcdo and
Tavares, Libaneo, Junior and Rangel, Almeida and Placo, Ferreira and the
contributions of Edgar Morin, with their studies about the complexity. Also described
is the path followed in the construction of the method of this research, privileging a
qualitative approach, detailing the criteria and procedures used for forwarding to the
study, as well as the characterization, the problems, the issue, the objectives, the
locus, the subjects and the research instruments. Stresses that the analysis and
discussion of the constructs of the research and interpretation of categories were
reasoned from the theoretical framework, and proven by the narratives of the
respondents in the study. Finally, are shown the analyzes of the interviews of the

respective research subjects.

Keywords: Pedagogical technician; Professional identity; Interactions.
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INTRODUCAO

A escola é responsavel pela a¢do educativa por ser o local onde ocorre a educacao
formal, assim, torna-se campo fértil para estudos voltados a compreensdo de relacdes
educativas que ocorrem em seu interior. A proposta de realizacdo desta pesquisa
fundamenta-se na experiéncia profissional da autora, por trabalhar como professora e
pedagoga na rede estadual de ensino por mais de 24 (vinte) anos.

Conforme o tempo passa, percebe-se que ele d4 o tom e a cor a vida, trazendo
conhecimento, amadurecimento e a busca incessante de se tornar melhor, enquanto pessoa
e profissional, a cada dia. Na realidade, ndo se pode medir o tempo apenas pelos dias que
passam, mas o0 tempo precisa ser medido, pelas experiéncias vividas e fatos marcantes,
pelas perdas e ganhos.

Eis aqui um pouco do tempo de vida de alguém que, aos quarenta e quatro anos de
idade, se prop0e a pesquisar e a escrever sobre a beleza de ser educador, de ser pedagogo
de uma escola publica estadual, com seus desafios e vitorias. Alguém que, desde crianga,
aos 7 anos de idade, quando ingressou no Ensino fundamental, em uma escola rural
unidocente, ja sonhava em ser professora.

Sua brincadeira predileta era reunir as colegas para brincar de escolinha para ser a
professora. Havia uma pequena lousa pendurada no quintal e alguns pedacos de giz que
traziam a magia de ficar horas e horas no faz-de-conta, escrevendo no quadro e solicitando
aos amiguinhos que copiassem, com siléncio absoluto.

O tempo passou e o0 sonho desta crianga se transformou em realidade. Apesar de
precisar ficar distante de sua familia para estudar o curso técnico que a habilitasse para ser
professora e em uma cidade préxima, este alguém um dia se formou professora. Ja estava
inserida no mundo trabalho aos 18 anos lecionando para criangas e adolescentes, sendo
aprovada num concurso publico estadual, tornando-se efetiva.

Reconhecendo ser pouco, logo em seguida cursou Pedagogia, no entdo modelo
vigente, com especializagdo em administragéo escolar. Nem a distancia, nem a auséncia da
familia, nem as condi¢des dificeis da época em trabalhar dois turnos e estudar no periodo
noturno em outra cidade distante a impediram de lutar para atingir seu objetivo.

Ao concluir o curso de pedagogia, logo foi aprovada em outro concurso publico
estadual, agora como técnica de pedagogia. Sentia que todo o esfor¢o havia valido a pena e
comeca a atuar como técnica pedagogica.

Bastante atuante, presente e sensivel, procurava dentro das dificuldades do tempo

impostas a rotina escolar, articular com os professores trazendo sugestfes de atividades,
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indicava alguns autores para leitura, momentos de reflexdo e ouvia retorno positivo de seus
pares.

No ano de dois mil e onze, muda-se o posto de trabalho e comega a atuar na
Superintendéncia Regional de Educacdo de Linhares, onde atualmente atua como
superintendente regional de educagdo, com seis municipios sob a sua jurisdi¢ao.

No trabalho de acompanhamento e assessoramento as escolas jurisdicionadas a
esta superintendéncia, muito se ouve sobre a atuacdo dos técnicos de pedagogia,
relativamente a sua identidade profissional e atribuicdes no ambiente escolar. Estes relatos
trazem um desequilibrio interno, gerando incobmodos e questionamentos acerca da figura do
técnico de pedagogia no espaco escolar: Quem €? Qual é realmente o seu papel na escola?
Quais saberes sdo necessarios para o exercicio da sua funcdo? A sua atuacdo contribui
para a melhoria da pratica do professor na sala de aula?

Buscando respostas a estas inquietacdes, a Secretaria de Estado de Educacao, no
ano de dois mil e doze, inicia um ftrabalho denominado “Ciclo do Pedagogo”. Foram
convidados técnicos de pedagogia para participarem de ciclos de estudos para discutir esta
tematica, a nivel estadual, e em seguida, foram realizados encontros com esses
profissionais em cada regional de ensino, os quais tiveram como ponto de partida uma
reflexdo sobre o papel do técnico de pedagogia no espago escolar. Mapearam-se as suas
atividades praticas, buscando verificar um perfil de profissional para as escolas publicas
estaduais. Este trabalho, que foi realizado com todos os técnicos de pedagogia da rede
estadual, foi determinante para a construcdo desta dissertacdo, pois a partir dele, muitas
questdes foram suscitadas.

Apresenta-se, como objeto desse estudo de caso, uma reflexdo a respeito do papel
dos técnicos de pedagogia e sua importancia para o trabalho do professor. Entre 0s muitos
atores que compdem o quadro de pessoas que atuam nas escolas, encontram-se
professores e técnicos de pedagogia, com atuacBes especificas e ao mesmo tempo,
complementares, por terem como objetivo principal, a aprendizagem dos estudantes.

O técnico em pedagogia € o profissional que atua na escola como responsavel pela
organizacdo do trabalho pedagogico, ou seja, ele é o sujeito que tem a responsabilidade,
juntamente com o professor, de gerir 0o processo de ensino e aprendizagem, em sua
totalidade. Neste contexto, os professores sdo pegas essenciais. Alarcao (2006) considera a
escola como um mosaico em que os professores sdo as pedras fundamentais. Para que um
mosaico tenha sentido e coeréncia, as fun¢des que cada um desempenha precisam estar
articuladas e serem assumidas por todos.

Assim, surge a figura do técnico em pedagogia como sujeito capaz de contribuir com

0 professor para o0 processo de ensinar e aprender, sendo coautores em prol do mesmo
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objetivo. Entende-se que, ao desenvolver acdes inerentes a sua funcdo, favorece o
fortalecimento do ensino e da aprendizagem, promovendo ac¢des capazes de contribuirem
para a melhoria da qualidade da educacdo. No entanto, percebe-se certa fragilidade na
atuacao desse profissional e um distanciamento entre estes dois profissionais, originando
um conflito institucional.

O professor passou a ver na figura do técnico em pedagogia uma figura distante,
encarregado de inspecionar o seu trabalho. Sabe-se que, no passado, embora néo
dominasse o conteudo, conhecia as metodologias e as técnicas de ensino e aprendizagem e
exercia, apenas a funcgéo técnica e simplesmente burocratica.

O fato é que, atualmente, este profissional & convidado a realizar diversas atividades
no ambito do fazer pedagogico da escola e, muitas vezes, ele ndo é uma figura reconhecida
por todos, especialmente pelo professor, ora por questdes que sdo conhecidas pelo contexto
historico, ora pela indefinicdo de sua verdadeira identidade.

Presume-se que este profissional ndo tem o seu papel muito bem definido no
contexto escolar, deixando davidas sobre as fungdes que lhe compete realizar. Presume-se
também que a profissdo ndo é reconhecida, porque a atuagéo do pedagogo € pouco sentida
ou valorizada no universo escolar.

Cabe ressaltar que, atualmente, o técnico em pedagogia pertencente a Rede
Estadual de Ensino do Estado do Espirito Santo realiza varias agées no espaco escolar,
com fungcbes de acompanhamento do trabalho do professor, bem como a execucdo de
acOes voltadas para o seu desenvolvimento profissional docente auxiliando o seu
desenvolvimento no processo ensino-aprendizagem e, também a levar a cabo acdes de
acompanhamento do aluno e suas familias.

Enfatiza-se, portanto, que nas escolas estaduais do Estado do Espirito Santo, ndo
existe mais a figura do orientador educacional, supervisor, inspetor ou administrador escolar.
Todas essas funcdes foram fundidas em um Gnico profissional conhecido como pedagogo®.
Sendo assim, é comum o questionamento sobre a sua identidade profissional, seu objeto de
trabalho e sua importancia no espacgo escolar.

Parece evidente que o problema reside na ambiguidade das fungbes deste
profissional geradora de angustias e reflexdes que foram a mola propulsora desta pesquisa,
cujo tema pode formular-se do seguinte modo: A identidade profissional dos técnicos

pedagogicos -um conflito institucional- estudo realizado em uma escola publica estadual de

'0 termo pedagogo é empregado, as vezes, como sindnimo de supervisor ou coordenador
pedagdgico (Libaneo (2010); Almeida e Placo (2006) e Ferreira (2003)). Atualmente, na Secretaria de Educacao
do Estado do Espirito Santo , esse profissional é conhecido como pedagogo e neste contexto justifica-se a opgao

por empregar este termo em parte desta pesquisa.
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Linhares, Espirito Santo/BR.. Tal questdo obriga a procurar respostas para a seguinte
pergunta de partida: Quais as concepc¢des dos professores e dos técnicos pedagdogicos
sobre a identidade profissional dos técnicos pedagdgicos no exercicio de suas funcbes na
escola?

Uma vez formulada a pergunta de partida, serdo propostas as seguintes hipoteses
de estudo:

Hipétese 1: A atuacdo do técnico pedagdgico € essencial para a melhoria do
desempenho docente, potencializando o trabalho pedagdégico e colaborativo.

Hipdtese 2: O professor ndo reconhece o valor que a agdo do técnico pedagogico
acrescenta ao seu trabalho, nem sabe quais os apoios que dele pode esperar,
percepcionando com indesejavel a sua colaboracdo

Hipotese 3: A acdo dos técnicos pedagogicos é reconhecida pelos professores,
estando claros e especificados os contributos e apoios que é licito esperar desses
profissionais.

O objetivo geral da pesquisa sera compreender a influéncia do técnico pedagdgico
na préatica pedagdégica dos professores, a fim de perceber se esse profissional contribui para
o processo de ensino e aprendizagem, com vistas a uma educacdo de qualidade e
reconhecida pela comunidade.

Quanto aos objetivos especificos, pretende-se:

Mapear o percurso do curso de pedagogia na organizacao escolar brasileira, desde a
sua implantacao até os dias atuais, buscando verificar as mudancas ocorridas ao longo dos
anos.

Identificar as atribuicbes do técnico pedagdgico registradas nos documentos oficiais
e literatura especifica.

Conhecer as concepcgdes dos técnicos pedagdgicos e dos professores acerca das
respectivas fungdes, identificando convergéncias e conflitos profissionais.

A metodologia adotada sera numa abordagem qualitativa e como instrumento de
coleta de dados sera utilizada a entrevista semiestruturada. Serdo entrevistados os quatro
técnicos pedagoégicos da maior escola publica de Ensino Médio da rede estadual, em
namero de alunos, situada no municipio de Linhares, Estado do Espirito Santo/BR. Esses
profissionais foram selecionados por possuirem mais de 15 anos de atuacdo e terem
vivenciado o modelo tradicional onde a funcdo era fragmentada, com os chamados
especialistas da educacdo e atualmente estdo trabalhando em um novo modelo, o
generalista. Foi escolhida apenas uma escola como locus da pesquisa, por se tratar de um
estudo de caso, ndo podendo generalizar-se os resultados obtidos.

Seréo entrevistados também quatro professores, atuantes na mesma escola, a fim

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias | FCSEA | Instituto de Educacgéo 16



Maria da Penha Valani Giuriato | A Identidade Profissional Dos Técnicos Pedagdgicos — um conflito institucional -
estudo realizado em uma escola publica estadual de Linhares do Estado do Espirito Santo / Brasil

de se verificar as suas concepc¢des acerca do técnico pedagoégico, sendo 01 da area de
Cddigos e Linguagens, 01 da area de Ciéncias Humanas, 01 da &rea de Ciéncias da
Natureza e 01 da area de Matematica.

O critério para escolha dos professores, além da consideracdo da representacdo por
area do conhecimento, apoiou-se também na variavel disponibilidade e tempo de mais de
cinco anos de experiéncia no magistério. O tempo se justifica como necessario para que 0s
professores pudessem ter tido experiéncias de trabalho com diversos técnicos pedagogicos.
Pretendeu-se captar dos professores entrevistados a influéncia dos técnicos pedagogicos na
pratica docente.

A presente pesquisa constitui-se em assunto de relevancia, pois, de acordo com
Libaneo (2010), a pedagogia é uma diretriz orientadora da a¢do educativa, implicando
objetivos sociopoliticos a partir dos quais se estabelecem formas organizativas e
metodoldgicas desta acao.

Muitos autores se dedicam a esta temédtica, e o estudo se apropriard dos
ensinamentos dos seguintes: Alarcdo e Tavares (2010); Libdneo (2010), Alarcdo (2004);
Junior e Rangel (2010); Franco (2008); Rangel (2006); Almeida e Placo (2006); Ferreira
(2003); Alves (2009), além das contribuicdes de Morin (2002), com sua teoria da
complexidade, além de outros que serdao nomeados no corpo do trabalho.

As obras foram escolhidas por terem como fio condutor a complexidade da figura do
técnico pedagdgico, denominado também para alguns autores brasileiros, como supervisor
ou coordenador pedagdégico. Todos os autores investigados afirmam que o profissional em
guestdo s6 realizard com éxito a sua funcdo se assumir-se enquanto alguém que
compreende mais profundamente as implicacdes do ato educativo. Num processo dialético,
ele deve reconstruir conceitos, superar padrdes construidos historicamente pela sociedade,
criar espacos de participacdo e didlogos e possibilitar vivéncias humanizantes e de
reconstrucdo no interior das escolas.

A academia tem contribuido para uma reflexao sobre este assunto, através de teses,
dissertacbes e artigos consultados. Sendo assim, foram selecionados alguns trabalhos
realizados nos cinco ultimos anos:

Pereira (Universidade Lus6fona do Porto (ULP), 2012) “O supervisor como mediador
no processo de desenvolvimento pessoal e profissional do professor- do ideal ao real na
escola do sec XXI em Portugal.

Silva (ULHT, 2013) “A supervisdo escolar e as intervengbes do supervisor no
processo de ensino e aprendizagem.”

Estes estudos buscam discutir a agdo do técnico pedagogico junto aos professores

dentro do espaco escolar e a¢gbes que podem ser desenvolvidas neste contexto como
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possibilitadoras de um trabalho que pode desencadear melhorias no processo educativo.

Destaca-se também a pesquisa de Medina (2010), a qual vem ao encontro das
nossas indagacoes, pois se refere a este tema propondo o supervisor escolar como parceiro
politico-pedagogico do professor, visando a ensino e educacgdo de qualidade. Para tanto, a
autora realiza em sua tese de doutorado uma reflexdo que promove a reinauguracdo da
acao supervisora, o que, para ela, significa fazer uma viagem de retorno as ac¢des proprias
do supervisor no exercicio do trabalho realizado, do que vem realizando e do que podera vir
a realizar. E proposto entdo, um processo de desestruturacdo da atividade supervisora, uma
vez que as posturas tradicionais foram descartadas, surgindo assim, a necessidade de um
novo olhar sobre a postura deste profissional.

De forma resumida, esta dissertacdo esta assim organizada: O primeiro capitulo
trata-se do trajeto historico-politico do curso de pedagogia no Brasil, identificando os
varios periodos e mudangas no curso de pedagogia ao longo dos tempos e 0os impactos na
identidade profissional dos profissionais.

No segundo capitulo aborda-se as interagdes do técnico pedagdgico no contexto
escolar, sendo discutidas as suas atribuicdes, as relagdes interpessoais, a sua agdo
frente ao desenvolvimento profissional do professor e frente ao processo de
avaliacdo da aprendizagem.

No terceiro capitulo discute-se o design da investigacdo, a estrutura metodolégica
adotada, a populacdo estudada, os instrumentos de recolha de dados e o tratamento e
analise dos dados.

O quarto capitulo foi dedicado ao tratamento dos dados recolhidos e a andlise das
concepcdes dos técnicos em pedagogia e professores entrevistados sobre os
técnicos pedagodgicos, sendo por ultimo tecidas as considerac¢fes finais, que trazem as

contribuicdes e conclusdes do estudo.
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PARTE | - ENQUADRAMENTO TEORICO
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CAPITULO | - RETROSPECTIVA DO CURSO DE PEDAGOGIA NO
BRASIL

1 - INTRODUCAO

De acordo com Névoa (1995), pode-se afirmar que a identidade do profissional esta
atrelada ao processo de constituicdo da profissdo docente, ao processo de instalacdo da
escola publica no Brasil e ao processo de producao de uma profissao, a docéncia.

Frequentemente tem-se perguntado: Qual a funcdo do técnico pedagdgico e sua
identidade? Este profissional na escola contribui para a melhoria da pratica pedagogica do
professor? Mas, como é formado o técnico pedagdgico atualmente para que possa
desempenhar esta funcdo? O que se pretende neste capitulo é realizar uma andlise do
percurso histérico do curso de pedagogia, desde a sua implantacdo até os dias atuais, a luz
da historia da educacéo brasileira e as fun¢des deste profissional.

A historia dos cursos de pedagogia e da identidade profissional dos egressos esta
demarcada por certas peculiaridades da histéria da educacado brasileira desde o inicio do
século. O objetivo desta retomada, entdo, ndo é simplesmente realizar um resgate historico
e, sim, buscar dentro da histéria, elementos que possam determinar ou fazer compreender
as concepcoes dos professores em relacdo ao papel dos pedagogos. Entende-se, pois, a
histéria, ndo como sucessdo de fatos no tempo, mas o modo como os homens criam,

reproduzem ou transformam a realidade.
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2 - BREVE HISTORICO

Para realizar o estudo sobre o percurso histérico do curso de pedagogia, serdo
analisadas, a principio, as ideias de Demerval Saviani, (2004), grande estudioso destas
questdes no Brasil. De acordo com o autor, a conquista de um espaco académico para a
pedagogia se beneficiou do processo de organizacdo do campo educacional que se
desencadeou na década de 1920, impulsionado pelo movimento renovador, com
implicacdes na profissionalizacdo dos educadores. Esta formacédo se iniciou com a criacdo
de escolas normais para a formacao de professores primarios.

O Decreto n° 1.190, de abril de 1939, criou o curso de Pedagogia e inicialmente
definido como um curso de bacharelado. De acordo com Saviani (2004), o diploma de
licenciado seria obtido por meio do curso de didatica, com a duracdo de um ano,
acrescentado ao bacharelado, conhecido na literatura como esquema “3+1”.

Assim, era formado como bacharel em pedagogia, logo, concebido como um técnico
em educacédo que, ao cursar didatica geral e especial, se licenciaria como professor. Diante
deste quadro, o autor questiona: Quais seriam as func¢des técnicas proprias do pedagogo?
Em que medida o curriculo proposto para o bacharelado formaria esse técnico?

Essa estrutura prevaleceu até 1961 quando foi aprovada a Lei n. 4.024, que se
constituiu na primeira Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, favorecendo o
desenvolvimento da educag&o. Uma nova regulamentacdo do curso de pedagogia decorreu
do Parecer 251/62, elaborado por Valnir Chagas e aprovado pelo Conselho Federal de
Educacdo em 1962.

A duragdo do curso foi fixada em quatro anos, englobando o bacharelado e a
licenciatura correspondendo, portanto, & duracéo anterior. Segundo o autor, a diferenca fica
por conta de uma certa flexibilidade, uma vez que as disciplinas de licenciatura poderiam ser
cursadas concomitantemente com o bacharelado, ndo sendo necessario esperar 0 quarto
ano. Com essa nova regulamentagdo deixava de vigorar, ao menos formalmente, o
esquema “3+1”. O curso manteve o carater generalista, isto é, nao foram, ainda,
introduzidas as habilitacBes técnicas especificas.

Uma outra regulamentacdo do curso de pedagogia foi feita através do Parecer
252/69, também de autoria de Valnir Chagas, que trouxe mudancas substanciais. Este
parecer excluiu a distincdo entre bacharelado e licenciatura no curso de pedagogia e
estabeleceu as habilitacées técnicas como uma dos componentes do mesmo. De acordo
com o documento:

Art. 1° - A formacao de professores para o ensino normal e de especialistas

para as atividades de orientagdo, administracdo, supervisdo e inspecéo, no
ambito de escolas e sistemas escolares, sera feita no curso de graduacgéo
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em Pedagogia, de que resultard o grau de licenciado com modalidades
diversas de habilitacdo. (BRASIL, CFE, 1969, p.113).

O caput do artigo sexto da resolucdo determina a obrigatoriedade de
realizacdo de estagio supervisionado correspondente a pratica das varias
habilitacdes atingindo pelo menos 5% da duracdo do curso e o paragrafo Unico
desse artigo exige, além do estagio, experiéncia de magistério para as habilitagbes
em Orientagcdo Educacional, Administracdo Escolar e Supervisdo Escolar, nao
especificando o tempo de duracdo e nem 0 momento em gue essa experiéncia
deveria ocorrer.

Mas, pelo Parecer n° 867/72, de 11 de agosto de 1972, Valnir Chagas
corrige essa lacuna determinando a exigéncia de experiéncia de magistério “anterior
ao ingresso no curso ou a obtencado do diploma, com duracdo nao inferior a um ano
letivo, no caso de Orientacdo Educacional e a um semestre letivo nos demais casos”
(BRASIL - CFE, 1972, p.340).

O aspecto mais caracteristico deste parecer foi a introducdo das habilitacbes
visando formar “especialistas” em orientacdo educacional, administragcdo escolar,
supervisdo escolar e inspecdo escolar, aléem do professor para o ensino normal.
Pretendeu-se, por esta legislacdo, superar o carater generalista, privilegiando a
formacdo de técnicos com funcdes bem especificadas. Porém, este modelo

comecou a dar sinais de esgotamento, segundo o autor:
‘“Nem as fungbes correspondentes aos mencionados “especialistas”
estavam bem caracterizadas, nem se poderia dar como constituido um
mercado de trabalho demandando aqueles profissionais. E também néo se
logrou superar o carater generalista. Na verdade, se pretendeu continuar
formando o generalista, pela parte comum do curriculo e, pela parte
diversificada, formar também o especialista. E ambas as coisas num mesmo

curso de graduacgdo e, mais grave ainda, admitida a possibilidade de se
fazer isso em cursos de curta duracdo.” (Saviani, 2004, p.114).

O autor acrescenta ainda que o problema do encaminhamento que se deu a
qguestado do curso de pedagogia reside numa concepcao que subordina a educacao
a légica de mercado. Assim, a formacéao deveria ajustar-se as demandas de mao-de-
obra, reduzindo a educagcdo as dimensdes técnicas. O autor denomina de
“‘concepcao produtivista de educacdo” que, impulsionada pela “teoria do capital
humano” formulada nos anos 50 do século XX, se tornou dominante em nosso pais.
Para melhor entendimento das func¢des estabelecidas através do Parecer n° 252/69,

serdo abordados, posteriormente, seus detalhamentos.
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Essa regulamentacdo, ndo obstante algumas tentativas de modificacao,
permaneceu em vigor até a aprovacdo da nova Lei de Diretrizes e Bases da
Educacédo, em 20 de dezembro de 1996, em seu titulo VI, que trata dos profissionais

da educacéo da seguinte forma:

Art. 64. A formacdo de profissionais de educacdo para administracao,
planejamento, inspecdo, supervisdo e orientacdo educacional para a
educacédo basica, sera feita em cursos de graduagdo em pedagogia ou em
nivel de pés-graduacéo, a critério da instituicdo de ensino, garantida, nesta
formacao, a base comum nacional. (BRASIL, 1996).

Por fim, a ultima regulamentacdo do curso de pedagogia se deu com a
aprovacao da Resolugcdo n° 1, de 15 de maio de 2006, que institui as Diretrizes
Curriculares Nacionais para o Curso de Graduacao em Pedagogia, Licenciatura, que
sera objeto de reflexdo na parte final deste capitulo.

Dada a importancia da compreenséao da funcédo do técnico em pedagogia, faz-
se necessario um maior aprofundamento sobre cada uma de suas especializa¢des,

conforme o modelo tradicional do curso de pedagogia.
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3 - OS ESPECIALISTAS DA EDUCACAO

As acdes de administrar, orientar, supervisionar e inspecionar surgiram com a vida
em sociedade desde a época primitiva e percebe-se, na literatura pesquisada, a influéncia
dos contextos histéricos as fungdes dos profissionais da educacéo. Assim, analisam-se, na
sequéncia, as fun¢des dos técnicos pedagodgicos de acordo com as habilitagdes especificas.
E importante destacar que todas as funcdes a serem explicitadas abaixo sdo atualmente

exercidas por um Unico profissional, no &mbito escolar.

3.1 - Supervisao Escolar

A funcdo de supervisor escolar foi definida visando mobilizar processos de
assisténcia e coordenagdo ao desenvolvimento da pratica docente. Tinha como principais
atividades a andlise e selecao coletiva de materiais de instru¢cdo, métodos, técnicas e
procedimentos de ensino, auxilio na elaboragdo dos programas curriculares, mediacdo do
processo de avaliacdo e recuperacdo do processo ensino-aprendizagem; construcdo de
objetivos educacionais e elaboracdo de programa de avaliacdo de desempenho do
professor e institucional.

O objetivo principal deste profissional seria, entdo, promover o desenvolvimento
progressivo do professor, por meio de formagéo continuada e a elaboracdo de estratégias
metodoldgicas capazes de superar os desafios apresentados pelos alunos.

Porém, no contexto em que foi implementada a profissdo no Brasil, as escolas
seguiram o modelo interno das fabricas, onde se destacava a figura do supervisor/empresa.
Este profissional tinha o papel de fiscalizar as atividades desempenhadas pelos
trabalhadores. Assim originou-se a supervisdo escolar e neste sentido, Silva Junior (2010),
diz que a supervisao foi gestada como “fungdo-meio”, que garantiria a eficiéncia da tarefa
educativa, através do controle e fiscaliza¢cdo da produtividade do trabalho docente. O papel
entdo era meramente de inspecionar a organizagdo e o funcionamento dos cursos e
fiscalizar se o0s professores estavam cumprindo os objetivos propostos pela meta
governamental. Segundo Silva Junior (2010), a supervisdo nasceu como um meio de
controlar o que foi planejado a nivel central.

Como o periodo da ditadura é um fato recente da histéria, muitos ainda nédo se
desvencilharam totalmente de seus efeitos. Isso € compreensivel quando se encontram
entendimentos acerca de supervisdao que trazem a tona o espirito ditatorial com praticas de
fiscalizacdo e controle. Distante do pedagdgico, o principal desafio do supervisor, proposto
no surgimento da profissédo, era de controlar o trabalho do professor. A profissao,

estrategicamente implantada, espelha o pensamento politico da época, conforme comenta o
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mesmo autor:

Para uma sociedade controlada, uma educacdo controlada; para uma educagdo
controlada, um supervisor controlador e também controlado. A fungcdo pretendia, pela
técnica, garantir a manutengéo do sistema social, sendo colocada como uma necessidade
de modernizacdo e de assisténcia técnica visando a qualidade do ensino.

Assim, constituiu-se um profissional que ndo decide e nem executa, mas que
controla e fiscaliza o trabalho docente, de forma autoritaria e impositiva. O poder que foi
dado ao supervisor voltou-se contra ele mesmo, afastando-o daqueles que deveriam ser
seus parceiros no processo de ensino-aprendizagem e tornando-o, entdo, uma figura
antipatizada ao olhar dos professores.

Neste modelo de autoritarismo e centralizacdo, 0 tempo em que o0 supervisor deveria
estar se dedicando ao professor, com trabalho coletivo e compartilhamento de a¢des, com
solidariedade e parceria, era reservado a parte administrativa, cumprindo as exigéncias
formais emanadas do sistema e no trabalho de elaboragdo de técnicas de ensino para
serem entregues ao professor, que se restringia em executa-las com seus alunos, que
também eram meros receptores.

O trabalho do supervisor fundamentado pela ideia do tecnicismo resultou na
decadéncia da funcdo, gerando o sentimento de repulsa deste profissional, no final dos anos
70 e na década dos anos 80. Porém, em algumas escolas no Brasil onde a funcao foi
extinta, a auséncia foi sentida pelos professores e conclui-se entédo, que o ato pedagogico
necessitava de um poder articulador e que era a praxis do supervisor que determinava a sua
raz&o de ser.

Assim, a década de 90 reinaugura a redescoberta da acdo supervisora e assiste a
volta deste profissional nas escolas que o haviam rejeitado, apesar de se verificar que se
carecia de uma maior fundamentacdo tedrica e uma melhor definicdo do seu campo de
atuacao.

Surge, entdo, um novo desafio, que era de transformar a ac¢do, com base nos
conhecimentos tedricos e valorizacdo das relagdes dos atores envolvidos na complexidade
do trabalho pedagodgico. A Lei de Diretrizes e Base da Educagédo 9.394/96 estabeleceu
alguns principios norteadores desta nova acdo quando regulamenta a gestdo democrética, a
autonomia das escolas e a formacao dos profissionais da educagéo.

Sobre esta exigéncia de um novo perfil de superviséo escolar, destaca-se a pesquisa
de Medina (2010), pois se refere ao supervisor escolar como parceiro politico-pedagogico do
professor, visando a ensino e educacdo de qualidade. Para tanto, a autora realiza em sua
tese de doutorado uma reflexdo que promove a reinauguragdo da acdo supervisora.

Reinaugurar a acdo do supervisor na escola, para ela, significa fazer uma viagem de retorno

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias | FCSEA | Instituto de Educacgéo 25



Maria da Penha Valani Giuriato | A Identidade Profissional Dos Técnicos Pedagdgicos — um conflito institucional -
estudo realizado em uma escola publica estadual de Linhares do Estado do Espirito Santo / Brasil

as acdes proprias do supervisor no exercicio do trabalho realizado, do que vem realizando e
do que poderd a vir realizar. E proposto, entdo, a realizagdo de um processo de
desestruturacdo da atividade supervisora, uma vez que as posturas tradicionais foram
descartadas, surgindo assim, a necessidade de um novo olhar sobre a postura deste
profissional.

Corroborando com a autora, é importante destacar a dissertacdo de Anténia Maria
Cardoso e Silva, ULHT, (2013), que analisou as intervencdes deste profissional no processo
de ensino e aprendizagem para compreender o lugar que este ocupa no espaco escolar. A
pesquisa aponta que 0s supervisores tém ocupado lugares diferentes nos processos
formativos, dependendo das politicas implementadas e conclui que sdo mais politicas de
governo que de Estado.

Durante sua pesquisa, Silva (2013) pode verificar que é notavel a falta de
comunicagd@o entre a supervisdo e 0os demais agentes escolares, no sentido de socializar
acoes, propostas, programas e politicas desenvolvidas. Afirma também que ainda é forte, na
representacdo mental dos sujeitos, a supervisdo como uma acéo fiscalizadora, que concebe
0 supervisor enquanto profissional que controla a acdo dos professores, cumprindo normas
rigidas e inflexivas atribuidas pela administragdo. Portanto, de acordo com o trabalho
realizado pela pesquisadora, pode-se perceber que este profissional mantém ainda uma
pratica pedagdgica essencialmente tradicional, incapaz de se reconhecer como um

colaborador eficaz do professor para a melhoria da préatica docente.
3.2 - Orientacdo Educacional

A origem da orientagdo educacional encontra-se na orienta¢do profissional que se
fazia nos Estados Unidos da América, em torno de 1930, como consequéncia de mudancas
industriais, cientificas e tecnoldgicas no final do século XIX.

Com o desenvolvimento da industrializagcdo no comeco da década de 1930, foram
exigidos dos trabalhadores conhecimentos e atitudes que deveriam ser previamente
adquiridos, que deveria ser entendido como capacitacdo profissional. Este conjunto de
habilidades basicas para o ajustamento as fun¢bes produtivas poderia entdo ser adquirido
na escola. Assim, a orientacdo profissional realizada fora da escola passou a ser realizada
em seu interior, visando orientar os alunos conforme suas aptidoes.

O enfoque era na sele¢do e orientacdo de alunos para cursos profissionalizantes em
algumas escolas do pais. Os primeiros a exercitarem esta profissdo no Brasil dispuseram de
métodos cientificos capazes de classificar as aptiddes dos individuos. Era um servico que se
ocupava, baseado na psicologia cientifica, a mensuracdo das aptidées por meio de testes,

dando orientagdo profissional aos alunos, visando ao desenvolvimento de suas
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potencialidades. Utilizava ainda, técnicas de aconselhamento individual e grupal e
aconselhamento aos professores.

Com a LDB - Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional- n°® 4.024 de 1961, foi
assegurada a presenca do orientador educacional nas escolas. Com isso, destacaram-se
duas areas de atuacdo: a dos estudos e a vocacional, enfatizando em ambas a funcgéo
psicoldgica. A orientacdo para estudos servia de instrumento para adaptar os métodos de
ensino e as peculiaridades dos grupos e a orientacdo vocacional limitava-se a identificacdo
das aptiddes e 0 uso de testes psicolégicos como meio para identificagdo das mesmas.

Em 1968, através da Lei 5564/68, houve a regulamentacao do exercicio da profissdo
de orientador, ficando estabelecido que a orientacdo educacional passaria a ser uma
habilitacdo do curso de pedagogia, ampliando-se 0 seu destaque, e tinha como objetivo
principal contribuir para o desenvolvimento integral da personalidade do aluno.

Cabia entéo, a orientagéo, desenvolver programas especificos que contribuiriam para
o desenvolvimento harmonioso e integral da personalidade dos educandos, a partir de
projetos que desenvolviam o autoconhecimento e autoestima, consciéncia social, espirito de
coletividade e solidariedade, dentro de uma perspectiva de desenvolvimento em preparagéo
para o mundo do trabalho e exercicio da cidadania.

A partir da Lei 5.692/71, a orientacdo educacional, passou a ter um carater
obrigatdrio em todos os estabelecimentos de ensino. Suas fun¢gbes ndo foram inovadoras,
mantendo-se unicamente, no aconselhamento vocacional, que tinha por base, a formagéo
de mé&o de obra para o mercado, mediante o processo de desenvolvimento capitalista em
ascensao.

Desta forma, os servigcos de orientacdo educacional contribuiram para divulgacéo e
valorizacao dos cursos técnicos e para conter a demanda de vagas nos cursos superiores,
cumprindo uma funcdo de manutencédo da estrutura social vigente.

Com o Decreto n°® 72.846/73, que regulamentou o exercicio da profissdo, suas
principais fungdes foram: Planejar e coordenar a implantag&o e funcionamento do servi¢o de
orientacdo educacional, em nivel de escolas, comunidades e sistemas de ensino; coordenar
0 processo de orientacdo vocacional e o acompanhamento poés-escolar; favorecer
intercambio de informacgdes relativas ao procedimento dos alunos; sistematizar o processo
de coleta de dados relativos aos educandos, através do acompanhamento aos professores;
acompanhar e, quando necessario, encaminhar os alunos a outros especialistas e ministrar
disciplinas de teoria e pratica, supervisionando 0s estagios e emitindo pareceres.

Percebe-se entdo, que ndo houve no referido Decreto, uma preocupacdo deste
profissional com as contribuicdes relacionadas a vida escolar, os processos de ensino -

aprendizagem, elaboracdo do curriculo, processos de avaliagdo e entrosamento entre a
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escola, familia e comunidade.

Com o passar dos anos e com as multiplas mudancas ocorridas na sociedade, faz-se
necessario destacar as abordagens desta funcao, assim destacadas:

Abordagem funcionalista - A orientagdo educacional trabalhava de acordo com os
principios da educacao progressista, era centrada no aconselhamento individual, utilizando-
se de testes de aptiddes e interesse, de forma a ajustar a pessoa a sociedade.

Abordagem ndo diretiva - Baseava-se nos principios da psicologia Rogeriana,
analisando o aluno como tendo um potencial interno e espontédneo de autorrealizacdo, a
partir do que pode tomar suas proprias decisdes, desde que seja provido de um clima de
aceitacdo e livre de ameacas. Procurava, entdo, promover nas escolas relacoes
interpessoais.

Abordagem fenomenoldgica/existencial - Procurou preservar 0s aspectos da
subjetividade do comportamento da linha Rogeriana, mas admitindo a existéncia de um
mundo real independente do sujeito. Ajuda o aluno a compreender o significado de sua
propria existéncia, ampliando progressivamente sua percepc¢ao, de modo a poder interpretar
a realidade e agir sobre ela, sendo a consciéncia a causa do comportamento. Esta
abordagem utilizou-se muito nos pensamentos pedagdégicos de Paulo Freire.

Abordagem tecnicista- Preconizada na lei 5692/71, enfatiza o aconselhamento
vocacional na forma de sondagem de aptiddes e orientagdo profissional. Fundamenta-se no
Behaviorismo e na teoria de sistemas. Percebe-se claramente que esta abordagem esta
mais vinculada com a funcionalista.

Abordagem critico/social - E a abordagem mais atual, que estd vinculada a
pedagogia critico/social dos conteudos. Ela concebe a escola como um lugar de ensino,
construcdo e difusdo de conhecimento, e instrumento para o acesso das camadas populares
ao saber elaborado, é meio educativo e socializacdo do aluno do mundo social adulto. O
ensino deve dar a todos uma formacao cultural e cientifica de alto nivel, a socializacdo deve
cuidar da formacéo da personalidade social em face de uma nova cultura. E sdo nesses
termos que a orientacdo educacional deve trabalhar, onde o aluno deve ser considerado
como sujeito ativo, sendo produto e produtor do seu préprio meio social; um ser histérico e
gue faz histéria. Esta abordagem concebe que a organizagdo educacional deve trabalhar
voltada para a prética de trabalho e de vida real do aluno, devendo-se considerar as suas
condi¢Bes socio-culturais.

Percebe-se, analisando a evolugéo historica, que o conceito de orientagcdo se prende
as transformagbes politicas, econdmicas, sociais e ao desenvolvimento das ciéncias
humanas. Pimenta (1989) ao analisar a referida fungdo em seu artigo intitulado: O orientador

educacional como trabalhador intelectual, (PUC, cadernos CEDES, n°06), diz que, no
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modelo norte americano em que foi implementada a funcéo, o orientador passaria a ser um
especialista da Educacao, porém, aqui no Brasil, sem ter sido educador. Nesta escala o
orientador é um técnico, um especialista da educacdo, da mesma forma que o é um
supervisor, um diretor, cada um operando nos processos produtivos, a semelhanca dos

operarios de uma fabrica. Segundo a autora:

7

“A diferenca entre o orientador educacional e os professores € que 0s
professores dominam uma parte do processo (areas especificas, exemplo:
Professor de geografia, matematica, etc.) e o orientador domina o processo
todo de producdo: visdo global do aluno. Neste nivel, ele é um técnico
especializado que superou a visdo fragmentada do processo produtivo.
Aqui, neste ponto, poderia se fazer uma primeira adjetiva¢cdo do orientador
como trabalhador intelectual, podendo se perceber uma dicotomia entre
trabalhador e intelectual. Aqui o orientador educacional € aquele que pensa,
ou seja, planeja, coordena, assessora e 0 professor aguele que executa.
Surgem ai alguns problemas decorrentes desta adjetivacédo, afirmando que:
O professor que meramente executa ndo se compromete com a agédo ou
com o produto desta. Ao passo que ao orientador, que ndo executa, é
impossivel pensar sobre a pratica. Por isso, o orientador precisa conhecer
(dominar) a pratica do professor. Porque ele ndo a conhece, tornou-se um
especialista de generalidades — ele ndo tem especificidade; ele quebra
galhos e ai ele € um préatico ndo qualificado. Quando ndo se aceita ser
guebra galho, ele é o que trabalha com ideias, sugestfes que muitas vezes
ndo servem pra nada e ai ele é um tedrico. Outras vezes, coleta
informacdes da pratica, ndo com o professor, mas sobre este, para entéo
impor sua paraferndlia técnica: fichas interminaveis, instrumentos
organizativos do seu planejar e ai ele € um técnico.” (Pimenta,1989,p.10)

A autora adverte que o trabalho do orientador educacional como intelectual seria
possibilitar ao professor a compreensao do processo como um todo (visdo global do aluno).
A proposta € que o professor e o orientador deixem de ser mero operario especializado, pela
superacdo da fragmentacdo do processo produtivo. Neste sentido, estaria colocando o
tedrico a servigo do prético e sendo, portanto, um eficiente tedrico. A concretizacdo deste ser
intelectual, no entanto, esbarra em duas condi¢des de impossibilidade: a falta de condi¢des
de trabalho do professor para fazer algo além de sua prépria aula e o fato do orientador
educacional ter entrado numa fragmentagédo do seu préprio trabalho, realizando quase téo
somente a informagao profissional.

A autora entdo, em seu artigo, discorre sobre o assunto, enfatizando que o trabalho
intelectual ndo se desvincula da pratica. O orientador educacional deve exercer na pratica
uma reflexdo que Ihe permita compreender os processos educacionais e entdo rever seus
instrumentos e as técnicas que utiliza. Assim é possivel formular uma segunda adjetivacao:
o orientador educacional como intelectual — O especialista dirigente.

Enquanto especialista ele tem que ter o dominio da técnica, do fazer. A autora traz
alguns exemplos especificos para a realidade brasileira: como fazer para melhorar a

gualidade do ensino, como evitar a evasdo escolar, como envolver o professor nestas
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gquestdes, que habilidades treinar no professor para que este aumente sua eficiéncia, que
habilidades sao necessarias para envolver, de fato, 0os pais na escola, como se processa a
aprendizagem do aluno, quais técnicas facilitam a aprendizagem, como planejar o ensino,
como avaliar o processo, como organizar o curriculo, selecionar conteudos, etc.

Estes aspectos explicitam o orientador enquanto dirigente, ou seja, enquanto
portador de um projeto politico conscientemente assumido. E importante ressaltar, que para
a autora, somente sera dirigente o orientador que além de dominar a técnica (competéncia
técnica), assuma também o papel politico. Em outras palavras, a competéncia s6 existe em
funcéo do politico, uma vez que é possivel ser politico sem ser competente.

O que faz a diferenca € a constante reflexdo sobre o trabalho e as suas relacdes,
revisando constantemente a pratica de todos os envolvidos no processo educativo. Para
iSS0, € preciso rejeitar o espontaneismo, pois as coisas ndo se resolvem por elas mesmas e

faz-se, entdo, necessario agir criticamente sobre a realidade.
3.3 - Inspecédo Escolar

Como ja foi dito no inicio deste capitulo, a dimensao historica ndo é uma simples
contagem no tempo. E, sobretudo, o sentido dos fatos na linha de evolugdo da sociedade.
Assim, faz-se necessério um breve apanhado historico da inspecao escolar no Brasil.

A acdo de educar comegou a ser organizada em nosso pais pelos jesuitas em 1549
e a ideia de controle e fiscalizagdo comecaram a se fazer presentes através de um Plano de
Ensino elaborado pelo padre Manoel da Nébrega. Apresentado em 1586 em sua primeira
versdo, o Plano Geral dos jesuitas, o Ratio Studorium, era um conjunto de regras
relacionadas as atividades dos responsaveis pelo ensino (Saviani, 2002).

Apoés a expulsdo da Companhia de Jesus em 1759 pelo Marqués de Pombal, as
aulas ndo mais eram restritas a Igreja, mas ao Estado, finalizando o sistema de ensino dos
jesuitas. No que diz respeito a acdo de inspecédo, previa-se um cargo de Diretor Geral de
estudos e a designacdo de comissérios que além de fazerem o levantamento da situacéo
das escolas, também exerciam a fungéo de diretores de estudos (Saviani, 2002).

O regulamento de 17 de fevereiro de 1854 estabeleceu a missdo do inspetor:
supervisionar todas as escolas, casas de educacgédo, estabelecimentos de instru¢do priméaria
e secundaria publicos e particulares, autorizar a abertura de escolas particulares, fiscalizar
os livros, examinar professores para obtencéo de diplomas.

Durante a gestdo do Ministro do império Luiz Pedreira do Coutto Ferraz (1854 a
1865) foi instituida a Inspetoria Geral de Instrugdo Primaria e Secundaria da Corte, em que a
funcdo da Inspecdo destinava-se principalmente a vigilancia da pratica dos professores. O

Inspetor Geral elaborava relatérios sobre as praticas docentes, reforcando o controle.
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A figura do Inspetor Escolar aparece, de fato, na legislacdo educacional brasileira
nos Decretos n° 19.890/31 e n° 21.241/32. De acordo com esses decretos, 0 Inspetor
deveria enviar todo o més um relatorio minucioso e confidencial ao Departamento Nacional
de Ensino em relagdo ao trabalho que era realizado nos estabelecimentos de ensino, a
qualidade do ensino ministrado e a assiduidade dos professores.

Novas atribuicbes sdo dadas ao Inspetor a partir dos debates travados e dos
dispositivos legais, numa tentativa de mudar a concepc¢dao ja estabelecida. No artigo 75, § 1°
do Decreto-Lei n°® 4.244/42, por exemplo, a inspecdo passa a desempenhar a funcdo de
orientacdo pedagdgica.

Configura-se ent&o, dentro do contexto escolar brasileiro, a ideia de supervisdo em
substituicdo a Inspecdo, como uma tentativa de priorizar o fator pedagogico sobre o
burocratico, objetivando a melhoria do sistema educativo, preocupando-se com 0s aspectos
legais, mas principalmente com a orientagdo pedagodgica voltada para as metodologias de
ensino. Temos a partir dai a producdo da dicotomia Inspe¢do X Supervisdo, gerando um
grande debate no ambito educacional.

Os sistemas de ensino, em sua maioria, foram se organizando numa perspectiva de
supervisdo, como o caso de S&o Paulo, em que 0S supervisores assumiram as
responsabilidades de Inspecdo. No estado de Minas Gerais, a nomenclatura Inspecao
Escolar permaneceu, mas as praticas caminharam para a tentativa de uma atuagdo menos
burocréatica. Neste contexto, é importante ressaltar que na Secretaria de Estado do Espirito
Santo, a partir do ano de 2011, a inspecao foi substituida pela supervisdo escolar, tendo em
vista a preponderancia do pedagdgico sobre o burocratico. Esta funcdo é entdo exercida
somente por pedagogos efetivos e que mudaram suas atividades a partir de um concurso de
remocao.

Meneses (1977) aponta que o “termo Inspecdo Escolar ndo aparece na bibliografia
americana” (p. 36; grifo do autor), mas o termo “Supervisao”, para tratar de questdes que se
referem ao controle de unidades escolares, ou seja, atividades tipicas de Inspecao.

O papel do Supervisor seria uma reconfiguracdo do papel do Inspetor, privilegiando o
aspecto pedagdgico, pois:

“[...] € quando se quer emprestar a figura do inspetor um papel
predominantemente de orientacdo pedagdgica e de estimulo a competéncia
técnica, em lugar da fiscalizacdo para detectar falhas e aplicar punicdes,

gue esse profissional passa a ser chamado de supervisor.” (Saviani, 2002,
p. 26).

Cabe destacar que esta funcdo ja foi muito questionada quanto a sua existéncia.

Durante a discussao do Parecer n°252/69, surgiram questionamentos em rela¢éo a inclusao
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da Inspecdo Escolar nas habilitagdes. Dentre os contrarios a inclusdo, alguns conselheiros
defendiam a extingdo da Inspec¢do Escolar no curriculo de Pedagogia. O relator Valnir
Chagas alegou que a Inspecao deveria ser excluida, devido a sua inutilidade, pois assumiu
caracteristicas de “guarda ao pé da escola”, devendo, portanto, “ressurgir ora como
corre¢do, ora como assisténcia técnica, ora associada a supervisdo, ora transferida a
competéncia dos varios sistemas de ensino” (apud Meneses, 1977, p. 53).

Meneses (1977) situa em seu trabalho que a palavra inspecdo vem do latim
‘inspectio”, “onis”, e significa “acdo de olhar; exame, verificagdo”. Portanto, de acordo com
este autor: “inspecéo é acercar-se de alguma coisa ou alguém para compreender, controlar,
cuidar, examinatr, fiscalizar, guardar, observar, olhar, revistar, superintender, supervisar, ver,
verificar, vigiar, vistoriar’ (Meneses, 1977, p. 23; grifo do autor).

Ao longo da historia, verifica-se que era previsto um servico da inspegcdo aos
estabelecimentos de ensino, servico subordinado ao Departamento Nacional do Ensino e,
consequentemente, na esfera de atuagdo do Ministério da Educacdo e Saude Publica. Ao
inspetor cabia a responsabilidade de fiscalizar os aspectos relativos a administragéo escolar,
metodoldgicos e de medidas da aprendizagem. Fazia parte da atribuicdo deste profissional,
a realizacdo de duas vezes por ano, devendo constar do relatério uma apreciacdo sucinta
sobre a qualidade do ensino ministrado, por disciplina em cada série, métodos adotados,
assiduidade de professores e alunos, bem como sugestdes sobre providéncias que devam
ser tomadas, caso se torne necessaria a intervencado do Departamento Nacional do Ensino.

Além disso, incumbe ao inspetor inteirar-se, por meio de visitas frequentes, da
marcha dos trabalhos de sua seccédo, devendo para isso, por série e disciplina, assistir a
licbes de exposicdo e demonstracdo, pelo menos uma vez por més, e assistir, igualmente, a
aulas de exercicios escolares ou de trabalhos préaticos dos alunos, cabendo-lhe designar
guais destes devam ser arguidos e apreciar o critério de atribuicdo das notas, acompanhar a
realizacao das provas parciais, que s6 poderao ser efetuadas sob sua imediata fiscalizacao,
cabendo-lhe ainda aprovar ou modificar as questdes a serem propostas e assistir as provas
finais, sendo-lhe facultado arguir e atribuir nota ao examinando.

E importante ressaltar que os inspetores de ensino pertenciam ao quadro de
funcionérios do Ministério da Educacdo e Saude Publica. O carater técnico da funcdo era
com um unico objetivo: controlar e fiscalizar a acdo docente.

Pesquisando a literatura recente, vale destacar a dissertacdo de Jéssica Coelho de
Lima Pereira, da Universidade do Estado do Rio de Janeiro, (2012), do Centro de Educacéo
e Humanidades, intitulada Inspecdo Escolar: uma andlise das relacbes de poder. A
dissertacdo tem como objetivo ndo em propor um novo método de Inspecdo Escolar ou

defender técnicas de Inspecdo ou definir a melhor forma de Inspe¢do Escolar, mas sim,
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analisar as condi¢cdes que permitiram a realizagcdo do concurso para o cargo de Professor
Inspetor Escolar em 2007, no Estado do Rio de Janeiro e analisar as préaticas e os efeitos
das relacdes de poder que permeiam a funcéo.

Segundo a autora, a Inspecao Escolar pode ser “definida” em apenas uma palavra:
controle. Portanto, falar em inspecdo escolar € o mesmo que falar em hierarquia, da
burocracia, fragmentacdo, padronizacdo, vigilancia, legislacdo. O inspetor, entdo, é
aclamado como o sujeito possuidor de um saber que determinara o padrdo de qualidade de
uma escola, sendo a fiscalizacdo, a observacéo, a orientacdo, a prevencéo e o controle, as

praticas que asseguram a continuidade dessas producdes.
3.4 - Administragéo Escolar

A administragdo sempre existiu em todas as formas de governo, desde as
épocas mais primitivas. Com a evolug¢do, novos cargos surgiram e essa tarefa foi
tornando-se mais complexa. Sobre a origem da administracdo, Lacerda (1977) diz

que:

“‘Quem primeiro considerou a administragdo, cientificamente, foi o
engenheiro americano Frederico Winslow Taylor, criador de um sistema
racional de trabalho, “taylorismo”, ou seja, - a divisdo do trabalho. Henry
Fayol pds em prética suas ideias e defendeu a necessidade do estudo da
administragdo como ciéncia, na Frang¢a. Foi portanto na Europa, que nasceu
o interesse pela questdo e tantos governos, como industrias procuraram
aplicar novos métodos. Os problemas variavam: mais simples nos governos
fortes, mais complexos nas democracias, embora as questdes
administrativas ndo sejam questdes politicas.” (Lacerda ,1977, p. 4).

7

Administracdo escolar, segundo a autora, € o0 estudo da organizacdo e do
funcionamento de uma escola ou de um sistema escolar, de acordo com uma finalidade, de
modo a satisfazer as exigéncias da politica de educagdo. No curso de pedagogia, esta
habilitagdo tinha por objetivo formar o diretor de escola, o administrador escolar. E
importante destacar os elementos da administragcdo escolar, de acordo com Lacerda (1977),
a saber:

Planejamento: E o estudo que se faz sobre o problema a resolver. Primeiro deve-se
ter em vista o objetivo, conhecer o meio se vai trabalhar, fazer levantamentos dos dados
elucidativos, estuda-los, separa-los, compara-los, examina-los enfim, de todos os modos,
para que fiqgue bem conhecido e possa ser indicada uma solugéo.

Organizacdo: E a estruturacdo de 6rgdos administrativos necessarios ao servico,
localizando-os de acordo com o setor; provimento de cargos com pessoal competente,
aquisicao de material didatico, material de consumo, mobiliario etc.; regulamentacédo das

atribuicdes de cada um, obedecendo ao principio de ordem (cada um em sua funcao) e
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estabelecendo as inter-relagfes.

Assisténcia a execucao: Foi adotada essa denominacdo porque o diretor ndo deve
ser apenas um individuo que d& ordens. Ele deve dar toda a assisténcia a seus auxiliares,
para que possam executar bem suas tarefas.

Avaliacdo de resultados: A administracdo escolar precisa conhecer se o plano esta
ou ndo dando resultado, mas por medidas quantitativas e qualitativas. As medidas
quantitativas referem-se aos dados de matricula, frequéncia, tempo gasto, aproveitamento
escolar, despesas feitas. As qualitativas sédo avaliadas pela apreciagédo do grau de maior ou
menor prestigio de que goza a escola, pela integragdo da mesma no meio social, se satisfaz
ou ndo a suas necessidades.

Relatério: Sera feito no fim de cada ano, com a apresentacdo de resultados, ao
mesmo tempo em que fard uma andlise critica dos fatos, indicando onde e por que falhara
as previsfes, terminando com sugestdes que possam ser as mais indicadas no saneamento
das falhas porventura existentes.

De acordo com Vitor Paro (2000), ha algumas consideragfes relevantes acerca da
necessidade de diferenciacdo entre a administracdo escolar e administracdo empresarial.
Destaca que os fins de ambas as formas de administrar séo totalmente divergentes. Apesar
disso, o autor nos mostra que, de um modo geral, os trabalhos tedricos sobre administragédo
escolar, publicados no Brasil, adotam, implicita ou explicitamente, o pressuposto basico de
que, na escola, devem ser aplicados os mesmos principios administrativos adotados na
empresa capitalista. Todavia, a maioria dos tedricos da administracdo escolar ndo vé uma
identidade entre empresa e escola, identificando, nesta, caracteristicas especificas que
precisam ser levadas em conta.

Lacerda (1977), ao trabalhar este assunto, diz que administrar uma empresa é muito
diferente de administrar todas as demais instituices, pelo fato de levar ao mercado um

produto ou servi¢co. Segundo a autora:

“Nas empresas a avaliagao é feita pela produgéo, quantidade e qualidade, e
guando algo ndo sai de acordo com os padrdes requeridos, a possiveis
causas podem ser facilmente descobertas: se material inadequado, de
qualidade inferior, etc. Na escola, ndo podemos julgar por este modo, que
pelo niumero de alunos considerados aprovados, tenham sido alcangados
seus objetivos. O sistema de “avaliacdo” do professor pela porcentagem de
aprovacdes é um dos erros responsaveis pelo estado de declinio que se
vem notando no ensino.” (Lacerda, 1977, p. 3)

Lacerda (1977) traz, no entanto, principios comuns a qualquer administracao,
baseados principalmente na teoria de Taylor, que s&o: objetivo comum, lideranca,
funcionalizacdo, amplitude de controle, coordenacdo, controle, experimentacdo e

elasticidade. Destaca-se também alguns principios de Fayol, que sdo: divisao do trabalho,

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias | FCSEA | Instituto de Educacgéo 34



Maria da Penha Valani Giuriato | A Identidade Profissional Dos Técnicos Pedagdgicos — um conflito institucional -
estudo realizado em uma escola publica estadual de Linhares do Estado do Espirito Santo / Brasil

autoridade, disciplina, unido de comando, unidade de direcdo, subordinacdo dos interesses
particulares ao geral, remuneracao, centralizagéo, hierarquia, ordem, equidade, estabilidade,
iniciativa e unido de pessoal. E importante enfatizar que estes principios, em sua maioria,
ndo sdo concorrentes a administragdo escolar.

Apesar de entender como inadequada a utilizagdo do modelo de administracdo
capitalista para o ambito escolar, Paro (2000) afirma que as conquistas tedricas da
administracdo capitalista poderiam fornecer uma consistente contribuicdo ao incremento da
produtividade da escola, desde que se procedesse a efetiva racionalizacédo das atividades e
a sistematizacdo dos procedimentos, no sentido de um ensino de melhor qualidade.
Contudo, o que o autor verifica na préatica € a vigéncia da dimensdo mais especificamente
politica da administracdo capitalista, e tal dimenséo, segundo Paro, produz ndo mais que a
mera rotinizagdo e burocratizagédo das atividades no interior da escola, além de constituir-se
em um instrumento que age a favor da conservagao do status quo.

Examinando o carater especifico do processo pedagdgico escolar, o autor defende
uma visdo da administracdo escolar que esteja comprometida com a transformacgéo social e
que precisa buscar na natureza da prépria escola e dos objetivos que ela persegue 0s
principios, métodos e técnicas adequados ao incremento de sua racionalidade. Ou seja,
uma determinada administracdo - seja ela escolar ou empresarial - ndo pode deixar de ter o
desenvolvimento de seus principios, métodos e técnicas intimamente relacionados com a
natureza e os propdsitos da coisa administrada.

Conclui-se, a partir das ideias dos autores pesquisados, que a especificidade da
administracdo escolar s6 pode dar-se pela oposicdo a administracdo escolar capitalista,
pois, em termos politicos, o que possa haver de proprio, de especifico, numa administracao
escolar voltada para a transformacgéo social, tem de ser, necessariamente, antagdnico ao
modo de administrar da empresa, visto que tal modo de administrar serve a propdsitos
conservadores.

Paro enfatiza ainda, que ao reconhecermos na escola seu papel na transformagéao
social, o tema de sua racionalidade interna e, portanto, de sua administracdo, se coloca
como uma questdo fundamental; e o desenvolvimento de uma nova administracdo escolar,
efetivamente se impde como uma tarefa que precisa ser permanentemente realizada. Para o
autor, a proposicdo de objetivos identificados com a transformacdo social e a efetiva
realizacdo dos mesmos sdo dois aspectos indissociaveis da administracdo escolar enquanto
pratica transformadora, ja que se trata da propria vinculacdo organica que deve haver entre

teoria e pratica e a necesséria determinagdo mutua entre ideia e acao.
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4 - UMA REFLEXAO SOBRE AS NOVAS DIRETRIZES
CURRICULARES NACIONAIS PARA O CURSO DE PEDAGOGIA

O Conselho Nacional de Educacéo aprovou, em 2006, as Diretrizes Nacionais para o
Curso de Pedagogia, em que fica definido que a formacdo oferecida devera abranger,
integralmente, a docéncia e também a participacdo na gestdo e avaliagdo de sistemas e
instituicdes de ensino em geral e a elaboracdo e execucdo de atividades educativas. A
ANFOPE - (Associacdo nacional pela formacdo dos profissionais da educacao) — realizou
esta proposi¢do no ano de 1999, e foi aprovada com algumas alteracdes, trazendo grandes
mudancas.

A formacdao oferecida abrangeré integralmente a docéncia, a participagdo da gestédo
e avaliacdo de sistemas de instituicbes de ensino geral, e a elaboracdo, a execucgdo, o
acompanhamento de programas e as atividades educativas (DCN, 2006, p.6)

Assim, as diretrizes deixam claro que a identidade do curso de pedagogia deve ser
pautada pela docéncia. As habilitacdes foram extintas, o curso de pedagogia devera agora
formar integralmente para o conjunto das funcdes a ele atribuidas. O curso devera ter uma
formacdo teorica, com diversidade de conhecimentos e de préticas, que se articulam ao
longo do curso. Por ter uma formagdo mais abrangente, o cursista, assim, esta sendo
formado para atuar em espacos escolares, dentro e fora da sala de aula, e também em
outros espagos, extraescolares.

Com relacdo a este assunto, o professor José Carlos Libaneo se posicionou de
forma divergente a nova diretriz, juntamente com outros intelectuais, pois representa um

fechamento nas perspectivas de formacdo. Segundo o autor:

“‘Em boa parte, as politicas de formagao nédo tém sido bem sucedidas
porgue ndo estdo partindo de politicas educativas para a escola e para a
aprendizagem dos alunos. Dizendo isso de outra forma: h4 uma ideia muito
arraigada, embora bem intencionada, em certos segmentos de educadores,
de que os problemas da educacdo podem ser resolvidos de fora para
dentro. Essa atitude se manifesta de duas formas: uns acreditam que se
muda o ensino e a formacdo de professores com leis, regulamentos,
reformas, mudancas curriculares etc.; outros acham que isso acontecera
fortalecendo as demandas dos movimentos sociais, das associac¢des, dos
sindicatos em torno da formacédo da consciéncia politica dos professores.
N&o duvido que essas atitudes sejam bem intencionadas. Mas, da minha
parte, penso o contrério: o processo educativo tem carater enddgeno, de
dentro para fora e, por isso mesmo, as politicas de formacédo devem ter
como referéncia as politicas educativas e de aprendizagem. Sendo assim, a
pergunta mais importante seria esta: como promover mudangas “por dentro”
do sistema de formacdo de modo a garantir qualidade cognitiva e
instrumental das praticas de formacdo de professores, considerando os
influxos politicos, econémicos, culturais e institucionais?” (Libaneo, 2004,

p.4).
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O autor contesta radicalmente a concepcdo de pedagogia e docéncia supostamente
encampadas pela Resolugcdo do CNE, em que ela € tomada como curso de formacdo de
professores. Em varios documentos sdo colocadas as posicdes sobre a Pedagogia
(Libaneo, 2004, 2010), e encontram-se aqui resumidas:

a) A Pedagogia €, antes de tudo, um campo cientifico, cuja natureza constitutiva é a
teoria e a pratica da educacdo ou a teoria e préatica da formacdo humana. O objeto proprio
da ciéncia pedagdgica € o estudo do fenbmeno educativo, em todas as suas dimensfes. O
ensino do conteldo desse campo cientifico pode dar-se num curso, que € 0 que se
denomina apropriadamente Curso de Pedagogia.

b) O setor da realidade que se estuda, o fenbmeno a investigar, a pratica social a que
se refere a Pedagogia € a educacéo, isto é, as praticas educativas. A educacdo € uma das
praticas sociais, a grande area, pois o0 mundo do educativo é amplo, ele ndo se restringe a
escola. Quando nos referimos a educagdo em escolas e outras instituicbes em que ha
educacdo formal, ai temos uma peculiar modalidade de educacdo, que € o ensino, a
docéncia. A ciéncia que tem por objeto a educagédo chama-se Pedagogia. A ciéncia que tem
por objeto o ensino, a docéncia, € a Didatica. Pedagogia ndo é sinbnimo de educacdao,
assim como educacdo ndo é sindbnimo de docéncia. Da mesma forma, Pedagogia ndo é
sinbnimo de docéncia.

c) Entdo, por respeito a logica, a clareza de raciocinio, a base de um curso de
Pedagogia ndo pode ser a docéncia. A base de um curso de Pedagogia é o estudo do
fendbmeno educativo, em sua complexidade, em sua amplitude. Entdo, podemos dizer:

Todo trabalho docente é trabalho pedagégico, mas nem todo trabalho pedagdgico é
trabalho docente. A docéncia é uma modalidade de atividade pedagogica, de modo que o
fundamento, o suporte, a base, da docéncia é a formacdo pedagdgica, ndo o inverso. Ou
seja, a abrangéncia da Pedagogia € maior do que a da docéncia. Um professor é um
pedagogo, mas nem todo pedagogo precisa ser professor.

d) Resulta dessas posi¢cdes, uma conclusdao muito clara: Se ha uma imensa
variedade de préticas educativas na sociedade, haverd também uma diversidade de
Pedagogias, e uma diversidade de pedagogos. O que significa dizer que sdo pedagogos
todas as pessoas que lidam com algum tipo de pratica educativa relacionada com o mundo
dos saberes e modos de acao.

e) A formacdo profissional do pedagogo pode, pois, desdobrar-se em mdultiplas
especializagbes profissionais, uma delas a docéncia, mas seu objetivo especifico ndo é
somente a docéncia. A formacdo de educadores extrapola o ambito escolar formal,
abrangendo também esferas mais amplas da educacao ndo-formal e formal.

Essas afirmagfes levam, de acordo com o autor, a recusar inteiramente os termos da
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Resolucédo do CNE. Os artigos 2° e 4° da Resolu¢do dizem que o curso de Pedagogia € um
curso de formacado inicial de professores para exercer fungcdes de magistério. A este
respeito, o autor diz que de acordo com a nova legislacdo, pedagogo € aquele que ensina
na educacao infantil e nos anos iniciais do ensino fundamental, ao mesmo tempo em que
coloca as atuacBes de coordenacdo pedagogica, gestdo, elaboracdo de projetos, na
avaliagdo de sistemas, na pesquisa, etc, como professor. Pode-se dizer que estes
profissionais sdo pedagogos, mas docentes nao.

O autor esclarece ainda que a insuficiéncia mais evidente da resolucao refere-se a
falta de uma conceituacéo clara de Pedagogia, ndo explicitando a natureza e o objeto do
campo do conhecimento pedagodgico. Além disso, introduz no art. 2° a conceituagédo de

docéncia nos seguintes termos:

“Compreende-se docéncia como agdo educativa e processo pedagdgico
metddico e intencional, construido em relagBes sociais, étnico-raciais e
produtivas, as quais influenciam conceitos e objetivos da Pedagogia (...)”
(BRASIL, 2006, p. 11)

Desta insuficiéncia conceitual, o curso de pedagogia se reduz a docéncia, a
formacdo de professores. E importante destacar ainda que, no mesmo artigo 2° se afirma
que “o curso de Pedagogia (...) propiciara o planejamento, execugcdo e avaliacdo de
atividades educativas” (grifo do autor). Portanto, o conceito de pedagogia ndo esta claro na
presente diretriz. Faz-se necessario trazer também a definicdo de atividades docentes, tal
como consta no paragrafo Unico do artigo 4°: As atividades docentes também compreendem
participacdo na organizacdo e gestdo de sistemas e instituicdes de ensino, englobando:

| - planejamento, execugdo, coordenacdo, acompanhamento e avaliagdo de tarefas
proprias do setor da Educacéo;

Il - planejamento, execucdo, coordenacdo, acompanhamento e avaliacdo de projetos
e experiéncias educativas ndo-escolares;

Il - producdo e difusdo do conhecimento cientifico-tecnolégico do campo
educacional, em contextos escolares e ndo-escolares.

Diante disso, o autor faz referéncia a imprecisdo conceitual da docéncia, dando a
entender que quaisquer atividades profissionais realizadas no campo da educacéo, ligadas
a escola ou extraescolares, séo atividades docentes. Enfim, a Resolu¢cdo do CNE expressa
uma concepcdo simplista e reducionista da pedagogia e do exercicio profissional do
pedagogo, decorrente de precéria fundamentacdo tedrica, de imprecisdes conceituais, de
desconsideracdo dos varios ambitos de atuagdo cientifica e profissional do campo
educacional. Desta forma, a presente diretriz ndo atende as necessidades da escola atual e
nédo ajuda na elevacédo da qualidade.

Libdneo apresenta os antecedentes histéricos e ideoldgicos da Resolucdo do CNE,
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podendo ser apresentados em trés teses. Segundo 0 autor, a primeira é a de que a partir
dos anos 1980, desenvolveu-se no Brasil uma expressiva corrente defendendo uma
concepgdo sociologizante de escola. A visdo sociologizante buscou sua fundamentacdo
tedrica na teoria da divisdo social e técnica do trabalho do marxismo. Na viséo sociologizada
da educacéo, investe-se na emancipacdo do professor, mas ndo se investe em acdes para
prepara-lo intelectualmente e metodologicamente para emancipar o aluno.

Passou-se, a partir dessa teoria, a analisar a organizacdo do trabalho nas escolas
enquanto trabalho dividido, fragmentado, opondo duas categorias de profissionais, uma que
pensava, que eram 0s especialistas, outra que executava, os professores. Surge entdo a
ideia de eliminar a divisdo do trabalho na escola, transformando todos os seus membros em
professores. Transforma-se entdo o curso de pedagogia em curso de formacdo de
professores, sendo a docéncia a base da formagéo de todos os educadores.

A segunda tese, segundo o0 mesmo autor, € a de que a transformagéo do curso de
pedagogia em formacgé&o de professores ndo resultou de um posicionamento pela qualidade
do ensino e da aprendizagem, pelo éxito escolar dos alunos, mas por um posicionamento
politico-ideoldgico.

A terceira tese € a de que houve uma jungdo de interesses entre os militantes e
adeptos da ANFOPE e as Secretarias Estaduais e Municipais de Educagdo em torno da
supressdo das habilitagbes uma vez que, ndo haveria necessidade de contrata-los
representando expressiva reducdo de gastos. O autor argumenta dizendo que se ha uma
especificidade do trabalho pedagdégico escolar, ha também uma especificidade das formas
de organizacao do trabalho pedagdgico.

E importante destacar que, na visdo do autor, € melhor ter um profissional com
formacdo especifica, capaz de contribuir com os professores visando melhorar a
aprendizagem do aluno, a deixar um aluno fracassar porque ndao ha ninguém na escola
capacitado para ajudar os professores neste desafio.

Ha entdo, um curriculo de formacao que resulta na desvalorizacdo do trabalho
pedagdgico-didatico na sala de aula, da didatica e das metodologias de ensino. Segundo o
autor, ndo ha pedagogos para formular politicas para as escolas, para realidade das salas
de aula, para formular teorias de aprendizagem, métodos de ensino, para as criangas
concretas de nossas escolas.

Sabe-se do grande desafio que a escola enfrenta atualmente, principalmente a partir
da universalizagcdo da oferta. Neste contexto, cabe questionar se ha profissionais na escola
com formacdo especifica para ajudar o professor, ou ainda, quem formarda estes
profissionais? Quem lancgara luzes a respeito de superagéo de problemas e dificuldades de

aprendizagem dos alunos?
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O assunto entdo ndo se esgota aqui. Deve-se continuar lutando por novos caminhos
para se alcangar um sistema de formacao de educadores que atendam as necessidades
sociais e formativas num mundo em mudanca. O autor defende, entdo, que o curso de
pedagogia seja novamente reformulado, oferecendo o bacharelado em pedagogia com
amplas habilitagbes e cursos de licenciatura para toda a educacdo bésica, inclusive para
professores de ensino superior em geral.

O autor destaca que ¢é tarefa dos pedagogos lutar pela consolidacdo da
especificidade do campo tedrico-pratico da pedagogia, com a contribuicdo de outras
ciéncias da educacdo, de modo que os pedagogos se capacitem para resistir a todas as
formas e tentacbes de reducionismo. Se os pedagogos forem capazes de definir o
especifico da pedagogia sera mais facil definir a sua identidade profissional.

Esse assunto ainda carece de estudos e cabe ao técnico pedagogico vencer o
desafio de transformar as rela¢des de trabalho, decorrentes da sua implantagdo no contexto
histérico brevemente aqui explicitado e, por meio delas, contribuir para a melhoria do

processo de ensino-aprendizagem.
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CAPITULO Il - O TECNICO PEDAGOGICO E SUAS INTERACOES NO
CONTEXTO ESCOLAR

1 - INTRODUGAO

A escola é a responsavel pelo ato de educar por ser o local onde acontece a
educacao formal, assim, torna-se campo fértil para estudos relacionados a compreensao da
relacdo entre as pessoas que nela atuam e suas agbes. Nesse contexto, entende-se que a
escola deve trabalhar de maneira conjunta com todos os seus atores a fim de atingir seus
objetivos, que é oferecer um ensino de qualidade para todos os estudantes e para isso, a
propria escola deve trabalhar de forma que todos os sujeitos envolvidos na tarefa de educar

possam contribuir com este processo.

Dentre os profissionais envolvidos, encontram-se os professores, que tém a funcao
da docéncia com atuagcdo na sala de aula, e no acompanhamento pedagoOgico aos
professores, encontra-se a figura do técnico pedagdgico. Nesse sentido, a figura deste
profissional torna-se muito importante porque esta intrinsecamente ligado ao ato de ensinar
e aprender, tornando-se, este e o0 professor, coautores deste processo. Ao falar no
profissional que atua como técnico pedagdgico, € preciso situa-lo quanto ao nivel e ambito
de atuacdo. A funcdo aqui discutida € a que se realiza na escola, integrada a equipe
docente, com agao didatica e curricular. Neste sentido, Libaneo (2010) diz que:

“A atuagéo do pedagogo escolar € imprescindivel na ajuda aos professores
no aprimoramento do seu desempenho na sala de aula(conteudos,
métodos, técnicas, formas de organizacdo da classe),na andlise e
compreensdo das situacbes de ensino com base nos conhecimentos

tedricos, ou seja, na vinculagdo entre as areas do conhecimento pedagdégico
e o trabalho de sala de aula.” (Lib&neo, 2010, p.127).

E importante destacar que a melhoria da qualidade do ensino ndo depende
somente da atuacdo dos técnicos pedagdgicos, mas estes podem proporcionar as escolas
um grande apoio, atuando na definicAo de objetivos, as competéncias cognitivas e
habilidades a desenvolver, aos formatos curriculares, as metodologias de ensino, as praticas
de gestao, aos niveis esperados de desempenho escolar dos alunos. (Libaneo, Pimenta e
Franco, 2007)

Percebe-se entdo, uma mudanca no foco de atuacdo para a qual o cargo foi criado,
gue historicamente voltou-se para a execucdo de praticas burocraticas, de carater
administrativo, em detrimento do seu verdadeiro papel que é o de auxiliar os professores e

alunos na conducdo da acao educativa.
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Discutir sobre a funcao técnico pedagdgica no contexto escolar, suas interacdes e
intervengdes junto ao professor é de extrema importancia, pois a aprendizagem deve ser
mediada por praticas pedagodgicas construtivas que leve o sujeito a ser capaz de exercer
sua plena autonomia. Segundo Saviani (1985), pedagogo é aquele que possibilita 0 acesso
a cultura, organizando o processo de formacédo cultural e com o dominio das formas, dos
procedimentos, dos métodos através dos quais se chega ao dominio do patrimdnio cultural
acumulado pela humanidade. A palavra pedagogia traz sempre ressonancias metodoldgicas,
isto é, de caminho através do qual se chega a determinado lugar. Alias, isto ja esta presente
na etimologia da palavra: conduzir (por um caminho) até determinado lugar.

Corroborando com Saviani, Libaneo (2010, p.33) afirma que:

“[...] pedagogo é o profissional que atua em varias instancias da pratica
educativa, direta ou indiretamente ligadas a organizacdo e aos processos
de transmisséo e assimilacdo de saberes e modos de ac¢éo, tendo em vista,
objetivos de formagédo humana [...]"

A figura do técnico pedagbgico na escola é eminentemente pedagdgica e
caracteriza-se por um trabalho de ajuda aos professores, em forma de acompanhamento e
coordenagdo do processo de ensino-aprendizagem. No entanto, para se alcancar este
objetivo, faz-se necessario que este profissional seja visto numa perspectiva baseada na

cooperagao, na integracdo, na participacéo e na flexibilidade.
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2 - ATRIBUICOES DO TECNICO PEDAGOGICO

Libdneo (2004, p.221) afirma que o papel do pedagogo é: “Planejar, coordenar,
gerir, acompanhar e avaliar todas as atividades pedagdgico-didaticas e curriculares da
escola e da sala de aula, visando atingir niveis satisfatorios de qualidade cognitiva e
operativa das aprendizagens dos alunos”. Dentre as principais atividades do técnico
pedagdgico, a elaboracdo da proposta pedagdgica da escola é uma das mais importantes.

Todavia, vale considerar que esta elaboracdo ndo pode acontecer de maneira
fragmentada dos demais sujeitos que formam a comunidade escolar. A proposta pedagogica
sistematiza as atividades pedagdgicas, curriculares e organizativas da escola e o técnico
pedagdlgico é o responsavel em fazer a articulacdo das acdes pedagodgico-didaticas e
curriculares.

Logo, o papel deste profissional deve ser direcionado a um trabalho coletivo para
que possa organizar 0s recursos pedagogicos e didaticos auxiliando nas praticas dos
professores, nas rotinas, atividades pedagdégicas que devam ser cumpridas e mediando todo
o trabalho educativo para que professores possam ser orientados e que 0 ensino seja
direcionado para novas estratégias em beneficio da aprendizagem significativa por parte do
aluno. Pimenta (1991) afirma:

“A presenga do pedagogo na escola é util porque este possui um repertorio
de conhecimentos (das ciéncias da educacdo) que pode ajudar a equipe da
escola no cumprimento da sua funcdo. Estes conhecimentos precisam estar
articulados no processo ensino/aprendizagem com 0s objetivos
sociopoliticos.” (Pimenta, 1991, p. 178).

A afirmacdo de Pimenta reforca a importancia de articular os conhecimentos
especificos com 0s objetivos sociais e politicos que permeiam as rela¢cdes sociais e que
interferem na gestdo democratica da escola. Assim, as atribuicbes do técnico pedagodgico
estdo voltadas para um trabalho pedagdgico em todo contexto escolar, ao dirigir, orientar e

supervisionar o ensino nas escolas.

Para isso, deve-se fazer um acompanhamento junto com o professor, sobre os
contetudos, metodologia e avaliagdo utilizada, mediando assim o fazer pedagogico e
incentivando os docentes a revisdo de suas préticas e aprofundando seus conhecimentos.

Pimenta (1991) afirma ainda que:

“Os pedagogos sdo profissionais necessarios na escola: seja nas tarefas de
administracéo (entendida como organizacéo racional do processo de ensino
e garantia de perpetuacdo desse processo no sistema de ensino, de forma
a consolidar um projeto pedagégico-politico de emancipa¢do das camadas
populares), seja nas tarefas que ajudem o(s) professor (es) no ato de
ensinar, pelo conhecimento ndo apenas dos processos especificos de
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aprendizagem, mas também na articulacéo entre os diversos conteldos e a
busca de um projeto pedagoégico politico coerente.” (Pimenta, 1991, p. 151).

O técnico pedagdgico torna-se essencial na escola, munido, pois, de
conhecimentos pedagdgicos acerca do processo de ensino-aprendizagem (metodologias,
curriculo, avaliacdo, planejamento, fundamentos politicos, epistemologicos, filoséficos,
socioldgicos e psicologicos da educacdo). Tais conhecimentos auxiliam nas atividades de
todos os sujeitos que fazem a educacdo. Embora cada profissional possua o dominio do
conhecimento de sua area especifica, os conhecimentos pedagdgicos contribuem para
articulacdo dos saberes inerentes do processo educativo.

Para a definicdo das atribuicbes do técnico pedagdgico no contexto escolar, sera
utilizado o Regimento Escolar da Rede Estadual de Ensino do Estado do Espirito Santo,
aprovado pela Resolucdo Conselho Estadual de Educagédo, n° 2141/2009, em seu capitulo
IV, artigo 52, que compreende o planejamento, a coordenacdo, o desenvolvimento, o
acompanhamento e a avaliacdo das atividades relacionadas ao processo ensino-
aprendizagem. Importa ressaltar que para o exercicio da funcdo, conforme ja fora
mencionado no primeiro capitulo, o profissional deve ser formado em pedagogia ou em nivel
de pd6s-graduacao, conforme determina o artigo 64 de LDB n° 9394/96. Seguem, na integra,
as atribuicdes dos pedagogos, de acordo com o Regimento Comum da Rede Estadual:

Art. 52 - S&o atribuicbes do pedagogo integrante da gestdo pedagdgica:

| - participar, juntamente com o setor pedagdgico, na elaboragéo,
coordenacdo, execucao e avaliacdo da proposta pedagdgica;

Il - participar na elaboracdo do planejamento curricular, garantindo que a
realidade do educando seja o ponto de partida para o seu redirecionamento;

Il - promover momento de estudo, reflexdo e um constante repensar da
pratica pedagodgica, proporcionando a analise de situacdo concreta;

IV - atender ao educando, individualmente e em grupo, utilizando e
diversificando técnicas que permitam diagnosticar, prevenir e acompanhar
as situacdes que resultem no baixo rendimento na unidade de ensino;

V - coordenar e acompanhar, juntamente com o corpo docente, 0 processo
de classificacdo e reclassificacdo do educando;

VI - encaminhar a¢des pedagdgicas, a partir do interesse e necessidade do
corpo docente e discente, acompanhando sistematicamente o0 processo
ensino-aprendizagem;

VII - zelar pelo aperfeicoamento constante do corpo docente, além de
engajar-se nas atividades extraclasse de cunho pedagoégico;

VIII - assessorar o trabalho do professor na observacdo, registro e
sistematizacdo de informes sobre o educando;

IX - coordenar o planejamento curricular do corpo docente, de forma
individualizada e coletiva,
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X - promover momentos de integracdo e socializacdo com servidores
administrativos, visando ao envolvimento de todos na proposta pedagdgica
da unidade de ensino;

Xl - manter a direcdo da unidade de ensino informada sobre as atividades
desenvolvidas pela gestdo pedagodgica;

XII - diagnosticar, junto ao corpo docente, dificuldade de aprendizagem do
educando, sugerindo medidas que contribuam para a superacdo da mesma;

Xl - planejar, participar e avaliar as reunies do conselho de classe,
orientando os participantes em relacdo aos educandos que apresentam
dificuldades de aprendizagem ou problemas especificos;

XIV - orientar e acompanhar os registros no diario de classe, bem como
proceder & andlise de histérico escolar e de transferéncia recebida;

XV - colaborar com o coordenador escolar na elaboragdo do horario de
aula, do mapa de carga horéria e na organizacdo da unidade de ensino;

XVI - acompanhar a execucdo dos planos de ensino e dos instrumentos de
avaliacdo e de recuperacao paralela e final,

XVII - participar, juntamente com o corpo docente, da sele¢éo dos livros
didaticos a serem adotados;

XVIII - estimular o aperfeicoamento sistemético do corpo docente, por meio
de cursos, semindrios, encontros e outros mecanismos adequados;

XIX - organizar e manter atualizados os dados referentes ao processo
ensino-aprendizagem para acompanhamento da vida escolar do educando;

XX - participar, quando convocado pela dire¢do, das reunides realizadas na
unidade de ensino;

XXI - coordenar e acompanhar as a¢des de implantagédo de curso técnico de
educacéo profissional,

XXII - disseminar praticas inovadoras, visando ao aprofundamento teérico e
garantindo o uso adequado dos espacos de aprendizagem e dos recursos
tecnolégicos disponiveis na unidade de ensino;

XXIII - outras atribuicdes que lhe forem conferidas. (Espirito Santo - Estado,
2010, p. 25)

Ao analisar as atribuicbes deste profissional, percebe-se que, atualmente, as acdes
de sentido politico e pedagdgico ultrapassam as funcdes burocratizantes, disciplinadoras e
fragmentadas do processo pedagdgico, tornando-se fundamental uma reflexdo e tomada de
consciéncia do seu legitimo papel. O técnico pedagogico deve ser o profissional que articula
e organiza o trabalho pedagdgico na e da escola, garantindo coeréncia e uma unidade de
concepcao entre as diversas areas do conhecimento.

Para melhor entendimento sobre a atuac¢éo do profissional técnico pedagdgico, faz-
se necessario abordar suas interacbes no contexto escolar, com reflexdes sobre o

relacionamento interpessoal, com interfaces na prética pedagodgica, a acdo deste
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profissional no processo de desenvolvimento profissional dos docentes e ainda, frente a

avaliagdo da aprendizagem.
Dada a relevancia destas tematicas, elas serdo trabalhadas detalhadamente, nesta

sequéncia, iniciando-se com uma reflexdo sobre o relacionamento interpessoal e a pratica

pedagdgica.
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3 - RELACIONAMENTO INTERPESSOAL: O TECNICO PEDAGOGICO
E O PROFESSOR NA PRATICA PEDAGOGICA

Neste toépico, pretende-se apresentar algumas reflexdes sobre a atuagéo do técnico
pedagdgico na sua relagdo com o professor, tendo como premissa a indagag¢do de como
pode contribuir com o professor, na préatica pedagogica e suas formas de intera¢des. Sobre
esse assunto, Alarcdao nos diz que: “A supervisdo € uma atividade psico-social, de
construcao intra e interpessoal, fortemente enraizada no conhecimento do eu, do outro e
dos contextos em que os actores interagem” (Alarcéo, 2004, p.65).

Perrenoud, (1993), afirma que o ensino é uma profissdo relacional, que é o
profissional, com seus gestos, suas palavras, seu corpo, seu espirito, que da sentido, luz

ou sombras as informacfes que quer fazer chegar ao outro.

“Sera preciso acrescentar que as profissdes relacionais complexas, além
de competéncias, mobilizam fundamentalmente a pessoa que intervém, é o
principal instrumento de trabalho. E com o seu espirito, mas também os
sentimentos, 0 corpo, as entranhas, as palavras e 0s gestos que tenta dar
sentido aos conhecimentos e influencia-los” (Perrenoud, 1993, p.180).

Corroborando com Perrenoud, Alarcdo (2004) se posiciona na mesma perspectiva,
afirmando que se pode ajudar o professor na pratica pedagdgica, inicialmente, pela sua
presenca e atuacao, pelo didlogo propiciador da compreenséo dos fendmenos educativos e
das potencialidades dos professores, pela monitorizagdo avaliativa de situacbes e
desempenhos dos estudantes. Em outras palavras, o técnico pedagogico pode contribuir
“pelo que ele é e pelo que ele faz, pelo que ele diz e pelo que ele sabe.” (Alarcdo, 2004,
p.66).

Segundo a mesma autora, € evidente que o didlogo formativo, alicercado na
observacéo e na capacidade de escuta atenta, se constitui pedra angular para os processos
de intervencao da préatica pedagdgica e do conhecimento profissional.

Alarcdo e Tavares (2010) destacam que o acompanhamento da pratica pedagdgica
deve caracterizar-se, por uma relagcdo interpessoal dindmica, encorajante e facilitadora de

um processo de desenvolvimento profissional e de aprendizagem consciente e

comprometido. Acrescentam ainda que:

“Tém como objetivo a maximizagdo das capacidades do professor como
pessoa e como profissional, procuram desenvolver gradualmente no
professor a capacidade de, por si sO, tomar as decisdes mais apropriadas
para que a relagdo pedagdgica com seus alunos vise o melhor grau de
desenvolvimento e aprendizagem destes.” (Alarcdo & Tavares, 2010, p.71).

Entretanto, os autores afirmam que as atitudes se supervisdo devem respeitar a

filosofia de ensino do professor, que muitas vezes € inconsciente e que € necessario ajuda-
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lo, através do desenvolvimento da capacidade de pesquisa, de autoconhecimento e de
tomada de consciéncia. E neste sentido, faz-se necesséario o estabelecimento de uma
relagéo afetiva entre estes dois profissionais.

A existéncia de uma relacdo interpessoal positiva, esclarecida e saudavel é
essencial para o desenvolvimento das acfes, onde ambos se sintam comprometidos com
um unico objetivo: a melhoria da aprendizagem dos alunos. Alarcdo e Tavares (2010)
apontam que deve-se desenvolver nos professores as seguintes capacidades e atitudes:
espirito de autoformacéo e desenvolvimento; capacidade de identificar, aprofundar, mobilizar
e integrar os conhecimentos subjacentes ao exercicio da docéncia; capacidade de resolver
problemas e tomar decisdes esclarecidas e acertadas; capacidade de experimentar e inovar
numa dialética entre a pratica e a teoria; capacidade de refletir e fazer criticas e autocriticas
de modo construtivo, ter entusiasmo pela profissdo que exerce e empenhamento nas tarefas
inerentes e capacidade de trabalhar com o0s outros elementos envolvidos no processo
educativo.

Clementi (in Almeida; Placo, 2006) defende a mesma linha de pensamento,
afirmando que os coordenadores pedagégicos e professores devem ser parceiros na
organizacdo de projetos, estudos e busca de solugdes para as dificuldades do cotidiano e
devem refletir sempre juntos, de forma a desenvolver um trabalho colaborativo.

E importante destacar também as ideias desta autora com relagdo ao
acompanhamento da préatica pedagogica do professor. Cita, como exemplo, as visitas as
salas, assistindo as aulas do professor. A autora considera como uma agao positiva, pois
permite o reconhecimento das mudancgas pelas quais passam ou ndo o professor e o aluno.
Estar em sala de aula, observando o cotidiano, segundo a autora, é uma das tarefas
fundamentais do técnico pedagdgico. Esta tarefa permite interferir nas analises, reflexfes e
projecdes que fara com os professores.

No entanto, a autora adverte que isso ndo é uma tarefa facil. Muitas vezes, nao se
tem este tempo, sendo solicitado ao técnico para estar presente em outras acdes. Destaca
também que a qualidade da relacdo que estabelece entre ambos é um fator interveniente na
acao, podendo gerar no professor, constrangimento, inseguran¢ca e ameaca. Porém, nédo é
este o papel do técnico pedagdgico, pelo contrario.

Considerando que o objetivo de estar na sala de aula é contribuir com reflexdes que
fard com o professor, € importante que ele tenha feito acordos prévios, delimitando critérios
para essa observacdo e que estes tenham significado para o professor. (Clementi, 2006, p.
50)

Corroborando com Clementi, Franco (in Almeida; Placo, 2006), diz ainda ser

necessario que se estabeleca uma relagdo amparada numa autoridade legitima, que
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favoreca o fortalecimento das relacdes. Pressupfe-se, nesta questdo, dois tipos de
autoridade: a autoridade autoritdria e a autoridade por competéncia. A primeira €
caracterizada pela imposi¢édo, recorrendo a posi¢do hierarquica social e escolar para se
estabelecer, gerando arrogéncia, violéncia e dominacdo. A autoridade por competéncia
fundamenta-se na admiragdo do outro, reconhecendo sua competéncia e seu prestigio,
favorecendo a uma convivéncia de respeito mutuo e fortalecimento da a¢éo educativa.

Nesta perspectiva, Almeida (2006) destaca que o profissional que tem a funcéo de
coordenar o0 processo educativo, precisa desenvolver nele mesmo e nos professores,
determinadas habilidades, atitudes, sentimentos que sdo o0 sustentaculo da atuacdo
relacional, como olhar, ouvir, falar e prezar. Enfatiza a importancia da empatia para se
estabelecer boas relacdes, pois propicia uma relacdo interpessoal construida na base da
compreensao e respeito matuo.

Esta é a via que certamente deve-se percorrer, a luz de conhecimentos tedricos que
instrumentalizam um fazer mais coerente. E preciso compreender as multiplas e complexas
relagdes entre o ensinar e o aprender e estar atento as implica¢des que estado envolvidas no
cotidiano escolar. Para isso, ele precisa ser um profissional altamente reflexivo, que tenha
gosto, sobretudo, em aprender, entendendo a complexidade das relagbes dos atores do
contexto escolar e as concepgdes que subsidiam estas relagoes.

Este profissional pode ressurgir entdo como agente de transformac¢do no processo
de ensinar e aprender desde que se crie uma relacdo de cooperacdo entre os professores.
Isso depende da relacdo que se estabelece entre pedagogos, professores, alunos e demais
funcionarios da escola, na ajuda e respeito ao outro, no envolvimento nas acées, na criacao
de um clima de empatia, seguranca e motivacdo, onde se torna indispensavel o exercicio da
lideranca, comunicacéo clara e objetiva, criacdo de relacionamento equilibrado na busca de
mediagao de conflitos.

Sob esta perspectiva, Orsolon (apud ALMEIDA e PLACO, 2006) traz grandes
contribuicbes, destacando que o coordenador pedagdgico € o profissional que pode
promover a transformacdo na escola através de sua acdo. Aborda, para isso, algumas
caracteristicas capazes de desencadear mudancas no professor, das quais destacam-se:

e Promover um trabalho em conexdo com a organizacdo/gestdo escolar: As
praticas administrativas e pedagogicas desenvolvidas desenham as relacdes
e as interagcbes que as pessoas estabelecem em seu interior e definem
formas/modelos para o fazer docente. Adverte que “quando os professores
percebem movimentos da organizagdo/gestdo escolar direcionados para a
mudanca de determinado aspecto de sua pratica, essa organizacédo pode se

constituir num fator de sensibilizagdo para a mudancga.”
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e Realizar um trabalho coletivo, integrado com os atores escolares: Somente havera
melhoria na escola quando o trabalho for coletivo, articulado entre todos os atores da
comunidade escolar. O profissional técnico pedagdgico, entdo, precisa ser capaz de
ler as necessidades da escola e introduzir inovacgdes, envolvendo toda a equipe.

e Mediar a competéncia docente: Segundo a mesma autora, o0 coordenador
pedagdgico medeia o saber, o saber fazer, o saber ser e 0 saber agir do professor.
Essa mediacdo pedagdgica objetiva auxiliar o professor na visdo da dimenséo da
sua acdo e é fundamental que ele conheca e se aproprie das dimensdes do

processo de formacao continuada e faca dela o nucleo de sua acgéo.

e Investir na formacdo continuada do professor na propria escola: Desencadear o
processo de formagdo continuada na propria escola, com o pedagogo assumindo a
funcdo de formador propicia condicbes para que se faca da pratica do professor
objeto de reflexdo e pesquisa, habituando-se a ser problematizador, questionador e

consequentemente, melhorar a sua propria escola e sua pratica pedagogica.

e Incentivar praticas curriculares inovadoras: Propor ao professor uma pratica

inovadora é uma tarefa desafiadora porque conduz a um momento de criagdo

conjunta, ao exercicio da liberdade e as possibilidades de efetivas parcerias.

e Estabelecer parceria com o aluno - inclui-lo no processo de planejamento do trabalho
docente: O aluno é um dos agentes mobilizadores da mudanga no professor, assim,
é fundamental planejar situacdes que permitam sua participagdo no processo
curricular da escola. O pedagogo, entdo, deve criar oportunidades para que o
estudante participe, com sugestdes, opinides e avaliacbes do trabalho docente. O

olhar do aluno instiga o professor a refletir e avaliar sua acéo.

e Procurar atender as necessidades reveladas pelo desejo do professor: O trabalho do
técnico pedagdgico é desenvolvido a partir do trabalho dos professores. E no contato
direto com os professores e com o olhar atento a aprendizagem dos estudantes é

que o pedagogo vai construir a sua acgao.

Esta também € a ideia defendida por Medina (2010) em sua tese de doutorado,
referindo-se ao tema propondo o supervisor como parceiro politico-pedagogico do professor
e busca reinaugurar a sua acao, fazendo uma viagem de retorno as acbes proprias deste
profissional. A autora propde um processo de desestruturacdo da atividade, descartando
posturas tradicionais e enfatizando a necessidade de um novo olhar sobre este profissional.

Medina (2010) conclui que é o trabalho do professor que d& sentido ao trabalho do
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supervisor, ou seja, € a partir da necessidade real e concreta do professor que o trabalho do
pedagogo ganha sentido. Percebe-se, assim, que a relacdo afetiva entre estes dois
profissionais é fundamental para o desenvolvimento de suas acoes.

Neste sentido, cabe destacar o trabalho de Silva (2013, ULHT) intitulado “A
supervisdo escolar e as intervengdes do supervisor no processo de ensino e aprendizagem.
A presente dissertacdo busca analisar a acdo intervencionista do supervisor escolar para
compreender o lugar que este profissional ocupa através de suas praticas intervencionistas
nesse espacgo escolar para perceber porque o supervisor escolar, sendo um profissional
importante no processo de ensino e aprendizagem, frequentemente é colocado a margem
dos processos que se estabelecem no sistema. A pesquisa aponta que 0s supervisores tém
ocupado lugares diferentes nos processos de acompanhamento da pratica pedagdgica do
professor.

Ferreira (2006), ao falar sobre a tematica, destaca que a relagdo entre os dois
sujeitos, supervisores e professores, deve ter por base os principios de liberdade e
solidariedade humana, dos quais devem emanar todas as praticas profissionais no ambito
da educacdo e do ensino. Afirma ainda que a agdo do supervisor € de controle entre o
planejado e o executado, no entanto, ndo se trata de coordenagcdo e controle
fundamentados em uma perspectiva fragmentada de divisdo de trabalho, ao contrario,
compreendidos como pratica profissional comprometida com os principios da Carta Magnha
da Educagédo, referindo-se a controle coletivo e exercitando assim, o conceito de
solidariedade como coordenagcdo de acBes que se assenta numa nova ética coletiva e
participativa, antagdnica ao individualismo, ao autoritarismo e a fragmentagao.

Em oposicado a fragmentacéo, destaca-se Morin (2002) com seus estudos sobre
complexidade. O autor define como sendo classico o pensamento compartimentado e afirma
gue a sua maior consequéncia € transformar os especialistas em idiotas culturais,
considerando, portanto, a solidariedade como uma forma de combater o individualismo.
Para Morin (Idem), o enfraquecimento da percepcdo do global conduz ao enfraquecimento
da responsabilidade (cada qual passa a ser responsavel apenas por sua tarefa
especializada), assim como ao enfraquecimento da solidariedade (cada qual ndo mais sente
o vinculo com seus concidad&os).

O autor defende a necessidade de integragdo das diversas areas do saber, critica a
fragmentacg&o do conhecimento, combatendo o reducionismo instalado em nossa sociedade.
Segundo Morin (Ildem), se o pensamento for fragmentado, também as ac¢des o serdo,
tornando o conhecimento simplificador e simplista.

O autor critica a heranga deixada pelo século XX, que enfatizava o conhecimento

técnico e cientifico e valorizava a especializagdo, pois enfraquecia a ideia de
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complexificacdo e unidade. Defende que o0 conhecimento pertinente deve reunir,
contextualizar e globalizar as informagdes e os saberes.

A reforma do pensamento proposta por Morin, ou seja, a passagem do pensamento
fragmentado para a visdo globalizada interessa a escola e especificamente, aos estudos da
relacdo entre o técnico pedagdgico e professores, pois, uma vez que a escola rejeita a
fragmentacgéo, assume o desejo de interacdo, solidariedade, participacéo e responsabilidade
coletiva.

Esta postura é significativamente inversa aquela proposta para a qual o curso de
pedagogia foi criado, inicialmente. Faz-se entdo necesséario, refletir sobre a atuagéo deste
profissional e o perfil necessario diante das novas exigéncias da escola atual, exigindo uma
constante reflexdo da pratica e abertura para novas possibilidades, conforme assinala

Franco:

“Acredito que nés, pedagogos, precisamos investir com coragem na
reinvencdo de nossa profissdo. Se neste momento histérico néo
guebrarmos antigos paradigmas e ndo soubermos reinventar o novo,
perderemos, talvez, a possibilidade de humanizar as praxis educativas.”
(Franco, 2008, p.24).

Para a reinvengdo desta profissdo, Alarcdo (2004) enfatiza a necessidade da
formacdo continua e assim, sera objeto de estudo, na sequéncia deste capitulo, a acdo do
técnico pedagdgico frente ao desenvolvimento profissional do professor, sem
descaracterizar o objetivo dessa investigagdo, que propde compreender as concepc¢des dos
professores e técnicos pedagdgicos sobre a identidade profissional dos técnicos

pedagdgicos.
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4 - O TECNICO PEDAGOGICO FRENTE AO DESENVOLVIMENTO
PROFISSIONAL DO PROFESSOR

Como esse estudo se propde pesquisar a concepcdo dos professores em relacdo
ao papel do técnico pedagdgico no contexto escolar, destaca-se aqui a relevancia deste
profissional no processo de desenvolvimento pessoal e profissional dos professores.

O professor desempenha uma importante fungdo na escola, enquanto pessoa e
profissional. Para que se mantenha atualizado na funcdo que desempenha, revela-se
fundamental a frequéncia de acgbes de aperfeicoamento, ao longo de toda a vida
profissional.

A importancia atribuida ao desenvolvimento profissional de professores justifica-se
pelas caracteristicas da sociedade pos-moderna que colocam novas exigéncias ao espaco
escolar, sendo este um campo em constantes mudancas, devido as sucessivas alteracdes
da propria sociedade.

Neste sentido, pode-se destacar a heterogeneidade dos alunos e as diferentes
realidades a que pertencem que exigem do professor uma atitude de aperfeicoamento da
sua prética e os cursos de formacéao inicial ndo sao suficientes. “A formacéo de um professor
ndo termina, porém, no momento da sua profissionalizagdo; pelo contrério, ela deve
prosseguir, em continuidade, na chamada formagéo continua” (Alarcdo & Tavares, 2010,
p.113).

Enfatiza-se, com isso, a necessidade de professores bem preparados, capacitados
e com disposicdo de encarar esse novo desafio da escola contemporanea, com atividades
motivadoras e didaticas que irdo reforcar a aprendizagem dos alunos. Se a instituicao
escolar pretende formar o individuo pleno, é sua funcdo preparar estes estudantes para
enfrentar uma sociedade em um mundo em constante transformacéo, cabendo ao professor
estimular e propiciar a aprendizagem. “Criar, estruturar e dinamizar situagbes de
aprendizagem e estimular a aprendizagem e a autoconfian¢ca nas capacidades individuais
para aprender sdo competéncias que o professor de hoje tem de desenvolver” (Alarcao,
2004, p.30).

NoOvoa (2012), em seu artigo sobre a formacao de professores e profissdo docente,
procura introduzir novas abordagens no debate sobre a formagdo de professores,
deslocando-o de uma perspectiva excessivamente centrada nas dimensdes académicas
(areas, curriculos, disciplinas, por exemplo) para uma perspectiva centrada no terreno
profissional. Segundo o autor (Idem), a formagcdo de professores deve passar a ser
construida dentro da propria profissao.

A formacdo tem em vista o desenvolvimento profissional continuo, realizado com

uma perspectiva de mudanca e o processo de mudanca € continuo, conforme afirma abaixo:
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“A formacao ndo se faz antes da mudanca, faz-se durante, produz-se nesse
esforco de inovacdo e de procura dos melhores percursos para a
transformacdo da escola. E esta perspectiva ecolégica de mudanca
interativa dos professores e dos contextos que da um novo sentido a
praticas de formacédo de professores centradas nas escolas.” (N6voa, 1992,
p. 28)

Por esse motivo, na visdo de Novoa (2007), a formacao so6 fara sentido se assumir
0 propdsito de reflexdo sobre as praticas pedagodgicas e a consequente capacidade de as
modificar, deixando de ser um simples acumular de cursos e de conhecimentos sem
qualquer utilidade prética.

Para tanto, é preciso que o professor esteja aberto a mudanca nas rotinas de
trabalho, pessoais, coletivas ou organizacionais, a qual devera ser possibilitada através do
proprio processo de formacgdo. O autor, entdo, relaciona a formacdo de professores com o
desenvolvimento pessoal (produzir a vida do professor), com o desenvolvimento profissional
(produzir a profissdo docente) e com o desenvolvimento organizacional (produzir a escola).

Outras medidas sdo ainda propostas por Novoa (2009), com vista a um novo
caminho na formacao de professores propondo uma formagéo baseada na investigacéo, ou
seja, na andlise de casos concretos, na procura de respostas a situagdes de insucesso e na
andlise de praticas pedagogicas reais; defende uma formacdo em que se dé atencdo ao
professor enquanto pessoa, trabalhando as capacidades de relacionamento e comunicacao
ligadas a criacdo de habitos de reflexdo e autorreflexdo acerca das praticas profissionais;
considera essencial que a formacao prepare os professores para o desafio da participagcédo
na sociedade e para o didlogo e a abertura e defende ainda a formacdo como meio de
consolidacdo das praticas colaborativas entre os docentes, com vista ao desenvolvimento
de projetos educativos, ja que este é um tipo de trabalho que exige o conhecimento e a
participacdo de todos.

Se, por um lado, hd uma razoavel oferta da formacao, a sua frequéncia torna-se
muitas vezes ineficaz, porque nao se consegue uma aplicacdo pratica para as
aprendizagens efetuadas. Nesta perspectiva, a estratégia formativa centrada na escola,
como forma de contribuir para uma cultura de colaboracdo torna-se eficaz, pois s6 o
trabalho em equipe, numa organizagcdo, podera contribuir para a producao de mudancgas.

Alonso (2003) se posiciona da seguinte forma sobre o assunto:

“Ocorre, entretanto, que ao pensar o processo de mudanga a partir da
escola, é preciso considerar o estagio de desenvolvimento dos professores
e da equipe escolar em termos de conhecimento e compreensao das bases
tedrico-praticas em que ele se assenta. Implica dizer que € preciso prepara-
los, ajuda-los a compreender e analisar o préprio trabalho e sua pratica a
luz dos resultados quantitativos e qualitativos. Infere-se dai a importancia da
formagcdo dos educadores no proprio local de trabalho, a partir da
consciéncia critica da sua pratica.” (Alonso, Apud Ferreira, 2003, p.177).
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Por sua vez, Alarcdo & Tavares (2010), com base em Schon (1987), defendem uma
abordagem do desenvolvimento profissional dos professores através da reflexdo, ou seja, o
professor enquanto pratico reflexivo, considerando o conceito de reflexdo-na-acdo como
sendo um processo mediante o qual os praticos aprendem através da analise e
interpretacdo da sua prépria atividade docente. Defendem, assim, uma perspectiva de
reflexdo na e sobre a acdo, potenciando a capacidade de gerar novo conhecimento-na-
acao, e deste modo, uma reestruturacdo de estratégias e uma melhor compreensdo dos
fendmenos.

Nesta perspectiva, ao pensar sobre a funcdo do técnico pedagdgico neste
processo, Alarcdo (2006) se refere a este profissional como lider de comunidades
aprendentes e qualificantes, envolvendo os agentes da escola, e posiciona-se afirmando
gue a escola tera muito a ganhar se assumir—-se como uma organizagdo que se dispde a
aprender.

Alarcdo, com base em Senge, (1994), criador do conceito de organizacédo
aprendente (learning organization), define que a escola precisa ser uma “organizacado que
esta continuamente expandindo sua capacidade de criar o futuro”. A autora explica que
embora Senge (Idem) ndo se referisse especificamente a escola no momento da concepgao
de sua teoria, cabe a ela assumir-se como organizagao aprendente, pois, “para além de
necessitar aprender a preparar seu futuro, a escola precisa criar seu presente, porque ja se
deixou atrasar” (Alarcéo, 2006, p.36).

Senge (1994) considera a existéncia de cinco dominios essenciais no processo de
aprendizagem organizacional, o que chama de disciplinas. Importa esclarecer que o sentido
da palavra disciplina, utilizado por Senge (ldem), subjaz a ideia de tecnologias ou
componentes, ou seja, 0 autor concebe cinco ingredientes fundamentais para que a
inovacdo ocorra nas organizacfes. Sdo eles, segundo Senge (Ildem): dominio pessoal,
modelos mentais, visdo partilhada, aprendizagem em grupo e a quinta disciplina que é o
pensamento sistémico.

Alarcdo descreve as cinco disciplinas estudadas por Senge (ldem) da seguinte
forma: O dominio pessoal é a capacidade de “saber o que se quer”, de conceber o que se
deseja e de ser capaz de criar condigbes que encoragem os membros da organizacdo a
caminhar no sentido que se tragou. Est4 implicito nesta disciplina o equilibrio pessoal, de
pro-atividade, de aceitacdo do seu papel na mudancga e na inovagdo. Os modelos mentais
implicam nas ideias que se tem sobre o mundo e 0 modo como essas ideias influenciam as
acdes e as decisfes tomadas pela organizagdo. Esta ndo se constroi sem uma Visédo

partiihada, que implica na construgdo coletiva de visbes para o futuro, com a
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responsabilidade de cada um de seus membros. A aprendizagem em grupo € a capacidade
de pensar em conjunto, de rendibilizar as situacdes de didlogo e de pensamento coletivo,
sendo este superior aos talentos individuais. Finalmente, o pensamento sistémico €&
apresentado como a capacidade de se ter a visdo de conjunto e de se compreenderem as
interrelacbes das partes entre si e delas no conjunto do todo, como forma de ndo se sentir
impotente diante da complexidade.

Neste contexto, a autora amplia as fungfes deste profissional, que deveréa ser lider
de comunidades aprendentes no interior da escola, uma vez que todos os que nela
trabalham estdo em aprendizagem. Assim, segundo Alarcdo (2006), deve-se encarar dois
niveis de formacdo: a formacdo e o desenvolvimento profissional dos agentes e o
desenvolvimento e a aprendizagem organizacionais e sua influéncia na qualidade de vida
das pessoas.

“Terao eles sido formados no sentido de dominio pessoal, da capacidade de
partilhar sua visdo de escola e de formacgdo, de criarem condi¢cdes de
aprendizagens em grupo, de pensarem e ajudarem 0S outros a pensar
sistemicamente e a refletirem sobre os modelos mentais que se vao

desenvolvendo, de equacionarem problema e solucdo, acdo e formagao?.”
(Alarcéo, 2006, p.50).

Diante dessa necessidade, a autora questiona se estes profissionais terdo
formacéo para desempenhar estes novos papéis e é com este questionamento, profundo e
provocador, que este assunto se encerra, ainda carente de estudos e reflexées. Pretende-
se, com estas reflexdes, situar a atuagdo do profissional em estudo em uma organizagéo
aprendente e nela ele assume uma missédo, uma voz, uma acao, sendo peca vital para o seu
crescente aperfeicoamento, numa abertura ecoldgica.

Com relacéo a esta temética, € importante destacar que a academia tem produzido
alguns trabalhos, dos quais destacamos a dissertacdo de mestrado de Pereira (2012, ULP)
intitulada: “O supervisor como mediador no processo do desenvolvimento pessoal e
profissional do professor — do ideal ao real na escola do séc. XXI em Portugal”. O presente
estudo de investigacao visa percepcionar o papel e o trabalho de um supervisor pedagogico
na escola portuguesa que possibilite compreender os equivocos e deturpacgédo ligados ao
papel do supervisor. O trabalho busca definir a acdo e competéncias do supervisor e 0s
efeitos no desenvolvimento pessoal e profissional do professor num contexto de uma escola
aprendente ou reflexiva, segundo algumas abordagens mais modernas, que gera um
trabalho colaborativo entre pares e leva a melhoria do processo ensino-aprendizagem.
Analisaram-se desta forma quais 0s aspectos mais relevantes para nomeacdo do
supervisor, competéncias e trabalho a desenvolver por este e efeitos no desenvolvimento
pessoal e profissional do professor supervisionado e ainda as dificuldades sentidas na

concretizagdo da supervisdo pedagogica.
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Diante destas reflexdes, conclui-se que o profissional técnico pedagoégico necessita
desempenhar um importante papel no espago escolar nas acdes de formacéo e para tanto,

faz-se necessario que se mantenha atualizado e cumpra com suas fun¢gbes de forma a

atender as novas exigéncias da escola atual.
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5 - O TECNICO PEDAGOGICO E O PROFESSOR FRENTE A
AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

Falar de avaliagdo € sempre inquietante e é certo que 0 assunto nunca se esgota,
dada a sua relevancia e estd permeado por algumas questdes vivenciadas atualmente na
escola, como o processo de avaliacao atrelado a indices de desempenho.

Provocadora de toda a inquietacdo estd a aprendizagem dos alunos, que é a mola
propulsora da acdo do técnico pedagdgico. Para problematizar esta questdo, é importante
questionar: Quem aprende com a avaliacao?” A resposta € simples, mas corresponsavel: o
aluno, o professor, o pedagogo, o diretor, a familia, enfim, todos aprendem, afinal, o objetivo
de se avaliar é para aprender e intervir.

Mas, como esta a aprendizagem de nossos alunos? O que leva nossas criancas a
passarem 9 000 (nove mil) horas na escola de Ensino Fundamental e saberem pouco mais
que ler e escrever? As Ultimas avaliagdes mostram que os alunos que concluem o ensino
fundamental e médio ndo dominam as competéncias e habilidades minimas necessarias de
leitura e escrita e resolucdo de situacbes problemas. Nao se pretende responder a estas
questdes nesta pesquisa, no entanto, é elemento constitutivo para se pensar na funcdo
daqueles que sdo corresponsaveis pela aprendizagem.

Olhando a realidade, precisa-se admitir que, em muitas situacdes, a escola ndo tem
dado conta de sua principal funcdo e sdo muitos os desafios: altos indices de evaséo e
repeténcia, professores e técnicos pedagoégicos despreparados para o exercicio da funcao,
o problema da violéncia no ambiente escolar, falta de perspectiva de futuro das criancas e
jovens, a situagdo de pobreza em que se encontra a populacdo, 0 modelo educacional
vigente que é o mesmo de séculos atras que nao se encaixa mais ao perfil do alunado de
hoje, dentre outros agravantes.

Ronca e Gongalves, (apud ALVES, 2009) advertem que quando se analisa estas
guestdes, uma das tendéncias é jogar a responsabilidade sobre o aluno, com afirmagdes do
seguinte tipo: “o aluno é desmotivado”; “ele chega totalmente despreparado”; “hoje em dia
nossos alunos nado querem aprender”. Outra tendéncia é jogar a culpa no sistema,
afirmando-se que a escola reproduz as desigualdades da sociedade e enquanto ndo mudar
0 sistema, a escola ndo mudara.

Para Fernandes (2009) pensar a avaliagdo como revisdo de possibilidade, como
algo a ser questionado, construido e reconstruido, que tenta diagnosticar dificuldades para

subsidiar a superacéo de problemas. E complementa afirmando que:
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“Avaliacdo € uma pratica e uma construgao social, € um processo
desenvolvido por e para seres humanos que envolve valores morais
e éticos, juizos de valor e questdes de natureza sociocultural,
psicolégica e também politica.” (Fernandes, 2009, p.64).

A avaliacao esta presente desde o inicio da convivéncia humana, de forma informal
e foi se formalizando com o passar dos tempos. Ela envolve rela¢cdes de poder e implica em
decidir sobre alguém ou sobre algo e isso pode gerar em algumas pessoas desconfortos,
medos e traumas. A avaliacdo ndo é simplesmente um processo técnico, mas, sobretudo,
um ato politico, podendo tanto se constituir num ato autoritario como também num exercicio
de mudancas qualitativas.

E sob esta concepcdo que se encontra a avaliagdo emancipatoria, 0 que
Fernandes (2009) vai denominar de avaliagdo formativa alternativa. O autor ressalta, porém,
gue este tipo de avaliagdo pressupde uma partiiha de responsabilidades entre os
envolvidos. Para ele, o professor precisa desenvolver o seu papel, o que significa organizar
0 processo de ensino, propor tarefas apropriadas aos alunos, definir prévia e claramente o
proposito e a natureza do processo de ensino e de avaliacdo, diferenciar suas estratégias,
utilizar um sistema permanente e inteligente de feedback que apoie efetivamente os alunos
na regulacdo de suas aprendizagens, ajustar sistematicamente o ensino de acordo com as
necessidades e criar um clima de comunicacgéo interativa entre os alunos.

Mas a tarefa ndo se resume ao professor, o aluno também precisa assumir
responsabilidades, participando ativamente nos processos de aprendizagem e de avaliacéo,
desenvolvendo as tarefas que lhes s@o propostas pelos professores, utilizando o feedback
gue lhes é fornecido para regularem suas aprendizagens e analisando seu proprio trabalho
mediante seus processos metacognitivos e da autoavaliacao.

Ao analisar as multiplas fragilidades da escola, observa-se que a avaliagdo da
aprendizagem nédo se configura como um processo pedagdégico possibilitando aos alunos e
professores refazerem seus rumos e trajetorias de aprendizagens, com vista a superacao.
Aqui se encontra um grande desafio e a medida que sdo impostos os desafios para
articulagdo do processo de ensino e aprendizagem, mais se evidencia a importancia o
trabalho do pedagogo no contexto escolar.

Este profissional deve assumir o compromisso de orientar o processo educativo,
promovendo a democratizacdo dos espacos de participacdo e tomar como desafio a
promocao de uma avaliacdo mais critica, desnudando interesses que estdo por tras de
algumas praticas de exclusao.

Entende-se, entdo, que o profissional em debate desse estudo precisa ser o
articulador de rumos que possibilite a democratizacdo do espaco educativo, com base em

um projeto politico pedagégico que leve a escola a se configurar como tal. Ele é
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corresponsavel na tarefa de promover uma relacao dialégica, de forma que a acéo educativa
se configure em um espaco coletivo, sob outra 6tica que ndo seja 0 modelo autoritario e
excludente muito presente em nossas escolas.

Nesta perspectiva, cabe indagar: Como o técnico pedagdgico pode contribuir para a
implantacdo da avaliagdo formativa nas escolas? Qual é, de fato, a sua responsabilidade?
Como interferir nesta area quando se observa que se vem lidando com a avaliagdo da
aprendizagem dos alunos hum momento posterior, quando ela ja est4 consolidada, através
das discussodes nos conselhos de classe ou em outros momentos pontuais?

Ao analisar as préticas avaliativas nas escolas, vemos que 0s instrumentos
utilizados s&o simplesmente para atribuicdo de valor, vinculados a notas e conceitos, néo
possibilitando aos alunos a possibilidade de consciéncia de seus proprios processos de
aprendizagem. E papel, entdo, do técnico pedagdgico, rever este paradigma, estando a
servico do acompanhamento sistematico dos avangos e dificuldades dos alunos,
assegurando-lhes a possibilidade de se refazerem. E preciso atuar de modo mais coerente
com uma perspectiva de avaliagdo mais inclusiva, provocando na escola uma nova leitura
das préticas avaliativas, sem se focar apenas em notas, conceitos e mengoes.

E importante destacar que para conseguir realizar com éxito esta ag&o, o técnico
pedagdgico precisa assumir-se enquanto profissional que compreende mais profundamente
as implicagbes do processo educativo. Num processo dialético, ele deve reconstruir
conceitos, superando padrdes construidos historicamente pela sociedade capitalista. Assim,
precisa criar espacos de participacao e dialogos, possibilitando vivéncias humanizantes e de
reconstrucdo no interior das escolas.

O técnico pedagdgico é concebido como gestor do processo pedagdgico e uma de
suas principais funcbes é acompanhar o processo avaliativo, pois ele representa peca chave
para desencadear outras praticas, uma vez que elas podem revelar as reais dimensdes e
finalidades da escola, propiciando para que ela venha ao encontro do que se espera dela: a
aprendizagem de todos os alunos.

Para gerir este processo, o técnico pedagogico pode propor algumas atividades,
das quais pode-se destacar: promover o desenvolvimento profissional dos professores nos
momentos de planejamento; organizar o conselho de classe ndo somente para pontuar os
resultados dos alunos, mas sobretudo para propor acdes que possam contribuir para a
melhoria da aprendizagem; possibilitar a participacdo do aluno em todos os sentidos, ouvi-
los com atencdo e leva-los a realizar também a autoavaliagdo, propor aos professores
outros instrumentos de avaliagdo discente que ndo seja somente a prova; participar
ativamente, juntamente com o diretor, da avaliacdo institucional, possibilitando a escola

fazer uma reflexdo sobre seus erros e acertos, colocar-se como interlocutor entre alunos e
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professores para rediscutir as formas de avaliacdo e alternativas para superacdo dos
problemas detectados; combater fortemente as relagbes autoritdrias na avaliacdo e
fortalecer as relagbes democraticas, tendo como principio o trabalho coletivo, a ética, a
liberdade e a solidariedade.

Portanto, o técnico pedagogico deve criar, estimular e fortalecer os espagos de
participacdo no ambiente escolar, objetivando uma educacdo mais humanizante, mais
inclusiva, visando transformar a realidade. Para isso, ele precisa ser um profissional
altamente reflexivo, que tenha gosto, sobretudo, em aprender, pois pensar a avaliagdo pela
dimensao dialética exige conhecimentos tedricos que instrumentalizam essa acéo,
entendendo a complexidade das relacdes dos atores do contexto escolar e as concepgoes
que subsidiam estas relacfes. Sabe-se que por trds de toda acdo ha paradigmas que a
subsidiam e é preciso saber lidar com estas questdes, haja vista a grande influéncia do
mundo capitalista que permeou e permeia todos 0s espagos.

Acrescenta-se aqui o pensamento de Hadji que traz uma reflexdo sobre a
importancia do professor e daqueles que sdo capazes de ajudar o outro a aprender, sendo
esta uma das mais nobres tarefas do ser humano, que deve ser realizada com prazer de
contribuir, por meio da avaliagdo, para o desenvolvimento positivo do outro. “O prazer de
colocar sua posicéo superior (pois, apesar de tudo, o professor sabe mais e diferentemente)
a servico do trabalho de integracéo, de reorganizagdo, e de retomada, pelo qual o aluno
aprende efetivamente” (Hadji, 2001, p.117).

Enfim, este estudo sobre avaliagdo foi limitado pelo tempo, mas, verdadeiro, pela
sensacao de vivencia-lo na préatica, como gestora do processo de ensino e aprendizagem.
Fica o desejo de saber mais, a afirmativa da necessidade de futuros estudos sobre o
assunto, pois, como ja foi dito, ndo se esgota aqui.

A mobilizacdo em busca da superacéo das situacdes de adversidade sera em prol
da reinauguracao desta funcdo que, quando bem exercida no espaco escolar, é capaz de
promover fortes transformacgfes, articulando um processo avaliativo que possibilite

aprendizagem para todas as pessoas.
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PARTE II- INVESTIGACAO EMPIRICA
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CAPITULO lll - METODOLOGIA DO ESTUDO

1 - INTRODUGCAO

Este capitulo busca apresentar o plano seguido nesta investigacdo, a metodologia
que conduziu o estudo e o contexto no qual este se realizou. Procura-se, ainda, identificar e
caracterizar os instrumentos de recolha de dados e os procedimentos utilizados nessa
recolha, bem como se fez a explicitagdo do processo, tratamento e analise dos dados
recolhidos.

Realizado o estudo das teorias e os resultados das pesquisas académicas sobre o
tema, este estudo privilegiard uma abordagem qualitativa. Para o seu desenvolvimento, faz-

Se necessario pautar-se em alguns conceitos, conforme discorre Minayo (2010):

“A pesquisa qualitativa responde a questdes muito particulares. Ela se
ocupa, nas Ciéncias Sociais, com um olhar visivel de realidade que néo
pode ou ndo deveria ser quantificado. Ela trabalha com o universo dos
significados, dos motivos, das aspiracdes, das crencas, dos valores e das
atitudes. Esse conjunto de fenbmenos humanos é entendido aqui como
parte da realidade social, pois 0 se humano se distingue ndo s6 por agir,
mas por pensar sobre o que faz e por interpretar suas acdes dentro e a
partir da realidade vivida e partilhada com seus semelhantes. O universo da
producdo humana que pode ser resumido no mundo das relagbes, das
representacdes e da intencionalidade é o objeto da pesquisa qualitativa e
dificilmente pode ser traduzido em numero.”. (Minayo, 2010, p.87).

A abordagem qualitativa ancora-se numa pesquisa de contexto particular, sendo
subjetiva e pormenorizada, baseada em concepc¢des, crencas e opinides do sujeito. Permite
adentrar no contexto socioecondmico, bem como compreender os habitos e atitudes dos
sujeitos da pesquisa, em relagcdo aos objetivos pretendidos. Corroborando com este
entendimento, Marli André (2005) diz que:

“A abordagem qualitativa ndo aceita que a realidade seja algo externo ao
sujeito, corrente idealista- subjetivista que valoriza a maneira propria de
entendimento da realidade pelo individuo. Em oposicdo a uma visdo
empirica de ciéncia, busca a interpretacdo, em lugar da mensuragéo, a
descoberta, em lugar da constatacdo, valoriza a indugcdo e assume que
fatos e valores que estdo intimamente relacionados, tornam-se inaceitavel
uma postura neutra do pesquisador. Inclui-se, nesta abordagem, varios tipos
de pesquisas que aparecem associados com caracteristicas similares e
diferencas: pesquisa etnogréfica, estudo de caso, pesquisa participante e
pesquisa-acdo.” (Marli André , 2005, p.39)

Este estudo ocupa-se da abordagem metodologica de investigacdo especialmente
adequada a um estudo de caso na medida em que atem-se a identidade do técnico
pedagdgico de uma escola da rede estadual do Estado do Espirito Santo.

O estudo de caso pode associar-se a varias técnicas de pesquisa qualitativa como:
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observacao participante, entrevistas, registros em arquivos e artefatos fisicos. Desse modo,
busca-se investigar a identidade profissional em estudo, as concepc¢fes sobre as suas
fungbes numa escola publica estadual de uma forma profunda e global, dado que habilita a
considerar o estudo como descritivo.

Os dados colhidos revelam-se importantes & medida em que se agrupam em
unidades de significado, em categorias de andlise, considerando-se a especificidade do
objeto, no caso em questdo, essencialmente, a identidade do técnico pedagdgico e a sua
intervengdo junto ao professor. Estes dois atores séo investigados a partir de sua relacéo,
contada e avaliada por ambos.

A interpretacdo dos aspectos relacionados ao contexto de investigacdo € entdo
realizada a partir da comunicacdo entre o investigador e 0s sujeitos, sendo que a andlise é
feita de forma indutiva, ou seja, partindo de cada parte para se chegar ao todo. A
compreensdo do contexto exige ainda a analise da Proposta Pedagodgica da Escola e da
legislacdo especifica, visando alcangar um maior entendimento da situacdo investigada.

A entrevista semiestruturada foi utilizada como técnica de coleta de dados, pois de
acordo com Laville & Dione (1999), tem a vantagem de se contemplar questdes abertas e
aplicadas verbalmente, podendo estabelecer-se uma previsdo da ordem, além da
possibilidade de solicitar ao entrevistado esclarecimentos sobre algumas questdes que se
fizerem necessérias.

Os autores Laville & Dione (1999) afirmam ainda que a entrevista € uma
caracteristica marcante no ambito das ciéncias sociais, assim, essa op¢do é bastante
pertinente. Prop8e-se a entrevista como meio de possibilitar a aproximacgéo entrevistador e
entrevistado, ampliando o leque dos conhecimentos das pessoas, representacdes, crencas,
valores, sentimentos e opinides.

Assim sendo, a entrevista semiestruturada, valendo-se de um questionario com
guestdes abertas, se fez necesséria por oferecer maior amplitude na investigacédo (Laville &
Dionne, 1999). Foram elaboradas seis questdes para o técnico pedagogico, abrangendo
duas categorias de andlise, e seis questfes para os professores. A grande vantagem desse
instrumento é a flexibilidade que permite obter dos entrevistados informacdes ricas,
profundas e mais proximas da complexidade do fenémeno investigado. A pesquisadora
procurou pessoalmente a equipe técnico pedagégica e os professores da escola,
apresentou o tema da pesquisa, solicitou a colaboragéo para a entrevista, tendo sido bem
atendida por todos.

O critério para selecionar os sujeitos pesquisados teve por base o periodo em que os
técnicos pedagdgicos assumiram o cargo como efetivos na escola, haja vista a necessidade

de que possuissem mais de quinze anos de experiéncia na fungdo, de modo a terem
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vivenciado um modelo diferente do praticado atualmente. No primeiro modelo, de carater
especialista, os técnicos eram identificados pelas especializagbes, assumindo funcbes
especificas na escola (administrador, supervisor e orientador). Atualmente, o modelo
vivenciado no Estado do Espirito Santo/BR sofreu alteragfes, tornando-se generalista, ou
seja, 0s técnicos pedagogicos realizam diversas fungdes no ambito escolar. Foram
entrevistados 04 (quatro) profissionais de uma escola publica estadual do municipio de
Linhares.

Com os professores, atuantes na mesma escola, foi também utilizada a entrevista, a
fim de se verificar as suas concepg¢bes acerca do exercicio da fun¢do do técnico
pedagdgico, totalizando 04 professores das diversas areas do conhecimento, sendo 01 da
area de linguagens, 01 da area de ciéncias humanas, 01 da area de ciéncias da natureza e
01 da area de matemaética.

O critério para escolha dos professores apoiou-se nas variaveis disponibilidade e
tempo de mais de cinco anos de experiéncia no magistério. O tempo se justifica como
necessario para que os professores pudessem ter tido experiéncias de trabalho com varios
técnicos pedagogicos. Pretendeu-se obter dos professores as suas concepgdes sobre 0s
técnicos pedagogicos, na interagdo da pratica pedagogica.

Segundo Parasuraman (1991), a entrevista € um instrumento de coleta que
contempla um conjunto de questbes, organizado—para gerar os dados necessarios para se
atingir os objetivos do projeto. Embora o mesmo autor afirme que nem todos os projetos de
pesquisa utilizem essa forma de instrumento de coleta de dados, a entrevista com
guestionario com questdes abertas € muito importante na pesquisa cientifica, especialmente
nas ciéncias sociais. Parasuraman (Ildem) afirma também que construir tal instrumento néo é
uma tarefa facil e que exige tempo e esforco adequados a fim de constitui-lo. Nao existe
uma metodologia padrdo, porém existem recomendac¢des de diversos autores com relacéo a
essa importante tarefa no processo de pesquisa cientifica.

Construir um bom instrumento de pesquisa depende ndo s6 do conhecimento de
técnicas, mas principalmente da experiéncia do pesquisador. Contudo, seguir um método de
elaboragdo sem duvida é essencial, pois identifica as etapas basicas envolvidas na
construcdo de um instrumento eficaz. Foi utilizado um questionario com questfes abertas,
possibilitando uma entrevista onde os respondentes ficassem livres para responder com
suas proprias palavras, sem se limitarem a escolha entre um rol de alternativas.

E importante lembrar que uma pergunta aberta geral, do tipo "Quando se fala em
pedagogos, 0 que vem a sua cabeca?", proporciona um "insight" na estrutura de referéncia
do respondente e pode ser muito Util na interpretacdo de respostas a perguntas posteriores.

Por este motivo este tipo de questéo foi contemplada na entrevista feita aos professores.
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Segundo Mattar (1994), as principais vantagens das perguntas abertas sao:
Estimulam a cooperacdo; permitem avaliar melhor as atitudes para andlise das questdes
estruturadas; sdo muito Uteis como primeira questdo de um determinado tema porque
deixam o respondente mais a vontade para a entrevista a ser feita; cobrem pontos além das
questdes fechadas; tém menor poder de influéncia nos respondentes do que as perguntas
com alternativas previamente estabelecidas; exigem menor tempo de elaboracéo;
proporcionam comentarios, explicagcdes e esclarecimentos significativos para se interpretar e
analisar as perguntas com respostas fechadas e evita-se 0 perigo existente, no caso das
questbes fechadas, do pesquisador deixar de relacionar alguma alternativa significativa no
rol de opcgoes.

Estudar a identidade profissional técnico pedago6gico no ambito da escola remete
também ao entendimento de que n&o seré possivel captar as informacdes do tecido social
da escola acerca do objeto de investigacdo, se o pesquisador ndo estiver implicado no
cotidiano escolar e se hdo mantiver um didlogo com os sujeitos da pesquisa via entrevista,
conversas informais e formais, escuta das informacdes e olhar atento as descobertas. Isso
s6 é possivel capturar devido ao tempo em que a atencdo esta fixa no estudo do caso
analisado. Para tanto, estreita-se ao maximo essa aproximacgao ao terreno da pesquisa, ja
gue o investigador e o0s sujeitos da pesquisa mantém uma rela¢do intima nessa construgéao,
pois ambos sofrem mudancgas a partir dessa relagéo que se estabelece no campo.

O lécus da pesquisa, uma escola publica estadual, justifica-se pelo fato de ser a
maior escola de uma regido e possuir o maior numero de técnicos pedagdgicos, com
profissionais contratados temporariamente e efetivos, e ainda, com mais de 15 anos de
experiéncia na fungao técnico pedagdgica.

Para Lapassade (2005), quando se negocia 0 acesso ao campo, jA se esta no
campo. A relacdo com as pessoas deve ser negociada e renegociada ao longo da pesquisa

e ndo apenas uma vez. Por sua vez, Minayo (2010) corrobora:

“O trabalho de campo permite aproximagao do pesquisador da realidade
sobre a qual formulou uma pergunta, mas também estabelecer uma
interagdo com os atores que conformam a realidade. A riqueza desta etapa
vai depender da qualidade da fase exploratéria. Todo pesquisador precisa
ser um curioso, um perguntador. E essa qualidade deve ser exercido o
tempo todo no trabalho de campo, pois este sera tanto melhor e mais
frutuoso quanto mais o pesquisador for capaz de confrontar suas teorias e
suas hipéteses com suas realidades empiricas.” (Minayo, 2010, p. 45)

Quanto a analise dos dados, Laville & Dionne (1999) alertam que analisar os dados
requer tempo, pois inicialmente ainda estdo em estado bruto. S6 apés de preparados podem

ser utilizados para a construcdo dos saberes e posteriormente, chegar-se as conclusoées.
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Nessa perspectiva, chega-se a compreensdo de que a analise e a interpretacdo estéo
intrinsecamente interligadas.

O aporte metodoldgico utilizado foi a Analise de Conteudo, centrado nas concepgdes
de Richardson (1999). Segundo o autor, a analise de conteddo €&, particularmente, utilizada
para estudar material de tipo qualitativo. O autor acrescenta ainda que “pela sua natureza
cientifica, a Andlise de Conteddo deve ser eficaz, rigorosa e precisa. Trata-se de
compreender melhor um discurso, de aprofundar suas caracteristicas e extrair 0s momentos
mais importantes”. (Richardson, 1999, p.224).

Ressalta-se, portanto, que cada informacéo acerca do objeto de estudo submeteu-se
a luz dos referenciais teoricos do estudo. E preciso descortinar o que esta oculto. Este ato
s6 sera possivel se o investigador desenvolver a capacidade de olhar profundamente o que
esta prescrito. Foi nesta perspectiva que este estudo foi feito a fim de se analisar a

identidade do pedagogo e suas intervengdes junto aos professores.
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2 - O CONTEXTO DA PESQUISA

A escola EEEM “E. M. G.” oferta as seguintes modalidades de ensino para a
comunidade escolar: Ensino Médio Regular (1000 horas — Programa Ensino Médio
Inovador), nos trés turnos de funcionamento; Educacao Profissional Técnica Integrada ao
Ensino Médio com Habilitacdo em Informética para Internet, no turno matutino e contra
turno, no turno vespertino e Educacdo Profissional de Nivel Médio (concomitante e
subseqguente), no turno noturno.

Também, vale ressaltar que a escola atende a Educacéo Especial, em sala prépria,
nos turnos matutino, vespertino e noturno, para 0s alunos que necessitam deste
atendimento neste estabelecimento de ensino, e/ou advindo de outros estabelecimentos de
ensino.

Os valores da escola estdo centrados na participacdo de todos, pois acreditam que o
trabalho em equipe contribui para o sucesso de cada um. De acordo com sua Proposta
Pedagdgica (2013) da escola, seu compromisso € fazer com que o estudante adquira
conhecimentos vinculados a uma formagéo integral.

Os quadros a seguir representam os dados estatisticos da escola, de acordo com o
Censo Escolar:

Tabela 1 - Situacéo da escola no ano de 2013

CURSO | Séries Matutino Vespertino Noturno
Turmas Alunos Turmas Alunos Turmas Alunos
12 07 287 13 520 04 160
Ensino oa 08 320 05 195 04 160
Médio 32 05 195 03 114 03 120
Total 20 802 21 829 11 440
CURSO Séries Matutino
Turmas | Aluno
Ensino Médio Integrado 12 01 41
22 01 36
32 01 22
Total 03 99

Fonte: Censo escolar 2013.
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Tabela 2 - Movimento e Rendimento Escolar do Ensino Médio e Ensino Médio Integrado

Ensino Médio Geral

12 Série 22 Série 32 Série
Matriculados 1.021 618 380
Desistentes 126 53 20
Transferidos 62 44 25
Aprovados 525 395 292
Reprovados 308 126 43
Ensino Médio Geral
Integrado 12 EMI-01 22 EMI-01 32 EMI -01 32 EMI -02
Matriculados 42 27 31 30
Desistentes 02 - 01 -
Transferidos 02 02 01 02
Aprovados 37 25 27 28
Reprovados 01 - 02 -

Fonte: Censo escolar 2013

Tabela 3 - Movimento e rendimento escolar do Ensino Médio por turno- 2012

Ensino Médio Diurno Noturno

12 Série 22 Série 32 Série 12 Série | 22 Série | 32 Série
Matriculados 815 440 254 206 178 126
Desistentes 53 17 06 73 36 14
Transferidos 44 32 14 18 12 11
Aprovados 468 317 213 57 78 79
Reprovados 250 74 21 58 52 22

Fonte: Censo escolar 2013.

Tabela 4 - Quadro de pessoal

Situagao Profissional Nivel de Escolaridade
Disciplina Total (Pés-Graduacéo)
Efetivo | DT Concluido Incompleto

Lingua Portuguesa | 11 05 06 X -
Arte 03 01 02 X -
Educacao Fisica 04 04 X -
Lingua Inglesa 05 01 04 X -
Lingua Espanhola | 02 01 01 X -
Matematica 12 07 05 X -
Fisica 08 03 05 X -
Quimica 06 02 04 X -
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Biologia 07 03 04 X -
Geografia 07 04 03 X -
Historia 05 01 04 X -
Filosofia 04 - 04 X -
Sociologia 05 01 04 X -

Fonte: Censo escolar 2013.

A Escola Estadual de Ensino Médio E. M. G., objetivando a melhoria da qualidade
do processo do ensino e da aprendizagem, realiza seus dias de estudo de acordo com
Portaria 003-R de 14.01.2013, publicado no Diario Oficial do Estado. Em se tratando da
relacdo entre o corpo pedagdgico e o docente, para atender a efetividade do Curriculo
Basico, aos professores esta assegurado o cumprimento de 33% (trinta e trés por cento) da
jornada de trabalho em atividades de planejamento e desenvolvimento profissional, que
deverdo ser cumpridas na unidade escolar, sob a coordenacdo, acompanhamento e
orientacdo do pedagogo, preferencialmente no coletivo dos regentes de classe dos
componentes curriculares que compreendem cada area de conhecimento. Para atender ao

disposto no caput deste artigo, a escola adota a seguinte organizacao:

Tabela 5 - Hora atividade semanal

Hora Atividade Semanal

Dia da Semana Areas de Conhecimento
Terca-feira Area de Ciéncias Humanas
Quarta-feira Area de Ciéncias da Natureza
Area da Matematica
Quinta-feira Area de Linguagens, Cédigos e suas Tecnologias.

Fonte: Portaria 003-R de 14.01.2013, publicado no Diério Oficial do Estado

A escola realiza as jornadas de planejamento pedagdgico (JPP), semestralmente,
previstas no calendario escolar. Ressalta-se aqui que cabe ao técnico pedagdgico o papel
de acompanhamento ao professor nos dias indicados acima. Enfatiza-se também a
relevancia da exposicéo dos quadros acima a fim de melhor compreenséo do contexto e que
a sua publicacdo nesta pesquisa esta devidamente autorizada pela equipe diretiva da
escola. Detalhado o percurso metodolégico, o capitulo seguinte passara a analise dos

dados.
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CAPITULO IV - ANALISE DOS DADOS

Para compreender o que pensam os professores e técnicos pedagdgicos da escola
investigada sobre a identidade profissional do técnico pedagogico e sua importancia no
processo de ensino e aprendizagem, bem como sua intervencao no contexto escolar, foram
estabelecidas categorias de analise abaixo relacionadas, e serdo a seguir, interpretadas.

No inquérito para a entrevista foram elencadas as seguintes categorias de analise:
Identidade Profissional e Atuacdo do Técnico Pedagogico. Na categoria ldentidade
Profissional busca-se a percep¢do dos técnicos pedagdgicos sobre as caracteristicas,
semelhancgas e diferengas, vantagens e desvantagens dos modelos especialista/generalista
da funcdo pedagdgica. J& com os professores busca-se compreender a percepcao dos
professores sobre a figura deste profissional no contexto escolar, contemplando as questdes
sobre os saberes e as competéncias da atuacao pedagogica.

Na categoria Atuacéo do técnico Pedagdgico, o intuito foi verificar junto aos técnicos
pedagdgicos e professores as percepcdes destes profissionais sobre a atuacao dos técnicos
e as interacdes no contexto escolar. Busca-se, desta forma, analisar as percepcdes sobre as
contribuices dos técnicos pedagdgicos para o desenvolvimento profissional do professor, a
influéncia deste profissional na organizacdo do ensino e nas aprendizagens dos alunos e a
forma como o relacionamento interpessoal entre o técnico pedagdgico e professor interfere
na construgdo de saberes na sala de aula, contemplando também a questdo do controle e
da autonomia.

O estudo sobre as percepcdes dos técnicos pedagdgicos® e professores acerca da
identidade profissional dos técnicos pedagdgicos foi realizado a partir das entrevistas
realizadas a estes profissionais, conforme ja esta explicitado no capitulo anterior, buscando
compreender a forma como é concebida a profissdo. Serd apresentada abaixo a
caracterizacdo dos técnicos entrevistados e em seguida as questdes de andlise. Importa
ressaltar que a analise da categoria que trata da identidade profissional contemplando a
literatura estudada sera realizada posteriormente, na sequéncia da entrevista com o0s

professores.

Tabela 6 - Relacdo de técnicos pedagogicos participantes da pesquisa

2Atualmente, na Secretaria de Educacéo do Estado do Espirito Santo (2013), o técnico pedagdgico é
conhecido como pedagogo, e neste contexto, justifica-se a opcéo por empregar este termo nas entrevistas, bem

como nos comentarios da pesquisadora.
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=
~ T ~ c
,§ Graduacao Especializagao Tempo de servigo '8
ISl c
N o 3
g |3 2
Q
S g
g E
=
A F Pedagogia- Supervisao Escolar 30 anos. Efetiva
habilitacbes:
supervisdo, orientacdo
e habilitacdo para o
exercicio do
magistério.
B F Planejamento No magistério 27 | Efetiva
. . Educacional anos. Como
Pedagogia: supervisdo técnica
escolar . . .
pedagodgica possui
18 anos.
C F Pedagogia: supervisao | Planejamento 24 anos Efetiva
escolar Educacional
D F Metodologia do | 30 anos Efetiva
Pedagogia: Supervisdo | Ensino  Superior e
Escolar planejamento
Educacional
Fonte: Autoria propria
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1 - CATEGORIA I: IDENTIDADE PROFISSIONAL

Quadro 1 - Identidade Profissional- Percepcao dos técnicos pedagogicos

E sabido que o curso de Pedagogia sofreu alteracdes ao longo do
tempo. Atualmente, no Estado do Espirito Santo, o pedagogo exerce as
funcbBes que antes eram exercidas por outros profissionais. Qual a sua visao
em relacdo a divisdo das fun¢gbes do pedagogo, estabelecidas no modelo

tradicional?

Categoria: Identidade Profissional
Subcategoria: Pedagogo especialista/generalista

Unidade de Comentario do
Unidade de Registro significacdo pesquisador
Pedagoga A: o) modelo | As  respostas

Quando assumi a funcéo na escola, existia também o
cargo de orientador. Era muito especifico: o supervisor
tinha a funcdo de orientacdo ao professor e o
orientador estava voltado para orientacdo aos alunos.
Na minha visdo este modelo era mais dificil, porque
havia a divisdo do trabalho.

Pedagoga B:

O modelo tradicional ndo permitia a visdo do todo.
Havia divisdo de fungbes que impedia o acesso a
informagdes importantes para o desenvolvimento do
trabalho pedagdgico.

Pedagoga C:

As atividades baseavam-se num modelo voltado para
0 controle do ensino, nossa tarefa era apenas
fiscalizar e burocratizar e o trabalho néo era integrado.

Pedagoga D:

Todos os profissionais tinham fung¢bes especificas: o
administrador, o supervisor e o0 orientador. Cada um
sabia 0 que era de sua competéncia e todos
precisavam de estar juntos no processo de ensino-
aprendizagem para 0s objetivos serem alcancados.

impedia a visdo
do todo;

Nao havia um
trabalho
integrado;
divisao,
fragmentagéo.
Atividade
voltada para o
controle e
fiscalizacdo
docente.

mostram que a
visdo das
pedagogas
pesquisadas €
de que o modelo
tradicional, onde
havia a figura do
especialista na
escola,
dificultava o]
trabalho,
deixando 0
processo
fragmentado.

Fonte: Autoria prépria
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Quadro 2 - Identidade Profissional: Percepcdo dos técnicos pedagogicos- Vantagens e

desvantagens

Quais as vantagens e desvantagens de um modelo que agrega todas as fungdes

pedagdgicas em um unico profissional?

Categoria: Identidade Profissional
Subcategoria: Vantagens e desvantagens

, , Unidade de Comentério do
Unidade de Registro . ~ .
significacdo pesquisador
Pedagoga A: As vantagens: | As respostas
A vantagem ¢é que permite uma Visdo mais | Visdo do | mostram que a
globalizada, do todc_>. N&o vejo d(_e_svantagem NO | todo/mais visio das
modelo atual, vejo uma fragilidade: faz-se | . ' s0/mai q
necessério aumentar o quantitativo de profissionais | 'N‘eragao/malor | pedagogas )
na escola para dar conta de tantas atribuicées. capacidade de | pesquisadas € de
acoes. gqgue o modelo
Pedagoga B: _ Desvantagens: | generalista é mais
@] peda_gogo tem a vis&o do 'to~do na escola e esse | gzq eficaz, porém fica
conhecimento lhe d& condicbes de entender o traailidad | trevist
processo e fazer interferéncias interligando as ragiiidaces, claro na entrevista

acdes. A desvantagem é o acimulo de fungdes para | Pois ha uma
um unico profissional, desde o acompanhamento do | maior
professor em sala de aula, organizacdo de dias de sobrecarga de
estudo, planejamento, conselhos de classe, .
atendimento a alunos e pais, sala de recurso, atividades.
laboratérios e toda parte burocratica que envolve o
trabalho escolar, entre outras funcdes. Diante de
tantas atividades, considero o numero de
pedagogos pequeno. Um anico profissional, em um
turno com 800 alunos, 22 salas de aula, com uma
média de 80 profissionais a serem acompanhados.

Pedagoga C:

Considero essa jungdo uma vantagem, pois no
modelo atual, h& integracdo das acdes. A
desvantagem é o0 acumulo de atividades, sem
profissionais para atender a demanda na escola
com mais de 1.600 alunos, pois o0 numero de
pedagogos € limitado (04 pedagogos) e existe uma
sobrecarga de trabalho, apontando para a
necessidade de repensar a organizacao do trabalho
pedagadgico.

Pedagoga D:

Vantagem: O profissional tem nocgdo de todos os
aspectos da escola.

Desvantagem: O pedagogo ficou  muito
sobrecarregado na sua funcgéo.

gue houve um
acumulo de
fungbes e as
atividades séo
excessivas, e isso
pode interferem
negativamente no
seu trabalho.

Fonte: Autoria prépria
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Quadro 3 - Identidade Profissional: Percep¢éo dos técnicos pedagodgicos Preferéncia

Tendo vivenciado os dois modelos de atuagéo, quais deles vocé prefere ou o
que vocé sugere como modelo alternativo ao que foi imposto?

Categoria: Identidade Profissional
Subcategoria: Preferéncia

Unidade de Registro L_Jnic?a'lde de Coment_ério do
significagdo pesquisador
Pedagoga A: (@] modelo | Percebe-se nas
generalista € | respostas das
Prefiio o modelo atual. Hoje ndo ha | preferido pelas | pedagogas
fragmentagdo do trabalho. O modelo do | Peédagogas, pesquisadas um
passado tinha carater de controle e | @pesar do excesso | consenso de que elas
fiscalizagdo e hoje ndo trabalhamos mais | de atividades. | preferem o modelo
assim. Necessidade de | em que o pedagogo €
outros generalista. =
Pedagoga B: profissionais na imp_ortante destacar,
Mesmo diante da sobrecarga de trabalho que escola para | mais uma vez, que
tem acontecido no modelo novo devido ao colaborar com o todas vivenciaram os
namero pequeno de pedagogo, ainda prefiro o pedagogo. . dois modelo_s €
modelo atual. Sugiro que a escola tivesse E§cola com maior possuem.propnedade
outros profissionais para serem parceiros do numero de alunos | para ava}llar.
pedagogo, como o Psicologo e Assistente € de professores Mas & consenso
Social. fica prejudicada no | também entre elas
seu trabalho | que estédo com
. dagogico, pois | acimulo de funcdes
Pedagoga C: Eg um limite no | e admitem que
o, oo o os iy | Qanttato.de | agunas acoes fear
: pedagogos. a desejar. Importante

integrar, reunir esforcos e liderar o trabalho da
equipe docente, discutindo sobre diferentes
guestdes vivenciadas na escola.

Pedagoga D:

Eu prefiro o atual, mas o nudmero de
pedagogos tem de ser maior. Escola com
grande numero de alunos, Curso técnico,
Ensino Médio Integrado e sala de recurso.
Essa é a minha realidade.

destacar que todas
as atividades citadas
pelas pedagogas
pertencem a sua
funcdo e ndo sado de
carater burocratico ou
fiscalizador.

Fonte: Autoria prépria

O estudo sobre a identidade profissional do pedagogo foi realizado as partir das

percepcbes que os proprios pedagogos tém acerca de sua fungcdo e as concepcdes dos

professores sobre a atuacdo deste profissional. Os dados a seguir referem-se a entrevista

feita aos professores da mesma escola na qual se realizou a entrevista com pedagogos,

abrangendo todas as areas de conhecimento, definidas em Linguagens, Ciéncias Humanas,

Ciéncias da Natureza e Matematica. Os professores foram selecionados conforme os

critérios j4 citados no capitulo anterior, abrangendo um professor de cada area de

conhecimento e o0 quesito experiéncia no magistério, de acordo com a disponibilidade dos

mesmos. Segue abaixo o detalhamento dos professores participantes:
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Tabela 7 - Relacdo de professores participantes da pesquisa

Caracterizaca % ) Tempo de servico Situggéo
(o] ) Graduagéao funcional

A M Licenciatura em Fisica e | 20 anos Efetivo
Engenharia Agronoma

B F Licenciatura em Lingua | 29 anos Efetiva
Portuguesa

C F Licenciatura em Matemética 18 anos Efetiva

D M Licenciatura em Geografia 07 anos Efetivo

Fonte: Autoria prépria

Para compreender o qué o professor pensa em relacdo ao profissional pedagogo,

foram elencadas as seguintes questdes:

Quadro 4 - Percepcdo dos professores sobre a identidade profissional dos técnicos

pedagdgicos — Saberes e competéncias

Quando se fala em pedagogo, o0 que vem a sua cabeca? E, em se

tratando da identidade profissional, que saberes, praticas e competéncias séo

necessarias para ser considerado um bom pedagogo?

Categoria: Identidade Profissional

Subcategoria: Percepcdes dos professores acerca dos saberes e

competéncias necessarias ao pedagogo

Unidade de Registro

Unidade de
significacéo

Comentario
do
pesquisador

Professor A:

Pedagogo é um profissional da educagéo, alguém que esta
na escola para orientar. Pedagogo deve dominar a sala de
aula, ter experiéncia da docéncia, dentro da
heterogeneidade dos alunos para saber como reagir.
Deveria passar para a pratica. Para ser um pedagogo nao
basta cursar pedagogia e ir para a escola assumir esta
funcdo. E preciso ter conhecimento da pratica e contribuir
com o professor.

Professor B:

Tenho como concepcdo que o Pedagogo € o profissional
especializado no processo educativo, quer na sala de aula
como professor, criando e aperfeicoando métodos de
ensino, ou conduzindo e coordenando, acompanhando as

Um
profissional
que é
responsavel
pela
mediacdo do
processo
educativo.

Os
professores
concebem o
pedagogo
como alguém
gue atua na
escola com a

fungéo de
orientar,

coordenar 0
processo de

ensino e de
aprendizagem

Concebem
que o]
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atividades pedagdgicas de uma Instituicdo de Ensino. O
pedagogo precisa ser alguém com dinamismo, essa é a
palavra que caracteriza o0 pedagogo para orientar
professores a respeito do aperfeicoamento dos métodos de
ensino. Para tanto necessita de técnica, capacidade,
atitude, determinagcdo, e, sobretudo consciéncia e seu
papel social.

Professor C:

Um profissional que ajuda o professor a colocar seu projeto
e ideias em pratica. E necessario ter muito conhecimento
em educacao de forma a propiciar ao professor ferramentas
necessarias para colocar as ideias em pratica, pautadas em
normas e condutas do conhecimento pedagdgico.

Professor D:

Pedagogo! Que pergunta dificil! A visdo que eu tenho do
pedagogo € que ele é o responsavel para ordenar e
coordenar o trabalho do professor. Primeira coisa que o
pedagogo é de conhecimento acerca da realidade da
escola, segundo ponto seria 0 conhecimento da legislagédo
educacional, dos objetivos, da forma como se deve

proceder.

pedagogo
deve ter
conhecimento
do campo
pedagdgico,
das
legislacdes,
ser dinamico,
possuir
capacidade de
interacao,
atitudes
motivadoras,
ter
determinacéo,
e, sobretudo,
ser consciente
do seu
importante
papel na
instituicao
escolar.

Fonte: Autoria propria
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Quadro 5 - Percepgcdo dos professores sobre a identidade profissional dos técnicos

pedagdgicos- Satisfacdo dos professores

Como vocé avalia a sua satisfagcdo em relagéo a este profissional?

Categoria: Identidade Profissional do pedagogo
Subcategoria : Percepcéo da satisfacdo dos professores

Unidade de Registro L_Jnida_lde d~e Coment_ério do
significagcdo pesquisador
Professor A: A satisfacdo € | Os professores
Me sinto satisfeito, pensando naqueles pedagogos | regular. O | pesquisados
que contribuiram. Muitos ndo me ajudaram em nada. trabalho do | relatam que este
pedagogo profissional é
Professor B: deveria importante na
Considero regular. O trabalho do pedagogo deveria | influenciar mais | escola e pode
impactar na sala de aula, j& que todo processo | ha sala de | contribuir  muito

educativo deve visar a aprendizagem dos estudantes
por meio de um fazer coletivo. Nesse caso o
pedagogo, possuidor de uma boa formacao unida a
boa vontade pode ser um excelente aliado. No meu
caso o pedagogo, em geral, contribui por meio de
didlogos que o cologuem a par das minhas atividades
pedagdgicas e na troca de experiéncias.

Professor C:

O pedagogo é necessario dentro da escola, mas
precisa ser coerente e atuar de forma respeitosa, e
acho que o mais importante é que o pedagogo saiba o
que esta fazendo para que nao perca a credibilidade
junto toda a equipe. Ele precisa ter habilidade e
conhecimento daquilo que estd fazendo, melhor
entrosamento entre professor e alunos além de
resolver alguns conflitos que ocorrem em sala de aula,
gue o pedagogo com sua parte mais tedrica,
consegue direcionar melhor conflitos existentes.

Professor D:

Pelo tamanho da escola, nossa escola é enorme, com
mais de 800 alunos em cada turno e apenas um
pedagogo, o trabalho fica deficiente. E importante
ressaltar que o trabalho do pedagogo tem impactos ha
organizacao didatica, ja aprendi bastante para o meu
desenvolvimento como profissional na sala de aula.

aula. Reduzido
namero de
pedagogo em

escola de
grande  porte
deixa 0
trabalho
deficiente.

Ele precisa ter
muita

habilidade e
conhecimento
daquilo que
estd fazendo.
Ele é
necessario na
escola.

COm O processo
de ensino e de
aprendizagem.
Porém, pode-se
observar que o0s
professores nao
se sentem
plenamente
contemplados por
ele. Um dado
importante é o
reduzido numero
de profissional
nesta escola e o
pedagogo pode
‘ndo dar conta”
de tantas
atribuicoes,
deixando
atender
pedagogicamente
o professor.

de

Fonte: Autoria propria
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Quadro 6 - Percepgcdo dos professores sobre a identidade profissional dos técnicos

pedagdgicos — Possibilidades de melhorias

Em qué tal profissional poderia ser melhor?

Categoria: Identidade Profissional
Subcategoria: Possibilidades de melhorias

: , Unidade de Comentério do
Unidade de Registro L ~ .
significacao pesquisador
Professor A: Os pedagogos | Percebe-se nos
No aspecto pratico. Que os pedagogos utilizassem | precisam discursos dos
a teoria que aprenderam na faculdade em algo (til. | melhorar no | professores que o

E preciso tornar Gtil o conhecimento que possuem
para melhorar a prética da sala de aula, a prética
pedagdgica. Alguns pedagogos vao coordenar uma
reunido e ndo se preparam, ndo preparam bem o
material, ndo sabem manusear um datashow,
enfim, a reunido fica toda comprometida. Eles
deveriam ser exemplos.

Professor B:

Espera-se que saiba como mobilizar as diferentes
areas do conhecimento, para que a educacao se
faca visando sempre a melhoria da qualidade. Deve
ser capaz de responsabilizar-se, com o professor,
pelo pleno desenvolvimento das potencialidades do
educando, conforme determina a legislacdo. Sendo
um de seus objetos de acdo o desempenho
docente, do ponto de vista das competéncias
basicas do professor, espera-se que ele opere no
interior do projeto politico-pedagégico da escola.
Conquistando respeito e admiracdo da comunidade
escolar por razdo de suas competéncias e
habilidade.

Professor C:

O pedagogo poderia melhorar sendo mais
democratico, ndo achando que é o dono da razdao,
terem mais humildade e acima de tudo, respeitar os
profissionais que atuam junto a ele. Ele precisa ter
habilidade e conhecimento daquilo que se esta
fazendo. Este profissional pode melhorar o
entrosamento entre professor e alunos, além de
ajudar a resolver alguns conflitos que ocorrem em
sala de aula, pois o pedagogo, com sua parte mais

aspecto pratico.
Utilizar a teoria
para melhorar a
pratica
pedagogica dos
professores.
Precisam
melhorar
também
aspecto
democrético,
sendo mais
humildes  com
seus pares.

Este profissional
deve ser capaz
de
responsabilizar-

no

se, com O
professor, pelo
pleno

desenvolvimento
das
potencialidades
do  educando.
Precisa também
ajudar 0
professor na
organizagdo do
ensino para
melhorar a
aprendizagem
dos alunos.

pedagogo poderia
ser mais pratico,
de forma que
contribuisse mais
diretamente  com
0s professores.
Estes esperam um
pedagogo
competente  que
saiba como
mobilizar as
diferentes  &reas
do conhecimento
para melhorar a
gualidade do
ensino e este fique
mais significativo
para os alunos. Na
visao dos
professores, o]
pedagogo também
é responsavel
pelos fracassos e
pelos sucessos
dos estudantes. E
importante
destacar também
que os professores
solicitam melhorias
na questdo do
relacionamento
interpessoal.
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tedrica, consegue direcionar melhor os conflitos
existentes em sala.

Professor D:

O pedagogo deveria dar o norte para o trabalho,
padronizar, encaminhar as acfes pedagogicas da
escola. Ajudar o professor na organizacdo do
ensino para melhorar a aprendizagem dos alunos.

Fonte: Autoria prépria
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Para melhor entendimento acerca da identidade profissional do pedagogo e as
percepcdes das pedagogas acerca do modelo do curso de pedagogia em vigéncia na época
em que as mesmas assumiram a fungao, interessa retomar o contexto histérico ja discutido,
acerca do Parecer n°® 252/69, do Conselho Federal de Educacdo, que deu origem as
habilitagbes especificas. Nesta época, todo e qualquer tipo de trabalho era marcado pela
fragmentagdo e, com esta légica, surgiu o trabalho pedagdgico nas escolas. Dai o carater
fragmentado das habilitag6es, pois atendia a demanda da sociedade daquele periodo
historico.

As pedagogas entrevistadas ocuparam, nas escolas, quando assumiram a profissao,
cargos de especialistas da educacdo, com a nomenclatura de Supervisdo Escolar.

Assim, devido ao modelo fragmentado da funcéo, cada técnico organizava seu
trabalho de forma individual. Portanto, ao supervisor escolar cabia a fungdo de providenciar
encaminhamentos relacionados ao corpo docente, contemplando questbes de
planejamento, acompanhamento dos resultados de aprendizagem, entre outras que
implicassem “supervisionar” o trabalho docente. Ao contrario do supervisor escolar, o
orientador educacional atendia assuntos relacionados aos alunos e aos pais, tais como
dificuldade de aprendizagem, problemas familiares que afetam o processo de ensino-

aprendizagem, entre outros. Isto estd muito presente na fala da pedagoga A:

“Quando assumi a fungéo na escola, existia também o cargo de orientador.
Era tudo muito especifico: o supervisor escolar tinha a funcéo de orientagdo
ao professor e o orientador educacional estava voltado para orientacdo aos
alunos. Na minha visdo este modelo era mais dificil, porque havia a divisdo
do trabalho. O trabalho era fragmentado.”

Em oposicdo a fragmentacéo, destaca-se Edgar Morin (2002) com seus estudos
sobre complexidade. Para Morin, o enfraquecimento da percep¢do do global conduz ao
enfraquecimento da responsabilidade (cada qual passa a ser responsavel apenas por sua
tarefa especializada), assim como ao enfraquecimento da solidariedade (cada qual ndo mais
sente o vinculo com seus concidad&os). (Morin, 2002, p.18)

Percebe-se, ao analisar os registros, que ha consenso entre as pedagogas de que o
modelo atual em que agrupa as funcdes do pedagogo em um Unico profissional € mais
eficaz, pois possibilita um trabalho mais coeso e mais eficaz, conforme podemos observar
nos depoimentos abaixo:

A vantagem € gue permite uma visdo mais globalizada, do todo. Prefiro o
modelo atual. Hoje ndo héa fragmentagé&o do trabalho. (Pedagoga A)

O pedagogo tem a visdo do todo na escola e esse conhecimento lhe da
condicdes de entender o processo e fazer interferéncias interligando as
acoOes. (Pedagoga B)

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias | FCSEA | Instituto de Educacgéo 81



Maria da Penha Valani Giuriato | A Identidade Profissional Dos Técnicos Pedagdgicos — um conflito institucional -

estudo realizado em uma escola publica estadual de Linhares do Estado do Espirito Santo / Brasil

Considero essa jun¢cdo uma vantagem, pois no modelo atual, ha integracao
das acles. A desvantagem é o acumulo de atividades, sem profissionais
para atender a demanda na escola. (Pedagoga C)

No modelo tradicional, todos os profissionais tinham funcdes especificas.
Atualmente, o profissional tem nocdo de todos os aspectos do processo.
(Pedagoga D).

E importante destacar, contudo, que houve um acimulo de fun¢es e o nimero de
pedagogos nas escolas ndo € suficiente para atender a demanda. As pedagogas
demonstram concordancia com um modelo de atuacdo atual, em que o pedagogo tem a
visdo do todo na escola e coordena a¢fes tanto de professores, como de alunos e pais,
porém, varias vezes afirmam que h& uma sobrecarga de trabalho e isso, segundo as
pedagogas, precisa ser revisto, pois o trabalho fica deficiente, pois o pedagogo néo realizar
um trabalho mais focado junto aos professores, conforme destaca o professor: “Um
profissional que ajuda o professor a colocar seu projetos e ideias em pratica” (Professor B)

A posicao deste professor remete ao trabalho realizado por Medina (2010) que se
refere ao pedagogo como parceiro politico-pedagogico do professor. Para tanto, a autora
realiza em sua tese de doutorado uma reflexdo que promove a reinauguracdo da acgao
supervisora. Reinaugurar a acdo do supervisor na escola, para ela, significa fazer uma
viagem de retorno as acgbes proprias do supervisor no exercicio do trabalho realizado, do
que vem realizando e do que podera a vir realizar. E proposto entdo, a realizagdo de um
processo de desestruturacéo da atividade supervisora, uma vez que as posturas tradicionais
foram descartadas, surgindo assim, a necessidade de um novo olhar sobre a postura deste

profissional. Segundo a autora:

“O papel do supervisor passa, entdo, a ser redefinido com base em seu
objeto de trabalho, e o resultado da relagdo que ocorre entre o professor
gue ensina e aluno que aprende passa a constituir o nlicleo do trabalho do
supervisor na escola. A forma fécil ou dificil usada pelo professor para que o
aluno aprenda sera, portanto, o foco da pesquisa, do estudo e da reflexdo
por onde flui o trabalho do supervisor. O supervisor, fazendo o uso da
observacdo participante, podera encontrar, no didlogo com os professores,
formas préprias de intervir na qualidade do trabalho que os regentes
realizam na sala de aula com seus alunos.” (Medina, 2010, p.22)

A autora defende que a aproximacdo do trabalho do pedagogo com o trabalho do
professor é possivel, através do dialogo e € através do dialogo que surgem as formas para
encaminhar o acompanhamento da aprendizagem dos alunos. Medina (2010) defende ainda

que é o professor que d& sentido ao trabalho do pedagogo, conforme esclarece:

“Entendo que o trabalho do supervisor é determinado pelas demandas do
trabalho do professor regente de classe. Sendo assim, a a¢do do supervisor
com o professor configura-se numa parceria ha qual ambos, politicamente,
tém posicBes definidas com base nas quais se refletem, criticam e indagam
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a respeito de seus desempenhos como profissionais que trabalham numa
instituicdo social chamada escola, e em nivel curricular especifico. Afirmo,
sem receio, que é o trabalho do professor regente de classe que da sentido
ao trabalho do supervisor no interior da escola.” (Medina, 2010, p.32)

Estas provocacdes feitas pela autora com relacdo ao pedagogo, podem ser
verificadas no discurso do professor D, que fala a respeito do desconhecimento do papel do
pedagogo na escola, ou melhor, da falta de clareza sobre o fazer pedagogico deste
profissional e manifesta sua necessidade de receber este auxilio, conforme pode-se

constatar abaixo:

“Eu acredito que ele poderia ser melhor, principalmente porque o papel do
pedagogo nédo fica tdo claro. O pedagogo deveria dar o norte para o
trabalho, padronizar, encaminhar as acbes pedagogicas da escola. Ajudar o
professor na organizacdo do ensino para melhorar a aprendizagem dos
alunos.” (Professor D)

Este depoimento, bem como 0s que estdo transcritos na tabela anterior, mostram
que é consenso entre os professores a importancia deste profissional na escola e admitem
que ele poderia colaborar em sua pratica pedagdgica. Este entendimento esta
fundamentado no que diz Libaneo (2010), quando afirma que este profissional é
imprescindivel na ajuda aos professores, para o aprimoramento e desempenho na sala de
aula. Percebe-se a grande necessidade de se ter um profissional no ambiente escolar para
realizar um trabalho com professores visando a melhoria do desempenho para que a
aprendizagem dos alunos seja uma realidade em todas a escolas. A seguir, passa-se a

discorrer sobre a segunda categoria de analise.

2. CATEGORIA 1l ATUACAO DO PEDAGOGO: RELACIONAMENTO
INTERPESSOAL, DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL DO PROFESSOR E
AVALIACAO DOS DISCENTES/ CONTROLE/AUTONOMIA

E importante esclarecer que esta categoria de andlise sera subdividida em
subcategorias, buscando compreender atuacdo do pedagogo no contexto escolar. Foram
entdo elencadas 03 (trés) subcategorias: Relacionamento interpessoal entre pedagogos e
professores, desenvolvimento profissional do professor através da atuacéo do pedagogo e a
avaliacdo dos discentes, contemplando a questdo do controle/autonomia.

Devido a importancia de cada uma delas, faz-se necessario que a andlise seja
realizada de forma separada, apesar de interdependente, diferentemente da forma como foi
analisada a categoria I, que tratou da identidade profissional.

E importante ressaltar também que foram colocadas na sequéncia, as entrevistas de
pedagogos e professores, respectivamente, por subcategoria, uma vez que tinham o mesmo

objeto de andlise. Na questdo a seguir, sera analisada a relagéo interpessoal entre os dois
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atores, tendo como mola propulsora a seguinte questao:
Quadro 7 - Percepcdo dos técnicos pedagdgicos sobre a sua prépria atuacao-

Relacionamento interpessoal

De que forma o relacionamento interpessoal pedagogo e professores interfere na
construcado dos saberes em sala de aula?

Categoria: Atuacao do pedagogo
Subcategoria: Relacionamento Interpessoal

: . Unidade de Comentério do
Unidade de Registro L ~ .
significacao pesquisador
Pedagoga A: O relacionamento | Todas as

E fundamental. E a partir do relacionamento entre | interpessoal € a | pedagogas
esses dois profissionais que se projeta o trabalho | base para que o | pesquisadas

coletivo, que é o modelo ideal e precisa ser realidade | trabalho do | relatam que o
em nossas escolas. pedagogo possa | pedagogo

fluir. precisa se
Pedagoga B: relacionar
O relacionamento Interpessoal é um dos pilares do positivamente
trabalho do Pedagogo. Ha necessidade de um bom com 0S
relacionamento interpessoal entre pedagogo e professores,

sendo esta uma
caracteristica
fundamental do

demais profissionais, principalmente com o professor
para se desenvolver um trabalho de parceria. O
Pedagogo pode ter boas ideias, projetos inovadores,

conhecimento, mas se nao tiver sabedoria para se pedagogo e

relacionar bem com seus professores, todo seu desta forma, o

trabalho fica comprometido e tende ao fracasso. A trabalho ira

parceria necessaria entre professor e pedagogo deve ;efletilr em sala
e aula.

ser conquistada através de um bom relacionamento.

Pedagoga C:

Sao muito importantes as relagées no espaco escolar
para o bom desenvolvimento do processo ensino
aprendizagem. E de fundamental valor integrar
profissionais. A escola é um dos lugares nos quais
aprendemos através da relagdo com o outro e com o
meio; € um dos ambientes mais importantes de
aprendizagem das normas e dos valores,
apreendidos através da convivéncia em sociedade. O
pedagogo atuante deve ser agente de mudanca, e
isso ndo é facil. Ele fortalece a interagdo humana na
escola, melhora o clima organizacional de maneira
significativa, estimulando o respeito matuo e a boa
convivéncia. Dessa forma o trabalho do professor e
sua boa convivéncia com o pedagogo ira refletir em
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sala de aula, na conducdo do processo ensino-
aprendizagem de seus alunos e na aquisicdo de
valores.

Pedagoga D:

Quando o pedagogo tem cientificidade em seu
trabalho, planejamento e articulacdo, o professor se
sente mais seguro e sempre procura melhorar na sua
pratica pedagogica, melhorando a socializacdo e
producdo do conhecimento.

Fonte: Autoria prépria
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Quadro 8 - Percepcdo dos professores sobre a atuagdo dos técnicos pedagogicos-

Relacionamento Interpessoal

Como vocé explicaria uma boa relacéo interpessoal com o Pedagogo? E de que forma
o relacionamento interpessoal pedagogo e professores interfere na construcéo dos
saberes em sala de aula?

Categoria: Atuacao do pedagogo
Subcategoria: Relacionamento Interpessoal

Unidade de Registro

Unidade de
significacdo

Comentario do
pesquisador

Professor A:

Alguns pedagogos nos dao respaldo, nos dao
seguranca no trabalho. A relacdo é boa neste
sentido. Quando o pedagogo ndo apoia, nao é
parceiro, ndo ajuda, a gente deixa de escanteio. Faz
de conta que ele ndo existe.

Professor B:

As interconexdes educativas indicam um universo
de reacg0Oes interpessoais que tencionam a profissdo
do educador para um processo de
autoconhecimento, revelando o ser humano em
muitas de suas dimensfes. Quando estamos
reunidos em um ambiente cheio de diversidade
como é o caso da escola, é normal que
encontremos habitos, comportamentos e
concepgOes diferentes dos nossos, mas € preciso
aprender a lidar com as diferengas, e ceder, as
vezes, aos hébitos dos outros sem ferir nossas
ideologias. Enfim respeitar as normas de
convivéncia e os valores de cada um, com o fim de
obtermos um ambiente saudavel em nosso espago
de trabalho. Dentre as tantas inteligéncias
emocionais que uma pessoa possui, a relagédo
interpessoal € uma de grande destaque, pois é a
forma como o individuo lida com o seu meio social,
portanto ndo se deve deixar de lado a importancia
de haver uma abertura a novos conhecimentos e a
humildade de recebé-los quando transmitidos pelos
colegas de profissdo comum ou afim. Ganha-se
muito quando se valoriza o dialogo num ambiente
educacional, em qualquer instancia. A humildade é
pré-requisito para a formacdo de todos os
profissionais. S6 aprendemos quando partilhamos e

A relacdo ¢é
positiva quando o
pedagogo
contribui com o
professor, sendo
parceiro em suas
acbes. Se ndo for
assim, ele € uma
figura que né&o
faz a diferenca
na escola.
Relacionamento
interpessoal é
fundamental para
0
desenvolvimento
do processo. A
relagdo poderia
ser melhor,
principalmente
porque o papel
do pedagogo nao
fica tdo claro. As
vezes, a Viséo
que o professor
tem do pedagogo
nao é de alguém
que esta
auxiliando, mas
de alguém que
estd ali s6 para
cobrar, pra
fiscalizar o]
professor.

Os professores
pesquisados
relatam que a

relacéo entre
estes dois atores
precisa ser
positiva e para
haver uma boa
relacédo

interpessoal, 0
professor precisa
enxergar no
pedagogo

alguém que esta
na escola para
contribuir com o
seu trabalho e
nao pra fiscalizar
0 que esta sendo

feito. Relatam
ainda que o
papel do

pedagogo ndo é
muito claro para
0s professores.
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compartilhamos informagbes. S&o nos grandes
debates académicos que surgem os melhores e
mais significativos aprendizados.

Professor C:

O pedagogo deve colaborar com o professor em
suas praticas pedagogicas, a fim de promover uma
melhor interagcdo todos na escola. O relacionamento
interpessoal entre o pedagogo e professores
interfere na construgdo dos saberes em sala de aula
de forma direta, pois se 0 pedagogo néo tiver jeito,
ou seja, habilidade com seus professores, esses
nado o ajudardo quando ele precisar.

Professor D:

Eu acredito que poderia ser melhor, principalmente
porque o papel do pedagogo n3o fica tdo claro. As
vezes, a Vvisdo que o professor tem do pedagogo
ndo é de alguém que estd auxiliando, mas de
alguém que esta ali s6 para cobrar, pra fiscalizar.
Cada professor tem a sua area, e quem é o
pedagogo diante das especialidades de cada
disciplina? Ele n&o domina os conteddos das
disciplinas. Mas, ele pode ajudar contribuindo para
organizar a forma de ensinar e avaliar.

Fonte: Autoria prépria

Ao analisar esta subcategoria, pode-se afirmar que todos os atores, tanto
pedagogos como os professores, destacaram a importancia de se construir boas
relacbes interpessoais no ambiente escolar, como podemos observar nos

depoimentos:

E fundamental. E a partir do relacionamento entre esses dois profissionais
gue se projeta o trabalho coletivo, que é o modelo ideal e precisa ser
realidade em nossas escolas. (Pedagoga A)

O relacionamento Interpessoal € um dos pilares do trabalho do Pedagogo.
Ha necessidade de um bom relacionamento entre pedagogo e demais
profissionais, principalmente com o professor para se desenvolver um
trabalho de parceria. O Pedagogo pode ter boas ideias, projetos inovadores,
conhecimento, mas se ndo tiver sabedoria para se relacionar bem com seus
professores, todo seu trabalho fica comprometido e tende ao fracasso.
(Pedagoga B)

Quando estamos reunidos em um ambiente cheio de diversidade como é o
caso da escola, € normal que encontremos habitos, comportamentos e
concepcgdes diferentes dos nossos, mas € preciso aprender a lidar com as
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diferencas, e ceder, as vezes, aos habitos dos outros sem ferir nossas
ideologias. (Professor B)

Os atores acreditam que o saber relacional, percebido como apoio para a
pratica pedagogica, tem valor de suporte para ambos, professor e pedagogos. O
sucesso do trabalho depende, sobretudo, das relacBes pessoais, cuja qualidade
definira as possibilidades e os limites de atuacédo de cada um. O professor assinala
ainda que o dialogo e humildade sdo fundamentais para se construir uma boa

relacéo:

Dentre as tantas inteligéncias emocionais que uma pessoa possui, a relacao
interpessoal é uma de grande destaque, pois é a forma como o individuo
lida com o seu meio social, portanto ndo se deve deixar de lado a
importancia de haver uma abertura a novos conhecimentos e a humildade
de recebé-los quando transmitidos pelos colegas de profissdo comum ou
afim. Ganha-se muito quando se valoriza dialogo num ambiente
educacional, em qualquer instancia. A humildade é pré-requisito para a
formacéo de todos os profissionais. (Professor B)

O trabalho fundamentado nas relacdes, para o professor A, esta diretamente ligado

ao fazer pedagogico. Para ele, s6 é possivel se relacionar com os pedagogos que

contribuem para a sua pratica na sala de aula, conforme relata:

Alguns pedagogos nos dao respaldo, nos dao seguranca no trabalho. A
relacéo é boa neste sentido. Quando o pedagogo ndo apoia, ndo é parceiro,
ndo ajuda, a gente deixa de escanteio. Faz de conta que ele ndo existe.
(Professor A)

A expressao “deixa de escanteio, faz de conta que ele ndo existe” traz para a
reflexdo as ideias de Perrenoud (1993), ao afirmar que o ensino é uma profissao relacional,

que é o profissional, com seus gestos, suas palavras, seu corpo, seu espirito, que da

sentido, luz ou sombras as informagfes que quer fazer chegar ao outro.

“Sera preciso acrescentar que as profissdes relacionais complexas, além de
competéncias, mobilizam fundamentalmente a pessoa que intervém, é o

principal instrumento de trabalho. E com o seu espirito, mas também os
sentimentos, 0 corpo, as entranhas, as palavras e 0os gestos que tenta dar
sentido aos conhecimentos e influencia-los.” (Perrenoud, 1993, p.180).

Corroborando com Perrenoud, Alarcao (2004) se posiciona na mesma perspectiva,
afirmando que o pedagogo pode ajudar o professor na pratica pedagogica, inicialmente, pela
sua presenca e atuacdo, pelo dialogo propiciador da compreensdo dos fenémenos
educativos e das potencialidades dos professores, pela monitorizacdo avaliativa de
situacBes e desempenhos dos estudantes. Em outras palavras, o pedagogo pode contribuir
“pelo que ele é e pelo que ele faz, pelo que ele diz e pelo que ele sabe (Alarcdo, 2004,
p.66).

Passa-se agora a analisar a proxima subcategoria, dentro do aspecto da atuacdo do

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias | FCSEA | Instituto de Educacgéo 88



Maria da Penha Valani Giuriato | A Identidade Profissional Dos Técnicos Pedagdgicos — um conflito institucional -
estudo realizado em uma escola publica estadual de Linhares do Estado do Espirito Santo / Brasil

pedagogo, que ir4 abordar as contribuicdes do pedagogo com relacdo ao desenvolvimento

profissional do professor e os processos de formacdo continuada, tendo como eixo

norteador a seguinte pergunta:
Quadro 9 -

Desenvolvimento profissional do professor

Percepcdo dos técnicos pedagdgicos sobre a sua prépria atuacao-

Quais as contribuicbes da intervencdo do pedagogo para o desenvolvimento
profissional do professor?

Categoria: Atuacao do pedagogo
Subcategoria: Desenvolvimento profissional do professor

Unidade de Registro

Unidade de
significacao

Comentario do
pesquisador

Pedagoga A: Envolve as agbes | As respostas
O pedagogo tem a funcdo de ajudar o professor, | de planejar, | mostram que as
propondo estudos, pesquisa. Esses momentos | coordenar, pedagogas

acontecem nos momentos de planejamento por area | acompanhar e | entendem 0
do conhecimento. avaliar. O | processo de
Pedagoga B: pedagogo desenvolvimento
Pode contribuir para o desenvolvimento do professor, | contribui quando | do professor
quando ele faz intervencées importantes que levem o | €le faz | como algo a ser
professor a desejar buscar o conhecimento. Quando | intervencdes realizado no
promove dias de estudo, quando incentiva o | importantes que | cotidiano,  nos
professor a ampliar seus conhecimentos, quando levem 0 | momentos em
indica o caminho pelo qual se processa o ensino | Professor a | que se retnem
aprendizagem do aluno dando orientagdes didaticas, buscar para discutir as

etc.. conhecimento. questdes
Pedagoga C: relacionadas ao
Compreende o planejamento, a coordenacdo, 0 processo
desenvolvimento, o acompanhamento e a avaliagdo pedagogico.

das atividades relacionadas ao processo ensino-
aprendizagem. Funcédo esta, prevista no Regimento
Comum das Escolas da Rede Estadual de Ensino do
Estado do Espirito Santo.

Pedagoga D:

O pedagogo tem que trabalhar com os professores e
para fazermos isso, precisamos saber e para saber,
precisamos estudar. Uma das formas de estudar é
estarmos juntos nos encontros e trazer situacdes que
enfrentamos na escola, a escola tem que ensinar e
pensar em como ensinar cada vez melhor. Este € um
desafio para nés, fazendo com que professores e
pedagogos cada vez mais busquem o
aprimoramento de seus conhecimentos.

Fonte: Autoria propria
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Quadro 10 - Percepcdo dos professores sobre a atuagdo dos técnicos pedagogicos-

Desenvolvimento profissional do professor

Quais as contribuicbes da intervencéo do pedagogo para o desenvolvimento
profissional do professor e de que formas este profissional interfere na formacgéo
continuada do docente?

Categoria: Atuacao do pedagogo
Subcategoria: Desenvolvimento profissional do professor

Unidade de Registro

Unidade de
significacdo

Comentario do
pesquisador

Professor A:

Tive muitas intervencgdes. Iniciei no magistério ja
had algum tempo, desde |4 até agora alguns
cursos contribuiram, recebi algumas formacoes.
Ja tive muitos pedagogos que contribuiram na
minha pratica com orientacbes didéatico-
pedagdgicas e outros ndo. Vejo ex- alunos, que
hoje sdo pedagogos, que eram alunos com
sérios problemas, no aspecto do
desenvolvimento. Por que foram fazer
pedagogia? Na minha vida, tive muitas
intervencdes de pedagogos. Iniciei no magistério
ja ha algum tempo.

Professor B:

A melhoria do ensino e do trabalho dos
professores ndo depende somente da formacéo
dos pedagogos-especialistas, mas estes podem
proporcionar as escolas uma ajuda preciosa
para refletir teoricamente e agir em relacdo a
definicho de objetivos sociais e culturais
estabelecidos pelas unidades de ensino, em
consonancia com a legislagéo vigente. Além de
auxiliar a escola, nas capacidades de construir
competéncias cognitivas e habilidades dos
alunos e nos formatos  curriculares,
metodologias de ensino, praticas de gestao e
avaliacdo no interior da escola. O pedagogo
pode favorecer a insercdo dos processos e
praticas de formacdo na realidade do mundo
contemporaneo, ou deixando de promover a
grande guinada que favoreceria um sistema de
formacdao profissional voltado para uma visdo ao
mesmo tempo mais global e mais diversificada
da educacdo, da cultura, dos problemas e das

Os pedagogos
podem
proporcionar as
escolas uma
ajuda  preciosa
para refletir
teoricamente e
agir em relacéo a
definicédo de
objetivos sociais
e culturais
estabelecidos
pelas unidades
de ensino, em
consonancia
com a legislagéo
vigente. Além de
auxiliar a escola,
nas capacidades

de construir
competéncias
cognitivas e
habilidades dos
alunos e nos
formatos

curriculares,
metodologias de

ensino, praticas
de gestdo e
avaliacao no
interior da
escola.  Muitos
pedagogos ja

contribuiram na
pratica com

De acordo com o0s
dados, 0s
professores afirmam
que muitos
pedagogos tém
contribuido com
acles de
desenvolvimento
profissional e
formagéo continuada.
Dentro do aspecto do
desenvolvimento
profissional, oS
professores relatam
gque o0 pedagogo
precisa observar
como o professor
esta trabalhando e
ajuda-lo guando
necessario para um
melhor
desenvolvimento de

sua pratica
pedagdgica. Isso da
sustentagao ao
trabalho do
pedagogo, pois o
professor demonstra
gque se for pra
colaborar, pra

contribuir, a acdo do
pedagogo € sempre
bem vinda.

Outro ponto que
merece destaque € a
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demandas inerentes ao processo educativo.

Professor C:

O pedagogo precisa observar como o professor
esta trabalhando e ajuda-lo quando necessario
para um melhor desenvolvimento de sua pratica
pedagdgica, tanto para ajudar o aluno quanto
para o professor. O pedagogo pode promover
interacdo entre os professores através das
formacdes, ajudando sempre que necessario.

Professor D:

O pedagogo contribui ao nortear aquilo que ndo
se refere a minha disciplina, que seria a
organizacdo dos objetivos educacionais. Com
relacdo a formacéo, eu ndo gosto de na hora do

orientacbes
didatico-
pedagogicas e
outros nao.

@] pedagogo
deve  observar
como o professor
esta trabalhando
e ajuda-lo, se
necessario.
Leitura de textos
desconectados
com a pratica
nao contribui em
nada.

guestdo da atuagéo

do pedagogo com
professores das
disciplinas

especificas. Estes
professores deixam
claro que, apesar do
pedagogo nao
dominar oS
contetdos das

disciplinas, ele pode
contribuir com a
organizacdo didatica
do ensino, as
técnicas,

metodologias e a
interrelacdo entre as

planejamento ficar lendo textos, ndo da disciplinas.
contribuicdo, entretanto, sugestdo de formas de
avaliacdo sdo contributivas. As vezes, o
professor precisa de tempo para planejar. Ler

textos por ler, ndo contribui em nada.

Fonte: Autoria propria

A proposta de formagé&o continuada e em servico e o desenvolvimento profissional do
professor, como papel do pedagogo, faz parte das concepg¢des dos dois atores. Segundo a
pedagoga A: O pedagogo tem a funcdo de ajudar o professor, propondo estudos, pesquisa.
Esses momentos acontecem nos momentos de planejamento por area do conhecimento.

E importante destacar a dimensdo formadora da atuacio do pedagogo, pois, de
acordo com o Regimento Comum da Rede estadual de Ensino, em seu artigo 52, inciso
XVIII, diz que é atribuicdo do pedagogo: Estimular o aperfeigoamento sistematico do corpo
docente, por meio de cursos, seminarios, encontros e outros mecanismos adequados.

Sob esta perspectiva, Orsolon (in Almeida; Placo, 2006) traz grandes contribui¢cfes,
destacando que o coordenador pedagdégico, € o profissional que pode promover a mudanca
na escola através de acfes inovadoras. A autora reforca que o pedagogo precisa investir na
formacdao continuada do professor na propria escola.

A pedagoga B destaca que o pedagogo pode contribuir com o desenvolvimento
profissional do professor nas a¢des do cotidiano. O seu pensamento € de que a formacao e
o desenvolvimento profissional do professor sdo ac¢des que devem ocorrer mediante as

intervencdes que o pedagogo realiza, conforme relata:
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O pedagogo pode contribuir para o desenvolvimento do professor, quando
ele faz intervencdes importantes que levem o professor a desejar buscar o
conhecimento. Quando promove dias de estudo, quando incentiva o
professor a ampliar seus conhecimentos, quando indica o caminho pelo qual
se processa 0 ensino aprendizagem do aluno dando orientaces didaticas.
(Pedagoga B)

Este pensamento vai ao encontro do pensamento da professora C, ressaltando a
necessidade de uma formacao a partir das necessidades da pratica da sala de aula, através
do acompanhamento pedagdgico que deve ser feito junto ao professor. Segundo o

professor:

O pedagogo precisa observar como o professor esta trabalhando e ajuda-lo
guando necessario para um melhor desenvolvimento de sua pratica
pedagdgica, para tanto para ajudar o aluno quanto para o professor.
(Professor C)

Importante também destacar o depoimento da pedagoga D, que destaca que para o
pedagogo realizar acdes de formagdo com os professores, ha necessidade, primeiramente,
de se realizar formacgao com o préprio pedagogo. Diz ela: “Precisamos saber e para saber,
precisamos estudar”.

Esta necessidade de estudo apresentada pela pedagoga vai ao encontro do que diz
Alarcdo. Ao pensar sobre o papel do pedagogo neste processo, Alarcado (2006) se refere a
este profissional como lider de comunidades aprendentes e qualificantes, envolvendo os
agentes da escola, e posiciona-se afirmando que a escola terd muito a ganhar se assumir—
se como uma organizagéo que se dispde a aprender.

Passa-se, a partir de agora, a analisar a Ultima subcategoria que tratara sobre a
questdo do controle/autonomia e avaliagdo da aprendizagem dos discentes, tendo como

eixo a seguinte pergunta:
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Quadro 11 - Percepcédo dos técnicos pedagdgicos sobre a sua propria atuagdo- Avaliacdo

da aprendizagem

Pensando na questdo autonomia docente/controle/democratizacéo do processo de
aprendizagem, de que modo os espacos para a atuacdo do pedagogo na avaliacédo da
aprendizagem sdo conquistados?

Categoria: Atuagao profissional
Subcategoria: Controle/autonomia/avaliacdo da aprendizagem dos discentes

Unidade de Registro

Unidade de
significacdo

Comentario
do pesquisador

Pedagoga A:

N&o podemos ter preocupacdo somente com o produto
final e sim, com a prética, com 0 processo e isso
acontece durante todo o ano letivo. Se trabalharmos
durante todo o ano, teremos bons resultados.
Precisamos ajudar o professor a criar atividades
alternativas para o aluno. Quanto a autonomia docente,
ha bastante didlogo entre pedagogos e professores,
especialmente no conselho de classe. H4 uma analise
criteriosa de toda a situacéo durante todo o ano letivo e
nos casos mais complicados, chamamos o professor
para conversar. O pedagogo precisa sugerir, propor aos
professores um trabalho diferenciado com os alunos
gue estdo com mais dificuldade, com metodologias
diferenciadas.

Quando o pedagogo se depara com uma turma com
alto indice de notas abaixo da média, o professor
precisa rever, parar tudo e mudar radicalmente a forma
de trabalhar. As vezes, o problema est4 na autoestima
do aluno e isso precisa ser trabalhado.

Ao ser questionada sobre o trabalho administrativo e
pedagogico, afirma que ndo se identifica com tarefas
administrativas. Quando € solicitada para realiza-las,
logo manifestava-se para que isso ndo a tirasse do
trabalho pedagdgico.

A entrevistadora perguntou também sobre o trabalho de
formagcdo realizado com pedagogos e demais
profissionais realizados na Superintendéncia Regional,
Luzia afirma que considera essencial esses momentos
e que ndo deixa de participar, pois contribuem para
melhorar sua préatica como profissional.

Pedagoga B:
O processo de avaliagdo da aprendizagem ndo deve
ficar solto para que cada um faca do seu modo. Ele

Necessidade
de se ter as
estratégias
que serao
adotadas por
toda a escola
e 0 pedagogo
conduz este
processo. O
dialogo
sempre
acontece
durante todo
0 ano para
refletirem
sempre
juntos.

A autonomia
do professor
vai até aonde
o seu fazer
pedagdgico
nao prejudica
0 processo de
aprendizagem
do aluno.

As entrevistadas

sao unanimes
aos afirmarem
que sempre

dialogam com o
professor, que o
respeitam na sua
autonomia como

regente do
processo de
avaliacéo,

todavia 0
processo nao

pode ficar sujeito
a interpretacdo
de cada
professor. Sendo
assim, surge a
necessidade de
se definir
critérios
avaliativos, de
forma conjunta.
Os pedagogos
orientam a acao.
@] controle,
sendo assim, é
participativo.
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precisa ser estudado, e pensado junto com toda a
equipe escolar e ai entra a conducdo do pedagogo.
Devem ser tracadas estratégias que serdo adotadas
pela escola, dando um norte ao professor. Apesar da
autonomia do professor para em algum momento fazer
de seu modo préprio, ele ndo pode fugir as decisdes do
coletivo. A autonomia do professor vai até onde seu
fazer pedagdgico ndo prejudica o processo de
aprendizagem do aluno.

Pedagoga C:

Com préaticas de dialogos, com ambientes estimulantes
e adequados a aprendizagem num processo de
construcdo simultdneo que integra conhecimentos
conceituais, procedimentais e atitudinais partindo do

cotidiano.

Pedagoga D:

O pedagogo precisa dar chdo aos professores,
ajudando-os a ensinar melhor, sentirem-se satisfeitos
com o resultado de seu trabalho, na aprendizagem do
aluno.

Fonte: Autoria propria

Quadro 12 - Percepcdo dos professores sobre a atuagdo dos técnicos pedagogicos-

Avaliacdo da aprendizagem

Como é tratada a questdo da autonomia/controle entre professor e pedagogo e,
pensando na questdo autonomia docente e democratizagdo do processo de
aprendizagem, de que modo os espac¢os para a atuacdo do pedagogo na avaliacdo da

aprendizagem sao conquistados?

Categoria: Atuacao profissional

Subcategoria: Controle/autonomia/avaliacdo da aprendizagem dos discentes

Unidade de Registro

Unidade de
significagdo

Comentéario
do
pesquisador

Professor A: Os

Noés temos pedagogos que se “impdem” pelo fato de | conquistados através

serem pedagogos, como se o cargo lhe desse “mais | da

poder”. A decepcdo vem quando vocé pensa que | parceria,
este profissional vai te ajudar e isso ndo acontece. | atua

Ndo me sinto controlado, quando o pedagogo é
bom, eu fago parceria, quando n&o, eu isolo. Os
espacos sdo conquistados através da relacdo de
parceria, quando atua com competéncia.

competéncia.

Imposicdo de poder
devido ao cargo de
pedagogo. Decepcédo

De acordo
com 0s
professores

entrevistados,
ainda ha
pedagogos

gue possuem
uma visdo
distorcida do
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Professor B:

E necessario, tanto para professores quanto para
pedagogos abrirem-se aos desafios do dialogo em
qualquer ambiente educacional. Portanto, para ndo
se violentar nem violentar o outro, pedagogo e
professor necessitam que as emocgfes positivas
superem as negativas. Nesse ambito,
particularmente acredito na necessidade do
reconhecimento dos saberes de cada um, e destes
compartilhados. Também creio que a competéncia e
o0 compromisso profissional, arrastam consigo
admiracdo e respeito por ambas as partes. O
educador que tem perceptibilidade da sua funcéo
social e politica, sabe que a atuacdo do pedagogo e
suas contribuicbes para o processo de avaliagdo
englobam o ser cognoscente (0 educando) e a
instituicdo formal de ensino (a escola). Temos em
vista que o pedagogo € eficaz dentro de uma
instituicdo, quando visa a melhoraria da qualidade
de ensino, viabiliza o corpo docente a buscar novos
caminhos e perspectivas. Nesse contexto tem um
papel importante a cumprir quando buscar novas
alternativas que dinamizem o0 processo ensino-
aprendizagem.

Professor C:

Na minha escola isso funciona bem, pois temos
pedagogos competentes que sdo autbnhomos e
democraticos. Isso faz com que a tarefa de delegar
fungcdo e participar do processo ensino e
aprendizagem se torne mais prazerosos. Os
espacos para a atuacdo do pedagogo na avaliagéo
da aprendizagem s&o conquistados de forma
democratica, respeitando a individualidade de cada
um.

Professor D:

Pelo que vejo e sinto, ndo existe este controle.
Como a escola é grande e tem muitos professores,
ndo acabo sentindo esta presenca, este
acompanhamento. Sinto auséncia de alguém para
ajudar na organizacao didatica do ensino. A atuagéo
deste profissional pode melhorar. Ndo me sinto
muito contemplado por este profissional.

guando se imp6em e

no momento de
contribuir, nao
colaboram.

E preciso haver

abertura ao dialogo.
Na minha escola isso
funciona bem, pois
temos pedagogos
competentes que sao
autbnomos e
democraticos.  Isso
faz com que a tarefa
de delegar funcédo e

participar do
processo ensino
/aprendizagem se
torne mais
prazerosos. Os
espagos para a
atuacao do
pedagogo na
avaliacao da
aprendizagem  séo
conquistados de

forma democratica,
respeitando a
individualidade de
cada um.

Nado existe este
controle. Como a
escola é grande e
tem muitos
professores, acaba
ndo sentindo esta
presenca, este
acompanhamento.

seu
verdadeiro
papel, nao
respeitando a
filosofia de
trabalho do
professor.
Faz-se
necessario
haver mais
abertura aos
espacos do
didlogo. Os
professores
reconhecem
que 0s
pedagogos
tém a funcao
de levar o
docente a
buscar novos
caminhos
para que
aprendizagem
aconteca,
porém
sempre

pautados pela
via da
solidariedade
e nao da
imposicgao.

Fonte: Autoria propria
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Implementada na década de 70, momento politico do pais altamente centralizador, a
profissdo dos pedagogos de carater tecnicista é implantada no pais, a principio para exercer
papel de controle, garantindo que as decisbes tomadas pelas instancias administrativas
fossem efetivadas nas escolas, de acordo com Silva Junior (2010).

Neste sentido, foram introduzidas as habilitagbes no curso de pedagogia, de cunho
tecnicista, no curso de formacdo do profissional que iria exercer a funcdo de controle das
acbes pedagolgicas nas escolas. Para Saviani (1997), esta modificacdo significou um
importante passo no sentido da taylorizacao do trabalho pedagdgico, ou seja, passa a ser de
competéncia da geréncia, o controle do modo concreto de execugéo de toda a atividade do
trabalho.

Em consequéncia, de acordo com Silva Junior (2010), o modelo administrativo
existente nas fabricas e industrias, apoiado na divisdo do trabalho e no parcelamento de
tarefas, foi adotado nas escolas. Conforme o mesmo autor, a relacdo do professor com o
pedagogo sofre as consequéncias deste sistema organizacional, fundamentado na
hierarquia e no poder advindo do conhecimento técnico, que separa as fungdes e as coloca
em posi¢des dicotdmicas dentro da escola.

A introducdo as habilitagdes nos cursos de pedagogia se da no a&mbito da pedagogia
tecnicista e 0 anseio da pedagogia tecnicista era garantir a eficiéncia e a produtividade do
processo educativo. E isso era obtido por meio da racionalizacdo que envolvia o
planejamento do processo sob o controle de técnicos supostamente habilitados, passando
os professores a plano secundario, isto €, subordinando-os a organizacao racional dos
meios. (Saviani, 1997, p.23)

Silva Junior (2010) afirma que o trabalho do técnico pedagdgico no momento em que
a profissdo foi gestada centrava-se meramente no controle e fiscalizagdo do trabalho do
professor. Pelos depoimentos descritos abaixo, observa-se que, nos tempos atuais, muito

ainda ha para se evoluir neste processo.

O papel do pedagogo no fica tdo claro. As vezes, a visdo que o professor
tem do pedagogo ndo é de alguém que estd auxiliando, mas de alguém que
esta ali s6 para cobrar, pra fiscalizar. Cada professor tem a sua area, e
guem é o pedagogo diante das especialidades de cada disciplina? Ele nao
domina os contelidos das disciplinas. Mas, ele pode ajudar contribuindo
para organizar a forma de ensinar e avaliar. (Professor D)

Noés temos pedagogos que se “impéem” pelo fato de serem pedagogos,
como se o cargo lhe desse “mais poder”. A decepgao vem quando vocé
pensa que este profissional vai te ajudar e isso ndo acontece. Ndo me sinto
controlado, quando o pedagogo é bom, eu fago parceria, quando néo, eu
isolo. Os espacgos sdo conquistados através da relagédo de parceria, quando
atua com competéncia. (Professor A)

Apesar de estar evidente nas falas dos professores que ha uma certa rejeicdo a

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias | FCSEA | Instituto de Educacgéo 96



Maria da Penha Valani Giuriato | A Identidade Profissional Dos Técnicos Pedagdgicos — um conflito institucional -
estudo realizado em uma escola publica estadual de Linhares do Estado do Espirito Santo / Brasil

forma como alguns pedagogos se colocam nos espacgos escolares, ou seja, huma relacao
hierarquica de mais poder, os professores atribuem grande valor a acao deste profissional,
quando se colocam numa postura de cooperacdo para a sua pratica pedagogica. A
admiracdo dos professores é por pedagogos que colaboram com a préatica pedagodgica e
exercem a fungéo a favor do professor e néo contra ele. Os depoimentos das pedagogas

pesquisadas confirmam este entendimento, com estas afirmativas:

O pedagogo precisa dar chdo aos professores, ajudando-os a ensinar, a
sentirem-se satisfeitos com o resultado de seu trabalho, a melhorar a
aprendizagem do aluno. (Pedagoga D)

O trabalho do pedagogo compreende o planejamento, a coordenagdo, o
desenvolvimento, o acompanhamento e a avaliagdo das atividades
relacionadas ao processo ensino-aprendizagem. Funcdo esta, prevista no
Regimento Comum das Escolas da Rede Estadual de Ensino do Estado do
Espirito Santo. (Pedagoga C)

As pedagogas pesquisadas compreendem ser objeto de seu trabalho as ac¢des de
planejar, acompanhar, executar, coordenar e avaliar, juntamente com o0s professores o
processo de ensino e de aprendizagem. Fica claro, portanto, que a atuacdo deste
profissional € fundamental para dinamizacéo deste processo.

E importante ressaltar que, o processo de avaliagdo da aprendizagem dos discentes,
se destaca neste trabalho e as pedagogas sdo enféticas ao afirmarem a necessidade de se
tracar um caminho padronizado para a escola e a autonomia do professor, neste momento,
pode ser questionada.

O processo de avaliagdo da aprendizagem ndo deve ficar solto para que
cada um faca do seu modo. Ele precisa ser estudado, e pensado junto com
toda a equipe escolar e ai entra a conducdo do pedagogo. Devem ser
tracadas estratégias que serdo adotadas pela escola, dando um norte ao
professor. Apesar da autonomia do professor para em algum momento fazer
de seu modo proprio, ele ndo pode fugir as decisdes do coletivo. A

autonomia do professor vai até onde seu fazer pedagdgico ndo prejudica o
processo de aprendizagem do aluno. (Pedagoga B)

Quanto a autonomia docente, ha bastante diadlogo entre pedagogos e
professores, especialmente no conselho de classe. H4& uma analise
criteriosa de toda a situagdo durante todo o ano letivo e nos casos mais
complicados, chamamos o professor para conversar. O pedagogo precisa
sugerir, propor aos professores um trabalho diferenciado com os alunos que
estdo com mais dificuldade, com metodologias diferenciadas. (Pedagoga A)

Quando hé relacdo de troca e de ajuda entre pedagogos e professores, existe
possibilidade, inclusive de haver controle, porém, no sentido positivo, de construcdo e
reconstrucdo. Ferreira (2006) propde um conceito de controle que admite a autonomia e que
por meio dela é exercido, através da participacdo de todos os envolvidos, a fim de se atingir
0s objetivos propostos. Segundo a autora, o controle deve ser coletivo, exercitando assim, o

conceito de solidariedade. Refere-se como uma coordena¢cdo de aces que se assentam
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numa ética coletiva e participativa, antagbnica ao individualismo, ao autoritarismo e a
fragmentagéo.
O conceito de autonomia colegiada e participativa defendido pela autora esta
relacionado a teoria desenvolvida por Morin (2002), quando afirma que:
“Autonomia ndo é uma liberdade absoluta emancipada de qualquer
dependéncia, mas uma autonomia que depende de seu meio ambiente, seja

ele bioldgico, cultural ou social. A autonomia ndo é possivel em termos
absolutos, mas em termos relacionais e relativos. “I(Morin, 2002, p.118)

A dependéncia relacional a que se refere Morin (Idem), conduz a uma convivéncia
solidaria, de reciprocidade, onde os sujeitos se formam e se transformam pela troca de
conhecimento e das experiéncias que caracterizam os saberes individuais. Este é o controle
positivo que permite a construcdo e a reconstrugdo de um projeto educacional. O processo
de valorizagéo da participacédo coletiva é destacado pelo professor:

“Na minha escola isso funciona bem, pois temos pedagogos competentes
gue sdo autbnomos e democréticos. Isso faz com que a tarefa de delegar
funcdo e participar do processo ensino /aprendizagem se torne mais
prazerosos. Os espagos para a atuacdo do pedagogo na avaliacdo da

aprendizagem sdo conquistados de forma democratica, respeitando a
individualidade de cada um”. (Professor C)

Este novo significado que a relagdo do professor com o pedagogo assume, a partir
do pensamento do professor, reflete o desejo dos pedagogos, ao referirem-se ao professor:
“Dar chao aos professores, estar junto com ele, acompanhar”.

A andlise, portanto, desta categoria revela que as relagbes entre professor e
pedagogos deixam de ser dicotbmicas para serem complementares e acontecem por desejo
do professor, e ndo por imposicdo do sistema. Revelam também que o pedagogo, apesar de
ndo dominar os conteldos das areas especificas da organizacdo curricular, contribui
positivamente com a pratica pedagégica do professor, nos processos de formacdo e

desenvolvimento profissional.
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CONSIDERACOES FINAIS

Realizar o presente estudo que tratou do atuacdo do técnico pedagdgico no espaco
escolar contribuiu para uma profunda reflexdo sobre a identidade profissional deste
profissional e o perfil necessario no ambiente escolar, além de proporcionar experiéncias de
enriguecimento profissional e académico. Apesar desta pesquisa ter sido realizada em uma
Unica escola, pode-se perceber a importancia deste profissional na construgdo de uma
escola melhor, através de sua participacdo e colaboracdo nas praticas educativas.

Foi uma excelente oportunidade para se refletir nas agbes deste profissional. E
sabido que cuidar da formac&o continuada dos professores com foco no crescimento
pessoal e profissional, organizar o trabalho pedagogico da escola, ser presente e atuante no
cotidiano escolar, articular os mecanismos de avaliacdo da aprendizagem e a proposta
pedagdgica da escola, valorizar a acdo docente e mediar as relacfes interpessoais sao
acoes fundamentais que fazem do técnico pedagdgico um agente de transformacao no
ambiente escolar.

Para se ter claros os resultados desta pesquisa, seguem abaixo as hip6teses que
foram definidas, com suas conclusfes e comentarios:

Hipétese 1 - A atuagdo do técnico pedagogico é essencial para a melhoria do
desempenho docente, potencializando o trabalho pedagogico e colaborativo.

A hipdtese é confirmada. Através da entrevista realizada com os professores e
técnicos pedagogicos, percebe-se que a sua atuagdo é essencial para a melhoria do
desempenho docente, potencializando o trabalho pedagodgico. H& aceitacdo do trabalho
deste profissional pelos professores.

E importante destacar que a atuacdo do técnico pedagégico na referida escola fica
bastante prejudicada devido ao quantitativo de profissionais, pois o nimero é bastante
reduzido, contudo, os professores carecem dessa atuacdo e anseiam por ela. Os
professores anseiam por colaboracdo, novas ideias e propostas de alternativas para
melhorar o processo de ensino e aprendizagem, através do dialogo, parceria e cooperagao.

Destaca-se, desta forma, algumas aptidées que sdo necessarias a este profissional,
conforme se observa nas entrevistas realizadas. O técnico pedagdégico precisa ter clareza
de seu verdadeiro papel e consciéncia da sua real funcao, que vai muito além de coordenar,
planejar ou executar projetos. Este profissional vai lidar diretamente com a complexidade do
ser humano, com suas convicgdes, suas crengas, suas experiéncias, seus conhecimentos e
com o que vai forma-lo, como sujeito, transformador de si mesmo e do mundo.

E necessario, para tanto, que este profissional tenha comprometimento com a

educacao, conhecimento sobre o processo educativo, mas sobretudo, muito respeito e amor
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as pessoas, inclusive as especificidades de cada um e suas diferencas. E preciso que seja
um bom ouvinte, pois assim podera perceber os pensamentos, principios, valores e ainda,
compartilhar saberes, que sdo habilidades essenciais para o exercicio da funcao.

Faz-se necessario, de acordo com a literatura e professores entrevistados, que este
profissional seja exaustivamente pesquisador, observador e reflexivo, caracteristicas
determinantes para ser um agente provocador de mudancgas na escola. Que seja também,
inovador e transformador, consciente das transformac¢des do mundo, além de integrado as
novas tecnologias, ciente de que algumas acdes tradicionais jA ndo cabem no fazer
pedagdgico atual, quando novas posturas e criatividades sao exigidas.

Outra grande aptiddo do técnico pedagdgico que se propBe a ser parceiro do
professor € ser democratico, sem autoritarismo, para que haja participacdo de todos os
envolvidos no alcance dos objetivos. As decisdes e acdes devem ser assumidas
conjuntamente, num espaco coletivo e em clima de harmonia.

Hipdtese 2: O professor ndo reconhece o valor que a agédo do técnico pedagogico
acrescenta ao seu trabalho, nem sabe quais os apoios que dele pode esperar,
percepcionando como indesejavel a sua colaboracéo.

De acordo com os professores entrevistados, esta hipétese ndo se confirma. Em
muitos momentos ficou evidenciado que eles reconhecem o valor do profissional técnico
pedagogico, sabem o que podem esperar deste profissional e desejam esta colaboracao.

Hipétese 3 - A acdo do técnico pedagdgico é reconhecida pelos professores estando
claros e especificados os contributos e apoios que € licito esperar desses profissionais.

Esta hip6tese se confirma parcialmente. Os professores reconhecem a acdo dos
técnicos pedagoégicos, no entanto, uma vez que o0 numero de pedagogos na escola
investigada € insuficiente, os processos de contribuicdo e intervencdo dos técnicos
pedagdgicos junto aos professores sao poucos, dada a gama de acdes destes profissionais.

Cabe salientar, que, ao analisar o Regimento Comum das Escolas Estaduais do
Estado do Espirito Santo, onde estdo definidas as atribuicbes do técnico pedagogico,
percebe-se que elas sdo muitas e variadas, com alto grau de complexidade para a sua
execucdo. Conclui-se que, o numero reduzido de técnicos pedagdgicos em escolas de
grande porte, como é o caso em questdo, o desempenho deste profissional fica prejudicado.
O quantitativo de técnicos pedagogicos que atuam na escola pesquisada é um agravante,
como pode-se verificar nos relatos dos técnicos pedagogicos e professores entrevistados.

Conclui-se, entdo, por esta pesquisa, que ndo ha possibilidade de se realizar todas
as acgOes que estdo prescritas no Regimento Escolar na referida escola, onde 01 (um)
técnico pedagogico precisa atender mais de 35 professores em seu turno de trabalho, com

uma carga horéria de 25 horas semanais. Ressalta-se aqui que as atividades destes
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profissionais sdo aquelas em que reunem tarefas de supervisor escolar, administrador
escolar e orientador educacional, em que num momento histérico anterior, estas funcdes
eram exercidas por pessoas especificas no espago escolar, inclusive ingressavam na
carreira através de concurso publico, como € o caso da pesquisadora.

Ao se verificar a legislacdo que normatiza o quantitativo de técnicos pedagdgicos nas
escolas, observa-se que ha um limitador: O perfil tipolégico das escolas da rede, definidos
em portaria, ndo permite mais de (04) quatro profissionais técnicos pedagdgicos por escola,
sendo este 0 nUmero maximo.

No ano de 2014, data de concluséo da pesquisa in loco, a referida escola possuia
120 professores, 2200 alunos, cursos de ensino médio e educacao profissional, com apenas
04 técnicos pedagdgicos distribuidos nos 03 turnos. A pesquisadora aponta este item como
um agravante para a escola, pois enfraquece o trabalho do técnico pedagdgico, e
consequentemente, do processo de ensino e aprendizagem. De acordo com as técnicas
pedagdgicas entrevistadas, ha consciéncia deste limitador e o veem como um aspecto de
fragilidade na escola. Elas revelaram que se sentem incapazes de realizar todas as acoes.

Com relagdo a atuagdo do técnico pedagogico nos horarios de planejamento dos
professores, percebe-se que, muitas vezes, o técnico ndo consegue participar efetivamente,
mas aparece como um dos espacos possibilitadores de reflexdo e estudo. Alguns
professores relataram mudangcas na sua pratica em sala de aula por conta do
aprofundamento tedrico, crescimento pessoal e profissional e troca de experiéncias
proporcionadas por meio da mediacdo do técnico pedagdgico. O processo de avaliagdo da
aprendizagem dos estudantes se relevou como pauta principal nas reflexdes realizadas
entre estes dois sujeitos.

Os planejamentos dos professores sdo realizados por area de conhecimento e
organizados de forma a nortear a préatica docente, se revelando em momentos de encontro e
socializacao entre os proprios docentes e raramente o técnico pedagogico esta disponivel
nestes momentos, devido as suas inimeras atribuigdes.

Conclui-se, também, que ha um sentimento de pertencimento a escola por parte da
equipe entrevistada. A EEEM “E. M. G.” mostra-se diferenciada em alguns aspectos que
contribuem para uma coleta de dados positiva, pois a maioria dos professores é efetiva e
estd na escola ha muitos anos e isto colabora para a criacdo de vinculos afetivos na
comunidade escolar.

Nas entrevistas realizadas, identificou-se também, a busca de um esfor¢o coletivo
para a harmonia nas relagbes interpessoais entre os diversos atores da escola,
demonstrando preocupacao com um trabalho integrado entre o técnico pedagdgico, diretor e

demais sujeitos escolares. A afetividade se faz presente na comunidade escolar e pautam o
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clima da escola pesquisada.

E importante salientar que as reacdes afetivas que se obtém dos pares sdo motivos
de alegrias ou de tristezas e é também, em termos afetivos, mais do que em termos
racionais, que os docentes justificam as suas decisbes. Nessa perspectiva, ndo se pode
negar o papel da afetividade no contexto escolar e muito menos na vida dos professores e
dos técnicos pedagdgicos, que diariamente sdo bombardeados com diferentes situacdes
gue implicam a utilizacdo das competéncias socioemocionais, que sao extremamente
importantes e necessarias a escola do século XXI.

Cabe ainda ao técnico pedagdgico e ao professor, saberem lidar com os sentimentos
experienciados no decorrer da sua atividade profissional e canalizarem para a promocéo do
crescimento e desenvolvimento de ambos, como pessoas, como instituicdo (escola) e como
profissionais do ensino.

A pesquisa mostrou também que os documentos oficiais onde estdo elencadas as
atribuicdes dos técnicos pedagogicos das escolas estaduais deste Estado, bem como a
literatura pesquisada, ambos revelaram que estes profissionais devem estar focados nas
questdes pedagdgicas, em detrimento das funcbes administrativas ou burocréticas. A
respeito disso, as entrevistas realizadas com o0s técnicos evidenciaram que as tarefas
administrativas ndo ocupam muito espago em suas acdes. Relataram ser necessario que, 0
diretor da escola, como gestor, compreenda o verdadeiro papel do técnico pedagdgico e ndo
lhe atribua tarefas que o desvincule do fazer pedagdgico na escola.

Diante disso, enfatiza-se que o técnico pedagdgico deve ser alguém que tenha uma
obra a realizar, assim como, os professores. E no trabalho coletivo planejado com
intencionalidade e com énfase na aprendizagem de todos os alunos que essa obra podera
ser realizada. Assim, as formas tradicionais com carater técnico-fiscalizatério ja nao
atendem as reais e atuais necessidades das escolas.

Conclui-se que a competéncia técnica e relacional do técnico pedagdgico €
determinante para o exercicio de sua fungcdo no espaco escolar. Espera-se, entdo, que esta
pesquisa venha contribuir para a melhoria da atuacdo do técnico pedagogico na escola
publica, com foco no trabalho do professor e na aprendizagem de todos os estudantes.

E possivel elencar possiveis caminhos a se investigar no futuro sobre a quest&o
desta pesquisa, podendo-se destacar:

e Estudos sobre a tipologia que estabelece o quantitativo de técnicos
pedagodgicos nas escolas da rede estadual e a necessidade de sua reviséo,
bem como, outros profissionais de apoio aos técnicos, professores e

estudantes;
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e Estudos que promovam acfes de formacdo, baseados em experiéncias bem
sucedidas, com o intuito de realcar o perfil e as competéncias necessérias ao
técnico pedagodgico que lhe permita desenvolver um trabalho em parceria

com o professor;

o Estudos que permitam aumentar, nas escolas, a visibilidade e a importancia
do técnico pedagdgico, como lider de um grupo e que acompanha o
professor, visando a melhoria de seu desempenho;

e E importante também destacar a necessidade de estudo sobre a experiéncia
docente como pré-requisito para atuagdo no cargo de técnico pedagogico,
haja visto que, atualmente, na rede estadual de ensino, isso ndo se faz
necessario, bem como, a necessidade de estudo acerca do curso de
pedagogia no Brasil, que se transformou em curso de formagdo de

professores.

e Estudos que promovam a importancia e a necessidade do trabalho com as
competéncias socioemocionais no ambiente escolar, dada a sua importancia

para a superagao dos desafios.

Os estudos elencados séo espagos passiveis de reflexdo para que ocorram
transformacgfes nas escolas, que precisam se assumir como aprendentes e qualificantes.
Cumulativamente, ajuda a compreender a concepcdo do técnico pedagdgico como um
profissional capaz de promover mudancas no espago escolar, com base nos principios da
colaboracao e da solidariedade.

Assim, este estudo é, por natureza, inconcluso e provocador de novas investigagoes.
Contribuigdes ou provocacdes? Na realidade, apenas um estudo. Limitado pelo tempo, mas
verdadeiro, pela sensacdo de, durante trés anos, té-lo vivido, experienciado, ndo somente
como pesquisadora, mas sobretudo, como alguém que tem a sensacédo de ter contribuido
para dar mais visibilidade e importancia ao profissional técnico pedagdgico, consciente de

sua incompletude e da necessidade de se aprender sempre.
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APENDICE A - GUIAO DA ENTREVISTA APLICADA AOS TECNICOS
PEDAGOGICOS

O presente inquérito por entrevista integra-se num trabalho de investigacdo, a
decorrer no ambito do Curso de Mestrado em Educacgdo, da Universidade Luséfona de
Humanidades e Tecnologias de Lisboa. Destina-se a concretizacdo de entrevistas a
Técnicos Pedagdgicos. Tem por finalidade recolher informagédo, que permita averiguar a

identidade profissional dos técnicos pedagdgicos. A entrevista € andnima e confidencial.

Identidade Profissional

1- E sabido que o curso de Pedagogia sofreu alteragdes ao longo do tempo. A-
tualmente, no Estado do Espirito Santo, o pedagogo exerce as fungbes que
antes eram exercidas por outros profissionais. Qual a sua visdo em relacao a
divisdo das funcdes do pedagogo, estabelecidas no modelo tradicional?

2- Quais as vantagens e desvantagens de um modelo que agrega todas as fun-
cOes pedagodgicas em um unico profissional?

3- Tendo vivenciado os dois modelos de atuacdo, quais deles vocé prefere ou
gue vocé sugere como modelo alternativo ao que foi imposto?

Atuacgéo do Pedagogo

4- De que forma o relacionamento interpessoal entre pedagogo e professores in-
terfere na construcdo de saberes em sala de aula?

5- Quais as contribuicdes da intervencao do pedagogo para o desenvolvimento
profissional do professor?

6- Pensando na questdo da autonomia docente e democratizacdo do processo
de aprendizagem, de que modo os espacos para atuacdo do pedagogo na
avaliagcdo da aprendizagem s&o conquistados?

Muito obrigada!
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APENDICE B — GUIAO DA ENTREVISTA APLICADA JUNTO AOS
PROFESSORES

O presente inquérito por entrevista integra-se num trabalho de investigacdo, a
decorrer no ambito do Curso de Mestrado em Educacgdo, da Universidade Luséfona de
Humanidades e Tecnologias de Lisboa. Destina-se a concretizacdo de entrevistas a
professores. Tem por finalidade recolher informacdo, que permita averiguar a identidade

profissional dos técnicos pedagoégicos. A entrevista € andnima e confidencial.

Identidade Profissional
1- Quando se fala em pedagogo, o que vem a sua cabeca? E em se tratando

de identidade profissional, que saberes, praticas e competéncias sao ne-
cessérias para ser considerado um bom pedagogo?

2- Como vocé avalia a sua satisfacdo em relacéo a este profissional?

3- Em qué tal profissional poderia ser melhor?

Atuacgéo do Pedagogo

4- Quais as contribuicdes da intervencdo do pedagogo para o desenvolvi-
mento profissional do professor e de que formas este profissional interfere
na formagédo continuada do docente?

5- Como vocé explicaria uma boa relagdo interpessoal com o pedagogo? E
de que forma o relacionamento interpessoal entre pedagogo e professores
interfere na formacéo continuada do docente?

6- Pensando na questdo da autonomia docente e democratizacdo do proces-
so de aprendizagem, de que modo 0s espagos para a atuacao do peda-
gogo na avaliacéo da aprendizagem séo conquistados?

Muito obrigada!
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