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Resumo

O presente trabalho de investigagcdo centrou-se num estudo comparativo entre
Politicos Autarcas do Municipio de Lisboa e populacdo Néo Plolitica residente em Lisboa.

Teve por objectivos: 1. - Apurar se e de que forma as variaveis
Optimismo/Pessimismo e a Auto-Estima estdo associadas e modelam as Estratégias de
Coping; - Estabelecidas as correlagGes, 2. verificar se e de que forma a populacéo politica
autarquica diverge da populagédo nao politica.

A amostra, de conveniéncia, é constituida por pessoas de ambos 0s sexos, com
idades compreendidas entre os 20 e os 78 anos. E composta por dois grupos: - A) - Politicos
Autarcas, com fungBes nas autarquias da cidade de Lisboa e B) - Nao Politicos, pessoas
residentes em Lisboa.

Foram aplicadas as seguintes medidas: -para avaliar o Optimismo/Pessimismo, a
Escala Life Orientation Test — Revised - LOT-R, da autoria de Scheier, Carver & Bridges
(1994); -para avaliar a Auto-Estima, a Escala Rosemberg’s Self-Esteem Scale - RSE, de
Rosemberg (1989); -e para avaliar as Estratégias de Coping, o Coping Responses Inventory -
CRI, de Moos (1992).

Os dados recolhidos foram, numa 12 fase, inseridos na base de dados do EXCEL e
posteriormente transferidos, analisados e tratados estatisticamente pelo programa PASW -
Predictiv Analytics Software — verséao 18.0 para Windows.

Os resultados obtidos demonstraram que: a) - consistente com a literatura, o
Optimismo revelou-se como um factor predisponente para modelar as Estratégias de Coping;
b) - no que concerne a Auto-Estima, ndo sendo a literatura tdo consensual, também o presente
estudo reflectiu tal diversidade; c) - os Politicos Autarcas e a populacdo Nao Politica ndo
evidenciaram diferencas estatisticamente significativas nos niveis de Optimismo e de Auto-
Estima; d) - como expectavel, os Politicos Autarcas e a populacdo N&o Politica evidenciaram
diferencas estatisticamente significativas quanto as Estratégias de Coping utilizadas e também

quanto aos Centros de Interesse preferidos.

Palavras Chave: Optimismo/Pessimismo; Autoestima; Coping; Politico; Autarca.
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Abstract

This investigation work concernes in a comparative study between Autarkic
Politicians and No Politicians.

His purpose was: 1. - To investigate if or how Optimis/Pessimism and Self-Esteem
are or not associated and if or how they affect Coping Strategies; 2. — Established the
correlations, to analyse if or how Autarkic Politicians diverge of No Politic population.

Convenience samble concerned both sex persons, aged between twenty ans seventy
eight. It’s composed by two groups: - A) - Autarkic Politicians, functionig in Lisbon city
Autarchies and B) - Not Politicians, resident persons in Lisbon city.

There was applicated the following mesures: - for Optmimis/Pessimism assessement,
the scale Life Orientation Test — Revised - LOT-R, from Scheier, Carver & Bridges (1994); for
Self-Esteem assessement, the Rosemberg’s Self-Esteem Scale - SER, from Rosemberg (1989);
and for Coping assessement, the Coping Responses Inventory - CRI, from Moos (1992).

The elements obtenues was, at first, introduced in EXCEL basis, and after translated,
analysed and statisticment treatead by Predictiv Analytics Software — PASW, 18.0 version for
Windows program.

Results suggest that: a) - consistent with the literature, Optimism just as revealed as a
predisponent factor to model Coping Strategies; - b) - about Self-Esteem, literature is not so
consensual and this stude reproduced that diversity; - ¢) - Autarkic Politicians and No
Politicians didn’t revealed significative statistic differences about Optimism and Self-Esteem
levels; d) - as exppected, Autarkic Politicians and No Politicians as revealed significative
statistic differences about the Coping strategies that they use and also about Interesting’s
Centers prefferences.

Key-words: Optimism/Pessimism; Self-esteem; Copping; Politician; Autarkic.
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Introducao

Nos termos da Constituicdo da RepuUblica Portuguesa, a organiza¢do democratica do
Estado compreende a existéncia de autarquias locais, as quais sdo pessoas colectivas
territoriais dotadas de 6rgdos representativos e que visam a prossecucdo de interesses proprios
das populacdes respectivas (art.° 235). No continente, as autarquias locais séo as freguesias,
0S municipios e as regifes administrativas (art.° 236), embora estas Gltimas ainda ndo tenham
sido instituidas em concreto (art.% 255 e 256).

Os 6rgdos representativos do Municipio sdo a Assembleia Municipal - 6rgédo
deliberativo - e a Camara Municipal - érgdo executivo; 0s 6rgaos representativos da Freguesia
sdo a Assembleia de Freguesia - 6rgao deliberativo - e a Junta de Freguesia - 6rgdo executivo.

O quadro de competéncias e regime juridico de funcionamento dos érgdos dos
municipios e das freguesias consta da Lei n°® 169/99, de 18 de Setembro, republicada pela Lei
n° 5-A/2002, de 11 de Janeiro (Diério da Replblica — | SERIE — A N O 219 — 18-9-1999;
Diério da Republica— LEI n. 5-A/2002, de 11 de Janeiro).

Conforme consta dos dados oficiais, publicados pela Direccdo Geral das Autarquias Locais,
existem actualmente em Portugal 308 Concelhos e 4.259 Freguesias, englobando o
Continente e as Regides Auténomas dos Acores e Madeira (DGAL — PORTTAL
AUTARQUICO, 2011).

O montante global atribuido a gestdo autarquica cifra-se anualmente em cerca de
1,3% do Orcamento de Estado, atingindo em 2012 o valor de 2.121.246.399 euros,
correspondendo a 1,12% do dito Orcamento (MINISTERIO DA ECONOMIA E FINANCAS.
Orgamento do Estado para 2012).

Conforme publicagdo do Ministério da Administracdo Interna, as estruturas
autarquicas sdo servidas por um universo de 57.469 pessoas (MAI. Base de Dados Central do
Recenseamento Eleitoral, 2011).

Saliente-se, contudo, que apenas os Presidentes de Camara, os Vereadores
Municipais e os Presidentes de Juntas com maior nimero de habitantes exercem fungdes a
tempo inteiro, com remuneragdo em conformidade, sendo que todos os demais autarcas
participam em regime de quase total voluntariado.

As autarquias, enquanto estruturas do poder local, funcionam como elos de ligagdo

entre o Poder Central e as populagdes. Os Politicos Autarcas, pela sua proximidade fisica dos
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cidaddos que representam; pelo sentido de pertenca, ja que constituem parte integrante da
mesma colectividade; pela avaliacdo permanente a que estdo sujeitos; e ainda por
determinadas prerrogativas eventualmente inerentes as suas proprias estruturas de
personalidade, conducentes a dedicacdo a causa publica, parecem estar mais vocacionados
para identificar as necessidades, 0s anseios e aspiracOes locais e, consequentemente, delinear
estratégias e elaborar planos de actuacdo que conduzam a prossecucao de caminhos eficientes
e ao atingimento de objectivos e, por outro lado, constituirem-se como referenciais idoneos de
boas préaticas e de boa conduta. Em termos de resultados, constata-se que o Poder Local, na
esmagadora maioria dos seus Politicos Autarcas, tem desempenhado um papel crucial no
desenvolvimento das localidades e do pais.

Encontram-se varios estudos e publicaces literarias sobre a classe politica dirigente
de topo, sobretudo de renome mundial, contudo nas varias pesquisas efectuadas ndo se
identificou qualquer estudo direccionado para o Poder Local Autarquico, pelo que, na
auséncia de antecedentes comparativos, o presente estudo se reveste de um caracter
exploratorio, esperando-se que contribua para despoletar o interesse da classe cientifica, assim
signigicando um ponto de partida para novas investigacdes.

O objecto de investigacdo foi direccionado para algumas das prerrogativas
consideradas inerentes ao exercicio das funcGes dos Politicos Autarcas, tomando-se para
amostra os autarcas afectos ao Municipio de Lisboa, por se trtatar da capital do pais.

Foram escolhidas trés varidveis: - Optimismo/Pesssimismo, Auto-Estima e
Estratégias de Coping, cuja eventual interac¢do foi analisada em dois grupos comparativos,
ambos eles com ligacdo ao mesmo espacgo geogafico — a cidade de Lisboa.

Conforme consta do indice, o trabalho é constituido por 4 Partes fundamentais,
respectivamente: - 1. Fundamentacdo Tedrica relativa as trés variaveis em estudo, seguida de
breve referéncia a populacdo dos Politicos Autarcas, em apreco; - 2. Método utilizado na
investigacdo, contendo temas alusivos aos Objectivos definidos e Hipoteses delineadas,
caracterizacdo da Amostra, descricdo dos Instrumentos e Procedimento; - 3. Resultados,
comportando a componente Estatistica, a Verificacdo das HipoOteses e a Discusséo; 4.
Conclusdo. Por fim, a Bibliografia consultada, um Apéndice contendo o Protocolo de
Investigacdo aplicado e dois Anexos, constituidos por dois mapas relativos a configuracdo

Autérquica da Cidade de Lisboa - actual e proxima futura.
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Capitulo 1

Fundamentacédo Teorica
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1.1. Optimismo / Pessimismo

1.1.1. - Conceitos de Optimismo e de Pessimismo

Quando as pessoas se confrontam em suas vidas com a adversidade ou dificuldades,
experimentam uma variedade de emocdes, desde a excitacdo a raiva, ansiedade e depressédo
(Scheier, Carver e Bridges, 1994). O equilibrio entre estes sentimentos parece estar
relacionado com o grau de optimismo/pessimismo (Carver e Scheier, 1998; Scheier e Carver,
1992).

As diferencas individuais no optimismo desempenham um papel no ajustamento as
situacOes stressantes da vida (Scheier, Carver e Bridge, 2001). As pessoas optimistas sdo mais
confiantes e, por isso, demonstram uma série de sentimentos positivos, enquanto que a
duvida, que caracteriza as pessoas pessimistas, provoca uma tendéncia mais acentuada para
sentimentos negativos, tais como a ansiedade, culpa, raiva ou tristeza (Carver e Scheier, 1994;
Scheier, Carver e Bridges, 1994; Carver, Scheier e Segerstrom, 2010).

Um optimismo elevado tem sido associado a menor perturbacdo do humor na
resposta a variedade de stressores, incluindo as normas escolares (Segerstrom, Taylor,
Kemeny e Fahey, 1998).

Scheier e Carver (1992) referem que o optimismo e 0 pessimismo se relacionam
directamente com a importancia atribuida a expectativa motivacional, tradicionalmente
abordada no contexto dos modelos baseados nos objectivos. Que reflectem confianca/divida,
ndo apenas relativamente a situacbes especificas, mas para com a vida em geral. Que
constituem outra das diferencas individuais que surgem na literature sobre coping.

No que concerne as estratégias de coping, varios investigadores, consideram que 0s
optimistas si0 mais eficientes a lidar com os stressores do que 0s pessimistas. E
substancialmente evidente que os optimistas utilizam vérias estratégias para lidar com o
problema, ao contrario dos pessimistas, e que tais diferencas de coping contribuem para uma
associacdo positiva entre optimismo e melhor adaptacdo (Scheier, Weintraub e Carver 1986;
Carver, Scheier e Weintraub, 1989; Stanton e Snider, 1993; Scheier, Carver e Briges, 2001).

Pearlin e Schooler (1978) defendem que o optimismo modela uma série de posturas
do individuo, como por exemplo o autocontrole, na medida em que este resulta da percepcao

que o individuo constroi sobre os acontecimentos da sua vida.
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Assim, e de acordo com afirmagdes produzidas por varios investigadores, de que se
referem Armor e Taylor, (1998); Scheiler e Carver, (1992); Pearlin e Schooler, (1978);
Fernandes (2006), o optimismo é um constructo que pode estar relacionado de perto com cada
aspecto das vidas das pessoas, 0 qual se encontra associado com multiplas variaveis ecoldgica
e teoricamente significativas, incluindo a conservacdo no emprego, evolucdo académica,
sucesso terapéutico, desempenho atlético, adaptacdo a mudanga, amizades durdveis,
religiosidade, lideranca, estrutura auto-conceituada. E, talvez mais importante, a salde
mental, a saude fisica e a longevidade.

A modelacdo emocional que o optimismo pode exercer tem sido investigada em
varias situacbes de adversidade. Carver, Scheier e Segerstrom (2010), numa revisdo da
literatura, referem varios estudos efectuados com populacdes que enfrentam contextos
adversos: - pessoas que sofrem de cancro (Given et al. 1993); -pessoas que sofrem de
Alzheimer (Hooker et al., 1992; Shifren e Hooker, 1995); - pessoas em recuperacdo de
cirurgia com by-pass da artéria coronaria (Fitzgeral et al, 1989); - pessoas com SIDA (Taylor
et al., 1992); - pessoas em tratamentos de infertilidade (Litt et al., 1992); - sobreviventes de
ataques com misseis (Zeidner e Hammer, 1992); - alunos que entram para a universidade
(Aspinwall e Taylor, 1992; Carver, Brissette e Scheier, 2002) e tantos outros.

A associacdo entre a predisposicdo para 0 optimismo e respostas de salde positivas
tem sido demonstrada em centenas de estudos examinando diversas populacfes. Todo este
conjunto de investigagdes, embora em diferentes contextos e variando em grau de
complexidade, sdo unanimes na demonstracdo de que niveis mais elevados de optimismo se
relacionam com maior imunidade e se repercutem em menor stresse, melhor conservacdo dos
afectos, menos sentimentos de soliddo, menos depressdo, maior suporte social e na utilizagdo
de estratégias de coping mais ajustadas (Carver, Scheier e Segerstrom, 2010; Parashar, 2011).

Paralelamente, alguns investigadores afirmaram que muitas associa¢fes baseadas em
medidas de optimismo ndo sdo devidas ao constructo do optimismo em si, mas sdo o produto
de uma terceira variavel, residindo a justificacdo no facto de que as medidas do optimismo
remetem para outros constructos, tais como o humor, o autocontrolo, a auto-estima, o
neuroticismo e que uma dessas variaveis é responsavel, em primeiro lugar, pelos resultados
atribuidos ao optimismo (Marshall e Lang, 1990; Smith et al., 1989).

Contudo, é conveniente frisar que um numero de estudos recentes, em que 0S
investigadores testaram a possivel influéncia destas trés variaveis, ndo descobriu suporte para

esta afirmacdo (Chang, 1998; Geers, Handley e McLarney, 2003; Geers, Kosbab, Weiland,
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Helfer e Wellman, 2007; Scheiler, Carver e Bridges, 1994; Segerstrom, 2001). No caso da
salde, por exemplo, embora numerosos argumentos pare¢cam contribuir para a relacdo entre
optimismo e saude, existem também estudos que defendem uma ligagdo menos directa, por
exemplo, que uma postura optimista desencadeia estratégias de coping mais activas
(Fosnaugh, J., Geers, A. e Wellman, J., 2009).

Outros estudos ainda demonstram que os efeitos do optimismo poderiam néo ser
apenas especificos deste constructo, mas que poderiam estar associados a determinadas
caracteristicas da personalidade, entre as quais a extroversdo, que estd em elevada relacédo
com o optimismo (Eysenck, 1967; McCrae e John, 1992).

Num estudo efectuado relativamente & adaptacdo escolar, Carver, Brissette e Scheier
(2002) demonstraram que a extroversdo estd associada a fécil e rapida obtencdo de suporte
social entre os pares. Os mesmos investigadores, no mesmo estudo, atribuem uma ndo muito
significativa associacdo entre optimismo e autoestima na procura e obtencdo desse mesmo
suporte.

Comparadas com os optimistas, as pessoas pessimistas geralmente antecipam reacgdes
negativas e sdo mais dadas a retrair esforcos para alcancar objetivos (Scheier e Carver, 1985 e
1992; Scheier, Carver e Bridges, 1994) concluiram que o pessimismo esta correlacionado com
a denegacdo, com o distanciamento, a atraccdo por distracdes temporéarias e a desisténcia de
um objectivo com o qual o elemento stressor esteja relacionado. O pessimista é também
associado a mais sensacdes de stresse e pior auto-avaliacdo de salde. (Robinson-Whelen et
al., 1997). Na literatura dispersa, o pessimismo tem sido associado a pressao arterial mais
elevada (William et al, 1990).

Segundo Segerstrom (2006%), apesar de ser comum a referéncia a optimistas e
pessimistas como duas categorias distintas de pessoas, tal dicotomia ndo existe na realidade.
Como se se considerasse um continuum, desde a perspectiva de muito optimista a muito

pessimista e as pessoas se distribuissem, em diferentes graus, ao longo dessa escala.

1.1.2. - Optimismo / Pessimismo generalizado, personalidade e natureza do stressor

Sera que o optimismo modera as respontas para todos os estimulos, ou é especifico
para determinadas situacoes?

A identificacdo interpessoal com o factor de risco psicolégico é uma estrutura
emergente para se compreender as influéncias da personalidade na doenca (Smith et al., 2003,

2004). Segundo (Gallo e Smith, 1998), um aspecto chave da identificagdo interpessoal é que

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias, Faculdade de Psicologia 16



Maria da Graga Resende Pinto Ferreira, Optimismo, Auto-Estima e Estratégias de Coping:
Um estudo comparativo entre Politicos Autarcas e N&o Politicos

0s constructos da personalidade sdo caracterizados em termos dos seus atributos interpessoais,
0 que leva a que a personalidade reflicta modelos nas interagdes sociais que evoquem
respostas psicoldgicas correspondentes.

No caso dos pessimistas, as reagcdes cardiovasculares, contribuindo para o risco da
doenca; a hostilidade, envolvendo uma expectativa de que os outros ndo sdo para confiar,
esperando algum mal proveniente deles, predispdem para comportamentos sociais frios, ndo
amigaveis e submissos, continuamente repetindo interacdes contribuindo para o acumular de
stresse, com consequéncias directas na saude fisica (Smith e Spiro, 2002).

Por outro lado, os optimistas esperando boas intengdes das outras pessoas, as quais,
por sua vez, lhes retribuirdo nos mesmos termos e contribuirdo para confirmar e sedimentar a
sua visdo positiva do mundo. Assad, Donnelan e Conger (2007); Carver, Kus e Scheier
(1994), em estudos anteriores sobre relacdes interpessoais, defendem que os optimistas
revelam melhor suporte social, sdo mais amados pelos outros e apresentam relacdes mais

duréveis.

1.1.3. — Optimismo / Pessimismo - Estado ou Traco

O optimismo pode ser considerado um estado ou traco, respectivamente dependendo
de se tratar de mais ou menos posturas de optimismo, em funcdo da situacdo (Peterson e
Bossio, 1991); ou, mais do que isso, de se tratar de uma atitude disposicional generalizada, de
expectativa positiva mais consistente, influenciando a procura do atingimento de objectivos
(Scheier e Carver, 1992).

No entanto, verificam-se também variacbes de optimismo/pessimismo, tanto
momento a momento, como ao longo de periodos prolongados e ainda maior variabilidade em
situacdes de transicdo de vida, quando ha ruptura da experiéncia anterior e resultados mais
incertos. Por exemplo, a forma como as pessoas se preparam para enfrentar uma ameaga pode

variar temporariamente (Sweeny, Carroll e Shepperd, 2006).

1.1.4. - Optimismo / Pessimismo e Causas

Segundo Plomin et al. (1992), a hereditariedade exerce sobre a postura de
optimismo/pessimismo uma influéncia estimada na ordem dos 25%; outros autores apontam
para 0 ambiente na infancia, com especial enfoque na presenga ou auséncia de recursos
afetivos - lacos parentais e outros -, de seguranca e de nivel econémico (Heinonen, Raikkonen

e Keltikangas-Jarvinen, 2005; Heinonen et al., 2006).
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1.1.5. - Optimismo / Pessimismo e Medidas

Segundo Fosnaugh, J., Geers, A. e Wellman, J. (2009), seria interessante a ideia de
conseguir uma manipulacdo pura do optimismo generalizado, com o objectivo de conduzir a
concepcao de um instrumento para futuros investigadores do optimismo, e também para
permitir uma oportunidade para melhor avaliar a validade discriminante do constructo.

No que concerne a concepcao destas destas duas varidveis — optimismo e pessimismo
— e a sua mensuracdo, refiram-se duas dpticas de abordagem diferenciadas: - uma, na optica
de Scheier, Carver e Bridges (1994), focalizada na medicdo directa das expectativas
generalizadas, consistindo em perguntas as pessoas sobre o que elas esperam de suas vidas,
indicando o seu grau de concordancia ou discordancia face a determinadas situagdes
apresentadas — Teste de Orientacdo LOT e seu sucessor revisado LOR-R; e uma outra viséo,
na dptica de Peterson e Seligman (1984), assentando na ideia de que as expectativas para o
futuro tém por base as interpretacbes do passado, sendo 0 optimismo e 0 pessimismo
encarados como padrdes de atribuices sobre as causas dos acontecimentos. Nesta linha de
pensamento, de considerar dois aspectos: - se os fracassos do passado sdo vistos como
reflectindo causas estaveis, entdo serdo, genericamente, esperados também mais fracassos
para o futuro, dada a probabilidade de que a causa, que é relativamente permanente, se
mantenha em vigor; - j& se os fracassos forem sentidos como causas situacionais, entdo as
expectativas face ao futuro podem ser mais favoraveis, visto que a causa pode nao estar

presente.

1.1.6. - Terapias Psicoldgicas

Dadas as multiplas situacdes nas quais as formas de vida dos optimistas parecem ser
melhores do que as dos pessimistas, uma importante questdo é se o optimismo pode ser
trabalhado ou adquirido.

Segundo Segerstrom (2006a), os niveis de optimismo das pessoas apresentam-se
como tragos e assim permanecem relativamente estaveis ao longo do tempo. Contudo, a
mudanca é certamente possivel. Mas permanencem as interrogac@es sobre a sua abrangéncia e
durabilidade. E também sobre a comparagéo entre a visdo do optimista induzida por processo
terapéutico com o optimista por estrutura propria.

O processo terapéutico mais utilizado face a um pessimista é constituido por técnicas

no dmbito das Terapias Cognitivo-Comportamentais, cuja logica se baseia no pressuposto de
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que por vezes as pessoas tém padrdes de distor¢des cognitivas negativas. Certas espécies de
pensamentos negativos favorecem afectos negativos e conduzem a pessoa a nédo tentar lutar
pelos seus objectivos. Esta modalidade terapéutica apoia a pessoa no sentido de tornar as suas
cognigdes mais positivas, assim minorando o distresse e estimulando um esfor¢co acrescido
para atingimento dos seus desejos. Nestas terapias, as crencas acerca do seu futuro constituem
uma influéncia importante das cognicdes, no sentido de contribuirem para a mudanca.

Segundo Pretzer e Walsh (2002) e Segerstrom (2006%), numa Optica cognitiva-
comportamental, a medida a aplicar contemplaria o treinamento da pessoa a pensar nas vias
optimistas e utiliza-las em situac6es concretas.

Riskind et al. (1996), constatatndo que a maior parte da terapia cognitiva é
direccionada para a reducdo dos pensamentos negativos -na realidade, para reduzir o
pessimismo - e muito menos direccionada para induzir pensamentos positivos, incrementando
0 optimismo, colocaram a questdo sobre se a auséncia de pessimismo € equiparavel a presenca
de optimismo. E concluiram que um decréscimo de pensamentos negativos nao se transforma
necessariamente no aumento de pensamentos positivos, pelo que sublinham a importancia de
estimular o desenvolvimento de uma perspectiva positiva. Logo, sugerem as duas medidas em
simultaneo, ou seja: -uma, no sentido da supressdo das crengas negativas e outra, direccionada

para o desenvolvimento de estratégias de procura de resultados positivos.

1.1.7. - Optimismo / Pessimismo na vertente Organizacional

Os investigadores do comportamento organizacional desde cedo demonstraram um
interesse elevado pelo papel positivo das atitudes e comportamentos como factores preditores
de sucesso organizacional (Luthans e Youssef, 2007; Youssef e Luthans, 2007). De igual
modo, Seligman e Csikszentmihalyi (2000), emergindo da Psicologia Positiva.

Luthans (2002b) definine o Comportamento Organizacional Positivo (POB) como o
estudo e aplicacdo da forca dos recursos humanos positivivamente orientados e capacidades
psicolégicas que podem ser medidas, desenvolvidas e eficazmente dirigidas para o
aperfeicoamento do desempenho nos locais de trabalho actuais.

As crencas positivas podem ser consideradas como um recurso muito importante
para as estratégias de coping (Lazarus e Folkman, 1984).

O optimismo tem implicacbes na forma como as pessoas lidam com situagdes
stressantes (Carver e Scheier, 1999) e, mais especificamente, como elas lidam com os

problemas organizacionais (Armstrong-Stassen, 1994).
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No ambito dos pressupostos referidos, um estudo efectuado por Armstrong-Stassen e
Schlosser (2008), dirigido a 237 Gestores Publicos Canadianos, com o objectivo de investigar
a possivel associagdo do optimismo generalizado (Carver e Scheier, 1999) e as cognicdes,
afectividade e comportamento - cognicdes, atitudes, desempenho profissional, auto-avaliagdo
e estratégias de coping eficazes - a resolucdo de problemas profissionais, sugeriu que algumas
destas associacGes eram parcialmente induzidas por um pensamento estratégico positivo e por
expectativas para a futura carreira e sucesso profissional presentes no decurso da situacdo a

enfrentar.
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1.2. - Auto-Estima

1.2.1. - Conceito de Auto-Estima

Segundo Rosenberg (1965), entende-se por auto-estima um conjunto de sentimentos
e pensamentos do individuo sobre o seu proprio valor, competéncia e adequacgdo, que se
reflecte numa atitude positiva ou negativa em relacdo a si mesmo. Coopersmith (1989)
sublina que o ponto fundamental da auto-estima é o aspecto valorativo. Este aspecto exerce
influéncia na forma como o individuo elege os seus objectivos, se aceita a si mesmo, valoriza
0 outro e projecta as suas expectativas para o futuro (Bednar e Peterson, 1995).

A auto-estima envolve desde crencgas - eu sou competente/incompetente - a emogoes
auto-significantes associadas - orgulho/vergonha - e repercute-se nos comportamentos -
confianca/desconfianca. Segundo Sedikides e Gregg (2003), a auto-estima inclui a avaliacdo
subjectiva que uma pessoa faz de si mesma, como sendo, em algum grau, intrinsecamente
positiva ou negativa. Muito embora o conceito de auto-estima se encontre muitas vezes
associado a outros conceitos, como a auto-imagem, a auto-confianca, a auto-aceitacdo, varios
autores consideraram a auto-estima como um conceito mais amplo, que inclui varios outros
conceitos.

Ferris et al. (2010) referem que William James, de 1890 a 1950, introduzira o
conceito de “si mesmo”, como sendo o conhecimento que o individuo possui de si proprio, o
qual, por sua vez, se subdivide em dois componentes distintos: - a auto-imagem, com caracter
descritivo e a auto-estima, com carécter valorativo.

Portrec-Rose e Jacob (2006) definiam a auto-estima como um conceito mais amplo e
distinguiam auto-confianca de auto-aceitacdo, em que a auto-confianca esté relacionada com a
competéncia pessoal e é definida como a convic¢cdo que uma pessoa possui de ser capaz de
fazer ou realizar alguma coisa, enquanto que a auto-aceitacdo se baseia numa abordagem
centrada na pessoa, na Optica da Carl Rogers, e indica uma aceitacdo profunda de si mesmo,
das suas proprias fraquezas e erros.

Serra (1986) defende que a auto-estima é a faceta mais importante do auto-conceito,
que se encontra associada aos aspectos avaliativos que o sujeito elabora a seu respeito,
baseado nas suas capacidades e desempenhos. Também Pelham e Swann (1989) enfatizam a
importancia dos factores cognitivos e afectivos da auto-estima, consideram que a sua

organizacdo é complexa, estd multi-determinada e identificam trés componentes na auto-
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estima global: - 1. - tendéncia para experimentar estados afectivos positivos e negativos; 2. -
as concegOes especificas de si mesmo, das suas forcas e debilidades; 3. - a forma como as
pessoas interiorizam as suas auto-imagens, ou seja, a convic¢do sobre a importancia relativa
das auto-imagens positivas de si mesmo perante as negativas, e ainda as discrepancias entre as
auto-imagens reais e ideais de si proprio. Wylie (1974) considera que na avaliacdo da auto-
estima existem dois tipos de problemas: - o primeiro, associado a singularidade da auto-
estima como fendmeno; - 0 segundo, relacionado com a existéncia de uma grande diversidade
de instrumentos a que se recorre para a sua avaliacao.

Pelo exposto, e segundo Fernandes (2006), entende-se a auto-estima como um
conceito mais amplo, incluindo outros conceitos, como a auto-imagem, a auto-confianca, a
auto-aceitacdo, que se perfiguram como interligados e interatuantes e que a niveis distintos de
auto-estima possam estar associados comportamentos distintos, eventualmente com

repercussdes no bem-estar, na saude, na longevidade e nos desempenhos individuais.

1.2.2. - Constéancia, abrangéncia e nivel ou qualidade da Auto-Estima

A auto-estima constitui uma das expressdes da personalidade, que surge associada a
varios outros constructos. Em maior ou menor grau, com maior abrangéncia ou direccionada
para situacOes especificas e pouco frequentes, assim podera ser considerada traco ou apenas
estado. Com efeito, alguns investigadores tém considerado a auto-estima como trago, quando
revela estabilidade durante um periodo de tempo; e como estado, se reflecte uma resposta
pontual a situacBes ou eventos de vida (Harter e Whitesell, 2003); outros investigadores
sugerem que o desenvolvimento deste atributo contém descontinuidades, ao invés de
apresentar um curso estavel ao longo do ciclo vital (Cole et al., 2001).

A mensuracdo da auto-estima tem sido mundialmente realizada por meio da Escala
de Auto-estima de Rosenberg - Rosenberg’s Self-Esteem Scale, 1989 -, alids também utilizada

no presente trabalho.

1.2.3. - Auto-Estima e efeitos comportamentais

A auto-estima relaciona-se a constructos psicolégicos como o bem-estar (Sanchez e
Barrén, 2003) e auto-conceito (Martin-Albo, Nufiez, Navarro e Grijalvo, 2007), sendo
amplamente investigada no campo da psicologia da personalidade (Schmitt e Allik, 2005).

Desde fins da década de 1960 a principios de 1990, foi assumido que a auto-estima

de um estudante condicionava os seus resultados escolares, relacionamentos com os colegas e
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sucessos posteriores na vida. Em consequéncia, Varios grupos norte-americanos
desenvolveram programas com vista a incrementar a auto-estima, esperando reaccoes
positivas, porém ndo implementando medidas de controlo significativas. Pesquisas recentes
indiciam que aumentar a auto-estima dos estudantes, so por si, ndo surte efeito positivo sobre
a qualificacdo dos mesmos. Contudo, um estudo levado a cabo por Baumeister (2005)
demonstrou precisamente o contrério, na mesma linha de pensamento positivo, confirma as
suas posicdes anteriores (Baumeister et al., 2003), ou seja, defende que a auto-estima elevada
se correlaciona com a felicidade auto-relatada, embora ndo seja claro se uma conduza
necessariamente a outra.

A auto-estima é considerada como um dos principais preditores de resultados
favoraveis, na adolescéncia e na vida adulta, tendo implicacdes em areas como Sucesso
ocupacional, relacionamentos interpessoais e desempenho académico (Trzesniewski,
Donnellan e Robins, 2003). Por outo lado, a influéncia desta caracteristica também tem sido
observada em problemas adversos como a agressao, comportamento anti-social e delinquéncia
na juventude (Donnellan, Trzesniewski, Robins, Moffitt e Caspi, 2005). Dada a sua relacéo
com o ajustamento psicossocial, a auto-estima tem sido vista como um importante indicador
de saude mental e um fator relevante nas analises de crescimento e progresso nos paises
desenvolvidos (Mruk, 1995). Adicionalmente, a avaliacdo desta caracteristica vem sendo
considerada uma importante ferramenta na identificacado de problemas psicoldgicos (Fan e
Fu, 2001).

Rosemberg (1965) e O'Brien e Epstein (1983) sugerem uma relacdo entre auto-
estima e género. E, face aos resultados obtidos com varios instrumentos de medida,
consideram necessaria a elaboracdo de normas distintas. Outros estudos revelam que as
diferencas, embora pouco significativas, sdo geralmente superiores no sexo masculino,
particularmente durante a adolescéncia (Aznar et al., 2003; Cairms et al., 1990; Diener e
Diener, 1995; Harper e Marshall, 1991; Marsh, 1989; Oslon e Shultz, 1994; Simmons e
Rosenberg, 1975; Zimmerman et al., 1997; Santos e Maia, 2003).

Em relacdo a idade, as teorias psicossociais defendem que as diferencas na auto-
estima parecem estar subjacentes aos processos de socializagcdo que as pessoas vao atribuindo
aos papéis/estatutos sociais, diferenciados estes para homens e mulheres. King et al. (1999),
num estudo de meta-analise, confirmaram esta concluséo e acrescentam que tais diferencas se
tornam mais sifnificativas na adolescéncia média. Outros estudos observaram que a auto-

estima aumenta com a idade, no fim da adolescéncia e no inicio da idade adulta (Cairms et al.,

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias, Faculdade de Psicologia 23



Maria da Graga Resende Pinto Ferreira, Optimismo, Auto-Estima e Estratégias de Coping:
Um estudo comparativo entre Politicos Autarcas e N&o Politicos

1990; Marsh, 1989; Rosenberg, 1979, 1985). Ja Wylie (1979) ndo observou qualquer tipo de

relacao.

1.2.3.1. Efeitos da Auto-Estima sobre 0 Desempenho Profissional

No que concerne aos efeitos dos niveis de auto-estima - alto/baixo - sobre o
desempenho profissional, encontramos panorama semelhante, ou seja, varias perspectivas
tedricas sugerem que o nivel de auto-estima podera implicar efeitos elevados ou moderados,
enquanto que, pelo contrério, alguns estudos experimentais e descricdes de revisdes de
literatura sugerem que tais efeitos ou sdo inexistentes ou altamente variaveis (Ferris, D. et al,
2010).

Com efeito, para além do &mbito estudantil, o desempenho profissional e o conjunto
de comportamentos que sdo relevantes para 0s objectivos da organizacdo ou para o
departamento no qual a pessoa trabalha tém sido alvo de especial atencdo por parte de
multiplos gestores e investigadores do comportamento organizacional, o que em nada
surpreende, tendo em conta a indiscutivel importancia do que 0 mesmo se reveste para as
organizacbes (Murphy, 1989; Arvey e Murphy, 1988; Viswesvaran, 2001; Johnson, 2003;
Motowidlo, Schmit et al., 1997).

Pela mesma razdo, também os antecedentes do comportamento organizacional tém
sido objecto de pesquisa. Viswesvaran (2001) classificou tais requisitos em trés categorias: -
saber, saber fazer e motivacédo (Ferris, D. et all. 2010).

No dominio da motivacdo, tem ganho terreno a ideia de que o nivel de auto-estima,
ou uma avaliacdo global positiva ou negativa de si préprio (Brown, 1993) poderia estar
associada ao desempenho profissional (Pierce e Gardner, 2004). Tipicamente, tais sugestdes
evocam a nogdo de que individuos com uma auto-estima elevada sdo motivados para boa
execuc¢do no trabalho, para manter uma consisténcia cognitiva consentanea com as suas auto-
avaliacdes elevadas, isto é, um nivel elevado de auto-estima provoca um nivel de efeito
elevado (Korman, 1970). Ou que uma auto-estima elevada proporciona uma funcao de defesa
face aos stressores que, de outro modo, impediriam a motivacdo no local de trabalho e o
desempenho, isto €, a auto-estima exercendo um efeito moderador (Brocker, 1988).

De modo mais geral, a crenca nos beneficios da auto-estima elevada ganhou forca
consideravel na América, como € evidenciado pelo surgimento de instituicbes como a

Associacdo Nacional para a Auto-Estima, cujo objectivo é integrar plenamente a auto-estima
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na estrutura da sociedade Americana, para que cada pessoa, individualmente, se sinta com

valor e feliz (National Association for Self-Esteem, 2009, citada por Ferris et al., 2010).

Principais Teorias

Né&o tendo sido encontrada nenhuma perspectiva que desvalorize a auto-estima como
fator de influéncia sobre o desempenho profissional, mas também ndo sendo unénime a
posicdo dos teodricos sobre esta tematica, passamos a referir trés teorias a respeito,
respectivamente: - Self-Consistency Theory; Behavioral Plasticity Theory e Self-Esteem
Contingencies:

a) a Self-Consistency Theory representa a perspectiva mais radical, estabelecendo
uma relagdo directa e elevada entre o nivel de auto-estima e o desempenho profissional.
Vigorou durante décadas no pensamento da gestdo das organizacdes. Korman (1970), seu
principal representante, defendeu, inclusivé, um modelo de funcionamento organizacional
baseado na auto-estima enquanto factor de motivacdo, visto partir da premissa de que 0s
individuos com elevada auto-estima estariam muito mais satisfeitos no trabalho e seriam
muito mais produtivos;

b) a Behavioral Plasticity Theory (Brockner, 1988), contrariamente a Self-
Consistency Theory, considera que o nivel da auto-estima exerce uma influéncia apenas
moderada no desempenho laboral. Basicamente, o nivel de auto-estima foi estudado como um
moderador dos efeitos dos stressores na satisfacdo e desempenho laboral;

c) a Self-Esteem Contingencies (Crocker e Wolfe, 2001) enfatiza a situacdo, ou seja,
defende que o teor dos efeitos da auto-estima sdo a resultante de todo um contexto, passando

pela natureza do stressor e incluindo o envolvimento do préprio ego - auto-imagem.
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1.3. - Estratégias de Coping

Partindo do pressuposto assumido por diversos autores de que as estratégias de
coping estdo relacionadas com o stresse, como formas de reacdo as situaces pelo mesmo

provocadas, comegamos por definir o proprio conceito de stresse.

1.3.1. - Conceito de Stresse

E comum pensar o stresse como sendo uma classe especial de experiéncias, porém,
provavelmente o stresse ndo serd nada mais ou nada menos do que a experiéncia de reduzir ou
antecipar os esforcos de cada um, face aos seus objectivos. Diz-se muitas vezes que 0 stresse
existe quando a pessoa enfrenta situacdes de adversidade. Portanto, a vivéncia do stresse
parece inexoravelmente associada a prossecucao de objectivos e a avaliacdo psicoldgica que o
sujeito faz das inerentes dificuldades - perigos ou ameacas. Mais basicamente, o stresse ocorre
quando uma pessoa percepciona um impedimento punidor ou impedimento de incapacidade
para atingir o objectivo. Do ponto de vista do atingimento de objectivos, estas experiéncias
constituem o extenso e muito geral dominio do comportamento face a adversidade (Carver e
Connor-Smith, 2009).

Provavelmente com inicio no seculo XV, o conceito de stresse evoluiu, ao longo dos
séculos, reportando-se a diferentes situacdes de tensdo, desde as tensdes de natureza fisica,
fisioldgica e passando para as tensdes decorrentes de adversidades. Contudo, o interesse no
processo pelo qual as pessoas lidam com o stresse tem crescido exponencialmente nas ultimas
décadas (Moos, 1986). Porém, a paternidade do conceito é atribuida a Selye (1983), que o
delimitou e defininiu como uma resposta inadequada do organismo a um agente qualquer,
uma sindrome de adaptacdo que passa por trés fases: -13-reac¢do de alarme; 22 resisténcia; 3?
exaustdo. Pouco depois, Lazarus e Monat (1985) consideraram trés tipos de stresse: -0 Stresse
Sistémico - inadaptacdo do ortganismo, como um todo; -0 Stresse Social - relacionado com
uma perturbacdo social e o Stresse Psicol6gico - pressupondo a interpretacdo cognitiva
conducente a percep¢do de ameaca. Contudo, de salientar que a situacdo de stresse apenas
existe quando o sujeito a percebe como tal (Lazarus, 1966).

O modelo transacional do stresse psicoldgico, apresentado por Lazarus & Folkman
(1984) é baseado na dualidade sujeito em interac¢cdo com o mundo envolvente. Segundo este

autor, nesta dialética, o sujeito interpreta 0 meio de forma propria e em funcdo dos
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imperativos externos - stressores ou fontes de stresse - e em fungdo dos seus recursos internos.
A pessoa é confrontada entre a realidade do meio e 0s seus proprios interesses, 0 que pode
significar uma ameaca ao seu bem-estar e ao alcance dos seus objectivos. Em sintese, este
modelo, que se alicerca na relacao entre o individuo e o ambiente, preconiza uma interaccao e
interdependéncia entre as cognigdes, as emocdes e 0s comportamentos, de que resultam dois
processos: -a avaliagéo e o coping.

Segundo Zuckerman (1999), os seres humanos reagem de forma muito diversificada
face ao stresse, em funcdo de quatro determinantes fundamentais: -factores bioldgicos,
psicoldgicos, sociais e de personalidade. Com base nesta identificacdo, Serra (2005) apresenta
uma classificagdo de personalidades em funcgdo da forma de enfrentar o stresse. Assim, seréo
mais vulneraveis as pessoas: -de neuroticismo elevado, o catastrofizador, o hostil, com baixa
autoestima, com fraca inteligéncia emocional, o procrastinador, a personalidade tipo A e a
Personalidade Dependente; por outro lado, serdo mais resistentes as pessoas com autoestima
elevada, bom sentido de humor e as optimistas.

Serra (2005) considera que o stresse pode ser induzido por varios tipos de agentes
stressores, 0s quais agrupou em classes, respectivamente: -0s acontecimentos traumaticos, 0s
acontecimentos significativos ao longo da vida, as situacdes crénicas de stresse, 0s micro e
macro indutores de stresse, 0s acontecimentos desejados que ndo acontecem e 0s traumas
ocorridos nos estadios do desenvolvimento.

O DSM-IV-TR (2006) classifica as perturbacdes traumaticas em funcdo de
acontecimentos extremamente traumaticos: - Perturbacdo Aguda de Stresse, que se caracteriza
por sintomas de ativacdo aumentada, que ocorrem imediatamente como consequéncia de um
evento extremamente traumatico; Perturbacdo do Stresse Pds-Traumético, com sintomas

semelhantes e também com sintomas de evitamento dos estimulos associados com o trauma.

1.3.2. - Conceito de Coping

O coping é muitas vezes definido como um esforco para prevenir ou diminuir o
perigo, 0 dano e a perda ou para reduzir o distresse associado e pode ser definido como o
conjunto e/ou o tipo dos esforcos cognitivos e comportamentais que o individuo mobiliza para
responder a exigécias especificas, internas ou externas, por si avaliadas, seja como alteraveis
ou entdo fora dos seus limites de intervencdo (Folkman e Lazarus, 1988; Folkman e
Moskowitz, 2004).
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O individuo, quando confrontado com solicitagdes suscetiveis de ultrapassar as suas
capacidades para as enfrentar, faz apelo a mecanismos de ajustamento - as estratégias de
coping, que sdo, em parte conscientes, visto que incluem a nocdo de avaliagdo de uma
situacdo (Bioy e Fouques, 2008). Nesta linha de pensamento, alguns investigadores preferem
circunscrever o conceito de coping as respostas voluntarias (Compas et al., 2001); ja outros
investigadores também incluem as respostas automaticas e involuntarias no constructo de
coping (Eisenberg et al., 1997; Skinner e Zimmer-Gembeck, 2007).

Segundo Lazarus (2006), o coping compreende 0s mecanismos que o individuo
utiliza, no sentido de lhe permitir lidar, de forma adequada, ou ndo, com as situacfes
indutoras de stresse. Defende a existéncia de um processo com componentes cognitivas que
podem contribuir para levar o individuo a lidar com o stresse e que o coping pode expressar-
se através de um modo intrapsiquico que tem como funcdo a regulacéo interna das emocdes e
do stresse e 0 modo de ac¢éo direta, cujo papel € lidar com o problema que provoca a emocéo,

alterando o comportamnto manifesto ou o préprio meio.

1.3.2.1. - Modalidades de Coping

O coping é um processo para executar uma resposta (Carver e Scheier, 1989. O
individuo apresenta varias formas ou mecanismos de resposta, que tém sido objecto de vérias
classificacOes (Carver e Connor-Smith, 2010; Skinner et al., 2003).

Realcamos a classificagdo apresentada por Folkman e Lazarus (1980), que classifica
e descreve as estratégias de coping em dois tipos, dependendo da sua funcdo/focalizacéo,
respectivamente: -0 coping focalizado no problema e o coping focalizado na emocdo. O
coping focalizado no problema consiste num esfor¢o para agir sobre o elemento stressor, ou
seja, sobre a situacdo, numa tentativa de a alterar; -0 coping focalizado na emogéo consiste
num esfor¢o direccionado para regular o estado emocional, tendo por funcdo reduzir a
sensacao fisica desagradavel - ansiedade, angustia - provocada por situac@es stressantes.

E ainda reproduzindo o pensamento de Folkman e Lazarus (1980), que descrevem
esta dindmica como um processo interno que inclui uma estruturagdo cognitiva e uma
avaliacdo priméaria ou secundéria, em que: -a avaliacdo primaria € um processo cognitivo
mediante o qual o individuo pondera o grau de risco envolvido numa determinada situacdo
stressante; -enquanto que na avaliacdo secundaria, o individuo identifica e analisa quais 0s
recursos e as opcdes de que dispGe para lidar com o problema. Esta distin¢cdo na avaliacéo

efectuada pelo sujeito conduz a utilizacdo diferenciada das duas modalidades de coping.

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias, Faculdade de Psicologia 28



Maria da Graga Resende Pinto Ferreira, Optimismo, Auto-Estima e Estratégias de Coping:
Um estudo comparativo entre Politicos Autarcas e N&o Politicos

Assim, o coping focalizado na emocdo é mais utilizado em situacbes avaliadas como
inalteraveis (reestruturacdo cognitiva, aceitacdo, por exemplo); enquanto que o coping
focalizado no problema é tendencialmente utilizado em situacGes avaliadas como
modificaveis - planeamento, procura de suporte instrumental, entre outras.

DeLongis e Holtzman (2005) defendem que tal processo avaliativo é considerado
adaptado quando o sujeito adota estratégias de coping funcionais adequadas as exigéncias da
situacdo e constitui a propria funcionalidade do coping, na medida em que permite a
regulacdo e gestdo do(s) stressor(es), a controlabilidade dos acontecimentos, como resultante
dos recursos sociais e das caracteristicas da personalidade da pessoa, incluindo o optimismo, o

neuroticismo e a extroversao.

1.3.2.2. - Estratégias de Coping / Fatores Pessoais e Situacionais

Dentre as multiplas questbes passiveis de serem colocadas em torno da escolha e
mobilizacdo das estratégias de coping, tendo em conta o teor do presente trabalho de
investigacado, foi considerado interessante abordar alguns dos aspectos que se nos afiguraram
mais relevantes, designadamente a influéncia das caracteristicas pessoais e situacionais.

Segundo Kobasa (1979) um individuo com uma personalidade resistente ao stresse
consegue melhor controlo sobre os acontecimentos, revela um bom funcionamento em varias
areas da sua vida, entende a mudanca como um desafio e manifesta menor propensao para a
depressao.

Um estudo realizado por Hulim e Lisa (2009), direccionado a 168 gestores,
apresentou as seguintes conclusdes:

a) - N0 que concerne as caracteristicas pessoais: - comparativamente aos homens, as
mulheres tendiam a privilegiar a procura de mais suporte social, quando perante um
acontecimento stressante e que esta tendéncia ndo difere nos gestores comparativamente a
outros grupos; -0s gestores apresentavam determinadas caracteristicas, sendo que alguns
manifestaram expectativas de as possuir, com destaque para um elevado nivel da extrovers&o;

b) - relativamente a relacdo entre a avaliacdo da situacdo e as estratégias de coping
utilizadas: -em situacGes avaliadas como negativas, foram mais utilizadas estratégias de
evitagdo; -em situacgdes tidas como pouco positivas, foi encontrada relagdo entre a avaliagéo
da situacdo como ameaca para a saude e a procura de suporte social; -situacdes avaliadas

como perigos ou situagdes de mudanga ndo revelaram uma relagéo significativa;
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c) — face ao contexto situacional, os gestores adoptaram diferentes estratégias de
coping: -em situacbes que implicassem relacionamentos interpessoais, sobretudo mais
proximos - familia ou companheiro -, os gestores utilizavam preferencialmente estratégias de
evitacdo; - pelo contrario, nos contextos de trabalho, bem como nos contextos que nao
exigissem relacionamentos interpessoais proximos, 0s gestores pareceram apelar mais para a
resolucéo de problemas; e nos casos de salde, predominou a procura de suporte social;

d) — em termos de relagdo com as caracteristicas de personalidade: - na dimensdo
Introversdo/Extroversdo, verificou-se uma relacdo moderada, quer para a procura de suporte
social, quer para a resolucdo de problemas; -uma relacdo significativa entre
Cognicdo/Emocéo, revelando que os gestores que manifestam uma preferéncia pela cognicéo
nédo tendem a utilizar a evitacdo face ao problema, enquanto que os gestores que manifestam
tendéncia mais emocional utilizam a evitagdo em grau elevado e procuram encontrar uma
relacdo positiva entre a dimensao de Calma/Tensédo e procuram suporte social;

e) — considerando as caracteristicas da personalidade, no que concerne a
identificacdo dos melhores preditores de avaliacdo orientados para as estratégias de coping, 0s
fatores situacionais revelaram-se como os melhores preditores;

f) — face a um problema, as pessoas utilizam toda a espécie de estratégias de coping,

mas em diferentes proporc@es, como também afirmam McCrae (1984) e Lazarus (1993.

1.3.2.3. - Estratégias de Coping / Género

Hulim e Lisa (2009), no estudo acima referido, sublinham as significativas diferencas
de coping utilizadas pelos homens e mulheres face a um problema: - os homens tendem a
enfrentar o problema ou a evita-lo, enquanto que as mulheres se concentram mais em
exteriorizar as emoc0es e procurar ajuda.

Corroborando estas conclusdes, refira-se uma metanalise realizada por Tamres,
Janicki e Helgson (2002), bem como um estudo realizado por Ealton e Bradley (2008), que
evidenciaram que as mulheres utilizam uma grande variedade de estratégias comparadas com
0s homens, sendo que a diferenca mais importante foi encontrada na procura de ajuda social
para causas emocionais (Amirkhan, 1990); para além disso, as mulheres também tendem para
experienciar mais distresse do que os homens (Tytherleigh et al, 2007).

Estas diferencas de coping quanto aos géneros sdo explicadas pela maior
vulnerabilidade das mulheres face a acontecimentos stressantes, bem como a sua tendéncia

para avaliar esses acontecimentos como mais stressantes (Ealton, Bradley, 2008).
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1.3.2.4. - Estratégias de Coping / Personalidade e Situacéo

Tal como o estudo referido no ponto 2.3, também corroborado por outros estudos
(Parkes, 1986; Moos, 1986; Ridder e Kerssens, 2003), concluem que os dois factores no seu
conjunto — personalidade e situacéo - s6 por si explicam 20-30% da variedade de estratégias
de coping adoptadas.

Perante as diferencas individuais verificadas, duas questdes poderdo ser colocadas:

a) a primeira, e talvez a mais 6bvia, é a dos estilos ou predisposi¢des que as pessoas
eventualmente contenham em si mesmas e que utilizam nas situagdes stressantes com que se
deparam. Segundo este ponto de vista, as pessoas ndo adoptam estratégias muito diferentes
em funcdo de contextos diferentes, mas, pelo contrario, manttm uma forma propria
relativamente fixa no tempo e nas circunstancias. Porém, a ideia de que este tipo de conjunto
de estilos exista é algo controversa. Por exemplo, Folkman e Lazarus (1980, 1985; Folkman
et al., 1986) enfatizaram que o coping podia ser pensado como um processo dindmico, que se
altera e adapta em sua natureza, de etapa em etapa, em fungdo do contexto da situacdo em
presanca (situacdo essa constituida pelo elemento stressor e pela disposicdo da pessoa no
momento). Esta perspectiva ndo € de todo estatica, mas sim flexivel, visto que que realca a
adaptabilidade das respostas face a mudanca das circunstancias;

b) -a 2%possibilidade vai mais longe. Especificamente, defende que os caminhos
preferidos das estratégias de coping face ao stresse derivam sobretudo das dimensdes
tradicionais da personalidade, as quais afetam todo o funcionamento psicolégico do individuo
(McCrag, 1982).

Quer isto dizer que provavelmente certas caracteristicas da personalidade predispdem
para investir em caminhos de coping determinados, quando se confrontam com a adversidade.
Ora, se a perspetiva a), mais moderada, ja se apresenta controversa, por maioria de razao esta
posicdo, mais radical, foi alvo de contestacdo, pelos investigadores referidos e outros (Byrne,
1961), por exemplo.

Contudo, Carver, Scheier e Weintraub (1989), num estudo direccionado para a
medicéo dos diferentes caminhos que as pessoas seguem para enfrentar o stresse, referem que
ndo ficaram certos de que as diferencas individuais ndo desempenhem um papel na
determinacdo do grau de envolvimento e de influéncia; e ndo descuram a possibilidade de
relacbes sistematicas entre predisposicdes especificas da personalidade e os modelos,

sequéncias e mudancgas que ocorrem durante todo o processo de coping.
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1.3.2.5. - Estratégias de Coping / Efeitos e Terapias

Lazarus e Folkman (1984) defendem que a emogéo e o coping se interinfluenciam
mutuamente.

A adopcdo de atitudes de evitacdo nas estratégias de coping foram desde ha muito
apresentadas como um factor de risco potencial para o bem-estar ou adaptacdo da pessoa nos
varios contextos em que se movimenta e insere (Elton e Revenson, 1984; Holahan e Moos,
1986); Bolger, 1990; Aspinwall e Taylor, 1992). Os trabalhadores sociais, por exemplo, que
usam mais avaliacdo nas estratégias de coping, exibem mais sintomas de burnout e estdo
seriamente predispostos para deixar os seus trabalhos e mudar de atividade (Kretova-Lisa e
Budaiova, 2007).

Por outro lado, outras estratégias de coping, tais como varias tendéncias de
aproximacdo incluindo a procura de apoio social, apresentada em numerosos estudos,
parecem contribuir para uma boa adaptacdo (O'Brien e DelLongis, 1996; DelLongis e
Holtzman, 2005; Pierce e Sarason, 1996).

Serra (2005) defende que, a par da importancia da rede social de apoio, h& processos
ou técnicas terapéuticas para apoiar o individuo a aprender a lidar com o stresse, em funcéo da
situacdo em presenca, desde as técnicas de confronto, a neutralizacdo da ameaca, ignorancia
selectiva, adiamento do confronto ou evitamento activo do problema. Assim, as estratégias de
coping podem ser focadas na interacdo social, distinguindo duas modalidades: - uma delas,
quando o stresse € de baixa intensidade e a situacdo é considerada como controlavel. Nesses
casos, as estratégias adoptadas removem a fonte de stresse e tém efeitos benéficos no
funcionamento psicolégico, sendo que os individuos que habitualmente as utilizam revelam
menor propensdo para a depressdo; - e a outra, quando a fonte de stresse se revela mais
profunda e com escassas probabilidades de resolucdo. Ai, a tendéncia dominante sera
direccionar as estratégias de coping para o controlo das emoc@es, podendo esse controlo ser
processado de formas diversas, tal como o controlo perceptivo da situacdo, mediante técnicas
de neutralizacdo da ameaca, ignorancia selectiva, adiamento do confronto ou evitamento
activo do problema.

Com base nas referéncias transcritas, poder-se-a4 considerar que as estratégias de
coping se caraterizam por: - reagdes as exigéncias especificas internas e/ou externas; -
esforcos fisiologicos e comportamentais utilizados pelo sujeito; - procura de reducdo do
esforco psicoldgico; - avaliagdo cognitiva/subjectiva da situacdo em presenca e recursos

adaptativos individuais. Infere-se ainda que o individuo pode treinar a sua forma de lidar com

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias, Faculdade de Psicologia 32



Maria da Graga Resende Pinto Ferreira, Optimismo, Auto-Estima e Estratégias de Coping:
Um estudo comparativo entre Politicos Autarcas e N&o Politicos

0 stresse e a adopcdo de estratégias de coping adequadas, por forma a minorar os efeitos
negativos, em privilégio de resultados desejaveis, nos varios dominios da sua vida, assim
favorecendo a adaptagdo as situagGes, promovendo a resolucéo de problemas, a ultrapassagem

de traumas, em suma, contribuindo para o sucesso e o0 bem-estar.

1.3.3. - Optimismo e Coping

Segundo Vvérios autores, o optimismo é importante para lidar com situagdes altamente
stressantes. Carver e Scheier (1994); Carver, Scheier e Fergerstrom (2010) defenderam,
citando varios estudos de investigacdo, que existem correlacdes positivas entre optimismo e o
coping centrado na situacédo stressante, bem como entre optimismo e procura de suporte social
e enfatizacdo dos aspectos positivos da situagéo.

Os optimistas parecem diferenciar-se dos pessimistas nas tendéncias estaveis de
coping e nas respostas de coping que emergem quando sdo confrontados com situacdes
stressantes (Solberg Nes e Segerstrom, 2006). As pessoas optimistas diferem das pessoas
pessimistas no tipo das estratégias de coping que apresentam e nas formas distintas de o
individuo lhes aceder (Compas, 1987).

Scheier, Carver e Bridges (1994) defendem que os individuos optimistas tendem a
utilizar estratégias de coping mais focadas no problema e na respectiva resolucdo do que os
pessimistas e que, quando o coping focado no problema ndo se configure possivel, os
optimistas direccionam-se para o coping focado na emocdo, mais adaptativo, utilizando
estratégias como a aceitacdo, o humor, o reenguadramento positivo (ou reestruturacao
positiva) da situacdo. Ja os individuos pessimistas tendem a lidar com as situacGes stressantes
através da negacdo e descomprometendo-se dos objectivos com 0s quais 0 stressor estd a
interferir, desistindo com maior facilidade de os alcangar.

1.3.3.1. - Aceitacdo e Negacdo
Segundo Scheier e Carver (2001), a aceitacdo pressupde o diagnostico do problema,
a percepcdo da realidade e uma reestruturacdo que permite identificar e mobilizar os recursos
possiveis, no sentido de criar condi¢des para enfrentar a situacdo e lidar com ela, da forma
mais adequada. Ao invés disso, a negacao caracteriza-se pela ndo aceitacdo do problema,
persistindo na manutencdo de uma visdo do mundo fora da realidade, o que em nada favorece

a necessaria adaptacao. Sublinhe-se, contudo, que aceitacdo ndo ¢é equivalente a desisténcia. E
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que ha evidéncias de que a desisténcia de lutar face a doenca pode mesmo conduzir a morte
(Geer, Morris, Pettingale e Haybittle, 1990; Reed, Kemeny, Taylor, Wang e Visscher (1994).

Solberg Nes e Segerstrom, citados por Carver, Scheier e Segerstrom (2010)
efectuaram uma meta-analise sobre optimismo e coping, na qual referem que o optimismo €
preditor de um tipo de coping mais centrado no problema, com agentes de stresse controlaveis
- por exemplo os relacionados com exigéncias académicas - e mais focado na emocao, com
agentes de stresse incontrolaveis - por exemplo um trauma. E referem ainda que as estratégias
de coping s@o um mecanismo atraves do qual o optimismo exerce os seus efeitos, podendo
mediar o efeito do optimismo sobre situacdes stressantes.

Individuos optimistas e que apresentem estratégias de coping adaptativas parecem
beneficiar das experiéncias de stresse. Sob o efeito de condigdes continuas geradoras de
stresse, as pessoas optimistas procuram acontecimentos com significagdes positivas, com o
objectivo de aumentar o nivel positivo do seu estado afectivo, o que, por seu lado, permite
reduzir o stresse e, assim, reforcar a capacidade de lidar com situacdes futuras (Folkman e
Moskowitz, 2004).

O papel do pessimismo na utilizacdo de estratégias de coping ndo adaptativas foi
apresentado em alguns estudos (Scheier et al, 1986, citados por Chang et al., 1997), bem
como a sua relacdo com a doenca psicologica (Mroczec et al., 1993; Peterson, Seligman e
Vaillant, 1988, citados por Chang et al., 1997).

Scheier, Carver e Bridges (1994) defendem que o optimismo e 0 pessimismo podem
ser particularmente importantes e desempenham um papel de relevo na resposta aos
acontecimentos ameacadores, nas situacdes em que ha muito pouco controlo pessoal, ou em

situacOes que demoram muito tempo a clarificar-se ou a desenvolver-se.

1.3.4. - Auto-Estima e Coping

Mais directa ou mais indiretamente e em maior ou menor grau, a auto-estima tem
sido associada a outros constructos. Scheier, Carver e Bridges (1994) defendem que a auto-
estima tem muitas vertentes em comum com com 0 optimismo, na medida em que engloba
um sentido de auto-conceito, de auto-valor, auto-confiianga, estando associada ao
desenvolvimento de estratégias que condicionam a relagdo interpessoal, a aceitacdo por parte

dos outros e o envolvimento nas tarefas, face aos objectivos propostos.
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A titulo de sintese, tendo em conta a interacdo que nos parece existir entre as trés
variaveis em apreco, pareceu-nos adequado apresentar neste contexto uma visao holistica dos
fendmenos psicossociais, que se passa a citar:

-“Os meios estdo em constantes mudancas fisicas, sociais e psicoldgicas e as pessoas sdo dotadas de
capacidades de interagir com as suas energias. Possuem, por isso, mecanismos de adaptacdo e de socializacdo
inatos e adquiridos, que emergem de sua natureza bio-organica, neurocerebral, social e psicoldgica; mecanismos
de homeostasia e de regulacdo cognitiva, mediatizados por processos bioquimicos, fisiolégicos, endocrinos e
neuroldgicos, geradores de electricidade e de flexibilidade e preparadores do organismo para as mudancas e as
adaptacBes aos meios e aos ambientes”...“prosseguindo, assim, o alcance e as vivéncias dos seus patamares de
auto-realizacdo, alicercados na satisfacdo das suas necessidades fisioldgicas, no desenvolvimento, na
organizacdo e na expansdo de uma autoimagem positiva, tanto em relagdo a si mesmo como em relacdo aos
outros; no desempenho e concretizagdo de seus papéis e fungdes sociais e profissionais. ...”’se por um lado, sio as
estruturas e os dinamismos bioneurocerebrais de um individuo que desenvolvem e activam as sensagdes e
emoc0es, os afetos e as cognicles, por outo lado, as accBes e os efeitos das interagBes das acgbes ndo s
vitalizam as estruturas biocerebrais do individuo, como também organizam e activam nelas novos e
diferenciados padrfes de activacdo biocerebral, intercomunicacional e comportamental, ndo s6 em relacdo ao
anterior do individuo, mas também, e de modo particular, de forma irradiante e difusa, com o exterior,
intercAmbios que ndo s6 geram mais e melhores capacidades de interiorizagdo e de relacionamentoscom os
meios, 0s ambientes e as circunstancias, mas também, mais e melhor autoestima, segurancga pessoal e confianca
individual, factores essenciais de evitamento de conflitos, de economia de energias, de qualidade de vida e de

saude psicofisica” (Fernandes, 2006).

Pelo exposto, e em conformidade com as perspectivas apresentadas no presente
trabalho reportando-se a multiplicidade de estudos efectuados por varios investigadores,
parece poder inferir-se que, entre as trés varidveis em apreco (Optimismo, Auto-estima e
Coping) possa existir um efeito sinérgico. Dai, parecendo também poder inferir-se das
significativas vantagens na promocao e desenvolvimento de uma cultura e de uma atitude de
optimismo, por forma a proporcionar uma maior eficiéncia nas respostas as situacoes
stressantes e, consequentemente, maior eficAcia no modo de sentir, nos comportamentos e nas

accoes.
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1.4. - Politicos Autarcas

1.4.1. - Politicos Autarcas

Compreender a lideranca e a accdo dos politicos, as motivacdes, cognicoes,
ideologias, atitudes e identificar as correlagdes de véarios aspectos diferentes do seu
comportamento constitui um centro de elevado interesse, pela importancia que tal classe
representa na sociedade. Por esse motivo, os investigadores da personalidade dedicaram
grande atencao a classe politica e exibem um longo historial no estudo das caracteristicas dos
lideres politicos, ao nivel idiogréafico, tendo-se, desde ha muito, debrugado sobre a
psicobiografia de figuras politicas destacadas. Por exemplo, estudos sobre: -Hitler (Murray,
1943); -Woodrow Wilson (George & George, 1956); -Mahatma Gandi (Erikson, 1969); -
Barack Obama, Hillary Clinton e Ingo Hasselbach (Duncan e Stewart, 2007).

Outros psicologos da personalidade, direccionados para as motivacdes e cognicdes,
combinaram estudos de casos com métodos quantitativos, de recolha de dados, a distancia,
para conseguir maior efecicia e procurar generalizagcbes — Estilos de Lideranca (Winter,
1991). De salientar um trabalho de Winter (1987) sobre os perfis de 34 Presidentes
Americanos, demonstrando as incongruéncias entre a visdo popular face a histéria oficial
publicada. Outros estudos efetuados por Tetlock (1981) e Suedfeld & Rank (1976),
reportando-se a analise dos aspectos cognitivos e complexidade integrativa dos presidentes
pré e pos eleicBes demostrou que os presidentes bem sucedidos na retdrica pré-eleitoral eram
mais complicados no pés-eleitoral.

Ja no que concerne a outros niveis de cargos politicos, ndo se encontraram estudos
direccionados. Especificamente em relagéo ao Poder Local, ndo foram encontrados quaisquer

estudos, quer em Portugal, quer noutros paises.

Funcdes dos Politicos Autarcas

As funcbes dos Politicos Autarcas sao diversificadas, pois que estas decorrem,
naturalmente, do tipo e dimens&o da autarquia e da natureza do cargo ou actividade. Assim, 0s
Presidentes de Camara, Presidentes de Juntas de Freguesia e Vereadores Municipais exercem
sobretudo funcdes de gestdo, embora também fungdes técnicas; os Tesoureiros, Secretarios e
Vogais das Juntas de Freguesia exercem funcdes ao nivel da execucdo; os Deputados

Municipais e os Membros das Assembleias de Freguesia apresentam propostas e pareceres,
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deliberam sobre as propostas elaboradas e apresentadas pelos Executivos e procedem ao
acompanhamento dos respectivos actos de gestéo.

Todavia, apesar das diferencas significativas verificadas, todos os Politicos Autarcas
tém em comum o desempenho de um servigo publico, resultante do compromisso assumido
apos eleicdo por sufragio popular. E, mormente aquele que desempenha funcdes de gestéo,
representa o papel de medianeiro entre o Poder Central e a Populagéo, pelo que Ihe compete
auscultar e identificar os seus anseios e necessidades, priorizando-as pelo grau de
importancia, urgéncia e exequibilidade e promover, directa ou indiretamente, a resposta
adequada.

Perfil dos Politicos Autarcas

A funcdes diversificadas correspondem, naturalmente, requisitos em conformidade,
de exigéncias acrescidas em funcao do respectivo posicionamento na linha hierarquica.

Para as funcbes de topo no universo dos politicos autarcas acima referidas sdo
exigidas prerrogativas varias, desde o0s conhecimentos e competéncias técnicas de
Planeamento, Organizacdo, Contabilidade, Administrativos, Legislagdo Autarquica e
Legislacdo Laboral, a Gestdo de Recursos Humanos e Financeiros, com especial enfoque na
Gestao de Conflitos e na Negociacdo com todas as institui¢des, incluindo as forcas partidarias,
inerentes ao sistema democratico em vigor no pais.

Ao Politico Autarca compete-lhe, assim, adoptar posturas de dinamizacao, interesse e
respeito pela causa publica, pelo que se considera que o seu perfil devera conter as seguintes
caracteristicas: - integridade, motivacdo, auto-confianca, abertura a experiéncia, criatividade,
espirito de iniciativa, dinamismo, perseveranca, capacidade de lideranca, auto-controle,

resisténcia ao stresse, extroversdo, capacidade de comunicacao e de negociagéo, entre outras.

1.4.2. - Autarquias

Tal como se referiu na Introducéo, as Autarquias sdo constituidas pelos Municipios e
pelas Freguesias.

S3o Orgdos Autarquicos dos Municipios: - a Camara Municipal, com o respectivo
Executivo, e a Assembleia Municipal, composta pelos Delegados Municipais; sdo Orgaos
Autarquicos das Freguesias: - a Junta de Freguesia, com o0 respectivo Executivo, e a
Assembleia de Freguesia, composta pelos Membros da Assembleia.

A nivel nacional, a Organizacdo Administrativa em vigor € composta pelos 6rgéos

autarquicos constantes da Tabela 1, que se segue:
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Tabela 1. Orgdos Autarquicos a nivel Nacional

Orgaos Continente Acores Madeira Total
Autarquicos
Cémaras 278 19 11 308
Municipais
Assembleias 278 19 11 308
Municipais
Juntas 4.050 155 54 4.259
Freguesia
Assembleias 4.050 155 54 4.259
Freguesia
Total 8.656 348 130 9.134

Fonte: (DGAL — PORTAL AUTARQUICO).

De salientar, contudo, que este modelo, cuja Gltima revisdo data de ha mais de meio
século, se encontra extraordinariamente desajustado, pois que ndo acompanhou, adaptando-se,
0 sem numero de alteragdes demogréficas e outras entretanto ocorridas, com repercussdes na
funcionalidade e nos custos, pelo que, desde h& décadas, se tem feito sentir a necessidade
premente e urgente de adequar tais estruturas de gestdo a situacdo actual e futura.

Reconheca-se, todavia, que tal inércia - talvez aparente - resulte de um processo
deveras complexo, no qual se entrecruzam mdltiplas varaveis, com objectivos e pontos de
vista dificilmente conciliaveis, pelo que as mudancas tém tardado em se concretizar, estando,
porém, desde ha 3 anos atras, implementada uma dinamica de reestruturacdo, que aponta para

uma reducao de cerca de 1/3 do numero total de freguesias, a nivel nacional.
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O ndmero de elementos constituintes dos 6rgdos autarquicos, conforme consta da
Tabela 2, quer em relagdo aos Municipios, quer em relacdo as Freguesias, € calculado em
fungdo do numero de eleitores, sendo que este mesmo indicador determina também o teor das
remuneracOes auferidas pelos Executivos Camararios e Executivos das Juntas de Freguesia,
bem como o pagamento das presencas dos Deputados Municipais e Membros das

Assembleias de Freguesia nas respectivas sessoes.

Tabela 2. N° de Politicos Autarcas a nivel Nacional

Orgéos Autarquicos Autarcas
Desinacéo NUmero N°
Camaras Municipais 308 2.078
Assembleias Municipais 308 6.946
Juntas Freguesia 4.259 13.700
Assembleias Freguesia 4.259 34.745
Total 9.134 57.469

Fontes: DGAL — PORTAL AUTARQUICO; Base de Dados Central do Recenseamento
Eleitoral (MAI, 2011).
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1.4.3. - O Municipio de Lisboa
O municipio de Lisboa coincide com a prépria a cidade de Lisboa, ocupando uma éarea

geografica de 83,84 Km2 (http://pt.wikipedia.org/wiki/Lisboa), o que representa uma

percentagem de 0,0009 %, face aos 92.090 Km2 que perfazem a area total de

Portugal (http://www.indexmundi.com/portugal/area.html); alberga o maior nimero de

habitantes, ou seja, 547.631 (http://www.ine.pt/scripts/flex_provisorios/Main.html),

0 que traduz uma percentagem de 0,054 % face aos 10.541.870 do pais

(http://www.ine.pt/scripts/flex_provisorios/Main.html); apresenta a maior densidade

populacional, de 6.531,9 habitantes por Km2 (http://pt.wikipedia.org/wiki/Lisboa),

seguida da cidade do Porto, com uma area de 41,66 km2 e 237.584 habitantes, a que
corresponde uma densidade populacional de 5 702,93 habitantes/km?

(http://pt.wikipedia.org/wiki/Porto).

Para objecto do presente estudo foi seleccionado este municipio, por se tratar da
cidade capital, logo revelando caracteristicas muito especificas no contexto de todos os 308
municipios do pais, para além das citadas no paragrafo anterior, designadamente: - a maior
heterogeneidade étnica, cultural, econdémica; o maior polo de afluéncia e de convergéncia de
pessoas e bens, de diversas proveniéncias, com destaque para a deslocacdo diéria da area
metroplolitana, mas também de todas as outras zonas e, obviamente também do estrangeiro; a
maior oferta cultural, cientifica, académica, desportiva, de lazer; a proximidade — lado a lado
com os centros de decisdo governamentais e sedes de outras instituicdes; uma cidade
multiétnica, multicultural, destino e ponto de passagem de muitas gentes e bens de diversas
proveniéncias. Factores de que decorre a importancia da Camara Municipal da capital do pais,
de cujos Presidentes, em Portugal e Paris, por exemplo, ttm provindo Presidentes da
Republica e também, por todos 0s motivos expostos, as maiores assimetrias e um sem namero
de necessidades decorrentes da dindmica que a move, geradoras das maiores tensdes e
convulsdes. Necessidades essas de grande exigéncia e sempre renovadas, até porque em
constante mutacdo, acompanhando, alias, o fluir da mutacdo global.

Conforme consta do Anexo I, a semelhanca do pais, também o mapa administrativo
da cidade de Lisboa se encontra desajustado. Com efeito, Lisboa passou as barreiras da baixa
pombalina, crescendo para a periferia, em todas as direc¢des, gerando novas dinamicas e
novas centralidades. As freguesias revelam enorme assimetria, desde a area geogréafica, ao n°
de habitantes, aos niveis etarios e, consequentemente, as exigéncias. Em termos de

democracia representativa, torna-se um paradoxo — 0s Presidentes de Junta sdo, por ineréncia,
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Deputados Municipais, onde cada um tem o seu voto — 0 mesmo voto, quer represente 40.000
ou apenas 300 cidadaos!

Sob a lideranca da Céamara Municipal, Lisboa deu o mote no processo de
Reorganizacdo Administrativa, o que conduziu a aprovacdo do novo modelo autarquico -
Anexo Il -, de que resultou uma reducao significativa do n°de freguesias da cidade, passando
de 53 para 24, (Decreto do Presidente da Republica, n°® 160/2012, de 8 de Novembro).

Porém, como o novo modelo apenas surtird efeitos a partir do préximo acto eleitoral,
previsto para Outubro de 2013, o presente estudo ainda se reporta a situacdo em vigor, o qual
é composto por um universo de 54 autarquias - a Camara Municipal e 53 Juntas de Freguesia -
e de 852 autarcas, conforme explicitacdo mais detalhada nas tabelas 4 e 5, constantes da
pagina 49.
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Capitulo 2
Método
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2.1. - Objectivos do Estudo e Hipoteses

Obijectivos globais

Constituem, assim, objectivos globais do presente estudo verificar em que medida o
Optimismo, a Auto-estima e as Estratégias de Coping estdo ou ndo associados entre si e em
que medida e em que nivel estas mesmas prerrogativas, escolhidas porque consideradas
adequadas ao perfil dos Politicos Autarcas, possam estar mais presentes nas pessoas que
exercem tais funcdes, face aos Ndo Politicos.

Obijectivos especificos

Face a analise de amostra recolhida sobre a cidade de Lisboa, em termos de politicos
autarcas e da populacao residente, constituiram, assim, objectivos especificos deste estudo: 1.
— Apurar de que forma as variaveis Optimismo/Pessimismo e a Auto-estima estdo associadas
e modelam as Estratégias de Coping; 2. - Estabelecidas as correlacdes, verificar se e e que
forma a populacao dos Politicos Autarcas diverge da populacdo N&o Politica.

Hipoteses

12 Hipotese: - E esperado que a niveis mais elevados de Optimismo correspondam
niveis mais elevados de Estratégias de Coping;

22 Hipotese: - E esperado que a niveis mais elevados de Auto-estima correspondam
niveis mais elevados de Estratégias de Coping;

32 Hipotese: - E esperado que os Politicos Autarcas revelem niveis mais elevados de
Optimismo e de Autoestima comparativamente aos Nao Politicos;

42 Hipotese: - E esperado que os Politicos Autarcas revelem niveis mais elevados de
Estratégias de Coping comparativamente aos Nao Politicos.
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2.2. - Caraterizacdo da Amostra

2.2.1. Constituicdo Sociodemogréfica

O presente estudo foi baseado numa amostra de conveniéncia, constituida por 202
individuos, sendo 105 (52%) do género masculino e 97 (48%) do género feminino, com
idades compreendidas entre 0s 20 e os 78 anos (M = 50,49; DP = 13,59).

Considerando o estudo comparativo pretendido, a amostra foi estruturada em dois
grupos (A e B): - o grupo A) — Politicos Autarcas da Cidade de Lisboa - contou com 103
participantes e representa 51% do total; e o grupo B) - N&o Politicos - populacdo residente na
cidade de Lisboa - contou com 99 participantes, representando 49%.

Conforme consta do Questionario Sociodemogréafico (Apéndice 1), foram recolhidos
dados relativamente as seguintes variaveis: - ldade, Género, Etnia, Escolaridade, Estado Civil,
Religido, Centros de Interesse, Situacdo Profissional, Funcdo Profissional. E ainda,
especificamente para o Grupo A, foram recolhidos dados sobre as variaveis: - Orgéo
Autarquico e a Funcdo Autarquica.

Analisando os dados obtidos, conforme consta da Tabela 3, verifica-se que: - em
termos de Etnia, a amostra € essencialmente constituida por 195 (96,5%) de individuos
caucasianos; - no que concerne a Escolaridade dos sujeitos que compde a amostra, 104
(51,5%) sdo licenciados, seguindo-se 50 (24,8%) com o ensino secundério; - quanto ao Estado
Civil, 141 sujeitos (69,8%) sdo casados ou vivem em unido de facto, seguindo-se 36 (17,3%)
pertencentes a categoria de solteiros; - a importancia relativa a Religido revela-se
diversificada, tendo 53 (26,2%) sujeitos respondido ‘“nenhuma”, seguida da categoria
“alguma” com 52 (25,7%); - 0 Centro de Interesse preferencial foi “Artes e Letras, Ciéncias,
Televisao e Internet” com 105 (52,0%); - quanto & Situacdo Profissional, 124 (61,4%) sdo
Empregados por Conta de Outrem; relativamente a Funcdo Profissional, 84 (41,6%) sao
Quadros Superiores. Por Gltimo, relativamente aos dados especificos do Grupo A, temos 0s
Orgdos Autarquicos, com predominancia das Juntas de freguesia, 47 participantes,
representando 23,3% do total da Amostra; e na Fung¢do Autarquica é distinguida a funcéo de

Presidente, com 30 participantes, representando 14,9 %.
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Tabela 3. Caracterizacdo Sociodemogréafica da Amostra

N % Minimo  Méaximo M DP

Idade 20 78 52 13,59
Género

Masculino 105 52,0

Feminino 97 48,0
Etnia

Caucasiana 195 96,5

Africana 2 1,0

Outra 5 2,5
Escolaridade

1° Ciclo Ensino Bésico 5 2,5

2° Ciclo Ensino Bésico 7 3,5

3° Ciclo Ensino Bésico 13 6,4

Ensino Secundério 50 24,8

Licenciatura 104 51,5

Mestrado 19 94

Doutoramento 4 19
Estado Civil

Solteiro 36 17,8

Casado/Unido Facto 141 69,8

Separado/Divorciado 19 9,4

Viavo 6 3,0
Religido

Nenhuma 53 26,2

Pouca 37 18,3

Alguma 52 25,8

Bastante 39 19,3

Muita 21 10,4
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Tabela 3. Caracterizacédo Sociodemografica da Amostra (Continuacéo)

N % Minimo Maximo M DP
Centros
Interesse
Artes/Letras/Ciéncias/Televisdo/ 105 52,0
Internet
Desporto 28 13,9
Convivio/Passeios/Viagens 54 26,7
Social/Voluntariado 15 7.4
Situacdo
Profissional
Empregado Conta Prépria 21 10,4
Empregado Conta Outrem 124 61,4
Aposentado 52 25,7
Desempregado 5 2,5
Funcéo
Profissional
Gestor/Chefia 50 248
Quadro Superior 84 41,6
Administrativo 39 19,3
Operério Técnico 12 59
Doméstica 2 1,0
Outra 15 7,4
Orgéo
Autarquico
Céamara Municipal 12 59
Assembleia Municipal 27 13,4
Junta Freguesia 47 23,3
Assembleia Freguesia 17 8,4
Sem Autarquia 99 49,0
Funcéo
Autarquica
Politicos Autarcas:
Presidente 30 149
Outra 73 36,1
Néo Politicos 99 49,0
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No que concerne aos Politicos Autarcas, de relembrar que a Amostra recolhida
incidiu preferencialmente sobre as fungdes que resultam dos 1° lugares das listas eleitorais,
designadamente: - Vereadores da Camara Municipal, Deputados da Assembleia Municipal e
Presidentes das Juntas de Freguesia.

Convem esclarecer que os Presidentes de Junta de Freguesia sdao também Deputados
Municipais, por ineréncia de fungoes.

A titulo comparativo e para melhor clarificacdo, apresentam-se de seguida os dados
correspondentes: -a Situacdo Real, totalizados, apos recolha junto de todas as instituicdes
(Tabela 4) e a Amostra recolhida (Tabela 5).

De salientar que o Presidente da Camara, por ser o Unico com tais fungdes, ndo foi
entrevistado, por motivos de 6bvia identificacao.

Também boa parte dos Membros das Assembleias de Freguesia ndo puderam ser
contactados, visto que estas apenas retinem trimestralmente e ndo se tornou viavel, no periodo
de tempo disponivel, face ao calendario estipulado para entrega do presente trabalho.

Na Conclusdo serdo apresentadas sugestdes a respeito, para eventuais investigacoes

futuras.
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Tabela 4. Orgéos e Fungdes Autarquicas da Cidade de Lisboa - Situacéo Real

Cémara Assembleia Municipal Juntas Freguesia Assembleias
Municipal Freguesia Total
Pres Verea Presi- Depu- Deputados - Presi- Vogai Presi- Mem-
i-  -dores dente  tados Presidentes dentes S dentes  bros
dent Junta
e
1 16 1 53 53" 53 174 53*) 572 852
*) Acumulam as duas funcdes, pelo que apenas foram contabilizados uma vez.
Tabela 5. Orgéos e Funcdes Autarquicas da Cidade de Lisboa — Amostra Obtida
Cémara Assembleia Municipal Juntas Freguesia Assembleias
Municipal Freguesia Total
Pres Verea Presi- Depu- Deputados - Presi-  Vogai Presi- Mem-
i-  -dores dente  tados Presidentes dentes S dentes  bros
dent Junta
e
0 12 1 26 28 28 19 1 16 103
12%
0%  75% 100%  49% 53% 53% 11% 2% 0,3%
*) Acumulam as duas fungdes, pelo que apenas foram contabilizados uma vez.
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2.2.2. - Diferencas entre as Variaveis Sociodemograficas

Conforme tabelas 6 a 15, foram efectuadas comparagdes entre todas as vartiaveis
constantes do Questionario Sociodemografico, tendo-se verificado: a) — auséncia de
diferencas estatisticamente significativas entre a ldade e os Géneros; b) - diferencas
estatisticamente significativas entre os Géneros relativamente a: - Estado Civil, Religido,
Centros de Interesse, Situagdo Profissional, Fungdo Profissional, Orgdo Autarquico e Funcio
Autérquica e auséncia de diferencas estatisticamente significativas entre a variavel Género e
as variaveis Etnia e Escolaridade; c) - diferencas estatisticamente significativas entre as Etnias
relativamente ao Estado Civil e a Funcdo Profissional e auséncia de diferencas
estatisticamente significativas entre a variavel Etnia e as variaveis Escolaridade, Religido,
Centros de Interesse, Situacdo Profissional, Orgdo Autarquico e Funcdo Autarquica; d) -
diferencas estatisticamente significativas entre a Escolaridade relativamente a Funcéo
Profissional, ao Orgdo Autarquico e a Funcdo Autarquica e auséncia de diferencas
estatisticamente significativas entre a variavel Escolaridade e as varidveis Estado Civil,
Religido, Centros de Interesse e Situagdo Profissional; e) - diferencas estatisticamente
significativas entre o Estado Civil relativamente aos Centros de Interesse e auséncia de
diferencas significativas entre a variavel Estado Civil e as variaveis Religido, Situacdo
Profissional, Funcdo Profissional, Orgdo Autarquico e Funcdo Autarquica; f) - auséncia de
diferencas estatisticamente significativas entre a variavel Religido e as varidveis Centros de
Interesse, Situagdo Profissional, Fungdo Profissional, Orgdo Autarquico e Funcdo Autarquica;
g) - diferencas estatisticamente significativas entre os Centros de Interesse relativamente a
Funcdo Autarquica e auséncia de diferencas estatisticamente significativas entre a variavel
Centros de Interesse e as variaveis Situacdo Profissional, Funcdo Profissional e Orgdo
Autérquico; h) - diferengas estatisticamente significativas entre a Situacdo Profissional
relativamente a Funcdo Profissional e auséncia de diferencas estatisticamente significativas
entre a variavel Situacdo Profissional e as variaveis Orgdo Autarquico e Funcio Autarquica; i)
- diferencas estatisticamente significativas entre a Funcao profissional relativamente ao Orgéo
Autérquico e a Funcdo Autérquica; j) - diferencas estatisticamente significativas entre 0s
Orgaos Autarquicos relativamente & Fungo Autarquica.

De sublinhar os Centros de Interesse manifestados, tendo-se verificado que os
Politicos Autarcas revelaram mais interesse pelas Artes, Letras, Ciéncias, Televisao, Internet,
Desporto e Social/Voluntariado do que os N&o Politicos, enquanto que os N&o Politicos

manifestaram mais interesse pelo Convivio, Passeios e Viagens.
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Conforme se pode observar na tabela 6, quando comparada a Idade entre os Géneros,

nédo foram encontradas diferencas estatisticamente significativas t (200) = 0,554 p = 0,580.

Tabela 6. Diferencas entre as Variaveis Sociodemograficas Idade e Género

Género
Masculino Feminino
(N =105) (N =97)
N % N % t p
Idade 105 52,0 97 48,0 0,554 0,580
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Conforme se pode verificar na tabela 7, o teste do Qui-quadrado revela diferencas
estatisticamente significativas entre os Géneros relativamente a: - Estado Civil (x* = 13,283; p
= 0,004); Religido (x* = 14,820; p = 0,005); Centros de Interesse (x* = 23,165; p = 0,000);
Situag&o Profissional (x* = 8,311; p = 0,040); Funcéo Profissional (x> = 15,421; p = 0,009;
Orgdo Autéarquico (x* = 18,398; p = 0,001); e Funcdo Autarquica (x> = 14,429; p = 0,001).
Entre a varidvel Género e as varidveis Etnia e Escolaridade ndo foram encontradas diferencas

estatisticamente significativas.

Tabela 7. Diferencas entre variaveis Sociodemograficas em funcdo do Género

Género
Masculino Feminino
(N =105) (N =97)
N % N % X? p
Etnia 0,299 0,861
Caucasiana 102 50,5 93 46,0
Africana 1 0,5 1 0,5
Outra 2 1,0 3 15
Escolaridade 2,248 0,896
1° Ciclo Ensino Bésico 3 15 2 1,0
2° Ciclo Ensino Bésico 4 2,0 3 15
3° Ciclo Ensino Bésico 8 4,0 5 2,5
Ensino Secundario 27 13,4 23 11,4
Licenciatura 50 24,8 54 26,7
Mestrado 10 5,0 9 4,5
Doutoramento 3 15 1 0,5
Estado Civil 13,283 0,004
Solteiro 17 8,4 19 9,4
Casado/Unido Facto 83 41,1 58 28,7
Separado/Divorciado 4 2,0 15 7,4
Viavo 1 0,5 5 2,5
Religido 14,820 0,005
Nenhuma 34 16,8 19 94
Pouca 25 12,4 12 5,9
Alguma 20 9,9 32 15,8
Bastante 14 6,9 25 12,4
Muita 12 5,9 9 4,5
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Tabela 7. Diferengas entre variaveis Sociodemograficas em funcdo do Género
(Continuacéao)

Género
Masculino Feminino
(N =105) (N=97)
N % N % X? p

Centros Interesse 23,165 0,000
Artes/Letras/Ciéncias/
Televisdo/Internet >8 287 A 233
Desporto 24 11,9 4 2,0
Convivio/Passeios/Viagens 19 94 35 17,3
Social/Voluntariado 4 2,0 11 5,4
Situacéo Profissional 8,311 0,040
Empregado Conta Propria 17 8,4 4 2,0
Empregado Conta Outrem 59 29,2 65 32,2
Aposentado 27 13,4 25 12,4
Desempregado 2 1,0 3 1,5
Funcéo Profissional 15,421 0,009
Gestor/Chefia 35 17,3 15 7,4
Quadro Superior 37 18,3 47 23,3
Técnico Administrativo 16 7,9 23 11,4
Operério Técnico 6 3,0 6 3,0
Doméstica 0 0,0 2 1,0
Outra 11 54 4 2,0
Orgéo Autarquico 18,398 0,001
Cémara Municipal 11 54 1 0,5
Assembleia Municipal 17 8,4 10 5,0
Junta Freguesia 28 13,9 19 9,4
Assembleia Freguesia 11 54 6 3,0
Sem Autarquia 38 18,8 61 30,2
Funcéo Autarquica 14,429 0,001
Politicos Autarcas:

Presidente 19 9,4 11 5,4

Outra 48 23,8 25 12,4
Néo Politicos 38 18,8 61 30,2
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Como se pode verificar na tabela 8, o teste do Qui-quadrado revela diferencas
estatisticamente significativas entre as Etnias relativamente ao Estado Civil (x* = 14,053; p =
0,029) e & Funcdo Profissional (x* = 57,038; p = 0,000). N&o foram encontradas diferencas
estatisticamente significativas entre a variavel Etnia e as variaveis Escolaridade, Religido,

Centros de Interesse, Situacio Profissional, Orgéo Autarquico e Fungdo Autarquica.

Tabela 8. Diferencas entre variaveis Sociodemograficas em funcéo da Etnia

Etnia
Caucasiana Africana Outra
(N =195) (N=2) (N=5)
N % N % N % X? p

Escolaridade 11,194 0,512
1° Ciclo Ensino Bésico 5 2,5 0 0,0 0 0,0

2° Ciclo Ensino Bésico 7 3,5 0 0,0 0 0,0

3° Ciclo Ensino. Bésico 12 59 1 0,5 0 0,0

Ensino Secundario 49 24,3 1 0,5 0 0,0

Licenciatura 100 49,5 0 0,0 4 2,0

Mestrado 18 8,9 0 0,0 1 0,5

Doutoramento 4 2,0 0 0,0 0 0,0

Estado Civil 14,053 0,029
Solteiro 32 15,8 1 0,5 3 1,5

Casado/Unido Facto 139 68,8 1 0,5 1 0,5

Separado/Divorciado 19 9,4 0 0,0 0 0,0

Viavo 5 2,5 0 0,0 1 0,5

Religi&o 6,819 0,556
Nenhuma 51 25,2 0 0,0 2 1,0

Pouca 36 17,8 1 0,5 0 0,0

Alguma 51 25,2 1 0,5 0 0,0

Bastante 37 18,3 0 0,0 2 1,0

Muita 20 9,9 0 0,0 1 0,5

Centros Interesse 5,402 0,493
Avrtes/Letras/Ciéncias/

Televisdo/Internet 102 205 0 00 3 L

Desporto 27 13,4 1 0,5 0 0,0
Convivio/Passeios/Viagens 52 25,7 1 0,5 1 0,5

Social/Voluntariado 14 6,9 0 0,0 1 0,5
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Tabela 8. Diferencas entre variaveis Sociodemograficas em fun¢gdo da Etnia
(Continuacéao)

Etnia
Caucasiana Africana Outra
(N =195) (N=2) (N=5)
N % N % N % X? p

Situacao Profissional 8,501 0,204
Empregado Conta Propria 20 9,9 0 0,0 1 0,5
Empregado Conta Outrem 120 59,4 2 1,0 2 1,0
Aposentado 51 25,2 0 0,0 1 0,5
Desempregado 4 2,0 0 0,0 1 0,5
Funcéo Profissional 57,038 0,000
Gestor/Chefia 50 24,8 0 0,0 0 0,0
Quadro Superior 80 39,6 0 0,0 4 2,0
Técnico Administrativo 38 18,8 1 0,5 0 0,0
Operério Técnico 12 59 0 0,0 0 0,0
Domeéstica 1 0,5 1 0,5 0 0,0
Outra 14 6,9 0 0,0 1 0,5
Orgéo Autarquico 9,750 0,283
Camara Municipal 12 59 0 0,0 0 0,0
Assembleia Municipal 25 12,4 0 0,0 2 1,0
Junta Freguesia 47 23,3 0 0,0 0 0,0
Assembleia Freguesia 16 7,9 1 0,5 0 0,0
Sem Autarquia 95 47,0 1 0,5 3 15
Funcéo Autarquica 1,334 0,856
Politicos Autarcas:

Presidente 30 14,9 0 0,0 0 0,0

Outra 70 34,7 1 0,5 2 1,0
Néo Politicos 95 47,0 1 0,5 3 15
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Conforme pode observar-se na tabela 9, o teste do Qui-quadrado revela diferencas
estatisticamente significativas entre a Escolaridade relativamente & Funcéo Profissional (x? =
169,993; p = 0,000), ao Orgdo Autérquico (x* = 53,858; p = 0,000) e & Funcdo Autéarquica (x*
= 30,529; p = 0,002). N&o foram encontradas diferencas estatisticamente significativas entre a
variavel Escolaridade e as varidveis Estado Civil, Religido, Centros de Interessee e Situacédo

Profissional.
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Tabela 9. Diferencas entre variaveis Sociodemogréaficas em funcéo da Escolaridade

Escolaridade

cnsino iico _Ensing Bitico _Ensino Basico__ Seoundario LIIeiUre  Mestrado SN
N % N % N % N % N % N % N % X? P
Estado Civil
Solteiro 0 0,0 0 0,0 2 1,0 10 5,0 20 9,9 4 2,0 0 00
Casado/Unido facto 4 2,0 7 3,5 10 5,0 34 16,8 71 35,1 12 59 3 15
Separado/Divorciado 0 0,0 0 0,0 1 0,5 3 15 11 5,4 3 15 1 0,5
Vidvo 1 0,5 0 0,0 0 0,0 3 1,5 2 1,0 0 0,0 0 00
Religido 28,117 0,255
Nenhuma 1 0,5 1 0,5 4 2,0 9 4,5 29 14,4 7 3,5 2 1,0
Pouca 0 0,0 1 0,5 0 0,0 10 50 19 94 6 3,0 1 0,5
Alguma 2 1,0 2 1,0 5 2,5 18 8,9 24 11,9 0 0,0 1 0,5
Bastante 0 0,0 2 1,0 3 15 6 3,0 23 11,4 5 2,5 0 0,0
Muita 2 1,0 1 0,5 1 0,5 7 3,5 9 4,5 1 0,5 0 0,0

Centros Interesse 23,716 0,165

Artes/Letras/Ciéncias/TV/NET 1 0,5 3 15 4 2,0 20 9,9 65 32,2 9 45 3 15
Desporto 0 0,0 2 1,0 3 15 9 45 12 59 1 0,5 1 0,5
Convivio 4 2,0 2 1,0 5 2,5 16 79 20 9,9 7 3,5 0 0,0
Social 0 0,0 0 0,0 1 0,5 5 2,5 7 3,5 2 1,0 0 0,0
Situagao Profissional 18,142 0,446
Empregado Conta Prépria 1 0,5 0 0,0 0 0,0 3 15 13 6,4 4 2,0 0 0,0
Empregado Conta. Outrém 2 1,0 5 2,5 9 45 29 14,4 66 32,7 11 54 2 1,0
Aposentado 1 0,5 2 1,0 4 2,0 17 8,4 22 10,9 4 2,0 2 1,0
Desempregado 1 0,5 0 0,0 0 0,0 1 0,5 3 1,5 0 0,0 0 0,0
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Tabela 9. Diferencas entre variaveis Sociodemograficas em funcdo da Escolaridade (Continuacéo)

Escolaridade

L Cic!o_ 2° Ciclo. ¥ CiCI,O. Ensinp_ Licenciatura Mestrado Doutora-
EnsinoBasico  Ensino Basico  Ensino Basico Secundario mento
N % N % N % N % N % N % N % X? p
Funcéo Profissional 169,993 0,000
Gestor/Chefia 0 0,0 1 0,5 2 1,0 11 54 25 12,4 10 5,0 1 0,5
Quadro Superior 0 0,0 0 0,0 1 0,5 3 1,5 68 33,7 9 4,5 3 1,5
Administrativo 0 0,0 1 0,5 7 35 24 11,9 7 35 0 0,0 0 0,0
Operario 3 15 2 1,0 2 1,0 4 2,0 1 0,5 0 0,0 0 0,0
Doméstica 1 0,5 0 0,0 0 0,0 1 0,5 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Outra 1 0,5 3 15 1 0,5 7 35 3 15 0 0,0 0 0,0
Orgdo Autarquico 53,858 0,000
Cémara 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 7 3,5 3 15 2 1,0
Assembleia Municipal 0 0,0 0 0,0 1 0,5 1 0,5 19 9,4 5 2,5 1 0,5
Junta Freguesia 0 0,0 3 15 4 2,0 13 6,4 19 9,4 7 3,5 1 0,5
Assembleia Freguesia 0 0,0 0 0,0 2 1,0 7 3,5 6 3,0 2 1,0 0 0,0
Sem Autarquia 5 2,5 4 2,0 6 3,0 29 144 53 26,2 2 1,0 0 0,0
Funcéo Autarquica 30,529 0,002
Politicos Autarcas:
Presidente 0 0,0 0 0,0 2 1,0 10 5,0 10 5,0 7 3,5 1 0,5
Outra 0 0,0 3 15 5 2,5 11 54 41 20,3 10 5,0 3 1,5
N&o Politicos 5 2,5 4 2,0 6 3,0 29 144 53 26,2 2 1,0 0 0,0
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Conforme pode ser observado na tabela 10, o teste do Qui-quadrado, revela

diferengas estatisticamente significativas entre o Estado Civil relativamente aos Centros de

Interesse (x> = 17,511; p = 0,041). N&o foram encontradas diferencas significativas entre a

variavel Estado Civil e as varidveis Religido, Situacdo Profissional, Funcdo Profissional e

Orgéo Autarquico.

Tabela 10. Diferencas entre variaveis Sociodemograficas em fun¢do do Estado Civil

Estado Civil
sotoro o=l S i
N % N % N % N % X? p

Religido 18,354 0,105
Nenhuma 14 6,9 34 16,8 4 2,0 1 0,5

Pouca 3 1,5 28 13,9 5 2,5 1 0,5

Alguma 11 54 36 17,8 4 2,0 1 0,5

Bastante 5 2,5 29 14,4 5 2,5 0 0,0

Muita 3 15 14 6,9 1 0,5 3 1,5

Centros Interesse 17,511 0,041
Artes/Letras/Ciéncias/

Televisdo/Internet o097 36 3 ea 2 Lo

Desporto 4 2,0 24 11,9 0 0,0 0 0,0
Convivio/Passeios/Viagens 14 6,9 34 16,8 4 2,0 2 1,0
Social/Voluntariado 4 2,0 7 3,5 2 1,0 2 1,0

Situacao Profissional 7,660 0,569
Empregado Conta Propria 4 20 16 7.9 1 0,5 0 0,0

Empregado Conta Outrem 25 124 83 41,4 13 64 3 1,5

Aposentado 5 2,5 39 19,3 5 25 3 15

Desempregado 2 1,0 3 1,5 0 0,0 0 0,0
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Tabela 10. Diferencas entre variaveis Sociodemograficas em funcdo do Estado Civil
(Continuacéao)

Estado Civil
soero oot S o
N % N % N % N % X? p
Fungéo Profissional 20,607 0,150

Gestor/Chefia 3 15 43 213 3 15 1 0,5
Quadro Superior 17 8,4 55 27,2 11 54 1 0,5
Técnico Administrativo 9 4,5 23 11,4 5 2,5 2 1,0
Operério Técnico 1 0,5 19 5,0 0 0,0 1 0,5
Domeéstica 1 0,5 1 0,5 0 0,0 0 0,0
Outra 5 2,5 9 4,5 0 0,0 1 0,5

Orgdo Autarquico 9,370 0,671

Cémara Municipal 1 0,5 10 5,0 1 0,5 0 0,0
Assembleia Municipal 5 2,5 19 9,4 3 1,5 0 0,0
Junta Freguesia 6 3,0 35 17,3 4 2,0 2 1,0
Assembleia Freguesia 3 15 10 5,0 4 2,0 0 0,0
Sem Autarquia 21 104 67 33,2 7 3,5 4 2,0
Funcdo Autarquica 6,927 0,328
Politicos Autarcas:
Presidente 2 10 25 12,4 2 10 1 05
Outra 13 6,4 49 24,3 10 5,0 1 0,5
Né&o Politicos 21 104 67 33,2 7 3,5 4 2,0
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O teste do Qui-quadrado, conforme pode ser observado na tabela 11, revela que néo

foram encontradas diferencas estatisticamente significativas entre a varidvel Religido e as

variaveis Centros de Interesse, Situacdo Profissional, Fungdo Profissional, Orgdo Autarquico

e Funcédo Autarquica.

Tabela 11. Diferencas entre variaveis Sociodemograficas em funcéo da Religido

Religido
Nenhuma Pouca Alguma Bastante Muita
N % N % N % N % N % X? p
Centros Interesse 17,364 0,136
Artes/Letras/Ciéncias/
) 29 144 20 99 27 134 22 109 7 35
Televisdo/Internet
Desporto 9 45 7 35 7 3,5 4 2,0 1 05
Convivio/Passeios/
) 13 6,4 10 50 14 6,9 9 45 8 4,0
Viagens
Social/Voluntariado 2 1,0 0 00 4 2,0 4 2,0 5 25
Situacédo Profissional 9,274 0,679
Empregado Conta
. 8 4,0 5 25 2 1,0 2 1,0 4 20
Propria
Empregado Conta 10,
32 158 22 33 169 27 134 10 5,0
Outrem 9
Aposentado 12 59 9 45 15 74 9 45 7 35
Desempregado 1 0,5 1 05 2 1,0 1 0,5 0 0,0
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Tabela 11. Diferengas entre varidveis Sociodemograficas em funcdo da Religido
(Continuacéao)

Religido
Nenhuma Pouca Alguma Bastante Muita
N % N % N % N % N % X? p
Funcéo Profissional 15,494 0,747
Gestor/Chefia 13 64 11 54 10 50 11 54 5 25
Quadro Superior 24 119 16 79 18 89 19 94 7 35
Técnico Administrativo 8 4,0 5 25 14 69 8 40 4 20
Operério Técnico 3 15 2 10 4 2,0 0 0,0 3 15
Domeéstica 0 00 1 05 1 05 0 00 0 00
Outra 5 2,5 2 10 5 2,5 1 0,5 2 10
Orgao Autarquico 18,571 0,292
Céamara Municipal 5 2,5 4 20 1 0,5 1 0,5 1 05
Assembleia Municipal 9 4,5 7 35 2 1,0 7 3,5 2 10
Junta Freguesia 8 4,0 7 35 16 79 11 54 5 25
Assembleia Freguesia 6 30 3 15 6 30 2 10 0 0,0
Sem Autarquia 25 124 16 79 27 134 18 89 13 64
Fungéo Autarquica 6,361 0,607
Politicos Autarcas:
Presidente 5 25 5 25 9 45 7 35 4 20
Outra 23 114 16 79 16 79 14 69 4 20
Né&o Politicos 25 124 16 79 27 134 18 89 13 64
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Conforme pode ser observado na Tabela 12, o teste do Qui-quadrado revela
diferencas estatisticamente significativas entre os Centros de Interesse relativamente a Funcéo
Autérquica (x* = 13,930; p = 0,030). Ndo foram encontradas diferencas estatisticamente
significativas entre a variavel Centros de Interesse e as variaveis Situacdo Profissional,

Funcéo Profissional e Orgéo Autarquico.

Tabela 12. Diferencas entre variaveis Sociodemogréficas em funcdo dos Centros de
Interesse

Centros de Interesse

Artes/Letras/ Convivio/

C_ié~ncias/TeIe Desporto Pa_sseios/ Voﬁ;ﬁ;arli; do
visdo/Internet Viagens
N % N % N % N % X? p

Situacao Profissional 13,773 0,131
Empregado Conta Propria 16 7,9 0 0,0 4 2,0 1 0,5
Empregado Conta Outrem 61 30,2 22 109 35 173 6 3,0
Aposentado 26 12,9 6 3,0 13 6,4 7 3,5
Desempregado 2 1,0 0 0,0 2 1,0 1 0,5

Funcéo Profissional 20,873 0,141
Gestor/Chefia 31 15,3 4 2,0 8 4,0 7 3.5
Quadro Superior 46 22,8 12 59 21 104 5 2,5
Técnico Administrativo 17 8,4 8 4,0 12 5,9 2 1,0
Operério Técnico 4 2,0 1 0,5 6 3,0 1 0,5
Doméstica 0 0,0 0 0,0 2 1,0 0 0,0
Outra 7 3,5 3 1,5 5 2,5 0 0,0

Orgao Autarquico 19,909 0,069
Céamara Municipal 7 3,5 4 2,0 0 0,0 1 0,5
Assembleia Municipal 14 6,9 3 15 8 4,0 2 1,0
Junta Freguesia 26 12,9 6 3,0 8 4,0 2 1,0
Assembleia Freguesia 11 5,4 3 15 2 1,0 1 0,5
Sem Autarquia 47 23,3 12 59 36 17,8 4 2,0

Func¢do Autérquica 13,930 0,030

Politicos Autarcas:

Presidente 18 8,9 2 1,0 6 3,0 4 2,0
Outra 40 198 14 69 12 59 7 35
Néo Politicos 47 23,3 12 5,9 36 17,8 4 2,0
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Conforme pode ser observado na tabela 13, o teste do Qui-quadrado revela

diferencas estatisticamente significativas entre a Situagdo Profissional relativamente a Funcéo

Profissional (x* = 51,478; p = 0,000). Ndo foram encontradas diferencas estatisticamente

significativas entre a variavel Situacio Profissional e as variaveis Orgdo Autarquico e Funcéo

Autarquica.

Tabela 13. Diferencas entre variaveis Sociodemograficas em funcéo da Situacéo

Profissional

Situacao Profissional

Emp., Cc_)nta Emp. Conta Aposentado Desempre-
Propria Outrem gado
N % N % N % N % X? P

Funcéo Profissional 51,478 0,000
Gestor/Chefia 13 6,4 22 109 14 6,9 1 0,5
Quadro Superior 7 35 56 27,7 20 9,9 1 0,5
Técnico Administrativo 0 0,0 30 14,9 9 4,5 0 0,0
Operério Técnico 0 0,0 8 4,0 4 2,0 0 0,0
Doméstica 0 0,0 1 0,5 0 0,0 1 0,5
Outra 1 0,5 7 3,5 5 2,5 2 1,0

Orgao Autarquico 14,219 0,287
Céamara Municipal 1 0,5 9 4,5 2 1,0 0 0,0
Assembleia Municipal 6 3,0 14 6,9 7 3,5 0 0,0
Junta Freguesia 6 3,0 23 114 17 8,4 1 0,5
Assembleia Freguesia 2 1,0 10 50 5 2,5 0 0,0
Sem Autarquia 6 3,0 68 337 21 104 4 2,0

Fungdo Autarquica 11,350 0,078

Politicos Autarcas:

Presidente 5 2,5 13 6,4 11 54 1 0,5
Outra 10 5,0 43 21,3 20 99 0 0,0
Néo Politicos 6 3,0 68 337 21 104 4 2,0
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Conforme pode ser observado na tabela 14, o teste do Qui-quadrado revela

diferencas estatisticamente significativas entre a Funcdo profissional relativamente ao Orgéo
Autérquico (x* = 88,443; p = 0,000) e & Funcdo Autérquica (x* = 106,415; p = 0,000).

Tabela 14. Diferencas entre variaveis Sociodemograficas em funcdo da Funcao

Profissional
Funcéo Profissional
Gestor/ Quadro Tecnl_co Operario  Domés-
. . Admi- o . Outra
Chefia Superior Lo Técnico tica
nistrativo
N % N % N % N % N % N % X? p
Orgéo
Autar- 88,443 0,000
quico
Camara 7 35 5 25 0 00 0 00 0 00 0 0,0
Ass. Mun. 5 25 19 94 3 15 0 00 0 00 O 0,0
JuntaFreg 30 149 6 3,0 9 4,5 1 05 0 00 1 0,5
Ass. Freg. 3 15 7 3,5 5 2,5 1 05 0 00 1 0,5
Sem 5 55 47 233 22 109 10 50 2 10 13 64
Autarquia
Funcéo
Autar- 106,415 0,000
quica
Politicos
Autarcas:
Presidente 28 139 1 0,5 1 0,5 0 00 0O 00 O 0,0
Outra 17 84 36 178 16 79 2 10 0 00 2 1,0
Nao
- 5 25 47 233 22 109 10 50 2 10 13 64
Politicos

*) Camara = Camara Municipal; Ass. Mun. = Assembleia Municipal; Junta Freg. = Junta Freguesia; Ass.
Freg. = Assembleia Freguesia.
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Conforme pode ser observado na tabela 15, o teste do Qui-quadrado revela

diferencas estatisticamente significativas entre os Orgdos Autarquicos relativamente a Fungéo
Autérquica (x> = 278,373; p = 0,000).

Tabela 15. Diferencas entre variaveis Sociodemograficas em Funcdo do Orgdo
Autarquico

Orgéo Autarquico

Camara . Assembleia
Sem . Assembleia Junta ;
. Muni- - . Freguesia
Autarquia cipal Municipal Freguesia
N % N % N % N % N % X? p
Funcéo Autarquica 2r8,3r3 0,000
Politicos Autarcas:
Presidente 0 0,0 0 0,0 1 05 28 139 1 0,5
Outros 0 00 12 59 26 129 19 94 16 7.9
Nao Politicos 99 490 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
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2.3. - Descricéo dos Instrumentos

Em conformidade com o Protocolo celebrado com o Orientador, & amostra foi
aplicado um Questionario Sociodemografico e uma bateria de testes psicométricos, compostos
por trés Escalas, respectivamente: - a Escala LOT-R - Life Orientation Test — Revised -, para
avaliar o Optimismo/Pessimismo; a Escala RSES - Rosemberg’s Self-Esteem Scale -, para
avaliar a Auto-estima; e o CRI - Coping Responses Inventory, para avaliar as Estratégias de
Coping (Apéndice I).

Questionario de Caracteristicas Sociodemograficas

Para a recolha das caracteristicas sociodemograficas da populacdo em estudo, foi
concebido um questionario, constituido por duas partes: - a 12 parte — comum -, destinada aos
dois grupos em estudo — 0 grupo A e o grupoB -, e composta pelas variaveis: Idade, Género,
Etnia, Escolaridade, Estado Civil, Religido, Centros de Interesse, Situacdo Profissional e
Funcdo Profissional; a 22 parte, apenas destinada ao grupo A — Autarcas - e constituida pelas
variaveis Orgos Autarquicos e Fungdes Autarquicas.

Escala LOT-R - Life Orientation Test — Revised

O Optimismo/pessimismo foi analisado através da escala LOT-R — Life Orientation
Test — Revised (Scheier, Craver e Bridges, 1994). No presente estudo foi utilizada uma verséo
espanhola, disponibilizada por Perczek, Carver, Price e Pozo-Kaderman (2000) e
posteriormente traduzida para portugués A escala é composta por nove itens, seis dos quais
indicadores de optimismo e trés vao numa direccao negativa. Os itens 3, 6 e 8 sdo invertidos e
trés itens (2, 5, 7) sdo itens distractores, ndo sendo cotados. O formato de resposta apresenta-
se numa escala de Likert, com 5 hip6teses de resposta, desde: -“1” Discordo fortemente, “2” -
Discordo um pouco, “3” - Nem concordo nem discordo, “4” - Concordo um pouco, “5” -
Concordo fortemente. A nota minima é de 0 e a maxima é de 24.

Segundo Scheier, Craver & Bridges (1994), o estudo da consisténcia interna da
escala LOT-R mostrou valores de Alpha de Cronbach de 0.78, indicando uma fidelidade
aceitavel.

O valor de consisténcia interna encontrado no presente estudo foi de 0,61, revelando
uma consisténcia interna aceitavel.

Escala RSE - Rosenberg’s Self-Esteem Scale

A Auto-estima foi analisada através da RSE - Rosenberg’s Self-Esteem Scale

(Rosenberg, 1989). Esta escala € constituida por de dez itens, reportando-se aos sentimentos
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de respeito e aceitacdo de si mesmo. Cinco dos itens estdo enunciados positivamente e 0s
outros cinco negativamente. Trata-se de uma escala de Likert, com 4 hipoteses de resposta,
desde: - “1” - Concordo Muito, “2” - Concordo, “3” - Discordo e “4” -Discordo Muito. Uma
vez efectuadas as inversdes devidas, a média dos 10 itens da a cotacdo da pontuacdo total da
escala, que varia entre 10 e 40.

A escala RSE na sua afericéo inicial em Portugal foi aplicada a adolescentes, tendo
sido posteriormente aplicada a jovens adultos (seco, 1991, cit. por Santos e Maia, 1999) e
adultos (Simoes e Lima, 1992, cit. por Santos e Maia, 1999).

Relativamente as caracteristicas psicométricas da RSE, sdo varios os estudos que
evidenciam niveis de consisténcia interna elevados, situando-se na maioria dos casos acima
dos 0,80 (cf. Santos e Maia, 1999). Em estudos realizados com populacdo adulta foram
encontrados valores de alfa desde 0,77, sendo considerados aceitaveis (Faria e Silva, 2000, in
Azevedo e Faria, 2004) e valores até 0,86 demonstrando uma elevada consisténcia interna
(Lima, 2002).

O valor de consisténcia interna encontrado no presente estudo foi de 0,82, revelando
uma elevada consisténcia interna.

Escala CRI - Coping Responses Inventory

A avaliacdo das Estratégias de Coping foi analisada através do CRI — Coping
Response Inventory, da autoria de Moos (1992). E uma medida de auto-avaliagdo, constituida
por duas partes: - Na 12 parte, o participante é convidado a reportar-se a um problema maior
ou a uma situacdo de stresse que tenha vivenciado nos ultimos doze meses, sendo a
apreciacdo efectuada por dez itens; - na 22 parte, o participante fornece dados avaliativos
sobre o problema ou situacdo que indicou. Esta apreciacdo é efectuada através de quarenta e
oito itens, organizados por oito Estratégias de Coping, 0s quais, por sua vez, sao organizados
segundo duas visGes complementares e que comtemplam as duas principais abordagens
tedricas em voga, respectivamente: a) - a abordagem do ponto de vista da focagem das
respostas - ou no problema ou na emogdo; -b) - a abordagem do ponto de vista do método de
estruturacdo subjacente a elaboracéo das respostas - cognitivo ou comportamental.

Com efeito, as teorias contemporaneas enfatizam os aspectos multidimensionais dos
processos de avaliacdo e coping. Resumidamente, os investigadores utilizaram duas maneiras
de classificar as respostas: a) — uma corrente, que enfatiza a focalizagdo do coping - ou para o

problema, ou para a emocéo; b) — outra corrente, que enfatiza o proprio método de coping -
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cognitivo ou comportamental (Moos, 1981, 1984; Folkman e Lazarus, 1985; Lazarus e
Folkman, 1984).

a) — Do ponto de vista do enfoque no problema ou na emocdo, o CRI considera dois
grupos de respostas, reflectindo: - o Coping de Aproximacao - Analise Logica, Reavaliacdo
Positiva, Procura de Aconselhamento/Suporte e Resolucdo de Problemas; e o Coping de
Evitamento - Evitamento Cognitivo, Aceitacdo/Resignacdo, Procura de Recompensas
Alternativas e Descarga Emocional.

b) — Do ponto de vista do método de coping, considera igualmente dois conjuntos: -0
Cognitivo - Analise Lobgica, Reavaliagdo Positiva, Evitamento Cognitivo e
Aceitacdo/Resignacdo -, e o Comportamental - Procura de Aconselhamento/Suporte,
Resolucdo de Problemas, Procura de Recompensas Alternativas e Descarga Emocional.

Para melhor compreensdo, passamos a presentar a definicdo destes conceitos na
Optica do autor. Assim: Analise Logica — Esforgos cognitivos para compreender e preparagdo
mental para um agente stressor e suas consequéncias; Reavaliacdo Positiva — Esforgos
cognitivos para equacionar e reestruturar um problema numa perspectiva positiva, a0 mesmo
tempo aceitando a realidade da situacdo; Procura de Aconselhamento/Suporte — Esforcos
comportamentais para procurar informacdo, aconselhamento ou apoio; Resolucdo de
Problemas — Esforgos comportamentais direccionados para procurar actuar sobre o préprio
problema; Evitamento Cognitivo — Esfor¢os cognitivos para evitar pensar realisticamente
acerca do problema; Aceitacdo ou Resignacdo — Esforgos cognitivos para reagir ao problema,
aceitando-o; Procura de Recompensas Alternativas — Esforcos comportamentais para se
envolver em atividades alternativas e criar novas fontes de satisfacdo; Descarga Emocional —
Esforcos comportamentais para reduzir a tenséo, expressando sentimentos negativos.

As respostas tomam a forma de uma escala de Likert, com 4 hipéteses para cada
item. Variam numa escala de 0 a 3 valores, desde: »0”-NAO, de maneira nenhuma; “1” - SIM,
uma ou duas vezes; “2” - SIM, algumas vezes; e “3” - SIM, bastantes vezes. A amplitude da
escala varia entre 0 e 18 para cada um dos oito tipos de resposta.

A versdo original apresenta uma consisténcia interna aceitavel nas vérias Estratégias
de Coping, tanto para o sexo masculino como para o sexo feminino, variando de 0.58 a 0.74
(Moos, 1992).

O valor de consisténcia interna encontrado no presente estudo foi de 0,88, revelando
uma consisténcia interna elevada para a totalidade da escala. Relativamente as varias

Estratégias de Coping, o valor de consisténcia interna varia de 0,42 a 0,73.
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2.4. - Procedimento

A recolha da amostra decorreu desde Dezembro de 2011 até Maio de 2012.

Os questionarios foram preenchidos individualmente, na presenca da autora do
estudo e apo6s prestacdo de todos os esclarecimentos necessarios, desde a finalidade
meramente estatistica do estudo, garantia de confidencialidade, auséncia de respostas certas
ou erradas, ao carécter de voluntariedade, possibilidade de desisténcia a qualquer momento e
disponibilizacdo para prestacdo de quaisquer outros esclarecimentos ou davidas (Questionario
Sociodemografico, Apéndice I).

Para o Grupo A — Politicos Autarcas — 0 preenchimento teve lugar preferencialmente
nas sessbes oficiais das instituicfes autarquicas da cidade de Lisboa, com destaque para a
Assembleia Municipal, com o objectivo de conseguir 0 maior n° possivel de participacdes, e
também na Camara Municipal e nas Juntas de Freguesia; para o grupo B — Ndo Politicos —
procurou-se abranger um leque de pessoas com caracteristicas diferenciadas, em varios
contextos informais, contanto que reunissem 0s requisitos exigiveis nos condicionantes
propostos, tal como a residéncia na cidade de Lisboa, a idade compreendida entre os 20 e 78
anos e manifestassem capacidade minima para compreender os itens em apreco. Ndo se
revelou necessario qualquer pedido de autorizacdo a nenhum responsavel institucional.

O desenho da investigacdo é de caracter Transversal, por ser efectuado numa sé fase,
e a metodologia de caracter Experimental, visto que assenta num estudo comparativo entre
Politicos Autarcas e N&o Politicos.

Os dados recolhidos foram, inicialmente, inseridos na base de dados do EXCEL e
posteriormente transferidos, analisados e tratados estatisticamente pelo programa SPSS -
Statistical Package for Social Sciences - versdo 18.0 para Windows.

Foi efectuada uma comparacéo entre os dois grupos A e B, para analise das eventuais

semelhancas e/ou divergéncias e elaboracdo das respectivas conclusées.
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Capitulo 3
Resultados

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias, Faculdade de Psicologia 70



Maria da Graga Resende Pinto Ferreira, Optimismo, Auto-Estima e Estratégias de Coping:
Um estudo comparativo entre Politicos Autarcas e N&o Politicos

3.1. - Andlise Estatistica

3.1.1. Andlise Descritiva

Na tabela 16 encontram-se as estatisticas descritivas das variaveis das escalas
utilizadas no presente estudo. Como se verifica, a variavel Optimismo apresenta um valor
minimo de 13 e um valor méximo de 30 (m = 21,79; dp = 3,689). A varidvel Auto-Estima
apresenta um valor minimo de 10 e um valor méximo de 34 (m = 16,67; dp = 4,163). A
varidvel Andlise Logica apresenta um valor minimo de 6 e um valor maximo de 26 (m =
15,10; dp = 4,027). A variavel Reavaliacdo Positiva apresenta um valor minimo de 6 e um
valor maximo de 24 (m = 14,98; dp = 3,760). A varidvel Procura de Orientacdo e Apoio
apresenta um valor minimo de 6 e um valor maximo de 24 (m = 15,78; dp = 4,302). A
variavel Resolucdo de Problemas apresenta um valor minimo de 6 e um valor maximo de 24
(m = 16,59; dp = 3,824). A variavel Evitamento Cognitivo apresenta um valor minimo de 6 e
um valor maximo de 23 (m = 12,71; dp = 3,527). A varidvel Aceitacdo/Resignacao apresenta
um valor minimo de 6 e um valor maximo de 22 (m = 12,28; dp = 3,891). A variavel Procura
de Recompensas Alternativas apresenta um valor minimo de 6 e um valor maximo de 24 (m =
13,94; dp = 3,894). A variavel Descarga Emocional apresenta um valor minimo de 6 e um
valor maximo de 19 (m = 11,86; dp = 3,520).
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Tabela 16. Estatistica descritiva das variaveis em estudo

Minimo Maximo M DP
Optimismo 13 30 21,79 3,689
Auto-estima 10 34 16,67 4,163
Anélise Légica 6 26 15,10 4,027
Reavaliacdo Positiva 6 24 14,98 3,760
Procura Orientagdo e Apoio 6 24 15,78 4,302
Resolug&o Problemas 6 24 16,59 3,824
Evitamento Cognitivo 6 23 12,71 3,527
Aceitagdo/Resignagdo 6 22 12,28 3,891
Procura Recompensas Alternativas 6 24 13,94 3,894
Descarga Emocional 6 19 11,86 3,520
Coping de Aproximacéo 24 90 62,45 12,653
Coping de Evitamento 24 78 50,78 11,402
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3.1.2. - Estudos Comparativos

Com o objectivo de verificar as possiveis associa¢Ges entre as trés varidveis em
estudo (Optimismo/Pessimismo, Auto-Estima e Estratégias de Coping), foram utilizados
Testes de Correlacdo t de Student e, em algumas situacdes, apurada a Analise de Variancia,
seguida de comparag6es Post-Hoc atraves do teste de Scheffé.

A tabela 17 apresenta os valores médios e de Desvio Padréo relativamente a Idade,
para as varidveis em estudo, sendo igualmente apresentados os resultados do t de Student para
amostras independentes. Como se pode observar, verificam-se diferencas estatisticamente
significativas entre a varidavel Idade e a variavel Auto-Estima (t = -2,102; p = 0,037),
Evitamento Cognitivo (t = 2,876; p = 0,004) e Aceitacdo/Resignacao (t = 2,106; p = 0,036).

N&o foram encontradas diferencas estatisticamente significativas entre a variavel
Idade e as seguintes variaveis: -Optimismo, Analise Logica, Reavaliacao Positiva, Procura de
Orientacdo e Apoio, Resolucdo de Problemas, Procura de Recompensas Alternativas,

Descarga Emocional, Coping de Aproximacéo e Coping de Evitamento.

Tabela 17. Diferencas de médias entre grupos relativamente a Idade para as variaveis
em estudo

Idade Recodificada

<=52 >53
M DP M DP t p
Optimismo 22,03 3,842 21,55 3,526 0,942 0,347
Auto-Estima 16,06 3,859 17,29 4,386 -2,102 0,037
Andlise Logica 15,30 3,897 14,90 4,165 0,712 0,477
Reavaliacdo Positiva 15,26 3,582 14,69 3,930 1,087 0,279
Procura Orientagdo e Apoio 15,83 3,928 15,73 4,673 0,170 0,865
Resolucgdo Problemas 16,57 3,727 16,61 3,939 -0,077 0,939
Evitamento Cognitivo 13,40 3,803 12,00 3,081 2,876 0,004
Aceitacdo/Resignacéo 12,84 3,797 11,70 3,919 2,106 0,036
Procura Recompensas Alternativas 13,66 3,764 14,22 4,022 -1,028 0,305
Descarga Emocional 12,25 3,414 11,45 3,597 1,631 0,104
Coping de Aproximacédo 62,97 11,695 61,93 13,599 0,583 0,560
Coping de Evitamento 52,16 11,809 49,37 10,850 1,746 0,082

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias, Faculdade de Psicologia 73



Maria da Graga Resende Pinto Ferreira, Optimismo, Auto-Estima e Estratégias de Coping:
Um estudo comparativo entre Politicos Autarcas e N&o Politicos

A tabela 18 apresenta os valores médios e de Desvio Padrdo relativamente ao
Género, para as varidveis em estudo, sendo igualmente apresentados os resultados do t de
Student para amostras independentes. Verificam-se diferencas estatisticamente significativas
entre a variavel Género e a variavel Procura de Orientacdo e Apoio (t = -2,662; p = 0,008),
Evitamento Cognitivo (t = -4,032; p = 0,000), Aceitacdo/Resignacdo (t = -2,801; p = 0,036),
Descarga Emocional (t = -3,710; p = 0,000) e Coping de Evitamento (t = -3,404; p = 0,001).

N&o foram encontradas diferencas estatisticamente significativas entre a variavel
Género e as seguintes variaveis: -Optimismo, Auto-Estima, Analise Logica, Reavaliacdo
Positiva, Resolucdo de Problemas, Procura de Recompensas Alternativas e Coping de

Aproximagéo.

Tabela 18. Diferencas de médias entre grupos relativamente ao Género para as variaveis
em estudo

Género
Masculino Feminino
M DP M DP t p
Optimismo 21,81 3,374 21,78 4,018 0,050 0,960
Auto-Estima 16,58 4,139 16,77 4,209 -0,327 0,744
Andlise Logica 15,10 3,929 15,10 4,149 0,003 0,998
Reavaliacdo Positiva 14,98 3,747 14,98 3,794 0,003 0,998
Procura Orientagdo e Apoio 15,02 4,334 16,61 4,132 -2,662 0,008
Resolugdo Problemas 16,37 3,737 16,82 3,921 -0,841 0,401
Evitamento Cognitivo 11,78 3,296 13,71 3,509 -4,032 0,000
Aceitacdo/Resignacao 11,55 3,833 13,06 3,818 -2,801 0,006
Procura Recompensas Alternativas 13,88 3,790 13,99 4,022 -0,189 0,850
Descarga Emocional 11,00 3,396 12,78 3,431 -3,710 0,000
Coping de Aproximacéo 61,47 12,780 63,51 12,491 -1,145 0,253
Coping de Evitamento 48,22 10,868 53,55 11,373 -3,404 0,001
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Com a finalidade de determinar quais as dimensdes do Optimismo, da Auto-Estima e
das Estratégias de Coping em que se verificam diferencas estatisticamente significativas entre
as varias Etnias, foi utilizada a Analise de Variancia, tendo-se posteriormente realizado
comparagOes Post-Hoc através do teste de Scheffé (Tabela 19). Na tabela 19 pode observar-se

que ndo foram encontradas diferencas estatisticamente significativas entre os grupos.

Tabela 19. Comparacgdo de médias das dimensdes do Optimismo, da Auto-Estima e das
Estratégias de Coping em funcéo da Etnia

Etnia

Caucasiana Africana Outra

M DP M DP M DP F p
Optimismo 21,86 3,666 18,00 4,242 20,80 4,324 1,276 0,282
Auto-Estima 16,66 4,142 22,00 4,242 1480 3,962 2,168 0,117
Anadlise Logica 14,99 3,99 21,00 2,83 17,20 432 2,957 0,054
Reavaliacéo Positiva 14,86 3,68 20,00 5,66 17,40 518 2,9630 0,054
Procura Orientagdo e Apoio 15,72 4,32 15,50 7,78 18,20 1,92 0,811 0,446
Resolugdo Problemas 16,52 3,83 17,50 0,71 18,80 4,09 0,921 0,400
Evitamento Cognitivo 12,67 3,50 18,00 1,41 12,40 3,85 2,318 0,101
Aceitacdo/Resignacdo 12,26 3,87 15,50 3,54 11,80 4,92 0,725 0,486
Procura Recomp. Alternativas 13,93 3,91 15,50 2,12 13,40 4,28 0,207 0,813
Descarga Emocional 11,87 3,52 12,50 0,71 11,00 4,53 0,182 0,834
Coping de Aproximagédo 62,10 12,57 74,00 0,00 71,60 1443 2,242 0,109
Coping de Evitamento 50,72 11,33 61,50 7,78 48,60 15,24 0,977 0,378
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Com o Intuito de determinar quais as dimensdes do Optimismo, da Auto-Estima e
das Estratégias de Coping em que se verificam diferencas estatisticamente significativas entre
0s varios niveis de Escolaridade, foi utilizada a Andlise de Variancia, tendo-se posteriormente
realizado comparagdes Post-Hoc através do teste de Scheffé (Tabela 20). Como se pode
observar na tabela 20, foram encontradas diferencas estatisticamente significativas entre os
grupos para as dimensdes Optimismo (F (6;195) = 3,474; p = 0,003) e Autoestima (F (6;195)
=4,393; p = 0,000).

N&o se verificaram diferencas estatisticamente significativas entre 0s varios niveis de
Escolaridade e as seguintes variaveis: -Analise Ldgica, Reavaliacdo Positiva, Procura de
Orientagdo e Apoio, Resolugédo de Problemas, Evitamento Cognitivo, Aceitagdo/Resignacao,
Procura de Recompensas Alternativas, Descarga Emocional, Coping de Aproximacdo e

Coping de Evitamento.
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Tabela 20. Comparacdo de médias das dimensGes do Optimismo, da Auto-Estima e das Estratégias de Coping em funcdo da
Escolaridade

Escolaridade

1° Ciclo 2° Ciclo 3° Ciclo Ensino ] ]
] ) ) . ) . ] Licenciatura Mestrado Doutoramento
Ensino Béasico  Ensino Bésico  Ensino Bésico Secundario
M DP M DP M DP M DP M DP M DP M DP F P

Optimismo 17,00 3,81 1928 442 20,77 329 2112 293 2239 369 2300 3,76 22,75 544 3,474 0,003
Auto-Estima 2080 303 21,71 565 1854 546 1690 330 16,17 399 1526 3,87 1350 3,32 4,393 0,000
Anélise Logica 10,00 245 1443 4,79 1485 353 1454 3,69 1555 3,69 16,11 4,62 1425 411 2,042 0,062
Reavaliacdo Positiva 1580 1,10 11,14 241 1538 293 1456 426 1537 361 1495 388 1475 457 159 0,150

Procura Orienta¢do
1460 3,78 16,43 4,93 1592 3,33 1544 492 1584 428 1600 3,92 1750 1,29 0,256 0,957

e Apoio

Resolucdo Problemas 1820 35 17,29 4,15 1661 2,79 16,44 425 16,62 3,76 16,74 4,09 16,75 2,75 0,340 0,915
Evitamento Cognitivo 13,80 3,19 1343 336 12,38 399 1338 4,16 1224 3,14 1368 358 10,25 150 1,334 0,244
Aceitacdo/Resignacao 1260 2,70 1343 541 12,38 391 1292 4,11 12,02 382 1153 3,31 11,75 492 0,536 0,781

Procura Recompensas
) 1480 2,28 14,43 4,28 14,08 3,17 1366 390 1382 3,79 1489 479 1350 6,61 0,314 0,929
Alternativas

Descarga Emocional 1280 2,86 11,71 345 1231 3,82 1258 3,71 1125 329 1332 3,65 9,25 3,95 1,925 0,079
Coping de Aproximacéo 58,60 522 59,29 1419 61,77 10,22 6098 1491 63,38 11,68 63,79 1480 63,25 10,66 0,392 0,883
Coping de Evitamento 5400 957 53,00 1197 51,16 12,48 5254 1328 49,33 10,06 53,42 1264 44,75 10,97 0,948 0,462
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Com a finalidade de determinar quais as dimensdes do Optimismo, da Auto-Estima e
das Estratégias de Coping em que se verificam diferencas estatisticamente significativas entre
as condicBes decorrentes do Estado Civil, foi utilizada a Andlise de Varidncia, tendo-se
posteriormente realizado comparacdes Post-Hoc através do teste de Scheffé (Tabela 21). Na
tabela 21 pode observar-se que ndo se encontraram diferencas estatisticamente significativas

entre 0s grupos.
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Tabela 21. Comparacao de médias das dimensbes do Optimismo, da Auto-Estima e das Estratégias de Coping em funcédo do Estado
Civil

Estado Civil
Solteiro Casado/Unido de Facto Separado/Divorciado Viavo
M DP M DP M DP M DP F p
Optimismo 22,47 3,72 21,56 3,64 22,95 3,75 19,67 3,72 1,904 0,130
Auto-Estima 15,72 4,27 17,03 4,19 16,00 3,64 16,17 4,07 1,166 0,324
Andlise Logica 15,36 4,29 14,99 4,02 15,74 3,38 14,33 5,13 0,316 0,814
Reavaliacéo Positiva 15,25 3,81 14,77 3,76 16,05 3,39 14,83 4,88 0,720 0,541
Procura Orientagdo e Apoio 14,97 3,87 15,67 4,36 17,47 4,49 17,83 3,60 1,915 0,128
Resolugdo Problemas 16,39 3,86 16,53 3,75 16,68 4,53 18,83 3,13 0,733 0,533
Evitamento Cognitivo 13,39 3,82 12,31 3,40 13,74 3,12 14,67 4,84 2,236 0,085
Aceitagdo/Resignagao 12,69 4,14 12,12 3,89 12,21 3,19 13,67 4,93 0,467 0,705
Procura Recompensas Alternativas 14,19 4,14 13,72 3,67 15,05 4,90 14,00 4,43 0,721 0,541
Descarga Emocional 12,36 3,18 11,45 3,53 13,42 3,45 13,33 4,13 2,520 0,059
Coping de Aproximagéao 61,97 12,18 61,96 12,82 65,95 12,92 65,83 11,34 0,710 0,547
Coping de Evitamento 52,64 12,36 49,60 10,86 54,42 11,54 55,67 15,15 1,856 0,138
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Com o objectivo de determinar quais as dimensdes do Optimismo, da Auto-Estima e
das Estratégias de Coping em que se verificam diferencas estatisticamente significativas entre
0s vérios graus de Religiosidade, foi utilizada a Analise de Variancia, tendo-se posteriormente
realizado comparacfes Post-Hoc através do teste de Scheffé (tabela 22). Como se pode
observar na tabela 22, foram encontradas diferencas estatisticamente significativas entre os
grupos para a dimensdo Procura Orientagéo e Apoio (F (3;198) = 3,788; p = 0,005).

N&o se verificaram diferengas estatisticamente significativas entre os varios niveis de
Escolaridade e as seguintes variaveis: -Optimismo, Auto-Estima, Andlise Ldgica, Reavaliacéo
Positiva, Resolucdo de Problemas, Evitamento Cognitivo, Aceitacdo/Resignacdo, Procura de
Recompensas Alternativas, Descarga Emocional, Coping de Aproximacdo e Coping de

Evitamento.
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Tabela 22. Comparacao de médias das dimensdes do Optimismo, da Auto-Estima e das Estratégias de Coping em funcéo da Religido

Religido
Nenhuma Pouca Alguma Bastante Muita
M DP M DP M DP M DP M DP F p
Optimismo 21,81 367 2203 381 21,29 3,33 22,36 4,16 21,57 3,61 0,524 0,718
Auto-Estima 16,02 389 1695 4,26 16,90 3,50 16,51 4,54 17,57 5,41 0,661 0,620
Andlise Ldgica 15,17 395 1549 3,83 14,88 4,05 15,41 4,28 14,24 4,25 0,420 0,794
Reavaliagéo Positiva 14,68 402 1478 3,78 14,75 3,38 15,72 3,87 15,29 3,90 0,564 0,689
Procura Orientagio e Apoio 14,19 435 1557 4,97 16,42 4,09 17,44 3,65 15,52 3,34 3,788 0,005
Resolugéo Problemas 16,21 4,42 16,49 4,07 16,56 3,59 17,28 2,79 16,52 74,17 0,456 0,768
Evitamento Cognitivo 12,66 367 1300 3,73 13,08 3,43 12,15 2,99 12,43 4,07 0,477 0,753
Aceitacdo/Resignacao 12,47 3,81 12,57 4,27 12,42 4,02 11,33 3,75 12,67 3,40 0,725 0,576
rooura Recompensas 1317 402 1468 396 1377 346 1400 422 14,86 3,76 1171 0325
Descarga Emocional 11,49 3,77 12,51 3,58 12,06 3,48 11,26 3,36 12,24 3,19 0,850 0,495
Coping de Aproximagéo 60,25 13,72 62,32 1324 62,62 11,85 6585 11,07 61,57 13,30 1,136 0,341
Coping de Evitamento 49,79 11,72 52,76 11,78 5133 11,34 48,74 10,73 52,19 11,54 0,795 0,529
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Com a finalidade de determinar quais as dimensdes do Optimismo, da Auto-Estima e
das Estratégias de Coping em que se verificam diferencas estatisticamente significativas entre
os diferentes Centros de Interesse, foi utilizada a Analise de Varidncia, tendo-se
posteriormente realizado comparacfes Post-Hoc através do teste de Scheffé (tabela 23). Na
tabela 23 pode observar-se que ndo se encontraram diferencas estatisticamente significativas

entre 0s grupos.
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Tabela 23. Comparacéo de médias das dimensdes do Optimismo, da Auto-Estima e das Estratégias de Coping em funcéo dos Centros
de Interesse

Centros de Interesse

Arte e Letras, Ciéncias, Convivio, Passeios e

Televisio e Internet Desporto Viagens Social/Voluntariado
M DP M DP M DP M DP F p
Optimismo 21,70 3,58 22,07 2,94 21,61 4,26 22,60 3,69 0,353 0,787
Auto-Estima 16,64 4,28 16,32 3,81 17,04 4,01 16,27 4,80 0,251 0,860
Andlise Logica 15,24 3,61 15,36 3,70 14,53 4,77 15,73 4,59 0,551 0,648
Reavaliacdo Positiva 14,79 3,81 14,89 3,27 14,93 3,99 16,67 3,29 1,105 0,348
Procura Orientagdo e Apoio 15,63 4,42 16,75 3,64 15,43 4,67 16,33 3,15 0,719 0,541
Resolugdo Problemas 16,32 3,64 17,14 3,99 16,52 4,21 17,67 3,37 0,765 0,515
Evitamento Cognitivo 12,32 3,46 12,50 3,06 13,72 3,81 12,13 3,36 2,104 0,101
Aceitacdo/Resignacdo 11,82 3,89 13,64 4,13 12,70 3,79 11,40 3,31 2,142 0,096
Procura Recompensas Alternativas 13,37 4,02 13,64 4,13 12,70 3,79 11,40 3,31 1,560 0,200
Descarga Emocional 11,54 3,74 12,11 3,25 12,26 3,47 12,13 2,50 0,588 0,624
Coping de Aproximacéo 61,98 12,34 64,14 10,52 61,41 14,72 66,40 10,25 0,823 0,483
Coping de Evitamento 49,06 11,56 64,14 10,52 61,41 14,72 66,40 10,25 1,918 0,128
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Com o Intuito de determinar quais as dimensdes do Optimismo, da Auto-Estima e
das Estratégias de Coping em que se verificam diferencas estatisticamente significativas entre
as varias SituacOes Profissionais, foi utilizada a Analise de Variancia, tendo-se posteriormente
realizado comparagdes Post-Hoc através do teste de Scheffé (Tabela 24). Como se pode
observar na tabela 24, foram encontradas diferencas estatisticamente significativas entre os
grupos para as dimensfes Auto-Estima (F (3;198) = 3,532; p = 0,016), Evitamento Cognitivo
(F (3;198) = 5,185; p = 0,002), Descarga Emocional (F (3;198) = 2,957; p = 0,034) e Coping
de Evitamento (F (3;198) = 3,516; p = 0,016).

N&o se verificaram diferencas estatisticamente significativas entre os varios niveis de
Escolaridade e as seguintes variaveis: -Optimismo, analise Logica, Reavaliagdo Positiva,
Procura Orientacdo e Apoio, Resolucdo de Problemas, Aceitagcdo/Resignacdo, Procura de

Recompensas Alternativas e Coping de Aproximacao.
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Tabela 24. Comparacédo de médias das dimensdes do Optimismo, da Auto-Estima e das Estratégias de Coping em funcéo da Situacdo
Profissional

Situacdo Profissional

Emprgggdq Conta Empregado Conta Aposentado Desempregado
ropria Outrem
M DP M DP M DP M DP F P

Optimismo 22,43 3,34 21,92 3,69 21,33 3,64 21,00 5,83 0,606 0,612
Auto-Estima 17,19 4,51 16,02 3,59 18,13 4,89 15,40 4,83 3,532 0,016
Andlise Logica 16,24 3,94 15,31 3,72 14,12 4,62 15,60 4,16 1,749 0,158
Reavaliacdo Positiva 15,57 5,09 14,96 3,33 14,77 4,09 15,20 4,97 0,232 0,874
Procura Orientagdo e Apoio 14,19 4,04 16,31 4,07 15,12 4,78 16,20 4,21 2,055 0,108
Resolucgdo Problemas 17,19 4,11 16,53 3,67 16,54 4,18 16,00 3,46 0,222 0,881
Evitamento Cognitivo 10,71 3,29 13,40 3,59 11,85 3,11 12,80 2,49 5,185 0,002
Aceitacdo/Resignacdo 11,33 3,73 12,78 3,72 11,33 4,28 13,60 2,30 2,384 0,071
Procura Recompensas Alternativas 12,81 3,14 14,00 3,83 14,21 4,35 14,20 3,42 0,688 0,560
Descarga Emocional 10,24 3,02 12,38 3,41 11,27 3,89 11,80 0,84 2,957 0,034
Coping de Aproximacéo 63,19 15,37 63,11 10,91 60,54 15,26 63,00 13,15 0,532 0,661
Coping de Evitamento 45,10 9,22 52,56 11,10 48,65 12,39 52,40 5,73 3,516 0,016

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias, Faculdade de Psicologia 85



Maria da Graga Resende Pinto Ferreira, Optimismo, Auto-Estima e Estratégias de Coping:
Um estudo comparativo entre Politicos Autarcas e N&o Politicos

Com o Intuito de determinar quais as dimensdes do Optimismo, da Auto-Estima e
das Estratégias de Coping em que se verificam diferencas estatisticamente significativas entre
as vérias Fungdes Profissionais, foi utilizada a Analise de Variancia, tendo-se posteriormente
realizado comparagdes Post-Hoc através do teste de Scheffé (Tabela 25). Como se pode
observar na tabela 25, foram encontradas diferencas estatisticamente significativas entre os
grupos para as dimensdes Optimismo (F (5;196) = 5,098; p = 0,000), Auto-Estima (F (5;196)
= 3,417; p = 0,006), e Evitamento Cognitivo (F (5;196) = 2,721; p = 0,021).

N&o se verificaram diferencas estatisticamente significativas entre 0s varios niveis de
Escolaridade e as seguintes variaveis: -Analise LoOgica, Reavaliacdo Positiva, Procura
Orientacdo e Apoio, Resolugdo de Problemas, Aceitagdo/Resignacdo, Procura de
Recompensas Alternativas, Descarga Emocional, Coping de Aproximacdo e Coping de

Evitamento.
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Tabela 25. Comparacédo de médias das dimensdes do Optimismo, Auto-estima e Estratégias de Coping em funcéo da variavel Funcéo
Profissional

Funcéo Profissional

Gestor/Chefia S?J l;ae?irgr Administrativo Operério Domeéstica Outra
M DP M DP M DP M DP M DP M DP F p
Optimismo 21,74 363 2281 375 2154 289 1892 401 1550 0,70 20,07 2,86 5,098 0,000
Auto-Estima 16,00 3,60 15,92 3,95 18,21 4,44 18,92 4,06 22,00 4,24 16,67 4,85 3,417 0,006
Andlise Logica 15,64 3,91 15,58 3,75 14,64 3,79 12,50 4,60 16,50 9,19 13,73 4,79 1,964 0,086
Reavaliacdo Positiva 15,20 3,70 15,39 3,60 14,41 3,53 14,41 4,06 20,50 4,95 13,13 4,39 2,112 0,066
Procura Orientagdo e Apoio 15,58 4,28 15,98 4,03 16,85 4,48 13,75 3,47 15,50 7,78 14,27 5,24 1,459 0,205
Resolucdo Problemas 16,96 3,63 16,62 3,66 16,28 4,19 16,08 4,76 16,00 1,41 16,47 4,24 0,196 0,964
Evitamento Cognitivo 12,14 3,26 12,17 3,25 14,18 3,82 14,00 4,67 15,50 4,95 12,40 2,95 2,721 0,021
Aceitacdo/Resignacdo 11,34 3,50 12,00 3,81 13,44 3,93 13,33 3,73 16,00 2,83 12,60 4,98 1,967 0,085

Procura Recompensas Alternativas 14,80 3,87 13,52 4,09 13,85 3,31 14,17 4,15 17,50 0,71 12,93 4,03 1,234 0,295

Descarga Emocional 11,68 353 1146 349 1256 3,52 1292 3,90 13,00 0,00 11,80 3,61 0,806 0,547
Coping de Aproximagédo 63,38 12,67 6357 11,46 62,18 13,14 56,75 14,76 68,50 7,78 57,60 15,65 1,215 0,303
Coping de Evitamento 49,96 10,69 49,15 10,86 54,03 11,88 54,42 14,62 62,00 7,07 49,73 11,63 1,711 0,134
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Com o Intuito de determinar quais as dimensdes do Optimismo, da Auto-Estima e
das Estratégias de Coping em que se verificam diferencas estatisticamente significativas entre
as varias Autarquias, foi utilizada a Analise de Variancia, tendo-se posteriormente realizado
comparagOes Post-Hoc através do teste de Scheffé (Tabela 26). Como se pode observar na
tabela 26, foram encontradas diferencas estatisticamente significativas entre os grupos para as
dimensbGes Auto-Estima (F (4;197) = 2,555; p = 0,040), e Procura de Recompensas
Alternativas (F (4;197) = 3,576; p = 0,008).

N&o se verificaram diferencas estatisticamente significativas entre os varios niveis de
Escolaridade e as seguintes variaveis: -Optimismo, Analise Logica, Reavaliacdo Positiva,
Procura de Orientagdo e Apoio, Resolucdo de Problemas, Evitamento Cognitivo,
Aceitacdo/Resignacdo, Descarga Emocional, Coping de Aproximacdo e Coping de

Evitamento.
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Tabela 26. Comparacao de médias das dimensdes do Optimismo, da Auto-Estima e das Estratégias de Coping em funcédo da Autarquia

Autarquia
Sem Autarquia Céma}ra Asser_nt_;leia Junta dg Assemblei_a de
Municipal Municipal Freguesia Freguesia
M DP M DP M DP M DP M DP F p
Optimismo 21,58 3,93 22,33 3,14 22,07 4,02 22,00 3,33 21,65 3,28 0,222 0,926
Auto-Estima 16,37 4,10 13,67 3,42 17,59 514 17,49 3,68 16,82 3,68 2,555 0,040
Anélise Logica 14,44 4,07 15,67 3,40 15,78 4,10 15,91 4,02 15,24 3,89 1,404 0,234
Reavaliacdo Positiva 14,79 3,99 15,91 3,40 15,89 3,77 14,66 3,48 14,89 3,37 0,729 0,573
Procura Orientacdo e Apoio 15,63 4,37 18,50 2,84 15,11 4,19 16,13 4,18 14,88 4,86 1,678 0,157
Resolucdo Problemas 16,34 4,14 18,58 2,23 15,40 4,07 17,23 3,34 16,71 3,10 1,936 0,106
Evitamento Cognitivo 12,85 3,77 12,25 2,42 11,85 3,57 12,87 3,29 13,12 3,39 0,566 0,688
Aceitacdo/Resignacao 12,84 4,15 11,83 2,95 11,70 4,41 11,87 3,38 11,35 3,16 1,069 0,373

Procura Recompensas Alternativas 12,93 3,66 14,25 4,96 14,70 3,73 15,04 3,95 15,29 3,35 3,576 0,008

Descarga Emocional 11,60 3,29 12,75 3,44 11,96 3,85 12,09 3,73 11,94 3,96 0,382 0,821
Coping de Aproximacéo 61,20 12,92 68,67 8,21 62,19 13,23 63,94 12,55 61,71 12,62 1,148 0,335
Coping de Evitamento 50,21 11,56 51,08 7,91 50,22 12,74 51,87 11,37 51,71 11,38 0,212 0,931
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A tabela 27 apresenta os valores médios e de Desvio Padrdo relativamente a Funcéo
Autarquica Recodificada, para as variaveis em estudo, sendo igualmente apresentados os
resultados do t de Student para amostras independentes. Como se pode observar, verificam-se
diferencas estatisticamente significativas entre a varidvel Funcdo Autarquica Recodificada e a
variavel Analise Logica (t = 2,307; p = 0,022), a Aceitacdo/Resignacao (t = -2,025; p = 0,044)
e Procura de Recompensas Alternativas (t = 3,714; p = 0,000).

N&o foram encontradas diferencas estatisticamente significativas entre a variavel
Funcdo Autarquica Recodificada e as seguintes varidveis: -Optimismo, Auto-Estima,
Reavaliacdo Positiva, Procura de Orientacdo e Apoio, Resolucdo de Problemas, Evitamento

Cognitivo, Coping de Aproximacdo e Coping de Evitamento.

Tabela 27. Diferencas de médias entre grupos relativamente a Fungdo Autarquica

Fung¢do Autarquica Recodificada

Politicos Autarcas Ndo Autarcas
M DP M DP t p
Optimismo 22,00 3,45 21,59 3,93 0,797 0,426
Auto-Estima 16,96 4,23 16,37 4,10 1,002 0,317
Anélise Logica 15,74 3,900 14,44 4,069 2,307 0,022
Reavaliacdo Positiva 15,16 3,526 14,79 3,998 0,712 0,477
Procura Orientagdo e Apoio 15,93 4,254 15,63 4,367 0,504 0,615
Resolugdo Problemas 16,82 3,501 16,34 4,136 0,895 0,372
Evitamento Cognitivo 12,57 3,288 12,85 3,769 -0,554 0,580
Aceitacdo/Resignacao 11,74 3,556 12,84 4,154 -2,025 0,044
Procura Recompensas Alternativas 14,90 3,884 12,93 3,659 3,714 0,000
Descarga Emocional 12,11 3,723 11,59 3,295 1,031 0,304
Coping de Aproximagédo 63,66 12,333 61,20 12,919 1,383 0,168
Coping de Evitamento 51,32 11,278 50,21 11,560 0,690 0,491
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3.1.3. — Estudos das Associagdes entre as Variaveis em Estudo

Na tabela 28 pode observar-se as correlacdes realizadas através do Coeficiente de
Pearson, no sentido de se verificar as associagdes entre as dimensdes do Optimismo, da Auto-
Estima e das Estratégias de Coping.

A variavel Optimismo correlaciona-se positiva e significativamente com a Analise
Logica (r = 0,292; p < 0,01), com a Reavaliacdo Positiva (r = 0,243; p < 0,01), com a
Resolugéo de problemas (r = 0,177; p < 0,05) e com o Coping de Aproximacao (r = 0,244; p
< 0,01). A varidvel Optimismo correlaciona-se inversamente e significativamente com as
dimens@es Evitamento Cognitivo (r = -0,163; p < 0,05), Aceitacdo/Resignacéo (r = -0,272; p
<0,05) e com o Coping de Evitamento (r =-0,163; p < 0,05).

E de referir a inexisténcia de correlages estatisticamente significativas entre a
variavel Optimismo e as seguintes varidveis: -Procura de Orientacdo e Apoio, Procura de
Recompensas Alternativas e Descarga Emocional.

A variavel Auto-Estima correlaciona-se positiva e significativamente com a
Aceitacdo/Resignacao (r = 0,155; p < 0,05). A variavel Autoestima correlaciona-se no sentido
inverso e significativamente com as dimensdes: -Andlise Logica (r = -0,250; p < 0,01),
Reavaliacdo Positiva (r = -0,268; p < 0,01), Resolucdo de problemas (r = -0,170; p < 0,05) e
com o Coping de Aproximacao (r = -0,256; p < 0,01).

N&o se verifica a inexisténcia de correlagcdes estatisticamente significativas entre a
variavel Auto-estima e as seguintes varidveis: -Procura de Orientacdo e Apoio, Evitamento
cognitivo, Aceitagcdo/Resignacédo, Procura de Recompensas Alternativas, Descarga Emocional

e Coping de Evitamento.
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Tabela 28. CorrelacGes entre Optimismo, Auto-Estima e as dimensfes das Estratégias de
Coping

Optimismo Autoestima
Anélise Ldgica 0,292 -0,250"
Reavaliacdo Positiva 0,243 -0,268™
Procura Orientacéo / Apoio 0,075 -0,133
Resolucdo Problemas 0,177 0,170
Evitamento Cognitivo -0,163" 0,096
Aceitacio/Resignacio -0,272" 0,155
Procura Recompensas Alternativas 0,050 0,050
Descarga Emocional -0,120 0,020
Coping de Aproximacao 0,244 0,256
Coping de Evitamento -0,163" 0,106

Nota: * p < 0,05; **p < 0,01
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3.1.4. - Estudo das Variaveis Preditoras

Com o objectivo de analisar as varidveis das Estratégias de Coping que predizem o
Optimismo e a Auto-estima, foi efectuada uma analise de Regressdo Mdltipla, método
Stepwise, para cada uma das dimens@es. Os resultados sdo apresentados na tabela 29.

Os resultados revelaram que para a variavel dependente Optimismo, foram
encontradas duas varidveis independentes preditoras: - Analise Logica e
Aceitacdo/Resignacgéo, que explicam 24,9% da variancia. Estes resultados indicam que o0s
individuos com valores mais altos de Optimismo apresentam valores mais elevados de
Analise Logica (8 = 0,300; t = 4,625; p = 0,000, e de Aceitacdo/Resignacdo (# = -0,280; t = -
4,323; p = 0,000).

Tabela 29. Factores das Estratégias de Coping preditores do Optimismo

VD Passos Preditores R’ R’ Ajustado B T
Optimismo 1 Analise Logica 0,085 0,081 0,300 4,625
2 Aceitacio/Resignacio 0,164 0,155 -0,280  -4,323"7

24,9% Variancia explicada

Nota: * p <0,05; **p <0,01; ***p <0,001

Conforme consta da tabela 30, os resultados revelaram que para a variavel
dependente Autoestima, foram encontradas trés varidveis independentes preditoras: -
Reavaliacdo Positiva, Procura de Recompensas Positivas e Analise Ldgica, que explicam
28,8% da variancia. Estes resultados indicam que os individuos com valores mais altos de
Auto-estima apresentam valores mais elevados de Reavaliagdo Positiva (8 = -0,224; t = -
2,739; p = 0,007), de Procura de Recompensas Alternativas (# = 0,205; t = 2,800; p = 0,006) e
de Anélise Ldgica (5 =-0,203; t =-2,437; p = 0,016).

Tabela 30. Factores das Estratégias de Coping preditores da Auto-Estima

VD Passos Preditores R’ R? Ajustado B t
Auto-Estima 1 Reavaliagéo Positiva 0,072 0,067 0,224  -2,739"
2 Procura de Recompensas —
0,095 0,085 0,205 2,800

Alternativas
3 Anélise logica 0,121 0,108 -0,203 -2,437"

28,8% Variancia explicada

Nota: * p <0,05; **p <0,01; ***p <0,001
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3 2 - Verificacdo e Analise das Hipoteses

12HipGtese:- E esperado que a niveis mais elevados de Optimismo correspondam
niveis mais elevados de Estratégias de Coping. Os resultados obtidos confirmaram a hipotese.

a) Testes de Correlacdo

Com efeito, verifica-se: a) - uma associacdo fraca no sentido positivo, entre a
variavel Optimismo e a Estratégia de Coping Andlise Ldgica - tentativas cognitivas de
compreensdo e preparacdo para uma situagdo stressante e suas consequéncias -, assim
indiciando que o Optimismo influencia positivamente a Estratégia de Coping na sua vertente
Anélise Logica; b) - uma associagdo fraca no sentido positivo entre o Optimismo e a
Reavaliacdo Positiva - tentativas cognitivas de construir e reestruturar um problema de uma
forma positiva aceitando a situacdo real em presenca -, logo indicando que o Optimismo
influencia positivamente a Reavalicdo Positiva; c) - uma associacdo fraca no sentido positivo
entre 0 Optimismo e a Resolucdo de Problemas - tentativas comportamentais de tomada de
acao direcionada para a resolucdo de problemas -, indicando que o Optimismo influencia
positivamente a Resolucdo de Problemas; - uma associacgdo fraca no sentido positivo entre o
Optimismo e o Coping de Aproximacdo - tentativas de assuncdo do problema, em termos
cognitivos e comportamentais -, indicando que o Optimismo influencia positivamente o
Coping de Aproximagéo.

Por outro lado, verifica-se uma associacao fraca no sentido inverso, entre a variavel
Optimismo e a Estratégia de Coping nas seguintes vertentes: Evitamento Cognitivo -
tentativas cognitivas de evitamento de pensar sobre um problema -, tal indiciando que o
optimismo influencia negativamente o Evitamento Cognitivo; - Aceitacdo/Resignacdo -
tentativas cognitivas de reagir ao problema, e aceitd-lo -, indiciando que o optimismo
influencia negativamente a Aceitacdo/Resignacdo; - Coping de Evitamento, significando que
o optimismo influencia negativamente o Coping de Evitamento - tentativa de se distanciar do
problema, em termos cognitivos e comportamentais.

b) Testes de Regressdo Mdltipla (método Stepwise)

Através da analise dos Factores das Estratégias de Coping preditores do Optimismo,
foram identificadas duas varidveis independentes preditoras: - Analise Logica e

Aceitacdo/Resignacgéo, que explicam 24,9% da variancia. Os resultados obtidos indicam que
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os individuos com valores mais elevados de Optimismo apresentam valores mais elevados de

Analise Logica e de Aceitacdo/Resignacao.

22 Hipotese: -E esperado que a niveis mais elevados de Auto-Estima correspondam
niveis mais elevados de Estratégias de Coping. Os resultados ndo confirmaram a hipdtese.

a) Testes de Correlacdo

Apenas se verifica uma associacdo fraca no sentido positivo, entre a varidvel Auto-
Estima e a Estratégia de Coping Aceitacdo/Resignacdo - tentativas cognitivas de reagir ao
problema e aceitd-lo -, tal significando que a Auto-Estima influencia positivamente a
Aceitacdo/Resignacdo. Nas restantes situacdes, verificam-se mesmo associacdes fracas no
sentido inverso, entre a varidvel Auto-Estima e as seguintes Estratégias de Coping: - Analise
Légica, Reavaliacdo Positiva, Resolugdo de Problemas e Coping de Aproximacdo - tentativa
de envolvimento no problema -, significando que a varidvel Auto-Estima influencia
negativamente estas modalidades.

b) Testes de Regressdo Mdltipla (método Stepwise)

Através da andlise dos Factores das Estratégias de Coping preditores da Auto-
Estima, foram identificadas trés variaveis independentes preditoras: - Reavaliagdo Positiva,
Procura de Recompensas Positivas e Analise Logica, que explicam 28,8% da variancia. Os
resultados obtidos indicam que os individuos com valores mais altos de Auto-Estima
apresentam valores mais elevados de Reavaliagdo Positiva, Procura de Recompensas
Alternativas e de Analise Logica.

32 Hipotese: - E esperado que os Politicos Autarcas revelem niveis mais elevados de
Optimismo e de Auto-estima comparativamente aos N&o Autarcas, ou seja, que existam
diferencas estatisticamente significativas nos niveis de Optimismo e de Auto-Estima entre
Politicos Autarcas e Ndo Politicos. Os resultados obtidos ndo confirmaram a hipétese.

A analise dos valores apurados a partir do t de Student, no que diz respeito as
diferencas de médias entre Politicos Autarcas e Néo Politicos relativamente ao Optmismo
revelam que ndo existiram diferencas estatisticamente significativas entre os dois grupos. O

mesmo se processou e confirmou no tocante a Auto-Estima.

42 Hipotese -E esperado que os Politicos Autarcas revelem niveis mais elevados de

Estratégias de Coping comparativamente aos N&o Politicos, ou seja, que existam diferencas
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estatisticamente significativas entre Politicos Autarcas e Nao Politicos referente as varias
Estratégias de Coping. Os resultados obtidos confirmaram a hipotese.

A andlise dos valores obtidos a partir do t de Student, no que diz respeito as
diferencas de meédias entre Politicos Autarcas e N&o Politicos relativamente as Estratégias de
Coping, revelam que: -os Politicos Autarcas utilizam com mais frequéncia as Estratégias de
Coping Analise Logica e a Procura de Recompensas Alternativas, comparativamente aos Nao
Politicos; - por outro lado, no que concerne a Estratégia de Coping Aceitacdo/Resignacao,
verificou-se que os N&o Politicos utilizam esta estratégia de Coping com mais frequéncia do

que os Politicos Autarcas.
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3.3. — Discussao

Com o presente estudo pretendeu-se verificar em que medida o Optimismo e a Auto-
estima estdo associados e modelam as Estratégias de Coping e em que medida estas mesmas
prerrogativas, escolhidas porque consideradas adequadas ao perfil dos Politicos Autarcas,
possam estar mais presentes nos Politicos Autarcas face aos ndo Politicos.

Folkman e Lazarus (1980) classificam e descrevem duas modalidades de estratégias
de coping, dependendo da sua funcgéo/focalizacdo, respetivamente: - o coping focalizado no
problema e coping focalizado na emocéo. O coping focalizado no problema consiste hum
esforgo para agir sobre o elemento stressor, ou seja, sobre a situagdo, numa tentativa de a
alterar; -0 coping focalizado na emocdo consiste num esfor¢co direccionado para regular o
estado emocional, tendo por funcdo reduzir a sensacdo fisica desagradavel (ansiedade,
angustia) provocada por situacdes stressantes.

Segundo (Moos (1986); Folkman e Lazarus (1985); Lazarus e Folkman (1984), as
teorias contemporaneas enfatizam os aspectos multidimensionais dos processos de avaliacdo e
coping, sendo utilizadas duas maneiras de classificar as respostas: a) — uma corrente, que
enfatiza a focalizacdo do coping - mais centrado no problema, ou mais centrado na emocdo;
b) — e outra corrente, que enfatiza o proprio método de coping - cognitivo ou comportamental.

Conforme se referiu no tema relativo aos Instrumentos de Medida utilizados, no
presente trabalho foi aplicado o CRI - Coping Responses Inventory (Moos, 1992) o qual
conjuga as duas modalidades mencionadas (a e b), pelo que se tomou por base a terminologia
e descricOes apresentadas pelo autor e de que passamos a reproduzir apenas uma parte, com o
objectivo de facilitar, na descricdo que se segue, a compeensdao dos 8 conceitos ou
modalidades de Estratégias de Coping equacionadas: a) — Do ponto de vista do enfoque no
problema ou na emocdo, o autor considera dois grupos de respostas, reflectindo: -o Coping de
Aproximacado - Analise Logica, Reavaliacdo Positiva, Procura de Aconselhamento/Suporte e
Resolucdo de Problemas; e o Coping de Evitamento - Evitamento Cognitivo,
Aceitacdo/Resignacao, Procura de Recompensas Alternativas e Descarga Emocional; b) — Do
ponto de vista do método de coping, considera igualmente dois conjuntos: - o Cognitivo -
Anélise Ldgica, Reavaliacdo Positiva, Evitamento Cognitivo e Aceitacdo/Resignagéo, e 0
Comportamental - Procura de Aconselhamento/Suporte, Resolucdo de Problemas, Procura de

Recompensas Alternativas e Descarga Emocional.
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12 Hipotese: - Consistente com a literatura, o Optimismo revelou-se como um factor
predisponente para modelar as Estratégias de Coping, salientando-se que aos valores mais
elevados de Optimismo corresponderam valores mais elevados de Analise Logica e de
Aceitacdo/Resignacao.

Segundo Zuckerman (1999), os seres humanos reagem de forma muito diversificada
face ao stresse, em funcdo de quatro determinantes fundamentais: -factores bioldgicos,
psicoldgicos, sociais e de personalidade. Com base nesta identificacdo, Serra (2005) apresenta
uma classificacdo de personalidades em funcéo da forma de enfrentar o stresse. Assim, serdo
mais vulneraveis as pessoas: -de neuroticismo elevado, o catastrofizador, o hostil, com baixa
autoestima, com fraca inteligéncia emocional, o procrastinador, a personalidade tipo A e a
Personalidade dependente; por outro lado, serdo mais resistentes as pessoas: -com autoestima
elevada, bom sentido de humor e as optimistas.

Carver, Scheier e Weintraub (1989; Scheier, Carver e Weintraub (1986; Stanton e
Snider (1993; Scheier et al (2001) defendem que os optimistas sdo mais eficientes a lidar com
0s agentes stressores do que o0s pessimistas e que é substancialmente evidente que 0s
optimistas utilizam vérias estratégias para lidar com o problema, ao contrario dos pessimistas,
e que tais diferencas de coping contribuem para uma associacao positiva entre optimismo e
melhor adaptacao.

Varios autores (Carver e Scheier, 1994; Carver, Scheier e Segerstrom, 2010), citando
varios estudos de investigacdo, defenderam a ideia de que o optimismo é importante para lidar
com situacdes altamente stressantes e que existem correlagdes positivas entre optimismo e o
coping centrado na situacdo stressante, bem como entre optimismo e procura de suporte social
e énfase dos aspectos positivos da situagéo.

Os optimistas parecem diferenciar-se dos pessimistas nas tendéncias estaveis de
coping e nas respostas de coping que emergem quando sdo confrontados com situacdes
stressantes (Solberg Nes e Segerstrom, 2006, citados por Carver, Scheier e Segerstrom, 2010).
As pessoas optimistas diferem das pessoas pessimistas no tipo das estratégias de coping que
apresentam e nas formas distintas de o individuo Ihes aceder (Compas, 1987; Folkman e
Moskowitz, 2004; Skinner et al.2003, citados por Carver, Scheier e Segerstrom, 2010).

Segundo Scheiler e Carver (1985), comparadas com 0s optimistas, as pessoas
pessimistas geralmente antecipam reacdes negativas e sdo mais dadas a retrair esforcos para

alcancar objectivos. Scheier, Carver e Bridges (1994) concluiram que o pessimismo esta
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correlacionado com a denegacédo, com o distanciamento, a atracc¢ao por distracdes temporarias
e a desisténcia de um objectivo com o qual o elemento stressor esteja relacionado.

Scheier, Carver e Bridges (1994) defendem que os individuos optimistas tendem a
utilizar estratégias de coping mais focadas no problema e na respectiva resolugdo do que os
pessimistas. E que, quando o coping focado no problema ndo se configure possivel, os
optimistas direccionam-se para 0 coping focado na emocdo, mais adaptativo, utilizando
estratégias como a aceitacdo, o humor, o reenquadramento positivo (ou reestruturacao
positiva) da situacdo. J& os individuos pessimistas tendem a lidar com as situagdes stressantes
através da negacdo e descomprometendo-se dos objectivos com 0s quais 0 stressor estd a
interferir, desistindo com maior facilidade de os alcancar.

Individuos optimistas e que apresentem estratégias de coping adaptativas parecem
beneficiar das experiéncias de stresse. Sob o efeito de condi¢Bes continuas geradoras de
stresse, as pessoas optimistas procuram acontecimentos com significagdes positivas, com o
objectivo de aumentar o nivel positivo do seu estado afectivo, o que, por seu lado, permite
reduzir o stresse e, assim, reforcar a capacidade de lidar com situacfes futuras (Folkman e
Moskowitz, 2004).

O papel do pessimismo na utilizacdo de estratégias de coping ndo adaptativas foi
apresentado em alguns estudos (Scheier et al., 1986, citado por Chang, 1997), bem como a
sua relacdo com a doenca psicolégica (Mroczec et al., 1993; Peterson, Seligman e Vaillant,
1988, citados por Chang, 1997).

Solberg Nes e Segerstrom (2006) efectuaram uma meta-analise sobre optimismo e
coping, na qual referem que o optimismo € preditor de um tipo de coping mais centrado no
problema, com agentes de stresse controlaveis (por exemplo os relacionados com exigéncias
académicas) e mais focado na emogdo, com agentes de stresse incontrolaveis (por exemplo
um trauma). E referem ainda que as estratégias de coping sdo um mecanismo através do qual
0 optimismo exerce 0s seus efeitos, podendo mediar o efeito do optimismo sobre situacdes
stressantes.

Um estudo realizado por Hulim e Lisa (2009), direccionado a 168 gestores, entre
outras conclusdes, apurou que 0s gestores que manifestam uma preferéncia pela cogni¢do nao
tendem a utilizar a evitagdo face ao problema, enquanto que os gestores que manifestam
tendéncia mais emocional utilizam a evitacdo em grau elevado e procuram encontrar uma

relacdo positiva entre a dimensao de Calma/Tenséo e procuram suporte social.
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2% Hipotese — A Auto-Estima, nos Testes de Correlacdo, praticamente ndo se revelou
como um factor predisponente para modelar as Estratégias de Coping. Apenas evidenciou
uma associacdo fraca positiva face a Aceitacdo /Resignacdo e inversa com as dimensfes
Andlise Logica, Reavaliagdo Positiva e Resolugdo de Problemas. Porém, no teste de
Regressdo Multipla, os resultados obtidos indicam que os individuos com valores mais altos
de Auto-estima apresentam valores mais elevados de Reavaliacdo Positiva, Procura de
Recompensas Alternativas e de Analise Logica.

Este resultado, ndo se revelando totalmente clarificador, ndo surpreende, na medida
em que vai, alias, no sentido da prépria literatura existente, a qual nao se revela consensual.

Com efeito, a par de varias posicdes defensoras da Auto-Estima como um conceito
preditor de bem-estar e de sucessos a varios niveis, surgem também posicdes divergentes,
comecando pela propria clarificagdo do conceito, o qual surge associado a varios outros
constructos psicoldgicos, muito embora a Auto-Estima seja tida como o conceito mais amplo,
da autoria de William James, que, entre 1890 e 1950, introduzira o conceito de “si mesmo”,
como sendo o conhecimento que o individuo possui de si préprio, o qual, por sua vez, se
subdivide em duas componentes distintas: - a auto-imagem, com caracter descritivo e a Auto-
Estima, com caracter valorativo (Ferris et al. (2010).

Na mesma linha de pensamento, a posicdo de Fernandes (2006), que entende a Auto-
Estima como um conceito mais amplo, incluindo outros conceitos, como a auto-imagem, a
auto-confianca, a auto-aceitacéo, que se perfiguram como interligados e inter-actuantes e que
a niveis distintos de auto-estima possam estar associados comportamentos distintos,
eventualmente com repercusses no bem-estar, na saude, na longevidade e nos desempenhos
individuais.

A Auto-Estima é considerada um dos principais preditores de resultados favoraveis,
na adolescéncia e na vida adulta, tendo implicacbes em &reas como sucesso ocupacional,
relacionamentos interpessoais e desempenho académico (Trzesniewski, Donnellan e Robins,
2003). Desde fins da década de 1960 a principios de 1990, foi assumido que a auto-estima de
um estudante condicionava os seus resultados escolares, relacionamentos com os colegas e
sucessos posteriores na vida.

Tipicamente, tais sugestdes evocam a noc¢do de que individuos com uma auto-estima
elevada sdo motivados para boa execugao no trabalho, para manter uma consisténcia cognitiva
consentanea com as suas auto-avaliacdes elevadas, isto é, um nivel elevado de auto-estima

provoca um nivel de efeito elevado (Korman, 1970); ou que uma auto-estima elevada
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proporciona uma fungdo de defesa face aos stressores que, de outro modo, impediriam a
motivacao no local de trabalho e o desempenho, isto é, a auto-estima exercendo um efeito
moderador (Brocker, 1988).

Todavia, e ainda no que concerne aos efeitos dos niveis de auto-estima (alto/baixo)
sobre o0 desempenho profissional, encontramos igualmente panorama nao consensual, ou seja,
varias perspectivas teoricas sugerem que o nivel de auto-estima poderd implicar efeitos
elevados ou moderados. Brown, (1993); Pierce e Gardner (2004) defendem que, no dominio
da motivacdo, tem ganho terreno a ideia de que o nivel de auto-estima, ou uma avaliagdo
global positiva ou negativa de si préprio, poderia estar associada ao desempenho profissional.

Por outro lado, alguns estudos experimentais e descri¢cbes de revisdes de literatura
sugerem que tais efeitos ou sdo inexistentes ou altamente variaveis (Ferris, D. et al, 2010).
Baumeister (2005), num estudo realizado corrobora a mesma posicdo ja por si defendida em
2003, referindo que a auto-estima elevada se correlaciona com a felicidade auto-relatada,
embora ndo seja claro se uma conduza necessariamente a outra.

De modo mais geral, a crenca nos beneficios da alta auto-estima ganhou forca
consideravel na América, como é evidenciado pelo surgimento de instituicdes como a
Associacdo Nacional para a Auto-Estima, cujo objectivo é integrar plenamente a Auto-Estima
na estrutura da sociedade Americana, para que cada pessoa, individualmente, se sinta com

valor e feliz (National Association for Self-Esteem, 2009, citada por Ferris, D. et al., 2010).

3% Hipdtese — Os Politicos Autarcas e os Nao Politicos ndo evidenciaram diferengas
estatisticamente significativas no que concerne aos niveis de Optimismo e de Auto-Estima.

De referir que ndo existem estudos sobre esta tematica, comparando estes dois tipos
de populacdo, nem tdo pouco sobre ao Politicos Autarcas, pelo que o presente trabalho de

investigacao assume um caracter exploratorio.

4% Hipotese - Como expectavel, os Politicos Autarcas e os N&do Politicos
evidenciaram diferencas estatisticamente significativas no que concerne as Estratégias de
Coping utilizadas, destacando-se que: -0s Politicos Autarcas utilizaram com mais frequéncia
as Estratégias de Coping Analise Logica e a Procura de Recompensas Alternativas,
comparativamente aos N&o Politicos; -0s Nao Politicos utilizaram a Aceitacdo/Resignagdo

com mais frequéncia do que os Politicos Autarcas.
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Neste ultimo caso, é de sublinhar que, no modelo do CRI; a Analise Logica se
encontra no cruzamento das duas modalidadeas de classificacdo, correspondendo as vertentes:
-enfoque no problema e cognitivo, 0 que, conjuntamente com a Procura de Recompensas
Alternativas, nos parece indiciar uma maior predisposi¢do dos Politicos Autarcas para uma
visdo mais racional e realista, traduzida na resolucdo logica ou na procura de formas
alternativas para contornar/ultrapassar o problema ou situacéo, face aos Nao Politicos.

Tal como se referiu em relagdo a varidvel anterior, também para o caso das
estratégias de Coping ndo existem estudos sobre os Politicos Autarcas, pelo que se trata,

igualmente, de um estudo exploratorio.
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Concluséao
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Concluséao

O presente estudo teve por finalidades principais a obtencdo de elementos que
pudessem contribuir para esclarecer: a) a eventual associacdo entre as variaveis
Optimismo/Pessimismo, Auto-Estima e Estratégias de Coping; b) -proporcionar algum
conhecimento sobre o funcionamento psicologico dos Politicos Autarcas, do Poder Local, no
que concerne as variaveis Optimismo/Pessimismo, Auto-estima e Estratégias de Coping.

Foi baseado numa amostragem circunscrita a cidade de Lisboa, mediante um
raciocinio comparativo entre dois grupos constituidos: —o Grupo A (Politicos Autarcas) e 0
Grupo B (Nao Politicos) ambos da mesma area geografica e contendo um conjunto de
carateristicas sociodemograficas o mais possivel equiparadas.

A andlise dos resultados evidenciou: a) — uma associacdo estatisticamente
significativa entre o optimismo e as estratégias de Coping; b) - uma associacdo pouco
vincada, ou seja ndo estatisticamente significativa entre a Auto-Estima e as estratégias de
Coping; c) - ndo diferenciacdo nos niveis de Optimismo e de Auto-Estima entre os dois
grupos em apreco; d) — diferencas estatisticamente significativas entre os dois grupos quanto
as Estratégias de Coping, sendo que os Politicos Autarcas se revelaram mais direccionados
para uma postura de enfrentamento/resolucdo da situacdo, através de Estratégias de Analise
Logica e de Procura de Recompensas Alternativas, enquanto que nos N&o Politicos
predominam posturas de indole mais passiva/adaptativa, no ambito da Aceitacdo/Resignacao.

No tocante a analise das Caracteristicas Sociodemograficas, de sublinhar também a
diferenca verificada nos Centros de Interesse. Nestes dominios, as Artes, Letras, Ciéncias,
Televisdo, Desporto e Social/Voluntariado revelaram-se mais da preferéncia dos Politicos
Autarcas, enquanto que o Convivio, Passeios e Viagens revelaram-se mais da preferéncia dos
N&o Politicos.

Condicionantes do trabalho

Embora a explicacdo dos objectivos pretendidos - meramente estatisticos -, bem
como a salvaguarda da entrega e devolucdo dos questionarios constituissem cuidados sempre
presentes para com todos os participantes da amostra, no que respeita ao grupo A — Politicos
Autarcas, por se tratar de uma populacéo sempre exposta perante a opinido publica, logo mais
defensiva, a obtencdo da cooperacdo de cada um foi rodeada de cuidados acrescidos.

Exatamente por este motivo, optou-se pela ndo entrega do Questionario ao Presidente da
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Céamara, ndo nos parecendo adequado coloca-lo em evidéncia, por se tratar de um unico
elemento com tal funcéo.

Revelou-se, também, muito dificil o contato com os membros das 53 Assembleias de
Freguesia, as quais apenas reiinem 4 vezes por ano e.

Além disso, refira-se que os Politicos Autarcas sdo constituidos por varios perfis,
visto que desempenham funcdes bem diversificadas, consoante o Orgao Autarquico em que se
inserem.

Por ultimo, ndo foi facil a obtencdo de vérios dos dados pretendidos, com o
tratamento estatistico em conformidade, sendo necessario o recurso a varias instituicoes.

Em sintese, subsecreve-se a afirmagdo comum de que um trabalho deveria comecar
guando se acaba. Com efeito, ao penetrar no universo da amostra, cedo se passou a
equacionar um sem numero de questdes que teriam resultado em beneficio acrescentado, se
desde o inicio tivessem sido tidas em consideracdo, como a seguir se refere.

Sugestdes para futuras investigacdes

Tendo em conta os condicionantes expostos, bem como os resultados apurados no
presente trabalho, para efeitos de eventual prossecucdo de estudos com a populagdo em
apreco, sugerem-se trés aspectos que se consideram fundamentais: -1° - Focalizar a
investigacdo, ou seja, no minimo considerar trés grupos de Politicos Autarcas (A - constituido
por Presidentes de Camara, Presidentes de Junta e Vereadores Municipais; B — constituido
pelos restantes elementos dos Executivos das Juntas de freguesia; -C — constituido pelos
Deputados Municipais e Membros das Assembleias de Freguesia); 2° -abrangéncia geografica
a nivel de uma Regido Metropolitana; 3° -enfoque nas variaveis Personalidade e Estratégias
de Coping.

Para finbalizar, espera-se que o presente estudo, de cariz meramente exploratério,
porque sem precedentes comparativos, possa ter contribuido para despoletar o interesse da
comunidade cientifica pela classe politica do Poder Local e que tal se traduza em estudos de
continuidade e aperfeicoamento, que explorem e aprofundem o conhecimento sobre o

respectivo perfil e personalidade.
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Questionario Sociodemogréafico

LOT-R (Life Orientation Test — Revised)
SER (Rosemberg’s Self-Esteem Scale)
CRI (Coping Responses Inventory)

I1



Universidade Lusdfona de Humanidades e Tecnologias
Faculdade de Psicologia

Cadigo

O presente questionario visa efectuar um estudo de algumas caracteristicas de personalidade, no &mbito
de um trabalho de investigagédo da Universidade Luséfona, em Lisboa.

As suas respostas terdo apenas finalidade estatistica. Serdo anénimas e, consequentemente, garantida total
confidencialidade.

Assim, é solicitada a sua cooperacdo no preenchimento das questdes, com a maxima sinceridade,
assinalando com uma X a resposta que considere adequada. Nao ha respostas certas ou erradas.

Obrigada pela sua colaboracao.

1. Idade 2. Género Masculino Feminino

3. Etnia
Caucasiana Africana Outra

4, Escolaridade

1° Ciclo Ensino Basico 2° Ciclo Ensino Basico 3° Ciclo Ensino Basico
Ensino Secundario Licenciatura Mestrado Doutoramento
5. Estado Civil

Solteiro Casado/Unido Fato Separado/Divorciado Vilvo

6. Religido (Grau de Importéncia na sua vida)
Muito Elevada 5 4 3 2 1 Nenhuma

7. Centros de Interesse
Artes/Letras/Ciéncias/Televisdo/Internet Desporto Convivio/Passeios/Viagens
Social/Voluntariado Outro

8. Situacgdo Profissional
Empregado Conta Prépria Empregado Conta Outrem Aposentado Desempregado

9. Funcéo Profissional
Gestor/Chefia Quadro Superior Técnico Administrativo
Operario Técnico Domeéstica Outra

Se exerce fungbes autarquicas:
10 .1. Orgédo Autarquico
Cémara Assembleia Municipal Junta Freguesia Assembleia Freguesia
10.2. Cargo/Func¢ado Autarquica: Presidente Outra

FAVOR NAO ASSINAR

II1



11. RSE — Rosenberg (1989); Versdo para investigacdo de Simdes e Lima (1992). As afirmacdes que se seguem
relacionam-se com a forma como vé a vida no geral. Responda colocando um circulo no ndmero apropriado a seguir a
cada uma das afirmag@es para indicar até que ponto concorda ou discorda com essa afirmacdo. Nao ha respostas
certas ou erradas, so se pretende saber a sua opinio.

Utilize a escala de 1 (Discordo fortemente) a 5 (Concordo fortemente):

1 = Discordo fortemente

2 = Discordo um pouco

3 = Nem concordo nem discordo
4 = Concordo um pouco

5 = Concordo fortemente

Em tempos de incerteza, geralmente penso

1 ~ . 1 2 3 4 5
gue me v&o acontecer coisas boas.
Se alguma coisa méa me pode acontecer, estou

3 . . 1 2 3 4 5
certo de que assim sera.

5 Aprecio muito 0s meus amigos 1 2 3 4 5

6 Rgramente espero que as coisas corram a 1 9 3 4 5
minha maneira

8 Raramente espero que me acontegam coisas 1 5 3 4 5

boas

12. LOT-R - Scheier, Craver & Bridges (1994); Versdo para investigacao de J. P. Oliveira (2009).
Por favor escolha a resposta adequada para cada item, dependendo apenas se concorda muito, concorda,
discorda ou discorda muito.

1 2 3 4
Concordo Muito Concordo Discordo Discordo Muito

1 No conjunto estou satisfeito comigo préprio

3 Sinto que tenho algumas boas qualidades

5 Sinto que ndo tenho muito de que me orgulhar

6 As vezes sinto-me indtil

10 | Tenho uma atitude positiva comigo proprio

IV



13. CRI - Moos (1992); Versdo para investigacdo de J. P. Oliveira (2008). A seguir apresentam-se algumas
perguntas acerca da forma como lida com problemas importantes que surgem na sua vida. Considere o
problema maior ou situacdo de stress que experienciou nos Ultimos 12 meses (por exemplo, problemas
com um familiar ou com um amigo, a doenca ou morte de um familiar ou amigo, um acidente ou uma
doenca, problemas financeiros ou profissionais). Se ndo tiver vivenciado um problema grave, considere
um problema de menor dimensdo que tenha experienciado. Responda em seguida a cada uma das 10
perguntas acerca do problema ou da situacdo vivida, colocando um circulo sobre a resposta adequada.

Coloque um circulo em “CN” se a sua resposta for CERTAMENTE NAO
Coloque um circulo em “BN” se a sua resposta for BASICAMENTE NAO
Coloque um circulo em “BS” se a sua resposta for BASICAMENTE SIM
Coloque um circulo em “CS” se a sua resposta for CERTAMENTE SIM

1 | Jaalguma vez lidou com um problema idéntico a este? CN BN BS (O]

3 Teve tempo suficiente para se preparar para lidar com este | CN BN BS CS
problema?

5 | Quando este problema ocorreu, viu-o como um desafio? CN BN BS CS

7 Este problema foi causado por alguma coisa que alguém CN BN BS CS
tenha feito?

Leia cada uma das perguntas com atencédo e indique a periodicidade com que teve esse comportamento em
relagdo ao problema a que acabou de se referir. Coloque um circulo sobre a resposta adequada:

Coloque um circulo em “N” se a sua resposta for NAO, de maneira nenhuma.
Coloque um circulo em “U” se a sua resposta for SIM, uma ou duas vezes.
Coloque um circulo em “A” se a sua resposta for SIM, algumas vezes.
Coloque um circulo em “B” se a sua resposta for SIM, bastantes vezes.

Nao se esqueca de assinalar todas as suas respostas. Responda por favor a cada pergunta com a maxima
exactidao.

Considerou diferentes formas de lidar com o problema?

Falou acerca do problema com familiares ou amigos?

Tentou esquecer tudo?

~Nj|on|w ||

Tentou ajudar outras pessoas a lidar com um problema idéntico?

45 | Tentou negar a gravidade real do problema?

D D I e [ [
W| W| W| W W @

Fez alguma coisa que considerasse que ndo ia resultar, mas que lhe
desse a sensac¢do de que pelo menos estava a fazer alguma coisa?

Z | Z2|Z2|1Z2|2)|Z2
C| Cc| Cc|] ] C| cC
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Anexo | - Mapa Autarquico da Cidade de Lisboa

Modelo em vigor

Anexo Il - Mapa Autérquico da Cidade de Lisboa

Modelo aprovado, para futura entrada em vigor
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Anexo 11
Mapa Autarquico da Cidade de Lisboa

Modelo aprovado, para futura entrada em vigor

20 Santa Clara
14 Lumiar

Ajuda
Alcantara

Mapa Autarquico da Cidade de Lisboa
Modelo aprovado, para futura
entrada em vigor

22 SAo Domingos de Benfica

9 Berfica

Al alade
Areeiro

6 Avenidas Novas
% 1
11 Campolide 3
2
4
Penha de Franga 5 Anvios
6  Avenidas Novas
7 Beato
22 g2 Belem
Santo Antonio 9  Benfica
10 Campo de Ourique 10 Campo de Ourique
11 Campolide
12 Camide
13 Estrela
21 14 Lumiar
16 Santa Maria Maior 15  Marvila
Misericordia 16 Misericordia
17  Olivais
18  Parque das Nagdes
19 Penha de Franga
20  Santa Clara
/ 21 Santa Maria Maior

22 Santo Antonio
23 Sao Domingos de Berfica
24 Sdo Vicente

Fonte: Junta de Freguesia da Charneca 19-10-2013
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