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Resumo

A avaliacdo das aprendizagens € uma das mais importantes responsabilidades dos
professores, assim como uma das tarefas nas quais os professores despendem mais
tempo (Mertler, 2003; Ramesal, 2011). Desta forma, as capacidades em avaliagéao
sdo uma ferramenta fundamental que todo o professor deve dominar. Ao conjunto
de capacidades em avaliacdo da-se o nome de literacia em avaliacdo. O conceito
de literacia em avaliagao foi primeiramente apresentado por Stiggins (1991) como o
conhecimento profundo das questdes de avaliagdo. Do mesmo modo, em 1995, o
mesmo autor refere que um educador/professor com literacia em avaliagao sabe o que
avaliar, a razao de avaliar, como avaliar, quais os possiveis problemas relacionados
com a avaliagado e como prevenir que esses problemas surjam no processo de ensino e
aprendizagem. Para além disso, tem um conhecimento profundo dos efeitos negativos
de uma ma avaliagcado. Desta forma, a auséncia de capacidades em avaliagao, por parte
do professor, € um fator que pode pbér em causa tanto a avaliagdo dos alunos como

todo o processo de ensino e aprendizagem.

A presente investigagao assentou em dois objetivos principais. Em primeiro lugar,
pretendeu-se analisar as perceg¢des que os professores, em exercicio, tinham dos
seus conhecimentos e capacidades em avaliagdo. Em segundo lugar, procurou-se
aferir a literacia em avaliagdo desses mesmos professores. Destes dois objetivos

principais derivaram uma série de objetivos especificos que possibilitaram uma
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analise mais aprofundada da problematica em investigacdo. Para tal, foi criado um
questionario desenvolvido para o efeito e ao qual designamos de QALA -
Questionario de Afericdo da Literacia em Avaliagcdo. O QALA foi aplicado a um
conjunto de 253 professores do ensino basico e secundario a lecionar na Zona
Pedagdgica de Lisboa e Peninsula de Setubal. A analise dos dados seguiu uma
abordagem quantitativa do tipo survey. Procedeu-se, em primeiro lugar, a uma
avaliacdo das propriedades psicométricas do QALA com recurso ao modelo Rasch.
Posteriormente, foi realizada uma andlise descritiva e inferencial, de forma a

responder aos objetivos gerais e especificos propostos para a presente investigacao.

Os resultados alcangados pela aplicacdo do modelo Rasch, parecem evidenciar
boas qualidades psicométricas das 3 partes do QALA. Ficou também evidente que,
embora os professores tenham valores positivos em relagdo as percecdes sobre os
seus conhecimentos e capacidades em avaliagdo (Parte 2), nos quatro dominios
considerados, os resultados obtidos nas Partes 3 e 4 parecem demonstrar niveis
inadequados de literacia em avaliagao, o que pode ter implicagdes negativas em todo

0 processo de ensino e aprendizagem.

Palavras-chave: Literacia em Avaliagdo, Avaliacdo das Aprendizagens,
Questionario de Afericao da Literacia em Avaliacao, Professores em servico, Modelo

Rasch, Abordagem Quantitativa.



Abstract

Teachers’ Assessment Literacy

Development and application of the Assessment Literacy
Admeasurement Questionnaire (QALA)

Assessing students’ learning is one of the most important responsibilities a teacher
can have, as well as being one of the tasks teachers spend more time doing (Mertler,
2003; Ramesal, 2011). Thus, assessment skills are a primary tool that every teacher
should master. The set of assessment skills is known as assessment literacy. The
concept of assessment literacy was coined for the first time by Stiggins (1991) as the
deep understanding of assessment issues. Similarly, in 1995, the same author refers
that an educator/teacher with assessment literacy knows what to assess, the reason
to do it, how to do it and the possible problems related with it and how to prevent that
those problems occur in the teaching-learning process. Furthermore, the teacher has
a deep knowledge about the negative effects of a poor assessment. This way, the
lack of assessment skills is a factor that could lead to a poor judgment of the student’s

assessment, as well of all the teaching-learning process.

The present investigation was based in two main objectives. The first was to
analyse the teachers’ perceptions about their knowledge and assessment skills. The

second was to measure the assessment literacy from those teachers. These two main

Vi
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objectives originated a set of specific objectives, which enabled a deeper analysis in
the investigation. For that purpose, a questionnaire was developed, called QALA -
Assessment Literacy Admeasurement Questionnaire. It was implemented to a set of
253 teachers from the basic and secondary education levels teaching in the
pedagogical zone of Lisbon and Setubal Peninsula. The data analysis followed a
quantitative survey approach. Firstly, was initiated a psychometric assessment of the
QALA properties, using the Rasch model. Subsequently, an explanatory inferential
analysis was developed, as a way to respond to the specific objectives of the

investigation.

The achieved results showed by the Rasch Model seem to demonstrate good
psychometric skills in the 3 parts of QALA. It was also clear that, although teachers
show positive results concerning the perceptions about their knowledge and
assessment skills (part 2), in the four considered fields, the results concerning parts 3
and 4 seem to show inadequate levels of literacy skills, which can influence the

teaching-learning process negatively.

Keywords: Assessment Literacy, Learning Assessment, Assessment Literacy
Admeasurement Questionnaire, Inservice Teachers, Rasch Model, Quantitative

Analysis.

Vii
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Introducao

Contextualizagao

O conceito de literacia em avaliagao foi apresentado pela primeira vez por Richard
Stiggins, em 1991, como sendo o conhecimento que o professor tem sobre os varios
aspetos relacionados com a avaliagdo das aprendizagens. A literacia em avaliagéo
assume-se como uma caracteristica fundamental de toda a pratica pedagdgica, uma
vez que a avaliagdo dos alunos esta numa estreita relagcdo com todo o processo de
ensino e aprendizagem, pelo que devera ser considerado um elemento-chave na
melhoria do ensino. Assim, a auséncia de conhecimentos e capacidades em
avaliacdo € um fator que pode colocar em causa tanto a avaliagao dos alunos, como

0 processo de ensino e aprendizagem.

Vérios estudos relacionados com a literacia em avaliagdo, mostram que uma
grande parte dos professores apresenta uma fraca capacidade para desenvolver e
aplicar métodos, técnicas e instrumentos de avaliagdo variados, bem como uma
incapacidade para interpretar os resultados oriundos da aplicacdo desses mesmos
instrumentos de avaliagdo (Koh, 2011). Estes aspetos podem originar falta de
confianga na capacidade de avaliar dos professores, levando-os, em muitos casos, a

avaliar os alunos da mesma forma em que foram avaliados quando eles mesmos
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foram alunos (McGee & Colby, 2014).

A literatura especializada nesta tematica sugere que, em geral, os professores
possuem uma baixa literacia em avaliagao pelo que estes continuam a utilizar formas
de avaliagcdo desajustadas e longe daquilo que sdo consideradas as boas praticas de
avaliacao das aprendizagens (Volante & Fazio, 2007; Xu & Brown, 2016). Tal facto
pode ser explicado, em parte, devido a uma certa negligenciagao, por parte das
Universidades, uma vez que a formacao inicial de professores ndo tem dado a devida

atengao as questdes da avaliagdo (McGee & Colby, 2014; Popham, 2011).

O estudo da literacia em avaliacdo dos professores assume uma especial
relevancia dado o espago que a avaliagao das aprendizagens assume no contexto de
ensino e aprendizagem. Com efeito, professores com melhores niveis de literacia em
avaliacdo tém mais competéncias em verificar e melhorar as aprendizagens dos
alunos. Este aspeto reflete-se, por exemplo, na utilizagdo de instrumentos de
avaliacdo diversificados e adequados para cada contexto de avaliagdo e numa

comunicacgao eficaz dos resultados de avaliagao (feedback).

Objetivos do estudo

A problematica que nos propusemos analisar estd assente em dois grandes
objetivos. Em primeiro lugar, pretende-se analisar as percepgdes que os professores
em exercicio tém sobre os seus conhecimentos e capacidades em avaliacdo. Em
segundo lugar, pretende-se aferir a literacia em avaliagao dos professores do ensino

basico e ensino secundario, nos quatro dominios em analise.

A partir destes dois objetivos principais derivam um conjunto de objetivos
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especificos que permitem-nos compreender de uma forma mais aprofundada o tema

em analise, nomeadamente:

1. Analisar as percec¢des sobre os conhecimentos e capacidades em avaliagéo dos

professores em quatro dominios considerados, nomeadamente:

(a) Conhecimentos sobre os objetivos e fungdes da avaliagao;

(b) Conhecimentos sobre curriculo e sobre aquilo que € importante aprender e

avaliar;

(c) Conhecimentos sobre a utilizacdo de instrumentos de avaliagao

diversificados;

(d) Conhecimentos sobre interpretacao e utilizagao da informagao recolhida no

processo de avaliagao.

2. Aferir a literacia em avaliagcdo dos professores do ensino basico e ensino

secundario nos quatro dominios identificados no ponto anterior;

3. Analisar a relagao entre as percegdes sobre os conhecimentos e capacidades
em avalicdo com algumas variaveis de contexto, nomeadamente sexo, idade,
subsistema de ensino, tipo de habilitagdo, vinculo, experiéncia letiva, nivel de

ensino, area disciplinar e formacao continua em avaliacao;

4. Analisar a relagdo entre a literacia em avaliagdo e algumas variaveis de
contexto, nomeadamente sexo, idade, subsistema de ensino, tipo de
habilitagdo, vinculo, experiéncia letiva, nivel de ensino, area disciplinar e

formacao continua em avaliagao;

5. Analisar a eventual a relagao entre a literacia em avaliagao e as percegdes sobre

os conhecimentos e capacidades em avaliagao;

3
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Motivacoes

O interesse pela tematica da avaliagcdo das aprendizagens, em especial da
literacia em avaliagdo, surgiu ainda no decorrer do meu mestrado em Ensino da
Historia e da Geografia no 3°Ciclo do Ensino Basico e Secundario. No decorrer da
minha formacgao inicial, senti que o programa curricular ndo deu uma especial
relevancia aos temas da avaliagao, pelo que foi necessario um investimento pessoal
extra para aprofundar os meus conhecimentos nestas matérias. De facto, uma sélida
formacao inicial é crucial para que o futuro professor possa adquirir e desenvolver
competéncias essenciais para a sua pratica pedagogica, pelo que a formagdo em
avaliacdo deveria estar bem presente nos planos curriculares da formacao inicial de

professores.

De salientar, contudo, que tais lacunas, ao nivel da formag¢ao em avaliacido, ndo séo
uma realidade exclusivamente portuguesa. Estudos realizados em paises tao diversos
como Australia, Canada, Filipinas, Estados Unidos da América e Oma, evidenciam
que a literacia em avaliagao, tanto de professores em formagdo como professores
em servigo, esta muito abaixo daquilo que seria expectavel e desejavel. Segundo
Popham (2018), baixos niveis de literacia em avaliagdo dos professores podem leva-
los a cometer diversos erros dos quais o autor destaca a utilizagcao de instrumentos de
avaliacado inadequados, a utilizagao incorreta de instrumentos de avaliagcdo adequados
e a ndo utilizacao de instrumentos de avaliagao formativa. Estes aspetos, vém reforcar
a importancia que a literacia em avaliagao tem na pratica pedagogica e no sucesso do

processo de ensino e aprendizagem.
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Estrutura da tese

A presente tese encontra-se organizada em quatro capitulos, subdivididos em
varios subcapitulos e secgdes. O primeiro capitulo constitui-se como uma revisao da
literatura das questdes relacionadas com a avaliacdo das aprendizagens. Aqui sédo
abordados assuntos como a distingao entre avaliagao e classificagao, a evolugao das
concecgbes tedricas em torno da avaliagdo, fungdes, modalidades, qualidade,

métodos e instrumentos de avaliagdo e a avaliagdo no quadro legal portugués.

O segundo capitulo € uma revisao da literatura em torno da Literacia em Avaliacgéo,
em especial no conceito de literacia em avaliagao, da sua importancia para a melhoria
da aprendizagem, dos dominios da literacia em avaliac&do e sobre alguns instrumentos

que foram desenvolvidos com o objetivo de medir a literacia em avaliagao.

O terceiro capitulo é dedicado as questdbes metodolégicas. A presente
investigagao seguiu uma abordagem quantitativa do tipo survey que, segundo Gorard
(2001), é especialmente indicada quando os dados necessarios a investigacdo néo
existem e as questdes de investigagdo em causa nao sao suscetiveis de uma
verificacao experimental. A recolha dos dados foi realizada por intermédio de um
questionario desenvolvido para o efeito e o qual designamos de QALA — Questionario
de Afericdo da Literacia em Avaliagdo. O QALA foi desenvolvido em torno de quatro
dominios da Literacia em Avaliagcdo inspirados em Abell e Siegel (2011),

nomeadamente:
» Dominio 1: Conhecimentos sobre os objetivos e fungbes da avaliagao;

* Dominio 2: Conhecimentos sobre o Curriculo e sobre aquilo que é importante

aprender e avaliar;
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* Dominio 3: Conhecimentos sobre a utilizacdo de instrumentos de avaliagao

diversificados;

* Dimensao 4: Conhecimentos sobre interpretacdo e utilizagao da informagao

recolhida no processo de avaliagao.

Embora existam alguns questionarios desenvolvidos para aferir a Literacia em
Avaliacdo, optamos por desenvolver um que pudesse ser aplicado ao contexto
portugués e que tivesse como base as dimensdes que se aproximassem ao Nosso
conceito de Literacia em Avaliacdo. O QALA encontra-se organizado em 4 partes. A
primeira parte (Parte 1 - Informacgbes Gerais) € constituida por itens que permitem
caracterizar a amostra. A segunda parte (Parte 2 — Percegbes sobre conhecimentos
e capacidades em avaliagdo) é constituida por 20 itens do tipo Likert e procura
recolher informacbes sobre a autopercecdo dos professores face aos seus
conhecimentos e capacidades em avaliagao. A terceira parte (Parte 3 -
Conhecimentos em Avaliagdo) € composta por 40 questbes de verdadeiro e falso e
procura recolher informagdes sobre os conhecimentos gerais relacionados com a
avaliacido das aprendizagens. Na quarta, e ultima, parte (Parte 4 — Cenarios em
contextos de avaliagdo) sédo colocadas 20 questdes de escolha multipla, organizadas
em torno de 5 cenarios hipotéticos em contexto escolar, relacionados com a
avaliacdo. O QALA foi aplicado a um conjunto de 253 professores do ensino basico e
secundario, a lecionar em estabelecimentos da rede publica e particular e
cooperativa da Zona Pedagodgica 7 — Lisboa e Peninsula de Setubal (QZP7). Embora
estivesse prevista a recolha dos dados de forma presencial, dada a situagao
pandémica e as recomendagdes da Direcdo-Geral de Saude (DGS), optou-se pela

recolha a distancia, através de uma versao online do QALA.

No quarto, e ultimo, capitulo s&o apresentados e analisados os dados resultantes
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da aplicacdo do QALA. Este capitulo subdivide-se em 3 partes. Na primeira parte
procede-se a apresentacdo das Qualidades Psicométricas do QALA, determinadas a
partir do modelo Rasch. Na segunda parte é realizada a analise descritiva dos dados,
apresentando os resultados alcancados em cada uma das partes do QALA. A
terceira parte é dedicada a analise inferencial dos dados, através de estatisticas
nao-parameétricas como o Teste U de Mann-Whitney, o Teste H de Kruskal-Wallis e a
Correlagcdo de Spearman (rs), o que possibilita a andlise das relagdes entre os
resultados obtidos no QALA e algumas das variaveis de contexto recolhidas na Parte
1 e a existéncia de correlagdes entre as diferentes partes do QALA e os respetivos

dominios que os constituem.



Capitulo 1

Avaliacao das Aprendizagens

1.1 Clarificando os conceitos de avaliacao e

classificacao

Em primeiro lugar, e recorrendo a um dicionario online da Porto Editora, o conceito
de avaliagdo vem descrito como sendo o estabelecimento do valor de algo ou ainda
como a apreciagdo de competéncia ou progresso de um aluno. Nestas duas defini¢des

ha uma clara mistura entre os conceitos de avaliagcéo e de classificagao.

Proenca (1989) faz uma distingdo destes dois conceitos ao referir que a
classificagdo visa colocar um individuo numa escala adoptada, de acordo com 0s
resultados que obteve nas provas a que foi submetido (p.144). Ja sobre a avaliagao,
a autora considera ser um processo continuo e sistematico que permite detectar em
que medida os objectivos educacionais foram atingidos (p.144). Desta forma, a
classificagdo tem o objetivo de valorizar e seriar — ou seja, tem um carater seletivo —

ao invés da avaliagdo que tem um papel de descrever e informar — ou seja, tem um
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carater predominantemente formativo (p.145).

A definicio de avaliacdo de Proencga realga um aspeto importante, a definicdo de
objetivos. Ralph Tyler considerado, por muitos, como o pai da avaliagédo educacional
(Finder, 2004; Mathison, 2005; Stufflebeam, Madaus & Kallaghan, 2000), definiu
avaliagcdo como um processo que tem como propésito determinar se os objetivos
educacionais estido a ser alcancados. Assim, a avaliagdo assumiu um carater
funcional, na medida em que ela se desenrola em fungdo de um conjunto de objetivos
previamente estabelecidos. Se até entdo a avaliacdo consistia na atribuicdo de notas
consoante o grau dos alunos se aproximasse, ou nao, do discurso do professor, com
Tyler a avaliagdo passou a traduzir o grau de proximidade ou afastamento dos
conhecimentos dos alunos face aos objetivos definidos, sendo este tipo de
informacéao reinvestido no processo pedagoégico (Valadares & Graga, 1998). Desta
forma, o processo de avaliagao correspondia a identificagado de pontos fortes e fracos
e a verificacao da eficiéncia dos curriculos escolares, procedendo-se a melhorias em

caso de necessidade.

Benjamin Bloom, um dos pupilos de Tyler, define avaliagdo como um método de
aquisicao e processamento de evidéncias que permitam a melhoria das condi¢des de
ensino e aprendizagem (Bloom, Hastings & Madaus, 1971). Contudo, a averiguagao
dessas mesmas evidéncias nao se devera cingir aos testes sumativos, ou como
designam os autores, pelo usual exame de papel e lapis. Desta forma, a avaliagéo
assume-se como um sistema de controlo da qualidade, no qual pode ser
determinada, a cada etapa do processo, 0 sucessso, ou nao, das estratégias
adotadas. Em caso de insucesso, poderdo ser tomadas medidas que permitam
remediar a situacdo, de forma a que tanto professores como alunos tenham
consciéncia daquilo que poderao melhorar com vista ao sucesso escolar. Para tal o

feedback é um elemento essencial. Ou seja, ao longo do processo de
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ensino-aprendizagem, o professor deve realizar um balango das aprendizagens
adquiridas pelos alunos de forma a identificar possiveis fragilidades que existam.
Esse balango devera permitir ao professor, por um lado, a ado¢ao de medidas de
remediagéo e, por outro, informar os alunos sobre o estado das suas aprendizagens,

de forma a que possam corrigir eventuais dificuldades.

Embora deva haver uma prevaléncia da avaliagao em relagao a classificacao, ja que
esta da melhores informagdes acerca da progressao dos alunos ao longo do processo
de ensino-aprendizagem, o que acontece em muitos casos € exactamente o oposto.
Segundo Crahay (1999, citado por Ferreira, 2007, p.12) isto acontece pela frequéncia
dos testes (que se traduzem numa classificagédo), pelo seu carater normativo e pela
grande importancia que Ihe é atribuida pelos pais, professores e sociedade em geral.
Nao quer isto dizer que a classificacdo nao tenha as suas vantagens. Harlen (2007),

por exemplo, refere que a classificagao é importante na medida em que:

is required for keeping records of the progress of individual students,
reporting to parents and students at regular intervals, passing information
to other teachers on transfer from class to class, or guiding decisions
about subjects for further study (p.53).

Ha a salientar, contudo, que um sistema de ensino baseado na classificacédo
apresenta diversas limitagdes e desvantagens. Destaque-se o facto de nao informar
acerca da aprendizagem dos alunos e dos aspetos em que tém maior ou menor
dificuldade, o que nao contribui para o sucesso escolar. Assim, um sistema de

classificagdo nao se constitui como uma medida clara de aproveitamento, visto

reduzir a um simbolo toda uma gama de informacéao variada (Ribeiro, 1990, p.78).

De forma a complementar o sistema de classificagao, o professor deve munir-se de
varias formas e instrumentos de avaliagao para que, como afirma Fernandes (2004), a

avaliacao n&o se reduza a pouco mais do que a administragdo de um ou mais testes

10
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e a atribuigdo de uma classificagdo em periodos determinados (p.11).

A avaliagdo deve ser entdo encarada como um sistema que integra duas
componentes basilares, uma componente qualitativa e uma componente quantitativa
(classificagao). Estas duas componentes n&o deverao ser consideradas opostas mas
sim complementares, ou seja, para que a avaliagdo seja efetiva, ambas terdo de
estar presentes. Como afirma Demo (2008), ndo se trata de estabelecer uma
polarizagao radical e estanque entre a componente qualitativa e quantitativa da
avaliacdo, como se uma fosse a perversao da outra. Cada componente tem a sua
prépria razao de ser e de agir na realidade. Assim, sdo ambas necessarias para que
haja um verdadeiro sistema de avaliagdo. Por um lado, temos a componente
qualitativa que tem como principal finalidade o acompanhamento e potencializagao
do ensino e aprendizagem (Santos, 2016) e, por outro, a componente quantitativa

que é a tradugao para uma escala pré-estabelecida da componente qualitativa.

1.2 Evolugcao das concecodes tedricas em torno da

avaliacao

A histéria da avaliagao é quase tdo antiga como a propria historia da humanidade.
Exemplo disso mesmo é a existéncia de registos de exames escritos realizados pelos
chineses datados de 2000 a.C. Estes exames, eram utilizados no exército chinés
para a selegdo dos seus oficiais (Pinto & Santos, 2006). Também na antiga
civilizagdo grega, os mestres utilizavam o questionamento como metodologia

primordial de ensino (Neves & Ferreira, 2015).

Durante a idade média, os aprendizes partilhavam o seu quotidiano com os seus

11
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respetivos mestres o que permitia o desenvolvimento das suas aprendizagens. Estas
partiihas eram analisadas com o objetivo de evitar fracassos futuros. Ja na
Universidade, segundo Neves e Ferreira (2015), privilegiavam-se as disputas
intelectuais, o que possibilitava o desenvolvimento da argumentagédo e a avaliagao
das capacidades e conhecimentos a ela associados. A partir do século XVI, deu-se
uma generalizagdo da utilizagdo dos exames por parte dos Jesuitas, uma vez que

estes:

preconizavam o ensino de muitos como se fossem um so, atingindo o seu
apogeu no periodo de ascensao plena da burguesia ao controlo do poder
em termos sociais, isto €, com a Revolugdo Francesa. Nos ideais de
liberdade, fraternidade e igualdade, onde a Escola Publica se ancorou, os
exames inscreviam-se num conjunto de praticas que procuravam
combater os privilégios da aristocracia obtidos por nascimento e fortuna
(Pinto & Santos, 2006, p.11-12).
No século XIX, surgiram diversos exames e diplomas, bem como um conjunto de
reformas dos sistemas educativos o que levou ao surgimento das turmas. Também
neste século, deu-se o desenvolvimento da docimologia' como resposta a

preocupagbes com a qualidade da informagao recolhida — validade e fiabilidade das

provas de exame, escritas e orais (Neves & Ferreira, 2015, p.28).

Embora tenhamos verificado a presenga da avaliagdo ao longo dos tempos, as
concegdes de avaliagao, tal como as conhecemos hoje, tém uma histéria bastante
recente (pouco mais de um século). Guba e Lincoln (1989) identificaram quatro

geragdes, ou concegodes, de avaliagao ao longo do século XX, a saber:
1. avaliagdo como medida;

2. avaliacdo como descricao;

'Ciéncia que tem por objeto o estudo sistematico dos exames, em particular do sistema de atribuicdo
de notas e do comportamento dos examinadores e dos examinandos (Landsheere, 1976).
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3. avaliagdo como juizo;

4. avaliagdo como negociagao e construgao.

1.2.1 Avaliagao como Medida

Esta concecao de avaliagao prevaleceu nos primeiros anos do século XX (Lucea,
2005). A sua principal finalidade era medir los aprendizajes que los alumnos han
hecho y que éstos puden manifestar através de la conducta o de outros
procedimientos (Lucea, 2005, p.22). Ja Fernandes (2004) refere que a avaliagao era
uma questdo essencialmente técnica que, através de testes bem construidos,

permitia medir com rigor e isencéo as aprendizagens escolares dos alunos.

Nesta perspetiva, a avaliagao era considerada como um instrumento que media os
conteudos assimilados pelos alunos. Furlan (2007) salienta que, nesta abordagem, as
questdes passaram a valer pontos que somados e divididos davam a média de quanto
o aluno apreendeu (e ndo aprendeu). A autora refere que as notas obtidas pelos alunos
nao refletem a aprendizagem, na medida em que o saber ndo é mensuravel, nao é
algo que tenha tamanho, peso, volume ou quantidade. Depreende-se, das palavras da
autora, que a utilizagado dos testes nao é a melhor opgao para avaliar as aprendizagens
dos alunos ja que estes refletem uma pequena parte das aprendizagens alcangadas

sendo necessario, por isso, o recurso a outros tipos de instrumentos de avaliacao.

Para Henderson (1978), esta abordagem promoveu uma forte dependéncia com a
classificagdo e com outros indices susceptiveis de serem manipulados
matematicamente ou estatisticamente. Assim, as variaveis que nado podiam ser
medidas tendiam a ser ignoradas, o que se traduz numa grave limitagdo a utilidade

de tal conceg¢do, dado que n&o avalia o desenvolvimento do aluno relativamente a

13



Literacia em Avaliagao de Professores:
Desenvolvimento e Aplicagdo do Questionario de Aferigdo da Literacia em Avaliagdo (QALA) Luis Miguel Pires Almeida

sua autonomia moral e cognitiva, nem a sua capacidade de convivéncia e interagéo

(Furlan, 2007).

Fernandes (2004) reconhece que muitas das caracteristicas desta concegao de
avaliacdo se mantiveram e tém influéncia nos sistemas educativos atuais. Contudo,
apresenta um conjunto de argumentos que comprovam as limitagcdes desta abordagem,

nomeadamente:

1. Prevalecem as fung¢des sumativa, classificativa e selectiva da avaliagao;
2. O unico objeto da avaliagao sdo os conhecimentos;

3. Ha pouca, ou nenhuma, participagcéo dos alunos no processo;

4. A avaliagao é, em geral, descontextualizada;

5. Privilegia a quantificagdo das aprendizagens em busca da objetividade e da
neutralidade do professor (avaliador);

6. A avaliacdo é referida a uma norma ou padréo [...] e, por isso, os resultados

de cada aluno sdo comparados com os de outros grupos de alunos
(Fernandes, 2004).

1.2.2 Avaliagao como Descrigao

A concegao de avaliagdo como descricdo € considerada por Guba e Lincoln
(1989) como an approach characterized by description of patterns of strenghts and
weaknesses with respect to certain stated objective (p.28). Esta abordagem surgiu
nos Estados Unidos da América nos anos 1950 e procurou superar algumas das
limitagbes detectadas nas avaliagbes da primeira geragdo (Fernandes, 2004, p.11).
Esta concecdo de avaliagao foi fortemente influenciada pelos trabalhos de Ralph
Tyler que, através da definicho de objetivos educacionais, permitiu aos
professores/avaliadores descreverem as diferencas e semelhancas entre os

resultados alcancados pelos alunos e os referidos objetivos educacionais definidos.

14



Literacia em Avaliagao de Professores:
Desenvolvimento e Aplicagdo do Questionario de Aferigdo da Literacia em Avaliagdo (QALA) Luis Miguel Pires Almeida

Desta forma, a avaliagdo deixou de se centrar unicamente nos resultados alcangados,
passando a descrever em que medida os alunos realizavam as aprendizagens face a

um conjunto de objetivos de aprendizagens pré-definido.

1.2.3 Avaliagao como Juizo

Esta nova abordagem a avaliagao surgiu no inicio dos anos 1960 com o intuito de,
tal como no caso anterior, superar algumas falhas e pontos fracos existentes. Assim,
sentiu-se que se deveriam fazer esforgos para que as avaliagbes permitissem formular
Juizos de valor acerca do objecto de avaliagdo (Fernandes, 2004, p.11). Para Guba e

Lincoln (1989), nesta abordagem

[the] evaluation was characterized by efforts to reach judgements, and in
which the evaluator assumed the role of judge, while retaining the earlier
technical and descriptive functions as well (p. 30).

Para serem emitidos os juizos, a avaliagdo teve de assumir um carater
sistematico (Lucea, 2005). Este carater sistematico foi necessario para que fosse
possivel comparar os objetivos definidos e os resultados alcangados. Para que
pudessem ser observaveis e mensuraveis, os objetivos tinham de ser formulados sob
a forma de comportamentos. Para a mensuracdo dos objetivos alcangados

utilizavam-se os mesmos tipos de instrumentos que nas concegdes anteriormente

descritas, isto é, exames e testes, por exemplo.

E ao longo do periodo em que esta concecdo predomina que se deram
importantes avangos no dominio da avaliagdo das aprendizagens. Destaque-se, por
exemplo, o desenvolvimento da taxonomia de Bloom que, através de objetivos bem
delineados e devidamente hierarquizados, consoante o seu grau de complexidade,

permitiu observar o comportamento dos alunos segundo trés dominios: cognitivo,
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afetivo e psicomotor. Foi desenvolvida assim uma Pedagogia da Mestria (Neves &
Ferreira, 2015) que tinha como pressuposto que um aluno nao saltasse etapas na

sua aprendizagem sem que as anteriores estivessem plenamente dominadas.

Foi também neste periodo que, gracas aos trabalhos de Scriven (1967), se da a
distincdo entre avaliacdo sumativa e formativa, sendo que a primeira tinha como
finalidade estudar os resultados alcancados e a segunda em recolher informagdes
continuas para se proceder as reformulagbes essenciais no sentido de regular as

aprendizagens (Afonso, 2011).

1.2.4 Avaliagao como Negociagcao e como Construcao

A avaliagdo como Negociagcdo e como Construgao, definida por Guba e Lincoln
(1989), procura romper com as concecgdes atras descritas e estabelecer-se como
uma verdadeira alternativa. Nesta abordagem, comeca-se a sobrevalorizar a
avaliacdo formativa, com tendéncia para uma avaliagdo formativa alternativa em que
se coloca grande realce em quem aprende (Afonso, 2011, p.10). A ideia central desta
concecao € o nao estabelecimento, a priori, de parametros sendo que estes vao
sendo definidos através de um processo negociado e interactivo com aqueles que, de

algum modo, estdo envolvidos na avaliagéo (Fernandes, 2004, p.13).

Sendo esta uma abordagem construtivista, a avaliacdo deve assentar num conjunto

de principios, entre os quais se destacam:

1. a partilha do poder de avaliar entre professores, alunos e outros intervenientes

(p.e. Encarregados de Educacéo);

2. o predominio da fungao formativa da avaliagéo, ao invés de um sistema que julga

ou classifica os alunos numa escala;
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3. a utilizagdo do feedback nas suas mais variadas formas;

4. a utilizacdo de métodos predominantemente qualitativos, embora ndo se

coloquem de parte os métodos quantitativos.

Assim, nesta quarta geracao, definida por Guba e Lincoln (1989), a avaliagcao
assume uma fung¢do pedagogica uma vez que, segundo Marinho, Fernandes e Leite
(2014), incide diretamente no processo de ensino e aprendizagem, tendo como
funcdo melhorar as aprendizagens dos alunos mais do que os classificar. Ainda
segundo os mesmos autores, nesta concecdo de avaliagdo, o poder de avaliar é
partilhado entre professores e alunos que, numa base de constante feedback,

fortalece as aprendizagens.

1.3 Funcgobes da Avaliagcao

Em todo o processo de avaliagcado, ha que haver uma consciéncia clara sobre quais
as funcdes da avaliagdo. Tal como as concecdes tedricas da avaliacdo, também as
fungdes da avaliagao se foram atualizando ao longo do tempo. Sao reconhecidas duas
fungdes principais da avaliagao: informar sobre o desempenho dos alunos no processo
de ensino e aprendizagem e informar sobre a eficiéncia das praticas de ensino (Berry,

2008; Harlen, 2007).

Jean Cardinet (1983) propds 3 funcdes distintas da avaliagdo, nomeadamente as
funcdes de regulagao, certificagdo e orientacédo/selegao, sendo que, para cada uma
delas, deveriam existir ferramentas especificas. A fungao de regulagdo devera ser
entendida como um processo deliberado e intencional que visa controlar os

processos de aprendizagem, para que Se possa consolidar, desenvolver ou
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redirecionar essa mesma aprendizagem (Fernandes, 2005, p.67). Deste modo,
Perrenoud (2001) sugere uma recolha constante de informagdes que permitam
otimizar as estratégias de ensino. A auséncia dessa recolha e reflexdo, sobre a

mesma, podera levar a criagao de clivagens, de dificil remediagao, entre os alunos.

A funcdo de certificacdo corresponde a um processo que visa condicionar os
fluxos de entrada e de saida do sistema de escolar, bem como as passagens entre
os diferentes subsistemas, classes e cursos (Afonso, 1998). Esta fungado parte da
necessidade de dar garantias validas sobre o dominio das aprendizagens, através da
hierarquizagao e da sele¢cdo dos alunos, e ainda, da respectiva certificacdo daqueles

que cumprem oS requisitos de exceléncia pretendidos (Ferreira, 2007, p.19).

A avaliagao como orientagao/selecao visa compreender as aptiddées de um aluno
face a novas situacdes de aprendizagem. E a partir da analise da posse, ou ndo, de
tais aptidées que os alunos poderao ser, por um lado, selecionados para determinadas
instituicdes/cursos ou, por outro, serem orientados para outros percursos escolares.
Esta caracteristica da avaliagao é explicada de uma forma muito interessante por Ted

Wragg ao referir que a selegao:

is a word with immense political significance. Yet assessment is often linked
with selection, whether anyone likes it or not. Some pupils apply for entry to
schools that have entrance tests; many schools have higher and lower sets
based on ability in particular subject fields; children are picked for school
teams, performances in concerts, parts in plays or other dramatic events;
and teachers write references for former pupils who are applying for jobs. It
may be done informally or semi-formally, but it exists (Wragg, 2001, p.29).

Contando com a fungado de orientagao/sele¢cao, Wragg (2001) considera que as
funcgdes da avaliacdo podem ser organizadas em seis categorias distintas conforme a

Figura 1 (embora admita que essa lista ndo seja exaustiva).

A funcéao de informar, ou de feedback, surge da necessidade e curiosidade que os
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Figura 1: Categorias de Fungbes da Avaliagao

(Baseado em: Wragg, 2001)
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alunos tém em saber, por exemplo, o grau de compreensdo de um conceito, principio
ou habilidade. Assim, o feedback pode ser entendido como sendo a informagéao com
a qual um aluno pode confirmar, adicionar, reescrever, afinar ou reestruturar
informacdes existentes na memdria, mesmo que a informagao seja do dominio do
conhecimento, do conhecimento metacognitivo, de crengas sobre si mesmo e sobre
tarefas e estratégias cognitivas (Lopes & Silva, 2010). Esta informacgao €, geralmente,
fornecida pelos pares, professores, tutores e amigos, pode ser realizada de um modo
formal ou informal (lrons, 2008) e deve permitir ao aluno se deslocar de onde se
encontra para onde tem como objetivo ir. Assim, as informacgdes disponibilizadas
devem ter um duplo enfoque formativo, ou seja, deve envolver o factor cognitivo, de
forma a que o aluno compreenda o ponto em que se encontra na sua aprendizagem
e 0 que pode fazer para a melhorar, e o fator motivacional, de forma a que o aluno

sinta que tem o controlo sobre a sua aprendizagem (Irons, 2008).
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A funcéo de apoio e encorajamento é utilizada em varias situagbes através, por
exemplo, da estimulacdo dos alunos para um estudo mais aprofundado de um
determinado conteudo programatico. Estamos também perante esta fungdo quando
um professor, de forma deliberada, inflaciona as notas de determinados alunos de
forma a encoraja-los para as novas situagdes de aprendizagem que se avizinham. A

avaliagao pode ser ainda utilizada para um resultado oposto:

Assessment may even be used cynically to achieve the opposite, that is, to
undermine and demoralise. This may be a comparative rarity in education,
but it is not unknown in other fields, like initial training in the armed services
and in some professional sports, where "taking somebody down a peg’is a
part of the culture (Wragg, 2001, p.27).

Uma das principais fungbes da avaliagdo é o de motivar os alunos. Ou seja, 0s
alunos deverdo querer fazer um esforco e estarem dispostos a continuar, mesmo
quando acham a aprendizagem dificil (Nezvalova, 2010). Por outras palavras, a
avaliacao aqui devera ser encarada como incentivadora da aprendizagem, dando um
maior énfase aos progressos realizados ao invés dos fracassos. Stefanou e Parker
(2003) referem ainda que, quando a avaliagdo € usada como uma forma de
motivagdo, os alunos tedem a preocupar-se mais com as suas aprendizagens e

acreditam que o esforgo € um mecanismo fundamental para alcangar tais

aprendizagens.

Ha ainda a considerar uma funcdo corretiva na medida em que avaliagédo
formativa deve permitir corrigir os erros cometidos ao longo do processo de ensino e
aprendizagem (Hadji, 2001). Trata-se, assim, de uma funcdo pedagdgica da
avaliacdo que n3o visa a sangao e a puni¢cdo do aluno, porque 0OS seus erros sao
considerados normais no percurso de aprendizagem (Ferreira, 2007), bem como uma
fonte de informagao importante, quer para a propria aprendizagem dos alunos, quer

para o diagnostico de dificuldades (Amigues & Zerbato-Poudou, 1996).
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Quanto as fungdes de diagndstico e de medigao/comparagéo da avaliagdo, e dada

a sua relevancia, seréo analisadas no subcapitulo seguinte.

1.4 Modalidades da Avaliacao

Em relacdo as modalidades de avaliagcdo, sdo consideradas tradicionalmente a
avaliacao de diagndstico, a avaliagdo formativa e a avaliagdo sumativa. Cada uma
destas modalidades apresenta fungdes e finalidades distintas, bem como diferentes
momentos de avaliagdo que se podem distinguir entre antes, durante e depois do

processo de aprendizagem (Ferreira, 2007, p.23).

1.4.1 Diagnéstica

A avaliacdo diagnostica, também designada de avaliagdo inicial ou de
pré-requisitos (Nérici, 1983), visa a recolha de informagbes acerca da posi¢ao do
aluno face a novas aprendizagens que lhe irdo ser propostas (Ribeiro, 1993). Esta
dimensao da avaliagao, como o proprio nome indica, permite ao professor realizar um
diagnostico da situagao e “prescrever’” as medidas que se afigurem adequadas face
aos objetivos que se pretendem atingir (Ribeiro & Ribeiro, 1990). No entanto, os
resultados obtidos neste tipo de avaliagdo ndao podem servir para rotular os alunos
(Luckesi, 2013), mas sim para se estabelecer como um ponto de partida a partir do
qual os alunos e o professor, em conjunto, procurardo um progresso na
aprendizagem (Ferreira, 2007). A ideia de que a avaliagdo diagndstica devera ser
realizada no inicio do ano letivo é errada. Esta devera ocorrer no inicio de novas

aprendizagens, n&do estando ligada a qualquer periodo de tempo (Ribeiro, 1993).
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1.4.2 Formativa

A avaliagado formativa é, talvez, uma das tematicas mais abordadas no contexto
da avaliagdo educacional (Bennet, 2011) e considerada por muitos como um elemento

fundamental no processo de ensino e aprendizagem.

A nocao de avaliagao formativa foi proposta por Scriven, em 1967, no ambito da
avaliacdo de programas sociais (Alves, 2004). Mais tarde, o conceito de avaliagéo
formativa foi aplicada ao contexto educacional, sendo entdo considerada como [a]
systematic evaluation in the process of curriculum construction, teaching, and
learning for the purposes of improving any of these three processes (Bloom, Hastings
& Madaus, 1971, p.155). Desta forma, a avaliacdo formativa assume um papel
preponderante no processo de ensino-aprendizagem, uma vez que permite um
acompanhamento permanente da natureza e qualidade da aprendizagem de cada
aluno, orientando a intervencédo do professor de modo a dar-lhe a possibilidade de
tomar as decisdes adequadas as capacidades e necessidades dos alunos (OCDE,

2005).

Sadler (1989) afirma que a fungao formativa da avaliacdo incide sobre how
Jjudgements about quality of students’ responses can be used to shape and improve
their competences by short-circuiting the randomness and inefficency of
trial-and-error learning (p.120). Na mesma linha de raciocinio Gipps (1994) refere que
a avaliagao formativa utiliza a informagao recolhida, no processo de avaliagéo, para
fornecer feedback (tanto aos professores como aos alunos) de forma a que essa

informacéao possa ser reintroduzida no processo de ensino e aprendizagem.

Num artigo de referéncia, no contexto da avaliagdo formativa, Black e William

(1998a) referem-se a avaliagdo formativa como sendo all those activities undertaken
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by teachers (and by their students in assessing themselves), which provide feedback
to shape and develop the teaching and learning activities in which both teachers and
students are engaged (p.7). Black e William (1998a, 1998b), apdés uma analise a
varias obras e trabalhos de investigacdo (onde se inclui uma em Portugal),
concluiram que a avaliagao formativa apresenta varias evidéncias firmes de que
melhora significativamente a aprendizagem. Partindo deste pressuposto, Irons (2008)
elencou, a partir da analise de varios autores, um conjunto de razées que validam a
afirmagao anterior. Assim, segundo Irons (2008), a avaliagdo formativa € um

elemento fundamental na melhoria das aprendizagens dos alunos na medida em que:

1. fomenta um ambiente de didlogo entre professores e alunos, o que facilita a
partilha de preocupacdes e dificuldades por parte dos alunos;

2. os alunos tendem a arriscar mais num contexto de avaliagao formativa, uma vez
que correm menos 'riscos’ do que aquilo que acontece normalmente na avaliagao
sumativa;

3. cria a possibilidade de dialogo e negociagédo sobre as atividades formativas a
realizar e sobre a forma de as adequar as necessidades dos alunos;

4. cria um ambiente propicio para que os alunos melhorem os seus conhecimentos
e compreensao, ao invés de se concentrarem apenas em passar na avaliagao
sumativa;

5. favorece a autonomia no processo de aprendizagem;
6. favorece a capacidade dos alunos em se auto-avaliarem;

7. contribui para a capacidade do aluno em desenvolver uma aprendizagem
reflexiva?;

8. cria um ambiente favoravel a avaliagao por pares e auto-avaliagao.

Para desenvolver um ambiente formativo, considerando os aspetos elencados
anteriormente, é necessario ter em conta um conjunto de fatores que Black e William

(1998a) consideram fundamentais, como sejam:

1. o reconhecimento da importancia do feedback;

2Sobre a aprendizagem reflexiva recomenda-se a leitura da obra A Handbook of Reflective and
Experiental Learning - Theory and Practice, de Jennifer Moon.
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2. o envolvimento dos alunos no processo de ensino e aprendizagem;

3. a adaptacao do processo de ensino as necessidades e caracteristicas dos
alunos;

4. a compreensao do impacto que a avaliagao tem na motivagéo dos alunos;

5. o reconhecimento da importancia da auto-avaliacido de forma a possibilitar aos

alunos a identificagdo dos seus pontos fracos e necessidades.

Ao contrario do que acontece na avaliagao sumativa, a avaliagao formativa incide
sobre o processo de aprendizagem, sendo uma forma de recolha de informagao que
permite ao professor percecionar se os alunos atingiram o objetivos educacionais
propostos. Assim, o professor possui uma ferramenta importante para que possa
adequar os seus métodos de ensino, de forma a ir ao encontro das necessidades dos
alunos. Para além disso, Black e William (1998b) verificaram que o reforgo da
avaliacdo formativa possibilita a melhoria das aprendizagens dos alunos. Este
importante contributo foi verificado através da analise dos resultados dos alunos nos
testes de avaliacdo. Assim, os alunos que beneficiaram de um ambiente de avaliagao
formativa, em comparagdo com o grupo que nao beneficiou de tal ambiente, alcangou
médias mais elevadas, mesmo no caso dos alunos que vinham apresentando algum

insucesso escolar ou com dificuldades de aprendizagem.

Seguindo esta perspetiva, Luckesi considera a avaliagdo formativa como um
verdadeiro ato de amor (Luckesi, 2005; Neto & Aquino, 2009) na medida em que é
um ato acolhedor, integrativo e inclusivo que acompanha permanentemente o aluno
na sua trajetoria de construcdo do conhecimento. Assim, este ato amoroso da
avaliacdo formativa é visivel no facto de o professor se disponibilizar para observar
constantemente os alunos, ndo para os julgar, mas sim para criar estratégias de
superacdo dos limites e ampliagdo das possibilidades (Neto & Aquino, 2009, p.224)

de forma a garantir as suas aprendizagens.
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Para um verdadeiro sistema de avaliagdo formativa existir em sala de aula, Frey e
Fisher (2011), a partir do trabalho de Hattie e Timperley (2007), afirmam que é
necessaria a presenga de trés componentes fundamentais: o feed-up, o feedback e o
feed-forward (ver Figura 2). O feed-up devera procurar garantir que os alunos
compreendem os objetivos das tarefas propostas ou das aulas propriamente ditas,
incluindo a forma como eles serdo avaliados. O feedback devera fornecer aos alunos
(e aos professores) informagdes sobre 0s seus sucessos e necessidades. Por ultimo,
o feed-forward devera orientar a aprendizagem dos alunos, tendo em consideragao
os dados recolhidos acerca do seu desempenho. Segundo Frey e Fisher (2011), a
presenca destas trés componentes contribui para niveis elevados de aprendizagem
dos alunos. Ja a auséncia de uma ou mais componentes pode colocar a
aprendizagem em risco. Quando, por exemplo, um aluno n&o entende o objetivo de
uma aula ou de uma tarefa proposta (feed-up), o empenho tende a ser
significativamente inferior uma vez que, sem um objetivo claro, os alunos nédo séo
motivados e ndo véem a relevancia do conteudo que deve ser dominado (Frey &
Fisher, 2011). A auséncia de feedback leva a que os alunos ndo tenham a certeza
sobre o seu desempenho. Desta forma, tendem a assumir que o seu percurso esta
correto, ndo procedendo as devidas corregdes no seu processo de aprendizagem.
Por ultimo, quando os professores deixam de planear as aulas e as tarefas tendo em
consideragao o desempenho dos alunos (feed-forward), os conceitos erroneos sao

reforgados, os erros ndo sao abordados e as lacunas no conhecimento persistem.
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Figura 2: Um Sistema de Avaliagdo Formativa

(Adaptado de Frey e Fisher, 2011)

Reduzir & discrepancias entre o
ponito em que o aluno se
enoonira e aquele que @ desejavel

Eszas discrepancias podem ser
reduzidas por intermedio

Diovs Profess ores
Fomecendo metas desafiadoras e especificas
apro priadas
au
Ajudando os alunos a atingir metas atraves
de sistemas de avaliacdo formativa

Do s Alunos
Maior esforgo e emprego de estratépias mais
eficares
au
Abandonando, desforando ou dimineindo as
metas

Sistemas efetivos de
avaliagdo formativa
respondem a trés perguntas:

Feed-up + Feed- Forward
Para onde vou? Feedback Onde voua sepuir?

Como estou indo?

Os varios fatores referenciados anteriormente demonstram que o feedback se
assume como um elemento fundamental dentro da funcdo formativa da avaliagao.
Hattie (1999) afirma mesmo que uma ’grande dose’ de feedback, entre professores e
alunos, é a melhor prescricdo para melhorar tanto o ensino como a aprendizagem.
Para que isso acontega, Hattie (1999) revela que é necessaria uma combinagao
eficaz entre metas e feedback. Quando tal acontece, as metas podem, aos poucos,

tornar-se mais exigentes. Assim, e existindo a tal combinacgdo eficaz entre os dois

26



Literacia em Avaliagao de Professores:
Desenvolvimento e Aplicagdo do Questionario de Aferigdo da Literacia em Avaliagdo (QALA) Luis Miguel Pires Almeida

fatores referidos, ha uma maior probabilidade de os alunos tomarem a iniciativa de

procurar, receber e assimilar as informacdes de feedback.

Em The Power of Feedback, Hattie e Timperley (2007) identificam 4 niveis de
feedback: Quanto a tarefa, quanto ao processo, como auto-regulacdo e como
consciéncia pessoal. O primeiro nivel de feedback (quanto a tarefa), procura dar
informacdes sobre 0 qudo bem uma determinada tarefa esta a ser realizada. Neste
nivel, deverao ser fornecidas informacdes que permitam ao aluno compreender se a
forma como desempenhou as tarefas sugeridas foi ou ndo bem sucedida. Desta
forma, é dada a possibilidade ao aluno de melhorar ou corrigir a forma como
desempenhou as tarefas propostas. O feedback quanto ao processo incide no
procedimento utilizado para criar um produto ou completar uma tarefa (Hattie &

Timperley, 2007). Segundo Lopes e Silva (2010), o feedback quanto a tarefa:

E um tipo mais directamente orientado para o processamento da
informag&o ou processo de aprendizagem necessario para compreender
ou completar a tarefa. Deve fornecer pistas ou utilizar perguntas para
ajudar os alunos a desenvolver o seu processo de pensamento ou uma
estratégia, por exemplo, para a prossecucao de uma determinada
hipotese. (p.52)
Relativamente ao feedback como auto-regulagao, este deve centrar-se, conforme
o proprio nome indica, no apoio ao aluno na sua auto-regulacéo. Isto significa que as
informacbes que sao transmitidas aos alunos devem possibilitar um maior
desenvolvimento das suas capacidades em se auto-avaliarem, bem como dar-lhes
uma maior confianga para que se envolvam na tarefa ou tarefas propostas. Por
ultimo, o feedback como consciéncia pessoal apela aos atributos pessoais e,
normalmente, é realizado sob a forma de elogio sendo, por isso, de menor eficacia na

melhoria das aprendizagens quando comparado com os outros trés niveis (Hattie &

Timperley, 2007; Lopes & Silva,2010). Mais do que fornecer informagdes sobre a
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tarefa a desenvolver, este nivel de feedback dirige-se mais ao Self dos alunos,
servindo muitas vezes como uma forma de motivagao para o seu envolvimento nas
tarefas propostas. Podemos concluir entdo que é um lado mais afetivo do feedback.
No entanto, quando esta componente afetiva do feedback € negligenciada pode levar
os alunos, a resultados indesejaveis e fazer aumentar o medo do fracasso (Fonseca

etal., 2015).

Ja o feedback assente apenas na comunicagdo dos resultados, sejam eles de
carater quantitativo ou qualitativo, sdo muito pouco eficazes, na medida em que,
como refere Black et al. (2004), os alunos utilizam-no apenas para estabelecerem

comparagdes com os colegas e ndo para melhorarem as suas aprendizagens.

Por ultimo, ha que frisar que os professores ndo sdo, nem devem ser, a unica
fonte de feedback (Ozan & Kincal, 2018), também os préprios alunos deverao ser
integrados nesse processo, seja através de processos de auto-avaliacdo ou de
avaliacao entre pares. A auto-avaliacdo pode ser aqui entendida como um processo
onde os alunos refletem e criticam o proprio trabalho, tendo em consideragao as suas
expectativas e os objetivos ou critérios definidos, possibilitando ao aluno rever o seu
trabalho e promovendo, dessa forma, a sua aprendizagem (Andrade, 2019; Ozan &
Kincal, 2018). Ja a avaliagdo entre pares possibilita aos alunos comentarem os
trabalhos e realizagbes um dos outros, contribuindo, dessa forma, para a criagao de
uma cultura mais participativa dentro do ambiente de aprendizagem (Ozan & Kincal,
2018). Estudos levados a cabo por Black e William (2001 apud Monteiro & Fragoso,
2005) mostraram que praticas assentes em processos de auto-avaliagdo e de
avaliacdo entre pares podem trazer beneficios para o processo de ensino e
aprendizagem ja que possibilitam aos alunos: 1) aprenderem a avaliar o seu trabalho
e o trabalho dos outros, desenvolvendo critérios para julgarem a sua qualidade; 2)

desenvolverem habitos e capacidades de colaboragdo na aprendizagem; 3)
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tornarem-se participantes, e n&o vitimas, no processo de avaliacao.

1.4.3 Sumativa

A avaliacdo sumativa foi, e em muitos casos continua a ser, a principal
modalidade de avaliagdo que os professores utilizam em sala de aula (Fautley &
Savage, 2008; Harlen, 2007). Este distingue-se dos demais tipos de avaliagéo atras
descritos quer pela intencdo que lhe preside, quer pela estrutura que apresentam os
instrumentos que se enquadram neste tipo de avaliagao (Ribeiro & Ribeiro, 1990). Tal
como na avaliagado formativa, o conceito de avaliagdo sumativa foi proposto por
Scriven e, mais tarde, aplicada por Bloom ao contexto da avaliacdo das
aprendizagens, sendo considerada uma forma de avaliagdo muito geral e de servir
como suporte a atribuicdo de classificagbes, ou seja, tem um carater

predominantemente quantitativo (Bloom, Hastings & Madaus, 1971).

No seguimento da definicdo anterior, Irons (2008) entende a avaliagdao sumativa

como sendo:

Any assessment activity which results in a mark or grade which is
subsequently used as a judgement on student performance. Ultimately
judgements using summative assessment marks will be used to determine
the classification of award at the end of a course or programme (Irons,
2008, p.7).
A definigdo apresentada tem como elemento central uma das principais finalidades
atribuidas a avaliagdo sumativa, o de ajuizar o progresso realizado pelos alunos no
final de uma unidade de aprendizagem. Para além desta finalidade, Irons (2008), a

partir de uma revisao de literatura, aponta para um conjunto de fungdes que podem

ser atribuidas a avaliagao sumativa, tais como:
* Medir a capacidade de compreensao do aluno;
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* Observar o comportamento dos alunos e produzir dados para serem utilizados
no julgamento dos alunos face ao que eles sabem ou n&o sabem;

* Fornecer informagdes a comunidade escolar (professores, pais, alunos,
administradores, entre outros) que lhes permitam tomar medidas e decisées
face a realidade em causa;

» Ser utilizado como uma medida de sucesso da aprendizagem e do ensino,
servindo também, em muitos casos, para julgar a competéncia dos professores
e, em ultimo caso, das escolas como um todo;

* Motivar a aprendizagem dos alunos, uma vez que ao terem consciéncia da
existéncia de uma avaliagdo sumativa, os alunos dedicam-se mais nas tarefas
escolares para que, no momento de avaliagdo, possam alcancar melhores
resultados;

* Preparar para a vida adulta, na medida em que para alcangarem determinados
empregos sao sujeitos as provas de estrutura mais ou menos semelhante as
realizadas em contexto escolar.

Embora sejam reconhecidas estas fung¢des a avaliagdo sumativa, na verdade séo
apontadas diversas fragilidades a esta modalidade de avaliagao. Biggs (1996) sugere
mesmo que a avaliacdo sumativa nem sempre promove uma boa aprendizagem e,
por vezes, pode mesmo ter efeitos prejudiciais. Também Black e Wiliam (1998a)
afirmam que a avaliagdo sumativa nao € a melhor forma para aferir as aprendizagens
dos alunos. Os autores referem que praticas assentes na avaliagdo sumativa dao
uma importancia excessiva a fung¢ao de classificagédo, deixando para segundo plano a
funcao da aprendizagem. Black e Wiliam (1998a) defendem igualmente que praticas
assentes na fungcdo sumativa promovem uma maior competicao dos alunos, ao invés
de criar um ambiente de entreajuda e aprimoramento pessoal. Com tais praticas,
alunos que alcangam classificagdes mais baixas, tendem a assumir que tém menos
habilidade, de modo que ficam desmotivados e perdem a confianga na sua propria

capacidade de aprender.

Falchikov (2005) aponta varios problemas relacionados com a avaliagao sumativa.

O primeiro € que uma avaliagdo que assenta na avaliagdo sumativa tende a dar um
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énfase demasiado grande aos testes. O segundo aspeto apontado por Falchikov esta
relacionados com os problemas ao nivel da fiabilidade dos instrumentos de avaliagao
sumativa utilizados, bem como problemas ao nivel da subjetividade nos momentos de
classificagdo. A autora sugere ainda que esta modalidade de avaliagdo nao contribui
para uma motivacao positiva do aluno, levando muitas vezes a situacdes de stress. Por
ultimo, é referido que a avaliagdo sumativa promove uma aprendizagem superficial dos
conteudos, ao invés de uma aprendizagem aprofundada dos mesmos. Quanto a este
ultimo aspeto, Irons (2008) acrescenta que a avaliagado sumativa é incapaz de se focar
num conjunto de aspetos mais complexos e considerados importantes relacionados

com as aprendizagens e competéncias adquiridas.

Para além de algumas das criticias apontadas anteriormente, Harlen e Crick
(2002) elencam também um conjunto de fragilidades relacionadas com a avaliagao
sumativa. Uma das principais evidéncias encontradas pelos autores foi o impacto
que a avaliagao sumativa tinha na auto-estima dos estudantes. Verificou-se que
alunos que normalmente atingem resultados escolares mais baixos tendem a
apresentar niveis muito inferiores aos alunos que alcancam melhores resultados.
Outra das conclusdes do estudo foi de que, quando ha uma forte aposta na avaliacéo
sumativa (seja por parte dos professores ou das proprias diregbes escolares, por
exemplo), os docentes tendem a adotar estilos de ensino focados na transmissao de
conhecimentos, favorecendo alunos mais passivos na sua aprendizagem ao invés de
alunos que apresentam caracteristicas mais ativas e/ou criativas. Este aspeto pode
levar a uma baixa auto-estima destes ultimos face aos primeiros. Harlen e Crick
(2002) salientam ainda o facto de que quando ha um ambiente em sala de aula
assente numa avaliagdo sumativa, ha uma tendéncia para os alunos se
concentrarem fundamentalmente nos momentos formais de avaliacdo e menos

noutro tipo de tarefas que possam ser promovidas em sala de aula. Por ultimo, os
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autores referem que a avaliagcdo sumativa promove um clima de competicdo que
favorece, a partida, os estudantes que apresentam uma certa predisposicdo para a
aprendizagem, aumentando ainda mais o fosso entre aqueles que apresentam essa

mesma predisposi¢céo e os alunos com mais dificuldades na sua aprendizagem.

De salientar ainda que, segundo Pinto e Santos (2006), a avaliagdo sumativa causa
sentimentos de insatisfagdo ou inquietagdo nos professores face ao rigor e a justica
das classificagdes atribuidas e as suas consequéncias nos alunos. Estes sentimentos,
devem-se ao facto de a avaliagdo sumativa se centrar num juizo avaliativo traduzido
numa 'nota’, sendo que essa mesma nota servira de base a decisdes de retencéo e
transicao de ano. Referem os autores que isto deve-se ao peso que é dado a avaliagao
sumativa, uma vez que [...] a avaliacdo sumativa tende a impor-se em toda a agcdo
de avaliagao, confundindo-se mesmo com a propria avaliagdo (Pinto & Santos, 2006,

p.98).

Neste sentido, a avaliacdo sumativa devera ser utilizada de forma complementar
as outras modalidades de avaliagédo. Ribeiro (1993) refere que a avaliagdo sumativa
devera ser utilizada no sentido de aferir resultados ja recolhidos em avaliacbes de
carater formativo. Assim, este tipo de avaliagao corresponde a um balanco final e
permite uma visao de conjunto relativamente a um todo ao qual, até entao, apenas se
fizera juizos parcelares (Ribeiro, 1993). A avaliacdo sumativa assume-se assim como
um elemento complementar a avaliacédo de diagndstico e a avaliagdo formativa, na
medida em que contribui para uma apreciagdo mais equilibrada do trabalho realizado
pelos alunos. Uma das articulagdes possiveis € a utilizacdo formativa da avaliagao
sumativa (Black et al., 2004) que, quando corretamente utilizada, facilita o
entendimento do aluno face aos resultados alcancados, levando-o a orientar e

reorganizar a sua participagao, bem como as produgdes subsequentes.
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Apesar de se reconhecer a necessidade de articulagcédo entre a avaliagédo sumativa
e formativa, Santiago et al. (2012) referem que no caso portugués, muito embora seja
dado especial relevo e importancia & avaliagéo formativa nas politicas educacionais?,
as praticas em sala de aula dao maior énfase a componente sumativa do que a
componente formativa. Este aspeto, segundo os autores, tem um efeito negativo no
papel formativo dos professores, em particular, e da avaliagdo, em geral. Tal facto
reflete-se numa atencido obsessiva pelos resultados, patente em muitas situacdes
como, por exemplo, na propaganda dos midia em torno dos resultados dos exames
nacionais, nas praticas pedagodgicas assentes na preparacdo dos exames e na

utilizagdo exagerada de testes.

Num artigo publicado em 2016, Leonor Santos aponta algumas razbes que
explicam o maior recurso a praticas de avaliagdo sumativa ao invés de formativa.
Mesmo reconhecendo a importancia que a avaliagdo formativa tem no processo de
ensino e aprendizagem, um grande leque de professores olha para ela numa
perspetiva de mais trabalho a adicionar aquele ja existente o que, segundo a autora
leva-os a confrontarem-se com restricbes de tempo para, por exemplo, cumprir o
programa curricular. (Santos, 2016). Muito embora este seja um fator importante a
considerar quando se fala nas dificuldades em articular a avaliagédo formativa e
sumativa, ha outros aspetos importantes a ter em consideragao e que séo igualmente
identificados neste artigo, como sejam a extensédo das turmas, dos curriculos e a
dificuldade em encontrar desafios adequados para as necessidades dos alunos. No
entanto, ha um aspeto, a nosso ver, muito importante e que esta diretamente
relacionado com os objetivos desta tese e que se prende com falta de conhecimentos
que os professores revelam sobre as questdes relacionadas com a avaliagdo, isto é,

com baixos niveis de literacia em avaliagdo (que daremos especial atengcdo no

3Conforme se podera constatar no subcapitulo 1.7.
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segundo capitulo).

1.5 Qualidade em Avaliacao

Quando se elabora e analisa um determinado instrumento de avaliacdo, ha que
ter em consideragao um conjunto de fatores que tém uma influéncia direta ou indireta
no referido instrumento a utilizar e, por consequéncia, na qualidade da informacao
que é recolhida por intermédio desse mesmo instrumento. Dois desses fatores séo a
validade e a fiabilidade, ou seja, é necessario, por um lado, que o instrumento avalie
aquilo que tem a avaliar e, por outro, que os dados recolhidos sejam fiaveis. Ambos os
conceitos estdo intrinsecamente relacionados entre si e sdo fatores interdependentes,

na medida em que:

nao sao analisaveis isoladamente, podendo mesmo afirmar-se que a
fiabilidade da informagao recolhida € condicdo necessaria mas nao
suficiente da validade dessa mesma informacao, isto €, mesmo que a
informacéao recolhida apresente fiabilidade tal ndo garante que seja valida
(Neves & Ferreira, 2015, pp.55-56).

Muito embora a validade e a fiabilidade sejam tradicionalmente os fatores mais

abordados, quando se fala em qualidade em avaliagdo, ha um conjunto de outros

fatores determinantes, como veremos mais adiante.

1.5.1 Validade

A validade, de um determinado instrumento de avaliagdo, esta diretamente
relacionada com o quao bem o que esta sendo avaliado corresponde ao

comportamento ou aos resultados da aprendizagem que se pretende que sejam
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avaliados (Harlen, 2007). Nas palavras de Valadares e Graga (1998), trata-se de
saber em que medida um instrumento de avaliagdo corresponde a fungao para que
foi concebido. Sao normalmente considerados quatro tipos de validade, a validade de
conteudo, a validade relativa a um critério, a validade de construto e a validade

aparente.

A proposito dos varios tipos de validade, Gareis e Grant (2015) fizeram uma
analogia com as faces de um diamante (Figura 3). Consideram os autores que o
valor do diamante varia consoante o valor de cada uma das suas faces, ou seja, que
a validade da avaliagao € fungao das multiplas faces dos quatro tipos de validagao e
que o grau de validade global é tanto maior quanto maior for o grau de validade de

cada uma das faces que a constituem.

Figura 3: As quatro faces da validade

(Adaptado de Gareis e Grant, 2015)

Validade de Validade relativa
conteudo a critério

Validade

Validade de Validade de
construto aparente

A validade aparente corresponde ao que a prova, pelo tipo de questées ou de

situagbes apresentadas, aparenta avaliar (Bessa, 2007, p.120). Embora este tipo de
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validade ja tenha sido posta em causa e até descredibilizada, ela podera ser muito
importante na medida em que se o instrumento parecer, aos olhos dos respondentes
irrelevante ou inadequado toda a recolha de informagao podera estar comprometida

(Martins, 2006).

A validade de conteudo consiste em compreender em que medida os itens
selecionados, para aferir uma construgao tedrica, representam bem todos os aspetos
importantes do conteudo a ser medido (Alexandre & Coluci, 2011). De outro modo, a

validade de conteudo:

concerns the coverage of appropriate and necessary content i.e. does the
test cover the skills necessary for good performance, or all the aspects of
the subject taught? Content validity tends to be based on professional
judgments about the relevance of the test content to the content of a
particular domain (Gipps, 1994, p.59)

A principal preocupacao a ter, para garantir este tipo de validade, é assegurar que
as questdes e/ou tarefas selecionadas para a avaliagdo respeita o curriculo ensinado®
€ que as mesmas se apresentam nas proporcdoes adequadas. Desta forma, podera
ser util elencar os objetivos a serem alvo de avaliagéo e, a partir deles, construir uma
tabela de especificagbes para cada um dos objetivos (Gareis & Grant, 2015). Assim,

podera ser mais facil garantir que outro tipo de objetivos ndo sejam avaliados de forma

nao intencional.

Quando se fala em validade relativa a um critério, de uma forma genérica,
procura-se saber em que medida o(s) instrumento(s) de avaliagdo permite(m) prever

o desempenho relativo a um dado critério (Fernandes, 2005, p.113). Em alternativa, a

“Neves e Ferreira (2015) distinguem entre curriculo oficial, curriculo ensinado e curriculo apreendido.
O curriculo oficial corresponde aos planos de estudo e programas oficiais aprovados pelas autoridades
nacionais e que reflete aquilo que, em cada momento, se considera dever ser aprendido pelos alunos.
O curriculo ensinado resulta da interpretagao, por parte dos professores, do curriculo oficial e que é
transmitido em contexto de sala de aula. Por ultimo, o curriculo apreendido corresponde ao conjunto
das aprendizagens efetivamente realizadas pelos alunos.
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validade relativa a um critério pode ser definida como o:

processo de determinar em que medida o grau de consecug&o num teste
[ou outro tipo de instrumento de avaliacao] esta relacionado com a medida
de uma outra performance diferente. A esta outra medida, que tanto pode
ser efetuada no futuro como no presente, chama-se critério. (Valadares &
Graca, 1998, p.140).

Na definicdo apresentada anteriormente estdo subententidas duas subcategorias
deste tipo de validade: a validade preditiva e a validade concorrente. A validade
preditiva diz-nos em que medida a informagédo recolhida permite prevér o
desempenho futuro dos alunos, ao passo que a validade concorrente permite estimar

o desempenho presente de forma correspondente ao estimado por um instrumento

aplicado anteriormente (Neves & Ferreira, 2015).

Assim, a validade relativa a um critério € uma combinacao da validade concorrente
e preditiva ja que, segundo Gipps (1994), ambas se relacionam com a previsao de

desempenho em algum critério, quer no presente quer no futuro.

Por ultimo, a validade de construto verifica em que medida os instrumentos de
avaliacdo sdo uma medida adequada do construto. Segundo autores como Angoff
(1988) e Gareis e Grant (2015), a validade de construto € a mais importante entre
as quatro faces da validade. Segundo Lucie Ribeiro (1993) a validade de construto

procura verificar:

até que ponto um teste [ou outro instrumento de avaliagédo] tem
capacidade para revelar uma caracteristica dos respondentes néo
diretamente analisada (representa apenas um conceito tedrico formulado)
mas que acaba por ser confirmada (ou ndo) pela consisténcia de
resultados obtidos noutros testes que se relacionam com tal caracteristica
ou factor (Ribeiro, 1993, p.119).

Assim, a validade de construto diz respeito a precisdo com que o instrumento de

avaliacao se alinha com o conceito tedrico ou com os objetivos de aprendizagem que se
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pretendem avaliar (Gareis & Grant, 2015). Dito de outra forma, a validade de construto

verifica em que medida o instrumento mede aquilo que pretende medir.

Considerando os varios tipos de validade abordados, e de forma a garantir que a
validade dos instrumentos desenvolvidos seja tanto maior quanto possivel, tem de
haver a preocupagao em evitar um conjunto de erros que ponham em causa essa
mesma validade. A tipologia de fatores que podem pér em causa a validade dos
instrumentos de avaliagcdo podem, como indica Valadares e Graga (1998), estar
relacionados com o préprio instrumento e 0 modo como ele esta construido, com o
modo como o processo de ensino decorreu, da forma como o instrumento de
avaliacao foi administrado, corrigido e aplicado. Ha também fatores ligados ao modo
como os estudantes respondem as questdes colocadas e a natureza do grupo ao
qual o instrumento é aplicado. Por consequéncia, Valadares e Graga (1998)
destacam um conjunto de erros comuns que todo o professor deve evitar de forma a
nao colocar em causa a validade dos seus instrumentos de avaliacao,

nomeadamente:

1. Instrugdes pouco claras;

2. Vocabulario e nivel de construgao literaria inadequados;

3. Questdes com nivel de dificuldade inapropriado;

4. Questdes mal construidas;

5. Questbes ambiguas;

6. Inadequacéao das questdes aos resultados de aprendizagem a avaliar;

7. Limites de tempo inadequados;

8. Instrumentos de avaliagdo com um numero de questdes insuficiente;

9. Distribuicdo inadequada de questdes e um padrao de respostas adivinhavel,

10. Instrumentos com énfase em conteudos pouco explorados em contexto de sala
de aula;
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11. Diferentes critérios de corregao e classificacao.

1.5.2 Fiabilidade

A fiabilidade de um instrumento de avaliacdo esta diretamente relacionada com a
consisténcia dos resultados obtidos na sua aplicacéo. Gipps (1994) afirma que as
questdes que estdo subjacentes a fiabilidade sdo o de saber se uma avaliagéo
produzira resultados semelhantes em ocasides distintas, ou caso seja aplicada por

avaliadores distintos.

Para aferir a fiabilidade de um instrumento de avaliacdo, Gipps (1994) destaca

alguns procedimentos que podem ser adotados, nomeadamente:

1. Aplicar o mesmo instrumento com alguns dias de diferenga, € o designado de
procedimento de teste-reteste;

2. Utilizar formas alternativas do mesmo teste para comparar o desempenho de
populagdes semelhantes (formas paralelas);

3. Caso seja possivel, subdividir o instrumento de avaliagdo em duas partes
equivalentes e analisar a consisténcia dos resultados em ambas as partes, é o
designado de split-half reliability;

4. Determinar, a partir de uma analise estatistica todas as possiveis relacées
resultando num coeficiente de consisténcia interna.

Sao multiplos os fatores que concorrem para a fiabilidade de um instrumento de
avaliacdo. Valadares e Graga (1998) sugerem um conjunto de aspetos que relevam
para o aumento da fiabilidade, nomeadamente a extensao do instrumento de avaliagao,
a homogeneidade dos itens que o constituem, o poder discriminante dos itens que o
compdem e, por fim, a amplitude de variacdo de conhecimentos e capacidades dos

alunos aos quais € aplicado o instrumento de avaliacao.
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1.5.3 Outros fatores

Embora, como ja referido, os fatores mais abordados sejam a validade e a
fiabilidade, sédo varios os fatores que concorrem para a qualidade em avaliacdo. Um
desses fatores € o da imparcialidade. A imparcialidade de uma ferramenta de
avaliacao refere-se a auséncia de elementos tendenciosos. A avaliacdo deve ser
adequada a todos os elementos do grupo avaliado, independentemente da raga,
religido, sexo ou idade. Assim, a avaliagdo nao deve prejudicar qualquer elemento,
ou grupo, em qualquer outra base além da falta de conhecimentos e habilidades que
a ferramenta de avaliagao € destinada a medir.

Figura 4: A (im)parcialidade na avaliagao

(Autor desconhecido)

FOR A FAIR SELECTION
EVERYBODY HAS To TAKE
THE SAME EXAM: PLEASE
CLIMB THAT TREE

A figura 4 é ilustrativa da introdugdo de elementos tendenciosos na avaliagao,
colocando em causa a sua imparcialidade. Como se pode constatar, apenas alguns
elementos do grupo sao fisicamente aptos a realizar a tarefa proposta, pelo que nao
se teve qualquer consideragdo pelas caracteristicas dos restantes elementos do

grupo, prejudicando-os claramente no processo de avaliagéo.
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Subjacente as questbes da imparcialidade na avaliagdo estdo fatores como a
justica e a equidade. Gipps e Stobart (2009) argumentam que a avaliagdo no século
XXI precisa cada vez mais de considerar os contextos sociais da avaliagdo e
continuar o movimento longe de ver a justica como uma mera preocupagao técnica
na construcao de elementos de avaliagao. Para tal, € necessario que os professores
deixem de manifestar preocupacéo relativamente a definicdo e aplicagdo de critérios
iguais aos mesmos alunos, nas mesmas circunsténcias (Neves & Ferreira, 2015,
p.37) de forma a garantir que seja tratados com justica. Gipps e Stobart referem

mesmo que:

The dilemma is that different groups will have different qualities and
experiences, so fairness in assessment cannot be judged in terms of equal
scores or outcomes. Differences in performance on a test may be due to
differing access to learning, or because the test is biased in favour of one
group (Gipps & Stobart, 2009, p.105).
Ha entdo que respeitar as diferengas existentes entre os alunos, os seus ritmos,
as suas necessidades, os seus contextos sociais. Assim, e no sentido de combater a
injustica que a igualdade pode criar e aumentar a qualidade do processo de avaliagao,
esta deve-se pautar pelo principio da equidade (Gipps, 1994; Gipps & Stobart, 2009;

Neves & Ferreira, 2015), adaptando os instrumentos de avaliagédo e respeitando as

diferengas e necessidades de cada um e de cada grupo.

Outro aspeto importante que se deve considerar para garantir a qualidade em
avaliacao € a transparéncia. Uma forma de entender a transparéncia neste contexto,
€ que esta devera corresponder ao conhecimento que os alunos tém daquilo que
sera avaliado, ou seja, ndo deverao ocorrer, como indica Race (2009), surpresas

desagradaveis. Por outras palavras, a transparéncia:

involves ensuring that information is available about what learning is
expected, what criteria will be used to judge student learning, and what
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rules are being applied when decisions are made about learning (OECD,
2011, p.53).
Assim, para que a transparéncia da avaliacéo esteja garantida, pelo menos duas
condi¢des deverao ser verificadas. Por um lado, os alunos deverao ter conhecimento
dos conteudos sobre os quais versara a avaliacao e, por outro, os critérios de avaliagao

deverao ser claros.

Destacar, por ultimo, outro fator bastante referido na literatura e que é
fundamental nas melhores praticas em avaliacdo, a autenticidade. Uma das
dimensdes da autenticidade remete-nos, segundo Fletcher (2000), para duas
questdes importantes. A primeira, procura resposta a preocupagao de saber se um
determinado resultado foi atingido por um determinado aluno. Ja a segunda, visa
saber se 0 aluno atingiu um determinado resultado fruto de um trabalho individual ou
como parte de um grupo. Estas questdes prendem-se com a necessidade que os
professores tém em saber se os resultados alcancados pertencem efetivamente a um
determinado aluno, e ndo a outro, e se foram atingidos de forma legitima (por
exemplo, sem que tenha havido plagio). A segunda dimenséo da autenticidade visa
assegurar que a avaliagao € realizada nos contextos adequados (Race et al., 2005).
O exemplo apresentado pelas autoras € o de que para avaliar de forma auténtica a
performance num determinado dominio artistico (danga, por exemplo), esta devera
ocorrer num contexto de performance e nao a partir, por exemplo, de um exame
escrito, onde as competéncias no dominio em causa dificilmente serdo postas em

evidéncia.
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1.6 Meétodos e Instrumentos ao servico da avaliacao

Nas suas atividades letivas, muitos professores utilizam tanto métodos formais,
como métodos informais de avaliagao dos seus alunos. No entanto, e embora seja
um paradigma que se tem alterado nos ultimos anos, a literatura em avaliagdo tem-se
centrado, sobretudo, nos métodos formais como sejam, por exemplo, os testes

standardizados.

No dia a dia, como refere Wragg (2001), a avaliagdo centra-se, sobretudo, em
situacdes informais de avaliacdo, sendo os momentos formais muito limitados no
tempo (geralmente no fim de uma unidade tematica). O mesmo autor nota que, tal
como pode acontecer com alguns métodos formais de avaliagdo, os métodos
informais sdo uma forma eficaz de avaliar todos os aspetos relacionados com o
conhecimento, compreensao, habilidades, atitudes e comportamentos, tendo a

vantagem, em muitos casos, de serem de mais facil aplicagao e interpretacao.

Seguidamente, serdo analisados alguns meétodos e instrumentos formais e
informais de avaliagdo em sala de aula que nos ajudardo a compreender a
diversidade de formas de avaliagdo, ndao estando, por isso, os professores e os

alunos sujeitos apenas aos vulgos testes de papel e caneta.

1.6.1 Observacao Direta

A observagdo em sala de aula € uma das mais utilizadas formas de avaliagao,
embora, em muitos casos, utilizada de forma pouco sistematica. Esta forma de
avaliacdo permite a recolha de informagbes sobre o0 modo como os alunos vao

desempenhando as suas tarefas e quais as competéncias e as atitudes
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desenvolvidas enquanto decorre o processo de ensino-aprendizagem (Valadares &
Graga, 1998, p.106). No mesmo sentido, Harlen (2007) afirma que os métodos de
avaliacdo assentes na observacao direta, permitem a recolha de informagdes sobre
os processos de aprendizagem e ndo apenas no produto da aprendizagem. Neves e
Ferreira (2018) afirmam mesmo que métodos assentes na observagao sao, entre
todas as técnicas, aquelas em que a avaliagdo se encontra mais integrada no
processo de ensino e aprendizagem e que permite a identificagdo imediata das

dificuldades e a resposta as necessidades de cada aprendente (p.73).

De forma a sistematizar o recurso a observagcdo direta em sala de aula é
necessario, por um lado, a sua devida planificacdo e, por outro, instrumentos
desenvolvidos especialmente para esse efeito (Ferreira, 2015). Segue-se um
conjunto de instrumentos que se podem desenvolver e utilizar em articulagédo com a

observacgao:

* Anedotarios: Os anedotarios, também designados de registos de incidentes
criticos, podem ser entendidos como um conjunto de notas nos quais 0S
professores podem descrever, de modo breve, factos importantes, significativos
e relevantes ao processo diario de sala de aula (Monteiro & Pissaia, 2018, p.
109). Os anedotarios assumem-se assim como uma ferramenta que possibilita
a descricdo de comportamentos pouco habituais, tenham eles um carater
positivo ou negativo, e devem contribuir para aumentar o conhecimento dos
sujeitos avaliados (Neves & Ferreira, 2015), auxiliando a reflexao e a tomada de

decisdo mais consciente por parte do professor (Monteiro & Pissaia, 2018).

» Listas de verificagdo: sao compostos por acdes, comportamentos ou
procedimentos que o professor deseja observar nos alunos na realizagao das

tarefas para os quais foram concebidos (Neves & Ferreira, 2015; Ferreira,
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2018). Sao especialmente uteis para registar a presenga ou auséncia de um
comportamento ou de um resultado de aprendizagem (Valadares & Graga,
1998). As listas de verificagdo podem incluir tanto comportamentos desejados,
como erros tipificados permitindo verificar a presenga do que é esperado como
detectar aquilo que ainda necessita de ser corrigido (Neves & Ferreira, 2015,

p.77).

* Grelhas de observagao: a semelhanga das listas de verificagéo, as grelhas de
observacdao sao listas compostas por acbes, comportamentos ou
procedimentos que se desejam observar no aluno ao longo da execucgao de
uma tarefa. No entanto, e ao contrario das listas de verificagédo, as grelhas de
observagao possibilitam um registo descritivo sobre a progressdo e as

caracteristicas dos comportamentos observados.

» Escalas de classificagao: sdo constituidas por um conjunto de caracteristicas
ou qualidades, distribuidas por niveis, os quais indicam o grau de cada atributo
(Neves & Ferreira, 2015). Por outras palavras, as escalas de classificagdo sao
usadas para atribuir um nivel de desempenho ao comportamento ou agao
esperada de acordo com a qualidade desse mesmo comportamento ou acao,

numa escala pré-estabelecida.

1.6.2 Relatorios

Os relatorios constituem-se como produgdes escritas dos alunos que, segundo
Sant’Anna (1995), tém como finalidade informar, relatar, fornecer resultados, dados e
experiéncias, por parte dos alunos, ao professor e a todos os envolvidos no processo

de ensino e aprendizagem. Ja Valadares e Graga (1998) definem os relatérios como
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producdes escritas mais ou menos extensas, sobre problemas, atividades de
investigacao ou projetos em que os alunos trabalharam. Desta forma, e segundo o
mesmo autor, este tipo de produgdes constitui-se tanto como um instrumento de

aprendizagem como um instrumento de avaliagéo.

Este tipo de instrumentos, procura avaliar niveis de complexidade de ordem
superior ja que, segundo Valadares e Graga (1998), sado tarefas fortemente
associadas a aplicacdo do conhecimento a situagdes novas. Para além disso, e
segundo os mesmos autores, os relatérios tém um grande potencial formativo, visto
possibilitarem o desenvolvimento de competéncias e atitudes, como a resolugao de
problemas, raciocinio, interpretagdo e comunicagdo, mas também o gosto pela

pesquisa e a responsabilidade.

Para a realizagdo dos relatérios, €& fundamental que os alunos tenham
conhecimento dos critérios de avaliagao (Ferreira, 2018; Rampazzo, 2011), de forma
a poderem refletir e indicar as aprendizagems realizadas, assim como as dificuldades

sentidas e aspetos a melhorar.

1.6.3 Questionamento em sala de aula

O questionamento em sala de aula € uma das multiplas estratégias de avaliagao
informal e uma das formas mais eficientes para recolha de informacdes de forma
continua no processo de ensino e aprendizagem (Ruiz-Primo, Solano-Flores & Li,
2014). Segundo Wragg (2001), o questionamento em sala de aula é muitas vezes
utilizado pelos professores como uma forma de verificar os conhecimentos adquiridos
ou a compreensao de determinadas situacdes, sendo por isso uma ferramenta

fundamental no diagndstico das dificuldades sentidas por parte dos alunos. Este
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aspeto é fundamental para que o professor possa atuar de imediato, no sentido de
reencaminhar o processo de ensino e aprendizagem na dire¢cao que pretende

(Ferreira, 2007).

No dia a dia da sala de aula, os professores realizam inumeras questdes dirigidas
aos seus alunos. No entanto, conforme Silva e Lopes (2015), a maioria sao de nivel
cognitivo baixo, uma vez que muitas delas exigem apenas recordar factos. A utilizagao
deste tipo de questdes tem como finalidade corrigir ou consolidar a aprendizagem. De
forma a estimular o pensamento do aluno e promover um ambiente de interagao entre
professor e colegas, Silva e Lopes (2015) referem que as questdes formuladas deverao
ser abertas e de nivel cognitivo mais elevado, ou seja, que exijam analise, sintese e/ou

avaliagao.

Os professores utilizam o questionamento em sala de aula por varias razdes.

Brualdi (1998) elenca alguns exemplos, tais como:

* 0 questionamento ajuda o professor a manter os alunos envolvidos na
aula;

» através do questionamento, os alunos tém oportunidade de
expressarem as suas opinioes;

» através do questionamento, os alunos podem ouvir diferentes
explicacoes e ideias produzidas pelos seus pares;

* 0 questionamento em sala de aula permite um melhor
acompanhamento das aulas para além de ajudar o professor a
moderar o comportamento dos alunos;

* 0 questionamento oral ajuda o professor a avaliar as aprendizagens
dos alunos e a rever as suas aulas conforme a necessidade.
Ja Santos e Pinto (2018) assumem que o questionamento & potenciador de uma
avaliagao formativa, por diversas razdes. A primeira razao € o facto do questionamento

oral ocorrer a par com as experiéncias de aprendizagem, permitindo, dessa forma, uma
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regulacdo no momento. A segunda prende-se com o facto de recorrer a uma forma
mais habitual de comunicagao entre professor e alunos, ou seja, a forma oral. Em
terceiro, e ultimo lugar, por permitir deslocar a responsabilidade do professor para o

aluno.

1.6.4 Portfolios

Nas ultimas décadas os portfdlios tém-se assumido como uma forma de avaliacéo
alternativa aos métodos tradicionais. Entre as varias definicbes possiveis, podemos
entender os portfélios como uma colegédo sistematica e organizada de evidéncias,
usadas tanto por professores como por alunos, de forma a monitorizar a evolugéo

dos conhecimentos, capacidades e atitudes dos alunos (Kronowitz, 2004).

O principal propésito da avaliagéao por portfolio €, segundo Lam (2018):

[...] enhancing teaching and learning in specific subject domains, since it
can flexibly serve as an innovative pedagogy, a catalyst to promote quality
learning or a downright assessment instrument which generates quantitative
and qualitative learning evidence. (p.2)
Assim, com a utilizagdo dos portfolios, como instrumento de avaliagéo, é possivel
ter um registo das aprendizagens que n&o se limita a um momento em especifico, como
acontece, por exemplo, nas fichas de avaliagdo. Esse registo deve-se ao facto de que

nos portfélios constam, entre outros possiveis elementos, uma selegao de trabalhos

realizados pelos alunos ao longo do processo de ensino e aprendizagem.

Silva e Souza (2007) elencam um conjunto de vantagens associadas a utilizacao

dos portfélios em sala de aulas dos quais se destacam:

* Permite o feedback imediato, na medida em que faculta, tanto a professores como
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a alunos, informagdes sobre os sucessos e dificuldades dos alunos, permitindo

delinear formas eficazes para a superagao das dificuldades identificadas;

« E elaborado pelo préprio aluno o que lhe permite organizar as suas
componentes de forma a refletir sobre as suas estratégias pessoais para a
resolugdo de problemas. Dito de outra forma, a aprendizagem é centrada no

aluno e nao no professor;

* Relacionado com o item anterior, os portfolios respeitam a individualidade dos
alunos, pois neles constam ndo somente as tarefas consideradas mais

interessantes, como também criticas e reflexdes pessoais;

* Favorece a autoavaliagdo pois, ao longo da sua elaboragédo, o aluno tem a

possibilidade de analisar e refletir sobre as préprias aprendizagens;

* Promove a utilizagdo de multiplas linguagens, uma vez que os alunos podem
expressar os seus conhecimentos de varias formas (p.e. texto, poemas,

desenhos, audiovisuais, entre outros).

Ja a principal desvantagem dos portfélios, segundo Silva e Souza (2007)
prende-se, sobretudo, com a exigéncia pelo envolvimento e compromisso dos alunos
no desenvolvimento das tarefas relacionadas com o portfélio. Os portfélios sao
instrumentos que exigem tempo e dedicagédo, pelo que ha o risco de os alunos
acumularem tarefas e comecarem a abster-se de algumas reflexdes. E necessario,
portanto, que os alunos se sintam motivados e predispostos para desenvolverem as
suas aprendizagens desta forma, pois os portfélios exigem tempo, preserveranca e

constancia.
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1.6.5 Testes

Os testes sao, ainda hoje, uma das principais ferramentas de avaliag&o utilizadas
pelos professores para recolher informacdes sobre o aproveitamento dos alunos,
quanto as capacidades desenvolvidas e aos conhecimentos adquiridos numa
perspetiva do seu desempenho maximo (Neves & Ferreira, 2015). Este lugar de
destaque deve-se ndo s6 ao peso significativo que as aprendizagens do dominio
cognitivo tém tradicionalmente apresentado em quase todas as disciplinas, como
também ao facto do ensino ser, ainda em muitos casos, centrado no professor
(Lemos, Neves, Campos, Concei¢ao & Alaiz, 1993). Fernandes (2005) refere mesmo
que os professores revelam uma preocupacdo primordial com a atribuicdo de
classificagdes, facto a que n&o serd alheia a utilizagdo privilegiada, ou mesmo

exclusiva, de testes para avaliar as aprendizagens.

Os testes sdo, normalmente, utilizados como base para a atribuicdo de
classificagdes, pois correspondem a avaliagdo sumativa e devem realizar-se, regra
geral, no fim de cada unidade programatica (Cabral, 2001). Segundo Ribeiro (1990)
este tipo de testes incide numa maior gama de objetivos, pelo que o grau de
profundidade da avaliagéo, relativamente a cada objetivo, tem de ser menor no que
acontece na avaliagdo formativa. Assim, e segundo o autor, estamos perante um
instrumento de malha larga, que incide sobre uma vasta extensdo de conteudos.
Desta forma, e uma vez que nédo se podem testar todos os objetivos, sob pena do
teste ndo ser exequivel, devera ser selecionada uma amostra relevante que incida
sobre conhecimentos fundamentais do universo testado, sendo razoavel que o aluno,

se adquiriu esses, adquiriu outros com ele relacionados.

Importa aqui clarificar dois tipos de testes: os testes referentes a normas e os testes

referentes a critério. Segundo Arends (1995):
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os testes referidos a uma norma medem o desempenho de um aluno em
relagdo a outros alunos, os testes referidos a um critério medem esse
desempenho em relacdo a um nivel ou um critério de desempenho
pré-estabelecido (p.235).

O mesmo autor apresenta um exemplo pratico de como se podem distinguir estes
dois tipos de testes. Imagine-se uma prova de velocidade de 100 metros em que o
aluno percorre a distancia em 13 segundos. No caso de o avaliador utilizar o teste
referido a norma, pode afirmar que o aluno foi, por exemplo, o 3° mais rapido num
universo de 50 alunos, o que seria um resultado bastante positivo. Caso o avaliador
utilizasse um teste referido a um critério, em que o critério definido para esta corrida
fosse 12 segundos, concluir-se-ia que o aluno nao tinha atingido o objetivo definido.
Desta forma, segundo Ribeiro (1990), os testes normativos assumem um carater
seletivo e muito ligado a classificagdo, permitindo interpretagdes como “quais séo os
melhores?” e “quem € o pior?”. Ao passo que os testes referentes a critérios ndo tém

a finalidade de comparar resultados entre os alunos mas sim avaliar o desempenho

dos alunos face a um conjunto de conteudos e objetivos propostos.

A construcado de testes deve ser uma tarefa bem ponderada e devera respeitar
alguns aspetos importantes. DeBlassie (1974), defende que para a realizagdo de um

teste deverao ser respeitadas as seguintes condic¢des:

O teste devera ser escrito e duplicado tantas vezes quantas as necessarias para
gue cada aluno tenha uma coépia;

* O aluno devera ter todas as indicacdes necessarias a realizagao do teste;

O teste devera ser programado de forma atender ao tempo disponivel para a sua
realizacao;

O teste devera ser facilmente corrigido e classificado;

» Devera haver um cuidado no planeamento do teste, de forma a minimizar o tempo
necessario para a sua construgao, duplicagao e correcgao (pp.75-76).

Ja Cosme et al. (2020) apresentam algumas sugestdes importantes que deverao
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nortear a construgao de um teste, nomeadamente:
» Apresentacao legivel;

* Linguagem percetivel, clara, objetiva e utilizada durante o processo de ensino-
aprendizagem;

Possibilidade de realizag&o por todos os alunos;
» Conhecimento prévio dos critérios de avaliagao por parte dos alunos;

* Presenca de cotagao de cada um dos itens no documento;

A tipologia de resposta estar definida e separada da pergunta (p.150).

Outros dois aspetos, ja abordados, que os testes deverao respeitar sdo a validade e
a fiabilidade. A validade do teste refere-se ao facto de ele avaliar aquilo que é suposto
avaliar. Assim, o teste tem de ser representativo dos conteudos e objetivos que foram
sendo transmitidos ao longo das aulas. Para facilitar a averiguagcéo da validade de um
teste, devera ser construida uma tabela de especificagdes® onde constem os varios
itens e objetivos a que dizem respeito, de forma a garantir que o teste mede aquilo que
se propbe a medir (Arends, 1995, p.240). Ja um teste diz-se fidedigno quando produz
resultados consistentes para as pessoas que o realizarem mais do que uma vez num

determinado periodo de tempo (Arends, 1995, p.240).

1.7 A Avaliacao no quadro legal portugués

Atualmente, a avaliagdo das aprendizagens encontra-se regulamentada, em
Portugal, pelo Decreto-Lei n° 55/2018, de 6 de julho, e pelas Portarias n° 223-A/2018,
de 3 de agosto, e n°® 226-A/2018, de 7 de agosto. S&o definidos dois tipos de

avaliacado, o de natureza interna e o de natureza externa. Relativamente a avaliagao

5Sobre a importancia das tabelas de especificagbes ver, por exemplo, Fives e DiDonato-Barnes
(2013).
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interna, sao contempladas as modalidades de avaliagdo formativa e avaliagcao

sumativa.

A avaliagao formativa, assumida como sendo a principal modalidade de avaliagao,
integra o processo de ensino e de aprendizagem, fundamentando o seu
desenvolvimento. Recorre a uma grande diversidade de formas de recolha de
informacédo, ou seja, deverdo ser utilizadas varias técnicas e instrumentos de
avaliacdo conforme as respetivas finalidades. Esta utilizagdo de métodos
diversificados permite obter informagdes de maior qualidade, o que torna a avaliagao
formativa a modalidade, por exceléncia, para conhecer a forma como se ensina e
como se aprende, fundamentando a adogdo e o ajustamento de medidas e
estratégias pedagogicas. A avaliagdo formativa ocorre ao longo de todo o ano letivo

assumindo, por isso, um carater continuo e sistematico.

Ja a avaliacdo sumativa apresenta-se como uma modalidade de avaliagao
fundamental para a formulagdo de um juizo globalizante sobre a aprendizagem dos
alunos, o que permite, de igual modo, tomar decisdes sobre o seu percurso escolar
(p.e. decisbes sobre a progressao, a retencdo ou ainda a reorientacdo do percurso
educativo). Outro aspeto relevante, é que a avaliagdo sumativa constitui-se como
uma forma de informar, tanto os alunos como os encarregados de educagao, acerca
do desenvolvimento das aprendizagens definidas para cada uma das disciplinas.
Referir ainda que é a partir da avaliacdo sumativa que se procede a verificacdo das
condicdes de admissdo aos exames nacionais ensino secundario. Para os alunos
que reunam um conjunto de requisitos, a avaliagdo sumativa pode processar-se

através da realizagao de provas de equivaléncia a frequéncia.

A avaliacao externa gera informagdes de cariz formativo (no caso das provas de

afericdo) e de cariz sumativo (no caso das provas finais do ensino basico e dos
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exames nacionais). A avaliagdo externa incide nas Aprendizagens Essenciais, com
especial enfoque nas areas de competéncias inscritas no Perfil dos Alunos a Saida

da Escolaridade Obrigatoria.

As provas de afericdo ocorrem no final do ano letivo, nos 2°, 5°e 8°anos de
escolaridade, sendo que no 2°ano sao avaliados os conteudos relativos as disciplinas
de Portugués, Matematica, Estudo do Meio, Expressdes Artisticas e Fisico-Motoras.
No 5°e 8°anos de escolaridade as provas de afericdo incidem sobre as disciplinas de
Portugués ou Matematica e, de forma rotativa, uma das outras disciplinas que fazem
parte da estrutura curricular. As provas finais de ciclo realizam-se no 9°ano de
escolaridade e destinam-se a todos os alunos do ensino basico®. Estas provas
incidem sobre as disciplinas de Portugués’ e Matematica e realizam-se em duas
fases com uma chamada cada. Ja no ensino secundario, mais concretamente nos

cursos cientifico-humanisticos, os exames nacionais realizam-se no ano terminal das

respetivas disciplinas.

8Excluem-se aqui os alunos que frequentem os Percursos curriculares alternativos, os Cursos de
ensino vocacional, os Cursos de educacao e formagdo, os Programas integrados de educacéo e
formacgao, os Cursos de educacao e formagao de adultos e outras ofertas especificas.

"Portugués Lingua Nao Materna para alunos com nivel de proficiéncia linguistica de iniciagdo ou
intermédia ou Portugués Lingua Segunda para alunos com surdez severa a profunda
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Capitulo 2

Literacia em Avaliacao

2.1 Em torno do conceito de Literacia em Avaliagcao

A literacia em avaliacado dos professores € um termo recorrentemente utilizado mas
poucas vezes definido (Willis, Adie & Klenowski, 2013). Assim, neste ponto serao
abordados alguns contributos tedricos que relevaram para a defini¢do de literacia em

avaliacao.

A avaliagao das aprendizagens € uma das mais importantes responsabilidades dos
professores, assim como uma das tarefas nas quais os professores despendem mais
tempo (Ramesal, 2011). Esta ideia € igualmente defendida por Craig Mertler ao referir
que assessing student performance is one of the most critical aspects of the job of a

classroom teacher. It impacts nearly everything that teachers do (Mertler, 2003, p. 3).

Embora a formacéao de professores possa dar competéncias aos professores para
ensinarem os respetivos curriculos, Perrenoud (1996), usando como exemplo os

professores do ensino primario, levanta um conjunto de questdes que procuram saber
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se esses mesmos professores tém igualmente competéncias ao nivel da avaliagéo:

Supongamos que el curriculum formal ya la formacién de un maestro de
ensefianza primaria que inicia su pratica docente fueran suficientes para
indicarle lo que debe ensefar. ;Sabra con eso le ayudara a manejar la casi
ilimitada diversidad de normas de excelencia que figuran, de modo implicito,
en el curriculum formal? ¢Es preciso corresponder una evaluacion distinta
para cada objetivo, para cada aprendizaje de valor? ;Cémo saber lo que se
puede y se debe exigir en un curso determinado? ¢ Cual es el grado minimo
de excelencia? En qué términos? ;De acuerdo con que cédigo? ;A quién
hay que comunicarlos? ;De qué modo? ;Como efectuar las sintesis de las
que dependera el juicio global de éxito o fracaso? (Perrenoud, 1996, p.120)
Desta forma, compreende-se a necessidade dos professores dominarem as
varias competéncias em avaliagcdo. Ao dominio dessas competéncia da-se o0 nome

de literacia em avaliagéo.

O conceito de literacia em avaliacido foi primeiramente apresentado por Richard
Stiggins (1991) como o conhecimento profundo das questdes de avaliacdo. Mais
tarde, Stiggins (1995) sugere que um educador/professor com literacia em avaliagéao
sabe o0 que avaliar, a razdo de avaliar, como avaliar, quais os possiveis problemas
relacionados com a avaliagdo e como prevenir que esses problemas surjam no
processo de ensino e aprendizagem. Para além disso, tém um conhecimento

profundo dos efeitos negativos de uma ma avaliagao.

Na mesma linha de raciocinio, Paterno (2001) refere que a literacia em avaliagéo
diz respeito a posse de conhecimentos sobre os principios basicos da avaliagao,
nomeadamente a terminologia, o desenvolvimento e aplicacdo de metodologias e
técnicas de avaliagdo, a familiaridade com os standards de qualidade e com
alternativas aos instrumentos tradicionais de medida das aprendizagens,

vulgarmente conhecidos como testes de papel e caneta.

Mertler (2003), baseando-se nos trabalhos do Center for School Improvement and
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Policy Studies da Boise State University elenca um conjunto de caracteristicas que um

professor com literacia em avaliagao deve ter, nomeadamente:

» Assessment literate educators recognize sound assessment, evaluation,
communication practices;

* They understand which assessment methods to use to gather
dependable information and student achievement;

+ Communicate assessment results effectively, whether using report card
grades, tests scores, portfolios or conferences;

» Can use assessment to maximize student motivation and learning by
involving students as full partners in assessment, record keeping, and
communication. (Mertler, 2013, p.10)

Popham (2011) refere que a literacia em avaliagdo trata do entendimento dos
conceitos e procedimentos de avaliacdo fundamentais susceptiveis de influenciar
decisdes educacionais. Outra proposta de definicdo considera a literacia em
avaliacdo como a habilidade de desenhar, selecionar, interpretar e utilizar os dados

resultantes da avaliacdo de modo apropriado e que permita a tomada de decisdes

educacionais adequadas (Brown, 2008; Quilter & Gallini, 2000).

As varias definicdes de literacia em avaliagdo apresentadas até agora centram-se
num conjunto de conhecimentos e competéncias que o professor deve dominar para
colocar em agao as melhores praticas em avaliagdo. Stiggins (1991, 1995) deu um
maior destaque ao conhecimento sobre os objetivos e fungbes da avaliacdo, bem
como a capacidade que os professores devem ter na definicdo daquilo que deve ser
alvo de avaliagao e na forma como deve ser avaliado. Para além disso, para Richard
Stiggins é fundamental que um professsor saiba quais os efeitos da avaliagao e de
que forma pode minimizar os efeitos negativos. Ja a definicdo de Paterno (2001)
centra a sua definicdo de literacia em avaliagcdo no conhecimento dos conceitos

relacionados com a avaliagdo, mas também na competéncia em desenvolver
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métodos e técnicas de avaliacdo diversificados. Embora as definigdes de Stiggins e
Paterno sejam bastante semelhantes, elas distinguem-se no facto de Stiggins se
centrar mais nas competéncias, como se verifica na utilizagdo de expressées como
'sabe o0 que avaliar’ e 'sabe como avalia’ e Paterno se centrar mais nos conhecimento

tedricos sobre os principios e a terminologia em avaliagao.

A perspetiva de Mertler (2003), para além de considerar os aspetos abordados
pelos autores anteriores, acrescenta a necessidade dos professores em terem
competéncias ao nivel da comunicagdo com os alunos em contexto de avaliagdo. De
facto, e como vimos no subcapitulo 1.4.2, a comunicagao, em especial o feedback, é

um elemento fundamental em avaliagdo, em especial na avaliagdo formativa.

Ja nas abordagens de Quilter e Gallini (2000), Brown (2008) e Popham (2011) o
conceito de literacia em avaliagao esta diretamente relacionado com o dominio dos
conhecimentos e dos procedimentos em avaliagcdo que tenham uma influéncia direta

na tomada de decisdes educacionais.

Na presente investigacdo, e ponderando os contributos teéricos dos autores
analisados, consideraremos a literacia em avaliagio como o conjunto de
conhecimentos e capacidades que um professor tem dos varios aspetos relacionados
com a avaliacdo, nomeadamente dos principios e fungdes da avaliacdo, da
construcao e utilizacdo de instrumentos de avaliagcao diversificados e adequados, da

interpretacao e utilizacdo da informacéo recolhida no processo de avaliagéo.
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2.2 A importancia da literacia em avaliacao e a sua

relagcao com a aprendizagem

A investigacdo que se tem debrugado sobre as questdes relacionadas com a
Literacia em Avaliacao, tem revelado dois aspetos cruciais. Por um lado, verifica-se a
existéncia de uma preparagao inadequada dos professores face a tarefa de avaliar
eficazmente a aprendizagem dos alunos (DeLuca & Klinger, 2010; Koh, 2011; Xu &
Brown, 2016) e, por outro, que os professores, seja no inicio da carreira ou com
varios anos de servigo, ndo se sentem confiantes na sua capacidade de avaliar os
alunos com precisdo e de forma adequada (Koh, 2011; Volante & Fazio, 2007;
Yamtim & Wongwanich, 2014). Isto acontece devido a uma limited preservice
assessment education and a lack of research on the pedagogies that support teacher
candidate learning in this area (DelLuca et al., 2013, p.128). Devido a esta falta de
preparacado, uma franja alargada de professores tem revelado, segundo Koh (2011),
uma fraca capacidade para desenvolver e aplicar as mais variadas formas de
avaliacdo, bem como uma incapacidade para interpretar os resultados oriundos da

aplicacao dos instrumentos de avaliagao.

Stiggins (2002) sugere mesmo que os professores em formagdo raramente
frequentam programas que os ensinem, por exemplo, sobre qual o papel da avaliagéo
no processo de ensino e aprendizagem ou abordagens que tenham impactos
significativos nas aprendizagens. Na mesma linha, Xu e Brown (2016), reforcam que
sadly, many pre-service teacher programs [...] only offer a one-semester assessment
course that provides a general introduction to assessment [...] or else do not have
such a course at all (p.153). Tais lacunas na formacgao inicial implicam que, para além
dos problemas identificados anteriormente, os professores ndao tenham a confianga

na sua capacidade de avaliar, levando-os a assess their students in a similar manner
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to the way they were assessed in schools (McGee e Colby, 2014, p.523).

No entanto, a tarefa de avaliar é, como ja foi referido, uma das principais
responsabilidades dos professores ja que é fundamental para verificar e melhorar as
aprendizagens dos alunos (Hailaya et al., 2014, McGee & Colby, 2014). A Literacia
em Avaliagao assume-se assim como uma das principais caracteristicas que todos os
professores deverao desenvolver, mesmo antes do inicio das sua carreira docente,

ou seja, a partir da sua formagao inicial.

Newfields (2006) destaca trés razbes pelas quais a literacia em avaliagdo é téao
importante. A primeira respeita-se a universalizagdo da avaliagdo em contexto
escolar, ou seja, a avaliagao esta presente na grande maioria dos sistemas escolares
mundiais. Este fator leva a que os professores, em todo o mundo, consumam grande
parte do seu tempo em atividades ligadas, direta ou indiretamente, a avaliagéo. Para
além disso, o autor refere que [in] many schools, a good portion of the budget also
goes into formal testing (Newfields, 2006, p.46). Em segundo lugar, o autor destaca a
necessidade de compreender a literatura educacional vocacionada para as questdes
relacionadas com a avaliagcdo. Uma maior familiaridade com os conceitos e com os
processos estatisticos inerente as avaliacdo®, permite aos professores uma maior
facilidade em se manterem atualizados nesses dominios, tendo uma maior
capacidade em introduzir novos métodos que melhorem a aprendizagem dos alunos
e, por consequéncia, a sua avaliacdo. Por ultimo, o autor destaca que um professor
com literacia em avaliacdo consegue comunicar, de forma mais eficaz, os resultados
escolares aos alunos. Recorde-se que uma comunicagdo eficaz, seja de cariz
formativo ou sumativo, desempenha um importante papel no processo de ensino e

aprendizagem.

8p.e. indices de dificuldade, indices de descriminagdo, afericdo da validade e fiabilidade de
instrumentos de avaliagéao
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Gottheiner e Siegel (2012) destacam outro aspeto que permite uma melhor
percecao da importancia da literacia em avaliacdo. Os autores afirmam que a
utilizagdo de ferramentas diversificadas de avaliagdo devera assumir-se como umas
das principais caracteristicas de um professor com literacia em avaliacdo e que esse
facto helps teachers to select the most relevant and powerful instruments for

particular learning goals (Gottheiner & Siegel, 2012, p.534).

Malone (2013) refere ainda que uma avaliagao forte e devidamente implementada
fornece a professores, a alunos, e a todas as partes interessadas, informacdes
importantes sobre o desempenho dos alunos e sobre em que medida os objetivos
educacionais estdo, ou ndo, a ser cumpridos. Assim, a avaliacdo pode e deve
integrar-se com o ensino, formando uma relagdo na qual informa e melhora o ensino
e vice-versa. Contudo, esta relagao de reciprocidade ndo pode florescer quando os
professores ndo dispbéem de formagado suficiente para realizar todas as acdes
implicadas numa boa avaliagdo. Consequentemente, um baixo nivel de literacia em
avaliacdo pde em causa tanto a avaliagdo dos alunos, como todo o processo de

ensino e aprendizagem.

Quanto melhor os professores dominarem as nogdes e 0s processos que conduzem
atomada de decisbes, no respeitante a avaliagao dos alunos, melhor serao as escolhas
que o professor fara em beneficio deles. Popham (2018) refere mesmo que, a partida, o
sucesso de um professor aumenta quanto maior for a sua literacia em avaliagéo, pois
evita erros tipicos que normalmente sdo cometidos pelos professores que possuem
baixos niveis de literacia em avaliacdo. Os erros tipicos, a que se refere Popham

(2018), encaixam-se normalmente nas seguintes categorias:

1. Utilizagdo de instrumentos de avaliagao inadequados;
2. Utilizacao incorreta de instrumentos de avaliagdo adequados;

3. Nao utilizagado de instrumentos de avaliagao formativa.
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A utilizacado de instrumentos de avaliagdo inadequados assume-se como um dos
erros mais graves cometidos pelos professores com baixos niveis de literacia em
avaliacdo. Popham (2018) refere que um erro comum € a utilizacdo de testes
standardizados para avaliar as aprendizagens dos alunos ja que, segundo o autor
most of today’s standardized tests are accompanied by no evidence that those tests

are suitable for such an important evaluative mission (p.8).

O segundo erro identificado por James Popham ocorre quando instrumentos de
avaliacdo desenvolvidos, para um determinado propdsito, sao utilizados para outros
fins. Embora nada impeca um professor de encontrar novos usos para um
instrumento de avaliagédo, € necessario garantir que esse instrumento € adequado ao
fim a que se destina, caso contrario a informacao recolhida podera ser enviesada.
Um exemplo ilustrativo deste tipo de erro poderia ser a aplicagdo de um teste a um
aluno com necessidades educativas especiais que nao tenha em conta as suas
caracteristicas e dificuldades. Embora o teste possa estar correto e adequado a

generalidade dos alunos, pode nao o ser para o aluno em questao.

A terceira categoria de erro esta intimamente relacionada com a avaliagéo
formativa. Sendo reconhecido que a avaliagao formativa é a que mais contribui para
o desenvolvimento das aprendizagens dos alunos, quando ndo € aplicada, ou é
incorretamente utilizada, ndo produz os efeitos que deveria produzir. Professores
com altos niveis de literacia em avaliagdo conhecem o valor e a utilidade da
avaliacdo formativa, pelo que tomam melhores decisbes sobre que instrumentos
deveréo utilizar com vista ao desenvolvimento das aprendizagens dos alunos. Ja os
professores com baixos niveis de literacia em avaliagdo tendem a nao utilizar, ou a

usar de forma incorreta, este tipo de avaliacao.
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2.3 Dimensoées da Literacia em Avaliacao

Sendo a avaliagao um conceito multidimensional, a prépria Literacia em Avaliagao
também o é. Tal facto € facilmente constatado quando se analisam as varias definicoes
propostas para o conceito de Literacia em Avaliagdo. Todas as definicées analisadas
remetem para um conjunto diversificado de caracteristicas que os professores devem

possuir para que se possam ser considerados letrados no dominio avaliagao.

Ja em 1990, uma equipa estadunidense constituida por elementos da American
Federation of Teachers (AFT), do National Council on Measurement in Education
(NCME) e do National Education Association (NEA) apresentou os Standards for
Teacher Competence in Educational Assessment of Students. A elaboragdo destes
Standards surgiu da visdo dos varios organismos envolvidos de que a avaliagdo dos
alunos € uma parte essencial do processo de ensino e que este € indissociavel de
uma boa avaliagao (AFT, NCME & NEA, 1990). Para que a avaliagao tenha a eficacia
desejada, os autores reconhecem que a formagao inicial € uma etapa fundamental
para o desenvolvimento de competéncias em avaliacdo. Adicionalmente, devera
existir uma oferta abrangente de formagéo (ao nivel da formagédo continua) que

permita o aprofundar de conhecimentos nesta area tao sensivel.

Os Standards definidos correspondem a uma expectativa de conhecimentos ou
habilidades que um professor deve possuir para que possa desenvolver uma boa
pratica em avaliagdo. Por outras palavras, all seven standards apply to teachers’
development and use of classroom assessment of instructional goals and objectives

that form basis for classroom instruction (Mertler, 2003, p.9).

Séo sete os Standards propostos pela AFT, NCME e NEA (1990), nomeadamente:

1. Teachers should be skilled in choosing assessment methods appropriate
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for instructional decisions.

2. Teachers should be skilled in developing assessment methods
appropriate for instructional decisions.

3. Teachers should be skilled in administering, scoring, and interpreting the
results of both externally produced and teacher-produced assessment
methods.

4. Teachers should be skilled in using assessment results when making
decisions about individual students, planning teaching, developing
curriculum, and school improvement.

5. Teachers should be skilled in developing valid pupil grading procedures
that use pupil assessments.

6. Teachers should be skilled in communicating assessment results to
students, parents, other lay audiences, and other educators.

7. Teachers should be skilled in recognizing unethical, illegal, and otherwise

inappropriate assessment methods and uses of assessment information.
Estes Standards foram uma importante base para a investigacdo que se
desenvolveu a partir de entdo na area da Literacia em Avaliacdo. Para além disso,
serviram para uma mudanga ao nivel dos curriculos da Formagao de Professores
estadunidense (Brookhart, 2011). Muito embora estes Standards tenham tido um
impacto bastante positivo, quer ao nivel da investigacdo, quer numa mudanga de
paradigma na formacao de professores, autores como Brookhart (2011) e Alkharusi
et al. (2012) afirmam que elas ndo consideram as conce¢des atuais de conhecimento
e habilidades de avaliagao formativa e que este € um aspeto fundamental na Literacia

em Avaliagao dos professores.

Stiggins (1991), na sua definicdo de Literacia em avaliagdo, remete-nos para 5

dominios principais da literacia em avaliacdo, nomeadamente:

(i) Capacidade de apresentar propostas claras de avaliagéao;

(i) Conhecimento de métodos de avaliagao apropriados para diferentes metas de
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realizagao;

(i) Compreensdao sobre a importdncia de avaliar diferentes metas

interrelacionadas;

(iv) Recolha de informagdes de desempenho dos alunos com base em tarefas

propostas;

(v) Capacidade para evitar formas de avaliacdo distorcidas e erros técnicos.

Segundo Koh (2011) os cinco dominios defendidos por Richard Stiggins
correspondem as ideias e principios da avaliagdo auténtica. Por conseguinte, e
segundo o mesmo autor, assessment literacy involves being prepared to define,
teach and assess the different kinds of competencies that match the higher order

instructional goals for the twenty-first century (Koh, 2011, p.257).

Inspirados pelos seus estudos empiricos sobre a literacia em avaliagdo de
professores de Ciéncias, Abell e Siegel (2011) desenvolveram um modelo que

propde 4 categorias de conhecimento em avaliagdo, nomeadamente:

1. Conhecimento sobre os objetivos da avaliagdo: Nesta dimensédo é
importante verificar até que ponto os professores estao familiarizados com os
objetivos da avaliagdo. Ou seja, para uma boa avaliagao é fundamental que os
professores saibam porque avaliam, como devem avaliar e quando devem
avaliar. Este aspeto esta intimanente relacionado com as fung¢des da avaliagao,
em especial com a avaliagao de diagndstico, com a avaliagdo formativa e com a
avaliagado sumativa, pelo que a familiariedade com as caracteristicas inerentes a
cada uma das fungdes é preponderante. Abell e Siegel (2011) acrescentam
ainda a funcdo metacognitiva da avaliacdo, pois consideram que ajuda os

alunos a monitorizarem a sua propria aprendizagem.
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2. Conhecimento sobre o que avaliar: Esta categoria estd intimamente
relacionada com o conhecimento sobre o curriculo e as metas de aprendizagem
das respetivas disciplinas (no caso portugués seriam as Aprendizagens
Essenciais e o Perfil do Aluno a saida do Ensino Obrigatério). Abell e Siegel
(2011) reforcam que what to assess is related to curricular goals and to values of
what is important to learn and how learning occurs (p.214). Assim, esta
dimensao é fundamental, dado que se um professor dominar o curriculo e os
objetivos da sua area curricular, também a avaliagdo se focara nos aspetos

fundamentais reforgando a validade, fiabilidade e transparéncia da mesma.

3. Conhecimento sobre estratégias em avaliagdo: o0 conhecimento das
estratégias de avaliagdo refere-se a forma como um professor avalia a
aprendizagem dos alunos numa determinada unidade de curricular. Dessa
forma, € necessario que os professores conhegam e saibam aplicar estratégias
formais de avaliacdo, designadamente na avaliagdo sumativa, bem como
estratégias informais, utilizadas especialmente na avaliacdo formativa. A figura
5 fornece um esbogo das formas mais comuns de avaliagdo considerando, por
um lado, as funcbes da avaliagao e, por outro, o seu nivel de padronizagao ou
standardizacdo (Bayer, Klieme & Jude, 2016). Abell e Siegel (2011) incluem
ainda nesta dimensdo o conhecimento de formas eficazes de inclusdo dos
estudantes no processo de avaliagdo (por exemplo de autoavaliagdo e de

avaliacao pelos pares) e o uso eficaz do feedback nas suas multiplas formas.
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Figura 5: Algumas formas de avaliagao

(Adaptado de Bayer, Klieme e Jude, 2016)

Formativo
Discussdo / 4
Didlopo
Auto-avaliacao
e avaliacdo
pelos pares _
Portfolio
Exame e
Questionamento Oral
- Standardizado 4 p + Standardizado
Redacies S—
Teste de escolha
muiltipla
Exame de —
= Avaliacdo
Questies Abertas v Externa

Sumativio

4. Conhecimento sobre interpretacao e utilizacao da informacgao recolhida no
processo de avaliagdao: Autores como Sudkamp, Kaiser e Moller (2014)
argumentam que os julgamentos dos professores sobre o desempenho dos
alunos tem um impacto consideravel nas suas experiéncias de aprendizagem e
trajetérias educacionais.  Além disso, muitas decisbes de instrucdo sé&o
determinadas pelos julgamentos subjetivos dos professores sobre a realizagao
dos seus alunos. A capacidade de avaliar com precisdo os resultados dos
alunos é, portanto, uma das caracteristicas-chave de um bom professor. Este
tipo de argumentos levaram a que Abell e Siegel (2011) defendessem que, para
além do qué, do quando, do como e do porqué de avaliar, os professores

tenham competéncias ao nivel do que fazer com a informacéo recolhida no
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processo de avaliagcdo, nomeadamente ao nivel da interpretacdo dos resultados
e a sua utilizacdo, a semelhancga das propostas de Xu e Brown (2016) e dos
Standards for Teacher Competence in Educational Assessment of Students
(AFT, NCME & NEA, 1990), mas também para uma mudanga de praticas que

acompanhem e se adaptem as necessidades dos alunos.

Inspirado pelos Standards for Teacher Competence in Educational Assessment of
Students e pelos mais recentes estudos na area avaliagdo, Xu e Brown (2016)
elencaram um conjunto de areas de os professores devem ter conhecimento de
forma a poderem desenvolver melhores praticas ao nivel da avaliagao,

nomeadamente:

1. Conhecimento Pedagoégico do Conteudo (PCK): O Conhecimento Pedagdgico
do Conteudo, ou PCK (Pedagogical Content Knowledge), constitui um tipo de
conhecimento exclusivo dos professores e corresponde ao cruzamento entre o
seu conhecimento pedagodgico (0 que sabem sobre o ensino) com o que eles
sabem sobre o que ensinam (Cochram, King & DeRuiter, 1991, p.5). Lee Shulman

(1986), que introduziu pela primeira vez o conceito, refere que o PCK:

embodies the aspects of content most germane to its teachability.
Within the category of pedagogical content knowledge I include, for the
most regularly taught topics in one’s subject area, the most useful forms
of representation of those ideas, the most powerful analogies,
illustrations, examples, explanations, and demonstrations - in a word,
the ways of representing and formulating the subject that make it
comprehensible to others . . . [It] also includes an understanding of what
makes the learning of specific concepts easy or difficult: the conceptions
and preconceptions that students of different ages and backgrounds
bring with them to the learning (Shulman, 1986, p. 9).

Este fator assume assim uma especial relevancia dado que a avaliagao das
aprendizagens se centra no conteudo do curriculo ensinado. Assim, como

afirma Xu e Brown (2016), o conhecimento das disciplinas e como ensinar esse
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conteudo nao pode ser excluido da base dos conhecimentos em avaliacio;

2. Conhecimento das finalidades da avaliagdao, do conteido e dos métodos:
Para uma boa avaliagdo é fundamental que os professores compreendam a
razao de avaliarem. Para além disso, € necessario que compreendam de que
forma os diferentes métodos de avaliagdo se podem relacionar com os objetivos

de aprendizagem das respetivas disciplinas;

3. Conhecimento sobre escalas de classificagao: Um aspeto determinante para
a avaliacdo € o conhecimento que os professores necessitam ter sobre os
fundamentos das escalas de classificacdo, bem como os principios e métodos

para a criagdo das mesmas;

4. Conhecimentos sobre o feedback: O feedback é um elemento crucial nas boas
praticas em avaliacdo. Assim, € muito importante os professores conhecerem os
fundamentos, principios, formas, fungdes e caracteristicas do feedback para que,
dessa forma, possam contribuir para uma facilitagdo no processo de ensino e

aprendizagem;

5. Conhecimento sobre a interpretagcdo e comunicagao de resultados da
avaliagao: Xu e Brown (2016), tal como outros autores ja referidos, reforcam a
importancia dos professores conhecerem os melhores métodos para extrairem
todas as informacgdes relevantes do processo de avaliagdo. Para além disso, os
professores deverdo conhecer métodos para comunicarem esses mesmos
resultados as varias partes interessadas (alunos, pais, encarregados de

educacgao, entre outros).

6. Conhecimentos sobre o envolvimento dos estudantes no processo de

avaliacdao: Os autores destacam também a importancia dos professores
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entenderem as vantagens de envolver os alunos no processo de avaliacdo. E
igualmente necessario que promovam mais e melhores estratégias de
autoavaliagao e de avaliagao por pares, de forma a incentivar uma participagao

mais ativa dos alunos no processo de avaliagao.

7. Conhecimentos sobre a ética em avaliagao: Por ultimo, Xu e Brown (2016),
referem que os professores precisam compreender as responsabilidades legais
e éticas relativas ao uso, armazenamento e disseminagao dos resultados da
avaliacdo. Além disso, é necessario que os professores saibam trabalhar em

prol da equidade, da nao discriminagao, da inclusao e da justi¢ca social.

Dos autores analisados, verifica-se que, embora se distingam pelo numero de
categorias que consideram na definigdo da literacia em avaliagdo, existem varios
pontos em comum. Destes destacam-se a necessidade de conhecer as fungdes e
objetivos em avaliacdo, a importancia do conhecimento do curriculo (de forma a
reconhecer aquilo que é realmente importante aprender e avaliar), a necessidade do
conhecimento de diferentes estratégias de avaliacdo, consoante o contexto de ensino
e aprendizagem, e o conhecimento sobre como interpretar e comunicar a informagao
recolhida no processo de avaliacdo e como essa informacgao deve ser reinvestida de

forma a melhorar as aprendizagens dos alunos.

24 Medir a Literacia em Avaliagao: Alguns

Instrumentos

Varios estudos de natureza quantitativa foram conduzidos com o objetivo de

medir a literacia em avaliagao dos professores, tanto em contexto de formacao inicial,
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como em exercicio de fungdes. Desta forma, procuraremos analisar, neste
subcapitulo, alguns desses instrumentos tendo em consideragdo as suas
caracteristicas, estudos em que foram utilizados, resultados alcangados e

potencialidades e limitagbes da sua administracao.

241 TALQ - Teacher Assessment Literacy Questionnaire

A partir dos Standards for Teacher Competence in Educational Assessment of
Students e reconhecendo a necessidade dos professores em dominarem uma série
de questdes relacionadas com a avaliagao das aprendizagens, Plake e Impara (1992)
desenvolveram um intrumento de forma a avaliar os conhecimentos dos professores
neste dominio. O instrumento, designado de Teacher Assessment Literacy
Questionnaire (TALQ) foi aplicado em 1991 a um conjunto de 555 professores em

servico de 48 Estados norteamericanos (Plake, Impara & Fager, 1993).

O TALQ é constituido por duas partes distintas. A primeira apresenta um conjunto
de 35 questdes de escolha multipla com o objetivo de assess teachers’ knowledge
in the competency areas identified in the Standards (Plake, Impara & Fager, 1993,
p.10). Assim, para cada um dos sete standards foram desenvolvidas cinco questbes
distintas, pelo que a cotacdo a cada um dos standards poderia variar entre os 0 € 0s 5
pontos. Ja a segunda parte é constituida por itens relacionados com os dados gerais
dos respondentes. Os resultados da aplicagao do TALQ encontram-se resumidos na

Tabela 1.
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Tabela 1: Resumo dos resultados do TALQ

(Plake, Impara e Fager, 1993)

Standards Amostra Média Desvio-Padrao

1. Escolher métodos apropriados 555 3,46 0,93

2. Desenvolver métodos apropriados 555 3,22 0,80

3. Aplicar, classificar e interpretar os resultados 555 3,96 0,90

4. Utilizar e tomar decisdes com os resultados 555 3,40 1,11

5. Desenvolver processos de classificagao 555 3,19 0,78

6. Comunicar os resultados da avaliagao 555 2,70 1,21

7. Etica na avaliagao 555 3,26 0,78
Total 555 23,20 3,33

Conforme se podera verificar pela Tabela 1, o valor total médio de respostas
corretas foi de apenas 23,20 em 35, 0 que representa pouco mais de 65% de acertos.
Verifica-se também que a area em que a amostra obteve piores resultados foi na
comunicacgao dos resultados da avaliacdo (média de 2,70 em 5) e que, por outro lado,
os melhores resultados foram conseguidos no dominio da aplicagao, classificagéo e
interpretacao dos resultados (média de 3,96 em 5). Embora a consisténcia interna
tenha sido relativamente baixa (KR-20=0,54), os resultados apresentados sugerem
as fragilidades existentes ao nivel das competéncias em avaliagdo. Os autores
verificaram também que os professores que haviam tido formacdo em avaliagcao
obtiveram resultados substancialmente mais elevados que os professores que nao
haviam tido esse tipo de formacado. Tal facto, parece ser revelador da necessidade
em apostar na formagao em avaliagéo logo a partir da formacgéo inicial, de forma a

minimizar estas lacunas, mas também em contexto de formagao continua.

Varios estudos foram realizados com recurso ao TALQ. Breziat e Coleman (2015)
aplicaram o TALQ a um pequeno grupo de professores em formagdo de uma
Universidade americana em dois momentos distintos, no inicio e no fim de uma
disciplina de psicologia educacional, oferecida pela referida universidade, que

abordava algumas questdes relacionadas com a avaliagdo. Os resultados foram de

72



Literacia em Avaliagao de Professores:
Desenvolvimento e Aplicagdo do Questionario de Aferigdo da Literacia em Avaliagdo (QALA) Luis Miguel Pires Almeida

17,92 no primeiro momento e de 18,15 no segundo momento, o que corresponde a
uma percentagem de acertos de 51,2% e 51,9%, respetivamente. Em ambos os
momentos, o dominio que obteve melhores resultados foi o da escolha apropriada
dos métodos de avaliagdo (com 3,08 e 3,35 respetivamente) e o pior foi, a
semelhanga do estudo desenvolvido por Plake, Impara e Fager (1993), o da
comunicagdo dos resultados da avaliacdo (com 1,5 e 1,46 respetivamente).
Verifica-se, através destes resultados, que a evolucdo foi positiva, mas pouco
significativa (variagdo de apenas 0,7 pontos percentuais). Outra conclusao
interessante que o estudo revelou foi de que os professores (em formagao) do ensino
secundario (secondary) apresentaram melhores resultados que os do ensino basico
(elementary) e estes melhores resultados que os de educacao pré-escolar (early
childhood). De referir ainda que neste estudo o TALQ apresentou uma consisténcia
interna maior (KR-20=0,77) que no estudo anterior, embora a amostra ndo permita
realizar grandes generalizagées. Contudo, parece-nos evidente que a literacia em
avaliacdo é relativamente superior nos professores em exercicio do que nos
professores em formagéo, o que sugere, tal como defende Sohlberg et al. (2007),
que a aprendizagem da profissdo de docente se da, sobretudo, em contexto de

trabalho e ndo na formacgéao inicial.

Alguns estudos foram também realizados por Alkharusi com recurso ao TALQ (e.g.
Alkharusi, 2011a; Alkharusi et al., 2012), especialmente em Oma. Num artigo
publicado em 2012, Alkharusi e a sua equipa tinham, como um dos principais
objetivos, descrever o conhecimento dos professores relativamente a avaliagéo
educacional (Alkharusi et al., 2012) utilizando, entre outros instrumentos, o TALQ?.
Esta versdo do TALQ foi aplicada a uma amostra aleatéria de 165 professores em

servigco na Governagao Educativa de Muscat (capital e maior area metropolitana de

9A verséo utilizada do TALQ foi ligeiramente alterada, ao invés das tradicionais 35 questdes foram
utilizadas 32 de forma a ir ao encontro da realidade omanense.
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Oma). Os resultados obtidos, a semelhanga dos estudos descritos anteriormente,
foram baixos, demonstrando, mais uma vez, as fragilidades que os professores
apresentam ao nivel da literacia em avaliagdo ja que o valor médio foi de apenas
12,42 (num maximo de 32), o que representa uma taxa de acertos na ordem dos 39%.

De referir ainda que a consisténcia interna foi mais uma vez baixa (KR-20=0,62).

24.2 Assessment Literacy Inventory (ALI) e Classroom

Assessment Literacy Inventory (CALI)

Campbell et al. (2002) procederam a pequenas alteragbes ao TALQ e
renomearan-no como Assessment Literacy Inventory (ALIl). Este instrumento foi
aplicado a um conjunto de 220 professores, na sua formagao inicial, que se
encontrava a frequentar uma disciplina relacionada com a avaliagdo (Mertler, 2003).
A média alcangada foi de cerca de 21 (num maximo de 35), tendo ficado ligeiramente
abaixo dos resultados obtidos por Plake, Impara e Fager (1993) que, recorde-se, foi
de 23,2 num maximo de 35. No entanto, ha a salientar que a consisténcia interna foi

significativamente superior (o =0,74).

Também Mertler (2003) utilizou uma versdo adaptada por si do TALQ a qual
designou de Classroom Assessment Literacy Inventory (CALI), com o objetivo de
comparar a literacia em avaliagdo em dois grupos distintos, professores em formagéao
e professores em servigo. O grupo de professores em formacéao, constituido por 67
elementos, obteve uma média ligeiramente inferior a 19 (em 35 possiveis) e um valor
aceitavel de consisténcia interna (o =0,74). O standard no qual este grupo de
professores obteve melhores resultados foi o da escolha apropriada de métodos de
avaliacdo, com uma média de 3,25 num maximo possivel de 5, ja os piores

resultados foram obtidos no dominio do desenvolvimento de processos de
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classificagdo, com uma meédia de 2,06 num maximo possivel de 5. Ja o grupo de
professores em servico, constituido por 197 elementos, obteve uma média
ligeiramente superior ao grupo anterior, cerca de 22 em 35 possiveis. No entanto, o
nivel de consisténcia interna do instrumento aplicado a este grupo foi bastante baixo
(o =0,57). Os melhores resultados deste grupo foram alcangados no dominio da
aplicacao, classificagao e interpretacédo de resultados (média de 3,95 em 5 possiveis)
e os piores no dominio do desenvolvimento de processos de classificagcdo (com uma

média de 2,06 em 5 possiveis).

Os estudos desenvolvidos tanto por Campbell et al. (2002) como por Mertler
(2003) vieram, como refere Hailaya et al. (2014), pér em evidéncia as fragilidades
psicométricas do TALQ, em especial, devido a sua baixa fiabilidade, evidenciada nos
baixos valores de consisténcia interna. Para além disso, afirmam os autores que the
original instrument was difficult to read, extremely lengthy, and contained items that
were presented in a decontextualized way (Mertler e Campbell, 2005, pp.8-9). Tais
criticas levaram Mertler e Campbell a desenvolver um novo instrumento para
determinar a literacia em avaliagdo dos professores, nascendo assim o novo

Assessment Literacy Inventory (ALl) (Mertler & Campbell, 2005).

2.4.3 O novo Assessment Literacy Inventory

Tanto a estrutura como as questdes colocadas no novo ALI diferem do TALQ. O
numero de questdes é o mesmo (35 questdes) mas estas encontram-se organizadas
em torno de cinco cenarios, com sete questdes cada, sendo que os respondentes
deverao escolher uma das quatro opgdes que reflete a sua decisao perante aquele
cenario que é proposto (Mertler & Campbell, 2005). Cada cenario reflete uma situagéo

em sala de aula, levando o professor a desenvolver determinadas ag¢des ou tomar
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decisdes relacionadas com a avaliagao. De referir ainda que, a semelhanga do TALQ,
o ALI esta alinhado com os sete Standards for Teacher Competence in Educational

Assessment of Students (dai a existéncia de sete questdes para cada cenario).

A aplicagcao do ALl foi realizada em duas fases. Na primeira fase foi realizado um
teste piloto a 152 professores em formagao. A coeréncia interna (KR-20) foi de 0,75,
o indice de dificuldade médio 0,64 e o indice de discriminacdo médio foi de 0,32.
Estes valores indicate that the ALl appeared to function reasonably well, from a
psychometric perspective (Mertler & Campbell, 2005, p.10). Posteriormente, e apds
algumas alteragdes, procedeu-se a segunda fase do teste piloto, com uma amostra
de 250 professores em formagdo de duas instituicdes onde a frequéncia de uma
disciplina diretamente relacionada com as questdes da avaliagédo era obrigatéria. Os
resultados foram muito semelhantes aos da primeira fase. A coeréncia interna
(KR-20) foi de 0,74, o indice de dificuldade médio de 0,682 e o indice de
discriminagdo médio de 0,313. Estes resultados vieram uma vez mais reforgar as
qualidades psicométricas do ALI. Tais qualidades, segundo Mertler e Campbell
(2005), validam a utilizagdo do ALI enquanto uma ferramenta aceitavel de medida da

literacia em avaliagao dos professores.

Apos a publicacdo do ALl por Mertler e Campbell, varios foram os estudos
realizados com recurso a este instrumento. Hailaya et al. (2014) publicou um artigo
onde o principal objetivo era analisar a utilidade e portabilidade do ALI nos sistemas
educativos da regigo Asia-Pacifico, em especial no contexto filipino, onde o estudo foi
conduzido. Foram realizadas algumas adaptagdes a versao original do ALI, de forma
a enquadrar-se no contexto em que a investigagao ocorreu. Tais adaptagdes foram
realizadas, sobretudo, ao nivel dos nomes utilizados e alguns esclarecimentos
adicionais foram dados aos varios cenarios descritos. Apesar das alteracbes

introduzidas, os autores procuraram preservar a integridade do instrumento através
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de uma validagao levada a cabo pelos proprios autores e por dois especialistas. A
partir da aplicagdo do ALI a um conjunto de 582 professores de 128 escolas da
provincia de Tawi-Tawi, nas Filipinas, os autores recorreram a um conjunto de
métodos estatisticos, como o modelo Rasch e a Analise Fatorial Confirmatoria (CFA)
para aferirem as qualidades psicométricas do ALI no contexto em questdo. Embora
Hailaya et al. (2014) reconhegam algumas qualidades psicométricas do ALI, o que o
torna um instrumento util para aferir a literacia em avaliacdo dos professores, os
resultados mostraram, por um lado, a necessidade de aplicar o ALl em outras
contextos, que ndo aquele em que Mertler e Campbell (2005) aplicaram, bem como,
por outro, o de utilizar outros métodos de validacdo. Para além disso, os autores
concluiram que para que o ALI possa ser utilizado em diferentes contextos, devera
ser alvo de uma revisdo profunda, nomeadamente ao nivel da sua estrutura e da

clarificagdo dos varios itens que a constituem.

2.4.4 MLQ - Measurement Literacy Questionnaire

Embora os instrumentos ja mencionados sejam os mais amplamente utilizados, ao
longo das ultimas décadas foram desenvolvidos varios outros que merecem 0 nosso
interesse e a nossa analise. Destacaremos aqui mais um exemplo de instrumento
desenvolvido para a afericdo da Literacia em avaliacdo. Esse destaque, deve-se a
dois fatores principais: o primeiro prende-se com a sua estrutura e o segundo com o
facto de nao ter sido desenvolvido com base nos Standards for Teacher Competence

in Educational Assessment of Students.

O Measurement Literacy Questionnaire (MLQ) foi desenvolvido por Larry Daniel e
Debra King (1998) com o objetivo de (a) determinar a literacia dos professores do

ensino basico e secundario no respeitante ao desenvolvimento de testes e outros
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instrumentos de medida, (b) examinar de que forma sédo aplicados os conceitos de
testes e medicdo em contexto de avaliagdo em sala de aula e (c) determinar se as

estratégias de avaliagdo variam entre os professores de diferentes niveis de ensino.

Para além disso, os diversos itens que constituem o questionario foram
desenvolvidos com base na literatura especializada na area da avaliagdo onde se
destacam autores como Gullickson (1984), Kubiszyn e Borich (1996) e Popham
(1995). Ao contrario dos varios instrumentos analisados até aqui e que se inspiraram
nos Standards for Teacher Competence in Educational Assessment of Students, o
MLQ debrugou-se sobre 3 dominios: o0s conhecimentos em avaliagédo, as
competéncias na interpretacdo dos resultados da avaliacido e nas competéncias de

comunicagao desses mesmos resultados.

O MLQ é constituido por 67 itens organizados em trés partes distintas: 7 itens da
informacgdes gerais sobre os participantes, 30 itens de verdadeiro e falso para aferir
conhecimentos sobre testes e outros instrumentos de medida e 30 itens do tipo Likert
relacionados com a utilizagdo de métodos e técnicas em avaliacdo. O instrumento foi
aplicado a um conjunto de 95 professores em servigo do ensino basico (elementary)
e do ensino secundario (secondary) de duas escolas do sul do Mississipi (E.U.A.). Os
resultados alcangados neste estudo vieram confirmar estudos anteriores (Gullickson,
1985; Scales, 1993; Schafer e Lissitz, 1987; Stiggins e Bridgeford, 1985; Salmon-Cox,
1982) nomeadamente no que diz respeito a falta de conhecimentos adequados sobre
os procedimentos em avaliagdo. Outro aspeto importante que os autores concluiram
foi que a aplicagdo de testes € a forma de avaliagdo mais frequente utilizadas pelos

professores.
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2.5 Sintese

Neste capitulo procurou-se fazer uma fundamentacdo tedrica em torno da
problematica da literacia em avaliacdo. Esta fundamentacio focou-se em 4 aspetos
considerados essenciais para a compreensao da problematica que nos propomos
analisar no desenvolvimento da Tese: A definicdo de Literacia em Avaliagao e a sua
importancia, as dimensdes consideradas quando se analisa a literacia em avaliacao e
os instrumentos ja desenvolvidos por outros autores que possibilitaram a medi¢gao da

literacia em avaliagao.

Ao nivel da conceptualizacdo foram analisados autores como Stiggins (1991,
1995), Quilter e Gallini (2000), Paterno (2001), Mertler (2004) e Popham (2011). A
partir destes autores, delineou-se uma definicdo de literacia em avaliagdo que
norteou o desenvolvimento da presente tese. Na definicdo apresentada considera-se
a literacia em avaliagdo como um conhecimento aprofundado dos aspetos
relacionados com a avaliacdo. Destes, destacaram-se, numa primeira fase, 3

dominios que se consideraram fundamentais:
- O conhecimento dos principios e fungdes da avaliagao;
- O conhecimento sobre a utilizagdo de instrumentos de avaliagao diversificados;

- O conhecimento sobre a utilizagdo e interpretagdo dos resultados obtidos no

processo de avaliagéo.

Numa analise posterior, e a partir da leitura de autores como Xu e Brown (2016),
Abell e Siegel (2011), Cochram et al. (1991) e Shulman (1986), considerou-se
fundamental a inclusdo de uma quarta dimensio: o conhecimento sobre o curriculo e

sobre aquilo que é importante aprender e avaliar. Esta quarta dimensao esta
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diretamente relacionada com o conceito de conhecimento pedagdgico do conteudo,

ou seja, o cruzamento entre o conhecimento cientifico e o conhecimento pedagdgico.

Ao nivel da importancia da literacia em avaliagdo, e da sua relagdo com a
melhoria da aprendizagem dos alunos, analisaram-se alguns dos principais autores
que desenvolveram trabalho neste dominio dos quais se destacam Popham (2018),
Xu e Brown (2016), McGee e Colby (2014), Malone (2013), Gottheiner e Siegel
(2012), Newfields (2006) e Stiggins (2002). Da analise destes autores conclui-se que
ha uma preparacao inadequada dos professores face a tarefa de avaliar. Esta
preparacdo inadequada deve-se sobretudo a uma caréncia de disciplinas de
avaliacdo nos programas de formacédo inicial de professores. Tais lacunas na
formacdo inicial, tém um impacto direto na capacidade dos professores em
desenvolver e aplicar formas de avaliar diversificadas e na capacidade para
interpretar e utilizar os resultados oriundos da aplicagdo dos instrumentos de
avaliagdo. Agrava-se ainda mais quando os professores sao responsaveis por erros

na utilizagao da avaliagéo, pondo em causa as proprias aprendizagens dos alunos.

Quanto a analise das dimensdes da literacia em avaliagdo, consideraram-se 0s
contributos tedricos de Xu e Brown (2016), Abel e Siegel (2011), Stiggins (1991) e
AFT, NCME e NEA (1990). Tais contributos foram fundamentais para a definicdo das
dimensdes da Literacia em Avaliacdo a analisar na tese e que ja foram referidos

anteriormente.

Por ultimo, analisaram-se os principais instrumentos de afericdo da literacia em
avaliacdo, em especial o Teacher Assessment Literacy Questionnaire (AFT, NCME &
NEA, 1990), o Assessment Literacy Inventory (Campbel et. al, 2002), o Classroom
Assessment Literacy Inventory (Mertler, 2003), o novo Assessment Literacy Inventory

(Mertler & Campbell, 2005) e o Measurement Literacy Questionnaire (Daniel & King,
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1998). A analise destes instrumentos foi fundamental para a construgdo do
questionario que foi aplicado na nossa investigagao, o Questionario de Afericao da

Literacia em Avaliagao (QALA).
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Capitulo 3

Metodologia do Estudo Empirico

Neste capitulo serdo desenvolvidas as opgdes metodologicas adotadas
relativamente aos objetivos a que nos propusemos na presente investigagao. Assim,
e num primeiro momento, analisar-se-ao alguns aspetos teoéricos relacionados com a
metodologia quantitativa em educacdo, visto ser essa a abordagem em que a
presente investigagdao assenta. Num segundo momento, abordar-se-d0 o0s
fundamentos tedricos relacionados com o design do estudo, neste caso, a pesquisa
por survey interseccional. A opc¢ao por este tipo de design deveu-se ao facto de ser
nosso objetivo a recolha de dados quantitativos, num momento apenas e a uma
determinada amostra, pelo que o design adotado se assume como a melhor opgéao.
Neste capitulo serdao também abordados os aspetos relacionados com a delimitagcao

da amostra e a caracterizagao do instrumento a ser aplicado, neste caso o QALA.

82



Literacia em Avaliagao de Professores:
Desenvolvimento e Aplicagdo do Questionario de Aferigdo da Literacia em Avaliagdo (QALA) Luis Miguel Pires Almeida

3.1 Breve enquadramento da abordagem quantitativa

em educacao

Os métodos de investigagdo em ciéncias sociais, no geral, e em educagao, em
particular, assentam sobretudo em dois tipos: Qualitativo e Quantitativo (Muijs, 2004).
Estando a presente tese assente em métodos de investigacdo quantitativa,

abordaremos aqui alguns aspetos relacionados com este método de investigacao.

Aliaga e Gunderson (2002) definem investigagado quantitativa como a explicagéo
de fendmenos a partir da recolha de dados numéricos analisados com recurso a
métodos matematicos (em especial estatisticos). Segundo Guilford e Frutcher (1978),
os dados numericos inserem-se, regra geral, em duas categorias: coisas que podem
ser contadas, estabelecendo-se frequéncias, e coisas que podem ser medidas,
constituindo as métricas ou as escalas. Em ambos os casos € possivel a utilizagao

de procedimentos estatisticos para a analise dos dados (Guilford & Frutcher, 1978).

Partindo da definicdo de investigagdo quantitativa de Aliaga e Gunderson (2002)
apresentada no paragrafo anterior, Muijs (2004) procedeu a uma analise passo a passo.
A primeira componente da definigcdo € a de 'Explicar fenbmenos’ o que, segundo o autor
é:

a key element of all research, be it quantitative or qualitative, when we set out
do some research, we are always looking to explain something. In education
this could be questions like why do teachers leave teaching?’, 'what factors
influence pupil achievement? and so on. (Muijs, 2004, p.1).

Em segundo lugar, a investigagcdo quantitativa assenta na recolha de 'dados
numeéricos’ (Muijs, 2004; Vieira, 2009), sendo esta uma das principais especificidades

que a distinguem da investigacido qualitativa. Este segundo aspeto esta intimamente
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relacionado com a ultima parte da definicdo apresentada por Aliaga e Gunderson
(2002) que destaca a utilizagdo de métodos matematicos (em especial estatisticos)

para a analise dos dados recolhidos.

A recolha de dados numéricos, para a investigacdo quantitativa em educacao,
nem sempre € imediata, uma vez que sao poucos os fendmenos que geram dados

quantitativos de forma natural (Muijs, 2004). No entanto, e como refere o autor:

Many data that do not naturally appear in quantitative form can be collected
in a quantitative way. We do this by designing research instruments aimed
specifically at converting phenomena that don’t naturally exist in quantitative
form into quantitative data, which we can analyse statistically. Examples of
this are attitudes and beliefs. We might want to collect data on pupils’
attitudes to their school and their teachers. These attitudes obviously do not
naturally exist in quantitative form (we don’t form our attitudes in the shape
of numerical scales!). Yet we can develop a questionnaire that asks pupils
to rate a number of statements (for example, ’l think school is boring’) as
either agree strongly, agree, disagree or disagree strongly, and give the
answers a number (e.g. 1 for disagree strongly, 4 for agree strongly) (Muijs,
2004, p.2).
Esta € uma das varias técnicas que se pode utilizar para obter dados quantitativos
que, a partida, ndo existem. Assim, a partir da utilizacdo de questionarios e testes,
€ possivel recolher dados quantitativos de um conjunto mais alargado de fenbmenos

ligados a educacgéo.

De um modo geral, o processo de investigagdo, segundo Creswell (2012),
desenrola-se em seis etapas, nomeadamente a identificagdo da problematica, a
revisdo de literatura, a definigdo dos objetivos/questdes de investigagao, a recolha de
dados, a analise e interpretacdo dos dados recolhidos e a escrita do relatorio e
avaliacdo da investigacdo. Analisemos agora as caracteristicas da investigagao

quantitativa a luz de cada uma das etapas identificadas.

Na investigacao quantitativa, o investigador procura identificar a sua problematica
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a partir das tendéncias no seu campo de estudo ou a partir da necessidade de
explicar alguns fendmenos. Para Creswell (2012), descrever uma tendéncia significa
que o problema da pesquisa pode ser melhor respondido por um estudo no qual o
investigador procura estabelecer uma tendéncia geral das respostas dos individuos e
verificar de que forma essa tendéncia varia entre as pessoas. A investigagao
quantitativa pode também incidir sobre de que forma determinadas variaveis afetam
outras variaveis. Através da analise da relagdo de variaveis, o investigador podera
determinar de que forma um determinado grupo de variaveis pode (ou nao) estar

correlacionado com outro grupo de variaveis.

A reviséo de literatura nos estudos quantitativos, segundo Creswell (2012), tem
uma grande importancia sobretudo no inicio do estudo. Segundo o autor, esta
importancia revela-se de duas formas: por um lado, justifica a necessidade daquele
estudo e daquela problematica e, por outro, sugere ao autor novas abordagens de
investigagdo bem como pode sugerir novas questdes de investigagao. A revisao de
literatura assume especial relevancia na investigacao quantitativa, uma vez que € um
elemento crucial para a identificacdo de potenciais variaveis, relagdes entre variaveis
e tendéncias (Creswell, 2012) pelo que se assume como um importante auxiliar na

formulagao tanto das questdes de investigacdo como das hipdteses.

As questdes de investigacido, na abordagem quantitativa, deverao ser limitadas e
possibilitar a identificacdo dos dados a recolher, sendo que estes deverdo ser
quantificaveis e observaveis. As questdes deverao ainda, segundo Neuman (2007),
contemplar a relagdo de um pequeno numero de variaveis. Neuman (2007) sugere
ainda outra forma de formular uma questdo de investigagao a partir da identificagéo

do universo a qual a resposta podera ser generalizada. Ainda segundo o autor:

All research questions, hypotheses, and studies apply to some group or
category of people, organizations, or other units. The universe is the set of
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all units that research covers, or to which it can be generalized (Neuman,
2007, p.87).

Para a recolha de dados quantitativos, s&do utilizados instrumentos que permitem
mensurar as variaveis em estudo ou estabelecer frequéncias. Estes instrumentos,
segundo Creswell (2012), contemplam um conjunto de questdes e possibilidades de
respostas preestabelecidas. Exemplos de instrumentos de recolha de dados
quantitativos s&o os questionarios, os testes padronizados e as listas de verificagdo

que, quando aplicados, possibilitam a recolha de dados sob a forma de numeros.

A analise dos dados, tal como referido na definicdo de Aliaga e Gunderson (2002),
€ realizada a partir de processos matematicos, em especial especial com recurso a

estatistica. Esta analise:

consist of breaking down the data into parts to answer the research
questions. Statistical procedures such as comparing groups or relating
scores for individuals provide information to address the research questions
or hypotheses (Creswell, 2012, p.15).

Por ultimo, o relatério e avaliagdo da investigacdo quantitativa obedece, regra
geral a uma estrutura tipo: introducéo, revisao de literatura, metodologia, resultados e
discussado (Creswell, 2012). Sendo uma estrutura padrdo, facilita a analise e a
avaliacao da qualidade do estudo, uma vez que os elementos que os constituem s&o
facilmente localizados. Para além disso, as caracteristicas da investigagcéao
quantitativa levam a que os resultados tenham uma menor predisposi¢cdo para serem

alvo dos julgamentos pessoais do investigador, uma vez que sdo utilizados diversos

procedimentos de validagcao que dificultam que tal aconteca.

Referir ainda que, dentro da abordagem quantitativa, s&o considerados
normalmente dois tipos de design de métodos de investigacdo: Os métodos

experimentais e quasi-experimentais e os métodos n&o-experimentais (Edmonds &
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Kennedy, 2017; Mertens, 2010; Muijs, 2004). Relativamente a estes dois métodos,

Muijs (2004) refere que:

Experimental designs are sometimes known as ‘the scientific method’ due
to their popularity in scientific research where they originated.
Non-experimental research is sometimes [...] equated with survey research
and is very common in the social sciences (Muijs, 2004, p.13).
A presente investigacdo enquadra-se nos métodos de investigagcao
nao-experimentais, nomeadamente nos survey designs. No ponto seguinte,
abordaremos de forma mais detalhada o design do presente projeto de investigagéo

que se insere na pesquisa interseccional, um dos varios exemplos de métodos

nao-experimentais da investigacdo quantitativa.

3.2 A pesquisa por survey como desenho de

investigacao

Entre as varias abordagens quantitativas de investigagao, as do tipo survey sao,
talvez, as mais utilizadas. Muijs (2004), afirma mesmo que sédo a forma mais popular
de fazer investigacdo em Ciéncias Sociais uma vez que sao mais flexiveis e podem

assumir diferentes formas.

Kerlinger (1979) definiu a pesquisa por survey como um estudo aplicado a grandes
ou pequenas populacdes através da selecdo de amostras escolhidas da populagao
que se pretende estudar e, através delas, descubrir a incidéncia, a distribuicdo e a

relacdo de fenomenos.

Ja Creswell (2012) refere que a investigagao por survey consiste num conjunto de

procedimentos, enquadrados na investigagao quantitativa, onde o investigador aplica
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um survey a uma amostra, ou a totalidade da populagédo, de forma a descrever as
suas atitudes, opinides, comportamentos ou caracteristicas. Neuman (2006) elenca
um conjunto de possibilidades de categorias (Tabela 2) em que um survey pode incidir,
sendo que, dependendo da natureza da investigagao, poderao ser analisadas mais do

que uma categoria.

Tabela 2: Categorias de Questdes de um survey (Adaptado de Neumam, 2006)

Categoria Exemplos de Questoes

Comportamentos | Com que frequéncia escova os dentes?Votou nas ultimas
eleicdes legislativas? Quando visitou um parente proximo
pela ultima vez?

Atitudes, Crencas | Acredita que o Presidente da Republica esta a fazer

e Opinides um bom trabalho?Pensa que as outras pessoas referem
mais aspetos negativos a seu respeito quando néo esta
presente?

Caracteristicas Qual a sua idade? Qual o seu estado civil? Quantas horas
dorme, em média, por noite?

Expectativas Planeia comprar automoével novo nos préximos 12 meses?

Como pensa que ira evoluir a populagao da sua cidade nos
proximos 10 anos?

Auto-classificacdo | Considera-se religioso? Politicamente, enquadra-se a
esquerda, centro ou direita?

Conhecimento Que partido politico obteve mais votos nas ultimas elei¢cdes
legislativas? Qual a percentagem de estrangeiros a residir
na sua cidade?

A utilizagado dos surveys é especialmente indicada quando os dados necessarios
a investigacao nao existem e as questdes de investigagdo ndo sédo suscetiveis de
uma verificagcdo experimental (Gorard, 2001). Para além disso, sdo uma das
melhores formas de obtencédo de dados sobre factos simples ou de comportamentos.
Assim, com a aplicagdo deste tipo de instrumentos, o investigador obtém varios
indicadores que lhe permitem medir variaveis e, dessa forma, testar multiplas

hipoteses. Como refere Creswell (2012):

researchers collect quantitative, numbered data using questionnaires [...] or
interviews [...] and statistically analyze the data to describe trends about
responses to questions and to test research questions or hypotheses. They
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also interpret the meaning of the data by relating results of the statistical test
back to past research studies (p.376)

Dependendo do tempo em que os dados s&o coletados, os survey podem ser
classificados de interseccionais ou longitudinais. No caso de um survey
interseccional, os dados sdo recolhidos num certo momento, de uma amostra
selecionada, para descrever alguma populagdo na mesma ocasiao (Babbie, 2003),
mas também para determinar relagdes entre variaveis. Ja a pesquisa longitudinal tem
como caracteristica fundamental o facto de envolver a recolha de dados de uma
amostra em, pelo menos, dois momentos distintos. S&o considerados trés tipos de
pesquisa longitudinal: Estudos de tendéncia, estudos de coorte e estudos de painel

(Creswell, 2012; Edmonds & Kennedy, 2017):

» Estudos de Tendéncia: Neste tipo de estudo é identificada uma populagao de
forma a examinar as mudangas ao longo do tempo. A amostra utilizada nao é

necessariamente a mesma ao longo do tempo:

» Estudo de coorte. Estas pesquisas incidem numa subpopulagdo baseada em
caracteristicas especificas. No entanto, tal como no caso dos estudos de
tendéncia, as amostras utilizadas, ao longo do tempo, ndo sdo necessariamente

as mesmas.

» Estudo de Painel: Neste caso, a amostra utilizada € sempre a mesma. A grande
vantagem deste tipo de estudo, segundo Creswell (2012), é possibilitar ao
investigador determinar as alteragbes que ocorrem dentro de um grupo
especifico de individuos, pelo que este tipo de estudo é considerado o mais

rigoroso dos trés tipos de pesquisa longitudinal (Creswell, 2012; Neuman, 2007).

A presente investigacdo enquadra-se, desta forma, na pesquisa por survey

interseccional. Para o efeito, foi desenvolvido e aplicado um questionario a
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professores do ensino basico e secundario, a lecionar em estabelecimentos do
ensino publico e privado na Zona Pedagdgica de Lisboa e Peninsula de Setubal. O
questionario desenvolvido tem por base dois grandes objetivos. Por um lado, visa
recolher dados sobre as percecdes que os professores tém sobre os conhecimentos
e competéncias que possuem em avaliagao (Parte 2 do Questionario de Aferigcdo da
Literacia em Avaliagdo - QALA). Por outro, visa avaliar os conhecimentos que os
professores tém sobre varios aspetos relacionados com a avaliacdo, permitindo,
dessa forma, aferir a literacia em avaliagao dos referidos professores (Parte 3 e 4 do

QALA).

3.3 Delimitacao e caracterizacao dos Participantes

A investigagdo teve como populagédo-alvo os professores do ensino basico e
secundario que lecionavam, aquando da aplicagao do QALA, na Zona Pedagdgica 7

(figura 6) que engloba os seguintes concelhos:

» Concelho da Amadora
» Concelho do Barreiro

» Concelho da Moita

» Concelho de Alcochete
» Concelho de Almada

+ Concelho de Cascais

» Concelho de Lisboa

» Concelho de Loures

» Concelho do Montijo

» Concelho de Odivelas

* Concelho de Oeiras
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Figura 6: Zona Pedagdgica 7 - Lisboa e Peninsula de Setubal

Embora se reconheca a importancia de alargar uma investigagcdo desta natureza
a todos os professores do territdério nacional, optamos por nos cingir a uma unidade
territorial de menor dimenséo, a Zona Pedagdgica 7 - Lisboa e Peninsula de Setubal.
Varios autores, que analisaram a literacia em avaliagado dos professores, também
optaram por delimitar os seus estudos a territérios de menor dimensao. Alguns
exemplos que podemos destacar sao Hailaya, Alagumalai e Ben (2014), que
aplicaram o ALI na divisdo de Tawi-Tawi (Filipinas), Yamtim e Wongwanich (2014),

que aplicaram o CALI no distrito de Suphan Buri (Tailandia), Alkharusi et. al (2012)
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aplicaram o TALQ em Muscat (Oma) e Daniel e King (1998), que aplicaram o MLQ no

sul do estado do Mississipi (Estados Unidos da América).

A escolha da Zona Pedagdgica 7 como territdrio para a recolha de dados deveu-se

a varios fatores dos quais se destacam:

familiaridade do investigador com a area de estudo;

» proximidade do investigador a area de estudo;

« conhecimento, por parte do investigador, de alguns agentes educativos, o que
facilitou o acesso a mais professores que se dispuseram a participar na

investigacao;

territorio inserido na Area Metropolitana de Lisboa, agregando um elevado
numero de escolas publicas e privadas/cooperativas nos varios niveis de ensino
(1°/2°/3°ciclos e secundario) e, consequentemente, um elevado numero de

professores.

Foi utilizado um plano de amostra nao-probabilistico, neste caso, inserido na
amostragem por conveniéncia. Ou seja, a amostra € formada pelos participantes que
demonstraram interesse em participar na recolha de dados (Creswell, 2011; Mertens,
2010). Embora se reconhegam as limitagdes inerentes a este tipo de amostragem,
entendemos que foi a unica forma viavel de recolher os dados, uma vez que teremos
sempre de estar sujeitos a disponibilidade e vontade em participar por parte dos
professores. Desta forma, e conscientes da possibilidade de a amostragem por
conveniéncia poder incluir vieses, em especial na analise inferéncial, recomendamos

alguma prudéncia na interpretacao e generalizagdo dos resultados alcangados.

Dadas das recomendacgdes da Diregao-Geral de Saude (DGS) de distanciamento
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social, derivado da pandemia associada ao COVID-19, nao foi possivel a recolha de
dados de forma presencial, conforme inicialmente previsto. Assim, optou-se por
recolher os dados a distancia através de uma versao online do QALA. Foi enviado um
e-mail (conforme Anexo 1) as direcbes das varias instituicdes de ensino do setor
publico e privado da Zona Pedagdgica 7 que tivessem pelo menos um dos ciclos de

estudos considerados na presente investigagéo.

De salientar que, face aos objetivos da investigacdo, os docentes do grupos 100
(Pré-escolar), 910, 920 e 930 (Educagao Especial) nao foram contemplados, visto
que as praticas e instrumentos de avaliagao diferem daqueles que sao utilizados nos

demais Grupos de Recrutamento.

De forma a minimizar os efeitos da desejabilidade social'®, foi garantido o
anonimato dos respondentes, ndo sendo solicitadas quaisquer informagdes que os
pudessem identificar. Adicionalmente, os participantes foram informados que as suas
respostas seriam agrupadas em areas disciplinares (ver Anexo 2) e ndo em Grupos

de Recrutamento, de forma a reforgar ainda mais o anonimato dos dados recolhidos.

A recolha de dados ocorreu nos meses de junho e julho de 2020. Responderam
ao questionario um total de 253 professores do Ensino Basico e Ensino Secundario.
A grande maioria dos respondentes é do sexo feminino (Tabela 3) e o escaléo etario

(Figura 7) mais representativo € o de entre os 41 e 50 anos (n=96; 37.945%).

0Entenda-se desejabilidade social como uma tendéncia presente nos sujeitos para atribuirem a
si proprios atitudes ou comportamentos com valores socialmente desejaveis e para rejeitarem em si
mesmos a presenga de atitudes ou comportamentos com valores socialmente indesejaveis, quando
respondem aos questionarios de personalidade e as escalas de atitudes (Almiro, 2017).
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Tabela 3: Total de professores participantes por sexo

Sexo Frequéncia Percentagem

Feminino 201 79.447

Masculino 52 20.553

Total 253 100.000
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Figura 7: Total de professores participantes por escaldo etario

Quanto a distribuicdo dos participantes por subsistema de ensino (Tabela 4),
verifica-se uma predominéancia de professores do Ensino Publico (n=191, 75.494%)
comparativamente ao Ensino Particular e Cooperativo (n=55, 21.739%). Sete dos
participantes lecionam em ambos os subsistemas de ensino. Mais de 75% dos
participantes tém um vinculo laboral estavel (Tabela 5), visto pertencerem aos
quadros das escolas em que lecionam. Ja os restantes (n=60) possuem um vinculo
laboral precario ja que sao contratados (23.320%) ou prestadores de servigos

(0.395%).
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Tabela 4: Total de professores participantes por subsistema de ensino

Subsistema de ensino Frequéncia Percentagem

Publico 191 75.494
Particular/Cooperativo 55 21.739
Ambos 7 2.767
Total 253 100.000

Tabela 5: Total de professores participantes por vinculo contratual

Vinculo contratual Frequéncia Percentagem
Contratado 59 23.320
Quadro 193 76.285
Prestacao de servigos 1 0.395
Total 253 100.000

Relativamente a habilitacdo para a docéncia (Tabela 6), a esmagadora maioria
dos participantes declarou possuir habilitagao profissional (n=199; 78.656%) tendo os

restantes (n=54; 21.344%) habilitagao propria.

Tabela 6: Total de professores participantes por tipo de habilitagdo para a docéncia

Habilitagdo para a docéncia Frequéncia Percentagem

Prépria 54 21.344
Profissional 199 78.656
Total 253 100.000

Conforme se podera verificar na Tabela 7, a maioria dos professores (n=181,
71.542%) tem como habilitacdo literaria a licenciatura (anterior ao Processo de
Bolonha). Ja os detentores de Mestrado Pds-Bolonha (que habilita atualmente para o

desempenho de fungdes docentes), representam 9.091% do total de respondentes.
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Tabela 7: Total de professores participantes por tipo de habilitagdes literarias

Habilitagdes literarias

Frequéncia Percentagem

Bacharelato 3 1.186
Licenciatura (Pré-Bolonha) 181 71.542
Licenciatura (P6s-Bolonha) 7 2.767
Mestrado (Pré-Bolonha) 35 13.834
Mestrado (P6s-Bolonha) 23 9.091
Doutoramento 2 0.791
Outro 2 0.791
Total 253 100.000

Quanto a experiéncia letiva (Figura 8), a maioria possui entre 7 e 25 anos (n=134;

52.963%), seguindo-se os participantes com entre 26 e 35 anos de servigo (n=72;

28.458%) e com mais de 35 (n=27; 10.672%). Este aspeto, aliado a idade dos

docentes, vem reforgar ainda mais que a classe docente se encontra envelhecida,

sobretudo os professores do Ensino Publico.
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Figura 8: Experiéncia letiva dos participantes

Na distribuicdo dos participantes por nivel de ensino (Tabela 8) verifica-se uma

maior representatividade de professores dos 3°Ciclo e Secundario (n=150; 51.020%),
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seguindo-se o 2°Ciclo (n=80; 27.211%) e, por fim, o 1°Ciclo (n=64; 21.769%).
Note-se que o total, neste caso, € superior a 253 na medida em que ha professores

que lecionam em mais que um nivel de ensino.

Tabela 8: Total de professores participantes por nivel de ensino

1°Ciclo 2°Ciclo 3°Ciclo e Secundario

Frequéncia 64 80 150
Percentagem 21.769 27.211 51.020

Ja na distribuicdo dos participantes por areas disciplinares (Tabela 9) verifica-se
que as Linguas tém uma maior representatividade (n=79, 27.241%), seguindo-se o
1°Ciclo (n=64; 22.069%), a Matematica e as Ciéncias Experimentais (n=61; 21,035%),
as Ciéncias Sociais € Humanas (n=44; 15.172%) e, por fim, Expressbdes (n=36;
14.5%). Tal como no caso anterior, também aqui o total € superior a 253 na medida

em que ha professores que lecionam disciplinas em mais que uma area disciplinar.

Tabela 9: Total de professores participantes por area disciplinar

1°Ciclo  MCE(1) CSH(2) Linguas Expressdes

Frequéncia 64 61 44 79 42
Percentagem 22.069 21.035 15.172 27.241 14.483

(1) Matematica e Ciéncias Experimentais (2) Ciénciais Sociais e Humanas

De salientar, por ultimo, que a maioria dos participantes (n=185; 73.123%)
afirmou que frequentou algum tipo de formagdo em avaliagdo apds a sua formagéao

inicial (Tabela 10).

97



Literacia em Avaliagao de Professores:
Desenvolvimento e Aplicagdo do Questionario de Aferigdo da Literacia em Avaliagdo (QALA) Luis Miguel Pires Almeida

Tabela 10: Formacao continua em avaliacao

Frequéncia Percentagem

Nao 68 26.877
Sim 185 73.123
Total 216 100.000

3.4 O AQuestionario de Afericao da Literacia em

Avaliacao como instrumento de pesquisa

No capitulo 2.4. analisaram-se alguns dos instrumentos utilizados para a afericéo
da literacia em avaliagdo, em especial o Teacher Asessment Literacy Questionnaire
(TALQ), o Classroom Assessment Literacy Inventory (CALI), o Assessment Literacy
Inventory (ALI) e o Measurement Literacy Questionnaire (MLQ). Dessa analise,
verificou-se que tanto o TALQ como o CALI, embora tenham sido amplamente
utilizados, possuiam qualidades psicométricas muito baixas, pelo que a sua utilizagao
neste estudo poderia pér em causa algumas das conclusbes da presente
investigacdo. Para além disso, vimos que de acordo com as criticas, no caso do
TALQ, era de dificil leitura, extenso e era constituido por varios itens que eram

apresentados de forma descontextualizada

Quanto ao ALlI, o instrumento foi traduzido para portugués (por uma professora de
Portugués e Inglés do 3°Ciclo e Secundario) e foram realizadas pequenas alteragoes
de forma a poder ser aplicavel ao contexto portugués (alteraram-se disciplinas,
nomes, escalas de classificacdo e uma questdo que, pela sua natureza, estava
claramente direcionada para os professores norteamericanos). Posteriormente, o
instrumento foi aplicado a um conjuntos de 20 pessoas, com algum tipo de ligagao ao

investigador, dos quais 10 eram professores em exercicio de diversas areas
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disciplinares e os restantes tinham pelo menos uma licenciatura mas sem qualquer
formacao de professores ou experiéncia letiva. Os resultados obtidos neste pequeno
ensaio foram muito baixos e, inclusivé, as médias alcangadas pelos 10 participantes
que nao tinham habilitagdo para a docéncia foram substancialmente superiores aos
participantes que tinham habilitacdo. Embora se reconhe¢a que a amostra utilizada
nao permita fazer grandes inferéncias, receamos que a utilizagdo do ALI pusessse
em causa os resultados. Para além deste aspeto, os participantes neste ensaio foram
unanimes em classificar o instrumento de confuso e demasiado extenso. Outro
aspeto que nos fez ndo optar por nenhum dos instrumentos enunciados, foi o facto de
estes estarem alinhados com os Standards for Competence in Educational
Assessment of Students, ou seja, sao instrumentos que foram construidos
considerando o contexto norte-americano, pelo que algumas das questdes néo se
adequavam ao contexto portugués. Para além destes aspetos Brookhart (2011),
refere que os Standards for Competence in Educational Assessment of Students
estdo desatualizados e refletem as praticas avaliativas do inicio da década de 90 do
século passado. Xu e Brown (2017) referem ainda que tanto o TALQ como os
instrumentos que dele derivaram (ALI, CALI e novo ALI) ndo dao a necessaria
importancia a avaliagao formativa, o que por si s6 se assume como uma importante

limitagao.

Ja o MLQ é um instrumento que se centra sobretudo na verificacdo de
conhecimentos e competéncias ao nivel dos testes e outros instrumentos de medida
das aprendizagens, ou seja, em métodos e técnicas de avaliagdo sumativa, o que
nao é adequado ao paradigma atual que atribui especial importancia a avaliagao

formativa.

Outro aspeto importante, que nos fez nao optar por nenhum dos instrumentos

referidos, foi que era objetivo da presente tese analisar as perceg¢des dos professores
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face a tarefa de avaliar, por um lado, e recolher informagcdes sobre os niveis de
literacia em avaliagao, por outro. Com esta informacao, pretendiamos verificar de
que forma se relacionavam estas duas variaveis nos respetivos dominios. Ora, 0s
instrumentos referidos ndo permitiam realizar este tipo de analise pelo que a
construgdao de um novo questionario foi fundamental para a prossecucido deste

objetivo.

Assim, optamos pelo desenvolvimento de um questionario que pudesse ser
aplicado ao contexto portugués e que tivesse como base os dominios que se
aproximasssem da nossa definicdo de literacia em avaliagdo. Foi construido assim o
Questionario de Aferigéo da Literacia em Avaliagdo (QALA), dirigido a professores do
ensino basico e secundario e organizado em torno de 4 dominios inspirados na

proposta de Abell e Siegel (2011). Assim, os dominios considerados sao:

1. Conhecimentos sobre objetivos e fungoes da avaliagao: Procura-se verificar
0s conhecimentos sobre os objetivos e fungdes da avaliagdo, em geral, e da
avaliagao de diagnéstico, formativa e sumativa em particular. Inclui-se ainda
nesta dimensao o conhecimento sobre as diferencas entre avaliagao criterial e
normativa;

2. Conhecimentos sobre o curriculo e sobre aquilo que é importante aprender
e avaliar: Nesta dimensdo importa verificar o conhecimento dos professores
sobre os diferentes tipos de curriculo, as Aprendizagens Essenciais e o Perfil do
Aluno a Saida do Ensino Obrigatério, a legislagdo em vigor no dominio da
avaliacdo no Ensino Basico e Secundario, o conhecimento sobre dominios de
complexidade cognitiva (pe. Taxonomia de Bloom, de Marzano, Depth of
Knowledge) e o conhecimento de ferramentas de auxilio a construcdo de
instrumentos de avaliacao;

3. Conhecimentos sobre a utilizacao de instrumentos de avaliagao
diversificados: Em especial, instrumentos de avaliagdo de diagnéstico,
formativa e sumativa. Importa também verificar os conhecimentos dos
professores na construcdo de diferentes itens de avaliacdo e a incluséo dos
alunos no processo de avaliagao;

4. Conhecimentos sobre interpretacao e utilizagao da informacgao recolhida no
processo de avaliagao: Procura-se, nesta dimenséo, verificar os conhecimentos
e capacidades dos professores em calcular medidas de localizagao e dispersao,
bem como algumas propriedades psicométricas dos instrumentos de avaliagao.
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Consideramos igualmente relevante aferir os conhecimentos e competéncias na
construcao de instrumentos de registo de avaliacéo e de utilizacdo do feedback
em sala de aula.

O QALA (ver Anexo 3) encontra-se organizado em 4 partes distintas as quais

daremos especial atengao nos subcapitulos seguintes.

3.4.1 Parte 1 - Dados Gerais

A Parte 1 do QALA é constituida por um conjunto de 9 itens que permitiram a
caracterizagdo da amostra. O conhecimento de algumas caracteristicas da amostra
era essencial, visto que alguns dos objetivos da investigacdo compreendem a
verificagao de relagdes entre algumas das variaveis recolhidas nesta parte do QALA
com os resultados alcancados nas restantes partes’'. Assim, foram solicitadas

informagdes como:

1. Grupo(s) de Recrutamento: o respondente selecionou o(s) Grupo(s) de
Recrutamento para o qual possui habilitagao profissional e/ou prépria. Aqui, ndo
foram incluidos os grupos de recrutamento referentes a Educagao Pré-Escolar
(GR100) e Educacao Especial (GR910, 920 e 930) visto estarem fora do ambito

da presente investigagao;

2. Tipo de habilitagdo: O respondente assinalou se possui habilitagao profissional

ou habilitagao propria;

3. Habilitagdes Literarias: O respondente selecionou uma de 7 opgdes referentes as

suas habilitacdes literarias;

" Alguns estudos - por exemplo, Alkharusi (2011b) e Daniel e King (1998)- analisaram a relagdo de
alguns indicadores como género, area disciplinar, experiéncia letiva e nivel de ensino na literacia em
avaliagao, bem como nas percegdes sobre competéncias em avaliagdo dos professores.
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4. Subsistema de ensino em que leciona: O respondente selecionou entre as opgdes

Publico ou Particular e/ou Cooperativo;

5. Tipo de Vinculo: O respondente indicou a opg¢ao Contratado, Quadro ou

Prestacao de servigos;

6. Experiéncia Letiva: O respondente indicou o intervalo de tempo que corresponde
a experiéncia letiva que possui. Os intervalos apresentados respeitam os ciclos

de vida do professor definidos por Huberman (1995), nomeadamente:

» Até aos 3 anos: Fase de Entrada;

Entre 4 e 6 anos: Fase da Estabilizagao;

Entre 7 e 25 anos: Fase da Diversificagao;

Entre 26 e 35anos: Fase da Serenidade;

Mais de 35 anos: Fase de Desinvestimento.

7. Sexo;

8. Idade: O respondente indicou a opgao correspondente ao intervalo da sua idade;

9. Realizou algum tipo de formagao em avaliagao apds a sua formacéo inicial?: O

respondente selecionou a opgéo sim ou nio.

Para além da caracterizacdo da amostra, a Parte 1 do QALA permite a recolha de
indicadores que permitem verificar a existéncia de algum tipo de relagao entre esses
mesmos indicadores com os dados recolhidos das Partes 2 (Perce¢des sobre os
conhecimentos e capacidades em avaliagado), 3 (Conhecimentos em avaliagéo) e 4

(Cenarios em contexto de avaliagao).
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3.4.2 Parte 2 - Percegoes sobre conhecimentos e capacidades em

avaliacao

Com a Parte 2 do QALA pretendeu-se recolher informagdes sobre as percegdes'?
que os professores tinham sobre os seus conhecimentos e capacidades em avaliagao.

Com os dados recolhidos, procurou-se:

* Analisar de que forma os professores do ensino basico e secundario percecionam
0s seus conhecimentos e capacidades em avaliagao;

» Estabelecer relagbes entre as percegdes dos professores e 0 seu desempenho
nas partes 3 (Conhecimentos em avaliagdo) e 4 (Cenarios em contexto de
avaliagao) do QALA;

» Estabelecer relagbes entre as perce¢des dos professores e algumas variaveis

recolhidas na Parte 1 (Dados Gerais);

Assim, foram colocadas 20 questbes do tipo Likert, variando de 1 (Discordo
Totalmente) a 5 (Concordo Totalmente), e organizadas em torno dos 4 dominios
considerados no presente estudo. Para cada item, cada professor escolheu a opgao
que melhor refletia a sua percecgéao face a afirmagao colocada. A Tabela 11 apresenta
os 20 itens colocados na parte 2 do QALA, com os respetivos dominios considerados.
De salientar que este tipo de itens, embora de origem ordinal, assume propriedades
muito proximas de uma escala de intervalos (Moreira, 2004), pelo que € comum tratar

os dados obtidos como se tratando de uma escala métrica (Hill & Hill, 2002).

2Entenda-se aqui percecdo como a atribuicdo de significado a estimulos sensoriais, a partir de
estimulos passados. De acordo com Lent (2010) a percegao é a capacidade de interpretar as sensacoes,
associando informagdes sensoriais a memarias, de modo a formar conceitos sobre o mundo, sobre nés
mesmos e orientar o nosso comportamento.
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Tabela 11: Relagao Dominios/Itens da Parte 2 do QALA

Dominio

Itens

Conhecimento sobre objetivos
e funcgoes da avaliacéao

1. Considero que possuo solidos conhecimentos sobre as diferentes fung¢des e principios da avaliagdo.

. Considero que possuo sélidos conhecimentos sobre as caracteristicas e fungées da avaliacdo de diagndstico.

. Considero que possuo solidos conhecimentos sobre as caracteristicas e fungdes da avaliagao formativa.

. Considero que possuo soélidos conhecimentos sobre as caracteristicas e fungbes da avaliagcdo sumativa.

. Considero que possuo solidos conhecimentos sobre as diferengas entre avaliagéo referente a critério e avaliagéo referente a norma.

Conhecimento sobre curriculo
e sobre aquilo que é importante
aprender e avaliar

||| WIDN

. Considero que possuo solidos conhecimentos sobre os diferentes tipos de curriculo (Oficial, Ensinado e Aprendido).

7. Considero que possuo soélidos conhecimentos sobre as Aprendizagens Essenciais e o Perfil do Aluno
a Saida da Escolaridade Obrigatdria.

8. Considero que possuo solidos conhecimentos sobre a legislagdo em vigor relacionada com a avaliagdo das
aprendizagens dos alunos.

9. Considero que possuo soélidos conhecimentos sobre niveis de complexidade cognitiva
(p.e. Taxonomia de Bloom, Taxonomia de Marzano, Depth of Knowledge) .

10. Considero que possuo solidos conhecimentos sobre a construgcéo e utilizagao de ferramentas de auxilio a construgéo
de instrumentos de avaliagéo

Conhecimento sobre a utilizagdo
de instrumentos de avaliagao
diversificados

11. Considero que possuo soélidas competéncias sobre como e quando fazer uso de instrumentos de avaliagdo
de diagnostico.

12. Considero que possuo sélidas competéncias sobre como e quando fazer uso de instrumentos de avaliagcdo formativa.

13. Considero que possuo sélidas competéncias sobre como e quando fazer uso de instrumentos de avaliagdo sumativa.

14. Considero que possuo solidas competéncias sobre como construir diferentes tipos de itens de avaliagéo
(p.e. escolha mdltipla, verdadeiro e falso, questdes de resposta aberta).

15. Considero que possuo solidas competéncias sobre como incluir os alunos no processo de avaliagao.

Conhecimento sobre
interpretacao e utilizagao de
informagao recolhida no
processo de avaliagdao

16. Considero que possuo sélidas competéncias sobre como calcular medidas de localizagéo (p.e. média, moda e mediana)

e dispersao (p.e. desvio-padrdo) com a informacao recolhida apds a realizagdo de um teste.

17. Considero que possuo sélidas competéncias sobre como determinar algumas propriedades psicométricas dos
instrumentos/itens de avaliagéo (p.e. indice de dificuldade, indice de discriminagéo).

18. Considero que possuo sélidas competéncias sobre como construir instrumentos de registo da avaliagdo
(p.e. Perfis de desempenho, listas de verificagéo).

19. Considero que possuo soélidas competéncias sobre como e quando utilizar o feedback.

20. Considero que possuo solidas competéncias sobre como utilizar a informagéo recolhida de forma melhorar
a minha pratica pedagogica.
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3.4.3 Parte 3 - Conhecimentos em Avaliacao

A Parte 3 do QALA visa obter informacgdes sobre o desempenho dos professores
face aos seus conhecimentos em avaliacdo. Neste caso, foram colocados 40 itens de
carater dicotomico (Verdadeiro/Falso) organizados pelos quatro dominios
considerados na presente investigagdo e considerando os itens colocados na Parte 2
(Percecgbes sobre os conhecimentos e capacidades em avaliagdo). Deste modo, foi
possivel comparar o desempenho dos professores nas varias questdes colocadas na
Parte 3, com informagé&o recolhida na Parte 2 (Percegbes sobre os conhecimentos e
capacidades em avaliagdo). Procurou-se assim estabelecer a relagdo entre o
desempenho e as percegcdes em avaliagdo. Desta forma, foi possivel verificar, por
exemplo, se os professores que tém uma melhor percegcdo sobre o0s seus
conhecimentos e capacidades em avaliacdo alcancam melhores resultados na parte

‘Conhecimentos em Avaliagao’ e vice-versa.

Nas tabelas 12a, 12b, 12c e 12d encontram-se elencados os varios itens
colocados na Parte 3 com as respetivas respostas, assim como a relagdo de cada
item com os itens colocados na Parte 2 (Percegdes sobre os conhecimentos e
capacidades em avaliagdo). Desta forma, procuramos estabelecer mais facilmente a
relacdo entre os itens das duas partes do questionario, bem como com os respetivos

dominios da literacia em avaliagdo considerados.
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Tabela 12a: Relagao entre itens da Parte 2 e 3 do QALA no dominio ’Conhecimentos
sobre objetivos e fungdes da avaliagao’

Item Parte 2 Itens Parte 3 Solugao
De forma a garantir a principio da justica na avaliacdo, todos os alunos E
1 devem ser avaliados da mesma forma.
No contexto portugués, a avaliagdo de natureza externa tem como Vv
principais finalidades a classificagcao e a certificagao.
A avaliagéo de diagnéstico pode ocorrer em qualquer momento de um Vv

2 periodo escolar, até mesmo préximo do final do ano letivo.

A avaliagéo de diagndstico permite explorar ou identificar
caracteristicas dos alunos que sejam relevantes para a definigcdo de \%
estratégias de ensino e avaliagdo mais adequadas.

A avaliagdo formativa tem uma influéncia significativa nas
3 aprendizagens dos alunos, contribuindo para a sua motivagao e auto-estima.

Uma das principais desvantagens da avaliagcao formativa é o facto de promover
uma aprendizagem superficial dos conteuddos, ao invés de uma aprendizagem F
aprofundada dos mesmos.

A avaliagdo sumativa tem uma fungéo predominantemente corretiva, visto
4 permitir corrigir os erros cometidos ao longo do processo de ensino e aprendizagem.

A avaliacdo sumativa incide sobre o produto da aprendizagem, sendo uma
forma de recolha de informag&o que permite ao professor percecionar se \%
os alunos atingiram os objetivos educacionais propostos.

Numa avaliagéo referente a norma, o objetivo principal & apreciar as
aprendizagens efetivamente realizadas pelos alunos em relagao as finalidades F
consideradas e aos objetivos definidos.

A avaliagéo de referéncia a critério promove a competicéo entre alunos,
enquanto que a avaliagao referente a norma promove a competi¢cao do aluno F
consigo proprio.
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Tabela 12b: Relagao entre itens da Parte 2 e 3 do QALA no dominio 'Conhecimento
sobre o curriculo e sobre aquilo que € importante aprender e avaliar’

Item Parte 2 Itens Parte 3 Solucao
A avaliagao interna devera incidir sobre o curriculo oficial (ou formal), ao invés E
6 do curriculo ensinado (ou real).
A avaliagdo externa, em Portugal, tem por base o curriculo oficial (ou formal). \%

A avaliacdo das aprendizagens dos alunos devera ter como
referéncia o programa curricular da respetiva disciplina, visto que as F
aprendizagens essenciais constituem-se apenas como um documento orientador.

Uma das fungdes da avaliagdo devera ser o de certificar as capacidades e
atitudes no ambito das competéncias inscritas no Perfil do Aluno a Saida Vv
do Ensino Obrigatoério.

E exclusivamente a partir da avaliagdo formativa que se procede a
8 verificagdo das condi¢gdes de admissao aos exames nacionais.

Segundo o quadro legal em vigor, a avaliagado formativa constitui-se como a
a principal modalidade de avaliagdo das aprendizagens.

Questdes que procuram avaliar a capacidade de compreensé&o do aluno
9 situam-se num nivel de complexidade cognitivo elevado.

ltens com elevado grau de dificuldade requerem uma maior capacidade em
criar e avaliar situagbes com maior grau de complexidade.

As tabelas de especificagbes sdo ferramentas especialmente Uteis para definir
10 os objetivos que serdo visados numa ficha de avaliagao.

A elaboragao de matrizes de conteudos, a serem alvo de avaliagéo através de
exame nacional, sdo da exclusiva competéncia dos organismos centrais do Ministério \
da Educagéo.
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Tabela 12c: Relagao entre itens da Parte 2 e 3 do QALA no dominio 'Conhecimento
sobre a utilizagao de instrumentos de avaliagao diversificados’

Item Parte 2 Itens Parte 3 Solugao
Os instrumentos de avaliagédo de diagnéstico devem possibilitar
1 o despiste de variaveis exclusivamente cognitivas que possam interferir F

na aprendizagem dos alunos.

A avaliagao de diagndstico podera recorrer a testes de ensaio para

e L . ) \Y
verificar as condigdes dos alunos face as novas aprendizagens.
Com os portfélios os alunos tém mais possibilidades de mostrar o que sabem Vv
12 e sao capazes de fazer, o que contribui para melhorar a sua auto-estima.
O questionamento oral € um instrumento de avaliagdo predominantemente =

formativo, embora ndo permita uma regulagao eficaz da aprendizagem.

Instrumentos de avaliacdo sumativa assentes em questdes de verdeiro
e falso, ou questdes de escolha multipla, apresentam uma maior \%

13 L : ~ L

fiabilidade, visto serem de correc¢éo objetiva.

As provas de equivaléncia a frequéncia sao instrumentos tipicos de uma Vv

avaliagao sobre o produto.

As questdes do tipo completamento tém como desvantagem o facto de nao =
14 permitirem a avaliagdo de um leque alargado de conteudos.

Itens de associagao sao indicados para testar a compreensao de conceitos, Vv

principios e procedimentos.

O quadro legal em vigor privilegia o envolvimento dos alunos no processo Vv
15 de avaliagao interna.

A avaliagao entre pares fomenta a autoconfianga dos alunos, mas pde em =

causa a qualidade das aprendizagens.
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Tabela 12d: Relagao entre itens da Parte 2 e 3 do QALA no dominio 'Conhecimento
sobre interpretagao e utilizagao da informacgao recolhida no processo de avaliagéo’

Item Parte 2 Itens Parte 3 Solugao
Se os resultados de um instrumento de avaliagdo sao heterogéneos, o Vv
16 instrumento tendera a apresentar um desvio-padrao elevado.

A classificagéo traduzida através de percentil, indica a percentagem

de itens que o aluno respondeu corretamente. F
Um instrumento de avaliagdo com indice de dificuldade de 0,5 permite Vv
17 uma maior diferenciagdo de resultados.
A fiabilidade de um instrumento de avaliagao garante a sua validade. F
As listas de verificagdo sao instrumentos especialmente Uteis para
18 registar a presenca ou auséncia de um comportamento ou procedimento Vv
desejado.
As escalas de classificagdo sado instrumentos especialmente indicados Vv
para registar a qualidade ou extensdo de um comportamento.
O feedback pode ser considerado descritivo quando os alunos recebem uma F
19 classificagao ou apreciagédo qualitativa com indicagéo das respostas corretas.
As classificagdes, traduzidas por intermédio de uma nota, sdo a forma mais E
eficaz de comunicar os resultados da avaliago.
Apods a comunicacao dos resultados, da aplicagdo dos instrumentos de
20 avaliagao, o professor devera prosseguir com a planificagao da disciplina F

definida a priori.

Um exemplo de boas praticas € a utilizagdo da avaliagdo como forma de
premiar os alunos que alcangam os melhores resultados escolares.

3.4.4 Parte 4 - Cenarios em contexto de avaliacao

A quarta, e ultima, parte do QALA contempla 20 questdes de escolha multipla
organizadas em torno de cinco cenarios hipotéticos em avaliacédo no contexto escolar.
Em cada cenario sao colocadas 4 questdes, sendo que cada uma delas esta alinhada
com os varios dominios considerados, bem como com os itens constantes na Parte 2
(Percecbes sobre os conhecimentos e capacidades em avaliagdo) do QALA (ver
Tabela 13). O objetivo da Parte 4 €, a semelhanga da Parte 3 (Conhecimentos em
avaliacao), recolher informagdes sobre conhecimentos e capacidades em avaliagéao
mas, neste caso, aplicado em situagdes hipotéticas em contexto escolar. Os dados

recolhidos, permitiram aferir a literacia em avaliacdo dos professores e
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comparar/relacionar com as percecbes que os professores tém dos seus

conhecimentos e capacidades em avaliagao (Parte 2 do QALA).

Embora tratando-se de um instrumento desenvolvido especificamente no ambito

da presente investigacdo, a Parte 4 do QALA foi inspirada no Assessment Literacy

Inventory (Mertler & Campbell, 2005), o qual também contempla questdes de escolha

multipla organizadas em cenarios hipotéticos em sala de aula.

Tabela 13: Correspondéncia entre itens da Parte 4 do QALA com os Dominios da
Literacia em Avaliagcao e relagédo com os itens da Parte 2

Cendrio Item Parte 4 Dominio em que se insere

Relagdo com
item da Parte 2

1.1. Conhecimento sobre os objetivos e fungbes da avaliagao 4
Conhecimento sobre o curriculo e sobre aquilo que é
1 1.2. . . 10
importante aprender e avaliar
13 Conhecimento sobre a utilizagao de instrumentos de avaliagao 13
- diversificados
Conhecimento sobre interpretagéo e utilizagédo da
1.4. . ~ . 20
informacao recolhida
21 Conhecimento sobre a utilizagao de instrumentos de avaliagao 1
T diversificados
2 2.2. Conhecimento sobre os objetivos e fungbes da avaliagao 2
Conhecimento sobre interpretagéo e utilizagéo da
2.3. . ~ . 18
informacao recolhida
24 Conhecimento sobre o curriculo e sobre aquilo que é 7
o importante aprender e avaliar
31 Conhecimento sobre o curriculo e sobre aquilo que é 6
o importante aprender e avaliar
3 3.2. Conhecimento sobre os objetivos e fungdes da avaliagao 1
Conhecimento sobre a utilizagao de instrumentos de avaliagao
3.3. . o 15
diversificados
Conhecimento sobre interpretagéo e utilizagéo da
3.4. . ~ . 17
informacao recolhida
41 Conhecimento sobre a utilizagao de instrumentos de avaliagao 12
T diversificados
4 4.2. Conhecimento sobre os objetivos e fungbes da avaliagao 3
Conhecimento sobre interpretagéo e utilizagéo da
4.3. . ~ . 19
informacao recolhida
44 Conhecimento sobre o curriculo e sobre aquilo que é 9
o importante aprender e avaliar
5.1. Conhecimento sobre os objetivos e fungbes da avaliagao 5
Conhecimento sobre o curriculo e sobre aquilo que é
5 5.2. . . 8
importante aprender e avaliar
Conhecimento sobre a utilizagao de instrumentos de avaliagao
5.3. . o 14
diversificados
54 Conhecimento sobre interpretagao e utilizagédo da 16

informacao recolhida
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3.5 Tratamento e Analise dos dados

3.5.1 Propriedades Psicométricas do QALA com recurso ao

modelo Rasch

A analise das propriedades psicométricas e da validade de construto do QALA foi
realizada com recurso ao Modelo Rasch, conjunto de técnicas estatisticas que se
enquadram na Teoria de Resposta ao Item (TRI). O Modelo Rasch foi proposto pelo
dinamarqués George Rasch, em 1960, e procurou resolver algumas das limitagdes
reconhecidas a Teoria Classica dos Testes (TCT) e, gradualmente, ganhou um

importante campo de aplicagdo em psicologia e em educacéo (Maia, 2012).

O modelo Rasch € um modelo logistico de um parametro (a dificuldade). Neste
modelo, considera-se que as respostas de um sujeito dependem da sua habilidade e
da dificuldade dos itens que constituem o instrumento (Couto & Primi, 2011; Linacre
& Wright, 2002). Para compreender o funcionamento do Modelo Rasch, vejamos a

seguinte explicagao:

[...]Jconsider a continuum of values that represent the construct of interest.
Low levels of this continuum represent characteristics of the latent trait that
frequently occur or are easily observed. Conversely, high levels of this
continuum indicate characteristics that are more rarely observed or that are
more difficult to achieve. A person’s standing on the latent trait is denoted
by 0 [tetha], and it represents how far along the continuum that we expect
the person to answer items correctly. The examinee will correctly answer all
items below this point but incorrectly answer all items above this point. Also
on this continuum are values of item difficulty, which represent how far
along the continuum that we expect to obtain correct responses to the item.
Item difficulty is denoted with the letter b. With both the person and item
represented on this continuum, we would like to see a person answer an
item correctly every time 8 = b and incorrectly otherwise. However, this
relationship is deterministic and does not account for other possibilities
during a test. It is possible for examinees with low values of 6 to answer a
difficult item correctly, and it is also possible for examinees with high values
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of 6 to make a mistake and answer an easy item incorrectly (Meyer, 2014,
p.83).

Dito de outra forma, a partir do modelo Rasch é possivel estimar a habilidade dos
respondentes em responder a um determinado item presente num determinado teste
ou questionario. Este aspeto, assume-se de grande importancia ja que, desta forma,
€ possivel analisar, numa mesma dimensao, a habilidade dos respondentes com as
dificuldades dos itens e estabelecer, entre ambas, relagdes que nos permitem aferir as

qualidades psicométricas dos testes ou questionarios.

Nas ultimas décadas, o Modelo Rasch tem sido amplamente utilizado para aferir
as qualidades psicométricas e a validade de instrumentos, sejam eles constituidos
por itens dicotdmicos ou politdmicos. A partir do Modelo Rasch é possivel determinar
varios parametros estatisticos que traduzem a qualidade psicométrica dos dados. No
entanto, para a utilizacdo do Modelo Rasch, deverao ser cumpridos os seguintes

pressupostos:

* Unidimensionalidade: Um dos requisitos para a aplicagdao do Modelo Rasch ¢ a
unidimensionalidade dos dados (Linacre, 2002; Meyer, 2014). Assim, a
verificagdo da unidimensionalidade é fundamental para aferir em que medida os
itens que compdem o teste/questionario se relacionam com a variavel latente em
analise (Bond & Fox, 2015). Gomes e Borges (2009), a partir dos estudos de
Tennant e Pallan (2006), identificaram trés abordagens para a verificagdo da
unidimensionalidade dos itens em contexto de modelo Rasch. A primeira recorre
a uma analise prévia recorrendo a métodos da Teoria Classica de Testes, como
por exemplo a Anadlise Fatorial Exploratéria ou a Analise de Componentes
Principais, a segunda deriva da interpretagdo de que um modelo bem ajustado
garante a unidimensionalidade de um instrumento e a terceira recorre a testes

post-hoc, como por exemplo, a Analise de Componentes Principais dos
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Residuos'® (ACPr). Na presente investigagdo, recorremos, & ACPr para uma
primeira verificagdo da unidimensionalidade e, posteriormente, confirmamos

através da analise ao ajuste dos dados ao modelo Rasch.

* Independéncia local: A independéncia local dos itens, tal como a
unidimensionalidade, € um requisito necessario para a realizagcdo do modelo
Rasch. Considera-se que existe independéncia local quando o desempenho de
um respondente a um determinado item n&o afeta o desempenho a outros itens
(Vieira, Ribeiro & Almeida, 2009), j4 que o seu desempenho estd apenas

dependente da sua habilidade.

Para aferir a independéncia local, analisou-se a tabela de correlagbes dos
residuos resultantes do Modelo Rasch. O valor critico para identificar a
independéncia local entre itens varia de autor para a autor. Autores como Chen
e Thissen (1997) propdéem o valor de 0,2 como sendo o valor de correlagéo
entre residuos a partir do qual os itens podem indicar dependéncia local. Ja Nair,
Moretin e Lincoln (2011), propdéem o valor de 0,3 e Klooster, Taal e Laar (2008)
utilizam como referéncia o valor de 0,5. No entanto, Linacre (2020), Lah e Tasir
(2018) e Gonzalez-de-Paz et al. (2015) consideram que existe dependéncia
local entre itens quando os valores de correlagao entre residuos € superior a 0,7,
uma vez que é a partir desse valor que o par de itens compartilha mais de
metade da variancia residual. Assim, no caso da presente investigacao
utilizou-se o valor de 0,7 como proposto por Linacre (2020). Espera-se que 0s
valores de correlagdo de residuos dos itens sejam inferiores a 0,7, caso
contrario, considera-se que existe dependéncia local e apenas se utilizara um

dos itens.

13330 considerados residuos as discrepancias verificadas entre os valores preditos pelo modelo
Rasch e os resultados efetivamente alcangados a partir das estatisticas de ajuste (Silva & Vendramini,
2006).
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Cumpridos os pressupostos da Unidimensionalidade e da Independéncia local, o
Modelo Rasch permite-nos aferir as qualidades psicométricas a partir dos seguintes

parametros:

+ Limiares de Categoria dos itens politomicos (apenas para a Parte 2 do QALA):
Os limiares de categoria correspondem ao valor de habilidade em que uma
pessoa tem igual probabilidade de selecionar duas opg¢des de resposta
adjacentes (Meyer, 2014; Robison et al., 2019). A analise dos limiares de
categoria implica a analise da Curva Caracteristica do Item (CCIl) dos varios
itens de forma a verificar se as probabilidades de respostas estdo organizadas
em ordem ascendente e concordante com as categorias definidas (Robison et
al., 2019), indicando que os limites estdo bem ordenados (ver Figura 9a). A
desordem dos limiares de categorias (ver Figura 9b) pode ser indicador de
categorias mal elaboradas ou, mais frequentemente, de excesso de op¢des de
resposta. Quando a razdo da desordem se deve ao excesso de opgdes, a forma
mais comum de solucionar o problema passa pela juncédo de duas ou mais
categorias de resposta (p.e. Discordo Totalmente e Discordo formam uma nova

categoria designada de Discordo).
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Figura 9: Exemplos de Curvas Caracteristicas dos Itens (CCl) de itens politdmicos

(Fonte: Meyer, 2014)
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» Dificuldade dos itens: O modelo pressupde que a probabilidade de uma
determinada interagdo pessoa / item (em termos de classificagao alta ou baixa)
€ determinada apenas pela dificuldade do item e pela habilidade da pessoa
(Granger, 2007). O parametro dificuldade, usualmente representado pela letra f3,
é definido como o resultado no construto que se encontra associado a 50% de
probabilidade de um item ser escolhido ou de receber uma resposta correta
(Miguel, 2013). No caso dos itens politémicos a dificuldade é determinada pela
proporgao de respostas a uma categoria de escolha (Sartes & Souza-Formigoni,
2013). Assim, é necessario verificar em que medida os itens cobrem uma
variada gama de dificuldades. Questionarios/testes com um nivel de dificuldade
muito alto (ceiling effect) ou muito baixo (floor effect) colocariam em causa a
utilidade dos mesmos como instrumentos de medida, pelo que é desejavel
contenham uma variedade de itens com niveis de dificuldade dispersos entre os
faceis (valores negativos na escala de logits'* e os dificeis (valores positivos na

escala de logits).

4Logits deriva de log odds units.
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» Ajuste dos itens: As potencialidades da utilizagdo do Modelo de Rasch sé podem
ser alcangadas caso os dados empiricos se ajustem ao modelo tedrico (Prieto &
Delgado, 2003). O ajuste do dados ao modelo é avaliado pela comparagao entre
a probabilidade tedrica de acerto de cada pessoa a cada item com os valores
observados. Assim, a presenca de valores absurdos poderia colocar em causa
os resultados alcangados, visto que careceriam de significado tedrico (Prieto &
Delgado, 2003). Segundo os mesmos autores, um modelo desajustado pode
dever-se a multiplos fatores, nomeadamente a multidimensionalidade dos dados,
respostas dadas ao acaso, pouca cooperagao ou motivagao dos respondentes e

instrucdes ou respostas pouco claras.

Para avaliar o ajustamento dos dados ao modelo analisaram-se dois indicadores
estatisticos de ajustamento, o Weighted Mean Square (WMS)'® e o Unweighted
Mean Square (UMS)'®. Ambos os indicadores fornecem informagdes sobre as
discrepancias nas respostas, consoante o seu afastamento aos parametros
estimados (Cadime et. al, 2017). Os valores de WMS sao estimados dando um
maior peso as pontuagbes de desempenho dos sujeitos mais préximos aos
valores estimados (Brown & Bonsaksen, 2019). Ja os valores de UMS séao
calculados sem qualquer ponderacéao, pelo que € um parametro mais sensivel a
influéncia das pontuagdes mais distantes (Brown & Bonsaksen, 2019). Esta
particulariedade do calculo do UMS leva a que muitos autores o descartem

aquando da averiguacao do ajuste dos itens ao modelo.

Os valores de WMS e UMS que utilizaremos como referéncia foram propostos
por Linacre (2002). Segundo o autor, itens que apresentem valores de ajuste

proximos de 1,0 sdo explicados totalmente pelo modelo, ou seja, tém um ajuste

5Também designado por Infit Mean Square.
6 Também designado por Outfit Mean Square.
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perfeito. No entanto, o mesmo autor considera que os itens estdo bem ajustados
quando sao produtivos para a medida, isto €, quando apresentam valores entre
0,5 e 1,5. Itens com valores entre 1,5 e 2,0 apresentam um desajuste moderado,
mas nao degradam as medidas (Linacre, 2002) pelo que podem ser mantidos. Ja
os valores acima de 2,0 apresentam um desajuste severo e degradam as medidas,
pelo que devem ser revistos ou até mesmo descartados. Quanto aos valores
inferiores a 0,5 sédo considerados improdutivos mas nado degradam as medidas,

pelo que podem ser mantidos.

* Mapa item-pessoa (Mapa de Wright): Os Mapas item-pessoa sao representagoes
graficas da distribuicdo das habilidades dos respondentes e da dificuldade dos
itens, ao longo do trago latente (Brown & Bonsaksen, 2019). Através da analise
do mapa item-pessoa procura-se, por um lado, verificar se ha uma boa dispersao
tanto das habilidades dos respondentes como das dificuldades dos itens e, por
outro, se as dificuldades dos itens tém a capacidade de cobrir os diferentes niveis
de habilidade dos sujeitos. O cumprimento destes aspetos, segundo Franco et
al. (2020), é indicador que o questionario tem um bom desempenho para medir o

trago latente em analise, ou seja, € um bom indicador de validade de construto.

» Funcionamento Diferencial dos Itens (DIF): O DIF, segundo Bond e Fox (2015),
procura identificar se os construtos estabelecem uma dificuldade consistente
dos itens, independentemente do grupo de pessoas a que € aplicado. Desta
forma, procura-se verificar se os itens funcionam de forma semelhante em
respondentes de diferentes géneros, ragas, grupos étnicos, religides, ou outros
(Brown & Bonsaksen, 2019). Conforme afirmam Fidalgo e Scalon (2012), um
item funciona diferencialmente quando a probabilidade de sucesso no item é
diferente entre os respondentes com o mesmo nivel de habilidade, mas que

pertencem a diferentes subgrupos da populagao determinada.
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Para a verificacdo da existéncia de DIF foi utilizado o método de Cochran-Mantel-
Haenszel. Os varios itens que compdem o QALA foram classificados consoante
o seu grau de DIF. Itens classificados com A (dicotomicos) ou AA (politdmicos)
apresentam um baixo grau de DIF. ltens classificados com B ou BB sugerem um
grau moderado de DIF. Ja os itens classificados com C ou CC apresentam um
elevado grau de DIF e deverdo ser revistos ou retirados ja que podem ser uma

clara ameaca a validade dos itens e do teste (Fidalgo & Scalon, 2012, p.61).

+ indices de Fiabilidade e Separacdo dos ltens: Os indices de fiabilidade e
separagao dos itens referem-se, segundo Bond e Fox (2015), a capacidade do
instrumento em definir uma hierarquia dos itens ao longo da variavel (ou
construto) medida. Dito de outra forma, estes indices revelam o quao bem os
participantes separam os itens em diferentes niveis de dificuldade (Mofreh et al.,
2014). Assim, os indices de fiabilidade e separacédo dos itens assumem uma
especial relevancia ja que sao indicadores da validade de construto (Linacre,

2020).

Para um instrumento ser util, o valor do indice de separagao dos itens deve ser
superior a 1,0 (Green & Franton, 2002) e os valores de fiabilidade dos itens
deverao ser superiores a 0,50 (Mohamad et al., 2014). No entanto, quanto
maiores forem os valores de ambos os indicadores, maior sera também a
confianga na replicabilidade do instrumento em outras amostras (Bond & Fox,

2015).

A tabela 14 apresenta os critérios de qualidade dos dois indicadores segundo a

proposta de Fisher (2007).
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Tabela 14: Critérios de Qualidade dos indices de Fiabilidade e Separacdo dos Itens

(Adaptado de Fisher, 2007)

Critério Baixo Regular Bom Muito bom Excelente
Fiabilidade dos Itens <.67 .67-.80 .81-.90 .91-.94 > .94
Separagdodos ltens <15 1,5-2 2-3 3-4 >4

» Consisténcia interna: Para a analise da consisténcia interna das 3 partes do
QALA, foi determinado o Coeficiente o (também designado de o de Cronbach).
Os critérios para o nivel de aceitagéo dos valores de o divergem de autor para
autor. Taber (2017), elaborou um esquema (Figura 10) onde costam diferentes

classificagdes de acordo com o valor do coeficiente o segundo a literatura.

Valores mais elevados do coeficiente o sugerem uma melhor consisténcia interna,

logo uma maior confiabilidade, sendo que o valor minimo aceitavel e suficiente é

de 0,45.
Figura 10: Critérios de classificagao do Alfa de Cronbach
(Fonte: Taber, 2017)
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3.5.2 Analise estatistica

Para além da analise com recurso ao modelo Rasch, para a aferigdo das qualidades
psicométricas do QALA, o tratamento dos dados foi realizado com recurso a técnicas

de analise descritiva e analise inferencial.

Na analise descritiva, recorremos a medidas de tendéncia central, como sejam a
meédia, a moda e a mediana, bem como medidas de dispersado, em especial o desvio-
padrao, o minimo e o maximo. A analise descritiva foi realizada tendo em consideracao,
por um lado, os dados globais recolhidos pelo QALA e, por outro, algumas das variaveis

de contexto recolhidas na Parte 1 (Dados Gerais).

Ja a analise inferencial dos dados foi realizada a partir de um conjunto de
estatisticas nao-paramétricas. A utilizacdo de técnicas nao-parameétricas para a
analise inferencial da dados deveu-se, como veremos adiante, ao facto de néao ter
sido garantido o pressuposto da distribuigdo normal, verificado a partir do teste de
Kolmogorov-Smirnov. Assim, para a analise inferéncial recorremos ao teste U de
Mann-Whitney para duas amostras independentes (alternativa ao teste t), ao teste H
de Kruskal-Wallis para k amostras (alternativa ao One-way Anova) e ao coeficiente

de correlagao de Spearman para medir a intensidade das relagbes entre variaveis.

De salientar ainda que, para o tratamento dos dados, os softwares utilizados para
estimar os diversos parametros foram o jMetrik (versédo para Linux), desenvolvido por
J. Patrick Meyer, o JASP (versado para Linux), desenvolvido pela Universidade de
Amesterdao, e o GNU PSPP Statistical Analysis Software (versédo para Linux). A
utilizacdo deste software, para além de ser Open Source e compativel com
ambientes Linux, possibilita a exportacdo de graficos e tabelas para IATEX, ambiente

em que a presente tese foi redigida.
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Capitulo 4

Apresentacao dos resultados

4.1 Qualidades Psicométricas do QALA

4.1.1 Unidimensionalidade

Conforme mencionado anteriormente, a analise da unidimensionalidade do QALA
foi realizada a partir da Analise das Componentes Principais dos Residuos (ACPr). A
literatura existente indica que os dados revelam unidimensionalidade quando, a partir
dos resultados da ACPr, a percentagem de variancia explicada pelo primeiro fator é
superior a 20% (Bond & Fox, 2015; Linacre, 2002) e o valor préprio (eigenvalue) do
segundo fator apresenta valores absolutos inferiores a 3 (Brown & Bonsaksen, 2019;

Bond & Fox, 2015).

A Tabela 15 revela que os dados das trés partes do QALA apresentam valores
concordantes com a unidimensionalidade (para mais detalhes ver Anexo 4), ja que
respeitam os critérios de percentagem de variancia explicada do primeiro fator e o

valor de eigenvalue do segundo fator.
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Tabela 15: Resumo da ACPr realizada ao QALA

Parte 2 \ Parte 3 \ Parte 4
Fator 1 Fator 2 \ Fator 1 Fator 2 \ Fator 1 Fator 2
Variancia Explicada (%) 31 24 32 22 27 20

eigenvalue 3,18 2,44 3,54 2,38 2,03 1,49

Como mero exercicio de confirmagao do requisito da unidimensionalidade dos
dados, recorremos também a Anadlise Fatorial Exploratéria (AFE). No entanto,
fizemo-lo apenas para a Parte 2 do QALA (Percegbes sobre os conhecimentos e
capacidades em avaliagdo). Esta opgao deve-se ao facto de que a AFE, quando
aplicada a dados dicotdmicos, como sdo os casos da Parte 3 (Conhecimentos em
Avaliacéo) e 4 (Cenarios em contexto de avaliagdo), tende a produzir quase sempre
muitos fatores, muitos deles considerados artificiais (Hattie, 1985; McDonald &
Ahlawat, 1974), o que dificultaria a verificacdo da unidimensionalidade, pois tanto os

resultados como a andlise dos mesmos poderiam ser enviesados (Laros, 2012).

Assim, para a execuc¢ao da AFE da Parte 2 (Perceg¢des sobre os conhecimentos e
capacidades em avaliagcao), foi necessario verificar, em primeiro lugar, a existéncia
de correlagdes entre os itens. Para tal, recorremos ao teste de Keiser-Meyer-Olkin
(KMO) e ao teste de esfericidade de Bartlett. Estes dois testes permitem aferir a
qualidade das correlagdes entre variaveis de forma a prosseguir com a AFE (Pestana

& Gageiro, 2003).
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Tabela 16: Teste de KMO Tabela 17: Teste de Esfericidade de Bartlett
MSA %2 df p
Overall MSA  0.902 3289.682 190.000 < .001
P2.1 0.953
P2.2 0.927
P2.3 0.860
P2.4 0.812
P2.5 0.946
P2.6 0.944
P2.7 0.873
P2.8 0.909
P2.9 0.867
P2.10 0.927
P2.11 0.915
P2.12 0.898
P2.13 0.829
P2.14 0.893
P2.15 0.952
P2.16 0.896
P2.17 0.886
P2.18 0.933
P2.19 0.939
P2.20 0.907

Os resultados obtidos pela aplicagdo do teste de KMO (Tabela 16) revelam uma
muito boa correlagdo entre os itens que constituem a Parte 2 (Perce¢des sobre os
conhecimentos e capacidades em avaliagdo) do QALA (overall MSA'” >0,9), estando
muito acima do patamar critico de 0,6 (Pestana & Gageiro, 2003). Para além disso,
o teste de Bartlett (Tabela 17) é estatisticamente significante (p<0,001), pelo que os

dados podem ser considerados adequados a realizagao da AFE.

Dada a adequabilidade dos dados para a AFE, foi realizada a extracao de fatores

utilizando o método de Principal Axis Fatoring e como critério para a retencédo de

7 Measure of Sampling Adequacy.
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fatores recorremos a Analise Paralela’®. O recurso & analise paralela justifica-se pelo
facto de diminuir a propabilidade de retengcao equivocada de itens, por considerar o
erro amostral e minimizar a influéncia do tamanho da amostra e das cargas fatoriais
dos itens (Damasio, 2012; Nogueira, Seidl & Troccoli, 2016). Os resultados obtidos

encontram-se resumidos nas Tabela 18 e 19.

Tabela 18: Fatores resultantes da aplicacao da Analise Fatorial Exploratéria

Item Fator 1 Fator 2

P2.1 0.729
P2.2 0.706
P2.3 0.756
P2.4 0.696
P2.5 0.647
P2.6 0.625
P2.7 0.607
P2.8 0.644
P2.9 0.471
P2.10 0.594
P2.11 0.783
P2.12  0.800
P2.13  0.723
P2.14  0.586
P2.15 0.704
P2.16  0.526

P2.17  0.632 0.548
P2.18 0.665 0.448

P2.19 0.720
P2.20 0.699
Nota: Sao apenas

apresentados os valores
superiores a 0.4

8Segundo Freire e Motokane (2016), a andlise paralela compara os eigenvalues obtidos
empiricamente, com os valores médios de eigenvalues gerados a partir de matrizes hipotéticas
(amostras de mesmo tamanho contendo dados aleatdrios ndo correlacionados). Seguindo esse critério,
devem ser extraidos apenas os fatores com eigenvalues empiricos superiores aos eigenvalues obtidos
aleatoriamente.
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Tabela 19: Caracteristicas dos fatores extraidos pela aplicacdo da Analise Fatorial
Exploratéria

SumSq. Loadings Proportion var. Cumulative

Factor 1 8.991 0.450 0.450
Factor 2 1.200 0.060 0.510

Os resultados obtidos pela AFE parecem corroborar a tese da unidimensionalidade
dos dados. Esta conclusdo deriva do facto do primeiro fator extraido apresentar uma
proporgao de 45% da variancia, ao passo que o segundo fator apresenta apenas um
valor de 6%. Para além disso, o valor proprio (eigenvalue) estimado para o primeiro
fator (8,991) € muito superior ao valor do segundo fator (1,200), o que vem confirmar

a ideia de unidimensionalidade.

A prépria analise ao scree plot (Figura 11), ou teste de Cattel, € mais uma evidéncia
da unidimensionalidade ja que € visivel o destaque que o primeiro fator tem em relagao
aos demais.

Figura 11: Scree plot obtido apds a AFE da Parte 2 do QALA
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4.1.2 Independéncia Local

Os itens das Partes 2, 3 e 4 cumprem o requisito da independéncia local, ja que
as matrizes de correlagdes dos residuos das 3 partes do QALA apresentam valores
inferiores ao limiar de 0,7 (ver Anexo 5). Podemos assim concluir que as respostas

dadas a cada item nao estao dependentes das respostas dadas a outros itens.

4.1.3 Limiares de Categoria - Parte 2 do QALA

A anadlise aos limiares de categoria foi realizada apenas a parte 2 (Perce¢des
sobre os conhecimentos e capacidades em avaliagdo) do QALA visto ser a unica
parte que € composta por itens politdmicos (escala do tipo Likert). Pela analise as
Curvas Caracteristicas dos ltens que compdem a Parte 2 do QALA'® (Figura 12),
verifica-se que as probabilidades de resposta dos varios itens estdo organizadas em
ordem ascendente e concordante com as categorias definidas. Tal facto indica que as
5 categorias de resposta definidas (Discordo Totalmente(0), Discordo(1), N&o
Concordo Nem Discordo(2), Concordo(3) e Concordo Totalmente(4)) estdo bem
ajustadas, ndo havendo qualquer tipo de desordem nem necessidade de

reclassificagao.

19Mais detalhes no Anexo 6
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Figura 12: Curvas Caracteristicas dos Itens da Parte 2 do QALA
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4.1.4 Dificuldade dos ltens

Os valores de dificuldade dos itens () do QALA (Tabela 20) variam entre -1,19 e
2,24 (na escala de logit) na Parte 2 (Percegdes sobre os conhecimentos e capacidades
em avaliagao), entre -2,06 e 2,64 na Parte 3 (Conhecimentos em avaliagéo) e -3,04 e
2,95 na Parte 4 (Cenarios em contexto de avaliagdo). Para além disso, verifica-se que
a dificuldade média em cada uma das partes foi muito proxima de 0. Estes aspetos
sao reveladores de uma boa distribuigcdo dos valores de 8 na escala logit e que o teste
nao é considerado nem facil nem dificil, ou seja, ndo se verifica nem um floor effect,

nem um ceiling effect.

Na Parte 2 os itens com os valores de B mais baixos foram os P2.14, P2.13 e
P2.12 e os itens com os valores de 3 mais altos foram P2.17, P2.9 e P2.5. Na Parte
3, os itens mais faceis foram os P3.3, P3.22 e P3.1 e os mais dificeis foram P3.37,
P3.17 e P3.5. Por ultimo, na Parte 4 os respondentes revelaram uma maior facilidade
na resposta aos itens P4.3.1, P4.1.4 e P4.2.1 e uma maior dificuldade aos itens

P4.2.3,P4.1.2e P4.51.

Tabela 20: Dificuldades (em logit) dos itens do QALA

Parametro Parte 2 Parte 3 Parte 4

Média ~0,0 ~ 0,0 ~ 0,0
DP 0,11 0,15 0,18
Maxima 2,24 2,64 2,95
Minima -1,19 -2,06 -3,04

Itens com 3 < -2 0 2 2

-2 < ltens com 3 < -1 2 5 4
-1 <lItenscom B <0 11 13 14
0<ltenscom f3 <1 3 13 4
1<ltenscom f3 <2 2 4 4
Itens com 3 > 2 2 3 2
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4.1.5 Ajuste dos itens

Conforme referido anteriormente, o ajuste dos itens ao modelo é-nos dado a partir
da analise de dois parametros, o WMS e o UMS. Para um modelo bem ajustado, os
valores de WMS e UMS deveréao estar enquadrados no intervalo entre 0,5 e 1,5 que,
segundo Linacre (2002), s&o valores produtivos para a medida. Ja itens com valores
de WMS e UMS acima de 2,0 deverao ser retirados sob pena de haver distorcdo e

degradacao das medidas (Cadime et. al, 2017; Linacre, 2002).

Uma sintese dos resultados de ajuste dos itens do QALA pode ser visualizada na
Tabela 21. De um modo geral, verifica-se que a maioria dos itens que compdéem o
QALA foi respondida de acordo com o modelo esperado, com itens bem ajustados e
com meédia préxima de 1,0. Ao nivel do parametro WMS (Infit), a Parte 2 (Perce¢des
sobre os conhecimentos e capacidades em avaliagdo) apresenta 19 (dos 20 itens),
bem ajustados de acordo com o critério de Linacre (2002), tendo apenas 1 item
(P2.16) com um desajuste moderado (WMS=1,70). Ja todos os itens das Partes 3 e 4
encontram-se todos bem ajustados, ou seja, no intervalo de WMS entre 0,5 e 1,5.
Relativamente ao UMS (Outfit), os valores médios das 3 partes encontram-se
igualmente proximos de 1,0. Na Parte 2, dois dos itens apresentam um desajuste
moderado (P2.9 e P2.16), estando os restantes bem ajustados. Na Parte 3
(Conhecimentos em avaliagdo), apenas 1 item (P3.5) apresenta um desajuste
moderado, sendo inclusivé o item com maior valor de 3, o que pode ser revelador que
alguns respondentes tenham respondido ao item ao acaso. Ja a parte 4 apresenta 1

item com um ajuste pouco produtivo, estando os restantes bem ajustados.

Nenhum dos itens do QALA apresenta valores de WMS e UMS superiores a 2,0, ou
seja, nenhum item apresenta um desajuste severo (segundo Linacre, 2002) ao modelo

esperado, pelo que todos os itens do QALA podem ser mantidos.
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Tabela 21: Resumo dos indices de Ajuste dos Itens do QALA

Parte 2 Parte 3 Parte 4

WMS UMS \ WMS UMS \ WMS UMS
Meédia 0,99 0,98 | 0,99 1,03 | 0,99 0,95
Desvio-Padréo -0,2 -0,18 | 0,02 0,32 | 0,18 0,08
Maximo 1,70 1,74 | 1,14 164 | 1,15 1,43
Minimo 0,62 0,60 | 0,83 0,75 | 0,82 0,45

Itens bem ajustados(0,5-1,5) 19 18 40 39 20 19

ltens com desajuste moderado(1,5-2,0) 1 2 - 1 - -

Itens com desajuste severo(>2,0) - - - - - -

Itens pouco produtivos(<0,5) - - - - - 1

4.1.6 Mapas Item-Pessoa

Na Figura 13 estdo presentes os Mapas Item-Pessoa das trés partes do QALA.

Os mapas de item-pessoa parecem confirmar o que foi referido anteriormente sobre

a auséncia de floor e ceiling effect dos itens.

Verifica-se uma boa dispersao de

habilidades (8) das pessoas (a esquerda) e das dificuldades () dos itens (a direita)

na escala de logit. Para além disso, a faixa das dificuldades dos itens sobrepdem-se

adequadamente a faixa das habilidades das pessoas, pelo que podemos concluir que

as trés partes dos QALA apresentam um bom desempenho a medir os respetivos

tracos latentes.
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Figura 13: Mapas de Wright
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(c) Parte 4

4.1.7 Funcionamento Diferencial dos Itens (DIF)

Para a verificacdo da existéncia de itens com DIF recorremos ao método
Cochram-Mantel-Haenszel que classifica os itens quanto ao grau de DIF.
Utilizaram-se como subgrupos em analise o susbsistema de ensino e o nivel de
ensino dos professores. Desta forma, verificou-se se os itens tinham um
funcionamento semelhante entre professores do subsistema Publico e

Particular/Cooperativo, bem como entre os professores do 3°Ciclo e Secundario com
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os professores do 1°e 2°Ciclos.

Tabela 22: Resumo dos resultados da analise de DIF

Parte2 | Parte3 | Parte4d
SE* NE*|SE* NE*™|SE* NE*

Itens com DIF baixo (A/AA) 19 19 37 38 19 17
Itens com DIF moderado (B/BB) 1 1 3 2 1 3
Itens com DIF elevado (C/CC) 0 0 0 0 0 0

*Subsistema de Ensino **Nivel de Ensino

Da analise da Tabela 22 concluimos que nao existem itens classificados com C
ou CC (DIF elevado), ou seja, ndo ha evidéncias que o QALA contenha itens que

coloquem em causa a sua validade, pelo que nenhum item foi retirado.

4.1.8 Fiabilidade e Separacao dos Itens

Os itens que compdem as 3 partes do QALA apresentam excelentes valores de
fiabilidade e separagao (Tabela 23), de acordo com os critérios definidos na Tabela 14
(ver pagina 119). Este aspeto € uma evidéncia importante da validade de construto e

de replicabilidade.

Tabela 23: indices de fiabilidade e separacdo dos itens

Parte 2 Parte 3 Parte 4

Fiabilidade dos Itens 0,988 0,981 0,987
Separacao dos ltens 9,215 7,238 8,670
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4.1.9 Consisténcia Interna

Os valores do coeficiente o das Partes 2, 3 e 4 do QALA foram, respetivamente,
de 0,94, 0,72 e 0,59 (conforme Anexo 7). Embora existam diferencas relevantes de
consisténcia interna entre as 3 partes do QALA, os valores apresentados estdo acima
do limiar considerado como aceitavel e suficiente (ver Figura 10, pagina 119). O valor
mais baixo da Parte 4, embora sendo considerado satisfatério, pode ser explicado
pelo baixo numero de itens (20), no entanto, outros indicadores de consisténcia interna

(como é o caso do ajuste dos itens) indicam que os itens funcionam corretamente.

4.1.10 Conclusoes

A aplicacdo do Modelo de Rasch permitiu avaliar as propriedades psicométricas
do QALA a luz da TRI. Para a utilizagdo do Modelo Rasch foi necessario verificar se
os dados cumpriam dois requisitos fundamentais, a unidimensionalidade e a
independéncia local dos itens. A ACPr das 3 partes do QALA permitiu verificar que
cada uma delas cumpria esse mesmo requisito, ou seja, medir apenas um tragco
latente. Ja a analise das matrizes de correlagao dos residuos permitiu verificar que o

pressuposto da independéncia local dos itens foi igualmente cumprido.

A analise dos limiares de categorias da Parte 2 (Percegdes sobre os conhecimentos
e capacidades em avaliagcdo), a partir das CCI, permitiu verificar que o sistema de
5 categorias utilizado?® apresenta boas qualidades psicométricas, ja que os limiares
de categoria estdo organizados por ordem ascendente e concordante com o sistema

adotado.

Os itens do QALA estdo bem ajustados ao Modelo Rasch, havendo apenas um

20Discordo Totalmente, Discordo, Nao Concordo Nem Discordo, Concordo e Concordo Totalmente
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item que apresenta um valor de WMS que indica um desajuste moderado. A
fiabilidade e separacdo dos itens € considerada excelente nas 3 partes do QALA,

sendo um importante indicador de validade de construto e de replicabilidade.

Também os mapas item-pessoa parecem confirmar a validade de construto, ja
que dois aspetos foram verificados. Por um lado, ha uma boa dispersdo das
habilidades dos respondentes e das dificuldades dos itens ao longo dos respetivos
tragos latentes. Por outro, € evidente uma especial sobreposi¢cao das dificuldades em
relacdo as habilidades, pelo que se conclui que as 3 partes revelam um bom

desempenho a medir os respetivos tracos latentes.

N&o foram encontrados valores de DIF que colocassem em causa a validade dos

itens ou do QALA.

Finalmente, os valores de o de Cronbach sédo considerados satisfatorios, tendo
a Parte 2 (Percegdes sobre os conhecimentos e capacidades em avaliagao) os valor
mais alto («=0,94) e a Parte 4 (Cenarios em contexto de avaliagdo) o valor mais baixo

(a=0,59).

Com estes resultados, podemos concluir que as 3 partes do QALA apresentam
boas propriedades psicométricas e evidenciam validade de construto. Assim, nos
subcapitulos seguintes, iremos apresentar os resultados alcangados pela aplicagéo

do QALA.

4.2 Analise Descritiva

Neste subcapitulo serdo apresentados os resultados obtidos nas 3 partes do QALA

considerando algumas estatisticas descritivas que, tal como o nome indica, permite
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descrever os dados a partir de estatisticas como a média, a moda e o desvio-padrao

(Pestana & Gageiro, 2003).

Para cada uma das partes que constituem o QALA, serdo apresentados os
resultados obtidos para cada um dos dominios que o constituem, bem como para a
globalidade dos mesmos. Serdo igualmente apresentados os resultados tendo em
conta algumas variaveis de contexto que servirdo de base para a analise inferencial,

a realizar no préximo subcapitulo.

421 Percegoes sobre conhecimentos e competéncias em

avaliacao

Para o dominio do ’'Conhecimento sobre os objetivos e fungbes em avaliagao’
(P2D1) a distribuicdo das respostas obtidas nos 5 itens que o compdem encontra-se

sistematizada na Figura 14.

Figura 14: Distribuicdo das respostas obtidas no dominio Conhecimentos sobre
objetivos e fungdes da avaliagao da Parte 2 do QALA

P25 N T ——
p2.4. | o I
p2.3. | Y

P22. |l - |
P21 |l T
0% 20% 40% 60% B80% 100%

N Discordo Totalmente M Discordo Mao concordo nem discordo ™ Concordo B Concordo Totalmente

De acordo com os resultados obtidos neste dominio, verifica-se que a opgéo mais
selecionada nos 5 itens foi Concordo (valor 4 na escala de tipo Likert). Em 4 dos 5

itens que constituem este dominio, a segunda opgao mais selecionada foi o Concordo
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Totalmente (valor 5 na escala de tipo Likert), sendo a excegdo o item P2.5, o que
revela uma menor confianga dos professores face aos seus conhecimentos em relacéo
a distingdo entre a avaliagao criterial e normativa. No entanto, e de um modo geral,
verifica-se que a amostra tem uma autopercecao, face ao dominio em analise, positiva
ou muito positiva. De salientar ainda que a média alcangada na globalidade do dominio,
ou seja, considerando o conjunto dos 5 itens, se situou nos 4,028 (de um maximo
de 5), 0 que evidencia uma percegao positiva dos professores em relagédo aos seus

conhecimentos sobre os objetivos e fungbes da avaliagao.

Para o dominio do 'Conhecimentos sobre curriculo e sobre o que é importante
aprender e avaliar’ (P2D2) a distribuicdo das respostas obtidas nos 5 itens que
compdem o dominio encontra-se sistematizada na Figura 15.

Figura 15: Distribuicdo das respostas obtidas no dominio Conhecimentos sobre
curriculo e sobre o que é importante aprender e avaliar da Parte 2 do QALA

P2.10. [N I ——
P2.o. I L |
P2.5. |l S EE—
P27. | e
P2.6. | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Discordo Totalmente ™ Discordo M&o concordo nem discordo  ® Concordo  ® Concordo Totalmente

De acordo com os resultados obtidos neste dominio, verifica-se que a opgéo mais
selecionada em 4 dos 5 itens foi Concordo (valor 4 na escala de tipo Likert), sendo
que apenas o item P2.92" teve como opgdo mais selecionada o valor 3 (N&o
concordo nem discordo). A opg¢édo menos escolhida foi 1 (Discordo Totalmente),
sendo que, em dois dos itens, ndao houve qualquer resposta com este valor. Ja a

média global verificada neste dominio situou-se nos 3,816 (de um maximo de 5). A

21ltem P2.9.: Considero que possuo sélidos conhecimentos sobre niveis de complexidade cognitiva
(p.e. Taxonomia de Bloom, Taxonomia de Marzano, Depth of Knowledge).
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descida verificada neste dominio, em comparagdo com o dominio anterior, fica muito
a dever-se aos modestos resultados alcancados no item P2.9., dado que apenas
38,3% dos respondentes selecionou a opgdo Concordo (32%) ou Concordo
Totalmente (6,3%). Ja na analise as dificuldades resultantes do modelo Rasch, este

item foi identificado como tendo um dos mais altos indices de dificuldade.

Para o dominio do ’'Conhecimentos sobre utilizacdo de instrumentos de avaliacéo
diversificados’ (P2D3) a distribuicdo das respostas obtidas nos 5 itens que compdem
o dominio encontra-se sistematizada na Figura 16.

Figura 16: Distribuicdo das respostas obtidas no dominio Conhecimentos sobre
utilizacao de instrumentos de avaliagao diversificados da Parte 2 do QALA

P2.15. |l |
P2.14. | e
P2.13. | s
P2.12. | T ——_———
P2.11. |} I
0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Discordo Totalmente ™ Discordo Mao concordo nem discordo ™ Concordo M Concordo Totalmente

De acordo com os resultados obtidos neste dominio, verifica-se que a opgao mais
selecionada em 4 dos 5 itens foi Concordo (valor 4 na escala de tipo Likert), sendo
que apenas o item P2.1422 teve como opc¢do mais selecionada o valor 5 (Concordo
Totalmente). A opcdo menos escolhida foi 1 (Discordo Totalmente), sendo que em
quatro dos itens, com excegdo do P2.15%2%, ndo houve qualquer resposta com este
valor. Dos quatro dominios que constituem a Parte 2 do QALA, este foi o que
apresentou a média global mais elevada com 4,277. Este aspeto parece evidenciar

que os professores tém uma percegdo muito positiva em relacdo aos seus

22|tem P2.14: Considero que possuo sélidas competéncias sobre como construir diferentes tipos de
itens de avaliagao.

23|1tem P2.15: Considero que possuo solidas competéncias sobre como incluir os alunos no processo
de avaliagao.
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conhecimentos e capacidades sobre a utilizacdo de instrumentos de avaliagao

diversificados.

As respostas ao dominio ’Conhecimentos sobre interpretagcdo e utilizacdo da
informacdo recolhida no processo de avaliagdo’ (P2D4), encontram-se
sistematizadas na Figura 17.

Figura 17: Distribuicdo das respostas obtidas no dominio Conhecimentos sobre
interpretacao e utilizagao da informacéao recolhida no processo de avaliagao da Parte
2 do QALA

P2.20. |l Y
P2.10. [l o
P2.16. NG Y
pz.17. [ L ]
P2.16. NG . |
0% 20% 405% 60% 80% 100%:

W Discordo Totalmente ™ Discordo Mao concordo nem discordo ™ Concordo B Concordo Totalmente

Constata-se, a partir dos resultados obtidos no presente dominio, que em 4 dos 5
itens a opgdo mais selecionada foi a 4 (concordo). S6 o item P2.17%4 tem como opgao
mais selecionada a 3 (Nao concordo nem discordo). Mais uma vez, a opgdo menos
selecionada foi a 1 (discordo totalmente), havendo mesmo itens sem qualquer resposta
com este valor, como é o caso do item P2.202°. A média da globalidade deste dominio
foi de 3,723 (em 5 possiveis), sendo este o valor mais baixo entre os quatro dominios
considerados. Este facto é reflexo dos resultados modestos alcangados no item P2.17,

ja que apenas 34,8% dos respondentes selecionaram as op¢des Concordo (28,5%) e

24ltem 2.17: Considero que possuo sélidas competéncias sobre como determinar algumas
propriedades psicométricas dos instrumentos/itens de avaliagao, p.e indice de dificuldade e indice de
discriminagao.

25]tem P2.20: Considero que possuo sélidas competéncias sobre como utilizar a informagao recolhida
de forma a melhorar a minha préatica pedagdgica.
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Concordo Totalmente (6,3%), mas também nos itens P2.1626 e P2.1827 que, conforme
se pode verificar, apresentam um volume significativo de resposta nas categorias 1

(Discordo Totalmente) e 2 (Discordo).

Seguidamente, analisar-se-do os resultados obtidos na Parte 2 do QALA e nos
respetivos dominios (Tabela 24), tendo em consideragao algumas das variaveis de

contexto recolhidas na Parte 1 (Dados Gerais). Assim temos que:

* Os professores do sexo feminino apresentam medias ligeiramente superiores aos
professores do sexo masculino nos 4 dominios considerados. Este aspeto reflete-
se na média global da Parte 2 do QALA, ja que os professores do sexo feminino

alcangaram uma média de 3,994 e do sexo masculino 3,835.

* Tendo em consideragdo o subsistema de ensino onde os respondentes
lecionam, verifica-se que, para os 4 dominios do QALA, os professores do
Ensino Publico apresentam resultados ligeiramente melhores que os
professores do Ensino Particular e Cooperativo. A média global é de 3,992 para
os professores do Ensino Publico, ao passo que os professores do Ensino

Particular e Cooperativo é de 3,856.

» Considerando o tipo de habilitacdo para a docéncia, foram apurados resultados
contrarios aqueles que seriam expectaveis. De facto, seria expectavel que os
professores com habilitagdo profissional apresentassem valores mais altos que
os professores com habilitacdo propria, ja que a formacao inicial de professores
possibilitou, a partida, a aquisicdo de conhecimentos na area da avaliacdo das

aprendizagens. No entanto, os resultados apurados parecem evidenciar que os

26ltem P2.16: Considero que possuo sélidas competéncias sobre como calcular medidas de
localizagao, p.e. média, moda e mediana, e disperséo, p.e. desvio-padrdo, com a informagao recolhida
apos a realizagao de um teste.

2Tltem 2.18: Considero que possuo sélidas competéncias sobre como construir instrumentos de
registo da avaliagao, p.e. perfis de desempenho, listas de verificagao.
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professores com habilitacdo prépria tém uma melhor autoperceg¢ao sobre os
seus conhecimentos e capacidades do que os professores com habilitacao
profissional, ja que apresentam uma meédia superior nos 4 dominios em analise.
Ha que salientar, contudo, que as diferengcas sdo muito pequenas ja que a
média global dos professores com habilitagao propria é de 4,049, enquanto que

a média global dos professores com habilitag&o profissional é de 3,937.

* Os professores com vinculo estavel (Quadro) apresentam médias superiores
aos professores contratados, tanto nos dominios considerados como nos
resultados globais. Este aspeto pode ser explicado pelo facto de, normalmente,
os professores do quadro, sejam eles do subsistema publico ou
particular/cooperativo, possuirem uma maior experiéncia profissional pelo que, a
partida, terdo também mais conhecimentos e capacidades ao nivel da avaliagao
e, tal facto reflete-se na sua autopercecado sobre esses mesmos conhecimentos
e competéncias. Nos resultados globais, os professores do quadro

apresentaram uma média de 3,994 e os professores contratados de 3,858.

* De um modo geral, e salvo algumas excecodes, verifica-se que a medida que a
idade dos respondentes aumenta, também os valores médios aumentam. Este
aspeto, tal como no caso anterior, pode ser explicado pelo facto de, em principio,
quanto maior for a idade maior sera também a experiéncia profissional. Os
resultados globais sédo crescentes conforme a classe etaria, com excecéo dos
professores com mais de 60 anos que apresentam uma média ligeiramente
inferior a dos professores do escaldo etario entre 51 e 60 anos. A diferenca
entre a média global mais baixa (professores entre os 26 e 30 anos) e a média

global mais alta (professores entre os 51 e 60 anos) é de cerca de 0,3.

» Tal como no caso anterior, e também com algumas excecgodes, verifica-se que as
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médias, tanto nos dominos como nos resultados globais, aumenta com a
experiéncia letiva. Este aspeto parece evidenciar que quanto maior é a
experiéncia profissional, maior sera também a autopercecdo sobre os
conhecimentos e capacidades em avaliar. Os resultados globais variaram de
3,879, para os professores entre 4 e 6 anos de servico, até aos 4,122, para os

professores com mais de 35 anos de servigo.

* Analisando os resultados com base no nivel de ensino dos professores
respondentes, verifica-se que os professores do 3°Ciclo e do Secundario
apresentam valores superiores aos demais professores em 3 dos 4 dominios,
sendo a excecdo o dominio 'Conhecimentos sobre interpretagao e utilizacdo da
informacéao recolhida no processo de avaliacdo’ onde os professores do 2°Ciclo
apresentaram um resultado ligeiramente superior. Os resultados globais
apresentam pequenas diferencas entre os professores dos diferentes niveis de
ensino. Ainda assim, parecem indicar que as percegcbes sobre o0s
conhecimentos e capacidades em avaliacdo tendem a ser ligeiramenre
melhores quanto maior € o seu nivel de ensino, ja que as médias globais mais
baixas foram alcangadas pelos professores de 1°Ciclo, seguindo-se os

professores de 2°Ciclo e, por fim, os professores de 3°Ciclo e secundario.

» Os resultados apurados parecem evidenciar que os professores de Linguas e de
Ciéncias Sociais e Humanas tém uma melhor perce¢ao dos seus conhecimentos
e capacidades em avaliagao, ja que cada uma das areas disciplinares apresenta
médias superiores em dois dominios. Ja os professores de Matematica e Ciéncias
Experimentais apresentam valores mais baixos em 3 dos 4 dominios, sendo a
excecao o dominio 'Conhecimentos sobre curriculo e sobre o que é importante
aprender e avaliar’. Nos resultados globais, a area disciplinar que apresentou

médias mais elevadas foi a de Ciéncias Sociais e Humanas, seguindo-se a de
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Linguas, de Expressdes e, por fim, a de Matematica e Ciéncias Experimentais.
Importa, contudo, ressalvar que as diferengas nos resultados globais entre as

quatro areas disciplinares sdo muito pequenas.

» Por ultimo, verifica-se, para os 4 dominios, que os professores que apostaram
na formagao continua em avaliacdo, apresentam valores substancialmente
superiores aos dos professores que nao frequentaram este tipo de formacao. Na
globalidade dos resultados, os professores que frequentaram acbes de
formacdo em avaliacdo tiveram uma média de 4,019, ao passo que o0s

professores que nao frequentaram tiveram uma média de 3,804.
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Tabela 24: Sintese dos resultados obtidos na Parte 2 do QALA

P2D1 P2D2 P2D3 P2D4 Global

X X X X X

Total da Amostra 4,028 3,816 4,277 3,723 3,961

Sexo
F 4,062 3,839 4,314 3,759 3,994
M 3,896 3,727 4,135 3,581 3,835

Subsistema de Ensino
Publico 4,062 3,834 4,335 3,738 3,992
Particular e Cooperativo 3,938 3,749 4,084 3,655 3,856

Tipo de Habilitagao
Propria 4,126 3,926 4,341 3,804 4,049
Profissional 4,002 3,786 4,260 3,701 3,937

Vinculo
Contratado 3,939 3,749 4,170 3,566 3,858
Quadro 4,056 3,838 4,309 3,771 3,994

Idade
Entre 26 e 30 anos 3,800 3,667 3,967 3,633 3,767
Entre 31 e40anos 3,900 3,672 4,116 3,528 3,804
Entre 41 e 50 anos 3,971 3,792 4,248 3,785 3,949
Entre 51 e 60 anos 4,168 3,924 4,411 3,771 4,068
Mais de 60 anos 4,136 3,904 4,384 3,744 4,042

Experiéncia letiva
Até 3anos 3,800 3,950 3,975 3,850 3,894
Entre 4 e 6 anos 3,967 3,750 4,167 3,633 3,879
Entre 7 e 25anos 3,966 3,743 4,218 3,682 3,902
Entre 26 e 35anos 4,117 3,889 4,383 3,736 4,031
Mais de 35 anos 4,200 3,970 4,430 3,889 4,122

Nivel de Ensino
1°Ciclo 3,941 3,744 4,219 3,719 3,905
2°Ciclo 3,947 3,750 4,268 3,725 3,922
3°Ciclo e Secundario 4,077 3,861 4,300 3,724 3,991

Area disciplinar
MCE* 3,941 3,764 4,184 3,724 3,903
CSH** 4,055 3,909 4,314 3,759 4,009
LING*™* 4,099 3,894 4,349 3,656 3,999
EXP**** 4,005 3,705 4,238 3,762 3,927

Formagéao Continua em Avaliagao
Sim 4,089 3,881 4,317 3,789 4,019
Nao 3,865 3,638 4,171 3,541 3,804

*Matematica e Ciéncias Experimentais **Ciéncias Sociais e Humanas *** Linguas ****Expressoes
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4.2.2 Conhecimentos em Avaliacao

Na Parte 3 do QALA foram aplicadas 40 questdes de verdadeiro e falso organizadas
em torno dos 4 dominios considerados. Cada afirmacédo admitia 3 possibilidades de
resposta: verdadeiro (V), falso (F) e ndo sei (NS). A cada resposta correta foi atribuido

1 ponto e as restantes 0 pontos.

A sintese dos resultados obtidos no dominio ’Conhecimentos sobre os objetivos
e fungdes da avaliagao’ encontra-se sistematizada na Tabela 25. As médias para os
10 itens que compdem este dominio variaram entre 0,119 (P3.5%8) e 0,909 (P3.3%°
e P3.223%9). As duas questdes com as médias mais baixas (P3.5 e P3.253") estéo

relacionadas com a avaliacao criterial e normativa.

Também a questdo P3.432 apresentou um resultado relativamente baixo (0,569).
Neste item, a afirmacéo apresentava uma das principais caracteristicas da avaliagcao

formativa atribuida a avaliagdo sumativa.

A média global deste dominio foi de apenas 6,652, o que se traduz numa
percentagem de acertos ligeiramente superior a 66%. Considerando a importancia
que este dominio tem no contexto da avaliagdo das aprendizagens, os resultados
ficaram aquém do esperado. Efetivamente, para uma boa avaliagdo é fundamental
que os professores saibam porque avaliam, como avaliam e quando devem avaliar.

No entanto, os dados obtidos revelam a existéncia fragilidades neste dominio.

28]tem P3.5: Numa avaliagdo referente & norma, o objetivo principal é apreciar as aprendizagens
efetivamente realizadas pelo aluno, em relagao as finalidades consideradas e aos objetivos definidos.

29ltem P3.3: A avaliacdo formativa tem uma influéncia significativa nas aprendizagens dos alunos,
contribuindo para a sua motivagao e auto-estima.

30ltem P3.22: A avaliacdo de diagndstico permite explorar ou identificar caracteristicas dos alunos
que sejam relevantes para a definigdo de estratégias de ensino e avaliagdo mais adequadas.

31ltem P3.25: A avaliacdo de referéncia a critério promove a competicdo entre alunos, enquanto que
a avaliagao referente a norma promove a competicdo do aluno consigo proprio.

32]tem P3.4: A avaliacdo sumativa tem uma funcdo predominantemente corretiva, visto permitir corrigir
os erros cometidos ao longo do processo de ensino e aprendizagem.

144



Literacia em Avaliagao de Professores:
Desenvolvimento e Aplicagdo do Questionario de Aferigdo da Literacia em Avaliagdo (QALA) Luis Miguel Pires Almeida

Tabela 25: Sintese dos resultados obtidos no dominio Conhecimentos sobre os
objetivos e fungdes da Avaliagao (P3D1) da Parte 3 do QALA

P31 P32 P33 P34 P35 P321 P322 P323 P3.24 P3.25 Global

Média 0.874 0.779 0.909 0.569 0.119 0.700 0.909 0.759 0.834 0.202 6.652
DP 0.333 0.416 0.288 0.496 0.324 0.459 0.288 0.429 0.373 0.402 1.430
Min.  0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 2.000
Max. 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 10.000

Os resultados no dominio ’Conhecimentos sobre o curriculo e sobre aquilo que é
importante aprender e avaliar’ encontram-se sistematizados na Tabela 26. Conforme
se pode verificar, as médias para os 10 itens neste dominio variaram entre 0,494
(P3.2933) e 0,870 (P3.27%%). Dois grupos de questdes sobressaem pelos seus baixos
resultados. O primeiro grupo, composto pelos itens P3.9%% (média=0,585) e P3.29
(média=0,494), corresponde a questdes relacionadas com o conhecimento sobre
dominios de complexidade cognitiva, como por exemplo a Taxonomia de Bloom, a

Taxonomia de Marzano e o Depth of Knowledge.

O segundo grupo é composto pelos itens P3.103¢ (média=0,549) e P3.30%7
(média=0,672). Estes itens procuraram aferir o conhecimento que os professores
tinham sobre os instrumentos de auxilio a construgcéo de instrumentos de avaliagao.
A partir destes instrumentos, os professores podem selecionar os conteudos e
objetivos que serdo alvo de avaliacdo. Dois exemplos destes instrumentos sdo as
tabelas de especificagbes e as matrizes de conteudo. Os resultados alcangados pela

aplicacao do QALA foram baixos, ja que a média para o item P3.10 foi de 0,549 e

331tem 3.29: Questdes que procuram avaliar a capacidade de compreens&o do aluno situam-se num
nivel de complexidade cognitivo elevado.

34ltem 3.27: Uma das fungdes da avaliagdo devera ser o de certificar as capacidades e atitudes no
ambito das competéncias inscritas no Perfil do Aluno a Saida da Escolaridade Obrigatéria.

35]tem P3.9: Itens com elevado grau de dificuldade requerem uma maior capacidade em criar e avaliar
situagbes com maior grau de complexidade.

36ltem P3.10: As tabelas de especificacdes sdo ferramentas especialmente Uteis para definir os
objetivos que serdo visados numa ficha de avaliago.

37ltem P3.30: A elaboracdo de matrizes de contetidos, a serem alvo de avaliagéo através de exame
nacional, é da exclusiva competéncia dos organismos centrais do Ministério da Educagéo.
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para o item P3.30 foi 0,672.

Tabela 26: Sintese dos resultados obtidos no dominio Conhecimentos sobre o curriculo
e sobre aquilo que é importante aprender e avaliar (P3D2) da Parte 3 do QALA

P36 P37 P38 P39 P310 P3.26 P3.27 P3.28 P3.29 P3.30 Global

Média 0.668 0.522 0.830 0.585 0.549 0.834 0.870 0.561 0.494 0.672 6.585
DP 0.472 0501 0.376 0.494 0499 0.373 0.337 0.497 0501 0470 1.840
Min.  0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
Max. 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 10.000

Os resultados obtidos no dominio ’Conhecimentos sobre a utilizacdo de
instrumentos de avaliagdo diversificados’ encontram-se sistematizados na tabela 27.

As médias para os 10 itens variaram entre 0,300 (P3.33) e 0,775 (P3.32).

Dada a importancia da utilizacao diversificada de instrumentos de avaliagao em sala
de aula, esperar-se-ia que os professores possuissem um bom nivel neste dominio. No
entanto, os resultados parecem evidenciar o oposto ja que a média global foi de apenas
5,917 (num maximo de 10), constituindo-se como o segundo dominio com média mais
baixa. Ha também a salientar o facto de em 3 itens (P3.1138, P3.333° e P3.34%0) a

médias terem sido inferiores a 0,500, ou seja, com menos de 50% de acertos.

Tabela 27: Sintese dos resultados obtidos no dominio Conhecimentos sobre Utilizagao
de instrumentos de avaliag&o diversificados (P3D3) da Parte 3 do QALA

P3.11 P3.12 P3.13 P3.14 P3.15 P3.31 P3.32 P3.33 P3.34 P3.35 Global

Média 0.458 0.644 0.692 0.672 0.601 0.755 0.775 0.300 0.411 0.609 5.917
DP 0.499 0480 0.463 0470 0.491 0.431 0419 0.459 0493 0.489 1.957
Min.  0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 1.000
Max. 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 10.000

Relativamente ao dominio ’Conhecimentos sobre interpretacdo e utilizagcdo da

informacao recolhida no processo de avaliagdo’ os resultados encontram-se

38]tem P3.11: Os instrumentos de avaliacdo de diagndstico devem possibilitar o despiste de variaveis
exclusivamente cognitivas que possam interferir na aprendizagem dos alunos.

39tem P3.33: Instrumentos de avaliacdo sumativa assentes em questdes de verdeiro e falso, ou
questdes de escolha multipla, apresentam uma maior fiabilidade, visto serem de corregéo objetiva

4Oltem P3.34: As questdes do tipo completamento tém como desvantagem o facto de ndo permitirem
a avaliagao de um leque alargado de conteudos.
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sistematizados na tabela 28. Conforme se pode verificar, as médias dos 10 itens
variaram entre os 0,162 (P3.174") e os 0,692 (P3.20*2). Podemos assim concluir a
existéncia de grandes fragilidades neste dominio, dados os baixos valores
alcangados nos varios itens, o que se refletiu numa média global muito baixa (cerca

de 43% de acertos).

Neste dominio foram colocadas questdes que procuraram aferir os conhecimentos
dos professores em areas como a determinagcdo de medidas de localizagdo e
dispersao, das qualidades psicométricas dos instrumentos de avaliagao, da utilizagao
de instrumentos de registos de avaliagdo e da comunicagdo da avaliacdo do
professor aos alunos (feedback) e da utilizagdo da informagéao recolhida no processo

de avaliagao na transformagéao das praticas pedagdgicas dos professores.

Dois itens sobressaem pelos seus muito baixos resultados, o P3.17 (média=0,162)
e o P3.37%3 (média=0,194). Ambos os itens estdo relacionados com a determinacéo
das qualidades psicométricas dos instrumentos de avaliacdo pelo que os resultados

alcancados parecem ser indicadores de grandes fragilidades neste dominio.

Tabela 28: Sintese dos resultados obtidos no dominio Conhecimentos sobre
interpretacdo e utilizacdo da informacgao recolhida no processo de avaliagdo (P3D4)
da Parte 3 do QALA

P3.16 P3.17 P3.18 P3.19 P3.20 P3.36 P3.37 P3.38 P3.39 P3.40 Global

Meédia 0.308 0.162 0.664 0.399 0.692 0478 0.194 0.328 0.569 0.510 4.304
DP 0463 0.369 0.473 0491 0463 0.501 0.396 0.470 0.496 0.501 1.786
Min. 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
Max. 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 10.000

Por ultimo, a tabela 29, sintetiza os resultados obtidos em cada um dos dominios da

Parte 3 do QALA, bem como os resultados globais tendo em consideragéo as variaveis

“lltem P3.17: Um instrumento de avaliagdo com indice de dificuldade de 0,5 permite uma maior
diferenciagao de resultados.

“2ltem P3.20: Apds a comunicagdo dos resultados da aplicacdo dos instrumentos de avaliagdo, o
professor devera prosseguir com a planificagdo da disciplina definida a priori.
43ltem P3.37: A fiabilidade de um instrumento de avaliagdo garante a sua validade.
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de contexto consideradas no presente estudo.
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Tabela 29: Sintese dos resultados obtidos na Parte 3 do QALA

P3D1 P3D2 P3D3 P3D4 Global

X X X X X

Total da Amostra 6,652 6,585 5,917 4,304 58,646

Sexo
F 6,627 6,751 5,985 4,139 58,756
M 6,750 5,942 5,654 4,942 58,221

Subsistema de Ensino
Publico 6,686 6,796 6,037 4,335 59,634
Particular e Cooperativo 6,527 5,818 5,564 4,273 55,455

Tipo de Habilitagao
Propria 6,611 6,722 5,852 4,056 58,102
Profissional 6,663 6,548 5,935 4,372 58,794

Vinculo
Contratado 6,356 6,373 5,678 3,949 55,890
Quadro 6,741 6,668 6,005 4,425 59,598

Idade
Entre 26 e 30 anos 6,500 6,167 5,000 3,167 52,083
Entre 31 e 40 anos 6,560 6,040 5,820 4,080 56,250
Entre 41 e 50 anos 6,469 6,396 5,750 4,469 57,708
Entre 51 e 60 anos 7,013 7,066 6,276 4,368 61,809
Mais de 60 anos 6,480 7,040 5,880 4,200 59,000

Experiéncia letiva
Até 3anos 6,500 6,250 5,375 2,375 51,250
Entre4 e 6 anos 6,750 6,667 6,333 4,417 60,417
Entre 7 e 25anos 6,507 6,284 5,619 4,448 57,146
Entre 26 e 35anos 6,972 7,056 6,486 4,375 62,222
Mais de 35 anos 6,519 6,889 5,852 3,926 57,963

Nivel de Ensino
1°Ciclo 6,750 6,250 5,594 4,016 56,523
2°Ciclo 6,438 6,388 5,850 4,150 57,063
3°Ciclo e Secundario 6,727 6,673 5,933 4,473 59,517

Area disciplinar
MCE* 6,492 6,328 5,656 4,590 57,664
CSH** 7,023 7,000 6,455 4,932 63,523
LING*** 6,797 6,861 6,228 3,911 59,494
EXP**** 6,357 6,357 5,595 4,524 57,083

Formagao Continua em Avaliagéao
Sim 6,659 6,746 6,097 4,519 60,054
Nao 6,632 6,147 5,426 3,721 54,816

*Matematica e Ciéncias Experimentais **Ciéncias Sociais e Humanas *** Linguas ****Expressoes
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Na Parte 3 do QALA, a totalidade da amostra alcangou uma média de acertos na
ordem dos 58,6%. O dominio que apresentou melhores resultados foi o
‘Conhecimentos sobre os objetivos e fungdes da avaliagdo’, com uma média de
acertos de cerca de 66,5%, e o que piores resultados alcancou foi o dominio
’Conhecimentos sobre interpretacao e utilizacao da informagao recolhida no processo

de avaliacdo’ com uma média de acertos de apenas 43,04 %.

Analisando os resultados considerando as variaveis de contexto, temos que:

* Os professores do sexo feminino alcancaram melhores resultados em dois
dominios, tendo os professores do sexo masculino alcangado melhores
resultados nos outros dois dominios considerados. Globalmente, os professores
do sexo feminino obtiveram um resultado ligeiramente superior aos do sexo

masculino, apresentando valores de 58,8% e 58,2% respetivamente;

» Os professores que lecionam no ensino publico alcangaram médias superiores,
aos professores do ensino particular e cooperativo, nos 4 dominios
considerados. Consequentemente, os professores do ensino publico obtiveram
uma media global superior, em cerca de 4 pontos percentuais, que o0s

professores do ensino particular e cooperativo;

» Os professores com habilitagao profissional obtiveram melhores resultados em 3
dos 4 dominios considerados, sendo a excecdo o dominio "Conhecimentos
sobre o curriculo e sobre aquilo que é importante aprender e avaliar’(P3D2). Os
resultados globais ndo diferem muito entre professores com habilitagdo
profissional e habilitacdo propria, ja que os primeiros tiveram uma média
superior em cerca de 0,7 pontos percentuais quando comparados com o0s

segundos;
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* Os professores pertencentes aos quadros alcangaram médias mais altas nos 4
dominios, quando comparados com os professores contratados. Tal facto teve
reflexo nas médias globais, ja que os professores dos quadros tiveram uma média
global de 59,6%, ao passo que os professores contratados alcangaram apenas

55,9%;

» Os professores dos escalbes etarios mais altos apresentam melhores resultados
que os restantes, embora se verifique um ligeiro decréscimo, em todos os
dominios, entre os professores com idades entre os 51 e 60 anos e os
professores com mais de 60 anos. Analisando as médias globais, verifica-se
que, tendencialmente, as médias aumentam com o escaldo etario, com a

excegao do caso anteriormente identificado;

* Os professores com experiéncia entre os 26 e 35 anos apresentam médias
superiores aos demais em 3 dos 4 dominios. Ja os professores com experiéncia
até 3 anos alcancaram as médias mais baixas nos 4 dominios. Os resultados
globais mostram que as médias mais altas foram alcangadas pelos professores
com experiéncia letiva entre os 26 e 35 anos, seguindo-se os professores com 4
a 6 anos de experiéncia. A média global mais baixa foi alcangada pelos
professores com até 3 anos de experiéncia letiva. A diferenga entre a média

mais alta e a média mais baixa foi de cerca de 11 pontos percentuais;

* Os professores do 3°Ciclo do Ensino Basico e Secundario obtiveram melhores
resultados em 3 dos 4 dominios. Ja os professores do 1°Ciclo tiveram as médias
mais baixas em 3 dos 4 dominios. Este aspeto reflete-se nos resultados globais,
verificando-se um aumento das médias com o aumento do nivel de ensino. A
diferenca entre a média dos professores do 1°Ciclo e dos professores do 3°Ciclo

do Ensino Basico e Secundario foi de cerca de 3 pontos percentuais;
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* Os professores de Ciéncias Sociais e Humanas obtiveram os melhores
resultados em todos os dominios. Ja os professores de Expressdes obtiveram
as médias mais baixas em 3 dos 4 dominios. Os resultados globais mostram
que os professores de Ciénciais Sociais e Humanas obtiveram a média mais
alta, seguindo-se os professores de Linguas, os professores de Matematica e
Ciéncias Experimentais e, por fim, os professores de Expressdes. A diferenca
entre a média mais baixa e a média mais alta foi de cerca de 6,5 pontos

percentuais;

* Os professores que frequentaram agdes de formagdo na area da avaliagao
alcangaram melhores resultados nos 4 dominios. Assim, também a média global
foi mais elevada, sendo a diferengca de cerca de 5,2 pontos percentuais em

relacdo aos professores que nao frequentaram formagao continua nesta area.

4.2.3 Cenarios em contexto de avaliacao

A Parte 4 do QALA consistiu na aplicagdo de 20 questdes de escolha multipla
organizadas em torno dos 4 dominios considerados e de 5 cenarios hipotéticos em
contexto de sala de aula. Para cada questao foram apresentadas 4 possibilidades de
resposta, sendo que a cada resposta correta foi atribuido 1 ponto e as restantes 0

pontos.

Em relagao aos resultados obtidos no dominio Conhecimentos sobre os objetivos
e fungdes da Avaliagao (tabela 30), verificamos que a média se situou entre 0,241
(P4.5.1%%) e 0,834 (P4.2.2%%). J4 a média global, para o dominio considerado, foi de

3,150, para um maximo possivel de 5, o que se traduz numa percentagem de acertos

44|tem relacionado com a distingc&o entre avaliacéo referente a critério e avaliagdo referente a norma.
4Sltem relacionado com os conhecimentos sobre as caracteristicas e fungdes da avaliagdo de
diagnéstico.
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de 63%.

Neste dominio, e a semelhanga das Partes 2 (Perce¢des sobre os conhecimentos
e capacidades em avaliagdo) e 3 (Conhecimentos em avaliagdo), o item que
apresentou a média mais baixa esta relacionada com a avaliagao criterial e normativa.
Este aspeto parece confirmar que os professores tém grandes dificuldades em
distinguir ambos os conceitos e/ou formas de avaliagdo. Os restantes itens
apresentam resultados mais satisfatérios, situando-se acima dos 0,621, ou seja,

acima dos 62% de acertos.

Tabela 30: Sintese dos resultados obtidos no dominio Conhecimentos sobre os
objetivos e fungdes da Avaliagao (P4D1) da Parte 4 do QALA

P411 P4.22 P43.2 P442 P4.51 Global

Meédia 0.621 0.834 0.688 0.767 0.241 3.150
DP 0486 0.373 0.464 0424 0429 1.084
Min. 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
Max. 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 5.000

Ja no dominio 'Conhecimentos sobre o curriculo e sobre aquilo que € importante
aprender e avaliar’, a média dos resultados (Tabela 31) variou entre 0,178 (P4.1.24%) e
0,964 (P4.3.1%7). A média global foi de 3,170, em 5 possiveis, o que representa 63,4%

de acertos.

O item que alcancou a média mais baixa (P4.1.2) procurou avaliar o
conhecimento dos professores em relacao as ferramentas de auxilio a construgcao de
instrumentos de avaliagdo. Ja na Parte 2 (Percegcbes sobre os conhecimentos e
capacidades em avaliagao) do QALA, o conjunto de itens que procurava avaliar este

aspeto apresentou dos resultados mais baixos. Também o item relacionado com os

46|tem relacionado com os conhecimentos sobre a construcéo e utilizagéo de ferramentas de auxilio
a construgao de instrumentos de avaliagao.
47ltem relacionado com os conhecimentos sobre os varios tipos de curriculo.
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conhecimentos sobre a legislagdo em vigor relacionada com a avaliagdo das
aprendizagens dos alunos (P4.5.2) apresentou um valor abaixo ao que seria

desejavel, ja que a percentagem de acertos se fixou apenas nos 41,1%.

Tabela 31: Sintese dos resultados obtidos no dominio Conhecimentos sobre o curriculo
e sobre aquilo que é importante aprender e avaliar (P4D2) da Parte 4 do QALA

P41.2 P4.24 P431 P444 P452 Global

Media 0.178 0.783 0.964 0.834 0411 3.170
DP 0.383 0.413 0.186 0.373 0493 0.912
Min. 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
Max. 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 5.000

No dominio 'Conhecimentos sobre Utilizagdo de instrumentos de avaliacéo
diversificados’ verifica-se, a partir da tabela 32, que as médias variaram entre 0,399
(P4.5.3%8) e 0,909 (P4.2.149). A média global foi de 3,387, num maximo de 5, o que

corresponde a uma média de acertos de 67,74%.

No conjunto dos itens que compdem este dominio, o P4.5.3 foi o que apresentou
uma média mais baixa. Este item enquadra-se no conjunto de itens que procurava
aferir o conhecimento dos professores em relacdo a construgdo e utilizacido de
diferentes itens de avaliagdo. Também na Parte 2 do QALA, um dos itens (P3.34%0)
que tinha o mesmo objetivo, apresentou um resultado abaixo dos 0,500, ou seja,
mais de metade dos participantes ndo acertou na questdo colocada. Este aspeto
parece ser revelador de algumas fragilidades, por parte dos professores, no que diz

respeito a construcao e/ou utilizagao de itens de avaliacao.

48|tem relacionado com as competéncias na construgdo de diferentes itens de avaliagdo.

49ltem relacionado com as competéncias sobre como e quando fazer uso de instrumentos de avaliagdo
de diagndstico.

50ltem P3.34: As questdes do tipo completamento tém como desvantagem o facto de ndo permitirem
a avaliagao de um leque alargado de conteudos.
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Tabela 32: Sintese dos resultados obtidos no dominio Conhecimentos sobre Utilizagao
de instrumentos de avaliacao diversificados (P4D3) da Parte 4 do QALA

P4.1.3 P4.21 P433 P441 P4.53 Global

Media 0530 0909 0.877 0.672 0.399 3.387
DP 0.500 0.288 0.329 0470 0.491 1.008
Min. 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 1.000
Max. 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 5.000

Por ultimo, no dominio ’Conhecimentos sobre interpretacdo e utilizacdo da
informacao recolhida no processo de avaliagdo’ as médias variaram entre 0,115
(P4.2.3%") e 0,937 (P4.1.452). A média global foi 2,245, em 5 possiveis, o que reflete
uma percentagem de acertos de apenas 45%. Assim, este assume-se como o
dominio que apresenta as médias globais mais baixas, a semelhan¢a do que ocorreu

nas Partes 2 e 3 do QALA.

Dos cinco itens considerados, quatro apresentam uma média de acertos inferior a
50%. So6 o item P4.1.4 apresenta um resultado satisfatério com uma média de
acertos de cerca de 94%. Fica uma vez mais evidente as fragilidades que os
professores tém na interpretagao e utilizagao da informagéao recolhida no processo de
avaliacdo. Mais uma vez, e conforme foi referido aquando da anélise aos resultados
neste dominio na Parte 3 (Conhecimentos em avaliagdo) do QALA, estes dados vao
ao encontro dos resultados alcancados nos trabalhos de Plake, Impara e Fager

(1993), Alkharusi et al. (2012) e Yamtin e Wongwanich (2014).

57ltem relacionado com as competéncias na construcdo de instrumentos para registo de avaliacao.
52]tem relacionado com a utilizagdo da informac&o recolhida no processo de avaliacdo para a melhoria
da pratica pedagodgica
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Tabela 33: Sintese dos resultados obtidos no dominio Conhecimentos sobre
interpretacao e utilizacdo da informacgao recolhida no processo de avaliagao (P4D4)
da Parte 4 do QALA

P4.14 P423 P434 P443 P4.54 Global

Media 0.937 0.115 0.253 0.451 0.490 2.245
DP 0.244 0.319 0436 0.499 0.501 0.969
Min. 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
Max. 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 5.000

Na tabela 34 podemos encontrar uma sintese dos resultados obtidos em cada um
dos dominios da Parte 4 do QALA, bem como os resultados globais considerando as

diversas variaveis de contexto em analise.
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Tabela 34: Sintese dos resultados obtidos na Parte 4 do QALA

P4D1 P4D2 P4D3 P4D4 Global

X X X X X

Total da Amostra 3,150 3,170 3,387 2,245 59,763

Sexo
F 3,139 3,114 3,418 2,209 59,403
M 3,192 3,385 3,269 2,385 61,154

Subsistema de Ensino
Publico 3,173 3,162 3,403 2,230 59,843
Particular e Cooperativo 3,109 3,218 3,327 2,309 59,818

Tipo de Habilitagao
Propria 2,981 3,278 3,407 2,259 59,630
Profissional 3,196 3,141 3,382 2,241 59,799

Vinculo
Contratado 2,898 3,119 3,407 2,085 57,542
Quadro 3,228 3,181 3,389 2,290 60,440

Idade
Entre 26 e 30 anos 3,000 3,333 3,500 1,833 58,333
Entre 31 e40anos 3,120 3,140 3,420 2,080 58,800
Entre 41 e 50 anos 3,135 3,115 3,354 2,198 59,010
Entre 51 e 60 anos 3,184 3,237 3,368 2,408 60,987
Mais de 60 anos 3,200 3,200 3,480 2,360 61,200

Experiéncia letiva
Até 3anos 2,000 3,125 3,250 1,500 49,375
Entre4e6anos 3,500 3,250 3,500 2,250 62,500
Entre 7e 25anos 3,149 3,112 3,351 2,239 59,254
Entre 26 e 35anos 3,278 3,264 3,444 2,361 61,736
Mais de 35 anos 3,000 3,185 3,407 2,185 58,889

Nivel de Ensino
1°Ciclo 2,781 2,984 3,219 1,969 54,766
2°Ciclo 3,100 3,000 3,400 2,100 58,000
3°Ciclo e Secundario 3,287 3,260 3,413 2,387 61,733

Area disciplinar
MCE* 3,311 3,328 3,344 2,377 61,803
CSH** 3,182 3,227 3,386 2,500 61,477
LING*™* 3,139 3,063 3,450 2,203 59,304
EXP**** 3,214 3,167 3,476 2,214 60,357

Formagao Continua em Avaliagéao
Sim 3,168 3,141 3,515 2,297 59,730
Nao 3,103 3,250 3,341 2,103 59,853

*Matematica e Ciéncias Experimentais **Ciéncias Sociais e Humanas *** Linguas ****Expressoes
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Na Parte 4 do QALA, a totalidade da amostra obteve uma média de acertos de cerca
de 59,8%. Este valor esta muito proximo do alcangado na Parte 3 (Conhecimentos em
avaliagdo) que, recorde-se, foi de cerca de 58,6%. Ao contrario do que aconteceu
na Parte 3, aqui o dominio que apresentou melhores resultados foi o 'Conhecimentos
sobre a utilizagao de instrumentos de avaliagao diversificados’(P4D3) com uma média
de 3,387, num maximo de 5, correspondente a uma meédia de acertos de 67,74%. Ja
o dominio que apresenta os valores médios mais baixos € o ‘Conhecimentos sobre
interpretacao e utilizagdo da informacao recolhida no processo de avaliagao’ (P4D4),
algo que ja se havia verificado tanto na Parte 2 (Perce¢cdes sobre os conhecimentos
e capacidades em avaliagdo) como na Parte 3 do QALA. Analisando os resultados

obtidos na Parte 4 do QALA, e considerando as variaveis de contexto, temos que:

* Os professores do sexo masculino apresentam uma média global superior as
professoras do sexo feminino, com uma diferenca perto dos 1,8 pontos
percentuais. Em 3 dos dominios, os professores do sexo masculino obtiveram
uma meédia superior, sendo que as professoras do sexo feminino conseguiram
uma média superior no dominio ’Conhecimentos sobre a utilizacdo de

instrumentos de avaliagao diversificados’;

* Mais uma vez, os professores que lecionam no ensino publico alcangaram um
resultado melhor que os professores do ensino particular e cooperativo. No
entanto, a diferenga existente € muito pouco expressiva, ja que foi de apenas
0,025 pontos percentuais. Recorde-se que na Parte 3 do QALA a diferencga foi

muito superior, na ordem dos 4 pontos percentuais;

* Os professores com habilitagcéo profissional apresentam um resultado global mais
alto que os professores com habilitagao propria. No entanto, e tal como no ponto

anterior, a diferenca é residual (0,169 pontos percentuais);
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* Relativamente ao tipo de vinculo, verifica-se que os professores do quadro
apresentam resultados globais superiores, em quase 3 pontos percentuais, aos
professores contratados. Esta diferenga, um pouco mais expressiva, ja havia
sido identificada tanto na Parte 2 (cerca de 4 pontos percentuais) como na Parte

3 (cerca de 3,7 pontos percentuais);

* Tal como na Parte 3, sdo os professores dos escaldes etarios superiores
aqueles que apresentam médias globais mais elevadas. Alias, verifica-se
mesmo um crescimento da média global conforme aumenta o escaldo etario.
Parece assim existir uma possivel relagdo entre as duas variaveis, algo que sera

verificado no proximo subcapitulo;

* Os professores com menos experiéncia letiva apresentam médias globais muito
abaixo dos restantes, com uma média de acertos de apenas 49,4%. Mais uma
vez, e a semelhancga da Parte 3, os professores com experiéncia letiva entre os
4 e 0s 6 anos e entre 0s 26 e 35 anos sao 0s que apresentam as médias globais
mais altas. A diferenca entre os valor médio mais baixo e o valor médio mais

elevado é superior a 13 pontos percentuais;

* Os professores do 3°Ciclo e Secundario sdo os que alcancam médias
superiores nos 4 dominios e, consequentemente, na média global. Por outro
lado, os professores do 1°Ciclo sdo os que tém as médias mais baixas, tanto
nos 4 dominios, como nos resultados globais. A diferenga entre estes dois

grupos de professores foi de quase 7 pontos percentuais;

* Relativamente a area disciplinar dos professores respondentes, verificamos que,
neste caso, foram os professores de Matematica e Ciéncias Experimentais os
que obtiveram uma média global superior, seguindo-se os professores de

Ciéncias Sociais e Humanas, os professores de Expressdes e, por fim, os
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professores de Linguas. Nesta parte do QALA, os professores de Linguas
apresentam as médias mais baixas em 3 dos 4 dominios, enquanto que os
professores de Matematicas e Ciéncias Experimentais apresentam médias mais
altas em 2 dominios, a semelhanca dos professores de Ciéncias Sociais e

Humanas;

 Por ultimo, e ao contrario do verificado nas Partes 2 e 3, os professores que nao
frequentaram acbes de formacdo em avaliacdo apresentaram uma média
ligeiramente superior aos professores que frequentaram tais formagdes. No
entanto, ha que ressalvar que a diferenga € muito pouco expressiva, sendo de

apenas 0,123 pontos percentuais.

4.3 Analise Inferencial

Neste subcapitulo iremos apresentar os resultados com base em algumas
estatisticas indutivas. Salientamos, uma vez mais, que devido ao método de
amostragem utilizado (amostragem por conveniéncia), os resultados obtidos neste
subcapitulo devem ser interpretados com prudéncia. Serao testadas varias hipéteses
de relagao entre as diferentes variaveis consideradas na presente investigagao. No
entanto, antes de avancgar com tal andlise € imperativo decidir os conjuntos de
técnicas a adotar, ou seja, se se enquadram nas técnicas paramétricas ou

nao-parametricas.

Para a utilizacdo de técnicas paramétricas devem ser satisfeitos alguns
pressupostos, como sejam o carater intervalar das medidas, a distribuicdo normal e a
homogeneidade de variancia (Hill & Hill, 2002). Quando tais pressupostos n&o séo

verificados, devem ser aplicadas um conjuntos de técnicas estatisticas classificadas
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de ndo-paramétricas (Hill & Hill, 2002; Pestana & Gageiro, 2003).

Relativamente a natureza dos dados, e conforme verificado na pagina 103, embora
de origem ordinal, o tipo de escala utilizado apresenta propriedades proximas de uma
escala de intervalos, pelo que assumiremos que o carater intervalar das medidas foi

cumprido.

Para aferir a normalidade da distribuicdo dos dados, foi aplicado o teste de
Kolmogorov-Smirnov®® a cada uma das partes do QALA, bem como aos respetivos
dominios. Para este teste, considera-se uma distribuicdo normal quando o valor de p

nao é significativo, ou seja, superior a 0.05 (Hill & Hill, 2002).

Conforme podemos constatar na tabela 35, sé poderemos considerar uma
distribuicdo normal na globalidade da Parte 2 (Percegdes sobre os conhecimentos e
capacidades em avaliagao) e na Parte 3 (Conhecimentos em avaliagdo) do QALA. No
entanto, a distribuicdo normal ndo se verifica nem na Parte 4 (Cenarios em contexto
de avaliagdo), nem nos varios dominios considerados em cada uma das partes, visto

que, em cada uma delas, o valor de p € inferior a 0.05.

53A opgao de utilizar o teste de Kolmogorov-Smirnov é adequada, na medida que a nossa amostra é
superior a 50. Caso o amostra fosse inferior a 50, recomendar-se-ia a utilizagao do teste Shapiro-Wilk.
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Tabela 35: Teste de Normalidade (Kolmogorov-Smirnov)

Z p

PARTE2 0.61 .854
P2D1 2.28 .000
P2D2 1.56 .010
P2D3 2.45 .000
P2D4 1.53 .012
PARTE3 1.20 .096
P3D1 3.19 .000
P3D2 2.90 .000
P3D3 212 .000
P3D4 1.88 .001
PARTE4 222 .000
P4D1 3.34 .000
P4D2 3.76 .000
P4D3 3.66 .000
P4D4 3.57 .000

Para a verificagdo da homogeneidade de variancias foi utilizado o Teste de Levene.
Neste teste, considera-se que a homogeneidade de variancias existe quando o valor

de p néo é significativo, ou seja, superior a 0.05 (Hill & Hill, 2002).

Na tabela 36 constam os resultados obtidos pelo Teste de Levene as 3 partes do
QALA, tendo em consideragao duas variaveis de contexto, nomeadamente o sexo e a
formacgéao continua em avaliagdo. Conforme se pode constatar, a homogeneidade de

variancias nao é garantida, ja que se verificam casos em que p ¢é significativo.
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Tabela 36: Teste de homogeneidade de varidncias de Levene para as variaveis Sexo
e Formagao Continua em Avaliacao

e i ” Variavel
Variavel "Sexo” ~ C
Formacgao Continua
F df p Fdf p

PARTE2 1.18 1 278 542 1 .021
P2D1 124 1 .266 3.15 1 .077
P2D2 98 1 .323 6.89 1 .009
P2D3 193 1 .166 3.55 1 .061
P2D4 12 1 733 .35 1 557
PARTE3 286 1 .092 464 1 .032
P3D1 56 1 453 44 1 .508
P3D2 148 1 225 .89 1 .346
P3D3 6.64 1 .011 .16 1 .692
P3D4 39 1 533 2.02 1 .156
PARTE4 87 1 352 24 1 .622
P4D1 89 1 347 .20 1 .658
P4D2 825 1 .004 .29 1 .590
P4D3 2.02 1 156 .22 1 .640
P4D4 73 1 .394 520 1 .023

Visto ndo serem garantidos os pressupostos da normalidade e da homogeneidade
de variancias, descartaremos a possibilidade de utilizar técnicas paramétricas, pelo
que se opta pela utilizagado de técnicas ndo-paramétricas para a analise indutiva dos
dados. As técnicas nao-paramétricas que utilizaremos na analise inferencial serdo o

Teste de Mann-Whitney, o Teste de Kruskal-Wallis e a Correlagdo de Spearman.

O teste de Mann-Whitney é a alternativa ndo-paramétrica ao teste t de student para
duas amostras independentes. Segundo Pestana e Gageiro (2003), este teste permite
verificar a igualdade de comportamentos de dois grupos de casos, ou a existéncia de

diferencas entre duas condigdes experimentais.

A partir da aplicagao do teste de Mann-Whitney, estabelecem-se duas hipéteses.
A hipétese nula (Hp), quando as duas populagdes tém distribui¢des idénticas, ou seja,

as diferengas entre as populag¢des nao sao estatisticamente significativas, e a hipotese
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alternativa (H4), quando as duas populagbdes ndo apresentam distribui¢gdes idénticas,

ou seja, as diferengas entre as populagdes sao estatisticamente significativas.

A hipoétese nula ndo devera ser rejeitada quando o valor de significancia (p) é
superior a 0.05. Quando o valor de p é inferior, ou igual, a 0.05 deveremos rejeitar a

hip6tese nula e assumir a hipotese alternativa.

Ja o teste de Kruskal-Wallis é a alternativa nao-paramétrica ao One-way Anova
para k amostras. O teste de Kruskal-Wallis é utilizado para comparar as distribuicdes

de trés ou mais grupos em amostras independentes (Mardco, 2018).

A partir da aplicagao do teste de Kruskal-Wallis, estabelecem-se igualmente duas
hipéteses. A hipdtese nula, quando as distribuicbes das variaveis consideradas sao
idénticas para as k populagdes, ou seja, as diferencas entre as k populagdes n&o sao
estatisticamente significativas, e a hipétese alternativa, quando pelo menos uma das k
populagdes apresenta distribuicoes diferentes as demais, ou seja, as diferencgas entre

as k amostras s&o estatisticamente significativas.

A semelhanca do teste de Mann-Whitney, a hipdtese nula ndo devera ser rejeitada
quando o valor de (p) é superior a 0.05. Quando o valor de p é inferior, ou igual, a 0.05

deveremos rejeitar a hipotese nula e assumir a hipotese alternativa.

O coeficiente de correlacdo de Spearman é uma estatistica ndo-paramétrica que
mede a intensidade das relagdes entre variaveis (Pestana & Gageiro, 2003). O
coeficiente rg¢ de Spearman varia entre -1 e 1, sendo a correlagao entre variaveis
tanto maior quanto maior for a aproximacao a estes dois extremos. Valores de rg
positivos indicam que ambas as variaveis variam no mesmo sentido. Ja os valores
negativos indicam que as variaveis variam em sentido contrario, ou seja, categorias

mais altas numa variavel estdo associadas a categorias mais baixas na outra variavel
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(Pestana & Gageiro, 2003). Ja um valor de zero indica a inexisténcia de correlagéo

entre as duas variaveis em analise, ou seja, ndo existe associacao linear entre elas.

A literatura sugere diferentes formas de classificar o grau de correlagdo entre
duas variaveis por intermédio do r¢ de Spearman. Desta forma, iremos utilizar a
classificagdo proposta por Dancey e Reidy (2017), visto tratar-se de uma

classificagdo mais fina utilizando 5 classes, como nos retrata a figura 18.

Figura 18: Classificagdo do grau de correlagao entre duas variaveis

(Fonte: Dancey e Reidy, 2017)

Outro parametro resultante da aplicacdo do coeficiente de correlagdo de Spearman
€ a significancia que nos indica, para o caso do Universo, se essa correlagao ¢é igual

ou diferente de zero. Assim, estabelecem-se as seguintes hipoteses:
* Hy: O coeficiente de correlacdo no Universo é igual a zero (p > .05);

* H4: O coeficiente de correlacdo no Universo &, provavelmente, diferente de zero

(p < .05).
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4.3.1 Relacao entre os resultados obtidos no QALA com a variavel

Sexo

Para avaliar a relacdo entre os resultados obtidos no QALA e o sexo dos
respondentes, recorremos ao teste U de Mann-Whithey para amostras

independentes. Desta forma, colocaram-se as seguintes hipoteses:

» Hipotese nula (Hp): As diferencas nas distribuicdes dos valores obtidos pelos

professores do sexo feminino e masculino ndo sao estatisticamente significativas;

* Hipdtese alternativa (H¢): As diferengas nas distribuicdes dos valores obtidos
pelos professores do sexo feminino e masculino sdo estatisticamente

significativas;

O teste U realizado a globalidade da Parte 2 (Tabela 37) revela-nos que devemos
rejeitar a hipotese nula, pois o valor de p € inferior a 0.05. Desta forma, consideramos
a existéncia de diferengas estatisticamente significativas nas distribuicdes dos
valores alcangados pelos respondentes do sexo feminino e masculino. Relembramos
que, aquando da analise descritiva dos resultados do QALA, os professores do sexo
feminino apresentaram médias globais mais elevadas que os professores do sexo

masculino (ver pagina 143).

Tabela 37: Testes de Mann-Whitney realizados a Parte 2 do QALA para a variavel Sexo

Mann-Whitney (U) Wilcoxon (W) 4 p

PARTE 2 4228.50 5606.50 -2.12 .034
P2D1 4442.00 5820.00 -1.68 .092
P2D2 4598.50 5976.50 -1.34 .179
P2D3 4212.50 5590.50 -2.19 .029
P2D4 4430.50 5808.50 -1.70 .089
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Ao analisarmos cada um dos dominios da Parte 2 (Percegdes sobre os
conhecimentos e capacidades em avaliagao) do QALA, verificamos que no caso do
dominio 'Conhecimentos sobre utilizacdo de instrumentos de avaliacao diversificados’
existem também diferencas significativas entre ambos os sexos (p=.029), pelo que
rejeitamos a hipotese nula. Nos restantes dominios, nao rejeitamos a hipotese nula,
pois embora os valores de p sejam relativamente baixos, encontram-se acima do

limiar de significancia de 0.05.

O teste U, realizado a globalidade da Parte 3 (Conhecimentos em avaliagdo) do
QALA (tabela 38), revela-nos que nao existem diferencas estatisticamente
significativas entre os dois sexos (p=.936). Resultado semelhante foi verificado nos
dominios 'Conhecimentos sobre os objetivos e fungdes da avaliagdo’ (p=.917) e
’Conhecimento sobre utilizagao de instrumentos de avaliagcao diversificados’ (p=.330).
No entanto, tais diferengas parecem verificar-se nos dominios 'Conhecimentos sobre
o curriculo e sobre aquilo que €& importante aprender e avaliar’ (p=.005) e
’Conhecimentos sobre interpretacao e utilizagdo da informagéao recolhida no processo

de avaliacao’ (p=.005).

Tabela 38: Testes de Mann-Whitney realizados a Parte 3 do QALA para a variavel Sexo

Mann-Whitney (U) Wilcoxon (W) 4 p

PARTE 3 5188.50 6566.50 -0.08 .936
P3D1 5178.50 25479.50 -0.10 .917
P3D2 3938.50 5316.50 -2.78 .005
P3D3 4773.50 6151.50 -0.97 .330
P3D4 3930.00 24231.00 -2.79 .005

Analisando os resultados alcangcados pela aplicacdo do teste U a Parte 4
(Cenarios em contexto de avaliagdo) do QALA (tabela 39), concluimos que néao

devemos rejeitar a hipotese nula, nem na sua globalidade, nem nos 4 dominios que o
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compdem ja que, para todos os casos, o valor de p € superior a .05. Consideramos
assim que nao existem diferengas estatisticamente significativas nas distribui¢cdes

dos valores de ambos os sexos na Parte 4 do QALA.

Tabela 39: Testes de Mann-Whitney realizados a Parte 4 do QALA para a variavel Sexo

Mann-Whitney (U) Wilcoxon (W) Z p

PARTE 4 4989.00 25290.00 -0.51 .611
P4D1 5192.00 6570.00 -0.08 .940
P4D2 4453.00 24754.00 -1.76 .079
P4D3 4884.00 6262.00 -0.76 .446
P4D4 4925.00 25226.00 -0.68 .499

4.3.2 Relagao entre os resultados obtidos no QALA com a variavel

Tipo de Habilitacao

Para aferir a relacdo entre os resultados obtidos no QALA e a variavel Tipo de
Habilitagdo recorremos, a semelhanga do caso anterior, ao teste U de Mann-Whitney.

Foram estabelecidas as seguintes hipéteses:

* Hp: As diferengas nas distribui¢des dos valores obtidos pelos professores com

habilitagdo prépria e profissional ndo séo estatisticamente significativas;

* H4: As diferencas nas distribuicdes dos valores obtidos pelos professores com

habilitagdo prépria e profissional sao estatisticamente significativas.

Ao analisar os resultados do teste U a Parte 2 (tabela 40), Parte 3 (tabela 41) e
Parte 4 (tabela 42), bem como aos 4 dominios que compdéem cada uma delas,
concluimos que nao devemos rejeitar a hipdtese nula, pois nenhum dos testes
apresenta um valor de p inferior a .05. Desta forma, parece nao existir especial

relacdo entre o tipo de habilitacdo dos professores e os resultados obtidos pela
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aplicacdo do QALA. Tal resultado era expectavel dadas as pequenas diferencas
verificadas aquando da analise descritiva.

Tabela 40: Testes de Mann-Whitney realizados a Parte 2 do QALA para a variavel Tipo
de Habilitagao

Mann-Whitney (U) Wilcoxon (W) V4 p

PARTE 2 4609.00 24509.00 -1.60 .109
P2D1 4714.00 24614.00 -1.40 .163
P2D2 4613.00 24513.00 -1.60 .109
P2D3 4964.50 24864.50 -0.87 .385
P2D4 4991.00 24891.00 -0.80 .421

Tabela 41: Testes de Mann-Whitney realizados a Parte 3 do QALA para a variavel Tipo
de Habilitagao

Mann-Whitney (U) Wilcoxon (W) Z p

PARTE 3 5215.50 6700.50 -0.33 .741
P3D1 5002.00 6487.00 -0.81 .421
P3D2 5044.00 2494400 -0.70 .483
P3D3 5280.50 6765.50 -0.20 .844
P3D4 4945.00 6430.00 -0.91 .363

Tabela 42: Testes de Mann-Whitney realizados a Parte 4 do QALA para a variavel Tipo
de Habilitagao

Mann-Whitney (U) Wilcoxon (W) 4 p

PARTE 4 5264.50 6749.50 -0.23 .818
P4D1 4656.00 6141.00 -1.58 .115
P4D2 4911.50 24811.50 -1.03 .301
P4D3 5307.00 25207.00 -0.15 .885
P4D4 5225.00 25125.00 -0.33 .743

4.3.3 Relagao entre os resultados obtidos no QALA com a variavel

Subsistema de Ensino

Na recolha de informagdes gerais do QALA, mais concretamente no ponto em que

se solicita ao respondente para selecionar o subsistema de ensino em que leciona,
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eram apresentadas 3 opcdes de resposta: ’'Publico’, ’Particular e Cooperativo’ e
’Ambos’. Conforme podemos constatar na tabela 4, o numero de professores que

responderam 'Ambos’ foi baixo (n=7), pelo que decidimos exclui-los desta analise.

Assim, havendo apenas dois grupos independentes, optou-se, uma vez mais, pela

utilizagao do teste U. Estabeleceram-se, assim, as seguintes hipoteses:

* Hy: As diferengas nas distribui¢des dos valores obtidos pelos professores que
lecionam no ensino publico e pelos professores que lecionam no ensino particular

e cooperativo ndo sao estatisticamente significativas;

* H4: As diferencas nas distribuicdes dos valores obtidos pelos professores que
lecionam no ensino publico e pelos professores que lecionam no ensino particular

e cooperativo sdo estatisticamente significativas;

Os resultados obtidos pela aplicagdo do teste U a Parte 2 (Percegbes sobre os
conhecimentos e capacidades em avaliagédo) do QALA (tabela 43), mostra-nos que
devemos rejeitar a hipotese nula para a globalidade da Parte 2 (p=.050), bem como
para o dominio ’Conhecimentos sobre a utilizacdo de instrumentos de avaliagcao
diversificados’ (p=.001). No entanto, para os restantes dominios, ndo devemos
rejeitar a hipdtese nula , ou seja, ndo ha evidéncias de que existam diferencgas
significativas entre os resultados alcangados pelos professores do ensino publico e

pelos professores do ensino particular e cooperativo.
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Tabela 43: Testes de Mann-Whitney realizados a Parte 2 do QALA para a variavel
Subsistema de Ensino

Mann-Whitney (U) Wilcoxon (W) Y4 p

PARTE 2 4340.00 5880.00 -1.96 .050
P2D1 4628.00 6168.50 -1.36 .175
P2D2 4744.50 6284.00 -1.10 .271
P2D3 3785.50 5325.50 -3.20 .001
P2D4 4730.50 6270.50 -1.13 .260

Ja na Parte 3 (Conhecimentos em avaliacdo) do QALA(tabela 44), verificamos
que deveremos rejeitar a hipétese nula para a globalidade da parte 3 (p=.033) e para
um dos dominios, mais concretamente o ‘Conhecimento sobre o curriculo e sobre
aquilo que é importante aprender e avaliar’ (p=.002). Os restantes dominios da parte
3, apresentam valores de p superiores ao limiar de significancia, pelo que néao

rejeitamos a hipotese nula.

Tabela 44: Testes de Mann-Whitney realizados a Parte 3 do QALA para a variavel
Subsistema de Ensino

Mann-Whitney (U) Wilcoxon (W) 4 p

PARTE 3 4265.50 5805.50 -2.13 .033
P3D1 4910.00 6450.00 -0.76 .446
P3D2 3811.00 5351.00 -3.15 .002
P3D3 4456.00 5996.00 -1.73 .083
P3D4 5103.50 6643.50 -0.32 .745

Parece nao existir relacdo entre os resultados alcangados na parte 4 (Cenarios
em contexto de avaliagdo) do QALA e a variavel subsistema de ensino (tabela 45).
Tanto na sua globalidade, como nos varios dominios que o compdem, ndo se verificam
valores de p inferiores a .05, pelo que nao rejeitamos a hipotese nula. Este resultado
era expectavel dadas as pequenissimas diferencas verificadas aquando da analise

descritiva.
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Tabela 45: Testes de Mann-Whitney realizados a Parte 4 do QALA para a variavel
Subsistema de Ensino

Mann-Whitney (U) Wilcoxon (W) Y4 p

PARTE 4 5165.50 6705.50 -0.19 .850
P4D1 5054.50 6594.50 -0.45 .656
P4D2 5050.50 23386.50 -0.46 .642
P4D3 5079.50 6619.50 -0.39 .697
P4D4 5060.00 23396.00 -0.44 .633

4.3.4 Relacao entre os resultados obtidos no QALA com a variavel

Nivel de Ensino

Para a variavel 'Nivel de ensino’, optamos por realizar dois testes estatisticos, o
teste U de Mann-Whitney para duas amostras independentes e o teste H de Krukal-
Wallis para k amostras independentes. A decisdo de realizar os dois testes deve-se
ao facto de varios professores terem habilitagao para mais de um nivel de ensino o que,
a partida, colocaria em causa a independéncia das amostras. Assim, foi necessario

codificar os dados da seguinte forma:

 Foi criada uma coluna para cada nivel de ensino (1°ciclo[C1], 2°ciclo [C2] e 3°ciclo
e secundario[C38S]). A cada respondente, foi atribuido o valor 1 ('Sim’) para o nivel
(ou niveis) de ensino para o qual possui habilitagdo e o valor 0 ('Nao’) para o nivel
(ou niveis) de ensino para o qual o professor ndo detinha habilitagao (ver exemplo
na tabela 46);

* Foi criada uma coluna designada 'Ciclo’ (conforme tabela 46) a qual se atribuiu
um dos seguintes codigos para cada respondente:

0 - Possui habilitagdo para mais de um nivel de ensino;
1 - Possui habilitacdo apenas para 1°Ciclo;

2 - Possui habilitagao apenas para 2°Ciclo;
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3 - Possui habilitagao apenas para 3°Ciclo e Secundario;

Tabela 46: Exemplo de codificagao dos dados para a variavel Nivel de Ensino

Exemplo GR1* GR2* C1 C2 C3S Ciclo

A 110 210 1 1 0 0
B 230 - o 1 0 2
Cc 320 33 0 O 1 3
D 240 600 O 1 1 0
E 110 - 1 0 0 1

*Grupo de Recrutamento

Tal codificagdo garantiu as amostras independentes para a realizagao dos testes

acima referidos. Assim, para o teste U foram formuladas as seguintes hipéteses:

* Hyp: As diferengas nas distribui¢des dos valores obtidos pelos professores que
tém habilitagdo para um determinado nivel de ensino e os professores que n&o

tém habilitacdo para esse mesmo nivel, ndo séo estatisticamente significativas;

* H4: As diferencas nas distribuicdes dos valores obtidos pelos professores que
tém habilitagdo para um determinado nivel de ensino e os professores que nao

tém habilitacdo para esse mesmo nivel, sdo estatisticamente significativas;

Ja para o teste de Kruskal-Wallis, foram ignorados os professores com habilitagao
a mais do que um nivel de ensino. Este aspeto permitiu analisar as diferencas nos
resultados dos professores com habilitagdo para os diferentes niveis de ensino. Neste

caso, estabeleceram-se as seguintes hipoteses:

* Hy: As diferengas nas distribuicdes dos valores obtidos pelos professores dos

diferentes niveis de ensino, ndo sao estatisticamente significativas;

* H4: As diferencas nas distribuicbes dos valores obtidos pelos professores dos

diferentes niveis de ensino sado estatisticamente significativas;
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Dado este enquadramento inicial, analisemos os dados obtidos pela aplicagao do
teste U a parte 2 do QALA para a variavel em questao. Na tabela 47 constatamos que
nao existem diferengas estatisticamente significativas entre os professores que tém
habilitacdo para o 1°ciclo e para os professores que nao tém essa habilitacdo. Esta
conclusao aplica-se tanto para a globalidade da Parte 2 como para os dominios que
o compdem. Conclusdo semelhante poder ser tirada em relagdo aos professores que

tém habilitacdo para lecionar no 2°ciclo e aqueles que nao tém essa habilitagao.

Ja em relacdo ao professores que tém habilitagdo para lecionar no 3°ciclo e
secundario, as conclusdes sao ligeiramente diferentes. Isto acontece pois dois dos
dominios que compbéem a Parte 2 (Percegbes sobre os conhecimentos e
capacidades em avaliagdo) do QALA, nomeadamente os dominios 'Conhecimentos
sobre os objetivos e fungdes da avaliagcdo’ e 'Conhecimentos sobre o curriculo e
sobre aquilo que é importante aprender e avaliar’, apresentam valores de p inferiores
a .05, pelo que, nestes dois casos, rejeitamos hipotese nula. Assim, para os dois
dominios identificados, parecem existir diferencas estatisticamente significativas
consoante os professores possuam, ou ndo, habilitagdo para lecionar no 3°ciclo do

ensino basico e ensino secundario.
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Tabela 47: Testes de Mann-Whitney realizados a Parte 2 do QALA para a variavel Nivel

de Ensino

Entre professores com e sem habilitagao para o 1°Ciclo

Mann-Whitney (U) Wilcoxon(W) V4 p
PARTEZ2 5652.00 7732.00 -0.78 434
P2D1 5255.00 7335.00 -1.58 114
P2D2 5480.00 7560.00 -1.13 .259
P2D3 5883.50 7963.50 -0.33 741
P2D4 6013.00 23968.00 -0.07 945

Entre professores com e sem habilitagao para o 2°Ciclo

Mann-Whitney (U) Wilcoxon(W) Z p
PARTE 2 6315.00 9555.00 -1.12 .263
P2D1 6202.00 9442.00 -1.34 .180
P2D2 6183.50 9423.50 -1.37 A71
P2D3 6712.50 9952.50 -0.39 .697
P2D4 6718.50 9958.50 -0.37 .709
Entre professores com e sem habilitagdo para o 3°Ciclo e Secundario

Mann-Whitney (U) Wilcoxon(W) Z p
PARTE 2 6864.50 12220.50 -1.51 132
P2D1 6610.00 11966.00 -1.97 .049
P2D2 6607.50 11963.50 -1.97 .049
P2D3 7336.50 12692.50 -0.69 491
P2D4 7502.50 12858.50 -0.39 .696

Ao analisarmos os resultados ao teste H de Kruskal-Wallis, realizado a parte 2 do
QALA (tabela 48) e considerando apenas os professores que tém habilitagdo para 1
dos niveis de ensino, parece nao existir diferengas significativas entre professores dos
trés niveis de ensino considerados. Isto aplica-se a globalidade da Parte 2 como para

os respetivos dominios.
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Tabela 48: Testes H de Kruskal-Wallis realizados a Parte 2 do QALA para a variavel
Nivel de Ensino

Nivel de Ensino N Mean Rank y? (df) p
Apenas 1°Ciclo 34 106.40

Parte 2 Apenas 2°Ciclo 42 94.95 1.78 (2) .410
Apenas 3°Ciclo e Secundario 135 109.34
Apenas 1°Ciclo 34 99.44

P2D1 Apenas 2°Ciclo 42 95.88 243 (2) .297
Apenas 3°Ciclo e Secundario 135 110.80
Apenas 1°Ciclo 34 100.16

P2D2  Apenas 2°Ciclo 42 93.12 3.31(2) .191
Apenas 3°Ciclo e Secundario 135 111.48
Apenas 1°Ciclo 34 113.01

P2D3  Apenas 2°Ciclo 42 101.60 0.69 (2) .706
Apenas 3°Ciclo e Secundario 135 105.60
Apenas 1°Ciclo 34 113.63

P2D4  Apenas 2°Ciclo 42 98.36 1.21 (2) .547

Apenas 3°Ciclo e Secundario 135 106.46

Relativamente a parte 3 (Conhecimentos em avaliagdo) do QALA, o teste U de
Mann-Whitney (tabela 49) mostra-nos que nao existem diferengas significativas nas
distribui¢des dos valores, entre quem tem habilitagdo para um determinado nivel de
ensino e de quem n&o o tem, seja na globalidade da parte 3, seja nos 4 dominios que

o constituem.
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Tabela 49: Testes de Mann-Whitney realizados a Parte 3 do QALA para a variavel Nivel

de Ensino

Entre professores com e sem habilitagao para o 1°Ciclo

Mann-Whitney (U) Wilcoxon(W) V4 p
PARTE3 5339.50 7419.50 -1.40 .161
P3D1 5652.50 23607.50 -0.81 418
P3D2 5331.00 7411.00 -1.44 .150
P3D3 5239.00 7319.00 -1.62 105
P3D4 5383.00 7463.00 -1.33 183

Entre professores com e sem habilitagao para o 2°Ciclo

Mann-Whitney (U) Wilcoxon(W) Z p
PARTE 3 6260.50 9500.50 -1.22 222
P3D1 6172.50 9412.50 -1.43 153
P3D2 6412.50 9652.50 -0.95 .340
P3D3 6682.00 9922.00 -0.45 .656
P3D4 6492.50 9732.50 -0.80 423

Entre professores com e sem habilitagdo para o 3°Ciclo e Secundario

Mann-Whitney (U) Wilcoxon(W) Z p
PARTE 3 7023.50 12379.50 -1.23 219
P3D1 7239.50 1259550 -0.88 379
P3D2 7239.50 1259550 -0.86 .388
P3D3 7618.00 12974.00 -0.19 .850
P3D4 6879.50 12235.50 -1.50 134

O teste de Kruskal-Wallis, também aplicado a parte 3 (tabela 50), da-nos uma
perspetiva semelhante a anterior. Desta forma, podemos concluir que nao existe
especial relagao entre os resultados obtidos na parte 3 do QALA e o nivel de ensino

para o qual os professores estdo habilitados.
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Tabela 50: Testes de Kruskal-Wallis realizados a Parte 3 do QALA para a variavel Nivel
de Ensino

Nivel de Ensino N Mean Rank y? (df) p
Apenas 1°Ciclo 34 90.72

Parte 3 Apenas 2°Ciclo 42 105.61 2.71(2) .257
Apenas 3°Ciclo e Secundario 135 109.97
Apenas 1°Ciclo 34 106.43

P3D1  Apenas 2°Ciclo 42 91.80 3.16 (2) .206
Apenas 3°Ciclo e Secundario 135 110.31
Apenas 1°Ciclo 34 94.26

P3D2  Apenas 2°Ciclo 42 109.18 1.56 (2) .458
Apenas 3°Ciclo e Secundario 135 107.97
Apenas 1°Ciclo 34 93.59

P3D3  Apenas 2°Ciclo 42 117.39 295 (2) .229
Apenas 3°Ciclo e Secundario 135 105.58
Apenas 1°Ciclo 34 85.68

P3D4  Apenas 2°Ciclo 42 103.40 5.26 (2) .072

Apenas 3°Ciclo e Secundario 135 111.93

Por fim, na Parte 4 (Cenarios em contexto de avaliagdo) do QALA, o teste de Mann-
Whitney apresenta-nos uma perspetiva diferente das anteriores. Conforme podemos
constatar na Tabela 51, o nivel de ensino dos professores parece ter especial relagao
com os resultados obtidos. Os valores de p indicam-nos diferengas significativas entre
quem tem habilitagédo para o 1°ciclo e quem nao tem, na globalidade da parte 4 (p=.002)
e em 3 dos 4 dominios, sendo a execeg¢ao o dominio 'Conhecimentos sobre utilizagdo

de instrumentos de avaliagao diversificados’ (p=.226).

Relativamente aos resultados entre quem tem habilitacdo para o 2°ciclo e quem
nao tem, verificamos que o valor de p é significativo no dominio '‘Conhecimentos sobre
o curriculo e sobre aquilo que é importante aprender e avaliar’ (p=.036). Nos restantes

dominios, e na globalidade da parte 4, nao rejeitamos a hipotese nula.

Ja as diferencas nas médias entre professores com habilitagado para o 3°ciclo do
ensino basico e ensino secundario e sem, sao estatisticamente significativas para a

globalidade da parte 4 (p=.012) e para os dominios ’'Conhecimentos sobre objetivos e
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funcdes da avaliacéo’ (p=.034) e 'Conhecimentos sobre interpretagéo e utilizagcao da
informacéo recolhida no processo de avaliagao’ (p=.009). De salientar que o dominio
’Conhecimentos sobre o curriculo e sobre aquilo que é importante aprender e avaliar’
ficou muito proximo do limiar de significancia estatistica, ja que o valor de p,

resultante do teste de Mann-Whitney, foi de .051.

Tabela 51: Testes de Mann-Whitney realizados a Parte 4 do QALA para a variavel Nivel
de Ensino

Entre professores com e sem habilitacdo para o 1°Ciclo

Mann-Whitney (U) Wilcoxon(W) Z p
PARTE4 4478.50 6558.50 -3.13 .002
P4D1 4776.50 6856.50 -2.63 .008
P4D2 4898.50 6978.50 -2.43 .015
P4D3 5463.50 7543.50 -1.21 .226
P4D4 4849.00 6929.00 -2.50 .012
Entre professores com e sem habilitagao para o 2°Ciclo
Mann-Whitney (U) Wilcoxon(W) V4 p
PARTE 4 6176.50 9416.50 -1.39 .166
P4D1 6739.00 9979.00 -0.35 .726
P4D2 5856.00 9096.00 -2.10 .036
P4D3 6796.00 21847.00 -0.24 .810
P4D4 6087.50 9327.50 -1.62 .105
Entre professores com e sem habilitagao para o 3°Ciclo e Secundario
Mann-Whitney (U) Wilcoxon(W) Z p
PARTE 4 6299.50 11655.50 -2.52 .012
P4D1 6568.50 11924.50 -2.12 .034
P4D2 6683.50 12039.50 -1.95 .051
P4D3 7656.50 13012.50 -0.13 .900
P4D4 6314.50 11670.50 -2.60 .009

O teste de Kruskal-Wallis parece confirmar uma especial relagao entre o nivel de
ensino, para o qual os professores estdo habilitados, e os resultados alcangados na

parte 4.

Ao analisarmos a tabela 52 concluimos que devemos rejeitar a hipétese nula na
globalidade da parte 4 (p=.007), bem como nos dominios ‘Conhecimentos sobre os

objetivos e fungbes da avaliagdo’ (p=.010) e ’Conhecimentos sobre interpretacéo e
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utilizacdo da informagédo recolhida no processo de avaliagdo’ (p=.023). Estes
resultados mostram-nos que as diferengas nas distribuicdes dos valores alcancados
pelos professores de diferentes niveis de ensino sao estatisticamente relevantes.
Recordamos que, aquando da analise a tabela 34, constatamos, por exemplo, que a
diferenga nas médias globais, entre professores do 1°ciclo e professores do 3°ciclo e

secundario, foi préxima de 7 pontos percentuais.

Tabela 52: Testes de Kruskal-Wallis realizados a Parte 4 do QALA para a variavel Nivel
de Ensino

Nivel de Ensino N MeanRank x>(df) p
Apenas 1°Ciclo 34 78.09

Parte 4 Apenas 2°Ciclo 42 102.33 9.85(2) .007
Apenas 3°Ciclo e Secundario 135 11417
Apenas 1°Ciclo 34 79.44

P4D1  Apenas 2°Ciclo 42 104.27 9.17 (2) .010
Apenas 3°Ciclo e Secundario 135 113.23
Apenas 1°Ciclo 34 93.76

P4D2  Apenas 2°Ciclo 42 102.80 2.37 (2) .305
Apenas 3°Ciclo e Secundario 135 110.08
Apenas 1°Ciclo 34 94.53

P4D3  Apenas 2°Ciclo 42 115.60 247 (2) .291
Apenas 3°Ciclo e Secundario 135 105.90
Apenas 1°Ciclo 34 85.16

P4D4  Apenas 2°Ciclo 42 98.21 7.51(2) .023

Apenas 3°Ciclo e Secundario 135 113.67

4.3.5 Relacao entre os resultados obtidos no QALA com a variavel

Area Disciplinar

A semelhanca do ponto anterior, a andlise da relacdo entre as varias partes do
QALA e a variavel "Area disciplinar’, foi realizada através dos testes estatisticos U de
Mann-Whitney e H de Kruskal-Wallis. Mais uma vez, varios professores tinham
habilitacdo para mais do que uma area disciplinar, o que colocaria em causa a

independéncia das amostras. Desta forma, os dados foram codificados da seguinte
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forma:

* Foi criada uma coluna para cada area disciplinar ('Matematica e Ciéncias
Experimentais’, ’Ciéncias Sociais e Humanas’, 'Linguas’ e 'Expressodes’). A cada
respondente, foi atribuido o valor 1 ('Sim’) para a area (ou areas) disciplinar para
a qual possui habilitagdo e o valor 0 ('Nao’) para a area (ou areas) disciplinar
para o qual a professor ndo detinha habilitagao;

* Foi criada uma coluna designada ’adisciplinar’ a qual se atribuiu um dos seguintes
cbdigos para cada respondente:

0 - Possui habilitagdo para o 1°ciclo ou a mais do que uma area disciplinar;

1 - Possui habilitagdo apenas para a area disciplinar "Matematica e Ciéncias
Experimentais”;

2 - Possui habilitagdo apenas para a area disciplinar "Ciéncias Sociais e
Humanas”;

3 - Possui habilitagao apenas para a area disciplinar "Linguas”;

4 - Possui habilitagao apenas para a area disciplinar "Expressodes”;

Esta codificacdo dos dados garantiu a independéncia das amostras permitindo
assim a realizagao dos testes estatisticos. Assim, para o teste U de Mann-Whitney

foram definidas as seguintes hipoteses:

* Hy: As diferengas nas distribui¢des dos valores obtidos pelos professores que
tém habilitacdo para uma determinada area disciplinar e os professores que nao
tém habilitacdo para essa mesma area disciplinar, ndo sao estatisticamente

significativas;

* H¢: As diferencas nas distribuicdes dos valores obtidos pelos professores que tém
habilitacdo para uma determinada area disciplinar e os professores que néo tém

habilitagdo para essa mesma area disciplinar, sao estatisticamente significativas;
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Ja para o teste de Kruskal-Wallis, foram ignorados os professores com habilitagdo
para o 1°ciclo ou com habilitagdo a mais de uma area disciplinar. Este aspeto permitiu
analisar as diferengas nos resultados dos professores com habilitacdo para diferentes

areas disciplinares. Neste caso, estabeleceram-se as seguintes hipéteses:

* Hy: As diferengas nas distribuicbes dos valores obtidos pelos professores das

diferentes areas disciplinares, ndo sao estatisticamente significativas;

* H4: As diferencas nas distribuicbes dos valores obtidos pelos professores das

diferentes areas disciplinares, sao estatisticamente significativas;

Passemos entdo a analise dos resultados alcancados pelo teste U de
Mann-Whitney a parte 2 (Percegdes sobre os conhecimentos e capacidades em
avaliacdo) do QALA. Ao analisar a tabela 53, constatamos que n&o devemos rejeitar
a hipotese nula, independentemente de os professores possuirem, ou nao,

habilitacdo a uma determinada area disciplinar.
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Tabela 53: Testes de Mann-Whitney realizados & Parte 2 do QALA para a variavel Area
Disciplinar

Entre professores com e sem habilitagdo para Matematica e Ciéncias Experimentais

Mann-Whitney (U) Wilcoxon(W) y4 p
PARTE2 5482.00 7373.00 -0.75 452
P2D1 5436.50 7327.50 -0.85 395
P2D2 5451.50 7342.50 -0.82 414
P2D3 5291.50 7182.50 -1.15 .250
P2D4 5850.50 24378.50  -0.01 .991

Entre professores com e sem habilitacdo para Ciéncias Sociais e Humanas

Mann-Whitney (U) Wilcoxon(W) Z p
PARTE 2 4328.00 26273.00 -0.61 .540
P2D1 4386.00 26331.00 -0.49 .628
P2D2 4069.00 2601450 -1.21 228
P2D3 4542.00 26487.00 -0.13 .898
P2D4 4571.00 5561.00 -0.06 .951

Entre professores com e sem habilitagdo para Linguas

Mann-Whitney (U) Wilcoxon(W) Z p
PARTE 2 6336.00 21561.00 -1.00 319
P2D1 6251.50 21476.50 -1.16 245
P2D2 6064.50 21289.50 -1.51 131
P2D3 6270.50 2149550 -1.13 257
P2D4 6500.00 9660.00 -0.69 487
Entre professores com e sem habilitacao para Expressoes

Mann-Whitney (U) Wilcoxon(W) V4 p
PARTE 2 4106.00 5009.00 -0.75 453
P2D1 4250.00 5153.00 -0.42 .673
P2D2 3899.00 4802.00 -1.24 216
P2D3 4144.00 5047.00 -0.67 .501
P2D4 4262.00 26628.00 -0.39 .695

Também o teste de Kruskal-Wallis realizado a parte 2 (Tabela 54) parece indicar
que nao existe especial relagdo entre os resultados alcangados e a area disciplinar

dos professores.
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Tabela 54: Testes de Kruskal-Wallis realizados a Parte 2 do QALA para a variavel Area
Disciplinar

Nivel de Ensino N MeanRank xZ(df) p
Apenas MCE (1) 60 100.33

Parte 2 Apenas CSH (2) 38 113.03 2.68 (3) .443
Apenas Linguas 73 113.03
Apenas Expressbdes 41 97.85
Apenas MCE (1) 60 98.42

P2D1  Apenas CSH (2) 38 112.09 3.01 (3) .391
Apenas Linguas 73 114.02
Apenas Expressdes 41 99.76
Apenas MCE (1) 60 99.15

P2D2  Apenas CSH (2) 38 116.55 5.16 (3) .161
Apenas Linguas 73 114.72
Apenas Expressbes 41 93.30
Apenas MCE (1) 60 97.78

P2D3  Apenas CSH (2) 38 110.95 3.61(3) .307
Apenas Linguas 73 115.38
Apenas Expressbes 41 99.32
Apenas MCE (1) 60 106.72

P2D4  Apenas CSH (2) 38 107.80 0.34 (3) .953
Apenas Linguas 73 103.57
Apenas Expressdes 41 110.20

Nota: (1) Matematica e Ciéncias Experimentais; (2) Ciéncias Sociais e Humanas.

Na tabela 55, verificamos que o valor de p é estatisticamente significativo quando
comparamos as diferengas nas distribuicbes dos valores obtidos pelos professores
com habilitacdo na area das Ciéncias Sociais e Humanas e os professores que nao
tém habilitagdo nessa area, na globalidade da Parte 3 (p=.012) e no dominio
'Conhecimentos sobre interpretacao e utilizagdo da informacao recolhida no processo
de avaliagao’ (p=.010). Também o facto de os professores terem ou nao habilitagéo
para a area das ’'Linguas’ parece ter relagdo com os resultados alcangados no
dominio ‘Conhecimentos sobre interpretacao e utilizagdo da informacéo recolhida no
processo de avaliagdo’ (p=.021). Nos casos da ’Matematica e Ciéncias
Experimentais’ e 'Expressdes’ ndo rejeitamos a hipétese nula, nem na parte 3 como

um todo, nem em nenhum dos dominios que a constituem.
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Tabela 55: Testes de Mann-Whitney realizados & Parte 3 do QALA para a variavel Area
Disciplinar

Entre professores com e sem habilitagdo para Matematica e Ciéncias Experimentais

Mann-Whitney (U) Wilcoxon(W) y4 p
PARTE 3 5783.00 7674.00 -0.15 .883
P3D1 5417.00 7308.00 -0.91 .361
P3D2 5267.00 7158.00 -1.20 229
P3D3 5522.50 7413.50 -0.68 498
P3D4 5130.50 23658.50 -1.48 .140

Entre professores com e sem habilitacdo para Ciéncias Sociais e Humanas

Mann-Whitney (U) Wilcoxon(W) Z p
PARTE 3 3487.00 25432.00 -2.52 .012
P3D1 3857.50 25802.50 -1.74 .082
P3D2 3954.50 25899.50 -1.48 138
P3D3 3968.00 25913.00 -1.45 .148
P3D4 3483.00 25428.00 -2.56 .010

Entre professores com e sem habilitagdo para Linguas

Mann-Whitney (U) Wilcoxon(W) Z p
PARTE 3 6604.50 21829.50 -0.50 .618
P3D1 6166.00 21391.00 -1.36 A75
P3D2 5935.50 21160.50  -1.77 077
P3D3 6016.50 2124150  -1.61 .108
P3D4 5646.50 8806.50 -2.31 .021
Entre professores com e sem habilitacao para Expressoes

Mann-Whitney (U) Wilcoxon(W) V4 p
PARTE 3 4000.00 4903.00 -1.00 319
P3D1 3761.00 4664.00 -1.60 .109
P3D2 4043.50 4946.50 -0.91 .363
P3D3 3947.00 4850.00 -1.13 .258
P3D4 4109.00 26475.00 -0.75 451

Quando analisamos as diferencas dos resultados alcancados, na parte 3
(Conhecimentos em avaliagdo) do QALA, entre os professores que apenas possuem
habilitacdo a uma das areas disciplinares (tabela 56), verificamos que sao
significativas apenas no dominio ’'Conhecimentos sobre interpretacao e utilizagao da
informacéo recolhida no processo de avaliagao’ (p=.010). Ja na globalidade da Parte
3 e nos restantes dominios, verificamos que nao existem diferencas significativas nas

distribui¢cdes dos valores obtidos pelos professores das diferentes areas disciplinares.
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Tabela 56: Testes de Kruskal-Wallis realizados a Parte 3 do QALA para a variavel Area
Disciplinar

Nivel de Ensino N MeanRank 2 (df) p
Apenas MCE (1) 60 103.05

Parte 3 Apenas CSH (2) 38 125.45 540 (3) .145
Apenas Linguas 73 106.19
Apenas Expressbdes 41 94.54
Apenas MCE (1) 60 99.84

P3D1  Apenas CSH (2) 38 119.82 6.10 (3) .197
Apenas Linguas 73 113.21
Apenas Expressdes 41 91.95
Apenas MCE (1) 60 96.76

P3D2  Apenas CSH (2) 38 116.30 5.16 (3) .160
Apenas Linguas 73 115.04
Apenas Expressbes 41 96.46
Apenas MCE (1) 60 101.12

P3D3  Apenas CSH (2) 38 114.12 3.17 (3) .366
Apenas Linguas 73 112.95
Apenas Expressbdes 41 95.83
Apenas MCE (1) 60 112.61

P3D4  Apenas CSH (2) 38 128.04 11.38 (3) .010
Apenas Linguas 73 89.29
Apenas Expressdes 41 108.23

Nota: (1) Matematica e Ciéncias Experimentais; (2) Ciéncias Sociais e Humanas.

Em relagédo a parte 4 (Cenérios em contexto de avaliagdo), o teste U indica que
ndao devemos rejeitar a hipotese nula, independentemente de os professores
possuirem, ou ndo, habilitagdo a uma determinada area disciplinar (tabela 57). No
entanto, salientamos que, no dominio 'Conhecimentos sobre os objetivos e fungdes
da avaliagao’, o valor de p, para os professores com habilitagdo para 'Matematica e
Ciéncias Experimentais’ e professores sem essa habilitagdo, ficou muito préoxima do

limiar de significancia (p=.052).
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Tabela 57: Testes de Mann-Whitney realizados & Parte 4 do QALA para a variavel Area
Disciplinar

Entre professores com e sem habilitagdo para Matematica e Ciéncias Experimentais

Mann-Whitney (U) Wilcoxon(W) y4 p
PARTE 4 5054.00 23582.00 -1.63 .104
P4D1 4931.50 23459.50 -1.95 .052
P4D2 5312.50 23840.50 -1.17 243
P4D3 5540.00 7431.00 -0.67 .506
P4D4 5113.00 23641.00 -1.57 15

Entre professores com e sem habilitacdo para Ciéncias Sociais e Humanas

Mann-Whitney (U) Wilcoxon(W) Z p
PARTE 4 4349.50 26294.50 -0.57 570
P4D1 4515.00 5505.00 -0.20 .844
P4D2 4487.00 26432.00 -0.27 .788
P4D3 4460.50 5450.50 -0.33 744
P4D4 3918.50 25863.50 -1.63 .104

Entre professores com e sem habilitagdo para Linguas

Mann-Whitney (U) Wilcoxon(W) Z p
PARTE 4 6450.00 9610.00 -0.79 426
P4D1 6531.50 9691.50 -0.66 .507
P4D2 6446.00 9606.00 -0.85 397
P4D3 6372.00 21597.00 -0.97 .330
P4D4 6537.00 9697.00 -0.66 511
Entre professores com e sem habilitacao para Expressoes

Mann-Whitney (U) Wilcoxon(W) V4 p
PARTE 4 4183.00 26549.00 -0.58 .563
P4D1 4222.50 26588.50 -0.50 .614
P4D2 4388.50 26754.50 -0.10 916
P4D3 4160.00 26526.00 -0.66 512
P4D4 4293.00 5196.00 -0.34 q37

Também o teste de Kruskal-Wallis, realizado a parte 4 (tabela 58), parece
confirmar um baixo grau de relagéo entre os resultados e a variavel 'Area disciplinar’,

nao existindo, portanto, diferencas estatisticamente significativas.
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Tabela 58: Testes de Kruskal-Wallis realizados a Parte 4 do QALA para a variavel Area
Disciplinar

Nivel de Ensino N MeanRank xZ(df) p
Apenas MCE (1) 60 115.37

Parte 4 Apenas CSH (2) 38 107.28 3.14 (3) .371
Apenas Linguas 73 97.12
Apenas Expressdes 41 109.51
Apenas MCE (1) 60 115.96

P4D1  Apenas CSH (2) 38 104.22 262 (3) .454
Apenas Linguas 73 99.82
Apenas Expressdes 41 106.66
Apenas MCE (1) 60 112.23

P4D2  Apenas CSH (2) 38 109.13 140 (3) .705
Apenas Linguas 73 100.79
Apenas Expressbes 41 105.84
Apenas MCE (1) 60 102.12

P4D3  Apenas CSH (2) 38 100.08 1.51 (3) .680
Apenas Linguas 73 109.93
Apenas Expressbdes 41 112.76
Apenas MCE (1) 60 116.30

P4D4  Apenas CSH (2) 38 112.51 412 (3) .249
Apenas Linguas 73 97.28
Apenas Expressdes 41 103.00

Nota: (1) Matematica e Ciéncias Experimentais; (2) Ciéncias Sociais e Humanas.

4.3.6 Relagcao entre os resultados obtidos no QALA com a variavel

Vinculo

A relagédo entre os resultados alcangados no QALA e a variavel 'Vinculo’ foi
avaliada por intermédio do teste U de Mann-Whitney. Para essa mesma avaliagao,

foram formuladas as seguintes hipéteses:

* Hy: As diferengas nas distribuicdes dos valores obtidos pelos professores que
pertencem aos quadros das escolas em que lecionam e pelos professores que

sao contratados, ndo sao estatisticamente significativas;

* H4: As diferencas nas distribuicdes dos valores obtidos pelos professores que
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pertencem aos quadros das escolas em que lecionam e pelos professores que

sao contratados, sao estatisticamente significativas.

O teste U aplicado a parte 2 (Percegdes sobre os conhecimentos e capacidades
em avaliagdo) do QALA (tabela 59), revela-nos que deveremos rejeitar a hipotese
nula para a globalidade da Parte 2 (p=.049), bem como no dominio ‘Conhecimentos
sobre interpretacao e utilizacdo da informacéao recolhida no processo de avaliagao’
(p=.028). Nestes casos, as diferencgas nas distribuicdes dos valores entre professores
do quadro e professores contratados, sao estatisticamente significativas. Nos
restantes casos, o valor de p € superior a .05, pelo que nao rejeitamos a hipdtese

nula.

Tabela 59: Testes de Mann-Whitney realizados a Parte 2 do QALA para a variavel
Vinculo

Mann-Whitney (U) Wilcoxon (W) Z p

PARTE 2 4731.50 6501.50 -1.96 .049
P2D1 5031.00 6801.00 -1.36 .172
P2D2 5207.00 6977.00 -1.00 .318
P2D3 4939.00 6709.00 -1.56 .118
P2D4 4618.50 6388.50 -2.20 .028

Relativamente aos resultados obtidos na parte 3 (Conhecimentos em avaliagéo)
do QALA(tabela 60), o teste U mostra-nos que deveremos rejeitar a hipétese nula

para a globalidade da parte 3, mas ndo nos dominios que o compdem.
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Tabela 60: Testes de Mann-Whitney realizados a Parte 3 do QALA para a variavel
Vinculo

Mann-Whitney (U) Wilcoxon (W) Y4 p

PARTE 3 4670.00 6440.00 -2.09 .036
P3D1 5012.50 6782.50 -1.44 .150
P3D2 5015.00 6785.00 -1.41 .159
P3D3 5158.00 6928.00 -1.11 .268
P3D4 4791.50 6561.50 -1.87 .062

Ja na parte 4 (Cenarios em contexto de avaliagdo), o teste U (tabela 61) revela
que apenas deveremos rejeitar a hipotese nula para um dos dominios,
designadamente o 'Conhecimentos sobre os objetivos e fungbes da avaliagao’

(p=.018). Nos restantes casos nao rejeitamos a hipotese nula.

Tabela 61: Testes de Mann-Whitney realizados a Parte 4 do QALA para a variavel
Vinculo

Mann-Whitney (U) Wilcoxon (W) Z p

PARTE 4 4794.00 6564.00 -1.85 .064
P4D1 4584.00 6354.00 -2.37 .018
P4D2 5498.50 7268.50 -0.43 .670
P4D3 5608.50 24329.50 -0.18 .856
P4D4 4847.00 6617.00 -1.82 .068

4.3.7 Relagao entre os resultados obtidos no QALA com a variavel

Formacgao Continua em Avaliagao

Para a variavel 'Formacao Continua em Avaliagao’, foi uma vez mais utilizado o

teste de Mann-Whitney. As hipéteses aqui colocadadas foram:

* Hy: As diferengas nas distribui¢des dos valores obtidos pelos professores que

realizaram formacgdo continua em avaliacdo e pelos professores que néao
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realizaram este tipo de formacgao, ndo sao estatisticamente significativas;

* H4: As diferencas nas distribuicdes dos valores obtidos pelos professores que
realizaram formagao continua em avaliagcdo e pelos professores que nao

realizaram este tipo de formacao, sdo estatisticamente significativas.

O teste realizado a parte 2 (Percegbes sobre os conhecimentos e capacidades
em avaliagao), mostra-nos, para a globalidade da parte 2, bem como para 3 dos 4
dominios, que as diferencas sédo estatisticamente significativas para a variavel em
analise, ou seja, deveremos rejeitar a hipotese nula. A unica excegado encontra-se no
dominio ’'Conhecimentos sobre a utilizagdo de instrumentos de avaliagao
diversificados’ (p=.054) que ultrapassa ligeiramente o limiar de significancia

estatistica.

Tabela 62: Testes de Mann-Whitney realizados a Parte 2 do QALA para a variavel
Formacao Continua em Avaliacéo

Mann-Whitney (U) Wilcoxon (W) Z p

PARTE 2 4637.00 6983.00 -3.20 .001
P2D1 4865.50 7211.50 -2.79 .005
P2D2 4532.00 6878.00 -3.43 .001
P2D3 5310.00 7656.00 -1.93 .054
P2D4 4960.00 7306.00 -2.59 .010

Na parte 3 (Conhecimentos em avaliagdo) do QALA, o teste U (tabela 63)
revela-nos, uma vez mais, especial relacdo entre a variavel 'Formacgdo Continua em
Avaliacao’ e os resultados alcangados. Esta afirmagao assenta no facto de o valor de
p ser inferior a .05 na generalidade da parte 3 e em 3 dos dominios. No entanto,
neste caso, a excegédo foi o dominio 'Conhecimentos sobre os objetivos e fun¢des da

avaliacao’ que apresenta um valor de p de .874.
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Tabela 63: Testes de Mann-Whitney realizados a Parte 3 do QALA para a variavel
Formacao Continua em Avaliacéo

Mann-Whitney (U) Wilcoxon (W) Y4 p

PARTE 3 4509.00 6855.00 -3.46 .001
P3D1 6211.00 8557.00 -0.16 .874
P3D2 4934.00 7280.00 -2.67 .008
P3D3 5076.00 7422.00 -2.38 .017
P3D4 4621.00 6967.00 -3.28 .001

Pela analise ao teste U da parte 4 (Cenarios em contexto de avaliagédo) do QALA
(tabela 64), concluimos que ndo devemos rejeitar a hipoétese nula em nenhum dos
casos. Assim, parece nao existir especial relagdo entre os resultados obtidos nesta

parte do QALA e a frequéncia, ou nao, de formacao continua em avaliagao.

Tabela 64: Testes de Mann-Whitney realizados a Parte 4 do QALA para a variavel
Formacao Continua em Avaliacao

Mann-Whitney (U) Wilcoxon (W) Z p

PARTE 4 6238.50 8584.50 -0.10 .920
P4D1 6163.50 8509.50 -0.26 .797
P4D2 5859.50 23064.50 -0.89 .372
P4D3 5774.50 22979.50 -1.05 .295
P4D4 5540.00 7886.00 -1.53 .125

4.3.8 Relacao entre os resultados obtidos no QALA com a variavel

Idade

Para a variavel idade, e visto tratarem-se de 5 escalbes etarios, o teste utilizado
foi o teste H de Kruskal-Wallis para k amostras independentes. Desta forma, foram

estabelecidas as seguintes hipoteses:

* Hp: As diferencas nas distribuicbes dos valores obtidos pelos professores dos
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diferentes escalbes etarios, ndo sao estatisticamente significativas;

* H4: As diferencas nas distribuicbes dos valores obtidos pelos professores dos

diferentes escaldes etarios, sdo estatisticamente significativas.

O teste H realizado a parte 2 (Percecbes sobre os conhecimentos e capacidades
em avaliagdo) do QALA (tabela 65), revela-nos uma relagdo estatisticamente
significativa para a globalidade da parte 2 (p=.039), mas também para o dominio
‘Conhecimentos sobre a utilizagcdo de instrumentos de avaliacdo diversificados’
(p=.046). Nestes casos, rejeitamos a hipotese nula, pois existem diferencas
significativas nas distribuicdes dos valores obtidos em 1 ou mais escalbes etarios.

Para os restantes dominios, ndo rejeitamos a hipotese nula.
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Tabela 65: Testes de Kruskal-Wallis realizados a Parte 2 do QALA para a variavel Idade

Experiéncia N Mean Rank x> p

Entre 26 e 30 anos 6 92.00
Entre 31 e 40 anos 50 103.14
Parte 2 Entre 41 e 50 anos 96 127.57 10.07 (4) .039
Entre 51 e 60 anos 76 139.90
Mais de 60 anos 25 141.70

Entre 26 e 30 anos 6 97.17
Entre 31 e 40 anos 50 112.03
P2D1 Entre 41 e 50 anos 96 120.02 8.91(4) .063
Entre 51 e 60 anos 76 143.80
Mais de 60 anos 25 139.84

Entre 26 e 30 anos 6 111.00
Entre 31 e 40 anos 50 106.50
P2D2  Entre 41 e 50 anos 96 124.39 792 (4) .095
Entre 51 e 60 anos 76 140.28
Mais de 60 anos 25 141.52

Entre 26 e 30 anos 6 88.25
Entre 31 e 40 anos 50 106.25
P2D3 Entre 41 e 50 anos 96 125.56 9.69 (4) .046
Entre 51 e 60 anos 76 140.73
Mais de 60 anos 25 141.58

Entre 26 e 30 anos 6 108.17
Entre 31 e 40 anos 50 104.43
P2D4 Entre 41 e 50 anos 96 135.38 6.91(4) .141
Entre 51 e 60 anos 76 130.38
Mais de 60 anos 25 132.46

Relativamente a parte 3 (Conhecimentos em avaliagao), o teste H (tabela 66) indica-
nos que existem diferencas significativas no dominio ’‘Conhecimentos sobre o curriculo
e sobre aquilo que é importante aprender e avaliar’ (p=.011). Nos restantes casos,
nao rejeitamos a hipotese nula. No entanto, salientamos que a globalidade da parte
3 e o dominio 'Conhecimentos sobre os objetivos e fungdes da avaliacdo’ apresentam

valores de p muito proximos do limiar de significancia estatistica.
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Tabela 66: Testes de Kruskal-Wallis realizados a Parte 3 do QALA para a variavel Idade

Experiéncia N Mean Rank x> p

Entre 26 e 30 anos 6 89.00
Entre 31 e 40 anos 50 115.16
Parte 3 Entre 41 e 50 anos 96 122.11 8.55(4) .073
Entre 51 e 60 anos 76 145.80
Mais de 60 anos 25 121.44

Entre 26 e 30 anos 6 112.67
Entre 31 e 40 anos 50 127.64
P3D1 Entre 41 e 50 anos 96 116.84 9.02 (4) .061
Entre 51 e 60 anos 76 145.92
Mais de 60 anos 25 110.66

Entre 26 e 30 anos 6 116.08
Entre 31 e 40 anos 50 105.50
P3D2  Entre 41 e 50 anos 96 118.77 13.01 (4) .01
Entre 51 e 60 anos 76 146.75
Mais de 60 anos 25 144.18

Entre 26 e 30 anos 6 91.83
Entre 31 e 40 anos 50 124.58
P3D3  Entre 41 e 50 anos 96 122.41 4.06 (4) .398
Entre 51 e 60 anos 76 138.90
Mais de 60 anos 25 121.72

Entre 26 e 30 anos 6 78.58
Entre 31 e 40 anos 50 117.59
P3D4 Entre 41 e 50 anos 96 131.65 4.38 (4) .357
Entre 51 e 60 anos 76 132.16
Mais de 60 anos 25 123.88

Na parte 4 (Cenéarios em contexto de avaliagdo) do QALA, parece nao existir
especial relagdo entre a variavel ’ldade’ e os resultados alcangados, dado que os
valores de p, seja para a globalidade da parte 4, seja para os dominios que o
compdem, estdo muito acima do valor de .050. Logo, para a parte 4, ndo rejeitamos a

hipétese nula.
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Tabela 67: Testes de Kruskal-Wallis realizados a Parte 4 do QALA para a variavel Idade

Experiéncia N Mean Rank X

Entre 26 e 30 anos 6 114.42
Entre 31 e 40 anos 50 119.51
Parte 4 Entre 41 e 50 anos 96 124.49 1.74 (4) .784
Entre 51 e 60 anos 76 133.45
Mais de 60 anos 25 135.02

Entre 26 e 30 anos 6 116.33
Entre 31 e 40 anos 50 121.57
P4D1 Entre 41 e 50 anos 96 127.92 0.62 (4) .961
Entre 51 e 60 anos 76 130.17
Mais de 60 anos 25 127.24

Entre 26 e 30 anos 6 141.00
Entre 31 e 40 anos 50 122.89
P4D2  Entre 41 e 50 anos 96 125.22 0.75 (4) .946
Entre 51 e 60 anos 76 130.92
Mais de 60 anos 25 126.76

Entre 26 e 30 anos 6 132.58
Entre 31 e 40 anos 50 130.69
P4D3  Entre 41 e 50 anos 96 124.95 0.46 (4) .977
Entre 51 e 60 anos 76 125.02
Mais de 60 anos 25 132.16

Entre 26 e 30 anos 6 95.50
Entre 31 e 40 anos 50 115.47
P4D4  Entre 41 e 50 anos 96 123.63 529 (4) .258
Entre 51 e 60 anos 76 137.91
Mais de 60 anos 25 137.40

Y

4.3.9 Relagao entre os resultados obtidos no QALA com a variavel

Experiéncia

A semelhanca do caso anterior, para a analisarmos a relagdo existente entre os
resultados obtidos no QALA e a variavel 'Experiéncia’, foi utilizado o teste H de Kruskal-
Wallis, dado que foram consideradas 5 categorias alinhadas com os ciclos de vida do
professor propostos por Huberman (1995). Neste caso, foram definidas as seguintes

hipoteses:
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* Hp: As diferengas nas distribuicbes dos valores obtidos pelos professores, tendo

em consideragao a sua experiéncia letiva , ndo sao estatisticamente significativas;

* H¢: As diferencgas nas distribuicdes dos valores obtidos pelos professores, tendo

em consideragao a sua experiéncia letiva, sdo estatisticamente significativas.

Constatamos, pela analise a tabela 68, que parece nao existir especial relagao
entre a variavel em analise e os resulados alcangados na parte 2 (Percegdes sobre os
conhecimentos e capacidades em avaliagao), ja que o teste H ndo devolveu nenhum

valor de p inferior a .05. Assim, neste caso, ndo rejeitamos a hipétese nula.

Tabela 68: Testes de Kruskal-Wallis realizados a Parte 2 do QALA para a variavel
Experiéncia

Experiéncia N MeanRank x%(df) p

Até 3 anos 8 122.19
Entre 4 e 6 anos 12 110.21
Parte 2 Entre 7e 25anos 134 119.54 548 (4) .241
Entre 26 e 35anos 72 136.26
Mais de 35 anos 27 148.20

Até 3 anos 8 105.56
Entre 4 e 6 anos 12 121.00
P2D1 Entre 7e 25anos 134 119.14 574 (4) .219
Entre 26 e 35 anos 72 138.37
Mais de 35 anos 27 144.70

Até 3 anos 8 151.56
Entre 4 e 6 anos 12 118.63
P2D2 Entre7e25anos 134 117.32 6.60 (4) .159
Entre 26 e 35anos 72 136.33
Mais de 35 anos 27 146.61

Até 3 anos 8 92.88
Entre 4 e 6 anos 12 114.54
P2D3 Entre 7e 25anos 134 120.54 6.94 (4) .139
Entre 26 e 35 anos 72 136.91
Mais de 35 anos 27 148.30

Até 3 anos 8 138.06
Entre 4 e 6 anos 12 114.67
P2D4 Entre 7e 25anos 134 123.07 219 (4) .701
Entre 26 e 35 anos 72 129.40
Mais de 35 anos 27 142.31
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Ja o teste H realizado a parte 3 (Conhecimentos em avaliagdo) do QALA(tabela
69) parece dar-nos uma perspetiva diferente em dois dos dominios. Assim, nos
casos dos dominios ’'Conhecimentos sobre o curriculo e sobre aquilo que é
importante aprender e avaliar’ (p=.041) e 'Conhecimentos sobre interpretagédo e
utilizacao da informacgao recolhida no processo de avaliagao’ (p=.022), parece existir
uma relagéo estatisticamente significativa para a variavel 'Experiéncia’. Nos restantes

casos, nao rejeitamos a hipétese nula.

Tabela 69: Testes de Kruskal-Wallis realizados a Parte 3 do QALA para a variavel
Experiéncia

Experiéncia N  Mean Rank X p

Até 3 anos 8 91.00
Entre 4 e 6 anos 12 128.88
Parte 3 Entre 7e 25anos 134 119.76 7.74 (4) .102
Entre 26 e 35anos 72 145.13
Mais de 35 anos 27 124.43

Até 3 anos 8 121.94
Entre 4 e 6 anos 12 126.75
P3D1 Entre 7e 25anos 134 121.72 3.94 (4) .414
Entre 26 e 35anos 72 140.75
Mais de 35 anos 27 118.13

Até 3 anos 8 114.31
Entre 4 e 6 anos 12 127.04
P3D2 Entre 7e 25anos 134 114.81 9.96 (4) .041
Entre 26 e 35 anos 72 144.55
Mais de 35 anos 27 144.43

Até 3 anos 8 114.06
Entre 4 e 6 anos 12 140.38
P3D3 Entre7e25anos 134 117.87 8.95(4) .062
Entre 26 e 35anos 72 147.12
Mais de 35 anos 27 116.57

Até 3 anos 8 46.69
Entre 4 e 6 anos 12 122.13
P3D4 Entre 7e 25anos 134 132.50 11.46 (4) .022
Entre 26 e 35anos 72 130.40
Mais de 35 anos 27 116.57

Por ultimo, na parte 4 (Cenarios em contexto de avaliagdo) do QALA(tabela 70), a
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variavel em analise parece ter especial relacdo com o dominio 'Conhecimentos sobre
0s objetivos e fungbes da avaliagao’ (p=.009), pelo que, neste caso, rejeitamos a
hipétese nula. Nos restantes casos, nao rejeitamos a hipétese nula, muito embora a

globalidade da parte 4 tenha um valor muito préximo do limiar de significancia

estatistica.

Tabela 70: Testes de Kruskal-Wallis realizados a Parte 4 do QALA para a variavel

Experiéncia

Experiéncia N  Mean Rank x? P
Até 3 anos 8 62.63
Entre 4 e 6 anos 12 130.71

Parte4 Entre 7e25anos 134 124.71 8.82 (4) .066
Entre 26 e 35anos 72 139.72
Mais de 35 anos 27 121.87
Até 3 anos 8 45.31
Entre 4 e 6 anos 12 148.96

P4D1 Entre 7e 25anos 134 127.76 13.51 (4) .009
Entre 26 e 35anos 72 134.60
Mais de 35 anos 27 117.41
Até 3 anos 8 114.81
Entre 4 e 6 anos 12 128.71

P4D2 Entre7e25anos 134 124.35 1.10 (4) .895
Entre 26 e 35anos 72 133.40
Mais de 35 anos 27 125.93
Até 3 anos 8 114.25
Entre 4 e 6 anos 12 134.92

P4D3 Entre7e25anos 134 124.74 0.77 (4) .942
Entre 26 e 35anos 72 130.55
Mais de 35 anos 27 129.02
Até 3 anos 8 75.81
Entre 4 e 6 anos 12 112.33

P4D4 Entre7e25anos 134 126.76 588 (4) .208
Entre 26 e 35anos 72 135.05
Mais de 35 anos 27 128.39
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4.3.10 Analise Correlacional

A primeira analise correlacional sera realizada as partes 2 e 3 do QALA. Com a
utilizacdo do rs de Spearman procuraremos verificar se existe algum grau de
correlagdo entre os resultados das ’'Percecbes sobre os conhecimentos e
capacidades em avaliagao’ (Parte 2) dos professores e o seu desempenho na parte

‘Conhecimentos em avaliagcao’ (Parte 3).

A figura 19 apresenta um heatmap onde estao sistematizados os resultados
obtidos pela aplicacdo do coeficiente de correlagcdo de Spearman as Partes 2 e 3 do
QALA, bem como aos respetivos dominios que os constituem (mais detalhe no
Anexo 8). Os valores apresentados respeitam-se ao coeficiente (rs) resultante da
aplicacdo da correlagdo de Spearman, enquanto que a presenga, ou auséncia, dos
caracteres (*) remetem-nos para o nivel de significancia estatistica, conforme nota

abaixo da figura.
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Figura 19: Heatmap com os Coeficientes de Correlagao de Spearman (rs) entre a Parte
2 e a Parte 3 do QALA
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P3D4 0.071 0.046 0.063 0.057 0.059
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Nota: * p <.05; ** p<.01; *** p <.001

A tabela 71 sistematiza algumas das conclusdes que podemos retirar da analise a

figura 19. De salientar que ndo analisaremos todas as correlagbes possiveis entre

ambas as partes.

Consideramos relevante ana

lisarmos apenas as correlagdes

existentes entre a globalidade das partes 2 e 3, que constituem o QALA, bem como

os dominios que tenham correspondéncia entre ambas as partes (por exemplo P2D1

com P3D1).

Tabela 71: Sistematizacao dos resultados obtidos pela aplicacdo do Coeficiente de
Correlagao de Spearman (rs) entre a Parte 2 e a Parte 3 do QALA

Variaveis

Correlagdo na amostra

Teste de Significancia

Parte2 - Parte 3

As variaveis tém uma fraca
correlagdo positiva (rs=.294).

Rejeitamos a hipdtese nula.
O Coeficiente de correlagao
no Universo é, provavelmente,
diferente de zero (p < .001)

P2D1 - P3D1

As variaveis tém uma fraca
correlagao positiva (rs=.163).

Rejeitamos a hipotese nula.
O Coeficiente de correlagao
no Universo €&, provavelmente,
diferente de zero (p < .01)
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P2D2 - P3D2

As variaveis tém uma fraca
correlagao positiva (rs=.306).

Rejeitamos a hipotese nula.
O Coeficiente de correlagao
no Universo €, provavelmente,
diferente de zero (p < .001)

P2D3 - P3D3

As variaveis tém uma fraca
correlagéo positiva (rs=.211).

Rejeitamos a hipdtese nula.
O Coeficiente de correlagao
no Universo &, provavelmente,
diferente de zero (p < .001)

P2D4 - P3D4

As variaveis tém uma fraca
correlacao positiva (rs=.059).

N&o rejeitamos a hipotese nula.
O Coeficiente de correlagédo no
Universo é igual a zero (p > .05)

Relativamente as partes 2 e 4 do QALA procuraremos verificar, a semelhancga do

caso anterior, se existe algum grau de correlagao entre os resultados das 'Percecdes

sobre os conhecimentos e capacidades em avaliagcado’ (Parte 2) dos professores e o

seu desempenho na parte 'Cenarios em contexto de avaliagao’ (Parte 4).

O heatmap, presente na figura 20, esquematiza os resultados obtidos pela

aplicacao do coeficiente de correlacdo de Spearman as Partes 2 e 4 do QALA, bem

como aos respetivos dominios que os constituem.
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Figura 20: Heatmap com os Coeficientes de Correlagao de Spearman (rs) entre a Parte
2 e a Parte 4 do QALA
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Nota: * p <.05; ** p <.01; ** p <.001

A tabela 72 sistematiza algumas das conclusdes que podemos retirar da analise a

figura 20. Tal como na anadlise anterior, ndo analisaremos todas as correlagdes

possiveis entre ambas as partes. Consideramos relevante analisarmos apenas as

correlagdes existentes entre a globalidade das partes 2 e 4, que constituem o QALA,

bem como os dominios que tenham correspondéncia entre ambas as partes (por

exemplo P2D1 com P4D1).

Tabela 72: Sistematizacdo dos resultados obtidos pela aplicacdo do Coeficiente de
Correlagao de Spearman (rs) entre a Parte 2 e a Parte 4 do QALA

Variaveis

Correlagdo na amostra

Teste de Significéncia

Parte2 - Parte 4

As variaveis tém uma fraca
correlacao positiva (rs=.051).

N&o rejeitamos a hipotese nula.
O Coeficiente de correlagéo no
Universo é igual a zero (p > .05)

P2D1 - P4D1

As variaveis tém uma fraca
correlagao positiva (rs=.098).

Nao rejeitamos a hipotese nula.
O Coeficiente de correlacdo no
Universo é igual a zero (p > .05)
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P2D2 - P4D2

As variaveis tém uma fraca
correlagdo negativa (rs=-.003).

N&o rejeitamos a hipotese nula.
O Coeficiente de correlacdo no
Universo é igual a zero (p > .05)

P2D3 - P4D3

As variaveis tém uma fraca
correlagao positiva (rs=.112).

Nao rejeitamos a hipotese nula.
O Coeficiente de correlacdo no
Universo € igual a zero (p > .05)

P2D4 - P4D4

As variaveis tém uma fraca
correlagéo positiva (rs=.026).

Nao rejeitamos a hipotese nula.
O Coeficiente de correlagdo no
Universo é igual a zero (p > .05)

Por Jultimo,

procuraremos verificar a existéncia de correlagbes entre o

desempenho dos professores nas partes 'Conhecimentos em avaliagao’ (Parte 3) e

‘Cenarios em contexto de avaliagado’ (Parte 4). O heatmap, presente na figura 21,

esquematiza os resultados obtidos, pela aplicacdo do coeficiente de correlagado de

Spearman, as partes 3 e 4.

Figura 21: Heatmap com os Coeficientes de Correlagao de Spearman (rs) entre a Parte
3 e a Parte 4 do QALA
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Nota: * p <.05; ** p<.01; *** p <.001

A tabela 73 sistematiza algumas das conclusdes que podemos retirar da analise a
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figura 21. Tal como até aqui, ndo analisaremos todas as correlagdes possiveis entre

ambas as partes.

Consideramos relevante analisarmos apenas as correlacdes

existentes entre a globalidade das partes 3 e 4, que constituem o QALA, bem como

os dominios que tenham correspondéncia entre ambas as partes (por exemplo P3D1

com P4D1).

Tabela 73: Sistematizacdo dos resultados obtidos pela aplicacdo do Coeficiente de
Correlagao de Spearman (rs) entre a Parte 3 e a Parte 4 do QALA

Variaveis

Correlagdo na amostra

Teste de Significancia

Parte3 - Parte 4

As variaveis tém uma fraca
correlagao positiva (rs=.365).

Rejeitamos a hipdtese nula.
O Coeficiente de correlagao
no Universo &, provavelmente,
diferente de zero (p < .001)

P3D1 - P4D1

As variaveis tém uma fraca
correlacao positiva (rs=.305).

Rejeitamos a hipotese nula.
O Coeficiente de correlagao
no Universo &, provavelmente,
diferente de zero (p < .001)

P3D2 - P4D2

As variaveis tém uma fraca
correlagao positiva (rs=.056).

Nao rejeitamos a hipotese nula.
O Coeficiente de correlacdo no
Universo é igual a zero (p > .05)

P3D3 - P4D3

As variaveis tém uma fraca
correlagao positiva (rs=.282).

Rejeitamos a hipdtese nula.
O Coeficiente de correlagao
no Universo &, provavelmente,
diferente de zero (p < .001)

P3D4 - P4D4

As variaveis tém uma fraca
correlacao positiva (rs=.234).

Rejeitamos a hipotese nula.
O Coeficiente de correlagao
no Universo é, provavelmente,
diferente de zero (p < .001)
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Conclusoes

Neste derradeiro capitulo iremos proceder a discuss&o dos resultados obtidos no
capitulo anterior, tendo em consideragado os objetivos delineados para a presente
investigacao e alguns dos estudos realizados neste campo, procurando, sempre que

possivel, estabelecer pontos em comum.

Apos a discussdo dos resultados, procuraremos identificar as limitagdes do
presente estudo e projetar desenvolvimentos futuros que esta investigagdo podera

proporcionar.

Discussao dos resultados

A presente investigagdo assentou em dois grandes objetivos gerais. O primeiro
objetivo geral era o de analisar as perceg¢des que os professores tinham sobre os
seus conhecimentos e capacidades em avaliagao e o segundo era o de aferir a sua
literacia em avaliagdo. A partir destes dois grandes objetivos derivaram um conjunto

de objetivos especificos que relembramos de seguida:

* Analisar as percecgdes sobre os conhecimentos e capacidades em avaliagdo dos
professores em quatro dominios, nomeadamente: (a) Conhecimentos sobre os

objetivos e fungbes da avaliagéo; (b) Conhecimentos sobre o curriculo e sobre
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aquilo que é importante aprender e avaliar; (c) Conhecimentos sobre a utilizagdo
de instrumentos de avaliagcdo diversificados; (d) Conhecimentos sobre

interpretacao e utilizacdo da informagao recolhida no processo de avaliagao;

« Aferir a literacia em avaliacdo dos professores nos quatro dominios identificados

na alinea anterior;

* Analisar a relagao entre as perce¢des sobre os conhecimentos e capacidades
em avaliagao com algumas variaveis de contexto, nomeadamente sexo, idade,
subsistema de ensino, tipo de habilitacdo, vinculo, experiéncia letiva, nivel de

ensino, area disciplinar e formacao continua em avaliacao;

* Analisar a relacdo entre a literacia em avaliacdo e as variaveis de contexto

identificadas na alinea anterior;

» Analisar a eventual a relagao entre a literacia em avaliacio e as percecdes sobre

os conhecimentos e capacidades em avaliacao.

Para a persecucgao dos objetivos delineados, foi necessaria a construgdo de um
questionario para a recolha de dados, o qual designamos de Questionario de
Afericao da Literacia em Avaliagdo (QALA). As qualidades psicométricas das 3 partes
que constituem o QALA (4 se considerarmos a Parte 1 - Dados Gerais) foram
avaliadas com recurso ao Modelo Rasch. Os resultados obtidos parecem evidenciar

as boas qualidades psicométricas do QALA bem como validade de construto.

A anadlise aos resultados alcangados na Parte 2 (Percegbes sobre os
conhecimentos e capacidades em avaliagao) do QALA, permite-nos afirmar que os
professores tém uma autopercecido satisfatéria sobre os seus conhecimentos e
capacidades em avaliagao. Os dominios para os quais os professores alcangaram os

melhores resultados foram os dominios ‘Conhecimentos sobre os objetivos e fungcdes
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da avaliagdo’ e 'Conhecimentos sobre a utilizagdo de instrumentos de avaliagao
diversificados’. Ja os dominios 'Conhecimentos sobre o curriculo e sobre aquilo que &
importante aprender e avaliar’ e '‘Conhecimentos sobre a interpretagao e utilizagdo da

informacao recolhida no processo de avaliagao’ tiveram os resultados mais baixos.

Embora os resultados sejam satisfatérios, tanto na globalidade da Parte 2, como
nos dominios que a constituem, os dados mostram-nos que os professores
apresentam algumas limitagdes face a alguns aspetos relacionados com a avaliagéo.
Um dos itens que apresentou valores mais baixos na Parte 2 do QALA foi o P2.5,
relacionado com a distingado entre avaliagao criterial e normativa. Ao analisarmos os
itens correspondentes nas Partes 3 (Conhecimentos em avaliagéo) e 4 (Cenarios em
contexto de avaliagédo), verificdmos que estes apresentavam valores igualmente
baixos, o que parece ser revelador de grandes lacunas por parte dos professores. Os
conceitos de avaliagcdo normativa e avaliacéo criterial sdo fundamentais no contexto
da avaliagao das aprendizagens, uma vez que estao intimamente relacionados com
duas das principais fungdes da avaliagdo. A avaliagdao normativa tem a funcao de
classificar e seriar, ou seja, o desempenho do aluno é comparado aos demais pelo
que ele ocupa uma determinada posicdo numa "hierarquia”. Ja na avaliacao criterial
o desempenho do aluno é analisado em relagdo a um conjunto de objetivos e metas
definidas. Assim, ndo existe propriamente uma competicdo/ hierarquizagdo dos

alunos, uma vez que todos tém a mesma possibilidade de progredir.

Outro item da Parte 2 que apresentou valores mais modestos, quando
comparados com os demais, foi o P2.9 relacionado com os niveis de complexidade
cognitiva, sistematizados, por exemplo, na Taxonomia de Bloom, Taxonomia de
Marzano e Depth of Knowledge. Este conhecimento reveste-se de especial

importancia, pois permite, como referem Ferraz e Belhot (2010):
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a definicédo clara e estruturada dos objetivos instrucionais, considerando a
aquisicdo de conhecimento e de competéncias adequados ao perfil
profissional a ser formado, direcionara o processo de ensino para a escolha
adequada de estratégias, métodos, delimitacdo do conteudo especifico,
instrumentos de avaliagao e, consequentemente, para uma aprendizagem
efetiva e duradoura (p.422).

Assim, o conhecimento sobre os dominios de complexidade cognitiva auxilia no
planeamento, na organizagcéo e no controlo dos objetivos de aprendizagem. Na parte
3 do QALA, os itens P3.9 e P3.29 est&o diretamente relacionados com estes aspetos.
Em ambos os itens, a taxa de acertos foi relativamente baixa. Ja na parte 4, o item
P4.4.4, relacionado com estas questdes, teve uma taxa de acertos superior. No
entanto, pelos resultados verificados, especialmente na Parte 2 e na Parte 3,

poder-se-a concluir que os professores apresentam algumas fragilidades neste

dominio.

Destaque ainda para o item P2.17, relacionado com os conhecimentos sobre a
determinagao das propriedades psicométricas dos instrumentos de avaliagdo, que
apresentou um numero significativo de respostas Discordo Totalmente e Discordo. Ja
nas partes 3 e 4, os itens correspondentes apresentaram médias muito baixas, o que
se traduz numa franca limitagdo dos professores neste dominio. E a partir das
qualidades psicométricas dos instrumentos de avaliagdo que poderemos garantir,
entre outros, a validade e a fiabilidade dos mesmos que, como vimos nos
subcapitulos 1.5 e 1.6.5, sdo fundamentais para garantir a qualidade da informagéo

que é recolhida no processo de avaliagao.

Num estudo levado a cabo por Alkharusi (2011b), o autor desenvolveu e aplicou
um questionario designado de Self Perceived Assessment Skills Scale que procurava
aferir as perceg¢des dos professores em relagdo as suas capacidades de avaliagao.

Nesse estudo, o autor procurou verificar a relacdo do género, da area curricular, da
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experiéncia letiva e da formacdo em avaliacdo com os resultados alcangados no

referido questionario.

Analisando os resultados alcangados por Alkharusi (2011b) e comparando-os com
os resultados verificados na Parte 2 (Percegbes sobre os conhecimentos e
capacidades em avaliagdo) do QALA, encontramos alguns aspetos em comum.
Tendo em consideragédo o sexo dos professores, ambos os estudos apontam que os
professores do sexo feminino tém uma melhor percecdo dos seus conhecimentos e
capacidades em avaliagao do que os professores do sexo masculino. Tal como
verificado no QALA, também no estudo de Alkharusi (2011b) os professores do sexo

feminino alcangaram melhores resultados em todos os dominios.

Considerando a area curricular dos professores, Alkharusi (2011b) comparou os
resultados entre professores de Inglés, professores de Ciéncias e professores de
Artes. Os resultados alcangados pelo autor, apontam que os professores de Ciéncias
apresentavam melhores resultados em todos os dominios, quando comparados com
os professores de Inglés e Artes. No caso do QALA, verificamos que, embora os
resultados fossem muito proximos, foram os professores de Ciéncias Sociais e
Humanas os que apresentaram melhores resultados, seguindo-se os professores de
Linguas, os professores de Expressdes e, contrariamente ao estudo de Alkharusi
(2011b), os professores de Matematica e Ciéncias Experimentais apresentaram os

resultados mais baixos.

A semelhanca do verificado pela aplicacdo do QALA, Alkharusi constatou que as
médias eram crescentes com a experiéncia letiva. O autor comparou os resultados de
professores até 5 anos de experiéncia, entre 6 e 10 anos de experiéncia e com mais de
10 anos de experiéncia. Em todos os dominios, foram os professores com mais de 10

anos de experiéncia aqueles que apresentaram melhores resultados e os professores
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com até 5 anos de experiéncia os que apresentaram os resultados mais baixos. No
caso do QALA, também foram os professores com mais experiéncia que apresentaram
os valores mais altos em quase todos os dominios. A unica exceg¢ao foi no dominio
’Conhecimentos sobre o curriculo e sobre aquilo que € importante aprender e avaliar’

onde foram o segundo grupo a apresentar melhores resultados.

Outro aspeto interessante do estudo de Alkharusi foi o facto de ele ter procedido a
uma analise dos resultados, tendo em consideracéo o facto de os professores terem,
ou nao, frequentado formacao especifica em avaliacdo. O autor verificou, a
semelhanga do nosso estudo, que os professores que haviam frequentado formacéao
especifica em avaliagdo apresentavam resultados substancialmente superiores aos

professores que nao frequentaram tal formacéo.

Os resultados alcangados nas Partes 3 (Conhecimentos em avaliagéo) e 4
(Cenarios em contexto de avaliagcdo) do QALA revelaram igualmente aspetos

interessantes e em linha com a investigagédo na area da literacia em avaliagao.

A percentagem média de acertos alcangada na globalidade das Partes 3 e 4 foi
francamente baixa, tendo em consideragao a importancia que a tarefa de avaliar tem
no processo de ensino e aprendizagem. No estudo realizado por Plake, Impara e
Fager (1993), a média de acertos foi de 66,3%. No caso de Mertler (2003), a média
de acertos foi de 63%. No artigo publicado por Breziat e Coleman (2015), a média
néo foi além dos 52%. Por ultimo, no caso do estudo de Alkharusi et al. (2012) a
percentagem de acertos foi bastante mais baixa, ndo chegando sequer aos 40%. Os
baixos valores alcangados no QALA parecem confirmar a ideia de que os professores
apresentam baixos indices de literacia em avaliagdo, o que se podera revelar em
lacunas importantes na capacidade dos professores em avaliar os alunos de forma

precisa e adequada (Daniel e King, 1998; Koh, 2011; Volante e Fazio, 2007; Yamtim e
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Wongwanich, 2014). Recordando Malone (2013), um baixo nivel de literacia em
avaliacdo pde em causa tanto a avaliagdo dos alunos, como todo o processo de

ensino e aprendizagem.

Na Parte 3 do QALA, o dominio que apresentou a média mais alta foi o
’Conhecimento sobre os objetivos e fungdes da avaliagdo’, enquanto que na Parte 4
foi o dominio 'Conhecimentos sobre a utilizacdo de instrumentos de avaliagao
diversificados’ o que obteve melhores resultados. Embora os dominios do QALA
sejam diferentes dos que organizam instrumentos como o TALQ, o ALI, o CALI e o
MLQ, existem alguns paralelismos que podem ser realizados. No caso dos
resultados alcangados na Parte 4 do QALA, podemos estabelecer alguns pontos em
comum com os resultados alcangados por Plake, Impara e Fager (1993) e Breziat e
Coleman (2015). Nestes dois estudos, o dominio do TALQ ’'Escolher métodos de
avaliacdo apropriados’ alcangou o segundo melhor e o melhor resultado
respetivamente. Também no estudo levado a cabo por Mertler (2003), com recurso
ao CALI, foi o dominio ’Escolher métodos de avaliagcdo apropriados’ o que

apresentou a média mais elevada.

Ja o dominio que apresentou a média mais baixa foi o ‘Conhecimentos sobre a
interpretacao e utilizagao da informagao recolhida no processo de avaliagao’, tanto na
Parte 3 como na Parte 4 do QALA. No caso dos estudos conduzidos por Plake,
Impara e Fager (1993) e Breziat e Coleman (2015), o dominio que apresentou o pior
resultado foi o de 'Comunicar os resultados da avaliacdo’. A comunicacdo dos
resultados da avaliagdo, em especial do feedback, € um aspeto que esta presente no
dominio ’Conhecimentos sobre a interpretacao e utilizagdo da informacéao recolhida
no processo de avaliagao’, pelo que concluimos que ha alguma convergéncia nos
resultados. Também Daniel e King (1998) identificaram grandes fragilidades, por

parte dos professores, em interpretar os resultados obtidos pelos processos de
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avaliacdo, assim como baixos conhecimentos sobre as qualidades psicométricas dos
instrumentos de avaliagdo, em especial da validade e fiabilidade. Mais uma vez,
estas conclusdes estdo em linha com os resultados alcangados nas Partes 3 e 4 do

QALA.

A literatura sugere também alguns aspetos interessantes, relacionados com as
variaveis de contexto, verificados nos resultados obtidos pela aplicacao das partes 3
e 4 do QALA. Breziat e Coleman (2015) verificaram que os indices de literacia em
avaliacdo eram tanto maiores quanto mais alto era o nivel de ensino dos professores.
No caso de Breziat e Coleman (2015), os melhores resultados foram alcancados
pelos professores do Secondary, seguindo-se os professores do Elementary e, por
fim, os professores do Early Childhood. Na presente investigagao, verificamos que,
tanto na globalidade da Parte 3 como da Parte 4, os indices mais altos de literacia em
avaliacao foram alcangados pelos professores do 3°Ciclo e Secundario, seguindo-se
os professores do 2° Ciclo e, por ultimo, os professores do 1° Ciclo. Ja Plake, Impara
e Fager (1993) verificaram que os valores de literacia em avaliagdo eram mais
elevados nos professores que frequentaram formagdo em avaliagao,
comparativamente aos professores que nao haviam frequentado tais formacgdes. Este
aspeto € igualmente verificado no nosso estudo, em especial nas Partes 2
(Percegcbes sobre os conhecimentos e capacidades em avaliacdo) e 3

(Conhecimentos em avaliagao).

De salientar, em ultimo lugar, o facto de se terem verificado correlagbes positivas
entre as Partes 2 e 3 do QALA e entre as Partes 3 e 4. Embora os indices de
correlagdo sejam baixos elas sédo estatisticamente significativas, com exceg¢ao de
alguns dominios que constituem as diferentes partes do QALA. Assim, verificamos
que parece existir uma tendéncia para que valores mais altos de literacia em

avaliacdo ocorram em professores com uma melhor percecdo sobre os seus
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conhecimentos e capacidades em avaliagdo. Bem como professores com mais
conhecimentos em avaliagdo conseguem tomar melhores decisées em contexto de

sala de aula.

Limitacoes do estudo

As limitagbes a presente investigagdo podem ser organizadas em duas
categorias, de ordem externa e de ordem interna. As limitagdes de ordem externa
nao estdo diretamente relacionadas com a presente investigacdo mas, de algum
modo, condicionaram-na. Ja as limitagdes de ordem interna advém diretamente da
presente investigacdo. Numa perspetiva de analise SWOT®*, podemos afirmar que
as limitagdes de ordem externa constituem-se como as 'ameacgas’, enquanto que as
limitacbes de ordem interna se assumem como o0s pontos fracos da presente
investigacdo. Desta forma, debrugar-nos-emos em primeiro lugar sobre os aspetos
que consideramos serem limitacbes de ordem externa e, posteriormente, sobre as

limitagdes de ordem interna.

Uma das principais limitagdes externas a presente investigagéo foi a escassez de
estudos de natureza quantitativa relacionados com a literacia em avaliagdo. Com
efeito, embora existam varios estudos relacionados com a literacia em avaliagdo, sao
poucos 0s que seguem uma abordagem quantitativa, o que acaba por limitar um

pouco a triangulagao dos resultados.

Outro aspeto que consideramos relevante, é o facto de grande parte dos estudos
quantitativos em literacia em avaliacdo estarem assentes em questionarios

desenvolvidos nos anos 90 e na viragem do milénio, o que, a nosso ver, € algo

54Strengths, Weaknesses, Opportunities, and Threats
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limitador, dados os avancos que tém ocorrido na area da avaliacdo. Para além disso,
muitos desses mesmos questionarios adequam-se a realidade norte-americana, pelo
que a sua utilizacao, fora desse contexto, seja dificil, conforme demonstraram alguns
estudos como os de Hailaya et al. (2014). Este aspeto levou a necessidade de
desenvolver um instrumento novo que pudesse ser aplicado no contexto portugués.
Embora consideremos este aspeto positivo, a verdade € que dificultou a discussao de
resultados, visto ndo existirem estudos realizados com este instrumento, nao

havendo, portanto, um termo de comparagao.

Uma outra limitagdo de ordem externa que, de certa forma, afetou a presente
investigacao foi a situagdo pandémica. Desde que foram delineados os objetivos da
investigacao, foi sempre nossa intengao que a recolha dos dados ocorresse de forma
presencial, em ambiente escolar, com o intuito de diminuir os efeitos da
desejabilidade social. Desta forma, foi necessario adaptar todo o processo de recolha
de dados para ambiente a distancia e reforgar, junto dos professores, a questdo do

anonimato para evitar tentagcdes na busca de respostas as questdes colocadas.

Analisando agora as limitagdes de ordem interna, temos o facto de a amostra
utilizada ser ndo probabilistica por conveniéncia o que, segundo Hill e Hill (2002), tem
como desvantagem o facto dos resultados e as conclusbes s6 se aplicarem a

amostra, ndo podendo ser extrapolados, com confianga, para o universo.

Outra limitagdo de ordem interna que reconhecemos a presente investigacéo, é o
facto de estar circunscrita no espago, mais concretamente a Zona Pedagdgica de
Lisboa e Peninsula de Setubal. Embora reconhegcamos a importancia de alargar o
ambito geografico da presente investigacdo, consideramos, nesta fase, que faria
mais sentido, comegarmos por um territorio de menores dimensdes e,

posteriormente, alarga-lo a outras regides do pais.
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Ainda assim, e considerando todas as limitagdes identificadas, consideramos que

os resultados alcangados nao foram comprometidos e os objetivos estipulados foram

globalmente alcancados.

Desenvolvimentos futuros

A nosso ver, o presente estudo ndo se assume como um ponto de chegada, mas

sim como um ponto de partida para projetos de investigagdo futura. Assim, como

desenvolvimentos futuros, esperamos:

Alargar o ambito territorial desta investigacdo até conseguir uma cobertura
nacional que permita caracterizar a literacia em avaliagdo dos professores do

ensino basico e secundario portugueses;

Realizar outros estudos com recurso ao QALA de forma a, por um lado, melhora-lo

e, por outro, conferir-lhe melhores qualidades psicométricas;

Complementar a investigagao realizada com estudos de natureza qualitativa;

Desevolver um estudo com professores em formagao, de forma a analisar e
compreender o contributo da formagao inicial de professores no

desenvolvimento da literacia em avaliagao;

Comparar as diferencas entre susbsistema Universitario e Politécnico no que a

formagao em avaliagao dos futuros professores diz respeito.

Por ultimo, gostariamos que este estudo fosse um ponto de partida para uma

reflexdo aprofundada e alargada sobre as questdes da profissionalidade docente, em

especial com as questdes relacionadas com a avaliagdo das aprendizagens.
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Conforme se pode constatar ao longo deste documento, as limitagdes e fragilidades
dos professores quanto a tarefa de avaliar ndo € uma realidade exclusiva portuguesa.
Este facto deriva, entre outros aspetos, de uma certa negligenciagao, por parte das
instituicdes de ensino superior, em relagcao as questdes relacionadas com a avaliagao
na formacao inicial de professores, pelo que urge uma revisdo dos programas

curriculares de forma a dar um maior enfase a estes aspetos.
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