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RESUMO

A dissertacdo de Mestrado em Protecdo Civil, realizada e apresentada na Universidade
Lusdfona do Porto (ULP), assenta no dominio da implementag¢do de uma estratégia e metodologias
de modo a potenciar a literacia, como instrumento de resiliéncia da sociedade, para a tornar mais

segura e sensibilizada para a autoprotecdo face aos riscos.

Esta estratégia procura responder ao desafio da comunidade internacional de construcdo de
cidades resilientes, uma vez que ainda existe uma total auséncia de implementacdo de uma
estratégia nacional e regional de educacdo para os riscos. A mesma deverd ser direcionada para a
populacdo adulta no sentido de a dotar de conhecimento e sensibilizacdo suficientes, quer na

avaliacdo do risco, quer na forma de mitigar as consequéncias do mesmo.

A metodologia para o desenvolvimento do trabalho é apoiada em um inquérito aos
elementos da Fraternidade de Nuno Alvares — Associacdo de Escuteiros Adultos (FNA) e, na Rede
Nacional de Universidades Seniores (RUTIS), Pélo do Porto, na turma de alunos da disciplina de
Ambiente, Protecdo de Pessoas e bens — vertente protecao civil, do quais resultaram propostas de
criacdo de instrumentos didaticos e pedagdgicos de sensibilizacdo e informacdo a implementar,

com a colaboragdo de instituicGes junto da populacao.

Resulta também do trabalho desenvolvido, um conjunto de propostas de implementacdo de
acGes para a formacdo de adultos e outras, para a sensibilizacdo dos mesmos, com vista a sua

capacitacdo e aumento da sua literacia para os riscos.

Palavra-Chave: resiliéncia; cultura de seguranca; sensibiliza¢cdo; responsabilidade social; mitiga¢do

para os riscos.



ABSTRACT

The Master's thesis in Civil Protection, conducted and presented at the Lus6fona University
of Porto (ULP), is based on the implementation of a strategy and methodologies in order to
enhance literacy, as an instrument of society's resilience, to make it safer and better. self-
protection against risks.

This strategy seeks to respond to the challenge of the international community of building
resilient cities, as there is still a complete lack of implementation of a national and regional risk
education strategy. It should be directed to the adult population in order to provide them with
sufficient knowledge and awareness, both in risk assessment and in mitigating its
consequences.

The methodology for the development of the work is supported by a survey of the members
of the Fraternidade de Nuno Alvares - Association of Adult Scouts (FNA) and, in the National
Network of Senior Universities (RUTIS), Porto Pole, in the class of students of the Environment
discipline, Protection of People and Goods - civil protection, resulting in proposals for the
creation of didactic and pedagogical awareness and information tools to be implemented with
the collaboration of institutions with the population.

It also results from the work developed, a set of proposals for implementation of actions
for the training of adults and others, for their awareness, with a view to their training and

increase their risk literacy.

KEYWORD: resilience; safety culture; awareness; social responsibility; risk mitigation.
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A presente dissertacdo de Mestrado em Protecao Civil, sobre o tema: Literacia para os riscos
como instrumento de resiliéncia da sociedade, realizada e apresentada na Universidade Luséfona
do Porto (ULP), assenta no dominio da implementacdo de uma estratégia e metodologia de
potenciar a literacia para os riscos, como instrumento de resiliéncia da sociedade de modo a torna-

la mais segura e sensibilizada para a autoprotecao face aos riscos.

Com a escolha do tema, procuramos, assim, responder ao desafio da comunidade
internacional na construcao de cidades resilientes, face a ainda auséncia de implementacdo de uma
estratégia nacional e regional global de educacdo para os riscos, direcionada para a populacao
adulta, para a dotar de conhecimento e sensibilizacao suficientes de modo a esta ser mais resiliente,

quer na avaliagcdo do risco, quer na forma de mitigar as consequéncias do mesmo.

Os principais objetivos deste trabalho sdo: identificar a percecdo dos riscos da populagido
adulta; saber de que forma a literacia para o risco poderd funcionar como instrumento de resiliéncia
da sociedade e contribuir para o desenvolvimento de estratégias de sensibilizacdo e formacdo da
populacdo adulta; criar um novo paradigma de educagdo para o risco, para a populagdo adulta;
propor instrumentos de sensibilizagdo e de divulgagdo, para potenciar a cultura da autoprotecdo

da populacao.

Esta estratégia é apoiada, por um lado, por uma abordagem e analise da situacdo atual em
alguns grupos alvo, ou seja, um inquérito aos elementos da FNA e, na RUTIS-Porto, foi ja
desenvolvido algum trabalho de formagao, que serviu de enriquecimento e compreensdo para a

estratégia a implementar.

E ainda apoiada por propostas de criacdo de instrumentos diddticos e pedagdgicos de
sensibilizacdo e informacdo a implementar com a colaboracgdo de institui¢Ges junto da populacdo,
bem como, também, por uma visdo/proposta formativa para a populacdo adulta, desenvolvida
junto de grupos e organizacdes de cidadaos, potenciando uma nova atitude de cidadania
participativa e responsavel para atingir uma maior resiliéncia das comunidades e uma maior

literacia para os riscos.

E ja assumido, ainda que informalmente, de que o 42 Pilar da protec3o civil é o cidaddo, uma
vez que o art.2 1 da lei de Bases de protecdo civil (Lei n.2 27/2006, de 3 de julho, alterada pela Lei
ne. 80/2015, de 3 de agosto)), refere: “A protegéo civil é a atividade desenvolvida pelo Estado,

7”7

regibes auténomas e autarquias locais, pelos cidaddos...”. Portanto, este sé pode ser
verdadeiramente Pilar, e ter verdadeira responsabilidade se estiver devidamente informado,

sensibilizado, treinado e preparado para ser agente ativo neste processo de construir resiliéncia. E,
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assim, todos sermos capazes de tornar as nossas cidades resilientes, vencendo o desafio global da

seguranca face aos riscos cada vez mais complexos.

A consciéncia social dos riscos deve-se cada vez mais ao fato das populacdes exigirem da

comunidade politica, cientifica e dos gestores do risco uma atitude pragmdtica e com maior

capacidade de assegurar as comunidades a sua seguranca face aos riscos, particularmente aos de

origem natural, cada vez mais presentes no dia-a-dia das populag¢des, quer pelo aumento da sua

gravidade e dos seus efeitos, quer devido as altera¢des climaticas em curso.

Resumindo, devemos tornar a sociedade mais resiliente aos riscos, levando o desafio a

determinadas instituicGes, de modo a assumirem um papel de responsabilidade social nesta drea,

na maxima de que a protecao civil somos todos e cada um de nés.

Esta dissertacdo encontra-se organizada em quatro capitulos:

Capitulo 1: apresenta-se a introducdo e o enquadramento do trabalho desenvolvido.
Capitulo 2: é apresentado o estado da arte, ou seja, é feita uma abordagem da
prevencao e sensibilizacdo para os riscos, uma abordagem aos conceitos de literacia e
de educacdo para os riscos, bem como da legislacdo existente, quer no ambito
internacional quer nacional. E apresenta uma abordagem a estratégia para a resiliéncia
ao nivel da comunidade europeia, da comunidade nacional e das organizacGes, com
destaque para as que envolvem adultos em ag¢des de voluntariado e/ou de formag&o.
Capitulo 3: é apresentado o estudo de caso, onde é abordada a estrutura do
questionario criado para a recolha de dados, junto do grupo alvo escolhido, no caso, a
Fraternidade de Nuno Alvares (FNA), associagdo de escuteiros adultos. Neste capitulo,
abordamos ainda uma agdo de formagdo desenvolvida para adultos, no ambito da
RUTIS-Porto (Rede Nacional de Universidades Seniores, Pdlo do Porto). Por ultimo no
capitulo 3, é apresentada a conclusdo e as propostas de uma metodologia estratégica
para um novo paradigma de literacia e de educagdo para os riscos, com um conjunto
de dindmicas a aplicar ao nivel das entidades publicas e privadas.

Capitulo 4: s3o expostas as consideragoes finais.

Em sintese, neste capitulo temos uma descri¢do das intengdes e propdsitos deste trabalho e,

a metodologia utilizada para a obteng¢do dos resultados a atingir, bem como ainda, uma descricdo

da estrutura da dissertagao.

-17 -
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CAPITULO Il — O ESTADO DA ARTE
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2.1 Prevencao e sensibilizagdo para o risco

A preocupacao de encontrar as melhores estratégias do ponto de vista global, para a reducao
de catastrofes, tem passado particularmente por melhorar a prevencao e a sensibilizacdo para o

risco das diferentes comunidades, envolvendo varias organiza¢des de ambito internacional.

A Organizacao das Nag¢des Unidas (ONU), através da Estratégia Internacional para a Reducdo
de Catastrofes (ISDR) tem sido extremamente ativa no quadro dos esforcos globais para a reducdo
e mitigacdo de catdstrofes. A ONU tem como objetivo central, construir comunidades
convenientemente preparadas, sendo a sua estratégia promover uma maior consciéncia da
importancia da reducdo de catdstrofes como parte integrante do desenvolvimento sustentavel,

assente em 4 medidas-chave:
¢ melhoria da informacdo e sensibilizacdo publicas;
¢ obtencdo de compromisso politico das autoridades publicas;
¢ estimulo das parcerias publico-privadas;
¢ promog¢ao do conhecimento cientifico no dominio da reduc¢do de catastrofes.

A Conferéncia Mundial sobre Prevencdo de Catdstrofes reunida em Kobe, no Japao, em
janeiro de 2005, produziu um documento: o Quadro de A¢do de Hyogo 2005-2015 o qual define um

plano para uma década, de protecdo do planeta contra os efeitos nefastos das catdstrofes naturais.

Na abordagem sobre a estratégia internacional de reducdo de desastres, (Rodrigues, 2010),
refere que o Quadro de Acdo de Hyogo foi formulado tendo em conta um conjunto de ac¢Bes globais
e orientadas para responder ao impacto dos desastres a nivel nacional. Basicamente, a estratégia
internacional é constituida por um conjunto de cinco prioridades correlacionadas por um conjunto

de atividades essenciais e definidas pelo Quadro de Acdo.
O Quadro de Ag¢ao de Hyogo enuncia prioridades de agao, nomeadamente:

1. a dimensao politica e tem como objetivo assegurar que a redugdo do risco de desastres é

uma prioridade nacional e tem como atividades essenciais:

= quadro institucional e legislativo nacional (implementagao da Plataforma Nacional para a
reducdo de desastres);

= recursos;

= identificar, avaliar e monitorizar riscos de desastres e promover sistemas de alerta

precoce,;

-20-



2. a dimensdo cientifica, tem como objetivo desenvolver uma cultura de seguranca e
resiliéncia baseada no conhecimento e educacdo e devido a lacunas identificadas, foram

consideradas como essenciais duas atividades:

= avaliacdo dos riscos a nivel nacional e local;

= avisos atempados.

3. a dimensao social e tem como objetivo central construir uma cultura de seguranca e de
resiliéncia através do conhecimento, da inovacao e da educacao e apresenta como atividades

essenciais:

= gestdo e partilha de informacao;
= educacdo e a formacao;
= pesquisa;

= sensibilizacdo do publico.

Nesta prioridade é considerado que o risco de desastres nunca é nulo, mas quando as
populagdes estdo devidamente informadas e quando elas adquirem uma cultura de
prevencdo, este pode ser reduzido ou atenuado. Assim, esta prioridade pretende criar
condicbGes para tornar as populacdes, agentes ativos do processo de prevencdo e de
recuperagao dos desastres, facultando um maior controlo sobre os acontecimentos

extremos.

4. a dimensdo das vulnerabilidades e tem como objetivo reduzir os fatores de risco
subjacentes. Refere Rodrigues, T. (2010 Pag. 225), que “Este assunto foi de tal forma
debatido, que no final da Década Internacional, na sequéncia de uma recomendagéo da
Nagdes Unidas, foi abolido o adjetivo “natural” diante do substantivo desastre, com base no
entendimento, que os desastres sdo a consequéncia de uma associacdo entre os eventos
naturais e as vulnerabilidades sociais e humanas. Nesta Idgica, a ocorréncia de um furacdo
no meio do mar ou a destruicdo de uma ilha deserta desabitada, ndo sGo considerados
desastres, apenas eventos naturais. O conceito de desastre surge associado
fundamentalmente aos danos que provocam os eventos extremos sobre o homem e os seus

bens.”
Para a concretizagdo desta prioridade foram consideradas como atividades essenciais:

= gestdo ambiental e os recursos naturais;
= boas praticas em matéria de desenvolvimento social e econdmico;

= desenvolvimento do territério e a adogao de medidas técnicas adequadas.

-21 -



5. A dimensao da acdo de emergéncia face aos desastres e tem como objetivo o refor¢o da
prepara¢do da resposta a desastres a todos os niveis. E assumido nesta prioridade que é
possivel limitar, consideravelmente, as consequéncias dos desastres e das perdas se as
autoridades competentes, os cidaddos e as comunidades estiverem dotadas de um conjunto
de conhecimentos e de capacidades que lhes permitam gerir e reagir eficazmente durante e
apos o desastre. Para a concretizacdo desta prioridade foram consideradas as seguintes

atividades essenciais:

= reforcar capacidades de gestdo em situacdo de desastre;
= apoiar o didlogo interinstitucional;

= fundo de calamidades/desastres.

Este quadro veio reforcar a consciencializagdo internacional para a necessidade da reducdo

do risco de catastrofes.

A Organizacao Internacional de Protecdo Civil (OIPC), também conhecida pela sigla anglo-
saxoénica ICDO (International Civil Defense Organization), com sede em Genebra, é uma organizagao
intergovernamental cujo principal objetivo é o de contribuir para o desenvolvimento, ao nivel
estatal, de estruturas capazes de garantir a protecdo e a assisténcia as populacdes e ainda a

salvaguarda da propriedade e do ambiente face a catdstrofes de origem natural e tecnoldgica.

A OIPC é ainda a organizagao promotora do Dia Internacional da Protegdo Civil, comemorado
todos os anos a 1 de margo, dia em que entrou em vigor a Constituicdo desta organizagdo. Esta
iniciativa visa atrair a aten¢do de todos os paises do mundo para a importancia dos temas
associados a Protec¢do Civil, nomeadamente para a prevengdo. Ao abrigo desta comemoragao, os

paises sdo encorajados a promover toda uma série de iniciativas junto da populacéo.

Estas sinergias de inten¢Oes e vontades politicas ddo origem, quer a nivel internacional quer
ao nivel nacional, ao surgimento de instrumentos legislativos para a concretiza¢do desta cultura de

seguranca das popula¢des, como o objetivo de as tornar mais resilientes ao risco.
2.2 Legislacdo
2.2.1 Internacional

Uma das principais medidas foi a criacdo através da Diretiva Comunitaria 91/396/EEC, de 2
de julho, do nimero de telefone de emergéncia Unico — 112, o qual foi implementado por todos os
Estados-Membros da UE. O nimero europeu Unico de emergéncia esta implementado em quase
todos os Estados-Membros embora em alguns casos funcione em simultdneo com outros nimeros

de emergéncia, geralmente associados aos diferentes sistemas: policia, ambulancias e incéndios.
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Foi sem duvida uma medida primdaria muito importante para a globalizacdo de padrdes de alerta e

pedido de socorro.

Em setembro de 2001, a Comissdo Europeia criou um mecanismo comunitario destinado a
facilitar uma cooperacao reforcada, dentro e fora da Unido Europeia, em intervenc¢des de socorro
no ambito da protecdo civil que pudessem exigir uma resposta urgente. Foi assim criado um
Mecanismo de Protecdo Civil por uma Decisdo do Conselho de 23/10/2001, que estabeleceu um
Mecanismo Comunitdrio destinado a facilitar uma cooperacdo reforcada no quadro das
intervencdes de socorro da Protecdo Civil, cuja primeira reformulagao teve lugar em 2007, através
da Decisdo 2007/779/CE. Esta legislagdo mantém o pressuposto do fortalecimento da cooperagéo
entre a UE e os Estados-Membros, de forma a facilitar a coordenagdo no campo da protecao civil e
a melhorar a eficacia do sistema de prevencdo, preparacdo e resposta a desastres naturais e de

origem humana.

Em 2013, ocorreu um importante momento de viragem, com a conclusdo, em dezembro, de
um longo processo negocial e consequente ado¢do de um novo Mecanismo de Protecdo Civil da
Unido (DECISAO N. o 1313/2013/UE do parlamento europeu e do conselho de 17 de dezembro de
2013). Este Mecanismo veio dotar a Unido de um instrumento mais disponivel, com a cria¢do de
uma reserva comum voluntdria de capacidades, mais transparente, com a simplificacdo de
procedimentos na drea do financiamento e mais solidario ao permitir que outras organizagdes, tais
como as Nagbes Unidas, as suas agéncias ou outras organizagdes internacionais relevantes, possam
ativar este Mecanismo. Este novo Mecanismo da maior destaque a gestdo dos riscos, a prevengado
e preparacao de desastres, criando para tal uma capacidade europeia de resposta a emergéncia,
passando do atual sistema “ad hoc” para um sistema mais previsivel e confidvel, que ird permitir
uma melhor coordenacgdo no planeamento da resposta, ao nivel europeu e em todos os Estados-
Membros. Uma resposta bem coordenada evita a duplicacdo de esforcos e garante que a

assisténcia corresponde as necessidades reais da regido afetada.
O Mecanismo assenta fundamentalmente nos seguintes pressupostos:

e criacdo de um Centro de Coordenagdo de Resposta e Emergéncia (CCRE — anterior MIC),
a funcionar desde maio de 2013 e sediado em Bruxelas, que proporciona uma capacidade
total de 24/h para monitorizar e responder as emergéncias, garantindo que os Estados-
Membros sejam plenamente informados da situacdo e assim decidir, de forma
coordenada, sobre o tipo de prestacdo de assisténcia a dar, bem como a rapida

mobilizagdo dos recursos que em breve estardo disponiveis na base de dados;
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e criacdo da Capacidade Europeia de Resposta de Emergéncia (CCRE), que se traduz numa
reserva comum voluntdria de capacidades previamente afetadas pelos Estados-Membros,
por peritos com a formacao adequada;

e Sistema Comum de Comunicacdo e Informacdo de Emergéncia (SCCIE) entre as
autoridades dos Estados-Membros, responsaveis pela Protecdo Civil e os servicos
competentes da Comissdo — CECIS (Common Emergency, Communication and
Information System);

e um Programa de Formacdo, destinado a reforcar as capacidades de reacdao aos
acontecimentos e melhorar a coordenacdo e a transmissao de conhecimentos entre as

equipas de intervencao.

O novo o Mecanismo Europeu aprovado em este ano, veio tornar o bloco mais solidario, com
aintroducdo de novas alteracées, com destaque para o refor¢o da salvaguarda de todos os cidadaos
do espaco comunitario em caso de catdstrofe. Permite também que a UE passe a estar dotada de
uma reserva de meios préprios de protecdo civil para fazer face a catastrofes em qualquer dos
Estados-membros. A partir de agora, a Comissdo Europeia fica com a possibilidade de, se nado
conseguir adquirir logo os meios necessdrios, até de os poder alugar. Fica aqui a certeza de que
haverd uma protecdo maior para as pessoas em caso de incéndios, em caso de inundac¢Ges, em caso

de uma catastrofe.
2.2.2 Nacional
a) Legislagdo estruturante

De acordo com a Lei de Bases da Protecdo Civil, estabelecida pela Lei n.2 27/2006 de 3 de
julho, alterada pela Lei n2. 80/2015, de 3 de agosto (segunda alteracdo), “a protegdo civil é a
atividade desenvolvida pelo Estado, Regibes Autdnomas e autarquias locais, pelos cidaddos e por
todas as entidades publicas e privadas com a finalidade de prevenir riscos coletivos inerentes a
situagées de acidente grave ou catdstrofe, de atenuar os seus efeitos e proteger e socorrer as
pessoas e bens em perigo quando aquelas situagbes ocorram”. Entre os seus objetivos
fundamentais, encontra-se a informacgao e formacgao das populagGes, visando a sua sensibilizagao
em matéria de autoprotecao e de colaboragdo com as autoridades. A Lei de Bases da Protec¢do Civil,
no seu art.2 4.2, n2.2, alinea c), refere igualmente que os programas, nos diversos niveis de
escolaridade, devem incluir matérias de protecao civil e autoprotecdo, com a finalidade de difundir
conhecimentos praticos e regras de comportamento a adotar no caso de acidente grave ou

catastrofe (art.2 7.9).
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De acordo com o Decreto-Lei n.2 73/2013 de 31 de maio, a entdo ANPC, hoje com a nova
designacdo de Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecdo Civil (ANEPC), tem atribui¢cdes no
ambito da previsdao e gestdo de risco e planeamento de emergéncia, da atividade de protecao e
socorro, das atividades dos bombeiros, dos recursos de protecao civil e da aplicacdo e fiscalizacdo

do cumprimento das normas aplicaveis no ambito das suas atribui¢des.

A Lei n.2 65/2007, de 12 de novembro, faz o enquadramento institucional e operacional da
protecdo civil no ambito municipal, organizacdo dos servicos municipais de protecao civil e

competéncias do comandante operacional municipal.

O Decreto-Lei 44/2019 de 1 de abril, procede a segunda alteracdo da lei n2 65/2017, de 12
de novembro, alterada pelo Decreto-Lei n? 114/2011, de 30 de novembro e, concretiza a
transferéncia de competéncias para os érgaos municipais no dominio da protecdo civil, ao abrigo

das alineas a) e d) do art.2 142 da lei n2 50/2018, de 16 de agosto.
b) Legislacdo organica da protecdo civil
Da legislagdo organica destaca-se:

Decreto-Lei n.2 163/2014, de 31 de Outubro - Procede a primeira alteracdo ao Decreto-Lei
n.2 73/2013, de 31 de maio, que aprova a organica da Autoridade Nacional de Protecdo Civil,
constando no seu art.2 2, com destaque para as alineas: “d) Promover o levantamento, previsdo,
andlise e avaliacdo dos riscos coletivos de origem natural ou tecnoldgica e o estudo, normalizagdo
e aplicacdo de técnicas adequadas de prevencdo e socorro” e alinea “e) Organizar um sistema

nacional de alerta e aviso.”

Decreto-Lei 45/2019, de 1 de abril — produz a ultima alteracdo da lei organica da ANEPC,
desta vez procedendo a altera¢do da sua designagao, passando de Autoridade Nacional de Protecdo
Civil (ANPC) para Autoridade Nacional de Emergéncia e Prote¢do Civil (ANEPC), devido ao
alargamento do seu ambito de agdo, ou seja, a atribuicdo de novas competéncias da ANEPC para

fazer face a emergéncias.
c) Legislagdo complementar da protegao civil

Despacho do Ministro da Administra¢do Interna n.2 6915/2008, de 10 de mar¢o — Dia da
Protecao Civil, que vem considerar, por isso, que se impde promover, anualmente, uma jornada de
reflexdo, ao nivel nacional, comemorativa e mobilizadora dos valores prosseguidos pela protec¢ado

civil, envolvendo toda a comunidade e os cidadaos.

-25-



A Portaria 91/2017, de 02 de margo, define o dmbito, o modo de reconhecimento e as formas
de cooperagao em atividades de protecdo civil das organiza¢Ges de voluntariado de protecao civil,
designadas por OVPC, definindo no seu art.2 4 as formas de cooperacao, de onde se destaque no
seu n2 1, n2 1, entre outras a alineas a) que refere como cooperacdo “Promo¢do de ag¢des de
sensibilizacdo e de informagdo das populagées no dominio da protecgdo civil e da autoprote¢do face
ariscos” e na alinea b), que refere igualmente como cooperacgdo “Realizagdo de agcées de formacgdo

orientadas para a educag¢do para o risco e para a autoprotecéo”.
d) Outros instrumentos orientadores

Recomendacdo n.2 5/2011, de 20 de outubro de 2011, elaborada pelo Conselho Nacional de
Educacdo, apresenta uma estratégia sobre Educacdo para o Risco, centrada na Escola. A estratégia
pretende envolver também a familia e a comunidade, parceiros como as autarquias, museus,
media, entidades especificas como a ANEPC. Desta forma pretende-se assim, abranger o ensino
formal e n3o formal e a educacdo ao longo da vida com o objetivo de promover uma cultura de
escola que integre os riscos e a sua prevencdo/preparacio. E ainda pretende fomentar a informacgao

em diferentes suportes e promova a formacado de educadores e professores.

Protocolo entre a Direcdo-Geral da Educacdo (DGE), a Direcdo-Geral dos Estabelecimentos
Escolares (DGEstE) e a Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecdo Civil (ANEPC) para a criagdo
do Referencial de Educacgdo para o Risco (RERisco). Este Referencial é destinado a Educacdo Pré-
Escolar, ao Ensino Basico e ao Ensino Secundario, em conformidade com o estipulado no Decreto-
Lei n.2 139/2012, de 5 de julho (alterado pelo Decreto-Lei n.2 91/2013, de 10 de julho). Este
referencial sob a forma de manual, apresenta-se como uma oferta de componentes curriculares

complementares, para os 1.2, 2.2 e 3.2 ciclos do ensino basico.

A ANEPC organiza desde 2013, Cursos Gerais de Protecdo Civil destinados a educadores de
infancia e professores dos ensinos basico e secundario. Esta formagdo insere-se no ambito das

politicas publicas de educagdo para o risco.

Decreto-Lei n.2 139/2012, de 5 de julho, alterado pelo Decreto-Lei n.2 91/2013, de 10 de
julho e pelo Decreto-Lei n.2 176/2014, de 12 de dezembro, estabelece os principios orientadores
da Educagdo para a Cidadania, com o objetivo de contribuir para a definicdo de conteldos e

orientagdes programaticas indispensaveis ao refor¢o do seu carater transversal ao curriculo.

Em sintese, por um lado, para além da legislacdo nacional, existe legislacdo de ambito
genérico de cariz estratégico, que a comunidade internacional (ONU e Unido Europeia) propde aos

diferentes estados a sua aplicagdo em territdrio nacional, sendo a legislacdo ajustada a realizada de
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Portugal, para regular a educagdo para o risco, com mais ou menos politicas e instrumentos de

concretizagdo implementados.
2.3 Educagdo para o Risco

Na questdo da prevencdo e sensibilizagdo para o risco, a comunidade internacional, mais
concretamente a ONU, instituiu o dia 13 de outubro, como o Dia Internacional para a Redugao de
Catastrofes, com o objetivo de sensibilizar governos, organiza¢des e cidaddos de todo o mundo,
para a necessidade de desenvolverem ag¢bes que contribuam para prevenir riscos e reduzir

vulnerabilidades, aumentando a resiliéncia das comunidades.

A marcacdo deste dia comemorativo, com inicio em 1988, resulta de um apelo da Assembleia
Geral das Nagdes Unidas para se dedicar um dia a promocdo de uma cultura global de
consciencializacdo para o risco e reducao das catastrofes. O dia celebra o esforco dos individuos e
das comunidades em todo o mundo, na reducdo da exposicdo as catastrofes e da sua

consciencializagao.

Naturalmente, importa, que cada pais promova as acdes necessarias a concretizacdo deste
propdsito, quer na criacdo de legislacdo estruturante, quer na criacdo de instrumentos sociais,
educacionais e outros, que levem de fato ao empenho de todos, na concretizacdo das acdes para a

reducdo de catastrofes e dos seus efeitos sobre as pessoas, patrimoénio e ambiente.

Em Portugal, a educacdo para o Risco, surge esplanada na Lei de Bases da Protecao Civil, Lei
n2. 80/2015, de 3 de agosto (segunda alteracdo a Lei n.2 27/2006, de 3 de julho). O direito dos
cidaddos a informacgdo e formagdo em matéria de protecdo civil, estda consagrado nesta lei,
preconizando a inclusdo no curriculo escolar nos seus diversos graus, de matérias de protecao civil
e autoprotecdo, com a finalidade de difundir conhecimentos praticos e regras de comportamento,

a adotar por instituicGes e por cidad3os, no caso de acidente grave ou catastrofe.

Assume-se que, no cumprimento da Lei de Bases da Protegdo Civil, o entdo Servigco Nacional
de Protegdo Civil (cuja designacdo foi posteriormente alterada, sendo que este servico da
administracdo central dependente do Ministério da Administracdo Interna), passou a designar-se
por Autoridade Nacional de Prote¢do Civil (ANPC). Posteriormente, viu novamente revista e
alterada a sua designa¢do em margo de 2019 pela nova Lei Organica da ANEPC, publicada pelo
Decreto-Lei 45/2019, de 01 de abril, por forca do alargar das suas competéncias, passando a
designar-se agora, por Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecdo Civil (ANEPC). A ANEPC

procedeu a edicdo de um manual “A Protecao Civil em Casa”, destinado a fomentar o conhecimento
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dos cidaddaos em matéria de medidas de autoprotecdo, quando confrontados com os principais

acidentes/catastrofes que podem ocorrer, afetando-os no seu espaco doméstico familiar.

Assim, o manual “A Protecao Civil em Casa”, SNPC, editado pelo entdo Servigo Nacional de
Protecgdo Civil (SNPC), langa a sociedade civil um desafio para aumentar a resiliéncia dos cidadaos
em geral, com o objetivo da criacdo de uma cultura de prevencao, tendo em atencao os diferentes
tipos de acidente, indicando os procedimentos a adotar, antes, durante e depois, de uma qualquer

emergéncia grave e/ou catastrofe.

Mas, mais resiliéncia, implica que a populacdo tenha um nivel de literacia necessario e
suficiente, que a permita percecionar o risco, fazer a sua gestao e mitigagcdo. Contudo, o nivel de
literacia estd muito dependente do conhecimento/formacdo que for disponibilizado a populagdo,

seja ela, populacdo escolar e/ou populagdo adulta.

Podemos concluir que poderemos estar perante um instrumento potenciador de uma agao
de educacdo informal, se ficar ao critério de cada um a sua autoeducac¢do/formagdo. Mas estard a
populagdo sensibilizada para tal? Terdo os cidadaos capacidade de literacia suficiente para os riscos,
para interpretar e compreender a dimensdo da informacgdo (vasta e por vezes muito técnica) sem
ter oportunidades reais de educacado e sensibilizacdo? Se este manual for considerado e utilizado
como um instrumento base de uma acdo organizada, programada e suportada por um
desenvolvimento curricular, de uma qualquer organizacdo/entidade voltada para a
formacdo/educacdo, entdo, estaremos perante uma oportunidade de educacdo formal, no caso
educagdo para o risco, direcionada na base para a populagdo adulta, suportada na dinamica da

preparagao da familia, para a sua seguranga.

A ANEPC disponibiliza na sua pagina oficial (www.prociv.pt) uma colecdo de folhetos
designada por “Prevencdo e Protecdo”, composta por 21 folhetos dirigidos ao publico adulto,
abordando 13 temas de riscos e suas medidas de autoprotecdo. Apesar de ser um excelente
contributo, a titulo de exemplo, na abordagem didria aos meus alunos, [refiro-me a minha
experiencia como professor da disciplina de Ambiente, Protecdo de Pessoas e Bens, vertente
protegdo civil, no polo do Porto da Rede de Universidades Seniores (RUTIS-Porto)], fica a sensagao
que talvez o publico em geral ndo esteja a recorrer a estes instrumentos de
informacgdo/sensibilizacdo da ANEPC. Na sua maioria, os meus alunos no inicio das aulas em
setembro de 2018, ndo tinham conhecimento destes folhetos e dos seus contetudos. Considerando
gue muitos destes sdo professores e outros funcionarios publicos de outras dareas da administragao,
a partida sdo pessoas que facilmente poderiam ter conhecimento e acesso aos referidos folhetos,

denota aqui alguma fragilidade no conhecimento destes recursos.
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No quadro das suas atribuicdes e num esforgo de articulagdo de ag¢des, o Instituto da Agua.
IP. (INAG), a ANEPC, o Instituto de Socorros a Naufragios (ISN), e a Administracdo Hidrografica
Regional, do Ministério do Ambiente e do Ordenamento do Territdrio, editaram um folheto
tematico sobre o tema: “Arribas: Quedas de Blocos e Desmoronamentos Podem Ocorrer e
Constituir Risco”, ANEPC. (2019) visando a minimizag¢do do risco associado as atividades humanas

junto destas formas geoldgicas de encontro entre a terra e o mar.

Por dltimo, podemos ainda encontrar na pagina oficial da ANEPC, um folheto “Visitar a
Estrela em Seguranca”, ANEPC. (2019) abordando os riscos inerentes a uma visita a Serra da Estrela,
apresentando as medidas de autoprotecdo, sendo igualmente um instrumento de
sensibilizacdo/formacdo de quem visita a serra, para o fazer em seguranca. Mas também aqui, a
percecdo existente, é de que a esmagadora maioria dos visitantes da serra desconhecem este
folheto e/ou pelo menos ndo o valorizam, dados os iniUmeros episédios de socorro na serra, por
falta da adog¢do das medidas de seguranca e de autoprotecdao de quem a visita e a utiliza de modo

turistico e /ou desportivo.

Desde 2013 que a ANEPC organiza cursos “Cursos Gerais de Protecdo Civil”, ANEPC. (2019)
gue abordam diversos temas, nomeadamente: protecao civil; riscos coletivos e vulnerabilidades;
medidas de prevencdo e autoprotecdo; comportamento humano em situacles extremas,
destinados especificamente a educadores de infancia e professores dos ensinos basico e
secunddrio. Esta medida esta inserida no ambito das politicas publicas de educagdo para o risco.
Contudo a ndo obrigatoriedade da inclusdo nos curriculos escolares de uma disciplina de prote¢ao
civil, torna ineficaz e ndo rentabiliza o investimento na realizagdo dos cursos, pois na pratica, os
Educadores e Professores ndo tem a possibilidade real de exercer junto dos seus alunos e
comunidade escolar verdadeiramente esse conhecimento, dado o seu caracter de ndo

obrigatoriedade.

Para além do que é disponibilizado para a populagdo adulta, o que nos parece ser muito
pouco e fragil em termos de sensibilizacdo/formacdo, surgem algumas ferramentas direcionadas
para a populacdo escolar mais jovem, apesar de uma vez mais ndo ter caracter de obrigatoriedade

de aplicacao.

Assim no ambito da formagdo da populagdo escolar, existe o guia “Manual de utilizagado,
Manutencgdo e Seguranca das Escolas — 22 Edi¢do”, ME, S. G. (2003) que recomenda que a tematica
da seguranca esteja integrada no Projeto Educativo da escola, tendo em vista uma melhor
sensibilizacdo de todos e a contribui¢do para o desenvolvimento de um comportamento coletivo

de seguranca. O Manual surge na base dos principios orientadores da reforma estrutural do
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Ministério da Educagdo, operada pelo Decreto-Lei n? 208/2002, de 17 de Outubro e tem como
objetivo, ajudar os érgdos de gestdo dos estabelecimentos de educacgdo e de ensino a encontrar
em cada escola solucdes apropriadas a resolucdao dos problemas que se colocam em termos da

seguranca de pessoas e bens.

Por outro lado, o Ministério da Educacao e Ciéncia editou e divulgou o manual “Referencial
de Educacdo para o Risco (RERisco)”, (Ministério da Educacdo e Ciéncia, 2015), que surge como
documento orientador para implementacdo da educacdo para o risco, desde a Educacdo Pré-
Escolar até aos Ensinos Bdsico e Secundario. Assume-se aqui, com esta estratégia de elaboracdo do
manual, que as criangas e os jovens sdao importantes agentes de mudanga, quer pela aquisi¢ao de
conhecimentos, quer enquanto transmissores as suas familias de uma cultura de prevencao.

Recorda-se que a sua aplicacdo, na dindmica educativa da escola, € meramente facultativa.

Disponibilizado pela ANEPC, através do Comando Distrital de Operacdes de Socorro da
Guarda, o livro digital “Nds e os Riscos” editado em 2012, ANEPC. (2012) contém informacdes sobre
riscos naturais e tecnolégicos, prevencao rodoviaria, entre outros dominios de atuacdo da protecdo
civil.

A ANEPC disponibiliza ainda na sua pdgina oficial uma Colecdo de folhetos designada por
“Prevencdo e Protecdo”, composta por 7 folhetos dirigidos ao publico juvenil, abordando 7 temas

de riscos e as suas medidas de autoprotecgao.

Em resumo, a legislacdo base (Lei de Bases de Protec¢do Civil) aponta a inclusdo no curriculo
escolar de matérias de protegao civil e autoprote¢do escolar nos seus diversos graus, com a
finalidade de difundir conhecimentos praticos e regras de comportamento a adotar no caso de
acidente grave ou catastrofe. No entanto, deixa a popula¢do adulta em geral, sem uma solucdo de
educacdo/formacdo estruturada e suportada por publicaces voltadas para este tipo de ensino
(Educacdo de Adultos e formacgdo profissional), para além do manual “A Protecao Civilem Casa”. O
Instituto de Emprego e Formacgdo Profissional (IEFP) promove mddulos de formacgdo, apenas e sé

para desempregados, ndo sendo, portanto, uma oferta aberta a toda a populacéo.

As proprias estratégias propostas na Recomendacdo sobre Educacdo para o Risco
(Recomendacgdo n.2 5/2011, de 20 de outubro de 2011, publicada em D.R. n2. 202, 2.2 Série, de 20
de outubro), EDUCACAO, CONSELHO NACIONAL DE, (2011), elaborada pelo Conselho Nacional de
Educagdo, centram-se apenas na Escola, embora faca referéncia também ao envolvimento da
familia, da comunidade e ainda ao envolvimento com parceiros como a ANEPC, as autarquias,
museus, média, etc. Esta estratégia, refere que os seus objetivos sdo 1) promover uma cultura de

escola que integre os riscos e a sua prevenc¢do/preparacgdo, 2) fomentar a informagdo em diferentes
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suportes e 3) promover a formacao de educadores e professores, 4) abranger o ensino formal e ndo

formal e a educacdo ao longo da vida.
2.3.1 Definigdo de conceitos
a) Educacgdo

A educacio, segundo a constituicio portuguesa [CONSTITUICAO DA REPUBLICA PORTUGUESA
VIl REVISAO CONSTITUCIONAL (2005)] considera os pais e a familia como o principal fator
educacional, confirmando legalmente os seus deveres naturais de orientacdo da educacao dos

filhos, cabendo ao Estado a prestacdo de toda a ajuda nesse sentido:

e Refere no ponto 5 do art.2 362 que: "- Os pais tém o direito e o dever de educa¢do e

manutengdo dos seus filhos".
E ainda referido na lei base do pais, designadamente:
eNo ponto 1 do art.2 432, que: " E garantida a liberdade de aprender e ensinar..."

Embora ndo defina o que entende por "Educag¢do”, a Constituicdo mostra claramente, porém,

gue ndo a confunde com "Ensino", ao atribuir para cada um dos conceitos um artigo diferente:
*0 art.2 739, refere-se a "Educacdo, Cultura e Ciéncia";
“1. Todos tém direito a educag¢do e a cultura.

2. O Estado promove a democratiza¢do da educagdo e as demais condi¢bes para que a
educagdo, realizada através da escola e de outros meios formativos, contribua para a
igualdade de oportunidades, a superacdo das desigualdades econdmicas, sociais e culturais,
o desenvolvimento da personalidade e do espirito de tolerdncia, de compreensdo mutua, de
solidariedade e de responsabilidade, para o progresso social e para a participacto

democrdtica na vida coletiva.”
*0 art.2 7492 refere-se a "Ensino":

“1. Todos tém direito ao ensino com garantia do direito a igualdade de oportunidades de

acesso e éxito escolar.

2. Na realizagdio da politica de ensino incumbe ao Estado:

a) Assegurar o ensino bdsico universal, obrigatdrio e gratuito;

b) Criar um sistema publico e desenvolver o sistema geral de educagdo pré-escolar;

¢) Garantir a educacdo permanente e eliminar o analfabetismo;
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d) Garantir a todos os cidaddos, segundo as suas capacidades, o acesso aos graus mais

elevados do ensino, da investigagdo cientifica e da criagdo artistica;
e) Estabelecer progressivamente a gratuitidade de todos os graus de ensino;

f) Inserir as escolas nas comunidades que servem e estabelecer a interligagdo do ensino e

das atividades econdmicas, sociais e culturais;”

Expressa-se deste modo, portanto, a ideia de que a Educacdo e Ensino ndo sdo sinénimos e
gue o fator mais importante na Educacdo é a Familia, embora o ensino e a escolaridade sejam

também fatores importantes.

Das muitas formas como é entendida a educac¢do, em (Faria, 2007) numa referéncia a L.
Santos (2003, pag. 23), para este, esta é entendida como uma determinada pratica

para “pretende levar ao desenvolvimento de todas as facetas da personalidade humana.”

Como é também referido em (Faria, 2007) numa referéncia a René Hubert (1996), filésofo
tedrico da drea da pedagogia este refere que “a educagdo € o conjunto das aces e das influéncias
exercidas voluntariamente por um ser humano num outro, em principio por um adulto num jovem
e orientadas para um fim que consiste na formagdo, no jovem, de toda a espécie de disposigcées que

correspondem aos fins a que é destinado quando atinge a maturidade”.

Podemos ainda dizer que, em reforgo do conceito, que a educa¢do é um conjunto de agdes
e influéncias exercidas voluntariamente por um ser humano em outro, normalmente de um adulto
num jovem. Essas agGes pretendem alcangar um determinado propésito no individuo para que ele
possa desempenhar alguma fun¢do nos diferentes contextos, sejam eles: sociais; econémicos;

culturais e politicos de uma sociedade.

Tambem em (Faria, 2007) na abordagem da educacdo e formacao é referido Abilio Figueiredo
(2004), em que este refere que qualquer sociedade transporta algo intrinseco, ideais e valores a
preservar e os seus modelos de educa¢do podem ser eventualmente diferentes de sociedade para
sociedade, de cultura para cultura, assim como o foram em termos de evolugdo histérica. Ndo é
estranho, também, que varias instituicGes procurem assumir-se como os vetores fundamentais da
educacdo. Para além das boas inten¢des é uma forma, talvez, de controlar a dindmica social. Nas
sociedades abertas, como é o caso da nossa, as fungdes educativas sdo repartidas pela familia, pelo
Estado e por instituicdes privadas e, nalguns casos, pela sociedade civil. Pode dizer-se que o Estado

tem um papel de equilibrio na dindmica da educagao.

Para falar do caminho da educagdo em (Faria, 2007) é igualmente referenciado Renaud

(2000), quando este refere que falar do caminho da educacdo ¢é falar do desenvolvimento do ser
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humano em diregdo ao futuro. Ao dar lugar ao caminho educativo, o sujeito abre-se ao mundo,
alcanca novas qualidades porque ndo se limita a interiorizar o saber e o mundo em si, mas a
implementar tracos de criatividade que o projetam para o futuro. Da assim originalidade e
singularidade a si mesmo, adquirindo a sua prépria visdo do mundo. Nao é s6 o mundo dos objetos,

mas a forma como cada um se situa, age e reage face aos outros.

Na ultima década, temos vindo a assistir a um debate sobre as novas exigéncias da ‘sociedade
da informagdo’ no que diz respeito a educagdo ao longo da vida, centrando-se essencialmente, essa
discussdo na educacao e formacdo profissional de adultos ndo-escolarizados ou com qualificacdes
obsoletas para eficientemente funcionarem e se integrarem nas légicas de organiza¢do social

impostas pela mundializacdo e competitividade econdmicas.

Na educacdo ao longo da vida, ou seja educacdo de e para adultos, o que se conceptualiza
como educagdo permanente numa perspetiva pluridimensional, (Gomes, 2002), p. 25, refere que
“A educagdo ao longo de toda a vida é uma construgdo continua da pessoa humana, do seu saber
e das suas aptidbées, mas também da sua capacidade de discernir e agir. Deve levd-la a tomar
consciéncia de si propria e do meio que a envolve e a desempenhar o papel social que lhe cabe no
mundo do trabalho e na comunidade. O saber, o “saber-fazer”, o “saber viver juntos” e o “saber-
ser”, constituem quatro aspetos, intimamente ligados, duma mesma realidade. Experiéncia vivida
no quotidiano, e assinalada por momentos de intenso esfor¢o de compreensdo de dados e de factos

complexos, a educagdo ao longo de toda a vida é o produto duma dialética com vdrias dimensbes”

Apesar de varias mudangas na formag¢do de adultos ao longo dos anos, o ano de 1986
destaca-se como o inicio da reforma educativa e com a criagdo da Lei de Bases do Sistema
Educativo. Como refere, ainda, (Gomes, 2002), p. 29, “a enunciada a pluralidade de dimensées da
educagdo de adultos (multiformes e construidas a partir de diferentes dindmicas sociais), esta acaba
por se transformar, essencialmente, numa rede publica oficial e escolarizante que proporciona a
certificacGo até ao 32 ciclo do ensino bdsico, ou seja, a conclusGo da escolaridade obrigatdria
através do ensino recorrente”, o que expressa bem de que a formacgdo de adultos ndo é ainda
verdadeiramente abrangente, quer do ponto de vista socializante, quer da cidadania, face as

realidades atuais, ficando muito agarrada a programas escolares padrdo e meramente curriculares.

Também aqui, se pode verificar que ndo foi verdadeiramente valorizada a formacdo da
cidadania para o risco, como resposta ao projeto internacional de construgao de cidades resilientes.
Sé teremos cidades resilientes se, tivermos cidaddos resilientes e, para isso, teremos que ter

cidaddos com elevada literacia para o risco, garantindo assim a capacidade para podermos dizer
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gue a educacdo para o risco é uma aposta de educagdo, também, num programa de formacgdo de

adultos.

Também (Alarcdo, 2001) pag. 22 refere a necessidade de uma nova visdo de educacgdo para
e na cidadania: “Entre as contradi¢cbes da sociedade atual dd-se conta da competitividade, do
individualismo e da falta de solidariedade em um mundo que tanto se globalizou e aproximou as
pessoas. Vive-se em alienag¢do. Talvez se deva a isso mesmo a intensidade com que novamente se
tem valorizado a educagdo para a cidadania. Jd neste texto afirmei que a escola ndo pode colocar-
se na posicdo de meramente preparar para a cidadania. Nela se tem de viver a cidadania, na
compreensdo da realidade, no exercicio da liberdade e da responsabilidade, na atengdo e no
interesse pelo outro, no respeito pela diversidade, na correta tomada de decisdes, no
comprometimento com as condi¢cées de desenvolvimento humano, social e ambiental. Esta também

é uma cultura a ser desenvolvida e assumida. Uma educagdo a ser feita a partir da vida da escola.”

Em (Hortas, M. J & Campos, J., 2014) p. 1 e p. 3, o Conceito Educa¢do Nao Formal (ENF), “na
educagdo para a cidadania, na integracdo social, nos percursos educativos formais e, ainda, nos
itinerdrios especificos de integracdo social de populacbes com origens diversas.”. Referem ainda
que “Na perspetiva apresentada a ENF assume-se como potenciadora de lacos e nds entre
comunidades locais de acolhimento, populagcdo imigrante e espacos de educagdo formal. Uma rede
complexa de agentes e atores que é desejdvel que, ao nivel local, se organizem no sentido da
inclus@o social”, conceito que surge relacionado com praticas, processos, estratégias e, também,

aprendizagens que revelam ter efeitos multiplicadores em diversas esferas da vida social.

Por seu lado (Bruno, 2014) numa abordagem aos processos educativos ndo formais a partir
da segunda metade do século XX, fendmeno este que se situa nas praticas emergentes de educacdo
de adultos no periodo pds 22 guerra mundial, refere que Canario (2006) identifica estes processos
educativos ndo formais através da imagem da face ndo visivel da lua, “neste sentido, o valioso
patrimonio e potencialidades destas experiéncias educativas. A educag¢do ndo formal é entendida
no dmbito das “situag¢des educativas (ndo formais ou informais) que se distinguem e demarcam do
formato escolar” e se “situam num continuum” (Canario, 2006, p.3). Refere ainda que, Trilla-Bernet,
(2003) numa definicdo simplista da trilogia, a partir do critério estrutural associa que “a educagdo
formal ao ensino regular, a ndo formal a todos os processos educativos estruturados e intencionais
que ocorrem fora da escola e a informal as aprendizagens realizadas em contextos de socializagdo

(familia, amigos, comunidade)”.

Desta abordagem, podemos entender que a educa¢do formal requer: tempos e locais

especificos, pessoal especializado, organizagdo, sistematizacdo sequencial das atividades,
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disciplina, regulamentos e leis, 6rgdos superiores. Tem ainda a particularidade de ter um caracter

metddico e organiza-se por idades/niveis de conhecimento.

Igualmente (Bruno, 2014), destaca (Gohn, 2006) em que este, refere que, na educag¢do ndo
formal o educador é “o outro” com quem se interage ou se integra. Nesta abordagem, o local,
espaco ou territério onde se educa, assumem-se como fundamentais, pois acompanham as
trajetdrias de vida dos grupos e individuos fora das escolas, logo nas comunidades, onde as
instituicdes locais, associativas, culturais, clubes de leitura, Universidades Seniores entre outras,
podem ser locais onde esta abordagem formativa ndo formal, pode ser realizada. Refere (Bruno,
2014) p. 13, que, “na educag¢do ndo formal a finalidade consiste em abrir janelas de conhecimento

sobre o mundo que circunda os individuos, bem como das rela¢des sociais que este estabelece.”

Ainda segundo (Bruno, 2014) p. 14, na educa¢do informal, “o agente do processo de
construgdo do saber situa-se nas redes familiares e pessoais, ou nos meios de comunicagdo. A
educagdo informal estd associada ao processo de socializa¢Go dos individuos e, neste sentido,
desenvolve hdbitos, atitudes, comportamentos, modos de pensar e de se expressar segundo valores
e crengas do grupo a que se pertence ou se frequenta.” A educacao informal, portanto, assume-se
como um processo permanente e ndo organizado, onde os conhecimentos ndo sao sistematizados,
e a sua transmissdao tem por base as praticas e da experiéncia anteriores e atua no campo das
emocgdes, sentimentos e por vezes dos desafios que a sociedade langa, face a um conjunto de

valores desenvolvidos na sociedade, quer local, quer global.
Mas o que é a educagao?
A etimologia da palavra educagdo tem origem no latim e transporta diferentes significados.

Definir educacdo leva-nos para vdrias abordagens de definicdo, consoante as épocas e
consoante os autores. Educacdo (do latim educare) no sentido formal é todo o processo continuo
de formacdo e ensino aprendizagem que faz parte do curriculo dos estabelecimentos oficializados

de ensino, sejam eles publicos ou privados.

A educagdo no seu sentido mais amplo, significa 0 meio em que os habitos, costumes e
valores de uma comunidade sdo legados de uma geracgdo para outra geragao, ao longo das vdrias

geracoes de cada comunidade, sociedade, paises ou cultura.

Em sintese podemos dizer que a educacgdo se revela como dindmica e evolutiva, ajustada a
cada geragdo ou, ajustada por essa mesma geracdo. Assim, a educagdo vai-se formatando e

ajustando através de situagBes presenciadas e experiéncias vividas por cada individuo, em cada
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época, ao longo da evolugdo dos tempos, tendo por referéncia a conceg¢do da sua natureza e dos

valores que a devem orientar.
b) Literacia

Etimologicamente, o termo deriva da palavra inglesa literacy (cuja origem é a palavra latina
litterati) e, tal como em outros paises, é a palavra portuguesa que remete para a leitura e para a

escrita.

Refere (Azevedo, 2011) Pag. 17-18, citando uma abordagem de (Azevedo, 2009, p. 2), em
que este refere que “ndo existe uma forma unica de garantir o sucesso em literacia, até porque é
hoje tacitamente reconhecido que as literacias sdo multiplas e que devem ser exercitadas tendo em
conta as diversas prdticas sociais...” Refere ainda que “Em reforco do conceito referido, a defini¢do
que organismos internacionais como a UNESCO (2004) ou a National Adult Literacy Agency (2004:
3) ddo dela, mostram que a literacia se refere a um conceito que incorpora, no seu espectro
semdntico, processos de transformagdo social e politica, muito para além da mera aprendizagem e

dominio das técnicas de leitura e de escrita.”

Por outro lado, (Gomes, 2002) p. 16, cita Benavente et al., (1996, p. 13) sobre o entendimento
de literacia, as “capacidades de processamento de informacdo escrita na vida quotidiana”. Nao se
pretende, portanto, dar conta de fendmenos estaticos e dicotdmicos, como no caso da oposi¢do
alfabetismo-analfabetismo, mas sim, compreender a desigual distribuicdo das competéncias de
leitura, escrita e cdlculo, bem como, o uso que delas se faz em situagGes concretas da vida
quotidiana. O conceito de literacia foi o que melhor traduziu a problematiza¢do socioldgica de um
fendmeno que, tal como o neologismo introduzido, é também ele recente (pelo menos enquanto

preocupacao social) no panorama educativo e social nacional.

Em (Carvalho, 2009) este refere o termo “literacia cientifica” como tendo surgido
frequentemente associado aos objetivos da educagdo em ciéncias, interpretado tradicionalmente
como a capacidade de ler e escrever. Refere ainda que: “o termo literacia tem vindo a ser utilizado
noutros contextos como literacia para a saude, literacia informdtica, literacia cultural, literacia

politica e também literacia cientifica.

Refere ainda (Carvalho, 2009) que, Branscomb (1981, p. 5), recorre a raiz latina dos termos
“literacia” e “cientifico”) definiu o conceito de literacia cientifica como “a capacidade de ler, escrever
e compreender o conhecimento humano sistematizado”. Se por um lado o conceito de “literacia”,

se refere a capacidade de ler e escrever, por outro, é associado ao conhecimento, a aprendizagem
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e a educacdo, fazendo a interligacdo destes dois sentidos. Uma pessoa pode adquirir conhecimento,

mesmo sem saber ler, através da transmissao oral ou, até mesmo da experiéncia de vida.

Refere também (Carvalho, 2009) que Nutbeam (2000) defende trés niveis de literacia,

designadamente:

e Literacia basica ou funcional — em que a pessoa tem competéncias bdsicas para a leitura
e a escrita, de forma a poder funcionar eficientemente nas situacdes do quotidiano;

e Literacia comunicativa ou interativa — em que a pessoa tem competéncias cognitivas e de
literacia mais avangadas que, em conjunto com competéncias sociais, lhe permite
participar ativamente nas atividades do quotidiano, selecionar informacdo e dar-lhe
significado e aplicar nova informacdo para ocorrer a mudanca de situagao;

e Literacia critica — em que a pessoa tem competéncias cognitivas e de literacia ainda mais
avancadas e que, em conjunto com competéncias sociais, é capaz de analisar criticamente
a informacgdo que recebe e usar esta informacdo para exercer maior controlo sobre os

mais variados acontecimentos, nas diversas situacdes de vida.

Numa abordagem ao programa trienal PISA (“Programmme for International Student
Assessment”) da Organizacao para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), (Carvalho,
2009) sobre conhecimentos e competéncias de jovens de 15 anos vem apresentar uma concec¢ado
de literacia cientifica de uma forma bastante alargada “A literacia cientifica refere-se ao
conhecimento cientifico e a utilizagéo desse conhecimento para identificar questdes, adquirir novos
conhecimentos, explicar fendmenos cientificos e elaborar conclusées fundamentadas sobre
questdes relacionadas com ciéncia; a compreensdo das caracteristicas proprias da ciéncia enquanto
forma de conhecimento e de investigagdo; a consciéncia do modo como ciéncia e tecnologia
influenciam os ambientes material, intelectual e cultural das sociedades; a vontade de envolvimento
em questdes relacionadas com ciéncia e com o conhecimento cientifico, enquanto cidaddo

consciente (OCDE, 2006 e 2007)".
2.3.2 Importancia da Educacdo e da estratégia da Literacia para o risco

Uma sociedade moderna e desenvolvida, que se quer que seja sustentavel, deve ser uma
sociedade com um nivel de cultura de seguranga ajustada as exigéncia que os cidaddos de hoje
fazem, face ao constante escrutinio das a¢des e omissdes na seguranca das e nas populagdes,
acrescido pelo impacto de grandes acidentes e/ou catastrofes, como o foi o ocorrido em Portugal

aquando dos incéndios florestais de 2017.
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As catastrofes naturais e as causadas pela agdo do Homem, ocorrem cada vez mais com
grande frequéncia e gravidade. Apresentam uma complexidade de situa¢des derivadas dos riscos
naturais e tecnolégicos, do desordenamento do territério, ou das fragilidades do ordenamento, que
obrigam a que cada cidadao esteja consciente do seu papel e que assuma as suas responsabilidades

para se proteger, quer seja no seio da sua prdépria casa, quer seja num qualquer outro local.

E determinante para este tipo de sociedade moderna e desenvolvida que todos queremos
construir (projeto das cidades resilientes), que todos saibamos evitar e/ou atenuar os efeitos de
um acidente grave, catastrofe ou calamidade, sendo este um comportamento, cada vez mais, um

dever reforcado de todos os cidaddos.

O saber “ler” os sinais dos riscos que nos envolvem e/ou que potencialmente nos podem vir
a afetar, nomeadamente: sismos; inunda¢des nas dareas urbanas; incéndios; explosées;
descarrilamentos; acidentes de viacdo; intempéries; catastrofes aéreas; poluicGes de diversa
natureza e, até mesmo, intolerancias politicas, uma vez que o radicalismo cada vez mais presente
no dia-a-dia das sociedades modernas, tendo como consequéncia o surgimento do terrorismo, nas

suas mais variadas faceta e formas.

Sabendo que o risco por acidentes ou catastrofes (naturais e tecnoldgicos) nos pode afetar
diretamente ou indiretamente, quer estejamos na nossa casa ou num qualquer outro local e as
suas consequéncias podem ser imprevisiveis, com mais ou menos gravidade, podendo a nossa
seguranca depender de estarmos preparados (antes da ocorréncia do evento), de sabermos reagir
(durante o evento) e, posteriormente, se estivermos capacitados para recuperar/voltar a

normalidade (apds o evento).

A nossa resiliéncia sera tdo maior, quanto maior for a nossa literacia e educagao para o risco,
gue é o mesmo que dizer o nivel da nossa capacidade de prevengdo e reacdo é uma das chaves da
seguranca e constitui um passo importante no facilitamento do socorro. Entdo, devemos ao nivel
da nossa casa/familia, organizarmo-nos (plano de emergéncia familiar), saber interpretar os riscos,
fazer a sua gestdo e mitigacdo, passando pelo conhecimento e aplicacdo das medidas de
autoprotecdo, ou seja, devemos ser capazes de fazer e ter atualizado o nosso plano de emergéncia
familiar de forma a aumentarmos a nossa resiliéncia. A adocdo de comportamentos de
autoprotecdo, adaptados a vida que levamos e ao meio onde estamos inseridos, conhecendo e
adotando as medidas preventivas, em casa e nos locais de trabalho, deve ser um designio de

cidadania de cada cidadao.

Se ao cidadado, perante a lei, nomeadamente a lei de bases da protegao civil, Ihe é atribuida

responsabilidades, logo, além de ser uma questdo de prudéncia individual é também uma questdo
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coletiva, de responsabilidade perante a lei que rege a nossa sociedade, que exige que cada um se

assuma como cumpridor da mesma.

Mas apesar de a lei referir, o exercicio pleno da responsabilidade do cidad3ao, no que
concerne a sua autoprotecdo, isso implica, necessariamente, que o estado |he disponibilize
instrumentos de literacia e de educacdo para o risco, pois sem eles, dificilmente o cidaddao pode
cumprir a sua responsabilidade. Isto, porque hoje em dia, o que o estado disponibiliza resume-se a
muito pouco e apenas potencia uma educacdo nao vinculada, informal dos cidadaos. E se existir,
nalguns casos, por parte dos mesmos um despertar individual dessa responsabilidade, deve-se
sobretudo as noticias sobre os acidentes graves e as catdstrofes e ndo a uma politica efetiva de

educagdo para o risco.

Importa que seja assumido verdadeiramente uma politica de concretizacdo para a resiliéncia
da populacdo, de modo a permitir uma verdadeira “construcao” das cidades resilientes. Deve-se
levar a educacdo para o risco as escolas, devidamente integrada nos planos curriculares e preparar
e disponibilizar as oportunidades para essa mesma educa¢do a populacdo adulta. Sé assim,
poderemos ter um nivel aceitavel de literacia nos cidaddos, nas familias, nas instituicdes, ou seja,
na sociedade, para a construcdo de um novo paradigma de cultura de seguranca. A nossa sociedade
deve assumir que o socorro, serd tanto mais eficaz quanto mais os cidadaos tiverem a capacidade

de prevencgado e de participagao na seguranga, quer no seio da familia, quer da sociedade.
2.4 A estratégia para a resiliéncia aos riscos nas comunidades
2.4.1 - Ao nivel da comunidade internacional

A ONU langou em 2010 a Campanha “Cidades Resilientes” (“Making Cities Resilient: ‘My City
is getting ready!”) para realgar a importancia do patamar local no desenvolvimento de

comunidades resilientes.
Mas o que sao cidades resilientes?

Podemos dizer que uma cidade resiliente, é aquela que tem um sistema com capacidade de
resposta pronta e eficaz e em tempo util, de uma comunidade ou sociedade exposta a riscos com
capacidade organizativa, de “ler” os riscos, de mitigar, de resistir, de absorver, adaptar-se e
recuperar-se dos efeitos de um perigo grave e/ou catastrofe de maneira tempestiva e eficiente.
Uma populagdo capacitada e sensibilizada para a sua auto-preservagao, com capacidade de
recuperagao e restauragdo das suas estruturas basicas e fun¢des essenciais, é certamente uma
populagdo resiliente, assegurando assim, que as cidades possam ser de fato cidades seguras e

resilientes.
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A ONU, através da Estratégia Internacional para a Redugao de Desastres (EIRD), lancou no
final de 2009 a Campanha Internacional para a Redugdo do Risco de Desastre - Construindo Cidades
Resilientes 2010-2015, que surgiu como uma das iniciativas mais visiveis de sempre no que respeita
a tematica do risco, desastre e resiliéncia, ainda que esteja muito por fazer neste desafio. O enfoque
desta campanha era a abordagem da necessidade das comunidades locais, enfrentarem o problema
do fatalismo associado ao desastre e desenvolverem um conjunto de boas praticas que lhes
permitam resistir, adaptarem-se e recuperarem, com o objetivo de contribuir, assim, para uma

cultura de seguranca da cidadania participativa em toda a comunidade internacional.

Dos objetivos da Campanha Internacional para a Redugao do Risco de Desastre - Construindo

Cidades Resilientes 2010-2015, (UNISDR, 2012) constavam, entre outros:

e aumentar a consciencializacdo dos cidadaos e dos governos ao nivel da reducdo dos riscos
urbanos;

e incluir a tematica da redugdo do risco no processo de planeamento, através de sessdes
participativas.

A Campanha Internacional para a Reducdo do Risco de Desastre pretendeu criar uma
dindmica em que uma cidade resiliente devera ter em conta, destacando-se os principios
fundamentais seguintes:

e organizac¢ao e coordena¢ao de modo a compreender e reduzir os riscos de desastres, com
base na participa¢do de grupos de cidaddos e da sociedade civil.
e existéncia de programas de educacdo/formacdo/sensibilizacdo sobre a reducdo do risco

de desastres nas escolas.

Esta iniciativa tem, ao nivel global, contribuido de modo concreto para a prossecugao
das prioridades e objetivos definidos no Quadro de Sendai para a Reducdo do Risco de
Catéstrofes 2015-2030, que refere a implementac¢do de medidas de reducdo de catastrofes

por parte das autoridades locais, como um dos seus principios orientadores.

Refere (Silva, 2018) que “A constru¢do da resiliéncia exige um esforco multissetorial,
multidimensional e a coordenagdo de diversos interesses e grupos, além de requerer uma
abordagem sistemdtica”. Sem duvida de que sé uma dinamica concertada, integrada e partilhada
serd a chave do sucesso para dotar as popula¢ées de capacidade de resiliéncia. Refere ainda (Silva,
2018) que no estudo desenvolvido pela OCDE ha diferentes graus de resiliéncia entre as cidades.
Se assim é entendido, entdo, implica que os decisores politicos e os gestores de protecao civil das
cidades, precisam de avaliar a resiliéncia das suas cidades, identificar lacunas e propor medidas

para preencher essas lacunas, o que obriga a que os servicos de protecdo civil sejam, de fato,
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instrumentos dindmicos e permanentes aos diferentes niveis, com enfase cada vez mais, no
planeamento de protecdo civil. A atitude de responsabilidade dos atores politicos, dos gestores e
técnicos de protecao civil, faz com que a resiliéncia implique a criacdo de um esforco multisectorial
e multidimensional, que exija uma coordenacao efetiva entre diversos interesses e grupos, uma vez
gue a melhoria da resiliéncia implica uma mudanca de mentalidade entre os cidadaos e todas as
partes interessadas. Mas, tal sé serd possivel, se dermos a populacdo ferramentas para alterar a
sua forma de percecao do risco, ou seja, aumentar a capacidade de literacia para os riscos,

garantindo assim um resultado diferente no comportamento da populagao.

Em sintese, podemos concluir de que as a¢des da ONU, assentam em pressupostos que incluem o
reforco da educacdo, com a existéncia de programas de educacao, sensibilizacdo e de formacdo da
populagdo, a consciencializagcdo dos cidadaos e dos governos, numa responsabilidade partilhada e
empreendedora para fazer face a reducdo dos riscos nas cidades. Para além disso, aponta
igualmente para o pressuposto de que o planeamento de protecdo civil deve chamar ao debate os
cidaddos em sessGes participativas, pois s envolvendo todos, cidadaos, sociedade civil, politicos,
gestores e técnicos de protecdo civil, se pode assegurar um planeamento eficaz e

corresponsabilizado, para fazer face ao risco.

O Quadro de Acao de Sendai para a Reducgdo do Risco de Catastrofes 2015-2030, foi adotado
pelos Estados-Membros da ONU em 18 de margo de 2015, na Terceira Conferéncia Mundial da ONU
sobre a Redugdo do Risco de Catastrofes na Cidade de Sendai, na provincia de Miyagi, no Japao, da

qual sai uma declaragdo, com as linhas globais orientadoras, designada declaragao de Sendai.

DECLARAGAO DE SENDAI

A urbanizag¢do ndo controlada gera riscos, aumentando a exposicdo e vulnerabilidade de
pessoas e bens. Considerando que, até 2050, 66% da populagdo mundial vivera em areas urbanas,
o conceito da resiliéncia precisa ser incorporado a gestao e planejamento governamentais a fim de
construirmos cidades sustentdveis.

1. Nesse sentido, o quadro de a¢do de Hyogo exerceu papel de destaque na ultima década
quanto ao desenvolvimento da capacidade de resiliéncia das nag¢Ges e das comunidades
subnacionais e locais, com relacdo a preven¢do de riscos de desastres. O resultado foi a
conscientizagdo publica, mobilizagdo de comissées politicas, e, por fim, capacitagdo em nivel local
e subnacional por meio do projeto-piloto: Construindo Cidades Resilientes — Minha Cidade estd se
preparando (“Making Cities Resilient: My City is Getting Ready”).

2. N3o obstante os mencionados esfor¢os concentrados, ha ainda lacunas evidentes na
capacitacao, conhecimento e financiamento de projetos envolvendo a prevengao de desastres.

3. Considerando que os governos subnacionais e locais sdo as autoridades primariamente
responsaveis pela prevencdo de desastres e pelos investimentos na capacidade de resiliéncia das
cidades, espera-se dos governos nacionais que desenvolvam parcerias, reconhecendo a
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importancia dos governos locais e subnacionais na redugao de riscos de desastres e no aumento
da capacidade de resiliéncia das cidades.

4. Isso deverd ser feito por meio da capacitacdao dos governos locais, da emissao de
regulacao apropriada e da provisao de financiamentos para projetos na prevencao de riscos de
desastres. Os governos deverdo ainda coordenar suas a¢des juntamente aos stakeholders na
gestao de riscos de desastres em nivel subnacional e local.

5. Como resultado da declaracgao, foi elencada uma lista de prioridades:

i. Adotar e implementar estratégias e planos locais de reducao de riscos de desastres, por
meio da implementagdo de um cronograma de atividades, com metas e indicadores, a fim de
prevenir e minimizar o surgimento de novos riscos, bem como para reduzir os riscos existentes,
fortalecendo a resiliéncia econ6mica, social e ambiental;

ii. Estabelecer e reforgar a coordenacdo dos stakeholders pelos governos em ambito
subnacional e local, por exemplo, por meio da criagdo de plataformas para reduc¢do dos riscos
de desastre;

iii. Promover a integracdo das avaliacGes de riscos de desastres relacionadas a
implementacdo de politicas de uso da terra, planejamento urbano, controle da degradagdo da
terra, monitoramento e fiscalizacdo de habitagGes irregulares e informais, gestao integrada da
agua e uso de diretrizes de gestao e ferramentas de monitoramento das previsées de mudancas
demogréficas e ambientais;

iv. Avaliar e comunicar periodicamente os riscos de desastre, incluindo os riscos ja
existentes, os emergentes e também as novas fontes de riscos, a vulnerabilidade, a capacidade
de exposicdo e possiveis efeitos cascata em escala relevantes do ponto de vista social,
econdmico e espacial;

v. Promover a revisdo dos cddigos e parametros existentes para controle dos riscos de
desastres, bem como o desenvolvimento de novos, quando necessario, promovendo a
reabilitacdo e implementacdao de praticas de prevencdao de riscos de desastres em nivel
nacional, subnacional e local;

vi. Garantir a resiliéncia das novas e das ja existentes infraestruturas criticas, incluindo nelas
a integra¢do da redugdo de riscos de desastres, assim como medidas de carater financeiro e
fiscal;

vii. Conduzir a implementacdo da nova lista de prioridades essenciais para Construgdo de
Cidades Resilientes e a busca por oportunidades oriundas de sinergias entre iniciativas,
mecanismos e processos, como a iniciativa de aceleracdo da resiliéncia das cidades, de
adaptacdo urbana, medalhas de Cooperacao etc;

viii. Acompanhar e revisar o estabelecimento de metas de redugdo de riscos de desastre em
nivel local com base nas ferramentas de monitoramento acordadas internacionalmente, como
ferramenta de autoavaliacdo do governo local (“Local Government Self-Assessment Tool”) e a
Tabela de Desempenho da Resiliéncia das Cidades da UNISDR (“UNISDR’s City Disaster
Resilience Scorecard”);

ix. Fortalecer o uso sustentavel e a gestdo dos ecossistemas, bem como implementar a
gestdo integrada do meio ambiente e dos recursos naturais incorporando a redugdo de riscos
de desastres;

x. Difundir e implementar a capacitacdo dos individuos no geral e comunidades para
responder de forma efetiva em caso de desastres.

E o primeiro grande acordo da Agenda de Desenvolvimento de 2030 e visa a redugdo
substancial do risco de catastrofes, perdas de vidas, dos meios de subsisténcia, saude, ativos
econdmicos, fisicos, sociais, culturais e ambientais das pessoas, empresas, comunidades e

paises.
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Resulta da estratégia deste quadro de agao, a definicdo de quatro prioridades para a agao,

designadamente:

Prioridade 1. Compreender o risco de catastrofe. A gestdo do risco de catastrofe deve
basear-se na compreensdo dos riscos em todas as suas dimensdes de vulnerabilidade,
capacidade, exposicdo de pessoas e bens, e nas caracteristicas do perigo. Esse
conhecimento pode ser usado para avalia¢do do risco, prevengao, mitigacado, preparacao
e resposta.

Prioridade 2. Reforgar a governancga do risco de catdstrofe. A governacado do risco de
catdstrofe a nivel nacional, regional e global é muito importante para a prevencao,
mitigacdo, preparagao, resposta, recuperacao e reabilitacdo. Promove a colaboragdo e a
parceria.

Prioridade 3. Investir na reducdo do risco de catastrofe para a resiliéncia. Os
investimentos publicos e privados em matéria de prevencdo e reducdo do risco de
catdstrofe através de medidas estruturais e ndo estruturais sdo essenciais para reforcar a
resisténcia econdmica, social, sanitaria e cultural das pessoas, comunidades, paises, bem
como o0 ambiente.

Prioridade 4. Melhorar a preparacdo para a catastrofe através de resposta eficaz e do
processo “Construir melhor” na recuperagdo e reabilitagdo. O crescimento do risco de
catdstrofe significa que ha necessidade de reforcar a preparacdo de respostas a
catdstrofes, tomar medidas na antecipacdo dos eventos e garantir que as capacidades
estejam operacionais para uma resposta e recuperacao eficazes a todos os niveis. A fase
de recuperacdo, reabilitacdo e reconstrucdo constitui uma oportunidade critica para
melhoria, nomeadamente através da integracdo da reducdo dos riscos de catastrofe nas

medidas de desenvolvimento.

Para atingir o seu objetivo, o Quadro de Acdo de Sendai, definiu, sete metas globais, para

reduzir as perdas em catastrofes orientadas por quatro prioridades de agdo.

As Sete Metas do Quadro de Agao de Sendai para Redugdo do Risco de Catastrofes, sdo:

Meta (A) - Reduzir substancialmente a mortalidade global em catastrofes até 2030,
visando reduzir a média por 100.000 mortos entre 2020-2030, em comparagdo com 2005-
2015.

Meta (B) - Reduzir substancialmente o nimero de pessoas afetadas mundialmente até
2030, visando diminuir o valor global médio por 100.000 entre 2020-2030, em
comparacao com 2005-2015.
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e Meta (C) Reduzir a perda econdmica direta em relacdo ao produto interno bruto global
(PIB) até 2030.

o Meta (D) Reduzir substancialmente os danos causados por catdstrofes as infraestruturas
criticas e a disrupcao rompimento dos servicos basicos, entre eles a salde e as instalacoes
educacionais, através do desenvolvimento da sua resiliéncia até 2030.

e Meta (E) Aumentar substancialmente o nimero de paises com estratégias nacionais e
locais para a reducdo dos riscos de catdstrofe até 2020.

e Meta (F) Reforcar substancialmente a cooperagdo internacional aos paises em
desenvolvimento através de um apoio adequado e sustentavel para complementar as
suas acdes nacionais de execucdo deste quadro até 2030.

o Meta (G) Aumentar substancialmente a disponibilidade e o acesso a sistemas de alerta

precoce e informacdes e avaliaces de risco de catastrofe para as pessoas até 2030.

As aplicacbes destas medidas trazem inevitavelmente um conjunto de solugGes

positivas, com destaque para:

Ganhos do ponto de vista social e humano:

e reducdo substancial nas fatalidades e ferimentos graves, bem como propriedades
danificadas

e participagao ativa do cidaddo e criagdo de uma plataforma para o desenvolvimento local.

e ativos comunitarios e patrimdnio cultural protegido, com reparticdo a adequada de

recursos da cidade para a recuperacao e resposta a catastrofes.

Comunidades mais preparadas e seguras:

e ecossistemas equilibrados que promovem servicos ambientais como a disponibilidade de
agua potavel, menos polui¢do e seguranca alimentar.
e melhor educagao e escolas mais seguras.

e melhor satde e bem-estar.

De fato, o investimento na literacia e educagdo e sensibilizacdao de grupos de cidaddos, em
areas propensas a riscos, incluindo ocupagées informais, negdcios locais e outros grupos devem
participar da avaliagdo de risco e partilhar as suas descobertas entre si, em conjunto com outras

acOes prioritdrias a serem desenvolvidas por entidades, podem fazer a diferenga, por exemplo:

e as instituicdes académicas, incluindo centros de pesquisa que proporcionam capacidade

de pesquisa, andlise de dados e conhecimento.
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e 0s cidaddos e grupos comunitdrios que incluem comunidades indigenas e outras
populagdes vulnerdveis que participam, compartilham e trocam conhecimento e
assumem responsabilidades individuais.

e a sociedade civil incluindo organizacGes ndo-governamentais (baseadas em comunidades,
voluntdrias, etc.) podem participar, organizar, coordenar e ajudar a supervisionar e a

monitorizar.

Contudo, no que diz respeito as medidas (A), (B), (E) e (G), muito esta ainda por fazer para
qgue esta campanha esteja totalmente concretizada, em todos os seus propdsitos. Quer isto dizer
gue a implementacdo e o envolvimento das diferentes entidades com responsabilidade direta e as
demais instituicoes da sociedade civil que em conjunto e em rede possam ser contributo para a
criacdo de uma verdadeira cultura de seguranga sé pode ter éxito, se a populagdo for envolvida
neste processo de mudanga de paradigma, da forma como vemos a nossa seguranca individual e

coletiva face aos riscos, quer sejam naturais ou antropicos.

No ambito da cooperacdo internacional, vamos assistindo a parcerias e protocolos entre
paises, para em conjunto, no ambito da Plataforma Global para a Reducdo de Riscos,
desenvolverem documentacao e metodologias para os planos de acdo e medicdo da resiliéncia a
escala local. A exemplo disto, tivemos a realizacdo da 12 reunido das cidades de lingua portuguesa,

Ill

inscritas na Campanha Internacional “Cidades Resilientes” (Figura 1) da UNDRR que se realizou no
dia 16 de maio de 2019, em que participaram as seguintes entidades: de Portugal, a ANEPC; do
Brasil, a Al Systems Reserarch (AISR); do Brasil o municipio de Campinas; de Cabo Verde, o

municipio da Praia; de Portugal, os municipios da Amadora, de Cascais, de Setubal e de Matosinhos.

£

CONSTRUINDO CIDADES RESILIENTES ¥

Figura 1 - Imagem da campanha das cidades resilientes.
Fonte: pagina do Facebook - Cidades resilientes
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2.4.2 - Ao nivel da comunidade nacional

Assistimos em Portugal, a criacdo da Rede das Cidades Resilientes, ANEPC/PNRRC - Cidades
Resilientes em Portugal, (Resilientes, Cidades, 2019) rede esta criada por 7 municipios, uma rede
orientada para a reducdo local do risco de catdstrofes e para a resiliéncia das cidades, na sequéncia
da Estratégia Internacional para a Reducdo de Catastrofes, que encoraja as cidades a implementar

medidas que contribuam para o aumento da resiliéncia a catastrofes.

A Rede das Cidades Resilientes também designada de programa “Cidades Resilientes das

Nagbes Unidas em Portugal” ou campanha “Cidades Resilientes em Portugal” tem como objetivo:

e reduzir o risco com enfoque na prevencao;
e antecipar a incerteza e ameacga;

e resistir ao desastre, através de melhor socorro e rapida recuperacao.

Mais de 25 cidades e vilas portuguesas foram ja reconhecidas pela ONU como “Cidades
Resilientes” tendo recebido o certificado alusivo.

No Quadro de Acdo de Hyogo e Quadro de Sendai (2015) foi constituido um Férum Europeu
para Reducdo do Risco de Catastrofes, (PNRRC, 2019) com o objetivo de partilha e debate sobre
guestdes de reducdo de riscos de catastrofes numa plataforma global, que inclui plataformas

nacionais.

A Plataforma Nacional para a Redugdo do Risco de Catastrofes (PNRRC) é coordenada pela
Autoridade Nacional de Emergéncia e Protegdo Civil e inclui diversos representantes de entidades
relacionadas com emergéncia, seguran¢a, economia, transportes, comunica¢des, educacdo,
agricultura, florestas, investigacdo cientifica, entre outras, bem como a Associacdo Nacional dos

Municipios Portugueses.

No ambito das atividades da Plataforma Nacional para a Reduc¢do do Risco de Catastrofes,
realizadas em 2015, foi divulgada a 12 edicdo da publicacdo “Cidades Resilientes em Portugal”,
editado pela ANEPC (2016), onde constavam as a¢des desenvolvidas pelos sete municipios que a
data integravam a rede das Cidades Resilientes, designadamente: Amadora, Cascais, Funchal,
Lisboa, Odivelas, Setubal e Torres Vedras, a que se juntaram posteriormente os municipios de

Lourinha e Santo Tirso, que aderiram também a esta Campanha.

Por forga desta iniciativa, todos os municipios envolvidos, se comprometem no contexto do
objetivo comum de desenvolvimento de a¢des tendentes a reducdo de riscos ao nivel local. Apés
esta iniciativa, esta Campanha tem vindo a despertar a adesdo de novos municipios, potenciando

assim, o fortalecimento, o intercambio e partilha de informagao entre as Cidades Resilientes
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nacionais, contribuindo igualmente para a promogao da prevencdo do risco de catastrofes e para o

aumento da resiliéncia das suas comunidades.

Trata-se de um conceito abrangente e transversal, assente num ciclo permanente entre a
prevencado e a resposta, em que as estratégias reativas ndo se podem encontrar dissociadas das

preventivas.

Apesar deste enquadramento legislativo, os esforcos preventivos estdo dispersos por
multiplas valéncias, entidades e regimes legais, levando a que ndo exista, por vezes, na sociedade
a percecao de uma acdo concertada e aglutinadora que materialize o pilar preventivo da protecao
civil.

Apesar de constituir apenas a face mais visivel, é no socorro que reside a visibilidade das

acOes de protecdo civil em Portugal.

Para alterar este paradigma, o XXI Governo Constitucional, nas Grandes Opg¢oes do Plano
para 2016-2019, tragou como meta para o dominio da protecao civil, o incremento das «condi¢des
de prevengdo e de resposta face a ocorréncia de acidentes graves e catdstrofes». Neste sentido,
considerou como uma das medidas prioritarias, o desenvolvimento do «patamar preventivo do
sistema de protecdo civil», designadamente através da «implementacdo de sistema de
monitorizagdo de risco, de aviso e de alerta precoce». Esta opgao politica, traduz uma aposta num
conhecimento mais aprofundado dos riscos, com o objetivo de prevenir ou mitigar os seus efeitos.
E complementada pela implementagdo de sistemas de monitorizagdo e de aviso a populagdo,
acompanhada pelo reforgo da participagdo das autarquias locais e de um maior envolvimento dos
cidaddos, estimulando a participagao das populagdes e a ideia de que a prote¢do e a seguranga sao

uma responsabilidade de todos.

Tendo em conta os objetivos e dominios de atuacdo legalmente tracados para a protecdo
civil, materializa-se a presente Estratégia Nacional para uma Protecdo Civil Preventiva, a qual se
constitui como um instrumento de orienta¢do para a Administragdo Central e Local, no horizonte

temporal de 2020.

Em articulagdo com os demais instrumentos, planos e programas de ac¢do setoriais que
contribuam para os mesmos fins, pretende-se enfatizar a vertente preventiva da protecdo civil
como fator determinante para a atenuacgdo das vulnerabilidades existentes e para o controlo do

surgimento de novos elementos expostos a riscos coletivos.

-47 -



A Estratégia Nacional para uma Protecdo Civil Preventiva, tem de saber beneficiar do
insubstituivel papel desempenhado pelos municipios e pelas freguesias, em virtude da sua especial

proximidade as populac¢des e ao efetivo conhecimento do territério e das suas vulnerabilidades.

A Estratégia Nacional para uma Protec¢ao Civil Preventiva, assumindo-se como uma efetiva
estratégia nacional para a reducdo do risco de catastrofes, demonstra o comprometimento
nacional com as metas tracadas pelo Quadro de Sendai para a Redugao do Risco de Catastrofes
2015-2030. Particularmente no que respeita a governanga para o risco e a capacitacdo das
autoridades locais, enquanto pilares basilares a mudanca de paradigma que se pretende fomentar.
Esta estratégia vai, também, ao encontro do principal objetivo SENDAI para os proximos 15 anos
«prevenir novos riscos e reduzir os riscos de catdstrofes existentes, através da implementacdo de
medidas integradas e inclusivas [...], para prevenir e reduzir a exposicdo a perigos e vulnerabilidades

a catdstrofes, aumentar o grau de preparacdo para resposta e recuperagdo e assim reforgar a

resiliéncia».

A Estratégia Nacional para uma Protecdo Civil Preventiva define cinco objetivos estratégicos,

alinhados com as prioridades do Quadro de Sendai, designadamente:

a) fortalecer a governanca na gestdo de riscos;
b) melhorar o conhecimento sobre os riscos;
c) estabelecer estratégias para reducdo de riscos;
d) melhorar a preparacgdo face a ocorréncia de riscos;
e) envolver os cidaddos no conhecimento dos riscos.
Estamos, portanto, perante um esfor¢co conjunto de cidades comprometidas com a

resiliéncia das suas populagdes e instituicdes para fazer face a reducdo de catastrofes.
2.4.3 — Ao nivel das organizagdes da sociedade civil

Excluem-se as organiza¢des de voluntarios de protegao civil, reconhecidas pela ANEPC,
abrangidas pela Portaria 91/2017, de 02 de margo, uma vez que estas organizacdes estdo mais
vocacionadas para a intervengao com incidéncia na sua maioria para apoio a drea operacional, logo
fora do ambito do que se pretende aqui analisar. Centremo-nos entdo nas organizagdes
vocacionadas para a cidadania na vertente de educacdo/sensibilizacdo ou para a¢des de apoio
gerais, ndo estritamente de cariz operacional, mas mais para a area logistica e da sensibilizacao,
que lidam com jovens ou adultos, com vocacdao para o desenvolvimento de ag¢les de
educacdo/formacdo/sensibilizacdo para a cidadania. Os registos disponiveis ndo permitem

recolher muita informacdo, quer de a¢Ges isoladas, quer particularmente de acGes estruturadas e
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regulares. Contudo, foi possivel recolher informacdo de algumas entidades que ja vém fazendo

algum trabalho nesta drea, ou que iniciaram recentemente.

Nos finais dos anos 80, inicio dos anos 90, o Corpo Nacional de Escutas — Escutismo Catélico
Portugués (CNE), uma associacdo de jovens escuteiros, com cobertura territorial de todo o
continente e ilhas e um efetivo na ordem dos 72.000 filiados, criou e dinamizou o seu departamento
nacional de protecao civil, a que tive a grata oportunidade de estar na origem da sua criacdo e
dinamizacdo durante alguns anos, sendo este departamento, depois ramificado e dinamizado
igualmente por algumas das suas estruturas regionais do CNE, ao longo do todo territério

continental e ilhas.

O CNE, no ambito do seu programa educativo, editou o seu manual de competéncias e
especialidades, CNE, D. N. (2002) destinados aos seus escuteiros, de todos os grupos etario, ou
sejam: os Lobitos, com idades compreendidas entre os 6 e os 10 anos; os Exploradores, com idades
compreendidas entre os 11 e os 14 anos; os Pioneiros, com idades compreendidas entre os 14 e os
18 anos; os Caminheiros, com idades compreendidas entre os 19 e os 22 anos (ver anexo 3). No
manual constava a criagdo da competéncia de protecdo civil e a criagdo da especialidade de

protecdo civil.

Pretendia, assim o CNE, com esta alteracdo, potenciar a educacdo/formacao e sensibilizacdo
dos jovens escuteiros para as questdes da protecao civil, ficando ao nivel do departamento nacional
de protegdo civil e dos departamentos regionais de prote¢do civil do Corpo Nacional de Escutas
(CNE), a responsabilidade institucional de trabalhar a questdo da protec¢do civil para dentro da
instituicdo, preparando o CNE para a cooperagao institucional com as entidades da protegao civil
nacional, o que vem fazendo desde essa data até ao presente, assumindo inclusive

responsabilidades de colaboragdo em a¢Ges de apoio logistico, entre outras, ANEPC-DON.02 (2019).

Em 2014, o CNE procede a alteracdo das metodologias pedagdgicas com o surgimento da
nova estrutura e nesta alteragdo desaparece para os jovens escuteiros, a area de competéncia e a
especialidade especifica de protecdo civil, j4 ndo constando assim da pdgina oficial do CNE,

(https//escutismo.pt/especialidades).

Para além desta organizacdo da sociedade civil (CNE), ligada ao movimento escutista juvenil
mundial com expressdao em Portugal, nas restantes organizagdes congéneres, designadamente a
Associacdo de Escuteiros de Portugal (AEP) e da Associagdo das Guias de Portugal (AGP), ndo consta
especificamente a drea de protec¢do civil nas suas dreas de competéncias pedagdgicas do seu

projeto educativo.
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Regista-se, para além do CNE, outra organizacdo escutista, desta vez, uma organiza¢do ndo
de jovens escuteiros, mas de escuteiros adultos, a Fraternidade de Nuno Alvares — Escuteiros
adultos (FNA), que foi escolhida para grupo alvo do questionario em estudo para esta dissertacgéo.
Desde 2013, a questdo da protecdo civil na FNA, teve um grande impulso, com destaque para a sua

estrutura regional do Porto, como se pode verificar no seu site “http://www.porto.fna-

escuteiros.org”. Com a colaboracdao do Comando Distrital de Operacdes de Socorro do Porto da
ANEPC desenvolveram varias acdes de formacdo para elementos da FNA. No ano de 2013
realizaram-se varias acBes, (Fraternidade de Nuno Alvares, 2019), designadamente, no dia 30 de
janeiro, a primeira formacdo sobre Protecdo Civil, com a abordagem do papel do cidadao, dos seus
direitos e obrigacGes, destacando-se o papel que se espera da FNA, na informacdo, divulgacdo e
implementacdo destas medidas preventivas, abrangendo um total de 28 elementos da FNA. No dia
6 de fevereiro uma segunda formacdo com o tema “Suporte Basico de Vida”, para um total de 32
elementos da FNA. E no dia 19 de junho a formacgdo para mais um grupo de elementos, na mesma

abordagem do curso do dia 30 de janeiro.

No conjunto destas 3 acGes de formacao, a FNA da Regido do Porto, teve a oportunidade de
formar/sensibilizar cerca de 100 dos seus escuteiros adultos para a tematica da prevencdo e
sensibilizacdo em protecdo civil, podendo depois ao nivel da sua estrutura interna desenvolver

estes conhecimentos para a generalidade dos seus efetivos.

Outra entidade que foi analisada, desta vez na vertente da formagao nao formal de adultos,
foi a Associacdo Rede de Universidades da Terceira Idade (RUTIS), que é uma Instituigdo Particular
de Solidariedade Social e de Utilidade Publica de apoio a comunidade e aos seniores, de ambito
nacional e internacional. Mais concretamente, a Academia RUTIS-Porto (porto.rutis.pt), que é uma
atividade da RUTIS que surge de uma parceria entre a RUTIS e a Associacdo Mutualista Montepio e
qgue funciona na Atmosfera M, na cidade do Porto. Em setembro de 2018, no seguimento de um
desafio de colaboracdo da minha parte com a RUTIS-Porto e face a auséncia de uma qualquer
disciplina para a educacdo para os riscos e/ou de sensibilizacdo na area da protecdo civil, foi
estrutura e criada uma disciplina para integrar a oferta curricular da Academia RUTIS-Porto, de
modo a poder ser lecionada ja no ano letivo 2018-2019, a disciplina, designada por “Ambiente,
Protecdo de Pessoas e Bens”, na vertente da protegao civil, com uma carga horaria de 30 horas

letivas.

O ano letivo iniciou-se na Academia RUTIS-Porto, com uma nova turma de alunos seniores,

na totalidade de 18 alunos, com o contetdo curricular que se encontra em anexo (ver anexo 4).
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Em sintese, neste capitulo, para uma melhor compressao do que existe e do que se vai
fazendo, na educacgdo para o risco, temos a referéncia a alguns instrumentos implementados pela
comunidade internacional, em Portugal, designadamente pela ANEPC, para além de outras
entidades nacionais. E apresentada também uma abordagem sobre definicdes e conceitos de
educagdo e de literacia, com referéncia a trabalhos de diferentes autores e ainda de algumas
organizagdes. lgualmente, temos uma abordagem a estratégia para a resiliéncia aos riscos nas
comunidades, designadamente na comunidade internacional, com a abordagem a campanha das
cidades resilientes da ONU, e a sua extensao para Portugal, ao Quadro de Sendai, bem como a

abordagem a estratégia nacional para a protecao civil.
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CAPITULO 1ll - ESTUDO DE CASO
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3.1 Estudo de Caso

3.1.1 Amostra

O critério para a sele¢do da amostra, relaciona-se com a escolha de uma organiza¢do de
adultos, voluntarios, estruturada, com valores de cidadania fortemente implementados e cuja

organizacao fosse de ambito nacional.

Foi assim escolhida a Fraternidade de Nuno Alvares — Escutismo Adulto (FNA), uma entidade
composta por escuteiros adultos, com cerca de 2500 elementos a nivel nacional, em que a idade
minima de entrada para a organizacao sao os 22 anos de idade, sendo uma organizacao territorial

ramificada ao nivel do territério do continente e tem por fins:

a) desenvolver junto dos seus Associados a pratica de Escutismo Adulto, a luz da Lei e dos

Principios do Escutismo Catdlico;

b) manter vivo o ideal escutista, na vivéncia da Fé e do Humanismo Cristdo, no servico

voluntdrio ao préximo, bem como na prote¢do da Natureza e do meio Ambiente;
c) promover a amizade escutista universal.

3.1.2 Caraterizacdo da amostra
A FNA tem a seguinte organizagao territorial e estrutural:

1 - Organizacdo territorial

A FNA esta organizada em trés niveis, nomeadamente:
a) nivel Nacional;
b) nivel Regional;
c) nivel de Nucleo.

As RegidGes e os Nucleos, serdo considerados para todos os efeitos juridicos ou civis,

respetivamente, como delegacdes e subdelegacdes da FNA.

2 - Organizacao Estrutural

A Nivel Nacional:

1. Conselho Nacional Plenario — érgdo deliberativo Nacional, com aceto de todos os seus
filiados.
2. O Conselho Nacional de Representantes, é composto por representantes de todos os

niveis organizacionais e territoriais da FNA.
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3. Direcao Nacional - 6rgao executivo nacional.

4. Conselho fiscal e jurisdicional nacional - érgao fiscalizador e jurisdicional Nacional.

A Nivel Regional (Equivalente aos Distritos):

1. Conselho Regional — 6rgao deliberativo regional.
2. Diregao Regional - érgdo executivo regional.

3. Conselho Fiscal Regional - 6rgao fiscalizador regional.

A Nivel de Nucleo (equivalente aos municipios e/ou freguesias):

1. Conselho Nucleo — érgao deliberativo do Nucleo.

2. Direcdo de Nucleo - érgdo executivo do Nucleo

3.1.3 Técnica de recolha dos dados

Foi elaborado um inquérito por questionario, feito no docs. google, composto por 15
questdes, sendo que a ultima questdo era uma questdo aberta, para possibilitar que os inquiridos
pudessem acrescentar o seu ponto de vista para a tematica da educacdo para o risco. Depois de
uma reunido com o Presidente da direcdo nacional da FNA, o questionario foi difundido por e-mail,
pela direcdo nacional da FNA para todas as regides e nucleos espalhados pelo continente. Ao

questionario responderam 128 elementos (Escuteiros Adultos).

O inquérito (Anexo 1) era constituido por:

Trés (3) questdes de resposta direta

e Dez (10) questdes de resposta multipla

e Uma (1) questdo de resposta multipla, em que a resposta a selecionar, implicava ainda
em cada uma delas, uma resposta em cada linha, pela importdncia que |lhe se atribui,
numa escala de 1 a 5, sendo que: 1= Nada importante; 2 = Pouco importante; 3=
Razoavelmente importante; 4 = Importante; e 5 = muito importante.)

e Uma (1) questdo aberta.

Apds o preenchimento do inquérito, os inquiridos procediam a “submeter” o questionario,
ficando logo este carregado no docs. google, sendo apenas permitido ao inquirido uma Unica

resposta.

Antes de ser colocado o inquérito a disposicdo aberta dos potenciais inqueridos, foi realizado
um teste de validacdo do questionario, sendo este enviado a um grupo de vinte (20) escuteiros

adultos da FNA, para ser testada a compreensdo do mesmo, o preenchimento e funcionalidade do
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inquérito. Depois de obtida a perfeita normalidade e compreensao do inquérito, este foi colocado

de forma aberta, para o seu preenchimento.

Em sintese, é apresentada a questdao de partida para o desenvolvimento do trabalho e a
indicacdo dos objetivos a serem atingidos. Temos depois uma referéncia ao critério para a escolha
da amostra (relaciona-se com a escolha de uma organiza¢do de adultos, voluntarios, estruturada,
com valores de cidadania fortemente implementados e cuja organizac¢do fosse de dmbito nacional),
ou seja, do grupo alvo para incidir o inquérito. Tem ainda uma descricdo da estrutura do
guestionario utilizada para o inquérito e a forma como mesmo foi realizado, ou seja, a técnica

utilizada para a sua concretizagao.
3.2 Resultados

No seguimento do envio dos questionadrios, estes tiveram um acolhimento de respostas de

128 participantes.

Temos um leque de participantes de vdrias regides de Portugal, com uma dispersdo de idades
e de formacdo escolar e académica, o que torna o conjunto de participantes bastante diversificado,

do ponto de vista das sensibilidades e realidades profissionais e sociais.

De todas as respostas, tem especial destaque a questdo aberta, onde todos reponderam
com varios contributos tendo em conta as suas opiniées mais fundamentadas e desenvolvidas, a
vivencia e a percecdo dos mesmos, que denota uma oportunidade de preocupacgdo de consciéncia

de cidadania bastante expressiva e participativa.
Passemos assim a apresentacdo dos resultados recolhidos:

3.2.1 Apresentacdo e interpretacdo dos resultados da amostra

Pergunta 1: Idade

128 respostas

@ 183 a25anos
@ 26 a35anos
36 a 45 anos
@ 46 a 55 anos
@ 56 365 anos
@ mais de 65 anos

Figura 2 - Percentagem dos inquiridos por faixas etarias.
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Nesta resposta, podemos observar que o universo dos individuos que responderam ao
inquérito, abrangem uma faixa etdria bastante larga, pois vao desde os 18 anos a mais de 65 anos

de idade. Observa-se a faixa etaria mais significativa, dos 46 aos 65 anos, com um total de 65,6%.

Pergunta 2: Sexo

@ Masculing
@ Femining

Figura 3 - Descri¢ao dos inquiridos pelo sexo.

Neste grafico, podemos observar que o universo dos individuos que responderam ao

inquérito, é maioritariamente constituido por individuos do sexo masculino.

Pergunta 3: Distritos de residéncia

Vila Real

Viseu

PORTO 25,78 %
BRAGA 14,85 %

COIMBRA 2,35%

VILA REAL 3,13%

Castelo Branco AVEIRO 7,8%
SANTAREM 2,35%

LISBOA 21,1%

SETUBAL 10,16 %

VISEU 4,7 %

CASTELO BRANCO 3,13%
LEIRIA 2,35%

GUARDA 1,6 %

FARO 0,7 %

Figura 4 - Indicagdo da percentagem dos inquiridos por distritos de residéncia
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Podemos observar no mapa, uma dispersdo das respostas por varios distritos, com destaque
para os distritos de Braga, Lisboa, Porto, Setubal, abrangendo assim desde a margem sul do tejo

até ao norte do pais, no total de 13 distritos.

Pergunta 4: Inqueridos por concelhos de residéncia

AGUEDA
ALCOCHETE
ALMADA
ALMEIRIM
AMADORA
ANADIA
BARCELOS
BARREIRO
BENAVENTE
CASCAIS
COIMBRA
CONDEIXA-A-NOVA
COVILHA
ESTARREJA
FAFE
FUNDAO
GONDOMAR
GUARDA
GUIMARAES
iLHAVO
LEIRIA
LISBOA
LOURES
LOURINHA
MAIA
MANGUALDE
MARINHA GRANDE
MATOSINHOS
MONTIO
MURCA
OEIRAS

[y

[y

OLHAO

OLIVEIRA DE AZEMEIS
OVAR

PORTO

SANTA COMBA DAO
SANTA MARIA DA FEIRA
SANTO TIRSO

SEIXAL

SESIMBRA

SETUBAL

SINTRA

VALONGO

VILA FRANCA DE XIRA
VILA NOVA DE GAIA
VILA NOVA FAMALICAO
VILA REAL

VISEU

VIZELA

O = WWLOUNWAWWERANWRERERWRRREWRNNRERLEWNRERERRNEAONORE RRERE WRERENWRSRWNRERENR R

[
N

Figura 5 — Numero de Inqueridos por concelhos de residéncia

-58-



Em relagdo aos concelhos de residéncia podemos observar neste mapa a dispersdo das
respostas por varios concelhos, uns na zona litoral e outros da zona interior, quer seja a norte,

centro ou centro sul do territdrio, abrangendo no total 49 concelhos.

Pergunta 5: Grau de escolaridade

128 respostas

® 47 Classe (ou semelhants)
® 9" ano
12% ano
@ Curso Técnico Superior Profissional
@ Licenciatura
@ Fos-graduacao
® Mestrado
@ Doutoramento

Figura 6 — Percentagem dos Inquiridos por grau de escolaridade.

Em relacdo a questdo 5, as respostas apresentadas neste grafico circular, permite-nos
observar uma dispersdo significativa do grau de escolaridade, desde a 42 classe até ao
doutoramento. Regista-se uma significativa incidéncia de resposta nos graus de escolaridade de

formacgao nao superior, ou seja, no 122 com 40,6% de respostas.

Na formagdo superior, temos registos ao nivel dos cursos: técnicos profissionais; licenciatura;
pds-graduagdes; mestrados e doutoramento, totalizando 40,7% do universo de respostas. Estamos

perante um grupo alvo com um bom nivel de formacdo escolar e académica.

Pergunta 6: Em caso de ter formacdo superior, indique qual a sua area

Tabela 1 — Formacdo superior por areas

Administracdo e gestao de empresas Eng. E gestao industrial
Animacao sociocultural Eng. Mecénica
Artes decorativas Engenharia civil
Artes graficas Engenharia do ambiente
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Ciéncias

Ciéncias da educacao

Ciéncias econdmicas e sociais

Ciéncias religiosas
Classicas
Comercio de moda
Contabilidade
Cultura

Designer téxtil
Direito

Economia

Ed. Fisica
Educacao
Administragdo escolar
Educacdo fisica
Eletrénica

Eletrénica

Empreendedorismo e internacionalizagdo

Enfermagem

Eng?2 Eletrotécnica

Engenharia eletrotécnica

Engenharia zootécnica

Etnomusicologia

Filosofia

Fisica

Geografia fisica e ordenamento do territdrio
Gestdo de cooperativas agricolas

Gestdo de empresas

Histéria

Humanisticas

Informatica

Pds-graduacdo em estudos do patriménio
Matematica e ciéncias de computacao.
Mecanica

Protecdo civil

Relacbes internacionais

Saude

Sociologia

Teologia

Dos 128 inquiridos, 53 tém formacdo superior, distribuida pelas areas referida no quadro.

Esta dispersdo é indicadora de um grupo de larga abrangéncia académica e técnica de varias dreas

do saber e de atividade profissional, logo a partida, também, de varias sensibilidades denotando

um grupo muito multifacetado nas suas varias vertentes.

Para sintetizar as dreas de conhecimento, abaixo temos o agrupamento por 10 areas de

estudos, ficando assim mais visivel de forma pragmatica as caracteristicas deste grupo.



Tabela 2 — Agrupamento por areas de estudos

e Area de Ciéncias

e Area de Salde

e Area de Tecnologias

e Areas de Agricultura e Recursos Naturais

e Areas de Arquitetura, Artes Plasticas e Design

e Areas de Ciéncias da Educagdo e Formagdo de Professores
e Areas de Direito, Ciéncias Sociais e Servigos

o Areas de Economia, Gestdo e Contabilidade

e Areas de Humanidades, Secretariado e Traduc3o

e Educacdo Fisica, Desporto e Artes do Espetaculo

Pergunta 7: Para além do Escutismo integra outra organizacdo de voluntariado?

& Menhuma

® de PROTEQﬁO CIVIL
de Apoio Social

@ Ajuda Humanitéria

@ Outras

Figura 7 — Integragdo nas organizagGes de voluntariado (%)

Na leitura do grafico podemos observar que, estamos perante um universo de individuos
todos eles voluntarios na FNA. Podemos igualmente observar, que uma percentagem significativa
de individuos, 50% do universo, sdo voluntarios noutras associacées para além da FNA, com
destaque para o facto de todas elas serem entidades vocacionadas para a ajuda ao préoximo,

denotando na amostra uma predisposicdo para o voluntariado social e humanitario.
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Pergunta 8: Riscos de Protecdo Civil. Do seu ponto de vista, o seu conhecimento é?

@ Menhum

@ Apenas o que leic na comunicagio
social, mas sem dar grande
importancia 3s normas divulgadas.
Estou sempre atento &s noticias
sobre os avisos para os diferentes
riscos e procuro estar devidamente.

@ Razoavel, mas estou disponivel para
aumentar o meu conhecimento sobre
05 riscos e a forma de agir adequad. ..

Figura 8 — Conhecimento sobre o risco

Na leitura destes dados, podemos observar que do ponto de vista do conhecimento dos
riscos, cerca de 95% dos individuos tém algum conhecimento. Contudo, todos eles, denotam

disponibilidade para aumentar o seu conhecimento sobre os mesmos.

Pergunta 9: Conhecimento genérico sobre os diferentes riscos, sua sensibilidade para os
mesmos e como prevenir os seus efeitos. Em sua opinido o que é a Protecido
Civil?

@ Uma funcdo exclusivamente do
Estado

@ Uma fungdo apenas das entidades
com responsabilidades dirstas na
prevencio e S0COMO

Uma fungdo e responsabilidade dos
w cidadaos
@ Uma funcdo do Estado & dos

cidaddos

Figura 9 — Conhecimento e sensibilizagdo para o risco (%)

Nesta resposta, podemos observar que ao nivel do conhecimento sobre a responsabilidade
da fungdo da protecao civil, a esmagadora maioria do universo os individuos, esta consciente de a
guem estd atribuido a responsabilidade para tal. Apenas uma pequena percentagem, cerca de 10%,

da resposta em desacordo com o legislado.
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Pergunta 10: Em sua opinido qual deve ser o papel do cidadao na protecao civil?

2 respostas

@ Menhum. N3o tem qualguer
intervencao.

@ Estar atento &s noticias sobre este
assunto.

Procurar informar-se sobre situacées
de risco provaveis de acontecer.

@ Conhecer o papel das instituicBes o...
@ Aprofundar o seu conhecimento so...
@ Participar como voluntario nas acde. ..
@ Participar como voluntario nas acde...

Figura 10 — Opinido sobre o papel do cidaddo (%)

O papel do cidaddo neste grafico estd bem demonstrado, ao nivel do conhecimento sobre
gual deve ser o papel do cidadao na protecao civil, sendo que a esmagadora maioria do universo
os individuos, esta consciente e apresenta um claro entendimento do que deve ser o papel do

cidadao.

E notdrio também, que a esmagadora maioria, cerca de 48% dos inquiridos nesta resposta,
assume que o cidaddo deve aumentar o conhecimento e outra percentagem muito significativa,
cerca de 37% refere a necessidade de o cidaddo dever procurar mais informagao sobre os riscos e

participar como voluntario nas acdes de protecao civil.

Estamos, portanto, perante uma percentagem de 85% que tem consciéncia, disponibilidade

e interesse, para aumentar o seu conhecimento sobre o papel do cidadao na protecao civil.

Pergunta 11

EM SUA OPINIAO, QUE MEDIDAS SE PODEM TOMAR PARA MELHORAR A CULTURA DE
SEGURANCA E DO BEM-ESTAR DAS PESSOAS E DOS SEUS BENS E DE PRESERVACAO DO AMBIENTE?
(Selecione uma resposta em cada linha, pela importancia que lhe atribui, numa escala de 1 a 5,
sendo que: 1= Nada importante; 2 = Pouco importante; 3= Razoavelmente importante; 4 =

Importante; e 5 = muito importante.)
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Questdao 11.1: Tornar obrigatdria uma disciplina sobre a Educacdo para o Risco, em toda a

escolaridade em toda a escolaridade?

Total das respostas: 128

Figura 11 — Importancia da obrigatdria de disciplina sobre a Educagdo para o Risco

Legenda: 1 . 3 MEY WS
e 51(39,8%) responderam: 5 (Muito importante)
e 49 (38,3%) responderam: 4 (Importante)
e 22(17,2%) responderam: 3 (Razoavelmente importante)
e 04 (3,1%) responderam: 2 (Pouco importante)

e 02 (1,6%) responderam: 1 (Nada importante)

Sobre a obrigatoriedade da educagdo para os riscos em todo o percurso na escola, é
esclarecedor de que mais de 39% dos inquiridos assume que deveria ser obrigatério, pois foi-lhe
atribuida o grau importancia 5, ou seja, muito importante a inclusdo do caracter de obrigatoriedade

da educacgdo para os riscos em todo o percurso escolar obrigatério.

Por outro lado, cerca de 38% atribuem o grau de prioridade 4, ou seja, importante. Se
considerarmos estas duas atribuicdes de grau de prioridade, temos cerca de 78% a assumir a

importante elevada da inclusao da obrigatoriedade.

Apenas uma percentagem muito residual, cerca de 5% nado lhe atribui importancia

significativa.
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Questao 11.2: Aumentar a oferta académica no Ensino Superior na area da Protecdo Civil?

Legenda:

esclarecedor de que mais de 63 % dos inquiridos assume que deveria existir mais oferta académica
(esta apenas existe no ensino superior privado e ndo no ensino superior publico), pois foi-lhe

atribuida os graus importancia 5 e 4, ou seja, de importancia elevada o aumento da oferta

i1 . 3 i EE-G

24 (18,8%) responderam: 5 (Muito importante)

57 (45%) responderam: 4 (Importante)

38 (28,6%) responderam: 3 (Razoavelmente importante)
07 (6%) responderam: 2 (Pouco importante)

02 (1,6%) responderam: 1 (Nada importante)

Figura 12 — Importancia da oferta académica no Ensino Superior

Sobre a obrigatoriedade aumentar a formag¢do académica na area da protegdo civil, é

académica.

Por outro lado, apenas de 29% atribuem o grau de prioridade 4, ou seja, razoavelmente

importante.

Apenas uma percentagem muito residual, cerca de 7,5% nao lhe atribui importancia

significativa.
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Questao 11.3: Criar dindmicas pedagdgicas e ludicas, nomeadamente jogos educativos, numa

perspetiva de educacao e literacia para o risco?

legenda: N1 N2 3 EE: WS

e 51(39,8%) responderam: 5 (Muito importante)

e 55(43%) responderam: 4 (Importante)

o 18 (14%) responderam: 3 (Razoavelmente importante)
e 03 (2,4%) responderam: 2 (Pouco importante)

e 01(0,8%) responderam: 1 (Nada importante)

Figura 13 — Importancia da criagcdo de dinamica pedagdgicas e ludicas

O registo obtido neste grafico sobre as respostas dadas, é esclarecedor de que, cerca de 83
% dos inquiridos, atribui importancia elevada para a criagdo de dinamicas pedagdgicas e ludicas,
nomeadamente jogos educativos, como instrumento importante para uma nova forma de envolver

os cidadaos na educacgao para o risco.

Apenas uma percentagem muito residual, cerca de 3% ndo lhe atribui importancia

significativa.
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Questao 11.4: Participar em formacdo de adultos para o risco dinamizadas por instituicGes e

organizagOes?

legenda: N1 2 3 OEEY WS

e 46 (36%) responderam: 5 (Muito importante)

e 62 (48,4%) responderam: 4 (Importante)

e 18 (14%) responderam: 3 (Razoavelmente importante)
e 02(1,6%) responderam: 2 (Pouco importante)

e 00 (0%) responderam: 1 (Nada importante)

Figura 14 - Importancia da Participacdao em formagdo de adultos

O grafico permite uma leitura da importancia que é dada ao que poderia ser o papel de
instituicdes e organizacdes para a formacdo/educacdo de adultos nesta vertente. A importancia
dada é esclarecedora, pois cerca de 84 % dos inquiridos, atribui importancia elevada para este

envolvimento e contributo na educacao para o risco da populagao adulta.

Apenas uma percentagem muito residual, cerca de 2% nao lhe atribui importancia

significativa.
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Questao 11.5: Concretizar campanhas periddicas de sensibilizacdo, prevencdo e formacdo da
populagdo para o risco, utilizando diferentes meios (Ex: media, supermercados, transportes

publicos e outros)?

legenda: T 1 W2 3 EE4 WS

e 46 (36%) responderam: 5 (Muito importante)

o 64 (50%) responderam: 4 (Importante)

e 17 (13,2%) responderam: 3 (Razoavelmente importante)
e 01 (0,8%) responderam: 2 (Pouco importante)

e 00 (0%) responderam: 1 (Nada importante)

Figura 15 — Importancia das campanhas periddicas de sensibilizagdo, prevengdo e formagdo da populagdo

E indiscutivel o resultado demonstrado no gréfico de barras, sobre a importancia que a quase
totalidade dos inquiridos manifestou. Cerca de 86% atribuiu importancia bastante significativa e
mesmo, cerca de 13%, atribui importancia razoavel, sendo que no total de 99%, sou a favor para a
implementac¢do de campanhas periddicas de sensibilizacdo, prevencdo e formagdo da populagdo

para o risco.

O grafico permite perceber facilmente da importancia da informacdo a populagdo para a

capacitar mais e melhor para fazer interpretar, lidar e conhecer os riscos e os seus efeitos.

Apenas uma percentagem muito residual, de menos de 1% ndo lhe atribui nenhuma
importancia.
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Questao 11.6: Privilegiar a acdo de instituicdes de voluntariado representativas para a realizagdo
de acdes de sensibilizacdo e formacgdo focalizados na resiliéncia ao risco, numa perspetiva de

cidadania e educacdo e literacia para o risco?

legenda: T 1 2 3 EE4 WS

e 44 (34,4%) responderam: 5 (Muito importante)

e 65(50,8%) responderam: 4 (Importante)

o 18 (14%) responderam: 3 (Razoavelmente importante)
e 00 (0,%) responderam: 2 (Pouco importante)

e 01(0,8%) responderam: 1 (Nada importante)

Figura 16 — Importancia das a¢des das instituicdes de voluntariado representativas para a realizagdo de agOes de
sensibilizagdo e formacgdo

Ndo é estranho, estarmos perante este resultado de quase totalidade de concordancia de
opinido da importancia do voluntariado, cerca dos 99%, ou seja valorizar as instituicbes de
voluntdrios com vocagdo para este tipo de envolvéncia a favor da cidadania para o risco, ja que os
inquiridos sdo todos voluntdrios de uma organiza¢do que tem demonstrado estar empenhada e

disponivel para valorizar a formagdo dos seus filiados para a tematica da protegao civil.

Questao 11.7: Sensibilizar as autarquias locais (cdmaras e juntas de freguesia) para a dinamizacdo

de campanhas periddicas de sensibilizagado, prevencado e formacdo da populac¢do para o risco?
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legenda: 1 N2 3 OEEY WS

e 68(53,1%) responderam: 5 (Muito importante)

e 48 (37,5%) responderam: 4 (Importante)

e 09 (7%) responderam: 3 (Razoavelmente importante)
e 02 (1,6%) responderam: 2 (Pouco importante)

e 01 (0,8%) responderam: 1 (Nada importante)

Figura 17 — Importancia de Sensibilizar as autarquias locais

Aimportancia que os inquiridos atribuem ao papel/responsabilidade dos 6rgéos autarquicos,
na preparagao dos seus cidaddos locais para estarem devidamente informados e preparados para

lidar com as questdes da protegao civil, totaliza cerca de 99% dos inquiridos.

E percetivel que os inquiridos lhes atribui essa importancia quer pela responsabilidade dos
mesmos no sistema de protegao civil, quer certamente pelo facto de estarem mais préximos dos

cidad3os.

Questao 11.8: Criar contrapartidas na lei, de estimulos fiscais, locais ou nacionais destinados as
instituicdes e organizacdes que implementassem um programa anual de formacdo para o risco,

validadas pela ANEPC e/ou SMPC?
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Legenda: B B’ 3 N :d: MG
e 33(25,7%) responderam: 5 (Muito importante)
e 57 (45%) responderam: 4 (Importante)
e 20 (15,3%) responderam: 3 (Razoavelmente importante)
e 13(10,1%) responderam: 2 (Pouco importante)

e 05 (3,9%) responderam: 1 (Nada importante)

Figura 18 — Importancia da Criagdo de contrapartidas na lei, de estimulos fiscais

O grafico permite perceber da aceitagdo da importancia que é dada ao surgimento de
estimulos fiscais nos diferentes niveis da governagao territorial, a instituicdes e organizagdes que

implementassem um programa anual de formac&o para o risco, validadas pela ANEPC e/ou SMPC.
A importancia dos estimulos fiscais é registada com cerca de 86% dos inquiridos.

Apenas uma percentagem muito residual, cerca de 14% ndo lhe atribui importancia

significativa.

Questao 11.9: Criar o cartdo de cidadao resiliente a quem dinamiza e participa em acdes de

sensibilizacdo e formacdo para o risco, validadas pela ANEPC e/ou SMPC?
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Legenda: B BN 3 BN ElG

o 24 (18,8%) responderam: 5 (Muito importante)

e 46 (36%) responderam: 4 (Importante)

e 29(22,6%) responderam: 3 (Razoavelmente importante)
e 20 (15,6%) responderam: 2 (Pouco importante)

e (09 (7%) responderam: 1 (Nada importante)

Figura 19 — Importancia da cria¢do do cartdo de cidaddo resiliente

Neste grafico é esclarecedor de que cerca de 77 % dos inquiridos, atribui importancia elevada
para a criacdo de dinamicas pedagdgicas e ludicas, nomeadamente jogos educativos, como

instrumento importante para uma nova forma de envolver os cidaddos na educacgdo para o risco.

Nesta importancia dada a criagdo do cartdo de cidaddo resiliente, a quem dinamiza e
participa em agbes de sensibilizacdo e formagdo para o risco, validadas pela ANEPC e/ou SMPC, os
inquiridos valorizam a interligagdo dos drgaos responsdveis da protegao civil com as organizagbes
e com o cidaddo em geral, na criagdo de instrumentos que fomentem o seu envolvimento nas

questdes da protegado civil, com vista a sua resiliéncia aos riscos.

Apenas uma percentagem menor, cerca de 23% nao lhe atribui importancia significativa.
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Pergunta 12: Em sua opinido, a populacao adulta esta sensibilizada para o risco?

@ Nio

@ Apenas guando acontecem grandes
desastres
Apenas guando acontecem desastres
na zona onde residem ou trabalham

@ Apenas guando estdo familiares e/ou
amigos em risco

Figura 20 — Importancia da sensibilizacdo da populagdo adulta

Dos resultados apurados, se a populagdo adulta estd sensibilizada para o risco, 24% da
amostra assume que ndo estd preparada, 43% assume que sO estd sensibilizada perante a
ocorréncia de grandes desastres e, 30,5% assume que so fica sensivel quando ocorre um grande

desastre na sua area de residéncia e/ou de trabalho.

Nesta resposta, podemos observar que a sensibilidade para o papel como o cidadao sente e
se deixa afetar pelos desastres, resulta desta apreciacao que, de fato, a populagdo ndo estd
sensibilizada, a ndo ser, se for diretamente afetada. Denota que serd necessdrio inverter esta
tendéncia, levando o cidaddo a aumentar a sua forma de lidar e assumir uma sensibilizacao que

potencie a sua seguranga.

Pergunta 13: Conhece os principais riscos na sua area de residéncia ou trabalho e as medidas de
autoprotecdo correspondentes?

T

oo

resposias

@ Nio.

@ Conheco os riscos por ouvir falar,
mas n&o conheco as medidas de
autoprotecio.

Consigo identificar os riscos e

conheco algumas medidas de
‘ autoprotecio.
@ Tenho muitas dividas, mas estou

disponivel para aumentar o meu
conhecimento.

Figura 21 - Conhecimento dos riscos na area de residéncia e de trabalho
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Neste grafico, podemos observar que apenas cerca de 16% dos inquiridos conhecem os riscos

existentes na sua area de residéncia e conhecem algumas medidas de autoprotecao.

Cerca de 48% dos inquiridos assumem ter algum conhecimento, o que denota uma elevada

percentagem de inquiridos com um muito elevado défice de conhecimento.

Contudo, cerca de 6% dos inquiridos ndo conhecem os riscos e cerca de 29% nao tém
conhecimento ou tém muitas duvidas sobre as medidas de autoprotecdo, denotando assim uma

grande fragilidade do ponto de vista da resiliéncia.

Pergunta 14: Como esta preparado para a sua autoprotecdo na habitacdo

@ Tenho um plano de emergéncia
familiar, em relacio 8 seguranca da
familia e da habitacdo, quanto a inc...

@ Tenho um Kit de emergéncia
individual para cada elemento da
familia.

A familia estd preparada para reagir a
uma situacio grave e a esperar em...

@ M&o tenho qualguer plano de
emergéncia ou preparacio.

Figura 22 — Importancia da autoprote¢do na habitagdo

Podemos observar nas respostas deste grafico, que uma esmagadora maioria dos inquiridos
assume nao ter qualquer organizacdo familiar para a sua autodefesa, denotando uma fragilidade
muito grande na capacidade de resiliéncia e de seguranca das familias aos riscos no espaco da sua

habitacao.

Ressalta ainda desta observacdo, que a preparagdo dos inquiridos no seu meio familiar ndo
esta devidamente acautelada, ja que 66% refere ndo ter qualquer plano de emergéncia familiar.
Denota-se fragilidade nos inquiridos para a sua autoprotecdo, quer na falta de conhecimento, quer

na falta de meios de emergéncia individual e familiar, como os Kits de emergéncia.

Apenas uma percentagem de cerca de 9% assume ter alguma preparagdo ao nivel familiar

para lidar com situagdes de emergéncia.
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Pergunta 15: Questdo aberta

Em sua opinido o que poderd ser feito para aumentar a Educa¢ao para o risco, concretamente
guanto a sensibilizacao, prevencao e formacao, a fim de melhorar a cultura de seguranca do bem-

estar dos cidaddaos em geral e dos seus bens e, contribuir para a preservacdo do ambiente?

As respostas de maior relevo pelo seu conteldo, foram agrupadas por dreas tematicas de

resposta, sendo no ponto 5.2, desenvolvidos os conteidos resumo, agrupados nas areas, que sao:

o O papel das instituicdes autarquicas
e O papel das instituigdes civis

e Formacao geral

e Sensibilizacao

e Alerta e informacdo publica

e Curriculos escolares

e Preparacdo e treino das populagdes

e Voluntariado

A totalidade das respostas, dos 128 individuos da amostra, encontram-se em anexo (Anexo 2).

3.2.2 Analise dos resultados e propostas inerentes

Analisados os resultados dos 128 inquéritos, vamos agrupar as respostas por areas, de acordo
com os seus conteudos, o que nos permite ter uma percecdo mais realista da multiplicidade de

sugestdes e propostas recolhidas.
3.2.2.1 Aamostra
Os resultados da amostra, apresentam os seguintes indicadores:
- Abrange uma larga faixa etaria, ou seja, dos 18 anos a mais de 65 anos;
- Grande dispersao territorial, abrangendo 49 concelhos e 13 distritos;
- Abrangéncia do nivel de escolaridade, desde o0 92 ano até doutoramento;

- O seu conhecimento para o risco, a resposta em destaque é, RAZOAVEL, MAS DISPONIVEIS
PARA AUMENTAR O SEU CONHECIMENTO, o que corresponde a 60,9% da amostra;
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- Sobre quem recai a responsabilidade do exercicio de prevenir os riscos, e sobre o que é a

protecdo civil, a resposta ¢, UMA FUNCAO DO ESTADO E DOS CIDADAOS, o que

corresponde a 89% da amostra;

- Na questdo de qual deve ser o papel do cidadao na protecao civil, destaca-se a resposta é

APROFUNDAR O SEU CONHECIMENTO SOBRE OS RISCOS E AGIR ADEQUADAMENTE, o que

corresponde 47,7% da amostra e, ainda, a resposta PARTICIPAR COMO VOLUNTARIO NAS

AGOES DE PROTEGAO CIVIL INTEGRADO NUMA ORGANIZAGAO, o que corresponde a

24,2% da amostra;

- Na questdo sobre que medidas se podem tomar para melhorar a cultura de seguranca e

do bem-estar das pessoas e dos seus bens e de preservacdo do ambiente, temos as

prioridades com mais destaque, pelo seu grau de importancia:

Ac¢do prioritdria 1:

Tornar obrigatéria uma disciplina sobre a Educacdo para o Risco, em toda a
escolaridade, as respostas mais destacadas, foram: grau de prioridade 3
(RAZOAVELMENTE IMPORTANTE) com 17,2%; grau de prioridade 4 (IMPORTANTE)
com 38,3% e, grau de prioridade (MUITO IMPORTANTE) com 39,8%.

Acdo prioritdria 2:

Aumentar a oferta académica no Ensino Superior na drea da Protegdo Civil, as
respostas mais destacadas, foram: grau de prioridade 3 (RAZOAVELMENTE
IMPORTANTE) com 28,6%; grau de prioridade 4 (IMPORTANTE) com 45% e, grau de
prioridade (MUITO IMPORTANTE) com 18,8%.

Acdo prioritdria 3:

Criar dinamicas pedagdgicas e ludicas, nomeadamente jogos educativos, numa
perspetiva de educagdo e literacia para o risco, as respostas mais destacadas,
foram: grau de prioridade 3 (RAZOAVELMENTE IMPORTANTE) com 14%; grau de
prioridade 4 (IMPORTANTE) com 43% e, grau de prioridade (MUITO IMPORTANTE)
com 39,8%.

Ac¢do prioritdria 4:

Participar em formacdo de adultos para o risco dinamizadas por instituicdes e

organizacbes, as respostas mais destacadas, foram: grau de prioridade 3
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(RAZOAVELMENTE IMPORTANTE) com 14%; grau de prioridade 4 (IMPORTANTE)
com 48,4% e, grau de prioridade (MUITO IMPORTANTE) com 36%.

Ac¢do prioritdria 5:

Concretizar campanhas periddicas de sensibilizagcdo, prevencao e formacdo da
populacdo para o risco, utilizando diferentes meios (ex: media, supermercados,
transportes publicos e outros), as respostas mais destacadas, foram: grau de
prioridade 3 (RAZOAVELMENTE IMPORTANTE) com 13,2%; grau de prioridade 4
(IMPORTANTE) com 50% e, grau de prioridade (MUITO IMPORTANTE) com 36%.

Acdo prioritdria 6:

Privilegiar a acdo de instituicGes de voluntariado representativas para a realizagdo
de acbes de sensibilizacdo e formacgdo focalizados na resiliéncia ao risco, numa
perspetiva de cidadania e educacdo e literacia para o risco, as respostas mais
destacadas, foram: grau de prioridade 3 (RAZOAVELMENTE IMPORTANTE) com
14%; grau de prioridade 4 (IMPORTANTE) com 50,8% e, grau de prioridade (MUITO
IMPORTANTE) com 34,4%.

Acdo prioritdria 7:

Sensibilizar as autarquias locais (cdmaras e juntas de freguesia) para a dinamizacdo
de campanhas periddicas de sensibilizacdo, prevencdo e formagao da populacdo
para o risco, as respostas mais destacadas, foram: grau de prioridade 3
(RAZOAVELMENTE IMPORTANTE) com 7%; grau de prioridade 4 (IMPORTANTE)
com 37,5% e, grau de prioridade (MUITO IMPORTANTE) com 53,1%.

Acdo prioritdria 8:

Criar contrapartidas na lei, de estimulos fiscais, locais ou nacionais destinados as
instituicOes e organizacdes que implementassem um programa anual de formacao
para o risco, validadas pela ANEPC e/ou SMPC, as respostas mais destacadas,
foram: grau de prioridade 3 (RAZOAVELMENTE IMPORTANTE) com 15,3%; grau de
prioridade 4 (IMPORTANTE) com 45% e, grau de prioridade (MUITO IMPORTANTE)
com 25,7%.

Acdo prioritdria 9:

Criar o cartdao de cidadao resiliente a quem dinamiza e participa em acdes de

sensibilizacdo e formacdo para o risco, validadas pela ANEPC e/ou SMPC, as
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respostas mais destacadas, foram: grau de prioridade 3 (RAZOAVELMENTE
IMPORTANTE) com 22,6%; grau de prioridade 4 (IMPORTANTE) com 36% e, grau de
prioridade 5 (MUITO IMPORTANTE) com 18,8%.

- Na questdo de resposta aberta, as respostas de maior relevo pelo seu contelddo foram

agrupadas por dreas tematicas de resposta, da seguinte forma:

O papel das instituic6es autarquicas

Acles de sensibilizacdo a nivel concelhio e projetadas para faixas etarias maiores de

18 anos;

Formacdo a nivel de freguesias, utilizando a existéncia das Unidades Locais de

Protecdo Civil;

Educar a populacado adulta, através de campanhas de formacao e sensibilizacdo para

o risco, medidas de autoprotecdo, acdo preventiva e formas de reacdao em caso de

sinistro. Poderiam ser levadas a cabo por entidades oficiais do Estado, sejam elas da

administracdo central e/ou local e, organizacdes ligadas a Protecdo Civil, ou outras,

cuja acdo seja certificada no dmbito da defesa e protecdo da natureza e do meio

ambiente e desenvolvam acgGes e atividades que envolvam a participacdo de grupos

numerosos de cidaddos, mesmo em atividades de lazer e recreio;

Campanhas periddicas para todos poderem ter conhecimento dos riscos e de como

os podem combater ou contornar, promovidas pelas cdmaras e juntas de freguesias,

com o apoio de associacOes credenciadas pela ANEPC e mesmo das escolas, mas,

também através de grupos organizados de cidad3os;

As autarquias devem promover simulacros de atuacdo em caso de sismos ou

incéndios para a populacdo (adultos e criangas), pois, s6 depois de muita pratica é

gue as pessoas comegam a adquirir automatismos e aceitam as regras de conduta

em cada caso;

Criar nas juntas de freguesia ou cdmaras municipais, mecanismos préprios para os

cidad3os terem acesso com facilidade a informacdes sobre prevencdo e seguranca,

em caso de emergéncias varias;
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Dar a oportunidade a populacdo civil de participar em acdes de formacdo organizadas pelas

instituicdes locais: camaras municipais e/ou juntas de freguesia para conhecer os riscos

existentes nas suas préprias zonas de residéncia.

O papel das instituicoes civis

Os poderes locais em colaboracdo com associacdes e ou movimentos civis, deviam-

se preparar devidamente de forma a poderem localizar riscos locais e quais as formas

de prevencdo possiveis. Apds serem identificados os riscos e terem solucdo de

prevencado, sensibilizar localmente com e realizacdo de féruns tematicos junto da

populacdo;

A seguranca da populacdo sé se consegue aumentado o seu conhecimento, ou seja,

a _sua percecdo e formacdo para o risco, seja com acdes de formacdo ou de

sensibilizagao, promovidas por diversas entidades, interagindo com os cidadaos;

S6 teremos cidades resistentes se tivermos populacdo de elevada literacia nesta area

7

do SABER. Educar para o risco é a melhor solucdo para construir resiliéncia. A

protecdo civil somos todos nds, cidadados e instituicdes;

Acles de formacdo sobre os riscos para a populacdo adulta, com especial enfoque

na que estd agregada/integrada a titulo de voluntariado em determinadas

instituicdes, de cariz de apoio e ajuda social, protecao civil, etc;

A formacdo deverd também ser assumida frontalmente por empresas e organizacées

relativamente a atitudes e comportamentos no préprio local de trabalho ou no

espaco envolvente. Em suma, criar uma consciéncia global de protecdo civil em toda

a populacdo, dinamizando uma consciéncia de percecdo e acdo em rede, para a qual

todos nds somos pegas fundamentais para a anulagao ou, pelo menos, a minimizagao

dos riscos e dos seus possiveis efeitos;

Responsabilizar e envolver as grandes entidades econdmicas, para cooperagao na

realizacdo de campanhas de informacdo/sensibilizacdo da populagdo, utilizando os

seus produtos, espacos e infraestruturas, ou apoiando a realizacdo de campanhas

pelas autarquias e/ou universidades;

Fomentar cultura de seguranca na populacdo, através de acGes em instituicGes de

ensino formal e ndo formal, a exemplo da rede de universidades seniores;

Envolver determinadas instituicdes/associacdes vocacionadas para a intervencdo

civica e ambiental, cujo ADN associativo esteja proximo das questdes da protecdo do
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ambiente e de apoio as pessoas, para com estes se realizar parcerias de formacdo

para os seus voluntarios, potenciando uma maior e melhor intervencdo de cidadania

do voluntariado no ambito da protegao civil;

Informacgdo e formagao a todos, especialmente criar um plano de sensibilizacdo a

todos o0s niveis escolares, envolvendo entidades e grandes empresas com

responsabilidade social.

Formacao geral

Formacao pratica ao nivel das escolas e das associacdes - saber fazer;

Curso basicos acessiveis a determinadas idades, com destaque para as idades mais

avancadas, ou seja, acima dos 40 anos;

Mais formacdo disponivel fora dos horarios de trabalho, para poder ser mais
participativo;

Formacdo e informacdo da populacdo, com destague para a populacdo mais idosa,

por ser a mais vulnerdvel;

Tornar obrigatdria, nomeadamente na formacdo dos adultos, através de acGes de

formagdo ministradas nas empresas, e/ou nos centros de formac3do profissional do

IEFP para a populacdo desempregada. Promover com uma periodicidade de 5 ou 6

anos, uma revalidacdo das competéncias adquiridas e aumentar o seu
conhecimento, atualizagdo e a sua preparagao;

Cursos de formacdo de educacdo e cidadania em protecdo civil, ao nivel de varias

instituicdes, para educar a populagdo jovem e adulta;

Aumentar a sensibilizacdo e formacdo de PC na escola, em todo o percurso escolar

obrigatério, extensivo a ofertas de formacdo para adultos, ao nivel dos Centros

Qualifica (CQ) (centros especializados em qualificagdo de adultos que tém como
objetivo melhorar os niveis de qualificagdo da populagdo e de empregabilidade dos
individuos);

Iniciativas locais de formacdo e sensibilizacdo para a populagdo adulta, nas

instituicdes locais (ex: associacbes, coletividades, associa¢des de adultos).

Sensibilizacao

Enviar a todas as pessoas (via correio) um folheto com as precaucdes a tomar em

caso de sinistro e, posteriormente proporcionar cursos pondo em pratica as vdrias

situagdes. Estes cursos poderiam ser fomentados pelas ULPC das juntas de freguesia

que sdao quem melhor conhecem o territdrio e as necessidades dos cidadaos;
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Formacdées, workshops, ateliers, palestras e seminarios na area do ambiente e da

protecdo civil alargada a todas as faixas etdrias, sobre as medidas de autoprotecao;

Criar oportunidade de sensibilizacdo da populacdo para aumentar a sua protecao aos

riscos, criando dindmicas de treino e de formacdo nos espacos urbanos (ex:

condominios, zonas residéncias envolventes as areas industriais) semelhantes as

criadas no programa de “Aldeia Seguras” para a defesa das popula¢des das aldeias

face aos fogos florestais;

Deveriam ser feitas de forma estruturada e continuada acdes de formacdo e

informacdo a populagdo em geral, acerca dos riscos da sua area de residéncia;

Realizacdo regular de simulacros, nos estabelecimentos publicos e privados,

envolvendo as forcas vivas locais e, fazer sentir que, todos e cada um tem de ser um

agente de protecdo civil, pelo que deve aprofundar os seus conhecimentos, para ndo

s6 poder acorrer aos seus familiares como a terceiros;

Mais informacdo e sensibilizagdo da populagdo, através da utilizacdo de artigos e/ou

bens de uso corrente, servindo estes também como meio de passar informacao;

Incentivar os cidad3dos a criar o seu plano de emergéncia familiar e potenciar a

capacidade do cidad3do de "ler" os riscos e saber "medir" as suas consequéncias.

Familias resilientes, sdo familias mais seguras e mais preparadas para os riscos.

Alerta e informacao publica

Implementar informacdo clara e direta que chegue a toda a populacdo. Como por

exemplo: painéis com perguntas tipo "Sabe que a sua habitagdo estd situada num

lengol de dgua? Sabe que o seu local de trabalho estd sobre uma falha tecténica?

Sabe o que fazer em caso de ser afetado? “;

Para além da difusdo dos Alertas e/ou Avisos para situagdes de risco, quer sejam

locais regionais ou nacionais, é necessdrio perceber se a populacdo para quem é

direcionado o Alerta ou Aviso, sabe interpretar, compreender e depois agir em face

dessa informacdo. Ndo chega difundir informagdo, se a populagdo ndo tem

conhecimento suficiente para a entender e agir em conformidade;

Na populacdo escolar fazer intervengGes educativas, para através do conhecimento

se possa previna situagdes de panico;
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Na populacdo adulta, medidas de reeducacdo ndo é um problema apenas dos que

sdo apanhados pela acdo destruidora, é um problema de todos. Passar bem a

mensagem que, num caso de catdstrofe é necessdrio agir, ndo é ficar quieto a espera

gue a ajuda venha até nos;

Organizar meios de contacto com os cidaddaos mais acessiveis e mais préximos das

pessoas, por exemplo: criar uma APP especifica de protecdo civil, abrangendo os

SMPC e as ULPC, que permita ao cidaddo estar mais informado e interagir com as

instituicbes da PC;

Criacdo de uma APP que permita receber informacao, alertas, noticias e permita ao
cidaddo interagir com a protecao civil (manifestacdo de vontade de ser voluntario e

participacao de riscos). A APP poderia ser de ambito nacional ou entdo municipal;

Criacdo de uma APP que permita aos adultos, ter na mao: avisos, alertas, noticias de

riscos, acesso as medidas de autoprotecdo e até comunicar riscos a protecao civil;

Fazer chegar aos cidaddos informacdo concreta, precisa e objetiva sobre os riscos

gue enfrentam relativamente ao espaco que ocupam ou frequentam, sejam eles as

casas, o local de trabalho ou espacos de utilizacdo comuns. Por exemplo: educagdo

com agentes qualificados em reunides de condominio, a¢cdes de formagao nas
empresas e espacos publicos (mercados / centros comerciais / esta¢bes rodovidrias
e outras), simulacros criados ndo sé para avaliar os agentes de prote¢do civil, mas
também (e muito) virados para a capacidade de resposta dos cidaddos, nos
momentos de acidente rodovidrio, doméstico, catdstrofe natural e atentado,

adversidade das condicGes atmosféricas (seca extrema ou tempestades e diltvios);

Pequenos videos educativos de situacdes de risco e de emergéncia a passar em

horario nobre nas TV, para informar as popula¢des acerca dos riscos, mas sem

alarmismos;

Criar para toda a populacdo dindmicas pedagédgicas e ludicas, por exemplo: jogos

educativos para adultos, criancas e jovens, dentro da tematica de educacdo para os

riscos, que potencie também momentos de lazer para serem também oportunidade

de sensibilizacdo e de aprendizagem para o risco.

Curriculos escolares

Comecar a sensibilizacdo pelo ensino pré-primdrio e alargando a todo o ensino

obrigatério;
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Implementar no ensino basico e no secunddrio, uma disciplina que permita a pratica

de primeiros socorros (por exemplo o Suporte Bdsico de Vida) e, ainda no¢des sobre

o fendmeno da combustao e utilizacdo de agentes extintores, bem como nocdes de

prevencdo de incéndios e de evacuacdo;

Para a populacdao em idade escolar, deverdo criar um plano semelhante ao que foi

criado para o ambiente, (bandeiras verdes);

Criar disciplinas de opcdo nos curriculos de ensino formal e ndo formal sobre estes

temas, quer para a populacdo escolar, quer para toda populacdo sénior que queira

frequentar.

Preparacao e treino das populacdes

Obrigatoriedade de Formagao de Suporte Basico de Vida no processo de obtencdo

da carta de conducdo;

Simulacros periddicos, nos municipios e/ou freguesias, e em diversos contextos, para

criar a capacidade de resiliéncia da populacdo aos potenciais riscos locais;

Inclusdo de questdes sobre seguranca do bem-estar dos cidaddos no formulario do

censo nacional (para tratamento de dados estatisticos e reavaliagdo do nivel de

conhecimentos a cada dez anos);

Os Corpos de Bombeiros poderiam ser chamados a podem dar alguma formacdo na

area dos primeiros socorros, num plano estruturado pela protecao civil local, para a

populacdo particularmente a que estd agregada em condominios e ou em

associacdes coletividades, bem como, ensind-las a como participar algumas situagdes

de emergéncia;

Uma maior _interacdo entre entidades oficiais e populacdo, para que sejam mais

capazes para ajudar a identificar os riscos e também na prevencao;

Tendo em conta que vivemos numa permanente "sociedade de risco", onde cada vez
mais exigimos aos servigos de protecao, capacidade e organizagdo técnica, convém
que os cidaddos adquiram aquelas capacidades e competéncias pessoais suficientes
para poder contribuir, quer no momento da tragédia, quer no planeamento da

autoprotecdo, para o qual, deverdo as instituicbes de ensino publicas e privadas

devem criar uma cultura de prevencdo e seguranca no ambito escolar, pois em

definitivo todos somos protecdo civil.
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Voluntariado

Dotacdo de maiores competéncias aos radioamadores, nomeadamente na

pedagogia do contacto via-radio (provou-se nos incéndios de 2017 que as antenas de

telemdvel arderam e as comunica¢des foram interrompidas). Qualquer cidaddo com

radio da banda do cidaddo e bateria consegue comunicar com as autoridades mais

proximas;

Na inevitdvel impossibilidade de chegar a todos os cidaddos, devem privilegiar-se as

organizacdes de cidad3dos ja existentes, nomeadamente as que contam com jovens e

adultos ativos, com maior capacidade de aprendizagem e de acdo em

sinistros/catastrofes. Também a integracdo de cidad3os interessados e formados

como voluntdrios municipais de protecao civil, pelos servicos municipais de protecdo

civil e/ou pelas unidades locais de protecdo civil;

Acdes praticas de sensibilizacdo/formacdo ao nivel dos elementos da organizacdo da

Fraternidade Nuno Alvares-Escuteiros Adultos (FNA), e das demais associacdes de

escuteiros existentes em Portugal, para poderem agir como entidade de

voluntariado em protecdo civil has suas comunidades onde estdo inseridas;

Criar programas de formacdo para a populacdo adulta, potenciando o aumento das

vontades para o voluntariado em protecao civil;

Em cada pequena localidade, formar um grupo (brigadas de intervencdo civis) de

cidaddos responsaveis, que disseminardo as aprendizagens sobre prevencdo, e serdo

0s primeiros a acorrer em caso de necessidade provocada por qualquer acidente.

3.3 Propostas para uma nova estratégia e um novo paradigma de literacia para o risco
Resulta do apurado no estudo do presente trabalho, com vista a apontar propostas que
possam ser contributo para uma estratégia/instrumento de educacdo da sociedade para o risco,
assentes num novo paradigma de educag¢do para o risco para a populagao, que seja capaz de
potenciar o aumento da literacia da populagdo, com destaque para a popula¢do adulta. Desta forma

propdem-se as seguintes acoes:

1. Criar dinamicas pedagdgicas e lidicas, nomeadamente jogos educativos, numa

perspetiva de educacao e literacia para o risco.

A criacdo de jogos didaticos (Figura 23) na abordagem da tematica da educagdo para os riscos, que

em familia, ou mesmo a titulo individual, todos possam ter um momento de lazer e ao mesmo
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tempo, estar a debater questdes de educag¢do para o risco, concretamente sobre as medidas de

autoprotecgao.

comunicacao.pn.

Figura 23 - Exemplo de um jogo didatico sobre as medidas de autoprote¢do/educacdo para o risco.
Fonte: Compilagdo do autor

2. Plano de formagao de adultos para o risco, dinamizadas por instituicoes e organizagoes.

Tendo em conta a experiéncia do autor, como professor da Academia RUTIS-Porto, na
criagdo e estruturagdo da disciplina de “Ambiente, protecdo de pessoa e bens”, na vertente da
protecdo civil, pelos resultados obtidos no final do ano letivo, foi possivel verificar que os adultos
estdo abertos e disponiveis para esta aprendizagem e, com ela, adquirir conhecimentos sobre os

riscos e sobre as medidas de autoprotegao, tornando-os cidaddos mais resilientes.
3. Campanhas de sensibilizacdo, prevengao, e formagao da populagao

Concretizar campanhas periddicas de sensibilizagcdo, prevenc¢do e formacdo da populacdo
para o risco, utilizando diferentes meios (Ex: media, supermercados, servicos publicos (Figura 24 e

25), transportes publicos e outros).

Ainovacdo de fazer chegar as pessoas informacgdo que possa ser assimilada no pouco tempo
disponivel no seu dia-a-dia, adequada e estruturada para as rotinas dos cidaddos, pode potenciar
uma maior chamada de atencdo, quando ao mesmo tempo estes, com boas estratégias de

marketing, podem capitalizar nova informacdo para a importancia da sua seguranca.
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Figura 24 - Imagem meramente ilustrativa, da
utilizacdo das faturas dos servigos publicos para
campanha regulares de sensibilizagdo da
populagdo. Fonte: imagem recolhida no google e
montagem compilada pelo autor.
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Figura 25 - Imagem meramente ilustrativa, da
utilizacdo das faturas dos servigos publicos para
campanha regulares de sensibilizagdo da
populagdo. Fonte: imagem recolhida no google e
montagem compilada pelo autor
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A utilizagdo de transportes publicos, nas grandes cidades, designadamente o metro ou os
comboios urbanos e suburbanos, as paragens dos autocarros na malha urbana, para a colocagdo

de cartazes informativos sobre os riscos.

Todos estes locais (Figuras 26 e 27) sdo sitios onde os cidad3dos estdo parados longos minutos
diariamente a espera do transporte ou dentro destes em viagem, se colocados cartazes
informativos sobre a forma como se defender dos riscos, com abordagens diferentes ao longo ano,
certamente que, estas informacdes acabariam por ser assimilados ao fim de algum tempo. Atingia-
se assim, diariamente, milhares de cidaddos e, envolviam-se as empresas, exercendo estas, desta

forma, também, o seu papel de servico publico.

Figura 26 - Imagem montada, meramente ilustrativa de utilizagdo de campanha, nas esta¢des do Metro.
Fonte: imagens recolhidas no google e montagem compilada pelo autor
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Figura 27 - Imagem montada, meramente ilustrativa, de campanha de sensibilizagdo, nas composi¢Ges do metro.
Fonte: imagens recolhidas no google e montagem compilada pelo autor
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4. Privilegiar a acao de instituig6es de voluntariado de protegao civil ou vocacionada para
tal, para a realizagcao de agGes de sensibilizagao e formagao focalizados na resiliéncia ao risco,

numa perspetiva de cidadania e educagao e do aumento da literacia para o risco.

A semelhanca das ONG de voluntariados de protecdo civil, ja acreditadas junto da ANEPC,
para este tipo de acbes, bem como toda a estrutura das organizacdes escutistas, sejam elas de
associacdes de jovens escuteiros como o CNE, ou de escuteiros adultos, como seja a FNA, teriamos
assim novos agentes de sensibilizacdo. Tendo em conta a sua dispersao territorial pelo pais, desde
o litoral ao interior, continente e ilhas, de acordo com um plano estruturado pela protegdo civil,
seja no ambito da ANEPC, seja do ambito dos SMPC e/ou das ULCP, teriamos uma rede integrada

de servico voluntdrio de protecao civil, ao servico da populagdo e da sua sensibilizacdo e formacao.

5. Criar contrapartidas na lei, de estimulos fiscais, locais ou nacionais destinados as
instituigGes e organiza¢des que implementassem um programa anual de formagao para o risco,

validadas pela ANEPC e/ou SMPC.

Sendo a protecdo civil uma agdo de todos para todos e de todos por todos, entdo todas as
instituicdes com responsabilidade social e/ou com estatuto de utilidade publica, deveriam ser
chamados a colaborar na formacao e sensibilizacdo da populacao, sendo porventura estimuladas
ao nivel local e a/ou nacional, com determinados incentivos fiscais, desighadamente, recuperacdo
do IVA ou parte deste, dos artigos adquiridos para o exercicio da sua atividade, bem como os seus
membros ativos poderem ter acessos livres e/ou com desconto nas infraestruturas locais e ou

nacionais de praticas saudaveis de exercicio fisico, como por exemplo piscinas, gindsios, etc.

6. Criar o cartdo de cidaddo resiliente (Figura 28) a quem dinamiza e participa em agées de

sensibilizagdo e formacg3io para o risco, validadas pela ANEPC e/ou SMPC.

Ao nivel dos grupos de cidaddos, quer sejam ao nivel de condominios, das associacGes e
coletividades, quer mesmos dos cidaddos ndo incluidos em grupos de cidadania, que
frequentassem anualmente um programa de formacdo e sensibilizacdo, patrocinado por um
qualquer nivel da protec&o civil (ANEPC, SMPC e/ou ULPC), participando num determinado nimero
anual de simulacros, associados ao programa, teriam a atribuicao do cartao de cidadao resiliente.
Este cartdo, permitiria um conjunto de apoios, no uso dos equipamentos sociais locais (ao nivel do
municipio e/ou freguesia) e recuperacdo de uma percentagem do IVA na aquisicdo de material de
protecdo e combate a incéndio, para o ambito familiar, desde que tivesse o seu plano de

emergéncia familiar reconhecido pelo SMPC e /ou ULPC.
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Figura 28 - Imagem montada, meramente ilustrativa do cartdo de cidaddo resiliente.
Fonte: Compilagdo do autor

7. Envolver as grandes entidades econdmicas, para uma cooperagao na realizagdo de
campanhas de informagao/sensibilizacdo da populagdo, utilizando os seus produtos (Figura 29),

espacos e infraestruturas.

ALDEIA SECURA |
| ESSORS SECURAY

TODOS SOMOS PROTECAO CIVIL

Figura 29 - Imagem montada, meramente ilustrativa da campanha nos produtos.
Fonte: imagens recolhidas no google e montagem compilada pelo autor
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8. Criar dinamicas nos espagos urbanos (ex.: condominios, zonas residéncias envolventes

as areas industriais) semelhantes as criadas para no programa de “Aldeia Seguras”;

9. Criar de uma APP especifica de protecdo civil, abrangendo os SMPC e as ULPC, que
permita ao cidadao estar mais informado e interagir com as instituicoes da PC (foi feita ja uma

versdo beta);
Exemplo:

A APP “PROCIV.ULPC. MUNICIPIO DE ” é uma aplicagdo para

telemdveis de sistema android, de acesso livre ao cidadao, sobre “Educac¢do para os Riscos
na comunidade”, para potenciar ao cidaddo adulto uma atitude mais informada e

consciencializada para os riscos.

A APP podera ser um produto dos SMPC e/ou das ULPC.

APP — Exemplo de MENU

Apds instalacdo da APP, esta podera implicar um registo do utilizador, com os seguintes
dados:

1- REGISTO DO NOVO UTILIZADOR

o Criacdo de perfil de utilizador
E-mail; sexo; idade; cédigo postal de residéncia.
Obs: Permitir a localizagdo de georreferenciacdo

| 2- MEDIDAS DE AUTOPROTEGAO

. Riscos Naturais
1- Inundagdes
2- Tempestades
3- Incéndios florestais
4- Sismos
5- Tsunamis
6- Deslizamentos de vertentes/movimentos de massa
7- Ondas de calor
8- Seca
9- Tornados
10- Furacoes
. Riscos Antrépicos/Riscos tecnoldgicos
1- Quedas de estruturas
2- Incéndios urbanos
3- Acidentes com matérias perigosas
4- Acidentes industriais
o Qutros riscos
1- Acidentes
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2- Quedas de arvores
3- Encerramento/condicionamento de vias de circulagdo
4- Caminhar na montanha-passear em seguranca
5- Incéndios domésticos
6- Incéndios na escola
7- Poluicdo ambiental
. Kits de sobrevivéncia em situacdes de emergéncia
1- Kit de sobrevivéncia individual
2- Kit de sobrevivéncia familiar

PLANOS DE EMERGENCIA

. Plano de Emergéncia Municipal (do municipio em questdo)
° Plano Emergéncia familiar

Pt ermoas |

e Fonte: IPMA
Informacdo de alertas das alteragdes meteoroldgicas, de GRAU de ALERTA AMARELO e
SUPERIOR

e Fonte: ANPC

Informacao de alertas das alteragdes meteoroldgicas, de GRAU de ALERTA AMARELO e
SUPERIOR

e Fonte: SMPC

Informacao de alertas das altera¢des meteoroldgicas, de GRAU de ALERTA AMARELO e
SUPERIOR e outras de interesse meramente municipal

e Fonte: UNIDADE LOCAL DE PROTECAO CIVIL

Informacdo de alertas das alteracGes meteoroldgicas, de GRAU de ALERTA AMARELO e
SUPERIOR e outras de interesse meramente local.

A APP podera ter também a finalidade de permitir que o cidaddo possa reportar/denunciar
na propria APP qualquer situagdo de Risco existente no territério do municipio e/ou
Freguesia e/ou da Unido de Freguesias, sendo automaticamente recebido pelo SMPC e/ou
pela ULPC.

O registo desta informagdo deve permitir ao utilizador:

1.Indicar a rua;

2. freguesia ou,

3. em alternativa:
- Permitir que através da georreferenciacdo do telemodvel pela aplicagao, o
utilizador num toque no mapa que é exibido, fazer toque no local do mapa
onde se encontra a situagdo a comunicar e a APP regista as coordenadas do
local denunciado.
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7 - EVENTOS

¢ VISITAS DE ESTUDO AQOS APC

Divulgacdo de eventos a realizar ao longo do ano, com possibilidade do utilizador de se
inscrever no evento diretamente na APP.

¢ VISITAS A ZONAS DE RISCO

Divulgacdo de eventos a realizar ao longo do ano, com possibilidade do utilizador de se
inscrever no evento diretamente na APP.

e PALESTRAS/CONFERENCIAS/SEMINARIOS

Divulgacdo de eventos a realizar ao longo do ano, com possibilidade do utilizador de se
inscrever no evento diretamente na APP.

e EVENTOS LOCAIS COM RECOMENDAGCOES DE SEGURANCA DA PROTECAO CIVIL
Divulgacdo de eventos a realizar ao longo do ano, que implique informacdes especificas de
seguranca aos participantes e ou assistentes do evento.

8 —~CONTACTOS URGENTES DA PROTEGCAO CIVIL

e Bombeiros

e Hospital

e Servicos de urgéncia
e Centros de saude

e Policia

e GNR

e SMPC

e ULPC

e Farmdcias
e EDP

e SMAS

e Autoridade Maritima
e Funerarias

9 - ORGANIZACAO DA PROTEGCAO CIVIL

= Organizagao da ANEPC

= QOrganizagao da Prote¢dao do Municipio

= Organizagao da Unidade Local de protegao Civil
= Responsabilidades do Cidadao

10 - VOLUNTARIADO EM PROTEGAO CIVIL

Permitir que o utilizador caso pretenda ser voluntario de protecdo civil na no SMPC e/ou
na ULPC, possa fazer a sua candidatura na APP, com o registo de dados:

e Nome;

¢ |[dade;

* Sexo;

¢ Formacédo escolar/académica;

* AptidGes técnicas;

¢ Disponibilidades;
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Nuicleo

Sensibilizagdo, educagdoe
informagdo publica

(NESIP)
| AREA DE AFETACAO DE VOLUNTARIADO:
= Voluntario técnico da drea informatica
= Voluntario técnico da drea de comunicacdo e imagem
= Voluntario técnico da drea de animacao cultural

®  Voluntario técnico da area de ensino/formacio

AREA DE AFETACAO DE VOLUNTARIADO:
= Voluntario técnico da drea de Assisténcia Social
= Voluntario técnico da area de Psicologia
= Voluntario técnico da area de animacgao cultural

AREA DE AFETACAO DE VOLUNTARIADO:

= Voluntario técnico da drea de Engenharia Civil de Protegdo Civil
= Voluntario técnico da area de Comunicagées

=  Voluntdrios de acdo operacional geral

10. Fomentar a elabora¢io do plano de emergéncia familiar (Figuras 30 e 31), como
instrumento base de formagao e sensibilizagdo da familia, com a criagdao de matrizes simples de
elaboracdo do plano e matrizes de treino de exercicio para a familia. Serem disponibilizados aos
cidaddos pelos SMPC e ULPC, através do qual o principio da responsabilidade de cidadania fica

assumida no seio da familia, aumento ndo s a sua literacia como a sua resiliéncia.
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PLANO DE EMERGENCIA Grupo de atengdo prioritaria
FAM'LIAR - Nome Idade Limitagdo Quem apoia

1/ Organizar e planear
Conhecer a sua casa /locais sequros e periqosos
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2° PASSO

Estudar e rever o plano

3°PASSO

Uniformizar procedimentos

Tarefas individuais dos membros da familia

4° PASSO

Realizar um exercicio de evacuagao

Quem faz o qué se nao estivermos juntos

Figura 30 - Imagem de matriz tipo do plano familiar, meramente ilustrativa.
Fonte: compilagdo pelo autor
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Figura 31 - Imagem meramente ilustrativa de uma matriz de treino didatico da elaboragdo do plano de emergéncia
familiar. Fonte: Compilagdo pelo autor
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Em sintese, neste capitulo, temos referéncia a andlise dos resultados do questionario com a
apresentacdo dos graficos das respostas dadas, bem como, das respostas diretas em texto, da

guestdo de resposta aberta dos 128 inquiridos.

Temos ainda, a analise das respostas mais evidenciadas, com destaque, para as questdes de
maior relevo dadas pelos inquiridos, no que concerne a sua maior percentagem de aceitacao e por

importancia e prioridades de implementacao.

Na questdo de resposta aberta, temos um agrupamento das questdes das respostas dados

por areas tematicas, evidenciando assim as areas de maior destaque nas respostas.

Por ultimo, em funcdo da analise das respostas, temos um conjunto de propostas para a
implementacdo de uma nova estratégia de literacia para o risco, agrupadas em 9 conjuntos de

acoes.
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CAPITULO IV — CONCLUSOES FINAIS
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O propdsito deste trabalho tinha a partida a apresentacdo de uma estratégia e
metodologia, que pudesse potenciar o aumento da literacia para os riscos como instrumento de
resiliéncia da sociedade, para a tornar mais segura e sensibilizada para a autoprotecao face aos

riscos e implementacao adequada das medidas de autoprotecado pela populacao.

Ao nivel da comunidade internacional, estd presente uma Campanha com a designacao de
“Cidades Resilientes” (“Making Cities Resilient: ‘My City is getting ready!” no original) para realgar

a importancia do patamar local no desenvolvimento de comunidades resilientes.

Em Portugal, a educacdo para o risco surge esplanada na Lei de Bases da Protecao Civil, Lei
n2. 80/2015, de 3 de agosto (segunda alteragdo a Lei n.2 27/2006, de 3 de julho), onde consagra o
direito dos cidaddos a informacdo e formagdo em matéria de protecdo civil, preconizando a inclusdo
(facultativa) no curriculo escolar nos seus diversos graus, de matérias de protecdo civil e

autoprotecao.

Ao nivel da comunidade nacional, no ambito das atividades da Plataforma Nacional para a
Reducdo do Risco de Catastrofes, realizadas em 2015, foi divulgada a 12 edicdo da publicagdo
“Cidades Resilientes em Portugal”, editado pela ANEPC (2016), onde constavam as acoes
desenvolvidas pelos sete municipios. Acresce ainda ao nivel nacional, a Resolucdo do Conselho de
Ministros n.2 160/2017, que vem reforcar o conceito de que «protecdo civil» é a atividade
desenvolvida pelo Estado, Regides Autdnomas e autarquias locais, pelos cidadaos e por todas as

entidades publicas e privadas, com a finalidade de prevenir riscos coletivos.

Ao nivel das instituicdes da sociedade civil, existem as organizagdes de voluntdrios de
protecdo civil, reconhecidas pela ANEPC, abrangidas pela Portaria 91/2017, de 02 de mar¢o, sendo
estas organizacGes mais vocacionadas para a intervengdo com incidéncia na sua totalidade para a
area operacional. Temos, ainda registado, algumas experiéncias de formacdo nido formal, ndo
integradas num qualquer plano nacional estratégico para a educac¢do da populag¢do adulta, por ndo
existir, ficando-se apenas, pelo trabalho desenvolvido ao nivel de algumas associacbes de
escutismo de jovens e de escuteiros adultos, bem como uma experiéncia isolada na rede de

universidades sénior, mais concretamente na RUTIS-Porto.

Desde 2013 que a ANEPC, para além de algumas publica¢cGes de caracter informativo e de
sensibilizacdo geral, disponiveis na sua pagina oficial, vem organizando “Cursos Gerais de Protegdo
Civil”, destinados especificamente a educadores de infancia e professores dos ensinos basico e
secunddrio. Contudo, a ndo obrigatoriedade da inclusdo nos curriculos escolares de uma disciplina

de protecao civil, torna ineficaz e nao rentabiliza o investimento na realizagdo dos cursos.
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O Ministério da Educacdo e Ciéncia editou e divulgou o manual “Referencial de Educacgdo
para o Risco (RERisco)”, com data de 2015, que surge como documento orientador para
implementacdo da educacdo para o risco desde a Educacdo Pré-Escolar até aos Ensinos Basico e
Secundario. No entanto, a sua aplicacdo na dindmica educativa da escola é de caracter meramente

facultativo.

Foi elaborado um inquérito por questionario, feito no docs. google, composto por 15
guestdes, sendo que a ultima questao era uma questao aberta, para possibilitar que os inquiridos
pudessem acrescentar o seu ponto de vista para a tematica da educacdo para o risco, ao qual

responderam 128 individuos do grupo alvo escolhido (FNA).

Para o desenvolvimento do trabalho e para a concretizagdo do primeiro objetivo que foi
definido (identificar a percecdo dos riscos da populacdo adulta), elaborou-se um inquérito, que
apos ter sido definido o grupo alvo (os escuteiros adultos da FNA), foi disponibilizado online, tendo

resultado em 128 inquéritos devolvidos.

Analisado a amostra, esta abrange uma larga faixa etaria, ou seja, vai dos 18 anos a mais de
65 anos, com grande dispersao territorial, abrangendo 49 concelhos de 13 distritos, com niveis de
escolaridade desde 0 92 ano até ao doutoramento. Foi possivel apurar o seu conhecimento para o
risco, da qual a resposta em destaque é, “razoavel”, mas “disponiveis para aumentar o seu
conhecimento”, o que corresponde a 60,9% da amostra. Estamos, portanto, perante uma
disponibilidade alargada para aumentar o conhecimento, que muito se tem acentuado, devido as

situagdes de catdstrofes cada vez mais presente na vida das pessoas.

Resulta ainda do apurado:

- Que se deveria tornar obrigatdria uma disciplina sobre a Educacgdo para o Risco, em todo
o percurso escolar, de modo a tornar eficaz e a rentabilizar o investimento na realizacdo dos cursos

base de protecéao civil para os Educadores e Professores;
- Aumentar a oferta académica no Ensino Superior na area da Protecdo Civil;
- Criar dindmicas pedagdgicas e ludicas, nomeadamente jogos educativos;

- Fomentar a participacdo de a¢Ges de formacdo de adultos para o risco dinamizadas por

instituicdes e organizagdes;

- Fomentar campanhas periddicas de sensibilizagdo, prevenc¢do e formacao da populagdo;
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- Privilegiar a acdo de instituicdes de voluntariado representativas para a realizacdo de
acles de sensibilizacdo e formacao focalizados na resiliéncia ao risco, sdao expressas de forma

convicta nos resultados apurados.

Para além do ja descrito, foi possivel ainda apurar que:

- A populacdo adulta estd aberta a aumentar os seus conhecimentos, para melhor garantir

a sua seguranga;

- Que se deveria envolver as instituicdes e grande empresas com responsabilidade social na
estratégia e concretizacdo de planos de informacao, sensibilizacdo e cultura da populagdo para o

risco.

A capacidade de literacia de uma populagdo serd maior sempre que formos capazes de criar
oportunidades de formacdo e de sensibilizacdo, com capacidade de serem monitorizadas para se
avaliar a penetragdo da mensagem a difundir, ou seja, sabermos se a mensagem é compreendida

e podera ser posta em pratica. Assim, teremos melhor literacia para o risco na nossa populacgdo.

O envolvimento dos cidaddos na constatacdo, reconhecimento, interpretacdo e
compreensao dos riscos existentes e das consequéncias, com que sdo confrontados no territério

onde habitam e/ou trabalham, sdo uma mais valia para o processo de resiliéncia.

A necessidade de se desenvolver de forma estruturada e coordenada, agdes de formagao
sobre os riscos para a populacdo adulta, com especial enfoque na que esta agregada/integrada a
titulo de voluntariado, potenciando assim, ndo s, cidaddos mais resilientes, mas também,
potenciais cidadaos disponiveis, para serem voluntariados de protecao civil nas suas organizagdes

locais.

Pretendeu-se defender ao longo da dissertagdo, que a construcdo, de cidades resilientes
ndo se fazem, s6, com acbes pontuais de determinadas organizacGes, sejam elas ao nivel de
entidades do poder central e/ou ao nivel do poder local. Antes, fazem-se com o envolvimento dos
cidaddos, através de a¢des de formacdo, de sensibilizacdo e participacdo nas a¢des de prevencao,

com especial enfoque para a formacdo da populacdo adulta.

Tendo os cidaddos capacitados, teremos certamente maiores resultados nas a¢des das
organizagBes para potenciarem cidades mais resilientes. Se tivermos cidades mais resilientes,
teremos uma nova cultura de seguranga, ou seja, um novo paradigma de envolvimento e de

responsabilizacdo do cidadao na protecao civil.
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Ao longo do trabalho, a maior dificuldade foi encontrar referéncia a uma metodologia
estruturada para contribuir para aumentar a literacia da populagcdo aos riscos, particularmente
direcionada para a populacdo adulta, seja no &mbito de uma modelo de formacdo formal e/ou nio
formal e, até, no modelo de formacdo informar. Apds pesquisas, se pode concluir de que temos
apenas registos de ac¢des pontuais em alguns municipios de Portugal, com destaque para os que

aderiram a rede de Cidades Resilientes.

Existem objetivos na legislacdo para aumentar a resiliéncia da populacdo aos riscos, mas,
falta ainda uma metodologia estruturada e apoiada em ac¢bes vocacionadas para a populacdo
adulta e para as organizac¢Ges de cidad3os, sustentadas por programas de formacdo formal e/ou

ndo formal.

Assim pretendeu-se neste trabalho, apontar uma metodologia para aumentar a literacia
da populagdo adulta aos riscos, com propostas de desenvolvimento de a¢bes de formacgdo. Ao
mesmo tempo, potenciar o envolvimento desta, em aces desenvolvidas pelo sistema de protecdo
civil, mas também envolvendo grandes organizagdes/empresas no processo. O desafio é de que
todos assumam um contributo para aumentar a capacidade dos cidaddos, para fazer face a este
desafio de todos, e todos, sermos capazes de nos envolvermos na construcdo das Cidades

Resilientes.

Em sintese, atingir o segundo objetivo, o de criar um novo paradigma de educagdo para o
risco, para a populagdo adulta, para melhorar a cultura de seguranga, a protegao de

bens/patrimdnio e a preservagdo do ambiente.

Para além das agdes de formacgao, envolver diversas entidades e organizagdes no processo,
também, o propor instrumentos de sensibilizacdo e de divulgacdo, para potenciar a cultura da
autoprotecdo da populagdo, para as questdes da protecdo civil, € caminho apontado pela e para a
criacdo de dinamicas pedagdgicas e ludicas, nomeadamente jogos educativos, numa perspetiva de
educacdo e literacia para o risco, levando assim a concretizacdo do terceiro objetivo proposto neste

trabalho.

Futuramente, para aumentar os contributos na andlise e investigacdo que potencie uma
verdadeira coresponsabilizacdo de todos, estado e privados, era importante aumentar a oferta de
debates na academia e féruns de decisdo, para que globalmente fosse assumido quer politicamente
quer socialmente, que urge estabelecer mecanismos para uma verdadeira comunidade resiliente,

com uma cultura de seguranga estruturada e assumida.

Aumentar a literacia é uma aposta ainda a ganhar por todos, com todos e para todos.
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Fica o trabalho de dissertagdo com propostas e uma nova visdo de caminho que possa
reforcar o conceito da Lei n.2 27/2006 de 3 de julho, alterada pela Lei n2. 80/2015, de 3 de agosto
(segunda alteracdo), do seu art.2 1: “a protegdo civil € a atividade desenvolvida pelo Estado, Regides
Autdnomas e autarquias locais, pelos cidaddos e por todas as entidades publicas e privadas com a
finalidade de prevenir riscos coletivos inerentes a situacdes de acidente grave ou catdstrofe, de
atenuar os seus efeitos e proteger e socorrer as pessoas e bens em perigo quando aquelas situagdes

ocorram.”

“A PROTEGAO CIVIL SOMOS TODOS NOS.”

“Ndo é o mais forte que sobrevive, nem o mais inteligente, mas o
que melhor se adapta as mudangas “.

Charles Darwin

“Se vocé quer chegar aonde a maioria nao chega,
Faca o que a maioria nao faz”

Bill Gate
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ANEXO 1 — QUESTIONARIO DO INQUERITO

UNIVERSIDADE LUSOFONA DO PORTO
QUESTIONARIO DE RECOLHA DE DADOS PARA DISSERTACAO DE
MESTRADO DE PROTECAO CIVIL

Este inquérito por questionario faz parte integrante da investigagdo no ambito de uma
dissertacdo de Mestrado em Protecgao Civil a apresentar na Universidade Luséfona do Porto
e é totalmente anénimo e confidencial.

Tem como finalidade saber de que forma a Educagao para o risco poderd funcionar como
estratégia/instrumento de resiliéncia da sociedade e contribuir para o desenvolvimento de
estratégias de sensibilizacdo e formacao da populagdo adulta para o risco, com o objetivo
de melhorar a cultura de seguranca, o bem-estar das pessoas, a protecdo de
bens/patrimdnio e a preservacdo do ambiente?

Pedimos-lhe, por isso, que responda com sinceridade.

Para este questionario, o grupo alvo escolhido foi a Fraternidade Nuno Alvares - Escuteiros
Adultos.

Os dados recolhidos servem, apenas, para fins estatisticos. Muito obrigado pela sua
colaboracdo.

1. IDADE

o 18a25anos

o 26a35anos

o 36a45anos

o 46a55anos

o 56a65anos

o Mais de 65 anos
2. SEXO

o Masculino
o Feminino
3. DISTRITO de RESIDENCIA *

4. CONCELHO DE RESIDENCIA *

5. GRAU DE ESCOLARIDADE *
Marcar apenas uma oval.
o 42 classe (ou semelhante)
92 ano
122 ano
Curso Técnico Superior Profissional
Licenciatura
Pds-graduacdo
Mestrado
Doutoramento

O O 0O 0O 0O O O

-109 -



5.1- EM CASO DE TER FORMAGAO SUPERIOR, INDIQUE QUAL A SUA AREA

6. PARA ALEM DO ESCUTISMO INTEGRA OUTRA ORGANIZACAO DE VOLUNTARIADO?
Marcar apenas uma oval.

o
o
o

de PROTECAO CIVIL
de Apoio Social
de Ajuda Humanitdria

RISCOS DE PROTECAO CIVIL
7. DO SEU PONTO DE VISTA O SEU CONHECIMENTO PARA O RISCO E: *
Marcar apenas uma oval.

@)
@)

Nenhum

Apenas o que leio na comunicagdo social, mas sem dar grande importancia as normas
divulgadas.

Estou sempre atento as noticias sobre os avisos para os diferentes riscos e procuro estar
devidamente esclarecido.

Razoavel, mas estou disponivel para aumentar o meu conhecimento sobre os riscos e a
forma de agir adequadamente.

CONHECIMENTO GENERICO SOBRE OS DIFERENTES RISCOS, SUA SENSIBILIDADE PARA OS
MESMOS E COMO PREVENIR OS SEUS EFEITOS.

8. EM SUA OPINIAO O QUEE A PROTECAO CIVIL? *

Marcar apenas uma oval.

©)

o
o
O

Uma fungao exclusivamente do Estado

Uma fungdo apenas das entidades com responsabilidades diretas na prevencado e socorro
Uma fungdo e responsabilidade dos cidaddos

Uma fungdo do Estado e dos cidadaos

9. EM SUA OPINIAO QUAL DEVE SER O PAPEL DO CIDADAO NA PROTECAO CIVIL? *
Marcar apenas uma oval.

O

0O O O O O O

Nenhum. Nao tem qualquer intervencao.

Estar atento as noticias sobre este assunto.

Procurar informar-se sobre situa¢des de risco provaveis de acontecer.

Conhecer o papel das instituicdes oficiais com responsabilidade direta na protegao civil.
Aprofundar o seu conhecimento sobre os riscos, para agir adequadamente.

Participar como voluntario nas acGes de protegao civil.

Participar como voluntario nas a¢6es de protecao civil, integrado numa organizacao.

10- EM SUA OPINIAO, QUE MEDIDAS SE PODEM TOMAR PARA MELHORAR A CULTURA
DE SEGURANCA E DO BEM-ESTAR DAS PESSOAS E DOS SEUS BENS E DE PRESERVACAO DO
AMBIENTE? (resposta mdultipla: 1 menos importante e cinco mais importante)

O
O
O

Tornar obrigatdria uma disciplina sobre a Educagao para o Risco, em toda a escolaridade
Aumentar a oferta académica no Ensino Superior na area da Protecao Civil

Criar dinamicas pedagdgicas e ludicas, nomeadamente jogos educativos, numa perspetiva
de educacdo e literacia para o risco

Participar em formagdo de adultos para o risco dinamizadas por instituicoes e organiza¢des
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o Concretizar campanhas periddicas de sensibilizacdo, prevencdo e formacao da populagdo
para o risco, utilizando diferentes meios (ex: media, supermercados, transportes publicos
e outros).

o Privilegiar a acdo de instituicdes de voluntariado representativas para a realizacdo de acdes
de sensibilizacdo e formacao focalizados na resiliéncia ao risco, numa perspetiva de
cidadania e educacao e literacia para o risco.

o Sensibilizar as autarquias locais (cdmaras e juntas de freguesia) para a dinamizacdo de
campanhas periddicas de sensibilizacdo, prevencao e formacgao da populacdo para o risco.

o Criar contrapartidas na lei, de estimulos fiscais, locais ou nacionais destinados as
instituicoes e organizacdes que implementassem um programa anual de formacao para o
risco, validadas pela ANEPC e/ou SMPC.

o Criar o cartdo de cidadao resiliente a quem dinamiza e participa em acdes de
sensibilizacdo e formacdo para o risco, validadas pela ANEPC e/ou SMPC.

11. EM SUA OPINIAO, A POPULAGCAO ADULTA ESTA SENSIBILIZADA PARA O RISCO? *
Marcar apenas uma oval.

o Nao

o Apenas quando acontecem grandes desastres

o Apenas quando acontecem desastres na zona onde residem ou trabalham

o Apenas quando estdo familiares e/ou amigos em risco

12. CONHECE OS PRINCIPAIS RISCOS NA SUA AREA DE RESIDENCIA OU TRABALHO E AS
MEDIDAS DE AUTOPROTECAO CORRESPONDENTES? *
Marcar apenas uma oval.

o Nao.

o Conheco os riscos por ouvir falar, mas ndo conheco as medidas de autoprotecao.

o Consigo identificar os riscos e conhego algumas medidas de autoprotegao.

o Tenho muitas duvidas, mas estou disponivel para aumentar o meu conhecimento.

13.COMO ESTA PREPARADO PARA A SUA AUTOPROTEGAO NA HABITAGAO *

Marcar apenas uma oval.
o Tenho um plano de emergéncia familiar, em relagao a seguranca da familia e da habitagao,
quanto a incéndio, fuga de gas ou sismo.
o Tenho um Kit de emergéncia individual para cada elemento da familia.
o A familia esta preparada para reagir a uma situagao grave e a esperar em seguranga até
poder ser socorrida.
o Nao tenho qualquer plano de emergéncia ou preparagao.

14. QUESTAO ABERTA

Em sua opinido, o que podera ser feito para aumentar a Educacao para o risco, concretamente
qguanto a sensibilizagao, prevenc¢do e formacao, a fim de melhorar a cultura de seguran¢a do bem-
estar dos cidaddos em geral e dos seus bens, e contribuir para a preservacao do ambiente?
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ANEXO 2 — RESPOSTAS DADAS A QUESTAO ABERTA

1. A seguranca da populagdo so se consegue, aumentado o seu conhecimento, ou seja, a sua
formacdo para o RISCO, seja com a¢des de formacgao, seja com agbes de sensibilizacdo, sejam de
campanhas promovidas por diversas entidades, interagindo com os cidadaos. S6 teremos cidades
resistentes se tivermos populacdo de elevada literacia nesta area do SABER. Educar para o risco é

a melhor solugao para construir resiliéncia. A protegdo civil somos todos nds, cidadaos e

instituicdes.

2. Formacao pratica ao nivel das escolas e das associacdes - saber fazer

3. Mais resposta a nivel protecao civil

4, Campanhas frequentes de sensibiliza¢do.

5. Mais formacgédo/ informacéo

6. Haver mais formagGes nesta drea para que as pessoas estejam preparadas para atuar.

7. Campanhas de sensibilizacdo

8. Formacdes locais.

9. Acgoes de formacao a fazer nas juntas de freguesia

10. Sugerem no questiondrio a criacdo de uma disciplina especifica para este fim. Acho que

uma disciplina ndo é necessario, mas na atualmente disciplina de cidadania deveria ser

contemplada este tema e que esta disciplina seja lecionada do 1 ao 12 ano.

11. Talvez entregar a todas as pessoas (via correio) um folheto com as precaugdes a tomar em
caso de sinistro e, posteriormente proporcionar cursos pondo em pratica as varias situacoes. Estes
cursos poderiam ser fomentados pelas Juntas de Freguesia que sao quem melhor conhece as

necessidades dos cidadaos.

12. Varias acOes sdo necessarias: 1) Obrigatoriedade de Formagdo de Suporte Basico de Vida
em toda a escolaridade obrigatéria (incluindo carta de conducgdo); 2) Simulacros periddicos, pelo
menos quatro ao ano e, em diversos contextos, sem aviso prévio; 3) Inclusdo de questdes sobre
seguranca do bem-estar dos cidaddos no formulério do censo nacional (para tratamento de dados

estatisticos e reavaliagdo do nivel de conhecimentos a cada dez anos); 4) A¢Ges de sensibilizagdo a
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nivel concelhio e projetadas para faixas etdrias maiores de 18 anos (as empresas sdo obrigadas a
formacdo em HST mas secundarizam-se os desastres naturais, situa¢cdes de emergéncia e resgate,
basta perguntar a qualquer cidadao quando participou pela ultima vez num simulacro. Arrisco-me
a dizer que foi quando "andava na escola"); 5) Dotacdo de maiores competéncias aos
radioamadores, nomeadamente na pedagogia do contacto via-radio (provou-se nos incéndios de
2017 que as antenas de telemédvel arderam e as comunicac¢des foram interrompidas. Qualquer
cidadao com radio da banda do cidad3do e bateria consegue comunicar com as autoridades mais
proximas; 6) Facilidade de contribuicdo de dados meteoroldgicos para o IPMA, mais precisos e com
maior dispersao territorial. Em concelhos com grandes dimensdes geograficas e apenas com dados
referentes a capital de concelho, os registos de ventos fortes, intempéries, etc. sdo nulos (ex:
concelhos do Alentejo); 7) Coimas mais elevadas para infratores ambientais (vulgo entulhos,
pldsticos nos recursos hidricos); 8) Maior vigilancia em épocas de cacga, ndo sé pelo abate animal,
mas pelos prejuizos de polui¢gdo, com cartuchos vazios visiveis em varios terrenos; 8) Construcao
de mais ETAR's em toda a orla costeira portuguesa; 9) Isencdo de portagens para veiculos pesados
de passageiros, evitando a fuga destes para as estradas nacional, aumentado assim o risco de
sinistralidade; 10) Cobertura financeira as atividades de planta¢do de espécies autdctones arbdreas
para organizac¢des que se dediquem a estes eventos (ex: atividades da Fraternidade Nuno Alvares-
Escuteiros Adultos, no Alvao, Serra da Gardunha, Mata da Machada - Barreiro, Olhdo, entre outras).
As deslocagOes dos participantes e respetiva alimentagao deveriam ser comparticipadas também

pelas instancias locais e ndo apenas pelos 6rgaos centrais da associa¢do escutista.
13. Comegar a sensibilizacdo pelo ensino pré-primario e todo o ensino obrigatdrio.

14. FormacGes, Workshops, Ateliers, Palestras Seminarios e Simulagdes na drea do Ambiente e

da Protecdo Civil alargada a toda a Sociedade e a todas as faixas etdrias.

15. Comecar no ensino basico e no secundario com praticas de socorro (por exemplo o Suporte
Basico de Vida) e nog¢des sobre o fendmeno da combustdo e agentes extintores, bem como noc¢ées

de prevencao de incéndios e de evacuacdo.

16. Curso acessiveis e basicos, determinadas idades, com destaque para as idades mais

avancadas, ou seja, acima dos 40 anos.

17. Ndo tenho conhecimentos para emitir opinido
18. Ensinar medidas de prevencdo desde pequeninos
19. Ter mais informacdo e instrucdo para tal.
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20. AcoOes de formacgdo sobre os assuntos focados para a populagdo adulta, com especial
enfoque na que esta agregada/integrada a titulo de voluntariado em determinadas institui¢des, de

cariz de apoio e ajuda social, protecao civil, etc.

21. Aumentar o conhecimento e dar a conhecer meios de sensibilizagcdo e prevencao.
22. Mais informacgGes sobre as medidas de autoprotecdo abertas a comunidade.
23. A sensibilizacdo das criancas e jovens, nas escolas e nos programas educativos. Bem assim,

também mobilizar os voluntarios adultos na dinamizagdo de um programa da protegao civil digno

desse nome

24. Havendo mais formacdo a nivel de freguesias, utilizando a existéncia das Unidades Locais

de Protecao Civil.
25. Aumentar a oferta formativa o ensino oficial e no local de trabalho

26. Implementar informagdo clara e direta que chegue a toda a populacdo. Como exemplo
painéis com perguntas tipo: "sabe que a sua habitacdo esta situada num lencol de dgua? Sabe que
o sue local de trabalho esta sobre uma falha tectdnica? sabe o que fazer? Para além da difusdo dos
Alertas e/ou Avisos para situagdes de risco, quer sejam locais, regionais ou nacionais, é necessario
perceber se a populagdo para quem é direcionada ao Alerta ou Aviso, sabe interpretar,
compreender e depois agir em face dessa informagdo. Nao chega difundir, se a populagdo ndo tem
conhecimento suficiente para entender e agir corretamente. Na populagdo escolar fazer
intervengdes educativas para que através do conhecimento se previna situagdes de panico, na
populagdo adulta medidas de reeducagao, ndo é um problema dos que s3ao apanhados pela agao
destruidora é um problema de todos. Passar bem a mensagem que num caso de catdstrofe é agir e

esperar ajuda ndo é ficar quieto a espera que ajuda venha.

27. Mais divulgagdo nas redes sociais, sobre os riscos e a forma de os evitar e minimizar os seus

impactos nas pessoas e no patrimonio.

28. Criar oportunidade de sensibilizar a populagdo para aumentar a sua prote¢do aos riscos,
criando dindmicas nos espacgos urbanos (ex: condominios, zonas residéncias envolventes as areas
industriais) semelhantes as criadas para no programa de “Aldeia Seguras” para a defesa das

populagdes das aldeias face aos fogos florestais.

29. Comecar por trabalhar estes aspetos ao nivel do ensino obrigatdrio.
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30. A meu ver, so os boletins informativos, ndo chega. As pessoas precisam de ver para ficar

alguma coisa. Tem de haver algo parecido com simulacros, para chamar atencgao.

31. Mais formacao disponivel fora dos horarios de trabalho para poder ser mais participativo.
32. Fazerem simulacros e envolver a populacdo e as instituicdes da localidade.
33. Desde que se criaram varias instituicdes chamadas de protecao civil, o trabalho de quem

agia prontamente foi dificultado por estar a espera de ordens de quem nada percebe! Sim, falo dos

Bombeiros que necessitam autorizacdao de quem nada percebe, alids, agora toda a gente percebe!

34. A educacdo que deve comecar em casa e ter um plano de emergéncia familiar para saber

agir em casa. Ir para o terreno viver a realidade e colocar um pouco de parte a tecnologia do sofa.

35. Temos os nossos Bombeiros que sempre podem dar alguma formagdo na drea dos
primeiros socorros para a populacado, particularmente a que esta agregada em condominios e ou
em associacdes coletividades, bem como, ensina-las a como participar algumas situacdes de

emergéncia

36. Deve comegar na escola, com alguma informacdo, depois com aulas praticas e tedricas

numa disciplina de educacdo civica no secunddrio.
37. Informar a populagdo sobre todos os riscos.

38. Mais formacao e informagdo, particularmente levar o plano de emergéncia familiar a ser
um instrumento a utilizar pelas familias. Familias resilientes, sdo familias mais seguras e mais

preparadas para aos riscos.
39. Comecgando pela formagao nas escolas e porque ndao? formagado nos empregos.

40. Educar as criangas. Hoje ndo estamos preparados, mas se educarmos de forma

permanente, as geragdes futuras estardo preparadas.

41. A educacdo para esta e outras problematicas devia iniciar-se nos primeiros anos de

escolaridade, com programas devidamente estruturados.

42. Informacdo e formacdo a todos, especialmente comecar a pensar criar um plano de
sensibilizacdo a todos os niveis escolares, envolvendo entidades e grandes empresas com

responsabilidade social.

43. Desde a primaria ao secundario, passando pelas universidades, toda as campanhas de

prevencdo entre os mais jovens sdo bem-vindas. Sé assim poderemos salvaguardar o futuro.
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Apenas acho que as protegdes civis deviam ser mais apoiadas, mas com um controlo estatal, ndo

va haver abusos de gestdo. Responsabilizar os intervenientes que acusem desleixo nas fungoes.

44, Quanto aos descontos fiscais ndo concordo pois a verbas saem sempre do orgcamento de
estado dai ndo haver razao para apoios fiscais. J4 todos contribuimos com impostos ndo é
necessario mais beneficio. Em caso de catastrofe existem apoios para tal, internos e europeus. Em

casos pontuais temos as protecdes civis concelhias.

45. O mais importante passa pelo voluntariado isso sim devia ser compensado como sdo os
bombeiros voluntarios e bem como todas as instituicdes de cariz social. Dai bater novamente na

tecla da responsabilizacdo dos cargos de chefia.

46. Mais informacdes talvez nas redes sociais, visto que hoje em dia as pessoas passam imenso
agarradas ao telemodvel, ou a criagdo de uma APP especifica de protecdo civil, que permita ao

cidad3o estar mais informado.

47. O tema tem que ser abordado nas diferentes areas e nos diferentes graus de instrucdo, de

forma gratuita e universal.

48. As instituicOes responsdveis pela prevencao do risco deveriam ter medidas mais especificas

para aturar em caso de risco.

49. Ndo existe nenhum conhecimento, por parte destas instituicdes, de como proteger
minorias mais desfavorecidas que ndo sdo capazes de se proteger, como sejam os deficientes e

traumatizados de guerra.

50. Individuos que em caso de risco se comportam de forma inesperada e imprevisivel podendo

colocar-se em risco a si € a quem 0s queira socorrer.
51. Incrementar campanhas de sensibilizacdo e informacgao e simulacros.

52. Deverdo ser feitas de forma estruturada e continuada a¢Ges de formacao e informacdo a

populagdo em geral, acerca dos riscos da area de residéncia.

53. Para a populagdao em idade escolar, deverao criar um plano semelhante ao que foi criado
para o ambiente, (bandeiras verdes). Para a restante populacdo deverdo ser efetuadas a¢des de

sensibilizacdo e formagdo adequadas ao local onde residem e as diferentes faixas etarias.
54. Proporcionar cursos de formacdo para o risco direcionado para adultos e jovens.

55. Informacgdo. Muita e permanente informagdo nas escolas e para o publico em geral.
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56. Instruir, organizar e responsabilizar as autoridades competentes e sé depois entdo
transmitir esses mesmos valores a sociedade. Os nossos agentes de protecdo civil ainda estdo muito

aquém do verdadeiro desempenho que lhes é pedido/atribuido

57. Sensibilizar a populagdo para as questdes da Protecdo Civil, comegando bem cedo na escola
e prolongando-se, pelo menos durante o ensino secundario. Educar a populagdo adulta através de
campanhas de formacdo e sensibilizacdo para o risco, medidas de autoprotecao, agdo preventiva e
formas de reacdo em caso de sinistro, levadas a cabo quer por entidades oficiais do Estado, da
Administracao Local e organizacGes ligadas a Protecdo Civil ou outras cuja acao seja certificada no
ambito da defesa e protecdo da natureza e do meio ambiente ou desenvolvam acgdes e atividades
gue envolvam a participacdo de grupos numerosos de cidaddos, mesmo em atividades de lazer e

recreio.

58. Esta formacdo devera também ser assumida frontalmente por empresas e organizacoes
relativamente a atitudes e comportamentos no préprio local de trabalho ou no espaco envolvente.
Em suma, criar uma consciéncia global de Protecdo Civil em toda a populagdo, dinamizando a
consciéncia de percecdo e acdo em rede, para a qual todos nés somos pecas fundamentais para a

anulacdo ou, pelo menos, a minimizacdo dos riscos e dos seus possiveis efeitos."

59. Promover simulacros e ensinar medidas de autoprote¢ao, comegando pelas camadas mais

jovens, para que seja incutido na propria cultura.

60. Deveria ser possivel fazer chegar aos cidaddos informacdo concreta, precisa e objetiva
relativamente ao espaco que ocupam ou frequentam (casa / trabalho / espagos comuns). Por
exemplo: Educagdo com agentes qualificados em Reunides de condominio, A¢des de formagdo nas
empresas e Espacos publicos (mercados / centros comerciais / esta¢bes rodovidrias e outras),
Simulacros criados ndo so6 para avaliar os agentes de protegado civil, mas também (e muito) virados
para a capacidade de resposta dos cidaddaos nos momentos de acidente rodovidrio e doméstico,
catastrofe natural e atentado, adversidade das condi¢Ges atmosféricas (seca extrema ou

tempestades e diluvios).

61. Formacgado, sessoes de sensibilizacdo e esclarecimento junto das populagdes, acdes de

simulacro, empenho das autarquias.

62. Mais formacao e informacgao da populagdo, com destaque para a populagdo mais idosa, por

ser a mais vulneravel.

63. Que o estado ajude todos os organismos relacionados com este tema.
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64. Educacdo civica a todos os niveis e mais meios para o terreno fora da época de crise.

65. Concretizar campanhas periddicas de sensibilizacdo, prevencdo e formagdo da populagdo

para o risco, utilizando todos os meios ao nosso dispor.

66. Campanhas periddicas e bem centradas para todos porem ter conhecimento dos riscos e
de como os pode combater ou contornar, através das Camaras e Juntas de Freguesias, com o apoio
de AssociacOes credenciadas e mesmo nas Escolas também através dessas Associa¢des ou Grupos
de Cidad3os. A Protegdo Civil é de todos nds e cabe a todos nds estarmos bem preparados para nos
protegermos a nds proprios em primeiro lugar e poder também ajudar e proteger quem ndo o pode

fazer por si s6.
67. Acoes formativas inerentes ao risco e aplicadas aos diferentes tipos do territério.

68. Tornar obrigatdria nomeadamente a formacao dos adultos, através do fomento de acdes
de formacdo ministradas nas empresas, ou nos centros de formacdo profissional do IEFP para a
populacdo desempregada. E para ambos os grupos de ativos e inativos promover com uma
periodicidade de 5 ou 6 anos uma revalidacdo das competéncias adquiridas e aumentar o seu

conhecimento e a sua preparagao.

69. Criar disciplinas de op¢do nos curriculos sobre estes temas, quer para a populacdo escolar,

quer para toda populagdo que queira.

70. Os poderes locais juntamente com associa¢des e ou movimentos civis, se prepararem
devidamente de forma a poderem localizar riscos locais e quais as formas de prevengao possiveis.
Apds ser identificado o risco e ter solugdao de prevengao, sensibilizar localmente com férum
temadticos e instrugdo junto da populagdo. Projeto que requer muito trabalho e insisténcia junto do

povo até aderirem em massa para que a informacdo passe.

71. As agles de sensibilizagdo com intensidade e frequéncia nos estabelecimentos de ensino e
os simulacros quer nos estabelecimentos publicos quer nos privados e fazer sentir que todos e cada
um tem de ser um agente de protecao civil pelo que deve aprofundar os seus conhecimentos para

ndo sé acorrer aos seus familiares como terceiros.

72. Apelo a sensibilizacdo dos cidadaos para uma mudanca de atitude, onde cada cidaddo, a
partir do seu ponto de vista, possa consciencializar-se de que, uma mudanga, leva-nos a uma
atitude mais correta para com o ambiente, criando uma simbiose de competéncias e saberes
virados para a comunidade e para o equilibrio dos ecossistemas, fomentando a adogdo de atitudes

favoraveis a correta utilizagdo dos recursos, fortalecendo o meio natural e a preservacdo da
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biodiversidade criando na escolaridade obrigatdria uma disciplina para melhorar a cultura de

seguranca do bem-estar dos cidaddos em geral e dos seus bens, e contribuir para a preservacdo do

ambiente.
73. Mais formacao obrigaria na drea de protecao Civil.
74. As organizagOes e seus membros devem ter uma linguagem simples e menos corporativa e

interesseira para ndo afastar boas vontades. Devem evitar comportamentos excessivos e

exagerados por parte dos seus operacionais.

75. Na inevitavel impossibilidade de chegar a todos os cidadaos, devem privilegiar-se as
organizacOes de cidadaos ja existentes, nomeadamente as que contam com jovens e adultos ativos,
com maior capacidade de aprendizagem e de a¢do em sinistros/catastrofes. Também a integragdo
de cidad3os interessados e formados como agentes municipais de protecao civil (voluntarios) pelas

camaras municipais, poderia ser util.

76. Campanhas de educacdo na populagdo, vindo o exemplo de "cima", Autarquia e afins.
77. Formacao para a protecdo do ambiente
78. AcgOes praticas de sensibilizagcdo, formacdo ao nivel dos elementos da FNA, organizacao na

Fraternidade Nuno Alvares-Escuteiros Adultos (FNA), nesse sentido para poder agir como entidade

de voluntariado em protegao civil.

79. Cursos de formacdo de educacdo e cidadania em protecdo civil, ao nivel de varias

instituicdes, para educar a populagdo jovem e a adulta.

80. Educar as criancgas e jovens com sentido para a protecdo civil. Demonstrar (ndo impor) a
sociedade a importdncia de manter as matas bem limpas de mato e as florestas bem geridas e
ordenadas (neste caso com incentivos fiscais a quem cuidar bem as suas matas). As autarquias
promoverem simulacros de atuacdo em caso de sismos ou incéndios para a populacdo (adultos e
criangas), pois, sé depois de muita pratica é que as pessoas comegam a adquirir automatismos e

aceitam as regras de conduta em cada caso.

81. Dar formacgao as familias de modo a que criem os seus préprios meios de atuagdo em caso

de catastrofe.

82. Organizar meios de contacto com os cidaddos mais acessiveis e mais préximos das pessoas,

por exemplo utilizar o telemdvel a funcionar com uma APP de protecdo civil.
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83. Em cada pequena localidade, formar um grupo de cidadaos responsaveis que disseminardo

as aprendizagens e serdao os primeiros a acorrer em caso de necessidade provocada por qualquer

acidente.

84. Iniciar a educagdo para o risco desde cedo, comegando logo no ensino basico.

85. Melhor informacdo, mais sensibilizacao e formacgao.

86. Acdes de formacdo promovidas por entidades como bombeiros, protecao civil e junta de
freguesia.

87. Passar a fazer parte da nossa educacao social e escolar, s6 assim seremos verdadeiramente

educados para o risco, ficando mais em seguranga.

88. A sensibilizacdo deverd ser uma prioridade a todos os niveis, exemplo de falta de
sensibilizacdo sdo os acidentes rodovidrios, que acontecem pelo uso de telemével ou conducdo
com efeito de alcool, duas situacdes faceis de evitar, mas que podem causar graves danos. Também

esta drea deve ser tida em aten¢do na prevencgao.

89. Uma maior interacdo entre entidades oficiais e populagdo, para que sejam mais capazes

para ajudar a identificar os riscos e também na prevencao.

90. AcOes de formacdo para a populagdo em geral de maneira a estarem mais alertas para o

que possa suceder.

91. Tendo em conta que vivemos numa permanente "sociedade de risco", onde cada vez mais
exigimos aos servicos de protecdo, capacidade e organizacdo técnica, convém que os cidadaos
adquiram aquelas capacidades e competéncias pessoais suficientes para poder contribuir, quer no
momento da tragédia, quer no planeamento da autoprotecdo, para o qual, deverdo as instituicGes
publicas e privadas criar uma cultura de prevencdo e seguranca no ambito escolar, pois em

definitiva todos somos protecao civil.
92. Aumentar informacdo aos cidaddos face aos riscos.

93. Criar nas escolas a disciplina de protecdo civil e cultura da seguranca dos cidadaos e do

patrimonio publico.

94. Formagao e informagao constante a todas as pessoas e instituicoes.
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95. Pratica semanal ou mensal, nas escolas e locais publicos, de prevencdo e emergéncia e

aprofundamento dos riscos de catdstrofes naturais e/ou situacGes perigosas provocadas pela agdo

humana.

96. Programas educativos nas escolas.

97. Mais informacGes por parte das entidades. Mais formacgao para o cidaddo comum

98. O que quer que seja feito tem que atingir a consciéncia dos cidadaos.

99. A sensibilizacdo de que os acidentes acontecem e que compete a todos saber prevenir o

acidente e, caso aconteca, saber atuar.
100. A Escola poderad ser a grande divulgadora e impulsionadora desta aprendizagem.

101. A Familia completara, na medida do possivel, o que é ministrado na Escola, pelo menos

enguanto criangas.

102. Mais publicidade na Comunicacdo Social e nas Redes Sociais. Criacdo de uma APP, que
permita receber informacdo, alertas, noticias e permita interagir o cidaddo com a protecao civil
(manifestacdo de vontade de ser voluntario e participagdo de riscos), A APP poderia ser de ambito

nacional ou entdo municipal.

103. Inclusdo do tema na escola, ndo necessariamente sob a forma de disciplina, mas ao longo

de toda a escolaridade.

104. Pequenos videos educativos de situagdes de risco e de emergéncia a passar em hordrio

nobre nas TV, para informar as populagdes acerca dos riscos, mas sem alarmismos.

105. Aumentar a sensibilizacdo e formagdo de PC na escolar, em todo o percurso escolar
obrigatério, extensivo a ofertas de formagdo para adultos. Iniciativas locais de formacgao e
sensibilizacdo para a populacdo adulta, nas instituicGes locais (ex: associa¢Ges, coletividades,

associacGes de adultos,).

106. Aumentar a formag¢do em PC e a sensibilizagcdo, para as populagées a cerca dos riscos e das

medidas de autoprotecdo.
107. Integrar este tipo de formacdo nas escolas.

108. Dar aoportunidade a populagdo civil de participar em a¢Ges de formacao organizadas pelas
instituicdes locais: camaras municipais e/ou juntas de freguesia para conhecer os riscos e 0os meios

das suas proprias zonas de residéncia.
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109. Deveria existir uma disciplina de PC integrada no percurso escolar, bem como se deveria
realizar simulacros e workshops envolvendo a populagdo, para além de haver uma maior iteragao

entre as autarquias (SMPC e/ou ULPC) e a populagio.

110. Aumentar e tornar obrigatdrio a formacdo de PC nas Escolas, nos professores para mais
facilmente os professores chegarem aos alunos, desde o pré-escolar até ao final de todo o percurso

escolar obrigatério.

111. Fomentar cultura de seguranga na populacdo, através de a¢Ges em instituicGes de ensino
formal e ndo formal. Envolver determinadas instituicdes/associacbes vocacionadas para a
intervencdo civica e ambiental, cujo ADN esteja proxima das questdes da prote¢do do ambiente e
de apoio 4s pessoas, para com estes realizar parcerias de formacdo dos seus voluntdrios, para
potenciar uma maior e melhor intervencao de cidadania do voluntariado no ambito da protecao
civil. Responsabilizar e envolver as grandes entidades econdmicas, para uma cooperacdao na
realizacdo de campanha de informacdo/sensibilizacdo da populagdo, utilizando os seus espacos e

infraestruturas, ou apoiando a realizacdo de campanhas das autarquias e ou universidades.

112. Realizag¢do de vérias campanhas publicas de formacdo ao longo do ano, dos diferentes
riscos. Promover a¢Oes de treino (simulacros) nas escolas de modo a que os estudantes e toda a
populagdo escolar, de modo a que depois todos estes, possam ser mediadores e interventores em

situagdes de risco em casa ou fora dela, inclusive na via publica.

113.  Criar uma disciplina obrigatéria no ensino, para a educacdo para os riscos. Realizacdo
regulares de a¢bes de formacgdo e de sensibilizagdo por parte das Juntas de Freguesias (ULPC) e das

Camaras Municipais (SMPC).

114. Mais formacdo e acima de tudo, mais divulgacdo dos meios que estdo disponiveis para uma

situacdo de emergéncia.

115. Campanhas de sensibilizacdo para a populagdo, para aumentar a sua sensibilizacdo para o
risco. Incentivar os cidadaos a criar o seu plano de emergéncia familiar e potenciar a capacidade do

cidaddo de "ler" os riscos e saber "medir" as suas consequéncias.

116. Inserir no curriculo escolar a obrigatoriedade de uma disciplina de educa¢do para a
protecdo civil. Por outro lado, mais para os adultos, a criacdo de uma APP que permita “ter na mao”,
avisos, alertas, noticias de riscos, acesso as medidas de autoprotecdo e até comunicar

determinados riscos a protecao civil.
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117. Ac¢les de formacdo periédicas realizadas pelas autarquias e por determinadas

entidades/associagdes com técnicos da area.

118. Mais informacdo e sensibilizacdo da populagdo, através da utilizacdo de artigos e/ou bens
de uso corrente, servindo estes também como meio de passar informacdo. Para além disso,
aumentar a formacdo desta area nas escolas e crias programas de formacdo para a populacdo

adulta, potenciando o aumento das vontades para o voluntariado em protecao civil.

119.  Existirem com regularidade para toda a popula¢do, oportunidades de formacdo e de

sensibilizacao.

120. Criar para toda a popula¢do dinamicas pedagogicas e ludicas, dentro deste tema, que
potencie também momentos de lazer para serem também oportunidade de sensibilizacdo e de

aprendizagem para o risco.

121. Criar nas Juntas de Freguesia ou camaras municipais, mecanismos préprios para 0s
cidaddos possam ter acesso com facilidade a informacdes sobre prevencdo e seguranga, em caso
de emergéncias vdrias. Até nas escolas é fundamental os alunos terem acesso a essas informacées

quer de preparacdo, quer de prevencao e de educagdo para o risco.
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ANEXO 3 - CONTEUDOS PEDAGOGICOS DA COMPETENCIA DE PROTEGCAO CIVIL

Lobitos
(idades dos 06 aos 10 anos)

Exploradores
(idades dos 11 aos 14 anos)

Pioneiros
(idades dos 14 aos 18 anos)

Competéncia de protegao civil, n2 05
(o que protege a populagdo)

1 - Saber o que é um tremor de terra e quais as principais causas
de acidente.

2 - Saber enunciar 3 das medidas de prevencdo a tomar, antes,
durante e depois de um tremor de terra.

3 - Saber o que sdo os extintores e para que servem; saber a
localizagdo dos Bombeiros, Autoridade Policial e seus telefones.
4 - Saber enunciar 2 tipos de acidentes naturais, causadores de
situacGes de emergéncia

5 - Participar num pequeno exercicio (simulacro) de evacuacgao
da Sede em caso de emergéncia.

Competéncia de protecao civil, n2 05
(o que protege a populagao)

1 - Saber as principais medidas de prevencdo a tomar, antes,
durante e depois, de um tremor de terra.

2 — Elaborar uma lista para a formagdo de um “Kit” (estojo de
primeiros socorros) de emergéncia doméstico/familiar e saber
distinguir os tipos de extintores, e qual a sua correta aplicacao.
3 - Saber enunciar e descrever 3 medidas de prevencdo para
cheias e, qual a sua origem.

4 - Saber enunciar as principais causas e procedimentos de
emergéncia, de incéndios de habitagao.

5 - Participar num exercicio (simulacro) de evacuagdo da Sede
em caso de emergéncia.

Competéncia de protecao civil, n2 05
(o que protege a populagdo)

1 - Conhecer corretamente todas as medidas de defesa e
prevencdo para situacées de tremor de terra, cheias e
inundagoes.

2 - Conhecer corretamente todos os procedimentos de
emergéncia em caso de incéndios em edificios de habitacdo, e
saber como extinguir pequenos focos de incéndio.

3 - Saber operar corretamente os radios de emergéncia (Bando
do cidaddo e radioamador.

4 - Conhecer as técnicas de prevencdo e defesa de incéndios
florestais; participar num exercicio de Vvigilancia e
patrulhamento florestal.

5 - Planear um exercicio de evacuacdo da Sede, em situacdo de
emergéncia e/ou participar num exercicio (simulacro) de uma
das situagcdes de emergéncia (tremor de terra, cheias e
inundagOes de habitagGes) a realizar pela estrutura local de
Protecdo Civil
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Caminheiros
(idades dos 19 aos 22
anos)

Especialidade de protecgao civil, n? 22
(o que protege a populagao)
Condigdes para o uso da insignia da especialidade
1 - Ter frequentado um curso de especializagdo, com
aproveitamento, organizado pelo Servico Nacional de Protecdao
Civil.
Em caso de impossibilidade, na frequéncia do referido curso, deve
reunir o constante nos pontos seguintes:
— Curso elementar de socorrismo da Cruz Vermelha Portuguesa.
— Ter concluido uma escola de recrutas de um qualquer Corpo de
Bombeiros.
— Possuir o curso de radioamador.
2 — Colaborar na elaboracdo de um plano de intervencdao do
Agrupamento, junto da comunidade, em caso de ocorréncia de
desastre grave e, manté-lo operacional.
3- Conhecer as finalidades e a organizagao da protegao civil.
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ANEXO 4 - CONTEUDO CURRICULAR DA DISCIPLINA DE “AMBIENTE, PROTECAO DE
PESSOAS E BENS”, DA RUTIS-PORTO

Aula n? Sumario

Aula 1 = Apresentacao da estrutura da disciplina
= Jogo da resiliéncia
= A organizacdo nacional da protecdo de pessoas, bens e ambiente
Aula 2 = Debate e interpretacdo dos resultados individuais e dos grupos, jogo
da resiliéncia

Aula 3 = QOrganizacdo do sistema nacional de protecao civil
=  organizacdo da protecdo civil municipal e local
= O papel do cidadao
Aula 4 = Estudos de caso
= (Cidadania - simulacdo de reunido de cdmara publica

Aula 5 =  Apresentacdo dos trabalhos de grupo e
Simulagdo de reunido publica de camara

Aula 6 = Apresentacdo dos trabalhos de grupo e
simulagao de reunido publica de camara
Aula 7 =  Ambiente
= Os problemas globais que afetam a nossa forma de vida
Aula 8 = A organizagdo, competéncias e responsabilidades da ANEPC
Aula 9 = Visita de estudo ao CDOS-Porto da ANEPC
Aula 10 = Avaliacdo da visita ao CDOS-Porto da ANEPC

= Introduc¢3do aos riscos

Aula 11 = Evolugdo do risco e do perigo
=  Conceitos fundamentais - risco

Aula 12 = Componentes do modelo do risco
= Agestdo do risco

Aula 13 = QOrganizagao dos riscos
=  Matriz do risco
Aula 14 = Osriscos em Portugal

=  Carta de riscos

Aula 15 =  Fases da catastrofe

Aula 16 =  Riscos Domésticos
= Recomendagbes gerais — motivos e prevengao de quedas, ondas de
calor, incéndios intoxica¢des, vagas de frio e segurancga na rua
Aula 17 = A protecdo civil em casa — medidas de autoprotecao

Aula 18 = Continuagdo das medidas gerais de autoprotecdo
® |ntroducdo ao plano de emergéncia familiar
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Aula 19

Aula 20

Aula 21

Aula 22

Aula 23
Aula 24
Aula 25

Aula 26

Aula 27

Aula 28

Aula 29

Aula 30

Aula 31

Plano de emergéncia familiar

Trabalhos de grupo — Plano de emergéncia familiar

Apresentacdo e discussao dos trabalhos de grupo, de elaboracdo dos
Planos de Emergéncia familiar

Risco Incendio Urbano

Conceitos gerais - Incéndios nas habitagdes.

Medidas de autoprotecdo - Incéndios nas habitacdes.

Medidas de autoprotegdo - Incéndios nas habitac¢des.

Funcionamento do Sistema de Emergéncia Medico (SIEM)

Visita de Estudo ao CODU, Porto

Avaliagdo da visita ao CODU
Risco Sismico

Medidas de autoprotecao
Risco de Cheias e Inundacdes
Medidas de autoprotecao

Risco de Incéndio rural
Medidas e autoprotecdo (Programa Aldeias Seguras)

Risco de Incéndio rural
Medidas e autoprotecdo (Programa Aldeias Seguras)

Avaliacdo do ano escolar
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