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I — Nota preliminar

1. Fundamento

As normas legais e regulamentares aplicaveis a realizacdo de provas de agregagao
determinam a apresentacdo de «um seminario ou licdo sobre um tema inserido no ambito do
conhecimento ou especialidade em que séo prestadas as provas, e sua discussdo» [artigo 4°, n°
2, alinea c¢) do Regulamento para Obtencdo do Titulo Académico de Agregado pela
Universidade Lusofona, aprovado pelo Despacho Conjunto n® 69/2023, de 8 de novembro],
podendo este documento consistir num sumario pormenorizado do seminario ou licdo [ex vi
alinea c) do n°2 do artigo 7° do mesmo diploma]. Esta disciplina decorre da legislacdo que
regula a atribuicdo do titulo, os artigos 5°, alinea c) do Decreto-Lei n° 239/2007, de 19 de junho,
nesta parte inalterado pelo Decreto-Lei n° 64/2003, de 31 de julho.

Optamos pela elaboracdo do texto da licdo, percorrendo 0 tema que nos propomos
abordar, intitulado Prevencdo: da Educacdo a Psicologia — Deambulacdes entre

transgressionalidades juvenis e excluséo social.

2. Escolha do tema

Cabe explicitar as razdes determinantes desta escolha no ambito da prestacao de provas

em Educacéo Social. Elencam-se as seguintes:

(i) A problematica sobre a qual pretendemos refletir nesta licdo tem constituido, ao
longo de cerca de trinta anos, um dos objetos de investimento técnico, cientifico e pedagégico
a que nos vimos dedicando, repartindo-se pelas dimensdes estudo e investigacao; construcgéo,
monitorizacao e supervisao de programas de prevencao; e transmissao de conhecimentos, quer
em aulas, ministradas em diferentes areas (Psicologia, Educacdo Social, Criminologia), quer
em conferéncias e comunicacdes, bem como em ac¢des de formacdo, além da publicacdo de
artigos e capitulos de livros;

(i) Dai derivou o interesse crescente por dois fendmenos sociais, convertidos em
objetos de saber: por um lado, as transgressfes, em diversos graus e com qualidades varias,
envolvendo particularmente as populagdes infantojuvenis, e, por outro, 0s processos de rutura

por parte de segmentos dos grupos especialmente vulneraveis;



(iii) A concomitancia deste objeto, no que se refere a prevencdo, com parte dos
contetdos programaticos trabalhados no Relatdrio sobre uma Unidade Curricular foi também
fator coadjuvante desta optacao;

(iv) A pertinéncia do tema para a Educacdo Social: de facto, a Historia da Educacéo
Social cruza-se, inUmeras vezes, com as estratégias de prevencdo, da mesma maneira que a
instituicdo Escola esta no centro das politicas profilaticas preconizadas e implementadas desde
ha mais de século e meio, com vista a diminui¢cdo da criminalidade, dos comportamentos
desviantes e da excluséo, da vadiagem e da mendicidade, da ociosidade e das vidas viciosas (D’
Oliveira, 1918, 1920; Maldonado, 1968; Martins, 2015). Dessa contiguidade entre politicas
educativas e preventivas resultou a hibridacdo da Educacdo com outros dominios cientificos,
alargando-se o espetro dessa area;

(v) Nesta linha, as medidas adotadas no século XIX, em diversos paises, por
exemplo Portugal, Franca e Bélgica, foram provocadas pela transicdo do problema da esfera
repressiva para a cientifica (médica, sobretudo no campo do alienismo, futuramente da
Psiquiatria, pedagdgica e criminologica), revestida de contornos juridico-politicos (legislativos
e jurisprudenciais) (Agra, 1986; Martins, 2015). Dir-se-&4 que se acentuou, entre os finais do
século XIX e o inicio da centdria seguinte, a mudanca do modelo politico de tratamento destas
questdes, que se deslocou da vertente punitiva para a educativa— movimento este que, nos finais
de século XX, voltaria a desenhar-se em alguns paises, Portugal incluido, no que se reporta ao
consumo de substancias estupefacientes e psicoativas;

(vi) A atualidade deste assunto: hd muito que as transgressdes ocorridas na infancia,
adolescéncia e juventude, bem como as trajetorias excludentes, foram fendémenos sociais
recorrentes que cativaram os olhares de varias disciplinas, cumulando conhecimentos (Braga,
2003). A partir das décadas finais de 1800, e por motivos Varios, estas perturbacdes da ordem
social foram observadas e examinadas sob uma ancoragem socio punitiva, que viria a concitar
outros concursos cientificos, sobretudo pedagdgicos, psicoldgicos, sociologicos e
criminologicos.  Nos tempos atuais, mantém-se as principais preocupacdes e 0s
correspondentes apelos sociais, pois a desviancia e as transgressdes, embora sofrendo
vicissitudes que as modificaram, ndo desapareceram do mapa das sociedades. As sucessivas
épocas limitam-se a transformar os riscos e as situacdes em que emergem, bem como os efeitos
gue engendram;

(vii) Aos estudantes e futuros profissionais de Educacdo Social importam

sobremaneira estas tematicas. Por um lado, porque o minus que os aguarda vai coloca-los na



linha da frente da prevencdo, seja em escolas ou em equipas que aplicam programas
autarquicos, seja em dispositivos de controlo social, por exemplo os centros educativos; depois,
porque a formacao em prevencdo é indissociavel do curriculum de um educador;

(viii) a intervencdo preventiva que se executa em instituicdes destinadas a menores,
como a que se realiza com populagdes adultas, carece do apoio de educadores sociais, 0 que
torna a formacao neste dominio necessaria para o exercicio de funcdes; e, enfim, porque

(ix) ainvestigacdo que se desenvolve neste campo da ciéncia ndo pode dispensar 0s
educadores sociais quando integrados em equipas multidisciplinares.

3. Indicacéo de contetdos

A presente licdo engloba cinco partes, sendo: na parte |, justificamos a escolha da
problematica sobre a qual nos propomos proferir a licdo. A parte Il procura proceder a preciséo
dos conceitos operativos necessarios a captacao terminolégica utilizada no tratamento do tema,
indicando a nossa opcdo concetual. Na parte 111, focamo-nos nas normas, desvios e exclusao,
trazendo esta questdo para a sede de dissuasdo das transgressionalidades (a montante e a
jusante). A parte IV aborda a prevencéo integrada — suporte e praticas — na ancoragem global
que defendemos, sendo que a vertente nocional foi ja apreendida pelos estudantes em outra
unidade curricular (Observacdo em Contextos Educativos). Na parte V, versamos as
transgressionalidades juvenis e prevencdo. Os riscos securitarios — 0s apelos a democracia
musculada, em regra com défice democratico e pedagdgico, e excesso de musculo, definindo-

se 0s saberes por que se reparte a prevencao.



Il — Precisao de conceitos
1. Concetualizacdo dos comportamentos ilicitos praticados por

menores

A problemédtica das transgressionalidades juvenis, nas diversas designacGes que
comporta e em todas as formas por que se manifesta, convoca tradicionalmente para abordagens
que, com relativa frequéncia, descambam para terrenos acientificos, ndo técnicos e com
prodigalidade de concecBes ambiguas, eivadas de senso comum ou meramente afetivo-
emocionais. Um exemplo ilustrativo do sentido vulgar com que se trata este objeto reside na
denominagdo genericamente utilizada de delinquéncia juvenil, como se todos os
comportamentos assumidos pelos adolescentes e jovens, quando em colisdo com as
normatividades, fossem passiveis de conotagdo com o crime. O recurso a esta terminologia,
sendo suficientemente mau no linguajar popular, adquire, no entanto, contornos mais graves
quando ocorre no seio da comunidade de profissionais, com trabalho e responsabilidades nestes
dominios, ou quando perpassa pelos meios de comunicacdo social. Importa que sejamos claros
e ndo deixemos campo livre as ambiguidades — e, do mesmo passo, que nao se caia na tentacdo
de homogeneizacdo do que é diferente, com todos os riscos de oneragdo dos sujeitos visados

com uma etiquetagem inutil e desprovida de sentido, embora sempre estigmatizante.

H& muito que vimos clamando contra estas apropriacdes indevidas de conceitos,
procurando que a precisdo e o rigor cientifico reinem — o que tem constituido, em boa parte, um
esforco inglério, dada a habitualidade com que se é confrontado com o uso da expressao
delinquéncia aplicada a menores. E uma nocdo demasiadamente eléstica, como adverte Le

Blanc, o que recomenda cautelas na sua utilizag&o.

Adverte J. Negreiros: «o conceito de delinquéncia é talvez aquele que esta associado
a uma maior imprecisdo» (Negreiros, 2001, p. 14), na medida em que existem duas leituras para
0 Mesmo: uma, a mais estritamente ligada a visdo da técnica juridico-institucional, enraizada
em critérios penais, segundo a qual delinquente é todo o individuo que cometeu atos
criminalmente proscritos e punidos, dos quais resultou, como consequéncia direta e
desfavoravel, a pena, aplicada pelos tribunais em funcdo de um prévio processamento da
infracdo; outra, que remete para a no¢do de comportamento antissocial, sendo mais ampla e
correspondendo a realizacdo de condutas de agresséo, violadoras das regras juridicas e sociais,

ou das expectativas. Concomitantemente, encontram-se referenciados outros conceitos,



aparecendo num registo de sinonimia, porventura impréprio, como transgressao ou perturbacéo
do comportamento: aquela situa-se ao nivel de atitudes de conflito com as normas sociais
instituidas, ndo necessariamente juridicas, enquanto esta é de natureza psicopatoldgica. Pode
constatar-se, de resto, como estes dois conceitos acabam por se entrecruzar, pois no cerne de
ambos existe um tragco comum: ir além dos padrdes que definem a linha que separa a adequacéo
da patologia, sendo que este termo traduz, na economia deste texto, tanto o preenchimento de

critérios diagnosticos de salide mental quanto a violagdo das normatividades juridicas e sociais.

A delinquéncia encerra em si mesma uma ideia de gravidade do comportamento — que
deve estar previsto e ser punido como crime pelas normacdes penais de um determinado Estado
— e de contacto do ator-transgressor com as instancias da penalidade, maxime o tribunal,
culminando necessariamente numa condenacdo — seja ou ndo em medida efetiva. Quando
ocorre a pratica de um delito, para que 0 mesmo possa conduzir a perseguicao criminal do
agente, é necessario que o seu autor seja imputavel, o que decorre, em primeiro lugar, da
maioridade penal que, no ordenamento juridico portugués, se situa nos 16 anos (artigo 19° do
Caodigo Penal). Dai a nossa concordancia com Negreiros (2001) quando propde que, em caso
de inimputabilidade por forca da idade, as acdes que violam normativos penais devem ser
preferencialmente descritas como comportamentos antissociais; e, neste sentido, porque se trata
de situagOes em que as condutas pdem em causa a sociabilidade, afigura-se-nos que o0s termos
comportamentos associais ou desviantes poderdo ser adequados; isto porque a nogdo de

comportamentos antissociais volta a colocar o quadro nosolégico.

Herrero refere-se a nogdo de delinquéncia como «el fendmeno de caracter individual
y social, constituido por el conjunto de las infracciones contra las normas fundamentadas de
convivencia, producidas en un tiempo y lugar determinados y llevados a cabo por los
correspondientes sujetos activos» (2001, p. 252, sublinhados do autor). Entende que sdo atos
de delinquéncia juvenil os que forem praticados por aqueles que ndo atingiram ainda a
maioridade em termos penais (Herrero, 2001, p. 404). O problema passa a consistir entdo na
definicdo de uma idade fronteira que fixe 0 momento de transi¢do entre a inimputabilidade
penal e a imputagdo do crime e da pena ao sujeito que perpetrou o ato delitivo — 0 que passa
por diferentes raciocinios dos decisores politicos. Nem sempre a idade de aquisicdo da
imputabilidade é coincidente com a maioridade civil: em Portugal, por exemplo, esta s se
alcanca aos 18 anos (artigo 122° do Cddigo Civil), sofrendo-se de incapacidade de exercicio

(artigo 123° do mesmo compéndio legal), enquanto que penalmente o individuo € imputavel a



partir dos 16 anos, sendo esta discrepancia comum a VAarios outros paises. Acresce que, se se
percorrerem outras fases etarias que determinam a obtencdo de capacidade para certos atos,
verificar-se-do novas divergéncias, como no caso da idade para obter a licenca de condugéo,
para votar ou para contrair casamento. Dentre todas estas possibilidades marcadas pela idade,
poder-se-a reputar a imputabilidade penal a mais relevante, em virtude de ser aquela que é

suscetivel de comprimir os direitos das pessoas.

Denota-se que a escolha legal de uma idade para o individuo passar a ser imputavel
depende das culturas, dos modelos politicos serem mais ou menos securitarios, e varia através
dos tempos. Apesar disso, a lei ndo se pode abstrair de nocdes cientificas quando elege uma
idade-limite de inimputabilidade, devendo escutar o parecer dos peritos em Psicologia do
Desenvolvimento, de maneira a compreender os diferentes momentos do processo de
desenvolvimento. Como sempre acontece quando se trabalha com o estabelecimento de
padr@es, a tomada de decisdo deve atender ao cidaddo médio, com todos o0s riscos que comporta
— aprendemos com Delfim Santos (1948/1986) que a pessoa medial ndo existe, tratando-se de

uma abstracdo da ordem juridica.

Na Psicologia, entende-se a delinquéncia como a manifestacdo de comportamentos
criminais e antissociais, focando-se o constructo juridico-institucional, de que ndo se pode
desligar. No entanto, a literatura tem recorrido a varias designacdes para referir as condutas que
se afastam do acatamento das normas juridicas e sociais (Nunes & Trindade, 2013), o que nem

sempre acontece com base em um critério pré-definido e consensual.

Questdo diversa, embora com esta conexa, mas a0 mesmo tempo geradora de maior
controvérsia, € a designacdo de delinquente juvenil; para Genovés (1986, p. 11), o delinquente
juvenil corresponde a uma entidade cultural em que a definicdo e o tratamento juridico sdo
variaveis de sistema para sistema, de acordo com as construcdes psicoldgicas e legais
dominantes; e, «tecnicamente, um delinquente juvenil é aquela pessoa que ndo possui a
maioridade penal e que comete um facto que é castigado pelas leis». Por outras palavras: o
menor pratica um facto tipico (previsto pelas leis penais), ilicito, culposo e punivel, que
representa, no plano objetivo um crime, ja que retne os elementos necessarios a essa definicao;
se tiver idade inferior a 16 anos, o ato ndo lhe € assacado como crime, 0 que ndo impede que
Ihe sejam aplicadas medidas tutelares, ao abrigo da Lei Tutelar Educativa (LTE), aprovada pela

Lei n® 166/99, de 14 de setembro, que determina a aplicacdo de medidas tutelares aos menores



entre 0s 12 e 0s 16 anos (artigo 1°), visando a educacdo do menor para o direito e a sua

insercdo, de forma digna e responsavel, na vida em comunidade (artigo 2°).
Le Blanc (2008) explana esta questdao de maneira concisa:

«mal definido no espirito das pessoas, mal precisado
nas formulacbes administrativas ou legais, mal
explicitado nas proprias defini¢bes criminoldgicas,
o0 termo delinquéncia continua carregado de toda a
ambiguidade que marca uma realidade difusa e
complexa em que mdaltiplas manifestacbes se
sobrepdem, em que niveis de gravidade muito
distintos se opGem e em gue se entrecruzam todos
0s tipos de desencadeadores sociais e pessoais» (Le
Blanc, 2008, p. 292).

Procuremos entender-nos neste plano do problema e obstar a precipitacdo
categorizadora que o termo implica: em primeiro lugar, a delinquéncia juvenil abarca, de acordo
com a lei, os comportamentos protagonizados por menores que, embora dispondo de idade de
imputacdo penal (a partir dos 16 anos, como vimos), nao perfizeram 21 anos — idade-limite para
a aplicacdo de medidas especificas destinadas a esse segmento etario, nos termos do Regime
penal aplicavel a jovens imputdveis (Decreto-Lei n® 401/82, de 23 de setembro); e para que a
alguém possa ser atribuido o qualificativo de delinquente juvenil necessario se torna que tenha
sido referenciado ao sistema de justica e que lhe haja sido aplicada uma pena, fruto da
condenacdo. Em segundo lugar, e nesta sequéncia, a aplicacao da qualificacdo de delinquente a
um menor inimputavel, sujeito a processos tutelares (entre os 12 e 0s 16 anos), ainda que sendo
corrente, afigura-se-nos algo forcada, sem embargo de o individuo ter praticado ato tipificado
como crime e mantido contacto formal com um dispositivo judicial, dado que se situa no
patamar anterior a maioridade penal. Acresce que tal etiquetagem diverge dos principios
consignados na lei, na medida em que esta pretende promover a educacéo para o Direito, 0 que
ndo é compaginavel com a distribuicdo do epiteto de delinquente ou criminoso. Dito de outra
maneira: se se visa aproximar as pessoas mais jovens das normatividades e leva-las a arrepiar
caminho em relacdo ao cometimento de ilicitos penais, mediante o recurso a estratégias
educativas, pedagogicas e de promocao da inclusdo social, ndo faz sentido defender estes
pressupostos e, em simultaneo, designar os agentes com 0 peso que as mencionadas expressoes
comportam. Referir uma pessoa como delinquente constitui uma atribui¢do negativa que podera
penalizar o visado durante muito tempo e contribuir para a sua marginalizacdo social ou

excluséo.
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Estas designacGes — de cariz legal, mas também com forte componente técnico-
cientifica - devem ser prudentemente empregadas, como referimos, procurando evitar que por

via das mesmas se esteja a rasgar caminho a seriagdo e a eventual autorrealizacéo de profecias.
2. A nossaopcgao

Optadmos, desde h& muito, pelas razbes antes expostas, pelo neologismo
transgressionalidades, mais amplo e menos conotado negativamente, abarcando quer os atos
tipificados como crime, mas em que o autor € inimputavel em funcdo da idade, quer as
incivilidades, as ilicitudes, os comportamentos desviantes ou as contraordenacdes; ou seja:
neste conceito integram-se todas as modalidades de comportamentos que sdo suscetiveis de
lesar terceiros, ou o préprio (v. g. o0 consumo de substancias, licitas ou ilicitas, o abandono
escolar, entre outros), requerendo, frequentemente, intervencao corretora ou terapéutica (o que
pode passar pelas comissdes de protecao de criancas e jovens ou pelas comissfes de dissuasao
da toxicodependéncia, por técnicos do comportamento, e sempre pela escola, com ou sem 0
concurso de outros dispositivos).

A ldgica inerente a utilizacdo desta expressdo decorre da necessidade de se evitar a
estigmatizacdo da populacdo infantojuvenil, que pode causar danos na vida futura dos
destinatérios. O facto de um adolescente ou jovem assumir uma conduta que esta tipificada
como crime, ou como contraordenacdo, ndo deve ficar colada ao sujeito, etiquetando-o; os
rotulos tém o significado que se conhecem (Becker, 1966; Cohen, 1968), pelo que requerem
especiais cuidados no seu uso, de maneira a ndo se criarem condi¢des adversas a recuperacdo
dos mais jovens. A utilizacdo do conceito de comportamento desviante (ou desviancia, com
natureza de a¢des recorrentes), que nao possui conotacgao criminal (Cusson, 2006), € uma forma
de enunciar atos transgressivos, a par da nocdo de ato associal, reservando-se o termo
transgressionalidades quando num mesmo sujeito sdo cumulaveis crimes e desvios.

A aproximacao entre as estacdes infantojuvenis e as préticas ilicitas tem conteiidos
muito vastos, que se estendem por varias areas cientificas e técnicas, revelando-se como objeto
poliédrico que apela a uma multiplicidade de saberes para a captacdo, descodificacao,
compreensdo e explicagdo dos atos e dos atores envolvidos — e também dos cenérios onde tudo
acontece. Esta amplitude permite — e exige — o recurso a equipas pluridisciplinares, as quais
compete alcancar o sentido e os significados das condutas interditas protagonizadas pelos
grupos mais jovens da populagdo: porque, por detrés de cada acdo ilegal, ilicita, de quebra de
civismo, transgressiva ou criminal esta um sujeito que a anima e corporiza, alguém que, ndo
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raramente, além de puni¢do — e mais do que de ser punido - carece de apoio e de trabalho de
incluséo. Por isso, algumas legislacdes, incluindo a portuguesa, conferem aos tribunais e juizes
de menores poderes reforcados de cognic¢éo informada, ou seja: um conhecimento do caso e do
respetivo ator tecnicamente sustentado (Tyrode & Bourcet, 2002), uma vez que se trata de
processos em gque 0 mais importante reside em se obter uma visdo radioscépica do transgressor
e do seu contexto, de molde que o julgamento seja justo e assuma cariz pedagogico. Com efeito,
ndo basta punir, muito menos de forma cega: é necessario criar condi¢Bes para que a aplicacéo
da sancdo seja pedagogizada, clinica e que possa contribuir para a ressocializagdo e integracao
do infrator, envolvendo, sempre que possivel, a familia na solucéo — salvo se a familia for parte
do problema, como tantas vezes acontece. Para tanto, o trabalho a desenvolver deve incluir uma
forte vertente educativa, desde a fase diagnostica a de desenho de programas de reabilitagdo e
reinsercao.

Ja a velha Lei de Protecdo da Infancia (LPI), de 27 de maio de 1911, engendrada pelo
padre Antonio d’ Oliveira e pelo estadista Afonso Costa, que pode considerar-se um marco
nesta matéria, procurava estabelecer critérios diferenciais entre as varias especies de jovens em
proximidade com os acontecimentos desviantes e disruptivos, tendo também como preocupacdo
assegurar a reabilitacdo e a reinsercdo desses sujeitos. Estes objetivos continuam a ocupar a
linha da frente em matéria de comportamentos disfuncionais dos mais jovens, requerendo
atualizacao constante, quer na sua apreciacdo e valoracao quer na aplicacdo de medidas.

Se, naquele entdo que foi cenario da normagdo de 1911, o objetivo principal residia
em proteger, regenerar, tornar (til e, para a prossecucdo dessa triplice finalidade, a Educacéo
constituia o meio proeminente (Martins, 2015; Poiares, 2010), hoje esta trilogia mantém plena
atualidade, embora em registo de corresponsabilizacdo, cabendo organizar-se uma ligacédo
estratégica com a Psicologia e com a Criminologia, quer para assegurar a mudanca de
comportamentos quer para planificar e aplicar programas de promocao da inclusdo. Esta ligagédo
ndo representa, contudo, uma novidade, tratando-se apenas de uma reformulacéo: nos idos dos
finais de 1800 e inicios de 1900, sugeria-se ja uma articulacdo com a Criminologia, recém
surgida na panoramica cientifica, sendo que a Psicologia ainda ndo constava do elenco de
disciplinas incluidas nesta tarefa. Muitos dos trabalhos produzidos tinham em mente a questao
criminal e os desvios, examinados sobre o pano de fundo da pedagogia: a lei portuguesa de
1911 é disso prova eloquente.

Nestas décadas iniciais do século XXI, quando somos confrontados com uma

acentuada pandplia de atitudes institucionais que, em nome de crises sucessivas, € suscetivel de
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se constituir em causa de vulnerabilizacdo de parte relevante das sociedades, criancas,
adolescentes e jovens incluidos, é da maior importancia que as condutas desviantes sejam
profundamente analisadas, estudadas e refletidas, em ordem a planificacdo e implementacgdo de
programas de intervencdo e de prevencdo, de molde a promover a inclusdo social destas
pessoas. Do mesmo passo, importa que 0s atos associais e antissociais sejam apreciados huma
perspetiva integrada da realidade idiossincratica de cada individuo, contemplando a
organizacdo da personalidade e a ambiéncia em que se desenvolveram; e nédo para
desculpabilizar, muito menos para “coitadificar”, antes para compreender e definir estratégias
de intervencao.

Porque, com alguma regularidade, no nosso pais e em outros pontos da Europa,
esquecemos que a realidade é um grande caleidoscopio cultural, porém nem sempre refletor
simétrico das imagens: porque assimétrica € a vida, porque assimétricas sdo as trajetorias
delineadas por todos os atores sociais. Porque, muitas vezes, as comunidades tém tendéncia a
considerar que a violéncia esta apenas de um lado, o dos jovens, sem se buscarem
responsabilidades do lado dos decisores e da comunidade, olvidando-se a mensagem de Brecht:
«Do rio que tudo arrasta diz-se que é violento/ Mas ninguém diz violentas as margens que o

comprimems (in Poema sobre a violéncia) (Brecht, 1986).

3. Localizacéo e legitimacéo do tema
3.1.

Podera questionar-se a relevancia destes problemas para a Educagdo Social. Apenas

algumas palavras com o intuito de legitimar a escolha.

H& muito que se nos oferece nitida a integracdo dos comportamentos desviantes
infantojuvenis no &mbito da Educagdo, cumulativamente com a inser¢cdo na Psicologia, em
particular na vertente forense. Além de a desviancia assumir contornos relevantes no contexto
da escola, como é demonstrado pela prevaléncia traduzida nas estatisticas (Rodrigues, 2023b),
apelando a intervencdo de educadores, psicologos e crimindlogos, a mesma ndo se esgota ai,
detetando-se casos relativamente frequentes fora das instituicdes educativas, por exemplo no
espaco publico, mostrando-se necessario intervir junto das populagdes que cessaram 0 processo
de escolarizagdo, ou o interromperam, sendo este um agir preventivo que ndo dispensa 0s
cuidados socioeducativos. Com efeito, os segmentos de criancas, adolescentes e jovens que

estdo fora dos dispositivos escolares, por abandono, independentemente da causa que o
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precipitou, requerem maior apoio da parte dos técnicos, de maneira a compensar a perda do

acompanhamento disponibilizado em sede escolar.

Atuar preventivamente é uma tarefa de que nédo se pode prescindir, dentro ou fora do
circuito formal de educacdo. Se no primeiro caso € uma fungdo natural dos educadores,
realizada no territorio escola, na segunda hipdtese recrudesce a caréncia de trabalho
interventivo, de modo a promover a preparacdo cidadd e a criacdo de fatores protetores dos
menores. Quando se pensa em educadores, sejam formais ou informais, h& que atender a uma
adverténcia: «é preciso ser credivel para ensinar uma crianca. E ser credivel é tornar-se um

ponto de referéncia, ser exemplar. E ser autorizado, ndo autoritario» (Rigon, 2012, p. 203).

Ora, para que a missdo interventivo-preventiva possa ser implementada e produzir
efeitos é conveniente que seja operacionalizada onde o publico-alvo se encontra, ou seja: se 0s
menores ndo vao a escola, sera esta, bem como os técnicos autarquicos, através dos agentes
preventores, que terdo de mobilizar recursos e deslocar-se aos locais onde os individuos se
encontram — o que consubstancia modelos desde ha muito tempo utilizados em alguns paises
europeus, incluindo em Portugal, de que a Universidade Lusofona possui experiéncia de mais

de duas décadas.

H& muito que trabalhamos esta problemaética, no terreno, tendo constatado as
vantagens dai advenientes, em especial quando se organizam programas suportados por equipas
multidisciplinares, que eram compostas, em regra, por psicélogos com formacdo na area dos
comportamentos desviantes e assistentes sociais, mas ainda ndo com a participacdo de
educadores sociais nem de crimindlogos. Pensamos que é tempo de estas lacunas serem
preenchidas, mediante a convocacao de técnicos de ambas as formacdes. Acresce que 0S anos
mais recentes tém revelado o desinteresse e 0 abandono por parte da Psicologia em relacédo as
acOes preventivas, 0 que acontece, entre nos, desde a formacédo, aproximando os métodos a uma
intervencédo de gabinete com jaez clinico. Suscita-se, entdo, um novo problema, consistente em
a prevencdo estar a ser negligenciada ou até esquecida pelos psicologos, o que vem sucedendo
com origem nas instituicdes de ensino superior, que deixaram de se interessar por essa valéncia,
no que tange aos comportamentos desviantes e disruptivos, e que prescindiram até da
articulacdo com as entidades recetoras desse tipo de intervencdo, por exemplo as autarquias

locais.

As razdes por que preconizamos esta alianga estratégica entre Psicologia, Educagéo

Social e Criminologia derivam de dois fatores:
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(i) atradicdo historica; e

(i)  as competéncias dos educadores (e também dos crimindlogos).
Vejamos cada um destes fatores.

Em primeiro lugar, os passos inaugurais dados no campo da prevencdo foram
concebidos, desenhados e materializados por pedagogos e educadores, como se percebe através
da anélise da Historia da Educacdo Social, situando-se numa perspetiva medico-pedagdgica,
que beneficiou da emergéncia e concurso de varios saberes (higienismo, profilaxia, pediatria,
paidologia e Medicina social) (Martins, 2015). Efetivamente, na viragem do século X1X para o
XX desenvolveram-se diversos estudos, em alguns casos com influéncia da obra Emilio ou Da
educacdo, escrita por J.-J. Rosseau, em 1762 (Rosseau, 1762/2008), dando origem a novas
concec¢Bes no dominio da Educagdo e da Psicologia infantil; a paidologia foi uma dessas
especializacGes, tomando a pedagogia como referéncia ou precedente histérico (Salinas,
1932/2008). Vygotsky, em 1928 e 1933/1934, desenvolveu o conceito desta nova ciéncia, cujo
objeto situou no estudo do desenvolvimento das criancas e adolescentes em todas as dimensdes,
rejeitando as visdes que separavam corpo e mente, sujeito e ambiente; segundo a teoria deste
autor, a aprendizagem realiza-se sob o0 primado da integracdo do individuo no contexto
historico, social e cultural de cada um, havendo interacdes reciprocas entre as pessoas e 0 meio
em que estdo inseridas (Vygotsky, 2013). Simultaneamente, a profilaxia, o higienismo, a
educacdo fisica, os cuidados decorrentes da puericultura, a pediatria e a Medicina social
passaram a ocupar-se dos problemas da infancia e, a montante desta, dos adultos mais
fragilizados, com destaque para a Medicina, que trabalhou as questdes sociais decorrentes da
miséria e da pobreza em que viviam varios grupos populacionais, acreditando-se que as
situacbes socialmente mais complexas constituiriam preditores de os filhos entrarem no
submundo do crime, da ociosidade, do alcoolismo ou da vagabundagem. Por outras palavras:
a excluséo passava a integrar o acervo de objetos de conhecimento prosseguidos por aqueles
saberes. Ainda nas décadas finais de 1800, a Criminologia, entretanto surgida como disciplina
cientifica, passou a partilhar com a Educacao os objetivos de prevencao dos desvios e do crime
(Maldonado, 1968), gerando-se uma simbiose interventiva e profilatica, consubstanciada na
ideia de que a via educativa seria a principal alavanca para a prevencao da criminalidade adulta.
Concepcion del Arenal (1820-1893), Jules Simon (1814-1896), ou, entre noés, Anténio d’

Oliveira (1867-1923) foram precursores desta ancoragem politico-cientifica.
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De certa maneira, a educacdo e a escola foram elevadas ao estatuto de alavanca
principal da insercdo, mediante o trabalho, a formacao do carater e a adequacéo a disciplina
social, morigerando vidas tendencialmente dissolutas. Para se conseguirem tais intentos,
importava investir no processo educativo, considerando-se que dessa forma se preveniriam 0s
comportamentos desviantes e criminais. Esta l0gica perpassa as legislacbes que se foram
construindo pelo mundo, sendo inclusivamente introduzida na producdo internacional no
convencionalismo posterior a Comissdo de Xangai (1909), que consagrou o proibicionismo do
consumo de drogas e, mais incisivamente, na Convencédo da Haia (1912) (Rodrigues, 2023a).

Sendo altas, as expectativas acabaram, porém, por gerar efeitos positivos e foram
tributarias do maior cuidado colocado nas politicas educativas. A escola deixava de ser o local
onde se obtinha apenas a instrucdo elementar para se transformar no dispositivo potenciador da
cidadania, dos bons costumes e do amor pelo trabalho — ou seja, 0 campo da utilidade social,
politicamente relevante nas sociedades desse entdo. E, sobre a infancia desvalida,
marginalizada, em perigo moral e delinquente era a escola o elemento fulcral para a reeducacéo
e reinsercdo, dotando os individuos de condi¢des que favorecessem o trabalho sdo, com corpo

e mente igualmente sdos.

Verificou-se, no entanto, que, sem prejuizo das conquistas por esta via alcangadas, a
educacdo ndo era uma panaceia para todos os males, apesar de servir de motor da prevencao e,
neste sentido, de contribuir para a atenuacdo dos desvios infantojuvenis e da criminalidade

futura.

Relativamente ao item (ii), € notorio que as novas licenciaturas em Educacéo Social e
em Criminologia habilitam os estudantes com aptiddes para o desenvolvimento de acGes e
programas de prevencao, assegurando 0s minimos necessarios a participacdo em equipas
técnicas que operam neste dominio, ou seja: conferindo as competéncias que devem ser

prosseguidas em mestrados especialmente dedicados as ciéncias da prevencao.

3.2.

Estudar e investigar estes temas volta a ser, na atualidade, uma funcéo das Ciéncias da
Educacdo, sendo certo que, durante varias décadas, os caminhos da intervencdo preventiva
foram deixados maioritariamente aos cuidados da Psicologia — 0 que se explicara, em parte,
devido a forte prevaléncia do fendmeno da toxicodependéncia nos setores adolescente e jovem
da generalidade das sociedades, cuja etiologia remetia para a saude mental, aqui se suscitando

a convocacdo daquela ciéncia. Esta tera sido uma das razdes para que a Educacdo tivesse

16



efetuado uma retirada deste campo, tendo havido outros objetos que passaram a desafiar o0s
educadores. Atualmente, parece evidente que a Educacéo tera de ocupar — ou reocupar — certos
nichos de atividade antes menoscabados, traduzindo as iniciativas em medidas pedagogicas a
institucionalizar dentro e fora dos muros das escolas. E consabida a importancia das iniciativas
preventivas em contexto ndo escolar que, dependendo de diversas circunstancias, deverao ser
deslocadas para as ruas — cenario multivariado onde a vida se agita e as perturbacdes e défices
se adensam —, bem como para as prisdes e centros educativos, para os clubes e academias
desportivos, para as associagdes de recreio e cultura. A pedagogia e as a¢0es educativas ndo sao
reféns da instituicdo escolar: dela sdo parte e nesse ambito operacionalizam estratégias; mas
ndo podem ficar confinadas a um Unico espaco, pois sdo necessarias em variados contextos,
muitas vezes ligados ao mundo da justica (tribunais com jurisdicdo de menores, comissoes de
protecdo de criancas e jovens, dispositivos de prevencdo das adi¢cBes quimicas e sem
substancia). Dir-se-a& que, como nos idos do inicio do século, as politicas de educagdo devem
ser concebidas como «[...] o melhor instrumento para alcancar a tdo desejada
integracdo/reintegracdo social da crianca na sociedade» (Martins, 2015, p. 27), municiando-a,
bem-entendido, de outras estratégias, de outros instrumentos e com a reforma atualista de
principios e objetivos.

Nesta conformidade, a problematica poliédrica que agrega a desviancia, a
criminalidade e a exclusdo social incide sobre fendmenos que estdo no amago da Educacéo —
objeto de investimento técnico-cientifico, captacdo e descodificacdo de mensagens dos atores

desviantes e defini¢do da intervencao.
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111 — Normas, desvio e exclusao

1. Comportamentos em colisdo com as normatividades e exclusdo

A infancia, a adolescéncia e a juventude representam fases etarias da maior relevancia
no processo de desenvolvimento humano. Dadas as suas especificidades, traduzem épocas em
que € normativo por em causa as regras, parentais e familiares, ou de outros cuidadores, formais
ou informais, bem como as provenientes de todas as figuras associadas a autoridade, bem como
0s mandamentos da convivéncia social, consistindo, frequentes vezes, tais atos transgressivos
em estratégias adaptativas ou em atitudes com as quais o individuo pretende afrontar aqueles
que de algum modo representam poder (da familia, da escola, da comunidade), num trajeto de
afirmacdo da individualidade, em que testa a tolerancia dos outros (Moita, 1985; Farrington,
2003). Os riscos podem ser representados como desafios, através dos quais o sujeito se pde a
prova e visa conhecer os seus limites, sendo que, como se refere na literatura, os atos tipificados
criminalmente, mas de reduzida gravidade, parecem ser transitorios e ndo terem continuidade
na vida adulta (Cérdova, 2016).

A adolescéncia e as transformac@es que acarreta — bioldgicas, psicoldgicas e sociais —
, a vontade de alcancar a autonomia face ao grupo de pertenca (pais ou outros cuidadores) e a
progressiva identificacdo com os grupos de pares, que se vao entrecruzando a medida que o
individuo muda de escola ou de atividades extracurriculares, os desafios constantes, alguns
posto em cena pelas redes sociais, constituem situacdes habituais, mas que devem concitar a
atencdo parental e dos professores porque nem todas as alteracbes comportamentais derivam
apenas das mudancas biopsicossociais, podendo camuflar outras realidades (Sargento, Caetano,
& Rebelo, 2018). Atribuir o subito isolamento de jovem, inconstancias de humor, mudangas
comportamentais, estados depressivos, perda de regras de educacdo ou agressividade as
hormonas pode ser mais simples de encarar mas, em concomitancia, pode estar a abrir caminho
a problemas que se adensardo ao longo da juventude.

Nesta linha, a delinquéncia limitada a adolescéncia, tem inicio, em regra, ndo antes
dos 11-12 anos, sendo que 0s atores transgressivos «[...] inscrevem-se portanto numa
descontinuidade em relacdo a infancia e os seus atos de delinquéncia s&o bastante heterogéneos,
variando conforme as situacfes ou as oportunidades» (Born, 2005, p. 43). Trata-se de condutas
que revertem em ganhos materiais, permitindo a afirmacdo do sujeito externamente, em

particular junto de grupos de pares, 0 que se refor¢a por volta dos 14 anos. O conhecimento do
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individuo como desviante ou até autor de delitos cumpre a fungéo autoafirmativa, concedendo
uma aura que lhe eleva o estatuto entre amigos e colegas.

Retomando a racionalidade de Le Blanc (2008, p. 301), coloca-se a hipotese «[...] de
que o comportamento delinquente é um epifendmeno da adolescéncia», sendo a sua presenca
nessa fase da vida apenas acessoria.

A trajetdria de cometimento de comportamentos transgressivos evolui ao longo da
vida, podendo manifestar desaceleracdo e desisténcia, dependendo de vérios fatores
relacionados com o sujeito e com o contexto em que se insere, desde logo o grupo de pares.
Casos ha também em que o adolescente consegue obter o reconhecimento no interior da familia;
registe-se, neste sentido, o caso de um rapaz de 17 anos, que muito cedo abandonara a escola,
percorrendo os caminhos da desviancia, e que foi acusado de homicidio, alias confesso, e esteve
detido em prisdo preventiva. Quando instado sobre o que sentira durante 0os meses de reclusdo
(estava entdo em regime domiciliario com vigilancia eletronica), a resposta foi imediata:
reencontrei 0 meu pai e 0 meu tio na cadeia. Foi bom! Voltdmos a dar-nos bem. Esta visao
gratificante do reagrupamento familiar carcerario evidencia que a pratica de crimes, mesmo
quando crimes de vida, pode traduzir-se num momento de identificagio com o0s pares
delinquenciais, granjeando respeito pelo sujeito infrator.

Ha& muito que os dados estatisticos dos paises industrializados apontam para cifras de
atos tipificados como crime, cometidos por menores de 18 anos, que ndo encontram
correspondéncia na fase adulta, sendo sabido que muitos desses atores transgressivos, quando
avancam na idade e em compromissos, abandonam os comportamentos criminais (Herrero,
2001), o que pode ser explicado pelo conceito de maturacdo, bem como por outros fatores,
designadamente a op¢do por uma vida de estabilidade familiar ou profissional; porque, como €
salientado na literatura, a inflex&o das atitudes de transgressao pode ocorrer em resultado de
alteragBes que engendrem uma nova gramatica de vida: «[...] acontecimentos da vida do
individuo susceptiveis de gerarem um novo tecido de relacGes, que passa a ser incompativel
com um estilo de vida criminal» (Negreiros, 2001, p. 83). Opera-se, pois, uma transformacéo
determinada por objetivos socioprofissionais e familiares, em que se efetiva a reprogramacéo
das pessoas, por iniciativa das proprias, sendo que aqueles fins funcionam como mediadores
que desencadeiam a viragem. O cansago de vivéncias de risco justifica também o abandono dos
trajetos desviantes, justamente porque o individuo anseia pela estabilidade que ndo advém das
experiéncias de transgressdo permanente. Dir-se-a que, perante o cenario de continuidade de

atividades delituosas ou a opcéo pela integracao no statu quo, o jovem adulto escolhe a segunda
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possibilidade, mediante uma negociacao implicita entre o self e as exigéncias da ordem social:
transige para obter recompensa, consistindo esta em viver estavelmente, sem entrar em rutura
com as fronteiras da lei.

Esta questdo comecou a ser posta em causa a partir dos primeiros anos deste século,
permanecendo ainda em aberto, na medida em que alguns dados estatisticos colhidos em varios
paises europeus pareciam apontar para humeros moderados de ndo desisténcia das carreiras
criminais na fase final da adolescéncia (Born, 2002, 2005), o que pode ser consequéncia da
diminuicdo das perspetivas sociais e profissionais da juventude (menos emprego, precariedade
e dificuldades em aceder a um estatuto socioecondémico compativel com as expectativas), que
anularia (ou adiaria) a promessa de estabilizacdo laboral e econdmica. Serd necessario
aprofundar os estudos empiricos para se conhecer esta realidade. Em qualquer caso, convém
que se esteja atento aos varios tipos de sujeitos que cometem delitos, as diversas tipologias
delituosas e a frequéncia com que sdo realizados pelo mesmo individuo. O ato isolado e a
reiteracdo de condutas criminais correspondem a situacdes diferentes, havendo por detras um
ator com carateristicas igualmente diferentes; a gravidade dos comportamentos, a incidéncia no
mesmo tipo de ilicito (a especializacdo) ou a realizacdo de vérias formas de ilicitude, e o0s
periodos etarios de surgimento ou de continuidade séo fatores que importa ter em conta (Born,
2005; Nunes & Trindade, 2013; Cusson, 2006).

Sabemos que nem sempre a idade adulta € um prolongamento da adolescéncia ou da
juventude: o estudo do sujeito politico ja o demonstrou inimeras vezes, com individuos que,
de jovens revolucionarios aos 18-20 anos, passam a pessoas conservadoras aos 40 anos, ou
antes. Podera afirmar-se a tendéncia para a auto negociacao perante os riscos de marginalizacédo
expectavel a partir dos comportamentos e op¢des da juventude e o desejo de insercdo no statu
quo na fase adulta — seja na politica ou no trajeto transgressivo.

A instalacdo de praticas transgressivas, criminais ou desviantes é estudada no mapa
desenvolvimentista, numa composicdo entre a Psicologia Forense, a Psicologia e a
Criminologia do Desenvolvimento. Se «o comportamento delinquente faz parte, sem davida,
dos comportamentos sociais» (Carbonneau, 2008, p. 272), 0 momento em que se evidencia e 0
percurso futuro sdo da maior relevancia. Dai que seja de atender aos trajetos desenhados pelas
criancas e adolescentes na producéo de atos transgressivos, incluindo os tipificados como crime,
devendo, em cada caso, construir-se um diagndéstico psicocriminal e socioeducativo. Ora, este
diagnostico tem de pesquisar, entre outros aspetos, a motivacdo do menor para as praticas da

transgressao, conhecendo ainda as condigdes familiares que o rodeiam: ou seja, é necessario
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conhecer o diagnostico familiar para se poder intervir. Se, como refere M. Le Blanc, o estudo
destes temas deve erigir trés eixos — o fendmeno, a pessoas e o comportamento delinquente (Le
Blanc, 2008, p. 295), também o entorno familiar ndo pode deixar de ser objeto de indagagéo.

Acrescente-se que na adolescéncia é comum 0s sujeitos apresentarem comportamentos
de colisdo com o mundo, em especial com os adultos de referéncia, manifestando-se as dores
de crescimento que ser adolescente implica por comportamentos de oposicéo e pela contestacédo
frequente aos ditames parentais, de cuidadores ou provindos dos professores ou dirigentes
escolares. Estas situacOes enfrentam duas respostas tipo: ou a desvalorizagdo excessiva ou a
sobrevalorizacdo, sendo ambas, por regra, desadequadas. De facto, se os cuidadores tenderem
a desconsiderar estas condutas, particularmente quando reiteradas, o individuo pode interiorizar
que tal atitude corresponde a normalidade, ndo colhendo a nocdo do interdito; uma reacéo
agressiva ou demasiadamente castigadora, assistida de violéncia, pode ser igualmente
contraproducente, na medida em que transmitir ideias a base da severidade penalizadora acaba
por se traduzir na conviccdo do triunfo da lei do mais forte, quando nao desencadear idéntico
comportamento da parte do jovem. Sem dramatizacfes, impde-se que 0S pais ou outros
cuidadores estejam atentos aos sinais, de modo a identificarem o tempo de pedir ajuda
profissional. E bom manter proxima a nogdo forjada por Erickson (1968/1976) de fase de
moratdria, isto é, 0 tempo em que os adolescentes experimentam varios aspetos da vida e
firmam os seus gostos e escolhas, mas também a de construcdo da identidade.

J. Urra (2007, 2016) tem estudado esta problematica, em varias dimensdes, e vem
trabalhando a quest&o no centro terapéutico do projeto RecUrra Ginso, instalado nos arredores
de Madrid, desde 2011, onde lida com adolescentes e jovens que se tornaram agressores dos
progenitores. Suscitam-se, pois, novos problemas que vém reforcar o caudal das transgressdes
infantojuvenis.

Alguns estudos sugerem que quanto maior a precocidade de entrada em
comportamentos tipificados como crime maior a duracdo dos mesmos (Loeber, 1990; Born,
2005). A investigacdo vem revelando esta natureza persistente da entrada prematura nas rotas
delituosas, que pode aparecer associada a outros comportamentos anémicos, marginais ou de
risco, o que € conhecido também no que se reporta ao consumo de drogas; num estudo dirigido
por C. da Agra, em 1996, detetou-se que ha indicadores que devem ser tomados em
consideracdo, por exemplo o inicio precoce no consumo de substancias aditivas ou a
sexualidade no dealbar da adolescéncia, que podem ser preditores de comportamentos de adi¢ao

e crime, apesar de entre estas duas categorias ndo existir uma relacdo causal e linear, antes uma
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relacdo complexa (Agra, 1998, 2008). Podera concluir-se pela necessidade de se atender as
fases de desenvolvimento quando ocorre a adesdo a projetos transgressivos, sejam atos
predatorios ou consumos ilicitos, cabendo aos técnicos do comportamento e aos educadores
agir preventivamente (Agra & Matos, 1997).

A concretizacdo de atos desviantes ou criminais deve ser apreciada caso a caso,
clinicamente, procurando saber se é de natureza pontual (ocasional), se transitéria ou
persistente, o que corresponde a observar os fendmenos transgressivos como episodios,
processos adaptativos ou praticas que tendencialmente acompanhardo o sujeito durante a vida
adulta. Porque ha diferencas, que ndo de somenos, entre uma circunstancia de risco, que pode
dar origem a um ato transgressivo unico, dai ndo passando, e 0s comportamentos de risco, que
se reiteram e acabam por ser potencialmente preditores da transgressao recorrente e, se se tratar
de atos criminais, de uma carreira pelos caminhos delinquenciais. Observando-se a situagédo
concreta de cada sujeito, avaliando-o em varias dimensfes (psiquiatrica, psicoldgica,
sociofamiliar e educativa) torna-se possivel estabelecer medidas e definir programas de
prevencdo. A literatura tem produzido muita informacdo sobre esta tematica e enunciado
diversas categorizagdes para as condutas transgressivas e delinquenciais, quer nas fases
adolescente e juvenil quer na idade adulta (Le Blanc, 2008).

Este autor, na obra citada, afirma:

«a homogeneidade e o caréacter benigno reforcam a
interpretacdo de que o comportamento delinquente
é um acidente da adolescéncia ou uma experiéncia
momentanea. A heterogeneidade e a raridade dos
delitos mais sérios indicam que o caracter perigoso
da delinquéncia juvenil é muito limitado. Em suma,
trata-se, antes de mais, de um epifenémeno da
adolescéncia» (Le Blanc, 2008, p. 302).

Esta obra utilizou dados estatisticos do Québec, recolhidos nos anos 1970, pelo que o0s
resultados devem ser analisados cautelosamente, sem embargo de se poder admitir que, nestes
dominios, tem havido estabilidade; com efeito, desde os anos 1980 que os dados sobre
criminalidade juvenil apresentam resultados idénticos em alguns niveis: por exemplo, varias
pesquisas permitem concluir que, nos decenios de oitenta/noventa do século passado, em alguns
paises, 80% dos adolescentes cometeram factos que os poderiam levar ao tribunal de menores.
O autor considera que «[ ...] a maioria dos adolescentes comete muito poucos actos delinquentes

e que uma fraca minoria é responsavel por muitos» (id., ib.).
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Quando se realizam estudos sobre transgressionalidades e delinquéncias juvenis
convém que se pesquisem variaveis que se revelam fundamentais para a estruturacdo de
politicas publicas adaptadas as pessoas e aos contextos onde se pretende analisar o fenGmeno
para depois se intervir. Normalmente os estudos incluem o género, a idade, o estatuto
socioecondmico parental e a etnia; existem, naturalmente, outras variaveis que devem ser objeto
de investigacdo, como a situacao socioeducativa, a comorbilidade com doenca mental, adi¢des
quimicas e ndo quimicas incluidas (Brochu, Agra, & Cousineau, 2002), bem como os efeitos
da teoria da selecdo (Dias & Andrade, 1984/2013). A caraterizacdo do perfil dos atores
transgressivos requer que os investigadores se detenham sobre estas variaveis, pois as ruturas
com as normatividades preenchem sempre uma multiplicidade de vetores que concorrem
fortemente para a apreciagdo do fendbmeno, de maneira a que seja possivel extrair conclusdes

claras e sérias.

2. Comportamentos desviantes e dimensao ressonantica

Ordinariamente, contudo, aqueles que se inserem nas faixas de idade mais jovens,
juridicamente designados menores, aparecem na ribalta mediatica por razdes que ndo sdo as
melhores, antes por causa da ocorréncia de situacdes em que sdo identificados com crimes ou
atos violentos, o que é aproveitado por alguns media que transformam casos judiciais em
numeros de espetaculo. Muito do que se refere, e teme, na opinido publica sobre a criminalidade
praticada por jovens, ou que Ihes é imputada, provém do ruido mediatico produzido pelos meios
de comunicagdo social e pelos “especialistas” com Vvisibilidade em antena. Regra geral, as
referéncias atingem maior densidade nos periodos eleitorais, alcancando uma dimenséo
ressonantica muito superior: a analise do teor de noticias sobre delinquéncia juvenil demonstra
como o fendmeno é explorado, sendo habitualmente arma de arremesso contra o poder
instalado. Passa-se, por conseguinte, ao lado das atitudes positivas, de relevo social,
enfatizando-se os ilicitos e as transgressdes, 0 mesmo € dizer o alarme que tais atos produzem
e levando os segmentos mais vulneraveis da populacdo a conversdo do susto em surto: o falso
arrastdo da praia de Carcavelos, em 10 de junho de 2005, largamente mediatizado, nunca
existiu, mas serviu para langar o panico e propagar ideias racistas, xenofobas e idadistas no
pais. Com efeito, as sociedades, pelo menos ao nivel da opinido que se vai tornando
mediaticamente publica, é mais lesta a apontar o dedo perante acontecimentos negativos do que

quando ocorrem situacdes dignas de realce.
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E os reforgos positivos, tdo necessarios, onde ficam? E o reconhecimento por atitudes
louvaveis, que também existem, onde se queda? Vivemos em registos mais castigadores do que
premiais, o que ndo parece conforme com politicas dissuasoras.

Vivemos em contextos que excluem mais do que incluem: o utilitarismo tomou conta
das comunidades e do correspondente modus vivendi, embrenhado que esta na construcdo de
uma arquitetura formatada, importada, politicamente correta e economicamente imutavel.
Nestas alteracbes jogam-se, evidentemente, intencdes politicas que deviam estar arredadas da
abordagem de problematicas com esta densidade.

As transgressionalidades juvenis constituem, em simultaneo, um fenémeno e um
objeto. Um fendmeno humano, que é também uma construcéo social, sendo esta produzida
pelas pessoas e pelos grupos comunitariamente organizados, pelos técnicos e pelos decisores
que a tecem e erigem em destinataria de preocupacdes politicas e sociais; mas fabricada
também pelos media e pela opinido publica. Mas é outrossim um objeto de conhecimento
cientifico, sendo nesta perspetiva que importa apreender e conhecer, dissecar e estudar os
comportamentos dos mais jovens. Enquanto objeto de saber, podemos indagar junto dele,
podemos interpela-lo, desconstrui-lo e dividi-lo nos seus elementos constituintes para depois o
reorganizarmos (Agra et al., 1993), havendo captado o significado daquilo que o compde, da
realidade de que é feito, da matéria eruptiva que esta dentro de si; ou seja: dos atores que 0
encarnam e das raz@es da sua existéncia, cotejando-o com o todo social de que faz parte. Como
escreve aquele autor (1993, p. 7), a propdésito das drogas, e apropriando-nos da sua
racionalidade, diremos que o0 objeto transgressionalidades juvenis fala: fala pelos seus atores,
por aqueles que Ihe dao vida, que o desenham e concebem, que o praticam; fala por aqueles que
0 suportam, como vitimas ou lesados; fala pelos dispositivos educativos e pedagdgicos,
judiciais e psicolégicos, sociais e médicos que o rodeiam; fala nas palavras e nas atitudes
familiares, mas fala também nos siléncios, nos ndo ditos, nos interditos e nos entreditos; fala
pelos discursos sucessivos das comunidades, dos politicos e decisores, dos bem pensantes, do
senso comum, dos media e do senso nenhum. Fala, em suma. E preciso escutar. Ou melhor:
aprender a escutar este objeto, aprender a decifrar as mensagens que envia, compreender as
discursividades emitidas por esta entidade falante. Porque o que se procura € a voz do objeto
transgressao, que temos de saber escutar: porque (também) é escutando que se constroi
conhecimento. Mas escutar em situacdo e ndo o escutar convertido em descri¢oes plasmadas
em artigos ou manuais. Ja basta de se falar de cor — gera sempre entropia; basta de se falar in

nomine ou de escutar por citagdo indireta; ou de se ouvir sem escutar. Escutemos 0s
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comportamentos disruptivos pelos seus atores, produtores de narrativas que tém de ser
entendidas, pelo pulsar humano que as habita. Mas ndo se ouve na confusdo, em linhas
cruzadas: para se escutar é necessario ser capaz de permanecer atento. Frequentemente, falamos
em excesso e escutamos com défice. Retomando a proposta daquele autor: «quem tiver ouvidos
para ouvir que ouca. E s6 depois diga» (Agra et al., 1993, p. 8). Esta frase encerra 0s
pressupostos que se impdem: conhecer antes de debitar juizos, que serdo invariavelmente
preconceituosos ou descabidos. Neste caso, abra-se espaco para escutar as condutas
transgressivas juvenis, em todos os seus graus e qualidades, na primeira pessoa. E os agires e
vividos de quem desempenha papéis nesta trama, conhecendo o0s individuos enquanto
portadores de uma biografia e de um processo de vida. Agarrando 0 que as
transgressionalidades nos comunicam, pelas vozes em discurso direto, ficamos a saber como
esse objeto se problematiza em sucessivas teias que podem determinar a espiralizacdo das
condutas, adquirido o sentimento de impunidade, se os dispositivos de controlo social
fracassarem na missdo pedagogica que também lhes esta atribuida; e aprender-se-a& como 0s
sujeitos podem desacelerar as atividades criminais e descobrir, na fase da juventude e da
adulticia, as normatividades, se a a¢do das instancias de controlo for bem-sucedida. Antes de
intervir, € necessario conhecer; conhecga-se, entdo, e s6 depois se intervenha, mesmo que a
intervencdo seja feita em regime de centro educativo. E que a intervencdo seja adequada,
proporcionada, cientificamente alicercada, avaliada e supervisada; por outras palavras: séria.
Que estes pressupostos nao fiqguem a porta dos centros educativos ou das cadeias, mas que 0s
penetrem com praticas pedagogicas, psicolégicas e sociais habeis para a reinsercdo e

reeducacao.
3. Exclusao e exclusdes

A semelhanca dos restantes grupos sociais, 0s compostos pelos mais jovens
encontram-se também em situacdo de risco de exclusdo. Consideramos exclusdo a
inacessibilidade, total ou parcial, a bens, servigos ou ao exercicio de direitos, ou seja: a privacéo
ou compressdo da cidadania, reduzida a um exercicio deficitario, impeditivo de o individuo
aceder plenamente a esfera de direitos que a todos assiste. Como refere Xiberras (1993), os
campos da exclusdo sao revestidos de opacidade, o que significa a existéncia de um jogo de
sombras quase sempre enigmaticas. As causas sao multiplas, mas o défice ao nivel do processo
educativo-formativo desempenha papel crucial. A quebra econémica de muitos nucleos

familiares, colocando-os abaixo das fronteiras da pobreza e da miséria, quer pela elevadissima

25



taxa de desemprego quer pela diminuicdo do papel do Estado social que, por vezes, aparece
transformado em Estado-disfuncéo social, o que se reforca em tempos de recessao, produz o
crescimento da exclusdo econémica e social. Os anos recentes sdo significativos, com duas
crises separadas por poucos anos de retoma: depois da crise internacional de 2008, com tudo
quanto comportou em termos de diminui¢do de salarios e pensdes, bem como de elevacao
acentuada das cifras de desocupacéo e aumento de precariedade laboral, sucedeu-se um periodo
de recuperagdo, com a reaquisicdo de rendimentos de trabalho, de pensdes e reformas, cessados
0s cortes impostos em alguns paises pelos financiadores, e de condi¢des de emprego; porém,
eis que a covid-19 determinou novo apagdo no desenvolvimento social, gerando perdas
acentuadas em todos os indicadores socioecondmicos, criando condi¢des objetivas para novo
acréscimo da excluséo.

Quando as situag¢bes econdmicas e sociais complexas apertam, as vitimas sdo as do
costume, como a Historia ha centlrias vem ensinando: 0s mais pobres; 0s menos preparados,
em termos de educacdo e formacdo, logo mais vulnerdveis ao fendmeno da exclusdo,
principalmente por serem habitantes das franjas; os (ainda ou ja) ndo produtivos, aqui cabendo
0s jovens em demanda do primeiro emprego, e 0s idosos, com reformas e penses muito baixas,
mesmo assim amputadas, entre 2011 e 2015, durante a intervengéo das entidades financiadoras
(Fundo Monetario Internacional, Unido Europeia e Banco Central Europeu); os desempregados
gue estdo no segmento etario mais complicado para retorno a atividade profissional, em que 0s
ciclos de improdutividade se arrastam até a famigerada idade de se ser novo para a reforma e
velho para o trabalho; enfim, nesta extensa galeria que é a taxonomia da exclusdo social
poderemos sintetizar, referindo, genericamente, a arraia-mitda, o limpen. Esta elencagem é
alvo de constante alargamento quando as sociedades atravessam fases recessivas.

As questdes que ora estamos a abordar justificam-se na medida em que se sabe que a
dimensdo de qualquer ciclo economicamente deprimido é suscetivel de agravar os indicadores
da desqualificacdo e desvinculacdo social de grupos mais fragilizados, logo mais proximos de
recairem em situacdes de risco elevado, que podem potenciar a ampliacdo do fosso que separa
populacOes integradas e excluidas. Paugan (2000, p. 117) refere que «[...] o processo de
desqualificacdo social conduz os individuos, de maneira quase inevitavel, de uma situacdo de
fragilidade a uma situacdo de rutura», o que significa que a desafiliagdo com a comunidade
pode ser o epilogo natural desse percurso.

Naturalmente que nédo se pode identificar exclusdo com condutas transgressivas, como,

por vezes, se ouve no palavrear mediatizado: os comportamentos infratores ndo sao tipicos de
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pessoas em registo de caréncia nem de habitantes de territorios mais desfavorecidos ou de
intervencdo prioritaria, por exemplo as designadas ZUS (Zonas Urbanas Sensiveis); seria
demasiadamente simplista e redutor, ndo observando, alids, o que de facto acontece nas
sociedades modernas. A problematica transgressiva é transversal e interclassista, ndo podendo
ser associada linearmente a uma questdo social. Apesar disso, ndo € incomum que, Nnos
quadrantes politicos de cunho populista, se proceda a tentativa de sobreposicdo entre
criminalidade e populagGes mais pobres, excluidas, impreparadas ou residentes em zonas
suburbanas, e minorias étnicas, numa tentativa desenfreada de criminalizar a pobreza — o que
ndo é um facto novo na Historia do mundo. Acrescente-se que, na contemporaneidade, onde o
modelo fast food alastrou a muitas areas, incluindo a politica, mas nao apenas, verifica-se uma
estratégia que visa desviar as atencbes para o objeto crime (Machado, 2004) e para as
recorrentes imputagdes de autoria, incidindo, quase sempre, sobre habitantes das geografias
excluidas, membros de minorias étnicas e pessoas integradas nas classes mais desfavorecidas,
onerando-0s com o0 peso de anatemas como criminosos, toxicodependentes ou perigosos.

A degradacao da qualidade de vida é por vezes representada como fator precipitante
de atos delinquenciais, numa tentativa de ostracizacao e de criacdo de espacos de medo, porque
ao alarme social também se fixaram coordenadas geogréficas. Ora, o desvio, inclusivamente
qguando progride para crime, é passivel de acontecer em multiplos contextos sociais,
econdmicos e culturais, sendo que os individuos podem encontrar nesses atos a resposta a
situacOes excludentes. Estas reagcbes podem ocorrer com pessoas de maior ou menor poder
econdmico: basta ndo se sentirem confortaveis ou ndo possuirem competéncias ou
oportunidades que lhes permitam buscar outras solu¢Ges. Enquanto para alguns a percecdo da
exclusdo leva a maior grau de severidade da desmotivacao, aceitando cordatamente o que lhes
vai sucedendo, com uma visdo de conformismo resignado, outros, incapazes de demandar
meios que Ihes permitam mudar a vida, optam por mudar de vida, dando o salto para a disrup¢éo
— 0 que a proximidade e a vinculacdo a grupos desviantes pode facilitar. Referimos a
contiguidade com pares desviantes, pois trata-se de um fator idéneo a agravar os riscos de
entrada em rotas de delito, até pelo desejo de reconhecimento junto dos grupos e pela
necessidade de vinculagdo, como vem sendo demonstrado pelas investigac@es criminologicas,
psicoldgicas e socioldgicas, que destacam outrossim a relevancia da aprendizagem familiar e
social (Cohen, 1961, 1968; Merton, 1965; Becker, 1966; Bandura, 1982; Dias & Andrade,
1984/2013; Le Blanc, 2008; Born, 2005; Nunes & Trindade, 2013; Cordova, 2016) Tambeém

existem, todavia, aqueles que conseguem promover-se, em termos de competéncias, e avancar
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socialmente dentro dos parametros da legalidade — ainda que estes casos constituam objetos
sem interesse nas agendas politicas.

Talvez os adolescentes e jovens das classes com maior poder econdmico tenham outras
facilidades quando incorrem em crime, quer pelos pactos de secretismo que esses atos podem
revestir, por vezes gozando de alguma protecdo policial, quer pela capacidade de recurso a
equipas de advogados a que o comum dos cidaddos ndo pode aceder.

A exclusdo, que deriva do processo de centrifugacdo de pessoas, afastando-as do
centro e remetendo-as para as margens, coloca-as perante a auséncia de horizontes de porvir,
retirando-lhes as oportunidades de ascensdo social, podendo gerar auto desinvestimento e
conformismo — e, por consequéncia, a autorreproducao de ciclos excludentes e de sujeitos
excluidos, sem que lhes sejam abertas possibilidades de integracdo, em particular quando o
processo educativo foi precocemente interrompido e ndo deu lugar & formag&o para o exercicio
de uma profissdo. Os excluidos vivem percursos que, como refere Soulet (2000), sdo
atravessados pela falta de quase tudo, tornando-os titulares de cidadania deficitaria, individuos
sem lugar determinado na sociedade (Castel, 2000, p. 28).

Por vezes, no decurso do caminho que afastou criancas e adolescentes da escola,
acresceram comportamentos desviantes, como as adi¢bes (Agra & Matos, 1997; Nunes &
Trindade, 2013; Sani & Nunes, 2014), fruto da aproximacao a grupos de pares onde o consumo
esta instalado, reforcando-se um quadro de acentuado risco. Estes aspetos legitimam a ldgica
de se agir preventivamente, no terreno, visando combater 0s riscos e 0s comportamentos de
desviancia ja firmados, e promover a inclusdo, o que passa, desde logo, pela criacdo de
alternativas aos modos de viver dominados pelo abandonismo.

A exclusdo ndo é apenas um risco na vida dos menos favorecidos econémica, social
ou culturalmente: abrange todos os cidadaos e pode sobrevir em dimensdes ndo exclusivamente
econdmicas, pois depende também dos aspetos estruturais de cada um, da capacidade de
resiliéncia e do enquadramento afetivo do individuo. Pode, assim, aparecer a montante ou a
jusante dos percursos transgressivos, pode deles ser causa ou consequéncia — 0 que remete
novamente para a necessidade de diagnosticos elaborados em diversos quadrantes.

Ja na viragem do século XIX para o século XX os filantropos, os educadores e 0s
médicos (psiquiatras, pediatras), e 0s juristas mostravam preocupagdo com a exclusdo dos
menores, embora nesses idos as designac6es usadas fossem vagabundagem, vadiagem, criancas
em risco e em perigo, infancia desvalida: mas era de excluséo que se curava, sendo conhecidos

os fatores de risco e a componente de autorreproducao familiar. Se recuarmos até a Idade Média,
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novamente as criancgas apareciam engrossando as fileiras da pobreza, antes mesmo de se referir
a nocdo de exclusdo. As sucessivas épocas historicas trouxeram para a ribalta a exclusao social
e, com ela, toda a gama de infortunios, muito antes de as ciéncias sociais e do comportamento
rotularem e estudarem o fendmeno. Na atualidade, com a exponenciagdo de situacdes de crise
gue o mundo tem atravessado, sabe-se que as criangas séo, por regra, das suas primeiras vitimas,
por vezes com maior severidade, o que passa também pela saude mental (Matos, 2022). Na fase
de viragem dos anos oitocentos para novecentos, esta questdo era conhecida e chamava a
atencdo de muitos que se dedicavam ao estudo das criancas e adolescentes. Ora, quando se
pensa em criminalidade ou em transgressionalidades infantojuvenis e em exclusdo, ha que
equacionar o problema da salde mental e atuar preventivamente através de técnicos

especializados (pediatras, educadores, crimindlogos). Porque o cedo ¢é sempre tarde...

29



IV — Prevencéo integrada

4. Educacéao e prevencao

A prevencao deve funcionar como um ato de educacdo que também ¢, trate-se de
individuos escolarizados ou ndo: com efeito, a intervencdo preventiva tem raizes no percurso
educativo e desenvolve-se dentro do mesmo quadro ético e de valores, razdo por que 0s agires
técnicos devem observar as regras de uma educacao para os direitos fundamentais e para a
cidadania, uma prevencao alicercada na dialogicidade (Freire, 1972/2018), ou seja: no poder
das palavras (primeiro, escutadas; depois, pronunciadas pelo técnico), rasgando caminho para
o dialogo, verdadeiro ponto-chave das praticas preventoras, que ndo podem suportar-se no
discurso de uma s6 voz, antes na partilha de informacéo; esta sera a ocasido em que se acede a
discursividade do sujeito (comunicacdo verbal e ndo verbal), ao seu sentir e ao sentir-se, ao
perfil e as carateristicas psicossociais do individuo. O técnico de prevencdo deve estar sempre
de mente aberta face a cada grupo em que exerce 0 muanus, relativamente a cada caso com que
se depara, devendo analisar atentamente o quadro de risco e os respetivos fatores (Moreira,
2004), bem como os de protecdo, sem esquecer que este bindmio de condicionadores (fatores
de risco e de protecdo) deve ser apreciado casuisticamente e dentro da relatividade que encerra.
Com efeito, ndo poderemos considerar este ou aquele fator como sendo sempre de risco ou de
protecdo, devendo ser estudados individualmente, face a cada caso e a cada personagem,
organizacdo familiar e meio social e educativo. Implica ainda que os atos preventivos sejam
planificados em funcdo do grupo e do cenério envolvente, na pressuposicao que todos 0s grupos
e todas as pessoas sdo diferentes, no tempo e no espaco, ainda que as problematicas sejam
comuns, pois registam mudancas que ndo podem ser negligenciadas; e sem esquecer a
necessidade de desenvolver prevencao idiossincratica, em razdo de cada sujeito e que observe

as carateristicas diferenciadoras de cada um.

Porque a prevencdo é educacdo, aplicam-se-lhe regras idénticas, desde logo a
necessidade de dialogar, refletir e debater, sem paternalismos, ja que «[...] somente na
comunicacdo tem sentido a vida humana. Que o pensar do educador somente ganha
autenticidade na autenticidade do pensar dos educandos, mediatizados ambos pela realidade,
portanto, na intercomunicacdo» (Freire, 1972/2018, p. 69). O agente preventor €, pois, um
educador e é como tal que deve por em préatica o saber que possui, ndo para 0s outros, antes
com 0s outros, ndo com base moralista, antes com espirito civico e critico, sendo detentor de

conhecimento técnico especializado. Toda a gramatica freiriana pode ser transportada para a
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acao preventiva, quer pela identidade de ambos os processos quer em razdo do papel que
compete ao educador, que é transponivel, em larga escala, para o agente preventor. Educar e
prevenir correspondem a duas faces de uma mesma medalha: educa-se na prevencéo e previne-
se atraves do percurso educativo; bem basta quando este é inexistente ou foi abandonado e a
prevencdo tem de acontecer na via publica ou nos locais onde dos sujeitos. Na verdade, educar
sem desenvolver politicas de prevengdo é exiguo e tende a dar mau resultado, pois nao é
suficiente ensinar matérias curriculares fixadas por especialistas que, ndo raramente,
desconhecem as realidades para que elaboram propostas; e previne-se em concomitancia com
0 decurso do processo educativo, porquanto toda a acdo realizada em prol da educacéo tem de
acentuar a necessidade de formar pessoas para a autonomia, 0 civismo e a cidadania plena,
procurando promover o pensamento livre, consciente e o sentido da critica, de molde a que os
sujeitos ndo sejam convertidos em entes acriticos, resignados e conformistas, prontos a entrarem
no sistema produtivo em registo de anedonia social.

As acdes preventivas requerem, da parte dos agentes preventores, a capacidade de
escuta ativa: escutar, interpretar e intervir, sabendo converter a informacdo fornecida pelo
individuo em resposta e proposta de mudanca. Saber escutar é a primeira regra da intervencéo.

Sem censuras, antes com compreensao e interpelacfes que provogquem a reflexdo do sujeito.

5. Transfusdes populacionais e autorreproducao da exclusao

Os cenarios de disrupgdo, onde pululam grupos diversificados, podem servir de
enquadramento a profusdo de condutas de transgressdo (Born, 2005; Le Blanc, 2008),
principalmente quando aos mesmos aportam pessoas com histéria criminal, criando-se um
registo de partilha entre os varios agregados e respetivos membros. A desviancia pode ser
potenciada pela acdo grupal, como vem sendo demonstrado, desde ha décadas, pela literatura
citada, e o inicio de atividades delinquenciais pode resultar justamente da adesdo a contextos e
pares onde do desconforto se passou ao ato transgressivo — um salto qualitativo que marca a
diferenca nas biografias de muitos sujeitos. Quando um ator social ndo se sente bem no papel
gue esta a representar, a vontade de se ejetar é legitima e, em muitos casos, positiva; porém, ha
0 risco de essa evasao ser direcionada ao desvio ou ao crime, ou usar estas ilicitudes como meio
instrumental, o que deve ser atalhado através de programas de intervencao adrede definidos. As
subculturas evasivas séo frequentemente o local para onde o desconforto psicologico e social

é levado, encontrando espaco fecundo para a proliferagdo (Merton, 1965; Becker, 1966),
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criando-se condicdes que podem proporcionar a comorbilidade entre consumos de drogas ou
de alcool, delitos criminais e abandono ou insucesso escolares, além de outras posturas
transgressivas.

Por vezes, as politicas de prevencdo optaram por se situar onde era mais fécil, com
populacgdes ja predispostas para agir normativamente ou com acentuados fatores de protecao.
Sem embargo de ser fundamental o seu carater universal, é, porém, nas geografias
potenciadoras da exclusdo, junto de criancas, adolescentes e jovens em situacdo de risco que o
trabalho deve incidir privilegiadamente, em particular quando existem fatores de risco, a
montante, que podem originar mau prognostico psicossocial, ou seja: quando os grupos de
pertenca apresentam historias de desviancia, quando os consumos de substancias ilicitas ou o
alcoolismo estdo banalizados, quando a violéncia se instalou, quando a degradacdo humana se
patenteia; mas também nos casos em que 0s pares vivem no interior do desvio ou das préaticas
de infragBes criminais, como vimos. Esta necessidade de a prevengédo ser prioritariamente
desenvolvida em contextos de maior densidade de riscos leva a que aos técnicos preventores
caiba adotar os principios proclamados por José Régio, no Cantico Negro: «E vds amais o que
é facil! / Eu amo o Longe e a Miragem, / Amo o0s abismos, as torrentes, os desertos» (Régio,
1926/2006). A prevencdo deve atuar, de modo preferencial, sobre o longe e a miragem, sem
temer 0s abismos ou as torrentes, tornando-se ousada.

Agueles que provém de contextos marcados pela transgressdo criminal e
correspondentes castigos, e que ja conheceram os espacos de confinamento, sejam centros
educativos ou prisdes, deparam-se com as inerentes vicissitudes e com a falta de oportunidades;
se antes se inseriam em setores excluidos, os momentos pés-libertacdo podem néo ser propicios
a outras opcdes, cavando ainda mais o processo excludente; mas mesmo 0s que se achavam
incluidos, depois da experiéncia de reclusdo sofrem o estigma que os conduzird, em muitos
casos, ao desemprego ou aos trabalhos precarios, angariados e pagos ao dia ou a hora, sobretudo
se as qualificacbes forem escassas. Nalguns casos, 0s jovens soltos de centros educativos
conhecem novas formas de estigma quando regressam a casa da familia e verificam que ja ndo

tém lugar, que ndo eram esperados nem sequer desejados:

«O meu primeiro dia depois do centro [educativo]
foi o pior dia da minha vida. A minha mée disse-me
gue o quarto estava agora ocupado pelo enteado e
qgue tinha de dormir na cozinha. Deu-me um
cobertor e disse que o jantar ndo chegava para mim»
(Zé Antdnio [nome ficticio], cerca de 30 anos, sem
emprego e deambulando entre o crime e a prisdo).
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Esta é a narrativa que escutdmos, em 1988, em consulta, a um rapaz que, aos 15 anos,
saira de um centro educativo, antes de ser iniciado na carreira formal de cliente das prisdes do
pais. Neste caso, como em tantos outros, o sentimento de exclusdo aconteceu também junto da
familia, para quem as instancias de controlo serviram de vazadouro onde despejar aquele filho
que parecia estar a mais. Usamos a expressao despejar porque foi disso que se tratou: a propria
mée acusara o filho de ilicitudes, esperando que ficasse detido

A exclusio soma-se exclusdo, numa processologia externa e interna dificil de
interromper. Aqueles que sairam de areas de punicao, fossem as reservadas aos inimputaveis
por idade, fossem as cadeias para adultos, sentem mais intensamente os trilhos de apartamento
da sociedade; e as possibilidades de emancipacdo diminuem drasticamente, e de modo mais
denso, a medida que sdo os proprios individuos a ndo acreditar que ainda tém uma opcao, que
ainda possuem uma palavra a dizer na construcao do futuro, e uma escolha a fazer. Porque 0s
espacos totalitarios que sdo as cadeias e 0s centros educativos ocasionam muitas vezes mais do
mesmo, ou seja: linhas de montagem de excluidos, quando ndo de reincidentes. Com efeito, as
prisdes que temos, as prisdes que o mundo tem, continuam a servir de depdsito de gente
considerada perigosa, ou que requer castigo social, sendo os reclusos mantidos em
armazenamento profilatico, em regra privados ndo apenas da liberdade, mas até de direitos
humanos: como esperar reintegragéo se e quando a reinsercédo falha? (Wacquant, 2010; Poiares,
2015). As prisBes, como o0s centros de detencdo para menores inimputaveis, reforcam a exclusao
em lugar de promoverem a inclusdo. Insistem em acentuar a discriminacdo em lugar de
incrementarem a integracdo. Frequentes vezes, 0s sujeitos sdo como que entronizados no
estatuto de cidadaos marginalizados. Aqui se inscrevem, novamente, as necessidades do agir
preventivo e especializado enquanto fazedor de solugdes integradas — e, de novo, a questdo da
qualificacdo, pela educacdo e ou formacdo, como resposta idonea a evitar que 0s sujeitos
persistam em habitar guetos de estigmatizacdo. No fundo, importa levar-lhes a mensagem de
haver sempre escolhas, porém sem imposi¢do exdgena, antes tornando cada pessoa autor e ator
pleno de um programa de reinsercédo e de reprogramacdo endogena, que possa entender e que
sinta como seu. Ou andaremos a desperdicar tempo e recursos. ..

A mescla entre grupos que tém morada no interior da ndo-integracgdo é tributaria do
fendmeno das transfusdes populacionais entre os terrenos da excluséo, seja qual for a causa, e
0s dos comportamentos transgressivos (criminais e ndo criminais). Com efeito, nem sempre das
decisdes da justica resultam consequéncias positivas — independentemente de produzir arestos

reclusivos ou ndo reclusivos, estejamos no ambito da justica de jovens inimputaveis ou de
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adultos: a decisdo judicial de suspensdo de pena, sem quaisquer medidas acessorias, nem
sempre € a solucdo ideal - o que coloca novamente em causa ser indispensavel que o juiz,
quando decide, esteja suficientemente habilitado com pareceres de psicologos forenses,
criminologos e educadores, de maneira a que adote a medida em razdo de um conhecimento
radioscopico do individuo sob julgamento. E nem sempre o castigo € sinénimo de uma vida
futura adequada as normatividades, porque muito vai fracassando naquilo que se desejaria ser
um itinerério rumo a inclusdo: por muitas razdes, dentre as quais a falta de preparagdo para a
vida, ao longo do desenvolvimento (Urra, 2006, 2011); a pertenca a grupos de pares desviantes
e a subculturas (Cohen, 1961); o vazio, a anomia — pior que a anomia é o desinteresse pela
normatividade, é a desmotivacdo e € a crenca de que sera sempre assim, faca-se o que se fizer.
De facto, jovens e adultos h& que, causticados pelas situacdes excluidas que sdo as suas,
parecem empenhados na autorrealizacdo de profecias, desistem de reagir e abandonam-se, na
desesperanca de alguma vez se incluirem, deixando-se naufragar nas tempestades da vida.

Por outro lado, em algumas decisdes aparentemente mais favoraveis, por exemplo a
suspensdo da pena sem a determinacdo de quaisquer obrigacOes, pode potenciar-se a recidiva e
a persisténcia em caminhos de delito; ndo é incomum ouvir sujeitos, menores e adultos, que
passaram pelos tribunais e receberam uma suspensdo de pena comentarem ndao me aconteceu
nada, o que quer dizer que ndo houve lugar a interiorizacdo dos interditos.

Defendemos, ha décadas, a necessidade de os tribunais decidirem com base em
avaliacOes psicoldgicas, e ndo em meros relatorios sociais, de molde a ser claro para os juizes,
que ndo sabem Psicologia, nem tém obrigacao de saber, quem é aquele sujeito que esta a sua
frente para ser julgado, de forma que as decisGes possam ser técnica e cientificamente
sustentadas, adequando-se ao perfil de cada pessoa, 0 que favoreceria a aplicacdo de medidas
com maior efeito preventivo e ressocializador. Por outras palavras: dai adviria o conhecimento
necessario ao ato de julgar e a possibilidade de a medida a aplicar ter em conta o individuo
concreto e a forma de melhor prevenir a reincidéncia daguela pessoa.

No caso dos menores inimputaveis, a lei foi mais longe e permite a obtencdo de um
quadro mais realista do menor e das circunstancias que o envolvem, o que favorece o
desenvolvimento de programas de reeducacdo e reinser¢cdo com maior informacao sobre o
destinatario — 0 que se inscreve na tradicdo de intervencdo pedagogica, que provém da lei de
1911. Realce-se que, especialmente no que toca a menores, o0s tribunais estdo com frequéncia
frente a frente com os filhos dos homens que nunca foram meninos, para utilizar uma expressédo

de Soeiro Pereira Gomes, em 1941, no romance Esteiros (Gomes, 1941).
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6. A familia na prevencgéao

6.1.

Considera-se que o papel da familia € fundamental no campo da prevencao, o que,
genericamente, corresponde a realidade. Nem sempre, porém; casos ha em que a familia pode
ser o pior lugar, pelas préaticas assumidas e pelo registo disfuncional que a carateriza. Também
se refere que a familia pode surgir como fator desencadeador da delinquéncia, 0 que aparece
em textos produzidos no século XIX, entre eles pelas policias nova-iorquina, britanica e em
varios relatorios portugueses (Fonseca, 2002; Farrington et al., 2001; Martins, 2015).

Mais recentemente, McCord (2002) inicia um texto a que deu o titulo Forjar
criminosos na familia, afirmando: «as familias contribuem para a criminalidade, pelo menos,
de trés modos: a transmissao genética, a colocacdo dos filhos em determinados contextos fisicos
e socioecondmicos e as praticas educativas» (McCord, 2002, p. 16), 0 que ndo pode deixar de
colocar uma outra questdo: qual o grau de responsabilidade parental imputavel em relacdo ao
primeiro e ao segundo motivos? Afigura-se-nos que a heranca genética e a colocacdo em
ambientes geogréficos ou socioecondmicos ndo dependem de agdes livres e conscientes dos
pais.

Sabendo-se que a aprendizagem social € uma forma de modelagem de
comportamentos (Bandura, 1982), parece inquestiondvel que determinadas condutas parentais
sejam suscetiveis de ser replicadas pelos filhos ao longo da vida, mas a componente econémica
ndo decorre da vontade dos progenitores. Mesmo a colocacdo em meios fisicos reputados
desviantes nem sempre é fator na disponibilidade das familias: a maior parte das pessoas vive
onde o or¢gamento permite ou onde o Estado procedeu ao realojamento, o que afasta a vontade
prépria em residir em locais ditos perigosos — por vezes apenas perigosos nas representacoes
sociais. Correspondentemente, ndo é incomum que atos criminais sejam perpetrados por jovens
nascidos e criados em bairros de elite onde, pelo menos nas aparéncias sociais, reina a harmonia
das normas.

A falta de investimento parental pode ser um fator contribuinte da desviancia e da
delinquéncia dos filhos, havendo, porém, motivagdes diversas na génese da sua ocorréncia.
Neste dominio, também ndo h& um formato Gnico que possa traduzir a conducdo a praticas

ilicitas.

35



Por outras palavras: ndo parece aceitavel apontar responsabilidades de maneira linear,
requerendo-se uma observacdo suportada em factos concretos e com pluralidade de variaveis.
Por isso, defendemos que néo € justo entrar em registo permanente de louvacao ou de imputacdo
de culpas a familia apenas por conveniéncia — o que se vé& com regularidade. Também ndo se
pode esquecer que existem familias em que as praticas sdo adequadas, o0 investimento é
quotidiano e, apesar disso, os filhos cometem crimes durante a adolescéncia ou a juventude; e
situacOes inversas sdo igualmente conhecidas.

Kury & Woessner (2002) enunciam vérios fatores tributarios da criminalidade,
relevantes no contexto dos menores, designadamente o desemprego, a pobreza e as
desigualdades, e a desestabilizacdo das familias. A estes aspetos, todos da maior relevancia,
ndo se deve deixar de juntar outro que, na amplitude que possui, abrange muitos dos
condicionadores: a auséncia ou fraca politica social, que em varios paises tem sido esbatida ao
longo dos decénios anteriores. A falta de oportunidades e a sua percecdo por parte dos
adolescentes e jovens promove a adesao a projetos de vida marcados pela desviancia e até pela
criminalidade. Concomitantemente, o isolamento dos mais novos, que ocorre em diversos
quadrantes socioecondmicos, a partilha de condutas em sede de redes sociais, quando o sujeito,
agarrado ao computador, se refugia no quarto, podem ser elementos precipitantes da entrada no
submundo delinquencial.

O que deixamos escrito remete para o alargamento das politicas de prevencao a familia
— quando é recetiva, bem entendido; se o Estado, através de dispositivos ja existentes, investir
atempadamente na familia, sem ameacas de retirada dos filhos, poder-se-ao evitar muitos casos
de prética de delitos e de subtracdo posterior das criancas e adolescentes aos pais. Porque a
prevencdo deve comegar a montante.

A familia e a fungdo que lhe cabe no processo de socializagdo carecem ainda de
investigacdo aturada. De facto, quer a Psicologia quer a Criminologia vém dedicando atengéo
ao contexto familiar, com reflexos razoaveis nas politicas definidas pelos decisores politicos,
contudo nem sempre 0s necessarios nem os mais adequados. Estas lacunas implicam que se
faca acrescer a investigacao cientifica e a intervencao técnica dos educadores sociais, do mesmo
passo que legitimam o reforco do papel da escola na prevencdo. Le Blanc & Janosz (2002),
tratando da regulagcdo familiar, produziram um texto que incide especialmente sobre esta
problemaética, pressupondo uma ancoragem holistica, a que mais sentido tem na producdo de

conhecimento sobre o tema.
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6.2.

O problema da preparacdo para os tempos futuros, a que aludimos, é igualmente
transversal, surgindo em diversos contextos sociais e culturais. Torna-se, pois, muito relevante
0 papel desempenhado pelas familias na educacdo e na gestdo de vida dos filhos enquanto
criangas e adolescentes, sem embargo da progressiva autonomia que deve ser concedida. E
sabido que educar uma crianga constitui uma tarefa ardua, o que pode resultar da falta de
adequacao parental ou da incapacidade para lidar com as dificuldades que, inevitavelmente, se
colocardo, seja qual for o nivel socioeconémico ou cultural do nacleo familiar. O excesso de
cuidados e a hiperprotecdo, bem como uma atitude mais descuidada, podem gerar problemas
que se refletirdo no destino das criancas.

Por vezes, as questdes suscitam-se entre ceder ou manter uma atitude inflexivel, entre
permitir genericamente tudo ou interditar, sem mais. Ha casos em que o exagero no zelo pode
tornar as criangas impreparadas para viverem a vida de acordo com as regras do tempo que é 0
seu, originando seres desadaptados e incapazes de se confrontarem com os desafios do porvir.
H& progenitores que parecem ndo ter acompanhado a evolucdo dos tempos e querem
descendéncias que mimetizem os estilos de vida que conheceram, ha vinte e tal ou trinta anos
— ou seja: pais desadaptados e incapazes de compreenderem que o mundo e 0s costumes
mudam.

No plano econémico, nem sempre ¢é facil gerir os quotidianos, sobretudo quando
atravessamos épocas marcadas pelo possuir como imagem, nesta sociedade histridnica que
parece viver permanentemente numa passerelle de desfiles de moda e estilos de vida, como se
esta fosse a civilizacdo da idade do plastico, onde tudo é descartdvel — até as pessoas
(Lipovetsky, 2006). E ndo é raro que, em contextos mais robustos, no plano patrimonial, o ato
de dar seja compensatério do ato de nédo se dar.

Acontece que ndo é incomum as familias procurarem cobrir materialmente o que
percecionam como falhas de atencdo e de tempo para com criancgas e adolescentes, fornecendo
respostas imediatas a quaisquer solicitacfes, sem que se transmita a ideia de tudo carecer de um
esforgo para ser obtido e de implicar alguma espera. Nestes casos, 0s pais tém tendéncia a
satisfazer imediatamente os pedidos, criando um registo que promove o hedonismo e cultiva o
predominio do ter sobre o ser, ao mesmo tempo que favorece a intolerancia a frustragéo — e
assim véo gerindo, em diversos casos, a culpa que sentem por alegadamente estarem menos

préximos dos filhos. No fundo, pagam a falta de tempo e mostram que tudo é mercantilizavel.
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As criangcas ndo aprendem a esperar nem a definir prioridades, pois tudo parece estar a
disposicdo de um simples estalar de dedos (Urra, 2016). Por outro lado, existem situacdes
familiares em que as condi¢fes monetarias sao restritas e parecem impeditivas da satisfacdo de
desejos mais caros, e, ndo obstante, os progenitores, entrando em regime de auto privagéo, ou
recorrendo ao crédito, procuram atender aos mesmos, 0 que pode fazer passar a ideia de que
todos se devem render aos interesses imediatos do adolescente ou jovem.

Naouri (2008) chama a atencdo para o facto de uma educagdo permissiva nao ser
eficaz, pois 0 ndo também ajuda a educar, posicdo que é igualmente seguida por Reys (2010).
Quando os pais, ou outros cuidadores, consideram que ndo devem estabelecer limites, ou tém
receio de o fazer, estd a passar-se a mensagem da permissividade e, de certa maneira, a criar
nos mais novos o sentido de omnipoténcia, conjuntamente com a ideia de que tudo é possivel,
sem se ter em consideracao o esforco inerente a aquisicdo de bens. Urra (2006) adverte para 0s
pequenos ditadores que se podem formar a partir dessa cultura do tudo, ja!, que ndo habilita o
sujeito a lidar com as contrariedades da vida, antes os converte em déspotas que parecem nutrir
desprezo pelos outros. Temos referido que educar é também saber dizer ndo, mas sempre de
modo esclarecido, esclarecedor e refletido. Esclarecido, porque é claro para quem o profere
que aquele ndo é mesmo nado, fundamentado, e que tal ndo se reconduz ao ndo porque me
apeteceu; esclarecedor, na medida em que deve ser explicado, de acordo com a idade da crianca,
e ndo imposto com violéncia, bem-entendido; e refletido, o que significa que os pais devem
ponderar a situacao, preferencialmente em conjunto, e decidirem que, a ser ndo, sera imutavel.
Efetivamente, 0 ndo que passa a sim, horas ou dias depois, evidencia que ndo ha decisdes que
ndo sejam reversiveis, bastando manejar as estratégias mais adequadas. Quando se ouve ja nao
o0 podia aturar e acabei por ceder, a ideia que se veicula é a de que nada resiste a uma boa dose
de birra e que os pais podem mudar de atitude, desde que se instale o clima conveniente para o
efeito. Naouri (2008) afirma ser preferivel ndo definir um interdito se ndo se estiver seguro de
0 manter. Por outro lado, deve evitar-se a bicefalia parental, 0 jogo de pingue-pongue entre
ambos 0s progenitores, em que um autoriza e o outro ndo, acabando ambos a discutir em
presenca da crianga, bem como a empurrar responsabilidades: - por mim, deixava, mas sabes
como a tua mée [ou o teu pai] €. Estes episddios sdo mais comuns em pais separados, sobretudo
em fase mais conturbada da gestdo do exercicio das responsabilidades parentais, embora
aparecam em contextos de convivéncia regular e coabitacdo, mostrando-se prejudiciais a
autoridade paterna, do mesmo passo que podem contribuir para a manipulacdo. Perante este

discurso, os filhos sentem-se repartidos entre um que autoriza e outro que proibe, tendendo a

38



recorrer sistematicamente aquele que percecionam como mais permissivo. Também a atitude
de responder, perante o pedido do filho, pergunta ao teu pai [ou a tua mae] revela o
desinvestimento do proprio e implica a adogéo, por parte da crianca, da nogdo que um dos pais
é o elemento forte, que decide e ao qual deve recorrer, em detrimento do outro. Porém, nada
obsta a que na fase de esclarecimento a crianca ou ao adolescente das razdes por que se decidiu
negativamente se coloquem condigdes que possam potenciar a conversdo em sim: um pouco a
utilizacdo dos advérbios, em que pode ser ndo, agora, mas, verificado certo circunstancialismo
de tempo ou modo, a resposta ser sim, depois, quando as condi¢des se realizarem. Aqui, j& ndo
existira uma mudanca de postura pela insisténcia do filho, mas uma adequacdo as novas
circunstancias, o que pode, alias, transmitir o principio de que tudo tem um tempo e uma espera,
deste modo se aprendendo que a conquista de objetivos ndo tem que ser imediata e sem
investimento. Mesmo nestes casos, € de evitar a mercantilizacao relacional entre pais e filhos,
como se tudo se reconduzisse a um mero jogo de monopolio; esta via ndo arreda a possibilidade
de os pais poderem estabelecer uma atitude premial, em funcao do alcance de certas metas, mas
sem que dai resulte a comercializacdo de tarefas, proprias ou do agregado: contudo, mesmo
nestes dominios € de agir cautelosamente, evitando-se que a crianca integre a causalidade entre
tarefa bem-sucedida e prémio.

O que deixamos escrito resulta da necessidade de se prosseguirem objetivos adequados
a percecao de que tudo envolve um investimento do préprio, obrigando a esforco. Se as crian¢as
ou adolescentes se habituarem a representar a vida duma maneira em que predomina a
facilidade, tenderdo a ser intolerantes, quicd agressivos, no futuro, de cada vez que nao
obtiverem uma solucdo conforme as suas aspiracdes, 0 que 0s poderd motivar para ndo
aceitarem as opinides contrarias, sentindo-se quase omnipotentes, pelo que o0s pontos de vista
diferentes (seja em contexto familiar, seja a nivel profissional) conduzirdo ao desprezo dos
demais — e, se forem dirigentes de qualquer estrutura, terdo tendéncia a menorizar e maltratar
os trabalhadores e subordinados sob seu comando.

As coordenadas ora propostas visam a construcdo de comunidades onde imperem a
integracdo e a pluralidade de opiniGes, em todos os patamares, desde a familia as atividades
laborais. Como é sabido, frequentes vezes os casos de assedio moral ou sexual, 0 mobbing e o
bullying entre adultos advém justamente da intolerancia, de o sujeito sentir que é o centro de
cada mundo em que participa, por outras palavras: de um défice de educac&o.

Porque a satisfacdo incondicional de todos os desejos pode constituir-se em fonte de
incapacidade de gerir a frustragcdo, de saber lidar com as adversidades e de a pessoa ficar

39



impreparada para, na vida adulta, ouvir e dizer ndo. Porque a vida oscila sempre entre o ndo e
o sim. Porque o hedonismo que marca a civilizacdo atual potencia pessoas que nao sabem
esperar nem prosseguir os seus fins com capacidade de vencer lidimamente os obstaculos.
Também porque se deve educar as criancas para o ser em lugar da posse (o ter). Numa
intervencdo publica, em 1976, a poeta Sophia de Mello Breyner Andresen afirmou que o
Homem nasceu para ser, ndo para ter; esta € uma das licdes que se impBe que seja ensinada as

criancas, seja pelos pais ou outros cuidadores, seja pelos professores e agentes de prevencéo.

7. Exclusao vertical e horizontal

A inexisténcia de solugdes pessoais, quando o desemprego se inscreve na trajetéria
vivencial de um individuo ou no percurso de uma familia; a dificuldade em acreditar que as
coisas mudardo — exceto se for para pior; a incapacidade de branquear o cinzentismo que
envolve as circunstancias adversas; a resignada, por vezes conformada, vivéncia de quotidianos
de maior severidade das dificuldades, muitas vezes com esperanga zero, cComo quem ja ndo tem
expectativas favoraveis — eis uma receita para construir um cidaddo em rumo de exclusdo, seja
hetero excluséo ou autoexcluséo.

Se resignado permanecer, que lhe restara? Porventura, a conservacao do estado de
excluido. Se se revoltar, como aplicara esse capital de revolta? Na disrupcao e nas subculturas
da evasdo, nas drogas legais e nas ilicitas, nas ilegalidades para obter algumas dessas
substancias? No jogo compulsivo, para se ajustar a esta sociedade que favorece a economia de
casino? Na criminalidade, fruto de alianga com um qualquer grupo delinquencial? Colocamos,
sob a forma interrogativa, situacdes que poderao ser expectaveis no contexto antes descrito; ndo
se trata de afirmacGes perentdrias nem possuem alcance taxativo, antes unicamente ilustrativo
do que podera emergir e convém prevenir. Trata-se de a educacgdo servir outrossim para que se
volte a adquirir a ideia da necessidade de promover precocemente a adequacéo atitudinal dos
adultos do futuro.

Ja se sabia que a excluséo se intensifica e autorreproduz, e que tende a perpetuar-se
dentro dos mesmos grupos e dos mesmos agregados familiares; sabe-se também que a excluséo,
em tempos de crise, excede 0 expectavel, adensa-se em termos de gravidade e estabelece pontes
maiores com as dependéncias. Mas sabe-se ainda que a exclusdo se reforca na vertical,

tornando-se mais intensa, mais onerosa, e dispersa-se horizontalmente em inimeros fendbmenos.
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A exclusdo é sempre possivel adicionar outras formas, outras manifestacdes, numa
comorbilidade que parece nao ter limite. Os territorios excludentes sdo espacos aos quais €
sempre possivel que cheguem mais e mais cidadaos.

Observando 0 que se passa em nosso redor, constata-se que a progressao excludente é
facilmente demonstravel.

Detenhamo-nos no seguinte quadro da nossa vivéncia recente: quando emergiu a crise
nacional subsequente a internacional de 2008, alguns responsaveis por dispositivos
psicoldgicos, clinicos, sociais e econdmicos, formais ou informais, manifestaram receios acerca
das respetivas consequéncias diretas e imediatas, por exemplo no que respeita ao aumento do
desemprego, a diminuicdo drastica do poder de compra e do consumo, bem como a reducédo do
acesso a bens de primeira necessidade, incluindo os alimentares, a direitos fundamentais, como
a habitacdo, a educacgdo e a formacdo, e a cuidados basicos como a salde, sem esquecer a
reducdo ou eliminacgdo de prestacdes sociais — e acabaram por se confirmar as profecias mais
pessimistas, apesar da desvalorizacdo institucional destas previsdes. Os anos de 2010 e
seguintes mostraram sequelas no campo da satde mental — a eterna parente pobre da saude em
Portugal. Porque se estava em crise, 0s poderes publicos, a semelhanca de outros seus
congéneres, com intentos economicistas, negligenciaram a prestacdo de cuidados, o que
degenerou em problemas ainda a carecer de investigacdo cientifica, por exemplo a elevacéo da
taxa de suicidio, o incremento do consumo de drogas e do alcoolismo, a violéncia familiar e o
bullying, e até casos de violéncia parental, que custou a vida a varias criangas. A intensificacéo
da exclusdo econémica e social acarretou inimeras sequelas, com danos evidentes e gravosos
na vida dos mais desfavorecidos, muitas vezes pessoas com emprego, porém gerando
rendimentos insuficientes. Como acontece de cada vez que surge uma crise com esta dimensao,
a saude mental mostrou abalos, cujos estilhacos se prolongaram por muitos anos — e que ainda
subsistem. Com efeito, as consequéncias dos momentos de pressédo intensa sé@o geradoras de
problemas mentais dos cidaddos, incluindo os menores, podendo determinar alteracdes
comportamentais e a assimilacdo de outras dindmicas e de diferentes estilos de vida — mais
problematicos e desviantes.

A este acervo de consequéncias diretas acrescem as colaterais, que nem sempre sao
facilmente contabilizaveis, mas que podem representar danos de relevo, como ao nivel das
implicacdes dos problemas mentais na saude fisica dos cidaddos, com perda de dias de trabalho
e Novos custos, por exemplo no que toca a baixas medicas, a comparticipacdo em medicamentos

e outras prestagdes sociais. Numa analise mais atenta, foram também variados os resultados: a
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deterioracdo da saude das populacdes, desde logo por incapacidade econdmica de muitos para
a aquisicdo de medicamentos, em especial no que concerne a idosos e desempregados, mas
também no tocante a cidadaos cujas trajetdrias de vida desviantes os levaram a aportar (ou a
regressar) a comportamentos aditivos, fruto de frustracdes mal geridas e intoleradas; e, ainda
neste plano de efeitos indiretos, refiram-se as perturbacdes familiares, por ruturas geradas em
afetividades que foram postas em causa pelas condi¢6es de vida, ou os desenlaces adiados, a
contragosto e com custos psicologicos, porque as partes envolvidas ndo possuiam meios
econOmicos para concretizar a separacao, particularmente em funcao da partilha da residéncia
— ndo se esqueca que ha relagdes que se mantém por graca de um qualquer banco que tem
crédito hipotecario sobre a casa de morada de familia.

E consabido que uma crise econdmica gera estilhacos pessoais que se prolongam muito
além do seu termo e que abrangem indmeros dominios. Quando a uma crise como a de
2010/2011 se associa a dimensdo sanitaria, resultante da pandemia de covid-19, com efeitos
acentuados no tecido econémico e no emprego, assiste-se a renovagdo de um quadro fortemente
critico, suscetivel de desencadear o reforco da instabilidade no dominio da saide mental dos
cidad&os.

Estas situacOes, vivenciadas aquando da crise, mas também ao longo dos anos
abrangidos pelo surto de covid-19, sdo propicias ao aumento da exclusao e dos desvios entre 0s
segmentos mais jovens. Desvios estes que ndo tém que implicar criminalidade, como temos
insistido, mas que se sentem em diversos quadrantes e em varias coordenadas socioeconémicas
(Born, 2005).

A exclusdo reforca-se em cenarios de crise e em contextos de grande insatisfacdo
social, que podem estar ligados a aspetos socioeconémicos e a alteracdes coercivas dos estilos
de vida; a ressonancia no campo da satde mental € um intensificador das causas de exclusao
social, que ndo é apenas econémica nem desaparece automaticamente quando se regressa a

estabilidade macroecondmica (Bento & Barreto, 2002; Figueira, 2001).
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IV — Transgressionalidades juvenis e prevencao. Os riscos securitarios

1. Sentimento de inseguranca e riscos securitarios

As condutas transgressivas protagonizadas por jovens sdo, desde sempre, fatores de
perturbacdo das sociedades, potencialmente produtoras do sentimento de inseguranca, ainda
que algumas vezes este sentimento advenha de ampliacdes mediaticas ou de confusdes sociais
em versdo quixotesca, como quem confunde moinhos com ladrdes (Domingues, 2002). Todo o
crime gera medo, atrofiando as comunidades e pondo em causa a tranquilidade e a pacatez,
impedindo que reine a harmonia. Quando ao crime é associada a dimens&o ressonantica por via
dos media que vivem da criminalidade, o susto reforca-se, em particular junto dos segmentos
mais fragilizados da populacéo.

Por vezes, a inseguranca pode assomar de falsos acontecimentos (Roché, 1993) e
despoletar justificacdes para a introducao de politicas mais repressivas e securitarias, em nome
da seguranca e da ordem (Machado, 2004); as campanhas law and order constituiram um
elemento importante nesta concecdo mais retrograda e ressurgem sempre que o populismo
reaparece em cena, seja na politica seja nos media. Uma leitura cuidada de alguma imprensa e
dos textos de partidos de extrema-direita ndo deixa duvidas sobre a forma como o crime serve
de pretexto a politicas de incremento da severidade penalizadora. A persisténcia de programas
de televisdo sobre crime, por vezes com recurso a antigos membros das forcas policiais e
responsaveis politicos, é mais do que a busca de um nicho de mercado, sendo um designio
ideoldgico a que por esse mundo fora ndo tem sido prestada a atengdo necessaria. Porque, a
jusante dessas discursividades, sdo sempre as conclusfes mais repressivas que emergem,
persistindo-se na logica de aumento da severidade penal, quer legal quer real.

A apeténcia securitaria € com frequéncia determinante de climas de desenvolvimento
repressivo, de severizacdo das medidas penais ou de alteracdes legislativas que agravam penas
ou diminuem garantias dos presumiveis culpados, quase sempre feitas apressadamente e ao
sabor dos ventos de conveniéncia partidaria: o que se passou em Portugal, no inicio do decénio
de 1980, a proposito da generalizacdo de um sentimento de inseguranca politicamente
explorado, é confirmativo desta assercdo — a legislacdo processual penal sobre as medidas de
coacdo foi alterada, tornando-se mais rigida, apenas para acalmar a opinido publica a quatro
meses das elei¢des — mas 0 processo mostrou-se desajustado e desproporcionado, como acabou

por ser quase unanimemente reconhecido, incluindo pelo autor politico do diploma (aludimos
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ao Decreto-Lei n® 477/82, de 22 de dezembro). Nessa época, a imprensa mais retrograda
assumira a defesa das policias e a critica dos juizes, proclamando que aqueles prendiam os
delinquentes e estes os libertavam, o que acabou por levar o0 governo desse entdo a alterar a lei.

As questdes de natureza securitaria ttm uma longa carreira em todos os dominios da
prevencao e repressao criminais, e em diversos pontos do mundo, com consequéncias por vezes
contraproducentes, isto €, crimindgenas. Da mesma forma, o efeito preventivo das medidas
penalizadoras ndo aumenta na razdo do reforgo da respetiva severidade, como resulta da
investigacdo empirica (Khun & Agra, 2010; Poiares, 2016), funcionando antes como um
condicionador da opinido publica.

Os diversos trabalhos sobre os crimes cometidos por jovens revelam o que se escreveu
(Debuyst et. al. 1998); porque, efetivamente, 0 medo que o crime causa pode ser, como refere
Machado (2004), uma metéafora para outras formas de mal-estar, que sdo objeto de conversao e
deslocacdo para o espaco da criminalidade. O mesmo sera dizer que o crime, na acecao popular
e na concecao carreada pelos media, exerce atracdo magnética sobre a maioria dos problemas
que socialmente se perfilam, metamorfoseando-os para o contexto do medo. Sobrecarregar a
informacdo com o crime afasta a dramatizacdo de conflitos, por exemplo de classe ou
profissionais, e de fendmenos que sdo objeto de preocupacgdo social; fantasmagorizam-se
situacBes com o crime, 0 que cobre as verdadeiras questdes, sendo depois objeto de exorcizagdo
nas fogueiras mediaticas, maxime nas programacoes televisivas. Associar atos de incivilidade
ou transgressdes juvenis a crime permite tapar a realidade, em que, quase sempre, 0 que existe
é falta de prevencdo e de medidas politicas de fundo, por exemplo na educacdo, na saude,
sobretudo mental, e em varios niveis de intervencdo social. Varios sdo os Estados, diversos sdo
0s momentos politicos em que se pretende poupar o erario publico naqueles setores, dissipando
a poupanca em politicas securitarias — e ndo se pense, ingenuamente, que estas solucdes sdo
ocasionais ou fruto apenas do desconhecimento em politica criminal. Ao mesmo tempo, do
emagrecimento da prevencdo pode resultar o aumento da exclusédo e a formacdo de multiddes
facilmente amestraveis e manipulaveis para o status. Quanto menor o grau de educacdo, maior
a capacidade de se ser vitima das injusticas sociais e da sujeicao.

Por outras palavras: a criminalizacdo e a penalizagdo de comportamentos juvenis
tendem a reforcar-se quando h& maior pressao social nesse sentido (como acontece, de resto, na
criminalidade adulta), o que pode suceder em relac&o a crimes mais frequentes, ou mais brutais,
mas também numa perspetiva global de gestdo da delinquéncia — trata-se das campanhas contra

0 crime que, de tempos a tempos, vao ocorrendo em varias partes do mundo. Essa pressdo pode
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ser promovida pela opinido publica, instigada, por vezes, por alguns media, ou pela opinido
politica, abarcando-se neste conceito as forcas politico-partidarias que ndo estdo no governo.
Por vezes, os problemas criminais funcionam como objeto-distrator das atencdes relativamente
a outros temas que ndo convém que estejam inscritos nas agendas, como ja mencionamos
(Machado, 2004), e sao habilmente utilizados como “substdncias entorpecentes” das
comunidades; e podem servir ainda para a afirmacdo do poder, pela forca da lei e dos
dispositivos da penalidade.

A inscricdo de temas criminais nas agendas mediatica e politica sucede também, de
tempos a tempos, no contexto da delinquéncia perpetrada pelos mais jovens, para tal bastando
que exista um acontecimento criminal cuja autoria possa ser a eles atribuida; em Portugal,
tivemos ja exemplos claros do que se afirmou.

As populagdes adolescente e juvenil, que a lei procura afastar dos centros de
penalizacdo destinados a adultos, sdo abrangidas pela Lei Tutelar Educativa (Lei n® 166/99, de
14 de setembro), que da preferéncia a objetivos educativos e pedagogicos, que sdo 0s principais
instrumentos de prevencao e responsabilizacao (artigo 2°, n° 1, do mencionado diploma), bem
como pelo Decreto-lei n°® 401/82, de 23 de setembro, que estabelece um regime especial para
jovens transgressores entre 0s 16 e 21 anos de idade. Trata-se, por conseguinte, de uma aposta
significativa na educacdo para afastar estes individuos das praticas delinquenciais, procurando
que, embora ao nivel secundario e indicado, a prevencao seja realizada. Esta atitude legal
consiste na preparacgéo e adequagéo dos sujeitos para viverem em conformidade com o Direito,
tentando fazer deles cidaddos plenamente integrados, em que a ilegalidade ndo seja a Unica
saida perspetivada. Efetivamente, o quadro normativo visa assegurar o0 primado da pedagogia
e da educacdo sobre o castigo, acreditando que é possivel sinalizar interditos e prevenir as
recidivas desviantes por vias menos repressivas. Esta é, pois, uma arquitetura psicocriminal
eivada de principios ressocializadores e educativos, que se inscreve na tradicdo portuguesa de
1911.

2. Securizar pela prevencao

Neste quadro, a prevencdo, enquanto politica pablica, nem sempre surge com a
importancia devida, com ressalva do trabalho de um numero significativo de autarquias, por

vezes em associacdo com estabelecimentos de ensino. Quando a prevencao € negligenciada,
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sdo potenciados os riscos de condutas transgressivas, desviantes e criminais, o que legitima o
recurso a repressao.

Esta I6gica politica aposta mais na eficacia das policias do que nas vantagens da
prevencéo e da sua integragdo no Estado de intencionalidade social (Nunes, 1975). A esfera de
acao policial e repressiva incrementa-se, corporizando, nao raramente, politicas criminais
desproporcionadas e comummente direcionadas para as populacdes ja etiquetadas como
perigosas ou criminosas. O problema criminal fez-se objeto de atuagdo dos lideres partidarios,
em nome da seguranca e dos bons costumes, numa conversdo das questfes de indole social.
Nesta linha, € vulgar, na discursividade politica remeter o crime e a inseguranca a agdes de
minorias étnicas, de jovens de bairros apelidados de problematicos ou de toxicodependentes.
Trata-se de um fenémeno que tem ocorrido um pouco por toda a parte, procurando propagar a
ideia de “gente perigosa” e de ‘“cenarios problematicos”, num revivalismo maniqueista,

omitindo as causas e escamoteando a transversalidade desses acontecimentos.

Se viajarmos pela Historia, verificaremos como a seguranca se foi construindo
enguanto objeto politico, social e mercantil: Robert (2002) descreve essa evolugdo e como se
estabeleceu um “mercado da seguranca”, na expressdao de Agra (2002), consistindo quer na
pandplia de dispositivos mecénicos e eletronicos de vigilancia, quer na substitui¢cdo do Estado,
entidade outrora responsavel neste dominio, que cedeu o lugar antes ocupado pelas policias as
empresas da especialidade, no campo da protecdo de espacos, incluindo os publicos.
Efetivamente, a evolucdo da nocdo liberal de sociedade modificou-se, na atualidade, e acabou
por endossar algumas responsabilidades securitarias para o setor privado, num percurso cuja
apreciacdao nao é cabivel na economia deste trabalho (cf. Roché, 1993; Domingues, 2001;
Robert, 2002; Machado, 2004).

A seguranga &, no entanto, uma noc¢do mais ampla do que o cidaddo se sentir protegido
por policias ou tribunais na defesa dos seus bens ou da integridade fisica. Fruto da conce¢édo
social do Estado, implantada na Europa no pds-guerra, as pessoas passaram a requerer algo
mais dos poderes publicos; exigem, na generalidade, a protecdo face a doenca e ao desemprego;
0 apoio a maternidade e a paternidade; o direito ao lazer; uma carga fiscal comportavel, justa e
equitativa g.b.; uma educacgéo gratuita, ou quase, e de qualidade; os direitos sociais, envolvendo
todas as prestagbes conhecidas, como os subsidios de férias e de Natal, de doenga e de inserc¢éo;
a garantia do direito a férias pagas, mas também aos abonos de familia; o servi¢o nacional de

salde, tendencialmente gratuito; o direito a reformas condignas; a atribui¢cdo de um rendimento
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minimo em caso de auséncia de outras fontes de sustentacdo, trabalho incluido; enfim, tudo
quanto é (ou foi) tipico do Estado social. Os cidaddos reclamam dos Estados que os direitos que
estdo consignados em diversas proclamacdes e declara¢Ges internacionais, abrangendo os niveis
econdmico, social e cultural, sejam observados na integra. A percecdo de seguranca alterou-se,
por conseguinte, fazendo-se mais larga e democratica, compreendendo componentes de indole
social. Esta maior abrangéncia, absorvendo as sucessivas geracdes de direitos fundamentais,
passou a incluir a problematica da seguranga como um item mais a reclamar dos poderes
pablicos. As modificagdes da racionalidade ideoldgica e o ideério da desregulagdo levaram,
contudo, muitos setores prosseguidos pelos Estados para a esfera das empresas privadas: a
seguranca foi envolvida, quase integralmente, nessa deslocacdo, em muitos paises da Europa.
Os Estados tém sido desnudados de atribuigdes, 0 que ndo diminuiu, no entanto, as reclamacoes
das populac6es: quando falha a seguranga, é junto dos érgdos do poder politico que os cidadaos
protestam.

Quando as comunidades sdo assoladas por vagas de transgressionalidades e
delinquéncias juvenis, como ja aconteceu em diversos pontos da Europa e da América, 0
problema do sentimento de inseguranca ressurge e sao debitados multiplos discursos — politicos
e sociais — sobre a necessidade de intervir, mas quase sempre é de intervencao repressiva que
se cura, esquecendo-se que as situacOes efervesceram (também) porque os adolescentes e
jovens ndo se sentem integrados nas comunidades onde vivem. O sentimento de desintegracao
e a ndo vinculacdo podem constituir-se em motores de arranque do desvio, particularmente se
nédo forem planificados e implementados programas de prevencdo e de promocao da incluséo:
porque a prevencdo é tributaria da integracdo social e, nessa medida, contribui para evitar o
crime.

Os individuos tendem a realizar a construcdo identitaria com os pares; se estes forem
desviantes, facilita-se 0 caminho para a adog¢éo dos mesmos trilhos de vida; quando os sujeitos
percecionam que a sociedade dita normativa os rejeita, abre-se caminho a busca de aceitacao e
integracdo em cendrios de desviancia. Em regra, 0 que importa € pertencer a um nudcleo com
cujos elementos se estabeleca uma vinculacdo securizante, e a rejeicdo da comunidade, que
pode advir da estigmatizacdo ja estabelecida, potencia a adesdo a projetos vivenciais de

marginalidade, desvio e reforgco da exclusdo — como a autorrealizacéo de profecias.

Nos discursos popular e mediatico raramente se escutam mensagens que apelem a

mobilizacdo para o estabelecimento de politicas de prevencdo, preferindo-se a acéo
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“musculada”, ou seja: repressiva (V. Ill, n® 2), querendo fazer acreditar nas vantagens do
imediatismo, 0 que conduz a mais do mesmo, isto é: ao endurecimento penal em detrimento da
intervencgdo preventiva, o que passa pela colocacdo de policias, prisdes e centros educativos
onde deveriam estar escolas, psicdlogos, educadores, crimindlogos e técnicos habilitados para
a reprogramacdo inclusiva. Acresce que ndo é incomum, um pouco por todo o lado, que estas

situacOes acarretem enunciagdes e politicas racistas e xenofobas.

O controlo do crime, sem embargo da idade dos seus autores, implica democraticidade,
transparéncia e equidade. Mas deve assentar no pressuposto que esse controlo é exercido
quando «... au moment de violer une loi, un individu rencontre une résistence d’origine sociale
qui ['empéche d’agir ou, au moins, le fait hésiter.» (Cusson, 1983, p. 21). As formas de
controlo, institucionais e informais, ndo se devem apartar do objetivo prevencdo, pelo que €
fundamental que se comprometam com estratégias de inclusao social: porque é mais dificil
prevenir os desvios quando as populagdes estdo em estado de caréncia ou em desajustamento

emocional e desqualificagéo social.

Como sublinhava, em 2007, Ph. Robert,

«nota-se também uma forte acentuagdo da funcéo
penal, principalmente nos Estados liberais anglo-
saxfes. N&o se estd a testemunhar a transicdo do
Estado-social a um Estado repressivo, tanto nos
Estados Unidos, quanto, talvez, no Reino Unido,
engendrada pelo desvio de verbas or¢amentais da
area social a penal? Menos protecdo social, mais
prisdes, mais san¢des intermediarias, mais policia
[...]» (Robert, 2007, p. 58-59).

Com efeito, a interpelacdo que o autor deixa torna possivel alcancar uma resposta, por

ele mesmo fornecida:

«na medida em que o Estado-nacdo abandona a
esfera econbmica, recuando também no social, ele
desenvolve uma funcdo de ordem; ele estd
retornando, de certa forma, & situagdo do Estado
liberal do séc. X1X, pois vem tentando, como tentou
aquele, conter os perdedores do jogo econémico
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apenas mediante a repressdo penal — tanto mais
vigorosa quanto malfadada» (p. 59)

Criminalizar corresponde, de certa forma, e em determinados cenarios, ao exorcismo
revisitado. Mas esta ndo é também uma forma de, perpetuando o sistema, se manter tudo na

mesma?

Voltamos, entdo, a ideia de prevencdo que, no contexto deste escrito, esta mais focada
no ambito das ciéncias sociais do que no do Direito; projetamo-la mais além, iniciada
precocemente, e munida de programas nos trés niveis que a compdem, assumindo uma
perspetiva integrada e ndo meramente direcionada aos comportamentos criminais ou a este ou
aquele risco. Uma prevencdo que identifique as situacdes de risco, que incida sobre o0s
comportamentos e as circunstancias por que se manifestam, e que saiba conjugar a relatividades

dos condicionadores que atuam sobre os individuos.

H& muito que se sabe ser mais eficaz prevenir do que remediar: neste campo, esta

assercao parece estar completamente confirmada.

3. Alintervencgao preventiva

As transgressionalidades juvenis, incluindo as incivilidades, as contraordenacdes e a
criminalidade propriamente dita, requerem intenso trabalho que remete, necesséaria e
imprescindivelmente, para a intervencdo preventiva.

Ao longo dos ultimos anos, em particular desde finais da década de oitenta, plarimas
tém sido as experiéncias de prevencdo desenvolvidas no nosso pais, ora incidindo sobre
comportamentos especificos (consumo de drogas, bullying, insucesso e abandono escolares),
ora adotando uma visao mais abrangente, definindo-se 0 campo da prevencdo sobre situacdes
e comportamentos de risco. Foi, de resto, o surto das drogas (e o susto dele resultante) que
mostrou a necessidade de se proceder a politicas preventivas, que foram progressivamente
assimilando mais objetos.

As politicas de prevencdo devem revestir natureza plural, como plurais séo o0s riscos,
e atuar sobre todas as situacdes que se colocam em cada momento e em cada grupo sob
intervencdo. Com efeito, ndo basta prevenir os consumos de drogas e deixar de lado o uso e 0

abuso de bebidas alcoolicas, para dar apenas um exemplo. Os riscos geram situacdes
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proteiformes, 0 que requer que a acdo preventiva se adapte a essa realidade e conheca o
correspondente calendario (social, bioldgico e psicoldgico) e as respetivas metamorfoses. Uma
mera circunstancia de risco pode quedar-se por isso mesmo ou evoluir para comportamentos
que, com o tempo, se cristalizam e d&o eventualmente lugar a novos fendmenos, como ja vimos
(v. 11, n°1.). Consequentemente, a prevencado deve ser integrada, global, enfatizando a panoplia
de riscos com que as populagdes-alvo se confrontam, o que justifica a necessidade de equipas
multidisciplinares, contudo adequadas a cada programa preventivo. Ja o deixdmos mencionado
em péginas anteriores e afigura-se-nos apropriado o destaque que damos a esta visdo do
problema.

A prevencdo devera erigir ainda como objeto a promocdo da inclusdo social das
criangas, adolescentes e jovens; escrevemos promog¢do da inclusdo em lugar de combate a
exclusdo, expressdo que continua a fazer carreira, apesar da légica mais estreita em que se
suporta. A questdo ndo é meramente formal, antes traduzindo um outro designio e uma atitude
diversa, que prossegue finalidades diferentes e mais amplas, pois pretende acentuar, de forma
privilegiada, a criacdo de competéncias de varia ordem nos sujeitos destinatarios, procurando
integré-los na comunidade, dotando-o0s de um projeto de vida que seja exequivel e desejado
pelos préprios. Por outras palavras: a intervencdo ndo se pode contentar com pouco, isto é, ndo
Ihe basta combater os fatores de excluséo, antes lhe cabendo cooperar para que 0s sujeitos se
possam erguer da condi¢do de excluidos, se possam empoderar e autonomizar da assisténcia e
serem atores do processo de inclusdo. Se a politica social tem no assistencialismo uma alavanca,
qguando se promovem formas de incluir as pessoas a Psicologia e a Educacdo constituem as
colunas principais da mudanca, auténticas pedras angulares dessa processologia. Combater a
exclusdo remete para o assistencialismo, para o apoio imediato, para mitigar os problemas — o
que é fundamental; mas promover a inclusdo consiste num passo adiante, representa uma outra
estacdo, procurando dotar o individuo de capacidades que Ihe permitam néo ser apenas alguém
gue continua excluido, recebendo, porém, apoio, mas alguém em vias de inclusdo, integrado na
comunidade, sendo essa integracdo uma deciséo do préprio, na qual deve ser participe de corpo
inteiro e ndo sujeito passivo. Necessario é, pois, recompetencia-lo, apetrecha-lo, ou, se se
preferir, recorrendo ao provérbio chinés, € preciso ensina-lo a pescar, e até a construir as alfaias
de pesca, em lugar de lhe dar o peixe: nisto reside a intervencao psicoinclusiva. Claro que sera
indispensavel apoia-lo com subsidios ou ajuda alimentar até que o processo de inclusdo seja
uma realidade; mas apenas transitoriamente, de molde a que se emancipe dos apoios e adquira

a cidadania plena, sempre que tal seja possivel. Sera uma fase de transicdo e de mudanca,
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devendo procurar-se que o individuo obtenha autonomia para ser responsavel por si. A
autorresponsabilizacdo € consequéncia da autonomia que a promocdo da inclusdo deseja
alcancar. Com ressalva dos casos de incapacidade para assegurar a subsisténcia (por razoes
médicas ou por falta de trabalho, ficando o sujeito em desemprego continuado e involuntério),
a intervencdo psicoinclusiva devera eleger como objetivo a autonomizacéo do self, em todos os
niveis.

A politica de atribuicdo de subsidios ndo deve ser diabolizada, como fazem os grupos
populistas; antes, deve perspetivar-se ou como meio transitorio até que o sujeito consiga inserir-
se, profissional e socialmente, ou como solucdo nos casos em que fracassou, ou ndo foi sequer
tentado, o processo conducente a incluséo.

Para que isso aconteca, o sujeito tem de alcancar a vontade de mudanca, tem de querer
alterar o rumo da vida, pois as intervengdes ndo podem significar imposicdo externa nem
funcionam exogenamente, como ja referimos; ou ha apeténcia endégena ou ndo se conseguira
atuar sobre a trajetoria de exclusdo; o que pressuple a dialogicidade que Freire (1972/2018)
referia, aplicando-se agora este conceito a relacdo entre a pessoa em vias de inclusao e o técnico.

Do que fica exposto ndo se retire a conclusdo de se estar a proscrever o
assistencialismo: com efeito, situagdes hd em que ndo é possivel, por muitas razGes, passar a
fase de promover a integracdo, e aquelas sdo as estratégias possiveis nesses casos concretos; e
as medidas assistenciais sdo sempre indispensaveis na fase de reorganizacdo para incluir os
individuos. Mais: 0 apoio social é também tributario de mudancas de situacdo, mas ndo basta;
0s programas de promocao psicoinclusiva, no entanto, porque recorrem a Psicologia para
incluir, operam no sentido da reprogramacdo trabalhada com o0s sujeitos, o que requer a
avaliacdo e consequente elaboracdo diagnostica, em termos de salde mental, motivando os
destinatérios para quererem a mudanca e envolvendo-os em todo o trabalho de inclusdo. Ha
que estabelecer diagnosticos sociais (a cargo de técnicos de servigo social) e psicologicos (que
incumbem a psicologos), que permitam perceber o contexto psicossocial de cada sujeito e quais
as possibilidades de a intervencdo psicoinclusiva ter éxito, desde logo pela eventual adesédo do
interessado a programas adequados; posto 0 que, se se verificar que se pode fazer mais, com e
pelo individuo, avancar para a defini¢cdo de programas que permitam agir em ordem a incluséo,
tendo, porém, como certo que nem a componente social pode ser assumida pelos psicélogos
nem a psicoldgica pode ser efetivada pelos interventores sociais. Nestes diagndsticos devem
ser incluidas as dimensdes enquadramento e apego familiares, os cuidados que recebeu ou néo,

nos primeiros tempos de vida, de maneira a perceber-se onde e como deve ser realizada a

51



intervencdo. Ora, a construcdo diagnostica tem, nestes casos, de possuir larga amplitude, de
modo a nela serem cabiveis aspetos que podem passar pelas possiveis espécies de privacao,
desde logo de proximidade parental. Os psicanalistas deram, desde sempre, importancia a estas
questBes, que ndo estdo arredadas do trabalho que, sob qualquer ancoragem cientifica, deve ser
efetivado (Winnicott, 2005; Rigon, 2012); no fundo, o problema da vinculacéo torna-se parte
da abordagem que esta matéria convoca, como explicado por Bowlby (1981).
Concomitantemente, o diagndstico a estabelecer deve inserir uma componente socioeducativa,
de modo a tornar-se o mais lato possivel, o que permitird definir com maior rigor as medidas a
implementar.

Algumas vezes, denota-se 0 empenho dos decisores e técnicos na realizacdo de
reprogramacdes exdgenas, 0 que ndo é compativel com a nocdo de que s6 é reprogramavel
quem o deseja, da mesma forma que a mudanca de atitude deve corresponder a vontade de cada
um. Por vezes, a logica de combater a exclusdo procura que o0 sujeito-alvo se reprograme em
funcdo da vontade de renovacao sentida pelo técnico, o que é insuficiente para se produzir uma
verdadeira transformacéo reprogramadora — esta forma de fisiogenia nao é idénea no campo
da intervencdo psicossocial. Reprogramar pessoas excluidas requer acentuado trabalho
psicolégico e pedagdgico; a intervencdo psicoinclusiva consiste precisamente na utilizagdo de
técnicas, estratégias e métodos psicolégicos ao servico da reprogramacdo e em ordem a
promover a inclusdo social. Se esta realidade ocorre quando em presenca de pessoas adultas,
maior 0 impacto que se sente com criancas e adolescentes, que estdo ainda em fase de

organizacao das suas proprias escalas de valores.

4.  As colunas da prevencéao

A prevencdo deve estar suportada em trés colunas cientificas: a Educagéo,
compreendendo a instrucdo, a formacdo e a cultura; a Psicologia, praticada por técnicos
preparados academicamente para o trabalho com populagdes excluidas; e a Saude, quer fisica
quer mental.

Acerca da Educacdo, destaque-se: ¢é fundamental que aos menores sejam
disponibilizadas condicGes para um auténtico processo educativo, motor do projeto de vida em
que amudanca e a elevacdo social se inscrevem; educar tem de incluir uma vertente de educacgéo
para a civilidade, para a cidadania e para a empatia — e sempre para a interiorizagdo dos

interditos — além das componentes de instrucao, formacao e cultura. Educar também é promover
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a empatia. A autonomia dos sujeitos depende do grau de instrucdo que possuem e a liberdade
estd mais garantida quando um povo tem um nivel digno de educacao. Educar € emancipar. A
escola constitui o elemento-chave da prevencéo, quer pela aprendizagem que faculta quer pela
integracdo e qualificacdo sociais que permite. Mas torna-se necessario que a escola apareca
valorizada junto das populacdes infantojuvenis e dos respetivos progenitores ou cuidadores — o
gue nem sempre acontece, ai se localizando a fratura da familia com os dispositivos
educacionais; a partir desse corte, desorganiza-se a relacdo entre os pais e 0s agentes educativos,
com inevitaveis consequéncias para o porvir das criancas e adolescentes. Por vezes, 0s pais
representam a escola como o depdsito onde os filhos sdo arrecadados durante a jornada de
trabalho que cumprem, ndo realcando nem sequer reconhecendo o valor intrinseco que possui,
e ndo escondendo essa nocdo das criangas e adolescentes. Se o processo de escolarizagéo falha,
por inexisténcia, insucesso ou abandono, é evidente que os percursos futuros ficam altamente
comprometidos. O discurso ndo vale a pena estudar, o que interessa é enriquecer e, para isso,
a sorte é ser futebolista ou, nalguns contextos, exaltando-se a carreira de traficante de drogas,
por exemplo, esta a passar-se a ideia do sucesso facil, sendo este reconduzido a ter dinheiro,
sem que interessem 0s meios para o alcancar. Esta a razdo por que entendemos que deve ser
estabelecida, como emergéncia nacional, uma ldgica de triangulagdo cooperante entre a escola,
a familia e a comunidade, levando estas duas ultimas a investir na primeira, enquanto espaco
de ensino, de educacdo para o exercicio da cidadania plena e de integracdo. Insistimos neste
ponto na medida em que a escola tem de ser concebida numa multiplicidade de fungdes, como
referimos, mas sem se converter em instrumento sucedaneo da parentalidade. A cooperacao nao
pressupde fusdo, mas combate o distanciamento; e a comunidade deve ser fixada uma funcéo
saliente, em projetos de articulacdo com a escola, intensificando quer a prevencdo quer a
insercdo social. Porque a aprendizagem, a instrucdo, a cultura e a formacéo sdo as bases da
emancipacao plena e responsavel.

A politica relativa a criancas e adolescentes deve erigir trés vetores primordiais:
cuidar, educar e responsabilizar, naquilo que temos definido como a politica CER.

Cuidar na acecdo ampla do termo, envolvendo toda a sorte de cuidados, dos
alimentares e psicologicos aos médicos e higiénicos, dos educativos aos sociais e de tempos
livres, cabendo aos poderes publicos a disponibilizacdo dos meios e ofertas necessarios, como
vem acontecendo, ainda que a oferta de respostas de indole psicol6gica continue rudimentar.

Educar, como temos referido, numa perspetiva ampla, que ndo se confine ao ensino e

a aprendizagem dos curricula escolares, com frequéncia desinteressantes, mas que englobe a
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cidadania, a empatia e a cultura, situando o sujeito no meio de aprendizagem, sem prejuizo de
0 projetar para o todo social. Responsabilizar, ou seja, preparar os destinatarios para a
compreensdo de que todos os atos praticados, positivos e negativos, implicam consequéncias,
correspondentemente positivas ou negativas. Com isto, como é evidente, ndo se esta a apelar a
punicdo fisica nem estigmatizante, antes a interiorizacdo de interditos e a capacitar 0s
aprendentes com a nogdo que certos comportamentos, por afetarem terceiros ou serem
desconformes a convivéncia, ndo devem ficar impunes, devendo investir-se na motivacdo dos
autores dos mesmos para a reparagdo ou para a previsibilidade de um efeito ndo desejado em
caso de realizacdo de condutas desadequadas. As criancas ndo devem viver sob ameacas de
castigos nem sofrer sancdes fisicas ou vexatdrias, mas deve ser-lhes explicado que ha
consequéncias menos favoraveis do que desejariam quando se verificam atitudes negativas.
Impor regras pela via da punicéo fisica, além de contraproducente, transmite a ideia do triunfo
da forca e legitima o recurso a violéncia, em especial dos mais fortes contra os mais fracos, ou
dos que possuem mais poder do que os agredidos: e também nesse aspeto assume contornos
antipedagogicos. Outro ponto sera o de se estabelecerem as fronteiras do admissivel e do
interdito, trabalho que as familias devem efetuar, igualmente sem rigidez. Sabe-se, porém, que
nem sempre as familias possuem condig¢des que lhes permitam realizar estas tarefas de forma
conveniente e, nesses casos, 0 apoio de educadores sociais e psicologos é imprescindivel; ora,
se as autarquias locais tém desempenhado uma relevante funcdo neste dominio, como ja
referimos, também as escolas devem ser dotadas pelo Estado com técnicos (em numero
suficiente) que possam contribuir para esta tarefa fundamental.

A segunda coluna a que nos reportamos € a Psicologia. A escola, a familia e a
comunidade tém a obrigacdo de formar cidaddos e cidadds, Homens e Mulheres livres e de
estilos de vida saudaveis e adequados, competentes para o exercicio do papel social que Ihes
compete, dotados de empatia e de sentido de responsabilidade em face dos concidad&os, em
lugar de uma visdo mitigada e deficitaria de cidadania. Preparar pessoas autbnomas, sem
sofrerem de miopia de futuro, como referem os neurocientistas (Damasio, 2003). Esta no¢édo de
cidadania plena absorve o mapeamento de direitos e deveres que a todos assistem e que por
todos devem ser exercidos. Qualquer pessoa, independentemente da idade, € um cidaddo com
uma funcdo a desempenhar na histéria coletiva, de maneira responsavel, conhecedora e
respeitadora dos direitos e deveres pessoais e dos outros (Carmo, 2014), bem como dos limites
que condicionam a sua esfera de acdo. Ja o escrevemos inimeras vezes: a cidadania ndo se

restringe a direitos nem se confina unicamente a deveres. Direitos sem deveres correspondem
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a prepoténcia, a arrogancia, a abuso e a intolerancia face a frustragdo — e potenciam a criagédo
de déspotas, como ja tivemos ensejo de mencionar; deveres sem direitos remetem para uma
espécie de escraviddo com aparéncia democratica. As pessoas livres forjam-se no enlace dos
direitos e deveres.

A arvore da cidadania desenha-se neste amplexo. Também se aprende a ser cidadao;
mas esta aprendizagem deve ser feita no quadro da simetria entre direitos subjetivos e deveres,
explicando-se bem aos menores, desde fases precoces, o significado do sinalagma e do contrato
social. O que s0 se torna fazivel se a conjugagéo escola-familia-comunidade for uma realidade
e se a mesma se desenvolver no quadro amplo da motivacdo desta triade para 0s mesmos
objetivos. Por outras palavras: deve reinar a harmonia entre as mensagens escolar, familiar e
comunitaria, aqui residindo o segredo da arte — por vezes de dificil execucéo.

Assim, é neste cendrio que a Psicologia deve assegurar uma funcao primordial, sendo
tributéria do esforgo educativo, despistando os eventuais casos de ordem clinica e, de maneira
muito particular, atuando na engenharia inclusiva que Ihe cabe desenvolver junto dos grupos,
ou seja: na promocdo de politicas de inclusdo social. A prevencdo, atuando sobre
comportamentos desviantes e atos que possam pisar a fronteira do delito, € uma funcdo que
assiste a Psicologia, reclamando, contudo, a comparticipacdo de técnicos devidamente
especializados, desde logo os educadores sociais, em ambos 0s casos aptos ao desenho de
programas de prevencdo da delinquéncia e dos correspondentes fatores de risco, bem como ao
diagndstico de fatores protetores que devam ser reforcados

A terceira coluna € a Salde, a qual deve ser encarada huma 6tica ampla. Saude fisica,
mental, sexual, o que pressupde os cuidados basicos e implica sobremaneira a dimensao
preventiva em todos os dominios antes referidos. A componente mental assume especial
relevancia, como temos referido, o que envolve a disponibilizacdo de mecanismos de prevencéo
e de acompanhamento, sendo indispensavel o refor¢o das equipas de psic6logos ndo s6 nas
escolas, mas nas autarquias (onde muito se tem feito, especialmente em Lisboa, mas também
em outros pontos do pais), e nos centros de satde. Trata-se de uma velha questdo para a qual as
respostas publicas sdo sempre demasiadamente escassas, parecendo que o0 apoio psicoldgico
ainda é representado como descartavel. Uma Psicologia que se estabeleca contiguamente as
comunidades, ou seja: Psicologia de resposta rapida, que busque os sujeitos onde eles se
encontram. Preferencialmente, que conheca as familias e os seus problemas, incluindo de
natureza patologica. Acresce a vertente saude sexual, que se oferece essencial em diversos

niveis. Com efeito, alem dos esclarecimentos necessariamente importantes para os adolescentes
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e jovens, respondendo a duvidas e angustias préprias da estacdo etaria em que se encontram, é
fundamental que os técnicos possam desconstruir mitos e ajuda-los a prepararem-se para uma
sexualidade consciente e informada. A prevencdo de doengas sexualmente transmissiveis e de
situacBes problematicas, por exemplo a gravidez adolescente, deve integrar as agdes a
desenvolver. Lamentavelmente, a componente sexual ainda fica demasiadas vezes arredada das
preocupacOes familiares, por motivos varios, o que mais exige das equipas que, no terreno,
trabalham com estas populacfes; em nome de falsos moralismos, a sociedade néo pode ser
cumplice de dramas como a contaminagdo com HIV ou adolescentes gréavidas, resultando de
défice de informacdo. (Nem basta advogar a abstinéncia sexual, discurso em geral contra-
natura, e esperar que ndo acontecam infecdes ou gravidezes indesejadas.)

Educacéo, Psicologia & Saude: as linhas reitoras pelas quais deve ser habilizada a
prevencdo. Mas, como ja aludimos anteriormente, a intervencdo preventiva tera de incluir
estratégias psicoinclusivas: porque, como é evidente, temos de ter em consideracdo que a
mudanca de atitudes, a competenciacdo e o esforco para a qualificacdo e integracdo sociais,
implicando uma vontade de mudanca, devem ser promovidos por técnicos com competéncias
especificas nos dominios da Educacdo, da Psicologia e da Criminologia — ciéncias
intercontribuintes do processo integrador — e que dominem as questdes inerentes a exclusdo. As
equipas, organizadas em funcdo de cada programa de intervencdo (destinatarios e geografias
interventivas), devem possuir as especialidades que em cada situacéo se justificarem, podendo

abranger técnicos de saude, de servico social, professores do ensino basico e secundario.
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V - Considerag0es finais

Nesta conformidade, 0 modelo psicoinclusivo que propomos distancia-se do combate
a exclusao, como vimos, na medida em que visa mais do que atalhar conjunturalmente aos
problemas de falta de insercdo ou remediar défices: o objetivo primeiro reside em promover a
inclusdo, dotando a pessoa de competéncias que Ihe assegurem a autonomia do self. O agente
de intervencdo deve direcionar a sua fun¢do em ordem a provocar no individuo o sentimento
de que a modificacdo de atitudes e estilos de vida compensa e, obtida a adesdo da pessoa em
situacdo excludente, inseri-la desde logo no processo de construcdo de um projeto de vida,
numa Gtica reprogramadora. Atuar para evitar a centrifugacdo social que exclui, ou para a
inverter, se estiver ja em curso. A construcdao desse projeto tem de se alicercar no atomo da
mudanca: a ideia de vida. Alcancado este ponto, o desenho do novo calendario de vida devera
ser efetivado pelo sujeito, sob orientacdo do técnico, com corresponsabilizacdo de ambos. O
individuo sentira como seus todos 0s passos dados e (re)aprendera a tracar o novo estilo sob o
qual pretende conduzir a existéncia, percecionando-o como conquista sua; reforcam-se as
possibilidades de pertencga a grupos onde se sinta aceite e aos quais se vincule. Trata-se, afinal,
de passar a pratica, com o concurso da Educacado, da Psicologia e da Criminologia, além dos
demais saberes envolvidos, um projeto pessoal. Realiza-se, consequentemente, uma mudanca
de racionalidade: em vez do combate a excluséo, tipico da concecdo assistencialista, opta-se
pela promocédo da inclusdo — e faz-se a diferenca; numa palavra: é mais do que quedar a
intervencdo pelos cuidados paliativos, é rumar para outra atmosfera, caraterizada pela busca e
consolidacdo da emancipacao.

Devera ser privilegiada, todavia, no campo das a¢fes preventivas, a dimensdo escolar,
pelas razGes que temos aduzido — e sem limites de idade. A escolarizagio deve aparecer como
alavanca fundamental para a ascenséo social e inclusdo das pessoas, desconstruindo-se a ideia
de ser uma etapa indtil na vida das criancas e dos adolescentes; neste sentido, a prevencao do
insucesso serd o melhor caminho para evitar o abstencionismo e o abandono escolares, o que
pressupde que esta missdo dos técnicos seja realizada também — por vezes, principalmente —
junto das familias, dado que alguns dos entraves a escola advém precisamente da representacao
familiar negativa.

Toda a politica de prevencdo comeca na escolarizacdo, o que reforca a funcdo que a
escola cabe no desenho de construcdo do cidaddo pleno e responsavel. Ainda que a atitude

educativa ndo seja infalivel nem possa ser reputada como elixir da adequacdo as
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normatividades, a verdade é que é contribuinte de uma vida mais saudavel em termos de
cidadania.

Estas razdes legitimam que a prevencao, por constituir uma parcela da gramatica dos
direitos humanos, seja crescentemente fomentada e mereca a maior protecdo por parte do
Estado; porque, afinal, faz parte daquilo que, nos remotos equindécios e solsticios coetaneos a
proclamacdo da Declaracdo da Independéncia dos Estados Unidos da América, de 4 de julho
de 1776, aparecia inscrito como o direito a felicidade. Para que tenhamos sociedades de pessoas
felizes, ha que apostar cada vez mais na escola e nos professores, e na relevante funcdo que

desempenham em prol da liberdade e da dignidade humanas.
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