TERESA DE JESUS PORTELINHA ALMEIDA PATATAS

A “REALIDADE” E AS ESPERANCAS
DOS ESTUDANTES DA ESCOLA SUPERIOR
POLITECNICA DO NAMIBE, ANGOLA

Orientadora: Prof.? Doutora Ana Benavente

Universidade Luso6fona de Humanidades e Tecnologias

Faculdade de Ciéncias Sociais, Educaciao e Administraciao
Instituto de Educacao

Lisboa

2016



TERESA DE JESUS PORTELINHA ALMEIDA PATATAS

A “REALIDADE” E AS ESPERANCAS
DOS ESTUDANTES DA ESCOLA SUPERIOR
POLITECNICA DO NAMIBE, ANGOLA

Tese defendida em provas publicas na Universidade
Luséfona de Humanidades e Tecnologias, no dia 19 de
outubro de 2016, perante o juri, nomeado pelo Despacho
Reitoral n° 313/2016, de 23 de setembro de 2016, com a
seguinte composicao:

Presidente:

Prof. Doutor Antonio Teodoro - ULHT
Arguentes:

Prof.? Doutora Vera Monteiro - ISPA

Prof.? Doutora Arlinda Cabral - CPLP
Vogais:

Prof. Doutor Leonardo Rocha - ULHT

Prof. Doutor Oscar de Sousa - ULHT
Orientadora:

Prof.? Doutora Ana Benavente - ULHT
Coorientadora:

Prof.® Doutora Isaura Pedro - ULHT

Universidade Luso6fona de Humanidades e Tecnologias

Faculdade de Ciéncias Sociais, Educaciao e Administraciao
Instituto de Educacao

Lisboa

2016



A “realidade” e as esperangas dos estudantes da Escola Superior Politécnica do Namibe, Angola

EPIGRAFE

O conhecimento, a qualificacéo e a inovacao séo a Riqueza Perene de uma nacao.

Estratégia Nacional de Formacédo de Quadros - ENFQ de Angola (2012)

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias de Lisboa, Instituto de Educacao.
1



A “realidade” e as esperangas dos estudantes da Escola Superior Politécnica do Namibe, Angola

DEDICATORIA

Ao meu esposo, filhos e filha.
A0S meus pais.
Aos meus irméos: Lita, Madalena e Alfredo;

David, Guilherme e Rosario (in memorian).

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias de Lisboa, Instituto de Educacao.
2



A “realidade” e as esperangas dos estudantes da Escola Superior Politécnica do Namibe, Angola

AGRADECIMENTOS

Agradeco primeiramente a Deus a forca e saude para a realizacao deste trabalho.

Expresso o meu agradecimento a minha orientadora, Prof. Doutora Ana Benavente, e
a coorientadora, Prof. Doutora Isaura Pedro, pelo esforco em orientar a longa distancia, com
todas as dificuldades inerentes.

Agradeco a Diregdo da Escola Superior Politécnica do Namibe pela abertura a

realizacdo desta investigacao.

Estou imensamente grata ao Departamento de Estatistica do Ministério da Educacao

do Mamibe, pelos dados disponibilizados com toda a amabilidade e profissionalismo.

Estou ilimitadamente agradecida a minha familia pelo seu apoio, amor incondicional

e sacrificio durante a realizacdo dos estudos deste doutoramento.

Agradeco o apoio dos colegas Alicia Canhedo e Ariel Martinez, assim como dos
licenciados Armando Louro e José Cambinda Dala e dos chefes dos Departamentos de
Biologia Marinha (Prof. Antonia) e de Ambiente (Prof. Margarita e Prof. Ash) na recolha de
dados empiricos em Angola; de Priscila Patatas e professor Carlos Poupa na colocagédo
informéatica dos mesmos dados em Portugal. Na parte das traducdes agardeco a tradutora

Priscila Patatas pelo trabalho realizado.

Estou grata pelo apoio incondicional das minhas super amigas durante todo o
percurso deste doutoramento, dentre estas dou um especial obrigado a Priscila, tia Mena,

Maria, Lurdes e Isabel, e na parte final deste a minha querida amiga cubana Alicia.

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias de Lisboa, Instituto de Educacao.
3



A “realidade” e as esperangas dos estudantes da Escola Superior Politécnica do Namibe, Angola

RESUMO

O Ensino Superior estd em mutacdo em Angola. As expetativas e percecdes dos
universitarios influenciam a motivacédo, adaptacdo e (in)sucesso académico. Esta pesquisa
bibliografica, documental e empirica, pioneira em Angola, respondeu a questdo «Quais sdo as
expetativas e as percecGes académicas dos estudantes da Escola Superior Politécnica do
Namibe (na fase de entrada e saida da licenciatura e de reingresso, segundo 0 ano, sexo, curso
e regime)?». A pesquisa definiu os seguintes objetivos gerais: conhecer as expetativas
académicas dos alunos em diversas situacdes e momentos do seu percurso, como referido,
sobre o valor atribuido a conclusdo da licenciatura, sobre a Institui¢do, e sobre o (in)sucesso e
abandono. A populacdo foi constituida por estudantes do 1.° e 4.° ano em 2015 (N=519). Os
dados foram recolhidos através de grupos focais, questionarios e entrevistas semiestruturadas.
Ao contrario do que revelam estudos doutros paises, os resultados obtidos revelam
expetativas medianas no inicio da formacéo e elevadas no seu final (tais diferencas podem ser
devido as caracteristicas de Angola). Mostram também que as mulheres e os homens
apresentam diferentes expetativas e percecdes da «realidade» académica; e, também, a
necessidade de alteracGes institucionais como a criagdo de servicos de apoio psico-socio-

educativo para maior sucesso académico.

Palavras-chave: Expetativas; PercecOes; Estudantes Universitarios; Ensino Superior; Angola.
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ABSTRACT

Higher education in Angola is being transformed. The perceptions and expectations of

undergraduate students influence their academic motivation, adaptation and (in)success. This
bibliographical, document and empirical research, pioneer in Angola, aims to give an answer
to: «What are the academic perceptions and expectations of Escola Superior Politécnica do
Namibe’s students (during their course admission, graduation, and re-entry, according to year,
gender, course and schedule)?»
The research defined the following general objectives: identify the academic perceptions of
students throughout various situations and moments in their academic path, in correlation
with the value attributed to the end of the degree, with the Institution and with the factors of
(un)succeeding, and dropping out. The population consists of students in the first and fourth
years (N=519) in 2015. The data was collected through focal groups, surveys and semi-
structured interviews. Despite what studies in other countries have revealed, these results
revealed average expectations at the beginning of the course and high expectations by the end
of it (such divergences may be due to Angola’s characteristics). The results also show that
women and men display different expectations and perceptions of the academic “reality”, and
also the need for institutional changes, such as establishing educational, psychological and
social support services, in favour of academic success.

Key words: Expectations; Perceptions; University Students; Higher Education; Angola.
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INTRODUCAO

O Ensino Superior em Angola tem sofrido importantes transformacdes
quantitativas e qualitativas, de um modo mais significativo desde a paz nacional (em 2002).
Pesquisar sobre os estudantes do ensino superior, o nivel mais elevado de educacéo, num pais

pos-conflito e em reconstrucdo é motivante e pertinente.

O tema Educacgdo: Ensino Superior publico em Angola é vasto, deste modo
pretende-se restringir a pesquisa as expetativas académicas e perce¢des dos estudantes de uma
Escola Superior especifica, pois o conhecimento destas areas é de extrema importancia para o

sucesso do aluno e da instituicao.

A pertinéncia de estudar as expetativas académicas de estudantes que ingressam é
demonstrada em vérias pesquisas (por exemplo, Aradjo, Costa, Casanova & Almeida, 2014)
revelando, nomeadamente, a sua influéncia na motivacdo do estudante e “a qualidade da

adaptacdo, persisténcia e sucesso académico no Ensino Superior” (p.156).

Ainda, o conhecimento das expetativas comprova-se necessario para uma integracao
eficaz, pois a instituicdo pode fazer um ajustamento entre essas e as suas proprias, facilitando
uma interacdo de qualidade e o conhecimento muatuo, de modo a que a instituicdo saiba o que
0 estudante espera dela e reciprocamente o estudante saiba o que esta espera dele (Martins,
2009).

Por sua vez as percecOes dos estudantes influenciam o modo destes lerem a realidade
académica determinando o seu desempenho. A percecdo do estudante é uma variavel
importante na sua aprendizagem, motivacdo e rendimento académico (Almeida, 2002), por

isso esta deve ser estudada e analisada em qualquer contexto universitario.

Foi igualmente selecionado este tema porque a pesquisadora, licenciada em Servico
Social, é professora universitaria em Angola®, e o contato com os estudantes despertou-lhe a
curiosidade e considerou que era necessario compreender a realidade envolvente,
nomeadamente as expetativas e percecGes desta populacdo e os fatores determinantes do

(in)sucesso e reingresso no ensino superior, neste contexto especifico.

' Tem dupla nacionalidade (portuguesa e angolana), nasceu e passou a sua infancia em Angola. Desde a
adolescéncia viveu e formou-se em Portugal, regressou a Angola em 2012. Para além de docente é chefe da Base
de Dados e chefe da Biblioteca da Escola Superior Politécnica do Namibe, instituigdo em pesquisa.
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Em suma, o conhecimento das expetativas e das percecdes dos estudantes pode
influenciar a motivacao, a adaptacdo, constancia e sucesso académico, por isto este tipo de

estudo € necessario nas instituicdes universitarias.

O ensino superior angolano tem sido alvo de alguma pesquisa, no entanto ha uma
lacuna investigativa na area das expetativas e percecdes estudantis, ndo havendo
conhecimento da existéncia de alguma?, tornando-se, a presente pesquisa, por isso, um estudo
piloto. Contudo, existem estudos nessas areas em Portugal, no Brasil, Reino Unido, Australia,
Estados Unidos da América e Chile, entre outros paises, com decorréncias reveladoras e que

aqui servem de suporte tedrico, metodologico e empirico.

Esta tese tem como objeto de estudo os estudantes universitarios da Escola Superior

Politécnica do Namibe (ESPtN). Os resultados desta investigacéo:

v Poderdo contribuir para a producdo de conhecimento nesse campo em
Angola;

v' Poderdo trazer uma maior consciéncia da problematica em que se estdo
inseridos 0s universitarios num pais p6s-conflito em reconstrucéo;

v Mostrar necessidades de intervencdo junto da populacéo universitaria;

<

Conhecer os estudantes da instituicéo;
v Podera servir de fundamentacdo para uma proposta de melhoria institucional
com vista a um maior sucesso académico; e,

v' Podera servir de base para uma futura intervencao educacional local.

O estudo procurara contribuir igualmente para uma melhoria na vida académica dos
estudantes, nomeadamente, na criacdo de servicos de apoio psico-socio-educativo ao
estudante como sugerido em estudos (exemplo de Almeida, 2002 e Bardagi & Hutz, 2009) ou
como prevencdo para estudantes em risco de abandono e/ou dificuldades de adaptacéo, ou ja
na fase de colmatar e mitigar as consequéncias resultantes (do abandono ou dificuldades

adaptativas).

A metodologia usada nesta pesquisa podera convir a futuras pesquisas nesta area em
Angola. Este estudo faz uma comparacgéo entre o primeiro (os que chegam) e ultimo ano (0s

que saem), tornando-se assim na «voz» dos estudantes na fase de ingresso e término dos

? Existe uma dissertacdo de mestrado de Jacob (2012) sobre expetativas, mas de Jovens no 2° ciclo do ensino
secundério geral e técnico-profissional na Huila (Angola).
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estudos universitarios, e, poderd, consequentemente, servir de base para propostas de

alteracdes a realizar na instituicao.

Esta pesquisa procura responder a questdo «Quais sdo as expetativas e as perce¢oes
academicas dos estudantes da Escola Superior Politécnica do Namibe (na fase de entrada,

reingresso e saida da licenciatura e segundo 0 ano, sexo, curso e regime)?».

Esta € uma pesquisa bibliografica com limitacbes, pois em Angola ainda ndo ha
muita literatura cientifica especifica, devido ao percurso de guerra. Assim sendo, faz-se
complementarmente uma pesquisa documental restringida pelas mesmas razdes. A brecha de
conhecimento consequente é preenchida com informacdes extraidas de entrevistas
diagnosticas semiestruturadas. A pesquisa € do tipo descritivo, composta por trés fases, cujos

objetivos gerais sd0 0s seguintes:

(1) Conhecer as expetativas académicas dos estudantes que ingressam pela primeira

vez e que concluem a licenciatura.

(2) Verificar as perce¢des dos estudantes do 1° ano, 4° ano e finalistas sobre o valor
atribuido a conclusdo da licenciatura, sobre a Institui¢do e os fatores/causas por eles atribuidas

ao (in)sucesso, abandono e reingresso universitario.

(3) Identificar as expetativas e percecbes dos estudantes finalistas (apds o 4° ano

curricular), que tenham abandonado os estudos e retomado.
Os objetivos especificos correspondentes sao:

(1.1.) Analisar as varidveis: ano, sexo, regime e curso, nas expetativas

académicas;

(2.1.) Analisar as variaveis: ano, sexo, regime e curso, nas percecdes dos

estudantes;

(3.1.) Identificar as percegdes dos finalistas sobre fatores de abandono e
reingresso e contribuicdo da Instituicdo (ESPtN) no Namibe.

Tal como referido o objeto deste estudo sdo os estudantes universitarios da ESPtN,
abordando apenas os do ano letivo de 2015. A populacdo de estudo ou grupo-alvo é um

conjunto diversificado e representativo dos estudantes universitarios do 1.° ano e do 4.° ano
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(Gltimo ano curricular) e estudantes finalistas® de licenciatura dessa instituic&o. A amostragem

é construida com base nos objetivos desta pesquisa.

As técnicas de recolha de dados tém enfoque misto, quantitativo e qualitativo, de
modo complementar num modelo de trés etapas: numa etapa de realizacdo de grupos focais
aos estudantes do 1° ano e 4° ano, uma segunda de aplicacdo de inquéritos por questionario a
estes (estudantes) e por Gltimo a realizacdo de entrevistas semiestruturadas aos estudantes

finalistas.

Os elementos quantitativos e qualitativos obtidos pelo questionério servem de
suporte e complemento dos dados obtidos qualitativamente primeiramente pelos grupos focais

e posteriormente (ao questionario) pelas entrevistas semiestruturadas.

Esta pesquisa foi aprovada pela vigente Direcdo da instituicdo (em fungéo na altura).
Cada etapa concretiza-se depois da sua aprovacéo pelas devidas autoridades institucionais, de
acordo com a calendarizacdo escolar* e da disponibilidade dos atores envolvidos. A
instituicdo disponibiliza os recursos, dentro da sua capacidade, para a realizacdo da recolha de

dados®.

Sobre a estrutura do trabalho afirma-se que esta dividida em duas grandes partes: (1)
Enquadramentos e Percursos Teoricos (Capitulos 1 a 3); e, (II) Percursos e Resultados

Empiricos (Capitulos 4 a 7):

Por ser um pais diferente de onde se ird defender esta tese, inicia-se o texto, o
primeiro capitulo, com um conciso enquadramento geo-histérico de Angola e da sua educacéao
formal, destacando o Ensino Superior. O segundo capitulo é o enquadramento tedrico: escola,
onde se faz uma revisdo de autores sobre a instituicdo escolar e as desigualdades que esta
provoca e reproduz. O capitulo termina com a importancia da educacdo no desenvolvimento,
individual e nacional. O terceiro capitulo da a esta pesquisa 0 enquadramento conceitual e
institucional: universidade, realcando os desafios atuais desta centendria instituicdo, 0s seus

* Os alunos fazem quatro anos curriculares, depois devem preparar uma monografia, trabalho final de curso.
Segue-se a defesa deste perante um jari e publico. Nessa ceriménia o presidente do juri, ap6s a leitura da
avaliagdo, coloca no finalista um chapéu proprio. E nesse momento que é considerado «licenciado». Esta
preparacdo e defesa envolvem custos e tempo adicionais para os alunos e orientadores (em ndmero
extramamente reduzido para a demanda) e por isso nem sempre € feita logo no término do 4° ano.

* Nota: em Angola o calendario letivo principia no final de fevereiro, ou inicio de marco e termina a 23 de
dezembro.

® Relatérios, dados estatisticos e outros institucionais, fotocépias, salas e disponiblidade no horério dos alunos.
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estudantes e o (in)sucesso académico; foca também as expetativas e percecdes dos

universitarios e os estudos realizados nessa area.

A segunda parte desta tese envolve os restantes capitulos. O capitulo quatro aborda o
contexto local: Namibe. Focalizando a provincia, a sua capital (cidade do Namibe) e a
educacdo formal no local, especialmente o ensino superior. O quinto capitulo da a conhecer a
instituicdo em estudo: Escola Superior Politécnica do Namibe, apresentando o seu breve
historico e a sua contribui¢do para o local, as instalagfes e pessoal, 0s discentes e cursos e o
(in)sucesso académico. O capitulo seis refere a metodologia de pesquisa usada: tipo de
pesquisa; problema e objetivos; tipo de enfoque, onde estdo as técnicas de recolha de dados
empiricos, sendo duas destas do tipo qualitativo, inclui também a evolugcdo da pesquisa
qualitativa na educacdo. Segue-se a populacdo e amostra e termina referindo o modo de
realizacdo do tratamento de dados adquiridos. O sétimo capitulo apresenta os resultados da
pesquisa por método empirico/técnica/instrumento de recolha de dados e finaliza com a

triangulacao destes.

O trabalho adota as regras de redacdo da American Psychological Association
(APA).
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PARTE | - ENQUADRAMENTOS E PERCURSOS TEORICOS
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CAPITULO 1 - ENQUADRAMENTO GEO-HISTORICO: ANGOLA
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Nesta area tdo vasta e rica ndo se pretende ser exaustivo, assim apresenta-se este

capitulo de modo muito abreviado.

1.1. CONTEXTO GEOGRAFICO E HISTORICO DE ANGOLA

Angola, o pais onde se realiza e baseia esta investigacdo, situa-se no sudoeste

2
africano, com uma extensao territorial 1.246.700 km e com uma populagdo estimada em 21

milhdes de habitantes em 2011 pelo Instituto Nacional de Estatistica (INE). Mais de 50% da
populagdo tem menos de 15 anos de idade. Da totalidade populacional apenas 3% ¢

caucasiana ou mestica e esta concentrada nas cidades.

E uma populagdo em rapido crescimento, especialmente devido ao baby boom que
surgiu depois da paz, calculada em 21,47 milhdes em 2013 pelo Banco Mundial®. Nos
resultados preliminares do Censo 2014, o primeiro depois da independéncia, revela-se que
“em 16 de Maio residiam em Angola 24.383.301 pessoas, sendo 11.803.488 do sexo

masculino e 12.579.813 do sexo feminino™”’.

A maioria da populacdo ¢ pobre, 62% desta ndo tem agua potavel, 56% ndo t€m
instalacdes sanitarias. A Maldria ¢ a doenga que mais mata neste pais, onde 5% da populagdo
ativa estd atingida pela SIDA. A mortalidade infantil é elevada, em 2001 rondava 150 por
cada 1000 nascimentos °, mas em 2012 rondava 164 por cada 1000 nascimentos®, este
«aumento» pode ndo ser real, mas apenas representar uma melhoria na recolha de dados. De
todo o modo, ¢ ainda alta a mortalidade infantil. A esperanca de vida passou dos 46 anos em

2001 para 51,9 anos'® em 2012.

A moeda nacional denomina-se Kwanza (Kz). O idioma oficial ¢ o portugués, mas

com grande uma diversidade etnolinguistica'’. E uma republica, estado unitario, cujo governo

® Fonte: https://www.google.pt/?gfe_rd=cr&ei=3JxIVtu9Ce6r8weEvbxA&gws_rd=ssl#g=angola.

Fonte:

http://www.embajadadeangola.com/pdf/Publicacao%20Resultados%20Preliminares%20%20Cens0%202014

_FINAL.13.10.14.pdf. P. 41.

® Fonte: PAN/EPT (2005, p.18).

joFonte: Indicadores Internacionais de Desenvolvimento Humano (p. 216). Em http://hdr.undp.org/es/countries.
Idem.

1A lingua oficial da Repblica de Angola é o portugués” in Constituicdo da Republica de Angola, paragrafo

n.° 1 do artigo 19.°]. “De entre as linguas africanas faladas no pais, algumas tém o estatuto de lingua nacional.

Estas, assim como as outras linguas africanas, sdo faladas pelas respectivas etnias e tém dialectos

correspondentes aos subgrupos étnicos.” Fonte:

https://pt.wikipedia.org/wiki/Angola#Processo_de_descoloniza.C3.A7.C3.A30.

7
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segue o presidencialismo. Luanda ¢ a capital. As receitas do Estado dependem em 80% da

producao do petroleo.

A historia de Angola, de modo sumariado, pode apresentar-se da seguinte forma:
anteriormente um territério de reinos e de diversos povos, passou a ser uma coldnia
portuguesa por 493 anos, de 1482 (ano da descoberta por Diogo Cé&o) a 1975 (ano da
independéncia nacional). Sobre a politica colonial Moutinho (2000) comenta que esta “sofreu
(...) até ao inicio da dltima guerra de libertacdo, transformacbes e ajustes resultantes da

experiéncia colonial ¢ da capacidade de intervengdo do Governo Portugués.” (p. 21).

Mas, no geral pode-se afirmar que durante toda a ocupacao portuguesa a populagéo
negra sofreu de opressdo e foram diminutamente respeitados os seus direitos humanos e
desvalorizada a cultura dos povos autdctones, “em 1960, menos de 1% dos negros era

99 12

assimilado” , isto é, imitava e reproduzia a cultura colonizadora.

A independéncia do pais foi declarada a 11 de novembro de 1975, o chamado «Dia
da Independéncia»; mas combatido o colonialismo iniciou-se uma guerra civil pelo controle
do pais, e em particular de Luanda, que sé terminou em 2002. Assim sendo, este pais foi

fustigado por 40 anos de guerra, o que comprometeu e dificultou o seu desenvolvimento.

1.1.1.  Pais Pos-Conflito

Angola é um pais pds-conflito e como tal tem carateristicas que sdo proprias a este

tipo de paises. Soares e Rodrigues (2009) evidenciam que:

“Nos paises multiétnicos, de p6s-conflito, que viveram processos de libertagdo da
dominagéo estrangeira, as identidades culturais, invariavelmente, tém mergulhado
num processo em que todos os grupos étnicos dentro do préprio pais lutam para
reafirmar a sua posi¢do no processo de formagdo do Estado Nagdo. A afirmacgao
das identidades de grupos étnicos, nos paises de pds-conflito, adquire proporgoes
cada vez maiores em ambitos contemporaneos e apresentam nuances semelhantes
nas multiplas representacdes como sujeitos de pds-conflito.” (Resumo).

A migracdo, ou deslocamento de grandes grupos no interior dos paises por motivo de
guerra, € uma realidade intemporal. O Norwegian Refugee Council's Internal Displacement
Monitoring Centre (IDMC) monitoriza o movimento “das pessoas for¢adas a deixar as suas

casas devido a conflitos armados internacionais ou nacionais ou de violéncia generalizada™®

12 7au (2005, Resumo).
3 No original: “People forced to flee their homes by international or internal armed conflict as well as
generalised violence”. (p. 4).
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(p. 4). A investigacdo do IDMC mostra que esta deslocacgéo, para encontrar refigio num lugar

diferente dentro do seu proprio pais, causa multiplos impactos.

Podem-se extrair alguns destes impactos da supramencionada migragéo/deslocacéo
dum relatério da IDMC* (Bilak et al., 2015), sobre os deslocados de guerra em 2014, em 60

paises. De modo generalizado sao:

-Reducéo de investimento nas areas geograficas mais longinquas dos centros

urbanos politicos e econémicos; acréscimo do abandono das zonas rurais;

- Aumento de pessoas nos centros urbanos, residindo os deslocados em
condi¢des infimas (alguns vivendo da caridade alheia). Nos locais de chegada
reduzem-se as oportunidades de trabalho e habitacdo, podendo levar a tensdes grupais

étnicas e religiosas.

- Dificuldade e desigualdade no acesso a salde, educacao e outras areas do

desenvolvimento humano;

- Descriminacdo e marginalizacdo do deslocado de guerra. A sua presenca
cria mudancas no lugar de chegada, onde se tenta estabelecer e adaptar, pois

dificilmente regressa ao local de origem;

- Aumento da pobreza, inseguranga no grupo; (aumento) também das
vulnerabilidades dos mais vulneraveis nomeadamente criancas, mulheres, doentes e
idosos. Os separados da familia, ou que ndo tém familia, ficam extremamente

vulneraveis e tém dificuldade no acesso a habitacdo e a alimentagdo;

- Cresce o trabalho infantil; a descriminacdo e exploracdo laboral; e a

violacdo dos direitos humanos;

- Nas familias hd& um desmembramento, tanto familiar como econdémico e
social. Quebram-se as redes de apoio. Mudam as dinamicas familiares. Muitas vezes
as mulheres desempenham fungdes que culturalmente séo reservadas aos homens e

isso pode levar a violéncia doméstica;

- Da-se um declinio econdmico na zona de partida e de chegada do deslocado,

podendo levar a uma crise e ao aumento da corrupgéo e do mercado paralelo;

' Global Overview 2015 - People internally displaced by conflict and violence, 2015.
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- Criam-se grupos de deslocados com fraca representacdo de independéncia,
poder e controle. Podem-se criar disputas pelo controle da terra e outros recursos

limitados.

- Aumentam as dificuldades de inclusdo social e comunitaria e de adaptacéo

a um lugar novo com carateristicas proprias.

Sobre Angola, Madeira’® afirma que “com as guerras houve muita deslocacéo dos
povos, 0 que mudou grandemente a carta étnica do pais”. Os deslocados de guerra sdo uma
das consequéncias (da guerra) em Angola, mas ha muitas outras. Rezende (1999) afirma sobre

a guerra civil angolana:

“38 anos de guerra ndo produziram apenas uma tragédia em Angola. Produziram
milhdes de tragédias: 2 milhdes de mortos, 1,7 milhdo de refugiados [negrito
adicionado], milhares de 6rfdos, 200 pessoas mortas de fome por dia, 80 mil
criangas, velhos, homens e mulheres mutilados pelas milhdes de minas semeadas
pelo pais afora. Em Angola, sdo milhdes de tragédias, cada qual com um nome e
uma historia de final infeliz.” (para.1)

Apds a guerra a percentagem dos deslocados que retorna as origens é muito baixa,
como ja referido, no entanto os que regressam deparam-se com Varios problemas, por

exemplo, em Angola hé as supramencionadas minas.

Calculava-se em 1999 pelo menos “11 milhdes de minas semeadas ao longo de
quatro décadas de guerra (embora o0 governo admita a existéncia de, no maximo, 8 milhdes).
Logo, haveria uma mina a espera de cada angolano” (Rezende, 1999, para. 18). A paz chegou
em 2002, por isso calcula-se um numero maior de minas do que o calculado em 1999 e
ratificado em Rezende (1999).

A longa guerra deixou marcas em cada pedaco de Angola e nas lembrancas dos
angolanos. As consequéncias desta realidade ainda se vdo manter por muitos anos. Angola era
considerado “um dos paises mais minados do mundo” (Rezende, 1999) e a desminagem é
uma tarefa lenta e dispendiosa, por isso a quantidade de minas ainda existente no pais apos a

paz € uma preocupacao e um risco para muitos.

5 |ldeberto A.S. Madeira (conhecido por Gaspar Madeira, nome do pai) — Licenciado em Ciéncias Sociais na
Universidade Livre de Bruxelas, 1967-1968, na Bélgica. Caucasiano, amante da cultura e do social angolano.
Natural e residente no Namibe, dupla nacionalidade: portuguesa e angolana. Entrevista a 24-03-2014. Nota: esta
entrevista foi realizada tendo como objetivo conhecer melhor a origem do Umbundo (22 lingua mais falada em
Angola, a seguir ao portugués), prop6sito exdgeno a esta tese, por isso nao consta 0 seu guido.
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Estas ainda sdo um risco muito presente nas zonas rurais, especialmente para 0s
agricultores, o que inibe o cultivo de certas terras. A consequente inseguranca ¢ um dos
motivos para o fraco investimento na agricultura, um vital setor para o desenvolvimento de
um pais, especialmente africano. A subproducdo agricola é um entrave para o
desenvolvimento nacional, prejudicando assim um pais rico em recursos naturais aproveitados

de modo ndo otimizado.

A importdncia da agricultura no continente africano é realcada pelo African
Development Bank Group (2013) ao afiancar que a agricultura é a «espinha dorsal» de Africa.
Segundo esta instituicdo, neste setor se deposita uma grande esperanca tanto para o
crescimento econémico com para a criacdo de empregos. A agricultura emprega 65% a 70%
da forca laboral africana, sendo maioritariamente feminina. As mulheres produzem até 90%
do alimento do continente. Este Bank Group reforga que “promover a produgdo agricola é (...)

um dos meios mais efectivos para o crescimento [nacional] e reducio da pobreza.” (p.20).'°

As guerras, como qualquer ato de violéncia civil, “tém profundas consequéncias
directas nos sistemas educativos (infraestruturas escolares destruidas, criancas desprovidas de
escolarizacdo, familias dispersas ou dizimadas) como também afetam o nivel de vida, o
desenvolvimento econdémico e as relacGes entre 0s diversos grupos humanos que constituem
essas sociedades”. (Panchaud, 2008, p. 10).

Outras carateristicas de um pais pos-conflito é que a paz traz consigo (1) um
hiperpatriotismo; (2) uma euforia civica; (3) criacdo de expetativas que nem sempre se
realizam; (4) notavel autodefesa criada pelo medo das consequéncias e da inseguranga (real
ou imaginada); e (5) uma mudanca lenta nas estruturas e na sua interiorizacdo. Estas

carateristicas também se encontram em Angola.

Como ja mencionado, interiorizar a mudanca leva tempo, assim, no pais, apesar da
independéncia, ha ainda consequéncias marcantes em todos 0s aspetos sociais, morais e
culturais devido ao trafico de escravos, ao cristianismo e a colonizacdo. As quase cinco

centenas de anos de colonialismo deixaram marcas profundas em todos os setores do pais.

'* No original: “Promoting agricultural production is therefore one of the most effective ways to drive inclusive
growth and reduce poverty.” (p. 20).
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Um dos setores determinantes para qualquer nacdo € a educacdo, e nessa area oS
efeitos do colonialismo deixaram uma pegada menos positiva que prejudicou e limitou o

desenvolvimento do pais ap0s a independéncia e a posterior paz.

1.2. BREVE HISTORICO DA EDUCACAO FORMAL ANGOLANA
Foram os missionarios cristios que introduziram em Africa a educaco, criando
elites consequentemente ligadas principalmente & teologia, histéria, cultura e literatura*’. O
africano incorporou assim a cultura e valores dos colonizadores, e apds a sua conversdo ao
cristianismo classificava a cultura nativa como supersticiosa, retrograda e ndo civilizada.
Provando assim que os instruidos/escolarizados interiorizavam a imagem que 0 europeu tinha
da cultura tradicional de Africa (Chung, 1996).

¢ Origens Catodlicas

Os missionarios portugueses catolicos Jesuitas trouxeram a educacdo formal para
Angola. De acordo com Neto (2014) foram eles os responsaveis “pela constru¢do de uma
visdo de absoluta negatividade em relacdo a toda a realidade socio-politica, econdmica e
cultural dos nativos. Educar passou a ser desafricanizar” (p.7). Ao introduzir a educagio
formal introduziram também o analfabetismo, significando a auséncia de qualquer educacéo

desse tipo.

O nativo indigena africano (de Angola, Guiné e Mocambique) era categorizado de
«inferior», «atrasado» ou «primitivo» (Noré & Addao, 2003, p. 102), com pouca vontade de
estudar e por isso deviam ter uma escola especifica. Com base neste pensamento, e nao so, foi
criada uma politica de ensino para «indigenas», esta executada nas missfes catolicas pelos
seus missionarios, “consideradas institui¢des de utilidade nacional, de sentido eminentemente

civilizador” (Noré & Addo, 2003, p.106).

As escolas rurais ou de «mato» e as escolas-oficinas tinham um ensino muito
rudimentar e bastante fraco, que ndo correspondia com a sua vida quotidiana, com pouca
aplicabilidade e sucesso, e ndo considerava a cultura do aluno. O papel das escolas era

contribuir para:

“garantir a continuacdo (...) da ‘grande missdo’ de evangelizagdo dos ‘indigenas’
(em nome de Deus), de nacionaliza¢do e ocupacdo efetiva das coldnias (em nome

' Segundo Chung (1996) esta tendéncia de 4reas de estudo ainda se mantem.
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da Pétria) e de assimilagdo das suas gentes (em nome da Civilizacdo). (...) Toda a
politica colonial de ensino destinada aos nativos indigenas em Angola desde cedo,
procurou subalterniza-los por intermédio da inculcacdo de temas afectos a trilogia
Deus-Patria-Civilizagdo.” (Noré & Adao, 2003, p. 106).

Sobre a area da educacéo formal*® em Angola nessa altura, época colonial, pode-se
afirmar que era elitista e que o0 povo negro tinha pouco acesso a educacdo estatal. Em 1958 “o
numero de analfabetos (negros e mesticos) era de 4.009.911 = 96,7% da populacéo total, (...)
0,7% estavam assimilados” (Noré & Ad&o, 2003, p.105) esta proporcéo de assimilados sobe
para 1% em 1960 (Zau, 2005, Resumo).

Neto (2014) comenta: “A oferta de oportunidades escolares (...) diferenciou
profundamente a populacdo dos colonos, dos mesticos e dos nativos em favor do primeiro e
em detrimento escandaloso dos Gltimos. Em pleno periodo salazarista (1926-1961), 99% da

populagéo angolana era oficialmente registrada como analfabeta” (pp. 7,8).

Posteriormente Neto (2014) acrescenta “para uma populagdo nativa cerca de 75%
maior do que a populagdo branca, ndo havia mais do que 6% em escolas.” (p.165). As
despesas gastas pelos colonos na educacdo dos nativos eram de uma enorme disparidade e
imensuravelmente inferior a educacdo da populacdo branca. Era uma politica educativa
discriminatoria, incluindo um ensino limitado (em acesso, custos e contetdo letivo) e de baixa

qualidade para os nativos.
o Perspetiva do colonizado

Alguns autores e suas obras sdo mencionados num artigo de Almeida (2005) que
revela uma perspetiva do colonizado acerca da educacao/escola sob a bandeira portuguesa em
territorio africano. Um dos autores mencionados (no artigo) que tem uma visao similar a de

Chung (1996) é Kabengele Munanga, que afirma:

“Q africano foi designado um ser primitivo e a colonizagdo uma misséo civilizatéria que
levaria a cultura a Africa. Dessa forma, o europeu entrou no territorio africano
ignorando a existéncia de uma cultura local e iniciou um movimento de desculturagao
do negro e o seu distanciamento das tradicGes nativas. Esse processo de desculturacéo
teve como principal aliado a educacéo. A escola foi entdo usada como um dos veiculos
de opressao utilizado pelo colonizador.” (Almeida, 2005, s.p.).

'8 Educacéo formal - “Educacio sistematica progressiva geralmente em instituicdes escolares do conjunto do
Sistema de Educacédo e que comporta uma série de niveis de dificuldade e especializacdo progressivas. O sucesso
individual no final de cada nivel corresponde, em principio, a obtencdo de um diploma, certificado, etc., que
permite a passagem a um nivel superior.” PAN/EPT (2005, [Glossério]).
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Continuando o seu raciocinio Munanga esclarece que a populacdo negra instruida era
simples recetaculo de padrdes culturais dos colonizadores. A educacdo imposta criava davidas
no africano sobre a sua autocapacidade desligando-se das suas origens. Por meio do sistema
educativo o0s nativos adotavam como referéncia o0 conhecimento e 0s costumes dos
estrangeiros, e os reproduziam. “O processo educativo postulava que o africano era um ser
inferior e, como tal, s6 poderia se esclarecer e progredir, ou seja, se libertar da condicdo de

selvagem, através da incorporagédo da cultura da metrépole.” (Almeida, 2005, s.p.).

Almeida (2005) analisa personagens de contos de escritores angolanos e separa-as
em dois grupos representativos de estudantes submetidos a educacdo formal da época. Um
grupo é constituido pelos estudantes africanos que, assimilados, reproduzem e ajudam a
cultura dominante e, o outro, composto por aqueles que usam dos conhecimentos e lingua

adquiridos na escola como meio de afirmagé&o:

“Encararam a educacdo como meio de libertacdo, recusaram o embranquecimento cultural e
buscaram valorizar suas raizes, aceitar sua heranga sociocultural. Estes negros ndo negaram o
conhecimento europeu, utilizaram-se dele para dar luz a um movimento de reacdo a dominagao
de que foram vitimas. A lingua portuguesa foi por eles tratada como um recurso para lutar
contra o colonizador. Essa escola passou a representar o ambiente em que o colonizado toma
consciéncia de suas raizes e busca na incorporagéo de elementos da coldnia, seu objeto de luta e
preservagdo.” (Almeida, 2005, s.p.).

O teor educativo era decidido e estava dependente das decisGes coloniais,
desconsiderando a realidade de wuma educacdo nativa. Esta era transmitida

intergeracionalmente de modo oral*

. A heranca cultural, moral, ética e politica também eram
comunicadas desse modo, numa interacdo informal nas atividades quotidianas dos grupos,
sem precisarem de um espaco especifico. A educacdo oral “das tribos de Angola é um
processo de renovagdo social onde os adultos transmitem aos jovens a cultura dos ancestrais.”

(Neto, 2004, p.94).

Essa comunicacdo foi danificada, porquanto as linguas maternas dos nativos foram
eliminadas na educacdo colonial e foi-lhes imposto um ensino numa lingua por eles
considerada estranha: o portugués. Esta era usada obrigatoriamente tanto nas escolas como

fora delas.

A justificacdo para tal € dada por Moutinho (2000): “a lingua indigena apenas servia
para 0 ensino da religido (art® 69) [do Estatuto Missionario, de 1941]” (p.155). Sobre o

9 Por meio de contos, provérbios, mitos, poemas, fabulas, ritos, masicas, etc...
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assunto assevera “ja sabiamos que o branco considera as linguas dos africanos como sendo
simples dialectos, formas de comunicacao redimentares, em oposicéo a lingua [portugués] que

seria uma forma superior.” (Moutinho, 2000, p.72).
J Os Protestantes

Na educacdo angolana os missionarios protestantes desempenham uma acéo
diferenciada. Estes chegam ao territorio angolano em épocas mais tardias e tornam-se mais
ativos em areas menos exploradas religiosamente pelos catdlicos. Os protestantes tém também
um papel importante na alfabetizacdo nativa, por exemplo, segundo Neto (2014) os
evangélicos viam o analfabetismo como um entrave ao conhecimento religioso e por isso

formaram escolas.

Para Neto (2014) “¢ importante lembrar que grande parte dos dirigentes angolanos
pos-independéncia foram formados em escolas protestantes.” (p.157). Mas o ensino catdlico
era preponderante no territério. Segundo Moutinho (2002) a politica educativa esteve sempre

ligada as missbes com excec¢do a um curto periodo durante a Primeira Republica.
e Fase poés-independéncia

A independéncia é um marco de viragem nacional. Nessa altura a percentagem de
residentes angolanos alfabetizados era muito baixa, segundo o Plano Estratégico para
Revitalizacdo da Alfabetizacdo 2012-2017, do Ministério da Educacdo® (MED), a Taxa
Estimada de Analfabetismo®! em 1975, ano da independéncia, era de 85%, dos quais 70%

eram mulheres.

Na fase poOs-independéncia a educacao encontrava-se em estado critico, com apenas
15% da populacdo alfabetizada e esta tendo sido ensinada de modo bastante precério e
deficiente. Como reconhecimento deste fato, e para superé-lo, iniciou-se a 22 de Novembro
de 1976 a Campanha Nacional de Alfabetizacdo. Por essa altura o pais havia entrado num

periodo de guerra civil.

A primeira reforma educativa foi em 1977. Todavia, todos os constragimentos de
aspeto politico-militar e socioeconomico durante a guerra civil e anos posteriores,

dificultaram o avanco desejado.

% In MED (2012).
2L \/er Glossario.
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Em 1990, um ano apds ser adotada pela Assembleia Geral das NacGes Unidas,
Angola aderiu & Convencdo sobre os Direitos da Crianca®, apoiando uma das conquistas
humanas a nivel universal. Entre os direitos infantis surgiu a educacao formal, passando a ser

um dos direitos universais da crianca o ensino gratuito®.

Apesar desta regulamentacdo, em Angola este direito ainda hoje ndo é uma realidade
para muitas criancas e adolescentes. Contudo muito se tem avancado nesse campo, ha uma

evolugéo positiva, mas ainda insuficiente para a aplicacdo plena desse importante direito.

Nos anos 90 o sistema de educacdo angolano foi analisado por Roca (1998), que
referiu o seguinte: “em Angola, o sistema de educacdo esta muito longe de promover a
sinergia positiva entre o desenvolvimento do capital humano e o desenvolvimento socio-
econoémico.” (p.151). A explicagdo para o facto é complexa, pois, nessa época, Angola tinha
alguns resultados na luta contra o analfabetismo, mas a sua situacdo politicoecondmica
dificultava essa tarefa, porquanto se vivia numa instabilidade politica, devastacdo causada
pela guerra civil, subdesenvolvimento, mé gestdo econdmica e social e aumento da pobreza.

Todos estes fatores contribuiam para um baixo nivel educacional a nivel nacional.

A gravidade da exclusdo educacional em 1990/91 era enorme, especialmente no
ensino basico. Como consequéncia de todos os fatores acima mencionados, este pais
continuou nos anos 90 “incapaz de assegurar a educagdo bdsica para todos” (Roca, 1998, p.
62). A guerra civil, como qualquer ato de violéncia civil, conforme ja salientado por
Panchaud (2008): “Tém profundas consequéncias directas nos sistemas educativos
(infraestruturas escolares destruidas, criancas desprovidas de escolarizacdo...)” (p. 10), entre

muitas outras.
. Pos-paz

Desde que foi alcancada a paz, em 2002, o governo tem feito varias iniciativas para
melhorar a quantidade e qualidade do sistema educativo para impulsionar a reconstrucao do
pais. Tal como aconteceu no passado nos paises desenvolvidos, a seguir a paz houve uma
procura social da educacdo, apoiada também na crenca na educacdo como um meio de

mobilidade social ascendente, melhoria do nivel laboral e salarial, e empregos melhores do

22 A Convencao foi aprovada pela Comissdo Permanente da Assembleia do Povo na X1V2 sessdo extraordinéria
da Il legislatura, realizada a 21 de Setembro de 1990.
% Artigos 28 e 29 da Convencdo — ver UNICEF (2004).
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que os seus ascendentes. Criou-se uma relacédo entre a habilitacéo e o nivel remuneratério que

ainda se vai mantendo.

Apb6s a paz houve uma ligeira evolucdo no ensino, no entanto os atrasos
significativos no sistema educativo ndo deixaram que esta evolugdo fosse maior. Na
introducdo ao Plano Nacional de Educacéo para Todos (PAN/EPT) as causas apontadas para
0s atrasos educativos em Angola sdo “a politica educativa herdada do colonialismo portugués
e dos constragimentos de ordem politico militar e econémico-social registados apds a
independéncia nacional” (2005, p.13). Estas vicissitudes colocam Angola como um dos paises

da Africa Subsariana com as taxas mais altas de sub-escolarizac3o.

Com a finalidade de melhorar esta realidade foram adotadas politicas educativas
integradas. Em 2001 foram aprovadas a Estratégia Integrada para Melhoria do Sistema de
Educacdo (pelo Governo) e a Lei de Bases do Sistema de Educacdo (pela Assembleia
Nacional), que sdo instrumentos de orientacdo governamentais para o periodo 2001/2015,
“pois [estas] definem as linhas gerais e especificas para a Estabilizacdo, Consolidacdo e o
Desenvolvimento (expansao) do Sistema de Educacdo” (PAN/EPT, 2005, p.13) A
implementacdo de ambos foi planeada de modo faseado, decorrendo as trés fases em

24
|

calendarizacéo desigual®*. Presentemente continua-se com a reforma educativa que teve inicio

em 2001, estando esta em fase de avaliacdo global.

1.2.1. Situacéo da Educagéo Para Todos

Temos que levar em conta os pontos fracos dos sistemas de educagdo, mas também
nao devemos ficar indiferentes aos “progressos e as praticas bem sucedidas, que podem
resolver certos obstaculos e problemas recorrentes que surgem no caminho da equidade e da
qualidade — pilares essenciais na constru¢cdo da Educacdo Para Todos”. (Benavente &
Panchaud, 2008, p. 16).

E Angola teve progressos, como resultado, segundo o EPAN/EPT (2005), em 2001 a

Taxa Estimada de Analfabetismo alterou-se para 33%, outra fonte afirma que nesse ano

9 25

“82,9% dos homens e 54,2% das mulheres estavam alfabetizados.” <. E tendo como base 0s

dados do Plano Estratégico para Revitalizagdo da Alfabetizagdo 2012-2017, do Ministério da

** Etapas da Estratégia: Emergéncia (2001-2002); Estabilizagdo (2003-2006) e Consolidacio e Desenvolvimento
do Sistema de Educacdo (2007-2011). Etapas da Lei de Bases: Diagndstico (marco a junho de 1986); Concepc¢éo
do Novo Sistema (1986 a 2001); e, Implementacdo desse sistema (2004 a 2011). Fonte: EPAN/EPT (2005, p.13).
% Fonte: https://pt.wikipedia.org/wiki/Angola#Processo_de_descoloniza.C3.A7.C3.A30.
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Educagdo (2012) pode-se alegar que a Taxa Estimada de Analfabetismo®® baixou 52% em 36
anos®’. A evolucdo da taxa de alfabetizacdo, entre 1996 e 2011 revela-se nos dados® dos

quais se fez o quadro abaixo (Quadro 1) e a sua representagdo grafica (Gréficol):

Taxa de Alfabetizagdo

Quadro 1. Evolucédo da Taxa de Alfabetizacdo.

ANOS % 20

1998 42,0

2001 67,4

2010 70, 1 Ano 1998 Ano 2001 Ano 2010 Ano 2011

2011 70,4 Grafico 1. Taxa de Alfabetizacdo.
Criacdo propria. A partir de PNUD,

Criagdo propria. Fonte: PNUD (2014).° (2014)

Num balanco em 2011, o presidente da Assembleia Nacional, Anténio Paulo
Kassoma, afirma nesse ambito: “Resultante dos esforgos do pais (...) perto de sete milhGes de
30 De acordo com

EPAN/EPT (2005) a taxa de alfabetizacdo prevista para 2012 era de 67% sendo 6.704.959 o

pessoas foram alfabetizadas, das quais 55 por cento sao mulheres

numero de angolanos alfabetizados. No entanto esta (taxa) ¢ considerada “muito baixa, com

[apenas] 67,4% da populacdo acima dos 15 anos que saberiam ler e escrever portugués™® .

Alias, o portugués, é visto como uma dificuldade, pois Angola € multilingue como ja
foi mencionado, e ndo é a lingua materna de uma percentagem vasta da populacgdo.
Benavente, Ralambomanana e Mbanze (2008) reforcam o pensamento sobre esta realidade da
linguagem na Africa Subsariana ao salientarem: “a lingua é o meio de mediac&o privilegiado
no ambiente escolar e as linguas utilizadas em muitas comunidades, sdo utilizadas sé pela

escola, tendo a comunicacao oral sobretudo um objectivo instrumental”. (p. 33).

N&o obstante essa realidade, a verdade é que apesar dos varios obstaculos e da

irregularidade no crescimento, o processo de alfabetizacdo em Angola foi positivo e

*® Ver Glossério.

%7 Plano Estratégico para Revitalizacdo da Alfabetizacdo 2012-2017, do Ministério da Educacdo (2012).

2 Fonte: Indexmundi: Angola taxa de alfabetizacéo.
http://www.indexmundi.com/pt/angola/taxa_de_alfabetizacao.html.

» Fonte: PNUD: Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento. Indicadores Internacionais de
Desenvolvimento Humano (p.224). Em http://hdr.undp.org/es/countries.

% Fonte: Angonoticias - Angop. dez. 2011. http://www.angonoticias.com/Artigos/item/32643/angola-premiada-
pelos-esforcos-do-executivo-na-reducao-do-analfabetismo.

> Fonte: https://pt.wikipedia.org/wiki/Angola#Processo_de_descoloniza.C3.A7.C3.A30.
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evolutivo, em 2012 “Angola recebeu o prémio internacional de [Nadjeda] Krupskaia,
atribuido pela Organizacdo das NacGes Unidas para a Ciéncia, Educacdo e Cultura
(UNESCO), como reconhecimento pelos éxitos alcangados pelo pais na redugdo do

analfabetismo.”*?

Reforca-se que a UNESCO tem como objetivo para a Educagdo para o século XXI
“apoiar a realizacdo de Educacdo para Todos (EPT), afim de assegurar a lideranca global e
regional na educagéo para fortalecer os sistemas de ensino em todo o mundo, desde a infancia
até a idade adulta, para responder aos desafios globais contemporaneos através da

educacio”®.

A UNESCO apoiou 0 Bureau International d’ Education (BIE**) num projeto®,
iniciado em 2003, a pedido de um grupo de nove paises da Africa Subsariana, de que Angola
faz parte, para o apoio “nos seus esforcos para melhorarem a sua resposta curricular contra a
pobreza e para atingirem os objetivos da EPT” (Panchaud, 2008, p.7). Uma das razdes é que
se constata que as orienta¢fes da EPT sdo muito genéricas e ndo contextualizadas, por isso
continuam insuficientes “na pratica para reforgar a capacidade da educagao para contribuir

para a luta contra a pobreza através dos curriculos de educagdo basica.” (Panchaud, 2008,
p.7).

O objetivo geral desse projeto do BIE ¢é “explorar as relagdes entre o curriculo na
educacdo basica e a luta contra a pobreza e, depois, elaborar estratégicas de mudanca de
curriculo” (Panchaud, 2008, p.7) dos nove paises. O projeto permitiu “demonstrar a
pertinéncia das relacfes entre a qualidade dos curriculos da educacdo basica, a luta contra a
pobreza e a educagdo para a paz” (Panchaud, 2008, p. 9) nestes paises, que estdo em

processos recentes de democracia ou ainda frageis.

%2 Fonte: Jornal de Angola. http://www.angolamonitor.co.ao/pt/noticias/sociedade/1856-taxa-de-alfabetizacao-

em-angola-com-melhoria-importante.html.

%3 Fonte: http://www.unescoportugal.mne.pt/pt/temas/um-planeta-um-oceano/educacao-para-o-desenvolvimento-
sustentavel.html. Acedido a 11/12/2015.

** 0 BIE (em inglés a sigla é IBE - International Bureau of Education) “tornou-se a primeira organizagdo
intergovernamental no dominio da educacgdo estabelecida para promover a paz através da educagdo em 1929.
[...] O IBE juntou-se a UNESCO em 1969 como um centro internacional de exceléncia em educagdo comparada.
O IBE tem e vai continuar a sua busca pela exceléncia como centro global para o curriculo e assuntos
relacionados”. Fonte: Working effectively in conflict affected and fragile situations. Acedido a 22-01-2016.
Disponivel em: https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/67696/summary-
note-briefing-papers.pdf.

* Projeto de investigacao-acéo-formacao, designado «Analise e inovagéo curriculares da educagdo para todos e
luta contra a pobreza na Africa Subsaariana». Paises: Angola, Burkina Faso, Burundi, Congo, Mali, Ilhas
Mauricias, Mogambique, Niger e Ruanda.
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A pertinéncia desse projeto em Angola é enorme, apesar dos aumentos incontestaveis
da alfabetizacéo a grande maioria da sua populacao continua pobre. Panchaud (2008) ressalva
que a pobreza é causa e consequéncia da guerra que afeta a qualidade da educagdo. Por isso a
luta contra a pobreza deve estar ligada a promocdo e prolongamento da paz, objetivo da
UNESCO.

A promocédo da educacédo € um alvo nacional em Angola, uma vez que o analfabetismo
ainda atinge um terco da populacdo. Oficialmente, a taxa de analfabetismo no pais estava
calculada em 2014 nos 30% *. No entanto o avanco nessa area foi significativo “O indice de
analfabetismo em Angola caiu mais de 68 por cento em 40 anos de independéncia nacional,
de acordo com numeros divulgados (...) em Luanda pelo Ministro da Educacdo, Pinda
Simdo™?’.

O Plano Nacional de Desenvolvimento (PND) 2013-2017 apresenta as seguintes
fraquezas criticas da educacdo:

“(1) Elevada taxa de analfabetismo, em particular nas zonas rurais e peri-urbanas;
(2) Insuficiéncia de recursos humanos qualificados e dificuldades de recrutamento
de docentes nacionais para as disciplinas técnicas no subsistema do ensino técnico
profissional; (3) Insuficiente oferta de ensino técnico-profissional; (4) Falta de
condigdes minimas nos espagos educativos para o desenvolvimento do processo
ensino/aprendizagem.” (Ministério do Planeamento e do Desenvolvimento
Territorial, 2012, p. 213)

As Potencialidades da Educacdo destacadas no supracitado Plano apontam o
crescimento da procura do ensino a todos os niveis, sobretudo pelas geracdes nascidas apos a
paz nacional; o inicio da Iniciacdo Escolar e o alargamento da escolaridade obrigatoria; e, a
aposta no ensino técnico profissional. (Ministério do Planeamento e do Desenvolvimento
Territorial, 2012, p. 213).

Contudo, o crescimento expetavel da educacdo em Angola esta aquém das
expetativas em todos os niveis de ensino, e ndo sé na alfabetizacdo, mas, por exemplo, na
infancia. Delors (1996) salienta que a educagdo ¢ “um grito de amor a infincia e a juventude,
gue devemos acolher nas nossas sociedades, dando-lhes o espaco que lhes cabe no sistema

educativo.” (p.11).

*® Fonte: http://www.rtp.pt/rdpafrica/noticias-africa/angola-diminui-taxa-de-analfabetos_4172.
*” Fonte: Lusa, Set. 2015, http://www.sapo.pt/noticias/numero-de-angolanos-analfabetos-caiu-mais-de-
_55ef0ba56924dbel2c11fa67.
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Neste ano letivo continua utopica a universalizacdo do ensino primario devido
principalmente a caréncia de professores e a escassez de salas de aulas e existéncia de imensas
escolas degradadas. Filipe Zau, Reitor da Universidade Independente de Angola, comenta,

38
I

num jornal nacional*®, a necessidade de aumentar o nimero de escolas para colocar as 300 mil

criancas gue estdo fora do sistema de ensino.

Outra coadjuvacdo é o baby boom que surgiu depois da paz. Segundo a estimativa do
Plano Nacional de Formacdo de Quadros (PNFQ) a taxa de crescimento anual é de 2,65%. As
necessidades no sistema educativo ampliaram-se com o crescimento da populacdo gracas a
reducdo da mortalidade infantil e 0 aumento dos nascimentos. De acordo com o0 PNFQ (2012)

h& um incremento previsto de 600.000 criancas até 2020.

As necessidades aumentam na razdo direta do crescimento da populagdo nacional e
expandem-se cada vez mais, diversificando de provincia para provincia. Houve uma evolucao
na construcao de novas escolas, mas o ritmo desta ndo acompanhou as imensas deficiéncias ja
existentes e este continuo aumento populacional. Segundo a ENFQ (2012) a educacdo € o
“sector [que] revela o mais baixo indice de escassez [de quadros]” (p.21). Colmatar esta

situacdo é imprescindivel para melhoria da oferta educacional.

Apesar da sua independéncia em 1975, e da paz em 2002, ndo obstante algumas
mudancas, a escola de hoje mantem-se como uma réplica do tempo do colonizador. Alias, isso
acontece em toda Africa, Chung (1996) afirma que este continente mantem uma educacio

elitista e a “assentar em sistemas e estruturas do periodo colonial” (p.198).

1.3. ENSINO SUPERIOR EM ANGOLA

Em Angola o Ensino Superior € um subsistema de ensino, cuja definicdo se encontra
no Decreto n°® 90/09 de 15 de dezembro, artigo 3°: “é o conjunto de 6rgdos, instituicdes,
disposic¢des e recursos que visam a formacdo de quadros de alto nivel para os diferentes ramos
de actividade econdémica e social do Pais, assegurando-lhes uma solida preparacdo cientifica,
técnica, cultural e humana, bem como a promogéo da investigacdo cientifica e a prestacdo de
servigos a comunidade” (p. 3952). Para compreender melhor o estado atual deste subsistema

precisamos recuar no tempo.

** Nova Gazeta, 28 de Maio 2015, Ano 3, N° 151, Caderno do Estudante, p.22.
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1.3.1. Breve Histérico da Educacéo Superior

Tal como referido na sua histdria, Angola é uma ex-colonia portuguesa. Em Portugal
a origem oficial da universidade “situa-se em Lisboa, entre 1288 e 1290, no reinado de D.
Dinis, num processo que culminou em 09 de Agosto de 1290, com a Bula Papal (Papa
Nicolau V) criando um Estudo Geral ou Universidade” (Martins, 2009, p.32) e foi evoluindo

a partir dai. Mas, nas suas coldnias a realidade foi diferente.
e Estudos Fora do Territorio

N&o havia estudos superiores no territorio angolano até a segunda metade do século
XX. A Igreja Catdlica constituiu um Seminario em 1958, em Luanda e no Huambo, com
estudos superiores. Para quem pretendesse avancar para este nivel de estudos s6 existia essa
opcao religiosa ou entdo teria que se deslocar ao exterior da colonia, especialmente para

Portugal.

Campos e Lima (2012) descrevem os estudos superiores nesse periodo para 0s que
iam a Portugal formar-se: nessa época 0s jovens das colénias que desejavam fazer um curso
superior e tinha a possibilidade para tal, eram uma minoria constituida por filhos de
assimilados com melhores posses ou apoiados por missdes religiosas. Estes deixavam a sua
terra e rumavam a Lisboa, Coimbra e Porto, locais onde a maioria ndo tinham qualquer
relacdo ou apoio familiar. Os oriundos de Angola foram os primeiros a formar uma associacdo
com vista a beneficiéncia dos seus, sendo seguidamente imitados por estudantes de outras

colénias.

De acordo com os autores (Campos & Lima, 2012), o Estado Novo preocupava-se
com o que podia advir desses diversos grupos associados. Este intenciona agrupa-los numa
Unica unidade e procurava manté-los sobre controlo. Com esse alvo criou uma iniciativa
politica sedeada em Lisboa e com uma delegacdo em Coimbra. Porém, o efeito da mesma foi
contrario aos objetivos intencionados, pois desta iniciativa derivou a formacao de pensadores
e lideres politicos africanos, entre os quais guias e militantes dos movimentos de libertacao
como Amilcar Cabral®®, Marcelino dos Santos*®, Mario Pinto de Andrade®* e Agostinho

Neto™*.

* Ligado & independéncia da Guiné e Cabo-Verde.
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Campos e Lima (2012) dao como exemplo a «Casa dos Estudantes do Império»
(CEI): financiada governamentalmente, deu origem em Portugal do «nacionalismo das
colonias», existiu entre 1944 e 1965, era frequentada principalmente por oriundos de Cabo-
Verde e Angola e publicou mensalmente um boletim politico «A mensagem», entre 1948 e
1964.

¢ Estudos no Territorio

Em territério angolano o Ensino Superior comegou apds convulsdes politicas em
Portugal, derivadas a varios fatores sociopoliticos e dum contexto de instabilidade devido ao
confronto de 1961*. Segundo Waals (2011), para Portugal ndo era admissivel nem negociavel

0 conceito de libertacdo nacional angolana. Assim:

“Depois das bem-sucedidas operacGes de luta contra a insurreicdo de 1961, as
forcas de ordem portuguesa concentraram-se na determinacdo de medidas
protectoras das areas econdmicas importantes no Norte de Angola, para assim
garantir a seguranca da capital e criar um clima favordvel a aceleracdo do
desenvolvimento socioeconémico”. (s.p.)

Neste ambiente conturbado nasce o Plano Deslandes, “concebido pelo entdo
secretario provincial da educacdo de Angola, Amadeu Castilho Soares, e aprovado pelo
governador de Angola, General Venancio Deslandes, através do decreto-lei n® 44530, de
1962 (Neto, 2014, p.173), com a proposta da implementagdo urgente do ensino superior em
Angola, para que esta colonia tivesse a sua autonomia inteletual e formasse profissionais
considerados imprescindiveis para o desenvolvimento local: “médicos, engenheiros,

professores para o ensino secundario e técnicos de agropecuaria” (Neto, 2014, p.173).

Este plano também se justificava devido ao fato das universidades portuguesas nao
se mostrarem capazes, em tempo Util, de fornecer os quadros que este territorio precisava para
0 seu desenvolvimento socioeconémico, especialmente para combater a pobreza e o
subdesenvolvimento. Deste plano, surge, em 1962, o Ensino Superior em Angola com o0s
Estudos Gerais Universitarios** (EGU) com duas tutelas: o Ministério do Ultramar e o

Ministério da Educacdo em obediéncia ao presidente do Conselho.

“0|_igado a independéncia Mogambique; membro fundador da Frente de Libertacdo de Mogambique.

*! Fundador e primeiro presidente do MPLA.

*? Primeiro Presidente de Angola.

* Confronto em janeiro e fevereiro de 1961 — considerado “o maior massacre de toda a histéria colonial de
Africa. Mais de 100 000 angolanos foram mortos nesse ano.” (Moutinho, 2000, p. 53).

* Pelo Decreto de Lei 44530, de 21 de Agosto de 1962 da Administracdo Portuguesa, também sdo fundados
conjuntamente os EGU em Mogambique.
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De acordo com Langa (2013) os EGU estavam:

“Adaptados para os filhos e filhas dos colonizadores portugueses. Apesar do
governo portugués pregar o antirracismo e defender a assimilacdo dos africanos ao
estilo de vida portugués, para dar uma face mais humana ao seu regime colonial
prolongado, as lacunas notérias do sistema educativo colonial, estabelecidas
durante o regime portugués, asseguravam que poucos africanos iriam alguma vez
ter sucesso em alcangar o nivel universitario.” (p.10).%

Os EGU, integrados na Universidade Portuguesa, estavam concentrados em Luanda
(com os cursos medicina, ciéncias e engenharias), mas criaram-se cursos também no Huambo
(agronomia e veterinaria) e no Lubango (letras, geografia e pedagogia). O Decreto-lei 45180,
de 5 de Agosto de 1963, estipulava os cursos do EGU. Os dois primeiros anos eram realizados

em Angola, mas os cursos tinham que ser terminados na metropole.

Num discurso de Veiga Simao*® (em Teodoro, 2002) ¢ referido que “para se ser
licenciado portugués era preciso vir a Coimbra, Lisboa ou Porto. Portanto, completar os
cursos na Metropole era sinal de manutencgdo, por via meramente impositiva e administrativa,
dum portuguesismo.” (p.82). Porquanto, em Portugal pairava o medo que a educacdo dessas

elites locais criasse o desejo de independéncia das coldnias.

Ainda no ano de 1962, a Igreja Catdlica cria o Instituto Pio XII para formagdo de
assistentes sociais. Os EGU mudam de designac&o para Universidade de Luanda em 1968*.

Em 1969 foi inaugurado o Hospital Universitario de Luanda.

Segundo Carvalho (2012) “no periodo colonial, o acesso ao ensino superior
destinava-se somente a quem integrava as camadas superiores da hierarquia social, (...) nos
primeiros anos de implantacdo em Angola, era dificil que alguém pertencente as camadas

médias da hierarquia social tivesse [esse] acesso.” (p.52).

Anderson*® ressalta “a educacgdo superior era quase inacessivel; s6 poucos angolanos,

puderam chegar, alguma vez, a universidades portuguesas.” (Neto, 2014, p.165). Estes,

*No original: “catered to the sons and daughters of Portuguese colonists. Although the Portuguese government
preached non-racism and advocated the assimilation os its African subjects to the Portuguese way of live, to give
a more human face to its prolonged colonial rule, the notourious deficiencies of the colonial education system
established under Portuguese rule ensured that very few Africans would ever succeed in reaching university
level” p.10.

*® Extraido de uma entrevista realizada em 1996 por Teodoro e publicada por este em 2002, na obra As politicas
de educacgéo em discurso directo: 1955-1995.

* Foram ainda as seguintes mudancas de designacao: Universidade de Angola (em 1976, pela Portaria 774/76) e
Universidade Agostinho Neto (1985) — em memdria do 1° Presidente de Angola e 1° Reitor da Universidade.
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conforme supramencionado, eram o0s de familias mais abastadas ou apoiados
religiososamente, porquanto, os salarios dos nativos eram tdo baixos que ndo permitiam

custear os estudos dos jovens para além da quarta classe.

Em territorio angolano eram muito poucos os estudantes universitarios, segundo Teta
(s.d.) no ano lectivo de 1973/74, um ano antes da independéncia nacional, estes eram cerca de
2.354 estudantes instruidos por 274 docentes. No entanto, mesmo tendo opc¢éo no territério, a
maioria dos jovens continuava a deslocar-se para as universidades em Portugal para realizar
0s seus estudos superiores. Fituni*® afirma “os estudantes, obrigados a assimilar a cultura
portuguesa, eram compelidos a fazer os seus estudos universitdrios na metropole.” (Neto,

2014, p.170).

Teta (s.d.) tem uma concecdo andloga a Almeida (2005) ao salientar que, no tempo
colonial, todo o ensino tinha como alvo promover a “populagao colonial ¢ para a defesa dos
interesses do regime, com base no desenvolvimento econémico de Angola, assente nos

pressupostos técnico-cientificos.” (Teta, s.d., p.31).

Para Carvalho (2012) o Ensino Superior “reproduzia para as geragdes Seguintes a
estratificagdo social da Angola colonial” (p.53). Nos ultimos anos do colonialismo, mesmo no
periodo das agBes militares pré-independéncia, o Ensino Superior continuava limitado aos
nativos, nessa altura havia cerca de 4 mil estudantes no ensino superior, destes apenas 10%
eram nativos angolanos ou de outras origens ndo portuguesas (Neto, 2014). Este nivel de

educacao mostrava-se incapaz de cumprir os almejados propdésitos desenvolvimentistas.

Aquando da independéncia nacional, em 1975, deu-se um éxodo de professores,
consequentemente surge um enorme défice de quadros, notadamente no Ensino Superior,
acarretando, por exemplo, o encerramento de alguns cursos e a diminuicdo da qualidade do

ensino e dificultando a sua evolugéo.

O clima de incerteza e instabilidade nacional fez reduzir também a quantidade de
discentes universitarios, por exemplo, segundo Carvalho (2012) “com 0 processo de

descolonizacdo, o nimero de estudantes diminuiu para 1.109, em 1977 ha a diminuicdo

*8 Anderson, P. (1966). Portugal e o fim do ultracolonialismo. Rio de Janeiro: Civilizacao Brasileira. Citado por
Neto, T. S. (2014). Historia da educacéo e cultura de Angola: grupos nativos, colonizagdo e a independéncia. (3.2
ed.). Chamusca: Zaina Editores. (p.64).

* Fituni, L.L. (1985). Angola: Natureza populacdo economia. Moscovo: Progresso. Citado por Neto, T. S.
(2014). Histéria da educacdo e cultura de Angola: grupos nativos, colonizagdo e a independéncia. (3.2 ed.).
Chamusca: Zaina Editores. (p.56).
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dréstica de 73,4%” (p.53). O Ensino Superior passa assim por uma abissal baixa quantitativa e

qualitativa.

No periodo pos-independéncia houve esfor¢os governamentais na implementacéao e
desenvolvimento deste nivel de ensino a despeito da insuficiéncia de quadros e da guerra
civil. Todavia, existiam varios constragimentos para o aspirado desenvolvimento deste nivel
de ensino, para além dos fatores acima mencionados, havia também infraestruturas destruidas,
baixos recursos didaticos, pedagdgicos e econdmicos que traziam mas condi¢bes para
lecionar, para além da implicada falta de seguranca. O estado do Ensino Superior era de

grande debilidade.
e Evolucao das Instituicdes

A historia inicial do ensino superior da Angola independente estd ligada a
Universidade Agostinho Neto (UAN), pois, neste nivel de ensino, foi a Unica instituicéo
publica nacional até 2007. O autor Teta (s.d.) apresenta a evolucdo desta instituicdo: estava
em 2002 em sete®®, das dezoito provincias angolanas formando anualmente cerca de 100

licenciados.

Em 1989 surgem trés instituicdes privadas: Universidade Cat6lica de Angola®’, a
Universidade Lusiada de Angola e a Universidade Jean Piaget de Angola. No ano lectivo
2001/2002 totalizavam 11.129 estudantes do ensino superior dos quais apenas 2000
pertenciam as privadas. De acordo com Carvalho (2012) “no periodo de 1977 a 2002, o
namero de estudantes do ensino superior aumentou de 1.109 para 12.566, a um ritmo médio
anual de 10,2%.”

Apds quatro décadas do conflito civil armado a reconstrucdo do pais era cogente. Da-
se um manifesto crescimento da economia, e consequentemente dos outros setores, apesar das

grandes dessemelhancgas regionais e fortes desigualdades sociais.

A paz, em 2002, possibilitou e impulsionou o desenvolvimento do Ensino Superior e
verificou-se neste um crescimento notavel. Por exemplo, a UAN aumentou o nimero de
cursos de 31 para 83 e consequentemente de estudantes, em 2004/2005 iniciou o nivel de

mestrado. Em 2008 esta instituicdo graduou 3000 estudantes incluindo 50 mestres. Cresceu

%0 |_uanda, Huambo, Huila, Benguela, Uige, Cabinda e Kwanza-Sul.
>! Apenas com funcionamento a partir de 1999.
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também a quantidade de professores e qualidade de ensino apostando huma melhor formagéo

do corpo docente. A oferta aumentou com o surgimento do doutoramento nessa instituicéo.

No que diz respeito a docentes do ensino superior, Carvalho (2012) afirma que houve
um aumento de 58,4% no periodo 2000-2005, a um ritmo de crescimento de 9,6% ao ano.

Apesar deste aumento o numero continuou baixo face as necessidades.

Na educacdo pds-guerra, devido a falta de quadros, Angola contou com a cooperagao
de Cuba. No Ensino Superior esta surgiu como uma mais-valia ndo sé para a docéncia, mas
também para a criacdo de uma estrutura reconstruida para este nivel de ensino, assessoria e

orientacdo para este subsistema.

O apoio cubano deu-se tanto dentro das fronteiras angolanas como no seu proprio
pais, ao receber estudantes angolanos com bolsa de estudos nas varias areas do saber,
proporcinando assim uma variedade de formacGes e especializa¢des de quadros. O obstaculo
maior estava relacionado com a lingua: o espanhol, apesar de ser também uma lingua ibérica,
é bem diferente do portugués e nenhuma delas é de facil aprendizagem, essa dificuldade
linguistica era, e € ainda hoje, uma barreira comunicacional e pedagdgica ao sucesso do

ensino através desta cooperacdo Angola/Cuba.

O incremento da segurancga e estabilidade, assim como a alarmante necessidade de
quadros para alavancar a economia do pais, fez aumentar a demanda e a oportunidade de
progredir fez aumentar a oferta de Instituicdes de Ensino Superior (IES). Segundo Teta (s.d.)

até 2007 havia trés IES e treze privadas.

A necessidade de implementacdo de IES em Angola era geral, consequentemente
esta foi aprovada pelo Conselho de Ministros na Resolucdo n°4/07, de 02 de fevereiro, para
ser realizada de modo progressivo e sustentavel. Nesta Resolucdo foi baseada a criacdo de
algumas institui¢des em todo o pais. Nesse ano de 2007 foram criadas mais seis IES publicas
com abrangéncia provincial e foi redimensionada a UAN.

Em 2009 a UAN foi dividida, continuando somente em Luanda e no Bengo.
Instituiram-se, a partir das faculdades ja existentes, seis universidades autonomas publicas
com abrangéncia provincial pela ja mencionada Resolugdo n°4/07, de 02 de fevereiro e pelo
Decreto n°7/09 de 12 de maio - estabelecendo a reorganizagédo da rede de ensino superior, 0
novo redimensionamento da UAN e a criacdo de novas instituicdes publicas deste tipo de

ensino de ambito «regional ou provincional».
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Segundo o referido Decreto >

a reorganizacdo da rede e as criacbes de
estabelecimentos de Ensino Superior tiveram como alvo a sua adaptacdo “aos objectivos
estratégicos de desenvolvimento econdmico, social e cultural do Pais, em conformidade com

os programas do Governo”.

Mendes e Silva (2011) afirmam que o procedimento em vigor de reestruturacéo deste
subsistema, buscou adicionar eficacia na gestdo das IES. J& que, de acordo com estes autores
(Mendes & Silva, 2011), ndo ha eficcia nas praticas e nos processos de gestdo nestas IES
devido a variados fatores internos e externos ao subsistema de ensino: as primeiras sdo 0s
baixos valores da taxa de promocdo® e um alto nivel de abandono dos estudos; as segundas
estdo ligadas a impertinéncia dos cursos, demonstrada na falta de proporcéao entre a qualidade

dos quadros que oferecem e a demanda nacional.

Desde a paz nacional deu-se uma “rapida progressdo da oferta de ensino superior,
publico e privado” (Governo da Republica de Angola, 2012, p. 37). Para Martins “o
subsistema publico ndo se pode alhear do privado, até pela importancia deste na proliferacao
de estabelecimentos, na concorréncia formativa e na competicdo pelo mercado de trabalho”
(2009, p. 32). Segundo Langa (2013) “a educagdo cresceu mais de 50% por ano desde 2002,
para 140.000 em 20117 >* (p.14) e, de acordo com Carvalho (2012), no setor privado, em

2011, havia 10 universidades e 12 institutos superiores.

Apbs a paz, com o desenvolvimento de IES, houve um aumento significativo de
estudantes e professores neste nivel de ensino. Segundo Carvalho (2012) “de 2002 a 2011, o
namero de estudantes a frequentarem cursos de graduacdo em instituicdes de ensino superior
em Angola aumentou para 140.016 (...). Nesse periodo, o ritmo de crescimento médio do
namero de estudantes ao ano foi de 30,7%.” (Carvalho, 2012, p.53). Sobre os professores
universitarios no periodo 2005-2011 o aumento foi de 313,8%, de a um ritmo de 26,7% ao

ano.

Face a procura crescente a oferta, publica e privada, precisa de crescer ndo s6 em
guantidade, mas também em qualidade, para que se possa dar resposta as necessidades

internas e externas do pais.

*? Publicado no Diario da Republica de 12 de maio de 2009, | Série — n° 87, que “estabelece a reorganizacio da
rede de ensino superior publica e cria novas instituigdes” (p. 1855).

>3 Ver Glossério.

> No original: “in higher education growing by more than 50% per year since 2002, to 140.000 in 20117, (p.14).
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1.3.2. Situacao Atual

O numero de Institui¢cbes de Ensino Superior foi crescendo, conforme acima referido,
alargando deste modo a oferta deste tipo de ensino, embora ainda reduzida para a demanda.
Esta realidade, de um namero insuficiente de instituicdes neste nivel de ensino, € comum em
toda a Africa. Chung (1996) refere que menos de 1% da populacéo africana tem acesso ao

ensino superior.

Ainda ndo estdo disponibilizadas as estatisticas referentes a 2015, mas pode-se
apresentar a situacdo do Ensino Superior em 2014, revelada pelo recente sistema do
Ministério da Educacdo: Sistema de Estatistica e Informacdo do Ensino Superior da Republica
de Angola (SEIES - RA).

Segundo os dados oficiais do SEIES-RA™, referentes a 30 de marco de 2014,
existiam a nivel nacional 62 instituicbes do Ensino Superior em funcionamento, dentre as
quais 22 publicas e 40 privadas; somando 17 universidades e 214 cursos. Neste universo,
havia 3857 docentes entre os quais 340 doutores e 955 mestres. Estavam matriculados
146.001 discentes, 88.450 em regime Regular (Reg) e 57.551 no Po6s-Laboral (PL), destes
82.871 do género masculino e 63.130 do feminino. Em 2013, foram graduados 8.587 no Reg.
e 4.960 no PL.

Os jovens angolanos vivem num momento paradoxal: atualmente, com o aumento da
oferta de IES, estes podem ser detentores de niveis de qualificacdo mais elevadas e
consequentemente ter oportunidades impossiveis de alcancar nas Gltimas décadas no pais, mas
também vivem a complexidade que envolve o processo de transicao para a vida ativa e para a
vida adulta numa sociedade em rapida mutacdo, num pais em desenvolvimento e em
reconstrucdo num mundo global e competitivo. Apesar das fraguezas e insuficiéncias, a
frequéncia e conclusdo do ensino superior em Angola ainda abrem portas a mdaltiplas

oportunidades laborais no pais.

No entanto, tal como ja mencionado, a oferta do ensino superior angolano é ainda
insatisfatdria e permite uma desigualdade de acesso a este nivel de ensino. Em algumas

provincias, que apenas tém 0s mesmos cursos durante algumas décadas, comeca a criar

> Sendo um sistema recente, estes dados podem ter uma margem de erro, ainda dificil de estimar. Dados
fornecidos pelo MED numa formacdo sobre estatistica na reitoria da Universidade Mandume ya Ndemufayo
(UMN) no Lubango, no dia 05-08-2014.
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desemprego nessa area, porque o mercado de trabalho local ndo consegue absorver o ritmo de

saidas de bacharéis e diplomados.

Deste modo, o diploma ja ndo garante 0 acesso instantdneo a um tipo de emprego,
mas continua como uma protecdo contra o desemprego. Pode implicar uma migragdo para
provincias onde esses cursos ainda ndo sdo uma realidade ou para locais onde é necessaria
essa méao-de-obra especializada, ou apenas como cumprimento dum requisito para um

emprego que nada tem a ver com o curso, mas onde é indispensavel esse nivel de ensino.
* Regulamento e Qualidade do Ensino Superior

O subsistema de ensino superior tem regulamentacdo prépria, as normas gerais
reguladoras do mesmo encontram-se no Decreto n°® 90/09 de 15 de dezembro. Neste destaca-
se que as universidades em Angola gozam de autonomia local, mas tém limites impostos pela
tutela nas areas académicas e cientificas (artigo 14°). E o Ministério do Ensino Superior e da
Ciéncia e Tecnologia (MESCT) que “tem por missdo propor a formulagdo, a condugdo, a
execucao e o controlo da politica do Executivo nos dominios do Ensino Superior e da Ciéncia

.5 56
e Tecnologia.”

Segundo Martins (2009) ha “novos desafios ao ensino superior, cuja complexidade
das respostas podera ser ultrapassada por uma oposta na qualidade” (p. 24). Faz parte da
atribuicdo do MESCT a promocdo da qualidade do subsistema®’. A qualidade dos servicos
prestados pelas IES incide na obediéncia “de padrdes elevados de qualidade cientifica, técnica
e cultural e na promocdo do sucesso, da exceléncia, do mérito e da inovacao, nos dominios do

ensino, da investigagao cientifica e da participagdo no desenvolvimento do Pais.” 8

Como supramencionados estdo ainda longe os padrdes de qualidade desejados para o
Ensino Superior em Angola, os obstaculos, para além dos acima referidos, eram, e ainda séo,
variados: uns estavam relacionados com o défice de quantidade e qualidade de docentes e
outros profissionais de apoio a docéncia, assim como de infraestruturas para este subsistema.
Sobre os professores nesse nivel de ensino, segundo a Estratégia Nacional de Formacdo de
Quadros (ENFQ) (2012) este é o setor educacional que “revela maior grau de escassez de

quadros.” (p. 22).

% Artigo 2° do Estatuto organico do MESCT. In Estatuto_organico_do_MESCT .pdf. ( p.1).
*" |dem, alinea b.
%8 Decreto 90/10 de 15 de dezembro, artigo 10°: Qualidade de Servicos. (p.4).
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Outros entraves estavam ligados ao processo de ensino/aprendizagem, pois 0S
estudantes chegavam, na sua maioria, com elevados défices de desenvolvimento logico e
linguistico, lacunas de conhecimento essencial para a progressdo da aprendizagem das
diferentes matérias em estudo. O abandono e o insucesso académico ameagavam muitos
estudantes mesmo com certa reducdo de exigéncia. Isso fez, consequentemente, diminuir a

quantidade e qualidade do ensino universitario.

Ulterioras barreiras incluiam o ndmero insuficiente de cursos que limitava a escolha
e empurravam 0s jovens para areas em que nem sempre tinham vocagdo e motivacao. Apesar
de ja haver uma maior expansao do ensino ainda ndo havia IES em todas as areas territoriais,
isso aumentava as deslocacfes e 0s custos, ou simplesmente excluia muitos candidatos com

maiores dificuldades financeiras ou de locomocao.

O nimero de vagas era reduzido para a demanda. Este facto impelia para estudar fora
do pais, a desisténcia em seguir os estudos a nivel superior ou uma espera que podia ser
morosa, implicando uma entrada muito tardia na vida ativa, a qual podia comprometer a idade

de insercdo em algumas areas do mercado de trabalho.

Algumas das fraquezas, que podem ser considerados obstaculos, estdo na analise
SWOT® realizada na ENFQ (2012): “Fraca qualificagio dos Quadros, quer no plano de
conhecimentos, quer das competéncias” (p. 37); a Estratégia aponta também as “fortes
limitacbes de quantidade e qualidade dos diplomados (...) reflectindo ndo s6 as fracas
condi¢des de aprendizagem, mas essencialmente, a escassez, quantitativa e qualitativa, do
pessoal docente.” (ENFQ, 2012, p. 37).

Discorrendo sobre o assunto, Mendes e Silva (2011) alegam que ndo ha eficacia nas
praticas e nos processos de gestdo das IES, devido a varios fatores internos e externos ao
subsistema de ensino, entre as consequéncias ha a impertinéncia dos cursos, demonstrada na

falta de proporcéo entre a qualidade dos quadros que oferecem e a demanda nacional.

A ENFQ foca que o Ensino Superior estd mais virado para as formacdes mais
generalistas e “menos técnicas exigentes em conhecimentos das Ciéncias Exatas e Naturais,
sem correspondéncia com as prioridades e interesses nacionais.” (ENFQ, 2012, p. 37). E aqui
mencionada a grande debilidade do sistema cientifico e tecnoldgico e o reduzido numero de

cientistas e investigadores, assim como a insuficiéncia estatistica neste subsistema para se

¥ SWOT, cujas iniciais traduzidas para portugués sdo: Forcas, Fraquezas, Oportunidades e Ameacas.
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puderem ter bases de conhecimento para a agdo. E ressaltada a ja mencionada “reduzida

presenca do ensino superior em varias Provincias.” (ENFQ, 2012, p. 37).

No Plano Nacional de Desenvolvimento (PND) 2013-2017 séo destacadas ainda

outras fraquezas, denominadas «criticas» no Ensino Superior:

“(1) Escassez de cursos universitarios na area das ciéncias, engenharias e
tecnologias (2) Proliferacéo de cursos nas areas das ciéncias juridicas, sociais e de
gestdo (3) Insuficiéncia e perfil inadequado do corpo docente, relativamente a
formacao académica e pedagdgica (4) Escassez de recursos humanos, financeiros e
materiais (infra-estruturas fisicas, laboratérios, oficinas, equipamentos, bibliotecas)
e inexisténcia de um sistema efectivo de informacdo, monitoria e avaliagdo do
ensino superior.” (Ministério do Planeamento e do Desenvolvimento Territorial
2012, p. 213)

Apesar destes obstaculos deu-se a ja mencionada “rapida progressdo da oferta de
ensino superior, publico e privado” (Governo da Republica de Angola, 2012, p.37) e este € o

primeiro fator apresentado como «forga» na anadlise SWOT na ENFQ.

Embora a ENFQ ter sido publicada em 2012, atualmente alguns destes aspetos
podem ter sido atenuados na sua dimensdo, mas ainda estdo presentes, sendo por isso um
necessario desafio para a progressao da sua reducdo para o0 desejado sucesso e

desenvolvimento universitario. Ha ja algumas solugdes previstas pelo Governo:

v" Os objetivos do PND (Ministério do Planeamento e do Desenvolvimento Territorial,
2012) para o Ensino Superior focam a reabilitacdo e dotacdo de infraestruturas do
ensino superior e a melhoria da qualidade deste nivel de ensino, e sdo, cita-se:
“Construir e equipar infra-estruturas académicas e sociais para as novas instituicdes
de ensino superior, bem como proceder a reabilitacdo das infra-estruturas obsoletas
existentes” (p. 188) e “Melhoria da qualidade de ensino promovendo a formagao nos
dominios da docéncia, da investigacdo cientifica e da gestdo das instituicdes de
ensino superior.” (p. 189), com varias medidas de politica associadas para a sua
concretizagao.

v" As potencialidades no setor (do Ensino Superior) referidas no PND e sdo as
seguintes:

“(1) Intensa procura de ensino superior e¢ necessidade de agarantir a
disponibilidade de Dirigentes, Quadros, Professores e Investigadores
necessarios ao desenvolvimento nacional (2) Existéncia de vontade politica
para o desenvolvimento do Ensino Superior traduzida no Plano Nacional de
Formacdo de Quadros (3) Adequacdo da rede de instituicdes do ensino
superior as necessidades de desenvolvimento local e nacional, com destaque
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na estruturacdo do ensino superior politécnico [negrito adicionado para
destacar a tipologia da instituicdo aqui em estudo] (4) Existéncia da
possibilidade para a mobilizacdo e captacdo de investimentos privados e de
ajudas externas através da cooperacdo bilateral, multilateral e regional, com
Estados e Organizag¢des Internacionais”. (Ministério do Planeamento e do
Desenvolvimento Territorial, 2012, p.213)

v Nesse Plano (PND) séo estimados para o ano 2017 vinte milhares de estudantes
diplomados. Para esse alvo estdo previstas Medidas de Politica Fundamentais, tais
como:

“Promover o Desenvolvimento, a racionalizacdo e¢ consolidacdo do Ensino
Superior; implementar o Plano nacional de Formacdo de Quadros, criar e
desenvolver o Ensino Superior Tecnoldgico; desenvolver o ensino pés-
graduado e estudos avangados; construir as infraestruturas necessarias para o
ensino das ciéncias, engenharias e tecnologias, e ciéncias da satde; Promover
e estimular a formacdo pos-graduada dos docentes do ensino superior;
Construir Lares e Internatos para os estudantes do ensino superior.”
(Ministério do Planeamento e do Desenvolvimento Territorial, 2012, p. 201).

v As metas no Horizonte 2020, apontadas na ENFQ para o Ensino Superior sdo de um
aumento significativo em todas as areas, nomeadamente 3,5 vezes 0 numero de
alunos matriculados em 2010 e de aproximadamente 7.000 professores, e multiplicar

em 5,4 o nUmero de investigadores de 2010.

Nos finais de 2014 e em 2015, deu-se um decréscimo de investimento financeiro,
devido a crise econdmica, mas o Governo continua a apostar no Ensino Superior para 0

desenvolvimento nacional deste pais africano e esperam-se novas medidas para o setor.
1.3.3. Designio da Universidade Angolana

E importante reforcar que a universidade tem um papel perentdrio nos paises pobres

ou em desenvolvimento. Sobre este assunto Delors (1996) referiu que nesses paises:

“As universidades devem levar a cabo investigacdes que possam contribuir para a
solucdo dos seus problemas mais graves. Cabe-lhes, ainda, propor novas
perspectivas de desenvolvimento que levem a construgcdo dum futuro melhor para
0s seus paises. E sua tarefa, também, formar no dominio técnico e profissional, as
suas futuras elites e diplomados de nivel médio e superior de que os paises
necessitem, para poderem sair do ciclo da pobreza e de subdesenvolvimento em
que se encontram (..). Ha especialmente, que elaborar novos modelos de
desenvolvimento para regides como a Africa subsaariana (...) tendo em conta cada
caso em particular.” (p.24).

Nos subpontos anteriores foram-se revelando a importancia e contribui¢cdo do ensino
superior para o desenvolvimento angolano na formacgdo de quadros e no langamento desta

mé&o-de-obra especializada no mercado de trabalho: inser¢do ou progressao laboral.
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Reforcga-se aqui a implicacédo deste no desenvolvimento do pais segundo a legislacao
angolana. Em Angola, como j& mencionado, a reorganizacdo da ja existente rede de
instituicdes de ensino superior, e a criagdo de novas instituicdes deste nivel de ensino, tem
como propésito a adaptagdo destas “aos objectivos estratégicos de desenvolvimento
economico, social e cultural do Pais, [negrito adicionado] em conformidade com os

programas do Governo” segundo o Decreto n°7/09 de 12 de maio®.

A supracitada Lei de Bases do Sistema de Educacgdo refere que o subsistema de
ensino superior “visa a formagdo de quadros de alto nivel para os diferentes ramos de
actividade econdmica e social do Pais, assegurando-lhe uma soélida preparacéo cientifica,
técnica, cultural e humana”®!. Retorna-se aqui as palavras de Roca (1998) de que “o impacto
positivo da educacgéo no desenvolvimento deve permitir ganhos na produtividade do trabalho”

(p-150). Isso se vai verificando em Angola.

% Publicado no Diario da Republica de 12 de maio de 2009, | Série — n° 87, que “estabelece a reorganizacio da
rede de ensino superior publica e cria novas institui¢des” (p.1855).
®1 ei n° 13/01, de 31 de dezembro, artigo 35°.
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Sumario do Capitulo 1 : Enguadramento Geo-Histérico: Angola

Angola é um pais no sudoeste africano. Uma ex-colonia portuguesa, que ficou
independente em 1975. Posteriormente entra em guerra civil que s6 termina em 2002. Por

isso, tem carateristicas de um pais pos-conflito.

Sobre o historico da educacdo formal angolana afirma-se que esta teve origem
religiosa e de orientacdo oriunda da metropole. Na época colonial havia uma politica

discriminatoria. Mesmo com a independéncia e a paz ha ainda marca do colonialismo no pais.

Houve uma evolucéo expressiva na Educacdo Para Todos em Angola, mas esta ainda
estd aquém das expetativas. Ha necessidades a colmatar para que a universalidade do ensino
primario seja um direito em plena aplicacdo e a reducdo do analfabetismo seja mais

significativa.

O Ensino Superior no territério angolano teve inicio em 1962, com o EGU, num
periodo perturbado pela inseguranca e pela politica vigente. A sua evolucdo foi marcada pelas
situacbes conflituosas e pelas politicas nacionais. Os acontecimentos historicos, como a
independéncia, a guerra civil e a paz, marcaram o ritmo do progresso universitario. Desde o
estabelecimento da paz aumentaram as IES, mas ainda s&o insuficientes para a demanda.
Atualmente o Ensino Superior continua a revelar pontos fracos, alguns dos quais basilares, e
que precisam ser trabalhados e reduzidos, de modo a aumentar a qualidade dos quadros

formados para o desenvolvimento econdmico, social e cultural de Angola.
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CAPITULO 2 - ENQUADRAMENTO TEORICO: A INSTITUICAO ESCOLAR
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2.1. INSTITUICAO ESCOLAR E DESIGUALDADES

E moderna a idéia de que qualquer pessoa deva instruir-se para ser livre
independentemente da sua origem social. Anteriormente o pensamento era de que se devia
ensinar apenas o basico para entrar no mercado de trabalho e “votar corretamente, e viver
sadiamente, criar seus filhos. Por muito tempo temeu-se, e ainda se teme, a partilha igualitaria
dos conhecimentos, de medo que ela provoque revoltas e ameace os privilégios e poderes dos
abastados!” (Perrenoud, 2000, p. 29).

A desigualdade no sistema educativo surge ligada a unificagdo da escolaridade e a
desigualdade de éxito escolar, como hoje se apreende, aparece nessa mescla de classes sociais

nos estabelecimentos escolares.

Segundo Perrenoud (2000) a exigéncia da igualdade é também uma idéia moderna,
porque “a desigualdade na escola, estatisticamente, era mais maciga no século XIX e no inicio
do século XX do que agora. (...) Porém, a desigualdade s se torna um problema social se for
denunciada como um escandalo ou, no minimo, como uma injustica” (p.31), tal como

acontece nas nossas sociedades, mas ndo é aceite de forma unanime a nivel mundial.

Perrenoud (2000) alega que para que uma sociedade considere o fracasso escolar e a
desigualdade no sistema educativo como fonte de problemas:

“E necessario que nela se operem ideologias, movimentos sociais, forcas politicas
que se indignem, que afirmem que a desigualdade de educacdo ndo é toleravel,
porque ndo esta de acordo com os direitos do homem, com o principio de igualdade
diante da lei, com os ideais democréticos. Tudo isso sobre o fundo de competicdo
econdmica, de modernizacdo, de desenvolvimento cientifico e técnico, de
substitui¢do das estruturas.” (p. 32).

A educacao formal moderna e a sua implicacdo nas (des)igualdades sociais foram, e
ainda tém sido, alvo de diversas pesquisas cientificas. Destas resultaram varios pareceres
socioldgicos que tiveram grande impacto nesta tematica. O objetivo desta divisdo ndo é
aprofunda-los, mas apenas expor, de modo mui sucinto, os considerados mais relevantes para

esta pesquisa.

Ap06s muitos anos em investigacdo, Giddens, socidlogo, declara que os resultados dai
derivados revelam que a educagdo “tende a expressar e a reafirmar as desigualdades existentes
muito mais do que atuar para as mudar.” (2000, p.505). O autor define as desigualdades

sociais ou «sistema de estratificacdo social» como um conjunto de desigualdades
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estruturadas entre grupos desiguais de sujeitos, permanecendo os mecanismos de estruturagao
fundamentados na sociedade. Pode-se considerar uma desigualdade social como uma

diferenga socialmente condicionada no acesso a recursos.

Casa-Nova, Benavente, Diogo, Estevdo e Lopes (2012) salientam que as
desigualdades envolvem custos econémicos ¢ funcionam como um “fator de instabilidade e
de injustica social (...) sdo estruturais e duradouras, t€ém caracter multidimensional e as suas
dindmicas de (re)producdo extravasam os paises e as regides” (p.112) e criam novos

problemas tanto éticos como sociais.
2.1.1. Desigualdade: Revisao de Autores

Bernstein®, um grande sociélogo do século XX, fundamentou a sua teoria das
desigualdades nos codigos linguisticos das criancas. Afirmou que dependendo da classe social
as criancas vdo desenvolvendo muito cedo cddigos distintos, diferencas sistematicas, que

condicionam e afetam a suas experiéncias escolares.

As criancas da classe trabalhadora, classe baixa, desenvolvem um “codigo restrito —
uma forma de uso de linguagem que contém muitas pressuposicdes ndo declaradas, que quem

fala espera que os outros conhegcam.” ®

(Giddens, 2000, p. 498). Ao contrério as criancas da
classe média desenvolvem um “codigo elaborado — um estilo de linguagem em que o
significado das palavras pode ser individualizado para se adaptar as exigéncias de situacdes
particulares.” (Giddens, 2000, p. 498). Estas ultimas, da classe média, tém mais capacidades

em suportar as exigéncias da educacdo formal e adaptam-se melhor ao contexto escolar.

As investigacBes de Bowles e Gintis® (1976) focam o desenvolvimento do sistema
educacional moderno no contexto institucional e baseiam-se no ensino dos Estados Unidos,

porém o que teorizaram aplica-se a quase todas as sociedades.

Bowles e Gintis®® (1976) sugerem que as relacdes de hierarquia de dominio e
controle nas escolas, realcando a obediéncia, sdo equivalentes as do mundo laboral,

envolvendo similarmente as respectivas puni¢Ges e recompensas. Na sua teoria, Bowles e

62 Bernstein, B. (1975). Class, codes and control. London. Routledge and Kegan Paul. Citado por Giddens
(2000). Sociologia . (22 ed.). Lisboa: Fundacdo Calouste Gulbenkian.
Nota: Bernstein nas suas investigaces sociologicas fez ligagdes com a psicologia, antropologia e a
epistemologia.
% Bernstein, Op. cit.
* Bowles, S. & Gintis , H. (1976). Schooling in capitalist America. London: Routledge and Kegan Paul.
6Csitados por Giddens, A. (2000). Sociologia. (2.2 ed.). Lisboa: Fundacdo Calouste Gulbenkian.

Idem.
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Gintis (1976, citados por Giddens, 2000) enfatizam: “as escolas contribuem para motivar
alguns individuos para a ‘conquista’ € o ‘sucesso’, enquanto desencorajam outros, que vao
parar a empregos fracamente remunerados, (...) reproduzem os sentimentos de falta de poder

que muitos individuos experimentam noutros contextos” (p. 500).

Estes investigadores, Bowles e Gintis, reconhecem os beneficios da educacdo em
massa, como a quase eliminacdo do analfabetismo e a satisfacdo dos estudantes na
aprendizagem, mas acreditavam que para serem concretizados os ideais de desenvolvimento
individual basilares na educacdo € preciso mais autocontrole da vida e autodesenvolvimento

das competéncias pessoais.

Do modo como se encontram as escolas, estas “estdo destinadas a legitimar as
desigualdades, a limitar o desenvolvimento pessoal a formas compativeis com a submissdo a
autoridade arbitraria e a contribuir para o processo atraves do qual os jovens se resignam ao

seu proprio destino.” (Bowles & Gintis, 1976, citados por Giddens, 2000, p. 266).

Giddens (2000) realgou que, para diversos investigadores, 0s meios que a escola
utiliza para influenciar a aprendizagem de atitudes e habitos, valores sociais e culturais das
criangas é através do curriculo escondido. Durante o tempo que as criangas estdo na escola
captam muito mais do que lhes é dado nas aulas, aprendem muito pelo curriculo escondido ou
oculto. Ao sairem da escola vao reproduzir culturalmente o que aprenderam por meio deste

curriculo.

Um dos autores criticos e conhecido nesta tematica é o austriaco Ivan Illich®. Este
afirma que a escola tem a tendéncia de interiorizar no aluno o que designou como consumo
passivo, isto é, “uma aceitagdo acritica da ordem social existente — pela natureza da disciplina
e pela regulamentacdo que implicam. Estas licdes ndo sdo ensinadas conscientemente; estdo
implicitas nos procedimentos e na organizacdo das escolas. O curriculo oculto ensina as
criangas que o seu papel na vida é ‘saber qual ¢ o seu lugar e conformar-se com ele’.” (lllich,

1973, citado por Giddens, 2000, p.501).

Illich (1973, citado por Giddens, 2000) analisa criticamente o desenvolvimento da
escola, alegando que esta apenas se propde seguir quatro tarefas basicas: “a provisdo de

cuidados de custodia, a distribuicdes de pessoas por ocupacOes, a aprendizagem dos valores

% Illich, I. D. (1973). Deschooling society. Harmondsworth: Penguin. Citado por Giddens, A. (2000).
Sociologia. (2.2 ed.). Lisboa: Fundagdo Calouste Gulbenkian.
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dominantes e a aquisicdo de aptiddes e conhecimentos aprovados socialmente. A escola
tornou-se uma organizacao de custodia, pois a sua frequéncia é obrigatoria e as criancas sdo

‘mantidas longe das ruas’, entre os comecos da infancia e a sua entrada no mundo do

trabalho.” (p. 501).

Este tedrico, Illich, langcou uma ideia controversa ao afirmar que a escolaridade
obrigatéria € algo recente nas sociedades e que devia ser questionada, por conseguinte
defende a desescolaridade da escola. A crianga deve ser educada, mas ndo pela escola como
esta instituida. Os criticos viram nesta solucdo radical, desescolarizar, um principio
anarquista que levaria ao caos e a uma desinstituicdo de uma das mais importantes areas

politicas atuais.

Tal como lllich, Freire®” advoga uma educacéo libertadora, democrética e igualitéria.
Ambas as ideias agitadoras apareceram nos anos 60, mas 0s protagonistas tém opinides
diferentes sobre como fazer a mudanca. Torres ®® (2005) escreve sobre estes dois
revolucionarios da educacdo, num capitulo intitulado os mundos distorcidos de Ivan Illich e
Paulo Freire. Um discurso transcrito de Freire, este evidencia querer distanciar-se das teorias
de Illich, a quem elogia a pessoa, mas critica a teoria e explica as suas razdes, destas extraiu-
se 0 considerado elucidativo para este contexto:

“Da pergunta que faz se chega a Ivan lllich, a quem fagco uma critica. (...) Quando ele
coloca o problema da desescolarizacdo, no meu ponto de vista cai num erro. (...) mesmo
que um pais faca a sua revolucdo, a escola continua durante um longo periodo a repetir
a escola anterior; a explicagdo para isso esta no que um autor chama de dialética da
sobredeterminacgdo, isto €, a velha superestrutura da sociedade que foi modificada
mantém-se, em contradicdo com a nova infraestrutura que se constitui. Durante muito
tempo esta contradicdo da-se (...). Em primeiro lugar ndo é a escola que muda a
sociedade, mas é a sociedade que faz a escola e ao que parece a escola constréi-se com
esta dialéctica.” (p.92).

Este pensamento, sobre que a velha superestrutura se mantem apesar constitui¢do da
nova infraestrutura, é também comentada por Benavente (1990b) no estudo® em que é
analisado o funcionamento e as mudancas na escola primaria em Portugal depois de 1974.
Neste, salienta que o antigo estd muito interiorizado e colocado em pratica hd muito tempo e

assim é dificil modificar em curto espaco de tempo quer as atitudes, quer as mentalidades ou

%7 paulo Freire, brasileiro, grande revolucionério da educagdo. Nasceu em 1921 e morreu em 1997. Patrono da
educacao brasileira.

% Carlos Alberto Torres - sociélogo politico da educagéo.

% A sua tese de doutoramento.
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praticas que se encontram ja enraizadas. Mesmo algumas coisas que aparentam ser novas

mantém “as velhas formas e as concepgoes” (p.77).

De acordo com Benavente (1990b) as mudangas entre as politicas e as préaticas na

escola sdo processos complexos, isto por que:

“sdo vividos, em contextos concretos, por pessoas e por grupos cujas relacdes sdo
mediatizadas pelas estruturas de poder e por regras e normas institucionais e que
sdo tecidas por valores e por habitus, por representacdes que fundamentam, a cada
nivel, a logica (simbolica) das acgdes” (p. 74).

As mudancas devem ser edificadas dinamicamente e envolvendo todos num modo
interventivo e edificante (Benavente, 1990b). Este pensamento é reforcado noutra obra da
autora com Panchaud (Benavente & Panchaud, 2008) onde ¢ realgado “para haver inovagdes
positivas, é preciso que todos os parceiros envolvidos queiram, saibam e possam construi-las.
A escola é um assunto de todos e ninguém pode mudar a realidade sozinho.” (p.45). Por isso
envolvem o nivel central e o nivel local, mobilizando tanto as vontades como as

competéncias, recursos e meios de acdo (querer, saber e poder), numa participacdo continua.

Panchaud (2008) enfatiza que depois de ser revelado «o que mudar» é necessario
saber «como mudar» de modo a reunirem-se as condi¢fes para o0 éxito da mudanca, nesse
ambito devem-se analisar praticas inovadoras e portadoras de mudanca. Panchaud (2008)
salienta que as mudancas devem respeitar as carateristicas de cada pais. As mudancas devem
levar em conta o contexto, no caso dos sistemas de educacdo em Africa. Benavente e

Panchaud (2008) observam que:

“quando falamos de inovagdo e de mudanca nos sistemas educaticos africanos, ha
uma evidéncia muitas vezes esquecida, subestimada ou «perdida pelo caminho»: 0s
paises do Sul herdaram modelos escolares dos paises do Norte. Dai resulta que a
guestdo ndo reside em considerar reformas daquilo que existe, mas antes em
adoptar uma abordagem de refundicdo da escola, pois estdo em jogo questBes de
fundo e é o modelo segundo o qual estas escolas foram moldadas que deve ser
questionado.” (p.17).

Segundo Benavente e Panchaud (2008) para alavancar a mudanca, devido a
diversidade dos contextos dos paises, ndo deve haver “receitas transponiveis tal como estao,
ndo pode haver copia nem transferéncia normativa.” (p. 22). Sobre a mudanga da realidade,
Benavente e Panchaud acrescentam que esta esta, sobretudo, nas microdecisdes e ndo nas

grandes reformas:
“na realidade de feitos, sabemos que, muitas vezes, ndo sdo as grandes reformas

que mudam a realidade, sobretudo quando sdo inspiradas em ldgicas
centralizadoras, burocraticas e uniformes do passado. Sdo sobretudo as
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microdecisdes, as pequenas mudancas de atitudes, de relacdes entre parceiros e de
préticas — no sentido de uma ldgica de qualidade e equidade, de responsabilidade
colectiva e individual — que conduzem as grandes mudangas.” (2008, p. 51).

A maneira de ver a educacdo esta envolvida na mudanca. Para Freire (2004) educar
ndo € transferir conhecimentos, mas é a relacdo entre homem e objeto facilitado pelo
educador. A proposta com a educacdo libertaria de Freire (2004) é a de que o conhecimento
deve intermediar homem e realidade, de modo a assegurar a sustentacdo da escolha livre do
Para-si. Segundo Freire (2003), agir e refletir sdo as exigéncias para dar inicio ao ato
comprometido. A condicdo para atravessar os limites estabelecidos, € uma autorreflexao sobre

si e sua condi¢do no mundo.

Para sintetizar as ideias de lllich e Freire, dois idealistas revolucionérios, utiliza-se
aqui a apreciacdo de Moacir Gadotti”® de que Illich é um pessimista, que ndo acredita na
possibilidade da escola recuperar-se e por isso a solucdo é a desescolariza¢do, mas Freire é
um otimista, acredita que a escola pode mudar e ser mudada, pois esta € um instrumento de
transformacdo social, por isso a primeira coisa a fazer ¢ a «conscientizacdo» seguida da

formacéo do formador.

Continua a desigualdade no sistema educativo, sobretudo em algumas areas, como
afirma Benavente (1993) “perduram importantes desigualdades de acesso, de sucesso e de
orientacdo nos percursos escolares. O sistema de ensino cresceu, alargou a base de
recrutamento social dos alunos, mas os dados existentes permitem afirmar que persistem

problemas quanto a democratizag¢do do acesso e do sucesso.” (p. 160).

Segundo Perrenoud (2000) “a exigéncia de igualdade ndo péara de evoluir com a
transformagao das sociedades.” (p.32). O objetivo da escolarizacdo de todas as criangas esta
quase atingido nos paises desenvolvidos e assim vai-se alargando essa exigéncia aos demais
niveis dos sistemas escolares. A desigualdade existente entre as classes sociais atinge todos 0s
niveis educativos, incluindo o ensino superior e, a esse nivel, aparece também a exigéncia de

igualdade.

Bourdieu tem uma visdo muito propria do sistema educativo e igualmente

contributiva para esta investigacdo. Nas suas investigacdes Bourdieu’ proporcionou vérios

"0 Citado por Torres, A.T. (2005). Os mundos distorcidos de Ivan Illich e Paulo Freire. In A. Teodoro & C.
Torres (Org.). Educacao Critica e Utopia, Perspectivas para o Século XXI. Porto: Edi¢cGes Afrontamento.

" Pierre Bourdieu, soci6logo francés, (1930-2002) - “foi um dos primeiros socidlogos europeus com analise
voltada a sociologia da educacdo e da cultura que marcaram geracdes de intelectuais e de grande notoriedade
nacional e internacional.” (Stival & Fortunato, 2008, p. 1202).
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modos diferentes de ver o real, por exemplo, um novo modo de explanacdo da relacdo
escola/educacdo/sociedade, incidindo muito sobre a escola como meio de reproducdo da
cultura dominante. Este sociologo salienta o conceito de reproducéo cultural, aqui entendida
como a maneira que a escola em conjunto com outras instituicdes coopera para eternizar as

desigualdades tanto econdmicas como as sociais ao longo das geracoes.

Bourdieu enfatiza que aonde antes se assistia a igualdade de oportunidades,
meritocracia e justica social, passou a observar-se a reproducdo e legitimacdo das
desigualdades sociais. A seu ver a educagdo abandonou o papel que lhe fora conferido de
instituicdo transformadora e democratizadora da sociedade e comeca a ser contemplada como
uma das principais organizagoes através da qual se conservam e se validam as regalias sociais
(Giddens, 2000).

Bourdieu, numa obra com Paseron’? (1970), comenta a “reproducdo da estrutura das
relagdes de classe” (p. 257) efetuada pela escola. Desta obra foram retirados alguns trechos

que, entre outros, contribuem para a compreenséo deste pensamento:

Sobre o sistema de educacédo afianca que “Ao definir tradicionalmente [este] como o
conjunto de mecanismos institucionais ou usuais, pelos quais se encontra assegurada a
transmissdo entre as geracOes da cultura herdada do passado (i.e., a ignorar o efeito proprio

das relagdes simbolicas na reproducao das relagdes de forga).” (p.131).
A proposito da instituicdo escolar afirma que esta é:

“a Unica a deter completamente, em virtude da sua funcdo propria, o poder de
seleccionar e de formar por uma ac¢do que se exerce em todo o periodo de
aprendizagem, aqueles aos quais ela confia a tarefa de perpetua-la, e se encontra,
por isso, na posi¢do mais favoravel, por defini¢do, para impor as normas da sua
autoperpetuacdo, tal ndo seria sendo usando o seu poder de reinterpretar as normas
externas, pelo facto, enfim, de que os docentes constituem os produtos mais
acabados do sistema de producdo que eles s&o, entre outras coisas, encarregados de
reproduzir.” (p. 260).

A respeito deste Ultimo destaque acerca da docéncia é anteriormente dito que “toda a
accdo pedagodgica (AP) é objectivamente uma violéncia simbolica enquanto imposi¢do por
um poder arbitrario, dum arbitrio cultural” (p. 24). Stival e Fortunato (2008) consideram que
essa arbitrariedade se institui na demonstracdo da cultura dominante como sendo cultura
geral. O poder arbitrario tem como fundamento a divisdo social em classes. A AP tem a

tendéncia para a reproducdo cultural e social em simultaneo.

’2 A reproducéo — elementos para uma teoria do sistema de ensino.
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A importancia da escola na sociedade é referida, por exemplo, deste modo:

“numa sociedade em que a obtencao dos privilégios sociais depende cada vez mais
estreitamente da posse de titulos escolares, a escola ndo tem somente por funcéo
assegurar a sucessao discreta a direitos de burguesia que ndo saberiam transmitir-se
duma maneira directa e declarada. Instrumento privilegiado da sociodiceia
burguesa que confere aos privilegiados o privilégio supremo de ndo aparecerem
priviligeados, ela consegue tanto mais facilmente convencer os deserdados de que
devem o seu destino escolar e social a sua falta de dons e méritos, quando, em
matéria de cultura, a privacdo de posse absoluta exclui a consciéncia da privacao da
posse.” (p. 283).

Ainda sobre a cultura, que segundo Bourdieu (1970) a escola tem a funcédo de a
“conservar, inculcar e consagrar” (p. 24). Este autor alega que as condicGes de adquirir a
cultura “sdo monopolizadas pelas classes dominantes, o conservatismo pedagdgico que (...)
ndo destina outro fim [ao sistema de ensino] que ndo seja conservar-se idéntico a si mesmo, é
o melhor aliado do conservatismo social e politico (...), contribui pelos seus efeitos (...) para a

manutencdo da «ordem social».” (p. 262).

A ideia de que a escola tem a funcdo de conservar a estrutura das relacfes de classe
de determinada sociedade € repetida varias vezes na sua obra. Por exemplo, afirma que o
sistema escolar contribui para “convencer cada individuo social a permanecer no lugar que lhe
é incumbido por natureza, a manter-se ai e ai conservar-se”. Este pensamento segue a mesma
direcdo de Illich™ (citado por Giddens, 2000, p.501), quando este afirma que, o curriculo

oculto ensina as criangas que o seu papel na vida ¢ ‘saber qual ¢ o seu lugar e conformar-se

29

com ele’.”.
O habitus é um construto que o autor utiliza para explicar o seu pensamento:

a escola “afirma e reforca um habitus de classe, que constituido fora da escola, esta
no principio de todas as aquisicbes escolares, ele contribui de maneira
insubstituivel para perpetuar a estrutura das relagdes de classe e, a0 mesmo tempo,
para legitimar dissimulando que as hierarquias escolares que produz reproduzem
hierarquias sociais.” (pp.275-276).

Noutra obra, Bourdieu (2010), retorna o seu pensamento sobre habitus:

“ O habitus integra, na unidade originariamente sintética de um principio gerador,
todos os efeitos das determinagdes impostas pelas condi¢cGes materiais de vida (...).
O habitus é a classe incorporada (...). As determinagGes que se exercem sobre 0s
agentes, ao longo de toda a vida, constituem um sistema no interior do qual um
peso predominante é atribuido a fatores como o capital detido, definido no seu
volume global e também na sua estrutura, e & posicao correlativa nas relagdes de
producdo.” (p. 643).

" Illich, I. D. (1973). Deschooling society. Harmondsworth: Penguin. Citado por Giddens, A. (2000).
Sociologia. (2.2 ed.). Lisboa: Fundacdo Calouste Gulbenkian.
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Bourdieu pesquisou o sistema escolar francés, mas o seu pensamento pode ser
aplicado a realidade angolana. Porquanto em Angola houve um consideravel avanco nacional
na area da educacdo, apesar de todo o contexto socio-politico supramencionado e das
dificuldades que ainda persistem, mas a desigualdade permanece.

A observacdo ao sistema escolar angolano induz as mesmas inducdes de Bourdieu’
(1986) de que a escola é ainda um meio de eternizar as desigualdades socioeconomicas
existentes, por conseguinte a presente investigacao é baseada sociologicamente nas teorias de
reproducdo cultural deste teorico.

2.2. EDUCACAO E DESENVOLVIMENTO

Apesar de toda a controvérsia, a educacdo formal € indiscutivelmente importante
para o ser-social, € essencial para a integracdo social e para o desenvolvimento, como se tenta

sucintamente expor de neste subponto.

A educacdo em massa pode atenuar, mas ndo resolver as desigualdades sociais, alias,
é um reprodutor das mesmas, mesmo ao nivel superior, como afirma Miranda’ (2014)
referindo-se a esse subsistema “produtor de, ou incapaz de se opor a, agravamento de
desigualdades, reforcando uma hierarquia que se sustentava do saber, que dava vantagens
aprecidveis, politicas e outras, aos que podiam aceder ao saber” (p. 21). A questdo

subsequente que se coloca é: para qué insistir nela e investir milhdes’® na sua implementag&o?

A resposta é que a educacao tem um papel fundamental no desenvolvimento politico,
econdmico e social de cada pais, por isso cresceu a importancia do capital humano. A
educacdo formal desempenha um papel vital no desenvolvimento continuo das pessoas e
sociedades (Delors, 1996). E hoje vista como “garantia da liberdade individual, da razdo e da
democracia” (Perrenoud, 2000, p. 32) assim como “um bem material, um bem individual e

também colectivo” (Benavente & Panchaud, 2008, p. 47) e considerada como um fator

7 Citado por Giddens, 2000.
7> prefacio de Santos Neves, 2014.

’® Por exemplo, a execucdo do PAN/EPT até 2015 esta orcamentada em 371.277.679.700,00 Kzs equivalente a
4.125.307.553,00 USD (na condigdo de 1USD = Kzs. 90,00).
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determinante para o desenvolvimento de um ser humano e o desenvolvimento sustentavel”’ de

um pais, consequentemente do mundo do qual, indubitavelmente, fazemos parte.
Panchaud salienta:

“é também através da educagdo que os paises mais pobres poderdo superar 0s seus
contrangimentos, permitindo a todos os cidaddos o acesso a uma vida digna: os
Documentos de Estratégia para a Reducéo da Pobreza’ (PRSPs) reconhecem que a
educacdo e a formacdo desempenham um papel essencial na luta contra a pobreza e
para o desenvolvimento. Estes documentos sublinham a importancia da educacéo
como contributo essencial para o desenvolvimento do capital humano de um pais
ou de uma comunidade.” (2008, p.8).

De acordo com a UNESCO “a Educacéo, para além de constituir um direito humano
fundamental, é igualmente um pré-requisito para se atingir o desenvolvimento sustentavel e
um instrumento essencial a boa governacao, as tomadas de decisdo informadas e a promocéo
da democracia.””®. O termo «desenvolvimento» é visto por Roca (1998) como:

“valorizacdo dos recursos naturais e humanos, assim como do capital fisico e
social, que resulta na satisfacdo das necessidades humanas e na melhoria da
qualidade de vida (...). Nao ha desenvolvimento sem crescimento econémico. O
crescimento é essencial naqueles aspectos do desenvolvimento que dependem da
producdo e distribuicdo de bens e servicos, nomeadamente para criar empregos

remunerados, produzir alimentos e outros produtos; estabelecer e operar
infraestruturas e servigos sociais e econémicos” 80,

Roca (1998) esclarece que o desenvolvimento de um local e o crescimento ndo sido
sindbminos, pois o crescimento pode trazer implicagdes ndo esperadas as pessoas, COmo por
exemplo, o crescimento que ndo produz emprego ou ndo tem a participagdo livre da

populagdo. Roca sustenta que “o objetivo principal de qualquer sistema educativo nacional é

" Desenvolvimento sustentavel: “O desenvolvimento que vai de encontro as necessidades do presente sem
comprometer a capacidade das geracGes futuras em ir de encontro as suas necessidades. Um processo de
mudanca no qual a exploracdo de recursos, a direc¢do dos investimentos, a orientacdo do desenvolvimento
tecnolégico e as mudangas institucionais sdo feitas de modo consistente com as necessidades futuras e
presentes.” (WCED, 1987, citado por Roca 2014).

78 «“poverty Reduction Strategy Papers (PRSP) sdo documentos exigidos pelo Fundo Monetario Internacional
(FMI) e do Banco Mundial antes de um pais poder ser considerado para o alivio da divida dentro dos Paises
Pobres Altamente Endividados (PPAE). PRSPs tambhém séo necessarios antes dos paises de baixa renda poderem
receber ajuda da maioria dos principais doadores e credores”. Fonte:
https://en.wikipedia.org/wiki/Poverty Reduction_Strategy Paper

7 Fonte: http://www.unescoportugal.mne.pt/pt/temas/um-planeta-um-oceano/educacao-para-o-desenvolvimento-
sustentavel.html. Acedido a 11/12/2015.

% Roca (2000). Powerpoint da aula 3 de Educacdo e desenvolvimento humano - doutoramento em educagao.
Universidade Lus6fona, 2014.
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incentivar o impacto positivo da educacao no desenvolvimento. Em termos econémicos deve

permitir ganhos na produtividade do trabalho (capital humano®).” (p.150).

Na Lei de Bases do Sistema educativo angolano®® a educacio tem, como parte dos
seus objetivos gerais, a contribuicdo para o desenvolvimento socio-econdémico do pais. Para
esclarecer melhor esta tematica de educacdo e desenvolvimento foi feita uma entrevista
semiestruturada, no dia 06 de fevereiro de 2014, a José Emilio Cauela®, Chefe de
Departamento da Educacdo no Namibe (Ministério da Educacdo), que responde assim a
pergunta «qual a relago entre educagdo e desenvolvimento do pais?»: “o nosso pais precisa
tanto de individuos formados e educados. Por isso a educacao tem desenvolvido varias tarefas
e projetos para que o homem saia completo, bem-educado e formado para desenvolver o pais

em todos os aspectos”.

Uma alocucéo sociopolitica angolana® afirma que “os sacrificios de hoje vdo retirar
Angola do subdesenvolvimento para colocé-la na rota do progresso. Por isso, a educagdo e 0
ensino sdo pilares importantes no nosso processo de crescimento e desenvolvimento
sustentado. S6 com quadros especializados nas diferentes areas do saber é que temos a
possibilidade de gerar riqueza e assim elevarmos a qualidade de vida.” (Jornal de Angola -

09/04/2009 [adaptacéo]).

Delors (1996) enfatiza que “face aos multiplos desafios do futuro, a educacao surge
como um trunfo indispensavel a humanidade na sua construcdo dos ideais da paz, da liberdade
e da justiga social” (p. 11). Sobre o futuro de um pais, de acordo com a UNESCO (2004),
“num mundo incerto, o futuro das na¢des ndo depende apenas do seu capital econémico ou
dos seus recursos naturais, mas da sua capacidade coletiva para compreender e antecipar as
mutacdes do ambiente, através da educacdo [negrito adicionado], da investigacdo cientifica,

da partilha do conhecimento.”®

Uma das opgOes de politicas do PAN/EPT (2005) é a “reafirmacdo do Papel

Estratégico da educacdo como uma necessidade humana fundamental na reducdo da pobreza,

81 Capital humano: “Investimentos incorporados nas pessoas (saude, educacdo, formagao profissional, cultura,
auto-estima) ”. (Roca, 2000, s.p.)

82 |_ei 13/01 de 31 de dezembro, artigo 3, alinea a.

8 E professor de profissio, trabalha na educacdo ha 25 anos, desempenhou a funcéo de director de escola
durante 12 anos, chefe de seccéo 6 anos, chefe de departamento da educacdo no Namibe ha 2 anos.

8 In MED 2008b, p. 62. Néo é divulgado o nome ou cargo do autor das palavras.

% Fonte: http://www.unescoportugal.mne.pt/pt/temas/um-planeta-um-oceano/educacao-para-o-desenvolvimento-
sustentavel.html. Acessado a 11/12/2015.
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na atenuacdo das desigualdades sociais e como condicdo essencial para o desenvolvimento
sustentado.” (alinea [a] p.50). Combater a exclusdo educacional para aumentar a oportunidade
de insercdo no mundo de trabalho é um objetivo politicosocial, 0 seu cumprimento permite a

capacidade produtiva das populacées e o desenvolvimento sustentado local e nacional.

Na legislacdo angolana o trabalho é um direito, mas também é um dever®®. Em 1981
ainda vigorava a legislacé@o colonialista do trabalho, contudo a Lei 6/81 de 24 de agosto, Lei
Geral do Trabalho, foi definida e aprovada pelo | Congresso do MPLA® e revogou a lei do
colono. Essa nova lei, no artigo 3° (Dever Social do Trabalhador), afirmava “Todo o cidadao
com idade e aptiddo fisica e mental para o trabalho, tem o dever de trabalhar com eficiéncia,
disciplina e dignidade para o desenvolvimento do Pais.” (p. 6). Este artigo mostra que desde o
berco da nacéo o desenvolvimento nacional é de suma-importancia e o cidadao tem o dever de

trabalhar para realizar esse objetivo.

E de fazer notar que na legislacdo vigente (Lei n® 2/00 de 11 de fevereiro) esta tltima
parte foi omissa e simplificada no ponto dois do 3° artigo (Direito ao Trabalho): “o direito ao
trabalho € inseparavel do dever de trabalhar, excepto para aqueles que sofram diminuicdo de

capacidade por razoes de idade, doenga ou invalidez.” (p.16).

Em Angola a vida laboral inicia-se legalmente aos 14 anos, de modo a permitir a
frequéncia escolar obrigatdria, e nessa idade de forma legitimamente condicionada®. No
entanto, o dever de tomar parte no desenvolvimento angolano € um compromisso que o
cidadao tem, mesmo sem poder ainda trabalhar oficialmente. Porquanto, o dever de participar
com vista a esse desenvolvimento comeca logo na infancia, pois, em concordancia com a
legislacdo, e de acordo com a idade e maturidade, a crianca deve colocar as suas aptiddes

fisico intelectuais ao “servico da nagdo.”®

Ferreira (2005) expressa um olhar critico sobre a relacdo desenvolvimento/sistema
educacional e explica o insucesso deste, como meio para 0 desenvolvimento de Angola.
Resumem-se seguidamente as suas afirmacdes: o éxodo rural para as cidades veio avolumar a

quantidade de excluidos educacionais, e para estes, vindos dos campos, a educacgdo formal €

8 Artigo 3° (Direito ao trabalho) da Lei Geral do Trabalho. Lei n°2/00 de 11 de fevereiro. (p.16).
¥ Movimento Popular para a Libertagdo de Angola. Partido no Poder.

8 Op. Cit. Artigos 281° e 289°.

% Artigo 3° (Direito ao trabalho) da Lei Geral do Trabalho. Lei n°2/00 de 11 de fevereiro. (p.16).
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para eles culturalmente «estranha», j& que nada tem a ver com as suas raizes e tradi¢bes

africanas.

Estas raizes e tradicGes sdo desvalorizadas e desconhecidas para as organizagdes
internacionais que querem impor em Angola um desenvolvimento do tipo ocidental, imitando
um sistema educativo do ocidente, sobretudo o de Portugal. Portanto, as escolas surgem como
agente desse sistema estranho e também como promotora das elites, que podem e conseguem
integra-se neste sistema, pois foi por elas criado com o objetivo de se integrarem no «sistema-

mundo».

Continua-se o seu raciocinio citando o seguinte: “Ora, a educacdo ndo formal®, da
tradicdo africana, ndo se pode naturalmente relacionar com o0 conceito moderno de
desenvolvimento™ (Ferreira, 2005, p.109) devido as suas caracteristicas. A educacdo formal,
imposta pelo Estado, ndo tem sucesso no povo comum, mas sO nas elites, conforme
supramencionado. Assim ndo ha ligacdo positiva na relacdo educacdo e desenvolvimento

nacional.

Esta imagem de Ferreira (2005), na qual a educacdo formal € culturalmente
«estranha», para 0 povo que ndo pertence as elites, é também transmitida pelos sociélogos
Bowles e Gintis™ (1976), ao afirmarem que as criancas de classes sociais mais desfavoraveis
passam por um «choque cultural» maior do que as da classe mais elevadas, alias, as de classe
inferior deparam-se com num envolvente culturalmente «estranho». Desta forma, juntando
estas teorias, pode-se anuir que a escola para as pessoas mais desfavorecidas da sociedade é

um ambiente culturalmente estranho, independentemente da faixa etaria.

Toda a abordagem ao tema da relacdo entre educacdo formal e desenvolvimento,
feita por Roca (1998 e 2000) e por Ferreira (2005), leva-nos a uma reflexao paradoxal: por um
lado temos a vontade do Estado em alargar a educacdo béasica formal a todos com vista ao
desenvolvimento angolano e, por outro, Roca (1998) revelando a inadequacdo e insuficiéncia
do sistema educativo e a necessidade da educacao informal como uma resposta alternativa.
Por sua vez, Ferreira (2005), mostrando a impossibilidade de sucesso dessa relacdo tanto com

o sistema formal como o ndo formal.

9% Educagdo ndo formal: “Actividades estruturadas ou organizadas de maneira regular ou temporaria, fora do
sistema escolar. A educacdo ndo formal pode ser considerada como um conjunto de meios extraescolares para
aquisicdo de conhecimentos ou de qualificacdes profissionais.” PAN/EPT (2005: Glossario).

1 Bowles, S. & Gintis , H. (1976). Schooling in capitalist America. London: Routledge and Kegan Paul. Citado
por Giddens, A. (2000). Sociologia. (2.2 ed.). Lisboa: Fundacdo Calouste Gulbenkian.
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Esta relacdo disfuncional, entre educacéo formal e desenvolvimento ndo so se coloca
em Angola, mas em toda Africa. Chung (1996) ap6s analisar o sistema educativo africano em
todos os niveis de ensino e o insucesso em generalizd-los a toda a populagdo, enfatiza que
“devemos reexaminar as relagdes entre educacdo ¢ desenvolvimento economico” (p.198). A
alternativa, para Chung (1996), é a de redefinir os conceitos, o de desenvolvimento em termos
menos economicistas, e 0 da educagdo, apds Africa decidir qual é a finalidade desta (da
educacéo) tendo em vista o verdadeiro contexto africano, de modo a ndo preservar a estrutura

colonial e o seu passado feudal.

Pode dizer-se que esta relacdo entre os dois conceitos, desenvolvimento e educacéo,

levanta muitos debates e varias questdes que poderéo ser temas para futuras pesquisas.
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Sumario do Capitulo 2 - Enguadramento Teorico: A Instituicdo Escolar

Na divisdo sobre a instituicdo escolar e as desigualdades é enfatizado de que séo
modernas as ideias de que todos devem instruir-se e da exigéncia da igualdade. Faz-se uma
sumula do que varios autores-pesquisadores dizem da desigualdade no sistema educativo e da

que esta provoca e reproduz:

Bernstein baseia a desigualdade nos codigos linguisticos das criancas de diferentes
classes. Bowles e Gintis focam as relagdes de hierarquia de dominio e controle nas escolas
que sdo equivalentes as do mundo laboral. Giddens realcou o curriculo escondido ou oculto

que as criancas captam na escola e que reproduzem ao sair da escola.

Illich afirma que esse curriculo ensina a crianga a conformar-se com o seu lugar e
este revolucionario defende a desescolaridade. Freire, apesar de ser também revolucionario,
ndo concorda como a descolarizacdo, ele advoga que € a sociedade que muda a escola e ndo
vice-versa. Os pensamentos de Freire, de Benavente e Pauchaud, vdo de encontro a ideia de

gue a mudanca no sistema educativo leva tempo a ser incorporada e € um processo complexo.

Bourdieu formula a teoria de Reproducédo Cultural da escola e o papel que esta
desempenha ao eternizar as desigualdades ao longo das geracdes. Segundo este teorico, a
escola tem a funcdo de conservar as estruturas das relacBes de classe de determinada
sociedade. Esta teorizacdo pode ser aplicada no sistema educativo angolano e por isso serve

de base socioldgica para o presente estudo.

Sobre a educacdo e desenvolvimento, foi dito que a educagdo tem um papel
fundamental no desenvolvimento de um pais e de um ser humano. No entanto, a relacéo entre
desenvolvimento e educacdo ndo € pacifica, alguns estudiosos alegam que a educacao formal
conforme estabelecida em Africa, notadamente em Angola, ndo estd ligada ao

desenvolvimento nacional, porque ndo segue as carateristicas contextuais nesses locais.
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CAPITULO 3 - ENQUADRAMENTO CONCEITUAL E INSTITUCIONAL:
UNIVERSIDADE
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3.1. AUNIVERSIDADE

Uma universidade é uma instituicdo pluridisciplinar que forma quadros profissionais
de nivel superior, também de pesquisa, de extensdo, assim como de dominio e producdo do

conhecimento humano®.

A universidade €, entdo, uma instituicdo de realizacdo do Ensino Superior, muitas
vezes aparecem como sinonimos, como neste estudo. Este nivel de ensino é crucial nas
sociedades modernas, pois se exige trabalhadores mais qualificados e preparados perante os
novos desafios tecnoldgicos, assim como melhor investigacao cientifica para a descoberta de
mais conhecimento, para uma melhor posicdo nacional face a economia mundial. Existe “a
tese de que o ensino superior deve ser considerado do ponto de vista de uma literacia
universal” (Miranda, 2014, p. 21) ou «alfabetizacdo universal», mas é contemporaneamente

uma utopia.

A universidade moderna existe desde o século XIII, a ideia surgiu em Bolonha®,
Italia. Esta foi primeiramente denominada «Estudos Gerais» e aparece por iniciativa de reis e
igrejas. Até ao século XVIII era frequentada por estudantes masculinos, independentemente
da idade. Na ldade Média a sua funcdo era de apoio a realeza. Com as alteracGes historicas
originadas pelo Estado-Nacéo a universidade passa a ser usada para a criagdo de méo-de-obra

para uma sociedade focada na industria. Na sua evolucao tornou-se uma instituicdo de massas.

A universidade, institui¢do centenaria, “tem sabido adaptar-se as mudangas historicas
que a foram moldando” (Miranda, 2014, p.19). O ensino superior ¢ um garante do
desenvolvimento socioeconémico com base no progresso cientifico e tecnoldgico que

proporciona.

Moreira e Barata-Moura (2000) classificam a universidade contemporanea como
“um sistema complexo e adaptivo constituido por comunidades de agentes (...) em interac¢do
continua com o ambiente circundante” (p. 95). O prop6sito atual desta instituicdo é o

fornecimento de servigos reconhecidos pela sua qualidade, eficiéncia e também eficacia.

N&o obstante todas as mudangas sofridas ao longo do tempo, a universidade continua

a tentar preencher os seus “trés grandes designios: na producao de novo saber (investigacao),

% Fonte: https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade.
% Onde, em 1088, é fundada a Universidade de Bolonha que viria a ser conhecida como a primeira universidade
da Europa onde se estudava direito, medicina e teologia. (Fonte: https://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade).
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transmissdo da cultura e ensino de profissdes (ensino/formacdo) e ligacdo a comunidade
(prestacdo de servicos)” (Moreira & Barata-Moura, 2000, p.79). A correta hierarquia dos
designios é assunto de debate entre as autoridades no assunto. Por exemplo, Santos (Ensino
Superior, 2010) comenta que a “universidade esta a concentrar-se outra vez no ensino e a

perder a linha de investigacao” (p.12).
Soares e Almeida (2002) recomendam:

“a universidade do cultivo do ensino e da investigacdo e do ‘saber pelo saber’ sem
relevancia social e/ou econémica, tem que dar lugar a um modelo de universidade mais
aberto, onde o ensino e a investigacao se relacionem com a comunidade, onde se insere e
contribua de forma significativa, para a resolucdo dos problemas e para a evolucdo das
sociedades.” (pp.22-23).

De acordo com Grécio (1995a) a universidade, com a cultura, a pedagogia e o
pensamento social atualizado, € um fator muito importante para a pesquisa dos problemas
nacionais e na formacao de cientistas e técnicos capazes e interessados em servir ao pais na
resolucdo destes (dos problemas), nas suas condi¢BGes concretas e da sua vida comunitaria

(desse pais).

A universidade deve ter um papel solidario com a comunidade nacional e “nao
deverd romper-se, sem muito prejuizo, a sua solidariedade organica [da universidade] com as
condicdes e exigéncias da comunidade a que pertence: neste caso, a comunidade nacional”
(Grécio, 1995a, p. 41). A universidade deve ter condigBes politico-sociais, culturais e

pedagdgicas, e todas estas interligadas, para poder responder a essa solidariedade.

O subsistema de ensino superior “estabelece relagcdes sociais especificas entre
agentes; (...) e essas relacdes ndo sdo pensaveis sem referéncia a tracos estruturais e vectores
de transformacéo da sociedade global” (Pinto, 2002, p.121). Deve-se vé-lo como ‘“‘conjunto
de organizacbes de trabalho dotadas de alguns particularismos (...) como instancia de
ensino/aprendizagem e de reconfiguracdo das sociabilidades juvenis” (Pinto, 2002, p.121),
tem uma conjugacdo de vetores e sofre de influéncias exdgenas: socioecondémicas, culturais,
politicas, mercado de trabalho, cientifica e tecnoldgica, ideologias, globalizagdo, etc....
servindo uma heterogeneidade de populacdo estudantil.

Resumindo o pensamento de Delors (1996) pode-se afirmar que a universidade é
entdo um local de ciéncia, uma fonte de conhecimento, um meio de adquirir qualificacGes

profissionais adaptadas as necessidades das economias, um espaco de educagdo ao longo da
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vida e um parceiro privilegiado de cooperacgéo e intercdmbio internacional. Tem uma misséo

intelectual e social e contribui para garantir os valores universais e o patriménio cultural.

De acordo com a UNESCO (2004) “O ensino superior € a chave para o
desenvolvimento de sociedades baseadas no conhecimento.”®. Perante o avanco cientifico e

tecnoldgico destas sociedades surgem novos desafios para a universidade atual.
3.1.1. Desafios na Sociedade Atual

A universidade procura atingir os seus objetivos, que segundo Martins (2004) “sdo
definidos em funcdo das necessidades externas (dos sistemas econdémico e de
emprego/trabalho, cientifico e tecnoldgico...) e das dindmicas internas associadas aos
processos de constru¢ao de conhecimento e logicamente da sua transmissao aos alunos.”
(p.12). Os desafios dos nossos dias em relagdo ao desenvolvimento, tanto econdmico como
social e cultural, exigem diferenciadas competéncias que decorrem de maultiplos

conhecimentos.

Em conformidade com Miranda (2014) a universidade esta perante novos desafios
devido a globalizacdo e “a perda de influéncia do seu modelo politico (...) intensificado pela
aceleracdo tecnoldgica, a criacdo de espacos expandidos das redes, e a complexa relagdo com
a economia atual também ela crescentemente planetaria.” (p.19), esta globalizagdo também

distribui o saber de um modo mais universal.

Para Martins (2009) a globalizacdo e a competitividade exigem desafios, porque o
conhecimento em constante mutacdo “perde importancia relativamente a atitude face ao
mesmo, no sentido de dar resposta as exigéncias e favorecer a aprendizagem ao longo da

vida.” (p. 46). Os novos desafios da universidade podem ser ultrapassados pela qualidade.

Martins (2009) salienta que “sao nitidos os efeitos e repercussdes da globalizacéo,
que aperta, progressivamente, o cerco as instituigdes de formagao.” (p.24). As organizacoes
internacionais contribuem para essa globalizacdo e internacionalizacdo. No caso do Ensino
Superior existe 0 Banco Mundial, OCDE, UNESCO e o modelo que surge é da universidade

«empreendedora» (entrepreneurial university) (Martins, 2009).

Discorrendo sobre o assunto, Martins (2009) afirma que se deve proporcionar aos

estudantes competéncias para acompanhar a atual «velocidade dos tempos», numa época de

% Fonte: http://www.unescoportugal.mne.pt/pt/temas/um-planeta-um-oceano/educacao-para-o-desenvolvimento-
sustentavel.html. Acedido a 11/12/2015.
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“grande acessibilidade e oportunidade de partilha de conhecimento, mas que luta com a
‘curta’ vigéncia do mesmo (...) € imprescindivel educar para a qualidade, investir nos novos e

multiplos saberes” (p. 45).

De acordo com Ramos (2006) o ensino superior “deve-se traduzir numa preocupagao
pela existéncia de individuos economicamente mais produtivos, cidaddos mais activos e
interventivos no intuito de promover o conhecimento, a cultura, o desenvolvimento e criacdo

de justica social e riqueza no seu sentido mais lato.” (p. 33).

O ensino superior num enquadramento de «antecdmara» para o mundo laboral é
fundamental em termos de capital social. Na sua evolucdo como instituicdo de massas
originou um aumento de licenciados que causou um desfasamento entre producdo de titulos
academicos e a criacdo de emprego e assim abalou a ébvia passagem entre universidade e
mercado de trabalho (Alves, 2008).

Contudo, para Martins (2009), apesar de a universidade ter perdido prestigio devido
a massificacdo do ensino superior, esta continua a ser a via mais privilegiada para aceder ao
mercado de trabalho. Martins (2009) explana que para os jovens, apesar de um diploma ja ndo
ser por si s6 garante de um emprego melhor remunerado e prestigiante, é ainda uma garantia
de qualificacdo para aceder as profissdes denominadas «quadros superiores», ainda com
grande prestigio e melhor remunerado. O diploma € ainda o cumprimento de objetivos

familiares.

De acordo com Perrenoud (2000) “o aumento dos niveis de escolarizagdo ¢
acompanhado [...] por uma desvaloriza¢ao dos diplomas.” (p. 34). A hierarquia dos empregos
e rendimentos exigem cada vez mais titulos académicos e contribuem para a manutencédo da

desigualdade.

Entretanto, ndo esta provado que as reformas nas estruturas do sistema de ensino
tenham contribuido para reduzir as desigualdades reais. As reformas educativas em varios
paises, nos anos 80 e 90, mostram que hd uma evolucdo no transformar os sistemas de
educacdo em internacionais e globalizar as politicas educativas envolvidas (ja anteriormente
comentado). Isso ndo significa “a homogeneidade ou uniformizacdo das politicas e praticas

educativas” (Santos, 1989, p.18), devido ao respeito a diversidade sociocultural dos paises.
A competi¢cdo econdmica internacional exerce uma enorme pressao sobre os sistemas

de educagdo (Santos, 1989, p.19). Moreira e Barata-Moura (2000) acreditam que o desafio
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consiste em saber se a universidade ira adaptar-se ao ritmo das mudancas que vao aparecendo,
sem perder as oportunidades que estas trazem, sem abandonar os grandes valores nos quais se

tem baseado e sem deixar de aplicar o conhecimento gerado.

Santos™ (2011) comenta que os desafios das universidades europeias estdo também
nos outros continentes. Acredita que as sociedades e universidades estdo a passar “um periodo
de transicdo paradigmatica (...) [e que] enfrentamos problemas modernos para 0s quais ndo
temos solu¢des modernas.” (p. 9). Explica que 0 mundo ndo conseguiu realizar na totalidade
os ideais da Revolucdo Francesa: liberdade, igualdade e fraternidade, nem dar solucdes para
0s problemas dai derivados. Acrescenta que “a crise (...) das solu¢bes modernas arrastou
consigo a crise da universidade” (p. 9), desta forma esta se tornou um dos problemas sociais

em vez de uma solucéo para eles.

Em conformidade com Santos (2011) “a universidade esta a ser confrontada com
perguntas fortes, para as quais ndo forneceu (...) mais do que respostas fracas” (p.10). Uma
destas™ tem a ver com o assunto acima exposto: “sera que a universidade podera preservar a
sua especificidade e a sua autonomia relativa, sendo governada por imperativos de mercado e
pelas exigéncias do mercado de trabalho?” (p.11). Se a universidade tem a ver com as

necessidades da sociedade, mas se focar s6 as de mercado o que acontecera com as restantes?

Santos (2011) salientou que ultimamente a universidade ndo s6 produz conhecimento
e méao-de-obra especializada, mas tornou-se ela propria um mercado, denominado «mercado
de educacdo terciaria» e deste modo ser gerida como uma entidade comercial. Esta imagem da
universidade como um mercado, ja tinha sido enfatizada numa entrevista deste autor
publicada em 2010 (Ensino Superior, 2010) e nessa altura mencionou que essa realidade
colocaria a universidade sem autonomia “do conhecimento critico e fundamental” (p.16)

porque estaria ligada as caréncias mercantis.

Noutra publicacdo, Santos (1989) comenta o confronto da orientacdo universitaria ao
afirmar que o modelo de universidade orientada pelo e para o conhecimento “entra em colisdo

com o modelo orientada pelo e para o mercado” (p. 22).

% Boaventura Sousa Santos - Nascido em 1940 em Coimbra. Fez o seu doutoramento em 1973 em Sociologia do
Direito pela Universidade de Yale. E um professor catedratico internacional de renome, investigador e autor de
Vvarias obras.

% A oitava entre as doze colocadas.
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A conjugacdo da procura de novos produtos e inovacdes por parte das empresas
internacionais e a procura das universidades por novos modos de financiamento,
especialmente devido aos cortes orgamentais, segundo Santos (1989), “promove o
desenvolvimento da «industria» do Ensino Superior” (p. 20) e incentivam a mercadorizagéo
desta educacdo. Esta “mercadorizacdo do conhecimento é expressa na importancia crescente
concedida a inovacdo tecnoldgica, a tecnociéncia e a propriedade intelectual ou posse de
patentes. (...) a educacdo tornou-se um bem de consumo individualizado distribuido num
mercado global.” (Santos,1989, p. 21).

Discorrendo sobre esse assunto, Moreira e Barata-Moura (2000) salientam que a
universidade apesar de estar em crise “estd ameagada em tornar-se 0 principal motor da
economia global” (p. 95). Santos (2011) relembra que os reformistas sempre discerniram a
sociedade e o mercado. Eles empenharam-se para que a universidade conservasse a sua
responsabilidade civil através da investigacdo-acao e de projetos sociais para apoio aos grupos

dos vulneraveis resultantes da descriminacdo e da desigualdade.

De acordo com Seixas (2003) “o ntmero crescente de solicitagdes feitas a
universidade coloca o problema da conciliacdo entre si destas mesmas exigéncias e 0 da sua
possibilidade de realiza¢do, dados os recursos disponiveis” (p.11). Santos (2011) questiona
uma area que é de interesse na presente pesquisa, 0 desenvolvimento, colocando a seguinte

pergunta para reflexao:

“a nivel internacional, dado o conflito entre concecdes locais de desenvolvimento auténomo e
0 modelo de desenvolvimento global, imposto pelas regras da Organizacdo Mundial do
Comércio, e tendo em conta o facto de os estados europeus serem estados dadores, seré que a
universidade podera contribuir para um dialogo entre modelos diferentes de desenvolvimento?
Ou, pelo contrério, sera que a universidade fornecera legitimidade intelectual a imposicdes
unilaterais dos estados doadores, tal como acontecia no periodo colonial?” (p.12).

O foco e objeto final da universidade sdo os seus estudantes, por isso se ira
seguidamente descrevé-los, para um maior conhecimento destes.

3.2. ESTUDANTES UNIVERSITARIOS

Atualmente existe uma procura global massiva dos estudos superiores. Este aumento
de procura justifica-se “pelas crescentes exigéncias de qualificagdes no mercado de trabalho

provocadas pelo rapido progresso tecnoldgico” (Santos, 1969, p.62).

A maioria dos que desejam ingressar nos estudos superiores sdo jovens que terminam

0 secundario e querem continuar os estudos. Uma minoria, mas crescendo em nimero, sdo 0s

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias de Lisboa, Instituto de Educacao.
73



A “realidade” e as esperangas dos estudantes da Escola Superior Politécnica do Namibe, Angola

adultos com mais de 25 anos. Ambos 0s grupos chegam ao ensino superior com certas
carateristicas, backgrounds, percecdes, objetivos e expetativas (a varios niveis). Dar-se-a a

conhecer sumariamente o primeiro grupo e depois o segundo.
3.2.1. Os Jovens-adultos

Mundialmente cresce 0 nimero de jovens que procura e ingressa 0 ensino superior.
Aumentam os que buscam na universidade um meio de obter credenciamento para uma futura
vida profissional, apesar de a universidade ter sido valorizada como importante para a
educacéo e desenvolvimento integral dos jovens e ndo somente vista como um “passaporte”

para o mundo laboral (Soares & Almeida, 2002). Como causas surgem:

“a democratizagdo e desenvolvimento das sociedades, a melhoria das estruturas e
condi¢bes de vida dos individuos, as exigéncias de exercicio profissional e
cidadanias mais qualificadas e as crescentes taxas de desemprego.” (Soares &
Almeida, 2001, p. 899).

A transicdo entre dois niveis educativos, como qualquer nova situacdo na vida gera
ansiedades e expetativas. A transi¢do da saida do secundério e a entrada na universidade é
considerada por Ramos (2006) como a transicdo mais conflituosa, pela autonomia intelectual
requerida no processo. Para Nunes (2006) os estudantes passam por uma “transigdo ecologica
(...) do ensino secundario para 0 ensino superior em termos psicossociais (desenraizamento
familiar e social, sentimentos de emancipacao e libertacdo, conflitualidade de valores entre 0s

varios registos de vida)” (p. 27). Essa transi¢do é motivo de investigacao cientifica.

Ha& vérios pesquisadores, em varias partes do mundo, que se debrucam sobre essa
transicdo para o ensino superior dos jovens, focando a adaptacdo, a vivéncia, 0 sucesso
académico e as expetativas e percecdes, como, por exemplo, Soares e Almeida (2001) e
Mendonca e Rocha (2006) em Portugal; Mora e Herrera (2004) no Chile; Igue, Bariani e
Milanesi (2008) no Brasil; e Kandiro e Mawer (2013) em Inglaterra, entre outros.

De acordo com Ramos (2006), hd uma descontinuidade das experiéncias educativas
aquando da entrada na universidade e perspetiva-se uma série de mudancgas nestes jovens,

devido a experiéncias pessoais, académicas, sociais e as vezes familiares.

Os novos universitarios enfrentardo outro tipo de organizagdo de curriculo, formas
diferenciadas de obter conhecimento, novos ritmos de trabalho e aprendizagem, mais

autonomia na investigagdo, nova forma de escrita, participagdo mais intensa e novas
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vivéncias. “Este novo contexto pode constituir-se como um campo minado em termos de

motiva¢ao, das expetativas e das estruturas representacionais do aluno.” (Ramos, 2006, p. 33).

Quanto a motivacdo ela pode ser diferenciada nas varias areas que o «caloiro»
enfrenta, por exemplo, num estudo exploratério sobre o ensino superior de Portugal
(Goncalves, 2011) foi analisado o grau de motivacdo geral face ao curso ¢ “metade (...)
(50%) evidencia uma motivagdo positiva (...), seguida dos 20,6% que revela um nivel
razoavel (...) e dos 19% que demonstra uma motivagdo muito positiva. Niveis negativos
(7,1%) e muito negativos (3,2%) (...) s@o evidenciados por uma minoria da amostra” (p. 22).
Este estudo demonstra que a motivacdo inicial é positiva, contudo pode mudar durante a

frequéncia universitaria.

Hé& ainda outras mudancgas no individuo, algumas ndo cognitivas, como a escolha da
carreira, estilo de vida, valores, etc. Assim como as provocadas pelas influéncias de grupos
externos a instituicdo académica nomeadamente a familia (mesmo que o aluno tenha saido de
casa), a entidade empregadora, amigos, comunidade, etc. E importante saber como estas
influéncias afetam o estudante, por isso a instituicdo é obrigada a olhar para o exterior.
(Martins, 2009).

Caires (2001) revela a importancia de conhecer as transformagdes e pressdes que
estes jovens passam para se poder compreender todo o contexto do estudante universitario.
Porquanto, estes estdo na fase de desenvolvimento de transicdo entre jovem-adulto e adulto. A
entrada na universidade ocorre no final da sua adolescéncia e surgem vérias tarefas ligadas a
nova etapa de adulto. Os quatro ou cinco anos da duracdo do curso e a entrada no mundo do

trabalho corresponde a fase que se denomina de «jovem-adulto».

O periodo designado «jovem-adulto» (18-30 anos de idade) distingue-se “pela
aprendizagem de tarefas tdo distintas, como sejam escolher um companheiro e aprender a
(con)viver com ele, formar uma familia e educar filhos, administrar a casa, iniciar uma
ocupagdo profissional, assumir responsabilidades fisicas e encontrar um grupo social.”
(Martins, 2009, p. 55).

Esta fase da vida coincide, na grande maioria dos individuos, com a idade de
frequéncia dos estudos superiores, por isso estes tém imensos desafios, em especial no
ingresso universitario, porque envolve: uma tomada de decisdo; um processo de selegdo e

colocagdo, as vezes afastamento da familia e deslocacdo geografica; e, adaptacbes “a nova
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localidade, a novos colegas, a um novo tecido social e institucional, a novos métodos de

ensino e experiéncia de interaccdes de caracter e natureza diferente” (Martins, 2009, p. 56).

As tarefas destes individuos envolvem capacidade de assimilacéo rapida, gestdo de
tempo, de dinheiro, de relacionamentos, situacdes avaliativas e a consequente ansiedade e as
vezes frustracdo. Esta etapa de vida estd cheia de mudancas fisicas, comportamentais,
psicoldgicas, cognitivas, sociais, familiares, etc. Os desafios universitarios podem gerar
desenvolvimento e/ou crises. Segundo Martins (2009) o desafio que se coloca ao estudante

jovem-adulto é a evolucdo da imaturidade para a maturidade durante o percurso universitario.

Caires (2001) salienta que durante o curso “tem lugar a aquisicdo de um conjunto de
competéncias (cognitivas, pessoais e interpessoais) pelo aluno, que o preparam (a partida)
para o confronto com as tarefas do mundo adulto” (p. 41). Mas a realidade é que muitos nao

conseguem realizaram todas as tarefas do desenvolvimento requeridas.

Assim, essa imaturidade trard dificuldade na entrada no mundo do trabalho. Pois,
espera-se que no término das licenciaturas os estudantes estejam maturos tanto a nivel
pessoal, como também no plano cognitivo e de competéncias. Estas Ultimas ligadas ao curso,
ao social e psicoldgico, que ajudardo o estudante a enfrentar o novo mundo do adulto que o

espera.

A frequéncia do ensino superior e as consequentes experiéncias por esta
proporcionada influenciam diferentes dimensdes do desenvolvimento do jovem. Estas
experiéncias “podem constituir na dupla faceta de promotoras/facilitadoras ou, pelo contrario,

de agentes inibidores pelo caracter stressante.” (Martins, 2009, p. 27).

No final dos estudos a fase de transicdo entre a universidade e o trabalho esta munida
de desafios e dificuldades e a antevisdo cria preocupa¢des e ansiedade ao estudante, pois a
entrada na vida profissional envolve assumir papéis diferentes, novas tarefas,
responsabilidades, ambientes e pessoas estranhas. Entdo, a proximidade do fim, do

afastamento ou «abandono», da vida académica é de novo uma altura de desgaste psicolégico.

Antes do emprego existe 0 estagio que, outra vez, abarca preocupaces, desafios,
adaptacdo e alteragbes na vida deste novo adulto (Caires, 2001). A desejada entrada no
sistema de emprego, a insercdo profissional do jovem, € uma preocupacao governamental e
estd ligada a criagdo e manutencdo de politicas de emprego, educagdo e formacdo juvenil.

Para Alves (2008) “falar de inser¢do profissional dos jovens € falar de integracdo profissional,
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social, civica e simbodlica; e, por ultimo, falar de inclusdo.” (p. 89). Os jovens inseridos na

vida profissional evitam a sua exclus&o social.
3.2.2. Os Adultos

N&o s6 de jovens € constituida a populacdo universitéaria, Oliveira (2007) fala dos
adultos que também sdo estudantes no ensino superior, na faixa etaria dos 25 aos 64. Embora
a autora fale da realidade portuguesa o que pesquisou pode ser generalizado pelo mundo fora,

incluindo Angola.

O ensino superior tem “outros publicos que lhe estdo a bater a porta sedentos de
formagdo” (Martins, 2009, p. 46). E dominado de «novo paradigma formativo» onde se da
investimento na requalificacdo da populacdo ativa e na aprendizagem/formacédo ao longo da
vida. (Martins, 2009).

Para Delors (1996) a universidade, entre outras capacidades de oferta, aparece “como
recinto privilegiado da educacéo durante toda a vida, abrindo portas aos adultos que desejem
retomar 0s seus estudos, adaptar e enriquecer 0s seus conhecimentos, ou satisfazer o gosto de

aprender em qualquer dominio da vida cultural.” (p.23).

As instituicdes devem pensar e reformular os curriculos tendo em vista a continua
formagdo e o desenvolvimento pessoal e profissional, assim como a aquisicdo de
competéncias que permitem ao individuo enfrentar um mundo complexo, mutavel e que

precisa ser encarado de modo criativo, inovador e empreendedor.

Este grupo heterogéneo comumente denominado de «estudantes ndo-tradicionais»
(Oliveira, 2007, p.47) tende a crescer em todos os paises. As razdes apresentadas por Oliveira
(2007) ,para 0 aumento deste tipo de estudantes, sdo: por um lado, de carater legislativo,
devido a necessidade de aumentar o nivel educativo da populacédo; por outro lado, por motivos
cientificos, socioldgicos e econémicos, pois vivemos numa sociedade dita do conhecimento,
em constante mutacdo e crescimento. Consequentemente, as pessoas tém necessidade de
atualizarem os seus conhecimentos e competéncias para se manterem a par ou acompanhar

essa aceleracdo evitando todo o tipo de exclusdo, incluindo a profissional.

Esta transformacéo global implica novos cursos e as universidades também aqui tém
de dar resposta a essa necessidade e incluir esta populacdo adulta tendo em vista a progressao

cientifica e tecnoldgica.
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Estes estudantes tém sobre si fun¢bes acumuladas, pois normalmente ja constituiram
familia, estdo no mercado do trabalho ou desejam reintegra-lo e alguns tém ocupacoes
comunitarias. Apresentam diferentes necessidades de aprendizagem, de adaptacdo e de

relacionamento professor/estudante.

A vida académica exige deles uma grande gestdo de tempo, financeira e relacional.
No principio sentem-se inseguros, ansiosos e podem duvidar das suas capacidades cognitivas,
mas Oliveira (2007) afirma ser sem fundamento, pois estes estudantes revelam até melhores
resultados académicos do que muitos dos jovens, principalmente pela sua capacidade de
concentracdo, motivacdo para a aprendizagem e de experiéncia de vida. Ao longo dos estudos

0s sentimentos de incapacidade e de inadaptacdo vao desaparecendo.

Para Martins (2009) é importante conhecer este publico especifico e investigar o seu
desenvolvimento como estudante de modo a promové-lo e para dar respostas as suas
necessidades e exigéncias nos novos tempos globalizados. Por isso é necessario e urgente

fazer ajustamentos e enriquecimentos no sistema universitario vigente.

E importante referir que o percurso escolar de qualquer estudante,
independentemente da idade, estda cheio de complexas realidades com fatores
multidimensionais que influenciam o desfecho deste. Em conformidade com Benavente
(1994) “uma escolaridade mal vivida constitui uma pesada experiéncia de frustracao, de

fracasso, de impoténcia, de dissimulagdo e de fuga.” (p. 32).

Este trabalho focou anteriormente (capitulo 2) as desigualdades. Retorna-se a
tematica, mas focando apenas a desigualdade de sucesso, de um modo abreviado enfatiza-se o
(in)sucesso no sistema de ensino de modo generalizado e posteriormente especifica-se essa

realidade no Ensino Superior.
3.3. (IN)SUCESSO ESCOLAR

Os estudos sobre a desigualdade sofreram algumas alteracfes de foco, segundo
Ferrdo e Honorio (2000):

“inicialmente centrados na questdo das desigualdades de acesso aos estudos, a
teméatica vai-se deslocando para as desigualdades de sucesso [negrito
acrescentado]. Passagem da constatacdo da existéncia de desigualdades sociais face
a escola, para a analise dos mecanismos produtores das desigualdades,
particularmente dos processos estruturados e vividos na prépria instituicdo
escolar.” (p. 272).
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As desigualdades de sucesso sdo um fato em todos os niveis de ensino. O sucesso
escolar é um alvo a alcancar quer pelos estudantes quer pelas instituices em que eles estdo
inseridos. O insucesso escolar é uma constatagcdo e uma preocupacdo no sistema educativo de
qualquer pais e é amplamente debatido e investigado. As origens e causas do (in)sucesso sdo
multifatoriais e multidimensionais. Como posteriormente se mostrard, as expetativas e
percecdes dos estudantes universitarios podem também contribuir para o (in)sucesso

académico, por isso estas sdo destacadas nesta investigac&o.

O insucesso ou fracasso escolar s6 foi considerado um problema social, e uma
inquietacdo coletiva depois da Segunda Grande Guerra, apos 0s anos 50, por isso qualifica-se
de algo «moderno». Até essa altura “ndo havia revolta contra o fracasso. (...). As
desigualdades de educacdo pareciam estar na ordem do dia.” (Perrenoud, 2000, p.28). O
insucesso escolar ndo era alvo de preocupacdo dos decisores da politica educacional como

contemporaneamente se verifica.

Atualmente, o sucesso escolar é entendido em dois sentidos: (1) a obtencdo de éxito
pelo aluno e consequentemente a progressdo ou conclusdo dos estudos; (2) o éxito de uma
instituicdo ou sistema de ensino no cumprimento de objetivos propostos. Os dois sentidos
estdo interligados, pois a instituicdo ou sistema ndo podera ter éxito se a maioria dos seus

estudantes fracassa/nao tem sucesso. (Ramos, 2006).

O insucesso ¢ definido por Ramos (2006) em n&o se atingir um alvo proposto ou ndo
acontecer no prazo previsto. No caso do insucesso escolar este se encontra nos estudantes
“que nao conseguem acompanhar o ritmo de aprendizagem que lhes ¢ imposto, nem
conseguem demonstrar aptiddes e conhecimentos que, supostamente, deviam adquirir. [isto se

traduz] em taxas de reprovagdo e abandono escolar.” (p.26).

O insucesso escolar tem vindo a ser explicado com base em varias teorias. Benavente

(1990a) afirma que:

“em primeiro lugar pela teoria dos «dotes» (desde o final da segunda guerra
mundial até ao final dos anos 60), baseada em explicacOes psicoldgicas individuais.
O sucesso/insucesso € justificado pelas maiores ou menores capacidades dos
alunos, pela sua inteligéncia, pelos seus «dotes» naturais. Em segundo lugar,
afirmou-se a teoria do «handicap» sociocultural (desde o final dos anos 60, inicio
de 70), baseada em explicacdes de natureza socioldgica. O sucesso/insucesso dos
alunos é justificado pela sua pertenga social, pela maior ou menor bagagem cultural
de que dispdem a entrada na escola. O cruzamento entre origem social/resultados
escolares revela a existéncia de mecanismos mais vastos na producdo do
sucesso/insucesso, que nao pode ser atribuido apenas a causas psicoldgicas
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individuais. O papel «reprodutor» da escola foi posto em evidéncia no quadro desta
teoria, que sublinhou 0 modo como as desigualdades sociais se transformam em

desigualdades escolares, que legitimam, por sua vez, as desigualdades sociais.”
(p.716).

A teoria do «handicap» sociocultural facilitou o desenvolvimento de atividades
discriminatorias positivas para com os alunos desfavorecidos e originou as “correntes de

educagdo compensatéria” (Benavente,1990a, p.716).

Contudo, a partir dos anos 70, a analise do insucesso vai para além das relagdes entre
a escola e o meio social e concentra-se na propria escola e no seu funcionamento como
produtora do insucesso, resultante da relacdo entre as suas praticas e as dos estudantes
oriundos de culturas ndo letradas. Tornando, assim, necessaria a transformacao da escola em

todas as areas, para ir de encontro as necessidades dos estudantes (Benavente, 1990a).

A mesma distribuicdo no tempo, sobre as alteracdes na analise do insucesso e as
diferentes teorias que as fundamentaram, que se encontra em Benavente (1990a) também séo

apresentadas em Ramos (2006).

Ainda, segundo Ramos (2006) a questdo do insucesso passou do enfoque no
individuo para o enfoque no social, visto como um fendmeno (social). No primeiro enfoque a
corrente biogenética baseava a explicagdo do insucesso em aptidGes e capacidades dos
individuos como: “a dislexia, a discalculia, deficiéncias sensoriais, atrasos na maturidade e/ou

bloqueios afectivos, (...) capacidade de raciocinio.” (p. 27).

A corrente psicoafetiva salientava as ruturas que os estudantes sdo submetidos na
mudanca de ciclos escolares e a sua adaptacdo a essa nova vida e as exigéncias ai requeridas.
Por sua vez, a corrente psicanalitica enfatizava a influéncia da estrutura emocional do
estudante e no dinamismo na forma como este enfrenta o ensino utilizando as suas proprias
capacidades intelectuais. A corrente socioldgica de reproducdo e do handicap cultural focava

o0 desfavorecimento social como explicacdo para 0 insucesso.

Sobre esta Ultima area, Bourdieu (2010)°’ explana o sucesso escolar, afirmando que
este depende especialmente do capital cultural herdado, assim os mais ricos em capital
cultural investem mais na educacédo dos seus filhos, e tendem para um maior investimento no
sistema escolar, de preferéncia para as instituicbes nas mais altas posi¢des na hierarquia

escolar, onde os filhos das fragdes dominadas tém menor representacéo.

%7 Ver este autor no capitulo 2, para conhecer melhor a sua explanago sobre a instituicao escolar.
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Segundo Bourdieu (1964), a escola vai eliminando os oriundos das classes mais
desfavorecidas, que encontram obstaculos culturais, comecando na primaria e indo até ao
Ensino Superior, estes sofrem de diferengas de atitude do meio escolar devido as suas origens
sociais. A origem social é determinante em todos os niveis da vida estudantil e exerce

influéncia ao longo da escolaridade.

Sobre a importancia da classe, acrescenta-se 0 pensamento de Gracio (1999a), que
salienta “sob qualquer regime de governagdo e estrutura social, a Escola (...) ndo deixara de
refletir no espirito e organizacdo das suas institui¢fes, a cultura, os interesses e os métodos de

actuacdo da classe ou grupo que detém o poder”. (p. 41).

Bourdieu (1964) enfatiza ainda, que “todo o ensino especialmente o ensino da cultura
(mesmo cientifica) pressupfe implicitamente um corpo de saberes, de saber-fazer e,
sobretudo, de saber-dizer que constitui o patriménio das classes cultas.®” (p.36). Os
estudantes devem assimilar um conjunto de conhecimentos e técnicas, e passar por uma
cultura escolar, que as vezes sdo opostas as da sua classe social. Os estudantes das classes
desfavorecidas sdo avaliados pelos critérios das classes cultas. O sistema escolar pode assim
assegurar a perpetuacdo do privilégio social, a desigualdade e a eliminacdo das classes

inferiores, mesmo com a aparéncia de legitimidade.

Gracio (1999b) afirma que tanto as observacdes empiricas como a investigacdo
revelam ser iluséria a igualdade dentro do sistema escolar. Existem desigualdades que séo
socialmente determinadas, assim como no acesso a alguns ramos e graus educativos. As
desigualdades sdo permanentes e isso se manifesta também na frequéncia dos fracassos

escolares, abandono e repeténcias e as classificacdes, em que tudo é socialmente determinado.
Os fracassos escolares justificam-se, segundo Gracio (1999b), por:

“duas ordens de factores conexos: défice cultural absoluto, digamos, de alunos
provenientes de meios desfavorecidos, e mais subtilmente, défice cultural relativo,
no sentido em que as criangas e 0s jovens de tal origem estdo munidos de um
equipamento cultural e mental incongruente com os estimulos, solicitacdes e
exigéncias dominantes em um ensino cujo discurso e cujos valores sdo proprios ou
afins de classes, estratos e categorias diferentes. (...) Ignorar isto (...) conduz (...) a
dissimulacdo das diferengas e conflitos de classe sob 0 manto de uma competicédo
de «iguais».” (p.412)

% No original: “Tout ensignement, et plus particuliérement 1’ enseignement de culture (memé scientifique),
presuppose implicitement un corps de saviors, de savoir-faire et surtout de savoir-dire qui constitue le patrimoine
des classes cultiveés” (p.36).
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Embora seja mais comum nas classes desfavorecidas, o insucesso escolar também

alcanca as outras classes. Delors (1996) afirma:

“o insucesso atinge todas as categorias sociais, embora 0s jovens oriundos de
meios desfavorecidos Ihe sofram as consequéncias duma maneira especial. Ela
reveste varias formas: mdltiplas repeténcias, abandono durante os estudos,
marginalizagdo para cursos que ndo oferecem reais perspectivas e, no fim de
contas, abandonos da escola sem qualificacdes nem competéncias reconhecidas. O
insucesso escolar constitui, em qualquer dos casos, uma pecha profundamente
inquietante no plano moral, humano e social; é muitas vezes, gerador de situacoes
de exclusdao que marcam os jovens para toda a vida.” (p.125).

Hé& desigualdade também quando se analisa o insucesso, pois de acordo com Ramos
(2006), este varia consoante o contexto, porquanto o aluno é avaliado segundo um programa e

critérios que podem ser diferentes noutra escola.

O insucesso é multifacetado e varios fatores contribuem para 0 seu aparecimento,
podendo ser inerentes ao individuo (as suas competéncias intrinsecas e/ou nos meios
socioecondémicos e socioculturais em que esta inserido); a instituicdo (docentes e meios
disponiveis); a transicdo entre niveis educativos; e, a pratica e significado da avaliacdo da

aprendizagem. (Ramos, 2006)

Cada individuo é unico e com capacidade diferenciada de aprendizagem, mas ha
carateristicas que condicionam a sua aptiddo, contudo a origem do (in)sucesso ndo pode ser s6
imputada ao individuo, mas devem-se incluir outros fatores como a origem familiar e
socioeconémica dos estudantes. Porque, conforme Ramos (2006), os estudos tém
demonstrado que o insucesso surge em maior nivel nos estudantes oriundos de familias mais
desfavorecidas ou de profissionais de baixo rendimento e vai reduzindo de nivel nas camadas

em que o0s pais estdo nos quadros superiores ou mais remunerados.

As condi¢Bes econdémicas familiares condicionam o acesso a escola e o tipo de
escola, os meios de deslocacdo, o ambiente e local onde se reside, 0 modo de satisfazer as
necessidades basicas, 0 acesso a cultura e 0s materiais que S0 necessarios para 0 SUCESSO
escolar. Cabe a escola o papel de desenvolver as capacidades individuais e compreender o

contexto do aluno. (Ramos, 2006).

Tal como acima referido, este tipo de teorias do insucesso pode ser contrariada pelas
teorias deterministas desenvolvidas pela Nova Sociologia da Educacdo, baseadas na
reproducdo cultural e social. Estas vdo atribuir o insucesso a fatores exdgenos ao aluno: a
estrutura e organizacao do sistema escolar, a fatores internos nas institui¢des escolares, como
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0s conteudos curriculares, os relacionamentos, os meios disponiveis, os materiais pedagdgicos

e escolares, a avaliacdo, o ensino ministrado e os professores. (Ramos, 2006).

Sobre os professores, segundo Ramos (2006), estes sdo mais determinantes para o
(in)sucesso escolar do que o método que utilizam e um bom clima profissional é um fator de
produtividade e motivacdo, isso depende de varios fatores envolvidos no desempenho da sua

atividade laboral.

A desmotivacdo, absentismo e desinteresse do docente, que pode levar ao insucesso
do aluno, pode ter origem em aspetos como: a localiza¢éo da escola e os meios de deslocagao
e a distancia da residéncia do professor; as lacunas de material escolar e pedagogico; salario
abaixo do expetado; sobrecarga horaria; fracas condi¢cdes para o ensino (condi¢bes da sala,
namero de alunos/sala, espaco, etc....); a falta de formagéo continua; e, o descontentamento

sobre o vinculo laboral, etc...

O insucesso pode ser medido na avaliacdo efetuada pelo professor ao aluno. Mas
aqui também ha desigualdades com base social. No relatério do Programa Internacional de
Avaliacdo de Alunos, da Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico
(OECD) (OECD, 2012), o resultado considerado «mais crucial» é: os professores diferenciam
a avaliagdo que aplicam consoante o nivel socioeconémico dos seus estudantes, iSso com

consequéncias que podem dificultar a possibilidade de igualdade social destes estudantes:

“os estudantes com vantagens socioeconOmicas e raparigas sdo mais suscetiveis a
receber melhores notas pelos professores (...). Seja qual for a razdo, as desigualdades
nas praticas de avaliacdo podem levar a desigualdades nas expectativas educacionais
e, posteriormente, a desigualdades na concretizagdo educacional e resultados do
mercado de trabalho, assim perpetuando disparidades sociais e reduzindo
oportunidades de mobilidade ascendente, especialmente entre rapazes com
desvantagens. (...) As desigualdades nas praticas de avaliacdo podem restringir
excessivamente as oportunidades que alguns estudantes tém para adquirir aptiddes e
competéncias de alto nivel e superar a desigualdade social”®. (p.4).

De acordo com Ramos (2006) a avaliacdo € um processo subjetivo, com normas,

codigos e condutas criadas pelo sistema educativo e “constitui um instrumento de

% No original: “socio-economically advantaged students and girls are more likely to receive better marks from
their teachers,[...] Whatever the reason, inequalities in marking practices may lead to inequalities in educational
expectations, and, later, to inequalities in educational attainment and labour-market outcomes, thus perpetuating
social disparities and reducing opportunities for upward mobility, especially among disadvantaged boys
[...]Jinequalities in marking practices may unduly restrict the opportunities some students have to acquire high-
level skills and competencies and overcome social inequality.” (p. 4).
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aprovacao/reprovagao como uma pratica, para se real¢ar ou ndo o saber e a ascensao social.”
(p. 33).

A préatica avaliativa ndo tem sido utilizada como auxilio do processo
ensino/aprendizagem, mas tem sido instrumento para a quantificacdo e mensuracao do saber.
Sendo assim ndo um diagnostico, mas uma classificacdo procurada pelo aluno, tornando-se,
para este, um processo desmotivador, de seletividade social e que ndo permite o seu

crescimento e autonomia. (Ramos, 2006).

Para a obtencdo de sucesso sdo necessarios critérios favoraveis a pedagogia ativa
construtiva/formativa e diferenciada, e ainda, criar condi¢des para a sua realizacdo (Ramos,
2006) O aluno deve ser visto como mais do que um produto final e o éxito ndo ser medido
apenas como um numero e tipo de qualidade desse produto. Em conformidade com Benavente

e Panchaud (2001) “assegurar o acesso a escola sem criar condi¢cbes que combatam o

insucesso escolar ndo realiza a Educacdo Para Todos (EPT)”. (p. 44).
3.3.1. (In) Sucesso no Ensino Superior

A escola continua a eliminar os originarios das classes desfavorecidas incluindo no
Ensino Superior (Bourdieu, 1964). Segundo Bourdieu (2010), socidlogo, as instituicdes de
Ensino Superior contribuem para a reproducao da classe dominante. Um meio de eliminacdo é

através do insucesso nesse grau de estudos.

Os niveis de insucesso no Ensino Superior sdo uma preocupacao para os estudantes,
professores, instituicdes, dirigentes e politicos. O insucesso ndo é um problema s6

institucional, mas também pessoal e social, assim como nacional.

De acordo com Martins (2009) “o ensino superior tem-se assumido muito mais como
um nivel de ensino em que 0s aspectos cognitivos sdo exigidos como pré-requisitos (inputs)
do que encarados como competéncias a desenvolver (outcomes)” (p. 22). A democracia exige
uma competi¢ao entre individuos, mas acessivel a todos, contudo “seria mentir prometer um
éxito igual para todos” (Martins, 2009, p. 24). Neste nivel de ensino “nem todos podem
«chegar e vencer», porém «continua a faltar uma politica coerente e global de igualdade de

oportunidades no acesso ao sistema e no sucesso dentro delex».” (Martins, 2009, p. 27).

Pode-se dividir o insucesso em «escolar» (sentido restrito) e «educativo» (sentido
amplo) (Nunes, 2006; e, Almeida, 2002). No insucesso escolar da-se como exemplo as altas

taxas de insucesso nos dois primeiros anos académicos, em especial no primeiro ano e a
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vultosa taxa de abandono e a baixa percentagem de conclusdo das licenciaturas. Como
exemplo de insucesso educativo pode-se mencionar o fraco contributo do ensino superior no

aumento do empreendedorismo jovem.

Devido ao contexto, o que se pretende focalizar neste trabalho é o insucesso escolar,
neste caso, 0 insucesso (escolar) académico. Para Nunes (2006) o insucesso académico é a
ndo concretizacdo de objetivos que sdo predeterminados pela organizacdo escolar. Esses
objetivos podem ser na aprendizagem ou na interiorizacdo de conhecimentos, sdo requisitos

que os estudantes devem preencher na entrada e no percurso académico.

Martins (2004) define esse tipo de insucesso como “o nao atingir de metas (fim de
um ano lectivo ou de ciclo de estudos) pelos alunos dentro dos limites temporais

estabelecidos” (p.12). O insucesso académico pode ser de dois tipos:

“um em que ha uma reducdo do conceito a quantificacdo de um dado fenémeno
observavel e de alguma forma determinado também pela universidade; outro, mais
complexo e de dificil quantificacdo, que se prende com o ndo atingir das metas
individuais e sociais de acordo com as aspiracdes dos individuos e as necessidades
dos sistemas envolventes.” (Martins, 2004, p.12).

O insucesso € um problema multifacetado e envolve um conjunto extremamente
complexo de causas e exprimem-se, sobretudo, na reprovacdo, repeténcia e abandono
prematuro dos estudos. Consequentemente, os indicadores sdo as taxas de reprovacao,

repeténcia e de abandono da universidade.
e Reprovacdo e Repeténcia

O fracasso/insucesso escolar “sd existe no ambito de uma instituicdo particular, que
tem o poder de julgar, de classificar e de declarar um aluno em fracasso. Esse julgamento €
constitutivo do fracasso escolar.” (Nunes, 2006, p.22). A escola faz uma avaliagdo unilateral
dos seus alunos, e declara que alguns destes fracassam. Esse fracasso esta ligado a uma

cultura escolar com normas e exigéncias.

Neste contexto Perrenoud (2000) alega que é a instituicdo escolar que produz o
fracasso/insucesso escolar, nomeadamente pelas “formas e de normas de exceléncia
instituidas pela escola” (p. 18). O nivel de exigéncia decide quem tem (in)sucesso. As
desigualdades de capital cultural, vistas como capacidades desiguais, sdo levadas em conta na
avaliacdo escolar, ttm enorme visibilidade e criam estratégias de «distingdo» e «hierarquia de

competéncias».
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Martins (2009) afirma que apesar do término do ensino superior ser uma mais-valia
para a insercdo no mundo de trabalho, a classificagdo/nota avaliativa final, pode ser um
elemento determinante na competicdo por um emprego e um utensilio de promoc¢do da
desigualdade. Para Martins (2004) a universidade preocupa-se mais com o alcancar das suas

metas institucionais do que “com os sujeitos que habitam esse sistema” (p.12).

De acordo com Perrenoud (2000) a reprovagdo “¢ o sintoma mais gritante do

fracasso escolar [...] e uma medida arcaica de diferencia¢do” (p. 35).

e Abandono

O abandono é uma faceta do insucesso académico. Antes de mais convém diferenciar
os conceitos de abandono e desisténcia. O abandono!® verifica-se no final do ano letivo e a
desisténcia durante o ano letivo. Ambos significam que “um aluno deixa a escola sem
concluir o grau de ensino frequentado por outras razdes que ndo sejam a transferéncia da

escola ou... a morte.” (Benavente, 1994, p. 25).

O abandono abarca a desigualdade, segundo Benavente (1994) este “constitui uma
situacdo extrema de desigualdade entre os que vivem curtos percursos escolares, fracassam e
abandonam e os que obtém sucesso certificado e vivem longos percursos académicos, com as

respectivas consequéncias pessoais e sociais do saber e dos titulos.” (p. 12).

Cada aluno que abandona o ensino superior representa uma familia com expetativas
frustradas, pois para a maioria destas o término de uma licenciatura é um investimento a
longo prazo e um objetivo de grupo. Porquanto, a conclusdo de um diploma é muitas vezes a
Unica via para o ingresso a profissdes qualificadas e os que ndo terminam ndo tém a
competéncia reconhecida, sentem esse insucesso nos planos pessoais e em situacdo de

inferioridade prolongada no mercado de trabalho (Dellors, 1996).

O Gabinete de Estudos e Planeamento (GEP) (1990), do Ministério da Educacdo (de

Portugal), apresenta o perfil do aluno em risco de abandono escolar:

= “percurso escolar marcado por mais de um inNsucesso;

= nivel etario desfasado do seu nivel académico (devido por ex., a doenga ou
emigracao),

= problemas de saude;

100 Taxa de Abandono (usada no ensino superior) — niimero de individuos que frequentam um dado ano e que
ndo se matriculam no ano seguinte. Fonte: Plano Nacional de Educagéo para Todos (2005, [Glosséario]).
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= residéncia longe da escola e/ou condicionamento pelo horario dos transportes;

= auséncia de um projecto de vida exigente em termos escolares;

= dificuldades econémicas;

= existéncia de outras actividades pelas quais hd maior interesse e que estdo
conciliadas com o estudo (...);

= viver num contexto que atrai precocemente para o mercado de trabalho, mesmo
que a situacdo familiar ndo o exija;

=ndo integracdo na escola por razdes variadas e falta de interesse na sua
frequéncia, que é uma imposicédo familiar;

= dificuldades que o aluno ndo consegue superar e considera que ndo tem os
apoios necessarios.
Na maior parte dos casos de abandono verifica-se uma associagdo de varios

desses tracos.” (p. 303).

Apesar de este perfil ser retirado da realidade portuguesa, a verdade é que este pode

ser aplicado em muitos outros paises, incluindo Angola.

S@o apresentadas diversas causas para 0 abandono escolar, por exemplo, o0s
resultados de um estudo exploratério do abandono escolar no ensino superior (Gongalves,
2011), mostram que as causas sdo: Pessoais/Saude; Econdmicas; Profissionais; Familiares;
Distancia Casa/Escola (dificuldades); Desinteresse (curso); e Outras razdes (ndo
especificadas). “Destaca os motivos profissionais (29%) e econdémicos (22%) como causas
das situagdes de ‘abandono provisorio’ e 0s motivos profissionais (32%) e o desinteresse face

ao curso (24%), quando o abandono ¢é ‘definitivo’.” (p. 19).

O abandono pode também estar ligado a fatores iniciais nomeadamente ao processo

de integracdo, pois, Martins assevera que este processo é:

“favorecido ou dificultado por interaccdes positivas (satisfatorias) e negativas,
respetivamente, sendo que o distanciamento provocado por este segundo tipo pode
levar ao abandono (..) sdo imprescindiveis as influéncias institucionais e
interpessoais consideradas significativas, de colegas, familia e restantes membros
da institui¢do, no sentido do encorajamento e suporte ao ndo abandono.” (2009,
p.71).

Um estudo de Bardagi e Hutz (2009)°*, que procurou identificar as causas da
insatisfacdo de carreira e as percecdes de estudantes (desistentes) sobre o abandono em
diferentes momentos e areas de estudo, mostra a “fragilidade das escolhas iniciais, a pouca
atividade exploratéria e as expectativas irrealistas de carreira. Ainda, a decisdo de evadir foi
majoritariamente impulsiva, causada por uma insatisfacdo de longo prazo e néo relacionada a

novas escolhas de carreira” (p. 95).

101 *N3o havia outra saida’: percepgdes de alunos evadidos sobre o abandono do curso superiors.
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E dificil identificar e quantificar os casos de abandono por ndo se “saber se um aluno
«desaparece» de uma escola foi transferido, estuda a noite ou emigrou” (Benavente, 1994, p.

41) ou se o aluno vai inscrever-se no préximo ano letivo.

Sobre as medidas preventivas para o abandono, Santos (2004) ressalta que cada
universidade deve procurar o meu proprio caminho e as respetivas medidas apds o ingresso
dos estudantes, porque as causas demonstram aparecer mais em fases posteriores ao ingresso.
Exemplos dessas medidas sdo: servico de apoio ao estudante; a assessoria académica;
orientacdo educativa aos alunos; contatos de esclarecimento com os professores dentro e fora
das aulas; e, planeamento institucional, etc.... Mas, torna-se evidente, “que nenhuma estratégia

59102

isolada sera suficiente. (p. 2). Significara que é necessaria a conjuncdo de varias e

diversificadas estratégias nesta area.

Segundo Bardagi e Hutz (2009) os servicos ao discente sdo cruciais:

“no momento em que a universidade se implicar como responsavel, entre outros
fatores, pela permanéncia e satisfacdo do aluno, ela pode desenvolver estratégias
gue permitam identificar problemas académicos com maior precocidade e oferecer
intervengdo preventiva ou, se isso ndo for possivel, remedia para lidar com as
questdes de carreira e bem-estar psicoldgico dos alunos. De forma geral, a criagdo
de espacos exclusivos para o atendimento da comunidade discente e a ampla
divulgacdo de atividades e servigos voltados aos alunos ja seriam passos
importantes de reconhecimento e facilitadores da relagdo aluno-instituigdo.” (para.
29)

Sobre o reingresso, o estudo de Gongalves (2011) revela que “quando inquirida sobre
a possibilidade de retomar os estudos, a maior parte da amostra (93,3%) demonstra essa
intencdo, comparativamente com uma minoria (6,7%) que ndo a evidencia.” (Gongalves,
2011, p. 20).

O apoio institucional é importante. Sobre este 50% da amostra desse estudo de
Gongalves (2011) diz ter sido positivo e outros 50% ter sido negativo. “A forma como 0s
participantes sugerem que esse apoio poderia ter sido dado [pela instituicdo], salienta,
sobretudo, a necessidade de incrementar facilidades de horario (41%), apoios sociais (27%) e
a importancia de disponibilizar mais recursos e meios aos estudantes (16%)”. (Gongalves,
2011, p. 21).

O abandono académico é um fendmeno a que se deve dar o devido crédito, para a

implementacdo de medidas preventivas e corretivas para 0 aumento do sucesso académico.

102 .« . . . . .y . , .
No original “que ninguna estrategia de intervencion aislada sera suficiente” (p. 2).
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e Fatores de (in)sucesso académico

As causas, seguidamente designadas por fatores (explicativos), do (in)sucesso sdo
variadas e conectadas entre si. Para Almeida (2002) os principais fatores, interligados, sdo a
aprendizagem, o ensino e avaliacdo. Assim corresponsabiliza professores, estudantes e
instituicdo pelo insucesso e pelas respostas para 0 mesmo. O autor apresenta um esquema

explicativo, que se encontra na figura abaixo (Figura 1):

Contexto/ Rendimento
Instituicao Escolar

28\ 7
Eu/Estudante |:> |:> Satisfagdo
~ <0

CUF_SO/ Desenvolvimento
Aprendizagem

Adaptacdo
Académica

Figura 1. Modelo de integragéo das vivéncias, satisfacdo e realizacéo
académicas.
A partir de Almeida (2002, p. 105).

Almeida (2002) explicita o esquema acima, afirmando este demonstrar uma
desigualdade de varidveis. Da sua interacdo (das variaveis) deriva a qualidade da adaptacéo
académica e esta € estruturante, tanto da qualidade como do nivel de satisfacdo do aluno,
assim como do seu desenvolvimento e também do seu rendimento académico. Observando o

esquema e as variaveis supra-apresentadas, segue-se a explicacdo destas de modo resumido:

v Aprendizagem: o papel do aluno no seu (in)sucesso escolar. Depende de:
conhecimento prévio/bases para as disciplinas do curso; capacidades intelectuais e
cognitivas; autoconceito sobre capacidades de realizacdo; expetativas de sucesso;
método de estudo; autodidata, postura de pesquisa, criatividade, atividade e critica
perante o conhecimento; e, motivacdo intrinseca na aprendizagem.

v Instituicdo: organizacdo e atualizacdo de dossiers pedagdgicos; organizacdo de
servigos de apoio psico-socio-educativo aos estudantes; execucao de praticas ao
longo do curso; acompanhamento de estagios; distribuicdo do trabalho docente e

dimensbes de turmas (ratio professor-alunos); gestdo pedagdgica dos cursos,
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interligacdo dos conteudos e avaliagdo continua dos cursos e seus programas;
desfasamento entre curso frequentado e curso desejado pelo aluno.

v' Professor e Curriculo: os professores sdo vitais no sucesso dos alunos e este
“encontra-se fortemente marcado pelas competéncias pedagogicas e qualidade
cientifica” (Almeida, 2002, p. 111) destes. E necessaria maior disponibilidade no
horario para acompanhar os alunos; estimulo da curiosidade e aprendizagem com
métodos produtivos; capacitacdo pedagdgica, formacao especifica em metodologias
de ensino-aprendizagem; coordenacdo interdocentes e curricular; curriculos com
menos extensao e cargas letivas pesadas; e, uso das novas tecnologias.

v" Avaliacdo: negativamente “surge mais como pega isolada e de sancionamento da
aprendizagem do que como fonte ou oportunidade informativa e de regulagdo do
processo de ensino-aprendizagem” (p.115). A avaliagdo condiciona o ensino, a
aprendizagem e o sucesso do aluno por isso € necessario inovar, por exemplo, criar
novos modos de avaliacdo; rever critérios de exigéncia; coeréncia entre método de
ensino e método de avaliacdo; extensdo e duracdo dos testes, assim como tipo e
clareza de perguntas. O estudo do aluno é baseado nas percecdes que este tem do

que vai ser avaliado no teste.

Nas suas consideracdes finais Almeida (2002) realca a necessidade de melhorar todo
0 contexto académico levando em conta o todo supramencionado. Apelou a “um maior
esforgo institucional na diversificacdo de respostas [incluindo] as expectativas e projectos

vocacionais dos jovens” (p. 118).

O sucesso no ensino superior abarca a responsabilizacdo de todos os agentes que
estdo envolvidos no processo ensino/aprendizagem: alunos, professores, meios de ensino e 0s
contetdos. Estes agentes ja foram atrds mencionados por Ramos (2006) focando todos 0s
niveis de estudos, todavia Nunes (2006) centraliza-se no ensino superior. Alguns pensamentos
sdo comuns e outros complementares, por isso, se resume esta parte salientando-se apenas 0s
aspetos mais pertinentes para a presente investigacdo. Nunes (2006) enfatiza que nos fatores
do insucesso alguns sdo internos e outros externos. Entre os internos estdo os elementos:
intelectuais; motivacionais; metodoldgicos e fisicos. Entre os externos, enfatizam-se 0s

ambientes: familiar; escolar; e, social.

De acordo com Nunes (2006) em relacdo ao aluno hé os elementos motivadores, pois

r

a motivacdo “é uma das causas mais fortes que liga o aluno ao estudo, através da
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perserveranca, determinada pelo gosto da descoberta e da invencdo, pela criatividade e
experimentagdo.” (p.28). A motivacdo para 0 sucesso académico varia conforme a classe
social, 0 meio sociocultural, e grupo ético do estudante. Esta pode ser extrinseca (incentivos,
notas, prémios...) e intrinseca (interesse, curiosidade, etc.).

Ha também os elementos intelectuais, como atras referido, no passado o insucesso
explicava-se com base no «quociente intelectual» do aluno. Hoje, reconhece-se a diferenca
intelectual entre os alunos, mas o0 insucesso ndo pode ser inteiramente imputado ao aluno,

pois, como anteriormente mencionado, ele é multifatorial.

Nos elementos metodologicos entram o0s habitos, organizacdo, método e planificacdo
de estudo pessoal e de grupo do aluno. Os elementos fisicos envolvem conjuntamente a salde,
o descanso/cansaco, alimentacédo, condicGes fisicas e psicoldgicas para o estudo. Os elementos
familiares sdo determinantes na aprendizagem, sobretudo o apoio e ambiente familiar. Os
fatores socioeconémicos e socioculturais também sdo contribuintes para o (in) sucesso do
estudante, assim como o meio que o cerca (este influencia nomeadamente o desenvolvimento

da linguagem, o intelectual e o motivacional).

Sobre os professores do ensino superior Nunes (2006) afirma que a estes “cumpre
ensinar com rigor e avaliar com justica, porquanto a concep¢do moderna da escola exige um
docente que seja um especialista formado cientificamente em métodos pedagogicos” (p. 31).
As carateristicas e atitudes do docente perante si, 0s alunos e a aprendizagem podem ter

influéncia na transmissdo do conhecimento e a qualidade e quantidade da instrucao.

O docente é um vetor decisivo para o sucesso académico do aluno e da instituicdo. A
estratégia de ensino € um fator determinante para o sucesso do aluno, por isso deve ser
cuidadosamente selecionada pelo docente tendo em conta as carateristicas dos seus alunos. Os
contetdos curriculares sdo de enorme importancia no processo de ensino, por isso devem ser

analisados para a sua eficacia.

Por altimo, Nunes (2006), apresenta os fatores institucionais, que sao variados, desde
as condic0es fisicas e instrumentais, as organizacionais, integracdo dos estudantes, conforto e
iluminacdo, sonoridade, disciplina, ambiente escolar, materiais pedagogicos, recursos

disponiveis, oferta/procura, etc. que também influenciam o sucesso. Nunes (2006) apresenta
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duas figuras'® que resumem o que foi por ele expressado, que seguidamente séo adaptadas no

quadro seguinte (Quadro 2):

Quadro 2. Fatores de (In)sucesso Académico.

VETORES FATORES DE SUCESSO FATORES DE INSUCESSO
(Interligados)
Integracgéo social; Autonomia na Desenraizamento familiar e social;
gestdo de estudo; Inconformidade com | Sentimentos de
a reprovagdo; Articulagdo de valores emancipacao/libertagdo; Aceitacdo da
(vida social, afetiva, escolar e reprovagdo como normal;
trabalho); Praxe como elemento de Conflitualidade de valores (vida
afiliacdo; reorientacdo assumida; social, afetiva, escolar e trabalho);
Aluno Colocacéo na 12 opgéo; Adequacéo Medo da praxe;12 op¢do ndo
nos métodos de estudo; participagdo voluntaria; Desajuste nos métodos de
ativa; Trabalhador-estudante; estudo; Absentismo; Trabalhador-
Condicdes familiares e socio- estudante; Condicdes familiares e
econdmicas; Cooperagdo entre alunos; | socioecondmicas; Dispersdo por
Participacdo em atividades demasiadas atividades, Problemas
extracurriculares. pessoais.
Relacdo com os alunos; Competéncia | Distanciamento em relacdo aos
cientifica e pedagdgica; Adequagao alunos; Fraca competéncia cientifica e
entre ensino e avaliacéo; valorizagdo pedagdgica; Cultura de eliminagéo
das atividades pedagdgicas; dos mais capazes; Desajuste entre
Professor Despistagem de desajustes e ensino e avaliagdo; Pouca valorizagéo
dificuldades; Expetativas elevadas; das atividades pedagdgicas; Fraca
Respeito pela diversidade de despistagem de desajustes e
capacidades e modos de aprender. dificuldades; Disperséo por
demasiadas atividades.
Avrticulacdo entre niveis de ensino; Desajuste entre niveis de ensino; falta
Pré-requisitos adequados; Qualidade de bases; Insuficiéncia de recursos
dos recursos didaticos; Boa didaticos; Ma organizacéo de horéarios
organizagao de hordrios e calendarios | e calendario de testes, Inflexibilidade
Curriculo de testes; Flexibilidade curricular; curricular; Desarticulagdo vertical e
Avrticulagdo vertical e horizontal; horizontal, Deficiente integracdo
Integracéo teoria/pratica; Tempo teoria/pratica; Demasiado tempo
despendido em ensino e despendido em avaliagdes.
aprendizagem.
Boas condigdes fisicas; NUmero de Mas condigdes fisicas; Turmas
alunos por turma; Coordenagdo; demasiado grandes; falta de
Adequado funcionamento dos instrumentos de trabalho,
conselhos pedagdgicos; Integragdo Descoordenagdo; Inadequado
institucional dos estudantes; funcionamento dos conselhos
Conhecimento de regras, deveres e pedagbgicos; ma integracao
Instituicio direitos; Condigdes de institucional dos estudantes;
aconselhamento; Clarificacdo do que Desconhecimento de regras, deveres e
se espera do estudante; existéncia de direitos; Deficientes condicdes de
espacos para estudo; Capacidade de aconselhamento; Ma clarificagéo do
recuperacdo dos menos capazes, que se espera do estudante; Falta de
Estimulo aos mais capazes. espacos de estudo; Pouca capacidade
de recuperacdo dos menos capazes.

Nota: Todas as dimensdes ligam-se com ideologias, valores e preconceitos vigentes.

Fonte: Adaptado de Nunes (2006, pp. 36-37).

Tavares (2002) explicita que tudo, os fatores no quadro acima, «ndo funcionam no

vazio» ¢ estdo interligados com as ideologias, as politicas e preconceitos. “E, neste quadro,

1% As mesmas figuras também surgem em Tavares (2002, pp. 96-97).
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que temos que ler este conjunto de factores que, na realidade, sdo factores multiplos e

extremamente complexos, e de, alguma maneira, se entrelagam uns com os outros.” (p. 98).

A perspetiva dos estudantes sobre esta temética foi apresentada num seminério, em
2002, organizado pelo Conselho Nacional de Educagéo (CNE) sobre o «Sucesso e insucesso
no Ensino Superior portugués» por um conjunto de representantes dos estudantes
universitarios*®. Estes intervenientes expuseram fatores que na sua perspetiva explicam o

(in)sucesso neste nivel de ensino.

O conjunto de fatores que coincidem nas comunicacgdes destes representantes estéo

apresentados de forma abreviada no quadro abaixo (Quadro 3):

“Ppainel: Insucesso Escolar: a Prespectiva dos Estudantes. Intervenientes: Cardoso, V. (representante dos

estudantes do Ensino Superior no CNE); Brioso, H. (representando os estudantes do Ensino Superior Particular e
Cooperativo); Martins, H. (ex- Presidente da Associagdo Académica de Coimbra, estudante universitario); Neto,
H. (Presidente da Federagdo Académica do Porto); e, Vinha, N. (Presidente da Mesa da Assembleia Geral da
Federacdo Nacional das Associacfes de Estudantes do Ensino Superior Politécnico, em representacdo dos
estudantes do Ensino Politécnico).
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Quadro 3. Fatores de (In)sucesso - Perspetiva dos Estudantes.

VETORES FATORES DE SUCESSO FATORES DE INSUCESSO
Motivacéo, empenho, responsabilidade, | Falta de motivacdo, empenho e desresponsabilizagdo e
interesse em evoluir na formacéo académica. desinteresse na formagdo académica.
Ter boa acessibilidade a escola. Falta de acessibilidade a escola: uma escola longinqua
desmotiva o aluno.
N&o ter que mudar de local de residéncia para | Mudanca para outra localidade para estudar: implica uma
estudar. nova adaptacdo e aculturaco.
Motivacdo aos alunos para estudar e participar | Desmotivacdo para estudar devido aos demasiados apelos de
nas atividades letivas curriculares e | outras atividades aparentemente mais atraentes do que a
extracurriculares. escola e causada também pela falta de uma ligagdo com a
instituicdo.
Facilidade de adaptacdo ao novo ritmo do | Dificuldade de adaptacdo ao nosso ritmo do estudante, novos
estudante, novos métodos de aprendizagem e | métodos de aprendizagem e avaliagdo. Desfasamento entre o
Alunos avaliagdo. Bons habitos de estudo. secundario e a universidade. Insuficientes métodos de
estudo.
Solida fonte financeira para o curso. Questdes econdmicas.
Ter orientagdo vocacional para a escolha mais | Falta de orientagdo vocacional e de informagdo faz com que
ajustada. Informag&o sobre acesso e cursos. os alunos possam escolher o curso que ndo desejam e a
reprovacéo ou abandono.
Boa preparacdo para 0 ingresso universitario. | Inadequada preparacdo do aluno que sai do secundario para a
Relacdo de seguimento secundario- | entrada na universidade.
universidade.
Entrada na primeira opcdo de curso e | Entrada num curso e instituicdo que ndo era a sua primeira
instituicao. opgdo.
Estatuto de Estudante trabalhador respeitado. A presséo e incompreensdo dos empregadores pode levar a
desisténcia/abandono dos estudos.
Objetivos institucionais visando todos os | Busca da exceléncia e da qualidade das instituicdes: com
alunos. este objetivo formam uns quantos bons estudantes, mas
colateralmente eliminam muitos outros.
Assegurado o cumprimento do estatuto de | Incumprimento do estatuto de Trabalhador-estudante: muitos
Trabalhador-estudante. empregadores ndo cumprem o estatuto do trabalhador-
estudante e muitas instituicbes ndo compreendem esse facto
e penalizam o aluno.
Salas e laboratérios equipados e em boas | Salas e laboratérios sobrelotados e com falta de materiais e
Instituicdo | condicOes para se lecionar. Numero adequado | condigdes letivas.
de alunos por sala e laboratorios, racio
professor/aluno aceitavel.
Um sistema de Acdo Social. Apoio social aos | Falta de apoio social aos alunos mais carenciados.
alunos mais carenciados.
Aulas de apoio e de recuperagéo. Falta de aulas de apoio e recuperagdo.
Curso e contetdo satisfazem as expetativas e | Curso ou conteddo programatico ndo vai de encontro as
necessidades da sociedade e do mercado de | necessidades e expetativas sociais e laborais.
trabalho
Curriculos bem estruturados, ajustados e com | Desarticulagdo da estrutura curricular. Desajuste nos
conteidos programaticos interligados. | programas e conteldos. Precedéncias encapotadas ou
Curriculo | Explicacdo aos alunos da utilidade dos | desnecessarias. Conteldos repetidos em vérias cadeiras ou
contetdos. Corretas relagdes de precedéncia. | omissos e suspeita da falta de utilidade dos mesmos.
Interdisciplinariedade. Curriculos extensos.
Proximidade e boa relacdo docente-aluno | Mau ou desajustado relacionamento docente-aluno. Mau
criando um bom ambiente. ambiente na sala ou na instituicéo.
Avaliacdo apropriada e ajustada ao aluno Desapropriada relagdo contetido versus avaliagao.
Valorizagdo da carreira docente. Horério de | N&o ha valorizacdo da carreira docente pedagogo e ha uma
Professor atendimento do professor aos alunos fora do | sobrevalorizagdo da carreira do investigador. Dividindo o

periodo das aulas.

tempo e dedicacdo do docente-investigador.

Correta aptiddo e formacdo pedagdgica e
didatica.

Dificuldades na pedagogia; falta de preparagdo didatica e
pedagogica.

Disponibilidade no horario do professor para
dar apoio aos alunos.

Falta de disponibilidade horaria do professor para atender
aos alunos.

Fonte: Dados extraidos das atas do Seminério do CNE (2002, pp. 37- 67).
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As consequéncias do insucesso sao multiplas, por exemplo, cria um conjunto de
individuos frustrados e revoltados por ndo conseguirem terminar a sua formacédo, também, em
certa medida, é considerado um desperdicio de recursos do Estado, aluno e familias. As
solucBes sdao multidimensionais e por isso, dificeis de pdr em prética. A sua redugdo é uma

luta, que envolve todos os atores associados a cada contexto universitario.

As expetativas e percecdes dos universitarios também influenciam o (in)sucesso, por

este motivo da-se-lhes, em seguida, particular destaque.
3.4. EXPETATIVA

Sobre a importancia da expectativa no sucesso dos universitarios Aradjo, Costa,
Casanova e Almeida (2014) salientam “a expectativa de sucesso de estudantes universitarios
parece predizer o seu sucesso académico no primeiro ano, confirmando-se o impacto de

percegdes e expectativas positivas na adaptacdo.” (p.158).
O conceito de expetativa € amplo. Doron e Parot (2001) definem expetativa como:

“Espera, antecipagdo de um certo acontecimento. Termo aplicado as esperas do sujeito,
ele remete tanto para antecipacdo reveladoras da personalidade (o nivel de expectativa,
quer dizer o desempenho que 0 sujeito pensa objectivamente poder atingir, que se
destinge do nivel de aspiracdo), quer para antecipagdes que decorrem de um
determinado pormenor de um procedimento experimental, tal como o erro de
antecipagdo observado numa medida psicofisica.” (pp. 319, 320).

As expetativas académicas tém sido estudadas como uma importante variavel que
determina a trajetoria tanto de transicdo como de adaptacdo aos requisitos universitarios. As
expetativas podem-se alterar, reformular ou passar por variagbes durante 0 percurso
académico e ainda ser influenciadas por inimeros fatores, como por exemplo, membros e

estruturas do sistema educacional ou condic@es sociais (Martins, 2009).

Os conceitos de aspiracdo e expetativa sdo diferentes embora ambos envolvam
previses, uma das diferencas é o prazo, enquanto no primeiro se foca em objetivos de longo
prazo, no segundo sdo de curto prazo. Outra diferenca tem a ver com o dominio em que
pretende obter resultados, enquanto nas aspiragdes o dominio € amplo nas expetativas € mais

limitado.

Expetativa € um conceito psicossocial importante para a explicagdo comportamental.
Fontaine (1997) considera que expetativa “traduz a confianca que o sujeito tem nas suas

possibilidades de sucesso assim como a sua toleréncia a frustragdo caso as suas previsdes ndo
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se realizem.” (p.28). Afirma que “o nivel de expetativa ¢ o nivel de realiza¢do que o sujeito
espera atingir quando se situa face a uma tarefa circunscrita relativamente conhecida e
susceptivel de aprendizagem” (pp. 32-33).

Lazarus'®

afirma que as expetativas do individuo podem ser vistas como desafios se
forem positivas ou como ameacas se forem negativas. A percecdo que o individuo tem dessa
realidade é que determina se € um desafio ou uma ameaca. Os resultados podem ser de alivio

ou desilusdo dependendo se as expetativas se confirmam ou néo.

As expetativas do individuo, de acordo de Bourdieu (1970), devido ao habitus de
classe (a classe incorporada), afirma “como por uma harmonia pré-estabelecida, os individuos
nao esperam nada que nao tenham obtido € ndao obtiveram nada que nao tenham esperado” (p.
278). E que pelo contributo do sistema escolar o individuo ¢ convencido “a permanecer no
lugar que lhe é incumbido por natureza, a manter-se ai e ai permanecer” (p. 282); portanto as

expetativas sdo limitadas pelo habitus do individuo.
3.4.1. Expetativa e Motivacao

Expetativa e motivacdo sdo conceitos interligados. Nas teorias da motivacdo ha
diferentes conceitos de expetativas: por exemplo, as expetativas de eficacia pessoal «self-
efficacy expectancy» e as de expetativas de resultados «outcome expectancy». Bandura'® é
um tedrico que faz a diferenciacdo entre estas: (i) de eficacia pessoal - traduzindo a analise do
individuo em relacdo a sua autocapacitacdo para revelar certos comportamentos; (ii) do
comportamento - alude a crenca da eficicia de determinados atos comportamentais para a
obtenc&o de certos resultados.

Expetativas e motivacGes interligadas contribuem para o sucesso escolar. Nesse
desiderato Almeida (2002) comenta “a dedicagdo dos estudantes ao trabalho escolar parece
marcado pelas expectativas de sucesso esperado” (p. 107). A motivacdo, especialmente a

intrinseca, influencia a aprendizagem do estudante. A expetativa produz a motivacao.

105

Lazarus, A.M. (1993). Coping Theory and Research: Past, Present and Future. Psychosomatic Medicine 55:
234-247. In Mora, V.R.H. & Herrera, R.L. (2004). Exigéncias académicas y estres en las carreras de la faculdade
de medicina de la Universidade Astral de Chile. Estudos Pedagdgicos, 30, pp.39-59. Acedido a 25/08/2014 em:
wwwe.scielo.cl/scielo.php?pid=s0718-07052004000100003&script=sci_arttex&tIng=pt.

1% Bandura. (1977). Self-efficacy: toward a unifying theory of behavioral change. Psychological Review, 84, 2,
192-215. In Fontaine (1997). Expectativas de sucesso e realizacdo escolar em funcéo do contexto social.
Acedido a 22/08/014. Disponivel em: repositério-aberto.up.pt/hande/10216/14780/2/305.pdf.
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A motivacdo € importante para conhecer a natureza e comportamento do homem.
Esta (a motivacdo) € um construto da psicologia e pode ser analisada em diversas perspetivas
e ter varios conceitos. Para Heredia (1997, s.p.) motivagdo “implica o conjunto de processos
que se interessam pelas causas de que se facam ou deixem de fazer determinadas coisas, ou

que se faca de uma forma e néo de outra.” 1%,

Para Chiavenato (2009) o motivo, de modo geral, é:

“tudo aquilo que impulsiona a pessoa a agir de determinada forma ou, pelo menos,
gue da origem a um comportamento especifico. Esse impulso a acdo pode ser
provocado por um estimulo externo (provindo do ambiente) e pode também ser
gerado internamente nos processos mentais do individuo. Neste aspecto, a
motivacao esta relacionada com o sistema de cogni¢do do individuo.” (p.124)

Discorrendo sobre a motivagdo, Bandura (1991) afirma que esta € um construto
ligado ao sistema de regulamentacdo de mecanismos, “no geral engloba as diversas classes de
eventos que movem um individuo para uma acao. Os niveis de motivacao estdo ligados as

escolhas de acdo, intensidade, persisténcia e esforco”. (p. 69).

Sumariando Bandura (1991), este revela que as teorias socio- cognitivas diferenciam

trés tipos de motivagéo:

(1) Os motivadores tém base bioldgica e sdo criados por eventos que ativam um

comportamento consumidor ou protetor através do desconforto fisico;

(2) Os motivadores operam através de incentivos sociais. As experiéncias positivas
de um individuo produzem as outras pessoas agrado e aprovacao, e as negativas trazem
desagrado e censura. Assim, hd uma previsdo de resultados de uma acao: recompensa ou
punicdo. As pessoas fardo acdes que ganham aprovacdo e refreardo as que levam a uma

reprovacao social;

(3) Os motivadores de base cognitiva — as pessoas automotivam-se e conduzem as
suas acOes de modo antecipado pelo exercicio da previsdo; as pessoas antecipam resultados
provaveis de acdes prospetivas, estabelecem alvos para si mesmas e planeiam percursos de
acdo para a concretizacdo de valores futuros. O que leva a automotivacdo é a atividade
cognitiva. A representacdo cognitiva no presente de futuros eventos € convertida em

motivadores e reguladores de comportamento.

197 Traduciio do original: “implican al conjunto de procesos que se interesan por las causa de que se hagan o se

dejen de hacer determinadas cosas, o de qué se hagan de uma forma y no de otra.”
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Podem-se diferenciar trés tipos de motivadores cognitivos: (1) atributos causais, (2)
expetativas de resultados e, (3) alvos previstos que estdo esquematizados na figura (Figura 2)
abaixo. As teorias correspondentes sdo a «teoria da atribuicdo», a «teoria da expetativa-valor»

e a «teoria de alvo».

Alvos cognitivos

Motivadores
cognitivos Desempenho Expetativas de resultados
antecipatrios

Causas percebidas de sucesso
e fracasso

Figura 2. Representacdo esquematica de conce¢Ges da motivagao cognitiva baseada nos alvos
cognitivos, expetativas de resultados e causas percebidas de sucesso e fracasso.
Traducéo de Bandura (1990, p.72)

Das trés teorias a que esta mais ligada a presente investigacdo € a da «expetativa —

valor» por isso explana-se a mesma (segundo o pensamento de Bandura, 1991):

De acordo com a teoria da «expetativa-valor», os individuos se automotivam e guiam
as suas acdes com base nos resultados antecipados, que esperam ocorrer de determinados
comportamentos. A forca da motivacdo vem pela expetativa de resultados que certa acao trara

e dos valores atribuidos a esses (resultados).

Quanto mais alta for a expetativa de que determinado comportamento trara certos
resultados advindos, quanto maior for o valor atribuido a esses resultados, maior a motivacao
para a realizacdo dessa atividade. As pessoas procuram otimizar os resultados. Um dos

valores resultantes pode ser a autossatisfacdo derivada dos standards pessoais.

A motivacdo com base na expetativa varia também consoante as crencas que as
pessoas tém das suas capacidades, a autoeficacia. A auto-percecdo de eficacia ou ineficacia
pessoal pode alterar as expetativas dos resultados. Algumas teorias de expetativa-valor, como
a de Vroom (explicada mais abaixo), acrescentam a expetativa que o esforgo provoca no

desempenho requerido. O esforco é sé um dos fatores que influencia o desempenho.

Outros resultados expetados positivos, para além da autossatisfacdo, podem ser o

reconhecimento social, aplausos, troféus, dinheiro e outras recompensas materiais. E
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negativamente, os resultados podem ser a critica social, custos, fracasso, desapontamento,

autocritica, etc.

Chiavenato (2009) assevera que cada pessoa € Unica quanto as suas motivagdes, as
necessidades assim como aos padrfes comportamentais, aos valores sociais, etc., e cada uma
dessas realidades muda consoante o tempo em relacdo a mesma pessoa. No entanto, apesar
das diferencas, o comportamento humano €é causado, motivado e orientado para 0s objetivos.
Deste modo para conhecer a motivacdo € preciso compreender o comportamento, este
depende da percecdo do estimulo (que é diferente em cada um, e na mesma pessoa varia

conforme o tempo), das necessidades e dos desejos (Chiavenato, 2009).

As necessidades humanas influenciam o ciclo motivacional: uma necessidade causa
um equilibrio no organismo originando um estado de insatisfacdo que por sua vez conduz a
um comportamento. Essa necessidade pode ser ou satisfeita ou frustrada ou compensada
(transferida para outro objeto).

Se for satisfeita ha a descarga da tensdo provocada e o organismo volta ao equilibrio,
se ndo for assim, “ndo encontrando a saida normal, a tensdo represada no organismo procura
um meio indireto de saida, seja por via psicoldgica (agressividade, descontentamento, tenséo
emocional, apatia, indiferenca etc.), seja por via fisiologica (tensdo nervosa, insénia,

repercussdes cardiacas ou digestivas, etc.) .” (Chiavenato, 2009, p. 124).

Existe um fluxo constante das necessidades, Chiavenato (2009) resume assim “a
satisfacdo de certas necessidades é temporal e passageira, ou seja, a motivacdo humana é
ciclica: o comportamento é um processo continuo de resolucéo de problemas e satisfagdo na

medida em que vao surgindo.” (p. 124).

Ha varias teorias da motivacdo, por exemplo, as baseadas nas necessidades'® e as
cognitivas'®. Apresentam-se de modo sucinto as mais pertinentes a este estudo, dentre as
primeiras a mais conhecida, a teoria da hierarquia das necessidades de Maslow; uma teoria da
mesma area, a ERG (Existence, Relatedness e Growth) de Alderfer. Quanto as segundas, as
cognitivas, que estudam o modelo ou processo de pensamento ligado a tomada de decisdo
individual de comportar-se de certo modo ou de outro, foca-se a Teoria da Expetativa de
Vroom, conhecida por Teoria VIE (Valence, Instrumentality e Expectancy).

1% Também designadas Content Theories of Motivation.

1% Também designadas teorias de processos de motivacao.
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e Teoria de Maslow

Nesta teoria, divulgada em 1943, mas popularizada nos anos 60, as necessidades
estdo distribuidas e hierarquizadas em cinco tipologias, conforme demonstra a figura abaixo
(Figura 3):

Menor
Auto-
[ alualizagio

Estii
Urgéncia stima

l Amor g afiliagio grupal
Maior Seguranga
Fisioldgicas

Figura 3. Pirdmide da
Hierarquia das Necessidades.
Extraida de Santos (2008, p. 88).

As necessidades estdo agrupadas em duas categorias: primarias e secundarias. Nas
priméarias encontram-se as Fisioldgicas (as ligadas a sobrevivéncia do ser humano, como
agua, abrigo, comida, etc...) e as de Seguranca (protecdo contra o perigo; estabilidade). As

restantes necessidades sdo secundarias:

- As Sociais (ou de pertenca): “necessidades de associagdo, participacao e de
aceitacdo, que comecam a dominar o comportamento assim que as necessidades de seguranca

se encontram satisfeitas” (Santos, 2008, p.88);

- As de Estima: abrange as necessidades ligadas ao modo da pessoa se autoavaliar e
se ver a si mesma. Destacam-se aqui as necessidades cuja satisfacdo aumenta a autoestima e
reforcam a autoconfianca, nomeadamente as de aprovacdo social, respeito, status,

consideracao e prestigio; e,

- As de Realizacgdo: sdo as necessidades do topo da pirdmide e constituem as ligadas
ao desenvolvimento das capacidades e competéncia de cada pessoa, assim como a

necessidade de atingir 0 seu maximo potencial.

Esta teoria tem como pressupostos que as necessidades ficam ativas em certos
momentos e as que nao sao satisfeitas orientam o comportamento da pessoa. Apenas quando
as necessidades do nivel inferior ficam satisfeitas € que as do nivel acima principiam o
condicionamento do comportamento. Assim, quando alguma das necessidades de nivel abaixo

deixa de estar satisfeita ela recomega a dominar o comportamento (até que seja satisfeita). As
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frustracbes ou expetativas de frustracdo formam ameacas psicoldgicas que perturbam o

comportamento humano.
Chiavenato salienta:

“nem todos os individuos conseguem chegar ao nivel das necessidades de auto-
realizagdo, ou mesmo ao nivel das necessidades de estima. E uma conquista
individual. (...) as necessidades mais baixas requerem um ciclo motivacional
relativamente rapido (comer, dormir etc.), enquanto as necessidades mais elevadas
requerem um ciclo motivacional mais longo. [...] a privacdo de uma necessidade
mais baixa faz com que as energias do individuo se desviem para a luta pela sua
satisfacdo. [...] com o autodesenvolvimento, o numero e a variedade de
necessidades aumentam. No ponto mais alto da necessidade de estima, por
exemplo, todas as necessidades diferentes do individuo estdo ativas em diferentes
graus de intensidade.” p. 127.

Apesar da teoria de Maslow ser um contributo para a compreensdo das necessidades
e motivacdo humana é-lhe apontada algumas limitacdes, pois nem todas as pessoas seguem
essa hierarquia, como por exemplo, os artistas ou alguns religiosos que nos seus objetivos de
vida menosprezam as necessidades primarias. Também existem pessoas que procuram

satisfazer varios niveis de necessidades em simultaneo.
 Teoriade ERG

Teoria publicada em 1972 e de grande influéncia, sobretudo nessa altura, foi
apresentada por Alderfer. Surgiu como uma teoria alternativa a de Maslow. Este modelo
condensou 0s cinco niveis da piramide de Maslow em apenas trés: necessidades Existenciais
(Existence); necessidades de Relacionamento (Relatedness) e necessidades de Crescimento
(Growth). Assim se explica a designacdo desta teoria: ERG (Existence, Relatedness e

Growth)*. Alderfer'* divide-as assim:

- Necessidades Existenciais: as ligadas as necessidades fisioldgicas (como em
Maslow) e acrescenta as ligadas as necessidades materiais mais proximas com o trabalho,

como por exemplo, o salario.

-Necessidades de Relacionamento: as conectadas a necessidade de aceitacéo,
participacdo e a pratica de influéncia sobre os outros, nomeadamente na familia, amigos e

colegas.

19 Em portugués Teoria de ERC: (necessidades) Existenciais; (de) Relacionamento e (de) Crescimento.
111 Citado por Santos, 2008.
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-Necessidades de Crescimento: as vinculadas com as necessidades de causar impacto

positivo no ambiente que nos cerca e que levam a criatividade e também a inovacéo.

Tal como na teoria de Maslow aqui também é expetéavel, que s6 apos a satisfacdo de
um nivel é que se passa para O outro acima, segue uma «progressdo hierarquica das
necessidades». No entanto, esta teoria é mais flexivel do que a de Maslow, pois defende que
os individuos podem procurar satisfazer necessidades de niveis diferentes em simultaneo e até
que tenham prioridade em satisfazer, por exemplo, as de crescimento em determimento das

existenciais.

Esta teoria, ERG, introduz o conceito de «frustracdo-regressao», segundo o qual o
individuo apds uma continua frustracdo em tentar satisfazer um nivel mais elevado pode levar
a um abandono das tentativas insatisfatdrias e a regressdo para um nivel mais abaixo, mais
perto do seu alcance e cuja satisfagdo passa a concentrar e dominar o seu comportamento.

Conforme explicado na figura abaixo (Figura 4):

Teoria de Alderfer - E.R.C.

Existéncia, Relacionamento e Crescimento

“Quando uma pessoa consegue
progredir na concretizagéo das
necessidades de existéncia, de
relacéo e de crescimento,
experimenta um sentimento de
satisfacdo. Contudo, a regressédo
entre os diferentes niveis de
necessidades resulta em frustracéo.”
(Marcelo Campos, master coach)

Jps

www.esoterikhaicor

Figura 4. Teoria ERG/ERC.
Extraida de www.esoterikha.com.

Na area da motivacdo com base nas necessidades resumiram-se as teorias da
hierarquia das necessidades de Maslow e a ERG de Alderfer. Complementarmente, para
Chiavenato (2009), a motivagdo pessoal “para produzir em dado momento, depende nao so
dos objetivos individuais, mas também da percecdo da utilidade relativa do desempenho
pessoal como um meio gradativo de atingir aqueles objectivos”. (p.135). Em continuidade

passa-se para outra teoria.

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias de Lisboa, Instituto de Educacao.
102



A “realidade” e as esperangas dos estudantes da Escola Superior Politécnica do Namibe, Angola

« Teoria da Expetativa

Esta teoria faz parte das teorias cognitivas da motivacdo, é também denominada
«Modelo Contingencial de Motivacdo». Ao contrario das anteriores que explicam a motivagéo
pela procura da satisfacdo das necessidades e que isso determina o comportamento humano,
estas se focam no modelo de comportamento ou processo que leva a decisdao de comportar-se

de determinada maneira.

De acordo com Santos (2008), Vroom foi quem desenvolveu a mais conhecida teoria
da motivacdo baseada na expetativa, comumente designada «Teoria VIE». Segundo
Chiavenato (2009) esta teoria “esta mais dentro da linha actualmente aceita pelos psicélogos e

socidlogos contemporaneos.” (p.135).

A teoria defende que antes de realizarem qualquer esforco para fazer uma tarefa o
individuo considera trés aspetos: Valéncia, Intrumentalidade e Expetativa'*? (VIE), trés forcas

béasicas, na seguinte sequéncia:

- Expetativa: “Percecdo subjetiva de acdo-resultado” (Chiavenato 2009, p.138).
Convicgdo do individuo em relacdo a extensdo com que o esfor¢o dele produzira o nivel de

desempenho requerido.

- Instrumentalidade: revela a avaliacdo subjetiva do individuo em relacdo a
probabilidade de o desempenho requerido levar a satisfacdo de outros desejos como, por

exemplo, a promocdo laboral ou subida salarial.

-Valéncia: refere-se ao valor/importancia que o individuo atribui aos resultados
conseguidos com a consecucdo do desempenho requerido. Percecdo do individuo das

recompensas satisfacientes na situacdo. As figuras seguintes ilustram esta teoria (Figura 5 e

valor atribiido an resultado advindo Valéncia
de cada alternativa PRy 2 PRy S,
& X  Instr X =

A motivagan percepgan de que a obtengéa de R o
para produzir cada resultado estd ligada a urma Instrumentalidade i ese) mpe s 2
COMpensagin

Figura 6):

¢ fungéo de

expectativa de poder obter cada Expertativ Flgura 6. TeOI'Ia VI E, de VI’OOI'T] .
s Extraida de:
miscelaneaconcursos.blogspot.com

Figura 5. Teoria VIE.
Extraida de: ebah.com.br

12 Em inglés: Valence, Instrumentality and Expectancy.
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Esta teoria defende que a motivacao € tanto maior quanto maior for a expetativa do
individuo de conseguir alcangar o nivel de desempenho requerido, quanto maior for a relacéo
percebida entre a consecucgdo do nivel de desempenho e a aquisicdo da recompensa expetavel,
assim como quanto maior for o valor atribuido pelo individuo a essa recompensa. (Santos,
2008).

Este valor atribuido a recompensa e a expetativa individual tém a ver com a percec¢éo
individual perante a realidade. Chiavenato (2009) reforga que nesta teoria “a motivagdo ¢ um
processo que governa escolhas entre comportamentos. O individuo percebe as consequéncias
de cada alternativa de ac¢ao como um conjunto de possiveis resultados entre meios ¢ fins.”
(p.137) Cada individuo tem preferéncias para certos resultados denominadas «valéncias».
Uma valéncia positiva mostra um desejo de conseguir um resultado final e uma valéncia

negativa mostra um desejo de fugir de certo resultado final.
3.5. PERCECAO

Ha uma estreita relacdo motivacdo-expetativa-percecdo que se pode verificar no

subponto anterior, e demonstrada na seguinte sumula, onde se destaca (a negrito) a percecgéo:

Para conhecer a motivacao é preciso compreender o0 comportamento, este depende da
percecdo do estimulo. A auto-percecdo de eficicia ou ineficacia pessoal pode alterar as
expetativas dos resultados. A motivacdo pessoal depende da percecdo da utilidade relativa do
desempenho pessoal para atingir dos objetivos individuais. Na Teoria VIE, a Expetativa
resulta da percecdo de acdo-resultado; e a Valéncia, da perce¢do do individuo das
recompensas satisfacientes na situacdo. Na teoria de VVroom o valor atribuido a recompensa e

a expetativa individual tém a ver com a percecdo individual perante a realidade.

Assim sendo, é imperativo falar da percecdo pessoal. Todos os individuos tém o seu
proprio sistema conceptual, isto ¢, o seu padrao de referéncia que funciona como um “filtro
codificador, condicionando a aceitacdo e o processo de qualquer informacdo. Esse (...)
seleciona e rejeita (...) a informacdo ndo ajustada [ao sistema] ou que possa ameaca-lo. Ha
uma codificacdo preceptiva (percepcdo seletiva) que atua como defesa bloqueando

informacdes ndo desejadas ou néo relevantes.” (Chiavenato, 2009, p. 151).

Deste modo, cada individuo desenvolve um conjunto proprio de conceitos de modo a
interpretar o ambiente interno e externo e a organizar as varias experiéncias quotidianas. Essa

percecdo seletiva, atuando como defesa, “pode prejudicar a reformulagdo da percepcao,
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impedindo a obtencdo de novas informacdes adicionais, ou seja, obliterando a
retroalimentacdo de dados (feedback)” (Chiavenato, 2009, p. 153). Esta defesa pode criar
barreiras a comunicagdo humana tanto a rece¢do da informacdo como obliterar a retroacéo

desta.

A percecdo é a lente por meio da qual um individuo vé o seu mundo exterior e 0
interpreta do seu modo proéprio. Portanto, cada individuo tem um sistema cognitivo proprio,
valores pessoais, as suas percegdes ¢ motivagdes, “constituindo um padrdo pessoal de
referéncia que torna bastante pessoal e singular sua interpretacdo das coisas (...). Existe uma

forte relacdo entre cognigédo, percepcdo e motivacao” (Chiavenato, 2009, p.150).

Ha diferentes defini¢cGes do conceito de percecdo, por distintos psicélogos e diversos
outros cientistas sociais e comportamentais. Em Doron e Parot (2001) percecéo é a “fungdo de
captacdo de informacdo dos acontecimentos do meio exterior, ou do meio interno, pela via
dos mecanismos sensoriais. (..) as diferentes modalidades sensoriais (...) recortam
selectivamente na realidade fisica informagdes especificas, e excluem outras.” (p.570). A
percecdo ja ndo é vista como um registo simples e passivo da realidade, por isso alguns

pesquisadores na area preferem usar o termo «atividade percetiva».
Na continuagdo do raciocinio é mencionado:

“é (...) possivel hierarquizar os factores que intervém na percepgdo, e de nela
reconhecer 0s que estdo ligados as caracteristicas dos estimulos, aos
constrangimentos dos receptores, as condi¢des neurofisioldgicas da transmissdo da
informacdo para 0s centros nervosos, e 0s que, de natureza mais cognitiva, revelam
de processos conceptuais superiores e da integragdo das experiéncias do sujeito; os
primeiros traduzem uma relacdo de causalidade ascendente (bottom up), os
segundos uma relacéo descendente (top down).” (Doron & Parot, 2001, p. 570).

Segundo Reis e Lay (2006) o conceito de percecdo tem sido percebido e definido,
essencialmente, de duas maneiras: uma relacionada com a interacdo entre o espaco € 0
individuo, exclusivamente, através dos cinco sentidos basicos (visdo, olfato, audicéo, tato e
paladar), considerada até o final dos anos 1950 por alguns psicélogos. E outra que para além
dos sentidos basicos, incluem fatores tais como memoria, personalidade, cultura e tipo de

transmissao.
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Percecdo pode ser considerada, segundo Weber (1995) 3

, COMO “uUm processo
autbnomo da aplicacdo de conceitos adquiridos por experiéncia prévia. (...) embora iniciado
através de comportamento individual, o proprio processo fisico de percepcdo e independente
de qualquer influéncia exercida pelo conjunto de esquemas cognitivos de um individuo e,
portanto, € também independente de tais processos cognitivos internos como imaginacao,

memoria, e reconhecimento.” (pp. 74, 76, 77).

Logo, o conceito de percecdo € entendido tanto como uma experiéncia
exclusivamente sensorial do individuo quanto como uma experiéncia caraterizada pelo
conjunto de informacdes e valores que a pessoa dispde. Para Schiffman (1990) a percecao faz
parte da atividade bioldgica e pode ser multipla e simultanea respondendo a diversos inputs. A
percecdo envolve processos psicoldgicos, experiéncias passadas ou de memoria e abarca juizo

ou julgamento e produz uma atividade ou comportamento.

Bandura (1997) faz a ligagdo do comportamento individual com a perce¢do de
autoeficacia e explana a teoria de mudanga comportamental afirmando “que os procedimentos
psicolégicos, independentemente da sua forma, alteram o nivel e forca de auto-eficacia.”
(p.191). As expetativas de eficacia pessoal «self-efficacy expectancy» (ja supramencionada)
determinam o tipo de comportamento, que esfor¢co sera despendido, e por quanto tempo este
sobrevivera face aos obstaculos e experiéncias adversas. Ha, assim, uma relacdo entre
comportamento e percecdo de autoeficacia. Essa percecdo € influenciada por diversos fatores
que determinam o processo cognitivo de chegada dessa informacéo e as consequéncias do
mesmo (Bandura, 1997).

Nesse mesmo sentido Jung '

também afirma que as percecbes influenciam o
comportamento: “as diferencas de comportamento devem-se a diferencas nas funcbes
mentais, com origem nas formas individuais de percepcao (perception functions) e julgamento
(judgment functions). Os individuos podem manifestar diferencas em cada uma destas areas
funcionais, ou seja, quanto as fungbes perceptivas, elas podem ser usadas recorrendo aos

sentidos (de forma sensitiva) ou a intuicdo (de forma intuitiva). No que respeita as funcdes de

2 Weber, R. (1995). On the aesthetics of architecture: a psychological approach to the structure and the

order of perceived architectural space. Aldershot, England: Avebury. Citado por Reis, A. T.da L. & Lay, M. C.
D. (2006). Avaliacdo da qualidade de projetos — uma abordagem perceptiva e cognitiva. Ambiente Construido.
Associacdo Nacional de Tecnologia do Ambiente Construido, Porto Alegre, v. 6, 3. 21-34.

14 Jung, C. (1960). The structure and dynamics of the psyche. New York: Bollingen Foundation. Citado por
Martins, E. F. (2009). Sucesso académico: contributos do desenvolvimento cognitivo. s.I: Editorial Novembro.
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julgamento, pode a preferéncia recair sobre a utilizacdo dos aspectos logicos (pensamento) ou

afectivos (sentimentos).” (p. 64).

A realidade pode ser percebida do mesmo modo por individuos com diferentes
experiéncias, memdrias, valores e motivacoes. A percecdo social é a impressdo a respeito dos
outros, e € resultante da percecdo que cada um tem de si e da outra pessoa num determinado
contexto situacional. Esta € influenciada por estereotipos, generalizagdes (halo effect),

projecdo e defesa percetual'*® (Chiavenato, 2009).

A percecdo tem um papel determinante na aprendizagem. Segundo Almeida (2002)
“a dedicagdo e proveito da aprendizagem oscila nos alunos em fungdo da imagem que
percepcionam [negrito adicionado] dos seus Departamentos e Instituigdes.” (p.108). O
envolvimento e rendimento do estudante sdo maiores quando sente que estd numa boa
instituicdo, bom curso e departamento. A motivacdo aumenta nessas circunstancias. Neste

contexto também afirma:

“as estratégias de aprendizagem dos alunos acompanham as proprias concepgdes
de aprendizagem dos professores, e as praticas pedagogicas que estes
implementam. (...) O investimento na aprendizagem por parte dos alunos
acompanha as suas percepcles [negrito adicionado] sobre a relevancia dos
contetdos” (p. 108) das diferentes disciplinas.

Vé-se, deste modo, que a percecdo do aluno é uma varidvel importante na sua
aprendizagem, motivacao e rendimento académico, por isso deve ser estudada e analisada no

contexto escolar, neste caso universitario.
3.6. ESTUDOS NAS AREAS

Existem multiplos estudos tendo como populacdo alvo os estudantes universitarios
tanto na area das expetativas como das percecdes e também estudos que combinam ambas,

como a seguir se apresentam exemplos.
3.6.1. Expetativas de Universitarios

As expetativas dos universitarios sdo uma area vasta de pesquisa cientifica,
geralmente numa abordagem multidimensional, com resultados reveladores para o avango da
compreensdo desta matéria. Uma primeira tentativa sistematica para examinar o desempenho

dos estudantes conjuntamente com as suas expetativas sobre o seu futuro educacional

15 Defesa percetual: “outra fonte de erro e distor¢do, na qual o observador distorce os dados da mesma forma
como elimina a inconsisténcia (dissonancia cognitiva).” (Chiavenato, 2009, p.152)
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encontra-se num relatério**® do Programa Internacional de Avaliacio de Alunos (PISA™), da
Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdémico (OECD, 2012), que afirma
haver diferencas nas expetativas estudantis segundo o estatuto socioecondmico dos

universitarios:

“na maioria dos paises e economias, rapazes e estudantes com desvantagens
socioecondmicas tendem a possuir expetativas muito menos ambiciosas que raparigas
e estudantes com vantagens socioecondémicas gque possuem o mesmo desempenho.
(...). Os estudantes que possuem expetativas ambiciosas e, no entanto, realistas em
relagdo as suas perspetivas educacionais s&o mais suscetiveis de se esforgcarem na sua
aprendizagem e dar um melhor uso as oportunidades educacionais disponiveis para
atingir os seus objetivos. Assim, as expectativas educacionais tornam-se, em parte,
profecias que se realizam a si mesmas.” (p.3)."*

A respeito das expetativas de universitarios foram realizadas pesquisas sobre as
varias fases académicas, com resultados inovadores: as expetativas ndo realizadas podem
levar ao abandono ou insucesso escolar como se pode ver no estudo de Soares e Almeida**®
(2002), realizado antes do ingresso universitario, usando o Questionario de Expetativas

Académicas (QEA) a uma amostra de 1986 alunos do 1° ano da Universidade do Minho.

Os resultados do estudo Soares e Almeida (2002) afirmam que 0s jovens antecipam
a sua entrada no ensino superior com muito entusiasmo prevendo uma vida académica
desafiante tanto a nivel académico como pessoal e social, expetativas que raramente se

realizam e consequentemente podem levar ao desanimo, desisténcia ou insucesso escolar.

Soares e Almeida (2001) consideram que pode haver um desencontro entre o
esperado pelo aluno e o que a universidade oferece ou pode oferecer. Quanto mais os alunos

assimilam o «mito do caloiro» (freshman myth*®®) mais negativas sdo as suas experiéncias

16 OECD Publishing, intitulada «Grade Expectations: How Marks and Education Policies Shape Students’
Ambitions» (Expectativas de avaliacdo: A maneira como a avaliagdo e as politicas educacionais moldam as
ambicdes estudantis). Em http://dx.doi.org/10.1787/9789264187528-en.

" PISA = Programme for International Student Assessment (traduzido em portugués para Programa
Internacional de Avaliacao de Alunos), é “uma rede mundial de avaliagdo de desempenho escolar, realizado pela
primeira vez em 2000 e repetido a cada trés anos. E coordenado pela Organizacdo para a Cooperagio e
Desenvolvimento Econémico (OCDE), com vista a melhorar as politicas e resultados educacionais”. Fonte:
https://pt.wikipedia.org/wiki/Programa_Internacional_de_Avalia%C3%A7%C3%A30_de_Alunos.

¥ No original: “In most countries and economies, boys and socio-economically disadvantaged students tend to
hold far less ambitious expectations than girls and socio-economically advantaged students who perform just as
well. [...] Students who hold ambitious — yet realistic — expectations about their educational prospects are more
likely to put effort into their learning and make better use of the educational opportunities available to them to
achieve their goals. Therefore, educational expectations, in part, become self-fulfilling prophecies.” (p.3)

9 Universidade do Minho, Portugal, um estudo sobre as «expectativas académicas dos candidatos».

2% Stern, G. (1966), professor de psicologia, diagnosticou o freshman myth (mito do caloiro) através de um
questionario aplicado a 3.075 caloiros, e afian¢a, entre outros resultados, que este pode ser causador de muitas
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universitarias. Os alunos com expetativas mais idealizadas sdo o0s que terdo maior
probabilidade de um mais fraco rendimento académico e envolvimento institucional assim

como de abandono dos estudos.

As expetativas (e o stress) variavam quanto ao curso e ano frequentado, conforme
confirmado num estudo de Mora e Herrera (2004) sobre a relacdo das expetativas com o

stress, criando um inquérito para o efeito.

Foi corroborado que as expetativas variam também conforme o ano de frequéncia,
numa pesquisa de lgue, Bariani e Milanesi (2008), em que o objetivo foi de descrever as
vivéncias académicas e se estas se alteram conforme o ano frequentado assim como as

121

expetativas. Foi utilizado o Questionario de Vivéncia Académica (QVA)™“" e aplicado no

inicio e término dos estudos universitarios.

Os resultados revelam que hd uma diferenca significativa entre as expetativas no
primeiro e o quinto ano. E, que as expetativas estudantis vdo sendo frustradas ja no primeiro

ano e assim no ultimo ano ha uma diferenca significativa nestas.

As expetativas alteram-se de nivel consoante o curso (conforme os estudos acima
mencionados) e também segundo o género, assim foi demonstrado num estudo de Mendonca
e Rocha (2006) que procurou saber se as expetativas influenciam a adaptagéo institucional do
aluno. As expetativas eram positivas, mas mudavam de nivel dependendo do curso e do
género, os resultados revelam que os estudantes universitarios do primeiro ano tém
expetativas muito altas, mas quanto ao género as estudantes tém estas num nivel superior aos
seus colegas masculinos. As expetativas de sucesso e de realizagdo futura podem ndo ser
concretizadas e assim trazer dificuldades na adaptacdo, insucesso académico ou abandono dos

estudos.

Os resultados do estudo de Kandiro e Mawer (2013) corroboram os das pesquisas ja
mencionadas, isto &, que os estudantes tém expetativas elevadas no ingresso da universidade e
gue raramente se concretizam. As expetativas iniciais foram influenciadas primeiramente pela
familia e amigos, depois pela escola secundaria, também pelos mass-media ou por um

discurso politico. Kandiro e Mawer (2013) fizeram multiplas questdes sobre as expetativas em

das insatisfagdes nas universidades, pela desilusdo dos estudantes do 1° ano universitario que chegam com
expetativas irreais, estes perdem a sua ilusdo quando confrontado com a realidade. Fonte: Google Noticias -
Freshman Myth Causes Letdown. in The Milwaukee Sentinel - 21 Nov 1966. (p. 4).

2 Ap6s uma adaptacéo linguistica, e foi acrescentada depois apenas uma pergunta sobre as expetativas na fase
de ingresso.

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias de Lisboa, Instituto de Educacao.
109



A “realidade” e as esperangas dos estudantes da Escola Superior Politécnica do Namibe, Angola

varias areas como a aprendizagem, cujos resultados revelaram que as instalacdes e 0s recursos

sdo fundamentais nesse campo.

Em suma, todos os estudos aqui mencionados corroboram a teoria que as expetativas
influenciam os estudantes na sua adaptacéo institucional e o seu desempenho académico e que
se alteram conforme o curso, 0 ano e 0 género. Revelam também um desajuste entre o
expetado pelo estudante e a experiéncia vivida, havendo um hiato entre o esperado e o

concretizado, confirmando assim o «mito do caloiro» de Stern'??,

S&o vérias as pesquisas sobre as expetativas dos universitarios?, sobretudo dos
jovens. Durante a pesquisa bibliografica para esta investigacdo ndo se encontrou uma
especificamente sobre as expetativas dos estudantes adultos, mas Oliveira (2007) refere, sem
ter como objetivo aprofundar o assunto, que em relacdo ao emprego estas estdo ligadas a
transicdo de profissio ou mudanca na carreira e a obtengdo de conhecimentos ou

competéncias no exercicio profissional.

As expetativas dos universitarios alteraram-se ao longo dos tempos. Um exemplo
deste fato foi mostrado num estudo no Reino Unido intitulado «Student Expectations — How
do we measure up?» (Expetativas dos estudantes — Como medi-las?) de Tricker (2003) da
«School of Computing and Management Sciences» da «Sheffield Hallam University» refere
gue os estudantes se veem como clientes de um servico, isto como resultado do financiamento
dos estudos (no Reino Unido) serem concretizados pelos estudantes ou pelos seus pais, e
também pelo aumento do consumismo de servigos publicos. O maior destaque é dado as
mudangas nas expetativas estudantis desde os anos 70, porquanto a natureza das expetativas e

0 modo como a universidade responde a estas se alteraram ao longo das décadas.

Presentemente estas expetativas sdo mais complexas e tocam em quase todos os
aspetos da Educacdo Superior, numa hierarquia diferente do passado. As universidades sao
agora pressionadas a agirem mais como agentes comerciais e as relacbes com os estudantes
sdo mais de “fornecedor e cliente” (p. 4) para ir de encontro as expetativas dos universitarios.

O estudo revelou que ha diferencas entre as expetativas dos estudantes e aquilo que

122

Referido por Soares e Almeida, 2002.

123 \Jer mais estudos na Base de Dados da Educacdo, destaca-se a ERIC, que cobre mais de 1,100 revistas
cientificas, relatérios governamentais e de conferéncias, entre outros, desde 1966. Disponivel em: expectation
student university in http://eric.ed.gov/?q=expectation+student+university.
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experimentam no curso, e salienta a necessidade de os decisores da educacdo prestarem

atencdo ao fato e tentarem aproximem mais a realidade as expetativas.

Este estudo abre uma brecha de conhecimento interessante para a andlise de
alteracbes que ocorreram nas expetativas dos universitarios ao longo dos tempos noutros

paises, neste caso especifico, em Angola.
3.6.2. Percecdes de Universitarios

Foram efetuados varios estudos sobre as percecBes de universitarios sobre varios

assuntos académicos. Por exemplo, no Brasil:

(1) Teixeira, Castro e Zoltowski (2012), estudaram a «Integracdo académica e
integracdo social nas primeiras semanas na universidade» com o objetivo de «descrever como
estudantes ingressantes percebem a sua integracdo académica e social nas primeiras semanas
de curso» e com a participacdo de 17 universitarios do 1° ano. Neste estudo foram aplicadas
entrevistas semidiretivas a estes estudantes e “conclui-se que a integracdo académica e social
de estudantes de ensino superior em inicio de curso mostra-se como um fenémeno complexo
e multifacetado, assim como possivelmente em outras etapas da formacéo” (s.p.) e observou-
se que a integracdo “ndo se resume a descricdo de quais pessoas ou contextos estdo
envolvidos, mas a forma como as relagdes sdo percebidas pelo aluno” (s.p.);

(2) Bardagi, Lassance, Paradiso e Menezes (2006) estudaram a «Escolha Profissional
e Insercdo no Mercado de Trabalho: Percepcbes de Estudantes Formandos - Satisfacdo
profissional de formandos» e investigaram a satisfagdo com a escolha profissional e as
expetativas quanto a entrada no mundo do trabalho. Ali, foram questionados 340 formandos,
os resultados revelam que a maioria se mostrou satisfeita com a escolha profissional que
fizeram. Um fator importante para a insatisfacdo com essa escolha foi o descontentamento

com o mercado de trabalho;

(3) Oliveira, Wiles, Fiorin, e Dias (2014) realizaram o estudo «Percepcfes de
estudantes universitarios sobre a relagdo professor-aluno» que procurou “descrever a
percepcdo de universitarios sobre a sua relacdo com os professores, bem como identificar a
possivel influéncia dessa percepcdo em sua adaptacdo académica” (p. 239). Foram usadas
entrevistas a 29 universitarios. Os resultados revelaram a importancia de os professores

agirem com competéncias nos aspetos tedrico-didaticos e nos aspetos de relacdo interpessoal.
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Chegou-se a concluséo que o papel do docente nédo se limita ao ensino tedrico e técnico da sua

profisséo.

(4) Bardagi e Hutz (2009) num estudo denominado «’Nao havia outra saida’:
percepcdes de alunos evadidos sobre o abandono do curso superior» e partindo de uma tese de
doutoramento procurou “identificar as razdes da insatisfagdo de carreira e as percepgdes sobre
a evasdo em oito alunos evadidos (...) de diferentes areas, que abandonaram o curso em
diferentes momentos da graduacdo” (p. 95) por meio de entrevistas. Os resultados mostram a
“fragilidade das escolhas iniciais, a pouca atividade exploratoria e as expectativas irrealistas
de carreira. Ainda, a decisdo de evadir foi majoritariamente impulsiva, causada por uma
insatisfacdo de longo prazo e nédo relacionada a novas escolhas de carreira” (Bardagi & Hutz,
2009).

Noutros continentes, realizaram-se varias pesquisas na area, por exemplo:

(1) um estudo na Austrélia a respeito das percecfes estudantis sobre o ambiente de
aprendizagem e resultados académicos™®* de Lizzio, Wilson e Simons (2002) onde foram
pesquisadas por questionario: a relacdo entre as percecdes de estudantes universitarios do seu
ambiente académico; as suas abordagens ao estudo e resultados académicos. Realizados numa
larga amostra interdisciplinar (5000 estudantes pré-graduados de 14 faculdades de todos os
anos de curso), os resultados confirmaram que “as percepcfes dos estudantes influenciam os
resultados académicos tanto a um nivel mais ‘dificil’ (conquistas académicas) como a um
mais ‘facil’ (satisfacdo, desenvolvimento de competéncias essenciais), ambos directos e

mediados pelas suas abordagens ao estudo.”? (p.27);

(2) foi realizada uma pesquisa'®® com o objetivo de indagar sobre as problematicas
que derivam da avaliacdo, de Ricoy e Fernandez-Rodrigez (2013). Tratou-se de uma
investigacdo biografico-narrativa que se desenvolveu na anélise de 32 relatos. Os resultados
mostram que o universitario revela sensacdes opostas priorizando as negativas em relacdo as

positivas.

124 No original, o titulo é: University students' perceptions of the learning environment and academic outcomes:
implications for theory and practice.

%> No original: “the results confirmed students' perceptions as influencing both 'hard' (academic achievement)
and 'soft' (satisfaction, development of key skills) learning outcomes, both directly and mediated through their
approaches to study” p.27.

126 Na Universidade de Vigo, Espanha, no original: “A percepcion que tienem los estudiantes universitarios
sobre la evalucidon: un estudio de caso”, traduzida: “A percecdo que t€m os estudantes universitirios sobre a
avaliagdo: um estudo de caso.”
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Ficaram apenas mencionados alguns exemplos de estudos que estdo mais ligados
com 0 que se procura pesquisar neste trabalho, no entanto ha inimeros estudos sobre
percecOes realizados com universitarios em varios outros paises, nomeadamente, em

12764 nos EUA em 2000 sobre assuntos

Inglaterra em 2004 sobre o curriculum escondido
culturais por raga'®® ou ainda para mencionar um mais remoto, para mostrar a antiguidade

deste tipo de estudos, realizado em 1997, sobre copiar e plagiar'?°, entre tantos outros.
3.6.3. Expetativas e Percecdes de Universitarios

H& vérios estudos que estudam as expetativas conjuntamente com as percegdes de

universitarios, para mostrar esta juncao da-se o exemplo dos seguintes:

Uma pesquisa de Araljo, Costa, Casanova e Almeida (2014) mostra a importancia de
estudar as expetativas académicas de estudantes que ingressam, pois estes influenciam “a
qualidade da adaptagdo, persisténcia e sucesso académico no Ensino Superior” (p.156). Essa
pesquisa objetivava avaliar “as aspiragcdes e expetativas de estudantes face aos beneficios

pessoais antecipados da sua frequéncia no Ensino Superior.” (p. 161).

Uma das areas questionada foi a da op¢do de curso e da certeza pessoal da area
vocacional escolhida. Foi usado um instrumento especifico para avaliar essas expetativas, 0
Questionario de Percecbes Académicas — Expetativas (QPA-E), numa amostra de 316
estudantes do 1° ano. Os resultados revelam respostas positivas sobre a certeza da opcao de
curso, e que os estudantes rapidamente aceitam a sua op¢do de curso, mesmo que ndo tenha
sido essa a sua primeira escolha. As areas mais expetadas foram o desenvolvimento pessoal e

social e a formagdo para 0 emprego.

Os resultados mostram um desajustamento entre o que o estudante espera encontrar e
0 que a instituicdo pode proporcionar € 0 que este na realidade encontra na universidade,
subscrevendo o «mito do caloiro» **, podendo isto ser causador de frustracdo e futuro

insucesso escolar, assim como insatisfacdo, condicionando a qualidade da sua adaptacédo

27 _empp, H. & Seale, C. (2004). The hidden curriculum in undergraduate medical education: qualitative study
of medical students' perceptions of teaching. Ver em http://www.bmj.com/content/329/7469/770?variant=full-
text&goto=reply

128 Ancis, J.R., Selacek; W. E. & Mohr, J. (2000). Student Perceptions of Campus Cultural Climate by Race
journal Conseling & Development. Spring 2000, 78, 180-185.

129 Ashworth, P., Bannister, P., Thorne, P., & Students on the Qualitative Research Methods Course Unit.
(1997). Guilty in whose eyes? University students' perceptions of cheating and plagiarism in academic work and
assessment. Studies in Higher Education, 22(2), 187-203.

9 De Stern (1966) ja anteriormente referenciado por Soares e Almeida (2002).
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académica. O desfasamento (entre as expetativas do estudante e a sua vivéncia) pode levar a
dificuldades de integracdo académica e social do aluno, a sua falta de satisfacdo, assim como

0 stress e ao abandono dos seus estudos.

Estas expetativas podem ser atipicamente altas ou baixas, estas Ultimas podem
revelar alunos potencialmente em risco de abandono ou insucesso. Todavia o otimismo e as
expetativas positivas, adaptadas a realidade académica, sugerem um impacto positivo na
conservacao da motivacao, esforgo e perseveranga.

Uma investigacdo™®

, realizada em 2009, de Andrade Barbosa, Gomes, Reis, e Souza
Leite (2011) foi realizada com abordagem qualitativa e descritiva com o objetivo de
identificar as percecdes e expetativas dos estudantes do curso técnico em enfermagem com
relacdo ao mercado de trabalho. Neste estudo foram usadas entrevistas semiestruturadas a 12
estudantes e “conclui-se que o futuro egresso busca, além do emprego, a insercdo na

sociedade, para a sua valorizacdo, enquanto profissional de saide” (p.45).

Uma anélise’® das expetativas e perceces dos estudantes do 1.° ano de 2012-2013,
em 16 instituicbes do Reino Unido, foi realizada por Kandiro e Mawer (2013). Estes
pesquisadores efetuaram um estudo acerca do que contribui para a aprendizagem, realizado na
fase da entrada universitaria, usando «entrevistas focais» (também chamadas entrevistas em

grupo focal) ou grupos focais.

Os resultados deste estudo foram que os discentes tém expetativas altas no ingresso
da universidade e que estas excecionalmente se concretizam. As expetativas iniciais foram
influenciadas primeiro pela familia e pelos amigos, e, posteriormente, pela sua escola

secundaria, assim como pelos mass-media ou por um determinado discurso politico.

Esta pesquisa inclui o estudo sobre as expetativas laborais designadas «future focus»
e 0 apoio esperado pelas institui¢des. Os resultados foram reveladores: os estudantes esperam
que o curso contribua para aumentar a perspetiva de carreira, assim como para um
emprego/carreira de realce, mas acreditam que o curso ndo chega para conseguir as
competéncias e experiéncia que precisam para um emprego, assim destacam a importancia

das atividades extracurriculares e dos estagios. Tém expetativas de que a instituicdes os

! Do Brasil, intitulada «Expectativas e percepgdes dos estudantes do curso técnico em enfermagem com relagdo

ao mercado de trabalho».
%2 Do «King’s Learning Institute», de Londres.
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aconselhe e oriente apoiando-os assim no desenvolvimento da sua empregabilidade durante a

formacao e apos esta*3,

Outra investigacdo que envolve expetativas e percecdes foi realizada por Howson
(2014) a estudantes universitarios de quatro paises do Reino Unido'®* em 2012-2013. Nesta
averigua-se as percecOes e as expetativas de qualidade da experiéncia de aprendizagem dos

estudantes e os standards dos programas de estudos por estes escolhidos.

Esta investigacdo utilizou entrevistas e grupos focais com 150 universitarios,
especialmente do 1° e do 2° ano, em 16 instituicGes locais. O estudo mostra exemplos de
fatores que afetam as percecBGes dos estudantes, assim como as expetativas de qualidade.

Foram encontradas diferencas nos resultados nos paises envolvidos.

Baker, McNeil e Bohdan (1985) afirmam ter anteriormente investigado o mito do
caloiro, «freshman myth», e analisaram as diferencas entre expetativas e percecdes no
ambiente universitario, os resultados mostraram que os caloiros tém maiores expetativas do
ambiente do que subsequentemente acontece. Um novo estudo de Baker, McNeil e Bohdan
(1985) avaliou os caloiros de duas universidades na parte das diferencas entre expetativas e
percecOes de autoavaliacdo na adaptacdo a universidade para ver se os estudantes também
esperavam deles mais do que posteriormente acontece. Os resultados foram positivos.

Estes multiplos estudos supramencionados, sejam o0s das expetativas ou das
percecdes, ou seja, de ambos, mostram que se podem investigar diferentes campos, realidades
e fendbmenos na vida dos estudantes universitarios nessas areas e que todos os resultados
devem ser levados em conta para que essas vidas sejam mais satisfatorias e interativas com a

instituicdo de ensino.

133 Palavras originais: “Students expected institutions to offer advice and guidance to support them in developing
their employability for future carries within and beyond their form course.” (pp. 9-10).

134 Realizada pelo Centre for Academic and Professional Development, da Queen Mary — University of London,
denominada Student expectations and perceptions of Higher Education.
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Sumario do Capitulo 3: Enguadramento Conceitual e Institucional: Universidade

A universidade «moderna» surgiu no século XIII, em Bolonha, e sofreu muitas
alteracOes histdricas incluindo o seu propoésito. Apesar disso, continua a preencher 0s seus
designios de investigacdo, ensino/formacdo e prestacdo de servicos.

Para a UNESCO, o Ensino Superior ¢ a chave para o desenvolvimento das
sociedades que se baseiam no conhecimento. Atualmente, face ao avanco cientifico e
tecnoldgico, a universidade passa por varios desafios. Estes estdo ligados & pressdo exercida
sobre a educagdo, devido principalmente as novas exigéncias da economia, a formacdo face
ao desenvolvimento contemporaneo, a globalizacdo e a competitividade. Essa pressdo é
causada também pela tendéncia da internacionalizacdo dos sistemas educativos e a

massificacdo do Ensino Superior.

H& ainda o desafio das exigéncias de formacdo e habilitacbes do mercado de
trabalho, a crescente desvalorizagdo dos diplomas e 0 consequente requisito de mais e mais
qualificacdes para determinados cargos. A qualidade é apontada como uma das respostas a
estes desafios. A universidade enfrenta também o desafio de produzir méao-de-obra
especializada para um mundo em constante mutacdo e pelo facto de estar a se auto-

transformar num mercado.

Ha um numero crescente de estudantes universitarios, estes constituem dois grupos:
0 maioritario é jovem e o minoritario (mas em crescimento) os adultos com mais de 25 anos.
Os jovens passam por uma dificil transicdo do ensino secundario para a universidade onde
sofrerdo mudancas de varios tipos durante o percurso académico. Estdo na fase de «jovens-
adultos» e sofrem pressdo para a evolucdo da imaturidade para a maturidade, podendo isso
gerar desenvolvimento ou stress, crise e frustracdo. Os adultos, estudantes «ndo tradicionais»,
procuram a requalificacdo e a aprendizagem/formacdo ao longo da vida, para um
desenvolvimento pessoal e profissional e por isso justificam novos desafios para as

instituices de ensino.

O insucesso escolar faz parte da realidade escolar em qualquer pais e nesse contexto
ha também desigualdades. Este tem sido explicado com base em varias teorias. Os estudantes,
o0s professores, a instituicao e os conteudos influenciam o (in)sucesso escolar. A origem social
dos alunos é uma explicacdo para a desigualdade no (in)sucesso. Este (insucesso) exprime-se

na reprovacao, repeténcia e abandono dos estudos. Sdo multiplas as causas do (in)sucesso
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académico. Autores e representantes de estudantes dao a sua perspetiva e muitos aspetos séo

comumente apresentados. Sdo multiplices as consequéncias do insucesso.

As expetativas e as percec¢Bes dos estudantes influenciam também o seu (in)sucesso
academico. A expetativa traduz a confianca que o individuo tem nas suas probabilidades de
sucesso e o0s resultados advindos do comportamento. A expetativa produz a motivacdo. A
motivacado tem varios conceitos e teorias, por exemplo, as baseadas nas necessidades e as
cognitivas. Foram selecionadas algumas das teorias que podem servir de base para este
estudo: dentro das primeiras a da hierarquia das necessidades de Maslow e como alternativa

desta a ERG de Alderfer. Quanto as cognitivas foca-se a teoria da expetativa de VVroom.

Ha uma relacdo motivacao-expetativa-percecdo. A percecdo é a lente por meio da
qual o individuo vé o seu mundo e o interpreta. A percecdo é uma varidvel importante na

aprendizagem, motivacao e rendimento académico.

Sobre os universitarios hd varios estudos acerca das suas perspetivas, percecoes e
também de ambas, com resultados que elucidam essas areas de investigacdo, nomeadamente:
gue as expetativas variam quanto ao género, curso e ano frequentado; as dos caloiros
raramente se realizam; as de sucesso podem ndo se efetuar e trazem dificuldades na
adaptacdo, insucesso ou abandono dos estudos. As percecfes de autoeficacia estdo
interligadas com o comportamento e por isso influenciam este. Por sua vez, a percecao
individual é influenciada por varios fatores, por isso é importante conhecer as dos estudantes

para um melhor percurso académico.
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PARTE Il - PERCURSOS E RESULTADOS EMPIRICOS
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CAPITULO 4 - CONTEXTO LOCAL: NAMIBE

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias de Lisboa, Instituto de Educacao.
119



A “realidade” e as esperangas dos estudantes da Escola Superior Politécnica do Namibe, Angola

Esta pesquisa tem como sujeitos os estudantes de uma instituicdo de ensino superior
publica do Namibe. Para um melhor entendimento do contexto envolvente, resumidamente

apresenta-se o local e a situagdo da educacdo dessa provincia angolana.
4.1. NAMIBE

A provincia do Namibe, denominada “Terra da Felicidade”, € uma das 18 provincias
angolanas'®. Est4 situada no litoral sul do pafs, com uma area de 57.091 km2. Tem uma
populacdo aproximada de 314.000 habitantes e cinco municipios (Virei, Témboa, Kamukuio,
Bibala e Namibe). O simbolo da provincia é a planta Welwistchia Mirabilis, de caracteristicas
unicas, que vive no Deserto do Namibe e é um simbolo de resisténcia no deserto. A principal
riqgueza econdémica é a pesca. Localiza-se a 1.234 km de Luanda. O clima no litoral é
temperado e tropical seco no deserto, € do tipo desértico influenciado pela corrente fria de
Benguela.

Em 1485, Diogo Céo desembarcou nesta regido, na altura foi denominada «Angra
das Aldeias» e posteriormente Mo¢camedes (no tempo colonial). Foi a primeira coldnia feita
com organizacdo planificada de todo o império portugués e o primeiro assentamento no sul de
Angola. A capital provincial é a cidade do Namibe, local onde se realiza a presente

investigacao.

Em tempo de guerra Namibe foi um ponto geografico de acolhimento de migracao
ou destino do deslocamento de grandes grupos oriundos do interior*®, com todas as

consequéncias daf advindas®®'.

O governo pretende investir no desenvolvimento do Namibe. Na Despesa de Apoio
ao Desenvolvimento (DAD) **, “das 18 provincias de Angola, para o periodo 2013-2017 (...).
Cerca de 47% do total™® das DAD estdo concentradas nas provincias do Bié e Namibe
[negrito adicionado].” (Ministério do Planeamento e do Desenvolvimento Territorial 2012, p.
200). E, na visdo no ambito do «Angola 2025», que procura o “desenvolvimento equilibrado

do territdrio (...), mais dindmico e competitivo, que seja um factor de integracdo do mercado

135 \er Anexo .

136 Fonte: lldeberto A.S. Madeira. Ver nota de rodapé 13. Licenciado em Ciéncias Sociais na Universidade
Livre de Bruxelas. Natural e residente no Namibe. Entrevista a 24-03-2014.

37 \/er ponto 1.1.1.

% No Plano Nacional de Desenvolvimento [PND] 2013-2017 do Ministério do Planeamento e do
Desenvolvimento Territorial, 2012.

139 A previsdo aponta para 641 Mil Milhdes de Kwanzas.
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nacional, valorizando o potencial de cada area, para refor¢co da economia e o desenvolvimento

nacional.” (p.149), a provincia do Namibe tem estratégias particulares'*.
4.2. EDUCACAO NO NAMIBE

A Academia de Pesca'* faz parte dessas estratégias, é um projeto educativo que
mostra 0 empenho provincial na formacdo para o desenvolvimento local. Este empenho é

demonstrado nos varios niveis de ensino.

¢ Niveis anteriores ao Ensino Superior

A educacdo na provincia tem-se alterado significativamente, por exemplo, em 2014,
nos niveis anteriores ao Ensino Superior havia 67.966 estudantes integrados nos 144
estabelecimentos de ensino*?, sendo estes (estabelecimentos) ainda insuficientes para a
respetiva demanda. Em 2015, segundo a Direc¢do Provincial da Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Namibe*, havia 343.260 estudantes nestes niveis, conforme quadro abaixo
(Quadro 4):

Quadro 4. Tabela de Estudantes no Namibe em 2015.

Nivel Provincia do Namibe | Municipio do Namibe
Total F* Total F*

Ensino Primério (até a 68.317 32.157 41.527 19.422
62 classe) e Iniciagdo (47,1%) (60,8%) (46,8%).
Ensino Secundario 141.490 45.563 97. 842 45.563
(32,2%) (69,2%) (46,6%)

Alfabetizagdo e Pos- 133.453 65.250 84.903 40.777

alfabetizacdo (48,9%) (63,6%) (48%)
Totais 343.260 142.970 224.272 105.762

F*= Sexo Feminino
Fonte: Adaptacdo dos dados fornecidos pela Sec¢do de Estatistica.

Na parte infantil ha que enfatizar que das 68.317 criangas que entraram no sistema
escolar, ficaram fora deste (sistema) pelo menos 824 criangas, que pretendiam matricula, mas

ndo tiveram vaga. Para além deste nimero héa outro, indefinido, que correspondem as criancas

"% Nesse campo, a provincia tem a maior percentagem dedicada ao cluster «Transportes e Logistica». No total

de seis projetos estruturantes para a concretizacdo das opgdes estratégicas estd destinado um investimento de
45.196 milhdes de Kwz, em que 95% estdo inseridos no citado cluster.

1 Uma pequena porgao dos 5% (mencionada na referéncia anterior, favor ver), mas ndo quantificada, destina-se
a criacdo da referida Academia de Pesca.

2 Assim distribuidas: 91 do Ensino Primario, que vai da 12 & 62 classe; 25 do Ensino Primério e 1° Ciclo
Secundario; 15 do 1° Ciclo Secundario Geral (da 7% a 92 classe); duas do 1° Ciclo Técnico Profissional (ambas no
municipio da Bibala); trés do 2° Ciclo Técnico Profissional (todas no municipio do Namibe); cinco do 2° Ciclo
Secundario Geral (da 10.2 a 13.2 classe); trés Escolas de Formacgdo de Professores. Dados fornecidos pelo
Departamento de Estatistica do MED local no dia 15-08-2014.

'3 Seccdo de Estatistica — 13 de abril de 2015.
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que por varios motivos 0s seus representantes legais ndo procuraram a sua matricula.
Acrescenta-se ainda que fora destes numeros encontram-se os alunos com necessidades
especiais, que tém para si uma escola e cujos professores tém uma formacao separada a nivel

nacional. Essa escola tinha em 2014 o total de 494 alunos e 472 em 2015,

José Emilio Cauela*®, Chefe de Departamento da Educacdo no Namibe, refere que
no plano da educacdo “estamos numa reforma educativa que teve inicio em 2001, estamos na

fase de avaliacdo global, pelo menos na provincia do Namibe esta a dar frutos”.

A formagdo profissional no Namibe é um meio de preparar e habilitar individuos
para a inser¢do ou manutencdo no mercado laboral. Neste setor, segundo o Instituto Nacional
de Emprego e Formacéo Profissional**® (INEFOP), existem 5 Orgdos Operacionais**’, onde
s30 ministrados vérios cursos'*®. A quantidade de formandos tem vindo a aumentar neste
setor, em 2012 estavam matriculados 214 individuos em 2013 foram 278 e em 2014 0 nimero
cresceu para 312. Ainda ndo estdo disponiveis as estatisticas do ano 2015, por isso mostra-se

aqui a de 2014, para se criar uma ideia desta realidade, conforme quadro seguinte:

Quadro 5. Tabela de Formagdo no Namibe em 2014.

FORMANDQOS EM 2014 Quant. | %
Total de Matriculados * 312 | -
Mulheres 91 29,2
Aptos 188 60,3
Mulheres 62 32,9
Homens 126 67,1
Desistiram 73 234
Mulheres 19 26,1
Homens 54 73,9

*Nota: A maioria dos formandos tinha idades entre 0s 16 e 20 anos
e a idade maxima estava entre os 42 e 46 anos (6 formandos).
Fonte: INEFOP, abril 2015.
No quadro acima nota-se uma percentagem significativa de desistentes, sobretudo

homens. Ndo foi fornecido o nimero de «ndo aptos», mas fazendo os calculos sdo 51

144

Fonte: Dire¢do da escola, em 27-02-2016.

%> Entrevista a 06/02/2014 na cidade do Namibe.

¢ Tutelado pelo Ministério da Administragio Publica, Trabalho e Seguranca Social (MAPTSS). Dados
fornecidos pelo Documento 70/01.1/S.P.INEFOP/Nbe/15 de 29/05/2015 dos Servicos Provinciais do Namibe.

147 Centro de Formagdo Profissional de Construcéo Civil no Namibe; Centro Integrado do Emprego e Formagéo
Profissional no Tombwa; Pavilhdo de Artes e Oficios no Virei, na Lucira e no Camucuio.

148 Na maioria rondam os 9 meses de formacéo, e sdo: Alvenaria; Canalizacio; Corte & Costura; Contabilidade
& Gestdo, Eletricidade; Serralharia; Carpintaria, Informatica e Agro-Pecuéaria. Cujos requisitos sdo: idade
minima de 16 anos (idade legal para a inser¢do no mercado de trabalho); 62 classe (escolaridade minima), exceto
o0 curso de Contabilidade onde é necessaria a 82 classe; e, possuir capacidade mental e fisica adequadas as tarefas
essenciais do curso.
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formandos, 16,3%, que € ainda uma percentagem a considerar. No total, o insucesso calculado
entre desistentes e «ndo aptos» € de 39,7%, isto €, 0 insucesso atingiu 124 formandos em
2014, estes valores levantam a questdo das causas, um ponto que fica em aberto para futuras

investigacoes.
¢ No Ensino Superior

Quanto ao nivel do Ensino Superior é preciso recuar no tempo para compreender a
atualidade. A necessidade de criar localmente o ensino superior foi surgindo com o aumento
do éxodo de interessados*® em continuar os seus estudos especialmente para Huila, Luanda e
Huambo, porque na provincia os estudos iam apenas até ao ensino medio. Apds o término dos
estudos os novos formados ndo regressavam a procedéncia. Esta realidade enfraqueceu a

oferta local de médo-de-obra o que implicou a introducdo de quadros do exterior.

Nestas, e noutras razdes, estava fundamentada a necessidade de implementacdo de
Instituicdes de Ensino Superiores no Namibe. Em 2003 estabelece-se um protocolo entre a
reitoria da UAN e o Governo da Provincia do Namibe. Com base neste foi inaugurada a
«Escola Superior de Ciéncia e Tecnologia» em 2004 para estudos até ao bacharelato. Esta IES
¢ a primeira na provincia do Namibe e nela se depositava as esperancas de ensino superior dos

seus habitantes.

O proposito da rede do Ensino Superior, ja anteriormente referido e indicado no
Decreto n°7/09 de 12 de maio'®, ¢ a sua adaptagdo “aos objectivos estratégicos de
desenvolvimento economico, social e cultural do Pais, em conformidade com os programas
do Governo” (id). Num ato de melhoramento da rede do ensino superior'®!, e seguindo o
citado Decreto efetua-se um redimensionamento da UAN e surge deste a Universidade
Mandume ya Ndemufayo (UMN). A denominacdo desta universidade foi escolhida em honra

de um altimo rei*®? étnico que lutou heroicamente por uma Angola livre.

90 relatério da ESPtN, de 06-06-2013, afirma a existéncia de uma estimativa de 6000 candidatos para o
ingresso ao Ensino Superior em 2004.

% Publicado no Diério da Repblica de 12 de maio de 2009, | Série — n° 87.

! Segundo o artigo 16° (criagdo de universidade ptblica da regido académica VI) da Seccdo VI do capitulo 11
(Organizacdo da Rede e Criacdo de InstituicBes de Ensino Superior Publicas) do Decreto n°7/09 de 12 de maio.
2 \Ver biografia no Anexo .
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A UMN era constituida por um grupo de oito unidades organicas™®, situadas em
quatro provincias'®*. Em 2014, houve uma reorganizagdo e uma nova delimitacdo da Regio
Académica VI e a criacdo da Regido Académica VI11**°, pelo Decreto Presidencial n°188/14
(de 4 de agosto). Atualmente, a Regido Académica VI é apenas constituida por seis
unidades *® . Cada unidade tem autonomia e uma direcdo local, subordinada &

N 157

superintendéncia da reitoria UM , Situada na capital provincial da Huila, Lubango.

Foram acrescentadas a rede nacional, ligadas a UMN, em periodos diferentes, as
duas escolas superiores publicas existentes na provincia do Namibe: a antiga Escola Superior
de Ciéncia e Tecnologia, renomeada Escola Superior Politécnica (em 2009), e a Escola

158

Superior Pedagogica™ (inaugurada em 2011). Ambas no municipio sede, onde, segundo o

MED, se situa a maior populagdo academica. Mais recentemente foi inaugurada uma IES

privada’>®.

Em 2012, Pacheco Francisco, Diretor Provincial da Educagdo *®, comentou a
situacdo do ensino superior local daquela altura®®*, afirmando que se estava a criar condicdes
para aumentar a oferta neste sector incluindo para os outros municipios da provincia.
Comentou que os professores para este nivel de ensino eram insuficientes e nem todos tinham
as qualificacOes desejadas. Referiu ainda que o Instituto Normal de Ensino (INE) estava a

contribuir para a ampliacdo de quadros na educacao provincial.

Nos ultimos tempos, e ainda em 2015, esta situacdo de caréncia local de docentes

tem sido colmatada com a inclusdo de professores oriundos de Cuba, e a insuficiéncia de

153 \er anexo 11 — logotipo e hino universitario, que é cantado em todas as ceriménias oficiais da universidade
por membros da associa¢do de estudantes de cada escola e com o qual os alunos se identificam. Estd em periodo
de alteracédo devido as mudancas de Direcdo no final de 2015.

>* Nas provincias: Huila, Cunene, Cuando Cubango, Namibe.

155 Aintegrar as provincias do Cuando Cubango e do Cunene, instituindo a Universidade respetiva: Cuito
Cuanavale.

1% Na provincia da Huila: Faculdade de Medicina, Faculdade de Direito, Faculdade de Economia e o Instituto
Superior Politécnico. Na provincia do Cunene: Escola Superior Politécnica. Na provincia do Cuando Cubango a
Escola Superior Politécnica. Na provincia do Namibe: a Escola Superior Pedagégica e a Escola Superior
Politécnica.

57" A Reitoria mudou de Direcdo no final de 2015.

Cursos lecionados: Matematica, Fisica, Quimica, Biologia, Geografia e Magistério Priméario. Em 2014 esta
instituicdo tinha 1274 alunos.

159 0 Instituto Gregério Semedo, também no municipio sede.

1% Ainda em exercicio em 2015.

Numa entrevista publicada numa seccdo do Jornal de Angola de 27 de agosto redigida por Jodo Upale, onde
se deu destaque a expansdo da rede escolar do Namibe intitulada Sector da educagdo esta melhor servido e
tendo como subtitulo Direccéo provincial afirma-se apostada em melhorar a qualidade dos quadros.

158

161
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qualificacdo solucionada com a formacdo de pos-graduacdo dos quadros, sobretudo no

exterior do pais, especialmente em Cuba e Portugal.

Reunindo os dados sobre o Ensino Superior no Namibe, os obstaculos a um maior

desenvolvimento deste sdo predominantemente os seguintes:

v Numero insuficiente de vagas para dar resposta a crescente procura;

v Reduzido nimero de docentes nacionais e estes com qualificacdes insuficientes;

v" Percentagem elevada (acima dos 80%) de docentes cubanos, com as implicacdes
linguisticas implicitas;

v" Infraestruturas insuficientes e de dimensdes ndo tdo adequadas para o ensino;

v" Deficiéncia de material didatico, laboratorial e bibliografico;

v" Elevado custo das novas tecnologias que podem permitir melhor pesquisa cientifica
e comunicacao intra e inter-instituicdes: exemplo do acesso e uso da Internet.

v" Alunos com diversas deficiéncias de aprendizagem, trazidas do seu processo escolar,
maioritariamente causadas pelos défices de ensino. Estas dificultam o sucesso

académico com qualidade e comprometem a futura inser¢do no mercado de trabalho.

Para colmatar estas dificuldades e superar estes obstaculos, ambas as escolas
publicas estdo empenhadas, dentro das suas possibilidades: na formacdo pedagdgica dos
professores; na pos-graduacdo dos docentes; na melhoria das bibliotecas institucionais com
acervo documental que permita uma melhor pesquisa e na procura de melhoramento da rede
de internet. Esta prevista a abertura de novas IES na provincia para aumentar a oferta deste
nivel de ensino, de modo a responder mais e melhor a demanda local, como a ja citada

Academia de Pesca.

Como se pode constatar o Ensino Superior no Namibe estd em crescimento, apesar dos
obstaculos. Os envolvidos com poder de decisdo tém conhecimento destes obstaculos e
almejam ultrapassa-los. Os responsaveis por este subsistema estdo motivados e ativos no
esforco de melhorar a qualidade expetavel para oferecer o ensino adequado de modo a
concretizar os trés designios universitarios mencionados por Moreira e Barata-Moura (2000):
produzir novos saberes (investigacdo), transmitir a cultura e ensino profissional

(ensino/formacao) e estabelecer uma ligacdo a comunidade (prestacao de servicos).
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Sumario do Capitulo 4 - Contexto Local: Namibe

Namibe é uma das 18 provincias de Angola localizada no litoral sul do pais. H&
projetos para o desenvolvimento desta provincia, cuja capital (provincial) é a cidade pesqueira

do Namibe.

A educacdo no Namibe tem vindo a crescer, todavia a quantidade de
estabelecimentos e vagas ainda ndo é suficiente para a demanda. No setor da formacéo
profissional h& um namero crescente de formandos. Para compreender a situacdo do Ensino

superior na provincia € necessario mencionar o seu passado historico:

N&o havia estudos superiores na provincia e isso implica um éxodo de estudantes,
guem saia ndo voltava apds a formacgdo, assim a mao-de-obra necessaria de quadros era

oriunda de fora da provincia.

Atualmente, na provincia, existem duas instituicdes de Ensino Superior publicas,
ligadas a UMN, pertencentes a Regido Académica VI e uma privada. Apesar das dificuldades
estas instituicdes continuam a crescer e a tentar colmatar os seus pontos fracos. Estdo

projetadas outras IES, em obras esta ja a Academia de Pesca.
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CAPITULO 5- INSTITUICAO: ESCOLA SUPERIOR POLITECNICA DO NAMIBE
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Tal como mencionado no capitulo anterior, uma das duas IES manibenses é a Escola
Superior Politécnica do Namibe, aqui apresentada mais pormenorizadamente, pois esta € 0

foco da presente investigacao.
5.1. HISTORIA E CONTRIBUIC,‘AO PARA O DESENVOLVIMENTO LOCAL

Para a abertura da primeira Instituicdo de Ensino Superior na provincia do Namibe
foi firmado o primeiro Protocolo de Cooperacdo no dia 14 de marco de 2003 entre a reitoria
da UAN e o Governo da Provincia do Namibe. Em decorréncia deste a “Escola Superior de
Ciéncia e Tecnologia” foi inaugurada na cidade do Namibe, a 11 de novembro de 2004, pelo
Presidente da Republica de Angola, Engenheiro José Eduardo dos Santos, ligada a UAN.

A institui¢do tinha como objetivo “formar quadros com nivel elevado de formagao
cultural técnica profissional e cientifica, para o desempenho de diversas actividades nas

» 162 30 nivel do bacharelato. A escola abriu com 27 docentes®®, 18

diversas areas do saber.
trabalhadores ndo docentes e 592 estudantes matriculados. Esta instituicdo passa a pertencer a
UMN em 2009'®*, Regido Académica VI, e altera a sua denominacéo para “Escola Superior
Politécnica do Namibe” (ESPtN)'®®, como mencionado no capitulo anterior. Salienta-se que a

ESPtN:

“é¢ uma pessoa colectiva de direito publico que goza, nas suas areas especificas de
intervencdo, de autonomias estatuaria, cientifica, pedagdgica, administrativa, financeira e
disciplinar nos termos da lei, do Estatuto Organico da UMN (...), pode, por si, criar ou
participar em associa¢fes ou empresas com ou sem fins lucrativos, desde que as suas
actividadelseeestejam em conformidade com a sua finalidade e com as disposi¢des legais
vigentes” .

Tem como objeto social a formacdo de técnicos superiores, no modelo bietapico
(bacharelato e licenciatura), por forca do Decreto-Lei 90/09 de 15 de Dezembro, nas areas de:

Ciéncias do Mar; Ciéncias Economicas e Empresariais; e, Engenharia.

Com base nos seus principios de democratizacdo e participacdo compete a ESPtN,
entre outras fungdes, a promocgao de “uma estreita ligagdo com a comunicagao na organizagao

e realizacdo das suas actividades, visando, nomeadamente, a insercao dos seus diplomados na

12 Fonte: ESPtN. (2013). Relatério de 06-06-2013.

1% Dentre estes 2 portugueses residentes e 1 brasileiro.

164 Decreto n° 7/09, de 12 de maio, artigo 16°, alinea a.

165 A sigla da escola leva um “t” mintsculo: ESPtN, para diferenciar-se da outra escola superior que leva um “d”
ESPdN (Escola Superior Pedagégica do Namibe). De outro modo teriam as mesmas siglas e criaria confuséo.
Estas siglas sdo oficiais.

1% Dados extraidos do relatério da ESPtN do dia 06-06-2013.
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1> 7 Na parte da extensdo universitaria tem realizado varios cursos e

vida profissiona
formacdes visando a populacdo geral ou segmentada, a fim de aumentar os conhecimentos e
melhorar as competéncias profissionais e pessoais dos habitantes, exemplo: informatica,

secretariado, merchandising, atendimento, tornos mecanicos, aplicacdes elétricas, etc.

Esta instituicdo de ensino tem evoluido e assim contribuido cada vez mais para o
desenvolvimento local especialmente na area de mao-de-obra especializada, pois, desde a sua
abertura, colocou no mercado de trabalho 954 bacharéis'®®. Em 2012 abriu as licenciaturas
correspondentes e em 2014 iniciou um novo curso (Engenharia Metallrgica e de Materiais).
Em 2014 surgiram os primeiros 60 licenciados de uma instituicdo publica no Namibe, e em

169

2015 sdo 30 (licenciados) que esperam a sua certificacdo. A direcdo da instituicdo™" responde

a reitoria da UMN, como ja referido.
5.2. INSTALACOES E PESSOAL

A instituicdo escolar esta localizada no centro da cidade, na Rua Amilcar Cabral.

| 170

Funciona num espaco construido no tempo colonial™"™ com vaérios edificios, que devido a

idade estdo em constantes remodelaces.

Tem edificios com apenas um piso onde estdo quinze salas de aulas, dois
anfiteatros '’! e laboratérios de eletricidade, biologia marinha e informatica. Tem uma
biblioteca, uma area gimnodesportiva, uma sala de professores e uma parte centralizada com
diversas salas ligadas a componente administrativa e Direcdo. Entre os varios servicos
disponibilizados ndo consta o de apoio psicossocial e pedagdgico aos estudantes. A
constituicdo dos trabalhadores institucionais esta no quadro a seguir (Quadro 6):

Quadro 6. Trabalhadores da ESPtN 2014/2015.

Docentes Docentes Colaborado[es Trabalhadores
Ano L (Docentes ndo ~
Nacionais Cubanos . nao docentes
efetivos)
2014 19 30 39 45
2015 17 29 38 55

Fonte: Recursos Humanos da ESPtN em 05/05/2015

157 Fonte: idem.

168 Assim distribuidos: 103 em Biologia Marinha, 528 em Contabilidade e gestdo, 125 em Engenharia
Ambiental, 81 em Engenharia Elétrica e 117 em Engenharia Mecanica.

169 Na ESPtN a Direcéo era constituida, até finais de 2015, por um Diretor, um Diretor Adjunto para a Area

cientifica e um Diretor Adjunto para Assuntos Pedagdgicos. Ver organograma em anexo V. Em meados de

novembro de 2015 mudou de Direcdo, assim esperam-se alteragdes na estrutura.

7% Antes da independéncia chamava-se “Liceu Almirante Américo Tomas”, entre 1975 e 2004 tornou-se “Escola

Gabriel Kwanhama”.

11 Um com capacidade de 60 lugares e outro de 350 lugares.
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O quadro supra-apresentado mostra que nos dois anos analisados houve apenas um
acréscimo nos trabalhadores ndo docentes e que ha um numero maior de docentes cubanos em
relacdo aos nacionais. A explicacdo é de que é mais barata e melhor preparada a méo-de-obra
cubana. A evolugdo pouco significativa dos docentes nacionais no Quadro da instituicdo esta

na figura (Figura 7), abaixo apresentada:

Dados dos docentes efectivos nacionais

2

£330 1y Pof |aof of
=

3;2! 2010 2011 2012 2013 2014 2015

== Anos

o

Figura 7. Evolucéo dos Docentes Efetivos Nacionais.
A partir do Powerpoint institucional divulgado em out.
2015. (Usado com autorizacdo da direcéo vigente na altura).

Na figura acima esta evidenciada um ligeiro decréscimo de professores nacionais no
Quadro em 2014 e 2015, periodos de reducdo no or¢camento institucional, devido ao inicio da

crise econémica nacional.
5.3. DISCENTES E CURSOS

Houve um desenvolvimento numérico quanto aos discentes ao longo do tempo. A

evolucdo dos discentes na instituicdo esta representada na figura (Figura 8) que se segue:

Dados historicos dos estudantes

mﬁﬂﬁﬂﬂﬂﬁnﬂﬂ

200520062007 20082009201020112012201320142015
ANos

Qtidade de estudantes

Figura 8. Evolugéo dos Discentes na Instituicéo.
A partir do PowerPoint institucional divulgado em out.
2015. (Usado com autorizacdo da dire¢do vigente na altura).
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Desde a abertura da instituicdo no ano letivo de 2005, o nimero de discentes foi
crescendo, exceto em 2013. Devido a crise econdémica, no ano letivo de 2015 houve um
ligeiro retrocesso. Seguindo a classificagdo de Tuckman (2002) a dimensdao do “corpo”
estudantil que é pesquisado ¢é “pequena” (p. 340), pois tem menos de 2000 estudantes.

Presentemente os cursos lecionados sdo: Biologia Marinha, Contabilidade e Gestéo,
Engenharia Ambiental, Engenharia Mecanica, Engenharia Elétrica e Engenharia Metallrgica
e de Materiais. H& cursos em dois grandes periodos do dia/horério, que em Angola se designa
de «regime», o regime Regular (Reg) e o Pés-Laboral (PL),'"? destes apenas os trés primeiros
funcionam no regime PL. Os cursos sao bietapicos: os bacharelatos correspondem a trés anos
de estudos e as licenciaturas a quatro, com excecdo a de Engenharia Metallrgica e de
Matérias que sdo cinco. Os trabalhos finais de curso (monografias) sdo apresentados apds o

término do 4° ano curricular.

5.4. (IN) SUCESSO NA INSTITUICAO

A nivel nacional ndo existe muitos dados sobre o insucesso e abandono,
especialmente no Ensino Superior. No entanto Mendes e Silva (2011) afirmam que devido a
variados fatores internos e externos ao subsistema de ensino ha baixos valores da taxa de

promogdo’” e um alto nivel de abandono dos estudos.

Na ESPtN ha alguns dados recentes sobre ndo-aprovacao e repeténcia para fins de
reconfirmacdo de matricula e mudanca de ano letivo, mas o abandono ndo é contabilizado. Os
primeiros dados estatisticos institucionais sobre a aprovacao/reprovacdo surgem sobre o ano
letivo de 2014 e ainda ndo ha dados oficiais sobre 2015. Esse é um impedimento para a
analise comparativa deste fendmeno nesta instituicdo. No quadro abaixo (Quadro 7)

encontram-se esses dados:

2.0 regime Reg funciona de manha e de tarde e é gratuito, o regime PL é noturno e é financiado pelos alunos.
A mensalidade/propina de 2015 é de 14.000 Kwz, ou seja, rondando os 137 délares, ou 110 euros consoantes as
taxas de cambio, sempre em mutagdo com a atual crise do petréleo. O ordenado minimo nacional em Angola em
2015 é de 18.921 Kwz.

173 \er Glossério.
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Quadro 7: Tabela de Resultados de 2014.

Estudantes Estudantes
Reprovados Aprovados
CURSOS M F |Total| M | F | Total | M | F | Total

Biologia Marinha-
Reg| 51 |81 | 132 |22 | 33 55 29 | 48| 77
Biologia Marinha-
PL| 35 | 81| 116 | 6 | 17 23 29 | 64 | 93

ConGest-Reg | 207 | 198 | 405 | 98 | 82 | 180 [ 109 | 116 | 225
ConGest-PL | 209 |164| 373 | 77 | 56 | 133 | 132 | 108 | 240
E.Ambiente-Reg | 97 | 78 | 175 | 40 | 30 70 57 | 48 | 105
E.Ambiente-PL | 59 | 58 | 117 | 14 | 17 31 45 | 41 | 86
E.Eléctrica| 184 | 7 | 191 | 38 | 1 39 146 | 6 | 152

E. Mecénica | 136 | 5 | 141 | 30 | O 30 106 | 5 | 111

E. Met. Mat | 31 7 38 121 0 12 19 | 7 26

TOTAL GERAL 1009 | 679 | 1688 | 337 | 236 | 573 | 672 | 443 | 1115

Fonte: Area Cientifica da ESPtN 23-05-2015

Para uma melhor visualizacdo e percecdo os dados foram convertidos em

percentagem e apresentados graficamente no grafico abaixo (Grafico 2):
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Grafico 2. Percentagem de Aprovacao e Reprovacéao.
Fonte: Area Cientifica da ESPtN 23-05-2015

Os cursos que mostram maior percentagem de aprovados sdo os de Engenharia
Eléctrica e de Mecanica, assim como Biologia Marinha no regime PL. Este ultimo curso no
regime Reg e o de Contabilidade e Gestdo no mesmo regime sdo 0s que apresentam maior
percentagem de estudantes reprovados. A percentagem global a nivel institucional é

apresentada no grafico (Grafico 3) que se segue:
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Aproveitamento Global 2014

Gréfico 3. Aproveitamento Global Institucional em 2014.
Fonte: Area Cientifica da ESPtN 23-05-2015

A nivel global a reprovacédo atingiu 34% da populacdo estudantil nesta instituicéo,
um valor a ser considerado pela Direcdo da ESPtN. Ndo foram dadas as causas provaveis do
insucesso nem se conhecem estratégias institucionais para o seu combate. Nem mesmo nesta

instituicdo, como ja referido, existem servigos de apoio ao discente.

Estes servicos sdo recomendados por Almeida (2002) e também por Bardagi e Hutz
(2009), estes ultimos explanam que para a permanéncia e também satisfacdo do estudante,
estes servicos funcionam como estratégia de “oferecer intervengdo preventiva ou, se iSso nao
for possivel, remedia para lidar com as questdes de carreira e bem-estar psicolégico dos
alunos” (para. 29).

Para além desta, ha outras estratégias que poderiam ser analisadas pela instituicdo
que decidird quais se podem aplicar de modo a reduzir estes nimeros de uma realidade

negativa e de grande impacto na vida dos universitarios.
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Sumario do Capitulo 5 - Instituicdo :Escola Superior Politécnica do Namibe

Inaugurada em 2004, a Escola Superior de Ciéncia e Tecnologia ¢é a primeira IES na
provincia do Namibe, com cursos ao nivel do bacharelato e pertencente 8 UAN. Em 2009
muda de designacao para Escola Superior Politécnica do Namibe, passando a ser uma unidade
da UMN. A partir de 2012 tem cursos bietapicos: seis em regime Regular e trés em regime
Pds-Laboral. Nos anos 2014 e 2015 o quadro de pessoal de docentes nacionais e cubanos
sofreu uma ligeira diminuicdo exceto no nimero de trabalhadores ndo docentes. A
quantidade de discentes foi sempre crescente, expeto em 2013; em 2015, devido a crise

nacional, houve uma diminuicdo mais acentuada.

Sobre o0 insucesso na instituicdo sé existem dados disponiveis de 2014, em que o
abandono ndo é contabilizado. Estes dados revelam uma percentagem de reprovagdo
consideravel (34%) e isto necessitaria de ser ponderado pela Direcdo. Nao existem estratégias

institucionais oficiais de combate ao insucesso.
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CAPITULO 6 - METODOLOGIA DA PESQUISA
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6.1. TIPO DE PESQUISA

Esta € uma pesquisa bibliografica complementada com pesquisa documental e
empirica, este tipo de pesquisas a nivel nacional tem muitas limitagdes oriundas da escassez e
acessibilidade de fontes, devido a fase de po6s-conflito em que se vive. Por conseguinte, a
brecha de conhecimento nos respetivos enquadramentos (Parte 1), sera preenchida com

informacdes extraidas de entrevistas diagndsticas «semiestruturadas».

O estudo é do tipo descritivo, analisa as variaveis’ individualmente, “fornece
informacdo sobre carateristicas de pessoas, grupos ou de acontecimentos” (Freixo, 2011, p.
279).

6.2. PROBLEMA E OBJETIVOS

Esta é uma pesquisa pioneira em Angola que procura responder a questdo «quais sao
as expetativas e as percecdes académicas dos estudantes da Escola Superior Politécnica do
Namibe (na fase de entrada, reingresso e saida da licenciatura e segundo 0 ano, sexo, curso e

regime)? »
A investigacdo é composta por trés fases, cujos objetivos gerais sdo 0s seguintes:

(1) Conhecer as expetativas académicas dos estudantes que ingressam pela primeira

vez e 0s que concluem a licenciatura.

(2) Verificar as percecdes dos estudantes do 1°, 4° ano e finalistas sobre o valor
atribuido a concluséo da licenciatura, sobre a Instituicdo e os fatores/causas por eles atribuidas

ao (in)sucesso, abandono e reingresso universitario.

(3) Identificar as expetativas e as percecdes dos estudantes finalistas (apds o 4° ano

curricular), que tenham abandonado os estudos e retomado.
Os objetivos especificos correspondentes séo:
(1.1.) Analisar as varidveis: ano, sexo, regime e curso, nas expetativas académicas.

(2.1.) Analisar as variaveis: ano, sexo, regime e curso, nas percecoes dos estudantes.

174 Sampieri et al. (2006) definem variavel como “uma propriedade que pode variar cuja variagio é
possivel de ser medida e observada” (p.121).
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(3.1.) Identificar as percecdes dos finalistas sobre fatores de abandono e reingresso e
contribuicdo da Instituicdo (ESPtN) no Namibe. Procura-se atingir estes objetivos

tendo como base uma recolha mista e inter-complementar de dados empiricos.
6.3. TIPO DE ENFOQUE

A recolha de dados investigativos empiricos tem um enfoque quantitativo e
qualitativo. Os procedimentos de ambos sdo diferentes tanto na inquiricdo como na recolha de
dados, sua analise e interpretacdo. A pesquisa mista “combina ou associa as formas
guantitativas e qualitativas” *"> (Creswell, 2009, p. 230). Segundo Creswell (2009) esta
mistura de métodos ganhou popularidade porque congregam os beneficios, pontos fortes de
ambas as abordagens, pois os problemas sdo complexos e deste modo alarga-se a

possibilidade de compreendé-los.

De acordo com Tuckman (2002) ha informacdo que s6 se pode obter pelo
«questionamento» e este pode ser a «via mais eficiente». Nesta pesquisa 0s métodos de
recolha de dados comegam sendo do tipo qualitativo através de grupos focais, cujos resultados
servem de base para a elaboracdo do questionario (tipo quantitativo). Este, por seu turno,
serve de base as entrevistas «semiestruturadas/semidiretivas», que sdo do tipo qualitativo. Os
trés tipos de métodos empiricos/técnicas complementam-se de modo a obter-se melhor
compreensdo da realidade especifica em estudo, evitando assim uma visdo condicionada e

uma perspetiva unilinear da mesma.

Esta é uma pesquisa «transversal», isto é, efetuada através de uma coleta de dados
num Gnico periodo de tempo (ano de 2015), mostrando a realidade como se fosse uma
fotografia desse ano letivo. O trabalho adota as regras da American Psychological Association
(APA).

6.3.1. Grupos Focais

Kandiro e Mawer (2013) e Howson (2014) usaram grupos focais nas suas

investigacOes sobre expetativas e percecdes no Ensino Superior. Os grupos focais (focus

groups) sdo uma técnica de pesquisa qualitativa com o alvo de pesquisar atitudes e

sentimentos sobre determinado assunto, para compreender comportamentos. Gomes e

> Do original: “Mixed methods research is an approach to inquiry that combines or associates both qualitative
and quantitative forms of research.”
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Barbosa (1999) d&o a seguinte definicdo: sdo “um grupo de discussdo informal e de tamanho

reduzido, com o proposito de obter informagdes de carater qualitativo em profundidade” (p.1).

Coutinho (2011) considera que se trata de uma entrevista em grupo, um «estudo de
grupos», numa «discussédo guiada» pelo investigador, em sessfes onde se debatem questdes,
resultando a recolha de dados/ informagdo qualitativa. Gomes e Barbosa (1999) consideram
que o seu objetivo primordial “é revelar as percepgdes dos participantes sobre os topicos em

discussao” (p.1).

Segundo Greenbaum (2000) grupos focais sdo grupos de 7 a 10 pessoas'’®,
recrutadas com base em caracteristicas similares, que sdo envolvidas numa discussao
conduzida por um moderador treinado, sobre um determinado tépico/tema num determinado
espaco. De acordo com Vieira (2008) esta técnica consiste basicamente em criar Varios
grupos, de cerca de seis individuos, para debater um tépico, a fim de saber o que estes pensam

sobre determinado assunto.

A investigacdo por meio de grupos focais, segundo Vieira (2008), teve inicio no
mundo da comunicacdo, com o proposito de verificar se um dado programa de televisao
conseguia mudar a opinido dos individuos sobre certa matéria. Esta técnica evoluiu e teve um
grande aumento na Ultima década do século XX, em varias areas de estudo e continua a ser

bastante usada.

Conforme Gondim (2003), “assistiu-se nas duas ultimas décadas a um crescimento
expressivo da utilizacdo de grupos focais em pesquisas de diversas disciplinas cientificas,
assim como da literatura que descreve seus procedimentos e analisa seus aspectos

metodoldgicos” (p.149).

Gondim (2003) clarifica que os grupos focais, “como técnica, ocupa[m] uma posicao
intermedidria entre a observacdo participante e as entrevistas em profundidade.” (p.152).
Estes foram aplicados, e ainda sdo em algumas investigacGes, como nesta, como uma técnica
precursora da pesquisa quantitativa. Entretanto foram adquirindo reconhecimento e,
presentemente, sdo também usados como técnica suficiente e Unica para investigacdes de teor

apenas qualitativo.

'7¢ Alguns investigadores preferem trabalhar com grupos até 12 pessoas e outros com minigrupos de 4 a 6

pessoas.
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As sessdes duram cerca de duas horas e o resultado € conseguido pela interagdo dos
participantes numa sala, num processo dindmico. Para Greenbaum (2000) a quantidade dos
resultados, vindos de informacgdes muito Uteis, ocorridas da interacdo entre os participantes e
0 ambiente produzido, é uma vantagem em relacdo a pesquisa quantitativa. Para Gomes e

Barbosa (1999) a vantagem ¢ “uma grande riqueza de informagdes qualitativas” (p.1).

Referida por todos os autores (mencionados nesta subdivisdo) estdo outras duas
vantagens, que € o0 baixo custo e a rapidez de execucdo comparativamente a outras técnicas
quantitativas. Para Vieira (2008), o resultado deste tipo de método é mais completo do que as
entrevistas individuais, porque se podem observar as relacdes dentro do grupo e a sua
dindmica. Para obter melhores resultados, deve-se evitar impor as ideias do pesquisador, ou

impedir algum elemento inibidor, que prejudique a espontaneidade.

Tendo em mente os objetivos gerais, a finalidade dos grupos focais constitui o da
fase (1) Conhecer as expetativas académicas dos estudantes que ingressam pela primeira vez e
os que concluem a licenciatura; da fase (2) Verificar as percecdes dos estudantes do 1° e 4°
ano sobre o valor atribuido a conclusdo da licenciatura, sobre a Instituicdo e os fatores/causas

por eles atribuidas ao (in)sucesso académico, abandono e reingresso.

Das modalidades de grupos focais mencionadas por Gondim (2003), a que é usada na
presente pesquisa € a de grupos focais como técnica complementar, a parte empirica
guantitativa, servindo de apoio preliminar a construcdo do questionario aplicado

posteriormente e para aprofundamento de alguns dos aspetos académicos.

Os grupos focais tém ainda como propdsito fornecer uma visdo conjunta, construida
por percecOes dos estudantes sobre alguns itens da vida académica; proporcionar um conjunto
de percecdes, dando uma perspetiva geral de informacdo ligada ao abandono, reingresso e
(in)sucesso. Esses dados sobre o abandono e reingresso serdo posteriormente particularizados

nas entrevistas semiestruturadas a finalistas.
6.3.2. Questionario

O metodo de investigacdo quantitativo € um processo de recolha de dados que se
podem observar e avaliar, feito de modo sistematico, com o alvo de ampliar e validar
conhecimentos e consentir a generalizacdo, predicdo e controle dos resultados (Freixo,

2011). O questionario é um método empirico quantitativo.
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Este pode ser definido como “conjunto de enunciados ou de questdes que permitem
avaliar atitudes, as opinides e o resultado dos sujeitos ou colher qualquer outra informacéo
junto dos sujeitos.” (Freixo, 2011, p. 282). E 0 método empirico mais utilizado na recolha de
dados, € um instrumento de medida “que traduz os objetivos de um estudo com variaveis
mensuraveis” (Freixo, 2011, p.197). As medidas podem ser objetivas quando tem a ver com
fatos como a idade ou sexo/género, ou subjetivas quando medem «atitudes», dentro das

subjetivas estdo aquelas ligadas a opinido, percecdo, satisfacdo, etc.

Foi escolhido o questionario porque, como ja referido, foi 0 método mais usado em
investigacOes sobre as expetativas e perceces académicas. Pode ser criado para o efeito,
como fez Mora e Herrera (2004); Lizzio, Wilson e Simons (2002) e Bardagi et al. (2006).
Contudo, o Questionario de Expetativas Académicas (QEA) é o mais utilizado nos estudos
nessa area em Portugal, como fizeram Soares e Almeida (2001); e Mendonga e Rocha
(2006). Igue et al. (2008) adaptaram-no e usaram no Brasil. Em 2014 foi usado e testado o

Questionario de Percegdes Académicas — Expetativas (QPA-E), por Aradjo et al. (2014)*"".

Na presente pesquisa 0 questionario surge na recolha de dados empiricos para
cumprir a primeira fase, e parte da segunda fase (das trés) da investigacdo: (1) Conhecer as
expetativas académicas dos estudantes que ingressam pela primeira vez e os que concluem a

licenciatura; e, (2) Verificar as percecdes dos estudantes do 1° e 4° ano sobre a Instituicao.

A construcdo dos questionarios teve o apoio preliminar de alguns dos resultados dos
grupos focais efetuados em fase precedente. Deste modo, algumas das respostas dos
estudantes nos grupos focais, foram trabalhadas e serviram de apoio na elaboracdo nas opgoes
de resposta em certas questbes do questionario, aplicado posteriormente com vista ao
aprofundamento desses resultados. O questionario foi pré-testado antes de ser aplicado, para
detetar possiveis necessidades de corre¢do, para uma melhor aplicabilidade e obtencdo de

dados mais confiaveis.

O conteddo do questionario é o seguinte: na parte inicial estdo explicitados os
objetivos da pesquisa e a certeza da confidencialidade sobre a identidade dos participantes.
Seguidamente, formulam-se um conjunto de perguntas fechadas e semifechadas, seguindo
algumas das diretrizes de Hill e Hill (2005). O questionério estd dividido em oito secgoes,

seguindo a subsequente ordem: (i) Dados pessoais; (ii) Dados familiares; (iii) Dados sobre

17 Na presente investigacdo 0 QEA e o QPA-E servem de orientacdo em algumas questdes, mas ndo na
totalidade, pois abarcam éreas que ndo sdo alvo neste estudo.
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frequéncia; (iv) Razbes de ingresso no Ensino Superior; (v) Razbes para a escolha da
Instituicdo (ESPtN); (vi) Razbes para a escolha do curso; (vii) Expetativas; (viii) Opinides
(estas, contrariamente as anteriores, tém medidas subjetivas, porque estdo ligadas a opinido e

a percecdo). O total é de19 questdes, concluidas com um agradecimento pela colaboragdo*”.

Indagar sobre dados dos pais (habilitacbes) € importante para compreender a

envolvente da familia na vida académica. Pedro®®

(2010) estudou o envolvimento parental no
processo educativo dos filhos e mostrou que este envolvimento estd ligado ao capital
sociocultural dos pais, ora sendo o capital diferenciado em cada familia, este a posiciona
numa situacédo de desigualdade nas suas respostas face a escola, a aprendizagem dos filhos e o
apoio dado a escolaridade destes. Com efeito, “diferentes estatutos sociais surgem associados

a niveis diversos de intervencao e participacdo dos pais na escolaridade dos filhos.” (p. 62).

Segundo a autora (Pedro, 2010) o envolvimento parental parece ter consequéncias
positivas no éxito escolar dos filhos. E este envolvimento parece ser mais intenso nas familias
com estatuto social mais alto. Os pais de estatuto mais baixo tém altas expetativas sobre o
percurso académico dos filhos, mas isso ndo parece ter influéncia positiva nos resultados,

empenho e comportamentos escolares dos mesmos.

Embora a pesquisa de Pedro (2010) fosse sobre adolescentes do 2° e 3° ciclo, a
informacdo resultante pode ser pertinente na analise dos dados que serdo extraidos para a
presente investigacdo, apesar da diferenca de idades e de niveis escolares das duas populagdes

de estudo.

6.3.3. Entrevista Semiestruturada

O questionario ndo permite ir tdo a fundo como a entrevista, porque esta da maior
abertura e flexibilidade as partes envolvidas, porquanto o entrevistado tem a oportunidade de
exprimir-se em contato direto com o entrevistador. Contrariamente ao questionario o
pesquisador pode alterar, reformular ou acrescentar perguntas, ou fazer subperguntas, na hora,
de modo a retirar toda a informacao pertinente. Nessa altura pode também esclarecer davidas

do entrevistado, o que ndo € uma possibilidade no questionario.

178 \er questionario no Apéndice 111
179 Na tese de doutoramento.
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Segundo Laville e Dionne (1999) e Freixo (2011), a entrevista da oportunidade para
a obtencdo de dados importantes que ndo se consegue em certos documentos. O recurso a
entrevista permite um conhecimento Unico do que o inquirido diz e 0 que expressa na

linguagem néo-verbal ou de forma subentendida.

A entrevista € uma oportunidade de relagdo informativa, onde o entrevistado
transmite os seus conhecimentos, crencas, ideias, valores, opinides, percecdes e expetativas,
etc. Para Coutinho (2011), o objetivo é “sempre o de explicar o ponto de vista dos
participantes, como pensam, interpretam ou explicam 0 seu comportamento no contexto

natural em estudo.” (p.291).

As entrevistas usadas nesta pesquisa sdo as semidiretivas ou semiestruturadas. Este
tipo de entrevista, segundo Coutinho (2011) “utiliza-se quando importa obter dados
comparaveis de diferentes participantes.” (p. 291). Laville e Dionne (1999) diferenciam-nas
das restantes dizendo que tém “uma série de perguntas, feitas verbalmente em uma ordem
prevista, mas na qual o entrevistador pode acrescentar perguntas de esclarecimento” (p.188).
Optou-se por este tipo de entrevista, porquanto da a liberdade necessaria para diagnosticar,

esclarecer, confirmar os aspetos mais significativos e acentuados.

Este género de entrevistas foi usado também nas investigagcdes sobre expetativas e
percecdes de universitarios de Andrade Barbosa et al. (2011); assim como em Teixeira, Castro
e Zoltowski (2012); e, Oliveira et al. (2014). A investigacdo de Howson (2014) é o exemplo
de uma recolha de dados em que se aplicam entrevistas em conjunto com 0s grupos focais,

como se faz também na presente investigac&o.

No presente estudo, na parte empirica (Parte 11), procura-se entrevistar universitarios
em fase de realizacdo da monografia (trabalho final), de entrega ou a espera da sua defesa
(ap6s o 4° ano curricular), que tenham abandonado os estudos e retomado os mesmos, e
identificar os fatores que influenciaram a decisdo de saida, especificar variaveis que
contribuiram para o abandono e reingresso, a fim de compreender as razdes e o impacto dessa
decisdo na vida do estudante. Além disso, procura-se conhecer a percecdo destes quanto a

contribuicdo da instituicdo no desenvolvimento local.
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Segue-se assim o exemplo de Bardagi e Hutz (2009)**°

que usaram as entrevistas
semidiretivas como técnica de recolha de dados num estudo sobre abandono escolar
universitéario, que procurou “identificar as razdes da insatisfacdo de carreira e as percecdes
sobre o abandono em oito alunos, de diversas areas de estudos que abandonaram 0 Seu curso

em diferentes fases do mesmo.” (p. 95).

Pelas entrevistas propde-se identificar as expetativas dos que concluem a licenciatura
(parte da fase 1 da investigacdo), o valor atribuido a conclusdo da licenciatura e a Instituicao,
e sobre os fatores de abandono, reingresso (parte da fase 2); e identificar as expetativas e
percecdes dos estudantes finalistas (apds o 4° ano curricular), que tenham abandonado e
retomado os estudos (Parte 3). Nas entrevistas procurou-se também analisar a variavel «sexo»

e em alguns aspetos a variavel «curso».

Com base nos propositos acima referidos, e ainda a particularizacdo dos dados
obtidos nessa &rea nos grupos focais, o conteldo desta entrevista baseia-se em questdes
norteadas para a interrupcdo/abandono e reingresso, inclui também a percecdo do estudante
sobre a contribuicdo da ESPtN no desenvolvimento do Namibe e as suas expetativas de
futuro. Inicialmente foram analisados e discutidos roteiros de entrevista depois da obtengéo
dos dados pelo questionario, o guido definitivo encontra-se no Apéndice IV. As entrevistas

sdo posteriormente analisadas atraves da analise de contetdo.

Importa salientar que os investigadores usam 0s questionarios e as entrevistas para
obter dados sobre pessoas, isto &, tornar em dados a informacdo transmitida por um individuo.
A0 permitir o “acesso ao que esta «dentro da cabeca da pessoa», estes processos tornam
possivel medir o que uma pessoa sabe (informacéo ou conhecimento), o que gosta e ndo gosta

(valores e preferéncias) e o que pensa (atitudes e crencas).” (Tuckman, 2002, p.307).

O enfoque quantitativo foi historicamente considerado o mais indicado na produgéo
de ciéncia, principalmente nas chamadas ciéncias exatas. As ciéncias sociais utilizavam os
métodos das ciéncias ditas “exatas” para a sua legitimagdo. No decorrer do tempo, nas
ciéncias sociais, a pesquisa qualitativa foi ganhando espaco. Como esta pesquisa tem
igualmente um enfoque qualitativo, grupos focais e entrevistas, acrescenta-se em seguida, de
modo sumariado, a evolucdo deste tipo de pesquisa, a historia na conquista da credibilidade

cientifica e 0 seu uso na éarea da educacéo.

¥No estudo intitulado «‘Ndo havia outra saida’: percep¢des de alunos evadidos sobre o abandono do curso
superior», partindo de uma tese de doutoramento.
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6.4. PESQUISA QUALITATIVA NA EDUCACAO

A pesquisa qualitativa cresceu de importancia nos anos 20 e 30 com a Escola de
Chicago, com o alvo de analisar a dindmica de grupos de individuos (Vieira, 2008). Nessa
época tratava-se de um pesquisador estrangeiro estudando grupos de outra cultura,
normalmente considerada inferior.

Hoje em dia, este tipo de pesquisa procura estudar o entendimento pessoal sobre o
seu proprio quotidiano e o que isso significa para ele. Procura interpretar fendmenos em
termos de significado/significacbes individuais. A pesquisa qualitativa busca especificidades
de um modo mais abrangente, de modo a obter dados que de outro modo seriam dificeis ou
impossiveis.

Bogdan e Bicklen (1994) demonstram o percurso da investigacdo qualitativa em
educacéo realgando que, apesar deste tipo de investigacdo ter um reconhecimento recente,
possui uma tradicdo longa, havendo documentacdo comprovativa nessa area, que remonta ao
século XIX. Fazendo uma sumula dessa matéria realca-se que ha artigos que focam esta
realidade logo no nascimento da antropologia, por exemplo, do ano de 1898.

O nascimento da sociologia da educacdo em 1915 d& novo enfoque, embora a
preocupacdo fosse primordialmente quantitativa e esta fosse a tendéncia dominante, houve
excecdes de trabalhos com metodologia qualitativa. A ja mencionada Escola de Chicago vem
aumentar o nimero de documentos com esta metodologia, embora continuassem a ser em
menor numero comparativamente a metodologia quantitativa. Constituiu uma excepgao 0 uso
da metodologia qualitativa também nos anos 30 a 50.

A grande mudanca neste campo surge nos anos 70, com o aumento da preocupagao
dos centistas na educacéo, provocada pelos movimentos e mudangas sociais. Muitos foram os
fatores, especialmente politicos, que contribuiram para 0 aumento de pesquisa na &rea
educativa, nessa altura os métodos qualitativos iniciam a conquista no terreno investigativo.
Estes ganharam popularidade e diversidade assim como apoio institucional e financeiro, como
consequéncia “a investigagdo qualitativa explodiu em educa¢ao” (Bogdan e Bicklen, 1994, p.
40).

Nos anos 80 e 90 os computadores e o feminismo influenciam a pratica deste tipo de
metodologia: o feminismo quanto ao tipo de sujeitos e relacOes a estudar e os computadores

no modo de processamento e registo dos dados e textos.
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Outra grande influéncia na pesquisa qualitativa foi 0 p6s-modernismo, que criticou o
modo como 0 conhecimento se construia, pois defendia que para se chegar a verdade néo é
pelo uso cientifico da razdo, mas ter em conta nesse raciocinio a interpretacdo, isto €, apenas
ha possibilidade de “conhecer algo tendo como referéncia uma determinada perspectiva”
(Bogdan e Bicklen, 1994, p.45). O p6s-modernismo mudou 0 modo de ver e a abordagem do
papel do pesquisador, este deveria surgir como um intérprete do material em estudo.

Bogdan e Bicklen (1994) revelam também que a investigagdo qualitativa tem cinco
carateristicas que mencionam e explicitam:

“ (i) a fonte directa de dados é o ambiente natural, constituindo o investigador o
instrumento principal; (ii) (...) é descritiva; (iii) os investigadores qualitativos
interessam-se mais pelo processo do que simplesmente pelos resultados ou
produtos; (iv) estes tendem a analisar os seus dados de forma indutiva, ndo
deduzem antes de investigar e (v) o significado é de importancia vital nesta
abordagem” (pp. 47-51).

O significado é enfatizado dando importéncia as perspetivas dos sujeitos e tentando

percebé-las. Seguidamente apresentam-se 0s sujeitos da presente investigacao.

6.5. POPULACAO DE ESTUDO

O universo desta pesquisa, composta por trés fases, abarca uma grande
heterogeneidade, pois envolve estudantes universitarios jovens-adultos e os adultos. Os
primeiros sdo a maioria na faixa etaria entre os 18 e os 24 e frequentam o regime regular
(Reg.), geralmente néo estdo empregados, mas alguns tém pequenos «biscates». Os segundos
sdo na maioria trabalhadores com 25 ou mais anos de idade, frequentam o Pos-Laboral (PL).

Portanto, estes estudantes constituem um conjunto diversificado e heterogéneo de elementos.

O alvo desta pesquisa € o estudo das expetativas e percecBes académicas dos
estudantes na entrada e no término da licenciatura, consequentemente restringe-se aos anos
correspondentes, isto €, ao 1° e 4° ano curricular e os finalistas dos cursos. Uma pesquisa de
expetativas que também envolveu o primeiro e o Gltimo ano universitario foi o de Igue et al.

(2008) usando uma amostra de 203 estudantes.
6.5.1. Amostragem

A amostragem ¢ “o processo de seleccdo do numero de sujeitos que participam num
estudo.” (Coutinho, 2011, p.85).
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Os estudantes da ESPtN em 2015 totalizavam 1908 individuos. Destes 519 eram
estudantes do 1° ano e 4° ano de todos os cursos lecionados na instituicdo, distribuidos por

ano, segundo o quadro que se segue (Quadro 8):

Quadro 8. Estudantes do 1° e do 4° ano em 2015.

ESTUDANTES QUANT.
1° ANO 213
4° ANO 306
TOTAL 519

Fonte: Area académica da ESPtN, 05/05/2015.

Estes 519 discentes constituem a populagédo de estudo (N=519), ou seja, “o conjunto
de pessoas ou elementos a quem se pretende generalizar os resultados e que partilham uma
carateristica comum.” (Coutinho, 2011, p.85). No procedimento para definir a populacdo mais
restrita do estudo usaram-se critérios de selecdo. Assim:

v Excluem-se os estudantes de Engenharia Elétrica e os de Engenharia Mecanica,
porque estes cursos ndo tém PL e assim reduzem a possibilidade de comparar 0s
grupos conforme o regime. Acrescenta-se ainda o facto de que nestes cursos a
representacdo feminina esteja imensamente reduzida e deste modo impossibilite a
recolha de informacao com base no sexo.

v Excluem-se os estudantes de Engenharia Metallrgica e de Materiais por ser um
curso criado em 2014, logo sem estudantes no ultimo ano em 2015.

v Excluem-se igualmente os estudantes repetentes do 1° ano, ficando apenas os que

ingressaram em 2015.

Portanto, dos cursos lecionados apenas se incluem na «amostra» (subconjunto, de
qual se retira os dados a generalizar) os estudantes do 1° e 4° ano de trés cursos: Biologia
Marinha, Contabilidade e Gestdo e Engenharia do Ambiente, 395 discentes (n=395)

distribuidos conforme quadro abaixo (Quadro 9):

Quadro 9. Tabela da Amostra da Investigag&o.

Biologia Contabilidade | Eng. Ambiente Total
Reg|PL|Tot{Reg| PL [Tot|Reg|PL | Tot|Reg| PL [Tot
1°Ano [ 29 | 23|52 |33 |32|65(| 24 |16 40| 86 [ 71 |157

4°Ano | 30 [ 21|51 ] 50 | 83 )133| 30 |24 | 54 [110]128[238
TOTAL| 59 |44 103 83 (115(198| 54 | 40 | 94 | 196 | 199 [395

Fonte: Area académica da ESPtN, 05/05/2015.
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Segundo a «tabela sobre a dimensdo da amostra» (Freixo, 2011, p.188) para uma
populacdo de 500 (N=500) a amostra deve ser 217 (n=217) e, se N=550, n=226. Pensando
que “o objetivo € obter uma amostra bastante grande para detetar diferencas estatisticas” (p.
187). Nesta pesquisa N=519 e sendo n=395 acredita-se que com a dimensédo desta amostra se
criam as condicOes para a validade interna (isto é a confianca nos resultados) e para a validade
externa, pois se da a possibilidade de reproducdo e de generalizacdo a outros individuos
desses anos. E de fazer notar que devido a iniimeros fatores n&o se pode precisar o niimero de

estudantes finalistas, por isso ndo estdo incluidos na contabilizagdo desta amostra.

6.5.2. Tipo de Amostra

A amostra tera de representar a populacdo de onde proveio, “ou seja, reflectir os seus
tracos.” (Coutinho, 2011, p. 85). Na parte quantitativa (questionario) a amostragem é «nédo

probabilistica»'®, dentro desta a amostra é amostra por «selecdo racional»*®,

De acordo com Guerra (2006), na parte qualitativa ndo é logico ponderar sobre
amostras, “pois ndo se procura uma representatividade estatistica, mas sim uma
«representatividade social» que nada tem a ver com esse conceito.” (p.40). Coutinho (2011)
menciona que nos estudos qualitativos a amostra “é¢ sempre intencional, porque ndo ha
qualquer razao para que seja representativa da populagdo.” (p. 289). Porém, hé investigadores
que as consideram como, por exemplo, Sampieri et al. (2006).

Seguindo a qualificacdo amostral de Sampieri et al. (2006), e tendo em vista 0
propdsito desta investigacdo, seleciona-se a amostra «ndo-probabilistica», ou amostra «por
conveniéncia». Sampieri et al. (2006) asseveram que na abordagem qualitativa, como o
interesse ndo é a generalizagdo, este tipo de amostras “sdo de grande valor, pois conseguem
(...) obter os casos que interessam ao pesquisador e que oferecem uma grande riqueza para a

coleta e analise dos dados.” (p.272).

Das amostras por conveniéncia utilizar-se-4 nesta pesquisa a denominada
«individuos-tipo», pois o objetivo desta € a “riqueza, profundidade ¢ qualidade da informagao,

ndo a quantidade e nem a padroniza¢do” (Sampieri et al., 2006, p. 272), como complemento a

181 Amostragem né&o probabilistica - “Processo pelo qual todos os elementos da populagdo ndo tém a mesma
probabilidade de serem selecionados para integrarem a amostra”. (Freixo, 2011, p.183).

182 Amostra por selecdo racional — “Amostra de tipo ndo probabilistico em que os elementos da populagio sdo
escolhidos por causa da correspondéncia entre as suas caracteristicas e os objetivos do estudo.” (Freixo, 2011,
p.185).
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parte quantitativa. Alids, de acordo com Guerra (2006), pelas suas especificidades os estudos

qualitativos nunca se debrugcam sobre muitos casos.

A dimensdo da amostra dos grupos focais serd dois estudantes de cada curso em
cada regime, sendo um elemento do sexo masculino e outro do feminino, totalizando 12
elementos (n=12). O numero de finalistas entrevistados sera também de 12 (n=12) na
condicdo de ter interrompido os estudos em alguma fase dos mesmos ou nao ter atingido o

nivel académico desejado.
6.5.3. (In)sucesso nos Cursos Selecionados

A ESPtN s0 tem disponiveis os dados do (in)sucesso de 2014. N&o existem dados
institucionais referentes a aprovacao/reprovacdo do ano letivo de 2013 e ainda ndo foram
divulgados os de 2015, deste modo é lamentavelmente impossivel elaborar uma analise

comparativa nessa area.

Os niveis em 2014 de aprovacdo e reprovacdo nos estudantes dos cursos

selecionados e segundo o regime, sdo apresentados no quadro seguinte (Quadro 10):

Quadro 10. Tabela de Aprovacéao e Reprovagédo 2014.

Curso Aprovacao |Reprovagao
Bio.Mar-Reg 60% 40%
Bio.Mar-PL 81% 19%
ConGest-Reg 59% 41%
ConGest-PL 68% 32%
E.Ambiente-Reg 63% 37%
E.Ambiente-PL 78% 22%

Fonte: Area académica da ESPtN, 05/05/2015

Conforme se pode verificar nos dados plasmados no quadro acima, 0s cursos do
regime PL sd0 0s que tém maior percentagem de aprovacdo'®*. A reprovacdo dividida

segundo os sexos surge no quadro (Quadro 11) que se segue:

183 para uma visdo e comparacao global ver o subponto deste trabalho: «(In)sucesso na instituicao».
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Quadro 11. Reprovacdo Segundo o Sexo-%

CURSO MASCULINO | FEMININO
BIOLOGIA MARINHA- REG 40% 60%
BIOLOGIA MARINHA - PL 26,1% 73,9%
CONTAB. GESTAO - REG 54,4% 45,6%
CONTAB. GESTAO - PL 57,9% 42,1%

E. AMBIENTE - REG 57, 1% 42,9%
E. AMBIENTE - PL 45,2% 54,8%

Fonte: Area Académica da ESPtN, 05/05/2015.

Nos trés cursos, que estdo sob analise, os niveis de reprovacdo sdo diferentes entre
homens e mulheres, para melhor visualizagcdo desse aspeto apresentam-se graficamente estes
dados (Grafico 4):

Estudantes Reprovados %
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Gréfico 4. Reprovagdo Segundo 0 Sexo.
Area Académica da ESPtN, 05/05/2015.

No curso de Biologia Marinha as mulheres reprovam mais do que os homens sendo a
maior diferenca dessa realidade no regime PL. Essa diferenca entre 0s sexos € mesmo a maior
do que todas as outras aqui analisadas. Um dos motivos que pode ser apontado € de que este
curso é muito exigente nas ciéncias ditas exatas, area em que poucas mulheres tiveram de
modo bem aprofundado nas opg¢des de cursos do Médio. Também as estudantes em
Engenharia Ambiental reprovam mais, mas apenas no PL. No curso de Contabilidade e
Gestdo e em Engenharia Ambiental Reg, mais abrangentes em vérias ciéncias, incluindo
sociais, 0s homens reprovam mais do que as mulheres, mas essa diferenca ndo é tdo acentuada

como no curso de Biologia.

6.6. TRATAMENTO DE DADOS

O tratamento de dados e analise da parte quantitativa é feito pelo programa
«Estatistical Package for the Social Sciences» (SPSS). Considerado por Coutinho (2011)

como “uma poderosa ferramenta informatica que permite realizar célculos estatisticos
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complexos e visualizar os seus resultados em instantes” (p. 158). Uma das vantagens deste
programa, mencionada por Sampiri et al. (2006), é ser “100% compativel com o Excel”
(p.490), possibilitando a construcdo de graficos e também céalculos com base nos dados do
SPSS. O mesmo procedimento aparece nesta pesquisa.

Os dados recolhidos passam posteriormente pelas “trés operagdes principais:
codificacdo, transferéncia ¢ verificagdo.” (Laville & Dionne, 1999, p.199). As fases desta
etapa investigativa comegam com a passagem dos dados para o computador, depois pelo seu
exame, segue-se a producdo estatistica e de graficos e entdo se constroi as relacfes entre 0s
dados, antes de se poderem retirar as devidas ilacdes. Posteriormente € o registro e
interpretacdo dos resultados, criando quadros explicativos, e depois se minutam os resultados

conclusivos.

Quanto aos dados qualitativos inicia-se com a transcricdo literal destes, seguida da
andlise do conteudo. Laville e Dionne (1999) definem-na como “estratégia que serve para
identificar um conjunto de caracteristicas essenciais a significacdo ou a definicdo de um

conceito.” (p. 279).

Numa visdo geral da andlise de conteudo, dir-se-ia que nos anos 70 esta estava ligada
a opcdo quantitativa, particularmente aos célculos de frequéncia de expressdes ou de termos.
Posteriormente introduziu-se esta estratégia na alternativa qualitativa quando se abrangeu

também a mensagem das palavras, em que se observa o sentido.

Nesta técnica as respostas sdo colocadas em unidades de sentido, categorizadas e
agrupadas consoante 0 que tém em comum, criam-se as categorias e fazem-se a apresentacédo
das ilacbGes correspondentes. Segundo Laville e Dionne (1999) o principio da analise de
contetdo “consiste em desmontar a estrutura e os elementos desse contetido para esclarecer

suas diferentes caracteristicas e extrair a sua significagdo.” (p. 214)

De acordo com Laville e Dionne (1999), a andlise de conteldo consiste num
desmembramento estrutural para tornar claras as diferentes carateristicas e retirar o
significado. E, portanto, uma decomposicdo, seguida de reconstrucdo, com fim de um

esclarecimento de significado. A analise de contelido que se usa nesta pesquisa € do tipo
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qualitativo. As unidades de sentido™" a ser analisadas sdo construidas apos a elaboragédo das

entrevistas ou na fase de analise destas.

Enquanto vai acumulando dados, o pesquisador “elabora sua percepg¢ao do fenomeno
e se deixa guiar pelas especificidades do material seleccionado.” (Laville & Dionne, 1999, p.

215) e isto € 0 que se pretende com esta parte da presente investigacao.

Sumario do Capitulo 6: Metodologia da Pesquisa

Este trabalho é uma pesquisa bibliogréfica que devido as suas limita¢cbes num pais
pos-conflito é complementada com uma pesquisa documental, igualmente limitada pela
mesma razdo, sdo por sua vez suplementadas com entrevistas diagnosticas semiestruturadas.

O estudo é descritivo sobressaindo a dimens&o empirica.

Esta pesquisa procura responder a questdo: «quais sdo as expetativas e as percecoes
académicas dos estudantes da Escola Superior Politécnica do Namibe (na fase de entrada,

reingresso e saida da licenciatura e segundo 0 ano, sexo, Curso e regime)?».

A investigacdo é composta por trés fases, cujos objetivos gerais sdo 0s seguintes: (1)
Conhecer as expetativas académicas dos estudantes que ingressam pela primeira vez e 0s que
concluem a licenciatura; (2) Verificar as percecfes dos estudantes do 1°, 4° ano e finalistas
sobre o valor atribuido a conclusdo da licenciatura, sobre a Instituicdo e fatores/causas por
eles atribuidas ao (in)sucesso, abandono e reingresso universitario; (3) Identificar as
expetativas e perceces dos estudantes finalistas (ap6s o 4° ano curricular), que tenham
abandonado os estudos e retomado.

Nesta pesquisa transversal, a recolha de dados empiricos tem enfoque qualitativo e
quantitativo: grupos focais, questionario e entrevistas semiestruturadas. Iniciando com grupos
focais, os quais servem de apoio preliminar ao questionario, aplicado posteriormente a uma
amostra para aprofundamento de alguns dos aspetos académicos e para cumprimento de
outros aspetos dos objetivos. O conjunto de percecdes, reveladas nos grupos focais ddo uma
perspetiva geral de informagdo ligada ao abandono, reingresso e (in)sucesso. Essas

percecdes, sobre o0 abandono e reingresso, sdo posteriormente particularizadas nas entrevistas

184 Unidade de sentido — “as unidades compreendem com muita frequéncia, mais de uma palavra.” Laville e
Dionne (1999, p. 217)
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semiestruturadas a doze finalistas. Estas incluem também a percecdo destes sobre a

contribuicdo da ESPtN no desenvolvimento do Namibe.

As trés técnicas/instrumentos empiricos usados seguem o exemplo de outras
investigacGes em VArios paises e universidades no estudo de estudantes universitarios,
particularmente nas areas das expetativas e percecdes. Neste trabalho dois dos métodos acima
referenciados sdo do tipo qualitativo, por isso, salienta-se a evolucdo da importancia da
pesquisa qualitativa na educagé@o ao conquistar espaco e reconhecimento ao longo dos tempos,
especialmente apos os anos 70.

A populacdo de estudo é constituida pelos estudantes do 1° e 4° ano em 2015
(N=519). No processo da amostragem retiveram-se apenas 0s trés cursos em que ha o regime
Regular e Pos-Laboral: Biologia Marinha; Contabilidade e Gestdo; e, Engenharia do
Ambiente (n=395). Na parte quantitativa (questionario) a amostragem é nao probabilistica,
dentro desta a amostra é «por selecdo racional». Na parte qualitativa (grupos focais e
entrevistas) é também ndo probabilistica, ou «por conveniéncia», dentre desta a selecionada
foi a de «individuos-tipo», em grupos de 12 (n=12). Dentre 0s cursos em analise, a reprovacgao
tende a valores dispares conforme os cursos e é mais evidente no regime Regular, esta atinge

diferentemente os homens e mulheres.

O tratamento de dados difere: na parte quantitativa é feita pelo programa SPSS e na
parte qualitativa através da analise de contetdo. Ambas sofrem um procedimento diferenciado

antes de passarem a apresentacao de resultados e as correspondentes ilacGes.
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CAPITULO 7 - RESULTADOS DA PESQUISA
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Neste capitulo séo apresentados, analisados e discutidos os resultados das trés fases

da pesquisa.
7.1. GRUPOS FOCAIS

Esta técnica, grupos focais, consiste, de acordo com Vieira (2008), em criar varios
grupos para debater um topico a fim de saber o que estes pensam sobre determinado assunto.
Segundo Gomes e Barbosa (1999), o seu objetivo primordial “¢é revelar as percepgdes dos
participantes sobre os topicos em discussdao” (p.1). Os grupos focais neste estudo tiveram
como um dos propdsitos conhecer as expetativas e percecfes dos estudantes selecionados

sobre os temas posteriormente apresentados.

A finalidade da sua realizacdo constitui o da fase (1) Conhecer as expetativas
académicas dos estudantes que ingressam pela primeira vez e 0s que concluem a licenciatura;
da fase (2) Verificar as percecfes dos estudantes do 1° e 4° ano sobre o valor atribuido a
conclusdo da licenciatura, a Instituicdo e sobre os fatores/causas por eles atribuidas ao
(in)sucesso académico, abandono e reingresso. Por esta técnica procurou-se cumprir 0S

objetivos especificos quanto a variavel «ano».

Estava planeada a realizacdo de dois grupos focais, um com estudantes do 1° ano e
outro com estudantes do 4° ano. Mas por razdes de incompatibilidade de horério foram

necessarios afectuar trés grupos:

> 1° Ano - grupo de 12 estudantes constituido por um aluno e uma aluna
de cada regime (Reg e PL) e de cada uma das trés licenciaturas em estudo, no
dia 16.05.2015.

> 4° Ano - dois grupos: um no dia 23.05.2015 e outro no dia 30.05.2015.
O primeiro com 4 estudantes de Contabilidade e Gestdo, mas com apenas dois
de Engenharia do Ambiente e igualmente dois de Biologia Marinha. O 2°
grupo ja com os quatro estudantes (elementos diferentes do 1° grupo) desses
cursos e apenas dois de Contabilidade e Gestdo. Assim totalizando 8 na 1% e 10

elementos na 22 sesséo.

Apesar de néo se ter conseguido juntar um grupo de 12 elementos de uma sé vez do
4° ano, pela juncdo das duas se¢des desse ano cumpriu-se 0 seu proposito, propiciando uma

variedade rica de dados.
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Os objetivos da realizacdo dos grupos focais foram transmitidos aos diretores de
departamento e em sala de aula foram explicados aos estudantes. Os candidatos foram
selecionados pelos diretores do curso, segundo as carateristicas pessoais, maior interesse em
colaborar na pesquisa e disponibilidade de horario. Apds aprovagdo superior, marcacdo e
convocacdo, estes aceitaram participar, garantindo-lhe o anonimato nos relatérios e trabalho

final.

Todos os grupos focais tiveram uma duracdo de cerca de 120 minutos, foram
realizados na ESPtN, em sala disponibilizada para o efeito e gravados (fato comunicado aos
participantes, assim como 0 uso exclusivo das gravacdes para as finalidades da pesquisa).
Apbs cada grupo focal, a equipa’® reuniu as anotacdes e resumiu a informagéo relevante para

186

0 estudo, analisaram-se tendéncias e padrdes. Os Guias de Discussdo " utilizados nos grupos

focais estédo no Apéndice II.

Para a analise dos resultados levou-se em conta que “a unidade de analise do grupo
focal (...) € o préprio grupo. Se uma opinido é esbo¢ada, mesmo ndo sendo compartilhada por
todos, para efeito de anélise e interpretacdo dos resultados, ela é referida como do grupo”
(Gondim, 2003, p.151).

e Percecdo da Importancia do Ensino Superior e Expetativas da Licenciatura

Para indagar sobre a perce¢do da importancia do Ensino Superior no pais formulou-se
a questdo «qual a importancia de se ter um curso do ensino superior em Angola?» Para
interrogar sobre as percecBes sobre o valor atribuido a conclusdo da licenciatura e as
expetativas quanto a licenciatura, interrogou-se «que beneficios/coisas positivas esperam ter
com a licenciatura?» No quadro seguinte (Quadro 12), encontram-se as respostas agrupadas

em categorias.

85 A investigadora, que foi também a moderadora, teve apoio de trés elementos, que funcionaram como
observadores da discuss&o.

8 0 Guia de Discussdo tém dois papéis: (1) é como um meio para facilitar a comunicagdo entre o que
encomendou a investigacdo e o0 moderador, que foi anteriormente estabelecido entre as partes; (2) é no guia que
esta a estrutura de toda a conversacao, 0s topicos, as questdes assim como a duracdo de cada etapa (Greenbaum,
2000).
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Quadro 12. Percegdes e Expetativas — Ensino Superior.

VARIAVEIS 1° ANO 4° ANO
Percecoes da 1° Grupo 2° Grupo
Importancia do | Reconhecimento social Melhor situagdo financeira Desenvolvimento do pais
Ensino Superior | Insercao laboral Melhor categoria laboral Melhor situagio financeira
em Angola Autorealizacao Desenvolvimento do pais Obter conhecimentos
Reconhecimento social Aplicar conhecimentos do curso | Melhoria das condices de vida
Expetativas de | Obter conhecimento Melhor situacdo financeira Melhor categoria laboral
beneficios da | Insercdo laboral Contribuir para a sociedade Reconhecimento social, familiar e
licenciatura Contribuir para a sociedade Reconhecimento familiar profissional
Aplicar conhecimentos do curso Autorealizacéo

Fonte: Respostas dos grupos focais.

Com a finalidade de analisar dos resultados foram apenas colocadas, no quadro
acima, as respostas consideradas de forma unénime como principais pelos estudantes e

aquelas que surgem em ambos os anos*®’.

Para os estudantes que ingressam no Ensino Superior, 1° ano, a percecdo da
importancia deste nivel de ensino estd focada no reconhecimento social. Este resultado leva-
nos a hierarquia das necessidades de Maslow nomeadamente «as de estima» que abarcam as
necessidades ligadas ao modo da pessoa se autoavaliar e se ver a si mesma. Destacam-se aqui
as necessidades cuja satisfacdo aumenta a autoestima e reforcam a autoconfianca,

nomeadamente as de aprovacao social, respeito, status, consideracdo e prestigio.

N&o esquecendo que, sendo Angola um pais po6s-conflito, tem como uma das suas
carateristicas o euforismo civico e o hiperpatriotismo. Entre o primeiro grupo e o segundo do
4° ano houve um discurso politico que passou nos meios de comunicacdo reforcando a
importancia do cidaddo no desenvolvimento do pais. E pode-se admitir que este teve
influéncia nas percecdes e consequentes respostas destes estudantes, pois 0 2° grupo prioriza o
desenvolvimento do pais na importancia do Ensino Superior em Angola, enquanto este aspeto

aparece em terceiro lugar no primeiro grupo.

Pode-se verificar aqui a importancia do ambiente nos estudantes, ou seja, 0 contexto
mediatico, os discursos dominantes e as suas carateristicas, a chamada «influéncia de Noam
Chomsky»'®®, de um nacionalismo que engrandece e de que as pessoas fazem parte e estes

argumentos sdo retomados pelos estudantes.

87 A totalidade das respostas encontra-se no Apéndice Il a sequir aos respetivos Guies de Discussao.

188 Chomsky afirma que "a propaganda representa para a democracia aquilo que o cassetete (isto é, a policia
politica) significa para o estado totalitario." Fonte: https://pt.wikipedia.org/wiki/Noam_Chomsky. Acedido a 12-
10-2015.
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Embora todos sintam o dever individual de contribuir para a sociedade este fator
aparece apenas em quarto lugar nas expetativas do 1° ano. E pertinente recordar que perante a
lei angolana hé o dever de tomar parte no desenvolvimento angolano desde a infancia'®. Um
estudo de Kandiro e Mawer (2013), onde também foram usados grupos focais, revela que as
expetativas de estudantes sofrem influéncias de varias origens onde estdo também 0s mass-
media ou um discurso politico. Neste caso, pode-se deduzir que as percecGes também sofrem

essa influéncia mediatica.

Voltando aos resultados, nas percecfes do 4° ano surge a melhor situacdo financeira
(no 1° lugar do 1° grupo e 2° lugar no 2° grupo), seguida de melhor categoria laboral (1°
grupo) e obtencdo de conhecimentos (2° grupo) como «importancia do Ensino Superior em
Angola», neste pais, em que 0 acesso ao Ensino Superior foi expandido, recentemente,
sobretudo, desde a paz nacional, ha ainda a passagem da licenciatura para o0 mercado de
trabalho garantindo melhor salario e categoria. H&4 também um reconhecimento social, isto é,
da-se socialmente um destaque aos possuidores de titulos académicos. Observando novamente
0 Quadro 12 este fator € referido em 1° lugar no 1° ano tanto nas perce¢cGes como nas

expetativas, este € mencionado em 3° lugar no 4° ano (2° grupo).

Para Bandura (1991), segundo a teoria de «expetativa-valor», dos resultados
positivos esperados, podem fazer parte o reconhecimento social e outras recompensas
materiais, como a melhoria financeira (que surge nesta pesquisa em 1° lugar no 4° ano),
devido a melhoria salarial (este fator estd em segundo lugar no 2° grupo do 4° ano), e uma
maior insercdo laboral (fator mencionado em segundo lugar no 1° ano). Os resultados

esperados supramencionados motivam os individuos.

A forca da motivacdo vem pela expetativa de resultados que certa acdo trara e dos
valores atribuidos a esses (resultados). Consequentemente esses correspondem as expetativas
dos estudantes, «expetativas de resultados», «outcome expectancy», na obtencdo da sua

licenciatura, assim como a area cognitiva na obtencdo de conhecimentos; ou «expetativas do

A Teoria da Propaganda de Chosmky e Herman “explica a existéncia de um viés sistémico dos meios de
comunicagdo em termos de causas econdmicas e estruturais. (...) 0 modelo mostra que esse viés deriva da
existéncia de cinco filtros que todas as noticias precisam ultrapassar antes de serem publicadas e que,
combinados, distorcem sistematicamente a cobertura das noticias pelos meios de comunicacao. [...] O terceiro
filtro é o fato de que os meios de comunicacdo dependem fortemente das grandes empresas e das instituicbes
governamentais como fonte de informacgdes para a maior parte das noticias. Isto também cria um viés sistémico
contra a sociedade.” Fonte: https://pt.wikipedia.org/wiki/Noam_Chomsky, acedido a 12-10-2015.

8 De acordo com a idade e maturidade, a crianca deve colocar as suas aptiddes fisicointelectuais ao “servico da
nacdo.” Artigo 3° (Direito ao trabalho) da Lei Geral do Trabalho. Lei n°2/00 de 11 de fevereiro, p.16.
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comportamento» que referem a confianca da eficacia de certos comportamentos para a

aquisicao de determinados resultados.

Analisando o quadro acima (Quadrol2) verifica-se uma diferenca na varidvel «ano»
quanto a posicdo das percecBes e expetativas: (1) o reconhecimento social aparece em
primeiro lugar na percecdo da importancia do Ensino Superior e nas expetativas nos
estudantes do 1° ano. No entanto, para os estudantes do 4° ano o reconhecimento é mais
desvalorizando, ndo aparecendo como prioritario e surgindo no final das expetativas destes.
(2) No 4° ano a aplicacdo de conhecimentos do curso surge em primeiro lugar nas expetativas

(no 1° grupo), todavia surge como ultima nos estudantes do 1° ano.

Ao confrontarem-se os resultados do quadro com a teoria ERG de Alderfer'®,

podem-se ver as diferentes necessidades aqui aludidas:

- Necessidades Existenciais: as ligadas as necessidades fisiologicas (como em
Maslow) e acrescenta as ligadas as necessidades materiais mais proximas com o trabalho,
como por exemplo, o salario. As categorias das respostas dos estudantes relacionadas com
estas necessidades sdo: Melhoria das condi¢cdes de vida; Melhor categoria laboral; Melhor

situacdo financeira; e, Insercéo laboral.

- Necessidades de Relacionamento: as conectadas a necessidade de aceitacdo,
participacdo e a pratica de influéncia sobre os outros, nomeadamente na familia, amigos e
colegas. Nesta categoria podem-se juntar as respostas dos estudantes: «reconhecimento

social»; «reconhecimento familiar»; e, «reconhecimento profissional».

- Necessidades de Crescimento: as vinculadas com as necessidades de causar
impacto positivo no ambiente que nos cerca e que levam a criatividade e também a inovacao.
Aqui se enquadram, por exemplo, as respostas dos estudantes categorizadas como «contribuir

para a sociedade».

e Motivacdes dos Estudantes

Na parte ligada a motivacdo é pertinente rememorar Heredia (1997) ao afirmar que
motivacao “implica o conjunto de processos que se interessam pelas causas de que se fagcam

ou deixem de fazer determinadas coisas, ou que se faca de uma forma e ndo de outra.” (s.p.).

1% Citado por Santos, 2008.
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Chiavenato (2009) afirma que cada pessoa € Unica quanto as suas motivacoes, e que
estas mudam consoante o tempo em relacdo a mesma pessoa. No entanto, apesar das

diferengas, o comportamento humano é causado, motivado e orientado para 0s objetivos.

As motivacOes dos estudantes surgem na questdo chave, subdividida em «o qué ou
guem os motivou/impulsionou a entrar na universidade?; o que vos levou a escolher esta
escola?; e, o que vos conduziu a escolher os cursos que estdo a tirar?». No quadro que se

segue (Quadro 13) estdo as respostas conforme as categorias criadas para estas:

Quadro 13. MotivagOes Para a Escolha Universitéaria.

VARIAVEIS 1° ANO 4° ANO

1° Grupo 2° Grupo
Motivacdo Automotivacao
para o Ensino | Relacbes familiares | RelagGes familiares Automotivacéo
Superior (salientando a M&e) | (salientando a Mae) Exigéncias laborais

Relagdes de amizade | Competitividade intrafamiliar | Relag6es familiares
e interfamiliar

Falta de alternativa

Escolha da Curso desejado Falta de alternativa Continuidade do Médio
Instituicdo Falta de alternativa N&o entrou noutra op¢do N&o entrou noutra op¢do
Ter 0 curso que queria
Escolha do Continuidade do Gosto —_ A
Curso Médio Continuidade do Médio contnuidade do Medio.
Gosto Falta de melhor opcéo pe

Fonte: Respostas dos grupos focais.

Como se verifica, neste quadro, ha diferencas quanto a variavel «ano» na motivagao
para a entrada no Ensino Superior: os estudantes do 1° ano destacam as relagcdes familiares e
nesta realcam a mae, pois, numa sociedade onde é comum um homem ter varias mulheres e
familias, as relacbes méae/filho(a) sdo muito estreitadas e valorizadas. Seguem-se as relagdes
de amizade. No entanto, para os estudantes do 4° ano as relagdes familiares ocupam o terceiro
lugar; sendo a automotivagdo o motivador principal. Almeida (2002) salienta que a motivacao

intrinseca para a aprendizagem € essencial para o sucesso académico.

Pode-se assim aferir que as motivacGes do 1° ano estdo ligadas ao segundo tipo de
motivacdo das teorias sociocognitivas apresentadas por Bandura (1991), isto é, o0s
motivadores operam através de incentivos sociais. Ha uma previsdo de resultados de uma
acao: recompensa ou punicdo. As pessoas fardo aces que ganham aprovacdo, neste caso, a

das pessoas da familia, especialmente da mae, e dos amigos.

Embora as relagdes familiares também sejam importantes para os estudantes do 4°
ano, a motivacao destes é mais do terceiro tipo dessas teorias (Bandura, 1991), ou seja, 0S

motivadores de base cognitiva pelos quais as pessoas se automotivam e conduzem as suas
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acOes de modo antecipado pelo exercicio da previsdo. Ora, esta é a base da teoria da

expetativa-valor.

Tal como supramencionado, para os estudantes do 4° ano a automotivagdo € o
primeiro motivador, salienta-se aqui que ha trés anos as vagas eram limitadas e por isso havia
menos pressao familiar neste aspeto. Ainda segundo Bandura (1991), o que leva a
automotivacdo € a atividade cognitiva; a representacdo cognitiva de futuros eventos é
convertida em motivadores e reguladores de comportamento. Na teoria da expetativa-valor a
forca da motivacdo vem pela expetativa de resultados que certa acdo trard e dos valores
atribuidos a esses (resultados). Quanto mais alta for a expetativa de que determinado
comportamento trara certos resultados advindos ou quanto maior for o valor atribuido a esses

resultados, maior a motivagédo para a realizacdo dessa atividade.

No concernente a escolha da instituicdo (rever Quadro 13), no 1° ano 0 curso
desejado foi dado como principal, mas seguido da «falta de alternativa». Os resultados de um
estudo sobre percecdes, de Bardagi e Hutz (2009), revelam a fragilidade das escolhas/opcdes
iniciais de curso. Almeida (2002), refere que um fator que afeta o sucesso académico é o
desfasamento entre o curso frequentado e o curso desejado pelo aluno. Esta realidade é

também mencionada no 4° ano.

Nesse ano (4°) a «falta de alternativa» aparece como primeira razdo na escolha da
instituicdo, porquanto na provincia ndo havia outra opcdo na altura de ingresso de muitos
destes estudantes. Em 2012, altura em que surge a segunda op¢do na provincia, a procura era
tal que muitos ndo puderam entrar, por isso «ndo entrou noutra op¢do» surge como razao

secundaria.

Sobre a escolha do curso a continuidade da &rea do Ensino Médio tem mais peso em

ambos 0s cursos, seguida do «gosto» pelo curso, que é mencionado nos dois anos.

Uma das areas questionada no estudo de Aradjo et al. (2014) foi a da opcao de curso
e da certeza pessoal da &rea vocacional escolhida. «Tém a certeza que escolheram a melhor
opcao?» foi a questdo no presente estudo. Os resultados revelam respostas positivas sobre a
certeza da op¢éo de curso, pois todos os estudantes, tanto do 1° como do 4° ano tém certeza da
escolha, isto € escolheram a melhor opgéo que tinham. Assim, estes resultados coincidem com

0s da pesquisa de Araujo et al. (2014).
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Os estudantes do 4° ano desta pesquisa, mesmo sem alternativa na altura de ingresso,
afirmam ter a certeza que escolheram bem, acrescentando até que se houvessem as opcoes
atuais teriam escolhido, na mesma, o seu curso. Os resultados do estudo de Araujo et al.
(2014) mostram que os estudantes rapidamente aceitam a sua opgéo de curso, mesmo que nao

tenha sido essa a sua primeira escolha.
e Expetativas Académicas

A pesquisa de Aradjo et al. (2014) revela a importancia de estudar as expetativas
académicas de estudantes que ingressam, pois estas influenciam “a qualidade da adaptagao,
persisténcia e sucesso académico no Ensino Superior” (p.156). Assim foi questionado ao
grupo «o que esperam que aconteca durante o vosso percurso académico? E no final deste?».

As respostas estdo categorizadas no quadro abaixo (Quadro 14):

Quadro 14. Expetativas Académicas do 1° Ano.

VARIAVEIS EXPETATIVAS
Insercdo académica
Expetativas no Conhecimento tedrico-pratico
percurso académico Reconhecimento social

Exito Académico
Insercéo laboral

Expetativas no Reconhecimento social
final académico Contribuicéo social

Constituicao de familia

Maiores Expetativas no Reconhecimento social
final académico Boa remuneragéo

Fonte: Respostas dos grupos focais.

As expetativas do 1° ano sejam no percurso sejam no final séo as de reconhecimento
social o que corresponde a primazia dada por estes sobre a «Importancia do Ensino Superior
em Angola» e as «Expetativas de beneficios da licenciatura» acima demonstrada. As
expetativas no percurso académico estdo ligadas a uma vida académica com sucesso: insercdo

académica, conhecimentos e o éxito académico.

As expetativas no final da vida académica estdo conectadas com a insercédo laboral.
Os resultados do estudo de Bardagi e Hutz (2009) mostram que os estudantes «caloiros» tém
as expetativas irrealistas de carreira. Outra expetativa final é a contribuicdo social que j& havia

surgido nas «Expetativas de beneficios da licenciatura».

Os estudantes acrescentam a «constituicdo de familia». Reforca-se aqui que o

periodo designado jovem-adulto (18-30 anos de idade), altura em que a maioria frequenta o
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Ensino Superior, distingue-se “pela aprendizagem de tarefas tdo distintas, como sejam
escolher um companheiro e aprender a (con)viver com ele, formar uma familia e educar
filhos.” (Martins, 2009, p. 55), entre outras. Portanto, a expetativa final de formar familia esta

associada a esse periodo etario e a essa fase de vida.

Os resultados acima descritos ndo estdo longe dos encontrados no estudo de Araujo
et al. (2014) em que as areas mais expetadas foram o desenvolvimento pessoal e social, e, a

formagé&o para o emprego.

As perguntas cujas respostas estdo acima referidas foram comuns aos dois anos em
estudo (1° e 4° ano). Seguem-se as perguntas efetuadas apenas ao 4°no: «Quais foram as
vossas expectativas no inicio do curso?; O que aconteceu durante o vosso percurso académico

que ndo esperavam? (positivo e negativo); Quais Sao as vossas expectativas agora?».

No quadro seguinte (Quadro 15) estdo as respostas a primeira pergunta, de forma

categorizada:

Quadro 15. Expetativas Académicas do Inicio Académico - 4° Ano.

VARIAVEL 1.° GRUPO 2.9 GRUPO
Boa qualidade docente Experimentar algo novo
Expetativas | Ter aulas préaticas Interacdo com os professores
no inicio Continuidade de técnicas Aumentar conhecimentos
académico educativas do Médio Reconhecimento familiar e
Interacdo com os professores social
Matérias mais dificeis Ser o/a melhor da turma

Fonte: Respostas dos grupos focais.

As expetativas dos estudantes do 4.° ano no inicio da vida académica eram variadas,
mas mais ligadas a parte pedagodgica e cognitiva. Igualam em relacdo ao 1° ano sobre a
expetativa de reconhecimento social, aqui acrescentam também o reconhecimento familiar.
Pois, os detentores de titulos académicos tém um enorme reconhecimento tanto social como
familiar, por isso estes resultados sdo expetaveis. Nestas respostas também aparecem dois
receios no inicio académico no primeiro grupo: «receio de ndo conseguir terminar/fracasso;

e, «receio de ndo corresponder as auto-expetativas investigativas».

Sobre 0 que aconteceu no percurso académico, de positivo e de negativo, que néo foi

expetado, foca-se primeiro 0s aspetos positivos apontados pelos estudantes (Quadro 16):
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Quadro 16. Aspetos Positivos Nao Expetaveis

ASPETOS POSITIVOS NO PERCURSO ACADEMICO NAO EXPETAVEIS

Pesquisa fora da escola; Perserveranca em continuar os estudos; Esforco para perceber as matérias;

1° Conteldos sequenciais e mais aprofundados do que no Médio; Contelidos que ajudam na atividade
Grupo | laboral; Aumento de reconhecimento social; Entrada de professores cubanos; Novas amizades na
escola; Mais conhecimento académico.

Chegada de professores estrangeiros=melhoria docente; Implementacdo da licenciatura; Aparecer
20 novo curso; Capacidade dos professores angolanos de ensinarem com poucos recursos; Iniciativa de

Grupo | alguns professores angolanos em conciliar teoria e préatica; Implementagdo do Quadro de Honra =

Reconhecimento do esfor¢o nos estudos; Incentivo dos professores ao uso da biblioteca.

Fonte: Respostas dos grupos focais.

Os aspetos mencionados estdo ligados a um melhor desempenho institucional do que
era expetado pelos estudantes, incluindo a inovacdo como a implementacdo de licenciaturas,
novo curso, quadro de honra, incentivo ao uso da biblioteca. Acrescenta-se ainda a parte da
melhoria da docéncia com a entrada de professores cubanos em todas as licenciaturas. A
capacidade dos professores angolanos em ensinar com poucos recursos é também apresentada
como algo ndo expetavel e positivo. Segue-se o quadro (Quadro 17) sobre os aspetos

negativos apontados pelos estudantes, de forma resumida:

Quadro 17. Aspetos Negativos Ndo Expetaveis.

ASPETOS NEGATIVOS NO PERCURSO ACADEMICO NAO EXPETAVEIS
Insucesso académico em algumas disciplinas
Area comportamental desfavoravel e desmotivante de alguns professores

1°Grupo | ; P
P Area pedag6gica com lacunas
Insuficientes recursos de pesquisa, sobretudo laboratoriais e aulas préaticas.
Lacunas pedagdgicas na ligagdo teorico-préatica e de atualizacdo
Insuficientes recursos tecnoldgicos e bibliograficos para investigacao e estudo
Insuficiente seguranca nas instalag@es da escola
2° Grupo g ¢ ¢

Falta de posto de primeiros socorros
Falhas nos servigos administrativos
Insuficientes relacdes escola/empresas
Fonte: Respostas dos grupos focais.

O primeiro aspeto negativo mencionado no 1° grupo foi o de insucesso em algumas
disciplinas. Este aspeto foi referido no GEP (1990) como um fator no perfil do aluno em risco
de abandono “Percurso escolar marcado por mais de um insucesso” (p. 303), portanto algo a
ser levado em consideracdo pela instituicdo em estudo. Embora o 1° grupo acentue mais as
lacunas nas areas ligadas a docéncia, o 2° grupo salienta a falta de recursos, de/nos servicos e

de relagéo escola/empresas.

Ao analisar algumas respostas dos estudantes «transparece» nestas a existéncia de
influéncias ndo assumidas e sobre as quais nao se propde especular — por falta de explicitacdo
e de fatos — que poderdo contribuir para uma vida académica menos objetiva. Sem poder-se
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entrar neste tema € importante assinalar que a analise dos dados repousa sobre um tecido
social em gue se cruzam tradicdes e praticas ndo ditas, que so pode ser experimentado na vida

local.

A pesquisa de Aradjo et al. (2014) objetivava avaliar “as aspira¢des e expetativas de
estudantes face aos beneficios pessoais antecipados da sua frequéncia no Ensino Superior.”
(p. 161). Nesta pesquisa procura-se, em certo sentido, indagar também sobre 0 mesmo. E as

repostas que estdo no quadro abaixo (Quadro 18) ddo uma abertura a essa realidade.

Quadro 18. Expetativas no Final Académico - 4° Ano.

VARIAVEL 1° Grupo 2° Grupo
Orgulho de si mesmo/satisfacdo na autorealizacao Reconhecimento social, laboral e
Expetativas no | Obter éxito académico familiar
final Receber o canudo e a cerimonia Subir na categoria salarial
academico Continuar os estudos Ter um emprego bem remunerado
Ter emprego ha area do curso POr em pratica os conhecimentos
Contribuir socialmente adquiridos
Mulher: mostrar que as mulheres podem terminar Continuar os estudos
uma licenciatura e trabalhar numa &rea onde Constituir familia
ndo ha mulheres. Ser docente na instituicdo

Fonte: Respostas dos grupos focais.

Quanto as expetativas no final do curso, do 1° grupo, estas estdo ligadas ao
sentimento de autorealizacdo, a segunda resposta é a obtencao do éxito académico. A terceira
é «receber 0 canudo e a cerimdnia»: as cerimonias de entrega de diplomas sdo um ponto alto

na vida social da cidade, pois os primeiros licenciados surgiram apenas em 2014.

Este evento envolve todo um aparato social, familiar, institucional, comunitario, com
alguns convidados com cargos politicos elevados e influentes. E um momento puablico muito
esperado pelos estudantes e respetivos familiares. Estes se deslocam de varias partes do pais
para 0 evento. As festividades podem levar dias, dependendo do orcamento disponivel em
cada familia. O evento é divulgado nos meios de comunicacdo e € inserido detalhadamente

nos relatérios governamentais da provincia.

A «continuacdo dos estudos» ndo foi mencionada por todos, porquanto, ndo é
possivel realiza-la na provincia. Isso implicaria deslocacdo com as despesas inerentes, o que
ndo esta ao alcance de todos, mas ¢ uma possibilidade que nédo € deixada de lado, porque

existem bolsas, que alguns mencionaram ter a expetativa de consegui-las.
O segundo grupo primazia o reconhecimento social, laboral e familiar; a subida na

categoria salarial; e ter um emprego bem remunerado. Faz parte das suas expetativas «pdr em
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pratica 0s conhecimentos adquiridos», assim como também «ter um emprego na area do

curso».

Neste tecido social as mulheres estdo, de certo modo, limitadas no acesso aos
estudos, especialmente ao Ensino Superior, por motivos socioecondémicos, familiares,
culturais e religiosos. As mulheres mencionaram que provar as suas competéncias em
terminar uma licenciatura e entrar numa area que até agora lhes foi vedada sdo suas

expetativas também.

Uma expetativa de ambos 0s sexos € «constituir familia», mas esta foi mais
enfatizada pelos homens no grupo. Assim como a expetativa «ser docente na instituicdo», esta
foi também mais realcada pelos homens. A contribuicdo social foi muito mencionada como
expetativa. De novo, o reconhecimento social foi, de forma unanime, considerado como a

maior expetativa grupal, seguido do reconhecimento laboral e familiar.
e Fatores de Abandono e Reingresso

As questbes seguintes, feitas aos dois anos (1° e 4°) dos cursos, prendem-se com 0S
fatores que na opinido dos estudantes levam as pessoas a abandonar, reingressar, reprovar e
terminar os seus estudos, com o alvo de ver as percecOes destes sobre fatores de abandono,

reingresso, iNsuUcesso e sucesso académico.

A questdo foi assim colocada e desdobrada: «por Gltimo, gostaria que indicassem 0s
fatores que, na vossa opinido, levam as pessoas a: a) Abandonar; b) Reingressar; ¢) Reprovar;
d) Ter sucesso/terminar os estudos». As respostas foram agrupadas em categorias no quadro

que se segue (Quadro 19)**:

Quadro 19: Fatores que Levam ao Abandono.

VARIAVEL 1.° ANO 4°ANO
Financeiros Conciliagdo trabalho/estudos
Saude Financeiros
Conciliacéo trabalho/estudos Saude
Abandono Familiares Cognitivos
Deslocacdo Motivacionais
Insercéo Académica Sociais
Motivacionais Pessoais: como consumo de
Cognitivos alcool e drogas
Pessoais Pedagdgicos
Deslocacdo
Familiares
Laborais

Fonte: Respostas dos grupos focais.

191 As respostas na integra estdo no Apéndice I1.
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Os estudantes do 4° ano sendo mais experientes academicamente apresentam mais
fatores e incluem na listagem os sociais e 0s pedagogicos. Os fatores comuns aos dois anos
sdo: financeiros, saude, familiares, cognitivos, pessoais, de género/sexo e de deslocacao. Este
ultimo, a deslocacéo, foi um fator apresentado no perfil do aluno em risco de abandono pelo
GEP (1990), isto no caso em que o aluno mora longe ou tem problemas de transporte. Os

fatores laborais aparecem no 4° ano.

Mesmo havendo uma troca de posi¢do de importancia os problemas considerados
principais pelo grupo sdo os problemas financeiros; salde; e, em conciliar o trabalho/emprego
com os estudos. Os resultados da presente investigacdo sdo muito proximos aos resultados do
estudo exploratorio de Gongalves (2011) do abandono no ensino superior em que mostram
que as causas sdo: Pessoais/Salde; Economicas; Profissionais; Familiares; Distancia
Casa/Escola (dificuldades); Desinteresse (curso); e, Outras razfes (ndo especificadas). Para

além das respostas acima ha algumas que é importante analisar de modo particular:

1° Ano - Disparidade de ensino entre 0 Médio e 0s cursos universitarios; Estar no
curso errado; Falta de Dedicacdo; Mas companhias; Mulher: cuidar dos filhos; e, Homem:

alcool.

4° Ano — Falta de Empenho; Insucesso Académico; Mas companhias; Uso de drogas

e alcool. Mulher: gravidez precoce; homens ndo deixam a mulher estudar; e, Assédio sexual.

A disparidade de ensino entre 0 Médio e 0s cursos universitarios € motivo de varios
estudos, pois se trata de uma transicdo de niveis de ensino, esta é considerada por Ramos
(2006) como a transicdo mais conflituosa, pela autonomia intelectual requerida no processo.
Para Nunes (2006), os estudantes passam por uma “transi¢do ecoldgica (...) do ensino
secundario para 0 ensino superior em termos psicossociais” (p. 27). Este fator foi apresentado
pelos estudantes do 1° ano, porque estando eles na fase inicial dos seus estudos estdo a sentir
mais 0 peso e os efeitos dessa transicao, fator praticamente ultrapassado pelos estudantes do

40 ano.

Estar no curso errado foi também apontado pelos estudantes do 1° ano, pois € nesse
ano que mais sentem a importancia da escolha do curso. Estar no curso errado é um fator a ser
levado em conta quando se analisa o abandono, por exemplo, Almeida (2002) refere a

influéncia no rendimento quando ha desfasamento entre curso frequentado e curso desejado
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pelo aluno. Os fatores pessoais ligados a falta de empenho ou dedicacdo foram aspetos

mencionados nos dois anos, estes fazem parte dos fatores ja apontados em Goncalves (2011).

As influéncias de grupos externos a instituicdo académica nomeadamente a familia, a
entidade empregadora, amigos, comunidade, cultura, etc., afetam o estudante, por isso é
importante para instituicdo conhecé-las. Esta (a instituicdo) é assim, obrigada a olhar para o
exterior (Martins, 2009). Algumas destas influéncias surgem aqui em ambos 0s anos: em
comum aparecem as mas companhias e o alcool. Neste tecido social a droga € um problema,
mas o consumo de alcool é muito frequente, sobretudo no homem. Por exemplo, diz-se que
sexta-feira & «o dia do homem» e nesse dia a cultura namibense tolera excessos dos homens,

especialmente a bebida.

A questdo sexo/género pesa muito nos estudos. Para a mulher estudar torna-se mais
dificil, pois sobre ela pesa o cuidado da familia, sobretudo dos filhos. Culturalmente ter filhos
é algo muito bem visto, uma mulher que ndo tem filhos pode ser devolvida a sua familia e é
mal vista socialmente. Ter poucos filhos também nédo é algo bem aceite, um motivo é o alto
indice de mortalidade infantil. A altura em que as mulheres comecam a ser mae é cedo, a

gravidez na adolescéncia é muito comum.

O poder do homem, de quem a mulher depende é muito forte nesta cultura, e muitos
ndo deixam a mulher estudar ou pedem que abandonem os estudos se estes, em sua opiniao,
estdo a prejudicar alguma atividade familiar. O assédio sexual € um fator muito forte nesta
cultura onde é tolerado um homem ter varias mulheres. Assim, é natural que sejam as
mulheres do 4° ano, mais experientes na trajetoria académica, que mencionam a gravidez

precoce; 0s homens nao deixarem a mulher estudar; e, 0 assédio sexual.

Torna-se importante fazer um esfor¢o institucional em sentido contrario, Martins
(2009) salienta que “sdo imprescindiveis as influéncias institucionais e interpessoais
consideradas significativas, de colegas, familia e restantes membros da institui¢do, no sentido
do encorajamento e suporte ao ndo abandono.” (p.71). Os fatores que levam ao reingresso

estdo descritos no quadro abaixo (Quadro 20):
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Quadro 20. Fatores que Levam ao Reingresso.

VARIAVEL 1.° ANO 4°ANO
Eliminado o que o fez abandonar Consciéncia dos beneficios da licenciatura
Persisténcia /animo Novos objetivos na vida
Reingresso Superagdo das dificuldades financeiras Aconselhamento de outros
Exigéncias laborais Superacdo das dificuldades financeiras
Exigéncias sociais Exigéncias laborais
Exigéncias sociais
Exigéncias familiares
Reconhecimento social

Fonte: Respostas dos grupos focais.

Sobre os fatores que levam ao reingresso académico os estudantes do 1° ano sdo mais
generalistas e colocam em primeiro lugar «eliminado o que o fez abandonar» seguido de
aspetos pessoais como a persisténcia/animo e depois a «superagcdo das dificuldades
financeiras», que também surgem nos aspetos apresentados pelos estudantes do 4° ano, mas
com menor destaque (4° lugar). As exigéncias laborais e sociais sdo também aspetos
apontados comumente em ambos 0s anos. Os estudantes do 4° ano acrescentam as

«exigéncias familiares».

Ha fatores que sdo apresentados pelos estudantes do 4° ano para o reingresso dos
estudos, estudantes mais experimentados desta realidade, como a «consciéncia dos beneficios
da licenciatura»; «novos objetivos na vida»; «aconselhamento de outros» e terminam com ter
mais «reconhecimento social». Este tltimo fator € muito apontado pelos estudantes de ambos

0S CUrsos em varias respostas.

e Fatores de (In)sucesso Académico

O insucesso é multifacetado e varios fatores cooperam para a sua aparicao, podendo
ser intrinsecos ao individuo (competéncias e/ou nos meios sdcioecondmicos e socioculturais
em que se encontra); a instituicdo (docentes e recursos); a transicao entre graus educativos; e,
ao significado e a prética avaliativa da aprendizagem. (Ramos, 2006). Quanto aos fatores que
levam ao insucesso e sucesso académico, segundo as percecbes dos estudantes, estes sdo 0s

apresentados no quadro abaixo (Quadro 21):
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Quadro 21. Fatores Que Levam ao (In)sucesso.

VARIAVEL 1° ANO 4° ANO
Financeiros Pessoais/psicologicos
Saude Pedagdgicos
Gestdo de tempo Disciplinares
Insucesso Familiares Deslocagéo
Insercéo académica Gestdo de tempo
Pessoais/psicoldgicos Laborais
Financeiros
Pessoais/psicologicos Pessoais/psicologicos
Familiares Pedagdgicos
Sucesso Motivacionais Relacionais entre colegas
Institucionais Motivacionais
Gestdo de tempo
Cognitivos
Familiares

Fonte: Respostas dos grupos focais.

Ao insucesso académico foi apontado como principal fator o financeiro, no entanto
este aparece como Ultimo para os estudantes do 4° ano. E os considerados primordiais para 0s
estudantes do 4° ano foram os pessoais/psicolégicos, contudo, surgem em ultimo para 0s

estudantes do 1° ano.

Em comum, em ambos os anos, aparece a «gestdo de tempo», mostrando ser
considerado dificil conciliar o trabalho e os estudos. Os estudantes do 1° ano relevam ainda os
fatores de saude, familiares e de inser¢do académica. Os do 4° ano mencionam também o0s

pedagogicos; disciplinares/sancionais; de deslocacdo; e,laborais.

Sobre os fatores que levam ao sucesso 0s principais mencionados, e foi unanime em
ambos os anos, foram os pessoais/psicolégicos, destacando nestes a dedicacdo e o empenho.
A persisténcia e determinacgdo sdo também fatores apontados pelos dois anos (logo de seguida

no 4° ano, mas em 5° lugar nos estudantes do 1° ano).

Dentre estes fatores pessoais surgem ainda no 1° ano: objetivos individuais;
esperanca e fé; persisténcia/determinacdo; e, ambicdo. Os fatores motivacionais (intrinsecos e
extrinsecos) e familiares sdo também comuns aos dois anos. Mas, antes destes ultimos, o 4°
ano considera ainda os fatores pedag6gicos; os relacionais entre colegas; os de gestdo de

tempo; e, 0s cognitivos. Os fatores institucionais séo referidos pelo 1° ano.

Fazendo uma comparacdo entre os fatores mencionados pelos representantes dos

estudantes™® no seminario CNE (2002) e o grupo de estudantes da ESPtN, vé-se em comum

192 \/er Quadro 3. Fatores de (In)sucesso — Perspetiva dos Estudantes.
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no insucesso: os problemas de deslocacdo casa-escola ou dificuldades/falta de transporte; as

questdes econdmicas/fatores financeiros; laborais; e, 0s pedagdgicos.

Quanto ao sucesso, em comum (entre os representantes acima mencionados e 0s
estudantes ESPtN), temos os pedagdgicos, os motivacionais (motivacdo intrinseca e
extrinseca) e 0s pessoais/psicoldgicos, por exemplo: o empenho. Tendo Angola carateristicas
préprias e 0 seu Ensino Superior um historico singular ha fatores do (in)sucesso académico
que séo diferentes comparativamente a outros paises. Esses devem ser considerados pelas IES

nas suas estratégias institucionais.

7.2. QUESTIONARIO

O questionario surge na recolha de dados empiricos para cumprir a primeira fase, e
parte da segunda fase (das trés) da investigacdo: (1) Conhecer as expetativas académicas dos
estudantes que ingressam pela primeira vez e os que concluem a licenciatura; (2) Verificar as
percecOes dos estudantes do 1° e 4° ano sobre o valor atribuido a concluséo da licenciatura e
sobre a Instituicdo (...). Pelos questionarios pretendeu-se também realizar os objetivos
especificos analisando as varidveis: ano, curso, regime e sexo, nas areas em estudo.

Procedimento: o questionario foi pré-testado e melhorado antes de ser finalmente
aplicado a amostra (n=395) em setembro de 2015, no Semestre Il. Ap6s acordo sobre o
horario a ser realizado, o questionario foi entregue em mé&o nas salas de aula do 1° e 4° ano de
cada curso em estudo. Apds a informacdo sobre os objetivos da pesquisa e, sendo
autoadministrado, os estudantes preencheram o questionario, o que levou entre 07 e 10
minutos em cada sala, apds o qual foram recolhidos pela pesquisadora. Foi usado o programa

SPSS para a analise estatistica dos dados quantitativos™®*.

Os dados recolhidos passaram pelas “trés operagdes principais: codificagao,
transferéncia e verificagdo.” (Laville & Dionne, 1999, p.199). Na codificacéo foi atribuido um
codigo a cada um dos dados recolhidos e depois foram ordenados em categorias. Esses dados
foram transferidos para quadros (base de dados) para a sua andlise e interpretacdo, durante
esse tempo foi também sendo feita a verificacao.

Cruzando as variaveis, a quantidade e percentagem dos questionarios surgem

conforme o quadro seguinte (Quadro 22):

198 Alguns destes dados foram transferidos para o Excel para facilitar alguns quadros e respetivos gréficos.
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Quadro 22. Resumo de Processamento de Casos.

Casos
Valido Perdidos Total
Ne° Ne° Ne
Variaveis Inq % Inq % Inq %
Curso * Regime 238 | 94,8% 13 | 5,2% | 251 | 100,0%
Ano * Regime 233 | 92,8% 18 | 7,2% | 251 | 100,0%
Idade * Regime 236 | 94,0% 15 | 6,0% | 251 | 100,0%
Sexo * Regime 234 | 93,2% 17 | 6,8% | 251 | 100,0%
Tem filhos * Regime | 235 | 93,6% 16 | 6,4% | 251 | 100,0%

Fonte: Respostas ao questionario.

No total de 395 questionarios distribuidos alguns estudantes ndo os responderam e
foram excluidos os questionarios parcialmente respondidos ou incompletos nos dados
fundamentais para serem categorizados. Comparando o nimero de estudantes da amostra e as

respostas obtidas em percentagem, chega-se ao quadro abaixo (Quadro 23):

Quadro 23. Relagdo Resposta/Amostra.

Redime Biologia | Contabilidade Eng.

g Marinha e Gestao Ambiente

Regular 100,0% 72,3% 40,7%
Pos -

Laboral 47,7% 39,8% 55,0%
Total 78,6% 57,1% 46,8%

Fonte: Respostas aos questionarios.

Do quadro acima se pode constatar, que em Biologia Marinha Regular obteve-se 0
total pretendido, mas ja em Ambiente a percentagem foi a mais baixa no regime regular.
Todavia, foi nesse mesmo curso onde se obteve a maior percentagem no regime PL, sendo o
unico com percentagem acima dos 50%. Estas diferencas podem estar ligadas ao horério da
aplicacdo do questionario face ao horario escolar de cada curso. As diferencas ficam mais

percetiveis no grafico abaixo (Grafico 5):
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| Total 78,6% | 57,1% | 46,8% |

Marinha

Gréfico 5. Relacdo Respostas / Amostra.
A partir das respostas aos questionarios.

No total, foi Biologia Marinha o curso com maior percentagem de respostas e
Ambiente o curso com menor. Um dos fatores que pode ter influenciado este resultado, foi o
empenho maior da diretora de Biologia Marinha, na obtencdo de um melhor acordo de horario
e disponibilidade dos estudantes, comparativamente ao do diretor do curso de Ambiente. No
entanto, acredita-se que, com esta percentagem total obtida em cada curso, se podem fazer as

respetivas ilacbes com a validade pretendida.

Apds a fase da verificacdo apenas foram considerados 251 questiondrios, ou seja,
63,5% dos aplicados na amostra (n=395). Nestes havia certos campos ndo respondidos, por
isso considerados perdidos /invalidos (apenas nesses campos). No quadro abaixo (Quadro 24)
temos um exemplo: dos 251 apenas 238 responderam sobre o seu regime ou curso. Esta
quantidade continua a ser valida para o estudo, pois segundo a «tabela sobre a dimensdo da

amostra» para N=550, n=226 (Freixo, 2011, p.188), nesta investigagdo N=519 e n=395.

Quadro 24. Curso*Regime - Tabulacdo Cruzada.

Regime
Curso Reg | PL | Total
Biologia Marinha 60 21 81
Contabilidade e Gestdo 60 53 113
Engenharia do Ambiente 22 22 44
Total 142 96 238

Fonte: Respostas ao questionario.

Comparando o ano e o regime, obteve-se um conjunto equilibrado de estudantes
guanto ao ano, como se pode constatar no quadro que se segue (Quadro 25):
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Quadro 25. Ano*Regime -

Tabulagdo Cruzada
Regime

Ano Reg. | P.L. | Total
1° Ano 73 | 38 111

4° Ano 69 | 53 122
Total 142 | 91 233

Fonte: Respostas ao questionario.

Para aprofundar o conhecimento deste grupo de estudantes, questionaram-se outros

dados como se verifica em seguida.

e Dados Pessoais

Para se conhecer a amostra fizeram-se seis perguntas sobre os dados pessoais destes
estudantes: Sexo/Género; ldade; Estado civil; Situacdo familiar - filhos; Situacdo face ao
emprego; e, Financiamento para pagamento dos estudos.

Sobre 0 sexo, 0 quadro abaixo (Quadro 26) mostra a sua destribuicdo segundo os
regimes de horario:

Quadro 26. Sexo*Regime - Tabulag&o Cruzada.

Regime
Sexo Reg. P.L. Total
Masculino 55 47 102
Feminino 83 49 132
Total 138 96 234

Fonte: Respostas ao questionario.

Graficamente (Gréafico 6) aparecem os dados, em percentagem, de modo global:

Sexo/Género Total

Masculi
no
Feminin 44%
o}
56%

Grafico 6. Sexo/Género %
A partir das respostas ao questionario.
Na amostra selecionada surgem mais pessoas do sexo feminino do que do masculino.
As mulheres parecem mais propensas a colaborar na investigacdo, pode ser por isso que

participaram mais. Os gréficos abaixo (Gréfico 7 e Grafico 8) mostram a distribui¢do do sexo

segundo o regime:
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Sexo - Regime Reg. Sexo -Regime PL
. Feminino .
Masculino Masculino

40% o 49%

Feminino

60%
Gréfico 7. Relacdo Sexo/Regime Reg. Gréfico 8. Relagdo Sexo/Regime PL.
A partir das respostas ao questionario. A partir das respostas ao questionario.

Os gréficos evidenciam que existem mais pessoas do sexo feminino do que masculino

no regime Reg, no entanto esta praticamente equilibrado no regime PL.

Sobre as idades da amostra estas aparecem em intervalos (de idade), sendo o primeiro
(18-25 anos) a fase «jovem-adulto», em que normalmente se encontra a maior parte da
populacdo universitaria. Estes intervalos etarios estdo distribuidos segundo o regime no

quadro abaixo (Quadro 27):

Quadro 27. Idade*Regime - Tabula¢@o Cruzada

Regime
Intervalo de Idades | Reg. | P.L. Total
18a25 77 25 102
26a39 60 55 115
40 a55 04 13 17
Mais de 55 00 02 02
Total 141 95 236

Fonte: Respostas ao questionario.

Observando o quadro acima, nota-se que no total hA um numero maior com idade
entre 0s 26 e 39 anos (adultos). Uma possivel explicacdo € que s6 ha licenciaturas na
provincia a partir do ano 2012, logo alguns estdo de regresso aos estudos depois de um tempo
de paragem, essa pode ser a justificacdo para o surgimento de estudantes entre os 44 e 0s 55
anos, incluindo os dois com idade superior a 55. Se tiver como referéncia que a esperanca de
vida no pais é de 51,9 anos de idade, é impressionante pensar que estas duas pessoas com
mais idade continuam o0s seus estudos, representando a persisténcia. Os graficos abaixo

mostram a distribuicdo em percentagem segundo o regime (Gréafico 9 e Gréaficol0):
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Grafico 9: Intervalo de Idades — Reg Gréfico 10: Intervalo de Idades - PL
A partir das respostas ao questionario. A partir das respostas ao questionario.

Tal como esperado é no regime Regular onde a percentagem maior de estudantes

encontra-se no primeiro intervalo de idades e o segundo intervalo no regime Pos-Laboral.

O numero de estudantes acima dos 25 é uma realidade nas universidades. Recorda-se
que para Delors (1996) a universidade, entre outras capacidades de oferta, aparece “como
recinto privilegiado da educacdo durante toda a vida, abrindo portas aos adultos que desejem
retomar 0s seus estudos, adaptar e enriquecer os seus conhecimentos, ou satisfazer o gosto de

aprender em qualquer dominio da vida cultural.” (p.23).

Os estados civis dos elementos da amostra estdo abaixo apresentados em quadro
(Quadro 28) e graficamente (Grafico 11):

Quadro 28. Estado Civil.

Estado Civil uant. ..

. 2 Estado Civil
Solteiro 177 % 8 OSolteiro
Casado 36 ’ O Casado

36
Unido de Facto 30 BUnido de Facto
Nulos 08 ENulos
Total 251
Fonte: Respostas ao questionario. Graficoll. Estado Civil.

A partir das respostas ao questionario.
Segundo os dados acima 0s «solteiros» dominam a amostra, 0s «casados» ou «em
unido de facto» estdo mais ou menos equilibradros em quantidade. Ver-se-a no quadro abaixo
(Quadro 29) sobre a situacdo familiar “tem filhos?” quanto ao regime (de horério).

Quadro 29. Tem filhos*Regime - Tabula¢do Cruzada.

Regime
Tem filhos Regular Pés-Laboral Total
Sim 66 70 136
Néo 73 26 99
Total 139 96 235

Fonte: Respostas ao questionario.
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De acordo com o quadro acima ha mais estudantes com filhos do que sem filhos, os
sem filhos estdo mais no regime Reg. Aqui se relembra o ja referido Baby boom que Angola
atravessa desde a paz nacional. Todavia, ndo ha muita diferenca (apenas 4) entre os regimes,
no Reg (66) e no PL (70) nos estudantes que tem filhos, embora os estudantes do PL tenham
na generalidade mais idade (ver Quadro 27 e Gréaficos 9 e 10). O quadro seguinte (Quadro 30)

mostra a situacdo dos elementos da amostra face ao emprego dividido segundo o regime.

Quadro 30. Emprego*Regime.

Situacao Face ao Emprego Regular PL
Estou sem trabalho, mas ndo procuro emprego 06 00
Estou & procura de trabalho 69 20
Estou sem emprego, mas fago uns negécios de vez em quando 08 02
Trabalho por conta prépria/ no meu negdcio 03 00
Trabalho por conta de outrem 43 61
TOTAL 129 83

Fonte: Respostas ao questionario.

Tal como previsto os dados do quadro confirmam que é no PL que na sua maioria 0s
estudantes estdo empregados, trabalhando «por conta de outrem». Embora, haja alguns «a
procura de emprego» (20). No regime regular estdo na maior parte a «procura de emprego»
(69), todavia hé trabalhadores «por conta de outrem» (43) e é também no regular que existem
os poucos empreendedores (03), 0os que mesmo sem emprego fazem uns negdcios (08) e
aqueles que na mesma situagdo ndo procuram trabalho (06). O quadro seguinte (Quadro 31)

mostra essa distribuicdo de respostas segundo 0 sexo:

Quadro 31. Emprego*Sexo.

Situacdo Face ao Emprego Masculino | Feminino | TOTAL
Estou sem trabalho, mas ndo procuro emprego 03 03 06
Estou a procura de trabalho 74 15 89
Estou sem emprego, mas fago uns negdcios de vez em quando 06 04 10
Trabalho por conta prépria/ no meu negdcio 03 00 03
Trabalho por conta de outrem 45 66 111
TOTAL 131 88 219

Fonte: Respostas ao questionario.
S&o os individuos do sexo masculino que estdo mais «a procura de emprego» (74), e

sdo mais empreendedores (03), contudo entre os trabalhadores sdo os do sexo feminino os que
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mais trabalham «por conta de outrem». Esta realidade esta mais percetivel no grafico seguinte
(Grafico 12):

m Masculino

%

0 - — - —— - -
Estousem Estoua Estousem Trabalho Trabalho Feminino

trabalho, procurade emprego, porconta por conta de
masndo  trabalho  masfaco propria/ no  outrem

procuro uns meu
emprego negocios de  negoécio
vez em
quando

Grafico 12. Emprego * Sexo
A partir das respostas ao questionario.

No grafico acima é bem visivel a quantidade de individuos do sexo masculino
procurando emprego e a diferenca predominante das mulheres quanto ao trabalho por conta de
outrem. Uma das justificacbes para esta realidade é que durante a guerra as mulheres
estiveram mais na retaguarda e foram desenvolvendo competéncias profissionais e de

empreendedorismo de modo a custear as despesas familiares.

Essas competéncias ajudaram-nas no periodo pds-paz a conseguir empregos por
conta de outrem com maior facilidade. Por sua vez, os homens estando concentrados nas
batalhas, nos quase 40 anos de luta, estiveram mais limitados na aprendizagem de habilidades
que Ihes iriam proporcionar um futuro laboral mais promissor, além disso, tiveram dificuldade
em seguir os seus estudos, assim no periodo de paz apresentavam maiores dificuldades em se

inserir no mercado de trabalho fora do contexto militar.

O quadro que se segue (Quadro 32) demonstra 0 meio de financiamento / pagamento
dos estudos:

Quadro 32. Financiamento dos Estudos.

Financiamento dos Estudos TOTAL
Eu pago todas as despesas 144
Tenho ajuda nas despesas, mas pago parte delas 33
Os meus pais pagam todas as despesas 35
Tenho apoio de uma instituicdo/empresa 04
Tenho bolsa de estudo 18
TOTAL 234

Fonte: Respostas ao questionario.
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Mesmo que muitos (89 estudantes — Quadro 30) estejam a procura de emprego, a
grande maioria é que paga 0s seus proprios estudos como se pode observar nos valores do

quadro acima, o autofinanciamento torna-se dificil nos tempos atuais de crise nacional.
e Dados Familiares

No quadro seguinte (Quadro 33) estdo os dados sobre as habilitacbes dos pais dos

estudantes questionados:

Quadro 33. Habilitacbes dos Pais.

HABILITACOES PAI MAE
Nunca frequentou a escola 03 09
Tem escolaridade obrigatéria 29 37
Tem curso Médio 30 25
Tem curso Superior 15 04
N&o sei 03 09
TOTAL 80 84

Fonte: Respostas ao questionario.

Do quadro acima, se pode depreender e corroborar de que as mulheres (mées dos
estudantes) tém, em geral, menos escolaridade do que os homens (0s pais). Antes, muitas
mulheres ficavam pela escolaridade obrigatoria (37), culturalmente pensava-se ser esse 0
nivel satisfatorio para elas, e eram raras as que frequentavam o Ensino Superior (4), no
entanto esse quadro vai-se alterando e em 2015 estudavam na ESPtN mais mulheres, nos

cursos em estudo (ver Graficos 6, 7 e 8).

A pesquisa de Pedro (2010) sobre o envolvimento parental no processo educativo
dos filhos mostrou que este (envolvimento) esta ligado ao capital sociocultural dos pais. Pois,
“diferentes estatutos sociais surgem associados a niveis diversos de intervencao e participagao
dos pais na escolaridade dos filhos” (p. 62). Segundo Pedro (2010) o envolvimento parental
parece ter consequéncias positivas no éxito escolar dos filhos. Seria interessante averiguar se
estes resultados sdo também corroborados na realidade em estudo, sendo este mais um ponto a

favor de mais investigacGes sobre o (in)sucesso no sistema educativo em Angola.
e Razdes de Ingresso no Ensino Superior

A quinta parte do questionario inquiria «as razdes de ingresso no Ensino Superior».

As opcOes surgem das respostas dos grupos focais a questdo «0 Qué ou quem OS
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motivou/impulsionou a entrar na universidade?»***. As razdes/motivagdes para o ingresso

estdo no quadro abaixo (Quadro 34):

Quadro 34. Razdes de Ingresso na Universidade.

Raz0es de Ingresso Quant [ Regular | PL | Masculino | Feminino 1°ano 4° ano

Porque familiares aconselharam 36 28 5 14 21 17 19
Porque amigos aconselharam 4 2 1 3 0 2 2

Porgue namorado (a) aconselhou 4 3 0 1 2 3 1

Por inicitiva minha em continuar os estudos | 224 | 130 85 93 128 102 117
Por exigéncias profissionais 55 34 19 35 19 29 25
Por exigéncias sociais 50 29 18 30 19 19 31
Porque s6 agora hé essa possibilidade 40 21 18 16 24 20 20
Pelos cursos que oferece 101 61 34 49 50 59 42

Fonte: Respostas ao questionario.
Pelo quadro acima se pode deduzir que a principal razdo/motivacdo é intrinseca.
Tanto de modo global, como em cada regime, e ainda nos estudantes de ambos 0s sexos e por
ano. A automotivacdo corresponde a opcdo mais selecionada: «por iniciativa minha em

continuar os estudos».

Sendo essa a opgdo mais escolhida, esta remete aos motivadores de base cognitiva
mencionados em Bandura (1991), que defendem que as pessoas automotivam-se e conduzem
as suas acOes de modo antecipado pelo exercicio da previsdo. O que leva a automotivacgéo € a
atividade cognitiva. A representacdo cognitiva de futuros eventos € convertida em
motivadores e reguladores de comportamento. No grafico abaixo (Gréafico 13) pode-se

visualizar as razfes por ano:

Razbes de Ingresso por Ano

- |

Porque Porque Porque Por inicitiva Por Por Porque s6 Pelos cursos
familiares amigos namorado (a) minha em exigéncias exigéncias agora h4 essa que oferece
aconselharam | aconselharam aconselhou continuar os profissionais sociais possibilidade
estudos
1°ano 17 2 3 102 29 19 20 59
4° ano 19 2 1 117 25 31 20 42

Gréfico 13. RazBes de Ingresso por ano. A partir das respostas ao questionario.

194 \er respostas desta questio no Apéndice 11: Guides de Discussio e respostas.
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As exigéncias profissionais e as sociais surgem em segundo e terceiro lugares
respetivamente. As primeiras se podem justificar pela procura massiva dos estudos superiores
“pelas crescentes exigéncias de qualificagdes no mercado de trabalho provocadas pelo rapido
progresso tecnologico” (Santos, 1969, p.62). As exigéncias sociais podem emergir pelas
necessidades sociais (ou de pertenca) dos individuos focadas na teoria de Maslow,
“necessidades de associagdo, participagdo e de aceitagdo, que comeg¢am a dominar o
comportamento assim que as necessidades de seguranca se encontram satisfeitas” (Santos,
2008, p.88).

Analisando os valores, na variavel «ano», observa-se que as maiores diferencas entre
0S anos sao as razdes «por exigéncias sociais», que aparecem mais elevadas no 4° ano, o facto
de estes estudantes terem mais idade pode ter tido influéncia nesta opgéao (ver Quadro 27). Em
contrapartida a razdo «pelos cursos que oferece» é mais apontada no 1° ano, recorda-se
novamente que s6 em 2011 surgiu outra IES que podia oferecer mais op¢des de curso, logo
impossivel de ingressar e mais dificil de fazer a transferéncia interinstitucional para 0s
estudantes do 4° ano.

Observando os dados divididos por sexo no grafico que se segue (Grafico 14) notam-

se diferencas nessa variavel:

Razbes de Ingresso por Sexo

— JAHJ

Porque Porque Porque Por inicitiva Por Por Porque s6 Pelos cursos
familiares amigos namorado minha em exigéncias exigéncias agora ha que oferece
aconselhara aconselhara (a) continuar os | profissionais sociais essa
m m aconselhou estudos possibilidad
e
= Masculino 14 3 1 93 35 30 16 49
Feminino 21 0 2 128 19 19 24 50

Gréfico 14. Raz8es de Ingresso por Sexo. A partir das respostas aos questionarios.

Por este grafico verifica-se que a automotivacdo é mais forte nas estudantes, que a
familia parece ser maior fonte de motivacdo no sexo feminino e os amigos influenciam mais
os estudantes do sexo masculino. As exigéncias profissionais, seguidas das sociais, levam
mais 0s homens a estudar; embora também influentes estas razdes aparecam de modo

equilibrado nas mulheres. Sdo as estudantes (mulheres) que focam em segundo lugar a
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possibilidade recente de estudar, todavia esta motivacéo surge em quarto lugar nos estudantes

(homens).
e Razdes para a Escolha da Institui¢ao

As razdes da escolha da instituicdo surgem no quadro abaixo (Quadro 35); as opcdes
de respostas surgem dos resultados dos grupos focais a questdo «o que vos levou a escolher

esta escola?».

Quadro 35. Razdes de Escolha da Instituicéo.

Razbes de Escolha da Instituicio Respostas
Pelos cursos que oferece 101
Pelas condicbes que oferece 14
Dar continuidade ao Médio 85
Por ser a Gnica que entrei 65
Por falta de outra alternativa 75

Fonte: Respostas ao questionario.

A opcdo mais selecionada foi «pelos cursos que oferece» (101), a de «a continuidade
ao Médio**®» surge em seguida (85), no entanto o niimero de respostas (75) «por falta de outra
alternativa» da conta da realidade na provincia em que ha apenas 3 alternativas de IES (2
publicas e 1 privada). E «as condicGes que oferece» é a opcao que aparece menos selecionada
(14).

e Razles para a Escolha do Curso

Sobre as razbes de escolha do curso, as opgdes foram retiradas das respostas dos
grupos focais a questdo «o que vos levou a escolher 0s cursos que estdo a tirar?». No quadro

seguinte (Quadro 36) estdo as respostas:

Quadro 36. Razdes de Escolha do Curso.

Razbes de Escolha do Curso Respostas | Masculino | Feminino

Por ser aquele que queria mesmo fazer 73 36 35
Dentre dos que havia na instituicdo era o que eu 58 25 32
mais gostava

Para dar continuidade ao Médio 92 42 48
Por aconselhamento de familiares/amigos 14 07 07
Por influéncia de outros estudantes do curso 06 02 04
Por falta de outra op¢do na Provincia 87 37 49

Fonte: Respostas ao questionario.

1% Em Angola o nivel denominado Médio, corresponde ao Secundario em Portugal.
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A principal razdo da escolha do curso foi «dar continuidade ao Médio». Surge como
segunda opc¢do mais escolhida a «por falta de outra op¢édo na provincia», a terceira que surge é
a vontade pessoal do estudante em «por ser aquele que queria mesmo fazer». Para uma
visualizacdo global transformou-se os dados em percentagem e colocou-se graficamente
(Grafico 15):

Razoes de Escolha do Curso OPor ser aquele que queria
mesmo fazer

@Dentre dos que havia na
instituicdo era o que eu mais
gostava

BPara dar continuidade ao
Médio

O Por aconselhamento de
familiares/amigos

@Por influéncia de outros
alunos do curso

Por falta de outra opgdo na
Provincia

Grafico 15. Razdes de Escolha do Curso %
A partir das respostas aos questionarios.

Ser 0 «curso que queria mesmo fazer» foi a op¢éo selecionada por 22%, no entanto, a
falta de opc¢bes/alternativas de cursos também foi reveladora, porque «dentre dos que havia na
instituico era 0 que eu mais gostava» surge com 18%. Isto demonstra que 0 curso
frequentado ndo é sempre o que os estudantes queriam mesmo fazer. Almeida (2002) comenta
gue uma das causas do insucesso pode ser o desfasamento entre curso frequentado e curso
desejado pelo aluno. As respostas divididas por sexo estdo apresentadas graficamente abaixo
(Gréfico 16):

Razdes de Escolha do Curso por Sexo
60
50
40 —
30 —
20 —
10 —
0 || —
Dentre dos que Por
Por ser aquele que havia na Para dar aconselhamento Por influéncia de | Por falta de outra
queria mesmo instituicdo erao | continuidade ao de outros alunos do opgéo na
fazer qugoiilary:ls Médio familiaresfamigos curso Provincia
= Masculino 36 25 42 7 2 37
Feminino 35 32 48 7 4 49

Gréfico 16: Razdes de Escolha do Curso por Sexo. A partir das respostas ao questionario.
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Observando o grafico acima se pode verificar que ha equilibrio entre os sexos na
opgdo «por ser aquele que mais queria», e, por «aconselhamento de familiares/amigos».
Contudo, nas outras opcdes as estudantes (sexo feminino) estdo acima dos estudantes (sexo
masculino), nomeadamente «para dar continuidade ao Médio», «por falta de outra op¢do na
provincia» (por diversas razdes culturais e familiares € mais dificil a mulher deslocar-se para
fora da provincia para estudar), e na «por influéncia de outros estudantes do curso». Para
verificar as diferencas, as raz0es foram separadas por sexo e pelos cursos em estudo no

quadro seguinte (Quadro 37):

Quadro 37. Raz0es de Escolha do Curso por Curso/ Sexo.

Razoes de Escolha Do BIOLOGIA MARINHA CONTAB. GESTAO ENG. AMBIENTE
Curso

Masculino Feminino Masculino Feminino Masculino Feminino

Por ser aquele que queria
mesmo fazer 06 14 26 14 04 07

Dentre dos que havia na

instituicéo era o que eu mais 04 10 15 20 06 01
gostava

Para dar continuidade ao
Médio 12 19 26 25 03 04

Por aconselhamento de
familiares/amigos 00 02 05 04 02 01

Por influéncia de outros
estudantes do curso 00 04 00 00 02 00
Por falta de outra opcéo na 03 o5 27 17 07 07

Provincia

Fonte: Respostas ao questionario.

Na provincia existe no Médio o curso de Contabilidade e também o de
Administracédo, assim como o de Biologia e Tecnologia de Pescado, deste modo a escolha da
continuidade do Médio, surge como resposta coerente dos estudantes nos cursos de
Contabilidade e Gestdo e de Biologia Marinha da ESPtN. Sobre a drea do Ambiente ndo ha
nenhum curso direto precedente no Médio, embora haja algumas disciplinas no curso de
veterinaria que tém conteddos que podem servir de base a esta area, isso justifica os baixos

valores nessa opcdo em Ambiente, comparativamente aos outros cursos analisados.

Pelo quadro acima (Quadro 37) vé-se que ha diferencas entre os cursos e quanto ao
sexo nas razoes de escolha do curso, assim, em Biologia os homens escolheram mais a opg¢ao
«para dar continuidade ao Médio», no entanto as mulheres escolheram mais «por falta de
outra op¢do na Provincia». Em Contabilidade os homens escolheram mais «por falta de outra

opcdo na Provincia», separada por um valor da segunda op¢do mais selecionada «por ser
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aquele que queria mesmo fazer», ex aequo com «para dar continuidade ao Médio», todavia as

mulheres escolheram primeiramente «para dar continuidade ao Médio».

Em Ambiente, embora com poucas respostas nesta questdo, homens e mulheres
concordam com a «por falta de outra op¢do na provincia» como a razdo da escolha do curso,
ja que, como supramencionado, ndo ha um curso diretamente precedente no Médio no local e
ndo muitas opgdes de cursos e nenhuma outra nessa area. As mulheres escolheram em ex
aequo «por ser aquele que queria mesmo fazer». Um dos fatores que pode ter influenciado
este resultado é que tem havido campanhas nos hospitais sobre os cuidados a ter com 0s
residuos de modo a evitar doengas, quem acompanha os internamentos dos familiares sao as
mulheres e por isso a area ambiental tem cativado muitas delas e pode té-las levado a escolher

este curso.

e [Expetativas

Nesta investigacdo procura-se responder, na parte das expetativas, «quais sdo as
expetativas (...) académicas dos estudantes da Escola Superior Politécnica do Namibe (na fase
de entrada, reingresso e saida da licenciatura e segundo 0 ano, Sexo, curso e regime)?»

consequentemente estas sdo a parte V11 do questionario.

A primeira questdo, “acredita que o curso vai servir para”, € primordialmente de
expetativas, mas é também de percecdes da utilidade do curso. As opc¢des de resposta
constituem a sintese dos resultados dos grupos focais, as perguntas «qual a importancia de se
ter um curso do ensino superior? Para qué?» (percecdo); «que beneficios/coisas positivas
esperam ter com a licenciatura?», «o que esperam que aconteca (...) no final deste?» e «das
v0ssas respostas qual o aspeto que mais esperam?» (expetativas). As respostas encontram-se

no quadro abaixo (Quadro 38):

Quadro 38. Expetativa Sobre a Utilidade do Curso.

Acredita que o curso vai servir para Respostas
Ter conhecimentos na area 190
Reconhecimento familiar 23
Reconhecimento social 75
Insercdo no mundo do trabalho 82
Reconhecimento no emprego 38
Bom/melhor salario 49
Mostrar as minhas capacidades 68
Criar condices para constituir familia 40

Fonte: Respostas aos questionarios.
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A primeira expetativa sobre a utilidade do curso é «ter conhecimento na area»,
seguida da «insercdo no mundo do trabalho». Estas, e as restantes opcbes, foram
transformadas em percentagem e apresentadas seguidamente em gréfico para melhor

apreensao (Gréfico 17):

Acredita que o curso vai servir para:

Ter conhecimentos na area

Reconhecimento familiar
7%

12% 34% Reconhecimento social
9% Inser¢do no mundo do trabalho
14% 4% = Reconhecimento no emprego

S Bom/melhor salario

Mostrar as minhas capacidades

Criar condig@es para constituir
familia

Gréfico 17. Expetativas Sobre Curso %. A partir das respostas ao questionario.

A prioridade é dada a «ter conhecimento na area» (34%). As opcOes mais
selecionadas que seguem sdo a «inser¢do no mundo de trabalho» (14%), «reconhecimento
social» (13%) e «mostrar as minhas capacidades» (12%), em percentagem vemos que estdo
relativamente préximas. O quadro abaixo (Quadro 39) apresenta a varidvel «curso» nesta

area:

Quadro 39. Expetativas Sobre Curso por Curso.

Acredita que o curso vai a servir para BM CG A
Ter conhecimentos na area 57 95 31
Reconhecimento familiar 03 16 04
Reconhecimento social 17 43 15
Insercdo no mundo do trabalho 18 56 07
Reconhecimento no emprego 05 30 03
Bom/melhor salario 13 30 06
Mostrar as minhas capacidades 18 32 17
Criar condigdes para constituir familia 12 23 05

Nota: BM = Biologia Marinha; CG = Contabilidade e Gestdo; A=Ambiente.
Fonte: Respostas ao questionério.

Observando o quadro pode-se concluir que «ter conhecimento na area» € a expetativa
maior sobre a utilidade do curso em todos os cursos. Contudo, a segunda expetativa ja
diferencia, pois que em Contabilidade esta é a «inser¢do no mundo de trabalho», assim como
em Biologia. Em Biologia em segundo lugar aparece, ex aequo, «mostrar as minhas

capacidades», que também surge nessa posi¢cdo em Ambiente.

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias de Lisboa, Instituto de Educacao.
185



A “realidade” e as esperangas dos estudantes da Escola Superior Politécnica do Namibe, Angola

A «insercdo no mundo do trabalho» apenas aparece em quarto lugar nas escolhas dos
estudantes de Ambiente, revelando assim que 0s dos outros cursos tém expetativas mais
elevadas nessa &rea, pois ainda ndo foram criados muitos postos de trabalho nessa area no
Namibe. O reconhecimento social ocupa a terceira posi¢cdo em todos os cursos. Mostrando a
importancia deste, ja referida em varios pontos deste trabalho, neste especifico tecido social e
cultural. As respostas quanto a todas as opg¢des, por curso, estdo melhor visualizadas no

gréafico que se segue (Grafico 18):

Acredita que o curso vai servir para (por curso)

" Criar

Ter . . Insergao no . Mostrar as o
conhecimentos Reconhef:l_men Reconhec_lmen mundo do Reconhecimen Bom/rpt_alhor minhas condlgos_as para
. to familiar to social to no emprego salério . constituir
na area trabalho capacidades e
familia

BM 57 3 17 18 5 13 18 12
CG 95 16 43 56 30 30 32 23
A 31 4 15 7 3 6 17 5

Gréfico 18. Expetativas Sobre Curso por Curso. A partir das respostas ao questionario.
Nota: BM = Biologia Marinha; CG = Contabilidade e Gestéo; A=Ambiente.

O «reconhecimento familiar» é a expetativa de utilidade mais baixa do curso em
Contabilidade e Biologia, ocupado o Gltimo lugar. E igualmente baixo, pentltimo lugar, em
Ambiente. Neste curso a Gltima posicdo é dada ao «reconhecimento no emprego». De seguida
apresenta-se essa realidade quanto a variavel «sexo», estando as opcdes conforme foram

selecionadas no quadro abaixo (Quadro 40):

Quadro 40. Expetativas Sobre Curso por Sexo.

Acredita que 0 curso vai servir para Masculino | Feminino
Ter conhecimentos na area 89 85
Reconhecimento familiar 12 10
Reconhecimento social 39 32
Inser¢do no mundo do trabalho 42 37
Reconhecimento no emprego 18 17
Bom/melhor salario 18 30
Mostrar as minhas capacidades 28 35
Criar condic@es para constituir familia 53 15

Fonte: Respostas ao questionario.
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Analisando os dados do quadro vé-se que as expetativas sobre o curso estdo muito
equilibradas entre os sexos, com algumas excec¢des. Estas ficam melhor espelhadas no grafico

seguinte (Gréfico 19):

Acredita que o curso vai servir para (por sexo):

. Criar

Ter . . Insergéo no . Mostrar as T
conhecimentos Reconhe_c!men Reconheglmen mundo do Reconhecimen Bom/ms_alhor minhas condlgogs para
A to familiar to social to no emprego saléario . constituir
na area trabalho capacidades -
familia

= Masculino 89 12 39 42 18 18 28 53
Feminino 85 10 32 37 17 30 35 15

Gréfico 19. Expetativas Sobre Curso por Sexo. A partir das respostas aos questionarios.

As maiores diferencas nestas expetativas em relacdo ao sexo, € que as mulheres
esperam mais do que os homens que o curso sirva para ter «bom/melhor salario», em
contrapartida, os homens esperam muito mais «criar condi¢des para constituir familia» do que
as mulheres. As mulheres esperam mais que o curso lhes sirva para mostrar as suas
capacidades do que os homens. Por sua vez, 0s homens esperam mais 0 reconhecimento
social e a insercdo no mundo do trabalho do que as mulheres, estes dados ndo séo de
estranhar, pois 0s homens sdo 0s que mais estdo a procura de emprego (ver Quadro 31 e
Gréfico 12).

Na questdo «na fase de entrada no curso como eram as suas expectativas?» foi
colocada uma escala de Likert e as respostas relativas ao 1° ano estdo no quadro que se segue
(Quadro 41):

Quadro 41. Expetativas na Entrada — 1° Ano- Regime/Sexo.

1° ANO REGULAR POS-LABORAL
Na Entrada
Expetativas MASC. FEM. MASC. FEM
Nd&o tinha 04 05 03 05
Tinha algumas 13 18 17 14
Tinha bastantes 06 10 07 08

Fonte: Respostas ao questionario.
Analisando o quadro, vé-se gque tanto os estudantes do Reg como do PL, do sexo

masculino como do sexo feminino, estdo equilibrados em «tinha algumas», em segundo lugar
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surge «tinha bastantes». Este resultado ndo corrobora os de outros estudos realizados (Soares
& Almeida, 2002; Mendonc¢a & Rocha, 2006; e, Kandiro & Mawer, 2013), que concluem que

0s estudantes entram na universidade com muito entusiasmo.

Uma causa para estes resultados pode ser a crise que o pais atravessa, que teve inicio
nos finais de 2014, com a queda do preco do petroleo, principal fonte de arrecadacdo de
receitas nacionais, em que algumas empresas comecaram a reduzir as despesas em pessoal,
criando uma incerteza no futuro laboral dos estudantes, que assim entram com «algumas»

expetativas.

Os resultados da investigacdo de Mendonca e Rocha (2006) revelaram que as alunas
do 1° ano tém expetativas mais altas que os estudantes e isto também se verifica nesta
investigacdo, mas apenas no regime Reg, em que as estudantes (mulheres) tém estas num
nivel superior aos seus colegas (homens). No entanto, no regime PL sdo os homens que tém
mais expetativas comparativamente as mulheres. Como ja referido, € no PL que os estudantes
estdo mais inseridos no mercado de trabalho (ver Quadro 30). No geral, os homens sdo os que
mais estdo a procura de emprego (ver Grafico 12), assim é deduzivel que sejam os homens do

regime PL que tenham as expetativas mais elevadas do que as mulheres.

Em relacdo aos estudantes do 4° ano, as expetativas destes a entrada e a saida estdo

no quadro abaixo (Quadro 42).

Quadro 42. Expetativas do 4° Ano.

EXPETATIVAS NA ENTRADA | NA SAIDA
Nao tinha 12 2
Tinha /tenho algumas 56 50
Tinha/ tenho bastantes 42 66

Fonte: Respostas ao questionario.

Pelo quadro nota-se que ha uma evolugdo nas expetativas entre a entrada e a saida da
universidade. Quanto as expetativas a entrada na sua maioria serem “algumas”, o resultado
pode ser possivelmente explanado pelo contexto institucional na época. Pois, ao calcular-se o
tempo, estes estudantes do 4° ano, em caso de ndo terem repetido ou parado de estudar em
algum momento, entraram na universidade em 2012, ano em que comecgaram as licenciaturas

196

na instituicdo™" e na provincia. Nessa altura surgiram rapidas mudancgas em todas as areas

(pedagdgica, de pessoal, estrutura de cursos, instala¢fes, regulamentos, etc.), nem todas bem

196 \/er a histéria da instituicdo no ponto 5.1. da tese.
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aceitas pelos estudantes (como a precedéncia de algumas disciplinas), isso pode ter

contribuido para uma certa reserva sobre o futuro dessa nova iniciativa.

Para uma melhor visualizacdo desta evolugdo fez-se o gréfico que se segue (Gréfico 20):

Expetativas 4° Ano

56 66
12 2 >V 42
e |
N&o Tinha  Tinha Tinha
algumas  bastantes

Na Entrada = Na Saida

Grafico 20. Expetativas do 4° Ano.
A partir das respostas aos questionarios.

Ao observar o grafico nota-se uma evolucdo positiva e crescente nas expetativas
entre a entrada e a saida. Na saida, os estudantes tém mais expetativas do que quando

entraram, estes saem «com bastantes» expetativas da universidade.

Estes resultados refutam os dos estudos mencionados na Parte | desta pesquisa:
«Enquadramentos e Percursos Tedricos», pois nestes 0s estudantes saiam com menos
expetativas. Por exemplo, na pesquisa de lgue, Bariani e Milanesi (2008) os resultados
revelam que hé diferenca entre as expetativas no primeiro e quinto ano e que estas vdo sendo

ja frustradas no primeiro ano.

Dois fatores podem ter contribuido para a diferenca nesses resultados: (1) Angola é
um pais pos-conflito e este tipo de pais tem como carateristica que a paz traz consigo a
criacdo de expetativas (em diferentes areas) que nem sempre se realizam, assim como a
euforia civica. (2) Estes estudantes do 4° ano estdo perto da saida da sua licenciatura. H4 uma
grande esperanca de mudanca positiva para 2016 no cenario nacional quanto a crise, incluindo
a possibilidade de abertura de concurso para quadros nos varios setores para alavancar a
economia, isso pode justificar as elevadas/muitas expetativas a saida da licenciatura. O quadro
seguinte (Quadro 43) demonstra a evolugdo destas expetativas por sexo:

Quadro 43. Expetativas do 4° Ano por Sexo.

ENTRADA MASCULINO | FEMININO SAIDA MASCULINO | FEMININO
N3o tinha 06 06 N&o tinha 00 02
Tinha algumas 23 33 Tinha algumas 23 27
Tinha bastantes 20 22 Tinha bastantes 27 39

Fonte: Respostas aos questionarios.
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Observando o quadro, nota-se que tanto homens como mulheres estavam
equilibrados sobre a opcdo «ndo tinha», eram poucos 0s que entraram e saem sem expetativas.
Os resultados das restantes opgdes sdo melhor visualizados nos graficos que se seguem
(Gréfico 21 e 22):

Expetativas 4° Ano - Entrada/ por Sexo Expetativas 4° Ano - Saida/ por Sexo

39

33
25 20 22 23 27 27
A A .
6—6 f ._I— mMasculino 0 2 ._l i_| = Masculino
R o —

OFeminino ini
Né&o Tinha Tinha Tinha N3o Tinha Tinha Tinha HFeminino

algumas bastantes algumas bastantes

Gréafico 21. Expetativas do 4° Ano Entrada /Sexo.
A partir das respostas aos questionarios.

Gréfico 22. Expetativas do 4° Ano Saida /Sexo.
A partir das respostas aos questionarios.

Em relacdo ao 4° ano, had diferencas quanto ao sexo/género na entrada, esses
resultados corroboram os da pesquisa de Mendonca e Rocha (2006) em que as estudantes
(mulheres) tém mais expetativas do que os estudantes (homens). Este resultado acontece
também a saida em que as mulheres desta amostra saem com expetativas mais elevadas do
gue os homens. Talvez, porque tem aumentado ligeiramente a aceitacdo cultural e social da
possibilidade da mulher entrar em certas carreiras ou, ainda, serem promovidas em igualdade

de oportunidade com os homens em alguns cargos/postos de trabalho.

Os resultados acima apresentados revelam que as expetativas dos estudantes

diferenciam-se conforme a fase em gue o estudante se encontra (entrada, reingresso e saida na

licenciatura), sequndo 0 ano, Sexo, Curso e regime.

e Percecles

Tendo em mente a questdo desta investigacdo na parte das percecdes «Quais sdo as
(...) percecdes academicas dos estudantes da Escola Superior Politécnica do Namibe (na fase
de entrada, reingresso e saida da licenciatura e segundo 0 ano, sexo, curso e regime)?» foram
colocadas no ultimo grupo, «VIII OpiniBes», trés questdes abertas no questionario: (1) O que
funciona melhor na ESPtN?; (2) O que funciona pior na ESPtN?; e, (3) se pudesse mudar um

s6 aspecto na ESPtN o que seria?

Destas questdes obteve-se um nivel baixo de respostas, especialmente sobre a
pergunta (2), em face desta realidade foi perguntado a um grupo o porqué de ndo terem
respondido, e este afirmou ter receio de se saber quem respondeu pelo reconhecimento da

letra do aluno, pois “mesmo assegurada a confidencialidade com os dados recolhidos e com a
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letra poderia se chegar a saber de quem se tratava”. E “falar mal” de uma institui¢cao pode ter
consequéncias. Voltou-se a referir que os dados seriam apenas para a investigacdo, que eles
nédo sofreriam nenhum dado por terem participado, isso sossegou a quem tinha respondido a

este grupo de questdes.

E pertinente aqui lembrar que dentre as carateristicas de um pais p6s-conflito, é que a
paz traz consigo uma notavel autodefesa criada pelo medo das consequéncias e da

inseguranca (real ou imaginada); uma mudanca lenta nas estruturas e na sua interiorizagao.

Segundo Almeida (2002) “a dedicagdo e proveito da aprendizagem oscila nos
estudantes em fungdo da imagem que percepcionam dos seus Departamentos ¢ Instituigdes.”
(p.108). O envolvimento e rendimento do estudante sdo maiores quando sente que estd numa
boa instituicdo, bom curso e departamento. A motivagdo aumenta nessas ocasides. Por isso se

questionou aos estudantes as suas percecdes sobre a instituicdo onde estudam.

As respostas foi efetuada uma anélise de contetido, através de um processo indutivo a
partir dos dados em bruto produzidos pelo questionario. Destes dados foram criadas
categorias e subcategorias por meio de uma similaridade, analogia, afinidade e/ou
proximidade nas respostas obtidas. Das respostas obtidas chegou-se as inferéncias abaixo
descritas.

Sobre o que funciona melhor na ESPtN, os estudantes do 1° ano responderem poucos
itens, pode ser por ainda ndo se sentirem totalmente inseridos nas instituicdes e/ou nao
conhecerem todos os servicos oferecidos e os outros departamentos para além do seu. Ou até
pela inseguranca acima mencionada. Abaixo, no quadro (Quadro 44) estdo as categorias/areas

respondidas, segundo os cursos, relativamente ao 1° ano:

Quadro 44. 1° Ano - O Que Funciona Melhor na ESPtN

AREAS ENG. DO AMBIENTE BIOLOGIA MARINHA CONTABILIDADE E GESTAO
Esforco; e conjunto | Relagdo professor/aluno; | Ensino dos professores cubanos
Docéncia “staff” de docentes Pedagogia (f=8) (f=5)
Método de ensino
Departamento | Atendimento dos | Programas e ligagdo de | Defesa dos trabalhos
Académico administrativos cadeiras
. Tesouraria, Biblioteca | Limpeza (f=3) Biblioteca | Limpeza (f=5), Biblioteca (f=2)

Servigos (f=5)

Nota: em entre parénteses estdo a frequéncia (f) das respostas superiores a 1.
Fonte: respostas do questionario.

Do conjunto pode-se afirmar que em Ambiente a biblioteca é a mais mencionada nas

respostas, em Biologia € a pedagogia, e a limpeza surge em seguida. Em Contabilidade o
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ensino dos professores cubanos €, em conjunto com a limpeza, 0 mais mencionado. A
biblioteca é referida em todos os cursos. Dos estudantes do 4° ano, mais conhecedores da
instituicdo e mais seguros obtiveram-se mais respostas, as quais com maior facilidade se
podem dividir em mais categorias e separar por regime, como apresentado no quadro que se
segue (Quadro 45):

Quadro 45. 4° Ano - O Que Funciona Melhor na ESPtN.

ENG. DO AMBIENTE BIOLOGIA MARINHA CONTABILIDADE E GESTAO
AREAS REG P. L. REG P. L. REG P. L.
Direcéo Organizag&o em geral

Método de ensino; Método de ensino; Cfg;;zsss?fr_ez)_ ensingfeéggoodﬁa dos
Docéncia Dedicago; Relagao Relagdo Relacéo pro]zess})r profesforesgcugbanos
aluno/professor aluno/professor cubano/aluno (f=6); Empenho
Departamento N Enquadrame | Em relagéo aos
Académico Formagao nto de Em gera outros
estudantes
Limpeza; Secretaria; Pautas; Outros
. Area - p L departamentos Em geral/outros Area Académica;
Servigos Académica Biblioteca Area A_ca_demlca, & Biblioteca (f=11); e, departamentos Cobranga de propinas
Biblioteca o X
Administragdo
Gestdo dos . .
Estudantes estudantes Interajuda. Interajuda.
Instituicdo SIGU Iluminac&o; Horarios

Nota: em entre parénteses estdo a frequéncia (f) das respostas superiores a 1.
Fonte: respostas do questionario.

Analisando o quadro acima se pode referir que a Direcdo da escola ndo € mencionada
nas respostas, a nao ser a «organizacdo em geral», apontada em Contabilidade (PL). Quanto a
docéncia 0 Ambiente ndo a menciona; Biologia foca a relacdo professor/aluno e o método de

ensino; Contabilidade aponta como melhor os professores cubanos, em ambos os regimes.

Sobre o Departamento de cada curso, este (0 Departamento) ndo € mencionado em
Contabilidade; e, Biologia apresenta-o como melhor em relagdo aos outros departamentos
(PL) ou avaliado em geral (Reg). O curso de Ambiente foca a formacdo (Reg) e 0 modo de
enquadrar os estudantes. Quanto aos servicos, a area académica € referida por todos os cursos;
e, a biblioteca é referenciada no Ambiente (PL) e varias vezes em Biologia (PL). A interajuda
entre os estudantes de Biologia é apontada como o que funciona melhor na instituicdo em
ambos 0s regimes.

Comparando os dois quadros, de ambos os anos (1° e 4°) nota-se que 0 que € comum,

e apontam-se as frequéncias geradas (f):

v' Em Biologia: a relagdo professor/aluno (f=2) e o ensino/pedagogia (f=10);
v" Em Contabilidade: os professores cubanos (f=11);
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v' Em todos os anos e cursos é mencionada a biblioteca (f=17); e, a limpeza

(f=12) e a area académica (f=12) também sdo muito referidas.

Sobre a pergunta 2, tal como supramencionado, obteve-se menos respostas, mas

destas pode-se chegar as inferéncias que se encontram no quadro abaixo (Quadro 46):

Quadro 46. 1° Ano - O Que Funciona Pior na ESPtN.

AREAS ENG. DO AMBIENTE BIOLOGIA MARINHA CONTABILIDADE E GESTAO
Professores cubanos sem Professores angolanos;
Laboratérios; dominio da lingua Pedagogia;
Docéncia Pedagogia; portuguesa; Qualificacdo e Comportamento dos
Falta de aulas praticas; Comportamento dos professores;
Etica professores (f=10); Professores cubanos com a lingua
Pedagogia portuguesa

Organizagdo; Pedagogia;
Departamento | Comportamento dos funcionérios;

Académico Trabalhos fora da escola; Sistema
SIGU.

Conteldo dos programas

Cantina: Area Académica Biblioteca (empréstimo de livros aos

Servicos ~ Seguranca; Cantina. estudantes); Servico Internet;
(entrega de declaragdes). Secretaria.
Internet; salas de aula; computadores;
L Regulamento pouco especifico;
Instituicao A cor do logotipo da Instituigdo. Laboratdrios; Preco da material e bolsas de estudo. Horério

matricula. longo; Psicdlogo; Administragdo; Lei 7

(nota minima para ir a exame).

Nota: f= frequéncia gerada.
Fonte: Respostas ao questionario.

Observando o quadro acima notam-se descontentamentos pelo comportamento dos
professores angolanos e por os professores cubanos ndo dominarem a lingua portuguesa, fato
ja comentado neste trabalho (sobre os obstaculos ao desenvolvimento do ensino superior
local). Também ja foi referido, no capitulo 1, na parte sobre o ensino superior em Angola, que
os professores angolanos precisam de formacdo de pedagogia para colmatar as falhas na area,
embora alguns estejam a recebé-la, é necessaria a adequada continuidade. Os estudantes de
Biologia Marinha ndo mencionam qualquer item ligado ao seu proprio departamento, na
realidade, em geral ha poucas criticas negativas desse departamento, que por isso mantem ha

alguns anos a mesma lideranca e funcionarios.

A escassez de laboratorios, de material e tecnologia é mencionada pelos estudantes, e
como ja mencionada esta também ndo € ignorada pelos investigadores da area e pelas varias
escolas nacionais. A falta de internet, aqui apontada, é também uma necessidade reconhecida
por todos os atores do sistema educativo local. Quanto ao 4° ano as respostas estdo no quadro

que se segue (Quadro 47):
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Quadro 47. 4° Ano - O Que Funciona Pior na ESPtN.

ENG. DO AMBIENTE BIOLOGIA MARINHA CONTABILIDADE E GESTAO
AREAS REG P. L. REG P. L. REG P. L.
N Escolha de Falta de o
Direcao rofessores consulta nas Organizagdo
P decisdes
Comportam Relagdo
professor/alun
Docéncia ento de o Comportamento
alguns Com o,rtamen ; Formacéo
professores P
to
gi)?;ézrrgie:; Erg‘:g;)ral Em geral Em geral Em geral Em geral Em geral
Area Tesouraria; < Area
Académica; (Cobranca d'as Seguranca, Area Académica
Servicos Reprografia; 0 iﬁas Académica (calendario de
¢ Relacdo _p .p (calendario de provas);
(f=6); Multas e
estudante/ L provas) Canting;
L (f=2).) .
funcionario Reprografia
Associacdo Relagéo Associacdo
Estudantes dos funcionario/ dos
Estudantes estudante Estudantes
Demora na Avaliagdo;
entrega de Laboratério Aulas Estagios; Falta
Instituicio documentos S; préticas; Estagios de bibliografia
¢ (f=2); Espacos Meios de g disponivel para
Pagamentos verdes deslocagéo. empréstimo aos
altos estudantes

Nota: em entre parénteses estdo a frequéncia (f) das respostas superiores a 1.
Fonte: respostas ao questionario.

Analisando o quadro pode-se notar que o comportamento de alguns professores é um
item repetido, como se passa no 1° ano. Um ponto a ser considerado pela dire¢do. Para Nunes
(2006) as atitudes do docente perante si, 0s alunos e a aprendizagem pode ter influéncia na
transmissdao do conhecimento e a qualidade e quantidade da instrucdo. O docente € um vetor

decisivo para o sucesso académico do aluno e da instituicdo.

Os estudantes apontam também a demora na entrega de documentos, assim como a
Tesouraria na parte da cobranca das propinas e as respetivas multas. Os pagamentos altos sao
outro fator a ponderar, recorda-se que a mensalidade/propina é relativamente préxima do
salario minimo*®’, e o pais est4 a atravessar um periodo de crise geral, o que dificulta os
pagamentos devidos e atempados.

Na parte dos departamentos os estudantes do 4° ano mostram nédo estarem contentes
com o seu proprio departamento de curso. Neste campo, volta-se a referir Almeida (2002) ao

salientar que “a dedicagdo e proveito da aprendizagem oscilam nos alunos em funcéo da

197 A propina mensal de 2015 ¢ de 14.000 Kwz. O ordenado minimo nacional em Angola em 2015 é de 18.921
Kwz.
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imagem que percepcionam dos seus Departamentos e Institui¢cdes.” (p.108). O envolvimento e
rendimento do estudante sdo maiores, como ja mencionado, quando sente que estad numa boa

instituicdo, bom curso e departamento. A motivagdo aumenta nessas ocasides.

H& vérios itens no quadro mostrando aspetos a serem modificados. Assim passa-se
para as respostas a questdo 3 dessa sec¢do «se pudesse mudar um sé aspecto na ESPtN o que

seria?». As percecOes do 1° ano estdo no quadro que se segue (Quadro 48):

Quadro 48. 1° Ano - Aspetos a mudar na ESPtN.

AREAS ENG. DO AMBIENTE BIOLOGIA MARINHA CONTABILIDADE E GESTAO
Direcao Organizagio Organizagdo Organizagdo; Gestéo
Dominio do portugués; Comportamento; Pedagogia (f=2);
Docéncia Pedagogia; Programas das aulas; Aulas préticas (f=3); Qualificacdo; Formagao e dominio de
Etica Comportamento (f=2); portugués para os professores cubanos
Relagdo professor/aluno (f=2)
Departgm_ento Comportamento dos funciondrios Conteldo dos programas
Académico
Servicos Seguranga; Parte administrativa Seguranca; apetrt_echar a b.iblioteca ea
mais célere. sala de informatica
Instituicio Materiais es_,cglares e mpbiliério; Ativid_ades Estrutura; Regulamento; Horéario da_ls
Condicoes de ensino extracurriculares aulas (f=2) e dos exames; Burocracia

Nota: em entre parénteses estdo a frequéncia (f) das respostas superiores a 1.
Fonte: respostas do questionério.

Pelo quadro acima se depreende que a organizacdo da direcdo deve ser alterada. Na
docéncia volta-se a referir a necessidade de formacdo pedagdgica, 0 comportamento e ética
dos professores. Retoma-se a necessidade de os professores cubanos falarem ou dominarem
melhor a lingua portuguesa. Em Biologia, juntando-se aos dados do Quadro 46 (em que nao
consideram ser o seu Departamento o que funciona pior) os estudantes ndo mencionam
qualquer necessidade de mudanca departamental. Embora tenham mencionado os servigos de
seguranca e cantina como piores, ndo referem a necessidade de estes servicos serem um

aspeto crucial de mudanca na instituicéo.

Em contrapartida, os estudantes dos outros dois cursos mencionaram a necessidade
de mudancas departamentais: no Departamento de Ambiente, o comportamento dos
funcionarios; e, em Contabilidade, o contetdo dos programas. Os estudantes deste curso
referem ainda a necessidade de apetrechar a biblioteca e a sala de informatica. Quanto aos
servigos, a seguranca foi mencionada tanto em Contabilidade como em Ambiente, uma razéo
possivel para este resultado é que nesses cursos as salas de aulas estdo nas extremidades das

instalacOes, locais nem sempre bem iluminados e devidamente vigiados pelos segurancgas. As
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mudancas consideradas uteis na Instituicdo divergem em todos 0s cursos. A Unica repetida no

curso de Contabilidade refere ao horario das aulas.

Sobre os aspetos a mudar na ESPtN, os estudantes do 4° ano deram algumas
respostas similares e outras dispares as do 1° ano, como se pode constatar no quadro abaixo
(Quadro 49):

Quadro 49. 4° Ano - Aspetos a mudar na ESPtN

AREAS ENG. DO AMBIENTE BIOLOGIA MARINHA CONTABILIDADE E GESTAO
Direcdo Estrutura e Organizagdo Organizagdo (f=2) Organizagdo
Aulas praticas (f=2),
Docéncia Relagéo professor/aluno Formagdo Pedagdgica Auvaliagdo; Pedagogia
(f=2)
Participacdo na criacdo de
Dpto. espacos verdes. Mudar alguns Priorizar as defesas de A forma de controlo. Rececéo e
Académico professores. Coordenagdo monografias defesa de monografias
interdepartamentos.
Servigos Seguranga Cantina
Baixar pagamentos; Mais A - -
- P " . x Estagios; Condigdes de pesquisas;
equipamentos, laboratérios e Prética dos cursos; Sele¢do Si q liacko- Chefias:
Instituicao arvores no pétio de candidatos; Istema de avallacao, Lherias,
Aplicacao dos direitds dos Atendimento, Acessos para deficientes; Internet;
plicag ' Area académica.
estudantes.

Nota: Em entre parénteses estdo a frequéncia () das respostas superiores a 1.
Fonte: respostas do questionério.

Este quadro revela que a organizacdo da direcdo deve ser transformada, facto
também referido pelos estudantes do 1° ano. Entre os varios fatores apontados volta-se a notar
a repeténcia da necessidade de formacao pedagogica dos professores. Enfatiza-se aqui, que 0s
professores séo vitais no sucesso dos estudantes. De acordo com Almeida (2002), o sucesso
do discente “encontra-se fortemente marcado pelas competéncias pedagdgicas e qualidade
cientifica” (p. 111) dos professores. E necessaria a aprendizagem com métodos produtivos;
capacitacdo pedagdgica e formacdo especifica em metodologias de ensino-aprendizagem
(Almeida, 2002).

Nunes (2006) afirma que ao professor “cumpre ensinar com rigor ¢ avaliar com
justica, porquanto a concep¢do moderna da escola exige um docente que seja um especialista
formado cientificamente em métodos pedagogicos” (p. 31). A estratégia de ensino é um fator
determinante para o sucesso do aluno, por isso deve ser cuidadosamente selecionada pelo

docente tendo em conta as carateristicas dos seus alunos. (Nunes, 2006).

Alguns dos aspetos mencionados por estes estudantes em Angola - como a falta de
laboratorios, o relacionamento professor /aluno, as faltas de formacdo pedagdgica, entre

outros - sdo semelhantes aos apresentados pelos representantes dos universitarios em
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Portugal, aquando no seminario do CNE (2002). Estes focaram, nos fatores do (in)sucesso'%,
exemplos para o sucesso: «salas e laboratérios equipados e em boas condi¢des para se
lecionar; proximidade e boa relacdo docente-aluno criando um bom ambiente»; e os exemplos
para o insucesso: «dificuldades na pedagogia; falta de preparacdo didatica e pedagdgica; mau

ou desajustado relacionamento docente-aluno; e, mau ambiente na sala ou na instituicdo».

Reforca-se aqui, que 0 sucesso no ensino superior abarca a responsabilizacdo de
todos os agentes que estdo envolvidos no processo ensino/aprendizagem: alunos, professores,

meios de ensino e 0s conteddos.

Sobre a instituicdo, no geral e segundo os estudantes, devem sofrer alteracdes a
organizacdo e o atendimento aos estudantes, entre outros. Nunes (2006) salienta que 0s
variados fatores institucionais também afetam o sucesso do discente, desde as condi¢des
fisicas e instrumentais, as organizacionais, ambiente escolar, materiais pedagogicos, recursos

disponiveis, etc.

As diferencas, entre 0 1° ano e 0 4° ano, sdo que neste Ultimo surgem aspetos a mudar
ligados a uma experiéncia académica mais longa como coordenacao interdepartamental;
praticas dos cursos; condi¢des de pesquisa; e, aspetos especificos de fim de curso, ainda ndo
vivenciados pelo 1° ano, como a rece¢do de monografias; as defesas destas; e, 0s estagios.

Pelos resultados acima descritos, infere-se que as percecfes dos estudantes

diferenciam-se conforme a fase em gue o aluno se encontra (entrada e saida na licenciatura),

segundo 0 ano, curso e regime.

7.3. ENTREVISTAS

Através das entrevistas procura-se identificar as expetativas dos estudantes que
concluem a licenciatura (parte da fase 1 da investigacdo); o valor atribuido por estes a
conclusdo da licenciatura; percecdes destes sobre a Instituicdo (ESPtN) e sobre os fatores de
abandono e reingresso universitario (parte da fase 2); e, identificar as expetativas e percecdes
dos estudantes finalistas (ap6s o 4° ano curricular), que tenham abandonado e retomado os

estudos (fase 3).

Pelas entrevistas procurou-se também cumprir 0s objetivos especificos analisando a

influncia da varidavel «sexo», e nalguns aspetos a variavel «curso». Através destas

198 \/er Quadro 3. Fatores de (in)sucesso. Perspetiva dos estudantes.
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(entrevistas) pretendeu-se, sobretudo, identificar os fatores que influenciaram a decisdo de
saida, especificar variaveis que contribuiram para o abandono e reingresso, a fim de

compreender as razdes e o0 impacto dessa decisdo na vida do estudante.

E pertinente referir que apos terminarem os 4 anos curriculares, Gltimo ano oficial, os
estudantes tém de fazer uma monografia, isto €, um trabalho de fim de curso, orientado por
um professor e defendido perante um juri, s6 depois da defesa positiva é que € «licenciado».
Devido a falta de professores orientadores para 0 niumero de estudantes finalistas e os custos
que envolvem a monografia e a defesa, muitos esperam mais de um ano letivo para
comecarem esta derradeira fase da monografia.

Foram feitas 12 entrevistas semiestruturadas (ver o guido no Apéndice 1V) durante o
més de setembro, na ESPtN, com duracdo maxima de 20 minutos, a 4 estudantes de cada
curso (dois homens e duas mulheres), que estdo a terminar, ou ja terminaram a sua
monografia em 2015, ou que ainda estdo para defendé-la. Esses estudantes sdo também
chamados de «5° ano» (apesar desse ano nao existir oficialmente) ou «finalistas».

E de notar que uma recolha similar de dados empiricos foi usada no estudo de
Andrade Barbosa et al. (2011), onde foram também usadas entrevistas semiestruturadas a 12
estudantes, com o objetivo de identificar as percecdes e expetativas dos estudantes (nesse caso
de enfermagem).

A entrevista da presente pesquisa composta por 6 perguntas, desdobradas em 12,
tinha questbes: abrangendo a interrupgdo/abandono e reingresso; uma sobre a importancia de
terminar uma licenciatura; a perce¢do do estudante sobre a contribuicdo da ESPtN no
desenvolvimento do Namibe, e como esta poderd melhorar essa contribuicdo; indagava as
expetativas de futuro destes estudantes.

Tal como referido por Coutinho (2011), na parte qualitativa a amostra “¢ sempre
intencional, porque nao ha qualquer razdo para que seja representativa da populagdo.” (p.289).
Os entrevistados foram selecionados pelos departamentos apds andlise do seu percurso
académico em que envolvia a desisténcia ou o abandono e o reingresso aos estudos, a
disponibilidade e a vontade de colaborar nesta pesquisa.

Antes do inicio da entrevista foi-lhes mostrado o guido, pois queriam saber o que
tinham a responder. Esse conhecimento reduziu a inseguranga e aumentou a vontade de

responder as questdes. Foi-lhe garantido o anonimato e respeitado o siléncio quando optaram
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por ndo justificar as suas respostas. O quadro abaixo (Quadro 50) mostra a caraterizacdo dos

entrevistados.

Quadro 50. Caraterizacdo dos Entrevistados.

CURSO SEXO* IDADE® FASE DA ENTREVISTA
MONOGRAFIA

F 43 Por defender E-1
Biologia F 39 Por defender E-2
Marinha M 50 Ja terminou E-3
M 30 Ja terminou E-4
M 35 Por defender E-5
Ambiente M 38 Por defender E-6
F 33 Por defender E-7
F 37 Por defender E-8
F 34 A terminar E-9
Contabilidade e F 28 Por defender E-10
Gestao M 29 Ja terminou E-11
M 28 Ja terminou E-12

*Nota M= Masculino; F=Feminino.
aMédia de idade Homens=34 e Mulheres=36.
Fonte: Respostas as Entrevistas.

O tratamento das entrevistas teve varias etapas. Ap0s a sua efetivacao iniciou-se a
transcricdo literal destas. Para a andlise das entrevistas foi feita a «analise de contetdo».
Reafirma-se que Laville e Dionne (1999) definem-na como “estratégia que serve para
identificar um conjunto de caracteristicas essenciais a significacdo ou a definicdo de um
conceito.” (p. 279).

Pretende-se um procedimento estruturado e sistematico nesta fase do trabalho.
Seguindo o procedimento referido por Laville e Dionne (1999) passou-se para a fase em que
se fez um desmembramento estrutural das respostas para tornar claras as diferentes
carateristicas apontadas e retirar o seu significado. Fez-se, assim, uma decomposi¢do seguida
de reconstrucdo com fim de um esclarecimento de significado.

Nesta analise de conteddo do tipo qualitativo as unidades de sentido foram
construidas na fase de andlise das entrevistas. Aqui, as respostas foram colocadas em unidades
de sentido, categorizadas e agrupadas consoante 0 que tém em comum e as frequéncias de
ocorréncia das respostas, e criaram-se as categorias. De todo o processo fez-se de seguida a
apresentacdo das ilacdes correspondentes:

Sobre a altura de interrupcdo dos estudos, esta estd indicada no quadro seguinte
(Quadro 51):
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Quadro 51. Altura de Interrupcdo dos Estudos.

1° Ano Outros Anos Fim do Bacharelato
f=3 f=4 f=5
Total f=7 desisténcias Total f=5 abandonos

Fonte: respostas as entrevistas.

Retoma-se a distin¢do de Benavente (1994) de que o abandono se verifica no final do
ano letivo e a desisténcia durante o ano letivo. Ambos significam que “um aluno deixa a
escola sem concluir o grau de ensino frequentado por outras razGes que ndo sejam a
transferéncia da escola ou... a morte.” (p. 25). Neste contexto especifico pode-se sé considerar
7 desses casos. Todavia, neste caso particular considerar-se «abandono» quando o aluno
deseja a licenciatura e ndo pode avancar localmente. E entfo o abandono do projeto de um

ciclo desejado de estudos. E assim podemos considerar 5 desses casos (abandono).

Relembra-se aqui, que so a partir de 2012 ha licenciaturas na provincia. Deste modo,
para continuar os estudos ap6s o bacharelato, ao nivel da licenciatura, os individuos teriam de
deslocar-se para outra provincia ou para o exterior do pais. Esta realidade esta exemplificada
nas respostas, pela frequéncia de ocorréncia e pelo sexo/género, sobre 0 motivo de interrupcéo
dos estudos «porque o fez?» no quadro seguinte (Quadro 52):

Quadro 52. Motivo de Interrupgédo dos Estudos.

MOTIVO DE INTERRUPGCAO | MULHERES | HOMENS

Né&o haver continuidade na Provincia f=1 f=3
_ l\_/Ic_)t_ivos laborais =0 =3
(incompatibilidade emprego/estudo)
Motivos financeiros f=3 =0
Motivos de salde f=2 f=0
Total de entrevistados 6 6

Nota: f= frequéncia.
Fonte: respostas as entrevistas.

Pelo quadro verifica-se que quatro dos entrevistados apontam 0 motivo acima
mencionado (ndo haver continuidade na provincia). Eis dois extratos dessas entrevistas que

apontam essa causa:
“Ndo tive condigdes para estudar fora da provincia.” (E-1).

“O curso 1a s até ao bacharelato e no pais nao havia outra instituigdo com o mesmo

Curso ao nivel da licenciatura” (E-4).
Outros motivos foram apontados. Os laborais pelos homens, exemplo: “sou militar,

tive que interromper os estudos por causa da guerra, depois ndo havia curso na area de que
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gostava. Assim que apareceu Biologia Marinha candidatei-me em 2012 para dar seguimento.”
(E-3). Este extrato evidencia o aspeto, ja mencionado no subponto anterior, de que a guerra

levou a que a maioria dos homens interrompesse 0s seus estudos.

Entretanto, as mulheres apontaram as razfes financeiras e de salde. Alids, as
dificuldades financeiras e os problemas de salde sdo apresentados pelo GAP (1990) no perfil
do aluno em risco de abandono escolar. Exemplos destes problemas: “em 2008 interrompi por
motivos de saude, depois em 2010 por falta de continuidade do bacharelato e também por

doenga.” (E-2); “ndo conseguia pagar as propinas.” (E-7).

A maior parte dos entrevistados (8) passou entre 1 a 2 anos sem estudar, mas trés

destes estiveram 3 anos sem o fazer, como demonstrado no quadro baixo (Quadro 53):

Quadro 53. Periodo Sem Estudar.

Tempo sem estudar | Entrevistados
1 ano f=4
2 anos f=4
3 anos f=3
4 anos =1

Nota: f= frequéncia.
Fonte: Respostas as Entrevistas.

O impacto deste tempo de interrupcdo foi diferente no grupo de entrevistados,
conforme se vé a seguir.

e Impacto da Interrupcéo

Questionados sobre «que impacto teve [esta interrupcdo] na sua vida?», esse foi
considerado negativo por 10 entrevistados, porém 2 destes consideraram-no positivo. Esta
percecdo de positividade/negatividade do impacto da interrupcdo dos estudos
(abandono/desisténcia) na vida dos estudantes teve como base os fatores/causas listados
abaixo por ordem de importancia dada pelos estudantes:

- Impacto negativo:

v' Perda de promocédo laboral e consequente perda de oportunidade de
subida salarial;

Dano no ritmo de estudo;

Formag&o académica incompleta;

Atraso na formacéo;

DN N NN

Quebra da vontade de estudar.
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Exemplo de resposta nesse ambito: “as consequéncias foram negativas,
porque ndo fui promovida e 0 meu salario ndo é suficiente. Neste momento
tenho dois filhos na faculdade.” (E-1).

- Impacto positivo:

v Insercdo no mundo de trabalho;

v Casamento e constituicdo de familia.

Houve dois entrevistados que responderam o impacto ter sido positivo,
justificam: (1) “Durante esse periodo consegui um emprego e pude
organizar a minha vida: casar e ter um filho! (Voz feliz).” (E-11); (2)

“Consegui pela primeira vez um bom emprego! (Riso).” (E-12).
¢ Reingresso aos Estudos

Foram apontados varios motivos para 0 reingresso aos estudos, os principais

mencionados sdo apresentados no quadro abaixo (Quadro 54):

Quadro 54. Principais Motivos de Reingresso

Motivos Principais de Reingresso Mulheres | Homens
Dar continuidade aos estudos de licenciatura na Provincia f=4 =0
Necessidade de conhecimentos especificos f=1 f=0
Exigéncias laborais =0 f=1
Melhorar curriculo f=0 =3
Continuar estudos (de forma generalizada) f=1 f=2

Nota: f = frequéncia.

Fonte: respostas as rntrevistas.

Dar continuidade aos estudos, ao nivel da licenciatura, na provincia, foi o mais
mencionado, pois a abertura de licenciaturas no Namibe proporcionou a desejada
continuidade de estudos no local e a reducdo da deslocacdo de estudantes e de mdo-de-obra
especializada. Outros fatores secundarios foram também apresentados como motivos de
reingresso, diferenciados entre mulheres e homens, estdo abaixo listados conforme a ordem

em gue foram relatados.
- As mulheres mencionaram:

v" Mais reconhecimento social e familiar;

v" Aumento salarial;
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v' Mais conhecimento na area de que gostam; e,
v" Motivacdo extrinseca.

- Os homens mencionaram:

v" Promocao laboral;
v Especializacdo na area; e,

v' Mais conhecimento na area de que gostam.

Todas as respostas e fatores supramencionados corroboram as conclusdes do estudo
de Mendonca e Rocha (2006) de que as percecdes e expetativas dos estudantes sdo diferentes
segundo o género/sexo. Seguem-se exemplos dos diferentes motivos do reingresso consoante
0 Sexo:

- Femininos: “foi uma alegria muito grande para mim, quando fomos informados que
a ESPtN deixaria de formar s6 bacharéis e passaria a formar também licenciados (riu), porque
muitos colegas tiveram que continuar os seus estudos nas provincias vizinhas, o que era muito
dispendioso (sinal de dinheiro com os dedos). Agora havia possibilidade de continuar os
estudos na provincia. Ficou mais facil o sonho de ser licenciada na provincia em que vivo
(sorriu).” (E-9); “regressei para aumentar o conhecimento e ter um salario aceitavel, ou

melhor [salério], para ajudar nos gastos.” (E-1).

- Masculinos: “oportunidade de fazer o curso na area que queria. Queria aumentar o
nivel académico e profissional. Oportunidade de estudar no Namibe, como militar ndo podia
mudar de provincia, salvo se fosse a servico e isso é dificil (enfatizou com a entoacdo a Ultima
palavra).” (E-3); “terminar a minha formacéo, devido a minha responsabilidade social, com o
governo e com Angola em geral (énfase com a voz de orgulho em pronunciar «Angola»).” (E-
5).

e Impacto do Reingresso na Vida dos Estudantes

Foi unanime que o reingresso teve um impacto positivo na vida dos entrevistados. As
raz0es desta positividade foram variadas e encontraram-se no quadro que se segue (Quadro
55):
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Quadro 55. Raz8es da Positividade.

Homens Mulheres
Mais conhecimento (f=2) Mais motivacdo e incentivo de vida
Mais reconhecimento social Expetativas de mudanca de vida
Desejo de terminar os estudos na

P Voltar ao ritmo de estudo
Provincia

(3 mulheres silenciaram-se, ndo
justificaram a positividade)'*°

Autorealizagdo (f=2)

Nota: f= frequéncia.
Fonte: respostas as entrevistas.

Exemplo de resposta das razGes apresentadas no quadro:

“O reingresso teve um impacto positivo, pois dei continuidade aos estudos e estou a
concluir a licenciatura (riu). Sinto-me melhor comigo mesmo e estou mais pronto para a
especialidade, consigo desempenhar melhor as funcbes profissionais. Fui promovido e
graduado, o nivel de escolaridade conta (sorriso). Os meus estudos ajudam-me na
interpretacdo das matérias militares, pois se usa ai linguagem mais académica. A minha
familia e a sociedade véem-me com outros olhos e até pedem ajuda, esclarecimentos, em
varias areas e na minha area de estudo também. Tenho filhos, quero ser inspiracdo para eles e

para a mulher, também para irmaos estudarem.” (E-3).

O reconhecimento social, mencionado em vérias respostas, assim como o0
reconhecimento familiar, remete para a piramide de necessidades de Maslow em que surgem
as necessidades de Estima, nomeadamente as de aprovacdo social, respeito, status,
consideracdo e prestigio. A satisfacdo destas necessidades aumenta a autoestima e reforca a

autoconfianca.

e Importancia de terminar a licenciatura

Retoma-se que a percecado € a lente pela qual uma pessoa vé 0 mundo exterior que o
cerca e o decifra do seu proprio modo. Portanto, cada individuo tem um sistema cognitivo
préprio, as suas perce¢des e motivacles. Sao as percecdes de cada um sobre a importancia de
uma licenciatura que se questiona. Sobre a questdo «porque é importante para si terminar uma
licenciatura?» as respostas foram agrupadas, segundo a frequéncia da sua ocorréncia, assim
como na percentagem das respostas onde estas aparecem, nas categorias abaixo demonstradas
(Quadro 56):

199 Muitas mulheres devido a motivos étnicos e culturais recusam-se a responder questdes que julgam precisar de
autorizagdo dos maridos, chefes étnicos ou lideres religiosos, ndo foi comprovado que foram esses 0s motivos da
ndo justificagdo da resposta, mas para manter-se 0 bom ambiente e a fluidez da entrevista, ndo foi feito presséo
no momento do siléncio.
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Quadro 56. Importancia de Terminar a Licenciatura.

Ie:nli)i?:gr?cr:;igae Terminar Mulheres | Homens | Total
Motivos Laborais (58%) 03 04 f=7
Motivos Patriotas (50%) 04 02 =6
Motivos Pessoais (33%) 02 02 f=4
Motivos Sociais (25%) 00 03 f=3

Nota: f= frequéncia
Fonte: respostas as entrevistas.
Os motivos laborais foram indicados por 58% dos entrevistados, e tal como foi
anteriormente referido, em Angola a licenciatura abre muitas portas no mundo laboral e é

também base para a promocéo de categoria e consequentemente aumento de salario.

Essa importancia (em terminar a licenciatura) esta dividida em outros motivos que

levam a finalizar a licenciatura e sdo ilustrados no grafico que se segue (Grafico 23):

Importéncia de Terminar a Licenciatura

A |
Zh= o= gi= =

Motivos Motivos Motivos Motivos
Patriotas Pessoais Laborais Sociais
(50%) (33%) (58%) (25%)
Total 6 4 7 3
Mulheres 4 2 3 0
Homens 2 2 4 3

Gréfico 23: Importancia de Terminar a Licenciatura.
A partir das respostas as entrevistas.

A seguir aos motivos laborais, 50% dos entrevistados, referiram motivos patriotas. E
importante voltar a referir que entre as carateristicas de um pais pds-conflito, como no caso de
Angola, ha (1) um hiperpatriotismo; (2) uma euforia civica; (3) criacdo de expetativas que
nem sempre se realizam; entre outras. As mulheres focaram mais do que os homens este

aspeto patriético, exemplos femininos:
“Contributo pessoal ao pais ¢ a comunidade, melhorar o pais!” (E-2).

“E importante, porque quanto mais formada melhor para mim e para o pais, ¢ mais

uma licenciada para contribuir (para o pais).” (E-1).

Exemplo masculino:
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“Angola precisa dos seus melhores filhos, e estes devem ser preparados do ponto de
vista académico para enfrentar os desafios do futuro, e esta responsabilidade é das nossas
Instituicdes de Ensino Superior (reforcou com pausas) e a entrega pessoal de cada um de nds,
por este motivo e outros motivos pretendo terminar a minha licenciatura.” (E-5).

Recorda-se aqui que a anterior Lei Geral do Trabalho®®

, afirmava “todo o cidadao
com idade e aptiddo fisica e mental para o trabalho, tem o dever de trabalhar com eficiéncia,
disciplina e dignidade para o desenvolvimento do Pais.” (Dever Social do Trabalhador, artigo
3% p.6). Este artigo mostrava que desde o berco da nagdo o desenvolvimento nacional é de
suma-importancia e o cidaddo tem o dever de trabalhar para realizar esse objetivo.

Apesar da legislacio vigente?®

omitir essa ultima parte e simplificar o conteudo, este
dever de contribuigéo para o desenvolvimento continua presente na vida dos cidaddos desde a
infancia, sendo incorporado desde cedo na vida do angolano pelos varios atores educativos,
culturais e legislativos. Uma vez que, no mesmo artigo da presente legislacdo, é dito que de
acordo com a idade e maturidade, a crianca deve colocar as suas aptiddes fisicointelectuais ao

. ~ 35 202
“servico da nac¢do.”

Os motivos sociais sdo mencionados por 25% dos entrevistados, contudo séo apenas
0s homens que o mencionam, exemplo: “Terminar uma licenciatura permite ter mais
reconhecimento social” (E-12). Neste tecido especifico, é muito importante ter
reconhecimento social, especialmente para 0 homem, pois o nivel de reconhecimento é que
vai determinar o namero de mulheres/familias; a facilidade de fazer negécios; um cargo em
determinada empresa, associagdo/instituicdo ou coletividade religiosa; um emprego para a
familia direta; influéncia em decisGes sociais e familiares; relacionamento com as autoridades

étnicas (como 0s Sobas); acesso a certos servigos, eventos e privilégios, etc.

Os resultados acima (Quadro 56 e Grafico 23) confirmam que as percecdes dos

estudantes finalistas diferenciam-se conforme a fase em que estes se encontram, neste caso

reingresso e saida na licenciatura, e seqgundo 0 sexo.

200

Lei 6/81 de 24 de agosto, definida e aprovada pelo | Congresso do MPLA.

21 Lei n°2/00 de 11 de fevereiro, no ponto dois do 3° artigo (Direito ao Trabalho): “o direito ao trabalho ¢
inseparavel do dever de trabalhar, excepto para aqueles que sofram diminui¢do de capacidade por razdes de
idade, doenga ou invalidez.” (p. 16).

202 Artigo 3° (Direito ao trabalho) da Lei Geral do Trabalho. Lei n°2/00 de 11 de fevereiro. (p.16).
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e Apoio da ESPtN no Processo do Aluno

O apoio institucional € importante durante todo o processo de reingresso e
finalizacdo dos estudos e prevencgédo do abandono. Por isso, foi relevante interrogar sobre o
apoio que a instituicdo prestou a estes estudantes, durante 0 seu processo nestas varias fases
da vida académica. A questdo foi «no seu processo de saida, reingresso e finalizacdo dos
estudos, teve apoio da ESPtN?» As respostas estdo colocadas consoante o0 curso no quadro
abaixo (Quadro 57):

Quadro 57. Apoio da ESPtN no Processo.

Apoio Institucional

CURSO Nao Sim

Ambiente f=4 =0
Contabilidade e Gestao f=1 =3
Biologia Marinha f=1 f=3
Total f=6 f=6

Nota: f = frequéncia.
Fonte: Respostas as Entrevistas.

Os resultados do quadro acima mostram que metade dos estudantes afirmam ter tido
apoio e outra metade ndo. Interessante referir que também no estudo de Gongalves (2011)
50% da amostra diz o apoio institucional ter sido positivo e outros 50% ter sido negativo.

Ao analisarmos mais de perto estas respostas, os estudantes do curso de Ambiente
declaram ndo ter tido apoio institucional, como ja anteriormente dito, o0 Departamento de
Ambiente tem revelado algumas dificuldades internas, sobre as quais ndo é propdsito deste
estudo referi-las. Enquanto que nos outros dois cursos apenas um estudante afirma néo ter tido

esse apoio.

Salienta-se, mais uma vez, que ndo existem servicos de apoio ao discente nesta
instituicdo como recomendado no estudo de Almeida (2002) e também no de Bardagi e Hutz
(2009). Estes derradeiros pesquisadores explanam que para a permanéncia e também
satisfagdo do discente, esses servigos sdo uma estratégia de “oferecer intervengdo preventiva
ou, se isso ndo for possivel, remedia para lidar com as questdes de carreira e bem-estar

psicolégico dos alunos” (para. 29).

Sobre a questdo “Que papel esta desempenhou no processo?» as respostas, segundo o

curso, estdo no quadro abaixo (Quadro 58):
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Quadro 58. Papel da Instituicdo no Processo.

Papel da ESPtN no Processo
CURSO Nenhum | Diversos
Ambiente f=4 f=0
Contabilidade e Gestao f=1 =3
Biologia Marina f=1 f=3
Total f=6 f=6

Nota: f= frequéncia.
Fonte: Respostas as Entrevistas.

Obviamente, as respostas espelham a realidade no quadro anterior sobre 0 apoio, pois
se ndo tiveram apoio institucional, a instituicdo ndo teve qualquer papel no processo. No
entanto, aqueles que tiveram esse apoio revelam que este foi diversificado, embora todos
envolvam os professores. Isto corrobora a concluséo de Oliveira et al. (2014) que o papel do
docente ndo se limita ao ensino tedrico e técnico da sua profissdo. Para além dos professores

ha outros elementos mencionados:
- Contabilidade e Gestdo

v Informacéo pelos docentes (E-11);
v Explicacdes e apoio pedagdgico (E-9);
v" Apoio de professores e de bibliografia na Biblioteca (E-10).

- Biologia Marinha

v Direcdo da escola e professores, bibliografia (E-3);
v" Apoio dos professores nas provas/testes (E-2);
v' Departamento (E-1).

¢ Avaliacdo da Contribuicdo da ESPtN no Namibe

Na questdo sobre a avaliacdo que o estudante faz da contribuicdo da ESPtN
para o desenvolvimento do Namibe, as respostas foram dispares, como se vé no

quadro que se segue (Quadro 59):

Quadro 59. Contribuicdo da ESPtN no Namibe.

CONTRIBUICAO PARA A PROVINCIA
CURSO Fraca Positiva
Ambiente f=3 f=1
Contabilidade e Gestéo =0 f=4
Biologia Marina =0 f=4
Total f=3 f=9

Nota: f= frequéncia.
Fonte: Respostas as Entrevistas.
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Com excecdo a uma estudante de Ambiente, todos 0s outros estudantes desse curso e
0s restantes qualificaram negativamente a contribuicdo da Instituicdo no local. Exemplo de
resposta: “contribui¢do muito insignificante. Porque nunca tomei conhecimento de um projeto
da instituicdo virado ou dirigido aos Orgdos da Administracio do Estado que tanto clamam
por solucBes sociais, como por exemplo, a problematica do combate ao lixo, desertificacédo e
consciencializacdo do cidaddo que tem que ter em relacdo ao meio. A instituicdo perde muito
em ndo fazer esta interagdo.” (E-5). A avaliacdo positiva “boa” foi explicada por a instituigdo

“ja mostra ¢ vai mostrar como cuidar do ambiente.” (E-7).

Como se pode constatar no quadro acima, as restantes respostas mostram uma

avaliacdo positiva. Exemplos dessas respostas:

“Desde que esta escola abriu ela permitiu a continuidade dos estudos, ajudou e ajuda
a promogédo de muitos finalistas nos seus locais de trabalho. Evitou a migragdo para outras
provincias. Os primeiros bacharéis tiveram logo éxito profissional ou entraram no mercado de
trabalho. Agora ja ha muitos bacharéis e isso dificulta o acesso aos locais de trabalho. Ja nédo
se sobe sé pelos estudos, agora envolve também avaliacdo de desempenho e tempo de servico,

a licenciatura ajuda.” (E-1).

“Contribuiu muito, principalmente na area da pesca, por o Namibe ser uma cidade
pesqueira. [A ESPtN] Forma profissionais na area, que aprendem sobre tempo e época de
pescado, assim ha mais pescado, logo ha melhoria na economia local e desenvolvimento,

melhora também a érea turistica.” (E-2).

“Na area da pesca a provincia tem os seus quadros formados aqui € isso € positivo
para 0 seu desenvolvimento. Dos funcionarios bancarios 90% séo ou foram formados na
ESPN” (E-4). 22

“Foi muito importante a abertura para reter a mao-de-obra e especializa-la e parar a

migragdo.” (E-3).

“Capacita jovens para o empreendedorismo, também da formagdes fora dos cursos,

de curta duracdo, com vista a melhorar o desempenho destes.” (E-10).

2% E pertinente referir que os funcionarios do setor bancario no Namibe tinham baixa escolaridade antes da

abertura desta Instituicdo e agora tudo mudou, pois, 0s cursos ajudaram a elevar o grau académico e 0s
conhecimentos desses funcionarios, especialmente o de Contabilidade e Gestéo.
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Algumas destas contribuicdes ja foram mencionadas neste trabalho (ver ponto 5.1.),
as que aqui se acrescentam como o empreendedorismo, mostra que a sua contribuicéo vai para
além do que a propria ESPtN divulga e este estudo pode divulgar este aspeto, assim como o

que esta IES tem a melhorar como surge em seguida.

e Melhoramento da Contribuigdo

Os estudantes, para além de avaliar a contribuicdo da ESPtN no local, foram
inquiridos sobre o que esta instituicdo podia fazer para melhord-la. As respostas estdo no

quadro abaixo (Quadro 60):

Quadro 60. Como Melhorar a Contribuicdo da ESPtN.

CURSO SUGESTOES

Mais acesso aos locais de emprego. (E-1)

Encaminhar os técnicos para as areas em que se formaram, para
terem emprego na area que estudaram. (E-2)

Mais préatica, melhores laboratérios, evitar o abandono. (E-3)
Apostar mais na pratica, apetrechar laboratérios e criar mais
cooperagdo com instituicdes da mesma especialidade, nacionais e
internacionais. (E-5)

Biologia Marinha

Interagdo com os oOrgdos locais do Estado nos projetos
governamentais e de outros parceiros. (E-5)
Mais reuniBes, mais atividade social, mais intercAmbio com a
sociedade. (E-6)
Incentivar os estudantes a organizar campanha de limpeza e
plantacdo de arvores. (E-7)
Mais palestras e mais trabalho de campo ligado ao ambiente. Mais
trabalho interno. (E-8)
Capacitar e selecionar melhor os professores. (E-9)
Aumentar o n.° de cursos e as bolsas internas. (E-10)
Apostar mais na qualidade de professores e estudantes. A
Contabilidade e Gestéo qualidade dos estudantes que pde no mercado, porque sdo eles que
d&o qualidade a Provincia. (E-11)
Colaborar e interagir com outras instituicdes de interesse para 0s
estudantes. (E-12)

Fonte: Respostas as Entrevistas.

Engenharia do Ambiente

Exemplo de resposta completa:

“Para melhorar [a ESPtN] deve ter aulas praticas, melhores laboratérios e mais
equipados, e professores mais qualificados. Fazer seminarios com temas que a populacdo
conheca os beneficios. Antes das candidaturas divulgarem mais 0s cursos, 0s programas dos
Cursos, para as pessoas saberem de que curso se trata, para evitar escolher mal a area. Evita o
abandono por descontentamento dos assuntos do curso e abandono por matérias dificeis.” (E-

3).

Este Gltimo extrato aponta um modo de prevenir o abandono, e o0 j& mencionado

desfasamento entre o curso desejado e o frequentado, que ¢é a divulgacdo do curso e do seu
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programa, no periodo precedente as candidaturas académicas. Aspeto a ser apreciado pela

ESPtN na angariacdo dos estudantes nomeadamente nas escolas do Médio.

Conforme os resultados acima (Quadro 59 e 60) pode-se confirmar gue as percecdes

dos estudantes diferenciam-se conforme a fase em que este se encontra, neste caso no

reingresso e saida na licenciatura, sequndo o curso e o sexo (Grafico 23).

e Expetativas de Fim de Curso

Reforca-se 0 pensamento de Lazarus?® quando afirma que as expetativas do
individuo podem ser vistas como desafios se forem positivas ou como ameacas se forem
negativas. A percecdo que o individuo tem dessa realidade é que determina se € um desafio ou
uma ameaca. Os resultados podem ser de alivio ou desilusdo dependendo se as expetativas se

confirmem ou nao.

As expetativas de fim de curso foram inquiridas na questdo «0 que espera que
aconteca na sua vida agora que termina/ou a licenciatura?». As respostas focaram varios
aspetos mostrando ser do tipo «expetativas de resultados» ou «outcome expectancy». Em
todos os cursos foi focada a promocéo profissional e salarial, alids, foi mencionada por todos
os do curso de Ambiente; no curso de Biologia apenas uma mulher ndo o mencionou e no

curso de Contabilidade este aspeto foi mencionado por um homem e uma mulher.

Exemplo de respostas: “Promog¢do e mudanca de cargo” (E-6); “Espero ser
promovida como licenciada” (E-1); “N&o vai ajudar na profissdo, porque a area ndo ¢ a
mesma, mas espero promo¢do devido ao grau académico” (E-2); “Melhorar as condigdes

familiares com um salério mais alto. (enfatizou com a entoacéo o salario mais alto).” (E-4).

Como varias vezes foi referido, em Angola a licenciatura abre portas no mundo de
emprego e oportunidades de promoc¢do laboral, mesmo que 0 curso nao seja na area de
emprego conta como grau académico numa situacao promocional. Tal como nos resultados da
pesquisa de Kandiro e Mawer (2013), que inclui um estudo sobre as expetativas laborais
«future focus», aqui os estudantes também esperam que 0 curso contribua para aumentar a

perspetiva de carreira, assim como para um emprego/carreira de realce.

2041 azarus, A.M. (1993). Coping Theory and Research: Past, Present and Future. Psychosomatic Medicine 55:
234-247. Citado por Mora, V.R.H. & Herrera, R.L. (2004). Exigéncias académicas y estres en las carreras de la
faculdade de medicina de la Universidade Astral de Chile. Estudos Pedagogicos, 30, pp.39-59. Acedido a
25/08/2014 em: www.scielo.cl/scielo.php?pid=s0718-07052004000100003&script=sci_arttex&tIng=pt.
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Corrobora-se aqui que as expetativas variavam quanto ao curso frequentado,
conforme confirmado num estudo de Mora e Herrera (2004). E também variam conforme o
«Sexo», pois, embora no curso de ambiente seja comum a expetativa da promocao laboral, o
curso de Contabilidade (com exce¢do de um homem) todos focaram a contribui¢do para o
pais, em especial a provincia. Esta também foi mencionada por uma mulher do Ambiente e
um homem de Biologia. Mais uma vez é revelado o hiperpatrotismo caracteristico dos paises

pos-conflito. Exemplos:

“Terminada a licenciatura espero mostrar tudo o que aprendi para 0 engrandecimento

da provincia.” (E-11).

“Contribuir para o desenvolvimento da provincia no campo da docéncia. Fazer

investigagao cientifica.” (E-4).
“Contribuir para o desenvolvimento da provincia e do pais.” (E-10)

Em Biologia Marinha todos os elementos (excetuando um homem) e 2 de
Contabilidade e Gestdo (um homem e uma mulher), apresentam como expetativas o
reconhecimento social e o reconhecimento familiar. Exemplo: “espero ser reconhecida pela
sociedade” (E-1); “ter reconhecimento social e familiar.” (E-3 e E-11). Ambas as mulheres de
Contabilidade e um homem de Biologia Marinha focam a expetativa de ser exemplo para
outros: “Exemplo para os filhos e familiares” (E-9); “Parecer um espelho, um exemplo, para

os mais novos.” (E-4).

Curiosamente, ndo foi assim no Ambiente, pois apesar de haver muitos problemas
ambientais locais ndo existem ainda muitas saidas profissionais nessa area na provincia, e
talvez por isso o nivel de reconhecimento social e familiar € menos expetado nestes finalistas

pela aparente «menos valoragédo social e laboral» do curso.

H& outras expetativas mencionadas que ndo sdo comuns a todos 0S cursos, e
diferentes na variavel «sexo», e que foram menos salientadas, todavia estas sdo importantes

aludir e encontram-se abaixo listadas por frequéncia de referéncia:

v' POr em préatica o que aprendeu (2 homens de Contabilidade e 2 mulheres de
Ambiente)
v"Autorealizacdo (1 homem e 1 mulher de Biologia);

<\

Novas oportunidades de trabalho (2 homens de Contabilidade);

v Continuar a estudar (2 mulheres de Contabilidade e 2 homens de Biologia).
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Este altimo item tem como possivel justificacdo a recém-divulgacdo da abertura de
Mestrados destas especialidades, nomeadamente no Lubango o de Contabilidade, e, no

estrangeiro, especialmente no Paraguai’®®, o de Biologia.

Né&o foi objetivo de esta pesquisa generalizar os resultados das entrevistas para todas
as condicBes de abandono ou desisténcia e a todos os tipos de estudantes que tenham vivido
esta realidade. Foi apenas uma abordagem panoramica na area. Deste modo, o abandono e
desisténcia ainda é um campo fértil de investigacdo nesta instituicio e em outras IES

angolanas, para uma melhor compreensao deste fendmeno a nivel nacional.

7.4. TRIANGULACAO DE DADOS E DISCUSSAO DE RESULTADOS

A triangulagdo “consiste em combinar duas ou mais (...) fontes de dados (...) ou
métodos de recolha de dados numa mesma pesquisa por forma a que possamos obter como
resultado final um retrato mais fidedigno da realidade ou uma compreensdo mais completa do
fenémeno a analisar.” (Coutinho, 2011, p. 208).

Nesta pesquisa a triangulagdo ¢ metodologica, em que “para aumentar a confianca
nas suas interpretaces o investigador faz (...) mdaltiplas combinagdes metodologicas
(aplicacdo de um questionério e de uma entrevista semi-estruturada, etc.).” (Coutinho, 2011,
p. 208). Neste caso foram usados grupos focais, questionario e entrevistas semiestruturadas. A
triangulacdo faz-se numa inter-relacdo dos resultados obtidos nesses trés tipos de métodos
empiricos procurando garantir a consisténcia dos resultados globais e aumentar a confianca

nas interpretacoes feitas.

Esta pesquisa procura responder a questdo «Quais sdo as expetativas e as perce¢des
académicas dos estudantes da Escola Superior Politécnica do Namibe (na fase de entrada,
reingresso e saida da licenciatura e segundo o0 ano, sexo, curso e regime)?». De seguida, pela

triangulacéo procura-se apresentar os resultados para a resposta a esta questéo.
7.4.1. Expetativas

As expetativas dos estudantes foram questionadas pelas trés técnicas empiricas e

cumpre a primeira fase da investigacdo cujo objetivo geral que é (1) Conhecer as expetativas

2% Este pais criou varias facilidades para estudantes angolanos nos estudos de pés-graduacdo, entre elas estio

turmas lecionadas em lingua portuguesa, menos tempo presencial e menores custos do que em outros paises.
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académicas dos estudantes que ingressam pela primeira vez e que concluem a licenciatura. E
parte da terceira fase que é (3) Identificar as expetativas (...) dos estudantes finalistas (apds o
4° ano curricular), que tenham abandonado os estudos e retomado. O objetivo especifico
correspondente é: (1.1.) Analisar as varidveis: ano, sexo, regime e curso, nas expetativas

académicas.
1- Sobre as expetativas analisou-se a variavel «ano» e comprova-se que as expetativas
diferenciam-se conforme a fase em que o aluno se encontra, entrada e saida, e segundo o

ano, porque:

(1) Verifica-se uma diferenca na variavel «ano» quanto as expetativas de beneficio

da licenciatura:

Os resultados atraves dos grupos focais revelam que: (i) o reconhecimento social
aparece em primeiro lugar na importancia do Ensino Superior e nas expetativas nos estudantes
do 1° ano, no entanto para os estudantes do 4° ano o reconhecimento é mais desvalorizando,
ndo aparecendo como prioritario e surgindo no final das expetativas destes; (ii) no 4° ano a
aplicagdo de conhecimentos do curso surge em primeiro lugar (no 1° grupo), todavia surge

como Ultima expetativa nos estudantes do 1° ano (ver Quadrol2).

(2) Verifica uma diferenca na varidvel «ano» quanto as expetativas académicas no

inicio e no percurso académico:

Pelas respostas aos questionarios verifica-se que os estudantes do 1° ano tinham
«algumas expetativas» na entrada, apenas em segundo lugar surge «tinha bastantes» (ver
Quadro 41). Por ser um pais pos-conflito, pela carateristica de euforia civica, esperava-se
expetativas elevadas no inicio da vida académica. O resultado de «algumas expectativas»
talvez tenha sido causado pela crise econdmica que o pais atravessa. Também os estudantes
do 4° ano tinham algumas expetativas na entrada da universidade (ver Quadro 42), justificado
possivelmente com a entrada destes no ano inicial das licenciaturas. Estes resultados nao
corroboram os de outros estudos realizados (Soares & Almeida, 2002; Mendonga & Rocha,
2006; e, Kandiro & Mawer, 2013), que concluem que os estudantes entram na universidade

com muito entusiasmo.
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Pelos grupos focais verifica-se que as expetativas dos estudantes do 4.° ano no inicio

da vida académica eram variadas (ver Quadro 15), mas mais ligadas a parte pedagogica e

cognitiva. Em comum, no 1° ano e no 4° ano, surge a expetativa de reconhecimento social.

As expetativas do 1° ano (ver Quadro 14) no percurso académico estdo ligadas a uma

vida académica com sucesso: inser¢do académica, conhecimentos e o éxito académico. No
percurso, sdo as de reconhecimento social, 0 que corresponde a primazia dada por estes as

«expetativas de beneficios da licenciatura», acima demonstrada.

(3) Verifica-se uma diferenca na variavel «ano», quanto as expetativas académicas

no final:

As expetativas do 1° ano sobre o final da vida académica, sdo as de reconhecimento

social e estdo também conectadas com a inser¢do laboral (ver Quadro 14). Outra expetativa
final ¢ a contribuicdo social, que ja havia surgido nas «expetativas de beneficios da
licenciatura». Os resultados acima descritos ndo estdo longe dos encontrados no estudo de
Aradujo et al. (2014) em que as areas mais expetadas foram o desenvolvimento pessoal e social

e a formacdo para o emprego.

Estes resultados também vao de encontro aos dos estudantes do 4° ano, quanto as
expetativas no final do curso (ver Quadro 15), pois estas estédo ligadas ao desenvolvimento

pessoal, como o sentimento de autorealizacdo (12 resposta do 1° grupo), e o desenvolvimento
social, como o reconhecimento social (1% resposta do 2° grupo). Estes, seguidos da parte
ligada ao emprego, como o reconhecimento laboral; a subida na categoria salarial; ter um
emprego na &rea do curso e/ou bem remunerado; e, pdr em pratica 0os conhecimentos

adquiridos.

As expetativas dos estudantes finalistas no final da licenciatura, reveladas nas
entrevistas, tal como as dos estudantes do 1° ano, estdo ligadas a parte laboral, pois sdo a
promocdo profissional e salarial, tal como nos resultados da pesquisa de Kandiro e Mawer

(2013) e sdo similares a algumas do 4° ano nessa area.

Aos resultados acima obtidos pelos grupos focais juntam-se os do questionario em
que se verifica uma evolugéo positiva e crescente quanto as expetativas do 4° ano, entre a
entrada e a saida da licenciatura. Na saida, os estudantes tém mais expetativas do que quando
entraram, estes saem «com bastantes» expetativas da universidade (ver Quadro 42 e Grafico

20). Estes resultados, sobre 0s quais ja foram acima apresentadas possiveis causas, refutam os
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dos estudos mencionados na Parte | desta pesquisa: «Enquadramentos e Percursos Teoricos»,
pois nestes 0s estudantes saiam com menos expetativas. Por exemplo, na pesquisa de Igue,
Bariani e Milanesi (2008) os resultados revelam que ha diferenca entre as expetativas no

primeiro e quinto ano e que estas vdo sendo ja frustradas no primeiro ano.

2- Sobre as expetativas analisaram-se as variaveis «sexo» e «regime» e comprova-se que
as expetativas se diferenciam conforme a fase em que o aluno se encontra, entrada e saida,

e segundo 0 sexo e 0 regime, porque:

Na area das motivacgdes dos estudantes, a automotivacao é apontada como principal nos
grupos focais, em relacdo ao 4° ano (ver Quadro 13). Nos questionarios aparece esta
motivacdo, colocada como «razdes de ingresso», em primeiro lugar, em ambos o0s anos e isto,
em homens e mulheres (ver Quadro 34). Almeida (2002) revela que a motivacao intrinseca é
essencial para o sucesso académico. Este resultado conduz aos motivadores de base cognitiva
mencionados em Bandura (1991), que defendem que as pessoas automotivam-se e conduzem
as suas acOes de modo antecipado, pelo exercicio da previsdo - base da teoria «expetativa-

valor».

Nos grupos focais, como expetativa final referiu-se a constituicdo de familia tanto no
1° ano como no 4° ano (ver Quadro 14 e Quadro 18 respetivamente), mas esta foi apenas
mencionada pelos homens nos questionarios (ver Quadro 39 e Grafico 18). As mulheres tém
também a expetativa de mostrar a sua capacidade em terminar uma licenciatura e a trabalhar
em éareas até agora vedadas a este sexo (ver Quadro 18), por isso tém expetativas mais
elevadas. Ser docente na instituicdo, foi uma expetativa focada pelos homens do 4° ano (ver
Quadro 18).

Outras diferencas entre 0s sexos surgem nas respostas aos questionarios sobre a
utilidade do curso (ver Quadro 39 e Gréafico 18) em que as mulheres, mais do que os homens,
esperam que o curso sirva para ter «bom/melhor salario». Em contrapartida, tal como acima
referido, os homens esperam muito mais, do que as mulheres, «criar condi¢fes para constituir
familia» do que as mulheres. As mulheres, esperam mais que o curso lhes sirva para mostrar
as suas capacidades, do que os homens. Por sua vez, 0S homens esperam mais 0
reconhecimento social e a inser¢do no mundo do trabalho, do que as mulheres. Estes dados
ndo sdo de estranhar, pois 0s homens sdo 0s que mais estdo a procura de emprego (ver Quadro
31 e Gréfico 12).
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Tal como referido sobre as expetativas na entrada (Quadro 41), todos os estudantes
do 1° ano, tanto os estudantes do Reg como do PL, do sexo masculino, como do sexo
feminino, estdo equilibrados em «tinha algumas», em segundo lugar surge «tinha bastantes».
As mulheres do 1° ano no regime Reg, e do 4° ano na entrada e saida da licenciatura, tém mais
expetativas do que os homens, corroborando os resultados da investigacdo de Mendonca e

Rocha (2006), que revelou que as alunas tém expetativas mais altas que os alunos.

No caso do presente estudo as causas podem ter a ver com a histéria do pais, em que
durante a guerra as mulheres desenvolveram mais as competéncias profissionais estando na

retaguarda e os homens nas batalhas e limitados em avancar na escolaridade.

No entanto, isso ndo se verifica no regime PL do 1° ano, onde s&o os homens que tém
mais expetativas comparativamente as mulheres, pois sdo estes que procuram mais emprego e
promocao laboral. Nos estudantes finalistas ndo h4 muita diferenca entre os sexos, onde 0s
aspetos laborais foram mais focados como expetativa final, porquanto para os licenciados ha

muitas oportunidades no Namibe e a nivel nacional.

3- Sobre as expetativas analisou-se a variavel «curso» e comprova-se que as expetativas se
diferenciam conforme a fase em que o aluno se encontra, entrada e saida, e segundo o

curso, porque:

As expetativas sobre o curso sdo diferentes por curso frequentado (ver Quadro 39 e
Gréafico 18) e embora «ter conhecimento na area» é a expetativa maior sobre a utilidade do
curso em todos 0s cursos, a segunda expetativa ja diferencia, pois que em Contabilidade esta é
a «insercao no mundo de trabalho», assim como em Biologia. Em Biologia, no segundo lugar
aparece, ex aequo, «mostrar as minhas capacidades», que também surge nessa posi¢do em
Ambiente. A «insercdo no mundo do trabalho» apenas aparece em quarto lugar, nas escolhas
dos estudantes de Ambiente, revelando assim que os estudantes dos outros cursos tém
expetativas mais elevadas nessa area, pois para este curso ainda ndo existem muitas saidas

laborais na provincia.

O reconhecimento social ocupa a terceira posicdo em todos os cursos. Mostrando a
importancia deste, ja referida em varios pontos deste trabalho, neste especifico tecido social e
cultural. O «reconhecimento familiar» € a expetativa de utilidade mais baixa do curso em

Contabilidade e Biologia, ocupando o Gltimo lugar. E igualmente baixo, pentltimo lugar, em
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Ambiente. Neste curso a Ultima posicdo é dada ao «reconhecimento no emprego», pois ha a

expetativa de promocdes na categoria laboral e na area salarial.

Nas entrevistas, o reconhecimento social e o reconhecimento familiar ndo foram
apresentados como expetativa no curso de Ambiente, talvez pela menor valorizagdo desta
saida profissional. Neste curso foi comum a expetativa da promocéo laboral, pois pode-se
subir de categoria apenas pelo facto de possuir um grau académico. No curso de
Contabilidade (com excecdo de um homem) todos focaram a contribuigdo para o pais, em
especial a provincia, reforcando a aplicabilidade do dever de todo o angolano de contribuir

para o desenvolvimento de Angola.

Corrobora-se aqui que as expetativas variavam quanto ao curso frequentado,
conforme confirmado num estudo de Mora e Herrera (2004). No geral, 1° e 4° ano e

estudantes finalistas, as expetativas sdo de resultados «outcome expectancy».
7.4.2. Percecoes

Esta investigacdo € composta por trés fases, tal como referido; as percecdes fazem
parte do 2° e 3° objetivo geral: (2) Verificar as percecdes dos estudantes do 1° 4° ano e
finalistas sobre o valor atribuido a conclusdo da licenciatura, sobre a Instituicdo e o0s
fatores/causas por eles atribuidas ao (in)sucesso, abandono e reingresso universitario; e, (3)
Identificar as (...) percecdes dos estudantes finalistas (apds o 4° ano curricular), que tenham
abandonado os estudos e retomado.

Os objetivos especificos correspondentes sdo: (2.1.) Analisar as variaveis: ano, sexo,
regime e curso, nas percecdes dos estudantes; e, (3.1.) Identificar as percecdes dos finalistas
sobre fatores de abandono e reingresso (...).

Nos grupos focais, para indagar sobre a percecdo da importancia do Ensino Superior
no pais criou-se a questdo «Qual a importancia de se ter um curso do ensino superior em
Angola?». Para interrogar sobre as percecBes sobre o valor atribuido a conclusdo da
licenciatura (e as expetativas quanto a licenciatura), interrogou-se «que beneficios/coisas
positivas esperam ter com a licenciatura?».

1-  Na parte relativa as percecdes sobre a «importancia da obtencdo do Ensino
Superior em Angola», analisou-se a variavel «ano» e corrobora-se que as percecbes dos
estudantes se diferenciam conforme a fase em que o aluno se encontra (entrada, reingresso e

saida na licenciatura), segundo o ano. Pois:
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(1) os resultados (ver Quadro 12), mostram que para 0s estudantes que ingressam
no Ensino Superior, os do 1° ano, a percecdo da importancia deste nivel de ensino esta focada
no reconhecimento social e este fator € mencionado em 3° lugar no 4° ano (2° grupo). Este
resultado leva-nos a hierarquia das necessidades de Maslow nomeadamente «as de estima.
Destacam-se aqui as necessidades cuja a sua satisfacdo aumenta a autoestima e reforcam a
autoconfianga, nomeadamente as de aprovacdo social, respeito, status, consideracdo e
prestigio.

Nas percecOes nesta area, do 4° ano surge a melhor situacéo financeira (no 1° lugar
do 1° grupo e 2° lugar no 2° grupo), seguida de melhor categoria laboral (1° grupo) e obtencao
de conhecimentos (2° grupo). Em Angola, os possuidores de titulos académicos tém facilitada
a passagem para o mercado de trabalho, com a garantia de uma melhor categoria e salario;

(2) Nos fatores que levam ao abandono dos estudos, aparecem em comum, nas
respostas dos grupos focais dos dois anos em estudo (ver Quadro 19) e nas entrevistas dos
finalistas (Quadro 52), os financeiros e os de saide. Em comum, entre o 4° ano nos grupos
focais e os finalistas nas entrevistas, estdo os fatores laborais. Todos estes fatores surgem
também mencionados pelos estudantes no Seminario do CNE (2002) (ver Quadro 3).

(3) As exigéncias laborais foram mencionadas, como fatores que levam ao reingresso
nos grupos focais, em ambos os anos (ver Quadro 20) e nas entrevistas aos finalistas (ver
Quadro 54), pois, o0 ensino superior, hum enquadramento de «antecamara» para 0 mundo
laboral, é fundamental em termos de capital social (Alves, 2008). A universidade continua a
ser a via mais privilegiada para aceder ao mercado de trabalho, apesar de um diploma, ja ndo
ser por si sO, garante de um emprego melhor remunerado e prestigiante. E ainda uma garantia
de qualificacdo para aceder as profissdes denominadas «quadros superiores», ainda com
grande prestigio e melhor remuneradas (Martins, 2009).

- Na parte relativa as percecdes sobre o valor atribuido a conclusdo da licenciatura,
analisaram-se as variaveis «ano», «sexo» e «curso» e confirma-se que as percecdes dos
estudantes diferenciam-se conforme a fase em que o aluno se encontra (entrada, reingresso e
saida na licenciatura), segundo o ano, sexo e curso. Pois:

A importancia de terminar a licenciatura é dada pelos finalistas, de modo geral, por
motivos laborais (58%); e, seguidos dos patriotas (50%) (ver Quadro 56). Particularizando os
resultados segundo o sexo, s@o as mulheres que mencionam mais 0s motivos patriotas e 0s

homens os laborais (ver Grafico 23). Os motivos laborais surgem, também, nos resultados dos
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grupos focais no 4° ano (1° lugar no 2° grupo e 3° lugar no 1° grupo), na percecdo da
importancia do Ensino Superior em Angola.

A utilidade do curso é apresentada na seccdo das expetativas no questionario, mas
também se podem ver como percecdes dessa utilidade. Nesta area todos os cursos afirmam ser
«ter conhecimento na area» (34%), seguida de «insercdo no mundo do trabalho» (14%) (ver
Quadro 38 e Grafico 17). Esses resultados aparecem generalizados, mas ao especializa-los
vemos diferenca entre 0s cursos na segunda posicdo (como supramencionado nas
expetativas). Contudo, ha novamente equilibrio na terceira posicdo em todos 0s cursos,
ocupada pelo reconhecimento social.

Em relacdo a variavel «sexo», nesta area ha tambem diferenca (tal como acima
mencionado na parte das expetativas) (ver Quadro 39 e Grafico 18), por exemplo, em que as
mulheres esperam, mais do que 0s homens, que 0 curso sirva para ter «bom/melhor salario»,
em contrapartida, tal como acima referido, os homens esperam muito mais «criar condi¢oes
para constituir familia», do que as mulheres. As mulheres esperam mais que o curso lhes sirva
para mostrar as suas capacidades, do que os homens.

Em suma, o reconhecimento social, a influéncia na vida laboral (subida de categoria
ou de salario — melhor situacdo financeira) e o desenvolvimento do pais, sdo os principais

elementos apresentados pelos estudantes, sobre o valor da conclusdo de uma licenciatura.

Os resultados da triangulacdo véao de encontro a teoria VIE, que defende que, antes
de realizar qualquer esfor¢co para fazer uma tarefa, o individuo considera trés aspetos:
Valéncia, Intrumentalidade e Expetativa, trés forcas basicas, na seguinte sequéncia:

- Expetativa: “Percecdo subjetiva de acdo-resultado” (Chiavenato 2009, p.138).
Convicgdo do individuo em relacdo a extensdo com que o esforco dele produzird o
nivel de desempenho requerido;
- Instrumentalidade: revela a avaliacdo subjetiva do individuo em relacdo a
probabilidade de o desempenho requerido levar a satisfacdo de outros desejos como,
por exemplo, a promocao laboral ou subida salarial;
- Valéncia: refere-se ao valor/importancia que o individuo atribui aos resultados
conseguidos com a consecucdo de o desempenho requerido. Percecdo do individuo das

recompensas satisfacientes na situacao.
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Estes estudantes da ESPtN revelam que antes de realizarem qualquer esforco para
fazer uma tarefa consideram realmente os trés aspetos: Valéncia, Intrumentalidade e

Expetativa.

Sumario do Capitulo 7: Resultados da Pesquisa

A recolha de dados empiricos foi feita por trés técnicas: grupos focais, usados
pesquisa como técnica complementar e o apoio preliminar aos questionarios (a segunda
técnica), ambas aplicadas aos estudantes do 1° e do 4° ano, e as entrevistas semiestruturadas
aos estudantes finalistas.

Grupos focais — a finalidade foi o cumprimento da fase 1 desta investigacdo
«identificar as expetativas académicas dos estudantes que ingressam pela 1% vez e 0s que
concluem a licenciatura»; e da fase 2 «verificar as percegdes dos estudantes do 1° e 4° ano
sobre o valor atribuido a conclusdo da licenciatura, a Instituicdo e fatores/causas por eles
atribuidas ao (in)sucesso, abandono, reingresso». Por esta técnica procurou-se cumprir 0s
objetivos especificos quanto a variavel «ano» e, nalguns aspetos, a variavel «sexo».

Foram realizados trés gupos focais (um com estudantes do 1° ano e 2 com estudantes
do 4° ano). Os resultados mostram, que as percec¢des da importancia da licenciatura para 0s
estudantes do 1° ano estdo, primordialmente, no reconhecimento social e, nesta posi¢cdo nos
estudantes do 4° ano, esta a uma melhor situacdo financeira, subida de categoria laboral e 0
desenvolvimento do pais.

As expetativas do beneficio da licenciatura, para o 1° ano, é o reconhecimento social
e para 0 4° ano, a aplicacdo do curso € uma melhor situacdo financeira, que envolve, também
o reconhecimento social. A motivacdo para a entrada na universidade € sobretudo extrinseca,
as relacdes familiares, no 1° ano, e intrinseca, no 4%no, a automotivacdo. A escolha da
instituicdo foi baseada no curso pretendido, para os estudantes do 1° ano, e a falta de
alternativa, para os do 4° ano. As razdes para a escolha do curso, em ambos os anos, foi a
«continuagdo do Médio».

As expetativas no percurso e no final académico, para os estudantes do 1° ano,
centram-se no reconhecimento social. Contudo, em relacdo aos do 4° ano, na fase inicial
estavam conectadas a parte pedagOgica e cognitiva e as expetativas finais ligadas a

autorealizacdo e ao reconhecimento principalmente social.
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Os fatores de abandono, comuns aos dois anos, sdo os financeiros, laborais,
familiares, cognitivos, pessoais, sociais, de sexo/género e de deslocacdo. Os fatores que levam
ao reingresso, segundo os estudantes do 1° ano, é a eliminacdo do que fez o aluno abandonar e
para os do 4° ano, a consciéncia dos beneficios da licenciatura. Nos fatores de sucesso, séo
priorizados 0s aspetos pessoais/psicoldgicos em ambos 0s anos, estes sdo também o0s capitais
fatores de insucesso para 0 4° ano. Ja para os estudantes do 1° ano os principais sdo os fatores

financeiros.

O questionario surge para cumprir a primeira fase, e parte da segunda fase (das trés)
da investigacdo: (1) Conhecer as expetativas académicas dos estudantes que ingressam pela
primeira vez e 0s que concluem a licenciatura; (2) Verificar as percecdes dos estudantes do 1°
e do 4° ano sobre o valor atribuido & conclusdo da licenciatura e sobre a Instituicéo (...). Pelos
questionarios pretendeu-se também realizar 0s objetivos especificos analisando as variaveis:

«ano», «SeX0», «CUrso» e «regime» nas areas em estudo.

A construcdo dos questiondrios teve apoio de alguns resultados dos grupos focais
.efetuados em fase precedente e foi aplicado a amostra (n=395), com vista ao aprofundamento

de certos resultados e a inquirigdo de outros dados pertinentes para a investigacao.

As respostas mais destacadas comprovam que a razdo principal de ingresso, em
ambos 0s anos, é intrinseca, neste caso, «por iniciativa minha em continuar os estudos», sendo
gue mais mulheres escolheram essa opcdo. Foi «os cursos que oferece», a resposta mais
selecionada sobre as razBes da escolha da instituicdo e a «continuidade do Médio», a razdo
principal para a escolha do curso. Neste Gltimo aspeto, as mulheres apresentam a razdo «por

falta de outra opg¢do na provincia», com valores mais elevados em relacdo aos homens.

A primeira expetativa, em todos os cursos, sobre a utilidade do curso é «ter
conhecimento na é&rea», quanto a segunda utilidade, esta se diferencia nos cursos
(Contabilidade - insercéo laboral; Biologia — insercéo laboral e mostrar capacidades pessoais;
e, Ambiente - mostrar capacidades pessoais), contudo a terceira op¢do é, novamente, comum
a todos e esta é o «reconhecimento social».

Quanto as expetativas do inicio académico, tanto para os estudantes do 1° ano como
para 0os do 4° ano, estas sdo medianas e isso ndo corrobora os estudos apresentados na
primeira parte (Soares & Almeida, 2002; Mendonga & Rocha, 2006; e, Kandiro & Mawer,

2013), que mostram que 0s ingressantes tém expetativas elevadas. As expetativas a saida
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também sdo contrarias em relacdo aos estudos expostos (por exemplo: Igue, Bariani &
Milanesi, 2008), pois os resultados desta investigacdo mostram que nesta instituicdo (ESPtN)
as expetativas dos estudantes sdo crescentes e que 0s estudantes saem com mais expetativas.

Pelas carateristicas de um pais pos-conflito eram esperadas expetativas elevadas no
inicio de vida académica. No entanto, os resultados revelam expetativas medianas. Estas
expetativas (medianas) iniciais do 1° ano podem ser justificadas pela crise que o pais
atravessa. Em relacdo as do 4° ano, uma possivel causa foi a época em que entraram, em
2012, pois foi o inicio das licenciaturas na instituicdo, gerando essa iniciativa mudancas e
alguma incerteza. As altas expetativas podem estar ligadas as esperancas gerais de melhoria
da crise e abertura de postos de trabalho a nivel nacional em 2016.

Na variavel «sexo», os resultados da presente pesquisa corroboram, em parte, a
investigacdo de Mendonga e Rocha (2006), que revelou que as alunas do 1° ano tém
expetativas mais altas que os estudantes e isso se verifica aqui apenas no regime Reg. No
entanto, no regime PL sdo os homens que tém mais expetativas, comparativamente as
mulheres. Este resultado acontece também a saida da licenciatura, isto €, no 4° ano, em que as
mulheres desta amostra saem com expetativas mais elevadas do que os homens.

Os resultados podem ser explicados, por serem o0s estudantes no PL que mais
encontram inseridos no mercado de trabalho. No entanto, atualmente e no geral, sdo os
homens que mais procuram emprego, pois, devido a guerra, as mulheres viram mais
possibilitada a sua insercdo laboral, devido as suas competéncias, que foram desenvolvendo
na retaguarda das batalhas. Durante anos os homens, viram-se, por esse motivo, obrigados a
interromper os estudos, e assim ter menos habilitacdes para o mercado de trabalho, fora da
carreira militar.

A respeito das percecdes sobre a instituicdo - sobre o que funciona melhor, pior e 0
que se pode mudar - as respostas comprovam, em parte, que estas se diferenciam conforme a
fase em que o aluno se encontra (entrada... e saida na licenciatura), segundo o0 ano, curso e
regime. No entanto, hd pontos comuns nas respostas, (1) sobre o que funciona melhor. As
principais referidas sdo: a Biblioteca; a limpeza; e, a Area Académica. (2) O que funciona
pior: o comportamento de alguns professores nacionais; a falta de dominio da lingua
portuguesa pelos professores cubanos; e, a falta de internet na escola. (3) Nos aspetos a mudar
surge, de forma unanime, a formacdo dos professores; e, a organizacdo da direcdo da

instituicdo, aparece em todos 0s cursos, como necessaria de sofrer alteragdes.
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Através das entrevistas a 12 finalistas, prop0s-se identificar as expetativas dos que
concluem a licenciatura (parte da fase 1 da investigacdo), o valor atribuido a concluséo da
licenciatura, sobre a Instituicdo, e sobre os fatores de abandono e reingresso universitario
(parte da fase 2) e, também identificar as expetativas e perce¢des dos estudantes finalistas
(apds o 4° ano curricular), que tenham abandonado e retomado os estudos (fase 3). Nas
entrevistas procurou-se cumprir 0s objetivos especificos, analisando a influéncia da variavel
«Sexo», e em alguns aspetos a variavel «curso».

Os resultados mostram que um dos aspetos mencionados para o abandono foi a falta
de continuacao na provincia, seguido dos motivos laborais, financeiros e satde. Causando um
impacto negativo para dez destes estudantes, como por exemplo, a perda de oportunidade de
promocdo laboral e consequente perda de subida salarial. Dois estudantes apresentam um
impacto positivo, tendo em comum a insercdo laboral nesse periodo. O reingresso surge
devido a motivacdo de continuar os estudos, especialmente na provincia (este ultimo

mencionado pelas mulheres). O impacto do reingresso foi considerado positivo.

A importancia de terminar a licenciatura prende-se sobretudo com motivos laborais,
mas metade destes estudantes aponta 0s motivos patriotas aparecendo em segundo lugar nos
mais referidos. O apoio institucional no processo de saida, reingresso e finalizacdo é
considerado nulo no curso de Ambiente, curso com dificuldades internas, e nos restantes
cursos apenas um menciona ndo ter tido esse apoio. Com a excecdo duma estudante de
Ambiente, todos 0s outros elementos desse curso e 0s restantes entrevistados percecionam e
qualificaram positivamente a contribuicdo da Instituicdo no Namibe. Todos apresentam varias

sugestdes para o melhoramento dessa importante contribuicéo local.

Quanto as expetativas de fim de curso estas sdo do tipo «expetativas de resultados»,
pois 0s estudantes esperam que O curso contribua para aumentar a perspetiva de carreira,
assim como para um emprego/carreira de realce, tal como nos resultados da pesquisa de
Kandiro e Mawer (2013). Corrobora-se também aqui que as expetativas variavam quanto ao

curso frequentado, conforme confirmado num estudo de Mora e Herrera (2004).

Estas variam também segundo o sexo, pois, embora no curso de ambiente seja
comum a expetativa da promocao laboral, o curso de Contabilidade (com exce¢do de um
homem) todos focaram a contribuicdo para o pais, em especial a provincia. Esta também foi

mencionada por uma mulher do Ambiente e um homem de Biologia. Sendo Angola um pais

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias de Lisboa, Instituto de Educacao.
224



A “realidade” e as esperangas dos estudantes da Escola Superior Politécnica do Namibe, Angola

pos-conflito tem como carateristica um hiperpatriotismo e isso é evidenciado aqui e em varias

partes desta pesquisa.
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CONCLUSOES

O Ensino Superior angolano esta em rapida expansao. Neste movimento ascendente
torna-se necessario fazer pesquisas nas varias areas envolventes e usar esses conhecimentos
para beneficiacdo deste nivel de ensino, pelo seu papel primordial na criacdo de quadros

necessarios no alavancar da economia e desenvolvimento nacional.

Nesta tese, em particular, foi escolhido o tema «Educacdo: Ensino Superior publico
em Angola», no qual as &reas essenciais de pesquisa sdo as expetativas e percecfes de
universitarios, pois o conhecimento destas pode influenciar a motivacdo, a adaptacdo,

constancia e sucesso académico.

Esta foi uma pesquisa-piloto em Angola, que procurou responder a questdo «Quais
sd0 as expetativas e as percecdes académicas dos estudantes da Escola Superior Politécnica do
Namibe (na fase de entrada, reingresso e saida da licenciatura e segundo 0 ano, sexo, curso e

regime)?».

A investigacdo foi composta por trés fases, relacionadas com os seguintes objetivos
gerais: (1) Conhecer as expetativas académicas dos estudantes que ingressam pela primeira
vez e 0s que concluem a licenciatura; (2) Verificar as percegdes dos estudantes do 1°, do 4°
ano e dos estudantes finalistas sobre o valor atribuido & conclusdo da licenciatura, sobre a
Instituicdo e os fatores/causas por eles atribuidas ao (in)sucesso, abandono e reingresso
universitario; e, (3) Identificar as expetativas e percecdes dos estudantes finalistas (ap6s o 4°

ano curricular), que tenham abandonado os estudos e retomado.

Angola, um pais pés-conflito, apresenta uma educacdo formal marcada pelos eventos
histéricos que atravessou, especialmente o colonialismo, a independéncia nacional, a longa
guerra civil e a paz. Apos a paz, deu-se uma grande evolucao no sistema educativo, todavia
esta ainda aquém das necessidades. Esta evolucdo positiva surge também no Ensino Superior.
Contudo, continua com alguns pontos fracos basilares e que representam desafios para o seu
desenvolvimento e crescimento em quantidade e qualidade. O Estado angolano reconhece a
necessidade de melhoria no sector e tem vindo a implementar medidas e a incentivar o
aumento da rede das Instituicbes do Ensino Superior como contributo para o desenvolvimento

nacional.

A universidade, em seu sentido genérico, faz parte do enquadramento conceitual e

institucional da presente pesquisa. Esta instituicdo centenéria enfrenta atualmente desafios
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face ao avanco cientifico e tecnoldgico, a globalizacdo, a competitividade, as novas
exigéncias da economia, formacéo face ao desenvolvimento, etc. Os universitarios, 0s jovens-
adultos e os adultos ou estudantes «ndo-tradicionais», também passam por desafios, estes do
tipo psicosociais e cognitivos. H& a necessidade das IES de conhecé-los para facilitar uma

maior realizacdo estudantil.

Um dos aspetos que foi realcado nesta pesquisa a ser considerado na realizacdo
estudantil € o (in)sucesso académico e 0s respetivos fatores/causas, assim como as
consequéncias. As expetativas e as perce¢fes dos universitarios podem influenciar o
(in)sucesso académico. Nessas areas (de expetativas e percecdes de estudantes universitarios)
foram apresentadas algumas investigacdes, em varios paises, com 0s respetivos resultados,
que contribuiram para o enquadramento conceitual e uma base investigativa e empirica deste

estudo.

A parte empirica da pesquisa centra-se no Namibe, uma das 18 provincias angolanas,
onde a educacdo formal e a formacdo profissional tém vindo a desenvolverem-se. O foco
desta investigacdo foi a primeira das trés IES provinciais, a atualmente designada Escola
Superior Politécnica do Namibe. A pesquisa teve como objeto de estudo os estudantes desta
instituicdo no ano letivo de 2015, do 1.° e do 4.° ano, huma populacdo de 519 individuos (N=

519) e os finalistas.

A metodologia de pesquisa usada foi eficiente para o cumprimento dos objetivos
atingidos. As técnicas de recolha de dados empiricos tiveram enfoque quantitativo e
qualitativo, de modo intercomplementar num modelo de trés etapas: numa etapa de realizacdo
de grupos focais como técnica preliminar; uma segunda de aplicacdo de inquéritos por
questionario, e uma terceira fase, entrevistas semiestruturadas. O uso destas técnicas segue o
exemplo de outras investigacdes nestas areas realizadas noutros paises. A estratégica
metodoldgica aqui usada e os resultados advindos podem servir de base para outras pesquisas

nacionais nas areas em questao.

A amostragem levou a uma amostra ndo probabilistica, por selecdo racional, de 395
estudantes (n=395) dos cursos de Contabilidade e Gestdo, Engenharia do Ambiente e Biologia
Marinha a quem foi aplicado o questionario e de onde foram retirados os estudantes para os

grupos focais. Os estudantes finalistas ndo fazem parte desta amostra, pois ja terminaram o 4°
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ano curricular, dentre estes, foi selecionada uma amostra, também ndo probabilistica, ou por

conveniéncia, de individuos-tipo, constituida por 12 elementos.

Sobre 0 modo de realizacdo do tratamento de dados este dependeu da técnica
utilizada: no questionério foi usado o sistema SPSS nos dados quantitativos; na parte
qualitativa (isto é, nos grupos focais, nas questdes abertas do questionario e nas entrevistas)

foi utilizada a anéalise de conteudo (qualitativa).

Os resultados obtidos sdo varios e os mais marcantes revelam o cumprimento das trés
fases da pesquisa e a confirmagdo dos seus objetivos. O objetivo geral (1) foi concretizado,
pois se conheceram as expetativas académicas dos estudantes que ingressam pela primeira vez
e que concluem a licenciatura, sendo estas do tipo «expetativas de resultados», «outcome

expectancy».

As expetativas do beneficio da licenciatura para o 1° ano e do 4° ano é o
reconhecimento social. Os estudantes do 4° ano tém também a expetativa de uma melhor
situacdo laboral e financeira, pois em Angola a licenciatura ainda abre muitas oportunidades
de emprego e promoc0Oes de categoria ou de salario. A primeira expetativa sobre a utilidade
do curso, comum em todos 0s cursos, € «ter conhecimento na &rea», a segunda muda
conforme o curso, mas € novamente unanime em terceiro lugar o reconhecimento social. Em
Angola, o reconhecimento social é atribuido aos detentores de titulos académicos, com varios
beneficios associados, logo € algo expetado e desejado por todos os estudantes do Ensino

Superior.

Esta pesquisa apresenta alguns resultados que ndo corroboram os dos estudos
realizados noutros paises e apresentados na parte I, porque nesta, as expetativas de inicio de
vida académica sdo medianas e nesses estudos sdo elevadas. As expetativas no final da
licenciatura na presente pesquisa sao «bastantes» e crescentes e nas outras pesquisas elas séo

baixas e decrescentes.

Pelas carateristicas, de euforia civica e de criacdo de expetativas (que nem sempre se
realizam), num pais pos-conflito eram esperadas expetativas elevadas no inicio de vida
académica, no entanto os resultados revelam as mencionadas expetativas medianas. Estas
expetativas iniciais do 1° ano podem ser justificadas pela crise que o pais atravessa. Em
relacdo as do 4° ano podem ser explicadas pela altura em os estudantes entraram, em 2012,

ano do inicio das licenciaturas na instituicdo, gerando mudancas e alguma incerteza. As altas
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expetativas podem estar ligadas as esperancas gerais de melhoria da crise e abertura de postos

de trabalho a nivel nacional em 2016.

No 1° ano do regime Regular e no 4° ano, nos dois regimes, as mulheres tém
expetativas mais elevadas do que 0os homens e isso corrobora os outros estudos, no entanto, no
regime PL do 1° ano estas sdo contrérias, pois ali os homens tém mais expetativas que as

mulheres.

As causas podem ter a ver com a histéria do pais, em que durante a guerra as
mulheres desenvolveram mais as competéncias profissionais estando na retaguarda e os
homens nas batalhas e limitados em avancar na escolaridade, por isso apresentam maior
facilidade de insercao laboral e assim expetativas mais elevadas. Em relacdo aos homens do
1° ano PL € nesse regime (PL) onde os estudantes estdo mais inseridos no mercado de
trabalho e, no geral, s8o os homens que estdo mais a procura de emprego e isso pode

justificar, neste caso, as expetativas mais elevadas comparativamente as mulheres.

Cumpriu-se também o objetivo (2), pois, verificaram-se as percecBes dos estudantes
do 1° 4° ano e finalistas sobre o valor atribuido & conclusdo da licenciatura, sobre a
Instituicdo e os fatores de e (in)sucesso, abandono e reingresso universitario. Quanto as
percecdes sobre a importancia da licenciatura para os estudantes do 1° ano, estas estdo
primodialmente no reconhecimento social e nesta posi¢do, nos estudantes do 4° ano, esta a
uma melhor situacdo financeira, subida de categoria laboral e o desenvolvimento do pais. Para
os finalistas a percegdo da importancia de terminar a licenciatura prende-se sobretudo com
motivos laborais, mas metade aponta 0s motivos patriotas (aparecendo em segundo lugar nos
mais referidos). Estes resultados relevam o hiperpatriotismo carateristico de um pais pos-
conflito e a aplicacdo do dever legislativo de todo o angolano de contribuir para o

desenvolvimento nacional.

A respeito da percegdo dos estudantes sobre a instituicdo (ESPtN), as respostas dos
estudantes do 1° e 4° ano diferenciam-se sobre o que funciona melhor, pior e o que se pode
mudar. No entanto, h4 pontos comuns, por exemplo, sobre aspetos a mudar como a formacao
dos professores e a organizacao da direcdo. Na percec¢do dos finalistas, com exce¢do de uma
aluna, todos consideram positiva a contribuicdo da ESPtN no Namibe.

Estes resultados podem ser esclarecedores e servir de base para uma melhoria

institucional face ao desenvolvimento local, algumas das sugestfes dadas pelos estudantes
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podem ser reveladoras e postas em pratica, de acordo com 0s recursos e politicas
universitarias, criar a esperanca de um maior e mais integrativo impacto na comunidade e

contribuir mais para o incremento local e nacional.

Nos fatores de sucesso sdo priorizados pelos estudantes 0s aspetos
pessoais/psicologicos em ambos 0s anos, estes sdo também os capitais fatores de insucesso
para 0 4° ano. Ja para os estudantes do 1° ano os principais fatores para o insucesso sdo 0s
financeiros. Os fatores financeiros foram vérias vezes apresentados na parte tedrica deste
estudo como contributivo para o (in)sucesso. A situacdo econdmica dos estudantes, e as suas
diferentes classes sociais, como base para a desigualdade é apontada por varios

autores/pesquisadores.

Sobre as percecdes dos fatores de abandono, apresentados em comum no 1° e no 4°
ano, estdo os financeiros, laborais, familiares, cognitivos, pessoais, sociais, de género/sexo e
de deslocacdo. Os fatores que levam ao reingresso para o 1° ano é a «eliminacdo do que fez
abandonar» e no 4° ano a consciéncia dos beneficios da licenciatura. Para os finalistas um dos
aspetos mencionados como causa para o abandono foi a «falta de continuagdo na provincia»
seguido dos motivos laborais, financeiros e salde. O abandono provocou um impacto
negativo para estes estudantes, excetuando em dois deles. O reingresso surge devido a
motivacdo em continuar os estudos, produzindo um impacto considerado unanimemente

positivo na vida dos estudantes.

E, por fim, realizou-se o objetivo (3) porque se identificaram as expetativas e
percecOes dos estudantes finalistas (ap6s o 4° ano curricular), que abandonaram os estudos e
retomado. Quanto as expetativas de fim de curso, estas sdo também do tipo «expetativas de
resultados», pois, 0s estudantes esperam que 0 curso contribua para aumentar a perspetiva de
carreira, assim como para um emprego/carreira de realce, corroborando os resultados dos

estudos apresentados na parte | da tese. Essas sdo também as percecdes da utilidade do curso.

Em suma, os resultados investigativos revelam que as expetativas e as perce¢cdes dos
estudantes diferenciam-se conforme a fase em que o aluno se encontra (entrada, reingresso e

saida na licenciatura), segundo 0 ano, sexo, curso e regime.

Este estudo fez uma comparagdo entre os estudantes que ingressam e 0S que
terminam, por isso 0s seus resultados podem ser um meio para um melhor conhecimento

destes estudantes neste contexto especifico e poderdo também servir de suporte para uma
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futura intervencdo educacional local, especialmente na area das expetativas e percecoes e
servir de base para outras propostas de alteracGes surgidas do interior institucional, assim
como revelar a necessidade de uma adequada estatistica sobre o abandono académico de
modo a produzir estratégias de combate a esta realidade pouco estudada em Angola.

Estes resultados revelam a necessidade de criacdo de estratégias que favorecam a
atividade exploratoria e a relacionada com o0s servicos de apoio ao universitario,
nomeadamente a criacdo de servicos de apoio psico-socio-educativo ao estudante como
sugerido em Vvarios estudos, de maneira preventiva para estudantes em risco de abandono ou
dificuldades de adaptacdo, ou ainda, numa base remediativa, com vista a um maior sucesso
académico. Apos esta pesquisa e devido a ela, foi feita pela pesquisadora, e aceite pela
respetiva comissdo, uma sugestdo de criacdo desse tipo de servigos, na proposta do novo
Plano de Desenvolvimento Institucional até 2020.

Almeja-se que estes resultados sejam um tipo de farol e que sirvam de portadores de
esperanca para os estudantes, sendo eles o objetivo Gltimo do Ensino Superior, para que se

sintam mais integrados e satisfeitos.

Sendo uma pesquisa transversal, isto é, num Unico periodo de tempo, ano letivo de
2015, mostra a «realidade» e as esperancas dos estudantes como se fosse uma fotografia
momentanea. Assim este estudo abre uma brecha de conhecimento a analisar: as alteracfes
gue ocorreram nas expetativas dos universitarios angolanos ao longo dos tempos até a

atualidade.

As dificuldades de realizacdo desta pesquisa prenderam-se com a distancia da
universidade onde se efetua o doutoramento, a falta e falhas da internet e eletricidade, a
burocracia e obstaculos ao acesso a dados estatisticos, a documentos e a bibliografia
especializada. Contudo, trouxe resultados importantes para o tema em investigagéo, incluindo
advindos edificantes a nivel investigativo, académico e profissional para a pesquisadora.
Nesta Gltima mais-valia foi notéria a mudanca da pesquisadora ao longo da realizacdo na
interacdo com os estudantes ao tomar uma maior consciencializacdo da problematica em que

estdo inseridos os universitarios num pais pés-conflito em reconstrugéo.

Tendo chegado ao fim desta pesquisa, tem-se consciéncia de que, a recomecar — 0
que ndo é possivel — ter-se-ia aprofundado a analise de dados, bem como a explicitacdo de

questBes para investigacdes futuras, por exemplo: as mudangas de contexto a medida que se
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consolida a paz; a superacdo da situacao de crise; e, as alteracGes na vida da Instituigéo trardo
novas esperancas e realidades? Este trabalho investigativo representa um primeiro passo no
estudo destas esperancas e realidades dos estudantes universitarios de uma instituicdo pioneira

e crucial na provincia.

Como recomendacdo para futuros estudos, sugere-se um melhor acesso estatistico e
documental e ainda uma investigacdo sobre o (in)sucesso e situaces de abandono na ESPtN,
e noutras IES da Universidade Mandume Ya Ndemufayo, para, em conjunto, se promover a
efetivacdo de estudos de carater preventivo, para a implementacdo de medidas de prevencéo a
esses niveis em toda a universidade. Para esse fim, seria necessario inquirir uma amostra com
carateristicas de representatividade em cada IES, inclusive melhorar os instrumentos de
recolha de dados aqui usados e proceder a uma analise mais aprofundada das diversas
variaveis a considerar. Os resultados poderdo ser contributivos para a melhoria da qualidade e

do sucesso institucional.

A Educacdo Superior em Angola tem futuro. O sucesso deste nivel de ensino
depende de todos os intervenientes no sistema educativo, levando sempre em conta 0 seu

contexto especifico de pais pds-conflito e as suas condic¢Ges politico-sociais e culturais.
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GLOSSARIO

Taxas Mencionadas Sobre Educacéao

Taxa de Abandono — Percentagem de alunos que abandona as actividades escolares antes de ter
concluido um ano escolar ou um ciclo de estudos.

Taxa de Abandono (usada no ensino superior) — n° de individuos que frequentam um dado ano
e que ndo se matriculam no ano seguinte.

Taxa de Alfabetizacdo de Adultos — Percentagem de populagdo com 15 anos ou mais que pode,
com compreensdo, ler e escrever um texto pequeno e simples sobre o quotidiano e nas
instituicGes de um pais.

Fonte: Plano Nacional de Educacéo para Todos (2005, [Glossério]).

Taxa de Analfabetismo — Percentagem da populagdo residente com 10 ou mais anos que nédo

sabe ler nem escrever.
Fonte: http://www.pordata.pt acedido a 18/02/2014.

Taxa Bruta de Escolarizacdo - NUmero de alunos matriculados num nivel de educacdo,
independentemente da idade, em percentagem da populacdo correspondente ao grupo de idades
para esse nivel.

Taxa de Conclusdo — Numero de diplomados em percentagem das criancas na idade oficial de
terminar a ultima classe de um determinado nivel de ensino.

Taxa de Graduacao (usada no ensino superior) — n° de diplomados num ano sobre a frequéncia
do ano lectivo anterior.

Fonte: Gago, 1994, p.35.

Taxa Liquida de Alfabetizacdo - Percentagem da populacdo em determinada faixa etaria

matriculada no nivel de ensino adequado a essa faixa etéria.
Fonte: http://seriestatisticas.ibge.gov.br. acedido a 18/02/2014.

Taxa Liquida de Escolarizacédo - Nimero de alunos matriculados num nivel de educacdo, que
tem idade escolar oficial para esse nivel, em percentagem da populacdo que tem idade escolar
oficial para esse nivel.

Taxa de Promocdo — Percentagem de alunos que passam para o nivel superior no fim do ano
escolar.

Taxa de Repeténcia - Relacdo entre o nimero de repetentes, num ano de estudos e num dado
ano, e o numero total de alunos (novos matriculados, alunos que transitaram e repetentes) que,
no decurso do ano anterior, estavam matriculados nesse mesmo ano de estudos.

Taxa de Retencdo — Numero de alunos que permanece na escola em cada grau sucessivo,
relativamente a um grupo de base ou coorte de cem alunos que comegou 0 primeiro ano.

Taxa de Sobrevivéncia — Numero de alunos que concluiu o ensino primario em percentagem do
namero de alunos que inicialmente estava inscrito no primeiro ano do ensino primario.

Taxa de Disparidade de Género — Proporcdo de meninos matriculados em relacdo a populagéo
da mesma idade do sexo masculino e este resultado em relacdo & proporgdo de meninas
matriculadas em relacdo a populagio da populacdo da mesma idade do sexo feminino. indice de
paridade: 0,95 a 1,04 = menos de 0,95 ha mais meninas; mais de 1,04 ha mais meninos.

Fonte: Departamento de Estatistica do MED do Namibe a 18/02/2014.

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias de Lisboa, Instituto de Educacao.
245


http://www.pordata.pt/

A “realidade” e as esperangas dos estudantes da Escola Superior Politécnica do Namibe, Angola

APENDICES

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias de Lisboa, Instituto de Educacdo



A “realidade” e as esperangas dos estudantes da Escola Superior Politécnica do Namibe, Angola
APENDICE I: GUIAO E RESPOSTAS DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA

José Emilio Cauela

José Emilio Cauela, professor de profissao, trabalha na educacgdo ha 25 anos, desempenhou a
funcdo de director de escola durante 12 anos, chefe de seccdo 6 anos, chefe de departamento
da educacéo ha 2 anos.

Entrevista 06/02/2014 no Ministério da Educacdo do Namibe.
GUIAO DE ENTREVISTA:

1. Qual a importancia da educacéo?

2. E para o desenvolvimento do Pais?

3. Qual o progresso na educacdo no Pais?

4. Quais as perspetivas para a educacdo nacional?

5. O projecto Educacdo para Todos como esta a decorrer no Namibe?

RESPOSTAS:

1. A educacdo é importante, a partir da familia, e terminando na educacao formal, que é
desenvolvida nas escolas, faz parte do desenvolvimento do homem, porque o homem
sem educacao ainda que tenha formacéo é incompleto. O homem ja é imperfeito e sem
educacdo pior ainda.

2. O nosso pais precisa tanto de individuos formados e educados. Por isso a educacéo
tem desenvolvido varias tarefas e projetos para que o homem saia completo, bem-
educado e formado para desenvolver o pais em todos 0s aspectos.

3. No nivel da educacdo estamos numa reforma educativa que teve inicio em 2001,
estamos na fase de avaliacdo global, pelo menos na provincia de Namibe esta a dar
frutos. No futuro devemos ver estas criangas bem formadas ao nivel da educacao.

4. Temos uma visdo ampla ao nivel da educacdo, queremos ver criancas e jovens bem
formados, uma sociedade bem formada, por isso tem-se feito véarias actividades no
Namibe: congressos, forum provinciais, seminarios de capacitacdo para ver a
educacdo mais completa, num roteiro mais completo.

5. Realizou-se um Foérum a nivel nacional, salvo erro em agosto, em Luanda, do qual
orientaram, a nivel das provincias, que se realizasse um plano provincial para saber
qual o aspeto mais importante para cada provincia, que esta podia ver o que acelerar
da educacdo para todos a nivel da provincia. O Namibe realizou e ficou definido o
objectivo n°® 2 Universalizacdo o ensino primario até 2015, mas até 2015, final do
projecto, sera impossivel a universalizacdo do ensino primario na provincia, por isso
achamos que deviamos apegar-nos numa accdo deste objectivo: superagdo e
capacitacdo dos professores, seminarios gerais e seminarios também dirigidos para 0s
pais e encarregados de educacdo, para um maior envolvimento destes nos problemas
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da educacdo. Nesta educacdo para todos queremos envolver tanto as criangas que
conseguiram fazer a escolarizacdo, aqueles que ndo puderam fazer a escolarizacdo em
tempo util, queremos envolver jovens e adultos e criancas, fazer uma acelaracédo para
que todos tenham acesso a escola.
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APENDICE II: GUIOES DE DISCUSSAO E RESPOSTAS

FOCUS GROUP- GRUPOS FOCAIS
GUIAS DE DISCUSSAO - | - ESTUDANTES 1° ANO

Chamo-me Teresa Almeida Patatas, sou professora da ESPtN e estou a fazer o doutoramento
em Educacgédo em Portugal.

Em primeiro lugar quero agradecer a presenga de todos vos e a vontade de participar nesta
pesquisa. Os vossos nomes ndo serdo mencionados no trabalho, assim, sintam-se & vontade
para falar dos topicos que iremos aqui abordar. Porque o mais importante S&0 mesmo esses
pontos de vista, opinides, etc., ndo existem respostas erradas.

O meu papel aqui € colocar perguntas, ouvir as vossas repostas e certificar-me que todos
falem e, portanto, puxar os mais timidos a falar. Quero também mencionar que o facto de ser
professora aqui ndo vos deve inibir de falar, porque eu estou aqui como aluna de
doutoramento e investigadora da Educacao.

Para ajudar-me durante a sesséo eu tenho o apoio destes finalistas de curso: Dala e Armando e
a minha colega Alicia Canhedo que tomardo notas da sessdo que sera gravada.

INTRODUCAO AO TEMA:

O tema do meu estudo é Educacdo: Ensino Superior publico em Angola, especificando as
expetativas académicas e perce¢des dos estudantes desta escola.

A realizacdo deste grupo focal é devida a necessidade de obter informacdo exploratéria que
possa ser usada na elaboracdo de um questionario a aplicar aos vossos colegas.

Com este grupo tenciono obter informacéo sobre:
- Valor atribuido a conclusao de um grau de ensino superior.

- MotivacOes e expectativas académicas dos estudantes que ingressam pela primeira vez no
ensino superior.

- Motivac0es principais dos estudantes para a entrada nesta instituicdo e da opc¢ao do curso.
- Fatores de abandono, reingresso e sucesso académico.

QUESTAO DE ABERTURA -8/10MINUTOS

Para comegar, gostaria que se apresentassem (nome, curso, regime) e que me digam......

QUESTAO INTRODUTORIA — 15 MINUTOS
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Qual a importancia de se ter um curso do ensino superior em Angola? Que beneficios/coisas
positivas esperam ter com a licenciatura?

QUESTAO DE TRANSICAO - 10 MINUTOS

QUESTAO CHAVE - 20 MINUTOS

1. O qué ou quem os motivou/impulsionou a entrar na universidade?
2. O que vos levou a escolher esta escola?

3. O que vos conduziu a escolher os cursos que estdo a tirar? Tém a certeza que
escolheram a melhor opg¢éo?

4. O que esperam que aconteca durante 0 vosso percurso académico? E no final deste?
Das vossas respostas qual o aspeto que mais esperam?

5. Por Gltimo, gostaria que indicassem os factores que, na vossa opinido, levam as

pessoas a:

a)  Abandonar;

b)  Reingressar;

c)  Reprovar

d)  Ter sucesso/terminar os estudos.
QUESTAO FINAL- 10 MINUTOS

Vamos resumir 0s pontos mais importantes e saber se, na vossa opinido, ficou algum aspeto
por falar.

TEMPO PARA REUNIAO - 90 A 120 MINUTOS.

GRUPOS FOCAIS 1° ANO, ESPtN, 16.05.2015.
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GRUPOS FOCAIS 1° ANO, ESPtN, Namibe 16.05.2015

QUESTOES

RESPOSTAS

CATEGORIAS

Qual a importancia de se ter um
curso do ensino superior em
Angola?

Reconhecimento social
Saida para um emprego
Realizacdo pessoal

Fator social

Inser¢do no mercado de
trabalho

Fator pessoal

Que beneficios/coisas positivas
esperam ter com a licenciatura?

Reconhecimento social

Obter conhecimento

Emprego

Contribuir para a sociedade

Poder aplicar os conhecimentos do curso

Area social
Area cognitiva
Avrea laboral

O qué ou quem 0s
motivou/impulsionou a entrar na
universidade? Qual foi a mais
importante?

Mae

Pais

Outros familiares

Amigos

Namorado (a)

Realizagdo pessoal

Exigéncias da sociedade
Subida de classe social

Subida de posi¢do no emprego
Subida/melhor remuneragdo

Relacdes familiares
RelacBes de amizade
Fatores financeiros
Fatores profissionais
Fatores sociais

O que vos levou a escolher esta
escola?

Tinha o curso que queria
N&o havia outra escola alternativa
Condicdes que a escola oferece

Cursos da Escola
Falta de alternativa
Condicdes da Escola

O que vos levou a escolher os
Ccursos que estdo a tirar? Téma
certeza que escolheram a melhor
opcéo?

Para dar continuidade ao Médio
Porque gosta

Para contribuir socialmente

Falta de melhor op¢éo

OBS: todos tém a certeza

Continuidade do Médio
Gosto
Falta de melhor op¢éo

O que esperam que aconteca
durante o0 vosso percurso
académico? E no final deste? Das
vossas respostas qual o aspeto que
mais esperam?

Enquadrar-se

Adquirir conhecimentos

Reconhecimento social

Praticar conhecimentos

Aprovar nas disciplinas

No final: emprego, reconhecimento social,
contribuicdo para o pais, formar familia,
continuar estudos.

Mais esperam: Reconhecimento social, bom
salario, destaque social.

Insercéo estudantil
Conhecimento tedrico-pratico
Reconhecimento social
Exito Académico

Final: Insercéo laboral;
Reconhecimento social
Contribuigdo social
Constitui¢do de familia;
Mais esperam:
Reconhecimento social
Boa remuneracdo

Gostaria que indicassem os fatores
que, na vossa opinido, levam as
pessoas a:

a) Abandonar

b) Reingressar

c) Reprovar

d) Ter sucesso/terminar 0s

estudos

a)

Falta de meios financeiros

Problemas de Salde/doenca

Gestdo de tempo trabalho/estudos
Problemas familiares

Dificuldade em enquadrar-se

Dificuldade de conciliar trabalho e escola
Baixa autoestima/falta de confianca na sua
capacidade

Motivos pessoais

Mas companhias

Falta de dedicacéao

Falta de automotivacéao

Falta de capacidade

Grande distancia entre casa e escola
Mulher: cuidar dos filhos

Homem: alcool

Estar no curso errado

Disparidade do ensino entre o Médio e os
CUrsos universitarios

Fatores financeiros
Fatores de saude
Fatores laborais
Fatores familiares
Fatores cognitivos
Fatores pessoais
Fatores sociais
Fatores de transporte
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b)

Eliminado o que o fez abandonar Fatores pessoais
Persisténcia /animo Fatores financeiros
Aumentar o salario Fatores laborais
Problemas financeiros resolvidos Fatores sociais

Subida na empresa
Igualar-se aos que ja terminaram (ex: amigos)

C) Fatores financeiros
Falta de meios financeiros Fatores pessoais
Problemas de Satde/doenca Fatores familiares
Falta de empenho Fatores laborais
Gestdo de tempo trabalho/estudos Fatores sociais

Problemas familiares
Dificuldade em enquadrar-se
Baixa autoestima/falta de confianca na sua

capacidade

Motivos pessoais

d) Fatores pessoais
Dedicagao/empenho Fatores familiares
Objetivos individuais Fatores institucionais

Esperanca e fé
Persisténcia/determinagéo

Ambigdo

Automotivacéo

Apoio da familia

Eliminacéo dos problemas familiares
Motivacdo da hamorada (0)
Condicdes que a instituicdo oferece

Nota: em negrito esta o que o grupo considera como principal.
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FOCUS GROUP - GRUPOS FOCAIS
GUIA DE DISCUSSAO- II- ESTUDANTES 4° ANO

Chamo-me Teresa Almeida Patatas, sou professora da ESPtN e estou a fazer o doutoramento
em Educacgéo em Portugal.

Em primeiro lugar quero agradecer a presenca de todos vos e a vontade de participar nesta
pesquisa. Os vossos nomes ndo serdo mencionados no trabalho, assim, sintam-se & vontade
para falar dos topicos que iremos aqui abordar. Porque 0 mais importante s&0 mesmo esses
pontos de vista, opinides, etc., ndo existem respostas erradas.

O meu papel aqui € colocar perguntas, ouvir as vossas repostas e certificar-me que todos
falem e, portanto, puxar os mais timidos a falar. Quero também mencionar que o facto de ser
professora aqui ndo vos deve inibir de falar, porque eu estou aqui como aluna de
doutoramento e investigadora da Educacao.

Para ajudar-me durante a sessdo eu tenho o apoio destes finalistas de curso: Dala e Armando e
a minha colega Alicia Canhedo que tomardo notas da sessdo que sera gravada.

INTRODUCAO AO TEMA:

O tema do meu estudo é Educacdo: Ensino Superior publico em Angola, especificando as
expetativas académicas e percecdes dos estudantes desta escola.

A realizacdo deste grupo focal é devida a necessidade de obter informacéo exploratéria que
possa ser usada na elaboracdo de um questionario a aplicar aos vossos colegas.

Com este grupo tenciono obter informacéo sobre:

- Valor atribuido a conclusao de um grau de ensino superior.

- Motivacdes e expectativas académicas dos estudantes que terminam o ensino superior.

- Motivac0es principais dos estudantes para a entrada nesta instituicdo e da opc¢ao do curso.
-Percurso académico

- Fatores de abandono, reingresso e sucesso académico.

QUESTAO DE ABERTURA -8/10MINUTOS

Para comegar, gostaria que se apresentassem (nome, curso, regime) e que me digam se so
estudam ou estudam e trabalham também.

QUESTAO INTRODUTORIA — 15 MINUTOS

Qual a importancia de se ter um curso do ensino superior? Para qué?
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QUESTAO DE TRANSIGCAO - 10 MINUTOS
Que beneficios/coisas positivas esperam ter com a licenciatura?

QUESTAO CHAVE - 20 MINUTOS

1. O qué ou quem os motivou/impulsionou a entrar na universidade? Qual foi a mais
importante?

2. O que vos levou a escolher esta escola?

3. O que vos levou a escolher os cursos que estdo a tirar? Tém a certeza que escolheram a

melhor opc¢do?

4. Quais foram as vossas expectativas no inicio do curso?

5. O que aconteceu durante 0 v0sso percurso académico que ndo esperavam? (positivo e
negativo)

6. Quais séo as vossas expectativas agora?

7. Por ultimo, gostaria que indicassem os fatores que, na vossa opinido, levam as pessoas

a) Abandonar;

b) Reingressar;

C) Reprovar

d) Ter sucesso/terminar 0s estudos.
QUESTAO FINAL- 10 MINUTOS

Vamos resumir 0s pontos mais importantes e saber se, na vossa opinido, ficou algum aspeto
por falar. Esta a faltar alguma coisa?

TEMPO PARA REUNIAO — 90 A 120 MINUTOS

DATA: 23.05.2015, LOCAL: ESPtN, Namibe.
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GRUPOS FOCAIS 4° ANO, ESPtN

QUESTOES

RESPOSTAS 1° GRUPO - 23.05.2015

RESPOSTAS 2° GRUPO -30.05.2015

Qual a importancia
de se ter um curso
do Ensino Superior
em Angola? Para
qué?

Maior salario = melhor situagéo
financeira

Melhor categoria no trabalho
Desenvolvimento do pais
Aperfeicoar/melhorar conhecimentos
Melhor/maior reforma

Oportunidade de estudar mais, o que ndo
havia antes no pais.

Engrandecer o pais

Melhorar a situacéo financeira

Mais conhecimentos numa area especifica
Dar resposta aos problemas

Ser exemplo para 0s mais novos na familia

Que
beneficios/coisas
positivas esperam
ter coma
licenciatura?

Poder aplicar os conhecimentos do

curso

Relacionar teoria e pratica

Aumento salarial - Emprego

Contribuir para resolucéo de problemas da
sociedade

Melhor relagéo familiar/reconhecimento
familiar

Melhor visdo/viséo aberta sobre as
condigdes do pais

Melhor comportamento individual e social

Maior reconhecimento social

Melhorar as condicGes de vida
Aumentar a categoria no emprego
Reconhecimento social, familiar e
profissional

Autorealizacao

O qué ou quem os
motivou/impulsion
Ou a entrar na
universidade? Qual
foi a mais
importante?

Automotivacéo
Competitividade intrafamiliar e
interfamiliar

Mée

Avos

Pais

Filhos

Estado do pais

Automotivacéo
Exigéncias laborais
Questdo familiar

O que vos levou a
escolher esta
escola?

N&o havia outra escola alternativa
Né&o entrou na outra opgéo
Porque gosta desta escola

N&o havia outra opcéo
Dar continuidade ao medio
A Unica que entrei

Tinha 0 curso que queria

O que vos levou a
escolher os cursos
que estdo a tirar?
Tém a certeza que
escolheram a
melhor opgéo?

Porque gosta

Dar continuidade ao Médio

Falta de melhor opc¢éo

Era a melhor opg¢éo dentre as existentes,
mas ndo era a preferida.

Influéncia de estudantes do curso

Mulher: Curso foi escolhido por outra

pessoa que ndo a propria/ndo foi auto

opcéo

OBS: todos tém a certeza

Dar continuidade ao Médio
O Unico curso que entrei

Obs: dentre as opc¢des que havia tém certeza
que escolheram o melhor curso.

Quiais foram as
vossas expectativas
no inicio do curso?

Ter bons professores

Ter aulas préticas e /ou laboratoriais

Os professores usarem as técnicas do

médio

Ser capaz de interagir com os professores

Receio de ndo conseguir terminar

Receio de fracasso

Matérias mais dificeis

Receio de ndo corresponder as expetativas
sobre si na investigacdo académica

Experimentar algo novo

Experimentar a relacdo professor/aluno ao
nivel superior

Aumentar conhecimentos

Reconhecimento familiar “filho querido” e

social

Ser o/a melhor da turma

O que aconteceu POSITIVO NEGATIVO POSITIVO NEGATIVO
durante o vosso Pesquisa fora da Reprovar numa Chegada de Falta de ligagéo
percurso escola disciplina professores teoria/pratica
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académico que ndo
esperavam?

Perseveranca em
continuar o0s
estudos

Esfor¢o para
perceber as
matérias
Contetdos
sequenciais e
mais
aprofundados do
médio.
Conteudos que
ajudam na

atividade laboral.

Aumento de
reconhecimento
social.

Entrada de
professores
cubanos.

Novas amizades
na escola.

Mais
conhecimento
académico.

Desmotivacao por
parte dos professores
gue pedem aos
estudantes para
abandonarem os
estudos
Incompreensdo dos
professores pelos
problemas dos
estudantes

Falta de aulas
praticas no 1° ano
Falta de ligacdo
tedrico-préatica

Falta de laboratdrios
Debilidade de
transmissédo de
conhecimentos (ler
sem explicar)
Conflitos/confrontos
professor/aluno sobre
conhecimentos
Desprezo do
professor sobre o
esforgo do aluno
Limitar o aluno ao
expressar
conhecimentos
Abuso de
autoridade/poder do
professor

estrangeiros=melho
ria docente.
Implementacéo da
licenciatura
Aparecer novo
curso

Capacidade dos
professores
angolanos
ensinarem com
pouUCOS recursos
Iniciativa de alguns
professores
angolanos em
conciliar teoria e
prética
Implementacéo do
Quadro de Honra =
Reconhecimento
do esfor¢o nos
estudos

Incentivo dos
professores ao uso
da biblioteca

N&o haver internet a
disposicao dos
estudantes na
instituicdo

Falta de recursos
tecnologicos e
informacdo para a
investigacéo e estudo
Falta de atualizacdo
de conhecimentos
pelos professores
Poucos livros
Biblioteca pequena
Insuficiente
seguranga no parque
da instituicdo

Falta de exigéncia de
identificacdo para
entrar na nas
instalagBes da escola
Falta de posto de
primeiros socorros
Insuficientes relagtes
escola/fempresas
Falhas nos servigos
administrativos
Pouca interacdo
Diretor/estudantes
Insuficientes
oportunidades de
experimentar a teoria
durante a formagé&o
Nos testes
insuficientes
perguntas de
desenvolvimento do
conhecimento

Quiais as vossas
expetativas agora?

Receber o canudo

“Calar a boca do pessoal”

Mulher: mostrar que as mulheres podem
terminar uma licenciatura

Orgulho de si mesmo/satisfagéo na

autorealizacéo

Receber boas notas

Ser capaz de responder aos problemas

sociais

Corresponder ao que foi requerido no

curso

A cerimonia e o canudo

Emprego na area do curso

Continuar para 0 mestrado

Mulher: trabalhar numa area onde ndo ha
mulheres, exemplo: fiscalizagéo

Reconhecimento social
Reconhecimento no emprego
Reconhecimento familiar

Ser chamado quando o assunto é na area
Subir na categoria salarial

Continuar os estudos

Constituir familia

Emprego com bom salario

P&r em pratica os conhecimentos adquiridos
Usar os conhecimentos do curso no trabalho
Obter bolsa para avancar estudos

Ser docente na instituicdo

Gostaria que

indicassem os
fatores que, na
Vossa opinido,

a)

Dificuldade de conciliar trabalho e

escola

Falta de meios financeiros

Falta de objetivos definidos

Falta de empenho

Problemas familiares
O patrdo ndo dispensa
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levam as pessoas a:
a) Abandonar

b) Reingressar

¢) Reprovar

d)Ter
sucesso/terminar
0s estudos

Problemas de Salde/doenca

Comportamento negativo de alguns
professores

Tirar negativas

Mas companhias

Uso de drogas e alcool

Grande distancia entre casa e escola

Falta/dificuldade de transporte

Mulher: gravidez precoce

Mulher: homens ndo deixam a mulher

estudar

Mulher: assédio sexual

Marcacao/embirrar com um aluno

Dificuldades financeiras

Pouca motivacéao pelos professores
Ditadura de alguns professores

Baixo indice de aprendizagem pelo aluno
Transferéncia de localidade do trabalho

b)

Dao-se conta da importancia dos
beneficios de terminarem os estudos

Novos objetivos na vida

Aconselhamento de outros

Superacdo das dificuldades financeiras

Melhores condic@es financeiras
Exigéncias laborais

Exigéncias sociais

Exigéncia familiar em terminar
Ter mais reconhecimento social
Chegar ao topo

Subir nas categorias salariais
Bom trabalho no Estado

C)

Falta de dedicacéo

Ma transmissdo de conhecimentos

Apanhado com cébula

Dificuldade de transporte

Morar longe

Dificuldade de conciliar trabalho/escola

Os patrdes ndo dispensam para 0s
estudantes irem as provas

Falta de tempo para estudar

Falta de motivacdo de alguns professores
Falta de empenho individual
Dificuldades financeiras

d)

Dedicagdo/empenho
Persisténcia/determinacéo

Investigar, ser autodidata

Habilidade do professor em transmitir
conhecimentos

Motivagéo do professor
Comportamento do professor

Relacéo de interajuda com os colegas
Boa interacdo professor/aluno

Dedicacédo

Motivagdo interna e externa

Conciliar estudos e emprego

Boas capacidades individuais de
assimilacéo

Probabilidade de ndo ter constituido familia
Menor responsabilidade familiar
Capacidade de ensino do corpo docente
Boa relagdo professor/aluno

Nota: Em negrito esta o considerado pelo grupo como principal.
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APENDICE I11: QUESTIONARIO

Caro/a estudante:

Este questionario tem como objectivo conhecer as expectativas e percepcBes académicas dos
estudantes da Escola Superior Politécnica do Namibe. Os dados recolhidos servirdo de base para uma
tese de doutoramento. Todas as respostas serdo tratadas de forma confidencial. A sua colaboracao é
importante, por isso agradeco.

MODO DE RESPONDER: Por favor, quando aparecer uma linha escreva ai a sua resposta e quando
surge um quadro escolha com um X a sua opg¢do nos quadrados em branco. Ignore 0s nimeros nos
guadrados escuros. Obrigada.

I. DADOS PESSOAIS:

) 2. IDADE:

1. SEXO/GENERO Entre 18 e 25 anos
Masg:u_lmo l Entre 26 e 39 anos
Feminino Entre 40 e 55 anos

Mais de 55 anos

3. ESTADO CIVIL

Solteiro

Casado 4. Tem filhos?

Uni&o de Facto/ Viver Sim ﬂ
junto N&o 2|

Outra situagdo. Qual?

5. SITUACAO FACE AO EMPREGO

Estou sem trabalho, mas ndo procuro emprego

Estou a procura de trabalho

Estou sem emprego, mas faco uns negdcios de vez em
guando

Trabalho por conta-prépria/no meu negécio

Trabalho por conta de outrem

Outra situacdo. Qual?

6. FINANCIAMENTO PARA PAGAMENTO DOS ESTUDOS

Eu pago todas as despesas

Tenho ajuda nas despesas, mas pago parte
delas

Os meus pais pagam todas as despesas
Tenho apoio de uma instituicdo/empresa
Tenho bolsa de estudo

Outro financiamento. Qual?

1. DADOS FAMILIARES
1. Habilitagdes dos pais (Favor escolher s6 uma opgao para o pai e outra SO para a mae):
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Nivel Pai Mée
Nunca frequentou a escola
Tem a escolaridade
obrigatéria

Tem o Curso Médio

Tem Curso Superior

Nao sei

Outra habilitacdo. Qual? Em relacdo ao Pai a Mée

1. DADOS SOBRE FREQUENCIA:

1. CURSO
Biologia Marinha 1
Contabilidade e Gest&o 2
Engenharia do
Ambiente

2. ANO: 3. REGIME:

1° Ano
2° Ano Regular
2

Pés-laboral

V. RAZOES DE INGRESSO NO ENSINO SUPERIOR:
(ATENCAO: Pode escolher MAIS que uma opgéo com X)

Porque familiares aconselharam

Porque amigos aconselharam

Porque namorado (a) aconselhou

Por iniciativa minha em continuar os estudos
Por exigéncias profissionais

Por exigéncias sociais

Porque s6 agora ha essa possibilidade

Outra razdo. Qual?

V. RAZOES PARA A ESCOLHA DA INSTITUICAO (ESPtN):
(ATENCAO: Pode escolher MAIS que uma op¢éo com X)

Pelos cursos que oferece
Pelas condigdes que oferece
Dar continuidade ao Médio
Por ser a Unica que entrei
Por falta de outra alternativa

Outra razdo. Qual?
VI. RAZOES PARA A ESCOLHA DO CURSO

(ATENCAO: Pode escolher MAIS que uma opgao com X)
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Por ser aquele que queria mesmo fazer

Dentre dos que havia na instituicdo era o que eu mais gostava
Para dar continuidade ao Médio

Por aconselhamento de familiares/amigos

Por influéncia de outros estudantes do curso

Por falta de outra opcdo na Provincia

Por outra razdo. Qual?

VIl.  EXPECTATIVAS

1. Acredita que o curso vai servir para:
(ATENCAO: Pode escolher MAIS que uma opgdo com X)

Ter conhecimentos na area
Reconhecimento familiar
Reconhecimento social

Inser¢do no mundo do trabalho
Reconhecimento no emprego
Bom/melhor salario

Mostrar as minhas capacidades aos outros

Criar condigdes para constituir familia

Para outro proposito. Qual?

2. Na fase de entrada no curso como eram as suas expectativas?
(Coloque X por baixo da opgédo que considera mais certa)

. N&o tinha l Tinha muito poucas l Tinha algumas . Tinha bastantes

3. S6 para estudantes do 4° ano: Na fase de término do curso como s&o as suas expectativas?
(Coloque X por baixo da op¢do que considera mais certa)

. N&o tenho l Tenho muito poucas l Tenho algumas l Tenho bastantes

VIII. OPINIOES
Na sua opinido:
1. O que funciona melhor na ESPtN?

2. O que funciona pior na ESPtN?

3. Se pudesse mudar um sd aspecto na ESPtN, qual seria?

MUITO OBRIGADA PELA SUA COLABORAGCAOQ!
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APENDICE IV: GUIAO DE ENTREVISTA

Por favor, responda com toda a sinceridade as seguintes perguntas sobre a Escola Superior
Politécnica do Namibe (ESPtN) e sobre si:

1. Em que altura interrompeu os seus estudos?
- Porque o fez?
- Quais os fatores que contribuiram para a sua deciséo de interromper?
- Que impacto teve essa decisdo da sua vida?

2. E 0 que o/a levou a regressar?
- Que impacto teve o reingresso aos estudos na sua vida?

3. Porque é importante para si terminar uma licenciatura?

4. No seu processo de saida, reingresso e finalizacao dos estudos, teve apoio da ESPtN?
- Que papel esta desempenhou no processo?

5. Como avalia a contribuicdo da ESPtN para o desenvolvimento do Namibe?
- O que podia a ESPtN fazer para melhorar essa contribuicao?

6. O gue espera gque aconteca na sua vida agora que termina/ou a licenciatura?

Muito obrigada pela sua disponibilidade e sinceridade!
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ANEXOS
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ANEXO I: MAPA DAS PROVINCIAS DE ANGOLA

Fonte: http://2.bp.blogspot.com/-
MkAHJF1rbi A/VnfTWXC7rhI/AAAAAAAALOO/IKuXVHHIUsg/s1600/angola_africa.png
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ANEXO II: HINO DA UNIVERSIDADE MANDUME YA NDEMUFAYO

Sy oo
Sapiéncia e Integridade
Universidade Mandume Ya Ndemufayo
Eis-nos aqui! Perante vos para caminhar de méaos dadas nos caminhos da sapiéncia.
Neste templo!
Da ciéncia
Neste templo!
Do saber
A juventude encontra o seu futuro
Neste templo!
Da ciéncia
Neste templo!
Do saber
Angola cresce progredindo
"Coro"
Ya Ndemufayo
(Ya Ndemufayo)
Ya Ndemufayo
A certeza de uma Angola melhor
Ya Ndemufayo
(Ya Ndemufayo)
Ya Ndemufayo
A certeza de um futuro melhor

Namibe, Huila, Cunene e Cuando-Cubango,
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Welwitschia, Cristo-rei, Mandume e Mwenevunongue.
A universidade ¢ a garantia da prosperidade.
"Coro"

Ya Ndemufayo
(Ya Ndemufayo)

Ya Ndemufayo
A certeza de uma Angola melhor
Ya Ndemufayo
(Ya Ndemufayo)

Ya Ndemufayo

A certeza de um futuro melhor (bis)
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ANEXO I111: BIOGRAFIA DE MANDUME YA NDMUFAYO

Mandume Ya Ndemufayo (nhasceu em 1894 no Sul de Angola, e faleceu a 6-02-1917)
foi o dltimo rei dos Kwanyama (ortografia colonial "cuanhamas™), um povo pertencente ao

grupo etnolonguistico dos ovambo (ou ambd) do sul de Angola e norte da Namibia.

Mandume foi escolarizado por missionarios protestantes alemaes, naquilo que na
altura era o Sudoeste Africano Alemao, a Namibia de hoje, territorio ao qual ficou integrado
boa parte do reino kwanyama e da sua populacdo. Ele chegou ao poder em 1911 e seu
reinado durou até 1917, coincidindo, portanto com o periodo em que o poder colonial
portugués se concentrou na ocupacao efectiva, pela forca, do territério de Angola que lhe

havia sido "adjudicado™ pelo conjunto das poténcias coloniais europeias.

Mandume opds aos portugueses uma resisténcia tenaz, enfrentando ao mesmo tempo o
avanco dos ocupantes alemdes que vinham do sul. Face a superioridade militar dos
europeus, acabou vencido. Segundo a tradi¢cdo oral angolana, Mandume, ao notar que ja ndo
tinha outra saida, preferiu suicidar-se ao ter que se render. O relato oficial Sul Africana
afirma, no entanto que Mandume foi morto a tiros. O ultimo rei dos Kwanyama foi

decapitado e a sua cabeca foi exibida durante anos pelas autoridades portuguesas.

Em 2002 foi inaugurado o Complexo Memorial do Rei Mandume no local onde o rei

perdeu a vida e onde se encontra sepultado.

Fonte: este texto retirado integralmente de pt.wikipedia.org/wiki/Mandume_Ya_Ndemufayo,
acedido a 22-08-2014.
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ANEXO IV: ORGANOGRAMA DA ESPTN

ajuaipadx3 8 ogs ap oginseday - Ivy

EINUPPEIY 0RISID ap ogdiseday - Oy
EINUPPEDY BLIRIDIIS - IYS
wadew| a sap5edl|qngd ap ogdnseday - gy

oglenpeso-sod ap ogdnieday - B4y

5905eA0U| @ B2YNURN) ogdeBusanu| ap ogdnsedey - DY

|eJa9 ogdensiuwpy ap ojusweledaq - 9vQ

S0IWPPEIY SOIUNSSY SOp uaWeLIedaq - DYVA

eaypuar) oedewJoju| 3 opdeuswniog ap oyuaweypedaq - 2100
sap5ed)|gngd @ eIYRUSL opdednsaul ap ojusweledaq - 410
ogeBnsanu| 3 ouisu3 ap sojuawepeda( - 5130

FEEFE EEE o [l
£ ECNEE [oe]

——————

" | siEa
m [RRIELT AN oaynuan
| oy@suc) oyjasuo)

sooidpBepag S004NUBI) S5V
ssy “py 0240 “Ipy 323210

| oAndaxg oyjasuo)

1033410

_‘ £]0953 Bp BI3|qWISSY _

N3dS3 Va YINVYDINVOUO

Fonte: Recursos Humanos da Institui¢éo, junho 2014.
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