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“imitamo-nos a lembrar a conhecida e jA generalizada
frase de Kurt Lewin, inspirado em Aristételes: «N&o hd
melhor pratica do que uma boa teoria». Sem uma boa
sistematizacfio tedrica do conhecimento existente, sem a
fecunda andlise daquilo que falta conhecer, a intervengéo

sobre 0 fenémeno criminal é operado na mais profunda

cegueira”,

(Agra, 2005, in prefacio Cusson, 2006)

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias — Escola de Psicologia e Ciéncias da Vida




Ana Filipa Sequeira Fragoso Dias Gongalves — A importdncia do psicélogo forense na criminalizagfo sccunddria

AGRADECIMENTOS

Ao Professor Doutor Carlos Alberto Poiares e & Mestre Maria Louro pelas orientag8es
proporcionadas, por todo o conhecimento e expetiéncias transmitidas durante o meu percurso
académico, pela dedicagfio & 4rea de Psicologia Forense e da Exclusdo Social, ¢ pela
compreensio e motivagio concedidas ao longo da presente investigagfio, sem as quais esta
n#o seria possivel,

Um especial agradecimento & Mestre Alexandra Figueira pela constante transmissio
de aprendizagens e sabedoria, que consequentemente contribuiram para a materializagdo deste
estudo, bem como para o meu desenvolvimento pessoal e futuro profissional,

Um enorme “obrigado” a Mestre Vera Paisana pela amizade, companheirismo, escuta
e ajuda, que sempre revelou no decorrer da nossa formagio académica e da construgdo deste
trabalho, e que por vezes se traduziu numa espécie de mdscara de oxigénio nos momentos
mais angustiantes e criticos desta jornada.

E por iltimo, mas nfio menos importante, & minha mée, ao meu pai, & minha irmé e ao
meu sobrinho, aos meus avés, ao meu namorado, por todas as ligdes passadas, por fazerem
parte integrante de mim, e por sempre me apoiarem incondicionalmente na concretizagéio dos
meus objectivos e realizagdes pessoais e profissionais.

A todos os meus amigos que, directa ¢ indirectamente, estiveram presentes ¢ que

colaboraram através do seu apoio, paciéncia, amizade e incentivo.

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias — Escola de Psicologia e Ciéncias da Vida




Ana Filipa Sequeira Fragoso Dias Gongalves — A importdncia do psicélogo forense na criminalizagfo secundéria

Esta dissertacdo de mestrado foi redigida pelo antigo

acordo ortografico da lingua portuguesa.

Universidade Luséfona de Humanidades ¢ Tecnologias — Escola de Psicologia e Ciéncias da Vida




Ana Filipa Sequeira Fragoso Dias Gongalves — A importéncia do psicélogo forense na criminalizagfio secundaria

RESUMO

A presente dissertagfo, constituida numa construgfo tedrica, incide sobre a
importéncia do psicélogo forense na criminalizagdo secunddria, nomeadamente ao nivel da
Psicologia do Testemunho e das Motivagbes Ajurfdicas do Sentenciar. Apresenta como
objectivo demonstrar a necessidade de intervengéo juspsicoldgica e enfatizar o contributo que
a avaliagdo psicologica forense pode propiciar, para o apuramento da verdade judicial e da
respectiva decisdo condenatdria, nfo obstante outras questdes pertinentes que emergem nos
cendrios da justica e que envolvem diversos actores sociais (arguido, vitima, testemunhas, ¢
até mesmo, o juiz) e influenciam todo o processo inerente ao exercicio da aplicagfo da lei.
Neste sentido, desenvolvemos uma revisfo teérica acerca de teméticas inscritas na Psicologia
Forense, que se debrugam sobre o fendmeno criminal e os seus actores sociais, estabelecendo

uma l6gica idiossincratica que fundamenta e legitima a interveng#io da Psicologia nos cendrios

da justica.

Palavras-chave: crime; criminalizagfio secundéria; psicélogo forense; intervengdo

juspsicolégica.
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ABSTRACT

This dissertation, constituted a theoretical construct which focuses on the importance
of the forensic psychologist in secondary criminalization, particularly in terms of the
Psychology of Testimony and Adjurical Motivations of Sentencing, Features intended to
demonstrate the need for intervention of Psychology in justice and emphasize the contribution
that forensic psychological assessment can provide, as far as ascertaining the truth and justice
of their sentence, not withstanding any other relevant issues that emerge in the justice
scenarios involving various social actors (defendant, victim, witnesses, and even the judge)
and influencing the whole process inherent in the exercise of law enforcement. In this sense,
is developed a theoretical review about themes inscribed in Forensic Psychology, which deal
with the criminal phenomenon and its social actors, establishing an idiosyncratic logic that

underlies and legitimates the intervention of Psychology in the scenarios of justice.

Keywords: crime; criminalization secondary; forensic psychologist; intervention of

Psychology in justice.
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INTRODUCAO

A presente investigago tem como objectivo demonstrar a importdncia e o contributo
do psicélogo forense para a justica, particularmente no processo de criminalizagfo secundaria,
onde se concretiza a aplicago da lei e se legitima o poder punitivo exercido pelos dispositivos
de controlo social formal, e onde emerge a necessidade de aliar o saber psicolégico as praticas
juridicas, destacando-se, desta forma, o papel do petito na avaliagio psicoldgica forense.
Neste sentido, ¢ relevante abordarmos histoticamente o fendmeno do crime ¢ a da
racionalidade penal, atendendo A evolugdo constante dos paradigmas etiolégico-explicativos
que vém emergindo com a evolugio dos conhecimentos cientificos e da propria sociedade, na
tentativa de melhor compreender a problemética em questdo, que desde sempre acompanhou
o ser humano, desde as sociedades mais remotas até aos dias de hoje. Assim, torna-se
fundamental, referirmo-nos também as representa¢Bes sociais do crime, bem como ao
respectivo controlo social, culminando no processo de criminalizagdo € na necessidade da
Psicologia e do Direito caminharem de “méos dadas”, tendo em conta que ambas t&m como
objecto o estudo e a regulamentagdo do comportamento humano, respectivamente.

Com o progresso do conhecimento produzido acerca deste fenémeno social ¢ dos
actores intervenientes no mesmo, pretendemos enfatizar a emergéneia de uma das dreas de
especializagfio da Psicologia no campo da justica, mais concretamente, a Psicologia Forense
como ciéneia intercontributiva (Poiares, 2001) que tem como objecto de estudo a captagdo, a
descodificagio, a compreensio e a respectiva explicagfio do comportamento, dos processos
psicoldgicos ¢ dos discursos de todos os actores sociais (criminais e judiciais) envolvidos num
determinado acontecimento. Portanto, a intervengio do psicdlogo forense na fase de
criminalizagio secundéria abrange nfio s6 o sujeito transgressor, como a vitima ¢ as
testemunhas de uma conduta punivel pela lei, como também se debruga sobre o aplicador da
lei e as motivagdes ajuridicas que o impelem a tomar determinada decisfio judicial. Sabendo
que grande parte dos suspeitos sdo condenados através da prova testemunhal, torna-se
relevante a intervengo juspsicolégica para a avaliar e perceber o acontecimento, baseada no
relato do acontecido que nos & transmitido pelas partes. A Psicologia Forense, sendo uma drea
de especializagio da Psicologia, tem como base uma perspectiva psicologica que resulta num
conhecimento especifico, sendo que este se enconira directamente ligado ao Direito e a
justica, Como objectivo pretende constituir um  aporte complementar as fungdes
desempenhadas pelo aplicador da lei, ¢ que neste caso especifico de investigagdo, apenas ¢

referente a fase de criminalizagio secundéria, como ja fora mencionado.
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As avaliagdes psicoldgicas forenses (pericias) constituem uma forte componente de
intervengfio da Psicologia na justiga, particularmente ao nivel da Psicologia do Testemunho
porém, tém-se verificado vérios progressos noutras areas mais especificas, como sdio exemplo
a Psicologia das Motivages Ajuridicas do Sentenciar e os estudos relativos a severidade
punitiva. I nesta trilogia de saberes cientificos que a investigago em causa se prende, como
também na pesquisa ¢ na identificacfio das vantagens que a complementaridade enfre a
Psicologia ¢ o Direito representa, especificamente no Direito Penal. E de salientar que o
dislogo e a interacgfio presentes nos cendrios judiciais também incidem no proposito deste
estudo, na tentativa de sistematizar, de uma forma critica, a iminente importincia de
cooperagdo entre dois saberes distintos, bem como dos instrumentos criados ¢ aferidos pela
Psicologia, que sfo frequentemente utilizados em fungéio dos objectivos pretendidos pelo
psicdlogo forense.

Actualmente, o crime assume um destaque significativo na sociedade, num momento
em que os actos de violéncia aumentam e perturbam a opinido puiblica. Na medida em que os
transgressores ndo sdo um grupo homogéneo, o fenémeno criminal parece ganhar terreno e
pertinéncia cientifica, para uma abordagem global e multidisciplinar (Correia, 2011). A
Psicologia Forense demarca-se em vérias areas do Direito, tais como, o Direito de Familia e
de Menores, o Direito Penal, o Direito Civil, o Direito do Trabalho, o Direito Fiscal, a
Mediagio, e a realizagio de formagBes a advogados, juizes e procuradores. Para Poiares
(2003), trata-se fundamentalmente de assegurar os direitos, a liberdade e as garantias dos
cidaddos, levando o saber e as praticas da Psicologia ao interior do sistema de justi¢a.

Segundo Agra (2010, p.16), o crime constitui “objecto de atribuigSes causais, de juizos
aptioristicos, de reacgdes emocionais estruturadas, ora pelo pensamento mégico, ora pelas
ideologias, ora, ainda, pela especulagio”, e desta forma, as percepgdes do crime e da
seguranga sio condicionadas por crengas, dogmas e interesses. E com suporte nesse
conhecimento distorcido do fendémeno criminal que, por regra, se definem e desenvolvem
politicas, estratégias e programas que visam preveni-lo e controlé-lo. De acordo com o estudo
realizado em Dezembro de 2007, pela Escola de Criminologia da Universidade do Porto, que
tinha como base «um exercicio de medida das tendéncias da criminalidade em Portugal» a
partir das seguintes fontes: Relatério da Administragdo Interna de 2006; Eurostat 2007; e
European Sourcebook of Crime and Criminal Justice Statistics 2006 concluiu-se que, ¢
possivel fazer leituras aproximadas da real evolugfio do fenémeno da criminalidade, caso se

apliquem de modo sistemdtico os grandes métodos de recolha de dados; verificou-se que
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mesmo antes das «ondas de criminalidade», a criminalidade estava a aumentar
significativamente; e salvaguardou-se que apenas a andlise a segmentos temporais longos,
aproxima do sentido real do fenémeno e da evolugdo da criminalidade; e, por tltimo,
constatou-se que o respectivo controlo, através das “politicas, estratégias e téenicas devera ter
em conta a permanente observagio cientifica [...] caso contririo, correm-se dois grandes
riscos: ou ndo s intervém preventivamente, ou se intervém com base nas emogdes, nas
pressdes de todo o tipo, polfticas, morais” (Kuhn e Agra, 2010, p.164). Os dados objectivos
revelam que Portugal apresenta os niveis mais elevados de sentimento de inseguranga e medo
do crime na Europa. Por outro lado, ¢ o pafs que mais investe no mercado de seguranca, Os
portugueses apresentam os {ndices mais baixos de confianga na policia e na justiga, em termos
de comparago internacional (Agra, 2010). Os nossos contemporineos nfo podem iludir as
questdes colocadas pelo crime, tanto mais que ele parece fazer parte integrante da
modernidade, e neste sentido “para o conter sem atentar contra 0s n0ssos valores € preciso
estudé-lo ¢ conhecé-lo, evitando desvaloriz-lo ou dramatizd-lo” (Cusson, 2006, p.13). O
trabalho do psicélogo forense faz apelo a saberes de varias sub-disciplinas, como por
exemplo, a psicologia social, a psicologia cognitiva, a psicologia desenvolvimental, e tem-se
organizado segundo os vectores da investigag@lo, da intervengo e da formag#o. Porém, muito
do trabalho realizado na Psicologia Forense enconira-se disperso em revistas ou livros, que
nem sempre sio de fécil acesso (Fonseca, 2008).

A presente dissertagdo estd inscrita na linha de investigacdo da Psicologia do
Testemunho ¢ das Motivagdes Ajuridicas do Sentenciar, tendo como objectivo demonstrar a
necessidade de intervengfo juspsicolégica, ao nivel da Psicologia do Testemunho ¢ no que diz
respeito ao aputamento da verdade judicial em detrimento da verdade factual, bem como no
ambito da Psicologia das MotivagSes Ajuridicas do Sentenciar, tendo em vista a dindmica
relacional que as mesmas apresentam e, ainda, as questdes subjacentes que complementam as
préticas ¢ o saber do Direito, e que evidenciam uma melhotria na compreensdo ¢ actuagio

sobre o fendmeno criminal e os seus actores sociais.

It
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Parte A

12
Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias — Escola de Psicologia e Ciéncias da Vida




Ana Filipa Sequeira Fragoso Dias Gongalves — A importéncia do psicologo forense na criminalizacdo secundaria

Fundamentacao
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“Qusar conhecer a criminalidade, o crime, o delinquente,
a vitima, a reac¢do social a esta «situagHo-probleman,
como diz Christian Debuyst, foi o0 empreendimento a que
deitaram maos investigadores das mais diversas 4reas do
saber e da ciéncia: do Direito, da Medicina, da Biologia,
das Ciéncias Psicol6gicas, das Ciéncias sociais e mais
recentemente da Histéria, da Economia, da Informatica e

das Ciéncias da Vida...”

(Agra, 2005, in preficio Cusson, 2006)
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1. Acerca do crime e da criminalidade

O crime sempre acompanhou as sociedades, desde as mais antigas até aos dias de hoje,
sendo que as condutas desviantes foram punidas das mais diversas formas, como nos relata
Foucault nas suas obras Vigiar e Punir (1999) ¢ A Histéria da Loucura (1975). Teorias
surgem e ressurgem sobre a realidade do crime, reflectindo uma dinfmica cientifica em torno
do fenémeno criminal.

Segundo Cusson (1983), e contrariamente ao que Rousseau (1762) defendia, o ser
humano nfio nasce bom, o que nfo quer dizer que seja naturalmente mau, mas sim um
potencial delinquente. Porém, Platdo (368 a.C.) considerava o crime como sintoma de uma
doenga, cuja causa seria triplice: as paixdes (inveja, ciume, ambigdo, colera), a procura do
prazer e a ignordncia. Em conformidade, encarava a pena como um remédio destinado a
libertar o delinquente do mal. Aristételes (335 a.C.) definia o criminoso como um inimigo da
sociedade que deveria ser castigado e atribufa grande énfase a mis€ria como causa do crime e
factor de revolta. So Tomés de Aquino (1270) também imputou & miséria a causa do crime;
todavia, Morus (1530) considerou o crime como um reflexo da propria sociedade. Para
Metton (1938), o crime € “uma das formas individuais de adaptagfio, no quadro de uma
sociedade agénica em torno de bens escassos” (Dias ¢ Andrade, 1992, p.37). Neste sentido, o
delito seria um meio de procura de dinheiro, de obtengdio de prazer ¢ poder, bem como de
prestigio. O socidlogo Durkheim (1895) desenvolveu estudos cientificos sobre o crime ¢
afirmou que sempre existiram seres humanos que se comportaram de forma a atrair a
repressdo penal e, portanto, fazer do crime uma doenga social seria admitir que nfo sc trata de
um fenémeno casual, mas que deriva, por vezes, da constituigio da prépria humanidade. Para
o autor, o crime seria um factor de saude publica, uma parte integrante da sociedade sf, que se
torna necessario ¢ que estd ligado as condigdes da vida social. Nesta perspectiva, o crime ¢&
normal consoante o tipo de sociedade em que se vive, bem como do estado do seu
desenvolvimento e evolugfio. Contudo, as desordens fisicas, mentais e sociais coabitam com a
dita normalidade, o que reflecte que, sendo o crime normal nfo € necessariamente um bem, tal
como a doenga é normal na humanidade e, simultaneamente, um mal. O crime ¢ uma
construgfio social, ou seja, existe apenas por defini¢fo e categorizagio do ser humano. Porém,
esta ideia ndo é undnime, pois alguns crimin6logos defendem a existéncia de «normas penais
objectivasy, presentes em todo o tempo e em qualquer lugar (Kuhn e Agra, 2010).

Para Dias e Andrade (1992, p.67) o conceito criminolégico de crime assenta

necessariamente numa dupla referéncia: juridica e sociolégica. Neste sentido, citam Vold
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(1941), cujo refere que o crime implica sempre um comportamento humano, ¢ o julgamento
ou a definigiio desse comportamento por parte de outros que o consideram como préprio e
permitido, ou impréprio e proibido. A definigio legal dum acto como criminoso ndio pode
deixar de corresponder aos sentimentos e aos interesses de toda a colectividade, sendo em
nome desta que se conduz a luta contra o ctime e o ctiminoso. Stratenwerth (s/d, citado por
Dias e Andrade, 1992, p.85) defende que s6 nos desviamos da defini¢do formal - o crime ¢ o
comportamento penalmente sancionado - se for possivel evidenciar as qualidades do
comportamento delinquente que ndo radicam no sancionamento legal mas séo, inversamente,
a razdo do proprio sancionamento penal. De acordo com Cusson (2006), os crimindlogos
recorrem quase indistintamente ao termo crime, delito, delinquéneia e infracgdo, embora
utilizem o primeiro para designar os factos graves, pois ndo se cncontram restringidos as
limitagdes de vocabuldrio a que os juristas atendem. Verificamos, assim, a pluralidade na
definicio de crime e algumas perspectivas divergentes do mesmo, no entanto para efeitos de
exposicio e de sintese, emerge a necessidade de definigfio de um conceito ctiminoldgico geral
de crime, que comporte nio s6 a vertente psico-sociolégica, mas também a juridico-legal.

No século XIX, Guerry (1833) e Quételet (1835) comegam a analisar a criminalidade
com base em dados estatfsticos, utilizando como indicadores: o estado moral da Franga e a
tendéncia para o crime nos seres humanos, respectivamente. Em concluséo, Quételet (1835) e
Guerry (1833) verificam que as estatisticas revelam uma relagdo entre a pobreza ¢ a
criminalidade que contraria o estabelecido pelo senso comum; as regides mais pobres de
Franga sio também aquelas onde se comefem menos crimes contra a propriedade. Guerry
(1833) pressupde que existiria uma ligagdo entre o desenvolvimento comercial e industrial e o
desenvolvimento da criminalidade. Quételet (1835, citado por Cusson, 2006, p. 57) defende
que o ctime & encorajado, “néio pela pobreza ou pela riqueza, mas pela passagem brusca de
um estado a outro e, sobretudo, pela desigualdade”. Segundo Digneffe (1995, citado por
Cusson, 2006, p.54) a tendéncia para o ctime é sinénimo de criminalidade, uma vez que ¢
medida a pattir do niimero de delitos cometidos num dado lugar e num dado momento.

O fenémeno ctiminal, na perspectiva de Leauté (1972), € representado através de um
processo com trés etapas: 1) as normas penais sdo estabelecidas; 2) sdo violadas; 3) e isso
provoca uma reacgfo social repressiva. Porém, podemos representa-lo como um drama a ttés
personagens — o delinquente, a vitima, e o agente de controlo social — e em {1€s actos — a
prevengio, a passagem ao acto, € a resposta penal. Ambas as caracterizagBes se revelam num

jogo de influéncias reciprocas, pois os clementos que déo vida ao fenémeno criminal estdo
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ligados por relagdes de dependéncia miitua, em que os actores se adaptam ¢ se ajustam entre
si (Cusson, 2006). De acordo com a teoria da subcultura delinquente, enunciada por Cohen
(1955), o crime resulta da interiorizagéo e da obedi€ncia a um conjunto de normas morais ou
culturais instituidas em determinado grupo duma sociedade. Assim, nfo sé o delinquente €
visto como normal, bem como todo o seu processo de aprendizagem, socializagfio ¢
motivagio. Com efeito, ao cumptit as normas subculturais, o individuo corresponde as
expectativas do seu grupo de pares, tendo em vista a definigfio do starus e do seu sucesso no
seio desse mesmo grupo. Deparamo-nos também com a teoria da anomia proclamada por
Merton (1938), num artigo publicado pela American Sociological Review, sob o titulo de
Social Structure and Anomie. Esta teoria assenta no desfasamento entre as estruturas cultural
¢ social como factor explicativo do crime, e caracteriza-se pela sua natureza estrutural, pelo
determinismo sociolégico, pela aceitagfio do cardcter normal e funcional do crime, ¢ pela
adesdo a ideia de consenso em torno de valores que presidem a ordem social (Dias e Andrade,
1992; Nunes, 2010). No entanto, as teotias psicodindmicas visam que a diferenga entre o
delinquente e o cidaddo normal néo se encontra na sua estrutura orgdnica, mas que tesulta das
vicissitudes da sua formacio ¢ dos niveis de sucesso do seu processo de aprendizagem e
socializago. Neste sentido, o crime decorre dum modelo de conflitualidade interior entre os
impulsos naturais e as resisténcias adquiridas por via de aprendizagem de um sistema de
normas, a que sc¢ poderd chamar consciéncia ou super-ego.

Segundo Cohen (1988), as fontes de variagfio do impulso e das varidveis de controlo
ndo estio na constituigdo biolégica do individuo, mas na sua biografia ou na situagio
contemporanea, No dmbito da Sociologia Criminal, Quételet (1835) defende que a sociedade
contém em si “os germes de todos os crimes”, sendo o delinquente um instrumento que os
executa, ou scja, a sociedade é o factor que impulsiona o crime, Nesta perspectiva,
reconhecem-se nos factores de raiz sociolégica as condicionantes do crime, tais como a
miséria, o ambiente moral ¢ material, a educago, a familia. Contudo, Lacassagne (1880),
Tarde (1890) e Durkheim (1895) assumem a responsabilidade pela estrutura que a Sociologia
Criminal adquiriu, e que ainda hoje Ihe é reconhecida. Durkheim (1895) destaca-se pelos seus
contributos que visam, por exemplo, a definigio de crime e a tfese da sua
normalidade/funcionalidade, como podemos encontrar em relevo em “De la division du

travail social” (1893), “Les régles de la méthode sociologiques” (1895) e “Le Suicide” (1897)
(Dias e Andrade, 1992).
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No que diz respeito ao sujeito delinquente, a tese central da teoria lombrosiana (1890)
¢ a do atavismo: o criminoso atdvico e exteriormente reconhectvel que corresponderia a um
individuo menos civilizado que os seus contemporaneos. Lombroso (1890) distinguiu-se ao
estudar e defender esta abordagem, determinando que estes individuos tinham certas
particularidades no corpo, na face e no crénio que permitiam identificar, através da
observagio, os chamados “criminosos natos”. Ferri (1892), contemporidneo de Lombroso,
definiu cinco categorias de criminosos, sendo estes, o criminoso nato, ocasional, passional,
habitual e louco; e descreveu o crime como o resultado de multiplas causas, que néo obstante
estarem interligadas, se podem identificar individual ou antropologicamente, fisicas ou
naturais e sociais. Gardfalo (1895) defendeu a teoria do delito natural (que visava a violagio
dos sentimentos bésicos e universais) ¢ preocupou-se com a vertente psicolégica da auséncia
de tais sentimentos, que conduzia & explicagfio do crime. Neste sentido, Garéfalo (1895)
considerava «naturaly a eliminagfio do delinquente, ou seja, a pena de morte, justificando que
a morte seria legitima sempre que o criminoso exprima «uma anomalia psicolégica
permanente» que o torna incapaz para a vida social. Portanto, Lombroso (1890) defendia o
factor antropolégico, Ferti (1892) contrapds o peso nas condicionantes sociolbgicas, enquanto
Garéfalo (1895) evidenciou o elemento psicolégico. No que especificamente se prende com
estas teorias, consumou-se o abandono do antropologismo lombrosiano, que posteriormente
foi substituido pelas teorias de fndole psicolégica, psicanalitica, psiquitrica, bem como as de
caricter genético e hereditario (Dias e Andrade, 1992; Cusson, 2006; Nunes, 2010).

A abordagem bioldgica defende que o ser humano jd “nasce criminoso” e por
conseguinte a sua recuperagdo estd comprometida, sendo que este determinismo genético
limita as formas de interven¢io ¢ prevengfio com o individuo desviante. A ideia da
hereditariedade criminal provém do tempo de Lombroso (1890), bem como da teoria de
Morel (1850) que alude a “heranga degenerativa”. No entanto, ao contrario da tese positivista
¢ determinista, que defendia o delinquente como um resultado da sua heranga bioldgico-
constitucional, De Greeff (1946) defendeu que o crime e o criminoso eram o resultado de
vérias interaccdes, ¢ que a especificidade psicoldgica que caracterizatia a personalidade
criminal manifestar-se-ia sobretudo através da passagem ao acto, que naturalmente poria em
ac¢do mecanismos € processos que o sujeito acarreta dentro de si, e que podem ser entendidos
como elementos intrinsecos de uma carreira criminal (Gongalves, 2000). Contudo, Eysenck
(1977) explica esta problemética com base na variabilidade de determinados tragos

psicolégicos, e defende que os criminosos possuiriam um maior grau de extroversfio (mais
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impulsivos), um maior grau de neuroticismo (maior instabilidade emocional) € um maior grau
de psicoticismo (isolamento social e insensibilidade emocional). Defende também que o
comportamento criminal tesulta de uma interacgio entre os factores ambientais e as
caracterfsticas hereditarias, atribuindo especial énfase as tiltimas, ¢ desenvolveu uma teoria
biopsicologica da personalidade, aplicando-a ao caso concreto da criminalidade. Para o autor,
a personalidade pode ser definida a partir de um factor de ordem supetior, para a capacidade —
o factor G — e trés factores de ordem superior para o temperamento: a extroversdo, o
neuroticismo e o psicoticismo, tragos constitutivos da personalidade de todos os individuos.

A personalidade tem sido objecto de estudo de vérias areas do conhecimento, desde a
Filosofia, na Grécia Antiga com Hipderates, até 4 Psicologia e & Psiquiatria, ciéncias que
surgem mais tarde, sendo que o objectivo subjacente as mesmas centra-s¢ na tentativa de
compreender o ser humano, uno ¢ indivistvel, bem como o seu relacionamento com os pares e
com o meio em que se insere. No entanto, nfio tem havido consenso nas definicSes das
caracteristicas da personalidade, nomeadamente nas suas origens (inatas ou adquiridas), nas
suas dimensdes, na quantificagio dos seus determinantes ou na qualificagdo das
caracteristicas (Cordeiro, 2008). Este facto pode ser explicado devido a personalidade ser um
construto, baseado no comportamento verbal e ndo-verbal de um individuo e, que pela sua
repetigio, & possivel reconhecer um padréio comportamental que permita a diferenciagéo entre
os vérios tipos e estruturas de personalidade. Podemos dizer que a personalidade ¢
relativamente estivel e diz respeito a caracteristicas pessoais que suportam uma coeréncia
interna, ¢ que engloba sentimentos, emogdes, pensamentos, atitudes, comportamentos,
motivagdes, ou até mesmo tomadas de decisfio, que nos impele ao nosso proprio
reconhecimento e a que sejamos reconhecidos pelo outro, E influenciada pela heranga
genética, 0 meio ambiente/social e pelas proprias vivéncias de cada individuo, sendo que estes
estilo intetligados e se expressam de forma diferente em cada pessoa, nas diferentes fases do
ciclo vital. Conforme Quartilho (2001) afirma, baseado numa orientagéo construcionista
social, a personalidade existe entre as pessoas, nio dentro das pessoas. Se cridssemos uma
lista de adjectivos que caracterizassem as pessoas que conhecemos, a maioria destas palavras
perderia o seu significado se a pessoa descrita estivesse a viver sozinha numa itha deserta.
Logo, quando as pessoas sdo removidas do seu espago relacional, as palavras que as
descrevem deixam de fazer sentido.

Conforme a perspectiva neurobioldgica assevera, a explicagfio de um comportamento

transgressivo pode derivar duma lesfio no cértex pré-frontal, a qual poderd provocar o

19
Universidade Tusofona de Iumanidades e Tecnologias — Escola de Psicologia ¢ Ciéncias da Vida




Ana Filipa Sequeira Fragoso Dias Gongalves — A importéncia do psicélogo forense na criminalizacio secundéria

desenvolvimento de conduta social irregular, decisdes inadequadas, auséncia de medo,
impulsividade, perda de auto-controlo, imaturidade, emogdes alteradas e incapacidade para
modificar o comportamento (Raine, 1993). Segundo o autor, existem muitos factores
envolvidos no crime e a fungfio cerebral & apenas uma delas; no entanto, a0 compreendermos
a sua fungfio, estaremos numa melhor posigfio para entender as causas completas do
comportamento desviante, apesar da dificuldade em separar causa de consequéncia. Porém,
Damésio (2001) investigou na ultima década as bases neurolégicas da Psicopatologia e
concluiu que individuos que tenham sofrido lesdes no cortex frontal ventromedial (e que
tinham personalidades ditas normais, antes do dano) desenvolveram uma conduta social
invulgar, levando a consequéncias pessoais negativas. As tomadas de decisiio que sfo
processadas no cérebro pelo lobo frontal passam a ser inadequadas, como ¢ exemplo, o
célebre caso de Phineas Gage. Vérias pesquisas tém mostrado que o cértex érbito-frontal
direito estd envolvido no medo condicionado, € que o ser humano aprende precocemente a
evitar comportamentos anti-socials, porque € punido por isso, mas também porque possui
circuitos cercbrais que associam o medo da punigio & supressdo do comportamento. Este
parece ser um elemento-chave no desenvolvimento da individualidade ¢ personalidade do ser
humano. E de notar, a importincia de considerarmos que, o compotriamento humano ¢
extremamente complexo, e que pode ser resultante da interacgdo de vérios factores sociais,
bioldgicos e psicolégicos, que vio condicionar a causalidade da sua expressdo (Raine, 1993).

Ainda a este propésito, Kuhn e Agra (2010, p.58) afirmam que existem investigadores
que defendem que as condutas transgressivas ndo se adquirem durante a vida, mas que sdo
inatas, o que se traduziria no facto de sermos “portadores de uma espécie de «gene
criminoso» que nos impulsiona a cometer infracgdes”. Actualmente, sob o ponto de vista
médico, acredita-se que ninguém nasce pré-programado, mas que podemos possuir um terreno
propicio ao desenvolvimento de determinadas perturbagdes comportamentais, Desta forma, os
factores sociais (familia, escola, grupo de- pares) assumem um papel central, na medida em
que podem contribuir para a anulago da passagem 2o acto em sujeitos que tendem a ser
agressivos.

Ao abordarmos diversas tentativas de explicagdo relacionadas com o crime, o
criminoso e a criminalidade, nfio podemos deixar de referir que nas diversas sociedades e
culturas persistem padrdes de normas € condutas que balizam o comportamento humano,
classificando-o de normal ou desviante. Para Cusson (2006), todas as sociedades ¢ grupos

humanos criam as suas proprias normas, que sc traduzem em regras de conduta cuja

20
Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias — Escola de Psicologia € Ciéncias da Vida




Ana Filipa Sequeira Fragoso Dias Gongalves — A importéncia do psicologo forense na ctiminalizagio secunddria

transgressio ¢ passivel de sangfo. O contetido das mesmas tendencialmente varia conforme os
pafses e as épocas, sendo que a desvidncia consiste na transgressao de uma norma social.
Segundo o autor, o individuo que adopta de modo prolongado uma conduta desviante tende a
ser, ou a tornar-se, um marginal. A norma é toda a regra que ¢ dada no mundo fisico ou que ¢
socialmente produzida, ou seja, & objectiva ¢ universal, ou é subjectiva e difere no espago e no
tempo; ¢ ¢ qualificada como penal quando assume um catdcter disciplinador e se inscteve
num Ambito regulador e sancionador a que se chama «ordem jurfdica», cuja finalidade ¢
contribuir para a ordem social e para a protecgfo dos bens juridicos, que se caractetizam pelo
seu valor ideal ou material. Desta forma, as normas elaboradas estendem-se a todos os
cidaddos, visto que numa dada sociedade, todos os individuos sfo iguais perante a lei penal,
devendo, entfo, submeterem-se a ela da mesma forma. As normas sociais resultam da
interacgio dos individuos de uma mesma sociedade, e constituem “o produto de
«negociagBesy entre os parceiros sociais” (Kuhn e Agra, 2010, p.33). Assim, cada sociedade
tem a sua criminalidade e os consequentes desvios & norma; no entanto, o termo desvio ora
representa um comportamento desadaptado, ora se traduz num mecanismo de adaptagfio e
num factor de mudanca (Kuhn e Agra, 2010). As normas dotadas de subjectividade podem ser
alteradas, ou seja, transgressdes consideradas graves sfio desvalorizadas de acordo com o
tempo € 0 espago, ou com a recorrente pratica das mesmas, como ¢ exemplo em Portugal o
caso da descriminalizagio do aborto ou também do consumo de substéncias psicoactivas.

De acordo com Becker (1963), os sociélogos concluiram com os seus estudos sobre as
diversas formas de desvio que sfio os grupos sociais que criam a desviéncia ao produzirem e
aplicarem as normas, como desenvolvem as nogdes de estigmatizagfio ou de etiquetagem, para
descrever o processo no qual o individuo ¢ definido como desviante ¢ excluido do grupo.
Conforme é defendido por Cusson (2006, p.16), hé duas ideias a reter das nog@es socioldgicas
de norma e desvidneia, sendo que a primeira remete-nos ao facto de que “cada sociedade
confere a si mesma as normas que cotrespondem aos seus valores ou aos interesses do seu
grupo dominante”; no que diz respeito & definigéo social de desvidncia, esta é relativa, pois
inscreve-se no contexto normativo em que ocorre. A segunda ideia impele-nos a percepcionar
que as normas e as sangdes fazem parte integrante da vida social ¢ emergem muitas vezes a
margem de qualquer legislador, Deste modo, os actores sociais cuja relagdo tenha uma base
estdvel sancionam-se reciprocamente em caso de transgressdo, quer isto dizer, a
normatividade inerente & vida social antecede as normas legais, sendo que padecemos de um

controlo social informal preexistente 4 punigio exercida pelas tradicionais instAncias de
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controlo social formal. Segundo Agra (2010, p.22), a transgressdio das normas néo representa
um mal por si, pois pode mesmo “revelar-se um bem quando as normas e as leis servem a
injustiga, a opressdo ¢ violam os direitos humanos”, Nesta perspectiva, entender o crime do
ponto de vista cientifico implica o abandono de um certo nimero de ideias que ndo
correspondem & sua realidade. Para Moita (s/d, citado por Poiares, 2001, p.25), “transgredir ¢,
a0 mesmo tempo, violar a norma (para o Direito) e superar a norma (para a Psicologia) .

No quadro das preocupagdes da ctiminologia geral, passamos duma criminologia
centrada na passagem ao acto ¢ na investigagio da compreenso da mesma {pondo a tonica
nas caracterfsticas da personalidade e na histéria de vida do sujeito) a uma criminologia de
reacgo social, isto é, focada na anélise da reacgfo e do impacto da delinquéncia na sociedade
(Debuyst, 1986). Para os soci6logos interaccionistas contempordneos, & reacgfo social ao
crime é um processo de etiquetagem, que para além de ter um cardcter negativo, impele o
delinquente estigmatizado a néo se reintegrar no circuito social e, consequentemente a
reincidir em actividades criminais que dificilmente cessard, A reacgio social ao crime provoca
desmoralizacfio, insensibilidade e dificuldades de reinser¢fio social, a0 mesmo tempo que
dissuade (Cusson, 1983). Relativamente & reacgfio social informal, Debuyst (1986) afirma que
a justi¢a se tornou um fenémeno mais presente na vida em sociedade, e que € susceptivel de
condicionar as pessoas de uma forma mais directa. Neste sentido, o autor dicotomiza esta
influéneia devido & possibilidade de identificagdio quer com os eventuais infractores, quer com
as vitimas desses mesmos actos. Subsiste, igualmente, uma relagfo estreita entre o sentimento
de inseguranga e o sentimento de dever ser protegido, isto ¢, a percepedio de que a justica néo
cumpte o seu papel uma vez que nfio consegue climinar este sentimento de inseguranga. Deste
modo, e no que toca as representagdes da delinquéncia e da acgéo da justiga, Debuyst (1986,
p.375) refere que “parece-nos diffcil desligé-los da posi¢io que o individuo ocupa e da
imagem de si proprio que dela resulta”.

Porém, Leyens (1986) refere Durkheim (1895) como sendo o primeiro a recorrer ao
conceito de «representagdo colectivay, tendo como base os seus estudos sobre 0 suicidio, onde
este pretendeu enfatizar a especificidade do pensamento colectivo face ao individual, sendo
que o primeiro transcende o segundo. Contudo, este conceito evoluiu para «representagéo
social» e Leyens (1986, p.362) assim o define: “é um processo de construgo social do real
que, de maneira esquematica, tenta explicar ¢ categorizar o real que nos rodeia; este processo
vai, por sua vez, regular a dindmica da sociedade”. As representagfes sociais podem estar

relacionadas com a personalidade. O mesmo autor refere-se as teorias implicitas da
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personalidade, conceito que simetriza crencas gerais relacionadas com a frequéncia € a
distribuicdo de um trago de personalidade numa dada populagfio, bem como as relagBes que se
supde existirem entre tragos de personalidade. Estas teorias, também apelidadas de
“ingénuas”, sio defendidas, muitas vezes, por quem ndo tem consciéncia ou capacidade de as
exprimir formalmente, pois “sio as teorias, nfio cientificamente fundadas, 2 que cada qual
recotre para se julgar a si préprio ou a outrem, para explicar e prever o seu comportamento ¢ 0
dos outros” (Leyens, 1986, p.363). Contudo, tanto as representagdes sociais como as teorias
implicitas da personalidade fazem parte do set humano. Recordemos como Lombroso (1890)
desenvolveu os secus estudos e a tese do criminoso nato, baseado em argumentos
deterministas, que mais tarde se revelatam uma faldcia. Todavia, estas ideias tornam-se
pteocupantes quando estamos perante um processo judicial, onde ird restiltar uma decisfio
que, por sua vez, determinard a trajectéria da vida de vérias pessoas, tais como, o arguido, a
vitima, as testemunhas, ou até a opinidio publica e a politica, o que comummente se verifica
em casos mais medidticos. No entanto, o recurso as representagdes socias e as teorias
implicitas ¢ funcional do ponto de vista social, apesar de comportar erros, logo “uma
representago social no & apenas uma crenca, uma grelha de apreensio do real, é também
uma construgdio da realidade” (Ieyens, 1986, p.364), o que afigura uma influéncia exercida
quer ao nfvel do pensamento ¢ da esfera afectiva, quer do comportamento manifestado.
Podemos concluir que todos temos uma representagdo sobre os acontecimentos e os
fenémenos que vivenciamos e, consequentemente, procedemos a construgéo da nossa
realidade consoante a apreendemos. Contudo, esta detém um cardcter mutdvel, nomeadamente

porque a propria realidade também, e porque a vida € dialéctica.
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2. Reaccdes institucionais ao crime

“Qlho por olho ¢ uma lei que acabard por tornar o mundo cego™.
(Mahatma Gandhi)

Ao longo do desenvolvimento das sociedades, o ser humano reprimiu  0S
comportamentos desviantes de miltiplas formas, indo desde a justiga privada (vinganga — lei
de talifio) até a instauragdo da justica através de poderes publicos (juizes e tribunais).
Contudo, actualmente, a pena de prisio domina o nosso sistema penal. De tal forma, que
quando se fala em pena imediatamente associamos a prisdio, esquecendo-nos que existem
outras formas de reprimir o crime. O direito penal &, provavelmente, “o tinico dominio em que
se pensa ser capaz de «tratary males tdo diversos como o furto ou a violag#o, usando um
«remédioy tinico: a prisdo” (Kuhn e Agra, 2010, p.83).

Durante o Antigo Regime, o crime era explicado com recurso a Deus ¢ a Satands, as
paixdes ¢ tentagdes, & perversidade e ao pecado original. O ser humano estaria condenado ao
sofrimento e 4 motte pelo pecado original que o corrompeu, e estaria votado ao mal desde que
nasceu. Esta visdo negativa ¢ pessimista acentuou-se entre os séculos XV ¢ XVI. Nesta época,
quando a culpabilidade do acusado néio era posta em causa, a grande questdo era estabelecer a
proporcionalidade entre a severidade da pena e a gravidade do delito, sendo que a escala de
severidade era longa ¢ graduada, culminando com execugdes capitais acompanhadas de
tormentos e suplicios. A reincidéncia era também julgada sem condescendéncia. Entre os
séeulos XIII e XVI, a justiga evoluiu no sentido do «arbitrdrio» do juiz e, neste sentido, os
textos, a jurisprudéncia e o costume deixam-The margem de liberdade suficiente para que
possa ponderar um caso, tendo em conta as circunstincias relevantes e, recorrendo as questoes
implantadas por S#o Tomds de Aquino «Quem, O Qué, Onde, Por que meios, Porqué, Como,
Quandoy. Este arbitrario ¢ justificado pela vontade de estabelecer a proporcionalidade mais
justa entre a severidade da pena e a gravidade real do delito. Em suma, durante o Antigo
Regime, “o justo prevalece sobre o util. Mas, nesse tempo, o justo tinha uma utilidade
evidente: pacificar a familia da vitima e prevenir a vinganga em cadeia” (Cusson, 2006, p.39).

No decorrer da segunda metade do século XVIII, as ideias sobre os delitos e as penas
transformam-se, particularmente, sob a influéncia de Montesquicu, Voltaire, Rousseau,
Beccaria, Bentham, entre outros filésofos. Montesquicu publica, em 1748, O Espirifo das
Leis, onde refiecte sobre as leis criminais e as penas. Em 1764, Beccaria publica Dos Delitos e

das Penas, onde sistematiza as ideias das Luzes sobre as politicas criminais, tendo como base
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a obra de Montesquieu. Bentham (1802) demarca-se desenvolvendo uma reflexfo sobre a
legislagfio, a moral, os crimes e as sangdes, através de um método dedutivo e categdrico. Para
o autor, o delito é um acto que se considera dever ser proibido pelo mal que pode provocar,
sendo que a tarefa de legislar deve procurar harmonizar os egoismos que levam cada
individuo a procurar a felicidade por todos os meios, ¢ a pena deve contribuir para a felicidade
da maioria, infligindo apenas o sofrimento necessario. Neste sentido, a época das Luzes revela
o “obscurantismo religioso, o absolutismo real ¢ os erros da justia penal” (Cusson, 2006,
p.43). E durante o século XVIII que vemos a esperanga de vida aumentar, bem como a
densidade populacional e a literacia, A Inglaterra faz a sua revolug#o industrial, € como em
Franga, a criminalidade transforma-se. Como afirmou Castan (1980, citado por Cusson, 2006,
p. 45) “passamos das comunidades aldeds orgénicas, capazes de resolverem por si mesmas os
seus conflitos, a sociedades administradas verticalmente”.

No século XVIII, a verdadeira medida dos delitos era apenas o dano a sociedade € ao
rei. A acgfio socialmente danosa tinha como graus de pena o “dolo”, a “culpa ligeira” ¢ a
“culpa grave”. Neste sentido, Bentham (1802) procura classificar as sangdes contemplando
quatro tipos: as naturais (a cirrose que pune o alcoolismo); as populares (as censuras dirigidas
pelos pais ¢ amigos ao individuo culpado); as politicas ou penais; ¢ as religiosas (o fogo do
inferno). Mais tarde, o mesmo autor reformulou para uma categorizagdo tripartida: sang@es
«retributivasy; «simpéticas» e «antipdticas». Paralelamente Montesquicu (1748) propde uma
teoria da dissuasfio constituida por trés proposi¢Bes: 1) as penas moderadas e certas sfo mais
eficazes do que os castigos terriveis; 2) a probabilidade da aplicagfio da pena varia na razdo
inversa do excesso de severidade; 3) a sangdo penal € apenas um meio, entre outros, de incitar
os cidaddios a comportarem-se bem; assim, o seu efeito tende a ser nulo quando as sangdes
nfio penais recompensam o que ela pune. A teoria da dissuasdio concebida pelas Luzes sugere
aos legisladores uma politica simples mas determinante: “prescrever penas moderadas,
respeitar os costumes, usar a incriminagio com parcimonia e preferir a certeza a severidade”
(Cusson, 2006, p. 50).

A propésito da determinagfio da proporcionalidade da pena, Bentham (1802, citado
por Cusson, 2006, p.51) propds trés regras: 1) «fazei com o que o mal da pena seja superior &
vantagem do delito», mas o minimo possivel; 2) «quanto mais grave for um delito, mais
poderemos arriscar uma pena severa para tentar preveni-lo»; 3) «se dois delitos concorrem
entre si, o mais nocivo deve ser punido mais severamente, de modo a que o delinquente tenha

um motivo para se ficar pelo menos gravey. Beccaria (1766) deduziu o principio da legalidade
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das penas baseado no pensamento de Montesquieu, onde este referia que os juizes seguiam
cstritamente a letra da lei, ndo podendo haver uma interpretacfio das leis por ndo serem eles os
legisladores. Desta forma, no momento da deciséio o juiz ¢ um “automato”. E manifesto que
Beceatia nio teve em conta o facto de os legisladores nfio poderem prever as circunstancias
especificas de um crime quando criam as leis, por isso terem de as criar em termos gerais. O
cardcter fixo das penas representa uma regressio relativamente ao arbitrdrio do juiz do Antigo
Regime (Cusson, 2006). Conforme Beccaria (1766, p.117) nos relata, e tendo em conta a
época e a repressio exercida sobre os discursos proferidos ¢ a liberdade de expressao, “quem
a0 ler a histéria, nfo se arrepia horrorizado com os bérbaros ¢ intiteis tormentos que homens,
que se diziam sdbios, friamente inventaram e puseram em pratica?”. Pois bem, a experiéncia
de todos os séculos demonsira que a pena méxima néo dissuadiu o ser humano determinado
de ofender a sociedade. Para o autor, nfio é a duragfio da pena que exerce maior efeito, pois a
nossa sensibilidade é mais facil e longamente tocada por impressdes minimas mas repetidas,
do que por um forte ¢ passageiro movimento. Néo hd quem reflectindo, possa optar pela perda
total e definitiva da sua prépria liberdade, por mais vantajoso que possa ser um delito.

A necessidade de humanizagfo das leis j4 era referida por Beccaria (1766) e, por isso,
afirmava que néo existe liberdade todas as vezes que as leis permitem, que em alguns casos, 0
homem deixe de ser pessoa e se torne “coisa”. Assim, € claro conceber que as leis t&m de ser
pensadas, formuladas e aplicadas para tratar o ser humano como tal ¢ nfo como objecto. A
aboli¢io da tortura em finais do século XVIIl e a luta pela aboligdo da pena de motte estdo
directamente relacionadas com a influéncia que Beccaria exerceu ao nivel da racionalidade
penal vigente nesta época, e a propdsito do direito de punir, afirmava que todo o acto de
autoridade que néio derive da absoluta necessidade ¢ tirénico, acrescentando ainda que, tanto
mais justas sfio as penas quanto mais sagrada e invioldvel é a seguranga. Desta forma, vemos
emergir um paradigma que sustenta a necessidade de proporgdo entre os delitos e as penas, a
contribuigfio significativa da racionalizagio dos sistemas punitivos para a fundamentagio
cientifica da sua funcdo de prevengdo geral. Relativamente & legitimagdo das penas, Beccaria
(1766) afirma que embora as penas produzam um bem, nem sempre sdo justas, pois devem ser
necessarias. Neste sentido, relembra que toda a pena que néo derive da absoluta necessidade ¢
tirAnica e, acrescenta que, proibir um sem numero de acgdes indiferentes ndo ¢ prevenir, mas
¢ um criar de novos delitos. Em suma, Beccaria (1766) procurou fundamentar a legitimidade
do direito de punir, bem como definir os critérios da sua utilidade, a partir do postulado do

contrato social. Assim, seriam ilegftimas as penas que ndo revelassem salvaguardar o contrato
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social, ¢ inuteis as que ndo fossem adequadas a obviar s suas violagBes futuras,
particularmente as que se revelem ineficazes ao nivel da prevengfio geral. Também sustentou
a necessidade da certeza e da celeridade de aplicagfio das sangdes criminais.

Ao nivel da fungdio preventiva da pena temos de atender aos domfnios da prevengéo
geral e da especial. Segundo Bitencourt (2002, citado por Barreiros, 2007), as teorias de
prevengio geral emergitam no Iluminismo, na transi¢io do Estado absolutista para o liberal, e
visavam prevenir a criminalidade por meio da intimidagfio, recorrendo 4 ameaga da pena.
Segundo o mesmo autor, a teoria da prevencfio especial dirige-se ao transgressor, com o
intuito de evitar a reincidéncia em actividades criminais e promover a ressocializagio. No que
concerne & funcdo da pena, Durkheim (1895) atribuiu-lhe a manutencio da coesfo social e da
consciéneia colectiva, o que se traduz pela afirmagfo do poder do Estado, através da sang#o ¢
da delimitac@io do que ¢ aceitdvel na sociedade. No entanto, as normas penais € as sangdes que
as acompanham representam estigmatizagdes negativas. De acordo com Kuhn ¢ Agra (2010),
a sociedade considera que as san¢des penais t8m um efeito de intimidagio (quer na forma de
prevencio especial, quer de prevengdo geral). Porém, os estudos criminolégicos demonstram
que esse efeito preventivo nfo aumenta linearmente com o aumento da severidade punitiva.
Além de mais, a severidade nfo é o tinico factor que influencia o grau de prevengdo de uma
sangfo (Kuhn e Agra, 2010). Segundo Eysenck (1977), quanto mais proxima no tempo estiver
uma consequéncia da ac¢fo que a origina, mais poderosa serd a sua influéncia; quanto mais
longinqua, menos poderosa. A celeridade de aplicagfio de uma sangfio € que vai determinar o
efeito de compreensﬁo' da punigo sobre o transgressor, relativamente a prevengéio especial,
Esta perspectiva corresponde ao que Beccaria (1766) havia ja definido e que se revela
iminentemente contemporéneo.

No que diz respeito a prevengo geral, o que estd latente ¢ a severidade e a certeza da
pena, na medida em que estas representam a punidade do acto e que podem agir como
catalisadores dos comportamentos transgressivos. As penas extremas nfio t€m um efeito
inibidor maior do que as brandas, antes pelo contrario, encorajam os individuos a usarem a

violéncia na resolugdo de conflitos, o que aumenta a taxa de delitos violentos (Kuhn e Agra,

2010).

«A pena tem a fungdo primacial de legitimagio da
ordem vigente e de manutengfo da estabilidade e da paz
jurfdica. Com a puni¢fo pretende a sociedade apoiar ¢
reforcar o Ego social, auxiliando-o no dominio dos seus
instinfos, O que se pode conseguir por via directa,
castigando o delinquente, ou por via indirecta,
castigando os outros. O castigo dos elementos a-sociais
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reconfortard os membros das maiorias obedientes & lei,
sancionando as suas posigdes de seres «normaisn €
«morais», A penha tem, assim, uma finglo de evitar o

contdgio do crime».
{Dias ¢ Andrade, 1992, p.203)

Por outro lado, é na pena que se exprimem os sentimentos ambivalentes da sociedade
face ao crime. Umas vezes, com efeito, a sociedade identifica~-se com a vitima, outras,
inversamente com o delinquente. A pena de prisdo pode ser utilizada com varios fins
utilitarios: “intimidar, neutralizar e ressocializar” (Kuhn e Agra, 2010, p. 90). Os mesmos
autores, a respeito da ressocializagio numa pena privativa de liberdade, colocam a questdo:
“como pode a pessoa aprender a viver em liberdade enquanto estd privada dela?” As opinides
divergem a propésito do efeito deste tipo de medida, e oscilam entre o «efeito benéficon e o
«efeito congeladory, No primeiro, metade dos sujeitos ndo reincide apés o cumprimento da
pena; no segundo, saem exactamente como chegaram. Desta entrada resulta o efeito
estigmatizante ¢ de rotulagem que, consequentemente, vai sustentar no individuo
estigmatizado a continuidade dos seus actos.

A institucionalizagdo s6 tem efeitos negativos sobre a personalidade do detido e
nenhum programa de ressocializagio em meio de reclusio ¢ passivel de ter qualquer efeito
positivo. Este tltimo ponto de vista teve o seu apogeu apds a publicagdo de um texto
intitulado “What Works?” e cuja conclusfio é “Nothing”, dando origem, em 1974, ao conceito
extremamente pessimista de “Nothing Works” (Kuhn ¢ Agra, 2010, p. 92-93). No entanto, os
autores afirmam em resposta a questdo colocada que poderd considerar-se para certos
condenados, ¢ de acordo com o fim que se pretende atingir, que a prisfio poderd ter efeitos
benéficos. Os autores referem que o facto de se recorrer a esta medida como sendo o “remédio
principal” para todas as infracgdes penais, independentemente da sua natureza, pode ter
efeitos perversos, entre os quais, a deterioragfo do estado de psicoafectivo do condenado ou
até da propria institnigo (no 4mbito de adaptagfio & vida na prisfo), o que se traduz na
dessocializagfio. A severidade punitiva nfio permite por si s6 prevenir a criminalidade, alids €
contraproducente, nos dias de hoje, aumentar a severidade do sistema penal.

O controlo social do crime designa-se como o conjunto de meios, especificamente
utilizados pelo ser humano, para impedir ou limitar o crime, e € praticado quando, no
momento da transgressiio, “um individuo confronta-se com uma resisténcia de origem social
que o impede de agir ou, pelo menos, o faz hesitar” (Cusson, 1983, p.21). Podemos decompor

o controlo social nas suas vertentes informal e formal, sendo que a primeira tem como actores,
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a fam{lia, a escola, a opinifio ptblica, a religifio, entre outras, e a segunda engloba a policia, a
justi¢a, a administrago prisional, o Ministério Pablico, entre outros (Molina ¢ Gomes, 2002).
Para os autores, o controlo social informal trata de condicionar o individuo, de disciplind-lo
através de um subtil processo, no entanto quando este falha, actuam as instdncias formais de
modo coercivo e impondo sangdes que irfio estigmatizar o sujeito como desviante, perigoso e
delinquente. A submissfio as leis pode ser explicada pelas motivagdes que os individuos
desenvolvem ao longo das suas relagdes com o outro, sendo que o controlo social actua sobre
uma estruturacfio de relag@es interpessoais. Assim, Cusson (1983) desenvolveu uma teoria das
tipologias de controlo social do crime que assenta em quatro pilares: a) o tratamento; b) a
moral; ¢) a dissuasdo; d) a justi¢a. Relativamente ao agente de controlo social, de acordo com
Cusson (2006) este quererd reprimir ou punir, mas pouco poderd fazer sem a colaboragfio da
vitima ou se nfio souber tirar partido dos erros cometidos pelo criminoso.

Segundo Dias e Andrade (1992), o estudo e o controlo da criminalidade requerem uma
aproximag@io ao processo de aplicagdio da justi¢a penal, visto, por isso mesmo, como um
processo dindmico e coerente, dotado de um objectivo social e opetando num contexto de
mudanga, De acordo com os autores, as instdncias formais de conirolo tratam (quase
exclusivamente) os dados constantes dos autos, reduzidos a “cénones estandardizados”. Por
outro lado, as decisdes sfio determinadas pelo sentido normativo das leis a aplicar, bem como
pré-determinadas por ideologias (no seu mais amplo sentido) interiorizadas por individuos
que prosseguem o &xito profissional. Giehring (s/d, citado por Dias e Andrade, 1992) refere
que a policia, o Ministério Plblico ¢ o tribunal, partes integrantes do controlo social formal,
intervém no processo de reconstrugdo dos factos e de concretizago do direito numa manifesta
posi¢do de poder. Os mesmos dispSem do poder de definicio como oportunidade pré-
estruturada de definir uma situagfo em termos vinculativos para o outro. Assim, tanto as
estruturas de facto como as préprias estruturas juridicas determinam que o delinquente
emerja, na interacgfo com as instdncias formais de controlo, dotado de uma reduzida
competéncia de acgfio, Este conceito genérico ¢ aplicdvel as situagSes em que a interacgéo
entre os actores sociais procura anfecipar e influenciar as suas representagdes ¢ as suas ac¢des,
Nesta perspectiva, a fraca competéncia de acgfio dos arguidos dificulta a sua capacidade de
comunicagfio no processo penal, comprometendo a aplicagdo dos seus direitos constitucionais
e legais, o que por sua vez, acatreta consequéncias no plano da criminalizagfo ¢ da selecgfo,
Neste plano, estamos perante o sistema de justiga e de um dos seus subsistemas, o tribunal.

Contudo, as disparidades de actuagio reflectem uma dessintonia, que poderd ser explicada
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pelo facto de as instincias de controlo formal viverem em simbiose com as comunidades em
que estiio inseridas, de onde advém diferentes estfmulos que condicionam respostas dispares
(Dias e Andrade, 1992).

Com isto, torna-se imperativo aumentar a consisténcia e a previsibilidade do sistema
de controlo, para que este cumpra o seu objectivo primordial — a realizagfio da justica penal.
Giehring (s/d, citado por Dias e Andrade, 1992, p.394/395) sublinha que “afirmar a
funcionalidade de uma determinada regulamentagiio ndo corresponde necessariamente a
afirmar a sua legitimacfo [...] importa compensar os défices de competéncia de acglio dos
arguidos no processo”, de acordo com a vertente social do paradigma do Estado de Direito
(Estado Social), o que postula a alteragfio das estruturas processuais de comunicagéo, tanto
pelo lado das instincias de controlo, como pelo dos arguidos. Ao Ministério Publico interessa,
particularmente, a fungfio de proferir a acusagfio ou de ordenar o arquivamento no processo
penal. Como a maioria das investigagSes confirma, a frequéncia e o sentido das decisdes deste
dispositivo de controlo social dependem em muito do status da vitima e do seu empenho
durante o processo criminal. A probabilidade de acusa¢io aumenta com a gravidade do crime,
o que indica que em matéria de prova, o Ministério Piiblico mostra-se deliberadamente menos
exigente em se tratando dos crimes mais graves. Todavia, a vitima e, nomeadamente, ¢ seu
status e as relagBes com o arguido, condicionam declaradamente a atitude do dispositivo
(Dias e Andrade, 1992). Concluimos que a probabilidade de acusagdo tende a elevar-se
consoante o nivel scio-econémico da vitima, a sua competéncia de ac¢do e a capacidade para
cooperar em matéria de prova.

De acordo com Bitencourt (2002, citado por Barreiros, 2007), para o Direito Penal ¢
comum afirmat-se que a pena se justifica pela sua necessidade, representando um instrumento
utilizado pelo Estado para reprimir condutas desviantes, tornando possivel a dindmica da vida
em sociedade. Fragoso (2004) afirma que se tem procurado explicar o fundamento das
medidas penais através de teorias absolutas, relativas e unitéarias; as quais se baseiam em duas
ideias: a prevencgio e a retribui¢iio. A propésito das teorias absolutas ou retribucionistas,
Mirabete (2001) refere que estas pretendem punir o sujeito que cometeu o crime, ou seja,
apenas se recompensa o mal com o mal, e nem interessa a recuperagdo do transgressor.
Segundo Zaffaroni e colaboradores (2003), as teorias absolutas, cujo fundamento nos remete a
Kant, tendem a retribuir impondo ao sujeito transgressor um sofrimento equivalente a acgio
praticada, e tratam de racionalizar a exclusfo da vitima do modelo punitive. No que concerne

as teorias relativas, Fragoso (2004) defende que partem de uma concepgéio utilitdria da pena
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tendo como objectivo os efeitos preventivos, ou seja, evitar a pratica do mal, a0 invés de

retribui-lo. Nesta perspectiva, a pena ¢ entendida como um mal necessario (Barreiros, 2007).

«As finalidades das sangbes nfHo sfio as mesmas no
momento do julgamento e aquando da sua execugéio. No
primeiro momento, a reiribuigio, a manutengdo da
coesdo social e intimidag#o sfo as principais finalidades
da sangdio, No segundo momento, os objectivos
fundamentais sfio ressocializar, eliminar, reparar ¢

eventualmente reconciliars.
(Kuhn e Agra, 2010, p.81)

As novas politicas ctiminais tém como objectivo a restri¢io da utilizagfio da pena de
prisdo, pretendendo-se evitar que a privagio de liberdade seja a coluna vertebral do sistema de
sangBes, e contrapropde em sua substituigio uma série de penas «alternativasy, O progresso
em maldéria de direito das san¢Bes poderia revelar-se na criagio de um sistema de penas
alternativas, do qual a privagdo de liberdade fizesse parte de uma das possibilidades de
punigfio. Esta questfio remete-nos para a humanizacdo do sistema penal, a personalizagiio ou
individualizagfio da sango relativa ao que cada caso representa. Desta forma, tal evoluclio
inscrever-se-ia na logica da histéria das puni¢des (Kuhn e Agra, 2010), Como alternativa a
pena pecunidria, os autores sugerem a prestagio de trabalho a favor da comunidade; o regime
de permanénecia na habitagfo; a supervisfio intensiva; a mediaglo penal; e, ainda, a
transformagdo das penas ditas acessorias em penas principais. O objectivo destas medidas
seria levar o transgressor a reflexfio do acto, de modo a evitar a reincidéncia. As penas t&m
por objectivo principal intimidar, punir e ressocializar, enquanto as «outras medidas» servem
essencialmente para evitar que o condenado constitua um risco para a sociedade.

Cabe destacar as diferencas significativas que se encontram entre as sociedades
antigas e as actuais, nomeadamente nas formas de punigo ¢ nos paradigmas de intervengéo
com os delinquentes. Como Foucault (1975) relatava, a puni¢do era pautada pelo isolamento €
pelos castigos infligidos ao corpo até ao inicio do século XIX, com o intuito de tornat os
sujeitos delinquentes mais “déceis ¢ tteis” para a sociedade. Mas com a evolugo do
conhecimento acerca do sujeito transgressor e do saber psicoldgico produzido com base nesta
problemética, segundo Foucault (1975), assistimos a passagem de um sistema punitivo e
dissuasivo, para uma metodologia de indole reabilitadora e reeducativa. Revelando, assim,
este novo sistema, um cardcter (re) construtivo, (re) adaptador e (re) educador, que se
expressa na tentativa de tornar o individuo activo no cumprimento da sua pena, mas enquanto

sujeito relacional capaz de criar e estabelecer relagBes, de ser responsavel na relagdo consigo,
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com os outros e com a sociedade. Tal como Gongalves (1999) refere, ndo basta isolar os
individuos da sociedade para prevenir a criminalidade. Urge fazer algo por eles, “ensing-los”
que h4 outra forma de viver em liberdade que néo a delinquéncia. E a fase da reeducagfio pelo
trabalho, o combate & ociosidade dentro das prisdes, a tentativa de instauragéo de actividades
tecreativas, a construgdo de um primeiro passo de transformagéo da personalidade e aquisi¢fo
de competéncias interpessoais, sociais e de trabalho. E o modelo de reintegragio, da
ressocializagdo e da reinsergéo. E de notar que, no contexto de privagdo da liberdade, a
abordagem cognitivo-comportamental parece ser a mais eficaz e eficiente, no sentido em que,
é necessdrio a identificagfio e a alteragfo de crengas e cognigBes disfuncionais, ndo obstante
os factores de manutencdio que desencadeiam a repetigdo dos mesmos comportamentos
desviantes, ¢ 0 processo de reprogramago do sujeito, em ordem a ser capaz de construir, com
o apoio de um psicologo forense, um projecto de vida para a liberdade. Ou seja, pretende-se
intervir no pensamento para alterar o comportamento, dotando os sujeitos de estratégias e
capacidades que lhes permitam conhecer um novo modo de vida, e diminuirem desta forma a
tendéncia a delinquir.

Surge cntfio a necessidade de destacarmos o processo de criminalizagio. Para Poiares
(2001; 2003), o processo de criminalizagfo (na perspectiva ndo tradicional) caracteriza-se
pela sequéncia de actos que categorizam um comportamento como punivel, A fase primdria
diz respeito & criagfio da lei, a secundéria comporta a sua aplicagdo, ¢ a tercidria ocupa-se da
execugfio da pena e da reinsergio social, caso tenha sido proferida uma decisfo penal
condenatéria. Existe também a fase ante-priméria da criminalizagfo, sendo o seu objecto de
estudo os comportamentos que itdo legitimar a primeira fase deste mesmo processo. O
processo de criminalizagdo ¢ formado por um conjunto de actos e de discursos, possiveis de
serem praticados desde o processo de tipificagdo informal até o {ransito em julgado de uma
sentenca penal condenatéria, modificando o estado do sujeito afecto a um processo judicial de
“inocente” para “culpado”. Os actos do processo de criminalizagio podem ser compreendidos
a partir dos termos usados na criminalizagio, bem como dos diversos contextos em que os
mesmos sfo praticados e dos actores sociais que esto envolvidos, entre 03 quais, as vitimas,
o8 transgressores, as testemunhas, as policias, o Ministério Publico, os advogados, os juizes,
os peritos e os jornalistas (Bissoli Filho, 2009). As fases primdria e secundaria (perspectiva
tradicional) do processo de criminalizagdo sfo produto das construgdes discursivas
intersubjetivas (Bissoli Filho, 2009), uma vez que a priméria surge dos debates entre

representantes de posigdes antagdnicas, no Ambito da actividade legislativa, e a secundéria da
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relagdo processual enire a acusagfio, a defesa e a jurisdicglo. O produto do processo de
criminalizagfio, segundo Baratta (1999), representa a ofensa de interesses fundamentais e de
condigBes essenciais da existéncia de toda a sociedade.

No processo de criminalizagio assistimos a um sistema de interacgdes discursivas
entre o legislador, o aplicador e o transgressor, quer de forma directa, quer indirecta, pois os
movimentos e os discursos destes actores condicionam-se reciprocamente, Além disso, podem
surgir outros actores condicionanies neste sistema de interacgBes, entre 0s quais, a vitima e as
testemunhas, a opinifio piblica e politica, os media, os peritos, ou até mesmo a comunidade
cientifica (Poiares, 2001; 2003). Desta forma, torna-se imprescindivel constituir objecto de
estudo todos os actores sociais que se movimentam no cendrio da justica porque, segundo o
autor, um discurso n3o se elabora por acaso, antes compotta as crengas, as expectativas e as
convicgdes do seu emissor, podendo mesmo ser alvo de transformages pela parte do seu
receptor, pelos mesmos motivos apresentados.

A criminalizagdio contribui para a solugdo de dois grandes problemas que qualquer
sociedade deve resolver para continuar a ser uma sociedade humana: o medo do outro e o
desequilibrio injusto das relagdes sociais; € as nogdes de crime e de gravidade parecem
preencher duas fung8es: a seguranca interna e um justo equilibrio das relagBes interpessoais.
Nesta légica, o conceito de ctime setve para censurar ofensas intencionais & seguranga ¢ &
justi¢a nas relagdes em sociedade, e a respectiva gravidade constitui o programa de controlo
social; com efeito, “contém a instrugdo sobre a intensidade da censura privada e da pena
priblica que se devem seguir ao cometimento de um delito; determina que este scja reprovado
e punido com a severidade e a certeza correspondentes a sua gravidade” (Cusson, 2006, p.25).

De acordo com Filho (2010), e no Ambito do processo de criminalizagfio, o crime
passa a ser concebido como o resultado da criagio de normas (criminalizagdo ante-primdria e
primaria) e do exercicio de poder (criminalizagio secundéria e tercidria), e consequentemente,
¢ atribuida a lei a “causa” do crime. A percepgdio de crime, como realidade construida,
demonstra o desfasamento enire o exercicio do poder programado e a capacidade operatéria
do sistema penal. Assim, denota-se a selectividade do processo de criminalizagfo, néio
obstante o discurso jurfdico-penal que pretende legitimar a sua actuag#o através da promessa
de igualdade perante a lei. Neste quadro, no que concerne ao principio da igualdade formal, ¢
sabido que o legislador prioriza as hipéteses que salvaguardam os bens juridicos relativos as
classes dominantes. A este respeito, Santos (1986, p.499) afirma que “o homem que legisla

nfio o faz intencionalmente pata si proprio, mas para os outros. E neste acto € ptessuposto um
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saber acerca dos outros, cuja base de certeza é sempre insegura”. Da mesma forma, o
legislador tende a repreender acentuadamente as condutas manifestadas pelas classes sociais
mais desfavorecidas, contrariamente ao que ocotre com os crimes econdmicos, nos quais se
destaca a criminalidade de colarinho branco. O termo “crime de colarinho branco”
introduzido por Sutherland (1939) abrange os crimes de cunho econdmico-financeiro, que
geralmente requerem uma elaboragfo intelectual sofisticada, estando associados as classes
sociais elevadas. Esta perspectiva revela a relagfio de poder entre a criminalidade ¢ o praprio
poder, sendo que a lei, os mecanismos ¢ instituicdes de regulagfo social, estdo intimamente
agregados em fungdo de determinadas relagdes de poder que subsistem na sociedade (Filho,
2010). De acordo com Machado (2010), a criminalizagfio € um processo desigual, o que se
verifica na génese dos sujeitos ctiminalizados, os quais sfio, na maiotia, pobres e cometeram
crimes contra o patrimdnio, como se os outros crimes nfio acontecessem. Desta forma, uma

histéria de passado ¢ presente perpetua-se. Se hoje sfo as prisdes e os pobres, ontem cram as

bruxas e a Inquisi¢éo.
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3. A confluéncia da Psicologia e do Direito

A erupgio no campo do Direito da realidade psicolégica, como objecto de valoragéo,
tornou-se relevante quando houve uma alteragdo na estratégia de punigfo (recuperagfo/
reeducag#o), tal como Foucault (1975} refere. De acordo com Leyens (1986), as relagOes
entre o Direito ¢ as disciplinas psicolégicas progrediram, sendo a Psiquiatria ¢ a Psicologia
Clinica, as disciplinas mais destacadas, num primeiro momento. Neste sentido, os juristas
esperavam dos psiquiatras um parecer, no sentido do apuramento da responsabilidade do acto
e da respectiva imputabilidade, quanto aos psic6logos clinicos era a sociedade e o sistema
prisional, que esperavam a determinagéo da perigosidade, bem como a despistagem da
existéncia de personalidade criminal, tendo em vista a melhoria da prevengdo. Porém,
surgiram os psicélogos sociais na tentativa de melhorar estas préticas, indagando-se acerca
das seguintes questdes e da forma como estas influenciavam o decorrer de um processo: 1) se
os psicélogos escolherem os jurados poderé enviesar o resultado a favor de um determinado
veredicto; 2) qual a implicagfio do mimero de jurados e do seu modo de decisdo; 3) quais as
diferencas entre os sistemas penais (menos inquisitorial e mais adversativo), sendo o
adversativo mais plausivel a nivel psicolégico; 4) as questdes de atribuigfo de
responsabilidade, de culpabilidade ¢ de sangdes adequadas; 5) e por ultimo, a questdio dos
testemunhos contraditérios e do seu impacto na tomada de decisdio (Leyens, 1986). Na
perspectiva do autor, a Psicologia incomoda o Direito, e neste sentido, cita uma colaboradora
‘da justiga, onde a mesma afirma que “qualquer processo ¢ um drama humano, portanto
subjectivo. B, pois, inutil fazer intervir elementos objectivos cientificos”. Nesta
argumentago, est4 plasmada uma certa inflexibilidade da justica face a outros dominios, bem
como a rigidez ¢ o poder totalitdrio que, por vezes, estes dispositivos de controle social
assumem. Porém, enfatizando a necessidade de complementaridade entre o Direito ¢ a
Psicologia, Santos (1986, p.497-498) relembra que “as novas tend@ncias da psicologia libertas
do aspecto tratadistico da mecénica — e que o Direito em grande parte ainda conserva —
atingem um nfvel de profundidade no conhecimento do homem que o jurista ndo pode
desprezar, se quiser bem realizar a sua tarefa”. Neste sentido, o autor acrescenta que, sendo
dircito obra do homem para o homem, necessariamente reflecte a compreenséio estreita ou
larga de quem o pensa, ¢ a concepglo para quem ¢ pensado. Contudo, verifica-se que a
legislagio reflecte um aspecto mecanico, isolado, intemporal, isto &, caracteristicas que ao ser
humano nfo pertencem. Desta forma, vemos diluir-se o concreto e o individual, que na

verdade, sdo parte integrante das caracteristicas da condigfio humana.
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O Direito constitui uma modalidade especifica da realizagio da fungfo politica, que se
caracteriza pela especificidade dos elementos estruturais da préatica que a sustenta, sendo que
a especificidade dos seus resultados legitima a intervengdo do aparelho repressivo do Estado.
A manutengfio da unidade social obtém-se através da intervengfio «promotora» do Estado no
processo predutivo, bem como pela intervengéo «correctivan do aparclho repressivo, sendo a
“intervencio legitimada por uma prévia valoragio das condutas sociais, levada a cabo pelo
aparelho juridico” (Hespanha, 1978, p.33). Conforme Santos (1986) relata, os padrBes de
objectividade ideal ¢ esquematica, as normas intemporais negadoras da sua estrutura temporal
¢ as leis universais, sempre contribuiram para que o ser humano se afastasse da sua prépria
qualidade. Essas mesmas leis sempre se manifestaram agente perturbador da sua compreensio
e, consequentemente, do Direito. Nio ha apenas um saber com a sua respectiva metodologia,
mas tantos quanto as dimensdes da realidade requerem para a sua compreensdo. Segundo o
autor, “o direito nem & moral nem imoral: ¢ direito”. Esta perspectiva leva Santos (1986,
p.501) a defender que sendo o Direito apenas direito, este ndo pode proporcionar injustiga, ¢
afirma que “ser jurista escudado na psicologia errénea da vulgaridade ¢ incorrer no perigo da
fazer mau direito, e possivelmente cometer injusti¢a a cobro de articulados legais que néo
encontram o homem”,

Tanto a pratica politica como a juridica tem por objecto a transformagfio e a
manutencio das relagdes sociais. Todavia, o seu objectivo constitui um modo especifico de
actuagdio, com a particularidade de gerar um sentimento colectivo de legitimidade quanto a
intervengfio coerciva do aparelho repressivo do Estado. Os agentes (individuos ou
institui¢des) qualificados para produzirem as normas juridicas e as condutas sociais concretas
sio definidos pela pratica politica. Efectivamente cabe ao Estado definir os detentores do
poder legislativo e judicial. Esta defini¢8o baseia-se nas normas juridicas que estabelecem o
clenco das fontes do Direito, e na definigo dos «detentores do poder jurfdico-normativo» que
surge das normas que estabelecem o sistema de aplicagdo do direito (Hespanha, 1978, p.41).
A prética jurdica, ao invés das préticas ideologicas, néo se limita a transformar a consciéncia
dos homens, pois transforma as préprias relagdes na sociedade. Segundo Kuhn e Agra (2010,
1.89) a justica ocidental actual, e em particular o nosso Direito Penal, prevé a existéncia de
interesses individuais que quando se aproximam demasiado entre si, ddo origem ao conflito.
Assim, compete A justica identificar “os pontos conflituais e recolocar os interesses de cada

um numa balanga, de forma a restabelecer o equilibrio™.
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De acordo com Jaffé (2003, citado por Correia, 2001), o territério que resulta da
intersecgfio entre a Psicologia e o Direito deu origem a Psicologia Forense. O seu objecto de
estudo incide no sujeito enquanto ser biopsicossocial, ético e juridico, tal como mnas
influéneias reciprocas entre o comportamento humano e as normas jurdicas, que resultam na
regulagdo do campo social. Denota-se que a pritica da Psicologia Forense rege-se por
conceptualizagBes provenientes do Direito, visando uma intervengdo ao nivel pericial
(Gaynor, 2004 citado por Cotreia, 2011) e nélo se circunscreve a questdo de tratamento, que
diz respeito a Psicologia Clinica e a Psicopatologia, contudo foi a Psiquiatria que estabeleceu
as primeiras relagdes com o Direito. A histéria das pericias judiciais estd relacionada com as
especulagdes sobre a origem dos comportamentos criminosos, algumas vezes, atribuidos a
fenémenos genéticos e hereditdrios. A percepgio, as idiossincrasias, a memoria e a
motivagfio, trouxeram ao Direito a possibilidade de se validar o testemunho de uma pessoa
mediante {€cnicas psicolégicas (Eloy, 2007).

A primeira grande articulago entre a Psicologia e o Direito originou a Psicologia do
Testemunho, contribuindo para a decisfio judicial. Estudos desenvolvidos sobre a memoéria ¢
os testemunhos sio o marco da intervengio psicolégica no campo jurfdico (Cattel, citado por
Basseto, s/d). Com base neste trabalho, onde se procura verificar a credibilidade e fiabilidade
do testemunho num processo judicial, iniciou-se um trabalho exclusivamente pericial, onde se
elaboravam exames criminoldgicos e pateceres com base em psicodiagndstico, testes
psicol6gicos e entrevistas. Os pareceres e os cxames realizados serviam para avaliar a
condigdio de ressocializago do sujeito e responder & medida da pena. Contudo, verificou-se
que grande parte dos exames e pareceres construfam e cristalizavam estigmatizacBes (Altoé,
2005, citado por Basseto, s/d). A Psicologia ¢ o Direito tém em comum 0 interesse pelo
comportamento humano ¢ pela sua dinimica nas relagbes interpessoais, mas diferem no
objecto de estudo e no campo de acgdo (Basseto, s/d). Segundo o autor, a Psicologia apresenta
diversas teorias € métodos, ou seja, diversidade de objectos de estudo tais como o
comportamento, o inconsciente, a personalidade ou a identidade. Assim, a Psicologia dedica-
se a estudar o ser humano e as suas interacgdes, procurando compreender como as relagdes
intervém no sentido de promover o bem-estar das pessoas, O Direito, por sua vez, preocupa-se
com o ser humano e as suas relagdes na sociedade, no sentido de como se determinam em
relagho as leis estabelecidas, visando o bem-estar colectivo. A compreensdo das condutas
humanas é composta de sensagdes, percepgdes, emogdes, cognigdes, motivagdes, sendo af que

a Psicologia surge, podendo contribuir com o Direito em diferentes dreas, num processo de
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complementaridade ¢ de mutua influéncia, sem que cada uma abandone os seus limites ¢
especificidades.

De acordo com Mordell er al (2008), os psicélogos que actuam no sistema da justica
enfrentam desafios que surgem das diferengas fundamentais entre a Psicologia e o Direito.
Assim, na procura da verdade, o psicélogo forense baseia-se num modelo experimental onde
testa hip6teses através da investigagfio empirica. Em contrapattida, a decisdo judicial baseia-
se em precedentes judicidrios, tendo em conta o que oufros tribunais tinham decidido em
casos semelhantes. As diferencas entre as duas dreas profissionais referidas levantam questdes
dticas ao psicologo, na medida em que o Direito exige certezas ¢ distingdes claras, e a
Psicologia lida geralmente com hipéteses e probabilidades. Neste sentido, infligir dano ao
cliente & contraproducente em Psicologia, contudo em contexto forense, a pericia psicoldgica
pode na verdade ndo favorecer o cliente em questdo, ¢ at¢ se revelar num instrumento que
condiciona a tomada de decisdo.

No quadro das ligagdes entre a Psicologia e a justiga avulta a disciplina da Psicologia
Forense, que tem como objecto a avaliagio do comportamento humano nos vérios contextos
que a justica lhe franqueia, sobretudo numa perspectiva pré-sentencial, funcionando como
elemento auxiliar 4 tomada de decisdo judicial e aos processos de intervengio operados com
actores do sistema judicial, quer se trate de agressores, vitimas, testemunhas ou
“funciondrios” desse mesmo sistema (Gongalves, 2010). Segundo Nicholson (1999, citado
por Gongalves, 2010) a Psicologia Forense pode ser definida como a aplicagfio dos principios
e procedimentos de avaliagio psicolégica, a resolugfio de questdes que surgem nos contextos
legais, nomeadamente nos fribunais, Neste sentido, sdo solicitados pedidos e respostas ao
psicélogo forense, com o intuito de elucidar os decisores judiciais acerca das motivagdes para
o crime, bem como o apuramento da veracidade e da credibilidade dos sujeitos depoentes,
sendo que este trabalho requer muitas responsabilidades, e acarreta alguns riscos.

Em 1918, Viegas funda a “Repartigio de Antropologia Criminal, Psicologia
Experimental e Identificagiio Civil do Porto”, sendo assim oficializada a ligagfo da Psicologia
a justica, contemplando a avaliagio da criminalidade. Contudo, houve um desinvestimento na
4rea da Psicologia até & década de sessenta, sendo que € nos anos setenta, que surge no
Instituto Superior de Psicologia Aplicada (ISPA) os primeiros cursos superiores de Psicologia
em Portugal. O ensino alargou-se no final dos anos setenta para as Universidades de Coimbra,
Lisboa e Porto, mas a ligagio da Psicologia & justica mantinha-se ausente ¢ impraticdvel

(Gongalves, 2010). Em 1891, Ferreira-Deusdado alertou para a importéncia da Psicologia
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Criminal e da Antropologia Criminal no estudo e na investigagfio da delinguéncia, destacando
a teoria lombrosiana. Mais tarde, Mendes Cérrea (s/d) publicou os seus estudos acerca da
realidade criminal portuguesa infantil e adulta, onde deu relevéncia aos aspectos psicologicos
que contribuem para a explicagio do comportamento delinquente. Mas foi em 1975 que
Pinatel sc pronunciou sobre a explicagdo do crime, referindo que o elemento comum das
grandes sistematizages contemporéneas ¢ o factor psicoldgico, considerado como um trago
de unifio entre o factor biolégico e o factor social. Na década de oitenta assiste-se, em
Portugal, 4 progressiva afirmagfio da Psicologia como ciéncia e profissdo marcadamente
vocacionadas para a investigagio e intervengio dos problemas na sociedade. Com a entrada
em vigor, em 1982, dos novos Cédigos Penal e Processual Penal e com a criagdo do Instituto
de Reinsergéio Social (IRS), verificou-se uma abertura no sistema da justica face a Psicologia.
E pertinente relembrar que, nos anos 80, Portugal enfrentava um aumento da criminalidade e
da consequente populagio prisional, tal como da problemitica aditiva, muitas vezes
relacionada com o fenémeno criminal, Nos anos 90, a problematica das toxicodependéncias e
das doengas infecto-contagiosas eram dominios que se agravavam e se¢ infiltravam cada vez
mais na sociedade. Nesta altura, a Psicologia da Justica ja se encontrava cimentada nos outros
paises da Europa, ao contrério da realidade portuguesa. Contudo, deu-se uma viragem com a
aprovagio de uma nova Legislagdo Penal e Processual Penal, em 1982 e 1987,
respectivamente, onde é focada a necessidade de téenicos e peritos auxiliares as préticas
jurfdicas, Esta valéncia surge também no Instituto de Reinser¢do Social, na Direcglio Geral
dos Servigos Prisionais e na Direcgfio Geral dos Servigos Tutelares de Menores (Gongalves,
2010). |

Em 1985, Candido da Agra iniciou a formagfo académica em DPsicologia do
Comportamento Desviante, na Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educagfio do Porto, ¢
em 1991, no Instituto de Educagdo e Psicologia da Universidade do Minho surge a formagéo
em Psicologia da Justi¢a e da Reinsergfio Social. Mais tarde, em 1997, Carlos Poiares inicia
na Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias, o mestrado em Psicologia
Criminal e do Comportamento Desviante, actualmente denominado Psicologia Forense ¢ da
Exclusio Social. Estes trés vectores de implantagdo da Psicologia da Justiga — insergéio de
profissionais no mercado de trabalho, produgfio cientifica e formagfo académica — que se
desenvolveram e consolidaram em Portugal ac longo dos anos 80 e 90 do século XX,
ansuravam uma estabilidade que permitiv uma expansfio controlada a dominios até ai por

explorar, criando as condigdes para que nos anos subsequentes se assistisse a uma
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consolidacfio de saberes e préticas, de que a Psicologia Forense tem sido um dos expoentes
mais nitidos (Gongalves, 2010).

Tal como ouiras ciéncias, e procedendo a uma adaptagdo de Agra (2010) acerca da
Criminologia, a Psicologia Forense ¢ caracterizada por um domifnio que lhe ¢ préprio, varios
métodos de conhecimento, uma panéplia de teorias, e um conjunto de metodologias praticas.
Relativamente ao dominio, destacamos o fenémeno criminal, o criminoso, a vitima, as
testemunhas, o juiz, a reacgfo social, as instdncias formais e informais do controlo social do
crime. No que concerne ao méfodo podemos recorrer a varios, tais como, o cientifico, o
expetimental, o comparativo, o longitudinal, a observagio naturalista, ou até mesmo, a
etnografia. As teorias podem ser de génese psicologica, biolégica, social, cultural,
neuropsicolégica, ou inclusive, multifactorial onde encontramos uma associagio entre as
varias perspectivas referidas. E por fim, as priticas podem corresponder a metodologia
juspsicolégica e & metodologia psico-criminal. Como referem Gongalves, Machado, Sani e
Matos (1999, p.11) “cedo se veio a verificar que a ciéncia psicolégica tinha bastante mais a
dar aos fendmenos imanentes dos contextos da justica”. A Psicologia Forense estd
intimamente relacionada com os tribunais, nomeadamente ao nivel das pericias psicoldgicas
solicitadas. Para Poiares e Louro (2012), a Psicologia Forense visa o estudo dos
comportamentos de individuos que se encontram nos cendrios judiciais, procurando aceder
aos discursos produzidos, na tentativa de descodifica-los, compreender e explicé-los, em
todos os dominios jurisdicionais. Desta forma, constitui uma visdo global do trabalho
desenvolvido por psicélogos no sistema da justia, onde se envolvem todos os actores sociais,
particularmente, o transgressot, a vitima, as testemunhas, o legislador, o aplicador, os peritos,
as policias, a opinifio publica, a opinifio politica, os media, a comunidade técnica ¢ a
cientifica. Todos sdc alve de intervengfio e investigagio na Psicologia Forense (Poiates,
2001).

No processo penal, ¢ na prova pessoal que a Psicologia Forense intervém, sendo esta
constituida pelo interrogatério do acusado, as declaragdes da vitima e os depoimentos das
testemunhas, e revela-se imprescindivel porque rareiam os casos que sdo comprovados com
outros elementos de prova, pois como afirma Lopes (2004, citado por Pisa, 2006) o crime ¢
histéria, passado, e como tal, depende da meméria de quem o narra. E perante a importancia
desta prova que a Psicologia Forense, nomeadamente a Psicologia do Testemunho,

desenvolve pesquisas cientificas com o objetivo de contribuir significativamente no sistema

de justica.
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De acordo com a Histdria, a primeira aproximagio da Psicologia & justica deu-se no
final do século XTX, e teve como foco basilar o apuramento da credibilidade e da fiabilidade
dos discursos testemunhais. A Psicologia do Testemunho destaca como objecto de estudo a
avaliacio da credibilidade e da fiabilidade do depoimento testemunhal, prestado em sede de
tribunal ou noutra instdncia de controlo social, inaugurando deste modo o interesse da
Psicologia pela justica e pelos actores intervenientes, podendo-se reportar-lhe a causa ¢
consequéncia do nascimento da Psicologia Forense. Mais tarde, evolui na procura de
respostas relacionadas com os delinquentes ¢ as vitimas, ao nivel do comportamento e da
personalidade. Foi através da necessidade sentida pelos juristas e pelos psicdlogos, de precisar
a medida de credibilidade e fiabilidade face a discursos que se afiguravam falaciosos, que
emergiu cientificamente, a preocupagfio em estudar estes fenémenos que frequentemente
fazem parte da rotina dos tribunais (Poiares e Louro, 2012). De acordo com Poiares (2003), a
Psicologia do Testemunho interessa-se por todos os depoimentos que radicam numa decisfio
judicial, independentemente do estatuto juridico e processual dos seus respectivos actores,
contudo privilegia-se o depoimento testemunhal devido a significdncia que assume na
formagdo da convicgiio do sentenciador. A verdade surge como expoente principal na questio

do testemunho, e segundo Altavilla (1981, citado por Poiares, 2003) podemos apreender que:

«A verdade judicial, como qualquer outra realidade, s6
pode, portanto, ter um valor muito relativo, no
conhecimento do magistrado, ao qual chega através de
depoimentos e interrogatérios, suportando um largo
trabalho de transformagHo, desde a sensagdo, no
momento inicial, até & exposi¢do verbal ou escrita, que €
o momento terminal».

(Altavilla, 1981, p.20)

Para Poiares (2003), a verdade nasce da filtragem dos depoimentos recolhidos, da
selecgdo daqueles que revelem maior fiabilidade, e da assimilagdo do discurso emitido que
apresente maior concordéncia com o que aconteceu na realidade, sendo que o sentenciador
adere 4 mesma influenciado pelas suas crengas e esteredtipos. O apuramento da verdade
baseia-se frequentemente na produgfio da prova testemunhal, todavia, impele & mentira.
Porém, ambas represenfam as duas faces de uma moeda, Conforme o aufor afirma, a
testemunha pode faltar & verdade, ndo sendo essa a sua intengdo, pode distorcer factos de
modo inconsciente, pode omitir sem pretensdo, e pode fornecer informagdes que julga

verdadeiras, mas que constituem inverdades. A imprecisfo de um testemunho pode derivar de
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um etro de memdoria ou de uma distorgio perceptiva, que t&m por base factores endogenos ¢
exdgenos que conduzem A manipulagio da realidade, sem que esta scja consciente.

A respeito de classes mais desfavorecidas a testemunhar, Dias ¢ Andrade (1992)
enfatizam as dificuldades, se ndio mesmo a impossibilidade, de o fazerem com sucesso, o que
compromete a respectiva credibilidade, nfio s6 devido aos siléncios, as tergiversagdes,
inconsisténeias ¢ hiatos, conjugados com eventuais antecedentes criminais, que podem se
elevar a prova. E em processo a inverdade de um implica, normalmente, a verdade dos outros.
Sendo que um testemunho se manifesta por meio de narrativas, hd uma demanda para que se
estabelega um processo de captago e descodificagfio do discurso emitido, atendendo as suas
dimensdes visiveis e invisiveis, o que permitird chegar ao momento da sua compreensdo e
explicagdo (Poiares, 2001; 2003). Segundo o autor, este processo reveste o método cientifico
em Psicologia Forense, sendo a sua finalidade detectar a verdade, a mentira e 0 erro que se
afiguram nos cendrios da justica.

No que concerne a testemunha, esta remete & presenga do acontecimento, ou que a
mesma abarque informagdes relacionadas com o sucedido. Essas informagdes ou vivéncias do
acto sdo criadas a partir dos processos psicologicos basicos, sendo o fruto dessa captago a
raziio da atengfio prestada ao mesmo, da forma como se percepcionou e da memoria
construida. Contudo, pode haver erros no processamento da informagéo que se irdo petpetuar
na sua ecvocagiio e narragfo (Poiares e Louro, 2012). E nessa narragdo construida pelos
depoentes que a Psicologia do Testemunho se debruga, e segundo os autores, € na dicotomia
credibilidade/fiabilidade que assenta a valoragfo da prova testemunhal. Todavia, uma
testemunha credivel pode ndio ser fidvel, tal como o inverso acontece. A credibilidade diz
respeito a um trago associado & personalidade do sujeito depoente, enquanto a fiabilidade
cotresponde a um estado, sendo nesta perspectiva que um juiz tem de formar a sua convicg#o.
Grande parte dos estudos sobre a credibilidade centra-se nas testemunhas (Queirds, 2012),
apesar da relevancia da credibilidade dos advogados, sendo estes figuras centrais de um
julgamento. Neste sentido, num estudo realizado por Rockwell e Hubbard (1999) € posstvel
determinar seis dimensSes que provocam impacto no jiri, sendo estas, a competéncia, a
honestidade, a simpatia, o dinamismo, o cardcter, e a sociabilidade, tendo em destaque o
impacto destas nos jurados e na formagio de credibilidade dos advogados. Segundo
Rodrigues (2007, citado por Poiares e Louro, 2012), € na “conjugagfio entre o corpo ¢ a fala”,
na concordancia do comportamento verbal com o ndo-verbal que podemos aceder a

complexidade das discursividades. Assim, de acordo com os autores, a comunicagfo verbal
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abrange o discurso e o intra-discurso, sendo que o segundo compreende os ditos, os ndo-ditos,
os entreditos, os interditos e os sobreditos; e a comunicagfio ndo-verbal diz respeito a
gesticulagdo, aos tiques, & proxémia, ao olhar, a atitude e & postura. A comunicagfo nfo-
verbal deve ser considerada uma parte integrante do processo de comunicagfo que regula a
comunicagfio verbal, Como Louro (2008) afirma é na expressdio verbal ¢ corporal que se
exprime a conexdo entre o fisico e o emocional, e onde se desenvolve a interacgéo social.

Cabe aos psicologos forenses elaborarem uma abordagem complexa dos sujeitos, que
principalmente atenda aos aspectos sdcio-histéricos, de personalidade e bioldgicos que
compdem a sua individualidade. Efectivamente, a Psicologia do Testemunho consiste na
procura da verdade, da mentita ¢ do erro face a um determinado acontecimento, sendo que
este & reconstruido e reproduzido num outro contexto que ndo fora o real, tendo em vista a
compreensiio da relagio entre o sujeito ¢ o objecto num determinado cendrio, ou seja, o
“como” para além “do qué”. Assim, ¢ claro que o discurso das testemunhas pretende
coniribuir para a construgfo do real, a que o tribunal vai proceder: essa € a razéo porque deve
o foco da Psicologia incidir sobre as testemunhas (sejam ou néo vitimas), procurando
conhecer a veracidade dos depoimentos (Poiares, 2003).

Segundo Vrij (2008), num total de mais de 150 trabalhos que tinham como objectivo
observar como respondem os sujeitos que mentem, conclui-se que ndo hd uma tnica pista
verbal, nfo-verbal ou fisiolégica que se possa relacionar indiscutivelmente com a mentira.
Todavia, os processos das emogdes, a complexidade da narrativa e a tentativa de manter o
controlo libertam sinais que podem facilitar a detecgfio da mentira, sendo que cada um desses
processos aponta para diferentes aspectos inerentes & mentita. Ekman (2001, citado por Vrij,
2008) no Ambito das emogBes revela que os mentirosos podem sentir culpa ao mentir, sentir
medo de serem descobertos, ou podem até vivenciar uma certa excitagfo com o facto de
estarem a enganar alguém. Contudo, um sujeito que estd a mentir, ao tentar controlar o seu
comportamento ¢ manter a consisténcia da sua narrativa pode apresentar um controlo
excessivo, que se traduz num planeamento do mesmo ¢ na falta de espontaneidade. Segundo
Vrij (2008), quando um sujeito estd a mentir tem tendéncia para falar com um tom de voz
mais agudo, incluir menos detalhes no relato e a sua mimica torna-se mais pobre, traduzindo
uma ilustragfio gestual menor, o que pode dever-se a complexidade do que relatam e a
tentativa de auto confrolo, bem como da propria situagdo. Segundo o autor, o

desenvolvimento de técnicas de interrogatério eficazes € a forma mais promissora de ajudar

os profissionais na detecgfio da mentira,
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O testemunho de um acontecimento depende essencialmente de cinco factores: a) do
modo como percebeu esse acontecimento; b) como a sua meméria 0 conservou; ¢) como ¢
capaz de evoca-lo; d) do modo como quer expressi-lo; €) do modo como pode expressé-lo
(Mira y Lopez, 1967). Segundo Queirds (2012), os estudos psicologicos efectuados ao nivel
da aprendizagem, atengfo, linguagem ou petcepgo revelam que a memoéria comporta
interpretar ¢ reconstruir um acontecimento vivido, baseada em factores visuais, auditivos e
olfactivos. Num primeiro momento, quando se procura o responsdvel por uma acglo
transgressiva e na auséncia de outros meios de prova, € necessério recorrer confiar no relato
das testemunhas. Contudo, a questdo da meméria levanta dificuldades na investigago
forense, quer seja por depoimentos incompletos ou imprecisos, quer seja pela incorrecta
identifica¢do do transgressor. E de notar que a identificagfio conduzida pelas testemunhas
oculares & considerada uma das provas mais consistentes de culpa, pois estabelece um vinculo
entre o sujeito e o objecto (Pinho, 2008). De acordo cotn a autora, 4 memoria compreende trés
fases; sendo que a primeira se refere ao momento em que s presencia o acontecimento ¢ onde
se codifica a informago sob a forma de uma representagfio mental, a segunda comporta a
retengdio dessa representagdo, ¢ a terceira corresponde a recuperagio ou a possibilidade de
acesso a essa representagfo retida. Destas fases, apenas a uiltima pode ser passfvel de controlo
durante a investigagdo judicial. As questSes relacionadas com a meméria visual assumem
patticular importdncia em contexto forense. Se nos debrugarmos sobre a questio do
testemunho e se tivermos em conta o estudo elaborado pelo National Institute of Justice
(2000), segundo o qual cerca de 75 % dos individuos acusados, com base em testemunhas
oculares, foram depois absolvidos por se ter concluido tratar-se de uma identificagdo errénea.
Ora, o conceito de realidade ficcional defende que «quem mente consciente ou
inconscientemente consiréi a sua propria verdade», o que vai ao encontro de algumas teorias
da memoéria, que enfatizam o facto de esta ter uma naturcza reconstrutiva, baseada numa
légica de conversdo do acontecimento. Deste modo, o testemunho consistitd na
descodificaco que o sujeito faz do acontecimento, convertendo-o assim em acontecido
(Poiares, 2001), ou scja, numa amdlgama entre o que realmente aconteceu ¢ aquilo que o
sujeito acredita ter acontecido. Por esta razéo poderemos afirmar que a memdria € a base de
todo o testemunho e, como tal, torna-se importante a utilizagio de instrumentos de avaliagfo

psicolégica que nos permitam avaliar a sua fidelidade, assim como detectar se esta se encontra

deteriorada.
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De acordo com Loftus (2008), e através dos seus estudos cientificos, a memoria tem-
se revelado absolutamente maledvel, susceptivel de mudanca e selectiva, o que se torna
perigoso quando essas alteragdes sdo significativas ao ponto de alterar a trajectoria de vida
dos sujeitos envolvidos em processos criminais. Actualmente, diversos estudos tém
demonstrado que o acesso a informagfio enganosa pode contaminar ou distorcer, ou até
mesmo, acrescentar algo as nossas memorias. A recolha de informagfio enganosa pode ter
origem em perguntas sugestivas ou enviesadas, ou mesmo através de um didlogo que
consciente ou inconscientemente foi relatado com base numa versdo incorrecta de um
acontecimento. Segundo a autora, varios estudos mostram que a sugestdo pode desenvolver
crengas ¢ memorias falsas, contudo, os detalhes sensoriais revelam-se importantes, na medida
em que permitem distinguir as memérias verdadeiras daquelas que sdo fruto da imaginagéio ou
da contaminagfio de alguém. Porém, as memorias falsas nio podem aludir a detalhes, embora
possam ser mantidas com confianga e manifestadas com emogéo, de modo a convencer um
sujeito da sua veracidade. Segundo Pinho (2008), a narragéo livre permite uma recolha de
informagio mais correcta, mas que pode ser insuficiente ao nivel dos detalhes. As perguntas
fechadas condicionam respostas breves por parte da testemunha mas, por vezes, torna-se
necessario no 4mbito da investigagfo judicial. A entrevista cognitiva foca-se na recuperagéo
de informacfo armazenada por uma testemunha ocular, tendo em vista minimizar o erro ¢ a
emergéncia de falsas memérias ou de memérias implantadas. No contexto da Psicologia
Forense, € ao longo de varios anos de investigagdo, a relagfio entre a confianga ou a cetteza de
um testemunho com a exactiddo revela-se fraca. A explicagdo para esta relagfo, segundo
Brewer ef al (2005, citado por Pinho, 2008), pode estar relacionada com diversos aspectos,
tais como: a dificuldade de expressar estados subjectivos de confianga ao nivel externo das
suas respostas; a possibilidade de a confianga das testemunhas se basear em informagio
errada; ou a confianga e a exactiddo dizerem respeito a processos distintos.

Conforme Loftus (2008) retrata, centenas de individuos foram condenados por crime
injustamente, uma grande parte devido 4 “memdria defeituosa de alguém”, sendo que as
memoérias falsas estdo na origem destas situagdes. E imperativo percebermos que nfo & apenas
necessdrio que uma memoria seja expressa com confianga, emogéo ¢ detalhes, para confirmar
a sua autenticidade, pois ainda nfo foi possivel distinguir de forma fidvel as memoérias falsas
das verdadeiras. Em sede de julgamento ou numa situago de testemunho procura-se conhecer
a verdade dos factos vivenciados ou presenciados, no entanto surgem diferentes versdes

frequentemente que podem ser intencionalmente construidas ou inconscientemente
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formuladas devido 2 influéneia de factores, tais como, & percepgdo, a memaria € as emogdes.
Segundo Queirds (2012), a concepelo de verdade difere nas perspectivas do Direito e da
Psicologia. Assim, surge como o processo de algo que corresponde 2 realidade (para o
Direito) e como uma construgfo que encaixa nos factos, mas que se reveste de probabilidade
entre outras verdades possiveis (para a Psicologia). Neste sentido, para Gongalves € Machado
(2005), o Direito procura um nexo de causalidade simples e linear, enquanto a Psicologia
contempla o resultado da interac¢fio de vérios factores ¢ da motivago para o crime. Porém,
apesar destas discrepancias, os dois saberes referidos partilham o interesse pelo
compottamento humano (Fonseca, 2008), por isso devem actuar em unissono.

De acotdo com Queirds (2012), baseando-se em trabalhos desenvolvidos por Damésio
(1995, 2000, 2003) e Goleman (1996), as emogBes estdo na origem motivacional do
comportamento humano e sdo inatas, sendo o contexto ¢ a aprendizagem da sua gestdo
importantes factores desencadeadores das mesmas. Segundo a autora, Bornstein (2006) afirma
que & possivel constatarmos a interferéncia das emogBes ao nivel individual, através do
comportamento do arguido, ou ao nivel contextual numa situagfo de testemunho. Num estudo
realizado por Deffenbacher e colaboradores (2004, citado por Queirés, 2012), conclui-se que
niveis elevados de stress condicionam negativamente a memdria do testemunho.,

Acerca da influéncia das emogdes no testemunho, Queirds (2012) através da analise de
vérios estudos denota que a meméria de um testemunho € um conjunto de processos activos
de reconstrugdo das suas vivéncias, facto que pode ser enviesado por factores como o estado
emocional durante o acontecimento, o tempo que decorre entre 0 mesmo ¢ a sua evocagdo, 0
contexto da sua evocagflo, o tipo ¢ a forma de perguntas colocadas, as caracteristicas da
testemunha, entre outros. No entanto, autores como Albuquerque e Santos (2000, citado por
Queirds, 2012) recordam que estimulos com intensidade e valéncia emocional facilitam a
recordagfo. Numa sintese de estudos elaborada por Reis (2006, citado por Queirds, 2012),
pode-se concluir que quando relatamos um acontecimento e acedemos & memoria para o
fazer, & recorrente juntar informagio a nossa reconstrugéo, de forma a torna-la coerente € a
colmatar as lacunas que emergem da nossa descri¢fio. Segundo Yarmey (2006, citado por
Queirds, 2012) sdo diversos os factores que podem influenciar um testemunho, destacando-se
os relacionados com o préprio acontecimento e com as testemunhas, com a situagfo de
observagfio, de armazenamento de informagfio ¢ da respectiva recuperagfio. Assim,
apreendemos a dificuldade de aceder & descrigfio objectiva de um acontecimento, bem como o

facto de diferentes testemunhas produzirem diferentes versSes e interpretagdes, tendo em
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conta a influéncia das emogdes em contexto de testemunho. Neste sentido, as emogdes
revelam condicionar a memdria de forma a alterd-la, o que se vai verificar ao nivel da prova
testemunhal que dai advém e da decisdo tomada pelo sentenciador, que acede a estas mesmas
construgdes da realidade (Queirés, 2012). Como também Mira y Lopez (1967) consideram, a
experiéncia psiquica é algo complexo na qual nfo hé uma simples mistura ou justaposi¢io de
elementos realisticos, o que h4, na verdade, é uma fusfio de varios elementos afectivos,
emocionais e intelectuals, que concorrem de maneira aritmeticamente indissocidvel para a
formagio de uma vivéncia, ou scja, essa fusdo elementar finda por constituir um acto
psiquico, dindmico, global, estrutural, e irredutfvel. De acordo com Pinto (1986), na histéria
da justica conhecemos casos de pessoas inocentes que foram condenadas por ctimes nio
cometidos, devido a erros de identificagfio. Segundo o autor, varios estudos experimentais
mostraram que o tipo de perguntas efectuadas pelo instrutor do processo podia aumentar ou
diminuir, a veracidade ¢ a extensfio dos factos ocortidos.

Segundo Pisa (2006), o interesse pela prova pessoal como um processo psicologico
n#io & recente. Vérios pesquisadores destacaram-se na expetimentago sistematica aplicada ao
estudo dos testemunhos, nomeadamente Binet (1900) constatou numerosos erros
involuntérios de criangas submetidas a testes de recordagfo e referiu a fragilidade da meméria
infantil em termos de sugestionabilidade. O autor concluiu que embora as criangas mais
velhas e os adultos sejam sugestiondveis, o grau de sugestionabilidade das criangas mais
jovens ¢ significativamente superior, em razfio de dois factores diferentes: (a) cognitivo ou
auto-sugestdo, pois a crianga tende a responder segundo a sua expectativa do que deveria
acontecer; (b) social, que se relaciona com a desejabilidade social. Binet (1900) também
destacou a linguagem e o método de interrogatorio como factores externos que podem
contaminar as informagdes relatadas, e constatou que quando as criancas sdo solicitadas a
fazer um relato livre sobre o que haviam observado, forneciam poucas informag8es, mas
altamente precisas, contudo, em relagdo a um detalhe particular, eram menos precisas.
Todavia, quando respondiam a perguntas sugestivas, as criangas correspondiam a sugestéo
infilirada na pergunta. Consoante Pisa (2006) refere, a questdo nfo € quéo credfveis so os
testemunhos das criangas, mas como sdo cautelosos os entrevistadores forenses. A formagéo
de peritos em técnicas adequadas, de modo a proteger a vitima e a maximizar a qualidade ¢ a
fiabilidade das declarages, € um factor reconhecido na Psicologia do Testemunho.

A fragilidade do testemunho da crianga, onde € ao mesmo tempo vitima e testemunha,

¢ questionada pelas autoridades judiciais, e nos casos de vitimagfio sexual procura-se na
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Psicologia a coopetagiio necessaria para aceder as circunstincias vivenciadas. Assim, a préatica
discursiva da Psicologia participa nos procedimentos juridicos inerentes ao processo de
producio da verdade judicial. A dificuldade de actuagdo do psicélogo manifesta-se
concretamente nos processos criminais de abuso sexual infantil, pois o valor do testemunho
da crianga ¢ habitualmente questionado pelos actores judicidrios. Ao set determinada a pericia
psicolbgica, a énfase estd nas declarag@es prestadas pela crianga, o que revela as dificuldades
sentidas pelo sistema de justiga para reconhecer e enfrentar a problematica em causa, Nestes
casos, o relat6rio pericial psicolégico poderd surgir como porta-voz da crianga, conferindo-lhe
a capacidade ¢ o direito de testemunhar (Eloy, 2007). Segundo o autor, a crianga vitimizada
vivencia uma relagiio de poder com o agressot, e depara-se simultancamente com uma nova
forma de poder, o da instituig#o judicidria, o que dificulta a abordagem do perito inserido
neste contexto. A crianca detém informagdes que foram experienciadas, apenas por ela e pelo
agressor, porém, pode recorrer & mentira por temer ndo ser protegida e considerada.

Segundo Pisa (2006), na década de 70 ressurge o interesse pela psicologia da memoria
com estudos sobre recordagio e sugestionabilidade das criangas, em razio do crescente
ntmero de dentincias de abuso sexual infantil, Loftus e Palmer (1974) realizaram dois
estudos, parcialmente baseados na sugestdo ¢ na forma de fazer perguntas de recordacfo,
tornando assim pioneiros na pesquisa sobre as falsas memorias. Com o prosseguimento dos
estudos foram apetfeigoando o paradigma, cujo basicamente consta de trés partes, e de acordo
com as fases do funcionamento da memoria: codificagfio, retengfo e recuperagfo. Assim,
Loftus e seus colaboradores (1978) sugerem que hé integragfo da informacéo de mais de uma
fonte na meméria, bem como o uso dessa informagfio na reconstrugio da meméria de um
evento que nunca existiu, ou de uma falsa meméria. No prosseguimento das pesquisas, Loftus
(1979) constatou que quando percepcionamos um acontecimento também o interpretamos, de
forma, que a informagfio armazenada na memoéria baseia-se parcialmente na percepgéo, mas
também no conhecimento prévio e em inferéncias provaveis sobre aspectos da situagdo. As
falsas memoérias podem construir-se por sugestdes ou serem o resultado de processos de
distorgdes mnemoénicas enddgenas, designando-se respectivamente, falsas memérias auto-
sugeridas ou espontdneas. A distor¢o da memoria revela ter sérias implicagSes judiciais,
quando o acto vivenciado ou testemunhado caracterizar uma transgressdo (Pisa, 20006).

As investigagBes no dominio da identificagfio e reconhecimento de faces t€m revelado
a grande falibilidade dos processos cognitives. Os estudos experimentais t€m revelado que a

capacidade humana de reconhecimento de faces néo ¢ tdo eficiente e fidvel como se pensa.
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Normalmente, o tribunal interessa-se em saber em que medida a testemunha estd segura sobre
a identificacdo do suspeito, contudo, a relagéio entre certeza e precisdo tem sido objecto de
vérios estudos de psicologia experimental (Pinto, 1986). Segundo o autor, o grau de precisdo
pode ser afectado por varidveis que deixam inalterdvel o grau de certeza, assim, diferentes
condi¢Bes de luminosidade do local do crime, o petfodo de observagéo do criminoso e o facto
de puder estar disfargado, afectam o grau de precisdo sem qualquer correspondéncia no grau
de certeza. Ha, por outro lado, um grupo de varidveis que afectam o grau de certeza, deixando
inalter4vel o nivel de precisfio. Entdo, o tribunal ndo deve basear-se apenas no grau de certeza
manifestado pela testemunha para deduzir o grau de precisfio. Ericksen e Lycurgo (2011)
referem que os homens tém mais capacidade que as mulheres ao nivel da percepgdo geral de
uma situagio. As mulheres, porém, percebem com mais exatiddo os detalhes. O relato
narrativo de um homem melhor descreverd o quadro mais abrangente do que foi observado,
de modo que uma maior quantidade de elementos genéricos podem ser descritos, bem como
também a referdncia espacial dos acontecimentos serd mais acurada. Ou seja, elementos
métricos de distdncia, intensidade luminosa e intensidade sonora sio melhores percebidos
pelos individuos do sexo masculino. Segundo os autores, as mulheres, por sua vez, ndo sdo
tdo eficazes a narrar uma perspectiva ampla dos acontecimentos, nem possuem uma boa
captagfio espacial dos factos como os homens. Todavia, sdo capazes de fornecer maiores
detalhes dos factos narrados, fazendo referéncia a alguns elementos descritivos que para a
maioria dos homens seriam factos ou acontecimentos sem importdncia para a formagfo do
quadro geral narrativo. Como destaca Mira y Lépez (1967), o ser humano elabora a sua
percepgio de acordo com a memoria que tem dum acontecimento, em vez de se basear no
conhecimento de como esse acontecimento realmente se deu. Em sintese, o passado intervém
mais do que o presente na formagio das percepgdes ¢ na projecgdio subjectiva da apreensdo da
realidade.

Apresentados os factores psicolégicos inerentes ao testemunho de um acontecimento,
segundo Leitdo (2012), a verdade judicidria dos factos subjaz ao principio da livre apreciagfo
da prova, cujo estd sedimentado no nosso sistema processual penal, e que atribui as
autoridades judicidrias o poder de valoragio da prova apoiados exclusivamente na livre
convicglio do juiz. A convicgdio tem que assentar em meios de prova obtidos de forma
controlada num regime do contraditério, nfio obstante, a lei obrigar ao momento de
fundamentagéio das decisSes de facto enunciando os meios de prova, bem como uma reflexéio

critica das mesmas, onde se explique a credibilidade conferida a uma testemunha em

49
Universidade Lusé6fona de Humanidades e Tecnologias — Escola de Psicologia e Ciéncias da Vida




Ana Filipa Sequeira Fragoso Dias Gongalves — A importéncia do psicdlogo forense na criminalizagdo secundaria

detrimento de outra, ou de um documento em relagfio a outro. Como Kuhn e Agra (2010)
afirmam, a nossa logica judicidria propde-se a resolver um litigio dando razdo a uma das
partes do conflito em detrimento da outra. Hé uma sucesséo de decisGes que intervém na
esfera do sistema penal (Debuyst, 1986), o que se traduz no facto do juiz ndo ser o tnico a
contribuir para a decisdo sentencial. Neste sentido, o autor aponta a decisdo da testemunha ou
da vitima em revelar o crime as instdncias de controlo; consequentemente, a decisdo da
policia em encaminhar o auto de noticia; a decisdo do Ministério Ptblico que passa pelo
prosseguimento do processo mediante varias razdes; e por nltimo, a decisdo do juiz que é
condicionada pelos factores acima referidos e que resulta na variabilidade das «verdades
judiciais», Ou seja, para se entrar no circuito judicidrio ndo basta o acto {ransgressivo, pois
consoante o actor e o rumo das decisdes tomadas, 4 prioti, é que se vai determinar a entrada
e/on permanéncia do sujeito nesta espiral. Deparamo-nos com um processo selectivo, quer da
parte das instdncias de controlo informais, quer das formais,

Pois bem, nfio sdo s6 as motivacdes factuais e comunicadas que participam na decisgo,
sdo também outras motivages externas (Leitdo, 2012), entre as quais, as sociolégicas, as
econdmicas, ¢ as histéricas no ambito da tradig8o judiciaria do tribunal em causa. Porém, ndo
podemos esquecer as motivagdes internas do magistrado, que advém da sua vivéncia pessoal,
social e cultural, das suas crengas politicas e religiosas, ou até clubisticas, e da reserva da sua
seguranca pessoal; que na realidade, so efectivamente invisiveis. Neste sentido, o juiz coloca
parte de si em tudo o que apreende, reflecte e critica, e finalmente, decide. Para Debuyst
(1986), a variabilidade das decisdes deriva, sobretudo, das caracteristicas de personalidade do
juiz, da natureza da transgressdo em causa, da qualidade da informagio a que o juiz tem
acesso, da concepgiio geral que o juiz tem a propdsito do sentido ¢ da eficicia da pena, e da
sua filosofia de vida. Relativamente a utilidade das informagBes em fungfo da decisfio
tomada, o autor cita Wilkins (s/d) afirmando que perante um vasto leque de informagdes, o
juiz recorre muito mais aquelas que se relacionam com a sua filosofia, do que em fungéio da
sua propria natureza, Recordemos o que Beccaria (1766, p.69) ja declarava no século XVIII:

«Vemos assim a sorte de um cidadfo mudar frequentes
vezes ao passar por diferentes tribunais ¢ as vidas dos
fracos ficariam & mercé de falsos raciocinios ou do
ocasional fermento de um juiz, que toma como legltima
interpretagfio o vago resultado de toda uma confusa
série de ideias que lhe agitam a mente. Vemos assim o0s
mesmos delitos punidos pelo mesmo tribunal de forma
diferente em diferentes momentos, por ter consultado,
ndo a voz constante e fixa da lei, mas a etrante

instabilidade das interpretagGesy,
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Conforme Dias e Andrade (1992) defendem, e independentemente das estruturas
processuais legais, a convicgfio do juiz (acima de qualquer diivida) € sempre a reconstrucéo de
um processo factual do passado, elaborada & custa de solugBes compromissérias projectadas
sob as versdes conflituantes das partes. Dentro da multiplicidade de decisSes que o tribunal
criminal tem de tomar sobressaem as relativas a fixagfo dos factos, 4 sua valorago ¢
qualificagéio juridico-criminal, e por Gltimo, & escolha e determinagéio da medida de pena.
Consoante se trate de um juiz ou de um tribunal colectivo, de juizes togados ou de jurados
leigos, de tribunais de delinquentes adultos ou de tribunais de menotes, nfio se pode
minimizar a diferenga entre a acgéio de um juiz, com o dominio total da decisio, ¢ a interacgdo
de um drgdo colectivo, onde surgem problemas de negociagéo, consenso, controlo, lideranga e
influéneia reciproca. A reconstituigfio dos factos em tribunal é uma actividade essencialmente
criadora e sujeita A constante intervengfio dos factores extrajuridicos, mais ou menos
inconscientes, mas sempre decisivos. Sfo factores, entre os quais, teorias, esteredtipos,
crengas, convicgdes, simbolos, atitudes, que condicionam a petcepgdo do juiz e as hierarquias
de credibilidade que este concebe. Neste sentido, podemos afirmar que aqui reside o motive
por qual o juiz adere a determinada construgo da realidade, ou mesmo o tipo de construgdo
da realidade que ele préprio elabora (Dias e Andrade, 1992). Para os autores, também as
decisBes que recaem sobre questdes de Direito sdo vulnerdveis e dependentes de factores
extrajuridicos. Sacau ef o/ (2012) citam Blanck (1996) onde este refere o facto de os juizes
desenvolverem determinadas crencas acerca da situagdo penal do arguido, sendo que as
mesmas se convertem frequentemente em profecias auto-concretizadas que podem influenciar
a propria actuagio do juiz. Assim, torna-se pertinente perceber em que medida estas
influéncias se traduzem em disparidades nas sentengas de certos sujeitos, grupos, contextos ou
constelagdes de caracteristicas. Sacau ef af (2012) afirmam que os estudos tém procurado
perceber até que ponto esta disparidade pode ser justificada pela ponderagfio de factores
extralegais, ou seja, aqueles que extrapolam e ndo se inscrevem especificamente na lei.

Através das investigagBes desenvolvidas por Poiares e Louro (2012) é possivel aferit
que os depoimentos que ganham forma em tribunal emitidos por diferentes testemunhas,
acarretam diferentes graus de credibilidade ¢ de fiabilidade, sendo nestas varidveis que o juiz
se vai focar para formar a sua convicgdio acerca das provas testemunhais. Segundo os autores,
a Psicologia das MotivagBes Ajuridicas do Sentenciar parte de diversas indagac@es para
legitimar o seu estudo, entre as quais, como o sentenciador determina um jufzo sobre os

factos; como distingue entre factos provados ¢ néo provados; como processa a informagéo que

51
Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias — Escola de Psicologia e Ciéncias da Vida




Ana Filipa Sequeira Fragoso Dias Gongalves — A importancia do psicélogo forense na criminalizagdo secundéria

testemunhou, que o conduz A sentenga deciséria; se existem factos relacionados com o
comportamento das testemunhas em audiéneia que as torne mais fidveis; se a credibilidade de
um testemunho ¢é relevante. A Psicologia das Motivagdes Ajuridicas do Sentenciar torna-se
objecto de conhecimento na tentativa de perceber o significado de um acontecimento ou da
conduta, de forma a aceder ao raciocinio do sentenciador (Louro, 2008). Para a autora, este
actor principal da criminalizagfio secundéria assume-se como foco de investigag#o, levando &
indagagdo sobre as razdes que determinam uma decisdo judicial, contribuindo para a
comprecnsdo acerca das préticas do sentenciar, ou sobre os acontecimentos dos quais se
pronunciam as testemunhas.

A questdio da Psicologia das Motivagdes Ajuridicas do Sentenciar remonta ao inicio do
século XX (Louro, 2008), tendo como base estudos sobre o efeito do temperamento ¢ a
personalidade dos juizes na elaboragio das sentengas. As motivagdes ajuridicas do
sentenciador surgem da intersubjectividade inerente a cada depoimento que originam a
decisfo judicial, sendo esta uma combinagfo enire motivagdes juridicas e ajuridicas, em que a
objectividade ¢ normatividade adjacentes pretendem ser falaciosas, na perspectiva que o
normativo impele as proprias construgdes sociais do sentenciador. O estudo das molivagBes
ajutidicas do sentenciar pretende avaliar aquando da motivagdo de facto se existem
motivacBes extrajuridicas, ¢ em que medida o comportamento de um sujeito,
independentemente do seu estatuto, influencia na tomada de decisfio. Através do seu estudo,
Louro (2008) concluiu que os aplicadores integram na componente motivacional das decisdes,
as motivagdes ajuridicas, sendo que estas se situam, especialmente, na dimensdo da
comunicagfo ndo-verbal. Para a autora, o tribunal representa um espago de emissdo, troca e
partilha de informagfo, no qual se assiste a um jogo de tensdes, que se desenrola no sistema
de interaccdes discursivas (Poiares, 2001) de todos actores intervenientes num processo, quer
estejam presentes em “cena”, quer estejam ausentes, ainda assim, contribuindo de forma
indirecta para todo o rol de influéncias reciprocas, que emergem nesse mesmo jogo tensional
representado no circuito criminalizador. O juiz decide em interacgfo com uma pluralidade de
outros significantes que servem de referéncias para a legitimagfio da sentenga, onde se podem
incluir: participantes presentes (ministério publico, advogados, acusado, ofendido,
testemunhas, peritos, imprensa, publico); participantes ausentes (outros juizes,
nomeadamente dos tribunais superiores, opinifo publica, doutrina penal); e ainda “realidades
simbélicas como a propria lei, a arquitectura e o ambiente da sala, a liturgia dos rituais” (Dias

e Andrade, 1992, p.519). O juiz apenas conhece dos acontecimentos o que consta dos autos e
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o que surge em julgamento, embora, as vezes, receba ecos que derivam da mediatizagéio de
casos. Na ausénecia de confissio, o juiz interessa-se pelo flagrante delito, pela prova
documental, pela pericia, pela validagdo de depoimentos onde procura fazer corresponder a
realidade subjectiva com os factos relatos pelas testemunhas. Nesta perspectiva, o juiz
funciona como testemunha das testemunhas. Na condigfo referida, o juiz faz-se valer dos seus
processos psicolégicos basicos para selecionar o que lhe parece relevante para a produgéio da
prova, onde apenas alcanga o acontecido dos acontecidos, e assim procede & sua propria
construgfo do real (Poiares e Louro, 2012).

Uma sintese de estudos elaborada por Sacau er al (2012) constata-se que Green
(1961), ao analisar 1437 casos julgados por 18 juizes diferentes referiu a disparidade nas
decisdes judiciais, dando relevincia a diferengas de interpretagfo relativas a informagao legal;
Hogarth (1971) afirmou que para se compreender e explicar o processo de sentenciar € mais
relevante ter acesso a alguma informaggo sobre um juiz, do que ter muita informago sobre os
factos; Partridge e Eldridge (1974) aferiram através de vérios casos analisados que os juizes
discordavam no sentido de decidir em condenar o arguido; Diamond e Zeisel (1975)
verificaram 30 % de desacordo entre os magistrados; outros trabathos revelam-se divergentes,
evidenciando os factores extralegais como causa para a discrepdncia nas sentengas, como €
exemplo, Brantingham (1985) e McFatter (1986) que evidenciam esta questéo devido a
variabilidade inter-juiz e intra-juiz. Num estudo realizado por Wiener e Bornstein (2006,
citado por Queirés, 2012), é possivel verificarmos que a lei exige um padrfio objectivo de
avaliagdo da responsabilidade, culpabilidade, determinagdo da credibilidade, puni¢fio e
indemnizagdo de danos, mas que ndo considera a forte influéncia exercida pelas emogdes,
plasmada no modo como o julgador avalia o outro, & como interpreta 0s factos a que tem
acesso, procurando sentir emogBes positivas geradas pela sua decisfo. Bornstein ¢
colaboradores (2005, citado por Queirds, 2012) verificaram que o processo de tomada de
decisdio também provoca sfress, nomeadamente no sexo feminino, podendo mesmo observat-
se até um més depois do julgamento, o que se deve & pressdo social, & complexidade das
sessdes e ao processamento da informag#o acedida.

Numa andlise realizada por Queirds (2012) acerca da influéncia das emogdes em
contexto de julgamento, podemos averiguar que os jurados com personalidade de tipo
autoritério sdo mais influencidveis pelo cumprimento da lei e pelas instrugdes processuais,
sendo o trago de autoritarismo preditor de um veredicto de culpabilidade; a tendéncia

condenatéria esté ligada & crenga religiosa, & experiéneia vivenciada pelos jurados em tribunal
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¢ a0 facto de j4 ter sido vitima de um crime; a severidade punitiva est4 relacionada com o
estatuto socio-economico baixo; as mulheres tendem a condenar mais frequentemente, tal
como, quem tem um locus de controlo interno, mais habilitagdes, ou até mesmo quem assistiu
a publicidade negativa sobre o processo em causa. No entanto, Garcia, Sanchez ¢ Solana
(2006, citado por Queirds, 2012) referem que ¢ mais importante perceber como os jurados
elaboram a sua convicglio face ds provas e testemunhos que acedem. Relativamente a
expressio das emogdes, Queirds (2012) refere diversos estudos onde podemos verificar que a
vitima que expresse menos emogdes impele os jurados a atribuirem menos culpa ao arguido; a
representago de culpa e tristeza sfio interpretadas como atrependimento pelo acto praticado,
influenciando a severidade punitiva; o ecxagero de emo¢Bes manifestadas traduz-se em
artificialidade, e pode tornar-se contraproducente; as emogdes geradas também influenciam a
credibilidade do testemunho, salvo em testemunhos documentados, onde nfio € possivel
aceder As emocdes manifestadas. Assim, a Psicologia das Motivagdes Ajuridicas do
Sentenciar defende que o sentenciador & falfvel como qualquer outro ser humano (Silva,
2010), e a sua tarefa requer escolher entre o parecer de uma testemunha em detrimento de
outra, que por norma sdo contraditérias, e neste sentido seleciona a mais credivel do seu ponto
de vista, com base em critérios subjectivos envolvidos em crencas, fantasias, representacdes
da realidade, esteredtipos, preconceitos, portanto, na sua prépria personalidade,

De acordo com Dias e Andrade (1992), é conhecido que o mesmo facto poder ser
diferentemente apreciado, e eventualmente punido, consoante o tribunal que o venha a julgar.
Os factos que preenchem de forma inequivoca o mesmo tipo de crime poderfo ser objecto de
sentengas distintas, em fungfio de diversos factores, que de comum apenas se verifica a sua
natureza ajuridica. Em muitos casos sfo os estere6tipos correntes que apresentam uma forga
persuasiva ¢ uma eficdcia selectiva, a que 0s juizes néo estdo imunes, que decidem da verdade
processual, muitas das vezes, em beneficio de sujeitos que exibem os estigmas da
respeitabilidade dominante, ¢ a custo dos que exibem os estigmas da associalidade e do crime.
Segundo Feest ¢ Blakenburg (citados por Dias e Andrade, 1992, p.347), os esterebtipos sdo
“sistemas de representagdes, parcialmente inconscientes e grandemente contraditérios entre s,
que orientam as pessoas na sua actividade quotidiana”. Lippman, pioneiro na reflexfio
sistematica sobre os esteredtipos, define-os como pictures in our minds, sublinhando que o
estere6tipo perfeito precede o uso da razfio ¢ organiza os dados dos nossos sentidos antes de
atingirem a inteligéncia. Para Dias ¢ Andrade (1992), apesar dos esteredtipos se revelarem

incoerentes nos elementos que integram, e normalmente, serem infundados nas conexdes que
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estabelecem entre os factos, também apresentam elevada coesfio, o que se manifesta na
influéneia sobre a experiéncia ¢ a interacglio dos leigos, bem como nos préprios peritos.
Assim, a for¢a dos esteredtipos radica na hipétese da coeréncia entre a imagem extetior, a
conduta e a propria identidade. Contudo, os factores extralegais que emergem parecem
derivar néio s6 do juiz, como também das caracteristicas de outros actores (acusado, vitima,
testemunhas, entre outros), nomeadamente, da ctnia, do género ¢ da idade (Sacau ef g/, 2012).

Devido a necessidade de desenvolver investigagdes no contexto da Psicologia Forense
(Poiares, 2012), o Centro de Estudos de Psicologia Forense ¢ da Intervengio Juspsicolégica —
Pandtico, inclui desde 2006 duas linhas de investigagdo, entre as quais, a Psicologia do
Testemunho e das Motivagdes Ajuridicas do Sentenciar ¢ a Severidade Punitiva e
Psicologizagio. Neste dmbito, procura-se validar trés instrumentos, a Grelha de Observagio
(Louro, 2005), a Grelha para Andlise das MotivagBes Ajuridicas do Sentenciar (Poiares,
2005), e o Indice de Severidade Punitivo e Psicologizagdo (Poiares, 2009). As especificidades
que estes estudos apresentam comparativamente a outros elaborados no mesmo &mbito,
referem-se ao facto de se desenrolarem com actores reais, em tempo € cenario reais, o que se
traduz na intervencfo operada na propria realidade, ao invés de ser em situagbes dotadas de
artificialidade e manipulagfo. Para se aceder as motivagdes ajuridicas € necessario o contacto
directo com o juiz, pois aquelas referidas nos acérddos nfo se afiguram suficientes para a
captagdo das motivagBes da sentenga. Neste contexto de investigagio, Poiares (2005) criou a
GAMAS - Grelha de Anélise das Motivagdes Ajuridicas do Sentenciar, ¢ Louro (2005)
desenvolveu a GO — Grelha de Observacio, Ambas pretendem avaliar, em primeiro lugar, se
existem motivagdes ajuridicas na decisfio judicial; e se esta hipdtese for confirmada, em que
gixo da comunicagio (verbal ou nio-verbal) & que as mesmas sdio fundadas (Poiares e Louro,
2012). Apds os dois primeiros anos de aplicagdo dos instrumentos, os autores constataram que
a gravagdo das audiéncias podiam enviesar resultados devido a desejabilidade social que
todos os actores sociais criminais demonstram, contudo, j& & possivel concluir ¢ afirmar que

“existern motivagdes ajuridicas do sentenciar™.
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Legitimacio
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“Ninguém admite ser capaz de cometer um crime. No
entanto, todos se sentem competentes para explicar um
crime concreto praticado por alguém ou a criminalidade
em geral. As chamadas «ondas de criminalidade»
arrastam sempre consigo ondas de discursos, que se
pretendem sdbios, sobre o crime. Arrastam a multidéo
daqueles que ficam histéricos diante de uma cimara de
televisfio, daqueles que se apressam a tornar publica a
sua verdade sobre o crime, daqueles que no crime-moda
encontram a sua oportunidade. Arrastam todos aqueles
que padecem de profundo desequilibrio na razfo entre o
conhecimento e a acgdio: conhecem um, falam e actuam

»

cem .,

(Kuhn ¢ Agra, 2010, p.140)
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1. O discurso e a légica da criminalizacfio secundaria

A constituicdo da realidade criminal, segundo a perspectiva tradicional, inicia-se com
a criminalizagdo priméria, cujo processo realiza-se, informalmente, no Ambito do senso
comum, e, formalmente, no Ambito legislativo. A criminalizagio secunddria, representada
pelos actos processuais penais que formam a investigagfio, a acusagdio, a defesa ¢ a
jurisdicgfo, é regida por regras constitutivas. Neste pardmetro, os actos processuais ndo tém
importancia se forem praticados separadamente, uma vez que, como pattes, compdem eventos
designados de factos institucionais. Isto indica que, todos os actos que possam ser praticados
individualmente no processo penal, nio sdo considerados partes auténomas e independentes,
pois apenas ganham sentido e validade se forem considerados em relag@o ao todo. O sentido
attibuido as condutas das pessoas e aos termos das descrigdes dos tipos penais ndo sdo
arbitratios, pois sfio produtos da interpretagfo realizada pelos diversos agentes do sistema
penal no processo de criminalizagdo (Bissoli Filho, 2009). Segundo Zaffaroni e colaboradores
(2003, p. 43) criminalizagfio priméria é “o acto e o efeito de sancionar uma lei penal material
que incrimina ou permite a punigio de certas pessoas” € a ctiminalizagfo secundétia ¢ “a
ac¢dio punitiva exercida sobre pessoas concretas”. A primeira ¢ realizada pelos legisladores, €
a segunda pelos dispositivos formais de controlo social. A actuaglo da criminalizagfio
prim4ria é mais limitada, pois ocorre no processo de criagfo das condutas tipificadas, ndo
tendo mobilidade nem poder para agir directamente na sociedade. Ji as instancias da
criminalizagfo secundéria tém uma actuagfio vistvel e activa sobre os individuos.

A criminalizagfio secundéria desenrola-se nas instdncias de poder e de controlo social
formal que compdem o sistema penal. Neste sentido, a selecgdo das camadas sociais mais
vulneraveis comega na policia, passa pela dendncia do Ministério Publico e culmina na
elaboragfio de uma sentenca penal condenatoria, realizada pelo aplicador da lei. Estas mestmas
instincias tendem a selecionar os mais desfavorecidos, e actuam como uma espéeie de filtro,
que pretende evitar a criminalizagio dos sujeitos incluidos na sociedade, bem como a sua
etiquetagem, excluindo-os desta forma do processo de estigmatizagfio (Feletti, 2008). De
acordo com Kuhn e Agra (2010), a entrada de um individuo no sistema judiciario provoca um
efeito «estigmatizante» para o mesmo, devido ao rétulo de criminoso que dificilmente se
extinguird. Assim, quando um individuo ¢ rotulado como tal, tende a comportar-sc consoante
as expectativas sociais inerentes a este esteredtipo.

O codigo ideoldgico que veicula nos cenérios da justi¢a, nomeadamente no tribunal

(também apelidado de second code), diz respeito 80s esteredtipos e ao senso comum, Segundo

58
Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias — Escola de Psicologia e Ciéncias da Vida




Ana Filipa Sequeira Fragoso Dias Gongalves — A importncia do psicélogo forense na criminaliza¢fio secunddria

Nepomoceno (2004, p. 63, citado por Feletti, 2008), os estercdtipos sdio “as construgdes
mentais, parcialmente inconscientes que, nas representagdes colectivas ou individuais, ligam
determinados fenémenos entre si, ¢ orientam as pessoas na sua actividade cotidiana,
influenciando também a conduta dos juizes”, Porém, o senso comum que paira no fenémeno
criminal reproduz a ideologia da defesa social, separando a sociedade em dicotomias que a
mente humana consirdi com o intuito de fundamentar a desigualdade social. Assim, o
aplicador da lei apoia-se no seu cddigo ideoldgico para formar a sua convicgo em relagéio a
determinado acontecimento, e € a partir da mesma que examinard o caso concteto, consciente
ou inconscientemente, entre o material normativo e dogmaético, a norma que tornara legitimo
o que em seu entendimento & ‘justo” para a sociedade (Feletti, 2008).

Para Warat (1994, citado por Feletti, 2008), os métodos de interpretagéo (do cddigo
tecnolégico) podem ser considerados o ‘dlibi tedrico’ para a emergéncia das crengas que
orientam a aplicagio do Direito (que é chamado de cédigo ideoldgico no dmbito da
Criminologia). Assim, sob a figura de uma reflexfo cientifica criam-se formulas
interpretativas que permitem: I) veicular uma representagio imaginéria sobre o papel do
Direito na sociedade; 2) ocultar as relagdes entre as decisdes jurisprudenciais e a problematica
dominante; 3) apresentar como verdades derivadas dos factos, ou das normas, as directrizes
éticas que condicionam o pensamento juridico; 4) legitimar a neutralidade dos juristas e
conferir-lhes um estatuto de cientistas. Analogamente, a fungdo do método contempla a
manipulagio do cédigo tecnolégico no sentido de fornecer uma garantia contra a
arbitrariedade, validando, assim, a decisfio do cddigo ideoldgico e perpetuando o poder de
dominagfo. Diante disso, podemos definir a 16gica da findamentagéio de um julgamento como
um deambular entre a dogmética penal, a dogmatica processual penal ¢ os principios
juridicos, ambicionando definir o estatuto de absolvido ou de condenado. Para Nepomoceno
(2004, p. 86, citado por Feletti, 2008) “condenar ou absolver € um mero exercicio de querer, o
que depende tanto da vontade quanto da ideologia do julgador.” Nio nos esquegamos que, por
tras da magnificéncia de uma toga, ha na esséncia, um ser humano, igual a qualquer outro,
repleto de anseios, anglistias, esperangas, vivéncias e sonhos.

O discurso juridico, modelado no principio da igualdade, néio corresponde aos reais
motivos determinantes da tomada de decisfio pelo intérprete da lei. O cddigo tecnoldgico
(dogmatica penal, dogmatica processual penal ¢ principios juridicos) servira de aporte tedrico
para, através da manipulagio dos métodos interpretativos, tornar juridicamente vilida a

decisfio tomada com base no c6digo ideolégico do juiz. Entdo, a decisfio do cédigo ideolégico
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tem duas fungdes: a) a exclusio do sistema penal dos incluidos na sociedade, b) a reprodugfio,
amplificagio, em uma instdncia oficial, dos proprios pressupostos, quais sejam: o0s
estere6tipos ¢ o senso comum. Portanto, os 'incluidos’, detentores de alguma forma de poder,
geralmente, sfo excluidos do sistema penal (Feletti, 2008).

Neste campo de acgdo, o insuficiente conhecimento pela parte dos actores judiciais
acerca das catacteristicas dos individuos que ingressam nesta fase do circuito criminalizador,
e que normalmente sdo provenientes de estratos mais baixos da sociedade, influem para o
alienamento da realidade, ndo obstante os esteredtipos e os preconceitos conduzidos pela
eoria de todos os dias", resultando no facto de comummente existir uma tendéncia por parte
dos juizes de preverem determinados comportamentos manifestados pelos sujeitos dos
estratos médios e superiores da sociedade, ao inverso do que ocorre com 0S8 individuos
provenientes dos estratos inferiores. Com efeito, ndo obstante as disparidades na
criminalizagio priméria, o sistema penal ndo actua de acordo com o que estd previsto nos
principios que garantem os direitos dos sujeitos criminalizados, pois acarreta mecanismos
préprios que revelam um direito penal de autor, e ndo de facto. O processo penal transforma-
se num jogo de influéneias e de poder (Machado, 2010). Nas palavras de Balzac (1799/1850):
“a leis sdo teias de aranha em que as moscas grandes passam e as pequenas ficam presas”.

Ora, se o que realmente importasse fosse o que foi criminalizado, ou seja, a acgéio
transgressiva, nio se podetia relegar & vitima o mero papel de espectadora. Isto s evidencia
que o Estado se ocupa mais de quem praticou o acto, do que procurar minimizar as
consequéncias que daf advém. E elevada a preocupagio em punir o transgressor, e reduzida
em reparar 0 sofrimento da vitima (Aratjo, s/d). Como Baratta afirma (1999), basta ressaltar
que o juiz em sua subjectividade, nfio possui conhecimentos para exercer um juizo de selecgdo
(somando-se ainda a deficiente formag#o transdisciplinar dos jutistas), tornando-se inegavel
que por trds da mascara burocritica do Estado, pautada pela imparcialidade e interesse
publico, o poder repressivo é exercido de forma humana (na figura do juiz) contra humanos
(arguido), acolhendo uns e rejeitando outros. De qualquer modo, ndo se pode conceber 2
avaliagio subjectiva do juiz no processo de selecglio de “quem e como” se pune, ou seja, o
insuficiente conhecimento e capacidade de penetragdo no mundo do acusado, por parte do
juiz, tornam-se desfavoraveis aos individuos provenientes dos estratos inferiores da
populagdo. Este facto deve-se, néio s6 & acgdo exercida por esteredtipos e por preconceitos,
mas também as teorias do senso comum, que o juiz tende a aplicat na reconstrugfo da verdade

judicial (Baratta, 1999). Ora, falar em preconceitos ¢ esteredtipos como factor implicito e
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impulsionante da criminalizagfio secundéria € reconhecer a existéncia de estigmas sociais no
exetcicio da justiga, ou de outra forma, é desnudar o processo de filtragem, contra os quais se
pronuncia uma sentenga criminal. E de salientar a influéncia dos orgfos de comunicagio
social por esta ser cada vez mais directa no processo penal (Bissoli Filtho, 2009), ndo apenas
pela capacidade de manipulagfo sobre a opinifio publica, mas, sobretudo, pela interferéncia
exercida nas construges mentais dos diversos agentes, testemunhas e jurados. Além disso,
através do jornalismo investigativo, verificamos frequentemente a produgo de indfcios que
podem ser utilizados no processo penal, tais como, documentarios, reportagens e entrevistas.
No que diz respeito & sentenga penal, Manzini (s/d, citado por Bissoli Filho, 2009} diz
que, em sentido formal, é o acto processual esctito emitido por um 6rgdo jurisdicional que
decide sobre uma acgfo punitiva contra um imputado. No entanto, quanto ao aspecto
material, a sentenga ¢ a decisfo por meio da qual o juiz aplica a norma juridica no caso
concreto. Assim, podemos dizer que a sentenga penal € o acto da jurisdicgéio penal que pode
constituir determinado acontecimento como crime, ou 0 seu actor como criminoso, mudando
substancialmente, o estado de inocente para culpado. A emiss8o da sentenga ¢ onde culmina o
processo penal, o que evidencia a sua importdncia, uma vez que é nesse acto processual que o
juiz realiza a interpretagfo de todos os elementos da instrugfio ¢ da acusacfo, impondo ou néo
uma consequéncia juridica, e reatizando um jufzo de certeza, € nfio apenas de possibilidade ou
probabilidade, & luz de todos os elementos contidos no processo. De acordo com Carnelutti
(s/d, citado por Bissoli Filho, 2009), a sentenga consiste tanto num pronunciamento sobre o
caso penal quanto sobre a sua consequéncia. Assim como o delito e a pena, também o acerto

do caso penal e a condenagfio do acusado nfo podem ser separados um do outro, porque s&o

as duas faces da mesma moeda.
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2. A necessidade de intervenciio juspsicologica

A actuagiio da Psicologia Forense no &mbito da justiga, denominada intervengéo
juspsicolégica (Poiares, 2003) conduz & necessidade de reformulagfio da concepgiio da
responsabilidade criminal, na qual a esfera psico-afectiva adquire um peso relevante. A
interveng@o juspsicolégica, segundo Poiares ¢ Ramos (2003), caracteriza-se pela penetragio
do saber e das praticas psicolégicas na justiga, onde o objecto de conhecimento surge na
interacgfio entre as praticas normativas do Direito e as praticas cientificas da Psicologia,
constituindo uma mais-valia que resulta da complementaridade destas dreas distintas, mas,

que no fundo, o objecto é andlogo. Nas palavras dos autores:

«Desenvolvem-se, entdio, constelages de informagdes,
resultantes da justaposigfio do diferentes metodologias e
formas de intervenggio (em particular, da Psicologia e da
justi¢a), desenhando uma arquitectura compdsita, de
harmonia com as necessidades requeridas por cada caso,
evoluindo, num registo confluente, para nma atitude de
ps-disciplinaridade, pratica e pragmdtica, que dilui as
fronteiras cl4ssicas das valéncias psicoldgica e
jurfdicay.

{Poiares e Ramos, 2003, p.7)

Verificamos a diversidade de correntes explicativas que englobam o dominio do
patolégico e legitimam a intervencdo da Psicologia no fenémeno criminal, desde as teorias
positivistas as de cariz socioldgico, chegando as que aludem a uma abordagem multifactorial.
Nos dias de hoje, vemos emergir duas concepg@es principais que dominam a investigago e a
interven¢fio nesta 4rea, sendo que uma se prende na investigago das diferengas que
caracterizam a dita “personalidade criminal”, relativa ao sujeito desviante ¢ 4 passagem ao
acto (Pinatel, 1975; Eysenck, 1977), e outra visa aceder & captaclo, descodificagéo,
compreensio e explicagio do “real” (Poiares, 2001; 2003; Poiares e Louro, 2012), das
vivéncias do sujeito transgressor e da sua carreira criminal, bascando-se numa abordagem
construtivista e fenomenolégica, que alude 2 sua histéria de vida, onde se procura determinar
o motivo e o significado que a transgresséo representa para o mesmo (Debuyst, 1977), ndo
obstante a intervengiio com os restantes actores sociais inerentes ao acto praticado, entre os
quais, a vitima e as testemunhas. No processo de apuramento da verdade judicial e na
determinagio da medida penal, é necessério aceder a0 motivo que orientou o sujeito a cometer

a transgressdo, ¢ comptreender o significado desse mesmo acto, estabelecendo um lago
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psicologicamente inteligivel entre o acto e o actor, como Foucault (1 999) defende. Debuyst
(1977) considera fundamental que o fenémeno da delinquéncia seja analisado a partir de trés
aspectos: a posigio que o sujeito ocupa na sociedade; os processos que daf resultam, as
caracteristicas do contexto e as interaccdes possiveis; e, as caracteristicas da personalidade do
individuo. Neste sentido, procuram-se vinculos nas interac¢des que tomam lugar num
determinado tempo e contexto, ou seja, no jogo de influéncias (Poiares e Louro, 2012) que se
desenrola, e que se relaciona s acgBes e aos seus significados, onde emerge o sentido do acto
praticado. O sujeito transgressor tem vindo, progtessivamente, a ser reconhecido como um
individuo dito “normal” e incluido na sociedade, contrariamente ao que a teoria da
personalidade criminal de Pinatel (1975) defende.

Brum (s/d, citado por Bissoli Filho, 2009) refere que a constitui¢io das provas
processuais ¢ um acto processual e de linguagem destinado 4 instrugio ou a cognicdio judicial
conduzido pela vitima, pelas testemunhas, pelos peritos, pelo acusado, pelas partes e pelo juiz
conjuntamente, todos condicionados por interesses ou concepgdes, nem sempre coincidentes,
que pode levar & construgfo de duas ou mais verdades para um mesmo caso. O mesmo autor
atribui especial destaque aos peritos, pois torna-se indiscutfvel a importincia dos mesmos na
reconstituigio dos factos, uma vez que essa acgfo ¢ exercida de forma particular, cuja
contribuicfio, por ser técnica, é altamente prestigiada. No entanto, até os peritos se equivocam
nas suas avaliagdes sobre os sujeitos, 0s objectos ¢ os factos, o que ocorre pela respectiva
complexidade que caracteriza o objecto das peritagens. Em sede de investigagdo penal, os
exames periciais sfo valorizados no esclarecimento dos factos, sendo os resultados descritos
nos laudos ou nos autos periciais, de modo a traduzirem o “saber cientifico”, e concedendo,
assim, maior credibilidade aos factos, Isto ocorre na medida em que o perito pretende retratar
uma realidade passivel de verificagdo, concebendo a sua actividade como realista. Por isso, a
sua linguagem ¢é eminentemente cientifica ¢ a sua preocupagio prende-se com a realidade
objectiva, evitando ambiguidades e duplicidades nas suas conclusdes. Desta forma, o perito
tenta procurar a verdade, sem tomar partido do interesse das partes, cuidando do “plausivel e
do provéavel”. Contudo, também a linguagem inscrita nas pericias constitui situagSes
reconstruidas a partir de interpretag8es (Bissoli Filho, 2009).

Dado o crescimento de pedidos para a intervengfio juspsicoldgica, é importante realgar
que o papel do perito tem de obedecer a uma prética competente, qualificada do ponto de vista
ético, desde a forma como se procede & avaliagdo psicolégica forense até ao momento em que

se depde em tribunal, como petito e testemunha, E de salientar a relevancia das declaragdes
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do perito na tomada de decisdo judicial, com base nos seus conhecimentos, o que vai
acrescentar de novo ao caso, e pot fim, delimitar a capacidade da Psicologia Forense ao nivel
probabilistico da verdade, e nfio do absoluto, quando se procura responder ao “quem, como,
quando e porqué”. Procurar essas respostas face a um determinado meta-acontecimento,
obtém-se pela andlise cuidadosa dos factos relatados, na recolha de informagBes em varias
fontes, pata além do arguido ou da vitima, na administragéo de provas aferidas e validadas ao
contexto portuguds, no recutso a instrumentos de avaliagio psicoldgica forense, e a exames ¢
provas complementares, nfio obstante a partilha de duvidas com outros profissionais
informados (Oliveira, 2001; Gongalves, 2010},

Conforme Leitdo (2012) afirma, cabe ao Ministério Pablico participar na descoberta
da verdade para a realizagfo do Direito, recorrendo a critérios extremamente objectivos em
todas as intervengdes processuais. Apesar de ser unicamente no interesse da defesa, é-lhe
exigido que guie a sua actuagfio no sentido do apuramento da verdade e na concretizagio da
justiga, Na acgfio penal caso um processo seja remetido para julgamento, caberd ao juiz
otdenar a produgdio de todos os meios de prova que lhe permita aceder & verdade e, assim,
proferir uma boa decisio. Contudo, a autora relembra as palavras de Laborinho Licio na
medida em que “a verdade judicidria nfio ¢ o que &, € o que ¢é plausivel”, e cita um discurso de
um advogado, onde este afirma “nds, os advogados conhecemos metade da verdade, os
senhores magistrados acedem & quarta parte da verdade”. O nosso sistema de aplicagéo da
justiga penal esté apetrechado de ferramentas suficientes, para que o apuramento da verdade
seja rigoroso e se concretize (Leitdo, 2012), na perspectiva da verdade mais plausivel. Neste
sentido, a autora defende que é essencial a participagdo de outros sabetes e praticas,
destacando assim, a Psicologia Forense que pode contribuir com meios ¢ metodologias que se
transponham aos critérios de logica e racionalidade pura, em que assenta o actual sistema
penal.

Os erros judicidrios sempre aparcceram na histéria da justiga, facto que manifesta o
lado falivel dos juizes, e que decorre, em parte, dos depoimentos pronunciados em tribunal
que levantam duvidas quanto a sua fiabilidade e correspondéncia com a verdade dos factos.
Recordemos que a verdade € apenas o que se prova em tribunal (Poiares ¢ Louro, 2012).
Segundo Poiares (2001), a observagio do fenémeno criminal deslocou-se do acto para o actor,
sendo assim necessdrio mobilizar a indagagiio dos aspectos externos (o que fez? como fez?),
para as internalidades subjacentes (quem fez? porque fez?). E imperioso que os actotes

judiciais recorram & pratica dos psicélogos forenses, no sentido de colmatarem as lacunas que
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0 seu sistema apresenta, tratando-se fundamentalmente de “assegurar os direitos, liberdade e
garantias dos cidaddios, levando o saber ¢ as priticas da Psicologia ao interior do sistema de
justica” (Poiares, 2003, p.18). A Psicologia ja se encontra sedimentada nos territérios
jurfdicos e judiciais, ¢ prova disso ¢ a pratica da intervengdo juspsicolégica que abrange

progressivamente cada vez mais probleméticas que emanam nos coniextos da justica,

«As atribulacdes e deambulagBes dos sujeitos, as suas
agitacBes e intranquilidades, os seus conformismos e
revoltas sdo matéria de que se ocupa a Psicologia. T4
que aceitar ¢ trabalhar a realidade tal como ela € e ndo
como gostarfamos que fosse: todos nbs sabemos que
néic se pode pedir ao mar que ndo faga ondas, mas
devemos aprender a navegar».

(Poiares, 2001, p.34)

Com base nos conhecimentos especializados ¢ desenvolvidos pela Psicologia Forense,
espera-se que a intervenglio juspsicolégica forne¢a uma base de seguranga cientifica que
contribua para uma tomada de decisfo mais répida, eficaz ¢ justa (Fonseca, Matos ¢ Simdcs,
2008). Contudo, as tarefas confiadas apresentam contornos paradoxais, uma vez que é pedido
ao psicélogo forense que v4 para além do que o senso comum consegue caplar e explicar, mas
por outro lado, espera-se que esta intervengfio néio va contra o senso comum ¢ 2 ideologia ou
valores dominantes na sociedade. Para que se concretize um bom trabalho nas condigGes
apresentadas ¢ essencial uma boa formagdo, uma adaptagfo constante ds caracteristicas e
exigéneias da justica, e uma boa capacidade de comunicagfo com profissionais de outras
4reas. Segundo os mesmos autores, nfio basta uma transferéncia directa dos conhecimentos
cientificos da Psicologia para o dominio da justiga, pois tem que se ter em conta 0s requisitos
da prova de verdade judicial, as questBes inerentes a produgo da mesma, ¢ de forma geral, a
l6gica subjacente ao processo de tomada de decisdo judicial. A investigagdo ¢ a intervenc¢io
da Psicologia na justica tém permitido concluir e retratar factos, que véo muito para além do
que o bom senso ou a intui¢fio do cidaddo comum consegue alcangar. Borgida e Fiske (2008)
afirmam que o senso comum, a psicologia intuitiva e as teorias implicitas do comportamento
humano abundam no sistema de justiga, dentro ¢ fora dos tribunais, o que se reflecte nas
decisBes tomadas e nas reformas realizadas neste contexto, muitas vezes, baseadas em crengas
sobre o que as pessoas pensam, sentem e fazem (Fonseca, Matos e Simdes, 2008).

As testemunhas periciais servem para auxiliar os investigadores (juiz ou jurados) no

processo de tomada de decisdo (Koppen, 2008), quer ao nivel da confirmago da ilicitude,
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quer no que diz respeito & decisdo condenatéria. O perito forense € um individuo que assume
um {reino cientifico, de onde deve resultar um parccer objectivo sobre as questdes levantadas
pelo tribunal. No entanto, segundo a perspectiva de Popper (1968, citado por Koppen, 2008),
apenas temos hipdteses e teorias que sdo confirmadas ou infirmadas pela investigagfio
empirica vélida, sendo que os factos cientificos néo passam de interpretagdes das observagdes
que adquirem um consenso entre os intervenientes no campo cientifico. Torna-se essencial
que o perito perceba qual o seu papel no processo ctiminal, e quais as diferengas da sua 4rea
cientifica e de aplicagio no contexto forense. Porém, setia ingénuo esperar que um parecer
pericial possa determinar com certezas a verdade dos factos passados, pois apenas ¢ possivel
aceder 2 intetpretagdo dos factos sob a forma de uma narrativa que relata o acontecimento. Os
psicélogos forenses podem constituir um elemento de ajuda relevante na tomada de decisdo
judicial, contudo nflo podem esquecer as diferengas entre a tomada de decisfo cientifica e a
tomada de decisdo judicial. Sublinhamos, entfo, a necessidade de desenvolver uma trajectéria
da prética juspsicolégica nas instdncias formais de controlo do crime, onde emergem as
mudangas que tém ocorrido nestes contextos, ¢ que nos indicam novas petspectivas de
intervengfio e de investigagfio para o século XXI. A participagio da Psicologia nos terrenos da
justica ¢, nos dias de hoje, um dado adquirido, e como Poiares (2001) afirma esta intervengdo
tem vindo a justificar-se cada vez mais, pois tem sido possivel descobrir a cada passo novas
4reas de intervencdo. A importancia dos estudos psicolégicos sobre o Direito € a justi¢a &
agora reconhecida, havendo interesse no seu desenvolvimento, quer por parte dos psicélogos
e investigadores, quer por parte dos juristas.

I preciso conhecer para intervir, até porque a intervengfio que prescinde do
conhecimento “opera na mais profunda cegueira”, tal como Agra referiu. Néo s para uma
decisio mais rigorosa ¢ justa na determinagdo da sangfo, até para que a reacgdo seja mais
humana e ponderada, criteriosa e proporcionada, de modo a adequar ao caso concreto, o que

nos remete ao facto da individualidade ser imprescindivel na intervengfio juspsicologica.
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Parte B
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1. A avaliacfio psicoldgica forense: o perito e a ética

O papel do psic6logo forense difere substancialmente do psicélogo clinico, na medida
em que assume uma petspectiva objectiva que ndo equivale ao tradicional papel de ajuda.
Também os relatérios psicoldgicos forenses se destacam dos usados em contexto terapéutico,
pois requerem uma descri¢io mais extensa, uma documentagfo mais objectiva e uma
explicagio detalhada das interpretagdes, onde se fundamentam com precisdo as conclusGes
(Heilburn, 2001, citado por Mordell er al, 2008). Desta forma, tendo em conta as
consequéncias legais que podem advir das avaliagdes psicolégicas forenses, o perito deve ser
claro no que respeita ds questdes colocadas pela parte que submete o sujeito a avaliagdo
(Mordel} et al, 2008). E frequente solicitar ao perito que se pronuncie sobre o potencial risco
de violdncia futura por parte do transgressor, e de acordo com Melton e colaboradores (2007)
hé vérios factores que dificultam esta tarefa, entre os quais, a multiplicidade dos conceitos
legais de perigosidade e a auséncia de orientagdes consistentes sobre o que realmente constitui
risco em termos legais. A actuagio do psicologo forense é muito complexa e implica lidar
com vérios problemas éticos que advém da propria situagio em avaliagdo, assim, torna-se
cssencial a existéncia de orientacdes que facilitem e regulamentem a pratica da avaliagdo
psicologica forense (Mordell ef al, 2008).

No contexto judicial, o exame psicolégico desempenha diferentes fungGes, desde a
investigagiio ao aconselhamento, passando pela avaliagfo pericial. Em Portugal, o campo de
maior destaque tem sido a 4rea pericial, onde a pericia surge como um instrumento de
assessoria técnica aos tribunais, tendo como objectivo, em Ultima andlise, apoiar o magistrado
na tomada de decisfo (Oliveira, 2001; Luz & Antunes, 2006). No contexto de uma pericia, o
psicélogo forense pode trecorrer a diversos métodos e técnicas de avaliagfio, tais como,
entrevistas, a observagdo, testes e inventdrios. Estes métodos baseiam-se em constructos e
teorias psicolégicas que os fundamentam ¢ validam enquanto instrumentos de avaliagdo dos
individuos, sendo essencial que o perito escolha quais os métodos que melhor permitem
responder s questdes colocadas solicitadas pelo tribunal e que, fundamentalmente, tém como
objecto a responsabilidade penal, a personalidade do sujeito e as relagdes com o acto/objecto,
a adequacfo das medidas judiciais, e o prognostico (Luz & Antunes, 20006).

A avaliagio psicolégica forense reveste-se de um cardcter investigativo,
comparativamente aos procedimentos da avaliagio psicolégica clinica, onde o objectivo se
prende com a interpretagfio dos fendmenos psiquicos do sujeito. O objecto da sua intervengéo

nio se limita s internalidades, envolve também factos da realidade externa do individuo,
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sendo este o objectivo da avaliagdio psicologica forense como método investigativo e de
intervengfio. Uma das caracieristicas basilares da avaliagfo ¢ determinar se o facto realmente
aconteceu, as motivacdes para o mesmo, as consequéncias psiquicas decorrentes do acto, o
sisco de reincidéncia, e através da informagfo obtida sugerir a melhor forma de intervengéo,
bem como auxiliar na tomada de decisfio judicial mais justa (Gongalves, 2000; Oliveira, 2001;
Poiares, 2003).

O processo avaliativo requer uma clara definigfio de objectivos, um cuidado com o seu
contexto ¢ uma escolha adequada de instrumentos a cada caso, nfio obstante o conhecimento,
e uma boa pratica de aplicagiio dos mesmos. A prética do exame psicologico forense deve ser
subordinada aos principios da imparcialidade, da responsabilidade e da competéncia
profissional, da proporcionalidade, da confidencialidade e, de um modo geral, da honestidade
e do respeito pela pessoa. A avaliagio consiste num processo continuo, onde se procura
determinat as caracteristicas de determinado individuo, bem como identificar os seus atributos
psicolégicos, devendo abranger todas as 4reas de vida do sujeito e as suas diferentes
dimensdes (Oliveira, 2001). Segundo o autor, as dimensdes psicologicas que o exame
psicolégico forense deve abtanger sfo: as capacidades sensério-motoras ¢ intelectuais, as
componentes emocionais e afectivas da personalidade, as disposigdes motivacionais, atitudes
e valores, tendo como base o tipo ¢ a finalidade da avaliagio em causa. Na peticia cabe ao
técnico recolher informago através da entrevista, e se possivel apetrechar-se de informagdes
adicionais que advém do uso de testes, escalas ou questiondrios. Através da prética
multidisciplinar, este exercicio vai auxiliar o juiz na formagdo da sua convicgdo, e
posteriormente imputar ou inimputar o delito ao sujeito. Neste sentido, héa dois aspectos a
serem considerados, o psicolégico e o juridico (Gongalves, 1999; Machado ¢ Gongalves,
2005). A pericia constitui a prova mais requisitada pelos juizes ou por advogados aos técnicos
do saber psicolégico, entre outros, sendo que o recurso a outros documentos e a depoimentos
de testemunthas pertinentes para o processo é pratica recorrente dos técnicos que elaboram as
pericias psicolégicas forenses. As pericias mais solicitadas ao dominio da intervengfo
juspsicolégica referem-se aos artigos 131, 159, 160 e 369 do Cddigo de Processo Penal
(Oliveira, 2001).

Possuit competéncias especificas torna-se fundamental do ponto de vista ético, sendo
que os psicologos forenses devem apenas prestar servigos nas drcas que tém conhecimentos,
formagdo ¢ experiéncia especializadas (Mordell et al, 2008). Neste contexto, o psicdlogo deve

estar familiarizado com as questdes legais inerentes ao seu trabalho, ¢ quando se encontra na
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qualidade de perito e testemunha deve saber comportar-se em julgamento ¢ conhecer a
dinfmica do tribunal, nfic obstante ser capaz de reconhecer os seus limites, especifica-los
claramente, e definir o limite de alcance das suas competéncias, sendo desta forma auténomo
para recusar um pedido pericial que esteja fora da sua competéncia de acgdo. As condigdes
relacionadas com o avaliador, com o sujeito avaliado e com o préprio setting de avaliaglo,
segundo Oliveira (2001) sfo factores essenciais que emergem no contexto da avaliacio e que
condicionam o desenrolar e o seu sucesso. De acordo com o autor, o processo de avaliagho
apresenta cinco momentos distintos, que se resumem na observagdo e primeira recolha de
dados; colocagfio de hipéteses de trabalho; dedugio de conclusdes; verificagio das hipdteses;
e por 1ltimo, descrigio, classificagéio, predigfo, explicagfo e tomada de decises, sendo que
este momento requer aptidSes especificas por parte do psicélogo e implica a compreenséo do
sujeito avaliado, o que depende da qualidade e da profundidade da informag&o obtida. Assim, -
o objectivo final deste processo assenta na compreensdo do sujeito ¢ da sua individualidade,
no meio em que se insere e nas interac¢des que manifesta,

De acordo com Oliveira (2001), a exactiddo da informagfo recolhida conduz a uma
das principais finalidades da avaliagio devido ao facto do sistema legal atribuir muita
importancia & objectividade dos dades obtidos, sendo que a mesma deve ser recolhida nédo sé
com o sujeito avaliado, mas também através de outras fontes relevantes que se situem no
ambiente natural. EE de notar que, geralmente, a atitude do sujeito manifesta mecanismos de
defesa, pouca espontaneidade e falta de interesse em colaborar, o que segundo o autor, se
caracteriza por uma pratica avaliativa em condi¢8es coercivas. O relatorio pericial deve conter
uma linguagem clara e de facil compreensfio, coerente e respeitadora dos objectivos do
pedido, revelando-se um instrumento equilibrado, tecnicamente rigoroso, objectivo, imparcial
¢ conciso que culmine em conclusdes explicitas.

Mordell ef al (2008), relativamente ao consentimento informado, referem que deve ser
facultada ao sujeito avaliado uma explicagéio detalhada do procedimento, ¢ dos riscos ou dos
potenciais beneficios, que o processo em causa pode desencadear. As partes envolvidas
devem ser informadas dos seus direitos, do fim a que se destinam os resultados € da
identidade do cliente que contrata o servigo, sendo importante informar também dos possiveis
riscos da nfio cooperagfio no referido processo. Em contexto forense, € frequente o cliente ser
o tribunal e ndo o sujeito avaliado, o que implica a auséncia de confidencialidade nas
informagdes recothidas, sendo imperativo explicar ao examinado os limites dessa condigfio,

na medida de quem poder4 ter acesso a esses registos e relatérios. No entanto, esta auséncia
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de confidencialidade apenas diz respeito as questSes feitas no pedido, e que representam
relevincia para a clarificagio do mesmo, sendo de referir que ha privacidade em relagfio a
assuntos que tenham emergido durante o processo avaliativo, e que néo sejam de interesse
pata o apuramento dos factos ocorridos. A guestéo do perito ter conhecimento prévio do
processo ¢ também discutivel, pois ha a nogdo que este pré-conhecimento iré influenciar e
contaminar a impatcialidade do perito, bem como o facto de o petito poder néo conseguir
lidar com a contratransferéncia, o que também vai enviusar o objectivo explicito de avaliaggo.
E igualmente importante que o psicélogo forense deixe claro que o seu papel ¢ de avaliador e
n3o de terapeuta. Segundo Butcher e Pope (1993, citado por Mordell ef al, 2008) ¢ importante
que a avaliagfo seja suficientemente completa de modo a fornecer uma compreensdo global
do sujeito, sem que este seja submetido a avaliages intiteis, Para garantir a questio da
imparcialidade, o perito deve estar ciente do impacto das atitudes, crengas ¢ valores pessoais
no Ambito da sua competéncia profissional, e estar atento a possiveis enviesamentos que
surgem destas condigdes. Os peritos devem resistir as pressoes judiciais de proferir certezas
ou “opinides” absolutas, que ultrapassam claramente o aceitédvel na sua pratica profissional.
Em suma, Goncalves e Machado (2005) referem alguns aspectos a ter em
consideracfio na avaliagio psicolégica forense, tais como: € imperativo clarificar junto do
individuo a avaliar, os limiares de confidencialidade e de anonimato das informagdes obtidas
durante a avaliagdo; é fundamental garantir que o individuo seja adequadamente informado a
respeito dos meios e dos objectivos da avaliagdio, bem como das caracteristicas gerais do
processo; deve-se obter o consentimento informado, preferencialmente por escrito, apés
transmissio de toda a informacfio referente ao processo de avaliagdo; é importante assegurar
que o individuo venha a ter conhecimento dos resultados da avaliagiio e do plano de
intervencio tragado em fungfio desses resultados, através de uma linguagem adequada ao seu
nivel de compreensio e do seu estado emocional; ¢ imperativo intencionalizar a avaliagio
através da definigfio clara e objectiva do que se pretende avaliar e de como se pretende fazé-
fo, a fim de garantir o principio de intervengfio minima; deve-se recotrer, preferencialmente,
as medidas menos infrusivas e cingir a administragiio de testes aos estritamente necessarios;
sdo de evitar as questdes intrusivas e a emisso de juizos de valor; € fundamental procurar
obter informacfio especifica, actualizada ¢ pertinente para o caso concreto; € importante
manter o processo organizado e elaborar um relatério de avaliagdo que inclua a informagdo
pertinente para aquele caso, com indicagdes sobre as condigBes que possam afectar o

comportamento avaliado, abarcando ndo apenas os défices do sujeito, mas também os
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recursos do mesmo. A pratica destes principios na avaliagfo psicologica forense garante os
direitos do sujeito avaliado e contribui para uma maior eficdcia de todo o processo.

Heilburn (1992, citado por Luz & Antunes, 2006) refere as directivas que os testes
psicologicos devem respeitar nas pericias. Assim, o teste deve ser conhecido e estar
disponivel no mercado; deve ser acompanhado de um manual que descreva as suas
caracteristicas e as instrug8es de realizagfio; deve ter um coeficiente de consisténcia interna
»0.80; deve ser pertinente quanto 4 questfio colocada ou a um conceifo psicoldgico subjacente
4 mesma; devem ser respeitados os procedimentos de aplicagio, deve estar adaptado a
populagiio & qual pertence o sujeito, os seus resultados nfio devem ser explorados para outros
fins, senfio aqueles para que foi construido (por exemplo, inferir uma psicopatologia a partir
de resultados obtidos apenas num teste de inteligéncia), os testes objectivos ¢ os dados da
histéria de vida do sujeito devem ser conjugados; o estilo (defensivo, honesto, exagerado...)
das respostas deve ser identificado e devera fazer parte da interpretagio dos resultados.

Segundo Luz & Andrade (2006), alguns dos testes de inteligéncia mais utilizados em
Portugal sdo as Matrizes Progressivas de Raven (MPR), que pretendem avaliar a inteligéncia
geral, ¢ a Wechsler Adults Intelligence Scale (WAIS), que se caracteriza por ser um dos
instrumentos que fornece a informagio mais completa acerca do desempenho intelectual de
um sujeito. O Teste da Figura Complexa de Rey, também ¢& bastante utilizado, ¢ trata-sc de
um teste de copia de figuras geométricas que avalia a capacidade de organizagio perceptivo-
motora, a atenciio ¢ a meméria visual imediata. Existem diversos questiondrios que procuram
explorar as dimensdes psicopatoldgicas (escalas de depresséio, de ansiedade, de psicopatia...),
tracos de personalidade (introversio-exiroversdo, domindncia-submissfio), atitudes (em
relacdo & violéncia, por exemplo), Para além destes, existem ainda inventdrios de
personalidade bastante exaustivos, mas menos numerosos. O Minnesota Multiphasic
Personality Inventory (MMP]) é o mais conhecido e utilizado. O MMPI-2 aguarda, ainda, a
aferi¢iio 4 populagfio portuguesa, no entanto, a versdo disponfvel que mais se aproxima da
realidade portuguesa € a adaptacfo espanhola. O MMPI-2 ¢ um teste de amplo espectro
concebido para avaliar um grande numero de padrdes de personalidade e de perturbagdes
emocionais. A vantagem deste inventario consiste em ter sido objecto de varias publicagdes,
algumas na 4drea da delinquéncia e da psicopatologia criminal, fornecendo informacdes
rigorosas ¢ de clevado valor preditivo. Segundo os mesmos aufores, estas provas visam
recolher e analisar dados do funcionamento psiquico do sujeito, para que o perito procure

compreender os processos perceptivos, cognitivos, afectivos e relacionais que intervém na
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produgéio da resposta. Contudo, € necessério que os resultados da observacio ¢ da peritagem
tomem a forma de registos individualizados do funcienamento psiquico do sujeito, pois estes
passam a constituir informages que o poder judicial dispde, devendo, assim, optimizar a
comunicagiio entre a Psicologia ¢ a justiga, no interesse dos actores intervenientes neste
processo, nomeadamente, o psicologo forense, o magistrado e o sujeito examinado (Luz &
Andrade, 2006).

A entrevista cognitiva, que constitui uma forte ferramenta para o psicologo forense na
procura da verdade, foca-se na recuperagfio de dados da meméria ¢ baseia-se em principios
psicolégicos vastamente investigados sobre o armazenamento de memdrias, ¢ da respectiva
recuperagio. Assim, o objectivo pretendido ¢ ajudar o sujeito a recordar o maior nimero de
informagdes, assim como gerar o maior nimero de detalhes correctos, sem produzir um
aumento dos incorrectos. Procura-se elucidar factos que possam ter ocorrido ¢ que sejam de
interesse da justica. E de destacar a necessidade de se tentar contornar o lado artificial da
avaliagio (facto que pode deturpar resultados e condutas), e de haver uma selecgfio criteriosa
dos instrumentos de avaliagio, em fungfio dos recursos disponiveis ¢ das capacidades do
individuo. Segundo Arce e Farifia (2005, citado por Gongalves, 2010), o melhor preditor do
gxito de uma avaliagfo psicolégica forense ¢ a competéneia ¢ o desempenho do perito. No
decorrer da avaliacio ¢ importante ter presente, a possibilidade de reajustar e reformular o
plano inicial devido a eventuais factores, que possam surgir € que néo eram esperados, sempre
respeitando os principios bésicos que a avaliagdo deve obedecer. Neste sentido, o perito deve
ter uma atitude flexivel ¢ de alguma plasticidade que permita a adequagfio de procedimentos a
situagdes imprevistas.

Para acedermos 3s internalidades do sujeito, sublinha-se a importéncia das interacgGes
entre 0 mesmo e o objecto, responsaveis pela emergéncia de significados (Crotty, 1998, citado
por Quartilho, 2001). Assim, a realidade tem um cardcter pluralista porque admite uma
variedade de leituras, bem como uma natureza plastica que se ajusta aos comportamentos
intencionais dos seres humanos. No lugar de uma visfo realista das teorias do conhecimento,
a perspectiva construtivista sublinha, em alternativa, a fungfio pritica e instrumental dos
saberes (Schwandt, 1994, citado por Quartilho, 2001). Para que o crime seja entendido como
um sintoma da perturbagdo psiquica de um sujeito € preciso que se conhega a problemadtica
interna e a situagfo externa do delinquente, naquela determinada faixa de tempo em que se

cometeu o delito, o que para Poiares (2001; 2003) se designa de ecotemporalidade.
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Ao falarmos de avaliagdo psicolégica forense ndo podemos descurar do conceito de
perigosidade, que segundo Fraletti (1987) diz respeito a um individuo tornar-se perigoso
quando uma das seguintes hip6teses é possfvel: que venha a cometer actos contra a satde e a
vida, propria ou de outrem; que faga sentir que haja ameaga contra bens legais de outras
pessoas (propriedade, tranquilidade, honra e prestigio); que demonstre possibilidade de
alteragfio da ordem e seguranga publica (¢ como se fosse um progndstico probabilistico de
reincidéncia). Conforme o autor defende, também ¢ importante definir e caracterizar a
morfologia do delito ¢ as suas circunstincias; a especificidade ¢ a tipicidade do delito; a
simulagfio, dissimulago ¢ a supersimulagio; a imputabilidade criminal e a responsabilidade
moral; a capacidade civil e a capacidade de trabalho, entre outros aspectos. Na morfologia do
crime, é importante apurar a maneira como foi praticado ¢ a forma de agir do delinquente, ou
seja, se foi premeditado ou impulsive, com ou sem violéncia, com ou sem perversidade, com
ou sem dissimulagfio, com claridade de consciéncia ou nflo, e apesar de, na qualificagdo
constar se o crime foi culposo ou doloso, fazer o exame de capacidade de julgamento moral
do sentimento de valor do julgamento, Como afirma Cordeiro (2008), a dificuldade de prever
o indice de desequilibrio emocional de um individuo e medir os riscos de violéncia, nem
sempre ¢ fécil, pois sfo comportamentos imprevisiveis, nos quais nos tornamos
imponder4veis, ou seja, nfo conseguimos prever concretamente o grau de perigosidade. Isso
porque grande parte dos casos ocorre em pessoas ditas "normais", que ndo se distinguem em
nada da populagiio geral, sdo mesmo, muitas vezes, pacificos cidaddos, integrados social e
politicamente na sociedade.

Relativamente a credibilidade de um perito, segundo Queirés (2012) a respectiva
percepedo tem impacto na decisdo judicial, salvo se a sua intervengéo for demasiado técnica.
Neste contexto, Gongalves e Machado (2005) relembram que o psicélogo perito tem de
dominar 2 informago contida no relatério pericial, de modo a preparar bem o seu depoimento
testemunhal, onde pode ser confrontado com informagio ambigua subjacente no mesmo. Os
mesmos autores também incidem sobre as questdes de o psicologo ndo puder deixat-se
contaminar pelas suas emogdes, ndo dever esperar simpatia nem queter ser agradador, ¢ de ter
atengfio ao seu comportamento ndo-verbal. De acordo com Bouchard (2008, p. 167) a pericia
psicolégica é “um acto profissional dificil e delicado que faz apelo a conhecimentos
importantes, vastos ¢ complexos que néio se podem improvisar”, onde emerge a necessidade
de uma boa prética deontolégica, nfio obstante o conhecimento do sistema judicidrio e da sua

engrenagem. O perito deve avaliar o sujeito-alvo, em pelo menos dois momentos; sendo o

74
Universidade Luséfona de Humanidades ¢ Tecnologias — Escola de Psicologia ¢ Ciéncias da Vida




Ana Filipa Sequeira Fragoso Dias Gongalves — A importancia do psicélogo forense na criminalizagio secundéria

primeiro, o mais proximo possivel da ocorréncia dos factos, ¢ o segundo, o mais perto
possivel da audiéncia de julgamento, tendo em vista com esfe procedimento, ndio s6 avaliar
com maior validade o estado inicial e a evolugo do sujeito em processo pericial,
nomeadamente, a vitima, o fransgressor e as testemunhas, bem como se necessario fazer
corregdes ao primeiro momento avaliativo. A missio confiada as pericias psicoldgicas visa as
seguintes questdes: analisar as caracteristicas de personalidade do examinado, abordando as
diferentes dimensdes de inteligéneia, afectividade e sociabilidade, tal como de patologia, se
necessdrio; captar os factores biolégicos, familiares e sociais que poderfo influenciar na
construgdo e no desenvolvimento da sua personalidade; estabelecer rigorosamente se a esfera
da personalidade pode ter influenciado determinadamente o acto transgressivo; indicar o nivel
de ressocializacfio ¢ que factores e meios se pode recorrer para facilitar essa readaptacdo; e
por tltimo, mas nfo menos importante, fazer todas as observagdes uteis, no sentido de um
parecer sobre a responsabilidade penal, a capacidade juridica ou a perigosidade (Bouchard,
2008). Desta forma, a observagdo atenta do comportamento do sujeito em avalia¢#io torna-se
essencial, desde o momento que este entra no setfing de avaliagdo, pois a tendéncia para
revelar o seu padrfio de comportamento interpessoal ¢ elevada, e isso pode-se verificar na
prépria relago entre o perito e o cliente. Os individuos com perturbagdes da personalidade
revelam frequentemente inteligéncia e boa capacidade de comunicagio, embora seja através
da mentira que frequentemente utilizam para interagirem nas mais diversas situagdes,
contudo, o perito nfo pode negligenciar a sua meta em alcangar a realidade psiquica do sujeito
em processo de avaliagdo (Abdalla-Filho, 2008).

FEm contexto forense podem surgir quaisquet perturbagdes da personalidade, no
entanto, ¢ de acordo com Cordeiro (2008), as perturbagdes que mais comummente emergem
sio: a Perturbagfio Anti-Social da Personalidade, também designada de Psicopatia, Sociopatia,
Personalidade Psicopética ou Personalidade Dissocial, pois nfio ¢ undnime a nomenclatura
referente a esta perturbagio e ainda hoje se debatem muitas questdes circundantes & mesma; a
Perturbagéio Narcisica da Personalidade; a Perturbagfio Estado-Limite da Personalidade ou
Borderline; a Perturbagfio Paranoide da Personalidade; e a Perturbagfio Histriénica da
Personalidade. A pertinéncia do estudo da personalidade nos cendrios fotenses deve-se a
necessidade de aquisi¢io de conhecimentos e de especificidades que facilitem a identificagdo,
compreensfo, explicagiio e predigdo de comportamentos, e que nesta esfera assume relevincia
face 4 frequente presenga de individuos com perturbagdes da personalidade em processos

criminais. Para que o crime seja entendido como um sintoma da perturbagdo psiquica de um
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sujeito, ¢ preciso que se conhega a problematica interna ¢ a situagfo externa do delinquente,
naquela determinada faixa de tempo e de lugar em que cometeu o delito. De acordo com
Abdalla-Filho (2008), uma parte significativa dos individuos com perturbagSes da
personalidade revelam manter a capacidade de entendimento e de determinacfo em relagéio as
suas acgles, ou seja, sdo considerados imputdveis face as transgresses cometidas, Contudo,
podem surgir também comorbilidades com outras perturbagdes clinicas que comprometem
esta situagdo, na medida em que se for provado, mediante a avaliagdo psicopatoldgica, que na
altura do delito o sujeito vivenciou, por exemplo um surto psicético, poderemos estar perante
um caso de imputabilidade diminuida ou mesmo de inimputabilidade, pois desta forma, o
sujeito & considerado nfio detentor da sua consciéncia e da capacidade de tomada de decisfio.
Neste sentido, o exercicio dos actores judiciarios complica-se nas questdes relativas 2
imputabilidade de determinado acto a um sujeito, e também na determinagio da perigosidade
e do grau de ressocializagdo do mesmo.

Conforme Oliveira (2001) refere, os psicdlogos forenses tém desenvolvido diversas
metodologias especificas de aplicagio em contexto forense, tais como, avaliaco da simulagfio
¢ dissimulagfo, ponderagdes sobre o conceito de perigosidade, e consequentemente propostas
sobre a avaliagdo do risco de violéncia, Segundo o autor, a pratica do exame psicolégico em
contexto forense revela-se importante nos seguintes 4mbitos: Psicologia do Testemunho,
perigosidade e previso do risco de violéncia, vitimologia, delinquéncia juvenil, Psicologia
das Motivagdes Ajuridicas do Sentenciar, efeitos psicolégicos do encarceramento.

Para Bouchard (2008), é necessédrio reformar as pericias fazendo com que evoluam e
se actualizem, de forma a tornd-las fidedignas, Neste sentido, afirma que as pericias
psiquidtricas ¢ psicoldgicas tém sido, por vezes, consideradas como uma fonte de “polui¢io”
no sistema da justi¢a, o que se opde & sua finalidade enquanto elemento de prova. O aumento
qualitativo ao nivel pericial exige inevitavelmente que os peritos se encontrem com uma boa
formagdo € com experiéncia no terreno para dar respostas crediveis que sfo solicitadas a
Psicologia. Neste contexto, parece imperativo que de modo a apurar os diagndsticos
diferenciais e as avaliacBes psicologicas, os peritos temham de recorrer ao parecer
complementar de outros técnicos, bem como a um vasto leque de informag@es relativas ao

sujeito submetido a pericia.
Tal como Agta (2010) proferiu “ndo para alimentar a utopia de uma sociedade sem

crime, mas para capta-lo e explica-lo...”
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2. Linhas para a intervengiio juspsicologica

O contributo que a Psicologia Forense pode propiciar nos territdrios da justiga ndio se
restringe apenas 4 avaliaglo psicolégica forense (pericias) dos actores sociais criminais e
judiciais. A formagio do psicélogo forense reveste-se de relevantes especificidades que o
permite cooperar para a melhoria e qualidade do sistema de justica, pois esta incide,
fundamentalmente, na descodificagio dos fenémenos da delinquéncia e dos discursos dos
scus actores; na intervengdio juspsicolégica junto dos dispositivos de controlo social,
contribuindo com o saber e a pratica da Psicologia; na prestagfio de auxilio para a andlise de
situagBes-problema; e na definigdo e operacionalizagio de programas de prevengiio das
situagfes, comportamentos e circunstincias de risco, Pode também prestar apoio as instincias
de poder local, privilegiando a prevengfio das situagdes de risco ¢ das transgressionalidades
juvenis, a promogdo da inclusdo social e a seguranga das comunidades; ¢ a integragdo em
equipas multidisciplinares, participando em programas que envolvam as competéncias acima
referidas, O psicélogo forense actua também no planeamento e execugéio de politicas de
cidadania, direitos humanos e prevengfio da violéncia, centrando a sua actuagfo na esfera
psicoafectiva, fornecendo, assim, uma mais-valia ao processo judicial; pode participar na
formulago, revisio e interpretagio das leis; avaliar enquanto perito as condigBes
psicoldgicas, intelectuais e emocionais de criangas, adolescentes ¢ adultos afectos a processos
juridicos, seja no Direito Penal, no Direito Civil (por exemplo, interdigdes, incapacidades), no
Direito de Familia e de Menores (por exemplo, testamentos contestados, guarda de menores),
no Direito Fiscal (por exemplo, crimes econémico-financeiros), no Direito do Trabalho (por
exemplo, acidentes laborais), aplicando nestes campos de intervengdo os métodos e técnicas
psicolégicas e/ou de psicometria que complementam a intervengdo juspsicoldgica; realiza
atendimento psicolégico para organizar e resolver questdes que possam surgir; participa em
audiéncia, prestando informages para esclarccer aspectos técnicos aos leitores da pericia
psicologica, Por fim, pode realizar pesquisas visando a construgdo ¢ ampliagfio do
conhecimento psicolégico aplicado ao campo do Direito, bem como desenvolver estudos ¢

pesquisas construindo ou adaptando instrumentos de investigagfio psicolégica,
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