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Resumo

Nos ultimos anos tém-se vindo a registar um aumento dos fluxos migratérios, devido a
questdes econdmicas, falta de segurancga, a questdes politicas e conflitos armados.

Com a chegada de novos migrantes muitas vezes acompanhados das suas familias, ¢
fundamental haver uma preocupagdo acrescida com o seu acolhimento e a sua integragao, focando-
nos na integragao das criangas no meio escolar.

Para que o processo de integracdo seja bem eficaz ¢ fundamental haver uma sensibilizagao
junto dos individuos, para fomentar a integracao e evitar conflitos e comportamentos desadequados
para com a populagdao migrante.

O presente estudo procurou conhecer a perce¢do dos estudantes imigrantes do segundo e
terceiro ciclo quanto a sua integracdo escolar e identificar as estratégias adotadas pelos professores
para promover a integracao das criancas. Para tal, foi realizado um estudo exploratorio, recorrendo a
metodologia qualitativa, nomeadamente, a entrevistas semiestruturadas que foram realizadas a 24
professores ¢ a 47 alunos do agrupamento de escolas de Benavente, em articulacdo com o Centro
Local de Apoio ao Migrante (CLAIM) e Camara Municipal de Benavente (CMB).

Através da analise do conteudo conseguimos destacar que a maioria dos alunos se sente
integrado na escola e o seu acolhimento ¢ realizado de uma forma bastante positiva, dando enfase a
que para se sentirem mais integrados deveriam ser reforcadas as aulas da disciplina de Portugués
Lingua ndo Materna (PLNM). Os professores a semelhanca dos alunos também sentiram que a
integracao destes alunos foi realizada sem grandes conflitos, apesar de haver alguns comportamentos
desadequados para com os alunos migrantes, sendo necessario uma interven¢ao mais integradora.

As dificuldades sentidas por parte dos professores vao de encontro com algumas dificuldades
dos alunos, nomeadamente a barreira linguistica, que por vezes limita a socializagdo e
consequentemente a integracdo. A Escola ndo tem um método/projeto de integragdo comum, ou seja,
cada professor tem a sua forma de acolher e integrar os seus alunos como considera mais vantajosa e
melhor para o seu aluno. No entanto, as preocupagdes de uma integracao plena, eficaz e integradora

sdo propodsitos comuns da comunidade educativa.

Palavras-chave: Migracao; Integracdo; Educacao Intercultural; Diversidade Cultural.
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Abstract

In recent years, there has been an increase in migratory flows, due to economic issues, lack of
security, political issues and armed conflicts.

With the arrival of new migrants, often accompanied by their families, it is essential to be more
concerned about their reception and integration, focusing on the integration of children into the school
environment.

For the integration process to be very effective, it is essential to raise awareness among
individuals, to encourage integration and avoid conflicts and inappropriate behavior towards the
migrant population.

The present study sought to understand the perception of second and third cycle immigrant
students regarding their school integration and identify the strategies adopted by teachers to promote
children's integration. To this end, an exploratory study was carried out, using qualitative
methodology, namely semi-structured interviews that were carried out with 24 teachers and 47
students from the Benavente school group, in conjunction with the Local Migrant Support Center
(CLAIM) and Benavente City Council (CMB).

Through content analysis we were able to highlight that the majority of students feel integrated
into the school and their reception is carried out in a very positive way, emphasizing that in order to
feel more integrated, classes in the subject of Portuguese as a non-native language should be
reinforced (PLNM). Teachers, like the students, also felt that the integration of these students was
carried out without major conflicts, despite there being some inappropriate behavior towards migrant
students, requiring their intervention.

The difficulties experienced by teachers are in line with some of the students' difficulties,
namely the language barrier, which sometimes limits socialization and consequently integration. The
School does not have a common integration method/project, that is, each teacher has their own way
of welcoming and integrating their students as they consider most advantageous and best for their
student. However, the concerns of full, effective and integrative integration are common purposes of

the educational community.

Key words: Migration; Inclusion; Intercultural Education; Cultural Diversity.

Universidade Luso6fona - Instituto de Servico Social



Mariana Filipa Mesquita Anes - Acolhimento aos migrantes - Integracéo das criangas em contexto escolar

indice de Abreviaturas e Siglas

AEB - Agrupamento de Escolas de Benavente

AESC - Agrupamento de escolas de Samora Correia

CAIC - Escola Municipal Professor Carmelitas Carvalho Garcia

CLAIM - Centro Local de Apoio ao Migrante

EE - Encarregado de Educacao

ENAR - Rede Europeia contra o Racismo

INE - Instituto Nacional de Estatistica

OCDE - Organizagao para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econémico ou Econémico
OIM - Organizagao Internacional para as Migragdes

PALOP — Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa

PLNM- Portugués Lingua Nao Materna

SEF - Servigo de Estrangeiros e Fronteiras

TR - Titulo de Residéncia

UNESCO - Organizagao das Nagdes Unidas para a Educac¢do, a Ciéncia e a Cultura

QNQ- Quadro Nacional das Qualificacoes

Universidade Luso6fona - Instituto de Servico Social



Mariana Filipa Mesquita Anes - Acolhimento aos migrantes - Integracéo das criangas em contexto escolar

indice
RESUINIO ...ttt e et e e st e e s e b et e e s s b et e e s aabae e e s e b et e e s aabaeeessanteeeesnnneessannneessanee 3
ADSEFACE ...ttt et s e e bt e e s bt e e be e e b et e s b et e h bt e st e e e be e e s b ee e be e e ahte e s beeesabee s beeeaneeesaree et 4
INEPOAUCAO ...ttt e s e sttt e st e s bt e e bt e e s bt e e sabeesabeesneeesabeeeanseesnseeeaneeesabeeenneas 10
Capitulo I - Enquadramento tEOTICO. ............ccueiriiiiiiiinieeiieeniee st seeesreeste s ssiee e sbeesbeeeseeeesbeeesaneenns 13
1.1.Breve contextualizacio das MIGraChes . ...........ccoceeiieriiiiiiiniieieeeeere ettt nnees 13
1.2. Inte@racio de MIGIANLES............c.cooiiiiiiiiiiiiie ettt e sn e st nreennees 16
1.3. Crianca migrante em contexto €SCOIAY ...............cooiiiriiiiiiiiiiiieeeee s 21
1.4. Multiculturalidade e diversidade cultural.................ccocooiiiiiiiiiii e 27
1.5. Interculturalidade e educacio intercultural......................ccooooiiiiiiiiiii e 29
1.6. As comPetencias CUTTUIALS ..........cocuiiiiiiiiiiiiee ettt 31
1.7. Discriminacio N @SCOLA ............oooiiiiiiiiiiii ettt st et et s s b e e snee e b e eaeas 32
Capitulo IT - Metodolo@ia ...........ccooiiiiiiiiiiiieieee et st 36
2.1 T@IMIA et b et e s bt s bt e s Rt e s be e e sn bt e s re e e aneee s reeennneena 36
2.2 ODJOEIVOS.....eeeeiiieiiiie ettt s e e e et s bt e e Rt e s be e e sa bt e sr e e e anee e s reeennneena 37
2.1.1. ODJEtivos GEIALS ........eoiiiiiiiiiiiiieieeeeeeee ettt ee e st r e sr e sre e saee s ene e 37
2.1.2. ODbjetivos ESPECIfICOS ......c..coooiiiiiiiiiiieeet e e e e e 38
2.3. Tipo de Estudo - instrumentos Utilizados .............c.cccooviiiiiiiiiiiniie e 38
Capitulo III - Apresentacio, analise e discussao dos resultados ...............ccccceveeviiniiiniiniiniieneseeeeee, 41
3.1. Analise de dados - Professores..............cccoiiiiiiiiiiiiiiieniee ettt s 41
3.1.1. Breve caraterizacao dos ProfeSSOTES ............cccooviiiriiiniiieeiieeniee e sreeeieeesreessbaeesateesbeeesareenas 41
3.1.2. Estratégias adoptadas com a chegada de alunos migrantes ..............ccccceevceeriiiinieenieeenineenns 45
3.1.3. Medidas de integracio promovidas pela escola ................cccoooiiiiiiniiiiii e 46
3.1.4. Maiores dificuldades sentidas pelos alunos ..............cccccoooiiiiiiiiiiiiii e 46
3.1.5. Rececao dos alunos MIGIANLES ............c.coovuiiiiiiiniiiiniiieniee et e eieeesiteesireesbeeesabeesbeesnsbeesbeeesasaenas 47
3.1.6. A discriminaco dos alunos Mirantes ...............ccoocveiriiiiriiiinieeiiie et sreesieeesre e 47
3.1.7. A diversidade Cultural .............cooooiiiiiiiiiieee e e 48
3.1.8. Demonstracio de interesse dos EE para com os seus educandos .................ccoceeevivenierenneene 49
3.1.9. Condicdes de acolhimento pedagdgico e curricular...............cccoovvvviiiniinininicnneeeeee 50
3.1.10. Comparaciao do maior e menor desempenho por parte dos estudantes ...............ccccceeeruvenne 51
3.1.11. Condicdes criadas pela escola para a integracao nas atividades escolares........................... 51
3.1.12. Iniciativas adotadas pelos professores em contexto de salade aula..........................ccone. 52

3.1.13. Iniciativas desenvolvidas para integracio no plano curricular e nas atividades escolares. 52

3.2. Apresentacio e Analise de dados - AIUNOS ............c.cccereeiiniriinieeeee e 53
3.2.1. Breve caraterizaco dos alUNOS ................ooocoviiiiiiiiiiieiiiiiee e sree e e tee e e e e s e 53
3.2.2. Maiores dificuldades quando chegam & escola ..............occeoviiiniiiiniiiiiiecnec e 55
3.2.3. Relag0es, AMiZ0S € FECEEAD.........cocueieiiieiiiieiiee ettt eee et s e e e sre e sbee e saneesabeesneeesreeesnreeaas 57

6

Universidade Luso6fona - Instituto de Servico Social



Mariana Filipa Mesquita Anes - Acolhimento aos migrantes - Integracéo das criangas em contexto escolar

3.2.4. Sentimentos NA @SCOLA..........c...coiiiiiiiiiiiieie ettt st b e re e 58
3.2.5. Ainteg@racao Na €SCONA .............ooiiiiiiiiiiiii e e 59
3.2.6. A discriminacio em CONteXto €SCOIAT .............cooiiiiiiiiiiiiiieiieeeee et 59
3.2.7. Relagdo entre alunos € Professores.............cocveviiiiiiiiiiiiieeeeeeceee e 60
3.2.8. Diferencas entre a antiga e atual eSCola...............cccooiiiiiiiiiiiinen e 61
3.2.9. Gosto e tempo dedicado 20 eSTUAO ............cccceeeviiiiiiiiriiiieieeeee et 62
3.2.10. Acompanhamento N0 eSTUAO..............cccoeviiiiiiiiiiiiiiiieeee e 62
3.2.11. Relaciio com os colegas/professores/funcionarios ..............cccooceveiriiniiiiiiniencnene e 63
3.1.12. Mudangas na escola para que os alunos se sintam mais integrados ................cccccceeveeennene 64

3.3. DiscussA0 d0S FESUIEAAOS ...........oouiriiiiiieiiiieie ettt st esbe e b e saee e e 64
ConSideracses fIMALS ..............cooooiiiiiiiie et e et e e e e et te e e s e bte e e e ebteeeeebteaeeebeeeeeasaneeeaans 69
Referéncias biblOGraficas............occooeiiiiiiioiieee et s s 72
APCIMAICES. ...ttt ettt ettt b et b e s b e e h e a e bt e R e b e bt et e e bt e a e e bt e h e et e e bt et e nheeae e besheente e 79

7

Universidade Luso6fona - Instituto de Servico Social



Mariana Filipa Mesquita Anes - Acolhimento aos migrantes - Integracéo das criangas em contexto escolar

indice de Apéndices

Apéndice I - Guido de entrevista a0S ProfeSSOTES ......vuuierriiiit i eeeaeenns 79

Apéndice IT - Guido de entrevista 208 alUNOS. ........o.viiiitiiii e 81

Apéndice III - Grelha de anélise de contetido das entrevistas realizadas aos professores............. 85

Apéndice IV- Grelha de analise de conteudo das entrevistas realizadas aos alunos................... 103
8

Universidade Luso6fona - Instituto de Servico Social



Mariana Filipa Mesquita Anes - Acolhimento aos migrantes - Integracéo das criangas em contexto escolar

indice de Figuras

Figura I - N° de alunos nas escolas AESC e AEB..........cooiiiiiiiii e, 36
Figura II - N° de alunos migrantes AEB ...... ..., 37
Figura III - Grafico Idade .........cooiiiiiiiii e 41
Figura IV - Grafico GENEIO ........c.uiiiiiiiii i e e e e et ae e 42
Figura V - Grafico Habilitagdes Literarias ...........coouiiiuiiiiiiiiiiii i e, 43
Figura VI - Grafico n® de anos a leCionar ............ooviiiiiiiiiii e e, 43
Figura VII - Grafico n® de anos a lecionarno AEB ..., 44
Figura VIII - Gréfico n° de alunos de outra nacionalidade/cultura ....................cooiiiiiiniin, 45
9

Universidade Luso6fona - Instituto de Servico Social



Mariana Filipa Mesquita Anes - Acolhimento aos migrantes - Integracéo das criangas em contexto escolar

Introducio

Com o fenémeno da globalizagdo, percebeu-se que ao longo dos anos, a migracao tem vindo
a ter uma expansao significativa. Nos dias que correm, devido ao conflito armado entre a Ucrania e a
Russia, Portugal considerou-se um dos paises que abriu as portas a muitos refugiados com Estatuto
de Protecao Temporaria. Com o passar do tempo € com o acompanhamento e o desenvolvimento do
trabalho que a investigadora tem no CLAIM de Benavente, conseguimos perceber que varios
refugiados passaram a ser migrantes ¢ desejam estabelecer a sua vida em Portugal. Uma das
nacionalidades de maior significancia no concelho de Benavente ¢ a nacionalidade Brasileira que
procura melhores condi¢des de vida, alegando também a falta de oportunidades e a insegurancga
sentida no seu pais de origem (CLAIM, 2023).

Através do aumento significativo de migrantes em Portugal, e de acordo com os censos de
2021, registou-se um total de 542 165, representando assim cerca de 5,2% da populagdo residente em
Portugal. No ano de 2021 verificou-se ainda que, a maioria dos migrantes vinham da América do Sul
com (39,8%), dos quais se destaca os individuos de nacionalidade brasileira (INE, I.P., 2022).

Segundo Neto (1986, citado por Ferreira, 2007), o migrante ¢ um individuo que tem inten¢ao
de ir para outro pais durante um periodo de tempo perspetivado, mas que posteriormente tenciona
voltar ao seu pais de origem.

Para Hortas (2013), um aluno migrante perante a lei deve ter os mesmos direitos que um
cidaddo portugués.

Atualmente estamos perante turmas multiculturais, sendo o multiculturalismo visto como uma
medida que demonstra preocupacao com as diferengas existentes na sociedade, dando énfase a
questdo da aceitagdo do outro (Caré, 2010). E importante que as criangas sejam sensibilizadas para a
aceitagdo das diferencas que podem surgir a nivel cultural, linguistico e das tradi¢des. Para que
possamos assim, uma escola inclusiva.

A educacdo intercultural pode ser identificada como uma forma de ensinar sustentada em
principios e valores com o intuito de impulsionar e garantir o pluralismo cultural na sociedade. Nesta
fase a educagdo tem um grande enfoque para a constru¢ao de individuos que tenham a consciéncia
de respeitar o outro apesar das suas diferencas culturais através de um didlogo e participando
ativamente em trés grandes focos: igualdade, critica e a tolerancia (Sales & Garcia, 1997 citado por
Vieira, 2011).

Os professores t€ém também um papel fulcral na educagdo e na forma como recebem/acolhem
e integram os novos alunos, segundo Fonseca (2021), para que essa situacdo seja realizada de forma

positiva € necessario que haja por parte do docente uma capacidade de adaptacdo perante as
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circunstancias e a realidade de cada aluno, tentando manter e preservar a felicidade desses alunos e
tendo presente as necessidades, para que consiga adotar medidas de modo a cativar e integrar o aluno
dentro do meio escolar.

Nos dias que correm, existem alguns factores que ndo permitem a integracao e a felicidade de todos
os alunos, pois cada vez mais as criangas tém uma capacidade de tentar magoar o outro quer por
comportamentos racistas, xen6fobos ou mesmo através da pratica de bullying, algo presente na escola onde a
investigacdo esta a ser realizada. O racismo acarreta comportamentos e atitudes de preconceito perante a
diferenca assim como comportamentos discriminatérios para com os outros alunos (UNESCO, 1978, citado
por Alto Comissariado para as Migracdes, I.P. & a Comissdo para Igualdade e Contra a Discriminagdo Racial
(2022).

E ainda fundamental fazermos uma pequena analise sobre o conceito de xenofobia, que de
acordo com o Alto Comissariado para as Migracdes, [.P. & a Comissdo para Igualdade e Contra a
Discriminagao Racial (2022), esté4 relacionado com o racismo.

“A xenofobia contra estrangeiros, particularmente migrantes,
refugiados e requerentes de asilo, constitui uma das
principais fontes do racismo contemporaneo e que as
violagdes dos direitos humanos contra membros de tais
grupos ocorrem, frequentemente, no contexto de praticas
discriminatdrias, xen6fobas e racistas” (Alto Comissariado
para as Migragdes, I.LP. & a Comissdo para Igualdade e
Contra a Discriminac¢do Racial, 2022, pp.11).

E crucial que se adotem medidas para combater estes casos repugnantes, para que as criancas
se sintam acolhidas e integradas, uma vez que para estas ja ¢ complicado toda a mudanga e se nao
houver aqui uma preocupacao acrescida com o seu desenvolvimento escolar podera se tornar num
problema para a sociedade contemporanea.

Em relacdo a estrutura deste trabalho no capitulo I, iremos definir os conceitos chave,
nomeadamente: Migracdo; Integracdo; Educacdo Intercultural; Diversidade Cultural, fazendo um
aprofundamento do tema em questdo. Posteriormente no capitulo II serdo apresentados os objetivos
geralis e especificos.

Com a chegada de novos migrantes surge o proposito de conhecer como os alunos sdo
integrados e acolhidos nas escolas, mais concretamente no agrupamento de escolas de Benavente.

De acordo com o tema selecionado foram definidos os seguintes objetivos gerais: conhecer a
percecao dos estudantes migrantes do 2.0 e 3.0 ciclo sobre a sua integracao em contexto escolar e
identificar as estratégias adotadas pelos professores para promover a integracdo das criancas
migrantes. E posteriormente indo de encontro aos objetivos gerais, definimos os seguintes objetivos

especificos: definir o perfil sociodemografico de criancas migrantes do 2.° 3.° ciclo no agrupamento

de escolas de Benavente; identificar os percursos migratorios das criangas migrantes; conhecer como

11

Universidade Luso6fona - Instituto de Servico Social



Mariana Filipa Mesquita Anes - Acolhimento aos migrantes - Integracéo das criangas em contexto escolar

foi realizada a integracdo e acolhimento dos alunos em contexto escolar; identificar praticas de
integragdo promovidas pelos professores e perceber algumas dificuldades sentidas pelos professores
no contacto com os alunos migrantes.

Ao longo deste trabalho ira ser utilizada a metodologia qualitativa, que de acordo com Guerra

(2014), consiste numa analise onde a grande preocupacao nao estd centrada na questdo numérica, mas
sim na “l) a interacdo entre o objeto de estudo e pesquisador; 2) o registro de dados ou informagdes
coletadas; 3) a interpretagdo/ explicacdo do pesquisador” (Guerra, 2014, p. 11).
Apo6s a defini¢do dos objetivos e da metodologia selecionada para a andlise iremos analisar os
resultados obtidos através da entrevista semi estruturada realizada aos alunos e professores, da qual
retiramos as informagdes mais relevantes para o estudo, sendo feita uma discussao de resultados e
apresentadas recomendagoes.

Numa fase final, no capitulo III, apds aplicarmos as entrevistas serdo apresentados os
resultados obtidos através das mesmas, assim como a analise de resultados, para a obtengao da
conclusao de todo o trabalho.

Estdo ainda, elencadas as referéncias bibliograficas, das quais serviram de suporte para a
realizacdao de todo o trabalho. Para finalizar, estdo os apéndices, que se constituem pelo guido de

entrevista aos professores, o guido de entrevista aos alunos, bem como as respostas dadas por ambos.
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Capitulo I - Enquadramento tedrico

Neste capitulo pretende-se dar a conhecer o tema em geral, os conceitos chave definidos e o
seu desenvolvimento. Uma vez definido o tema Acolhimento aos migrantes - Integragao das criancas
migrantes em contexto escolar, considerou-se fundamental analisar alguns conceitos-chave,
nomeadamente o conceito de migragdo, de integragao, educagao intercultural e diversidade cultural.

Estes conceitos sao fundamentais para a percecao do tema em geral, e ao fazer a pesquisa foi
notorio o seu envolvimento de um conceito para o outro havendo a necessidade de os interligar para
uma compreensao mais eficaz, relacionando sempre com a base de estudo em questdo, tentando ir ao
encontro e perceber a realidade da migragao nas escolas e quais as medidas implementadas para que

posteriormente se conseguisse perceber se havia novas visoes.

1.1. Breve contextualiza¢do das migracoes

A palavra “migra” surge no latim “migrare”, que de forma geral envolve o termo partir/mudar
de pais ou de local de residéncia (Ferreira, 2007).

Segundo Trindade (1993), Portugal sempre foi um pais de contacto com as diversas etnias ¢
nacionalidades.

De acordo com Goéis & Marques (2018), ha cerca de 40 anos Portugal era um pais mais
direcionado para a emigragdao contando com poucos imigrantes. Sendo que ao longo dos tempos esta
realidade tem-se vindo a alterar (Martins, 2015).

Com a Revolugdo do 25 de abril em 1974, foi sentido um aumento de imigrantes oriundos da
Africa e posteriormente da Europa Central e de Leste, consequéncia da queda do muro de Berlim
(Martins, 2015).

Nas décadas de 80 e 90 houve um aumento substantivo da receita econdémica, com o
surgimento de novas obras o que se tornou apelativo para os migrantes, chegando assim novos fluxos
migratdrios com o intuito de ocuparem esses cargos (Martins, 2015). Gois & Marques (2018) afirmam
que em 1999, sentiu-se um aumento exponencial da populacdo migrante em Portugal.

Por sua vez, no século XXI, a maioria dos migrantes sdo provenientes do Brasil e da Ucrania
(Pais de Leste), chegando a Portugal de forma intensa € num curto periodo de tempo (Gois &
Marques, 2018).

De acordo com a OIM, nos ultimos 50 anos tem-se registado um aumento significativo de
migragdes pelo mundo, afirmando que 1 em cada 30 individuos sdo migrante. “The current global

estimate is that there were around 281 million international migrants in the world in 2020, which
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equates to 3.6 per cent of the global population” (OIM, 2020).

De acordo com os censos, a populacao estrangeira a residir em Portugal em 1961 era de 106
664 (1,1%), registando um aumento significativo ao longo dos ultimos anos, em 2021 registou-se um
total de 542 165, representando assim cerca de 5,2% da populagdo residente. No ano de 2021
verificou-se ainda, que a maioria dos migrantes vinham da América do Sul com (39,8%), dos quais
se destacam os individuos de nacionalidade brasileira, registando-se um total de 199 810, (36,9%)
(INE, L.P., 2022).

Segue-se Angola com cerca de 31 556 residentes, Cabo Verde regista 27 144 que diminuiu
face a 2011 (38 895), (INE, L.P., 2022)

A maioria da populacdo reside na area metropolitana de Lisboa (46,9%), seguindo-se o Norte
com 17,1% e o Centro com 15,5%. (INE, L.P., 2022).

Fazendo uma pequena comparagdo com o numero de filhos por familias nucleares ou
monoparentais, podemos verificar que os portugueses registam 49,9% face aos de nacionalidade
estrangeira com 44,5%. A situagdo contraria encontra-se com familias com 3,4 ou mais filhos onde
os portugueses apresentam uma ligeira diminuigao face aos estrangeiros (INE, L.P., 2022).

Os individuos com um grau académico superior, nomeadamente licenciatura, mestrado,
doutoramento, pos graduagdes, quando chegam a Portugal tentam junto das faculdades efetuarem o
reconhecimento do seu grau académico/habilitacdes literarias, este processo nem sempre € facil e por
vezes bastante demorado, existem situacdes em que o individuo terd de frequentar algumas disciplinas
para poderem obter a equivaléncia e poderem exercer a profissdo em Portugal de uma forma legal.

De acordo com Oliveira (2022), existem dois indicadores fulcrais para que o seu processo de
integracao e acolhimento na sociedade seja bem-sucedido no pais que os acolhe, consiste na educagao
e na qualificacdo.

Oliveira (2022), destaca ainda que existem duas grandes razdes para que os individuos
venham para Portugal para completar/ frequentar o ensino portugués, um dos motivos sio as razdes
educativas que cativam os estudantes a escolherem o nosso pais para progredirem a nivel académico
e a outra grande razao sao os menores que vém acompanhados pelos pais € que tem de se integrar nas
escolas portuguesas.

De acordo com Oliveira (2022), entre os anos letivos de 2010/2011 e de 2015/2016 foi
registado um decréscimo de cerca de 37% (-21.519) de alunos a frequentar o ensino basico e
secundario portugués. Sendo que este valor ao longo dos anos tem-se vindo a alterar, registando
assim, no ano letivo de 2020/2021 cerca de 71.652 alunos matriculados, oriundos de outros paises,
tendo um aumento de 5,3% em relagao ao ano letivo de 2019/2020 (68.018 alunos). Neste ano letivo

o 1° ciclo foi o que registou um maior nimero de alunos matriculados com cerca de 24.993 (34,9%)),
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o 2° ciclo regista um total de 12.477 (17,4%), sendo este o valor mais baixo de todos os ciclos
escolares, o 3° ciclo apresenta cerca de 19.135 (26,7%) alunos e por fim o ensino secundario que
regista cerca de 15.047 (21%) alunos.

Ao compararmos com os dados do ano letivo anterior percebe-se que estes nao sofreram
grandes alteracdes, o 1° ciclo mantém os 34,9% (23.729), o 2° ciclo tinha cerca de 12.043 (17,7%)
alunos, o 3° ciclo contava com 18.530 (27,2%) alunos e para finalizar o secundério registava 13.716
(20,2%) alunos (Oliveira, 2022).

No sistema educativo portugués, no ano letivo 2020/2021 foram contabilizadas 183
nacionalidades face as 179 registadas no ano letivo anterior. (Oliveira, 2022).

A maioria dos alunos matriculados nas escolas portuguesas sdo oriundos da América do Sul
(maioria do Brasil) com 48,7%, seguem-se os paises dos PALOP com 23,3%, da Unido Europeia
registam-se cerca de 9,5%, da Europa de Leste contabilizam-se cerca de 5,7%, da Asia 8,0% e por
fim de outras zonas nao identificadas cerca de 5,1%. (Oliveira, 2022).

No concelho de Benavente tem-se vindo a registar um aumento de migrantes, oriundos
maioritariamente da Ucrania devido ao conflito armado e do Brasil devido a falta de seguranga e
instabilidade sentida (CLAIM Benavente, 2022).

De acordo com os dados fornecidos pelo agrupamento de escolas de Benavente, existem 142
desde o pré- escolar ao ensino secundario.

Numa primeira instancia, a United Nations (1953), define que para um individuo ser
designado como migrante teria de permanecer por um periodo de doze meses no pais estrangeiro.
Posteriormente, a United Nations (1998), faz uma diferenciagdo entre migrante de longa e curta
duragdo, sendo a diferenga estipulada pelo limite de doze meses em que o migrante fica ou ndo no
pais estrangeiro.

De acordo com Neto (1986, citado por Ferreira, 2007), o migrante ¢ um individuo que tem
intenc¢do de ir para outro pais durante um periodo de tempo perspectivado, mas que posteriormente
tenciona voltar ao seu pais de origem.

A maioria dos casos de migracdes ocorre pela procura de melhores condi¢des de vida, sendo
que os paises com um nivel de desenvolvimento acrescido acabam por receber um elevado niumero
de migrantes (Hartwig, 2016). Existem ainda, casos em que os individuos migram devido a “questdes
ideologicas, politicas, religiosas, questdes de género, desastres naturais, guerras, conflitos, estas sdo,
regra geral, consideradas pessoas refugiadas” (Hartwig, 2016, p. 5).

A Organizacao Internacional para as Migragdes (OIM), define que os migrantes sdao todos os

individuos que saem do seu pais de origem e vao residir para outro pais, sendo importante destacar
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r

que nao ¢ considerada a legalidade da pessoa, se a troca ¢ voluntdria ou involuntaria, quais as

motivagdes que levam a troca, assim como a duracao da sua permanéncia no pais que escolheu.
Hartwig (2016) considera que as migragdes consistem em movimentos de individuos,

podendo ser distinguidas através de migracdes internas (dentro pais) e migragdes internacionais (entre

paises).

1.2. Integracao de migrantes

Ao longo dos anos, fruto da migracao a diversidade cultural a nivel europeu ganha o seu
reconhecimento, sendo necessario impulsiona-la e fazer com que seja aceite e respeitada. Para isso
foi necessario implementar politicas comunitarias através da publicacdo de diversos documentos.
(Hortas, 2013). Com o intuito de promover a diversidade cultural e a igualdade entre os cidadaos,
dando destaque a educagdo com o intuito de promover a igualdade de todos.

Na Constituicdo da Republica Portuguesa sdo definidos alguns artigos cruciais para este
trabalho nomeadamente o artigo 13 que defende o Principio da Igualdade “Ninguém pode ser
privilegiado, beneficiado, prejudicado, privado de qualquer direito ou isento de qualquer dever em
razdo de ascendéncia, sexo, raga, lingua, territorio de origem, religido, convicg¢des politicas ou
ideologicas, instrugdo, situagdo econdmica, condi¢do social ou orientacdo sexual (alinea 2). O artigo
15 remete para os Estrangeiros, apatridas, cidaddos europeus, alinea 1 advoga que “Os estrangeiros e
os apatridas que se encontrem ou residam em Portugal gozam dos direitos e estdo sujeitos aos deveres
do cidaddo portugués”. Neste artigo ¢ importante referirmos que todos os cidaddos, incluindo os
migrantes que estdo a residir em Portugal de forma legal, tém igualdade perante a lei para os direitos
de cidadania como direitos civicos, sociais € economicos tendo a ascensdao dos direitos a nivel
politico.

No artigo 26 que remete para os direitos pessoais ¢ importante destacar a alinea 1, que em
todos os cidaddos ¢ reconhecido o direito a identidade pessoal, ao desenvolvimento da sua
personalidade e de relevancia a protecdo legal contra todas as formas que possam existir de
discriminagao.

Na Constitui¢cao da Republica Portuguesa, no capitulo III, onde estao designados os Direitos
e Deveres culturais, o artigo 73° remete para a educacdo, para a cultura e para a ciéncia, referindo que
“Todos tém o direito a educagdo e a cultura”. O ponto n° 2 destaca que “O Estado promove a
democratizagdo da educacao e as demais condi¢des para que a educagdo, realizada através da escola
e de outros meios formativos, contribua para a igualdade de oportunidades, a superagdo das

desigualdades econdmicas, sociais e culturais, o desenvolvimento da personalidade e do espirito de

16

Universidade Luso6fona - Instituto de Servico Social



Mariana Filipa Mesquita Anes - Acolhimento aos migrantes - Integracéo das criangas em contexto escolar

tolerancia, de compreensao mutua, de solidariedade e de responsabilidade, para o progresso social e
para a participagdo democratica na vida coletiva”. Neste artigo podemos ainda retirar que “O Estado
promove a democratizacdo da cultura, incentivando e assegurando o acesso de todos os cidadaos a
fruicdo e criagdo cultural, em colaboracdo com os 6rgdos de comunicagdo social, as associagdes e
fundagdes de fins culturais, as colectividades de cultura e recreio, as associagdes de defesa do
patrimonio cultural, as organizagdes de moradores e outros agentes culturais”.

O artigo 74 referente ao ensino, da Constituicdo da Republica Portuguesa afirma no ponto 1
que “Todos tém direito ao ensino com garantia do direito a igualdade de oportunidades de acesso e
€xito escolar”. Ainda neste artigo no ponto 2 destacamos alguns artigos onde o Estado se compromete
a “Inserir as escolas nas comunidades que servem e estabelecer a interligagdo do ensino e das
atividades econdmicas, sociais e culturais (alinea f), e a Assegurar aos filhos dos emigrantes o ensino
da lingua portuguesa e o acesso a cultura portuguesa (alinea I), e por fim “Assegurar aos filhos dos
imigrantes apoio adequado para efetivacdo do direito ao ensino”, (alinea j). Através deste artigo
conseguimos concluir que todas as criangas/migrantes tém direito a frequentar o sistema educativo
portugués, mesmo que estejam legais ou em processo de regularizagdo ou mesmo ilegais, sendo o
processo de regularizagdo nem sempre facil e os jovens s6 podem pedir o titulo de residéncia a partir
do 7° ano.

De acordo com Hortas (2013), nos tltimos anos Portugal tem-se vindo a destacar de forma
positiva no que se trata a integracdo e ao acolhimento de cidadaos estrangeiros, fruto das medidas
politicas que tém vindo a adotar.

Ferreira (2007), defende que um dos pilares da integragdo da populacdo migrante deve
assentar-se na educacgdo, isto ird fazer com que os individuos migrantes se sintam integrados e com
direitos igualitarios (Ferreira, 2007).

Segundo Oliveira (2022), ao longo dos tempos o conceito de integragdo foi-se alterando ao
ponto de ser consensual, este conceito ¢ visto como um processo multidimensional, apesar de terem
sofrido alteracdes desde o tempo de Lanker, posteriormente em 2010, na Declaragdo de Zaragoza
foram debatidos os diversos indicadores da integracdo, tendo os definido em quatros pontos, como
emprego, educagao, inclusdo social e cidadania ativa (Oliveira, 2022).Para este trabalho iremos focar

no indicador da educagao, pois € o indicador mais relevante para o tema definido.

Segundo a OIM (2009), a integracao ¢&,

“o processo através do qual o imigrante é aceite na sociedade, quer
na sua qualidade de individuo quer de membro de um grupo. As
exigéncias especificas de aceitagdo por uma sociedade de
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acolhimento variam bastante de pais para pais; e a responsabilidade
pela integragdo ndo ¢ de um grupo em particular, mas de varios
actores: do proprio imigrante, do Governo de acolhimento, das
institui¢oes e da comunidade” (OIM, 2009, p.34).

De acordo com Peres (2000, citado por Botas, 2017), a integragdo nao deve ser olhada apenas
num sentido unidirecional, mas sim bidirecional, “a integragdo ndo ¢ uma coisa de um s6 em que o
outro se integra, mas um processo conjunto” (Botas, 2017, p. 34).

Segundo Ramos (2001), a autora afirma que a comunicacao deve ser vista como um progresso
que proporciona a integragao, pois € através da comunicacao que podemos refletir sobre os contactos
com os individuos bem como as “relagdes entre o ser humano e a propria sociedade e a sociedade e
a cultura” (Ramos, 2001, p. 157).

A crianga ¢ “todo o ser humano menor de 18 anos, salvo se, nos termos da lei que lhe for
aplicavel, atingir a maioridade mais cedo”! (art.° 1 da Convengio dos Direitos da Crianga). De acordo
com o relatério desenvolvido pela Undesa e a OCDE (2013), podemos afirmar que o conceito
migratorio ¢ bastante complexo, dada a dificuldade na harmonizagdo da metodologia e das
informacdes expostas bem como superar a dificuldade de perceber de onde vém os migrantes, onde
se situam e contabilizar o n° exato de migrantes que chegam aos paises.

Na Declaracao Universal dos Direitos Humanos, o artigo 26° visa que “toda a pessoa tem
direito a educa¢do”, independentemente da sua condigdo social,

“Nao existe forga transformadora mais poderosa do que a educacao
para promover dignidade e direitos humanos, para erradicar a pobreza
e aprofundar a sustentabilidade, bem como para construir um futuro
melhor para todos, com base em igualdade de direitos e justi¢a social,
respeito pela diversidade cultural, solidariedade internacional e
responsabilidade compartilhada: aspectos fundamentais da nossa
humanidade comum” (Irina Bokova, diretora-geral da UNESCO,
2016, p. 15).

Para ser crianga migrante tem de ter menos de 18 anos e estar a residir fora do seu pais de
origem. Sdo diversos os factores que podem afetar as experiéncias vividas pelas criangas migrantes,
nomeadamente, as questdes ligadas a idade com que migram, se o fazem sozinhas ou acompanhadas,
se at¢ a0 momento tenham vivido sem os pais e regressam para outro pais para junto dos pais
(reagrupamento familiar), a condi¢cdo socioecondmica e sentimentos de pertenca ou de discriminacdo

que possam sentir.

! Adotada pela Assembleia Geral das Nagdes Unidas a 20 de Novembro de 1989 e ratificada por Portugal a 21 de
Setembro de 1990 (Resolucao da Assembleia da republica n® 20/90).
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Segundo Ramos (2007), com o aumento circunstancial de migracdes e do reagrupamento
familiar em Portugal, houve um crescimento significativo de criangas e jovens em idade escolar,
tendo um valor significativo no contexto educacional.

O reagrupamento familiar pode ser solicitado junto do SEF, através do artigo 98° n°2, por um
individuo que queira trazer para Portugal um familiar seu, desde que ao titular deste direito ja lhe
tenha sido concedido o Titulo de Residéncia.

Na perspetiva de Botas (2017), Portugal ¢ considerado um pais facilitador na entrada das
criangas recém chegadas de outros paises no sistema educativo, uma vez que da a possibilidade de
frequentarem o ensino e tentando que nao desistam. Os desafios surgem na chegada a escola uma vez
que os alguns professores ndo tém a capacidade de aproveitar/expandir os conhecimentos que esses
alunos trazem e colmatar as dificuldades.

A educacdo também ¢ um fator facilitador para os menores se legalizarem em Portugal
obtendo o titulo de residéncia, sendo que para essa obtencdo terdo de frequentar o 3.0 ciclo ou o
ensino secundario (a partir do 7.0 ano até ao 12.0 ano), poderiam assim solicitar junto do SEF a
autorizacao de residéncia através do artigo 92.0 - “Autorizacdo de residéncia para estudantes do
ensino de niveis de qualificagdo 4 ou 5 do QNQ ou profissional’”.

De acordo com a UNESCO (1994), a inclusdo presume que esteja disponivel uma resposta
pedagdgica para todas as criancas/alunos, tendo um ambiente propicio ao desenvolvimento das suas
capacidades.

Nos ultimos anos as migragdes tém desencadeado algumas questdes e desafios para a
populagdo residente, como a gestdo da multidimensionalidade das diferencgas (OIM, 2022). Segundo
a Organizagao para as Migragdes (2022), a gestdo da multidimensionalidade das diferengas revela-se
um dos paradigmas fulcrais para a integracao, pois esta foca-se em incentivar com o intuito de obter
uma maior coesao social possivel, conseguindo assim, proporcionar uma boa integracao da populagao
migrante.

Um dos desafios com que os migrantes se debatem € a questao da comunicac¢io que acaba por
influenciar a interagdo entre os individuos, Wood e Landry (2008, citado por Costa 2015), defendem

a existéncia de duas teorias, a da “culture-distance hypothesis” (distancia cultural) e a “similarity-

2 Solicitar Residéncia em Portugal - Residir em Portugal e Reagrupar Familia (Art.° 98°, N.° 2 — Reagrupamento Familiar,
Com Familiar em Territorio Nacional).

3 Solicitar Residéncia em Portugal - Estudar em Portugal. (Art.° 92° — Autorizagdo De Residéncia Para Estudantes Do
Ensino Secundario, De Cursos De Niveis de Qualificacdo 4 uu 5 do QNQ ou de Cursos de Formacgao Profissional.
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attraction” (atragao-similitude), estas teorias enaltecem a perce¢ao de como a comunicagao tem uma
influéncia na vida das pessoas (Wood e Landry 2008 citado por Costa, 2015 p. 59-60). A juncao das
duas teorias implementam que ao existir uma distancia entre uma cultura e a outra, dependendo do
seu nivel de diferenca, quanto maior for, maior serd o desafio para ultrapassar as diferencas culturais
(Costa, 2015, p. 59-60). Como forma de nao se submeterem a estes desafios, as pessoas acabam por
dar preferéncia a convivéncia laboral e tratam-na na escola e lideram tendo algum tipo de apoio com
aqueles que tém caracteristicas iguais ou maioritariamente semelhantes as suas (Costa, 2015, p.59-
60).

De acordo com Ramos (2009), as populagdes migrantes confrontam-se com alguns desafios
para o seu acolhimento e integracdo nos paises recetores, nomeadamente relacionados com ““factores
psicologicos, socioecondmicos, culturais e politicos, que enviam ao proprio estatuto social,
econdémico e juridico do individuo de origem estrangeira na sociedade de acolhimento, as suas redes
sociais e de suporte e as atitudes e politicas da sociedade de acolhimento” (Ramos, 2009, p. 14).

Ramos (2009), revela ainda que os migrantes se defrontam com alguns constrangimentos e
que tém de se adaptar e tentar-se incorporar através de estratégias que devem definir a nivel
linguistico, a nivel das novas regras culturais e sociais com que se deparam no novo pais, para que
consiga ultrapassar qualquer dificuldade entre a cultura da comunidade que o acolhe e a sua cultura
de origem.

A autora Ramos (2001), defende que o conceito de comunicagdo nos paises ocidentais € um
dos valores fulcrais (XVI- XVII) este conceito esta destacado a varios tipos e evolugdes desde a
tecnologia, a compreensao, e ainda ha forma de ndo discriminar a mulher e o homem e as culturas
existentes (Ramos, 2001).

A mesma autora defende a comunica¢do como omnipresente, ou seja, esta representada nas
nossas, englobando todas as sociedades, do qual marca a diferenga através da “pluralidade e pluri -
interculturalidade" (2001, p. 157).

A comunica¢do provém do latim "communicare", partilhar a sua opinido, trocar ideias,
conferenciar, sendo que o facto de as pessoas estarem a comunicar tem um propdsito, isto €, existe a
troca de informacgdes (Pinheiro, 2005). Para Ramos (2001), para existir a comunicagdo ¢ necessario
que haja um emissor ativo para transmitir a informacdo pretendida e um recetor passivo para a
rececionar sendo que ambos terdo de se envolver formando assim um didlogo que gera um conjunto
de interagdes/retroacdes comunicativas entre os membros.

Para Ramos (2001), a comunicagao esta presente em todas as pessoas independentemente da

sua condicao, reproduzindo-se na vida social e nos espacos sociais de cada ser humano, como no seio
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familiar, no meio escolar, nos hospitais, nos locais de trabalho, quer seja em fabricas, empresas, cafés,
ou seja onde existam duas ou mais pessoas € onde existe um motivo para haver comunicagao.

A comunicacdo ao longo dos anos tem vindo a alterar-se nas diversas dreas, sendo a
globalizag¢do, as mais diversas transformagdes ao social e cultural, todas elas fruto do avango

tecnolodgico que tem sido notorio especialmente nas tltimas décadas (Ramos, 2001).

1.3. Crianca migrante em contexto escolar

De acordo com Hortas (2013), podemos assumir, de acordo com a lei,

“que um aluno migrante ¢ um cidaddo com direitos e estatutos iguais
aos cidaddos nacionais, motivo pelo qual n3o encontramos na
legislacdo referente ao acesso ao sistema de ensino portugués, assim
como nos documentos produzidos pelo Ministério da Educacdo, uma
definicdo de "aluno imigrante” (Hortas, 2013, p. 57).

De acordo com Oliveira (2022), os fluxos migratorios tém vindo a aumentar fruto da chegada
dos alunos migrantes aos diversos paises que escolhem para serem acolhidos (Oliveira, 2022).

Segundo a autora, recorrendo aos dados da EUROSTAT, nos anos de 2020 e 2021, da UE27,
a Irlanda € o pais que se destaca na primeira posi¢do como ja tem sido habito de anos anteriores com
o maior nimero de alunos a escolher este pais para progredir nos seus estudos, alunos estes que
recorrem através da autorizacdo de residéncia para estudantes. Portugal no ano de 2012 atingiu os
26% tendo tido um total acima da média europeia, tendo vindo ao longo dos anos a perder essa
distingdo (Oliveira, 2022).

Segundo Oliveira (2022), sdo diversos os estudos internacionais que fazem referéncia aos
alunos que migram para outros paises com o intuito de progredirem os seus estudos, onde a sua
integragdo no sistema educativo e nos estudos tem sido vista como problematica. Estes alunos estao
sujeitos a alguns desafios/dificuldades como a questdo da aprendizagem da lingua do pais de
acolhimento, as regras estabelecidas nos institutos, os objetivos que tém sobre o ensino, que podem
colocar em causa os seus resultados académicos.

E importante destacar que os alunos migrantes tém algumas condicionantes, como
mencionadas acima, no entanto os piores resultados dependem na maioria da sua condicao
socioeconomica (Oliveira, 2022).

No ano de 2015 Portugal destacou-se por ser o pais em que os resultados entre os alunos
migrantes e os alunos nacionais foram mais semelhantes, ou seja, houve uma reducdo de resultados.

(Oliveira, 2022). Portugal foi eleito o pais que conseguiu de uma forma positiva alcancar bons
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resultados e equilibrados nas diversas areas de ensino entre os alunos imigrantes e os nao migrantes,
sobretudo na melhoria de resultados dos alunos migrantes, entre os anos de 2006 e 2015 (Oliveira,
2022). De uma forma geral, podemos aferir que estas melhorias tenham sido fruto de algumas
politicas educativas adotadas pelo pais ou mesmo mudancas que tenham ocorrido nos alunos que
migraram e escolheram o sistema educativo portugués para os acolher (Oliveira, 2022).

Em 2018, na edi¢ao de Pisa, em Portugal foi notéria uma ligeira diminui¢do face ao ano de
2015 em que os resultados foram superiores. Contudo na edicao Pisa de 2019, Portugal destacou-se
e apresentou valores um pouco superiores em relagdo a média da OCDE, em diferentes disciplinas
como as ciéncias, leitura e a matematica. Esta edicdo destaca ainda que Portugal ¢ ainda um dos
poucos paises a ter esta subida de resultados nas trés disciplinas (Oliveira, 2022).

Botas (2017), afirma que nas ultimas décadas devido aos fluxos migratdrios que tém ocorrido,
a escola acaba por ser uma zona de encontros multiculturais, designando as salas de aula como salas
multiculturais, onde existe um grande interesse em aprofundar a diversidade na educagdo, revelando
os interesses e a personalidade de cada crianca/jovem, as diferentes formas e o ritmo com que cada
um aprende, a motivacao sentida.

Na Declaragao de Salamanca (1994), ficou estabelecido no artigo 7, que o grande foco de uma
escola inclusiva € que todos os alunos aprendam juntos, sem ter em conta as dificuldades e diferencas
de cada crianca/jovem. Defende ainda que as escolas inclusivas, “devem reconhecer e satisfazer as
necessidades diversas dos seus alunos, adaptando-se aos varios estilos e ritmos de aprendizagem, de
modo a garantir um bom nivel de educacao para todos, através de curriculos adequados, de uma boa
organizagdo escolar, de estratégias pedagogicas, de utilizagdo de recursos e de uma cooperagao com
as respetivas comunidades (Declara¢do de Salamanca, 1994, pp. 11-12).

De acordo com Araujo (2008), ¢ fundamental que a educagdo seja um mecanismo para
promover a capacidade de compreensdo e intervencdo entre as diversas culturas, promovendo o
respeito pela diversidade cultural e incutindo a ideia de que a pluralidade deve ser vista de forma
positiva, tornando-se num enriquecimento para todos os individuos. Aratjo (2008), destaca ainda, a
necessidade de existir uma educacao que estimule o acolhimento e a integragdo, sendo abrangivel a
todas as idades, desde criancas a adultos. Segundo a autora, a escola ¢ um local de partilha e onde ¢
promovida a integragdo e o acolhimento dos migrantes na sociedade. Aratjo (2008), refere que
Portugal ¢ um pais de migrantes, onde ¢ notdria a diversidade cultural, sendo a escola o 6rgao de
referéncia e a base para a multiplicidade cultural e fomentar a comunicagao entre as diversas linguas.

No ano 1986, foi criada a lei de Bases do Sistema Educativo, no qual a escola foi dos primeiros
setores a desenvolver agcdes com o intuito de promover/resolver os diversos desafios que a diversidade

cultural acarreta. Apds estas agdes de sensibilizacdo, a integracdo das criangas/jovens migrantes nas
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escolas desenvolveu-se de uma forma bastante favoravel. Foram desenvolvidos varios projetos como
o Secretariado Coordenador dos Programas da Educagao Multicultural (Entreculturas,1991), tendo
como objetivo promover a diversidade cultural e reforgar as medidas de intervencdo da inclusdo social
em parceria com o programa Escolhas (Estrela, 2014).

No II Plano para a Integragao dos Imigrantes (2010-2013), sdo consideradas algumas medidas

fulcrais para a integragcdo das criangas migrantes em contexto escolar, sendo estas:

“Formacao para a interculturalidade na formagao continua de professores;

Definigdo e implementagdo de recomendagdes para a constituigdo de turmas
equilibradas e adequacdo das estratégias das escolas no acolhimento dos alunos
estrangeiros e descendentes de imigrantes;

Diversificagdo das ofertas educativas e formativas;

Integragcdo de agentes de mediacdo intercultural em contexto escolar no ambito do
Programa Territérios Educativos de Intervencao Prioritaria (TEIP);

e Acesso de estudantes estrangeiros aos apoios da acao social escolar, em todos os graus
de ensino;

e Divulgacdo dos recursos pedagdgicos interculturais junto das escolas; apoio ao
acolhimento e integragdo de estudantes estrangeiros ¢ descendentes de imigrantes ¢ a
iniciativa ”SEF vai a Escola” no ambito da regularizacdo documental dos imigrantes
menores” (Martins 2008, citado por Estrela, 2014, p. 25).

Se ha uns anos a sociedade repugnava as diferencas culturais, atualmente as culturas sdo vistas
como um todo sem que nenhuma seja superior a outra, considerando que a diversidade cultural
tornou-se benéfica para a transformacao das sociedades.

De acordo com Eurydice (2004, citado por Hortas, 2013), podemos identificar que um aluno
migrante ¢ aquele que vem de outro pais, podendo ser um pais europeu ou nao, € 0s progenitores
decidiram entre si irem para outro pais pelas diversas razdes , como a questdo da guerra em que ¢
pedido o estatuto de protecdo temporario, ou em busca de melhores condigdes de vida, podendo estes
serem imigrantes legais em processo de regularizag¢ao junto do SEF ou ilegais.

Nos dias que correm as migracdes estdo presentes na nossa sociedade, face a estas mudancas
¢ fundamental acolhermos o outro de forma coesa (Lourengo, 2021). De acordo com Vasconcelos
(2019, citado por Lourenco, 2021), a hospitalidade encontra-se no topo das migragdes que acontecem
devido ao clima, aos desastres ambientais e aos conflitos armados. Lourengo (2021), afirma que ¢
urgente termos empatia e conseguirmos colocarmo-nos na situacao do outro. “E se fosse eu? E se eu
estivesse noutro pais ou comunidade diferente onde se falasse outra lingua, se nao tivesse a mesma
religido, a mesma cultura? Estamos a falar de acolher para integrar e principalmente incluir”
(Lourengo, 2021, p.15).

Em 2013, Hortas desenvolveu um caso de estudo designado como: “Educag¢do e imigragdo: a

integracdo dos alunos imigrantes nas escolas do ensino basico do centro historico de Lisboa”. Este
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estudo tem como finalidade compreender a dimensao dos alunos imigrantes nas escolas da Area

Metropolitana de Lisboa e analisar os seus processos de integracao em Portugal, através de um estudo

realizado em trés agrupamentos de escolas no centro de Lisboa (Bairro Alto a Graga), (Hortas, 2013).

O estudo esta direcionado para os alunos, as familias e a escola, tentando compreender e

perceber a imagem e as expectativas que os alunos e as suas familias tém acerca do percurso escolar

€ ao contrario entender as expectativas que as escolas sentem com estes alunos (Hortas, 2013).

Através deste caso de estudo, foram detetados alguns constrangimentos, por parte dos

imigrantes, nomeadamente:

* “falta de conhecimento sobre os direitos e deveres no acesso ao sistema de ensino
por parte das familias;

* desconhecimento das instituigdes que prestam apoio no acesso a educagio;

» falta de informacao sobre a organizagdo dos ciclos de ensino e respetivos planos de
estudo, por parte das familias;

» dificuldades de comunicagao, por desconhecimento da Lingua Portuguesa, por parte
dos alunos e respetivas familias” ( Hortas, 2013, pp. 171-172).

A autora destaca ainda, sentimentos sentidos pelas escolas, que referem a existéncia de:

» “dificuldade de comunicacdo com algumas familias, por desconhecimento da lingua
dos paises de origem;

» falta de contacto com as familias que ndo se deslocam a escola;

» fraca capacidade de mobilizacdo das familias para a escola;

* pouca abertura a comunidade e as instituigoes locais;

» auséncia de uma politica de mobilizacdo da comunidade escolar numa perspetiva de
intera¢do e conhecimento mutuo;

» dificuldade em encontrar respostas adequadas a diversidade de alunos, no plano
curricular;

» falta de pessoal docente com competéncias especificas para o ensino da lingua
portuguesa a alunos de origens diversas;

+ auséncia de formagdo dos docentes para gerir turmas com alunos de origens diversas
e diferentes niveis de proficiéncia linguistica;

» falta de sensibilidade de alguns docentes para a diversidade existente no grupo-
turma” (Hortas, 2013, pp. 171-172).

Para finalizar, a autora realizou questiondrios e entrevistas para compreender as praticas de

acolhimento por parte das escolas, dos quais concluiu que:
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* “os alunos imigrantes acedem a escola em situagoes de igualdade com os nativos,
como esta definido na legislacdo em vigor;

» os recém-chegados sdo integrados nas turmas atendendo as caracteristicas das
mesmas ¢ a presenga de alguns colegas com a mesma origem, por vezes ¢ tido em
conta o conhecimento que tém da lingua portuguesa;

* aos alunos imigrantes ¢ garantido um apoio especifico na aprendizagem da lingua
portuguesa, contudo este é considerado insuficiente pelos diretores das escolas ¢ pelas
familias;

» os diretores das escolas e docentes manifestam algum desacordo com a forma como
¢ feita a integracdo dos alunos recém-chegados, sugerindo que exista uma situagao
intermédia que possibilite aos alunos a frequéncia de um curso intensivo de lingua
portuguesa e algumas aulas/tempos na turma onde sdo integrados;
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* 0s alunos imigrantes sdo integrados nos projetos dinamizados pelas escolas em
situacdo de igualdade com os nativos;

* as familias imigrantes sdo acolhidas nas escolas como as restantes, ndo havendo
praticas de acolhimento especificas para estas;

» os professores revelam ter dificuldades em recorrer a praticas pedagogicas
diferenciadas para acolher todos;

» a formagdo de professores no dominio da educacdo intercultural e do ensino da
Lingua Portuguesa como lingua ndo materna ¢ uma necessidade sentida por alguns,
mas ndo se generaliza a maioria;

* os alunos imigrantes, a semelhanga dos nativos, constituem um grupo heterogéneo
no que respeita aos conhecimentos, atitudes e comportamentos perante a escola, sendo
diagnosticadas diferencas entre grupos de origens geograficas distintas, no seio de
cada grupo e, em funcdo da sua area de residéncia. A especificidade dos
comportamentos associa-se a expectativas diferentes face a escola, a predisposi¢ao
para a aprendizagem de determinados contetidos, a facilidade de comunicacdo, as
atitudes e valores € ao sucesso escolar;

* as situacdes de indisciplina que surgem na escola sdo comuns a todos os alunos, nao
sendo mais frequentes entre os alunos imigrantes” (Hortas, 2013, pp. 173-174).

Recentemente, em 2021, foi realizado um estudo, designado Entre culturas: Olhares sobre a
integracdao e inclusdo em contexto social e escolar numa cidade dos Alpes Franceses. Segundo
Lourengo (2021), esta destaca dois objetivos gerais, que consistem em compreender os processos de
integracdo e inclusdo das familias migrantes e das suas criangas em contexto social e escolar, assim
como reconhecer e dar a entender a importancia da mediacdo intercultural para a integragdo e inclusao
(Lourengo, 2021).

A autora faz a sua analise com cinco familias migrantes que escolheram ir residir para Franca,
focando a sua analise no contexto familiar, no contexto social, nos desafios/dificuldades, ¢ na relagao
escola-familia (Lourenco, 2021).

No contexto familiar, de forma geral, as familias adiam o regressar a Portugal uma vez que os
filhos possivelmente continuaram as suas vidas em Franca, estas familias continuam a ter relagdo com
o seu pais de origem, mantendo as tradi¢des portuguesas (Lourenco, 2021). E notério o apego dos
pais para com os seus filhos e naturalmente que querem estar presentes na sua vida futura,
especialmente na etapa em que numa familia nuclear irdo chegar os netos, e ai mais do que nunca os
avos terdo um papel crucial na educacdo e no carinho para os menores.

No contexto social, a autora refere que os inquiridos realgam como aspeto positivo o facto de
se sentirem integrados. Em relagdo a lingua, os alunos apesar de em casa comunicarem em portugués
na escola nao apresentam dificuldades (Lourengo, 2021). Naturalmente ¢ fundamental em casa a
familia manter a lingua materna, e na escola terem o intuito de incentivar as criangas oriundas de
outros paises a aprenderem a lingua ndo materna para haver uma integracao de destaque.

Os inquiridos, de acordo com a autora, revelaram alguns desafios/dificuldades,

nomeadamente a adaptacao a lingua francesa, na escola as criangas sentem- se integradas (Lourenco,
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2021). No entanto um dos constrangimentos sentidos era o conhecimento da lingua francesa, no
entanto nao se tornava impedimento para a sua integragao escolar.

Na relagdo escola-familia, de forma geral existe uma boa relacdo entre a escola e os pais,
destacando o bom acompanhamento, quer em casa quer pelos professores (Lourengo, 2021).

De acordo com Ferreira, (2007) existem varios obstaculos para a integracao das criangas
migrantes destacando alguns pontos-chave como as questdes linguisticas e culturais das criangas.
Para que as mesmas se sintam plenamente integradas ¢ fundamental que seja introduzida uma
educacdo intercultural e multicultural, onde haja conversas entre as criangas, convivios com o intuito
de descodificar as diferencas e integra-las na sociedade respeitando sempre cada cultura (Ferreira,
2007, p.29).

De acordo com Leandro (2006, citado por Ferreira 2007, p.29), "os imigrantes integrar-se-ao
tanto melhor quanto a sociedade onde vivem, seja capaz de lhes abrir as portas sem reservas e
palmilhar, conjuntamente, caminhos de proximidade, em suma forjar lagos sociais consistentes entre
as diversas partes envolvidas”.

De acordo com Peres (1999, p. 167, citado por Ferreira, 2007, p. 35),

"As praticas escolares monolingues e as representagdes e atitudes
negativas, por parte da escola e da comunidade, em relacao a outras
linguas diferentes da dominante, contribuem para que as minorias sub
valorizem a sua propria lingua, diminuindo a sua auto-estima e auto-
confianga".

De modo a combater essas desigualdades ¢ fundamental que o papel do professor seja o mais
politico, e seja correto com ambas as culturas ndo fazendo distingao entre alunos (Ferreira, 2007).

Em relagdo a barreira linguistica, sera essencial que a escola e a familia trabalhem em conjunto
para que a crianga possa desenvolver as competéncias linguisticas do pais onde reside. Segundo
Ferreira (2007), os dois grandes impulsionadores para a familiarizagdo com a lingua ndo materna
(portugués) € o sistema educativo e a familia do aluno.

De acordo com Rodrigues (2013, citado por Fonseca, 2021), nos dias que correm ainda existe
discriminacao nas escolas, apesar de que ao longo dos anos ter-se vindo a melhorar e a preparar
melhor as criangas para aceitarem a diferenga. Uma das questdes que a autora faz referéncia € que as
criangas tém tendéncia a reproduzir os comportamentos dos adultos, e se estes t€ém comportamentos
discriminatorios isso ira influenciar o comportamento da crianga, reproduzindo essa discriminacao

perante os colegas na escola.
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1.4. Multiculturalidade e diversidade cultural

Para que possamos falar da interculturalidade ¢ fundamental analisarmos o que ¢ a
multiculturalidade sendo que se ndo existisse a multiculturalidade ndo seria questionada a
interculturalidade (Vieira, 2011).

Para Cortesao & Pacheco (1991), o conceito multicultural remete para a existéncia de diversas
culturas na sociedade e ao qual se pretende entender/perceber as suas especificidades.

A multiculturalidade € “una situacion de hecho, la situacion real de una sociedad con varios
grupos culturales que mantienen la suficiente cohesion entre ellos de acuerdo con un cierto nimero
de valores y normas” (Sabariego, 2002, p. 74). Sabariego (2002) refere que ¢ através do conceito de
multiculturalidade que se desvenda a heterogeneidade cultural de uma forma clara e sem preconceito
respeitando as minorias, sendo que a falta de interagdo entre as minorias e as maiorias disputa atitudes
de reprovacdo para com as minorias.

Para Candau (2008), devemos ter presente que o multiculturalismo ndo nasceu nas
universidades e esta ¢ uma luta com que se deparam os grupos sociais que sdo discriminados e
excluidos da sociedade.

Segundo Candau (2008), o conceito de multiculturalismo deve ser diferenciado em duas
abordagens, a descritiva que defende que ¢ um traco da sociedade atual e a prescritiva sugere que seja
reconhecida a diferenca, com o intuito de se certificar que as diferentes culturas se expressam.

De acordo com Vieira da Silva (2008 citado por Car¢, 2010), o multiculturalismo tem o intuito
de refletir sobre o choque entre as diversas culturas, desenvolvendo assim uma reflexao ponderada
nas situagdes de desigualdades e opressdes vividas ou experiéncias pelos individuos, salientando a
importancia de reivindicar os direitos humanos, a igualdade de oportunidades, ressaltando ainda que
¢ fundamental que o respeito pela diferenca seja estabelecido entre os varios tipos de diferenciacao,
nomeadamente em termos de linguagem, da educagdo, da religido, presenciada por cada individuo,
etc.

O conceito de multiculturalismo destaca-se pela sua preocupacdo para com a diferenga nas
diversas situacdes de vida vivenciada pelos individuos, iniciando na questao da aceitagdo por parte
da sociedade e a forma como ¢ identificado e resolvido todo o problema construido a partir de alguma
diferenca que possa surgir, ao longo do acolhimento, utilizando um quadro ideoldgico que serve de
orienta¢do para as praticas, dando assim, resposta as situagdes sociais elencadas (Caré¢, 2010).

Segundo Cortesdo & Pacheco, numa primeira abordagem podemos afirmar que a
interculturalidade consiste em vivenciar a cultura de outro individuo, tendo por base a “criagdo da

igualdade de oportunidades supde o conhecimento/ reconhecimento de cada cultura, garantindo,
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através de uma interagao crescente, o seu enriquecimento mutuo" (Cortesao & Pacheco, 1991, p. 34).

A interculturalidade ¢ vista como a diversidade cultural, dando énfase a que cada cultura tem
a sua propria identidade, sendo importante ter um sentido de abertura para com outras culturas de
modo a que as relagdes possam vir a ser complementares (Bracons, 2018).

Segundo Birzea, (2003 citado por Vieira, 2011), em sintese a multiculturalidade ¢ vista como
“um estado natural da sociedade, que apenas pode ser diversa” e a interculturalidade ¢ reconhecida
por relagdes reciprocas e pela capacidade das entidades de construir projetos comuns, assumir
responsabilidades partilhadas e construir identidades comuns” (Birzea 2003 citado por Vieira 2011,
p. 8).

Segundo Wood & Landry (2008 citado por Costa, 2015), advogam que de modo algum o
interculturalismo pode ser "imposto a partir de cima" (Costa, 2015, p. 62). E fundamental que haja
um esforgo por parte de todos os cidaddos para que haja a curiosidade em conhecer o outro ¢ as suas
diferengas para que seja assim possivel encontrar um equilibrio, que s6 se consegue alcangar se lhes
forem impostas condi¢des com intuito de alcancarem o grande objetivo (Costa, 2015).

Costa (2015), afirma ainda, que o interculturalismo ndo faz referéncia a diversidade cultural
como forma de favorecer a cultura que esté representada em maioria, pelo contrario opera de modo a
que seja a partir da diversidade que nasca algo novo e coerente que se possa alargar a todos os
cidaddos naquela area geografica. De acordo com Costa (2015), s6 existe a possibilidade desta
questdo ser concretizada se houver a facilidade de o interculturalismo se distanciar de uma forma
coesa daquilo que Walsh (2003), defende como o "tratamento antropologico da tradi¢ao folclorica"
que consiste em valorizar as comunidades que estdo em minoria através de uma politica de
representacdo que tem com o objetivo de enaltecer e firmar os designados esteredtipos (Walsh, 2003
citado por Costa, 2015, p. 62).

Segundo Garces (2009, citado por Costa, 2015), o interculturalismo recorre a um conjunto de
praticas que tém como fun¢do fomentar o conflito assim como a resisténcia notoria com o intuito de
alcancar espagos de poder que até ao momento nao eram reconhecidos, devido a esta questdo o autor
refere que o mesmo nao podera ser visto apenas como aspeto de “tolerancia da alteridade”. Sendo o
interculturalismo politico visto como um espago de troca de ideias geradoras de mudanca e conflito,
ndo sendo assim visto como uma troca de “harmonia” ou de pacificidade (Garces, 2009 citado por
Costa, 2015, p. 62).

Segundo Ramos (2009), nos ultimos anos tem sido notdrio o aumento da diversidade cultural
sendo esta uma consequéncia do aumento de migrantes que sdo acolhidos nos paises recetores

escolhidos para refazerem a sua vida.
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De acordo com a Declaragao Universal sobre a Diversidade Cultural (2001), o artigo 2° faz
referéncia ao pluralismo cultural e a diversidade cultural, destacando que ¢ relevante contribuir de
forma sustentavel para que as relagdes sejam as mais pacificas possiveis entre as comunidades com
identidades culturais plurais. Sendo também fulcral adotarem politicas que promovam a inclusao
destes individuos para que se alcance a coesao social.

Segundo Giroux (1993), o importante nao ¢ adotar os ideais que os individuos “diferentes a
nds”, mas sim termos a “obrigacao” de aceitar a diferenga e respeitar os valores que todos os serdes
humanos defendem.

A pluralidade cultural ¢ o contato entre pessoas de diversas culturas sdo caracteristicas
essenciais do nosso tempo. Portugal ¢ hoje, “de maneira cada vez mais percetivel, um sitio de
encontros, no qual se encontram pessoas de diversas culturas, de religioes, de histdrias de vida e de
identidades” (Bracons, 2018, p.11).

De acordo com a UNESCO (2009), a diversidade cultural ¢ um facto, uma vez que se constata
a existéncia de varias culturas numa sociedade identificadas diretamente através de observacdes
etnograficas, sendo que existem caracteristicas dentro de uma comunidade que ndo s3o visiveis numa
primeira instancia. Fruto do avango da globalizacao ¢ possivel verificar que essas diferengas estdo a
ser diminuidas, os seres humanos estao assim a ganhar consciéncia sobre esta realidade tdo importante
nos dias de hoje, apesar de ainda estar longe do ideal.

A UNESCO (2009), reforca a importancia de que ¢ fundamental transmitir a todos os seres
humanos que a diversidade cultural nao deve ser apenas preservada, mas acima de tudo deve esta ser
promovida, especialmente junto de dominios que tém um afastamento significativo com o
conhecimento estrito sobre o conceito de cultura (UNESCO, 2009).

De acordo com Bracons (2018), a diversidade ndo deve ser vista apenas como uma forma de
diferenciagdo, mas destacando o enriquecimento mutuo entre os individuos, sendo a partir da

diferenca que nasce o pluralismo.

1.5. Interculturalidade e educacio intercultural

De acordo com Dietz & Cortés (2011 citado por Romero, 2017), com o surgimento de
sociedades multiculturais contemporaneas, foi imprescindivel criar modelos discursivos preparados
por atores sociais e instituicdes educativas com o intuito de combater a adversidade da diversidade

cultural em contexto educativo, realgando alguns pontos-chave, nomeadamente,
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“a) Educar para assimilar ou compensar: este modelo educativo promove um processo
unidirecional de adaptagdo cultural dos alunos, ou seja, sua assimilagdo a cultura hegemonica,
desconsiderando as diferengas existentes no contexto educativo.

b) Educar para diferenciar ou biculturalizar: o qual se baseia no pluralismo cultural e
estabelece que todas as comunidades autodeclaradas étnica e/ou linguisticamente distintas,
tém o direito a uma educacao especifica.

c¢) Educar para tolerar ou prevenir o racismo: foi considerado como um modelo que consiste
numa das primeiras tentativas de interculturaliza¢do educativa, pois tinha como objetivo
fomentar, entre os diferentes setores dos alunos, o respeito e a tolerancia mediante a formagao
de valores, atitudes de solidariedade e comunicagdo humana.

d) Educar para transformar: consiste em “empoderar” o outro. No entanto, corre 0 mesmo
risco de produzir atitudes paternalistas, j4 que tem como base os principios filosoficos do
multiculturalismo critico. ¢) Educar para interagir tem um principio critico, no entanto, da
maior énfase no conjunto de educandos, ndo somente nas minorias €tnicas. A tarefa
pedagogica neste modelo, consiste ndo somente em tematizar a heterogeneidade excludente
na sala de aula, mas principalmente aproveitd-la para gerar entre os alunos mecanismos
intergrupais de formulago, negociagdo e resolucdo de conflitos.

f) Educar para capacitar/fortalecer: estd mais diretamente ligado aos movimentos
multiculturalistas institucionalizados, ¢ fortemente influenciado pela educagdo popular latino-
americana e nas suas estratégias de conscientizagdo dos grupos oprimidos acerca das
possibilidades de transformagao. E fortemente marcado pelas lutas e agdes para a obtengdo de
cotas de participagdo politica que se opdem as injustigas sociais.

g) Educar para descolonizar: ¢ um modelo mais caracteristico de paises latinoamericano e
combate o modelo educativo unidireCultivarcional que promove a assimilagdo e a integracao
nacional” (Dietz & Cortés, 2011, citado por Romero, 2017, p.14-15).

Na visdo de Romero (2017), este modelo ndo vai fazer face as dificuldades sentidas pela
populagdo migrante sugerindo a formulagdo de um novo modelo educativo.

A educagdo intercultural deve ser pensada de acordo com a cultura e toda a diversidade
envolvente no que toca a integracao (Vieira, 2011).

De acordo com Sales & Garcia (1997, citado por Vieira 2011), a educacdo intercultural pode
ser caracterizada como uma formula de ensino e de aprendizagem que estd fomentada em valores,
crengas com o objetivo de impulsionar e garantir o pluralismo cultural na sociedade. Onde a educagao
tem um especial enfoque na constru¢do de pessoas que respeitem as varias culturas com que se vao
deparando ao longo das suas vidas, a partir do didlogo e participando ativamente no melhoramento
da sociedade que tem como base trés principios fulcrais: igualdade, critica e a tolerancia.

A educacio intercultural, de acordo com Gonzélez (2013), ¢ uma educagdo para todos, isto €
deve abranger todos os estudantes independentemente das suas caracteristicas, para que todos se
sintam integrados, aprendendo a identificar e respeitar as diferencas entre si. A educagdo intercultural
tem como finalidade dar resposta a diversidade cultural das sociedades contemporaneas, a partir de

premissas que reconhegam o pluralismo cultural, dentro do sistema educativo (Gonzalez, 2013). O
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mesmo autor afirma que a educacdo intercultural ¢ um mecanismo para chegarmos a educacao
inclusiva.

Segundo Gonzalez (2013), sdo destacados alguns objetivos que as criangas e jovens devem
reter, tais como:

“actitudes de respeto a las culturas diferentes a la propia.
Mejorar el autoconcepto personal, cultural y académico del
alumnado.

e Potenciar la convivencia y la cooperacion entre el alumnado
culturalmente diferente.

e Potenciar la igualdad de oportunidades académicas en todos los
alumnos y alumnas” (Gonzalez, 2013, p. 155).

De acordo com Ford, 1898 citado por Cortesao & Pacheco 1991, a educacao multicultural ¢

“a educagdo que se empenha na criagdo de um meio educacional no
qual os estudantes de uma variedade de grupos microculturais (i,e.,
raca, etnia, género, classe social e excepcionalidade) tem a
experiéncia da igualdade educacional” (Cortesdo & Pacheco, 1991,

pp- 34).
1.6. As competéncias culturais

No trabalho com a diversidade cultural e com pessoas com especificidades culturais, €
necessario desenvolver competéncias especificas, que denominados de culturais. De acordo com
Bracons (2018), as competéncias culturais sdo designadas pela “capacidade de compreender,
comunicar com eficdcia e interagir com as pessoas oriundas de culturas diferentes e a capacidade de
integracao cultural e de transformacao dos conhecimentos sobre os individuos, grupos de pessoas em
normas especificas, politicas, praticas, atitudes culturais utilizadas em configuracdes adequadas para
aumentar a qualidade dos servigos, produzindo assim melhores resultados” (Bracons, 2018, p. 16).

Segundo Bracons & Leiva, (2019), a competéncia cultural foca-se em proporcionar,

“uma atitude de motivagéo, a descoberta de conhecimento do mapa
cultural préprio e do outro, a avaliacdo do desafio implicado no
esforco de adaptacdo mutuo, o desenvolvimento de capacidades de
interacdo eficaz e adequada em contextos diferenciados” (Bracons &
Leiva, 2019, pp. 85).

O Servico Social ¢ uma das profissoes que lida diretamente com o desafio iminente da
interculturalidade, devendo ter presente a competéncia intercultural na forma como comunica e
intervém com o migrante. O facto de o profissional ndo deter esta competéncia cultural pode colocar
em causa a sua atuagdo, nomeadamente, defender e auxiliar a populagdo (Bracons & Leiva, 2019).

A competéncia cultural, de uma visdao geral, suporta-se na forma como o individuo se
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relaciona com seres humanos de diferentes culturas, favorecendo um didlogo na base do respeito e no
entendimento da cultura da pessoa em questao, promovendo uma intervengdo eficaz (Bracons &
Leiva).

Para que a competéncia cultural atinja o grande objetivo € necessario que seja desenvolvida a
“capacidade de mentoring, coaching, aprendizagem transformadora ou sentido de negocia¢ao”
(Bracons & Leiva, 2019, p. 86).

Para que a intervengao seja eficaz, o profissional tera de passar por trés etapas fulcrais na sua
interven¢do, sendo estas: o descentramento; a descoberta do quadro de referéncia do outro e a
negociagao.

E ainda fundamental abordarmos as questdes pedagodgicas e como & vista a educagdo
intercultural dos docentes, sendo uma questdo bastante importante na sociedade. De acordo com
Canen (1996 citado por Fonseca, 2021), esta autora destaca que existem varias perspetivas tedricas
para introduzir a competéncia pedagdgica na formagdo base do proprio docente. Segundo Mello
(1982) e Candau (1991 citado por Fonseca, 2021), afirmam que os docentes devem seguir no contexto
sociocultural em educagdo, introduzindo a competéncia de neutralidade quer ao nivel das técnicas
quer nas habilidades que teriam de adotar ao ensino.

Para que a integracdo e o acolhimento do aluno seja feito de forma eficaz e que acarrete a
felicidade do mesmo € necessario que o docente se adapta a realidade do aluno quer este seja migrante
ou tenha algum défice cognitivo, ¢ fundamental que o professor esteja atento as exigéncias dos seus
alunos para que os consiga cativar e posso criar estratégias de integragdo dentro da sua turma
(Fonseca, 2021).

De acordo com Salomdo (2007 citado por Fonseca, 2021), ao longo do tempo o autor
considera que ¢ fundamental o docente adotar o papel de mediador dentro da sua turma,
impulsionando os seus alunos a irem ao longo do tempo desenvolverem as suas competéncias.

Cabe ao docente o papel de observador para que aja da forma mais correta com aquela crianga
através da precessdo que tera sobre os seus interesses € assim cativa-la e adaptar medidas para
promover a melhor aprendizagem, garantindo assim uma integracdo de sucesso (Salomao, 2007,

citado por Fonseca, 2021).

1.7. Discriminac¢ao na escola

Segundo o Alto Comissariado para as Migracdes, I.P. & a Comissdo para Igualdade e Contra
a Discriminagdo Racial (2022), o conceito de racismo em Portugal nasce através de uma publicacao

francesa (Revue Blanche), em 1902. Ao longo dos anos podemos constatar que o termo racismo se
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velo a generalizar, constatando-se atos de discriminagdo, apoiados na separagao que foi desenvolvida

pela sociedade, nomeadamente na diferenciagdo em ragas, etnias colocando em causa uma hierarquia

de superioridade

“o racismo inclui as ideologias racistas, as atitudes preconceituosas, o
comportamento  discriminatorio, disposi¢des estruturais e praticas
institucionalizadas que resultam na desigualdade racial, assim como na no¢ao
falaciosa de que as relacdes discriminatérias entre grupos sdo moral e
cientificamente  justificaveis; encontra-se refletido em disposigoes
discriminatérias, na legislagdio ou regulamentacdo e em praticas
discriminatérias, bem como em crengas e atos antissociais; dificulta o
desenvolvimento das suas vitimas, perverte quem os pratica, divide as nagdes
internamente, impede a cooperagdo internacional e da origem a tensdes
politicas entre os povos; ¢ contrario aos principios fundamentais de direito
internacional e, consequentemente, perturba gravemente a paz e a seguranga
internacionais” (UNESCO, 1978, citado por Alto Comissariado para as
Migragdes, [.P. & a Comissdo para Igualdade e Contra a Discriminacao
Racial, 2022, pp.9).

Existe ainda a importancia de nos focarmos no conceito de xenofobia, sendo este um conceito

muito proximo do conceito de racismo.

“A palavra xenofobia tem origem no termo xeno-, do grego ksénos, que
significa, convidado, estrangeiro, estranho, ¢ -fobia também deriva de um
palavra grega, no caso, fobos que exprime a no¢do de medo patoldégico ou
aversdao” (Alto Comissariado para as Migragdes, .P. & a Comissdo para
Igualdade e Contra a Discriminagdo Racial, 2022, pp.10).

De acordo com a declaragdo de Durban (2012 citado por Alto Comissariado para as

Migracdes, [.P. & a Comissdao para Igualdade e Contra a Discriminagdo Racial, 2022), podemos

afirmar que o conceito de xenofobia ndo tem uma defini¢do universal, contudo a mesma pode ser

vista como um conjunto de comportamentos desempenhados pelos seres humanos perante outra

pessoa, como o intuito de inferiorizar, rejeitar difamar, sendo que normalmente ocorre com pessoas

de outras nacionalidades.

De acordo com a declara¢do supramencionada a mesma garante que,
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“a xenofobia contra estrangeiros, particularmente migrantes, refugiados e
requerentes de asilo, constitui uma das principais fontes do racismo
contemporaneo e que as violagdes dos direitos humanos contra membros de
tais grupos ocorrem, frequentemente, no contexto de praticas
discriminatdrias, xen6fobas e racistas”(Alto Comissariado para as Migragoes,
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I.P. & a Comissdo para Igualdade e Contra a Discrimina¢do Racial, 2022,
pp-11).

Segundo a ENAR, os grupos que mais sofrem com estes comportamentos sdo: as
pessoas de etnia cigana, pessoas negras, pessoas muculmanas e migrantes.

De acordo com Alto Comissariado para as Migracdes, I.P. & a Comissao para Igualdade e
Contra a Discrimina¢do Racial (2022), existem diversos tipos de discriminagdo, focando-nos na
discriminacdo em razao da Lingua. Esta consiste na discriminacdo pela barreira linguistica, acabando
por colocar em causa a forma como as pessoas falam ou escrevem a sua lingua ndo materna, sendo
alvo de discriminagao.

De uma forma generalizada, o bullying acarreta todas as formas de intervir para com o outro
com inten¢do de magoar repetidamente, ndo s6 no nivel psicoldgico, demonstrando atitudes
agressivas (Monteiro, 2012). Este tipo de comportamentos repugnados, desenvolvidos pelo agressor
podem causar muitas consequéncias na vida das vitimas (criangas/jovens), nomeadamente sintomas
ou crises de ansiedade, a negacdo de ir a escola, pode contribuir para uma baixa auto estima, podem
surgir dificuldades na sua intera¢do perante as outras criangas/jovens (Monteiro, 2012).

De acordo com Alto Comissariado para as Migragoes, [.P. & a Comissdo para Igualdade e
Contra a Discriminacdo Racial (2022), para que uma escola seja inclusiva a mesma pode adotar

algumas medidas de combate a qualquer tipo de preconceito nomeadamente:

“a) Implementagdo de um plano anual estratégico de prevencdo da discriminagdo que
inclua iniciativas diferenciadas para os varios niveis de ensino ¢ para os diferentes
grupos da comunidade educativa (campanhas de sensibilizacdo, debates, atividades
artisticas, desportivas ou outras), ¢ ainda que envolva a comunidade educativa
(incluindo pessoal docente e ndo docente e familias) no seu desenho e implementagao,
organizacdes publicas ou privadas, associagdes ou personalidades “porta-voz”. O
plano pode e deve estar integrado no Projeto Educativo da escola;

b) Definigdo de uma estratégia de “alerta permanente” que permita conhecer a
intensidade do fendmeno na escola e a sua gravidade, através de meios de auscultacdo
da comunidade educativa e de propostas de agio;

¢) Criacao de um grupo de trabalho com representantes de profissionais, alunos/as e
familias, com o objetivo de apoiar e monitorizar as medidas, procedimentos e
ocorréncias;

d) Disponibilizagdo de diferentes formas de comunicacdo de ocorréncias que sejam
simples e acessiveis a todos os elementos da comunidade educativa;

e) Divulgacao de procedimentos de atuagdo perante situagdes de discriminacdo que
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incluam profissionais preparados/as, respostas eficazes e consequentes;

f) Monitorizacdo e analise das situagdes reportadas, de forma a caracterizar os/as
principais destinatarios/as, causadores/as e especificidades das situagdes;

g) Revisdo dos regulamentos internos e de outros documentos reguladores da pratica,
com o objetivo de incluir e/ou explicitar a intencionalidade da ndo tolerancia a
quaisquer atos de discriminacao, incluindo discriminag¢do por razdo de cor de pele,
etnia, cultura, religido, nacionalidade ou lingua, assinalando as respetivas
consequéncias;

h) Explicitacdo no codigo de conduta dos/as profissionais da escola dos
comportamentos adequados e ndo adequados dirigidos a grupos minoritarios (codigo
de conduta antirracista);

i) Divulgacdo impactante, informativa e inclusiva sobre as varias medidas que
compdem a politica de combate e prevencdo da discriminacdo racial, abrangendo
todos os espacos da escola e adaptada aos diferentes grupos que compdem a
comunidade educativa (p. ex. considerar a tradugdo nas varias linguas presentes na
escola);

j) Definicéo de uma estratégia de sensibilizagdo e de formagao para pessoal docentel6
e ndo docente que inclua desenvolvimento de competéncias interculturais, gestdo de
conflitos, educagdo intercultural, prevengao e combate a discriminagdo racial, reflexao
e revisdo de procedimentos e documentos internos (ex. nos processos de admissdo na
escola, na forma como recebem alunos/as ou familias na portaria, no atendimento
telefonico, na secretaria, bar ou cantina) ” Alto Comissariado para as Migrag¢des, L.P.

& a Comissdo para Igualdade e Contra a Discriminacdo Racial, 2022, pp. 22-23).
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Capitulo II - Metodologia

De modo a compreender o presente estudo, ¢ de extrema relevancia apresentar a forma como
a investigacdo foi estruturada e desenhada. Neste capitulo iremos abordar os objetivos gerais e
especificos e o tipo de estudo utilizado para a obten¢ao dos resultados. Recorreu-se a metodologia
qualitativa sendo utilizada a técnica de entrevista semiestruturada, na qual foi aplicada junto dos

professores selecionados e dos alunos. Por fim, iremos dar énfase a analise e discussdao dos dados.

2.1. Tema

O tema escolhido para o presente estudo foi o Acolhimento aos migrantes- Integracdo das
criancas migrantes em contexto escolar, tendo como intuito conhecer como ¢ realizada a
integracdo/acolhimento da crianga migrante em contexto escolar.

Numa fase inicial e para dar inicio ao projeto, tivemos de definir uma pergunta de partida, a
qual definimos como: Qual a perce¢do dos estudantes migrantes de 2° e 3° ciclo quanto a sua
integracdo em contexto escolar e quais as estratégias adotadas pelos professores para promover a
integracdo das criancas migrantes?

Definimos como localizagao para a recolha de informacao, o concelho de Benavente, ao qual
o agrupamento de escolas se disponibilizou para participar neste estudo. Foi feita uma sondagem no

concelho para perceber quais as escolas que iriamos selecionar para a amostra.

Namero de
rupamento Escola

Agrup alunos
AEB Centro escolar de Benavente 226
AEB EB1/JI N21 de Benavente 228
AEB EB1/JI N2 2 de Benavente 103
AEB JI N23 de Benavente 36
AEB EB1 de Santo Estévio 50
AEB JI de Santo Estévdo 39
AEB EB1/ JI Foros da Charneca 28
AEB EB 2'3 Duarte Lopes de Benavente 536
AEB Escola Secunddria de Benavente 776
AESC Centro escolar de Samora Correia 266
AESC EB1 das Acacias 180
AESC EB1 Fonte dos Escudeiros 141
AESC J1 Prof. Antdnio José Ganhdo 112
AESC JI da Leziria 45
AESC Centro Escolar do Porto Alto 277
AESC J1 N91 do Porto Alto 65
AESC EB 2'3 Fernandes Pratas de Samora Correia 692
AESC EB 2'3 do Porto Alto 583

TOTAL 4383

Figura I - N° de alunos nas escolas por AESC e AEB

O quadro I ¢ referente ao niumero de escolas e de alunos por escola no concelho de Benavente

do AESC e do AEB, do pré-escolar até ao ensino secundario.
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ND

. N° de | alunos

IR0 alunos| com

PLNM
Pré-Escolar 13 0
1° ciclo 39 10
CEF (EB Duarte Lopes) 3 0
2° ciclo (EB Duarte Lopes 15 3
3° ciclo (EB Duarte Lopes e Escola Secundaria (9°ano)), 30 4
Secundario (Escola Secundaria de Benavente) 16 7
Profissional (Escola Secundaria de Benavente) 26 3
Total 142 27

Figura II - N° de alunos migrantes AEB

O quadro acima mencionado ¢ referente aos alunos migrantes no agrupamento de escolas de
Benavente, do qual recolhemos como amostra, o 2° ciclo, onde estio matriculados 18 alunos
migrantes, dos quais 3 frequentam a disciplina de Portugués lingua ndo materna. Do 3° ciclo temos
como amostra 34 alunos dos quais 4 frequentam a disciplina de Portugués lingua ndo materna. Este
quadro ¢ referente ao 1° semestre do ano letivo 2022/2023, sendo que neste momento podera ter
aumentado o n° de alunos.

Como era de esperar, o numero de alunos efetivamente aumentou, contando com a

participagdo de 47 alunos migrantes, dos diferentes anos letivos mencionados.

2.2 Objetivos

Para Serrano (2008), os objetivos ”Sao os propdsitos que se pretendem alcancar com a
execu¢dao de uma agao" (Serrano, 2008, p. 24). A autora destaca ainda que os mesmos tém de ser
claros, realistas e pertinentes. Sendo que os mesmos podem ser diferenciados em duas categorias, 0s
objetivos gerais e 0s objetivos especificos, devendo ser elaborados de maneira precisa para que o seu

entendimento seja o mais esclarecido possivel.

2.1.1. Objetivos Gerais

Segundo Marconi &. Lakatos, o objetivo geral ¢ aquele que se envolve em todo o tema
definido. Este relaciona-se com o “conteudo intrinseco, quer dos fenomenos e eventos, quer das ideias

estudadas”™ (2003, p. 219). O objetivo geral acaba por estar ligado de forma direta ao proprio objetivo
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de estudo. Por sua vez, de acordo com Espinoza (1986 citado por Serrano, 2008), este afirma que
"Sao aqueles propositos mais amplos que definem o quadro de referéncia do projeto" (Serrano, 2008,
p.45).
Tendo em conta o tema escolhido foram definidos como objetivos gerais os seguintes:
e Conhecer a percegao dos estudantes migrantes do 2° e 3° ciclo sobre a sua integragao
em contexto escolar;
e Identificar as estratégias adotadas pelos professores para promover a integracao das

criangas migrantes.

2.1.2. Objetivos Especificos

De acordo com Serrano (2008), podemos referir que os objetivos especificos contrariamente
aos objetivos gerais t€ém um carater mais concreto, € reconhecem de uma maneira mais concreta para
atingir a execugao do projeto. Os objetivos especificos “inserem-se dentro dos objetivos gerais, sendo

estes mais restritos e precisos face aos gerais” (Serrano, 2008, p. 46).

Ap6s a definigdo dos objetivos gerais foram definidos os seguintes objetivos especificos:

e Definir o perfil sociodemografico de criancas migrantes do 2° e 3° ciclo no
agrupamento de escolas de Benavente;

e Identificar os percursos migratorios das criangas migrantes;

o Conhecer como foi realizada a integracdo e o acolhimento dos alunos em contexto
escolar;

e [dentificar praticas de integracdo promovidas pelos professores;

e Perceber algumas dificuldades sentidas pelos professores no contacto com os alunos

migrantes.

2.3. Tipo de Estudo - instrumentos utilizados

A estratégia metodologica adotada para o presente estudo, que se traduz num trabalho
empirico e exploratorio, com o intuito de investigar como € realizado o acolhimento/integra¢do das
criangas migrantes em contexto escolar € como os professores se sentem nesta realidade, recorreu ao
instrumento de investigacdo qualitativa onde foi aplicada a entrevista semiestruturada, aos
professores através da aplicacdo google forms, no qual os professores responderam de forma livre as
questdes colocadas. Também foi aplicada a entrevista semiestruturada a uma amostra de alunos

migrantes do 2° e 3° do AEB.

38

Universidade Luso6fona - Instituto de Servico Social



Mariana Filipa Mesquita Anes - Acolhimento aos migrantes - Integracéo das criangas em contexto escolar

“A palavra "metodologia resulta da combinagédo das palavras
m3).éthodos (do grego, organizagdo) e l6gos (do grego,
palavra, estudo, razdo), ou seja, ¢ o estudo da organizacao,
dos caminhos a serem percorridos, para se realizar uma
pesquisa ou um estudo” (Reis, 2010, p. 5).

Como referido, para a realizagdo do estudo em questao recorremos a metodologia qualitativa.
Nos dias que correm ainda existe uma disputa entre qual a metodologia que se deve adoptar, sendo
que os positivistas defendem que devemos nos guiar pela metodologia quantitativa, uma vez que que
a qualitativa ¢ subjetiva e ndo cientifica, pois ndo apresenta resultados em fungdo numérica (Guerra,
2014).

Guerra (2014) defende que “para os adeptos da pesquisa qualitativa, o estudo da experiéncia
humana deve ser feito entendendo que as pessoas interagem, interpretam e constroem sentidos”
(Guerra, 2014, p. 12). Sendo que estes acabam por criticar a abordagem positivista uma vez que
colocam em causa o facto de ndo haver uma especial atengdo pela esséncia do objeto em estudo,
colocando em causa se a mesma podera ser considerada cientifica.

“O método qualitativo ¢ adequado aos estudos da histdria,
das representacdes e crengas, das relagoes, das percepcdes e
opinides, ou seja, dos produtos das interpretagdes que os
humanos fazem durante suas vidas, da forma como
constroem seus artefatos materiais € a si mesmos, sentem e
pensam” (Minayo, 2008 citado por Guerra, 2014, p. 14).

Segundo Reis (2010), para darmos inicio a investigagao com o intuito de darmos resposta aos
desafios selecionados, numa fase inicial tentamos recorrer a conceitos considerados importantes para
a percecao do problema, sendo que ao longo do projeto recorremos a diversas técnicas de investigacao
para solucionar a questao.

Segundo Guerra (2014), a abordagem qualitativa destaca-se pela tentativa de compreender as
acoes desenvolvidas pelos individuos ou grupos no seu dia-a-dia ou no seu contexto social. A
abordagem qualitativa contrariamente a quantitativa ndo se preocupa com questdes numéricas, mas
sim com: “1) a interagdo entre o objeto de estudo e pesquisador; 2) o registro de dados ou informagdes
coletadas; 3) a interpretacao/ explicacao do pesquisador” (Guerra, 2014, p. 11).

Lakatos e Marconi (2017), afirmam que a entrevista ¢ um encontro entre dois individuos com
o intuito de um dos individuos recolher informagdes sobre o outro referente a um assunto estipulado,
através de uma conversa de cariz profissional. Esta técnica € recorrente na investigagao social a fim
de ajudar na obtenc¢ao de dados e auxiliar no diagnostico social (Lakatos & Marconi, 2002).

Segundo Reis (2018), ¢ relevante possuir um plano de entrevista para que ao longo do discurso

todas as informagdes pretendidas sejam adquiridas. A entrevista permite que o entrevistador e o
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entrevistado estabelecam uma relagao de modo a facilitar o acesso a informagdo, estando esta ligada
a investigacao qualitativa (Reis, 2018).

Na perspetiva de Reis (2018), a entrevista semiestruturada ¢ composta por um conjunto de
questoes abertas e fechadas derivadas do quadro tedrico definido, neste caso a obtencdo de
informacao sobre as estratégias/ medidas para a integragdo das criangas migrantes em contexto
escolar. Ao longo da entrevista, o entrevistador segue aleatoriamente a sua linha de raciocinio,
tendo sempre em consideracdo o seu quadro teorico (Reis, 2018). Recorremos ainda a anélise de
conteudo categorial apos a realizacdo das entrevistas semiestruturadas, das quais foram lidas as
respostas dadas pelos alunos e pelos professores, para posteriormente ser feita a analise de todas as

respostas para chegarmos ao resultado esperado e indo de encontro com os objetivos tragados.
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Capitulo III - Apresentac¢ao, analise e discussao dos resultados

Neste capitulo serd apresentado o estudo, onde sera retratada a andlise dos resultados das
entrevistas semiestruturadas realizadas aos 24 professores selecionados do agrupamento de escolas
de Benavente, e posteriormente sera apresentada a analise de conteudo das entrevistas aos alunos do
2° e 3° ciclos selecionados. Para terminar ira ser apresentada uma breve discussdo onde serdo
comparadas as respostas dos professores com as dos alunos, a fim de percebermos as necessidades e
fraquezas sentidas por ambos os elementos do estudo, com o intuito de aferir se vao de encontro uns

com 0s outros.

3.1. Analise de dados - Professores

3.1.1. Breve caraterizacio dos professores

Com a aplicagdo da entrevista semiestruturada, através do google forms, aos professores do
agrupamento de escolas de Benavente que lecionam no 2° e 3° ciclo € que na sua turma tém alunos
oriundos de outros paises, como do Brasil, Moldavia, Ucrania, Paquistao, Chile, Franga e de Angola,
podemos perceber, através do grafico, que a idade dos professores que lecionam neste agrupamento

varia entre os 28 anos € os 63.

Idades

H43 w51 48 w62 L50m55 W59 M4/ W28 W29 W39 W49 W55 146 63 152 146 m53 M50

Figura III - Grafico Idade
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Podemos aferir através do grafico que quanto ao género, predomina o género feminino com

19 professoras e apenas 5 professores do género masculino.

Género

Masculino; 5; 21%

‘

= Feminino m Masculino

Figura IV - Grafico Género

Relativamente as habilitagdes literarias, podemos verificar que a maioria dos professores tem
apenas a licenciatura, alguns tém mestrado, assim como pds-graduagdes em diversas areas, sendo
interessante destacar que nenhum aufere algo relacionado com a questdo da integracdo de alunos
migrantes.

Podemos concluir que dos 24 professores entrevistados, 16 t€ém a licenciatura, 6 tém
licenciatura mais mestrado na sua area de ensino e 2 t€m a licenciatura mais uma po6s-graduacido. Um
dos professores (P23), afirma ter Licenciatura em Ensino de Portugués e francés, outro dos
professores (P7), tem a Licenciatura em Ensino - Port/Ing e p6s-graduacdo em Avaliacdo e por fim o
professor (P19) tem Licenciatura em Engenharia e especializagdo em Informatica e programacao de

bases de dados.
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HabilitagOes Literarias

= Licenciatura = Licenciatura + Mestrado = Licenciatura + Pds-graducdo

Figura V - Grafico Habilitagdes Literarias

Foi questionado o nlimero de anos a lecionar ao qual concluimos que, existem 3 professores
lecionar ha 2 anos, sendo estes os mais recentes, 2 professores lecionam hd 14 anos, 2 dos 24
professores lecionam ha 18 anos, 2 lecionam ha 20 anos, 1 leciona ha 21 anos, 2 ha 23 anos, 2 ha 25

anos, 1 ha 27 anos, 2 ha 28 anos, 1 h4 29 anos, 1 ha 32 anos, 3 ha 33 anos, 1 h4 39 anos e por fim 1

ha 40 anos.
Numero de anos a lecionar
w18 w21 20 w40 28 m32 ml8 w23 m2 m25 m33 m392 ml14 w29 27
Figura VI - Grafico n° de anos a leccionar
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Outra questdo dirigida aos professores consistia em saber hd quantos anos leciona no
agrupamento de escolas de Benavente, conseguindo apurar que dos 24 professores, 5 lecionam hé 1
ano, 5 lecionam ha 2 anos, 1 leciona ha 3 anos, 1 leciona ha 4 anos, 1 leciona ha 5 anos, 1 leciona ha
7 anos, 1 leciona ha 8 anos, 1 leciona ha 11 anos, 1 leciona ha 16 anos, 1 leciona ha 18 anos, 1 leciona

ha 23 anos, 1 ha 29 anos, 1 hd 33 anos e o professor mais antigo no agrupamento leciona ha 35 anos.

Numero de anos a lecionar nesta escola

M1l m3 5 w35 18 W29 m18 W1l W2 W12 m16 W23 W33 uy 27

Figura VII - Grafico n° de anos a lecionar no AEB

Com base no grafico podemos afirmar que 1 professor tem 25 alunos de outra
nacionalidade/cultura, 5 professores tém 4 alunos, 1 professor tem 35 alunos, 2 professores tém 5
alunos, 3 professores tém 3 alunos, 1 professor tem 13 alunos, 3 professores t€ém 7 alunos, 2
professores tém 10 alunos, 4 professores tém 2 alunos, 1 professor tem 24 alunos e por fim 1 dos 24
professores tem 12 alunos.

Os professores afirmam que no total existem 197 alunos de outra naturalidade/cultura nas suas
dire¢des de turma.

Podemos concluir que dos 197 alunos, a grande maioria ¢ de nacionalidade Brasileira com
cerca de 87 alunos. Segue-se a nacionalidade Ucraniana com 24 alunos, 15 alunos sdo de
nacionalidade Paquistanesa, 31 de nacionalidade Angolana, 5 de nacionalidade Romena, 3 de
nacionalidade Francesa, 7 de nacionalidade Moldava, 9 de nacionalidade Chilena, 16 de

nacionalidade Chinesa.
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Numero de alunos de outra
nacionalidade/cultura

35 alunos

M 1 prof. B 5 prof. ® 1 prof. @ 2 prof. B3 prof. B 1 prof. B3 prof. B2 prof. B 4 prof. B 1 prof. B 1 prof.

Figura VIII - Grafico n° de alunos de outra nacionalidade/cultura

3.1.2. Estratégias adoptadas com a chegada de alunos migrantes

Outra questdo colocada aos professores consistia em saber se com a chegada de alunos
migrantes sentiram a necessidade de adotar alguma estratégia, e nesta questdo conseguimos obter
uma grande variedade de medidas, 6 professores (P7, P8, P13, P18, P21 e P123), afirmaram que nao
sentiram necessidade de adotar nenhuma estratégia em particular para com estes alunos. Os restantes
professores afirmaram ter adotado outras estratégias, tais como refere o P15 “proporcionei
diferenciacdo pedagdgica, dei aulas de apoio extra, integrei-os em grupos de trabalho, procurei saber
quais os seus interesses € motivagoes promovendo atividades que ja conheciam fazendo-os sentir
“orientados”, juntar alunos das diferentes nacionalidades com os alunos portugueses de forma a se
ajudarem mutuamente e promover uma melhor integracdo entre eles. Outra das medidas que alguns
professores adotaram (P3, P8, P13, P22 e o P24), foi recorrer ao encaminhamento dos alunos
especialmente de nacionalidade ucraniana para a disciplina de portugués lingua nao materna, para
que tenham um melhor acompanhamento e para que seja possivel de uma forma mais individual
aprenderem a lingua portuguesa. Um dos professores (P11) afirmou que “As estratégias de
intervencdo e integracao dos discentes variam de acordo com as dificuldades sentidas pelos mesmos.
Com a escola a dar uma resposta distinta para cada caso, assim, se um(a) aluno(a) tiver dificuldades
cognitivas, diversas adaptacdes ocorrerdao ao nivel de estratégias a implementar em sala de aula e, em
casos extremos, poderd ocorrer uma analise mais simplificada das aprendizagens essenciais (AE). Se
um discente possuir problemas relativos ao seu bem-estar pessoal e emocional, poderd ser

encaminhado para os servigos de psicologia”.
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3.1.3. Medidas de integracio promovidas pela escola

De seguida, tentou-se perceber se havia a necessidade de a escola promover medidas de
integragdo para acolher os alunos oriundos de outras nacionalidades, ao qual a maioria dos professores
considera que sim, o P5 em particular afirma que “a necessidade varia de aluno para aluno”.

O P11 afirma que “especialmente na fase de adaptagdo ao novo meio, felizmente, a maioria
dos jovens e criangas tém uma maior facilidade em adaptar-se a meios distintos”.

Um dos professores P15 destaca que as escolas tém tido a preocupagdo com a integragao dos
alunos migrantes, promovendo atividades. Outro dos professores, neste caso o P20 defende que
deveriam ter “horas de apoio para recuperagdo de aprendizagens e acompanhamento individualizado

e/ou em pequeno grupo”.

3.1.4. Maiores dificuldades sentidas pelos alunos

Outra das questdes colocadas consistia em perceber quais as maiores dificuldades sentidas, a
esta questao a maioria dos professores (P1,P2, P3, P4, P5, P6, P7,P§, P10, P13, P14, P16, P22 e P24),
o P11 afirma que a maior barreira ¢ a lingua, a comunicacdo e a sua interpretagdo, “A lingua pode ser
uma barreira, mesmo no caso de alunos brasileiros, dado que o uso de expressdes quotidianas pode
ndo ser compreendido. As diferencas culturais também sio um fator de segregacdo, bem como a
diferenga étnica, que se faz sentir com maior prevaléncia em regides menos urbanizadas, onde "o
diferente" induz desconfianca nos pais e alunos, que caso ndo seja combatida, ¢ convertida num medo
irracional”. Um dos professores (P8) destaca a questdo da adequagdo a um novo ambiente escolar
(novas regras, funcionamento da escola em geral). O P9 diz que “estratégias de aprendizagem
diferentes para eles apreenderem os contetidos”. Ha um professor (P16) que afirma “sinto que a maior
dificuldade ¢ mesmo o facto de sentir que os alunos ndo estdo focados nas aprendizagens e considera-
0S pouco responsaveis”.

Outra dificuldade afirmada por um professor (P24) foi a questdo da assiduidade dos alunos.
O P1 afirma que existe “a necessidade de ndo falantes frequentarem as aulas em lingua portuguesa e
a dificuldade em prestar um apoio mais individualizado, devido a dimensdo dos grupos-turma”.

Com base nestas afirmagdes conseguimos concluir que a barreira linguistica € um dos grandes
problemas que acaba por afetar a interpretagdo da comunicagdo € consequentemente a sua

aprendizagem dos contetidos programados.
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3.1.5. Rececao dos alunos migrantes

Na questdo, “sente que os alunos migrantes foram bem recebidos pelos colegas ou existiu
algum conflito”, praticamente todos os professores (P1, P2, P3, P4, P5, P7, P9, P10, P11, P12, P13,
P14, P15, P16, P17, P18, P19, P20, P21, P22, P24), consideraram que todos os alunos foram bem
recebidos, nao tendo existido qualquer tipo de conflito entre os alunos. P6 afirma que “foram bem
acolhidos pelos colegas de turma e alguns docentes. Outros mostraram-se desagradados com a sua
integracao nas suas turmas porque isso lhes traria trabalho acrescido”. O P10 considerou que “ndo,
do que observo, vejo que os colegas tentaram integrar o colega estrangeiro da melhor forma”.

Um dos professores (P13) considerou que os alunos realmente foram bem recebidos pelos
colegas que demonstraram especial preocupacao com os alunos ucranianos devido ao conhecimento
de eles virem devido ao conflito armado do seu pais. O P17 destaca que “sim, foram bem acolhidos
embora fosse necessario algum trabalho de sensibilizagdo relacionado com o acolhimento a alunos
provenientes de outros paises”.

E importante destacar o que um dos professores menciona (P1) “foram bem recebidos, mas
tive que desenvolver algum trabalho de sensibilizagdo com a sua turma para os consciencializar
falando sobre a diversidade cultural, a importancia do respeito pela diferenca de modo que estes
alunos acolheram os novos alunos de forma digna, sem preconceito”. Um professor (P8), afirma que
“na minha direcdo de turma existiu um caso de bullying entre quatro alunos para com um aluno de
nacionalidade estrangeira, sendo que os alunos foram chamados a atengdo tendo tido uma conversa
com a turma toda, de forma a sensibilizar e consciencializar a turma inteira sobre esses maus

comportamentos, que afetam o desenvolvimento do aluno”.

3.1.6. A discriminacio dos alunos migrantes

Outra questdo colocada foi se os docentes sentiram que existiu algum tipo de discriminacao
para com os alunos migrantes, dos quais 21 professores sentiram que nao sentiram qualquer tipo de
discriminacao dentro das suas direcdes de turma, (P1, P2, P3, P4, PS5, P7, P9, P10, P12, P13, P14,
P15, P16, P17, P18, P19, P20, P21, P22, P23, P24) Um dos professores (P2) contou que “senti que
discentes de etnia negra foram os mais submetidos a comentarios racistas, algo ndo tolerante dentro
e fora de sala de aula. Em termos de contraste, os alunos ucranianos foram os mais acarinhados pelos
alunos (provavelmente devido a questdo da guerra entre a Ucrania e a Russia)”.

O P7 afirma que ndo tem conhecimento de que tenha ocorrido algum caso com os seus

alunos”.
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De modo geral, a maioria afirma que nao existiram conflitos e que todos os alunos foram bem
acolhidos e integrados. Apesar de haver algumas excegdes e € nessas que a escola se tem de focar de
modo a combater comportamentos desadequados e que proporcionem conflitos e mau estar para os

alunos que chegam ao nosso pais.

3.1.7. A diversidade cultural

Foi ainda, questionado se os docentes se sentem preparados para a diversidade cultural e quais
sao os beneficios que veem da diversidade, houve um professor que considera que estdo preparados,
no entanto sente que nem sempre o espaco/tempo de aula permite um melhor aproveitamento dessa
diversidade. Outro docente (P2), afirma que “Sim estdo. A diversidade introduz diferentes
metodologias. O P3 destaca que “sim”. O maior enriquecimento cultural e a possibilidade de partilhas
interculturais”. O P5 destaca “o contacto entre culturas com o consequente enriquecimento de
perspectivas entre os alunos”.

Um dos 24 professores, o P6 afirma que “ndo, de todo. Depois héd os que se interessam em
aprender, mas a maioria tem de ser constantemente chamados a ateng@o sobre o trabalho que tém de
desenvolver. Nao adequam atividades e mantém os alunos nas salas sem tarefas destinadas”. Temos
ainda o depoimento de outro professor (P7), que afirma que “ainda ndo existe por parte de todos os
docentes, mas que hao-de chegar a esse nivel, se continuarem o bom trabalho que t€ém desenvolvido
ao longo dos anos”. Este docente considera ainda que “os beneficios sdo relativos ao enriquecimento
pessoal com as diferencas culturais inerentes a cada nacionalidade e respetivas tradigdes as quais
podem ser incluidas no trabalho com as turmas em diversas atividades/disciplinas”.

Outra resposta interessante, que se obteve através do P9, e que podera gerar algum conflito, ¢
a questdo de os docentes se sentirem preparados para intervir com a diversidade cultural presente nas
suas salas de aula, mas a forma como o ensino em Portugal estd estruturada ¢ que ndo esta.

Foi ainda possivel perceber que um dos professores (P11), “penso que os docentes tém de
estar sempre preparados para o fator mudanga, o ensino nao ¢ imutavel. Penso que a maioria dos meus
colegas estardo preparados para um aumento da diversidade cultural. Podera ser uma mais valia na
troca de ideias e enriquecimento cultural, contudo, poderdo existir alguns pontos onde as diferencas
culturais poderdo ter impacto em certas areas (ex. Biologia e estudo do aparelho reprodutor; Historia
e a emancipac¢do da mulher; e estudo da Cidadania), contudo, através do didlogo sobre estas questdes,
as aulas poderdo ser mais interessantes e até mais produtivas”.

Outro depoimento importante a destacar ¢ o do P17, “penso que hd muito a fazer
nomeadamente no que toca a questao dos costumes trazidos por estes alunos, bem como ao da questao

da lingua, nomeadamente ao nivel da lingua estrangeira, atendendo a que muitos ndo falam uma
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segunda lingua que lhes permita comunicar. Também ao nivel da avaliagdo se levantam muitas
davidas e questdes. A diversidade na escola ¢ uma mais-valia, uma forma de aprendermos todos sobre
o mundo em que vivemos porque permite a partilha de conhecimento, de vivéncias”.

Outro dos professores, P21, destaca que “estdo preparados, no entanto, nem sempre o
espacgo/tempo de aula permite um melhor aproveitamento dessa diversidade”.

Nesta situacao existem varias respostas mas a maioria sente-se preparada para a diversidade
cultural apesar de ver varias condicionantes para que seja aproveitado da melhor forma a questao da

diversidade cultural em contexto escolar.

3.1.8. Demonstracio de interesse dos EE para com os seus educandos

Uma das questdes colocadas era se os pais/encarregados de educagdo demonstram interesse
no percurso escolar dos seus educandos e se sim, perceber em que sentido.

Os professores consideram que sim, nao apontando quais os pontos onde se focam, como € o
caso do P1, P3 e o P22. Para o P5, P8 e P13 os encarregados de educa¢do nas suas turmas ndo
demonstram qualquer tipo de interesse.

O P9 afirma que “sim. A nivel material”. Um professor (P11), deu uma conclusdo bastante
interessante, que consiste em que “quanto mais interessado um encarregado de educagdo for, maior a
probabilidade de o aluno se aplicar em sala de aula. Um desinteresse, por parte dos EE ¢ acompanhado
de um desleixo por parte dos seus educandos. Penso que, para uma inclusao chegar a esse nivel, sera
necessaria a reformulacao de alguns conteudos, de forma a analisar diferentes pontos de vista. (Ex:
questdo da Europa colonial e a escravatura na historia)”.

O P15 afirma que “sim, na medida do possivel. Penso que sim, pela preocupagdo que
demonstram em acompanhar os seus educandos, em conhecer os seus progressos e dificuldades®. O
P18 diz que “depende, a quem demonstra e a quem nao demonstro”. O P19 destaca que “sim, se tem
boas notas, interessam-se pelos trabalhos que os filhos fazem nas aulas e gostam de conhecer o
professor, pelo menos comigo (...) precisava de ter turmas mais pequenas”.

Por fim, o P23 conta que “sim. Na minha dire¢do de turma, um encarregado de educagao
solicita em varios momentos feedback sobre a integracao do seu educando®.

Aqui as respostas ndo foram unanimes: cada caso ¢ um caso e cada encarregado de educacao
tem a sua forma de lidar com o acompanhamento do seu educando. Apesar de por vezes ser refletido
na forma como o aluno encara a importancia da educagdo/formacao, para o seu futuro.

Foi ainda questionado, se o docente acha que os seus alunos de ascendéncia migrante se
encontram bem integrados socialmente nesta escola, ao qual a maioria, 18 professores, (P1, P2, P3,

P4, P7, P9, P10, P11, P12, P15, P16, P17, P20, P21, P22, P23 e P24), consideram que que os alunos
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estdo realmente integrados socialmente no contexto escolar. Na perspetiva do P17 “sim, embora
existam casos pontuais de um menor grau de integracdo devido a barreira linguistica®.

Contrariamente, o P6 e o P8 afirmam que os seus alunos ndo estdo integrados. O P5 afirma
“ndo conheco a generalidade. Nao acho possivel generalizar”.

A grande maioria dos professores afirma que os seus alunos estao integrados socialmente na
escola apesar de haver excegdes € que a maior barreira para que estes ndo se sintam tao integrados ¢
mesmo a questdo da barreira linguistica que condiciona a sua integragao.

Foi ainda questionado se o docente considera que a experiéncia acumulada ao longo dos
ultimos trinta anos tem contribuido para encontrar respostas destinadas a lidar com estes novos
publicos, nesta questao as respostas sao diversas, no caso do P2, P3, P4, P5, P12, P14, P15, P16, P17,
P19, P20, P21, P24 os mesmos afirmam que sim. Contrariamente existem alguns professores que
sentem que nao, como ¢ o caso do P1, P8, P9 ¢ P23.

O P11, afirma que “apesar de ndo ter muita experiéncia, enquanto docente, tive a oportunidade
de conhecer diversas culturas e sentir as mesmas durante o meu percurso académico, incorporando
costumes e modos de pensar. Penso que a ideia fundamental que se deve tirar do multiculturalismo ¢é
a de aprender o melhor que cada cultura nos tem para oferecer, ndo nos fechando enquanto pessoas,
pois isso leva a uma inevitavel estagnagdo (seja de ideias, crengas, atitudes, etc)”. O P13 afirma que
“tem sido para mim uma realidade mais recente, no que concerne a alunos com mais diversidade de
nacionalidades®. O P17 destaca que ‘““sim... mas € necessario que se concretizem ao nivel de medidas
concretas para lidar com situagdes que por vezes sao muito especificas®. O P18 afirma que “nao sei,
mas sei que ha burocracias que dificultam a integra¢ao®.

Aqui as respostas sdo diversas, cada professor tem a sua experiéncia acumulada e utiliza da
melhor forma para que seja possivel haver uma integracdo e um acolhimento e um trabalho

desenvolvido com estes alunos da melhor forma possivel para que consigamos ter alunos de sucesso.

3.1.9. Condigoes de acolhimento pedagogico e curricular

Outra questao, foi se houve algum tipo de concertacao institucional para construir condigdes
de acolhimento pedagogico e curricular dos alunos de ascendéncia migrante, ao qual a maioria
respondeu que sim (P3, P4, P6, P9, P10, P12, P13, P15, P16, P19, e P24). O P3 destaque que abrir “
sim, nomeadamente as aulas de portugués lingua ndo materna®. O P6 afirma que “houve a criagdo de
um coordenador de portugués lingua ndo materna®“. O P15 afirma que “criaram-se equipas
multidisciplinares para acompanhar e orientar os alunos no seu percurso escolar, proporcionar que
participem em atividades extracurriculares, nomeadamente no Desporto Escolar, Biblioteca,

Voluntariado, entre outros...”.
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Para outros professores estes sentiram que nao existe a concertacdo ao nivel institucional e
pedagogico como ¢ o caso do P2, P8, P17, P18, P23. Os restantes professores afirmam que ndo sabem
ou ndo tém conhecimento se tem ocorrido algum tipo de concertagdo institucional para construir

condi¢des de acolhimento pedagdgico para os alunos migrantes.

3.1.10. Comparacio do maior e menor desempenho por parte dos estudantes

Foi ainda importante perceber quais os grupos que t€ém maior ¢ menor desempenho escolar.
Muitos professores nao tinham uma resposta coerente de sim ou ndo. Um dos professores (P11),
afirma que "analisando os casos dos meus discentes, diria que o grupo mais dispar ¢ o de discentes
brasileiros, com alguns a serem os meus melhores alunos, em termos académicos e outros a terem
resultados muito fracos. O que me apercebi ¢ que ha um periodo de adaptagdo necessario para este
grupo de alunos, devido as diferencas de ensino entre os dois paises”. Outro professor (P6) afirma
que “Melhor desempenho: os que seguem cursos profissionais e alguns oriundos da Ucrania. Pior
desempenho: oriundos do Paquistdo (constrangimentos da lingua, aspectos culturais muito
divergentes dos nossos) ”. O P7 refere “no geral, os alunos dos paises de leste revelam mais habitos
de trabalho, interesse e atingem melhores resultados”.

Outro dos professores (P18) afirma que “dos meus atuais alunos os que tém melhor
desempenho vieram do Brasil, com pior desempenho da Moldavia, devido ao desconhecimento do
Portugués e também do Inglés”. Outro professor (P4), destaca que “Melhor desempenho na Europa
de leste, pior Brasil". Outra resposta (P24), foi que “os alunos da Moldavia e da Ucrania tém melhor
desempenho escolar”. Um dos professores (P2), demonstra que quem tem melhor desempenho sdo
aqueles que se empenham e demonstram interesse.

Sao ainda varios os professores que ndo conseguem precisar quais os estudantes que tém
maior e menor desempenho escolar, tendo em conta as suas particularidades culturais.

Nesta questdo a resposta ndo ¢ unanime e varia muito de turma para turma e o ano lectivo que
estdo a frequentar. Também varia devido a forma como encaram a escola, com as questdes da

motivagao.

3.1.11. Condicdes criadas pela escola para a integracao nas atividades escolares

Consideramos importante questionar que condigdes particulares foram criadas, na escola ou
no agrupamento, para integrar estes alunos de ascendéncia migrante nas atividades escolares. Um dos
professores (P6), destacou que os alunos “foram colocados em turmas especificas juntos com colegas
na mesma condi¢do e foi criada uma turma de PLNM (exceto os da escola secundéria), onde podem

partilhar saberes e experiéncias e trabalhar em conjunto com os que estdo no pais ha mais tempo. Isso
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ajuda na aquisicdo de aprendizagens”. Foi desenvolvida a apresentacdo cultural das diferentes
"nacionalidades" existentes no Agrupamento, contou o P3. Houve ainda, a Celebragao do Dia das
Linguas, onde estes alunos puderam representar o seu pais (P8). Muitos professores destacaram a
cria¢do da disciplina de portugués lingua ndo materna, sendo que estes alunos foram integrados nessas
aulas para poderem aprender e aperfeigoar a lingua portuguesa. O P15 destaca que “criaram-se
equipas Multidisciplinares para orientar ¢ acompanhar os alunos no seu percurso escolar*

Foi notodria a tentativa por parte da escola em criar condigdes para que estes alunos pudessem
integrar-se de uma forma mais inclusiva, nomeadamente com a criacdo da disciplina de portugués,
lingua ndo materna, a celebracdo do dia das linguas e através da tentativa para que todos os alunos

tivessem igualdade para participar em todas as atividades que a escola dispde, sem haver excegdes.

3.1.12. Iniciativas adotadas pelos professores em contexto de sala de aula

Outra questdo aplicada foi, se a presenca de filhos de imigrantes na escola tem levado a
adoptar novas iniciativas na sala de aula, a qual a maioria dos professores considerou que sim,
podendo fazer referéncia a alguns aspectos importantes como: O P2 “novas metodologias de ensino
para poder ajudar o aluno®. O P6 “sim uma vez que tenho de diversificar estratégias e trabalhos e
utilizo muitas vezes os conhecimentos da aluna integrada na minha turma como enriquecimento®.
Um dos professores (P 11), afirma que “sinto que fico mais atento, para verificar se ha algum
potencial comentarios no sul ou racista por parte de algum discente”. O P15 contou que “sim, quando
planifico a aula tenho cuidado procurar atividades que promovam a €xito € a0 mesmo tempo partilha
de saberes e saberes fazeres”. Contrariamente aos depoimentos anteriores, o P19 afirma que “ndo,
ndo preciso, o0 modelo de ensino que uso j& permite dar apoio, apenas seria necessario reduzir a
quantidade de alunos por turma, nesta, as turmas que tém alunos estrangeiros”.

De uma forma generalizada, podemos constatar que a maioria dos professores demonstra uma
preocupagao em adotar novas iniciativas dentro da sala de aula para que estes alunos se sintam
integrados e que consigam acompanhar a matéria dando ainda destaque a preocupagdo que tém para
que nenhum dos seus alunos se sinta afetado por comportamentos desadequados, nomeadamente

como as questdes do racismo.

3.1.13. Iniciativas desenvolvidas para integracio no plano curricular e nas atividades

escolares

Por fim, foram questionadas que iniciativas tém desenvolvido para integrar os alunos de
ascendéncia migrante no plano curricular/ nas atividades escolares, a esta questdo houve uma grande

diversidade de respostas. O que ¢ um “tenho tentado adaptar as estratégias as suas necessidades®.

52

Universidade Luso6fona - Instituto de Servico Social



Mariana Filipa Mesquita Anes - Acolhimento aos migrantes - Integracéo das criangas em contexto escolar

Outro professor o P2, “trabalho de pares/grupo®. O P4 “partilha de experiéncias dos diversos paises*.
O P6 destaca a “integracao numa turma de PLNM e adequagdes curriculares para estes alunos”. O
P11 afirma que “todos os alunos sdo e foram bem-vindos nas diferentes atividades dinamizadas ao
longo do ano letivo. A titulo de exemplo, no grupo de teatro temos varios elementos de ascendéncia
imigrante que sao vitais na pe¢a que estamos a desenvolver“. O P14 afirma que tenta “dinamizar
atividades que coloquem os alunos em situagao de partilha das suas realidades com os colegas,
avaliagdo diferenciada das suas aprendizagens, materiais Bilingues, recurso a matérias que inclui
realidades dos paises de origem®. O P18 “tento encontrar tempo para trabalhar em divida de aumente
com estes alunos e tendo fomentar interagdes entre estes alunos E outros que acho que podem ajudar
a integragao’.

De modo a concluir ¢ de louvar todas as iniciativas desenvolvidas, por parte da escola e dos
professores, para que todos estes alunos aprendam e sejam felizes no ambiente escolar e se sintam

realizados e integrados em Portugal.

3.2. Apresentacao e Analise de dados - Alunos

3.2.1. Breve caraterizacao dos alunos

A segunda fase do estudo decorreu junto do agrupamento de escolas de Benavente, local onde
foram realizadas as entrevistas semiestruturadas aos alunos, contando com a participacdo de 47
alunos, entre 0 5° € 0 10° ano. Com a aplicag@o da entrevista foi possivel estar em contacto com estes
alunos migrantes, criando um contacto proximo bastante benéfico.

Inicialmente foi feita uma breve apresentagdo a cada crianga/jovem do trabalho a desenvolver
explicando em que consistia o estudo em causa. Foi realizada uma pequena caracterizagdo, onde foi
questionado a idade, género, ano que frequentam e nacionalidade.

As criangas/ jovens selecionadas para o estudo tém entre 11 e 17 anos, dos 47 alunos, 25 sdo
do género feminino e 22 do género masculino, constatando-se uma equidade. Em relacdo ao ano a
frequentar, temos 4 alunos a frequentar o 5° ano, 9 alunos a frequentar o 6° ano, 10 alunos a frequentar
0 7° ano, 12 alunos a frequentar o 8° ano, 9 alunos a frequentar o 9° ano e 3 alunos a frequentar o 10°
ano, sendo que todos estes alunos frequentam o CEB.

Em rela¢do a nacionalidade ¢ importante referir que existem 2 alunos ja com titulo de
residéncia, uma vez que a partir do 7° ano podem requerer junto do SEF ao abrigo do Art. 92. Um
dos alunos nasceu em Portugal, mas ¢ filho de pais migrantes, e 2 tém dupla nacionalidade um
Portuguesa/Romena e outro Portuguesa/Angolana, e 3 j4 tém nacionalidade Portuguesa, por ja se

encontrarem a residir em Portugal ha mais de 5 anos sem interrupgoes.
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A maioria dos alunos sao de nacionalidade brasileira, contabilizando 26 alunos, praticamente
metade. Oriundos da Ucrania temos 6 alunos, sendo que apenas dois vieram devido ao conflito
armado entre a Ucrania e a Russia. Posteriormente dos 47 alunos, temos 3 que vieram do Paquistdo,
2 da Moldavia, temos ainda 1 aluno do Chile e por fim um de Franga.

A primeira questao que lhes foi colocada foi se efetivamente tinham nascido em Portugal,
sendo que dos 47 alunos conseguimos perceber que a grande maioria nao nasceu em Portugal, 39
alunos.

A segunda pergunta colocada foi ha quanto tempo residem em Portugal na qual utilizei uma
escala onde coloquei ha menos de um ano do qual obtive a resposta de 17 alunos, entre 1 a 5 anos
residem 20 alunos, entre 5 ¢ 9 anos residem 4 alunos e ha mais de 10 anos residem 6 alunos.

Outra das perguntas realizadas, foi saber o local onde nasceram os seus pais, € aqui as
respostas variam bastante, o Al, A9 e o A16 referem que os seus pais nasceram no Paquistdo, o A2,
A3, A4, A6, A7, A8, All, Al12, Al4, AlS, Al17, A19, A20, A21, A25, A27, A30, A31, A32, A33,
A34, A35, A37, A43, A45, A46 e A47 referem que nasceram no Brasil, sendo que o A7 faz referéncia
a que “a mae nasceu na Bahia e o pai em S3o Paulo” e o A21 afirma ter sido mais concretamente no
“Maranhdo”, o A33 refere que sdo da “regido do Rio de Sameiro”, ¢ o A46 “nasceram mais
concretamente no Parand”, o A5, A26, A38, A39, A40, A41 referem que foi na Ucrania, o A10, A18
e 0 A36 afirmam que os pais nasceram na Moldavia, o A13 afirma que nasceram ambos em Portugal,
o A22 refere que foi no Chile, o A23 e 0 A24 referem que os seus progenitores nasceram em Angola,
o0 A28, A29 afirmam que os seus pais sdo oriundos da Roménia, e por fim o A42 e o A44 afirmam
que a sua mie nasceu em Africa e o pai no Brasil.

A pergunta seguinte consiste em aferir se t€m irmaos ou ndo e se sim, quantos irmaos tém,
dos 47 alunos podemos aferir que 5 ndo tém irmaos (A15, A28, A32, A40, A43), 19 afirmam ter um
irmdo/irma, o Al, A2, A5, A8, All, Al4, Al6, A18, A19, A20, A21, A29, A30, A34, A37, A38,
A39 e 0 A41, A47, sendo que destes alunos, 14 alunos dizem que os seus irmaos nao frequentam a
mesma escola por se encontrarem uns no pré-escolar, 1° ciclo ou ensino secundario e 5 afirmam que
os seus irmaos estudam na mesma escola que eles.

Existem 12 alunos que t€m 2 irmaos (A4, A6, A7, A12, A13, A17, A24, A25, A31, A33, A35¢o0
A46), destes alunos, 2 tém um dos irmaos a frequentar o0 mesmo estabelecimento de ensino, e 2 t€ém
efetivamente os 2 irmaos a frequentar a mesma escola, dos 12 alunos 8 afirmam que os seus irmaos
frequentam outra escola por se encontrarem em ciclos diferentes aos seus. Dos 41 entrevistados
conseguimos perceber que apenas 4 (A3, A22, A23 e A27), tem 3 irmaos, sendo que 1 (A27) afirma
que dos 3 irmaos apenas 1 frequenta a mesma escola, 1 (A3) afirma que todos frequentam a mesma

escola e 2 (A23 e 0 A22), ndo tém os irmaos a frequentar a mesma escola.
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Por fim existem 6 alunos que tém 4 irmaos (A9, A10, A26 e A36), destes alunos apenas o A36 tem
os seus irmaos a frequentar a mesma escola, os restantes afirmam que nenhum dos seus irmaos
frequenta o mesmo estabelecimento de ensino.

Ao longo da conversa com os alunos foi questionado se sempre frequentaram a escola em
Portugal, a qual dos 47 alunos, 8 sempre frequentaram o ensino portugués (All, A18, A28, A29,
A38, A39, A42 e 0 A45), os restantes 39 alunos afirmam que frequentavam a escola nos seus paises
de origem.

Foi ainda questionado se alguma vez chumbaram, ao qual podemos concluir que 36 alunos
declaram nunca terem chumbado (A1, A3, A4, A5, A6, A8, A9, A10, A12, A13, Al4, Al5, Al6,
Al7, A18, A19, A20, A21, A23, A24, A26, A27, A28, A29, A31, A33, A34, A36, A37, A40, A42,
A43, Ad4, A45, A46 e A47), sendo que os restantes afirmam ja ter chumbado, o A2 no 5°ano, o A7
no 3°ano, o E11 no 6° ano, o A22 no 8° ano (equivaléncia), o A25 no 7° ano, o A30 no 8° ano, o A32
no 9° ano, A35 no 3° ¢ 5° ano, 0 A38 no 3° ¢ 9° ano, 0 A39 no 2° ¢ 3° ano ¢ por ultimo o A41 no 6°

ano.

3.2.2. Maiores dificuldades quando chegam a escola

No decorrer da entrevista questionamos quais eram as maiores dificuldades sentidas quando
chegaram a escola, e nesta questdo surgem diversas respostas, o Al, afirma que “a minha maior
dificuldade foi em compreender a lingua portuguesa”, o A2 destaca “a maior dificuldade foi na
disciplina de inglés, e em entender algumas palavras da lingua portuguesa que sao diferentes da
minha”, o A3 diz que "Idioma, pois as vezes as palavras sdo complicadas e ndo conseguia
compreender bem a matéria”, o A4 afirma “senti-me um pouco perdida e com algumas dificuldades
na socializacdo com os colegas e os professores”, o A5 afirma que ‘“alguns professores nao me
ajudaram quando cheguei fazendo com que me sentisse sozinho”, o A6 “entender as matérias € a
lingua do portugués de Portugal, pois ha palavras diferentes”, o A7 “senti dificuldade em tudo porque
no Brasil tudo era diferente, até as classes, as matérias e as regras”, o A8 afirma que “as maiores
dificuldades que eu senti foi entender a prontincia € acompanhar os trabalhos e atividades que iamos
fazendo”, o A9 destaca que ““a tinica dificuldade que senti foi em perceber a lingua”, o A10 afirma
que “senti muitas dificuldades com a lingua mas os professores tentaram ajudar-me”, o All
considerou que “ tive dificuldades na matéria, na disciplina e em fazer novos colegas”, o A12 diz que
“tive dificuldade em aprender as matérias porque sao diferentes das do Brasil”, A13 destaca “ so tive
dificuldades em acompanhar as matérias que os professores davam”, o E14 afirma que “ a tnica
dificuldade foi em inglés que ¢ bem mais avangado que na minha antiga escola”, o A15 destaca que

“ O horério das aulas s3o muito tempo, e o entendimento da lingua portuguesa”, A16 “para mim so6
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tive dificuldades em perceber a lingua”, A17, “so tive dificuldade em falar o portugués de Portugal”,
A18 afirma que nao teve nenhuma dificuldade, A19 afirma que “tive dificuldade em perceber o
sotaque que usam”, o A20 destaca “a minha maior dificuldade ¢ em relacdo as amizades”, o A21
“senti dificuldades em adaptar-me com as pessoas, ter mais amigos”, o A22, tal como muitos alunos
desta que a sua maior dificuldade foi em aprender a lingua portuguesa, o A23 afirma que ““ a minha
maior dificuldade foi a integragdo na escola, os horarios e as novas regras”, A24 destaca que apenas
sentiu dificuldade em algumas disciplinas, A25 "senti dificuldades em fazer novos amigos e em
acompanhar a matéria de matematica”, A26 contou que “alguns professores ndo me ajudaram no
processo de integragcdo”, A27 “tive dificuldade na lingua, nos modos ¢ nos modelos de ensino que
sdo diferentes”, A28 "senti-me muito timido e com dificuldades em interagir com os professores e os
colegas de turma”, A29 afirma que “as minhas maiores dificuldades foram a comunicagdo, pois eu
nao gosto muito de falar”’, A30 destaca que ndo teve nenhuma dificuldade, A31 contou que “para me
enturmar, ser acolhido pelas pessoas, a prontincia de algumas palavras e as matérias que sao diferentes
das do Brasil", A32 tal como muitos alunos também deu destaque a dificuldade da lingua portuguesa
e das matérias, A33 afirma que a sua maior dificuldade foi em “acompanhar a matéria lecionada nas
diversas disciplinas”, o A34 “senti dificuldade nas matérias e na adaptagdo ao sistema escolar”, A35
“nas atividades e nas matérias porque sao diferentes”, o A36 afirma que “a minha tnica dificuldade
foi entender a lingua portuguesa, assim que consegui fiz muitos amigos”, A37 “a maior dificuldade
que eu senti foi em compreender as palavras”, A38 contou que nao sentiu nenhuma dificuldade
quando chegou a escola, A39 “senti-me descriminada por conta da barreira da linguagem que nao
dominava a 100%”, A40 “senti xenofobia das colegas de turma, aprender a lingua e os professores
ndo ajudaram” o A41 que afirma que “alguns professores ndo me ajudaram a integrar na turma e em
aprender o portugués”, O A42 disse que consistia em “nunca sabia onde eram as salas, ndo me
apresentaram a escola”, o A43 afirma que a sua dificuldade foi em decorar onde eram as salas de
aula, A44 “a minha maior dificuldade foi ndo conhecer a escola e sentir-me um pouco perdida, sem
conhecer ninguém”, A45 “a me conseguir entender com os colegas”, o A46 “perceber o sotaque
portugués, algumas palavras sdo estranhas”, e por fim o A47 “apesar do mesmo idioma, ndo percebia
bem algumas palavras, devido a pronuncia”.

No geral, a maior dificuldade sentida por estes alunos € a barreira linguistica, que acaba por
limitar a aprendizagem dos conteudos programados, a sua comunicagao com os colegas, criando aqui
uma barreira para a criagdo de lagos de amizade, estas dificuldades sdo mais sentidas pelos alunos de
nacionalidades ucranianas, moldavos, muculmanos. Sendo que os alunos de nacionalidade brasileira
apenas destacam que a portugués de Portugal apenas tem algumas palavras diferentes, mas que nao

tém muita dificuldade na sua compreensao.
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3.2.3. Relacoes, amigos e receciao

Ao longo da conversa, inquirimos se quando chegaram fizeram amigos e como foram
recebidos, o A1 contou que quando chegou ndo fez amigos e que foi recebido pelo primeiro professor
da aula, o A2 afirma “fui recebida super bem, mas gostei sempre de estar sozinha, ndo quis fazer
amigos”, A3 contou que foi muito bem recebida por todos na escola e que fez logo amigos no primeiro
dia de aulas, o A4 “fui bem recebida pelos professores e funcionarios e fiz logo amigos”, A5 contou
que “a turma recebeu-me com cartdes de boas-vindas e fui recebida pela professora do PLNM, e ao
longo do tempo fiz alguns amigos”, o A6 afirma ter sido bem recebido por todos e que conseguiu
fazer amigos, o A7 também afirma ter feito amigos e ter sido bem recebido, o A8 “Sim, eu fiz amigos.
Fui recebida muito bem e ndo tive problemas com ninguém”, o A9 sentiu que foi bem recebido, o
A10 “sim fiz amigos e fui recebido pelo professor do PLNM que ¢ a minha diretora de turma”,
A11”fui bem recebido por todos, mas ja tinha feito amigos antes”, o A12 destaca que fez amigos e
que foi bem recebido pelos colegas e professores, A13 afirmou que “fui recebido pela professora de
PLNM que ¢ a minha diretora de turma, e fiz muitos amigos”, A14 constatou que foi muito bem
recebido e que conseguiu fazer amigos muito facilmente, E15 tal como a maioria também fez amigos
e foi bem recebido, A16 disse que “ndo fiz amigos, fui bem recebido apenas pelo diretor de turma”,
A17, A18, A42, A43, A46 e o A47 constataram que foram bem recebidos por todos, 0 A19 ““ demorei
um pouco a fazer amigos, porque sou envergonhado mas fui muito bem recebido”, o A20 “Desde que
cheguei a Portugal fui sempre bem recebido em todas as escolas que frequentei, aqui foi onde
consegui fazer mais amigos e mais rapidamente”, o A21 “ja ando nesta escola desde o 6° ano e ai
senti que fui muito bem recebida pela turma, tinha uma 6tima turma”, A22 “fui bem recebido pelo
professor da primeira aula, e pelos colegas em sala de aula”, o A23 “fui bem recebido pelos colegas
que depois ficaram meus amigos, pelos professores e funcionarios”, o A24 “senti que foi a escola
onde melhor fui recebido por todos e onde fiz mais amigos”, o A25 “Fiz duas grandes amigas, e fui
mais ou menos recebida pois eles achavam que eu era uma pessoa estranha”, o A26 considerou que
fez amigos apoOs algumas semanas de estar na escola e que foi bem recebido pelos professores”, o
A27, A44 e 0 A45 também consideraram ser bem recebidos e ter feito amigos, o A28 contou que ndo
foi bem recebido, “senti-me a mais na turma e indiferente, ndo fiz amigos”, o A29 destacou que “sim,
consegui fazer amigos dentro da minha turma e fora da turma, pois sempre estive a morar em
Portugal”, A30, “eu ja conhecia algumas pessoas porque os meus pais t€ém amigos em Portugal que
tém filhos que andam aqui na escola, entdo foi mais facil de fazer mais amigos e fui bem recebido”,
o A31 afirma que foi bem recebido nos primeiros dias e que em uma semana conseguiu logo fazer

amigos, A32 disse que “quando cheguei fiz logo duas amigas e até agora sdo as minhas melhores
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amigas”, o A33 este aluno sentiu que “demorou um pouco até me integrar com a turma, mas depois
quando consegui tudo se tornou mais facil, até porque me ajudaram a estudar e a conhecer colegas de
outras turmas”, A34 “fui bem recebido e fizeram-me uma visita guiada pela escola para saber onde
estava o bar para comer, a papelaria, a sala dos professores, a biblioteca e o resto dos espagos todos”,
A35 este aluno também se considerou bem recebido especialmente pelos colegas de turma, e afirma
que as pessoas em Portugal sdo muito simpaticas, o A36 contou que fez amigos e que foi bem aceite
por todos os colegas e colaboradores da escola, 0 A37 afirma que “assim que cheguei fiz logo muitos
amigos e fui muito bem recebida a professora apresentou-me a escola e todos os colegas da turma”,
o A38 este aluno referiu que “fui recebido e recebi porrada de alguns colegas, mas depois consegui
fazer amigos porque os professores falaram com esses colegas que me estavam a tratar mal”, o A39
disse que ndo foi facil a sua integracdo e que demorou muito tempo, afirmando que até agora s6 fez
uma amizade, o A40 contou que “ndo fui bem recebido, os colegas andaram durante um tempo a
falar mal de mim, acho que ndo gostaram da minha chegada”, A41 afirma ter sido recebido apenas
pelo professor da primeira aula, € que ndo conseguiu fazer amigos, e por fim o A46 destaca que “fui
muito bem recebido e fiz amigos, a maioria brasileiros”.

Sistematizando, podemos concluir que de uma forma geral a maioria dos alunos se sentiu
integrado na escola, conseguiram fazer novos amigos, gostam dos professores e auxiliares de acdo
educativa sentindo que sdo bastante prestaveis. Existem alguns alunos que ndo se sentiram tdo bem
recebidos por parte dos colegas. Ha alunos que por serem mais timidos ou por nao se sentirem tao a
vontade ndo quiseram fazer amigos, € na nossa perspetiva e por contacto com 0s mesmos, a maioria

sdo os alunos ucranianos, que tém esperanga de um dia regressarem ao seu pais.

3.2.4. Sentimentos na escola

Na questdao como se sentem na escola, as respostas variaram, alguns alunos sentiram-se muito
felizes, outros sentiram vergonha e medo, outros medo de ndo transitarem de ano, alguns sentiram-se
tristes, € demonstraram sentir alguma inseguranga, outros destacaram o cansaco afirmando que aqui
a carga horaria ¢ maior do que no seu pais de origem, existe ainda o sentimento de se sentirem
sozinhos, alguns alunos também afirmaram sentirem-se stressados e com algum nervosismo, confusos
e indiferentes. O A40 faz uma afirmacdo que consideramos importante destacar “sinto-me um pouco
triste, os professores ndo percebem as minhas dificuldades na lingua e na matéria, nem todos me
tentam perceber e ajudar-me”. O A38 “sinto-me triste mas quando chego a casa fico feliz”. O A36
afirma “eu sinto-me muito feliz na escola, gosto muito de aprender e estar com os meus amigos”.

De modo a sintetizar esta questdo, suscitou respostas diversas que também tém a ver com a

forma de estar de cada aluno, nem todas as criangas sdo iguais. Existem criangas mais extrovertidas,
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mais timidas, e que isso refletiu muito nas respostas dadas, existem muitos alunos que se sentem

felizes na escola, mas outros nem tanto por diversas razoes mencionadas anteriormente.

3.2.5. A integracao na escola

A questo “sentes-te integrado na escola”, as respostas dividiram-se entre “o sim e néo”, dos
47 alunos, 15 ndo se consideram integrados, dando alguns exemplos de motivos, 0 A2 “nao me sinto
muito bem aqui mas os meus colegas tiram um sorriso do meu rosto”, A25 “ndo me sinto bem porque
os meus colegas ja se conhecem a mais tempo e faz-me sentir que estou a mais € ndo consigo criar
um lago de amizade forte com eles”, A34 “as vezes nao me sinto aceite pelos meus colegas por ter
algumas ideias diferentes das deles”.

Os restantes 32 alunos, consideram que se sentem bem integrados na escola, dando também
alguns testemunhos, A8 “Eu me dou bem com as pessoas e ¢ como se estivesse aqui desde sempre”,
A27 “ndo me sinto excluida nem dos grupos de amigos, nem das atividades escolares, sinto que todos
gostam de mim e eu deles, incluindo os professores e os funcionérios”, A39 “a minha turma ¢ muito
boa, ajudam-me muito com a matéria quando tenho duvidas e fiz muitas amizades”.

De modo a concluir esta questao ¢ importante refletir sobre o motivo de tantos alunos ndo se
sentirem integrados, e como ¢ que sera possivel integra-los. Sendo que a maioria se sente integrada e
bem acolhida na escola, ou seja pressupomos que o trabalho desenvolvido para que estes se sintam
integrados estd a dar frutos, mas existe ainda um longo trabalho a desenvolver para que haja a

totalidade de alunos integrados, que sera um grande desafio para a escola.

3.2.6. A discriminac¢ao em contexto escolar

No decorrer da entrevista foi questionado se alguma vez se sentiram discriminados na escola,
ao qual dos 47 entrevistados, 19 alunos afirmam que ja se sentiram discriminados por diversos
motivos, nomeadamente ameacas, alguns ndo quiseram descrever o que se passou, gozar, tentar
rebaixar, fazer piadas sobre o seu pais, insultar, excluir, serem ignorados pelos professores. Dando
agora alguns testemunhos, o A25 “por um colega que me mandou voltar para o meu pais”,
efetivamente temos aqui presente um caso de racismo por parte de outro aluno, o A31 “numa
discussdo disse que ndo gostava de mim e detestava todos os brasileiros”, o A34 “ndo gostam de
trabalhar comigo, se acontece algo na sala de aula, olham logo para mim, como forma de me
acusarem”, A41 “¢ dificil para alguns colegas entender que estou em Portugal por circunstancias
diferentes nomeadamente por o meu pais estar em guerra e que por vezes tenho outras oportunidades
completamente diferentes e por isso tratam-me de forma diferente demonstrando inveja e condenagao,

acusando-me de ser privilegiada", o A43, “sim, por pessoas da minha antiga turma, uma delas até me
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tentou bater”. Os restantes alunos consideram que nunca se sentiram discriminados por ninguém (28
alunos).

Fazendo uma pequena andlise podemos afirmar que, houve uma situa¢do de realgar de um
aluno que sofreu de bullying, por parte dos colegas, algo que ¢ inadmissivel de acontecer e que se tem
de combater e criar medidas de prevencdao. Existiram alunos que destacaram sofrer de

comportamentos racistas por parte dos colegas.

3.2.7. Relacao entre alunos e professores

Indagamos e desejamos perceber como era a relagao dos alunos com os professores, sendo
que algumas respostas acabaram por ser iguais /semelhantes, o A1 “a comunicac¢ao foi dificil, porque
os professores nao sabem falar a minha lingua e eu nao sei falar a deles”, o A2 afirma que a relacdo
¢ “péssima em todos os aspetos”, A3 “boa, existe boa comunicagdo com os professores”, A4 ¢ 0 A45
disseram que foi “boa, a comunicagao ¢ mais facil do que pensava", A5 “a relagdo ¢ boa, a
comunicacao foi dificil porque eles ndo sabem a minha lingua nem eu sei a lingua portuguesa”, A6
considerou apenas que a relagdo ¢ boa com todas as pessoas, A7 sentiu que a comunicacao foi facil,
apesar de existirem algumas palavras diferentes da sua lingua, A8 “a relagdo é 6tima, mas foi um
pouco dificil no inicio”, A9, A10 e A16 “a relacao ¢ boa, a comunicagao foi dificil eles ndo sabem a
minha lingua e eu no inicio ndo sabia nem uma palavra em portugués”, A1l “Foi bastante facil as
pessoas sdo simpaticas e atenciosas comigo € assim consegui criar uma boa relagdo com todos”, A12
afirma ter sido facil todo o processo, A13 “a relagdo mais ou menos, a comunicagao foi facil porque
como 0s meus pais sdo portugueses eu ja falava portugués corretamente”, A14, A15, A17, A20, A21,
A26, A30, A34, A42 e o A43 afirmam que foi “boa foi tudo muito facil para mim e gosto de todos”,
A18, A25, A28, A36, A37 e o A47“a minha relacdo € boa e a comunicagdo também”, A19 “apesar
de no inicio ter sido dificil agora € 6tima, sinto que a relagdo com os professores nesta escola ¢ mais
facil porque sdo mais disponiveis para nos ajudarem”, A22 “a relagdo € boa. A comunicacao foi mais
facil porque falo Espanhol e considero parecido com o portugués”, A23 e o A33 “ao principio foi
dificil de me integrar, necessitei da ajuda dos professores, mas agora estou feliz e integrado”, A24
“tenho uma boa relagdo com os meus colegas, professores e com as funciondrias, sinto que consigo
interagir bem com todos, em relagdo a comunicagdo para mim ndo foi muito facil, tive alguma
dificuldade em aprender a lingua portuguesa”, A27 “tenho uma relacdo boa e tranquila com os
professores, para mim foi facil a comunicacdo e a interacao com todos”, A29 “sinto que eles fazem
um esfor¢o para me conseguirem entender, mesmo que eu nao goste muito de falar”, A31“mais ou
menos especialmente na interagdo com os professores”, A32”sinto muita dificuldade em comunicar

com os professores, ndo consigo interagir nem brincar com os colegas, eles ndo gostam de mim”, A35
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“sim, a comunicacao ¢ diferente mas estou a fazer um esforg¢o para aprender a lingua para depois
conseguir fazer mais amigos e interagir melhor com todos”, A38 “para mim foi mais ou menos por
causa da lingua e porque sou uma pessoa mais reservada, ndo gosto muito de falar”, A39 “foi tudo
otimo os professores e os colegas ajudaram-me sempre em tudo o que eu precisava, sempre me
voltaram a explicar a matéria quando eu nao percebia a primeira, gosto muito da relacao que tenho
com eles”, A40 “nao tenho uma boa relagdo com os professores nem com os meus colegas”, o A41
afirma que “tenho uma boa relacdo, os professores compreenderam a minha situacdo e ajudam-me
sempre, com o passar do tempo os meus colegas também comecaram a respeitar-me e perceberem a
minha condicao”, A44 “a relacao ¢ boa foi muito facil de me comunicar e integrar na escola”, A46
“a relacdo ¢ boa e foi facil a comunicagdo e a integragdo com todos, no inicio pensei que me ia sentir
a mais na escola por ser nova”.

Um dos grandes motivos ¢ a barreira linguistica porque se torna dificil conseguir-se comunicar
entre alunos e professores. A maioria dos alunos sentem-se felizes e realizados na escola nao tendo
qualquer tipo de problemas com professores/colegas/auxiliares de acdo educativa. Os professores
demonstram ser proativos e disponiveis para ajudar os alunos na sua integra¢do e os alunos estao
recetivos a essa ajuda. Como em tudo, alguns alunos ndo tém uma liga¢do tdo préxima com os

professores, por ndo sentirem tanta empatia, outros por ndo gostarem mesmo dos professores.

3.2.8. Diferencas entre a antiga e atual escola

Ao longo da entrevista, houve a intencao de saber quais as diferencas existentes entre a escola
que frequentam atualmente e a que frequentaram anteriormente. Nesta questdo surgiram respostas
diversas, passando a dar alguns exemplos: Al “a lingua e os professores aqui sdo mais sérios”, A2
considera que “os professores sem educacdo e ndo sabem tirar duvidas”, A3 “as matérias sdo
diferentes, havia menos disciplinas no meu pais, € o recreio era maior. Aqui ha refeitério e na minha
antiga escola ndo havia”, A4 “aqui ndo temos uniforme, na escola do brasil andavamos todos vestidos
de igual porque tinhamos que usar o uniforme que a escola escolheu”, A6 “aqui as escolas tém
armarios para guardarmos as nossas coisas, na minha antiga escola ndo havia”, A8 “na antiga escola
os intervalos eram de 15 minutos, tinham muitas matérias e nao tinha tanta tecnologia, esta tem muita
tecnologia e muito mais organizada”, A14 “nesta escola a comida ¢ melhor e estd mais bem decorada,
parece nova”, A16 “aqui as pessoas sao mais simpaticas e atenciosas no meu pais os professores eram
mais sérios € menos comunicativos e atenciosos connosco”, A23 “a qualidade de estudo era fraca e
diferente, e a escola atual tem uma qualidade de estudo muito superior”, A28 ““¢ maior e tenho mais
amigos nesta escola”, A34 “ndo tinha musica, ET, TIC, espanhol, cidadania, refor¢o com professor

na sala, fisico-quimica, aulas de tarde e de manha, ndo usdvamos computadores e ndo faziamos os
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trabalhos digitalmente" o A41 “a escola aqui ¢ muito mais avancada do que na Ucrania” e o A43 “o
ensino ¢ bastante diferente e aqui existe maior respeito entre os professores e os alunos, a seguranga
também ¢ maior pois, existem muitas auxiliares a tomar conta de nds”.

De modo geral aqui as respostas sdo muito distintas para cada aluno existe a sua diferenca,
mas foi de destacar a diferenca de tamanho, a questao de que na escola publica portuguesa ndo ser
obrigatorio o uso de uniforme, destacaram as diferengas de ensino, que para alguns alunos ¢ mais

rigido e para outros, menos rigido.

3.2.9. Gosto e tempo dedicado ao estudo

Desejou-se saber se os alunos gostam de estudar, esta resposta foi mais focada entre sim e
ndo, do qual dos 47 entrevistados, 36 consideram que gostam de estudar, aprender novos contetudos
e apenas 11 afirmaram ndo gostar de estudar.

Quando lhes foi questionado a frequéncia com que estudam, algumas respostas vao de
encontro umas com as outras, ou seja, temos alunos que afirmam estudar todos os dias como € o caso
do A5 e 0 A43 (1 hora por dia), O A6 (em média 2 horas por dia), A31 e o A45 (1 hora por dia mais
ou menos), A9 (1 hora por dia), A10 (1 hora por dia), A18 (2 horas por dia), A24 (entre 1 a 2 horas
por dia), o A32, A33, ¢ 0 A35. O A28, A30 e A37 estudam 1 vez por semana, o A2, 0 A21, A27 e o
A47 estudam 2 vezes por semana. O A8 afirma que estuda 3 vezes por semana. O A34 afirma que
apenas estuda ao fim de semana. O A36 e 0 A44 assumem que estudam frequentemente.

Alguns alunos, nomeadamente, 0 A12, A11, A14, A15, A17, A22, A26, A42 e o A46 afirmam
estudar apenas quando tém provas/testes. Um dos alunos A38 afirma que ndo estuda, apenas presta
aten¢do as aulas e afirma ter bons resultados. O A13, A20, A19, A25 e o A40 afirmam que estudam
3 vezes por semana. O A29 e o A36 afirmam estudar com uma frequéncia de 4 dias por semana. Um
dos alunos, o E41 afirma estudar 6 vezes por semana, apenas folga ao domingo. O A7, A16 e 0 A23
dizem que estudam com pouca frequéncia, sendo que o A23 afirma que depende da hora a que chega

a casa. Por fim, o A4 afirma que apenas estuda na escola.

3.2.10. Acompanhamento no estudo

Dos 47 entrevistados, houve a tentativa de perceber se sdo acompanhados no estudo ou nao,
apenas 15 alunos (A2, All, Al4, A15, A17, A20, A29, A32, A34, A37, A38, A39, A40, A43, A44
e 0 A46) afirmam que estudam sozinhos, sem apoio. Os restantes 32 alunos afirmam ter apoio sendo
que o E1, e 0 E5 dizem ser a mae a prestar-lhes esse apoio. O E9 garante que € o apoio que o ajuda a
preparar para os testes. O A6, A8, A16, 0 A22, A23 e o A33 afirmam que t€m o apoio de ambos os

progenitores. O A13 diz que frequenta a explica¢@o, e quando ndo vai € a irma que o ajuda. Por fim,
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existem ainda alguns alunos que especificaram e disseram que eram as irmas mais velhas que os
ajudam a estudar, sendo estes 0 A3, A10 e o A26.

De modo a clarificar podemos concluir que a maioria dos alunos migrantes tem apoio dos
familiares para explicar e consolidar a matéria lecionada, outros alunos tém o apoio dos professores,
ou de um caso em particular que tem o apoio de uma explicadora. Existem 15 alunos sem apoio,

talvez por falta de interesse pela escola, por parte dos EE, ou falta de tempo dos EE.

3.2.11. Rela¢ao com os colegas/professores/funcionarios

Uma das ultimas questdes que lhes foi colocada foi como ¢ a relagdo com os colegas,
funcionarios e professores, nesta questao a grande maioria respondeu que ¢ boa, mas temos alguns
exemplos de respostas que afirmam nao ser boa com todos. O A2 afirma que “com os meus colegas
¢ otima, com os professores horrivel € com os funcionarios ¢ normal”, o A4 “com os professores ¢
funcionarios ¢ muito boa. Com os colegas nao fago questdo de falar, s6 se for mesmo necessario, o
A8 diz que “dou-me bem com os colegas e com os professores. As vezes ndo gosto muito do jeito
que os funcionarios me tratam, mas nao sao todos”, A13 considera que “acho que tenho mais ou
menos uma boa relagdo com todos, mas as vezes, ndo gosto de algumas atitudes que as pessoas
tomam”, A16 “a minha relagdo ¢ boa com todos, os meus colegas ¢ que as vezes ndo me respeitam”,
A21 “com os meus colegas da turma nao tenho muita relagdo, mas com as outras pessoas da escola
sou amiga. Eu gosto muito dos professores e dos funcionarios”, o A25 destaca que “com os colegas
¢ ruim, os funcionarios sao muito educados e os professores também”, A27 diz que “com os colegas
¢ um pouco dificil por causa da divisdo da turma. Com os professores e os funciondrios ¢ uma relacao
muito boa”, A32 “eu sou de falar mais com os meus amigos, ndo tenho tanta relagdo com os
professores € com os funciondrios, mas gosto deles”, o A39 afirma que “agora tenho uma relagao
muito boa com os meus colegas, com os professores € com os funcionarios também foram sempre
muito queridos comigo”, A45 “com os colegas € boa, com os professores acho que ¢é razoavel, ndo
tenho muita relacdo, e com os funciondrios mais ou menos, nem todas sdo simpaticas e as vezes
falam-nos mal”.

E fundamental constatarmos que, a maioria sente que tem uma boa relagio com todos, colegas,
professores e funciondrios. Talvez aqui sejam notorias as questdes da barreira linguistica, da
discriminacdo e da auséncia de tempo dos professores para lhes darem o apoio maior, que ndo devera
ser possivel face ao nimero de alunos por turma, condicionando a relagdo entre alunos e professores.

Em relacdo aos colegas ha alunos mais timidos que ndo tém tanta capacidade para fazerem amigos.
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3.1.12. Mudancas na escola para que os alunos se sintam mais integrados

A tltima questdo consistia em perceber se os estudantes gostam da escola e se pudessem o
que poderiam melhorar para se sentirem mais integrados, a maioria afirma que gosta da escola,
passemos a dar alguns exemplos de respostas obtidas. O Al “sim, mas melhorava ter mais aulas de
Portugués e ter professores a dar apoio nas aulas”, A2 diz que “nesta escola ndo mudava nada, ¢ tudo
muito bom, se pudesse mudaria a do meu pais para ficar como esta”, A5 "gostaria que entrassemos
mais tarde e tivéssemos mais horas de portugués”, A10 “queria ter mais horas de lingua portuguesa,
para conseguir ter melhores resultados”, sdo varios os alunos que referem que gostavam de ter mais
horas de lingua portuguesa, nomeadamente o A13, A16 e 0 A26. O A19 refere que “gostava que as
pessoas fossem mais humildes e generosas para com ele”. A21 “mais ou menos, gostava que as
pessoas parassem de me julgar por ser de outro pais”. O A22 “sim, gosto da escola, mas queria que
os professores escrevessem mais no quadro para poder perceber melhor a matéria”. O A23 “sim, mas
gostava que houvesse mais atividades extracurriculares”. O A40 afirma que “mais ou menos, mudaria
a turma para mais carinhosa e aumentava as aulas de PLNM”. O A45 sugere que "devia haver mais
atividades de brincadeira para aliviarmos a cabeca as vezes, porque estudamos muito € passamos
muitas horas nas aulas”.

Para concluir aqui as respostas sdo demasiado variadas, cada aluno tem o seu sentimento e a
forma como lida com ele. Foram varios os alunos que pediram para ter mais aulas de PLNM, isto
demonstra vontade por parte destes alunos em progredir e aprender a lingua portuguesa, pois também

serd uma forma de se integrarem melhor na escola.

3.3. Discussao dos resultados

Nesta fase pretende-se dar inicio a discussdo de resultados acima analisados com o intuito de
ir ao encontro dos objetivos de investigagao e da literatura.

Portugal desde sempre ¢ um pais de contacto com diversas nacionalidades (Trindade, 1993).
Gois & Marques (2018), afirmam que em 1999, sentiu-se um aumento exponencial da populagao
migrante em Portugal, dando destaque aos migrantes vindos do Brasil e da Ucrania.

No ano de 2021 verificou-se ainda, que a maioria dos migrantes vinham da América do Sul
com (39,8%), dos quais se destacam os individuos de nacionalidade brasileira, registando-se um total
de 199 810, (36,9%) (INE, L.P., 2022).

Segue-se Angola com cerca de 31 556 residentes, Cabo Verde regista 27 144 que diminuiu
face a 2011 (38 895) (INE, L.P., 2022).

De modo a fazer uma breve caracterizagdo dos professores do agrupamento de escolas de
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Benavente, podemos afirmar que os mesmos tém idades compreendidas entre os 28 e os 63 anos,
sendo a maioria do género feminino. A grande maioria dos professores tém como grau académico a
licenciatura, apesar de haver professores mestres e com pos-graduacgoes, sendo importante destacar
que nenhum dos professores que lecionam neste agrupamento tem uma especialidade em migrantes.

De acordo com os professores do agrupamento de escolas de Benavente selecionados para a
amostra, afirmam que nas suas turmas, existem diversas nacionalidades entre elas, Brasileira,
Ucraniana, Paquistanesa, Moldava, Chilena, Francesa e Angolana.

Estamos assim perante turmas multiculturais, o multiculturalismo de acordo com Cortesao &
Pacheco (1991), remete para a existéncia de diversas culturas na sociedade e ao qual se pretende
entender/perceber as suas especificidades. Podemos concluir que estes alunos, a maioria ndo nasceu
em Portugal.

De modo a fazer uma breve caracteriza¢ao dos alunos migrantes selecionados para a amostra,
podemos comegar por aferir que estes t€ém idades compreendidas entre os 11 € os 17 anos, sendo que
dos 47 alunos, 25 sdo do género feminino e 22 do género masculino, constatando-se que existe uma
equidade. Em relacdo ao ano a frequentar, temos 4 alunos a frequentar o 5° ano, 9 alunos a frequentar
0 6° ano, 10 alunos a frequentar o 7° ano, 12 alunos a frequentar o 8° ano, 9 alunos a frequentar o 9°
ano e 3 alunos a frequentar o 10° ano.

No que toca a naturalidade dos alunos, temos 26 alunos brasileiros, 6 ucranianos (2 vieram
devido ao conflito armado que se instalou no seu pais), 3 alunos paquistaneses, 2 moldavos, 1 chileno,
1 francés e 1 angolano.

E ainda importante salientar que destes alunos, 2 j tém titulo de residéncia, pois a partir do
momento em que frequentam o 7° ano podem os mesmos pedir junto do SEF através do Artigo 92.
Existe um aluno que nasceu em Portugal sendo filho de pais migrantes, tendo este estado migrado em
outro pais posteriormente ao seu nascimento. Dois destes alunos t€ém dupla nacionalidade, e 3 ja
obtiveram a nacionalidade portuguesa uma vez que ja se encontram a residir em Portugal ha mais de
5 anos sem interrupgoes.

Relativamente ao nimero de anos a residir em Portugal, temos 17 alunos que residem ha
menos de 1 ano, 20 alunos residem ca entre 1 a 5 anos, 4 alunos residem entre 5 a 9 anos e 6 alunos
residem ha mais de 10 anos.

No que diz respeito a importancia da chegada de criangas migrantes a escola, concluimos com
base nos dados obtidos, através da entrevista semiestruturada aos professores que a escola nao tem
nenhuma estratégia definida de integracdo, isto ¢, cada professor adota a sua estratégia,
correspondendo a um dos objetivos gerais tragados que consistia em conhecer quais as estratégias

adotadas pelos professores para promover a integragdo das criangas migrantes. Sendo que nesta, 0s

65

Universidade Luso6fona - Instituto de Servico Social



Mariana Filipa Mesquita Anes - Acolhimento aos migrantes - Integracéo das criangas em contexto escolar

professores integraram os alunos em aulas de Portugués lingua ndo materna, de modo a combater a
barreira linguistica e para que os mesmos consigam comunicar € compreender as matérias lecionadas.
Existem professores que defendem que cada caso € um caso e o professor tenta adaptar estratégias
que culminem nas necessidades dos alunos.

Muitos alunos migram com o intuito de progredir nos estudos, mas por vezes a sua integracao
no sistema educativo, nem sempre ¢ a mais adequada, surgindo varias dificuldades de integracao
(Oliveira, 2022).

Com base nos depoimentos dos alunos entrevistados podemos concluir que as suas maiores
dificuldades consistem na barreira linguistica, por parte dos alunos brasileiros deram destaque a que
apesar de falarem Portugués do Brasil, o Portugués tem muitas palavras diferentes e o sotaque também
se torna impeditivo de compreender algumas palavras. Existe ainda, a questdo da socializacdo que
também acaba por derivar um pouco da barreira linguistica que interfere na forma como os alunos se
relacionam entre si € mesmo com o0s professores, pois nem todos os professores t€m conhecimento
sobre todos os idiomas com que chegam as criangas migrantes. Alguns alunos sentiram-se
discriminados por parte dos professores sentindo aqui que os professores nao os ajudaram da forma
que eles pretendiam. As regras sdo outro fator a considerar pois cada pais tem o seu método de ensino,
sendo que o mesmo nao € universal, aqui os alunos sentem uma diferenca dando como exemplo que
os professores em Portugal ndo sdo tdo sérios comparativamente com os professores Ucranianos e
Moldavos. No caso dos alunos brasileiros sentem que o ensino em Portugal ¢ mais rigido, tem mais
disciplinas e maior carga horaria face ao ensino Brasileiro.

Estas questdes acabam por vezes por levar a comportamentos racistas, que segundo a
UNESCO (1978) citado por Alto Comissariado para as Migracdes, I.P. & a Comissdo para Igualdade
e Contra a Discriminagdo Racial, (2022), que integra comportamentos racistas, atitudes que
promovem preconceito € o comportamento discriminatorio para com o outro, temos ainda presente
comportamentos xenofobos, que de acordo com declaragdo de Durban (2012), citado por Alto
Comissariado para as Migragdes, [.P. & a Comissdo para Igualdade e Contra a Discriminagdo Racial,
(2022), podemos aferir que a xenofobia consiste num comportamento que viola os direitos humanos,
neste caso em concreto direcionado para os migrantes. A pratica de bullying para com as minorias,
como foi relatado por alguns alunos, o bullying de acordo com Monteiro (2012), ¢ visto como um
comportamento onde um individuo tem, a intengdo de magoar o outro de forma repetida, ndo inclui
apenas atitudes/comportamentos agressivos mas também a nivel psicoldgico, podendo provocar no
outro crises de ansiedade, a negagdo de ir a escola o que acaba por colocar em causa a integragao dos
alunos em contexto escolar. As respostas obtidas por parte dos professores vao de encontro ao que os

alunos dizem em termos de dificuldades sentidas.

66

Universidade Luso6fona - Instituto de Servico Social



Mariana Filipa Mesquita Anes - Acolhimento aos migrantes - Integracéo das criangas em contexto escolar

A grande maioria dos professores afirma que nao sentiu que os alunos tenham sido alvo de
qualquer tipo de discrimina¢ao por parte dos alunos portugueses. Apesar de haver excegodes e
professores a constatarem o contrario e sentiram a necessidade de terem de intervir com a turma, um
dos professores destaca que os alunos de etnia negra sdo aqueles que mais sofrem e sentem que os
alunos ucranianos sao os mais acarinhados, talvez pela sensibilizagdo face a guerra.

De acordo com Ferreira (2007), a educagdo ¢ um dos pilares fulcrais da integracdo da
populacao migrante. A integragdo do migrante de acordo com a OIM (2009), no “processo através do
qual o imigrante ¢ aceite na sociedade, quer na sua qualidade de individuo quer de membro de um
grupo. As exigéncias especificas de aceitacao por uma sociedade de acolhimento variam bastante de
pais para pais; e a responsabilidade pela integracdo ndo ¢ de um grupo em particular, mas de varios
actores: do proprio imigrante, do Governo de acolhimento, das institui¢des e da comunidade” (OIM,
2009, p.34).

Em relacdo a integracdo dos alunos na escola, as respostas variam um pouco, uns afirmam
que realmente se sentem integrados outros nem por isso, ¢ importante destacar que a maioria destes
alunos conseguiram fazer novas amizades, t€m uma boa relacdo com os professores assim como com
as funcionarias da escola, considerando-os prestaveis. Alguns destes alunos ndo se sentem integrados
uma vez que ou sofreram de comportamentos desadequados para com eles, ou por serem mais timidos
tém dificuldades em se integrarem com os colegas/professores.

A maioria dos professores sente que os seus alunos estao bem integrados na escola, sendo que
existem sempre excecdes, 0s professores voltaram a referir a questdo da barreira linguistica que
interfere na integra¢do dos alunos, mas que com o passar do tempo e com a aprendizagem da lingua
ndo materna, os mesmos se irdo integrar melhor, sendo que cada aluno tem o seu tempo e a sua forma
de reagir a adaptacao.

De forma a incentivar e fomentar a integracdo dos alunos, existiram diversas iniciativas de
modo a dinamizar atividades que colocaram os alunos em situacdo de partilha das suas realidades
com os colegas, avaliagdo diferenciada das suas aprendizagens, materiais bilingues, recurso a
materiais que incluam realidades dos paises de origem, ha um professor que acaba por aproveitar um
pouco as questdes culturais para estabelecerem comparagdes e poderem promover a diversidade
cultural, dando abertura para discussdo de opinides e pontos de vista distintos. E de destacar que foi
criado um grupo de teatro onde muitos alunos migrantes estdo inseridos e sdo pecas fundamentais
para o desenvolvimento do mesmo, promovendo a diversidade cultural.

A diversidade cultural ndo deve ser olhada apenas de forma a haver uma diferenca, mas sim
como ¢ importante que haja um enriquecimento mutuo entre os individuos (Bracons, 2018).

Sendo ainda fundamental de acordo com os professores trabalharem individualmente com
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estes alunos migrantes e tentar integra-los em grupos mistos (alunos migrantes e nado migrantes) para
fomentar relagdes e impulsionar uma melhor integracao e uma educagao inclusiva.

Podemos afirmar que a educagao intercultural ¢ uma educagdo para todos, incluindo todos os
alunos independentemente das suas origens/caracteristicas, havendo espagco para que se possa
identificar e respeitar as diferencas entres os alunos. Esta educagdo tem como finalidade dar resposta
a diversidade cultural, reconhecendo o pluralismo cultural sendo que sé assim conseguimos chegar a
educagdo inclusiva.

De uma maneira geral, os alunos afirmam que quando chegaram a escola foram bem
recebidos, isto demonstra que o processo inicial correu bem, mas salientam ainda que a medida que
se vao conhecendo, surgem algumas dificuldades.

De acordo com os professores, podemos afirmar que a grande maioria dos EE demonstram
interesse no percurso escolar do seu educando, tentando perceber como € que estdo as suas notas,
como ¢ o seu comportamento em sala de aula, tentam pedir algum feedback de como estd a ser a
integracdo do seu educando.

Um dos professores destaca uma questdo interessante que consiste em que quanto mais o
encarregado de educagdo do aluno estiver presente, melhor serd o seu desempenho e mais motivado
se ira sentir, caso contrario o seu educando podera acabar por se desleixar com os estudos.

Por fim, ¢ imprescindivel deixar algumas recomendagdes, de modo a fomentar a integragdo
destes alunos migrantes, que sejam desenvolvidas a¢des de sensibilizacdo para prevenir € acabar com
os comportamentos desadequados, nomeadamente comportamentos racistas, xendéfobos e a pratica de
bullying.

Considero importante que também haja por parte das auxiliares de ag¢do educativa nos
intervalos uma maior aten¢do para os varios tipos de comportamentos, de modo a evitar que haja
racismo e preconceito perante os alunos migrantes.

Seria importante a criagdo de um guido de estratégias para a integracao das criangas migrantes
(protocolo de atuacdo).

Sugere-se ainda a possibilidade de integrar um assistente social neste agrupamento de modo
a culminar as necessidades e fragilidades sentidas por estes alunos, podendo ser a nivel econémico,
como em parceria com o CLAIM de Benavente haver uma articulagdo e um contacto mais proximo
com as escolas. Aqui, neste contexto, o assistente social poderia ainda, apoiar os alunos e dar a

conhecer as formas que existem junto do SEF para a obtengao do TR, quando existe essa intencao.
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Consideracoes finais

A realizacdo desta dissertacdo teve como ponto central perceber se as criangas migrantes se
sentem acolhidas e integradas nas escolas. Neste processo foram entrevistados 47 alunos e 24
professores do Agrupamento de Escolas de Benavente com o intuito de perceber como ¢ a integragao
dos alunos e como os professores se sentem com a rece¢ao destes alunos.

Com a realizagdo deste trabalho concluimos que fomos de encontro com os objetivos gerais
que eram oS seguintes:

e Conhecer a percecdo dos estudantes migrantes do 2.0 e 3.0 ciclo sobre a sua integragao
em contexto escolar;

e Identificar as estratégias adotadas pelos professores para promover a integracdo das
criangas migrantes.

Conseguimos através dos dados concluir que a maioria dos alunos se sentem integrados, mas
que ainda existe um longo caminho que a escola em colaboragdo com os professores tem a fazer para
que se possa abranger todos os alunos.

Para que os alunos se sentissem integrados e acolhidos, conseguimos perceber que a maioria
dos professores sentiu necessidade em adotar algumas estratégias definidas pelos mesmos dando
destaque a que os alunos frequentem a disciplina de Portugués Lingua nao Materna (PLNM), a escola
em si ndo tem nenhum programa definido para o acolhimento e integragdo destas criancas. Cada
professor em fun¢do com a necessidade de cada aluno acaba por adotar a estratégia que acha melhor
para o aluno. Com base nos depoimentos dos professores conseguimos afirmar que apesar de a
maioria dos alunos se sentirem integrados e que foram bem acolhidos existiram excecoes,
nomeadamente relatadas pelos proprios professores e pelos alunos, sendo que aqui os docentes
tiveram uma boa intervencdo de modo a combater estes comportamentos desadequados,
nomeadamente a pratica de bullying dos alunos nacionais para com os alunos de nacionalidade
estrangeira. Os professores apontaram como principais dificuldades a barreira linguistica, a
comunicacdo e consequentemente a sua interpretacgao.

Os Professores mencionaram ainda, que a diversidade cultural na escola ¢ uma mais-valia mas
nem todos os docentes estdo preparados, apontando algumas condicionantes, nomeadamente o
espago/ tempo, e afirmaram que proprio ensino portugués nao esta preparado.

Por parte dos alunos, conseguimos concluir que a maioria se sente integrado e constataram
que foram bem recebidos, apesar de haver excegdes. Os alunos destacaram as grandes dificuldades
sentidas quando chegaram a escola e que vao de encontro com as que os professores sentem,
nomeadamente a barreira linguistica que € algo que impede um pouco o contacto limitando a interagao

entre os alunos e professores, pois nem todos os professores t€ém conhecimento fluente de todos os
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idiomas, outra das razdes que os alunos afirmaram foi a questdo de haver comportamentos
desadequados por parte dos alunos ja residentes para com eles, nestes casos os professores também
tentam intervir de modo a minimizar os danos que podem criar naqueles alunos. Uma questio
interessante que um aluno destacou quando diz que se sente “invisivel” na escola, serd importante
perceber o que realmente se passa € o motivo pelo qual sente que o professor nao lhe da o devido
acompanhamento. Os alunos de maneira geral sentem que foram bem recebidos, os alunos
demonstraram alguns sentimentos em relacdo a escola como medo, vergonha, felicidade, tristeza e
solidao, destacando que a grande maioria se sente realizada e feliz.

Uma questdo fundamental ¢ também perceber se os encarregados de educagdo t€m interesse
em acompanhar o seu educando sendo que constatdmos que a grande maioria tem essa preocupacao,
gosta de saber como estdo as suas notas, como estd o processo de integragdo e perceber os materiais
que necessitam para as aulas, este acompanhamento ¢ fundamental, uma vez que também transmite
aos alunos uma maior seguranga e empenho.

De uma maneira geral compete ao assistente social, no &mbito escolar acompanhar os alunos
e o seu agregado familiar, ndo se focando apenas na sua aprendizagem, mas também no seu meio
envolvente.

De realcar a importancia das escolas terem um assistente social, como mediador intercultural,
efetuarem advocacia interna, realizarem agodes de preven¢do junto dos alunos e dos encarregados de
educacao.

O assistente social tem um papel fundamental como mediador, uma vez que ao longo do seu
percurso académico adquire ferramentas tedricas e éticas essenciais, nomeadamente a escuta ativa e
a compreensdo, sendo mais sensivel e realista, que ird contribuir para a interagdo com os alunos de
modo a tentar detetar as suas fragilidades, tendo sempre realcado a sua preocupacao com a resolucao
do problema manifestado.

Seria importante refletirem sobre a possibilidade de refor¢arem as aulas de PLNM, tendo sido
algo em que os alunos manifestaram um grande interesse. Outra sugestdo seria a realizacdo de ag¢des
de sensibilizagdo junto dos alunos, divulgando questdes como o bullying, sendo essa uma
problematica atual e que se deve combater. Seria ainda interessante que os alunos pudessem partilhar
as suas culturas para que os alunos portugueses conhecessem as suas realidades, podendo assim haver
a partilha de diferentes experiéncias. Por fim, propunha a comemoracdo de dias importantes,
nomeadamente, o dia da interculturalidade, onde poderiam criar um espago de partilha, onde os alunos

poderiam expor trabalhos relevantes e de acordo com a sua cultura.
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E fundamental haver um grande trabalho de equipa entre todos os profissionais na area da
educagdo, com o intuito de melhorar e impulsionar as questdes da integragao destes alunos, criando

um programa/ modelo estratégico para uma escola inclusiva.
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Apéndices

Apéndice I - Guifio de entrevista aos professores

Idade:

Género:

Habilitagoes literarias:

Numero de anos a lecionar:

Numero de anos na escola:

Numero de alunos de outra cultura:

L.

Com a chegada de criangas/jovens migrantes a escola adotou alguma estratégia de integragao?

Se sim, quais?

Sente necessidade de a escola promover medidas de integragdo para estes alunos?

Quais as maiores dificuldades sentidas com os alunos migrantes?

Sente que os alunos migrantes foram bem recebidos pelos colegas ou existiu algum conflito?

Sente que existiu algum tipo de discriminagdo para com estes alunos?

De maneira geral, sente que os docentes estdo preparados para a diversidade cultural? Quais

os beneficios da diversidade?

Os pais demonstram interesse no percurso escolar dos seus educandos? Se sim, quais?
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10.

11.

12.

13.

14.

Acha que os alunos de ascendéncia migrante se encontram bem integrados socialmente nesta

escola?

Considera que a experiéncia acumulada ao longo dos tltimos trinta anos tem contribuido para

encontrar respostas destinadas a lidar com estes novos publicos?

Houve algum tipo de concertacdo institucional para construir condi¢des de acolhimento

pedagodgico e curricular dos alunos de ascendéncia migrante?

Considerando os alunos representados nesta escola, indique p.f. quais os grupos que t€ém

melhor desempenho escolar e os que tém pior desempenho.

Que condigdes particulares foram criadas, na escola ou no agrupamento, para integrar estes

alunos de ascendéncia migrante nas atividades escolares?

A presenga de filhos de imigrantes na escola tem-no levado a adoptar novas iniciativas na sala

de aula?

Que iniciativas tém desenvolvido para integrar os alunos de ascendéncia migrante no plano

curricular/ nas atividades escolares?
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Apéndice II - Guifo de entrevista aos alunos

Caraterizagao
Idade:

Género:
Data de nascimento:
Ano/Turma;:

Nacionalidade:

1. Nasceste em Portugal?

Sim

Nao

1.1 Se nao, onde nasceste?

2. Hé quantos anos resides em Portugal? (assinala com uma cruz X)

menos de 1 ano

1-5 anos

5-9 anos

Mais de 10 anos

3. Onde nasceram os teus pais?

4. Tens irmaos? Se sim, quantos?
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5. O teu/teus irmdo/ irmdos estudam ca na escola ?

Sobre a escola

6. Frequentaste sempre esta escola?

Sim

Nao

Se responder ndo, qual a escola anterior?

7. Ja chumbaste/repetiste algum ano?

Sim

Nao

Se sim, em que ano?

8. Quais as maiores dificuldades que sentiste quando chegaste a escola?

9. Quando chegaste fizeste amigos? Como foste recebido?

10. Como te sentes na escola ( Triste, feliz, medo, vergonha...).

11. Sentes-te integrado na escola? Como?
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Sim

Nao

12. Alguma vez te sentiste discriminado na escola? Se sim por parte de quem?

Sim

12.1 Se sim,o que aconteceu/ qual o motivo?

13. Como ¢ a relacdo com os professores? Foi facil a comunicacdo e a interagao?

14. Enumera as diferengas entre a tua antiga escola e a atual.

15. Gostas de estudar?

16. Com que frequéncia estudas?
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17. Tens apoio no estudo?

18. Como ¢, em geral, a tua relagdo com os colegas professores e funcionarios?

19. Gostas da escola? Se pudesses, o que poderia melhorar para te sentires mais integrado?

84

Universidade Luso6fona - Instituto de Servico Social



Mariana Filipa Mesquita Anes - Acolhimento aos migrantes - Integracéo das criangas em contexto escolar

Apéndice III - Grelha de analise de Contetido receptiva as Entrevistas realizadas aos
Professores
Categorias Subcategorias Codificacao das
entrevistas
Caraterizagao Idade 28 P10;
29 P11,
39 P12;
43 P1;
46 P15; P20; P21; P22;
47 P9;
48 P3; P4;
49 P13;
50 P6; P24,
51 P2;
52 P17;
53 P23;
55 P7; P14;
59 PS;
62 P5; P18; P19;
63 Ple6;
Género Feminino P1; P2; P3; P5; P6; P7;
P8; P9; P13; P15; P16;
P17; P18; P19; P20;
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P21; P22; P23; P24;

Masculino

P4; P10; P11; P12; P14;

Habilitagoes literarias

Licenciatura

P1; P2; P3; P4; P5; P6;
P7 (Licenciatura em
Ensino - Port/Ing e pos
graduagdo em
Avaliagdo); P8; P9;
P13; P15; P16; P18;
P19 (Licenciatura em
Engenharia e
especializagdo em
Informatica
(programacao e bases de
dados); P22; P23
(Licenciatura em Ensino
de Portugués e Francés);
P24;

Licenciatura + Mestrado

P10; P11; P14; P20;
P21;

Licenciatura + Pos- P12; P17;
Graduagdo
Numero de anos a 18 P1;P12;
lecionar
21 P2;
20 P3; P4;
28 P6; P17;
32 P7;
33 P8; P14; P16;
23 P9; P15;
2 P10; P11; P22;
40 P5;
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25 P19;

39 P18;

14 P20; P21;

29 P23;

27 P24;
Numero de anos a 1 P1; P3; P10; P11; P22;
lecionar nesta escola

3 P2;

5 P4;

35 P5;

8 P6;

29 P7;

18 Ps;

11 P9;

2 P12; P14; P19; P20;

P21; P22;

12 P13; P17;

16 P15;

23 Pl6;

33 P18;

7 P23;

4 P24;

b
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Numero de alunos de | 25 P1;
outra
nacionalidade/cultura | 4 P2: P3; P10 (3
Uranianos e 1
Angolano); P12; P23;
35 P3;
5 P4; P15;
3 P5; P7; P18;
13 Po;
7 P8; P11; P13;
10 P9; P16;
2 P14; P17; P20; P21;
24 P19;
12 P24;
Com a chegada de P1 “Sim: procurar perceber as suas
criangas/jovens capacidades/dificuldades e integra-los na turma”
migrantes a escola P2 “Nao”
adotou alguma P3 “Sim, encaminhamento PLNM”
§Stratég1a de . P4”’Sim, tentar "dialogar" com o tradutor”
integragdo? Se sim, P5”Sim, como determinado pelo governo

quais? portugués, criou a equipa multidisciplinar de

acompanhamento aos alunos para introducao da
lingua portuguesa (na sequéncia da guerra na
Ucréania)”

P6”Nao”

P7”Apoio e acompanhamento individual com aulas
de Portugués Lingua Nao Materna (caso seja
necessario); frequéncia do curriculo por disciplinas;
adaptacdes no processo ensino/aprendizagem e
respetiva avaliacao”

P8”Sim, a disciplina de PLNM”

P9”’Nao”

P10”Sim. Os alunos provenientes da Ucrania, sem
falar qualquer palavra de portugués, sdo integrados
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nas turmas com outros 20 alunos. Muitas das vezes
eles entendem 0 do que os colegas falam e o que o
professor leciona”

P11”As estratégias de intervengao e integragdo dos
discentes variam de acordo com as dificuldades
sentidas pelos mesmos. Com a escola a dar uma
resposta distinta para cada caso, assim, se um(a)
aluno(a) tiver dificuldades cognitivas, diversas
adaptacdes ocorrerdo ao nivel de estratégias a
implementar em sala de aula e, em casos extremos,
podera ocorrer uma analise mais simplificada das
aprendizagens essenciais (AE). Se um discente
possuir problemas relativos ao seu bem-estar
pessoal e emocional, podera ser encaminhado para
os servicos de psicologia”

P12”Apoio extraordinario”

P13”Turma de PLNM, materiais adaptados, apoio
mais individualizado”

P14”Sim. Num dos casos tentei realizar atividades
bilingues, em todas as atividades desenvolvidas na
disciplina. No outro caso, apoio na lingua
portuguesa aumentando a frequéncias de resolugio
de exercicios e de acompanhamento mais proximo
enfatizando o feedback”

P15”Sim. Proporcionei diferenciagdo pedagogica,
dei aulas de apoio extra, integrei-os em grupos de
trabalho, procurei saber quais os seus interesses ¢
motivacdes promovendo atividades que ja
conheciam fazendo-os sentir "orientados"
P16”Sim, adaptacgdo as suas aprendizagens”
P17”Néao”

P18 Frequéncia de Portugués lingua ndo materna”
P19”Trabalho em grupo”

P20”Nao, nenhuma estratégia especifica e
particular para migrantes”

P21”Apenas no caso de um aluno ucraniano (aulas
de PLNM) durante as primeiras semanas”
P22”Néao”

P23”Sim. Procurei que esses alunos tivessem aulas
de Portugués Lingua Nao Materna”

P24”Sim, apoios pedagdgicos”

Sente necessidade de a
escola promover
medidas de integracao
para estes alunos?

P1”Sim”
P2 “Sim”
P3”Sim”
P4”Sim”
P5” A necessidade varia de aluno para aluno”
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P6”Sim”

P7”Nao”

P8”Sim”

P9”Sim”

P10”’Sim”

P117Sim, especialmente na fase de adaptacédo ao
novo meio. Felizmente, a maioria dos jovens e
criangas tém uma maior facilidade em afastar-se a
meios distintos”

P12”Sim”

P13”Sim”

P14”NS/NR”

P15”A escola tem promovido atividades, a sua
integracao tem sido uma preocupacao”
P16”Sim”

P17”Sim”

P18”Sim”

P19”Ja promove”

P20”Sim, horas de apoio para recuperagao de
aprendizagens e acompanhamento individualizado
e/ou em pequeno grupo”

P21”Sim”

P22”Sim”

P23”Sim”

P24”Sim”

Quais as maiores
dificuldades sentidas
com os alunos
migrantes?

P1”’Comunicacdo”

P2 “Interpretacdo”

P3 “A necessidade de ndo falantes frequentarem as
aulas em lingua portuguesa ¢ a dificuldade em
prestar um apoio mais individualizado,
impossibilitado pela dimensao dos grupos-turma”
P4” A lingua”

P5”A lingua”

P6”A lingua, especialmente dos alunos oriundos
dos paises asiaticos”

P7”Comunicacéo oral e escrita”

P8”A barreira da lingua”

P9 Estratégias de aprendizagem diferentes para
eles apreenderem os contetidos”

P10”Barreira linguistica no caso dos alunos
ucranianos”

P11”A lingua pode ser uma barreira, mesmo no
caso de alunos Brasileiros, dado que o uso de
expressoes quotidianas podem ndo ser
compreendidas. As diferencas culturais também sao
um fator de segregag@o, bem como a diferenca
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étnica, que se faz sentir com maior prevaléncia em
regides menos urbanizadas, onde "o diferente"
induz desconfianga nos pais e alunos, que caso nao
seja combatida, é convertida num medo irracional”
P12”Integracdo e Atividades para Dominio da
Lingua”
P13”A Lingua”
P14”A Lingua”
P15”A compreensao da lingua portuguesa”
. 4 or dificu ,

P16 Sinto que a maior dificuldade ¢ mesmo o facto
de sentir que os alunos nao estao focados nas
aprendizagens e considerar pouco responsaveis”
P17”Adequagdo a um novo contexto escolar (regras

unci ;
de funcionamento da escola no geral; regras de sala
de aula)”
P18”Dificuldades de comunicagdo”
P19”A lingua, entenderem bem”
P20”Acompanhar o conteudos (a maioria dos
alunos ¢ oriunda de sistemas de ensino
estrangeiros)”
P21”Dominar a lingua portuguesa e/ou acompanhar
os conteudos (os sistemas de ensino/programas
estrangeiros sao por vezes muito diferentes do
portugués)”
P22”Nao tive, pois falam a mesma lingua”
P23”A lingua e os habitos culturais”
P24”Comunicagao e a falta de assiduidade dos
mesmos”

Sente que os alunos
migrantes foram bem
recebidos pelos
colegas ou existiu

algum conflito?

P1 “foram bem recebidos, mas teve de
desenvolver algum trabalho de sensibiliza¢do
com a sua turma para os consciencializar
falando sobre a diversidade cultural, a
importancia do respeito pela diferenga de modo
a que estes alunos acolheram os novos alunos
de forma digna, sem preconceito”

P2 “Foram bem recebidos”

P3”Nao houve qualquer tipo de conflito, os alunos
foram bem recebidos e integrados”

P4”Foram bem recebidos”

P5”Foram bem recebidos”

P6”Foram bem acolhidos pelos colegas de turma e
alguns docentes. Outros docentes mostraram-se
desagradados com a sua integragdo nas suas turmas
porque isso lhes traria trabalho acrescido”

P7”No geral sao bem recebidos, pois ha por parte
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do conselho de turma uma
preparagdo/sensibilizacdo para a sua integragao”
P8”Na minha direcao de turma existiu um caso
de bullying entre quatro alunos para com um
aluno de nacionalidade estrangeira, sendo que
os alunos foram chamados a atencao tendo tido
uma conversa com a turma toda, de forma a
sensibilizar e consciencializar a turma inteira
sobre esses maus comportamentos, que afetam
o desenvolvimento do aluno”

P9”Bem recebidos*

P10”Nao, do que observo vejo que os colegas
tentaram integrar o colega estrangeiro da melhor
forma”

P11”De uma maneira geral, penso que a maioria
dos alunos foram bem recebidos e adaptaram-se
bem ao modus operandi escolar”

P12”Integracao e Atividades para Dominio da
Lingua”

P13”Sim, foram bem recebidos em especial os
ucranianos, talvez devido a estarem mais
sensibilizados devido a guerra”

P14”Bem recebidos”

P15”Sim”

P16”Sim”

P17”°Sim, foram bem acolhidos embora fosse
necessario algum trabalho de sensibilizagao
relacionadas com o acolhimento a alunos
provenientes de outros paises”

P18”Bem recebidos”

P19”Sim”

P20”Foram muito bem recebidos!”

P21”Foram muito bem recebidos!”

P22”Foram bem recebidos”

P23”Sim”

P24”Bem recebidos”

Sente que existiu P1”Nio”
. P2 “Nao”

algum tipo de
£ P P3 “Nao”
discriminacao para P4”Nio”
P5”Nao”

com estes alunos? '
P6”Alguma, sim”

P7”Nao conhego nenhum caso relativo aos meus
alunos”
P8”Sim”
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P9”Nio”

P10”Nao”

P11”Senti que discentes de etnia negra foram os
mais submetidos a comentarios racistas, algo nao
tolerado dentro ¢ fora de sala de aula. Em termos de
contraste, os alunos ucranianos foram os mais
acarinhados pelos alunos (provavelmente devido a
questdo da guerra da Ucrania com a Russia)”
P12”Nao”

P13”Nao”

P14”Nao”

P15”Nao”

P16”Nao”

P17”Nao”

P18”Nao”

P19”Nao”

P20”Nao”

P21”Nao”

P22”Nao”

P23”Nao”

P24”Nao”

De maneira geral,
sente que os docentes
estdo preparados para
a diversidade cultural?
Quais os beneficios da

diversidade?

P1 “Sim; aprendizagem mutua”

P2 “Sim estdo. A diversidade introduz diferentes
metodologias”

P3 “Sim. O maior enriquecimento cultural e a
possibilitar de partilhas interculturais”

P4”Sim estdo preparados, conhecimento de novas
culturas”

P5”Sim. O contacto entre culturas com o
consequente enriquecimento de perspetivas entre os
alunos”

P6”Nao, de todo. Depois ha uns que se interessam
em aprender mas a maioria tem de ser
constantemente chamados a atencdo sobre o
trabalho que tém de desenvolver. Nao adequam
atividades e mantém os alunos nas salas sem tarefas
destinadas”

P7”Ainda ndo por parte de todos os docentes, mas
que se pode chegar a esse nivel, se continuarem o
bom trabalho que tém vindo a desenvolver ao longo
dos anos. Os beneficios sdo relativos ao
enriquecimento pessoal com as diferencas culturais
inerentes a cada nacionalidade e respetivas
tradi¢Oes as quais podem ser incluidas no trabalho
com as turmas em diversas atividades/disciplinas”
P8”Nao”
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P9”Preparados estdo. A dindmica do ensino como
esta estruturado é que nao”

P10”Nao sei”

P11”Penso que os docentes tém de estar sempre
preparados para o fator mudanca, o ensino nao ¢
imutavel. Penso que a maioria dos meus colegas
estardo preparados para um aumento da diversidade
cultural. Podera ser uma mais valia na troca de
ideias e enriquecimento cultural, contudo, poderao
existir alguns pontos onde as diferencas culturais
poderdo ter impacto em certas areas (ex: Biologia e
estudo do aparelho reprodutor; Histéria ¢ a
emancipagdo da mulher; e estudo da Cidadania),
contudo, através do didlogo sobre estas questdes, as
aulas poderao ser mais interessantes e até mais
produtivas”

P12”Sim”

P13”Nao”

P14”Nao. Nao existe tempo util, para discussido da
tematica ou sequer de trabalho comum nesses
sentido”

P15”Nem sempre. A possibilidade de conhecer
outros costumes, tradi¢des...”

P16”Por vezes nao. Muitos alunos chegam a meio
do ano escolar”

P17”Penso que ha trabalho a fazer nomeadamente
no que toca a questio dos costumes trazidos por
esses alunos bem como ao nivel da lingua,
nomeadamente ao nivel da lingua estrangeira
atendendo a que muitos nao falam uma segunda
lingua que permita comunicar. Também ao nivel da
avaliagdo se levantam muitas dividas e questdes. A
diversidade na escola ¢ uma mais valia, uma forma
de aprendermos todos sobre o mundo em que
vivemos porque permite a partilha de
conhecimento, de vivéncias”

P18”Nao estdo preparados nem podem fazer tudo o
que acham correto por lidarem com esses alunos
num grupo turma grande, por vezes com outros
alunos com necessidades especiais”

P19”Nao sei, so posso falar por mim, e eu sinto-me
preparada pois ja lido com alunos estrangeiros ha
bastantes anos”

P20”Estdo preparados. No entanto, nem sempre o
espaco/tempo de aula permite um melhor
aproveitamento dessa diversidade”

P21”Estdo preparados. No entanto, nem sempre o
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espaco/tempo de aula permite um melhor
aproveitamento dessa diversidade”

P22”Nao, se a lingua e cultura foram
completamente distintos da nossa”

P23”Nao. Contactar com novos habitos e linguas”
P24”Satisfatoriamente”

Os pais demonstram
interesse no percurso
escolar dos seus
educandos? Se sim,

quais?

P1 ’Sim”

P2 “Pouco”

P3”Sim”

P4”’Sim, tentar perceber se os alunos se estao a
integrar”

P5”Nao”

P6”Sim, muito interesse e preocupagio”

P7”E variavel”

P8”Nao”

P9”Sim. A nivel material”

P10”Penso que uma integragdo na turma sem falar
qualquer tipo de palavra em portugués, ¢ algo que
devia sofrer algum atraso pois os alunos deveriam
ter um ensino mais intensivo da lingua. No entanto,
podiam ser integrados nas turmas em outra
disciplinas mais praticas”

P11”De uma forma geral, quanto mais interessado
um encarregado de educagdo for, maior a
probabilidade de o aluno se aplicar em sala de aula.
Um desinteresse, por parte dos EE é acompanhado
de um desleixo por parte dos seus educandos. Penso
que para a inclusdo chegar a esse nivel, sera
necessaria a reformulagdo de alguns contetudos, de
forma a analisar diferentes pontos de vista. (Ex:
questdo da Europa colonial e a escravatura em
histéria)”

P12”’Sim, todos. A falta de recursos humanos
inviabiliza um pouco as estratégias definidas”
P13”Niao”

P14”NS/NR”

P15”Sim, na medida do possivel. Penso que sim,
pela preocupacao que demonstram em acompanhar
os seus educandos, em conhecer os seus progressos
e dificuldades”

P16”Algum interesse”

P17”Sim. Revelam preocupagdo com a sua
integracao, com o cumprimento de regras e
aproveitamento”

P18”Depende, ha quem demonstre e quem nao
demonstre”
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P19”Sim, se tem boas notas, interessam-se pelos
trabalhos que os filhos fazem nas aulas e gostam de
conhecer o Professor, pelo menos comigo. Nao,
precisava de ter turmas mais pequenas”

P20”Sim (O/A respetivo (a) diretor(a) de turma sera
a pessoa indicada para mencionar de que forma
demonstram interesse), na minha perspetiva, nao
(faltam recursos humanos e crédito horario)”
P21”Sim (o/a respetivo(a) diretor(a) de turma sera a
pessoa indicada para mencionar de que forma
demonstram interesse)”

P22”Sim”

P23”Sim. Na minha direcao de turma um
encarregado de educagdo solicita em varios
momentos feedback sobre a integracdo do seu
educando”

P24”Sim, mas nem sempre”

Acha que os alunos de
ascendéncia migrante
se encontram bem
integrados
socialmente nesta

escola?

P1 ”’Sim”

P2 “Sim”

P3”Sim”

P4”’Sim”

P5”Nao conhego a generalidade. Nao acho possivel
generalizar”

P6”Nao”

P7”Penso que sim”

P8“Nao”

P9”’Sim”

P10”Penso que sim”

P11”Em termos gerais, penso que sim”
P12”Sim”

P13”Alguns”

P14”Nao tenho conhecimento suficiente para dizer
sim ou nao”

P15”Sim”

P16”De uma forma geral, sim”

P17”Sim, embora existam casos pontuais de um
menor grau de integragdo devido a barreira
linguistica”

P18”Razoavelmente”

P19”Sim”

P20”Sim”

P21”Sim”

P22”Sim”

P23”Sim”

P24”Sim”
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Considera que a
experiéncia
acumulada ao longo
dos ultimos trinta anos
tem contribuido para
encontrar respostas
destinadas a lidar com

estes novos publicos?

P1 ”Nao”

P2 “Sim”

P3”Sim”

P4”’Sim”

P5”Sim”

P6”Nem sempre. Vao-se integrando a medida que o
tempo passa”

P7”De alguma forma, sim”

P8”Nao”

P9”Nao”

P10”Pois nao sei”

P11”Apesar de ndo ter muita experiéncia, enquanto
docente, tive a oportunidade de conhecer diversas
culturas e sentir as mesmas durante o meu percurso
académico, incorporando costumes e modos de
pensar. Penso que a ideia fundamental que se deve
tirar do multiculturalismo € a de aprender o melhor
que cada cultura nos tem para oferecer, nao nos
fechando enquanto pessoas, pois isso leva a uma
inevitavel estagnacdo (seja de ideias, crencas,
atitudes, etc)”

P12”Sim”

P13”Tem sido uma realidade mais recente, no que
concerne a alunos com mais diversidade de
nacionalidades”

P14”Sim”

P15”Sim, na medida do possivel”

P16”Sim , algumas”

P17”Sim...mas ¢ necessario que se concretizem ao
nivel de medidas concretas para lidar com situacdes
que por vezes sao muito especificas”

P18”Nao sei, mas sei que ha burocracias que
dificultam a integragdo”

P19”Sim”

P20”Sim, ha respostas. Mas, por diversos motivos,
nao sao aplicadas”

P21“Sim, ha respostas. Mas, por motivos diversos,
nao sao aplicados”

P22”Nao sei”

P23”Nao”

P24”Sim”

Houve algum tipo de
concertacao

institucional para

P1 “Nao sei”

P2 “Nao”

P3 ”Sim, nomeadamente as aulas de Portugués
Lingua Nao Materna”

P4”’Sim”
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construir condi¢des de
acolhimento
pedagogico e
curricular dos alunos
de ascendéncia

migrante?

P5”Nao tenho essa informagao”

P6”Houve a criacao de um coordenador de
Portugués Lingua Nao Materna”

P7”’Desconheco”

P8”Nao”

P9”Sim”

P10”’Sim”

P11”Nao tenho conhecimento se tal mecanismo foi
criado em anos anteriores”

P12”Sim”

P13”Sim, algumas estratégias”

P14”N/S”

P15”Criaram-se equipas multidisciplinares para
acompanhar e orientar estes alunos no seu percurso
escolar, proporcionar que participem em atividades
extracurriculares, nomedamente no Desporto
Escolar, Biblioteca, Voluntariado, entre outros...”
P16”Sim, para os alunos que nao sdo oriundos de
paises de lingua portuguesa”

P17”Néao”

P18”Nao”

P19”Sim”

P20”Desconhe¢o”

P21”Nao tenho conhecimento”

P22”Naio sei”

P23”Nao”

P24”Sim”

Considerando os
alunos representados
nesta escola, indique
p.f. quais os grupos
que tém melhor
desempenho escolar e
os que tém pior

desempenho.

P1 “Nao sei”

P2 ” Melhor desempenho os que se empenham e
tém interesse”

P3”Naio sei responder”

P4”Melhor desempenho europa de leste, pior
Brasil”

P5”0s alunos provenientes dos paises de leste sdo
mais trabalhadores e disciplinados, pelo que, na
generalidade, tém melhor desempenho escolar”
P6”Melhor desempenho: os que seguem cursos
profissionais e alguns oriundos da Ucrania. Pior
desempenho: oriundos do Paquistao
(constrangimentos da lingua, aspetos culturais
muito divergentes dos nossos)”

P7”No geral, os alunos dos paises de leste revelam
mais habitos de trabalho, interesse e atingem
melhores resultados”

P8”Com melhor desempenho, sdo os de leste. Com
pior desempenho, sdo os indianos”
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P9”’Moldavia e ucranianos tém melhor desempenho
escolar”

P10”Nao sei”

P11’ Analisando os casos dos meus discentes, diria
o grupo mais dispar € o de discentes brasileiros,
com alguns a serem os meus melhor alunos, em
termos académicos e outros a terem resultados
muito fracos. O que me apercebi ¢ que ha um
periodo de adaptacdo necessario para este grupo de
alunos, devido as diferencas de ensino entre os dois
paises”

P12”Nao tenho informagao para responder a esse
item”

P13”Nao sei responder”

P14”N/S”

P15”Nao consegui fazer estes grupos, todos os
alunos demonstraram empenho em melhorar”
P16”Nao tenho conhecimento”

P17”Nao sei precisar”

P18”Dos meus atuais alunos os que t€m melhor
desempenho vieram do Brasil, com pior
desempenho da Moldavia, devido ao
desconhecimento do Portugués e também do
Inglés”

P19”0Os alunos vindos do Brasil tem, no geral, bom
desempenho e alguns vindos da Ucrania. Mas é um
pouco variado, existem também maus alunos
estrangeiros”

P20”Nao sei precisar”

P21”Nao consigo precisar”

P22”Melhor desempenho- brasileiros”
P23”3°ciclo”

P24”Melhor desempenho sao os alunos de Leste.
Pior desempenho sdo os alunos brasileiros e
paquistaneses”

Que condicoes
particulares foram
criadas, na escola ou
no agrupamento, para
integrar estes alunos
de ascendéncia
migrante nas

atividades escolares?

P1 “ Nao sei”

P2 “Medidas de Aprendizagem e de inclusdo”
P3” Apresentagdo cultural das diferentes
"nacionalidades" existentes no Agrupamento”
P4”Nucleo PLNM”

P5”Tém aulas de Portugués Lingua Nao Materna
(PLNM)”

P6”Foram colocados em turmas especificas juntos
com colegas na mesma condigdo e foi criada uma
turma de PLNM (exceto os da escola secundaria),
onde podem partilhar saberes e experiéncias e
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trabalhar em conjunto com os que estdo no pais ha
mais tempo. Isso ajuda na aquisicao de
aprendizagens”

P7”’Desconheco”

P8”Celebracdo do Dia das Linguas, onde estes
alunos puderam representar o seu pais”

P9”’Plnm para aprender a lingua”

P10” N/A”

P11”Todos os alunos t€ém igualdade de participagdo
em todas as atividades escolares”

P12”Apoio extraordinario e constituicdo de uma
equipa de intervengao”

P13”Turma de PLNM”

P14”NS”

P15”Criaram-se equipas multidisciplinares para
orientar e acompanhar os alunos no seu percurso
escolar”

P16”Alguns apoios”

P17”Celebracao do dia das Linguas”

P18”Nao tenho conhecimento de nada”

P19”0Os alunos vindos do Brasil tem, no geral, bom
desempenho e alguns vindos da Ucrania. Mas é um
pouco variado, existem também maus alunos
estrangeiros”

P20”Alguns usufruiram de apoio de PLNM”
P21”Alguns tém aulas de PLNM”

P22”Nao sei”

P23”Aulas de Portugués Lingua Nao Materna”
P24”Apoios Pedagogicos”

A presenca de filhos
de imigrantes na
escola tem-no levado
a adotar novas
iniciativas na sala de

aula?

P1“Sim”

P2”Novas metodologias de ensino para poder
ajudar o aluno”

P3”Sim”

P4”’Sim”

P5”Ocasionalmente”

P6”Sim, uma vez que tenho de diversificar
estratégias e trabalhos e utilizo muitas vezes os
conhecimentos da aluna integrada na minha turma
como enriquecimento’

P7”Iniciativas de comunicagao oral como forma de
melhorar a integracao”

P8”’Sim”

P9’Nao”

P10”0Os que ja estdo completamente integrados
quer culturalmente ou linguisticamente, ndo”
P11”’Sinto que fico mais atento, para verificar se ha
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algum potencial comentario xendfobo ou racista por
parte de algum discente”

P12”Sim”

P13”Sim”

P14”’Sim”

P15”Sim, quando planifico a aula tenho o cuidado
de procurar atividades que promovam &xito e ao
mesmo tempo partilha de saberes e saberes fazeres”
P16”Algumas. Sao alunos que chegam com lacunas
a nivel de aprendizagens”

P17”Sim”

P18 Esporadicamente, sim”

P19”Nao, nao preciso, o modelo de ensino que uso
ja permite dar apoio, apenas seria necessario reduzir
a quantidade de alunos por turma, nestas turmas
que tem alunos estrangeiros”

P20”Por vezes”

P21”Depende das circunstancias, mas as vezes
acabo por ter de me adaptar”

P22”Sim”

P23”Sim”

P24”Por vezes”

Que iniciativas tem
desenvolvido para
integrar os alunos de
ascendéncia migrante
no plano curricular/
nas atividades

escolares?

P1 “Tenho tentado adaptar as estratégias as sua
necessidades”

P2”Trabalho de pares/grupo”

P3”Nomeadamente a partilha de experiéncias
associadas aos seus paises de origem”

P4” Partilha de experiéncias dos diversos paises”
P5”Sendo professora de Portugués, estes alunos
nao frequentam as minhas aulas (s6 se forem
brasileiros). Em relacdo a estes, sdo os aspetos
culturais que sao "aproveitados" para estabelecer
comparagdes e promover a diversidade de opinides
e pontos de vista”

P6”Integragdo numa de PLNM e adequacdes
curriculares para estes alunos”

P7”Mais incentivo na participagdo oral e
valoriza¢ao do seu empenho”

P8”Proje¢do de videos e audi¢ao de cangdes de
diferentes paises”

P9”’Nenhumas. Estdo integrados”

P10”Tento facilitar as tarefas e dar mais tempo para
as executarem”

P11”Todos os alunos sao e foram bem-vindos nas
diferentes atividades dinamizadas ao longo do ano
letivo. A titulo de exemplo, no grupo de teatro
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temos varios elementos de ascendéncia migrante
que sdo vitais na peca que estamos a desenvolver”
P12”Nenhumas em especifico”

P13”Apoio mais individualizado, fichas
adaptadas...”

P14”Dinamizar atividades que coloquem os alunos
em situacdo de partilha das suas realidades com os
colegas, avaliacao diferenciada das suas
aprendizagens, materiais bilingues, recurso a
materiais que incluam realidades dos paises de
origem”

P15”Colocé-los a trabalhar em grupo, proporcionar
uma maior pratica em detrimento da tedrica,
desenvolver atividades que estejam dentro da sua
cultura e da nossa”

P16 Atividades diversificadas”

P17”Participagao nas atividades no ambito da
Celebragdo do Dia das Linguas; adequagao de
conteudos a lecionar”

P18 Tento encontrar tempo para trabalhar
individualmente com estes alunos e tento fomentar
interagdes entre estes alunos e outros que acho que
podem ajudar 4 integracao”

P19”Idem, resposta anterior, ndo preciso”

P20”As medidas de previstas no DL n°® 54/2018”
P21”As medidas previstas no DL n° 54/2018”
P22”Mais tempo de explicacdo das matérias e
orientagoes”

P23”Adequar as atividades para que eles também
possam participar”

P24” Adaptagdes”
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Apéndice IV - Grelha de analise de Contetido respetiva as Entrevistas realizadas aos Alunos

Categorias

Subcategorias

Codificacao das
entrevistas

Caraterizagdo

Idade

10 anos

A42; A46;

11 anos

Al; AS; A6; A47,

12 anos

AS8; All; A43; Ad4;

13 anos

A2; A4; A7; A10; A12;
Al13; Al4; AlS5; Al17;
Al18; A20; A21; A23;
A27; A29; A45;

14 anos

A3; A22; A25; A26;
A28; A30; A32; A34;

15 anos

A9; A19; A24; A31;
A33; A36; A37;

16 anos

A40;

17 anos

Al6; A35; A38; A39;
A41;

Género

Feminino

A2; A3, A4; AS5; A6;
AB; A9; A10; A15; A21,;
A22; A25; A27; A29;
A32; A33; A34; A36;
A39; A40; A4l; A42;
A43; Ad4; A45;

Masculino

Al; A7; Al1; A12; A13;
Al4; Al6; Al17; Ale6;
A19; A20; A23; A24;
A26; A28; A30; A3,
A35; A37; A38: A46;
A47,;

Ano

50

Al; A42; A46; A47T;

60

A2; A3; A4; A5; A6;
A7; A8; A9; A10; Al1;
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7° Al12; A13; Al4; A15;
A43; Ad4; A45;

8° A19; A20; A21;A22;
A23; A24; A25; A26;
A27; A28; A29; A30;

9° A31;A32;A33;A43;A35;
A36; A37; A38; A39;

10° A40; A41;

Nacionalidade Paquistanesa Al; A9; Al6; A17; A18;

Brasileiro A2; A3; A4; A6; AT; A8;
All; Al12; Al4 AlS5;
Al7; A19; A20; A2l;
A25; A27; A30; A3l;
A32; A33; A34; A35;
A37; A42; A43; A44;
A45; Ad6; A47,

Ucraniana A5; A26; A38; A39;
A40; A41;

Moldavia A10; A18(com
nacionalidade
portuguesa); A36;

Francesa Al3;

Chilena A22;

Brasileira / Portuguesa Al7;

Angolana A23; A24

Romena/ portuguesa A28; A29;

Nasceste em Portugal? | Sim Al4; A17; A18; A28;
A29; A
Niao Al; A2; A3; A4; AS;

A6; AT; AS; A9; Al0;
All; Al12; A13; Al5;
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Al6; A19; A20; A21;
A22; A23; A24; A25;
A26; A27; A30; A31;
A32;A33; A34; A35;

A36; A37; A38; A39;
A40; Ad1; A42; A43;
Ad4; A45; Ad6; A47,;

Se ndo, onde nasceste?

Paquistao

Al; A9; Al6;

Brasil

A2; A3; A4; A6; AT,
A8; All; Al12; A15;
A19; A20; A21; A25;
A27; A30; A31; A32;
A33; A34; A35; A37,
Ad42; A43; Ad4; A45;
Ad6; A47,

Ucrania

AS; A26; A38; A39;
A40; A41;

Moldavia

Al0; A36

Franga

Al3;

Chile

A22 (santiago do chile);

Angola

A23; A24;

Ha quantos anos reside
em Portugal?

menos de 1 ano

Al; A7; AS; A9; A10;
Al4; Al5; Al6; A23;
A24; A25; A26; A34,
A35; A36; Ad6; A47,

1-5 anos

A2; A3; A4; AS5; A6;
Al2; A13; A19; A20;
A21; A22; A31; A32;
A33; A40; A41;A42;
A43; Ad4; A45;

5-9 anos

All; A17; A27; A37;

Mais de 10 anos

A18; A28; A29; A30;
A38; A39;

Onde nasceram os teus

Paquistao

Al; A9; Ale;
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pais?

Brasil

A2; A3; A4; A6; AT,
AS8; All; Al12; Al4;
Al5; A17; A19; A20;
A21 (Maranhao);
A25(Bahia); A27; A30;
A31; A32; A33(Rio de
Sameiro); A34; A35
(Bahia); A37; A42;
A43; Ad4; A45; A46
(Panama); A47;

Ucrania

A5; A26; A38;A39;
A40; A41;

Moldavia

A10; A18; A36

Portugal

Al3;

Chile

A22;

b

Angola

A23; A24;

Roménia

A28; A29;

Tens irmaos?

Sim

Al; A2; A4; A5; A6;
A7; A8; A10; Al1; A12;
Al13; Al4; Al16; Al7,
A18; A19; A20; A21;
A22; A23; A24; A25;
A26; A27; A29; A30;
A31; A33; A34; A35;
A36; A37; A38; A39;
A41; A42; Ad4; A45;
A46; A4T,

Nao

Al5; A28; A32; A40;
A43;

Se sim, quantos

Al; A2; A5; AS; All;
Al4; A16; A18; Al9;
A20; A21; A29; A30;
A34; A37; A38; A39;
Ad41; A47,

A4; A6; A7; Al12; Al13;
Al17; A24; A25; A3,
A33; A35; A45; A46;
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A3; A22; A23; A27;

A9; A10; A26; A36;
A42; Ad4;

Os teus irmaos estudam
ca na escola?

Sim

Al; A3; Al16; A19; A25;
A27(1); A31(1); A35(1);
A36; A38; A39; A42(1);
Ad4(1);

Nao

A2; Ad; A5; A6; AT,
AS8; A9; A10; Al11; A12;
Al13; Al4; A17; A1S;
A20; A21; A22; A23;
A24; A26; A29; A30;
A33; A34; A37; A4,
A45; A46;A47;

Sobre a escola

Frequentaste sempre
esta escola?

Sim

El11; E18; E28; E29;
E38; E39; E42; EA45;

Nao

Al(Paquistdo); A2;
A3;(Escola Osmar
Basto, SP); A4;
AS5(escola da Ucrania);
A6; AT7; A(CAIA); A9
(Paquistdo);
A10(Moldavia); Al1,
A12; A13(Escola
Franga); A14 (Escola
estadual Deputado
Simao da Cunha); A15
(Escola Estadual
Professor Nilza Gomes
Bergman); A16
(Paquistdo); A17; A19;
A20; A21 (Escola
Pinheirense, Maranhao);
A22 (Escola do Chile e
em Lisboa); A23
(Colégio Atlantico Sul,
Angola); A24; A25
(escola do Brasil); A26
(Escola da Ucrania);
A27 (Escola do Brasil);
(Escola em Lisboa);
A30; A21 (Escola no
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Brasil); A32 (Escola no
Brasil); A33 (Escola do
Brasil); A34 (Escola do
Brasil); A35 (Escola no
Brasil); A36 (Escola da
Moldéavia); A37 (Escola
do Brasil); A40 (Escola
da Ucrania); A41(Escola
da Ucrania); A43(Escola
do Brasil);A44(Escola
do Brasil); A46 (Escola
do Brasil); A47(Escola
no Brasil);

Ja chumbaste algum Sim A2; A7; All; Al6; A22;
ano? A25; A30; A32; A35;
A38; A39; A41;
Néo Al; A3; Ad; AS; A6;
A8; A9; A10; A12; A13;
Al4; A15; A17; Al8S;
A19; A20; A21; A23;
A24; A26; A27; A28,
A29; A31; A33; A34;
A36; A37; A40; A42;
A43; Ad4; A4S; A4o6;
A47;
2° ano A39;
Se sim, em que ano?
3°ano AT7; A35; A38; A39;
5° ano A2; A35;
6° ano All; A41;
7° ano A25;
8° ano A22; A30;
9° ano A32; A39;
Quais as maiores A1l “ A minha maior dificuldade foi em conseguir
dificuldades? perceber a lingua portuguesa, em comunicar com as
pessoas”.

A2 “ A maior dificuldade foi na disciplina de inglés,
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e em entender algumas palavras da lingua
portuguesa que sdo diferentes da minha lingua, por
exemplo aqui dizem 1n°6 e no meu pais dizemos
“meia”

A3 "Idioma, pois as vezes as palavras sdo
complicadas e ndo conseguia compreender bem a
matéria, e as minhas notas assim ndo eram muito
boas”

A4 “ Senti-me um pouco perdida e com algumas
dificuldades na socializagdo com os colegas e os
professores, devido ao idioma apesar de ser
brasileira algumas palavras ndo tém o mesmo
significado”,

AS “ Alguns professores ndo me ajudaram quando
cheguei fazendo com que me sentisse sozinho e um
pouco perdida, pois ndo conhecia ninguém nem a
escola”,

A6 “ Entender as matérias e a lingua do portugués
de Portugal, pois a palavras diferentes”,

A7 “Senti dificuldade em tudo porque no Brasil tudo
era diferente, até as classes, as matérias e as regras”,
A8 “ As maiores dificuldades que eu senti foi
entender a pronuncia e acompanhar os trabalhos e
atividades que iamos fazendo nas aulas, as vezes os
professores vao muito rapido e depois eu nao
consigo perceber bem a matéria”

A9 “ a tinica dificuldade que senti foi em perceber a
lingua, precisava de mais apoio para consegui
comunicar melhor com os meus colegas e
professores”,

A10 “Senti muitas dificuldades com a lingua mas os
professores tentaram ajudar-me”

A11 “Eu tive dificuldades na matéria, nas disciplina
de portugués e em fazer novos colegas”,

A12 “Tive dificuldade em aprender as matérias
porque sdo diferentes das do Brasil, no brasil
tinhamos menos matérias quer dizer aqui chamam
disciplinas”

A13 “Eu so tive dificuldades em acompanhar as
matérias que os professores davam, porque por
vezes sao um pouco rapidos a passar de uma matéria
para a outra”,

A14 A minha tnica dificuldade foi em inglés que
aqui é¢ bem mais avang¢ado que na minha antiga
escola”,

A1S “ O horario das aulas sdo muito tempo, € 0
entendimento da lingua portuguesa”
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A16 “Para mim so tive dificuldades em perceber a
lingua, pois nao ¢ nada igual a minha, mas com as
aulas do PLNM estou a conseguir melhorar”

A17 “So tive dificuldade em falar o portugués de
Portugal”

A18 ”’Sinceramente eu ndo senti nenhuma
dificuldade, talvez por ter vindo para Portugal
quando era muito pequeno”

A19 “Eu so6 tive dificuldade em perceber o sotaque
que usam aqui”,

A20 “A minha maior dificuldade é em relacdo as
amizades, ¢ muito dificil de eu conseguir fazer
amigos porque sou muito timido”

A21 “Senti dificuldades em adaptar-me com as
pessoas, ter mais amigos”

A22 > A minha maior dificuldade foi sem duvida
aprender o portugués que ao ndo saber acaba por
me limitar e ndo deixar fazer tantos amigos”

A23 “ A minha maior dificuldade foi a integragdo na
escola, os horarios e as novas regras”

A24 “ A minha maior dificuldade foi na disciplina
de portugués, matematica e de ciéncias”

A2S "Senti dificuldades em fazer novos amigos e
em acompanhar a matéria de matematica”

A26 “Alguns professores ndo me ajudaram no
processo de integragéo e isso deixou-me triste e a
sentir-me sozinho e isolado”

A27 “Tive dificuldade na lingua, nos modos e nos
modelos de ensino que sdo diferentes daqueles a que
estava habituado no meu pais”

A28 "Senti-me muito timido e com dificuldades em
interagir com os professores os colegas de turma”
A29 “As minhas maiores dificuldades foram a
comunicagdo, pois eu ndao gosto muito de falar e
assim também nao fago amigos e nas aulas contam a
participacao e ai tenho ma nota”

A30 ”Na verdade eu nio senti nenhuma dificuldade,
senti-me sempre bem e vim para Portugal quando
era muito pequeno, acho que isso facilitou”

A31“ A minha maior dificuldade foi para me
enturmar, ser acolhido pelas pessoas, a prontincia de
algumas palavras e as matérias que sdo diferentes
das do Brasil"

A32” Eu tive muitas dificuldades nas matérias e
também, na adaptagdo e aprendizagem da lingua
portuguesa”

A33 “Eu tive dificuldade em conseguir acompanhar
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a matéria lecionada nas diversas disciplinas”

A34 “Senti dificuldade nas matérias e na adaptacao
ao sistema escolar”

A3S5 “Senti dificuldade nas atividades e nas matérias
porque sdo diferentes”

A36 “A minha Unica dificuldade foi entender a
lingua portuguesa, assim que consegui fiz muitos
amigos e senti que aprendi muitas coisas novas”
A37 “A maior dificuldade que eu senti foi em
compreender palavras, por serem diferentes e terem
uma pronuncia ser estranha”

A38 “Eu nao senti nenhuma dificuldade, para mim
foi tudo bom”

A39 “Senti-me descriminada por conta da barreira
da linguagem que ndo dominava a 100% e assim
acabava por me sentir inferiorizada perante os meus
colegas”

A40 “Senti xenofobia das colegas de turma,
aprender a lingua e os professores ndo ajudaram”
E41 “Posso dizer que alguns professores ndo me
ajudaram a integrar na turma e em aprender o
portugués, mas eu gostava muito de saber”

A42 “A minha dificuldade era em nunca saber onde
eram as salas, ndo me apresentaram a escola”

A43 “A minha maior dificuldade foi em saber e
decorar onde eram as salas de sala, pois esta escola é
muito maior que a minha anterior”

A44 “A minha maior dificuldade foi ndo conhecer a
escola e sentir-me um pouco perdida, sem conhecer
ninguém”

A4S “Senti dificuldade a me conseguir entender
com os colegas, por termos palavras diferentes no
nosso vocabulario”,

A46 “Perceber o sotaque portugués, algumas
palavras sdo estranhas”,

A47 “Apesar do mesmo idioma, nao percebia bem
algumas palavras, devido a pronuncia e isso fez com
que por vezes me sentisse perdido ou mais atrasado
em acompanhar o que o professor explicava”.

Quando chegaste
fizeste amigos? Como
foste recebido?

A1l “Nao consegui fazer amigos porque nao
conseguia falar nem integrar-me com eles, fui
recebido pelo professor da primeira aula que tive no
primeiro dia”

A2 “Fui recebida super bem , mas gostei sempre de
estar sozinha, ndo quis fazer amigos, gosto de estar
no meu espago sem grandes confusoes”
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A3 “Fui muito bem recebida por todos na escola,
consegui fazer logo amigos no primeiro dia de aulas,
os professores também me ajudaram a integrar na
turma”

A4“Fui  bem recebida pelos professores e
funcionarios e fiz logo amigos”,

AS “A minha experiéncia na rececao foi muito
positiva, a turma recebem-me com cartdes de boas-
vindas e fui recebida pela professora do PLNM, e ao
longo do tempo fiz alguns amigos”

A6 “Fui bem recebido por todos e consegui fazer um
grande amigo”, o

A7 “Eu acho que fui bem recebido por todas as
pessoas da escola, ninguém me tratou mal nem me
desrespeitaram por ser de outra nacionalidade,
consegui fazer muitos amigos ao longo do tempo”
A8 “Sim, eu fiz amigos. Fui recebida muito bem e
ndo tive problemas com ninguém”,

A9 “Fui bem recebido, ¢ fiz amigos, que sdo muito
importantes para mim”

A10 “Sim fiz amigos e fui recebido pelo professor do
PLNM que ¢ a minha diretora de turma”

A11 ”Fui bem recebido por todos, mas ja tinha feito
amigos antes, pois os meus pais tinham céa amigos e
eu conhecia os filhos deles”,

A12 “Eu acho que fui bem recebida pelos meus
colegas e pelos meus professores, apos uns dia fiz
alguns amigos”

A13 “Fui recebido pela professora de PLNM que ¢ a
minha diretora de turma, e fiz muitos amigos”

Al4 “Eu fui muito bem recebida e consegui fazer
amigos facilmente”

A15 “Sim, muito bem”

A16 “Nao fiz amigos, mao me consegui integrar bem
com os meus colegas, senti-me a mais na turma, fui
bem recebido apenas pelo diretor de turma”

A17 “Eu fui muito bem recebido por todos nunca tive
nenhum problema com nenhum dos meus colegas,
talvez porque ja nasci em Portugal, mas depois voltei
para franga, mas quando regressei ainda tinha alguns
amigos que tinha cé deixado”

A18 “Senti-me bem e bem recebido pelos colegas e
pelos professore, foram simpaticos e atenciosos
comigo”

A19 “Demorei um pouco a fazer amigos, porque sou
envergonhado mas fui muito bem recebido, quer
pelos meus colegas quer pelos meus professores”,
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A20 “Desde que cheguei a Portugal fui sempre bem
recebido em todas as escolas que frequentei, aqui foi
onde consegui fazer mais amigos e mais
rapidamente”

A21 “J4 ando nesta escola desde o 6° ano e ai senti
que fui muito bem recebida pela turma, tinha uma
otima turma”

A22 “Fui bem recebido pelo professor da primeira
aula, e pelos colegas em sala de aula, apds alguns dias
fiz logo amigos e senti.me bem”

E23 “fui bem recebido pelos colegas que depois
ficaram meus amigos, pelos professores e
funcionarios”

A24 “Senti que foi a escola onde melhor fui recebido
por todos e onde fiz mais amigos”

A2S “Fiz duas grandes amigas, e fui mais ou menos
recebida pois eles achavam que eu era uma pessoa
estranha, isso deixava-me um pouca constrangida”
A26 “Fiz amigos ap6s algumas semanas de estar na
escola e que foi bem recebido por os professores”
A27 “Eu fui bem recebida pelos professores, pelos
colegas de turma e até pelos funcionarios, mas néo
tenho muitos amigos”

A28 “Naio fui bem recebido, senti-me a mais na turma
e indiferente, ndo fiz amigos”

A29 “Sim, consegui fazer amigos dentro da minha
turma e fora da turma também, pois sempre estive a
morar em Portugal, acho que isso me ajudou”

A30 “Eu ja conhecia algumas pessoas porque os
meus pais tém amigos em Portugal que tém filhos que
andam aqui na escola, entdo foi mais facil de fazer
mais amigos e fui bem recebido”

A31 “Fui bem recebido nos primeiros dias € em uma
semana conseguiu logo fazer amigos”

A32 “Quando cheguei fiz logo duas amigas e até
agora sdo as minhas melhores amigas, tenho algumas
dificuldades em fazer mais amigos”

A33 “Demorou um pouco até me integrar com a
turma, mas depois quando consegui tudo se tornou
mais facil, até porque me ajudaram a estudar e a
conhecer colegas de outras turmas”

A34 “Fui bem recebido e fizeram-me uma visita
guiada pela escola para saber onde estava o bar para
comer, a papelaria, a sala dos professores, a
biblioteca e o resto dos espagos todos”
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A35 “Fui bem recebida, em especial pelos meus
colegas de turma, sinto que as pessoas em geral em
Portugal sdo muito mais simpaticas”

A36 ’Fui bem aceite pelos meus colegas, professores
e todos os colaboradores da escola contou que fez
amigos e que foi bem aceite por todos os colegas e
colaboradores da escola, e consegui fazer amigos”
A37 “Assim que cheguei fiz logo muitos amigos e fui
muito bem recebida, a professora apresentou-me a
escola e todos os colegas da turma”

A38 “Fui recebido e recebi porrada de alguns
colegas, mas depois conseguiu fazer amigos porque
os professores falaram com esses colegas que me
estavam a tratar mal, e agora ja me sinto bem”

A39 “A minha integragdo ndo foi nada facil, demorei
muito tempo até conseguir fazer uma amiga que € a
unica que tenho até agora”,

A40 “Nao fui bem recebido, os colegas andaram
durante um tempo a falarem mal de mim, acho que
ndo gostaram da minha chegada, ndo me senti nada
integrado”

A41 “S6 me senti bem recebida pelo professor da
primeira aula, e até agora ainda ndo consegui fazer
nenhum amigo”

A42 “Senti-me bem acho que fui bem acolhido por
todos, ndo fui tratado de maneira diferente dos meus
colegas, consegui fazer varios amigos desde que
cheguei a Portugal”

A43”Senti-me bem integrada por todos , todos me
ajudaram a conhecer a escola e as novas regras que
tinhamos”

A44 “Fui bem recebida em especial pelos
professores, que sdo bastante simpaticos, consegui
fazer logo bastantes amigos nos primeiros dias”

A4S “Fiz logo muitos amigos assim que cheguei a
escola, e todos me receberam muito bem, talvez o
facto de ser brasileira também facilita porque a lingua
¢ mais parecida e consigo comunicar melhor com
todos”

A46 “Fui muito bem recebido, e fiz amigos, a maioria
brasileiros”.

A47 “Senti-me bem e bem recebida por todas as
pessoas da escola, achei os bastante simpaticos e com
vontade de me ajudarem em tudo, consegui fazer
muitos amigos”
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Como te sentes na
escola?

A1”Agora sinto-me feliz por estar a aprender novas
matérias”.

A2 ”Tenho muita vergonha e sinto medo de falhar e
que os outros me tratem mal”

A3 “Sinto-me feliz”

A4 “Para mim a escola é um tédio, uma seca estar
tantas horas ali fechada nas salas de aula”

AS “ Sinto que sou bastante timida e as vezes triste”
A6 “ Feliz, mas com medo de ndo passar de ano”
A7 “Sinto vergonha”

A8 “Feliz, as vezes triste, com vergonha e insegura”
A9 “Sinto-me feliz”

A10 “Sinto-me feliz”

Al1 “Por vezes feliz e outras vezes triste”

A12 “Feliz”

A13 “Sinto-me muito feliz”

A14 “Vergonha, medo, triste cansado mas as vezes
também me sinto feliz mas sdo muitos poucos os
dias”

A15 “As vezes me sinto muito sozinha mas feliz”
A16 “Até me sinto feliz”

A17 “Sinto-me feliz aqui”

A18 “Feliz e contente”

A19 “ Feliz”

A20 “Com alguma vergonha”

A21 “por vezes um pouco triste mas maioria das
vezes estou feliz”

A22 “Sinto-me feliz mas tenho alguma timidez em
relacionar-me com os meus colegas”

A23 “Na escola me sinto feliz”

A24 “ Muito feliz”

A25 “Tenho medo as vezes, vergonha mas também
sou um pouco feliz”

A26 “Sinto muita timidez”

A27 « As vezes feliz, tenho vergonha, as vezes um
pouco stressada com os testes e cansada”

A28 “Sinto-me feliz”

A29 “Sinto.me bem”

A30 “Feliz”

A31 “As vezes feliz outras vezes nem tanto, mas a
maioria dos dias estou feliz”

A32 “Mais ou menos, tenho medo de alguns
colegas”

A33 “Feliz mas por vezes muito cansada, temos
muitas matérias”

A34 “Feliz, pois gosto de muitas coisas aqui, mas
também sinto medo de ndo ter notas suficientes para
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passar de ano”

A35 “Depende do dia mas sempre sou feliz”

E36 “Eu sinto-me muito feliz na escola, gosto muito
de aprender e estar com os meus amigos”’

A37 “Feliz”

A38 “Sinto-me triste mas quando chego a casa fico
feliz”.

A39 “Sinto-me confusa”

A40 “Um pouco triste, os professores ndo percebem
as minhas dificuldades na lingua e na matéria, nem
todos me tentam perceber e ajudar-me”

A41 “Sinto indiferenca é como se ninguém notasse
que estou ca”

A42 “Feliz”

A43 ”Agora feliz, mas ja senti medo quando uma
colega me queria bater”

Ad44 “Feliz”

A4S “Acho que feliz”

A46 “Sinto-me satisfeito”

A47 “Sinto-me muito feliz”

Sentes-te integrado na
escola? Como?

A1l “Nao, porque sinto que me colocam de lado”
A2 “Nao, me sinto muito bem aqui, mas meus
c iram w 1 ur
olegas tiram um sorriso do meu rosto”
A3 “Sim, os professores gostam de mim”
A4” Sim, todos me tratam bem, todos me tentam
ajudar para que seja mais facil”
A5 “Nao, porque ndo consegui fazer amigos por
causa da minha lingua e por estar um pouco triste”
A6 “Sim, nas matérias”
A7 “ Sim, foram todos legais comigo, ajudam-me
em tudo o necessito”
im. Eu me dou bem com as pessoas e é como

A8 “Sim. E doub
se estivesse aqui desde sempre”
A9 “Nao”

30, ndo sei explicar talvez por ndo estar no
A10 “N licar tal t
meu pais, aqui é diferente”
A11 “Sim, me sinto bem mas ao mesmo tempo ndo”
A12 “Sim”
A13 “ Sim”
A14 “Sim”
A15 “Sim, tenho mais envolvimento com todos”
A16 “ Sim”
A17”Sim, me tratam bem”
A18 “ Nao, sinto-me um pouco a mais como se nao
fosse 0 meu espago e estivesse a invadir o espago de
outras pessoas que ja ca estavam”
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A19 “Sim, no circulo social”

A20 “Sim, com as participacdes ¢ oportunidades que
tenho de integrar mais na turma e na escola”

A21 “Sim, tenho poucos amigos mas gosto muito
deles e gosto muito das funcionarias”.

A22 “Sim, receberam-me bem, consegui fazer
alguns amigos e os professores gostam de mim”
A23 “ Sim, todos me acolheram bem, senti.me como
se tivesse no meu pais”

A24 “Sim, quando cheguei correu tudo bem todos
me acolheram bem, especialmente por parte dos
professores, que sempre tratam bem e me ajudam”
A2S “Nao me sinto bem porque os meus colegas ja se
conhecem a mais tempo e faz-me sentir que estou a
mais e nao consigo criar um laco de amizade forte
com eles”

A26 “Sim, a minha turma ajudou-me a conhecer a
escola e os professores ajudam-me nas matérias,
apesar de ser dificil para mim a lingua portuguesa”
A27 “Nao me sinto excluida nem dos grupos de
amigos, nem das atividades escolares, sinto que todos
gostam de mim e eu deles, incluindo os professores ¢
os funcionarios”

A28 Sim, todos me integraram bem desde que
cheguei a Portugal, como j4 estou aqui a mais de 10
anos para mim neste momento € muito facil, e ja ndo
quero voltar para o meu pais, sou mais feliz e sinto-
me melhor aqui”

A29 “Sim, dou-me bem com todas as auxiliares e
nunca tive um conflito assim grande com alguém na
escola, por isso sinto-me integrado”

A30 “Sim, todos os meus colegas e professores me
fizeram sentir bem, e tentaram que eu nao estranha se
as diferengas entre a escola antiga e a que estava
quando cheguei”

A31 “ Nao me sinto integrado aqui, gostava mais de
estar no Brasil, aqui parece que nao gostam de mim e
sinto-me mais”

A32 “Sim, os professores ajudaram-me a apresentar
aos colegas de turma, mas a minha relagdo com eles
nunca foi a melhor, sinto-me muito excluida de tudo”
A33 “Sim, com os meus amigos”

A34 “As vezes ndo me sinto aceite pelos meus
colegas por ter algumas ideias diferentes das deles”.
A35“Sim,todos sdo muito amigaveis comigo, sinto-
me bem em Portugal, mais seguro”

A36 “ Nao”
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A37 “Sim, todos me integraram bem, tenho amigo,
gosto dos professores, e as funcionarias sdo muito
prestaveis”

A38 “Sim, ja estou aqui a muitos anos mas mesmo
assim nd3o me sinto bem aqui, sinto que os
professores ndo me ajudam, sinto-me ignorado aqui”
A39 “A minha turma ¢ muito boa, ajudam-me muito
com a matéria quando tenho duvidas e fiz muitas
amizades”.

A40 “Nao, Gostava que os meus colegas fossem mais
simpaticos ¢ me ajudassem mais, os professores
alguns tratam-me outros ndo, mas de uma forma geral
ndo me sinto realizada aqui”

A41 ”Nao, os meus colegas ndo me fazem sentir feliz
aqui, sinto-me indiferente e por isso ndo me sinto
integrada”

A42 “Sim, conheci muitos amigos ¢ fazem-me sentir
feliz e em casa”

A43 ”Sim, em tudo”

A44 ”’Sim, todos me tratam bem”

Ad45 ”Naio, ndo gosto de estar aqui preferia estar no
meu pais 14 sentia-me mais a vontade, apesar de ter
amigos, ¢ diferente, parece que ndo estou no meu
lugar”

A46 ”Sim, Aqui me sinto mais protegido, os
professores me integraram na turma, apresentaram-
me e tentaram que todos me acolheram bem”

A47 ”Sim, todos me tratam bem, 0os meus amigos
tentam-me ajudar em tudo para que me sinta bem”

Alguma vez te sentiste
discriminado na escola
? Se sim, por parte de
quem?

A1 “Sim, os meus colegas ameagaram-me diversas
vezes, acho que me queriam bater, ndo sei talvez por
ser de outra nacionalidade”

A2 “Sim, mas ndo quero explicar o que aconteceu”
A3 “Nao”

A4 “Nao”

A5 “Sim, os alunos gozavam comigo”

A6 “Nao”

A7 Nao”

A8 “ Nao”

A9 “Nao”

A10 “Nao”

All “Nao”

A12 “Nao”

A13 “ Nao”

Al4 “ Nao”

A1S “ Sim, por uma colega de turma, uma coisa
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pessoal que ja esta resolvida”

A16 ”Os meus colegas gozam com o meu nome”
A17 "Nao”

A18 “Nao”

A19 “ Sim, por parte de alunos, me chamam de
brasileiro no intuito de me rebaixar”

A20 “ Nao”

A21” Sim, por alguns garotos e tem garotas que
olham mal para mim, faziam piadas e
discriminavam o meu pais”

A22 “Sim, mas tive de uma forma positiva, meus
colegas brincam comigo”

A23”Nao”

A24 “Sim, por parte dos colegas, insultavam-me
senti racismo por parte deles”

E25 “Sim, por um colega que me mandou voltar para
0 meu pais”

A26 “ Nao”

A27 “Nao”

A28 "Nao”

A29 ”Nao”

A30 "Nao”

A31 ”Sim, por parte dos colegas da minha sala,
tivemos uma discuss@o que falou que ndo gosta de
brasileiros e que eu devia voltar para o meu pais”
A32 ”Sim, por parte dos alunos, eles me excluem de
tudo”

A33 ” Nao”

E34 “Sim, pelos meus colegas e alguns professores
que fingem que ndo existo, ndo gostam de trabalhar
comigo, se acontece algo na sala de aula, olham logo
para mim, como forma de me acusarem”

A35 ”"Nao”

A36 "Nao”

A37 “Sim, prefiro ndo dizer”

A38 ”’Sim, sinto que os professores me ignoram”
A39 ”Sim pelos colegas, ser timida mais velha e
mesmo assim ndo conseguir acompanhar os meus
colegas ao nivel da escola”

A40 “Sim os colegas, as vezes pelos professores e
pelos alunos da escola em geral”

E41 ”Sim, pelos colegas, para mim ¢ dificil para
alguns colegas entender que estou em Portugal por
circunstancias diferentes nomeadamente por o meu
pais estar em guerra e que por vezes tenho outras
oportunidades completamente diferentes e por isso
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tratam-me de forma diferente demonstrando inveja e
condenacao, acusando-me de ser privilegiada"

A42 “Nao”

A43 “Sim, por pessoas da minha antiga turma, uma
delas até me tentou bater”

A44 “Nao”

A45 "Nao”

A46 "Nao”

A47 “Nao”

Como ¢ a relagdo com
os professores? Foi
facil a comunicacao e a
interacdo?

Al ”A comunicagao foi dificil porque os professores
ndo sabem a minha lingua e eu ndo sei a deles, entdo
a relacdo ndo ¢ muito proxima, apenas tento
entender e as matérias”

A2 “A minha relagdo com os professores é
péssima”

A3 “ Boa, ha boa comunicagdo com os professores”
A4 “Boa, hd uma facil comunicagao, os professores
também se esfor¢am para me ajudar a entender
melhor”

AS “A relacdo € boa. A comunicagao foi dificil
porque eles ndo sabem a minha lingua nem eu sei
portugués”

A6 “A relacdo com os professores € boa, a
comunicagdo por vezes ¢ um pouco dificil”

A7 “A relagdo € boa e foi facil a interagdo e a
comunicacio”

A8 “A relacdo € 6tima. Foi um pouco dificil no
inicio”

A9 “A relagdo é boa. A comunicagdo foi dificil eles
ndo sabem a minha lingua e eu ndo sei portugués”
A10 “A relagdo ¢é boa. a comunicacao foi dificil
porque eles ndo sabiam a minha lingua nem eu sabia
a lingua portuguesa”

A11“Foi bastante facil as pessoas sdo simpaticas e
atenciosas comigo e assim consegui criar uma boa
relagdo com todos”

A12 “Todo o processo foi bastante facil de me
adaptar”

A13 “A relagdo mais ou menos, a comunicagdo foi
facil porque como os meus pais sdo portugueses eu ja
falava portugués corretamente”

Al4 “ Boa e muito facil”

A1l5 “Boa, sim”

A16 ”A comunicagdo € boa foi dificil porque os
professores ndo sabem a minha lingua e eu ndo sei a
deles”
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A17 “Sim ¢ boa e foi facil de me adaptar”

A18 “A minha relagdo é boa com todos”

A19 “Otima, foi dificil mas apenas no inicio, agora
ja é bastante facil”

A20 “Muito boa”

A21 “Boa, gosto de todos”

A22 “A relagdo ¢ boa. A comunicagdo foi mais facil
porque falo Espanhol e considero parecido com o
portugués”

A23 “A relagdo € boa. Ao principio foi dificil mas ja
estou minimamente integrada.

A24 A relacdo ¢ boa, a comunica¢do nem tanto ¢ a
integracao foi facil”

A25 ”Foi facil, a comunicag¢ao ea integracdo também,
os professores sao bons”

A26 A relacdo é boa, a comunicagdo foi dificil
porque eles ndo sabem a minha lingua nem eu sei a
deles”

A27 “Com os professores ¢ uma relagdo boa e
tranquila. Foi ficil a comunicacdo e a integracao”
A28 “E boa e foi tudo facil”

A29 “Sinto eles fazem um esfor¢o para me
conseguirem entender, mesmo que eu ndo goste
muito de falar”

A30 “E muito boa, eles ajudaram-me e agora sinto
que a integrada, a comunicagdo também foi facil”
A31“Foi mais ou menos especialmente na interagdo
com os professores”

A32 ”Sinto muita dificuldade em comunicar com os
professores, ndo consigo interagir nem brincar com
os colegas, eles nao gostam de mim”

A33 ”A minha relagdo com os professores é boa, foi
um pouco dificil no inicio todo o processo de
integracdo ¢ de comunicagio”

A34 “ Com os professores tenho uma boa relagdo. A
comunicacdo foi dificil, pois ndo entendia nada do
que eles falavam”

E35 “Sim, a comunicagdo ¢ diferente mas estou a
fazer um esforgo para aprender a lingua para depois
conseguir fazer mais amigos e interagir melhor com
todos”

A36 “A relacdo é muito boa, a comunicagdo e
integragdo esta a ser dificil”

A37 ”A relagdo com os professores é boa, a
comunicacdo foi facil e a integragdo, também foi facil
todos me acolheram muito bem fazendo com que nao
sentisse tanto as diferencas em relagdo ao meu pais”
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A38 “Para mim foi mais ou menos por causa da
lingua e porque sou uma pessoa mais reservada, ndo
gosto muito de falar”

A39 “foi tudo 6timo os professores € os colegas
ajudaram-me sempre em tudo o que eu precisava,
sempre me voltaram a explicar a matéria quando eu
ndo percebia a primeira, gosto muito da relacdo que
tenho com eles”

A40 “Nao tenho uma boa relagdo com os professores
nem com os meus colegas”

A41 ”Tenho uma boa relagdo, os professores
compreenderam a minha situacdo e ajudam-me
sempre, com o passar do tempo os meus colegas
também comegaram a respeitar-me e perceberem a
minha condi¢ao”, E44 “a relagao € boa foi muito facil
de me comunicar ¢ integrar na escola”

A42 ”E muito boa a relagio que tenho com os
professores, consegui integrar-me apesar de no inicio
sentir algumas dificuldades em me adaptar as
diferencas, a comunicagdo foi facil, pois € parecida
com a do meu pais”

A43 ” Foi tudo muito bom”

Ad44 > Eu acho que tenho uma boa relagdo com os
professores eles me tratam com respeito € eu a eles a
mim, me explicam as matérias quando tenho duvidas
e sdo muito prestaveis comigo. A comunicacdo ¢ a
integracdo foi facil, eu gosto muito de estar aqui”
A4S “Para mim foi tudo facil, sempre me senti bem
na escola e os professores sdo bons para mim, consigo
ter uma boa comunicacdo com todos e sempre me
senti integrada pelos professores e pelos meus
colegas”

A46 “A relagdo ¢é boa ¢ foi facil a comunicagdo ¢ a
integracdo com todos, no inicio pensei que me ia
sentir a mais na escola por ser nova”

A47 ” A relagdo com todos os professores € boa, todos
me tratam bem, consegui logo ter uma boa
comunicagdo, apesar de algumas palavras serem
diferentes mas os professores se esfor¢caram para me
entender ¢ me ensinar as palavras em portugués”

Enumera as diferencas
entre a tua antiga escola
e a atual?

A1 ”A lingua, os professores nesta escola sdo mais
sérios”

A2 “ Sinto que os professores ndo tém educagado e
ndo sabem tirar dividas”

A3 “ As matérias, o recreio sdo diferentes. as
disciplinas eram menores. Nao havia refeitorio”
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A4 “Fisicamente a escola do brasil era maior. Nesta
escola tenho mais disciplinas e aqui ndo temos de
usar uniforme”

A5 “A lingua, os professores, os rapazes ¢ as
raparigas trabalham em grupos separados”

A6 “Inicialmente andava numa escola privada e nao
tinha armdrios para guardar as nossas coisas como
aqui”

A7 ”Nao sei, ndo fiquei muito tempo 1a”

A8 " Antiga": os intervalos eram de 15 minutos,
tinham muitas matérias e ndo tinha toda a
tecnologia. A atual: intervalo ¢ de 10 minutos,
poucas matérias e ¢ maior mais organizada e tem
muito mais tecnologia”

A9 “A lingua, os professores no meu pais sao mais
sérias, aqui sdo mais simpaticos e sorridentes”

A10 “A lingua, os professores no meu pais sdo mais
sérios”

Al1 “Bem, na antiga escola tinhamos 30 minutos de
intervalo. Na atual ndo tenho”

A12 “As matérias, o tamanho das aulas e as
pessoas”

A13 “A lingua, os professores no meu pais sdo mais
sérios. As pessoas no intervalo sdo mais calmas
aqui”

A14 “ Esta escola é mais bonita, tem a comida
melhor e as aulas mais dindmicas”

A1S “Nao podia sair da escola, a comida era melhor,
tinha mais respeito na sala de aula”

A16 A lingua e no meu pais as pessoas sdo mais
sérias, aqui as pessoas sorriem mais”

A17 “A personalidade das pessoas”

A18 “As disciplinas, o tamanho das aulas e nimero
de alunos por turma”

A19 “Os hordrios, as vestimentas aqui ndo
precisamos de andar de uniforme e a comida”

A20 “Na primeira escola tinha muitas mais
amizades e interagdes, na atual fui bem recebido
também mas ndo tenho tantas amizades e tenho
menos intera¢des, pode ser pela minha vergonha”
A21 “Na antiga escola eu tinha muitos amigos, e s6
tinha aulas da parte da manha”

A22 “A lingua, os professores sdo mais respeitados,
a escola aqui é maior”

A23 “A qualidade de estudo era fraca e diferente, e a
escola atual tem a qualidade de estudo muito
superior”
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A24 “O ensino, as horas, a comida aqui ¢ melhor,
aqui temos um campo de futebol, e eu gosto muito de
jogar a bola, e temos mais atividades
extracurriculares na escola”

A25 ”As pessoas , as matérias aqui sdo mais, € o jeito
de falarem algumas palavras diferentes”

A26 “A lingua, os professores no meu pais sdo mais
sérios , os rapazes e as raparigas trabalham em grupos
separados, aqui podemos trabalhar todos juntos”
A27 ”A escola atual tem mais alunos, mais
professores, temos mais matérias aqui ¢ bem maior
que a antiga escola”

A28 “Esta escola ¢ maior e tenho mais amigos nesta
escola”

A29 ”Na minha antiga escola eu tinha menos amigos
e a matéria ndo era tdo avancada, na minha escola
atual, tenho mais amigos dou-me bem com todos”
A30 ”Nao me lembro sempre frequentei a escola em
Portugal, mas em relacdo a antiga escola esta é maior,
e temos mais disciplinas”

A31 ” Nesta escola ndo posso entrar com a bicicleta
para andar, esta escola € muito maior que a antiga”
A32 ”Na antiga escola no brasil usdvamos uniforme,
aqui podemos vestir a roupa que gostamos € que nos
sentimos bem, a escola é maior, temos mais
auxiliares”

A33 ”Nio tinha aulas de tarde e de manha, sé tinha
um intervalo no dia, a carga horaria era menor”

A34 “Na antiga escola ndo tinha musica, ET, TIC,
espanhol, cidadania, refor¢o com professor na sala,
Fisico-quimica, aulas de tarde e de manha, nao
usavamos computadores e ndo faziamos os trabalhos
digitalmente"

A35”Naio senti nenhuma diferencga”

A36 ”Os colegas aqui sdo mais respeitosos € 0s
professores sdo muito melhores e mais simpaticos”
A37 ”Nesta escola existe muito mais organizacdo, a
estrutura da escola ¢ melhor”

A38 A antiga escola tinha bons professores, mas a
escola estava muito estragada e esta estda em Otimas
condigoes”

A39 ”"Nao posso dizer as diferencas porque so
frequentei a escola em Portugal”

A40 ”Na minha antiga escola as minhas colegas eram
mais queridas comigo”

A41 “A escola aqui ¢ muito mais avanc¢ada do que na
Ucrania”
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A42 “Nesta esta escola a gente tem mais matérias e
tem de levar mais coisas, como livros os materiais
para a matéria de desenho, mas ao menos temos
cacifos onde podemos guardar,”

A43 “o ensino ¢ bastante diferente e aqui existe maior
respeito entre os professores e os alunos, a seguranga
também ¢ maior pois, existem muitas auxiliares a
tomar conta de nos”

Ad44 ”Sinto-me mais protegida nesta escola na antiga
escola no brasil as pessoas eram mais maldosas, aqui
ndo usamos uniforme, mas temos mais matérias o que
¢ bom porque aprendemos mais coisas”

A45 ”Acho que ndo tem diferengas”

A46 ”A antiga dou um 6 e a atual dou um 8§, tem
muitas diferencas no ensino, aqui aprendemos mais
coisas e temos mais diversidade de matérias”

A47 ”Na antiga escola ndo tinha diretora de turma e
agora tenho, e esta escola ¢ bem maior que a que
frequentava no brasil”

Gostas de estudar?

Sim Al; A2; A3; AS; A6;
A7; A8; A9; A10; A12;
Al13; Al4; Al5; Ale6;
Al7; A18; A19;

Nao A4; A11;A20;

Com que frequéncia
estudas?

Al “1h, 3 vezes por semana”

A2 “ Estudo 2 vezes por semana”

A3 “ Estudo todos os dias em casa”

A4 ”Apenas estudo na escola”

A5 “Estudo 1h por dia”

A6 “ 4 vezes por semana, cada dia estudo duas horas
e em cada hora uma matéria diferente”

A7 “ Estudo com pouca frequéncia”

A8 “Eu estudo 3 vezes por semana”

A9 “Estudo 1h por dia”

A10 “Estudo 1h por dia”

A11 “Estudo apenas quando tenho testes”

A12 “Estudo apenas quando tenho provas”

A13 “Estudo 3 vezes por semana”

A14 “ Estudo apenas quando tenho provas/testes”
A1S5 “S6 estudo quando tenho prova e na escola”
A16 “Estudo com pouca frequéncia”

A17 “Antes dos testes”

A18 “Todos os dias, 2 horas”

A19 “Estudo 3 vezes por semana”
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A20 “Estudo 3 vezes por semana”

A21 “ Estudo 2 vezes por semana”

A22 “Estudo apenas quando tenho provas/testes”
A23 “Estudo com pouca frequéncia, as vezes
depende da hora a que chega a casa”

A24 “Estudo entre 1 a 2 horas por dia”

A25 ““ Estudo 3 vezes por semana”

A26 “Estudo apenas quando t€m provas/testes”
A27 ” Estudo 2 vezes por semana”

A28 “Estudo 2 vez por semana”

A29 “Estudo 4 vezes por semana”

A30 “Estudo 2 vez por semana”

A31 “lhora por dia mais ou menos”

A32 “Todos os dias”

A33 “Todos os dias”

A34 “Estudo apenas ao fim de semana”

A35 “Todos os dias”

A36 “ Estudo 4 vezes por semana”

A37 “Estudo 2 vez por semana”

A38 “Nao estudo, mas presto atencdo as aulas e tiro
bons resultados”

A40 “Estudo 3 vezes por semana”

A41 “Estudo 6 vezes por semana, apenas descanso
ao domingo”

A42 “So6 quando tenho provas”

A43 “Estudo 1h todos os dias”

Ad44 “Estudo frequentemente”

Ad4S “lhora por dia mais ou menos”

A46 “Estudo apenas antes dos testes”

E47 ”Estudo 2 vezes por semana”

Tens apoio no estudo?

Sim Al “Da mae”;

A3 “Da minhas irmas e
dos professores”

A4 “ S6 dos
professores”

AS “Da mae”

A6 “ Sim, do meu pai,
ele me ajuda a estudar e
a minha mae também”
A7 “Sim”

A8 “Sim dos meus pais”
A9 “ Sim do pai”

A10 “Sim da minha
irma”
Al2;
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A13”Sim da minha irma
e ando na explicagdo”
A16 “Sim dos meus
pais”

AlS;

A47,

Nao A2;
A11 “Estudo sozinho”;
Al4;
Al5;
Al7;
A20;
A29;
A32;
A34;
A37;
A38;
A39;
A40;
A43;
Ad4;
A46;

Como ¢, em geral, a
tua relacao com os
colegas, professores e
funcionarios?

A1l “A minha relagdo ¢ boa com todos, apesar de no
inicio ter tido alguns problemas com os meus
colegas”.

A2 “ Com os meus colegas é 6tima, com o0s
professores horrivel e com os funciondrios ¢
normal”

A3 “Tenho uma boa relagao com todos”

A4 “Com os professores e funciondrios ¢ muito boa.
Com os colegas ndo fago questdo em falar, so se for
mesmo necessario”

AS “A relacdo é boa com todos”

A6 “A relacdo é boa com todos”

A7 “Bem”

A8 “Me dou bem com os colegas e professores. As
vezes ndo gosto muito do jeito que os funcionarios
me tratam, mas ndo sao todos”

A9 “Boa”

A10 “Boa”

A11 “Sdo boas eu trato eles bem, s6é quando ndo
estou de mau humor é que ¢ mais complicado”

A12 “Boa, como a dos outros alunos”

A13 “Acho que tenho mais ou menos uma boa
relagcdo com todos, mas as vezes, nao gosto de
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algumas atitudes que as pessoas tomam”

Al4 “ Boa em geral”

A1S5 “ Boa com todos”

A16 “A minha relagdo é boa com todos, os meus
colegas e que as vezes ndo me respeitam”

A17 “ A relagdo com os colegas é normal, com os
funcionarios e professores também”

A18 “Dou-me bem com toda a gente”

A19 ”Uma relagdo boa, sem muitas barreiras”

A20 “E excelente com todos”

A21 “Com os meus colegas da turma ndo tenho muita
relagdo, mas com as outras pessoas da escola sou
amiga. Eu gosto muito dos professores e dos
funcionarios”

A22 “A minha relagdo é boa”

A23”A minha relagdo é boa”

A24 ’Tenho uma relagdo muito boa”

A2S “Com os meus colegas e ruim, os funcionarios
s80 muito educados e os professores também”

A26” E mais ou menos, nem todos me ajudam”

A27 “Com os colegas ¢ um pouco dificil por causa da
divisio da turma. Com os professores e os
funcionarios ¢ uma relacdo muito boa”

A28 ”E muito boa com todos”

A29 ”Sinto que € boa”

A30 ”’E muito boa com todos, sdo todos muito meus
amigos e respeitam as minhas diferengas”

A31 ”Com os colegas em geral ndo ¢ muito boa , com
os professores sinto que € mais ou menos mas com 0s
funcionarias € muito boa, gosto muito delas”

A32 “Eu sou de falar mais com os meus amigos, nao
tenho tanta relagdo com os professores ¢ com os
funcionarios, mas gosto deles”

A33 ”Eu acho que € boa, que dou bem com todos em
geral”

A34 ”Com os colegas ¢ normal, as vezes chateamo
nos mas depois fazemos as pazes com outros ndo me
dou mesmo bem, nido falo muito com eles, € com os
professores e funcionarios também ndo falo muito”
A35 ”Acho que é normal com todos, dou-me bem
com eles ainda estou a conhecer melhor as pessoas”
A36 ”E muito boa com todos”

A37”A minha relacdo com os colegas e com os
professores € boa, apesar de ja me ter sentido um
pouco discriminado na escola, os funcionarios sdo
atenciosos”
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A38”Gosto dos colegas, dos professores depende
alguns ndo sdo muito simpdticos e ralham muito, os
funcionarios sdo muito gentis”

E39 “Agora tenho uma relagdo muito boa com os
meus colegas e com os professores ¢ com os
funcionarios também foram sempre muito queridos
comigo”

A40 ”Alguns professores sao queridos comigo outros
nem por isso, ndo tenho boa relagdo com os colegas
porque eles gozam comigo e ndo gostam de mim”
A41”Tenho boa relagdo em geral com todos. Claro
que depende das pessoas mas na maioria das vezes
tratam-me bem”

A42 ”Muito boa com todos as pessoas sdo muito
gentis aqui”

A43 ”Bom, todos me tratam os alunos em geral bem”
A44 ”E boa”

A4S “Com os colegas € boa, com os professores acho
que ¢ razoavel, ndao tenho muita relacdo, e com os
funcionarios mais ou menos, nem todas sdo
simpaticas e as vezes falam-nos mal”

A46 ’Muito boa com todos”

A47 "Temos uma boa relagao todos me tratam bem e
com respeito”

Gostas da escola? Se
pudesses o que
poderia melhorar
para te sentires mais
integrado?

A1 “Sim, mas melhorava ter mais aulas de Portugués
e ter professores a dar apoio nas aulas”

A2 “Nesta escola ndo mudava nada, e tudo muito
bom, se pudesse mudaria a do meu pais para ficar
como esta”

A3 ”Gosto da escola, ndo sei o que melhorar”

A4 “Sim gosto da escola, ndo ha nada para
melhorar”

AS "Gostaria que entrassemos mais tarde, as 9 e
tivéssemos mais horas de portugués”

A6 “Algumas atitudes dos alunos, por vezes nao se
portam muito bem”

A7 “Gosto de tudo, ndo mudava nada”

A8 “Eu gosto. Eu melhoraria o tempo do intervalo”
A9 “Sim. Mais horas de portugués e ter mais apoio
dos professores nas aulas”

A10 “queria ter mais horas de lingua portuguesa,
para conseguir ter melhores resultados”

A11 ”Gosto um pouco, eu tiraria alguns materiais
que estdo estragados, como algumas cadeiras
riscadas e mesas”

A12 “Nada, sinto-me bem assim”
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A13 “Sim gosto, mas gostava de entrar as 8:30 e sair
as 13:20, ter mais horas de portugués e ter mais
apoio dos professores nas aulas”

A14 “Sim gosto da escola e ndo mudaria nada”

A15 “ Sim, nada tudo é bom”

A16 “Sim, ter mais horas de portugués”

A17 “Sim, ndo mudaria nada”

A18 “Sim, ndo mudava nada”

A19 “Gostava que as pessoas fossem mais humildes
e generosas para com ele”

A20 “Sim. Nada a escola ¢ excelente”

A21 “Mais ou menos, gostava que as pessoas
parassem de me julgar por ser de outro pais”

A22 “Sim, gosta da escola, mas queria que os
professores escrevessem mais no quadro para poder
perceber melhor a matéria”

A23 “Sim, mas gostava que houvesse mais atividades
extracurriculares”

A24 ”Sim gosto da escola, queria que houvesse
menos barulho durante as aulas”

A25 ”Gostava que houvesse uma turma sé para
brasileiros e assim gostava mais da escola”

A26 “Eu gosto da escola, mas gostava que
houvessem mais horas de portugués”

A27 ”Nao gosto muito, mudava a distribuicdo dos
alunos na turma”

A28 “Eu gosto, ndo mudaria nada”

A29 ”Arranjar as casa de banho, de resto a escola ¢
otima”

A30 ”Eu gosto dela do jeito que &”

A31 ”Gostava de poder andar de bicicleta no recreio”
A32 ”Eu gosto da escola assim, ndo mudava nada”
A33 ”Gosto assim como €”

A34 ”’Sim, acho que poderiam ter mais eventos para
serem Vistos 0s nossos pontos de vista, e perceberem
como nos sentimos 0 que gostdvamos que
mudassem”

A35 70 tempo das aulas porque ¢ muito grande”
A36 ”Sim, eu gosto da escola assim, ndo mudaria
nada”

A37 ”“Gostava que os colegas fossem mais
simpaticos, em relagdo a escola ndo mudaria nada, a
comida ¢ boa, as salas sdo grandes eu gosto assim”
A38 ”Gosto”

A39 ”Gosto aprendemos muito mais para além da
matéria talvez ndo mudaria nada”
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A40 “mais ou menos, mudaria a turma para mais
carinhosa e aumentava as aulas de PLNM”

A41 70 tnico problema que eu sinto e vejo é que as
criangas as vezes conseguem ser muito cruéis, s
gostava que isso mudasse e a escola assim ficava
muito boa”

A42 ’Sim eu gosto da escola assim , ndo sei acho que
ndo mudava nada”

A43 ”Gosto de como esta a escola, agora que mudei
de turma também estou melhor, aqui a comida é boa”
A44 ”Gosto acho que ndo mudaria nada”

A45 "Devia haver mais atividades de brincadeira para
aliviar-mos a cabeca as vezes, porque estudamos
muito e passamos muitas horas nas aulas”

A46 A escola ter mais horas de PLNM”

A47 “Estou satisfeito com a escola”
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