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Indisciplina e violéncia’
no universo da escola:
algumas reflexdes

Alberto A. Gomes* & Maria das Dores da Cruz**

Este artigo tem por objetive descrever os resultados de
uma pesquisa sobre indisciplina na qual procuramos
identificar as representagdes construidas pelos alunos de
uma escola pdblica acerca de indisciplina no dmbite escelar,
bem como analisar possiveis causas de comportamentos
considerados indisciplinados. Optamos per uma abordagem
qualitativa realizando entrevistas com alunos, observagbes
no pdtio e nos corredores no decorrer das aulas e nos
intervalos no perfodo matutine em uma Fscola Estadual de
Ensino Fundamental e Médio de Municipic de Presidente
Prudente, no Estodo de Sao Paulo, Brasil. Ao término de
nossa invesligag@o foi possivel identificar varias formas de
manifestagdo de indisciplina e alguns possiveis fatores que
levam os alunos a praficarem atos considerados indisciplinados.
Entretanto, & incoerente falar sobre indiscipling sem ontes
compreendé-la, pois se trata de um tema constantemente
discutido, porém de grande complexidade.

1. A indisciplina no topo da agenda das escolos

Aindisciplina estd no topo das agendas educacionais segundo afirmacédo do Ministro
da Educagdo, Professor Paule Renato de Souza ao jornal Folha de Sao Paulo (1998).
Conquistar a disciplina na sala de aula, pois, fornou-se um dos principais desafios dos
educadores das instituigdes publicas e privadas. Tais preocupagdes atingem escolas
com clientelas de todos os niveis sociais que enfrentam problemas disciplinares que
atrapalham o trabalho pedagégico desafiando professores, diretores, orientadores
pedagégicos que ndo sabem como lidar com alunos desinteressados, apdticos e
indisciplinados dispostos a enfrentarem regras e normas institucionais.
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Na fentativa de identificar possiveis causas da indiscipling, de dividir ou mesmo de
atribuir responsabilidades pela mesma aos alunos, os educadores numa situagdo de
desespero e saudosismo sonham “em punir severamente, “a antiga” os baderneiros,
expulsa-los da salg, tirar pontos da nota, ganhar “no berro”, enfim punir exemplarmente
"“os maus elementos”.

As vezes, através de simplificacées grosseiras do problema, professores e diretores
atribuem ao aumento das taxas de escolarizagéio de massas que resulfaram no aumento
da populacdo escolar, o aumento dos casos de indisciplina na escola.

Ou sejo, a populagdo que historicamente esteve excluida, ao ingressar na escola
por conta da expanséo de oportunidades de ingresso tem sido responsabilizada pelo
aumento dos casos de indisciplina, o que pode comuflar um preconceito em relagdo a
individuos de classes populares beneficiados por essas politicas. Essa necessidade de
controle da escola sobre uma populagéio de alunos em expanséo pode ser uma das
causas das divergéncias entre os interesses dos sujeitos que compartilham o espago
escolar (professores, alunos, diregdo, familia, etc} nem sempre convergentes.

2. A disciplina nossa de cada dia

A necessidade de controle no interior da escola é definida por um padréo de
disciplina que se refere ao aluno submisso, que obedece; aqueles que se rebelam ou
desobedecem as regras atribui-se o rétulo de indisciplinados. Nesse sentido, a escola
afirma uma hierarquia e um conceito de disciplina assemelhado ao descrito por Foucault

(1987: 153):

[...] poder disciplinar é com efeito um poder que em vez de se
apropriar e de refirar, tem como fungdo maior adestrar; ou sem
dovida adestrar para retirar e se apropriar ainda mais e melhor
[...]. O sucesso do poder disciplinar se deve sem divida ao uso
de instrumento simples: o olhar hierdrquico, a sangdo
normalizadora e sua combinag@o num procedimento que lhe é
especifico, o exame.

O poder disciplinador descrito por Foucault sempre esteve associado ao controle e
ao adestramento do corpo dos individuos em substituigiio aos suplicios dos condenados
expostos em praca publica no século XIX. Ao invés de condenar o corpo és prisdes,
dever-se-ia disciplinar o sujeito, através de sangdes e regras que pudessem evitar
desordem de condutas e promover condutas produtivas.

Nesse senfido, a arquitetura das instituigdes modernas (hospitais psiquidtricos, escolas,
etc) foi pensada e desenvolvida com intuite de disciplinar o sujeito controlando seus
tempos, seus espagos, seus gestos e suas relagdes. Muitos escolas mantém certos
padrées de disciplina que proibem os olunos de conversarem durante as aulas, de
questionarem os professores e o siléncio na sala de aula é a virtude suprema. Nesse
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sentido, o objetivo da disciplina ainda se assemelha aquele descrito por Foucault
(1987: 15).

A disciplina fabrica o individuo; ela & o técnica especifica de um
poder que torna os individuos o mesmo tempo como obijeto e
como insirumento de seu exercicio [...] o exercicio da disciplina
sup&e um dispositivo que cbriga pelo jogo do olhar, um aparelho
onde as técnicas que permitem ver, induzam a efeitos de poder, e
onde em troca, os meios de coergdo tornem claromente visiveis
sobre quem se aplicam.

Como a disciplina sempre estd associada & idéia de limites, as escolas tendem a se
preocupar com o manejo e controle do comportamento dos alunos e a centrar o
educagdo na figura do professor. E quando algo foge ao controle do professor, ele ou
o corpo administrativo da escola precisam dispor de instrumentos e de autoridade
para aplicar as sangdes. Numa cultura, numa educagéo centrada na figura do professor
gualquer desvio de comportamento do aluno é considerado um ato indisciplinado.

As organizagdes escolares modernos néio permitem a participagéo, o cooperagdo
e o questionamento des alunos porque seus principios educativos sdo similares ac das
organizagdes escolares do século XVII e XVIIi. Segundo Foucault (1987), as escolas
nessa época mantinham uma caracterfstica de aprendizagem corporativa em que o
aluno (aprendiz) tinha fotal dependéncia do mestre. Tais organizagdes escolares decidiam
o tempo da aula, a duragéo do formagio que culminava com uma prova qualificatéria,
a divisdo dos classes dependendo da aptidae do aluno e do nivel de sua aprendizagem
e os exercicios individuais e seqUenciais que cada um deveria desenvolver. Cada
escola deveria manter um livro geral em que professores ou seus adjuntos deveriom
registrar periodicamente o comportamento dos alunos. Antes de iniciar as aulas,
diariamente deveriam fazer a chamoda e registrar as faltas. Ao final de cada ano, os
alunos eram avaliados pelos professores e aqueles que apresentavam progressos
passavam para a série seguinte como forma de recompensa.

A escola dos Gobelins é apenas o exemplo de um fendmeno
importante: o desenvolvimento na época cldssica, de uma nova
técnica para apropriagde do tempo das existéncias singulares;
para reger as relogdes do tempo, dos corpos e das forgas; para
realizar uma acumulagdo de duragdoe; e para inverter em lucro
ou em ulilidade sempre aumentados o movimente do tempo que
passa. (Foucault, 1987: 142)

Como se v&, nossas escolas mantém a mesma estrutura com o intuito de se apropriar
dos individuos através de mecanismos de controle do comportamento, do tempo (cada
aula dura tantes minutos, cada nivel de formagéio deve durar tantos anos, efc.), e dos
exames qualificatérios. O alunc por ser um aprendiz, precisa sujeitar-se &s normas
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pré-estabelecidas pelo mesire. A escola como quolquer outra instituigéo social esté
organizada para a disciplinariza¢éo do individuo. Nesse sentido, as funges da escola
seriam evitar a desordem, proporcionar as condutas produtivas e desenvolver nos
alunos as condi¢des necessarias para o convivio social. Porém, cabe ressaltar que
nosso estudo refere-se o uma escolo do século XXl e Foucault refere-se o uma escola
do século XVII!

Observamos portanto, que as questdes referentes & indiscipling escolar estdo em
pauta hé bastante tempo. Ou seja, todos o reconhecem, mas séo poucos os que
conseguem explica-la. De fato o que é indisciplina?

Se verificarmos os sentidos que a lingua portuguesa reserva para os conceitos de
indisciplina e discipling, encontraremos algumas defini¢ées tais como: todo ato ou dito
contrario & disciplina que leva & desordem, & rebelido constituir-se-ia em indisciplina.
A disciplina enquante regime de ordem imposta ou livremente consentida que convém
ao funcionamento regular de uma organizagdo {militar, escolar, etc.) implicaria no
observiincia a preceitos ou normas estabelecidas. (Ferreira, 1992).

Como podermos observar na definigdo acima, a disciplina é entendida como o
adequagdo do comportamento dos individuos as ordens e regras, pré-estabelecidas
por uma determinada organizagéo social.

Vasconcellos {1995: 50) nos traz a seguinte definigdo de como seria entendida a
disciplina escolar: Disciplina é entendida como a adequagéo do comportamento do
aluno dquilo que o professor deseja. 56 € considerado disciplinado o aluno que se
comporta como o professor quer. Disciplinado portanto & aquele gue se submete, sem
questionar, &s regras, aos preceitos de determinada instituigdo escolar.

Por outro lado, podemos recorrer a La Taille (1996: 20) para complementar esta
definigdo:

Vérios atos de indisciplina traduzem-se pelo desrespeito, seja do
colega, seja do professor, seja ainda da propria instituigdo escolar
{depredagac das instalagdbes, por exemplo). E certamente este

aspecto desrespeitoso de certos comportamentos discentes que
preccupa no mais alto grau os educadores.

Entretanto, se entendermos o processo educativo como um processo de
humanizacdo para o exercicio da cidadania a disciplina pode ser entendida como a
capacidade de comandar a si mesmo; de se impor aos caprichos individuais, &s
veleidades desordenadas, significa, enfim uma regra de vida (...}. A disciplina néo
deve ter fim em si mesma, deve estar relacionada aos objetivos maiores da escola que
& farmar o aluno (Vasconcellos, 1995: 40).

Porém, apesar das contribuigdes de La Taille e Vasconcelos elucidarem em parte o
questdo, o fendmeno da indisciplina deve ser analisado envolvendo outros aspectos.
Na viséo de Aquino (1996: 45) a indisciplina [...] seria um sintema de injungado da
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escola idealizada e gerida, para um determinado tipe de sujeito e sende ocupado por
outro. Equivaleria, pois a um quadro difuse de instabilidode gerada pela confrontagéo
deste novo sujeito histérico e velhas formas institucionais cristalizadas. Ou seja, a
indisciplina seria o forma do aluno indisciplinado expor seu descontentamento com a
estrutura funcional da escola.

Nesse cenario, evidenciam-se as demandas diferenciadas e contraditérias por parte
dos individuos que partilham o espogo escolar gerando conflitos e discrepéncias de
idéias entre os mesmos. Considerando-se esse contexto, observa-se que a concepgdo
de disciplina mantém uma relagdo de dependéncia com o meio social em que esté
inserida, pois, & de acordo com principios e valores pré-estabelecidos pelos grupos
constituidos que se definem as regras que determinam essa disciplina.

Porém, para ndo corrermos o risco de descarregar o problema exclusivamente
sobre a estrutura escolar, o aluno e o professor, recorremos novamente a Vasconcellos
{1995: 55) que nos chama a atengéo para o fato de que as causas da indiscipling
podem ser justificadas o partir da injungéo de diferentes niveis:

As cousas da indiscipling podem ser encontradas em cinco grandes
niveis: Sociedade, Familia, Escola, Professor e Aluno [...]. No
entanto, é preciso tomar cuidado com uma certa tendéncio de ver
estes aspectos isoladamente um do outro; na verdade estdo
profundamente entrelacados. A questdo que deve ser colocada é
sobre o grav de importéncia ou determinagdo de cada um desses
niveis.

Assim, se associarmos causas econdmicas, sociais, familiares que interferem no
comportamento dos alunes na escola e as distorgdes no exercicio da autoridade na
relag@o entre professores e alunos, podemos decifrar parte da “quimica” do processe
de indisciplina no contexto escolar.

Segundo Guimardes (1996: 78-79), o grande problema talvez esteja no fato de
o professor se concentrar apenas na sua posi¢ao normalizadora achando que, com
isso, ele conseguird eliminar os conflitos [...] A disciplina imposta [...] gera uma relagdo
que explode na indisciplina incontrelavel ou na violéncia banal.

Nesse sentido, a autora parece denunciar uma falta de sintonia entre professores
e alunos ¢riande um ambiente tenso onde fica praticamente invidvel construir um
projeto pedagégico sélido e significativo que pudesse levar o aluno a valorizar a escola.
Ou seja, a falta de confianga reciproca entre professores e alunos, as regras de
trabalho pouco claras inviabilizam a convivéncia no interior da escola. Talvez o caminheo
para promover uma disciplina interotiva, participativa e consciente no salo de aula
sejo a construgdo de normas que satisfagam o coletivo.
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3. Disciplina e autoridade no ambiente escolar

A nogdo de disciplina no interior da escola tem sido imediatamente associoda 6
outoridade atribuida ao educador. Durkheim (1978: 53) anuncia essa relagdo ao
afirmar que, * por analogia, pode-se dizer, desde logo, que a educagdo deve serum
trabalho de auteridade, [...] Isso significa que a outoridade moral é a qualidade essencial
do educador. Porque a autoridade que nele se encarna, é que o dever é o dever”.
Essa perspeciiva leva esse autor a considerar que os escolas como espago publico
devem funcionar como mecanismo regulador e disciplinador da educagdo nacional e
por decorréncia, da ordem social {Durkheim, 1984). Portanto, educa¢éo da escola
difere, quanto & sua fun¢do, da educagdo moral dada pela familia, pois, opdem-se ao
Estado, quase sempre, os direitos da familia. Quando a familia ndo estd em estado de
cumprir os seus deveres, & natural que o Estado apareca. E natural também gue ele
torne tao facil quanto possivel o tarefa educativa, pondo & disposicée das fomilias
escolas a que elas possam mandar seus filhos” (Durkheim, 1978: 47).

Assim, a disciplina é associada vo exercicio da auteridade do educader como
imposigdo de regras morais como algo exterior & consciéncio das pessoas, ou sejg,
tais regras sdo por nés aprendidas a partir do meio cultural e social do qual fazemos
parte. E no seio familiar que recebemos o “espirito” dessas regras e na escola que
elas sGo definitivamente incorporadas.

Portanto, espera-se que educacdo moral confira “regularidade” ao comportamento
dos individuos através de um conjunto de regras definidas e especificas que determinam
imperotivamente a conduta. [...] e uma vez que determing, fixa e regulariza as agdes
dos homens, a moral pressupde a existéncio, no individuo, de uma certo pré-disposigao
para viver uma existéncia regular [...]. {Durkheim, 1984: 118).

Para cumprir tais delegagdes, as escolas refletem as estruturas sociais e os principios
da hierarquia institucional no seu interior em funcéo da sua organizagao: diretores,
pedagogos, professores, secret@rios, serventes, alunos e etc com a mesma racionalidade
exigida por outras estruturas sociais como familia, partidos, sindicatos, efc. Por essa
razdo é que a escolo opera com a mesma racionalidode tipica das instituigdes politicas
da sociedade tendo come prioridade preparar os individuos para a vida social. Este
tipo de estrutura que se encentra na sociedade néo pode ser vivida apenas com a
moral familiar. Deste modo, a possagem pela escola tem o fungdo de preparar o
individuo paro que este viva em harmonio com outre tipo de moral, que néo o ofetiva
somente {Durkheim, 1984},

Dessa perspectiva, que ndo nos parece estranha na estrutura escolar atual, a
desobediéncia a determinadas regras resulta em descrédito para com a autoridade
moral dos sujeitos aos quais foram delegadas as fungdes educativas, mesme quondo
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os comportamentos considerados inadequados possam resultar em algum castigo moral
ou material, Qu seja, a autoridade deixa de ser reconhecida por parte do grupo ac
qual os “sujeitos transgressores” perfencem, podendo ser encarada como uma das
razées da indisciplina no ambiente escolar.

Assim, corroborando com a constatagio anterior, Guimardes (1996) afirma que o
escola, como qualquer outra instituicdo, estd organizada para que as pessoas sejom
todas iguais. A homogeneizagéo é exercida por meio de mecanismos disciplinares
que organizam s tempos, 0s espagos, 0s movimentos, gestos e atitudes de alunos,
professores e diretores impondo cos corpos uma atitude de submisséo e docilidade.
Esta “estratégia administrativa” no tolera as diferengas, conflitos e ambigiidades
fazendo imergir uma extrema tensdo entre forcas antagdnicas (alunos X professores)
marcadas por uma pluralidode de agdes e por uma inquietagfo desses grupos, que o
contrdrio de serem adversérios, deveriam ser aliados, ainda que isso néo signifique o
fim das tensées préprias de ombientes partilhados por grupos com inferesses diferentes.

Portanto, ac desconsiderarmos as formas como os grupos e sujeitos se organizam
e partilham os espagos, o tempo, as relagdes entre si num ambiente onde autoridade
e autoritarismo se confundem, desconsideramos também que isso gera uma reagéo
que explode na indisciplina incontroldvel ou na violéncia que segundo Guimardes
(1996), ndo expressa apenas édio, raiva ou vinganga, mas também é uma forma de
resistir e burlar as pretensées do controle homogeneizador imposto pela escola. As
brigas (envolvendo alunos, professores e diretores) e as brincadeiras no interior do
ambiente escolar deixam transparecer uma duplicidade de sentimentos de afei¢ao
pela escola e de rejeigdio as imposicoes da mesma.

Nesse sentido, a escola vem tratando a questdo culpando o aluno e a familia pelo
problema. Fica evidente que o problema néo se encontra sé ne comportamento
indisciplinado do aluno, mas no jogo de empurra-empurra entre o escola, a familia e
a sociedode e o aluno considerado “problema” acaba sendo responsabilizado. Os
professores por ndo disporem de ferramentas eficazes para refletirem sobre o problema
continuam agindo ora de forma condescendente com a situagdo, ora autoritariomente
contribuindo para o aumento do conflito e da indisciplina.

Além de analisar essa questao do ponto de vista tedrico, parece-nos interessante
demonstrar como o problema da indisciplina nas escolas tem sido tratado pelos estudos
empiricos. Estudos realizados em 1998 pelo Banco de Dades sobre a Violéncia
Criminalizada ligodo ao Movimento Nacional dos Direitos Humanos (MNDH) e UDEMO
(Sindicato de Especialistas de Educacdo do Magistério Oficial do Estade de Sao Paulo)
em 788 escolas localizadas em 283 municipios de Sao Paulo mostram que 72% delas
sofreram algum tipo de violéncia. ‘

Este tipo de ocorréncia cada vez mais freqiente de indisciplina e violéncia no
contexto escolar tem interferido consideravelmente na qualidade do ensine ofetando
diretamente o funcionamento da escola.
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Vale ressaltar, que essa situagdo ndo afeta somente as escolas brasileiras. No artigo
intitulado “Crise de autoridade nas'escolas” do jornal espanhol La Vanguardia (1998},
Prieto diz que os professores despojados de autoridade e de prestigio fazem frente a
um crescente clima de indiscipling, gastam 50% de sua energia pedindo siléncio
necessdrio para dar aulas e outros 50% restantes tentando transmitir os conhecimentos.
Prieto {1998) afirma que os professores acreditam que os problemas de disciplina
parecem crescer de forma incontrolavel e séo problemas de dimensées globais pois
atingem todas as classes sociais.

Estes acontecimentos podem estar ligados ao foto de que até aiguns anos atrds, a
escola representava para muitos o promessa de ascensdo social e melhor qualidade
de vida. Atualmente, o escolo parece ter perdide seu encanto e o professor perdeu
sua aura de sabedoria e auteridade. Como afirma Prieto (1998}, o magistério vem
perdende valorizag@o frente aos alunos e & sociedade, além das crescentes perdas
salariais, numa época em que o &xito econdmico é apreciado acima de qualguer
outra coisa: o prestigio social de que gozava o professor evaporou e junto com ele sua
autoridade.

Assim, o professor desvalorizado socialmente néo consegue dar conta das crescentes
responsabilidades que lhe sdo atribuidas pela escola e pela sociedade, situacdo que o
tem levado & exaustdo emocional. A situagdo revela-se preocupante. Muitos professores
afirmam que nunca a sala de aulo esteve tao tumultuada.

Diante de tais preocupagdes surgem-nos alguns questionamentos: o que tem sido
caracterizado como comportamento indisciplinado? Os educadores em geral
conseguem distinguir um oto de indisciplina de um ato infracional ou de violéncia
escolar? Houve realmente um aumento dos casos de indisciplina nos Oltimos anos?

Se entendermos por indisciplina apenas o fato dos alunos enfrentarem frente a
frente os professores, fazerem baguncas, atrapalharem as aulas, brigarem entre si,
promoverem desordens, constatariamos de imediato que ela aumentou.

Pesquisas pedagdgicas tém demonstradeo quanto tempo ¢ professor perde em sala
de aula tentando criar condigdes para ministrar as aulas. Os distirbios de
comportamentos dos alunos vem gerando reclamagdes e medo, o que tem levado
muitos educadores a optarem por conquistar a disciplina custe o que custar usando de
mecanismes coercitivos para colocar ordem na classe e na escola.

Os alunos néo séo indisciplinados por acaso e a indisciplina ndo é um estado
permanente: é um alarme que denuncia que algo estd errado. O ato indisciplinado
pode denunciar os problemas de casa (familia), pessoais ou a insatisfagéo com «
prépria escola, com os conteldos das matérias em sala de aula.

Por outro lado, o aluno acredita que € injusticado, que seu comportamento ndo
afeta o clima da sala de aulo, que o mau comportamento vem sempre de seu colega,
e portanto, a indisciplina na sala de aula e na escola é exterior a ele, ou seja, um
problema de seus colegas de classe e do professor. Os professores em sala de aula
creditam a responsabilidade pela indisciplina aos alunos e ao corpo administrativo.
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O quadro abaixo, resultado de uma pesquisa realizade pela UDEMO (Sindicato de
Especialistas de Educagdo do Magistério Oficial do Estado de Sdo Paulo) em 1999 nos
permite visualizar alguns dos principais problemas enfrenfados pelas escolas estaduais
de Séo Paulo. '

Quadro | - Violéncia nas Escolos do Estado de S&o Paulo
TIPOS DE QCORRENCIAS PERCENTUAL

Depredagdes 72,30%

|Brigas 62,21%
Pichagtes externas 53,05%
Arrombamentos 50,47%
Pichagdes internas 49,77%
Explosdo de bombas 48,36%
Tréfico de drogas perto ou dentro da 44,84%
escola 35,92%
Furtos 35,92%
Danificagdes de velculos 29.58%

Hnvas@o de estranhos : '

Fonte: UDEMO - 1999

Como podemos observar, algumas agdes tidas como violentas podem ser encaradas
como indisciplina escolar, o que demonstra a dificuldade em se distinguir situagdes de
indisciplina e viol&ncia, o que tem levado as autoridades escolares a remeterem para

_além dos muros escolares, a busca de solugdes para o problema. O quadro abaixo
nos permite compreender melhor essa situagdo.

Quadro |l - Vicléncia nas escolas de municipio de Presidente Prudente — 1999
TIPOS DE OCORRENCIA PERCENTUAL
Agressées Fisicas 76%
Agressées Verbaois 84%
Danos efou depredagdes 48%
Furtos e/ou roubo : 28%
Drogas 36%
Alcool 12%
Ameagas ' 44%
Formagdo de Gangues ' 16%
Invasdo por estranhos 16%

Fonte: D.R.A de Presidente Prudente - 1999,
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Esses casos sao aqueles notificados ao Ministério Piblico de Presidente Prudente
como atos de violéncia escolar. Percebe-se que a maior ocorréncio é de agressdes
verbais, atos indisciplinados, problemas que a propria escola poderia sanar sem a
necessidade da convocagdo de instituigdes externas como o Ministério Publico.

4. Um palco sem bastidores nem cendrios

O ftitulo acima se inspira numa recomendacao feita por Luigi Pirandello para’
encenagdo do texto teatral “Seis personagens & procura de um autor” para dar, desde
o comego, a impresséo de um espetdculo ndo preparadeo. Usamos essa figura para
anteciparmos a idéia de que a ida & escola escolhida deu-se como se férameos a um
teatro em busca de um espetdculo que ainda néo estava preparado.

Assim, os aspectos mais importantes a serem considerados nesta pesquisa sdo as
concepgdes dos alunos entrevistados sobre indisciplina. Nas concepgdes dos alunos
pudemos perceber que o vinculo que se estabelece entre os educadores e educandos
é determinante para o aumento ou para diminuigdo da indisciplina na sala de aula e
na escola. Ou seja, os cendrios no interior do teatro (escola) vao sendo construidos na
medida em que os atores {alunos e professores) se relacionam. O que observamos ao
longo de nossa estada na escola foi que alunos e professores, atores desse espetdculo
entram em cena e desempenham diferentes papéis, nem sempre ensaiados, mas
bastante préximos daquilo que se espera deles.

Nossa andlise, portanto leva em consideragéo o enredo - conjunto de incidentes ou
acontecimentos que constifuem a agdo — e demais atores, isto é, 0 entorno em que
estdo inseridas as questdes referentes a indisciplina: meios de comunicagdo de massa,
pesquisadores, familias, etc.

Se considerarmos a questdo do ponto de vista dos alunos, podemos cbservar que
seus comportamentos e discursos revelam uma profunda insatisfacdo com a escola,
com a atuagdo e atitudes de professores, diretores e demais sujeitos que com eles
interagem na escola. Nas verbalizagdes dos sujeitos entrevistados em nossa pesquisa
isso fica bastante evidente como demonstram os depoimentos abaixo.

Hugo, refere-se & sua sala de aula da seguinte maneira:

Na minha opini@o, a minha sala de cula é como se diz assim,
ao mesmo tempo bagunceira e ao mesmo tempo disciplinada.
Olha, tem alunos que n&o prestam atencdo na aula, ndo
respeitam os professores, nesse caso tem vérios alunos na closse
que passam do ponto com os professores, comegam a xingar
{-..}. Nesse caso ou os professores manda para a diretoria, da
adverténcia, ou fica na deles e nao foz nada, af a salg vira um
tumulto (...). Tem vérios professores aqui que deixam os alunos
fazer o que quiser.

Revista Lusdfona de Educacdo



Indisciplina e violéncio no universo da escolo

v

Nessa mesma linha de raciocinio temos o discurso de Beatriz:

O ambiente de minha salo de aula: em termos ¢ disciplinada e
em termos é bagunceira, indisciplinada porque tem alunos que
vem para a escola ndo com interesse de estudar, vem para
bagungar mesmo, eles afirma isso quando o professor chama
atengao, falam que vieram para bagungar mesme. Agora, antes,
do inicio do ano a classe, assim, de maneira geral era bem
disciplinada, o que esiragou mesmo a turma, até os professores
comentavam que era uma classe boa {...) 0 que estragou a turma
foi os elementos da noite que vieram para o turma. Hoje a classe
é uma bagunga el...Sabe estragaram mesmo a classe [...). Ai os
professores chamam atengéio, manda pora fora porque ndo dé
para controlar a situagdo...

Em outras palavras, a closse ¢ indisciplinada, mas o sujeito ndo faz parte dessa
indisciplina e até aponta preconceituosamente os alunos que vieram do noturno como
sendo os causadores dos conflites disciplinares da sala de aula. Esse discurso da
entrevistada, reforco aquela idéia que permeia o escola: o aluno do periede noturne
é problemaético, indisciplinado e que estd na escola sé para ter um diploma. Essa
tormbém é a idéia da diretora da escola em que foi desenvolvida a pesquisa. Quando
lhe apresentamos o projeto e a proposta de trabalho, ela afirmou que o grande problema
da escola eram os alunos do periodo noturno que eram desinteressados, indisciplinados.
Em outros depoimentos evidenciou-se a tentativa de atribuir aos alunos do periodo
noturne a responsabilidade pela indiscipling na escola.

Quando os sujeitos da pesquisa foram questionados sob seu comporfamento na
sala de aula e na escola e sobre a interferéncia desse comportamento no andamento
das aulas, obtivemos as seguintes respostas:

Olha eu ndo me considero bagunceire ndo, mas converso
bastante. 56 que na hora da explicagao, na hora certa de estudar
ndo. Porque, tem sempre a hora cerla de conversar, de brincar,
de bagungar. Eu ndo me considero bagunceiro, mas também
ndo sou santo, ninguém hoje é santo né? As vezes eu converso
durante as aulas, mas baixo ndo atrapalha as aulas n&o.

Na fala de Beatriz evidencia-se esto concepgdo de que o seu préprio comportarnento
ndo interfere no ambiente da sala.

Nao sou bagunceira ndo, na classe. Como diz a minha amigag,
eu converse muito, mas na hora da explicacdo eu presto atengdo.
Ma Segundao-feira mesmo, o gente coloca toda a fofoca em dia.
Mas eu naoc sou indisciplinada ndo.
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Outros depoimentos revelom a mesma concepcéo dos depoimentos anteriores em
relagdo ao ambiente da sala de oula e ao comportamento dos alunos, Renata, por
exemplo, diz que "minha sala de aula é assim, com ambiente irregular, uma hora é
boa, outra hora é bagunceira. Assim, vai alternando, sabel Tem umas alunas que séo
do noturno, que c:chc que de manhé é noturno {...). Elas pensam que o oulu inteira é

.pra falar, sé falar...

Mais uma vez os alunos do noturno sdo os Unicos responsabilizados pelo clima
conflituoso na sala de aula. Quando perguntamos o Renata como ela se comportava
na sala de aula obtivemos a seguinte resposta:

Eu me considero uma aluna falante, bem falante mesmo. Nossa
senhora como eu falo! Eu me considero uma aluna falante, mas
na hora da aula, da explicag@o a série, no hora que a professora
chama atengdo, falo agora eu respeito, hora da prova & hora da
prova. Eu me considero uma alung ¢comeo se diz: disciplinada.

Observa-se entéio que mesmo se considerando uma aluna falante, que ds vezes
precisa da professora chamar sua atencéo, a entrevistada se considere uma aluna
disciplinada; porém, afirma que a conversa de suas colegas atrapalha as aulas.

Nesta mesma linha de pensamento temos os depoimentos de Solange:

Minha sala de aula tem certas horas que é boa, mas tem hora
também que é bagunceira. Tem uns alunes que prestam atengéo,
outros ndo prestam e ficam bagungando, atrapalhando a auta.

Solange afirma que na sala de aula ela conversa bastante mas nédo atrapalha as
aulas. Ela deixa isso bem claro quando afirma:

Eu nde sou bagunceira ndo, eu converso bastante na hera que
a professora estd explicandeo néo. Assim, chegar o atrapalhar &s
aulos ndo. Os professores nunca reclamo.

Como podemos perceber nas verbalizagdes anteriores, fodos os alunos entrevistados
denominaram a sala como bagunceira; entretanto, eles se consideram disciplinados,
mesmo admitindo que sdo bastonte falantes, ndo sGo responsaveis pelo clima conflituoso
que se instala na sala de aula. Reafirmando essa idéia, transcrevemos o depoimento
de Gustavo que confirma isso:

Eu me considero um pouco bagunceiro nél mas néo atrapalho
as aulas néo, ndo sou nenhum santo, ninguém é santo. Mas
assim, eu ndo sou mau aluno, tenho boas notas, em relagdo as
notas os professores néo reclamam néo.
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Pela fala do entrevistado pode se observar que seus professores reclamam de seu
comportamento na sala de aula, quando ele afirma que em relagée as notas os

professores ndo reclamam ndo. Entretanto, embora o entrevistado se denomine -

bagunceiro, segundo ele, a culpa pelo clima de tumulto na sala é de seus colegas que
sentam no fundo.

Em sintese, os entrevistados dizem que o problema du indisciplina existe na sala de
aula, mas esse problema é exterior a eles. Na verdade os entrevistados se colocam
come vitimas da situagiio, embora todos afirmem que conversam durante as aulas,
mas néio causam tumultos, ndo atrapalham, as aulas. Essa idéia reforga o hipétese de
que existe um jogo de cogo oos culpados pelo a indisciplina na escola.

Nas entrelinhas dos discursos dos alunos podemos captar forte intengdo de apontar
os colegas de classe como sendo os responsdveis pelo clima conflituoso na sola de
aula e os professores e o corpo administrativo da escola como complices dessa situagio,
porgue ndo tomam (segundo os entrevistados), atitudes severas mais odequadaos para
resolver o problema da indisciplina, que eles caracterizam como fazer bagunga na
sala, no pdtio, no corredor e brigar com os professores e funciondrios e também, as
brigas entre os alunos.

Desta perspectiva o aluno passa a hostilizar o classe; se de um lado tem cerfeza
gue a turma é problemdtica, do outro afirma que ndo é parte integrante dessa
problemética e aponta os culpados e instrumentos para sanar os problemas conforme
veremos a seguir.

Perguntados sobre seus professores, os sujeitos-entrevistados responderam o
seguinte:

Os professores em temos sdo &limos professores. Hé alguns que
s6o um pouco incompreensiveis, eles ndo compreendem os
alunos, eles acham que todos os dias lem que vir, mesmo estando
doente, morrendo, tem que vir, tem que receber visto na ligao, se
ndo vier, fica sem nota, prova ndo déo em outro dia, Se vocé fez,
fez se ndo fez, ndo fez, fica com vermelho mesmo. Se vocé tiver
doente ndo importa. Alguns professores sdo muite rigorosos.
(Beatriz) ‘

A mesma enirevistoda afirma que em relogéo & discipling no sola de oula os
professores agem assim;

As vezes eles dialogam, as vezes passam sermdo, brigam. Nossa
as vezes eles falam coisa assim, que tocam profundamente. Sao
assim, pais né? Disciplina um pouco os alunos, eu acho que
disciplina tem que vir de casaq, os professores tenta disciplinar um
pouco né. Os professores de Matemdtica e de Fisica sGo os mais
rigorosos com a disciplina. (Beatriz)
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Podemos observar no discurso do entrevistada a decep¢do em relagéo &
intransigéncia dos professores em relagdo as faltas dos alunos. Contudo, em relacao a
postura do professor frente & discipling, ela acredita que 0 mesmo tem que “disciplinar”,
ser um pouco parecido com os pais. Isso fica evidente quando ela afirma que eles tem
que ser firme mesmo, &s vezes eles falam coisa assim do tipo: vocés precisam estudar,
prestar atengdio na aula, porque isso vai fazer falta pra vocés mesmo, essas coisas
assim meu pai mesmo, falando sempre do futuro.

Podemos observar uma tendéncia de esperar atitudes paternalistas dos educadores.
Este esteredtipo atribuido aos professores de que eles devem agir como se fossem pais
dos alunos faz recair sobre eles outras responsabilidades, além das de natureza didatico-
pedagdgica. Acrescida & tarefa de educar, atribui-se ao professor a responsabilidade
de conter a violéncia na sala de aule, de disciplinar, coexistir, dialogar, de respeitar as
diferengas e de se preocupar com a aprendizagem e o futuro do aluno.

Renata reafirma essa idéia de que o professor precisa verbalizar a preocupacao
com a aprendizagem do alune.

Eles falam paro os alunos respeitar os colegas, respeitar os
professores, uns sGo mais bravos, manda os alunos para diretoria,
outros falam que quem quiser aprender aprende, quem nao quiser
ndo aprende, porque eles ndo estdo nem ai. Mandam os alunos
para diretoria para vé o que é a diretora faz com esses alunos,
sGo desse jeito. Uns as vezes pegam no pé, oulros ndo. {Renata)

A expressdo “pegar no pé” significa para os alunos a preocupagdo do professor
com a sua aprendizagem. Quando a aluna afirma gue:

uns falam, quem quiser aprender aprende (...} porque eles n&o
esido nem ai, parece-nos que ela estd dizendo gque esses
professores ndo est@o interessados no aprendizado de seus
alunos.

Em todos os depoimentes podemos observar que os alunos esperam que os
professores exijam que eles estudem; néo basta explicar bem, precisam demonstrar
interesse pela aprendizagem dos olunos. Em sintese, os alunos querem que os
professores tenham uma postura de lider na sala de auls. Ou seja, o professor na
concepgdo dos alunos, precisa ter dominio do contetdo, boa didatica e ser um lider
positivo que exija responsabilidade e d& limites. Esse raciocinio demonstra que o aluno
ndo quer que o professor seja "bonzinho”, que possa fazer as ligdes, estudar na hora
que ele quiser.

Por outro ladoe, paradoxalmente, em alguns depoimentos os entrevistados reclamam
daintransigéncia e da falta de autoridade dos professores.
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Tem vérios professores que explicam bem a matério, &s vezes eles
sdo um pouco ignorante (...}, ndo deixam a gente explicar porque
"a gente faltou. Se a gente perde @ matéria no caso de valer nota,
fica sem nota, ela ndo dd visto em outro dia. Alguns sGo muito
intransigentes, ficam bravos, ndo deixa a gente explicar. {Hugo)

Em seu depoimento, Solange deixa claro que a expressdo “pegar no pé” significa
ser intransigente, diferentemente da conotag@o anterior que denotava interesse do
professor pelo aluno. “Pegar no pé” significa que os professores sdo braves, nervosos,
intransigentes. A mesma intransigéncio que Hugo reclama, quando afirma que os
professores ndo ouvemn as justificativas dos alunos, isto &, ndo dialogam com os alunos.

Tem professores que pegam no pé, s@o nervosos, agora tem
outros que sdo bonzinhos. As aulas sdo boas, os professores
explicam bem, mas os professores de matemadtica, histéria e
educagho fisica, s@o muito bravos, pega muite no pé.

Em relagdo & diregdo da escola, os entrevistados tem uma percepgéio bastante
negativa sobre as atitudes e a relagdo da dire¢do com os alunos. Os depoimentos
seguintes podem confirmar essa afirmagdo. Quando perguntados como era a diretora
temos os seguintes depoimentos:

As vezes severa em relag&o ao atraso, uniforme, mas as vezes &
fraca, ndo pde os alunos na linha. Nao pée medo nos alunos,
fraca mesmo, No comego das aulas um menino chegou a agredir
um professor e ela ndo fez nado. A diretoro ndo tema provi-
déncias quando acontece esse tipo de coisa. (Renata)

Em outros depoimentos tivemos o mesmo discurso acusatério da falta de autoridade
e do autoritarismo da diregdo:

Um pouco estressada. E dificil o diretora fazer alguma coisa aqui,
ela s6 sabe dizer adverténcia e suspenséo. Prd ela td tudo bem,
sabe! Tem alune, ndo é sé6 minha eopinido, mas tem alunos aqui
que crifica essa diretora bastante. Ela ndo toma atitude. Ela nunca
toma atitude rigida com os alunos” {Solange)

Anglisando as verbalizagdes dos alunos, um dos aspectos que podemos destacar
diz respeito a questao da autoridade da diretora. Ela dé adverténcia quando o aluno
chega otrasado, mas ndo toma atitudes mais severas em relagdo ao comportamento
do aluno. Aqui estd implicita a idéia de punigdo aos alunos tidos como maus elementos
e indisciplinados na escola. Talvez esses discursos revelem o pensamento de que o
problema da indiscipling sé pode ser resolvido através da coagéo, de regras rigidas e
de punigdes. Essa afirmagéo pode ser confirmada quando eles afirmam que a diretora
ndo toma atitudes rigidas com os alunos mal comportados.
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Outro ponto levantado pelos alunos é o rigor nas atitudes do diretora em relagéo
aos atrasos para os aulas,

A diretora, bom {...), ela é bem rigorosa, se o gente ndo chegar
na hora certinha ela ndo deixa entrar. Se chegar cinco minutos
atrosado ela jé fecha o portdo, o grade, tem que assinar
adverténcia e sé subir no Segunda aula. Mesmo que o gente
tenha prova, trabalhe importante, ela ndo deixa entror,. Ela ndo
perdoa mesmo, ela é bastante rigorosa”. (Beatriz) A diretora, el
& bastante severa, ela dé o seu serméo |& na frente, fala um
monte de bobeira, dé seu discurso 18 na classe {...}. Em termos
de indisciplina, se o professor chama, se os alunos passa do
ponto, ela vai na classe e briga 1é na frente, ou os professores
mandam para baixo, ela dé adverténcia ou uma suspensdo e
pronto. Tudo pro ela é adverténcial Em termos de oiraso, eu
estava conversando com a professora, que nenhuma escola, nem
particular, nem piblica, tem essa de se vocé atrasar uns cinco
minutos, fecha o portdo e ndo deixa vocé entrar, isso seria motivo de dar
adverténcia? Qualquer coisinha ela da adverténcia”. {Hugo)

Podemos constatar uma grande frustragéo dos alunos com a falta de didlogo da
diretora. Ao mesmo tempo em que os alunos exigem que a diretora cologque limites e
que seja mais rigida e firme, exigern didlogo e criticam as constantes adveiténcias,
pois essa atitude ndo resolve o problema da indisciplina. Gustavo afirma que jé levou
vérias adverténcias e que foi suspense também.

Ja levei adverténcia vérias vezes e j& fui suspenso também. Porque
eu bagun¢o na sala de aula nél Al a professora manda pra
diretoria (...}. Depois quando a genle volta da suspensao né, a
gente volta mais calmo, mas depois passa né, e af acontece tudo
de nove, mos nada sério.

As constantes adverténcias por qualguer motivo tornam-se uma coisa banal para
os alunos. Até mesmo uma suspensdo ndo tem a menor importancia. Pelas falas, levar
adverténcia é um processo comum no cotidiano escolar. Todos os alunocs entrevisiados
e outros que abordamos informalmente jé foram mandados para a diretoria e somente
dois alunos com quem conversamos nunca tinham levado adverténcia nessa escola.
Dos entrevistados, sete j@ levaram adverténcia $6 esse ano e trés haviam sido suspensos,
inclusive dois deles durante o periodo de reclizogdo do pesquisa. Vejamos nos
depoimentos que se seguem os principais motivos apontados pelos entrevistados para
serem advertidos ou suspensos.

J& levei adverténcia varias vezes; na semana passada cheguei
atrasado, ai tem que passar na diretoria para tomar adverténcia
porque se ndo, ndo entra mesmo. {Natanael)
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Mais adiante Natanael nos conta que grande parte de seus colegas de sala também
ié foram advertidos, por causa de bagunga, cabulagéio de aulas ou porque chegam
atrasados. Beatriz nos conta que, levou adverténcia por ter saido uns minutos antes de
terminar as aulas de Educagdo Fisica. Segundo Beatriz, chegar atrasada também &
motivo para ser advertida. Perguntada se seus colegas também séo sempre advertidos
Beatriz afirma: Eu |4 levei adverténcia mas nde por indisciplina, mas por matar aulg,
chegar atrasada sair uns minutinhos antes {...). Meus colegas quando os professores
falam alguma coisa pra eles e eles respondem com palavras pesadas, eles mandam
pra diretoria ai, eles assinam o livro de adverténcia ou levo suspenséo de uns trés ou
quatro dias. ‘

Hugo também foi advertido porque saiu cinco minutes antes de terminar a avla
como mostra o trecho a seguir.

Em termos de indisciplina ndo, mas em outros casos de perder
aulg, por exemplo se a gente sair cinco minutos antes de terminar
a aula {...) isso causa adverténcia.

Perguntados sobre como agem os professores quando acontece alguma indisciplina
na sala de oula as respostas foram undnimes: o professor pée o aluno para fora da
classe, chama a diretora ou manda para a diregdo. Nessa situagéo os alunos sdo
advertidos ou suspensos. Podemos constatar que essas atitudes ndo t8m grande
importéincia para os alunos tornando-se corriqueiras e sem qualquer significodo o ndo
ser uma clara manifestacdo de autoritarismo. Assinar uma adverténcia significa assinar
qualquer coisa, tendo em vista que ndo hd parédmetro para o aluno ser advertido:
chegar atrasaodo ou brigar na sala de oula tem o mesmo peso. Essa situagdo causa
indignag@o no aluno que adverfido por chegar afrasado se considera injustigado. Outro
ponto que podemos observar nos discursos dos alunos é que eles consideram que
indiscipling é bagunga na classe, responder o professor, efc. Entretanto matar aula,
fugir no meio da aula néo é indisciplina. Alguns dos entrevistados durante o estégio de
observagao, ficavam no pédtio conversando enquanto as aulas aconteciam. Porém,
esse comportamento é considerado normal. Em suas verbalizagdes, a indisciplina que
incomoda é a barulhenta, é a bagunga na sala, pois é a bagunga que atropalha as
aulas. Em uma das conversas informais, alguns alunes afirmaram que se quisessem
ficariom todo o tempo de aula na quadra sem assistir aula. Se ndo estiverem
atrapalhando ninguém ndo hda indiscipling, porque o gente néio t4 impedindo a
professora de dar aula.

Em todos os discursos percebe-se que os entrevistados exigern atitudes mais firmes
da diretora. O controle das a¢des dos alunos deve ficar a cargo da diretora. Esse
controle ¢é legitimado quando os alunos afirmam que o diretora tem que ser mais
firme, mais rigida e colocar medo nos alunos. Em outro momento, entretanto, a questdo
do controle revela uma ambigiidade: o outro tem que ser controlado e punido porque
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esté fazendo bagunca na sala de aula. Mas com relagéo a si, a diretora precisa ser
maleével quando ele sai do aula e fica no pdtio, sai antes de terminar a aula ou vem
sem uniforme. Contudo, essa ambiglidade é causada pela prépria forma de atuagéo
da direcdo que toma as mesmas atitudes frente a problemas diferentes. E podemos
constatar claramente essa reflex&o quando os alunos afirmavam em suas entrevistas:
“tudo pré ela é adverténcia, ela 56 sabe dizer adverténcia e suspensdo, qualquer
coisinha ela dé adverténcio” (Hugo). A falta de parémetros para avaliar as agdes dos
alunos com a atitude de distribuir adverténcias por qualquer motivo nos leva a visualizar
vma falta de autoridade da diregéio. O problema chega até a diregéo e por ela néo
saber o que tazer e ndo ter autoridade suficiente para resolvé-lo tenta de alguma
forma reprimir ou coagir o “autor” ou o causador do problema, o que gera o conflito,
pois o sujeito reprimido ou coagido reage & coagdo, as vezes de forma violenta.

Em outros momentos dos depoimentos podemos observar que os professores em
sala de aula néo tém conseguido encontrar solugdes para os problemas disciplinares
que ocorrem durante as suas aulas. Por isso, constantemente pedem a intervengdo do
corpo administrativo. Os alunos ao perceberem essa falta de autoridade dos professores
reagem a essa situagdo e provocam conflitos na sala de aula. Podemos observar que
o aumento da indisciplina na sala de aula e na escola se da pela inconsistente relagéo
entre alunos e educadores caracterizada pelo autoritarismo ou pela falta de autoridade
dos educadores. Nos depoimentos transcritos, os alunos entrevistados deixam
transparecer suas angUstias em relagdo as atitudes dos educadores e da situagdo de
sua escola e das escolas publicas de um modo geral.

Em sintese, podemos inferir que os problemas de indisciplina e de violéncia que
captamos pela verbalizagfio dos entrevistados e pela nosso observagao podem ser
facilmente administrados pela prépria escola, pois esses problemas s&o corriqueiros
tais como bagunga, tumulto, discussao entre professores e alunos, apatio, desinteresse,
brigas entre alunos, pichagées, pequenos furtos, etc.

E importante que os educadores saibam interpretar, analisar, enfrentar e superar
esses problemas tendo sempre em vista o cardter educativo e pedagédgico da escola.
A escola — diregéio, coordenagdio e professores - precisa encontrar alternativas para
enfrentar a indiscipling e a vicléncia na escola. Para tanto, os educadores precisam
estar comprometidos politicamente com a sua tarefa: serem tecnicamente compelentes
e assumir democraticamente a sua torefa educativa. O professor politicamente
comprometido sabe que nunca estd completamente preparado e por isso desejard
sempre renovar seu preparo técnico ampliando seus conhecimentos e atualizando-se.
Quando o educador compreender que sua tarefa ndo se limita & sala de aulg, estard
contribuindo para a construg@io de uma escola democrética. Talvez um das alternativas
para superar o problema da indisciplina e da vicléncia escolar seja o trabalho
participativo em que as decisdes ndo caibam exclusivamente aos educadores
possibilitando aos alunos identificar um novo sentido na escola vinculodo a um projeto
de construgfo da cidadania e emancipagéo do individue.
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5. Consideragdes finais

Aindisciplina e a violéncia escolar, fransitom indistintamente nas escolas publicas e
privadas de todo o pais. Por ndo ser um fendmeno exclusivo das escolas piblicas a
origem do problema néo pode ser atribuida somente as questées econdmicas. Na
verdade, hd muitos vildes causadores dos distdrbios disciplinares: a desagregagéo
familiar, que atinge todas as classes sociais, a crise econdmica, o desemprego, a
competi¢éo feroz no mercado de trabalho, a inducéo ao consumismo, a crise de
valores, a falta de didlogo na escola, ete. Ou sejo, um conjunto de fatores explosivos
que ndo diz respeito unicamente & escola, mas ao conjunto da sociedade. A realidade
escolar entdo, atua como um microorganismo social no qual desenrolam-se malfiplas
relagbes que escapam aos olhares menos atentos.

Assim, enfendemos que todos os sujeitos ligados & tarefa educativa ~ diretores,
orientadores, coordenadores, professores, pesquisadores — devem estar atentos aos
movimentos no interior da escola, em busca de solugdes adequadas. Parece-nos que
uma educago dialégica onde os alunos construam e se apropriem dos conhecimentos
e, compreendam a realidade da sociedade e fagom uma reflexéo sobre essa realidade
€ um caminho interessante para se repensar a escela. Isso significa que a escola néo
pode simplesmente repassar os contetidos. E preciso definir os obijetivos, a finalidade
dos contelidos ministrados, respeitando as necessidades e interesses dos alunos.

Contudo, muitos professores ndo estéio preparados para serem questionados, para
debaterem e buscarem novas interpretagbes até porque perderam sua prépria
identidade como educadores, uma vez que a sociedade ndo os valoriza. Vasconcellos
(1995, p.70), diz que o professor pode assumir duas posturas extremas para a
construgdo da disciplina: aguele que superestima o seu papel e aquele que subestima
seu papel, Ele deve entender que seu papel é legitimado socialmente e ao mesmo
tempo buscar a legitimagdo de sua autoridade diante da classe sem apelar para a
disciplino formal/autoritaria. Nas duas posturas o professor provoca o conflito na sala
de aula. Os proprios alunos reconhecem que a autoridade do professor é necessaria
no processo de ensino/aprendizagem. Uma das alunas entrevistadas afirmou que
quando os alunos estdo conversando muito durante as aulas, os professores colocam
eles para fora, ou entdo, mandam logo para a diretoria para assinar o livro. “Agora
tem outros que nem liga, parece que j& acostumou com a bagun¢a dos meninos, finge
que ndo v&" {(Raquel), demonstrando o que os alunos esperam de seus professores em
relagGo a disciplina e autoridade. Ora, os professores agem drasticamente e charmam
vma autoridade externa & classe para soluciongr o problema. Em outros momentos
agem de forma condescendente com a situagdo. Um outro depoimento, revela que as
medidas mais drdsticas também néo alcangam o efeito desejado; é o que afirma
Gustavo: ‘
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Alberto A. Gomes & Maria das Dores Cruz

_._ .

Eu & levei vdrios adverténcias e |6 fui suspenso também [...).
Depois o gente volta da suspensdo né, a gente volta bem mais
calmo, mas depois passa né, e ai acontece tudo de nove, mas
nada sério, ou seja, as punigdes ndo tem efeito sobre o
comportamente dos alunos.

Ao contrario, o aluno punido volta a cometer atos indisciplinados com mais
freqiéncia. Em seu depoimento, Hugo deixa transparecer, que o desinteresse dos
alunos na salo de aula é resultado dos métodos dos professores. Ele afirma que se
pudesse mudaria os métodos dos professores dar aulas, que gostaria que houvesse
mais debates e que os professores safssem um pouco do livro didético. Nesse sentido
a indisciplina seria uma resisténcio & forma dos professores darem aula.

Entretanto, ndo podemos correr o risco de descarregar o problema exclusivamente
sobre o professor, pois ndo se pode falar de pratica pedagdgica na sala de aula
esquecendo que o escola é um conjunto de atores formado por docentes, demais
educadores e alunos. Os educadores ndo estdo imunes acs problemas sociais,
econdmicos e ao estresse do dia-a-dia. Tais pressdes gerom uma dose de agressividade
e autoritarismo que também influencia os alunos. A indisciplina e a violéncia na escola,
portanto, revelam-se pela interagdo de forgas antagdnicas: de um lado o avteritarismo
da escola, do outro a resisténcia do aluno a se submeter o regras impostas. A vida em
sociedade e conseqUentemente na escola, pressupée a criogfio e cumprimento de
regras capazes de nortear os relagdes, possibilitar o didlogo, a cooperagéo e a troca
entre os membros deste grupo social. Entretanto, as regras ndo devem ser estipuladas
autoritariamente. A autoridade na escola é necesséria para que as relagdes se
organizem na instituicdo. Porém, deve ser exercida de forma democrdtica. Nesta
légica, as regras da escola deixam de ser vistas como castradoras da liberdade, mas
como necessdrias oo convivio social e sendo assim, o disciplinador é aguele que educa
tendo sempre em vista uma conduta dialégica por parte do educador.

Conforme apuramos, foda tentativa de controle, normatizagdo e rigidez disciplinar
acaba por provocar um efeito contrdrio com uma maior instauragéo da violéncia e da
indisciplina o que nos leva a concluir que a indisciplina e a violéncia escolar constituem-
se através do jogo de forcas {dominio e resisténcia} entre educadores e alunos que
tende o se agravar se ndo houver uma maior atengéo para entender e trabalhar com
o aluno concreto, com todos os seus problemas econémicos, sociais e afetivos.

Correspondéncia:

Faculdade de Ciéncias e Tecnologia

Rua Roberto Simonsen, 305 - Centro Educacional.

CEP 19060-900 - Presidente Prudente - S&o Paulo - Brasil
alberto@prudente.unesp.br

Notas

1 Pirandello, Luigi. O falecide Mattia Pascal; Seis personagens & procura de um autor. Trad. Mércio da Silva, Brutus Pedreira
e Elvira Rina Malerbi Ricci. Séo Paulo: Abril Cultural, 1981, p. 349,
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