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1. Definicdo Nacional de Seguranca

O conceito de seguranca, em abstrato, estd geralmente relacionado
com perigo ou ameaca e com o sentimento de medo. O termo deriva
do latim securitas, referindo-se a qualidade daquilo que é seguro, ou
seja, aquilo que estd ao abrigo de quaisquer perigos, danos ou riscos.

De acordo com o art.© L111-1 do Cédigo da Seguranca Interna, «[a]
seguranga é um direito fundamental e uma das condi¢des do exercicio
das liberdades individuais e coletivas. O Estado tem o dever de garantir
a seguranca, zelando, em todo o territério da Republica, pela defesa
das instituicbes e dos interesses nacionais, pelo respeito das leis, pela
manutencao da paz e da ordem publica, pela protecdo das pessoas e
dos bens. Ele associa a politica de seguranca, no quadro de dispositivos
locais cuja estrutura é definida por via regulamentar, as coletividades
territoriais e os estabelecimentos publicos de cooperacao intercomunal,
bem como os representantes das profissdes, dos servigos e das asso-
ciagdes confrontados com manifestactes de delinquéncia ou trabalhan-
do nos dominios da prevencao, da mediacdo, da luta contra a excluséo
ou da ajuda as vitimas» (Franga, 2017).
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De acordo com o art.© 10 da Lei de 12 de julho 1983, as ativi-
dades da seguranca privada consistem em (1) fornecer servicos que
permitam assegurar a vigilancia do ser humano, vigilancia através de
sistema eletronico ou vigilancia de bens moveis e imdveis, bem como
a seguranca das pessoas nesses mesmos imoveis; (2) transportar e
controlar, até a entrega efetiva, de joias com um valor de pelo menos
100.000 euros, de fundos ou de metais preciosos, bem como assegu-
rar o tratamento dos bens transportados, e (3) proteger a integridade
fisica das pessoas.

2. Legislacdo de Seguranca Privada

O primeiro diploma sobre seguranca privada surge em finais dos
anos 1970 na sequéncia de dois episodios graves que obrigaram o Es-
tado francés a criar regulamentos para uma profissdo que até entdo
nao estava estabelecida. O primeiro acontecimento, que teve lugar em
25 de fevereiro de 1972, foi a morte de um jovem empregado fa-
bril da Renault, abatido pelo agente de seguranga privada da fabrica
guando participava numa agao de um partido de esquerda. O segundo
incidente ocorreu em dezembro de 1981 e reporta-se a morte de um
sem-abrigo na sequéncia de espancamento por agentes de seguranga
privada no Forum des Halles.

O primeiro diploma a regulamentar a atividade de seguranca pri-
vada foi o Decreto n® 79-618, de 13 de julho de 1979, relativo ao
transporte de fundos. Este constituiria um embrido daquele que efeti-
vamente é considerado o primeiro diploma regulador da atividade da
seguranca privada em Francga: a Lei n°® 83-629, de 12 de julho de 1983.
Estes textos legais viriam a ser posterior e periodicamente alterados.

Um momento importante no quadro legislativo foi a adogao, em 14
de margo de 2011, da Lei da Orientacao e Programmgao para a Perfor-
mance da Seguranca Interna (LOPPSI).

Em Franga, as atividades de seguranca privada estdo sujeitas a um
cddigo de ética estabelecido por decreto, em 10 de julho de 2012. Este
viria a ser posteriormente revogado pelo art.© 169 do Decreto n® 2014-
1253, de 27 de outubro de 2014, relativamente as disposicoes inscritas
nos livros III, VI e VII do Cédigo de Seguranca Interna.

Em termos de aplicabilidade, o cddigo de ética estende-se a todas
as pessoas singulares e coletivas cujas atividades sejam regidas pelo
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Livro VI do Cdédigo de Seguranca. Sao ainda por ele abrangidos os in-
dividuos com fungdes executivas nas empresas de seguranca privada,
incluindo-se 0s parceiros ou gestores, as pessoas que exercam indivi-
dualmente ou agentes de profissao liberal, funcionarios, estagiarios de
uma empresa de segurancga ou de investigagao privada ou pertencen-
tes ao departamento interno de uma empresa.

O codigo de ética, para além de definir os principios de conduta a
observar pelas entidades por ele contempladas, prevé também sangbes
para quem os viole,

3. Tipos de Servicos Autorizados

3.1. Agente de Seguranca

O agente de seguranga tem por missao assegurar a protegao das
pessoas, propriedades, instituicoes e locais num contexto de prevengao
da criminalidade e manutencdo da ordem. Deve atuar no dmbito da
prevencgdo, da vigilancia, do controlo de acessos e do controlo de tra-
fego, assim como assegurar o cumprimento das leis, dos regulamentos
e das diretrizes e intervir em situagées de emergéncia. Deve colaborar
com autoridades policiais, bombeiros e protecao civil sempre que essa
colaboragdo seja solicitada e/ou que a situagao o exija. De uma forma
geral, o agente de seguranga exerce as suas fungdes isoladamente, po-
dendo, contudo, trabalhar em equipas, sob a orientacdo do responsavel
pela coordenacdo e/ou chefia. Trabalha frequentemente em escritérios,
armazéns, parques de estacionamento subterraneos ou lojas.

3.2. Guarda-Costas

O guarda-costas tem como fungao garantir a seguranga de persona-
lidades (politicos, empresarios, individualidades) que viagem e perma-
negam em territério francés e que necessitem de protegdo fisica.

Atualmente os guarda-costas podem ser recrutados através de duas
vias: empresas privadas e a Policia Nacional. Na area da protecdo das
altas personalidades destaca-se o Servico de Protecdo das Altas Perso-
nalidades, constituido por agentes da Policia Nacional, recrutados por
um periodo de 5 anos, ap6s serem submetidos a rigorosos testes de
selecdo. Na seguranca privada, os guarda-costas sao recrutados depois
de uma primeira experiéncia bem-sucedida como agente de seguranca.

63



Sérgio Vieira da Silva, José Nuno Parente & Manuel Rocha

64

O recrutamente é de certa forma facilitado se o individuo possuir certas
qualificacdes profissionais na area da seguranga, designadamnenbte
um Certificado Profissional em Agente de Seguranca, um Bacharelato
Profissional em Agente Técnico em Prevengdo e Seguranga ou um Ba-
charelato Profissional em Seguranca em Transportes.

3.3. Treinador de Cdes

O treinador de caes tem por missao educar e treinar o cao para que
ele desempenhe fungbes de protecdo, vigilancia, assisténcia e salva-
mento. E especialmente treinado para intervir em situacdes de catds-
trofe natural (por exemplo, deslizamentos de terra), assim como em
operacdes alfandegdrias e de busca de estupefacientes.

Cabe ao treinador de cdes assegurar a alimentacao e os cuidados
necessarios ao seu cao.

3.4. Agente de Seguranca Ferroviaria

O agente de seguranca ferroviaria da Société Nationale des Chemins
de Fer Francais (SNCF) garante a seguranca dos clientes, do pessoal e
dos bens da empresa nas estagOes e nos comboios. Tem quatro mis-
sOes principais: aconselhar, prevenir, proteger e intervir. Cabe-lhe tam-
bém supervisionar as instalacdes e o patrimoénio da empresa, auxiliar,
acalmar e informar os passageiros nas plataformas, sendo ainda sua
funcao evitar atos maliciosos, agressdes nos comboios e nas estagdes
e lutar contra a fraude.

Os requisitos para a candidatura ao exercicio da funcao sao ter uma
formacdo de nivel CAP/BEP e pelo menos 21 anos de idade para obter
junto da Camara Municipal a licenga de uso e porte de arma. Uma vez
selecionado, deve seguir um programa formativo de 26 semanas sobre
as diferentes areas de atividade da empresa, composto por uma par-
te tedrica em contexto escolar e outra mais pratica no terreno, onde
aprendera técnicas de intervencdo, de defesa e tiro.

3.5. Transportador de Valores

O transportador de valores tem por missao assegurar o transporte
de dinheiro, joias, metais preciosos ou documentos importantes. Tem a
responsabilidade de proteger o valor que é transportado contra o risco
de roubo. No ambito da sua missdo, pode exercer trés tipos de fungbes:
guarda, condutor ou mensageiro.
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O transportador de valores deve estar armado, uniformizado e com
colete a prova de bala. O transporte deve ser realizado num carro blin-
dado, equipado com um radio e GPS.

3.6. Agente de Seguranca Aeroportuaria

O agente de segurancga aeroportudria implementa todas as medidas
preventivas para evitar a intrusdo a bordo de qualquer pessoa ou obje-
to que possa comprometer a seguranga do voo.

No exercicio da sua funcdo, ele garante a seguranca nos aeropor-
tos em diversas areas, nomeadamente na inspecdo dos passageiros,
das bagagens de cabine e de pordo e dos funciondrios. Nos locais de
carga, supervisiona o controlo de acessos a areas de armazenamento
e de movimentagdo de cargas, assim como o sistema de triagem para
0 acesso do pessoal a areas reservadas. Relativamente as companhias
aéreas, cabe-lhe efetuar o controlo de passaportes, de cartdes de em-
barque, das dimensdes da bagagem de cabine, o controlo, monitoriza-
¢ao e acompanhamento de bagagens de mao, assim como a inspegao
do pessoal de terra e da tripulagdo. O agente de seguranga aeropor-
tuaria tem ainda uma missdo antiterrorista, quando se trata de evitar
o embarque de explosivos, de armas ou de mercadorias perigosas nas
aeronaves.

O exercicio da funcao requer uma boa capacidade de meméoria e ca-
pacidade de adaptacdo porque estes agentes mudam mensalmente de
local. Podem a ela candidatar-se pessoas nacionais de paises da Unido
Europeia, devendo ter registo criminal limpo.

Os requisitos para o exercicio da funcdo é possuir o Certificado de
Qualificacao Profissional de Agente de Seguranca Aeroportuaria (CQP
ASA), passivel de ser complementado por uma formacao em seguranca
aeroportudria. Deve ainda revelar um bom nivel de conhecimento da
lingua inglesa e, por fim, ter carta de conducdo, atendendo a que os
aeroportos estao localizados longe das cidades.

3.7. Detetive Privado

O detetive privado faz a recolha de informacgdes de terceiros, com o
intuito de servir os interesses do seu cliente. Trabalha por contra pré-
pria ou ao servico de advogados, de empresas ou de particulares, nao
dispondo de autorizagao de uso e porte de arma.
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O detetive privado recolhe e trabalha a informacgao de forma a ob-
ter provas sobre determinados factos que constituam matéria Util para
os interesses do seu cliente. Neste campo inclui-se a reabertura de
processos judiciais, a solicitacdo de recursos, a intervencdo em litigios
familiares, em disputas de dmbito comercial, econémico, financeiro ou
ainda em assuntos relativos a seguros.

O detetive privado deve basear o seu trabalho no conhecimento
claro e inequivoco das regras legais e técnicas, ter uma qualificacdo
profissional certificada e ter o registo criminal limpo. A sua atividade
estd sob o controlo das autoridades administrativas, com a concessao
de uma autorizagdo emitida pelo Estado. Em Franca, existem nesta
area profissional cerca de 1500 detetives, incluindo 20% de mulheres.
Entre eles, contam-se 20% de ex-policias e guardas.

3.8. Responsavel Pela Seguranca da Informacédo

Estando incumbido de aplicar as regras de seguranca a todos os
sistemas informaticos e de telecomunicacdes de uma empresa, o res-
ponsavel pela seguranca da informacao deve ser o elo de ligacdo com
a direcao e/ou departamento informatico. Cabe-lhe aconselhar, apoiar,
informar, fazer formacdo, alertar, acompanhar a evolucdo tecnoldgica
e propor atualizagdes de forma a manter a seguranga dos sistemas de
informacao.

As questbes de seguranca relacionadas com as novas tecnologias
(redes sociais, telemoéveis, etc.) sdo desafios colocados as empresas
que, cada vez mais dependentes da era digital, se tornam vulneraveis.
Na Europa, as empresas atribuem apenas 4,3% do seu orcamento a
seguranga informatica, ainda que o custo médio de um incidente de
segurancga esteja avaliado em 40.000 euros.

Os impactos relacionados com incidentes de seguranga (perda fi-
nanceira, roubo de dados, comprometimento da imagem) quase tripli-
caram nos ultimos quatro anos.

3.9. Engenheiro Criptologista

O engeheiro criptologista é um especialista em sistemas de comu-
nicacdo de seguranca que recorre ao método de criptografia de algorit-
mos de forma a proteger a integridade da informacao, particularmente
nas areas do comércio eletrénico, das transagdes bancdrias, dos car-
toes de crédito ou de débito e das redes moveis. Esta profissdo exige
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uma soélida formacdo em ciéncias da computagdo e em matematica
(aritmética, algebra, probabilidade e estatistica), assim como um am-
plo conhecimento sobre estrutura de redes, programacao e eletronica.

3.10. Caracterizacado dos Servigos

Em Franca, cada atividade da seguranca privada esta sujeita a re-
gulamentagdo especifica, consoante o dmbito da sua intervengdo. Ve-
rificam-se nomeadamente diferengas segundo a natureza da atividade.

Os agentes de seguranca privada apenas devem trabalhar no inte-
rior de edificios ou em locais limitados ao seu ambito de intervencdo. A
titulo de exemplo, refira-se que um agente encarregado de supervisio-
nar um armazém ndo esta autorizado a patrulhar as ruas que circun-
dam o edificio, nem, obviamente, as propriedades dos vizinhos.

Os agentes de seguranca privada nao devem interferir nas disputas
entre trabalhadores ou em outras situacdes conexas, assim como nao
devem fazer juizos de valor politico, filoséfico ou religioso.

Apenas alguns agentes de seguranga privada podem exercer um
trabalho de vigilancia em espacos publicos, como, por exemplo, os
transportadores de valores, 0s agentes dos servigos internos da SNCF
e da Régie Autonome des Transports Parisiens ou agentes de contro-
lo de acesso a certos eventos desportivos ou culturais que ocorrem
parcialmente em vias publicas. Por fim, a propria lei prevé que a Ca-
mara Municipal pode excecionalmente autorizar a presenca de agentes
privados para executar nas ruas missoes contra o roubo, o vandalismo
ou outras infragoes.

A vigilancia efetuada por agentes de seguranca privada esta sujeita
a aprovacdo prévia da Camara Municipal, mediante pedido escrito do
cliente ou da empresa responsavel por esta vigilancia. Esta autorizacdo
indica se 0 agente pode ou nao estar armado. Mencione-se que a exe-
cucdo de fungbes de vigilancia em vias publicas sem autorizagdo prévia
é punivel com dois anos de prisdo e 30.000 euros de multa.

3.11. Requisitos Humanos

A atividade de agente de seguranca é estritamente regulada (Lei n°
83 de 12 de julho 1983). Os profissionais desta area, além de terem de
cumprir o que Ihes esta confiado pela lei, devem obedecer as instrugdes
dadas pela entidade empregadora.
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Neste contexto, para exercer a profissdo de agente de seguranca
privada em Franca, o candidato deve ser de estatura fisica alta, ter o
registo criminal limpo, ter uma licenga profissional emitida pela Cdmara
Municipal, vélida por 5 anos, ap6s uma formacdo de 140 horas que lhe
atribui o certificado de qualificagao profissional (CQP).

Alguns agentes também tém qualificages profissionais especificas,
designadamente treinador de cdes de defesa certificado, operador cer-
tificado em CCTV, entre outras. Estas certificacbes sao reconhecidas
pela convengao coletiva nacional.

O uniforme do agente de seguranca privada, por sua vez, deve con-
ter emblemas do nome ou logétipo da empresa e, se for o caso disso,
do servico de seguranca interna a que estd adstrito, colocados de forma
visivel. O uniforme deve diferenciar-se de forma clara e inequivoca dos
uniformes das forcas de seguranca oficiais. O uso de uniformes ndo é
obrigatério para os guarda-costas, para os agentes em locais de co-
mércio cuja missdo seja a vigildncia contra furtos e para o transporte
de valores que seja efetuado em veiculo descaraterizado, como estabe-
lece o art.9 7° do Decreto-Lei 2000-376, de 28 de abril de 2000.

Por outro lado, o exercicio de todas as atividades de seguranca pri-
vada requer a posse de um cartdo profissional, cuja emissao é efetuada
através do preenchimento de um formulario préprio a que é atribuido
um numero de registo pelo Conselho Nacional das Atividades Privadas
de Seguranca (CNAPS)!, O numero atribuido é Unico e pessoal, valido
para todo o territorio. Em caso de alteragdo de endereco ou de empre-
gador, o cartdo profissional é vdlido para o agente de seguranca. Este
cartdo deve ser apresentado sempre que solicitado por um agente pu-
blico e devolvido ao empregador quando expirar o contrato de trabalho.
A obtencado do cartdo deve ser realizada pelo funcionario ou candidato
ao emprego e nao pela entidade empregadora. O pedido deve incluir
(a) o nome completo, data e local de nascimento e o endereco do re-
guerente, (b) as atividades de seguranga privada para as quais o cartao
é solicitado, (c) o nimero de cada cao de identificacdo, se houver, e (d)
nome e endereco do empregador, se o requerente for empregado. No
pedido, o trabalhador ou futuro colaborador deve apresentar um docu-
mento que ateste o vinculo de trabalho passado pela entidade empre-
gadora onde ird prestar servico. A validade do cartdo profissional é de

1. Veja-se infra, «Orgdo de Fiscalizagdo>.
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5 anos, devendo a renovagdo ocorrer trés meses antes do seu termo.
E necessario um cartdo profissional especifico (também valido por 5
anos) para exercer atividade de seguranca privada em eventos de vdria
natureza reunindo mais de 1500 pessoas, como sejam servigos de con-
trolo nos estadios, em salas de concerto ou em espetaculos ao ar livre,

3.12. Fiscalizacdo e Revista

Os agentes de seguranga podem inspecionar visualmente o0s sacos
ou bagagem de mao, mas a revista s6 pode ser efetuada com o con-
sentimento do proprietario.

A revista fisica de pessoas sé é permitida em circunstancias espe-
ciais relacionadas com sérias ameacas a seguranca publica, fato que
deve ser constatado por um decreto do representante do Estado da
localidade, devendo os agentes dispor de autorizacdo especial para o
fazer. A revista pode ainda ser realizada em contextos desportivos, de
lazer e eventos culturais com a participacao de mais de 300 pessoas.
Ainda assim, as revistas s6 podem ser efetuadas na presenca e sob o
controlo de um agente policial e apds consentimento expresso do re-
vistado.

O pedido da autorizagao especial deve ser apresentado pela enti-
dade empregadora do agente de seguranca, sendo a aprovacgdo valida
por um periodo ilimitado, sé caducando quando o funcionario deixar a
empresa de segurancga que fez o pedido ou se reformar.

3.13. Uso e Porte de Arma

A legislagao francesa contempla o uso e porte de arma em servigos
especificos de seguranca privada.

De acordo com o art.® L611-1 do Cdédigo de Seguranga Interna, o
agente de seguranga pode usar a arma em circunstancias em que 0s
agentes ou pessoas estejam expostas em locais considerados de risco
excecional para a propria vida ou de terceiros. Por sua vez, o Decreto
n® 2013-700, de 30 de julho 2013, define o tipo de armas que podem
ser usadas na seguranga privada, introduzindo algumas alteracgdes a
Lein%® 2012, de 6 margo 2012, relativa ao controlo de armas modernas.

A autorizacdo para o uso de armas pelos agentes de seguranca esta
obrigatoriamente ligada a um cliente especifico e a riscos que justi-
figuem o uso de armas. S6 as empresas que efetuam regularmente
transporte de valores podem adquirir armas do tipo e nas condigdes
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previstas na lei, sendo da sua responsabilidade garantir a guarda e a
seguranga das mesmas.

O Decreto-Lei n°® 2014-888, de 1 de agosto de 2014, vem informar
as armas e as condicbes em que elas podem ser utilizadas pelos agen-
tes de seguranca privada. Assim:

0s agentes de seguranca ndo estdo, por norma, armados. No
entanto, em condigdes especiais e com autorizagao oficial, po-
dem possuir as armas da classe B (exceto armas de impulso
elétrico para causar choques elétricos e geradores de sprays
incapacitantes) ou Classe C (exceto armas de fogo de projéteis
nado metalicos);

os transportadores de valores tém, necessariamente, licenga de
uso e porte de arma, uma arma de fogo da classe B, exce-
to quando os valores (dinheiro, joias ou metais preciosos) sao
transportados em veiculos ndo identificados. Num carro blinda-
do, o seguranca responsavel pelo transporte pode ainda utilizar
uma arma de fogo complementar;

os guarda-costas ndao devem andar armados;

os agentes de vigilancia de imodveis e do espaco circundante
efetuam algumas tarefas relacionadas com a distribuicao de cor-
reio, despejo do lixo, por exemplo, mas sobretudo com a manu-
tencao da ordem e segurancga dos inquilinos. Em Paris existe um
numero aprecidvel de profissionais reunido em torno do Grou-
pement Inter-Bailleurs de Paris (GIBP), que trabalham em zo-
nas especificas nos arredores da cidade, em locais de habitacdo
social. Estes elementos reforcam a sensagao de seguranga nos
locais mais vulneraveis e, dessa forma, promovem a diversidade
social e intergeracional. A sua fungdo principal é realizar patru-
Ihas de dissuasao e comunicar em tempo real problemas/confli-
tos detetados durante as rondas. A lei prevé que estes agentes
de seguranga possam, apos autorizagdo emitida pela Cadmara
Municipal a pedido feito pela empresa responsavel pelos servi-
¢os de vigilancia e supervisdo, utilizar aerossois incapacitantes/
gas lacrimogéneo ou um bastdo de defesa tipo tonfa, caso se
trate de edificios particularmente expostos ao risco de agressao
a pessoas;

0s agentes de seguranca da SNCF e da RATP podem solicitar, nos
termos acima descritos, armas da classe B (revolver Ruger SP
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101 de calibre 38 ou arma de fogo Beretta Cheetah com calibre
7,65 mm ou spray incapacitante/gas lacrimogéneo) e armas da
classe D (bastdes, bastdes telescopicos e bastdo de defesa tipo
tonfa).

3.14. Veiculos de Transporte de Valores

O transporte de valores pode ser feito em viaturas de quatro ro-
das, blindadas ou nao blindadas. A viatura ndo blindada deve ser
descaraterizada, ou seja, nao ter qualquer distintivo que a associe
a atividade ou chame atencdo. Os veiculos blindados usados para o
transporte de valores devem no seu interior estar equipados com uma
arma de recurso complementar, com equipamento individual, coletes a
prova de bala e mascaras antigds em quantidade igual ao da tripulacdo.

As viaturas equipadas com protecdo balistica carecem de aprovagao
prévia do Ministro do Interior, com base nas normas estabelecidas para
o efeito. As viaturas de transporte de valores devem estar equipadas
com sistema de alarme ligado a central de alerta e comunicacdo da
empresa que presta o servico e a um sistema de controlo remoto de
seguranca que permite determinar a sua localizagao (tipo GPS).

4. Orgdo de Fiscalizacdo

O Conselho Nacional das Atividades Privadas de Seguranca (CNAPS)
foi criado através do art.? 31° da da Lei da Orientacdo e Programagdo
para a Performance da Seguranga Interna (LOPPSI), de 14 de margo
de 2011. A principal missdo que lhe foi atribuida é a de funcionar como
policia administrativa, decidindo sobre a emissdo, suspensao ou revo-
gacao das autorizacdes, aprovacoes e sobre os cartdes de profissionais.
Quando a instrugao dos pedidos revelem qualquer fato que constitua
um comportamento ou ato contrarios a honra ou a probidade moral
ou de natureza que comprometa a seguranga das pessoas ou bens, da
seguranga publica ou do Estado, o Presidente da Comissao tem auto-
ridade para cancelar imediatamente as autorizagbes, aprovacdes ou
cartdes profissionais.

Tem também competéncia no ambito disciplinar, cabendo-lhe veri-
ficar e corrigir todas as inconformidades que sejam encontradas pelos
0s seus agentes fiscalizadores com o estabelecido nas leis e regula-
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mentos em vigor ou com as regras deontoldgicas da profissdo, assim
como impor as respetivas sangdes, as quais podem assumir a forma
de adverténcia, de repreensdo e de proibicdo temporaria do exercicio
nao superior a cinco anos. Pode ainda aplicar sangdes pecuniarias as
empresas e a dirigentes nao empregados.

O CNAPS tem competéncias para emitir parecer ou apresentar pro-
postas sobre a atividade de seguranca privada e de politicas publicas
que lhes sejam aplicaveis.

A execugao de propostas sobre as condicOes de trabalho dos guar-
das de segurancga privada esta sujeita a consulta prévia dos sindicatos
dos empregados e dos empregadores.

O CNAPS entrega anualmente ao Ministro do Interior um relatério
onde menciona o volume de negocios na area da sua responsabilidade.

5. Mercado

O mercado de seguranca privada em Franca aumentou de forma
gradual entre 1980 e 2015. Em 2013, o crescimento da seguranca pri-
vada foi de 1,3% e de 2,1% em 2014. Porém, o volume de negécio ndo
tem acompanhado este crescimento ja que a feroz concorréncia entre
as empresas tem gerado uma politica de reducdo de precos e conse-
guente degradagao salarial dos trabalhadores.

A confirmar-se a tendéncia dos ultimos anos, brevemente o niimero
de agentes de seguranca privada em Franca ultrapassara o nimero de
efetivos de policias e de gendarmes. Alias, os tragicos acontecimentos
de 2016 deram um renovado dinamismo ao mercado.

5.1. Numero de Empresas de Seguranca Privada

Em 2015 operavam em Franca 10.302 empresas, 3.400 das quais
com pelo menos um colaborador. O nimero de empresas de tamanho
intermédio (20-99 trabalhadores) e as grandes (mais de 100 traba-
Ihadores) tem crescido pouco desde 2013. Contam-se, assim, 772 de
tamanho intermédio e 234 de grande dimensdo. Tem-se registado uma
redugdo do nimero de pequenas empresas (1-19 trabalhadores) e um
aumento de empresas com 0 trabalhadores, ou seja, individuos que
trabalham por conta prépria, sendo estas as mais expressivas no am-
bito empresarial (OMPS, 2016).
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Em termos de nimero de empresas por categoria, as grandes em-
presas constituem 2,5%, as pequenas empresas 30,5% e as empresas
sem trabalhadores dependentes 67% (OMPS, 2016).

Numa visao global, as 10.302 empresas de seguranca privada re-
presentam um volume de negdcio de pouco mais 6 mil milhdes de eu-
ros, excluidos os impostos, enquanto o trabalho remunerado ronda os
5,78 mil milhGes de euros.

Em 2015, as 36 maiores empresas geraram mais de 43% do volume
total do negoécio da seguranca privada.

O reforco da seguranca que se seguiu aos ataques é encontrado
tanto nos mercados privados como nos contratos publicos. Na verdade,
a distribuicao da receita por tipo de mercado nao se alterou entre 2014
e 2015, sendo que os mercados privados representam 75% e 0s mer-
cados publicos 25% (OMPS, 2016).

A evolucao dos mercados referente a sua natureza tem refletido
uma subida gradual embora ligeira de cerca de 1% ao ano de 2006 a
2015, verificando-se estagnagdo em 2008 e 2009, e em 2014 e 2015.

5.2. Numero de Vigilantes

A evolucdo do nimero de trabalhadores na seguranca privada tem
sido inconstante ao longo dos anos, com periodos de alguma estag-
nacao (2012-2013), embora tenha duplicado entre 2006 e 2015. Em
2105, a atividade de seguranca privada em Franca empregava cerca
de 160.400 pessoas (OMPS, 2016), registando um aumento de 6% em
relacao a 2014. Perto de metade desses trabalhadores concentrava-se
em 36 empresas com 500 ou mais trabalhadores. As 2400 empresas
de menor expressao (1-19 trabalhadores) somam menos de 10% dos
trabalhadores.

Refira-se que a atividade da seguranca privada é exercida por 86%
de elementos do sexo masculino e 14% do sexo feminino, com uma
média etaria de 39,5 anos (OMPS, 2016).

5.3. Numero de Forgas da Seguranca Privada vs Numero de Forcas
da Seguranca Publica

Como acima ficou dito, sdao 160.400 os elementos que operam no
ambito da segurancga privada em Franca. Contrastam com os niimeros
oficiais relativos as forcas da ordem, que totalizam 242.000 elemen-
tos, dos quais 144.000 na Policia Nacional e 98.000 na Gendarmerie
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(Simon, 2016). Por sua vez, a Policia Municipal conta com cerca de
20.996 efetivos e 7137 vigilantes de vias publicas espalhados pelo ter-
ritorio, num total de 28.133 elementos (Martin, 2015a).

Em termos de género, o setor privado é composto por 86% de tra-
balhadores masculinos e 14% femininos, sendo na Policia Nacional
72,7% do sexo masculino e 27,3% do sexo feminino. Na Gendarmerie,
0s numeros sdo 82% do sexo masculino e 18% do sexo feminino e
na Policia Municipal 84% do sexo masculino e 16% do sexo feminino
(Martin, 2015b).

6. Policiamento Privado - Servigos Gratificados

A lei ndo tem como pretensao atribuir a seguranca de locais publicos
aos membros da seguranca publica e os locais privados aos agentes
de seguranga privada. Com efeito, existem certas condigbes em que
a Policia pode intervir num local privado, mesmo que ndo seja aberto
ao publico. Por outro lado, ndo é incomum guardas de seguranca pri-
vada exercerem as suas fungées em locais publicos. Nada impede que
a seguranca privada seja contratada para realizar a seguranga de um
edificio publico, até porque a lei ndo distingue entre edificios publicos
e edificios privados. Além do mais, a lei prevé mesmo a atuacdo pu-
blic conjunta fora do territério nacional, designadamente em alto mar
(Franga, 2014).

7. Historial da Seguranca Privada em Franca

Os primeiros registos historicos da seguranca privada em Franca
remontam a 1833, ano em que foi criada a primeira empresa de segu-
ranga privada por Eugéne-Francois Vidocg. Este fora varias vezes con-
denado por crimes, exerceu fungdes na Policia como chefe da «brigada
de seguranca», sendo conhecido pela arte do disfarce. Em 1833 criou
o Gabinete de InformagGes para o Comércio, uma agéncia de detetives
privados que prestava servicos a comerciantes, que estimularia a cria-
¢ao de mais de 500 empresas do mesmo cariz em Franga, a maioria das
quais atuava préximo da ilegalidade.

Nos finais do século XIX surgem os primeiros segurancas privados
nas empresas, nomeadamente nas grandes superficies. Esta viragem
politica no contexto da seguranca privada desempenhou um papel bas-
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tante importante na luta entre os empregadores e os sindicatos du-
rante a III Republica, em que a seguranga privada teve de assumir
denuincias, inquéritos e acusacbes por agressdes praticadas contra os
piguetes de greve, situacdo que se arrastou até meados do século XX.

Os anos 1960 e 1970 continuaram a assistir a agbes que contri-
buiram para denegrir a imagem da atividade da seguranca privada. O
facto de contarem nas suas fileiras ex-membros da Organisation Ar-
mée Secréte e do Service d’Action Civigue e de contratarem pessoas
de grande porte fisico contra os sindicatos ajudou a granjear para a
atividade de seguranga privada uma imagem negra e de brutalidade.
O ponto culminante seriam dois acontecimentos de extrema gravidade
(veja-se supra), levando o Estado francés a reconhecer a necessidade
de regulamentar a industria.

E neste contexto que surge a primeira norma legislativa, o Decreto
n® 79-618, de 13 de julho de 1979, sobre seguranca do transporte
de valores. Na sua esteira surge a Lei n® 83-629, de 12 julho 1983,
estabelecendo pela primeira vez a regulamentagao das atividades de
vigilancia privada, babysitting e de transporte de valores. Este diploma
constituiria o ponto de partida dos demais textos que viriam regula-
mentar toda a atividade da seguranca privada em Franca.
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