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Resumo

O presente estudo teve como objetivo verificar de que forma os estilos de vinculagdo aos pais
e as crencas sociais poderao estar relacionadas com um nivel mais baixo ou mais elevado de
ansiedade social nos jovens adultos. Foi utilizada uma amostra de 219 jovens adultos, com uma
média de idades de 24,8. O protocolo de avaliacdo foi composto por um questionario
sociodemogréfico e as seguintes medidas: Questionario de Vinculacdo ao Pai e a Mde — QVPM
(Matos e Costa, 2001); Escala de Ansiedade e Evitamento em Situacdes de Desempenho e
Interacdo Social (Pinto Gouveia, Cunha & Salvador, 1997) e a Escala de Pensamentos e Crencas
Sociais (validada por Vagos, Pereira & Beidel, 2010). Os resultados indicaram que 0S
individuos com estilos de vinculagdo denominados por “Inibicdo da Exploragdo e
Individualidade” e “Ansiedade de Separagdo” apresentavam valores mais elevados ao nivel da
ansiedade social e dos pensamentos crencas sociais. Os individuos com estilo de vinculagédo
designado por “Qualidade do Lago Emocional” apresentavam um nivel mais baixo em relagdo

a ansiedade social assim como aos pensamentos e crencgas sociais.

Palavras-chave: estilos de vinculacéo, ansiedade social, crencas sociais
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Abstract

This study aimed to verify how the binding styles to parents and social beliefs may be related
to a lower or higher level of social anxiety in young adults. A sample of 219 young adulsts was
used. The assessment protocol consisted of a sociodemographic questionnaire and the following
measures: Attachment Questionnaire to the Father and Mother - QVPM (Matos & Costa, 2001);
Anxiety Scale and Avoidance of Performence situations and Social Interaction (Pinto Gouveia,
Cunha & Salvador, 1997) and the Scale of Social Thoughts and Beliefs (validated by Vagos,
Pereira & Beidel, 2010). The results indicated that individuals with binding styles called for
"Inhibition of Exploration and Individuality"” and "Separation Anxiety" had higher values at the
level of social anxiety and social thoughts and beliefs. Individuals with attachment style called
"Quality of Emotional Tie" had a lower level in relation to social anxiety as well as the social

thoughts and beliefs.

Keywords: attachment styles, social anxiety, social beliefs
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Lista de Abreviaturas e Siglas
AS — Ansiedade de Separacdo e dependéncia

EAESDIS — Escala de Ansiedade e Evitamento em Situagcdes de Desempenho e Interagédo
Social

EPCS — Escala de Pensamentos e Crencgas Sociais
IEI - Inibicdo da Exploracdo e Individualidade
QLE — Qualidade de Laco Emocional

QVPM - Questionario de Vinculacao ao Pai e a Mée
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Introducéo

A transicéo para o mundo universitario ou para 0 mundo do trabalho parece ser um dos
acontecimentos mais importantes na vida de um jovem. Isto porque o individuo encontra-se
num terreno desconhecido mas que ao mesmo tempo cresce a curiosidade em descobrir esse
novo “mundo”. A exploracdo deste novo meio vai ser acompanhada pela ansiedade o que faz
com o sistema de vinculagdo seja activado (Kenny & Rice, 1995). Sdo os acontecimentos
desafiantes que ocorrem com os jovens que fazem com que as representacdes que tenham acerca
deles proprios e das outras pessoas significativas sejam testados, isto &, os desafios que surgem
na vida dos jovens contribuem para estabilizacdo de crengas em desenvolvimento ou pelo
contrério servem para transformar alguns esquemas mentais que ainda estdo em
desenvolvimento (Matos & Costa, 1996). Segundo Ainsworth Ainsworth, Blehar, Watters &
Walls (1978) o sistema de vinculagéo ¢ ativado e posto a prova em momentos que provoquem
stresse ora esta transi¢cdo do jovem para o inicio da vida adulta é um desses momentos pois
acarreta bastantes alteracdes e desafios serd entdo oportuno investigar o desenvolvimento da
vinculacgdo dos individuos nesta época de transicdo. A vinculagdo tem uma importancia vital ao
longo da vida do ser humano desde ao nascimento até a morte. Os padrdes relacionais que a
crianca estabelece com as figuras de vinculagdo véo determinar o tipo de representacdes sobre
si e sobre os outros que ela vai construindo, essas representacdes vao influenciar o
desenvolvimento psicoldgico. As criancas que desenvolvem representacdes negativas acerca de
si proprias e dos outros estdo mais propensas a desenvolver alguma perturbacdo psicoldgica
(Bowlby, 1983).

A ansiedade social é uma perturbacdo psicoldgica bastante comum e é caracterizada
pelo medo intenso e desproporcional perante situagfes sociais que podem levar a
comportamentos bizarros ou até evitamento dessas mesmas situagdes. A ansiedade social é vista
como um continuum, ou seja, ha individuos que a experimentam num grau ligeiro em que pouco
afeta a vida mas existem outros individuos que vivenciam a um nivel mais elevado, comumente

designados por fobicos sociais (Pinto-Gouveia, 2000).

Clark & Wells (1995) apresentaram um modelo cognitivo comportamental em que
tentaram explicar o funcionamento cognitivo dos individuos que sofrem desta perturbacéo.
Segundo este modelo um dos fatores predisponente é o significado que os individuos dao as
situagdes sociais, sendo desenvolvido através das crencas sociais que o sujeito tem em relagéo

a si proprio. O desenvolvimento de crengas cognitivas negativas parece estar relacionado com

Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias - Escola de Psicologia e Ciéncias da Vida 1



Joana Filipa de Jesus Marcal - Vinculagdo, Ansiedade Social e Crengas Sociais nos Jovens Adultos

0 que acontece desde que a ansiedade € ativada até ao proprio comportamento do individuo
perante as situacOes ameacadores e até as proprias consequéncias. Como foi referido
anteriormente o estilo de vinculacéo que € estabelecido com a crianga vai influenciar o tipo de
representacfes que vao ser construidas sobre si mesmo e sobre os outros. Sendo assim parece
existir uma associacdo entre o estilo de vinculacdo e o tipo de crencas que poderdo ser
desenvolvidas pois estas poderao estar relacionadas com o tipo de representacdes construidas

na infancia.

A presente investigacdo terd com principal objetivo, verificar se os estilos de
vinculagdo aos pais e as crengas sociais estarao relacionados com um nivel mais baixo ou mais
elevado de ansiedade social nos jovens adultos. Para a exposicdo destas problematicas, a
dissertacdo encontra-se dividida em trés capitulos: 1) Enquadramento Teorico: onde se aborda
a teoria da vinculacdo e algumas investigacGes sobre os estilos de vinculacao; da definicdo de
ansiedade social e sobre modelos que explicam esta perturbacéo e ainda sobre as crengas e
processos cognitivos negativos; 2) Conceptualizacdo da Investigacdo: onde é descrito o
objectivo e as hipoteses da investigacdo; € caracterizada a amostra em estudo e séo descritas as
medidas utilizadas no estudo e o procedimento do mesmo; 3) Resultados: onde sdo analisados
o0s resultados adquiridos com a investigacdo; onde é apresentada a discussdo dos resultados,
onde se associa a revisdo de literatura aos resultados obtidos; e por fim, a conclusdo, onde estéo
presentes as conclusGes da presente investigacdo e respectivas limitacfes e sugestdes para
estudos futuros. As regras utilizadas para a elaboracdo da presente dissertacdo foram as Normas
estabelecidas para elaboracdo de dissertacdes da Universidade Lus6fona de Humanidades e
Tecnologias (ULHT) (Primo & Mateus, 2014). Sendo as referéncias elaboradas segundo as

normas da Associagdo Americana de Psicologia de 2013.
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CAPITULO 1

ENQUADRAMENTO TEORICO
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1. Jovens Adultos

Actualmente o jovem entra cada vez mais tarde na vida adulta em consequéncia das
alteracdes ocorridas nas sociedades e culturas dos paises mais desenvolvidos. Esta mudanca
sucedeu-se devido as tarefas que estavam relacionadas, tradicionalmente, a entrada na vida
adulta como o casamento e a parentalidade serem cada vez mais adiadas. Arnett (2001)
desenvolveu e propds a delimitagcdo de uma nova fase no ciclo de vida dos individuos tendo em
conta as modificacfes que ocorreram foi entdo que surgiu o conceito de adultez emergente
(Mendonca, Andrade & Fontaine, 2009).

O autor definiu esta fase do desenvolvimento do individuo como um periodo gue inicia
no fim da adolescéncia e se prolonga ata ao inicio da vida adulta, situando-se entéo entre os 18
anos e 29 anos. Considera que os individuos que se encontram dentro desta faixa etaria ja ndo
sdo adolescentes mas contudo ainda ndo tém os atributos caracteristicos de um adulto
normativo. O autor utiliza trés argumentos especificos para justificar esta etapa
desenvolvimental. O primeiro argumento esta relacionado com a natureza demografica pois
esta fase da vida apresenta um caracter instavel como por exemplo diferentes coabita¢fes ou
passagem por varios empregos. Apesar de ser uma fase do desenvolvimento com uma grande
liberdade de escolha em varios aspectos na vida do jovem, esta fase também é acompanhada ao

mesmo tempo por novos receios e novas frustracdes (Arnett, 2004).

O segundo aspecto referenciado por Arnett baseia-se na perspectiva de Erikson (1968)
em relagdo ao desenvolvimento da identidade. Arnett (2000) considera que o0 processo de
exploragdo identitaria que se inicia na adolescéncia vai se intensificando na adultez emergente
resultado de um maior grau de liberdade e autonomia que os jovens adultos possuem. Isto
acontece devido ao apoio financeiro por parte do pais e ao mesmo tempo falta de pressao
externa durante este periodo em que se adia as responsabilidades que estdo anexadas a vida de
um adulto o que permite haver uma maior exploracdo nas areas profissionais e também nas

areas afectivas.

O dltimo argumento que Arnett (2000) utiliza para considerar a adultez emergente
como um periodo de desenvolvimento distinto esta relacionado com a percecéao subjectiva que
0s jovens adultos tém sobre o estatuto de adulto pois em varios estudos efectuados pelo autor,

este verificou que os estudantes universitarios demonstravam um sentimento ambivalente pois
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nao se sentiam adolescentes mas também ndo se sentiam adultos. Este sentimento vai-se

dissipando conforme se aproximam dos 30 anos.

Existem caracteristicas na sociedade portuguesa que vao de encontro aos argumentos
descritos anteriormente que definem os adultos emergentes. O que nos indica que esta fase
desenvolvimental encontra-se presente na nossa sociedade. Ao longo das ultimas décadas
ocorreram também algumas mudancas no desenvolvimento dos jovens. Aumentou-se o0 tempo
de vida escolar o que leva a que se adie a entrada para 0 mercado de trabalho assim como se
adia o casamento e consequentemente o nascimento do primeiro filho isto acontece em virtude
de cada vez mais jovens obterem uma formacdao universitaria (Mendonga, Andrade & Fontaine,
2009).

Os jovens portugueses ddo muita importancia a esta fase da vida em que é um periodo
de experimentacdo e onde ndo ha muitas preocupacgdes e encargos antes de se decidirem em
investir numa familia e numa vida profissional que requer uma grande nivel de responsabilidade
(Guerreiro & Abrantes, 2007)

2. Vinculagao
2.1 O Conceito de Vinculagéo

O conceito de vinculacdo esta relacionado com a teoria da vinculacdo. Esta teoria
surgiu como consequéncias dos trabalhos elaborados por John Bowlby e Mary Walter
Ainsworth (Canavarro,1999).

A teoria da vinculagdo assegura que existe uma necessidade humana de construir

relacBes afetivas de proximidade (Bastos & Costa, 2005).

A definicdo da vinculacdo ndo é consensual entre os varios autores que a estudam,
contudo Ainsworth, Blehar, Watters & Walls (1978) consideraram que a principal caracteristica
da vinculagdo é o comportamento que o ser humano tem e que promove um contato mais

proximo com uma ou mais figuras de vinculacgéo.

Ao definir-se vinculagdo torna-se pertinente fazer a distingdo entre vinculacdo e

comportamentos de vinculagcdo. Sendo que vinculagdo € considerada um sistema e 0s

Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias - Escola de Psicologia e Ciéncias da Vida 5



Joana Filipa de Jesus Marcal - Vinculagdo, Ansiedade Social e Crengas Sociais nos Jovens Adultos

comportamentos de vinculacdo sdo 0 meio que o sujeito utiliza com o objectivo de sustentar

esse mesmo sistema (West & Sheldon-Keller, 1994).

A “situacdo estranha” que foi desenvolvida por Ainsworth et al. (1978) ¢é a
investigacdo mais conhecida sobre a avaliacdo do tipo de vinculagdo que se estabelece. Esta
investigacao foi elaborada para criancas a partir dos 12 meses, consistia no registo das reacdes
das criangas durante episddios que envolviam separacdes e reencontros entre a mée e a crianga
e ainda a presenca de uma pessoa nao familiar para a crianca. A experiéncia comecava com a
crianca na sala com a mae sozinhos, de seguida a pessoa ndo familiar entrava na sala e
momentos mais tarde saia a mae, ficando a crian¢a com a pessoa estranha. Mais tarde a mae
regressa e a pessoa estranha sai, de seguida a crianca fica sozinha na sala. Por fim entra a pessoa
estranha e uns minutos depois entra a mae. Cada separacdo ou encontro tinha uma duracao
aproximada de trés minutos e havia tentativa de comunicacédo e reconforto se necessario tanto
por parte da pessoa estranha como por parte da mae em relacao a crianca. Através deste estudo,
identificou trés padrdes distintos de vinculagdo na infancia: o seguro, o ambivalente e o evitante.
As criangas foram classificadas como tendo um estilo de vinculagdo segura protestavam quando
a mae se ausentava da sala, apresentavam-se satisfeitas com a presenca da mée e conseguiam
explorar 0 meio com a mée presente. As criangas classificadas como tendo um estilo de
vinculagdo ambivalente mostravam um comportamento ambivalente perante os seus cuidadores
pois choravam com frequéncia mesmo quando a made as pegava ao colo e existia uma
incapacidade de serem confortadas e ndo exploravam muito o meio. As criancas classificadas
como tendo um estilo de vinculagdo evitante, eram aquelas criangas que ainda ndo se
encontravam vinculadas a figura cuidadora e por isso evitam proximidade ou interacgdo com
os cuidadores quando se juntam novamente, tendo uma resposta semelhante em relagdo a mae
ou outros adultos. Com este estudo mostrou-se que a qualidade da vinculacédo esta associada de
forma significativa com a sensibilidade da mae ou figura cuidadora, isto €, as mées que
conseguem corresponder as necessidades das criangas vao fazer com que estas estabelecam um
estilo de vinculacdo segura pelo contrario se as criancas tiverem maes menos sensiveis e
disponiveis em responder as solicitacdes tém mais ricos em estabelecer um estilo de vinculagéo

inseguro.
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2.2  Modelo da Vinculagdo

O modelo da vinculagao € a base de todos os outros modelos posteriores. Este modelo
surgiu de acordo com as formulacdes iniciais de Bowlby (1983), que defende que todos os seres
humanos nascem com um sistema de vinculagéo. Este sistema faz com que o ser humano assim
que nasca procura alcangar proximidade com alguém que lhe transmita protecgdo e seguranca

e s assim € que tem capacidade para explorar o meio envolvente (Ainsworth, 1972).

O comportamento de vinculagdo resulta quando um ser humano mantém proximidade
com outro preferido em relacdo aos outros. Este comportamento evidencia-se mais nos
primeiros anos de vida de um ser humano contudo é um comportamento caracteristico até ao
fim da vida. Nos primeiros anos de vida as caracteristicas deste comportamento so o choro, o
chamamento e o seguimento. Nos adultos este comportamento é evidenciado em momentos
mais problematicos como uma doenga ou quando uma pessoa esta assustada, neste momentos

procura a figura de ligagcéo que tem o papel de confortar e de ajudar (Bowlby,1990)

Para sustentar o sistema de vinculacdo o ser humano desenvolve desde que nasce
varios comportamentos de vinculacdo. O bebé vai demonstrando pequenas provas de que se
esta desenvolver um comportamento de vinculagdo em relacdo & mée ou a figura vinculativa.
Com cerca de trés meses 0s bebés respondem a mae de uma maneira diferente em relagdo ao
resto das pessoas por exemplo sorri e vocaliza mais prontamente para a mée do que para outra
pessoa por isso uma das provas do comportamento de vinculagdo é a discriminacdo perceptual.
Ao longo do desenvolvimento do ser humano verifica-se que o comportamento de vinculagéo
mantem-se, contudo vai sofrendo alteragdes. Assim durante o periodo de laténcia o
comportamento de vinculacdo continua a ter uma grande dominancia na vida da crianca.
Durante a adolescéncia a vinculacdo sofre algumas alteracdes pois outros adultos podem
assumir um papel com uma importancia igual ou maior que a dos pais e por outro lado comeca
a surgir o interesse sexual pelos pares. Importa referir que no caso dos adolescentes existe uma
enorme variacdo individual num lado extremo estdo os adolescentes que se desligam por
completo dos pais e no lado oposto temos aqueles adolescentes que continuam intensamente
vinculados aos pais e que se tornam incapazes e receosos de direcionar 0 seu comportamento
de vinculacao a outras pessoas. Entre estes dois extremos encontram-se entdo a grande maioria
dos adolescentes que sdo aqueles que permanecem a vinculagdo com pais mas que a0 mesmo
tempo conseguem estabelecer vinculos com outras pessoas. Para a maioria dos individuos o

vinculo com as figuras parentais mantem-se pela vida adulta e afeta 0 comportamento de
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variadissimas formas. Na terceira idade o que acontece € que quando o comportamento de
vinculacdo ja ndo pode ser direccionado para individuos de uma geracdo mais velha ou até da
mesma geracao tende-se a direccionar para individuos de gera¢des mais novas, como 0s netos.
Rotular o comportamento de vinculag¢do na vida adulta como um comportamento regressivo €
retirar a importancia vital que este comportamento tem ao longo da vida do ser humano desde

a0 nascimento até a morte (Bowlby, 1983).

Bowlby (1983) quando explicou as relagbes de vinculagdo representou-as atraves de
“working models” que sdo os principais mecanismos que explicam a satide mental do adulto.
Os “working models” ou modelos internos dindmicos sao 0os modelos mentais que as criangas
constroem. Estes modelos véao se formando a medida que as criangas vao internalizando as
experiéncias que partilham com os seus cuidadores. Sdo essas internalizagcdes que vao ser um
molde das relagdes futuras. Bowlby (1993) identificou que estes modelos sdo dinamicos e que
atuam na vida da crianga como orientadores na forma de perceber e de se comportar nas relagdes
interpessoais. Existem, entdo, dois modelos internos dindmicos distintos, que se constroem
simultaneamente. Um esta relacionado com a imagem que a crianga internaliza sobre as outras
pessoas e 0 outro esta relacionado com a representacdo interna que a crianca faz de si mesma.
O modelo interno dindmico de si corresponde a imagem ou representacdo mental que a crianga
faz como sendo mais ou menos merecedora de ser amada. Enquanto que o modelo interno
dindmico do outro esta relacionado com a perce¢do que a crianga tem dos outros estarem mais

ou menos atentos e sensibilizados as suas necessidades.

Perris (1994) descreveu que as principais caracteristicas dos modelos internos
dindmicos é serem componentes cognitivos e afectivos, serem resultado da generalizagdo de
uma representacdo e, ainda, serem relativamente estaveis mas com possibilidade de serem

modificados por experiéncias concretas.

Os modelos internos dindmicos sdo fruto da interaccdo existente entre a crianca e a
mée ou figura vinculativa e grande parte deles sdo determinados pelo comportamento dessa
figura. Para se formarem modelos internos dindmicos funcionais para o individuo o ideal € a
figura vinculativa ser sensivel e dar respostas as necessidades da crianga. Segundo esta teoria o
desenvolvimento de modelos internos dindmicos disfuncionais pode estar relacionado com a

manifestacdo de psicopatologia posteriormente (Bowlby, 1983).
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Segundo Bowlby (1993) na vida adulta é bastante dificil compreender que um
distdrbio emocional pode estar relacionado as experiéncias pessoais tanto as do passado como

as do presente.

Outra contribuicdo relativamente ao estudo desta influéncia foi dada por Bandura
(1977) através da sua teoria sobre os processos da aprendizagem social. Com 0s principios
vicariantes estudados por Bandura verificou-se que os pais sdo os modelos preferenciais dos
filhos devido a componente afectiva da relacdo que facilita as etapas do processo de

aprendizagem por imitag&o.

2.3 Vinculacéo ao pai e a mée

A crianca vai desenvolvendo relagbes afectivas com os varios cuidadores de uma
maneira hierarquica, isto é, estas relacdes sao constituidas por figuras de vinculacdo primaria e
figuras de vinculacao secundarias. Na generalidade dos estudos, a figura de vinculagao priméria
é a mae, sendo o cuidador preferido pela crianca (Bowlby, 1983). Existem alguns estudos que
tentam compreender as diferencas nos papéis desempenhados pelo pai e pela mée. Segundo
Paquette (2004) a interaccdo do pai com a crianca é realizada muito através do jogo, onde a
crianga é estimulada e encorajada a ultrapassar limites mas tendo, ao mesmo tempo, a sua
seguranca e proteccdo assegurada. Enquanto a mée desempenha um papel mais associado ao
reconforto e a proteccdo perante situacfes que provoquem angustia. As diferencas ao nivel da
vinculacdo com o pai e a mae parecem ter influéncia ao nivel do desenvolvimento das
competéncias sociais e emocionais pois segundo Verschuere & Marcoen (1999) a representacéo
positiva do eu parece estar mais associada com a representacao da vinculagdo com a mae do
gue com a representacao da vinculacdo com o pai. E parece que as competéncias sociais estdo
mais associadas a representacdo da vinculagdo com o pai do que a representacao de vinculagao
a mae. Isto sugere que ha possibilidade das relagdes de vinculacdo estabelecidas pelas crianga
com o pai e com a made terem componentes especificas que podem influenciar o

desenvolvimento de forma complementar.

O estudo longitudinal de Minnesota veio demonstra que a vinculacéo esta associada
com o desenvolvimento da auto estima, da auto-regulagcdo emocional e com o surgimento de

competéncias relacionadas com as relagdes sociais. (Soufre, 1997).
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Em relacdo ao periodo pré-escolar os professores avaliaram as criangas com uma
vinculagdo segura, com um nivel mais elevado de auto estima e auto confianca e como tendo
mais competéncias sociais. Por outro lado, este mesmo estudo, demonstrou que as criangas com
vinculagdo insegura ambivalente tinham maior facilidade em sentirem-se frustradas e néo
apresentam estratégias adaptativas para conseguir lidar com momentos de stress. Em relacéo as
criangas com vinculacdo insegura evitante apresentavam um maior controlo das emocdes e

alguma distancia em relacdo aos outros. (Soufre, Duggal, Weinfield & Carlson, 2000)

Com esta juncdo de resultados parece que o estabelecimento de uma vinculagédo
insegura contribui como um fator de risco para o desenvolvimento do isolamento e inibigédo

emocional.

2.4  Vinculacdo no Adulto

Os estudos elaborados por Main e colaboradores (1985) e por Hanzan e Shaver (1987)
foram os pioneiros a investigar a vinculagdo no adulto. A partir destes estudos comegou-se a
focar-se mais nas variaveis internas e representacionais menos nas variaveis externas como
aconteceu nos estudos prévios com criancas. Main e colaboradores (1985) preocuparam-se em
aplicar os padrbes de vinculacdo encontrados nas criancas para estudar a diferencas nos
modelos internos nos adultos e encontraram padrdes de vinculagdo nos adultos semelhantes aos
das criancas. Hazan e Shaver (1987) tentaram compreender se 0 amor romantico e a maneira
como os adultos o experienciam poderiam estar associados aos padrdes de vinculagdo. Os
resultados sugeriram que a origem e a qualidade das relagdes amorosas poderiam ser bastante
influenciadas pelas experiéncias ocorridas na infancia e pelos modelos internos dinamicos

construidos segundo as mesmas.

Mais recentemente Bartholomew & Rorowitz (1991) desenvolveram um modelo com
base na teoria de Bowlby, que refere que se constroem em simultaneo dois tipos de modelos
internos dindmicos um relacionado com a imagem interiorizada de si e outro com a imagem
interiorizada dos outros. Segundo esta teoria foi desenvolvido um modelo de vinculacdo do
adulto que tem em conta duas dimensdes 0 modelo de si e 0 modelo dos outros. Cada um destes
modelos pode ser considerado negativo ou positivo e a combinacgdo destes quatro tipos de
modelos leva a formulacao de quatro categorias possiveis de vinculagdo o seguro, o inquieto, o

desapegado e o receoso. O seguro é aquele individuo que tem boa autoestima e confianga nos
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outros, apresenta um modelo de si e um modelo dos outros positivo. O individuo que tenha um
estilo de vinculacdo inquieto é ansioso nas relacdes interpessoais, tem falta de confianca e
pretende aprovacao por parte dos outros, apresenta um modelo de si negativo mas um modelo
dos outros positivo. A categoria de estilo de vinculagcdo desapegado esté relacionada com
individuos que evitam a intimidade, tém falta de confianca e apreciam a independéncia,
apresentam tanto o modelo de si positivo e 0 modelo dos outros negativo. Em relacao ao estilo
de vinculagéo receoso apresenta tanto o modelo de si como o0 modelo dos outros negativo, sendo
um individuo com baixa autoestima, baixa confianca, bastante ansiedade nas relacdes

interpessoais, necessitando aprovagéo dos outros e procura intimidade com os outros.

3. Ansiedade Social
3.1 Definicdo

A resposta ansiosa é algo que pertence ao sistema adaptativo de sobrevivéncia do ser
humano e que desempenha fungdes muito Gteis em variadas situagfes. A ansiedade social é a
ansiedade experimentada em situacGes sociais, até € um fendmeno frequente num grande
numero de individuos mas em graus ligeiros ou seja ndo impende um funcionamento social
adequado. Contudo em alguns individuos esta ansiedade experimentada em situagdes sociais
atinge graus tao elevados que interfere no funcionamento social e em alguns casos leva os
individuos a evitarem estas mesmas situacfes evitando assim sentirem a ansiedade (Pinto-
Gouveia, 2000).

3.2 Fatores de desenvolvimento da Ansiedade Social
3.2.1 Modelos Neurobioldgicos

As investigacdes sobre os potenciais factores do surgimento da ansiedade social tém
concluido que existem varios factores que poderdo estar envolvidos como factores biologicos,
experiéncias sociais traumaticas, caracteristicas da personalidade do individuo e fatores
familiares. Estas investigacOes tém sugerido que o desenvolvimento da ansiedade social é
complexo e por isso mesmo resulta da interaccdo dos varios factores anteriormente expostos
(Pinto-Gouveia, 2000).
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Apesar de ainda se compreender pouco sobre a etiologia da Perturbacdo da Ansiedade
Social os estudos que se tem efectuado até ao momento indicam que as causas Sao
multidimensionais numa combinacdo entre mecanismos neurobiolégicos e mecanismos
ambientais (Nesrin Dilbaz, 2011).

Os estudos referentes a estrutura e funcionamento do cérebro em sujeitos que tém esta
perturbacdo sugerem que a regulacédo afectiva nestes individuos esta comprometida. Através de
uma hiperactividade accionada pela emocédo, em areas como amigdala e a insula ou entéo pela

hipoatividade de &reas como cingulado anterior e cértex pré-frontal (Furmark, 2009).

Varios estudos sugerem que a serotonina é crucial no desenvolvimento da perturbacéo

da ansiedade social (Nesrin Dilbaz, 2011).

Alguns estudos sugerem que existe uma disfuncdo no sistema do transmissor da
dopamina nos individuos com a perturbacdo da ansiedade social tal como acontece na doenca
de Parkinson. Parece que uma baixa ac¢do da dopamina aumenta o risco do desenvolvimento
da perturbacéo da ansiedade social (Richard, Schiff & Kurlan, 1996)

3.2.2 Modelos Psicologicos

Na década de setenta as explicacdes que surgiam sobre a etiologia da ansiedade social
é que esta perturbacdo estava relacionada com o fato de ser uma resposta condicionada ou ser
resultado de défice nas competéncias sociais que o individuo tem. A partir da década de oitenta
a perspectiva cognitiva comecou a ganhar terreno e por isso comecou a influenciar as
investigacBes. Através desta influéncia colocou-se em hipotese que para além da ansiedade
social ser s6 uma resposta condicionada, esta pode estar relacionada com cognicGes
disfuncionais que levam o individuo a avaliar o seu desempenho social de forma negativa e por
isso interpreta as situacGes sociais como temiveis e como consequéncia vai inibir as suas

respostas sociais (Pinto-Gouveia, 2000).

A hipétese da ansiedade social ser como uma resposta condicionada advinha da teoria
do condicionamento classico. Compreendia-se que um individuo adquiria ansiedade social
devido a experienciar acontecimentos de condicionamento traumatico. Segundo esta
perspectiva, a ansiedade social desenvolvia-se de forma semelhante as fobias especificas,
resultado da associacdo de estimulos sociais com estimulagGes aversivas. Ap6s o individuo

vivenciar algumas experiéncias deste género, os estimulos sociais transformam-se em estimulos
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condicionados e levam a desenvolver sempre respostas ansiosas perante situacdes sociais
semelhantes. Os individuos que sofrem de ansiedade social comecam a sentir desconforto e a
evitar as situacdes sociais devido a ansiedade que as mesmas provocam. Ost (1987) verificou
no seu estudo retrospectivo com fobicos sociais que mais de metade dos inquiridos descreviam
ter experienciado situacGes traumaticas que associavam ao surgimento da sua fobia social. Sob
influéncia desta perspectiva comecaram a surgir métodos de tratamento que facilitassem a
extingcdo da reposta ansiosa nas situacdes sociais. Contudo a utilizagdo de métodos de exposicao

como tratamento da ansiedade social origina ao surgimento de problemas praticos.

Outra explicacdo para o surgimento da ansiedade social foi a hipétese do défice de
competéncias sociais. Segundo esta hipdtese, o fato do individuo ter um défice nas
competéncias sociais levaria a apresentar um desempenho social inadequado que por sua vez
fazia com que os outros avaliassem negativamente. Estas consequéncias indesejaveis levariam
a que o individuo experimentasse desconforto e ansiedade. Nesta hipdtese o desconforto ou
ansiedade experimentada pelo individuo perante uma situacgdo social esta relacionado com falta
de competéncias sociais, ou seja, a origem da ansiedade social estaria no défice de competéncias
sociais do individuo e ansiedade e desconforto sentidos pelo individuo seriam a consequéncia.
Para além disto o fato do individuo experimentar acontecimentos sociais negativos provocaria
0 evitamento dessas situacOes e posteriormente perdia oportunidade de praticar as suas
competéncias sociais, agravando-as em vez de melhora-las (Pinto-Gouveia, 1986; Trower,
Bryant, & Argyl, 1978).

Apds estas hipoteses surgirem como explicacdo da ansiedade social comecaram a ser
desenvolvidos os modelos cognitivo-comportamentais pois comegou-se a compreender que 0
foco central das manifestaces clinicas da fobia social era o receio de ser avaliado
negativamente pelos outros. Este dado sugere que a componente cognitiva parece ter um papel

fundamental na origem e manutenc¢éo da ansiedade social (Pinto-Gouveia, 2000).

Um dos primeiros modelos cognitivos foi o de Beck, Emery e Greenberg (1985) que
consideravam que os individuos com ansiedade social teriam um autoesquema ineficaz e
incompetente para enfrentar situacOes sociais. Este autoesquema teria uma origem
desenvolvimental, quando a crianga ou adolescente enfrenta situa¢Ges sociais que ultrapassam
as suas competéncias sociais leva ao sentimento de inseguranca sobre as mesmas. Esta
inseguranca vai provocar o desenvolvimento de um receio em néo ter capacidades para lidar

com as situagdes sociais ou comportar-se de forma ridicula. Por sua vez, este medo manter-se-
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& ao longo do tempo mesmo que o adolescente tenha adquirido competéncias sociais adequadas.
Sendo assim, os individuos comegcam a percecionar as situagcdes sociais como ameacadoras e
vao-se tornar extremamente sensiveis a qualquer situacdo que envolva avaliacdo dos outros, o
que os leva a processar informagéo distorcida relativamente a atencéo, avaliagao e interpretacao
de qualquer situacdo social. Em suma, estes individuos vao mantendo ao longo do tempo
pensamentos negativos sobre si mesmos 0 que os leva a procurar seletivamente provas que
comprovem as suas Vvisdes negativas reforgando as suas crencas e mantendo os sintomas da
ansiedade social. O fato de sistematicamente estes individuos processarem ao nivel cognitivo
as informacdes de maneira errada faz com que mantenham os pensamentos enviesados sobre

eles mesmos.

Através de aspectos relevantes de varias contribuicdes como de Beck, Emery e
Greenberg (1985), Clark e Wells (1995) desenvolvem um modelo cognitivo que explica
essencialmente os processos que sucedem quando um individuo com fobia social enfrenta uma
situacdo social temida e quais os fatores que mantém esta perturbacéo. Segundo estes autores,
a origem da ansiedade social esta relacionada com o fato dos individuos que sofrem desta
perturbacao terem uma vontade imensa em passar uma impressdo positiva sobre eles mesmos
aos outros e a0 mesmo tempo sentirem uma grande inseguranca sobre as suas capacidades em

conseguirem esse objectivo.

Os fdbicos sociais tém a crenca de que ao enfrentarem uma situacao social tém grandes
probabilidades de terem um desempenho social inapto e que isso terd consequéncias na maneira
como 0s outros os percecionam. Devido a esta crenca estes individuos sentem-se ameacgados
pelas situacBes sociais pois assim que sdo confrontados por uma situacdo social é ativado
automaticamente um plano de ansiedade. Como a maior parte das ameacas sao imaginarias e
ndo reais este mecanismo em lidar com estas situacdes vai tornar-se inadequado o que vai
originar ciclos viciosos que vao manter e por vezes agravar a ansiedade. Este mecanismo ou
plano de ansiedade que é ativado sempre que o individuo enfrenta situacdes sociais € composto
por trés elementos principais. O primeiro elemento esté relacionado com o0s sintomas somaticos
e cognitivos de ansiedade que sdo acionados sempre que o individuo perceciona perigo,
exemplo disto é o tremer, corar e palpitagdes. O segundo elemento esta relacionado com a
mudanca de foco de atencdo. O individuo quando se confronta com uma situacdo social
percecionada como ameagadora ele muda o foco de atencdo para si mesmo, ou seja, o individuo

processa que ele proprio esta a ser o alvo principal de atencdo na situagdo social. A atencdo €
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transformada em atencdo autofocada, este elemento € fundamental no desenvolvimento e
manutencdo da ansiedade social. O terceiro elemento tem a ver com 0s comportamentos de
segurancga. Os individuos que sofrem da perturbacgéo de ansiedade social quando enfrentam uma
situacdo social que interpretam como temivel utilizam varios comportamentos com o objectivo
de diminuir o sentimento de ameaca e 0 risco de serem avaliados negativamente. Estes
comportamentos podem incluir a verificagdo meticulosa do que véo dizer, evitar contato visual

ou tentarem passar despercebidos (Pinto-Gouveia, 1997).

Estes trés elementos mencionados funcionam interligados e simultaneamente. O
resultado deste mecanismo composto por estes trés elementos é a ansiedade social vivenciada
pelos fdbicos sociais, que é algo complexo e que afeta o individuo globalmente e apresenta
algumas variacdes especificas para cada individuo. Em alguns casos o comportamento social
do individuo é afetado negativamente por estes trés elementos. A ansiedade do individuo pode
levéa-lo a corar e em combinagdo com 0s seus comportamentos de seguranca pode resultar num
comportamento social pouco atrativo, ou seja, pode ser percecionado pelos outros como alguém
distante e com pouco interesse provocando o isolamento. Esta situacdo gera padrdes de
interacao negativos que vao confirmar as crencas de avaliacao negativa e rejeicdo do individuo,

formando-se um ciclo que mantém a ansiedade social (Pinto-Gouveia, 1997).

O que contribui para a manutengédo da ansiedade social ou fobia social séo os aspetos
de ansiedade que antecipa a situacdo social temida assim como também o processamento
informativo que o sujeito faz apds vivenciar a situacdo social temida. Quando um fobico social
antecipa uma situacao social que interpreta como ameacadora comeca a antever detalhadamente
cenarios possiveis do que pode acontecer. Quando iniciam este processo o nivel de ansiedade
eleva, relembra acontecimentos fracassados e visualiza imagens negativas dele proprio. Por
vezes esta ansiedade antecipatdria € tdo elevada que leva aos individuos a evitarem as situacdes
mas quando isso ndo acontece o individuo no momento em que enfrenta as situacdes sociais
temidas ja vai com um nivel elevado de ansiedade e com a atencdo autofocada, que faz com
ndo consiga percecionar possiveis sinais tranquilizadores e direciona para um comportamento
social inadequado e ineficaz (Clark & Wells, 1995). O que acontece quando o individuo
antecipa a situacdo social & muito semelhante ao mecanismo que acontece apds o confronto
com a situacdo social temida. Apesar de a ansiedade diminuir apds o confronto com a situagdo
comeca a surgir um sentimento de vergonha ou de humilhagdo que pode persistir algum tempo.

O fato dos individuos terem este sentimento pode estar relacionado com a reflexdo sobre a
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situacdo experienciada, analisando minuciosamente tudo o que aconteceu. Apesar do objetivo
de analise ser uma maneira de se tranquilizarem o fato € que o resultado é o oposto pois aumenta
0 sentimento de humilhacéo e de incompeténcia social. Assim sendo, uma situagao social que
até pode ter sido avaliada de forma positiva e adequada pelos outros intervenientes pode
transformar-se numa memoria humilhante e vergonhosa devido ao processamento distorcido
que o individuo com ansiedade social elabora apds a situacdo ter finalizado. Esta analise das
situagBes sociais acaba por ser muitas vezes para estes sujeitos uma prova confirmatdria de que

sdo inadequados e vulneraveis nas situacdes sociais (Pinto-Gouveia, 2000).

Baseado em experiéncias anteriores, os individuos com fobia social desenvolvem uma
série de suposicdes sobre eles mesmos e sobre 0 mundo social. Elas dividem-se em trés
categorias distintas: padrGes e expectativas excessivamente elevados em relacdo aos
desempenhos sociais; Crencas condicionadas no que diz respeito a avaliacdo social e Crencas

negativas incondicionais sobre si mesmo, os autoesquemas (Clark, 2001).

3.3 As Crengas e 0s produtos cognitivos negativos na Ansiedade Social

Segundo Ellis (1962) as perturbacfes neuréticas desenvolvem-se a partir de crencas
irracionais. Conforme este autor, a ansiedade social pode estar relacionada com as crengas
irracionais que a pessoa vai construindo como por exemplo para sermos aceites pelos outros
temos de causar uma Otima impressao. As pessoas que vao alimentando este tipo de crencas
irracionais tendem a aumentar a exigéncia sobre elas mesmas, consequentemente vao querer ter
sempre um desempenho perfeito. Contudo esta pressdo constante em executar tudo em
perfeicdo faz com que o individuo viva ao mesmo tempo em contante ansiedade e aumenta o

risco de frustragcdo quando acontece algo que néo corresponde as expectativas.

As atuais teorias cognitivas que tentam explicar a fobia social tém como principio que
0s sujeitos que tém fobia social possuem esquemas cognitivos mal adaptativos que por sua vez
vao ativar uma série de crencas negativas. Em funcdo dessas crengas negativas, um sistema
atencional enviesado € colocado em acgdo, ou seja, a preocupacdo com 0S pensamentos
negativos sobre si vai em simultaneo ativar a atencdo sobre 0s sinais para essa ameaca. Esta via
atencional enviesada resulta na diminuicdo da capacidade para processar 0s sinais sociais. Tém
descrito que os individuos como fobia social tém atencdo enviesada o que vai ajudar na

formacdo de pensamentos ansiosos e torna os individuos cada vez mais sensiveis as questdes

Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias - Escola de Psicologia e Ciéncias da Vida 16



Joana Filipa de Jesus Marcal - Vinculagdo, Ansiedade Social e Crengas Sociais nos Jovens Adultos

sociais que geram 0s pensamentos ansiosos Os individuos que sofrem de fobia social
apresentam uma vigilancia a estimulos ameacadores sociais tdo elevada que se tornam

predispostos a experimentar ansiedade perante situacGes sociais (Heimberg & Barlow, 1991).

Os pressupostos que os fobicos sociais tém acerca de si mesmo focam-se nas crencas
incondicionais em relacdo a sua ineficacia e incompeténcia para enfrentar situacfes sociais.
Estas crencas resultam numa representacdo de imagem social de si mesmo subvalorizada, ou
seja, avaliam-se como individuos pouco interessantes, atrativos, forado comum ou inadequados
(Pinto-Gouveia, 2000). Cunha e Pinto Gouveia (1999) com o objectivo de avaliarem 0s
esquemas precoces mal adaptativos realizaram um estudo numa amostra da populagéo geral e
verificaram que os individuos com elevado medo de avaliacdo negativa eram aqueles que
apresentavam elevados valores em varios esquemas precoces mal adaptativos em comparacéo
com os individuos que apresentaram baixo medo de avaliacdo negativa. Estes resultados
sugerem varios tipos de esquemas precoces mal adaptativos parecem ser factores de

vulnerabilidade para o surgimento da fobia social.

Para além das crencas incondicionais desenvolvidas acerca de si mesmo, 0s sujeitos
com fobia social também desenvolvem uma série de crencas condicionais em relacdo a
avaliacdo social que estdo frequentemente fundamentadas pelas crencgas incondicionais.
Normalmente resultam em atitudes em relacdo a avaliacdo social que posteriormente se
traduzem em mecanismos de evitamento ou de compensacdo das crengas centrais sobre si
mesmo (Clark, 2001).

Em relacdo ao desempenho social os individuos que sofrem de fobia social
desenvolvem outro produto cognitivo negativo que € denominado como padrdes
excessivamente elevados. Estes padrdes resultam em expectativas irrealistas e perfeccionistas
relativamente ao comportamento social a ter para ser aceite pelos outros originando ansiedade

devido a dificuldade em conseguir alcancar essas mesmas expectativas (Clark, 2001).

As crengas pessoais acerca de si mesmo e as crengas acerca dos outros parecem estar
intimamente relacionadas, contudo estes dois tipos de crencas sdo diferentes e poderdo
contribuir de maneira independente para a manifestacdo da ansiedade social. O conceito de
esquema interpessoal foi utilizado por Safran (1990) para se referir ao conjunto de crencgas e
expectativas acerca do comportamento interpessoal dos outros. Neste tipo de esquema a

informacdo contida seria um conjunto de conhecimentos sobre a relagées do eu com 0s outros
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que resultariam das interac¢des pessoais com as figuras de vinculagdo e que possibilitaria aos
individuos regularem o seu comportamento de forma a aumentarem a possibilidade de

conseguirem manter a relagdo com os outros.

3.4 Investigacdes na Ansiedade Social

Os resultados das varias investigacOes realizadas em individuos com fobia social tém
demonstrado que estes sujeitos interpretam as situag0es sociais como mais ameacadores em
relagdo a outros sujeitos que ndo sofrem desta perturbacéo; enviesam negativamente a avaliacéo
que fazem ao seu desempenho e avaliam erradamente a visibilidade da sua ansiedade pelos
outros (Pinto-Gouveia,2000).

Pinto-Gouveia, Castilhno e Galhardo (2006) compararam as crencas centrais entre
pacientes com fobia social, pacientes com outras perturbacdes de ansiedade e um grupo de
controlo. Nesta investigacdo estudaram um tipo de crencas especifico, 0s esquemas precoces
mal adaptativos e verificaram que em primeiro lugar existe uma forte associacdo entre 0s
esquemas e maiores niveis de psicopatologia. E foram os pacientes com fobia social que tiveram
valores mais elevados nos esquemas precoces mal adaptativos em relacdo aos outros dois
grupos. Isto sugere que a fobia social parece estar mais associada a uma variadissima gama de
crengas basicas disfuncionais do que outras perturbagdes de ansiedade social com perturbacéao
obsessiva-compulsiva e perturbacdo de panico. Segundo este estudo, os pacientes com fobia
social apresentam crencas principais relacionadas com as expectativas de que as suas
necessidades de afeto, de relacdes estaveis e empaticas ndo vao ser colmatadas em comparagédo
com outros pacientes de outras perturbacdes de ansiedade. O fato dos pacientes com fobia social
sentirem uma grande ansiedade sempre que tém que lidar com situagdes sociais e muitas vezes
chegam a evita-las parece estar relacionado com as crencas presentes de natureza interpessoal,
pois se tém a expectativa que ndo tém capacidade para ser empaticos e de estabelecer relagdes
estaveis é frequente a ansiedade aumentar. Estes resultados séo consistentes com os modelos
cognitivos de ansiedade social em que indicam que ha uma necessidade de ter uma visao mais
vasta dos esquemas cognitivos dos individuos com fobia social em que incluam as expectativas
interpessoais. Os resultados desta investigacdo sugeriram, também, que determinados tipos de

crencas como a desconfianga/abuso, privagcdo emocional e vergonha devem ser avaliados em
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fobicos sociais pois pode ser importante para que a intervencao terapéutica cognitiva tenha

SUCESSO.

Ozturk e Mutlu (2010) verificaram numa amostra de populagdo universitaria que
maiores niveis de ansiedade social estavam associados a jovens que apresentavam um estilo de
vinculacéo preocupado, desinvestido ou medroso. Pelo contrério, os jovens que apresentavam
vinculagdo do tipo segura estavam associados a niveis de ansiedade social mais baixos assim
como a um bem-estar subjetivo mais elevado. O que pode significar que os individuos com um
estilo de vinculacao segura tenham uma tendéncia para conseguirem lidar melhor com as suas

emoc0des e/ou necessidades e uma maior capacidade de controlo emocional.

Segundo uma investigacgdo recente, os individuos diagnosticados com perturbacéo de
ansiedade social que tinham crenca elevada de que ndo conseguiam alterar ou controlar as suas
emocBes demonstraram maiores niveis de percepcao de stress e ansiedade, de afeto negativo e
baixos niveis de auto estima. Esta investigacdo sugeriu que o controlo percepcionado sobre as
emoc0Oes pode desempenhar um papel importante na promocgao do tratamento com pacientes

com ansiedade social (De Castella, Goldin, Jazaieri, Ziv, Heimberg & Gross, 2014).

4. As relages afectivas e a ansiedade

Cada vez torna-se mais evidente que todos os seres humanos, de qualquer idade,
conseguem ter mais felicidade e capacidade em desenvolver as suas competéncias quando tém
alguém, uma ou mais pessoas, que hos momentos mais dificeis 0s possam ajudar. A pessoa em
que se confia este papel é entdo a figura de vinculacdo que se torna numa base segura onde o
ser humano pode recorrer. A figura de vinculagdo é uma necessidade que ndo é exclusiva das
criancas, ou seja, adolescentes ou adultos tém a mesma necessidade contudo a dependéncia que
0 ser humano tem nos primeiros anos de vida e a necessidade de ter uma figura de vinculagao

torna-se mais evidente (Bowlby, 1990).

O tipo de experiéncias obtidas na infancia vai influenciar a expectativas criadas na
adultez assim como a capacidade do individuo em relacionar-se influencia o grau de

competéncia para iniciar e conseguir manter relagdes com figuras de vinculagéo.

Muitas maneiras de funcionamento de personalidade perturbada traduzem a pouca

capacidade que um sujeito tem para identificar figuras adequadas e dispostas a fornecer uma
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base segura e uma reduzida capacidade para colaborar em relagdes gratificantes. Este tipo de
funcionamento de personalidade pode assumir varias formas vinculagdo ansiosa, exigéncias
excessivas. Por outro lado ser a pessoa tiver um funcionamento de personalidade saudavel
apresenta capacidade para confiar nos outros e consegue trocar de papel quando a ocasido o
exige (Bowlby, 1990).

Gerlsma et al (1990) fizeram uma reviséo de varios estudos que tinham tido o objetivo
de analisar ligacdes entre a ansiedade e depressao e os estilos parentais educativos. Os estudos
seleccionados teriam de utilizar metodologia experimental através da comparacao de um grupo
clinico com um grupo controlo e também instrumentos fidveis. Segundo estes critérios foram
seleccionados dezassete estudos que posteriormente foram agrupados por categorias tem em
conta o sexo dos participantes, a patologia especifica e fato do disturbio ser considerado como
um traco ou estado. Posteriormente os estudos foram submetidos a processos de meta-analise.
Em relacdo a ansiedade a principal conclusdo que os autores encontraram foi que ansiedade,
independentemente do tipo especifico de fobia, relaciona-se com estilos parentais
caracterizados por pouco suporte emocional e elevada proteccdo quando comparados com

individuos pertencentes ao grupo de controlo.

Fass & Tubman (2002) analisaram a relacdo entre a vinculacdo aos pais e pares, as
capacidades cognitivas e psicossociais e 0 desempenho académico em estudantes universitarios.
Segundo estes autores, a qualidade de vinculagao que se estabelece com o0s pais e com 0s pares
parece ser um fator compensatério significativo para o desenvolvimento ou manutencdo das
competéncias em transi¢des sociais que ocorrem durante os anos de universidade. Sendo assim
o desenvolvimento de uma vinculagdo forte e com qualidade aos pais e pares parece promover

a autoestima, o locus de controlo interno e maior otimismo.

Em Portugal os estudos tém-se focado na problemaética das perturbagdes alimentares e
a relagcdo com a vinculacdo. A investigacdo que tem sido desenvolvida sobre a vinculagéo e
psicopatologia a nivel geral tem demonstrado que existe uma relacdo entre o estabelecimento
de uma vinculagdo insegura e o surgimento de variados tipos de psicopatologias. Esta relacao
tem sido evidenciada em varias etapas do desenvolvimento humano. O que significa que o tipo
de vinculacdo que é estabelecido parece ter uma importancia para 0 surgimento e

desenvolvimento de variadas perturbacdes psicoldgicas (Soares, 2009).
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Numa investigacao realizada entre jovens portugueses com idades compreendidas entre
0s 17 e 26 anos, em que O objectivo era estudar a relacdo entre as diferentes tarefas
desenvolvimentais e a ansiedade em jovens verificou-se que uma resolucdo de tarefas
psicossociais de formas construtiva corresponde a uma menor predisposicéo para a ansiedade.
Os resultados ainda permitiram verificar que de todas as tarefas psicossociais € a confianca vs.
desconfianga basica a que melhor explicou a diferencas encontradas nos diferentes grupos de
ansiedade. Esta tarefa psicossocial é a primeira a ser alcancada no desenvolvimento e esta
relacionada com as primeiras relagdes afectivas que o individuo constroi. E importante referir
que nesta investigacdo o género feminino foi que apresentou médias mais elevadas em todas as

fobias, a excepcdo da fobia social (Silva e Costa, 2005b).

Outra investigacdo com o objectivo de analisar a relacdo entre os estilos de vinculacao
e ansiedade em jovens portugueses. Os valores de correlacdo entre a dimensao qualidade de
laco emocional ao pai e a mde com 0s medos e caracteristicas obsessivo-compulsivas, incluindo
a fobia social foram baixos, esta investigacdo sugere que talvez estes resultados possam indicar
que esta dimensdo da vinculacdo nao seja a mais importante para compreender o surgimento da
ansiedade. Verificou-se que a dimensao da inibicdo da exploracédo e da individualidade a mée
e ao pai com 0s medos e caracteristicas obsessivo-compulsivas apresentaram valores de
correlacdo genericamente baixos. Em relacdo a dimenséo da ansiedade de separacdo a mae e ao
pai apresentou correlacGes significativas com a ansiedade. Mais especificamente neste estudo
verificou-se que a fobia social apresentou correlacbes significativas com a dimensdo da
vinculagdo inibicdo da exploragdo e individualidade e a dimenséo ansiedade de separacao.
Assim, este estudo sugere que os individuos que estejam mais dependentes dos outros e que
tenham medo de arriscar sdo individuos com pouca autonomia e que ndo acreditam nas préprias
capacidades tém mais probabilidade em desenvolverem perturbacdes ansiosas nomeadamente
fobia social. Assim como os individuos tém medo da perda ou da auséncia da figura de
vinculacdo, em que os modelos de si proprio ¢ fragil e negativa tém mais probabilidade sofrer
ansiedade. Dentro das trés dimensfes da vinculacdo, segundo esta investigacdo, a que melhor
se relacionou com a ansiedade foi a dimensao da ansiedade de separacao ao pai e a mée (Silva
e Costa, 2005).

O tipo de estilo de vinculagdo parece ser um importante preditor de como é que 0s
individuos com perturbagéo de ansiedade social lidam com as relagdes sociais e constroem o

seu mundo social. De acordo com Eng, Heimberg, Hart, Schneier & Liebowitz (2001) os
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individuos com perturbacdo de ansiedade social e que tém um estilo de vinculacdo ansioso

desenvolvem crencas negativas acerca deles e sobre a confiabilidade nos outros.
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CAPITULO 2

CONCETUALIZACAO DA INVESTIGACAO
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1. Objetivo e Hipdteses

O objetivo geral desta investigacdo é o de compreender de que forma os estilos de
vinculagdo aos pais e as crencas sociais poderdo estar relacionadas com um nivel mais baixo
ou mais elevado de ansiedade social nos jovens adultos. Como hipoteses de estudo (1) espera-
se que ndo existam diferencas estatisticamente significativas entre os sexos ao nivel das
variaveis da ansiedade e da vinculacdo; (2) espera-se correlacdes significativas entre a dimensao
da vinculagdo — qualidade de laco emocional e as variaveis psicologicas da ansiedade social e
crencas e pensamentos sociais; (3) espera-se que as dimensdes da vinculacdo — inibicdo e
exploragdo da individualidade e ansiedade de separacgéo e dependéncia estejam positivamente
relacionadas com as variaveis psicoldgicas da ansiedade social e crengas e pensamentos sociais
e (4) espera-se correlacdes significativas entre as dimensdes da ansiedade social e as dimensdes

das crencas e pensamentos sociais.
2. Caracterizacdo da amostra

A amostra utilizada na presente investigacdo foi uma amostra de conveniéncia

composta por um total 219 participantes, com idades compreendidas entre os 18 e 30 anos.
Na tabela 1 é possivel verificar as caracteristicas sociodemograficas da amostra.

Tabela 1. Caracterizacdo demografica da amostra

N % % rel % acuml

Sexo
Masculino 34 15,5 15,5 15,5
Feminino 185 84,5 84,5 100,0
Estado Civil
Solteiro 175 79,9 79,9 79,9
Casado/Uniéo de Facto 42 19,2 19,2 99,1
Divorciado 1 0,5 0,5 99,5
Numa Relacéo 1 0,5 0,5 100,0
Escolaridade

Licenciatura 113 51,6 51,8 51,8

Mestrado 52 23,7 23,9 75,7

12° Ano 48 21,9 22,0 97,7
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Menos que 12° ano 5 2,3 2,3 100,0
Com quem vive
Sozinho 22 10,0 10,1 10,1
Pais/Avos 78 35,6 35,8 45,9
Pais e irméos ou/e Avos 46 21,0 21,1 67,0
Companheiro 33 15,1 15,1 82,1
Pais/companheiro e filhos 22 10,0 10,1 92,2
Amigos/irmaos 17 7,8 7,8 100,0
Como descreveria a sua relacdo com os
seus pais
Ma 4 1,8 1,8 1,8
Razoéavel 35 16,0 16,0 17,8
Boa 89 40,6 40,6 58,4
Muito Boa 91 41,6 41,6 100,0
Qual a relacéo entre os seus pais
Casados/Uniéo de facto 166 75,8 77,6 77,6
Separados/Divorciados 48 21,9 22,4 100,0
M DP
Idade 24,8 3,7
Idade Mée 52,8 6,6
Idade Pai 54,7 7,0
3. Medidas

3.1 Informacdo Demogréfica

Este é um questionario que tem como objetivo a recolha de informacéo sobre: o sexo,
0 estado civil, a idade, a escolaridade, com quem vive, como descreve a relacdo com os pais,

assim como saber qual a relacdo entre os pais.

3.2  Escala de Ansiedade e Evitamento em Situagdes de Desempenho e
Interacdo Social (EAESDIS) (Pinto Gouveia, J., Cunha, M. &
Salvador, M.C., 1997)
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E uma escala de auto-resposta cujo objetivo é avaliar o desconforto e
evitamento em situacdes sociais.

E constituida por 44 itens que representam situagbes de desempenho e
interacdo social e ainda duas linhas em branco onde o sujeito pode referir duas situacfes
que Ihe provoquem desconforto e/ou ansiedade mas que ndo foram mencionadas nos
anteriores itens da escala. Em cada item o individuo tem que avaliar o
desconforto/ansiedade utilizando uma escala tipo Likert de 1 a 4, me que 1 significa
Nenhum, 2 — Ligeiro, 3 — Médio e 4 significa Severo e conjuntamente o grau de
evitamento com uma escala semelhante de 1 a 4, em que 1 equivale a Nunca e 4 significa
Quase Sempre. Sendo assim existem duas subescalas a da Ansiedade/Desconforto e a
de Evitamento sendo possivel calcular dois indices , o indice do Desconforto e o indice
do Evitamento. As pontuacdes totais para cada subescala podem variar entre 44 e 176.
Quanto mais elevados os valores obtidos em cada uma das subescalas, maior o nivel de
ansiedade social sentida e maior o nivel de evitamento das situacdes. As caracteristicas
psicométricas desta escala revelaram que existe uma consisténcia interna na subescala
de desconforto elevada com um valor de .95 na amostra ndo clinica e na subescala de
evitamento a consisténcia interna também se mostrou elevada com um valor .94 na
amostra ndo clinica. Os 44 itens que constituem a escala, possuem na subescala de
ansiedade correlacdes item-total iguais ou superiores a .30 na amostra ndo clinica. O
mesmo se verificou para a subescala de evitamento. As duas subescalas demonstraram
ainda possuir uma boa fidelidade temporal e capacidade de discriminacdo entre
individuos que sofrem da perturbacdo de fobia social e individuos da populagcdo em
geral (Pinto-Gouveia, Cunha & Salvador, 2003)

3.3 Questionario de Vinculacdo ao Pai e a Mae (Matos & Costa, 2001)

O Questionario de Vinculacdo ao Pai e a Mae (QVPM) é um instrumento de
auto-relato que permite avaliar representacdes de vinculacdo na relagdo com figuras
parentais.

E constituida por 30 itens, cada item tem duas colunas de resposta
separadamente para o pai e para a mée. A resposta € dada numa escala de Likert de 6
pontos de acordo com 0 que 0 sujeito pensa e sente sobre a relagdo com cada um dos
pais, onde 1 significa "Discordo Totalmente" e 6 significa "Concordo Totalmente". O

questionario organiza-se em trés dimensdes, a Qualidade do Lago Emocional (item 2,
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5,8, 11, 14, 17, 20, 23, 27 e 30); a Inibicdo da Exploracao e Individualidade (item 1, 4,
7,10, 13, 16, 19, 22, 25 e 28) e Ansiedade de Separacéo (item 3, 6, 9, 12, 15, 8, 21, 24,
26 e 29) cada uma composta por 10 itens. O instrumento na sua verséo final apresenta
valores de consisténcia interna das dimensoes bastante adequados, entre 0.76 e 0.92 para
as dimensdes referentes a mée, e entre 0.78 e 0.95 para as dimens@es que correspondem

ao pai. Este questionario demonstrou uma fiabilidade adequada.

3.4  Escala de Pensamentos e Crengas Sociais (EPCS) (Vagos, P., Pereira,
A. & Beidel, D., 2010)

Esta escala foi construida com o objetivo de avaliar a presenca de pensamentos
sociais tipicos da ansiedade social.

E constituida por 21 itens, em que cada item é respondido numa escala de 1 a
cinco pontos, onde um 1 significa “Nada Caracteristica” € 5 significa “Sempre
Caracteristica”. Quanto maior pontuacdo for obtida pelo sujeito indica que maior
guantidade de pensamentos sociais negativos caracteristicos da ansiedade social estéo
presentes frente a situacdes sociais. Com esta escala é possivel obter duas subescalas, a
subescala de desconforto na interac¢éo social (item 1, 2, 4, 5, 6, 8, 9, 10, 12,13, 14, 16
e 19) e a subescala de desconforto no desempenho publico (item 3, 7, 11, 15, 17, 19, 20
e 21). Todos os itens se correlacionam com a escala completa ou com a subescala a que
pertencem tendo obtidos valores superiores a 0.40. Os dois fatores encontrados
explicam 47,2% da variancia dos resultados. As caracteristicas psicométricas desta
escala revelaram que existe uma consisténcia interna na subescala de desconforto na
interaccdo social elevada com um valor de .93 e para a subescala de desconforto no

desempenho publico também se mostrou elevada com um valor de .91.

4. Procedimento

Para a concretizacdo da presente investigacdo, procedeu-se a escolha das
medidas que iriam ser utilizadas nesta, sendo elas o questionario de vinculago ao pai
e a mée, a escala de ansiedade e evitamento em situacdes de desempenho e interacdo

social e a escala de pensamento e crencas sociais. Posteriormente, seguiu-se a
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elaboracdo de um protocolo de investigagdo, assim como, dos consentimentos
informados que iriam ser colocados via internet através do GoogleDrive.

De seguida divulgou-se a investigacéo e solicitou-se a participagdo. A todos
os participantes foi aplicado o protocolo de forma individual e em condigdes em que
estavam salvaguardadas as questdes de confidencialidade. Antes de comecarem a
responder ao protocolo os participantes tinham acesso ao objectivo do estudo e era
explicado que ndo existiam respostas certas ou erradas e que as mesmas eram anénimas
e confidenciais, servindo os resultados da investigagdo, Unica e exclusivamente para
tratamento estatistico, ndo existindo qualquer tipo de associacdo aos individuos. A
recolha da amostra decorreu entre os meses de Novembro e Fevereio de 2014/2015.
Para a analise estatistica foi criada uma base de dados IBM SPSS Statistics 22, tendo

sido efectuados todos o0s procedimentos estatisticos necessarios neste programa.

Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias - Escola de Psicologia e Ciéncias da Vida 28



Joana Filipa de Jesus Marcal - Vinculagdo, Ansiedade Social e Crengas Sociais nos Jovens Adultos

CAPITULO 3

RESULTADOS
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1. Resultados

Tabela 2 — Comparacéo entre sexo para as variaveis psicologicas

Sexo
M F
(N=34) (N=185)
Média DP Média DP t Sig.
QLE_Pai 42,41 14,14 46,90 13,03 -1,820 .070
IEI_Pai 2694 10,69 26,84 10,90 0,051 959
AS_Pai 28,82 10,99 30,96 10,78 -1,060 290
QLE_Mae 48,85 10,42 50,75 11,06 -0928  .355
IEI_Mae 29,38 11,64 26,41 1244 1,295 197
AS_Mae 33,53 10,08 3396 11,67 -0,200 841
Desconforto Interacdo Social 33,35 16,33 28,96 12,36 1,493 143

(EPCS)

Desconforto no Desempenho 20,41 10,09 1851 7,52 1,048 301
Publico (EPCS)

Escala Completa de 53,76 26,11 47,46 19,47 1,340 .188
Pensamentos e Crengas Sociais

Desconforto (EAESDIS) 98,88 3589 9461 22,67 0,671 .506

Evitamento (EAESDIS) 9329 38,79 82,18 2442 1,613 115

Com o propésito de observar até que ponto os homens e as mulheres diferiam ao nivel

das variaveis psicoldgicas em estudo foi efectuado um teste t de médias tal como se pode
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observar na tabela numero dois. Verifica-se a inexisténcia de quaisquer diferencas
estatisticamente significativas entre sexos, demonstrando que homens e mulheres apresentam

valores similares ao nivel da vinculagéo aos pais, da ansiedade social e das crencas sociais.

Tabela 3 — Correlacdo entre as variaveis psicologicas em estudo para o total da amostra

EPCS EAESDIS
Desconforto  Desconforto no Escala Desconforto Evitamento
Interacédo Desempenho Completa de
social Publico Pensamentos e

Crencas Sociais

QLE_Pai -.140 -.137 -.141* -.108 -.163*
IEI_Pai 427 .385** 419+ A46** A404**
AS_Pai .149* 163* 157* .145* .148*
QLE_Mae -.113 -.106 -.113 -.057 -.115
IEl_Mae 425** .394** A421** A402** 382**
AS_Mae 239** 267** 254** 222** 236**

Legenda-*-p<.05;**-p<.01

Com o intuito de averiguar até que ponto na totalidade da amostra as variaveis
psicoldgicas se encontram associadas efectuou-se uma matriz de correlagéo recorrendo ao valor
r de pearson onde se associam as dimensdes de ansiedade social com as de vinculagéo aos pais
pode se observar que a qualidade do laco emocional com o pai se associa de forma negativa
com todas as dimensdes sociais em estudo. Sendo significativa com a escala de pensamentos e
crencas sociais (r = -.141; p = .037) e com a dimensdo Evitamento (r = -.163; p = .016). Da
mesma forma a qualidade do lago emocional com a mée se associa de forma negativa com todas

as dimensdes em estudo contudo sem existir significancias estatisticas. Em relacdo a Inibicao
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da Exploracédo e Individualidade quer do Pai quer da Mée as associacdes encontradas foram
estatisticamente significativas com todas as dimens@es sociais em estudo, com valores que
variaram entre a Inibicdo da Exploracdo e Individualidade da Mé&e com a subescala de
evitamento das crengas sociais (r =.382; p =.000) e a Inibicdo da Exploragéo e Individualidade
do Pai com a subescala de desconforto da crencas sociais (r = .446; p = .000). No que diz
respeito a ansiedade de separacdo quer em relagdo com pai como com a mae ambas verificaram-
se significativas com as todas as varidveis sobre a ansiedade social e crengas sociais em estudo
tendo os valores variado entre a Ansiedade Social do Pai com a subescala Desconforto das
crencas sociais (r =.145; p = .032) e a Ansiedade Social da Mé&e com a subescala desconforto

no desempenho publico da ansiedade social (r = .267; p = .000).

Tabela 4 — Comparacdo entre os progenitores relativamente a vinculagédo

Progenitores

Pai Mae
Média DP Media DP t Sig.
QLE 46,20 13,28 50,46 10,96  -5.303*** .000
IEI 26,85 10,84 26,87 12,34  -.023 .982
AS 30,63 10,81 3389 11,41  -5.393*** 000

Legenda - *** - p <.001

Com o propésito de analisar até que ponto os estilos de vinculacdo variavam quer fossem
percecionados em relacdo ao pai quer fossem percepcionados em relacdo a mée efectivou-se
um test t para amostras emparelhadas tendo como comparacgéo os resultados obtidos em relagéo
ao pai e a mae. Observou-se que existiram diferencas estatisticamente significativas em relacdo
a qualidade do laco emocional (t (218) =-.5.303; p =.000) tendo os participantes percepcionado
uma relacdo de qualidade de lago emocional superior em relacdo & mde em comparagao com a

do pai. No caso da ansiedade de separacdo observaram também diferencas estatisticamente
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significativas (t (218) = -.5393; p = .000) sido percepcionado como superior & mae em

comparagdo com o pai.

Tabela 5 — Correlagdo entre as variaveis psicoldgicas da ansiedade social em estudo para o total

da amostra
Desconforto Desconforto no Escala Completa de
Interaccgéo social Desempenho Publico ~ Pensamentos e Crengas

(EPCS) (EPCS) Sociais
Desconforto .835** .826** B4T**
(EAESDIS)
Evitamento .804** .801** .818**
(EAESDIS)

Legenda - **-p <.01

Com o intuito de averiguar até que ponto na totalidade da amostra as dimensdes da
ansiedade social se encontravam associadas com as dimensdes das crencas e pensamentos
sociais efectuou-se uma matriz de correlacédo recorrendo ao valor r de pearson. Pode-se observar
que todas as dimensdes de ansiedade social se associam de forma positiva com as todas as
dimensGes de crencas e pensamentos sociais. Tendo os valores variado entre .847(p=.000) entre
o desconforto e a escala de pensamentos e crencas sociais e .801(p=.000) e o desconforto no

desempenho publico.
2. Discussdo

O objetivo geral desta investigacdo foi o de compreender de que forma os estilos
parentais de vinculacdo aos pais e as crengas sociais poderdo estar relacionado com um nivel
mais baixo ou mais elevado de ansiedade social nos jovens. Para alcancar os objetivos

pretendidos neste trabalho, foram colocadas quatro hipoteses de estudo.

Na primeira hipOtese esperava-se que ndo existissem diferencas estatisticamente

significativas entre os sexos ao nivel das varidveis da ansiedade social e da vinculagdo. Os
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resultados obtidos no presente estudo mostram ndo existir um efeito estatisticamente
significativo para o sexo ao nivel das variaveis de vinculacdo e das variaveis de ansiedade
social, confirmando-se a hipétese e estando de acordo com estudos prévios. Estes resultados
sugerem que ao nivel da ansiedade social o género ndo parece influenciar o surgimento e

manutencdo da mesma. (Vagos, Pereira e Beidel, 2010).

Na segunda hipotese era esperado correlages significativas entre a dimensdo da
vinculacdo — qualidade de laco emocional e as varidveis psicologicas da ansiedade social e
também as dimens@es das crencas e pensamentos sociais. Os resultados obtidos no presente
estudo demonstram que na dimensdo da QLE a mde teve valores de correlacéo baixos com as
dimensGes da ansiedade e as dimensdes das crencas e pensamentos sociais. Enquanto na
dimensdo da QLE ao pai foi significativa com escala de pensamentos e crencgas sociais e com
dimensao evitamento e desconforto da ansiedade social. Este resultado pode estar relacionado
com o fato de o estilo de vinculagdo desenvolvido com o pai estar mais associado com o
desenvolvimento de competéncias sociais e por isso quanto maior a qualidade de laco
emocional estabelecida com o pai menos ansiedade perante as situacdes sociais 0s individuos
apresentam podendo estar relacionado com uma maior exploracdo e desenvolvimento das
competéncias sociais (Verschuere & Marcoen, 1999). Estes resultados infirmam parcialmente
a hipotese visto que segundo a literatura era esperado que se existe qualidade de laco emocional
com amée e com o pai isto seria um fator protector em relagéo ao desenvolvimento da ansiedade
devido ao sujeito ter uma base segura e conseguir desenvolver um eu autbnomo e convicto das
suas capacidades. Sendo assim teria maior confianca em si proprio e desenvolveria mais
eficazmente as suas competéncias socias (Bowlby,1982; 1990). Contudo estes resultados
podem sugerir que esta dimensdo da vinculacdo nédo seja a mais importante para compreender

0 surgimento da ansiedade (Silva e Costa, 2005).

Na terceira hipGtese era esperado que as dimensbes da vinculacdo — inibicdo e
exploragdo da individualidade (IEI) e ansiedade de separacgéo e dependéncia (AS) estivessem
positivamente relacionadas com as variaveis psicologicas da ansiedade social e crencas e
pensamentos sociais. Nos resultados obtidos no presente estudo verificou-se a existéncia de
correlagdes positivas significativas entre a dimensédo IEI ao pai e 8 mde com todas as variaveis
de ansiedade social e todas as variaveis das crengas e pensamentos sociais, confirmando-se
parcialmente a hipdtese e estando de acordo com estudos prévios (Silva & Costa, 2005; Gerlsma

et al,1990; Ozturk e Mutlu, 2010). O que parece ir de encontro ao que a teoria nos diz, que 0s
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sujeitos que se vao desenvolvendo acompanhados por pais que ndo conseguem dar uma base
segura vao se tornar individuos com uma representacdo de si mesmos sem competéncias, sem
autoestima e crencas de que ndo sdo merecedores de ajuda de ninguém, da empatia dos outros
em relacdo a eles por isso mesmo ndo conseguem explorar a sua individualidade o que pode
estar relacionado com o surgimento da ansiedade social (Bowlby,1983; 1990). Em relacdo a
dimensdo ansiedade de separacdo e dependéncia a mae e ao pai observa-se a existéncias de
correlacdes significativas com todas as varidveis de ansiedade e todas as varidveis das crengas
e pensamentos sociais como era esperado na hipdtese elaborada. Esta dimenséo esta relacionada
com o estilo de vinculacdo preocupado, uma vinculacdo ansiosa, em que o individuo representa-
se a si mesmo como sendo fragil e representa os outros como individuos muito positivos
(Lyddon & Sheery, 2001). Estes resultados sugerem que valores elevados nas dimenses
ansiedade de separacdo e dependéncia e inibicdo da exploracdo e individualidade est&o
associados também valores elevados nas das crengas e pensamentos sociais assim como nas
varidveis de ansiedade social. Os resultados obtidos propdem que se o0 estabelecimento de
vinculagcdo com o pai e com a mae for por um lado inibidor da explora¢do do meio envolvente
e do individuo ou que por outro lado inseguro parece estar relacionado com a criagdo de
representacfes de um eu negativo e fragil e simultaneamente representacbes dos outros
negativas. Esta combinacdo parece levar ao desenvolvimento de crengas e pensamentos
negativos acerca de si mesmo e das suas competéncias que por sua vez levam a experimentacao

de ansiedade perante situacdes sociais (Clark & Wells, 1995).

Na quarta hipotese era esperado correlagBes significativas entre as dimensdes da
ansiedade social e as dimensdes das crengas e pensamentos sociais. Nos resultados obtidos no
presente estudo observa-se que todas as dimensdes de ansiedade social se associam de forma
positiva com as todas as dimens@es de crencas e pensamentos sociais 0 que confirma a hipotese
e vai ao encontro do que a literatura refere que, os individuos com fobia social desenvolvem
uma série de crencas sobre eles mesmos e sobre 0 mundo social que por sua vez os levam a
tomar determinadas atitudes e comportamentos que consequentemente contribuem para uma
imagem negativa que os outros tém sobre eles, similar a um ciclo vicioso (Clark, 2001; Pinto-
Gouveia, 2000). Resultados similares acontecerem em estudos prévios, demonstrando a
importancia das crencas e pensamentos para a manutencdo da ansiedade social e parece ter
alguma relevancia no surgimento da mesma (Vagos, Pereira e Beidel, 2010; Ozturk e Mutlu,
2010; Pinto-Gouveia, Castilho e Galhardo, 2006).
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Concluséao

A perturbacédo da ansiedade social é bastante comum na populagdo em geral. Com uma
prevaléncia com valores entre 1.10 e 13.10% na populacdo mundial (Costello, Egger & Angold,
2004). Esta perturbacdo também € frequente estar associada a outras perturbacées como a
depressdo. Além disso os individuos que apresentam a perturbacdo de ansiedade social é
comum apresentarem outras dificuldades como ao nivel académico e ao nivel das relagdes isto
estd associado com as consequéncias da perturbacdo. Num mundo em que cada vez mais existe
pressdo social para se ser o mais sociavel possivel, nomeadamente devido as redes sociais e
devido aos inimeros problemas na vida social e privada que a perturbacdo da ansiedade social
acarreta torna-se pertinente compreender quais sao os factores de risco que estdo associados ao

seu desenvolvimento e quais os fatores protectores que possam promover o tratamento.

Neste sentido, para compreender de que forma os estilos de vinculacéo e as crencas e
pensamentos sociais estavam associados a niveis mais baixos ou mais elevados de ansiedade

social efectuou-se a presente investigacao.

Os resultados indicaram que valores elevados nas dimensdes ansiedade de separacédo e
dependéncia e inibicdo da exploracdo e individualidade estdo associados também valores
elevados na variavel de crencas e pensamentos sociais assim como nas variaveis de ansiedade
social. Pelo contrario, observou-se que valores mais elevados na dimenséo de qualidade de lago
emocional estdo associados valores mais baixos ao nivel das crencas e pensamentos sociais

assim como também da ansiedade social.

Desta forma, este estudo possibilitou compreender que existe uma associagao entre 0s
estilos de vinculacdo e as crencgas e pensamentos sociais no desenvolvimento da ansiedade
social. Com esta investigacdo, indo os resultados de acordo com a teoria e 0s estudos ja
efectuados anteriormente parece que o caminho a seguir para o tratamento desta perturbacao
passa mesmo pelas crencas e pensamentos que estes individuos constroem. Contudo é de referir
que a vinculacdo parece também ter uma papel ativo nesta perturbacdo, apesar dos resultados
serem limitativos, a promogdo de competéncias parentais pode ser a base para um melhor bem-

estar psicologico, e talvez na prépria prevengdo no surgimento de perturbagdes mentais.

Ao longo estudo verificaram-se algumas limitacoes, entre elas a desproporcionalidade
gue existe entre o numero de homens e de mulheres. Neste sentido, como sugestao futura de

trabalho pode-se referir a replicacdo da investigacdo tentando aumentar a amostra ao nivel do
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numero de homens para compreender melhor se existe alguma diferenca entre géneros ao nivel
do desenvolvimento da perturbacdo de ansiedade social. Seria também interessante que
houvesse mais estudos utilizando a Escala de Pensamentos e Crengas Sociais visto que € escala
recentemente validada para a populacdo portuguesa e consequentemente existem poucas
investigacbes que a utilizaram e seria pertinente compreender um pouco mais sobre a
influéncias das crencas sociais até para melhoramento dos tratamentos utilizados atualmente

em individuos que sofrem da perturbacdo de ansiedade social.
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Apéndice | — Protocolo de Avaliagdo

No &mbito da Dissertagdo de Mestrado de Psicologia Clinica e da Salde, na Escola de
Psicologia e Ciéncias da Vida, da Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias,
pretendo realizar um estudo sobre a Vinculagdo, Ansiedade Social e Crengas Sociais nos Jovens
Adultos. Para tal, serdo apresentados trés questionarios. Agradeco que responda as questdes
que se seguem com sinceridade. N&o existem respostas certas ou erradas. As suas respostas séo
anonimas e confidenciais, sendo apenas utilizadas para fins de investigacéo.

Poderé desistir a qualquer momento.

Obrigado pela sua disponibilidade e colaboracao!

Dados Sociodemograficos:

» Sexo: Masculino __ Feminino
» ldade:
» Estado Civil: Solteiro__ Casado/Unido de facto
» HabilitacGes Académicas: 12°%ano__ Licenciatura___ Outra:
» Com quem Vive atualmente?
» ldadedoPai:_
» ldade da Mée:
» ldade dos Irmé&os (caso tenha): __anos/____anos/___anos/___anos
» Como descreveria a sua relacdo com os seus pais?
e Muito Boa
e Boa
e Razoavel
e Ma
e MuitoMa___

» Qual a relacéo entre os seus pais? Casados/Unido de facto_
Divorciados/Separados___ Outra:
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I. Escala de Ansiedade e Evitamento em Situac6es de Desempenho e Interacéo Social
(Pinto Gouveia, J., Cunha, M. & Salvador, M.C., 1997)

Segue-se uma lista de situacBes em que as pessoas podem sentir desconforto e mal-estar, 0 que pode
levar ao evitamento de situaces. Assinale o grau de desconforto ou ansiedade e o grau de evitamento
gue cada uma das situacgdes assinaladas lhe provoca, utilizando a escala de resposta de 1 a 4, abaixo
indicada.
Aponte, nas linhas em branco, outras situagdes que lhe causam desconforto ou que evite mas que ndo
estejam mencionadas.
Se nunca se confrontou com alguma das situagdes apresentadas, imagine o desconforto que sentiria se
tivesse que o fazer.

Desconforto/Ansiedade Evitamento
1=Nenhum 1=Nunca (0%)
2= Ligeiro 2=As vezes (1-33%)
3= Médio 3=Muitas vezes (34-67%)
4= Severo 4=Quase sempre(68-100%)

Situacles Sociais

Participar num atividade de grupo

2

3

2

3

4

Comer em publico

Beber num local publico

Representar, agir ou falar perante uma audiéncia

Ir a uma festa

Trabalhar enquanto se esta a ser observado/a

Escrever enguanto se esta ser observado/a

Telefonar a alguém que ndo conhece bem

S Sl Il IS B4 Bl B BN B

Falar com alguém que ndo conhece bem

=
o

. Encontrar-se com estranhos/desconhecidos

[
[

. Urinar num W.C publico

[ERY
N

. Entrar numa sala onde 0s outros ja estdo sentados

=
w

. Ser o centro das atencdes

H
S

. Levantar-se e fazer um pequeno discurso, sem

preparacdo prévia, numa festa

NN
(N [N] [N N1 17 1S3 D) 1) 6] 1) 1] [N [N

WIWIWIWIWIWIWIWIWWIWWIW

IR B B B B B B [ By B Ry R e

NN
(C] [N] [ XY N 1 C7 1S3 1) 1€ 6] [N 1] [N [N

WIWIWIWIWIWIWIWIWWIWWIW

RN B B B B e Py [y ey R ey [

15.

Fazer um teste as suas capacidades, competéncias
ou conhecimentos

16.

Expressar desacordo ou reprovacdo a alguém que
ndo se conhece muito bem

17.

Olhar diretamente nos olhos de alguém que nédo
se conhece muito bem

18.

Apresentar oralmente um trabalho

N
w

N
w

19.

Tentar convencer alguém para uma
relacionamento romantico/sexual (cortejar)

'_\
N
w
N

H
N
w
N

20.

Devolver um artigo e obter o reembolso

21.

Dar uma festa

22.

Resistir a presséo elevada dum vendedor

23.

Ir a uma entrevista para arranjar emprego

24,

Pedir uma informagéo a uma pessoa
desconhecida (perguntar horas, 0 nome da rua)

Rl
[(F] 1CY [ V] 1 6] [
wlwlwlw|w
BN B B EAY B

Rl
(C] Y [ V] 1] [
wlwlwlw]w
IS BN SN S N
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Desconforto/Ansiedade Evitamento

25. Juntar-se, numa mesa de café, a um grupo de 1234 1234
colegas que ndo se conhece bem

26. Pedir um favor a outra pessoa

27. Falar com uma pessoa que admire

28. Numa festa, participar em jogos e/ou dancas

29. Convidar alguém, pela 1? vez, para sair

Rl
(N [N] [ NY [N [ N
wlwlw]w]w
EEN B B B B
N
(N [ XY XY [ N] [ N
wlwlwlw]w
IS B B B B

30. Aproximacédo do empregado quando se entrou
numa loja s para ver

31. Conversar com pessoas do sexo oposto 1234 1234

32. Aceitar um elogio 1234 1234

33. Participar num encontro com pessoas de cultura 1234 1234
diferente

34. Ir a uma discoteca com um(a) amigo(a) 1234 1234

35. Pedir a outra pessoa que mude um 1234 1234
comportamento que nos desagrada

36. Ser chamado ao gabinete do chefe ou professor 1234 1234

37. Falar com alguém uma lingua estrangeira que nao 1234 1234
se domina bem

38. Fazer um exame oral 1234 1234

39. Queixar-se quando alguém tenta passar a sua 1234 1234
frente num fila

40. Ser chamado para ir “ao quadro” 1234 1234

41. Tomar iniciativa de colocar uma questdo ou pedir 1234 1234
um esclarecimento num aula ou reunido

42. Responder a uma questdo colocada pelo professor 1234 1234
no meio da aula

43. Chegar atrasado(a) ou adiantado(a) a uma reuniédo 1234 1234
ou aula

44. Falar com pessoas duma condigéo sociocultural 1234 1234
superior

Il. QVPM (Matos & Costa, 2001)
Neste questionario vai encontrar um conjunto de afirmagdes sobre as relagdes familiares. Leia
atentamente cada uma das frases e assinale com uma cruz (X) as respostas que melhor exprimem o modo
como se sente com cada um dos seus pais. Responda em colunas separadas para o pai e para a mae,
tendo em conta as seis alternativas que se seguem:

Discordo Discordo Discordo Concordo Concordo Concordo
Totalmente Moderadamente Moderadamente Totalmente
1 2 3 4 5 6

Pai Mae
1. Os meus pais estdo sempre a interferir em assuntosque sétém 123456 123456
a ver comigo.
Pai Mae
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2. Tenho confianca que a minha relagdo com os meuspaissevai 123456 123456
manter no tempo.

3. E fundamental para mim que os meus pais concordem com 123456 123456
aquilo que eu penso.

4. Os meus pais impdem a maneira deles de ver as coisas. 123456 123456

5. Apesar das minhas divergéncias com os meus pais, eles sao 123456 123456
unicos para mim.

6. Penso constantemente que Ndo POSSO Viver sem 0S meus pais. 123456 123456

7. Os meus pais desencorajam-me quando quero experimentar 123456 123456
uma coisa nova.

8. Os meus pais conhecem-me bem. 123456 123456

9. S0 consigo enfrentar situacGes novas se 0s meus pais estiverem 12 3456 123456
comigo.

10. Nao vale muito a pena discutirmos, porque nem eu nem 0s 123456 123456
meus pais damos o braco a torcer.

11. Confio nos meus pais para me apoiarem em momentos dificeis 123456 123456
da minha vida.

12. Estou sempre ansioso(a) por estar cComo 0S meus pais. 123456 123456

13. Os meus pais preocupam-se demasiadamente comigo e 123456 123456
intrometem-se onde ndo sdo chamados.

14. Em muitas coisas eu admiro 0S meus pais. 123456 123456

15. Eu e 0s meus pais € como se fossemos um so. 123456 123456

16. Em minha casa é problema eu ter gostos diferentes dos meus 123456 123456
pais.

17. Apesar dos meus conflitos como os meus pais, tenho orgulho 123456 123456
neles.

18. Os meus pais sdo as Unicas pessoas importantes naminhavida. 123456 123456

19. Discutir assuntos com os meus pais € uma perda de tempo e 123456 123456
ndo leva a lado nenhum.

20. Sei que posso contar com 0 meus pais sempre gque precisar 123456 123456
deles.

21. Fago tudo para agradar 0s meus pais. 123456 123456

22. Os meus pais dificilmente me d&o ouvidos. 123456 123456

23. Os meus pais tém um papel importante no meu 123456 123456
desenvolvimento.

24. Tenho medo de ficar sozinho(a) se um dia perder osmeuspais. 123456 123456

25. Os meus pais abafam a minha verdadeira forma de ser. 123456 123456

26. Ndo sou capaz de enfrentar situagdes dificeis semosmeuspais. 123456 123456

27. Os meus pais fazem sentir bem comigo proprio(a). 123456 123456

28. Os meus pais tém a mania que sabem sempre o que é melhor 123456 123456
para mim.

29. Se tivesse de ir estudar para longe dos meus pais, sentir-me-ia 123456 123456
perdido(a).

30. Eu e 0s meus pais temos uma relacdo de confianga. 123456 123456
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I11. Escala de Pensamentos e Crencgas Sociais
(Paula VVagos, Anabela Pereira & Deborah Beidel)

Esta € uma lista de pensamentos e crencas comuns. Usa a escala em baixo para dizer se cada uma destas
frases caracteriza a tua forma de pensar quando estas ou vais estar numa situacao social.

Nada Raramente Algumas vezes Frequentemente Sempre
Caracteristica Caracteristica caracteristica caracteristica caracteristica
1 2 3 4 5
1. Quando estou numa situacdo social, pareco desajeitado as outras pessoas. 1 2 3 45
2. Se estou com um grupo de pessoas e tenho uma opinido, é provavel que me 1 2 3 45
acobarde e néo diga o que penso.
3. Sinto que as outras pessoas parecem mais inteligentes do que eu. 1 2 3 45
4. Quando estou com outras pessoas ndo sou capaz de me defender. 1 2 3 45
5. Sou um cobarde no que respeita a interagir com outras pessoas. 1 2 3 45
6. Sinto que ndo sou atrativo quando estou com outras pessoas. 1 2 3 45
7. Nunca seria capaz de fazer um discurso em publico. 1 2 3 45
8. As outras pessoas estdo mais confortaveis em situacoes sociais do que eu. 1 2 3 45
9. As outras pessoas sdo mais socialmente capazes do que eu. 1 2 3 45
10. Faca o que fizer, vou sempre sentir-me desconfortvel em situacfes sociais. 1 2 3 45
11. E muito provavel que me dé uma branca quando estou a falar numa situagao 1 2 3 45
social.
12. Ndo sou bom a fazer conversa de circunstancia. 1 2 3 45
13. As outras pessoas estdo aborrecidas guando estdao comigo. 1 2 3 45
14. Quando estou a falar num grupo, os outros vao pensar que estou adizeralguma 1 2 3 4 5
coisa estupida.
15. Se estou com alguém em quem estou interessado, é provavel que entre em 1 2 3 45
panico ou faca alguma coisa que me envergonhe.
16. N&o sei como me comportar quando estou na companhia de outros. 1 2 3 45
17. Se alguma coisa corresse mal numa situacdo social, ndo seria capaz de me 1 2 3 45
acalmar.
18. Quando estou com outras pessoas, elas normalmente ndo pensam que eu sou 1 2 3 45
muito esperto.
19. Quando as outras pessoas se estdo a rir, parece que se estdo a rir de mim. 1 2 3 45
20. As pessoas podem ver com facilidade quando eu estou nervoso. 1 2 3 45
21. Se ha uma pausa na conversa, sinto como se estivesse feito alguma coisa de 1 2 3 45
errado.
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