As narrativas biograficas: oralidade e
intersubjectividade
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O Problema da intersubjetividade na museologia®

A questao da intersubjetividade tem vindo a ser abordada na teoria
do conhecimento com uma proposta de superacao da relagao do
sujeito (aquele que formula os problemas) com o seu objeto de
conhecimento (formulacao de problemas sobre os quais sao aplicados
os métodos de observacdo e medicao). Esta critica ao paradigma
racional, que tem vindo a ser feito entre outros pela escola de
Frankfurt, de onde salientam os trabalhos de Jirgen Habermas
(1990) Axel Honneth (2011) e ente nos pelos trabalhos de
Boaventura Sousa Santos (1987). Entre outras questdes a teoria
critica fundamenta uma proposta de reformulacdo dos modos de
objetivacao do real a partir da intersubjetividade. Propomo-nos neste
trabalho a efetuar uma analise sobre a intersubjetividade na
museologia a partir duma postura de investigacao-acao através do
recurso das narrativas biograficas.

No paradigma da ciéncia social moderna as categorias de espaco e
tempo surgem como formulacdes absolutas (SANTOS, 1987).
Invariaveis a partir das quais se efetuam a construcdo de narrativas
lineares sobre os espagos e as comunidades. A critica de construcdo
destas categorias como fendmenos processuais, interelacionais e
reflexivos (HABERMAS, 1990) tem vindo a concluir que uma narrativa
nao pode aspirar a constituir-se mais do que uma entre outras
narrativas possiveis. A possibilidade de narrativa emerge assim ndo
pelo seu carater universal e Unico, mas pela sua relacdo com as
forcas sociais que em determinadas conjunturas a tornam
dominantes. A critica destas narrativas implica equacionar a sua
expressao como possibilidade narrativa. A visao critica sobre as
narrativas como fendmenos que resultam dum processo social
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interrelacional evidencia, na museologia, a necessidade de equacionar
0 sujeito que produz o discurso. Ora, neste ponto de vista, uma
narrativa museoldgica, como processo de conhecimento construido a
partir do sujeito musedlogo, € um processo que resulta mais proprio
conhecimento prévio do sujeito como que construindo um efeito de
imagem refletida num espelho. A narrativa museoldégica moderna é
portanto um conhecimento que se reflete a si mesmo.

Ora a construcao deste conhecimento reflexivo, a partir do qual se
reconstroem as narrativas, € também criticado a partir do seu efeito
processual. Isto é, ao projetarmos no mundo uma interrogagcao que
nos é devolvida como resposta (quando construimos um problema ja
construimos, intuitivamente, a resposta para esses problemas (Ver
JESUINO,2000 Processos Cognitivos), também estamos ao mesmo
tempo a predeterminar a essa narrativa construindo os seus proprios
limites de possibilidade, a partir da sua formulagao. A comunicagao
ndo é neutra e nao existe sem desencadear uma multiplicidade de
efeitos a partir da qual se geram novos campos de tensao. O
reconhecimento deste principio da incerteza nas narrativas (do
sujeito sobre o objeto),pelo efeito de reflexo e pelo efeito processual,
induz uma consciéncia sobre as narrativas museoldgicas como
campos de possibilidades continuas.

Assim, sendo a narrativa museoldgica uma possibilidade construida
por um sujeito, a construgcao desse processo, para efeitos de validade
e consisténcia, deveria partir do proprio sujeito social como
protagonista da construcdo das suas proprias narrativas. O
deslocamento da construcao do discurso do individuo para o social
adiciona a narrativa museoldgica uma caracteristica pragmatica. O
objeto museoldgico torna-se numa possibilidade que ocorre num
processo num espaco-tempo em permanente transformacao. Esta
canibalizacdo do objeto museoldgico permite a emergéncia duma
consciéncia dum fato museoldgico centrado nas comunidades e nos
territérios. Essa antropofagia do objeto permite a emergéncia da
intersubjetividade do conhecimento museoldgico.

A introducdao na epistemologia museoldgica da intersubjetividade
resulta deste descentramento da producao do conhecimento do
sujeito para os objetos. Na intersubjetividade o conhecimento
depende nao do sujeito racional, nem das suas emogoes e
sentimento, mas ele é produzido pelos outros. A ideia ndo é dada
pela mente em reflexao centrada no espaco e no tempo, mas pelo

Informal Museology Studies, 7, winter 2014 6



uso da palavra, numa determinada comunidade e em praticas
coletivas. O conhecimento museoldgico deixa de estar centrado nos
objetos nos museus para se centrar na producdao de objetos nas
comunidade e territérios como processos de conhecimento. Processos
de conhecimento que tem um fungdao pragmatica de construcdo da
vontade de futuro. Um processo transitivo (onde a ciéncia se assume
como um processo de conhecimento e como técnica de analise da
probabilidade e da imprevisibilidade) que se exprime como um
processo de comunicacao (como uma relacao entre a forma de
comunicacao (uma linguagem) e o0 consenso que se cria como
resolucao dos conflitos das partes (uma dialética).

As narrativas biograficas como metodologia na museologia

No ambito da nossa tese trabalhamos a proposta da sociomnese
como uma metodologia de investigacdo acdao aplicada a museologia
em contexto de comunidades do sul. Nela revelamos ndao s6 o
potencial da utilizacggo da memodria social, nas suas vertentes
narrativas, da linguagem e da performatividade (a oralidade, a
musica, a danga e o canto como unidade), como ilustramos a
fundamentamos um conjunto de procedimentos metodoldgicos que
permitem construir uma museoldgica solidaria. Estes procedimentos
tiveram por inspiracao as propostas das metodologias da
conscientizacdao de Paulo Freire e a analise da posicdo dos atores.
Através dele elaboramos um roteiro, que partindo da cartografia do
espaco e da comunidade propunhamos uma construcdao duma
narrativa biografica individual (um livro de memoria). Sobre as
narrativas mnemonicas lancdvamos o desafio de as questionar
criticamente, para a partir dessa consciéncia critica criar um processo
museoldgico com base nas memorias coletivas do grupo.
Transformavamos assim as memorias singulares em memorias
socialmente partilhadas pela consciéncia dessa sua dimensao comum.

Nesse trabalho valorizamos essencialmente o processo de interagao
do grupo na construcao do compromisso de acao. Entretanto, as
nossas reflexdes sobre o conteldo social das experiencias individuais,
tem-nos vindo a aprofundar a relacdo entre as experiéncias humanas
no mundo social e a consciéncia do individuo dessas mesmas
experiencias através das narrativas biograficas.

A narrativa biografica constitui-se como uma forma de expressao
privilegiada da memoria social. A memodria social apresenta algumas
vantagens na analise da memoaria das comunidades através de outros
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objetos, como os objetos museoldgicos, ou objetos patrimoniais ou
mesmo objetos documentos por nela estarem em processo as varias
relacdes (unarias, didrias e triarias) das comunidade e dos territdrios.
Ao contrario dos outros objetos de analise, como por exemplo o
patrimonio ou os documentos, apresenta desvantagens de analise
pala relativa fluidez do objeto de analise, ao contrario da sua fixagao
em suportes materiais reprodutiveis e verificaveis.

Ainda que nos procedimentos metodoldgicos se recorra muitas vezes
a fixacdo da memborias, através da gravacdao em diferentes tipos de
suportes, ao incorporar a dimensao da materialidade permitindo
cumprir os critérios da cientificidade (ser empiricamente observavel,
podendo ser reproduzida a observagao por diferentes sujeitos para
verificacdo e ser apresentada de forma adequada através da sua
comunicacdo através de processos convencionados pela comunidade
de cientistas), cria-se um efeito de cristalizacao que elimina em parte
a sua dinamica processual.

Em situagbes sociais de estabilidade, os processos sociais de
memorializacao, patrimonializacao e musealizagao, incorporam
naturalmente as dinamicas simbdlicas que tornam singulares e
socialmente qualificados os objetos selecionados. Ainda que eles
resultam de narrativas que exprimem relagdes de poder, podemos
encontrar neles relagdes de conformidade e relevancia mnemonica
que lhes adiciona o valor social que Ihes serve de qualificativo.

No entanto, face aos processos de globalizacdao, onde o espago se
fragmenta e o tempo se comprime, a cristalizacdo destes objetos
sociomnemaonico, ainda que mantenham as qualidades de atributos
que os singularizam, pelo fato de estarem cristalizados em suportes,
e de terem perdido a sua dinamica de transformacao, apresentam
visiveis dificuldades de adaptacao a pés-modernidade.

Apenas para situarmos um breve exemplo. As narrativas da oratura
de carater tradicional, recolhidas pelo romantismo como elemento
singular das nagdes europeias, cristalizadas em cancioneiros, ou os
contos tradicionais africanos, recolhidos no ambito das politicas
culturais desenvolvidas pela UNESCO no século XX, permitiram a
constituicdao dum acervo documental, duma grande utilidade para o
estudo das comunidades e dos tempos sociais. No entanto, ao
cristalizar os contos tradicionais (e as musicas e as dangas) em
suportes documentos, alteram-se as suas fungdes sociais. Como
sabemos, hoje os contos tradicionais (as musicas e a dancas) sao
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hoje reproduzidas sobretudos através de suportes destinados a
infancia. No entanto, como sabemos, os significados sociais que esses
contos incorporavam, bem como as suas fungodes sociais continuaram
a ser socialmente consumidos através de produtos culturais
diversificados (literatura, teatro, opera, danca pintura, escultura,
cinema, e outras artes performativas). Ou seja da mostra da
condicao humana e dos seus dilemas ao simples lazer a fungao social
das performances sociais replicam-se por inUmeros processos e
inUmeras narrativas assumindo novos rostos. Ou seja em tese os
objetos que foram cristalizados nos museus publicos do século XIX
estdo vivos e dindmicos na nossa contemporaneidade, em multiplos
lugares através de multiplos atores, mais ou menos conscientes das
suas fungdes sociais transformadoras.

Regressando a nossa questdo da narrativa biografica como método
na museologia, vamos procurar defender a vantagem da sua
utilizagdo na construcao de processos museoldgicos a partir da sua
tripla dimensdao: numa primeira dimensao primaria, encontramos o
individuo como expressdao singular. As suas experiéncias e
conhecimentos sdo Unicos e exclusivos. Numa segunda dimensao,
binaria, o individuo surge-nos como elemento dum conjunto (pela
propriedade de associagcao/dissociacdo). Esse conjunto é visivel pela
representacdo duma identidade (eu/outro) ou (nds/outros). Neste
dimensao emerge ja a consciéncia social do individuo. A nogao de
participagdo num ou varios grupos. Finalmente numa terceira
dimensado, processual onde podemos analisar a consciéncia de si do
individuo, a consciéncia do individuo na sua participacao no conjunto
social, e a consciéncia que a participagao do individuo no todo se
realiza no devir social em permanente transformacdo. E sobretudo
nesta ultima dimensdo que nos interessa trabalhar o contributo desta
metodologia para a museologia.

Assim interessa-nos distinguir numa primeira abordagem as
“estdrias” de vida (life story/récit de vie) que se constituem como as
narrativas contadas pelo proprio individuo, implicando-se a si mesmo
numa dupla funcdo como um narrador (que é quem é detentor da
informacdo) e como um narratario (como aquele para quem é
direcionada a narrativa). Todo o individuo constréi e reconstroi
permanentemente a sua histéria de vida em funcdao das suas
experiencias do passado e a sua espereincia no presente em fungao
da dua vontade de futuro. Nela encontramos a identificacao do
individuo com o todo, ou o0 modo como cada individuo observa a sua
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relacdo processual entre a unidade e o todo. A consciéncia de si. (a
forma deste documento seria a Biografia)

Numa segunda abordagem interessa-nos distinguir a “Historia de
Vida” (Life history/histoire de vie ou recit de 1a pratique). Nesta
dimensdo aborda o individuo a partir da sua “histdria de caso”. Uma
historia de vida centrada nas praticas individuais e tematicas, mais
particularmente, no vivido profissional Ou seja, procura-se
complementar a narrativa auto-biografica com a anadlise de
informacao disponivel sobre os fatos narrados como expressao dum
tempo e dum espaco. As histérias de vida complementam a
“consciéncia do si” pela anadlise da “consciéncia do social”. Para a
construcdo das Historia de Vida importa incorporar ndao s6 a narrativa
do individuo, como sobretudo interesse confrontar na medida em que
se complementa a histéria contada pela pessoa com toda a pandplia
de informagdao biografica disponivel. Neste tipo de trabalhos
encontramos a Consciéncia Social do Tempo (a forma deste
documento seria, por exemplo a fotobiografia).

Finalmente, numa terceira abordagem temos a”Narrativa Biografica”.
(Comprehensive Live History) A narrativa biografica €& uma
metodologia qualitativa de reconstituicdo da trajetéria social do
individuo (do passado para o presente em fungao da sua vontade de
futuro) construida pelo proprio a partir dos seus quadros de
significancia. Neste ambito procura-se que o préprio adquira a
consciéncia do seu posicionamento social face a determinadas
situacdes e contextos histérico-sociais, como processo para que ele
se transforme em ator da sua prépria trajetdria social. Esta dimensao
narrativa apresenta, do ponto de vista da analise uma dupla entrada.
Por um lado observamos a consciéncia dos resultados das
experiéncias e das sua representacdes pelo narrador ao mesmo
tempo que encontramos a expressao das regularidades sociais que se
desenham como pano de fundo da sua acao. Sendo a partir dessa
consciéncia de si e das conformidades sociais que cada um transporta
gue se parte para a construcdo da acao. Tal como na memoria social,
na sua tripla dimensdao, da experiencia individual, da experiencia
social e da experiencia simbodlica dessas relacdbes o individuo é
convidado de criar um projeto de acao.

A aplicacao desta metodologia permite ao musedlogo atuar a partir
de um duplo eixo de analise. Ao solicitar e ao trabalhar a partir de um
conjunto de narrativas biograficas estd a ter acesso a uma
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compreensao dinamica das vidas em contexto histérico entendidas
como relagdes de (im)possibilidade entre sujeitos, organizagoes e
processos politicamente organizados. Por outro lado, essa analise
permite-lhe a emergéncia duma consciéncia de si proprio e da sua
posicao no contexto do processo de globalizacdao. A aplicacao desta
metodologia, onde o conhecimento é construido em interacdo com o
outro permite igualmente ao museodlogo participar, a partir da sua
experiencia individual de investigacdo como construtor de ciéncia
através da sua reflexdao sobre a acdo transformadora

As narrativas biograficas enquanto método qualitativo diferenciam-se
dos modelos quantitativos (representatividade numérica ou
estatistica, da andlise histérica e hermenéutica dos “objectos
biograficos”, tais como narrativas biograficas, autobiografias,
historias de vida, diarios, correspondéncia, memodrias, testemunhos
pessoais) porque ndo procura descrever padroes gerais até ao ponto
de “saturacao”, mas sim conhecer e reconhecer as experiéncias de
vida concretas dos sujeitos em contexto de vida para a partir deles
construir uma consciéncia sobre os processos de transformacao e das
dinamicas sociais.

Este posicionamento tedrico e metodoldgico da pesquisa biografica
assume uma dimensdo politica e civica de producdo solidaria de
saber. Resgatar o conhecimento e as memodrias das comunidades
como proposta de agao social de construcao dum futuro solidario com
base nos direitos humanos. Tais experiéncias encontram-se
enraizadas em outras experienciais historicas, socioldgicas, e politicas
mais vastos que transcendem tanto as vidas individuais como as
respetivas formas de representagao a analisar. Simultaneamente, os
proprios testemunhos pessoais sao também moldados por relagdes e
situacdes decorrentes de contextos concretos de andlise. Saber é
poder, diferentemente distribuido entre grupos e contextos diferentes
(muitas vezes assimétricos), atravessando também as interacgdes
entre investigadores e sujeitos no terreno.

O campo de analise proposto: A questiao da escravatura na
Ilha de Mocambique

No decorrer dos trabalhos de investigacao na Ilha de Mocambique,
onde procuramos mobilizar as narrativas biograficas e as histérias de
vida, tivemos a carta altura como objetivo de trabalho identificar os
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processos de formacdo da memoria social sobre a escravatura®.
Durante os trabalhos de campo os dados recolhidos sobre a memoria
social da escravatura ndo permitiram validar a sua pertinéncia, o que
nos levou a privilegiar outros campos de analise da meméria social.
No entanto, os dados da observacdao empirica indicavam a
necessidade de abordar a questdao da escravatura na Ilha de
Mocambique para entender os processos de formacao da sua base
patrimonial construida. O problema apresentou-se entdao da seguinte
forma. Se na observacdo do patrimoénio construido e na analise da
membodria erudita da ilha a presenca do trafico negreiro era uma
evidéncia, os dados recolhidos nas narrativas orais ndo apresentavam
uma presencga significativa dessa memoria.

Essa auséncia foi entdo por nds classificada como um olvido. Ou seja,
sendo algo que quando surge no discurso ou nha narrativa se
apresenta como um indicador das tensdes politicas, na memoria
social ela nao encontra expressao significativa. Trata-se portanto
dum fendmeno a que os individuos e o conjunto social ndo mobilizam
para o seu entendimento do presente.

No campo dos discursos dos agentes econdémicos, fundamentalmente
ligados as questfes do desenvolvimento social, do turismo e do
negocio imobilidrio, a questdo deste olvido, pelas suas caracteristicas
de “fendmeno negativo” da historia pode representar uma fraca
relevancia para a promogao do territorio. O relativo esquecimento do
fendomeno da presenca da Ilha no trato negreiro podera ser assim
explicado de forma simples.

Ha no entanto um imperativo ético na museologia de formar a
consciéncia do mundo como acao transformadora. O fendmeno da
escravatura, como uma manifestacdo do dominio ou subordinagao
fisica de mulheres e homens sobre outras mulheres e homens é hoje
intoleravel a luz dos Direitos Humanos. Essa consciéncia do passado
nao pode ser esquecida, para que nao seja repetida. Quaisquer que
sejam os futuros que sejam pensados, eles devem ter por base a
dignidade do ser na sua plenitude. Este é também um legado
patrimonial que as nossas geracdoes desejam deixar ao futuro. E
nesse sentido, a construcdo do processo museoldgico na Ilha de
Mocambique nao pode incluir e aprofundar esta questao.

* Veja-se Ponto 4.4. “Do Trafico Negreiro 4 modernidade na Ilha de Mogambique” in LEITE, Pedro
Pereira (2010), Casa Muss-amb-ike: O compromisso no processo museoldgico, Lisboa, ULHT, pp 304-
323
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Como poderemos entdo mobilizar a narrativa biografica para
desenvolver o processo museoldgico de resgate das memorias sociais
da escravatura na Ilha de Mocambique. Esta questao tem vindo a ser
trabalhada pelos historiadores no ambito do programa da UNESCO
“Slaves Routes and Oral Tradition in Southeastern Africa” (ZIMBA,
2005).

De acordo com o Seminario realizado na Universidade Eduardo
Mondlane em 2003, os trabalhos de investigacdo sobre o trafico de
escravos realizados nos ultimos vinte anos permitiram resgatar para
o conhecimento histérico a dimensdao do fendmeno. O assunto
continua a ser investigado em varias academias e novos métodos tém
vindo a ser aplicado a investigagdo na busca dum maior
entendimento sobre os efeitos da diaspora africana no mundo global.
Também, uma aproximacdo ao fendmeno da escravatura permite
igualmente entender os processos internos de transformagao das
sociedades africanas, da sua resisténcia ao colonialismo e a sua
busca do direito a memoria.

O seminario também revelou, que depois de anos de estudos sobre
dados quantitativos do trafico de escravos, tem vindo a emergir
campos de analise inovadores. Entre estes campos emergentes, os
trabalhos sobre a memodria oral e a memdria tradicional tem vindo a
revelar novos elementos sobre as formas como as sociedades
africanos tem vindo a responder aos desafios da globalizagdao e de
que forma os processos de escravatura afetam as suas respostas a
estas questdes nos dias de hoje.

Na sua globalidade, os trabalhos efetuados permitem afirmar que a
heranca do trafico negreiro e da escravatura sao questdoes que ainda
hoje estdao presentes na heranca das sociedades africanas e que o
seu conhecimento e resgate ainda é uma questdo que nao é
consensual. E nesse sentido que nos parece pertinente aprofundar a
analise dos processos da escravatura e do trafico negreiro na Ilha de
Mocambique, como parte integrante dum processo museoldgico
solidario.

O projeto procura analisar a atualidade da questdao da escravatura
numa perspetiva da sua relagao na museologia com os direitos
humanos. O principio de que na globalizagcdo o singular e a totalidade
estdo presentes nas memorias sociais, a questao que se deve colocar
€ a possibilidade da memodria da escravatura poder ser usada como
recurso de construcdo do futuro. A analise das comunidades africanas
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e 0S seus processos de formacdo e uso das memorias social, como
processo de resiliéncia onde é possivel analisar a sua resisténcia e
adaptacao a modernidade a partir da narrativa biografica como
metodologia.
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