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RESUMO

O objetivo deste trabalho consistia em compreender e analisar, no contexto atual, a medida de politica
de estagio ATIVAR.pt, dirigida aos jovens em Portugal, de forma a analisar as diferentes fases do
ciclo dessa politica a partir do seu enquadramento legal e da perspectiva dos profissionais que a
desenvolviam e dos jovens que dela beneficiavam. Para o efeito, efetuou-se a analise da fase de
formulacdo (contexto, interesses, conceitos utilizados, definicdo do problema etc.), da fase de
implementacdo (recursos, organizacgdes, profissionais, estratégias) e, finalmente, da fase de avaliacdo
(do ponto de vista do impacto macro, com base nas estatisticas nacionais, e micro, com base na
percepcdo dos profissionais e dos jovens). Nesse sentido, analisou-se, através da teoria critica
embasada num marco tedrico marxista, a historia do trabalho considerando o processo de exploracao
da classe trabalhadora, bem como a categoria trabalho em suas diversas fases, caracterizando o
capitalismo contemporaneo e sua relagdo com o mundo do trabalho. A pesquisa possuia natureza
mista e adotava uma abordagem de estudo de caso para analisar o ciclo da politica de estagios
Ativar.pt, utilizando o paradigma de integracdo metodoldgica. Esta investigacdo combinava pesquisa
documental com guido de entrevista realizadas com dois grupos-alvo: profissionais e jovens. A
metodologia de andlise de dados era mista, incluindo uma analise de contetdo categorial dos
documentos oficiais e das respostas abertas das entrevistas, além de uma analise estatistica das
questdes fechadas. No final do processo, foram obtidas 15 respostas dos profissionais e 498 dos
jovens, refletindo uma amostra significativa que contribuiria para a avaliagdo e compreensdo da
eficicia da politica Ativar.pt.
Na formulacdo, todos os participantes convergiam sobre os objetivos da medida e atores envolvidos.
No que se refere a implementacdo, os implementadores declararam que houve participacéo e tomada
de decisdes por parte dos profissionais na formulacdo da politica e que, embora a legislacéo
estabelecesse normas claras para o funcionamento dos estagios, existia um espaco de acdo e
liberdade. Os jovens consideravam que os implementadores desempenhavam um papel crucial na
sua experiéncia de inser¢cdo no mercado de trabalho. Apesar disso, muitos expressaram preocupacoes
quanto ao compromisso das empresas e a supervisdo do IEFP. Na avaliacdo, do ponto de vista do
impacto macro, com base nas estatisticas nacionais, vé-se que os objetivos e metas estabelecidos pela
politica ndo foram cumpridos em sua amplitude. Os profissionais consideravam que teve um impacto
positivo significativo na vida dos jovens, especialmente em termos de empregabilidade e
desenvolvimento de competéncias. Os jovens consideravam que, apesar dos desafios, houve
aprendizagens valiosas.

Palavras-Chaves: Precariedade. Trabalho. Jovens. Politica Publica ATIVAR.pt. Servico Social.
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Abstract

The objective of this study was to understand and analyze, in the current context, the ATIVAR.pt
internship policy measure aimed at young people in Portugal. The study sought to examine the
different phases of this policy cycle, starting from its legal framework and considering the
perspectives of the professionals who implemented it and the young people who benefited from it.
To achieve this, the research analyzed the formulation phase (context, interests, concepts used,
problem definition, etc.), the implementation phase (resources, organizations, professionals,
strategies), and finally, the evaluation phase (from a macro perspective, based on national statistics,
and a micro perspective, based on the perceptions of professionals and young people).

In this context, the study employed critical theory grounded in a Marxist theoretical framework,
explored the history of labor, the process of exploitation of the working class, and the labor category
in its various phases, characterizing contemporary capitalism and its relationship with the world of
work. The research adopted a mixed-methods approach and a case study methodology to analyze the
ATIVAR.pt internship policy cycle, utilizing an integrative methodological paradigm. This
investigation combined document analysis with questionnaire-based interviews conducted with two
target groups: professionals and young people.

The data analysis methodology was also mixed, involving a categorical content analysis of official
documents and open-ended interview responses, as well as statistical analysis of closed-ended
questions. By the end of the process, responses had been obtained from 15 professionals and 498
young people, providing a significant sample that contributed to the evaluation and understanding of
the effectiveness of the ATIVAR.pt policy.

In the formulation phase, all participants converged on the policy's objectives and the actors involved.
Regarding implementation, the implementers indicated that professionals had participated in
decision-making during the policy's formulation and that, although the legislation set clear norms for
internships, there was room for action and flexibility. Young people viewed the implementers as
playing a crucial role in their labor market integration experience. However, many expressed
concerns about the commitment of companies and the oversight provided by the IEFP (Institute of
Employment and Professional Training).

In the evaluation phase, from a macro impact perspective based on national statistics, the established
goals and targets were not fully achieved. From the professionals’ perspective, the policy had a
significantly positive impact on the lives of young people, particularly in terms of employability and
skills development. Young people recognized valuable learning experiences despite the challenges

Keywords: Precariousness. Work. Young people. Public policy. Social service.
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Introducio'

A presente dissertacdo foi elaborada no ambito do mestrado em Servi¢co Social e
Politica Social da Universidade Lusofona — Centro Universitario de Lisboa.

A atual precaridade estrutural do trabalho com as suas implicagdes na vida dos jovens
constitui um dos problemas sociais de Portugal, provenientes da contradi¢do entre capital e
trabalho. O aumento do desemprego e inatividade surge como uma das preocupacdes no
século XXI, uma vez que temos a geracdo com niveis mais elevados de escolaridade e
formacao da historia em situacdo de enorme precariedade laboral, com reflexos na sua vida,
caracterizada pelo risco e instabilidade.

As alteragdes operadas, e consagradas pelo “Consenso de Washington”, que aclamou
0 modelo neoliberal, impds um conjunto de transformacdes econdmicas, sociais, culturais,
etc., com o fim do Estado Social como o conheciamos. Essas transformac6es aprofundaram-
se com a crise financeira global de 2007-2008 que impds um conjunto de respostas
austeritarias nos diversos paises, como foi o caso de Portugal. Todas essas transformacdes
reestruturam profundamente as relagdes laborais, com o fim da estabilidade do emprego e
precarizacdo do trabalho. Este cenério afeta de forma particular os jovens, que sdo
compelidos a se submeter a contratos de trabalho precarios num contexto de maior
flexibilizacdo, isto é, formas atipicas de contratos de trabalho, geralmente associados a
baixos salarios (OECD, 2016). Esta precariedade do trabalho afeta a vida dos jovens quer de
forma de objetiva, através da permanéncia em contratos atipicos, com direitos sociais
limitados, inseguranca profissional entre outros; quer de forma subjetiva, ja que essa
instabilidade e os riscos inesperados impactam na definicdo de planos de vida e de futuro,
bem como na estabilidade emocional dos jovens (Bartolini & Triandafyllidou, 2015).

Portugal é o segundo pais onde o trabalho precario mais aumentou nos Gltimos cinco
anos. A precariedade mantém-se como uma das mais elevadas da Unido Europeia,
nomeadamente entre os jovens trabalhadores. Cerca de 36% dos jovens com menos de 35
anos tém contratos ndo permanentes face a 16% entre o total dos trabalhadores, sendo
especialmente atingidos os jovens trabalhadores com menos de 25 anos (60%). Esse € um
dos motivos que levam milhares de jovens a emigrarem para 0 estrangeiro em busca de
melhores oportunidades (Pordata, 2022). Em 2023 houve uma subida recorde dos contratos

instaveis em Portugal, sendo os setores mais afetados, a restauracdo, o alojamento e a

L A dissertacdo encontra-se escrita em portugués do Brasil, pais de origem da sua autora.

14



15

construcdo civil. Os dados revelados pelo Instituto Nacional de Estatistica (INE) relativos
ao segundo trimestre de 2023, mostram que quase 18% dos trabalhadores por conta de
outrem tinham um contrato precéario. Nesse mesmo ano, “dentre os 110 mil empregos
criados, 80% representa 0s contratos a termo e as relacGes laborais instaveis” (Sic, noticias,
2023).

Toda esta realidade levou ao interesse pelo tema da precariedade estrutural do
trabalho e as implicacgGes na vida dos jovens, de modo a compreender melhor a mesma, bem
como as respostas que sdo operadas para a sua resolucdo. E fundamental entender como o
Estado se organiza para responder a essa questdo social emergente. Ao nivel pessoal e como
estudante e trabalhadora inserida dentro de um contexto neoliberal, sou igualmente
impactada por essa flexibilizacdo e precarizagdo do mercado de trabalho, o que constitui
mais uma razao de motivacao para a elaboracdo desta investigacéo.

O objetivo deste trabalho consiste em compreender e analisar, no contexto atual, a
medida de politica de estagio ATIVAR.pt. dirigidas aos jovens em Portugal, de forma a
analisar as diferentes fases do ciclo dessa politica a partir do seu enquadramento legal e da
perspetiva dos profissionais que a desenvolvem e dos jovens que dela beneficiam. Para o
efeito efetuou-se a analise da fase de formulacdo (contexto, interesses, conceitos utilizados,
definicdo do problema, etc.), da fase de implementacdo (recursos, organizagoes,
profissionais, estratégias) e, finalmente, da fase de avaliacdo (do ponto de vista do impacto
macro, com base nas estatisticas nacionais, e micro, com base na percecdo dos profissionais
e dos jovens).

O trabalho de investigacdo baseou-se no marco teérico construido de modo a
compreender o trabalho como categoria tedrica, a partir da perspetiva de diversos autores,
bem como discutir o trabalho a partir de uma perspetiva critica, de forma a compreender 0s
fatores que influenciam a precariedade do trabalho, as politicas de trabalho oferecidas e as
escolhas de uma em detrimento de outra. A partir desse enquadramento conceptual efetuou-
se uma reflexdo sobre as politicas que sdo adotadas em resposta ao desempregado, em
especial ao desemprego jovem em Portugal.

Este trabalho foi dividido em duas partes, a Parte | de cariz tedrico e conceptual e a
parte Il relativa ao estudo empirico.

Na Parte I iniciou-se com um capitulo (1) dedicado a analise da categoria do trabalho
e 0s impactos do contexto atual. Assim no ponto 1.1 desse capitulo abordou-se o conceito

de trabalho enquanto categoria subjetiva do ser social, com uma breve contextualizacdo do
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trabalho em seus diversos periodos econémicos. Num segundo ponto (1.2.) apresentou-se
uma reflexdo sobre a configuracdo do sistema capitalista de modo a analisar as repercussoes
desse sistema na classe-que-vive-do-trabalho. Aqui refletiu-se sobre as novas configuragdes
do trabalho fruto do impacto do neoliberalismo, sobre o conceito do trabalho precarizado,
de modo a entender como esse setor se tem configurado dentro do mercado de trabalho. Sera
esse mais um setor para diminuir o desemprego e ampliar a autonomia? Ou temos esse
segmento como mais uma forma de trabalho assalariado, demonstrando a ampliagéo
acentuada de trabalhadores submetidos a sucessivos contratos temporarios, sem estabilidade,
sem contrato, trabalhando dentro ou fora do espago produtivo das empresas, quer em
atividades mais instaveis ou temporarias, quer sob a ameaca direta do desemprego?
Finalizou-se esse capitulo com uma analise sobre a discussdo em torno da perda de
centralidade do trabalho na atualidade.

O segundo capitulo do trabalho apresenta a realidade da precariedade laboral em
Portugal e em seguida apresentou-se as politicas publicas de combate ao desemprego para
jovens em Portugal.

Posteriormente, no terceiro capitulo, apresentou-se o processo do ciclo das politicas
publicas, que serviu de base para a analise empirica elaborada.

Finalmente, no capitulo 4 apresenta-se um conjunto de estudos acerca do tema da
precariedade laboral dos jovens.

Na parte Il do trabalho iniciamos com o capitulo 5, no qual apresentamos o estudo,
nomeadamente, o0 tema e objetivos, o tipo de estudo, os instrumentos de recolha de dados e
procedimentos de andlise, a populacdo destinataria, o quadro de anélise e, finalmente, as
questdes éticas.

O capitulo 6 apresenta os resultados do estudo, primeiro a partir da sua descrigéo
para de seguida se efetuar a sua andlise e interpretacéo.

Em seguida apresentaremos as consideraces finais.

16
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Capitulo I - Analise da categoria do trabalho e impactos no

contexto atual

1.1 A Categoria do trabalho e a Perda da Centralidade da Mesma

De acordo com Cardoso (2006) “a categoria trabalho sempre ocupou um lugar preponderante
e central desde a formacdo e o desenvolvimento do pensamento socioldgico” (p. 266). A
construcdo social desta categoria possibilitou a sociologia a identificacdo e caracterizagdo
das complexas manifestagdes do mundo trabalho. A partir do momento em que a sociedade
ocidental se desenvolve, modificada pelos processos industriais e capitalistas, o trabalho
tornou-se a sua principal mercadoria e instrumento de geracdo de valor como meio para o
processo de acumulacdo capitalista. Nesse Vviés, o trabalho passou a ser compreendido como
categoria central e fundamental para o entendimento dessa sociedade.

Diversos autores tém debatido a centralidade da categoria trabalho devido as diversas
transformacdes ocorridas no mundo do trabalho. Alteracdo nas funcBes ocupacionais,
aumento do desemprego, inovacdes tecnoldgicas e no processo de trabalho sdo algumas das
mudangas apontadas pelos autores que defendem a centralidade da categoria do trabalho.
Entre esses autores destaca-se Hegel pela sua importancia. O autor concebia o trabalho como
“um importante elemento para a analise do homem em relacdo a natureza e a formagao da
consciéncia. Em sua abordagem, além de perceber o trabalho como fonte de toda a riqueza
e de toda a civilizacdo, também o considerava um processo de exteriorizacdo dialética do
sujeito” (Hegel, 2002 citado em Antunes, 2008, p. 266).

De facto, de acordo com Hegel (2010, citado em Miranda e Pertille, 2018) o conceito
de trabalho integra um “aspecto ndo somente econémico, como &€ comum pensar, mas
também filoséfico, na medida em que ele forma a consciéncia em dire¢do a universalidade”
(p.1410). E essa consciéncia do ser humano que possibilita a sua relagio com os outros seres
e a satisfacdo das suas necessidades, ainda que quando se fala em trabalho prevaleca a ideia
do econdmico. Com o trabalho, o individuo estabelece uma relacdo de interacdo e
sociabilizagdo com a sociedade e com o Estado, contribuindo para o capital.

Nesse sentido, para Hegel o trabalho era o instrumento mediador entre 0 homem e a
natureza, adquirindo assim uma melhor consciéncia do homem. E a partir do trabalho que o
ser humano é capaz de interpretar a natureza de modo a aproveita-la instrumentalmente.
Desde os tempos remotos o ser humano, como é préprio de sua natureza, tem desenvolvido

0 desejo de realizar-se por meio de algo. Um dos meios dessa procura constante de realizagdo
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ocorre pelo trabalho racional e criador. Segundo Albornoz (2008) “o individuo moderno
encontra dificuldade em dar sentido a vida se nédo for pelo trabalho” (p.24), ja que, de acordo
com Marx (2013), “¢ o trabalho que proporciona a mediagdo entre 0 homem e a natureza,
sendo atraves da natureza que o homem transforma a si mesmo fazendo-se assim num ser
humano” (p.68). E essa relacdo que nos diferencia do animal. O Homem projeta na sua
consciéncia o trabalho antes de construi-lo na prética, o que nos faz compreender a categoria
trabalho enquanto caracteristica exclusivamente humana.

O trabalho nas comunidades tribais apresentava um carater de subsisténcia e
desenvolvia-se coletivamente. Segundo Albornoz (2008) “na tribo ndo havia excedente nem,
portanto, o problema da acumulagdo de riquezas nas maos de alguém” (p. 16). Porém, o
trabalho ndo assume essa mesma caracteristica nas sociedades atuais, pelo contrario, aparece
como um instrumento de exploragcdo, como motivacgao para sobrevivéncia.

E justamente nesse contexto que o trabalho é percebido na sociedade capitalista. A
exploracdo da classe-que-vive-do-trabalho resulta na riqueza do capitalismo, ou como refere
Marx (2013) “a riqueza das sociedades onde reage a produgdo capitalista configura-se em

imensa acumulagao de mercadorias” (p. 57). E acrescenta que:

a mercadoria €, antes de tudo, um objeto externo, uma coisa que por suas
propriedades, satisfaz necessidades humanas, seja qual for a natureza, a origem delas,
provenha do estdmago ou da fantasia. Nao importa a maneira como a coisa satisfaz
a necessidade humana, se diretamente, como meio de subsisténcia, objeto de
consumo, ou indiretamente, como meio de producao (p. 57).

Assim, é fundamental destacar que nesse processo de acumulacdo o trabalho nédo é
visto como fonte de riqueza, contrariamente com o que acontece com as leituras do senso
comum, mas como algo que por si sO é capaz de criar riquezas. Marx (2013) refere que a
riqueza real de uma sociedade provém dos valores-de-uso das mercadorias produzidas.
Afirma que a natureza é a fonte dos valores de uso que sdo os que verdadeiramente integram
a riqueza material. Sendo assim, Marx (2013) define valores-de-uso de uma mercadoria

como:

A utilidade de uma coisa faz dela um valor de uso. Mas essa utilidade ndo €é algo
aéreo. Determinado pelas propriedades materialmente inerentes a mercadoria, s
existe através dela. A propria mercadoria, como ferro, trigo, diamante etc., € por isso
um valor de uso, um bem. Esse caracter da mercadoria ndo depende da quantidade
de trabalho empregado para obter suas qualidades Uteis. Ao se considerarem valores
de uso, sempre se pressupdem quantidades definidas, como uma ddzia de reldgios,
um metro de linho, uma tonelada de ferro, etc. (Marx 2013 p. 58).
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Quanto aos valores de troca.

O valor de troca revela-se, de inicio, na relagdo quantitativa entre valores de uso de
espéecies diferentes, na proporcdo em que se trocam, relacdo que muda
constantemente no tempo e no espaco. Por isso, 0 valor de troca parece algo casual e
puramente relativo, e, portanto, uma contradicdo em termos, um valor de troca
inerente, imanente & mercadoria (p. 58).

Partindo do pressuposto que o trabalho Gtil serve para suprir as necessidades do
Homem, através de sua interacdo com a natureza, podemos perguntar porqué é que o trabalho
estd submetido a servir o capital? Podemos afirmar que apenas o capitalista € quem detém o
controle sobre as maquinas, enquanto aos restantes sobra a forca de trabalho como fonte de
subsisténcia. “O que determina a grandeza do valor, portanto, ¢ a quantidade de trabalho
socialmente necessaria ou o tempo de trabalho socialmente necessario para a producdo de
um valor de uso” (Marx, 2013, p. 61). Nesse sentido, podemos afirmar que o trabalho do ser
humano torna-se meramente mercadol6gico, apresentando-se como uma imensa acumulacao
de mercadorias, que Ihe permite adquiri a configuracdo de producéo de valor de troca com
intuito de ser vendido no mercado de trabalho.

Weber (2019) afirmava a importancia da categoria trabalho como algo central do
individuo, e apontou que a cosmovisdo que exerce forte influéncia no capitalismo moderno
tem impactado cada vez mais a no¢do moderna de trabalho. O estudo de Weber tinha como
objetivo evidenciar o papel do trabalho dentro da racionalidade capitalista, demostrando a
forma como o capital através de métodos racionais desvincula o trabalho de todos os critérios
de referéncia e de satisfacdo pessoal do individuo, ou seja de sua centralidade. O processo
de racionalizacdo em Weber esta ligado ao desenvolvimento da civilizacdo ocidental e as
formas como as instituicdes se formaram.

O interesse do socidlogo era entender de que maneira a racionalidade impactou as
instituigdes atuais, como o Estado, os governos e ainda o &mbito cultural, social e individual
do sujeito moderno. Esse processo, ao qual Weber se refere, esta relacionado com as
mudangas estruturais do processo do trabalho o que nos ajuda a compreender os diversos
aspetos estruturais, sociais e culturais adotados pela sociedade atual.

A partir desta perspetiva ampla do trabalho, Netto e Braz (2012) conceitualizam o
trabalho como uma “categoria que, além de indispenséavel para a compreensdo da atividade
econdmica, faz referéncia ao proprio modo de ser dos homens e da sociedade” (p.41). Marx
(2013) alega que o trabalho é o processo no qual participam o homem e a natureza,

modificando-a e, ao mesmo tempo, modificando-se a si proprio. Saliente-se que o trabalho
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ndo se refere apenas a simples transformacdo da natureza, mas o homem constroi-se no e
pelo trabalho, pois transforma a natureza e a si mesmo, transformando o mundo (Antunes,
2008). Logo, o trabalho é a esséncia humana, dai sua centralidade.

A partir desta visdo do trabalho enquanto categoria ontoldgica do ser humano, néo é
possivel encarar a funcéo de sociabilidade do trabalho em um sistema de producéo capitalista
que tende a ser cada vez mais excludente, que tem como meta principal a valorizacdo da
forca de trabalho como meio para criar mais-valia. Pensar o trabalho como meio social
ultrapassa essas caracteristicas e assume um espaco onde o individuo se reconheca por meio
do seu trabalho, criando valor de uso para atender suas proprias necessidades e exercer sua
atividade criadora.

Portanto, pode-se destacar que o trabalho nas tramas das relagdes sociais contém duas
dimensBes: uma construtora e emancipadora (trabalho concreto), outra alienante de
“estranhamento” e opressora (trabalho abstrato). Contudo, ndo é possivel escolher uma
dimensdo ou outra, pois quando isso acontece o trabalho é encarado no sentido abstrato,
correndo-se o risco de encarar o trabalho somente como produtor de mercadoria, 0 que
impede a consideracao dos sujeitos concretos em seus processos de trabalho. Por outro lado,
guando se olha para o trabalho apenas no seu sentido concreto, corre-se o risco de idealiza-
lo e ndo se identifica as possibilidades da superacdo de sua forma alienada (Camargo, 2011).

No sistema capitalista, independente das formas organizativas que adquire
(fordismo, taylorismo, toyotismo, etc), o fendbmeno do “estranhamento” estard sempre
presente, pois, segundo Camargo (2011) enquanto existir um sistema onde é privilegiada a
producdo de mercadorias em detrimento da classe trabalhadora, o antagonismo entre capital-
trabalho ird permanecer.

Uma das consequéncias dessa instabilidade no emprego refere-se a desorganizagéo

e enfraquecimento sindical. Conforme descrito por Pastorini (2010):

Umas das principais consequéncias dos altos niveis de desemprego estrutural e das
mudangas nas classes trabalhadoras que se tornam heterogéneas, fragmentadas e
complexificadas é o retrocesso da acdo sindical. Isto se manifesta, por um lado, na
queda da taxa de sindicalizacdo e, por outro, nas dificuldades que a organizagéo
sindical tem para buscar formas alternativas ao sindicalismo tradicional, cada vez
mais burocratizado (p.45).

Essa falta de participacdo dos trabalhadores na protecdo trabalhista, nédo implica que

essa classe esta a perder o seu papel, “s6 estd indicando que a sociedade tem-Se
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complexificado e, com ela, o conjunto de sujeitos e relagdes politicas” (Pastorini, 2010, p.
45).

Desta forma, entende-se que o0 aumento nas taxas de desemprego e a precariedade
das condic¢des de emprego estio vinculadas a uma “regressao dos direitos sociais, bem como
uma auséncia de protec¢ao e expressdo sindical” (Antunes, 2000 citado em Pastorini, 2010,
p. 44).

De acordo com Antunes (2008), “quase um ter¢o da for¢ca humana disponivel para o
trabalho, em escala global, ou se encontra exercendo trabalhos parciais, precarios,
temporarios, ou ja vivenciava a barbarie do desemprego” (p.1). O autor coloca dois
contrapontos a partir dessa citacdo, a primeira esta relacionada ao ritmo de trabalho, que
assume 0 mesmo padrao da revolugéo industrial, onde havia uma diminuigdo do trabalho
estavel. Isto esta atrelado ao fato de os capitais falharem na tentativa de eliminar totalmente
o trabalho vivo, sendo assim, ele o reduz em varias areas e aumenta em outras, como por
exemplo, o crescente trabalho intelectualizado; a segunda refere-se ao aumento dos
trabalhadores que ndo encontram trabalho, o que a leva ha se submeter a qualquer tipo de
trabalho e, desse modo, “os trabalhadores e trabalhadoras oscilam, cada vez mais, entre a
busca quase ingléria do emprego ou o aceite de qualquer labor” (p. 3).

De acordo com Theodoro (2000) o setor informal surge como forma de resposta ao
problema de desemprego, acabando por se configurar como um apoio real as populagdes.
Antunes (2008) aponta algumas caracteristicas recentes da informalidade:

Se no passado recente, s6 marginalmente nossa classe trabalhadora presenciava
niveis de informalidade, hoje quase 60% dela se encontra nessa condicdo (aqui
concebendo a informalidade em sentido amplo), desprovida de direitos e sem
contrato de trabalho. Desemprego ampliado, precarizacéo exacerbada, rebaixamento
salarial acentuado, perda crescente de direitos, esse é o desenho mais frequente da
nossa classe trabalhadora. Resultante do processo de liofilizacdo organizacional que
permeia 0 mundo empresarial, onde as substancias vivas sdo eliminadas, como o
trabalho vivo, sendo substituidas pelo maquinario técno-informacional presente no
trabalho morto. E, nessa empresa liofilizada, ¢ necessario um “novo tipo de
trabalho”, que os capitais denominam, de modo mistificado, como “colaborador”

(p.6).

Essa citagdo vai no sentido das palavras de Tavares (2010) que considera que “a
expansdo e a complexificacdo do mercado de trabalho requer predominantemente relagdes
formais™ (p.22). A Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) defende esse setor como
economicamente produtivo, dependente do capital, onde o trabalhador continua sobre a

forma de trabalhador assalariado. Deste modo, esclarece que a ideia que o trabalho informal
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poderia trazer liberdade onde os trabalhadores estariam em condi¢Ges similares aos
vendedores de mercadorias ¢ ilusoéria, ja que “na pratica o trabalho continue sendo explorado,
muitas vezes em condi¢gdes bem piores do que no periodo fordista” (Tavares, 2010, p. 23).

Considerando que esse setor esta inserido dentro da logica capitalista, vale salientar
que “o Estado oferece alternativas para a formalizagdo das atividades que nao estao
contribuindo com a arrecadacao nacional” (Tavares, 2010, p. 25). A partir desse argumento,
fica claro perceber que, o setor informal é mais uma tentativa do capital legitimar a
exploracdo em suas diversas formas, a partir das novas relagbes de trabalho e do
deslocamento do trabalho para outros modelos econdémicos.

Sobre essas novas relacdes de trabalho que tende a focalizar o individuo, podemos
citar o empreendedorismo, as corporagdes, associacoes, etc. De acordo com Tavares (2010),
o setor informal ainda ¢ explicado como “reflexo dos limites existentes no crescimento do

segmento formal” (p.22). Sendo assim a autora considera que:

Se o “setor informal” ¢ subordinado ao nucleo formal, caracterizando-se
especialmente pela auséncia de protecdo social e baixas rendas, é no minimo, leviano
que organismos politicos o recomendem como alternativa aos trabalhadores
desempregados. Fica evidente que ao “setor informal” ¢ atribuida uma elasticidade
somente explicavel quando qualquer ocupacdo, por mais precaria, instavel e
ocasional, é considerada como emprego. Ou seja, a setorialidade tanto
desresponsabiliza o capital por gerar miséria, quanto faz do espaco denominado
“setor informal” a saida possivel para o desemprego. Somente sob esta interpretacgao,
calcada na razdo dual, o “setor informal” teria capacidade para absorver todas as
pessoas excluidas do “setor formal” (p. 27)

A partir dessa abordagem, é importante analisarmos que tipo de trabalho é oferecido
pelos programas, considerando que o setor informal advém das margens do setor formal, ou
seja, da ndo insercdo desses individuos no setor formal, dado a falta de qualificacdo e, por
vezes, escolarizacdo. O que faz com que estes, se submetam as politicas compensatérias do
Estado, que procuram ocupar essa grande massa de desempregados como forma de diminuir
0Ss numeros alarmantes de desemprego, expondo através das estatisticas a diminuicdo em
relacdo ao desemprego, sem levar em consideragdo as caracteristicas dessas ocupagdes, por
vezes precarizadas.

A autora destaca, ainda, a insuficiéncia do setor informal ao se definir como producéo
independente, autdnomo, considerando que, as pequenas produces ndo obtém recursos
necessarios para competir com o capital que, na maioria das vezes, passa por cima desse

setor. Na medida em que o capital vai esmagando os pequenos empreendedores individuais,
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os trabalhadores ali empregados sdo forcados a procurar a sua sobrevivéncia por outros
meios, tendo assim que adaptar seu trabalho por outro viés, ou contribuir para as estatisticas
de desempregados. “Isso nos permite afirmar que, na dindmica da reproducao do capital, o
trabalho seja formal ou informal, estd sempre submetido ao mecanismo de exploracdo do
modo de producao capitalista” (Tavares, 2010, p. 28).

A partir dessa ordem perversa que se expande na industria, agricultura e nos servicos,
tem-se um novo formato nas relagdes de trabalho contemporénea onde a informalidade deixa
de ser a excegéo para efetivamente ser a regra (Antunes, 2000). Nesse sentido, 0 avanco da
precarizacdo passa a ser fundamental para a producdo e principalmente ganha forca nos
espacos em que sdo ausentes de contraposicdo (social, sindical, politica, juridica) em relacéo
a classe-que-vive-do-trabalho. Na contrapartida, torna-se primordial fortalecer todas as

formas possiveis de confrontacdo a esse grave ataque ao mundo do trabalho.

1.2 Novas configuragdes do trabalho: o impacto do neoliberalismo

O neoliberalismo surge com o objetivo de trazer um novo modelo de acumulacgéo
capitalista. O capitalismo necessitava de novas formas de expansdo e de acumulagdo de
capitais. Nesse sentido, o neoliberalismo surgiu como uma solugdo para o capitalismo.
Assim, conforme, Anderson (1995) “o neoliberalismo foi um fendmeno do liberalismo
classico, do século passado, nasceu logo depois da Il Guerra Mundial, na regido da Europa
e da América do Norte onde imperava o capitalismo, foi um projeto politico-econémico
contra o Estado intervencionista e de bem-estar social” (p. 9). Assim, as estratégias adotadas
pelo capital para superacdo da crise vdo conduzir a uma nova fase de expansao capitalista,
agora sob novos moldes - o capitalismo monopolista.

A partir dos anos 80 esse modelo alicerca-se em paises ocidentais, tendo como fator
primordial o afastamento do Estado (Estado minimo) em relagdo a gestdo dos diversos
setores da economia. Os primeiros a iniciarem o projeto neoliberal na Europa foram os
governos de Margareth Tatcher, na Inglaterra, e Ronald Reagan, nos Estados Unidos, no
inicio dos anos 80. A implantacdo neoliberal teve como caracteristica a formacao de
intelectuais, a organizacdo de instituicbes internacionais, por exemplo: a OCDE
(Organizacéo de Cooperagéo e de Desenvolvimento Econémico), OMC (Ordem Mundial do
Comércio), o FMI entre outros. Segundo Anderson (1995)

A hegemonia deste programa ndo se realizou do dia para a noite. Levou mais ou
menos uma década, os anos 70, quando a maioria dos governos da OCDE —
Organizacdo Europeia para o Comércio e Desenvolvimento — tratava de aplicar
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remédios keynesianos as crises econémicas. Mas, ao final da década, em 1979, surgiu

a oportunidade. Na Inglaterra, foi eleito o governo Thatcher, o primeiro regime de

um pais de capitalismo avancado publicamente empenhado em p6r em prética o

programa neoliberal. Um ano depois, em 1980, Reagan chegou a presidéncia dos

Estados Unidos. Em 1982, Kohl derrotou o regime social liberal de Helmut Schmidlt,

na Alemanha. Em 1983, a Dinamarca, estado modelo do bem-estar escandinavo, caiu

sob o controle de uma coalizdo clara de direita, o governo de Schluter. Em seguida,
guase todos os paises do norte da Europa ocidental, com excegdo da Suécia e da

Austria, também viraram a direita (p.3-4).

Vé-se que o neoliberalismo foi construido em meio a diversas estratégias politicas,
econdmicas internacionais, mostrando-se como solugdo para a crise capitalista de 70.

Segundo Chomsky (2021), o neoliberalismo consolidou-se por meio do aumento da
desigualdade econdémica e social, 0 aumento da pobreza absoluta entre os paises mais
atrasados do mundo, um sistema global trdgico e uma economia internacional instavel.
Chomsky declara que a implantagdo neoliberal foi por meio do consenso de “Nao Ha
Alternativas”. Ou seja, os apoiantes do neoliberalismo exercem sua hegemonia por meio da
auséncia de alternativas, criando a falacia que a Unica solucdo viavel era a ampliacdo do
capitalismo, do livre comércio.

Nesse sentido, o neoliberalismo tornou-se uma nova ordem mundial do capital, teve
como propdsito impor politicas a governantes conservadores e liberais, com o objetivo de
realizar as mudancas alegadamente necessarias para se alterar a funcdo do Estado frente a
sociedade, sob o pretexto de que elas seriam essenciais para a inser¢do de seus respetivos
paises no mundo contemporaneo globalizado.

Importante apontar que a hegemonia neoliberal difundiu-se a partir das falhas das
politicas keynesiana, contruida sobre o viés de tedricos que defendiam o “Estado minimo”,
como sejam, Adam Smith, Hayek, Friedman, Mises entre outros, bem como, do fracasso da
democracia social. Desse modo, as caracteristicas fundamentais do neoliberalismo seriam a
propriedade privada e o livre mercado, ficando o Estado apenas com a funcao de fiscalizador
das acdes neoliberais.

Sabe-se que desde o inicio da década de 1970 o capitalismo vem demonstrando um
movimento tendencial em que a informalidade e a precarizagdo se tornard a ferramenta
principal para o0 aumento do lucro das empresas, sejam a niveis globais, transnacionais ou
local. O trabalho estavel proveniente da era taylorista-fordista relativamente ajustado pela
contratacdo e pela regulamentagéo é substituido por novas relagées do mundo do trabalho

informacional-digital, o que trouxe um marco para as economias nas ultimas décadas.
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Dentro desse contexto de grandes transformac@es sociais, politicas e econémicas
surge a “nova questdo social”. Assim, no final do século XX, Castel (1998) observa uma
nova metamorfose das questdes sociais nas relacbes de trabalho, fruto do declinio do Estado
Social e de um modelo de organizagdo politica neoliberal cada vez mais forte. Castel (1998)
centraliza sua analise sobre a nova questao social a partir do “enfraquecimento da condic¢ao
salarial” proveniente do desemprego em massa, instabilidade dos processos de trabalho,
enfraquecimento dos sistemas de protecdo dos trabalhadores, e 0 aumento dos precarizados
e intermitentes. O autor entende que as manifestacdes presente no mundo contemporaneo é
efeito de um agir do passado, por isso utiliza o termo “desfilia¢gdo” como parte de um
Processo cujo percurso precisa ser reconstruido, no sentido de analisar a situacdo em que se
encontra e aquela de onde se vém. A sua investigacdo estd centrada na vulnerabilidade das
populagdes que vivem do trabalho. Assim, conforme Castel (1998) a questdo social
configura-se a partir da tomada de consciéncia das condicdes de existéncia das populacfes

que sao as vitimas desse processo.

A crise da sociedade do trabalho ganhou forma a partir dos anos 1970, quando o
mundo experimentou a chamada “crise do trabalho”, originada pela crise econdmica, pelo
crescimento do desemprego e, junto com eles, a erosdo das formas tradicionais de trabalho
em favor da multiplicacdo de seus desenhos atipicos e precarizados (Santos e Melo, 2011, p.
27). Segundo Antunes (2005) tratou-se de um contexto de ampliacéo do capital, proveniente
do processo de acumulacdo flexivel, o que resulta em altos niveis de subemprego e
desemprego, flexibilizacdo do trabalho, perda de direitos laborais, aumento da exploragédo
do trabalho e crise dos sindicatos.

Conforme Santos e Melo (2011) referem, o esgotamento do modelo de producéo
fordista/taylorista levou ao surgimento de novos processos de trabalho com a ampliacéo do
modelo pos-fordista de acumulacéo flexivel. Este contexto permitiu o desenvolvimento de
outros processos pos industriais tendo como foco o setor de servigos, com novas formas de
trabalho e de sociabilidade.

Vaérios autores, dentre eles André Gorz (2008), Offe (2012) e Habermas (2006),
concluiram que néo se tratava de uma crise estrutural do capitalismo, mas de uma crise do
trabalho em si. Os referidos autores defendem, entéo, que a categoria trabalho deixava de
ser central. Gorz (2008, citado em Cardoso, 2006)

parte do pressuposto que a crise do capitalismo nos paises centrais teria ocasionado
uma substituicdo crescente e continua da tradicional classe operaria por uma nova
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classe, a qual ele denomina de a ndo-classe-de-trabalhadores. Segundo o autor, esta
ultima seria composta pelas pessoas excluidas do mercado formal do trabalho
assalariado, desempregados, trabalhadores em tempo parcial e temporarios, em razéo
da introducgdo, difusdo e desenvolvimento do processo da automacdo, da
microeletrénica e das novas tecnologias da informacao (p.21).

Deste modo, para Gorz, surgiria uma nova classe societéria, constituida por pessoas
rejeitadas do mercado formal de trabalho. Assim, a perda da centralidade da categoria
trabalho estaria ligada ao aparecimento de novas tecnologias que automaticamente
conduziriam a uma desvalorizacao da forca de trabalho enquanto fator principal das relagdes
sociais, surgindo assim a sociedade informatizada. Gorz (2008) defende o fim da utopia do
trabalho, embasado na ideia que a nova sociedade produtiva ndo necessitaria mais do
trabalho dos individuos na economia

Por outra via, Habermas (2006), afirma que o trabalho deixa de ser central devido a
substituicdo da producdo da mercadoria pelo agir comunicacional. Desse modo, o autor
aponta para as modifica¢6es culturais do social que conduzem a negacéo do trabalho como
unico valor social. Nesse sentido, o sistema capitalista estava a libertar a forca de trabalho,
motivo pela qual o trabalho deixaria de ser central na esfera social.

De acordo com estas perspetivas as transformacgfes do capital na sociedade do
trabalho levaram, assim, ao aumento do desemprego, flexibilizacdo e precarizacdo do
trabalho. Pode-se assegurar, entdo, que para os autores mencionados o debate das classes
sociais ndo mais vincularia o sistema capitalista, pois 0 advento da sociedade da tecnologia
e da informacdo estaria a libertar o homem do trabalho.

Contrariando esta visdo, Antunes (2005) considera que a perda da centralidade do
trabalho enquanto categoria é apenas uma ilusdo, uma vez que o trabalho continua a ser
central na sociedade contemporanea. Para o autor as tendéncias em curso, quer em diregdo
a uma maior intelectualizagdo do trabalho fabril ou ao incremento do trabalho qualificado,
quer em direcdo a desqualificacdo ou a sua subproletarizagdo, ndo permitem concluir que
existe uma perda desta centralidade no universo de uma sociedade produtora de mercadorias.

O autor afirma, por outro lado, que o trabalho tem sofrido importantes
transformacdes. Destaca que hd um processo de reestruturacdo produtiva, que nao
corresponde necessariamente ao fim de tal sistema mas sim a ascensédo de um novo modelo
econdémico. Na mesma linha, Santos e Melo (2011) consideram que “na realidade, era o
préprio capitalismo que estava a ser reestruturado, a fim de continuar sua expansao e, deste

modo, manter sua hegemonia” (p. 28).
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Nesse sentido, tendo em consideracdo o processo de reestruturacdo capitalista, deve
ser mencionado que o que,

motivou o desenvolvimento de um novo regime de acumulagdo, acarretou no
surgimento de formas inteiramente novas de trabalho, quase sempre consideradas
precarizadas e/ou flexibilizadas, tais como subcontratacdo/terceirizacdo e
informalidade, todas estas contrapostas aos formatos tradicionais (fordista)” (Santos
e Melo, 2011, p. 28).

De acordo com esta linha de pensamento, a crise do trabalho ndo alterou a
centralidade social da categoria, 0 que aconteceu foi uma transformacdo do sistema
capitalista, que passa a ser flexivel e, com isso, cria novas formas de trabalho precarizadas,
a terceirizacdo e o trabalho informal.

Nesse sentido, deve-se entender por precarizacdo do trabalho o atual panorama do
mercado de trabalho baseado no modelo de acumulacdo flexivel, que passa a sofrer
modificacbes em sua propria esséncia, deixando de existir somente enquanto modelo
assalariado para assumir formas amplas de relagfes desregulamentadas e precarizadas
(Santos e Melo, 2011, p. 29).

Antunes (2008) revela que a consequéncia dessa mudanca do sistema capitalista é o
advento de um mercado de trabalho novo, no qual os trabalhadores encontram-se
enfraquecidos nas suas lutas e onde os sindicatos perdem centralidade. Isso decorre da
grande tolerancia do Estado frente as pressdes patronais, bem como nas diversas formas de
trabalho precarizado, como as terceirizacdes, a informalidade e as subcontratacdes.

Muitos autores consideravam que a perda da centralidade do trabalho levaria a uma
maior liberdade do Homem. No entanto, e como salienta Organista (2006) “apesar das
criticas quanto a perda da centralidade do trabalho apontando para um novo paradigma da
sociedade do lazer e do tempo-livre, verificar-se-4 que essas transformacgdes ndo estdo
levando a uma producdo simbolica que referende, no mundo cotidiano, a ideia de que
estariamos num mundo mais leve das amarras do trabalho” (p.20).

Ao contrério, as transformagfes no mundo do trabalho ndo provocaram a libertacéo
prometida mas um clima onde o trabalho cada vez mais desvinculado do emprego e da forma
direta de assalariamento, o que levou a instauragdo de um clima de incerteza, desesperanca
e angustia. E evidente que na atual conjuntura do mercado de trabalho, o sistema da
subcontratagéo e terceirizacdo tendem a substituir a massa de trabalhadores que antes eram

aproveitados tanto na linha de producdo quanto na prestacao de alguns servigos. Nesse Viés,

28



29

h& um processo de constante substituicdo dos trabalhadores assalariados por trabalhadores
flexiveis (Santos e Melo, 2011).

Essa manifestacdo da insercéo de trabalhadores flexiveis no mercado é denominado
por Antunes (2005) de dualizagéo, caracterizada pela existéncia, em simultaneo, de pessoas
com acesso a trabalhos dignos e, pelo contrario, pessoas completamente excluidas do
trabalho digno e a mercé do trabalho precarizado. Para além disso, estamos perante uma
realidade em que “cada vez mais a integragdo no mercado laboral produz-se por periodos de
tempo limitados e ndo duraveis. O ciclo vital estavel e previsivel de educacéo, trabalho e
posterior reforma ja ndo é a norma, estabelecendo-se ciclos aleatorios com momentos de
atividade ¢ inatividade ao longo da vida” (Marques, 2022, p.144).

Entende-se que a mudanga néo € restrita ao trabalho, mas est4 em toda a sociedade,
podendo-se, por isso, afirmar que se trata de um processo de reestruturacdo do proprio
capitalismo. Antunes (2005) declara que a contradi¢do capital/trabalho permanece central,
apresentando diferentes formas, que vao variar de acordo com o pais, a regido e a cultura.
Com toda certeza, pode-se afirmar, conforme destaca Antunes (2000), que atualmente
vivemos num contexto de “economia do medo”, que resulta no aumento do desemprego e
na dualizacdo entre trabalhadores estaveis e flexiveis, caracterizada por uma profunda
dificuldade de organizacdo coletiva, e, consequentemente, o enfragquecimento das entidades
sindicais.

Para além disso, e como refere Lojkinekin (2010, citado em Antunes, 2005) o
trabalho da contemporaneidade tem uma configuracéo polivalente:

O trabalho moderno que cada vez mais as empresas buscam, ndo € mais aquele

fundamentado na especializagdo taylorista e fordista do passado, quando uma

profissdo era centrada numa determinada atividade. Deu origem a chamada

“desespecializacdo multifuncional”, ao “trabalho multifuncional”, que em verdade

expressa a enorme intensificacdo dos ritmos, tempos e processos de trabalho (p. 63).

Essa transicdo é imensamente conveniente para o capital, pois com a flexibilidade,
0s custos de producdo — ou seja os salarios - tendem a diminuir, em favor da ampliacéo dos
lucros. Nesse sentido, ndo ha como pensar num trabalho livre conhecendo a realidade do
capital. “O processo de emancipagao so pode ser do trabalho, no trabalho e pelo trabalho, e
ndo o negando, ja que o trabalho enquanto expressdo criadora € indispensavel para a
existéncia humana” (Pastorini, 2010, p. 36).

E ¢ dentro desse contexto do sistema capitalista que esta em constante movimento,

que surge a necessidade de se pensar um novo tipo de trabalho, que se distancie do modelo
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atual no qual os trabalhadores passam a ser denominados de “colaborador”, impondo a ideia
de que ha uma participacdo do individuo na empresa, na qual este colabora com a gestdo e
crescimento da instituicdo. O que ndo passa de utopias para motivar o individuo que antes
se reconhecia como trabalhador, ao vender sua forca de trabalho em troca de dinheiro, e
agora pensa que tem parte no lucro da empresa, ja que é nominado de colaborador (Carmo,
2018).

Marx (2013) diz que 0 homem s6 sente prazer quando nao esta no trabalho, e mesmo
longe do trabalho existe sistemas que condicionam o tempo em que o trabalhador ndo esta
na empresa, ocupando o0 seu tempo ocioso. Trata-se de estratégias que procuram controlar
as emocdes do individuo, baseado na ideia de que o trabalhador feliz em suas relacdes
pessoais, ira trabalhar feliz e motivado. Trata-se de uma forma de alienacdo dos

trabalhadores que conforme descrito por Carmo (2018):

Ha até mesmo a tentativa por parte de certas empresas, de aproveitar a vivéncia
solitaria do empregado das grandes cidades, desligado de seu ambiente familiar e
comunitario. A empresa se apresenta como familia, cuja equipe € capaz de
proporcionar um novo lar, dando protecdo social e emocional para o individuo.
Explora, assim, a sua necessidade de seguranca, afeto, prestigio e auto-realizacéo.
Em retribuicdo, a empresa espera ser recompensada com uma forca de trabalho
dedicada, esforcada e satisfeita. Criar o “escravo feliz” ou, como diz o operario
americano “tirar mais leite”, formando vacas felizes, € visto como um disfarce para
tornar o trabalho menos alienante (...) Visa limitar as perdas causadas pela
desatencdo, pelo tédio e pelo descontentamento para fazer o funcionario vestir a
camisa da empresa”, surgiu um nimero enorme de técnicas motivacionais que se
tornaram modismos na administracéo (...) por meio das ciéncias humanas ergueu-se
um “laboratoério” do poder dentro da empresa, que se manifesta por um profundo
saber obtido ao se registrar, medir, observar, cronometrar tudo da conduta humana
no processo produtivo”. As grandes empresas passaram a doar altas somas para as
universidades, ou, entdo, criaram fundagdes préprias para estudar o trabalhador,
concentrando, também enormes esfor¢os para formar uma elite dentro dos moldes da
ideologia dos diretores e presidentes (p. 61).

A partir dessa manipulagdo o trabalhador ndo consegue visualizar a exploracdo e
dominag&o que a empresa Ihe impde, pelo contrério, encara a empresa como uma familia. E
dentro desse contexto que a empresa coloca o individuo como colaborador, na tentativa de
manipula-lo, fazendo-o sentir membro da empresa, participante do processo decisorio, e ndo
um trabalhador que vende sua forga de trabalho mediante salario

Assim, a partir desse universo marcado pelas transformacdes do mundo do trabalho
com grande enfase nas transformagdes tecnoldgicas, o trabalho estavel, herdeiro da fase

taylorista-fordista, relativamente moldado pela contratacdo e pela regulamentacdo, €
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substituido pelos mais distintos e diversificados modos de informalidade, de que sdo
exemplo o trabalho atipico, os trabalhos terceirizados (com sua enorme variedade), 0
“cooperativismo”, o “empreendedorismo”, o “trabalho voluntario” e, mais recentemente, 0S
trabalhos intermitentes (Antunes, 2005).

Uma das consequéncias dessa instabilidade no emprego refere-se a desorganizacédo

e enfraquecimento sindical. Conforme descrito por Pastorini (2010):

Umas das principais consequéncias dos altos niveis de desemprego estrutural e das
mudancas nas classes trabalhadoras que se tornam heterogéneas, fragmentadas e
complexificadas é o retrocesso da acdo sindical. Isto se manifesta, por um lado, na
queda da taxa de sindicalizacdo e, por outro, nas dificuldades que a organizagédo
sindical tem para buscar formas alternativas ao sindicalismo tradicional, cada vez
mais burocratizado (p.45).

Essa falta de participacdo dos trabalhadores na protecao trabalhista, ndo implica que
essa classe esta a perder o seu papel, “s6 estd indicando que a sociedade tem-Se
complexificado e, com ela, o conjunto de sujeitos e relacdes politicas” (Pastorini, 2010, p.
45).

Desta forma, entende-se que o0 aumento nas taxas de desemprego e a precariedade
das condig¢des de emprego estio vinculadas a uma “regressao dos direitos sociais, bem como
uma auséncia de prote¢do e expressao sindical” (Antunes, 2000 citado em Pastorini, 2010,
p. 44).

Na era da tecnologia, temos também o deslocamento do trabalho para outros setores,
como € o exemplo do teletrabalho, que anteriormente era realizado no espaco da empresa e
agora com auxilio do notebook pode ser realizado na residéncia. Trata-se de uma nova
configuracdo do trabalho que, muitas vezes, implica um maior numero de horas dedicados
ao trabalho, pela inexisténcia da divisdo entre espaco de trabalho e doméstico e pela (falsa)
ideia que o trabalhador deve estar sempre disponivel.

Finalizando essa breve descricdo da categoria trabalho, e as implicacOes da
contradicdo capital/trabalho, faz-se necessario compreender as novas configuracdes do
trabalho e, por conseguinte, as politicas sociais, que assumem um papel de amenizar as
mazelas provenientes da exploragio do trabalho na sociedade capitalista. E fundamental
também, entender como se deslumbram as politicas sociais adotadas nessa conjuntura,

centralizando essa andlise na geracdo de trabalho para a juventude portuguesa.
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Capitulo II1. Portugal e a precariedade laboral

2.1 Portugal: Um retrato da Precariedade Laboral

Apo6s a revolucdo de Abril de 1974 surge um contexto de enorme instabilidade
econdmica e politica em que as propostas que se procuravam construir no pais advinham de
diferentes visbes do neoliberalismo. O Neoliberalismo comeca a intensificar-se, em
Portugal, no governo de Cavaco Silva, de 1985-1995, em uma conjuntura internacional de
ascensdo do neoliberalismo (Da Silva, 2017). Esse periodo coincide com um momento
economicamente favoravel nas relaces externas de Portugal (baixa do ddlar, das taxas de
juro e do preco do petrdleo), com a entrada na CEE e com ela o fluxo de fundos comunitérios.
Ainda afetado pela crise internacional, desde metade dos anos 1970, as vérias formas de
empregos precérios passou por um acréscimo. Assim, em 1976 vé-se surgir muito
rapidamente, a lei dos contratos de trabalho a prazo e, no final dos anos 1980, o pacote laboral
de 1989, com novas medidas de flexibilizacdo do mercado de trabalho (Carvalho, 1997).

Como referimos, o neoliberalismo ganha forga em Portugal com o governo do PSD
de 1985-1987 que conseguiu introduzir na populacdo a ideia que fazia parte do seu slogan
“Menos Estado, melhor Estado”, intensificando, assim, o seu projeto neoliberal focado nas
privatizacOes e direcionado para a desregulamentacdo das relacdes sociais de trabalho, que
na década de 1980, acabou por silenciar os movimentos de resisténcia em Portugal (Da Silva,
2017).

Em 2007-2008, Portugal passa por uma crise financeira que teve origem nos Estados
Unidos e se tornou a maior crise economica desde a Grande Depressdo. Os resultados da
crise em Portugal foram-se revelando de forma cada vez mais grave até que, em 2011, o
governo se viu obrigado a realizar um pedido de resgate, ap6s dois anos de aplicacdo de
programas economicos. Este resgate veio como Programa de Assisténcia Econémica e
Financeira, de um valor total de 78 mil milhdes de EUR, sendo 52 mil milhdes de EUR
provenientes da Comissdo Europeia e do Banco Central Europeu e 26 mil milhdes de EUR
do Fundo Monetéario Internacional (Soutelo, 2009).

As condicionalidades para o empréstimo proveniente das instituicdes europeias
foram estabelecidas no Memorando de Entendimento sobre as Condicionalidades de Politica
Econdmica, enquanto o FMI apresentou o Memorando de Politicas Economicas e

Financeiras. Ambos os memorandos decretaram medidas de austeridade, visando a
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consolidacdo orgcamental, a estabilidade do sistema financeiro e a transformacéo estrutural
da economia portuguesa.

Estas medidas focaram-se, prioritariamente, em cortes na &rea da educacéo, salde,
nas despesas publicas, congelamento de saléarios e pensdes, na privatizacdo de servigos, na
flexibilizacdo do trabalho e na reforma das prestacdes dos subsidios de desemprego (Da
Silva, 2017). Para alem destas medidas, 0 Governo Constitucional, liderado por Pedro Passos
Coelho, decidiu ultrapassar as exigéncias estabelecidas nos memorandos, adicionando
medidas de austeridade complementares, com o objetivo de ampliar a competitividade
econdmica portuguesa (Marques, 2016).

Assim, os efeitos da crise em Portugal foram ainda mais severos. A taxa de
desemprego duplicou entre 2008 e 2015, a taxa de emigrantes atingiu niveis nunca antes
registados, com a saida de 100 000 cidadaos em 2011, de 120 000 em 2012 e de 128 000 em
2013, o que se traduziu em uma perda populacional de cerca de 3,5 % num periodo de trés
anos (Da Silva, 2017). O PIB portugués caiu entre 2008 e 2013 cerca de 7,5 %, 0 que
representa um regresso aos valores apresentados no ano 2000. Na mesma altura, foram
extintos cerca de 500 000 postos de trabalho, levando um forte acréscimo da taxa de
desemprego, de 8,5 % em 2008 para 16,4 % em 2013 (Observador, 2016). Rebelo (2004)
considera que o trabalho precarizado em Portugal foi usado pelo Estado com intuito de
diminuir as despesas intensificando assim a exploragéo do trabalho. Nesse sentido, o Estado
transfere para o trabalhador todas essas despesas de sustentacdo da sua forca de trabalho.

Existe uma variedade de formas de conceptualizar a precarizacao. O conceito assume
caracteristicas diferentes de acordo com o contexto diverso dos paises da Europa. No Reino
Unido o debate ndo se centraliza no conceito de precariedade de emprego mas sim na
diferenciacdo entre os “poor jobs” ou “bad jobs” dos empregos satisfatorios (Barbier, 2005).
Na Dinamarca o cendrio de precariedade do trabalho também assume outra caracteristica, ja
que os empregos sdo muito flexiveis, mas os individuos estdo protegidos por um excelente
sistema de protegdo social. Na Alemanha, a partir dos anos 2000, surgem discussoes sobre
0 impacto dos contratos de trabalho a tempo parcial e doos mini-jobs (S&, 2010, p.2).0 termo
é, no entanto, muito utilizado em paises como Franga, Italia, Espanha e Portugal, e
corresponde a uma situacdo laboral marcada pela precariedade, que se opde ao contrato de
trabalho tradicional que assegurava ao trabalhador um trabalho a tempo inteiro, com duragéo

indeterminada e com protecao social (reforma, subsidio de desemprego, férias, etc.).
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Tendo em conta a dificuldade em encontrar uma designagdo unica, vamos aqui
associar conceito a quatro caracteristicas: “i) Inseguranga no emprego; ii) Perda de direitos
sociais; iii) Salarios baixos; iv) Descontinuidade nos tempos de trabalho” (Sa, 2010 p.1).
Dito isso, relacionamos, assim, o trabalho precério a instabilidade, falta de perspetiva do
futuro — situacdo dos jovens que permanecem na casa dos pais até tarde; a insuficiéncia
econdmica (impossibilidade de fazer face aos “riscos sociais” e de assegurar as despesas
economicas do quotidiano — o surgimento dos “novos pobres?”); e a alteracdo dos ritmos de
vida (alterac@o nos horarios de trabalho e da relacdo entre trabalho/desemprego)” (S4, 2010,
p. 8).

Nos ultimos anos, a precariedade laboral tem sido uma constante entre 0s
trabalhadores das classes populares. No entanto, na sociedade ocidental contemporanea, essa
precariedade adquire caracteristicas especificas que refletem a nova fase de desenvolvimento
do sistema capitalista. Como afirma Robert Castel (1998), "em qualquer processo de
transicdo histdrica, uma das mais diretas expressdes de mudanca sistémica é a transformacéo
da estrutura ocupacional e do emprego" (p. 1). Esse fendmeno reflete-se na crescente
instabilidade do mercado de trabalho, especialmente entre jovens, mulheres e profissionais
menos qualificados.

Letourneux (1996, citado em S&, 2010) destaca que o trabalho precario ocorre com
maior frequéncia nos paises da Unido Europeia, descrevendo o perfil tipico do trabalhador
precario como jovens com menos de 25 anos, mulheres e grupos profissionais de baixa
qualificacdo. Além disso, a precariedade manifesta-se sobretudo em setores sazonais, como
0 primario, a hotelaria, a restauracdo e a construcdo civil, e € mais comum em pequenas
empresas.

No contexto portugués, Rebelo (2004, citado em Sa, 2010) reforca esse perfil,
incluindo mulheres, jovens, idosos, trabalhadores "pouco qualificados” e, mais
recentemente, até licenciados. De acordo com o Gabinete de Estratégia e Planeamento (GEP,
2022), em 2021, havia 66,4 mil jovens desempregados registados nos centros de emprego
do IEFP, dos quais 55,1% eram mulheres e 44,9% homens, representando 20,3% do total do
desemprego em Portugal Continental. Diante desse cenario, 0s jovens tornaram-se um dos

principais focos das politicas puablicas de emprego, como o Plano Nacional de

2 Os novos pobres sdo os que possuem um deficit de integragdo. A nova classe de pobres é formada por
individuos com emprego porém sem salario para fazer face as despesas do agregado familiar. Desde 2006 se
previa o empobrecimento de familias até entdo consideradas com situacdo financeira estavel. Com uma
economia mais aprimorada, inclusive em termos tecnolégicos, consolida-se o conceito de "nova pobreza"
(Castel, 1998)
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Implementacdo de uma Garantia Jovem, em vigor desde 2014, que visa reforcar a sua
empregabilidade e facilitar a transicdo para 0 mercado de trabalho.

De modo a enfatizar a importancia do emprego para o bem-estar da juventude, a GEP
propde um novo olhar para a atual conjuntura dos jovens no mercado de trabalho. Nesse
sentido, no ano de 2022 foi definido como o ano europeu da Juventude pelo parlamento
Europeu e pelo conselho da Unido Europeia. No entanto, tanto em Portugal como no resto
da Europa, os jovens esbarram-se em diversas dificuldades no acesso e permanéncia no
mercado de trabalho, dificuldade que se amplia com a crise: mais de 70% dos empregos
perdidos entre 2019 e 2020 eram ocupados por jovens: a populacdo empregada dos 15 aos
64 anos desceu por 95,5 mil pessoas em 2020, com decréscimos de 49,2 mil pessoas nos
jovens dos 15 aos 24 anos e de 19,0 mil pessoas no grupo dos 25 aos 29 anos (GEP, 2022).

Um dos motivos que tem prejudicado o crescimento do mercado de trabalho para o
publico jovem no século XXI esta relacionado com a flexibilizacéo e precarizacdo dos postos
de trabalho. Nos ultimos anos, Portugal conheceu varia¢fes acentuadas do seu nivel de
emprego e de desemprego. Contudo, é a partir de 2011, ano marcado pelo pedido de ajuda
ao exterior, com a entrada da denominada Troika em Portugal e pelo assumir de fungdes do
governo formado pela coligacdo PSD/CDS, que se verificam os choques mais profundos no
mercado de trabalho Portugués.

A taxa de desemprego apresentou 6,0% em 2022, como resultado ainda da pandemia,
bem como da guerra na Ucrania. Ja a taxa de desemprego de jovens (15 a 24 anos) foi
estimada em 19,9% em 2022, o que representa 72 mil jovens desempregados (INE, 2023).
Segundo dados do IEFP, Em 2021, o numero de desempregados inscritos nos servicos de
emprego em Portugal era de 66,4 mil jovens (um aumento em relacdo a 2022). Dentre esses,
55,1% mulheres, 44,9% homens — representando 20,3% do total do desemprego registado
em Portugal Continental.

Segundo as estatisticas de fluxos entre estados do mercado de trabalho (2023), do
total de pessoas que estavam desempregadas no 1.° trimestre de 2023, 50,7% (192,8 mil)
permaneceram nesse estado no 2.° trimestre de 2023, 30,7% (116,6 mil) transitaram para o
emprego e 18,7% (70,9 mil) transitaram para a inatividade. Vé-se um aumento do
desemprego entre 2022 e 2023, no entanto, este aumento esconde uma diversidade de
realidades. As estatisticas disponiveis ndo revelam o lado invisivel da nova crise (Suleman,
2024).
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No periodo da crise, os trabalhadores precarios em Portugal foram os que sofreram
em primeiro lugar os impactos do desemprego. A precariedade contratual distribui-se
assimetricamente pelas categorias sociais, no sentido em que atinge de forma mais vincada
0s mais novos, as mulheres e os menos qualificados.

Vé-se que, grande parte dos empregos criado em Portugal provém de condicbes
precarias. Em 2022, 70% dos postos de trabalho criados eram de vinculos precarios, dentre
esses, contratos temporarios, mais de 130 mil contratos instaveis, de curta duracdo e com
salarios baixos (Pordata, 2022). Portugal é o segundo pais da UE onde os trabalhadores
independentes estdo em maior risco de pobreza e exclusdo social, perdendo apenas para a
Romeénia, com taxa de (70,8%, 32,4% e 32,2%) na sequéncia Roménia, Portugal e a Estonia
(Observador, 2022).

A Direcdo Geral da Administracdo e do Emprego Publico (DGAEP) apontou nos
dados de 2022, que existem atualmente 17.274 trabalhadores com contrato independente,
também conhecido como recibo verde. No entanto, estima-se que 0s nimeros sejam bem
maiores. Em contrapartida, a situacao de pobreza dos trabalhadores independentes melhorou
em 11 paises, com a Irlanda e a Hungria a registarem a maior diminuicdo destas taxas entre
2020 e 2021 (-3,2 e -3,7 pontos percentuais, respetivamente). No entanto, as relacdes de
precariedade € ainda maior, se considerarmos apenas o sector privado, onde 32,5% dos
trabalhadores tém vinculos precarios. Encontramos niveis de precariedade acima de 40% nas
atividades administrativas e dos servicos de apoio (55%), na agricultura, producéo animal,
caca, floresta e pesca (48%), na construcdo (47%), no alojamento, restauracao e similares
(43%) (Pordata, 2022).

No que se refere aos rendimentos, de acordo com o Ministério do trabalhado e
Solidariedade (2022), mais de 50% da populacdo portuguesa vive apenas com um salério
minimo, uma percentagem que sobe para 65% no caso dos jovens. Sdo mais de 2,1 milhdes
de trabalhadores a receberem remunerac@es iguais ou inferiores a 800 euros. Até aos 1000
euros sdo cerca de 2,7 milhdes de trabalhadores, ou seja, quase trés quartos do total (72,5%).
Os dados mostram que a quantidade de trabalhadores a receberem ordenado minimo é
elevado, principalmente na area da restauracdo e similares.

Entende-se que os baixos salarios colocam cada vez mais trabalhadores na pobreza.
Segundo dados do Pordata (2023) entre 2015 e 2020, a percentagem de trabalhadores pobres

aumentou significativamente, mesmo apos as transferéncias sociais, com mais 107 mil a
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entrarem na pobreza devido aos salarios baixos, perfazendo um total de mais de meio milhé&o
de trabalhadores pobres.

O mercado de trabalho portugués apresenta uma grande diversidade da sua mao-de-
obra. No entanto, é no setor do turismo e do comércio que se concentra a maior parte dos
trabalhadores. Segundo os dados do IEFP no que se refere a qualificagdo profissional,
entende-se que as vagas que exigem formacdo qualificada € maior que a oferta,
principalmente em &reas especificas como engenharia, tecnologia da informacéo, construcao
civil, salde, entre outros.

Entende-se que a precarizacdo do trabalho ndo abrange somente os trabalhadores
com pouca qualificacdo. Em Portugal existe mais desempregados com ensino superior do
que ensino basico (Sic, 2023). O que nos leva a perceber que o desemprego nao esta
relacionado com a falta de qualificacéo.

A partir desse cenario temos um mercado de trabalho totalmente condicionado ao
desenvolvimento industrial e por decorréncia ao Estado em suas atuacdes regulatorias
composta de modo dualista, considerando que o Estado atende os interesses do capital e da
classe-que-vive-do-trabalho.

As manifestacBes recente que ocorreram na Europa tém demonstrado o
descontentamento dos trabalhadores e dos jovens sem trabalho. Por seu sentido simbdlico,
podemos recordar a eclosdo, em Portugal, de movimentos de trabalhadores precarizados, um

dos quais, denomina-se Precarios Inflexiveis. Em seu “Manifesto”, esse movimento afirma:

Somos precari@s no emprego e na vida. Trabalhamos sem contrato ou com contratos
de prazos muito curtos. Trabalho temporario, incerto e sem garantias. Somos
operadores de call-center, estagiarios, desempregados, trabalhadores a recibos
verdes, imigrantes, intermitentes, estudantes-trabalhadores. N&o entramos nas
estatisticas. Apesar de sermos cada vez mais e mais precarios, 0s governos escondem
este mundo. Vivemos de biscates e trabalhos temporérios. Dificilmente podemos
pagar uma renda de casa. Ndo temos férias, ndo podemos engravidar nem ficar
doentes. Direito a greve, nem por sombras. Flexisseguranga? O “flexi” ¢ para nos. A
“seguranga” ¢ sO para os patrdes. Essa “modernizacao” mentirosa ¢ pensada e feita
de méos dadas entre empresarios e governo. Estamos na sombra, mas nao calados.
N&o deixaremos de lutar, ao lado de quem trabalha em Portugal ou longe daqui, por
direitos fundamentais. Essa luta ndo é s6 de nimeros, entre sindicatos e governos. E
a luta de trabalhadores e pessoas como nds. Coisas que os “nimeros” ignorardo
sempre. NOs ndo cabemos nesses numeros. N&o deixaremos as condi¢des a que nos
remetem serem esquecidas. E, com a mesma for¢a com que nos atacam os patroes,
respondemos e reinventamos a luta. Afinal, somos muito mais do que eles.
Precari@s, sim, mas inflexiveis. Discriminados, mas ndo resignados.

37



38

Criado em 2007, o movimento Precarios Inflexiveis fundou a Associacdo de
Combate a Precariedade. Nesses 11 anos a organizacdo denuncia e mobiliza a classe
trabalhadora para o combate a precariedade e ao desemprego. O grupo colabora na
disseminacdo de informacdo e identificacdo coletiva entre os trabalhadores precérios,
apresentando propostas concretas. Para além das recentes mobilizagdes que ajudou a
organizar esteve, também, presente na origem da Iniciativa Legislativa de Cidadaos que
levou até ao parlamento a proposta da “Lei Contra a Precariedade”, da qual resultou a nova
lei de combate aos falsos recibos verdes. Com a grande crise do sindicalismo cria-se entdo
associagOes dos precarizados com intuito de somar forcas em defesa dos direitos da classe
trabalhadora, considerando a dificuldade de vislumbrar um possivel resgate do sindicalismo
de classe (Antunes, 2000).

Outra das transformagOes atuais do trabalho refere-se a sua informatizacdo. De
acordo com Antunes (2000):

Assim, em plena era da informatizacéo do trabalho no mundo maquinal- digital, vem
acontecendo também um movimento contraditorio, marcado pela informalizacao do
trabalho  (trabalhadores sem  direitos), presente na ampliacdo dos
terceirizados/subcontratados, flexibilizados, trabalhadores em tempo parcial,
teletrabalhadores, potencializando exponencialmente o universo do trabalho
precarizado (p.20).

Desse modo, essas mudancas reafirmam que a tecnologia ndo é para o bem-estar
social, ela é para dar lucro as corporac@es. A promessa de que com o0 mundo da automacéo
trabalhariamos menos foi uma falacia. No entanto, entende-se que nédo é a tecnologia que
desemprega, séo relagdes sociais capitalistas que criam uma tecnologia para aumentar a
produtividade e destruir a poténcia produtiva do trabalho (Antunes, 2000).

O capitalismo sem o trabalho humano ndo gera mais-valia, essa foi a constatacéo que
Marx e Engels fez no manifesto comunista e capital. Automacdo é para aumentar
produtividade do capital e reduzir a forca de trabalho que é tratada como custo. Logo o
trabalho, que é um valor, é convertido num desvalor, para criar mais valor (Antunes, 2008).
Desse modo, o resultado do avango na tecnologia da-se a partir de um novo proletariado de
servigos da era digital que gera lucros e mais-valia. Com o avancgo da internet, o trabalho
deixa de ter limite de jornada. Um trabalhador da Uber para tirar 200 euros por dia precisa
trabalhar 12 horas ou mais. E uma intensa explorac&o e proletarizacdo do setor de servicos,
chamada por Antunes (2008) de escravizacdo digital. N&o existe mais dia nem noite,

qualquer hora é propicia para vender sua forga de trabalho.
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Com o surgimento do trabalho intermitente teremos uma massa de jovens que terdo
emprego sem trabalho. Estardo empregados com trabalho de 3, 4, 20 horas etc. O que
caracteriza um novo formato de trabalhadores “que ora estdo desempregados, ora s&o
absorvidos pelas formas de trabalho precério, vivendo uma situacdo que inicialmente era
provisoria e se transformou em permanente” (Antunes, 2000). O que nos faz questionar
como um jovem trabalhador tera direito a uma reforma integral, se ele ndo tem direito nem
ao trabalho integral? E lamentavel que além da setor privado a flexibilizagdo também tenha
alcancado o setor publico na denominada uberizagéo das coisas, que se expande pelo mundo
com consequéncias nefastas (Castioni, 2008).

Por consequéncia, temos um aumento das doencas fisicas, psiquicas e mentais.
Dados recentes do estudo do INSA (2021) mostram que os mais afetados em relacdo aos
sintomas de ansiedade, depressao e stress pos-traumatico sdo os jovens (entre os 18 e 0s 29
anos) que por se sentirem inseguros perante 0 mercado de trabalho somatizam as doencas.

Contudo, entende-se que a precariedade é a marca da condi¢do preliminar de todo o
resto: a sobrevivéncia e, particularmente, o tipo mais comum de sobrevivéncia, a que é
reivindicada em termos de trabalho e emprego. Essa sobrevivéncia ja se tornou
excessivamente fragil, e torna-se mais e mais fragil e menos confiavel a cada ano que passa.
O desemprego nos paises prosperos tornou-se "estrutural”: para cada nova vaga ha alguns
empregos que desapareceram e, simplesmente, ndo h& empregos suficientes para todos
(Bauman, 2000). E o progresso tecnolégico - de fato, o proprio esforco de racionalizagdo -
tende a anunciar cada vez menos, e ndo mais, empregos. No mundo do desemprego estrutural
ninguém se pode sentir verdadeiramente seguro (Bauman, 2000).

Sendo assim, chegamos a conclusdo que, o sistema capitalista determina o emprego
em sua totalidade. De acordo com Silva, Silva e Yazbek (2012), “0 mercado de trabalho se
estrutura de modo heterogéneo, propiciando a formacao de um grande excedente de forca de
trabalho” (p.12). Como consequéncia, surge uma grande parcela de trabalhadores excluidos
do setor economico formal, que passam a fazer parte do setor informal da economia ficando,
assim, sujeitos a precariedade laboral, a baixa remuneracgéo, a volubilidade e a desprotecéo
social.

Contudo, é importante enfatizar que a juventude tém demonstrado desapontamento
em relagdo a estes elevados numeros de desemprego e precariedade através de manifestagdes
como a que ocorreu em 12 marco de 2011, a “geragdo a rasca” com mais de 300.000 pessoas

demonstrando o seu descontentamento perante um sistema que ndo tem levado em conta as
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suas necessidades profissionais e liberdades individuais. O nivel de escolaridade média em
Portugal aumentou muito nos ultimos anos, mas também a precariedade e a instabilidade no
emprego. A partir daqui iremos entender que tipo de trabalho tem sido oferecido pelo Plano
Nacional de Implementacdo de Uma Garantia Jovem, as medidas de emprego jovem ativo e
aos estagios ATIVAR. A partir dessa analise sera possivel refletir sobre o modelo de trabalho
que estdo na base dessas politicas e se as mesmas respondem as necessidades da classe-que-

vive-do-trabalho

2.2. Politicas Publicas de trabalho

As politicas publicas de emprego decorrem das transformac6es que tem ocorrido no
mundo do trabalho, como consequéncia da reducdo das vagas de trabalho e altos indices de
desemprego. “As politicas do Welfare State ndo puderam dar conta dessa dimensao em face
do seu enfraguecimento no cenario politico nos anos 1980 e do neoliberalismo, que
reduziram a capacidade do Estado de organizar a economia” (Castioni et al, 2008, p. 29).

No decorrer dos anos 1960 e 1970 com o crescimento da economia, acreditava-se
que as relacdes do mercado de trabalho acompanharia esse crescimento, modificando-se 0s
salarios e a protecdo dos trabalhadores. No entanto, ndo houve esse acompanhamento, tdo
pouco a implantacdo de politicas publicas. Somente em 1970, a partir de um aumento
intensivo do desemprego na europa é que se inicia o desenho de uma politica de emprego
que agrega servicos de recolocacéo e protecdo as pessoas desempregadas.

Em 1980, a Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD) cria
um conjunto de a¢des na tentativa de solucionar o problema que afetava o desenvolvimento
do mercado de trabalho. Essa politica sé se efetivou apds o processo de financiamento em
1990, configurando-se as politicas ativas e passivas de emprego em Portugal, inseridas num
conjunto de Estratégia Europeia para o Emprego (EEE) (Cardoso et al., 2006).

Essas politicas estdo previstas em Portugal no ambito da protecdo ao desempregado
nos termos do Decreto-Lei n°119/99, de 14 de abril. As primeiras politicas ativas em Portugal
surgem em 1998 através das empresas de Insercdo, tendo como objetivo principal “o
enfrentamento da pobreza e a exclusdo social atraves da criacéo de oportunidades de insercéo
ou reinsercdo profissional para desempregados de longa duracdo e desempregados em
desfavorecimento face ao mercado de trabalho” (Marques, 2016, p. 125).

As politicas ativas de emprego tem o objetivo tanto de gerar nova oferta de trabalho
como de intermediar a demanda de trabalho. Por outro lado, temos as politicas passivas que

“atacam o problema do emprego por dois lados, como mecanismo de natureza compensatoria
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ou como mecanismo de redutores da oferta de trabalho” (Castioni et al, 2008, p. 29). Descrito
por Pochmann (1999) da seguinte maneira:

As politicas ativas representam um conjunto de medidas direcionadas a elevagdo da
quantidade de postos de trabalho, principalmente as medidas que atuam sobre os
fatores determinantes da demanda da mé&o-de-obra, como a expanséo das atividades
econémicas que usam mais intensivamente o trabalho. Medidas: reducéo da carga
fiscal elevacdo do crédito, aumento do gasto publico, direcionamento do orgamento
gasto publico para maior ocupacdo, subvencdo no custo de trabalho e da producao,
ampliacdo de programas sociais, complementacdo de renda, melhor distribuigéo de
renda, reducéo da jornada de trabalho, abertura de cooperativas de trabalho, estimulo
a exportacdo e contengdo das exportacfes, aumento do emprego publico (gastos
sociais), frentes do trabalho urbano e rural, pré-aposentadorias e acdes para
segmentos especificos do mercado de trabalho (deficientes, jovens, mulheres), entre
outras (p.115).

Em relacdo as politicas compensatorias:

Sdo as acdes que objetivam impedir a reducdo do nivel de emprego e favorecer o
tratamento social dos que ndo possuem um emprego. Medidas: preparacdo da méo-
de-obra para os requisitos profissionais, a intermediacdo da mao de obra, a garantia
de renda basica de sobrevivéncia, a ampliagdo da idade minima para o jovem
ingressar no mercado de trabalho, a diminuicdo dos limites de aposentadoria, 0s
adicionais para o ato de rompimento de contrato de trabalho, a restricdo a mobilidade
ocupacional regional, entre outras (Pochmann, 1999, p. 115)

Como mencionado anteriormente, a politica compensatoéria tem sido utilizada pelo
Estado como uma ferramenta para mitigar os problemas relacionados ao mercado de
trabalho. No entanto, isso tem ocorrido em detrimento de investimentos em politicas que
visem a reducdo do desemprego e a promocao da qualificacdo profissional, fatores essenciais
para a criacdo de postos de trabalho de qualidade. Atualmente, essas oportunidades de
emprego sdo maioritariamente precérias, especialmente para jovens de classes menos
favorecidas. Em contrapartida, as politicas ativas tém um papel fundamental ao fornecer os
recursos necessarios para melhorar as condic@es de trabalho.

Dentro desse contexto o Instituto de Emprego e Formacdo Profissional - IEFP
cumpre um importante papel na tentativa de intermediacdo de méo-de-obra ao trabalhador,
suscitando conhecimentos e expandindo a possibilidade desse publico empregar-se por meio
de mecanismos de intermediacéo, orientagdo e capacitagéo profissional, agregado ao seguro-
desemprego e programas de geracdo de renda como forma de inclusdo em atividades
empreendedoras (Castioni et al, 2008)

Temos em alguns paises capitalistas, politicas marcadas pela estabilidade dos

empregos regulares com salarios proporcionais a produtividade. No entanto, na atual
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conjuntura do capital, enfrentamos elevadas taxas de desemprego, acompanhadas por um
aumento de ocupacOes precarias. Mesmo em paises subdesenvolvidos como Portugal, que
apo6s a Segunda Guerra Mundial experimentou um periodo de crescimento econémico
significativo e crescentes niveis de assalariamento, essa realidade mudou drasticamente
(Pochmann, 1999, p. 125).

Nesse contexto de instabilidade, o Plano Nacional de Implementacdo de uma
Garantia Jovem (PNI-GJ), criado em 2013, tem como objetivo apoiar jovens portugueses
desempregados. Esse apoio tornou-se ainda mais crucial durante a pandemia da COVID-19,
que exacerbou as taxas de desemprego juvenil em toda a Unido Europeia e levou ao aumento
do numero de jovens que ndo trabalham, ndo estudam nem estdo em formacéo, conhecidos
como jovens NEET. A iniciativa visa mitigar os efeitos dessa precariedade e reintegrar esses
jovens no mercado de trabalho e no sistema educacional.

As primeiras politicas publicas de emprego jovem surgem em Portugal quando
existia na Europa uma crise e o agravamento do desemprego estrutural. O desenvolvimento
das politicas de emprego emerge para dar resposta a um longo percurso de pauperizagéo,
desigualdades, auséncia de direitos sociais entre outras questdes sociais que iniciaram-se
apos a industrializacdo (Pedroso, 2020). Assim, as duas primeiras politicas (protecdo no
desemprego e as denominadas “bolsas de emprego”) aparecem muito tardiamente em
Portugal com a criacdo do subsidio desemprego, logo depois do periodo do 25 de Abril 1974,
e atualmente enquadra-se em um subsidio desemprego.

Ja em 2013 foi criado um Plano Estratégico de Iniciativas de Promocdo de
Empregabilidade Jovem e Apoio as Pequenas e Médias Empresas denominado Impulso
Jovem, que funcionou até o final de 2013. O plano enquadrava 4 eixos de intervencdo:
estagios emprego, apoios a contratacao, formacao profissional e empreendedorismo (Pereira,
2021).

Nesse mesmo ano, tendo em vista os diversos desafios que o desemprego juvenil
trazia a grande parte dos Estados Membros da Unido Europeia, criou-se por parte da Uni&o
Europeia, o Plano Nacional de Implementacéo de Uma Garantia Jovem (GJ). O Plano tinha
como objetivo assegurar que todos o0s jovens com menos de 25 anos usufruissem de uma
oferta de emprego, educacgdo, formacdo ou estagio, no prazo de quatro meses apds terem
ficado desempregados ou terem terminado o ensino formal (Pereira, 2021).

Assim, a GJ procurava responder aos jovens que ndo se encontram a trabalhar nem a

estudar, estagiar ou a frequentar qualquer tipo de formacéo, jovens NEEF, em particular os
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que estdo mais afastados do sistema, como os desempregados de longa duracdo ou 0s que
ndo estao registados no servico publico de emprego. Este programa, realiza a implementacao
e gestdo da politica em parceria com Vvérias entidades que apoiam 0s jovens que ndo estdo
inseridos no mercado de trabalho ou que se encontram em trabalhos informais (Pereira,
2021).

De acordo com o Portaria n.° 207/2020, nos altimos anos, as politicas ativas de
emprego tém sofrido uma série de alteragdes importantes que visam aumentar a sua eficécia,
promover uma maior eficiéncia na utilizagdo dos recursos pablicos nacionais e comunitarios
mobilizados neste contexto e concretizar uma agenda estratégica que visa a cria¢do de
empregos estaveis e de qualidade. A promocdo da empregabilidade das pessoas mais
afastadas do mercado de trabalho e a reducdo da segmentacdo do trabalho tém sido os
principios orientadores deste caminho, em linha com as prioridades mais amplas de
desenvolvimento social e econdmico definido pelo governo (Diéario da repablica, 2020).

A atual politica de apoio Ativar. Pt foi formulada através da reorientacdo de outras
politicas que tiveram resultados positivos, e como reforco do direcionamento dos
instrumentos de apoio a criagcdo de emprego mais estdvel em resposta aos contratos sem
termo, como uma maior aposta nestas ferramentas para grupos com menor empregabilidade,
nomeadamente jovens e desempregados de longa duracdo. Sem realcar o que ja foi
alcancado, o governo apenas pode procurar solugdes que permitam capitalizar estes bons
resultados e que garantam a aderéncia destes instrumentos a evolucdo da realidade social e
econdmica (IEFP, 2024)

Assim, reconhecendo que as politicas ativas de emprego constituem ferramentas
poderosas para promover a empregabilidade e a qualidade do trabalho, desde que calibradas
para estes objetivos, o governo sublinhou no seu programa a necessidade de continuar a
investir em politicas cada vez mais abrangentes e ativas como um mecanismo para garantir
a promog&o do emprego sustentavel, especialmente em contextos de maior vulnerabilidade.

O IEFP é responsavel por fazer a gestdo e monitorizacdo da politica de maneira a
poder adaptar as medidas de emprego e de educacdo e formagdo ao volume e as
caracteristicas dos/as desempregados/as. Abaixo, vé-se um quadro do orgamento gasto em

politicas ativas de emprego jovem, bem como, suas parcerias.
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Tabela 1 - Recursos Financeiros em politicas ativas de emprego - Integracdo no

mercado laboral (jovens e adultos)

Designacéo da Operagdo

Estagios

Objetivo Tematico 8

Promover a sustentabilidade e a qualidade do emprego e apoiar a
mobilidade dos trabalhadores

Eixo Prioritario 5

Promover a sustentabilidade e a qualidade do emprego e apoiar a
mobilidade dos trabalhadores

Tipologia de Intervengéo B3

Integracdo no mercado laboral (jovens e adultos)

Regido de Intervencédo

Area Metropolitana de Lisboa (AML)

Entidade Beneficiaria

IEFP, I.P. — Instituto do Emprego e Formagcé&o Profissional, Instituto
Publico

Data de Aprovagao

13-dezembro-2018

Data de Inicio

01-janeiro-2016

Data de Concluséo

30-novembro-2018

Custo Total Elegivel € 14.939.317,40
Apoio Financeiro da Uniédo
Europeia Fundo Social Europeu 50%

(FSE)

Objetivos

Complementar e desenvolver as competéncias dos jovens que
procuram um primeiro ou um novo emprego, de forma a melhorar o seu
perfil de empregabilidade. Promover o conhecimento sobre novas
formacGes e competéncias junto das empresas e promover a criagdo de
emprego em novas areas. Apoiar a transi¢cdo para 0 mercado de
trabalho. Apoiar a melhoria das qualificacBes e contribuir para a
reconversdo da estrutura produtiva. Promover a integracao
profissional de desempregados em situacdo mais desprotegida.
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Financiado como parte da resposta da Unidao Europeia a pandemia de COVID-19

CSMPETE

Tabela 2

* REACT-EU

2020

- Recursos Financeiros em politicas ativas de emprego - REACT —

ATIVAR.PT Estégio

Tipologia

REACT — ATIVAR.PT Estagio

Obijetivo Tematico 13i

Promogé&o da recuperacao da crise no contexto da pandemia de COVID-19, respetivas
consequéncias sociais e prepara¢ao de uma recuperagdo ecoldgica, digital e resiliente
da economia.

Eixo VIII

REACT - EU FSE do Programa Operacional Competitividade e Internacionalizagéo
(COMPETE 2020)

Regido de Intervencéo

Norte Centro Alentejo

Entidade Beneficiaria

IEFP, I.P. — Instituto do Emprego e Formacao Profissional, Instituto Pdblico

Data de Aprovagédo

11-janeiro-2022

11-janeiro-2022

11-janeiro-2022

Data de Inicio

01-novembro-2020

01-novembro-2020

01-novembro-2020

Data de Concluséo

30-junho-2023

30-junho-2023

30-junho-2023

Custo Total Elegivel €59.292.641,70 € 44.134.535,43 €11.922.299,01
Apoio Financeiro da Unido
Europeia Fundo Social 100% 100% 100%
Europeu (FSE)
Apoiar e promover a inser¢cdo de jovens no mercado de trabalho ou a reconversao
profissional de desempregados.
Complementar e desenvolver as competéncias dos desempregados, nomeadamente dos
Objetivos jovens, de forma a melhorar o seu perfil de empregabilidade, através de experiéncia

pratica em contexto de trabalho;
Apoiar a transicao entre o sistema de qualificacdes e 0 mercado de trabalho;
Promover o conhecimento sobre novas formag6es e competéncias junto das empresas e

promover a criacdo de emprego em novas areas; e
Apoiar a melhoria das qualificacdes e a reconversdo da estrutura produtiva.

Fonte: IEFP

No contexto nacional, pode-se dizer que as primeiras politicas ativas de emprego

para jovens s6 comecaram a ser implementadas em Portugal em 2015, a partir do Decreto-
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Lei n.° 13/2015, de 26 de janeiro que intervém com a criacao de trés Politicas Ativas de
Emprego para Jovens. Séo elas: Estagios Ativar.PT, Empreende XXI e Emprego Jovem
ativo.

O governo publicou em dezembro de 2022 o reforgo dessas medidas ativas de
emprego que surgiu com o intuito de combater o desemprego causado pela pandemia do
COVID-19, e como suporte aos jovens desempregados que visam entrar ou regressar ao
mercado de trabalho. As medidas de incentivo ATIVAR.PT resultam num aumento do apoio
financeiro tanto para os beneficiarios como para a entidade patrocinadora. Essas medidas
procedem a terceira alteracdo da Portaria n.° 206/2020 e republicada pela portaria n.° 122-
A/2021, de 14 de junho.

A Garantia Jovem surge como uma politica composta por medidas de intervengdo
precoce e prevencdo, que visam combater o insucesso e abandono escolar que possam
conduzir os jovens a situacdes de inatividade e desemprego, e por medidas de atuacdo rapida
para a ativacéo e (re) integracdo dos jovens no mercado de trabalho. O quadro abaixo lista
as medidas que integram o programa, sendo possivel verificar que a maioria incide sobre
politicas ativas de emprego, nomeadamente estagios. Por seu turno, as medidas na area do
emprego restringem-se a uma medida de apoio a contratacdo (que constitui um apoio as

empresas e ndo aos jovens) e a programas de promocao a criacdo de emprego e empresas.
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Tabela 3 - Medidas de Politicas ativas de emprego

Contrato emprego Apoios & contratagéo

§ 80U MAIS - Programa Nacional de Microcrédito Apoie-f-ernaciode-empres S 9
Programa de Apoio ao Empreendedorismo e & Criagao do P »
Proprio Emprego - PAECFE i e Ao PR =

Investe Jovem A

N
APSie-S-enataode

k™) ETHX =

Completar o secundario ) .
Cursos de Educacao e Formagao de Jovens — CEF Foliticas atives de emprega

Cursos Profissionais Sisterna regular de educacao e formagao
Cursos de Aprendizagem Sisterna regular de educagio e formagao

Pés secundaério e superior

Cursos de espacializacao tecnologica Sistemaregular da scucagaa & fomagan

Cursos técnicos superiores profissionais Sisterna regular de educacio e formagao
Aprendizagernl
Cursos de Educacio e Formacao de Adultos - EFA Politicas ativas de emprego

ida Ativa Jowvem Politicas ativas de emprego

Cursos de Especializacao Tecnologica Sisterna regular de educacao e formagao
Estagios Profissionais Politicas ativas de emprego
INOV-Contacto - Estagios Internacionais de Jovens Quadro Politicas ativas de emprago
Emprego Jovern Afivo Politicas ativas de emprego

E’rgg{;qr[a de Estagios Profissionais na Administragao Local Polticas afives de smprego

:
@

Programa de Estagios nos Servigos Periféricos Externos do - ]
Ministério dos Negdcios Estrangeiros - PEPAC-MNE Rolticas stivesicelemprego

Fonte: Gep, 2022. OBS: O risco indica que essas medidas deixaram de estar ativas

Tabela 4 - Caracterizacao dos estagios

ATIV

Experiéncia pratica de trabalho direcionada

para jovens, com a duragdo de 9 meses :

= Destinatdrios elegiveis sdo, regra geral,
osfas jovens (com idade igual ou superior
a 18 anos e menor ou igual a 30 anos)

* A remuneracio dos estagios depende da
qualificagdo do/a jovem

Empreende XXI

Apoio & criagdo e desenvolvimento de
novos projetos empresariais por jovens a
procura do primeiro emprego e outros
desempregados registados no IEFP, I.P.

Emprego Jovem Ative

Experiéncia pritica de trabalho, com a
duracdo de 6 meses, de equipas de jovens,
com vista a melhorar as suas condiges de
integracdo socioprofissional

Fonte: Gep, 2022
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Todas estas medidas sdo promovidas pelo Instituto do Emprego e Formacéo
Profissional, (IEFP), que objetiva assegurar o direito ao trabalho, promover o pleno
emprego, a qualidade do trabalho, a qualificacdo e a coesé@o social, prevenir e reduzir o
desemprego e o subemprego e melhorar a empregabilidade, apoiar a competitividade da
economia e estimular o empreendedorismo.

Iremos focar neste trabalho especificamente na politica de estagio Ativar lancada
pelo governo a partir de dois programas que visam fomentar a criagdo de emprego.

O reforgo das politicas de formagdo inclui medidas para aumento de competéncias
de publicos especificos, dentre esses: Jovem + Digital, Programa para a Formacdo para
jovens licenciados ou com 12.° ano para aquisi¢do de competéncias nas areas digitais, como
comércio eletronico, bases de programacao, aplicacdes méveis, webdesign. Os destinatéarios
sdo: Jovens desempregados ou recém-formados a procura do primeiro emprego, licenciados
ou com 12.° ano.

Entende-se a importante de ampliar a formacédo na area tecnoldgica tendo em vista a
expansdao desse setor no mercado de trabalho. Logo, capacitar o publico jovem se faz
necessario para auferir melhores oportunidades e renda em Portugal, reduzindo entdo, a
necessidade de éxodo para paises desenvolvidos. Por outro lado, exige-se uma resposta
imediata dos governos em ampliar o orcamento das politicas ativas de emprego, de forma a
alcancar o maior nimero possivel de jovens desempregados ou com contratos instaveis de
trabalho.
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2.3 Estado da Arte

Alguns estudos

A discusséo sobre a precariedade do trabalho é ampla, especialmente nos campos da
economia e da sociologia. No entanto, ha uma lacuna nas pesquisas que abordam a juventude
e a precarizacdo em Portugal. Essa auséncia de estudos especificos limita a compreensao dos
impactos que as condig¢bes precérias de trabalho tém sobre os jovens e a capacidade do
Servigo Social de intervir efetivamente nesse contexto.

Nesse cenario, foi realizada uma revisdo de diversos artigos publicados entre 2019 e
2023, com o objetivo de classificar as pesquisas de acordo com critérios demogréaficos,
institucionais e metodolégicos. A busca foi conduzida em varias bases de dados nacionais e
internacionais, incluindo Repositorios Cientificos de Acesso Aberto de Portugal (RCAAP),
Biblioteca do Conhecimento Online (B-on), Scientific Electronic Library Online (Scielo),
Google Académico e a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES).

Apo6s a aplicacdo de filtros apropriados, foram identificadas 884 pesquisas
relacionadas a temas semelhantes. Contudo, ao direcionar a busca para a area especifica da
juventude, restaram apenas 23 pesquisas, das quais nenhuma abordava simultaneamente a
precarizacdo do trabalho e a juventude. Essa constatacao ressalta a caréncia de literatura que
integre esses topicos, evidenciando a necessidade de uma analise mais aprofundada e
multidisciplinar.

Além disso, a pesquisa revelou que ndo foram encontradas publicacdes recentes nos
ultimos cinco anos que tratassem desse tema de forma integrada. Essa lacuna torna o presente
estudo ainda mais relevante, visando ndo apenas ampliar a literatura cientifica no contexto
portugués, mas também servir como um complemento para o Servico Social, fornecendo
subsidios para a pratica profissional e para a formulag&o de politicas puablicas que promovam
a protecao dos direitos dos jovens trabalhadores.

Dessa forma, o estudo em questéo busca contribuir para uma maior compreenséo das
dindmicas que envolvem a precariedade do trabalho na vida dos jovens em Portugal,
promovendo uma reflexdo critica sobre as implicagdes sociais e econdmicas desse fendmeno

e destacando o papel essencial do Servico Social na mitigagdo de suas consequéncias.
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Capitulo III - O Ciclo das Politicas Publicas

Entre os diversos tedricos que analisam politicas publicas, destacam-se quatro
modelos de estudo focados no ciclo das politicas publicas, também conhecidos como
modelos sequenciais ou de ciclo politico. Harold Lasswell (1992) foi o primeiro estudioso
que propds o termo policy analysis ou seja, analise das politicas publicas, nos Estados Unidos
no pos-guerra. Ele foi um dos primeiros autores a propor as etapas no desenvolvimento dos
processos politicos: informacdo, iniciativa, provisdo, invocacao, aplicacdo, avaliacdo e
cessacdo. Este modelo tedrico € denominado ciclo sequencial ou ciclo politico (Rodrigues,
2008).

No modelo de Lasswell, essas etapas sdo sequenciais, relacionadas entre si e
repetidas em um processo inacabado que € reconstruido como resultado de feedback ou
mudancas no ambiente ou nos atores. As politicas publicas sdo analisadas como resultado
de ciclos politicos. Este modelo tem recebido muitas criticas de outros autores que afirmam
criar uma visédo artificial do processo politico, mas ndo ha ddvida de que o modelo de
Lasswell é uma referéncia e ponto de partida para outros estudos que também focam em
etapas ou processos sequenciais.

Nesse sentido, para a analise das politicas publicas, adotamos o modelo de Lasswell,
estruturando o ciclo de politicas em trés fases interligadas — formulagédo, implementacéo e

avaliacdo.

3.1 A Fases de Formulacéo

A primeira fase do ciclo politico acontece com a formulacdo da politica onde se
decide o assunto a ser tratado pela politica e de que maneira sera tratado. Podemos dividir
esse momento em dois: insercdo do problema na agenda politica e tomada de decisdes

A insercdo do problema na agenda politica inicia-se com a introdu¢édo de determinada
necessidade ou demanda na lista de prioridades do poder publico, ou seja, na agenda
politica. A introducdo na agenda ocorre quando o assunto ganha um amplo
conhecimento pablico que exige uma agdo da competéncia (completa ou em parte)
do governo, ou seja, quando ao assunto se atribui um estatuto de problema publico,
fundamentando e legitimando a interveng&o publica. (Marques, 2016, p.42)

O estabelecimento da agenda é identificado como o estagio inicial no ciclo das
politicas, onde questBes sociais sdo reconhecidas como problemas publicos e tornam-se o
centro do debate na midia e na politica. Esse fendmeno ocorre em todos 0s niveis

governamentais e pode existir em diferentes graus de agenda. Nesta fase, tanto os atores
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quanto as instituicdes desempenham um papel crucial na identificacdo dos problemas ou
questdes que buscam mobilizar a agdo governamental, ou seja, no seu “agendamento” na
lista de temas politicos.

Durante o processo de definicdo da agenda publica, nem todas as demandas s&o
consideradas pelo governo ou pelo parlamento, o que destaca a importancia de assegurar que
um determinado problema seja incluido na agenda. Trata-se de uma primeira triagem, na
qual se avalia a viabilidade ou a urgéncia de agir sobre as demandas. Essa triagem envolve
a coleta de informagfes e o recebimento de solicitagdes, utilizando dados de analises
demogréficas e fontes de informacdes sociais e econdmicas.

Esta é a primeira escolha, que levanta a possibilidade ou necessidade de tomar
medidas conforme necessario. Esta sele¢do envolve receber a procura e captar informacao,
utilizando dados de uma base populacional, bem como fontes de dados sociais e econémicos.

E um facto que a capacidade dos cidados de colocar questdes na agenda politica
ndo esta distribuida de forma equitativa. A concentracdo de poder em determinados setores
facilita o acesso as suas demandas (seus interesses), ou seja, tm mais condicdes de exercer
sua influéncia.

A formulacéo de politicas envolve identificar e avaliar as possiveis solu¢fes para 0s
problemas, pesando prés e contras e decidindo o que serd aceito ou ndo (selecdo).
Formulacdo e adogdo de politicas inclui a definicdo do problema (o modo como se encara o
problema ou necessidade que da origem a politica), a definicdo dos seus objetivos e as
diferentes alternativas para a sua operacionalizacdo. Para estabelecer os objetivos é preciso
que o problema seja definido e que sejam previstos os cenarios futuros. Por exemplo, 0
problema do desemprego juvenil em Portugal fez com que o governo formulasse politicas
para a diminuicdo deste problema (Rodrigues, 2008).

Tendo em conta o que foi aqui referido considerou-se que na fase da formulacédo é
fundamental compreender as trés categorias principais que envolvem: os autores, a razao

para a criagdo da politica e a forma como o problema foi encarado.

3.2 A Fase daimplementagdo da politica

A segunda fase essencial é o estagio de implementacédo da politica pelas instituicbes
e organizacdes responsaveis que sdo muitas vezes, mas nem sempre, parte do setor publico.
Os elementos do processo de implementacdo de politicas séo: especificacdo de detalhes do

programa, alocacao de recursos e decisoes.
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O momento da implementacéo da politica pode ser traduzido, de forma geral, como

a efetivagdo da politica apos a sua formulagdo. E uma fase de transformacéo de

intencdes e decisdes de politica em acbes e programas, que implica o planeamento e

a organizacgao do aparelho administrativo (existente ou criado para o efeito) e dos

recursos financeiros, materiais, humanos e tecnoldgicos necessarios para a execugdo

da politica publica. E um procedimento que permite que a implementacéo transforme
um mero enunciado mental (legislacdo, plano ou programa de governo) numa acgao

efetiva, um efeito provavel em uma realidade efetiva (Marques, 2016, p.44).

Para implementar as politicas, é fundamental tomar decisdes que envolvem a
resolucdo de conflitos entre os diversos atores, tanto publicos quanto privados. Essa
interacdo ocorre por meio de uma espécie de negociacao na qual os interesses de diferentes
grupos sao considerados e, frequentemente, as entidades mais poderosas acabam exercendo
influéncia significativa.

Na etapa de implementacéo atores externos podem ajudar a ampliar a distancia entre
intencdes do governo e resultados observaveis, ou seja, grupos de pressao, lobistas, por
exemplo, podem influenciar funcionarios publicos na forma como implementam a politica,
termo denominado cooptacéo. Por isso, é fundamental a transparéncia e 0 acompanhamento
do processo de implementacdo de uma politica publica até alcancar o seu resultado (ou nao)
(Rodrigues, 2008).

Tendo em conta o pensamento de Perez Rus (1998)

Os estudos sobre o processo de implementacdo podem ser divididos em trés
geracOes: a primeira vai até meados dos anos 70 do seculo XX e focaliza os estudos
na acdo das instancias decisorias, consideradas como as responsaveis por todo o
processo da politica pablica, da formulacdo até a avaliacdo . A segunda geracdo, que
decorre de 1975 a 1980, surge com estudos que incorporavam um conjunto de fatores
(para além das instancias decisoras) que contribuiam para o sucesso ou fracasso da
implementac&o da politica. E no ambito destes estudos que surgem dois modelos de
referéncia na analise da implementacdo de politicas - top-down e bottom-up. A
ultima geracdo, que decorreu a partir da década de 80 do século XX, ofereceu
considerac@es criticas sobre os modelos anteriormente estudados (Marques, 2016,
p.43).

Podemos enquadrar os diferentes modelos de analise da implementacdo de politicas
publicas nos enfoques top-down e bottom-up.

Sabatier (1997) resume precisamente a analise da implementacdo de politicas
publicas em trés tipos. Entende-se a implementacao de politicas publicas como um processo
que ocorre 'de cima para baixo', ou seja, concebido centralmente por uma burocracia superior
que ordena outros niveis da hierarquia. Embora seja concebido centralmente, quando se

trabalha com burocracias, aqueles que o entendem como um processo realizado de “baixo
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para cima” no sentido de Hjern e Porter (1997), ou Lipsky (1983), que de fato desenham a
politica, transformando os comandos “de cima” em politicas adaptadas para as necessidades
do publico-alvo e para as praticas ja vigentes na burocracia implementadora; e, ainda, um
modelo misto, proposto pelo proprio Sabatier (1997), que assevera haver uma interagdo entre
os diferentes niveis da burocracia publica, que molda as politicas conforme as necessidades.

A abordagem top-down ou modelo de cima para baixo considera a implementacgéo e
concentra-se em niveis hierarquicos mais elevados de burocracia durante a tomada de
decisdes. Acredita-se que a responsabilidade pela implementacdo da politica recaia quase
inteiramente sobre as acdes dos burocratas seniores que dirigem os burocratas de nivel
inferior com pouca discri¢do. Prevé-se que a implementacdo da politica seja realizada de
acordo com as decisdes tomadas e com a implementacdo exata dos requisitos técnicos,
organizacionais e operacionais estabelecidos no momento da elaboragdo da politica. Esta
perspetiva pressupde que a implementacdo deve ser executada de acordo com as decisfes
governamentais, a partir de uma relacdo causal direta entre a definicdo de uma politica
(input) e a sua implementacédo (output).

Tendo em conta o que foi aqui referido considerou-se que na fase da implementacéo

é fundamental compreender o Papel/funcao do implementador

3.3 A Fase da Avaliacdo da politica

A avaliacdo mede o grau no qual estdo sendo alcancadas as finalidades desejadas,
mas, ainda, sugere mudancas, continuidade ou ndo, por exemplo. A avaliagdo ndo é restrita
a uma etapa particular do ciclo de politicas. Esta presente em todo o processo desde a
formulacdo da politica, € um processo continuo e constante. Destaca-se que neste processo
a avaliacdo cumpre um papel de verificar se a politica esta sendo realmente efetiva e se era
0 desenho correto para produzir os resultados desejados.

De acordo com Caiden (2001), a avaliagdo é uma "investigacdo exploratoria de uma
agéncia, realizada em intervalos periodicos ou episodicos”. Em uma definicdo mais precisa
apresentada por Faria (2005), a avaliacdo pode ser entendida como: (a) uma atividade
destinada a apurar os resultados de um curso de acdo que se encerra; (b) um processo que
fornece elementos para o0 desenho de novas intervengdes ou para 0 aprimoramento de
politicas e programas em curso; e (c) parte da prestacdo de contas e responsabilizacdo dos
agentes estatais, ou seja, como parte do conceito de accountability. A avaliagdo busca

responder a questdo: como as coisas estdo sendo feitas? Para medir o que esta sendo
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realizado, a avaliacdo utiliza medidas de desempenho, que podem ser quantitativas ou
qualitativas, para estimar como as tarefas estdo sendo desempenhadas e quais sdo os efeitos
das atividades produzidas pelos 6rgédos avaliados.

A avaliacdo é uma fase do ciclo de politicas publicas em que o processo de
implementacdo e o desempenho da politica sdo examinados, com o intuito de entender
melhor o estado da politica e o grau de reducdo do problema que a originou. Esse é um
momento chave para a producdo de feedback sobre as fases anteriores.

Tendo em conta o que foi aqui referido considerou-se que a abrange trés categorias

principais: obstaculos e limites da medida, impacto e novas respostas.
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Capitulo V. Apresentacao do estudo

5.1 Objetivos do estudo e dimensdes/categorias de analise

Esta pesquisa centra-se na tematica da precariedade do trabalho na vida dos jovens
em Portugal. Especificamente procurou-se conhecer as medidas de emprego jovem do
estagio ATIVAR.pt, tendo em conta o ciclo das politicas publicas, isto €, a sua formulacéo
(razbes da criagdo, atores envolvidos e forma como o problema foi encarado), sua
implementacdo (recursos, estratégias para sua execucdo e papel dos implementadores) e
avaliacdo (do ponto de vista do impacto macro e micro).

O interesse pelo tema justifica-se a partir da relevancia da problematica da
precariedade estrutural do trabalho e as implica¢des na vida dos jovens, de modo a procurar
compreender melhor a mesma, bem como as respostas que séo operadas para a sua resolugéo.
E fundamental entender como o Estado se tem organizado para responder a essa questio
social emergente.

O aumento do desemprego e inatividade surge como uma das preocupacées no século
XXI, uma vez que temos a geragdo com niveis mais elevados de escolaridade e formag&o da
historia em situacdo de enorme precariedade laboral, com reflexos na sua vida, caracterizada
pelo risco e instabilidade. Esta precariedade do trabalho afeta a vida dos jovens, quer de
forma de objetiva, através da permanéncia em contratos atipicos, com direitos sociais
limitados, inseguranca profissional entre outros; quer de forma subjetiva, ja que essa
instabilidade e os riscos inesperados impactam na definicdo de planos de vida e de futuro,
bem como na estabilidade emocional dos jovens (Bartolini & Triandafyllidou, 2015).
Portugal é o segundo pais onde o trabalho precério mais aumentou nos Ultimos cinco anos.
A precariedade mantém-se como uma das mais elevadas da Unido Europeia, nomeadamente
entre os jovens trabalhadores. Cerca de 36% dos jovens com menos de 35 anos tém contratos
ndo permanentes face a 16% entre o total dos trabalhadores, sendo especialmente atingidos
o0s jovens trabalhadores com menos de 25 anos (60%). Esse € um dos motivos que levam
milhares de jovens a emigrarem para o0 estrangeiro em busca de melhores oportunidades
(Pordata, 2022).

Toda esta realidade levou ao interesse pelo tema da precariedade estrutural do
trabalho e as implicacgdes na vida dos jovens, de modo a compreender melhor a mesma, bem

como as respostas que sdo operadas para a sua resolucao.
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Ao nivel pessoal e como estudante e trabalhadora inserida dentro de um contexto
capitalista, sou igualmente impactada por essa flexibilizacdo e precarizagdo do mercado de
trabalho, o que constitui mais uma razéo de motivagéo para a elaboracéo desta investigacao.

De modo a concretizar o estudo foram estabelecidos um conjunto de objetivos. No
que se refere ao objetivo geral, esta investigacdo, pretende - Compreender e analisar, no
contexto atual, o ciclo da medida de politica de estagio ATIVAR.pt. dirigidas aos jovens em
Portugal

A partir do objetivo geral delineou-se um conjunto de objetivos especificos:

a. Compreender a situacdo atual de emprego/desemprego/precariedade dos jovens
portugueses;

b. Analisar a fase da formulacdo da medida de estdgio ATIVAR.pt, nomeadamente,
razdes da criacdo, atores envolvidos e forma como o problema foi encarado a partir
da legislacdo que enquadra a medida, do ponto de vista dos profissionais que
implementam a medida e dos jovens beneficiarios da mesma;

c. Analisar a fase da implementacdo da medida de estagio ATIVAR.pt, nomeadamente
0S recursos inerentes a sua implementacdo, estratégias para sua execuc¢do e papel dos
implementadores a partir da legislacdo que enquadra a medida do ponto de vista dos
profissionais que implementam a medida e dos jovens beneficiarios da mesma;

d. Analisar a fase da avaliacdo da medida de estdgio ATIVAR.pt, nomeadamente o
impacto das medidas a um nivel macro e micro a partir da legislagdo que enquadra a
medida do ponto de vista dos profissionais que implementam a medida e dos jovens
beneficiarios da mesma.

Para desenvolver o estudo, e tendo em conta os objetivos delineados, foram criadas
trés dimensOes/ categorias de analise. As categorias de analise surgiram da literatura, de
acordo com o apresentado no capitulo IV deste trabalho (Marques, 2016, Rodrigues, 2008;
Lipsky, Faria 2005).

A primeira categoria/dimensdo — formulacdo da politica — integrou trés
subcategorias de analise: os atores, razdo para a criagdo da politica e a forma de encarar o
problema. Aqui inclui-se os objetivos especificos a) e b).

Na segunda dimensdo/categoria— implementacéo da politica — foram analisadas
duas subcategorias principais: funcéo e espaco de acdo dos implementadores. Desse modo

responde-se aos objetivos especificos a) e c).
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Por fim, a terceira dimensdo/ categoria — avaliacdo da politica— abrange trés
subcategorias principais: obstaculos, limites da medida e impacto e novas respostas. A

ultima dimensao inclui os objetivos especificos a) e d).

5.2 Tipo de Estudo

O paradigma através do qual esta investigacdo foi desenvolvida € o paradigma de
integracdo metodoldgica. A opcdo deve-se a sua capacidade para combinar metodoldgicas
e, desse modo, ultrapassar os limites do paradigma quantitativo e qualitativo. Para Pérez
Serrano (1998, citado em Coutinho, 2020) este paradigma permite melhorar a qualidade e
utilidade da investigacao nas ciéncias humanas

Esta perspetiva permitiu uma adaptacdo flexivel ao objeto de estudo, pelo que ao
longo da investigacdo utilizou-se metodologias quantitativas e qualitativas e dessa forma
procurou-se ‘“combinar a «precisdo» analitica do paradigma quantitativo, com a
«autenticidade» das abordagens sistémicas de cariz interpretativo (Coutinho, 2020, p.35).

De modo a responder a riqueza e complexidade da investigacdo utilizou-se,
igualmente, a triangulacdo concomitante (Creswell, 2007). Esta triangulacdo baseou-se na
perspetiva de Denzin (1978, citado em Duarte, 2009), nomeadamente na triangulacdo dos
dados, triangulacdo tedrica e na triangulacdo metodolégica. Infelizmente ndo foi possivel
utilizar a triangulacdo de investigadores, que implicaria uma equipa de investigadores a
realizar a mesma investigacdo de modo a se cruzar a discussdo e compara¢do de dados.

Na presente investigacdo a primeira forma de triangulacdo — de dados- foi
concretizada através da recolha de dados em diversas fontes, nomeadamente na legislacao e
documentos oficiais sobre a politica Ativar.pt, entrevista a profissionais que implementam a
medidas e aos jovens que dela beneficiam. J& a triangulacdo tedrica foi concretizada pela
pesquisa, analise e utilizacdo de diferentes perspetivas tedricas sobre o tema e que procurou-
se explanar na primeira parte deste trabalho e que serviu de base na leitura e interpretagéo
dos resultados da investigacdo. Finalmente a triangulacdo metodoldgica concretizou-se
através da utilizagdo de maltiplos métodos para analisar os dados do estudo, nomeadamente

a analise documental, andlise de conteldo e analise estatistica.

5.3 Técnicas e instrumento de recolha e analise de dados

No ambito da investigacdo, inicialmente foi utilizada a pesquisa bibliografica para
criar um quadro tedrico e conceitual que permitisse enquadrar a problematica em questéo,

servindo como base para a analise dos dados.
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Para a recolha de dados, foram utilizadas duas técnicas distintas. A primeira foi a
pesquisa documental, que visou compreender o enquadramento legal da politica, a sua
formulacdo, e as avaliacGes ja existentes sobre sua eficcia. Essa técnica envolveu a analise
da legislacgdo, decretos, relatérios de avaliacdo, diretrizes do IEFP (Instituto de Emprego e
Formacdo Profissional), documentos governamentais, dados estatisticos e relatorios de
implementacdo. A segunda técnica consistiu na aplicacdo de um guido de entrevista aplicado
a profissionais envolvidos na implementacdo da politica (técnicos do IEFP) e aos jovens
beneficiarios da medida.

O guido de entrevista integrou um conjunto de questfes fechadas e abertas. O
instrumento dirigidos aos profissionais foi organizada em quatro pontos, o primeiro referente
aos dados sociodemograficos e profissionais e 0s restantes espelham as trés
dimensGes/categorias criadas, ou seja, a formulacdo, a implementacdo e a avaliagdo da
politica. Existiam 16 perguntas distribuidas da seguinte forma: dados de caracterizagdo
sociodemogréafica e profissional — perguntas 14,15,16 formulacdo da politica — perguntas
4,5; implementacdo da politica — 6,7,8; avaliacdo da politica- 9, 10, 11,12,13 (ver apéndice
I). O guido de entrevista aos jovens foi estruturado em quatro partes, idénticas as
supracitadas. Continha 23 perguntas dirigidas aos jovens, divididas do seguinte modo: dados
de caracterizacdo sociodemografica e profissional — perguntas 1,2,3; formulacao da politica
— perguntas 18; implementacdo da politica — 19,20; avaliacdo da politica21,22,23 (ver
apéndice 11).

No que se refere a pesquisa por questionario, Marconi e Lakatos (2003), afirmam se
tratar de uma técnica que permite a obtencdo de informacdes de maneira sistematica e
organizada. Essa metodologia € especialmente Util para a obtencdo de dados de grandes
populagdes, possibilitando a generalizagéo dos resultados. A aplicacdo do guido de entrevista
pode atingir diversos grupos de interesse, incluindo jovens, profissionais do IEFP e outras
partes interessadas. 1sso proporciona uma visao abrangente sobre as perce¢des e experiéncias
em relacéo a politica.

Para analisar as respostas abertas utilizou-se a analise de contetdo. Neste Gltimo caso
efetuou-se a categorizacdo das respostas atraves da analise categorial simples. Os dados
foram submetidos a uma leitura detalhada e & comparacdo das principais ideias das
participantes, organizadas em pequenas unidades de registro, utilizando técnicas de anélise
de conteldo categorial. Este processo incluiu a codificacdo e a categorizacdo dos dados,
conforme descrito por Bardin (2013).
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Nas questdes de resposta fechada e, em algumas de respostas abertas apds a
categorizacdo, procedeu-se ao tratamento dos dados no programa Statistical Package for
Social Science (SPSS).

Como referiu-se inicialmente, para além da entrevista foi utilizada a pesquisa
documental paras as trés dimensdes de analise do estudo. Trata-se de uma técnica que
“recorre a fontes mais diversificadas e dispersas, sem tratamento analitico, tais como: tabelas
estatisticas, jornais, revistas, relatorios, documentos oficiais, cartas, filmes, fotografias,
pinturas, tapecarias, relatérios de empresas, videos de programas de televiséo, etc” (Fonseca,
2002, p. 32). Nesse sentido, o objetivo da pesquisa documental é compreender, interpretar e
analisar as informac6es contidas nos documentos para responder a perguntas de pesquisa,
explorar fendmenos ou embasar teorias. Optou-se por esse método por sua capacidade de
reunir uma ampla gama de materiais, incluindo documentos oficiais, legislacGes, relatorios
de implementacdo, artigos académicos e dados estatisticos, proporcionando uma Vvisao
abrangente da politica.

A andlise de documentos histdricos e relatorios anteriores € fundamental para
entender o contexto em que a politica foi formulada e implementada, permitindo a
identificacdo de tendéncias e mudancas ao longo do tempo. Além disso, tabelas estatisticas
e relatérios de avaliacdo oferecem dados quantitativos sobre o impacto da politica,

possibilitando uma analise objetiva de seus resultados.

5.4 Populacéo destinataria

Esta investigacdo pretendia analisar o ciclo da politica ativar.pt a partir da legislacédo
e documentos oficiais e da percecdo dos implementadores e beneficiarios da mesma. Desse
modo, para além da legislacdo e documentos oficiais, essa investigacao teve como populacao
destinatéria os profissionais que implementam a medida e os jovens que beneficiam da
mesma.

Em relagéo a legislagdo foram consultados documentos oficiais, como leis e
decretos-lei relacionados a politica Ativar.PT, relatorios de avaliagdo e propostas de
implementacdo, além de diretrizes e orientacfes emitidas por entidades governamentais.
Esses documentos fornecem uma base sélida para compreender o contexto legal e
regulamentar da politica, bem como seus objetivos e diretrizes.

No que se refere aos profissionais e jovens beneficiarios foi o IEFP que efetuou o

envio aos profissionais que implementam a medida e aos jovens beneficiarios. Foi
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impossivel a investigadora “controlar” esta fase do processo, ja que o IEFP para proteger os
dados dos profissionais e jovens decidiu assumir o compromisso de enviar o link das
entrevistas a populacdo destinataria do estudo. N&o foi também possivel apurar junto ao
IEFP o numero de pessoas a quem foi enviado o link com o instrumento de recolha de dados.

No final do processo, foram obtidas 15 respostas dos profissionais e 498 dos jovens.

5.5 Procedimentos para a recolha dos dados junto da mesma

No processo de recolha de dados, foi solicitado previamente, por e-mail, autorizacédo
para a realizacdo de entrevistas e analise documental junto as instituicdes envolvidas,
nomeadamente ao Diretor de Servicos de Promocdo do Emprego do Departamento de
Emprego do IEFP (cf. Apéndice IlI). O pedido foi efetuado em abril de 2024, tendo-se
recebido parecer favoravel 17/07/2024.

O link do guido de entrevista foi enviado para o Diretor de Servicos de Promocao do
Emprego do Departamento de Emprego do IEFP, que enviou diretamente o link aos jovens
e profissionais.

No guido de entrevista os participantes do estudo foram informadas sobre os
objetivos do estudo, a garantia de confidencialidade e anonimato, o direito de recusa em
responder as perguntas e a possibilidade de desisténcia em qualquer etapa da pesquisa. Foi
necessario a aceitacdo do consentimento informado para responder ao guido de entrevista

No final do processo, foram obtidas 15 respostas dos profissionais e 498 dos jovens.

5.6. Quadro de analise

Objetivo geral

Compreender e analisar, no contexto atual, o ciclo da medida de politica de estagio ATIVAR.pt.
dirigidas aos jovens em Portugal

Objetivos especificos
Compreender a situacdo atual de emprego/desemprego/precariedade dos jovens portugueses;
d) Analisar a fase da

b) Analisar a fase da formulagdo da | c) Analisar a fase da |@valiacdo da medida de
medida de estdgio ATIVAR.pt, | implementacdo da medida de | €Stagio ATIVAR pt,
nomeadamente, razGes da criacdo, | estagio ATIVAR pt, | Nomeadamente o Impacto
atores envolvidos forma como o | nomeadamente os recursos | das medidas a um nivel
problema foi encarado a partir da | inerentes a sua | macro e micro a partir da
legislacdo que enquadra a medida, | implementacdo, fungdo dos |99'5_|3930 que enquadrg a
do ponto de vista dos profissionais | implementadores e espago | Medida, do ponto de vista
que implementam a medida e dos | de acZo a partir da legislagdo | 40s  profissionais  que

jovens beneficiarios da mesma que enquadra a medida, do |mpl_ementam a _”}E}d_lda e
ponto de vista  dos dos jovens beneficiarios da
profissionais que | Mmesma,

implementam a medida e dos
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jovens  beneficidrios da
mesma;

Dimensbes/ categorias de analise
Formulacdo da medida de politica | Implementacdo da medida | Avaliagdo da medida de

ATIVAR.pt de politica ATIVAR.pt politica ATIVAR.pt
Subcategorias de anélise
Atores envolvidos na formulagdo | Funcéo dos | Obstaculos e limites da
Raz#o para a criacdo da politica | implementadores medida
Espaco de acdo dos | Impacto
implementadores Novas respostas

Destinatarios

Documentos legislativos de enquadramento da medida de politica Ativar.pt |Profissionais que
desenvolvem a medida | Jovens que beneficiam a da medida de politica Ativar.pt

Técnicas e instrumento de recolha de dados
Pesquisa documental |Entrevista aos profissionais e jovens

5.7.Quest0es éticas

A pesquisa respeitou todos 0s aspetos éticos necessarios, assegurando que 0S
principios de integridade e responsabilidade fossem cumpridos em cada etapa. No contexto
da analise documental, os cuidados éticos estiveram centrados na precisdo e honestidade
com relacdo aos dados coletados, respeitando rigorosamente a autoria cientifica e garantindo
a fidedignidade das ideias dos autores analisados, evitando qualquer distor¢cdo ou uso
indevido da informacao.

Além disso, foram tomadas medidas para assegurar o consentimento informado de
todos os participantes. Tanto os jovens beneficiarios quanto os profissionais envolvidos na
implementacdo da politica Ativar.PT receberam explicacdes detalhadas sobre o propésito da
investigacdo, os procedimentos a serem adotados e o tratamento confidencial das suas
respostas. O consentimento de participacdo foi formalmente obtido, garantindo que todos 0s
participantes estivessem cientes de seus direitos, incluindo a liberdade de se retirarem da
pesquisa a qualquer momento sem prejuizos.

Adicionalmente, as respostas coletadas por meio do guido de entrevista foram
tratadas de forma andnima, assegurando a confidencialidade dos dados pessoais dos
participantes. Os dados foram utilizados exclusivamente para os fins da investigacéo e

armazenados de acordo com as normas de protecéo de dados.
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Por fim, foram adotadas praticas éticas em todo o processo de analise e divulgacéo
dos resultados, assegurando que as conclusdes apresentadas fossem fruto de uma

interpretagdo justa e transparente dos dados recolhidos.
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Capitulo VI- Apresentacao dos resultados

6.1 Caracterizagdo sociodemografica e profissional dos profissionais

Tabela 5 - Género dos profissionais

Porcentagem Porcentagem
Frequéncia  Porcentagem valida acumulativa
Valido 4 21,1 21,1 21,1
1|Masculino 4 21,1 21,1 42,1
2|Feminino 11 57,9 57,9 100,0
Total 19 100,0 100,0

64

A distribuicdo de género entre os profissionais revela que a maioria é feminina, com

57,9% do total. Em contraste, os homens representam 21,1%, indicando uma menor presenga

masculina. Além disso, h& uma categoria ndo especificada, também com 21%, que pode

incluir outros géneros ou aqueles que preferiram ndo declarar. Esses dados sugerem uma

predominancia feminina no grupo de profissionais, refletindo uma possivel tendéncia de

maior participagdo feminina nessa &rea ou contexto especifico.

Tabela 6 - Habilitaces literarias

Porcentagem  Porcentagem

Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Valido 4 21,1 21,1 21,1
1| Ensino n&o superior 2 10,5 10,5 31,6
4|Licenciatura 10 52,6 52,6 84,2
5|Mestrado 3 15,8 15,8 100,0

Total 19 100,0 100,0
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A tabela revela que a maioria dos respondentes possui uma licenciatura, com 52,6% do
total, indicando que esse € o nivel de habilitacdo literaria predominante entre os profissionais.
O segundo grupo mais representativo € o de "Outro" (ndo especificado), que corresponde a
21,1% do total valido, sugerindo que uma parcela consideravel que possui uma formagéo
diferente das categorias explicitamente mencionadas.

Em seguida, 15,8% dos respondentes possuem mestrado, evidenciando um nivel mais
avancado de qualificacdo académica, enquanto 10,5% possuem apenas 0 ensino ndo superior.
Esses dados indicam uma predominéancia de respondentes com formag&o de nivel superior, mas

com uma distribuicdo que inclui também outros niveis de qualificacao.

Grafico 1 - Anos de experiéncia forma na area social
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A distribuicdo dos anos de experiéncia mostra que 21% dos respondentes ndo
possuem experiéncia, 33% tém experiéncia de (23, 24 ou 27 anos), e 46% estdo distribuidos
entre outras faixas de experiéncia

Os anos de experiéncia na area de emprego e formacao profissional é crucial, pois o
dominio do arcabouco teorico e préatico € essencial para o desenvolvimento de um trabalho
eficaz, principalmente quando se trata de politica publica que ird atender um ndmero

alargado de beneficiarios.
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Grafico 2 - Anos de experiéncia na area de emprego e Formacao profissional
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No que se refere a experiéncia na area de emprego, o grafico revela que 33,3% dos

correspondentes possuem 24 anos de experiéncia, enquanto 66,7% tém experiéncias variadas

de 4 a 37 anos. Essa distribuicdo sinaliza que ha uma concentracao especifica de experiéncia

em 24 anos, com uma disperséo entre outras faixas.

O tempo de experiéncia na area de emprego e formacdo profissional é importante

para entender o perfil de experiéncia dos respondentes. Esses dados ajudam em decisfes

estratégicas, como adaptar programas de treinamento, planejar sucessdo, desenvolver

politicas e compreender o nivel de competéncia e maturidade profissional assegurando

melhor conhecimento.
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Grafico 3 - Concelho onde desenvolve sua fungao
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O concelho com a maior frequéncia é o ndo especificado (*), com 4 respondentes.
Faro segue em segundo lugar, com 3 respondentes, enquanto Lisboa e Porto tém 2
respondentes cada. Os demais concelhos, como Aveiro, Coimbra, Evora, Guarda,
Loures/Oliveira de Azeméis/Mafra, Portimao e Viseu, possuem 1 respondente cada.

Assim, vé-se que a tabela mostra uma distribuicdo geografica bem diversificada
dos participantes, com uma maior concentracdo em algumas regibes-chave e uma
presenca em varias outras regides, o que pode indicar uma abordagem abrangente e

inclusiva na aplicacao das politicas publicas.
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6.2. Caracterizacoo dos Jovens

Gréfico 4 — Género
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A amostra de profissionais entrevistados é majoritariamente composta por
mulheres, com 400 participantes do género feminino, seguidos por 100 do género
masculino, 5 que se identificam como outro e 1 que declarou “nao sei”.

Essa predominancia feminina pode refletir uma maior presenga de mulheres nas
funcBes analisadas, possivelmente relacionada ao setor de atuacdo ou a natureza das
politicas publicas em questdo. Tal perfil reforca a importancia de considerar as
perspectivas de género na formulacdo e avaliagdo das politicas, sobretudo em contextos
que envolvem cuidado, assisténcia ou desenvolvimento social.

A expressiva participacdo feminina também pode sinalizar avancos no acesso das
mulheres ao mercado de trabalho, a0 mesmo tempo que aponta para a necessidade de
verificar as condi¢des de permanéncia, progresséo e valorizacdo profissional, de forma a
garantir igualdade de oportunidades e combater possiveis formas de precarizacdo por

género.
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Grafico 5 — Idade

Distribuicao de Idade dos Respondentes
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Observa-se uma alta concentragéo entre as idades de 22 a 27 anos, com picos em
23, 24 e 25 anos, que possuem as frequéncias mais elevadas, ultrapassando 60
respondentes cada. Apds os 27 anos, a frequéncia diminui gradualmente, com poucas
pessoas nas faixas acima de 30 anos. A partir dos 40 anos, as frequéncias sdo ainda
menores, refletindo uma presenca muito reduzida em idades mais avancgadas.

Esses dados indicam que a amostra é predominantemente jovem, concentrada na
faixa dos 20 e poucos anos, sugerindo um perfil demogréafico focado em jovens adultos.

O programa ao focar em jovens adultos, procura apoiar aqueles que estdo em
transicao do sistema educacional para o mercado de trabalho. Essa faixa etaria geralmente
enfrenta desafios na entrada no mercado de trabalho devido a falta de experiéncia pratica,
0 que pode dificultar a entrada no mercado de trabalho. Os jovens, especialmente aqueles
em inicio de carreira, tendem a ser mais vulneraveis a condi¢bes de trabalho precérias.
Eles podem aceitar estagios com baixa remuneracdo, falta de estabilidade ou poucas
oportunidades de progressdo na carreira, devido a falta de experiéncia e a pressdo para
entrar no mercado de trabalho.

Assim, estagiarios mais velhos, que podem estar em transicéo de carreira ou em
requalificagcdo, também podem enfrentar precariedade, embora de forma diferente. Eles
podem aceitar estagios em areas novas para ganhar experiéncia, mesmo que iSSO

signifique trabalhar em condigGes precarias.
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Grafico 6 - Habilitacao literaria
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Vé-se que a maioria dos profissionais possui Licenciatura, representando
aproximadamente 50% da amostra, enquanto cerca de 30% possuem Mestrado, tornando-
se 0 segundo grupo mais numeroso. Os profissionais com Pos-graduacéo representam
aproximadamente 10%, seguidos pelos que tém Curso Técnico-Profissional, com uma
porcentagem em torno de 5%. Por fim, menos de 5% dos profissionais possuem apenas
Ensino ndo superior, tornando-se 0 menor grupo. Esses dados indicam uma concentragédo
de profissionais com alta qualificacdo, especialmente nos niveis de Licenciatura e

Mestrado.
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Grafico 7 - Em que ano concluiu o curso/ formacgédo académica?
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O grafico mostra um aumento na quantidade de concluintes nos anos mais recentes.
Observamos que até 2010 a frequéncia é muito baixa, com poucos profissionais concluindo
nesse periodo.

A partir de 2015, ha um aumento gradual na quantidade de concluintes, que se torna
mais expressivo de 2020 em diante. Nos anos de 2022 e 2023, a frequéncia atinge o pico,
com aproximadamente 150 profissionais concluindo a formacdo em cada um desses anos,
indicando uma possivel expansdo ou intensificacdo dos cursos nesse periodo.

Esse padréo sugere que houve um crescimento na formagao académica recente, o que
pode refletir um aumento no interesse por qualificacdo ou uma maior oferta de programas
educacionais. Em 2024, a frequéncia cai um pouco em comparacao aos dois anos anteriores,
mas ainda se mantém em um nivel elevado, indicando uma continuidade nessa tendéncia de

alta qualificacéo.
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Grafico 8 - Local de intervencéo do estagio
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O grafico revela que Kirchhof Automotive Portugal possui a maior participacéo,
com 15 pessoas, seguido pelo Centro Social de Guarde ela (10) e Salvaterra (8). Outras
instituicbes, como a Obra de Assisténcia Social da Freguesia de Sobrosa e a Fundacao
Benjamin Dias Costa, tém frequéncias intermediarias. Desassossego, Associacdo Paz e
Amizade, e Viana apresentam as menores participacbes, com 3, 2 e 1 pessoa,
respectivamente.

Entende-se que a localizacdo do estagio pode afetar a acessibilidade dos jovens
ao programa. Regibes com melhores infraestruturas de transporte e servigos podem
facilitar a participacdo dos estagiarios, enquanto areas remotas ou menos desenvolvidas
podem apresentar desafios logisticos.

O local de intervencdo do estagio no programa Ativar.PT é primordial porque
influencia tanto as oportunidades de desenvolvimento profissional quanto o impacto
socioecondémico na comunidade local. Escolher locais estratégicos para a realizagdo dos
estagios pode maximizar os beneficios tanto para os estagiarios quanto para as regides

envolvidas.
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Grafico 9 - Quando iniciou o estagio profissional?
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O gréfico indica que 97% dos estagios profissionais comecaram em 2023, mostrando
uma concentracdo significativa nesse ano. Os anos 2022 e 2024 representam cerca de 1%
cada, com alguns estagios iniciados nesses periodos. Os demais anos, incluindo valores
atipicos, somam aproximadamente 2%. Essa distribuicdo evidencia uma forte tendéncia de
inicio de estagios em 2023.

Entende-se que o periodo em que o estagio foi iniciado pode refletir as condicdes
econdmicas do momento. Estagios iniciados durante o Covid ou outros periodos de crise
econdmica podem ter oferecido menos oportunidades de contratacdo ou salarios mais baixos,
enquanto estagios em épocas de recuperacdo econdmica podem ter resultados mais

favoraveis em termos de efetivacdo e oportunidades no mercado.

Gréfico 10 - Quanto tempo esperou entre o fim do curso e a obtencdo do 1°

emprego/estagio?
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Tempo de Espera entre o Fim do Curso e o Primeiro Emprego/Estagio
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Intervalo de Tempo

A maioria dos respondentes (50%) conseguiu 0 primeiro emprego ou estagio

imediatamente apds o curso. Cerca de 15% esperaram entre 1 e 3 meses, enquanto 10%
aguardaram 2 meses. Outros 12% tiveram um intervalo entre 3 semanas e 4 meses, € 5%
esperaram 6 meses. Apenas 4% tiveram uma espera de 1 ano ou mais, e 0s demais 4% se

distribuiram em intervalos variados.

Vé-se que o tempo de espera entre o fim do curso e o primeiro emprego/estagio foi

relativamente curto, com muitos encontrando colocacdo dentro de 6 meses. No entanto, o

fato de cerca de 50 jovens terem esperado 1 ano ou mais sugere que existem barreiras no
processo de inser¢do no mercado de trabalho, que podem estar relacionadas a fatores como

setor econémico, regido ou qualidade das redes de apoio para emprego.

Além disso, a presenca de tempos de espera muito variados sugere que, embora
outras enfrentam maiores

algumas pessoas consigam oportunidades rapidamente,

dificuldades, possivelmente por conta de desafios estruturais ou caracteristicas individuais.

Este tipo de analise pode ser (til para entender como politicas como o programa

Ativar.PT podem ser ajustadas para apoiar melhor os grupos que enfrentam tempos de espera

mais longos, promovendo maior empregabilidade.

Grafico 11 - O 1° emprego foi na area de formacéo?
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O 12 Emprego foi na Area de Formacéao?
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Os dados revelam que 65% dos participantes afirmaram que o primeiro emprego foi
na area de formacdo, enquanto 35% indicaram que ndo. O que sinaliza que a maioria dos
jovens teve acesso ao emprego na area de formacdo profissional. Identificar a adequacéo a
formagdo ajuda a avaliar se a formagdo académica esta alinhada com as oportunidades de
emprego disponiveis. Isso pode indicar se o estagiario esta aplicando efetivamente o
conhecimento adquirido durante o curso.

Se o primeiro emprego esta na area de formacdo, isso sugere que a formacao foi
relevante e (til para a inser¢cdo no mercado de trabalho. Por outro lado, se 0 emprego nao
esta relacionado com a formacao, pode sinalizar uma possivel desconexao entre o curriculo
académico e as necessidades do mercado.

Para programas como o Ativar.PT, que visam melhorar a empregabilidade dos
participantes, € importante monitorar se 0s estagios ou empregos resultam em colocagdes na
area de formacdo. Isso ajuda a avaliar a eficacia do programa em preparar 0s estagiarios para
carreiras em suas areas de estudo. O fato de o primeiro emprego estar na area de formacao
pode influenciar o planejamento de carreira do estagiario. Isso pode indicar uma trajetoria
profissional bem-sucedida e consistente com suas aspiracdes de carreira, enquanto um
emprego fora da &rea pode sugerir a necessidade de reavaliacdo de metas ou formagao
adicional.

Se muitos estagiarios ndo conseguem empregos na area de sua formacéo, pode haver
necessidade de ajustar o curriculo ou as estratégias de orientagdo profissional. Trabalhar na
area de formacdo permite que o estagiario desenvolva e aplique diretamente as competéncias
adquiridas durante seus estudos. Isso pode ser um fator importante para o crescimento

profissional e a realizacdo de objetivos de carreira.
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Gréfico 12 - Ja realizou estégio profissional/emprego antes?

Ja realizou estagio profissional/emprego antes?

46.0%

54.0%

O gréfico indica que 54% dos respondentes nunca realizaram estagio profissional ou
emprego anteriormente, enquanto 46% ja tiveram essa experiéncia. Esse resultado mostra

uma ligeira predominéncia de pessoas gque ainda ndo possuem experiéncia pratica prévia.

A maioria dos entrevistados nunca havia realizado um estagio ou emprego antes,
indicando que o programa Ativar.PT pode ser a primeira oportunidade de inser¢do no
mercado de trabalho para muitos deles.Esses resultados refletem a importancia do estagio
para jovens com e sem experiéncia, contribuindo tanto para a insercéo inicial quanto para o

aprimoramento profissional.

Os dados apontam que ainda ha uma necessidade de inclusdo dos jovens ao mercado
de trabalho, tendo em vista a falta de oportunidades no M. T portugués e a precariedade das
relacOes de trabalho. Identificar se o candidato ja realizou um estagio ou teve um emprego
anterior ajuda a entender as dificuldades de ingressar no M.T e seu nivel de experiéncia e
preparacdo para o novo estagio. 1sso pode influenciar as expectativas do empregador e a
forma como o estagiario sera integrado na equipe. Experiéncias anteriores podem ter ajudado
o candidato a desenvolver competéncias valiosas e habilidades praticas que séo Gteis no novo

estagio.

Avaliar essas experiéncias pode ajudar a ajustar o plano de estagio para maximizar o

desenvolvimento profissional. Para programas como o Ativar.PT, que visam ajudar jovens
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recém-formados a entrar no mercado de trabalho, é importante saber se o candidato ja teve
experiéncias profissionais. Estagiarios que ja tiveram experiéncias anteriores podem ter
diferentes necessidades de apoio e orientacdo em comparacdo com aqueles que estéo tendo
seu primeiro contato com o mercado de trabalho. Se o candidato ja teve estagios ou empregos

anteriores, pode ser possivel identificar areas de melhoria ou novas metas profissionais.

Isso permite um planejamento mais personalizado do estdgio, com foco em
desenvolver novas habilidades ou enfrentar desafios especificos. Se o candidato ja teve
experiéncias anteriores, ele pode se integrar e adaptar-se mais rapidamente ao ambiente de
trabalho, tendo j& desenvolvido habilidades de trabalho em equipe e compreensdo das

dindmicas profissionais.

Gréfico 13 - Qual valor da bolsa mensal de estagio?

Qual valor da bolsa mensal de estagio?
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Nao tive bolsa
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Ativar QNQ 7 Entre 900 e 1018
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entre 700 e 820

768 960,86 euros

900 euros de subsidio de estagio

814 a 900 euros
769

Sem enquadramento

Prefiro ndo responder

1000

A distribuicdo das bolsas de estagio revela que 46.4% dos respondentes recebem
entre 700 e 1000 euros, enquanto 12.8% estdo na faixa de 1000 a 1500 euros. Valores acima
de 1500 euros ou especificos representam 6.4%. Além disso, 9.6% indicaram que ndo
recebem bolsa, 11.2% preferiram ndo responder ou ndo tém enguadramento, e 0s demais

13.6% recebem valores diversificados.

Essa diversidade reflete diferencas em qualificacBes e no tipo de estagio, destacando

uma variagdo considerdvel no apoio financeiro entre os participantes do programa.
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Vé-se que as expectativas e motivacdo em relacdo a bolsa mensal tem afetado as
expectativas dos estagiarios, tendo em vista que 1 salario minimo ndo supre as necessidades
dos jovens. Um valor adequado pode aumentar a satisfacdo e 0 compromisso com o estégio,
enquanto um valor inadequado pode impactar negativamente a motivacao e o desempenho.
O valor da bolsa ajuda a garantir que os estagios oferecidos sejam competitivos e justos em
relacdo ao mercado. Isso também ajuda a evitar disparidades significativas entre o0s

diferentes estagios oferecidos no mesmo programa.

Gréfico 14 - Quais as razfes que o levou a ingressar no estagio ativar?

Quais as razdes que o levou a ingressar no estagio Ativar?
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0 Entrada no Mercado de Trabalho Recolocagao no M.T. Remuneragao Néo sei Qutros. Justifique:
e ampliagdo da formagao profissional
Razdes

A maioria dos jovens, representando 73,3%, indicou que a principal razdo foi a
"Entrada no Mercado de Trabalho e ampliacdo da formacdo profissional”. Outras razbes
incluiram "Realocacdo no Mercado de Trabalho", com 7,6% das respostas, e
"Remuneracdo”, que atraiu 11,8% dos participantes, sendo a terceira razdo mais frequente.
Apenas 0,4% responderam "Nd&o sei", enquanto 6,7% escolheram a categoria "Outros”,
indicando razdes variadas que ndo se enquadram nas demais opgdes. Esse perfil evidencia
que, para a maioria, 0 estagio representa uma oportunidade para iniciar a carreira e fortalecer
sua formacgdo profissional, enquanto uma minoria aponta a remuneracao e outras razoes

como fatores de influéncia.
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Ou seja, a maior parte dos participantes aderiu ao programa para ingressar no
mercado de trabalho e melhorar sua formacéo, enquanto outros o fizeram por razdes como

recolocacgéo profissional ou remuneragé&o.

6.3. Formulacéo da Politica Ativar.PT
Atores mais importantes na formulagdo da politica

De acordo com a legislacédo e documentos oficiais os principais atores envolvidos
foram o Governo de Portugal, através do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca
Social, responsavel pela elaboracdo e coordenagdo das politicas de emprego, definindo as
diretrizes gerais e acompanhando a implementagdo do programa. O Instituto do Emprego e
Formacdo Profissional (IEFP) também desempenhou um papel fundamental, sendo
responsavel pela execucédo das politicas ativas de emprego e desenvolvimento profissional,
atuando como elo entre o governo, os beneficiarios e as empresas.

A Comisséo Europeia, de maneira indireta, também influenciou a formulagdo da
politica, ja que parte do financiamento do programa provém de fundos europeus, e Portugal
precisa cumprir critérios e objetivos estabelecidos pela Unido Europeia relacionados ao
emprego jovem e a formacao profissional.

Note-se que para além dos atores governamentais as empresas e associacdes
empresariais foram consultadas durante o processo, para assegurar que a politica atendesse
as necessidades do mercado de trabalho.

De acordo com os profissionais os atores mais importantes na formulacdo da
politica Ativar.PT, incluem principalmente o IEFP (Instituto de Emprego e Formacéo
Profissional), que desempenha um papel central na execucdo e formulagdo de politicas de
emprego em Portugal, sendo mencionado em 31,6% das respostas conforme descrito pelos
participantes:

Sendo que a medida foi criada no seguimento do compromisso assumido no Programa de
estabilizacdo econdmica e social, o Estado portugués prossegue a politica de emprego no
contexto da Estratégia Europeia de Emprego, articulada com o IEFP, IP (enquanto entidade
responsavel pela execucao da medida e os parceiros sociais.(E1). IEFP, Parceiros Sociais,
Governo (E12)

Além do IEFP, outros atores relevantes incluem a Unido Europeia (5,3%), cuja
influéncia reflete o alinhamento da politica com a Estratégia Europeia de Emprego; figuras
governamentais especificas, como o Primeiro-Ministro Anténio Costa, a Ministra do
Trabalho Ana Mendes Godinho e o Secretario de Estado do Trabalho Miguel Cabrita (5,3%);

79



80

e entidades estatais e o proprio Governo portugués, também considerados parte importante
na formulacdo da politica. A politica Ativar.PT foi criada no seguimento dos compromissos
assumidos no Programa de Estabilizacdo Econdmica e Social (PEES) e a sua formulagédo
reflete a articulacdo entre o Estado portugués, o IEFP, os parceiros sociais e as orientaces

da Unido Europeia.

Tabela 7 - Atores mais importantes na formulacéo da politica

Porcentagem Porcentagem Porcentagem

Categoria Frequéncia (%) Valida (%) Acumulada (%)
Valide 6 316 31.6 316
A Unido Europeia 1 5.3 5.3 368
Dr. Anténio Costa: Dra. Ana Mendes 1 5.3 5.3 421
Godinho e Dr. Miguel Cabrita
Entidade Estatal 4 5.3 5.3 47,4
IEFP 4 21.1 211 737
Nao sel 1 5.3 5.3 94,7
Medida criada como parte do 1 5.3 5.3 100.0
Programa de Estabilizagio Econémica e
Social, ligada 3 Estratégia Europeia de
Emprege e ao IEFP, IP, em articulagio
COM Parceiros sociais

L
Total 19 1000 1000

Raz0es para a criacdo da politica

De acordo com a legislacdo e documentos oficiais a politica Ativar.PT foi
desenvolvida como resposta a necessidade de melhorar as competéncias dos jovens,
facilitando sua integracdo no mercado de trabalho. O Decreto-Lei n.° 13/2015, de 26 de
janeiro, destaca a relevancia das medidas ativas de emprego, incluindo programas que
promovam a experiéncia pratica e a qualificacdo dos trabalhadores em contexto real de
trabalho.

Uma das principais razfes para a criagdo do Ativar.PT foi a elevada taxa de
desemprego juvenil em Portugal e a necessidade de combater o desemprego de longa
duracdo. O Plano Nacional de Reformas e o Plano Nacional de Emprego, reforcados pela
Portaria n.° 206/2020, de 27 de agosto, apontam para a urgéncia de implementar solucGes

80



81

eficazes para integrar jovens e desempregados no mercado de trabalho, oferecendo
oportunidades de estagios e apoios a contratacao.

A politica Ativar.PT foi também criada como uma resposta aos impactos econémicos
e sociais da pandemia, com um foco em programas de apoio & contratacdo e estagios,
especialmente para os jovens e desempregados. A medida esta inserida no contexto de
politicas ativas de emprego, destacando-se a necessidade de manutencdo do emprego e a
retoma progressiva da atividade econdmica. A legislacdo enfatiza a necessidade de uma
resposta rapida e eficaz as dificuldades impostas pela pandemia, estabelecendo o Ativar.PT
como um dos principais eixos do Programa de Estabilizacdo Econdmica e Social.

Num contexto em que existe um aumento do desemprego de jovens qualificados, o
governo considerou necessario garantir uma resposta adequada e répida de politica publica
ampliada, especificamente com foco em programas de apoios a contratacdo e estagios, em
articulacdo com programas para setores e publicos especificos. Assim de acordo com a
portaria n.° 206/2020

num contexto em que se antecipa um agravamento das condi¢des do mercado de

trabalho, estabeleceu o Governo como um dos eixos prioritarios do Programa de

Estabilizacdo Econdmica e Social, aprovado pela Resolucdo do Conselho de

Ministros n.° 41/2020, de 6 de junho, a manutencdo do emprego e a retoma

progressiva da atividade econémica. E neste ambito que se enquadra o «<cATIVAR.PT

- Programa Reforcado de Apoios ao Emprego e a Formacao Profissional», concebido

para garantir resposta adequada e rapida de politica ativa, desde logo com programas

de banda larga de apoios a contratacdo e de estagios, em articulagdo com programas
para setores e publicos especificos.

Nesse sentido, de acordo com 0S compromissos assumidos no Programa de
Estabilizacdo Econdmica e Social, foi criada a medida “ATIVAR.PT ”, que apoia a
integracdo dos jovens no mercado de trabalho ou a recuperacdo profissional dos
desempregados através do desenvolvimento de experiéncia pratica em contexto de trabalho.
Mantendo os principios de seletividade e de direcionamento para resultados estratégicos
adotados pelo governo. (Diario da republica, 2020)

A politica visa reduzir a precariedade laboral, criando incentivos a contratacdo sem
termo e promovendo a estabilidade no emprego. O Decreto-Lei n.° 13/2015 e a Portaria n.°
207/2020, de 27 de agosto, regulamentam as medidas de apoio a contratacdo, com especial
foco em contratos de trabalho permanentes, de modo a garantir que os jovens tenham maior
seguranca e melhores condicdes de trabalho.

O Decreto-Lei n.° 396/2007, de 31 de dezembro, que estabelece o Sistema Nacional

de Qualificacles, realca a importancia de uma articulacdo eficaz entre o ensino/formacéo e
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as necessidades reais do mercado de trabalho. A politica Ativar.PT surgiu também para

proporcionar aos jovens e desempregados uma formacdo mais alinhada com as demandas

das empresas, promovendo estagios em areas de caréncia de mao-de-obra qualificada.

Essas bases legais oferecem uma visdo clara sobre as motivagdes para a criagcdo da

politica Ativar.PT, evidenciando seu papel central na promocéo da inser¢do no mercado de

trabalho, no combate ao desemprego e na reducdo da precariedade laboral.

O Estégios Ativar.pt e o Incentivo Ativar.pt. ambas as iniciativas vém substituir

programas j& em vigor, no caso, 0s estdgios profissionais e o contrato-emprego,

respetivamente. O estagio Ativar.PT integra em seu escopo um Programa Reforcado de

Apoios ao Emprego e a Formacao Profissional, tendo como objetivo

a)

b)

d)
€)

Complementar e desenvolver as competéncias dos desempregados, homeadamente dos
jovens, de forma a melhorar o seu perfil de empregabilidade, através de experiéncia pratica
em contexto de trabalho; b) Apoiar a transi¢do entre o sistema de qualificagcGes e 0 mercado
de trabalho; c) Promover o conhecimento sobre novas formacdes e competéncias junto das
empresas e promover a criacdo de emprego em novas areas; d) Apoiar a melhoria das
qualificacOes e a reconversdo da estrutura produtiva (IEFP, 2023, p.5)

A definicdo e ambito da politica considera que o estagio Ativar é executado a partir de uma
experiéncia pratica em contexto de trabalho com o objetivo de promover a inser¢do de jovens
no mercado de trabalho ou a reconversdo profissional de desempregados. Dessa forma, o
estagio traduz-se numa forma de transicdo para a vida ativa e nao pode consistir na ocupagao
de posto de trabalho (IEFP, 2023).

A politica ativa de emprego para jovens tem como publico alvo, especificamente, jovens que
se encontram desempregados/as a procura do primeiro emprego ou de novo emprego que
relinem os seguintes objetivos e condicOes : a) complementar e desenvolver as competéncias
dos desempregados, nomeadamente dos jovens, de forma a melhorar o seu perfil de
empregabilidade, através de experiéncia pratica em contexto de trabalho; apoiar a transi¢cdo
entre o sistema de qualificagdes e o mercado de trabalho, nomeadamente, promovendo a
insercdo na vida ativa dos jovens com niveis adequados de qualificacdo; b) promover o
conhecimento sobre novas formagfes e competéncias junto das empresas e promover a
criacdo de emprego em novas areas; ¢) apoiar a melhoria das qualificacGes e a reconversdo
da estrutura produtiva.

No que se refere aos destinatérios da politica séo:

a) jovens com idade igual ou superior a 18 anos e menor ou igual a 30 anos, com uma
qualificacdo de nivel 3, 4, 5, 6, 7 ou 8 do Quadro Nacional de Qualificacbes (QNQ); b)
pessoas com idade superior a 30 e menor ou igual a 45 anos, que se encontrem
desempregadas hd mais de 12 meses, desde que tenham obtido h4 menos de trés anos uma
qualificacdo de nivel 3, 4, 5, 6, 7 ou 8 do QNQ ou se encontrem inscritas em Centro Qualifica,
no caso de terem uma qualificacdo de nivel 2 ou 3 do QNQ; c) pessoas com idade superior
a 45 anos, que se encontrem desempregadas ha mais de 12 meses, a quem nao tenha sido
deferida penséo de velhice, sendo detentores de qualificagdo de nivel 2 ou 3 do QNQ que se
encontrem inscritos em Centro Qualifica, ou de nivel 4, 5, 6, 7 ou 8 do QNQ; d) pessoas com
deficiéncia e incapacidade; e)Pessoas que integrem familia monoparental; f) pessoas cujos
cOnjuges ou pessoas com quem vivam em unido de facto se encontrem igualmente inscritos
como desempregados no IEFP; g) vitimas de violéncia doméstica; h) refugiados e
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f)

9)

h)

)

k)

1)

83

beneficiarios de protecdo temporéria; 1) ex-reclusos e aqueles que cumpram ou tenham
cumprido penas ou medidas judiciais ndo privativas de liberdade e estejam em condicGes de
se inserirem na vida ativa; J) toxicodependentes em processo de recuperacao; K) pessoas que
tenham prestado servico efetivo nas Forcas Armadas que se encontrem nas condicGes
previstas no n.° 2 do artigo 22.° do Decreto-Lei n.° 76/2018, de 11 de outubro; L) Pessoas
em situacdo de sem-abrigo; M) pessoas a quem tenha sido reconhecido o Estatuto de
Cuidador Informal e que tenham prestado cuidados enquanto cuidador informal principal;
N) pertencam a outro publico especifico a definir em regulamentacdo propria ou por
despacho do membro do Governo responsavel pela area do emprego, em funcdo das
prioridades da politica publica, nomeadamente desempregado inscrito que seja membro do
agregado familiar de destinatario apoiado na medida Emprego Interior MAIS — Mobilidade
Apoiada para Um Interior Sustentavel (Portaria n.° 174/2020, de 17 de julho, na sua atual
redagdo); O) pessoas a quem tenha sido aplicada medida de promogéo e protecdo de
acolhimento residencial (IEFP, 2023, p.5)

Destaca-se que 0 estagio ndo pode ultrapassar o periodo de 09 meses, 12 meses publicos
desfavorecidos e 6, 9 ou 12 meses projetos de interesse estratégico. No que se refere 4 carga
horéria semanal, esta é realizada igual ao dos restantes trabalhadores da entidade promotora
e ndo pode ultrapassar as 40h. Desse modo, os estagios devem decorrer a tempo inteiro, ndo
sendo possivel o regime de part-time.

No que se refere a bolsa mensal de estagio € realizada nos seguintes valores: a) 1,3 IAS -

sem nivel de qualificagdo, b) nivel 1 e 2: € 662,04 (Ensino ndo superior), ¢) 1,4 IAS - nivel
3: € 712,96 (Ensino ndo superior), d) 1,6 IAS - nivel 4: € 814,82 (Ensino nio superior), €)
1,7 IAS - nivel 5: € 865,74 (P6s graduado), f) 2 IAS - nivel 6: € 1.018,52 - (Licenciatura), g)
2,2 IAS® - nivel 7: € 1.120,37- (Mestrado), h) 2,5 IAS - nivel 8: € 1.273,15 — (Doutorado).
A bolsa conta com comparticipagdo no auxilio refei¢do de €4.77 ou subsidio de alimentacdo,
comparticipagdo nos custos de seguro de acidente e transporte.

As condicdes de acesso dos destinatarios sao aferidas a data da sua sele¢do pelos servicos de
emprego IEFP. Os candidatos devem encontrar-se desempregados e inscritos no IEFP, e
reunir as demais condicdes legalmente previstas.

No que se refere ao contrato de estagio, este é celebrado por escrito entre a entidade
promotora e os estagiarios. O IEFP ndo intervém nessa relacdo, embora o instituto tenha um
regulamento que deva ser usado em todas as entidades. Vale destacar que nesse contrato é
realizado a tributacdo nas bolsas de estagio tanto do IRS como seguranga social.

Em relagcdo a capacitacdo, todos os estagiarios possuem um orientador pedagogico para
acompanhar seu percurso na entidade. Esse pode ser realizado por qualquer pessoa dentro
da entidade que tenha um perfil adequado e conhecimento na area em que o jovem realiza o
estagio. Embora seja recomentado, ndo é obrigatério o orientador ter curso superior ou
qualquer formacdo para acompanhar o estagiario. Em caso de a entidades possuir somente
um funcionario e esse for o empresario sem formacéo, este podera assumir a orientacdo do
estagiario. No caso de o orientador ndo possuir vinculo a entidade, este podera recorrer a
contratacdo externa.

Caso o0 estagiario deseje realizar um novo estagio, sera necessario aguardar 12 meses apds a
concluséo do estdgio anterior. Assim, é preciso um novo nivel de qualificagdo ou uma
qualificacdo em éarea diferente, na qual o0 novo estagio se enquadra.

m) Os profissionais responsaveis pela selecdo dos candidatos sdo da competéncia dos servigos

de emprego IEFP. Se o candidato reunir os requisitos necessarios o estagio é formalizado
junto a entidade patronal. O perfil do candidato deve ser ajustado as competéncias exigidas

3 Valor do IAS (Indexante dos Apoios Sociais) em 2024: € 509,26.
83



84

pela entidade, no que respeita habilitacbes académicas, competéncias técnico-profissionais

e socio relacionais.

De acordo com os profissionais a razdo da criacdo da politica Ativar.PT é para a
grande parte (40%) a necessidade de insercéo de jovens no mercado de trabalho e a oferta
de experiéncia profissional, o que reflete a preocupagcdo com a empregabilidade jovem.
Como podemos notar nas seguintes respostas:

Insercdo de jovens no mercado de trabalho, através de uma experiéncia pratica em contexto
de trabalho (E2); Mais uma possibilidade de valorizacdo (E12); Maior empregabilidade de
jovens com entrada no mundo do trabalho (E5); Promogéo da empregabilidade (E14)

Os restantes 20% dos profissionais mencionaram a reconversdo profissional de
desempregados, enfatizando a necessidade de requalificacdo e reintegracdo de trabalhadores

no mercado.

Impulsionar a inser¢éo de jovens no mercado de trabalho e reconversséo profissional de
desempregados. (E4); Promover a inser¢cdo de jovens no mercado de trabalho ou a
reconversao profissional de desempregados (E15); Maior empregabilidade de jovens com
entrada no mundo do trabalho (E5); Complementar e desenvolver as competéncias dos
desempregados, nomeadamente dos jovens, de forma a melhorar o seu perfil de
empregabilidade, através de experiéncia pratica em contexto de trabalho (E6)

Para além das razbes mencionadas 13,3% acrescentaram como segunda razao 0s
impactos da pandemia da COVID-19, como o agravamento do desemprego e da
precariedade, como fatores determinantes para a criacdo da medida.

Impactos econdmicos e sociais da pandemia da doenca COVID-19 na economia, e
agravamento expectravel das condi¢des do mercado de trabalho (E8); promover o emprego
(E7); O contexto politico e econémico em que o desemprego constituia uma preocupagdo
em muitos Estados — membros (E10)

Outros 20% indicaram as politicas de emprego, como as politicas ativas de promogao
da empregabilidade, enquanto 6,7% citaram a alta taxa de desemprego jovem como um fator
preocupante. mencionaram a valorizacdo profissional como uma oportunidade adicional
proporcionada pela politica. Esses dados reforcam que a Ativar.PT foi vista, sobretudo,
como uma resposta a necessidade urgente de melhorar a inser¢éo dos jovens no mercado de

trabalho e ao impacto negativo da pandemia.

Tentar reduzir a precariedade dos contratos de trabalho (E11); Politicas ativas de
emprego(E3); Alta taxa de desemprego dos jovens(E13); Promocdo da empregabilidade
(E14); Tentar reduzir a precariedade dos contratos de trabalho (E11)

De acordo com os Jovens, 385 (77,8%) consideram que a politica foi criada para
ampliacdo de emprego e formacao profissional; 39 participantes (7,9%) acreditam que essa

ampliacdo foi feita de forma desfasada; e um pequeno grupo de 71 pessoas (14,3%)
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mencionou outras razdes. Assim, os dados mostram uma percep¢do dominante de que a
politica visa ampliar 0 acesso ao emprego e a qualificacdo, embora uma parte veja essa

ampliacdo como inadequada ou insuficiente.

Grafico 15 - Razdo considerada para a criacdo da politica?

Razdo Considerada para a Criacdo da Politica

77.8%

14.3%

1.9%

Ampliagao de emprego Formacao profissional de forma defasada Outras razoes

e formagao profissional
Categorias

6.4 Implementacao da Politica Ativar.PT
Funcdes dos implementadores

De acordo com a legislacéo e documentos oficiais, no &mbito do desenvolvimento
da politica Ativar.PT, diferentes entidades desempenham papéis e funcbes especificos. O
Instituto de Emprego e Formacéo Profissional (IEFP) é a entidade responsavel pela gestéo e
execucdo da politica Ativar.PT, desempenhando fungbes como a analise e aprovacdo de
candidaturas, recebendo, analisando e aprovando as candidaturas aos estagios. Além disso,
realiza o acompanhamento e fiscalizacdo, garantindo que as regras e regulamentos
estabelecidos sejam cumpridos apds a aprovacao. O IEFP também articula com as entidades
promotoras, colaborando com empresas e outras organizagdes para garantir a qualidade dos
estagios e promover a insercdo profissional dos participantes.

O Governo de Portugal, por meio do Ministério do Trabalho, Solidariedade e
Seguranca Social, é responsavel pela definicdo das diretrizes gerais da politica e pelo
enquadramento legislativo que rege o programa Ativar.PT. Suas principais funcgdes incluem
a definicdo das metas e objetivos, estabelecendo metas para a insercéo de jovens no mercado

de trabalho e a reconversdo profissional de desempregados, além de garantir o

85



86

financiamento, alocando os recursos financeiros necessarios para o financiamento dos
estagios, utilizando fundos nacionais e europeus.

As entidades promotoras, que incluem empresas e outras organizagdes que
promovem os estagios, também desempenham func¢des importantes. Elas sdo responsaveis
pela preparacdo dos estagiarios, proporcionando formacdo pratica e acompanhando-os
durante o periodo do estagio. Além disso, buscam, quando possivel, criar postos de trabalho,
integrando os estagiarios em suas estruturas ao fim do contrato de estagio, promovendo a
criagdo de novos empregos. Esses recursos e fungfes visam assegurar o funcionamento da
politica Ativar.PT, com foco na insercdo de jovens no mercado de trabalho e na reconversao
profissional de desempregados.

De acordo com os profissionais, as funcGes no desenvolvimento da politica
Ativar.PT podem ser organizadas em duas categorias. A primeira, com 52,7%, abrange
funcBes relacionadas diretamente a analise e gestdo de candidaturas e ao cumprimento de
regulamentos, incluindo analise de candidaturas, afericédo de elegibilidade, acompanhamento
de entidades promotoras e garantia de cumprimento de normas, conforme descrito nas

respostas:

Fazia a andlise das candidaturas a medida (E1); Andlise de candidaturas a estagios
ATIVAR.PT (E8); Faco a afericdo de elegibilidade dos candidatos aos estagios (E11);
Anélise de candidaturas e acompanhamento as entidades promotoras (E12); Articulagdo com
as empresas e ajustamento dos jovens e desempregados (E6);

A segunda categoria, com 47,3%, envolve funcdes voltadas para promogéo, inser¢ao
e atuacdo pratica no mercado de trabalho, como a experiéncia préatica em contexto de
trabalho, promocdo e insercdo no mercado, articulagdo com empresas e divulgacdo da

medida. Essas duas areas cobrem as principais atividades no desenvolvimento da politica.

Divulgar a medida e executa-la (E10); Promocao / inser¢cdo no Mercado de Trabalho (E4);
Garantir o cumprimento dos regulamentos das medidas (E14); Membros do Governo.

De acordo com os jovens o papel que os profissionais do IEFP desempenharam no
desenvolvimento da medida revela uma clara maioria com funcdo de facilitador,
representando 82,5% dos respondentes. Em contraste, 17,5% indicaram néo ter tido qualquer
envolvimento, enquanto as mencgoes a papeis defasados e outras categorias foram minimas.
Esses dados destacam a predominancia do papel de facilitador entre os profissionais do IEFP

no desenvolvimento da medida.
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Gréfico 16 - Papel do profissional do IEFP no desenvolvimento da medida.

Papel do Profissional do IEFP no Desenvolvimento da Medida
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Papel de facilitador
para desenvolver a medida

Né&o teve papel nenhum Papel defasado Qutros

Categorias

Portanto, a percecdo geral é que o profissional do IEFP desempenhou um papel
positivo e ativo no desenvolvimento da medida, embora uma parte significativa considere

que sua atuacao foi insuficiente ou inexistente.

Nesse sentido, os jovens consideram os profissionais com um apoio aos Estagiarios
e Empregadores durante a execucdo da medida, um suporte continuo tanto aos estagiarios
quanto aos empregadores, ajudando a resolver problemas, fornecer orientacdo e assegurar

gue ambos os lados tirassem 0 maximo proveito da experiéncia.

Espaco dos implementadores na aplicacdo da medida

De acordo com a legislacéo e documentos oficiais, existe certo espaco de a¢éo na
aplicacdo do programa Ativar.PT, permitindo que os diversos intervenientes tomem decisdes
ajustadas as especificidades do contexto em que o programa é implementado. O Instituto do
Emprego e Formacdo Profissional (IEFP), como principal responsavel pela gestdo do
programa, dispde de margem para ajustar e aprovar candidaturas de acordo com os critérios
estabelecidos pela legislagdo, como previsto no Decreto-Lei n.° 13/2015 e na Portaria n.°
207/2020.
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O IEFP pode avaliar a adequacéo das candidaturas, ponderando as necessidades do
mercado de trabalho local e regional, o perfil dos candidatos (empresas e jovens), e as metas
globais da politica de emprego. Esse espaco de agdo permite que os profissionais do IEFP
tomem decisdes sobre a alocagéo dos recursos e a distribuicdo de vagas, garantindo que o
programa atenda as dinamicas especificas de cada regido ou setor de atividade. Além disso, 0
IEFP tem a flexibilidade para ajustar a oferta formativa e os estagios em resposta as mudancas

nas necessidades das empresas, favorecendo areas com escassez de mao-de-obra qualificada.

As entidades promotoras, como empresas ou instituicbes que oferecem estagios,
também possuem um espaco de decisdo na aplicacdo pratica do programa. Elas podem decidir
sobre 0 numero de estagiarios que pretendem acolher, as areas de atuacdo e os perfis
profissionais mais adequados para suas necessidades. Isso lhes permite personalizar o
programa dentro dos limites estabelecidos pelo IEFP e pela legislacdo aplicével,

proporcionando uma experiéncia formativa ajustada ao ambiente de trabalho especifico.

No entanto, as decisGes tomadas pelas entidades envolvidas devem sempre seguir 0s
parametros legais e objetivos da politica, como garantir que os estagiarios recebam uma
formacdo prética relevante e que tenham oportunidades reais de inser¢cdo no mercado de
trabalho. O equilibrio entre a regulamentacéo rigida e a flexibilidade no terreno garante que,
enquanto ha espaco de decisdo, ele € orientado para a maximizacdo dos resultados de

empregabilidade e qualificacdo dos jovens.

Portanto, hé espaco de acdo na implementacdo do Ativar.PT, especialmente no que diz
respeito a adequacdo do programa as realidades locais, a personalizacdo da formacdo e a
escolha dos beneficiarios, mas esse espaco é cuidadosamente regulamentado para garantir a
eficacia e a coeréncia da politica.

De acordo com os Profissionais, 35,7% acreditam que existe algum espaco de acao
na aplicacdo do programa, permitindo certa flexibilidade na tomada de decisdo. Em
contrapartida, 64,3% consideram que as decisbes sdo estritamente limitadas pelo
regulamento, sem margem significativa para acdo autbnoma, uma vez que as condigdes de
acesso a medida estdo claramente definidas tanto para as entidades quanto para 0s
candidatos.

As decisbes tomadas sdo sempre sustentadas nos normativos da medida (Portaria,
regulamento, orientacdes técnicas. (E1); Sim, ao nivel do ajustamento entre candidatos e as
candidaturas aprovadas.(E2); Sim. Competéncias dos Servicos (E3); N&o. Decisfes
tomadas de acordo com o Regulamento em vigor (E4).
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A analise das candidaturas obedece a critérios especificos, conforme a matriz de
analise, e os critérios 4 (coeréncia do estagio) e 5 (conformidade do orientador) obtém
pontuagdo com base nas informagdes fornecidas pela entidade empregadora no momento da
submissdo da candidatura, além da interpretacdo do técnico. Contudo, os técnicos ndo podem
tomar decisbes definitivas, mas podem emitir pareceres que podem ser favoraveis ou nao,
sendo que o 6rgao decisor é a Delegada Regional. Portanto, a aplicacdo do regulamento em
vigor é uma constante, garantindo o cumprimento dos regulamentos aprovados, e as
propostas formuladas na andlise sdo sempre fundamentadas de acordo com o regulamento

da medida. Conforme descrito pelos participantes:

As decisdes tomadas sdo sempre sustentadas nos normativos da medida (Portaria,
regulamento, orientacGes técnicas,(E1); Sim, ao nivel do ajustamento entre candidatos e as
candidaturas aprovadas (E2); Sempre que necessario, cumprindo o disposto no
regulamento (E6); N&o. Decisdes tomadas de acordo com o Regulamento em vigor (E4);
N&o porque os critérios de andlise estdo claramente definidos no Regulmento da Medida
(E8); O Programa rege-se por uma legislagcdo e um Regulamento sendo que o mesmo é
executado com base no legislado (E10)

Sim. A analise das candidaturas obedece a Critérios especificos (Matriz de Analise), sendo
que o critério 4 (coeréncia do estagio) e 5 (conformidade do orientador) obtém a pontuacio
de acordo com a informag&o que a entidade empregadora faculta no momento da submisséo
da candidatura e da interpretacéo do técnico (E12).

De acordo com os Jovens, a maioria, composta por 306 pessoas (64%), acredita que
existe arbitrariedade ou diferentes abordagens no desenvolvimento do estagio de acordo com
o profissional; 44 pessoas (9%) consideram que ndo ha essa variacdo; e 127 pessoas (27%)
afirmam ndo saber se essa arbitrariedade existe. Esses dados destacam que, embora a maioria
reconheca a possibilidade de variagdes no desenvolvimento do estigio, ha uma fatia
expressiva de individuos com davidas, sugerindo que talvez faltem informacdes claras ou

experiéncias padronizadas que possam uniformizar a percepcdo sobre o tema.
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Grafico 17 - Considera que existe arbitrariedade ou diferentes formas de se

desenvolver o estagio de acordo com o profissional?

Distribuicao das Respostas

Nao sei
Respostas

6.3. Avaliacdo da Politica Ativar.PT

Obstéaculos e limites da medida.

De acordo com a Legislacéo e dados oficiais o programa Ativar.PT embora eficaz
em muitos aspetos, enfrenta varios obstaculos e limites que impactam sua implementacéo e
os resultados desejados. Esses desafios incluem aspetos estruturais e operacionais, que
podem comprometer a plena execucdo da medida e sua capacidade de gerar impacto
significativo na empregabilidade dos jovens e na reducdo da precariedade laboral.

Um dos principais obstaculos apontados é a limitacdo de recursos financeiros, que
pode restringir o numero de estagios oferecidos e 0 apoio a contratacdo sem termo. A Portaria
n.. 207/2020, que regulamenta os apoios a contratacdo e estagios, estabelece montantes
especificos de subsidios e incentivos, mas esses valores ndo sdo suficientes para atender a
toda a demanda existente. Isso resulta em uma cobertura limitada e uma excluséo de jovens
que poderiam se beneficiar do programa, especialmente em regibes com taxas de
desemprego mais elevadas.

Outro obstaculo significativo é a inadequacdo da formacao oferecida em algumas

areas as necessidades reais do mercado de trabalho. Embora o programa tenha como objetivo
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alinhar a formacdo dos jovens com as demandas das empresas, a falta de uma articulacao
efetiva entre as entidades formadoras e o setor empresarial continua sendo um desafio. O
Decreto-Lei n.° 13/2015 sublinha a importancia de ajustar os estagios e a formacao
profissional as caréncias do mercado, mas em certas areas, essa conexdo é insuficiente,

levando a uma formacao desatualizada ou que nao reflete as competéncias exigidas.

De acordo com os Profissionais os principais obstaculos e limites do programa,
incluem a dotacdo financeira insuficiente e limitada (25%), que restringe aprovacoes e

continuidade dos estagios conforme relatos;

Dotacdo financeira (E1); Dotacao limitada (E8); Como obstaculos, uma cada falta cada vez
mais significativa de candidatos ajustaveis, perante as candidaturas aprovadas (E2); ser de
candidatura fechada (E5);

A falta de candidatos ajustaveis para as vagas oferecidas (15%), dificultando o
preenchimento das posi¢oes;

A obrigatoriedade de quem concluiu a sua formacao fora de Portugal s6 poder ser integrado
apbs obter equivaléncia de estudos (E11); incanpacidade de se permitir o nivel de
qualificacdo 3 a diversas profissdes, uma vez que esta medida obriga a uma qualificagéo na
area do estagio (E13)

Como as candidaturas sédo efetuadas pelas entidades promotoras, a sua aprovagao depende
de corretas formalizacdes. A indisponibilidade financeira também limita as aprovagdes,
pelo fecho antecipado das candidaturas. A orienta¢éo do estagio pode evidenciar algumas
lacunas (E15)

As condigdes organizativas diferenciadas na implementacdo dos projetos pelas
entidades promotoras (10%), gerando inconsisténcias; os limites de idade e escolaridade,
além do limite no nimero de estagiarios por ano de acordo com a dimensdo da entidade
(10%); o periodo de candidatura fechado, definido pelo IEFP, que afeta a gestdo e a
organizacao orcamentaria (15%);

Identificaria o facto de as candidaturas ocorrerem em periodos fechados definidos pelo

IEFP, o que dificulta, quer a gestdo das entidades promotoras, quer a gestao em termos
de logistica de andlises, manutencdo dos pagamentos e gestdo or¢camental (E12);

A obrigacdo de equivaléncia de estudos para candidatos que concluiram formacéo
fora de Portugal (5%); a burocracia excessiva e a necessidade de formalizacgOes corretas nas
candidaturas (10%); a incapacidade de incluir o nivel de qualificagdo 3 em algumas
profissbes (5%); e a falta de subsidio de alojamento, dificultando a integracao de estagiarios

de outras regides do pais (5%). Esses fatores mostram que o programa enfrenta desafios
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principalmente relacionados a dotacdo financeira, burocracia e restricbes organizativas,

impactando tanto a oferta quanto a gestao dos estagios.

De acordo com os Jovens os obstaculos e limites identificados no programa,
incluem: a burocracia e a lentiddo no processo (20%), com dificuldades causadas pela

documentacao excessiva e a demora na aprovacdo dos estagios;

Demora na aceitacdo do estagio, demasiada burocracia e papelada (E11); Devido & alta
burocracia e outros possiveis obstaculos, atrasou 0 meu processo de entrada na empresa
por 2 meses (E12); O tempo para submeter candidatura, o tempo que demoram para avaliar
e aceitar o processo (E13)

Grafico 18 - Considera a remuneracdo compativel com as tarefas

desempenhadas?

Considera a remuneragdo compativel com as tarefas desempenhadas?

Sim

O gréfico indica que 56.3% dos participantes consideram a remuneracdo compativel
com as tarefas, enquanto 43.7% n&o. A maioria estd satisfeita, mas uma quantidade
significativa discorda. Esses dados indicam uma divisdo na percepcdo da adequacdo da
bolsa, refletindo possiveis variacdes nas expectativas e experiéncias de cada estagiario em

relacdo as suas atribuicoes e responsabilidades.

A pergunta permite avaliar se o estagiario percebe que esta sendo tratado de maneira
justa em termos de remuneracdo, considerando o trabalho que realiza. A percepcdo de
equidade é fundamental para a satisfacdo no estdgio e pode impactar a motivacéo e o
engajamento do estagiario. Se considerarmos que a maioria recebe 1 salario minimo, isso

aponta que os jovens estao satisfeitos com o valor recebido em detrimento de sua formacéo.
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A remuneracdo é um indicador importante da qualidade do estagio. Se a remuneracao
for considerada inadequada em relacdo as tarefas desempenhadas, isso pode sugerir que o
estagio ndo estd oferecendo uma experiéncia justa ou enriquecedora, 0 que pode afetar a

reputacdo do programa ou da organizacao.

Grafico 19 - Tem ou teve acesso a alimentagao?

Tem ou teve acesso a alimentacao?

Néo

Sim

A maioria significativa dos entrevistados (76,3%) tem ou teve acesso a alimentacao,
mas ainda h& uma parcela consideravel (23,7%) que ndo recebeu esse beneficio durante o
estagio. Os dados apontam que houve um suporte adicional ao estagiario, 0 que pode

contribuir para um melhor desempenho e uma experiéncia mais positiva.

Desse modo, pode indicar se o programa Ativar.PT tem uma infraestrutura adequada
ou parcerias que oferecem alimentagdo, 0 que pode ser um indicador da organizacao e
planejamento do programa. Pois, para alguns estagiarios, especialmente aqueles que
recebem bolsas ou remuneracdo limitada, o acesso a alimentagédo gratuita ou subsidiada pode
aliviar uma carga financeira significativa.

A baixa remuneracdo e a auséncia de beneficios (15%), como a falta de um salario-

minimo adequado e a auséncia de direitos trabalhistas, como férias e subsidios;

O facto de o valor ndo corresponder a um salario minimo, pois tanto o horario como as
funcBes exercidas sdo iguais aos de um colaborador normal, e, para além do valor ndo
corresponder, recebemos pelos dias de trabalho, ou seja, se houver 3 feriados e o
empregador fechar durante 1 ou 2 dias, somos prejudicados e ndo os recebemos! (E1);

Deixam que os jovens estagiarios sejam explorados pelos empregadores. Trabalham igual
ou mais que os restantes funcionarios e, no entanto, ndo tém direito a férias nem a outras
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tantas regalias.”" (E9); O valor da bolsa ndo aumenta quando passamos de um ano para o
outro (E6); Pouca oferta de empregos e salario inicial muito baixo (E5)

A falta de garantias de contratacdo apds o estagio (10%), ja que muitas empresas
utilizam o programa como mao de obra barata, sem intencdo de efetivar os estagiarios; a
duracdo limitada do estagio (10%), considerada insuficiente para algumas formacées, com a
defesa de uma extensédo para 12 meses; a inflexibilidade dos prazos de candidatura e a baixa
oferta de vagas (10%), dificultando o acesso ao programa devido aos periodos fechados de
candidatura; a falta de acompanhamento e fiscalizagdo (10%) por parte do IEFP para
assegurar condicdes de trabalho adequadas e o cumprimento das funcbes de estagio; a
desigualdade e o abuso de poder por parte das empresas (10%), que, em alguns casos,
atribuem tarefas ndo compativeis com o estagio ou fun¢des de menor qualificacdo; a falta de
apoio financeiro para estagiarios deslocados (5%), ressaltando a necessidade de subsidios de
alojamento; e os limites de idade e escolaridade para os candidatos (10%), que restringem a
inclusdo de pessoas em diferentes fases da vida. Esses obstaculos refletem desafios
importantes na implementacdo e operacdo do programa, especialmente em relacdo a
condic@es financeiras, burocracia e seguranca na continuidade profissional dos estagiarios.

Evitar a exploracé@o por interesse por parte da entidade empregadora, isto é, contratar
pelo custo baixo sem qualquer intencdo de manter os estagiarios (E2)

Auséncia de direitos laborais. Falta de férias e subsidio de férias/natal (E10)

Gréfico 20 - Principais obstaculos e limites do programa de estagio

Principais Obstéculos e Limites do Programa de Estagio
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Grafico 21 - Como avalia o estagio ativar?

Avaliacao do Estagio Ativar
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328 participantes (66,3%) avaliaram o estdgio como bom, 133 respondentes (26,9%)
classificaram o estdgio como regular, 24 pessoas (4,8%) consideraram o estagio péssimo, 5
respondentes (1,0%) disseram que ndo sabiam avaliar, 3 pessoas (0,6%) justificaram suas respostas
de forma particular.

Nesse sentido, a maioria dos estagiarios, mais de dois tercos, avalia o programa de forma
positiva, enquanto cerca de um quarto tem uma visdo mais moderada (regular), e uma pequena parte
demonstra insatisfacdo, classificando-o como péssimo.

Grafico 22 - Percebe o estagio ativar como uma oportunidade para o futuro
profissional?

Percepcao do Estagio Ativar como Oportunidade para o Futuro Profissional
450

30 20

N&o Outros
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Os resultados indicam que a grande maioria dos participantes — 450 respondentes
(90%) considera o estdgio Ativar uma oportunidade para o futuro profissional. Em
contrapartida, 30 pessoas (6%) afirmaram ndo ver o estigio como uma oportunidade,
enquanto 20 respondentes (4%) selecionaram a opgdo “Outros”, oferecendo justificativas
diversas.
Esses dados demonstram uma percep¢do amplamente positiva em relacéo ao estagio Ativar,
ainda que exista uma minoria que aponta limitacGes ou apresenta visoes alternativas sobre

0S seus impactos profissionais.

Os jovens percebem o impacto do programa em suas carreiras, ela explora a
relevancia do estagio na construcdo de um futuro profissional sélido indicando que os jovens
veem a experiéncia como um diferencial no curriculo, ajudando-os a se destacarem no
mercado de trabalho. Nesse sentido, o estagio é visto como ponte para 0 emprego, seja pelo
desenvolvimento de habilidades praticas, seja pelas conexdes profissionais feitas durante o
periodo, sendo visto como um facilitador para futuras oportunidades, como a possibilidade
de efetivacdo na empresa, convites para entrevistas, ou mesmo para iniciar um novo negocio
ou projeto. A percepc¢do de que o estagio oferece atividades alinhadas com os objetivos de
carreira do estagiario pode reforcar a ideia de que o programa é uma preparacao valiosa para

o futuro.
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Grafico 23 - De que forma o estagio ativar melhorou a sua possibilidade de entrada

no mercado de trabalho?

Como o Estégio Ativar Melhorou a Possibilidade de Entrada no Mercado de Trabalho
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60 participantes (12%) relataram que o estagio melhorou sua possibilidade de
entrada no mercado de trabalho (MT), enquanto 50 (10%) mencionaram o aumento da
rede de contatos como principal ganho. Por outro lado, 30 pessoas (6%) selecionaram
“Outros”, justificando suas respostas, e 10 participantes (2%) afirmaram que o estagio
ndo contribuiu para sua insercdo no mercado de trabalho.Vé-se que o estagio permitiu
que os jovens desenvolvessem ou aperfeicoassem habilidades praticas e técnicas
diretamente aplicaveis ao mercado de trabalho, aumentando assim sua
empregabilidade. A experiéncia adquirida no estagio, incluindo o entendimento do
ambiente de trabalho e a realizagéo de tarefas relacionadas a sua area de estudo, é um

fator importante que os empregadores valorizam.

Os estagiarios tiveram a oportunidade de trabalhar em projetos significativos
durante o estagio, permitindo-lhes construir um portfolio ou curriculo mais robusto e
atrativo, o que para alguns estagiarios podem ter recebido ofertas de emprego
diretamente como resultado do estagio ou ter sido convidados para entrevistas em

outras empresas devido a experiéncia adquirida.

Grafico 24 - Como a precariedade do trabalho influéncia na sua vida?
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Influéncia da Precariedade do Trabalho na Vida dos Respondentes

e outres

Impacto

Os dados indicam que a perda de autonomia profissional foi o impacto mais
frequentemente relatado, com 130 ocorréncias, seguida pelo retrocesso na carreira,
mencionado por 80 participantes. Outros impactos, que abrangem consequéncias diversas
ndo especificadas, foram referidos 60 vezes, enquanto o exilio, embora menos comum, foi

relatado por 20 respondentes.

Esses resultados evidenciam gue a precariedade do trabalho afeta principalmente a
autonomia e a progressao profissional dos jovens, refletindo um cenario de instabilidade e
frustracdo. Ainda que a maioria avalie o programa Ativar como uma oportunidade de
insercdo profissional, os dados revelam também uma percepgdo critica quanto a qualidade
dessas oportunidades, frequentemente marcadas por remuneracdo insuficiente, auséncia de

beneficios e vinculos temporarios.

Essa combinagdo entre expectativa e realidade precarizada contribui para um
sentimento de inseguranca financeira, que dificulta o planejamento de vida dos jovens e

compromete a construcao de trajetorias profissionais estaveis e sustentaveis.

Propostas de alteragdo

De acordo com os Profissionais as sugestdes de melhorias para o programa,
incluem: a exclusdo dos niveis de qualificacdo 2 e 3 e a limitagdo do nimero de estagios por
entidade (20%), para focar em qualificacBes mais técnicas e limitar o uso excessivo do
programa; o impedimento de candidaturas em areas de baixa qualificagdo, como Comercio
e Restauracdo (10%); ajustes nas bolsas de estagio e a criagdo de um subsidio de alojamento

para estagiarios deslocados (15%).
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N&o deveriam ser contemplados os niveis de qualificacdo 2 e 3 e ser reduzido o n.° de
estagios que cada entidade pode desenvolver por ano civil (mesmo as entidades de interesse
estratégico) (E1). Impedir candidaturas em outras profissdes, como por exemplo na &rea do
Comeércio(Vendedor de Loja) ou Restauracdo ( Empregado de Mesa).(E2)

Também abarca a adog¢do de um sistema de candidatura aberta, permitindo maior
flexibilidade e acesso continuo ao programa (10%); a limitacdo do acesso aos niveis 1 e 2
para candidatos sem formacédo qualificante (5%); a reformulacdo do Prémio Emprego para
tornar 0 apoio as entidades promotoras mais vantajoso e incentivar a efetivacdo de
estagiarios (10%);

Calibragem dos intervalos etarios dos destinatarios; revisdo do valor das bolsas de estagio
(E3)

A elevacdo do limite etario da faixa inicial de 30 para 35 anos, permitindo mais
flexibilidade para profissionais jovens (5%); um controle mais rigoroso para excluir
entidades que repetidamente ndo contratam estagiarios apds o estagio (10%); a prioridade
para entidades que geram mais empregos e absorvem os estagiarios (10%); e a exclusédo de
empresas que ndo oferecem perspectivas de contratacdo, evitando que o programa seja usado
apenas como méo de obra temporaria (5%).

Essas propostas visam direcionar o programa para areas de maior qualificacdo,
melhorar o apoio financeiro e estabelecer critérios mais rigidos para assegurar que 0S

estagios realmente resultem em oportunidades de emprego.
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Grafico 25 - Sugestbes de alteracdo do programa de estagio?

Sugestdes de Alteragdo no Programa de Estagio

Exclusao dos niveis de qualificacdo 2 e 3 e reducao de estdgios por entidade | 20%
Impedir candidaturas em profissdes de baixa qualificacdo (ex: Comércio, Restauracdo) 10%
Calibragem etaria e revis@o do valor das bolsas de estagio ‘ 15%
Ajuste nas bolsas com subsidio de alojamento 10%
Programa bem desenhado, sem alteracoes 5%
Sistema de candidatura aberta 10%
Limitacac de acesso ao nivel 1 e 2 sem formacao qualificante 5%
Ajuste no Prémio Emprego para incentivar contratagao 10%
Elevacaéo do limite etério inicial de 30 para 35 anos 5%
Maior rigidez para entidades que nao efetivam estagiarios 5%
Prioridade para entidades que mais empregam 5%
Exclusado de empresas que néo oferecem empregabilidade 5%
0 5 1‘0 1‘5 20

Percentual (%)

De acordo com os Jovens as sugestdes de mudancas para o programa Ativar.PT
abrangem aspetos como a dduracdo do Estdgio que representa 20% das sugestdes, com
muitas pessoas recomendando estender o periodo de estagio de 9 meses para 1 ano ou
garantir a possibilidade de realizar outro estagio em uma nova empresa para aumentar a

experiéncia pratica.

Outro ponto relevante é a rremuneracdo que foi mencionada em 25% das respostas,
com sugestdes para aumento do valor da bolsa, garantindo um salario minimo ou adequado
a experiéncia e qualificacdo do estagiario, e oferecendo subsidios de férias e natal,

especialmente considerando o custo de vida e reinflacdo.

Além disso, direitos do estagiario constituem 30% das sugestfes, destacando a
importancia de incluir dias de férias durante o estagio, maior flexibilidade nos horarios,
especialmente para maes, e subsidios adicionais para transporte e desloca¢do. Ha tambem a
proposta de oferecer direito a um fundo de desemprego ao final do estagio, caso o estagiario

ndo seja contratado.

Processo Burocratico representa 10% das opinides, onde muitos sugerem simplificar
a documentacdo e digitalizar o processo para facilitar o acesso das empresas e estagiarios,

tornando o programa menos burocratico e mais acessivel.
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Fiscalizacdo e Compromisso das Empresas foram 10% das sugestdes, com
recomendacdes para uma fiscalizacdo mais rigorosa das empresas que utilizam estagiarios
apenas como mdo de obra barata, sem intencdo de contratar, e reforcar 0 compromisso para

oferecer empregos permanentes apds o estagio quando possivel.

Por fim, Outras Sugestdes somam 5% das respostas, onde estdo incluidas ideias
variadas, como maior apoio psicoldgico ao estagiario, adaptacdo do estagio para atender a
requisitos especificos de profissdes regulamentadas e maior divulgacdo das vagas e do

programa para atrair mais jovens.

Esse levantamento reflete uma visdo abrangente sobre as necessidades de melhoria,
com foco no equilibrio entre remuneracao justa, direitos basicos e fiscalizacdo das condicdes
de trabalho, para que o programa possa oferecer uma experiéncia de estdgio mais

enriquecedora e justa.

Outra medida ajustada para resolver o problema do desemprego e precariedade do
trabalho na vida dos jovens

De acordo com a Legislacdo e dados oficiais, varias medidas adicionais podem ser
consideradas para enfrentar o problema do desemprego e da precariedade do trabalho entre
os jovens. Uma proposta central é a ampliacdo e aprimoramento da articulacdo entre o
sistema educativo e o mercado de trabalho, como preconizado no Decreto-Lei n.° 396/2007,
que estabelece o Sistema Nacional de Qualificacdes. Essa medida poderia incluir a criagdo
de programas de formacéo profissional mais flexiveis e alinhados com as necessidades reais
do mercado, permitindo que os jovens adquiram competéncias praticas em areas onde ha
uma caréncia significativa de mao de obra qualificada.

Outra medida que poderia ser ajustada é a implementacdo de incentivos a contratacdo
de jovens, como um programa de apoio semelhante ao "Programa Avancar”, voltado
especificamente para jovens com niveis de qualificagdo mais baixos (niveis 3 e 4 de QNQ).
Isso poderia incluir subsidios para as empresas que contratarem jovens, promovendo a
estabilidade no emprego e contribuindo para a reducéo da precariedade laboral. O Decreto-
Lei n.° 13/2015 ja menciona a importancia de medidas que incentivem a criacdo de postos
de trabalho permanentes, e a ampliacdo desses incentivos poderia resultar em mais

oportunidades para os jovens.
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Além disso, a promocao de estagios remunerados e de qualidade é fundamental para
garantir que os jovens tenham uma experiéncia pratica que nao apenas 0S prepare para o
mercado de trabalho, mas que também lhes assegure uma compensagdo financeira justa
durante o periodo de formacdo. A Portaria n.° 207/2020 regulamenta as medidas de apoio a
contratacdo, mas é necessario um foco maior na garantia de condi¢fes que assegurem que
0s estagiarios recebam remuneracao adequada e beneficios, como férias e subsidios, que sdo
essenciais para reduzir a precariedade no trabalho.

Por fim, o fortalecimento de programas de acompanhamento e apoio psicoldgico para
jovens em busca de emprego pode ser uma medida ajustada para abordar ndo apenas as
questdes econdmicas, mas também o bem-estar emocional e psicol6gico dos jovens, que
pode ser afetado pela experiéncia de desemprego. O Plano Nacional de Emprego sugere a
importancia do apoio a inser¢do no mercado de trabalho, e uma abordagem holistica que
inclua apoio psicologico poderia contribuir para melhorar a autoestima e a motivacao dos

jovens durante sua busca por emprego.

De acordo com os Profissionais, algumas medidas que poderiam ser ajustadas para
resolver o problema do desemprego e da precariedade no trabalho entre os jovens incluem o
apoio a contratacdo, com incentivos mais robustos para a contratacdo de jovens, como
programas semelhantes ao "Programa Avancar"”, que promovam a estabilidade no emprego
e oferecam melhores condi¢es salariais. Para jovens com qualificagdes mais baixas (niveis

3 e 4 de QNQ), seria importante criar medidas especificas de apoio a contratacao.

Outra sugestdo € a articulagdo entre o ensino e o mercado de trabalho, visando uma
melhor conex&o entre o sistema de ensino e as necessidades do mercado. Isso inclui ajustar
0 numero de vagas em cursos de ensino profissional e superior de acordo com a demanda
das empresas, alem de aumentar a formacéo profissional em areas com escassez de mao de

obra qualificada.

Devia existir uma medida de apoio & contratacao identica ao Programa Avancar mas para
jovens com o nivel 3 e 4 de QNQ (E11); Maior auscultacao das necessidades do mercado
de trabalho, das empresas e com base nesses dados aumentar ou reduzir vagas em alguns
cursos do ensino profissional e superior. Deve haver uma maior articulacéo entre o ensino
e o mercado de trabalho (E1); Apoios & contratacdo (E3); formacéo profissional em areas
com graves problemas de méo de obra qualificada (E7)

Os profissionais também sugerem aprofundar o "Programa de Aprendizagem",

criando um sistema dual de ensino que integre mais as escolas publicas e o IEFP. Essa
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abordagem permitiria aos jovens adquirirem experiéncia pratica em ambientes de trabalho
reais, facilitando sua transicdo para o0 mercado de trabalho.

Incentivos para salarios justos sdo outra proposta importante. Para 0s jovens com
habilitagdes superiores, os profissionais recomendam que as entidades empregadoras sejam
incentivadas, com beneficios fiscais, a oferecer salarios justos, o que ajudaria a combater a
precariedade e a melhorar a qualidade de vida dos jovens trabalhadores.

No que se refere aos jovens com habilitagcbes superiores, € importante continuar a
incentivar as entidades empregadoras com diversos beneficios, nomeadamente fiscais, e,
sobretudo, promover a prética de salarios justos." (E.12)

Por fim, investir mais no ensino profissionalizante, especialmente em profissdes
onde h& uma crescente falta de mao de obra qualificada, seria uma forma eficaz de aumentar
as oportunidades de emprego e reduzir o desemprego juvenil. Essas sugestdes visam
aumentar a empregabilidade dos jovens, promover a contratacdo estavel e melhorar as
condigdes de trabalho, combatendo a precariedade que muitos enfrentam ao entrar no

mercado de trabalho.

Maior escuta das necessidades do mercado de trabalho e das empresas, e, com base nesses
dados, aumentar ou reduzir vagas em alguns cursos do ensino profissional e superior.
Deve haver uma maior articulagéo entre o ensino e o mercado de trabalho (E1);

Considero que o maior problema dos jovens sdo por um lado, a falta de qualificacdes e a
desmotivacdo para apostarem na sua pratica de formacdo, sendo nesta perspetiva
importante que se invista cada vez mais no ensino profissionalizante e sobretudo no @mbito
de profissionais que escasseiam cada vez mais. No que confere aos jovens com habilitagbes
superiores, é importante continuar a incentivar com beneficios diversos, nomeadamente
fiscais, as entidades empregadoras e sobretudo incentivar & préatica de salarios justos
(E12).

Impacto da medida

De acordo com a Legislacao e dados oficiais o impacto do programa Ativar.PT na
vida dos jovens é considerado positivo, com destaque para a sua contribui¢cdo na promogéo
da empregabilidade, na aquisicdo de competéncias e na facilitacdo da transicdo para o
mercado de trabalho. O programa tem desempenhado um papel central na criagdo de
oportunidades de formacao pratica e no combate ao desemprego juvenil, conforme previsto
em diplomas legais como a Portaria n.° 206/2020 e o Decreto-Lei n.° 13/2015.

Uma das principais formas de impacto esta relacionada a aquisi¢do de experiéncia

pratica em contexto real de trabalho. O programa oferece aos jovens a oportunidade de
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desenvolverem competéncias técnicas e comportamentais essenciais facilitando a sua
integracdo no mercado de trabalho e melhorando a sua empregabilidade. Muitos jovens que
participam no Ativar.PT obtém sua primeira experiéncia profissional, o que Ihes confere
uma vantagem competitiva no mercado, aumentando suas oportunidades de obter um
emprego apos o estagio (IEFP, 2024).

O programa também tem um impacto positivo na reducédo do desemprego juvenil.
Ao oferecer incentivos as empresas para a contratacdo de jovens estagiarios, o Ativar.PT
promove a efetivacdo de muitos estagiarios ao final do periodo de estagio, ajudando a reduzir
a taxa de desemprego entre jovens em Portugal. A legislacdo que rege o programa, como 0
Decreto-Lei n.° 13/2015, destaca a importancia de promover a contratagdo sem termo e a
estabilidade no emprego, fatores que s&o vistos como cruciais para combater a precariedade
laboral.

Além disso, o impacto do programa pode ser observado na promocdo da
empregabilidade de grupos vulneraveis. O Ativar.PT foi desenhado para incluir jovens de
diferentes niveis de qualificacdo, bem como aqueles provenientes de contextos sociais e
econdmicos mais desfavorecidos, oferecendo-lhes um caminho para a integragdo no
mercado de trabalho e uma oportunidade de melhorar suas condi¢6es de vida.

Outro impacto relevante do programa € a sua contribuicdo para o desenvolvimento
de competéncias ajustadas as necessidades do mercado de trabalho. Através dos estagios e
da formacéo profissional promovidos pelo programa, os jovens tém a possibilidade de
adquirir competéncias que sdo procuradas pelas empresas, o que facilita a sua inser¢cdo em
setores com escassez de mao-de-obra qualificada. Esta articulacdo entre formacédo e mercado
de trabalho é enfatizada no Decreto-Lei n.° 396/2007, que estabelece o Sistema Nacional de
Qualificagdes.

De acordo com os Profissionais o impacto do programa de estagio na vida dos
jovens foi considerado positivo por uma grande maioria dos participantes.
Aproximadamente 20% destacaram que 0 programa proporciona uma experiéncia pratica
em um contexto real de trabalho, permitindo que os jovens adquiram habilidades essenciais
como "saber ser, saber fazer e saber estar".

Acho que o impacto é muito importante, dado que é a primeira experiéncia profissional

Relevante ao nivel da experiéncia pratica em contexto de trabalho, permitindo desenvolver
0 saber ser, saber fazer e saber estar. (inserir anexo)
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Outros 18% ressaltaram que a medida promove a empregabilidade, facilitando a
insercdo dos jovens na vida ativa e oferecendo uma primeira experiéncia em um ambiente
profissional.

Impacto positivo na inser¢do na vida ativa, proporcionando com maior facilidade uma
primeira experiéncia em contexto de trabalho.

Muito positivo. Permite o desenvolvimento de competéncias e melhora as condigdes de
empregabilidade

Para 15% dos respondentes, 0 programa é importante porque evita que os estagiarios
caiam em uma situacdo de desemprego ao final do estagio, uma vez que muitos conseguem
efetivacdo nas empresas. Cerca de 13% consideraram 0 impacto muito importante, pois
enxergam o estdgio como uma porta aberta para futuras oportunidades de emprego.

O facto de lhes facultar experiéncia préatica em contexto real de trabalho e a possibilidade
de efetivacd@o ao fim do estagio podera evitar que os ex-estagiarios caiam numa situagdo
de desemprego.

impacto muito importante, pois € uma porta aberta para um futuro emprego

Um impacto muito positivo, traduzindo-se em um dos primeiros contatos com o mundo do
trabalho e resultando em um elevado nimero de criagdo de postos de trabalho apos a
execucdo da medida

Além disso, 12% apontaram que 0 programa possibilita aos jovens entrarem no
mercado de trabalho sem representar um grande encargo financeiro para as empresas, 0 que
torna o processo atrativo tanto para 0os empregadores quanto para os estagiarios. Um grupo
de 10% dos participantes destacou que o estagio contribui para o desenvolvimento de
competéncias e melhora as condi¢des de empregabilidade dos jovens.

Impacto positivo, pois, na minha opinido, é uma das melhores respostas que podemos dar
aos jovens para entrarem no mercado de trabalho. Permite aos jovens entrarem nas
empresas sem que estas tenham um encargo financeiro elevado e, assim, torna-se atrativo
para as empresas e é um ganho para 0s jovens que ganham experiéncia.

Por fim, 7% dos respondentes afirmaram que o estagio permite uma transi¢éo suave
entre a formacdo académica e o emprego, enquanto os 5% restantes enfatizaram que o
estagio oferece um dos primeiros contatos dos jovens com o mundo do trabalho, auxiliando
sua integracdo na vida ativa de maneira pratica e relevante.

Impacto positivo, pois, na minha opinido, é uma das melhores respostas que podemos dar
aos jovens para entrarem no mercado de trabalho. Permite aos jovens entrarem nas
empresas sem que estas tenham um encargo financeiro elevado e, assim, torna-se atrativo
para as empresas e € um ganho para os jovens, que ganham experiéncia.(E7)

O fato de lhes facultar experiéncia préatica em contexto real de trabalho e a possibilidade
de efetivacd@o ao fim do estagio podera evitar que os ex-estagidrios caiam numa situagao
de desemprego. (E1)
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De acordo com os Jovens a maioria dos respondentes, equivalente a 80% (400
respondentes), considerou que o impacto da medida em suas vidas foi positivo. Uma minoria
de 5% (25 respondentes) avaliou o impacto como negativo. Além disso, 10% (50
respondentes) indicaram que a medida ndo teve nenhum impacto, e os restantes 5% (30
respondentes) responderam que ndo sabiam qual foi o impacto da medida em suas vidas.
Isso demonstra que a medida teve, em sua maioria, uma percepcao positiva entre 0s

respondentes.

Grafico 26 - Distribuicdo dos jovens pelos principais grupos profissionais
(Portugal e UE)

Mulheres

Homens

0% 10% 200% 30% 40% 0% 60% T0% B0% 90% 100%

M Especialistas das atividades intelectuais e cientificas

W Técnicos e profissdes de nivel intermédio

W Pessoal administrative

M Trabalhadores dos servigos pessoais, de protecgdo e sequranga e vendedores
M Agricultores e trabalhadores qualificados da agricultura, da pesca e da floresta
B Trabalhadores qualificados da inddstria, construcio e artifices

B Operadores de instalagies e magquinas e trabalhadores da montagem

B Trabalhadores ndo qualificados

Fonte: (Eurostat,2024)
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Grafico 27 - Razbes para os vinculos temporarios dos jovens (15-24 anos)
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Capitulo VII- Discussao dos Resultados

A anélise dos resultados evidencia a importancia da experiéncia dos profissionais
envolvidos no programa, destacando o impacto positivo que sua expertise teve no
desenvolvimento dos jovens estagiarios. Os profissionais que participaram do programa
tinham, em sua maioria, uma vasta experiéncia nas suas areas de atuacdo. Com conhecimento
pratico acumulado ao longo dos anos, esses profissionais conseguiram orientar e guiar 0s
jovens estagiarios, proporcionando-lhes uma visdo realista e aprofundada sobre as
exigéncias do mercado de trabalho e as competéncias necessarias para se destacarem.

Em relagdo aos jovens, a maioria era composta por individuos na faixa etaria dos 20
aos 30 anos, com uma proporcao equilibrada entre géneros, refletindo a diversidade e a
inclusdo promovidas pelo programa. A presenca de jovens de diferentes contextos
académicos e sociais contribuiu para a dindmica do estigio, criando um ambiente
enriquecedor tanto para o aprendizado técnico quanto para o desenvolvimento pessoal.

Para 0s jovens, o estagio representou uma oportunidade essencial para ingressar no
mercado de trabalho, permitindo que eles adquirissem a experiéncia pratica necessaria para
as suas carreiras. Muitos dos estagiarios destacaram o valor da experiéncia em uma &rea
especifica, que lIhes proporcionou o desenvolvimento de habilidades técnicas e sociais. Além
disso, a orientacdo recebida pelos profissionais experientes foi considerada crucial, uma vez
que permitiu que os jovens superassem os desafios iniciais e aprimorassem suas capacidades.
Desse modo, sinaliza que a relagdo dos jovens com o estagio foi positiva e transformadora,
proporcionando-lhes uma base sélida para futuras oportunidades de trabalho.

Para muitos estagiarios, o programa também foi visto como uma chance de
estabelecer uma rede de contatos profissionais, 0 que aumentou suas chances de
empregabilidade. A experiéncia de trabalhar em um ambiente colaborativo e supervisionado
ajudou-os a adaptar-se rapidamente as rotinas e expectativas do mercado de trabalho.

No que se refere a fase da formulacdo da politica, homeadamente os atores
envolvidos na formulagéo e a razdo da sua criagdo verificamos que existe uma coincidéncia
na principal raz&o apontada pelos profissionais e jovens e que vai ao encontro da legislacao,
nomeadamente: a necessidade de desenvolver as competéncias dos desempregados,
nomeadamente dos jovens, de forma a melhorar o seu perfil de empregabilidade, através de

experiéncia pratica em contexto de trabalho; bem como apoiar a transi¢éo entre o sistema de
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qualificacdes e o0 mercado de trabalho. Esta razdo esta expressa na legislacéo e foi referido
por 12 profissionais.

Os relatos revelam que a politica foi implementada com o objetivo principal de
inserir jovens no mercado de trabalho e possibilitar a reconversdao profissional de
desempregados, especialmente em um cendrio de alta taxa de desemprego juvenil em
Portugal. O texto menciona que a medida foi formulada em resposta ao Programa de
Estabilizacdo Econdmica e Social, 0 que demonstra que a politica foi uma tentativa do
Estado portugués de abordar questdes de desemprego e precariedade laboral, no &mbito da
Estratégia Europeia de Emprego. Esse contexto revela que a medida foi pensada como parte
de uma resposta coordenada as necessidades do mercado de trabalho e as press@es sociais
decorrentes da crise econdmica.

Os profissionais consideram que muitos dos quais estdo envolvidos na execucao e
monitoramento do programa, compartilham uma visdo similar a dos jovens. Eles
reconhecem a medida como um recurso estratégico para enfrentar os desafios do mercado
de trabalho, especialmente em um cenério de alto desemprego juvenil. Os profissionais
observam que a medida é uma resposta direta aos efeitos da crise econdmica e foi formulada
para combater a precariedade laboral e melhorar o perfil de empregabilidade dos jovens.
Relatos de profissionais enfatizam que o estagio ndo s6 desenvolve competéncias técnicas,
mas também facilita a reconversdo profissional e a inclusdo no mercado para aqueles que
estdo em fase de transicdo de carreira.

A medida foi criada para fazer face aos impactos econémicos e sociais da pandemia da
doenga COVID -19 na economia e num contexto em que se antecipava um agravamento
das condi¢cGes do mercado de trabalho. (E1); Maior empregabilidade de jovens com
entrada no mundo do trabalho. (E4); desenvolver as competéncias dos desempregados,
nomeadamente dos jovens, de forma a melhorar o seu perfil de empregabilidade, através
de experiéncia pratica em contexto de trabalho. (E6,) dentre outros.

Para 0s jovens, 0 programa de estagio representa uma oportunidade essencial para
adquirir experiéncia pratica e desenvolver competéncias que 0s preparem para 0 mercado de
trabalho. Eles veem o estagio como um meio de transicdo do ambiente educacional para o
profissional, uma etapa critica para conquistar estabilidade e iniciar a vida profissional. Além
disso, muitos jovens destacam que o programa lhes proporciona confianca e valorizagéo,
permitindo uma insercdo mais efetiva no mercado de trabalho. A razdo principal apontada
pelos jovens para a criagdo da medida coincide com a expressa na legislacdo: desenvolver
competéncias praticas e aumentar a empregabilidade, oferecendo uma chance de experiéncia

real em ambiente de trabalho.
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Do ponto de vista do governo e do IEFP, a formulacdo da medida de estagio foi uma
resposta a crise econémica e social causada pela pandemia, com o objetivo de estabilizar o
mercado de trabalho e promover a empregabilidade dos jovens. Essa medida faz parte do
Programa de Estabilizacdo Econdmica e Social, demonstrando uma acdo governamental
coordenada para mitigar os efeitos do desemprego e oferecer suporte a insercao profissional.

O governo e o IEFP destacam que o programa é uma iniciativa fundamental para
responder a Estratégia Europeia de Emprego e as metas de recuperacdo econdémica no
contexto europeu. A politica foi desenhada para apoiar a transi¢do dos jovens entre o sistema
educacional e o mercado de trabalho, reduzindo o impacto da alta taxa de desemprego
juvenil.

Ao cruzar as percepgdes dos jovens, profissionais, governo e IEFP, observamos uma
forte convergéncia em relacdo aos objetivos e a necessidade da medida. Todos os grupos, de
forma unanime, reconhecem que o estagio € uma ferramenta eficaz para desenvolver as
competéncias dos jovens e prepara-los para 0 mercado de trabalho. Tanto os jovens quanto
os profissionais ressaltam o valor da experiéncia pratica em contexto real, o que € visto como
essencial para uma transicdo bem-sucedida entre a formacéo académica e a vida profissional.
Essa percep¢do também esta refletida na legislacdo, que menciona o desenvolvimento de
competéncias como um dos principais focos da politica.

Além disso, tanto o governo quanto os profissionais destacam a importancia da
medida como resposta a crise econdmica, com o objetivo de melhorar a empregabilidade e
reduzir a precariedade laboral entre os jovens. Essa visdo é corroborada pelos jovens, que
veem 0 estagio como uma oportunidade de ingressar no mercado de trabalho, algo que
poderia ser dificultado sem esse tipo de programa. Assim, ha uma coincidéncia clara nas
razdes apresentadas por todos os atores, que vao ao encontro das diretrizes da legislacéo e
dos objetivos expressos pela Unido Europeia.

Apesar da coincidéncia nas razfes e objetivos gerais, alguns relatos revelam areas
onde a implementacdo da medida pode ser aprimorada. Por exemplo, 0s jovens sugerem que
a politica deveria garantir uma transicdo mais facilitada para um emprego efetivo apos o
estagio, e alguns profissionais apontam para a necessidade de maior fiscalizacdo para
assegurar que as empresas cumpram o compromisso de integracdo dos estagiarios. Além
disso, hé sugestdes de melhorar a comunicacao e 0 acompanhamento dos estagiarios durante
0 programa para garantir que eles estejam em ambientes de trabalho adequados e com

oportunidades de desenvolvimento efetivo.

110



111

Em resumo, a formulacdo da politica de estdgio reflete um consenso sobre a
importancia do programa para aumentar a empregabilidade dos jovens e apoiar a transicéo
para 0 mercado de trabalho. O alinhamento entre as percepcdes dos jovens, profissionais,
governo e IEFP destaca a relevancia dessa medida em um cenario de alta taxa de desemprego
juvenil e dificuldades econémicas, evidenciando a intencdo de criar um programa que
responda de forma integrada aos desafios do mercado de trabalho e ao desenvolvimento de
competéncias essenciais para 0s jovens.

No que se refere a fase de implementacédo a presenca de individuos com décadas de
experiéncia sugere que ha uma base de profissionais veteranos que podem fornecer suporte
e expertise. Existem profissionais com diferentes tipos e anos de experiencia e essa mistura
de perfis pode gerar um ambiente dinAmico, com uma combinacdo de novas ideias e
abordagens, trazidas pelos iniciantes, e uma base sélida de conhecimento, garantida pelos
mais experientes. No entanto, essa diversidade também pode impactar a capacidade de
resposta as complexidades e desafios da politica, pois a falta de experiéncia pode resultar em
dificuldades na resolucdo de problemas mais complexos, enquanto 0s mais experientes
podem lidar melhor com questBes estratégicas e operacionais.

De acordo com Cardoso (2006) anos de experiéncia proporcionam um conhecimento
mais profundo das complexidades e nuances das questdes sociais. Profissionais experientes
séo mais capazes de identificar e entender os desafios sistémicos e estruturais que afetam as
comunidades com as quais trabalham.

De acordo com os implementadores da politica hd um entendimento e consenso entre
os profissionais sobre o objetivo pela qual a politica foi criada, em conformidade com a
legislagdo. Assim, os relatos indicam que os profissionais estdo alinhados quanto as
diretrizes e a necessidade de criacdo dessa politica. Os participantes declaram que a
legislacdo que enquadrou a medida foi fundamental para assegurar que os objetivos do
programa fossem alcangados, regulamentando as condicdes de trabalho dos estagiarios e
garantindo que as empresas cumprissem suas obrigacdes. Da mesma forma, relatam que
houve participacdo e tomada de decisdes por parte dos profissionais na formulacdo da
politica, o que sinaliza que o modelo de referéncia executado na formulacdo da politica
enquadra-se no modelo bottom-up, em uma abordagem em que 0 processo de tomada de
decisdes - formulacdo da politica também perpassa pelos profissionais.

Cardoso et al. (2016) ressaltam a capacidade de adaptacdo que os profissionais que

implementam as politicas possuem, reconhecendo a limitagdo em intervir em modelos top-
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down. No entanto, entende-se que a intervencao critica dos profissionais na implementacao
de politicas é crucial para o sucesso do programa, pois envolve diversos desafios e a
necessidade de ajustar processos e abordagens em resposta a mudancas no contexto social e
econdmico.

Os implementadores da medida afirmam que a legislacéo estabeleceu normas claras
para o funcionamento dos estagios, incluindo a necessidade de contratos formais, supervisao
adequada e condi¢bes minimas de remuneracdo e seguranca no trabalho. Para evitar a
exploragdo, a legislacéo Portaria n.° 206/2020 definiu os direitos dos estagiarios, garantindo
que eles tivessem acesso a férias, apoio financeiro para transporte, e condi¢des de trabalho
que respeitassem a dignidade do trabalhador.

Da mesma forma, os profissionais envolvidos na implementagdo do Ativar.PT,
especialmente aqueles ligados ao (IEFP), desempenham um papel central, uma vez que séo
responsaveis por gerenciar 0 programa, orientar os estagiarios e apoiar as empresas
participantes. Conforme podemos observar, de acordo com os profissionais, 0s autores mais
importantes na formulagéo da politica Ativar.PT se da por meio do IEFP.

Sendo que a medida foi criada no seguimento do compromisso assumido no Programa
de estbilizacdo econémica e Social, o Estado portugués prossegue a politica de emprego
no contexto da Estratégia Europeia de Emprego, articulada com o IEFP, IP (enquanto
entidade responsavel pela execugdo da medida e 0s parceiros sociais.

Entende-se que para implementar a politica Ativar.Pt, foi fundamental tomar
decisdes que envolvem a resolucdo de conflitos entre os diversos atores, tanto publicos
quanto privados. Os profissionais revelam que houve participacdo na tomada de decisoes, e
que a medida foi implementada em resposta a uma série de desafios estruturais no mercado
de trabalho portugués, especialmente relacionados aos jovens que, ao terminar sua formacéo
académica, enfrentam grandes dificuldades de inser¢do profissional.

A fase de implementagéo da medida Ativar.PT foi marcada por uma articulagéo entre
o Estado, o IEFP e as empresas, com o0s profissionais responsaveis desempenhando papéis
cruciais no acompanhamento e na adaptacdo da medida as necessidades locais.

A politica foi uma resposta direta aos desafios do desemprego e da precariedade, e
sua implementacdo refletiu um equilibrio entre a flexibilidade para atender a diferentes
contextos e o cumprimento de diretrizes estabelecidas. O sucesso da politica dependia da
capacidade dos profissionais de gerenciar a implementacédo de forma eficiente, garantindo
que o0s objetivos de aumento da empregabilidade e de melhoria das condicdes de trabalho

fossem atingidos. Os relatos dos jovens revelam essa realidade.
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Os profissionais envolvidos na implementagdo do programa afirmaram que tiveram
um espaco de acao que lhes conferiu autonomia e flexibilidade. 1sso é crucial para adaptar
as medidas as necessidades especificas dos beneficiarios e as particularidades locais. Essa
autonomia permitiu que os profissionais ajustassem as intervencdes de acordo com as
realidades regionais e setoriais, 0 que contribui para a eficacia da aplicacdo do programa.
Por exemplo, os profissionais que sdo responsaveis por avaliar candidaturas, acompanhar a
execucao dos estagios e garantir que o0s objetivos do programa sejam alcangados.

Essa responsabilidade inclui a capacidade de tomar decisdes para lidar com situagoes
inesperadas ou desafios especificos durante a implementacdo. Nesse sentido, a capacidade
de decidir € essencial para garantir que o programa se adapte as circunstancias e mantenha
sua eficécia.

Por outro lado, os profissionais que implementam a medida consideram que embora
exista um espaco de acdo, ele é delimitado por diretrizes especificas da politica,
regulamentos nacionais e exigéncias de prestacdo de contas. Essas limitagdes procuram
assegurar uniformidade e equidade na aplicacdo das medidas em todo o pais. Nesse sentido,
a conformidade com normativos e regulamentos pode restringir a capacidade dos
profissionais de inovar ou adaptar as medidas de forma criativa.

Os jovens consideram que os implementadores do programa de estagio,
especialmente o IEFP (Instituto do Emprego e Formacdo Profissional) e as empresas
participantes, desempenham um papel crucial na sua experiéncia de inser¢édo no mercado de
trabalho. Eles acreditam que os implementadores sdo responsaveis por garantir que o estagio
ofereca oportunidades reais de desenvolvimento de competéncias e por assegurar que as
condigdes de trabalho sejam justas e alinhadas com os objetivos do programa.

Entretanto, muitos jovens também expressam preocupacdes quanto ao compromisso
das empresas e a supervisdo do IEFP, sentindo que, em alguns casos, as empresas utilizam
0 programa para obter mdo de obra barata sem necessariamente oferecer oportunidades
concretas de aprendizado ou de futura contratacdo. Os jovens sugerem que O0S
implementadores deveriam ser mais rigorosos na fiscalizagdo das empresas participantes
para garantir que estas cumpram o compromisso de desenvolvimento e apoio aos estagiarios.

Em resumo, os jovens reconhecem o valor dos implementadores na execucdo do
programa, mas enfatizam a necessidade de um monitoramento mais efetivo para assegurar
que 0 estagio atenda as suas expectativas e promova uma experiéncia enriquecedora e

transformadora para sua carreira.
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No que se refere a fase de avaliacéo, entre 2014 e 2021, o Estagio Ativar e garantia
jovem acolheu, anualmente, milhares de jovens até aos 29 anos, que foram encaminhados/as
para ofertas de emprego, para medidas de estagios ou para medidas de educacéo e formagéo,
em funcdo das suas necessidades especificas. Em 2021, mais de 190 mil jovens sairam da
GJ, dos/das quais 97,4 mil foram integrados/as em ofertas de emprego (50,0%), 21,7 mil em
formacéo (11,1%) e 19,9 mil em estagios (10,2%). Dentre as candidaturas apresentadas no
primeiro e segundo periodo de candidaturas de 2021 e 2022 foram recebidas 35 283
candidaturas na qual 20 642 foram aprovadas. A maior parte das candidaturas sdo do norte
de lisboa. (IEFP, 2023).

Do ponto de vista do impacto macro, com base nas estatisticas nacionais vé-se que
0s objetivos e metas estabelecidos pela politica ndo foram cumpridos em sua amplitude. De
acordo com o IEFP (2023) o nimero de desempregados inscritos nos centros de emprego
voltou a aumentar 5,3% em novembro, em termos homologos e 3% face ao més anterior,
para 312.310 pessoas, nimero que representa 66,4% de um total de 470.603 pedidos de
emprego”. Segundo o IEFP, em 2023 registaram-se acréscimos no desemprego na maioria
dos grupos profissionais, com destaque para os “operadores de instalagdes ¢ maquinas e
trabalhadores da montagem” (+10,1%) e “pessoal administrativo” (+9,4%)., aumentos nos
grandes  setores economicos:  “Agricola”  (+4,4%), “Secundario”(+7,6%) e
“Terciario”(+6,7%).

Logo, vé-se através dos dados que o Governo do Estado, por meio do IEFP ndo tem
investido recursos suficientes na politica de emprego para jovens que permita um aumento

do seu capital e que possibilite o crescimento do comércio na capital.
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O grafico n. 26 apresenta a distribuicdo percentual de ocupacGes entre homens e
mulheres em Portugal e na Unido Europeia (UE). Entre as mulheres em Portugal, 40% estdo
concentradas em ocupacOes relacionadas aos servigos pessoais, protecdo, seguranca e
vendas, sendo esta a maior categoria. Além disso, 19% das mulheres sdo especialistas em
atividades intelectuais e cientificas, enquanto apenas 3% trabalham como agricultoras e
trabalhadoras qualificadas da agricultura, pesca e floresta. Ja 9% das mulheres ocupam
trabalhos ndo qualificados.

Na UE, a concentracdo das mulheres em servicos pessoais, protecdo e vendas é
semelhante, representando 38%, enquanto 14% sdo especialistas em atividades intelectuais
e cientificas. A propor¢do de mulheres em trabalhos ndo qualificados é de 10%, um pouco
maior que em Portugal.

Entre os homens em Portugal, 18% trabalham como operadores de maquinas e
montagem, enquanto 17% estdo em ocupac¢es industriais e de construcao. Apenas 2% atuam
na agricultura e 15% ocupam trabalhos n&o qualificados. Na UE, 23% dos homens estéo
concentrados em servigos industriais e de construcdo, enquanto 18% trabalham como
operadores de maquinas. A propor¢do de homens em trabalhos ndo qualificados é de 14%.

De forma geral, observa-se que, em Portugal, as mulheres tém maior concentracao
em trabalhos de servicos pessoais e os homens na industria e operacdo de maquinas. Na UE,
a distribuicdo € um pouco mais diversificada, com menor concentragdo em categorias
especificas. Nota-se também a baixa participacdo em ocupacdes de alta qualificacdo técnica
ou cientifica, tanto para homens quanto para mulheres, particularmente em Portugal.

O grafico n. 27 compara as razfes pelas quais 0s jovens ndo possuem trabalho
permanente em Portugal e na Unido Europeia (UE). A principal razdo em Portugal é a
dificuldade de encontrar trabalho permanente, indicada por 49,7% das pessoas, enquanto na
UE apenas 17% apontam essa dificuldade. Além disso, 14% dos portugueses afirmam que o
emprego disponivel é apenas com contrato temporario, nimero ligeiramente superior ao
registrado na UE, que é de 12,8%.

Outro ponto relevante é que, na UE, 35,4% das pessoas estdo em educagdo ou
formacdo como justificativa para ndo terem trabalho permanente, um ndmero muito superior
ao de Portugal, que registra apenas 10,5%. Isso reflete uma maior énfase na qualificagdo e
formacéo continua na UE. Em relacéo a falta de interesse por trabalho permanente, 13% dos

europeus afirmam ndo pretender um emprego estavel, enquanto em Portugal esse percentual
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é de apenas 6,2%, o0 que indica que a maioria dos portugueses busca estabilidade no mercado
de trabalho.

No caso dos estagios, a propor¢cdo é semelhante entre Portugal (12%) e a UE
(11,4%). Por fim, a categoria "outra razao" apresenta valores proximos nos dois contextos,
com 7,7% em Portugal e 7,2% na UE. De forma geral, o grafico evidencia que, em Portugal,
o principal obstaculo para se obter trabalho permanente é a dificuldade de encontrar
oportunidades estaveis, enquanto na UE h4 uma maior propor¢édo de pessoas investindo em
educacdo ou formacdo, destacando diferencas estruturais nos mercados de trabalho e
prioridades entre os dois contextos.

Logo, vé-se que a inser¢do profissional dos jovens tende a caracterizar-se por
trabalhados precarizados e/ou com contrato temporéario. A partir dos dados apresentados,
verifica-se que ndo foram cumpridas as metas estabelecidas pelo ATIVAR.PT. Os dados
indicam que as qualificacGes e a reconversdo da estrutura produtiva ndo foram suficientes
na oferta de trabalho qualificado e diminuicdo de trabalhos precarizados. O total de
desempregados registados no pais foi superior ao ano anterior e continua crescendo. Assim,
sem perspetivas de futuro, muitos jovens permanecem sem condigdes financeiras e
autonomia para dar prosseguimento a seu futuro em Portugal.

Os profissionais consideram que o estagio Ativar.PT teve um impacto positivo
significativo na vida dos jovens, especialmente em termos de empregabilidade e
desenvolvimento de competéncias. O programa oferece uma oportunidade para que 0s
jovens adquiram experiéncia pratica no mercado de trabalho, o que pode facilitar a transicao
para 0 emprego e a inclusdo social. Afirmam que ouve um aumento da empregabilidade
através de experiéncia pratica, possibilidade de efetivacdo ao final do estagio, 0 que pode
prevenir o desemprego pos-estagio e melhoria nas condi¢des de trabalho e criacdo de postos
de trabalho, relatos que sao confirmados pela descricao dos jovens.

No que se refere aos jovens, os resultados indicam que, embora a maioria dos
participantes perceba o impacto positivo do programa em suas vidas, ha também uma parcela
que ndo vé melhorias significativas ou relata impactos negativos. Essas percecdes sao
importantes para avaliar a eficacia da medida. Além disso, a questdo da precariedade e sua
influéncia na autonomia e carreira dos jovens revela que, apesar de certas vantagens, existem
preocupacOes em relacdo a estabilidade no mercado de trabalho, o que deve ser levado em

conta na avaliagdo global.
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Saliente-se que um nudmero reduzido de jovens salientou que esta medida é
frequentemente usada pelas empresas para precarizar a mao-de-obra jovem sem oferecer
melhores condi¢Ges ao final do estdgio. Um sentimento de que o programa pode ser
explorado pelas empresas sem garantir uma efetiva melhora nas condigdes de emprego.

As percecbes colhidas indicam que, apesar dos desafios, houve aprendizagens
valiosas. O programa contribuiu para o enriquecimento curricular e a criacdo de redes de
contato no mercado de trabalho para muitos, ainda que nem todos tenham conseguido uma
insercdo imediata. Essas experiéncias fornecem insights sobre como aprimorar a politica,
garantindo um impacto mais uniforme e positivo para todos os beneficiarios.

No que se refere as propostas, os profissionais envolvidos no programa, como
empregadores e responsaveis institucionais, apresentam propostas focadas em melhorar a
qualidade e a eficicia do estdgio, com o objetivo de torna-lo uma experiéncia mais
estruturada e benéfica tanto para 0s jovens quanto para 0 mercado de trabalho. Entre as
principais propostas, destaca-se a necessidade de uma maior fiscalizacao e critérios rigidos
para as empresas participantes. Eles sugerem que o IEFP estabeleca uma fiscalizagdo mais
rigorosa para evitar que as empresas utilizem o programa apenas para reduzir custos, sem
compromisso com o desenvolvimento profissional dos estagidrios. Os profissionais
acreditam que um processo seletivo mais rigoroso para as empresas ajudaria a manter a
qualidade e os objetivos do programa.

Outro ponto enfatizado é o ajuste no tempo e no valor da remuneracdo. Muitos
profissionais propdem que o valor da bolsa de estagio seja ajustado para acompanhar o custo
de vida em diferentes regides, além da criacdo de subsidios para transporte e alimentacéo, o
que tornaria o programa mais acessivel e atrativo para jovens de diversos contextos
socioecondmicos.

Por fim, ha a sugestdo de um incentivo a efetivacao pds-estagio. Alguns profissionais
defendem que seja oferecido um incentivo fiscal para as empresas que contratarem 0s
estagiarios apds o termino do programa. Com essa medida, aumentariam as chances de que
0 estagio se converta em uma oportunidade de emprego efetivo, reduzindo o uso temporario
de méo de obra sem perspectiva de continuidade, o que contribuiria para uma insercado mais
sustentavel e estavel dos jovens no mercado de trabalho.

Os jovens, enquanto participantes do programa, tém propostas que refletem suas
expectativas e experiéncias diretas, visando aprimorar o estdgio como uma fase preparatoria

para a carreira. Entre suas principais propostas estd a melhoria nas condic6es de trabalho e
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o direito a férias. Muitos sugerem que o estagio inclua direitos semelhantes aos de
trabalhadores efetivos, como o direito a férias proporcionais durante o periodo de estagio,
além de um ambiente de trabalho saudavel que respeite as jornadas e promova o aprendizado.

Outro ponto destacado pelos jovens é a importancia do acompanhamento e feedback
constante. Eles valorizam a presenca de um mentor ou supervisor que possa acompanha-los
ao longo do estagio, fornecendo feedback construtivo e ajudando no desenvolvimento de
competéncias técnicas e comportamentais. Propdem também um acompanhamento mais
proximo do IEFP para garantir que as fun¢Ges desempenhadas estejam alinhadas ao plano
de estagio.

Os jovens também pedem a possibilidade de mobilidade e variedade de experiéncias,
sugerindo que o programa permita a realizacdo de multiplos estagios em diferentes empresas
e setores, caso ndo sejam efetivados apds o primeiro estagio. Essa mobilidade poderia ajudar
o0s jovens a explorar diferentes areas e aumentar suas chances de inser¢do no mercado de
trabalho.

Assim como os profissionais, 0s jovens também propdem um ajuste na remuneragao.
Sugerem que a remunera¢do acompanhe o custo de vida e pedem por um valor minimo
préximo ao salario-minimo, o que ajudaria a manter a motivacdo e o comprometimento
durante o estagio.

Por fim, as propostas de ambos os grupos convergem em alguns pontos
fundamentais, como o aumento da fiscalizacdo sobre as empresas, a adequacdo da
remuneracao e o incentivo a contratacdo apds o estagio. Enquanto os profissionais estdo mais
focados nos aspectos de gestdo e no alinhamento do programa com as necessidades do
mercado, os jovens enfatizam melhorias nas condicdes de trabalho e no acompanhamento.
Juntas, essas propostas podem fortalecer o programa de estagio, aumentando a qualidade da

experiéncia para os jovens e promovendo uma insercdo mais eficaz no mercado de trabalho.
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Conclusao

Ao longo deste estudo, investigou-se o impacto do programa Ativar.pt na insercao
de jovens no mercado de trabalho, buscando compreender sua eficacia na promocédo de
empregabilidade e inclusdo social. Através dos objetivos especificos delineados, foi possivel
aprofundar as diversas dimensdes da medida Ativar.PT e seu impacto na realidade laboral
dos jovens portugueses.

A analise evidenciou um cenario desafiador, caracterizado por altas taxas de
desemprego e condicdes laborais precérias, 0 que ressalta a urgéncia de politicas publicas
eficazes para promover a incluséo e a dignidade no mercado de trabalho.

A fase de formulacdo da medida destacou as razbes de sua criacdo, 0s atores
envolvidos e a concepcao da solucdo para o problema da precariedade laboral. A legislacédo
que a sustenta revelou-se essencial, assim como as percepgdes dos profissionais que
implementam a politica e dos jovens beneficiarios. Ficou claro que a colaboragéo entre
diferentes partes interessadas é crucial para abordar a complexidade dos desafios enfrentados
pelos jovens.

Ao cruzar as percepgdes dos jovens, profissionais, governo e IEFP, observamos uma
forte convergéncia em relacdo aos objetivos e a necessidade da medida. Todos os grupos, de
forma unanime, reconhecem que o estagio € uma ferramenta eficaz para desenvolver as
competéncias dos jovens e prepara-los para o mercado de trabalho.

Na fase de implementacdo, foram explorados o0s recursos disponiveis e as
estratégias adotadas, com destaque para a importancia de um suporte robusto e estruturado.
As percepcdes dos envolvidos revelaram tanto avangos quanto desafios, indicando a
necessidade de ajustes continuos para alinhar a politica as realidades do mercado de trabalho.

No que se refere a implementacéo, os implementadores declaram relatam que houve
participacdo e tomada de decisdes por parte dos profissionais na formulacéo da politica, o
que sinaliza que o modelo de referéncia executado na formulacao da politica enquadra-se no
modelo bottom-up. Os implementadores da medida afirmam que a legislacéo estabeleceu
normas claras para o funcionamento dos estagios, incluindo a necessidade de contratos
formais, supervisao adequada e condigdes minimas de remuneracéo e seguranca no trabalho,
no entanto, afirmaram que tiveram um espaco de acdo que lhes conferiu autonomia e
flexibilidade. Isso é crucial para adaptar as medidas as necessidades especificas dos

beneficiarios e as particularidades locais. Saliente-se que os implementadores sublinham que
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embora exista um espaco de acao, ele é delimitado por diretrizes especificas da politica,
regulamentos nacionais e exigéncias de prestacdo de contas.

Os jovens consideram que os implementadores do programa de estagio,
especialmente o IEFP (Instituto do Emprego e Formacdo Profissional) e as empresas
participantes, desempenham um papel crucial na sua experiéncia de inser¢do no mercado de
trabalho. Apesar disso, muitos jovens tambeém expressam preocupacfes quanto ao
compromisso das empresas e a supervisdo do IEFP, sentindo que, em alguns casos, as
empresas utilizam o programa para obter méo de obra barata sem necessariamente oferecer
oportunidades concretas de aprendizado ou de futura contratacdo. Os jovens sugerem que 0S
implementadores deveriam ser mais rigorosos na fiscalizacdo das empresas. Em resumo, 0s
jovens reconhecem o valor dos implementadores na execug¢ao do programa, mas enfatizam
a necessidade de um monitoramento mais efetivo para assegurar que o estagio atenda as suas
expectativas e promova uma experiéncia enriquecedora e transformadora para sua carreira.

Por fim, a fase de avaliacdo permitiu analisar os impactos da medida em niveis
macro e micro, considerando os resultados alcancados e as lacunas existentes. A avaliacéo
critica e 0 acompanhamento sistematico mostraram-se indispensaveis para garantir a
efetividade e a relevancia das politicas.

Do ponto de vista do impacto macro, com base nas estatisticas nacionais vé-se que
0s objetivos e metas estabelecidos pela politica ndo foram cumpridos em sua amplitude.

Os profissionais consideram que o estagio Ativar.PT teve um impacto positivo
significativo na vida dos jovens, especialmente em termos de empregabilidade e
desenvolvimento de competéncias. Os jovens consideram que apesar dos desafios, houve
aprendizagens valiosas. O programa contribuiu para o enriquecimento curricular e a criagdo
de redes de contato no mercado de trabalho para muitos, ainda que nem todos tenham
conseguido uma insercdo imediata.

Por fim, as propostas de ambos 0s grupos convergem em alguns pontos
fundamentais, como o aumento da fiscalizacdo sobre as empresas, a adequacdo da
remuneracao e o incentivo a contratacdo apos o estagio. Enquanto os profissionais estdo mais
focados nos aspectos de gestdo e no alinhamento do programa com as necessidades do
mercado, os jovens enfatizam melhorias nas condic¢des de trabalho e no acompanhamento.

A pesquisa revelou resultados significativos, evidenciando que 0 programa
conseguiu proporcionar oportunidades reais de aprendizagem e desenvolvimento

profissional, apesar de desafios estruturais que limitaram seu alcance pleno. Esses achados
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tém implicacdes relevantes para a formulacdo de politicas publicas voltadas a reducéo do
desemprego jovem e a criacdo de condicdes laborais mais dignas.

Os dados obtidos indicaram que o Ativar.pt teve como principal forca o
envolvimento de profissionais experientes, que desempenharam um papel crucial na
orientacdo dos jovens participantes. Esses mentores, com vasta experiéncia acumulada,
foram capazes de oferecer uma perspectiva pratica e detalhada sobre as demandas do
mercado de trabalho, ajudando o0s jovens a adquirir competéncias técnicas e
comportamentais essenciais para se destacarem. Esse aspecto reforga a importancia de
investir na formacéo de mentores e na construcdo de redes de apoio para o desenvolvimento
profissional.

Ademais, a andlise qualitativa e quantitativa dos dados apontou para desafios
relacionados as condi¢des precarias oferecidas pelo programa, como contratos temporarios
e salarios baixos, que limitaram a seguranca financeira e o planejamento de longo prazo dos
jovens. Esse estudo corrobora com teorias anteriores sobre precariedade laboral, ao mesmo
tempo que oferecem novas perspectivas sobre a necessidade de politicas que combinem
inclusdo social com estabilidade no emprego. Essa dualidade reforca o carater inovador do
estudo e sua contribuicdo para o campo de politicas de empregabilidade e incluséo.

Do ponto de vista teorico, esta investigacdo amplia 0s conhecimentos sobre a
dindmica de programas de empregabilidade juvenil, trazendo novas interpretacfes para 0s
desafios e potencialidades de iniciativas publicas como o Ativar.pt. Ao associar os dados
coletados com conceitos de inclusdo social e precariedade laboral, a pesquisa valida teorias
existentes, como as de Castel (1995) e Giddens (1991), ao mesmo tempo que propde novos
caminhos para pensar a transicdo de jovens para 0 mercado de trabalho em contextos de crise
econdmica.

No ambito pratico, os resultados podem ser aplicados a melhoria de programas de
empregabilidade. Por exemplo, os dados sugerem que a implementacdo de mecanismos de
supervisdo mais robustos e a garantia de condi¢cdes minimas de trabalho podem contribuir
para a eficacia e a sustentabilidade de programas. Além disso, a énfase no papel dos
profissionais experientes como mentores destaca a necessidade de capacitacdo continua
desses atores, assegurando que os jovens recebam orientacdo de qualidade durante sua
experiéncia no programa.

Como toda pesquisa, este estudo tambeém possui limitacdes que precisam ser

reconhecidas. A principal limitacdo foi o escopo restrito da analise, que se concentrou em
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uma amostra especifica de participantes e pode néo refletir a totalidade das experiéncias no
programa. Isso restringe a generalizacao dos resultados para outros contextos, como regides
com realidades socioecondmicas diferentes. Apesar disso, tais limitagdes ndo comprometem
a relevancia da pesquisa, mas indicam a necessidade de investigagdes complementares para
aprofundar a analise. Essas questdes, embora desafiadoras, foram consideradas ao longo do
processo de analise e apontam para oportunidades de melhoria em estudos futuros.

Com base nos resultados e nas limitagdes, ha diversas oportunidades para ampliar
esta linha de investigagdo. Futuras pesquisas poderiam explorar as diferencas regionais no
impacto do Ativar.pt, utilizando amostras mais amplas e diversificadas para compreender
como fatores locais influenciam os resultados do programa. Além disso, estudos
comparativos entre programas semelhantes em outros paises poderiam enriquecer o
entendimento sobre estratégias eficazes de incluséo laboral juvenil.

Outro caminho promissor € aprofundar a investigacdo sobre o impacto de mentores
experientes no desenvolvimento de competéncias dos jovens, analisando como diferentes
abordagens de orientacdo influenciam os resultados. Por fim, pesquisas de longo prazo
seriam valiosas para avaliar a sustentabilidade dos beneficios do programa e seu impacto na
reducdo do desemprego jovem e da precariedade laboral.

Em sintese, esta pesquisa apresenta uma contribuicdo significativa para a
compreensdo dos desafios e potencialidades de programas de empregabilidade juvenil, como
0 Ativar.pt. Ao abordar a questdo de forma abrangente, este trabalho reforca a relevancia de
politicas publicas que combinem inclusdo social com condicBes de trabalho dignas, ao
mesmo tempo que fornece subsidios concretos para aprimorar iniciativas existentes.

A jornada investigativa aqui apresentada é, portanto, um ponto de partida para novas
reflexdes e avangos no campo da empregabilidade juvenil. Que os aprendizados deste estudo
inspirem futuras iniciativas e contribuam, de forma concreta, para a criacdo de oportunidades

mais justas, equitativas e sustentaveis para os jovens no mercado de trabalho.
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Apéndice I - Guiao de entrevista Profissionais

A precariedade do trabalho na vida dos jovens em Portugal.
| - Préticas do interventor social durante o estagio Ativar.PT
1. Anos de experiéncia formal na area social?
2. Anos de experiéncia na area de emprego e formagéo profissional ?
3. Concelho onde desenvolve sua fungéo ?
Il -Formulacéo da Politica Ativar.PT
4. Quais foram os autores mais importantes na formulacdo da politica?
5. Qual considera que foi a razdo da criacdo da politica?
11 -Implementacéo da Politica Ativar.PT
6. Em que consiste a politica de estagio Ativar.PT?
7. Que papeis/fungdes desempenhavam no ambito do desenvolvimento da politica
Ativar.PT?
8. Existe Espaco de acdo na aplicacdo do programa que lhe permite tomar deciséo,
justifique?
IV - Avaliagdo da Politica Ativar.PT
9. Quais os principais obstaculos e limites que existem no programa?
10. Qual o impato que consideram que teve na vida dos jovens ?
11. O que acha que deveria ser alterado no programa ?
12. Qual outra medida considera que seria ajustada para resolver o problema do
desemprego e precariedade do trabalho na vida dos jovens?
13. Que sugestdes/contributos concede para a requalificacdo das praticas intervencédo
social?
V- Dados de caraterizacdo sociodemogréfica
14. Geénero
15. Idade

16. Habilitacdes literarias
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Apéndice I I - Guiso de entrevista com Jovens

A precariedade do trabalho na vida dos jovens em Portugall (Entrevista com Jovens)
I- Dados sociodemograficos

1. Genero

2. ldade

3. Local de intervencéo do estagio

I1- Dados do Estagiario

HabilitacGes literarias:

Em que ano concluiu o cur  so/ formacdo académica?
Quando iniciou o estagio profissional?

Quanto tempo esperou entre o fim do curso e a obtencéo do 1° emprego/estagio?

O N o g B

O 1° emprego foi na area de formacao?

I11- Dados sobre o estagio

9. Jarealizou estagio profissional/emprego antes?

10. Qual valor da bolsa mensal de estagio?

11. Considera a remuneracdo compativel com as tarefas desempenhadas?

12. Tem ou teve acesso a alimenta¢do?

13. Quais as razdes que o levou a ingressar no estagio Ativar?

14. Como avalia o estagio Ativar

15. Percebe o estagio ativar como uma oportunidade para o futuro profissional?

16. De que forma o estagio ativar melhorou a sua possibilidade de entrada no mercado
de trabalho?

17. Como a precariedade do trabalho influéncia na sua vida?

IV - Formulacéao da Politica Ativar.PT

18. Qual considera que foi a razdo da cria¢do da politica?

V - Implementacédo da Politica Ativar.PT

19. Qual o papel que o profissional do IEFP teve no desenvolvimento da medida?

20. Considera que existe arbitrariedade ou diferentes formas de se desenvolver o estagio
de acordo com o profissional ?

IV - Avaliacdo da Politica Ativar.PT
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21. Quiais as principais obstaculos e limites que existem no programa?
22. O que acha que deveria ser alterado no programa ?

23. Qual o impato da medida na sua vida ?
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Apéndice III - Grelha de analise das entrevistas — Interventores sociais
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at.

Categorias e Questdes

Profissionais

Resposta

Frequéncia da resposta

Formulacéo da Politica Ativar.PT

Autores
Razéo
Forma encarar o problema

Quais foram o0s autores
mais  importantes  na
formulagdo da politica?

El Sendo que a medida foi criada no seguimento do compromisso assumido IEFP, Governo

no Programa de estbilizacdo econémica e Social, o Estado portugués

prossegue a politica de emprego no contexto da Estratégia Europeia de

Emprego, articulada com o IEFP, IP (enquanto entidade responsavel pela

execucdo da medida e 0s parceiros sociais.
E2 Né&o informado N&o informado
E3 IEFP IEFP
E4 Entidade Estatal Entidade Estatal
E5 Né&o informado Né&o informado
E6 IEFP IEFP
E7 IEFP IEFP
E8 IEFP IEFP
E9 Medida criada pelo governo portugués Governo
E10 A Unido Europeia. A Unido Europeia.
E1l Governo Governo
E12 IEFP, Parceiros Sociais, Governo IEFP, Parceiros Sociais, Governo
E13 n&o sei ndo sei
E14 N&o informado Nao informado
E15 N&o informado Nao informado
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Categorias e Questdes Profissionais Resposta Frequéncia da resposta
at.
El De referir, que a medida de a medida foi criada para fazer face aos | Impacto pelo Covid, agravamento desemprego,
impactos econémicos e sociais da pandemia da doenca COVID -19 na | precariedade
Autores economia e num contexto em que se antecipava um agravamento das
Razéo condicBes do mercado de trabalho.
Forma encarar o problema | g2 Insercdo de jovens no mercado de trabalho, através de uma experiéncia | Experiéncia profissional
pratica em contexto de trabalho
E3 Politicas ativas de emprego Politica de emprego
E4 Impulsionar a inser¢do de jovens no mercado de trabalho e reconverssdo | Experiéncia profissional, reconverssdo de
— ) ) profissional de desempregados. desempregdos
o Qual considera que foi a
§ razdao da criacdo da [g5 Maior empregabilidade de jovens com entrada no mundo do trabalho Maior empregabilidade
= politica?
§ E6 Complementar e desenvolver as competéncias dos desempregados, | Experiéncia profissional, melhorar o perfil de
= nomeadamente dos jovens, de forma a melhorar o seu perfil de | empregabilidade
= empregabilidade, através de experiéncia pratica em contexto de trabalho
o E7 promover 0 emprego promover o emprego,
[4+]
©
= E8 Impactos econémicos e sociais da pandemia da doenga COVID-19 na Impacto pelo Covid, agravamento desemprego,
< economia, e agravamento expectravel das condi¢Ges do mercado de precariedade
= trabalho
=
g E9 Apoio a insercdo de desempregados e na transi¢do de jovens para 0 | Maior empregabilidade, reconverssdo de
mercado de trabalho insercdo de jovens no mercado de trabalho ou a | desempregdos
reconversdo profissional de desempregados
E10 O contexto politico e econdmico em que o desemprego constituia uma | contexto politico e econémico em que o
preocupacdo em muitos Estados - membros. desemprego
E1l Tentar reduzir a precariedade dos contratos de trabalho reduzir a precariedade
E12 Mais uma possibilidade de valorizagéo valorizacédo
E13 Alta taxa de desemprego dos jovens Alta taxa de desemprego dos jovens
E1l4 Promoc&o da empregabilidade. Maior empregabilidade
E15 Promover a insercdo de jovens no mercado de trabalho ou a reconversdo | Experiéncia profissional, reconverssdo de
profissional de desempregados desempregdos
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at.

Categorias e Questdes

Implementacdo da Politica Ativar.PT

Papel funcéo do
implementar

Espaco de agao

Melhorias na pratica de
implementagéo

Em que consiste a politica
de estagio Ativar.PT?

Profissionais Resposta Frequéncia da resposta
El Consiste num apoio a inser¢do de jovens no mercado de trabalho ou & | Experiéncia profissional, reconversséo de
reconversdo profissional de desempregados através do desenvolvimento | desempregdos
de uma experiéncia prética em contexto de trabalho.
E2 Estagios com a duracdo de 9 meses, ndo prorrogaveis, tendo em vista | Experiéncia profissional, reconverssdo de
promover a insercao de jovens no mercado de trabalho ou a reconversdo | desempregdos
profissional de desempregados.
E3 Insercdo de jovens no mercado de trabalho e a reconversdo profissional | Experiéncia profissional, reconverssdo de
de desempregados através do desenvolvimento de uma experiéncia pratica | desempregdos
em contexto de trabalho
E4 Proporcionar o desenvolvimento de uma experiencia pratica em | Experiéncia profissional
contextode trabalho
E5 é um apoio a insercéo de jovens no mercado de trabalho ou a reconversdo | Experiéncia profissional, reconversséo de
profissional de desempregados através do desenvolvimento de uma | desempregdos
experiéncia pratica em contexto de trabalho
E6 Desenvolvimento de uma experiéncia pratica em contexto de trabalho | Experiéncia profissional, reconverssdo de
com o objetivo de promover a insercéo de jovens no mercado de trabalho | desempregdos
ou a reconversdo profissional de desempregados.
E7 proporcionar, em contexto laboral, experiéncia profissional. Experiéncia profissional
E8 Apoio a insercdo de jovens no mercado de trabalho ou a reconversdo Experiéncia profissional, reconverssdo de
profissional de desempregados através do desenvolvimento de uma desempregdos
experiéncia prética em contexto de trabalho
E9 Apoio a insercdo de jovens no mercado de trabalho ou & reconversdo | Experiéncia profissional, reconverssdo de
profissional de desempregados desempregdos
E10 Colocar o desempregado em contexto de trabalho para pdr em prética os | Experiéncia profissional, reconverssdo de
conhecimentos adquiridos e desempenho de fung¢fes de acordo com os | desempregdos
seus  conhecimentos sendo o0  estagiario em  simultdneo
"preparado/formado” pela entidade promotora a fim de criagdo do posto
de trabalho no final do contrato de estagio.
E11 Apoiar a inser¢do de jovens no mercado de trabalho ou a reconversdo | Experiéncia profissional, reconverssdo de
profissional de desempregados desempregdos
E12 Trata-se de possibilitar uma experiéncia pratica em contexto de trabalho. | Experiéncia profissional, reconverssdo de
Resulta no aumento da empregabilidade e da qualidade do emprego ap6s | desempregdos

0 estagio.
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at.

Categorias e Questdes

Profissionais

Resposta

Frequéncia da resposta

E13

formagdo em contexto de trabalho a fim de ganhar experiencia profissional por
forma a garantir uma fécil empregabilidade

Experiéncia profissional

E1l4

Proporcionar o desenvolvimento de competéncias dos jovens, tendo em vista a
melhoria do seu perfil de empregabilidade, através de uma experiéncia pratica em
contexto de trabalho.

Experiéncia profissional

E15

Complementar e desenvolver as competéncias dos desempregados,
nomeadamente dos jovens, de forma a melhorar o seu perfil de empregabilidade,
atraves de experiéncia pratica em contexto de trabalho; Apoiar a transicéo entre o
sistema de qualificagdes e 0 mercado de trabalho; Promover o conhecimento sobre
novas formagdes e competéncias junto das empresas e promover a criagdo de
emprego em novas areas; Apoiar a melhoria das qualificagdes e a reconversdo da
estrutura produtiva.

Experiéncia reconverssao

desempregdos

profissional,

de

QD
I

Categorias e Questdes

Profissionais

Resposta

Frequéncia da resposta

Implementacéo da Politica Ativar.PT

Que papeis/fungdes
desempenhavam no ambito
do desenvolvimento da
politica Ativar.PT?

El Fazia a analise das candidaturas & medida. Anélise das candidaturas

E2 Membros do Governo. Membros do Governo.

E3 Desenvolvimento de uma experiéncia pratica em contexto de trabalho Experiéncia préatica em contexto de trabalho
E4 Promocéo / insercdo no Mercado de Trabalho Promocéo

E5 a empregabilidade empregabilidade

E6 Acrticulacdo com as empresas e ajustamento dos jovens e desempregados Acrticulacdo com as empresas e apoio desempregados
E7 analise de candidaturas a estagios Anélise das candidaturas

E8 Anaélise de candidaturas a estagios ATIVAR.PT Anadlise das candidaturas

E9 N&o informado

E10 Divulgar a medida e executa-la. Divulgar a medida e executa-la.

E11 Fago a aferigdo de elegibilidade dos candidatos aos estagios afericdo de elegibilidade

E12 Analise de candidaturas e acompanhamento as entidades promotoras Analise das candidaturas
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Categorias e Questdes Profissionais Resposta Frequéncia da resposta
= E13 Analista das candidaturas Andlise das candidaturas
El14 Garantir o cumprimento dos regulamentos das medidas. afericdo de elegibilidade
E15 Andlise de candidaturas Anélise das candidaturas
Categorias e Questdes Profissionais Resposta Frequéncia da resposta
at.

Implementacdo da Politica Ativar.PT

08. Existe Espaco de acdo
na aplicagdo do programa
que lhe permite
tomar decisdo, justifique?

El As decisbes tomadas sdo sempre sustentadas nos normativos da medida | Sim, de acordo com normativas
(Portaria, regulamento, orientagdes técnicas, ...)
E2 Sim, ao nivel do ajustamento entre candidatos e as candidaturas | Sim, de acordo com normativas
aprovadas.
E3 Sim. Competéncias dos Servigos Sim, de acordo com normativas
E4 N&o. Decisdes tomadas de acordo com o Regulamento em vigor N&o. Decisdes tomadas de acordo com 0
Regulamento em vigor
E5 sim Sim
E6 Sempre que necessario, cumprindo o disposto no regulamento. Sim, de acordo com normativas
E7 esse espaco é limitado, uma vez que se encontram definidas as condi¢fes | Espaco limitado
de acesso & medida, quer por parte das entidades, quer por parte dos
candidatos
ES8 N&o porque os critérios de andlise estdo claramente definidos no N&o, regulameto restrito
Regulmento da Medida
E9 Aplicacdo do regulamento em vigor. De acordo com regulamento
E10 O Programa rege-se por uma legislacdo e um Regulamento sendo que o | De acordo com regulamento
mesmo é executado com base no legislado.
Ell N&o, existe um regulamento N&o, existe um regulamento
E12 Sim. A analise das candidaturas obedece a Critérios especificos (Matriz | Sim, de acordo com normativas
de Andlise), sendo que o critério 4 (coeréncia do estagio) e 5
(conformidade do orientador) obtém a pontuacdo de acordo com a
informacdo que a entidade empregadora faculta no momento da
submissdo da candidatura e da interpretacdo do técnico.
E13 0s tecnicos ndo podem tomar uma decisdo, mas podem emitir o parecer N&o, existe um regulamento

gue pode ser favoravel ou ndo. O orgdo decisor é a Delegada Regional
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Categorias e Questdes Profissionais Resposta Frequéncia da resposta
at.
E1l4 N&o. Garantimos o cumprimento dos regulamentos aprovados. Né&o, existe um regulamento
E15 Na andlise, em fungdo do Regulamento da Medida, formulam-se | De acordo com normativas
propostas.
Av
Categorias e Questdes Profissionais Resposta Frequéncia da resposta
at.
Obstaculos  limites da | E1 Dotagéo financeira. financeiro
:nedld?, Impato, - Novas E2 Como obstaculos, uma cada falta cada vez mais significativa de | Falta de candidatos qualificados.
espostas candidatos ajustiveis, perante as candidaturas aprovadas.
E3 CondicBes organizativas diferenciadas de implantacdo dos projetos por | Falta de padronizacéo
parte das entidades promotoras
. E4 Julgo necessério a atribuicdo de um subsidio de alojamento, tendo em | Auséncia de subsidio de alojamento
o : T conta a dificuldade em integrar estagiarios de outras zonas do pais.
2 uais 0S rincipais - -
S Q P P E5 ser de candidatura fechada Candidatura fechada
= obstaculos e limites que ~ - — -
Z ) E6 Periodos de candidatura Restri¢Ges de candidatura
S existem no programa? E7 limites de idade e escolaridade por parte dos candidatos. limite no n° de | Restricdes de candidatura
=] estagidrios por cada ano civil, consoante a dimensdo da entidade.
E ES8 Dotagdo limitada. RestricBes de candidatura
& E9 Néo preenchido
= E10 N&o se pode falar em obstaculos ou limitacbes quando existe uma | Regulamentacéo
.g legislacdo de suporte a Medida para que assim seja executada.
§ E11 A obrigatoriedade de quem concluiu a sua formacdo fora de Portugal s6 | Restricdes de candidatura
< poder ser integrado apds obter equivaléncia de estudos
E12 Identificaria o facto de as candidaturas ocorrerem em periodos fechados | Restricdes de candidatura
definidos pelo IEFP, o que dificulta, quer a gestdo das entidades
promotoras, quer a gestdo em termos de logistica de analises, manutencéo
dos pagamentos e gestdo orcamental.
E13 incanpacidade de se permitir o nivel de qualificacdo 3 a diversas | Restricdes de candidatura
profissdes, uma vez que esta medida obriga a uma qualificacdo na area do
estagio
E1l4 Burocracia. Burocracia.
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Categorias e Questdes Profissionais Resposta Frequéncia da resposta
at.
E15 Como as candidaturas sdo efetuadas pelas entidades promotoras, a sua | Restricdes de candidatura, financeiro
aprovacdo depende de corretas formalizacbes. A indisponibilidade
financeira também limita as aprovacdes, pelo fecho antecipado das
candidaturas. A orientacdo do estagio pode evidenciar algumas lacunas.
Categorias e Questdes Profissionais Resposta Frequéncia da resposta
at.

Avaliacdo da Politica Ativar.PT

Obstaculos  limites da
medida, Impato, Novas
respostas

Qual o impato que

consideram que teve na

vida dos jovens ?

E1l O facto de lhes facultar experiéncia pratica em contexto real de trabalho e a | Experiéncia profissional
possibilidade de efetivacdo apds o fim do estagio, podera evitar que os ex-
estagiarios caiam numa situacdo de desemprego.
E2 Relevante ao nivel da experiéncia pratica em contexto de trabalho, saber | Experiéncia profissional
ser, saber fazer e saber estar.
E3 Promogdo da empregabilidade dos destinatarios da Medida empregabilidade
E4 Impacto positivo na Insercdo na Vida ativa, proporcionar com maior | Experiéncia pratica em contexto de trabalho
facilidade uma 1.° experiencia em contexto de trabalho
E5 acho que o impato muito importante dado que € a primeira experiencia | Experiéncia profissional
profissional
E6 Impacto muito importante, pois € uma porta aberta para um futuro emprego. | Inser¢do no M.T
E7 impacto positivo pois, na minha opinido, é uma das melhores respostas que | Inser¢cdo no M.T
podemos dar aos jovens para entrarem no mercado de trabalho. Permite aos
jovens entrarem nas empresas sem que estas tenham um encargo financeiro
elevado e, assim, torna-se atrativo para as empresas e € um ganho para 0s
jovens que ganham experiéncia.
E8 Muito positivo. Permite o desenvolvimento de competéncias e melhora as | Experiéncia profissional, inser¢do no M.T
condicBes de empregabilidade
E9 Nao preenchido
E10 Um impacto muito positivo traduzindo-se num dos primeiros contatos com | Experiéncia profissional, inser¢do no M.T
0 Mundo do Trabalho e resultando num elevado nimero de criagdo de
postos de trabalho ap6s a execugdo da Medida.
E11 Auxilia o ingresso dos jovens no mercado de trabalho, com perspetiva de | insercdo no M.T

poderem ser contratos pelas entidades promotoras dos estagios
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Categorias e Questdes Profissionais Resposta Frequéncia da resposta
at.
E12 O impacto é muito positivo, uma vez que sao elegiveis destinatarios com | Inclusdo e formacéo
intervalos etarios consideraveis, publicos desfavorecidos com direito a
majoracdes, niveis de qualificacdo muito abrangentes que véo desde o nivel
2 (3° ciclo do ensino bésico) até ao 8 (doutoramento) e a possibilidade de
uma fase intermédia entre a formacdo e a empregabilidade, ficando esta
Ultima significativamente potenciada
E13 Esta medida permite um facil acesso ao mercado de trabalho insercdo no M.T
E1l4 Considero ser uma excelente medida para potenciar a integracdo na vida | inser¢do no M.T
ativa.
E15 O estagio é sempre uma experiéncia positiva, porque se aproxima pelo | inser¢do no M.T
contexto de trbalho
Categorias e Questdes Profissionais Resposta Frequéncia da resposta
at.

Avaliacdo da Politica Ativar.PT

Obstaculos  limites da
medida, Impato, Novas
respostas

O que acha que deveria ser

alterado no programa ?

Apoio a contratagdo - Prémio Emprego - poderia ser ajustada para uma
apoio mais favoravel as entidades promotoras.

El N&o deveriam ser contemplados os niveis de qualificacdo 2 e 3 e ser | Restri¢des de candidatura
reduzido o n.° de estagios que cada entidade pode desenvolver por ano civil
(mesmo as entidades de interesse estratégico).

E2 Impedir candidaturas em outras profissdes, como por exemplo na area do | Restricdes de candidatura
Comércio(Vendedor de Loja) ou Restauracdo ( Empregado de Mesa).

E3 Calibragem dos intervalos etarios dos destinatarios; revisdo do valor das | Restri¢cfes de candidatura, ajustamento da bolsa
bolsas de estagio

E4 Ajustamento de bolsa de estagio, atribuicdo aquando necessario de um | ajustamento da bolsa, subsidio de alojamento
subsidio de alojamento

E5 acho que o programa esta bem desenhado, para ja ndo alterava nada Satisfacdo no programa

E6 Ser um programa de candidatura aberta Ser um programa de candidatura aberta

E7 Penso que o programa devia limitar o acesso ao nivel 1 e 2 sem formacdo | Restri¢des de candidatura
qualificante.

E8 Nao preenchido -

E9 Né&o preenchido -

E10 Na execucdo da Medida Estagios ATIVAR.PT a Medida sequencial de | Apoio a contratagdo
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Categorias e Questdes Profissionais Resposta Frequéncia da resposta
at.
E1l Passar a idade limite da primeira faixa etaria prevista no regulamento dos
30 para 0s 35 anos de idade
E12 Uma maior rigidez no acesso das entidades promotoras que recorrem | Ser um programa de candidatura aberta
sistematicamente a medida e ndo efetivam a contratacdo no termo do
estadgio. As candidaturas deveriam permanecer abertas todo para uma
melhor gestéo, quer da parte do IEFP, quer das entidades promotoras. Os
Estagios Ativar.PT deveriam excluir o nivel de qualificacdo 3 (Ensino
secundario vocacionado para prosseguimento de estudos de nivel superior),
uma vez que esta em causa uma formagéo generalista e ndo uma formacéo
especifica para desenvolver no @mbito de um Estagio que pretende por em
prética aprendisagem adquirida previamente.
E13 o nivel 3 de qualificacdo e o limite de estagio, ja que uma empresa sem | limite de nimero de estagiarios
qualquer trabalhador pode ter 3 estagios, a semelhanca de uma entidade com
9 trabalhadores
E14 Dever-se-ia majorar ou dar prioridade as entidades que mais empregam. prioridade as entidades que mais empregam
E15 As empresas que ndo proporcionam empregabilidade deveriam ser
excluidas
Categorias e Questdes Profissionais Resposta Frequéncia da resposta
at.
- Obstaculos  limites da | E1 Maior auscultacdo das necessidades do mercado de trabalho, das empresas e com | maior articulagdo entre o ensino e o mercado de
0 medida, Impato, Novas base nesses dados aumentar ou reduzir vagas em alguns cursos do ensino | trabalho.
= respostas profissional e superior. Deve haver uma maior articulagdo entre o ensino e o
g mercado de trabalho.
o]
-g E E2 Aprofundar o Programa Aprendizagem, como claro ensino dual e real articulagdo | Aprofundar formacdo, Maior articulagdo com
1% é entre a escola publica e o IEFP, IP. entidades publicas
8 > .
§ 2 c(gﬁ:il dera outra med|d_a E3 Apoios & contratagdo Apoios & contratagdo
X ( que seria
ajustada para resolver o E4 Programa Avangar Programa Avangar
problema do desemprego e
precariedade do trabalho na - - - ,
E5 a medida de compromisso ao emprego sustentavel Compromisso sustentavel

vida dos jovens?
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at.

Categorias e Questdes

Profissionais Resposta Frequéncia da resposta
E6 Programa Avangar Programa Avangar
E7 formacéo profissional em areas com graves problemas de méo de obra qualificada | formag&o profissional frente & escassez de méo de
obra

ES8 Formac&o profissional em contexto real de trabalho Formagdo profissional em contexto real de trabalho

E9 N&o respondido -

E10 A Medida Estagio ATIVAR.PT ¢ uma Medida muito positiva dado que a um dos | Experiéncia profissional, insercdo no M.T
primeiros contatos com o Mundo do Trabalho e permite a colocagéo em pratica dos | Apoio 4s Entidades Promotoras.
conhecimentos adquiridos e transmitidos pelas Entidades Promotoras. Na sequéncia
da sua execugdo, a Medida de Emprego poderia ter um apoio mais favoravel &s
Entidades Promotoras.

E11 Devia existir uma medida de apoio a contratagdo identica ao Programa Avancar | Apoio a contratacdo para jovens de nivel 3 e 4
mas para jovens com o nivel 3 e 4 de QNQ. QNQ

E12 Considero que o maior problema dos jovens s&o por um lado, a falta de Falta de qualificacdo, desmotivacdo para
qualificacOes e a desmotivacédo para apostarem na sua pratica de formagéo, sendo adiquirir formagao profissional. Maior formago
nesta perspetiva importante que se invista cada vez mais no ensino para os jovens. Salarios Justos
profissionalizante e sobretudo no &mbito de profissionais que escasseiam cada vez
mais. No que confere aos jovens com habilitacdes superiores, é importante
continuar a incentivar com beneficios diversos, nomeadamente fiscais, as entidades
empregadoras e sobretudo incentivar & pratica de saljrios justos.

E13 Medida a analisar Medida a analisar

E1l4 Medidas de incentivo & contratacdo, que valorizem estabilidade e melhoria | incentivo & contratagdo, Salarios Justos
de salérios.

E15 Ja existem medidas de apoio & contratatacdo para contratos sem termo. medidas de apoio & contratatacdo
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Apéndice IV - Entrevista com os jovens
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Categorias e Questdes Jovens Resposta Frequéncia da resposta
at.
Obstaculos limites da | E1 O facto de o valor ndo corresponder a um salario minimo, pois tanto o horario como | Precariedade do salario
medida, Impato, Novas as funcdes exercidas sdo iguais aos de um colaborador normal, e, para além do valor
respostas n&o corresponder, recebemos pelos dias de trabalho, ou seja, se houver 3 feriados e
0 empregador fechar durante 1 ou 2 dias, somos prejudicados e ndo os recebemos!
E2 Evitar a exploracédo por interesse por parte da entidade empregadora, | Exploragéo de estagiarios
isto é, contratar pelo custo baixo sem qualquer intengdo de manter os
= Quais os  principais estagiarios
- , . E3 A comunicacdo com o IEFP A comunicagdo com o IEFP
© obstaculos e limites que - -
= _ E4 O tempo do contrato reduzido contrato reduzido
< existem no programa?
8 E5 Pouca oferta de empregos e salario inicial muito baixo Pouca oferta de empregos e baixos salarios
—
o E6 O valor da bolsa nA£o aumenta quando passamos de um ano para o | baixos salarios
= outro
'
S E7 E uma boa forma de arranjar emprego, se a empresa for séria. No meu caso, acabei | Maior controle aos estagiérios.
= 0 estagio e sai sem que me fosse dirigida uma Unica palavra em relagdo ao meu
> desemprego durante todo o estagio. Nunca me ligaram para dar um feedback sobre
< se eu ia continuar na empresa ou ndo. Varias vezes perguntei e nunca obtive resposta.
Deveria haver um maior controle em relacdo a essa parte do estagio."
E8 O fato de as empresas terem muita tendéncia para contratar | Né&o integragdo dos estagiarios
estagiarios, ndo os integrar nos quadros da empresa e depois contratar
novos."
E9 Deixam que os jovens estagiarios sejam explorados pelos empregadores. Trabalham | Exploracdo de estagiarios
igual ou mais que os restantes funcionarios e, no entanto, ndo tém direito a férias
nem a outras tantas regalias."
E10 Auseéncia de direitos laborais. Falta de férias e subsidio de férias/natal Auséncia de direitos laborais.
E11 Demora na aceitagdo do estagio, demasiada burocracia e papelada; burocracia
E12 Devido & alta burocracia e outros possiveis obstaculos, atrasou 0 meu processo de | burocracia

entrada na empresa por 2 meses
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Categorias e Questdes Jovens Resposta Frequéncia da resposta
at.
E13 O tempo para submeter candidatura, o tempo que demoram para avaliar € aceitar o | burocracia
processo — incluir anexo
Categorias e Questdes Jovens Resposta Frequéncia da resposta
at.
Obstaculos  limites da | E1 Nédo deveriam ser contemplados os niveis de qualificagdo 2 e 3 e ser | Exclusdo e limitagdo dos niveis de qualificagdo
medida, Impato, Novas reduzido o n.° de estagios que cada entidade pode desenvolver por ano civil | 2 e 3, reduzir o n.° de estagios
e respostas mesmo as entidades de interesse estratégico).
o - - . - -
= E2 Impedir candidaturas em outras profissdes, como por exemplo na area do | Restri¢cGes de candidatura
= Comércio(Vendedor de Loja) ou Restauracéo ( Empregado de Mesa).
< E3 Calibragem dos intervalos etérios dos destinatarios; revisdo do valor das | revisdo do valor da bolsa de estagio
< O que acha que deveria ser bolsas de estigio
% alterado no programa ? E4 Ajustamento d_e bolsa de estagio, atribuicdo aquando necessario de um reviséo do valor da bolsa de estagio, subsidio de
g subsidio de alojamento alojamento
8 E5 acho que o programa esta bem desenhado, para ja ndo alterava nada Satisfacdo no programa
2 E6 Ser um programa de candidatura aberta Ser um programa de candidatura aberta
§ E7 Penso que o programa devia limitar o acesso ao nivel 1 e 2 sem formagdo | Excluséo e limitagdo dos niveis de qualificacdo
o qualificante. 1 e 2, reduzir o n.° de estagios
< ES8 Néo preenchido -
E9 N&o preenchido -
E10 Na execucdo da Medida Estagios ATIVAR.PT a Medida sequencial de | Apoio & contratacéo e a entidades promotoras.

Apoio a contratacdo - Prémio Emprego - poderia ser ajustada para uma
apoio mais favordvel as entidades promotoras.
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Apéndice V - Pedido de colaboracio as institui¢coes

Exmo. Sr. Presidente do Conselho Diretivo do IEFP
Dr. Domingos Lopes

O meu nome é Thiessa de Oliveira Santana e sou aluna do Mestrado em Servico Social
e Politica Social da Universidade Lusofona — Centro Universitario de Lisboa. No &mbito do
mestrado encontro-me a realizar um trabalho de investigacéo sobre a medida de emprego jovem
do estagio ATIVAR.pt, sob a orientacdo da Professora Doutora Jacqueline Marques. O presente
e-mail pretende requerer a colaboracdo de V. Exma. no sentido de autorizar a elaboracdo de
guido de entrevista, conforme explicitado.

O estudo procura conhecer a medida, nomeadamente a sua formulagéo, implementacao
e avaliacdo. O interesse pelo tema surge da necessidade de compreender o contexto atual de
precariedade estrutural do trabalho e as implica¢Ges na vida dos jovens, bem como as respostas
que sdo operadas O estudo procura conhecer a medida, nomeadamente a sua formulacéo,
implementacdo e avaliagdo. O interesse pelo tema surge da necessidade de compreender o
contexto atual de precariedade estrutural do trabalho e as implica¢fes na vida dos jovens, bem
como as respostas que sdo operadas para a sua resolucéo.

O objetivo geral do estudo é a compressdo, no contexto atual, do ciclo da politica de
estagio ATIVAR.pt. dirigidas aos jovens em Portugal. Os objetivos especificos sdo 0s
seguintes: Compreender a situacdo atual de emprego/desemprego/precariedade dos jovens
portugueses; Entender quais as respostas do Estado para combater o desemprego e precariedade
laboral dos jovens portugueses; Analisar a fase da formulacdo da medida de estagio
ATIVAR.pt, nomeadamente, razdes da criacdo, atores envolvidos, concecdo de trabalho
inerente e a forma como o problema foi encarado; Analisar a fase da implementagdo da medida
de estagio ATIVAR.pt, nomeadamente 0s recursos inerentes a sua implementacdo, as
organizacOes envolvidas, as estratégias para sua implementacdo; Analisar a fase da avaliacéo
da medida de estagio ATIVAR.pt,, nomeadamente o impacto das medidas a um nivel macro e
micro.

Para a concretizacdo do estudo pretende-se efetuar entrevista aos profissionais que
implementam a medida, bem como a alguns jovens gque beneficiam da mesma. Nesse sentido,
requeremos a V. Exma. a colaboracdo para este estudo, nomeadamente na autorizagdo para a

elaboracdo de entrevista aos técnicos da medida e aos jovens que considerem que podem
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participar. O guido de entrevista foi preenchido pelos proprios, online, atraves da resposta da
entrevista dos links que apresentou no fim deste e-mail.

Saliento que o trabalho e respetivo estudo foi autorizado pelo Conselho Cientifico da
Universidade.

Aguardo a resposta e encontro-me disponivel para qualquer esclarecimento

Cordialmente,

Thiessa Santana

(Email enviado no dia 29/04/2024, com parecer favoravel no dia 17/07/2024).
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Boa tarde Thiessa Santana,

Comeco por pedir desculpa pelo atraso no envio desta resposta, cujo assunto foi
registado ja ha algum tempo, mas coincidiu com periodo muito acentuado de trabalho aqui nos
servicos centrais, para além de ser necessario preparar a N/colaboracéo.

Assim, venho comunicar a anuéncia deste Instituto em participar no seu estudo,
através da forma requerida e com utilizagéo do guido de entrevista que nos enviou (links),
em cujo teor ndo vemos incompatibilidades. Salvaguarda-se apenas a exigéncia de ndo haver
referéncias ao IEFP, enquanto parceiro na aplicacdo do guido de entrevista, nem utilizacdo do
logo do IEFP.

Sublinho, no entanto, que o IEFP esta obrigado ao cumprimento rigoroso de regras de
protecdo de dados pessoais, pelo que o desenvolvimento desta agdo tem de obedecer a formas
especiais para que decorra de acordo com aquelas normas.

Nestes termos, de entre os participantes em estagios profissionais (ja terminados), que
assinalaram na sua inscri¢do no IEFP a disponibilidade para participar neste tipo de estudos,
vamos fazer uma amostra de 200 casos a quem divulgaremos esta iniciativa (contacto via
email).

No mesmo email vamos colocar, desde logo, o link para o guido de entrevista, ao qual
cada um dos contactados podera aderir voluntariamente (reforgcamos que a adesao sera
voluntaria e realizada pelos destinatarios através de meios proprios — telemével ou pc).

Esta amostra sera constituida por pessoas inscritas em todas as regides do continente —
o0 IEFP néo intervém nas regifes autbnomas.

Relativamente aos funcionarios do IEFP, vamos fazer a divulgacdo do guido de
entrevista em todas as nossas Delegagdes Regionais, que irdo selecionar em cada regido um
namero de técnicos (até 5) que responderao as entrevistas

Julgo que em tragos gerais sera isto. Veja pf. se esta possibilidade de colaboracao esta
de acordo com 0 que projetou.

Aguardo a sua indicagéo.

Com os melhores cumprimentos,

Alexandre Oliveira

Diretor de Servigos de Promocéo do Emprego - IEFP

Departamento de Emprego
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