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Resumo

O combate ao insucesso e ao desajustamento de uma grande parte de alunos
a realidade escolar fazem parte dos maiores desafios que a escola enfrenta nos dias
de hoje. Assim sendo, a escola actual, que se deseja para todos, tem de estar
receptiva a implementacdo de modalidades de apoio diversificadas, de modo a
responder a crescente heterogeneidade cultural, social e ética dos seus alunos.

O presente trabalho estuda a forma como dois agrupamentos de escolas déao
corpo a legislacédo que regulamenta a figura do tutor nas escolas.

A investigacdo utiliza como instrumentos de recolha de dados a analise
documental e a entrevista semi-estruturada a tutores. Na analise documental,
procedeu-se a identificacdo das referéncias e dos objectivos concebidos para esta
forma de apoio, nos respectivos projectos educativos e regulamentos internos. Nas
entrevistas aos tutores, abordam-se as percepcbes dos professores tutores e dos
coordenadores dos projectos dos dois agrupamentos sobre a pratica da tutoria, as
suas vantagens, dificuldades e formas de implementacdo nas escolas.

Partindo destes dados, deseja-se dar a conhecer a forma como duas escolas,
tendo por base os normativos legais, desenvolvem projectos de tutorias, como

resposta as necessidades crescentes de acompanhamento dos alunos.

Palavra-chave: tutoria; tutor; modalidade de apoio, necessidades

educativas especiais (NEE).
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Abstract

Fighting failure and non- adaptation to school of a large number of students can be
considered the main challenge schools have to face today. Therefore, today’s school
which is intended to be inclusive must be prepared to implement a diversity of support
measures in order to meet the increasing cultural, social and ethical differences of

students.

The present study analyses the way how two different schools interpret and implement
the legislation that regulates the role of a school tutor.

As data survey tools the research uses documental analysis and semi-structured
interview to school tutors. In the documental analysis the references and the objectives
drawn by the two schools to implement tutoring were identified in the school projects
and School Rules of Procedures. In the interviews we aimed to identify the tutors and
Project Coordinators’ perception about their tutorship practices, advantages, problems
and ways of implementation at school.

From the obtained data we aim to report the way how the two schools, based upon
legal procedures develop tutoring projects as a solution to the increasing needs of
students guidance.

Keywords: tutoring: tutor; support measure; special needs
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Introducéo

E em nossa opinido, e considerando o actual contexto social e educativo
portugués, importante reflectir sobre as respostas que a Escola da a diversidade de
alunos que a frequentam, em termos de apoios educativos proclamados pela Reforma
do Sistema (com a publicacdo da Lei de Bases do Sistema Educativo, em 1986) e pela
Reforma Curricular (iniciada em 1989 com o Decreto-Lei n°286/89).

Uma escola que se deseja para todos e que se encontra perante 0S novos
desafios do século XXI tem de estar receptiva a implementacdo de modalidades de
apoio diversificadas, de modo a responder a crescente heterogeneidade cultural,
social e ética dos seus alunos. Por outro lado, o insucesso e 0 desajustamento de uma
grande parte de alunos a realidade escolar expressos na sua baixa auto estima e na

dificuldade de integracao social, fa-los caminhar no sentido do abandono escolar.

Como afirma Leite (2001), ndo podemos continuar a ter criancas e jovens nas
nossas escolas desentusiasmados com o que se lhes quer ensinar e com a forma
como se lhes ensina, abandonando o sistema escolar e ficando pois com menos

oportunidades para a vida futura.

Perante esta realidade, a escola tenta colmatar estas dificuldades recorrendo a
uma politica de orientacdo e integracéo destes alunos através do desenvolvimento de
modalidades e estratégias gerais de apoio pedagdgico, nas quais se inserem 0s
programas de tutoria (Despacho 178-A/ME/93).

O Decreto Regulamentar n°10/1999 celebra no Artigo 10° a figura do professor
tutor dizendo que séo: “...professores tutores responsaveis pelo acompanhamento, de
forma individualizada, do processo educativo de um grupo de alunos, de preferéncia

ao longo do seu percurso escolar.”

Emerge, pela primeira vez expresso hum normativo, o perfil do professor tutor,
0S seus requisitos, bem como as suas competéncias, estabelecendo-se que, o seu
papel é o de estabelecer a ligacdo entre a Escola e a familia

O professor ao ser tutor enriquece a sua tarefa docente, na medida em que a
completa, de tal forma que Ramos (2008) considera, a tutoria como algo que é
inerente a funcéo docente.

Segundo Martin (2008), deve-se valorizar a figura do tutor, concedendo-lhe
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mais tempo para desempenhar as suas fungdes. Acresce a necessidade de promover
a formacéo de tutores, bem como a de criar condi¢cbes para que se realize entre eles
um trabalho de natureza colaborativa. Verifica-se no entanto que as escolas tém feito
diferentes interpretacdes desta forma de apoio, pelo que consideramos oportuno
reflectir sobre a acgéo tutorial na realidade educativa portuguesa, analisando projectos
de duas escolas diferentes.

De acordo com Lazaro (1989), o plano de accao tutorial, apresenta quatro fases, a
saber:
- 12 Fase: Planificacéo: finalidades, objectivos e recursos.
- 22 Fase: Programacéo: prazo, tempos e actividades.
- 32 Fase: Realizacdo de actividades: analises, métodos e instrumentos.
- 42 Fase: Controlo e avaliacdo: instrumentos, feedback.

Sao estas, segundo Lazaro (1989), as fases de elaboracdo do Plano de Accgéo

Tutorial e o quadro tedrico escolhido para este trabalho de investigacao.

Para alcancarmos os objectivos a que nos propusemos, importa desenvolver um
guadro tedrico no dominio da tutoria, enquanto modalidade de apoio educativo e da

escola do século XXI, bem como das metodologias de investigagéo.

Por motivos organizativos compomos 0 texto da seguinte forma: uma primeira
parte na qual elabordmos o quadro teérico de referéncia e uma segunda parte em que

desenvolvemos o trabalho empirico.

A finalizar, e tendo em consideracdo os propositos iniciais, o quadro teérico de
referéncia, os dados recolhidos no trabalho empirico e a sua analise, tecemos
algumas reflexbes e consideracfes finais sobre a forma como as escolas orientam
esta modalidade de apoio em tutoria, com o desejo de estarmos a contribuir para
elevar a qualidade do processo educativo melhorando as condicbes de aprendizagem
e aperfeicoamento de valores, atitudes e habitos que concorram para 0

desenvolvimento dos jovens de uma forma integral.
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Capitulo |- Enquadramento tedrico

A contextualizagdo do estudo em foco exige que retrocedamos ao
aparecimento da Escola de massas, da época pés — industrial, conscientes de que
esta trouxe a escola uma populacdo muito heterogénea, com caracteristicas muito
diferentes das que estavam presentes no grupo sociocultural para o qual esta tinha
sido pensada h& alguns anos atras.

Essa populagdo continua a diversificar-se com a chegada de um nudmero
elevado de alunos, oriundos de outros paises e de outras etnias, uma vez que,
também Portugal passou a ser um pais de imigracao. A escola deixou de ser exclusiva
de um determinado grupo social, para passar a receber toda esta diversidade,

mantendo-se intransigente e fiel ao modelo tradicional.

Segundo Leite (2002b, p. 296), “a expansao da escolaridade e o alargamento
do periodo definido para uma frequéncia obrigatéria tém levado a Escola alunos de

classes sociais que outrora nao a conheciam, nem eram por ela reconhecidos”.

De acordo com Cortesédo (2000), o aumento da escolaridade obrigatéria tem
trazido consigo uma variedade crescente de alunos oriundos de diferentes classes

sociais de diferentes zonas do pais.

Esta modificacdo da populacdo escolar fez com que as regras de
comportamento, os valores presentes, as aprendizagens exigidas, o sistema de
avaliacdo e as hierarquias no sistema educativo se encontrassem desfasadas. Muitos
destes novos alunos que frequentam a escola tém outras vivéncias, outros

conhecimentos, outros interesses, outras formas de estar na vida.

Estas diferencas causam mal-estar, “parece ser de prever que aumentara cada
vez mais enquanto se mantiver, ou até se acentuar, este fosso entre as
caracteristicas, interesses e saberes dos alunos que chegam a escola e aquilo que
professores e instituicdo escolar oferecem e exigem, em ultima andlise, ao submeter-

se a um determinado projecto de modelo de desenvolvimento” (Cortesao, 2000, p. 20).

A escola representa, para muitos, uma promessa mal cumprida ou um lugar de
regras pouco legitimadas aos olhos dos que a frequentam, gerando dificuldades e

tensoes.

Segundo Cortesdo (2000) torna-se inquietante o facto de este facto estar a
acontecer num sistema educativo onde ainda persistem formas mais ou menos
acentuadas de rejeicéo da diferenca.
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Torna-se imperativo que “os préprios sistemas educativos ndo conduzam, por
si mesmos, a situagdes de exclusao” (UNESCO, 1994, p.48), para isso é necessario

diversificar os sistemas de ensino.

Os principios expressos no Relatério da Unesco para a educacao no séc. XXl
(Delors, 1996) destacam como pilares da educacao: 1) o “aprender a conhecer” — no
sentido da aquisicdo de instrumentos de compreensdo de um mundo que esta em
permanente transformacéao, 2) o “aprender a fazer” — permitindo actuar sobre o meio
envolvente, 3) o “aprender a viver juntos/aprender a conviver com 0s outros” — no
sentido de cooperar com 0s outros para os descobrir e descobrir-se a si proprio, 4) o
“aprender a ser” — como forma de integrar e assimilar as aprendizagens anteriores.
Este relatério destaca a dimensao “aprender a ser”, dando énfase a necessidade de se
aprender a viver numa sociedade multicultural, fazendo da diversidade uma fonte de

enriquecimento.

Um regime de coac¢ao circunscreveu a nossa escola e 0s nossos alunos ao
individualismo, mas como inteng&o implica eficiéncia, a aprendizagem resulta melhor
quando: ”...uma crianga que é naturalmente social e um docente competente, que a
estimule e lhe guie a determinacdo, podemos esperar o tipo de aprendizagem a que

chamamos formacao do caracter” (Kilpatrick, 2007,p.29).

Os sistemas tradicionais de educacdo foram obrigados a mudar,
fundamentando desta forma, e na sequéncia das exigéncias de uma nova populacao
escolar sedimentado num modelo de Escola Inclusiva, que encara a diversidade néo
como um entrave, mas como fonte enriquecedora e recurso fundamental na

construcao da Escola verdadeiramente multi e inter cultural.

Actualmente, “confrontada com a crise das relagbes sociais, a educacéo deve,
pois, assumir a dificil tarefa que consiste em fazer da diversidade, um factor positivo

de compreensdo mutua, entre individuos e grupos humanos” (UNESCO, 1994, p.45).

Neste sentido, caminhamos para uma “escola inclusiva” (UNESCO, 1994,
p.17), capaz de desenvolver programas educativos diferenciados, susceptiveis de
promover uma formagdo bem sucedida para todos, independentemente das suas
competéncias fisicas, cognitivas, afectivas — emocionais e relacionais ou da sua

proveniéncia sécio — cultural.

A Conferéncia de Salamanca — World Conference on Special Needs Education:
Access and Quality, 1994 permitiu definir como estratégia principal a educacao
inclusiva, acordando-se que a evolugédo dos Sistemas educativos, homeadamente no

gue reporta a resposta educativa a necessidades individuais de criancas ou jovens,
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assume-se como dirigida a totalidade dos alunos.

Deste designio resulta que a escola arroga como principios, de acordo com
Morgado (2003), segundo Garcia (1996) e Salend (2001):

- considerar a totalidade dos alunos;

- considerar e respeitar os diferentes estilos e ritmos de aprendizagem dos

alunos;

- acolher e gerir a diversidade de interesses, motivacies, expectativas,

capacidades e ritmos de desenvolvimento de todos os alunos.

Este entendimento estabelece a necessidade da reestruturacéo das escolas de
maneira a dar resposta as necessidades de todos os alunos, assumindo-se que
aumentar a qualidade para todos envolve também os alunos que apresentam maior
nivel de dificuldade (Ainscow, 1999 in Morgado, 2003).

A “Declaragédo de Salamanca” (UNESCO, 1994) no ponto 2 refere-se a escola
inclusiva dizendo: “As escolas regulares, seguindo esta orientagdo inclusiva,
constituem os meios mais capazes para combater as atitudes discriminatérias, criando
comunidades abertas e solidarias, construindo uma sociedade inclusiva e atingindo a

educacao para todos (...)"

Podemos dizer que a educacao inclusiva tem o compromisso de fazer qualquer
coisa que seja necessaria para proporcionar a cada aluno da comunidade o direito
inalienavel de pertenca a um grupo, ndo sendo de modo nenhum excluido (Gonzalez,
2003, p.59 segundo Fergusson, 1995; Fuch e Fuch, 1994).

Se o objectivo fundamental da escola inclusiva é garantir uma educacéo para
todos, torna-se 6bvio que temos que atender a sua diversidade, as necessidades
educativas apresentadas por uma populacdo escolar heterogénea e diversificada
(Ramos, 2008). Tudo isto implica uma transformacdo na pratica docente, em que a

orientacdo sera o aspecto essencial do processo educativo.

Numa educacdo para todos, em que se verifiqgue o respeito pelo grau de
diversidade existente, a accdo tutorial deve ser partilhada pelo professor tutor e os
restantes docentes. Citando Ramos (2008, p.32): “o conceito moderno de educagao
entende a actividade docente como mais do que mera instrucdo, que adquire uma
dimensao verdadeiramente orientadora e, consequentemente, educativa em todo o

processo de desenvolvimento das competéncias do aluno”.
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As propostas pedagogicas sdo elaboradas tendo em consideracdo a
diversidade e o acesso de todos os alunos, obedecendo a métodos que tém em conta
os diferentes ritmos de aprendizagem dos alunos, que favorecam a capacidade de
aprender por si mesmo e promovam o trabalho em equipa. Com estes pressupostos a
tutoria alcanca um notavel relevo a nivel da orientacdo educativa, psico-pedagdégico e
profissional, constituindo-se indispensavel, bem como todo o sistema de recursos que

compreende, numa escola que se quer inclusiva (Ramaos, 2008).

Estas novas realidades conduziram ao aparecimento de orientacdes no sentido
de procurar dar aos diferentes grupos de alunos, situa¢gfes de ensino- aprendizagem,

mais adequadas a diferenca.

Recorrendo a Leite (2002a) uma escola que se deseja para todos tem de
guestionar a sua organizacdo e a formacédo que oferece, de modo a responder com
gualidade aos seu clientes actuais, e que sdo forcosamente diferentes daqueles que a

procuravam quando ela se destinava apenas a uma determinada elite.

De acordo com Arnaiz (1999), o modelo de mudanca que as escolas inclusivas
proporcionam constitui um processo de inovacéo educativa, no qual a reconstrucao da
escola se faz com a participacdo democratica de todos os membros da comunidade

educativa: pais, professores e alunos.

A construcdo de uma escola democratica conduz-nos segundo Gonzalez
(2003) a criacao de uma escola para todos, na qual ndo serd necessario segregar nem
integrar mas apenas fornecer os apoios necessarios para que todos 0s alunos possam

realizar o seu papel como cidadéos.

Gonzalez (2003), segundo Biklen, Freguson e Ford (1989), apresenta como
estratégia para alcancar uma escola que seja de todos, de acordo com 0 esquema
conceptual da educacao inclusiva, a necessidade de existir uma coordenacéo da rede

de apoio a nivel individual.

A finalidade das escolas inclusivas centra-se, segundo Arnaiz e Ortiz (1997),
secundado por Gonzalez (2003), em criar um sistema educativo que possa fazer frente
as necessidades dos alunos. (...) aumentando a igualdade de oportunidades como

meio de conseguir uma melhoria educativa.

Neste sentido, Susan Stainback e William Stainback (1992), segundo Gonzalez
(2003), afirmam que os apoios ndo deverdo ser organizados em classes especiais
mas, sim, através de trabalho comum entre todos os docentes, a partir do qual se
estabelece um conjunto de actividades correspondentes ao curriculo geral, adaptando-
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0 as necessidades e capacidades de todos e de cada aluno.

S&do ainda estes autores que consideram uma escola inclusiva como sendo
aguela que educa todos os alunos dentro de um Unico sistema, comprometendo-se em
garantir programas educativos adequados as suas capacidades e apoios em func¢do
das suas necessidades.

Gonzalez (2003), citando Molina (1996), aconselha que devemos ter cuidado
na utilizacdo do conceito de educacao inclusiva, considerando mais adequado o termo

educacao interactiva.

Secundando Leite (1996), ndo podemos continuar a ter criancas e jovens nas
nossas escolas desentusiasmados com o que se lhes quer ensinar e com a forma
como se lhes ensina, abandonando o sistema escolar e ficando pois com menos

oportunidades para a vida futura. Ainda segundo Leite (2002a, p.52):

“uma escola para todos € aquela que reconhece a diversidade e, por isso, se organiza
em torno de uma diferenciacédo pedagogica que permite a cada um aprender e crescer,
partiihando com os outros as suas experiéncias e deles recebendo elementos para o
seu desenvolvimento”.

Serd mais facil alterar as praticas pedagoégicas dos professores do que a
cultura da escola, por isso e de acordo com Perrenoud (2000) é importante que a
escola crie novos dispositivos pedagdgicos que lhe permitam a apropriacdo do saber,

valorizando a interaccdo e as experiéncias culturais.

O principio do direito a igualdade de oportunidades implica, para além de uma
pratica pedagogica meticulosa, uma valorizacdo da cultura de cada aluno. Os
professores sdo cada vez mais desafiados a envolverem-se em projectos que

respondam as especificidades dos alunos.

Leite (2002a), segundo Perrenoud (1991) salienta a necessidade de encontrar
formas eficazes de ajudar alunos em dificuldades, tendo consciéncia de que as
situacdes de resisténcia de alguns alunos estdo muitas vezes na base de solucdes

mais inovadoras.

Reproduzindo Leite (2002b, p.354), segundo Leite (1996, p.9), “se queremos
uma escola para todos e ndo apenas para o cliente ideal, temos de aceitar o desafio
de prever e conceber diferentes processos e meios de ensinar, para que se criem
condi¢cbes onde todos se sintam reconhecidos, respeitados e dispostos a aprender,

conhecendo e reconhecendo outros”.

Espera-se que a educacao escolar “incorpore e mobilize saberes e recursos

gue fagcam da escola uma instituicdo de vivéncia e de aprendizagem das culturas e da

Instituto de Educacao
ULHT

12



Cristina Margarida Marques Fonseca Martinho
Projecto de Tutorias em meio escolar
democracia e, consequentemente, que a tornem um espaco propiciador do sucesso

educativo para todas as criangas e jovens” (Leite, 2001,p.12).

As praticas promotoras do sucesso educativo procuram assim, “desencadear
nos docentes em formacao, uma permanente atitude indagadora, reflexiva e critica da
sua propria actuacdo, bem como das propostas educativas e da organizacédo e
funcionamento das instituicdes educativas em que se movimentam” (Cortesao, 2000,
p.50).

O desenvolvimento e a formagao do professor, tal como defende Novoa (1992)
“nao se constréi por acumulagao (de cursos, de conhecimentos ou de técnicas), mas
sim através de um trabalho de reflexividade critica sobre as praticas e de (re)
construcao permanente de uma identidade pessoal. Por isso é tao importante “investir

na pessoa e dar um estatuto ao saber da experiéncia” (p. 25).

Um desempenho profissional de qualidade exige que a formagdo se
desenvolva de modo continuado, com recurso a todos os saberes, técnicas e
experiéncias, permitindo ao professor que construa a sua prOpria teoria e pratica
educacional (Saraiva, 2001), o que permitira um verdadeiro desenvolvimento

profissional.

O desenvolvimento profissional € um processo dinadmico, continuo e reflexivo,
onde a teoria e pratica interagem entre si de forma dialéctica. Nele, o professor é a
peca chave, quer através da sua mobilizacdo e envolvimento pessoal, quer na reflexao
em torno da sua pratica, quer na seleccdo e escolha dos momentos, accdes e

projectos a realizar, individual ou colaborativamente. (Saraiva, 2001, p. 45).

A prética docente ndo deve ser assumida como uma praxis fragmentada e
redutora, mas deve ser concebida como uma actividade integradora, capaz de
estabelecer rupturas com o “saber molecular, feito de pecas isoladas” (Névoa, 1992, p.
91), tido como certo e exacto. E necessario que o professor va ao encontro do aluno,
ajudando-o a construir o conhecimento em articulagcdo com a acc¢do e que integre o

seu préprio eu pessoal e profissional na sua prética.

Segundo Leite (2002a), sdo conhecidas algumas solugbes da responsabilidade
de equipas de professores que constituem verdadeiras inovagfes em termos da acgéo

dos docentes no desenvolvimento de projectos.

O trabalho por projectos apresenta-se como uma tentativa de responder a

alguns desses problemas, ndo podendo no entanto, ser encarado como a solugéo
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para todas as questdes com que a escola se depara. Para que o trabalho por projecto

ofereca resultados positivos € necessario que va ao encontro dos interesses dos

alunos e que mobilize diferentes areas do saber.

O inicio do século XX caracterizou-se por um conjunto de ideias progressistas
e reformadoras na area da educacao. As escolas foram olhadas como sinénimo de
regeneracao politica e social da nacdo. Imbuidas de espirito Freudiano, a crianca
passou a estar no centro do processo de aprendizagem, privilegiando-se as
actividades em torno do interesse do aluno. Kilpatrick formulou um novo conceito
curricular que entendia a educacdo “como vida em si € ndo como uma mera
preparagdo para a vida futura”. Esta nova concepcdo curricular baseava-se na
reconstrucdo continua das experiéncias das criancas, com particular énfase na

actividade por objectivos.

No artigo “O método de Projecto”, Kilpatrick defende os principios de uma
educacao pela acgado, em que “a Escola deve ser a prépria vida”, o caminho para
uma vida meritdria, onde o conhecimento se constréi de forma dialdgica pela utilidade
que se lhe reconhece “ a educacao fundamentada no acto intencional prepara melhor

para a vida, ao mesmo tempo que constitui a propria vida meritéria” (p.16).

Trata-se, em simultdneo, de um convite a reflex&do individual e colectiva sobre
os desafios da Educacdo que se colocavam aos docentes no inicio do século XX,
que nos parecem ainda hoje actuais quanto ao seu teor: Que Escola temos... Que

Escola queremos? Que praticas? Que atitudes? Com que efeitos?

E no seio deste mundo, em permanente evolucdo que cada vez mais o
individuo necessita de estar apetrechado de ferramentas para a resolucdo de
problemas imediatos que Ihe surgem ou venham a surgir. Kilpatrick enquadra-se
nesta nova geracdo em que se torna imperativo repensar um novo modelo de

Educacéo, capaz de se ajustar a estas vicissitudes.

Assim, e face ao exposto, apresentam-se-nos dois modelos de Educagdo

tipificados:

a)- A “Escola tradicional”’, amplamente anti-democratica, assumindo-se como
instrumento bésico de inculcacdo dos valores dominantes, veiculadora de uma
educacdo bancéria, direccionada para a construcdo do intelecto, com recurso a

memorizacéo e armazenamento de informagao.
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Trata-se de uma educacdo mecanicista que cria individuos acriticos,

uniformizados e, sobretudo meros executores de directrizes pré-determinadas

“ De igual modo, é verdade que o acto intencional ndo € a unidade de vida do
servo ou do escravo. Estes pobres infelizes devem, no interesse do sistema
dominante, ser habituados a agir com um minimo de intencdo pessoal e um méaximo
de aceitacdo servil dos objectivos dos outros. Em assuntos importantes apenas
obedecem a planos superiormente atribuidos e executam-nos de acordo com
directivas predeterminadas” (p.15).

Constroi-se um conhecimento por objectivos, fragmentado, constituido por “
caixinhas”, em que a Escola se torna um instrumento de eficiéncia social - a crianca é
preparada para o desempenho de funcdes que exercera futuramente; a educacdo
surge deste modo como um processo extrinseco, pautado pela coaccgdo, que
esvanece e perde o seu significado, uma vez que na maioria dos casos as tarefas
nao se centram nos aprendizes, ocasionando a falta de motivacao ou “pendores” de
realizacdo insatisfatérios, conducentes ao subsequente insucesso e insatisfacédo

pessoal.

b)- Kilpatrick contrapde o modelo anterior, procurando promover através da Escola
Nova ou Progressista, uma nova metodologia que apela a aplicacdo do Método de

Projecto ao processo educativo, solucao para o problema anterior.

Pretende clarificar desta forma o conceito de projecto, explicitando a sua
utilidade na pedagogia, definindo-o como um acto intencional com objectivos bem

clarificados.

O projecto consiste assim, numa actividade intencional, centrada numa
pedagogia dindmica em torno da actividade dos alunos, valorizando as suas
experiéncias individuais, partindo delas através da reconstrucdo continua do

curriculo.

A aprendizagem deve presidir uma forte motivagdo intrinseca intencional,
capaz de gerar o alcance de determinadas metas que proliferam no seu sucesso e

enriquecimento vivencial

“De resto, se 0 acto intencional assim faz da educacéao vida, poderiamos nds,
antecipando-nos no raciocinio, esperar encontrar uma melhor preparagéo para a vida
futura do que praticar vivendo agora? Ha muito que ouvimos dizer que “E fazendo que
se aprende a fazer” e ha muita sensatez nesse adagio. Se a vida meritéria de amanha
consiste em actos intencionais bem escolhidos, que preparacdo para essa altura
poderia ser mais promissora do que a de praticar agora, sob uma judiciosa
orientagéo, formando e concretizando objectivos meritérios?” (p.16).
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Referencia e valoriza neste ambito, as diferentes etapas inerentes a
concretizacdo do projecto: a intencionalidade, planificacdo, organizagéo,
concretizacdo e avaliagdo, mediante a responsabilizacdo dos alunos pelos seus
actos.

Séo estas vivéncias que oferecem aos alunos a capacidade de executar e
apreender conhecimentos diversificados, que os fazem agir pela via da satisfacéo,
trazida pelos éxitos, fixando forte e rapidamente as associa¢gbes que conduziram ao

sSucesso.

Estes projectos viabilizam experiéncias de caracter individual ou colectivo,
permitindo a aquisicdo de competéncias cognitivas, sociais e morais, promotoras da

sua insercdo em sociedade.

Ao professor, compete assumir-se como orientador e facilitador destas
aprendizagens, auxiliando-os na tomada de decisdes conscientes, reflexivas e
criticas, caracteristicas de uma sociedade democrética, pluralistica, citando KilpatricK
” Guiar o aluno nos seus interesses e realizagbes presentes para outros interesses e
realizacdes maiores e exigidos pela vida social mais vasta do mundo dos mais velhos

€ 0 especial dever e a oportunidade do professor” (p.22).

Tendo como principio as metodologias anunciadas por Dewey e Kilpatrick,
entre outros — que relacionaram 0 ensino com as experiéncias e interesses dos

alunos — a ideia de projecto em educacéo €, no entanto uma pratica nova.

A pedagogia de projecto tem vindo deste modo, a incrementar uma nova forma
de trabalho que se estende a realidade das escolas portuguesas, visiveis nhuma
guantidade significativa de iniciativas, actividades e programas de ac¢do que se
anunciam sob a denomina¢do de micro e macro projectos. Aqui se incluem os varios
projectos pedagogicos - situados ao nivel de escola, turma ou disciplina ou

interdisciplinares, contemplados no Projecto Educativo de Escola.

E uma pratica, relativamente recente, as escolas criarem e desenvolverem
projectos educativos proprios, caracteristica antagénica dum Sistema Educativo,
marcadamente centralizador. A ideia de projecto educativo surge na legislacéo escolar
portuguesa com o Decreto-lei n°43/89, que regulamenta a autonomia das escolas e, é
posteriormente referido no decreto-lei n°172/91. No entanto, é apenas em 1997 que
surge prevista a constituicdo de agrupamentos de escolas com projectos educativos

préprios (Despacho Normativo n°27/97 relativo a gestdo e autonomia das escolas).
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Sendo o projecto educativo “uma imagem antecipada do caminho a seguir para
intervir positivamente numa dada realidade, ele deve expressar a intencédo do que se
deseja e deve, também, conceber-se em torno de um plano que clarifique modos de

operacionalizacdo dessas intengdes” de acordo com Leite (2001,p.13).

Leite, citando Rogiers (1997) fala de quatro dimensdes de organizacdo do
projecto educativo: projecto enquanto intencdo; projecto enquanto planificacdo da
accao; projecto enquanto processo de realizacdo da accao; projecto produto, relativo
aos efeitos gerados por essas acgoes.

O Projecto Curricular de Escola, entendido como meio de autonomia da escola,
estabelece estratégias de desenvolvimento do curriculo nacional, adequado a
realidade de cada escola devendo, por sua vez, ser abordado no contexto de cada

turma, num Projecto Curricular de Turma.

Reforcando este conceito Leite (2001, p.16), reproduzindo Rold&o (1999, p.44)
concebe o projecto curricular como “a forma particular como, em cada contexto, se
reconstréi e se apropria um curriculo face a uma situacao real, definindo opcbes e
intencionalidades préprias, e construindo modos especificos de organizacdo e gestao
curricular, adequados a consecucao das aprendizagens que integrem o curriculo para

os alunos concretos daquele contexto”.

Relativamente ao Projecto Curricular de Turma, este é feito para corresponder
as especificidades da turma, permitindo uma articulagéo horizontal e vertical entre os
conteudos que serao trabalhados em cada area disciplinar, sendo de acordo com Leite
(2002a), “ao nivel do projecto curricular de turma que é possivel respeitar os alunos

reais e articular a acgcao dos diversos professores dessa turma”.

No prosseguimento dos novos paradigmas emergentes, a Escola, perante a
sua multiculturalidade, necessita de criar campos de accdo centrados em torno do
sujeito/aluno, enquanto unidade complexa, tornando-se fundamental olhar de forma

atenta e critica sobre todas estas condicionantes.

Estas preocupagbes aparecem expressas, pela primeira vez, na Lei de Bases
do Sistema Educativo, n.° 46/86, de 14 de Outubro, com o alargamento a nove anos
da escolaridade obrigatéria gratuita, bem como, com a definicdo dum conjunto de
apoios e complementos educativos, visando contribuir para a igualdade de

oportunidades de acesso e éxito escolar.
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Este documento surge num contexto temporal intensamente assinalado pela
faléncia de um sistema educativo em fazer cumprir a escolaridade obrigatéria de seis

anos, bem como pelo insucesso dos alunos no seu desempenho escolar.

Uma andlise das estatisticas do Censos de 1981 indica que 20,3% da
populacédo do continente era analfabeta e que 20,8% sabia apenas ler e escrever, ndo
tendo, no entretanto, a escolaridade basica obrigatéria de 6 ou 4 anos. Resultados
idénticos foram obtidos num estudo realizado em 1987 (Portugal. Ministério do
Trabalho e da Solidariedade. Gabinete de Estratégia e Planeamento, 1988) no ambito
das actividades desenvolvidas pela Comissdo de Reforma do Sistema Educativo
(CRSE), que aponta o abandono da escola e o insucesso escolar como pontos frageis

do sistema educativo.

Os principios de uma sociedade democratizante que caracterizam a Lei de
Bases do Sistema Educativo sdo 0os mesmos que prevalecem em COmMpromissos
internacionais, como o caso do principio da igualdade face a educacédo escolar,
aprovado no ambito da ONU (Organizacdo das Nacdes Unidas), na Declaracdo

Universal dos Direitos Humanos, em 1948, e que continua hoje em dia actual.

Também no projecto de reforma do sistema escolar anunciado por Veiga
Simao, em 1970, se defendia como principios basicos a expanséo da escolaridade e a
garantia de igualdade de oportunidades. Esta vontade seria no entanto adiada até a

constituicdo de uma sociedade democrata, em 25 de Abril de 1974.

Somente em 1986, na sequéncia da publicacdo da Lei de Bases do Sistema
Educativo, comecou a ser estudado um conjunto de medidas que se traduziram, em

1989, numa ampla reforma do ensino basico e secundério.

O contexto politico, homeadamente devido a entrada de Portugal na CEE
(Comunidade Econdmica Europeia) e o anseio de resolver os fracassos do sistema
escolar, era particularmente propicio a introducdo de grandes mudangas no sistema
educativo, o que surge reflectido no diploma que determinou a reforma curricular
(Decreto-Lei n°286/89).

Os aspectos prioritarios de intervencédo na area da educacgéo, segundo esta
reforma, s@o: 1) a universalizacdo do acesso a educacdo e o combate ao abandono

escolar precoce; 2) a promocdo da qualidade do ensino, através da regeneracéo
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pedagdgica de conteudos, métodos e meios educativos; 3) a promocao do sucesso

educativo.

De entre os objectivos prioritarios formulados destaca-se o combate ao
insucesso escolar, nomeadamente o resultante do abandono escolar antes da
conclusdo da escolaridade obrigatéria. Neste sentido, reforcaram-se as estruturas de
apoio educativo, tendo como objectivo equilibrar a diversidade de ritmos e
capacidades dos alunos.

Uma observacdo do Decreto-Lei n°286/89 — que estabelece os planos
curriculares de reforma do ensino basico e secundario — permite constatar uma
vontade clara de promover o0 sucesso educativo de todos os alunos, reconhecendo a
existéncia de ritmos de aprendizagem diferenciados e a necessidade de desenvolver
sistemas de apoio e complemento educativos. E sugerido: “visando contribuir para a
igualdade de oportunidades de acesso e sucesso educativos, devem os 6rgaos
préprios das escolas instituir actividades e medidas de apoio educativo, sempre que as
mesmas se revelarem necessarias” (ponto 61 do Despacho Normativo n® 98-A/92); “as
medidas de apoio educativo traduzem-se na implementacdo de planos de accdo ou
programas, compreendendo conteudos e processos pedagdogicos adequados...”
(ibidem, ponto 64).

A reforma educativa implicou a reorganizacdo da administracdo educacional,
uma gestdo demasiado centralizada, transferindo poderes de decisdo para os planos

regional e local.

Entre os factores de mudanca da administracdo educacional inclui-se, como
factor preponderante, o reforco da autonomia da escola, a qual decorre da Lei de
Bases do Sistema Educativo e é concretizada na elaboracdo de um projecto educativo
préprio.

A escola deve assumir-se como promotora de uma cultura de colaboracéo,
expressa na partilha de objectivos, apresentando, por isso, uma lideranga capaz de
promover uma gestdo democratica e participativa. Para concretizar esta gestdo, a
escola deve deter, para além da capacidade organizativa, capacidade financeira para
planificar actividades de desenvolvimento profissional consonantes com as
necessidades do seu Projecto Educativo e Curricular. Estes projectos devem ser o
suporte para a construcdo de uma verdadeira autonomia da escola que Ihe permita

gerir 0s recursos humanos e o curriculo.
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O Despacho Normativo 98-A/92 aprova um novo sistema de avaliagdo dos
alunos do ensino bésico, no qual sobressai um conjunto de dispositivos que visam
contribuir para o sucesso educativo dos alunos e para a qualidade do sistema
educativo.

O Despacho n° 178-A/ME/93 clarifica o conceito de apoio pedagégico e
enuncia as modalidades e as estratégias de apoio aos alunos. Além disso, estabelece
0s poderes e as responsabilidades dos 6rgdos das escolas e da administracdo do
sistema educativo, determinando 0s recursos e 0S meios necessarios e possiveis para
uma educacéo de qualidade.

De acordo com o ponto seis do CAPITULO Il do referido despacho define-se
apoio pedagdgico como “o conjunto das estratégias e actividades concebidas e
realizadas na escola no ambito curricular e extracurricular, incluindo aquelas que séo
desenvolvidas no seu exterior, que contribuam para que o0s alunos adquiram o0s
conhecimentos e as competéncias e desenvolvam as capacidades, atitudes e valores
consagrados nos curriculos em vigor”.

Esta definicdo inclui “programas especificos no ambito das disciplinas ou areas
disciplinares, actividades apoio pedagogico acrescido, programas de natureza
interdisciplinar ou transdisciplinar, programas ou curriculos alternativos, actividades de
orientacdo educativa, actividades de complemento curricular, bem como qualquer
programa, medida e organizacdo pedagodgica que os 6rgaos da escola entendam Uutil
para possibilitar o sucesso educativo”.

De acordo com Correia (2003), podemos “definir apoio educativo como sendo o
conjunto de intervencbes prescritas pelas planificacdes” e ainda “destinadas a
responder as necessidades especiais do aluno com base nas suas caracteristicas”.
Por esse facto o papel dos apoios educativos € basilar, numa escola que se pretende
gue seja inclusiva, pois possibilita atingir os objectivos propostos pelas planificacdes
individuais.

De entre as varias modalidades e estratégias gerais de apoio pedagdgico
surgem os programas de tutoria “para apoio a estratégias de estudo, orientacéo e
aconselhamento do aluno” (ponto oito do capitulo Ill do Despacho n°® 178-A/ME/93).

Através da regulamentacdo da Lei de Bases do Sistema Educativo,
designadamente, pelo Decreto -Lei n.° 35/90, de 25 de Janeiro, foi assumida a relagéo
entre o projecto de universalizar o ensino basico e de fazer cumprir a escolaridade
obrigatéria de nove anos, assegurando a sua gratuitidade, e a prestacdo dos
necessarios apoios socioeducativos.

A regulamentacdo conjunta da gratuitidade da escolaridade obrigatoria e dos

apoios e complementos educativos previstos na Lei de Bases do Sistema Educativo
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propunha-se justamente reforcar as condi¢des para que fosse cumprido o objectivo de
gue todos os cidadaos pudessem completar com sucesso 0 ensino béasico, entendido

como patamar minimo de escolaridade.

Cada vez mais a Escola, ao assumir um novo mandato social perante uma
populacdo estudantil diversificada, introduz modelos de apoio diversificados,
designadamente sistemas de tutoria.

Ao procurar no dicionario o significado das palavras tutoria e tutor aparece-nos

respectivamente:
“cargo ou autoridade de tutor; tutela; protec¢ao”
“individuo a quem é confiada a tutela de menores ou interditos; protector.”

A etimologia da palavra tutor remete-nos para o individuo legalmente
encarregado de ser protector e defensor de outrem, num ambito claramente judicial.
Por outro lado, e numa perspectiva educacional, o termo mentor, designa a pessoa

gue ensina ou aconselha.

Deste modo, Tutoria/tutor assume diferentes significados, consoante o contexto

em que esta a ser abordado.

Lazaro e Asensi (1989) definem tutor como alguém que realiza uma actividade
inerente a funcao de professor, individualmente ou com um conjunto de alunos, com o
propésito de facilitar o processo de ensino-aprendizagem.

Acresce que todo o professor é um tutor, na medida em que a relacéo pessoal
e a empatia que caracterizam a atitude do tutor devem fazer parte de todos os
professores.

O professor tutor, ao contactar com o aluno, enriquece a sua tarefa docente, na
medida em que a completa. Ramo (2008) considera, a tutoria como algo que é
inerente a funcdo docente.

Esta afirmagdo traduz um novo conceito de educacdo que tem como principio
basilar a relagéo professor-aluno, na qual o docente nédo se limita a mera transmisséo
de conhecimentos, considerando o aluno huma perspectiva global.

O professor tem de assumir diferentes fungdes, para além do desempenho da

sua funcéo de base, que é a docéncia.

As necessidades da escola de hoje exigem um novo perfil de docente (Ramos,
2008, p.287). Deste modo, tal como refere Hargreaves, citado por Ramos (...) Se o

mundo esta em mudanca, o trabalho dos professores tem também de mudar. (2005,
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p.287).

O que é exigido hoje em dia ao professor vai muito para além da sua area
disciplinar especifica e engloba, por exemplo, a compreensao leitora, a expressao oral
e escrita, a comunicacdo audiovisual, as tecnologias da informacéo e a educacéo para
os valores.

De acordo com Ramos (2008) a nocdo de Alvarez y Bisquerra (1996) de
tutoria, é actual e completa definindo-a como uma acc¢do sistematica e especifica,
concretizada num determinado momento e espaco (horario semanal e lugar onde
decorre), durante a qual o aluno recebe uma atencéo particular, podendo ser individual
Oou em grupo.

Na definicdo acima apresentada estdo presentes os elementos basicos que
caracterizam a tutoria: accao sistematica, plano de actuacao, concretizacdo no tempo
e no espago e ajuda personalizada. A accdo decorrente da tutoria permite o
desenvolvimento da identidade do aluno e a edificacdo de um sistema de valores.

Regressando ao conceito de tutor, Azevedo e Nascimento (2007, p.100)
sublinham: “encaramos a figura de tutor como alguém que é capaz de potenciar o
projecto e sentido de vida daquele que acolhe, contribuindo para que todas as suas
potencialidades sejam despertas e estimuladas”.

De acordo com Azevedo e Nascimento, o0 modelo de tutoria que se procura
reflecte, assim, uma opcao estratégica de compromisso epistemologico, ético, social e
pedagogico relativo ao projecto de vida da pessoa. Esta forma de tutoria, assente no
saber construido ao longo do tempo, na e pela accao/reflexdo (Schon, 1988, segundo
Alarcdo, 1996), reproduz o acto de cuidar, acompanhar, estimular, desenvolver,
ajudar. A formacao tutorizada de aprendizagem na pratica é de acordo com Schon
(1992) o desenvolvimento de uma competéncia que, partindo de uma reflexdo na
accao e sobre a acc¢ao, prepara o professor para a sua funcao educativa.

Segundo Schon (1992) pode distinguir-se trés tipos de reflexdo: reflexdo na
accao, reflexdo sobre a acgéo e reflexdo sobre a reflexdo na accdo. A reflexdo na
accdo pode considerar-se o primeiro espago de confrontacdo empirica com as
situacbes problematicas (Go6mez,1992) permitindo-lhe actuar de forma mais
consentanea e ao mesmo tempo adquirir elementos que permitem construir novas
teorias, esquemas e conceitos e desenvolver o conhecimento do processo dialéctico
da aprendizagem.

A reflexdo sobre a accado refere-se ao processo de pensamento que ocorre a
posteriori, e que de forma retrospectiva se centra nas caracteristicas e processos da

sua propria acgéo. Este tipo de reflexéo realizado apés todos os condicionamentos da
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situacdo pratica permite reflectir sobre as estratégias e procedimentos utilizados na
resolucdo de um problema, no sentido da compreensdo e da reconstrucdo da sua
pratica (Goémez,1992). Ao reflectir paramos e pensamos sobre aquilo que fizemos ou
fazemos e procuramos semelhancas ou diferencas entre o experienciado e o que foi
anteriormente apreendido, de modo a identificar principios e modelos, a seleccionar
percursos capazes de expressar 0S nossos conceitos, elaborar modelos explicativos
da nossa acgéo e decidir sobre os caminhos a percorrer.

A reflexdo sobre a acgcdo permite ao professor desenvolver a aprendizagem
sobre as formas através das quais estrutura os problemas, procedendo a uma analise
critica sobre a transformacéo que faz dos contetdos. Desta forma, o professor torna-
se critico e consciente das alternativas que possui e que melhor se adaptam a
estruturacao da realidade da sua pratica, o que caracteriza a reflexao sobre a reflexédo

na acc¢ao.

Também Baudrit (2007) expressa claramente que a tutoria leva a que se opere
uma ruptura com o funcionamento didactico tradicional centrado no professor, ao
individualizar mais o ensino-aprendizagem, ao facilitar o trabalho do aluno, ao ter em
conta as dificuldades de uns e de outros.

Para Lazaro (1989) o tutor é um professor especializado em processos de
orientacdo que recebe assisténcia ou colabora com outros profissionais (psicologo,
professor, médico...) para ajudar o aluno no seu desenvolvimento pessoal. A

orientacdo apresenta-se como sendo a tarefa principal do tutor.

Martin, (2008) considera “ tutor...& o principal responsavel pela formacao
integral dos alunos”.

E também Martin, (2008) que defende a ideia de que se deve valorizar a figura
do tutor, concedendo-lhe mais tempo para desempenhar as suas funcbes. Refere
ainda a necessidade de promover a formacdo de tutores, bem como a de criar

condi¢cbes para que se realize entre eles um trabalho de natureza colaborativa.

No entanto, para Rolddo (2007), trabalho colaborativo ndo se resume a colocar
um grupo de pessoas a trabalhar em conjunto, € um processo de trabalho articulado
gue permite alcancar melhor os resultados visados, com base no enriquecimento que
surge da interaccdo dos varios saberes especificos e dos varios processos cognitivos.
Colaborar ultrapassa, desta forma, o conceito de tradicional de cooperacdo. Colaborar
exige, na sua esséncia, desenvolver uma actividade partiihada para atingir
determinados fins: é pensar, preparar, reflectir, formar e empenhar-se em conjunto
(Boavida & Ponte, 2002).
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A titulo de curiosidade, e a fim de estabelecer a significancia desta tematica ao
longo dos tempos, procedendo a uma breve retrospectiva histdrica, constatamos que
sdo muito diferentes as realidades pedagdgicas que surgem associadas ao conceito
de método tutorial.

A figura do tutor tem estado sempre presente na educacdo. Na Antiguidade sdo
varios os casos em que homens ligados ao pensamento se encarregavam da tutela e
formagdo das criancas destinadas a ocupar cargos importantes na sociedade.
Aristoteles, por exemplo, foi durante alguns anos, o tutor de Alexandre Magno,
proporcionando-lhe uma formacdo nos dominios da ética, da politica e da filosofia.
Exerceu uma grande influéncia sobre o jovem principe até ao momento em que este

subiu ao poder, altura em que Aristételes regressou a Atenas.

Esta figura de preceptor real, € a que mais aparece como protétipo de pessoa
encarregada de conduzir e orientar a formacao de um principe, sendo uma constante
em todas as épocas e meios como garantia de que os futuros monarcas tenham a
formacdo mais adequada para exercer as funcdes para as quais se encontram

destinados.

A figura de tutor esta também presente em outros estratos sociais, como no

caso de familias nobres que recorriam aos seus servi¢os para a educacao dos filhos.

A tutoria, como medida educativa, esteve durante muito tempo restrita a grupos
sociais com grande capacidade econdmica, constituindo objecto de interesse para a
filosofia. Pensadores ilustres do Renascimento, como por exemplo, Erasmo de
Roterddo orientavam a educacdo do principe com o intuito de fazer dele um ser
homem util e competente para a sociedade. De entre os meios usados na formacédo

dos jovens principes, incluia-se a leitura.

A medida que vamos avancando no tempo, a figura do tutor vai sendo cada vez
mais valorizada revelando-se como um aspecto muito importante na educacdo da
crianca. Rousseau, na sua obra “Emilio”, salientava que a principal caracteristica que
um bom tutor deveria apresentar era a honestidade, enquanto 0 mau tutor era aquele

gue colocava em primeiro plano os seus interesses, em detrimento dos do aluno.

No século XVI, nos meios universitarios ingleses, o termo tutor era atribuido
aquele qgue no ensino acompanhava o aluno no seu processo individual de
aprendizagem. No entanto, no século XIX, a palavra tutor era, segundo Bell ou

Lancaster, o aluno que ensinava outro aluno, citando Allen (1976).

O ensino tutorial tem as suas reminiscéncias nos métodos tutoriais praticados
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pelos Escolasticos, e adaptados em Inglaterra, nas Universidades de Oxford e
Cambridge; segundo Moore (1968), h& outros autores, que relacionam este método
com o “método socratico” e apesar das diferengas significativas, € interessante
lembrar que Soécrates foi um dos precursores de uma pedagogia interactiva, cujo
principal objectivo é conduzir o aluno no desenvolvimento do seu proprio pensamento,

recorrendo ao dialogo e ao interrogatorio.

Aborda-se aqui a maiéutica, ou a arte de bem “parir’ ideias, em que a
capacidade de chegar ao conhecimento per si € o fundamento de uma pedagogia

global e integrante, capaz de fazer florescer cidadaos auténomos de pleno direito.

Nos fins do século XVIII, deu-se a introducdo do método tutorial no ensino
popular, por André Bell, na opinido de Allen (1976) de uma forma sistematica. A sua
execucao resultava, fundamentalmente, da organizagdo das turmas e no modo como
as criancas assimilavam as aprendizagens, partilhando dificuldades e saberes. A
turma era dividida em grupos de dois alunos (um tutor e um tutorado), sendo que os
tutores eram os alunos mais avancados e recebiam directamente do professor as
indicacBes que em seguida aplicavam junto dos respectivos tutorados. Para completar

este método existiam dois assistentes, que davam apoio aos tutores.

A eficacia do método resultava, segundo Topping (1986) da forte ligacdo entre
os factores cognitivos, sociais e afectivos que desencadeavam em todo o processo de
aprendizagem. Ensinar, como estratégia para aprender é o método utilizado nas

situacdes anteriormente descritas.

Apdés a morte de Bell, em 1832, observa-se uma regressdao na difusdo do

método tutorial, em beneficio dos métodos tradicionais.

No século XX reactiva-se a ho¢do de uma nova pratica pedagdgica alicercada
no método tutorial de ensino; € no Reino Unido que se verifica atencdo renovada em
promover o método tutorial, aplicando-o em diferentes projectos na educagdo, como o

projecto de leitura envolvendo pais e filhos (Topping, 1986).

De acordo com Baudrit (2007), Gartner, Kolher e Riessman (1973, p. 20) os
americanos utilizam a expressao “Learning Throug Teaching” (LTT), explicitando que
as vantagens deste método vém de “o jovem ser obrigado a estudar a matéria a fundo
antes de a ensinar a um colega, ter a necessidade de organizar as suas aulas, de
observar o outro aluno para conseguir estabelecer contacto com ele.” (Ibid; p. 27). Os
mesmos autores acrescentam que ‘o monitor torna-se um aluno activo que
rapidamente supera lacunas nos conhecimentos anteriormente adquiridos, que séo
reforcados por uma compreenséo totalmente nova. Em suma beneficia de todas as
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vantagens da reaprendizagem.” (Ibid; p. 139).

Ainda no Reino Unido, e citando Topping (2000), a tutoria é apresentada “como
um processo em que pessoas, hao necessariamente professores, ajudam e apoiam a
aprendizagem de outras de uma forma interactiva, sistematica e significativa”. Os
estudos realizados evidenciam que “a tutoria pode ser altamente eficaz”, no entanto
‘nem toda a tentativa de fazer tutoria é automaticamente eficaz (...) Para o ser, a

tutoria necessita de ser ponderada, bem estruturada e cuidadosamente monitorizada”.

Também nas universidades norte-americanas a pratica da tutoria entre pares
assume-se como uma forma de ultrapassar dificuldades de aprendizagem da
populacdo estudantil de cor negra, que passou a integrar o ensino na década de 60,

durante o mandato presidencial de J. Kennedy.

Destaque-se, ainda, o enfoque dado a tutoria, no actual processo de formacao
de estudantes do ensino superior. A orientacdo e o apoio aos alunos no Ensino
Superior sdo uma necessidade que tem vindo a ser reconhecida pelos préprios
estabelecimentos de Ensino Superior no sentido de dar solugcdo aos desafios e
exigéncias actuais, ou seja, o desenvolvimento da capacidade de aprendizagem
autbnoma nos estudantes. As diversas modalidades de praticas de tutoria, o
mentoring, a tutoria curricular, a tutoria académica ou formativa sdo algumas das
formas encontradas pelas instituicbes para dar resposta as necessidades
diagnosticadas. “Um programa como a tutoria pode fazer a diferenca neste campo,
porque a sua prépria concepcao permite aos docentes estar préximo dos processos
reais de aprendizagem, os quais ndo sdo em geral visiveis a partir do pédio da catedra
magistral universitaria” (Molina, Icedo & Cruz, 2004).

No que concerne ao ensino basico e secundario as modalidades de tutoria sdo
diferentes das anteriormente explicitadas.

A ideia de continuidade que a tutoria assume ao nivel do basico e do
secundario assume-se, segundo Ramos (2008) como uma acg¢éo fortemente imbricada
no processo educativo exercida por um qualquer docente. Este conceito que encerra
em si uma relagdo individualizada com o tutorado no sentido de trabalhar as suas

atitudes, conhecimentos e interesses aplica-se a todos os alunos.

Considera-se assim, a tutoria como processo educativo que concebe o aluno

como pessoa em toda a sua extenséo individual e social.

A educacéo para todos, resultante da era industrial conduziu ao aparecimento
dos servicos de orientacdo educativa, com o0 objectivo de servirem uma popula¢éo

estudantil heterogénea que passou a frequentar a escola.
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A orientacdo educativa € numa fase inicial, um servigo externo a escola e
posteriormente parte integrante da mesma o que favorece a presenca da figura do
tutor, de acordo com Ramos segundo Alvarez Rojo (1994).

A Lei Geral de Educacéo Espanhola de 1970 é mais vaga no que diz respeito a
figura do tutor, atribuindo a cada professor a funcéo de orientador da aprendizagem do
aluno, auxiliando-o a superar as dificuldades encontradas. E ja na década de oitenta
que a figura do tutor vai tendo destaque no panorama educativo espanhol,
estabelecendo-se a tutoria como algo que favorece a qualidade do ensino,

constituindo uma parte integrante da funcéo docente.

Deste modo, o novo desafio colocado aos docentes é conjugar o papel de
professor com o de tutor. A accao tutorial ndo pode ser uma actividade isolada, sendo
gue os problemas que afectam o aluno atingem também o seu rendimento, pelo que o
professor deve té-los em consideracéo no seu modo de actuagéao.

Em paralelo constata-se que os professores encontram, por vezes, algumas
dificuldades com certos grupos de alunos de meios sociais desfavorecidos. Face a
esta situacdo recorrem a alunos um pouco mais velhos, confiando-lhes a tarefa de
interagirem com sucesso, em resultado da comunicacdo privilegiada que conseguem
estabelecer. De acordo com Baudrit (2007, p.8) a distancia social que separa 0s
professores dos alunos de grupos desfavorecidos resulta do facto de ndo utilizarem as
mesmas formas de linguagem.

Abordando esta nova perspectiva importa relatar o projecto PERACH,
programa tutorial que se desenvolve a escala nacional, em Israel. Este projecto existe
ha cerca de vinte anos, alcancando uma grande amplitude, como refere Baudrit
(2007), citando Freska & Kowalsky (1998, p. 35) ao dizer que durante o ano escolar de
1996-1997, mobilizou 19 000 estudantes do ensino superior e 45 000 alunos de outros
graus de ensino, em todo o pais.

O projecto PERACH tem por base a assimetria entre tutores e tutorandos,
sendo que 0s primeiros sdo estudantes inscritos na universidade, e os segundos
alunos do ensino basico ou secundario. Para |4 da diferenca de idades, também é
importante considerar o perfil dos tutorandos: alunos com dificuldades e sem
pretensdo de continuarem o0s estudos até ao ensino universitario. A tutoria é
individualizada, com sessfes de duas horas, duas vezes por semana, podendo
decorrer na escola ou em casa do aluno, fora do tempo lectivo. Baudrit (2007),
segundo Freska & Kowalsky (1998, p. 34) diz ser “perceptivel uma evolucdo desta
férmula e o trabalho em grupo ser cada vez mais utilizado”.

De uma forma geral, sdo os professores que encaminham os alunos para a
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tutoria se bem que os tutores agem de forma bastante autbnoma, avaliando as
necessidades e o tipo de apoio que os tutorandos necessitam. A ligacdo entre as
universidades e os estabelecimentos de ensino ndo superior é feita através de
coordenadores. De forma regular, os tutores contactam com o0s coordenadores,
informando-os das suas actividades, casos particulares e das dificuldades surgidas.
Se necessario, é-lhes dada formacéao a fim de aperfeicoarem a sua acgao.

Ao longo dos anos este projecto tem sido sujeito a constantes avaliacoes,
constatando-se que 0s estudantes-tutores pensam ter tido uma influéncia positiva no
seu sucesso escolar, bem como efeitos positivos ao nivel da autoconfianca e
motivacdo para os estudos. No que concerne aos estudantes-mentores, estes
referiram também os dois Ultimos aspectos, salientando no entanto, como principal
vantagem, o enriquecimento pessoal através de temas de cultura geral. Ambos os
grupos referiram a dificuldade de conciliar datas e horas que se ajustassem a todos 0s
envolvidos.

A extensa experiéncia do projecto PERACH, associada a constante
investigacdo realizada, tem conduzido a uma permanente actualizacdo deste
programa, tornando-o mais eficiente no cumprimento do seu objectivo inicial — prestar
ajuda a populac@es escolares desfavorecidas e a alunos cujas dificuldades eram bem
visiveis.

O Pimlico Connection é citando Baudrit (2007), segundo Abidi, Barron, Genner
et al; 1976, um dos mais antigos e dos mais conhecidos programas através dos quais,
estudantes do ensino superior se deslocam a estabelecimentos de outros graus de
ensino, para ajudarem alunos com dificuldades e darem assisténcia aos professores
em determinadas disciplinas. Este iniciou-se em 1975, no Imperial College da
Universidade de Londres. Este projecto foi criado por doze estudantes, do curso de
Engenharia Electronica, que em escolas secundarias, partihavam os seus
conhecimentos cientificos com alunos que ai estudavam. Esta pratica estendeu-se a
outras experiéncias, de que Baudrit (2007) faz referéncia:

e segundo Beardon (1990), o Stimulus da Universidade de Cambridge;

e segundo Wilson & Saunders (1994), o Student Tutoring Wales, no
Instituto de Estudos Superiores de Cardiff;

e segundo Wood (1998), o Students into Schools, em Newcastle upon
Tyne, em Inglaterra;

De entre, os varios programas de tutorias no Pais de Gales, destacamos o da
Universidade de Glamorgan que Baudrit (2007), segundo Saunders & Kingdon (1998)
tem com meta principal o desenvolvimento pessoal e profissional dos estudantes

tutores.
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Baudrit (2007), citando Craig & Martin (1986) e Stephenson & Weil (1992) diz
gue a universidade, através dos cursos que sugere, procura preparar os estudantes
para a vida activa, considerando-os futuros profissionais. Esta estratégia advém do
facto de existirem cada vez mais jovens licenciados, especialistas numa dada area
mas com grande dificuldade de comunica¢do com os colegas. As formacdes propostas
pelos estabelecimentos de ensino superior britdnicos concedem créditos de estudo e
sdo dadas por instituicbes distintas, sendo que a Universidade de Glamorgan oferece
0 moédulo de tutoria estudantil.

Os estudantes que frequentam este médulo podem sair da universidade e ir as
escolas, o que lhes permite familiarizarem-se com situacbes da vida real,
comunicarem com pessoas diferentes e inteirarem-se de um leque variado de métodos
educativos.

O contacto dos estudantes universitarios com os alunos de escolas basicas,
através do servico de apoio tutorial que prestam, sob orientacdo do professor da
turma, tem uma dupla vantagem, uma vez que lhes permite uma experiéncia em
termos de carreira docente, importante para aqueles que pretendem vir a ser
professores e, por outro lado, ao fornecer créditos, constitui uma garantia de
experiéncia de trabalho para um futuro empregador.

A entrada no mercado de trabalho insere-se num dos principios que devem
reger e inspirar eticamente a acc¢éo tutorial - o Principio da Beneficéncia a propdsito do
gual Giner (2008) anuncia que o tutor tem a obrigacdo de actuar de modo a obter o
melhor possivel para os seus alunos, entendendo-se como o melhor possivel o
correcto desenvolvimento do aluno, assim como a sua inser¢cdo socio - laboral,

proporcionando o seu bem-estar e sucesso na sociedade.

Analisemos agora um outro pais — Namibia, uma férmula de aplicacdo da
tutoria feita em diferentes moldes, no entanto, alicercada também numa certa

assimetria entre tutores e tutorandos.

Importa caracterizar o contexto sociopolitico da Namibia, referindo que se
encontrou sob o dominio da Africa do Sul até 1966, tendo ai imperado o Apartheid
durante quarenta anos, do que resultou, aquando da sua independéncia em 1990,
uma longa escalada na reconstrugdo do pais. A situacdo da nacéo era calamitosa: 0os
professores ndo tinham qualificagbes adequadas, os estudantes chegavam ao ensino
superior com uma preparacao insuficiente e a populagdo apresentava elevadas taxas
de sida e de toxicodependéncia.

Baudrit (2007), citando um estudo publicado pelo United Nations Institute for

Namibia refere “uma ineficacia interna do sistema educativo” devida ao Apartheid
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(UNIN, 1986, p.514), uma vez que “um século de dominio colonial (...), caracterizado
por uma segregacao racial institucionalizada, uma separacgéo étnica, uma exploragéo
economica e uma dominacdo cultural, deixou uma ordem social que necessita de
transformacdes revolucionarias” (Ibid.,p.505).

Em face desta realidade uma série de medidas foram tomadas em matéria de
educacao, de entre as quais se destaca a introducdo da tutoria como uma resposta
possivel, uma solucdo a encarar, para resolver os problemas de qualificacdo dos
intervenientes nestes diferentes dominios (Baudrit, 2007 segundo Becker & Otaala,
1998, p. 194).

A Universidade da Namibia desempenhou um papel muito importante na
criacdo de uma rede de parcerias entre professores e estudantes universitarios,
exercendo, estes Ultimos, as tutorias, através das quais prestavam apoio em areas
diversificadas (profissional, educativo e saude).

Os dominios em que se utilizam as tutorias sdo muito variados e vao desde a
existéncia de pares mais avancados nos estudos que ajudam grupos desfavorecidos
em determinadas matérias como a matematica e o inglés, a assisténcia aos alunos
deficientes por tutores adaptados aos seus problemas e dificuldades.

As tutorias referidas aplicam-se quer ao ensino superior, quer ao ensino
secundario, onde existem turmas muito numerosas. Neste nivel de ensino € frequente
os professores solicitarem o apoio de tutores (estudantes universitarios), facilitando-
Ihes a tarefa de trabalharem com turmas muito grandes.

Num pais como a Namibia, em que apds a independéncia em 1990, muito
estava por fazer no sentido da sua reconstrucdo, a utilizacdo da tutoria, de origem
anglo-saxonica, foi considerada ‘como a mais apropriada para prestar um grande
numero de servigos e para recuperar uma parte dos atrasos que entéo se verificavam

” Z

no campo da educagao ...” além de que “o seu custo ndo é elevado, porque 0s
tutores... ndo sao profissionais e trabalham como voluntarios” (Baudrit, 2007, p.119).

No caso dos paises anglo-saxdnicos, a experiéncia das tutorias reveste-se de
uma dinamica muito diferente da re