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RESUMO

O presente estudo teve como principal objetivo avaliar diferencas na qualidade da
relacdo professor-aluno em criangas em idade escolar com problemas e sem problemas de
ajustamento psicologico, incluindo problemas de internalizacéo e de externalizacao.

Participaram neste estudo trinta e duas criangas. Dezasseis criancas identificadas
pela mée e/ou pai como tendo problemas de internalizacdo/externalizacdo (Grupo 1) e,
dezasseis criancas classificadas por ambos os progenitores como néo tendo problemas de
ajustamento significativos (Grupo 2). As criancas do Grupo 1 tinham, idade minima de 8
anos e maxima de 10 anos, sendo 4 raparigas e 12 rapazes. As criancas do Grupo 2 tinham
idade minima de 7 anos e maxima de 10 anos. Quanto ao género 11 eram raparigas e 5
rapazes. Ambos os grupos frequentavam o 2°, 3° e 4° ano de escolaridade.

Na investigacdo empirica foram utilizados diversos instrumentos de avaliagdo
quantitativa, com aplicacdo de ajustados questionarios e provas aos Vvarios agentes
envolvidos no estudo (criancas, suas familias e respetivos professores), no sentido de dar
resposta as questdes formuladas.

Os resultados gerais associaram a qualidade da relagdo professor-crianca variaveis
como, a idade, os anos de docéncia, a situacdo profissional e a formacdo académica do
professor. Complementarmente verificou-se também uma associagdo significativa com o

género da crianca.

Palavras — chave: Qualidade de Relacdo Professor-Crianca; Comportamento;

Vinculagéo; Internalizacdo e Externalizacao.



ABSTRACT

The present study aimed to evaluate differences in the quality of teacher-student
relationship in school-age children with and without problems of psychological adjustment
problems, including internalizing problems and externalizing.

Participated in this study thirty-two children. Sixteen children identified by the
mother and / or father as having trouble internalizing / externalizing (Group 1) and sixteen
children classified by both parents as having no significant adjustment problems (Group 2).
Children in group 1 had minimum age of 8 years and a maximum of 10 years, 4 girls and
12 boys. Children in group 2 had a minimum age of 7 years and maximum 10 years. As for
gender were 11 girls and 5 boys. Both groups attended the 2nd, 3rd and 4th grade.

In empirical research were used various instruments of quantitative evaluation
with the application of questionnaires and tests adjusted to the various agents involved in
the study (children, their families and their respective teachers) in order to respond to
questions.

The overall results associated to the quality of teacher- child variables such as age,
years of teaching, the professional and academic teacher. In addition there was also a

significant association with the gender of the child.

Keywords: Quality of Teacher - Child Relationship; Behavior; Binding;

Internalizing and Externalizing.
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INTRODUCAO

O presente estudo teve como objectivo avaliar o grau de qualidade da relacéo
professor-aluno em criangas em idade escolar, bem como explorar a associacdo com
variaveis individuais — da crianga e do professor — e relativas a organizacéo da sala de aula
e da qualidade da relacéo entre a crianga e 0s proprios pais.

Dado o facto da qualidade das relacbes professor-crianca estar relacionada com
comportamentos de internalizacdo e externalizagcdo, esta temaética tem sido alvo de
inimeros estudos de investigacdo, assim como centro da atencdo do trabalho dos
psicologos para adequada orientacao e intervencéo educativa e clinica.

Neste espirito, numa primeira parte deste trabalho, de indole tedrica reflete-se
sobre a bidirecionalidade estabelecida na relacdo professor-crianga, tendo presente
variaveis individuais da crianca, do professor e da relacdo com os progenitores, com realce
para o papel fulcral do professor e das figuras de vinculacéo, no desenvolvimento global da
crianga, assim como para o impacto dos problemas emocionais e comportamentais da
crianca nas relagbes mantidas com o professor e naturais consequéncias dai advindas na
qualidade das interacGes experienciadas.

Na segunda parte deste trabalho apresentamos a concepc¢éo e implementacdo do
estudo empirico, a partir da descricdo do método, incluindo o procedimento e as medidas
de avaliagdo utilizadas junto de uma amostra constituida por trinta e duas criangcas em
idade escolar, 0s seus progenitores e respetivos professores, no sentido de se obter resposta
as questdes levantadas e orientadoras deste estudo.

Posteriormente serdo apresentados os resultados do estudo em causa, seguindo a

respetiva discusséo.
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PARTE | — Enquadramento Teorico e Empirico

Para Bronfenbrenner (1987) o desenvolvimento perpassa por um conjunto de
processos através dos quais as caracteristicas da pessoa e do meio interagem, produzindo
estabilidade e mudanca nas caracteristicas do individuo ao longo da vida. Salienta, como
tal a influéncia nos processos de desenvolvimento, dos cenérios imediatos em que a crianca
vive, nomeadamente a familia e a escola que, por sua vez, séo afetados pelas condigdes e
eventos dos contextos mais vastos.

Releva-se, de uma forma especial, as investigacdes no ambito da psicologia do
desenvolvimento ao destacar a interligacdo de contextos e cenarios multifacetados que se
influenciam, reciprocamente. Com efeito, a maioria dos estudiosos neste ambito
acrescentam que o desenvolvimento € um processo ativo, que envolve o individuo e as
suas caracteristicas inatas, bem como as experiéncias e 0s contextos, nos quais a pessoa se
movimenta. Por sua vez, as investigac6es realcam, desde o inicio e ao longo do processo
de socializacdo priméria, a importancia da construcdo de uma relagéo segura de vinculagéo
entre a crianca e o prestador de cuidados para um futuro desenvolvimento socio-emocional
adaptado.

Bowlby (1969, cit in Soares, 2009) na sua teoria da relevo, por exceléncia, a
relagdo de vinculacdo estabelecida entre o bebé e a figura maternal, condi¢cdo determinante
e imprescindivel para a sobrevivéncia, bem como para a compreensdo de todas as
interacfes humanas significativas e chave para a seguranca psicoldgica. Neste espirito,
entender-se-4 as posteriores situacfes advindas da sua privacdo, objeto de diversificados
estudos, com os investigadores a debrucarem-se sobre os graves efeitos da privagdo de
cuidados parentais, assim como de outros traumas relacionados com a vinculagdo. Os
comportamentos de vinculagdo tém, assim, como objetivo a protecdo e o resultado
previsivel da proximidade a uma figura especifica (Bowlby, 1969 cit in Soares, 2009). Em
termos gerais, ao longo do primeiro ano de vida o bebé vai estabelecer uma relagédo
privilegiada com a figura que lhe proporciona cuidados basicos, com o adulto a tornar-se a
figura de vinculacdo, ao proporcionar uma experiéncia de seguranca quando o bebé sente
algum perigo como, por exemplo, mal-estar ou medo. A relacdo de vinculacdo tem a ver,
prioritariamente, com a regulacdo da seguranca estabelecida entre o bebé e uma figura
adulta, na qual procura protecdo, seguranca, conforto ou ajuda (Bowlby, 1969 cit in Soares,
2009).

12



Indo ao encontro do modelo ecoldgico do desenvolvimento de Bronfenbrenner
(1987) como, mais incisivamente, da teoria de Bowlby (1969), as investigacOes neste
ambito tém vindo, consistentemente, a demonstrar que os trés primeiros anos de vida séo
essenciais para o desenvolvimento socio-emocional adaptado, salientando a importancia da
construcdo de uma relacdo segura de vinculagéo entre a crianca e o prestador de cuidados.
Assim, enquanto a seguranca esta associada a comportamentos sensiveis por parte da
figura de vinculacdo, a inseguranca, por sua vez, esta associada a comportamentos
insensiveis ou inconsistentemente sensiveis (Bowlby, 1973; Bretherton & Munholland,
1999; Thompson, 1999; Weinfield, Sroufe, Egeland, e Carlson, 1999). Com base nas
experiéncias de cuidados vivenciadas durante os primeiros meses de vida, a crianca vai
construir representacGes acerca da disponibilidade e responsividade da sua figura de
vinculacdo, com estas representacdes — ou modelos internos dindmicos — passarem a guiar
0s seus comportamentos em relacdo a sua figura de vinculacdo. Além disto, importa
sublinhar a relevancia de outras relacbes que, desde cedo, a crianga vai estabelecer,
salientando-se o facto de na sociedade actual a criancga ser integrada, precocemente, em
creches e jardins-de-infancia, bem como dedicar tempo significativo ao contexto escolar e
a interacgdo com outros agentes, como, por exemplo, o professor.

Ainda na perspetiva de Soares (2009), tendo em consideracdo o contexto do
periodo pré-escolar e escolar da crianga, ha a registar multiplas e diversificadas aquisicdes
em varias areas e vertentes do desenvolvimento, com inevitaveis alteracdes nos padrdes
relacionais e de comunicacdo da criangca com as suas figuras mais significativas, com
relevante aumento na quantidade e tipologia de interagdes sociais, nomeadamente com 0s
pares. Todavia, ainda segundo a mesma autora, 0 desenvolvimento destes novos lagos
afetivos ndo substitui os lacos estabelecidos com os pais, nem a sua importancia para o
progresso no desenvolvimento social, emocional e crescente autonomia da crianga. De uma
forma mais pertinente, constata-se um aumento no numero e tipo de interagdes sociais,
sobretudo estabelecidas com os pares que, no periodo pré-escolar, podem representar 10%
de todas as interac¢des sociais da crianca e, no periodo escolar, podem aumentar para 30%
(Rubin, Bukowski, & Parker, 1998).
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1. Do individuo ao contexto: uma compreensdo da qualidade da relagédo professor -

crianga

A Dbidirecionalidade estabelecida na relacdo professor-crianca é temaética
subjacente a muitos estudos. A maior parte deles realca o papel determinante do professor
no desenvolvimento global da crianga, enquanto outros realgam o impacto dos problemas
emocionais e comportamentais da crianca nas relagdes mantidas com o professor e
consequente necessidade de uma devida reflexao sobre essas mutuas interacoes.

Autores (e.g. Howes, Matheson, & Hamilton, 1994) sugerem a importancia da
qualidade da relacdo entre a crianca e o professor para um desenvolvimento adaptado,
podendo o professor funcionar como uma base segura no contexto escolar, ao prestar
seguranca, suporte e orientacao.

Nesta linha, outros autores (e.g. Ames, 1992; Brophy, 1998; Lima, Cadima &
Silva, 2006) salientaram, igualmente, a influéncia da qualidade da relacdo com o professor,
em dominios como o desenvolvimento social e cognitivo, assim como na motivagdo da
crianca para aprender. Numa investigagdo, a prop6sito dum inventario de comportamentos
na sala de aula, referem que a qualidade das relagdes que o professor estabelece com as
criangas ¢ um importante preditor do progresso académico e social dos alunos (Birch &
Ladd, 1997, 1998; Hamre & Pianta, 2001; Howes, 2000; Hughes & Kwok, 2006). Com
efeito, para aléem do ensino de competéncias académicas, os professores podem ter um
papel importante na regulacdo das emocdes das criancas, dos niveis de atividade da sala e
no tipo de comunicagéo e conctato entre os pares (Howes, 2000).

A partir do modelo bioecoldgico (Bronfenbrenner & Morris, 1998) e do modelo
de contextualismo (Lerner, 1998), Pianta (1999) prop6s um modelo concetual para fazer
avancar a compreensao da natureza das relacGes entre professores e criancas e a sua
contribuicdo para o desenvolvimento. Segundo este modelo, a relacdo com o professor &
influenciada por caracteristicas de sistemas proximal e distal, das interacfes reciprocas
entre eles, focando a pertinéncia das caracteristicas da crianca e do professor. No que
concerne a sua definicdo, a qualidade da relacdo professor-crianca é definida por uma
combinacao dos niveis de proximidade e de conflito. Relacdes marcadas pela proximidade
caracterizam-se pela cordialidade, afeto e comunicacdo aberta. Pelo contrario, relacdes
conflituosas refletem negatividade, hostilidade e dificuldade em gerir o comportamento da
crianca (Pianta, 1999). De acordo com Pianta (1999), relacbes de alta qualidade entre

professor-crianca podem promover o desenvolvimento académico e comportamental dos
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alunos, proporcionando um ambiente de suporte e de seguranca emocional, para que as
criangas se sintam confiantes e apoiadas. Sob estas condi¢des, as criangas sao mais capazes
de se organizar e modelar as suas emogdes, interagir assertivamente com 0S outros,
explorar os recursos da sala de aula, participar nas atividades académicas e serem
motivadas para a aprendizagem. Na verdade, estudos longitudinais verificaram que uma
melhor relacdo entre a crianca e o educador de infancia estava associada a melhores
competéncias académicas, durante o periodo escolar (Burchinal, Peisner-Feinberg, Pianta,
& Howes, 2002; Pianta & Stuhlman, 2004; Pianta, Nimetz, & Bennett, 1997). Infere-se,
desta forma, que a qualidade dos primeiros relacionamentos, em contexto escolar, pode
influenciar a trajetoria académica e desenvolvimental da crianga. Outros estudos reforcam
estas conclusdes, ao demonstrarem que as criancas que experienciaram relacbes com o
professor de maior qualidade evidenciaram, ao longo do tempo, mais ganhos nas
competéncias cognitivas e sociais, comparativamente com aquelas que vivenciaram
relac6es de qualidade inferior (Birch & Ladd, 1997; Hamre & Pianta, 2001; Howes et. al,
1994; Pianta, Steinberg, & Rollins, 1995).

Num estudo sobre as relacbes reciprocas entre o conflito professor-crianca e o
comportamento agressivo na infancia (e.g., Doumen, Verschueren, Buyse, Germeijs,
Luyckx, & Soenens, 2008) foi testada a hipdtese da bidirecionalidade no relacionamento
crianca-professor, com utilizagdo de um projeto longitudinal, a partir de relatérios da
educadora de infancia sobre varidveis fundamentais em trés ocasies num ano. A partir dos
dados obtidos em 148 jardins-de-infancia, os autores concluiram a hipotese da
bidirecionalidade. Especificamente, os resultados apoiaram a sequéncia transacional, em
que 0 comportamento agressivo das criangas no inicio da infancia levou ao aumento dos
conflitos entre professor-crianga, o0 que, por sua vez, levou ao aumento de comportamento
agressivo no final do ano letivo. De igual forma, num estudo longitudinal conduzido por
Zhang e Sun (2006), sobre as relagdes reciprocas entre as percecdes dos professores e
criangas, respeitante a problemas de comportamento e de relacionamentos no primeiro ano
pré-escolar, os autores verificaram igualmente que os problemas de comportamento das
criangas influenciaram, antes de mais, a qualidade das relacdes entre as mesmas e 0
professor. Os resultados mostraram associagdes significativas entre os problemas de
internalizacdo e de externalizacdo e conflitos posteriores entre o professor e a crianca.
Aqueles autores sublinharam a importancia da realizacdo de mais estudos sobre os fatores

associados a bidirecionalidade da qualidade da relacéo.
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O relacionamento com os professores desempenha, assim, um papel critico na
formagdo das competéncias sociais, muitas vezes traduzindo-se por ajustamento
psicoldgico positivo, conforme o percurso da crianca através do meio escolar. A
investigacdo sugere que uma melhor relagdo com os professores tanto pode reforgar o
sentimento da crianca de ligacdo aos proprios professores como a escola, como diminuir a
probabilidade de futuros problemas psicologicos e comportamentais. Uma relacdo de
confianca entre o professor e a crianca pode fortalecer na mesma uma representacao
cognitiva da relacdo positiva estabelecida entre o cuidador. Nesses casos, a relagdo
professor-crianca tem o potencial de funcionar como um elemento positivo, aumentando a
resiliéncia quando a crianca se confronta com obstaculos. Os professores podem, assim,
funcionar como alternativa ou figuras de vinculacdo secundérias, que fornecem uma
ligacdo com seguranca e confianca (Rhodes et al, 2006; Van, 2010). O mesmo estudo
sugeriu também que relagdes mais positivas com 0s professores parecem reforcar a
percecdo da crianca de ligacdo aos professores e a escola, e diminuir a probabilidade de

futuros problemas psicoldgicos e comportamentais.

1.1. Variaveis individuais: A criancga e o professor

Quanto a este assunto, autores sublinham o impacto de variaveis individuais do
professor e da crianga, na qualidade da relacdo professor-crianga. Jerome, Hamre e Pianta
(2008), num estudo sobre as percecdes do professor quanto a qualidade do relacionamento
com as criangas, com base numa amostra de 197 professores do ensino pré-escolar e
creche, verificaram que percecOes mais negativas, especificamente quanto ao conflito entre
a crianca e o professor, eram explicadas pela etnia da crianca. Em especifico, os autores
constataram que as relacbes dos professores com as criangas da mesma etnia eram
avaliadas de forma mais positiva. Noutros estudos, a qualidade da relacdo professor-
criangca revelou estar relacionada com a competéncia escolar e comportamental das
criangas, avaliadas anos antes (Entwisle, Alexander, Pallas, & Cadigan, 1988; Hamre &
Pianta, 1999; Pedersen, Faucher, & Eaton, 1978; Pianta et al., 1995; Wubbels, Brekelmans,
& Hooymayers, 1991).

No que ainda diz respeito as caracteristicas dos individuos e a sua interacdo, e
numa perspetiva assente em mdaltiplos niveis de analise, as relacdes podem ser entendidas
como incorporando caracteristicas que incluem o género, fatores e processos biologicos
(e.g., genética, temperamento), personalidade (e.g., auto-estima, competéncias sociais), e
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as percecdes que cada individuo tem da qualidade da relagdo com o outro. Segundo
O’Connor ¢ McCartney (2006), num estudo realizado sobre as associacdes entre as
relagdes das criancas com maes e os professores, as caracteristicas da crianca parecem ter
um impacto significativo na qualidade das suas relagdes. Assim, realcam que a qualidade
das relacGes estabelecidas entre professor-crianca tem uma influéncia determinante na
qualidade do desenvolvimento cognitivo infantil, bem como nos relacionamentos sociais.
Constatam, desta forma, que as criangas que tém relacGes de qualidade superior com 0s
professores evidenciam maiores e progressivas habilidades cognitivas e sociais do que
aquelas que tém relacbes de qualidade inferior (Hamre & Pianta, 2001). Igualmente,
estudos que examinaram as influéncias simultaneas de relacdes das criancas com mées e
professores apontaram para associacdes entre ambos no desenvolvimento cognitivo e
social da crianca (Pianta et al, 1997).

Outros estudos demonstraram que a qualidade da relacdo da crianca com o
professor é influenciada pelo sexo da crianca e, novamente, pela etnia, salientando que os
professores desenvolvem piores relagdes com criangas do sexo masculino do que com o
feminino, assim como com minorias (Birch & Ladd, 1997; Hamre & Pianta, 2001; Ladd,
Birch, Buhs &, 1999; Machida & Taylor, 1996; Pianta & Walsh, 1996; Saft & Pianta,
2001). Igualmente, alguns dos resultados vieram demonstrar que os professores tendem a
manifestar relacdes de qualidade inferior com criangas com problemas de comportamento
e com baixos niveis de desempenho na leitura (Birch & Ladd, 1997; Burchinal et al., 2002;
Ladd et al, 1999). Por sua vez, Myers e Pianta (2008), num estudo sobre o
desenvolvimento, influéncias individuais e contextuais na relacdo professor-crianca,
concluiram a necessidade de compreender os fatores associados as dificuldades
comportamentais iniciais das criancas, como de vital importancia para o sucesso escolar e
para a prevencao de futuros problemas do comportamento. Segundo 0s mesmos autores,
embora os fatores biologicos possam influenciar a expressdo de certos comportamentos, €
notdria a probabilidade dos problemas de comportamento na sala de aula ser intensificada
quando as criancas sdo expostas a varios fatores de risco, especialmente negativos, nas
interacdes crianca-professor. Assim, as criancas com problemas de comportamento durante
a infancia, sem a devida e ajustada intervencdo, podem estar em risco para a construcao de
uma trajetdria inadaptativa, marcada por problemas de internalizacdo e de externalizacao,
anos mais tarde.

Quanto as caracteristicas individuais do professor, as crencas e percep¢des dos

professores sobre os alunos parecem ser muito mais salientes para a formacéo de relagoes
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de apoio na sala de aula, do que indicadores tradicionais de conhecimento dos professores,
como o caso da experiéncia docente e educagdo (Stuhlman & Pianta, 2001; Wentzel,
2003). Assim, as decisdes que os professores fazem todos os dias na sala de aula ndo sdo
apenas direcionadas especificamente para o interesse dos seus alunos mas, muitas vezes,
sdo determinadas pelas suas proprias crencas, valores, ideias sobre o que faz um bom
aluno, expetativas para 0 comportamento e as suas interacdes com os seus alunos (Keogh,
2003).

Resultados interessantes foram encontrados num estudo de O’Connor e
McCartney (2006) sobre a influéncia das experiéncias anteriores escolares das criangas na
qualidade posterior da relacdo professor-crianca. Os autores verificaram que as criancgas
parecem desenvolver modelos de relacbes com os professores no inicio da infancia e
aplicar esses modelos nas relacBes posteriores (Howes & Hamilton, 1992; Howes,
Hamilton, & Phillipsen, 1998; Howes, Phillipsen, & Peisner-Feinberg, 2000), tentando
estabelecer relagdes com os atuais professores, semelhantes aos anteriores professores.
Autores apresentaram resultados de um estudo longitudinal realizado ao longo de 3 anos,
sobre as relagdes professor-crianca da creche ao jardim-de-infancia, concluindo que as
criancas formaram com novos professores relacionamentos semelhantes, em termos de
qualidade, aos professores anteriores (Howes et al., 2000).

A investigacdo tem vindo ainda a realgar a quantidade de tempo que as criangas
passam na escola como fator determinante na avaliacdo da qualidade da relagdo professor-
aluno. Por exemplo, Goossens e Vanijzendoorn (1990) constataram que mais horas
passadas a prestar cuidados a crianga foram associadas positivamente com relagdes seguras
entre o professor-crianga. Criancgas e adultos precisam de tempo para aprender um sobre o
outro e como responder adequadamente a ambos (Goossens & Vanijzendoorn, 1990).

Outras caracteristicas do professor foram associadas, também sobre a qualidade
da relacdo professor-criangca, como € o caso dos professores com mais anos de docéncia
que tendem a ter interaces de maior qualidade com as criangas (Hearns, 1998). De referir,
também, os resultados de um outro estudo que demonstrou uma associacdo entre a
experiéncia do professor e a sensibilidade, sendo interessante notar que entre oS
professores, que relataram sentimentos negativos em relagdo a estudantes, a experiéncia
docente foi negativamente associada com a sensibilidade (Stuhlman & Pianta, 2002).
Finalmente, os autores realcaram que professores com menos anos de experiéncia foram
capazes de superar 0s sentimentos negativos para com os alunos, permanecendo como

sensiveis parceiros interativos. Professores mais experientes, por outro lado, ndo foram
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capazes de ultrapassar estes sentimentos. Esta associacdo entre a experiéncia de
professores e sensibilidade pode refletir um grau de exagerada dedicacdo a atividade
profissional dos professores.

A relacdo de ensino envolve, pois, a incorporacdo de uma série de técnicas
destinadas a permitir que professores com personalidades diferentes, estilos de ensino
variados e que lecionam em areas diferentes desenvolvam competéncias para a construcéo
de relagdes proximas e ndo conflituosas o que vai levar, por sua vez, a um maior
envolvimento por parte das criancas. Importa salientar que a relacdo professor-crianca tem
sido apontada como uma influéncia significativa sobre a escola, em geral, e 0 ajustamento
psicoldgico (Baker, Terry, Bridger, & Winsor, 1997; Pianta et al., 1995). Outros autores
salientam que o conflito e a dependéncia, em relacdo a qualidade da interacdo professor-
crianca, estdo relacionados com resultados psicoldgicos e académicos desfavoraveis,
atitudes negativas face a escola, evasdo escolar (Birch & Ladd, 1997) e agressdo hostil
(Howes et al.,1994).

Trabalhos recentes com alunos que apresentam dificuldades comportamentais e
disciplinares destacam as contribuicbes advindas das relacBes entre as caracteristicas
interpessoais do ambiente escolar (relagcdo professor-aluno, relagdo aluno-aluno e relacéo
aluno-escola) e o ajustamento académico e socioemocional dos alunos, anos mais tarde.
Como tal, ha um forte reconhecimento da importancia dos professores criarem na sala de
aula um ambiente carinhoso e seguro para os seus alunos, constatagdo esta que vai ao
encontro de alguns estudos caso de Hamre e Pianta (2005) que tém fornecido evidéncias de
que, para criangas em situacdo de risco, contar com um professor caloroso € determinante,
como ponto de partida, para um futuro escolar mais adaptativo. E inquestionavel que,
devido as condicbGes de vulnerabilidade e ainda de dependéncia, que caracterizam as
criangas mais novas no contexto escolar, o tipo de interacdo com os adultos € um meio
fundamental para a criacdo de um ambiente de bem-estar, indispensavel para que a crianca
se desenvolva de modo saudavel. Por isso, o instrumento ideal que contribui para a
aprendizagem do aluno sera a possibilidade de construir relagdes positivas e motivadoras

para a experiéncia da aprendizagem.

1.2. Os processos interativos na sala de aula

As relacOes bidirecionais entre as caracteristicas do professor e da crianca séo,

cada vez mais, o foco do trabalho para a concegdo de intervencdes preventivas dos
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problemas existentes na escola. Torna-se imprescindivel, pois, o conhecimento das
variaveis respeitantes as condi¢fes ambientais que, associadas aos problemas nos diversos
microssistemas (e.g., qualidade do ambiente familiar), vao proporcionar informacdes
relevantes para a compreensdo do baixo desempenho escolar em criangas, bem como dos
problemas de internalizacdo e de externalizacdo. Nesta linha, destaca-se o modelo
subjacente ao Classroom Assessment Scoring System ou CLASS (Pianta, La Paro, &
Hamre, 2008), ao realcar o crescente reconhecimento da relevancia das interagdes entre o
professor e as criangas e das atividades que ocorrem na sala de aula, nos primeiros anos de
escolaridade e o seu efeito no percurso académico e social das criancas (Connor, Son,
Hindman & Morrison, 2005; Hamre & Pianta, 2005; National Institute of Child Health and
Human Development [NICHD], 2002; Perry, Donohue, & Weinstein, 2007). Usualmente,
0s estudos sobre esta tematica tém-se direcionado, de forma especial, ndo s6 para a
instrucdo propriamente dita, como também para a gestdo e apoio emocional na sala de aula.
Nesses estudos, as salas de aula surgem como contexto ideal para a realizacdo de estudos
empiricos, com base no reconhecimento de que 0S processos interativos que ocorrem numa
base regular sdo os principais responsaveis pela promocdo de competéncias das criancas
(Cohen, Raudenbush & Ball, 2003; Connor et al., 2005; NICHD, 2002; Perry et al., 2007;
Pianta, 2003). Na verdade, e segundo investigacOes recentes, 0s recursos educacionais
nomeadamente o curriculo, os materiais ou a formacdo dos professores parecem ser
variaveis extremamente importantes, mas ndo suficientes para assegurar aprendizagens
significativas (Connor et al., 2005; Hamre & Pianta, 2005; NICHD, 2002; Rutter &
Maughan, 2002; Smith, Hardman, Wall, & Mroz, 2004; Topping & Ferguson, 2005).

Com base numa reviséo de estudos e de teorias, Pianta e colaboradores (Hamre &
Pianta, 2005; Pianta, 2003; Pianta, La Paro, & Hamre, 2006; La Paro, Pianta, & Stuhlman,
2004) operacionalizaram as interacdes na sala de aula a partir de trés grandes dimensdes:
apoio a nivel da instrugéo, apoio socio-emocional e gestdo da sala. Cadima e Leal (2009),
apoiando-se nos estudos de Pianta e colaboradores (2006), analisaram estas trés vertentes
da relacdo professor-crianca na sala de aula e da qualidade da relagdo tendo concluido que,
0s aspetos anteriormente considerados se relacionam com a forma como o professor
implementa e utiliza o curriculo, destacando-se comportamentos como fornecimento de
explicacBes adicionais e cognitivamente desafiantes, a expansdo das aprendizagens a partir
das respostas dos alunos, e a extensdo com que as atividades/interacdes estimulam o

desenvolvimento de conceitos e o envolvimento dos alunos (Pianta et al., 2006).
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Realcam, igualmente, a importancia do clima emocional da sala de aula, a
promogdo de interacbes positivas, proximas e apoiantes, a sensibilidade e a
responsabilidade do professor as necessidades académicas e emocionais das criancas
(Pianta et al., 2006). Finalmente, no tocante & gestdo da sala, revelam a importancia do
estabelecimento de rotinas e o fornecimento de atividades e de orientagdes que maximizam
0 tempo de aprendizagem e a monitorizacdo, a prevencdo e o redirecionamento do
comportamento (Pianta et al., 2006). A relacdo professor-crianca ganha novas dimensoes e
cada vez mais entra em foco como um dos fatores envolvidos no processo ensino-
aprendizagem, com a maior parte dos estudos a destacarem o facto de uma boa qualidade
nessa relacdo poder ser preditora do sucesso do crianga na escola, com Myers e Pianta
(2008) a sublinharem, por sua vez, que a interacdo negativa entre professor-crianca pode
intensificar os problemas de comportamento na sala de aula.

Foi com base nestas dimensfes que Pianta e colaboradores (Pianta et al., 2006,
2008) desenvolveram o modelo CLASS, traduzido numa escala de observacdo da
qualidade das interacGes. Neste contexto, estudos que utilizaram aquela escala tém
demonstrado ndo so tratar-se de um instrumento fidedigno e valido para captar aspetos
interativos nas salas, como também o facto dos aspetos avaliados influenciarem
positivamente o desenvolvimento de um conjunto alargado de competéncias (Hamre &
Pianta, 2005; NICHD, 2002; Pianta, La Paro, Payne, Cox, & Bradley, 2002). Neste
contexto de investigacdo, considera-se a escola como um dos contextos privilegiados no
desenvolvimento das criancas, especialmente o contexto de sala de aula face ao tempo que
0s alunos se inserem neste contexto, onde estdo mais expostos a experiéncias que moldam
0 seu desenvolvimento, aprendem a ler, a escrever, a lidar com 0s pares e a tornar-se
elementos independentes e produtivos da comunidade alargada, etc. (Pianta & Hamre,
2009).

Assim, muito dos estudos respeitantes aos processos interativos, que ocorrem na
sala de aula, realcam os aspetos ligados ao ambiente de sala de aula enquanto grandes
fontes que determinam todas as aprendizagens e ganhos que qualquer aluno pode retirar da
sua experiéncia no contexto escolar (Pianta & Hamre, 2009). Na verdade, ai séo
observados varios fatores de indole emocional, interpessoal e ambiental, relativos ao
professor, a crianca, a0 grupo e a todos os elementos do contexto da sala de aula.
Destaque-se, entre os fatores mais estudados, a personalidade e o género do professor, o
género dos alunos, os diferentes niveis de ensino, o tamanho da sala de aula, as varias

disciplinas e o tipo de escola (Fraser, 2007; Matos, Cirino & Leite, 2008) e, neste contexto,
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0s estudos efetuados sobre o contexto sala de aula direcionam-se, essencialmente, para as
suas dimens6es psicossociais.

Uma das abordagens mais determinantes, acerca do contexto de sala de aula,
debruga-se sobre o estudo da relagcdo entre o ambiente da sala de aula e os resultados
afetivos e cognitivos da crianga, com o0s resultados de estudos a fornecerem evidéncias
consistentes de que a qualidade do ambiente de sala de aula é determinante significativa
para a aprendizagem dos alunos (Dorman, Fisher, & Waldrip, 2006; Fraser, 2007), assim
como a associacdo das variaveis da sala de aula com os resultados escolares dos alunos,
tanto cognitivos como afetivos.

As investigacgdes feitas na area do contexto de sala de aula revelam, ainda, que as
relacGes positivas e proximas entre as criancas e 0s professores tendem a promover o
desenvolvimento académico e social, realcando atitudes mais favoraveis face a escola,
capacidade de iniciativa, de cooperacdo e competéncias de literacia mais elevadas. Por
outro lado, relac6es conflituosas ou dependentes estdo associadas a atitudes mais negativas
relativamente & escola, com um menor envolvimento nas atividades na sala e fracos
resultados académicos.

Para além disso, parece existir uma influéncia da qualidade das relacdes
professor-crianca durante os primeiros anos de escolaridade no desenvolvimento
académico ao longo do tempo (Hamre & Pianta, 2001). Neste espirito, resultados de um
estudo longitudinal, realizado por Hamre e Pianta (2001), mostraram que as relacdes
professor-crianga caracterizadas por conflito e dependéncia no primeiro ano estavam
negativamente associadas a habitos de trabalho e a resultados académicos, bem como
positivamente relacionadas com o nimero de infragcbes disciplinares em niveis mais
avancgados do ensino.

Outros estudos realizados nesta area, por Pianta, La Paro e Hamre (2008),
tomaram como base concetual a teoria do desenvolvimento, com as investigagdes a sugerir
que as interacbes entre criancas e adultos (nomeadamente os professores) sdo 0s

mecanismos primarios do desenvolvimento e da aprendizagem.

1.3. Um olhar especial sobre a vinculacdo entre a mae e a crianca: quais as

repercussdes na posterior relacdo professor-crianca?

Uma relacdo de qualidade entre a crianca e o professor pode promover a

adaptacdo ao meio e sucesso escolar, funcionando como um fator de protecdo, minorando
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0 impacto de uma relacdo de menor qualidade entre a crianca e as suas figuras de
vinculacdo (Zionts, 2005). Certos autores, por sua vez, salientam o impacto do papel do
professor no desenvolvimento socio-emocional da crianga, realgando a independéncia entre
a qualidade da relagdo com esta figura de prestacdo de cuidados e a relagdo previamente
estabelecida com o cuidador primario (Howes, 1999). Outros (Mayseless, 2005)
mencionam que estes relacionamentos da crianga em contexto escolar constituem lagos
afetivos e ndo relacdes de vinculacdo, na medida em que estas Ultimas implicam ligacdes
relativamente duradoiras, em que a figura de vinculacdo néo é substituivel por outra.
Relacionado com este Ultimo assunto, Jerome e colaboradores (2008) consideraram ser
fundamental ter em consideracdo o ambiente em que as interacGes entre o professor e a
crianga ocorrem, na medida em que o ambiente escolar difere consideravelmente de outros
ambientes, nomeadamente o contexto familiar (Pianta et al, 2006). Na verdade, dentro da
escola, as criancas sdo submetidas a um ambiente em continua mudanca, seja nas salas de
aula, grupos de pares, niveis académicos, configuracbes fisicas, curriculo, expetativas,
regulamentos e os proprios professores. Os autores salientam o facto das relacbes com
diferentes professores, ao longo dos anos, estarem inseridas em diferentes contextos, que
também vao mudando ao longo do tempo. Desta forma, trata-se de contextos claramente
diferentes da maioria dos ambientes familiares, que permanecem constantes e sdo
compostos por relagdes consistentes e duradouras.

Quanto ao impacto das relagbes precoces na relagdo com o professor, alguns
estudos revelam a influéncia da qualidade da relagdo mée-crianca nas relaces posteriores
que a crianga vai construir, nomeadamente com o professor (Birch & Ladd, 1997; Lynch &
Cicchetti, 1992; Pianta, 1999). Neste contexto, esses estudos demonstraram que as criangas
seguras apresentam melhores competéncias cognitivas e sociais do que criangas inseguras
(Main, 1983; Rothbaum, Rosen, Pott, & Beatty, 1995) e, sustentados nestes resultados,
autores destacaram que estas caracteristicas vao influenciar as futuras relagbes com os seus
professores (Anderson, Nagle, Roberts, & Smith, 1981; Pianta et al., 1997). No mesmo
sentido, outros salientam que o impacto da qualidade da vinculagéo entre a crianca e a sua
figura de vinculacdo na relagdo com o professor pode ser indireto, na medida em que
criangas inseguras tendem a apresentar niveis mais elevados de problemas de
comportamento e niveis mais baixos de realizacdo de leitura, em comparacdo com as
criangas classificadas como seguras. Estas caracteristicas, por sua vez, podem influenciar a
construcdo de relagGes positivas entre a crianca e o professor (McCartney, Owen, Booth,

Clarke-Stewart e VVandell, 2004).
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Nesta linha, outros estudos, ao examinarem as influéncias simultaneas das
relagbes das criangas com as médes e com os professores, concluiram a presenca de
associagoes significativas entre ambas e o desenvolvimento cognitivo e social da crianga
(Howes et al., 1994).

Além disso, criangas com vinculacdo segura tém relac6es de maior qualidade com
professores e evidéncias de habilidades cognitivas mais avangadas do que aqueles que tém
relacbes de qualidade inferior (O'Connor & McCartney, 2005). Nem todas as criancas,
porem, desenvolvem relacionamentos de alta qualidade com os professores. Na verdade,
existe uma grande variacdo na qualidade de relacBes professor-crianca, com fatores
identificados como associados a esta variagdo, embora seja mais ou menos consensual que
a vinculacdo maternal e as primeiras relacbes entre professor-crianca foram consideradas
como preditoras da posterior qualidade das rela¢des professor-crianca (Pianta et al, 1997).

Assim sendo, as variaveis familiares continuam a contribuir para a persisténcia de
dificuldades no periodo pré-escolar e escolar (Denham et al., 2000), bem como na
adolescéncia (Fergusson, Lynskey & Horwood, 1996).

Os resultados anteriormente mencionados tém vindo a ser reforcados por outros
estudos, caso de Varrem e Drzal (2003) que, sobre a relacdo professor-crianca,
desenvolvimento académico e comportamento, referem a importancia das primeiras
relacbes com as figuras de vinculagao no desenvolvimento da crianga focando, no entanto,
a necessidade de mais estudos sobre o assunto durante o periodo escolar. As autoras
analisaram as associagc0es entre a qualidade da relacdo professor-crianga, o desempenho
académico e os problemas de comportamento, em criangas em idade pré-escolar e escolar.
Os resultados sugeriram que a qualidade da relacdo professor-crianga estava associada a
melhores competéncias académicas e de resolucdo de problemas em idade escolar. De
acordo com este estudo, embora as relagdes com os pais sejam de inegavel e primordial
importancia para o desenvolvimento adaptado da crianca, a relacdo com o professor
exerce, também, um papel de relevo durante os primeiros anos escolares (Pianta, 1999), em
diferentes dominios, incluindo o relacionamento com os pares, problemas de
comportamento, de adaptacdo a sala de aula e de realizacdo académica (Birch & Ladd,
1998; Burchinal et al., 2002; Hamre & Pianta, 2001; Howes et al., 1994; O'Connor &
McCartney, de 2007; Pianta et al., 1997; Pianta et al., 1995; Pianta & Stuhlman, 2004)
Porém, aqueles estudos deixaram sem resposta questdes importantes sobre a relagao
professor-crianca para além dos primeiros anos na escola, dado que a maioria dos estudos

examinou associagdes entre a qualidade daquela relacdo e o desenvolvimento da crianca
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nos anos iniciais do 1° ciclo e pré-escolar, com poucos estudos a estenderem-se para além

destas fases.

2. Problemas de internalizacdo e de externalizagdo do comportamento e a qualidade
da relacéo professor-crianga

Mais do que descrever, analisar e explicar os problemas de internalizacdo e
externalizacdo, estes problemas, além do impacto na aprendizagem da crianca, podem
repercutir-se a longo prazo, associando-se a outras dificuldades em idade adulta.

Em termos gerais, a caracterizacdo dos problemas de internalizacdo ¢é perspetivada
pela existéncia de sintomas depressivos, ansiosos, semelhantes a retraimento social,
enquanto os problemas de externalizacdo sdo conceptualizados por hiperatividade,
comportamentos impulsivos e agressivos, embora ambos 0os dominios estejam associados a
dificuldades académicas e do desenvolvimento social. Desta forma, criancas com
problemas de internalizacdo e externalizacdo correm o risco de apresentarem piores
resultados académicos, dificuldades nas relag6es interpessoais com os pares e dificuldades
de adaptacdo aos contextos, nomeadamente ao contexto escolar (Hinshaw, 1992; Mash &
Barkley, 1996).

Quer ao nivel dos problemas de internalizacdo, quer de externalizagdo, estudos
apontam para a presenca de uma variedade de dificuldades, bem como para o facto das
mesmas estarem simultaneamente presentes na mesma crianga, em diversas combinacGes.
Dai, a imprescindivel relevancia clinica e social que as perturba¢bes emocionais e
comportamentais representam no contexto escolar, ndo s6 pela sua elevada prevaléncia e
vasta comorbilidade a eles associada, como quanto a resisténcia a intervencao constatada,
sobretudo em criangas e jovens com problemas de externalizagdo (Lopes, 2000).

Segundo Soares (2009), em Portugal tém sido efetuados alguns estudos que
procuram avaliar a relacdo entre a vinculacéo e a psicopatologia e determinados fatores de
risco em criancgas no periodo escolar (Dias, Gongalves, Silva, Azevedo, Dutra, Monteiro,
Rios, & Soares, 2004; Rios, 2006). Estes estudos tém a particularidade de utilizar como
instrumentos a Escala de Percepcdo Materna do Comportamento de Vinculacdo da
Crianca aos 6 anos (PCV-M; Dias, Soares, Freire & Rios, 2008) e a Escala de Percepcéo
do Professor acerca do Comportamento de Vinculagdo da Crianca aos 6 anos (PCV-P;
Dias, Soares, Freire & Rios, 2008). A PCV-M, ao avaliar o comportamento de vinculacdo

da crianca, através do hetero-relato parental, permite obter informacdo em trés dimensoes:

25



dificuldades de auto-regulacdo eemocional; comportamento base segura e partilha de afeto,
que correspondem a dimensdes importantes do comportamento de vinculagdo nesta faixa
etéria (Dias et al., 2002).

H& a destacar as perturbacdes disruptivas do comportamento (DSM-IV-TR,
2002), altamente percecionadas pelos agentes no contexto escolar, incluindo nas relacdes
estabelecidas com os professores na sala de aula. Em conhecidos sistemas de classificacao,
como no DSM-IV-TR (2002) os problemas de externalizacdo referem-se as perturbacoes
disruptivas do comportamento e de défice de atencdo. Nestas perturbaces, as criancas séo
caracterizadas por quebrarem regras e apresentarem comportamentos agressivos,
hiperatividade, impulsividade, oposicdo, desafio e manifestagdes anti-sociais. Estes
comportamentos representam, assim, 0s sintomas que caracterizam o0s problemas de
externalizacdo, resultantes de dificuldades nas capacidades de regulacdo (Lemos, 1997).

Apesar dos problemas de externalizacdo terem tendéncia a surgir conjuntamente,
existem, no entanto, categorias neste dominio, estando os problemas de falta de atencéo e
impulsividade separados dos comportamentos desafiadores, agressivos e anti-sociais.
Assim, no DSM-IV-TR (2002) as categorias incluem a perturbacdo de hiperatividade com
défice de atencdo, a qual se pode caracterizar por dificuldades de atencdo, de concentracéo,
impulsividade e agitacdo motora. Noutra categoria, estdo incluidas a perturbagdo de
oposicdo e a perturbacdo de comportamento (Hinshaw, 1992). Estas duas, para além de
constituirem problemas marcados por niveis excessivos de hostilidade, provocacao,
oposicdo e agressividade, representam, também, problemas mais graves, persistentes e
socialmente menos desejaveis do que a perturbacdo de hiperatividade com défice de
atencdo, com tendéncia a serem persistentes em varios contextos (Hinshaw, 1992; Lopes,
2000). Em relacdo a definicdo e natureza das duas Ultimas perturbagcbes, as mesmas
desenvolvem-se, por vezes, em contextos de socializacdo adversos (Olson, Bates, Sandy &
Lanthier, 2000). Nesses contextos, o ambiente familiar caracteriza-se pela presenca de
modelos de agressividade, falta de consisténcia e monitorizacdo das rotinas, e conflitos
entre os pais (Blanz, & Ginther, 1991; Dodge, Pettit & Bates, 1994; Ramsey, Shinn,
Walker & O'Neill, 1989; Shaw & Emery, 1988; Vuchinich, Bank & Patterson, 1992). Por
sua vez, aqueles comportamentos estdo separados dos problemas emocionais, que incluem
depressdo, ansiedade e medos (Lemos, 1997). Assim, no que concerne aos problemas de
internalizacdo, 0s mesmos expressam-se através de comportamentos de retraimento,
isolamento, depressdo, medo, ansiedade, queixas somaticas, distdrbios emocionais,

disforia, entre outras manifestacoes.
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Os problemas de externalizacdo tendem a ser mais estaveis que os de
internalizacdo, com curso e prognéstico menos favoravel, particularmente nas
componentes de agressividade, impulsividade e tendéncias anti-sociais, que representam
precursores de distdrbios de conduta e sdo mais comuns no sexo masculino (Esser,
Schmidt & Woerner, 1990; Fergusson et al., 1996; Hinshaw, 1992; Institute of Medicine,
1994).

De salientar que os problemas de externalizacdo traduzem-se num conflito com o
ambiente exterior e com o0s seus interlocutores sendo, por isso, mais facilmente
identificados pelos professores e pais do que as perturbacdes de internalizacdo. Associados
a dificuldades de relacionamento interpessoal, os problemas de externalizacdo parecem ter
consequéncias negativas, quer para 0 ajustamento presente e futuro da crianca, mas
também para o bem-estar na familia, professores e a sociedade em geral. Essas criancas
estdo, geralmente, em risco de rejeicdo pelos pares, conflitos na familia e com os
professores, insucesso escolar, dificuldades ocupacionais, além do risco para
comportamentos socialmente desviantes (Olson et al., 2000).

Os problemas de comportamentos internalizantes caracterizam-se, como desvios
interiorizados no individuo. Como fatores associados aos problemas de comportamentos
internalizantes destaque-se, entre outros: fatores intrinsecos da crianga (temperamento,
questdes genéticas, vulnerabilidade psicoldgica); experiéncias e estddio do
desenvolvimento; eventos de vida; ambiente familiar e social (recursos socialis,
funcionamento familiar, recursos emocionais dos cuidadores e recursos financeiros)
(Pynoos, 1999).

Importa ainda mencionar, com particular relevancia, a associacdo entre as
dificuldades escolares e os comportamentos de externalizacdo, na medida em que ambos 0s
problemas representam questfes centrais na infancia e adolescéncia, interessando néo so6 a
Psicologia do Desenvolvimento, por interferirem no cumprimento de tarefas de
desenvolvimento proeminentes, como também ao dominio da saude mental, por
representarem uma alta prevaléncia e progndstico pobre. Desta forma, constituem-se como
fatores de risco para trajetorias desenvolvimentais inadaptativas.

Outro dado interessante refere-se a pesquisas que tém demonstrado que oS
problemas de externalizacdo comumente antecedem as dificuldades escolares e podem ser
exacerbados por estas (McGee, Willians, Share, Anderson, & Silva, 1986; Parreira, 1995).
No contexto escolar, o tema afeta, entre outros, os campos da atuacdo e da formacéo do

psicologo, testemunhado pelo facto dos problemas de externalizacdo e dificuldades
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decorrentes serem 0s principais motivos de procura de acompanhamento psicolégico, quer
em contexto escolar, quer clinico (Barbosa & Silvares, 1994; Sales, 1989; Santos 1990).

A par disto, existe, igualmente, um corpo de estudos que evidencia a co-
ocorréncia de problemas de internalizacdo e académicas (Prior, 1996). Evidéncias
empiricas apontam para o facto de que criancas com desempenho escolar pobre
frequentemente apresentarem problemas de externalizacdo (Graminha, 1992; Hinshaw,
1992; Santos, 1990), sublinhando também que, nos primeiros anos da escola, as
manifestacdes internalizantes sdo comuns (Thompson, Lampron, Johnson & Eckstein,
1990). Observa-se, com efeito, que um aluno que ndo cumpre as suas tarefas académicas
com sucesso é frequentemente criticado pelos professores e pais, desenvolvendo percecdes
pessoais negativas, comprometedoras da sua auto-estima e auto-confianca; por outro lado,
0 insucesso escolar continuado levard a uma fragilizacdo emocional e motivacional,
conduzindo a uma indiferenca face a aprendizagem ou mesmo a uma recusa face as tarefas
escolares (Meneses, 2000).

Na verdade, a observacéo e identificacdo das criangas com constantes problemas
de internalizacdo ou de externalizacdo - que podem apresentar, em simultaneo,
dificuldades de aprendizagem - remetem para a imprescindivel implementacdo de
adequadas e ajustadas estratégias pedagogicas, ndo sé em funcdo do desempenho
academico, como em termos de adaptacdo ao ambiente escolar. Nesse sentido, o professor
deve ter em conta os problemas de externalizagdo na sala de aula, associados a adversidade
ambiental e a um baixo rendimento académico (muitas vezes também relacionado com
caracteristicas dos contextos).

Assim sendo, dentro do contexto escolar, encontramos problemas de
externalizacdo, que implicam a relacdo do aluno com os outros, bem como problemas de
internalizagdo, com inevitaveis consequéncias para o préprio, manifestacdes de inibicéo
social, isolamento ou queixas somaticas (Hinshaw, 1992; Hinshaw, Lahey, & Hart, 1995).
Dai se inferir que esta diferenciada tipologia comportamental dificulte 0 normal processo
de desenvolvimento da crianca, com os problemas de internalizacdo a privarem a crianca
de interagir com o ambiente e, por outro lado, os problemas de externalizacdo a suscitarem
a possibilidade de gerar conflitos e provocar rejeicdo dos pais, professores e colegas
(Coplan, Findlay & Nelson, 2004; Patterson, Reid & Dishion, 2002).

Assim, conhecendo o desafio que aqueles problemas acarretam na sala de aula e,
simultaneamente, reconhecendo as relacbes significativas de qualidade como fator

protetor, importa colocar a questdo: como se caracteriza a qualidade da relacdo do
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professor com criangas com problemas emocionais e comportamentais? Sobre este assunto
tem-se assistido, sobretudo na ultima década, a um consideravel aumento de estudos com
criancas no inicio da sua vida escolar, com investigacao e analise dos processos interativos
que ocorrem na sala e consequéncias futuras em termos de percurso académico e social
(Hamre & Pianta, 2005), considerando os diversos contextos. Na verdade, dado que as
escolas sdo importantes contextos de socializacdo, que interagem com caracteristicas
individuais (Bronfenbrenner, 1979), constata-se a necessidade de melhor compreender 0s
processos de desenvolvimento, considerando uma perspetiva baseada em multiplos niveis
de andlise.

Num estudo de Baker, Grant e Morlock (2008), subordinado a relagdo professor-
aluno, com criangas com problemas de internalizacdo e de externalizacdo, os autores
observaram a existéncia significativa de comportamento de risco, ma adaptacao escolar e
insucesso académico. Os resultados deste estudo sugerem que as qualidades da relacéo
professor-crianca prevéem um ajuste a escola e sucesso académico. Assim, um
relacionamento com um professor, caracterizado pela cordialidade, confianca e averso a
conflitos foi associado a resultados escolares mais positivos.

Igualmente, é de relevar a perspetiva de Lima e colaboradores (2006) quando
salientam que a qualidade das relagdes estabelecidas entre o professor com as criangas
parece ser um importante preditor do progresso académico e social das criancas (Birch &
Ladd, 1997, Hamre & Pianta, 2001; Howes, 2000; Hughes & Kwok, 2006). Na verdade, 0s
resultados da investigacdo realizada pelas autoras apontam para o facto de que relagdes
positivas e proximas entre as criancas e 0s professores concorrem nao sO para O
desenvolvimento académico e social das criancas, como para atitudes mais favoraveis para
com a escola, assim como para a capacidade de iniciativa, de cooperacdo e de
competéncias de literacia mais elevadas (Birch & Ladd, 1997, Connor et al., 2005; Hughes
& Kwok, 2006); por outro lado, relagdes conflituosas, ou dependentes, estdo associadas a
atitudes mais negativas relativamente a escola, traduzindo-se num menor envolvimento nas
atividades na sala e com fracos resultados académicos (Birch & Ladd, 1998; Connor et al.,
2005; Hughes & Kwok, 2006).
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PARTE Il - Estudo Empirico

Ap0s a revisdo da literatura especifica sobre a qualidade da relacdo professor-
aluno em criangas com problemas de comportamento e emocionais, bem como a andlise de
outras variaveis possivelmente associadas aquela relacdo, nesta segunda parte deste
trabalho apresentamos o estudo empirico implementado. Teve como objetivo avaliar as
diferencas na qualidade da relacdo professor-aluno entre criangas com e sem problemas de
comportamento internalizado e externalizado, cujos resultados se espera virem a contribuir
para uma melhor compreensdo dos problemas suscitados no enguadramento teorico.
Aliado a isto, foram exploradas as associacGes entre a qualidade da relacdo professor-
crianga e variaveis individuais e relacionais como forma de dar resposta a um conjunto de

questdes especificas norteadoras deste trabalho empirico e seguidamente apresentadas.

1. Objetivos do presente estudo

O presente estudo teve como principal objetivo avaliar diferencas na qualidade da
relacdo professor-aluno em criangas em idade escolar com problemas e sem problemas de
ajustamento psicolégico, incluindo problemas de internalizagdo e de externalizagdo.
Ademais, consideramos que o presente estudo preza pela originalidade, comparativamente
com outros estudos realizados no ambito desta temdtica, na medida em que,
simultaneamente, pretende analisar as associagdes entre a qualidade da relacdo professor-
crianca e variaveis do professor, outras variaveis da crianca e da relagdo com os pais.

Ainda considerado como aspeto inovador, é a recolha de informacéo junto tanto
da mae como do pai, no que concerne as suas percecdes quanto a existéncia de problemas
de internalizacdo e de externalizacdo nas criancas, bem como quanto a qualidade da

relacdo mée-crianga e pai-crianga, respetivamente.

2. Questdes de investigacdo e hipoteses orientadoras

De seguida, sdo apresentadas as questbes de investigacdo que conduziram o
presente estudo.
Q1. Existe uma associacdo significativa entre a qualidade da relacdo crianca-

professor e varidveis do professor e da turma (e.g., idade do professor, situacdo
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profissional, formacdo académica, tempo de servi¢co/anos de docéncia, tempo em que
trabalha na instituicdo, nimero de alunos existentes na turma, ha quanto tempo é professor
desse grupo de alunos)?

H.1 Estudos demonstram que as variaveis respeitantes ao professor predizem a
qualidade de relagdo professor-crianga. (Hearns, 1998; Pianta et al., 2006; Hamre & Pianta,
2005).

Q2. Existe uma associacdo significativa entre a qualidade da relacdo crianca-
professor e varidveis da crianca (e.g., quociente de leitura, idade de leitura, prova de
aritmética, problemas de ajustamento psicolégico — internalizacéo e externalizacéo, género
da crianga)?

H.2 Estudos demonstraram que as varidveis respeitantes a crianca predizem a
qualidade de relacdo com o professor (Entwisle et al., 1988; Hamre & Pianta, 1999;
Pedersen et al., 1978; Pianta et al., 1995; Wubbels et al., 1991; Birch & Ladd, 1997;
Burchinal et al., 2002; Ladd et al., 1999; Copla et al., 2004; Patterson et al., 2002; Hamre
& Pianta, 2001; Ladd et al., 1999; Machida & Taylor, 1996; Pianta & Walsh, 1996; Saft &
Pianta, 2001).

Q3. Existe uma associagdo significativa entre a qualidade da relagdo mée-crianca,
pai-crianca e a qualidade da relagcdo professor-crianca?

H.3 Estudos revelam que a qualidade da relacdo mae-crianca pode infuenciar a
qualidade da relacdo professor-crianca (Birch & Ladd, 1997; Lynch & Cicchetti, 1992;
Pianta, 1999; O’Connor & McCartney, 2006; Pianta et al, 1997; Drzal & Varrem, 2003)

3. Método

3.1. Participantes

3.1.1. Criancas

A amostra foi inicialmente constituida por 74 criangas, entre 0s 7 e 0os 10 anos de
idade, de duas turmas de cada um dos seguintes anos letivos: 2°, 3° e 4° ano de
escolaridade.

Posteriormente, a amostra foi reduzida a um total de 32 criancas com idade média
de 8.69 (DP = .78 anos; intervalo = idade minima de 7 anos e maxima de 10 anos).
Dezasseis criancas que do total de 74 criancas, foram identificadas pela méae e/ou pai
como tendo problemas de internalizacdo/externalizacdo (G1); e 16 classificadas por

ambos os progenitores como ndo tendo problemas de ajustamento significativos (G2). As
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16 criangas sem problemas frequentavam a mesma instituicdo das criancas com
problemas de ajustamento psicoldgico, tendo sido aleatoriamente selecionadas. Quanto
ano nivel de escolaridade, 8 frequentavam o 2° ano, 16 o 3° ano e 8 0 4° ano de
escolaridade, sendo que 3 delas foram identificadas como tendo problemas de
aprendizagem, no entanto ndo apresentavam doenca fisica ou mental.

As criangas do G1 tinham, idade média de 8.69 anos (DP = .70; intervalo = idade
minima de 8 anos e maxima de 10 anos). Relativamente ao género 4 eram raparigas e 12
sdo rapazes. No que respeita ao ano de escolaridade, 4 frequentavam o 2° ano, 8 0 3° ano e
4 0 4° ano. Relativamente aos problemas de aprendizagem, 3 delas foram identificadas
como apresentando problemas de desempenho académico

As criancas do G2 tinham uma idade média de 8.69 anos (DP = .87 anos;
intervalo = idade minima de 7 anos e maxima de 10 anos). Onze eram raparigas e 5 eram
rapazes, sendo que 4 frequentavam o 2° ano, 8 0 3% ano e 4 0 4° ano de escolaridade. N&o
foram relatados pelos pais problemas de aprendizagem em nenhum participante do G2.

Quanto ao agregado familiar, 2 das criancas viviam s6 com a mée, e 1 com a mée
e com 0s irmé&os, 4 viviam com a mée e o pai, 19 com os pais e 0s irméos, 1 com a mée e

familia reconstituida.

3.1.2. Pais

No que concerne as mdes, participaram no estudo 30 mées. Tinham uma idade
média de .41 (DP = 3.00 anos; intervalo = idade minima de 35 anos e maxima de 47 anos).
Vinte e cinco encontravam-se casadas ou a viver em unido de facto com o pai da crianca, 3
eram divorciadas ou separadas e 2 casadas ou a viver em unido de facto com outra pessoa
que ndo o pai. Relativamente as habilitacbes literarias, 29 das maes tinham o ensino
superior e 1 tinha entre 0 10° a 12° ano de escolaridade.

Participaram ainda no estudo 31 pais. Tinham em média 42,00 anos (DP = 3.50;
intervalo = idade minima de 37 anos e méaxima de 49 anos). Dois pais eram solteiros, 25
casados ou a viver em unido de facto com a mée da crianca, 1 divorciado ou separado e 3
casados ou a viver em unido de facto com outra pessoa que ndo a mae. Cinco tinham

habilitacdes literarias entre 0 10°-12° ano e 25 frequentavam o ensino superior.
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3.1.3. Professores

Neste estudo pariciparam 6 professores, 2 lecionavam o0 2° ano, 2 0 3%no e 2 0
4%ano. Tinham uma idade média de 33 anos (DP = 6.87; intervalo = idade minima de 28 e
maxima de 45 anos). Todos os professores eram do género feminino, sendo uma solteira e
cinco casadas. Quanto a situacdo profissional uma pertencia ao do quadro de zona
pedagodgica, uma contratada, trés estavam noutra situacdo profissional € uma nao
preencheu este campo. Quatro professores tinham o grau de licenciatura e duas de mestre.
Relativamente a formacdo em ensino especial, duas tinham formacéo nesta area e quatro
nao.

O tempo de servigo e o0 tempo em que lecionavam naquela escola variou entre 6 a
19 anos de servico, com uma média de 11.67. O tempo em que eram professores daquele
grupo de alunos foi de 3.00 anos (DP = .89; intervalo = minimo de 2 anos e maximo de 4
anos). O numero médio de alunos foi de 23.50 alunos, por turma (DP = 1.52; intervalo =

minimo de 21 e maximo de 25 alunos).

3.2. Procedimentos

O presente estudo foi integrado num projeto mais alargado. Inicialmente, foi
enviado aos pais e professores 0s consentimentos informados, explicando os objetivos do
estudo, o processo de recolha de dados e solicitando a autorizagdo para 0s proprios e a
crianca participarem no estudo.

ApOs obtencdo dos respetivos consentimentos informados, a mde e o pai
preencheram, individual e autonomamente, o0 Questionario de Capacidades e Dificuldades:
SDQ - Por (Goodman, 2005; versdo portuguesa Fleitlich, Loureiro, Fonseca, & Gaspar,
n.d.) e a Escala de Percecdo do Comportamento de Vinculacdo da Crianca preenchida
pela mae: PCV- M (Dias, Soares, Freire & Rios, 2008). A mée preencheu também um
questionario socio-demogréafico sobre a crianca e a familia.

Recolhidos os questionarios preenchidos pelos progenitores, efetuou-se uma
analise do Questionario de Capacidades e Dificuldades no sentido de identificar as
criangas que apresentavam problemas de ajustamento psicolégico - problemas de
internalizacdo ou de externalizacdo — identificados pela mée e/ou pelo pai.

De seguida, os professores preencheram um questionario socio-demogréafico, bem

como a Escala de Percecdo do Comportamento de Vinculacdo da Crianca — PCV- P
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(Dias, Soares, Freire & Rios, 2008) em relacdo aos alunos identificados pelos pais como
tendo problemas e aos alunos sem problemas, que foram aleatoriamente seleccionados. Os
professores desconheciam a existéncia dos dois grupos.

Por sua vez, as criangas preencheram, coletivamente, uma prova de escrita
(Rebelo, 1993). Outros procedimentos foram implementados junto das criancas, a partir da
realizacdo da Prova de Avaliacdo da Capacidade de Leitura - Decifrar: decifracdo de
palavras de dificuldade crescente (Salgueiro, 2009), administrada individualmente, assim
como a Prova de Aritmética, da Escala de Inteligéncia de Wechsler para Criancas-Wisc-
I11 (Wechsler, 2003).

3.3. Instrumentos

3.3.1. Questionario de Capacidades e Dificuldades (Strengh and Difficulties
Questionaire; Goodman, 2005; versdo portuguesa Fleitlich, Loureiro, Fonseca &

Gaspar, n.d.)

O SDQ foi desenvolvido e validado no Reino Unido por Robert Goodman (2005).
Este questionario, composto por 25 itens, é usado como instrumento de triagem e de
investigacdo de comportamentos, emocdes e relagdes interpessoais de criangas com idades
entre 0s 6 e 16 anos, incluindo uma classificacdo global dos problemas, comportamento e
interacgdes com os outros, bem como o seu impacto nos outros.

Em termos gerais, a escala de resposta do SDQ é constituida por trés alternativas,
que classificam as afirmacdes e que variam entre o “ndo ¢ verdade”, “¢ um pouco verdade”
e “¢ muita verdade”. O questionario foi dirigido, separadamente, & mae e ao pai, obtendo-
se cinco subescalas: (1) sintomas emocionais, (2) problemas de comportamento, (3)
hiperactividade, (4) problemas de relacionamento com os colegas e (5) comportamento
pro-social.

O questionario permite obter, igualmente, uma pontuacédo total de dificuldades
(soma de todas as subescalas, excepto a escala de comportamento pré-social) (Becker et
al., 2004), que reflecte a existéncia ou ndo de problemas de ajustamento psicolégico,
considerando-se a interpretacdo dos casos como normal (0-13), limitrofe (14-16) e anormal
(17-40). As criangas com pontuacdes entre 14 a 40 foram consideradas, no presente estudo,

como tendo problemas de ajustamento psicologico.
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3.3.2. Questionério sécio-demogréfico sobre a crianca e a familia

No ambito do presente estudo foi construido um questionério sécio-demografico
da familia, inquirindo-se, entre outros, dados respeitantes a gestacdo e nascimento, salde e
aprendizagem da crianca. No respeitante ao agregado familiar, pretendeu-se obter
informacdes sobre a composicdo do mesmo, para aléem de dados respeitantes ao estado

civil, habilitacdes literarias e idade da mée e do pai.

3.3.3. Prova de escrita — Dificuldades da Leitura e da Escrita em Alunos do
Ensino Bésico (Rebelo, 1993).

A prova de escrita utilizada assume a forma de ditado, sendo a mais utilizada para
o diagnostico de problemas de escrita, quando avaliados do ponto de vista ortografico. Esta
prova permite verificar se a crianca escreve corretamente e, neste sentido, se atingiu um
nivel razoavel de competéncia ortografica, em conformidade com o ensino que usufrui.

A prova é constituida por dois modulos de ditado: a 1* fase, com o titulo “o rato ¢
o gato”, ¢ aplicada aos alunos do 1° e 2° ano do 1° ciclo do ensino basico; a 2* fase do
mesmo ciclo, com o titulo de “a Ana e a Paula”, ¢ aplicada as criancas do 3° e 4° ano de
escolaridade.

Por sua vez, a primeira fase é constituida por 51 vocabulos e a segunda por 58,
existindo evidentemente diferengas quanto ao grau de dificuldade.

A aplicacdo da prova de ditado tem, neste contexto, critérios importantes,
nomeadamente: adaptacdo das palavras e da construcdo de frases ao conhecimento
vocabular e gramatical das criangas; uso de frases curtas e incisivas, assim como utilizacao
de palavras foneticamente proximas e que se prestem a revelar dificuldades ortograficas.

De acordo com a configuracdo da prova, a avaliacdo do ditado baseia-se na
quantidade de erros cometidos pela crianca, sendo de 44 o nimero possivel de faltas da 12

fase e de 46 no da 22 fase.

3.3.4. Decifrar - Prova de Avaliacdo da Capacidade de Leitura (Salgueiro,
2009).

Foi utilizada esta prova com a finalidade de se averiguar a capacidade de leitura

oral correcta de palavras isoladas, de grau crescente de dificuldade de decifracdo. Esta
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prova esté construida e padronizada para portugués, para idades que vao dos 6 aos 13 anos,
pretendendo avaliar a idade de leitura e permitir obter o quociente de leitura da crianca.

A prova "inspirou-se” no "Graded Word Reading Test" de Fred Schonell (in
Schonell & Schonell, 1960). Foi submetida, ao longo dos anos, a revisdes e
repadronizacdes, onde se entrou em linha de conta com a propria evolucdo da lingua
inglesa, levando a alteracdo da ordem de apresentacdo das palavras, assim como a retirada
de certas palavras - entretanto caidas em desuso - e a introducao de palavras novas.

A elaboracdo da presente prova de capacidade de leitura foi passando por
diferentes fases, até chegar a versdo actual. Foram construidas trés versdes sucessivas,
experimentadas, até se chegar a quarta versdo, considerada como a definitiva e que
constitui a actual "prova de capacidade de leitura™.

Com critérios idénticos, esta prova adoptou um equilibrio entre a versdo A e a
versdo paralela B. Composta por 120 palavras, pode aplicar-se a 12 grupos etarios de 10
palavras cada um, equilibrados quanto ao grau de dificuldade: 6 grupos, dos 6 aos 11 anos,
para cada uma das duas versdes paralelas, A e B.

Neste estudo empirico foi utilizada a versdo A da prova, versao que é constituida
por 6 séries (dos 6 aos 11 anos), com palavras de dificuldade crescente.

Conforme a correccdo da leitura das palavras, é possivel obter o nimero de
sucessos e insucessos cometidos pela crianga. Considera-se como erro, ndo s6 0S erros
fonéticos dbvios (e.g., substituicdes, inversdes, "invencdes”, omissdes), mas também o0s
erros de acentuacdo, de transformacdo em plural, onde estd um singular, ou de género
(masculino/feminino). A crianga procurard ler todas as palavras da prova escolhida do
inicio, A ou B, palavra apds palavra, série apds série, até errar 10 palavras sucessivas.

De acordo com os resultados obtidos, é possivel identificar a “idade de leitura” ¢ o
“quociente de leitura” da crianga. O célculo da “idade de leitura” ¢ proporcionado pelos
calculos realizados automaticamente pelo programa informatico contido no CD, aceitando-
se as 2 idades de leitura” em anos e décimos de ano.

O célculo do “ quociente de leitura” obtém-se pela férmula Q.L.= idade de leitura
X 100: idade cronologica. Assim, o valor 100 como “quociente de leitura” representaria,
pois, uma hipotética coincidéncia entre a “idade de leitura” e a “idade cronologica” da
crianga: para cima de 100 anunciaria um “ avanco” na idade de leitura; para baixo de 100

um “atraso”
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3.3.5. Prova de Aritmética (Wechsler, 2003)

A prova de aritmética da Escala de Inteligéncia de Wechsler para Criancas —
WISC-III (Wechsler, 2003) foi aplicada individualmente a cada aluno que participou no
estudo. Consiste num subteste verbal daquela escala, podendo ser utilizada em sujeitos
com idades compreendidas entre 0s 6 anos e 0s 16 anos. A prova de Aritmética contem um
conjunto de problemas aritméticos a serem resolvidos mentalmente pelos alunos e com
resposta oral, apresenta um bom nivel de correlacdo existente entre o raciocinio aritmético
e a inteligéncia geral, de forma a abranger um leque diversificado de aptiddes mentais,
reflectindo, desta forma, o funcionamento intelectual global do individuo e fazendo apelo a
varias facetas da inteligéncia como, por exemplo, o raciocinio abstracto, memdaria e outras
capacidades perceptivas. Numa perspetiva mais alargada, avalia dominios cognitivos, tais
como

I. capacidade de lidar com simbolos abstratos - raciocinio abstrato;
ii. informacdes de conteidos da educacéo formal e as estimulagdes;
iii. compreensdo, memoria efluéncia verbal,
Iv. capacidade computacional e rapidez no manejo de célculos;
V. memdria auditiva e de curto prazo;
Vi. antecedentes/oportunidades/experiéncias escolares;
vii. concentracao, resisténcia, distratibildade;
viil. raciocinio ldgico, abstragdo e contato com a realidade.

As qualidades psicométricas da escala aferem-se, essencialmente aos resultados
obtidos para uma melhor adaptacdo escolar e capacidade de representacdo mental, assim
como desenvolvimento do raciocinio numérico e das capacidades de concentracao, atencdo
e memoria.

Os resultados brutos depois de transformados em padronizados, permitem situar e
avaliar o perfil da crianca relativamente a funcdo e especificidade da prova (i.e.,
capacidade de computacao), nos valores que se situam entre 1-19. As pontuac6es abaixo de

10 indiciam o comprometimento das diferentes funcgdes.

3.3.6. Questionario socio-demografico do professor

A partir deste questionario pretendeu-se recolher informac6es diversas sobre o

professor e o funcionamento da sala de aula, nomeadamente: género, idade, estado civil,
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situacdo profissional, formacgdo académica, tempo de servico geral e na instituicdo, ano em
que se encontra a lecionar, numero de alunos na turma e ha quanto tempo é professor do

grupo de alunos no qual se incluem as criangas que participaram no estudo.

3.3.7. Escala de Percecdo do Comportamento de Vinculagcdo da Crianca —
PCV-P (Dias, Soares, Freire & Rios, 2008)

A Escala de Percecdo do Comportamento de Vinculagdo da Crianca — PCV-P
(Dias, Soares, Freire & Rios, 2008) permite avaliar duas dimensdes da percepcdo do
professor através do comportamento de vinculacdo da crianga em idade escolar
comportamento base-segura (CBS) e avaliacdo da auto-regulacdo emocional (ARE).

Através do preenchimento de um questionario por crianca, contendo 28
afirmacdes, procurou-se avaliar a opinido do professor acerca de comportamentos dos
alunos em relacdo a si, nos ultimos seis meses.

Quanto aos procedimentos de aplicagdo e correcgdo, as escalas sdo constituidas
por itens de resposta em formato de Lickert, de 5 pontos. Os professores devem indicar o
grau de semelhanca da afirmagdo com o aluno (entre 1 = "totalmente diferente deste aluno™
e 5 = “totalmente parecido com este aluno"), e a correc¢do das escalas consiste no
somatdrio dos valores obtidos nos itens que constituem cada subescala, tendo em atencéo a
presenca de itens com cotacgdo invertida: (4- Este (a) aluno(a) diz coisas para me magoar;
6-Este(a) aluno(a) esconde de mim as experiéncias mas que teve, com medo de ser
culpado(a) por elas. 9- Este(a) aluno(a) ameaca portar-se mal.11- Este(a) aluno(a)
demonstra comportamentos de hostilidade e agressividade em relagdo aos colegas mais
fracos e indefesos.14 - Este(a) aluno(a) esconde de mim erros e acidentes que viveu, com
medo que eu ndo goste mais dele(a). 16-Este(a) aluno(a) gosta que o(a) deixem sozinho(a)
quando esta com problemas (triste, chateado(a), etc.). 21- Este(a) aluno(a) grita comigo,
com raiva. 25- Este(a) aluno(a) fica zangado(a) comigo durante muito tempo. 7 — Este (a)
aluno (a) é frio(a) e indiferente em relacdo a mim. 28 — Este (a) aluno(a) demonstra uma
grande distancia emocional relativamente aos colegas).

No respeitante a interpretacdo dos resultados, nomeadamente quanto as dimensdes
e sua interpretacdo, quanto mais elevada for a subescala CBS mais se supde que a crianca
utilize o professor como fonte de apoio na exploracdo do meio e de suporte emocional em

situacdes de activacdo de vinculagdo na escola.
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Por sua vez, valores elevados na subescala ARE apontam para a maior facilidade
da crianca ser capaz de regular o proprio comportamento e as reac¢des emocionais face a
dificuldades no relacionamento com o professor e com os pares.

O total da PCV-P é um indicador da percepcao que o professor tem da seguranca
da vinculacdo da crianca no contexto escolar, particularmente na relacdo que estabelece

consigo.

3.3.8. Escala de Percecdo do Comportamento de Vinculagcdo da Crianca —
PCV- M (Dias, Soares, Freire & Rios, 2008)

Permite aferir a percepcdo da mae em relacdo aos comportamentos de vinculacao
do seu filho em idade escolar, a partir do seu relato acerca de um conjunto de
comportamentos que o filho pode ter apresentado ou apresenta na relacdo que estabelece
com 0s pais.

Este instrumento é composto por 33 itens cotados numa escala tipo Lickert (1-
Totalmente diferente do meu filho; 2 — um pouco diferente do meu filho; 3 — nem parecido
nem diferente do meu filho; 4 — um pouco parecido com o meu filho; 5 totalmente parecido
com o meu filho.

A PCV — M contempla 3 dimensdes importantes do comportamento de vinculagao
de criancas em idade escolar e uma dimensdo de desejabilidade social das maes.
Dificuldades de Auto - Regulagio Emocional (DARE, 12 itens -
1,6,8,11,14,16,19,21,23,25,29 e 33) indicador de inseguranca da relacdo de vinculagdo, em
situacGes em que o sistema de vinculagdo esteja ativado; Comportamento de Base Segura
(CBS, 7 itens — 2, 5, 12, 18, 22, 27 e 31) indica comportamentos de utilizacdo das figuras
de vinculagdo como base segura na exploracdo do meio; Partilha de Afeto (PA, 7 itens — 3,
7,9,17, 24, 26, 30) remete para comportamentos de partilha de experiéncias e afectos com
a figura de vinculacdo; Desejabilidade Social (DS, 7 itens — 4, 10, 13, 15, 20, 28, 32)
identifica valores de desejabilidade social da parte da mae através de itens que tém pouca
probabilidade de serem observados em criancas desta idade (Dias, Soares, Freire e Rios,
2008).

Considera-se que o funcionamento apropriado da crianca nestas dimensdes resulta
de uma relacdo de vinculacdo segura, Dificuldades de Auto Regulacdo — Emocional,
(quanto maior for o valor obtido, maior a dificuldade apresentada pelos sujeitos nesta

dimensdo com a figura materna); Comportamento Base — Segura (quanto maior o valor,
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mais a criancga se sente a vontade para explorar o meio e recorrer a figura de vinculagédo
para suporte), Partilha de Afeto, (Quanto maior a pontuacdo, maior a indicacdo de que a
crianga partilna experiéncias positivas e negativas com as figuras de vinculagdo);
Desejabilidade Social, (quanto maior o valor obtido, maior a probabilidade da mde estar a
fornecer respostas enviesadas a escala pela sua desejabilidade social, colocando em causa a
validade das respostas a toda a escala) (Dias, Soares, Freire & Rios, 2008).

O valor total do PCV — M ¢ calculado através da soma das 4 dimensdes do
instrumento, tendo em consideracdo que os itens que compdem a dimensdo Dificuldades
de Auto — Regulacdo Emocional se cotam no sentido inverso aos restantes itens pelo que,
quando se léem os resultados referentes a esta subescala, deve-se ter em consideracdo que
esta invertida em relagdo as restantes dimensdes do PCV — M.

De acordo com Dias e colaboradores (2008), os valores obtidos do alfa de
Cronbach foram de total da escala (0.84), DARE (0.75), CBS (0.71), PA (0.72).

Na presente investigacdo, para 0s questionarios da mée, os valores do alfa de
Cronbach foram satisfatorios no que diz respeito as subescalas, DARE (0.64), CBS (0.63),
PA (0.66) e foi bom no total da escala com um alfa de Cronbach (0.85).

Relativamente aos questionarios do pai, os valores do alfa de Cronbach ja séo
considerados bons, DARE (0.74), CBS (0.67), PA (0.79) e foi bom no total da escala com
um alfa de Cronbach (0.86)

4. Resultados

As andlises estatisticas do presente estudo foram elaboradas com recurso ao
programa Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) — VERSAO 20.0. As analises
prévias efetuadas através do teste de Kolmogorov-Smirnov revelaram ndo estarem
cumpridos todos os pressupostos, pelo que se optou pela utilizacdo de testes néo

paramétricos.

i.  Associacdo entre variaveis do professor/turma e a qualidade da relacdo professor-

crianca

Inicialmente foram analisadas as associacdes entre as variaveis do professor, da
turma e a qualidade da relacdo professor-crianca. Verificou-se que a qualidade da relacédo

professor-crianca se associa positivamente com a idade do professor (rs = .37, p = .03) e
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com os anos de docéncia (rs = .41, p = .02). Assim sendo, quanto maior a idade do
professor e o seu tempo de servico melhor é a qualidade da relagcdo estabelecida com a
crianga. Por outro lado, ao analisar-se a tabela infra exposta constata-se que a qualidade da
relagdo professor-crianga se encontra negativa e significativamente correlacionada com as
variaveis situacao profissional (rs = -.51, p = .01) e formacdo académica (rs = -.41, p =
.02). Estes dados sugerem que, quanto maior for a precariedade da situacéo profissional do
professor, bem como a sua formacdo academica e consequente enriquecimento curricular
menor sera a qualidade da relacdo professor-crianca. Por sua vez, ndo se encontrou
qualquer associacdo estatisticamente significativa entre a qualidade da relacdo professor-
crianga e as outras variaveis analisadas (tempo em que trabalha na instituicdo: rs = .41, p =
.02; numero de alunos existentes na turma: rs = .26, p = .16; tempo em que é professor do

grupo de alunos: rs = -.26, p =.15) (Tabela 1).

Tabela 1.
AssociacOes entre a Qualidade da Relacdo Professor-Crianca e Variaveis do Professor e
da Turma
Idadedo Situagdo  Formagdo  Anosde Tempoem N° de Ha
professor profissio Académica docéncia que alunos quanto
nal trabalha  existentes  tempo é
na naturma  professor
instituicdo deste
grupo de
alunos
Qualidade
darelagéo 37* -51** -41* A1* 41 .26 -.26
professor-
crianca

Nota. Correlacdo de Spearman. A negrito encontram-se as associacdes estatisticamente significativas
*p <.05;**p<.01

ii.  Associacdo entre variaveis da crianca e a qualidade da relacdo professor-crianca

Seguidamente foram conduzidas analises para avaliar associacdes entre as

variaveis da crianca e a qualidade da relacdo professor-crianca.Verificou-se que ndo existe
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uma associacdo estatisticamente significativa entre a idade de leitura (rs = -.17, p = .36), 0
quociente de leitura (rs = .10, p = .60), a prova de aritmética (rs = -.06, p = .77) e a
qualidade da relagdo com o professor (Tabela 2).

Tabela 2
Associacoes entre a Qualidade da Relacdo Professor-Crianca e o Desempenho Académico
da Crianca
Quociente de leitura  Idade de leitura Prova de aritmética
Qualidade da 10 -17 -.06

relacdo professor-

crianca

Nota. Correlacdo de Spearman

Dando continuidade a anélise anterior, procurou-se identificar possiveis
diferencas entre criancas com problemas de ajustamento psicologico (G1) - problemas de
internalizag@o e/ou de externalizacdo — e sem problemas (G2) e a qualidade da relacéo
professor-crianca. Nao foram identificadas diferencas estatisticamente significativas entre
os dois grupos (U = 172.00, p = .10). Assim sendo, constatou-se que as criangas
identificadas pela méae e/ou pai como evidenciando problemas de ajustamento psicolégico
ndo estabelecem, de acordo com o professor, relagdes de menor qualidade com 0 mesmo,
comparativamente com criangas sem problemas de ajustamento. Os resultados descritos

podem ser consultados na tabela 3

Tabela 3
Diferengas entre Criangas Com e Sem Problemas de Ajustamento Psicoldgico e a
Qualidade da Relacéo Professor-Crianca

Com problemas de Sem problemas de U
ajustamento ajustamento
psicologico psicoldgico
M DP M DP
Qualidade da 122.13 11.70 127.38 11.82 172.00

relacdo professor-
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crianca

Nota. Teste de Mann - Whitney

Contudo, constatou-se que 0 género estd marginalmente associado a qualidade da relagao
professor-crianca, nomeadamente observaram-se diferencas significativas entre rapazes e
raparigas (U = 80.00, p = .08). Este resultado indica que as raparigas, tendencialmente,
estabelecem relacGes de maior qualidade com o professor, em comparagcdo com 0s rapazes,

como se pode verificar na tabela 4

Tabela 4
Diferencas entre o Género e a Qualidade da Relagdo Professor - Crianca
Rapazes Raparigas U
M DP M DP
Qualidade da 120.24 1551 129.87 4.34 80.00 £

relacdo professor-

crianga

Nota. Teste de Mann - Whitney
+p<.10

iii.  Associacdo entre a qualidade da relacdo mée-crianca, pai-crianca e a qualidade
da relacéo professor-crianga

Por fim, procurou-se conhecer se a qualidade da relagdo mée-crianca e pai-crianca
se associavam, de forma significativa com a qualidade da relacdo professor-crianca. Da
analise efetuada, verificou-se que a qualidade da relagdo mée-crianca e pai-crianca nao se
encontram estatisticamente associadas com a qualidade da relacdo professor-crianca (mae-

crianga: rs=.19, p = .31; pai-crianga: rs= .03, p = .86), como se pode verificar na Tabela 5.
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Tabela 5
Associacoes entre a Qualidade de Relacdo Professor-Crianca e a Qualidade da Relagéo
Mée —Crianca e Pai-Crianca

Qualidade da relagdo mée -  Qualidade da relagéo pai -
crianca crianca
Qualidade da relagéo 19 .03

professor-crianca

Nota. Correlacdo de Spearman

5. Discussdo dos resultados

Assente nos dados da literatura, este estudo procurou analisar a associacao entre a
Qualidade da Relacdo Professor-Aluno em Criancas em idade escolar e variaveis do
professor (e.g., idade, anos de docéncia, situacdo profissional, formacdo académica), da
crianca (e.g., desempenho académico, género e problemas de ajustamento psicolégico) e
da qualidade da relacdo mé&e-crianga e pai-crianca. Neste contexto, este estudo preza pela
originalidade, comparativamente com outros estudos realizados no &mbito desta temaética,
na medida em que, simultaneamente, pretende analisar as associagdes entre a qualidade da
relacdo professor-crianca e varidveis do professor, outras variaveis da crianca e da relacéo
com os pais.

Ainda considerado como aspeto inovador, é a recolha de informacdo junto tanto
da mae como do pai, no que concerne as suas percecdes quanto a existéncia de problemas
de internalizacdo e de externalizagdo nas criancas, bem como quanto a qualidade da

relacdo mée-crianga e pai-crianga, respetivamente.

Os resultados encontrados revelam que a Qualidade da Relacdo Professor-Crianca
esta positivamente associada a idade do professor e ao seu tempo de servico. Neste sentido,
este resultado vai ao encontro do estudo desenvolvido por Hearns (1998), onde o autor
constatou que os professores com mais anos de docéncia tendem a ter interaces de maior
qualidade com as criangas. A associacdo entre a idade do professor e a qualidade da
relacdo professor-crianca ndao tem sido analisada na literatura. Contudo, o resultado deste
estudo sugere que professores mais velhos — que sdo também aqueles que tém mais anos de

servico — estabelecem com os seus alunos relacbes de melhor qualidade. Assim, a
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experiéncia enquanto docente parece ser um facto que contribui para o estabelecimento de
relacbes mais positivas com os alunos.

Para além disto, os resultados obtidos permitem ainda constatar que a qualidade
da relacdo professor-crianca € influenciada negativamente pela situacdo profissional e
formacéo académica. Apesar da reduzida investigacdo sobre estas tematicas, os resultados
observados neste estudo assemelham-se aos resultados obtidos no estudo de Pianta e seus
colaboradores (2006), onde os autores verificaram que a forma como o professor
implementa as suas praticas pedagdgicas, tendo por base a sua formacdo curricular, ira
influenciar positivamente a extensdo das atividades/interacdes dos alunos, bem como o seu
envolvimento. Por sua vez, os estudos indicam que a diversidade curricular do professor,
bem como a sua prépria experiéncia profissional, promove a construcdo de relacGes
proximas e ndo conflituosas, o que vai conduzir a um maior envolvimento das criancas
(Hamre & Pianta, 2005).

Relativamente aos resultados obtidos quanto as associa¢fes entre a Qualidade da
Relacdo Professor-Crianca e 0 Desempenho Académico da Crianca, e ao contrério do que
seria esperado nédo se verificaram associacOes estatisticamente significativas. A literatura
tem vindo a salientar a relacdo entre a qualidade da relagdo professor-crianga, e a
competéncia escolar da crianca (Entwisle et al., 1988; Hamre & Pianta, 2005; Pedersen et
al., 1978; Pianta et al., 1995; Wubbels et al., 1991). Por sua vez, os estudos apontam
também para a influéncia da qualidade das relagdes entre o professor e a crianca durante 0s
primeiros anos de escolaridade no desenvolvimento académico ao longo do tempo (Hamre
& Pianta, 2001).

Em contrapartida, os professores tendem a manifestar relacbes de qualidade
inferior com criangas que apresentam baixos niveis de desempenho na leitura. (e.g., Birch
& Ladd, 1997; Burchinal et al., 2002; Ladd et al., 1999).

Contudo, e no seguimento dos resultados obtidos, torna-se possivel interpretar
estes dados, na medida em que, a0 nao existir uma associacao significativa entre a
qualidade da relagdo professor-crianca e 0 desempenho académico da crianga, significara
que as criancas da amostra apresentam uma relacdo de qualidade positiva com 0s seus
professores tendo em conta a prevaléncia de alunos cujo desempenho académico se
encontra na media ou acima da média esperada para as suas idades. Estamos perante uma
amostra onde se constatou, pelas provas aplicadas a inexisténcia de problemas de
aprendizagem. Esta interpretacdo é reforcada com os estudos desenvolvidos por

determinados autores, nomeadamente Hamre e Pianta (2001) que, comprovaram que
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criangas que tém relagdes de qualidade superior com os professores evidenciam maiores e
progressivas habilidades cognitivas e sociais do que aquelas que tém relagdes de qualidade
inferior. As investigacOes feitas na area do contexto de sala de aula revelam, ainda, que as
relagdes positivas e proximas entre as criancas e os professores tendem a promover o
desenvolvimento académico e social, realcando atitudes mais favoraveis face a escola,
capacidade de iniciativa, de cooperacdo e competéncias de literacia mais elevadas. Por
outro lado, relac6es conflituosas ou dependentes estdo associadas a atitudes mais negativas
relativamente & escola, com um menor envolvimento nas atividades na sala e fracos
resultados académicos (Pianta, 2001).

Ao contrario do que seria esperado, ndo se verificaram diferencas entre criancas
com e sem problemas de ajustamento psicologico e a qualidade da relacdo professor-
criancga. Este resultado nao vai de encontro aos estudos (e.g., Copla et al., 2004; Patterson
et al,, 2002) onde se constatou que os problemas de internalizacdo e externalizacdo
suscitam a possibilidade de gerar conflitos e provocar rejeicdo por parte da familia,
professores e pares. De igual modo, os professores tendem a estabelecer relagfes de menor
qualidade com criangcas com problemas emocionais e de comportamento (e.g., Birch &
Ladd, 1997; Burchinal et al., 2002; Ladd et al., 1999). De facto, a inexisténcia de
associacao significativa entre os problemas de ajustamento psicologico e a qualidade da
relagdo professor-crianga, poderd associar-se ao facto da amostra em causa apresentar
desempenhos académicos médios ou acima da média, para além de ndo ser uma amostra
clinica e em risco psicossocial.

Adicionalmente, foram identificadas diferencas de género no que concerne a
qualidade da relacdo professor-crianca, confirmando, assim, a hip6tese inicialmente
colocada. Neste sentido, outros estudos também demonstraram este mesmo resultado,
revelando que a qualidade da relacdo entre a crianca e o professor é influenciada pelo sexo
da crianca, salientando que os professores desenvolvem piores relagbes com criangas do
sexo masculino do que com criangas do sexo feminino (Birch & Ladd, 1997; Hamre &
Pianta, 2001; Ladd et al., 1999; Machida & Taylor, 1996; Pianta & Walsh, 1996; Saft &
Pianta, 2001).

Hipotetizou-se também para este estudo que existiria uma associacdo positiva
entre a qualidade da relacdo professor-crianca e a qualidade da relacdo mae-crianca e pai-
crianca. Contudo, esta hipGtese ndo foi corroborada. A semelhanca de outros resultados
observados neste estudo, este resultado poderd estar igualmente relacionado com

caracteristicas da amostra, nomeadamente o nimero reduzido de participantes, ou ainda o
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facto de ser uma amostra ndo clinica e de baixo risco, tratando-se de criangas que
pertencem a familias de um nivel socioeconémico médio-alto de um meio urbano.

N&o obstante o referido, alguns estudos revelam a influéncia da qualidade da
relacdo entre a mde e a crianca nas relacbes posteriores que a crianga vai construir,
nomeadamente com o professor (Birch & Ladd, 1997; Lynch & Cicchetti, 1992; Pianta,
1999). De igual modo, a qualidade da relagdo de vinculacdo com a mae e as primeiras
relacbes entre professor-crianca foram consideradas como preditoras da posterior
qualidade das relagdes professor-crianca (Pianta et al., 1997; Varrem & Drzal, 2003).
Quanto a qualidade da relacdo com o pai, este foi o primeiro estudo, de acordo com o
nosso conhecimento, a explorar a sua associacdo com a qualidade da relacdo que a crianca

estabelece com o professor.

6. Limitacdes do estudo

Importa salientar algumas das limitagbes inerentes a presente investigacéo,
nomeadamente limitacbes metodoldgicas, e que apontam para cuidados a ter na
interpretacdo dos resultados obtidos. Em primeiro lugar, importa mencionar qua a amostra
deste estudo era composta por um namero reduzido de participantes, o que limitou a
realizacdo de analises mais complexas e de predicao.

Por outro lado, o facto de os participantes pertencerem, maioritariamente, a uma
comunidade de baixo risco, de nivel s6cioeconémico médio-alto, pode ter contribuido para
a identificacdo de um baixo numero de criancas percepcionadas pelos pais como tendo
problemas de internalizacdo ou de externalizacdo. Ademais, as criangas consideradas como
tendo problemas de ajustamento, foram assim percepcionadas apenas por um dos
progenitores e ndo por ambos. Pode ainda identificar-se como outra limitacdo do estudo o
facto das criancas com problemas de internalizacdo e externalizagédo terem sido integradas
no mesmo grupo (G1). Neste sentido, seria importante a criacdo de um terceiro grupo (G3),
de forma a perceber diferencas entre criancas com problemas de internalizacao,
externalizacdo e sem problemas.

A inexiséncia de uma variavel observacional correspondente a qualidade relagédo
professor-crianca, assim como de um instrumento avaliativo da qualidade do contexto
escolar, limitou de igual modo os resultados obtidos neste estudo.

Complementarmente, outra limitacdo do estudo esta relacionada com facto de se

ter utilizado a Escala de Percecdo do Comportamento de Vinculacéo da Crianca — PCV-
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M (Dias, Soares, Freire & Rios, 2008), para avaliar a qualidade da relagéo pai-crianca. Esta
escala foi apenas desenvolvida para ser utilizada por maes, pelo que teria sido importante

efetuar-se um estudo psicométrico com uma amostra de pais.

6.1. Ideias para investigagdes futuras

Tendo em consideracdo as limitacGes apresentadas, sugere-se que futuras
investigacdes no ambito desta tematica considerem como fundamental, entre outros
aspetos, a realizacdo de um estudo longitudinal, onde seja possivel a administracdo de
questionarios e/ou testes em dois momentos temporais distintos, por exemplo no 1° periodo
e posteriormente no 3° periodo de forma a comparar os resultados obtidos nos dois
extremos do ano letivo e, assim avaliar a possibilidade da existéncia de alteracdes relativas
ao comportamento internalizado e externalizado, nos dois extremos do ano letivo.

N&o menos importante sera efetuar-se a recolha de dados junto de uma amostra de
risco psicossocial e clinico, no sentido de se verificar se resultados semelhantes sdo
identificados em contextos distintos.

Adicialmente, poderia ser relevante integrar na amostra quer o corpo docente
(e.g., docentes do nucleo de educacdo especial), quer ndo docentes, particularmente os
auxiliares de acdo educativa, como principais agentes educativos existentes na comunidade

escolar e que interagem diretamente com as criangas.

6.2. Implicacdes clinicas

Tendo em consideragéo que o sexo masculino colocou, neste estudo, dificuldades
acrescidas no relacionamento com os professores, sera importante fortalecer as areas de
formagdo do nucleo docente, para que consigam lidar assertivamente com diferentes
problemas, nomeadamente com a diferenca de género e aos possiveis desafios que se
colocam ao professor na interacdo com criancas do sexo masculino. Neste contexto, a
utilizacdo deste tipo de estudos devera também, funcionar como forma de enriquecimento
da intervencdo em contexto escolar, nomeadamente no desenvolvimento de projetos de
promocao do sucesso escolar.

Igualmente importante para a formacdo extracurricular do professor prende-se
com a identificacdo de manifestacdes clinicas na crianca, na medida em que permitird ao

professor identificar, de uma forma precoce, possiveis problemas comportamentais e
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emocionais e, consequentemente, promover o encaminhar para os devidos apoios/servigos
especializados na avaliacdo e intervencdo psicoldgica. Apesar de ndo terem sido
identificadas diferencas estatisticamente significativas entre criangas com e sem problemas
de ajustamento psicoldgico, no que concerne a qualidade da relacdo professor-crianca, a
sensibilizacdo da comunidade educativa para estes estudos, podera contribuir para a
identificacdo de possiveis fatores que interferem na qualidade da relacdo entre o professor
e a crianca, permitindo assim assegurar estratégias de promocao de uma boa relacdo entre
estes elementos e, em contrapartida, prevenir o aparecimento e/ou acréscimo de conflitos
interpessoais que causam desconforto e instabilidade emocional tanto no professor como

na crianga, com impacto no seu desempenho escolar.
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CONCLUSAO

A Qualidade da Relacéo Professor-Aluno é um elemento fundamental no processo
de desenvolvimento de uma crianca.

Ao longo do trabalho tedrico foram apresentados estudos e referéncias
bibliograficas que procuraram dar resposta e comprovar a relevancia da temaética
apresentada, assim como abordar uma série de elementos que podem influenciar intrinseca
ou extrinsecamente o processo da qualidade de relacdo professor - crianca.

Por sua vez, o trabalho empirico avaliou a qualidade de relacédo professor — aluno
em criancas com problemas de ajustamento psicoldgico, tendo como pressuposto o
impacto que as possiveis variaveis da crianca, do professor/tuma e da familia tém na
qualidade de relacdo entre o professor e a crianga. Nao menos importante, foi a anélise no
que respeita a diferenciacdo na qualidade de relacdo estabelecida pelo professor entre
criangas com e sem problemas de ajustamento psicoldgico.

Da anélise estatistica, concluiu-se que os problemas de internalizacdo e
externalizacdo n&o apresentam uma associacdo estatisticamente significativa no que
respeita & qualidade da relacdo professor-crianca.

Concomitantemente, das variaveis analisadas para o professor/turma verificou-se
uma associacdo positiva entre a qualidade de relagdo professor-crianga, a idade do
professor e os anos de docéncia. Foi ainda encontrada uma correlagdo negativa entre a
qualidade da relacéo professor-crianca, a situacao profissional e a formacgdo académica.

Importa ainda acrescentar que da andlise estatistica correspondente as diferencas
entre 0 género e a qualidade da relacdo professor-crianca, existiu diferencas
estatisticamente significativas com o género da crianga, sendo que no sexo feminino a

qualidade de relacdo é superior a qualidade de relagéo estabelecida com o sexo masculino.
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