INTRODUCAO

Com a aprovacao dos direitos humanos em 1948, hdcda ONU, as nagbes do
mundo aceitaram como principio que todos tém dirgieducacédo, mas decorridos estes
anos (j& mais de meio século) verifica-se que psiecipio de igualdade face a
educacéo escolar esta longe de ser conseguide,(Ré3).

Leite (2003) considera que a “ocorréncia déstéo obriga-nos a questionar o que
falhou, isto é, interrogar por que ndo conseguéstersa responder positivamente a
populacdo a quem se destina dado que a propridd_&ases do Sistema Educativo
Portugués (lei n°46/86, artigo 2°) diz que é respbilidade do Estado promover a
democratizagdo do ensino, garantindo o direito a igualdade de oportunidades no
acesso e sucesso escolar” (p.20).

Se nos situarmos no espaco temporal do proncips anos 70 e na célebre “batalha
da educacédo”, na tentativa de democratizar a uigid escolar, o entendimento da
igualdade de oportunidades confinava-se as sitgagéeacesso, pois aceitava-se um
sucesso diferenciado, mas de acordo com o mérittada um. Dizia-se “a cada um
segundo o seu mérito” acreditando-se que estessudependia apenas das capacidades
individuais e do esforco despendido por cada ahwno trabalho que lhe permitisse
aprender o que a escola tem a ensinar (Leite, 2003)

Nesta I6gica se o aluno fosse inteligente,prisse as tarefas e estudasse as matérias
escolares, atingiria os objectivos definidos pé&tema; em caso contrario, ndo haveria
raz8o para alarme ou para as “mas consciéncias’aprausa estava no “ndo mérito” da
crianga ou jovem. Esta € a tese da “meritocrac&’ignora as situagfes diferenciadas
dos alunos presentes na escola e que influenciaproggessos de ascensdo ao saber
escolar.

Mas as criangas ndo estdo todas nas mesmdg@es face aos codigos, regras,
linguagem e cultura escolares; umas tém acesditafdcipois pertencem a familias que
fornecem apoios ou que Ihes criam um ambienterddid@dade com o que é ensinado.
Para outras, tudo o que se passa na escola llséméh®, pois ndo estdo familiarizadas
com a sua linguagem e suas regras, e ndo possu®as guoe facilitem o acesso ao

saber e a cultura escolar (Leite, 2003).



Por isso se os alunos forem tratados todosedania forma, como se apenas de um se
tratasse, as consequéncias serdo inevitavelmenexclasdo daqueles que nédo se
ajustam ao perfil do “cliente ideal’, isto é, e aoratrds ja se disse, aquele que
facilmente compreende e aceita 0 ensino padraca@eteriza a escola tradicional e
responde de acordo com o que por ela é definidorde mais ou menos explicita.

S6 uma implicagéo activa dos professoresro@to curricular e nos processos do
seu envolvimento, implicac@o esta orientada pesejdede responder as situacdes reais
e as caracteristicas plurais nas criangas e jovBss diversos grupos sociais,
econdmicos e culturais presentes na escola, favaecorréncia de uma adaptacéo do
plano curricularoficialmente prescrito e a diferenciacdo positivas ¢processos de
ensinar e de fazer aprender.

Por outro lado, so esta atitude do profeseamjte contrariar as teses que acusam a
instituicdo escolar de ndo mais fazer do que remiods situagbes socioeconomicas
existentes. Se queremos uma “escola para todos’hde apenas para tal “cliente
ideal”,temos de aceitar o desafio de prever neeer diferentes processos e meios de
ensinar, para que se criem condigdes onde todaintsen reconhecidos, respeitados e
dispostos a aprender, conhecendo e reconhecenulos de si diferentes (Leite, 2003,
p.23).

As diferencas cognitivas e motivacionais relnadas com os diferentes codigos
afectam emocionalmente os alunos e originam ddadés de aprendizagem e
dificuldades em estabelecer relagdes pessoaisrquequem um bom ambiente de sala
de aula, pois o0s alunos sédo ensinados como serfaseeso.

Perante este problema, os professores, serebgeem o que se passa, explicam
mais de uma vez a mesma nogdo e nem sequer pensaesgps dificuldades podem
estar relacionadas com a falta de motivagéo, aetiféacéo pedagodgica, espaco de sala
de aula, relacdes interpessoais que nesta estabeletc. Todas as criancas todos os
homens podem aprender ou seja sdo educaveis, pfiacasso escolar ndo € uma
fatalidade” (Perrenoud, 2000, p.37).

Pretendemos com este estudo tentar saber €mue os professores de uma turma
de uma escola secundaria respondem as necessittades pedagogia diferenciada na
sala de aula. Trata-se de um estudo empirico qéeleeado a cabo no ano lectivo
2008/09, com os professores de uma escola secarmérise situa no centro de Lisboa.
Esta pedagogia despertou 0 meu interesse, na medidgue actualmente, a escola

massificou-se sem se democratizar, isto é, senr @sruturas adequadas ao



alargamento e renovacao da sua populacdo e seor dspecursos e modos de acgéo
necessarios e suficientes para gerir os anseiomdesscola para todos (Barroso, 1995).

Verifica-se assim um desfasamento entre daoéscolar que conserva, no essencial
uma organizacdo pedagodgica criada para um publmoogéneo, como se todos
tivessem uma origem cultural relativamente idéngca@jue era possivel ensina-los
“como se fossem um s@”, em oposicdo a uma pro@gaala de largo espectro social,
composto por publicos heterogéneos (do ponto da wigltural, social, académico) e
com interesses muito divergentes (Barroso, 1995).

A escola de hoje, face ao alargamento deolaridade obrigatéria e a
democratizagdo do Ensino é uma escola heterogtamga,ao nivel dos alunos e seus
contextos como ao nivel dos professores. Ha que esa heterogeneidade ndo como
uma fatalidade mas como um recurso (Formosinhd)199

Sendo assim a pedagodiferenciadaesta atenta as formulagfes de cada aluno,
dado que ansucess@omeca com situagdes em gliiculdades discursivasnpedem a
comunicacao professor/aluno e criamtipatia para com uma disciplina. Para apoiar
esta problematica, apresentamos um enquadramediicotecom base em diversos

autores.
QUESTAO DE PESQUISA

Como é que os professores de uma turma de umaaeseolindaria respondem as

necessidades de uma pedagogia diferenciada ndesalda?
OBJECTIVOS
Geral:

Compreender se na pratica docente os professorpgegeupam em corresponder as

diferencas dos alunos com uma pedagogia diferemciad
Especificos:
- Verificar se o professor esté sensibilizado essa pedagogia;

-Reconhecer se na pratica docente o professoeseypa com as diferengas cognitivas

e motivacionais dos alunos;



- Procurar descobrir como procura responder a edgasencas com actividades

adequadas.

Para apoiar esta problemética, apresentamos unadmepento tedrico com base em

diversos autores.



CAPITULO 1- Revisao da Literatura

A PROBLEMATICA DE PEDAGOGIA DIFERENCIADA

Esta problemética remete-nos para variosditws, consoante os varios autores e
0s seus diversos pontos de vista.

Segundo Esteve (1995) “cem por cento dasgas entram na escola actual e, logo,
entram também cem por cento dos problemas socéaideptes incluindo diferencas
socioculturais, cognitivas, psicolégicas” (p.96).

Por isso, realca Perreno(@000, citado por Duarte p.7) que “é absurdo ensinar
mesma coisa, N0 mesmo momento, com 0s mesmos ragtodhunos muito diferentes.
Dai que a proposta fundamental desta pedagogiadgssn com as competéncias
fundamentais dos saberes a adquirir por todosurmsilde modo a que todos possam
participar numa sociedade em transformagéo”.

Neste sentido, torna-se necessario clarificar a&lgoonceitos usados nas
palavras-chave deste trabalho. Pedagogia, na diumcde mais célebre, é a arte de
instruir e educar as criancas. Diferenciar €, pefindcdo, dar uma atencdo
individualizada a cada aluno, é tratar os alunosrda maneira diferente, consoante as
necessidades.

Assim sendo, surge a ideia da pedagodirediciada. O que subjaz a este
conceito é a diferenciacdo positiva para ensinaapeender. A propoésito realca
Perrenoud “diferenciar o ensino € permitir que caamaprenda a seu ritmo, com 0s
métodos que melhor garantam o éxito, aprofundasdmntetdos e seguindo percursos
pessoais compativeis com o0s objectivos gerais fioemelo de apoio pedagdgicos em
resultado das suas necessidades e da sua proPeraér(oud, 1985, citado por Boal,
Hespanha et al., 1997 p.30).

E assim que um dos desafios a essa pedagogrocurar através de dinamica
interactiva envolver os alunos dotados de mais adpdes no sucesso de todos 0s
colegas, mas estimulando as suas proprias motisatghaprendizagem.

Com efeito, o papel da interac¢éo sociallévamte nas mudancas cognitivas dos
alunos ao longo dos seus processos de aprendiz&geprendizagem cooperativa, a

dindmica de trabalho de grupos, a cooperacdo dos &lonos com os mais fracos,



promovem a auto-aprendizagem, tornando o aluna doteeu processo de crescimento
intelectual e sécio-afectivo” (Nisbet, 1989, citgutor Boal, Hespanha et al., 1997 p.19).

Tendo em conta esta ideia, torna-se nedesséerir que a pedagogia diferenciada
considera o aluno como individuo com as suas @iatitas intrinsecas e extrinsecas,
sociais e culturais. Tal como diz Perrenoud (19&do por Boal, Hespanha et al., 1997
p.19) “ao olhar o aprendente, cada ensinante dexar® ser diferente de todos os
outros, com a especificidade propria e ajuda-lncetrar solugdes adequadas para que
seja capaz de, individualmente, encontrar o malaminho para a sua aprendizagem”.

A proposito, estes autores chamam atencé @aseguinte: “a individualizacao
designa, sobretudo, a adaptacdo delineada e peeim®ds percursos educativos as
caracteristicas, as possibilidades, as diferengasrdlividuos”. Importante é que nao
exista a indiferenca a diferenca. O educando vive corpo e num espaco que lhe deve
garantir a vida e o crescimento, enquanto sersopdg$®errenoud, 1991, citado por Boal,
Hespanha et al., 1997 p.19).

O cognitivista Resnick reconhece que “@&sdgs e motivagdes desempenham um
papel importante no pensar; temos boas razbespeeditar que moldar esta inclinagéo
para o pensamento critico € fundamental para delsemas capacidades cognitivas de
nivel mais elevadas nos alunos” (Resnick, 198@doifpor Boal, Hespanha et al., 1997
p.20).

Mas importa promovea formacgdo pessoal pela apropriagdo do conheciment
integrador, ndo conhecimentos fragmentados, porque 0 queuasso na vida € a
capacidade de pensar por si mesmo, de identificasaver problemas. A curiosidade
gue os problemas podem despertar € fundamentabecwae Essa curiosidade leva
naturalmente a querer procurar uma solucao paes @ssblemas pois a crian¢a ndo se
fatiga quando se encontra ocupada num trabalhoaqguéeresse” (Perrenoud, 2000,
p.11).

Assim sendo, a escola visitada neste estedera ser analisada intra e extra muros,
de modo que seja possivel definir claramente pontrmativos ou fragilidades e
aspectos positivos que possam ser indicadores wBsds tipos de actuagdo, sO
possiveis de levar a cabo conhecendo bem as aé&stcts da escola e o seu contexto,
isto €, 0 meio em que esta inserida. Dentro dala&dwmona-se importante tomar
consciéncia do modo como sdo cumpridos 0s objecteoprincipios educativos
expressos fundamentalmente nos curricula, nascasatiidactico-pedagogicas, nos

modos de avaliagdo dos alunos. Igualmente imperta tconsciéncia da cultura da



escola, mais propriamente da cultura organizaciaoahposta por elementos varios que
condicionam tanto a sua configuragéo interna costitbale interacgao que estabelece
com a comunidade (Novoa, 1992).

Tal como refere Fernandes (1983), numa 13f#seeducacdo, é a familia que
desempenha o papel mais importante, numa 22 faseegcola e 0 meio que mais
influéncias terdo na construcdo da personalidadeiaiaca.

Em termos genéricos, e fiéis ao espiritolelade Bases do Sistema Educativo
Portugués, poderemos apresentar trés grandesiobgegerais para o ensino a saber:

1.Criar as condigbes que permitam a corsgdid e o aprofundamento da
autonomia pessoal e uma realizag&o individual mlsoente gratificante;

2. Proporcionar a consolidagdo, aprofundamee dominios de saberes,
instrumentos e metodologias que fundamentem umturaulhumanista, artistica,
cientifica e técnica, e favorecam numa persped&a@&ducacdo permanente, definicdo
de interesses e motivacdes proprios face a opgBetaees e profissionais;

3. Aprofundar valores atitudes e praticas greparem intelectual e efectivamente
0s jovens para o desempenho consciente dos seéis paa sociedade democratica.
Ou resumidamente, como nos sugere Fernandes (19&3}o0la, para além de ser um
factor de transmissédo de conhecimentos, técnitiisjes sociais, € também um factor
de formagédo, em que se procura criar no aluno cdaipentos e atitudes que lhe
permitam apropriar-se de elementos culturais.

4.Assim, a escola ndo so6 se pede que edwuque ainda socialize.

Também Sampaio (1997), relativamente aoepsofes, refere que estes terdo que
compreender a necessaria revolucdo que a escaelal aotige: socializar e instruir
através do esfor¢co de educar.

Para que tal acontegca, o professor deveopopionar ao aluno um clima
harmonioso de abertura e autenticidades francastae@o e compreensdo mautuas,
empatia e seguranga totais, porque a aprendizagmificativa exige que o professor
aceite o aluno e compreenda os sentimentos qumeasidesta.

Por outro lado, havera que encontrar nms&tsatégias de ensino, de modo a
transformar os alunos em actores de mudancga, recento-se ser essencial apostar na
formagé&o de professores.

N&o sera possivel continuar a frentetdamas pessoas que ddao melhor do seu
esfor¢co, mas que ndo estdo aptas a responder stepigue 0s adolescentes colocam,

para além da matéria escolar (Sampaio, 1997 p. 66).



A grande mudanca ter4 de ocorrer em 1°rlugs habitos e atitudes dos
professores, nomeadamente ao nivel da partilhdifiasidades e do trabalho conjunto
(parceria).

Actualmente, consta-se muitas vezes querafggsores estdo sozinhos nas suas
dificuldades. N&o as partilham com os seus colegas medo de serem julgados
quando revelam dificuldades com os alunos. A céaila colaboracdo no ambito da
educacédo ndo estdo muito desenvolvidas, ao cantt@routros ramos como a medicina,
gestdo onde estdo previstas estruturas organizé€ioh consulta colaborativa € um
processo interactivo no qual diferentes interveeerirabalham de forma concertada
para encontrar solucdes para os problemas detsctédcolaboragdo é tanto mais
positiva quanto as solugbes encontradas sdo diésretas que cada membro teria
condicdes de conseguir individualmente. A constitfaborativa permite a partilha de
conhecimentos e de competéncia e quebra o isolanfeatilita também a transferéncia
e a generalizagdo das aprendizagens, a utilizagdmtdrvengbes adaptadas para a
turma ao longo do ano e um melhor conhecimentoatio®s e das dificuldades. Este
tipo de funcionamento poderia constituir, na cordade escolar, uma forma de reduzir
0 stress dos professores, facilitar a integrag&oatimmos com dificuldades e melhorar a
eficacia das estratégias globais para o grupo tleseola.

Dentro deste espirito, segundo Sampaio (1997scola deverd organizar-se de
modo que no seu espago se crie uma rede de com@oieade lagos humanos, a
componente relacional da Educac@o € fundamentaide oada elemento tenha seu
papel na definicdo do colectivo. A escola deveiad aondicdes fisicas e humanas para
“ 0 dialogo onde os jovens sejam capazes de o@amizsua vida interior e onde os
professores se possam oferecer como modelo” (Sam@®7 p. 35). O mesmo autor
refere-se ao periodo dos 10 aos 18 anos como fiemdampara estruturacdo da
personalidade, cabendo entédo a escola ajudar apeomam adulto saudavel.

Sampaio sublinha os problemas da adolescéindassituacdo de indisciplina,
toxicodependéncia, alcoolismo, depressao, suicidifo hd tempos para actividades
livres, os espacos de convivio sdo reduzidos (.s.)associacdes de estudantes tem
poucos meios (...), ndo ha didlogo escola / fam{mpaio, 1997 p. 65).

Relativamente aos psicologos nas escolas, &@evémbalhar em conjunto e
colaboracdo com os professores sensibilizados paralemas e deverdo funcionar

como ponte entre a escola e a familia.



Sampaio relembra que uma escola que funciener#o precisa “chamar” os pais,
pelo facto de estes serem os primeiros a |4 irtecipar. Chama também atencéo para a
necessidade de investir “ nos professores e al@msminhar os problemas para os
servi¢os que de facto déem respostas e ndo perdpot’' (Sampaio, 1997 p.67).

A escola como sociedade, constitui um meiame contexto para favorecer o
desenvolvimento pessoal e global do individuo. ®sala ndo se adaptar a realidade
actual é a escola que estard inadaptada porqueresgonde e ndo se adapta as
necessidades dos jovens, ou seja, sera escoladoaba 0s jovens e ndo o inverso.

“S6 poderemos alterar de facto a actual situaeda encararmos como um problema
da comunidade e lutarmos em conjunto pela modey@iz@ a mudanca da escola”
(Sampaio, 1997 p. 35).

ATRIBUTOS DA PEDAGOGIA DIFERENCIADA.

Com bases em consideragfes anteriores, podemader@an®s seguintés

- Dar atengéo individualizada a cada aluno, tratavglde maneira diferente, consoante
as necessidades;

- Permitir que cada aluno aprenda ao seu ritmo, m@todos que melhor garantam o
éxito, aprofundando os conteldos e seguindo p@syessoais compativeis com 0s
objectivos gerais;

- Definir com precisdo os saberes, 0 saber-fazer miveis de competéncia a atingir de
modo a gerir 0s progressos individuais no inted@oum ciclo de estudos.

- Procurar através da dinamica interactiva envolesr alunos dotados de mais
capacidades no sucesso de todos o0s colegas, nmamil@stio as suas proprias
motivagOes de aprendizagem,;

- Promover a formacdo pessoal pela apropriacdo athecimento integrador,
reflectindo principalmente nos contetdos que estdbase da espiral de uma disciplina
a trabalhar;

- Concretizar o principio de igualdade de modo ificante;

-Com objectivos claros, fazer regularmente o lydatas aquisicbes de cada aluno,
medir o caminho percorrido e aquele que falta pegcofazendo as adaptacdes

adequadas.



CAPITULO 2- A ESCOLA E DIFERENCA

A escola de hoje deve enveredar pelo caminho aeeificuldades de encarar a
diferenca como inerente a todos, extraindo desssmedica uma conotacdo positiva,
encarando-a como um valor, pela desagregacdo Hesvedtulos e uma abertura a
dimensé&o humana, intrinsecamente diversa (Rodri@0€d ).

A questdo coloca-se na forma como a dadie e a escola interagem com a
diferenca, sendo este um conceito que varia, deetnbe e transversalmente nas
comunidades, procurando estarmos cientes que assjwsobre a diferenca tém
consequéncias (Rodrigues, 2001).

A diferenga conduz a desigualdade em sjgeema de pertenca se da pela
integracdo subordinada, até a exclusdo, em questems. de pertenca leva a exclusao
pura e simples, (Santos 1993, citado em Rodrig2(¢x] p.21).

Outra forma de abordar a diferenca € oim@mensurabilidade, como a

impossibilidade de comunicacdo entre “ n6s” e astris”, como Stoer e Magalhdes

(2001) sintetizam:

As diferencas foram delimitadas pelo pensamento
ocidental, pela matriz sociocultural da modernidade
como objectos de conhecimento cientifico, tendoacom
a natureza, os homens e mulheres “outros”,
remetidos para condi¢do silenciosa de objectos do
conhecer ou pura e simples a “normalidade” (p.44).

Os mesmos consideram que actualmente as difererggsuas relagdes resistem
a qualquer enquadramento epistemoldgico ou cultuedrindo uma “ rebelido de
diferencas” , isto é, como havendo infinitas difigi@s e ndo as diferencas como uma sé
dai resultando uma consciéncia da irremediavelnmmpéetude em todas e cada uma das
culturas.

Este novo “olhar” para a diferenca imploae a sensibilidade e a compreensao
dos outros € aumentada pelo reconhecimento e dzaaj@o das diferencas e ndo pela
sua ignorancia (Maras & Brown, 1992, citados emdtesi, 2001).

O que foi verdadeiramente significativo laago dos tempos é a atitude da
sociedade e portanto da escola perante a diferéhgaa primeira fase encarava-a

como imbuida de caracter magico-religioso, oscibaedtre a veneracdo e a rejeicao,

1C



mas mais frequentemente com a ignorancia e segmegaituacdo que persistiu até o
século xix.
E a partir da década de noventa que emengeowo paradigma que pretende criar

uma nova memoria social dinamizada para “ educatraleda diferenca” que é
consubstanciada em 1990, pela Declaragdo Mundiaksa Educacdo para Todos”,
realizada em Jontiem, na Tailandia.

Cada crianga tem caracteristicas, interessgsacidades e necessidades de
aprendizagens que lhes sdo proprios. Por isscstEsres de educacdo e 0s programas
educativos implementados devem ser planeados tenmdwista a vasta diversidade
destas caracteristicas e necessidades e as essléares, seguindo esta orientacao,
constituem os meios mais capazes para combatditiedea discriminatérias, criando
comunidades abertas e solidarias, construindo wodade inclusiva e atingindo a
educagcdo para todos. Deste modo as escolas iradus@io aquelas em que a
heterogeneidade é vista como positiva e como una,lem que se compreendem as
necessidades, os sentimentos e os pontos de wdetasada um dos seus alunos
(Marchesi, 2001).

A mudanca da escola, com uma gestadilequia dos recursos disponiveis, em
funcdo do seu contexto e dirigida por uma lideracigaa e coerente, € um factor
fundamental para a inclusdo (Porter, 1997). O etsled a mudanca conceptual e
estrutural da escola, adaptando de forma eficéexé/él os procedimentos da mesma,
dando oportunidade de aprender a todos os alupospercionando-lhes mais tempo
para que activamente aprendam, facilitando o sacess

Portanto, uma escola inclusiva é essknerte uma questdo de melhoria da
educagcdo em geral e dos professores: «nada ouémningumais importante para a
melhoria da escola que um professor, a mudancaaeidnal depende do que os
professores fazem» (Fullan, 1991, citado em Way@ioR1,p. 115). E de salientar que a
nocao da escola inclusiva € actualmente e acintadieuma questéo de respeito pelos

direitos humanos como Rodrigues (2001), vinca dadcclara:

A revelacdo da diferenga como aceitavel e postéva
inegaveis consequéncias no entendimento educacional
dos alunos. Evolui-se da perspectiva de um individu
devedor, passivo, sem passado e desviante, parende
individuo contribuinte, activo e critico. (p.24).
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A escola inclusiva implica mudancgas qaerptem oferecer melhores condi¢des
de aprendizagem a todos os alunos, com uma atieidemada de riscos por parte dos
professores nas estratégias que utilizam na sadaldesendo sem didvida uma delas, a
aprendizagem cooperativa (UNESCO, 1996). A aprageém cooperativa, se
devidamente planificada, implementada e acompanhagtao seu favor argumentos de
ordem académica, social e organizacional, deseanddea interdependéncia positiva,
em que o sucesso individual depende do sucessougo.gPossibilita ultrapassar os
inconvenientes do modo integrativo, facilitandopaofessor assumir riscos, facultando
o desenvolvimento pessoal e social dos alunos, bemo a sua autonomia. Ao
beneficiar do trabalho e da interaccdo com os sutesponsabiliza cada aluno, através
da reflexdo sobre as suas aprendizagens, potendisna maior facilidade de aprender
(UNESCO, 1996).

Outro aspecto das medidas de atencao @emuigie € o curriculo, em que a escola
tradicional deixava de lado todos os que ndo eas de estudos, dado o estatuto de
diferentes que lhes era atribuido. E neste contgxéoé inconcebivel continuar a ver o
curriculo segundo as légicas distributivas unif@mem curriculos standard, préprias
da escola tradicional (quadro a seguir), e ndo nuimajue reconheca que entre 0s
alunos existem diferengas, que estes se situanoatogpbem diferentes, resumindo-se

o desenvolvimento curricular para Rold&o (1999) @om

Procurar respostas mais adequadas e mais bemdaségice
a finalidade e justificacdo essencial do curriceszolar: a
aprendizagem daquilo que se considera necess&ia gscola
proporcione a todos (P.29).

Sob este ponto de vista, o curriculo normal commexessarias adaptacdes, é o
instrumento mais adequado aos alunos com dificeklade aprendizagem. Esta
mudanca, resultado imperativo das novas confldadiés originadas pela enorme
complexidade da sociedade actual, deve fazer-se rpécéo entre a base cultural
comum, mas integradora de diferenca que a esceéapmeporcionar, e a preméncia de
facultar curriculos diferenciados a individuos wifges, mas iguais nos seus direitos de
cidadania (Roldao, 1999). O papel do professorgpassdo a ser o de construtor do
curriculo de acordo com a realidade concreta dogegtos da escola, turma, aluno indo
de encontro a diversidade de ritmos, pertenca coltivais, caracteristicas e interesses

do alunos, garantindo a consideragéo e respeito gifdrenca, para que todos vejam
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essa diversidade reconhecida e assumida pela areggn no modo como a escola gere

o0 seu curriculo (Rold&o, 1999).

A escola de hoje, inevitavelmente plural esté@pte talvez o seu maior desafio, o de

conciliar o sucesso da massificacdo do sucessa@@aesom o da massificacdo do

sucesso. O confronto entre os varios paradigmasdgala pode resumir-se no quadro

seguinte:

Quadrol- As diferentes perspectivas de escoladalierenca

Escola tradicional

Escola integrativa

Escola inclusa

Individuo abstracto

Categorizagao

Individuos e gsup

Produto

Produtos diferentes

Processos

Uniformizacao

Dicotomia metodoldgica

Diferenciacao

Curriculo construido

Dicotomia curricular

Curric@m construcao

Adaptado de Rodrigues (2001).

No contexto da gestéo flexivel do curriculiptarvencéo da escola nos dominios da
formagéo da pessoa e do cidaddo tem vindo a teenaeda vez mais clara, tendo em
conta que existem muitos outros factores sociaés agiuam na intrincada dinamica
formacdo de cada individuo (Rolddo, 1999). Na agfiisde uma consciéncia civica
assumem particular importancia a relevancia deviddos significativos, a vivéncia de
experiéncias de cooperacdo, intervencdo e soldtatee ao nivel dos grupos e a
incorporacgao de experiéncias transpostas (Rol@&9)1

Desta forma, a flexibilizacdo do curriculo eadequacdo fundamentada, quer do

desenho curricular quer dos projectos curriculages turma, € a vida para a

operacionalizacao do respeito pela diferenca.
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A ESCOLA E A EXCLUSAO SOCIAL

Canério, Alves e Rolo (2001) constataram q problema com que a escola se
vem confrontando a partir do final dos anos 60u& $p convencionou chamar crise de
escola, corresponde a um défice de responsabil@lddesentido que € indissociavel das
mutacdes sofridas pela instituicdo escolar ao laltgeéculo xx. Estas mutagdes podem
ser sintetizadas numa formula segundo a qual daegaesou de um contexto de certeza
para um contexto de promessas, situando-se hoje cumiexto de incertezas. Esta
férmula permite dar conta de percurso ainda que camacteristicas singulares,
realizado em Portugal, de forma acelerada e catdrag durante os ultimos trinta anos.

A escola das certezas corresponde a edeolarimeira metade do século, que
pode funcionar como uma instituicdo que, a pasiuth conjunto de valores estaveis
gue lhe era imanentes, «fabricava» conforme commauelo civico preestabelecido.
Durante este periodo, apesar do seu caracter aksusmnte elitista, a escola ndo
aparecia comprometida com a produgédo de injustsgasais, favorecendo alguns
percursos de mobilidade social ascendente em futhgdoérito. O periodo dos «trinta
gloriosos» marca, através do crescimento simult@laeoferta (politicas publicas) e da
procura (corrida a escola), a transi¢do de umadaestitista para uma escola de massas,
processo iniciado de forma timida e contraditéeia, Portugal no fim dos anos 60. A
expansdo dos sistemas escolares e a democratdag®esso estdo associadas a uma
perspectiva optimista que assinala a passagemcdi atas certezas para a escola das
promessas: uma promessa de desenvolvimento e wnmegsa de mobilidade social,
uma promessa de mais igualdade e justica social.

Acrescentam ainda que o inicio de umasie duravel, a partir de meados dos
anos 70, que sucedeu ao «circulo virtuoso do fokbsque a sociedade portuguesa nao
chegou verdadeiramente a conhecer conduz a quivaelante a escola, a euforia
sucede o desencanto. Paradoxalmente a democratizizéacesso com a escola
comprometeu-a com a producdo das desigualdadeaissecimo diria (Bourdieu e
Passeron, 1970, citado por Perrenoud, 2000 p.4h.pddendo continuar a apresentar-
se como uma instituicdo justa num mundo injusto @ufil999, citado por Canério,
Alves e Rolo 2001 p.982), ela parece estar con@eaddzer subir o nivel de frustracéo

do seu publico. E a passagem de uma procura «sfa¥nipara uma procura
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«desencantada» Gracio, (1986, citado por CanatiesAe Rolo 2001 p.982), que
marca a entrada da escola, no inicio dos anosud®periodo de incertezas. A raridade
do emprego passa entdo a articular-se com a ioflaigs diplomas, tornando-o
simultaneamente menos rentaveis e mais necessagioednunca. Esta situacdo permite
compreender por que razdo todos os indicadoretsistas testemunham um acesso
generalizado a percursos escolares cada vez mais ése assiste, a0 mesmo tempo, a
uma cada vez maior sensibilidade a fendmenos deignpor «exclusédo escolar», a
interpretar no sentido «exclusao relativa».

Em Portugal diria Grécio, (1997, citado @anario, Alves e Rolos 2001 p.982),
os esforgcos desenvolvidos durante anos 90 para dapeprir escolaridade obrigatoria
de nove anos confrontam-se com os resultados eatigacédo sociologica, segundo 0s
quais o diploma terminal da escolaridade é aqueé apnheceu uma desvalorizacéo
mais rapida e acentuada. E neste contexto quesgevsituado a introducdo recente e
rapidamente generalizada do conceito de excluséalsm Portugal. A educacao néo
foge a esta regra e, por isso, 0 conceito da éwlgscial tornou-se um ponto de
referéncia comum aos decisores politicos, aos astmsidores, aos professores e aos
investigadores, que o adoptaram sem distanciantemio se correspondesse a algo de
«natural» e objectivo, quando obviamente, corred@an uma construgéo social, pois
estamos a deixar uma ordem social relativamenta gara nés e estamos a penetrar
noutra cujos contornos séo dificeis de discernigue explicaria a um conjunto de
novos vocabulos (como por exemplo, «pds-moderne>pds-industrial) que tendem a
substituir-se a analise. Reside aqui a fragilidausditica do conceito de exclusdo social
gue como assinalou Delarue (1991, citado por Can&ives e Rolo, 2001 p.983)
representa uma facilidade de linguagem que esaamdedificuldade de anélise.

No caso Portugués, em termos de discursos e diécg®leducativas, a referéncia a
«luta contra exclusdo» coexiste com a referéngig@aldade de oportunidades», que
constitui o leitmov dos discursos e das politichiscativas nos anos 70. A coexisténcia
das duas referéncias exprime a especificidaderdaf@io social portuguesa e, portanto,

da configuracdo do seu sistema educativo e dasasuaiguidades.
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A POLITICA EDUCATIVA NUM CONTEXTO DE INCERTEZA

A educacéo e a formacdo configuram aregwideédade politica em Portugal. Da
sua qualidade depende, em parte significativa,stestabilidade do desenvolvimento
do pais. A melhoria do nosso sistema de formagé@ ndna condicéo suficiente, mas é
uma condicdo indispensavel e altamente favoravel @aosso desenvolvimento social.

Portugal acumulou grandes atrasos no doneihicativo, sendo ainda hoje o pais
europeu com 0s mais baixos niveis de instrucdo apaulacdo adulta, pelo que o
governo atribui uma grande prioridade a educacad@macao, com especial énfase
para educacdo basica, pois «um bom comeco vale tpdeaa vida». O «atraso»
educativo manifesta-se ainda através da obsoldac&ms conhecimentos e das
competéncias facultadas pelo sistema educativo dacépidas mutacdes de caracter
tecnoldgico, consubstanciadas designada «societiadenhecimento». A intervengéo
no dominio educativo tende assim a assumir corgoratativos e defensivos, como
respostas as transformacdes da economia e daadeiadhivel mundial, e europeu, em
particular no que se refere aos processos de adal@rovacéo cientifica e tecnologica.
Outra questao referente ao diagnoéstico da situagéoativa portuguesa é a sisteméatica
comparacao entre Portugal e os paises mais avandaddnido Europeia e da OCDE
com bases em indicadores de natureza estatistiedoAlagem comparativa baseada
em indicadores estatisticos, conjugada com a idmvage caucdo de entidades
supranacionais, constitui um importante argumerara gustificar e fundamentar as
politicas as medidas de politica educativa, comstaupara elas uma legitimidade social
e politica. O modo como o Programa “Educacdo pado3’ € apresentado é, a este
respeito elucidativo, pois enquadra-se nas recoatées da Conferencia Mundial
sobre Educacéo para Todos, realizada em Marco%® &&h Jomtiem, sob os auspicios
da UNESCO, UNICEF, PNUD, Banco Mundial e da Coniei@ dos Ministros da
Educacdo da OCDE, realizada em Novembro de 199@ais.

Nesta perspectiva, a comparacdo internacisistematica serve de um duplo
objectivo: ao mesmo tempo que confere a visibikdaddistancia que nos separa dos
paises do centro, cria também condigbes para queriastacbes defendidas para
educacdo sejam apresentadas como inevitaveis em dasnexigéncias da integracao

europeia do desenvolvimento e da globalizacdo. Wmta linha argumentativa
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organiza-se em torno de uma logica de democratzagdarcada por algum
voluntarismo e orientada para trés distintas caiggs de accao.

A primeira orientagdo aponta para a tendémmiperacdo do caricter tardio e
inacabado da construcao da escola de massas» éngdPdCanario, Alves e Rolo
2001).

A segunda orientacdo da ac¢do educativaemsese num combate as desigualdades
sociais e escolares com base numa ideia da retagé® a escola e a sociedade que
podemos fazer remontar aos «anos do ouro» do pedesenvolvimentista da poés-
guerra. Este combate as desigualdades tem conrémneie central o conceito que, na
mesma época, sustentou uma visdo optimista dosmfsrgds de expansdo da
escolarizagéo, ou seja, 0 conceito de «igualdadgpddunidades», cuja importancia é
enfatizada no Pacto Educativo segundo o qual didate essencial do processo
educativo é o desenvolvimento e a formacao globabdos, em condicdo de igualdade
de oportunidades no respeito pela diferenca e aotiande cada um.

Uma terceira orientacdo da acg¢do educatyesar de virada também para
contrariar as desigualdades escolares e sociais,én&ontudo, susceptivel de ser
confundida com a anterior, na medida em que setesit ndo em torno do conceito
«classico» de «igualdade de oportunidades», massintorno de um conceito cuja
passagem rapida a slogan o carregou de imprecis@imbéguidade o conceito de
«exclusdo social». Este conceito, que emerge nurtexdd em que 0S progressos da
democratizagdo do sistema educativo s&o0 evidentescoestantes, traduz,
necessariamente uma realidade muito diferente ttague que se colocaram nos anos
60 e 70 as questdes da escola e da igualdade (Bubaloet, 1996, citado por Canério,
Alves e Rolo 2001 p.986).

As duas légicas que identificamos, a deemudacédo e a de democratizagdo, nao
tém o0 mesmo peso na retdrica discursiva governamdhta primeira que se afirma
como a légica dominante exprimindo a visdo, comarmstancias de decisdo da Unido
Europeia, de uma subordinagdo funcional das paditeducativas relativamente a uma
racionalidade econdémica de desenvolvimento asseatetrilogia produtividade,
competitividade e emprego (N6voa, 1996, citadoGemario Alves e Rolo 2001 p.986).
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PROFESSORES E ALUNOS: A CONSTRUCAO SUBJECTIVA DOS
ACTORES

No que diz respeito aos professores, estagm@e uma retdrica que guarda tracos
da ambiguidade que marcou o modo como estes pooizgs foram encarados no
periodo da reforma educativa: eles eram vistossismltdneo como garante da reforma
e como o0s principais obstaculos a sua concretiza&apolitica de esbatimento de
conflitos conduz a que neste conjunto documentagéstatuto do professor seja
enfatizado pela positiva, atribuindo-se-lhes umepgpivilegiado enquanto agentes da
mudanca.

Nos documentos analisados eles séo fregmemnte definidos como «profissionais
altamente qualificados» e «for¢ca motriz da inovac¢doimportancia simbolica que é
conferida aos professores, a par da complexidadeodbecimentos que lhes séo
exigidos para o desempenho das suas funcdes, épacbada por um discurso
recorrente em torno da valorizacao do profissignadi docente.

Este discurso de valorizagdo da profissdoemtec aparece sistematicamente
associado a atribuicdo de uma «acrescida resptinaeéo», traduzido na proliferagéo
de modalidades de reforco dos mecanismos de cergrarcido sobre os professores,
como € o caso da formag&o continua, da reorgamizdgs tempos de trabalho ou da
anunciada intencdo de proceder a «regulacdo desifiio importantes», como as
relativas «avaliacdo do desempenho», citando unmeegle avaliacdo de trabalho
docente baseado no «incentivo ao mérito».

E possivel sintetizar a visdo sobre a figimagprofessor, que nos é sugerida pelos
documentos analisados, pondo em evidencia a at&olentre uma retorica de reforgo
da autonomia, diversificagdo de papeis e respdisstiio do professor e uma outra
que advoga o reforco dos mecanismos de controlee sobexercicio profissional,
naquilo que se pode configurar como uma espéciittgnomia sob tutela como diriam
(Canério e Correia, 1998, citado por Canério, Aé¥los, 2001 p.987)

Esta situacdo, paradoxal € concomitante coumatendencial esbatimento, pelo
menos para uma parte do professorado, dos tracogpraéssdo liberal que
caracterizaram o exercicio da profissdo docenteinsley 0 paradigma do ensino

secundario. Por sua vez, o reconhecimento da caidplle crescente das tarefas
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pedidas aos professores € concomitante com umatizegeo de uma visdo
predominantemente técnica desta profissao.

No que diz respeito aos alunos, a escola épiesentada como uma instituicdo que
com base num conjunto de valores que lhe seriammdnies, «fabrica» individuos
segundo uma dimensao tripla: a dimenséo da pessi@cidaddo e a do profissional,
esta Ultima, com uma presenca mais forte no docunuere traca as orientacdes para o
ensino secundario. Aquilo que nos é proposto rdstamento € uma visao idealizada
do aluno, a ideia do que ele deveria ser, a pdatinm funcionamento de qualidade do
sistema escolar.

Esta visdo idealizada (em abstracto os alsdos<bons») contrasta fortemente com
a Vvisdo que nos € proposta dos alunos «concretos»ngs sao referidos quer a
propédsito dos grupos de riscos abrangidos pelagcalos alternativos, quer a propdsito
dos publicos escolares (e respectivas familias)zdaas consideradas de intervencéo
prioritaria. Num e noutro caso, € dominante umagena negativa em que os alunos,

pelos seus atributos pessoais e sociais, constigmmnsi mesmos, «o problema.

A ESCOLA E NOVOS MODOS DE REGULAGCAO DO SISTEMA
EDUCATIVO

O fendbmeno de «descoberta» da escola enquagtmizacdo social marcou a
investigacdo e a intervencao educativas a parsirashes 80 (Canario, 1996, citado por
Canario, Alves e Rolo 2001 p.988). Esta tendéneaia @voluir de um pensamento
centrado num sistema escolar para um outro centranpsistema de escolas estad bem
presente nos textos analisados que acentuam asitecks de «colocar a escola no
centro das preocupagdes» considerando-a o lugégamwdo processo educativo» ou 0
«espaco privilegiado para a fungédo educativa» etra@eéas politicas educativas». Além
disso, ela é-nos também apresentada como uma «madan educativa»,
desenvolvendo uma «competéncia mobilizadora degdadmunidade envolvente».

Esta perspectiva supfe uma reapreciacapagel desempenhado pelo Estado
Charlot, (1994 e 1998, citado por Canario, AlveRados, 2001 p.988), que tende a
evoluir do conceito de Estado educador para o tedBsegulador, em que emerge a

sua funcéo arbitral. Assim sendo, pressupfe-sacio pducativo:

Redefinir o papel do Estado, favorecendo uma maior
participacdo das diversas forcas sociais nas decisd
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execucdo de politicas em todos os niveis da adimzg@&o», o
gque permitird «assegurar um equilibrio dindmiceoegrgor um
lado, as func¢des centrais de concepcéo, arbitraggulacdo e
identificacdo/ correccao das assimetrias.

Esta redefinicdo implica um processo de@ssalizacdo das politicas educativas,
com a respectiva transferéncia de poderes parassé@ncias locais, nomeadamente
escolas e autarquias, passando a caber as inst@ecitais de decisdo politica «um
papel de estimulo e de regulacdo normativa». Agéte de construir novos modos de
regulacao do sistema educativo pode ser sisterdatiagpartir da analise dos textos, em
torno de trés orienta¢des fundamentais: terrii@aegfio das politicas, diversificacdo das
ofertas, politica de inclusao.

Relativamente ao processo de territorializagd@ossivel distinguir uma primeira
dimenséo, tributaria de preocupacdes de raciomgdlizvade modos de Gestdo. As
medidas que vao no sentido de racionalizar a redela, encerramento de escolas
rurais, criacdo de agrupamentos de escolas, pasfeitns de gestdo, incentivo a
constituicdo de parcerias inserem-se nesta linlaeteeupacdes que enfatiza as formas
de colaboragéo e articulagdo entre escolas desdit= ciclos, bem como outros actores
sociais, situados num mesmo territério. Inscrevem-@mbém nesta linha
racionalizadora e técnica a enfatizacdo da impodados processos de avaliacao,
nomeadamente das escolas e, mais recentementalwhms bem como a presenca
sistematica da referéncia a busca «da qualidadarro®, 1997, citado por Canario,
Alves e Rolos, 2001 p.988). Uma segunda grandatagéo refere-se a diversificacao
da ofertas formativas, o que, sem colocar em caesa@sténcia dos curriculos nacionais
construidos com base na definicho de um conjuntdeau de aprendizagens e
competéncias (como é sustentado no documento)esapéapacidade de gerir uma
inevitdvel tensdo entre a uniformizacdo e hetereigade. Esta diversificagéo,
inicialmente circunscrita ao ensino secundario.erefd-se agora a escolaridade
obrigatéria com o lancamento de medidas como oscalos alternativos ou 9° ano
mais um, entre outras.

Uma terceira grande orientagdo diz respeifor@scupacdes com excluséo/ inclusao
social. Sem que em momento alguns se apresentgaificado preciso, a utilizagédo da
palavra «exclusédo» utilizada nestes textos aproama que se designa lugares comuns,
ou “topoi” (Amossy e Pierrot, 1997, citados por &am, Alves e Rolos, 2001 p.989).
Os “topoi” sédo banalidades que ao serem universdaémaceites, se transformam em

verdades que ndo precisam de ser questionadagriB@ipios gerais que servem de
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apoio ao raciocinio mas nao sao raciocinios. Queenate nunca se identifica como o
seu autor. S&0 quase sempre apresentados comoaigedio de um consenso no seio
de uma comunidade.

Nesta perspectiva, a palavra «exclusdopdaie de um conjunto mais vasto onde
pontificam expressdes como «qualidade da educag&osjedade de conhecimento»,
«formacéo e educacao ao longo da vida» que congrega acordo generalizado em
torno de um significado que ao ser aceite comoodeiainiversal, ndo precisa de ser
explicitado. No entanto, € quando procuramos arabsrelacdo entre os modos de
regulacéo e incluséo e exclusdo social que melbderpos compreender o sentido de
accionar um conjunto de medidas que propiciem uessIC mais equitativo das

diferentes categorias de alunos ao sistema edacativmovendo a sua inclusao.

INSUCESSO ESCOLAR NO CONTEXTO PORTUGUES:
ABORDAGENS, CONCEPCOES E POLITICAS

Segundo Benavente (1990), a questdo dasuddédigles no sistema educativo e da
construgdo duma maior igualdade ndo se esgota crrabalhos que abordam
directamente a questdo do sucesso/insucesso, coevidénte. Politicas educativas
formacdo de professores, modelos pedagoégicos,sas&urriculares, dificuldades de
aprendizagem, desenvolvimento cognitivo, sdo alglosstemas entre muitos outros,
gue se articulam com a natureza do sistema escolar,0 seu funcionamento, com a
inscricdo social e institucional dos seus protagfasie com a producdo dos resultados
escolares. Seria, no entanto, impensavel anabsproglucées em todos estes dominios.
A autora optou por analisar apenas os escritoresitiam explicitamente, em titulo ou
subtitulo, o insucesso ou 0 sucesso escolar edac&iutra dificuldade consiste na
andlise de escritos muito desiguais, tanto pelanstiareza como pelo seu modo de
producéo, contexto e objectivos. Um texto de réitepessoal dum professor e um texto
que traduz uma investigacdo dum grupo universitdeigpesquisa dificilmente podem
ser analisados com os mesmos critérios. No entadaibo tratar-se de um primeiro
estudo, optou por correr o risco de reter textogardiversos, procurando ter esse facto
em conta na analise e nas conclusdes.

A andlise das abordagens do insucesso estalagalidade educativa portuguesa

tem de ter em conta a historia da instituicdo @scalas ideologias e das politicas.

21



Michael Gilly, (1989, citado por Benavente, 199(0/16), num estudo sobre as
representagdes sociais no campo educativo, mosinao co discurso sobre as
desigualdades acompanha as diferentes fases ddavidatituicdo escolar.

O insucesso escolar revelado pelo alargannacesso a escola priméaria de toda a
populagdo em idade escolar, fendmeno relativamestente na Europa, tem sido
explicado por diversas teorias. Em primeiro lugelaeoria dos «dotes» (desde o final
da segunda guerra mundial até ao final dos anos @3eado em caracteristicas
psicoldgicas individuais. O sucesso/ insucesscHfigado pelas maiores ou menores
capacidades dos alunos, pela sua inteligéncias gelas «dotes» naturais.

Em segundo lugar, afirmou-se a teoria doanglitap» sociocultural (desde o final
dos anos 60, inicio de 70), baseada em explicad®emtureza socioldgica. O sucesso/
insucesso dos alunos € justificado pela sua pertergial. O cruzamento entre a origem
social/ resultados escolares revela a existéncraet@mnismos mais vastos na producao
de sucesso /insucesso, que ndo pode ser atribpigloas as causas psicologicas
individuais.

O papel «reprodutor» da escola foi posto eméecia no quadro desta teoria, que
sublinhou o0 modo como as desigualdades sociaisassférmam em desigualdades
escolares, que legitimam, por sua vez, as desigdeddsociais. A teoria do Handicap
sociocultural permitiu desenvolver actividades deadiminacdo positiva em relagéo as
criangas das classes socioecondémica e culturalntesf@vorecidas e deu origem as
correntes de educacdo compensatoria.

A partir dos anos 70, o trabalho de andlisepdaducdo do insucesso escolar
ultrapassa as relagbes escola/meio e interessalge mecanismos que operam no
interior da prépria escola; interrogando o0 seu ifumomento e as suas praticas, a
corrente socioinstitucional sublinha a necessidiaeliferenciacdo pedagoégica, pondo
em evidéncia o cardcter activo da escola na praeddgdnsucesso; este é visto como
resultado duma relacdo quotidiana entre as pragiseslares e os alunos das culturas
nao letradas; ultrapassando algum fatalismo preserd teoria do Handicap
sociocultural, investe-se na transformacdo da [@opscola, nas suas estruturas,
conteudos e préticas, procurando «adapta-la» &ssidades dos diversos publicos que
a frequentam, elucidando subtis mecanismos dedepéo de diferenca e procurando

caminhos de facilitacdo das aprendizagens para w&lalunos.
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A PEDAGOGIA NA ESCOLA ACTUAL

A prética vivida nas escolas continua, aimdarcada pela influéncia das medidas de
apoio pedagdgico e educativo, numa perspectivaaapssmpensatéria. O apoio, visto
nessa concepc¢ao como algo de suplementar, surgewonextra para remediar, apesar
da preméncia de uma escola inclusiva. A legislagac recente sobre este assunto
refere jA as medidas de apoio pedagodgico e edacatina perspectiva diferenciada,
tanto ao nivel de organizacéo da escola para eedd@mcdo, como de estratégias mais
especificas de diferenciagdo pedagdgica, nomeadenterensino diferenciado no
interior da sala de aula, integrando o0 mesmo auaic

Torna-se assim necessario que a crianca omje&sinta num clima seguro para
participar de uma forma mais completa tanto naewmegt académica como na social.
Criar este clima securizanfgassa pelo reconhecimento, por parte do profesior,
aluno enquanto pessoa, com um determinado patrimgpgiocultural, com 0s seus
interesses, necessidades, experiéncias, saberdgwddades. Este reconhecimento
alarga-se ao grupo turma onde a heterogeneidaeedencia e exige que nao ensine
todos os alunos como se fossem um s0, o aluno nrédmse criem condigdes para um
ensino individualizado, no sentido dos percursos® regulagbes” (Benavente, 1993;
Perrenoud, 1995, citado por Cadima, Gregoério etl@97 p.13). Ha que reconhecer
gue o contacto e o convivio, no plano formal e rimi@, entre alunos com e sem
dificuldades, entre alunos com e sem deficiéncéasym meio insubstituivel de
normalizagcdo de comportamentos; € uma oportunidadeiar lacos de vinculacéo e de
relacbes afectivas. Estas relagfes interpessoaienpovir a tornar-se um suporte
emocional fundamental no desenvolvimento de todasriancas. Por outro lado, os
alunos menos bons poderdo desenvolver uma maiecidaple afectiva e de aceitacéo
das diferencas individuais.

Ainda segundo Cadima, (1997), a aceitalgidiversidade e pluralismo exige um
desenvolvimento de uma pedagogia diferenciada @lerixe o sentido social das
aprendizagens, que permita gerir as diferencasraimogno seio do proprio grupo e,
através das capacidades que cada membro tem. Néatessele dar mais a quem tem

menos ou de partir do que os alunos ndo saberopnad acontece habitualmente na
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educagdo compensatoéria. Numa educagéao diferenmigaa-se situacdes que permitam
partilhar o que cada um tem, a partir do que cadwaabe.

De tudo o que temos vindo a analisar, o etmae Inclusdo baseia-se, portanto,
nas necessidades da criangca ou jovem vistas comotodm € ndo apenas no
desempenho académico do “aluno médio”. O princdlgidncluséo apela, assim, para
uma escola que tenha em atencéo a crianga comodanriio so6 crianca-aluno, e que,
por conseguinte, acredite no seu desenvolvimentwléamgico, socio-emocional e
pessoal. Apesar destas mudancas que se impderasegigestdes que constantemente
se levantam serem sobejamente conhecidas, disswidgarentemente 6bvias para
muitos, verifica-se também que a escola afinal @0 mudado muito apesar das
reformas do sistema educativo levadas a cabo tiow8élanos.

O caminho a seqguir deve ser reformar ad&sde modo a permitir-lhes encontrar
respostas positivas para a diversidade dos alualbgndo para as diferencas
individuais. No quadro de referéncia deste tipecaeceptualizagéo, o reconhecimento
das dificuldades experimentadas por alunos e mofes pode fornecer um plano de
accdo para a mudanca e, de facto, conduzir & g&recefms modos como esta pode ser
levada a cabo.

Contudo, este tipo de abordagem sé é possivedscolas onde exista respeito pela
individualidade e uma cultura de colaboracdo queorije e apoie a resolugédo de
problemas. Culturas deste género podem mais fauiémeriar condi¢cdes para a
aprendizagem dos alunos e, paralelamente, pareeadapagem profissional de todos
os professores.

Sao necessarias mudancas tanto a nivel doatepmo estrutural, para que todos
os alunos completem com sucesso uma educacdo dbadi@vés de um acesso
idéntico ao curriculo comum. Como diz Ainscow, Bor& Wang, (1997), alguns
alunos necessitam de mais tempo e de um niveldeeda apoio para conseguirem
dominar o curriculo comum e outros precisam de mdempo e de menos ensino
directo. Consequentemente, conseguir atingir a eetaquidade educativa para todas
as criangas e jovens, isso exige como € Obvio aangadde um sistema fixo para um
sistema flexivel, capaz de garantir a igualdadé'ppartunidade de aprender”, a todos
os alunos.

As descobertas das Ultimas investigagdesmassimo o conhecimento dos
resultados da implementacdo de alguns programasdonees nas escolas ajudam a

compreender melhor como se pode tornar o ensin® efiaaz e a forma como pode ser
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melhorada a aprendizagem dos alunos. Estas detobapontam estratégias

alternativas aos servigos de apoio tradicionaisguss sdo substancialmente mais
eficazes. “Baseados na riqueza das descobertaswdssigacées das Ultimas décadas
sobre a “eficicia”, é possivel imaginar uma variedde programas experimentais que
poderdo promover a capacidade das escolas em despda forma mais eficiente a

diversidade entre os alunos e a uma equidade soffagos da sua aprendizagem”
(Ainscow, Porter & Wang, 1997). Acrescentam aindea gesta nova abordagem da
educacgéo de todos os alunos é fundamental quefespoo acredite e seja capaz de
aceitar a responsabilidade do progresso de todalsiioss.

A investigagdo demonstra claramente que tdgsdes e as expectativas dos
professores tém um impacto significativo no autoeeito e no sucesso dos alunos. Um
programa inclusivo implica servigos organizados dmse numa abordagem de apoio
colaborativo que substituam o modelo tradicionadela@o na avaliacdo do aluno, na
prescricdo, no ensino especializado. Isto implarabem que o professor do ensino
regular deve acreditar e aceitar que os alunos reeressidades educativas especiais
pertencem & educacdo regular; e deve confiar @seseldo capazes de aprender nesta
situagdo. E um factor enriquecedor da dinamicaesaslas e dos professores criar
ambientes e estratégias que facilitem a aprendizagke todos os alunos,
independentemente das suas diferencas, sejameetadein social, econémica, cultural,
fisica ou familiar.

Ainscow, Porter & Wang (1997) referem que parspoader melhor as diversas
necessidades educativas, € essencial desenvolegrapras de formacéo (inicial,
continua e especializada) para professores queopeamcompeténcias de ensino. Por
isso elegemos a abordagem a Formacdo de Profegsanessta pelo projecto de
ambito mundial, da iniciativa da UNESCO, por nosepar a estratégia capaz de
promover a Escola Inclusiva. Trata-se de uma foémalg caracter reflexivo em que os
professores sdo encorajados a “explorarem formadedenvolver a sua pratica, de
modo a facilitar a aprendizagem de todos os alwsiando, porventura, a convida-los
a experimentarem métodos que, no contexto da speriémcia anterior, Ihes sao
estranhos. Consequentemente, € necessario emesgaégias que lhes reforcem a
auto-confianca e que os ajudem nas decisdes quedom

Com a fundamentagéo do Projecto de Formatilecessidades educativas na sala
de aula”, Ainscow, Porter & Wang, (1997) leva-aosompreender como ao longo dos

anos se recorreu a variadas estratégias para eesmvproblemas das criangas com
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dificuldades escolares. Seja qual for a perspe&imaque a necessidade educativa é
avaliada, as recomendac¢fes ou aconselhamento ggcadgvam normalmente a uma
resposta educativa individualizada, onde é focagooblema especifico do aluno e se
elegem uma série de competéncias a obter atravéspldmcdo de um Programa
Educativo Individual.

Ainda sobre o Projecto de Formagéo, esses auteferem que a experiéncia
desenvolvida ao longo de seis anos, que implicozaage cinquenta paises, permitiu ja
descobrir alguns factores que sdo especialmenteriamies no que respeita a forma
como a tarefa é conceptualizada. Assim, a oporadeidde considerar novas
possibilidades e o apoio a experimentacdo e refles@ estratégias igualmente
importantes para a valorizagéo profissional dofegsmres.

Na experiéncia anteriormente referida, osi@pantes tiveram oportunidade de
vivenciar uma diversidade de estratégias de apragein activa, que permitem
concluir da importéncia de trés factores-chave pgarecem ter grande influéncia na
criacdo de salas de aula mais inclusivas:

-O primeiro relaciona-se com a importancigtmificacdo para a classe como um
todo.

-O segundo refere-se a necessidade de estimsilprofessores para utilizarem de
forma mais eficiente os recursos naturais dispiigen todas as salas de aula, os
“proprios alunos”, pois estes sdo mais eficazegudoos adultos na promocao de certas
formas de ajuda. No entanto, a utilizagdo destesrses exige mais do que o
conhecimento de simples técnicas; exige ao prafeas@apacidade de fornecer
feedbaclkaos alunos a medida que se desenvolvem as actgidadclasse.

-O terceiro factor-chave é a improvisagéoseja, a capacidade de modificar planos
e actividades, em resposta as reaccbes dos alEnessencialmente a partir deste
processo que os professores podem encorajar eipatfio activa e, ao mesmo tempo,
ajudar a personalizar para cada aluno a experi@ziaula. Como ja foi referido, a
outra estratégia aplicada neste projecto de formégiapoio a experimentacdo na sala
de aula através de formas que encorajem a reflotdie as actividades. Aqui a chave é
o trabalho em equipa.

Através deste processo e em partenariado & uiad forte énfase ao que Gindin
chama de “didlogos” (Gindin, 1990, citado por Aimsc Porter & Wang, 1997 p.18).

Estes ajudam os professores a considerar o porggéil@ que fazem, quais as
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influéncias que levaram a estas respostas e, camoltado disso, que outras
possibilidades foram encaradas.

Assim, em resumo, Ainscow, Porter e Wan®7)9ém vindo a reconhecer que a
forma mais apropriada de ajudar os professoresppmneler as necessidades educativas
implica a inclusdo e a exploragéo da influéncianseconjunto de factores contextuais
nos conceitos e nas praticas profissionais. Nonémteos autores consideram que
“embora a reflexdo seja condigdo para a formagéiispional ndo € suficiente”. Torna-
se entdo necessario criar oportunidades paraaeaigperiéncias de demonstracao de
diferentes formas de trabalhar em colaboracdo centotegas e isto leva-nos ao
aperfeicoamento das escolas e da sua organizdgégrocura da exceléncia nas
escolas é a procura da exceléncia nas pessoam,Assialorizagdo do professor € o
cerne de todo o processo e acreditamos que o sefig@igpamento contribuird para uma

Escola realmente Inclusiva e eficaz.

PEDAGOGIA DIFERENCIADA

Astolfi analisa a variavel sujeito, ou sejmqura demonstrar como a modalidade de
diferenciagéo permitem tomar em conta a diversididestilos de aprendizagem. Mas
sobre isso, o autor alerta para o perigo de, abem@mem o estilo da aprendizagem dos
alunos, esse conhecimento ser utilizados mais ggatigionar os alunos que para 0s
libertar (1995). Ainda sobre isso evoca Meirieua tliferenciacdo é simplesmente o
cuidado de fazer interagir a diferenca e a unidaéle,como estratégias contraditorias
mas como realidades indissocidveis que se apoiamamente”( p. 186). Ou seja, 0
conhecimento das caracteristicas cognitivas dososluwdeve servir, ndo para 0s
classificar, mas como entradas para diversificatigmositivos didacticos”( p.193).

Retomando depois a ideia de “decantacdo’pdagrama em pontos chave ou “nos”
esta decantacdo ou reducdo “ é seguida de amplinedodeve efectuar-se sob um
objectivo constante” porque “desde que se difeesnocds objectivos, entra-se numa
outra dindmica, ou seja, de processo selectiva8p).

Voltaremos a esta questdo do “objectivo @oriet , mas acentue-se uma proposta
de contagem do tempo que, contrariando uma pedra wna logica expositiva,
procura com aquela “decantacdo” deixar tempo para segunda parte, em que a
diferenciagéo leva a utilizagéo de diferentes digpmos e um maior consumo de tempo

didactico. Nesta dinamica, de preferéncia a umndisiico prévio que leve a um
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procedimento demasiado rigido, o autor sugere alagarocedimentos leves baseados
em diagnosticos integrados no dispositivo didactinama l6gica analoga a de
Perrenoud quando, como veremos, adopta de Allahossito de regulagao interactiva.
Tendo em conta a reflexdo anterior Duart®42@.8), sintetiza no quadro abaixo,
os trés fundamentos que Astolfi aponta para aalifgacido pedagdgica e que Duarte
considera hipdteses de base para toda a reflexBwestigacdo sobre pedagogia
diferenciada, na sua finalidade igualitaria, pradar através da cuidada atencdo as

diferencas dos alunos e concretizacdo de ocasteseslaccao entre eles.

Trés fundamentos para a pedagogiaetiééada

1. O primeiro fundamento tem por base uma politazhucativa de inspiragao
igualitaria: “a diferenciac@o esta ligada ao cuaald fazer trabalhar em conjuntos

alunos de niveis diferentes, no seio de gruposdugaeos” (p.193).

2. O segundo é que o conhecimento de diversidadestiles cognitivos permite p

conhecimento de entradas para a diversificacactiida

3. O terceiro, mais decisivo, € de fundo ético,otesa sobre o postulado da
educabilidade, que o Astolfi adopta de Meirieu: rfrauatitude sistematica, procurar
incansavelmente encontrar um caminho possivel pajarendizagem, mesmo deppis
de tudo falhado”. Por outras palavras, por maisado que seja o aluno, ele podera

comecar a aprender desde que se Ihe proporcionasicdes adequadas.

Mas € possivel passar da diferenciacdo &spem a diferenciacdo racionalizada,
pois é “absurdo ensinar a mesma coisa N0 mMesmo NMoy®m 0S mMesmos métodos, a
alunos muito diferentes”-eis a questdo base dadbiRerrenoud (2000,p.6). Na analise
de Duarte (2004), essa constatacdo fundamenta-peopasta de Bourdieu (1966) de
que a indiferenca da escola as desigualdades asltdos alunos transforma essas
desigualdades em desigualdades de aprendizagem éxitdeescolar. Por isso, ao
ignorar essa diferenca, o ensino gera o éxito desjupie dispdem do capital cultural
que melhor corresponde as actividades lectivasprasca o insucesso dos que néo
dispdem desse recurso e que se convencem assine dé@ capazes de aprender.

Por isso Perrenoud propde que é preciso nuduindamente a escola “para que

cada aluno, através de uma pedagogia que respergleaga caracteristicas individuais,
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possa vivenciar situacdes fecundas de aprendizagéserspectiva dessa mudanca da
escola o autor procura, ao longo da obra, encouainafio condutor entre a anlise das

causas do insucesso escolar, as propostas dagedadiferenciadas e os problemas
gue surgem na concepgao e execucao dos seus tkgsode aplicagéao.

Sublinha-se que para Perrenoud (como maidditgphente para Astolfi) & a prépria
organizacéo escolar que produz insucesso escofo propriamente as dificuldades do
aluno. “O insucesso néo é consequéncia légicaltdada cultura, de conhecimentos ou
de competéncias. Essa falta é sempre relativa aclassificacéo, ela prépria ligada a
formas e normas de exceléncia escolar, a prograamasveis de exigéncias, a
procedimentos de avaliagdo’( p.22). Assim, quastdesigualdades de conhecimentos
e de competéncias, a escola dramatiza-se, ampdigp8e as exigéncias escolares e suas
hierarquias de exceléncia ao servico das exigémgiasa sociedade, isto €, as classes
dirigentes imp6em. E os tratamentos que a escotieta dar a essas diferencas, logo
gue as dificuldades de progressdo dos alunos s&ncam, sdo a reprovacgao ou,
guando muito, o apoio pedagdgico ou o atendimesgimnito-pedagdgico. Em
concluséo, “a escola ndo pensa realmente sobrigeasngas; ela trata os seus efeitos
com meios rudimentares” (p.25).

Por outro lado, os professores podem porsviEzer uma diferenciagéo esponténea,
interessando-se pelos alunos que mais precisam.elkes diferenciagdo espontanea
tende a preferir os alunos que fazem mais pergumtasajudam a construir “boa aula”.
Assim, a diferenciacdo espontanea tende a fazeergamas diferengcas e, mesmo
quando ha discriminag&o positiva com intencdo dedifecer os desfavorecidos”, ela €
“irrisoria em relacdo a natureza e amplitude di#zsehcas entre outros alunos” (p.27).
Alias, numa perspectiva mais geral, “ a diferer@iagstd sempre presente” (p.90). Ha
primeiramente as diferencas a nivel do curriculal cpe as diferentes escolas e
professores concretizam em relacéo ao curricutbabfiMas mesmo dentro da mesma
aula, basta que de dois alunos da mesma idade userge sistematicamente na
primeira fila e o outro no fundo da sala, para dedacto ndo tenham ouvido e visto a
mesma coisa. Sempre presente, ha assim uma “difegéo selvagem” ou uma “
diferenciagdo impensada”. Essa constatacdo refonggessidade de uma diferenciagcéo
racionalizada, que “enfatize as descriminacdes tipasi para favorecer o0s
desfavorecidos de sempre” (p.91), ou seja, em tero® Bourdieu citados por

Perrenoud, “ uma pedagogia racional é realmenteersal que, nada estabelecendo no
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principio, ndo considerando adquirido aquilo quelsdins herdaram, a tudo se obrigue
em favor de todos” (1966, p. 336).

LONGA CAMINHADA CONTRA O PESSIMISMO PEDAGOGICO

As pedagogias diferenciadas enraizam-se eituipdes antigas e Duarte lembra que
Birzea (1984), numa obra divulgada entre n6s maac©oménio (sec. XVIl) e depois
Locke e Rosseau acerca das possibilidades de éduahg todos os homens sob
condicdo de que a escola crie condigbes para Tesobém para Perrenoud, autores
como Claparéde, Freinet, Dottrens e outros premssda pedagogia diferenciada
retomaram, na primeira metade do sec. XX, essgaitteario. Mas é a partir de finais
dos anos 70 que essa problematica se destacaspasetpraticas de alguns pedagogos
europeus e norte americanos, huma caminhada eas \&dpas. Perrenoud (citado por
Duarte, 2004 p.40) lembra as propostas, surgidasramca nos anos 60, de uma “
pedagogia compensatéria” que partia da constadedpe as possibilidades do éxito
escolar estavam fortemente ligadas a condicéo Isdaidamilia, o que poderia ser
compensada por uma “discriminacéo positiva” (2Q087). “ O insucesso escolar ndo e
uma fatalidade” é o titulo de uma obra do CRESAS miecte o ensino da época.

O apoio pedagdgico foi também para Perrenoual tentativa de evitar ou retardar a
reprovacao, ajudando alunos a progredir num dadmareiclo, e nele havia incipiente
a ideia de romper a indiferenca as diferencas. Masma pergunta pertinente do autor
como que dirigindo-se também a realidade pedag@gichuguesa: como se podem
esperar milagres deste apoio, se € confiado asprofiais estranhos a aula, que se
encarregam dos alunos “ quando a situacao ja estgiatada” (p.36) e ndo dispdem
sendo de 20 ou 30 minutos por semana para tralzalhaesses alunos?

E Perrenoud lembra que em meados de 1966EUdse depois no Canada sob
impulso de Bloom a mastery learning” (traduzida pedagogia de mestria” em textos
portugueses ou em “pedagogia de dominio” em téxasileiros) lutava também contra
0 insucesso mas assumindo uma perspectiva plalofiea Esse era o desafio da
“pedagogia por objectivos”, objecto de louvore®rdenacdes na imprensa pedagdgica
europeia, pois se uns viam na previsdo dos obgectum instrumento de rigor ao
servico da accdo educativa, outros viam ai um eoeduistrumento de inspiracéo

comportamentalista ou mecanicista.
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Uma andlise mais distanciada permite a Peackrnver em Bloom uma abordagem
pragmatica de uma pedagogia racional, visionadaocomos por Bourdieu na mesma
época (sem que se possa afirmar que tenha havidactms entre ambos), ou seja, uma
pedagogia orientada para dominios definidos, comed@écbes individualizadas,
fundamentada numa avaliagéo criteriosa e formajiv@ possa orientar todos e cada
aluno. Para Perrenoud, apoiando-se também no lelgdsheere, a pedagogia de
mestria era, afinal, uma pedagogia diferenciaddinha do pensamento dos europeus
Claparede e Dottrens e mesmo na linha do pensameronstrutivismo piagetiano.

Assim, para Perrenoud a pedagogia difeaglaciepresenta uma longa caminhada,
por sobre as criticas a educagdo compensatériap@io pedagogico e uma aplicagdo
rigida da chamada pedagogia por objectivos. EmcBranpedagogia diferenciada seria
“reinventada” por Legrand e divulgada sobretudo pdeirieu. Foi, todavia,
inesperadamente retardada por uma leitura ide@dps trabalhos sobre a reproducéo
dos anos 70 de Bourdieu et Passeron e de Baudé&lstablet. Na perspectiva desses
trabalhos o sistema escolar cumpria uma funcdoegeoducdo das classes e da
hierarquia social e seria ingénuo esperar dasedademinantes uma luta auténtica
contra o insucesso escolar, pois Ihes interessaemanestrutura social. Uma leitura
ideologica desses trabalhos, alids amplamente gagls e traduzidos mesmo nos
paises de cultura anglo-saxoénica, fazia concluér @urabalho nas aulas e nas escolas
eram assim algo “irrisorio” contra as diferencascdeital cultural que separavam os
alunos e que as propostas de mudanca vindas demmgeveram afinal alibis para nada
mudar.

Perrenoud diz depois que as obras em toand réproducédo” foram permitindo
descortinar algumas tonalidades menos pessimistaia, 0 que contribuiram autores
como Berthelot e Petitat (1983). Para o primeiro déve confundir-se “reproducao”
com “perpetuagdo”, pois a preocupacdo com O crestonde uma nacdo na cena
mundial leva as classes dirigentes a permitir gareas camadas populares ao estudo
sob o risco de diminuir as probabilidades de acessopréprios filhos ao poder. E
Perrenoud sublinha que “Petitat mostra que a reygém das classes sociais ndo é a
funcdo maior da escola, a ndo ser em certo pedadbistéria e que a escola pode

contribuir para produzir a sociedade e fazer emeamjias classes e hierarquias” (p.39).
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OS FINS IGUALITARIOS DA EDUCACAO E O
CONSERVADORISMO PEDAGOGICO

Perrenoud diz que durante muito tempo, e medmrevolugéo francesa,
nao se imaginava uma sociedade em que todas asmpdessem instruidas.
“A ideia de que é chocante, escandaloso e injus® aguns sejam mais
instruidos que os outros, é recente, longe derserimemente partilhada ainda
hoje” (p.32). Mas cada vez mais as for¢as polittdamam que a desigualdade
da educacdo é intoleravel por ndo estar de acamioos direitos dos homens,
nem com as ideias democraticos.

Por outro lado, a reivindicagéo de igualdadedigcacdo e de massificagéo
do ensino € dialecticamente acompanhada pela cm@petcondémica, pelas
politicas realistas (digamos que sem pessoas idasrindo cresce 0 consumo
nem lucro das empresas). Dai que ndo surpreendaguertas decisdes sdo
tomadas no sentido da democratizagdo do ensinodquaresquerda esta no
poder, quando estd ndo perde “ nem tudo é quedtbnAssim certas medidas
como zonas de educagdo prioritaria, ensino basmficado ou ciclos de
aprendizagem integrados por varios anos (em piocgem reprovacao pelo
menos da passagem de um ano a outro), tém equaslea maior parte dos
paises desenvolvidos.

Torna-se portanto dificil afirmar que “ osvgmos nada fazem contra o
insucesso escolar” (p.41). E sublinha na presdmta gue se alguns insistem
na posigcao céptica, de que para fazer alguma @igegeciso que 0S governos
mostrem reformas crediveis de apoio a mudanca gpem@o quanto a
diferenciac@o pedagdgica, é facto também que osnmeotos pedagdgicos e
as equipas mais empenhados em reflectir e inovaresgeram as condi¢des
Optimas para isso.

Estes movimentos orientaram-se primeiramentg pma regulacéo
proactiva: identificar previamente as caractemstindividuais dos alunos para
depois poder desencadear um “ tratamento pedag&gibomedida”. Essa
forma de regulacéo tinha duas vantagens: ter ddidatravés de diagnoéstico,
por um tratamento pedagogico antes do contactoa®aiunos nas situagdes

de aprendizagem; e ainda o risco de aumentar &#ndi@s entre os alunos,
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pela sua integracdo em “grupos de nivel” mesmouggédio dos “ritmos ou das
aptiddées”. Face a essas constatacdes a pedagfegendiada procura supera-

las com uma “ regulagéo interactiva,” sob propad¢aAllal, e gragcas ao
desenvolvimento das didacticas das disciplinasya goposta € a de se
colocarem o0s alunos em situacBes de aprendizagedifeeenciar ai os

tratamentos e atendimentos, mas “sem estabilizgogrde nivel’(p.42).

Sublinhe-se preocupacdo de que se evitem grdpasiveis estaveis que
seriam contraditorios com o proprio conceito eipaatie regulacdo interactiva,
isto é, que se evite, a proposito de necessidadeduais, deixar perpetuar 0s
grupos para isso constituidos o que provocariaaasara de alunos em
subturmas dentro da prépria turma.

Por outro lado, concluamos, uma estratégia etmads da regulagéo
interactiva traz obviamente a responsabilidade de preparacdo mais
complexa do professor face & necessidade de toawsOgs em situacoes
imprevistas. E toda a problematica da cuidadosarmanente preparacio e

reflexdo do professor para |4 de uma prepara¢&ogaala aula.

EM CAUSA COMPETENCIAS DURADOURAS E
TRANSMISSIVEIS

As bases tedricas da pedagogia diferenciada sé&a, Rexrrenoud (2000,
citado por Duarte, 2004 p.43), ainda muito absiaet pobres para poderem
orientar uma verdadeira operacionalizacdo” ( p.B4jlentifica varios desafios
de base epistemoldgicos que Duarte integra engtaggles problematicas nas
guais inclui desenvolvimentos que o autor faz agdode toda a obra.

O primeiro desafio € o das competénciasdiunas. As didacticas das
disciplinas, na esteira da Escola Nova, recolocaratuno no centro da acgéo
educativa e os textos das ciéncias da educacaana@eluma ruptura com a
pedagogia transmissiva. Mas as concepcdes sobresiaoeaprendizagem
continuam tradicionalistas e grande problema caoatainda a ser o da procura
de um sentido para o trabalho escolar, atravésnie nelacdo professores/
alunos que faca da escola um local de vida (empategido a0 menos em

boa parte, dos conflitos que perpassam a sociedade)
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Por isso, “a diferenciacdo esta relacionadm a didactica e com o
guestionamento sobre o sentido do trabalho escolards também, “ com a
relagdo com os saberes e com a sua reutilizacds3).pNdo é apenas uma
“remodelacdo das praticas” mas “uma reconstrucdoadpiitectura do
conjunto”.E por isso terd de resistir & tentagdoseelimitar a garantir as
aquisicbes minimas, como vimos, pois 0 que faz ecesmo na vida é a
capacidade de resolver situacdes novas, ou sejmita igualdade realmente
decisiva” e que importa alargar a todos os alundig fespeito a capacidade de
pensar por si mesmo, de identificar e resolveroBlpmas complexos” (p.54).

O que esta em causa é que essa possibilidgattardferéncia depende da
extensao e solidez das aprendizagens basicas.dpssaslizagens basicas tém,
concluamos, que ser tomadas muito a sério parairesarvde base a
“espiral’( termos frequentes em Perrenoud e Agtalfis conhecimentos a
adquirir ao longo da escolarizagdo e para congitui competéncias
duradouras e transmissiveis. Essa transferénciaretwestimento das
aquisicbes anteriores em novas aquisicfes é umrathge permanente nos
sistemas escolares. Sublinha Perrenoud (p.57). ddasto as finalidades
globais da educagdo, “ a importancia atribuida ansferéncia de
conhecimentos esta ligada & mobilidade das pessoaso ritmo de
transformacgéo da sociedades”. Por isso, no sedtdoabalho escolar tem de
procurar-se para la dos meros exercicios de coagdlo e pequenas variagoes,
pois importa para o aluno, “ habituar-se a noviddéde), as situagdes-
problema”, “ enfrentar o desconhecido, a incertgz&3).

A procura do sentido do trabalho escolar idieatise afinal com uma
“desmistificagdo de saber”, “ apresentando-se esteo o produto de uma
historia, de uma busca, lembrando que seres humi@eram perguntas,
filosoficas ou praticas, e trabalham por resolg-lpor vezes, ha muito
tempo”(p.64). O sentido do trabalho escolar estéararelacionado com o risco
de pensar por si mesmo, afinal um desafio que w@ituchinismo, ou seja da
sua proposta de que “ a razdo supostamente constitufonte maior de auto-
regulacao” (p.65).

Essa capacidade de auto-regulagdo, pela tréansfe para situagbes
problema daquilo que antes se aprendeu, identditaal as auténticas

competéncias, aquelas que surgem quando se esmuecepns saberes dos
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programas”. A esse respeito Perrenoud declarasdcéarei indissoluvelmente
competéncia e transferéncia, a ponto de dizer @qua ttompeténcia é
transversal, no sentido de que atravessa diveitsag@es e ndo se encerra na
situacgdo inicial”. (p.69).Por isso uma competégcigempre uma “promessa de
transferéncia”.

Numa perspectiva mais global do pensamento dereud, uma
competéncia ndo é algo meramente da questdo doecior@nto e da
informacgéo, embora mobilize conhecimentos declarat{com que se procura
representar o real): “ a competéncia é uma cap#eida produzir hipoteses,
até saberes locais que, se ndo estdo ja “ codsstilisdo “constituiveis” a
partir dos recursos do sujeito”. E que “ o sabebilimar que esta na raiz de
qualquer competéncia (...), € uma aquisicdo incogaraquilo que Piaget
chama de “esquema” e Bourddieu de “habitus” e essgsiemas permitem
“ representacdes operatorias”, isto é, represeesagdentadas para a acgao.

Duarte concluiu que é um instrumento aoigserdo sujeito e da sua
participagdo na sociedade. N&o surpreende, por @eso Perrenoud inicie o
capitulo de reflexdo sobre competéncias com umatiaié & escola actual:
“ Se 0 objectivo da escola é influenciar o munds, conhecimentos néo
transmissiveis ndo tém maior interesse. Para que sedemocratizacdo do

acesso ao saber, se ndo for mobilizavel fora daas¢p.54).

ACERCA DO MOMENTO E DOS MODOS DE
DIFERENCIACAO

E este para Perrenoud, o segundo grande depafa a pedagogia
diferenciada. O autor contraria varias ideias ga@as na pratica docente,
como apego a uma planificacao rigida, na persgedgvgue diferenciacéo tem
mera fungdo reparadora e s0 intervém quando setaletgrandes dificuldades
( que se tornam depois dificilmente reparaveis). ®wonfusdo entre a
pedagogia diferenciada e preceptorado generaliZadaté a ideia de que se
pode previamente saber suficientemente sobre o plara que se possa depois
propor-lhe uma situagdo educativa sobre medidatr&€@sse senso comum
pedagoégico, Perrenoud propde, como vimos, uma aegalinteractiva com

base em Allal, em que a regulacdo ndo ocorre rmoirda situagdo de
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aprendizagem nem como remediacdo, mas como padsspuiusitivo didactico
e da acgéo pedagogica.

Perrenoud considera que esta diferenciac&onaretizar no cerne das
situacdes educativas € légica, mas também difieil gérir, porque os
obstéaculos ndo sdo os mesmos para todos os alimp®kta alias transformar
0s obstaculos mais salientes em objectivos obsiscMartinand (1986),
préprios a um aluno ou a um grupo de alunos. Oepsuir conhece o0s
obstaculos mais comuns e pode por isso antecipdas tera de propor aos
alunos envolvidos em grupos de necessidade (geysoguais, lembremos) os
meios intelectuais e afectivos para ultrapassarbstaculos que cada um for
dando a conhecer. Isso exige, conclui Perrenoud, amentacdo do tempo e
das actividades préxima dos métodos activos e dme@imentos de projecto,
€ uma renuncia a propor “ mais do mesmo” aos nesit$ ou apenas uma
remediagao.

Perrenoud faz uma proposta de individuedfiaou diferenciacdo em
varios niveis sistematicos. Primeiramente, um rdeebrganizacdo pedagdgica
global ou plano de formag&o, podem encorajar-serérios diferentes, por
meios de unidades de formagéo cuja concepg¢éo eearmanto propiciem a
individualizacdo. Em segundo lugar as unidadesodedcdo podem permitir
diversos tipos de agrupamentos ou dispositivos. #Htmo pode haver
diferenciacdo de praticas no grupo de formacéao; sej@ grupo estavel, por
exemplo uma aula, ou grupo temporario, por exempl@rupo de projecto.

Duarte concluiu que nas condi¢des das espoldaguesas, € sobretudo a
nivel da unidade de formacao, ou unidade didactcdesignacéo tradicional,
integrada por uma ou mais aulas, que a contribuiigprofessor para uma
pedagogia diferenciada se torna mais realista d@onaopoder conciliar os
objectivos da unidade e uma logica de individughzados percursos atraves
da aplicacdo de “diversos dispositivos” que Pemudngropde e apresentamos
abaixo no quadro.

Diversos dispositivos de pedagogia diferenciada

-Autoformacdao e trabalho auténomo:

-Formagéo mutua,;

-Funcionamento em grupo de necessidades, de mejedte niveis;

-Auxilio metodoldgico e analise de praticas;
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-Orientagdo e acompanhamento;

-Mobilizacao de recursos externos (outros intermeteis ou tecnologias);

- Regulacgéo e de avaliagdo das progressoes.

Podemos concluir que o principio-base depagitivos proposto por Perrenoud
serd o da regulacéo interactiva, como cerne datagao didactica quotidiana. Contra a
obstinagdo numa avaliagdo formal, uma diferenciagiensino requer uma avaliagdo
formativa, ou seja, uma avaliagdo que ajude o alanaprender, ajudando-o na
interpretacdo das normas escolares e no dominionddsdos de trabalho e de
aprendizagem. A andlise dos erros deve ser sedeidaentativas de regulagdo num
processo dindmico e interactivo”, onde a avalide&ea, ndo a mera interiorizagdo do
julgamento do professor, mas ao “desenvolvimentcagmcidades de meta- cognigéo
do aluno e de regulagéo dos seus processos delaagem e de producao”.

A avaliacdo aparece assim, no pensamento de Pediecmmo uma “dimensao” de um
“campo” constituido pela regulagdo interactiva, eesg@al ao funcionamento dos

diferentes dispositivos.

ACERCA DA RELACAO PEDAGOGICA E DAS COMPETENCIAS
DOS PROFESSORES

E este, para Perrenoud, segundo Duarte (2604)ceiro desafio para a pedagogia
diferenciada. E indtil pensar diferenciacio de umtp de vista estritamente cognitivo
pois ai importam também emocdes e relacdes inferdiuas. A esse proposito, através
de Meirieu, Perrenoud evoca a relagcdo professarioaha visdo do fildésofo Alain:
“Como poderia ensinar-lhe algo se ele ndo gostaide?”. E h4 ainda a ter em conta
que toda a relacdo intersubjectiva é interculturain cambiantes implicadas pelas
diferencas entre familias, sexos e geracoes.

Porém damos mais facilmente conta das difasemgiores que separam os alunos e
0s levam ao sucesso ou insucesso: os diferentesstittapacidades de aprendizagem,
niveis de desenvolvimento intelectual, de capitgiotr, os conhecimentos escolares
anteriores. Mas o fracasso escolar é também paajsigbelas infimas diferencas que
dzem respeito a dimensdo antropoldgica da aulawenapmo se disse, até o “lugar”
que se ocupa faz diferenca, ou outros factoredgssudimo procura de identidade, a

necessidade de participar, as relagdes com 0 terppo,0 espago, com a organizagéo
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escolar, com o sentido do trabalho didactico. Assimfimas diferencas modulam a
distancia interpessoal e intercultural professhui@, e se esta € pequena, as condi¢des
de comunicagédo estdo reunidas, mas “ se € grawderemte ndo passa’.

Ora os dispositivos da pedagogia diferenciacano aqueles que acima se
mencionam, aumentam a probabilidade de que cadddnd ou cada grupo encontre,
na hora certa, um “interlocutor disponivel parauass a situacdo e reorientar o
trabalho™ o dialogo € o principio da observacdonfativa, da expressdo das
representacdes do aluno, da identificagdo dos @bbesgacom o0s quais se depara e dos
erros que comete” Perrenoud, (200p.73). Essas idapes de didlogo, de observacao
formativa e de regulacdo dos processos individdaisaprendizagem inscrevem-se
obviamente, segundo Perrenoud, na problematicacaiapeténcias profissionais do
professor.
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CAPITULO 3- MATERIAIS E METODOS

METODOLOGIA

TIPO DE PESQUISA

Para realizar qualquer trabalho de investigagdistem opcdes metodoldgicas que
constituem a base de sustentacdo do modelo daseamgie se pretende, tanto quanto
possivel, de caracter cientifico. Trata-se de ureagq@sa descritiva. Segundo o0s
objectivos desta pesquisa, é relevante trabalhacmwsa modalidade estudo de caso,
na analise das concepc¢des dos professores de uma tlo 7°ano de uma escola

secundaria.

ESTUDO DE CASO

Certamente é investigando que se aprendeé&lda Uma vez decidido e bem
definido o tema e especificados 0s objectivos lgaaqunsiderar a recolha da informacéao
( 0 que se precisa de saber e porqué), procurarido qual a melhor forma de recolher
dados e depois efectuar o seu tratamento (Bogdaikl&n, 1994).

A maioria dos projectos de ciéncia de educag@essita de varios dados e usa
varias formas de os recolher: analise documerdatepcado e aplicacdo de questionario,
da entrevista, observacéao, etc.

A abordagem adoptada e os métodos de rea®hinformacdo seleccionados
dependerdo da natureza do estudo e do tipo deamnafdo que se pretende obter. Mas
seja qual for o procedimento de recolha de dadessguadoptar devera ser sempre
examinado criticamente para saber da sua fiab#idzabilidade.

Este trabalho foi desenvolvido sob a forma deestudo de caso (estudo detalhado de
uma situacao, isto €, como é que os professoramddurma de uma escola secundaria
respondem as necessidades de uma pedagogia ddéeeenca sala de aula) e,
metodologicamente, numa perspectiva de investigagddideia desta investigacao
sociopedagdgica, estudo de caso, € de compreemner fmzem as pessoas inquirindo-
as no sentido etimologico do termo, e a recolhdais devera sustentar cabalmente a

pesquisa.
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A observagéo, recolha e analise de dados d#ses da investigacdo (Bogdan &
Biklen, 1994). As principais caracteristicas daidstde caso séo as seguintes:
1° Os estudos de casos visam a descobextandb, por isso, o investigador estar
atento a todos os elementos novos que surgem go ¢ttmestudo;

2° Os estudos de caso enfatizam a “intexpdie em contexto” partindo-se do
pressuposto de que se pretende uma apreensdo amseta do objecto, sendo
necessario considerar o contexto em que se situavedtigador devera relacionar as
accles, as pessoas, 0s comportamentos com sieggEaifica em que ocorrem;

3° Os estudos de caso procuram retraialmlade de forma completa e profunda,
devendo o investigador revelar a multiplicidade dimensdes que existem num
determinado problema ou accao;

4° Os estudos de caso usam variedades rdesfale informacdo, devendo o
investigador recorrer a dados variados, ao cruzargminformacédo e a formulacéo de
hipoteses;

5° Os estudos de caso revelam uma expexi@mica especifica e permitem
“generalizagdes naturalistas”, pois embora nacesgtem uma amostra representativa
de alguma coisa, podem ser transpostos para @ittagdes mediante as necessarias
adaptacoes;

6° Os estudos de caso procuram represesi@iferentes e, as vezes, conflituosos
pontos de vista presentes numa situagao social;

7° Os relatos do estudo de caso utilizanma dinguagem e uma forma mais
acessivel do que os outros relatérios de pesquisa.

Segundo Bogdan e Biklen, (1982 citado Benavente, 1993 p.40) ha varios
estudos de casos qualitativos: estudo de orgamizhgdodrica (concentra-se numa
organizacao particular no tempo); estudos obseymas (o foco esta numa organizagéo
particular, no caso concreto deste estudo, o ofafa turma, tentando perceber como
€ ele responde a necessidade de uma pedagogendifata na sala de aula; estudos de
histéria de vida ( o investigador procura obter un@arativa pessoal ); estudos
comunitarios ( o foco € uma comunidade ); estudoardlise situacional (estuda-se um
acontecimento particular segundo os pontos desviltgodos os participantes); estudos
de microetinografias (dizem respeito a pequenasladess de uma organizagdo ou
unidade especifica);

De acordo com os autores citados, ndo sendsstudo de caso, um estudo

geralmente representativo de uma populacdo detadaira questdo da generalizagdo

4C



deixa de ter relevancia, visto que o interesseolta para uma investigacéo profunda de
uma situacdo especifica. No caso presente est&tigagfo pretende compreender
como é que os professores de uma turma de umaaeseolindaria respondem as

necessidades de uma pedagogia diferenciada ndesalda.

SUJEITO DA PESQUISA

Os sujeitos de pesquisa séo professores do erinadario que trabalhavam no ano
lectivo de 2008/09 numa escola secundaria situamacemtro de Lisboa, séo um
conjunto dos professores pertencentes a uma tusssacdescola, um total de cinco

professores.

O CORPO DOCENTE

O corpo docente é maioritariamente feminicerda de 75%). A maioria dos
professores (63%) tem idade superior a 40 anosorfocdocente € bastante estavel,
pois cerca de 30% trabalham na escola ha mais dand@$ e cerca de 15 % dos
professores estao nela ha mais de 5 anos.

O quadro de nomeacao definitiva € constitypdo 172 professores, dos quais
apenas 136 estdo em servico efectivo na escolard3tantes, 35 estdo destacados ou
em situacao de equiparagao ao bolseiro, 2 est&memnssao de servico docente. Todos
os professores em cargos de gestdo intermédia d@maiores de departamento,

coordenadores do ano e delegados de grupo) sasspnélizados.

OS PROFESSORES DA TURMA

Do conjunto dos professores da turma em essels sdo do sexo feminino e trés
do sexo masculino (estes sao professores de edufiaicad, tecnologias e Portugués).
Dos professores da turma s6 um néo faz parte g awcente da escola. Trata-se do
professor de tecnologias, professor mais novo désteselho de Turma. Todos os
restantes professores leccionam ha mais de dez reesia escola e sdo, portanto,
conhecedores da sua realidade e das mudancgas @ueno@m termos da populagéo
alvo. O professor de portugués faz parte da Assaalle Escola. O professor de

Educacéo Fisica é representante do desporto es8dlirectora de turma em estudo é
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professora de Geografia, e representante disciplmdecciona nesta escola desde
1997/98.

OS SERVICOS DE APOIO EDUCATIVO

A equipa da constituicdo dos apoios educat®& constituida por duas docentes de
apoios educativo, uma especializada na area dei@tefia visual e outra na area de
deficiéncia mental e motora. O servigo de Psical@gOrientacdo Escolar integra uma
docente especializada em orientagéo escolar.

A escola tem 12 funcionarios nos servicos adtativos todos vinculados ao
quadro da escola e 40 funcionarios da ac¢édo egad@®isao ajudantes de cozinha), 34
dos quais pertencem ao quadro. Dos restantes doicatratados e dois estdo em
regime de substituicdo. A escola tem ainda doisdgisanocturnos que pertencem ao
quadro e dois segurancas do ministério, a maiasafdncionarios da accao educativa
sdo do sexo feminino (cerca de 85%) e trabalhassoala, muito deles, ha mais de 15
anos.

A idade média dos funcionarios da ac¢édo edwucatielevada: 10 funcionarios tém

mais de 50 anos e apenas 9 tém idade inferioramd$)

OS ALUNOS DA TURMA

A turma em questdo iniciou o ano lectivo ceoimte e um alunos, sendo onze
raparigas e dez rapazes e terminou com dezassrtisghove raparigas e oito rapazes).

A idade média ronda os 16 anos. Quase a meatasl alunos vivem em familias
mono parentais e reconstituidas.

O meio socioecondmico é muito heterogéneo:ocpais € mées possuem apenas a 92
classe, seis maes e um pai 0 12° ano, trés maes=naidtura, trés das maes e um pai
tém a formacdo profissional. Também as actividesfes heterogéneas, duas maes
fazem servigos de seguranca, uma é parameédicaéefuncionario dos correios, outros
bancarios, registo notarial e funcionario de me@uinze alunos gastam cerca 30
minutos na deslocacao casa escola.

No percurso escolar nota-se que cinco delegEanrepetiram e que dezassete ja
repetiram algum ano. Dos 17 alunos que chegararfinabdo ano lectivo, apenas
guatro passaram sem nenhuma negativa. Seis transiteom uma negativa, trés

transitaram com duas negativas. A participacdooleineento no acompanhamento dos
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educandos na escola revelou-se regular: metadeerd@sregados de educacgéo foi a
reunides ou ao atendimento com a directora de tu@mado envolvimento dos outros
encarregados de educagéo permite-nos questionara®luas razdes: desinteresse pela

vida escolar dos seus educandos, incompatibilidadénorarios de emprego etc.

CARACTERIZACAO DA INSTITUICAO ESCOLAR.

Situa-se no centro de Lisboa, foi criada no and%%/, dando resposta aos anseios
da populacao local.

O corpo docente era constituido por 91 professdeccionando os sétimos, oitavos
(diurno e nocturno) e nono anos de escolaridadenégpdiurno). No ano lectivo de
1978/79, o numero de turmas existente na Escotdabdi-se do seguinte modo: 14
turmas de 7° ano, 22 turmas do 8° ano, 9 turma&s dno e 5 do curso nocturno

No mesmo ano, foi aberto o quadro a 43 professefectivos e foram requisitados
27.

Dez anos depois (1988/89) a escola tinha 3000808, 220 professores e 51
elementos entre técnicos auxiliares de educac@&esmpl administrativo.

Em 1999/2000 a escola sofre um decréscimoudeero de alunos (que passa para
2010), possuindo 206 professores e 60 funciondedministrativos e auxiliares de
educagéo).

Comparativamente com os dados de 88/89, andigdio do numero de alunos na
escola apenas se verifica nos cursos nocturnosjuais passa a vigorar o Sistema de
Unidades Capitalizaveis (S.U.C.), mantendo-se,amadamente, 0 mesmo numero de

alunos dos cursos diurnos.

CARACTERISTICAS FISICAS

Em termos de edificio a escola foi construtia acordo com as concepcdes
arquitectonicas da época: pavilhdes de construefioittva denunciando a estrutura
construtiva, envolvidos por espacos arborizados) espacos para pargueamento de
automoveis e dois campos de jogos.

E construida por seis corpos: quatro com saéaswula, um de educacio fisica e
desporto e um administrativo.

Este ultimo inclui os servicos de Direccao e miStracdo, salas polivalentes para

trabalho de direcgdo de turma e recepgéo aos egedos de educagédo, sala dos alunos,
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o bar, os servi¢os de Psicologia e Orientacdo BsamINUcleo de Apoio Educativo e o
Servigo de Accao Social Escolar.

Relembramos neste momento a questéo de pesqusabgeotivos da nossa dissertagao.
QUESTAO DE PESQUISA

Como é que os professores de uma turma de umaaeseolindaria respondem as

necessidades de uma pedagogia diferenciada ndesalda?
OBJECTIVOS
Geral:

Compreender se na pratica docente os professorpgegeupam em corresponder as

diferencas dos alunos com uma pedagogia diferemciad
Especificos:
- Verificar se o professor esta sensibilizado easa pedagogia;

-Reconhecer se na pratica docente o professoeseypa com as diferengas cognitivas

e motivacionais dos alunos;

- Procurar descobrir como procura responder a edgasencas com actividades

adequadas.

Para apoiar esta problemética, apresentamos unadrgpento tedrico com base em

diversos autores.

TECNICAS DE INVESTIGACAO

De acordo com os objectivos definidos, segdasa entrevista semi-directiva com
um conjunto de perguntas neutras que permitem asposta livre dos entrevistados. A
matriz do nosso guido foi construida de acordo coguadro tedrico e os objectivos
enunciados. Os atributos de pedagogia diferenceaidaa incluidas serviram de base ao

guido da entrevista. Uma primeira pergunta é: Bagito individualizada a cada aluno,
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tratando-os de maneira diferente, consoante assidades? Mas o aprofundamento de
problemética com base nos quadros tedricos orieroelaboracdo do guido.

Analisamos depois o conteudo dessas entrevistas.

TECNICA DA ENTREVISTA

A entrevista tem como finalidade recolher dada opinido para a caracterizacao da
temética em estudo dos intervenientes no proc&stee(a, 1994). A grande vantagem
da entrevista é a sua adaptabilidade. Um entrelasthabilidoso consegue explorar
determinadas ideias, testar respostas, investigéives, sentimentos e situacdes que
um inquérito nunca poderé fazer. A forma como deiteada resposta é dada ( o tom de
voz, a expressao facial, a hesitacéo) pode fornefm@macdes que uma resposta escrita
nunca revelaria.

Mas esté técnica também apresenta alguns ian@ntes. As entrevistas consomem
tempo e sdo uma técnica subjectiva, havendo o @elegser parcial; a analise das
respostas pode levantar problemas e a formulaciiguizstdes é sempre tdo exigentes
nas entrevistas como nos questionarios. Nestaleefiloser e Kalton, citados por Bell
1997 p.118), descrevem a entrevista como “uma ceaventre o entrevistador e um
entrevistado que tem o objectivo de extrair deteaaié informacéo do entrevistado”.

A entrevista requer uma preparac¢do cuidadasait paciéncia. A sua preparagao
segue 0S Mesmos requisitos, 0s mesmos procedintrrdass questionarios: os tépicos
tem de ser seleccionados, as questfes a lancactigdls, os métodos de andlise
considerados, preparados e testado um plano. Tamsbétara de decidir o tipo de
entrevista que mais provavelmente fornecera arnmdQéo que necessita. Num extremo
encontra-se a entrevista completamente formalizadagutro a entrevista totalmente
informal, cuja forma é determinada por cada erdtador.

Sabe-se que quanta mais estandardizada fotrevista mais facil sera agregar e
guantificar os resultados. Uma entrevista estrdarpode adoptar forma de um
guestionario ou de umas listas que sejam completés entrevistador e ndo pelo
entrevistado. H& também necessidade de criar ®prodentro destes tentar
“encontrar’as perguntas mais relevantes para abortéama que se pretende.

As entrevistas semi-estruturadas e conduzidas upn entrevistador engenhoso

podem fornecer dados importantes. E necesséariibéatade ao entrevistado para falar
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0 que € de importancia central para ele, mas gararg todos os tépicos considerados
cruciais serdo abordados. Deve-se também ter eta agparcialidade do entrevistador
e do entrevistado.

E sempre desejavel que as transcricdes dasvistéis sejam verificadas com o
entrevistado, particularmente as afirmagbes queusddas como citagdes directas no
trabalho, no caso concreto deste estudo, depoiserdeevista entregamos 0s
entrevistados a transcrigédo para verificar se efgdacordo e se tém algo a acrescentar.
Para se realizar uma andlise de contetdos e pendifichr categorias € necessaria
gravacdo da entrevista e sua transcricdo. Na @&weala transcricdo, alguns
entrevistados introduziram citagdes de autores.

Quanto ao local, ao tempo e ao estilo de estevdeve-se procurar um local
aprazivel e uma hora sem preocupagoes e ter umdeatiducada; deve-se apresentar e
explicar sempre 0 objectivo da investigacdo. DeViea claro o uso que se fara da
informagéo e a necessidade ou ndo das citacoed@sple vistas ficarem no anonimato.

A responsabilidade do termo da entrevista @bentrevistador, que deve ter em
conta que o tempo previsto ndo devera ser ultragass
As fases das entrevistas séo quatro:

12 Elaboragédo do guido, do qual constam os temfsidds, os objectivos e os
principios orientadores.

Realizada a entrevista ( 22 fase), ha que ealmseu protocolo ( 32 fase), para a
apreensdo do conteudo e a avaliacdo das patadsb de andlise. Numa quarta fase
sublinha-se as afirmacdes que emergem do contecom éase também nos termos do
guido, é elaborado um quadro de categorias e mgmés, tendo em atencdo e a
coeréncia, homogeneidade, exclusividade e exadatigi e as respectivas frequéncias,

sendo sempre (til confrontar a anélise com a opidéoutras pessoas.

PROCEDIMENTOS PARA RECOLHA E ANALISE DOS DADOS

Foi escolhida a escola secundaria como iiibude ensino para aplicar 0 hosso
instrumento (a entrevista). Realizou-se uma ergt@unformal com os professores da
turma, consultou-se as fontes documentais da egpoleedeu-se a observacao da aula.

Numa primeira etapa foi aplicada uma entraviistormal que consistiu na aplicagédo

de um guido de entrevista aos professores e pnecEdao tratamento habitual, ou seja,
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registo em audio e andlise de conteludo. Esta éstldinha como propésito verificar se
0os professores estdo sensibilizados para essa quealage se preocupam com as
diferencas cognitivas e motivacionais dos alunss e2spondem a essas diferengas com
actividades adequadas. A entrevista foi realizaddia 11 de Dezembro de 2008 (uma
terca feira). Previamente tinha sido elaborado uriayda entrevista aos professores e
criado um conjunto de topicos relevantes que seianeabordar (cf. anexo n° 4). A
entrevista decorreu durante cerca de uma hora satagpequena da referida escola de
cidade de Lisboa, no periodo de manha, e foi gewad audio. O professor foi
informado da razdo da entrevista e da sua confialgede. A principio houve
professores que ndo quisessem, mas depois de wmdgelarecimento, mostraram-se
sensiveis.

Os conteudos tratados foram sobre a pedagdgientiada. Os grandes objectivos
da entrevista foram recolher informacéo sobre céngoe os professores respondem a
necessidade de uma pedagogia diferenciada naesalaal

Os objectivos especificos foram verificar sepmfessores estdo sensibilizados para
essa pedagogia, reconhecer se na pratica doceptefessores se preocupam com as
diferencas cognitivas e motivacionais dos alunpsoeurar descobrir como respondem
a essas diferengas com as actividades adequaddsaNda entrevista os professores
mostraram-se bem-dispostos por ter abordado quedfie pertinentes. Apds a
entrevista fizemos as transcricdes das entrevistagerificada pelo entrevistado que
corrigiu o conteddo da mesma, particularmente esaf6es que foram usadas como
citacdes directas no trabalho.

Em seguida fez-se a andlise dos conteudos ategorizacdo. Foram realizadas
também observagBes da aula, pois tentamos conigatuaa pratica tudo quanto os

professores disseram na entrevista.
OBSERVACAO

Segundo Bogdan e Biklen (1994), o investigadaom praticante em que abordagem
qualitativa é um contributo para a reflexdo sobsesaas praticas e para a sua
optimizacdo. Esta perspectiva tem subjacente @ fdetse verem todas as pessoas,
como possuidoras de potencial para mudarem e seFk®, proprias, agentes de

mudanca.
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Um dos principais objectivos dos professoresedser a analise da sua propria
actuacdo. Portanto, a observacdo e a atengdo @®esados alunos, sdo formas de
melhorar a prética profissional (UNESCO, 1996), magaso concreto desta pesquisa,
a observacédo da aula destinou-se a contextualzaflaxdes dos professores propostas
em entrevistas.

Segundo Estrela (1994), o investigador pamder intervir no real de modo
fundamentado, terd de saber observar e problematizaseja, interrogar a realidade e
construir hipéteses explicativas. Para Ferreiramds (2000), a observacdo € um meio
de mediatizar o real que se pode inscrever numireant Por intermédio desta, o
investigador pode reduzir o risco de interpretag@@soristicas e obter uma melhor
compreensao do contexto e da sequéncia dos comentias.

Estrela (1994) adianta ainda que esta téaefime-se em quatro grandes linhas a
saber:

1°-N&o é selectiva, o0 observador acumulasiad

2°-Preocupa-se com a apreensdo de comprtarau atitude no contexto em que
se produziram.

3°Deseja estabelecer biografias, formadaw multiplas unidades de
comportamento.

4°Finalmente o principio da continuidade,forma a assegurar uma observagao
correcta.

Faremos observacao directa de aulas ewvelgs® indirecta, atraves de entrevistas,

tendo por base estas linhas de orientacao.

CARACTERIZACAO DAS FONTES DOCUMENTAIS E DOS
INSTRUMENTOS UTILIZADOS.

Para esta investigacdo foram utilizadas vddates documentais da Escola: Lei de
bases do Sistema Educativo (cf. anexo n°® 1). Rogexducativos da escola visitada (cf.
anexo n° 2) documento plurianual que formula asripades de desenvolvimento
pedagadgico.

Plano de actividade anual, que os professm@evistados disseram que extrairam
do manual (cf. anexo n° 3).

Para a caracterizagdo da turma consultos-deteas preenchidas pelos alunos no

inicio do ano lectivo na aula de apresentacéo decfo de turma.
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Como técnica salientamos recurso a entre\gs&jnclui o guido, a categorizagéo e a
andlise, constituindo esta entrevistas uma pagtéfisiativa do corpus deste trabalho.
Para terem validade terdo que obedecer aos reguésitgidos na sua aplicagéo, isto é,
depois de realizada a entrevista deu-se ao eriadui® texto de entrevista para ler e

acrescentar o que nao concordava.

49



CAPITULO 4 — ANALISE DOS DADOS

QUADRO N° 1

QUADRO SINTESE DA INFORMACAO SIGNIFICATIVA

RECOLHIDA.

Fizemos aqui este quadro para melhor compreenséaraeterizagdo da turma.

Fontes técnicas de instrumentos

Inform&Eevante

Ficha de caracterizagdo da turma

O local de origem dos alunos é diverso e o
meio socioeconOmico/académico familiar
heterogéneo, com estratos sociocultu
diversos.

O ambiente socio-familiar € pouco propiciad
facilitador de um bom ambiente académico
alguns casos.

N&do obstante a isso, constata-se uma gr
ligagdo/ participacdo dos encarregados

educacgdo com a escola.

Os principais problemas sdo absentismo

abandono escolar, assim como repeléncia.

seu

e

rais

or/

em

ande
de

ANALISE DE CONTEUDO

Ao longo do nosso trabalho procuramos fEnceomo é que professores de uma

turma de uma escola secundaria reagem a necessidadepedagogia diferenciada na

sala de aula. Os objectivos especificos do noabaltro sédo: verificar se os professores

estdo sensibilizados para essa pedagogia e reesnBec na pratica docente os

professores se preocupam com as diferencas cagnéivnotivacionais dos alunos e se

procuram responder a essas diferencas com asdadi@g adequadas, para com base

nestes dados tentarmos perceber este problemeonRara a realizacdo da analise do
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conteudo do protocolo das entrevistas foram elalosraos respectivos quadros de
analise dos dados recolhidos conforme os quad®se&seguem.

As ideias-chave encontradas no protocols @atrevistas aos professores do
Ensino Secundario (cf. Anexo n°4) foram agrupadas gategorias segundo a sua
proximidade tematica, atribuindo-se a cada umasdataa designacdo, como se diz no

quadro seguinte.

QUADRO N° 2

Quadro de categorias de analise

-Percurso

-Atitude em relagéo a pedagogia diferenciada.

-Actividades desenvolvidas.

- Ajuda directa aos mais fracos.

-Estimulos aos melhores.

-Resposta a diferentes expectativas.

-Ajuda a dificuldades discursivas.

-Balanco dos conhecimentos adquiridos.

-Envolvimento dos melhores no auxilio aos maisdsac

- Atencao as diferencas cognitivas.

-Andlise intra e extra murros.

- A definigdo de cultura da escola e do contexto.
Nota:

Usamos as seguintes siglas:

E- entrevista ( seguido de um algarismo de ideatfio).

R- resposta ( com um algarismo localizado no tdatentrevista).
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Passaremos de seguida a fazer a caracterizacgurafessores da turma (Portugués,

Francés, Inglés, Geografia e Matematica), de actodoas entrevistas efectuadas.

Professor de Portugués

Categorias Indicadores

Licenciatura em filologia, mestrando em
Percurso profissional linguistica ha 14 anos.
Outras formagbes para actualizacdo, além
de seminarios de actualizagdo, a congluir

mestrado em Linguistica.

Atencdo individualizada a cada aluno.
Estratégia do ensino de maneira a atender as
necessidades individuais de cada alyno.

E1,R1,
Leva cada aluno a descobrir por que razao
Atitude do professor em relagdo | arrou. Analisa as causas do erro. E1,R2

pedagogia diferenciada.

Leitura modelo de modo a que cada aluno
possa melhorar a sua pronancia. E1, R3.
Organiza ideias para a construcao | do
texto, definindo primeiramente o texto.
Actividades desenvolvidas El, R4.
Os melhores resolvem o exercicio
explicam aos outros as fungbes de cada
uma dessas categorias gramaticais| na
frase. E1, R14.
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Estimulos aos melhores

Ajuda directa aos mais fracos

Depois de explicar uma aula, caso alg
ndo tenham percebido, neste caso, d&
atencdo especial de modo que eles pos

perceber a matéria E1, R7.

Resposta a diferentes expectativas

O professor deve ter a turma organizg
pois uma melhor organizacdo e ges
da turma facilitara a aquisicdo
conhecimento e tornara mais flexive
curriculo.
Quanto maior for a exposi¢cdo a ling
portuguesa na sua vertente oral e esg
maior € a capacidade na escrita.
Deve criar condi¢gbes na sala de aula par
alunos falarem em normas padréo, ler-I
diferentes tipos de textos, fornecer-If

materiais escritos para lerem. E1, R10.

Ajuda as dificuldades discursivas

O professor devera ter em conta um vatri
conjunto de aspectos a saber:

A comunicacdo oral € a primeira forma
comunicacao que o aluno deve dominar.
Deve-se encorajar a comunicacao.

Desenvolve a oralidade e a escrita. F4d

correccao da construcdo frasica. E1, R17,.
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Balanc¢o dos conhecimentos adquirido.

Através da avaliacdo, pois a avaliag
fornece as pistas necessarias a super
das dificuldades e aponta caminhos
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do aluno como ser
interventivo. E1, R12

responsavel

Envolvimento dos melhores no auxilio &

mais fracos.

oAtravés de trabalho de grupo, a dinamicg
trabalho de grupo torna possivel
cooperacao dos diferentes codigos cultu
dos alunos, porque a interacGdo SoCia
relevante nas mudangas cognitivas
alunos. E1, R13.

Trabalho do grupo para completar espa
em branco com preposi¢cbes e conjung
Os

exercicio explicam aos outros as funcgoes

adequadas. melhores resolvem
cada uma dessas categorias gramaticai
frase. E1, R14

Ajuda de um colega para perceber
contetado global de uma histéria por

colega da turma. E1, 19

Atencéo as diferencas cognitivas

Ao concretizar este objectivo o alu
desenvolve a habilidade de saber ol
que é avaliada através do reconto @
Em seguida fazem as correcg(
necessarias que deverdo centra]
fundamentalmente em aspectos

contelido da histéria. E1, R19, R20.

Andlise intra e extra muros

O aluno é uma resultante de todo 0 meio
gue vive e, portanto, interessara come
por analisar a sua micro-sociedade que
sua vez, é também resultado de politi
macro-decididas para sociedades por Ve
diferenciadas. E1, R21.

A cultura da escola deve relacionar
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com a sua interacgdo social que|se
A cultura da escola e dos contextos relacione com valores e atitudes mais do
que com conhecimentos e

procedimentos, isto é, a formacao

pessoal do aluno ndo é simplesmente a
transmissdo dos conhecimentos. E1,
R22.
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Professor de Francés

Categorias

Indicadores

Percurso profissional.

Licenciatura em Lingua Modernas variante

Portugués/ Francés

Estagios.

De vez em quando formacdo local para

actualizagcdo dos conhecimentos.

Atitude do professor

pedagogia diferenciada.

em

relacéo

a Apenas quando justificar.E2,R1.

A cada aluno. E1, R2
A turma toda. E2, R4

Trabalho de grupo porque alguns néo
aprendem com professores mas tambénmn

interaccao com os colegas.E2, R7.

Actividades desenvolvidas

em

Alunos formam frases com vocabularios

novos. Lé aos alunos diferentes tipos
textos. E2, R8
Desenvolve nos alunos a capacidade
compreensdo, o0s alunos ouvem

dialogo percebem-no para recontar.

Se for o poema pode recita-lo.E2, R14.

de

de

Os alunos recontam oralmente uma

historia. Lé silenciosamente o texto

respondem oralmente as questdes

do

texto.P6e a frase no presente na forma

negativa e afirmativa. E2, R12
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Estimulos aos melhores

Os melhores fazem outro tipo
exercicio sob orientacdo do profess
E2, R5.

or.

Ajuda directa aos mais fracos

Antes de comecar a aula a conve

pode ser relacionada com o tema da

rsa

aula

ou uma cancdo que todos gostam e

sabem cantar ou ouvem uma historia|
gravador relacionada com aula a
dada. E2, R11.

Ajuda os que responderam mal a che

respostas certas. E2, R6.

no

ser

gar

Ajuda as dificuldades discursivas

Criar condi¢bes na sala para os aluno o
e falar em Linguas estrangeira. E2,R8.
Os

vocabuléarios mais dificeis, constroem fra|

alunos fazem levantamento
da sua autoria mas com sentido corre

E2, R13.

uvir

de
5es

cto.

Balanco dos conhecimentos

Através da avaliacAomdiva e

sumativa. E2, R9.

Envolvolvimento dos melhores no auxi
aos mais fracos.

ioOs alunos fazem trabalhos em grupo,
mais fracos aprendem com os melhore

vice-versa.

0s

S e
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Atencéo as diferencas cognitivas

Desenvolve a capacidade de

compreensdo. Encoraja os alunog

recitar o poema E2, R14.

Andlise intra e extra muros

Faz todo sentido perceber o outro lado

da escola que sdo as familias,

a

comunidade que também sdo a sua

pertenca. E2, R15.

A cultura da escola e dos contextos

Que a escola ndo seja apenas um lugar

de transmissdo de conhecimento, |ela

deve fazer a contracultura e

a

divulgacédo de tudo quanto se passa nela.

E2, R16.
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Professor de Inglés

Categorias

Indicadores

Percurso profissional.

Licenciatura em Linguas Modernas variante

Portugués/ Inglés.

Lecciona ha 10 anos. Pequenas formacgdes

ligadas a Lingua Inglesa.

Atitude do professor

pedagogia diferenciada

em

relacéo

Numa tentativa de dar resposta ao insucesso

aa disciplina de Inglés E3, R1.

Acompanha o nivel de cada aluno, caso haja

um ou mais que nao tenha percebido,

avanca na matéria. E3, R2.

Actividades desenvolvidas

Para por as frases no presente na fg
negativa, se os verbos forem “to be
“to have” acrescenta-se not depois

forma verbal. E se for diferente de to

to have faz-se com os auxiliares do/d
e not, salvo algumas excepgd
Exemplos:

lam a pupil.

lam not a p+upil.

| have a book.

| have not a book.

She speaks Portuguese very well.
She does not speak Portuguese
well.

She buys a house.

We buy a house.

We do not buy a house. E3, R3.
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Ajuda directa aos mais fracos.

Estratégia para suprir dificuldade g
mais fracos. E3, R4.
Promove a auto-estima, principalme

dos mais fracos. E3 R11.

Estimulo aos melhores

Sao submetidos a outra actividade p
ndo perturbarem a aula.E3, R6.

Incentiva o0 espirito de inter-ajug
nomeadamente quando se trabalha

grupos heterogéneos.

Resposta a diferentes expectativas

Tarefas de acordo ao nivel e que conseg
realizar participar 1
trabalho da aula. E3, R12.

Para a construcdo de frases os alu

permitindo-lhes

séo aconselhados a fazerem frases c
obdecendo a regra SV.(sujeito verl
com complemento directo indirecto
circunstanciais mas que ndo sej
longas. E3, R16.

0s

nte
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em

uem

no

nos
urtas
DO)

e

am

Ajuda as dificuldades discursivas

E fundamental que os alunos prestem

atencdo a leitura feita pelo profess

escutar bem o didlogo para poc
pronunciar as palavras correctamente, pqg
aprendente da Lingua estrangeira d
pronunciar imitando o falante nativo.

aluno faz a leitura individual e em gru
(leitura dramatizada em que cada um

papel do sujeito do dialogo do texto). H

R15.

or,
ler
iso
eve
O
DO
faz
F3,
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Através dos testes ao longo e no fim|de
Balanco dos conhecimentos adquiridos  cada unidade tematica. E3, R10.
Envolvimento dos melhores no auxilio adsstimula a auto estima dos alunos que tém
mais fracos. expectativa muito baixa em relagdo ao seu
desempenho. E3, R11.

Depois de ler um didlogo o aluno faz o
Atencdo as diferengas cognitivas resumo das ideias chaves do didlogo, De

seguida é convidado a fazer a exposigcéo

da sintese que fez respeitando o tempo

acordado e evitando exposicdes long
E3, R17

Andlise intra e extra muros

E fundamental perceber que o aluno
€ um ser isolado pois pertence a U
comunidade pequena ou grande ¢
seus habitos e costumes que p
determinar a sua maneira de ser.
R18.

jas.

Acultura da escola e dos contextos

Deve ser entendida na perspect
socratica da educacéo, pois nédo so ¢
tornar aos alunos inteligentes, n
melhores. E3, R19.

iva
leve

as
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Professor de Geografia

Categorias

Indicadores

Percurso profissional.

Licenciatura em geografia.
Lecciona ha 14 anos.

Formag0Oes de curta duracdo em Franca.

Atitude do professor

pedagogia diferenciada

em

relacéo

Atencdo individualizada aqueles que
facto necessitam. E4, R1.

A cada aluno e a turma toda.

de

Actividades desenvolvidas

Quando pede aos alunos p
desenharem o0 globo terrestre

identificar os po6los norte, sul, a linha
equador, hemisférios e semimeridian
Se a duvida persistir pega no glg
terrestre e volta a  explica-lg
detalhadamente até perceberem. O
estratégia seria desenhar o0 glg
terrestre no quadro e fazer as linhas
correspondem a cada polo, hemisférig
semimeridianos.

Por exemplo no exercicio: Observa
planisfério e completa o quadro com
respectivas coordenadas geogréfic
isto €, referir-se aos lugares latitude
longitude. Todos resolvem o exercicig
0 que ndo souber aprende com o al
que souber. E4, R11.
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Ajuda os que ndo perceberam| a
identificar os po6los, hemisférios |e

Ajuda directa aos mais fracos semimeridianos. E4, R6.

Os melhores vao localizar no mapa| os
continentes atravessados pelo cirqulo

Estimulos aos melhores polar arctico e meridiano. E4, R6

Adopta as condigbes internas |de
aprendizagem como critério pdra
Resposta a diferentes expectativas. sequenciar os conceitos e conduzir a
aprendizagem de maneira mais facil|do
que simplesmente transmitir

conhecimentos.E4, R7

Encoraja os alunos a participar, quer dando
Ajuda as dificuldades discursivas. resposta a questdes formuladas ou para dar
a sua opinido acerca da aula.

Através da avaliacdo considerando| a
progressao dos alunos ou seja tendo| em
conta o processo e ndo propriamente com

Balanco dos conhecimentos adquiridos. base nas informacgdes estatisticas. E4, R9.

Aprendizagem em interac¢cdo € muito comum
Envolvimento dos melhores no auxilio aasas suas aulas, os alunos mais fracos aprendem

mais fracos. com os melhores e vice-versa. E4, R10.

Os alunos aprendem através de objectos

concretos. E concreto para o aluno aquilo
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Atencao as diferencas cognitivas

gue ele acredita que realmente existe e (
perceptivel aos 6rgdos dos sentidos. |
aluno faz sentido aquilo que pe
significacdo e importancia por ele atribu

passa a fazer parte da sua realidade. E4,

ue é
Para
2la
da
R14

Andlise intra e extra muros

A familia e 0 meio que a crianca esta inse
podem determinar o seu desenvolvime
Conhecendo o seu meio torna mais féacil.
R16.

rida
nto.
E4,

A cultura da escola e dos contextos

As constatacdes feitas as reflexdes sob
cultura da escola é preciso substituir
apreenséo fragmentada da vida social, a
0s alunos véem sendo expostos, por
compreensao globalizada da vida social.
conhecimentos basicos que compdem
estrutura de  eixos  geradores
conhecimento sao instrumentos necessé
para a organizagdo do trabalho escd
talvez assim formaremos sujeitos cap3g
de uma actuacdo consequente em
realidade. E4, R17.

re a

que
ima
Os
ima
de
Ar0s
lar,
zes

Sua
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Professor de Matematica

Categorias

Indicadores

Percurso profissional.

Licenciatura em Matematica aplicada.
Lecciona ha mais de dez anos.

Varias formacdes a nivel da educagéo.

Atitude do professor

pedagogia diferenciada.

em

relacéo

Encontra diversas formas pelas quais os al
aprendem particularizando as estratégias
solucdo de problemas as sua solugdes. E5,

Acompanha os alunos de carteira em cart
encorajando-os a discutir e justificar a ¢

estratégia de solugdo de problemas. E5, R2.

INos
de
R1.

eira

sua

Actividades desenvolvidas

Na leitura de numeros inteiros, se o num
for grande para uma leitura mais f4
divide-se do lado direito ao esquerdo, se
gque o0s trés primeiros algarism
correspondem a classe das unidades, o¢
segundo das dezenas e 0s trés terceirg
centenas e por ai adiante.

Na leitura de nimero decimal os alunos {

ero
cil
ndo
0S

5 trés

s da

ém

gue saber identificar as décimas, centésimas

e milésimas. E5, R3.

Se os alunos forem confrontados com a

seguinte questdo: apresenta o teu racioc
de forma clara, indicando todos os calcy
que tiveres de efectuar e todas
justificagcbes necessarias sobre o proble
A Inés comprou uma miniatura
monumento ao Cristo Rei, que foi feita
escala de 1: 500. Na miniatura

monumento tem 23cm de altura. Conseq

sinio

los
as

ma:

0

o o

ues
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saber a altura real? O aluno tem que se

referir a todos os procedimentos, isto &,
sobre quinhentos igual a 23 sobre X,
chegar a altura real do monumento que
11500cm.E5,R15

um

até

Ajuda directa aos mais fracos.

Por exemplo ao ajudar os mais fraco

1°2)
QD

calcular o valor numérico de uma

expressao. E5,R7.

Estimulos aos melhores

Os melhores indicam as coordenadas

pontos assinalados numa figura ou seja

dos

qual

€ a abcissa do ponto D e e a abcissa do

ponto C. E5, RY.

Resposta a diferentes expectativas

Engaja os alunos em tarefas ricas
significativas de resolucdo de problemas
ideia € que todos alunos devem ser a
confiantes. Devem ser capazes de resa
problema de forma viavel. Na sala de aula tg
tém oportunidades de explorar varios tif
diferentes de problemas matematicos.

encorajados a utlizar uma variedade
estratégias orientadas por ele. Sdo encoraja
expor davida livremente e mesmo depois

esclarecimento por parte do professor E5, R

, a
uto-
Iver
dos
DOS
Sao
de
dos a
de

Adverte aos alunos a prestarem mais ate
enquanto explica e esforga-se para os perce

0s poder ajudar no que for necessario.

ncao
ber e
Os
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Ajuda a dificuldades discursivas?

alunos com dificuldade de aprendizagem |em

mateméatica precisam de tempo consider
para compreender situagfes de problema
construir estratégias. Também precisam
oportunidades correntes para explicarem
tarefas em formas que se coadunam com
capacidade de aprendizagem. Sendo assim,
alunos mais fracos podem fazer descobert
realizarem éxitos. E5, R9, R13.

avel
1S e
de

as

Sua

Balango dos conhecimentos adquiridos.

Através da avaliagdo. Os professores de

vem

ser capazes de fazer com que a avaliacaqg seja

parte integrante da instrucdo. Aos alunos deve

ser dado maior controlo da sua aprendizagem.

A instrucdo passa a ser menos uma questéo de

seguir instrucbes ou imitar o que foi

apresentado como modelo, mas sim encontrar

suas proprias estratégias para resalver

problema. E5, R10.

Envolvimento dos melhores no auxilio d

mais fracos.

0s

No trabalho de grupo todos alunos s$&o

encorajados a trabalhar, dar opini&o
aprender com colegas, aquilo que consic
mais dificil. Todos os elementos do grupo
capazes de apresentar solugcdo do grupo
estratégia de solucdo dentro do seu grup
trabalho. Estas sdo oportunidades para
alunos com dificuldades de aprendizag
articularem o seu pensamento, mostran
ajudando a aprender e a reter situagdes
R11.

0s
em

n-se
ES,
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Atencao as diferencas cognitivas

Encontra sentido no que aluno diz. Os alu
com dificuldades de aprendizagem ganh
crédito juntos dos seus colegas, reporta
perante a turma inteira o que aprende a part
participacdo colectiva em trabalhos de gru
Sessoes de informagéo proporcion

oportunidades para os alunos com me

nos
am
ndo
r da
po.
am

nos

articulagéo aprenderem a partir dos seus colegas

gue de certa forma servem como papel modelo

para o pensamento mais elevado. Exposi¢coes

Y

repetidas a experiencia deste género estimula a

probabilidade de os alunos com diferencas

cognitivas descobrirem-se E5, R14.

Andlise intra extra muros

Os alunos séo pertenca quer da comunidade
da escola, a sua vivencia é escola, famili
bairro. Ao chegar a escola a crianga ja vive
conhecimento da familia, tendo porta
dominado os conhecimentos necessarios

sobreviver, bem como os conhecimentos sob
bairro em que se encontra vivendo. Por issg
melhor das hipéteses, deve-se considerar asp

internos e externos a escola. E5, R16

quer
a e
uo

Nto

para
re o
, ha

ectos

A cultura da escola e dos contextos.

Olhando paraltura da escola, devia-se
uma escola mais integrada na comunidade,
rica em recursos humanos e materiais e
projectos educacionais mais diversificados.
R17.

ter
mais
com
E5,
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ANALISE DA OBSERVACAO DA AULA

Portugués

Tipo de interaccdo com

os alunos

Competéncia na éarea de

comunicacao

Atitude do professor face

a pedagogia diferenciada.

Boa rela¢cdo com aluno e tot

alNdo tem dificuldade d

-

e Preocupa-se com g

abertura para questbes (ddiccéo. dificuldades individuais do

davidas. Constroi aTe uma voz audivel. aluno. Selecciona bem o¢s

convivéncia com os alunos. objectivos e as tarefas
escolares.

Incentiva o espirito de ajudaColoca a voz de maneira qu&ma aula bastante

sobretudo quando se trabalhtbda a turma ouve. participada.

em grupos heterogéneos.

Leva cada aluno a descoby
porque errou e ajuda-o0s

encontrar o caminho certo.

Promove a auto estima d
mais fracos principalment
dos alunos que se sentg

mais dificuldades.

psTem  vocabulario  pouc
erebuscado.
rfBncoraja 0os  alunos

comunicarem-se entre eles.

pOs alunos participam d
forma ordeira, isto €, pede

L

apalavra  para
Administra bem o tempo e

espago.

Encoraja as participacdes

constantes dos alunos

Quando pede os alunos pa
fazer uma composicéo ajud

0s a organizar ideias.

Leva 0s alunos
seleccionarem as informacd
principais de uma converg
ouvida, o que pode envolv
los num didlogo com colegg

ou com professor

b

(D>

S

Anda de carteira em carteirg
chamar atencdo dos err
cometidos a nivel da sinta
semantica e morfologia. Q
alunos treinam a capacida
de exprimir a sua opinido d
ouvir e de respeitar a opinid

dos outros.
Sistematicamente faz
trabalho de grupo
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D

incentivando o espirito d

equipa.

Incentiva os alunos a a pratica
constante de leitura dos
manuais escolares e de outro
tipo de livros de forma a
enriquecerem a sua cultura

geral.
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Francés

Tipo de interac¢gdo com 09

alunos

Competéncia na é&rea de

comunicacao e expressao

Atitude do professor face &

pedagogia diferenciada.

Boa relagdo com aluno
total abertura para questd
de duvidas.

Antes de comecar as aul

ouvem uma cangao.

ediccao.

asom fluidez.

eNao tem dificuldade d
Exprime em Lingua franceg
Encoraja o
alunos a comunicarem e
francés e escreverem tambg

(frases simples).

e Preocupa-se com d

dificuldades individuais do
alunos. Na sala de aula aju
sos alunos a descobrire
nrespostas quanto as pergun

cie interpretagdo do texto.

m

tas

Incentiva o espirito de ajudpAs vezes antes de iniciar adjuda os mais fracos g
0s mais fracos aprendem coraulas ouvem uma canc¢do | formarem frases com
0s melhores e vice-versa. vocabularios novos.
Proporciona um dialogp Encoraja os alunos |a
franco, ajudando quer os maisecitarem o poema e ajuda-o0s
fracos como os melhores a pronunciarem bem as
palavras.
Encoraja as participagoes Depois de trabalhos de grupo
constantes dos alunos os alunos léem a sintese |da
exposicao a turma.
Desenvolve a capacidade fde

compreensdao dos alunos. E
ouvem o dialogo e recontam

turma.

Constréi a convivéncia com

os alunos.

Sistematicamente faze

trabalhos de grupo.

Segue o ritmo dos alunos.

Seleccionava bem

objectivos e as tarefas.
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Inglés

Tipo de interaccdo com

os alunos

Competéncia na éarea de

comunicacao

Atitude do professor face

a pedagogia diferenciada.

Boa relacdo com os alung
a aula de Inglés € uma d

mais preferidas.

sNao tem dificuldade d
agiccao.

Te uma voz audivel.
Exprime com clareza @

conceitos.

ePreocupa-se

S

com as
dificuldades individuais d

aluno.

Encoraja as participagos

constante dos alunos.

e sforca-se para os faz
entender. Os alunos s
levados a escutar bem
dialogo para pode
pronunciar as palavras co

a devida pronuncia.

eNao avanga enquanto tod

2030

r

m

perceberem um

determinado assunto.

Preocupa-se com todos

alunos mesmo o0s mais

oS

[}

Depois de explicar um

determinada matéria se

distraidos. davida persistir muda de
estratégia porque acha que
pode ser erro de estratégia.

Construia a convivéncia Na feitura de exercicios, |0

com os alunos. aluno que fizer bem resolye

seguint

1]

o] exercicio
enquanto o professor aju

0S que nao perceberam.

Sempre bem disposto.

O professor da aos madi

qu
realizar.

fracos tarefas

conseguem

Encoragja o0 aluno

encontrar sua  prépria

estratégia de resolucéo
na

problema e

propriamente imitar ao
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professor.

N&o se surpreendia com ps

imprevistos.

Administra bem o tempo e

0 espaco escolar.
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Geografia

Tipo de interaccdo com

os alunos

Competéncia na éarea de

comunicacao

Atitude do professor face

a pedagogia diferenciada.

Tem boas formas com osNao tem dificuldade d

alunos.

Constréi a convivéncia

aparenta-se sempre bem

disposto.

eTe uma voz audivel

diccao.

necessitam.

ePreocupa-se com a
diferenciacdo pedagogica,
considera-se que a
aprendizagem dos alunps
ocorre mais facilmente
com maior rendimentp
quando se d& atencao
individualizada aos que

Incentiva o espirito d

ajuda sobretudo quando
grupo

trabalha em

heterogéneos.

sque toda a turma ouve.

S

Coloca a voz de manei

aTenta perceber os alunos e

encontrar sentido na sua

davida para o poder ajudar.

d

aprendizagem dos alung

Segue 0  ritmo

Uma aula

participada

bastante

A

S.

Promove a auto estima dp

Proporciona um dialog

DPreocupa-se com nogao

de

mais fracos principalmentefranco, ajudando quer owalores e atitude do que
dos alunos que se sentemmais fracos como ossimplesmente  transmitjr
mais dificuldades. melhores conhecimentos.
Encoraja as participacoedtiliza a linguagem Da ao aluno maior controlo
constantes dos alunos corrente. da sua aprendizagem
E objectivo nas suds
comunicacgdes.
A aprendizagem em
interaccao é muito
frequente nas suas aulas
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mas tem sempre em

(2]

atencdo formar grupg

heterogéneos.

Selecciona bem as
objectivos e tarefas

escolares.
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Matematica

Tipo de interaccdo com| Competéncia na area de Atitude do professor face
os alunos comunicacao a pedagogia diferenciada.
Boa relacdo com aluno |eNao tem dificuldade dgPreocupa-se  com as
total abertura para questdediccao. dificuldades individuais do
de duvidas. Construia |a&'e uma voz audivel aluno.
convivéncia com os alunos.
Incentiva o espirito deColoca a voz de maneirddma aula bastante
ajuda sobretudo quando sque toda a turma ouve. participada. Seleccionava
trabalha em grupos bem os objectivos e as
heterogéneos. tarefas escolares.
Promove a auto estima dpBroporciona um didlogpOs alunos participam de
mais fracos principalmentefranco, ajudando quer odorma ordeira, isto &,
dos alunos que se sentemmais fracos como ospedem palavra para
mais dificuldades. melhores participar. Seguia 0 ritmp
dos alunos. Nao ge
baralhava com 05
obstaculos.
Encoraja a participacdeda maior énfase ao didlogda ao aluno maior controlo
constantes dos alunos e a colaboracdo entre pda sua aprendizagem
alunos
Convida os mais fracos |a Encoraja o aluno a
participarem das aulas encontrar sua  prépria
proporcionando-lhes a estratégia de resolucdo de
socializagéo. problema e nao
propriamente imitar ao
professor. Leva os alunos a
perceberem as teorias | e
regras subjacentes a
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resolucao de cada

exercicio.

Procura encontrar diversas
formas pelas quais @s

alunos aprendem.

Na sala de aula todos tém a
oportunidades de explorar
varios tipos diferentes de
problemas mateméticos |a
utilizar uma variedade de
estratégias orientado pelo

professor.

A andlise de conteudos e observacdo que acabamafedwiar permitiu-nos
perceber as percepgbes dos professores do estudasdeacerca da pedagogia
diferenciada. Com estes resultados passaremos ddaonclusdo e recomendacdes
seguindo a ordem sequencial das perguntas da istaresonfrontando as respostas
com as dos autores mais iluminados nesta matéracu@ndo com essa

confrontacdo ajudar o leitor a conduzir o seu K&nio.
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CAPITULO 5 — CONCLUSOES E RECOMENDACOES

O presente trabalho foi elaborado com intugdehtar compreender como € que
os professores de uma turma de uma escola secumdgpondem as necessidades
de uma pedagogia diferenciada na sala de aulae itabtlho procuramos verificar
se os professores estdo sensibilizados para edagqoga, se preocupam com as
diferencas cognitivas, motivacionais dos alunasspondem a essas diferengas com

actividades adequadas.

UMA VISAO OPTIMISTA

A ideia que os entrevistados tém da pedagdgerenciada é uma visdo
optimista partilhada por todos, ou seja, vém ena chficuldade, uma oportunidade.
A visdo optimista mantém-se subjacente a ideiavdeagpedagogia diferenciada ou
antes a diferenciacdo pedagogica pbe o acento vesidiade das praticas a
empreender. A individualizacdo designa, sobretualoadaptacédo delineada e
pertinente dos percursos educativos as caraatedstias possibilidades, as
diferencas dos individuos, tal como diria Perreno(d®91, citado por Boal,
Hespanha, et al., 1997 p.19).

Estas ideias estdo bem patentes nas paldasantrevistados quando afirmam:
“Ajudo o aluno a perceber por que razdo errou rEs@guentemente encontrar o
caminho certo” [E1, R2].

“Por exemplo numa aula de audi¢édo de gravadoa, ¢ipois os alunos repetirem o
gue ouvem, aqueles que revelam dificuldades deUpm& sdo acompanhados
individualmente para suprirem essas dificuldadeg, R2].

“Na introdugcdo de uma matéria nova, preocupo-meaeompanhar o nivel de
compreensao de cada aluno, caso haja um ou maisagpuéenha percebido néo
avango enquanto ndo os fizer entende” [E3, R2].

“Tento perceber o aluno e encontrar sentido naléuila para o poder ajudar” [E4,
R2].
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“Acompanho os alunos de carteira em carteira replugdo de exercicios,
encorajando-os a discutirem e a justificarem as ssiratégias de solugdo de
problemas as suas solug¢des” [E5, R2].

Na escola de hoje, marcada por um publico-abterbgéneo do ponto de vista
cultural psicoldgico e social, € fundamental ndcesguecer a mais importante e
radical de todas, a diferenca de individuo paraviddo, ou seja, ndo devem ser

tratados da mesma maneira como se de um se tratasse

ATENCAO AOS MAIS FRACOS

A proposito a maioria dos entrevistados d&ogho individualizada sobretudo
aos mais fracos enquanto orientam os melhoreseaefazoutras actividades ligadas
ao conteudo da aula, pois em termos da aprendizagesxperiencia tem
demonstrado com frequéncia que ndo se pode oriemarupo de alunos e deixar
outros a sua sorte:

“Enquanto oriento os mais fracos, os melhdessenvolvem outras actividades”
[E1, R8].

“Os melhores fazem outros exercicios s@ntacao do professor” [E2, R5].

“Os melhores séo submetidos a outras detilds para nao perturbarem a aula”
[ES3, R6].

“ ... ndo se pode orientar um grupo de alunos e deixtod a sorte,
enquanto oriento os mais fracos, os melhores dekemu outras actividades
ligadas ao conteudo a trabalhar” [ E4, R6].

“Para melhor responder as necessidadepmmdizagem de todos 0os meus
alunos com especial aten¢do aos mais fracos conaondirafton e Claus (1994),
recomendo aos mais fracos um curriculo mais amplmaés equilibrado em
contraste com um curriculo mais tradicional. Umricuto mais amplo pode ser
estabelecido utilizando instru¢des orientadas @l@noas que incorporam uma
énfase maior no sentido numeérico e no célculo. @t finacos sédo convidados a
participarem sempre nas aulas proporcionando-lsesializagdo” [E5,R6].

Nesta légica os professores em estudo tansméno angulo da desigualdade
social perante a escola e a desigual assimilacdondemesmo conteddo por parte

dos alunos, desenvolveram um conjunto de accosalaae aula a saber:
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“Uma melhor organizacdo e gestdo das turmaditéaé&i a aquisicdo dos
conhecimentos” [E1,R10].

“... tenho feito trabalhos de grupo porque alguer@cios exigem, os alunos ndo
s6 aprendem com professor mas também em interazméoos colegas” [E2, R7].
“Encorajo os alunos em tarefas ricas e signifieatie solu¢éo de problemas [...] na
sala de aula todos tém oportunidade de exploraps/dipos de diferentes de

problemas utilizando variedades de estratégia5, [RB].

AS ESTRATEGIAS

Os professores em estudo defendem as esisatfige utilizam na sala de aula,
nomeadamente a aprendizagem cooperativa ao ciilermependéncia positiva,
facultam o desenvolvimento social e pessoal, anantia e a responsabilizagéo:

“A dindmica de trabalho de grupo torna pasisia cooperacdo entre 0s
diferentes cédigos culturais dos alunos” [E1, R13].

“A prépria lingua estrangeira exige que séeja em interaccdo para uma
melhor aprendizagem” [E2, R10].

“Procuro incentivar o espirito de intendg nomeadamente quando se trabalha
em grupos heterogéneos” [E3, R11].

“... a aprendizagem em interac¢do é muitow nas minhas aulas, os alunos
mais fracos aprendem com os melhores e vice-viEga'R10].

“Nos trabalhos de grupos os alunos s&orejados a trabalhar, dar opinido,
aprender com os colegas aquilo que consideramdii&ig. Todos os elementos do
grupo séo capazes de apresentar solugédo do grujid, R11].

A andlise dos resultados permitiu ainda idieati 3 dimens6es em torno das
quais se organizam implicitamente as estratégias:

1- Uma dimenséo respeitante a dimensao discursieagncorre para absor¢cao dos
conhecimentos.

“A iniciativa de os alunos comunicaremveleser aceite e encorajada. O
professor deve criar condigbes que favorecam andjz@gem” [ E1, R11].

“..quanto maior for a exposi¢cdo na lingua estrangpieaesta a aprender e
fazendo pequenas traducdes, maior € a probabilidadeicesso na aprendizagem”
[ E2, R8].
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“...0s alunos prestam atencdo a leitura feita peloepsof, escutam bem o
dialogo para poder pronunciar as palavras tal esguauve no gravador” [E3, R15].

“..todos sdo encorajados a participar quer dando sS&s@E uma questao
formulada ou para dar a sua opiniéo acerca da p&E4/R8].

“... Esforgco-me para perceber e ajudar nofqueecessario” [ E5, R9].
2-Os alunos devem ser motivados, isto é, a motivggé-dispée o0 aluno para
absorcao dos conhecimentos:

“Aprendizagens devem ocorrer sempre em <Siemcde comunicagdo que
motivem os alunos a participar, devem relacionacesge um tema de actualidade”
[E1, R15].

“Pode ser relacionada com aula uma cancéadaylos gostam e sabem cantar”
[E2 R11].

“AS vezes a motivacido relaciona-se com umatela actualidade, o tema da
aula ou com uma cancéo em Inglés do qual todosaddE3, R13].

“...as vezes o aluno é que propde o tema a debakt, R12].

“Antes de entrarmos no contetido da auldiaoos alunos fazem um resumo
do que foi a aula anterior. Mas se houver um tegniatéresse nacional ligado ao
coteudo da aula sera abordado de forma orientadanfa perderem o fio” [ E5,
R12].

3-Para os professores em estudo a absorca@diosamentos ou aspecto cognitivo €
fundamental no processo ensino aprendizageroridasgas:

“Depois de ouvir a historia, dirijo arua perguntas sobre aspectos especificos da
mensagem ouvida” [ E1, R20].
“Desenvolve a capacidade de compreensao. Eacosalunos a recitar o poema” [E2,

R14].

“Depois de ler o dialogo o aluno fazeumo das ideias chaves do dialogo. De
seguida é convidado a fazer exposicéo da sigteséez” [E3, R17].

“Levo os alunos a perceber a matériavétrae objectos concretos” [E4, R14].

“Sess0Oes de informacao proporcionanmtopmlades para os alunos com menos

articulacéo aprenderem a partir dos seus cdl@gadR14].

Apesar de os resultados sugerirem que oggsofes sdo sensiveis a pedagogia
diferenciada, ndo se trata de um novo método que tmdos os outros obsoleto,
talvez fosse necessério entendé-lo como a difeeiaipedagdgica no contexto sala

de aula, isto é, aplicagdo de variantes didactigas melhor respondem a
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diversidade dos alunos suprindo assim procedimantmalizados com que na
rotina tradicional se pretende ensinar todas cafossem um so.

Mas para Perrenoud, (1985, citado por BHakpanha et al., 1997 p.38), é
suposto que avaliagdo seja apoiada por uma pedagifgrenciada, uma visdo
partilhada por professores em estudo quando afirmam

“A avaliacdo fornece por um lado as pistasemsarias a superacdo das
dificuldades, que passa muito pela desmotivacdaldno que nem sempre é
ajudado a conhecer e explorar todas as suas paltdades, nem a desenvolver a
atitude de auto-confianga e possibilidade perantda a par de um espirito de
abertura ao novo e ao desconhecido, por outrotamsncaminhos que propiciem o
aperfeicoamento individual do aluno” [E1, R12].

“A avaliagdo fornece pistas necessariagpagracdo das dificuldades do aluno,
aponta caminhos a seguir para o aperfeicoamentodndl do aluno” [E2, R9].

“Através dos testes ao longo e no fintaéa unidade tematica” [E3, R10].

“Através da avaliacdo considerando a m@sgfo dos alunos ou seja tendo em
conta 0 processo e ndo propriamente com base faamatdes estatisticas” [E4,
R9].

“... avaliacdo da-nos elemento para a sgder das dificuldades dos alunos,
considerando o processo sem descurar o produtprdiesssores devem ser capazes
de fazer com que avaliagéo seja parte integranitesttacéo” [E5, R 10].

As fungbes da avaliagdo s&o: seleccionamgndsticar, antecipar, orientar,
certificar e regular um processo de desenvolvimedto conhecimento, da
aprendizagem por parte da crianca. Essas funcOalizara-se de maneira
complementar e indissociavel e permitem orientar tassées durante a
aprendizagem. A questdo em termos muito simplesad@a professor deve por si
proprio traduzir o programa em normas de avaliagd® permitam saber se os
alunos assimilaram ou ndo determinada fraccdo dgrggna. Segundo Bourdieu,
(1976, citado por Perrenoud, 1986 p.58), quants rmaluno captar o sentido e a
utiidade da aprendizagem, tiver vontade de traalbonseguir descodificar a
mensagem pedagdgica e comunicar com o professpysdir de pré-requisitos que
lhe permita integrar as no¢des e informac¢des nogastruturando a um nivel
superior a sua organizacao cognitiva, mais a ageéagogica atingira o seu fim. O
desenvolvimento da aprendizagem tal como a ac@m,sempre o0 produto da

interaccdo entre o0 sujeito e uma situagdo, sender@e que o sujeito ndo sofre
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passivamente influéncias formadoras, mas se tnanafatravés da sua propria

actividade de organizacao da experiencia.
A INTERACCAO SOCIAL

A importéncia da vivéncia ao nivel dos grupas experiéncias de cooperacéao,
intervencdo e solidariedade, isto €, a interacgdmals € relevante nas mudancas
cognitivas dos alunos ao longo do seu process@umdizagem, pois 0s professores
em estudo davam primazia ao trabalho cooperatigse Epo de aprendizagem pela
mediatizagéo na incorporagdo de trocas e novagiérpms na procura de solugdes
pode levar o aluno a descobrir-se:

“Como diz Egan (1992), uma aprendizagem sooesso torna-se um processo
através do qual se leva as criancas a projectaatidade aquilo que elas melhor
conhecem ao mesmo tempo que essa realidade éadsiem termos das suas
categorias conceptuais e morais de base” [E1.R16]

“... desenvolve a capacidade de compreens&eja, os alunos ouvem um
dialogo devem percebé-lo e se necessério recohfd&R, R14].

“Depois de ouvir um didlogo, o aluno taesumo das ideias chaves do dialogo.
De seguida € convidado a fazer exposicao da sigtesfez” [E3, R17

“... € concreto para o aluno aquilo glgeacredita que realmente existe, ignorar
esse facto nos faz incorrer em erro ... Para o dameentido aquilo que pela
significac@o e importancia por ele atribuida pastazer parte da sua realidade” [ E4,
R14].

“Perceber o0 aluno e encontrar sentidoum e diz. Os alunos com dificuldades

ganham crédito junto dos seus colegas reportandantgea turma inteira o que

aprenderam a partir da participagéo colectiva atvatho de grupo” [E5, R14].

EFEITOS DE TRABALHO COOPERATIVO

Quanto aos alunos, eles parecem ter opoddaide vivéncias positivas na escola,
sobretudo nas actividades desenvolvidas em grupmoCse sabe, a dinamica de
trabalho de grupos torna possivel a cooperacae estdiferentes codigos culturais dos

alunos, pois a reluténcia dos alunos de bom apgesuento em cooperar com 0s alunos
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com necessidades desaparece ao verificar queeam thr formular em termos simples
certas nogdes, estas se tornam mais claras tandrénelps proprios.

A julgar pelas resposta dos entrevistadoisservagéo da aula, parecem indicar que
0 insucesso escolar ndo é uma fatalidade. As asamngo estao destinadas a ser boas ou
mas, pois tudo depende do funcionamento da esdalaua interacgdo com o meio
social, das caracteristicas de cada crianca e paténtia de cada professor.

Deve-se salientar que as respostas deevistdis, mais uma vez salientam que sao
poucas as criangcas afastadas do sucesso educativfalfa de desenvolvimento
intelectual e que pelo contrario, todas as criaim@eapendentemente da origem social,
cultural e econémica, sdo capazes de aprenderiUcrgecomplexos, desde que haja
uma adequacdo da organizacdo escolar das pratedasgqmicas adequadas as
caracteristicas dos alunos. Assinala-se ainda kagéeas respostas das entrevistas que
o facto dos professores serem sensiveis a difagfwipedagogica, parecem indicar
uma melhoria fruto das actividades e atengéo iddalizada desenvolvida.

Os resultados da presente investigacao \Besncontro as conclusdes de varios
autores, Leite (2003) & (Perrenoud, 1985, citadmsBoal, Hespanha e tal., 1997 p.7),
qgue assinalam que o sucesso do aluno ndo depesdeias capacidades individuais e
do esforco despendido por cada aluno, contrarissim a teoria dos dons ou da
meritocracia, isto é, tudo depende do funcionamedatescola e da sua interac¢cdo com
0 meio social e das caracteristicas de cada crigoisando se deve ignorar as situagdes
diferenciadas dos alunos presentes na escola.

A variedade metodoldgica utilizada pglosfessores vem reforcar a perspectiva
integracionista, isto é, a integracdo do alunoaia de aula do ensino regular é uma
concretizacdo da necessidade de atitude face aweradicional. Hoje exige-se cada
vez mais a escola regular ndo s6 que deve pronaoveegracdo mas também se exige
a responsabilidade pela adequacdo da respostasacdaa crianca ou jovem que faga
parte da sua comunidade educativa.

Os professores em estudo de caso assurs@an@&o apenas COmo executores
passivos dos programas por outro delineado, mag@mno intervenientes activos nos
processos de inovacgao curricular contrariando asstaracter injusto e empobrecedor
que os principios que orientam a assimilagdo owlgemeizagdo cultural transportam.

Na realidade, e como ja atras referia, larizacdo de uma cultura Unica e as

praticas de homogeneidade social penalizam detadoingrupos e ao ignorar a riqueza
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proveniente da diversidade impedem desenvolvimesdometais que se afastam dessa
cultura considerado padréo.

Parece assim confirmar-se, em fungdo dpostas das entrevistas e da
observacdo, que os professores em estudo encomjgarticipacdo dos alunos,
sobretudo dos mais fracos a participarem e engaj@m tarefas ricas e significativas.
[ E1l, R6; E2, R7; E3, R8; EA4, R8; E5, R8].

Com base nas entrevistas e observacaala appdemos deduzir que a
diferenciagdo pedagogica pode ser solugdo paralmseros problemas com que se
debate no espaco sala de aula. Muito embora odta@gss sugerissem que o0s
professores respondem as dificuldades dos alumaosuota pedagogia diferenciada tal
nao aconteceria se os professores ndo revelassarbase cientifica sélida que do
nosso ponto de vista em muito contribuiu para nmretftesempenho da sua actividade
profissional.

Como vimos os professores aplicam uma dade metodoldgica, em procura de
respostas a variedade das caracteristicas dossaliigR10; E2, R7; E3, R7; E4, R7;
E5,R8]. Parafraseando Astolfi, (1995, citado poraide; 2004 p.35), esses professores
desafiam a escola a encontrar um “saber vivo”, @bess construido através da
problematizacdo, um educador problematizador ensigio ao educador apenas
expositivo.

As estratégias utilizadas pelos professores netitel@® de caso para responder as
necessidades de uma pedagogia diferenciada nalesaala envolvem, entre outras:
situacdo de aprendizagem, situacdes-problema,tolgg®bstaculos, gerir o programa
segundo as caracteristicas dos alunos. [E1, R10RER2E3, R8; E4,R7; E5, R8]. O
envolvimento e a cooperacdo entre professores alwws, aluno/aluno com as
diferencas e singularidades existentes, foi comsiftefundamental pelos professores e
confirmado em boa parte pela nossa observacdo. rTama decisdo de inovar foi
também um factor importante para os professoregrooesso ensino aprendizagem e
influenciou a diferenciacdo pedagogica porque atfmmobilizar recursos, activou
esquemas de conhecimento e de reconhecimento pgasp@or sua vez, fortaleceram
a auto-estima pessoal [ E1, R13; E2, R10; E3,R41R&0 E5, R11].

Nessa visdo, os professores verdadeir@mentelam poder de criatividade,
inventividade, criticidade, mobilidade e fazem dsoesquemas que permitam organizar
0 pensamento, as acc¢fes e condutas, através ddadeimetodoldgica em funcéo das

necessidades dos seus educandos. Durante a oBsemacaula também pudemos
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verificar que os professores administraram benmptee o espaco escolar, o ritmo, 0s
imprevistos, 0s obstaculos, seleccionavam bem gectdlos e tarefas escolares,
doseavam o0s conteddos, construiam a convivéncigg fmmlos esses aspectos

concorreram para um bom desempenho do aluno.
PROCEDIMENTO DOS PROFESSORES

Os professores mostraram-se preocupados carticalacdo das diferencas numa
proposta curricular diferenciada, para a qual B@assaria uma comunicagéo eficaz e
significativa na sala de aula:

“... € preciso desenvolver a apreensao dosifisigdos e dos objectivos das
mensagens recebidas, isto €, é preciso aperfeg@anica de descodificacdo, a técnica
de ouvir” [E1, R17].

“ Experiéncias e estudos indicam que quantior for a exposicdo a lingua
estrangeira que se esta a aprender e fazendo psdquaducdes maior é a probabilidade
de sucesso na aprendizagem” [E2, R8].

“E fundamental que os alunos prestem aterigdeitura feita pelo professor,
escutar bem o dialogo para poder pronunciar asnaal@orrectamente” [E3, R15].

Falo alto de maneira que todos possam perceb@nselbo o0 mesmo aos alunos.
“Todos sdo encorajados a participar, od@ndo resposta a mesma questdo
formulada ou para dar a sua opinido acerca da gda'R8].
“Os alunos devem prestar mais atencaoaeiq o professor explica e o professor
esforca-se para melhor perceber o aluno e poddarajo que for necessario” [E5, R9].

Importa referir que fazer em sala de aulaoke antecipacdo, regulagdo e
observacdo, procedimentos necessarios para o0 planga de aulas. Assim,
reconhecendo os mecanismos de exclusao existeat@sane do ensino tradicional
(ensinar a todos como se fossem um sé), os proésssam estudo propuseram
estratégias que considerassem 0s alunos com suasteciticas cognitivas e
socioculturais. [E1, R19; E2, R14; E3, R14; E44RES5, R14].

Esses professores consideram como fundamemialpratica reflexiva para fazer
uma regulacdo no presente que oriente um trabathoofcom os alunos e que permita
as transformacdes desejadas. [E1l, R10; E2, R7;8E3R, R7; E5, R8]. A constatacéo
deste facto remete para ideia de que as dificutddéeaprendizagem na crianga sao

ultrapassaveis. Parafraseando Merieu (2004), tedagriancas, todo o homem é
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educével, aguele que ndo acredita na educabilidieglseus alunos faria melhor mudar
de oficio (p.38).

Os professores entrevistados apresentam ds@ssvilos problemas de aprendizagem:
a primeira numa dimenséao interna, de desenvolviondatsujeito, e a segunda, vista
como uma questdo externa, conhecida ou desejakeelogaoutros, consubstancia que
para se definirem os pontos positivos e fragilidade escola essa deve ser analisada
tendo em conta 0s aspectos internos e externoREL, E2, R15; E3, R18; E4, R16;
E5, R16.

Sendo assim, os professores em geral, recentle@sses enquadramentos, podem
pensar as dificuldades de aprendizagem da criangdoptar os procedimentos de
intervencdo pedagodgicos mais adequados, tal comamtdeito os professores em
estudo.

Os professores em estudo parecem utilipaetafora da viagem, do labirinto, para
analisar o processo de aprendizagem na criangésgmmteressaram-se cada vez mais
por analisar as necessidades, o inventario dasetémpas adquiridas e a adquirir, 0
aconselhamento individualizado das progressfevalaedo formativa, a construgéo
dos dispositivos didacticos diversificados e fleidvque promovam o desenvolvimento
de cada aluno com as suas diferencas, uma visavajuke encontro a de Perrenoud,
(1995) E1, R12; E2, R9; E3, R10; E4, R9; E5, RE3ka opinido é também defendida
por Silva (2006), pois para este autor, a escaling é um lugar politico-pedagogico
gue contribui para a interseccao da diversidadeir@lilque a circunda e a constitui,
sendo espaco de significar, de dar sentido, deupiodonhecimentos, valores e
competéncias fundamentais para formacdo humanaelergginam e dos que aprendem.

Para isso, observagoes, reflexdes, consuttas avlegas sdo bem-vindas como
elementos que podem promover acc¢Oes favoraveis rapallto docente e a
aprendizagem. Por isso, o relacionamento implicaolgar-se, responsabilizar-se,
cooperar, cuidar e conviver com outros, gerandorewmia no desenvolvimento da
crianga durante a aprendizagem. Como diz Nisb8891citado por Boal, Hespanha et
al., 1997 p.19), a interaccdo social, a cooperadd® bons com o0s mais fracos
promovem a auto-aprendizagem, tornando o aluna doteeu processo de crescimento
intelectual.Qualquer pessoa que tenha realizado um estudos#gvalgdo concordara
certamente com afirmacdo de Nisbet (1997 p.141judeobservacao ndo é uma opcao
facil. O planeamento e a conducao cuidadosa dgssalé estudo sdo essenciais e €

necessaria alguma pratica para tirar maximo padida técnica.
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Tal como diz Nisbet (1980 citado por Bell 1997 p,30observacao directa pode ser
mais fidvel do que o que as pessoas dizem em nuagsss. Pode ser particularmente
util descobrir se as pessoas fazem o que dizem fazse comportam da forma como
afirmam comportar-se. No caso concreto desta pesgaiobservacao da aula destinou-
Se a isso, ou seja, contextualizar as reflexdepaessores propostas em entrevistas.
A observacao da aula levou-nos a concluir que pacéss com os quais todos esses
professores se preocupam: interac¢do social, cémgatcomunicativa e atitude face a
pedagogia diferenciada.

No que concerne a interaccdo social, comisndh observacdo constatamos que
todos esses professores criam oportunidade parasgerancas mantenham interacgoes
positivas e se envolvam em projectos com motivagéscente, incentivam as criangas
a manter interac¢cdes com 0s pares e a envolvemsgrgectos com outras criangas.
Organizam momentos de reflexdo e interaccdo paea agucriangas confrontando
opinides e sentimentos, percebam a fala como msintos de regulagéo social, para
argumentar negociar planear e tomar decisdes, roenstconvivéncia com alunos,
incentivam o espirito de ajuda sobretudo quandmalih@m em grupos heterogéneos,
promovem a auto aprendizagem dos mais fracos palmente dos que se sentem mais
dificuldades, encorajam a participagdo constantes alunos. A aprendizagem em
interacgdo é muito frequente nas suas aulas.

No que toca a competéncia comunicativa, rofepsores em estudo promovem e
alimentam o discurso oral em diferentes situacGes,partir de experiéncias
significativas, para que as criangas comuniquerareepam que a sua fala € ouvida e
valorizada pelos outros; explicitam 0 seu pensamemtvdo progressivamente
organizando o discurso e a narrativa, promovem ¢epajpa contar historias para que as
criangas desenvolvam a atencgéo e a imaginacaorendiguem simultaneo a estrutura da
narrativa. Nao tém dificuldade de diccéo, tém vodizel, colocam a voz de maneira
gue toda a turma ouve, usam vocabulario pouco ceblose encorajam os alunos a
comunicarem-se entre eles.

Quanto a atitude face a pedagogia diferdaciatodos esses professores
seleccionam bem os objectivos e as tarefas essaaseguem o ritmo dos alunos. Em
alguns casos encorajam o aluno a encontrar a symigrestratégia de resolucdo de
problema, nas suas aulas todos tém a oportunidkdegplorar varios tipos diferentes

de solugcbes de problemas. Valorizam os comportarmedtatitudes adequadas das
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criancas promovendo o respeito pelo outro. Tentarmgber o aluno e encontrar sentido
na sua davida para o poder ajudar.

Parece-nos relevante referir a importancigutura da escola, pois para a maioria
dos entrevistados, mais do que olhar para aspdtsaos ou organizacionais,
deveriamos olhar sobretudo para a cultura da estbiea escola que seja mais
integrada na comunidade, com uma dimensdo mais rlajnmaais rica em recursos
humanos, materiais e com projectos educativos jpHper diversificados. A interacgédo
social constitui um elemento fundamental da cogdtudo conhecimento e da
definicdo das identidades e é aqui que estd o plomte da escola, directamente
relacionado com os valores e atitudes em que mficindente a escola podera ser
substituida nas suas funcdes e menos na transméksficconhecimentos ou no
desenvolvimento de capacidades.

Estamos conscientes de que ndo aprofunddmdss os aspectos que a
complexidade da teméatica deste estudo impde pdesado fraco dominio da mesma
(pedagogia diferenciada) por parte de alguns psofes em estudo e devido a
especificidade de algumas das disciplinas que osmo® leccionam. E também
evidente que ha& aspectos menos conseguidos reletita as entrevistas aos
professores deste estudo. Por isso ousamos cématom apresentacdo de algumas
sugestdes que se nos afiguram pertinentes parfinigc@le de estratégias que possam
possibilitar um estudo futuro.

ASPECTOS POSITIVOS E LIMITAQC)ES DA PESQUISA

Ainda assim, apresenta-se um balanco dasctedsdticas positivas e de
limitacdes do presente estudo, bem como algumassties de pesquisas futura.
Um estudo de caso é como refere Elliott (1997)tratar de casos empiricos hum
contexto quotidiano, um método que permite ao geafeactuar e reagir em relagédo
a uma situagdo particular, necessitando de a cemgee na sua especificidade,
fornecendo-lhe assim uma referéncia e orientacéd.ge

No que concerne a aspectos positivos do trabapresentado, destaca-se, em
primeiro lugar, o facto de constituir um esforgo sentido do aumento da
compreensao da problematica da diferenciacao pgtagpor parte dos professores
de uma escola secundaria. Isto é, através dasvistdaee (cf. anexo n°4) pudemos

concluir que os professores em estudo parecenveenaiesta pedagogia.
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Dentre as limitagBes que o estudo apresentais significativa diz respeito ao
facto de ser realizado junto de uma amostra deetp@ncia constituida por cinco
professores de uma escola secundéria e, comostagsaltados encontrados néo
poderem ser generalizados ou tomados como repaéisest dos professores
portugueses em geral. Seria importante procedstual@s de ambito mais lato, em
gue trabalharemos no futuro. Mas a nossa analie@ apresentar alguns aspectos
do pensamento e de pratica dos professores ingsigdanto a problemética de
pedagogia diferenciada e propd-las a consideragdouttos investigadores e dos
professores. E uma modesta contribuicdo para uptagonatica muito importante

para uma escola que todos reconhecemos em crise.
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ANEXOS:

ANEXO 1.

Decreto-Lei n°319/91 de 23 de Agosto (Lei de baseé® sistema

educativo).

Artigo 2°

Principios gerais

1 - Todos os portugueses tém direito & educacaoceltara, nos termos da
Constituicdo da Republica.

2 - E da especial responsabilidade do Estado prensdemocratizacio do ensino,
garantindo o direito a uma justa e efectiva igudddde oportunidades no acesso e
sucesso escolares.

3 - No acesso a educacdo e na sua pratigarantido a todos os portugueses o
respeito pelo principio da liberdade de aprendde e@nsinar, com tolerancia para
com as escolhas possiveis, tendo em conta, desigieatie, 0S seguintes principios:
a) O Estado ndo pode atribuir-se o direito de piogr a educacdo e a cultura
segundo quaisquer directrizes filosoficas, estgticpoliticas, ideoldgicas ou
religiosas;

b) O ensino publico ndo sera confessional;

c) E garantido o direito de criagdo de escolasquéares e cooperativas.

4 - O sistema educativo responde as necessidasigitarges da realidade social,
contribuindo para o desenvolvimento pleno e harosmida personalidade dos
individuos, incentivando a formacédo de cidadaa®sivresponsaveis, autbnomos e
solidarios e valorizando a dimensdo humana doltraba

5 - A educacgdo promove o desenvolvimento do espdeémocratico e pluralista,
respeitador dos outros e das suas ideias, abedidlago e a livre troca de opinides,
formando cidaddos capazes de julgarem com espifttoo e criativo o meio social

em gue se integram e de se empenharem na suatraagfio progressiva.
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Subseccéo II

Ensino secundario

Artigo 9°

Objectivos

O ensino secundario tem por objectivos:

a) Assegurar o desenvolvimento do raciocinio, ddéex@ e da curiosidade
cientifica e o aprofundamento dos elementos fundéaiee de uma cultura
humanistica, artistica, cientifica e técnica questituam suporte cognitivo e
metodoldgico apropriado para o eventual prosseguimele estudos e para a
insercao na vida activa;

b) Facultar aos jovens conhecimentos necessadompreensdo das manifestacdes
estéticas e culturais e possibilitar o aperfeicogmda sua expressao artistica;

c) Fomentar a aquisicéo e aplicagdo de um sabanemmais aprofundado assente
no estudo, na reflexdo critica, na observacadoexperimentacgao;

d) Formar, a partir da realidade concreta da vegponal e nacional, e no aprego
pelos valores permanentes da sociedade, em gedd, @iltura portuguesa, em
particular, jovens interessados na resolugdo dasigmas do Pais e sensibilizados
para os problemas da comunidade internacional;

e) Facultar contactos e experiéncias com o mundaratmlho, fortalecendo os
mecanismos de aproximagdo entre a escola, a vitleaag a comunidade e
dinamizando a fung&o inovadora e interventora dalas

f) Favorecer a orientacao e formacgéo profissionaljdvens, através da preparacéo
técnica e tecnoldgica, com vista a entrada no mdodoabalho;

g) Criar habitos de trabalho, individual e em grupdavorecer o desenvolvimento
de atitudes de reflexdo metddica, de abertura gé&ites de sensibilidade e de

disponibilidade e adaptacdo a mudanca.
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Anexo 2. PROJECTO EDUCATIVO DA ESCOLA VISITADA

Principios orientadores e problemas prioritarios.

- ser capaz de proporcionar as aprendizagenss@&i@esa uma justa integracao social,
conferindo conhecimentos e desenvolvendo compet&nci

- garantir a todos os alunos um percurso escokaagsegure o cumprimento da
escolaridade obrigatoria e a preparacao para gvidessional e para o exercicio da
cidadania, sem transformar as diferencas em dédayies;

- fomentar a autonomia para responder de forma @ékponsavel aos desafios do
quotidiano (prestando um servi¢co publico de eduzgca

- ser disciplinada, clarificando junto dos seus imers um conjunto de normas que
regulem a convivéncia e permitam criar um espétidrabalho, cooperacéo, respeito
mutuo, responsabilidade e liberdade;

- ser organizada e coesa, através de uma boaiqd&did curricular e coordenacao
pedagogica, que possibilitem uma articulagéo eficaz

- ser humanizada e geradora de consensos, at@weéscdo de um bom clima
relacional entre todos os intervenientes da conauleicdducativa, criador de dindmicas
que levem a bom termo os projectos comuns.

Problemas Prioritarios:

- excesso de alunos;

- insucesso escolar e abandono;

- indisciplina e agresséo;

- desenvolvimento curricular desarticulado;

- desinteresse dos alunos;

- falta de resposta adequada aos alunos.

Objectivos Pedagogicos:

- promover o0 sucesso escolar/educativo;
- promover a disciplina na escola;

- prevenir o abandono escolar;

- organizar respostas adequadas para os alunosia@ificuldades;
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- promover a articulacao curricular através da ecagho entre os alunos;

- criar um clima de escola privilegiando as relag®emanas.

Relacao Escola-Meio:

A escola esta localizada numa zona urbana

Predominantemente habitacional. Desta forma, teenseguranca acima da meédia em
termos de trafego rodoviario e pedonal.

Parceiros Educativos da Escola:

Associacao de Residentes, Centro Cultural, JunEefesia e Associagéo de Pais e
Encarregados de Educacao.
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ANEXO 3. PLANO DE ACTIVIDADE ANUAL QUE OS
PROFESSORES ENTREVISTADOS ME DISSERAM QUE
EXTRAIRAM DOS MANUAIS.

Portugués
Francés
Inglés
Geografia

Matematica
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Anexo 4. GUIAO DA ENTREVISTA AOS PROFESSORES
Tema: CONCEPCOES DOS PROFESSORES DE UMA ESCOLA
SECUNDARIA ACERCA DA PEDAGOGIA DIFERENCIADA.

Contextualizacdo da entrevista

Professores de uma escola secundaria situada rioo@enlLisboa, um total de cinco
professores.

A entrevista decorreu numa sala que serve de ag®ipequenas actividades dos

professores

Objectivos gerais:
« Compreender se na pratica docente os professorepresscupam em
corresponder as diferencas dos alunos com uma @gdagjferenciada;
» Verificar se os professores estdo sensibilizadms gssa pedagogia;
« Reconhecer se na pratica docente o0s professoregresEupam com as
diferengas cognitivas e motivacionais dos alunos.
* Procurar descobrir como procuram responder a edgasencas com as

actividades adequadas
Tipo de entrevista semi-directiva

Antes de iniciar a entrevista foi pedido autorizagira efectuar a gravagédo da

mesma.
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Entrevistado: professores da turma

Objectivos especificos

Designacéao dos | Objectivos Formulério Observacoes
blocos especificos para as

perguntas
A Legitimacdo da | Legitimar a Expor motivo da Entrevista

entrevista

entrevista de modo
que ela seja
pertinente,

necessaria e

entrevista;
Trabalho final
do curso

Mestrado em

Semi-directiva

Pedir para gravar a

oportuna; Ciéncia da entrevista.
Educacéo;
Motivagdo do Motivar o Recolher dados
entrevistado entrevistado; gue permitam
Garantir a compreender se
confidencialidade | o professor esté
da entrevista sensivel ou ndo
Acordar os termos | a essa pedagogja
da utilizacdo
posterior da
informacgéo
recolhida.
Perfil do Recolher dados Formacéo dos | N&o ser intrusiva nem
entrevistado acerca da professores pedir informacgoes,
experiéncia Formacéo demasiadas precisas;
profissional. anterior com Tratar o entrevistado
alunos do com a delicadeza.
mesmo nivel de
ensino.
Caracterizacéo do Recolher Tipo de N&o causarcdiesa
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perfil genérico do

professor

Interacgéo inclusiva

informacgéo que
permita
compreender se 0
professor € sensive

a esta pedagogia.

Crianga quanto a
aceitacéo e perteng

de grupo

interaccao que
estabelece com
os alunos;

| Competéncia ng
area discursiva ¢
motivacional,
Competéncia

anos aspectos
cognitivos
Competéncia
para ultrapassar
as diferencas

cognitivas dos

B OUViIr.

verbais ou expressiva
ou embaragosas
mostrar

disponibilidade e sabeg

Manter uma postura
serena sem deixar

transparecer qualquer

[72)

=

alunos. expressao facial
embaragosa.
Sugestdes sobre | Recolher dados que Comportamento| Saber ouvir.

medidas a
adoptarem para
melhorar o perfil

actual

permitam delinear
as estratégias
utilizadas e o seu

nivel de eficacia.

inicial;
Comportamento
actual;
Estratégias que
se mostraram

eficazes.

No final, agradecer a
colaboracéo e tempo

dispensado.
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GUIAO DE ENTREVISTA

Dia da entrevista: 11de Dezembro de 2008
Hora: 9h 30 -10h 30

Local: sala dos professores.

Entrevista ao professor de Portugués

Professor de Portugués é licenciado em filologia
Mestrando em Linguistica.

E- ( entrevistador).

P- (professor de Portugués).

Entrevista-1

Em primeiro lugar quero agradecer-lhe a dispomiade para esta conversa. Esta
entrevista insere-se num trabalho que me propubzaeasobre concepcdes de
professores acerca da pedagogia diferenciada, bicaoe Mestrado em Ciéncia da
Educacgéo. O sigilo e a confidencialidade sdo gal@esmt Da-me licenga que grave a
entrevista?

P1-E- D& atencdo individualizada a cada alunoandud-os de maneira diferente,
consoante as necessidades?

R1-P- Sim, particularizo as estratégias do Ensmdodma a atender as necessidades
individuais de cada aluno.

P2-E- Como?

R2-P- Mais do que transmitir conhecimentos, levilacaluno a descobrir porque razéo
ele errou e com ele analisar a causa do erro cdmetjudo-o a encontrar o caminho
certo.

P3-E- Dé exemplos concretos.

R3-P- No ensino da leitura ha alunos que revelashlpma de dic¢éo, para resolver
este problema, fago uma leitura modelo que consistea leitura pausada, fluente em
que tento pronunciar correctamente as palavrasrdeaf a que cada um possa melhorar

a sua pronuncia.



P4-E- Em que momento?

R4-P- Quando peco aos alunos para fazerem uma sayépp ajudo-0os a organizar
ideias para a construcdo do texto, isto &, deén@rimeiramente o tema e fala-se
posteriormente da sua vantagem e desvantagem.agpabrrigir a composicao, tenho
por habito, andar de carteira em carteira, chargarcdo dos erros cometidos quer a
nivel de sintaxe, semantica e morfologia.

P5-E- A turma toda?

R5-P- Sim, sobretudo quando se trata da introdutgi@ma matéria nova, quando
depois de explicar uma matéria verifico que a tutmda néo percebeu.

P6-E- A um grupo de alunos?

R6-P- Sim, depois de explicar uma matéria, se houwe grupo de alunos que nao
perceberam, ajudo esse grupo a superar essadddifies, enquanto os outros colegas
realizam outro trabalho ligado ao tema em questéao.

P7-E- A cada aluno?

R7-P- Sim, isto €, depois de explicar uma aulapcalguns alunos ndo tenham
percebido, neste caso, tenho que dar uma atesp&@cial a cada um desse alunos de
modo a que eles possam perceber a matéria, ¢nggao, oriento outros colegas a
desenvolverem outra actividade.

P8-E- Nesse tempo, enquanto ajuda os mais fracagjeoconvida outros alunos
melhores a fazerem?

R8-P- Enquanto ajudo os mais fracos, oriento oshones a desenvolverem outras
actividades.

P9-E- Podia dar-me alguns exemplos.

R9-P- AplOs as resposta as questdes do texto, ajgdque responderam mal a
descobrirem as respostas certas enquanto os faters as correc¢des necessarias, ou
seja, com ajuda de um dicionério vao corrigindemss ortograficos.

P10-E- Como é gue da resposta as diferentes ngadesie expectativas no contexto
sala de aula?

R10-P- O professor deve ter uma turma organizadgupouma melhor organizacao e
gestdo da turma facilitaria a aquisicao de comhecios. Para dar uma melhor resposta
a pratica pedagodgica no contexto sala de aulagy®mplo, no que toca ao processo
ensino aprendizagem da oralidade, da leitura e sisit® segundo Gongalves e
Diniz(2005), a experiéncia e os estudos indicam quanto maior for a exposicdo a

lingua Portuguesa, nas sua vertentes oral dg&soior € a probabilidade de sucesso
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na aprendizagem. Assim, criar condicdes na salaute para os alunos ouvirem e
falarem em norma padrédo, ler-lhes diferentes tigestextos, escrever no quadro,
fornecer-lhes materiais escritos para lerem em, gasgramar as actividades para 0s
alunos escreverem séo algumas iniciativas quefegsor deve tomar para que se possa
proporcionar a crianca as formas de comunicacdo centacto assiduo com elas,
processo que vai despertar nela mecanismo intedeoextrema importancia na
formacao e desenvolvimento dos esquemas mentaiheufio acesso a compreensao
das mensagens.

P11-E- Quais sdo os aspectos a terem em contaspamdtrapassar dificuldades de
caracter discursivo?

R11-P- A proposito como advertem Gomes et al.(199%) processo ensino
aprendizagem da lingua portuguesa, o professarélésr em consideragdo um variado
conjunto de aspectos a saber:

- a comunicacao oral é a primeira forma de comgéiegue o aluno deve dominar;

- ainiciativa de os alunos comunicarem deve sgiteae encorajada;

- 0 professor deve criar condi¢cdes que favorecamprandizagem, através do treino
sistematico da oralidade da leitura e da escrita;

- as actividades propostas, possibilitam o usogiato das capacidades de ouvir,
compreender, falar, ler e escrever;

P12-E- Como faz o balanco dos conhecimentos adqsipor cada aluno, isto €, do
caminho percorrido e do que falta percorrer ?

R12-P- E claro que para gerir os progressos ind@iglno interior de um ciclo de
estudos é preciso definir com precisédo os saberas saber fazer, logo a avaliacdo
assume um papel primordial, como instrumento vesidachente regulador e
potenciador da aprendizagem, que realiza em im@oacom o meio. A avaliacédo
fornece por um lado, as pistas necessarias a sdpedas dificuldades, que passa muito
pela desmotivagdo do aluno que nem sempre € ajumladohecer e explorar todas as
suas potencialidades, nem a desenvolver, nomeatianaitude de auto-confianga e
possibilidade perante a vida, a par de um espieitabertura ao novo e ao desconhecido.
Por outro, aponta caminhos que propiciem aperfeieo#o individual do aluno, como
ser responsavel e interventivo, uma vez diagoraitdis todas as condi¢cdes e encontrada
a forma de as anular ou reduzir. Considerar av@iagesta perspectiva significa
defender uma postura de avaliagdo em que se \alorjzrocesso sem se descurar o

produto, ou seja objectivo Ultimo da aprendizageias objectivo que s6 é devidamente
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alcancado quando o caminho ou processo assentdiaarces bem estruturados. E
significa, antes de mais, considera-las ( in)foivaabu melhor dizendo formadora.
P13-E- Procura envolver os alunos dotados de napactdades no sucesso dos alunos
com necessidades que eles possam ajudar a superar?

R13-P- Sim, tendo em conta que a dinamica do tnabdé grupo torna possivel a
cooperacao entre os diferentes cédigos culturasatimos. Considerando ainda que a
interaccdo social € relevante nas mudancas cogsitios alunos ao longo dos seus
processos de aprendizagem como afirmaria Nisb&8§19

P14-E- Como?

R14-P- Eu pec¢o aos alunos no trabalho de grupe, gampletar o espago em branco
com as preposicdes e conjungbes adequadas. Oglatatos resolvem o exercicio e
explica aos outros as funcdes de cada uma degsgsiias gramaticais na frase.

P15-E- Quais sdo as actividades que desenvoleenpativar os alunos antes de entrar
propriamente no contetdo da aula?

R15-P- A aprendizagem deve ocorrer sempre enacéies de comunicacdo que
motivem os alunos a participar, deve basear-se rmameersa relacionada com o tema
da actualidade que se relacione com o assuntol@a @er ministrada.

P16-E- Refere a actividades concretas.

R16-P- Nesta actividade os alunos vao recontamerale uma histéria. Para motivar
para a leitura eu promovo uma breve conversa comalosos sobre uma das
personagens. Depois os alunos lIéem silenciosancetggto. De seguida respondem
oralmente as questdes do texto que os ajudardparpreo reconto.

Apoés as respostas das questdes do texto orieqgaraso reconto oral individual. Se o

texto base da actividade proposta versar sobre nimah proponho aos alunos a

realizagdo de um debate sobre o tema “ a protetggi@nimais”. Com essa actividade
espera-se que o aluno treine a capacidade de eéx@risua opinido, de ouvir e de

respeitar a opinido dos outros sobre um tema aetiraportante para a sua formagéo
integral.

Como refere Egan (1992), uma aprendizagem com sut@sia-se um processo através
do qual se leva as criangas a projectar na reidgquilo que elas melhor conhecem ao
mesmo tempo que essa realidade é assimilada enostedas suas categorias

conceptuais e morais de base. Para que o ensianceal o éxito desejado tem de ser
sensivel a essas caracteristicas do pensamentarizacdo dos conhecimentos em

forma de histéria, de modo a torna-los mais aceissiv
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P17-E- Como é que ultrapassa as dificuldades rdetea discursivo?

R17-P- A habilidade oral integra duas formas que ‘sfvir’ e “falar’.E preciso
desenvolver a apreensao dos significados e dostivoe das mensagens recebidas, isto
€, é preciso aperfeigcoar a técnica de descodifica;&cnica de ouvir. Depois, importa
compreender as implicagdes linguisticas (contexfuaparalinguisticas (psicologicas e
sociolégicas), por exemplo, de cada mensagem ouvida

Uma habilidade intimamente ligada a funcdo de oéwaiquilo a que podemos chamar
“saber escutar”. Na situacdo de aprendizagem escaltse o professor fazer do aluno
um bom ouvinte. No que se refere a habilidade drf, esta exige em primeiro lugar,
como diriam Reis e Dragao (1990), um perfeito déondlo aparelho fonador. Mas falar
ndo € so6 pronunciar bem os sons da lingua. E sailiza-los na comunicagdo e com
autonomia. E, pois, objecto de uma longa aprendimagm que o professor se apresenta
como modelo, firme na sua correcgdo, mas consciéatgue vai ter de ajudar a
distinguir o correcto do incorrecto, o obrigatérito facultativo, o aceitavel do
inaceitavel. Ajudo o aluno a organizar a sua falan clareza e pertinéncia, com
hierarquizacé@o de conteidos e correc¢do na coastftgsica, penso que isso o ajudara
a pensar e a tomar consciéncia do seu proprio pemea. Analiso com 0S mesmos a
adequacado das suas producdes as intengBes corvasicsignificativa, forneco-lhes
meio de se auto-avaliar na sua interaccdo socild eorrigir, se necessario, as suas
proprias realizagBes. Oriento o ensino aprendizagmoralidade contemplando
algumas caracteristicas como por exemplo a proajiacentoacdo, a altura da voz.
Tendo em conta que falar é importante, e que eltinaufala é uma das tarefas do
professor, eu programo a abordagem com os aluadenths motivadores como a vida
familiar, o dia a dia, a ocupacéo dos tempos lj\aesalde, alimentagéo etc. Portanto, a
semelhanga do que acontece com a leitura e asgescotalidade também

deve ser ensinada, aprendida e e desenvolvida.

P18-E- Que outras propostas de actividades tem palteapassar dificuldades de
caracter discursivo, isto €, a nivel da escrita?

R18-P- Conforme Gomes e al. (1991 ), escrever éaatieidade psicomotora que deve
compreender uma actividade mental de compreensAquel escreve e da sua relagédo
com as situagbes a que se referem. A crianca eiorever apenas 0 que sabe ler e 0
que compreende. Pois a maioria das criancas naa teassibilidade de desde muito
cedo de exercitar a psicomotricidade, mas uma vezsponsabilidade da escola é

acrescida. De acordo com as autoras mencionadgseadizagem do acto de escrever
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percorre todas as etapas como qualquer outra, A@mser pode nunca dizer que se
atingiu o grau méaximo desta habilidade. Durante tesicolaridade, a actividade mais
frequente é a escrita. Os alunos escrevem em d¢odaea disciplina e sdo avaliados
com base no que escrevem, tanto durante os petiecto®s como nos exames. Para
ter sucesso na escola, o aluno tem de saber esamviéas vezes o insucesso decorre
da incapacidade de o aluno transmitir por escrijoesabe.

Segundo as mesmas autoras, tradicionalmente aaesrd entendida como uma
actividade de realizacdo unicamente individual Ygde maturidade relativamente a
aptiddes psicologicas gerais como lateralizagadricraade fina, estruturacdo espacio-
temporal. Actualmente, porém os estudiosos destarimalefendem que se aprende a
escrever, escrevendo, ou seja, a aprendizagentiii@ @squere uma pratica sistematica.
Ela deve ser encarada como um processo que deseneaelaboracdo de produtos
diferenciados e ndo produto definitivamente acabado
Tendo em conta este quadro € importante relevaasjgeiangas sejam envolvidas, pelo
menos na escola, num ambiente que propicie o dontamm escrita. Eis algumas
propostas de actividades: elaboracdo de “cartadiddimelaboracdo de textos para
jornal de turma; elaborac@o de um aviso; praticeedento; elaboracéo de um reconto a
partir do preenchimento do espago em branco.

P19-E- Como resolve o problema das diferencasitregs dos alunos?

R19-P- Levo o aluno a aprender o conteudo globairda histéria, por um colega da
turma. Ao concretizar este objectivo, o aluno deske a habilidade de saber ouvir,
que € avaliada a partir do reconto oral. Pe¢co asmmuepara contar uma historia que
tenha ouvido e gostado enquanto os restantes abwvesn com atencao para, a seguir,
alguns a recontarem. Em seguida fazem as correce@essarias, que deverdo centrar-
se fundamentalmente, em aspectos do conteudotdadis
P20-E- Que outras actividades desenvolve parapalssar dificuldade das diferencas
cognitivas dos alunos?

R20-P- Depois de ouvida a historia, dirijo a tuppeaguntas sobre aspectos especificos
da mensagem ouvida. Estas perguntas podem relacengor exemplo, com a
identificacdo e as caracteristicas das personagemsacc¢des que ocorrem, com o local
e 0 momento em que a accdo ou acclOes se desenomama causa ou causas dos
acontecimentos, etc. Outra actividade seria lesadoseleccionar as informagdes
principais de uma conversa ouvida. Esta estratggide envolver um dialogo entre

colegas ou entre eu (professor) e um aluno. Padesetida num trabalho de grupo.
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P21-E- Na opinido de alguns autores, para se defnpontos negativos e fragilidades
da escola, esta deve ser analisadas intra extr@sniara si faz sentido este justificacao?
R21-P- Até certo ponto, pois o aluno é uma residtde todo o meio em que vive e,
portanto, interessara comecar por analisar a suepfsdciedade que, por sua vez, é
também resultado de politicas macro-decididas paedades, por vezes bem
diferenciadas. O educando é sempre um ser sitegmo)vido por uma circunstancia
temporal que se pode tipificar, mas cuja situagesenta varias dimensdes. Vive num
determinado local, faz parte de uma determinadaunatade local, frequenta uma
determinada comunidade escolar, pertence uma dasefan comunidade familiar e,
depois ainda esta sujeito a uma determinada campuréocioecondmica cultural,
regional e social.

P22-E- O que é que se |lhe oferece dizer, quanttiirz da escola?

R22-P- A cultura da escola deve relacionar-se cosua interaccdo social, que se
relacione com valores e atitudes mais do que aorhecimentos e procedimentos, isto
€, a formacéo pessoal do aluno e ndo simplesméraasamissao dos conhecimentos.

E- Quero-lhe muito agradecer a sua disponilnkda desejo-lhe um bom futuro para
Si @ muitos sucessos para 0S seus projectos pesguafissionais.

P- Obrigado. Muito sucesso para Si.

Otaitp
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GUIAO DE ENTREVISTA

Dia da entrevista: 11de Dezembro de 2008

Hora: 9h 30 -10h 30

Local: sala dos professores.

Entrevista ao professor de Francés.

Professor de Francés é Licenciado em Linguas Medesriante

Portugués/ Franceés.

E- ( entrevistador).
P- (professor de Francés).

Entrevista-2

Em primeiro lugar quero agradecer-lhe a dispomiade para esta conversa. Esta
entrevista insere-se num trabalho que me propubzaeasobre concepcdes de

professores acerca da pedagogia diferenciada, hicaoe Mestrado em Ciéncia da

Educacgéo. O sigilo e a confidencialidade sdo gal@esmt Da-me licenga que grave a
entrevista?

P1-E- D& atencdo individualizada a cada alunoandud-os de maneira diferente,

consoante as necessidades?

R1-P- Apenas quando justificar a atencéo individada.

P2-E- Quando ?

R2-P- Quando por exemplo numa aula de audicadcal@ador, para depois os alunos
repetirem o que ouvem, aqueles que revelam diticddd de pronuncia séo

acompanhados individualmente para suprirem es$iasldades. Como se sabe, para
aprendizagem da lingua estrangeira, os alunos t&ndgminar no minimo a sua lingua
oficial.

P3-E- Dé exemplos concretos do que faz.

R3-P- Escrevo a cancao ou didlogo no quadro leia pa alunos, de seguida peco 0s
alunos para repetirem, ligo de novo o gravador lagoa ouvem e repetem para

pronunciarem bem, na lingua do falante nativo.
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P4-E- E se for aturma toda?

R4-P- Se for a turma toda, aumento o som do goaypeco-lhes para fazer silencio e
repito o dialogo para os alunos melhor perceberem.

P5-E- E se néo for a turma toda, enquanto ajudaass fracos, o que convida outros
alunos melhores a fazerem?

R5-P- Enquanto isso, os melhores fazem outros iex@scsob orientagéo do professor.
P6- Que exercicios?

R6-Os melhores fazem a leitura do didlogo da g&vag livro e respondem por
escrito as perguntas sobre o mesmo. Respondidgseasies do texto, ajudo-os que
responderam mal a chegarem as respostas correctas.

P7-E- Como é que da resposta as diferentes neadssi@ expectativas no contexto
sala de aula?

R7-P- O professor de lingua estrangeira como gealqutro deve saber colocar a voz
de maneira que todos os alunos ougam e percebara dizj tenho feito trabalhos de
grupo porque alguns exercicios exigem, os alunosst&aprendem com professor mas
também em interac¢do com os colegas.

P8-E- Quais sdo os aspectos a terem em conta pauftrapassar dificuldades de
caracter discursivo?

R8-Experiéncia e os estudos indicam que quanto rnfaroa exposi¢cdo a lingua
estrangeira que se esta a aprender e fazendo pequeaducbes, maior € a
probabilidade de sucesso na aprendizagem. Assian,condi¢des na sala de aula para
os alunos ouvirem e falarem em lingua estrangeiragndo frases com os vocabularios
novos, ler-lhes diferentes tipos de textos, fornéoes materiais escritos para lerem em
casa, formar frases sédo algumas iniciativas quefessor deve tomar para que se possa
proporcionar a crianca as formas de comunicacaoaacto permanente com a lingua,
processo que vai despertar nela mecanismo intedeo®xtrema importancia na
formacdo e desenvolvimento dos esquemas mentaihgufio acesso a compreensao
das mensagens e consequentemente poder expriogr megsa e sente.

P9-E- Como faz o balan¢o dos conhecimentos adgsinmbr cada aluno, isto €, do

caminho percorrido e do que falta percorrer ?
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R9-P- A través da avaliagcdo formativa e sumativa.avaliagdo fornece as pistas
necesséarias a superagdo das dificuldades do alpanta caminhos a seguir para
aperfeicoamento individual do aluno.
P10-E- Procura envolver os alunos dotados de magisctdades no sucesso dos alunos
com necessidades que eles possam ajudar a superar?
R10-P- Como acima referia, propria a lingua esgmagexige se que esteja em
interaccao para uma melhor aprendizagem. Na aukraieés os alunos fazem alguns
trabalhos em grupo e os mais fracos aprendem caonelt®res e vice-versa.
P11- Quais séo as actividades que desenvolvermpatrear os alunos antes de entrar
propriamente no conteudo da aula?
R11- Antes de comecar as aulas a nossa conversaspodelacionada com o tema da
aula ou uma cancdo que todos gostam e sabem aantauvem uma histéria no
gravador relacionado com a aula a ser dada.
P12-E- Refere-se a actividades concretas?
R12-P- Nesta actividade os alunos vao recontamerale uma histéria. Para motivar
para a leitura, depois de uma breve conversa camluoss sobre uma das personagens.
De seguida os alunos Iéem silenciosamente o tergspondem oralmente as questdes
do texto que os ajudara a preparar o reconto.
Outro exemplo seria, para por a frase no preseatdorma negativa utilizamos
auxiliares ne +pas :
Je fais mes devoirs.
Je ne fais pas mes devaoir.
Mon professeur s’appelle M.Dupont.
Mon prefesseur ne s’appelle pas M.Dupom.
Para por a frase no presente na forma negativa-gtiauxiliary ne + pas.
Je n’ai pas beacoup d’amis
Je ai beacoup d’amis.
Je ne vais pas a I'ecole le samedi.
Je vais a l'ecole le samedi.

P13-Que outras propostas de actividades témutaapassar dificuldades de caracter
discursivo, isto &, a nivel da escrita?
R13-E- Quando falamos de um texto (dialogo), adbnsaos alunos para fazerem em
casa o levantamento dos vocabularios mais dificorestruir frases da sua autoria mas

com sentido. Na aula do dia seguinte cada um |lganalta frase que construiu para a
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turma toda. Algumas dessas frases sdo escritasatrajpelos mesmos. Os alunos séo
avisados que s6 devem escrever o que sabem lguee@mpreendem.

P14-E- Como resolve o problema das diferencas tegsidos alunos?

R14-P- Olha, na aula de Francés, desenvolve-gpacicade de compreensao ou seja
os alunos ouvem um dialogo devem percebé-lo e sessério reconta-lo. Quando se
trata de um pequeno poema, ele deve recita-lo siepaoi isso, ele presta muita atengéo
enquanto ouve o poema do gravador.

P15-E- Na opinido de alguns autores, para se defnpontos negativos e fragilidades
da escola, esta deve ser analisadas intra ext@sniara si faz sentida esta justificacéo?
R15-P- Acho que sim, tendo em conta os alunos mEate a uma familia e estdo
inseridos numa comunidade, faz todo sentido peraebatro lado da escola que sdo as
suas familias a sua comunidade que também sdomedaacam ou seja influencia para
0 bem e para o mal.

P16-E- O que é que se lhe oferece dizer, quanitiir& da escola?

R16-P- Penso que a escola ndo deve ser apenas gan die transmissdo de
conhecimentos ela deve fazer também a contracwdtardivulgacdo de tudo quanto se
faz nela.

E- Quero-lhe muito agradecer a sua disponibilicadesejo-lhe um bom futuro para si
€ Muitos sucessos para 0S seus projectos pesgwaisssionais.

P- Obrigado. Muito sucesso para si.

Otaritp.



GUIAO DE ENTREVISTA

Dia da entrevista: 11de Dezembro de 2008
Hora: 9h 30 -10h 30

Local: sala dos professores.

Entrevista ao professor de Inglés

Professor de Inglés é licenciado em Linguas Modevagante Portugués /
Inglés.

E- (entrevistador).
P- (professor de Inglés).

Entrevista-3

Em primeiro lugar quero agradecer-lhe a dispomiade para esta conversa. Esta
entrevista insere-se num trabalho que me propuBzaeasobre concepcgbes de

professores acerca da pedagogia diferenciada, hicaoe Mestrado em Ciéncia da

Educacéo. O sigilo e a confidencialidade sdo galesmt Da-me licenca que grave a
entrevista?

P1-E- D& atencdo individualizada a cada alunoandud-os de maneira diferente,

consoante as necessidades?

R1-P- Numa tentativa de dar resposta ao aumenimsdeesso na disciplina de Inglés,

tenho me preocupado com isso.

P2-E- Como?

R2-P- Apoio individualizado requere disponibilidaztano deve calcular, na introducéo

de uma matéria nova preocupo-me em acompanhareb dé¢ compreensdo de cada
aluno, caso haja um ou mais que n&o tenha perceiidcavangco enquanto ndo os fizer
entender.

P3-E- Dé exemplos concretos.

R3-P- Por exemplo verbos “to be” e “to have” saodamental para aprendizagem da
lingua inglesa. Na introducdo do verbo “to be” ardes alunos saberem conjugar os
verbos tém que saber o seu significado em portuga®&er conjuga-lo em Portugués,

conhecer o0s tempos e pessoas em Portugués e daptiglés. Depois de introduzir o
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verbo “to be” se os alunos ndo souberem distinguiempo de pessoa nao abordo
outros assuntos enquanto ndo os tirar essa duvida.

P4-E- D& atencéo individualizada a turma toda?

R4-P- Se justificar e se ndo for o caso, dou agqugle precisarem. Depois de explicar
uma matéria, se alguns alunos ndo perceberem,-afu@osuperar, se a dificuldade
persistir mudo de estratégia.

P6-E- Nesse tempo, enquanto ajuda os mais fracagjeoconvida outros alunos
melhores a fazerem?

R6-P- Oriento os melhores a desenvolverem outtasdexes.

P7-E- Podia dar-me alguns exemplos.

R7-P- Por exemplo se o exercicio for preenche agspm branco ( Fill in the blanc
with to be verb) com a forma verbal do verbo “td, ke aluno que fizer bem fard o
exercicio seguinte e eu repito a forma verbal edagoas pessoas para 0S que nao
perceberam, em seguida um deles resolve no quadro.

P8-E- Como é que da resposta as diferentes neadssi@ expectativas no contexto
sala de aula?

R8-P- A aprendizagem da Lingua estrangeira exigeada do professor muita abertura
para com os alunos, por isso 0s meus alunos s@mtade participam das aulas de
forma ordeira pedem a palavra para participar, bas aulas sdo muito participada.
Quanto a dificuldade de leitura leio varias vezdsxo de deficil compreensao e em
seguida os alunos também Iéem para treinaremuadeit

P9-E- Quais sdo os aspectos a terem em conta eaudtrapassar dificuldades de
caracter discursivo?

R9-P- Em caso de dificuldade de pronuncia leio duasnais vezes o texto de dificil
compreensao e prondncia em seguida os alunos tantd€mm para treinarem a
pronudncia. Ouvem pequenos dialogos gravados, pagantarem, assistem filmes
ludicos em Inglés e recontam dramatizando tambérimgl®s com a minha ajuda.
P10-E- Como faz o balango dos conhecimentos adqgimpor cada aluno, isto €, do
caminho percorrido e do que falta percorrer?

R10-P- Através dos testes ao longo e no fim de oaitkade tematica.

P11-E- Procura envolver os alunos dotados de rnagigcidades no sucesso dos alunos
com necessidades que eles possam ajudar a superar?

R11-P- Sim, procuro incentivar o espirito de irgprda nomeadamente quando se

trabalha em grupos heterogéneos. Também promoutoeeatima, principalmente dos
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alunos que sentem mais dificuldades, pois sdo esjugue normalmente tém
expectativas muito baixas em relacdo ao seu desdgrope

P12-E- Como?

R12-Dou-lhes tarefa de acordo ao seu nivel e goseguem realizar permitindo-lhes
participar no trabalho da aula.

P13- Quais séo as actividades que desenvolvermpatrear os alunos antes de entrar
propriamente no contetdo da aula?

R13- As vezes a motivagdo relaciona-se com una @enactualidade, o tema da aula
ou uma cancao em Inglés do qual todos adoram.

P14-E- Refere a actividades concretas.

R14-Por exemplo a cangdo “o bingo” € uma cancaotapes adoram e sabem cantar
( there was a pharmer has a dog, his name is lbimggo, bingo, bingo. His name is
bingo...). Outra cancdo é cantar bom dia a Ingléprafessor : good morning my
teacher... have a good day ( antes de comecar &.a8tzod bye my teacher, good bye!
we ‘Il came back another day...( no fim da aula).

P15- Como € que ultrapassa as dificuldades deteadiscursivo?

R15-P- E fundamental que os alunos prestem atead&iura feita pelo professor,
escutar bem o dialogo para poder pronunciar asnaalaal e qual se ouve no gravador,
pois o aprendente da Lingua estrangeira deve pecamimitando o falante nativo. O
aluno faz a leitura individual e em grupo (leitdramatizada em que cada um faz papel
do sujeito do dialogo do texto).

P16-E- Que outras propostas de actividades tem pinapassar dificuldades de
caracter discursivo, isto é, a nivel da escrita?

R16-P- Para construgcédo de frases os alunos sasedlcados a fazerem frases curtas,
pois quando ndo se domina bem uma lingua devezse fimses curtas obedecendo a
regra SV (sujeito verbo).

P17-E- Como resolve o problema das diferencgas tegsidos alunos?

R17- Depois de ler ou ouvir um dialogo ele faesumo das ideias chaves do dialogo.
De seguida é convidado a fazer a exposicdo dassimfee fez respeitando o tempo
acordado e evitando exposi¢des longas.

P18-E- Na opinido de alguns autores, para se desnpontos negativos e fragilidades
da escola, esta deve ser analisadas intra ext@snieara si faz sentido esta justificagdo?
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R18-P- E fundamental perceber que o aluno n&o éaunrisolado, pois pertence a uma
comunidade pequena ou grande que determina seugoshab costumes e
consequentemente a sua maneira de ser.

P19-E- O que é que se lhe oferece dizer, quanitiira da escola?

R19-P- A cultura da escola deve ser entendida mnep@etiva socratica da educacéo,
pois a educacgdo ndo s0, deve tornar aos aluntigentes mas também melhores.

E- Quero-lhe muito agradecer a sua disponibilidadesejo-lhe um bom futuro para si
€ muitos sucessos para 0S Seus projectos pesgwaisssionais.

P- Obrigado. Muito sucesso para Si.

Otaritp.
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GUIAO DE ENTREVISTA

Dia da entrevista: 11de Dezembro de 2008
Hora: 9h 30 -10h 30

Local: sala dos professores.

Entrevista ao professor de Geografia

Professor de Geografia é licenciado a Geografia.
E- (entrevistador).

P- (professor de Geografia).

Entrevista-4

Em primeiro lugar quero agradecer-lhe a dispomiade para esta conversa. Esta
entrevista insere-se num trabalho que me propuBzaeasobre concepcgbes de
professores acerca da pedagogia diferenciada, hicaoe Mestrado em Ciéncia da
Educacéo. O sigilo e a confidencialidade sdo ga@st Da-me licenga que grave a
entrevista?

P1- Da atencdo individualizada a cada aluno, tdmiaxs de maneira diferente,
consoante as necessidades?

R1-E- O processo de aprendizagem dos alunos oomare facilmente com maior
rendimento quando se d& atencéo individualizadeléggjue de facto necessitam.

P2- Quando é que déa atencéo individualizada?

R2- Depois de explicar uma matéria, caso a duvetsigtir a turma toda ou partes dos
aluno. O professor tem de perceber o aluno e erarosg¢ntido na sua duvida para o
poder ajudar.

P3- Dé exemplos concretos.

R3-Imagina que o professor pediu aos alunos pasantiarem o globo terrestre e
identificar os polos norte, sul, a linha do equatiemisférios e os semimeridianos. Se a
davida persistir o professor pega no globo temestvolta a explica-los detalhadamente
até perceberem. Outra estratégia seria desenhabo trrestre no quadro e fazer as

linhas que correspondem a cada polos, hemisfésesm@néridianos.



P4-E- A turma toda?

R4-P- Apenas quando verifico que a maioria naogenam.

P5-A cada aluno?

R5- No desenrolar da aprendizagem h& quem néo hzenper ndo estar atento ou
devido ao fraco nivel de assimilagdo. Quanto asesag0s, sdo sempre objectos de um
tratamento diferenciado tentando seguir o seu rdenaprendizagem.

P6- Nesse tempo, enquanto ajuda os mais fracage canvida outros alunos melhores
a fazerem?

R6- Em termos de aprendizagem a experiéncia tenomgnado com grande frequéncia
gue nao se pode orientar um grupo de alunos erdaikeos a sua sorte. No meu caso
pessoal, enquanto oriento 0s que ainda ndo pearepeutros desenvolvem actividades
ligadas ao contetdo a trabalhar, ou seja, enquaoto 0os que ndo perceberam a
identificar os polos, hemisférios e semimeridiansesoutros vao localizar no mapa os
continentes atravessados pelo circulo polar aretioeridiano.

P7- Como é que da resposta as diferentes necessidagkpectativas no contexto sala
de aula?

R7- O professor € um profissional que se localiteeeas condi¢des internas do aluno,
agindo como mediador. Neste papel de mediacdo oqaeces no processo de
aprendizagem, pode vir a ser tanto um agentettamli e catalizador. Para que seja um
agente facilitador e catalizador, é necessario spi@riente por um duplo critério,
definido pelas condi¢bes externas. Considerandooasdicfes internas, o professor
precisa saber com quais desses conceitos lidaepantom educando em processo de
desenvolvimento. Considerando as condi¢des extepmasisa saber como montar as
situacdes de aprendizagem sugestiva desses canpait® um aluno em processo de
desenvolvimento. Deve adoptar as condi¢des inteslragprendizagem como critério
para sequenciar 0s conceitos e conduzir a apreyaizale maneira mais facil do que
simplesmente transmitir conhecimento. Isso impde amélise das caracteristicas dos
conceitos seleccionados e um auto introspeccao.

P8- Quais sdo os aspectos a terem em conta palasgmssar dificuldades de caracter
discursivo?

R8- Falo alto de maneira que todos possam peresheonselho 0 mesmo aos alunos.
Todos sé&o encorajados a participar, quer dand@ses@a uma questdo formulada ou

para dar a sua opinido acerca da aula. Depoissdl/ee um exercicio, um aluno Ié para
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a turma toda que por sua vez faz a devida corree@iescrito no quadro pelo mesmo
aluno.

P9- Como faz o balanco dos conhecimentos adquindoscada aluno, isto &, do
caminho percorrido e do que falta percorrer?

R9- Através da avaliacdo considerando a progredsi@lunos ou seja tendo em conta
0 processo e ndo propriamente com base nas inf0evastatisticas.

P10- Procura envolver os alunos dotados de mascgmles no sucesso dos alunos
com necessidades que eles possam ajudar a superar?

R10- A escola constitui um canal social de acessga@pulagcdo ao conhecimento
sistematizado, organizado e em cooperacdo. A apegem em interaccdo é muito
comum nas minhas aulas, os alunos mais fracosadmreaom os melhores e vice-versa.
P11-E- Como?

R11-P- Por exemplo no exercicio: observa o plandsfé completa o quadro com as
respectivas coordenadas geogréficas, isto €, refera lugares latitude e longitude,
todos resolvem o exercicio e 0 que ndo souber dprerm o aluno que souber.

P12-E- Quais sdo as actividades que desenvolvem rpativar os alunos antes de
entrar propriamente no contetdo da aula?

R12- Os meus alunos devido a minha maneira deaserezes eles é que propdem o
tema a debater (ligado a vida quotidiana). Se @tpraposto for de interesse de todos
cada um pede a palavra para dizer o que pensa eni@snda educada. Noutros casos
sugeria o tema ligado ao contetido da aula.

P13-E- Refere a actividades concretas.

R13-P- Os alunos prop6em um tema da actualidadélam de uma figura mais
mediatica como Cristiano Ronaldo, José MourinhoEtcproponho um tema ligado ao
contetdo da aula por exemplo se o sumario for estdds continentes, falaria da teoria
de Alfred Wegner de 1912, que diz que no passadmotinentes estavam todos juntos
formando Unico super continente chamado pangeiaab @ra rodeado por um Unico
oceano chamado pantalassa...

P14-E- Como resolve o problema das diferencgas tegsidos alunos?

R14-A absorcdo de conhecimento depende de varamsorés: sociocultural,
psicolégico e cognitivo. Quanto ao aspecto cogmité preciso ter em conta que a
aprendizagem se faz num movimento constante quéamt das partes para o todo
como do todo para as partes, ao longo de todo preeesso. E concreto para o aluno

aquilo que ele acredita que realmente existe, agr&sse facto nos faz incorrer em erros
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como confundir concreto com o que simplesmentetacerao lado das criangas e que é
perceptivel aos oOrgdos dos sentidos. Para o alamoséntido aquilo que pela
significacdo e importancia por ele atribuida pasfzer parte de sua realidade.

P15- Que outras actividades concreta desenvolva phrapassar dificuldade das
diferencas cognitivas dos alunos?

R15- Os alunos fazem leitura (silenciosa e em \t&) @os apontamentos sobre as
deformagdes na superficie terrestre. Depois dardeitada um conta por suas palavras
0 que percebeu, em seguida o professor formularaguuestdes sobre o apontamento
indicando cada um para responder. As perguntasipede as deformacdes existentes
na superficie terrestre podem ser de varios tiguss sdo? O que entende por sismo?
P16- Na opinido de alguns autores, para se dengontos negativos e fragilidades da
escola, esta deve ser analisadas intra extra nRaes.si faz sentido este justificacao?
R16- Faz todo sentido, eu costumo dizer que a i@mmib meio em que a crianca esta
inserida pode determinar o seu desenvolvimentdo\Eoajue conhecendo 0 seu meio
torna mais facil. Considerando as condicfes exterpeecisa saber como montar as
situagOes de aprendizagem sugestiva desses canpai@ um aluno em processo de
desenvolvimento e conhecendo as condi¢des intenaspfessor precisa saber com
quais desses conceitos lidar em primeiro lugar.

P17-E- O que é que se lhe oferece dizer, quanitiir& da escola?

R17- As constatacgOes feitas, as reflexdes sobudt@ra da escola € preciso substituir a
apreensdo fragmentada da vida social, a que ossak@m sendo expostos, por uma
compreensao globalizada da vida social. Os corscdifisicos que compdem uma
estrutura de eixos geradores de conhecimento samstramento necessario para a
organizacdo do trabalho escolar nesta perspectisejatia, talvez assim, formaremos
sujeitos capazes de uma actuagdo consequente egabdade.

E- Quero-lhe muito agradecer a sua disponibilidadesejo-lhe um bom futuro para si
€ muitos sucessos para 0S Seus projectos pesgwaisssionais.

P- Obrigado. Muito sucesso para Si.

Otaritp.
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GUIAO DE ENTREVISTA

Dia da entrevista: 11de Dezembro de 2008
Hora: 9h 30 -10h 30

Local: sala dos professores.

Entrevista ao professor de Matematica

Professor de Matematica é licenciado a Matematica.

E- (entrevistador).
P- (professor de Matematica).
Entrevista-5

Em primeiro lugar quero agradecer-lhe a dispomiade para esta conversa. Esta
entrevista insere-se num trabalho que me propuBzaeasobre concepcgbes de
professores acerca da pedagogia diferenciada, hicaoe Mestrado em Ciéncia da
Educacéo. O sigilo e a confidencialidade sdo ga@st Da-me licenga que grave a
entrevista?

P1-E- D& atencdo individualizada a cada alunoandd-os de maneira diferente,
consoante as necessidades?

R1-P- Procuro encontrar diversas formas pelas ques alunos aprendem,
particularizando as estratégias de solu¢do degmad as suas solugdes. P2-E- Como?
R2-P- Acompanho os alunos de carteira em cartema resolucdo de exercicios,
encorajando-os a discutirem e a justificarem asestratégias de solucéo de problema e
consequentemente orienta-los quando verifico gid® escaminhar mal.

P3-E- Dé exemplos concretos.

R3-P- Por exemplo na leitura de nameros inteirexy aumero for grande divide-se do
lado esquerdo ao direito, isto €, identificando plasses das unidades das dezenas,
centenas por ai a diante. Na leitura de um numeointhl os alunos tem que saber
identificar as décimas, centésimas e milésimas.

Um namero elevado ao quadrado implica que este mise repete duas vezes. A

Matemética € importante perceber as teorias, aagebjacentes a resolucéo de cada
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exercicio. Por exemplo: para se achar a raiz qdadde um numero, pensa-se num
ndamero que multiplicando por outro d& este mesnmend ou inferior quando o outro
ultrapassa.

P4- Da atengdo a turma toda?

R4- Sim, sobretudo quando se trata da introducdonde matéria nova, depois de
explicar a turma toda continua por perceber.

P5-E- A um grupo de alunos?

R5-P- Sim, porque a Matematica exige que se faga des tarefas orientadas a
problemas e perguntas abertas que abre expectmizaraciocinio e estratégias de
solu¢des multiplas, dando maior énfase ao didlagaaaboracdo entre os alunos.

P6- A cada aluno?

R6- Para melhor responder as necessidades de &aigam de todos os meus alunos e
com especial aten¢do aos mais fracos, como diriafton e Claus (1994) recomendo
aos mais fracos um curriculo mais amplo e maislibctpdo em contraste com um
curriculo mais adicional. Um curriculo mais amplode ser estabelecido, utilizando
instrucbes orientadas a problemas que incorporama @nfase maior no sentido
numeérico e no calculo. Os mais fracos s@o convigladoearticiparem sempre nas aulas,
proporcionando-lhes a socializacao.

P7- Enquanto da ateng&o aos mais fracos o quedzoosimelhores a fazerem?

R7- Na matematica, ha sempre exercicios a serdas,fe@inquanto oriento 0s que nao
perceberam, por exemplo: calcular o valor numédeouma expressdo, 0S outros
indicam as coordenadas dos pontos assinaladosfigure ou seja, qual € a abcissa do
ponto D e a abcissa de C ?

P8- Como é que da resposta as diferentes necessidagkpectativas no contexto sala
de aula?

R8-Na Matematica o professor deve engajar os alanosarefas ricas e significativas
de solucdo de problemas, a ideia é que todos eo®sldevem ser auto-confiantes
“fazedores” da matemética e consequentemente, desamcapazes de resolver
problemas de forma viadvel. Na sala de aulas ta@osoportunidades de explorar varios
tipos diferentes de problemas matematicos e gaensigjnto esperados e encorajados a
utilizar uma variedade de estratégia orientadasypor, expor as duvidas livremente e
mesmo depois de esclarecimento por parte do pwfesaso a duvida persista, volto a
explicar utilizando outra metodologia. Os alunos sémpre encorajados a participar

nas aulas.



P9- Quais sdo os aspectos a terem em conta palaagmssar dificuldades de caracter
discursivo?

R9- Os alunos devem prestar mais atengdo enqugmtafessor explica, e o professor
esfor¢ca-se para melhor perceber o aluno e o pgatdarano que for necessario.

P10- E- Como faz o balango dos conhecimentos ddqsipor cada aluno, isto é, do
caminho percorrido e do que falta percorrer?

R10- Através da avaliacéo, isto é, da-nos os elamgrara superacéo das dificuldades
dos alunos, considerando o processo sem se dedoupaoduto. Os professores devem
ser capazes de fazer com que avaliacido seja p&etgante da instrucéo, aos alunos
deve ser dado maior controle da sua aprendizagammatematica € vista como um
processo de fazer sentido de relagbes numéricasgjala instru¢cdo passa a ser menos
uma questédo de seguir instru¢cdes ou imitar o guepfesentado como modelo mas sim
encontrar suas préprias estratégias para resalvBlema.

P11- Procura envolver os alunos dotados de mascgmles no sucesso dos alunos
com necessidades que eles possam ajudar a superar?

R11- Nos trabalhos de grupo, os alunos sdo endmsja trabalhar, dar opiniéo
aprender com os colegas, aquilo que considera difdts. Todos os elementos do
grupo sao capazes de apresentar solugdo do grepa,estratégia de solucdo dentro do
seu grupo de trabalho. Estas sé&o oportunidadesqgsaeunos com dificuldades de
aprendizagem articularem o seu pensamento, moseasudando a aprender e a reter
situacoes.

P12-E- Quais sao as actividades que desenvolvem rpativar os alunos antes de
entrar propriamente no contetdo da aula?

R12-P- As vezes, antes de entrarmos no contetadaldado dia, os alunos fazem um
resumo do que foi a aula anterior. Mas se houvetama de interesse nacional sera
abordado mas de forma orientada para néo se pefaer

P13-E- Que outras propostas de actividades tem piwrapassar dificuldades de
caracter discursivo, isto é, a nivel de compreehséo

R13-Actualmente, a matematica € vista como uma ri&xpma de “fazer
sentido’envolvendo conceitos e relagdes numeéricosdgcos. Os alunos com
dificuldades na aprendizagem a matemética, precidantempo consideravel para
compreender situacdes de problemas e construiatégitis. Também precisam de
oportunidades correntes para explicarem as tamafematicas em formas que se

coadunam com a sua capacidade de aprendizagensirk as grupos formados s&o
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sempre heterogéneos. Neste caso, os alunos mas foal seja, com capacidades
diferentes podem fazer descobertas e realizaretoségientro das suas limitagdes
especificas.

P14- Como resolve o problema das diferengas cogaitios alunos?

R14- Perceber o aluno e encontrar sentido no lgugiz Os alunos com dificuldade de
aprendizagem ganham créditos junto dos seus colegpsrtando perante a turma
inteira 0 que aprenderam a partir da participagdlectva em trabalho de grupo.
SessOes de informacgdo proporcionam oportunidades ps alunos com menos
articulagéo aprenderem a partir dos seus colegasegerta forma servem como papel
modelo para o pensamento mais elevado.

P15-Refere a actividades concretas.

R15- Se o aluno for confrontado com a seguintet§oeapresenta o teu raciocinio de
forma clara, indicando todos os calculos que tiwel® efectuar e todas as justificacbes
necessarias sobre o poema: A Inés comprou umatormido monumento ao Cristo Rei,
gue foi feita a escala 1:500. Na miniatura o momtmém 23 cm de altura. Consegues
saber a altura real?

Ele tem que se referir a todos os procedimenttus gisum sobre quinhentos igual a 23
sobre x. Até chegar a altura real do monumentcégiee 11500cm.

P16-E- Na opinido de alguns autores, para se desnpontos negativos e fragilidades
da escola, esta deve ser analisadas intra ext@sneara si faz sentida esta justificacao?
R16- Eu penso que sim, dado que os alunos sdmparteier da comunidade quer da
escola, a sua vivéncia é escola, familia, bairmchAegar a escola a crianga ja viveu o
conhecimento da familia, tendo portanto dominadearecimentos necessarios para
ai sobreviver, bem como os conhecimentos sobreimobam que j4 se encontra
vivendo, por isso, na melhor das hipéteses, devesssiderar aspectos internos e
externos a escola.

P17-E- O que é que se |lhe oferece dizer, quanttiirz da escola?

R18- A minha impresséo € que olhando para areutta escola, deviamos ter uma
escola mais integrada na comunidade até certo poai® rica em recursos humanos e
materiais e com projectos educacionais mais diVeados.

E- Quero-lhe muito agradecer a sua disponibilicadesejo-lhe um bom futuro para si
€ muitos sucessos para 0S Seus projectos pesgwaisssionais.

P- Obrigado. Muito sucesso para Si.

Oladp
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