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Resumo

Com as transformagdes no sistema de ensino, nomeadamente com a massificagdo do
ensino é cada vez mais exigida uma participacdo da comunidade na escolarizacdo dos jovens
e essencialmente o envolvimento da familia na mesma, tendo em conta 0s novos desafios que
se colocam a educacao.

Cré-se contudo que o papel de cuidador e educador das familias € imprescindivel no
desenvolvimento e crescimento de qualquer individuo, nomeadamente o seu envolvimento no
sistema educativo, com vista a promogao de um projeto de vida com sucesso.

No presente estudo procuramos analisar qual o envolvimento das familias na reintegracao
escolar do sistema educativo de jovens, que ja vivenciaram percursos de abandono escolar e
reintegraram o sistema de ensino no ambito da formagéo profissional.

Enveredou-se por um estudo qualitativo, que visou captar as preocupacdes das familias e
jovens sobre o seu percurso escolar/formativo e para tal foram entrevistados dez jovens e
respetivas familias.

Considera-se fulcral a colaboracdo das familias de forma a promover o sucesso escolar,
considerando ainda que a qualificacdo escolar pode despoletar grandes alteracdes na vida dos

jovens e da propria familia.

Palavras-chave: Jovem, Familia, Escola, Abandono Escolar, Formacéo Profissional.
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Abstract

With all the transformations in the education system, namely with the amplification of
education, the participation of the community in the schooling of the young and the
involvement of the family in the same, are now, more than ever, a requirement, given the new
challenges presented to the education system.

It is believed, however, that the families’ role of care-taker and educator is a key part
in the development and growth of any individual, in what concerns his involvement with the
education system, aiming for a successful life project.

In the present study, we sought to analyze the involvement of families in the scholar
reintegration in the education system of young people, who have already been trough
processes of school dropout and have already reintegrated the education system, in terms of
professional formation.

The method chosen, was a qualitative study, which sought to capture the families’
and young peoples’ concerns about their educational/formative background and to do so, 10
young people and their respective families were interviewed.

The collaboration of families is considered crucial to promote scholar success, given
that educational qualification may unravel great changes in the lives of those young people

and their families’ themselves.

Key-words: Young, Family, School, School Dropout, Professional formation.
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Introducéo

A presente dissertacdo insere-se no @mbito do mestrado em servigco Social <Riscos e
Violéncias nas Sociedades Atuais, vertente: Criancas e Jovens em Risco> da Faculdade de
Ciéncias Sociais e Humanas da universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias de

Lisboa, sob orientacdo da Doutora Marlene Rodrigues.

Trata-se de um trabalho que procura estudar o envolvimento das familias na
reintegracdo do sistema educativo dos jovens, sob o tema de <Percursos Escolares: O
Envolvimento Parental na Reintegracdo No Sistema Educativo dos Jovens, no Ambito da

Formacdo Profissional>.

Esta escolha prende-se essencialmente pela experiencia profissional da mestranda
dado se encontrar a desenvolver a sua intervencdo no Centro Multicultural (CM) da Santa
Casa da Misericordia de Lisboa (SCML), com jovens cuja faixa etaria se situa
maioritariamente entre os 15 e 0s 18 anos de idade, que chegam ao CM através de diversos
encaminhamentos, nomeadamente, das equipas da SCML, das Comissdo de Protecdo de
Criancas e Jovens, (CPCJ), da Direcdo Geral de Reinsercdo Social (DGRS), Escolas, entre

outras.

De referir que se trata de jovens em risco oriundos de familias nucleares ou
monoparentais, de meios sociais desfavorecidos, com baixos recursos econémicos
maioritariamente provenientes de bairros sociais. Na sua maioria, ja vivenciaram percursos
escolares inconstantes e irregulares pautados por insucesso escolar, abandonando
precocemente 0 ensino, uma vez que o interromperam ainda na frequéncia do 2° ou inicio do

3° ciclo do ensino basico.

Estes jovens encontram-se atualmente em processo de reintegracdo escolar em
contexto de formacao profissional na modalidade PIEF neste Centro, sendo esta normalmente
a ultima oportunidade que o sistema educativo lhes concede para concluirem ainda na fase da

adolescéncia 0 9° ano de escolaridade.
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O estudo teve lugar no CM da SCML, trata-se de um Centro de Formacéo Profissional
que ministra cursos na area de Educacdo e Formacdo (EF) e no Programa integrado em
Educacédo e Formacéo (PIEF).

Selecionamos para o referido estudo alguns formandos que foram encaminhados para
0 CM, por se encontrarem em situacdo de abandono escolar e que atualmente se encontram a
frequentar a Formacéo Profissional no &mbito da modalidade PIEF, com vista a obtengdo do

6° e 9° ano, em simultdneo com um certificado da formagéo que se encontram a frequentar.

Ao facto da mestranda se encontrar a exercer funcdes de Assistente Social no CM,
acresce-se uma forte motivacao e satisfacdo tanto pessoal como profissional no exercicio das
suas fungdes, seja no que concerne a orientagdo, acompanhamento e apoio aos formandos,
seja na articulacdo com as respetivas familias, ndo deixando de fazer referéncia a relagédo de

empatia estabelecida entre si.

Considera-se fundamental uma participacdo ativa e um envolvimento das familias no
processo escolar/formativo dos seus educandos, de forma a contribuir para o sucesso escolar e
evitar que entrem novamente em rutura com o sistema de ensino. Pelo que se pretende refletir
num quadro de uma problematica interacdo familia — escola, sobre a relacdo entre a familia
enquanto espaco detentor de uma dindmica propria, e a escolarizacdo, nomeadamente em
familias pertencentes a classes sociais mais baixas, tendo em conta que aspetos econémicos e

sociais ndo podem ser escamoteados deste fendmeno.

Com a implementacdo do novo regime de autonomia e administracdo nas escolas,
através do processo de massificacdo escolar e segundo a Lei de Bases do Sistema Educativo,
as familias é consagrado um papel mais ativo no que se refere a educacao dos seus filhos
sendo-lhes atribuidas novas e maiores responsabilidades. Torna-se assim cada vez mais
necessario a responsabilizacdo e envolvimento da familia no percurso escolar para um bom
desenvolvimento dos jovens e sucesso escolar dos mesmos e a atribuicdo de um papel
adequado das familias no ambito de todo o percurso. (Silveira 1998 Citado em, Alves Pinto &
Teixeira, 2003).

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias- Departamento de Servico Social
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O sistema educativo assiste nos dias de hoje a um processo de transformacgéo, nas
questdes relacionadas com a relacdo escola-familia com a implementacdo do novo estatuto do
aluno que entra em vigor este ano letivo. Este prevé multas para os pais dos estudantes
incumpridores, na medida em que os pais dos alunos faltosos passam a ser responsabilizados
pelos comportamentos dos filhos e podem ser punidos com coimas. (Diario da Republica, 1.2
série — N.° 172 — 5 de setembro de 2012)

A importdncia da participacdo da familia nos assuntos relacionados com a
escolarizagdo dos filhos tem vindo a ser cada vez mais debatida, Contudo ndo obstante da
existéncia de legislacdo acerca das relagdes escola-familia, falta ainda conseguir que esta se

torne uma realidade ainda mais praticada.

Varios investigadores como Davies (1989), Marques (1998 e 2001), Silva (2002, 2003
e 2007) Polonia & Dessen (2005), Diogo (2003), Musito & Cava, (2001), (Sheridan &
Kratochwill, 1992, citados por Musito 2003), Vardasca (2010), Villas- Boas (2000), Gasonato
(2007), Duclos (2006), entre outros citados no estudo que se segue, comprovam que 0 SUCesso
escolar se deve & existéncia de um envolvimento das familias na escola e a uma estreita
articulacdo entre estas duas instituicdes, na medida em que promove o desenvolvimento dos

alunos e a sua motivacao para as aprendizagens.

Por outro lado um distanciamento por parte dos pais pode provocar o desinteresse
escolar e a desvalorizacdo da educacdo, uma vez que a familia é tida como impulsora da
produtividade escolar e do aproveitamento académico (Carvalho, 2000 citado por Polonia
&Dessen, 2005). O desinteresse por parte dos pais poderd provocar sentimentos de
alheamento das questbes escolares nos filhos e chegar mesmo ao abandono escolar
(Canavarro, 2007; Benavente et al, 1994).

Considerando fulcral o referido envolvimento das familias no sistema educativo dos
seus jovens, pretende-se refletir sobre estas questBes na presente nomenclatura, na medida em
que se trata de jovens que ja passaram por percursos de abandono escolar e retomaram

novamente o ensino em contexto de Formacdo Profissional, tornando-se imprescindivel o

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias- Departamento de Servico Social
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referido envolvimento das familias de forma a evitar que entrem novamente em abandono

escolar, contribuindo desta forma para o sucesso dos mesmos.

Este estudo reverterd em prol da nossa formacdo pessoal e profissional em busca de
aquisicdo de mais conhecimentos, seja novos saberes, considerando-o como uma mais-valia
para 0 CM, na medida em que os resultados aferidos permitirdo futuramente adequar a sua
intervencdo com vista & promocdo de um maior envolvimento da familia, de forma a
proporcionar aos jovens um projeto de vida saudavel e conclusdo dos percursos formativos

com éxito.

Pretende ainda contribuir de alguma forma para as questdes relacionadas com este
tema, tendo em conta que ainda had muito por desbravar, dada a necessidade de se tornar uma
realidade praticada por todos.

Pelo que se pretende aferir através da pergunta de partida: Qual o Tipo de
Envolvimento das Familias, no Percurso Escolar/Formativo dos Formandos do CM? Esta,
visa verificar se existe ou ndo envolvimento e em caso afirmativo de que modo € que este
contribui para o sucesso dos seus educandos, que reintegraram o sistema educativo em

contexto de formacao profissional.

Foram definidos objetivos de investigacao gerais e especificos, como forma de auxiliar

a procura de respostas a referida pergunta de partida.

Na investigacao seguiu-se uma metodologia através do método qualitativo, utilizando
a técnica de entrevistas semi-estruturadas e estratégia abdutiva de forma a obter informacGes
acerca das expectativas e percecdes dos atores sociais do objeto de estudo face a sua

realidade, ou seja, as familias e aos préprios jovens.

A presente investigacdo estd dividida do seguinte modo: De forma a facilitar a sua
compreensdo organizdmo-la em duas partes, uma referente a pesquisa teorica, ou quadro

tedrico e outra ao quadro empirico ou questdes metodoldgicas.

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias- Departamento de Servico Social
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A primeira parte divide-se em dois capitulos, no primeiro capitulo designado de,
Principais Transformacfes da Familia e do Sistema de Ensino em Portugal, procurou-se
abordar: as transformacgdes ocorridas na familia tendo em conta as transformacgdes da
sociedade, as transformacgdes no sistema de ensino, as politicas sociais da infancia e
juventude, o sistema portugués inclusivo, e por Gltimo o papel da familia e a importancia do

seu envolvimento no sistema educativo dos jovens.

No segundo capitulo, abordamos as questdes do insucesso e abandono escolar e do
processo de reintegracdo no sistema educativo, tais como: Insucesso e Abandono Escolar:
Causas e Consequéncias, dado os sujeitos investigados no presente estudo terem vivenciado
situacdes de insucesso e abandono escolar. Abordamos também os comportamentos de risco
na adolescéncia e juventude e a exclusdo social, dado que 0s nossos intervenientes se
enquadram nestes contextos. Finalizamos com as politicas de combate ao abandono escolar
em Portugal e na Unido Europeia e com uma breve abordagem ao conceito de Formacao
Profissional e os cursos de EF e PIEF, uma vez que 0S n0ssos sujeitos retomaram o sistema de
ensino em contexto de formacéo profissional.

No inicio de cada capitulo realizamos uma breve introducéo e no final uma breve sintese.

No terceiro capitulo tratdmos das questdes metodoldgicas. Inicidmos o capitulo com
uma breve abordagem ainda que sucintamente a medida PIEF desenvolvida no CM, seguindo-
se as questbes da investigacdo, os procedimentos para a realizacdo das entrevistas, a
apresentacdo e discussdo dos resultados contextualizando com o quadro tedrico e por fim a

concluséo do estudo.

Iniciaremos entdo a nossa caminhada... ....

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias- Departamento de Servico Social
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CAPITULO | -PRINCIPAIS TRANSFORMACOES:
TRANSFORMACOES DA FAMILIA E DO SISTEMA
DE ENSINO EM PORTUGAL

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias- Departamento de Servico Social
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Introducéo

Neste capitulo explanar-se-4 uma abordagem & questdo da familia, fazendo referencia
as transformacGes sucedidas no seio da mesma, ocorridas com o processo das alteracdes na

sociedade.

Tentaremos ainda realizar uma abordagem relativamente as questdes relacionadas com
0 sistema de ensino, depreendendo que também este sofreu transformacdes com as referidas

alteracOes da sociedade, nomeadamente no papel das familias.

Tentaremos igualmente realizar uma breve abordagem a questdes relacionadas com as
politicas socias da infancia e juventude considerando-as de estrema importancia, de forma a
tornar possivel o acesso de todos ao sistema de ensino, e abordar ainda que sucintamente o

sistema de ensino inclusivo focando essencialmente a escola inclusiva.

Focaremos ainda no presente capitulo o papel da familia no sistema educativo dos

jovens e a importancia do envolvimento da mesma no referido sistema.

Importa referir que os pontos que se seguem estdo ligados entre si, dado tratarem
essencialmente das questbes da familia e do ensino sendo este o ponto fulcral da presente
dissertacdo ndo podendo por tal dissociarem-se, independentemente da interpretacdo que se

possa realizar da mesma.

1 - Principais Transformacdes da Familia: da Familia das Sociedades Tradicionais as

Familias das Sociedades Atuais

A familia é um grupo social constituida no minimo “por um homem e uma mulher que
se unem pelos lacos socialmente reconhecidos e mais ou menos duradouros da unido, com um

ou varios filhos bioldgicos, ou adotados.” (Auge, 1978,p. 49; Covas, 2006). “A familia no
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sentido atual de unidade social basica, «instintiva», de vida em comum de dois ou mais
adultos e filhos, é ainda o terreno natural, autbnomo e suficiente para cultivar a pessoa
(educere) e deixa-la crescer sem a violentar (educere)”’(Veiga, 2001,p. 16). Também Leandro
(2001) partilha da mesma opinido referindo tal como Veiga (2001) que a familia é uma
instituicdo dual, em virtude da sua natureza bioldgica e social, acrescentando que a familia
pode ainda ser alargada, quando é constituida por um agregado, que além do casal simples,
integra também outros casais e parentes solteiros, podendo estes ser ascendentes,
descendentes ou colaterais. Contudo as familias também se podem dissociar ou por morte de
um dos conjugues, ou simplesmente pelo divorcio, ou por outro lado, apenas por vontade de
um dos progenitores em criar um filho sozinho, resultando deste facto as familias
monoparentais. Designamos de “familia monoparental” na sociologia da familia e nos estudos
de politica social, a uma mde ou um pai a viver sem conjuge e com filhos dependentes,

criangas ou jovens adultos ou solteiros (Wall, k &C. Lobo, 1999).

A familia tem sofrido alteragdes com o passar do tempo relacionadas com as
transformacdes quer demograficas quer culturais da sociedade, que por sua vez contribuem
para as mudancas verificadas no seio das mesmas, no que respeita as trajetorias sociais
familiares, dinamicas familiares, entre outras. Autoras como Covas (2006), Alarcdo (2002) e
Diogo, (1998) referem que as sociedades contemporéneas caracterizam-se por constantes
mudancas e transformacfes. A familia enquanto instituicdo, grupo ou sistema tem sido
bastante abalada constituindo-se num polo onde as mudancas estdo mais acentuadas, ou seja
onde mais se faz sentir os efeitos da mudanca. O dinamismo do seculo XX, acompanhado de
um contexto bastante ativo e os grandes avancos cientificos e tecnologicos que se registaram
nas ultimas décadas abriram as portas as grandes transformacdes que configuram as

sociedades ocidentais de hoje (Covas,2006; Alarcdo,2002).

No decorrer das ultimas décadas do século XX, a familia tradicional sofreu o que ainda
acontece atualmente, profundas alteracdes ao nivel dos valores, no seu modelo e nas suas
funcbes. Nao deixando contudo de ser o espago privilegiado para a aprendizagem e a
construcdo de aspetos importantes nas relacdes e interacdo com 0s outos, como por exemplo
no desenvolvimento da crianga, uma vez que a familia emerge como o primeiro contexto do

ser humano (Alarcédo, 2002).
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Covas (2006) refere que as sociedades contemporaneas caracterizam-se por constantes
mudancas e transformacgdes. Em Portugal estas mudangas chegaram mais tarde a partir de
1980, contudo instalaram-se muito rapidamente provocando uma desorientacdo, de tal forma
que assustou consciéncias que, tal como nos EUA e mais tarde na Europa, se comecou
também no nosso pais a falar de “ crise” familiar. Contudo a familia persiste assumindo novos
modelos e novas estruturas, enfrentando novos problemas, novas contingéncias e novos
desafios. Surgem os divorcios, as unides de facto, as familias monoparentais, assimetrias cada
vez mais acentuadas das familias de outrora, diz-se que a familia estad em crise, que se confina
apenas ao casal e filhos, ou a um aumento progressivo de filhos fora do casamento, de
familiais de homossexuais, fala-se na perda da funcGes tradicionais da familia, de familias
disfuncionais. “ Na sociedade portuguesa o termo tem-se aplicado vulgarmente ao conjunto de
individuos ligados por lagos de consanguinidade e eventualmente por alianca e, também, ao
grupo de pessoas que vive na mesma casa ou fogo, geralmente composto por pais ¢ filhos”
(Covas, 2006, p. 17).

As alteragdes ocorridas na familia tém que ser encaixadas na mudanga que a propria
sociedade conheceu, em todos os niveis quer cientifico - tecnoldgico, quer econémico, quer
societal no patamar das representacdes sociais e nas praticas e interagdo social (Fernandes
1994, citado por Diogo, 1998). Estas alteracbes ocorreram por patamares ou seja,
primeiramente verificou-se um aparecimento da crise econdmica e do desemprego
acompanhados de desestruturacdo do modo de funcionamento das sociedades tradicionais que
veio impor uma condi¢cdo de exclusdo social a um considerado nimero de familias,
repercutindo-se nos projetos de vidas dos filhos incluindo a sua escolaridade. Seguindo-se em
segundo lugar o fortalecimento do trabalho feminino simultaneamente com a nova ordem
econdmica, vieram igualmente alterar a dindmica familiar, tornando a mulher mais
independente e menos limitada ao espaco familiar abrandando o tempo dedicado aos filhos,
contudo este facto ndo se tornou sinonimo de degradacdo das relagdes entre médes e filhos,
dado se ter também verificado um aumento na intervencdo da educacdo dos filhos por parte
dos pais. Em terceiro lugar os avangos tecnologico — cientificos em termos bio - médicos e da
engenharia genética no que concerne por exemplo & inseminacdo artificial, vieram

complexificar as tradicionais concec@es de filiacdo e paternidade. Em quarto lugar a
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valorizagdo da relagdo intra — conjugal veio implementar formas familiares independentes da
filiagdo. E em Quinto — lugar emergiram as familias monoparentais com o aumento dos
divorcios, que poderdo cair na precipitacdo da exclusdo social por serem na sua maioria
compostas pela mae e filhos, sendo que esta se torna no Unico adulto responsavel pela
situacdo econdmica. Por ultimo ha ainda que mencionar o facto de se ter ainda assistido a uma
pluralizagdo dos principios morais por parte de muitas familias, paralelamente a
complexidade da convivéncia familiar (Fernandes 1994, Pourtois & Desme 1989, Pourtois et
al, 1994, citados por Diogo, 1998).

Muitas das mudancas que estdo a acontecer na familia sdo problematicas, no entanto
de acordo com o resultado de alguns inquéritos realizados nos Estados Unidos e na Europa,
poucas pessoas pretendem o regresso aos papeis tradicionais do homem e da mulher, ou a
desigualdade entre ambos definidos pela lei.

Antigamente as tarefas da familia fixavam-se no papel de cuidador dos membros do agregado
familiar, fossem eles criancas, jovens ou idosos. No entanto na era atual esse papel deixou
praticamente de existir, as coisas modificaram-se, ndo s6 por necessidade mas também pela
mudanca de valores, dando-se prioridade a questdo profissional. A questdo do divorcio, a
instabilidade no emprego, os dilemas de pais ou maes sem conjuges, frustracoes, tudo isso

contribui para uma crise na vida familiar ( Guiddens, 2000).

Como se pode verificar a familia tem sido alvo de profundas alteracGes, por tal
aferimos que Também Leandro (2001), partilha da mesma opinido, explanando que essas
alteracdes estdo patentes em variados aspetos, como o econdmico, o social o politico, o da
organizacdo do trabalho e do emprego, o do juridico, o da cultura, o da religido e o das
mentalidades. Estas mudancas prendem-se com as transformag6es e com as modificacdes na
economia portuguesa. Com o desencadear da guerra civil no ultramar portugués e o éxodo
emigratorio para a Europa, a méo-de-obra masculina, torna-se escassa, facto que leva a

recorrer a mao-de-obra feminina.

Mesmo no regime de ditadura politica no qual prevalecia a ordem tradicional da

familia, o primeiro passo fora dado, com o acesso da mulher ao emprego e ao salario,
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permitindo-lhe deste modo ir desbravando caminho para a sua autonomia e individualizagéo.
Por este facto as mulheres deixaram por um lado, de estar confinadas ao espago doméstico e
familiar e por outro lado o ganha-pdo é a dobrar, constituindo assim um suplemento para a
economia familiar. A mulher deixa deste modo paralelamente, de estar confinada ao seu papel
de esposa e mée, remando a0 mesmo tempo para o caminho da igualdade. Continua a
verificar-se nos dias de hoje transformagdes no sector econémico, ou seja, se por um lado o
trabalho/emprego constitui o principal elemento de sobrevivéncia do individuo e da sua
familia, por outro lado, com o0 aumento do desemprego, 0 emprego tem-se tornando num bem
raro, passando antes a ser visto como um prémio para quem o consegue alcancar. Com esta
perspetiva, as regras do jogo entre a familia e o trabalho tém sido significativamente alteradas.
A familia sé tem conseguido individualizar-se e privatizar-se gracgas a intervencdo do Estado e
das suas instituicdes, por um lado e por outro gracas ao emprego (Leandro, 2001). A parte
mais complexa é a que se direciona sobre a condicéo profissional dos membros da familia. As
mulheres que sdo o garante das solidariedades familiares, relativamente ao servigo e apoio
relacional, uma vez que ingressaram no mercado de trabalho, ai permanecem. Hoje em dia é
cada vez mais raro que uma mulher deixe a profissdo para se ocupar de qualquer membro da
familia, nomeadamente um idoso em estado de maior dependéncia. A situacdo pode
complicar-se quando a dependéncia se prolonga e as condi¢fes econdmicas e familiares se
agravam. As familias que vivem em situacdo de uma prolongada precariedade, vém realmente
comprometidas as condi¢cdes para assegurar indeterminadamente aos idosos um modo de vida
condigno a que tém direito (2001). Tal facto diz-nos que a solidariedade inter- geracional se
depara com situacdes bastante complicadas. Em relacdo a esta situacdo de mudanca ocorrida
no seio da familia. Sampaio (2006), considera que a mudanca estrutural da familia, ocorrida
na segunda metade do século XX constitui- se fundamentalmente em trés vetores, ou seja, a
igualdade entre 0s sexos, a progressiva importancia da ligacdo aprofundada com as criancas e

adolescentes e o prolongamento da esperanca de vida.

As alteracBes ocorridas no seio da familia tém repercussdes bastante significativas na
socializacdo familiar (Leandro,2001; Sampaio 2006; Alves- Pinto& Teixeira, 2003). Nas
familias tradicionais era comum que a familia fosse alargada e que a mae permanecesse em
casa ou pelo menos por perto para cuidar das suas criangas e da sua casa. Na atualidade pelo
contrario as familias alargadas embora coabitem debaixo do mesmo teto, quase que se

extinguiram. e a familia nuclear em muitos casos deu lugar a familias monoparentais ou a
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familias reorganizadas. A situacdo das mulheres se dedicar apenas ao cuidado do lar € cada
vez mais rara em Portugal. Um estudo realizado sobre as “mulheres entre o trabalho e a
familia na Unido Europeia” demonstra que as mulheres portuguesas t€ém uma taxa de
atividade laboral elevada relativamente aos restantes paises da Unido Europeia. Contudo é na
mulher portuguesa que recai maior peso sobre a conciliagdo entre a vida profissional e a vida
social. (Alves- Pinto, & Teixeira 2003).

A familia é hoje uma entidade privatizada e contratualizada, 0s conjugues estdo sés na
sua esfera, na intimidade e nas suas decisdes, ja ndo precisam de qualquer formalidade para a
coabitacdo, ja ndo sdo obrigados a justificar-se perante 0s seus progenitores e a confissdo deu
lugar a aconselhamento psicolégico ou assistencial. Os conjugues estdo ligados por um
processo contratual cuja duracdo ndo é eterna e depende da sua capacidade e vontade para
manté-lo. Hoje em dia considera-se antiquado quem manter um casamento no qual ndo se é
feliz Os nimeros de nupcialidade, de divorcios, de casamentos civis, de unifes de facto ou
coabitagcdes, de nascimentos fora do casamento, de familias monoparentais, de familias
recompostas, entre outras, estdo na origem de novas estruturas familiares e na reformulacéo

dos papéis parentais (Garcia et al, 2000).

Emergiu ainda com as transformacGes da sociedade as designadas Familias
Multiproblematicas Pobres, tidas como familias de risco ou em risco e familias socialmente
vulneraveis (Sousa et al, 2007) Estas familias sdo aquelas que tém uma forte tendéncia para o
caos e para a desorganizacdo, e que se identificam por uma serie de problemas que afetam um
numero indeterminado de membros, seja em quantidade, como em qualidade (Sousa et
al,2007; Alarcédo, 2002). Esta tipologia de familias tém sido descritas, como aquelas onde nao
existe um problema ou um sintoma preciso, mas que apresentam multiplos problemas graves
gue atingem varios membros da familia, que poderdo ser vividos em simultaneo e/ ou em
sequéncia. Como por exemplo, negligencia, alcoolismo, delinquéncia, depressao, maus-tratos
e violéncia domeéstica, prostituicdo, insucesso escolar, doencas crénicas e deficientes. Os
problemas que mais atinge estas familias inserem-se em categorias de problemas,
nomeadamente na ordem de educacdo, emprego, gestdo financeira, habitacdo, rendimento,
salde, relac6es familiares, e relac6es sociais. Por exemplo, a educacdo é uma das categorias
com maior incidéncia em problemas. Verificando-se baixos niveis de escolaridade, abandono

escolar e analfabetismo. Quanto ao emprego, dado se verificar 0 oposto, ou seja, 0
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desemprego e as situacOes de precariedade. A gestdo financeira é extremamente complicada,
devido ao elevado nimero de membros do agregado familiar, com problemas tais como, de
salde, etc e escassez de rendimentos. A Habitagdo constitui-se a fase mais dificil de pobreza e
exclusdo social, devido as condigdes abarracadas, as condigdes ilegais, a falta de condicoes,
aos problemas de manutencdo, a auséncia de infraestruturas e as mas condicbes de
habitabilidade, (Sousa et al,2007). No seio destas familias ndo se verifica a existéncia de um
espaco delimitado, entra-se e sai-se a qualquer hora, tanto podem viver todos juntos numa
mesma divisdao como dormir todos juntos, ndo existem horarios nem calendarizagdo (Alarcéo,
2002). As funcdes familiares também séo realizadas de forma bastante insatisfatoria tanto no
que concerne ao suporte econémico, & gestdo domestica, & educacdo, saude, protecdo dos
filhos ou seja num especto mais organizativo, verificando-se igualmente bastante
insatisfatdria nos aspetos de ordem mais relacional como a gestdo de conflitos, a nutricdo
emocional dos filhos, a estabilidade efetiva, etc. Nestas familias é ainda possivel em muitos
casos identificar um conjunto de problemas, como maus-tratos, alcoolismo, prostituigéo,
delinquéncia, consumo de estupefacientes, insucesso escolar, depressdes, entre outros,

evidenciando-se essencialmente desorganizacdo (Sousa et al,2007; Alarcdo, 2002).

Partilhamos da opinido dos autores na medida em que se assiste ao aparecimento
destas situacdes multiproblematicas no seio de algumas familias. Assim como se pode
verificar que as alteracdes economicas preconizadas pelas transformacfes das sociedades
deram azo a emergéncia destas familias ditas problematicas, nas quais se verifica auséncia de
relacBes familiares, com disputas entre os membros do agregado; rutura familiar como o
divércio, ou a prisdo de um dos membros; fracas relaces sociais com existéncia de conflitos
entre vizinhos, conflitos no local de trabalho, solid&o, baixos rendimentos de trabalho, de
pensbes, ou prestacdes sociais e sobre-endividamento. E na salde, questdes como a
deficiéncia e ou incapacidade, dependéncia de terceiros, alcoolismo, toxicodependéncia,

doencas profissionais, entre outros.
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2 -As Transformacdes do Sistema Educativo: Sistema de Ensino e Educagéo

A semelhanga do ocorrido na familia também o sistema de ensino sofreu alteragdes
com as transformagBes da sociedade, como por exemplo com a massificacdo da prdpria
escola. A escola de massas no final do seculo XX, apds as varias reformas realizadas nos
Gltimos 30 anos, é simultaneamente menos e mais um lugar de educacdo. E menos porque a
escola de massas de hoje estd mais aberta a ser socializada pelos jovens e suas preferéncias,
do que propriamente ser ela a impor os catalogos educacionais e culturais. Por outro lado é
mais, dado se ter tornado um lugar de transmissao, producdo e reproducdo dos saberes e da
ansiedade engendrada pela sociedade de consumo, que acaba por se confundir com a quase
totalidade do tempo ocupacional e vivencial da vida dos jovens (Garcia et al, 2000).

Para estes autores (2000), existe uma relacdo com a prépria saliéncia que a escola
adquiriu enquanto instancia fundamental de socializacdo, junto das mass media e
ultrapassando rapidamente a familia. Antes da emergéncia da escola de massas 0s jovens ndo
existiam, a aprendizagem tradicional ndo tinha necessidade de se transmitir ou de separar 0s
seus destinatarios do resto do mundo, ou seja durante varios anos ndo concedia qualquer tipo
de lugar a este longo periodo transitorio a que chamamos adolescéncia. Ou seja com a
escolarizagdo em massas 0 adolescente deixou de ser um privilegiado burgués para se tornar
uma condicdo universal da escola de massas. A escola é assim hoje em dia um agente de
integracdo social, na aquisicdo de competéncias de leitura, escrita e calculo, na capacitacéo e
definicdo das possibilidades de localizacdo do mundo do trabalho e no acesso as hipoteses de

Promocao social de classe.

“ As expectativas sociais face a escola no Portugal integrado na Unido Europeia tém subido
na razdo direta das caréncias herdadas historica e mantidas estruturalmente, em particular
no que concerne a propria escolaridade e alfabetizacdo. Dito de outro modo ainda, quanto
mais o pais conserva menores indices de alfabetizacdo e literacia, maior parece ser a
expectativa e investimento utépico na escola. Nesta ordem de discurso tudo depende da
escola. N&o é por acaso que a constituicdo da republica portuguesa estabelece que “o ensino
deve contribuir para a superacao de desigualdades econdémicas, sociais e culturais” (art.74°).
(Garcia et al, 2000, p. 85, 86)
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Em Portugal o desenvolvimento da escolarizacdo de massas acontece diariamente, foi
a partir dos anos 50 que emergiu o crescimento na totalidade do sistema portugués (Gracio
1986, citado por Diogo, 2008). Igualmente para Monica, (1978, citado por Diogo, 2008), foi
no decorrer da segunda metade do seculo XX, que se verificou uma procura da educacao,
aproximando-se dos paradigmas dos paises europeus, passando as familias que anteriormente
ndo valorizavam a escola a mandarem os seus filhos para a mesma nos anos 60, pelo menos
para concluirem o ensino obrigatério, familias estas que por sua vez ndo tinham escolaridade,
progredindo ainda para outro estadio nos anos 90, em que mandavam os filhos para a escola

para progredirem o maximo possivel, mostrando interesse pela escola.

As desigualdades socias perante a escola tém sido fortemente evidenciadas, contudo
juntar o sucesso nas atividades escolares a grupos de pertencas de familias é por sua vez uma
abordagem simplista (Alves- Pinto, 1995, Marques 1993, citados por Alves- Pinto & Teixeira,
2003). ou seja se as familias com niveis mais elevados de escolarizagdo sdo detentoras de
mais condicdes para apoiar os seus filhos na escola ndo quer dizer que haja com esta situacao

uma situacdo de fatalidade.

O principio da igualdade de oportunidades de acesso ao sistema de ensino foi
preconizado nos anos 80 com a emergéncia da primeira Lei de Bases do Sistema Educativo
Portugués, contudo refere-se que essa tentativa de igualdade de oportunidades ndo tem sido
acompanhada de igualdade de sucesso educativo.

Segundo Justino (2005) discute-se acerca do desenvolvimento educativo em Portugal sob
dois tipos de discussdo, sendo um determinista que por sua vez, procura identificar as
questdes do insucesso e do fraco desenvolvimento do sistema educativo. Pretende identificar
0s principais fatores de atraso com o fraco investimento em Portugal, com o elevado peso das
familias com baixos rendimentos sem capacidade de fazer face ao sustento das novas geracées
nos doze anos de escolaridade, com o baixo nivel de escolarizacdo dos pais que fara baixar o
valor social da escola, com as expectativas de sucesso e com o facto de em pouco mais de
uma geracdo se ter partido de niveis de desenvolvimento educativo muito baixos. Para este
grupo sé ha suscetibilidade de resolver o problema educativo através de um acrescido esfor¢o

de investimento publico, com um aumento do crescimento econémico, com uma acentuada
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subida dos niveis de vida, e por ultimo com “o tempo”. O segundo grupo identifica um
namero ilimitado de causas intrinsecas ao préprio sistema educativo, seja, baixa qualidade
média do corpo docente, como resultado da répida incorporacdo e massificada de novos
professores sem a preparacdo adequada, que tem tendéncia a desvalorizar o que se considera
fundamental na funcdo escolar, como a disciplina o trabalho, o treino, a avaliacdo interna e
externa, etc. e a valorizar a perspetiva “inovativa” ¢ diversificada, como a criatividade a
autoaprendizagem, o desenvolvimento autbnomo, a adequacgdo dos curriculos em funcdo dos

interesses e caracteristicas sociais dos alunos ( Justino, 2005).

O autor (2005) alude ainda que estes dois grupos tendem a associar-se a paradigmas
educativos que se cruzam em todo o lado. Quanto ao primeiro grupo identifica-o como uma
tendéncia da educacdo para a igualdade promovida pelo estado, atraveés da escola publica de
caracter igualitario e solidario, perspetivando nivelar e regular as diferencas sociais. Quanto
ao Segundo grupo que indicamos anteriormente, Profere que tende a identificar-se como um
Principio de uma educacdo para a liberdade, na qual se distingue os desempenhos em funcao
do seu mérito e do carater competitivo do ensino e da avaliacdo, capacitando desta forma os
alunos para a vida social e para o secesso individual. Mencionando ainda um deficit publico,
ou seja um défice de governabilidade no Ministério da educacao; um Deficit de capital social
e cultural, expressando-se por um baixo valor social da educacéo, pela reduzida participacéo
das familias na educacéo dos filhos, pelo divdrcio, etc. contextualizando-se ainda neste deficit
0 abandono escolar e o insucesso escolar; ainda um deficit organizativo expressado pelos
elevados niveis de ineficiéncia da organizacdo escolar; ainda um deficit de regulacdo e

avaliacdo, e por ultimo um deficit da qualidade educativa (Justino, 2005).

Verificou-se uma acentuada heterogeneidade da populacdo estudantil devido &
massificacdo do ensino na década de 70, com o progressivo aumento do nimero de alunos
gue tiveram acesso ao ensino publico Esta diversidade tornou mais visiveis as desigualdades
(Azevedo, 2001; Sil, 2004; Charlot 1996).

Esta desigualdade é ainda preconizada por uma crise do sistema educativo, uma vez
que se trata de uma crise de escolarizacdo dos alunos, crise dos saberes profissionais, crise das

inter-relacdes dos pais com a escola e ainda crise da autoridade escolar, estes tipos de crise
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patenteiam-se de tal forma que colocam em causa 0s mecanismos da gestdo e da superacédo da

prépria crise (Correia, 1998).

Constata-se ainda que a massificagdo do ensino promoveu um publico mais
heterogéneo as escolas, na medida em que trouxe as camadas sociais mais desfavorecidas que
se encontravam afastadas até entdo por terem menores recursos, no entanto estas nao
conseguem obter os mesmos resultados satisfatorios das classes mais altas. (Bourdieu 1970;
Azevedo;2001; Sil, 2004).

As sociedades atuais de constituicho massificada, sdo atravessadas por duas
antagonicas tendéncias, a crescente importancia da escola na vida das familias e a persisténcia
das assimetrias nas estratégias ligadas ao investimento escolar. Ou seja, por um lado
verificou-se uma evolucdo no investimento das familias que teve a ver com a procura de
diplomas de niveis mais elevados e de uma penetracdo da escola no préprio funcionamento
das familias, hoje em dia as familias preocupam-se em mandar os seus filhos para a escola e
procuram adequar as suas dindmicas em fungdo da escolarizacdo, moldando as suas praticas
quotidianas em torno da mesma. Por outro lado o facto de estar em causa a situacéo social das
descendéncias, coloca as familias em concorréncia. Evidenciando-se que as tendéncias de
evolucdo das oportunidades continuam ainda a ser pautadas por uma diferenciacdo no

investimento das familias em funcdo da sua classe social (Diogo, 2008).

A referida opinido é partilhada por Marcal Grilo (citado por Neto, 2001), ao referir
que ha ainda questdes importantes a superar, especialmente no que respeita ao modo como a
escola é vista pelos pais, sendo a grande lacuna da educagcdo em Portugal a forma como a
sociedade olha para a educacdo e para a escola dos filhos, muitas vezes o baixo nivel de
cultura e de habilitacbes da maioria, reporta para a dificuldade em se assumir
responsabilidades e desinteresse com que muitos portugueses olham para a escola. (Marcal
Grilo, citado por Neto, 2001).

A partir da segunda metade do seculo XX, a procura dominante da escolarizacdo esta
relacionada com a procura ligada, a insercdo socioprofissional, facto este que se deve a

exigéncia de funcBes mais qualificadas devido ao aumento da industrializacdo, da
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terciarizacdo e assalariamento e recuo da economia e sociedades rurais. Ao contrario do que
se verificava nos anos 30, que devido a uma estagnacdo da economia e da sociedade, as

familias ndo se interessavam pela escola.

Desde a sua fundacdo que a escola publica foi atravessada por diferentes oposicdes
quanto as finalidades e modos de organizacdo. Sendo que a mais permanente e conhecida
refere-se & oposicao entre instrucdo e educacgdo, que se traduziu em diferentes dominios da
vida escolar, desde o curriculo, aos professores e aos alunos (Mdnica,1978, citado por Diogo,
2008).

Na evolucdo histdrica verificou-se numa primeira fase que a tensdo entre polos
antagonicos era gerida ao longo do percurso escolar dos alunos, baseado num reforco claro da
componente educativa nos anos mais baixos da escolaridade, e um progressivo aumento da
componente instrucdo nos anos mais elevados. Assim, quanto mais educados fossem de
pequeninos, mais preparados estariam para se adaptarem aos métodos de ensino praticados ao
longo dos niveis do ensino mais elevado. A organizacao escola assumia-se em simultaneo no
mesmo espaco e a0 mesmo tempo e com as mesmas atividades, como um local de
socializacdo e de aprendizagem de integracdo e de selecdo e de promocéo e de distribuicdo.
No entanto a partir do momento, em que a heterogeneidade dos alunos aumentou e 0 acordo
entre os fins da escola diminuiu, tornou-se cada vez mais dificil conciliar as vérias valéncias
que as duas finalidades pressupunham. Por este motivo se assiste hoje em especial nas
periferias urbanas e nas escolas que estdo principalmente junto dos meios populares, ao
crescente dilema dos professores que se vém obrigados a optar pela funcdo de educadores e
ensinadores em simultaneo, de educadores reforcando a dimensdo moral e civica da sua acédo
e ensinadores reforcando a dimensdo profissional, ou ao dilema de muitos alunos que
precisam de romper com oS seus valores, normas e experiencias de origem para se
acomodarem as normas, valores e experiencias, que estes Ihes incutem de forma a tornarem-se
bons alunos. A capacidade de a escola incorporar a diversidade de experiencias e projetos de
vida dos alunos e das suas comunidades de pertenca passa, por isso, por profundas alteracdes

como se Vviu ao nivel da sua organizacdo e gestdo. (Barroso, citado em Rodrigues (org), 2003).

Torna-se desta forma necessario diversificar as estruturas e 0 modo de organizacgao,

atendendo as varias funcdes que a escola realiza, ou seja, tanto no que respeita ao tempo e
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lugar de aprendizagem formal, ao espaco de vida e convivio de criancas e adolescentes, a
instancia de integracd0o normativa, ao equipamento sociocultural, etc. mas também a
variedade dos seus membros e dos destinatarios do servico que ela preste, como, 0s
professores e outros funcionarios, familia, comunidade, etc. é assim este o sentido da
concecdo da escola, como um espaco sociocomunitéario e de uma abordagem multifuncional
da sua organizagdo, como forma de recuperar o sentido para os alunos e reduzir o risco de

excluséo (Barroso, citado em Rodrigues (org), 2003).

A complexidade das questdes sociais e dos conhecimentos tem vindo a obrigar a
escola a repensar-se e a repensar 0s modos como Se organiza, bem como se configura e
desenvolve o curriculo escolar. Da” escola de promessas” no decorrer do otimismo do pos II
guerra Mundial, passou-se a “escola das incertezas “no final do seculo XX. Gerada pela
complexidade de situacBes com a qual passou a ter que conviver. Passando assim desta forma
da premissa de que a escola promoveria uma mobilidade social ascendente e um
desenvolvimento positivo, a incerteza que entretanto se apoderou da mesma e da sociedade

em geral (Canario, 2000; Ferreira, 2003).

A escola passou a ser vista como uma instituicdo integrada num sistema social mais
abrangente, na medida em que desenvolve parcerias com outras entidades numa logica de
responsabilidades partilhadas. Leite (2003) vem reforcar que atualmente € premente que 0s
professores recorram a dispostos que incorporem os problemas que afetam a sociedade e a
comunidade em que a escola estd inserida, procurando respostas adequadas as reais e
concretas situacdes dos alunos dos quias tem a responsabilidade de formar. Também Ferreira
(2003) continua a falar de crise de educacdo, referindo a permanéncia de um sentimento de
insatisfacdo em relacdo & constatacdo das limitacdes da instituicdo escolar. Desde ha varios
anos que se vem de facto a questionar se o sistema educativo e a educagdo de uma forma geral
tém conseguido promover uma educacdo béasica de qualidade permitindo a todos formarem-
se, ouU seja até que ponto a escola tem criado condicBes aos seus alunos de forma a permitir-
Ihes condi¢Bes para que possam construir processos de formacao e projetos de vida pessoais,

sociais e profissionais.
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2.1 -A escola

A escola tem um papel preponderante na socializacdo do adolescente, constituindo-se
um dos mais importantes agentes socializadores (Fonseca, 2005; Vitaro et. al, 2000; Pinto,
1995). Este papel de agente principal de socializacdo é partilhado pela familia e grupo de
pares, deste modo, é perfeitamente natural que as variaveis associadas a escola se encontrem
relacionadas com o ajustamento ou desajustamento dos jovens (Vitaro et al, 2000). Por tal
corrobora-se da ideia de Fonseca, (2005) que quando o adolescente sente que é amado pela
familia e que a escola tem consideracao por si, este por sua vez ganha mais confianca e sente-

se melhor consigo proprio.

Conjuntamente com a familia onde se processa a socializa¢do primaria, a escola é o
outro grande agente de socializacdo. A escola é por sua vez um cenario importante na qual o
desenvolvimento se produz através da educacdo formal na qual os processos de ensino-
aprendizagem ocorrem entre um emissor concreto, ou seja o professor e um recetor
especifico, seja o aluno, em redor de uns determinados conteudos e atividades, designados por
curriculum. A escola ndo é apenas um agente de socializacdo conjuntamente com a familia,
mas também se designa por uma instituicdo que tem como destino a preparacdo para a vida e

desempenho dos adultos (Musito, 2003).

A escola é ainda tida como uma das autoridades pedagdgicas mais importantes da
sociedade, uma vez que tem sobre si uma dupla funcéo social, na medida em que exerce uma
reproducdo cultural e simultaneamente uma reproducdo social. Concilia assim a logica
estrutural de reproducdo e a ldgica dos atores na sua teoria societal da Escolarizagéo,
articulando ainda as questfes da decisdo no que se reporta as trajetorias escolar e do (in)
sucesso escolar, baseando — se na logica societal. (Van Haecht, 1992). Podemos ainda
descrever a escola a nivel cultural como agente de educacéo, relacdo ensino - aprendizagem, a
nivel social, como promotora de bem-estar e de cooperacdo com os alunos e de relacéo escola

— familia. (José Precioso, 2005).
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A escola é o lugar em que a sociedade se organiza, de forma explicita para levar a
cabo a socializagdo das novas geragdes. A escola é assim um local, onde alunos, professores,
pessoal ndo docente, pais / encarregados de educacéo e representantes dos poderes locais que,
com as suas caracteristicas especificas, seja capaz de se auto-organizar e responder
adequadamente aos seus problemas num clima de cooperacdo e interajuda. Este facto tem em
vista a melhoria da qualidade educativa, em particular, um sistema local de aprendizagem e de
formacdo (Pinto,1995).

A Escola constitui-se numa instituicdo formal e socialmente organizada que recebe e
desenvolve os alunos no seu papel de desenvolvimento da socializag¢do do individuo. Por sua
vez neste contexto escolar geram-se interacdes e inter-relagbes com o grupo de pares,
firmando aprendizagens que comecam na familia (Martins, 2003). Contudo s6 é possivel
existir desenvolvimento da socializacdo do individuo com motivacéo e sensibilizacdo para a
cidadania, constituindo-se este facto numa das respostas indispensaveis aos multiplos desafios
da atualidade, da sociedade (Albino, 2000; Delors Jacques, 2003).

Como explanado anteriormente pode-se concluir que a escola desempenha um lugar
fundamentalmente favorecido no processo de socializacdo dos jovens. (Fonseca, 2005; Vitaro
et. al, 2000; Pinto, 1995).

Por outro lado podera ainda tornar-se excludente. Sendo que os fatores estruturais
mais expressivos que contribuem, para 0 mal-estar que se vive nas escolas e para um
sentimento de ineficiéncia e injustica no seu funcionamento, deve-se ao facto da manutencao
da forma escolar da educacédo e da ordem burocratica da democratizacdo da organizacgdo. Isto
porque a escola massificou-se sem se burocratizar, ou seja sem que fossem previamente
criadas estruturas adequadas ao alargamento e renovacao da sua populacdo, nao dispondo de
recursos necessarios para gerir o desejo de uma escola, para, com, e de todos. Muitos
fendmenos de exclusdo repercutem-se da existéncia de uma inclusdo de todos os alunos nesta

mesma matriz pedagdgica (Barroso, 2003).
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O que falta & escola é avancar para além das boas intencGes, praticando a igualdade de
oportunidades para todos os alunos, emergindo da premissa de que as assimetrias patentes nos
seres humanos ou entre 0s seus grupos e a singularidade individual entre os sujeitos fazem

parte da natureza humana (Grave-Resendes, 2008; Barroso, 2003).

Verifica-se uma diferenca entre a procura e oferta escolares resultante da manutencéo
nas atuais circunstancias, de uma organizacdo pedagogica criada para publicos homogéneos,
previamente selecionados, traduzindo numa contradigdo estrutural entre condigdes sociais
econdmicas e culturais. Esta contradicdo é responsavel pela perda de sentido de trabalho
pedagdgico, tanto para os alunos como para os professores, ou seja quer no desejo de instruir,
quer de educar, quer de estudar, e ainda pelo agravamento de situacbes de rutura no
quotidiano escolar, especialmente na sala de aula (Barroso, 2003). Tal como acontece com a
imposicao de uma matriz pedagdgica comum a todos os alunos, também a imposicao de uma

mesma organizacao a todos os alunos e para todos os fins é fator de exclusao.

A escola torna-se excludente na medida em que néo esta a responder, ou ndo evoluiu
no sentido de dar resposta a diversidade das suas populacdes, permanecendo na verdade fiel
ao paradigma da homogeneidade. Dado que se desenvolve naquilo que era a ideologia da
normalidade homogénea em que foi criada e que naturalmente ndo pode mais ser eficaz, uma
vez que a sociedade se tornou verdadeiramente diferenciada e ndo homogénea, existindo uma
grande dificuldade na estrutura escolar em adaptar-se a esse facto (Rolddo 2009, citado em
Cadete et al ).

3 - Politicas Sociais da Infancia e Juventude

Com este ponto procuramos conhecer as possiveis politicas sociais destinadas aos
jovens, uma vez que sé através da aquisicao de respostas preconizadas pelas politicas publicas
se consegue alcancar um pleno exercicio de cidadania, uma vez que muitos jovens se
encontrarem em situacdes de grande caréncia econdmica. E sem 0 acesso a estas respostas nao
Ihes serd possivel adquirirem o0 acesso a educacdo. Faremos por tal de seguida uma breve

explanacdo as politicas sociais.

Com a evolucgédo dos tempos surge cada vez mais a necessidade de construir uma nova
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geracdo de politicas sociais para Portugal, Que corrija 0s erros recentes, que tenha por
principio basico a garantia da sustentabilidade econdmica, social e financeira do sistema de
seguranca social, e que represente um novo impulso no reforgo da protegédo social, sempre e
cada vez mais baseada na diferenciacdo positiva das prestacdes face as diversas situacdes de

risco.

Em Portugal cada vez mais se testemunha uma maior preocupacdo com a satisfacao
das necessidades humanas, com a resolu¢do dos problemas sociais e 0 bem — estar da
populacdo em geral, constituindo este facto o fundamento das politicas sociais.

“A integracdo de Portugal no espago da Unido Europeia tem alimentado o interesse por
analises que também no dominio das politicas sociais apoiem a compreensdo da posicéo
relativa dos diferentes paises...” (Rodrigues, 1999:132). A dimensao estrutural constituida de
Estado providéncia refere-se a institucionalizacdo de formas de concertacdo social entre
parceiros sociais, econdémicos e politicos em torno de objetivos comuns. Este processo de
integracdo dos diferentes poderes sociais e economicos centraliza cada vez mais no Estado o

poder de decisdo. Atribuindo-lhe assim o papel do grande promotor do bem — estar social.

Comecamaos por referir que o Estado ao assumir-se como o grande promotor do bem —
estar social, tem como objetivo melhorar as condi¢fes de vida das pessoas procurando dar
respostas as principais necessidades da populacdo através da implementacdo de politicas
sociais. ““... Ao falar de politica social falamos das acdes e das e das posi¢es tomadas pelo
Estado enquanto primeira instituicdo de autoridade e de coletividade. O Estado, enquanto
instituicdo publica e coletiva, € muito importante na sua relacdo com a politica social (...)
“politica Social” abrange as finalidades e os objetivos da acdo social” (Bélanger, in Mouro
&Simdes, 2001, p. 298). Atualmente sdo abrangidos pelo sistema do Estado — Providencia, 0s
sistemas de seguranca social, sistema de provisao dos servicos sociais relacionados com a
salde, educacao, formacdo profissional, sistemas de transferéncias sociais e de beneficios

sociais, como o abono de familia, entre outros.

Depreende-se que politica social é o resultado de uma resposta politica aos problemas
sociais, culturais e existenciais. A Acdo Social constitui um instrumento fundamental na

promocdo do bem-estar das pessoas, esta por sua vez € uma técnica de protecdo social que em
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conjunto com os subsistemas dos regimes contributivo e ndo contributivo, formam o sistema
de seguranga social.”...A Acdo social tem amplas ligacdes com a saiude, educagdo, habitacao
justica e as autarquias, areas com as quais frequentemente se articula na promocdo do bem-
estar das pessoas.” (Barros & Santos, 1997:237).

Sarmento & Veiga, (2010) nomeiam um conjunto de medidas e programas
direcionadas a infancia e a juventude em situacdo de pobreza, que por sua vez, entendemos
que se poderdo enquadrar igualmente no @mbito da presente investigacdo, nomeadamente: -
“Programa Nascer Cidaddo — programa que visa promover 0 registo de nascimento das
criancas das unidades de saude logo apos o nascimento, a inscricdo na seguranca social e no
servico Nacional de salde; - Progride- visa promover o desenvolvimento de projetos
direcionados para territérios onde a gravidade dos fendmenos de pobreza e exclusdo social
justificam intervir prioritariamente e para grupos especificos nos quais se encontram as
criangas;- Escolhas — tem por finalidade a promocdo da inclusdo social de criangas e jovens
oriundos de contexto socioecondmicos desfavorecidos e problematicos;

- Contratos Locais de Desenvolvimento Social — visam promover a inclusdo social dos
cidaddos de forma multissetorial e integrada;

- Rendimento social de insercéo.

- Apoiar as familias no exercicio das func¢des parentais, atraves de:

“- Programa de formacéo em parentalidade positiva;

- Programa de formacéo para as familias com maior vulnerabilidade;

- Apoio econémico as familias;

- Centro de apoio familiar e aconselhamento parental:

- Criminalizacdo dos castigos corporais;

- Agilizar a adocéo;

- Lista Nacional de adocéo,

- Qualificacdo da intervencdo técnica; promover a desinstitucionalizacdo de criancas, atraves
do plano (DOM) Desafios, Oportunidades e Mudanca.

- Qualificar as respostas sociais, através da gestdo da qualidade das creches, lares de infancia

e juventude centros de acolhimento temporario (Sarmento & Veiga, 2010, p.57,58).
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Os autores preconizam ainda o facto de (2010) Qualificar o sistema de Protecdo das
Criancas e jovens em Perigo, através de um aprofundamento do modelo centrado nas CPCJ e
de respostas integradas no sistema de acolhimento Temporario, Lar de infancia e juventude,
apartamento de autonomizacéao e Familias de Acolhimento. (Sarmento & Veiga, 2010, p.58).
Temos ainda outras medidas, tais como: “Programa de Formag&o para as Familias com Maior
Vulnerabilidade — visa desenvolver um modelo de programa(s) para pais de criangas em risco
e/ou com medidas de protecdo aplicadas; Apoio Econdmico as Familias — atribuicdo de apoio
econémico no ambito da execucdo de medidas de apoio junto dos pais, apoio junto de outro
familiar ou apoio para autonomia de vida; Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento
Parental — resposta social, desenvolvida através de um servico, vocacionada para o estudo e
prevencdo de situagcdes de risco social e para 0 apoio a criangas e jovens em situacdo de
perigo e suas familias, concretizado na sua comunidade, através de equipas

multidisciplinares” (Ficha Técnica - Instituto de seguranca social, 2007, p.12).

O Instituto da Seguranca Social procura encontrar solu¢bes ou respostas sociais para
0s problemas, através da criacdo de equipamentos de redes sociais como fator determinante
do bem-estar e da melhoria das condi¢des de vida dos cidaddos e da familia. Ainda com o
intuito de *“ Garantir aos cidadaos o acesso a servigos de qualidade, adequados a satisfagao das
suas necessidades e expectativas...”( Claro, in pretextos,2006, p. 6). “A Seguranga Social ¢é
um conceito que sucedeu a visdo tomista dos seguros sociais, expressa atraves de uma
concecdo sistémica da protecdo das pessoas perante todas as eventualidades e encargos que
possam por em risco a sua estabilidade econdmica e social” (Barros & Santos, 1997, p.234).
Apoiando por exemplo, na criacdo e implementacdo de projetos, como por exemplo um
projeto que confere em Residéncias de Autonomizacgdo, com o objetivo de oferecer aos jovens
institucionalizados, em acolhimento familiar ou em situacdo de instabilidade ou rutura
familiar, maiores de 16 anos, um espaco que lhes permita uma transi¢cdo adequada para uma
vida social autbnoma, através de um treino de competéncias sociais e pessoais, e de um
acompanhamento intensivo. Pretendendo criar condi¢Ges a que 0s jovens tenham acesso aos
recursos que necessitam para a sua plena autonomizacdo, ao nivel da formacdo escolar,

profissional, emprego e habitacdo ( S& Eduardo, 2009 in pretextos).
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O Instituto de Seguranca Social elaborou um programa na éarea das politicas para a
infancia em Portugal, traduzindo-se no manual de gestdo da qualidade, que inclui um modelo
de avaliagdo que se constitui como um referencial normativo que permite avaliar a qualidade
dos servigos prestados e, consequentemente, diferenciar positivamente as respostas sociais.
Este Programa tem ainda como objetivo, na componente do Estado, estabelecer um conjunto
de requisitos minimos exigiveis para a construcdo de novas respostas sociais e adaptacdo das
existentes, garantindo seguranca e qualidade do Estado. O Instituto de seguranca social tem
ainda outras medidas de apoio a infancia e juventude, entre as quais, estdo contempladas, a
Acdo Social escolar - SASE, as Cantinas Escolares, os Centros de Atividades de Tempos
Livres, o Modelo de Financiamento Direto as Familias, o Programa de Intervencdo Precoce, o
Programa em Parentalidade Positiva, 0 Centro de Apoio a Gestdo da Qualidade das Creches,
Lares de Infancia e Juventude e Centros de Acolhimento Temporario Familiar e
Aconselhamento Parental, etc. (Ficha Técnica - Instituto de seguranca social, 2007, p. 12)

A educacdo representa um papel fulcral na procura de solugbes para os problemas
inerentes aos jovens, contribuindo como respostas sociais para a minimizacdo dos mesmos.
“O Estado promove a democratizagdo da educacdo e as demais condigdes para que a
educacdo, realizada atraves da escola e de outros meios formativos, contribua para a igualdade
de oportunidades, a superacdo das desigualdades econdmicas, sociais e culturais (...) para o
progresso social e para a participacdo democratica da vida coletiva (...) Os jovens gozam de
protecdo especial para efetivacdo dos seus direitos econdmicos, sociais e culturais,
nomeadamente, no ensino, na formacdo profissional e na cultura, no acesso ao primeiro
emprego, no trabalho e na seguranga social, ¢ no acesso a habitacdo...” (Constituicdo da

Republica Portuguesa:2002, p. 36, 37).

O nosso pais tem assistido nas ultimas décadas, tal como em alguns paises da Unido
Europeia ao prolongamento das trajetorias escolares e por tal ao adiamento para o processo de
emancipacdo material dos jovens no seio familiar. Simultaneamente tém vindo a surgir
mudancas no sistema produtivo em temos de flexibilidade e de precariedade, que por sua vez
atingiram particularmente os jovens, que sdo 0s mais afetados pelo desemprego e desemprego
(Pais, 2001, citado por Guerra, 2010).
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Devido a esta situacdo 0s jovens saem cada vez mais tarde de casa dos pais, tornando-
se a familia original como um dos seus principais recursos. Os jovens vivem atualmente uma
situacdo de instabilidade, ou seja um lado tem um leque alargado e diversificado de politicas
sociais, contudo por outro lado 0s processos para a vida ativa e a sua autonomizacgao sao cada
vez mais complexos, marcados pelo desemprego. Este facto constitui-se porque a
precarizacdo da relacdo salarial e as alteracfes que se tem vindo a assistir no mercado de
trabalho afeta em especial os jovens, apresentando-se como um grupo vulneréavel,
constituindo-se por tal nas Gltimas décadas como um objeto de estudo no campo das ciéncias
sociais e populacdo alvo de medidas politicas especificas. Por este facto falar da insercéo

profissional é falar de uma nova problemaética social (Guerra, 2010).

Portugal tem patenteado no emprego juvenil uma das debilidades do seu mercado de
trabalho, particularmente em periodos de crise econdémica, o que vem a acontecer desde 2001,
acentuando nos ultimos anos. “ Quando as conjunturas sdo marcadas pelo aumento de
desemprego, os jovens sdo as primeiras “vitimas”, da reducdo por parte das empresas, do
volume da méo-de-obra, bem com da contratacdo no seu peso das admissdes” (Guerra,2010,
p.197). Por tal varios estudos tem mostrado que o nivel de emprego dos jovens € mais
sensiveis as mudancas conjunturais do que os restantes. A autora refere ainda que devido a
esta situacdo em Portugal o RSI surgiu como um recurso possivel para jovens que se

encontram em situacdo de precariedade e desemprego. (Guerra, 2010).

Acompanhando as mudancas sociais as politicas sociais ativas em Portugal, tém-se
assim orientado no sentido de, dar respostas as necessidades das familias modernas que
necessitam de novos servicos de apoio e, de preservar e explorar todos os esquemas de
solidariedade familiar existentes. Deste modo permitird aos jovens a continuidade do seu
percurso escolar, numa logica de reintegracdo e inser¢do escolar. Contudo é cada vez mais
premente e necessario o envolvimento de todos os intervenientes no processo da educacgédo e
crescimento a qualquer ser humano, nomeadamente todo o meio que o rodeia, como 0S
professores, os pais, a propria instituicdo de forma geral toda a sociedade, e 0s proprios
jovens. Sendo que as politicas da juventude estandardizam tendencialmente as transi¢es dos
jovens para a vida adulta, dado definirem uma escolaridade minima, formacao profissional,

circuitos escolares e politicas de emprego, contudo os jovens tem tendéncia a autonomizar as
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suas vidas atraves de trajetdrias que nem sempre vdo de encontro as politicas prescritivas para

0s mesmos (Pais, 2003).

3.1 -Sistema Portugués Inclusivo

No ponto que agora se esboga, tentaremos realizar uma abordagem relativamente as

questdes relacionadas com o sistema inclusivo segundo o conceito de escola inclusiva.

O conceito de escola inclusiva foi preconizado em 1994 na Declaragdo de Salamanca
no enquadramento para a Acdo na area das Necessidades Educativas Especiais. Designando
que as escolas devem acolher todas as criangas independentemente da sua situagdo quer
social, fisica, intelectual, emocional, linguistica ou qualquer outra. Foi elaborado um
documento que resultou na vontade de um grupo de pessoas em colaborar na reflexdo
relativamente ao sistema educativo portugués, dado pretenderem contribuir para o
desenvolvimento duma orientacdo educativa inclusiva. Assim, referem que, o principio basico
das escolas inclusivas consiste em todos os alunos aprenderem juntos, sempre que lhes for
possivel, independentemente das suas dificuldades e das diferencgas que apresentam (Costa, et
al, 2006). Também Perrenoud (2001) corrobora da opinido de que este conceito devia de ser
para todos, ao referir que o conceito de escola inclusiva consiste numa resposta educativa
adequada baseada no pressuposto de que ha diferencias cognitivas culturais e sociais entre 0s
alunos, contudo estas diferencas constituem um elemento relevante que deve ser tomado em
conta, pelo que a escola deve mudar o seu paradigma educacional, seja nos métodos

pedagdgicos, culturais e organizacionais.

Entende-se que as escolas inclusivas devem identificar e procurar satisfazer as
diversas necessidades dos alunos, adaptando-se aos varios estilos e ritmos de aprendizagem
dos mesmos, com vista & garantia de um bom nivel de educacdo para todos, adequando os
curriculos aos perfis dos alunos, a uma boa organizacdo escolar, de estratégias pedagdgicas,
da utilizacdo de recursos e de uma cooperacdo com as varias comunidades. Por tal foram

identificados cinco objetivos para uma escola inclusiva, tais como:
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“1- Procurar atingir uma educacdo que garanta simultaneamente os principios de uma
“equidade” e da “qualidade”. 2-; Promover o desenvolvimento de projetos educativos e
curriculares baseados na inclusdo, na equidade e na convivéncia democrética, envolvendo
os professores, os alunos, as familias e a comunidade social em que a escola se insere.

;3-Desenvolver uma escola para todos em que o sistema de apoios, sejam eles internos ou
externos a escola, aumente a sua competéncia para uma resposta eficaz a diversidade dos
alunos; 4- Promover a participacdo de todos os alunos nas atividades da sala de aula e do
ambito extra-escolar , de modo a que se tenha em conta o conhecimento e a experiencia por
estes adquiridos fora da escola.;5 - Potenciar os processos de ensino e de aprendizagem
numa perspectiva activa, através da mobilizagdo de todos os recursos da escola e da
comunidade assim como as oportunidades oferecias pelas Tecnologias de informacéo e de
comunicac@o” (Costa et al, 2006, p.11,12).

A educacéo inclusiva coloca maiores exigéncias e novos desafios tanto a escola como
aos professores, pelo que assim estes precisam de apoio nos seus esforcos para
implementarem um curriculo que responda as caracteristicas e necessidades de todos 0s
alunos (Costa et al, 2006; César Margarida, citado em Rodrigues (org), 2003; Perrenoud,
2001). Por esse facto capacitar os professores e as escolas a trabalharem com um curriculo as
exigéncias detetadas é o grande desafio que se coloca & propria escola e aos servicos de apoio,
isto porque a flexibilidade curricular permite promover formas mais arrojadas de mudanca,
mas que devem continuar a privilegiar a qualidade tanto ao nivel das experiencias das
aprendizagens, das relagdes humanas que se estabelecem, da socializacdo que se desenvolve
(Costa et al, 2006; César Margarida, citado em Rodrigues (org), 2003).

Considera-se de estrema importancia o alargamento deste conceito de escola inclusiva
para todos as criancas e jovens que se encontram em situacdo de exclusdo social, ou em risco
de abandono, ou insucesso por desinteresse e desmotivacdo independentemente da sua
situacdo, considerando de estrema importancia a mudanca de paradigma relativamente ao
conceito desta, devendo ser alargado a outras situacdes, tal como preconizado por Perrenoud
(2001), ao referir que depende do conceito de cada pais, contudo em alguns deles a escola
inclusiva é ndo s6 para criangas com necessidades educativas especiais, mas também para
aquelas que apresentam condicBGes socioeconomicas desfavorecidas. Deviam ainda por sua
vez valorizar a contribuicdo ativa de cada aluno para a constru¢cdo de um conhecimento

partilhado, enriquecendo a qualidade académica na auséncia de discriminacéo.
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4 - O Papel da Familia e a Importancia do seu Envolvimento no Sistema Educativo dos

Jovens

A Familia e a escola sdo ambas instituicdes sociais de base e seguranca para qualquer
ser humano, constituindo-se em figuras de referéncia vital. Por esse facto quanto mais se
verificar a existéncia de ambas na vida dos jovens, mais positivos e significativos se tornam
os resultados na sua formagdo como sujeito social. Assim a participagdo dos pais na
escolarizagéo dos filhos deve ser realizada de uma forma constante, permanente e consciente,

pelo que a vida familiar e a vida escolar devem ser vistas como indissociaveis.

Torna-se assim premente a necessidade e importancia de uma maior aproximagao
entre a escola e as familias dos alunos, procurando a realizacdo de um trabalho em parceria
entre ambas (Marques, 2002; Polonia & Dessen, 2005; Gasonato, 2007). Essa aproximacao da
vida escolar por parte das familias constitui-se num fator importante para a aprendizagem e
para 0 sucesso académico de criancas e jovens (Polonia &Dessen, 2005; Marques, 2002). A

familia possui, um papel crucial no desenvolvimento integral da crianga e do adolescente, os
pais continuam a ser o principal suporte de apoio no que respeita as questdes de protecdo e
seguranca e aos problemas escolares e de saude (Simdes, 2007). Por tal o envolvimento
parental no ambito da escolarizacdo, torna-se num elemento crucial e imprescindivel para o

desenvolvimento saudavel dos jovens.

Como referido anteriormente com o surgimento da escola de massas é exigido uma
participacdo da comunidade na escolarizacdo dos jovens e especialmente o envolvimento da
familia na mesma tendo em conta os novos desafios que se colocam a educacdo. Cré-se
contudo que seja qual for a situacdo da familia, o seu papel de cuidador e educador é
imprescindivel no desenvolvimento e crescimento de qualquer individuo, nomeadamente na
sua participacdo na educacdo escolar enquanto criancas e jovens, com vista & promocdo de um
projeto de vida saudavel e com sucesso. Pelo que tentaremos realizar uma abordagem a

situacdo educacional referente a participacdo/ envolvimento das familias na escola.
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Referimos por exemplo um instrumento que foi realizado para os pais no Quebeque de
forma a apoiar a sua participacdo na escola dos seus filhos, que segundo Duclos (2006) o
referido instrumento foi elaborado para que os pais saibam como podem participar na vida
escolar dos filhos. Uma vez que existe por vezes uma falta de continuidade e até divergéncias
profundas entre os valores que a escola pretende transmitir e os valores da familia. Algumas
familiais atribuem pouco valor as atividades intelectuais dando primazia as atividades
manuais e as desportivas, tornando -se por tal dificil a estas familias transmitirem o gosto pelo
estudo as suas criancas. Relaciona ainda a situacdo familiar com o abandono escolar,
referindo que tem maior incidéncia nos jovens que vivem em meios desfavorecidos, no plano
socio - familiar e econdmico em geral. Referindo que conheceu muitos jovens que ndo se
encontravam motivados por terminar os estudos dado viverem na presenca de modelos que
desvalorizavam o éxito escolar, transmitindo-lhe que tal, ndo é necessario para vingar na vida
e que referem que ndo sentem que 0 meio escolar € o seu meio, devido as grandes diferencas
escolares e educativas que existem entre a escola, a familia e o grupo social. Existindo jovens
que viviam em perfeita harmonia com os valores da familia e da sua rede social, que ndo se
adaptavam a escola (Duclos, 2006).
O autor fornece uma serie de propostas aos pais, para ajudar a prevenir o abandono escolar,

tais como algumas:

“ Interrogar-se acerca dos valores a transmitir e do exemplo a dar; avaliar as suas
préprias motivacdes relativamente a um dominio ou a uma disciplina escolar pela qual a
crianca manifesta pouco interesse; apoiar continuamente as criancas ao longo do seu
percurso escolar, mesmo durante o ensino secundario; Reconhecer e sublinhar regularmente
0s seus talentos e qualidades, seja na escola, em casa ou em qualquer outro plano; encoraja-
las regularmente a esforcarem-se; Encoraja-las a atribuir mais importancia ao processo de

aprendizagem do que aos resultados escolares....” (Duclos , 2006: 207,208).

E importante referir e ter em conta, que a familia também ensina, tal como nas
suas rotinas diarias na linguagem que utiliza, nos valores que transmite, através dos exemplos
e das regras que institui, etc. Os ambientes familiares sdo de igual modo muito importantes
para as criancas, pela afetividade que transmitem, assim os habitos, as regras, as relacdes
familiares e os exemplos sdo elementos fulcrais e vitais no desenvolvimento das criancas
(Marques, 2001; Alves & Leite, 2005).
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O envolvimento e a participagdo dos EE estéo ligados ao desenvolvimento e aumento
da influéncia dos EE nas escolas. Para além dos beneficios no desenvolvimento da crianca,
esta envolvéncia permite- lhes passarem a ter um maior apreco pelos seus papéis,
fortalecerem as suas redes sociais, obterem mais informacfes e mais materiais, aumentarem
0s sentimentos de auto — estima e aumentarem a motivacdo para a propria educagdo. Os
jovens normalmente vém nos adultos modelos de referéncia que por sua vez procuram imitar.
Geralmente os pais ambicionam que os filhos detenham uma estrutura de valores que Ihes
permita adaptarem-se ao mundo exterior, a0 meio laboral e escolar e facilite ainda o
relacionamento social, contudo é necessario que a familia esteja munida de valores e que 0s

coloquem em prética diariamente (Fonseca, 2005).

A familia constitui o principal agente de transmissdo de valores, devendo por tal
desenvolver uma participacdo ativa no ambito da escolarizacdo dos jovens. Na medida em que
a familia possui um papel crucial no desenvolvimento global da crianga e do adolescente
(Simdes, 2007).

No decorrer do periodo da adolescéncia da-se lugar a cinco processos que envolvem
uma adaptacdo do adolescente e dos pais a uma nova fase da vida. A maneira como a familia
passa por estes processos podera determinar uma passagem mais ou menos ajustada do jovem
pela adolescéncia. Estes processos sdo a manutencdo da ligacdo familiar, a reducdo da
desarmonia e conflitos familiares, o desenvolvimento de atitudes e comportamentos, o
encorajamento de uma separacdo saudavel, a definicdo dos limites e o reforco de
consequéncias e encorajamento da responsabilidade. Estes processos decorrerdo de forma
saudavel ou ndo dependendo de fatores tdo importantes como as relagcdes familiares, como o
estilo que os pais utilizam, para educar os filhos e a forma como lhes transmitem os seus
principios (Simdes, 2007). Devendo por tal transmitir-lhes a importancia da escolarizacéo

participando ativamente na mesma.

Os filhos sdo para os pais uma constante fonte de admiracdo e de felicidade,
simultaneamente com o motivo de diversas preocupacdes. As necessidades das criancas vao-
se alterando continuamente com o passar dos tempos, os préprios pais vdo evoluindo e o

desafio de educar e orientar os filhos, vai gerando incertezas e inquietacdes, especialmente no
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decorrer do percurso escolar, desde que o filho inicia a escola. “ O envolvimento de pais
proporciona multiplas e diversos beneficios: para o desenvolvimento e aproveitamento escolar
das criangas, para 0s pais, para os professores e as escolas e para o desenvolvimento de uma
sociedade democratica” ( Davies, 1998: 37). Também Marques, (2001) e Alves & Leite,
(2005), consideram que quando os pais se envolvem na educacdo dos filhos, aumenta o
aproveitamento escolar, contudo a interagdo escola- familia-escola exige perseveranga, tempo
e vontade, mas fomenta o enriquecimento das aprendizagens. O envolvimento dos pais na
vida escolar dos filhos constitui-se num fator muito importante para a aprendizagem e para o
sucesso académico de criangas e jovens (Polonia & Dessen, 2005; Marques, 2001; Diogo,
2008).

Uma relacdo positiva entre 0s pais e 0s agentes educativos, seja os professores, e
outros técnicos, contribui para uma maior adaptabilidade da crianca a escola, e um aumento
da participacdo dos pais na mesma. Contribuindo assim para que 0s pais se envolvam e
assumam o0 seu papel parental baseado no apoio que prestam aos filhos, por outro lado
também os professores desenvolvem uma atitude mais positiva relativamente aos pais
(Deslandes & Bertrand, 2005).

Os pais mobilizam-se em torno da escolaridade dos filhos em todas as classes sociais,
de tal forma que hoje em dia todos os pais, sdo pais de alunos, apesar da existéncia de
variacdes em funcdo da classe social a que pertencam, podendo estas manifestarem ao nivel
das micro - escolhas cuidadosamente a procura da distincdo ou ao nivel da promoc¢do do

aproveitamento escolar ( Establet, 1987, Duru-Bellat et al, 1997, citado por Diogo, 2008).

Investigadores americanos, como Epstein , Forquin, Mehan, (1992, 1997 1992, citados
por, Diogo, 2008), referem que desde os anos 60 que se tem evidenciado que os alunos
oriundos de familias que patenteiam um maior envolvimento na sua escolarizacdo ,
manifestam vantagem em relacdo ao desenvolvimento cognitivo e ao sucesso escolar.
Seguidamente nos anos 80, os estudos reportam para o facto de as familias com niveis
socioecondémico e de instrucdo mais elevado, se envolvem mais na escolaridade dos filhos,
por outro lado, ainda que muitos desses estudos referem que também o facto de existir um

maior envolvimento parental na escolarizacdo dos filhos na classe mais baixa, podera
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compensar o baixo rendimento econdémico e o baixo nivel de escolaridade dos pais. A autora
refere ainda que ambos os estudos reportam para a ideia de que o envolvimento parental na
escolarizagdo tem sempre uma influéncia positiva nos comportamentos, atitudes e aspiragdoes

escolares dos filhos, bem como no sucesso escolar (Diogo, 2008).

A autora (2008) prossegue ainda que também na suica se aponta para a importancia do
envolvimento parental da escolarizacéo, exemplificando um estudo realizado por, Montandon
(1995), que concluiu que as assimetrias dos recursos sdo de facto as mais importantes, mas
que os recursos relacionais das familias poderdo colmatar a auséncia de capital escolar e vice-
versa e que também em franca se conclui a importancia do envolvimento das familias na
escola (Diogo, 2008). Determinados tipos de praticas por parte das familias, apesar de se
tornarem favoraveis ao aproveitamento sdo igualmente sindnimos de um maior investimento
na carreira escolar, isto tanto porque o aproveitamento influencia a orientacdo, tanto porque o
proprio envolvimento da familia se repercute numa maior predisposi¢cdo ao investimento a
margem dos resultados escolares. E por outro lado outro tipo de praticas independentemente
do seu efeito sobre o sucesso escolar contribui para uma diminuicdo do investimento na
carreira escolar, uma vez que sucedera da sequéncia de um desempenho do aluno de certa
forma limitado, fornecendo assim pistas sobre a necessidade de limitar o investimento escolar.
A autora (2008) prossegue referindo que o dialogo com os jovens em relagdo as questdes
escolares proporciona um impacto muito positivo, bem como da intervengédo da progenitora e
da iniciativa de ambos 0s progenitores em realizar contactos com a escola. Por outro lado
resulta num impacto negativo as acGes de apoio que implicam controlo do tipo remediativo e
da frequéncia dos contactos com a escola, isto independentemente da situacdo social da
familia. De forma geral estas diferencas continuam a explicar as escolhas escolares com
excecdo ao apoio da mae. Verificando-se a existéncia de uma clivagem em relacdo aos
agentes que apoiam em casa no trabalho escolar dos jovens, uma vez que é a mde que
frequentemente da mais apoio nas familias onde predomina um maior investimento na escola,
enquanto nas que se verifica um menor investimento o apoio € dado pelos irmaos e outros
familiares. A intervencdo da mée esta relacionada com a condi¢do social 0 que ndo acontece

com a intervenc¢do dos irmaos e de outros familiares (Diogo, 2008).
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Na opinido de Alves Pinto (2003) as mulheres portuguesas sdo as que mais tém que
conciliar a vida profissional com a social e que tem ainda uma importante relevancia na
responsabilidade direta da educacdo dos filhos e da relagdo com a escola, referindo que a
escola comunica maioritariamente com a mde & semelhanca de outros paises da Unido
europeia. O autor reporta para a ideia de que as praticas educativas familiares sendo
orientadas com vista & promog¢do da socializacdo bem-sucedida das criancas e adolescentes
tém uma importancia cada vez mais reconhecida pelos profissionais da educacéo, apesar de
ser uma realidade complexa, contudo é no seio dessa realidade complexa que a escola e
especialmente os professores sdo obrigados a construir convergéncias para que as criangas e
os adolescentes possam usufruir de condi¢cbes mais favoraveis para o seu desenvolvimento.
Referindo que essa dita convergéncia entre a familia e a escola s6 tera condicbes para ser

construida sob processos de:

" De aceitacdo dos estatutos reciprocos da escola e da familia;

De aprofundamento do conhecimento mutuo (a escola tem de dar a conhecer e tem de ter
desejo de conhecer;

- De compreensdo mutua do que a escola faz as familias e do que as familias fazem &
escola;

- De procura de plataformas de entendimento sobre os papéis reciprocos;

- De ensaios diversos de potenciagdo da intervencao educativa familiar e escolar” ( Alves -
Pinto, 2003, p.70)

No caso da existéncia de uma estreita articulagdo entre a familia e a escola, tornara a
escola mais interessante e mais proxima da realidade exterior. Esta articulacdo por sua vez
criara espaco a resolucdo de problemas concomitantes as duas instituicdes, numa légica de

uma maior participacdo e intervencdo (Silveira 1998 citado em Alves Pinto & Teixeira 2003).

O atual sistema educativo referencia-se baseando-se numa filosofia existencial que &
partida conta como uma participacdo mais elevada do meio, funcionando em sistema aberto,
facultando a todos os parceiros sociais intervencfes que possibilitam uma existéncia de uma
maior articulacdo como o meio onde a escola esta inerida. Sendo a Lei de Bases do sistema
Educativo a principal fonte inspiradora destes parceiros.

O autor (1998) faz por tal referéncia ao artigo 43°, n° 2, da Lei de Bases do Sistema
Educativo, aferindo que os pais podem constituir-se como importantes atores no ambito da

escola- comunidade aberta, de forma a torna-la mais exigente e mais adequada no que se
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refere aos servigcos que presta, considerando que esta perspetiva esta intimamente ligada &
participacéo.
Citando por tal o referindo artigo

“O sistema educativo deve ser dotado de estruturas administrativas de dmbito nacional,
regional, auténomo, regional e local, que assegurem a sua interligagdo com a comunidade
mediante adequados graus de participacdo dos professores, dos alunos, das familias, das
autarquias, de entidades representativas das atividades sociais, econémicas e culturais e
ainda de institui¢des de carater cientifico”. (Silveira 1998 Citado em Alves Pinto e Teixeira
2003, p. 266)

Vieira (1998 Citado em Alves Pinto & Teixeira 2003) realizou um trabalho de
investigacao com o objetivo de comparar “a participacdo dos pais na vida escolar dos filhos
das escolas publicas e privadas”, concluindo que os pais cujos filhos frequentam as escolas
privadas, manifestam mais interesse na educagdo dos filhos e colaboram mais tanto com a
escola, como com os professores, do que os pais dos alunos das escolas publicas. A mesma
autora em 2002, no ambito do mestrado realizou um novo estudo com vista ao
aprofundamento da tese inicial, com o seguinte tema: “ Escola- Familia: Uma Educacao
Participada” tendo concluido que tanto aa maior parte dos pais como a maior parte dos
professores assumem que 0s pais vao a escola com pouco frequéncia; no que concerne ao
facto de serem os pais a tomar a iniciativa de ir a escola e ao grau de informacéo em relacdo &
situacdo escolar dos filhos e assuntos em geral relacionados com a escola, conclui que os
professores tém uma visdo mais negativa dos pais do que estes tém de si mesmos; por outro
lado os pais consideram uma clara ignorancia em relagcdo & presenca dos seus representantes
nos orgaos da escola, por outro lado os professores consideram que 0s pais participam nas
reunides de Conselho Pedagogico e na Assembleia da Escola. Conclui ainda que os horarios
incompativeis e a falta de tempo dos pais, sdo o fator mais apontado pelos pais para justificar
a pouca participacdo na escola; outro fator é o facto de o filho ser bom na escola,
considerando por tal ndo haver necessidade de se preocuparem com a participacdo; 0s pais
consideraram que participaram na escola, caso apoiem e supervisionem os trabalhos de casa;
contudo refere ainda que os assuntos de carater familiar e profissional sdo os que mais
constituem um impedimento dos pais participarem na vida escolar dos filhos (Vieira 1998
Citado em Alves Pinto & Teixeira 2003).
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Algumas familias por sua vez tendem a delegar o papel de educar a escola, demitindo-
se das suas responsabilidades enquanto educadores, contudo, “Educar ¢é, cada vez mais
capacitar as novas geracOes para enfrentar os desafios que o dever anuncia. A
responsabilidade que cabe a escola como papel de educador neste processo tem de ser
rigorosamente definida, evitando a tendéncia crescente da desresponsabilizacdo das familias e
da sociedade que transformam a escola no Unico culpado no sucesso ou insucesso dessa
educacao” (Justino, 2005,p. 33). Por este facto é necessario uma interacdo entre 0s varios
intervenientes na vida dos jovens, ou seja, entre a escola e a familia, bem como que se

verifique uma partilha de responsabilidades (Fonseca, 2002).

Ao contrario de outros estudos que referem que as mées das classes mais altas se
envolvem mais na educacdo dos seus filhos, Garcia et al (2000) consideram que a baixa
escolaridade € um dos indicadores privilegiados da categoria socioeconomica, correlaciona-se
com as crengas das mées em relacéo as questdes de educacdo, desenvolvimento, natureza da
infancia e processos de aprendizagem das criancas. Por exemplo as mdes com um nivel mais
baixo de escolaridade tém a ideia de que a educacdo deve ter um controlo apertado, avaliam
os seus filhos como mais dificeis, referem que educar é forcar, e consideram que o seu papel
passa por prevenir os seus impulsos socializando-o0s no sentido de os ajustar as normas socias.
Pelo contrario as mées com niveis de escolaridade mais elevados, avaliam os seus filhos,
como mais faceis, mais competentes e com maior capacidade de aprender por si, sem a sua
vigilancia constante. Marques (1997) é de opinido contraria, proferindo que existem de facto
diferencas de envolvimento dos pais/encarregados de educacdo relacionadas com a
escolaridade dos mesmos, contudo considera que os pais com um nivel de 4° ano de
escolaridade, participam menos que 0s que sdo portadores de cursos médios e superiores, na
medida em que os que tem qualificacdes superiores realizam mais contactos com os diretores

de turma e com os restantes professores.

O envolvimento dos encarregados de educacdo apesar de permitirem e fomentarem um
beneficio no desenvolvimento das criancas permite ainda aos pais, fortalecerem as suas redes
sociais e reforcar os seus papéis como educadores, bem como permite aumentar a sua

autoestima e motivacao para as questdes escolares. Um envolvimento e participacao das
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familias na escola constituem um processo positivo para o desenvolvimento das
criancas, (FISH 1990; Musito & Cava 2001; Martinez & Corral 1991, Sheridan &
Kratochwill, 1992, citados por Musito, 2003; Vardasca, 2010 ; Villas- Boas 2000).

Perante a existéncia de uma aproximacéao entre a familia e a escola, os resultados séo
bastante satisfatérios. Os pais sentem-se valorizados e tornam-se aliados dos professores, 0s
quais, por sua vez, passam a executar formas de acompanhamento e auxilio sistematico aos
alunos, permitindo que eles desenvolvam mais o seu potencial. (Marques 2001, Pol6nia &
Dessen, 2005).

Para a existéncia da permanéncia de um baixo nivel de participacdo de algumas
familias nas atividades escolares, Doyle (2008) aponta quatro rasdes, tais como reunides, etc.
A primeira é que alguns pais consideram que a educagéo escolar € unica e exclusivamente da
responsabilidade dos professores, referindo que a escola € quem sabe 0 que esperar das
criangas e dos jovens. Em segundo lugar que a escola é um lugar pouco conhecido, estando
evidente a distancia entre a escola e 0s pais dos seus utentes. Em terceiro lugar aponta para o
facto de os pais participarem pouco estar relacionado com questdes e problemas que se
levantam nas reunides escolares com os diversos professores ao tentarem explicar aos pais o
que fazem e porque fazem de tal forma e ndo de outra. Por Ultimo evoca a falta de tempo dos
pais, ou o horario das referidas reunifes. (Doyle, 2008). A aprovacdo e uma maior
participacdo dos pais na vida escolar dos filhos, um maior interesse e compreensdo, maior
sentimento de pertenca e uma maior identificagio com os pais sdo fatores que poderao
promover 0 sucesso escolar, por outro lado a tensdo no lar e o desentendimento dos pais em
relacdo ao comportamento esperado dos filhos, ou a punicdo severa estariam associados ao

insucesso escolar. (Morrow et al, 1961, citado por, Fleming, 2005).

Investigadores como, Cezar-Ferreira, Formiga, Marques, Rego, Szymanski, (2004,
2004, 2001,2001, 2003, 2001 citados por Polénia & Dessen, 2005). Procurando perceber as
relacBes entre familia e escola, apresentam uma reflexdo sobre as diferentes perspetivas do
envolvimento entre 0s segmentos, ou seja, as possiveis influéncias sobre o desenvolvimento e
a aprendizagem humana e como a integracdo entre eles tem repercutido sobre os processos de
aprendizagem e em relacdo as percecdes de pais e professores sobre esta relacdo. Algumas

consideracdes sdo realizadas com o objetivo de promover uma integracdo mais efetiva entre a

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias- Departamento de Servico Social
46



Percursos escolares: O envolvimento parental na (re)integracdo no sistema educativo dos jovens, no ambito da
Formacéo Profissional

familia e a escola e de implementar pesquisas que investiguem as inter-relagfes entre os dois

ambientes (Polénia & Dessen, 2005).

Um distanciamento por parte dos pais pode provocar o desinteresse escolar e a
desvalorizacdo da educacéo, especialmente nas classes mais desfavorecidas, uma vez que a
familia é tida como impulsora da produtividade escolar e do aproveitamento académico
(Carvalho, 2000 citado por Polénia & Dessen, 2005). A escola deve reconhecer a importancia
da colaboragdo dos pais na historia e no projeto escolar dos alunos e apoiar as familias a
exercerem 0 seu papel na educacdo, na evolucdo e no sucesso profissional dos filhos e,

simultaneamente na transformacéo da sociedade.

A organizacdo politica e a participacdo dos pais sdo elementos promotores de uma
nova concecdo de colaboracdo e envolvimento da escola-familia e de uma mudanga na
concegdo dos educadores e na comunicacdo efetiva com a comunidade. (Fonseca, 2003;
Marcelo & Pereira, 2002; Salvetti & Avila, 2003, citados por Poldnia &Dessen,2005).

O investimento das familias é realizado em duas situacGes, ou seja, N0 sUCesso € na
orientacdo. Por um lado o sucesso escolar é essencial para as familias dado constituir um
importante meio de definicdo de trajetdrias escolares e socioprofissionais, dado o
aproveitamento escolar constituir um indicador do que permite criar expectativas do jovem,
tanto para o préprio jovem como para a sua Familia. Por outro lado porque permite aos pais
reajustar os projetos e os objetivos que tem para os filhos em fungdo do seu aproveitamento
(Diogo, 2008).

Nos ultimos anos tem-se vindo a caminhar para uma situacdo de crescente apelo para
uma maior participacdo e envolvimento das familias na escola, com vista a minorar 0s
nameros de insucesso escolar e abandono escolar, desta forma procura-se envolver 0s pais nas
atividades escolares, na vida da escola conduzindo a uma maior relacdo e envolvimento no
trabalho desenvolvido pelos filhos na escola. A propria legislacdo favorece o poder parental
nas escolas (Silva, 2003). Verifica-se que 0 sucesso escolar é superior perante a existéncia de
uma estreita articulacdo e colaboragdo entre a familia e a escola, sendo que a familia e a
escola surgem como duas instituicGes essenciais para desencadear 0s processos evolutivos dos

individuos na medida em que atuam como impulsores ou inibidores do seu crescimento fisico,
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intelectual e social. A escola constitui -se um contexto no qual as criangas investem o seu

tempo e se envolvem em atividades diferenciadas ligadas as tarefas formais.

Na sociedade de ensino massificado verifica-se um elevado grau de competicdo e
envolvimento e o desenvolvimento de estratégias das familias patenteia-se em todas as classes
sociais, especialmente nas mais privilegiadas (Diogo,2008). De qualquer forma conclui-se que
continuam a existir assimetrias entre as classes sociais, uma vez que, Tal como refere Silva
(2003) no seu estudo os pais das classes media e alta, controlavam uma parte significativa das
associagdes de pais e usavam, em algumas situacGes o poder de participagdo na tomada de
decisdes a favor dos seus proprios filhos, promovendo desta forma a continuidade das
desigualdades escolares.

Caso ndo sejam criadas respostas para um maior envolvimento parental na
escolarizagdo para os pais que auferem de rendimentos mais baixos promove-se igualmente as
desigualdades em vez do sucesso escolar. Expde ainda Walford, (1996) que as desigualdades
sociais aumentam, devido ao facto de os alunos de estratos sociais mais elevados, terem mais
oportunidades perante a uniformizacdo das politicas educativas, devido a uma educacédo
familiar mais consonante com os valores da aprendizagem social, aproveitarem melhor as

oportunidades de éxito.

Por outro lado, Charlot (1996) e Lahire, (2004) consideram que ndo ha demissdo dos
pais das camadas mais pobres, relativamente a escola argumentando a situacdo contraria.
Vindo desta forma tentar desmistificar a opinido de alguns profissionais que atribuem como
problema principal o da inexisténcia de um envolvimento parental nas camadas mais pobres.
Lahire, (2004), afirma ainda que também esta posta em causa a relacdo com a escola nas
classes socias mais elevadas, facto este que esta muitas vezes relacionado com as condicdes
econdmicas por usufruirem de salarios mais elevados, desvalorizando o trabalho dos

professores.

Existem pesquisas que ressalvam a importancia e necessidade de a escola criar
programas para promover a participacdo da familia na vida escolar, uma vez que uma boa
relacdo entre a familia e a escola fomenta a aprendizagem e um desenvolvimento saudavel

dos jovens, preconizando que quando se verifica a permanéncia de um baixo envolvimento
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parental na escola este facto podera dar azo ao risco de abandono e insucesso escolar (Lopez,
2002; Marques, 2001; Paro 2000; Diez, Juan. 1989). A interacdo entre as instituicdes familia e
escola tem efeitos sobre a aprendizagem escolar, bem como para o desenvolvimento da
crianca, pelo que escola e familia devem estimular uma educacéo para a liberdade no &mbito
da promocéo da construcdo do projeto de vida de cada crianga e jovem e com vista a facilitar

as capacidades de cada um (Diez, Juan, 1989).

Quando os pais sentem que os filhos ndo se interessam pelas atividades escolares,
devem falar calmamente com eles, sem repreensdes ou culpas; tentar perceber junto dos
mesmos quais as rasdes que os levam a desmotivacdo; tentar perceber e avaliar o tipo de
relacionamentos que tém com os professores; ajuda-los a encontrar motivos que o levem a
participar; tentar encontrar junto com os professores estratégias de motivacdo, etc. Para ajudar
os filhos a desenvolver sentido de responsabilidade e autonomia, os pais, devem, entre outras,
encorajar a autoafirmacéo; a fazer escolhas pessoais dentro de certos limites; ajuda-los a
assumir as consequéncias das suas escolhas; confiar-lhes responsabilidades de acordo com as
suas idades; ajuda-los a valorizarem as atividades que se desenvolvem na escola, tanto pelo
resultado das mesmas como pela sua utilidade; respeitar o seu ritmo de aprendizagem, entre
outros ( Duclos, 2006).

Conclui-se assim que os pais devem participar ativamente na educacéo dos seus filhos,
tanto em casa como na escola, e devem procurar um maior envolvimento nas tomadas de
decisdo e em atividades voluntarias, sejam esporadicas ou permanentes, dependendo de sua
disponibilidade. A importancia das relagdes que se estabelecem entre a familia e a escola e 0s
beneficios potenciais de uma boa integracdo entre os dois contextos sdo elementos
fundamentais e cruciais para o desenvolvimento social, emocional e cognitivo do aluno de
forma positiva e concomitantemente ao sucesso do mesmo. O sucesso dos alunos sO se
evidencia quando estes tém a atencdo e o acompanhamento dos pais (Polonia &Dessen,
2005).

De acordo com o supramencionado afere-se que quanto maior o envolvimento parental
na escolarizacdo dos jovens, maior é o sucesso escolar contribuindo desta forma para um
desenvolvimento saudavel e positivo, contudo, caso a situacao seja inversa nao se verificando

uma participacdo ativa das familias nas escolas, este facto podera levar insucesso escolar.
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Sintese do Capitulo

Como se pode constatar identificamos transformacdes substancialmente significativas
nas familias da sociedade atual, resultantes das mutagdes ocorridas com a evolucdo da
sociedade, como a entrada da mulher no mercado de trabalho, o aumento do seu grau de
escolaridade, o acesso as novas tecnologias e referéncias de padrdes de consumo, a passagem
da familia alargada para a nuclear inclusivamente a monoparental. Verificando que na
diversidade de configuracfes familiares no plano historico, e no plano geografico, segue-se a
situacdo atual em que no mesmo espago e tempo, é possivel encontrar diferentes formas

familiares.

Aferimos que com o evoluir da sociedade e para fazer face as necessidades inerentes a
fase atual, as familias deixam de ter tempo para se ocupar do cuidar dos seus membros,
nomeadamente das criangas e dos jovens das familias com menos recursos. Verificando-se
ainda a emergéncia das familias ditas multiproblematicas, depreendendo que estas continuam

a emergir de forma ascendente com a realidade a que Portugal assiste atualmente.

A estrutura familiar tem assim sofrido transformagdes com o passar dos tempos, no
entanto a familia compete continuamente o desempenho de fungdes educativas, uma vez que
os filhos veem os seus pais como modelos que vao reproduzir interiormente, interiorizando

assim a cultura que os pais Ihes transmitirem.

Tal como na familia também o sistema de ensino sofreu alteracbes com as mudancas
da sociedade, com a emergéncia de uma escola de massas em Portugal, ou seja uma escola
mais aberta que exige a participacdo da comunidade especialmente das familias num clima de
confianca e participacdo, com exigéncias de compreensdo mitua de entreajuda e de harmonia,
elementos muito importantes para a qualidade do ensino, uma vez que a cooperacao de pais e

professores é uma 6tima condicdo para a construcao de projetos de vida positivos.
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Com a emergéncia de grandes alteracfes no sistema de ensino nomeadamente com o
processo de massificacdo, verificou-se uma acentuada heterogeneidade da populacéo

estudantil que por sua vez veio tornar mais visiveis as desigualdades.

Na sociedade de ensino massificado, patenteia-se um elevado grau de competicéo e
envolvimento, bem como o desenvolvimento de estratégias das familias em todas as classes
sociais, especialmente nas mais privilegiadas. Desta forma conclui-se que continuam a existir

assimetrias entre as classes sociais.

Concluimos que cabe agora a ambos os pais a responsabilidade sobre a educagdo dos
seus filhos, numa perspetiva de cooperacdo entre homens e mulheres, nomeadamente nas
questdes relacionadas com o ensino. A familia tem um papel consagrado na educagdo dos
filhos, segundo a Lei de Bases do Sistema Educativo, é -lhes atribuida mais
responsabilidades, devendo estes por sua vez ser os principais interlocutores dos professores.
Ainda que as proprias escolas ndo criam respostas para colmatar estas situacdes, de forma a
encontrar estratégias para promover e possibilitar a participagdo dos pais nas escolas,
nomeadamente 0s mais desfavorecidos.
continua a existir grandes lacunas na escola e que por sua vez, esta ainda ndo se conseguiu
organizar mesmo apds a propria massificacdo, talvez por esse facto a propria escola se torne

excludente.

Por essa rasdo e caso nao sejam criadas respostas para 0s pais de mais baixos
rendimentos de forma a promover o maior envolvimento dos mesmos, promovem igualmente

as desigualdades em vez do sucesso escolar.

Realcamos mais uma vez que consideramos que 0 conceito de escola inclusiva deveria
ser alargado a todos 0s jovens que se encontram em situacdo de maior vulnerabilidade, e ndo

somente aos alunos com necessidades educativas especiais.

Aferimos igualmente que quanto maior o envolvimento dos pais na escola, maior 0 sucesso

escolar, potenciando desta forma um saudavel e positivo desenvolvimento.
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CAPITULO Il - INSUCESSO E ABANDONO ESCOLAR
E PROCESSO DE REINTEGRACAO NO SISTEMA
EDUCATIVO
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Introducéo

No capitulo que agora se apresenta procuraremos realizar uma abordagem as questdes
relacionadas com o insucesso e abandono escolar, dada esta ser uma situacdo ja vivenciada

pelos atores da nossa investigagao.

Torna-se de extrema importancia focar neste ponto questdes relacionadas com jovens
com comportamentos de risco e em situacdo de exclusdo social, pelo facto dos atores da

investigacdo se enquadrarem nesta nomenclatura.

Passando ainda que sucintamente pelas politicas de combate ao abandono escolar em
Portugal e na Unido Europeia. Por ultimo abordaremos igualmente a formacgéo profissional e
0s cursos de educacdo e formacdo e plano integrado na educacdo formacdo, tratando-se de

jovens que reintegraram o sistema de ensino nomeadamente na medida PIEF.

1 — Insucesso e Abandono Escolar: Causas e Consequéncias

Importa focar este ponto uma vez que 0S jovens investigados ja passaram por
percursos de insucesso escolar e abandono escolar precoce, encontrando-se atualmente em
processo de re (integracdo) escolar em contexto de formacdo profissional, dado o retorno ao

sistema de ensino. E ainda por ser um problema que persiste no nosso pais.

No que respeita ao conceito propriamente dito de abandono escolar precoce, refere-se
que tem sido dificil encontrar uma definicdo para 0 mesmo, no entanto percecionasse, tratar-
se de uma rutura com o sistema educativo, em jovens que deveriam estar na escola mas nédo
estdo. Contudo encontrou-se uma definicdo preconizada pela Comissdo Europeia explanando
que o abandono escolar precoce é influenciado por fatores educativos, por circunstancias
individuais e por condicBes socioecondmicas. Principia muitas vezes no ensino primario com
as primeiras experiéncias de insucesso escolar e uma crescente alienacdo da escola (Comissao
Europeia, 2011).
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Sabe-se que o abandono escolar nos jovens podera ter consequéncias muito graves,
como é o caso da delinquéncia juvenil, que para Klosinski, (2006) € entendida como “ uma
inclinacdo para a violéncia e criminalidade como expressdo de comportamento expressivo...”
(Klosinski, 2006:14).

O abandono escolar traz consequéncias muito negativas e a maioria vé o seu abandono
escolar como um insucesso pessoal. A percentagem de delinquéncia é mais elevada entre 0s
desistentes, bem como o consumo de drogas, o abandono escolar gera uma diminuicdo da
produtividade devido & falta de emprego, conduzindo a uma inatividade e a um aumento na
procura de apoios sociais; a maioria dos jovens que abandonaram a escola tem que se sujeitar
a empregos subalternos, geralmente precarios e mal pagos (Pais, 2003). Benavente et al
(1994) menciona que o desinteresse pelas matérias escolares, o absentismo a indisciplina, o
pouco tempo dedicado a escola, sdo algumas das rasdes que poderdo originar o0 insucesso
escolar e frequentemente o abandono escolar precoce. Define o abandono escolar como sendo
“um dos mais extremos fendémenos de exclusao que constitui a face visivel de uma situagao
mais vasta que atinge criancas e jovens em rutura declarada ou silenciosa com uma
escolaridade obrigatdria que ndo € direito mas tdo s6 dever”( Benavente et al, 1994, P.11). A
saida precoce do ensino escolar reporta-se ao facto do aluno abandonar o ensino sem sequer
completar o ensino obrigatorio ou atingido a idade legal para tal. O autor da ainda como
motivos para o0 abandono escolar o desinteresse pela escola, as repetidas retences e a
indisciplina, bem como o facto de o aluno morar em zonas, ditas desfavorecidas, ou pertencer
a familias onde se verifique a inexisténcia de dialogo, ou ainda fracos resultados e fracas
ambicOes escolares, ou sentir auséncia de empatia por parte dos seus professores,

considerando-0s pouco motivantes (Benavente et al, 1994).

A prevencdo e o combate ao abandono escolar, ou seja antes da conclusdo de doze
anos de escolaridade, sdo o problema central do sistema educativo portugués. A principal
consequéncia do abandono escolar € por sua vez a propagacdo e o aprofundamento das
desigualdades sociais, e representa lancar todos os anos milhares de jovens no mercado de
trabalho sem a aquisicdo minima de uma qualificacdo que lhes permita abrir uma carreira

profissional estavel e digna, (Justino, 2005; Pais, 2003).
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Sé&o ainda tidas como causas do abandono escolar, o insucesso escolar e a procura de
mao-de-obra desqualificada. O problema do abandono escolar é grave pela sua dimensdo, mas
também pelas suas caracteristicas, ou seja, a maioria dos jovens que abandonam a escola,
abandonam sem estarem dotados de competéncias minimas que Ihes permita o acesso a uma
boa integracdo no mercado de trabalho. Tratando-se neste caso de abandono desqualificado.
Por esse facto se considera pertinente o reforcar o ensino e a formacéo profissionalizante,
tornando atrativos 0s percursos escolares, no ensino tecnoldgico e profissional e nos

chamados cursos de Educagéo- formagéo (Justino, 2005).

O abandono escolar constitui uma situacdo extrema de desigualdade entre aqueles que
tém uma curta passagem pela escola, fracassam e abandonam, e aqueles que adquirem sucesso
certificado e vivem longos percursos académicos, com as respetivas consequéncias pessoais e
sociais dos saberes e dos titulos (Garcia et al, 2000;Pais, 2003). Enquanto demonstracdo das
desigualdades o abandono escolar aparece com a escola obrigatdria e conhece diversas formas
e razdes segundo a extensdo dessa obrigatoriedade e segundo 0 momento em que se verifica.
Em Portugal séo altas as taxas de insucesso e abandono escolar, revelando deste modo um néo
cumprimento de escolaridade obrigatoria, verificando-se uma maior incidéncia nas minorias
de condicdo social globalmente desfavorecida, em especial nos luso-africanos e nos ciganos
(Garcia et al, 2000).

Os jovens que abandonam precocemente as escolas sdo a reserva da méo-de-obra
barata e ndo qualificada no sistema de emprego, do trabalho clandestino e no mundo da
economia paralela. As possibilidades de formacdo profissional que se abrem a estes jovens
passam-se num contexto de que esta aprendizagem € desvalorizada, quando comparada com o
ensino regular, e é regularmente considerada um lugar préprio ou um reflgio para aqueles que
ndo ultrapassaram a selecdo inerente ao sistema de ensino. A auséncia de expectativas e de
apoios familiares oferecidos pelo percurso escolar realizado da lugar & vontade de ganhar
dinheiro para garantir que mais cedo ou mais tarde se revelard fragil. As questdes de
desenvolvimento e integracao relacional, como o desinteresse, 0s conflitos com os professores

e com os colegas, a inadaptacdo a escola, as mas notas, ou 0s problemas familiares com a
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necessidade de comecar a trabalhar quando j& possui 0 minimo de escolaridade exigido para
iniciar uma atividade profissional e os problemas de acessibilidade, s&o tidas como razoes
para o abandono escolar dos jovens (Garcia et al, 2000).

O autor (2000) ndo estranha que as situacOes potenciais do abandono escolar sejam as zonas
desfavorecidas, as familias onde ndo existe didlogo, fracas ambicGes escolares e fracos
resultados e auséncia de empatia, uma vez que 0s jovens nesta condigdo vivem numa situacéo
de desclassificacdo social, ndo sdo alunos nem trabalham, nem s&o criangas nem adultos, ou
seja as instituicdes nao se responsabilizem pela sua formacao e eles ainda ndo tém maturidade

suficiente para se responsabilizarem pela sua propria vida.

Brigitte Detry, Markus Neueneschwander & Mario Jorge silva (citados em Balsa (org.), 2006)
realizaram uma investigacdo que constitui em investigar um grupo de jovens que
abandonaram o sistema de ensino antes dos terminos da escolaridade obrigatoria, um outro
grupo que apresenta uma boa insercdo escolar e um outro que ainda frequenta a escola
contudo encontra-se em risco de exclusdo. Concluindo que os jovens que frequentam a escola
aparecem mais vezes na dimensao interesses do que 0s que abandonaram a escola. Os jovens
que abandonaram a escola recorrem pouco ao contetdo formacgédo para se descreverem a Si
proprios, e 0s jovens que se encontram em situacao de risco de abandono descrevem- se com
tracos de personalidade como sensiveis ao contexto. Na referida investigacdo procuraram
ainda especificar os fatores de risco e de protecdo, assim como, as consequéncias do
abandono escolar precoce num meio socioeconémico desfavorecido de Lisboa. Na qual se
evidencia que por um lado a relacdo com os pares funciona nestes meios como um meio de
protecdo, por outro, estas relagcdes emergem como contextos de penalizacdo devido ao que
ndo se consegue atingir por inexisténcia de bens. Identificam ainda como fator de protecéo o
facto de ser construida uma identidade bem elaborada, dado este proteger os jovens da
construcdo de identidade negativa propria da identidade do delinquente juvenil. Evidenciam
ainda como fator de protecdo no ambito das atividades e do ponto de vista social, o facto de os
jovens frequentarem a associacao de jovens, contudo por outro lado destacam como um ponto

fraco a falta de referéncias a outros organismos de carater social.
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Os jovens que abandonam a escola precocemente antes dos términos do secundario
estdo numa situacdo de desvantagem em relacdo ao mercado de trabalho (Garcia et al, 2000;
Sarmento&Veiga,2010; Pais, 2003). Concomitantemente o seu desenvolvimento pessoal e
social estdo igualmente comprometidos, estando por tal mais dispostos aos riscos de pobreza e
exclusdo social que os restantes jovens que permanecem na atividade de educagdo e

formagcéo.

“Em 2006, 15,3% dos jovens entre os 15 ¢ os 24 anos na Europa dos 27 abandonaram o
sistema de ensino com nivel secundario minimo. As taxas variam muito na unido europeia,

de 5% na Republica checa, Poldnia, Eslovaquia, Eslovénia, para 20% nos paises do Sul

(Itdlia, Espanha, Portugal, e Malta) ” (Sarmento e Veiga, 2010,p.35)

Os jovens oriundos de classes desfavorecidas fazem normalmente as suas escolhas no
que concerne ao grupo de pares, estipulam os seus horarios as vias que consideram mais
faceis, etc, baseando-se em razoes contra culturais, contudo acabam por conformar-se com as
opcOes estipuladas pela escola, uma vez que ja interiorizaram a sua posi¢cdo na hierarquia

escolar (Abrantes, 2003, Citado por Silva; in Sarmento e Veiga, 2010).

Para Silva (citado em Sarmento e Veiga, 2010) o Abandono escolar inicia-se muitas
vezes num contexto de autoexclusdo e de ndo participacdo especialmente no mercado de
trabalho, permanecendo os jovens desta forma, em situacdo de estagnacdo. Hoje em dia
assiste-se a um aumento significativo de situacdes de vulnerabilidade na populacdo escolar
derivada da crescente percentagem de alunos oriundos de outos paises, da progressdo de
comportamentos de risco, ou ate mesmo da dificuldade de insercdo a saida da escolaridade
quer bésica, quer secundaria. Esta multiplicidade de problemas, exige uma multiplicidade de
respostas, que para serem eficazes devem obedecer ao principio comum de uma escola

inclusiva para todos.

O fenémeno do abandono escolar deve ser visto como um pedido de ajuda da nossa
juventude, uma vez que revela problemas profundos do nosso sistema educativo e social. Os
adultos devem por tal questionar-se acerca das necessidades fundamentais dos jovens e das
atitudes a adotar e quais 0s meios a utilizar para prevenir o abandono escolar e assim a crise

do sistema educativo. O abandono escolar é considerado uma situacdo de perigo para a
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crianca, implicita na Lei de Protecdo de Criancas e jovens em Perigo. (Ramido, 2010), pelo
que os jovens com idades inferiores aos 18 anos e que se encontram em situacdo de abandono
escolar, poderdo estar em perigo, uma vez que a Escolaridade alterou para os 18 anos de
idade, tal como implicito no Artigo 2.° do Diario da Republica de Agosto de 2009 *

Ambito da escolaridade obrigatéria

“1 — Para efeitos do previsto no n.° 1 do artigo anterior, consideram -se em idade escolar
as criangas e jovens com idades compreendidas entre 0s 6 e os 18 anos.

2 — O disposto no numero anterior é também aplicavel aos alunos abrangidos pelo
disposto no Decreto - lei n.° 3/2008, de 7 de Janeiro, alterado pela Lei n.° 21/2008,

de 12 de Maio.

3 — A escolaridade obrigatoria implica, para o encarregado de educacgdo, o dever de
proceder a matricula do seu educando em escolas da rede publica, da rede particular e
Cooperativa ou em instituicbes de educacdo e ou formacdo, reconhecidas pelas entidades
competentes, determinando para o aluno o dever de frequéncia”. (Diario da Republica, 1.2
série — N.° 166 — 27 de Agosto de 2009)

O insucesso escolar é simultaneamente causa e consequéncia do abandono escolar,
uma vez que geralmente a decisdo de abandonar o sistema de ensino procede de uma historia
de insucesso. A perda de auto - estima e a desmotivacdo que as reiteradas reprovacoes
provocam, aceleram a intencdo de abandonar a escola. Contudo o insucesso resulta por vezes
de opcOes antecipadas de abandono, que acabam por se concretizar apenas quando se atinge
0s 16 anos, uma vez que sO atingindo esta idade se podera integrar 0 mercado de trabalho o
que facilita e incentiva a op¢do de abandonar a escola (Justino 2005; Sil, 2004).

(Fleming, 2005) Fala de insucesso sempre que o Rendimento escolar é inferior ao desejado,
pelo que este ndo se verifica apenas quando o aluno ndo transita de ano, mas também quando

os resultados obtidos ndo correspondem as expectativas.

Os niveis de insucesso e abandono no ensino secundario sdo dramaticos, as escolas por
sua vez registam taxas elevadissimas de insucesso e abandono escolar muito acima do que
seria razoavel. A qualidade da escola ndo se pode avaliar apenas pela capacidade que revela
em saber lidar com as situacbes mais complexas. Fonseca (2005) refere que o ranking
realizado nas escolas deveria ser realizado tendo em conta os numeros de abandono escolar e

as taxas de insucesso, € ndo as classificacdes de entrada ao ensino superior.
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A questdo do insucesso é igualmente encarada como um problema considerado como
muito grave na sociedade atual, com o qual muitos jovens se deparam, entendendo por este
como sendo “ a grande dificuldade que pode experimentar uma crianga, com um nivel de
inteligéncia normal ou inferior, para acompanhar naturalmente a formagdo escolar
correspondente a sua idade” (Munis, B.M, 1993:9). Este na prética traduz — se pelas taxas de
reprovagdo e abandono. “ Os niveis de insucesso e abandono nas escolas secundarias sdo
dramaticos” (Fonseca, 2005, p. 67). Este esta muitas vezes associado a pais dominadores ou
super-restritivos, a puni¢do demasiado severa ou até mesmo ao excesso de zelo. “ A tensdao no
lar e 0 desacordo entre os pais em relacdo aos comportamentos esperados dos filhos estariam
associados ao insucesso escolar” (Fleming, 2005, p.220).

A falta de preocupacdo por parte dos pais, e 0 desinteresse e desmotivagdo dos jovens, leva
igualmente a este tipo de situagdo. “... Se o aluno ndo tem regras em casa, a escola é a ultima

oportunidade para que ele as conhega...” (Sampaio, 2003:72)

Para avaliar os niveis de insucesso escolar, podemos utilizar os indicadores inerentes
as dimensoes relativas ao conceito de escola, ou seja, a dimensdo psicossocial referindo-se as
relagcBes professor - aluno e vice-versa, como familia — escola e vice-versa, e a dimenséo
ambiental ou seja, condi¢cbes da propria escola. Podemos atribuir & escola a dimensao
psicossocial das relagdes entre os seus intervenientes e a dimensdo Ambiental, que envolve 0s
recreios ao ar livre, as ludotecas, mediatecas, salas com cadeiras e mesas adequadas, etc.,

como refere Precioso José (2005).

Urge a necessidade de encontrar respostas e estratégias adequadas para tentar colmatar
0 insucesso escolar, por tal, como estratégia do sucesso escolar, as proprias escolas devem ter
em conta as necessidades dos jovens a outros niveis, e ndo apenas o sucesso no rendimento, a
passividade, a obediéncia e o controlo. Devem sim dar-lhes razdes para um desenvolvimento
ativo, motivagdo e prazer, dado que “as graves e reais preocupagoes relativas ao futuro escolar
e profissional de criancas e jovens justificam a excessiva relevancia que professores e pais

atribuem ao sucesso escolar” (Peloiro, et al 2006:20).
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0 insucesso escolar podera ainda estar relacionado com o nivel sociocultural baixo
dos pais, (Gréacio & Miranda, 1977; Rafolovich, 1980; Avanzini, Leitdo & Abreu, 1995;
citados por Fleming, 2005) referindo assim que o fator que condiciona o sucesso escolar é o
nivel cultural dos pais, uma vez que os interesses manifestados pelos pais e o
acompanhamento nas fungdes escolares é facilitado pelo nivel cultural. Os filhos cujas mée se
encontram em atividade laborar tém também melhor rendimento escolar, este fator relaciona-
se apenas pelo nivel socioprofissional, uma vez que quando a mde tem maior nivel de
escolarizagdo independentemente de se encontrar ou ndo a trabalhar, os filhos tem igualmente
maior rendimento escolar. (Rafolovich, 1980, citado por Fleming, 2005).

Os alunos que abandonam a escola aparentemente ndo tém apoio da familia, vivem
num meio intelectualmente desfavorecido sem figuras de referéncia. Aponta-se ainda como
causa do abandono escolar o facto de se viver em bairros ou zonas desfavorecidas, pertenca a
familias na qual se verifica auséncia de comunicagédo verbal, de envolvimento na educacéo
escolar, fracas ambicgdes escolares e facos resultados, (Canavarro, 2007; Benavente et al,
1994).

Outro facto que pode levar ao alheamento das questores escolares, é por sua vez a
influencia dos pares, que como referido anteriormente, Quando se verifica uma auséncia do
controlo parental e das responsabilidades parentais, 0s jovens tendem a encontrar modelos de
referencia no seu grupo de pares, neste contexto quanto menor for o envolvimento da familia,
maior importancia sera atribuida aos seus pares. Podendo desta forma manifestar niveis
elevados de insucesso escolar por optarem por imitar as suas figuras de referéncia. Uma vez
que pode acontecer como refere, Finkelstein- Rossi (1999),que um elemento do grupo pode
perder as suas proprias caracteristicas, para adquirir as dos outros, tornando-se depois muito

dificil identificar as diferencas entre os varios elementos.

O insucesso assume 0 seu expoente maximo através do abandono escolar. (Pires et. al,
1998). Apresenta ainda repercussdes acentuadas no fraco desenvolvimento da autoestima do
aluno, levando- o frequentemente a um processo de abandono escolar, o sucesso escolar por
sua vez, € um facto ligado aos dotes individuais e aos méritos do aluno bem-sucedido Sil
(2004).
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Conclui-se desta forma que o insucesso e o0 abandono escolar trazem consequéncias
muito negativas para o presente e futuro dos jovens, na medida em que os limita e impede de
fazer face a uma vida condigna através de uma atividade laboral, além de que este facto

poderé potenciar a exclusao social dos mesmos.

2 — Comportamentos de Risco na Adolescéncia e Juventude

Consideramos igualmente pertinente a presenca deste ponto uma vez que 0s jovens em
situacdo de insucesso e ou abandono escolar estdo mais expostos a comportamentos de risco,

sendo este comportamento em muitas situagdes potenciador dos mesmaos.

A crianga e 0s jovens em risco “sdo sujeitos em formagdo submetidos a dificuldades
de diferente indole, que lhe limitam a possibilidade de alcancar, o desenvolvimento fisico,

afetivo e psiquico que caracteriza idealmente a dignidade humana” (Delgado, 2006, p.13).

Os jovens deparam-se atualmente com inUmeros problemas, que se constituem como
elementos decisivos e muitas vezes determinantes para uma alteracao de trajetoria nesta fase
da vida, as crises do sector do trabalho, o desemprego, a globalizacdo, a racionalizacdo, e a
mudanc¢a, deixaram entretanto de ser “apenas” uma condicdo marginal do crescimento,
deixaram de ser “apenas” encargos da vida adulta dos quais os jovens estariam dispensados
para viver a sua juventude. Hoje em dia os jovens deparam-se com indmeros problemas,
como o desemprego, drogas, conflitos com as pessoas mais proximas, falta de vagas para
aprendizes, problemas escolares e de formacéo, medo do futuro, falta de perspetivas, grupos
de violéncia e criminalidade, problemas pecuniarios, problemas de saude, entre outros
(Klosinski, 2006; Fonseca 2005; Pais, 1990). Na fase da adolescéncia ocorrem grandes
alteracdes de ordem bioldgica, cognitiva, psicolégica e social, sendo também marcada pela

emergéncia (Klosinski, 2006; Fonseca 2005).

Para estar completamente integrado na sociedade, o jovem Vé -se obrigado a encontrar
uma solucdo individual para as tarefas do seu proprio desenvolvimento. Tal como, a
separacdo da casa paterna e independéncia da mesma; uma identidade psicossocial; o

desenvolvimento dos sistemas dos valores, morais, pessoais e sociais; a capacidade de
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construir e manter relagdes solidas; a disposicdo para trabalhar e envolver-se numa atividade
correspondente; o reconhecimento dos pais 0 que por sua vez pressupde um reconhecimento
matuo, entre outras. No entanto para realizar estas tarefas, 0s jovens deparam-se muitas vezes
com oposicdes extremas, pelas quais ficam oscilando para um lado e para outro, que S&0 como
afirma Klosinski, “...Dependéncia e independéncia, poder e fraqueza, (potencia e impoténcia),
passividade e agressividade, amor-préprio e amor ao préximo, identidade e difusdo de
identidade, racionalidade e irracionalidade (inreligiosidade e religiosidade)... ” (Klosinski,

2006, p.170)

Nos jovens vao emergindo cada vez mais necessidades, como as fisiologicas, na qual
se insere 0 desejo e a necessidade da atividade corporal e sexual “Na adolescéncia comega a
aparecer a atracao entre rapazes e raparigas, a estabelecer-se uma convivéncia entre 0s dois
SeX0S em que 0 outro sexo aparece como desejado, mas desconhecido e diferente” (Miguel
1989, p.14). A necessidade de seguranga que por sua vez comeca cada vez menos a ser
procurada junto da familia e mais nos grupos de pares ou amigos verificando-se neste caso,
“...A transferéncia gradual da familia para novos contextos de socializacdo (...) leva-nos a
considerar 0 processo de separacdo pais — adolescentes, de que a saida de casa € uma das
expressdes, uma das questdes fundamentais do desenvolvimento psicolégico do adolescente e
jovem adulto” (Fleming, 2005, p. 176). Verificando-se também a necessidade de
independéncia, de amor, de autorrealizagdo entre outras. E ainda de salientar a inclinacdo para
novas experiéncias, correndo muitas vezes riscos, tal como consumo de drogas, deixando-se
assim levar apenas pela experimentacdo, sO para desafiar as normas da sociedade. O
adolescente sente necessidade de ter a possibilidade de contrariar a sociedade, de modo a que
0 ponto de vista contrario ao da sociedade ao qual o jovem possa oferecer resisténcia se torne
claro” (Klosinski, 2006). A experiéncia de risco estd deste modo, ligada a muitos dos estilos
da vida dos jovens, na medida em que estes se situam na fase designada de experimentacédo
(Cabral et al, 2003).

Como supramencionado também nesta fase muitas das vezes se assiste ao
aparecimento de «Consumo de droga», entendendo-se por este como sendo, “ toda a situacdo
em que o adolescente faz (ou fez recentemente) uso esporadico ou regular de drogas ilicitas

(Fleming, 2005, p.238) . Depreende-se que o facto de 0s jovens experimentarem o consumo
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de drogas tem influéncia do grupo e da sociedade em que estes se inserem. Sendo que o lugar
em que se consome com maior frequéncia séo as festas, as discotecas e a escola. Dando este
facto azo a dependéncia juvenil, podendo esta ser ... Entendida como um compromisso ou

como um fracasso das tarefas do desenvolvimento” (Klosinski, 2006, p.148).

Os jovens enveredam assim muitas vezes por caminhos ditos desviantes, sendo atores
de episddios conflituosos envolvendo-se em agressdes como forma de resolugdo dos mesmos,
atrevendo-nos a apelidar estas situacdes de violéncia juvenil. Esta questdo por sua vez vem
muitas vezes alheada a referida anteriormente, designando os adolescentes de autores e
protagonistas de cenarios de violéncia. Estudos indicam, que estes “...provém sobretudo de
bairros mais desfavorecidos, normalmente situados na periferia das grandes cidades, onde se
observam situacdes de precariedade e onde os lagos sociais sdo frageis ou inexistentes”
(Fleming, 2005, p. 212). Sdo muitos os elementos que podem levar a este tipo de violéncia,
tais como, a auséncia das relagcbes de amor entre estes e os adultos; o fracasso do percurso
escolar, o impedimento de aderir a uma formacdo ou a um emprego; a inexisténcia de lugares
ou de espacos que Ihes possam proporcionar 0 acesso a novas relagdes sociais; a suspeita, a
renuncia e até mesmo a agressividade dos adultos para com eles; a quimera das promessas tdo
depressa enunciadas como esquecidas; as frustracdes ligadas as sociedades de consumo; a
evanescéncia dos modelos identificativos e dos modelos de referéncia e sociais. No entanto
nao se pode definir o conceito de violéncia propriamente dita, uma vez que, ““ ndo existe um

conceito unificado de violéncia no direito penal...” (Klosinski, 2006, p. 103).

Os Media também podem ter influéncia sobre a violéncia na adolescéncia, tal como, o
cinema, jornais, revistas, jogos de computador e a Internet. Esta tem de facto muitos aspetos
positivos, mas por outro lado, “...¢ um terreno fértil que permite a germinacdo de algumas
personalidades mais desequilibradas”. “Nao pode deixar de ser lembrado também aqui o
problema da influéncia da Internet sobre as fantasias de violéncia dos jovens” (Klosinski
2006, p. 77).

A imitacdo da violéncia assistida leva a um aumento da agressividade e serve muitas
vezes de base de violéncia para os crimes, sobretudo nos jovens que a consideram como um

meio eficaz para levar ao sucesso e poder sobre 0s outros (Marques, 2006; Klosinski, 2006).
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Na tentativa de erradicar os problemas referidos anteriormente, entendemos que a
familia primordialmente devera intervir em todas as fases desde a infancia, a juventude com
vista & prevencao destas situacdes, uma vez que a prevencdo na familia ou a acdo preventiva
reporta a um imprescindivel reconhecimento da inseparabilidade da pessoa em relacdo ao seu
contexto familiar. Ou seja, a prevencdo comeca na familia e é neste espaco, se for saudavel,
que se cresce bem. Sendo que “A familia constitui o alicerce fundamental que da suporte ao
que somos e ao que fazemos ao longo de toda a nossa vida. E na familia que desde criancas
aprendemos, assimilamos e interiorizamos valores, normas e atitudes...” (Gomes citado em

Mouro, 2002, p. 20).

Pais (2001) publicou um livro que denominou de ganchos, tachos e biscates, fazendo
referencia as dificuldades que os jovens hoje em dia se deparam como 0 emprego e a
necessidade de sobrevivéncia, vém por sua vez justificar as alternativas estratégicas que
procuram, recorrendo muitas vezes a <arte-e-manhas> para arranjar dinheiro através do
trabalho precério enquadrado em limites legais e ilegais, legitimo e ilegitimo, formal e
informal, etc. Para o autor a Juventude tem — se designado por uma fase da vida na qual se
verifica uma instabilidade associada a determinados problemas sociais. Caso 0s jovens nao se
esforcem por contornar esses problemas, poderdo ser denominados de <irresponsaveis ou
desinteressados>. Os problemas que mais afetam a juventude na contemporaneidade s&o
preconizados pela dificuldade de insercdo no mundo de trabalho, ou problemas relacionados,
falta de participacéo social, com drogas, delinquéncia, com a escola, com os pais, entre outros
(Pais, 2001; Pais 2003; Fonseca, 2002).

A juventude tem sido assim encarada como uma fase da vida marcada por uma fase
turbulenta e instavel associada a problemas sociais (Pais,2003). Assim se 0S jovens nao se
esforcarem por contornarem e evitarem esses problemas, sujeitam-se a ser apelidados de
irresponsaveis ou desinteressados. Os jovens sdo muitas vezes rotulados e apelidos de
sinénimos de fragilidade e de desvalorizacdo, levando este facto muitas vezes a decadéncia
das geracGes mais novas, tornando muitas vezes um entrave para as oportunidades e para o
sdo desenvolvimento dos mesmos. Assim para Queirds e Grés, (2002) a drastica restricdo das
oportunidades da integracdo social pode provocar sentimentos de vergonha, falta de interesse

e diminuicdo da sua autoestima.
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E essencialmente para evitar estes factos assim como todos os outros que se podem
interpretar como riscos e caminhos desviantes, que a familia é extremamente importante com
um papel preponderante e fulcral na educagdo dos seus filhos, especialmente nesta faixa
etaria. Sendo que a familia tem o papel de transmissor de valores e regras de uma sociedade
as criangas e jovens, para que estas adquirem competéncias para o desempenho dos papéis
sociais e para tomarem consciéncia da responsabilidade social. Contudo para que tal aconteca,
segundo Tierno (1998 citado por Delgado 2006), é imprescindivel que os pais tenham uma
atitude dialogante com coeréncia e firmeza, de forma a transmitir pontos de referéncia que

estes irdo interiorizar posteriormente.

Se 0s jovens ndo estiverem munidos de expectativas futuras relacionadas com a
escola, ndo conseguem pressionar 0 quéo comprometedor possa constituir o seu envolvimento
em comportamentos desviantes estando por esse facto mais orientados para o contexto dos
seus pares, uma vez gque os tém como modelos de referéncias. Se o jovem tem um bom
relacionamento com a familia eleva a sua autoestima e reforca e valoriza uma atitude positiva
face a escola. Os jovens podem tornar-se mais vulneraveis aos problemas de internalizacéo e
externalizacdo, quando sdo incapazes de seguir 0s objetivos relacionados com a autonomia,
ou quando os seus pais tém dificuldades em gerir as suas preocupacdes com 0s proprios
filhos. Sdo de extrema importancia as competéncias parentais de reducdo de conflito, no que
concerne a afetividade, assertividade em relacdo as regras, normas e valores e especialmente
0s pais serem capazes de ouvir, explicar e negociar, ou seja, a forma como o0s pais gerem,
tanto a nivel emocional como comportamentais as dificuldades dos seus filhos nesta fase de
transicdo, pode influenciar a sua abordagem a futuras relacGes sociais e desafios (Simdes,
2007).

“O comportamento desviante pode ser visto como qualquer comportamentos que
implica uma transgressdo ou violacdo de normas ou expectativas de um grupo de individuos
ou da comunidade”. (carvalho, 1990, citado por, Simdes, 2007, p. 226) Contudo é necessario

gue os jovens tenham percec¢do dos riscos que correm.

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias- Departamento de Servico Social
65



Percursos escolares: O envolvimento parental na (re)integracdo no sistema educativo dos jovens, no ambito da
Formacéo Profissional

3 — Exclusao Social

Importa igualmente referir a questdo da exclusdo social uma vez que questdes como o,
insucesso escolar e 0 abandono escolar poderdo ter como consequéncias a exclusdo social. O
fendmeno de exclusdo social dos jovens incluindo todas as suas manifestacbes de
desenquadramento social reportam para a ideia de que os jovens vivem situacdes de risco em

permanente crescimento.

Considera-se importante abordar esta questdo ainda que muito sucintamente pelo facto
dos jovens investigados se enquadrarem nesta nomenclatura por ja terem experimentado
percursos de insucesso e abandono escolar, por fazerem parte do grupo dos mais vulneraveis,
por terem retornado ao sistema de ensino através da integracdo em cursos de formacéo
profissional pelo facto do sistema de ensino regular ndo ter capacidade de respostas para estas

situacOes, optando-se por cursos de formacao profissional.

O insucesso escolar e exclusdo sdo conceitos que representam duas formas de entender
as mesmas situacdes, dado englobar os que ndo tém acesso a escola, e 0s que ainda a
frequentam, mas que sdo alvo de exclusdo no préprio processo de ensino, devido a varias
repeténcias e reprovacgdes, estdo assim preparados para uma posterior exclusdo de todo o
processo. Encontrando-se desta forma muitos jovens socialmente excluidos por terem sido
vitimados pelo insucesso e abandono escolar ( Wolfgang & Glickman 1995; Ferraro ,1985).
Corrobora-se assim com Wolfgang & Glikman (1995) quando referem que muitos jovens
estdo em situacdo de exclusdo pelo facto de terem passado por percursos de insucesso e
abandono escolar. Gerando o insucesso que se traduz pelo sentimento de inseguranca de

marginalizacdo e de dependéncia de assisténcia social.

A exclusdo social é um fendmeno muito complexo e heterogéneo, pelo que muitas
vezes se fale no plural <exclus6es sociais>. Podendo ser definidos por tipos de excluséo, seja,
de tipo econémico, fundamentalmente da pobreza como uma situacdo de privacdo multipla
pela falta de recursos, tendo esta como caracteristica as mas condi¢fes de vida, 0s baixos
niveis de instrucdo, qualificacdo profissional e o emprego precario. E ainda do tipo social,

estando esta ao nivel dos lacos sociais, sendo a privacdo do tipo relacional caracterizada por
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isolamento, falta de autossuficiéncia e autonomia pessoal. E ainda outros tipos, caracterizado

por comportamento auto — destrutivo (Bruto, Costa, 1998).

Algumas trajetorias poderdo revelar historias extremamente condicionadas por uma
socializagdo familiar que as ciéncias humanas designam tradicionalmente por “andémica” e
cujos modos de vida se configuram em situacfes de pobreza ligadas a familias demasiado
numerosas para 0s recursos materiais disponiveis, tais como grupos com baixas qualificacdes
escolares e profissionais, insercdes profissionais precérias e ainda a condicdo da maioria da
populacdo africana a residir em Portugal (Garcia et al, 2000). Muitos dos percursos da
exclusdo social juvenil estdo marcados, no inicio pelo abandono dos progenitores ou a fuga de
casa e revelam situagOes de auséncia de estruturas relativamente solidas de apoio, de violéncia
domestica, caréncias de ordem economica e afetiva, vivéncia em habitacfes e bairros
degradados, auséncia por apagamento da figura paterna, entres outros. estes jovens continuam
com a experiencia de vida de rua, a partilha de novas solidariedades num submundo desviante
e estigmatizado, um trajeto de insucessos escolares e muitas vezes culminam com

internamentos em instituicdes tutelares como o IRS (Garcia et al, 2000).

A exclusao social € por sua vez o oposto de cidadania, ou seja da incluséo/insercéo ou
integracdo social, considera-se ainda como sendo a fase extrema da marginalizacdo na qual
estd patente consecutivas ruturas na relacdo do individuo com a sociedade (Castel, 1998,
Costa 1998, citados por, Ramos, 2003).

As grandes transformacGes que tém percorrido a familia, quando associados a
situacOes de caréncia profunda, a baixa escolaridade, ou a certas dinamicas atuais do mundo
laboral e do sistema do emprego, tais como, competitividade, mobilidade, flexibilidade,
desemprego, e precariedade, entre outras mudancas sociais recentes que podem conduzir a
pobreza, podem intervir nos fatores de agudicéo dos fatores das familias em desorganizacéo e
ndo em reorganizacdo. E nesse ponto de desorganizacdo familiar que se assinalam e
potenciam a persisténcia e transmissibilidade caracteristicas da pobreza, e exclusdo social
(Garcia et al, 2000).
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Stoer, Rodrigues & Magalh&es (2003) designam cinco lugares de impacto da excluséo
social, como seja, 0 corpo, o trabalho, a cidadania, a identidade e o territorio; com a finalidade
de explorarem as multiplas dimensdes do fendmeno da exclusdo social”. Mapeando desta
forma a exclusdo /inclusdo social. Tendo por base trés paradigmas socioculturais, ou das
sociedades tradicionais, como paradigma da pré- modernidade, o paradigma da modernidade,
no que confere a sociedade moderna e o paradigma da pés-modernidade, uma vez que o que
estd em causa é a relacdo entre a estrutura e a diligéncia e 0 modo como as tensfes existentes
sdo traduzidas nos cinco lugares. O corpo aparece-nos como um lugar de exclusdo e de
inclusdo. “Pela intensidade e visibilidade das marcas da sua origem social, estatuto
econdmico, integridade, pertenca a uma subcultura e idade, € como que um portal de entrada,
uma anunciacdo da identidade das pessoas. Uma vez que 0S Ssujeitos sdo pessoas
sinteticamente julgadas e identificadas por caracteristicas corporais configuradas em
pressupostos de lugares comuns, de ideias ultrapassadas e de conceches elitistas,
hierarquizadas e reprodutoras de valores sociais competitivos e elitistas” assentem a sua
educacdo ndo em aptiddes estruturadas mas em competéncias que os tornem flexiveis, dado
que a flexibilidade é sindnimo de empregabilidade” isto €, ser flexivel € uma condigcdo para
ter sucesso no mercado de trabalho. O inverso ¢ a receita para a exclusdo social”. (Stoer,
Rodrigues & Magalhées, 2003: 197). No lugar do territorio, por sua vez, o processo de

exclusdo/inclusdo “é determinada pelo paradigma do qual ele faz parte”. (idem: 2003, p. 251).

A exclusdo manifesta-se como uma impossibilidade de aceder aos recursos
econdmicos, culturais e sociais, nos quais assentam as hierarquias sociais, tais como o sistema
de emprego, o sistema de protecdo social a habitacdo e o sistema educativo, entre outros.
(Delgado, 2006; Costa Bruto, 1998). O sistema de ensino tem sido um agente de exclusédo
social na medida em que tem contribuido para uma seriacdo de alunos, deixando para tras os
mais desfavorecidos em vez de promover igualdade de oportunidades. Esta situacdo terad
consequéncias muito graves no futuro destes alunos por falta de preparacdo tanto a nivel

académico, como para sairem do ciclo da pobreza e excluséo social (Bastos, 1999)
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4 - Politicas de Combate ao Abandono Escolar em Portugal

Dado que o abandono escolar podera levar a situacdes de pobreza e exclusdo social,
urge necessidade cada vez mais premente e continua da valorizacdo da juventude numa légica
de reintegragéo escolar, para quem se encontra nesta situagdo. Assim “A educagao ¢ hoje um
desafio fundamental para as sociedades contemporaneas” (Ambrésio, 2005, p. 70). A
educacgdo escolar como um direito tem sido reclamada por diversos setores das sociedades
contemporaneas e tende cada vez mais a ser expresso como um pilar que se deve estruturar

nas politicas educativas.

Tendo em vista 0 combate ao abandono escolar foi criado um plano de Acéo da
iniciativa do Governo, da responsabilidade conjunta dos Ministérios da Educacdo e da
Seguranca Social e do Trabalho, denominado de PNAPAE (Plano Nacional de Prevencéo do
Abandono Escolar), uma vez que com “ Com particular incidéncia no nosso pais, o abandono
escolar é um problema grave e recorrente, a que é necessario e urgente fazer face e de que as
sociedades democraticas ndo podem alhear-se.” (25 de Agosto de 2004 DIARIO DA
REPUBLICA — 1l SERIE)

Este Plano por sua vez é apresentado como um esforco coletivo para combater o
abandono escolar, uma vez que a saida da escola e do sistema de formacéo profissional, ou
ainda dos sistemas de educacéo e formacéo, por jovens com idades inferiores aos 25 anos, que
por sua vez ndo concluiram os estudos, ou sem obtencdo de qualificacdo a nivel Secundario
ou equivalente” (Canavarro, 2004). O referido documento menciona que as consequéncias do
abandono escolar podem pronunciar-se na instabilidade ou precariedade do emprego, nas
desigualdades sociais e na baixa produtividade (PNAPAE, 2004).

No ambito das politicas educativas em Portugal, a existéncia de cursos de formacéo
profissional pretendem igualmente contribuir para a diminui¢do do abandono escolar precoce.
Explanamos por exemplo a Criacdo do (PEETI) Programa Para a Eliminacdo da Exploracao
do Trabalho Infantil, que foi criada através da resolucdo do conselho de ministros,
estabelecendo acdes de prevencdo de abandono escolar do combate ao trabalho infantil e &

reinsercdo escolar e social das criangas em situacdo de trabalho. Este programa foi
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posteriormente restruturado, devido a necessidade de reforco das medidas preventivas de
combate ao trabalho infantil, através da adog¢do de mecanismos de encaminhamento dos
menores que se encontram nesta situacdo para medidas educativas e formativas, pelo que foi
criado o (PETI) Programa Para a Eliminacéo do Trabalho Infantil. Por sua vez este programa
prosseguiu com a apresentacdo e execucdo de respostas em matéria de educacao e formacéo,
alcancadas com o (PIEF) Programa integrado de educacdo e Formacdo. Entretanto aliou-se a
este programa uma intervencdo complementar nos dominios da acgdo social e econdémica, de
tal forma que o trabalho infantil em Portugal esta praticamente erradicado.

Posteriormente a resolucdo do conselho de ministros n°® 79/2009, cria uma estrutura de misséo
designada de (PIEC) — Programa para a Incluséo e cidadania, que sucede ao PEETI, a
funcionar na dependéncia do Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social, com a
faculdade de delegacdo. (Sarmento & Veiga, 2010; Diario da republica, 1° Série de 2 de
setembro de 2009;).

Relativamente & sua missao o PIEC, baseado numa estreita articulagdo com o Instituto
da seguranca Social, deve por sua vez tornar efetiva a promocdo de respostas e 0 apoio &
promocdo de respostas na area da inclusdo social, visando prevenir e combater as condicdes
sinalizadas de crianca e jovens em risco de exclusdo social, compaginado a mobilizacdo de
medidas ja em vigor com medidas especificas. Compete ainda ao PIEC, no ambito do
desenvolvimento do PIEF, assegurar a respetiva coordenacdo em Portugal, no a&mbito da
formacdo e investigacdo, desenvolver acdes para a Promocgdo e Protecdo dos direitos das
criancas e dos jovens em risco de exclusdo social (Diario da republica, 1° Série de 2 de
setembro de 2009; Sarmento e Veiga, 2010).

4.1 - Politicas de Combate ao Abandono Escolar na Unido Europeia

Nas atuais sociedades Europeias o papel do Estado tem vindo a sofrer grandes
alteracdes, devido a fendbmenos sociais como, o desemprego, a marginalidade, a exclusdo
social a irregularidade do sistema socio — econdmico, etc. Factos estes que conduzem a uma
necessaria reestruturacdo da intervencdo estatal das politicas socioecondmicas. Neste processo
de reestruturacdo do Estado — Providéncia sobressai a producdo da legislacdo social com o

objetivo de diminuir os riscos sociais (Mozzicafreddo, 1994, p. 17).
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No que concerne ao abandono escolar por exemplo, refere-se que combater o
abandono escolar precoce, € uma preocupacdo transversal a toda a Unido europeia,
preconizado por tal, como um contributo essencial para a estratégia “ Europa 2020”. Sendo o
abandono escolar um fenémeno complexo exige um forte empenho politico para a sua
reducdo. Procura-se assim, analisar o impacte do abandono escolar precoce, nos individuos,
nas sociedades e nas economias, identificar as suas causas e apresentar as medidas que sdo ou
serdo adotadas na UE, para combaté-lo. Por tal, é constituida uma proposta de recomendacédo
do Conselho e de um Documento dos servicos da Comissao, que estabelecem um quadro para
a adocdo de estratégias globais, que os Estados - Membros poderdo utilizar para elaborar

politicas eficazes, para reducdo do abandono escolar precoce (Comissdo Europeia, 2011).

De forma a apoiar inteiramente uma iniciativa politica, que pode criar uma nova
dindmica para enfrentar os desafios com que 0s jovens estdo confrontados na Europa, foi
implementado um Livro Branco que tem como finalidade servir como um "Um novo impulso
a juventude europeia “O Comité Europeu alberga favoravelmente o Livro Branco da
Comisséo Europeia, amparando inteiramente esta iniciativa politica, que pode criar uma nova
dindmica para enfrentar os desafios com que o0s jovens estdo confrontados na Europa

(Comissdo Europeia, 2011).

A EU procura deste modo apoiar mais adequadamente 0s jovens e garantir que possam
desenvolver plenamente os seus talentos, para seu proprio beneficio, bem como das suas
economias e sociedades. Procura contudo melhorar os resultados escolares dos jovens
responder simultaneamente ao objectivo de “Crescimento Inteligente” ¢ de “Crescimento
Inclusivo” e melhorar os niveis de qualificacdo destes, contrariando um dos principais
factores de risco de desemprego e de pobreza. Uma das iniciativas emblematicas da Europa
2020, é a Juventude em Movimento, que realca a importancia de melhorar a qualidade e
equidade na Educacdo e Formacdo, de forma a dotar um maior ndmero de jovens de
competéncias necessarias para se tornarem aprendentes ao longo da vida, sendo que uma
reducdo do nimero de jovens que abandonam a escola precocemente, contribui ndo so para o
seu futuro individual, mas também pagar a futura prosperidade e coesdo social da EU no seu
conjunto. A referida reducdo do abandono escolar, contribui ainda para a realizacdo de outros

objetivos, facilitando a empregabilidade com a entrada no mercado de trabalho, garantindo
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dessa forma a integracdo no mercado de trabalho, contribuindo para o objetivo de afastar pelo
menos, 20 milhdes de pessoas do risco de pobreza. (Comisséo Europeia, 2011).

“A redugdo da taxa média europeia do abandono escolar precoce em apenas 1 ponto percetual,
garantiria & economia europeia, todos os anos, quase meio milhdo de potenciais trabalhadores

jovens qualificados” (Comisséo Europeia, 2011, p. 3).

Os relatérios a apresentar pelos Estados — Membros sobre 0s objetivos nacionais da
Europa 2020, com base nos inquéritos anuais sobre o crescimento, dardo mais peso ao
acompanhamento da eficacia das politicas, do seu sucesso e das dificuldades. O atual quadro
estratégico para a cooperacdo do dominio da Educacdo e Formacdo 2020, e 0s seus
documentos e relatérios também contribuirdo para a implementacéo de politicas eficientes e
eficazes contra o abandono escolar precoce, servirdo de plataforma para destacar o0 progresso
dos estados — membros, com base em estatisticas solidas e comparaveis do Eurstat. E
proposto que a recomendacdo estabeleca um quadro europeu comum para a adogdo de
politicas eficientes e eficazes para a reducéo do abandono escolar precoce, e que os Estado —
Membros adotem estratégias nacionais e globais contra o referido abandono escolar, até 2012

em consonancia com os objetivos nacionais. (Comissdo Europeia, 2011).

“ Os Fundos Estruturais Europeus, em especial o Fundo Social Europeu e o Fundo Europeu
de Desenvolvimento Regional, sdo fontes muito importantes para financiar as medidas
nacionais e regionais destinadas a reduzir o abandono escolar precoce. O quadro estratégico
comum europeu apresentado na recomendacdo do conselho garantird uma canalizacdo mais
adequada e um maior rigor dos investimentos a titulo dos Fundos Estruturais Europeus,
melhorando também, dessa forma, o seu custo-eficacia na reducdo do abandono escolar
precoce” (Comissdo Europeia, 2011, p. 12).

Pode dizer-se que as politicas sociais sdo uma criacdo e um fendmeno essencialmente
europeu, pois apenas na Europa estas politicas atingiram uma generalizacdo quase total e
constituiram um decisivo instrumento na organizacdo da sociedade do bem -estar, que tem
contribuido fortemente para o crescimento econémico. Por exemplo em Franca foram criados
clubes de prevencdo para que fossem encontrados em conjunto com jovens e educadores,
recursos que lhes permitissem encontrar solucBes viaveis de oportunidades de igualdades,
especialmente nos que se verifica um afastamento mais significativo em relagdo aos

comportamentos estabelecidos. (Queirds & Graés, 2002, p. 142).
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5 — Formacéo Profissional

O sistema de educacdo e formacgéo profissional portugués baseia-se num conjunto de
principios que visam facilitar e assegurar o direito 4 educacdo e formacdo e garantir a
igualdade de oportunidades no acesso e no sucesso escolar.

A lei de Bases do Sistema Educativo veio conceder os deveres e direitos fundamentais
do individuo relativamente a educagao, estando implicito, que “Todo o cidadao tem o direito e
o dever da educacdo”, Assim como da atuagdo do préprio Estado, “O Estado promovera
progressivamente a igual possibilidade de acesso de todos os cidaddos aos diversos graus de
ensino e a igualdade de oportunidades no sucesso escolar” (Lei de bases do sistema

Educativo).
“A formacgdo profissional, para além de complementar a preparacdo para a vida ativa
iniciada no ensino basico, visa uma integracdo dinamica no mundo do trabalho pela
aquisicdo de conhecimentos e de competéncias profissionais, por forma a responder as
necessidades nacionais de desenvolvimento e a evolucdo tecnologica.” (Lei de Bases do

Sistema Educativo: art.°. 22)

Ferreira (2007) elaborou uma publicacdo sobre educacdo e formacdo profissional em
Portugal, para ser divulgada durante a presidéncia Portuguesa no Conselho da Unido
Europeia, no qual refere todos os tipos de formacdo profissional existentes em Portugal,
contudo retiramos apenas as partes respeitantes ao nosso publico alvo. Reportando-nos assim
aos cursos de formacdo profissional de grupos desfavorecidos que como refere a referida
autora estes cursos constituem acgdes especificas de orientacdo e orientacao profissional que
sdo adaptados as necessidades especificas dos grupos- alvo, visando potenciar a sua
(re)insercdo socioprofissional. Refere ainda que neste contexto se destaca as populagdes mais
desfavorecidas, como os desempregados de longa duracdo, as minorias étnicas, 0s imigrantes,
0s jovens e os adultos com baixo nivel de literacia, e com inadequadas ou insuficientes
competéncias sociais, pessoais e profissionais, e ainda outras pessoas cuja situacao
socioecondémica, comportamentos e atitudes Ihes propiciam dificuldades acrescidas ao nivel

da integracdo socioprofissional. Refere ainda, (2007) as prioridades da Presidéncia Portuguesa
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para a area de educacdo e formacédo Profissional
“ A aprendizagem ao longo da vida ¢ crucial para responder ao desafio da
competitividade e da prosperidade economia e promover a inclusdo social, a
cidadania ativa e a realizagdo pessoal e profissional de cidaddos que vivem e

trabalham numa economia cada vez mais baseada no conhecimento (Ferreira, 2007,
p.2).

A formacéo profissional é entendida por “O conjunto de conhecimentos necessarios
para 0 exercicio de determinada funcdo, adquiridos, tanto por formacgdo escolar ou extra-
escolar, orientada para o exercicio da atividade profissional, como pelo exercicio da profissao
eventualmente completada por cursos ou reciclagem” (Koévacs et al, 1994, citado por, Ramos,
2003, p. 19). A formacgdo profissional surgiu nos anos 30 do seculo XX para fomentar
essencialmente o ensino técnico formal para profissées ao nivel da cadeia operativa, sendo os

jovens o publico-alvo (Cardim, 2005).

A construcdo do processo de formacdo envolve o planeamento estratégico de um
processo de mudanga, ou seja, um conjunto de principios ou valores que fundamentam a agéo,
a realizacdo de um diagndéstico de necessidades, a definicdo de estratégia que inclua metas,
prioridades, planeamento de atividades, seja, definicdo de objetivos e de processos de
avaliacdo, identificacdo de recursos, e disponibilizacdo de meios. (Barroso & Canério, 1999;
Canario, 1995). As escolas profissionais que ministram cursos de formacao Profissional
servem essencialmente para proporcionar novas oportunidades de formacao e de realizacdo
pessoal e social aos jovens, “ promovidas por entidades publicas ou privadas, individualmente
ou associadas através de protocolos de cooperacdo, como sejam autarquias, cooperativas,
empresas, sindicatos, associacdes, fundagOes, instituicdes de solidariedade social ou do
Ministério da Educacdo ou do Emprego e Seguranca Social e eventualmente de outros”.
(Marques, 1994,p.80).

A educacdo e Formacdo de jovens e adultos oferecem uma nova oportunidade a
individuos com baixos niveis de qualificacdo. O Decreto-Lei n° 26/89, de 21 de Janeiro, criou
as escolas profissionais no ambito do ensino ndo superior, este por sua vez estipulava que as
escolas fossem criadas segundo um contrato / programa com o Estado, mediante a celebragédo

de protocolos que por sua vez assegurasse a colaboracdo entre as diversas entidades
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promotoras. Estas por sua vez foram cridas como uma modalidade alternativa de
escolarizacdo em relacdo ao ensino secundario, visando a aproximagdo dos jovens face ao
contexto de trabalho.

Este regime juridico viria a ser revogado pelo Decreto- Lei n°® 70/93, de 10 de Margo, que
introduziu algumas alteragdes ao regime de criacdo e funcionamento das escolas profissionais.
Contudo apds quatro anos da entrada em vigor deste diploma detetaram-se algumas
fragilidades, nomeadamente ao processo de criacdo das referidas escolas, tornando-se
premente a definicdo de uma estratégia corretiva, visando combater as fragilidades existentes,
pelo que o mesmo foi igualmente revogado, pelo, Decreto-Lei n° 4/98

“Pretende-se, assim, com a publicagdo do presente diploma, renovar a aposta no
ensino profissional, consolidar as escolas profissionais como instituicBes educativas e
aperfeicoar e alterar o modelo de financiamento em vigor.

No que diz respeito ao primeiro dos referidos objetivos, procura-se reforcar a
identificacdo do ensino profissional como uma modalidade especial de educacéo, dirigida a
estruturacdo e qualificagdo educativa da formac&o profissional dos jovens, ao mesmo tempo
que se procura introduzir no sistema educativo uma via propria de estudos de nivel
secundario alternativa ao ensino secundario regular.

No mesmo sentido, alarga-se o ambito da oferta de formacdo destas escolas, de
modo a aproveitar a sua capacidade instalada, potenciar o seu enraizamento local e
contribuir para a estruturacdo e qualificacdo educativa de outras modalidades e tempos de
formacdo...”( Diario Da Republica — | Série-A, N.o.6 — 8-1-1998)

Em Portugal a formacdo profissional é encarada como uma via para 0
desenvolvimento, sendo ainda esta encarada como um fator de coesdo e inclusdo social e
ainda um fator de competitividade (Cabrito, 2002; Marques, 1994; Cardim, 2005).

5.1 — Cursos de Educacéo e Formacao

Cursos de Educacdo e Formacdo (CEF) podem ser entendidos como uma resposta ao
cumprimento do designio da “escola inclusiva”, surgiram face “ao elevado niimero de jovens
em situacdo de abandono escolar e em transicdo para a vida ativa, nomeadamente dos que
entram precocemente no mercado de trabalho com niveis insuficientes de formacéo escolar e
de qualificagdo profissional (...)” (Despacho-Conjunto n° 453/04, de 27 de Julho, ME e
MTSS).
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Face ao elevado nimero de jovens em situagdo de abandono escolar e em transicéo
para a vida ativa, foram criados cursos de Educacdo e Formagdo para jovens, também em
Portugal que visam a recuperacdao dos défices de qualificacdo, escolar e profissional destes
publicos, através da aquisicdo de competéncias escolares, técnicas, sociais e relacionais, que
Ihes permitam ingressar num mercado de trabalho cada vez mais exigente e competitivo. A
frequéncia destes cursos, com aproveitamento, garante a obtencdo de uma qualificacdo
profissional de nivel 1, 2 ou 3, associada a uma progressao escolar, com equivaléncia ao 6.°,
9.2 ou 12.° ano de escolaridade. Assim de acordo com o publicado no Diario da Republica
Portuguesa, por Despacho conjunto n.° 453/2004.— “A qualificacdo dos Portugueses, eixo
estratégico orientador da acdo do XV Governo Constitucional em matéria de educacdo e
formacédo, implica a prioridade na tomada de medidas que visem, de forma sistematica, a
promog¢do do sucesso escolar, bem como a prevencdo dos diferentes tipos de abandono
escolar, designadamente o desqualificado. Estas medidas assumem, ainda, um papel

estratégico no quadro das politicas ativas de emprego, enquanto meio privilegiado de

promoc&o das condicdes de empregabilidade e de transicdo para a vida ativa dos individuos e
de suporte a elevacdo dos niveis de produtividade da economia portuguesa.
A opcao por esta prioridade prende-se com a consciéncia dos desafios para Portugal, no
quadro da Unido Europeia, resultantes das constantes mudangas tecnolégicas e cientificas e
das consequentes alteracGes sociais e profissionais e insere-se no quadro das respostas
nacionais aos objetivos definidos, entre outros, na Estratégia de Lisboa e, nesse ambito,
também no Plano Nacional de Emprego. Assim, e tendo presente o elevado nimero de jovens
em situacdo de abandono escolar e em transicdo para a vida ativa, nomeadamente dos que
entram precocemente no mercado de trabalho com niveis insuficientes de formacéo escolar e
de qualificacdo profissional, importa garantir a concretizacdo de respostas educativas e
formativas, indo de encontro as diretrizes do Plano Nacional de Prevencdo do Abandono
Escolar” (Diario Da Republica — Il Série:2004).

Os cursos de educacdo e formacdo foram criados para reforcar a qualificacdo dos
portugueses, reconhecendo a educacdo e a formagdo como fatores inigualaveis de
desenvolvimento econémico e tecnoldgico, da coesdo social, do exercicio pleno de cidadania
e desenvolvimento pessoal. Estes tém ainda como objetivo melhorar as condi¢cdes do ensino e

do funcionamento das escolas e ainda o combate ao insucesso escolar (Rodrigues,2007).
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5.2 - Programa Integrado em Educacéo e Formagao

A modalidade PIEF, ou seja, Programa Integrado de Educagdo e Formacdo, é uma
medida de excecdo que se apresenta como remediacdo quando tudo o mais falhou e a qual os
jovens e suas familias efetivamente aderem (depois de terem rejeitado outras existentes quer
no sistema educativo quer na formacéo profissional ou de terem sido rejeitados...). O PIEF foi
criado pelo Despacho conjunto n.° 882/99 do Ministério da Educacdo e do Trabalho e da
Solidariedade, tendo sido revisto e reformulado pelo Despacho conjunto n.° 948/2003 dos
Ministérios da Educacdo e da Seguranca Social e do Trabalho, publicado a 26 de Setembro,
DR n.2223, Il série. A 2 de Setembro de 2009 a legislacdo foi atualizada, a Resolucdo de
Conselho de Ministros n° 79/2009 veio extinguir o PETI e criar uma nova estrutura: o PIEC-
Programa para a Inclusdo e Cidadania. A medida PIEF continua a ser regulada pelo Despacho
Conjunto n° 948/2003 (Sarmento & Veiga, 2010).

“O PIEF concretiza-se, relativamente a cada menor, mediante a elaboracdo de um
Plano de Educacdo e Formacdo (PEF) com subordinagdo aos seguintes principios:
Individualizacdo, tendo em conta a idade, a situacdo pessoal, 0s interesses e as necessidades
de insercdo escolar e social do menor, com base em diagndstico inicial; Acessibilidade,
permitindo a intervencdo e a integracdo do menor em qualquer momento do ano letivo;
Flexibilidade, permitindo a integracdo do menor em percursos de educacgéo e formacdo ou de
educacdo extra-escolar, nomeadamente em agdes suscetiveis de certificacdo ou de creditacao
no quadro de percurso subsequente; Continuidade, procurando assegurar uma intervencao
permanente e integrada, através da frequéncia de atividades de desenvolvimento de
competéncias, designadamente de caracter vocacional, de acordo com o0s recursos e as ofertas
dos servicos e entidades tutelados ou apoiados pelos Ministérios da Educacédo e da Seguranca
Social e do Trabalho, em especial quando concluido o 2.0 ciclo do ensino basico sem
possibilidade de ingresso imediato em percurso subsequente; Faseamento da execucao,
permitindo o desenvolvimento da intervencdo por etapas estruturantes do percurso educativo e
formativo do menor; Celeridade, permitindo a obtencdo de certificados escolares em periodo
de tempo mais curto, nomeadamente de um ano e de dois anos para a conclusdo dos 2.0 e 3.0
ciclos do ensino basico, prospectivamente; Atualizacdo, permitindo a revisdo e alteracdo do

plano, em funcdo das alteracdes de situacdo e de necessidades do menor, disponibilizando-lhe
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apoio psicopedagdgico e favorecendo-lhe a frequéncia de atividades de orientacdo escolar e

profissional”( Diario da Republica n.°223, Il série,2003).

O PIEF tem como objetivo favorecer o cumprimento da escolaridade obrigatoria de
criancas e jovens através da dupla certificacdo escolar e profissional, para jovens que se
encontrem em risco ou em risco ou em situagdo de exclusdo social. As respostas deste
programa comportam um caracter social, e simultaneamente educativo e formativo, sendo
sempre feitas numa logica de proximidade, tendo em conta as caracteristicas de cada menor,
de forma a possibilitar fazer ajustes com vista aos melhores resultados em cada situacao
(Matos, 2011).

O PIEC desenvolve a sua atividade no terreno com equipas moveis multidisciplinares,
que por sua vez vao identificando necessidades, privilegia ainda as parcerias e o trabalho em
rede desenvolvido no PIEC sdo elementares para que se consiga uma resposta articulada e
integrada, que promova a incluséo escolar e social de todas as criancas e do nosso pais
(Matos, 2011).

A medida PIEF, pode ser entendida como uma mais-valia dada as suas vantagens
atendendo as componentes educativa escolar e de integracdo social, bem como de
acompanhamento individual e proximo aos seus alunos, acrescendo assim as potencialidades
em relacdo a outras medidas, essencialmente por razdes de inclusdo. (Cadete, et al 2009).
Uma vez que existem alunos que foram abandonados pela escola, pelo facto de esta ndo ter
conseguido organizar- se, até agora, para lidar com populagdes com uma diferenca (Roldéo,
citado em Cadete, et al 2009).

Rolddo (citado em Cadete, et al 2009), questiona “Como € que Se ensina a estes
menores contetdos curriculares que sdo “fundamentais, complexos, abstratos, em vez de 0s
remeter para o pratico, para o simples, para o mais facil, «porque eles coitados vém dum
percurso...». Ndo ¢ «coitados»! Exatamente por isso, eles tém que ser conduzidos, tém de ser
trabalhados, de modo a que cheguem ao direito que tém, a serem tdo bem educados como o0s
outros” (Rolddo, citado em Cadete, et al 2009, p 17). Por este facto no PIEF a atencdo no
aluno € um acontecimento, “a este aluno que ja foi abandonado, que ja foi deixado, e que se

vai buscar para o reintegrar e para lhe
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proporcionar duas vias, (a) a profissionalizacdo ou a pré-profissionalizacdo, (b) mas
sobretudo, a escolarizagdo ao nivel do ensino basico, garantindo a escolarizacdo e certificacéo
que constituem o cartdo de entrada na sociedade” (Rold&o, citado em Cadete, et al 2009, p.
55). Esta concentracdo no aluno podera ser entendida uma das viragens elementares que o
PIEF faz sobretudo a dois niveis: sendo o primeiro o da integracdo, dado voltar a socializar
estas criancas e estes jovens, reintegrando-os na esfera social, reintegra-los efetivamente,
reintegra-los e no ponto de vista da capacidade de funcionarem socialmente e de se
incorporarem em regras € em modos de viver coletivo; e ainda como segundo nivel, referindo-
se no plano da aprendizagem, na medida em que procura fazer com que recuperem uma
aprendizagem que ndo conseguiram anteriormente no plano curricular (Rolddo, citado em
Cadete, et al 2009).

E importante que haja uma sensibilidade muito grande por parte da escola, aquando a
constituicdo das turmas de PIEF, tendo em conta a populacdo alvo a quem esta medida se
destina. Tornando por tal importante a construgdo de uma predisposi¢do por parte de quem
trabalha e desenvolve atividades com estes jovens, para que possam ir de encontro aos seus
objetivos e expectativas dos mesmos. “A partida, todos sabemos que estes alunos trazem
poucas expectativas e poucos ou nenhuns objetivos, uma vez que, ja tiveram varias
experiéncias negativas e desilusbes em tudo aquilo que a escola diz respeito. Assim, €
necessario desenvolver critérios e estratégias para criar um grupo de professores preparados e
com vontade de enfrentar um grande desafio” (Rolddo & Santos, 2008, p.27), tornando-se
uma preocupacdo que o sistema continue com as mesmas dificuldades recorrentes, como se
estas ndo fossem superaveis, e 0 PIEF por sua vez prova que nao sao insuperaveis, mas que

requerem mudancas de estratégia e organizacdo” (Rolddo & Santos, 2008).

O PIEF “Prende-se, por um lado, com a necessidade de dar resposta ao problema do
abandono escolar e da entrada no mundo do trabalho sem qualificagbes nem competéncias
escolares e profissionais basicas. Por outro, com (...) o desfasamento entre a legislacdo e a
sua aplicacdo. Porque, atrair 0s nossos jovens para as varias medidas disponibilizadas pelos
Ministérios da Educacdo e do Trabalho ndo é o mais dificil; o dificil, para garantir a eficacia,
é manté-los na medida proposta. E este € o desafio que o PIEF tem vindo a ganhar.»” (Cadete,
J. citado em, Rolddo & Santos 2008, p.7)
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A medida PIEF ¢é adequada para 0s jovens que abandonaram a escola — e que por ela
também foram abandonados — para a aprendizagem e o estudo, a0 mesmo tempo que se
trabalha na sua reintegracéo socializadora no interior de uma comunidade da qual, por razdes
vérias, estdo objetivamente excluidos ou auto-excluidos” (Rolddo & Santos 2008,p.11). Uma
vez que procura adaptar o curriculo e incluir nele, uma vertente vocacional pratica
profissionalizante garantindo uma certificacdo escolar que corresponde & escolaridade bésica.,

permitindo desta forma a estes jovens alcangarem o sucesso escolar.

No Passado més de Setembro foi publicada uma nova portaria referente @ medida
PIEF, portaria n.° 272/2012, que veio criar o (AQPIEF), Programa de Apoio E Qualificacéo
do PIEF. Este programa visa “promover a inclusdo social de criangas e jovens mediante a
criacdo de respostas integradas, designadamente socioeducativas e formativas de prevencao e
combate ao abandono e insucesso escolar, favorecendo o cumprimento da escolaridade
obrigatoéria e a certificagdo escolar e profissional dos jovens.” (Diario da Republica, 1.2 série
— N.2 171 — 4 de Setembro de 2012)

Sintese do capitulo

Verificamos que 0 insucesso escolar leva muitas vezes ao abandono escolar, este por
sua vez continua a persistir no nosso pais podendo ter como consequéncias nefastas a
exclusdo social e ser causa ou consequéncia de comportamentos de risco. Bem como que as
classes socias mais baixas tendem a abandonar mais cedo o ensino e a enveredarem mais
pelas vias técnico — profissionais. Existe uma panoplia de medidas de combate ao abandono
escolar na unido europeia e nomeadamente em Portugal, designadas por estratégia 2020, que
visam a reducdo do abandono escolar até a referida data. Os Estados Membros empenham-se
desta forma na implementacdo de medidas para combater este flagelo que apesar da sua
reducdo continua a persistir, colocando em risco e afetando 0s jovens que se encontram nesta
situacéo.
Considera-se de extrema importancia a existéncia de cursos de formacdo profissionais,
nomeadamente em EF e PIEF, em alternativa ao ensino regular dado esta se traduzir numa
oportunidade para jovens que ja abandonaram o ensino, uma vez que estes cursos constituem

uma mais-valia fomentando os saberes, e escolarizacdo através de uma dupla certificacéo.
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CAPITULO Il - QUESTOES METODOLOGICAS
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Introducéo

Apb6s uma abordagem tedrica nos capitulos anteriores tivemos a oportunidade de
constatar a importantissima questdo do envolvimento das familias no sistema educativo dos
jovens, dado este maximizar o desenvolvimento e aumentar o sucesso escolar dos mesmos.
No capitulo que agora se esboca pretende-se aferir empiricamente a importancia desse
envolvimento nas familias referentes a populacéo alvo do objeto de estudo. Comecando por
fazer uma breve abordagem pela medida PIEF ministrada no CM, dada a opg¢do por estudar os
jovens que reintegraram o sistema de ensino nesta modalidade, com o propésito de dar a
conhecer o desenvolvimento da referida modalidade no mesmo, e de seguida explanar a
metodologia desenvolvida no presente estudo, faremos ainda referéncia aos procedimentos
efetuados para a realizacdo das entrevistas, seguindo-se um ponto com a apresentacdo e

discusséo dos resultados e por ultimo explanar-se-a a concluséo do estudo.

1 - PIEF no Centro Multicultural

Para melhor entender a populagdo em estudo, ou seja 0 percurso que se encontram a
realizar, explana-se de seguida ainda gque sucintamente a medida PIEF desenvolvida no CM.
Refere-se que a seguinte informacdo foi retirada de documentos existentes no CM e ainda

pela intervencdo desenvolvida no mesmo pela mestranda.

Com o desenvolvimento da medida PIEF, o Centro Multicultural procura possibilitar
aos jovens o cumprimento da escolaridade obrigatoria através de cursos de nivel de
qualificacdo 1 (certificacdo escolar de 6° ano) e de nivel de qualificacdo 2 (certificacdo escolar
de 9° ano), Os cursos contemplam o reforco de competéncias pessoais, sociais, relacionais,
académicas e a aquisicdo de saberes numa perspetiva facilitadora da integracdo do jovem na
vida ativa e no mercado de trabalho, através de perfis de formacdo. Esta medida PIEF
desenvolvida no CM apresenta alguma especificidade, mais concretamente no que se refere a
formacdo profissional. Os formandos frequentam, simultaneamente a escola e um curso de
formacdo profissional (Carpintaria de Limpos e Pastelaria). Esta por sua vez rege-se pelos

referenciais de formacdo do IEFP para estas profissdes, concretamente. Atendendo ao nimero
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de horas de frequéncia previamente definidas, o desenho curricular foi adaptado de forma a
permitir que os alunos tenham diariamente um turno ocupado com a componente escolar e
outro com a formagao profissional.

O PIEF no CM tem o envolvimento de 3 entidades: o PIEC como enquadrador da medida e
responsavel pelo destacamento dos 13 professores que exercem a sua atividade, no mesmo, a
SCML (CM) onde se concretiza a medida, sendo esta responsavel pela selecdo, integracao,
percurso escolar e formativo dos jovens, e ainda pela certificacdo profissional dos jovens; a
Escola Bésica 2,3 Quinta de Marrocos é responsavel pelo processo administrativo dos
professores e dos alunos sendo também responsavel pela emissdo e certificacdo escolar. O
trabalho desenvolvido incide no desenvolvimento e reforco de 17 competéncias sociais e
académicas definidas individualmente e materializadas num quadro que evidencia o percurso
de todos os alunos (assiduidade, pontualidade, trabalho extra aula, responsabilidade,
comportamento, relacionamento, participacdo, recursos, cooperagdo, informacao, expressdo
oral, expressdo escrita, saberes e aprendizagens, metodologia, conteddos, autoavaliacéo,
resolucéo de problemas).

A certificacdo do aluno passa pela conjugacdo dos saberes escolares e profissionais, com a
participacdo de professores e formadores das respetivas areas, no caso do Centro
Multicultural, Pastelaria ou Carpintaria de Limpos. A dindmica desenvolvida no CM atraves
da medida PIEF é um exemplo de uma pratica educativa inovadora. Aprender por projetos
alicercados em temas da atualidade desenvolve nos jovens a necessidade de definir objetivos,
de planificar a forma e o tempo para os atingir ou concretizar, de refletir sobre os problemas e
adequar o plano tracado as contingéncias da situacdo, aprendizagens que lhes véo ser
necessarias ao longo da vida. O resultado da aplicacdo desta metodologia tem-se revelado
francamente positivo e evidencia que apostar em novas estratégias de ensino/aprendizagem,
contribui para a constru¢do de uma escola para todos, onde “todos” podem ver assegurado o
direito a educacdo contemplado na Constituicdo da Republica Portuguesa”. (Documento do

Centro Multicultural)

Os jovens vivem maioritariamente em contextos socioeconomicos desfavoraveis

evidenciando situacdes de precariedade, sendo muitos deles vitimas de desinsercdo social.
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Normalmente os jovens que vivenciaram percursos de insucesso e abandono escolar e

enveredaram por caminhos desviantes e comportamentos de risco conseguiram no CM,
experimentar caminhos de incluséo social, de escolariza¢ao e ainda de colocagéo profissional.
O acompanhamento individual é a férmula chave para o sucesso destes jovens, atraves de uma
intervencdo permanente quer com o préprio jovem, quer com a articulagdo com as suas
familias, seja no prdprio centro de formacdo seja nos seus domicilios, através da realizacdo de
visitas domiciliarias.
O trabalho realizado pelos técnicos do CM permite dotar os jovens de um privilegiado suporte
de acompanhamento, revelando-se desta maneira a formacéo profissional como uma resposta
adequada a esta realidade, permitindo ainda definir um projeto de vida para cada formando,
procurando sempre promover a implicacdo da familia em todo o processo. (Documento do
Centro Multicultural)

2- Metodologia de Investigacéo

Para que possa levar a cabo o referido estudo, torna-se pertinente e imprescindivel

delinear no presente capitulo a metodologia que se pretende adotar.

Este capitulo da metodologia desenvolve-se como um alicerce de organizacdo dos
dados, articulando-os com a fundamentacéo tedrica, resultante da revisdo da literatura da
tematica da investigacdo, uma vez que escolher uma metodologia de investigacdo passa por
diversos patamares entre eles saber o que pensa o investigador sobre a realidade e o que existe
que possa ser conhecido (Quivy & Campenhoudt, 2003).Pelo que se pretende, apresentar 0s
procedimentos usados, especificando a natureza da investigacdo. A metodologia integra
assim, um estudo sistematico sobre praticas de investigacdo e o0s principios que as
fundamentam, fazendo por tal, referéncia aos metodos e técnicas de investigacdo. A
metodologia é ainda tida como a organizacdo das préaticas da investigacdo, que decorrem

desde a formulagdo das questdes iniciais até as conclusdes (Gil, 1989).

Assim pretende-se abordar no presente capitulo a pergunta de partida que servira de
fio de condutor que norteara todo o processo de investigacdo, bem como 0s objetivos quer
gerais, quer especificos e todas as técnicas de investigacdo a utilizar, com vista a obter as

conclusdes finais do presente estudo.
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2.1 Pergunta de Partida

A forma mais eficaz de iniciar um trabalho de investigacdo em ciéncias socialis,
consiste em iniciar um projeto sob a forma de pergunta de partida, desta forma o investigador
tenta exprimir o que procura saber, esta servird de fio condutor a todo o processo de
investigagdo. (Quivy, 2003) Desta forma este trabalho serd norteado atraves da seguinte
pergunta de partida: Qual o Tipo de Envolvimento das Familias, no Percurso
Escolar/Formativo dos Formandos do CM? Esta por sua vez serd conduzida através dos
objetivos definidos de seguida, sem os quais ndo seria possivel obter uma resposta & pergunta
que se faz e ir de encontro ao tema da tese.

2.1.1- Objetivos

Pretende-se identificar os objetivos gerais e especificos definidos para a realizacdo da tese
correspondendo desta forma ao proposito do estudo, ou seja, para qué? Procuramos assim
explanar o que se pretende com a pesquisa, ou seja que metas pretendemos alcancar ao
término da investigacdo, contudo para tal, € fundamental que esses objetivos sejam possiveis
de serem atingidos (Sousa et al, 2002). Sendo que na elaboracdo de qualquer projeto torna-se
imprescindivel a planificacdo dos objetivos quer gerais, quer especificos.

Com a definicdo dos objetivos pretendemos ” responder a pergunta que se faz. Quer dizer,
trata-se de indicar o destino do projeto ou os efeitos que se pretendem alcancar com a sua
realizacdao” (...) “ Nenhum projeto adquire o seu significado pleno se ndao se definir e
explicitar claramente os objetivos a alcancar”( Ander Egg,1999, p. 38,39). Por tal foram

(13

definidos objetivos gerais que descrevem, . grandes orientagdes para as agc0es e S&o
coerentes com as finalidades do projeto. Descrevendo as grandes linhas de trabalhos a seguir,
e ndo sdo, geralmente, expressos em termos operacionais, pelo que ndo ha possibilidade de
saber se foram ou ndo atingidos”, Guerra (2002, p.163), e objetivos especificos que de acordo
com a mesma autora (2002), “... sdo objetivos que exprimem os resultados que se esperam
atingir e que detalham os objetivos gerais, funcionando como a sua operacionalizagdo.”,
Devendo estes serem mensuraveis (Guerra, 2002, p. 164).

Por tal, referiremos de seguida os objetivos definidos para levar a cabo o presente estudo.
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Objetivos Gerais
e Caracterizar as familias dos formandos do CM da SCML;
e Caracterizar os jovens que frequentam o CM da SCML,;
e Compreender a Importancia que a familia atribui a escolarizacdo/formacao dos seus
jovens;
e Perceber o Tipo de envolvimento das familias no Percurso Educativo e formativo dos
seus Educandos;

e Conhecer as Causas do Abandono Escolar dos jovens e suas Trajetdrias Escolares.

Objetivos Especificos

e Caracterizar as Familias dos Formandos, nos Aspetos Sécio — Econdmicos,
Familiares; Escolares e étnicos;

e ldentificar e caracterizar os percursos Escolares dos jovens e possiveis relagdes com a
situacéo escolar atual;

e Perceber se houve ou ndo opcdo do retorno a escola no &mbito da formacéo
profissional, por parte do jovem;

e Perceber qual a opinido dos jovens sobre a sua escolarizacao/formacéo profissional,

e Perceber ao nivel das familias dos formandos:
- O grau de envolvimento ou participacdo da familia no curso de Formacao
Profissional;
- Nas suas aspiragdes quanto a importancia da escolarizacdo/ formacao profissional
dos seus membros.

e ldentificar as perspetivas dos jovens e das suas familias, em relacdo ao futuro dos

mesmos apos terminarem o percurso que se encontram a realizar.

3 - Técnicas de Investigacdo e Instrumentos de Pesquisa Utilizados:

Neste estudo recorreu-se a técnicas de recolha de dados qualitativos. A escolha recaiu
sobre a investigacdo qualitativa, dado considerar este paradigma de investigacdo mais
adequado a presente dissertacdo, tendo em conta as questdes de investigacdo, 0s respetivos
objetivos e 0s sujeitos participantes. As técnicas sdo um conjunto de processos operativos

destinados a obtencdo de dados fundamentais nas fases de recolha e analise da informacéo, e
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0 método concretiza-se por via das técnicas, as quais por sua vez s6 ganham sentido quando

enquadradas numa matriz tedrica (Oliveira, 2002).

A presente investigacdo utilizou uma abordagem qualitativa através da aplicagdo de
entrevistas semi-estruturadas e estratégia abdutiva aos jovens e suas familias. A opgéo por
uma metodologia qualitativa vai de encontro aos objetivos propostos para o estudo. Optando-
se assim pelo método qualitativo, através da técnica de entrevistas semi-estruturadas e
estratégia abdutiva de forma a obter informacgdes acerca das percecdes dos atores sociais face
a sua realidade, seja das familias seja dos proprios jovens.

3.1 - Leituras Exploratérias

Para a concretizacdo de qualquer estudo torna-se imprescindivel o recurso a pesquisa
bibliografica através de leituras exploratorias, sem as quais nao seria possivel levar a cabo
qualquer estudo a que nos propomos, acompanhando esta o estudo até ao seu término. “As
leituras preparatdrias servem antes de mais, para obter informacGes sobre as investigacdes ja
levadas a cabo sobre o tema do trabalho e para situar em relagdo a elas a nova contribuicao
que se pretende fazer” (Quivy e Campenhout, 2003, p. 85). Considera-se desta forma
fundamental o recurso sistematico a uma revisao bibliografica dada a necessidade de se
apresentar de forma organizada a informacdo que se trabalhou, que neste caso abrange a
tematica da importancia do envolvimento parental no sistema educativo dos jovens,
considerando ainda indispensavel o recurso a mesma durante o decorrer de todo o processo de

investigacao.

3.2 - Entrevistas

Na técnica da entrevista torna-se peculiar a relacdo que se estabelece entre o
entrevistador e o entrevistado. Pelo que uma relacdo de proximidade e confianca, e uma
relacdo na qual ndo esteja subjacente a hierarquizagdo, bem como a presenca de uma
adequacdo do discurso, sirva para que o entrevistado entenda facilmente as questdes,
permitindo ainda levar a cabo o objetivo da entrevista (Albarello Luc et al, 2005). As
entrevistas sdo entendidas “ como procedimentos de recolha de informagdo que utilizam a
forma da comunicacdo verbal (...) quanto maior for a liberdade e a iniciativa deixada aos

intervenientes na entrevista, quanto maior for a duracdo da entrevista, quanto mais vezes ela
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se repetir, mais profunda e mais rica seré a informac&o recolhida” (Almeida & Pinto, 1995, p.
109)

De forma a proceder a metodologia qualitativa, deve-se ter em conta os objetivos a
alcancar, neste caso 0s seguintes objetivos gerais: Compreender a Importancia que a familia
atribui & escolarizacdo/formacdo dos seus jovens; Perceber o Tipo de envolvimento das
familias no Percurso Educativo e formativo dos seus Educandos e especificos, como :
Perceber se houve ou ndo opgao do retorno a escola no &mbito da formagéo profissional por
parte do jovem; Perceber qual a opinido dos jovens sobre a sua escolarizagdo/formacéo
profissional; Perceber ao nivel das familias dos formandos: O grau de envolvimento ou
participacdo da familia no curso de Formacdo Profissional; Nas suas aspiracfes quanto a
importancia da escolarizagdo/ formagéo profissional dos seus membros e ainda Identificar as
perspetivas dos jovens e das suas familias, em relacdo ao futuro dos mesmos apds terminarem
0 percurso que se encontram a realizar, procurando-se assim captar as aspiracdes e as
percecdes quer das familias, quer dos jovens. Na elaboracdo das questdes, a fase do processo
de investigacdo que mais determina o grau de cumprimento dos objetivos a que se propde o
investigador, é particularmente indispensavel a forma como séo formuladas as perguntas, que
devem contemplar uma estabilidade entre a sequéncia do pensamento do entrevistado e o fio

condutor dos objetivos do investigador (Bourdieu, 1998).

Em qualquer processo metodologico procede-se a escolha de varias técnicas de
investigacdo. Estas por sua vez designam-se por um conjunto de procedimentos de operacoes
que se destinam a obtencdo de dados fundamentais nas fases de recolha e analise da
informacao, assim, 0 método concretiza-se por via das técnicas, pelo que as quais s6 ganham
sentido quando enquadradas numa matriz tedrica (Oliveira, 2002).Qualquer procedimento
empirico prevé que sejam tomadas op¢bes metodoldgicas, de forma a permitir ao investigador
utilizar o método cientifico com honestidade e rigor, por tal “o investigador, escolhe o método
de investigacdo em funcdo do que pretende atingir com o seu trabalho” (Costa et. al., 1979,
cit. por Sousa, 2005, p. 27). Assim, o método define-se como o caminho para se chegar a
determinado fim (Costa et. al., 1979, citado por Sousa, 2005; GIL, 1989).

Sendo assim, os métodos devem ser escolhidos e utilizados com flexibilidade para
cada investigacdo, devendo ter em conta 0s seus objetivos proprios, o seu modelo de analise e

as suas hipdteses, ou seja em funcdo dos mesmos (Quivy & Campenhoudt, 2003). Decidimos
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por tal, desenvolver o nosso estudo no &mbito da metodologia qualitativa uma vez que esta “¢
particularmente importante para o estudo das relacbes sociais, dada a pluralidade dos
universos de vida” (Flick, 2005, p. 2).

Através das entrevistas o entrevistador retira informacdes que Ihe vdo permitir fazer
uma reflexdo. O entrevistador realiza um didlogo com o entrevistado levando-o a responder as
perguntas, ndo obedecendo a ordem pela qual as planeou, uma vez que o que lhe interessa de
facto é a resposta as questbes que formulou e ndo a ordem estabelecida (Quivy &
Campenhoudt, 2003). Para a realizacdo das referidas entrevistas, procedeu-se previamente a
preparacdo especifica da organizacdo de um guido, estruturado por blocos de perguntas,

contextualizando os objetivos com as questdes que se consideram importantes.

Refere-se que foi solicitado aos pais/encarregados de educagdo por escrito autorizagéo
para entrevistar os seus educandos e os proprios, explicando o objetivo do estudo; marcaram-
se as entrevistas com antecedéncia, garantindo aos entrevistados a confidencialidade dos

dados.

3.3 - Entrevistas Semiestruturadas

Como supracitado optou-se pelo método de entrevistas semi-estruturadas, dado estas
combinarem perguntas abertas e fechadas, pelo que o entrevistador deve seguir um conjunto

de questdes previamente definidas.

Neste tipo de entrevistas espera-se que 0 entrevistado responda livremente as
perguntas. Contudo, para Flick, (2005) o entrevistador tem que definir cuidadosamente que
perguntas fazer, quando e com que ordem, para evitar problemas de desequilibro,
precisamente por permitir ao entrevistado a livre expressao. Este método traz consigo
vantagens dado a permissdo corrente ao uso do guido durante o decorrer da entrevista,
permitindo por tal uma melhoria na comparabilidade e da estruturacdo dos dados. No entanto
podemos ainda entender a entrevista semiestruturada como sendo um dos principais
procedimentos para uma recolha de informagdes e dados na pesquisa qualitativa. Esta

caracteriza-se ainda por um conjunto de perguntas estabelecidas num guido flexivel, em torno
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de um ou mais assuntos, do interesse de uma pesquisa para esclarecimento do seu objeto (
Trivinos, 1987).

3.4 - Estratégia Abdutiva

As estratégias de investigacdo, resultam do trabalho de muitos investigadores e

interventores, para a identificacdo dos conjuntos de caracteristicas tipicas que salientam as
diferencas entre as abordagens a investigacdo social, estas ao especificarem pontos de partida,
conjuntos de etapas e pontos de chegada, fornecem-nos diferentes formas de responder as
perguntas de investigacdo. Existem quatro tipos de estratégias; a indutiva, a dedutiva, a
retrodedutiva e a abdutiva, contudo foi selecionada a estratégia abdutiva para nortear a técnica
da entrevista do presente estudo (Norman Blakie s/d).
A Estratégia Abdutiva de Investigacdo utiliza-se para produzir relatos sociais cientificos a
partir dos relatos de atores sociais, permitindo obter conceitos técnicos e teorias a partir de
conceitos leigos e interpretacfes da vida social. Esta estratégia é particular as ciéncias sociais.
Toma diversas formas e é associada com um leque de abordagens interpretativas a
investigacdo social. Ou seja, por forma, a contornarem, desembaragarem-se e darem sentido
ao seu mundo, os atores sociais tém de interpretar as suas atividades conjuntas, 0s seus
significados, impregnados de linguagem, que constituem a sua realidade social. A estratégia
abdutiva de investigacdo implica conjeturas ontoldgicas que percecionam a realidade social
como construcdo social dos atores sociais, permitindo-nos ainda compreender qual a ideia que
o0 ator social faz do fendbmeno, ou seja a perspetiva e percecdo de quem vive os problemas
(Norman Blakie, s/d).

Pelo que se utilizou esta técnica dado se procurar obter as perce¢cdes quer dos jovens,
quer da sua familia relativamente as questdes relacionadas com a escolariza¢do e percurso
formativo que se encontram a realizar, de forma a perceber o tipo de envolvimento das

familias no percurso escolar/ formativo dos formandos do CM.

Pretendeu-se assim apreender as percecdes dos pais/encarregados de educacdo dos
formandos, bem como dos préprios formandos, escolhendo-se por tal a metodologia
qualitativa, ou seja a técnica da entrevista neste caso semiestruturada através da estratégia

abdutiva.
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3.5 - Analise de Conteudo

Utiliza-se esta técnica para o tratamento da informacdo recolhida através dos
inquéritos e das entrevistas, neste caso concretamente através das entrevistas. “A analise de
contetdo é uma técnica de tratamento de informacdo ndo € um método. Como técnica pode
integrar-se em qualquer dos grandes tipos de procedimentos l6gicos de investigacdo (...) ”
(Silva & Pinto, 2003, p. 104). A analise de conteudo pretende descrever as situacdes e
interpretar o sentido do que foi verbalizado, através de uma serie de operagfes, como
descrever os fendmenos centrando-nos no nivel descritivo, descobrir as suas covariagdes no
nivel correlacional e grande parte no objetivo da andlise categorial, permite-nos ainda
descobrir relagdes de casualidade de interpretacGes das dindmicas sociais (Guerra, 2010). Esta
técnica permite assim perceber as relagdes significativas que as palavras tém dentro do texto,
onde o contexto emerge. Permite ainda estabelecer uma relacdo dinamica entre as condigdes

da producéo do discurso a analisar e as condi¢Ges de producédo da analise (Vala, 1986).

Assim logo apos a realizacdo da entrevista torna-se necessario em primeiro lugar
transcrever, 0 que se entendeu na gravacgdo, é aconselhavel transcrever logo no computador,
deixando espacos em branco quando ndo se entende totalmente o conteudo da gravacdo. Em
segundo lugar deve ouvir-se novamente e ir preenchendo os espacos em branco, em terceiro
lugar deve redigir-se um discurso capaz de se tornar percetivel, aconselha-se a ir sublinhando
por cores e simultaneamente resumindo nas margens, esquerda e direita da folha, na margem
esquerda a analise tematica e na margem direita, a analise conceptual (Guerra, 2010). A
pratica da analise de conteudo baseia-se huma operacdo do nosso quotidiano e, tal como ela,
visando igualmente simplificar para potenciar a apreensdo e possivelmente a explicacéo
(Vala, 1986).

3.6 — Observacao

Utilizou-se ainda a técnica da observacdo dado esta permitir ao observador observar
aquilo que os atores estudados realmente fazem. Observar um fenémeno social tem a ver com
o facto de determinado evento social, seja ele, simples ou complexo, ter sido abstratamente

separado para que particularmente, seja estudada nos seus atos, atividades significados e
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relagbes Trivinos (1987). Optando pela observagédo participante dado se pretender estabelecer
um contacto direto com os elementos a observar.

A observacéo foi utilizada de forma constante e permanente ao longo de todo o tempo da
realizacdo do presente estudo, dado a necessidade de contactar diariamente com 0s

formandos.

3.7 - Pesquisa Documental

Procedeu-se ainda a andlise documental, através da pesquisa de documentos, que se
designa por uma técnica de recolha de dados (Pardal e Correia, 1995, citado por Cardoso et al,
2010). Através da qual procedemos & consulta e pesquisa de processos para realizar uma

caracterizacao dos formandos e das suas familias.

Pretendeu-se assim compilar as técnicas referidas anteriormente, numa logica de
triangulacdo de técnicas, uma vez que a técnica de triangulacdo, se preocupa em primeiro
lugar, com os produtos e processos centrados no sujeito, e em segundo lugar com 0s
elementos produzidos pelo meio do sujeito e que por sua vez tem influéncia no seu
desempenho junto & comunidade, bem como com os processos e produtos originados da
estrutura socioeconomica e cultural do macro - organismo, no qual o sujeito esta inserido e
que é impossivel conceber a existéncia isolada de um fendmeno social sem raizes histéricas,
sem significados culturais e sem vinculagdes estreitas com uma macro - realidade social.
(Trivinos, 1987)

A metodologia explanada anteriormente possibilitou-nos abordar e construir questfes
em torno das percecdes, expectativas e representacdes, de todos o0s atores sociais do nosso
objeto de estudo, permitindo-nos encontrar respostas, e levar a cabo o proposito da nossa

investigacao.
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4 -Procedimentos para a Realiza¢édo das Entrevistas

Para proceder & realizacdo das entrevistas aos formandos, antes de mais foi solicitada
autorizacdo aos encarregados de educacdo por escrito para entrevistar os seus educandos, a
qual todos assinaram sem qualquer tipo de restricdo. Foi ainda elaborado igualmente um
documento para solicitar a entrevista aos encarregados de educacdo que foi sendo assinado
antes do inicio de cada entrevista, num momento informal e de relaxamento onde era
explicado o propdsito da mesma. De referir igualmente que ndo houve qualquer tipo de
entrave por parte das familias respetivamente a realizacdo da entrevista, quer aos préprios
quer aos seus educandos. De mencionar ainda que antes de dar inicio a qualquer entrevista era
sempre garantida a confidencialidade dos dados, tal como explicito no documento de

solicitacdo das mesmas.

As entrevistas foram realizadas entre os meses de Maio e Julho, com uma duracao de
aproximadamente vinte minutos para 0s jovens e trinta minutos para as familias. As respostas
iam sendo anotadas em suporte de papel uma vez que desde o inicio se notou constrangimento
e nervosismo por parte de ambos (jovens e familiares), sempre que se tentava o auxilio do
gravador, chegando mesmo a ser referido por algumas maes que ndo aceitavam a gravagédo
por questdes culturais. Pelo que se optou por tratar todas de igual modo socorrendo-nos de um

pequeno caderno.

De referir ainda que, inicialmente foram programadas um total de vinte entrevistas,
sendo dez jovens e respetivas familias, contudo por questfes alheias a entrevistadora, sé foi
possivel perfazer um total de dezoito, seja dez jovens e oito familias. Das entrevistas aos
encarregados de educacdo refere-se que apenas duas foram realizadas com o0s progenitores,

tendo sido as restantes realizadas com as progenitoras.

Convém relembrar que a escolha com os formandos do PIEF tem a ver com o facto da
investigadora se encontrar a exercer funcdes de Assistente Social no CM, contudo encontra-se
com uma intervencdo mais direta com os formandos de outras areas como 0s dos cursos de
Educacdo Formacao, pelo que pretende investigar os formandos dos cursos de PIEF, de forma

a evitar inviabilizar qualquer resultado e garantir a sua isen¢éo.
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Para a realizacdo das referidas entrevistas procedeu-se previamente a preparacao
especifica da organizacdo de um guido como meio auxiliar da entrevista, estruturado por
blocos de perguntas, contextualizando os objetivos com as questdes que se consideram
importantes (Apéndices 1).0 guido das entrevistas aos jovens foi estruturado por trés blocos
de perguntas, sendo o primeiro com questdes relacionadas com o contexto escolar/formativo,
0 segundo com o envolvimento parental com questfes direcionadas igualmente para o
percurso escolar/ formativo, e o terceiro refere-se as perspetivas e espectativas em relagdo ao
futuro dos jovens por parte dos mesmos (Apéndices Il). No que concerne ao guido das
entrevistas as familias este foi igualmente estruturado em trés blocos de perguntas, o primeiro
referente as questdes do envolvimento parental, com questdes relacionadas com o percurso
escolar/formativo dos seus educandos, 0 segundo as aspiracdes /percecdes da escolarizagéo e
formacdo profissional e o terceiro foi elaborado para perceber as perspetivas e espectativas em

relacdo ao futuro dos jovens por parte das familias (Apéndices I11).

Apos a realizacdo das entrevistas, as mesmas foram transcritas integralmente (Quadros
sindticos, Apéndice IV e V) procedendo a um processo minucioso e delicado, para se instituir
o “corpus de analise” (Vala, 1986, p. 106), como se pode verificar no quarto apéndice.

Os guides foram elaborados tendo em conta o que se pretendia estudar, ou seja, tendo em
conta os objetivos a alcancar, neste caso 0s seguintes objetivos gerais: Compreender a
Importancia que a familia atribui a escolarizacdo/formacdo dos seus jovens; Perceber o Tipo
de envolvimento das familias no Percurso Educativo e formativo dos seus Educandos e
especificos, como: Perceber se houve ou ndo opcdo do retorno a escola no ambito da
formacdo profissional, por parte do jovem; Perceber qual a opinido dos jovens sobre a sua
escolarizacdo/formacéo profissional; Perceber ao nivel das familias dos formandos: O grau de
envolvimento ou participacdo da familia no curso de Formacdo Profissional; Nas suas
aspiracdes quanto a importancia da escolarizacdo/ formacédo profissional dos seus membros e
ainda Identificar as perspetivas dos jovens e das suas familias, em relacdo ao futuro dos
mesmos apds terminarem o percurso que se encontram a realizar, procurando-se assim captar

as aspiracoes e as percecdes quer das familias, quer dos jovens.
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O facto das entrevistas serem semiestruturadas permitiu a flexibilidade das perguntas,
ndo seguindo a rigidez da ordem das mesmas, o que foi facilitador tanto para a entrevistadora
como para os entrevistados, uma vez que em algumas situagdes houve necessidade de explicar
o significado de algumas questdes, apesar da simplicidade das mesmas. Pelo que convém
mencionar que a elaboracdo das questdes teve em conta a proveniéncia dos entrevistados, e
aquando a sua realizacdo o discurso foi adequado com vista & sua compreensao. As entrevistas
foram realizadas informalmente num ambiente familiar de descontragdo de forma a evitar

nervosismos e constrangimentos.

Das entrevistas aos jovens procurou-se proceder a analise de contetdo do contexto
escolar/formativo e envolvimento parental no percurso escolar/formativo, e nas entrevistas as
familias, a importancia do envolvimento parental no percurso escolar/formativo e contexto
escolar/formativo, destes temas e ap0s varias leituras resultaram as dimensdes, as categorias e
subcategorias. Para realizar a analise de conteddo de uma forma mais precisa procedeu-se
desta forma a uma analise por categorias, subcategorias e unidades de registo, que se designa
segundo, Bardin, (2002), como a unidade a codificar, recortando-se o texto em fungdo da

unidade de registo, ou seja, é a unidade que se liberta naturalmente do texto analisado.

Com a realizacao das entrevistas aos jovens pretendiamos conhecer:

O contexto escolar/formativo
- As opinides e percecdes acerca da sua reintegracdo no sistema de ensino, ou seja
as razdes que os levaram a retomar o ensino;
- Quem foram os responsaveis pelo seu encaminhamento para o0 CM;
- Perceber o que os levou a optar pela medida PIEF;
- As diferencas e semelhancas que conseguem identificar entre o ensino regular e a medida
PIEF;
- Se consideram a medida PIEF como uma mais- valia;
- Se gostam do curso que estdo a frequentar;
- Perceber a sua opinido acerca da utilidade do curso no presente e futuro;
- Se conseguem identificar algumas mudancas de comportamento com a frequéncia do

Curso,
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- As perspetivas e aspiracdes dos jovens em relacdo ao futuro, Apds a conclusao do 9° ano;
- A sua opinido sobre a importancia do prosseguimento de estudos;
- A sua opinido acerca da Influéncia da formacéao escolar e profissional para o futuro.

O Envolvimento parental no percurso escolar/formativo

- A relacdo familiar, ou seja o tipo de relacdo familiar;

- A sua percecdo acerca da articulacdo do CM com as familias;

- As suas percecdes acerca do envolvimento da familia no percurso escolar / formativo;
- A reacgdo dos pais face a0 mau comportamento dos filhos;

- Se consideram que 0s pais se envolvem nos assuntos no curso, ou se revelam interesse

em relacdo a escola/formacéo.

Com a realizagdo das entrevistas as familias pretendia-se conhecer:

A Importancia do Envolvimento Parental no percurso escolar/formativo:

- Relacdo familiar, ou seja o tipo de relacdo familiar;

- As suas percecdes acerca do envolvimento parental no percurso escolar /formativo dos
jovens;

- Se existe dialogo familiar acerca dos assuntos relacionados com o curso;

- Se existe dialogo familiar apenas acerca dos assuntos da escola, da formacao ou de ambas;
- A sua opinido acerca da importancia da articulagdo do CM com as familias;

- A sua opinido acerca da participacdo dos pais nas reunides;

- Se costumam frequentar o CM por iniciativa propria;

O Contexto escolar/formativo

- A sua opinido acerca da importancia das notas.

- As suas percecdes acerca da importancia da escolarizacdo e formacéo profissional,
- A sua opinido acerca do abandono escolar dos filhos no ensino regular;

- A sua opinido acerca da frequéncia escolar dos filhos, no curso de PIEF;

- A sua opinido acerca do receio dos filhos, abandonarem a medida PIEF;

- A sua opinido acerca da reintegracdo dos filhos num curso de FP;

- Se 0s jovens costumam realizar em casa as aprendizagens do curso;
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- Se conseguem identificar mudancas de comportamento dos filhos com a frequéncia do curso;
- Se conseguem identificar diferencas entre a escola do ensino regular e o CM,;

- As perspetivas e espectativas em relagéo ao futuro dos filhos;

- Se consideram importante o prosseguimento de estudos dos filhos ap6s a concluséo do
Curso;

- O nivel de escolaridade que gostariam que os filhos obtivessem apés a conclusdo do curso;

- Perceber quem na sua opinido deve decidir acera do prosseguimento de estudos dos filhos;

- A sua opinido acerca do futuro profissional dos jovens;

- A sua opinido acerca da influéncia da FP para o futuro dos jovens;
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5. Apresentacéo e Discussédo dos Resultados

No ponto que se segue far-se-& uma explanacdo dos dados que retiramos da pesquisa
documental através das consultas dos processos existentes no CM referentes aos formandos
investigados para proceder a caracterizacdo tanto dos jovens como das suas familias e das

entrevistas.

5.1 - Apresentacao dos Dados da Pesquisa Documental

Através da consulta dos processos procedeu-se a analise documental dado esta ser uma
das técnicas de investigacdo escolhidas para a realizacdo do presente estudo, de forma a tornar
possivel a recolha de informagcfes complementares, e imprescindiveis a compreensao global
do contexto em analise. Esta analise centrou-se na caracterizacdo das familias dos formandos,
(nivel socioeconomico, escolares e étnicos), e dos jovens (percursos escolares e possiveis

relagcBes com a situacédo atual), de acordo com os quadros n°1 e n°2.

Tanto os formandos como as respetivas familias estdo designados por codigos, ou seja: F1
significa: Formando 1, e FF1 significa: Familia do Formando 1; F2 significa Formando 2, e

FF2, significa: Familia do Formando 2, e assim sucessivamente.

Quadro n° 1- Caracterizacdo dos jovens e respetivas familias

Cadi- | Membros Nede Situacao Escolaridade Tipologia
gos do agregado | Irmaos laboral dos pais dos pais do agregado
familiar

Mée — desempregada Mée — 5° ano Familia
F1/ 6 3 nuclear
FF1 Pai- soldador Pai - 4°ano

Mae — Mae — Familia
F2/ 8 5 desempregada analfabeta nuclear
FF2

Pai- Familia de

desempregado Pai — etnia

Analfabeto cigana

Mae — desempregada Mae — 4 °ano Familia
F3/ 6 3 nuclear
FF3 Pai-

transportador Pai — 9° ano
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Madrasta- Madrasta - 6° ano Familia
Fa/ recomposta
FF 4 Doméstica Pai — 10° ano
Pai- motorista
Mée — Mé&e —2°ano Familia
F5/ Empregada de monoparental
FF5 limpeza feminina
Familia de etnia
cigana
Mée — Mé&e —4°ano Familia
F6/ domeéstica nuclear
FF6
Pai — Pai — 4° ano
desempregado
Mée — 9° ano Familia
F7/ Mae — monoparental
FF 7 desempre- Feminina
gada
Mée —4° ano Familia nuclear
F8/ Mae — domeéstica
FF8
Pai — desocupado Pai — 4° ano Familia de etnia
cigana
Méae —4° ano Familia
Mée — doméstica monoparental
Fo/ Feminina
FF9
Familia de etnia
cigana
Méae — 9° ano Familia
Mée - monoparental
F10/ desempregada Feminina
FF10

Assim ao analisarmos 0 quadro supra representado conclui-se que estes jovens sao
oriundos de familias com um baixo nivel socioeconémico; maioritariamente nucleares; o
agregado familiar de cerca de metade destas familias é constituido por um grande nimero de
membros; ambos 0s progenitores sdo detentores de uma baixa escolaridade, com uma situacdo
profissional precéria e inexistente e baixos recursos econémicos, apesar dos progenitores dos
formandos F1, F3 e F5, se encontrarem numa situacdo laboral ativa, auferem de baixos
rendimentos, pelo que todos se encontram numa situacdo econdmica de grande precariedade.
Refere-se ainda que as familias dos formandos (F2;F5;F6;F7;F8,F9 e F10), auferem do apoio
da medida RSI, bem como que & excec¢do do formando (F4) todos habitam num bairro social.

A avo da formanda F7, que esta aposentada também faz parte do agregado da menor, bem
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como do agregado familiar do F9 fazem parte, a irmd, o cunhado e os sobrinhos. As familias

dos formandos (F2,F5;F8 e F9), séo de etnia cigana.

Quadro n°2 - Caracterizagdo do percurso escolar

C6 | ldade Namero de retengées/ | Ano do Motivo do Situacéao atual
digo motivo abandono | abandono
escolar
15 Anos Reprovou uma vez no Apos a - Insucesso Encontra-se a frequentar o

F1 1° ano e duas vezes conclusdo | escolar; 3° ciclo, no curso de
no 4 °ano, por do 6° ano Desinteresse; Carpinteiro de Limpos, na
dificuldade de aprendiza- Desmotivacdo | modalidade PIEF, no CM.
gem. No 2° ciclo
reprovou duas - Tem processo na
vezes por absentismo SCML, CPCJ e DGRS
e mau comportamento.

Teve um total de cinco
reprovagdes no ensino
regular.

F2 17 Anos Reprovou uma vez no Apos a - Insucesso Encontra-se a frequentar o
3°ano e duas vezes no Conclusdo | escolar; 2° ciclo, no curso de
5 °ano, por absentismo. do5°ano | Desinteresse; Carpinteiro de Limpos, na

Desmotivacdo | modalidade PIEF, no CM
Teve um total
de trés reprovacdes no - Tem processo na SCML
ensino regular.

F3 16 Anos Reprovou uma vez no 6° Ano - Insucesso Encontra-se a frequentar
1° Ciclo, por falta de escolar; 0 2° ciclo, no curso de
estudo e trés vezes no Desinteresse; Carpinteiro de Limpos, na
5° ano por falta de Desmotivacdo | modalidade PIEF, no CM
estudo e absentismo.

Tem processo na SCML e
Teve um total de CPCJ
quatro reprovagoes
no ensino regular.

F4 17 Anos Reprovou uma vez no 6° Ano - Insucesso Encontra-se a frequentar

2%ano por falta de escolar; 0 2° ciclo, no curso de
estudo, uma vez no 5° Desinteresse; Pastelaria e Panificacdo, na
ano por falta de estudo Desmotivacdo | modalidade PIEF, no CM
e trés vezes no 6 ° ano
por falta de estudo e -Tem processo na SCML,
absentismo. e na DGRS
Teve um total de cinco
reprovagdes no
ensino regular.
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F5 | 17 Anos Reprovou trés vezes 5° Ano - Insucesso Atualmente encontra-se a
no 1° ciclo, por escolar; frequentar o 3° ciclo, no
absentismo. Desinteresse; curso de Pastelaria e
Desmotivagdo | Panificagdo, na modalidade
-Teve um total de trés PIEF
reprovagdes no ensino
regular. Tem processo na CPCJ e
na DGRS
F6 16 Anos Reprovou uma vez no 1° | 6° Ano - Insucesso Atualmente encontra-se a
ano escolar; frequentar o 2° ciclo,
e duas vezes no 6° ano, Desinteresse; no curso de Pastelaria e
por Desmotivacédo Panificagdo, na
absentismo e modalidade PIEF, no CM.
mau comportamento.
-Tem processa na SCML
Teve um total de trés e na CPCJ
reprovagdes no ensino
Regular
F7 15 Anos Reprovou duas vezes 5% Ano - Insucesso Atualmente encontra-se a
no 1° ciclo por falta de escolar; frequentar o 2° ciclo,
estudo e duas vezes Desinteresse; no curso de Pastelaria e
no 2° ciclo por Desmotivacdo | Panificacdo, na modalidade
absentismo. PIEF, no CM.
Teve um total de quatro -Tem processo na SCML e
reprovagdes no ensino na CPCJ
regular.
F8 15 Anos Reprovou quatro vezes 4° Ano - Insucesso Atualmente encontra-se a
no 1° ciclo por escolar; frequentar o 2° ciclo,
absentismo. Desinteresse; no curso de Pastelaria e
Desmotivacdo | Panificacdo, na modalidade
Teve um total de quatro PIEF, no CM.
reprovacgdes no ensino
regular. - Tem processo na SCML
F9 15 Anos Reprovou duas vezes 5% Ano - Insucesso Atualmente encontra-se a
no 1° ciclo e umano escolar; frequentar o 2° ciclo,
segundo ciclo, essencial- Desinteresse; no curso de Carpinteiro de
mente por absentismo. Desmotivacdo | limpos na modalidade
Teve um total de trés PIEF, no CM.
reprovagdes no ensino
regular. - Tem processo na SCML
F10 | 18 Anos Reprovou uma vez no 5% Ano - Insucesso Atualmente encontra-se a
1° ciclo e quatro vezes escolar; frequentar o 2° ciclo, no

no 2° ciclo,

por

falta de estudo e
absentismo. Ja
frequentou um outro
PIEF, acabando por
desistir.

Teve um total de trés
reprovacdes no ensino
regular.

Desinteresse;
Desmotivacdo

curso de Carpinteiro de
limpos na modalidade
PIEF, no CM.

- Tem processo na SCML e
na CPCJ e DGRS
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Constatamos que estes jovens maioritariamente tém processos nas DIASL da SCML,
nomeadamente nos equipamentos de Atendimento/Acolhimento, ou nas equipas de
acompanhamento as familias com criangas e jovens em risco EAFCJ. Alguns destes jovens
tém processos de Promocéo e Protecdo na CPCJ, que se devem ao facto de terem vivenciado a
situacdo de abandono escolar e 4 formandos tém simultaneamente processos na DGRS, por
terem enveredado por comportamentos desviantes, desenvolvendo percursos de pré-
delinquéncia, com processos em tribunais.

Concluimos que se trata de jovens com idades compreendidas entre os 15 e os 18 anos,
naturais de Lisboa, & excecdo do F5 que é natural do Algarve, que apresentam no seu percurso
escolar no minimo trés retencbes, maioritariamente por absentismo escolar. Assim
verificAmos que 5 formandos tiveram um total de 3 reprovacbes no ensino regular; 3
reprovaram 4 vezes; e 2 tiveram um total de 5 reprovagdes.

Todos os jovens representados no presente estudo vivenciaram situagdes de insucesso e
abandono escolar, sendo que 5 jovens abandonaram o ensino aquando a frequéncia do 6° ano
de escolaridade; 1 abandonou apés a conclusdo do 6° ano; 3 abandonaram no 5° ano; e 1
abandonou o ensino regular apds a conclusao do 4° ano de escolaridade.

Todos os jovens justificam o motivo do insucesso escolar devido ao elevado grau de
absentismo; apenas (F1) justifica trés reprovacfes devido a dificuldade de aprendizagem,
ainda no 1° ciclo, contudo no 2° ciclo as duas reprovacfes devem-se simultaneamente ao
absentismo e mau comportamento; 4 jovens justificam o0 motivo do insucesso
simultaneamente por falta de estudo e absentismo; 1 por absentismo e mau comportamento;
os restantes 4 formandos justificaram o motivo do insucesso pelo elevado grau de absentismo
(F2; F5;F8 e F9).

O insucesso escolar destes jovens teve como consequéncia na sua totalidade o
abandono escolar, 0 que ao contextualizarmos com a faixa etaria em que se encontram
aferimos que se trata de abandono escolar precoce. A saida precoce do ensino escolar reporta-
se ao facto do aluno abandonar o ensino sem sequer completar o ensino obrigatério ou
atingido a idade legal para tal (Benavente et al, 1994), o autor refere ainda como motivos para
o abandono escolar o desinteresse pela escola, as repetidas retencdes e a indisciplina, bem
como o facto de o aluno morar em zonas, ditas desfavorecidas, ou pertencer a familias onde se
verifique a inexisténcia de didlogo, ou ainda fracos resultados e fracas ambicdes escolares, ou

sentir auséncia de empatia por parte dos seus professores, considerando-0s pouco motivantes.
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Aferiu-se assim que todos os formandos investigados acabaram por vivenciar
sentimentos de desinteresse e desmotivacdo por dar continuidade ao seu percurso escolar no
ensino regular. Corroboramos assim com Sampaio, (1996) ao mencionar que had muitos
rapazes e raparigas que abandonam a escola tradicional, sendo que alguns ficam pelo caminho
acabando no grupo dos excluidos e outros vao sobrevivendo através de situaces laborais
precérias, acabando por arranjar imensas justificacfes para abandonar a escola. Verificamos
que todos alegam como justificagdo para o abandono o desinteresse e desmotivacao,
concordando novamente com Sampaio, (2003), que refere noutra obra, que estes motivos sao
dados pelos jovens como justificagcdes para o abandono escolar.

Importa ainda relembrar que algumas destas familias sdo de etnia cigana o que podera
justificar o abandono escolar por aspetos culturais.
Todos estes jovens retomaram o sistema de ensino no ambito da formacdo profissional na
modalidade PIEF, no CM da SCML. Referimos desta forma que os formandos (F2; F3; F4;
F6;F7;F8; F9 e F10), se encontram a frequentar o 2° ciclo, e os formandos (Fle F5) se

encontram a frequentar o 3° ciclo.

5.2 — Apresentacdo dos Dados das Entrevistas

Optamos por apresentar a informacéo recolhida das entrevistas, sob a forma de

quadros., que a seguir se apresentam:

Quadro n° 3- Reintegracgdo no sistema de ensino

Razdes que levaram os jovens a retomarem o ensino/ Reintegracéo no sistema de ensino

-Abandono Escolar F1; F2;F3;F4; F5; Ex: - (...) Porque tinha méas notas na escola
F6;F7;F8;F9;F10 e desisti” F3

Permanéncia em casa sem F1; F4; F7 Ex: -“Eu estava ha algum tempo em casa

fazer nada sem fazer nada (...)”F7

EX: - “Foi uma decisdo do tribunal (...)” F1

Decisdo do tribunal F1
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Baixa escolaridade F4;F10 EX: (...) ndo tinha grandes oportunidades so6
com o 4°ano.” F4

-A procura de um F5; F6;F9 EX: - Para ter um futuro melhor” F9
Projeto de vida positivo

Encaminhamento para 0 CM

- Tribunal F1;F4; F10 Ex: -“(...) através do tribunal” F10
- Servico Social F2:F3;F6;F7;F8;F9 EX: — “(...) a Assistente Social "F8
- Escola F2;F5 Ex:-“(...) foi a escola onde eu tinha estado” F5

Ao analisarmos o quadro verificamos que tal como indicado nos respetivos processos,
todos 0s jovens retomaram 0 ensino por se encontrarem em abandono escolar, 3 apontam
ainda como razfes por permanecerem em casa sem ocupacdo, por exemplo F3, refere «
Porque ja estava parada ha imenso tempo...”, 3 porque procuram um projeto de vida
positivo, 2 deles por possuirem uma baixa escolaridade e 1 respondeu que foi por decisdo do
tribunal. Por estes factos e tal como refere, Justino (2005) se considera pertinente reforcar o
ensino e a formacdo profissionalizante, tornando atrativos 0s percursos escolares, no ensino
tecnoldgico e profissional e nos chamados cursos de Educacdo- formacgéo, considerando-se
assim uma mais-valia para estes jovens o retorno ao sistema de ensino. No que concerne ao
seu encaminhamento para o CM, verificou-se que 3 formandos foram encaminhados pelo
tribunal, 2 pela antiga escola e maioritariamente pelo Servico Social, como pode ser ilustrado
pela resposta do F3 “Pela assistente Social . Concordando assim com Faleiros (2003), ao
referir que o servico social atua numa correlacdo particular de forcas, sob a forma
institucionalizada, na mediacdo fragilizacdo/exclusdo/fortalecimento/insercdo  social,

procurando assim o bem-estar dos individuos.

Quadro n°4- Opcdes pela medida PIEF

Razdes que levaram os jovens a optar pela medida PIEF

- Apoio do Servico Social | F1;F2;F4;F5;F7;F8 Ex: —“ (...) os Assistentes Sociais aqui do
do CM curso” F8
- Curso pretendido F3; F6 Ex: = (...) porque eu queria o curso de pastelaria

que era do PIEF” F6

- Baixa escolaridade F9:F10 Ex:- “ Porque sé tinha o 5°ano” F10
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Maioritariamente foram aconselhados pelos Assistentes Sociais do CM, pelo que
importa referir que quando os jovens chegam ao CM para realizarem a sua inscrigdo, s&o
atendidos pelos Assistentes Sociais que lhes explicam, todo o funcionamento e as ofertas dos
cursos e despistam o interesse dos jovens em relacdo aos cursos ministrados, contudo a

escolha cabe a cada jovem tendo em conta a sua escolaridade.

Quadro n°5- Diferencas e semelhancas entre a medida PIEF e o ensino regular

Diferencas identificadas entre a medida PIEF e o ensino regular

- Rapidez F1;F6 Ex:- “E melhor oPIEF, faz-se mais rapido”
F6

- Mais F1 Ex:- “somos mais a companhados "F1

Acompanhamento

- Mais Atencao F2 Ex: - Acho que é bem melhor o PIEF, (...)
aqui temos mais aten¢do” F2

- Professores F7; F9 Ex: — “ Os professores explicam muito
melhor, tm muito mais paciéncia e mais
calma” F7

- Facilidade F3;F4;F5;F8, F10 Ex: - O ensino é mais facil” F5

- Sucesso escolar F8 Ex:— “ (...) as matérias sdo muito mais fdceis e assim

consigo ter estudos” F8

Semelhangas entre a medida PIEF e o ensino regular

- Auséncia de F1;F3;F5; F6;F7;F10 Ex: - “ Nao ha semelhancas” F1
semelhancas
- Diferengas F2; F4;F8;F9 Ex: — “ Acho tudo diferente” F8

Todos os jovens identificaram diferencas entre a medida PIEF e o ensino regular,
nomeadamente por esta proporcionar uma maior rapidez na sua conclusao, ou por se sentirem
mais acompanhados e com mais atengdo, ou por se tratar de um ensino mais facil, como
referido por 5 entrevistados, como por exemplo F3, que proferiu que “ Ld na escola faziamos
testes, aqui ndo fazemos, e aqui a matéria € mais facil”, 2 identificaram diferencas nos
professores, 1 formando da como exemplo a oportunidade de alcangarem o sucesso escolar.
Relembramos que os formandos do PIEF sédo certificados por aquisicdao de competéncias, uma
vez que o PIEF tem como intengdo recuperar jovens que abandonaram a escola e que por ela

também foram abandonados, recuperar para a aprendizagem e o estudo, trabalhando
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simultaneamente na sua reintegracdo da sociedade uma vez que, por varias razdes estdo
excluidos ou autoexcluidos (Santos & Roldéao, 2008).

Verificou-se ainda que nenhum formando conseguiu identificar semelhancas entre o PIEF e 0
ensino regular, proferindo que consideram tudo diferente, tal como F2 “ (..) aqui é
diferente”, ou F4”...No curso é tudo diferente .

Concordamos assim que a medida PIEF é adequada para os jovens que abandonaram a escola
— e que por ela também foram abandonados — para a aprendizagem e o estudo, a0 mesmo
tempo que se trabalha na sua reintegracdo socializadora no interior de uma comunidade da
qual, por razbes varias, estdo objetivamente excluidos ou auto-excluidos” (Rolddo & Santos

2008,p.11).

Quadro n° 6- Mais — valia da medida PIEF

A medida PIEF como uma mais — valia

Consideram o PIEF
como uma mais-valia

F1;F2;F3;F4;F5;F6,F7;F8;
F9;F10

- Facilidade das

F1; F2, F3; F5,F7

Ex:- “ ... Porque como é mais facil, consigo

matérias ser certificado” F2
- Rapidez de conclusdo F5;F4; F7 Ex: ... Concluimos o0 9° ano muito mais rapidamente.
- Sucesso F6;F8;F9;F10 EX: porque (...) consigo ser certificado e

tirar 0 9° ano” F10

Todos consideram a medida PIEF uma mais-valia, 3 porque acham que Ihes permite

uma conclusdo mais rapida, 5 devido a facilidade das matérias como por exemplo F3, que
preferiu ““...Porque como é mais facil, aprendo melhor” e 4 essencialmente porque promove
0 sucesso escolar.
Consideramos esta medida adequada para estes jovens, nao sé pelas respostas dadas, mas
também pelo facto de termos tido a oportunidade de observar em presenca a sua satisfacao e
sucesso com a frequéncia na mesma. A medida PIEF, pode ser entendida como uma mais-
valia dada as suas vantagens atendendo as componentes educativa escolar e de integracédo
social, bem como de acompanhamento individual e proximo aos seus alunos. (Cadete, et al
2009).
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Quadro n°7- Formacéao Profissional

Perceces dos jovens acerca do curso de formacgéo profissional que estdo a frequentar
Gostam do curso F1;F2;F3;F4;F5;F6;F7;F8;
F9,F10

Utilidade do curso de formacdo profissional que estéo a frequentar para o presente e futuro

Consideram util F1;F2;F3;F4;F5;F6;
F7;F8;F9,F10

- Aprendizagem F1;F2;F3;F4;F5; F7;F8 Ex. “ Sim. Porque aprendemos muitas coisas
na oficina, que podemos fazer no futuro” F5

- Rapidez F3; F6 Ex: “Porque aqui em dois anos fago 0 9° ano
e tiro um curso”’ F6

- Acesso a emprego F9;F10 Ex: (...) “porque um dia mais tarde pode-me
vir a ser util para um trabalho” F10

Todos os formandos gostam do curso de formacdo profissional que se encontram a
frequentar considerando-o Util tanto para o presente como para o futuro, tendo a maioria
respondido que esse facto se deve a aprendizagem que este Ihes proporciona, como exemplos,
F2 “ ...Porque aprendemos muitas coisas novas. <, ou F4 “ Porque estou a aprender uma
profissdo que gosto muito” , 2 deles pelo facto da rapidez da sua concluséo e 2 por estas lhes
proporcionar 0 acesso ao emprego. Aqui relembramos que metade frequentam o curso de
carpintaria e a outra metade o curso de pastelaria. Consideramos que estes formandos jamais
esquecerdo este momento na medida em que sentem esta formacdo como uma utilidade tanto
para o0 presente como para o futuro reconhecendo 0s seus aspetos positivos, uma vez que as
escolas profissionais que ministram cursos de formacao Profissional servem essencialmente
para proporcionar novas oportunidades de formacdo e de realizacdo pessoal e social aos

jovens (Marques, 1994).

Quadro n°8- Mudancas de comportamento

Identificar mudancas de comportamento com a frequéncia do curso
- Calma F1:F5:F7;F10 Ex:- “ Estou muito mais calmo F1; * (...) estou muito
mais calmo” F5

- Bom relacionamento F7 Ex.”...Dou-me bem com todos’F1
- Assiduidade F1:F2;F3;F7:F9 Ex: “ (...) jd ndo falto as aulas” F3
- Comportamento F9,F6,F10 Ex:“... a minha assiduidade e o meu comportamento,

estd muito melhor” F9
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- Interesse F2;F8 Ex:* Tenho vontade de ir ao curso, e ndo me apetecia
iraescola...”F8

- Autoestima F4 Ex: “...é uma mais-valia para a minha autoestima”
F4

Todos os formandos identificaram mudancas no seu comportamento com a frequéncia

do curso de formacédo profissional, identificando melhorias significativas no que concerne ao

respetivo comportamento, & assiduidade e interesse. Pelo que 4 formandos consideram estar

mais calmos, metade respondeu que sdo mais assiduos, 2 que tém um comportamento

adequado, vejamos o exemplo de F2 que profere “ ... estou mais interessado e ndo me porto

mal” 2 consideram que estdo mais interessados e uma formanda ressalva o facto de esta

frequéncia elevar a sua autoestima. Podemos assim concluir que a formagéo profissional

podera ser encarada como uma via decisiva para o desenvolvimento (Cardim, 2005; Cabrito,

2002). Julgamos que o facto de estes jovens percecionarem as referidas mudancas € sinonimo

de satisfacdo e motivacgéo pela situacdo em que se encontram.

Quadro n°9- Apds conclusao do 9° ano/prosseguimento de estudos

Perspetivas e aspiragdes dos jovens em relagdo ao futuro, apés a conclusdo do curso/9° ano

- Emprego

F1,F2;F4,F6; F9

Ex: - “ Quando acabar aqui o 9° ano
quero ir trabalhar” F2

- Continuidade de F7;F10 Ex:-“(...) tirar o 12° ano” F10
estudos —“Continuar a estudar na area da pastelaria
ou da cozinha” F7
F3:F5:F8 EX: -“ Ainda ndo sei se vou estudar ou
- Indecisdo trabalhar” F5

Opinido sobre a importan

cia do prosseguimento de estudo

Importancia do prossegui-

F1;F3;F4;F5;F6;F7;

mento de F8,F9;F10

estudos

- Ensino bésico F7;F10 Ex: “...porque hoje em dia o 9° ano, ndo
insuficiente serve rigorosamente para nada”’F10

- Mais oportunidades
no futuro

F3;F5;F6;F8;F9;F10

Ex: “...Para ser mais facil arranjar
emprego” F8

continuidade

F1 Ex: “...eu gostava de tirar 0 12° mas, posso
- Trabalhador / continuar a estudar e trabalhar ao mesmo
estudante tempo” F1
- Auséncia de F2 Ex: “ Prefiro ir trabalhar” F2
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Ao analisarmos o quadro aferimos que cerca de metade dos formandos entrevistados
pretendem ir trabalhar apds a conclusdo do 9° ano, sendo que 2 revelam indecisdo em relacdo
ao futuro e 2 pretendem continuar a estudar, ou seja, um deles pretende concluir o 12°ano e o
outro prosseguir na sua area de formacdo. Concluimos ainda, que todos consideram
importante o prosseguimento de estudos, contudo essa opinido esté relacionada com as suas
fracas ambicOes escolares, 0 que na nossa opinido se constitui como um grave problema, e
uma preocupacao por testemunharmos que atualmente ainda existem jovens com perspetivas e
ambicdes tdo baixas em relacdo & sua escolaridade, por considerarem gque 0 ensino basico €
suficiente para integrar o mercado de emprego, sendo que a auséncia de expectativas face ao
percurso escolar podera levar ao abandono escolar (Garcia et al, 2000).

Quadro n°10- Formagcao escolar e profissional para o futuro

Opinido acerca da Influéncia da formac&o escolar e profissional para o futuro

-Consideram a FP como | F1;F2;F3;F4;F5;F6;
uma influéncia para o F7,F8;F9;F10
futuro
- Dupla certificacdo F2;F3;F4;F7;F9;F10 Ex: —“ ... além do certificado da escola,
ainda fico com o certificado da pastelaria
gue pode ser muito bom para o meu futuro
profissional”. F9
- Aprendizagem F1;F2;F3;F5; F7 Ex: é bom para o meu futuro. Porque estudo
e aprendo a fazer méveis ao mesmo tempo,
assim posso ter uma profissdo” F2
- Acesso a emprego F6;F8 Aprendi a fazer moveis, assim quando for certificado,
posso arranjar trabalho ” F8

Todos os formandos estdo satisfeitos com a sua frequéncia nos cursos de formacéo
profissional, na medida em que a maior parte refere que a formacdo profissional lhes
proporciona uma dupla certificagdo, como, F4 ... Porque ficamos com dois certificados e
mais tarde posso trabalhar na area da pastelaria ” ou como F7 que aponta simultaneamente
o facto de proporcionar a dupla certificagdo e aprendizagens “... porque ja aprendi muitas
coisas que podem servir para o meu futuro, tanto na escola como na formacéo e fico com o 9°

’

ano ao mesmo tempo”, de entre este mais 4 formandos referem a aprendizagem e 2 por

acharem que esta lhes permite 0 acesso ao emprego.
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Constatamos deste modo que os formandos consideram a frequéncia da formacéo
escolar e profissional como uma influéncia positiva para o seu futuro, na medida em que esta
Ihes oferece a dupla aprendizagem e dupla certificagdo abrindo-lhes um maior leque de
oportunidades de enveredarem pela via laboral.

Quadro n° 11 — Relagéo familiar

Relagdo familiar/ tipo de relacéo
- Relacédo de F1:F2;F3;F4; F8;F9 Ex:- “ Temos uma relag¢do proxima” F2
proximidade
- Existéncia de F4; F6 Ex: “Proxima. Comigo e com o meu pai,
Comunicacéo falamos muito ’F6
- Instabilidade de F7;F5 “ Antes era mais proxima, (...)agora
relacionamento estou a tentar que seja outra vez mais

proxima” F7

A maioria dos jovens consideram ter uma relagdo familiar de proximidade, como

(3

podemos ilustrar com o testemunho de F1, ao proferir “ proxima, (...) acho que eles se
preocupam connosco”, 2 deles referiram ainda verificar-se existéncia de dialogo e 2 , acham
que tém uma rela¢do familiar instavel, como F5 , ao referir que “ Umas vezes falamos,

outras ndo”.

Quadro n° 12 — Articulacdo do CM com as familias

Importancia da articulagdo do CM com as familias

Consideram importante a
articulacdo do CM com as| F1;F2;F3;F4;F5;F6;F7,F8

familias ;F9;F10
- Informacéo F1;F3;F4;F5;F9 Ex: - “(...) acho étimo. E uma forma do
meu pai saber o que se passa No Curso, sem
ser por mim ” F4
F2;F10;F8 Ex: “Sim. Porque se interessam por
- Interesse nos” F8
- Preocupacéo F7 Ex: — Sim, (...) é muito bom para nos.
Porque aqui todos se preocupam com os formandos”
F7
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- Acompanhamento F6 Ex: “ Acho que sim. Assim somos mais acompanhados
” F6

Reacdo dos pais quando sdo informados em relagdo ao mau comportamento dos filhos
- Castigo F1;F9 Ex: “Ficam chateados (...) as vezes castigam-me se
tenho comportamentos desadequados” F1

- Privagdo do direito a F2;F5;F8;F7 EX:-“ Quando vém que eu ndo recebo a
bolsa de formacéo bolsa, comecam logo a mandar vir, e a
dizerem que ndo devia faltar” F5

-Auséncia de punicdo F10;F6; F4 -“(...) nem contestam” F10

Perguntdmos aos jovens se consideram importante a articulagdo do CM com as
familias. De salientar que essa articulacdo € realizada pelos Assistentes Sociais, ou seja,
sempre que a situacdo se justifique sdo realizados contactos telefonicos, atendimentos ou
visitas domiciliérias para informar os EE da situacdo do percurso escolar dos jovens. Todos 0s
formandos consideram importante o contacto do CM com as familias, 5 deles pelo facto de os
pais serem informados do que se passa com eles, como F3*“ Acho que sim, (...) porque assim
0S N0ssos pais sdo sempre informados” , ou F1 “ Sim, (...).assim os meus pais podem saber o
que se passa comigo” , 3, porque € sinal que no CM se interessam por eles, como F10, “ Sim,
é, porque aqui interessam-se por nés “, 1 porque no CM se preocupam com os formandos, e
um outro porque dessa forma tem mais acompanhamento. Refere-se ainda que se teve a
oportunidade de observar que o CM procura desta forma uma articulagdo estreita com as
familias, realcando a premente necessidade e importancia de uma maior aproximacao entre a
escola e as familias dos alunos, procurando a realizacdo de um trabalho em parceria entre
ambas. Pensamos que o facto de se verificar a existéncia de uma articulacédo entre a escola e
as familias, € muito positiva, tal como, Marques, Polonia & Dessen , Gasonato, (2001, 2005
2007). A articulacédo realizada pela escola e familias criara espaco & resolucdo de problemas
concomitantes as duas instituicbes, numa légica de uma maior participacdo e intervencao
(Silveira 1998 citado em Alves Pinto e Teixeira (org) 2003).

No seguimento da referida questdo, procurdmos saber como reagem o0s seus EE, perante um
contacto a informar da falta de assiduidade ou de algum episédio de comportamento
desadequado, ao que verificamos que somente 2 formandos responderam que 0S pais 0S
castigam, na opinido de 4 formandos a preocupacdo de alguns pais reporta-se apenas para o

facto de estes perderem o direito & bolsa de formacao, como por exemplo F8, ao responder
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que, “ Ndo gostam, porque assim ndo tenho direito a bolsa”, 3 deles que ndo existe qualquer
tipo de castigo, vejamos: "F6 “ N&o me castigam, mas, dizem-me para eu ndo faltar.
Acrescenta-se ainda que apenas 1 formando, que “... nunca receberam porque eu néo falto e
porto-me bem” F3

Consideramos que os pais deveriam adotar uma postura de autoridade parental exercendo o
seu papel de cuidadores e educadores, de forma a sensibilizar os filhos para a tomada de
consciéncia de mudanga de atitude, uma vez que a familia também ensina, tal como nas suas
rotinas diarias na linguagem que utiliza, nos valores que transmite, ou através dos exemplos e
das regras que institui (Marques, 2001; Alves & Leite, 2005).

E imprescindivel que os pais tenham uma atitude dialogante com coeréncia e firmeza, de
forma a transmitir pontos de referéncia que estes irdo interiorizar posteriormente (Tierno,1998
citado por Delgado 2006).

Quadro n° 13 — Envolvimento parental

Envolvimento dos pais nos assuntos no curso

- Consideram que F1;F2;F3;F4;F5;F6;F7;

existe envolvimento F8;F9

-Existéncia de dialogo F1;F2;F3;F4;F5; F6; Ex: conversamos sobre o que fazemos,

familiar acerca dos F7;F9;F8 o que aprendemos (...) " F2; 7,

assuntos do curso falamos muitas coisas como o que fiz
ou o que aprendi”’ F4

-Auséncia de dialogo F10 Ex: “ Ndo, s6 quando é preciso” F10

Interesse dos pais em relacdo as aprendizagens diarias da escola e da formagéo
-Mais pela formacéo F1;F2;F3;F8;F10 EX: - “o meu estd sempre a perguntar,
mas ¢é no que aprendo na oficina” F3

F4:F5:F9 Ex: - “ Sim, costumamos falar da
- Ambas escola e da oficina” F9
- Maior incidéncia F6;F7 Ex: - mas acho que mais pela formagédo ” F7

sobre a formacéo

VerificAmos que & excecdo de 1 jovem, todos consideram que 0s pais se envolvem nos

assuntos do curso, confirmando a existéncia de didlogo em casa acerca do que fazem e/ou do

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias- Departamento de Servico Social
112



Percursos escolares: O envolvimento parental na (re)integracdo no sistema educativo dos jovens, no ambito da
Formacéo Profissional

que aprendem, como F2 “Acho que sim, conversamos sobre o que fazemos, o que
aprendemos”, ou F5* Acho que sim. Perguntam-me o que aprendi se tenho algum teste”.
Consideramos fulcral e imprescindivel o envolvimento parental no &mbito da
escolarizagdo/formacéo, corroborando com Simdes, (2007), ao referir que este torna-se num
elemento crucial e imprescindivel para o desenvolvimento saudavel dos jovens. Bem como
que o envolvimento dos pais pode ser visto como uma forma de educacdo e de
desenvolvimento pessoal também nos adultos, neste caso jovens, que pode ter efeitos sociais e
educacionais saudaveis para além do impacto positivo nas criancas (Davies, 1989). Este
envolvimento pode ainda segundo Silva (2003) ser um meio para evitar 0 insucesso e
abandono escolar. Importa ainda referir a importancia do dialogo que os jovens mencionaram
existir uma vez que segundo Diogo (2008) refere que o dialogo com o0s jovens em relagcdo as
questdes escolares proporciona um impacto muito positivo.

Os formandos pensam ainda que 0s seus pais também se interessam pelas aprendizagens
diarias no curso, contudo a maioria menciona que 0s pais se interessam mais pela componente
oficinal, ou formacdo pratica. Daqui deduzirmos que esta situacdo podera estar relacionada
com a baixa escolaridade dos seus progenitores sentindo-se por tal, mais a vontade para

abordar assuntos relacionados com a formacéo pratica.

De seguida passaremos a apresentar os quadros referentes as entrevistas as familias

Quadro n° 14- Relacéo familiar

Relacéo familiar/ tipo de relagdo

- Relagéo de FF1;FF7;FF8;FF9 Ex: “ Temos uma relagdo proxima
proximidade FF2;FF4 (...)’FF1
- Existéncia de FF2;FF5;FF6 Ex: “ Falamos muito, (...)"FF2

Comunicacao

Instabilidade de FF4 Ex:“ As vezes falamos muito e outras vezes
comunicacdo ndo falamos nada” FF4

Questionamos igualmente os pais acerca do tipo de relacionamento familiar, ao
que verificAmos gue tal como os jovens também a maioria dos pais considera a existéncia de

uma relacdo familiar de proximidade.
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Corroboramos da importancia desta situacdo, uma vez que os ambientes familiares séo de

igual modo muito importantes para as criangas, neste caso para os jovens (Marques, 2001,

Alves & Leite, 2005).

Quadro n° 15- Envolvimento das familias nos assuntos da escola/formacao

Opinido acerca da importancia do envolvimento das familias nos assuntos da escola/formacéao

Consideram o
envolvimento
importante

FF1,FF2,FF4,FF5;
FF6,FF7;FF8;FF9

- Futuro profissional FF2;FF4;FF9 Ex: “...Principalmente porque é bom
para o futuro deles” FF9

- Responsabilizacéo FF5;FF6;FF8 EX: - “ Acho, importante para eles terem
responsabilidade” FF8

- Apoio familiar FF7 Ex: “...até para eles sentirem o nosso
apoio” FF7

Dialogo familiar acerca dos assuntos relacionados com o curso

- Existéncia de dilogo

FFL,FF2;FF4
[FF5;FF6;FF7
FF8;FF9

Ex: - Sim, todos os dias agente conversa
sobre isso” FF7

Dialogo familiar em relagdo as

aprendizagens da escola e da formacao

incidéncia na formacéo

- Formacéo FF1;FF2;FF7; Ex:-“ Basicamente acerca da forma¢do da pastelaria”
FF8 FF7; - Mais da formagdo, eu
da escola ndo percebo nada” FF8
- Ambas FF4;FF9 Ex:-*“ Gosto de saber como estd em ambas”
FF9
- Ambas com maior FF6; FF5 Ex:-“Falamos mais da parte da formac&o, mas

também falamos da escola que ele andava
muito satisfeito” FF5

Todos os pais entrevistados consideram importante o envolvimento das familias

na escola/formacdo, 3 justificam esse facto como um aspeto positivo para o futuro dos filhos,

3 referem que é para os responsabilizarem e uma mée justificou ser uma forma dos filhos se

sentirem mais apoiados. Considera-se este facto de extrema importancia uma vez que, um

distanciamento por parte dos pais pode provocar o desinteresse escolar e a desvalorizagdo da
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educacéo, especialmente nas classes mais desfavorecidas, uma vez que a familia é tida como
impulsora da produtividade escolar e do aproveitamento académico (Carvalho, 2000 citado
por Polonia & Dessen, 2005). Por outro lado a existéncia de um envolvimento dos pais na
vida escolar dos filhos, constitui-se num fator muito importante para a aprendizagem e para o
sucesso académico de criangas e jovens (Polonia & Dessen, 2005; Marques, 2001; Diogo,
2008). No que respeita & questdo da existéncia de dialogo intrafamiliar acerca dos assuntos
relacionados com o curso, tal como os jovens todos afirmaram a existéncia de dialogo,
contudo, verifica-se uma maior incidéncia sobre a componente pratica. Dai 0s jovens
considerarem que 0s seus pais se interessam mais pela formagéo, no entanto como referido
anteriormente concluimos que esta situacdo podera estar relacionada com a baixa escolaridade

dos progenitores.

Quadro n° 16- Articulagdo do CM com as familias

Importancia da articulagdo do CM com as familias

Consideram importa-
te a articulacdo do
CM com as familias

FF1;FF2;FF4;FF5;
FF6;FF7;FF8;FF9

- Tranquilidade FF2; FF7 Ex:- “ Sim, mesmo muito importante é um descanso
para nés e muito bom para
ela” FF7
- Informacéo FF4;FF6;FF8 Ex:*“ Sim, pelo menos assim estamos a par de como as
FF9 coisas estdao a correr” FF4
- Visitas domiciliarias FF5 Ex:*“ Eu acho que isso é muito bom, e as vezes até vao

a nossa casa’” FF5

Também as familias consideram importante a articulacdo realizada pelo CM com as
familias, 2 referindo que se sentem tranquilas, 4 pelo facto de serem informadas acerca do
percurso escolar/formativo dos seus educandos., tal como FF9, ” Acho que sim. Assim
estamos a par de como as coisas correm e eu gosto de saber”, ou FF6“ Sim, claro é na

2

maneira que sabemos se vai ou como se porta . Opinido que vai de encontro & dos jovens. 1
dos familiares reporta ainda para o facto de serem realizadas visitas domiciliarias, com vista a
uma maior articulacdo. Pelo que mais uma vez se destaca a importancia da existéncia da
articulacdo com as familias realizada pelos assistentes sociais do CM, considerando tal como
Alves & Leite (2005) que uma boa colaboragdo entre a escola e a familia traz muitos

beneficios no que toca a aprendizagem e ao desempenho escolar dos alunos. Reporta-se

novamente para a importancia do CM procurar esta aproximacao com as familias, na medida
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em que se trata de familias com baixos recursos econémicos, uma vez que caso ndo sejam
criadas respostas para um maior envolvimento parental na escolarizacdo para 0s pais que
auferem de rendimentos mais baixos promove-se desigualdades em vez do sucesso escolar.
As desigualdades sociais aumentam, devido ao facto de os alunos de extratos sociais mais
elevados, terem mais oportunidades perante a uniformizagdo das politicas educativas, devido
a uma educacdo familiar mais consonante com os valores da aprendizagem social,

aproveitarem melhor as oportunidades de éxito (Walford, 1996).

Quadro n° 17- Participacao nas reunides de pais

Opinido acerca da participacdo dos pais nas reunides

-Consideram importante | FF1;FF2;FF4;FF5,
FF6;FF7;FF8;FF9
- Obtencdo de informacéo Ex: “ Nos gostamos de saber o que se passa
FF4;FF5 com o nosso educando, por isso acho que é
muito bom” FF5

Grau de participacao nas reunides

- Costumam participar nas| FF5;FF6; FF9 Ex: “Procuro ndo faltar e se ndo poder ir naquele
reunioes dia, vou noutro dia” FF5; “ Sempre, nunca falto”” FF9
- Participacdo instavel FF1;FF4;FF7 Ex: “As vezes, mas nem sempre posso” FF1,

FF8 - “Nem sempre” FF4
- Auséncia de participacdo| FF2 Ex: “ N&o costumo ir, porque o curso é longe

de casa, mas depois 0s assistentes sociais
vém ca a casa e explicam tudo” FF2

Quanto & participacdo dos pais nas reunides, todos consideram importante a sua
participacdo, contudo apenas 3 costumam participar regularmente, 4 participam de vez em
quando e 1 das entrevistadas respondeu que ndo costuma participar, mas que posteriormente
0s Assistentes Sociais realizam uma visita domiciliaria colocando-os a par da situacao.
Pensamos que a participacdo dos pais nas reunides é essencial e levada & pratica se torna
numa mais-valia para os seus educandos, 0 que com pesar verificamos que nem sempre
acontece. Um distanciamento por parte dos pais pode provocar o desinteresse escolar e a
desvalorizacdo da educacdo, especialmente nas classes mais desfavorecidas, uma vez que a
familia é tida como impulsora da produtividade escolar e do aproveitamento académico
(Carvalho, 2000 citado por Polonia & Dessen, 2005).
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Quadro n° 18- Frequéncia dos pais no CM

Frequéncia dos pais no CM por iniciativa propria

- Auséncia de frequéncia | FF1;FF2;FF4
FF5;FF6; FF7
- Alguma frequéncia FF8;FF9 Ex:*“ De vez em quando, sim ” FF9
- Contacto telefénico FF5;FF6 Ex: “ Frequentar ndo, mas quando é preciso, telefono
para os Assistentes Sociais” FF5;
“ Ndo, mas ja tenho ligado” FF6

Aferimos que a maior parte dos Encarregados de Educacdo ndo costuma frequentar o
CM por iniciativa propria, 0 que na nossa opinido se constitui como uma problematica, na
medida em que quando o EE comparece espontaneamente demonstra interesse e permite-lhe
estar ocorrente das atividades desenvolvidas tanto em meio escolar como formativo. O
sucesso dos alunos so se evidencia quando estes tém a atencdo e 0 acompanhamento dos pais
(Polonia & Dessen, 2005), pelo que os pais devem participar ativamente na educacéo dos seus
filhos, tanto em casa como na escola, e devem procurar um maior envolvimento nas tomadas
de decisdo e em atividades voluntarias. A intervencdo da progenitora e a iniciativa de ambos
0s progenitores em realizar contactos com a escola proporciona um impacto muito positivo
(Diogo, 2008).

Quadro n° 19- Importéancia das notas

Opinido acerca da importancia das notas

- Consideram as notas

FF1,FF2;FF4;FF5;FF6;

importantes FF7;FF8;FF9
- Sucesso escolar FF1,FF2;FF4;FF6;FF5; EXx: - “Sim, claro. Para ter sucesso e é
FF7;FF8;FF9 sempre bom para eles e nés também ficamos
contentes, (...)"FF4; - “ Claro que sim, para

ser certificada” FF8

Todos os familiares entrevistados corroboraram da opinido que as notas sao
importantes, referindo essa importancia para a aquisicdo de sucesso escolar. Por tal mais uma
vez referimos que a presenca de um envolvimento parental no percurso escolar /formativo, é
fundamental, na medida em que o sucesso dos alunos s6 se evidencia quando estes tém a

atencdo e 0 acompanhamento dos pais (Polonia e Dessen, 2005).
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Quadro n° 20- Abandono escolar do ensino regular/frequéncia escolar no PIEF

Opinido acerca do abandono escolar do ensino regular

cao escolar

- Sentimento de pena FF4;FF5 Ex: - “ Tive pena e fiquei chateado” FF4
- Sentimento de penaem | FF1;FF2;FF9 EX: = Para mim foi a pior coisa que ele
simultdneo com fez, mas pronto depois entrou para aqui
Satisfagéo pela , e estou muito contente, (...) "FFI;
reintegracédo escolar “ Tive pena, mas foi para o curso e

estda muito bem” FF2
Satisfagdo pela reintegra- | FF6; FF7;FF8 Ex: “ N&o tive pena, porque as coisas

ndo estavam nada bem e como tinha
sido informada deste curso pela
assistente social, fiquei logo decidida a
coloca-la aqui” FF7

Opinido acerca da frequéncia

escolar dos filhos no curso de PIEF

Consideram importante FF1;FF2;FF4
FF5;FF6;FF7
FF8;FF9
- Sucesso escolar FF2;FF4;FF5 Ex: “ Acho que foi muito bom
FF6;FF7;FF9 para ele porgue ele na outra escola
ndo queria nada, agora anda muito mais
satisfeito e vai conseguindo ter sucesso” FF6
- Insucesso no ensino FF1;FF5;FF6 Ex: “ Felizmente foi bom, ele evoluiu Muito (...)
regular FF8 sendo ainda estava no 6° ou continuava em casa.”

FF5

Ao serem questionados acerca dos seus sentimentos quando os seus filhos

abandonaram a escola do ensino regular, verificamos que as familias apesar do sentimento de

<pena> dos seus filhos terem abandonado a escola do ensino regular, estdo satisfeitas com a

sua reintegracdo no CM. Quanto & sua opinido acerca da frequéncia escolar no PIEF

responderam unanimemente que consideram importante, 6 justificando como sendo uma

oportunidade para atingirem o sucesso escolar, tal como, FF4 ““ Esta a fazer alguma coisa que

pode ser boa para o seu futuro, porque as materias sdo mais faceis sendo assim consegue ter

alguns estudos”, ou FF7 “ Muito bom mesmo, porque é mais facil e se ela se empenhar

consegue fazer o 9° ano muito mais rapido”, 4 referiram que no ensino regular continuariam

numa situacdo de insucesso escolar, como FF5 “ Felizmente foi bom, ele evoluiu Muito (...)

sendo ainda estava no 6° ou continuava em casa.’

)

Mais uma vez mencionamos que consideramos esta medida adequada para estes jovens, uma
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vez que segundo Rolddo & Santos (2008), esta tem como intencdo recuperar jovens que
abandonaram a escola e que por ela também foram abandonados, para a aprendizagem e o
estudo, trabalhando simultaneamente na sua reintegracdo socializadora no interior de uma

comunidade da qual, por varias razfes estdo excluidos ou autoexcluidos.

Quadro n° 21- Receio de abandono da medida PIEF

Opinido acerca do receio de abandono da medida PIEF

Auséncia de receio de

FF1;FF2;FF4;FF5

Ex.“ Ndo, porque sei que ele agora esta

abandono escolar da FF6;FF7; FF9 bem ” FF1; -“ Eu ndo, agora ndo! Ja
medida PIEF passou o pior” FF6
-Receio FF8 Ex:*“ Tenho, porque quero que ela aqui

faca a escolaridade que precisa” FF8

VerificAmos que apenas um dos pais manifestou receio que o seu filho vivencie
novamente o abandono escolar, estando a maioria confiante que essa situacdo nao se repete.
Por este facto constatamos igualmente a satisfacdo dos progenitores pela frequéncia dos

filhos, nesta modalidade, bem como pela mudanca do sistema de ensino.

Quadro n° 22- Reintegracdo no sistema educativo no ambito da FP

Opinido acerca da reintegracdo num curso de FP

- Consideram positivo FF1;FF2;FF4;FF5;FF6;

FF7
;FF8;FF9
- Aprendizagem FF1;FF5;FF8 Ex:*“ Gostei que ele viesse para aqui
profissional para ter uma nova experiencia e
aprender uma profissdo” FF5
- Dupla certificagdo FF2;FF4;FF6 Ex:*“ A minha opinido, é muito positiva
FF7; FF9 mesmo, porque continua a ter

escola e tira um curso ao mesmo
tempo” FF7

Aferimos que a totalidade dos pais considera positivo a reintegracao dos filhos em
contexto de formacdo profissional, dada esta lhes proporcionar uma aprendizagem
profissional e uma dupla certificacdo, seja formacao profissional e escolar simultaneamente.
Segundo Cardim (2005) A formacéo profissional surgiu nos anos 30 do século XX para
fomentar essencialmente o ensino técnico formal para profissdes ao nivel da cadeia operativa,
sendo os jovens o publico-alvo. Pelo que a consideramos igualmente importante dada a

componente pratica de formacdo lhes permitir a posterior integracdo no mercado laboral.
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Quadro n° 23- Execucao das aprendizagens

Realizagdo em casa das aprendizagens do curso

- Costuma realizar em FF1;FF5;FF6 Ex:* Faz brigadeirinhos, faz molotof,

casa as aprendizagens FF7;FF8 faz o brigadeiro grande, muita coisa
que teve a felicidade de aprender” FF5

- Auséncia derealizagdo | FF2;FF4;FF9 Ex:“ Ndo, porque ndo temos ferramentas”
FF2

Procurdmos saber junto dos pais se os filhos costumam realizar em casa 0 que
aprenderam no curso, pelo que 5 referiram que sim, contudo importa referir que os jovens que
executam em casa as aprendizagens do curso sdo formandos do curso de pastelaria, apenas a
progenitora de um formando de carpintaria (F1) respondeu “ S6 coisas no computador, que
ele gosta muito do computador” FF1.

Esta situagdo tem a ver com 0 acesso aos instrumentos necessarios & referida realizagdo,
tornando-se decerto mais facil para os futuros pasteleiros, no entanto pensamos que o facto de
0S pais permitirem que realizem em casa 0 que aprenderam, € uma forma de lhes demonstrar
interesse, pelo que o interesse que o0s pais manifestam sé pode exercer uma influéncia positiva
sobre as suas aprendizagens e 0s seus resultados (Montandon, 2001). O que consideramos

muito importante.

Quadro n° 24- Mudancas de comportamento dos filhos

Identificacdo de mudancas de comportamento dos filhos com a frequéncia do curso

- Integracéo FF8 Ex:“ J& aprendeu muitas coisas, ela é

uma crianga que gosta muito de brincar, mas aqui no
Ccurso estd muito mais

ambientada, ndo gostava muito da outra

escola” FF8

- Calma FF2:FF4:FF5 - “ Esta muito mais calmo e ndo gosta
de faltar” FF2

- Responsabilidade FF1;FF5 Ex: “ Tornou-se mais responsavel, e acho

gue aprendeu muita coisa e estd muito
mais educado e mais calmo” FF5

- Interesse FF6;FF7:FF9 - “ O interesse pelo curso, nota-Se que
gosta e 0 comportamento também esta
melhor” FF6

- Comportamento FF4;FF5;FF6 - “ Mudancas drésticas, evoluiu

adequado FF7;FF9 bastante, tanto no comportamento como
no interesse por tirar um curso” FF9

- Assiduidade FF2 - “ Esta muito mais calmo e néo gosta

de faltar” FF2
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Tal como o0s jovens também as suas familias identificaram mudancas de
comportamento dos filhos com a frequéncia do curso de formagéo profissional, identificando
melhorias significativas no que concerne ao comportamento, uma vez que 5 EE referem que
os filhos atualmente tém um comportamento adequado, tal como, FF4 “ Esta menos
hiperativa e mais calma” ou FF7¢ Muitas mesmo. Mudou muito, tanto a nivel de
comportamento como o gosto pelos estudos”, 3 que estdo mais calmos, 3 que estdo mais
interessados, 2 que estdo mais responsaveis, 1 reporta para a assiduidade e 1 para a
integracdo. Pelo que se alude a importancia da reintegrag@o no sistema educativo por esta via.

Quadro n° 25- diferencas entre a escola do ensino regulare o CM

Identificacdo de diferencas entre a escola do ensino regular e 0 CM

- Preocupacéo FF1;FF4;FF6 Ex:* Diferencas da outra escola? Eu
acho que sim. Aqui qualguer coisinha,
se ele falta ou assim, estéo logo a ligar,
nota-se que se preocupam’ FF6

- Atencdo FF2;FF7;FF8 Ex:*“ No CM tem muito mais atencéo,
ele diz que todos gostam dele” FF1
- Integracéo FF5 Ex:*“ A escola tinha um funcionamento

gue ndo tem nada a ver aqui com o0
Centro, aqui € um funcionamento
melhor e ele est4 mais integrado, foi
muito bom para ele vir para aqui” FF5

FF4 Ex:* Aqui sdo todos mais preocupados e conseguem
- Motivacdo motivar os jovens “FF4
- Facilidade nas FF7; FF8 EX:“ Muitas! Aqui é muito mais acompanhada e as
matérias matérias sao muito mais faceis” FF1
- Evolucéo nas aprendiza- | FF9 EXx: “ Na escola por exemplo ele era capaz de passar
gens devido a idade e o0 avango do corpo, aqui ndo. Foi

por evoluir, por aprender” FF9

Considerdmos pertinente perceber junto das familias se conseguem identificar
diferencas entre a escola do ensino regular e 0 CM, pelo que todos os Encarregados de
Educacdo conseguiram identificar diferencas significativas entre a escola do ensino regular e
0 CM, dando énfase ao CM. 3 Mencionaram que no CM existe preocupacao com o0s jovens, 3
que lhes ddo mais atencdo, 1 que proporcionam integracdo, 1 pelo facto de conseguirem
motivar 0s jovens, 1 alega que as matérias sdo mais faceis e 2 que se verifica evolucdo nas
aprendizagens. Pelo que tiramos ila¢cbes muito positivas em relacdo a frequéncia dos jovens

no mesmo. Corroborando da ideia de Fonseca, (2005) que refere que quando o adolescente
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sente que € amado pela familia e que a escola tem consideracéo por si, este por sua vez ganha

mais confiancga e sente-se melhor consigo proprio.

H& ainda que realcar o facto de estes jovens terem vivenciado sentimentos de
desinteresse e desmotivacao por dar continuidade ao seu percurso escolar no ensino regular, e
que o sistema de ensino tem sido um agente de exclusdo social na medida em que tem
contribuido para uma seriacdo de alunos, deixando para tras os mais desfavorecidos em vez de
promover igualdade de oportunidades. Esta situacdo terd consequéncias muito graves no
futuro destes alunos por falta de preparacdo tanto a nivel académico, como para sairem do
ciclo da pobreza e excluséo social (Bastos, 1999). Realcamos ainda o facto da sociedade se ter
tornado verdadeiramente diferenciada e ndo homogénea, existindo uma grande dificuldade na
estrutura escolar em adaptar-se a esse facto (Roldao, 2009, citado em cadete et al).

Dai estas familias percecionarem as referidas diferencas existentes entre ambas as

instituicdes, dando énfase ao CM.

Quadro n° 26- Prosseguimento de estudos

Prosseguimento de estudos ap6s a conclusdo do curso

- Quer que continue a
estudar

FFL;FF2,FF4;FF5;
FF6;FF7;FF8;FF9

Nivel de Escolaridade desejado para os filhos

- Ensino Secundario FF1;FF9;FFS8;
FF5
- Ensino basico FF2;FF4
- Indecisao FF6 Ex:*“ Nem sei bem” FF6
- Depende da FF7 Ex:*“ Tudo o que ela
do jovem conseguir” FF7

Todos os pais gostariam que os filhos prosseguissem estudos apds a conclusdo do
curso, ou seja do 9° ano, no entanto, tal como os jovens também estes manifestam fracas
ambicoes em relacdo ao grau de escolaridade que desejariam para os seus filhos, sendo que
apenas 4 entrevistados desejam que o filho atinja o ensino secundario, apenas 1, que depende
da vontade da filha, 1 manifesta indeciséo e 2, referem o ensino bésico. Dada esta Ultima
situacdo depreendemos que estes pais ndo tém sequer no¢do dos niveis de escolaridade, uma
vez que quando os filhos terminarem o curso, adquirem o ensino basico. Verificamos assim

que a cultura da escola e a necessidade de escolarizacdo ndo esta enraizada nestas familias.
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Quadro n° 27- Decisao sobre o Prosseguimento de estudos

Opinido dos pais acerca de quem decide o prosseguimento de estudos do jovem

- Deciséo dos jovens FF1,FF2;FF4;FF6;FF8 Ex: " ... é para o futuro
dele, portanto ele é que
sabe” FF6

- Decisdo dos pais FF7;FF9 Ex:* Agora ainda vai na

nossa opinido, um dia mais
tarde é capaz de ja ndo lhe
dar avolta” FF9

- Deciséo de ambos FF5 Ex:“-“Aeleeamim,
dar-lhe uma boa opiniédo e
dar-/he concelhos” FF5

Ainda no seguimento da continuidade dos estudos procuramos saber a opinido dos pais
acerca de quem deve decidir sobre o prosseguimento de estudos, ao que a maioria considera
que essa deve ser uma decisdo dos filhos, tal como FF1” ... Ele é que sabe se tem cabeca
para conseguir ou ndo”’, ou FF2“ ... Ele € que tem que saber o que da vida”, apenas 2 EE
referem que devem ser os pais a decidir, e apenas 1 deles considera que deve ser uma decisdo
de ambos.

Mais uma vez consideramos que estas opinides se constituem numa preocupacao tendo em

conta que se trata de menores.

Quadro n° 28- Futuro profissional dos jovens

Opinido acerca do futuro profissional dos jovens

- Continuagdo na area da FF5;FF4;FF1;FF6;FF7 Ex: “ Ele diz que quer ser
formacéo FF8 pasteleiro na vida conforme
aquilo que aprendeu aqui”
FF5; - Vai ser pasteleira,
porque ela gosta muito” FF8
- Indecisdo FF2; FF9 Ex: “ N&o sei, mas gostava
que arranjasse um
trabalhinho” FF2

Opinido acerca da FP como uma influéncia para o futuro dos jovens

- Consideram a FP como uma FF1;FF2;FF4;FF5;FF6;FF7;

influéncia para o futuro FF8;FF9
dos jovens
- Dupla Certificacdo FF1;FF6;FF7,FF8; FF9 Ex:“ ... acho que é muito

importante, porque tira 0 9°

ano e o curso de carpinteiro!” FF1;

- “ ¢ muito bom porque tira 0 9°

ano e o curso de pastelaria ao
mesmo tempo, assim um dia pode
arranjar um trabalhinho como
pasteleira” FF8
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- Aquisicdo de formacéo FF2;FF5 Ex: “...assim ele pode ter uma
profissional profisséo que se ganha muito
dinheiro e que se ele souber
aproveitar pode ter um bom futuro
na vida dele” FF5

Mais uma vez podemos testemunhar a importancia para os pais do curso de formacao
profissional que os seus filhos se encontram a frequentar, na medida em que ao serem
questionados acerca da sua opinido relativamente ao futuro profissional dos jovens, a maior
parte considera que os filhos vdo enveredar pela area da formacdo em que se encontram,
como podemos ilustrar com as seguintes respostas: FF4* Neste caso, é pasteleira” , FF5* Ele
diz que quer ser pasteleiro na vida conforme aquilo que aprendeu aqui” , FF7 “ Penso que na
area da pastelaria” , apenas 2 manifestaram indecisao .

Talvez por esta razdo a opinido quanto ao facto de considerarem a formacdo profissional
como uma influencia para o futuro dos jovens foi unanime, 5 justificando pelo facto de esta
proporcionar simultaneamente escolaridade e formagéo através de uma dupla certificagéo e 2,
devido as aprendizagens e aquisi¢do de competéncias profissionais.

Pensamos ser fundamental e uma mais- valia para 0s jovens a existéncia de cursos de
formacdo profissional, essencialmente naqueles que por algum motivo ndo estdo satisfeitos
com o prosseguimento de estudos no ensino regular, ou nos que ja o abandonaram.
Concordando assim com, Marques (1994) que considera que as escolas profissionais que
ministram cursos de formacdo Profissional servem essencialmente para proporcionar novas
oportunidades de formacéo e de realizacao pessoal e social aos jovens.

A aprendizagem ao longo da vida é crucial para responder ao desafio da competitividade e da
prosperidade econdmica e promover a inclusao social (Ferreira, 2007).

Em Portugal a formacéo profissional é encarada como uma via para o desenvolvimento, como
um fator de coesdo e inclusdo social e ainda como um fator de competitividade (Cabrito,
2002; Marques, 1994; Cardim, 2005).
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Conclusao

Agora que o estudo esta prestes a terminar, salienta-se novamente que a escolha deste
tema partiu da experiencia profissional da mestranda, que no exercicio das suas funcGes de
assistente social efetua uma intervencdo direta com jovens, que vivenciaram situacfes de
abandono escolar e que retomaram o sistema educativo em contexto de formagé&o profissional.
A referida intervencdo tem como base a orientacdo o apoio e acompanhamento dos jovens e

uma articulacdo com as suas familias no ambito do percurso escolar/ formativo dos mesmos.

Assim sendo, procurdmos através da exploracdo bibliogréafica definir a pergunta de
partida “Qual o tipo de envolvimento das familias, no percurso Escolar/Formativo dos
Formandos do CM?. Esta, visa verificar se existe ou ndo envolvimento e em caso afirmativo
de que modo é que este contribui para o sucesso dos seus educandos, que reintegraram o

sistema educativo em contexto de formacéo profissional.

Através das consultas dos processos, entrevistas aos jovens e respetivas familias e da
observacdo da mestranda ao longo do presente estudo, pretendeu-se encontrar respostas a

referida questdo de partida e objetivos da investigacao.

Verificamos que se trata de familias, maioritariamente nucleares com um baixo nivel
socioecondémico, cujo agregado familiar de cerca de metade destas é constituido por um
grande numero de membros, os progenitores sdo detentores de uma baixa escolaridade, com
uma situacdo profissional inexistente e baixos recursos econdémicos. Apenas 3 dos
progenitores de familias distintas se encontram em atividade laboral, contudo auferem de
baixos rendimentos e de situacdes laborais precarias, pelo que na totalidade se encontram
numa situacdo econdémica de grande precariedade. A maioria das familias aufere do apoio da
medida RSI, e moram em habita¢cfes sociais nos designados bairros sociais. De referir ainda

que parte destas familias séo de etnia cigana.

Quanto aos jovens concluimos que se trata de jovens com idades compreendidas entre
0s 15 e os 18 anos, que apresentam no seu percurso escolar no minimo trés retencdes,

maioritariamente por absentismo escolar. A maior parte tem processos nas DIASL da SCML,
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nomeadamente nos equipamentos de Atendimento/Acolhimento, ou nas EAFCJ, pelo facto
das suas familias recorrerem aos servicos de acdo social. Alguns destes jovens tém processos
de Promocdo e Protecdo na CPCJ, que se devem ao facto de terem vivenciado situagdes de
abandono escolar e 4 formandos tém simultaneamente processos na DGRS, por terem
enveredado por comportamentos desviantes, desenvolvendo percursos de pré-delinquéncia,

com processos em tribunais.

O insucesso escolar destes jovens foi originado pelo absentismo escolar acabando por
provocar sentimentos de desinteresse e desmotivacdo por dar continuidade ao seu percurso
escolar no ensino regular, tendo como consequéncia na sua totalidade o abandono escolar.
Todos estes jovens retomaram o ensino encontrando-se atualmente numa situagdo de
reintegracdo do sistema de ensino em contexto de formacgéo profissional, nomeadamente na
medida PIEF, no CM da SCML.

O retorno ao sistema educativo no ambito da formacao profissional, ndo foi uma opcéo
dos jovens, tendo sido maioritariamente encaminhados para 0 CM por Assistentes Sociais,

outros pela escola que frequentaram e outros pelo tribunal.

A maior parte dos formandos foram orientados para a frequéncia da medida PIEF
pelos Assistentes Sociais do CM.
Foram identificadas pelos jovens diferencas entre o PIEF e o ensino regular dando um énfase
muito positivo a esta medida, por tal, ndo foram encontradas semelhancas. Alegaram ainda
esta medida como uma mais-valia, devido a facilidade das aprendizagens, a rapidez da sua

conclusdo e a oportunidade que esta lhes proporciona para obtencédo de sucesso escolar.

Constatamos que todos os formandos gostam do curso de formacéo profissional que se
encontram a frequentar, considerando-o Util tanto para o presente como para o futuro.
Identificaram também mudancas de comportamento com a frequéncia do mesmo,
reconhecendo melhorias significativas no que concerne ao respetivo comportamento, &
assiduidade e interesse.

Apesar de considerarem importante o prosseguimento de estudos apds a conclusdo do 9° ano,

manifestam perspetivas muito débeis relacionadas com fracas ambig6es escolares.
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Na totalidade referem considerar importante a articulagdo do CM com as familias. A
maioria dos jovens afirmou a existéncia de uma relagdo de proximidade com 0s seus pais,
verbalizando ainda que estes se envolvem nos assuntos do curso, confirmando a existéncia de
didlogo em casa acerca do que fazem e/ou do que aprendem, bem como que também se
interessam pelas suas aprendizagens diarias. Contudo a maioria menciona que 0s pais se

interessam mais pela componente oficinal, ou formacdo pratica.

A maioria das familiais tal como 0s seus respetivos educandos menciona a existéncia
de uma relacdo familiar de proximidade, e que consideram importante o envolvimento das
familias na escola/formacdo, confirmando a existéncia de didlogo acerca do que os filhos
realizam e/ou do que aprendem, apontando igualmente para uma maior prevaléncia sobre a

componente pratica.

Também as familias referiram considerar importante a articulagdo que o CM realiza
entre ambos. Apesar de acharem importante a sua participacdo nas reunides, apenas uma
minoria participa regularmente e frequenta o CM por iniciativa prépria. No entanto sdo

unanimes quanto a opinidao da importancia das notas para o sucesso escolar dos filhos.

As familias apesar do sentimento de <pena> dos seus filhos terem abandonado a
escola do ensino regular, consideram positivo e estdo satisfeitas com a sua reintegracédo no
CM no ambito da formacdo profissional, respondendo uniformemente que consideram
importante a frequéncia escolar no PIEF, evidenciando-se confiantes que a situacdo de

abandono escolar ndo se repetira.

Tal como os jovens também as suas familias identificaram mudancas significativas e
positivas nos seus educandos com a frequéncia do curso de formacdo profissional.
Reconheceram ainda diferencas significantes entre a escola do ensino regular e o0 CM, dando

prevaléncia a este.

Todos os pais gostariam que os filhos prosseguissem estudos apds a conclusdo do

curso, ou seja do 9° ano, no entanto, tal como 0s jovens também estes manifestam
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Fracas ambicOes, em relacdo ao grau de escolaridade que desejariam para os seus filhos,

sendo ainda da opinido que a decisdo do prosseguimento de estudos, cabe aos filhos.

Relativamente ao futuro profissional dos jovens, a maioria considera que os filhos vao
seguir a area de formacdo que se encontram a frequentar, caracterizando a formacéo

profissional como uma influéncia positiva para o futuro dos mesmos.

No que concerne a resposta para a pergunta de partida aferimos como
supramencionado que, 0s pais consideram importante o seu envolvimento nas questfes
relativas ao percurso escolar/formativo dos filhos referindo a existéncia de dialogo acerca dos
assuntos do curso, contudo conversam mais acerca da componente préatica, consideram
importante a participacdo nas reunides, no entanto, s6 uma minoria participa regularmente,
ndo costumam frequentar o CM por iniciativa prépria e consideram importante a articulacéo

do CM com as familias.

Concluimos que se verifica a existéncia de um escasso envolvimento das familias no
percurso escolar/formativo dos formandos do CM, no entanto, é de salientar que sem a
intervencdo do Servico Social e de toda a equipa multidisciplinar esse envolvimento era nulo
ou inexistente, uma vez que tem como base de intervencdo a estreita articulacdo com as
familias e perante a sua auséncia estabelece contactos telefénicos, atendimentos

individualizados e visitas domiciliarias.

Estamos convictos da afirmacdo que se explana, ndo sO pela experiencia profissional
com familias de outros formandos no mesmo Centro, mas também pela observacao realizada
ao longo deste estudo, podendo desta forma afirmar que a articulacdo desenvolvida no CM,
com as familias, promove o envolvimento das familias no percurso escolar/formativo dos

formandos do CM, o que este por sua vez promove 0 sucesso escolar.

Por fim salienta-se que todos os formandos implicados no presente estudo adquiriram
as competéncias necessarias a certificacdo tendo os que se encontravam a frequentar o
segundo ciclo transitado para o terceiro ciclo, e 0s que se encontravam a frequentar o terceiro

ciclo, atingido a dupla certificacdo escolar e formativa.
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Ainda que se torne repetitivo salientamos novamente que a escolha do presente estudo

teve como proposito obter um maior conhecimento relativamente as questdes do

envolvimento parental no sistema educativo dos seus educandos, com vista a intervir de forma

mais consequente, face as demandas da populagdo alvo. No término do nosso estudo, estamos

cientes que muito ficou por dizer. Apesar de tudo ndo podiamos deixar de delinear um esbogo

de “agenda de prioridades” de atuagdo que consideramos importantes para um envolvimento

parental mais ativo no desenrolar da trajetoria educativa dos jovens, nomeadamente, no CM e

de que se destacam 0s seguintes aspetos:

No primeiro momento em que o jovem se desloca ao CM, com o seu Encarregado
de Educacdo para um Atendimento em Entrevista com o Assistente Social com o
objetivo de realizar a inscricdo num curso de Formagdo Profissional, propor um
pequeno estagio (15 dias), que vise um conhecimento vivencial/presencial pelas
varias oficinas. Por exemplo, nesta quinzena, denominada de <semanas das
experiencias> 0s jovens passariam pelas oficinas existentes, de forma a permitir-
Ihes avaliar o seu interesse e a sua vocacdo e ao CM avaliar, questdes como, a
assiduidade, a pontualidade, o comportamento, as relacdes interpessoais, a atitude
face & execucdo das tarefas, a motivacdo para a aprendizagem, entre outros. No
final seria realizada uma avaliagdo tanto pelo jovem como pela equipa do CM
(formadores e equipa tecnica), com vista ao encaminhamento para um dos cursos

de acordo com o resultado do referido estagio.

Posteriormente realizar uma sessdo de Acolhimento ao jovem e aos progenitores,
na qual vigore experiéncias de outros jovens (formandos e/ou ex-formandos) com

testemunhos dos proprios, dos pais, dos formadores e restante equipa tecnica.

No inicio da formacdo do jovem e durante cerca de um més, organizar sessdes
semanais com os EE com vista a uma sensibilizacdo para a necessidade da
existéncia de um envolvimento da sua parte, durante todo o percurso
escolar/formativo. Nestas sessGes seria ainda realizado o despiste de situacdes
relativamente a necessidades que carecem de encaminhamento para a A¢do Social

dos atores que ndo tenham processo na SCML, o encaminhamento para percursos
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escolares nas familias com auséncia de escolaridade, bem como nas que mostrarem

interesse em aumentar 0s seus estudos.

e Continuar ao longo do percurso com as referidas sessfes semanais com as
familias que suscitarem a necessidade de um maior apoio e acompanhamento,
através da realizacdo de Workshops e acOes de sensibilizacdo. Nestas sessdes ir
percebendo junto das familias as causas do abandono escolar dos seus filhos, de
forma a evitar repercussdes e situacOes de repeténcia de insucesso e abandono
escolar. Pretendendo ainda maximizar a responsabilizacdo e autonomia destas
familias e dota-las da aquisicdo de competéncias parentais no ambito da
escolarizagdo/formacao.

e Durante uma semana em cada um dos periodos escolares, abrir as portas as
familias, no sentido de se operacionalizar a <Semana Aberta>. Esta semana seria
composta por todos os pais que aparecessem voluntariamente no CM para
acompanharem presencialmente determinadas aulas e a execucdo das tarefas dos
seus filhos em ambas as componentes escolar e formativa, bem como participarem
na propria execu¢do, nomeadamente na componente formativa. Participariam por
exemplo na confecdo de um bolo, ou de uma receita de culinaria, ou de um
pequeno objeto em madeira ou até mesmo numa atividade relacionada com os

cursos de Informatica.

e Este desafio sob a forma de proposta a SCML, esta relacionado com a necessidade
de serem criadas novas ofertas de cursos de formacdo profissional para jovens
enquadrados na faixa etaria entre os 15 e 0s 18 anos e que ainda ndo possuem o
segundo ou o terceiro ciclo do ensino basico, dado que se verifica uma enorme

escassez de respostas do Estado a este nivel.

e Quanto ao ensino regular deixamos aqui a proposta de criar mais equipas técnicas
multidisciplinares, enquadrando Assistentes Sociais, Psicologos e Educadores
Sociais, para que em conjunto com a restante comunidade educativa existente

possam desenvolver uma intervencdo de forma mais eficaz, visando reduzir o
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abandono escolar, promover o envolvimento parental na escola e por sua vez

fomentar o sucesso escolar.

e E ao proprio Estado a criacdo de mais cursos de Formacao Profissional alargado a
todas as faixas etarias a partir do segundo ciclo do ensino basico, considerando
pertinente uma avaliagdo precoce dos menores visando um despiste vocacional, de
forma a analisar o prosseguimento de estudos por via do ensino regular ou

profissionalizante.

Salienta-se que o presente estudo foi realizado com uma enorme satisfacdo, contribuindo de
forma positiva para o enriquecimento de mais e novos saberes sobre as questbes nele
representadas, tendo em conta, que, “Saber ¢é Poder”, contudo desafiam-se novas

investigacdes acreditando que ainda ha muito por descortinar.
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