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Resumo

A intervencdo do/a psicélogo/a é fundamental na promocéo de satide mental e na
prevencdo do desenvolvimento de perturbagdes. Contudo, o papel destes profissionais nem
sempre € reconhecido. Esta investiga¢do concerne a uma investigacao sistematica e surge
face a necessidade de explorar a literatura referente a intervisao, supervisao e pratica
deliberada, como préticas essenciais ao desenvolvimento do/a psicélogo/a e intervencbes
mais precisas e eficazes. Desta forma, esta revisao sistematica pretende: a) explorar o
conceito destas atividades, quais os fundamentos, semelhancas e diferencas; b) analisar a
existéncia de correlacdo entre estas dimensdes e, o desenvolvimento pessoal e profissional
do/a psicélogo/a e a qualidade da psicoterapia. Para a concretizacdo desta investigacao
recorreu-se as seguintes bases de dados: Academic Search Complete, PsycINFO, PubMed e
Web of Science. A recolha da literatura incluiu artigos publicados entre os meses de janeiro
de 2012 e abril de 2022. Atendendo aos critérios de elegibilidade, foram incluidos seis
artigos. Os resultados deste trabalho apenas abordam a pratica deliberada, uma vez que 0s
artigos selecionados apensas exploram esta atividade. Estes resultados demonstram que a
literatura sobre esta temaética é escassa, salientando assim a necessidade de mais

investigacao.

Palavras-chave: Intervisdo, supervisdo, pratica deliberada, terapeuta.



Abstract

The psychologist's intervention is fundamental in promoting mental health and
preventing the development of disorders. However, the role of these professionals is not
always recognized. This research is a systematic investigation and arises from the need to
explore the literature on supervision, intervision and deliberate practice as essential
practices for psychologists' development and more accurate and effective interventions.
Thus, this systematic review aims to: a) explore the concept of these activities, what are
their foundations, similarities and differences; b) analyze the existence of correlation
between these dimensions and the psychologist's personal and professional development
and the quality of psychotherapy. To carry out this research, the following databases were
used: Academic Search Complete, PsycINFO, PubMed and Web of Science. The literature
collection included articles published between January 2012 and April 2022. Given the
eligibility criteria, six articles were included. The results of this paper only address
deliberate practice, since the selected articles only explore this activity. These results
demonstrate that the literature on this topic is scarce, thus highlighting the need for further

research.

Keywords: Intervision, supervision, deliberate practice, therapist.
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Introducao

O mundo profissional vem acompanhado de desafios e dificuldades, sobretudo nas
fases iniciais (Ronnestad & Scovholt, 2001, as cited in Lamares, 2012). Sendo a psicologia
uma area em constante mudanca, exige também uma constante atualizacdo de informacéo
empiricamente validada (Ordem dos Psicélogos Portugueses [OPP], 2021). Ainda que
existam variaveis especificas de cada individuo, os/as psicologos/as partilham
competéncias que permitem o treino universal das mesmas (Orlinsky & Ronnestad, 2005,

as cited in Lamares, 2012).

Segundo a OPP (2021), entidade que regula o exercicio profissional dos/as
psicologos/as portugueses/as, cerca de 50% dos/as psicologos/as realiza supervisdo e/ou
intervisdo. Ainda que sejam praticas pensadas e direcionadas a estes/as profissionais, nem
sempre € exequivel nem aplicada com todo o rigor que é desejado, podendo assim causar
alguns constrangimentos tanto para os/as psicélogos/as supervisionados/as como para 0s/as
clientes que recebem intervencdo. Decorrente destas dificuldades, surgiu a necessidade de
se criar a Comissao Temporaria de Superviséo e Intervisdo, responsavel pelo
desenvolvimento de linhas orientadoras destas praticas. Ainda, com base nestas
dificuldades, emergiu igualmente o Regulamento Disciplinar da OPP (Regulamento
784/2016, de 8 de agosto, publicado na segunda série do Diario da Republica) que permitiu

a regulamentacéo destas atividades (Saraiva et al., 2020).

A intervisao clinica é de natureza simétrica, ndo hierarquica, e remete para a pratica de
discussoes e reflexdes em grupo de aspetos relacionados com a intervencgao psicoldgica, a
fim de auxiliar os/as psicologos/as na tomada de decisdo e resolucdo de problemas. Permite
a partilha de historias, conhecimentos, competéncias e dilemas éticos, elucidando para as
melhores escolhas e orientando para as melhores a¢6es. Contudo, cada psicélogo/a tem a
responsabilidade de estruturar o seu proprio processo em prol de praticas adequadas. Numa
vertente mais individual e de autocuidado, a intervisdo proporciona apoio e suporte
emocional de forma a diminuir os riscos psicossociais e a manter o bem-estar dos/as
psicologos/as (OPP, 2020). A interviséao é definida por Zaham et al. (as cited in Saraiva et
al., 2020) como um conjunto de sessdes regulares entre psicologos/as, a fim de partilhar
casos pessoais e profissionais, providenciar aconselhamento e fornecer pareceres. De

acordo com 0s mesmos, a intervisao concerne a uma pratica aplicada em grupo a fim de



aprimorar 0s conhecimentos e autoconhecimento dos membros do grupo, e validar as suas

historias e experiéncias.

A supervisdo é uma atividade cujo exercicio assenta no desenvolvimento do/a
psicologo/a como ser humano em desenvolvimento e como profissional especializado/a,
independentemente da vertente principal de trabalho (investigacéo, formacéo e intervencgéo
psicologica) e area de atuacdo (OPP, 2021). O conceito de supervisdo clinica é complexo,
existindo diferenciacdes na sua conceptualizacdo. Ainda que exista esta diferenciacgéo,
resultante dos diferentes modelos conceptuais, parece haver um consenso gquanto aos
objetivos desta atividade. O propoésito da supervisdo é, pois, 0 de assegurar que 0 exercicio
do/a profissional assente em praticas mais efetivas e de melhor qualidade, e proporcionar o
desenvolvimento das suas competéncias pessoais a fim de evitar o seu desgaste emocional

e exaustdo (Milne, 2009, as cited in Bessa-Silva et al., 2017).

Falender e Shafranske (2004) propuseram como defini¢do de supervisao, uma pratica
profissional que se distingue pelo facto de se tratar de um processo colaborativo, de
transmissdo de conhecimentos, por meio da instrucao, modelagem e resolucéo de
problemas, com o objetivo de estimular o desenvolvimento, autoeficacia e bem-estar do/a
profissional clinico/a. Mais tarde, acrescentaram que a supervisdo envolve também a
observacao, avaliacéo e feedback. Milne (as cited in Spence et al., 2014) conceptualiza a
supervisdo como uma area que concede suporte emocional, conhecimentos e treino de
competéncias, a fim de dotar o/a profissional de ferramentas necessarias para o seu
trabalho. O principio subjacente é o de que os/as psicélogos/as sdo estimulados a
autoavaliarem-se e a refletirem sobre as suas competéncias, conhecimentos e valores, com

vista ao desenvolvimento pessoal e profissional (Falender & Shafranske, 2014).

A British Psychological Society (BPS, 2007) conceptualiza a supervisdo como um
processo colaborativo e continuo, assente em praticas cientificamente validadas. Trata-se
de uma atividade relacional assente em valores como a confianca, respeito e integridade, e
que implica a existéncia de um contrato que explicite os fundamentos da supervisdo (OPP,
2021). De acordo com a American Psychological Association (APA, 2015), a supervisao
clinica remete para um procedimento formal e colaborativo, aplicada por um/uma
supervisor/a mais credenciado/a. Proporciona o desenvolvimento profissional e permite
garantir a qualidade das praticas psicoldgicas aplicadas & populagéo. E influenciada por

fatores pessoais e profissionais e orientada por um conjunto de guidelines interdependentes



que estdo organizadas em sete dominios: competéncia do/a supervisor/a, diversidade,
relacionamentos, profissionalismo, avaliacdo e feedback, problemas de competéncia
profissional, e consideracdes éticas, legais e regulamentares. Rousmaiere (2016) também
refere que a supervisdo clinica assenta em dois dominios: no dominio do desenvolvimento
profissional, em que o/a supervisor auxilia o/a psicologo/a menos experiente no
desenvolvimento de uma identidade profissional com as competéncias necessarias; e, no
dominio do desenvolvimento pessoal, no qual o/a supervisor/a promove o desenvolvimento
pessoal e bem-estar dos/as supervisionados/as. Trata-se de uma intervencdo de carater
educativo e formativo, cujos objetivos assentam no progresso do/a supervisionado/a e na

protecdo do/a cliente (Morrisey, 2005, as cited in Almeida & Pires, 2018).

Tendo em consideracao a descricdo da OPP (2020), a supervisdo é de natureza
assimétrica e hierarquica, e concerne a dindmica colaborativa entre supervisor/a e
supervisionado/a na partilha de conhecimentos, reflexdes e feedback, e no treino continuo
de aptidGes, estimulando a capacidade critica e reflexiva. Como atividade interventiva, o
exercicio desta atividade implica experiéncia profissional e formac&o especifica em
supervisdo. Segundo a OPP (2021), o inicio da supervisao deve pressupor a elaboracao de
um contrato, onde constem informagdes referentes:

a) Formato do processo — Pode ser realizada de forma individual ou em grupo, sendo
que, se for em grupo, o contrato deveré ser explicito quanto as especificidades do mesmo.
Ainda, este deve conter no maximo cinco elementos;

b) Objetivos;

c) Orientacgdo tedrica do/a supervisor/a;

d) Metodologia (técnicas a utilizar);

e) Duracéo das sessdes — O aconselhado é que a mesma seja entre uma a duas horas.
Contudo, deve ser ajustada a cada situagéo;

f) Periodicidade das sessfes — Pode ser semanal ou mensal; contudo, mais uma vez,
deve ser ajustada a cada individuo;

g) Periodo de duracio — E recomendavel que o nimero de sessdes ndo seja inferior a
12 para supervisdes individuais, e 24 para supervisdes em grupo;

h) Renumeracgéo do processo;

i) Metodologia de avaliagdo — Os momentos de avaliacao e respetivos instrumentos
devem ser descritos no contrato;

J) Registos das sessdes; e,



k) Faltas.

Palomo et al. (2010) referem que para que a supervisdo promova efetivamente o
desenvolvimento do/a psicologo/a, a mesma deve ser composta por elementos facilitadores
e elementos educativos. Os autores entendem como elementos facilitadores a criagdo de
uma relacdo de base segura, 0 compromisso e a estruturagdo desta acdo; e, como elementos
educativos referem a modelagem, reflexdo e feedback por parte do/a supervisor/a.
Posteriormente, Beinart (2012) acrescenta um outro elemento — a relacdo. Este elemento
integra a confianca, o estabelecimento de limites e a curiosidade (Bessa-Silva et al., 2017).

Segundo Spence et al. (2014), qualidade da relacdo de supervisdo demonstra ser uma
dimensdo crucial para a eficacia da supervisao clinica, sendo que a mesma deve ser aberta,
de suporte, mas delimitada. Neste ambito, a investigacdo tem demonstrado que a qualidade
da supervisdo é um fator preditor de boas praticas psicoterapéuticas, ndo sé no espaco
temporal em que é realizada, mas ao longo de toda a atividade profissional (Fleming &
Steen, 2012, as cited in Bessa-Silva et al., 2017). A par da qualidade da relacéo, os autores
apontam para a autorrevelacao do/a supervisor/a, isto €, para a partilha de informacéo sobre
si, como um fator importante, uma vez que a autorrevelacdo incentiva ao desenvolvimento
da intimidade e reforca o vinculo emocional entre supervisor/a e supervisionado/a.

A literatura demonstra, ainda, que a supervisdo esta relacionada com a mudanca efetiva
de clientes em terapia (Bambling et al., 2006, as cited in Spence et. al., 2014), maior
desenvolvimento clinico (Wheeler & Richards, 2007; Worthen & McNeill, 1996, as cited
in Spence et. al., 2014) e niveis de stress e desgaste emocional mais baixos (Sterner, 2009,
as cited in Spence et. al., 2014). Nao se sabe ainda se existe uma forma de supervisao
ideal, dado que a experiéncia da mesma € pessoal e dificil de avaliar (Milne et al., 2003, as
cited in Wilson et al., 2015). Carifio e Hess (1987) mencionam, contudo, determinadas
competéncias que o/a supervisor/a deve possuir para que a supervisao se aproxime do
modelo mais correto, especificamente: empatia, respeito, genuinidade, flexibilidade,
preocupagao, investimento e abertura. Milne et al. (2003, as cited in Wilson et al., 2015)
apontam, ainda, para o facto de que a supervisao deve assentar numa relagéo de apoio e
suporte e ndo numa relacgdo de critica. Falender e Shafranske (2004, as cited in Wilson et
al., 2015) acrescentam outros fatores que consideram cruciais para que a supervisao seja a
ideal, nomeadamente: a relacdo de supervisdo, pensamento critico e reflexivo, e

estratégias/competéncias.



De acordo com os autores Martin et al. (2008, as cited in Saraiva et al., 2020), por
comparagdo com a supervisao, a intervisao € um processo colaborativo informal, reciproco
e sem existéncia de uma hierarquia. Pelo contrario, a supervisdo é mais estruturada e
formal. Segundo os mesmaos, estas diferencas influenciam na liberdade de partilha, pelo
que a intervisdo se demonstra mais enriquecedora na partilha de dilemas e histdrias
pessoais. No ambito da psicoterapia, a intervisao e a supervisao, ainda que dimensdes
distintas, sdo complementares e partilham na sua base os objetivos de estimular o
desenvolvimento de competéncias dos/as psicélogos/as e garantir a qualidade dos servicos
prestados. Como praticas indissociaveis de fatores pessoais, esta sujeita a enviesamentos
advindos dos valores e crengas do/a proprio/a supervisor/a, pelo que deve sustentar-se nos

principios ético-deontoldgicos da psicologia (OPP, 2020).

No que diz respeito a pratica deliberada, sabe-se que o seu interesse surgiu através dos
estudos de Ericsson e colaboradores (Ericsson, 2006) e assenta no pressuposto de que o
desempenho superior ou expertise € adquirido através do treino de competéncias de forma
sistematica e monitorizada. Segundo Ericsson (2006), a pratica deliberada foca-se na
otimizacdo do desempenho do profissional, e 0 mesmo so € possivel através de um
conjunto de atividades. Estas atividades dizem respeito & observacdo do proprio trabalho,
feedback, estabelecimento de objetivos de aprendizagem, repeticdo de tarefas, e avaliacdo
continua do desempenho através do resultado (Rousmaniere, 2017). SO assim é possivel
melhorar o desempenho atual de forma a atingir um nivel maximo de expertise, e sem a
presenca de todas estas atividades, a pratica deixa de ser deliberada e passa a ser somente

um treino de competéncias (Lewandowsky & Thomas, 2015).

Ainda que estes fatores sejam comuns a formacdo de um/a psic6logo/a, na pratica
deliberada estas atividades apresentam especificidades que as tornam unicas deste

exercicio, tais como (Rousmaniere, 2017):

1) Aplicagéo das competéncias de forma mais detalhada, minuciosa e incremental, ou
seja, as competéncias aprendidas sdo aplicadas a situacdes mais especificas;

2) Maximizacdo do tempo gasto no ensaio comportamental, isto é, passa-se 0 maximo
de tempo possivel a praticar competéncias ao invés de ensinar de forma teodrica sobre as
competéncias;

3) Treino esforcado e sistematico de determinadas aptiddes, de forma a atingir um

nivel superior das competéncias e ndo a realizagdo das mesmas de forma automaética; e,



4) Feedback e avaliacdo por parte de outros/as profissionais mais peritos/as sobre o
proprio desempenho, através de sessdes de pratica deliberada, que pode ser ou ndo

solidaria (isto é, gratuita).

Campitelli e Gobet (2011) acrescentaram que existem outras variaveis, geneticas e
ambientais (época historia e politica, experiéncias, etc.) que influenciam a capacidade e o
tempo de atingir o desempenho maximo. Ainda, Ackerman (as cited in Rousmaniere,
2017) também refere as variaveis genéticas e ambientais como fatores determinantes no
alcance da expertise, defendendo que ainda que a pratica deliberada seja importante e
auxilie, a mesma por si sé ndo é suficiente para atingir um nivel elevado de competéncia.
Hambrick et al. (as cited in Rousmaniere, 2017) identificaram outras variaveis
determinantes na distin¢do da préatica deliberada além das acima referidas, nomeadamente,
a inteligéncia genética, a personalidade, e a idade de inicio desta atividade. Os autores
concluiram que a pratica deliberada ndo oferece uma diferenca tdo significativa nas

aptidGes por comparagao a pratica comum.

Concluindo, se por um lado, a interviséo, a supervisao e a pratica deliberada em
psicoterapia permitem dar resposta as necessidades profissionais do/a psicélogo/a,
dotando-o/a de ferramentas essenciais ao seu trabalho e mitigando possiveis dificuldades
sentidas durante a pratica; por outro, providenciam estratégias para lidar com dificuldades
pessoais e stress. Deste modo, sdo elementos determinantes para o desenvolvimento do/a
psicologo/a e para praticas profissionais mais eficientes (OPP, 2020). Nesse sentido, e dada
a pertinéncia da formacdo continua por parte dos/as profissionais desta area, este estudo
assenta numa revisdo sistematica que concerne a exploracao destes conceitos e dos
resultados da literatura relativos a aplicabilidade destas ao nivel da pratica da psicolégica e
do desenvolvimento pessoal e profissional do/a psicologo/a em formacg&o. Neste ambito, a
revisdo sistematica tem 2 objetivos: em primeiro lugar, perceber em que é que estas
atividades consistem e diferem, e em segundo, rever as associacfes entre estas dimensdes e
o desenvolvimento pessoal e profissional do/a psicélogo/a e a qualidade da psicoterapia.
Estes objetivos decorrem face a importancia de explorar fontes de suporte e promotoras do
desenvolvimento dos/as psicologos/as e, assenta na necessidade de compreender a

realidade face a aplicacdo e integracdo destas dimensdes no exercicio da psicoterapia.

Meétodo



Atendendo aos objetivos previamente estabelecidos, optou-se por realizar uma revisao
sistematica da literatura sobre as atividades de intervisdo, supervisdo e pratica deliberada
em psicoterapia. Dado carater metodoldgico adotado para a realizacdo do presente estudo,
esta revisao assenta nas diretrizes do modelo PRISMA Statement (Preferred Reporting
Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses; Moher et al., 2009) que integra seis
itens, nomeadamente: 1) Titulo e resumo; 2) Introducado; 3) Método; 4) Resultados; 5)
Discussao; 6) Fonte de financiamento. Este modelo permite assegurar maior qualidade e

clareza no desenvolvimento de revisGes sistematicas e meta-analises (Liberati et al., 2009).
1.1 Pesquisa
1.1.1 Questao de investigacao

Os componentes da estratégia de pesquisa deste estudo foram elaborados com base
numa estratégia estandardizada, PICO (Populacao, Intervencdo, Comparacdo e Outcomes
(Camilo & Carrido, 2019). Esta pretende perceber em que € que estas atividades consistem
e diferem e, rever as associacoes entre estas dimensdes e o desenvolvimento pessoal e

profissional do/a psicélogo/a e a qualidade da psicoterapia.

Na Tabela 1 estdo representadas as dimensdes que integram a estratégia PICO e

respetivas descrigoes.

Tabela 1.

PICO (populacao, intervengdo, comparagado, outcomes)

Populacéo Psicllogos/as e/ou psicoterapeutas

Intervencéo Intervisdo, Supervisao e Pratica
Deliberada

Comparagao Intervisdo, Supervisdo e Pratica
Deliberada

Outcomes A prética deliberada estimula o

desenvolvimento pessoal e profissional
do/a terapeuta e, consequentemente,
promove o sucesso das intervencgdes

psicoldgicas




1.1.2 Bases de dados

A pesquisa sistematica da literatura decorreu através das seguintes bases de dados:
Academic Search Complete, PsycINFO, PubMed e Web of Science. Procedeu-se ao
levantamento sistemaético da literatura cientifica entre os meses de janeiro de 2012 e abril
de 2022.

1.1.3 Termos de pesquisa

A estratégia de pesquisa combina as seguintes palavras-chave na equacao: “(“intervis”
OR “supervis” OR “deliberate practice”)” no campo “ Tl Titulo”, OR “(“intervis” OR
“supervis” OR “deliberate practice”)” no campo “AB Resumo” OR “(“psycho*” OR
“counsel*” OR “therap*”)” no campo “TX Todo o0 Texto”.

1.1.4 Critérios de elegibilidade

Todos os estudos foram inicialmente identificados e selecionados através do titulo,
resumo e palavras-chave, com o intuito de identificar potenciais artigos cientificos,
empiricos ou tedricos, admissiveis para a revisdo. Apos este processo de selecdo de artigos,
avancou-se para a sua leitura integral, de forma a analisar quais os elegiveis para o estudo
e, seguidamente, prosseguiu-se para a analise, interpretacdo e integracdo da informacao dos
artigos selecionados. Foram desenvolvidos os seguintes critérios de inclusdo: (1) serem
artigos cientificos e/ou empiricos e/ou teoricos; (2) incluirem as palavras-chave acima
descritas; (3) serem publicados em portugués, inglés ou espanhol; (4) incidirem sobre a
area da psicologia/psicoterapia; (5) serem publicados entre janeiro de 2012 e abril de 2022.
Como critérios de exclusdo estabeleceu-se: (1) serem estudos focados noutras areas
profissionais que ndo a psicologia; (2) serem protocolos de estudos e/ou revisdes e/ou

meta-analises.

1.2 Procedimentos
Inicialmente submeteu-se o projeto de dissertacdo a Comisséo de Etica e Deontologia
para a Investigacdo Cientifica (CEDIC) da Universidade. Apos a validacdo por parte da
CEDIC, procedeu-se a recolha e andlise de dados e, por fim, foi realizado uma revisdo de
todo o trabalho relativamente ao conteudo, formatacéo e referenciacgéo.
1.2.1 Recolha de dados
A selecdo dos artigos ocorreu em quatro fases tendo em conta as diretrizes

estabelecidas supramencionadas (critérios de inclusdo e exclusdo). Num primeiro



momento, procedeu-se a eliminac¢do dos artigos duplicados; num segundo momento,
iniciou-se o processo de selecdo de artigos com base no titulo; num terceiro momento,
realizou-se uma triagem dos artigos através da leitura do resumo e palavras-chave; e, num
quarto momento, prosseguiu-se com o processo de selecdo de artigos mediante a leitura
integral dos mesmos. Os primeiros trés momentos do processo de selecdo foram realizados
por mim e revistos pela auditora e orientadora desta dissertacdo, Professora Doutora Dulce
Pinto, sendo que foram discutidos e refletidos todos os desacordos para que houvesse
consenso nas decisdes tomadas. A Ultima fase nédo foi revista pela auditora e orientadora
uma vez que, a mesma se encontrava ausente.
1.2.2 Analise de dados

Conforme esquematizado na figura 1, esta pesquisa resultou, inicialmente, em 318
artigos e, apds a exclusao dos artigos duplicados, obteve-se 298 artigos. De seguida,
excluiu-se os artigos inacessiveis (n=2). A primeira etapa de selecdo de artigos, através da
leitura do titulo dos mesmos, resultou num total de 28 artigos. A razdo de exclusdo dos
artigos nesta fase foi a referéncia a outras areas ndo integrantes da psicologia (n =268). Na
segunda etapa, cuja selecdo decorreu através da leitura do resumo e palavras-chave, foram
selecionados 19 artigos para prosseguir para a Gltima fase de selecdo. Nesta fase, 0s
motivos que levaram a exclusdo de determinados artigos foram: 1) ao facto de os mesmos
desviarem-se do contexto da psicologia ou por se desviarem da tematica em questao
(n=13); 2) estudos ndo cientificos e/ou empiricos e/ou teodricos (n = 6). Por fim, na etapa de
selecdo através da leitura integral dos artigos foram selecionados seis artigos. Este
resultado deveu-se ao facto de os artigos ndo se centrarem na area da psicologia e/ou nao
abordarem os fundamentos e respetivo impacto de nenhuma das trés atividades (intervisao,
supervisao e pratica deliberada). Este processo estéa descrito no fluxograma PRISMA
(Moher et al., 2009), conforme esquematizado na Figura 1.
Figura 1.
Fluxograma PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and
MetaAnalyses)
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nenhuma das atividades;
Artigos fora do &mbito da
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Resultados

Aurtigos eliminados:

Artigos que se descentralizam
dos fundamentos e impacto da
intervisdo, supervisao e pratica
deliberada;

Artigos cujas praticas eram
testadas em outros profissionais
que ndo sejam psicélogos/as ou
psicoterapeutas

Na tabela 1 esta apresentada a sistematizacdo dos principais resultados obtidos nos

estudos selecionados.

Tabela 2.

Sumarizagao dos estudos selecionados
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Estudo Pratica Tipo de estudo Objetivo/os Participantes Instrumentos de Resultados
investigada avaliagdo
Anderson et | Prética Investigagéo - Analisar as - 101 estudantes | - Medidas de - Os resultados
al., 2019 deliberada quantitativa consequéncias da | de psicologia autorrelato sobre, as apontam que
combinacéo entre capacidades perante a
o treino breve de interpessoais e combinagéo do
competéncias facilitadoras; treino breve,
interpessoais, experiéncia passada e | modelado por
modelado por reatividade video, e a pratica
video, e da prética interpessoal deliberada, ocorre
deliberada - Inventério de um aumento das
capacidades capacidades
interpessoais interpessoais
- Questionario de facilitadoras
avaliacdo da atencéo
plena. Trata-se de um
questionario que
avalia as cinco
fatores atencionais
(observacéo,
descricdo, acdo
consciente, ndo
julgamento da
experiéncia interna e,
ndo reatividade a
experiéncia interna)
através de 39 itens.
Barrett- - Prética - Investigacéo - Avaliar o efeito | - 263 - Questionario de - Verificou-se
Naylor et al., | deliberada qualitativa de um programa profissionais de | avaliagdo de melhorias na
2020 formativo de salde, que confianca dos confianca pessoal

competéncias
psicolégicas na
confianga na
aplicacgéo de
intervences
breves em
pacientes

oncolégicos

trabalham nos
cuidados

paliativos

participante.
Constituido por 11
questdes direcionadas
para a avaliacdo da
capacidade de,
reconhecimento e
avaliacdo dos
sintomas depressivos

e de ansiedade; gerir

dos profissionais de
salde

- Percecéo dos/as
participantes sobre
esta préatica revelou-
se positiva e
transferivel &

prética clinica




- Explorar a
experiéncia
pessoal da
formacéo,
particularmente, o
impacto da préatica

deliberada

a ideacdo suicida;
psicoeducagdo sobre
ansiedade e
depresséo.

- Questionario
semiestruturado sobre
as experiéncias
pessoais dos
participantes.

Este questionario
tinha por objetivo de
explorar a
experiéncia pessoal
de cada participante,
através de questdes
abertas sobre a
utilidade da formacéo
e possiveis alteragdes

a realizar.

Bartolomeo
et al., 2020

- Prética

deliberada

- Investigacéo

quantitativa

- Examinar os
beneficios da
prética deliberada
versus workshop
tradicional na
linguagem
motivacional do/a

cliente

- 70 terapeutas
comunitarios e
estudantes de

psicoterapia

- Cddigo de
Habilidades de
Entrevista
Motivacional
(MISC). Permitiu
capturar a linguagem
do cliente, avaliando
dois tipos de
linguagem
motivacional: Change
talk (CT) e conversa
de contra-mudaca
(CCT). O primeiro
diz respeito a
avaliacdo da
intencao, desejo,
necessidade ou
compromisso com a
mudanca e, 0
segundo, engloba

declaracBes que

- Os resultados
apontam para a
existéncia de
diferencas
significativas no
uso da pratica
deliberada em
contexto de
psicoterapia, na
medida em que
melhora as
capacidades dos/as
terapeutas e
aumenta o0s
resultados positivos

dos/as clientes




indicam a falta de
compromisso e/ou
assumo da
responsabilidade na
mudanca.

- Tarefa da vinheta
resistente,
desenvolvivida com
base no Video
Avaliacdo de
Encontros
Simulados-Revisada
(VASE-R;
Rosengren, Hartzler,
Baer, Wells e Dunn,
2008), para avaliar a
capacidade do/a
terapeuta de lidar
com a resisténcia
dos/as clientes na

mudanca

Castonguaya
etal., 2017

- Prética

deliberada

- Investigagéo

qualitativa

- Analisar se os/as
terapeutas eram
capazes de prever
qual o tipo de
intervencdo mais
adequada aos/as
clientes, com base
na experiéncia

prévia

-7
psicélogos/as
doutorados, 5 do
sexo feminino e
2 do sexo
masculino, com
idades
compreendidas
entreos21e71
anos

- 30 clientes,
63% do sexo
feminino e
restantes do
sexo masculino,
com idade
média de 31,22

anos

- Questionario
sociodemogréfico

- Lista Multitedrica
de Invervencles
Terapéuticas
(MULT]).
Constituida por 60
itens, avalia as
intervencgdes de oito
orientacOes
terapéuticas
(comportamental,
cognitiva,
comportamental,
dialéctica,
interpessoal, centrada
no individuo,
psicodinamica,

experiencial de

- Os resultados
demonstram que ao
fim da 32 sesséo,
os/as terapeutas séo
capazes de fazer
previsdes de
intervencdo precisas
e, geralmente,

discriminativas




- Os/as clientes
apresentavam
perturbagdes
alimentares, de
ansiedade,
humor, e de
ajustamento
(segundo DSM-
IVeCID9)

processo e. fatores
comuns) através de
60 itens.

McLeod,
2020

- Prética

deliberada

- Investigacéo

mista

- Explorar as
experiéncias
dos/as estudantes
em relagéo ao uso
da pratica
deliberada na
aquisicao de
competéncias de

psicologia

- 62 alunos/as
do 1°ano de um
programa de
mestrado de
psicologia.
Oslas estudantes
eram
maioritariament
e do sexo
feminino, com
idades
compreendidas
entre os 25 e 63,
com uma média

de 43 anos

- Questionario
sociodemografico
com questdes sobre
idade, género, etnia,
experiéncia
académica,
experiéncia
profissional,
experiéncia em
terapia pessoal,
experiéncia na
realizagdo de
psicoterapia,
experiéncia em
supervisdo clinica,
quantidade de tempo
dedicado a realizagéo
de pratica deliberada
- Questionario
constituido por
questdes abertas em
torno do
envolvimento em
pratica deliberada
(i.e., objetivos de
aprendizagem,
pessoas envolvidas,
tipos de exercicios,
reflexdes sobre a

experiéncia)

- A prética
deliberada é tida
como uma atividade
revelante, mas
desafiadora e
exigente

- Verificou-se um
aumento no
envolvimento
dos/as alunos/as

nesta atividade




Thwaites et
al., 2017

- Relatorio de
reflexdo sobre a
experiéncia em
pratica deliberada
- Prética -Investigacédo - Perceber o - 7 profissionais | - Entrevista - Melhorias ao nivel
deliberada qualitativa impacto da de psicologia do das competéncias
autorreflex@o ao sexo feminino interpessoais (e.g.,
nivel das postura, empatia)
competéncias - Melhor
dos/as terapeutas compreensdo dos
e na relagdo problemas dos/as
terapéutica clientes

1.1 Caracteristicas dos estudos

Na tabela 1 estdo representadas as principais informacdes sobre os estudos,
nomeadamente, a pratica analisada, objetivos, participantes e principais resultados.
Verificou-se que, dos seis estudos incluidos, a grande maioria apresentava uma
metodologia qualitativa (Barrett-Naylor et al., 2020; Castonguayaet al., 2017; Thwaites et
al., 2017).

1.2 Prética abordada no estudo
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Atendendo aos seis artigos selecionados com base nos critérios de elegibilidade, é
possivel verificar que estes apenas exploram a pratica deliberada. Desta forma, ndo se
obteve artigos que abordassem as restantes atividades, nomeadamente, a intervisao e a

supervisao.

1.3 Objetivos

A grande maioria dos estudos centram-se, essencialmente, em analisar os beneficios da
pratica deliberada ao nivel das competéncias do/a psicélogo/a e dos resultados positivos
com os/as clientes, sob a visdo dos/as psicélogos/as e profissionais de salde. Contudo,
atendendo ao carater especifico de cada artigo, os objetivos diferem consoante o proposito
de cada investigacdo, conforme descritos na tabela 2.
1.4 Participantes
Existe uma variabilidade na amostra de cada estudo, contudo, os participantes sao,
essencialmente, psicélogos/as de diferentes vertentes e profissionais de satde ligados a

area da psicologia ou estudantes de psicologia.




1.5 Resultados
Atendendo a compilacdo dos diferentes estudos incluidos, obteve-se 0s seguintes
resultados:

1) A pratica deliberada revelou-se uma forma de treino eficaz e altamente
estimuladora das capacidades profissionais e interpessoais dos/as psicologos/as;

2) A percecdo dos/as terapeutas face a pratica deliberada é essencialmente
positiva, ainda que esta atividade seja tida como desafiante;

3) O envolvimento dos/as psicologos/as com a préatica deliberada proporciona
uma maior confian¢a dos mesmos;

4) A prética deliberada permite o desenvolvimento e melhoria das capacidades
interpessoais dos/as psicdlogos/as;

5) A realizacdo de treinos mais direcionados e deliberados aumenta a eficacia
das intervencdes que, por sua vez, resulta em terapias mais eficazes e clientes mais
satisfeitos;

6) A pratica deliberada é estimulativa e aumenta a capacidade de compreensdo
do terapeuta face aos problemas dos/as clientes;

7) Oslas psicélogos/as que praticam exercicios de pratica deliberada sdo mais
capazes de fazer previsdes sobre as intervengdes mais adequadas as caracteristicas
individuais e problematicas dos/as clientes.

Discusséo
As revisdes sistematicas de literatura apresentam elevado rigor cientifico e
metodoldgico, sumarizam um vasto conjunto de informacdes relativas a um determinado
tema e avaliam a robustez dos resultados. Desta forma, contribuem para o aumento de
conhecimento empirico sobre a tematica referente, permitem o aumento e o avanco de
futuras investigacdes, apresentam beneficios para a pratica clinica (e.g., prevencao do
desgaste emocional, treino de competéncias pessoais e profissionais) e, neste caso,

fornecem um conjunto de diretrizes para orientar a atividade dos/das psicoterapeutas.

A presente revisao sistematica teve como principais objetivos: analisar, sintetizar e
refletir sobre a literatura existente acerca da intervisao, supervisdo e pratica deliberada, no
ambito da psicologia e psicoterapia, a fim de compreender em que € que estas consistem e
diferem e; rever as associagdes entre estas dimensdes e o desenvolvimento pessoal e
profissional do/a psicologo/a e a qualidade da psicoterapia. Atendendo aos critérios de

elegibilidade foram incluidos seis artigos; contudo, a tematica assenta, exclusivamente, na
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pratica deliberada. N&o obstante ao facto de que a interviso e a supervisdo sejam
atividades menos recentes que a pratica deliberada, ndo foram encontrados resultados
conclusivos acerca da conceptualizacdo clara das mesmas. Assim sendo, verificou-se que
ndo existem estudos que caracterizem os modelos de intervisao e supervisao dentro do
dominio da psicologia. Esta falta de resultados demonstra que, ainda que estas duas
atividades sejam amplamente recomendadas, tal como indicam os estudos revistos na
introducdo, existe uma caréncia de modelos explicativos de ambas as préaticas e uma falta
de aplicacdo destas na realidade. Neste sentido, esta revisdo alerta para a necessidade de
desenvolvimento de modelos explicativos destas atividades, a fim de guiar, de forma
sistematizada e estruturada, a aplicacdo das mesmas.

Através da andlise dos estudos selecionados conclui-se que 0s mesmos corroboram 0s
dados da literatura, apresentados na introducédo deste estudo, relativamente a pratica
deliberada. Em sintese, ainda que a préatica deliberada seja tida como uma atividade
exigente e morosa, apresenta vantagens quer para o/a terapeuta, como para 0s/as clientes
(McLeod, 2020). Inclusive, representa-se como uma pratica eficiente na estimulacéo e
consolidacdo das competéncias profissionais (Bartolomeo et al., 2020) e interpessoais
(Thwaites et al., 2017) do/a terapeuta, aumenta a confianca dos/as terapeutas, (Barrett-
Naylor et al., 2020), permite uma melhor compreensédo das problematicas dos/as clientes
(Thwaites et al., 2017) e, consequentemente, o desenho de intervengdes mais adequadas as
especificidades de cada pessoa (Louis et al., 2017), resultando assim, no alcance de
resultados positivos num curto espacgo de tempo (Bartolomeo et al., 2020). O estudo de
Thwaites et al. (2017) permitiu concluir que a préatica deliberada é, uma estratégia com
relevancia ao nivel da postura do/a terapeuta, inclusive, na comunicacdo empatica;
contudo, com menos relevancia no conhecimento cientifico, isto €, ndo se verifica um
melhoramento ao nivel do conhecimento tedrico adquirido em formacdo. Assim sendo, esta
atividade devera ser integrada na formacao continua dos/das psicologos/as. Ainda, esta
atividade demonstrou-se, igualmente, ter impacto ao nivel da linguagem motivacional do
cliente. Em suma, a pratica deliberada constitui-se como uma atividade com beneficios
para a pratica clinica dos/as psicélogos/as; contudo, a mesma ndo descura da necessidade
de aprimorar o conhecimento e respetivos modelos de especializa¢do sobre esta tematica
(Bartolomeo et al., 2020).

LimitacOes e recomendac0es futuras



Este estudo apresenta algumas limitagdes importantes de destacar. Primeiramente,
aponto para o carater complexo desta investigacdo nesta tematica, na medida em que se
trata de uma revisdo sistematica. Esta investigacao acarreta limitacGes de pesquisa e
limitacGes metodoldgicas especificas dos estudos incluidos. Relativamente as primeiras,
incluem-se: a dificuldade de aceder a literatura elegivel de acordo com os critérios de
elegibilidade; a extensdo de artigos encontrados e que nao sdo elegiveis; falta de dados
disponiveis; literatura muito restrita, inclusive, no que respeita a interviséo e supervisao e;
0 carater exaustivo e moroso de procura, selecéo, analise e interpretacdo dos artigos.
Quanto as limitacbes metodoldgicas aponta-se a amostra, tendo em conta que alguns
estudos apresentam uma amostra pequena e, a maioria dos artigos explorava a percecao
dos/as terapeutas, negligenciando a percecao dos/as clientes. Esta seletividade ndo permitiu
corroborar as conclusdes retiradas através da percecdo dos/as terapeutas. O risco de Vviés é
outra limitacdo metodologica, uma vez que sdo avaliadas opinides pessoais.

Ainda que a literatura aponte para o reconhecimento da necessidade de realizar
intervisdo e supervisdo, tendo em conta os beneficios das mesmas quer, no
desenvolvimento pessoal e profissional do/a psicélogo/a, quer no resultado das
intervencdes, esta revisdo sistematica ndo apresenta resultados sobre estas atividades.
Contudo, é importante realcar que este resultado poderd, igualmente, estar relacionado com
a estratégia de pesquisa adotada, nomeadamente, bases de dados, termos de pesquisa e
intervalo temporal adotados. Outro fator de salientar diz respeito ao facto de que nenhum
artigo retrata a realidade de Portugal, pelo que este fator se constitui como uma limitagédo e
uma recomendacdo para o desenvolvimento de estudos com a populagéo portuguesa.

A interpretacdo dos resultados ndo deve descurar destas limitacdes, pelo que as
interpretagdes dos mesmos devem ser realizadas de forma cautelosa. Para estudos futuros
apela-se para mais investigacdo na area e sublinha-se a necessidade de colmatar estas
limitagdes, a fim de tornar os resultados mais robustos e a aplicabilidade dos mesmos.
Perante as conclusdes retiradas e respetivas limitacoes, € expectavel que a presente revisao
sistematica elucide sobre a realidade desta tematica, que seja esclarecedora quanto aos
fundamentos e beneficios da préatica deliberada e, que contribua para a consciencializagdo

sobre a necessidade de se investir em mais estudos empiricos.
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