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Resumo

As experiéncias de vida de pessoas trans estdo associadas a elevadas experiéncias de
discriminacao, rejei¢do social e preconceito. Do ponto de vista psicoldgico, pessoas trans, por
serem pertencentes a um grupo minoritario, possuem um risco acrescido no surgimento de
psicopatologias e de vivenciar sofrimento psicologico. O objetivo principal deste estudo foi
analisar o contributo relativo da empatia e da compaixao pelas outras pessoas na transfobia,
controlando o afeto positivo e negativo, no intuito de perceber qual se encontra mais
fortemente associada a menores niveis de transfobia. A amostra ¢ composta por N = 271
participantes da populacdo geral. Os instrumentos foram aplicados no intuito de avaliar a
transfobia através da aceitagcdo e conforto com o espetro de género e tolerancia social, assim
como, as dimensdes da empatia € a compaixao pelas outras pessoas. As andlises dos modelos
de regressdo ndo encontraram significAncia estatistica, no entanto foi encontrada uma
tendéncia para a compaixao pelas outras pessoas como um melhor preditor para a tolerancia
social. A andlise das correlacdes revelou uma associacdo com a compaixdo pelas outras
pessoas com ambas as escalas de transfobia. Os testes de diferengas encontraram maiores
niveis de transfobia em pessoas que nunca tiveram contacto com pessoas trans, heterossexuais
e religiosos. Estes resultados indicam uma maior afinidade da compaixao pelas outras pessoas
com a menor transfobia, no sentido que futuras investigagdes poderdo retirar um maior

contributo da analise desta variavel.

Palavras-chave: transfobia; empatia; compaixdo; preconceito sexual,
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Abstract

The life experiences of trans people are associated with heightened experiences of
discrimination, social rejection and prejudice. From a psychological point of view, trans
people, because they belong to a minority group, have an increased risk of developing
psychopathologies and experiencing psychological suffering. The main objective of this study
was to analyze the relative contribution of empathy and compassion towards other people in
transphobia, controlling for positive and negative affect, in order to understand which is more
strongly associated with lower levels of transphobia. The sample is composed of N = 271
participants from the general population. The instruments were applied in order to assess
transphobia through acceptance and comfort with the gender spectrum and social tolerance, as
well as the dimensions of empathy and compassion for other people. Regression model
analyzes did not find statistical significance, however a tendency towards compassion for
other people was found as a better predictor for social tolerance. Analysis of correlations
revealed an association with compassion for other people with both scales of transphobia.
Difference tests found higher levels of transphobia in people who had never had contact with
trans, heterosexual and religious people. These results indicate a greater affinity of
compassion for other people with less transphobia, in the sense that future investigations may

derive a greater contribution from the analysis of this variable.

Keywords: transphobia; empathy; compassion; sexual prejudice;
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Abreviaturas, Siglas e Simbolos
T-KAB — Transgender Knowledge, Attitudes, and Beliefs Scale
ACEG — Escala de Aceitagdo e Conforto com o Espetro de Género
TS — Escala de Tolerancia Social
IRI — Indice de Reactividade Interpessoal
CAAS — Compassionate Attributes and Action Scale
PANAS — Escala Positive and Negative Affect Scheddule
TP — Escala de Tomada de Perspetiva
EF — Escala Fantasia
PE — Escala de Preocupagdo Empatica
EDP — Escala de Distress Pessoal
o — Alfa de Cronbach
% — Percentagem
p — Valor de significancia estatistica
N — Tamanho da amostra
M — Média
DP — Desvio padrao
KU — Curtose
SK — Assimetria
et al. — E colaboradores
i.e.—Isto é

e.g. - Por exemplo
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Introducio

A transfobia ¢ um conceito usado para designar as atitudes negativas que as pessoas
tém em relagdo as pessoas trans (Warriner et al., 2013). Estas atitudes suportam uma vivéncia
de rejeicao social em vidas trans, resultando em consequéncias ao nivel psicoldgico e do

bem-estar (Hendricks & Testa, 2012).

O presente estudo investiga como os niveis de transfobia se expressam quando
comparado com a empatia e a compaixao pelas outras pessoas. Estudos anteriores indicaram
uma associacdo negativa da empatia com o preconceito sexual (Hayes & Erkis, 2000), e que a
compaixdo estd associada a maiores comportamentos pro-sociais (Lim & DeSteno, 2016;
Luberto et al., 2018). Na compreensdao que o preconceito sexual consiste numa tematica
amplamente estudada na literatura cientifica, ainda existem poucos estudos centrados na
transfobia (Johnson et al., 1997; Hayes & Erkis, 2000), principalmente com o enfoque nos

efeitos da empatia e da compaixao pelos outros na transfobia.

Transfobia, empatia e compaixao

A identidade de género ¢ descrita como a sensacdo interna de uma pessoa de ser
homem, mulher ou pessoa ndo-binaria (APA, 2014). Pessoas transgénero (ou “trans’) sdo
individuos cuja identidade de género ndo estd de acordo com o género que lhes foi atribuido a
nascenca (Nagoshi, et., 2008). Portanto, sdo pessoas percecionadas pelas outras como a violar
expetativas de papéis e comportamentos de género expectaveis no meio social (Ciocca et al.,
2020). Este violar das expetativas sociais de género por parte das pessoas trans encontra na
populacdo uma resposta de invalidagdo, incompreensdo ou até¢ agressao (Moleiro & Pinto,

2020).

A defini¢do de transfobia ¢ divergente em aspetos pontuais, mas possui 0 consenso
sobre o impacto social na constru¢ao desse desconforto com a transexualidade e nas atitudes
preconceituosas direcionadas a pessoas trans (Hill & Willoughby 2005; Tebbe & Moradi,
2012; Warriner et al., 2013). Portanto, a transfobia € o termo comum para descrever o medo, o
desconforto e as atitudes preconceituosas que as pessoas tém em relagdo as pessoas trans. A
literatura sugere que a transfobia podera ser um produto sociocultural, pois existe um
preconceito coletivo enraizado nas diferentes sociedades com minorias sexuais (Rowland &

Jannini, 2020).

Entende-se o estigma como um processo de rotulagem social, estereotipado e de

rejei¢do as diferencas humanas como um mecanismo que viabiliza o controlo social de grupos
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sociais minoritarios ou vistos como minoritarios € menos adequados a norma desejavel,
limitando a sua voz, representatividade e os seus direitos (Link & Phelan, 2001; Hughto et al.,
2015). O estigma possui impacto direto e indireto nas pessoas trans, desde o nivel mais
individual e familiar, até o escolar, laboral, politico e religioso (Moleiro & Pinto, 2020;
Nagoshi et al., 2008), onde s3o encontrados maiores niveis de transfobia em pessoas de
religides fundamentalistas (Schulte & Battle, 2004). Encontra-se transfobia em pessoas
heterossexuais, assim como em pessoas nao-heterossexuais (Nadal, 2019; Weiss, 2011). No
nivel mais social temos, por exemplo, as politicas de utilizagcdo de casas de banho, acesso a
documentos oficiais, e a exposi¢ao ao assédio e discriminacao em locais publicos (Moleiro &
Pinto, 2020). No que toca ao acesso a recursos, pode-se dizer que mudangas na lei tém
repercussdo no bem-estar das minorias sexuais e de género, podendo, inclusivamente,
contribuir para a diminuicdo de sofrimento psicologico e aumento da satisfacdo com a vida

(Ogolsky et al., 2019).

A transfobia, através do stress social dela resultante (Meyer, 2003), tem um impacto
significativo no bem-estar psicologico das pessoas trans (Hendricks & Testa, 2012), podendo
contribuir para a maior vulnerabilidade das pessoas trans desenvolverem quadros
psicopatologicos, como perturbagdo de ansiedade e depressdo (Bockting et al., 2016),
sintomas de stress pés-traumdtico e perturbagdes dissociativas de memoria (Keating &
Muller, 2020), abuso de substincias ou perturbagdes alimentares (Moleiro & Pinto, 2015).
Estudos sugerem, inclusivamente, taxas de ideacao suicida e de comportamento suicida de

54% e 31% respetivamente (Herbst et al., 2007).

Na compreensdo da transfobia como resultado de um processo social com
implicagdes cognitivas e psicologicas, a abordagem Cognitivo-Comportamental (e.g., Terapia
Cognitivo-Comportamental - TCC) serd adequada (Hofmann et al., 2012). O stress
minoritario tem por base os fatores ambientais (e.g., bullying, repreensdes publicas, violéncia)
e fatores cognitivos (e.g., condicionamento do medo, memorias emocionais negativas)
(Pachankis, 2014). Portanto, a TCC tera um papel fulcral, visto que além de abordar esses
fatores, também fornece intervengdes ao nivel da autoconfianca e de vieses cognitivos,
fornecendo alternativas de respostas mais adequadas as situagdes potencialmente stressoras. A
investigacdo sobre os fatores psicologicos subjacentes ao preconceito ¢ a discrimina¢io
sugere que individuos com niveis mais elevados de preconceito em relagdo ao género,

minorias sexuais ou minorias raciais, tendem a apresentar menor empatia para com essas
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pessoas (Forgiarini et al., 2011; Nicol & Rounding, 2013), estando a empatia negativamente

associada a atitudes homofobicas (Johnson et al., 1997).

A empatia ¢ um processo multifatorial composto por uma dimensdo cognitiva (a
capacidade de reconhecer e compreender as emocgdes € perspetivas dos outros, enquanto
permanece como observador) e uma dimensdo emocional (consiste numa resposta emocional
involuntaria do corresponder as emocgdes de outro individuo) (Duan & Hill, 1996; Gladstein,
1983; Hoftman, 2000). Davi (1983) sugere que a componente cognitiva da empatia incorpora
Tomada de Perspetiva e a Fantasia, enquanto a emocional inclui a Preocupacao Empatica e
Distress Pessoal. A dimensdo preocupagdo empatica consiste no sentimento de preocupagao
pelas outras pessoas, enquanto a tomada de perspetiva indica a propensdo de adogdo da
perspetiva dos outros, estando ambas as dimensdes associadas a baixos niveis de preconceito

sexual (Hayes & Erkis, 2000; Johnson et al., 1997).

A literatura indica a existéncia de uma relacdo positiva entre a empatia geral e
comportamentos de ajuda altruistas, designados genericamente como comportamento
pro-social (Eisenberg & Miller, 1987; Batson, 1991; Baston, 2012). O comportamento
pro-social tem como possivel conceptualizagdo o comportamento voluntario com o intuito de
beneficiar o outro (Eisenberg & Miller, 1987), podendo este ser de ajuda, partilha, conforto,
entre outros (Eisenberg, et al., 2010). Contudo, estudos sobre a relagdo da empatia e do
comportamento prd-social sugerem haver uma tendéncia para as pessoas utilizarem o
comportamento pro-social como mecanismo de reducdo do distress pessoal (Batson, 1991).
Neste contexto, a empatia envolve a ado¢do da perspetiva e preocupagdo com o bem-estar do
outro, e ¢ caracterizada pelo ressoar das emogdes dos outros, sendo elas positivas ou negativas
(Singer & Klimecki, 2014). Isto significa que a pessoa pode sentir-se feliz no partilhar da
felicidade dos outros, mas também experienciar sofrimento quando percebe que alguém estd a
sofrer. A empatia ¢, por isso, potencialmente uma experiéncia desafiadora. De facto, a
dimensdo emocional da empatia pode levar a processos de emotional overload e distress
empatico, potencialmente desencadeadores de evitamento e, portanto, de menor

pro-socialidade e comportamentos altruistas (Cameron et al., 2019).

Neste sentido, surge como alternativa um construto conceptualmente préximo a
empatia: a compaixdao. A compaixao ¢ caracterizada como um sentimento de preocupagao e
cuidado pelo outro em conjunto com um desejo para melhorar o seu bem-estar (Lim &

DeSteno, 2016; Singer & Klimecki, 2014).
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Conforme a disciplina budista, Dalai Lama (1995) define compaixdo como uma
abertura ao sofrimento dos outros com o compromisso de o aliviar, sendo esta mesma
defini¢ao encontrada no ambito cientifico (Gilbert, 2009; Gilbert, 2010; Chochinov, 2007;
Luberto et al., 2018). Investigacao sugere que a compaixao resulta da historia filogenética dos
mamiferos, e assenta num sistema afiliativo e de prestagdo de cuidados (Gilbert, 2005;
Gilbert, 2010), i.e., intimamente relacionada a um repertério emocional e comportamental

pro-social.

De facto, comparativamente a empatia, a compaixao encontra-se mais fortemente
associada a comportamentos pro-sociais (Lim & DeSteno, 2016; Luberto et al., 2018), sendo,
por exemplo, um melhor preditor de comportamentos de doagdo (Lim & DeSteno, 2016).
Dado o seu carater inerentemente afiliativo e pro-social, ¢ possivel hipotetizar a sua menor

associacdo a atitudes preconceituosas e comportamentos de discriminagao.

O estudo de atitudes preconceituosas direcionadas a pessoas percecionadas como
pertencentes a um grupo externo tem sido desenvolvido no contexto da psicologia social
(Allport, 1954). A relacdo entre empatia e pro-socialidade pode ser analisada a partir de
dindmicas grupais, de processos de categorizagdo social, e da avalia¢ao diferenciada realizada
entre individuos percecionados como pertencentes a um grupo interno ou um grupo externo
(Tarrant et al., 2009; Forgiarini et al, 2011; Kaseweter et al., 2012). Estudos apontam para a
existéncia de maior empatia para com elementos do grupo interno (Vanman, 2016), estando o
preconceito, enquanto categorizagdo social, associado a menores niveis de empatia para com

elementos de grupos externos (Sidanius, et al., 2013; Burke, et al., 2015).

Estudos mais recentes t€m dado maior enfoque ao papel do contacto com pessoas de
um grupo externo na reducdo de atitudes preconceituosas. A teoria do contacto intergrupal
(Pettigrew, 1998) teoriza que quanto maior o contacto com membros de um grupo externo,
mais positivas sdo as atitudes para com aquele grupo. A literatura cientifica tem estudado o
efeito do contacto com pessoas trans, onde foi encontrado uma redugdo imediata no contacto
direto e indireto (Rani & Samuel, 2019). Walch e colegas (2012) investigaram a teoria do
contacto intergrupal através da exposicdo a palestrantes trans ou a uma palestra sobre
transfobia feita por pessoas cisgénero, os autores encontraram maiores reducoes imediatas no
grupo exposto a palestrantes trans. Quando estudado os efeitos do contacto intergrupal em
pessoas de religides fundamentalistas, foi encontrado uma redug¢do dos efeitos do

fundamentalismo religioso no preconceito sexual (Cunningham & Melton. 2013).
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Embora esteja relativamente estudada a relagao da empatia com o preconceito geral,
ha uma caréncia de estudos especificamente direcionados aos efeitos da empatia e da
compaixdo na transfobia, assim como os efeitos da compaix@0 no preconceito e
discriminacdo. Portanto, este estudo tem como objetivo explorar o contributo relativo da
empatia e da compaixao na transfobia, e perceber qual se encontra mais fortemente associada
a menores niveis de transfobia. Assim como, analisar as diferencgas dos niveis de transfobia
em pessoas religiosas e ndo religiosas, assim como em pessoas que conhecem e nao
conhecem pessoas trans, € em pessoas heterossexuais € pessoas nao-heterossexuais através da
comparacdo de médias. Considerando a revisdao da literatura previamente apresentada,
hipotetiza-se que maiores niveis de compaixdo e empatia estardo negativamente associados a
transfobia. Especificamente, hipotetiza-se que a correlagdo entre compaixado e transfobia sera
significativa e de maior magnitude, comparativamente a associacdo entre empatia ¢
transfobia, controlando o efeito do afeto positivo e negativo. A dimensdo do afeto positivo e
negativo € introduzida na avaliacao da experiéncia dos participantes, visto que niveis elevados
de afeto positivo e baixo de afeto negativo poderdo implicar questdes de desejabilidade social,
ou seja, a tendéncia para responder de referente ao socialmente aceitavel (Crowne &
Marlowe, 1960). Assim como, a investigagao sugere que o afeto negativo pode influenciar a
disponibilidade para a empatia e compaixao (Craigie et al., 2016), e também se relaciona com
o preconceito. Desta forma tornando relevante controlar o afeto negativo e positivo, uma vez
que estes podem influenciar quer a compaixdo, quer o preconceito. Hipotetiza-se que as
médias de transfobia serdo mais elevadas em pessoas religiosas, assim como, em pessoas que

nao conhecem pessoas trans € em heterossexuais.
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Figura 1. Modelo concetual do estudo. Os efeitos das dimensdes da empatia, da compaixado e
do afeto positivo e negativo na transfobia.

Método
Participantes
Para participar deste estudo os individuos teriam de ter o portugués como lingua
materna, nacionalidade portuguesa e idades entre 18-65 anos, assim como disponibilidade
para participar do estudo e acesso a internet, uma vez que o estudo foi conduzido online.
Consoante o calculo realizado a priori no GPower, para regressoes lineares
multiplas, assumindo um tamanho do efeito (f?=0.15; a=0.05), com trés preditores, sugere-se

um tamanho da amostra de N=119.

Descricdo da amostra

O presente estudo ¢ composto por participantes com a média de idade de M = 32.31
(SD = 10.81), variando entre 18 e 65 anos. No que diz respeito a identidade de género, as
pessoas relataram se identificar como homem (n =75, 29.9%), mulher (n= 159, 63.3%),
pessoa ndo-binaria (n = 8, 3.2%), pessoa agénero (n = 2, 0.8%), com outras identidades de
género (n = 1, 0.4%), sendo que alguns participantes reportaram “nao sei” (n = 30, 1.2%) e
outros reportaram “prefiro ndo responder” (n = 3, 1.2%). A amostra é constituida
maioritariamente por pessoas do sexo feminino (n =159, 63.3%). Em relagdo a orientacao
sexual, se identificam como heterossexuais (n = 182, 72.5%), como gay (n = 18, 7.2%), como

lésbica (n =11, 4.4%), como bissexual (n = 26, 10.4%), como queer (n = 1, 0.4%), como
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indefinida (n = 6, 2.4%) e se identificam como outras orientacdes sexuais (n =7, 2,8%). Esta
amostra também ¢é composta por pessoas trans (n =11, 4.4%). Em relagdo ao contacto e
proximidade as pessoas trans, aproximadamente metade da nossa amostra indicou conhecer
pessoa(s) trans (n = 116, 46.2%). Quando perguntado sobre quantas pessoas trans conhecem,
a maioria reportou conhecer entre duas a cinco pessoas (n =57, 49.1%).

No que diz respeito ao estado civil, a amostra ¢ constituida maioritariamente por
pessoas solteiras (n = 170, 67.7%). Referente a escolaridade, a maioria referiu obter
licenciatura (n = 96, 38.2%) e em relacdo a profissdo, a maioria encontra-se empregada (n =
149, 59.4%), embora alguns participantes ndo relataram a sua profissdo (n = 29).
Relativamente as zonas de residéncia, a maioria dos participantes indicaram residir num
centro urbano (n = 134, 53.4%). Em relagdo a condigdo socioecondmica, a amostra ¢
constituida maioritariamente por pessoas com rendimento médio (n = 67, 30.2%).

No que diz respeito a religido, a amostra ¢ composta em sua maioria por catdlicos (n
= 106, 42.2%). Em relacdo a ideologia politica, os participantes se declaram maioritariamente
de esquerda ou liberal (n = 140, 54.7%). Quando perguntado sobre qual partido politico
votaram nas ultimas legislativas, a maioria reportou partidos de corrente esquerda ou

centro-esquerda (n = 123, 49.0%).

Tabela 1
Caracterizagdo sociodemogrdfica da amostra
Total (N=251)
n/M %/DP
Idade 32.31 10.81
Estado civil
Solteiro 170 67.7
Casado/a 43 17.1
Unido de facto 27 10.8
Separado/a 1 0.4
Divorciado/a 10 4.0
Escolaridade
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4° ano 2 0.8
9° ano 6 24
12° ano 70 27.9
Licenciatura 96 38.2
Mestrado 63 25.1
Doutoramento 6 24
Outro 8 32
Profissdo
Estudante ensino secundario 2 0.8
Estudante ensino superior 45 17.9
Trabalhador-estudante 29 11.9
Empregado 149 59.4
Desempregado 3 1.2
Aposentado 3 1.2
Condigdo Socioecondémica
Baixo 42 18.9
Meédio 67 30.2
Alto 12 5.4
Estudante 47 21.2
Desempregado 22 9.9
Aposentado 3 1.4
Trabalhador-estudante 29 13.1
Sexo
Masculino 78 31.1
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Feminino 159 63.3
Intersexo 4 1.6
Outra 1 4
Prefiro ndo responder 9 3.6
Orientagdo Sexual
Heterossexual 182 72.5
Gay 18 7.2
Lésbica 11 4.4
Bissexual 26 10.4
Queer 1 0.4
Indefinida 6 24
Outra 7 2.8
Identidade de Género
Homem 75 29.9
Mulher 159 63.3
Nao-Binaria 8 32
Agénero 2 0.8
Nao sei 3 1.2
Outra 1 0.4
Prefiro ndo responder 3 1.2
E transgénero?
Nao 229 91.2
Sim 11 4.4
Nao sei 7 2.8
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Prefiro ndo responder 4 1.6
Conhece alguma pessoa trans?
Nao 135 53.8
Sim 116 46.2
Quantas pessoas trans conhece?
Uma pessoa 33 28.4
Entre duas e cinco pessoas 57 49.1
Entre seis e dez pessoas 14 12.1
Entre onze e vinte pessoas 8 6.9
Mais do que vinte pessoas 4 34
Relagdo e contato com pessoa trans
Televisao 4 34
De vista 44 37.9
Colegas de trabalho 8 6.9
Amigos 52 44.8
Familiares (tios, primos, cunhados) 3 2.6
Familiares (pais, irmaos, filhos) 1 9
Prefiro ndo responder 4 34
Religido
Catolico 106 422
Protestante 2 0.8
Cristdo ortodoxo 2 0.8
Mugulmano 1 0.4
Agnostico 38 15.4

Universidade Luso6fona de Humanidades e Tecnologias- Escola de Psicologia e Ciéncias da Vida

18



Matheus Lima — Empatia e Compaixdo como Mecanismo Associado a Redugao da Transfobia na Populacao

Geral Portuguesa Adulta
Ateu 70 27.9
Outra 20 8.0
Prefiro ndo responder 12 4.8

Ideologia Politica
Esquerda Marxista-Trotskista 14 5.6
Esquerda Social-Democrata 88 35.1
Direita Social-Democrata 33 13.1
Direita Democrata-Crista 7 2.8
Ultradireita (direita radical ou extrema direita) 1 0.4
Conservador 2 0.8
Liberal 37 14.7
Libertario 2 0.8
Outra 8 32
Prefiro ndo responder 59 235

Em que partido votou nas ultimas legislativas
Bloco de esquerda 44 17.5
Partido trabalhista portugués 1 0.4
Livre 16 6.4
Pessoas-animais-natureza 8 3.2
Partido socialista 54 21.5
Coligacdo democratica unitaria 5 2.0
Reagir, incluir, reciclar 1 0.4
Partido social democrata 23 9.2
Chega 6 2.4
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CDS-PP 4 1.6

Partido da terra 1 0.4

Iniciativa liberal 24 9.6

Prefiro ndo responder 64 25.5
Procedimentos

O estudo obteve a aprovagio pela Comissdo de Etica e Deontologia da investigagio
cientifica da Escola de Psicologia e Ciéncias da Vida da Universidade Lusofona de
Humanidades e Tecnologias.

Este consiste num estudo quantitativo, transversal e correlacional com amostragem
nao-probabilistica e por conveniéncia na populacdo geral. O estudo e as informagdes
referentes aos critérios de inclusao foram divulgados junto da populagao elegivel através de
redes sociais. O protocolo de avaliagdo consiste num conjunto de questionarios de tipologia
de autorresposta que avaliardo as variaveis de interesse.

Este consiste num estudo voluntirio em que serd garantido o anonimato das
respostas, em que os participantes foram informados antes de preenché-lo. A
confidencialidade também estd salvaguardada, mediante que os participantes foram
informados que qualquer registo de IP, assim como os elementos de geolocalizagdo seriam
eliminados, unicamente os investigadores teriam acesso aos dados através de uma
palavra-passe e os dados seriam analisados de forma agregada. Esta assegurado que qualquer
atividade de divulgacdo dos resultados do estudo ndo ira vincular informag¢ao identificativa
dos participantes.

Os participantes foram informados que ndo se antecipou qualquer consequéncia
negativa da participagdo no estudo. No entanto, foram providos contactos tanto do
investigador principal quanto de servigos de apoio especializados que poderiam recorrer na
eventualidade de um impacto negativo da participagao no estudo.

Instrumentos

A Transgender Knowledge, Attitudes, and Beliefs Scale (T-KAB) ¢ uma escala
desenvolvida por Clark e Hughto (2020) que pretende medir o conhecimento, atitudes e
crengas em relacao a pessoas trans, através de trés subescalas/fatores: a) aceitagdo do espetro
de género (e.g., “Uma pessoa com vagina ndo pode ser um homem”; b) tolerancia social (e.g.,

“Pessoas trans devem ter a oportunidade de se submeter a operagdes para mudar sua
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anatomia’); ¢) conforto e contacto com pessoas trans (e.g. “Evito interagir com pessoas cujo
género ndo é claro para mim”). Consiste numa medida de autorrelato de 22 itens, em que
deve ser respondida referente o quanto a afirmagdo corresponde com aquilo que acredita. O
individuo deve assinalar numa escala Likert de 4 pontos (0 = discordo totalmente a 4 =
concordo totalmente). Pontuagdes mais elevadas significam nimeros mais altos de aceitagao
do espetro de género e/ou tolerancia social. A escala original apresenta uma consisténcia
interna de o = .97. A presente escala encontra-se a ser validada para a populacdo portuguesa
numa dissertacdo de mestrado orientada pelo orientador desta dissertagdo. Na escala a ser
validada, a escala apresenta uma estrutura bifatorial de 21 itens. Na consisténcia interna no
presente estudo, a escala de Aceitacdo e Conforto do Espetro de Género € de a = .92, a escala
de Tolerancia Social ¢ de a = .92.

O Indice de Reactividade Interpessoal (IRI) (Interpersonal Reactivity Index,
desenvolvida originalmente por Davis, 1980, 1983) uma escala de medicao da empatia
cognitiva ¢ empatia emocional com validacdo portuguesa por Manarte ¢ Andrade (2018),
consiste numa escala de autorrelato de 24 itens, respondida conforme o nivel de identificacdo
com a afirmacdo referente a empatia (e.g., “Eu acredito que ha dois lados para cada questio e
tento olhar para os dois”). O individuo deve assinalar numa escala Likert de 4 pontos (0 =
ndo me descreve bem a 4 = me descreve muito bem), onde scores elevados neste questionario
significam niveis mais elevados de empatia. O questionario IRI consiste num instrumento
multidimensional referente a empatia: Escala de tomada de perspetiva (TP); Escala fantasia
(EF); Escala de preocupagao empatica (PE); Escala de Distress Pessoal (EDP). Na analise da
consisténcia interna (o) original variou de .68 a .79 e a adaptacao portuguesa de .69 a .75. Na
consisténcia interna no presente estudo, as escalas variaram entre .55 a .73.

A Compassionate Attributes and Action Scale (CAAS) ¢ uma medida desenvolvida
por Gilbert, et al. (2017). Consiste numa escala que mede Motivacdo ¢ A¢do compassiva,
composta por 3 escalas: compaixao pelas outras, compaixao dos outros, e autocompaixao. No
contexto da presente investigacdo, iremos utilizar apenas a escala “compaixdo pelas outras”.
Esta ¢ uma escala de autorrelato composta por 8 itens que medem a Motivacdo compassiva
pelas outras, e 5 itens de A¢do compassiva para com os outros (e.g., item “Reflito acerca do
sofrimento dos outros e compreendo-0”). O individuo deve assinalar em relacdo a sua
capacidade de lidar com outras pessoas em sofrimento e como responde ativamente em
momentos assim numa escala de 10 pontos (0 = nunca a 10 = sempre), onde scores elevados

neste questionario significam maior nimero de compaixdo com os outros. No estudo original
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foi encontrado uma consisténcia interna para a motivagao (o =.90) e acdo (o = .94), ainda que
o estudo original tenha incluido dados para a amostra portuguesa, ndo foi revelado dados
especificos para esta populagdo. Na consisténcia interna no presente estudo, para a motivacao
(a=.82) e aagdo (a=.92).

A escala Positive and Negative Affect Scheddule (PANAS) foi desenvolvida
originalmente por Watson, et al. (1988) que pretende medir a experimenta¢do dos individuos
no dominio do afeto negativo e afeto positivo, com validagdo portuguesa por Galinhas e
Ribeiro (2005). Consiste numa medida de autorrelato de 20 itens em que deve ser respondida
conforme a medida em que experienciou determinadas emocgdes (e.g., “em que medida se
sentiu perturbado”). O individuo deve assinalar numa escala Likert de 5 pontos (0 = ndo ou
muito ligeiramente a 5 = extremamente), onde scores elevados nesta escala significam maior
numero de afeto negativo e/ou positivo. Consisténcia interna original para o afeto positivo (a
= .88) e o afeto negativo (o = .87) enquanto para a adaptacdo portuguesa temos o afeto
positivo (o = .86) e o afeto negativo (a0 = .89). Na consisténcia interna no presente estudo,

para o afeto positivo (o = .64) e o afeto negativo (o = .69).

Estratégia Analitica.

As analises foram realizadas no software IBM SPSS Statistics 23. Uma analise para
avaliar a normalidade dos dados e a presenca de outliers extremos foi realizada de forma
preliminar, de acordo com os pressupostos de Tabachnick & Fidell (2001). Nao foram
ponderadas como violagdes graves a normalidade dos residuos valores de assimetria inferiores
a 3 e de curtose inferiores a 8§ e a 10 (Hair, et al., 2009; Tabachnick & Fidell, 2013). A
presenca de outliers univariados foi analisada de acordo com os valores de residuos
normalizados, considerando a sua inexisténcia se os valores se encontrassem entre -3 € 3. A
existéncia de outliers multivariados foi analisada de acordo com a distancia de mahalanobis e
sua comparacao com o valor critico de qui-quadrado para 7 varidveis independentes como
preditoras para p = .01. A independéncia dos residuos foi analisada através dos valores de
Durbin-Watson, assumindo-se a independéncia dos residuos para valores entre 1 e 3. A
existéncia de multicolinearidade foi analisada através dos valores de Fator de Inflagdo de
Variancia (VIF) e de Tolerincia, assumindo-se a ndo multicolinearidade das variaveis para
valores de VIF <5 e de Tolerancia > a 0.2.

Com o objetivo de testar a associacdo entre a variaveis de interesse, foram realizadas

correlagdes bivariadas, e a magnitude avaliada pelo coeficiente de Pearson (r): um tamanho
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do efeito de .10 a .29 foi considerado pequeno, .30 a .49 definido como médio e .50 a 1.0
como grande (Cohen, 1988). A significancia da correlacao foi considerada se o p <.05.

O contributo relativo da empatia comparativamente ao da compaixao na explicacdo
da variancia na transfobia foi testado através de regressdes lineares multiplas a aplicar o
método stepwise. Este método permite testar o efeito individual de cada preditor, assim como,
testar o efeito no adicionar progressivamente os restantes dos preditores. A selecdo das
varidveis a entrar no modelo foi feita a partir do racional e modelo conceptual.

Analises adicionais foram conduzidas no intuito de testar as diferengas nos niveis de
transfobia, foram realizados testes-t para amostras independentes tendo em consideragao os
niveis de religiosidade, a orientacdo sexual, € o contacto com pessoas trans. O tamanho do
efeito foi avaliado de acordo com os critérios de Cohen (1988): um tamanho do efeito .10 a

.49 foi considerado pequeno, .50 a 79 foi considerado médio e .80 a 1.0 como grande.

Resultados
Analise preliminar

No sentido de avaliar a adequabilidade da nossa amostra a realizagdo dos testes de
hipotese, foi realizada uma andlise preliminar dos pressupostos subjacentes a andlise de
regressoes. Em primeiro lugar, importa referir que o tamanho da amostra, proposta por
Tabachnick & Fidell (2001) (n>50+8N) foi assegurada. No que diz respeito aos valores
extremos dos residuos, ndo foram encontrados outliers univariados (valores entre -2.92 e
1.90) e outliers multivariados (valor maximo de 15.76) na comparacdo da distidncia de
mahalonobis de acordo com o valor critico do qui-quadrado para 7 variaveis independentes
(24.32).

No que diz respeito a normalidade dos residuos, o teste Kolmogorov-Smirnov sugere a
existéncia de normalidade (p = .20), conclusdo corroborada pelos valores de assimetria (SK=
-1.11) e de curtose (KU= 3.21). No que diz respeito a independéncia dos residuos, o valor de
Durbin-Watson encontrado sugere a independéncia dos residuos (DW = 1.88). Em relagdo ao
pressuposto da multicolinaridade, os valores de tolerancia (T,,;,=.34 € T,.« =84) e de fator de
inflacido da variancia (VIF,;,, 1.18 e VIF,, 2.94) sugerem a nao existéncia de

multicolinearidade.
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Associacio entre as variaveis em estudo

A associacdo entre as variaveis em estudo foi analisada através dos valores e
significancia de correlagdes de Pearson. Os resultados indicaram uma correlagdo positiva e
significativa entre a compaixao pelas outras e ambos os fatores de transfobia, sendo que essa
correlagdo ¢ de magnitude pequena com a escala de Aceitacdo e Conforto com o Espetro de
Género (r = .29, p <.001) e média com a tolerancia social (» = .31, p < .001). Em relagdo a
transfobia e os fatores de empatia, ndo foram encontradas correlagdes estatisticamente
significativas, com excecdo do fator Fantasia, apresentando uma magnitude de correlagdo
pequena quer com a escala de Aceitagdo e Conforto com o Espetro de Género (» = .21, p =
.01), quer com a Tolerancia social (» = .24, p=.00).

Tabela 2

Meédia, desvios-padrdo e coeficiente de correla¢do de Person das variaveis em estudo (N = 251).

Medidas M SD  TKAB_ TKAB_ CAAS EMP P EMP T EMP E EMP
ACEG TS E P DP F
TKAB_ACEG 39.60 7.27 -
TKAB_TS 32.62 430 78%x -
CAAS 74.84 13.9  20%x 3% -
EMP_PE 17.15 3.09  .10N 14N 33wk -
EMP_TP 17.15 3.50 12N 13N A49%  30%x -
EMP_EDP 10.94 407  -05%  -07% 13 00N -o7N -
EMP_F 13.98 3.73 20% 240k 26kk 450k 7N 13N -

Nota: *p <.05 ** p <.01. N = Nao significativo
TKAB_ ACEG = Aceitagdo e conforto com o espetro de género; TKAB TS = Tolerancia Social; CAAS
= Compaixao pelas outra pessoas; EMP_PE = Preocupa¢do Empatica; EMP_TP = Tomada de

Perspetiva; EMP_EDP = Distress Pessoal; EMP_F = Fantasia
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Analise de regressoes

No intuito de avaliar o contributo relativo da empatia e da compaixdo pelas outras
pessoas enquanto preditores dos niveis de aceitagdo e conforto com o espetro de género, foi
realizada uma regressao multipla, controlando a influéncia do afeto positivo e afeto negativo.
O afeto positivo e o afeto negativo foram inseridos na Etapa 1, explicando 2.6% da varia¢do
da aceitagdo e conforto com o espetro de género. Apds a entrada da Empatia (Preocupacao
empatica, Tomada de Perspetiva, Distress Empatico e Fantasia) na Etapa 2, a variancia total
explicada pelo modelo como um todo foi de 6.4%. O modelo final resulta da adi¢do da
compaixdo pelas outras pessoas na Etapa 3, explicando 13.4%, F (7, 40) = .88, p = .52. As
medidas de empatia e compaixdo pelas outras pessoas explicaram um adicional de 11% da
variagdo da aceitagcdo e conforto com o espetro de género, depois de controlar o afeto positivo
e o afeto negativo, R squared change = .07, F change (1, 40) = 3.22, p =.08. No modelo final,
nenhuma das medidas foi estatisticamente significativa (ver Tabela 3).

Foi ainda realizada uma regressdo linear multipla para avaliar a capacidade da
empatia e da compaixado pelas outras pessoas para predizer os niveis de tolerancia social, apos
controlar a influéncia do afeto positivo e afeto negativo. O afeto positivo e o afeto negativo
foram inseridos na Etapa 1, explicando 1.7% da variacao da tolerancia social. Apos a entrada
da Empatia (Preocupagdo empatica, Tomada de Perspetiva, Distress Empatico e Fantasia) na
Etapa 2, a variancia total explicada pelo modelo como um todo foi de 14.9%. O modelo final
resulta da adicdo da compaixdo pelas outras pessoas na Etapa 3, explicando 24.3%, F (7, 40)
= 1.83, p = .10. As medidas de empatia e compaixao pelas outras pessoas explicaram um
adicional de 22.6% da variag@o da tolerancia social, depois de controlar o afeto positivo € o
afeto negativo, R squared change = .09, F change (1, 40) = 4.96, p =.03. No modelo final,
apenas a medida de compaixao pelas outras pessoas foi estatisticamente significativa (8 = .39,

p=.03).

Tabela 3
Resultados da Regressao Linear Multipla da Aceitagcdo e Conforto com o Espetro de Género e Tolerancia
Social.

ACEG TS
Etapa 1 b B3 p R? b B p R?
AFE POS -.047 -.03 .89 .16 18 45
.02 .01
AFE_NEGA 26 18 45 -.06 -.07 75
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Etapa 2
AFE _POS -.05 -.04 .86 13 .14 .54
AFE NEGA .20 .14 .57 -12 -.14 .56
EMP PE -25 -.10 .57 -.15 -.10 .58
EMP_TP A2 .05 74 06 13 .09 57 15
EMP_EDP -.30 -.12 45 -48 -,30 .05
EMP T 52 22 .26 51 .33 .07
Etapa 3
AFE _POS -.00 -.00 98 17 19 41
AFE NEGA .10 .07 .76 -.19 -21 35
EMP PE A48 -.20 29 -32 =21 25
EMP_TP -.12 -.05 .76 -.05 -.03 .83
13 24
EMP_EDP -25 -.10 -51 -44 -.28 .06
EMP T 44 18 33 45 29 .10
CAAS TOTAL A8 .33 .08 13 39 .03

ACEG = Aceitagao e conforto com o espetro de género; TS = Tolerancia Social; AFE_POS= Afeto
Positivo; AFE NEGA = Afeto Negativo, EMP_PE = Preocupacao Empatica; EMP_TP = Tomada de
Perspetiva; EMP_EDP = Distress Pessoal; EMP_F = Fantasia; CAAS = Compaixao pelas outras
pessoas.

Analise de diferencas dos niveis de transfobia de acordo com a religiosidade, a
orientacio sexual, e 0 contacto com pessoas trans

Analises adicionais foram realizadas com o intuito de verificar as diferengas nos niveis
de transfobia tendo em conta os niveis de religiosidade, a orientagdo sexual e o contacto com
pessoas trans.

Um teste t para amostras independentes foi conduzido para comparar a pontuacao na
escala de aceitacao e conforto com o espetro de género em pessoas religiosas e ndo religiosas.
Foram encontradas diferencas estatisticamente significativas, #238) = 4.74, p < .001,
indicando niveis mais elevados de aceitacdo e conforto com o espetro de género por parte dos
participantes ndo religiosos (M= 41.85; SD= 6.32) comparativamente aos religiosos (M=
37.58; SD= 7.36), tendo essa diferenca um efeito moderado (d = 0.62). No que diz respeito a
tolerancia social foram também encontradas diferencas estatisticamente significativas #(225) =

5.15, p <.001) com efeito grande (d = 1.15), indicando maior tolerancia social pelos
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participantes nao religiosos (M= 34.06; SD= 2.91) comparativamente aos religiosos (M=
31.46; SD=4.84).

Foram ainda encontradas diferencas estatisticamente significativas nos niveis de
aceitagdo e conforto com o espetro de género entre pessoas que reportaram conhecer pessoas
trans e pessoas que reportaram ndo conhecer pessoas trans, ¢ (249.00) =-5.31, p<.001, tendo
estas diferencas um efeito moderado (d = 0.66), e tendo as primeiras maiores niveis de
aceitacdo e conforto com o espetro de género (M= 42.07; SD= 6.33) do que as segundas
(M=37.48; SD= 7.37). Foram também encontradas diferengas estatisticamente significativas
quanto a tolerancia social, ¢ (226.56) = -5.30, p <.001), com um efeito moderado (d = 0.66), e
apresentando os participantes que conhecem pessoas trans maior tolerancia social (M=
34.06.06; SD=2.98) do que os que ndo conhecem (M= 31.40; SD=4.85).

Quando comparado a pontuagdo na escala de aceitagdo e conforto com o espetro de
género em pessoas heterossexuais versus ndo heterossexuais, foram encontradas diferencas
estatisticamente significativas, ¢ (141.83) =-6.45, p<.001, de efeito moderado (d = 0.88), com
os participantes ndo heterossexuais apresentando maior aceitagdo e conforto com o espetro de
género (M=43.81; SD= 6.06) comparativamente aos participantes heterossexuais (M= 38.01;
SD= 7.06). No mesmo sentido, foram encontradas diferencas estatisticamente significativas
no que diz respeito a tolerancia social, ¢ (221.92) = -6.77, p <.001, de um efeito grande (d =
0.82), tendo os participantes ndo heterossexuais apresentado niveis mais elevados de
tolerancia social (M= 34.82; SD= 2.43) comparativamente aos participantes heterossexuais

(M=31.79; SD= 4.55).

Discussao

A investiga¢do sugere que as pessoas trans sdo alvo de discriminagdo e experiéncias
de invalidacdo, assim como elevado risco de sofrimento psicoldgico (Moleiro & Pinto, 2020;
Nagoshi et al., 2008; Hendricks & Testa, 2012). Os estudos tém-se focado sobre o papel de
variaveis sociodemograficas (e.g., religiosidade, género, sexualidade) e sua contribui¢ao para
atitudes transfobicas. Tem sido estudado na literatura o papel dos dados demograficos na
compreensdo da transfobia, no entanto, ha poucos estudos com enfoque na relagdo da
transfobia e nos processos psicologicos. Ainda que existam alguns dados a sugerir uma
associacao positiva entre empatia, compaixao, € maior pré-socialidade e menor preconceito, a
literatura ainda carece de informagdes sobre o papel relativo da empatia e da compaixdo na

transfobia. O presente estudo propds investigar, de forma exploratoria, o contributo da
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empatia ¢ da compaixao pelas outras pessoas na aceitagao e tolerancia social em relagdo a
pessoas trans.

Os resultados das correlagdes parecem sugerir uma maior associagdo com as escalas
de Aceitacdo e Conforto com o Espetro de Género e de Tolerancia Social para a compaixao
pelas outras pessoas quando comparado com os resultados para as dimensdes de empatia.
Sendo este o primeiro estudo a explorar estas associagdes, ndo € possivel concluir se estes
resultados se encontram alinhados com uma tendéncia geral dos estudos nesta area. Contudo,
estes resultados parecem corroborar outros estudos no contexto do preconceito, cujos
resultados indicaram a presenca de uma associacdo negativa entre empatia ¢ homofobia
(Johnson et al., 1997), e entre compaixdo e o preconceito com grupos externos (Sinclair,
2016). Uma explicagdo para esses resultados podera ser a compaixdo pelas outras pessoas,
diferentemente da empatia, ndo estar associada a nenhum processo de distress (Cameron et
al., 2019). Esta explicacdo ¢ reforcada devido ao facto de a componente da Fantasia estar
associada as escalas de transfobia. Devido ao da Fantasia ser uma componente da dimensao
cognitiva da empatia, e ndo estar associada com os processos de emotional overload e distress
empatico (Cameron et al., 2019). No entanto, o facto de ndo ter sido encontrada uma
associacdo com a Preocupagdo Empatica e o Distress Pessoal diverge dos resultados
encontrados na literatura, onde especificam estas dimensdes como importantes na
compreensdo do preconceito e discriminagdo (Hayes & Erkis, 2000; Johnson et al., 1997).
Portanto, estes resultados parecem sugerir que o ser empatico com pessoas trans, a aceitacio e
o tolerar socialmente, consiste no reconhecer do sofrimento do outro, assim como, no desejo
para prevenir e aliviar este sofrimento (i.e., compaixao) (Gilbert, 2009).

Relativamente aos modelos de regressdo analisados, ambos os modelos ndo
encontraram significancia estatistica, o que nos sugere que na predi¢do da aceitagdo e
tolerancia social em relacdo as pessoas trans, outras variaveis poderdo ter um contributo mais
importante. Entretanto, ¢ possivel observar a expressdao dos resultados enquanto tendéncia.
Nomeadamente, o facto de que nenhuma das dimensdes que compunham a empatia obteve
significancia na predicdo da aceitagdo e da tolerancia de pessoas trans. Contudo, a compaixao
pelas outras pessoas revelou-se como um preditor significativo da tolerancia social de pessoas
trans. Este resultado sugere-nos que a compaixao pelas outras pessoas parece se configurar
como um mecanismo potencialmente importante na compreensdo da tolerdncia social em
relagdo a pessoas trans. Importa mencionar que, uma vez que os itens que compdem a

subescala de ACEG medem a aceitagdo e conforto com outras identidades e expressdes de
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género fora do sistema bindrio, ¢ expectavel que a compaixdo nao seja um elemento relevante
para essa aceitacdo. Contudo, salienta-se que a compaixdo parece ser relevante para a
tolerancia social em relacdo as pessoas trans. Neste sentido, os resultados potencialmente
sugerem que a compaixao pode contribuir para a tolerancia social em relagdo as pessoas trans,
mesmo que ndo haja uma aceitagdo e conforto conceptual com outros possibilidades de
género ndo binario

Ao analisar os fatores da transfobia para as diferencgas entre pessoas religiosas e ndo
religiosas, os resultados parecem sugerir que pessoas nao religiosas possuem, em média, mais
Aceitacao e Conforto do Espetro de Género e de Tolerancia Social que as pessoas religiosas.
Estes resultados parecem ir ao encontro de estudos anteriores que sugerem uma associagao
significativa entre religiosidade e preconceito sexual (Rowatt et al., 2013). Uma possivel
explicagdo para este resultado podera ser devido as crengas e valores que sdo disseminados
dentro das diferentes religides (particularmente as religides abradmicas que compuseram a
maioria da amostra do presente estudo) acerca de nocdes rigidas dos papeis de género e do
sexo, € consequentemente veiculando, direta ou indiretamente, atitudes transfobicas,
principalmente em religides fundamentalistas e associadas a direita autoritaria (Warriner et al.,
2013).

Quando analisadas as diferencas na aceitagao das identidades trans entre pessoas que
conhecem pessoas trans e pessoas que ndo conhecem nenhuma pessoa trans, os resultados
parecem sugerir que as pessoas que conhecem pessoas trans possuem maior média de
aceitagdo e conforto do espetro de género, assim como de tolerancia social. Estes resultados
parecem ir ao encontro da teoria do contacto intergrupal (Pettigrew, 1998), ou seja, que
pessoas que possuem contacto com membros de uma minoria apresentam menor estigma e
preconceito em relacdo a pessoas pertencentes a esse grupo externo. Estes mesmos resultados
foram encontrados no estudo de Tadlock et al. (2017), o qual sugeriu que um maior contacto
com pessoas trans influencia de forma positiva as atitudes acerca de pessoas trans, assim
como sobre os direitos de pessoas trans, podendo esta ser uma possibilidade de melhorar a
vivéncia no meio social de pessoas trans.

Na anélise dos resultados das diferengas entre os fatores de transfobia para pessoas
heterossexuais e pessoas ndo heterossexuais, os resultados parecem sugerir que pessoas nao
heterossexuais possuem, em média, menor transfobia, i.e., apresentam maior aceitacdo e
tolerancia das identidades trans, comparativamente as pessoas heterossexuais. Estes resultados

estdo alinhados com um estudo realizado por Warriner et al. (2013) que encontrou menores
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niveis de transfobia numa amostra de pessoas gays e lésbicas. Uma explica¢do para estes
resultados poderad ser devido ao facto de que pessoas ndo heterossexuais participam de um
grupo minoritdrio e, portanto, sabem como ¢ ser membro de um grupo fora das normais
sociais, assim como participam do mesmo grupo minoritario. Neste sentido, € expectavel que
pessoas gays e lésbicas possuam essa maior compreensdo do stress que pessoas trans estao
expostas no meio social, assim como o estigma, sentimento de invalidacao e rejei¢do social.
Limitacoes

Este estudo apresenta algumas limitagdes, nomeadamente a natureza transversal deste
estudo limita o estabelecer de uma relacao de causalidade entre as variaveis, assim como as
implicagdes e informagdes acerca da expressdo temporal dos constructos observados.
Portanto, estudos futuros devem conduzir ensaios experimentais para testar as hipoteses do
presente estudo, e estabelecer causalidade na relacao entre as variaveis. Na compreensao de
que a transfobia consiste num constructo de estigma social, torna-se importante controlar a
desejabilidade social dos participantes. Portanto, estudos futuros poderdo incluir uma medida
de desejabilidade social e excluir participantes que apresentem valores elevados nesta
variavel. Assim como, o facto do modelo preditivo apresentado ser incompleto para ambos os
fatores da transfobia, na medida em que o modelo ndo ¢ estatisticamente significativo.
Portanto, toda leitura do modelo deve ser realizada com a consciéncia que consiste num
modelo que ndo ¢ significativo, estudos futuros deverdo considerar a nivel de contacto com

pessoas trans na elabora¢ao do modelo preditivo.

Implicacéo clinica

Os nossos resultados parecem sugerir que a compaixao pelas outras pessoas esta
associada a menores niveis de transfobia. Do ponto de vista clinico, isto € relevante para a
elaboracdo e implementacdo de programas de promoc¢do de compaixdo. Portanto, em
programas de promog¢do de um ambiente mais acolhedor para pessoas LGBTQIA+ (e.g., nas
escolas, unidades de saude), parece ser relevante que a compaixao pelas outras pessoas seja
introduzida no intuito da promocgao de tolerancia social de pessoas trans. Parece importante a
elaboracdo e implementacdo de estratégias que promovam diferentes fluxos da compaixao,
especialmente direcionadas a promog¢ao de compaixao pelas outras pessoas. No transpor das
informacdes recolhidas numa revisao da literatura cientifica, encontram-se programas de
promocao da empatia na redu¢ao do preconceito sexual (Beelmann & Lutterbach, 2020;

Mevissen et al., 2018), mas nenhum estudo com enfoque na promog¢ado da compaixao pelas
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outras pessoas, com o intuito de promover a aceitacdo ¢ o conforto e a tolerancia social. A
compaixdo tem estudos elaborados no dmbito da intervencdo em discriminacdo intergrupos
i.e. racial, nacionalidades (Lillis & Hayes, 2007; Berger et al., 2015), mas este presente estudo
encontrou resultados que indicam uma maior importancia da promoc¢do da compaixdo pelas

outras pessoas numa expressao menor da transfobia.

Conclusao

A transfobia disseminada e vivenciada socialmente tem implicagdes para a saude
psicoldgica e bem-estar social individual e social das pessoas trans (Hendricks & Testa,
2012). Os estudos tém contemplado o contributo da empatia na compreensao do preconceito
sexual geral (Hayes & Erkis, 2000; Johnson et al., 1997). No entanto, pouco se sabe do
contributo da empatia e da compaixao pelas outras pessoas nas atitudes transfobicas.

Os resultados da presente investigacdo sugerem que a compaixao ¢ um constructo a
ser relevante na compreensdo da menor expressao de atitudes transfobia, em especial na
promocao de tolerancia social. Além disso, os resultados indicam maiores niveis de transfobia
em pessoas que ndo tiveram contacto prévio com pessoas trans, em pessoas heterossexuais e
em pessoas religiosas.

Neste sentido, esta investigagdo possibilitou a compreensdo que a compaixao pelas
outras pessoas podera ser um constructo importante a ser estudado em futuras investigacoes,
assim como testar o real contributo dos diferentes subfatores da empatia na expressdo do
preconceito com pessoas trans. Mediante estes resultados, as implicagdes clinicas centram-se
ao nivel de programas de promog¢dao de compaixdo pelas outras pessoas no enfoque da
transfobia. Desta forma possibilitando a importancia da compaixao pelas outras pessoas como

alternativa a empatia que os programas de promog¢ao se centram atualmente.
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