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Um professor é a personificada consciéncia
do aluno; confirma-o mas suas duvidas;
explica-lhes o motivo de sua insatisfacdo e

lhe estimula a vontade de melhorar.

Thomas Mann
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RESUMO

Este trabalho teve como objetivo principal analisar a influéncia das condi¢fes de trabalho do
professor da Educacdo Basica na promocdo de um ensino de qualidade na Escola Publica.
Tendo em atencdo 0s objetivos propostos para este estudo, optou-se por realizar uma
investigacdo de abordagem mista (quali-quantitativa), utilizando um questiondrio com
questdes abertas e fechadas. Foram selecionados, para esta pesquisa, trinta professores de uma
instituicdo de ensino localizada no municipio de Proprid/SE. Para identificar aspectos
relacionados ao ambiente escolar que apresentam impacto na atividade docente, realizou-se
uma analise das condigdes de trabalho e formacéo dos professores. A investigacdo langou um
olhar sobre os fatores que afetam esse trabalho e, consequentemente, a qualidade do ensino
ofertado, destacando o modo como os docentes manifestam sua consciéncia critica sobre as
necessidades de mudanca no espaco escolar. Os resultados do estudo reforcam a perspectiva
de que existe uma relagdo diretamente proporcional: quanto melhores as condigfes de
trabalho, mais qualidade no ensino. Chega-se, portanto, a conclusdo que, para que os alunos
realizem mais plenamente seus estudos, torna-se imprescindivel que tenham condicdes
materiais adequadas, professores bem formados, com boas condi¢cbes de trabalho,
infraestrutura na escola e materiais didaticos adequados para a construcdo de um ensino de

qualidade.

Palavras-chave: Condi¢des de Trabalho Docente. Educacdo Basica. Ensino de Qualidade.

Profissionalizacdo.
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ABSTRACT

This work aimed to analyze the influence of teachers’ working conditions of basic education
in promoting quality education in public school. Taking into account the proposed objectives
for this study, it was decided to carry out a joint approach to research (qualitative and
quantitative), using a questionnaire with open and closed questions. Were selected for this
study, thirty teachers from an educational institution located in the municipality of
Propria/SE. To identify aspects of the school environment that have an impact on teaching
activity, there was an analysis of working conditions and training for teachers. Research
glanced about the factors that affect this work and consequently the quality of education
offered by highlighting how teachers express their critical awareness of the need for change at
school. The study results reinforce the view that there is a directly proportional relationship:
the best working conditions, better quality teaching. Therefore, it is concluded that in order
for students to perform more fully their studies, it is essential to have adequate material
conditions, well trained teachers with good working conditions, infrastructure in schools and

adequate teaching materials for building a quality education.

Keywords: Teacher Working Conditions. Basic Education. Quality of education.

Professionalisation.
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INTRODUCAO

O trabalho, em sua dimensdo ontoldgica, segundo Marx (2008), é processo coletivo e
social mediante o qual o homem reproduz as condigcdes gerais da existéncia humana. Ao
produzir tais condi¢cbes em confronto com a natureza e com as suas proprias circunstancias
historicas e sociais, 0 que envolve atuacdo em conformidade com as necessidades em que se
encontra, o0 ser que trabalha faz-se sujeito da construcdo de si, do mundo e das relacdes
sociais, tanto no aspecto de sua producdo material, quanto intelectual. Tal como enunciado
pelo autor, toda praxis social, de certa maneira, € um trabalho cujo processo de realizacdo
desencadeia uma transformagé&o real no trabalhador.

Portanto, trabalhar ndo € exclusivamente transformar um objeto ou uma situacdo
numa outra coisa, é também transformar a si mesmo no e pelo trabalho (Dubar, 1994). Em
termos socioldgicos, pode-se dizer que o trabalho modifica a identidade do trabalhador, pois
trabalhar ndo é somente fazer alguma coisa, mas fazer alguma coisa de si mesmo, consigo
mesmo. Como lembra Schwartz (1997 citado por Tardif, 2008, p. 56), a experiéncia viva do
trabalho ocasiona sempre “um drama do uso de si mesmo, uma problematica negociagdo entre
0 uso de si por si mesmo e o uso de si pelo (s) outro (s)”.

Para Tardif (2008), se o trabalho modifica o trabalhador e sua identidade, modifica
também, sempre com o passar do tempo, o seu saber trabalhar. De fato, em toda ocupacao, o
tempo surge como um fator importante para compreender os saberes dos trabalhadores, uma
vez que trabalhar remete a aprender a trabalhar, ou seja, a dominar progressivamente 0s
saberes necessarios a realizacdo do trabalho. Em vérias ocupacdes tradicionais, como é o caso
do magistério, vem ocorrendo muitas mudancas nas relacbes de trabalho dos educadores,
influenciadas, principalmente, pelos avangos nos campos tecnoldgico, econémico, social,
politico e demogréafico. Santos (2004) assevera que a adocdo de novas politicas publicas
centradas na cultura do desempenho vem influenciando a criacdo de outros valores e
interesses, o que tem modificado a relacdo entre os colaboradores do ensino, seu trabalho e
sua identidade.

Partindo do pressuposto que a educacéo € o conjunto dos processos de formacéo e de
aprendizagem elaborados socialmente e destinados a instruir os membros da sociedade com
base nestes saberes, é evidente, entdo, que os docentes que realizam efetivamente estes
processos educativos no ambito do sistema de formacdo em vigor, sdo chamados, de uma

maneira ou de outra, a definir sua pratica em relacdo aos saberes que possuem e transmitem.
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Nessa perspectiva, o professor €, antes de tudo, alguém que sabe alguma coisa e cuja fungéo
consiste em transmitir este saber a outros (Tardif, Lessard & Lahaye, 1991).

Entretanto, na atualidade, o papel do professor extrapolou a mediagdo do processo de
conhecimento do aluno, o que era comumente esperado, ampliando-se sua missao profissional
para além da sala de aula, a fim de garantir uma articulacdo entre a escola e a comunidade.
Assim, o professor, além de ensinar, deve participar da gestdo e do planejamento escolares, o
que significa uma dedicacdo mais ampla. E, embora o sucesso da educacéo dependa do perfil
do professor, a administracdo escolar ndo fornece os meios pedagdgicos necessarios a
realizacdo das tarefas, cada vez mais complexas. Os professores sdo compelidos, entdo, a
buscar por seus proprios meios, formas de requalificacdo que se traduzem em aumento ndo
reconhecido e ndo remunerado da jornada de trabalho (Teixeira, 2001; Barreto & Leher, 2003;
Oliveira, 2003).

Para completar esse quadro, os professores, enquanto responsaveis pelo preparo do
cidaddo para a vida, buscam basicamente atingir a meta de um ensino eficaz, sob mecanismos
rigidos de avaliacdo de seu trabalho, muito embora, dentre outras situacdes, o sistema escolar
Ihes transfira a responsabilidade de cobrir as lacunas existentes na instituicdo por conta da
contratacdo de um efetivo insuficiente. A titulo de exemplo, em 2002, o IV Congresso
Nacional de Educacdo registrou déficit nacional de professores em Educacdo Basica no
Brasil, pois seriam necessarios mais 836.731 docentes para a Educacdo Infantil, 167.706 para
o Ensino Fundamental e 215 mil para o Ensino Médio (Souza et al., 2003). Os dados do
Ministério da Educacdo [MEC], ja& em 2004, esclarecem que, somente no Ensino Médio,
faltavam na rede publica, para citar apenas um dos casos de insuficiéncia de efetivo, 23,5 mil*
professores de Fisica. Dados mais atuais indicam que o déficit chega a 710 mil professores no
Ensino Médio.

As condicdes materiais de labor inadequadas, a influéncia das mudancas sociais e a
falta de resultados do trabalho produzido pelo docente, tém causado surpresa no mesmo,
como afirma Freitas (2005, p. 139): “é como se o professor se defrontasse com algo alheio a
si, que por sua vez foi produto de seu proprio esforco.” Nessas situagdes, o professor nao se
identifica com o préprio trabalho realizado, situando-se em dois extremos: primeiro, na

divindade que é ser educador e, em um segundo momento, no descaso com que € visto pela

! De acordo com o Plano Nacional de Educacio, para atender a demanda de matricula no Ensino Médio do setor
publico, correspondente a 8.585.991, a necessidade, em 2004, era o incremento de 125 mil novos docentes para
esse nivel de ensino, de modo a totalizar 399.201 de fungdes de professores. Em especial, a disciplina de Fisica é
considerada com &rea critica onde o nimero (7.216) estd muito abaixo da demanda estimada.
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sociedade e com a desvalorizacdo da Educacdo. A percepc¢do desses dois aspectos é o reflexo
de uma organizacdo de trabalho que ndo valoriza o professor como ser humano, notando-se
que as péssimas condicOes laborativas da categoria docente ficaram invisiveis por um longo
periodo (Wernick, 2000).

Seguindo essa mesma linha de pensamento, Assuncdo e Oliveira (2009)
argumentam que, dentro de um contexto de regulacdo educativa, crescem as
responsabilidades dos trabalhadores docentes, o que demanda maior autonomia dos mesmos,
sendo-lhes exigida a capacidade de resolver problemas locais, bem como trabalhar de forma
coletiva e cooperativa. Essas novas exigéncias, além de comprometer a saude desses
profissionais, pode também pdr em risco a qualidade da educacdo, haja vista a constante
solicitacdo, sobrecarga e crescentes demandas a que sdo submetidos diariamente. Diante de
tantos papeis a desempenhar fica evidente a necessidade constante de o docente mobilizar as
suas capacidades fisicas, cognitivas e afetivas para atingir os objetivos da producdo escolar.

Tendo fixado inicialmente o interesse investigativo na questdo das condicdes de
trabalho docente, destaca-se que esta tematica surgiu com as primeiras experiéncias que tive
ao iniciar minha trajetdria profissional como educadora. As dificuldades em conciliar a
teoria que havia estudado no curso de Licenciatura em Letras/Portugués com a pratica que
desenvolvia na escola originaram as primeiras reflexdes em torno das condic¢des de trabalho.
Com o passar do tempo, outras experiéncias foram somadas a essa, tornando-se possivel
perceber que alguns elementos relacionados a essa questdo variavam de acordo com a escola
em que lecionava, interferindo, em alguns aspectos, na minha pratica de ensino.

Além da experiéncia como fonte geradora da questdo principal deste estudo,
tambeém contribuiu com esse interesse, 0 amadurecimento académico no curso de Mestrado
em Ciéncias da Educacdo pela Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias.
Neste contexto, a tematica tornou-se relevante por abordar uma reflexdo acerca da
importancia do professor da Educacdo Basica, trazendo igual contribui¢do para a discusséo
acerca da questdo da qualidade do ensino neste nivel de escolaridade. Sabe-se que verificar
as condices de trabalho do profissional de Educacdo Béasica & um tema que provoca muitas
inquietacbes e questionamentos, pois exige primeiro, um conhecimento expressivo da
politica nacional de valorizagdo do professor e, segundo, como 0s principais atores — 0s
professores - se veem inseridos profissionalmente na categoria.

Diante do exposto, a intencdo deste estudo surge dos conhecimentos praticos

adquiridos atraves da experiéncia profissional aliados as bases tedricas estudadas no curso de
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Mestrado, suscitando os seguintes questionamentos: em que condi¢des o trabalho docente
estd sendo desenvolvido nas escolas da rede publica? Como essas condic¢des interferem no
processo ensino-aprendizagem? Girando em torno dessas questdes, a dissertacdo versa sobre
0s seguintes elementos: a Escola, o trabalho docente e a qualidade do ensino. Assim sendo,
a investigacdo tem como questdo de partida, o modo como as condi¢6es de trabalho docente
interferem na qualidade do ensino na Educacdo Basica. Em concordancia, estabeleceu-se o

seguinte objetivo geral:

e Analisar a influéncia das condicdes de trabalho do professor da Educacéo
Bésica na promocao de um ensino de qualidade na Escola Publica.

Alicercando o estudo sempre com base na questdo de partida definida, realizou-se
uma revisdo da literatura sobre o trabalho docente e as condi¢cbes nas quais este se
desenvolve, a qualidade do ensino na Educagdo Bésica conforme a Legislacdo Educacional
brasileira. Essa revisdo da literatura serviu de orientacdo ao trabalho dissertativo, levando a
opcao por uma pesquisa descritiva e exploratéria, com abordagem mista (quali-quantitativa),
com o propo6sito de haver uma aproximacdo ao objetivo da pesquisa. Nesse sentido, a
escolha do método para a recolha de dados recaiu sobre o questionario com questfes abertas
e fechadas.

Tendo em conta que a investigacdo representa uma atividade de descoberta, mas
também um processo incompleto, que interliga a teoria e a pratica (Tuckman, 2000), neste
trabalho, apds a revisdo da literatura subjacente a temaética, encetou-se a investigacdo
empirica, onde se pretendeu recolher e analisar as percepcbes dos intervenientes. Por isso
mesmo, em termos estruturais, este trabalho de investigacdo estd organizado em quatro
capitulos.

O primeiro capitulo, organizado em quatro blocos, ¢ dedicado a uma retrospectiva
da construcdo da politica educacional brasileira com a intencdo de fazer as consideracfes
acerca da nogdo da qualidade da educacéo, centrando o foco na Educacdo Bésica. Para isso,
apresenta-se um marco de referéncias tedricas para subsidiar a compreensdo da qualidade da
educacdo como uma questdo prioritaria na agenda educacional, no Brasil, de modo a
destacar sua avaliacdo por um viés estritamente instrumental, que identifica 0 desempenho

dos estudantes nas provas de larga escala. Essa tarefa envolveu, ainda, a abordagem da agéo

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias/ FCSEA /Instituto de Educacao 14



Alexsandra Santos/Condic@es de Trabalho do Professor da Educagdo Bésica e Qualidade do Ensino

dos professores, os quais ttm um papel a desempenhar no enfrentamento da questdo da
qualidade almejada para o ensino no pais.

O segundo capitulo trata da natureza do trabalho docente, apresentando os conceitos
de profissionalizagdo e de proletarizacdo do oficio de ensinar. As discussdes acerca do
trabalho docente trazem a tona as condi¢cGes em que ele é realizado, especificamente, na
escola puablica, enfatizando-se suas consequéncias para a concretizacdo da qualidade do
ensino, como um problema de pesquisa.

O terceiro capitulo apresenta o estudo empirico, abrangendo 0 percurso
metodoldgico da pesquisa desde o contato com a direcdo do Colégio até a realizacdo dos
encontros com os professores. Considerando a metodologia como um elemento que forma e
informa o proprio trabalho, faz-se a descri¢do do tipo de pesquisa, caracterizando o campo e a
natureza do estudo, definindo-se os objetivos, bem como apresentando a questéo orientadora e
0s sujeitos, a descricdo dos procedimentos de recolha e tratamento dos dados, com énfase para
o0s procedimentos de analise de contetdo.

Sob o titulo Analise e Discussdo dos Resultados, construiu-se o capitulo quatro com
os dados colhidos, as analises e interpretaces realizadas, de modo que, na Conclusdo, se
encerrassem as ponderacOes deste trabalho. No estudo realizado, os dados obtidos junto aos
docentes permitiram se concluir que, devido as condi¢des inadequadas das salas de aula,
moveis, questdes salariais, a natureza do trabalho em si (pressdo, sobrecarga), dentre outras
queixas trazidas pelos pesquisados, a qualidade da educacdo oferecida aos alunos que
frequentam as escolas publicas é afetada, repercutindo, em consequéncia, nos resultados
escolares. Torna-se evidente, portanto, que a qualidade do ensino podera ser concretizada se

as condigdes de trabalho dos professores brasileiros do Ensino Médio forem melhoradas.

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias/ FCSEA /Instituto de Educacao 15



Alexsandra Santos/Condic@es de Trabalho do Professor da Educagdo Bésica e Qualidade do Ensino

1. EDUCACAO BASICA NO BRASIL

A educacdo basica, no Brasil, ganhou contornos bastante complexos nos anos
posteriores a Constituicdo Federal de 1988 e, sobretudo, nos ultimos anos. Analisa-la,
portanto, ndo se constitui uma tarefa exatamente facil porque as contingéncias que a cercam
sdo multiplas e os fatores que a determinam tém sido objeto de leis, politicas e programas
nacionais, alguns dos quais em convénio com Orgaos internacionais. Assim, neste capitulo,
busca-se mostrar que o proprio conceito de educacdo bésica trata-se de uma nova concepcao,

pela qual o olhar para a educacao, no pais, ganha uma nova significacao.

1.1. POLITICA EDUCACIONAL BRASILEIRA

As politicas publicas sdo formadas pelo conjunto de normas, leis, regulamentos,
diretrizes, planos e orcamentos do poder publico, para areas que envolvem a vida de cidadéos,
consubstanciado em planos de acGes, programas e projetos que levem a sua efetivacdo
(Carvalho, 2005). Na visdo da referida autora, embora compreendam decisdes do poder
publico, as politicas publicas tém um carater de construcdo social, uma vez que comportam
varidveis com distintos significados para diferentes grupos sociais quanto a valores,
ideologias e contextos. Por isso, seus formuladores, em especial o grupo gque exerce o poder
em determinado momento, detendo a possibilidade de fazer ou deixar de fazer agdes que
visem a concretizacao de direitos estabelecidos, estdo sujeitos a inimeras pressdes.

O processo de definicdo de politicas publicas reflete, assim, conflitos de interesses e
negociacdes que perpassam as instituicdes estatais, ndo estatais e a sociedade como um todo.
Nessa perspectiva, as prioridades das politicas publicas emergem por forca de demandas e
pressdes de grupos organizados da sociedade civil sobre o Estado, para envolver o contexto
onde operam o setor privado e a sociedade civil, atores importantes na sua definicdo como
influenciadores e influenciados, embora ndo formulem diretamente politicas publicas. Assim,
qguando se fala em politicas publicas para a educacado, esta-se referindo as metas e acoes que
provocam mudancas nos sistemas educacionais.

Nesse sentido, as décadas de 1980 e 1990 foram marcadas, no Brasil, por profundas
modificagdes no campo educacional a partir da Constituicdo Federal, promulgada em 1988,
também conhecida como Constituicdo Cidada, e da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo

Nacional®> [LDBEN] - Lei 9.394/96. Houve, no ambito legal, a formulacdo de politicas

? Texto disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9394.htm.
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publicas educacionais que se pautaram no principio da democratizacdo do ensino e, em
contrapartida, no dever do Estado em oferecer um ensino publico e gratuito para todos.
Ressalta-se que a atual politica educacional brasileira é parte de um projeto de reforma do
Estado, que visa administrar recursos e restringir seu papel em relagao as politicas sociais.

Igualmente, a partir dessas mesmas décadas, o Brasil insere-se em um panorama de
globalizacdo, competitividade, produtividade e qualidade total, ditadas pelos organismos
internacionais. Dentre essas organiza¢Ges que promoveram politicas reformistas, no que se
refere a educacéo, as principais sdo: Banco Interamericano de Desenvolvimento [BID]; Banco
Mundial [BM]; Organizacdo para Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico [OCDE]; a
Organizacdo dos Estados Americanos [OEA]; Programa das Nacdes Unidas para o
Desenvolvimento [PNUD]; e Programa de Reformas Educacionais da América Latina e
Caribe [PREAL]. Dessas instituicdes, para o caso da educacdo brasileira, destaca-se a forte
atuacdo do Banco Mundial e do Fundo Monetério Internacional [FMI], fundamentalmente.

De modo geral, as reformas administrativas estimuladas pelos organismos
internacionais, além das consequéncias trazidas pela implantacdo de um Estado minimo,
compreendem um processo mais amplo, visto que desencadearam reformas educacionais que,
pautadas na perspectiva neoliberal, buscaram a redefinicdo da educacdo em termos de
mercado. Sendo assim, para atender a essa logica, houve a necessidade de melhorar a
produtividade da educacdo que, atendendo a esse projeto politico neoliberal, passou a ser vista
com o propdsito de servir aos ideais empresariais e industriais de preparacdo para o trabalho.
Essa intencionalidade € prevista no art. 205 da Constituigdo Federal: “A educagio, direito de
todos e dever do Estado e da familia, sera promovida e incentivada com a colaboracdo da
sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para 0 exercicio da
cidadania e sua qualifica¢do para o trabalho”.

Para melhor compreensdo da politica do neoliberalismo, no pais, e de suas
implicagdes no ambito educacional, é importante entender o contexto internacional global a
fim de poder abranger a educacdo e sua nova definicdo de papéis, em termos de mercado

internacional. Tal como descrito por Silva (1995, pp. 14-15),

“numa era de globalizagdo e de internacionalizacdo, esses projetos nacionais
ndo podem ser compreendidos fora de sua dindmica internacional. A
presente tentativa nacional de conquista hegemdnica apenas segue, talvez de
forma atrasada, um processo que se inaugurou em paises centrais, como 0s
Estados Unidos e Inglaterra, com os primeiros governos de Ronald Reagan e
Margaret Thatcher. A construcdo da politica como manipulacdo do afeto e do
sentimento; a transformacdo do espaco de discussao politica em estratégia de
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convencimento publicitario; a celebracdo da suposta eficiéncia e
produtividade da iniciativa privada em oposicdo a ineficiéncia e ao
desperdicio dos servigos publicos; a redefinicdo da cidadania pela qual o
agente politico se transforma em agente econdmico e o cidaddo em
consumidor, séo todos elementos centrais importantes do projeto neoliberal
global”.

Como relata Saviani (2002), a l6gica empresarial passa a prevalecer em oposi¢do aos
principios progressistas®, enfatizando a ideia de maior produtividade com menor custo e
controle do produto. Sob essa perspectiva, a flexibilizacdo e a diversificacdo da organizacao
escolar e do trabalho pedagdgico, assim como as formas de investimentos, passaram a ser
guiados pelo principio da racionalidade, de forma a atingir o méximo de resultados com o
minimo de despesas.

Na Conferéncia Mundial sobre Educacdo para Todos, realizada em Jomtien, na
Tailandia, de 5 a 9 de marco de 1990, com a presenca de organismos internacionais ligados a
area educacional, como a Organizacdo das Nacbes Unidas para a Educacgdo, a Ciéncia e a
Cultura [UNESCQ], e a area financeira, como o BM, defende-se a educacdo basica como
prioridade. O Brasil, como participante desse evento, assinou a Declaracdo Mundial de
Educacédo para Todos, comprometendo-se a desenvolver uma educacdo basica de qualidade
para todos, conforme observa Torres (1996).

A respeito das orientacfes do BM direcionadas a educacdo em diversos documentos

divulgados na década de 1990, Corraggio (1996, p. 102) indica que:

“O Banco estabeleceu uma correlagdo (mais que analogia) entre sistema
educativo e sistema de mercado, entre escola e empresa, entre pais e
consumidores de servicos, entre relacdes pedagogicas e relagcdes de insumo-
produto, entre aprendizagem e produto, esquecendo aspectos essenciais
proprios da realidade educativa”.

Diante desse novo contexto de politicas neoliberais, pelo teor da Declaragéo
Mundial de Educagdo para Todos, verifica-se um discurso voltado a aprendizagem com

reducdo da responsabilidade do Estado pela educagéo:

“[...] as autoridades responsaveis pela educacdo aos niveis nacional, estadual
e municipal tém a obrigacéo prioritaria de proporcionar educagdo basica para
todos. N8o se pode, todavia, esperar que elas supram a totalidade dos

* O termo progressista, emprestado de Snyders, é usado para designar as tendéncias que, partindo de uma analise
critica das realidades sociais, sustentam implicitamente as finalidades sociopoliticas da educagdo, manifestando-
se em trés tendéncias: a libertadora, mais conhecida como pedagogia de Paulo Freire; a libertaria, que redne os
defensores da autogestdo pedagdgica; a critico-social dos contetdos que, diferentemente das anteriores, acentua
a primazia dos contetdos no seu confronto com as realidades sociais (Luckesi, 1991, pp. 83-90).
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requisitos humanos, financeiros e organizacionais necessarios a esta tarefa”
(Declara¢do Mundial da Educagéo, 1990, art.7).

O documento revela uma tendéncia de cunho neoliberal com grande incentivo a
divisdo de responsabilidades das trés esferas do poder [federal, estadual e municipal], além do
favorecimento a participacdo privada, conforme disposto no artigo 7, denominado Fortalecer

Aliangas, ao defender que:

“[...] novas e crescentes articulagdes e aliangas serdo necessarias em todos os
niveis: entre todos os subsetores e formas de educagéo, reconhecendo o papel
especial dos professores, dos administradores e do pessoal que trabalha em
educagdo; entre os drgdos educacionais e demais Orgdos de governo,
incluindo os de planejamento, financas, trabalho, comunicacbes, e outros
setores sociais; entre as organiza¢es governamentais e ndo governamentais,
com o setor privado, com as comunicag@es locais, com 0s grupos religiosos,
com as familias”.

Isso significa que, com a reforma, o Governo Federal delega, cada vez mais, sua
responsabilidade quanto ao financiamento das politicas educacionais, observando-se, neste
processo, 0 incentivo a iniciativa privada no investimento em projetos sociais, atribuindo as
empresas privadas a tarefa de investir, inclusive, em escolas publicas. A descentralizagdo do
poder do Estado evidencia-se na proposta de compartilhamento da tarefa de educar com
outros agentes, de modo que o0 § uUnico do art.11 da LDBEN assinala a possibilidade deste,
juntamente com 0s municipios, se constituir como um sistema Unico de educacdo basica,
definida, no art. 21 do referido documento legal, como um nivel de educa¢do nacional que
congrega, articuladamente, trés etapas: (i) a educacéo infantil; (ii) o ensino fundamental; (iii)
0 ensino médio. A ideia de desenvolvimento do educando, nessas etapas que formam um
conjunto organico e sequencial, € o do reconhecimento da importancia da educacgéo escolar
para os diferentes momentos e fases da vida.

Acrescenta 0 art. 22 da referida Lei: “A educacdo basica tem por finalidade
desenvolver o educando, assegurar-lhe a formacdo comum indispensavel para o exercicio da
cidadania e fornecer-lhe meios para progredir no trabalho e estudos posteriores”. Por meio
desse estatuto, buscou-se evitar uma interpretacdo dualista entre cidadania e trabalho e o
tradicional caminho adotado, no Brasil, de tomar a qualificagdo como uma opgédo para o
mercado, acrescentando, como proprios de uma educacdo cidadd, tanto o trabalho quanto o

prosseguimento em estudos posteriores.
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A educacédo basica tornou-se, portanto, uma proposta inovadora para um pais que,
por séculos, negou, de modo elitista e seletivo, a seus cidaddos, o direito ao conhecimento
pela acdo sistematica da organizagdo escolar. Resulta dai, que a educacdo basica, de acordo
com o art. 4° da LDBEN, constitui-se um direito do cidad&o a educacéo e um dever do Estado
em atendé-lo mediante oferta qualificada. Desse modo, o Estado tem constantemente
elaborado politicas educacionais, tais como os Parametros Curriculares Nacionais (Sousa &
Viégas, 2009), nos quais se encontram formulados trés eixos ou principios norteadores da
politica educacional brasileira: 1°) Gestdo democréatica do ensino publico; 2°) Democratizacdo
do acesso e da permanéncia; 3°) Qualidade na educacao.

O Plano Nacional de Educacao [PNE], promulgado na Lei n® 10.172, de 9 de janeiro
de 2001, tal como determinado pela Constituicdo Federal, tem a melhoria da qualidade do
ensino, em todos os niveis, entre seus objetivos e prioridades. N&o se pode afirmar que o PNE
tenha uma concepcdo de qualidade muito explicita, porém alguns aspectos merecem ser

destacados, como aqueles afirmados em sua introducéo:

“Considerando que os recursos financeiros sdo limitados e que a capacidade
para responder ao desafio de oferecer uma educagdo compativel, na extenséo
e na qualidade, a dos paises desenvolvidos precisa ser construida constante e
progressivamente, sdo estabelecidas prioridades neste plano, segundo o dever
e as necessidades sociais” (Plano Nacional de Educagdo [PNE], 2001, p. 5).

As prioridades tracadas foram: 1) garantia de ensino fundamental obrigatdrio de nove
anos a todas as criancas entre 6 a 14 anos, assegurando 0 Seu ingresso e permanéncia na
escola e a conclusédo deste ensino; 2) garantia de ensino fundamental a todos os que a ele néo
tiverem acesso na idade prépria ou ndo concluiram; 3) ampliacdo do atendimento nos demais
niveis de ensino; 4) valorizagdo dos profissionais da educacdo; 5) desenvolvimento de
sistemas de informacéo e de avaliacdo em todos os niveis e modalidade de ensino.

N&o obstante a ampliacdo da obrigatoriedade da educacdo basica, apds mais de uma
década de aprovacdo da Lei das Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, verifica-se que a
universalizacdo deste nivel de ensino, apesar do aumento quantitativo em termos de acesso,
ndo implicou em uma melhora automatica na qualidade do ensino. Assim, a temaética da
qualidade da educagdo tem suscitado um intenso debate entre os pesquisadores e gestores
politicos acerca das dimensdes definidoras de uma educacdo de qualidade, assunto
considerado, por Enguita (2001), como polissémico, dindmico e mobilizador de diferentes

interesses.
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1.2. QUALIDADE NA EDUCACAO

A qualidade, com diferentes graus de énfase, tem figurado na pauta das principais
instituicdes que atuam na educacdo publica no pais, nocdo incluida em posicionamentos,
reivindicagdes, objetivos e propostas de politicas, indicando que ha um amplo consenso de
que a qualidade da educacao é o principal problema da educacéo brasileira. E, mais do que
isso, a defesa da qualidade a converteu em um tipo de panaceia no mundo da educacdo, como
diz Enguita (2001, p. 95): “qualquer proposigéo relativa a conservar, melhorar ou mudar isto
ou aquilo, ndo importa 0 que seja, deve explicar-se em termos de qualidade”. Continua o

autor:

“Se existe hoje uma palavra em moda em todo o mundo da educacdo, essa
palavra é, sem duvida, ‘qualidade’. Desde as declaracdes dos organismos
internacionais até as conversas de bar, passando pelas manifestacdes das
autoridades educacionais, as organizacBes de professores, as centrais
sindicais, as associagdes de pais, as organizagfes de alunos, os porta-vozes
do empresariado e boa parte dos especialistas, todos coincidem em aceitar a
qualidade da educagdo ou ensino como objetivo prioritario ou como um dos
muito poucos que merecem consideracdo. A qualidade se converte, assim, em
uma meta compartilhada, no que todos dizem buscar” (Enguita, 2001, p. 95).

O ponto de partida das discussbes e politicas pablicas educacionais acerca da
questdo da qualidade ¢ atribuido, por Casassus (2007), ao lancamento do relatério Uma nacao
em risco, em 1983, nos Estados Unidos, onde se afirmava que o estado da educacdo naquele
pais ameacava a competitividade e a integridade nacionais. Nos ano seguinte, os EUA, em
conjunto com a OCDE, promoveram uma reunido internacional de ministros da educacédo de
paises membros da organizagdo, na qual a principal decisdo tomada foi transformar a
promocéo da qualidade na educacgdo em tarefa prioritéria para eles.

A partir dai, vérias outras reunides e debates foram organizados em torno da
tematica, associando-a a diversos componentes, tais como, o curriculo, a gestdo escolar,
avaliacdo, entre outros. Conforme esclarece Casassus (2007), no decorrer dos debates
ocorridos tanto em niveis internacionais quanto nacionais, formou-se um consenso em torno
da ideia de que a educacdo € o instrumento de politica publica mais adequado para resolver
“os problemas cruciais da sobrevivéncia e do desenvolvimento das sociedades como sdo o
crescimento econdmico e a integragdo social” (Casassus, 2007, p. 42). Para o autor, 0
primeiro dos problemas é percebido sob a Otica da teoria do capital, enquanto o segundo deles

se apoia na ideia de que a integracdo se da por meio de “mecanismos de equidade e a
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socializacdo de valores e codigos culturais comuns através do sistema escolar” (Casassus,
2007, p. 42).

Conforme se apreende, juntaram-se acdes das mais variadas ordens em torno de um
objetivo comum: melhorar a qualidade da educacéo. Diante do carater polissémico do termo,
identifica-se que, originalmente, na lingua portuguesa, a palavra qualidade indicava apenas a
propriedade que determina a esséncia ou natureza de um ser ou uma coisa, 0 que
convencionalmente supunha uma coisa boa. Porém, € da influéncia do idioma francés na
lingua portuguesa que vem o uso de qualidade com “conotacdo negativa ou positiva (alta ou
baixa, boa ou ma, grande ou pequena)” (Gusmao, 2010, p. 27). Atualmente, segundo o
dicionario Houaiss e Vilar (2004, p. 248), a qualidade continua a ser empregada em sentido
absoluto, para significar “caracteristica superior ou atributo distintivo positivo que faz alguém
ou algo sobressair em relagdo a outros; virtude”.

O uso da palavra qualidade, no contexto educacional, remete diretamente a uma
educacdo que cumpre 0s seus objetivos, significando eficiéncia, meios adequados para atingir
fins, sendo, no entanto, possivel considerar de ma ou de baixa qualidade, a educagdo cujos
fins sdo tidos como inadequados. Portanto, falar em qualidade da educacdo implica atribuir
juizos de valor a aspectos ou resultados do processo educativo, como também a objetivos
educacionais. A Organizacdo das NacGes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO, 2007, p. 29) refere que:

“As qualidades que se exigem do ensino estdo condicionadas por fatores
ideoldgicos e politicos, pelos sentidos que se atribuem a educagdo num
momento dado e em uma sociedade concreta, pelas diferentes concepgdes
sobre o desenvolvimento humano e a aprendizagem, ou pelos valores
predominantes em uma determinada cultura. Esses fatores sdo dindmicos e
mutantes, razdo por que a definicdo de uma educagdo de qualidade também
varia em determinados periodos, de uma sociedade para outra e de alguns
grupos ou individuos para outros”.

Para Adams (1993), a questdo da qualidade veio em substituicdo a da igualdade de
oportunidades, a qual se configurava como a pauta mais tradicional da agenda dos desafios
educacionais, deslocando-se, entdo, a énfase da expansao do acesso a escola para a garantia da
qualidade. No Brasil, até os anos de 1880, a exclusdo se dava na propria entrada da vida
escolar, esta restrita principalmente a elite, demandando, em consequéncia, a democratizacdo
do acesso como reivindicacdo de uma escola publica para todos. Desse modo, a principal

bandeira democratizadora da educacéo se concentrava na ampliacdo do acesso a escola.
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A qualidade, entendida mais comumente a partir de um viés pedagogico, proximo
dos rendimentos académicos dos alunos, era deixada em segundo plano em detrimento da
universalizacdo do ensino, com vista a proporcionar escolarizacdo aqueles segmentos sociais
historicamente excluidos dos bancos escolares. Mais do que diferentes, a ampliacdo do acesso
e a promocdo da qualidade eram vistas como propostas divergentes, ja que a qualidade era
identificada como uma proposta elitista, para poucos (Adams, 1993).

A tensdo entre a ampliacdo do acesso a escola versus a manutencdo de uma
qualidade pedagdgica gerou polémicas durante todo o século XX, especialmente na sua
segunda metade, quando as acdes com vistas a ampliacdo das vagas escolares sofreram grande
resisténcia social, inclusive do magistério e de estudiosos da educacao, com a alegacao de que
a expanséo traria consigo uma perda na qualidade de ensino (Azanha, 2004). No entanto, a
razoabilidade do argumento se esvaiu na medida em que a perspectiva pedagdgica se revelou
ilegitima e equivocada para o exame do assunto, uma vez que “a extensao de oportunidades ¢&,
sobretudo, uma medida politica e ndo uma simples questdo técnico-pedagogica” (Azenha,
2004, p.344). Nesse sentido, a democratizacdo da educacdo, assim como a melhoria da
qualidade da educacdo, eram, primordialmente, processos politicos amplos, na medida em que
sO sdo realizaveis por meio de politicas publicas.

A qualidade da educacdo, como um dos principais desafios educacionais da
contemporaneidade, emergiu das mudancas ocorridas nas Ultimas décadas. Consagrar-se-ia,
portanto, um desafio representado pela ampliagdo dos sistemas de ensino tanto em quantidade
guanto em qualidade. Todavia, de acordo com Oliveira (2006), a principal tarefa desse desafio

seria a construcao de um padrdo de qualidade do ensino brasileiro.

“[...] se a legislagao brasileira incorporou o conceito de qualidade do ensino a
partir da Constituicdo Federal de 1988, essa incorporacdo ndo foi suficiente
para estabelecer, de forma razoavelmente precisa, em que consistiria ou quais
elementos integrariam o ‘padrdo de qualidade’ do ensino brasileiro, o que
dificulta bastante o acionamento da justica em caso de oferta de ensino com
ma qualidade. Afinal, como caracterizar um ensino com ou sem qualidade se
ndo ha pardmetros para o julgamento?” (Oliveira, 2006, p. 63).

Com esse objetivo, a atual LDBEN propugna em seu artigo 9°, inciso VII: “assegurar
processo nacional de avaliagdo do rendimento escolar no ensino fundamental, médio e
superior, em colaboracdo com os sistemas de ensino, objetivando a definicdo de prioridades e

a melhoria da qualidade do ensino”. Para isso, 0 governo brasileiro cria e incentiva nos
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sistemas de ensino estaduais e municipais, formas de avaliacdo da qualidade das diversas
etapas da educacéo.

Oliveira (2006) afirma que a capacidade cognitiva dos estudantes, indicada pelos
resultados de aprendizagem medidos pelos testes de larga escala, tem sido apreendida,
atualmente, como o principal significado de qualidade da educacdo. Esse seria o0 terceiro
significado, segundo o autor, atribuido historicamente a qualidade, no pais. O primeiro deles,
dominante até a década de 1980, associava a pauta da qualidade a retérica da democratizacéo
da escolarizacdo, onde qualidade constituia universalizacdo do acesso a escola. O segundo
significado passou a vigorar na década de 1980, quando a permanéncia passou a circular
simbolicamente como representacdo da qualidade. Nesse entendimento, ndo bastava entrar na
escola, era preciso permanecer nela. Internacionalmente, o parametro para afirmar que um
pais oferecia melhor educacdo que outros era dado pelo tempo de permanéncia no sistema
escolar e pelas taxas de conclusao.

Assim, quando o efeito dos programas de regularizacdo de fluxo, das taxas de
reprovacao e evasao deixaram de ser referéncia de qualidade, surgiu a demanda pela medicéo
do sucesso académico. Paises situados em diferentes partes do mundo passaram a desenvolver
sistemas com a intencdo de avaliar a qualidade da educagdo (Casassus, 2007). No Brasil,
introduziu-se o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Basica [Saeb], em 1990, e seu
desmembramento na Avaliacdo Nacional de Rendimento Escolar [Anresc] e Avaliacdo
Nacional da Educacdo Basica [Aneb], em 2005, divulgados pelo nome de Prova Brasil e Saeb,
respectivamente, fazendo parte deste processo que foi, gradualmente, associado a avaliacao da

qualidade da educacéo.

1.2.1 Avaliacdo da Qualidade do Ensino

Em 2004, o Relatorio Mundial da Educacédo para Todos, da Organizacdo das NacOes
Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO, 2004), apresentou um quadro
tedrico que permite definir a qualidade da educag&o pela articulagdo das dimensfes constantes

na Figura 1, a seguir:
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Figura 1- Quadro conceitual elaborado pela UNESCO para se analisar a qualidade da
educacgéo

Resultados
Caracteristicas dos alunos > | - Capacidade de ler, escrever e
- Disposicéo para aprender contar
- Obstéculos de aprendizagem |—» | Subsidios facilitadores | _5 | - Competéncias necessarias a
Ensino e Aprendizagem vida cotidiana

Métodos Pedagdgicos
- Recursos humanos:
docentes, diretores,
administradores;

- Gestdo escolar local.

Contexto

- Fatores socioculturais

- Recursos publicos a disposi¢do da educagao

- Competitividade e atracdo da profissdo docente no mercado de trabalho
- Governanca e estratégia de gestdo nacionais

- Normas nacionais

- Expectativas do publico

- Mundializagéo

Fonte: Costa, Akkari e Silva (2011, p. 77).

O quadro elaborado, nesse relatério, aborda diferentes parametros internos e externos
as escolas que permitiriam atingir a qualidade na educacao, dentre eles fatores relacionados as
caracteristicas dos alunos, aos elementos facilitadores da aprendizagem, aos elementos do
contexto nacional e aos resultados do processo. De igual modo, estudos realizados por
Dourado, Oliveira e Santos (2007), com base em relatorios e documentos elaborados por
paises membros da Cupula das Américas e de organismos internacionais — UNESCO e BM —
mostraram que a qualidade da educagéo envolve dimensdes extraescolares e intraescolares.

As dimensfes extraescolares afetam 0s processos educativos e o0s resultados

escolares, envolvendo dois niveis, de acordo com Costa, Akkari e Silva (2011, p. 78):

“1) a dimenséo socioecondmica e cultural dos entes envolvidos — concerne a
influéncia do acimulo de capital econdmico, social e cultural das familias e
dos estudantes no processo de ensino-aprendizagem e, ainda, a necessidade
do estabelecimento de politicas publicas e projetos escolares para o
enfrentamento de questdes como fome, drogas, violéncia etc.;

2) a dimensdo dos direitos dos cidaddos e das obrigacGes do Estado — que
faz referéncia a ampliacdo da obrigatoriedade da educacdo bésica; a defini¢do
e garantia de padrées de qualidade, incluindo a igualdade de condicdes para o
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acesso e permanéncia na escola; a definicdo e efetivacdo de diretrizes
nacionais para os diferentes niveis etc.”

No que se refere as dimensdes intraescolares, a importancia se deve a sua influéncia
direta nos processos de organizacdo e gestdo, nas praticas curriculares, nos processos
formativos, dentre outros. Essas dimensdes sdo apresentadas em quatro niveis: do sistema, da
escola, do professor e do aluno (Dourado, Oliveira & Santos, 2007).

No nivel do sistema, situam-se as condicdes de oferta de ensino, referindo-se, dentre
outros aspectos, a garantia de instalacBes gerais adequadas aos padrdes de qualidade definidos
pelo sistema nacional de educacdo em consonancia com a avaliagdo positiva dos usuarios.

O nivel da escola corresponde a gestdo e organizacgao do trabalho escolar, tratando da
estrutura organizacional compativel com a finalidade do trabalho pedagdgico.

O nivel do professor faz alusdo a formacao, profissionalizacao e acéo pedagdgica, ao
perfil docente, no que diz respeito a titulacdo/qualificacdo adequada ao exercicio profissional,
as formas de ingresso e condicBGes de trabalho adequadas e as politicas de formacdo e
valorizacdo do pessoal docente.

O nivel do aluno relaciona-se ao acesso e as condi¢Ges de permanéncia adequadas a
diversidade socioeconbémica e cultural, e a garantia de desempenho satisfatorio dos
estudantes. Considera, ainda, a visdo de qualidade entre pais e estudantes e as préaticas de
processos avaliativos centrados na melhoria das condi¢Ges de aprendizagem que permitam a
definicdo de padrbes adequados de qualidade educativa.

Segundo Dourado, Oliveira e Santos (2007), as dimensdes intra e extraescolares
afetariam, de forma significativa, a aprendizagem dos alunos, o que exigiria a consideragdo
destas dimensGes, de forma articulada, para o estabelecimento de politicas educativas,
programas de formacgdo e gestdo pedagogica. Conforme os autores, tais medidas seriam
imprescindiveis para a garantia do sucesso dos estudantes e de uma educacdo de qualidade
para todos.

Na perspectiva de Teodoro (2008), a escolha de indicadores constitui a questdo
determinante na fixacdo de uma agenda global para a educacéo, dos quais, os mais usados
pela Organizacdo para Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico [OCDE] prendem-se,
fundamentalmente, ao contexto, custos e resultados dos sistemas educativos, com a finalidade
de trazer importantes contribuicdes para a formulacdo de politicas e reformas educacionais.
Com base na comparagdo estatistica, visa-se, sobretudo, a competicdo de performances dos

sistemas educativos, situando-se, dentre os programas internacionais de avaliagdo comparada,
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0 PISA, sigla do Programme for International Student Assessment, em portugués traduzido
como Programa Internacional de Avaliacdo de Alunos, desenvolvido e coordenado
internacionalmente pela OCDE, mas havendo, em cada pais participante, uma coordenagéo
nacional. No Brasil, esse Programa é coordenado pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira [INEP], sob a orientacdo do consoércio internacional
responsavel pelo programa. O PISA* tem como objetivo principal produzir indicadores que
contribuam para a discussdo da qualidade da educacdo ministrada nos paises participantes, de
maneira a subsidiar politicas de melhoria da educacéo.

Oliveira e Araujo (2005), com base no PISA, realizado em 2000 que avaliou ndo so6
contetdos, mas, também, a motivacao e o engajamento dos estudantes no desenvolvimento de

estratégias de aprendizagem, esclarecem que:

“O teste diagnosticou, também, que o aspecto mais associado a um bom
desempenho académico é aquele relacionado ao controle do processo de
aprendizagem. Para os estudantes, esse controle significa ser esclarecido
sobre o0 que deve ser aprendido, ter refor¢co dos conceitos que ainda néo
foram compreendidos, e serem oferecidas informacdes adicionais quando
algo néo for compreendido” (Oliveira & Araujo, 2005, p. 15).

Por esse texto, percebem-se algumas atitudes que podem levar ao bom desempenho
escolar e, de certo modo, a qualidade do ensino e da aprendizagem, tais como, o controle do
curriculo, o que pode ser feito também por avaliacbes padronizadas e estandardizadas, além
da gestdo democratica dos saberes escolares, o refor¢co escolar e a diversificagdo de materiais
pedagdgicos. Diversos outros fatores, com base no PISA, séo relatados por Oliveira e Aradjo
(2005) como incidentes para a boa qualidade do ensino. Para os autores, 0s resultados do teste
apontam que os estudantes com melhores desempenhos no PISA, frequentemente vém de
escolas compostas pelos grupos em vantagem socioecondmica, fazendo com que as diferencas
socioecondmicas incidam na caracterizagdo do sistema escolar, em estreita relagdo com o alto

ou baixo desempenho académico dos estudantes.

* O Programa Internacional de Avaliacdo de Alunos, promovido pela Organizagdo para Cooperagdo e o
Desenvolvimento Econdmico, no ano 2000 realizou a avaliagdo pela segunda vez, porém, foi a primeira com
participagdo do Brasil. Na ocasido, mediu-se o desempenho de estudantes de 15 anos de idade de 32 paises,
tendo o Brasil obtido a dltima colocagdo em capacidade de leitura, apesar de ter sido o Gnico pais que selecionou
a amostra com base no critério de escolaridade, colocando para realizar a avaliagdo somente estudantes de 15
anos que haviam concluido o ensino fundamental e que estavam cursando o ensino médio, ao passo que, nos
demais paises, a amostra se deu apenas pelo critério de idade (Oliveira & Araujo, 2005).
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“Além disso, as escolas que possuem clima favoravel para a aprendizagem e
recursos pedagogicos tém melhor desempenho dos seus alunos no teste. Os
estudantes foram indagados sobre a utilizacdo da biblioteca, computadores,
calculadoras e laboratorios de suas respectivas escolas. Nas escolas em que
essa utilizacdo é mais frequente, o desempenho foi maior. Outros fatores
importantes sdo os relativos a qualificagdo docente e a proporcédo de alunos
por professor em classe; quanto mais elevada a formagao do professor (nivel
universitario) e quanto menor o ndmero de alunos por classe, maior o
desempenho dos estudantes no teste. Entre as escolas em que o nimero de
alunos por professor é maior que 25, o desempenho dos estudantes foi
marcadamente pior” (Oliveira & Aradjo, 2005, p. 16).

Oliveira e Araudjo (2005) citam trés categorias utilizadas pelos paises europeus para a
selecdo de um bom conjunto de indicadores que permitam a avaliagdo da qualidade das
escolas e dos sistemas de ensino: (i) indicadores de investimento; (ii) indicadores de
desempenho dentro da realidade educativa; (iii) indicadores de sucesso/fracasso escolar. Os
indicadores de investimento estdo relacionados a remuneragdo docente, a proporcao de alunos
por professor, ao custo-aluno etc. Os indicadores relativos ao desempenho dizem respeito ao
clima e a cultura organizacional da escola. Os indicadores de sucesso/fracasso escolar
estariam associados ao desenvolvimento de competéncias e habilidades para determinado
nivel ou etapa de escolarizacéo.

Transportando esses indicadores a realidade brasileira, Oliveira e Araujo (2005)
relatam que apenas o gasto-aluno, erroneamente entendido como custo-aluno, foi
estabelecido, ainda que ndo se tenha chegado a um consenso sobre seu calculo, com base no
rateio do montante dos recursos existentes e ndo dos insumos necessarios a definicdo de
padrdes de qualidade minimos para o conjunto da popula¢do. Em relacdo aos indicadores de
desempenho, os autores afirmam que estes sdo praticamente inexplorados, no Brasil,
considerando que os sistemas de ensino ndo possuem metodologias para avalia-los, apesar de
experiéncias localizadas e estudos internacionais indicarem a relevancia do clima e da cultura
organizacional para amenizar o peso das desvantagens socioecondmicas e culturais dos alunos
no processo de ensino-aprendizagem.

Oliveira e Araujo (2005) acrescentam que, se por um lado, as politicas de avaliagdo
mediante testes padronizados, como o SAEB, constituindo indicadores de sucesso/fracasso
escolar, aferem competéncias e habilidades requeridas para um ensino de qualidade, por outro
ndo possuem efetividade, visto que pouca ou nenhuma medida politica ou administrativa é
tomada a partir dos seus resultados. Sem possuir validade consequencial, os testes
padronizados apesar de serem instrumentos necessarios, tornam-se insuficientes para a

melhoria da qualidade de ensino. Ademais, had questdes de ordem metodoldgica que
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dificultam a analise dos impactos que 0s insumos educacionais, 0 contexto socioecondémico e
cultural e as praticas escolares, tém sobre a aprendizagem dos alunos.

Por sua vez, Mezomo (1997) entende que a qualidade do ensino passa pelo
envolvimento de todas as pessoas da instituicdo, sendo o principal responséavel o professor,
que, no fazer pedagdgico, se compromete ndo com s6 com a melhoria do seu desempenho,
como também leva em consideracdo a motivacdo de todos os alunos para uma efetiva
aprendizagem. De igual forma, os estudos realizados por Sales e Passos (2008) mostram o

professor como um elemento que influenciaria a qualidade do ensino,

“[...] aquele que age, que coloca as estruturas em funcionamento ou até
mesmo consegue superar 0s limites impostos por elas. Contudo, ndo é
qualquer professor; este precisa ser qualificado, ou seja, precisa ter condi¢des
para por em acéo a estrutura, condi¢des essas dadas pelos seus investimentos
na profissdo, especialmente os relativos a obtengdo dos titulos escolares, e
pelas aptidGes necessérias para tal” (Sales & Passos, 2008, p. 302).

Conforme refere Delors (1996), nunca é demasiado insistir na importancia da
qualidade do ensino e, portanto, dos professores. Manifestando-se sobre o assunto Alves e
Pinto (2011) ressaltam que, diante da importancia da funcdo do professor quando se fala em
educacdo de qualidade, aspectos fundamentais para a profissionalizacdo da atividade docente,
como formagdo, duracdo da jornada de trabalho, remuneragdo e estrutura da carreira,
deveriam receber, em contrapartida, o tratamento adequado na pauta das politicas
educacionais. Esses aspectos sdo imprescindiveis a analise, sobretudo em paises como o
Brasil, cuja desvalorizacdo social e econdmica da profissdo docente remonta a seus
primordios e passa por um momento histérico em que precisa avancar da garantia do acesso

para a universalizacdo da educacdo em condicdes de qualidade.

1.3. PAPEL DO PROFESSOR NO DESAFIO DE ALCANCAR UMA EDUCACAO
DE QUALIDADE

Imbérnon (2004, p. 9) afirma que “uma nova forma de ver a instituicdo escolar, as
novas funcdes do professor, uma nova cultura profissional e mudanca no posicionamento de
todos os que trabalham na educagdo”, surgiram diante das mudancas adotadas pela
comunidade social sobre: o conhecimento cientifico; as formas de pensar, sentir e agir das
novas geragdes; 0s meios de comunicagdo e da tecnologia; as transformagdes da vida

institucional em relagéo a transmissdo do conhecimento; a analise da educagédo, que deixa de
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ser patrimonio exclusivo dos docentes; e a presenca de modelos relacionais e participativos na
pratica educacional.

A expectativa que se tem do papel do professor € a de que ele seja capaz de intervir,
de forma ativa, na reformulacdo de sua pratica através de avaliacBes e estratégias
diferenciadas que permitam atingir, com métodos alternativos, a urgente alteridade, com
autonomia e participacdo consciente, responsavel. A reformulacdo de sua capacitacdo
profissional tem como resultado o surgimento de um profissional facilitador da aprendizagem,
prético, reflexivo e que envolve no processo educativo, ndo somente o seu conhecimento, mas
as novas necessidades dos alunos e as ansiedades dos familiares, atingindo metas pessoais,
profissionais, institucionais e sociais (Trindade, 1992).

Dentro dessa atual realidade, o foco recai sobre a importancia da capacitagdo do
professor no sentido de fortalecé-lo para enfrentar os novos desafios que a sociedade impde,
conscio de suas reais capacidades, do seu potencial e de suas limita¢Ges, contribuindo para a
melhoria do processo de ensino e aprendizagem por meio da renovacdo de sua pratica
pedagdgica e da transformacéo do aluno em sujeito ativo na constru¢do do seu conhecimento.
Muito embora os conhecimentos, habilidades, destrezas e atitudes que o individuo apresenta
sejam caracteristicas necessarias para o desempenho de uma profissdo, passam a ser
insuficientes se ndo ha articulacdo entre todos estes elementos no sentido de potencializar
resultados e de buscar novas formas para execuc¢do de suas tarefas.

Conforme Trindade (1992), as sociedades contemporaneas estdo a exigir um novo
tipo de individuo e de trabalhador em todos os setores sociais e econdmicos, um individuo
dotado de competéncias técnicas maltiplas, tais como: capacidade de aprender e de se adaptar
a situacdes novas; organizar seu proprio trabalho; resolucdo de problemas; adaptabilidades e
flexibilidade frente a novas tarefas; assumir responsabilidades; e, aprender, por si proprio e
constantemente, a trabalhar em grupo de modo cooperativo e pouco hierarquizado.

No campo educacional, segundo Imbérnon (2004), enquanto o conhecimento
pedagogico é construido e ampliado ao longo do tempo pelos profissionais da educacdo
durante sua vida profissional, como resultado das relacbes entre teoria e pratica, o
conhecimento da disciplina requer mais técnica, focando-se nos procedimentos de
transmissdo. Por outro lado, a competéncia profissional é fruto de todo processo educativo
realizado na interacdo entre os professores com seus préprios alunos e o exercicio da

profisséo.
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Arantes (1997) percebe a competéncia em educacdo como resultante de varios
elementos da pratica pedagogica, envolvendo os sujeitos nela presentes, historia de vida,
formagéo, enquanto Perrenoud (2000, p. 30), dentro de uma visdo mais abrangente, a define
como “a faculdade de mobilizar um conjunto de recursos cognitivos, como saberes,
habilidades e informagGes, para solucionar problemas com pertinéncia e eficacia”. A
necessidade da efetiva reformulacdo dos modelos tradicionais de formacdo docente, de forma
continuada, tem servido como estimulo para se chegar a uma educacdo constituida por
profissionais com novas caracteristicas, 0 que permitiu a sistematizacdo de um inventario de
dez competéncias desejaveis ao professor, elaborado por Perrenoud (2000) e apresentado da
seguinte maneira: organizar e dirigir situaces de aprendizagem; administrar a progressao de
atividades; conceber e fazer evoluir os dispositivos de diferenciagdo; envolver os alunos em
suas aprendizagens e em seu trabalho; trabalhar em equipe; participar da administracdo da
escola; informar e envolver os pais; utilizar novas tecnologias; enfrentar os deveres e 0s
dilemas éticos da profissdo; administrar a sua propria formacéo continua.

Com base nessa classificacdo, Perrenoud (2000) enfoca a necessidade de se aceitar
que a evolugdo social, cientifica e tecnoldgica exige que o0s professores possuam
competéncias antes reservadas aos inovadores ou aqueles que precisavam lidar com publicos
com dificuldades diversas. Nessa perspectiva, a competéncia do professor se estende as acdes
de revisdo sobre sua préatica, envolvendo ndo s6 o trabalho criativo, autbnomo, calcado apenas
no conhecimento de métodos, conceitos e principios, mas também nas capacidades de saber,
saber fazer, saber como. Como isso, desenvolve-se a capacidade de aprender com 0 sucesso e
com 0s erros, no aprender com o outro, na troca de experiéncias, no aceitar responsabilidades,
entre outras.

Corroborando esse pensamento e reconhecendo que os professores ndo possuem
apenas saberes, Fazenda (2001) identifica que eles apresentam, também, competéncias
profissionais que ndo se reduzem ao dominio dos conteldos a serem ministrados. Tais
competéncias sdo detalhadas pela autora como intuitiva, intelectiva, pratica e emocional.

A competéncia intuitiva € prépria do sujeito que vé aléem do seu tempo e espaco,
buscando praticas novas para alcancar o que foi planejado, apresentando um perfil
guestionador, que pergunta e incita seus alunos a perguntar. JA a competéncia intelectiva
caracteriza o professor analitico, aquele que denota maior capacidade de reflexdo, auxiliando
na organizacdo, classificacdo e definicdo de ideias, enquanto o planejamento e organizacao

fazem parte do professor dotado de competéncia pratica que, além de utilizar técnicas
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diferenciadas, aprecia a inovacdo para alcancar resultados com qualidade. Por fim, a
competéncia emocional pode ser observada no profissional que trabalha o conhecimento a
partir do autoconhecimento, gerando tranquilidade e seguranca aos seus alunos (Fazenda,
2001).

Para facilitar o aprendizado discente, os professores devem ter algumas qualidades
bem desenvolvidas, que sdo: autenticidade, apreco ao aprendiz e compreensdo empatica.
Nessa abordagem, a relacdo entre o professor e o aluno depende, fundamentalmente, do clima
estabelecido pelo docente, da relacdo empética com seus alunos, de sua capacidade de ouvir,
refletir e discutir no nivel de compreensdo dos mesmos, criando pontes entre o seu
conhecimento e o deles (Cunha, 1994). O modo de agir do professor, em sala de aula, mais do
que suas caracteristicas de personalidade, colabora para uma adequada aprendizagem, pois
seu trabalho, o relacionamento com os alunos expressam a forma de vinculo que o mesmo
mantém com a sociedade e com a cultura, refletindo seus valores e padrdes.

Segundo Cunha (1994), a pratica pedagdgica passa pela forma com que o professor
transmite seus conteudos, pelo modo com o qual se relaciona com sua area de conhecimento,
por sua satisfacdo em ensinar e por sua metodologia. A interacdo entre mestre e aprendiz
conduz a adaptacdo do aluno ao processo escolar, sendo de fundamental importancia para o
sucesso de sua vida estudantil.

Borges (1995) adverte que os professores devem valorizar mais os alunos, ou seja, a
énfase deve estar no aluno e ndo na matéria, muito embora isto ndo signifique dizer que
devem abandonar seus conteudos, porquanto somente aqueles que alcancaram alto grau de
conhecimento serdo capazes de se libertar dos mesmos para, efetivamente, dar atencdo devida
as reais necessidades de seus alunos. A valorizagdo do aluno acontece a partir do
fornecimento de possibilidades para que avance em sua jornada de aprender, de modo a torna-
lo capaz de construir e reconstruir, elaborar e reelaborar seu conhecimento de acordo com sua
habilidade e seu ritmo.

Mas, para isso, ainda segundo Borges (1995), torna-se necessario que o professor
rompa com praticas arcaicas, que s6 se mantém pelo comodismo de muitos, e repense o fazer
pedagdgico como um profissional questionador de sua propria praxis. Complementa o autor
afirmando que, além disso, o professor deve assumir novas tarefas e responsabilidades com a
aquisicdo de conhecimentos mais atuais, pois, como membro da comunidade e agente de

mudanca no sistema social, precisa adotar comportamentos e atitudes que permitam cumprir,
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com eficacia e eficiéncia, o papel que lhe é destinado na construcdo de uma educagdo de

qualidade.

2. COMPREENSAO DO TRABALHO DOCENTE

Neste capitulo, no fio condutor do pensamento de autores, tais como Basso e Mazzeu
(1995), aborda-se o trabalho docente na perspectiva de que este deve ser concebido como
uma unidade, considerado em uma totalidade que ndo se reduz a soma das partes, mas sim em
suas relacdes essenciais, em seus elementos articulados, responsaveis pela sua natureza, sua

producdo e seu desenvolvimento. A andlise do trabalho docente, assim compreendido,
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pressupde 0 exame das relacbes entre as condi¢bes subjetivas, qual seja a formacgdo do
professor, e as condicdes objetivas, entendidas como as condicbes efetivas de trabalho,
englobando desde a organizacdo da prética, que diz respeito a participagdo no planejamento
escolar, preparacdo de aula, dentre outros, até sua remuneracdo. Com base nesses
pressupostos, como sugere Vygotsky (1993, p. 19), aqui se busca realizar “uma analise do
trabalho docente que considere as propriedades basicas em conjunto, articuladas, e ndo em

elementos separados para uma posterior associacdo mecanica e externa”.

2.1. PROFISSIONALIZACAO DO ENSINO

Sobre as concepcbes de ensino que podem ser encontradas, no Brasil, torna-se
possivel identificar que o trabalho do professor ainda comporta, atualmente, formas de
realizacdo e de organizacdo que remontam ha varios séculos, pois, parte dos docentes
reproduz, em suas praticas pedagogicas, as mesmas praticas que foram usadas por seus
predecessores em épocas passadas. Conforme afirmam Tyack e Cuban (1995), o ensino
escolar moderno teve uma evolucdo lenta quando comparado, por exemplo, ao trabalho
industrial e ao trabalho tecnoldgico, passando por trés idades que correspondem, cada uma, a
um periodo historico particular, quais sejam: (1) a idade da vocagdo, que predominou do
século XVI1 ao XVIII; (2) a idade do oficio, que se instaurou a partir do século XIX; (3) e,
finalmente, a idade da profissdo, que comecou lentamente a se impor na segunda metade do
século XX.

Observa-se que o ensino escolar, tal como se conhece hoje, surgiu na Europa, entre
o0s séculos XVI e XVIII, no contexto da reforma protestante e da contrarreforma catélica, com
a criacdo de pequenas escolas elementares e dos primeiros colégios modernos, que sdo 0
ancestral do ensino secundario. Esses novos estabelecimentos se multiplicaram rapidamente e,
antes da Revolucdo Francesa, em 1789, a Europa do antigo regime ja estava coberta de uma
vasta rede de pequenas escolas e de colégios, principalmente estabelecimentos privados,
colocados sob a tutela das Igrejas e das comunidades locais. O ensino, entregue inicialmente
as comunidades religiosas protestantes e catdlicas, somente no século XIX permite, na
maioria dos paises europeus e norte-americanos, que homens e mulheres leigos comecem
realmente a ensinar, estando estes quase sempre confinados nas pequenas escolas elementares
(Gauthier & Tardif, 2012).
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Nesse contexto religioso, o ensino era considerado como uma vocacao, definida, por
Tardif (2013), como um movimento interior, um élan intimo, uma forca subjetiva, um
chamado a cumprir uma importante missdo: ensinar, ou seja, professar sua fé religiosa junto
aos alunos. O ensino torna-se, essencialmente, naquela época, uma profissdo de fé, no duplo
sentido da palavra. Primeiramente, professar correspondia ao exercicio de uma atividade em
tempo integral, em comunidades formadas pelos religiosos, cuja principal funcdo, ou até
mesmo a Unica, consistia em ensinar, tornando-se esta uma ocupagdo para homens e mulheres
que a ela consagravam sua vida. Em segundo lugar, professar assumia o significado de
exprimir sua fé, torna-la publica e, como professor, em sua vida, por sua conduta moral.

Segundo Tardif (2013), com a vocacdo, quem se dedicava ao ensino estava a servico
de uma misséo mais importante: Deus. Isso significava, necessariamente, que o professor ndo
estava la, em principio, para instruir, ou seja, transmitir saberes, dirigindo-se a inteligéncia de
seus alunos, mas para moralizad-los e manté-los na fé. O ensino na idade da vocagdo era,
portanto, um trabalho moral, consistindo em agir profundamente na alma das criancas,
disciplinando-as, guiando-as, monitorando-as, controlando-as. A instrucdo [ler, escrever,
contar] existia, porém estava subordinada a moralizacédo e, de forma mais ampla, a religido.

No que se refere a pedagogia da época, ela se baseava na religido, nas tradigdes
pedagdgicas das comunidades religiosas e, sobretudo, no carater do professor. A formacao era
quase inexistente, pois os professores, religiosos e leigos, aprendiam a ensinar in loco, pela
experiéncia e imitando professores mais experientes. Nas escolas primarias, a presenca
macica de mulheres devia-se as virtudes femininas tradicionais, tais como o amor pelas
criancas, a obediéncia, a devocdo, o0 espirito de sacrificio e o espirito de servir, que eram
valorizadas e justificavam a auséncia de formacdo. As tradicBes pedagoOgicas eram,
nomeadamente, orientadas para o controle das criancas, sobretudo de seu corpo, devendo elas
permanecer sentadas na classe, sem se mexer, respeitar as instrugdes, sendo contidos seus
deslocamentos, sua postura, sua elocugdo, seus gestos, entre outros comportamentos e, se
indispensavel, podiam ser severamente punidas, de modo que o0s castigos fisicos eram comuns
(Tardif, 2013).

Levando-se em conta 0 ensino como uma vocacdo, as condi¢cbes materiais
pertinentes a salario, tarefas, entre outros, ficavam em segundo plano, notando-se que as
mulheres professoras, mesmo aquelas com maiores dificuldades financeiras, buscavam
desempenhar suas funcdes sem se importar com as condi¢cbes materiais. A esse respeito,

Tardif (2013) lembra que, durante muito tempo, as professoras religiosas trabalhavam de
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graca e, mais tarde, no século XIX, as professoras leigas sofreram com esta concorréncia,
sendo, por um longo tempo, mal remuneradas. De maneira geral, o trabalho das professoras
leigas era instavel, precério, ciclico, muitas delas ensinando antes de se casar e abandonando o
trabalho assim que se casavam.

Além disso, durante a idade da vocacédo, foram estabelecidas as hierarquias internas
do trabalho moderno de ensino, com a dominacdo dos homens sobre as mulheres, dos
religiosos sobre os leigos, dos professores do secundério [os colégios] sobre os professores do
primario [as pequenas escolas], dos professores das cidades sobre os professores rurais. Essas
hierarquias tomaram formas e coloracGes especificas dependendo dos paises, das culturas,
frequentemente redobradas por conta das classes étnicas, linguisticas, culturais, proprias de
cada sociedade. Enfim, a idade da vocacdo se caracterizava pela baixa autonomia das
professoras, que estavam sujeitas a varias formas de controle externo: pelos religiosos, pelos
homens, pelos pais, por seus superiores, pelos que as pagavam, dentre outros. Portanto, a
protecdo de que dispunham era fraca (Tardif, 2013).

A despeito das bases sociais e religiosas dessa idade ter desaparecido com a
modernizacdo das sociedades, de acordo com Tardif (2013), essa visdo vocacional teve,
entretanto, um impacto profundo e durdvel sobre as concepgfes posteriores do ensino e do
trabalho das professoras, perdurando até hoje. Na realidade, em muitos paises e regides do
mundo, o mencionado autor afirma que a idade da vocacdo ainda ndo estd completamente
terminada, dela permanecendo alguns elementos. Em paises da Ameérica Latina, como o
Brasil, por exemplo, pode-se dizer que, ainda hoje, a dimensdo moral ou normativa continua
bastante presente, no que se refere a obrigacdo da professora ser um modelo, uma mulher
virtuosa. Neles persistem, igualmente, numerosas hierarquias e a perpetuacdo do dominio
masculino, porquanto as docentes, muitas vezes, chegam a ter pagamento menor do que dos
homens, com condicdes de trabalho, muitas vezes, dificeis e pouca valorizagdo social. Em
suma, mesmo sendo antiga, a idade da vocagdo continua, ainda, a marcar, em todo o mundo,
parte do trabalho das professoras, bem como seu status (Tardif, 2013).

Posteriormente, a idade do oficio surge, no século XIX, no quadro do processo de
secularizacdo e de mudanca no horizonte identitario da pratica religiosa das sociedades
ocidentais, em decorréncia da ascensdo dos Estados nagOes e de sua lenta separacdo das
Igrejas, nos séculos XIX e XX. Em qualquer parte do Ocidente, esse processo se traduz pela
criacdo das primeiras redes escolares publicas e laicas a partir dos séculos XVIII e XIX, para

0 primario, e do século XX, para o secundario. Simultaneamente a criacdo dessas redes, 0s
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Estados imp6em a obrigacdo da presenca das criancas na escola, tornando a educacdo publica,
pouco a pouco, obrigatoria.

Nesse novo contexto social, desde a criagdo das primeiras Escolas Normais, no final
do século XIX, as mulheres comegaram a ser recrutadas para 0 magistério das primeiras
letras. A propria escolarizacdo de nivel médio da mulher se deu pela expansdo dos cursos de
formacgdo para o magistério, permeados pela representacdo do oficio docente como das
atividades maternas e pela naturalizacdo da escolha feminina pela educacéo (Gatti & Barreto,
2009).

O oficio docente é gradualmente integrado a estruturas do Estado [nacional, federal,
provincial, estatal, municipal, entre outras], enquanto a relacdo das professoras com o trabalho
deixa, gradativamente, de ser vocacional, tornando-se contratual e salarial. As professoras
trabalham para construir uma carreira e obter um salério, ainda que a mentalidade de servico
continue presente, estando a idade do oficio, portanto, ligada ndo somente a estatizacdo da
educacdo, mas, também, ao impulso da sociedade salarial, a partir do século XIX, a qual se
caracteriza pelo surgimento das massas de trabalhadores que exercem o trabalho num quadro
de relacdo salarial com um empregador junto a industrias ou a servi¢os publicos (Tardif,
2013).

Tardif (2013) acrescenta que as professoras levaram tempo para tirar proveito da
idade do oficio, ficando atrds dos homens, em todos os aspectos, até conquistarem,
gradualmente, ao longo do século XX, ganhos significativos. A partir da Segunda Guerra
Mundial, em muitos paises ocidentais, 0 ensino se tornou um trabalho laico, no qual as
mulheres podiam fazer carreira num emprego estavel, com um salario decente e condicGes de
trabalho mais igualitarias comparativamente aos homens. Como trabalho, o ensino oferecia
ganhos as mulheres a longo termo, como aposentadoria, protecdo, seguranga, permanéncia no
emprego, entre outros. Em contrapartida, a idade do oficio exige das mulheres um
investimento inicial pesado, pois elas devem se formar.

Assim é que, a partir do século XIX, as escolas normais se espalham e tornam-se
pouco a pouco obrigatorias no seculo XX, ao passo que a formacdo se alonga
progressivamente, passando do nivel secundario ao nivel terciario. Entretanto, como em
qualquer profissdo, a experiéncia concreta do trabalho permanece o cerne do saber ensinar.
Nas escolas normais, o aprendizado da profissdo passa pela prética, pela imitacdo e pelo
dominio das rotinas estabelecidas nas escolas pelas professoras experientes, bem como pelo

respeito as regras escolares (Tardif, 2013).
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No Ocidente, o ensino como oficio atingiu seu apogeu ap0s a Segunda Guerra
Mundial, como parte de um processo de democratizacdo escolar sem precedente, no ambito
do qual nasceram vastos sistemas escolares estabelecidos sob a direcdo dos Estados. Na
maioria dos paises ocidentais, a edificacdo desse sistema de ensino estatal permitiu que os
professores fossem integrados a funcéo publica com o estatuto de funcionério pablico, o que
Ihes garantiu certa autonomia pedagdgica e uma protecéo contra 0s antigos controles externos,
tais como dos sacerdotes ou dos notaveis. Por fim, estabeleceu-se uma relagdo de confianga
entre o Estado e as professoras, pois ele lhes delegou certa autoridade pedagdgica e
reconheceu sua competéncia em administrar as aulas, de maneira que elas se tornam, em
principio, responsaveis por suas classes, pela gestdo dos alunos, pelas escolhas pedagdgicas
relacionadas a matéria, pelas atividades de aprendizagem, pela disciplina, entre outros
aspectos.

Na América Latina, conforme Tardif (2013), o processo de separagdo entre Estado e
Igreja, entre o publico e o privado, permaneceu inacabado em varias sociedades, observando-
se, também, um acentuado renascimento da privatizacdo da educacdo em diversos paises,
inclusive para a escola priméria. Além disso, ao longo do século XX, viu-se que o trabalho
sofreu, periodicamente, o impacto das crises econémicas e politicas que, as vezes, impeliram
as professoras a condicdes de trabalho vigentes na idade da vocacgdo. Por outro lado, o ensino
nas escolas, situando-se no centro de multiplos desafios econémicos, sociais e culturais, tanto
individuais quanto coletivos, diante de pressdes significativas, foi confrontado para se
transformar e adaptar ao ambiente social que se tornou complexo e instdvel em quase todas
suas dimensdes.

De acordo com Tardiff (2008), o movimento de profissionaliza¢&o buscou renovar 0s
movimentos epistemoldgicos do oficio de professor, tendo em seu cerne a questdo da pratica
profissional. O autor chama de epistemologia da pratica profissional, ao estudo do conjunto
dos saberes utilizados, realmente, pelos profissionais, em seu espaco de trabalho cotidiano,
para desempenhar todas as suas tarefas. Mas, para se falar sobre a idade da profisséo,
necessario se faz definir sua nocdo. Para Gauthier e Martineau (1999), uma profissao,
oficialmente reconhecida pelas autoridades estatais, se caracteriza pelos seguintes elementos
principais: (a) a existéncia de uma base de conhecimentos cientificos que sustenta e legitima
os julgamentos e os atos profissionais; (b) a presenca de uma corporagdo profissional

reconhecida pelo Estado [ou por érgdos subordinados ao Estado]; (c) uma ética profissional
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orientada para o respeito aos clientes; (d) a autonomia profissional; (e) a responsabilidade
profissional decorrente da autonomia.

Assim definida, a profissionalizacdo impds-se, primeiramente, nos Estados Unidos,
ganhando, depois, 0s paises anglo-saxdes, a Europa e, finalmente, a América Latina, quando
as autoridades politicas e 0s responsaveis pela educacao passaram o oficio de ensino para o de
profissdo de nivel equivalente, intelectual e estatutariamente, ao que ocupam profissdes
estabelecidas como a medicina, o direito e a engenharia. Desde os anos de 1980, a
profissionalizagdo constituiu, certamente, a transformagdo mais substancial que se fez
necessaria na educacdo, dominando, na verdade, o discurso reformista internacional sobre o
ensino e a formacéo dos professores do Ensino Basico obrigatério (Tardiff, 2013).

De fato, no mundo do trabalho, o que distingue as profissdes de outras ocupaces &,
em grande parte, a natureza dos conhecimentos que estdo em jogo. Em sua pratica, 0s
profissionais devem se apoiar em conhecimentos especializados e formalizados, geralmente
por intermédio das disciplinas em sentido amplo, incluindo, evidentemente, as ciéncias
naturais e aplicadas, mas também as ciéncias sociais e humanas, assim como as ciéncias da

educacdo. Esses conhecimentos especializados

“devem ser adquiridos através de uma longa formagdo de alto nivel, na
maioria das vezes, de natureza universitaria ou equivalente. Essa formacao é
sancionada por um diploma que possibilita 0 acesso a um titulo profissional,
titulo esse que protege um determinado territério profissional contra a
invasdo dos ndo diplomados e dos outros profissionais (Tardiff, 2008, p.
247).

Nesse sentido, a existéncia de profissionais é devida, em grande parte, ao
desenvolvimento das universidades modernas, trazendo o crescimento de grupos destes, em
todas as areas, envolvidos em praticas e problemas humanos e sociais, criando e controlando
0 conhecimento teorico e pratico necessario as decisdes, as inovacdes, a planificacdo das
mudancas sociais e & gestdo do crescimento econdmico e tecnoldgico. Sobre isso, Ndvoa
(2009, p. 2) afirma que “a funcdo maior da Universidade € proporcionar as pessoas o0s
instrumentos de cultura e pensamento”.

Quanto as medidas necessarias para assegurar a aprendizagem docente, NoOvoa
(2009) também destaca a articulagdo da formacdo inicial, inducdo e formacgdo em exercicio,
em uma perspectiva de aprendizagem ao longo da vida, atengdo aos primeiros anos de
exercicio profissional e a insercdo dos jovens professores nas escolas. A profissionalizagédo

esta, portanto, intimamente ligada a elevacdo da formacao para o nivel superior, visando um
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aprofundamento dos conhecimentos e um maior dominio no exercicio da funcéo, inclusive
para 0 ensino, constituindo-se a formacdo como condicdo necessaria para que esta se
estabeleca. Esse movimento de absorcdo das instituicbes de formacdo de professores, pelas
estruturas habituais das universidades, seria uma forma de qualificar melhor a formacéo e
encaminha-la para a profissionalizacao.

No ponto de vista de Tardif (2008, p.249), “a formacdo profissional ocupa, em
principio, uma boa parte da carreira e os conhecimentos profissionais partilham com os
conhecimentos cientificos e técnicos a propriedade de serem revisaveis, criticaveis e passiveis
de aperfeicoamento”. Sendo assim, considerando-se que, tanto em suas bases tedricas quanto
em suas consequéncias praticas, 0s conhecimentos sdo evolutivos e progressivos, exige-se dos
profissionais uma formacéo continua, para que o ensino passe do estatuto de oficio para o de
profissdo em sua integralidade. Para o autor, o saber dos professores ndo é um conjunto de
contetdos cognitivos definidos de uma vez, mas um processo em construcdo, ao longo de
uma carreira profissional na qual eles aprendem, progressivamente, a dominar seu ambiente
de trabalho, a0 mesmo tempo em que nele se insere e o interioriza por meio de regras de acdo
que se tornam parte integrante de sua consciéncia pratica.

Contudo, Enguita (1991 citado por Oliveira, 2004, p. 1133) chama a atengéo para o
fato de que a profissionalizacdo ndo é sindbnimo de capacitacdo, qualificacdo, conhecimento,
formagdo, mas a “expressdo de uma posi¢do social e ocupacional, da inser¢do em um tipo
determinado de relagdes sociais de produgédo e de processo de trabalho”. O autor descreve um
grupo profissional como uma categoria autorregulada de pessoas que trabalham diretamente
para 0 mercado numa situacao de privilégio monopolista, ressaltando que, diferentemente de
outras categorias de trabalhadores, os profissionais sdo plenamente autdnomos em seu
processo de trabalho, ndo tendo de se submeter a regulacéo alheia.

No sentido oposto, quando o trabalhador perde o controle do seu processo de
trabalho, Enguita (1991 citado por Oliveira, 2004) emprega a expressdo proletarizacdo, que se
contrapde a profissionalizacdo como condigdo de preservacdo e garantia de um estatuto
profissional que leva em conta a autorregulacdo, a competéncia especifica, rendimentos,
licenca para atuacdo, vantagens e beneficios proprios, independéncia. Para o autor, a perda
efetiva de autonomia vivida pelos professores decorreu das reformas educacionais, as quais
trouxeram novas normas de organizacao do ensino envolvendo a padronizagdo de importantes
processos, tais como o livro didatico, as propostas curriculares centralizadas, as avaliacfes

externas, entre outras.
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Além disso, a gestdo democratica da educacédo, buscada nos emblemas de autonomia
administrativa, financeira e pedagogica, na participacdo da comunidade nos designios da
escola e na criacdo de instdncias mais democraticas de gestdo, a0 mesmo tempo em que
democratiza a escola, também pode representar ameaca para esses profissionais, no que se
refere as supostas garantias de exclusividade sobre determinados terrenos (Oliveira, 2004).
Como exemplo, a autora cita a conhecida dificuldade em se pautar discussdes sobre conteudos
pedagogicos e praticas de avaliacdo nos colegiados escolares em que estdo envolvidos alunos
e pais, pois, abrir os conteudos e as préaticas do seu fazer cotidiano é, muitas vezes, tomado
pelos professores como um sentimento de proletarizacdo da docéncia. A ideia de que 0 que se
faz na escola ndo é assunto de especialista, ndo exige um conhecimento especifico, e,
portanto, pode ser discutido por leigos, bem como as constantes campanhas em defesa da
escola publica que apelam para o voluntariado®, contribuem para um sentimento generalizado
de que o profissionalismo ndo é o mais importante no contexto escolar.

Sobre isso, Rodrigues (2002, p. 71) explica que “a tendéncia para a
desprofissionalizagdo® assenta naquilo a que se pode chamar mecanismos de desqualificacdo
dos profissionais, de perda ou transferéncia de conhecimentos e saberes, seja para 0s
consumidores, o publico em geral, os computadores ou os manuais”. Como Vvisto, a profisséo
do professor tem sofrido mudancas, ao longo dos tempos, que interferem em seu papel,
deixando entreabertas lacunas entre o ideal e a realidade do trabalho docente, principalmente

quando realizado no &mbito da escola publica.

2.2. TRABALHO DOCENTE NA ESCOLA PUBLICA

A palavra trabalho € originada do latim tripalium, nomeando um instrumento de
tortura destinado aos individuos que, ao perderem a liberdade, eram submetidos a trabalho
forcado (Dejours, 1992). Mas, a construcdo histérica de seu significado indica aspectos
positivos e negativos, uma vez que, se de um lado enobrece e gratifica, de outro, pode gerar
insatisfacdo e desconforto. Para Marx (2013), o trabalho €, enquanto atividade vital humana,
tanto o responsavel ou a base para prover as condi¢bes materiais de existéncia, quanto

produtor da vida genérica do homem, o que significa dizer que, além de produzir os meios

® De acordo com o art.? 2.° da Lei n.° 71/98, de 3 de novembro, voluntariado é o conjunto de agdes de interesse
social e comunitéario, realizadas de forma desinteressada por pessoas, no ambito de projetos, programas e outras
formas de intervencdo a servigo dos individuos, das familias e da comunidade, desenvolvidos sem fins lucrativos
por entidades publicas ou privadas.

® Acdo ou resultado de desprofissionalizar (-se), de suprimir ou reduzir a profissionalizacdo, ou deixar de ser
envolvido por seu processo (Geiger, 2012).
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necessarios para a existéncia fisica, produz, ao mesmo tempo, a humanizacéo ou autocriacdo

do género humano através do processo de objetivacdo. Argumenta o autor:

“Pressupomos o trabalho numa forma em que pertence exclusivamente ao
homem. Uma aranha executa operacGes semelhantes as do teceldo, e a abelha
envergonha mais de um arquiteto humano com a constru¢do dos favos de
suas colmeias. Mas o que distingue, de antem&o, o pior arquiteto da melhor
abelha é que ele construiu o favo em sua cabeca, antes de construi-lo em cera.
No fim do processo de trabalho obtém-se um resultado que ja no inicio deste
existiu na imaginacdo do trabalhador, e, portanto, idealmente. Ele ndo apenas
efetua uma transformacdo da forma da matéria natural; realiza, a0 mesmo
tempo, na matéria natural seu objetivo, que ele sabe que determina, como lei,
a espécie e 0 modo de sua atividade e a qual ele tem que subordinar sua
vontade. E essa subordinacéo ndo é um ato isolado” (Marx, 2013, pp. 142-
143).

A citacdo de Karl Marx (2013) revela que o ato de trabalhar € um atributo
essencialmente humano, pois, opostamente as outras espécies que o utilizam, o homem tem na
abstracdo uma poderosa ferramenta utilizada no fazer laboral, como atributo exclusivo e
diferenciador. Na acep¢do marxista, o trabalho ndo é uma entidade independente, ao
contrario, s6 tem o sentido criador e transformador do homem, quando o préprio homem é
considerado sujeito e ndo objeto neste processo, 0 qual necessita de instrumentos, de
condi¢des materiais para realizar-se.

Nessa perspectiva, Tardif e Lessard (2011, pp. 28-31), ao analisarem a docéncia
como trabalho, explicam que “Marx mostrou que o processo de trabalho transforma
dialeticamente ndo apenas o objeto, mas igualmente o trabalhador, bem como suas condicGes
de trabalho”. Em se tratando do trabalho docente, explicam os autores, este acontece em um
processo de interagdes humanas, portanto, “ensinar ¢ trabalhar com seres humanos, sobre
seres humanos e para seres humanos”. Para eles, o trabalho docente exige modalidade
adequada de trabalho, de tecnologia e de conhecimentos diferenciados e constitui uma das
chaves para a compreenséo das transformacdes atuais das sociedades do trabalho, quando se
aponta a docéncia como umas das mais antigas ocupacdes modernas.

O trabalho, explicado como um fenémeno histérico e universal, vem mudando,
assumindo, aos poucos, um lugar central na constituicdo do lago social, em especial, nos
ultimos duzentos anos, marcados pelo capitalismo nas sociedades ocidentais (Mercure &
Spurk, 2005). De acordo com esses autores, 0 novo cenario de reorganizacao capitalista que
abalou o0 mundo do trabalho, interferiu nas dimensbes econémicas, sociais, politicas e
culturais da sociedade. Sob a logica centrada na valorizacdo da produtividade do trabalho e do

capital, se consolidam as novas bases para a racionalidade instrumental, a hegemonia das
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categorias econdmicas, o desenvolvimento do individualismo, o progresso, a urbanizacao e a
explosdo tecnologica, abarcando a reestruturagdo produtiva que modificou, de forma
incipiente, as condicOes de trabalho no mundo, com reflexos também no trabalho docente.

E nessa sociedade, organizada a partir do capital, que os professores, enquanto classe
que vive do trabalho, expressdo citada por Antunes (1999) para se referir aqueles que vivem
da venda de sua forca de trabalho, desenvolvem sua atividade pedagdgica. Continuando essa
reflexdo acerca do trabalho docente e sua funcdo na sociedade capitalista, Esteve (1999)
argumenta que as reformas educacionais implementadas pelos governos tém deixado os

professores em condigdes contraditorias.

“Nossos sistemas de ensino, empilhados e burocratizados, remendados e
apressadamente reformados pelos sucessivos responsaveis que pretendiam
fazer frente as mudangas sociais mais urgentes, tém multiplicado as
exigéncias contraditorias, desconcertando ainda mais os professores, sem, no
entanto, conseguir — como reconhecem publicamente esses mesmos
responsaveis — estruturas de ensino adequadas as novas demandas sociais. A
sociedade e a administracdo do ensino acusam os professores de constituir
um obstaculo ante qualquer tentativa de renovagdo. Os professores, por sua
vez, acusam a sociedade e a administragdo do ensino de promover reformas
burocraticas, sem na préatica dota-los de condi¢cGes materiais e de trabalho
necessarias para uma auténtica melhora de sua atuagdo cotidiana no ensino”
(Esteve, 1999, p. 22).

Nessa discussdo, torna-se relevante fazer a distingdo entre os conceitos de condicdo e

organizacao de trabalho, a seguir apresentada:

“Por condig@o de trabalho ¢ preciso entender, antes de tudo, ambiente fisico
(temperatura, pressdo, barulho, vibracdo, irradiacdo, altitude etc.), ambiente
quimico (produtos manipulados, vapores e gases toxicos, poeiras, fumacas
etc.), o ambiente biolégico (virus, bactérias, parasitas, fungos), as condi¢Ges
de higiene, de seguranga, e as caracteristicas antropométricas do posto de
trabalho. Por organizacgéo do trabalho designamos a divisdo do trabalho, o
conteldo da tarefa (na medida em que ele dela deriva), o sistema hierarquico,
as modalidades de comando, as relacbes de poder, as questdes de
responsabilidade etc.” (Dejours, 1992, p. 153).

Inserido na logica de producdo capitalista, cujos focos privilegiam as nocdes de
eficiéncia, produtividade e racionalidade, o trabalho docente tem sua organizacdo e
administracdo delimitadas, devido a alguns efeitos ocasionados pelas alteragdes na forma de
gestdo e estruturacdo do trabalho escolar, de acordo com o que apresenta Oliveira (2004),

referindo-se as escolas publicas brasileiras: intensificacdo do labor docente, exigéncia de
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polivaléncia’, desgaste e insatisfacdo, assim como flexibilizacio e precarizacdo da profissio.
Na avaliacdo da autora, o professor, diante das variadas funcdes que a escola publica assume,
necessita responder a exigéncias que estdo além de sua formacdo, sendo obrigado, de vez em
quando, a desempenhar funcGes de agente publico, assistente social, enfermeiro, psicélogo,
entre outras exigéncias que contribuem para o sentimento de desprofissionalizacao, de perda
de identidade profissional, da constatacao de que ensinar, as vezes, ndo € o mais importante.

O processo historico confirma o aumento de exigéncias feitas ao profissional da
docéncia e a sua formacéo, que se materializa na complexificacdo das organizacdes sociais e
do mundo do trabalho, trazendo, para o cotidiano da escola, novas responsabilidades sem que
sejam oferecidas as condicGes necessarias para que elas sejam tratadas neste ambiente. A
pressdo pelos resultados oficiais, medidos por instrumentos e agéncias externas a esse
contexto, exigem novas tarefas para os trabalhadores que acabam assumindo a assisténcia
social, cuidados com a salde e a alimentacdo dos alunos e, ainda, a organizacdo da
comunidade escolar e a ampliacdo da participacdo social. Além disso, é requerida ainda aos
professores que ensinem, de maneira interessante e produtiva, conteldos diversos em
atendimento as necessidades do mundo moderno (Ferreira, Ventorim & Céco, 2010).

Nesse sentido, Oliveira e Vieira (2010, p. 28) comentam que “[...] a ampliacao
sofrida pelo rol de atividades dos professores na atualidade tem obrigado a se redefinirem
suas atribuicdes e o carater de sua atuag@o no processo educativo”. Desse modo, atualmente,
0 exercicio da atividade educadora estd circundado pela constante sujeicdo do professor a
ritmos acelerados de trabalho, a sobrecargas laborativas, a riscos a satde fisica e mental, além
da degradacdo salarial e deterioracdo dos direitos individuais, situacdo reforcada pelas
estratégias de gestdo que apelam ao comunitarismo® e voluntariado na promocdo de uma
educacéo para todos, resultando em um processo de desqualificacdo e desvalorizagdo sofrido
pelos professores.

De maneira geral, fica subentendido que o trabalho docente ndo depende apenas das
condigdes subjetivas, identificadas aqui pela formacdo do professor que abrange a
compreensdo dos objetivos de sua acdo de ensinar, dependendo, igualmente, das condicdes
materiais ou objetivas em que a atividade se efetiva. Logo, as concepcdes de ambiente de

" A polivaléncia refere-se ao desenvolvimento das competéncias gerais, apoiadas em bases cientificas e
tecnoldgicas e atributos humanos, tais como criatividade, autonomia intelectual, pensamento critico, iniciativa e
capacidade para monitorar desempenhos (Conselho Nacional de Educagdo [CNE], 1999, p. 37).

# Contemporaneamente, o comunitarismo é o pensamento que se preocupa fundamentalmente com a comunidade
— e ndo com o Estado ou 0 mercado. Ou, em outras palavras, 0 pensamento que confere destaque a comunidade
na construcdo da boa sociedade (Etzioni, 2007, p. 233).
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trabalho, de contexto econémico-social e de salde, cuja compreensdo ndo pode se referir a
mera auséncia de doencas ou a subjetiva nocdo de bem-estar fisico, mental e social, mas sim a
efetivacdo de condigBes basicas de cidadania, ndo podem ser analisadas de forma dissociada
(Paranhos, 2002).

E, pois, considerando que o professor, na escola publica, ganha mal, tem uma
jornada de trabalho extensa, ndo lhe deixando, muitas vezes, tempo disponivel para a
preparacdo de aula, correcdo de trabalhos e atualizagdo, desenvolvendo um trabalho sem
interesse para ele proprio e para o aluno, que se discute a seguir como tais fatores podem
repercutir na qualidade do ensino. Cabe ressaltar, de acordo com Freire (1997), que muito se
tem discutido sobre formacdo docente, sem, no entanto, considerar, muitas vezes, que esta se
constitui um processo que implica em uma reflexdo permanente sobre a natureza, os objetivos
e as logicas que presidem a concepgdo de educador enquanto sujeito que transforma e, ao
mesmo tempo, é transformado pelas proprias contingéncias da profissao.

2.2.1. Consequéncias das Condigdes de Trabalho Docente na Qualidade do Ensino

Conforme o disposto no artigo 2° da Lei n.° 11.738/08:

“§ 20, Por profissionais do magistério publico da educacéo basica entendem-
se aqueles que desempenham as atividades de docéncia ou as de suporte
pedagdgico a docéncia, isto é, direcdo ou administracdo, planejamento,
inspe¢do, supervisdo, orientacdo e coordenacdo educacionais, exercidas no
ambito das unidades escolares de educagdo basica, em suas diversas etapas e
modalidades, com a formagdo minima determinada pela legislacao federal de
diretrizes e bases da educacdo nacional”.

Esse paragrafo caracteriza os profissionais habilitados em nivel médio na modalidade
Normal, atuantes nas redes publicas de educacdo bésica da Unido, dos Estados, dos
Municipios e do Distrito Federal, conforme determina a LDBEN. Mas, apesar da LDB/96
dedicar o capitulo V ao profissional da educacdo, sua énfase é dada a formacgdo docente,
descrevendo sobre questdes como a valorizagdo profissional, plano de carreira, o piso salarial,
sem fixar nenhuma base ou caminhos concretos para efetivacao de tal proposicéo, deixando a
cargo dos governos estaduais e municipais, conforme seu art. 67, inciso Ill. No art. 62 da
LDBEN:

“A formagdo de docentes para atuar na educagdo basica far-se-4 em nivel
superior, em curso de licenciatura, de graduacdo plena, em universidades e
institutos superiores de educacéo [...]. 8 1° A Unido, o Distrito Federal e os
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Municipios, em regime de colaboracédo, deverdo promover a formacéo inicial,
a continuada e a capacitagdo dos profissionais de magistério”.

Em relacdo ao tempo dedicado para estudos, planejamento e avaliacdo dos
professores, a referida Lei posiciona-se que este esteja incluido na carga horaria do professor,
contudo, observa-se que estas atividades séo realizadas fora desta carga horaria. Na realidade,
4 horas diarias sdo de efetivo exercicio em sala de aula, 20 horas no total, e 5 horas divididas,
muitas vezes, entre planejamento, reunides, estudos e todas as atividades demandadas pelo
trabalho pedagodgico. Além disso, a LDBEN/96 contempla, de maneira subjetiva, em seu art.
67, inciso VI, a condicdo adequada de trabalho, mas ndo explicita quais sdo as condi¢cOes
minimas para que o docente realize satisfatoriamente a sua atividade educacional. Dessa
forma, ndo se vislumbram, na legislacdo, caminhos como efetivar as condi¢bes objetivas e
subjetivas do trabalho docente, tratadas em segundo plano.

Por seu lado, o PNE ndo expressou a preocupagdo com o profissional de educagéo
como um todo, mas evidencia e tende a discutir sua formagéo inicial e continuada, impondo
limites a atuacdo dos profissionais leigos e de curso médio, estipulando prazos para que estes
se ajustem ao novo designio do curso superior. Para o cenario real, Imbernon (2004) aponta
que a formacdo docente deve estar ligada as tarefas de desenvolvimento curricular,
planejamento de programas e, em geral, & melhoria da instituicdo educativa e nela implicar-se,
tratando de resolver situacdes problemas gerais ou especificas relacionadas ao ensino e seu
contexto, o0 que coincide com o debate, proposicdes, elaboracdo e desenvolvimento de um
Projeto Politico Pedagdgico [PPP], no ambito do trabalho coletivo na escola.

Nesse contexto, é possivel inferir, conforme Imbernén (2004), que para 0S novos
tempos h& que se construir alternativas inovadoras de educagdo, o que requer inovacgdes ndo
sO na formacao inicial e continuada dos professores, como também tratar de pendéncias como
as condigdes de trabalho, piso salarial e a carreira, uma vez que o PNE faz apenas mencéo
sobre 0 assunto, deixando estas questdes em aberto no que se refere a firmar prazos e estipular
valores/percentuais para este trabalho.

Ja o Plano de Desenvolvimento Educacional [PDE], politica proposta para melhoria
da educacéo brasileira, que deveria estd a favor da Educacdo Bésica e de seus profissionais,
ndo deixa claro os meios para se efetivar a tal qualidade da educacéo, pois, mais uma vez, nao
evidencia quais recursos serdo utilizados. No que se refere ao trabalho docente, ndo trata de
forma minuciosa essas questes, voltando seus planos para a formagdo e capacitacdo

profissional. S&o eles: incentivo a pesquisa; piso do magistério; formacdo, observando que
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formar educadores no interior do pais dar-se-a através de educacdo a distancia; educacédo
superior mediante a duplicacdo de vagas em universidades federais; acesso facilitado ao
Fundo de Financiamento Estudantil [FIES], com aumento de percentuais e prazos de
pagamento para os estudantes de mestrado, doutorado e licenciaturas, como Pedagogia e
Normal Superior; licenciatura de qualidade, como apoio a formacdo de professores da
Educacdo Basica; colaboracdo da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior [CAPES] para a formacéo de professores da Educacéo Basica; iniciagdo a docéncia,
que corresponde a bolsas de incentivo a formacéo de professores (PDE, 2007).

Nota-se, nessa breve andlise, a preocupacdo com a formacdo desse docente e o
investimento, nos Gltimos anos, em cursos de formacdo continuada para que este profissional
possa acompanhar as novas exigéncias do mundo atual. No entanto, nem nas leis, nem no
Plano se vislumbram caminhos para se efetivar o trabalho docente, uma vez que as condi¢fes
objetivas e subjetivas do professor, que esta la na escola, ndo é algo pensado, sendo deixadas
em segundo plano por essas normatizacdes.

Algumas pesquisas apontam, dentre as quais aquela realizada por Paranhos (2002),
que vérios fatores analisados como prdprios da ambiéncia escolar [ventilacdo, iluminacéo,
material didatico, numero de alunos e outros], assim como a organizacdo do trabalho
pedagdgico [hierarquizacdo, rotinizacdo, interacdo professor-aluno, nivel das relagbes
interpessoais com o0s colegas, ritmo de trabalho etc.], implicam em custos psicofisiologicos
que podem culminar em manifestagdes como fadiga, doencas, dentre outras alteracdes
biopsiquicas para os professores. A presenca de cargas de carater psiquico, ergonémico,
quimico, bioldgico e mecanico no ambiente de trabalho podem dificultar o bom desempenho
da acdo pedagdgica.

Sobre isso, Codo (1999, 2005) lembra que o trabalho do professor néo se restringe ao
exercicio de sua fungéo dentro da sala de aula, exige atualizacdo e preparacdo constantes para
ser realizado de modo satisfatorio. Muitas tarefas sdo realizadas sem a presencga dos alunos,
fora da sala de aula e, frequentemente, fora da escola, estendendo a jornada de trabalho.
Quando o professor ministra aulas em varias turmas para alunos em niveis de ensino, escolas
e turnos diferentes, a preparacdo das aulas vai requerer avaliagdes multiplas e esquemas
variados, 0 que requer maior investimento de tempo na execucdo de um volume maior de
trabalho e mais dedicacao e esforgo intelectual.

E Codo (1999, 2005), ainda, que enfatiza o maior investimento emocional, na

medida em que diariamente sdo estabelecidos vinculos com os alunos, com outros professores
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e funcionarios da escola. No conjunto, os fatores citados explicariam a sobrecarga mental,
situacdo que culmina com a exaustdo mental, em que o professor se sente exaurido
emocionalmente e o trabalho perde o sentido. As situagcdes mais frequentemente vividas,
geradas pelo sofrimento no trabalho, séo: depressdo, fadiga, insatisfacdo, frustragdo, medo,

angustia e ansiedade, até chegar a exaustdo. Para o autor:

“E uma categoria acometida por diversas patologias que do ponto de vista da
medicina do trabalho podem ser enquadradas como ocupacionais, em
especial a laringite que, entre professores, ndo é tratada como doenca
ocupacional pela grande parte dos empregadores” (Codo, 2005, p. 2).

Além disso, de acordo com Odelius e Batista (1999), a infraestrutura educacional é
um dos componentes fundamentais no resultado da qualidade da educagdo como um todo. E,
quando essa questdo basica nao é preenchida, ou mesmo deixada de lado, pode acarretar aos
profissionais da educacdo certo desconforto para realizacdo do seu trabalho, mantendo-os

impedidos de agir para o efetivo exercicio do ensino.

“Existem duas razdes principais para se estudar infraestrutura das escolas. A
primeira trata das condices fisicas de trabalho, no que tange a atividade-fim
— a educacdo propriamente dita — diz respeito aos meios disponiveis para um
trabalho mais confortavel, menos desgastante, mais prazeroso e, por isso
mesmo, mais produtivo, além de mais saudavel para o trabalhador. A
segunda razdo é a de que estamos falando de educagdo, um trabalho de
importancia social inegavel e colocado no centro das estratégias de
desenvolvimento, particularmente para o Brasil, afinal melhor infraestrutura
esta relacionada com melhor qualidade de ensino” (Odelius & Batista, 1999,
p.161).

Para essas autoras, a infraestrutura escolar tem grande importancia, mas concluem
que ainda h& uma deficiéncia em relacdo a este aspecto na educacgéo brasileira, porquanto nas
escolas faltam materiais basicos e de apoio ao ensino, bem como condig¢des de trabalho e
ambientais precarias, falta de recursos humanos, o que implica no trabalho dobrado,
desgastando profissionais que poderiam melhor desempenhar o seu papel se ndo fosse a
necessidade de suprir a auséncia de outros.

No tocante a educacdo de qualidade, a sociedade a exige e aos professores cabe a
responsabilidade de efetua-la, o que envolve, segundo Moran, Masetto e Behrens (2000), trés

variaveis, duas das quais estdo diretamente relacionadas com o educador:

“Uma organiza¢do inovadora, aberta, dindmica, com um projeto pedagdgico
coerente, aberto, participativo; com infraestrutura adequada, atualizada
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confortavel; com tecnologias acessiveis, rapidas e renovadas. Uma
organizacdo que congregue docentes bem preparados intelectual, emocional,
comunicacional e eticamente; bem remunerados, motivados e com boas
condicBes profissionais, e onde haja circunstancias favoraveis a uma relagéo
efetiva com os alunos que facilite conhecé-los, acompanha-los, orienta-los.”
(Moran, Masetto & Behrens, 2000, p. 14).

Odelius e Batista (1999) questionam como podem os educadores concretizar tal
educacdo se a infraestrutura é inadequada, as salas de aula estdo lotadas, expressdo de um
ensino de massa, com alunos espremidos em carteiras que ndo estdo de acordo com seu
tamanho, peso e idade, fazendo com que estes ndo se sintam confortaveis. Essas condi¢des
interferem diretamente no comportamento dos educandos, na sua atencdo ou falta dela,
exigindo do docente uma habilidade a mais para saber contornar a situacdo, de forma que nédo
prejudique sua aprendizagem.

Conforme se encontra nos estudos realizados por Odelius e Batista (1999), outra
questdo diz respeito ao material didatico ao qual o professor tem tido acesso, isto quando 0s
tem, levando em conta que n&o é raro se encontrar livros que estéo fora da realidade tanto dos
alunos quanto dos professores. Os primeiros, por terem em maos atividades que nao condizem
com suas experiéncias, levando-os, entdo, a um estado de estranheza e, os segundos, que
diante de tais situagcdes ndo sabem como agir, fingem que nédo estdo percebendo. Para Arroyo
(2000), esse tipo de material didatico reflete a falta de interesse do governo, instituicdo
responsavel pela confeccdo dos mesmos, em incitar a reflexdo e a criatividade dos alunos,
vindo, de geracdo em geracdo, contaminando a educacdo e promovendo a apatia tanto de
professores como da sociedade, em geral, para com o ensino de qualidade.

A precariedade da estrutura fisica das escolas e a auséncia de recursos inviabilizam o
trabalho do professor, que, por vezes, precisa langar mao de recursos proprios para compensar

esses problemas estruturais. Segundo Gasparini, Barreto e Assungéo (2005, p. 191):

“Sob essas condic¢des, o Unico elemento de ajuste € o trabalhador, que, com
seus investimentos pessoais, procura auxiliar o aluno carente comprando
material escolar e restringindo o seu tempo supostamente livre para criar
estratégias pedagdgicas que compensem a auséncia de laboratérios, de salas
de informética e de bibliotecas minimamente estruturadas Sem o minimo de
estruturagdo fisica, o trabalho docente torna-se deficiente, visto que o
professor necessita ocupar parte de seu tempo para resolver problemas dessa
natureza. Sob esta otica, a qualidade do ensino também é afetada, devido as
diversas problematicas que surgem e desviam o foco de atuagdo do professor
no cotidiano laboral”.
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Além dessas questBes, existem outras que devem ser pensadas, tais como, a
valorizacdo docente, sua motivacdo e remuneracdo. Nesse contexto, o profissional da
educacdo, enquanto agente de transformacdo social, na maioria das vezes é mal remunerado,
necessitando, para estabilizar sua situacdo financeira, trabalhar em tempo integral, ndo raro,
em varias instituicbes, ndo possuindo, assim, tempo, para a sua formacao, para dedicar-se aos
alunos como individuos com especificidade, para o lazer e o descanso (Arroyo, 2000). De
igual modo, Pereira (2007) identifica que a baixa remuneracdo € um fator que repercute
concretamente sobre sua vida profissional, pois prejudica 0 acesso aos bens culturais
imprescindiveis no trabalho docente e a falta destes bens culturais pode significar
comprometimento do trabalho desenvolvido em sala de aula.

Os salérios séo considerados baixos quando comparados as dificuldades enfrentadas
pelos professores no seu cotidiano profissional. Muitos estudos apontam que os professores
ndo se percebem recompensados financeiramente pelo trabalho que desempenham. Essa
realidade é observada quando se direciona a atencdo para a rede publica de ensino e,
principalmente, na Educacdo Basica (Goncalves, 2010). A esse respeito, convem lembrar
Nucci (1985), a qual salienta que, na verdade, a questdo da baixa remuneracdo aparece de
forma esparsa e indireta, evidenciando a ambivaléncia que cerca tal dimenséo do trabalho

docente, associado a:

“um conjunto de valores ambiguos, oscilantes entre os polos da vocagédo ou
da profissdo, do interesse ou do desinteresse, do idealismo-renincia ou da
ambicdo, produzidos em posi¢des da estrutura social, igualmente ambiguas,
estas em geral desprestigiadas de um mundo sobremodo prestigioso, o do
simbdlico” (Nucci, 1985, p. 21).

Em se tratando da valorizacdo, esta pode incluir o respeito que a figura do professor
deve receber, ou seja, ao status que a sociedade deve direcionar a este profissional pela
atividade que exerce e, ainda, ter autonomia suficiente para executar suas ideias e tarefas de
forma satisfatoria. Rebolo e Carmo (2011) afirmam que a organizagdo do trabalho docente
tem uma caracteristica que se pauta na dicotomia autdbnomo/dirigido, pois os professores,
especificamente aqueles que atuam na rede publica de ensino, devem subordinar-se as regras
e limitacGes dirigidas aos funcionarios publicos. “Essa dicotomia pode levar o professor a
enfrentar um conflito entre ter autonomia e ser dirigido, entre ter poder e ser subordinado,
gerando uma angustia que, entre outras consequéncias, contribui também para o abandono da

profissdo” (Rebolo & Carmo, 2010, p.06). Isso porque o professor, por estar na base do
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sistema, deve responder as expectativas dos coordenadores, diretores, supervisores, aléem de
outros superiores, dos alunos e de seus pais.

De igual modo, com condigdes de trabalho inadequadas, o professor torna-se um
profissional desmotivado, ndo desempenhando suas tarefas de forma satisfatoria e, como
consequéncia disto, também pode surgir a desmotivacdo do aluno, pois se sabe a grande
influéncia que professor e aluno exercem mutuamente um sobre o outro. Os desdobramentos
dessa situacgéo incidirdo na qualidade do ensino e da aprendizagem, considerando-se que num
processo educacional, no qual os principais envolvidos se encontram em estado de apatia e
desanimo, torna-se um processo fadado ao fracasso (Morales, 2004).

Dessler (2011) define a motivacdo como a intensidade do desejo de uma pessoa para
se engajar em uma atividade, chamando a atencéo para diferentes necessidades no interior de
cada ser humano, que sé@o comparadas ao que se denomina de desejos ou expectativas, e que
estas tm como origem as caréncias dos mais diversos tipos, seja no tocante ao componente
fisico ou psiquico da personalidade. Gracas a motivacdo, as necessidades se transformam em
objetivos, planos e projetos. Assim, necessidade satisfeita faz com que o individuo seja levado
a sua realizacao tanto pessoal como profissional.

Varios estudos, realizados na tentativa de encontrar os fatores que promovem a
motivacdo do professor e como eles estdo relacionados com a satisfacdo, mostram que,
enguanto os antigos modelos advogam dois dominios — o atual trabalho do professor e as
condigdes sob as quais o trabalho precisa ser realizado — as novas teorias propdem um modelo
de trés dominios. O terceiro dominio incluiu fatores no nivel do sistema, como também forcas
sociais mais amplas, como o status do professor, mudancas educacionais impostas e,
essencialmente, como o professor € mostrado na midia (Dinham & Scott, 2001). Certamente,
os fatores de motivacdo e satisfacdo com o trabalho tém inimeras peculiaridades e,
seguramente, mais subjetividades do que se possa captar numa pesquisa onde este ndo é o
foco principal, sendo, no entanto, fundamental indicar qual a relacdo que o trabalhador
estabelece com seu trabalho.

Discorrendo sobre o assunto, Moreira (2005) explica que a motivacdo no trabalho
entre os professores tem recebido pouca atencdo na literatura de pesquisa tanto na Europa
quanto nos Estados Unidos. Na verdade, pouca atencdo tem sido dada a dimensao do saber ser
e saber tornar-se que se caracteriza pelas relagdes interpessoais, autopercepgdo, motivacoes e
expectativas do professor no seu ambiente de trabalho. A motivacdo do professor €

normalmente tratada como certa ou, entdo, como uma constante. Contudo, ha evidéncias para

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias/FCSEA/Instituto de Educacdo 49



Alexsandra Santos/Condic@es de Trabalho do Professor da Educagdo Bésica e Qualidade do Ensino

acreditar que, como na maioria das ocupacdes, existe uma discrepancia consideravel entre os
professores, em termos de motivacdo e comprometimento no trabalho.

Isso pode se estender além das flutuaces diarias que poderiam ser descritas como
um bom ou mau dia, para um tom motivacional mais geral e estavel que é uma manifestacdo
direta do estado mental dos professores em relacdo ao trabalho. Por exemplo, um professor
que esta insatisfeito, desencantado, ou frustrado com as perspectivas estabelecidas pela escola
ou as perspectivas da sua carreira pode encontrar maior dificuldade em produzir um tipo de
esforgo continuo que € exigido para estimular os alunos a aprender continuamente, quando
comparado a um professor que se sente mais realizado ou satisfeito. Ensinar é uma tarefa
altamente estressante e as muitas exigéncias, em termos de horas de trabalho e investimento
emocional, sugerem que a relagdo intima do professor com o trabalho também pode afetar
alguns elementos da satisfacdo com a vida e o bem-estar mental.

A despeito de o estresse ser considerado como uma condicdo inevitavel da vida
humana, Zanelli (2010) explica que, por ser um fendmeno complexo, seus efeitos podem ser
especificos em cada sujeito. Segundo o autor, os trabalhadores nas organizacdes na
atualidade, em geral em funcdo das demandas e das cobrangas, encontram-se submetidos a
desgastes fisicos e emocionais, cuja maior consequéncia tem sido seu adoecimento integral.
Nessa avaliacdo, apresenta como fatores predominantes de estresse docente: dupla jornada de
trabalho e multiplicidade de tarefas, salario, barulho nas salas de aula e dificuldades nas
relacdes familia-escola.

Em consonancia com esse estudo, pesquisa realizada por Oliveira e Vieira (2010)
junto a professores de diversas regides do Brasil, num total de 8.795 entrevistados, 0s
resultados indicaram que 13% dos professores entrevistados afastaram-se do trabalho por
estresse, 14 % por depressdo, ansiedade ou nervosismo e 9% por problemas na voz. Essa
analise é bastante elucidativa para que se possa pensar no trabalho docente e sua relacdo com
questbes mais amplas, tais como o contexto organizacional/institucional deste trabalho, o qual
envolve novos desafios da educabilidade.

A partir da visdo de Morgan (2007) de que, no contexto das diferentes organizacgdes
sociais, os trabalhadores tém papéis ativos e decisivos na construcdo, desconstrucéo,
reconstrucdo e manutencdo das realidades psicossociais das organizagdes em que se
encontram, € preciso se defender o profissionalismo docente numa tentativa clara de sua
valorizacdo frente aos inimeros estudos que enfatizam o mal-estar dos professores como

precariedade de seu trabalho.
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Conforme Gongalves, Penteado e Silvério (2005), estudos recentes sugerem que a
relacdo entre saude e trabalho, na escola, requer uma compreensdo abrangente do professor e
do seu processo saude-doenca, bem como das condigdes e organizagdo do trabalho docente.
Para isso, h& que se buscar caminhos metodoldgicos que possibilitem evidenciar os sentidos
latentes e a pluralidade de sentidos no trabalho, ou seja, ver o mundo pelos olhos dos proprios
trabalhadores e colocar-se no lugar do outro a fim de procurar, pelos motivos do outro,
compreender as suas raz@es, possibilidades de acdo, critérios de decisdo e compromissos entre
objetivos conflitantes.

Diante de todo o exposto neste capitulo, os autores consultados referem uma forte
relacdo entre as condicdes de trabalho do professor e a qualidade do ensino. Mas, o conceito
atual de qualidade da educacdo, muitas vezes, ndo leva em consideracdo os fatores
relacionados as condic¢des de trabalho do professor, isto porque esta é medida, geralmente, a
partir do desempenho dos alunos em exames padronizados. Por essa razdo, o capitulo seguinte
apresenta a trajetoria metodoldgica percorrida para encontrar as concepcdes que 0s sujeitos

participantes deste estudo partilham sobre a temaética aqui apresentada.

3. PERCURSO METODOLOGICO DA PESQUISA

A escolha do meétodo cientifico revela as preocupagfes do pesquisador quanto aos
aspectos de sua visdo de mundo, sua preocupacdo com o referencial tedrico, a relagédo
pesquisador versus realidade, enfim, a logica da pesquisa empreendida. Estando a escolha da
abordagem diretamente relacionada com a linha filosofica utilizada pela pesquisadora para
direcionar seu trabalho, assinalando a tendéncia a ser seguida, este capitulo apresenta a
trajetdria metodologica percorrida para alcangar os objetivos desta pesquisa.

No intuito de proporcionar um bom entendimento, sdo destacadas informacoes

relevantes como o tipo de estudo, o campo onde a pesquisa foi realizada, os sujeitos que
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contribuiram para sua realizacdo, os instrumentos e os procedimentos utilizados para a coleta
de dados, bem como o procedimento para analisar os dados disponibilizados pelos

participantes.

3.1. PROBLEMATICA

As reformas educacionais, iniciadas na ultima década do século XX, introduziram
novas atribui¢Bes para a escola e, consequentemente, para os professores, que passaram a ter
um papel central no cumprimento de metas previstas para garantir o padrdo da qualidade do
ensino, sem que, no entanto, lhes fossem oferecidas as condicGes propicias de trabalho.
Submetidos, diariamente, a constante solicitacdo, sobrecarga e crescentes demandas, 0s
docentes vao incorporando ao seu trabalho novas fungdes e responsabilidades pela
necessidade de responder as exigéncias dos 6rgdos do sistema, bem como da comunidade.

Dentro dessa nova realidade, o trabalho do professor tem se expandido para além do
campo pedagdgico, maximizando o seu tempo de producdo sem o devido acompanhamento
salarial e tempo disponivel para estudos individuais ou participacdo em reuniGes sobre o
processo de ensino-aprendizagem. Desse modo, muitos sdo os problemas relacionados as
condic@es de trabalho, dentre os quais se destacam a temperatura, o ruido e a superlotacdo das
salas de aula, o cansaco fisico pela longa jornada, os baixos salarios, a falta de recursos
materiais, as questdes sociofamiliares dos alunos, os ritmos de trabalho, o grande nimero de
tarefas diferenciadas e varios outros.

Diante dos fatores que traduzem a real condicdo dos trabalhadores docentes, percebe-
se gque quando se trata da escola publica no cenario brasileiro, ndo sdo incomuns as
manifestacoes desta classe por melhorias que possibilitem a realizagéo plena de seu trabalho e
a melhor qualidade da educacdo. Dentro dessa problematica, tal como enunciado, descrito e
analisado na primeira parte, no enquadramento teorico, surge a seguinte questdo de partida:
Como as condigdes de trabalho dos professores influenciam na qualidade do ensino na

Educagéo Baésica?
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3.2. OBJETIVOS
3.2.1. Objetivo Geral

e Analisar a influéncia das condicGes de trabalho do professor da Educagdo Bésica na

promocdo de um ensino de qualidade na Escola Pablica.

3.2.2. Objetivos Especificos

e Caracterizar a atividade de trabalho de professores da Educacdo Basica huma escola
publica;

e Identificar as condicdes relacionadas aos recursos da escola que afetam o trabalho
dos professores e a qualidade do ensino ofertado;

e Perceber o0 modo como os docentes manifestam sua consciéncia critica sobre as

necessidades de mudancga no espago escolar.

3.3. TIPO DE PESQUISA

Trata-se de uma pesquisa descritiva com abordagem de tipologia mista, quantitativa
e qualitativa. Optou-se pela pesquisa descritiva porque esta, conforme Gil (2010), tem como
objetivo primordial a descri¢do das caracteristicas de determinadas popula¢Ges ou fenémenos,
visando descobrir a existéncia de associa¢fes entre variaveis, envolvendo o uso de técnicas
padronizadas de coleta de dados, tais como, 0 questiondrio e a observacdo sistematica.
Assume, em geral, a forma de levantamento.

Ja a expressdo pesquisa qualitativa, segundo Bogdan e Biklen (1994), significa, num
sentido generico, um conjunto de estratégias de investigacdo com caracteristicas em comum,
descrevendo pessoas, comportamentos, locais, conversas, ou seja, dados de dificil tratamento
estatistico. A pesquisa qualitativa propfe-se, assim, a investigar os fendmenos no seu
contexto natural, a estudar e a compreender os comportamentos partindo da perspectiva dos
sujeitos da investigacdo. No ambito da pesquisa qualitativa, tem-se em conta que esta
investigacdo centraliza a sua atencdo na complexidade dos contextos sociais, procurando a sua
compreensdo a partir do quadro de referéncias dos proprios individuos no seu ambiente
natural, motivo pelo qual se configura como uma das opg¢des para se estudar o0 processo do

trabalho docente.
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Considerando ainda a delineacdo que Bogdan e Biklen (1994) tracam da pesquisa
qualitativa, esta pode ser traduzida em cinco caracteristicas fundamentais: o ambiente natural
da fonte de dados; o caréter descritivo; o destaque para o0 processo de investigacdo
relativamente aos resultados finais; a analise indutiva; e, a relevancia das perspectivas dos
participantes para a investigacdo. Com base nos pressupostos dos autores, pode-se reafirmar
que a abordagem qualitativa é aquela que, de uma forma manifesta, serviu a demanda da
pesquisa realizada. O método qualitativo tem carater exploratério, isto é, estimula os
investigados a pensar livremente sobre o tema, objeto ou conceito. Apresenta aspectos
subjetivos, desvendando percepcbes e motivacdes ndo explicitas e espontaneas,
caracterizando-se por ser uma pesquisa indutiva, na qual o investigador analisa e desenvolve
conceitos, ideias e entendimentos, a partir de padrdes encontrados nos dados (Blaxter, Hughes
& Tight, 2002).

Contudo, levou-se em conta a perspectiva de Bogdan e Biklen (1994), de acordo com
0S quais 0s métodos qualitativos tém muita validade interna, pois focalizam as
particularidades e as especificidades dos grupos sociais estudados, mas sdo débeis em termos
de sua possibilidade de generalizar os resultados para toda a comunidade. Assim,
considerando esses mesmos autores, se achou importante poder contar também com achados
obtidos mediante métodos quantitativos, com o intuito de garantir um razoavel grau de
validez externa e interna.

No atinente a pesquisa quantitativa, significa transformar opinides e informacgdes em
nameros para possibilitar a classificacdo e andlise, 0 que exige 0 uso de recursos e de técnicas
estatisticas. Para Richardson (1999), essa modalidade de pesquisa caracteriza-se pelo emprego
da quantificacdo desde a coleta das informacGes até a andlise final por meio de técnicas
estatisticas, independentemente de sua complexidade. Dessa maneira, uma vez que se aceite a
complementaridade entre as duas abordagens e a forma de propor alguma integracéo a partir
do reconhecimento das especificidades de cada uma, é possivel identificar de que maneira

podem ser melhores incorporadas ao desenho da pesquisa.

3.4. PARTICIPANTES

Com o intuito de compreender de que forma tem decorrido o trabalho docente com
vistas a qualidade do ensino, compondo uma amostra intencional, foram selecionados 30

(trinta) professores e professoras atuantes na Educacdo Basica, durante o ano de 2014, em
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uma escola publica no municipio de Propria/Sergipe. Sem desejar privilegiar alguma area
especifica de ensino, nesta pesquisa, optou-se pela amostra de conveniéncia que, segundo
Goldim (2000), trata-se de uma técnica simples, comumente utilizada, composta por
individuos que ndo foram escolhidos ao acaso.

Foram considerados elegiveis para o estudo apenas os docentes com vinculo
permanente como professor titular, independente do tempo de exercicio docente na institui¢éo
de ensino pesquisada. Em atendimento ao critério intencional de inclusdo, os participantes
foram abordados na sala dos professores, quando receberam informacdes de forma individual
sobre o estudo, e deveriam concordar expressamente em participar do levantamento de dados
pretendido. Os docentes que ndo atendiam ao critério de inclusdo automaticamente foram
excluidos do estudo.

Fundamentando-se no pressuposto da pesquisa qualitativa de que 0 universo
analisado ndo se constitui dos sujeitos em si, mas de representac@es, conhecimentos, praticas,
comportamentos e atitudes (Deslandes, 2009), a quantidade de participantes selecionada, de
acordo com os objetivos da investigacdo, julga-se suficiente para a obtencdo das informacdes

indispensaveis para a anélise e a construcao dos resultados.

3.5. LOCAL DE PESQUISA

A pesquisa aconteceu em um Colégio Estadual localizado no municipio de Propria/
SE, criado pela Lei 4.305, de 13 de marco de 1979, e construido pela Secretaria de Estado da
Educagdo em convénio com o Programa de Melhoria do Ensino Médio [PREMEM], com
autorizacdo de funcionamento concedida pelas resolucGes 185 e 186/1980 do Conselho
Estadual de Educacdo [CEE] de Sergipe. Esse Colégio, em seus primordios, foi uma das
Escolas Polivalentes que nasceram de um contexto de relagfes politicas e econdmicas
internacionais para a formacdo da mao de obra trabalhadora no auge do Regime Militar.

Aquela epoca, 0 PREMEM, na condicéo de 6rgdo do Governo Federal e responsavel
pela reforma do ensino brasileiro, implantou as Escolas Polivalentes, cabendo-lhe organiza-
las, marcando, assim, o contexto histérico desenvolvimentista brasileiro implementado pela
politica internacional da Alianga para o Progresso e a Ditadura Militar no Brasil. O modelo da
Escola Polivalente foi uma cdpia das escolas publicas existentes nos Estados Unidos da

América [EUA], destinadas aos também excluidos da sociedade norte-americana. Aqui, no
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Brasil, esse tipo de escola tornou-se responsavel pela formacdo da massa de trabalhadores
flexiveis e obedientes a nova realidade de producédo brasileira.

As Escolas Polivalentes nasceram junto com a Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo
n® 5.692/71, que legalizou e oficializou toda a Educacdo Basica, no pais, durante 0 Regime
Militar, notando-se que todas as transformacdes ocorridas, resultaram dos programas politico,
econémico e ideoldgico da Alianca para o Progresso, buscando, com isto, evitar o Socialismo
na América Latina. O objetivo da educacdo, no contexto daquele programa, consistia em
contribuir, exatamente, para 0 mundo do trabalho, formar trabalhador e ndo cidaddo
trabalhador. Essa meta foi posta em pratica por meio das Escolas Polivalentes, com a
pretensdo de formar um novo trabalhador brasileiro durante o Regime Militar.

A ideologia desenvolvimentista que se delineou no novo projeto histérico nacional
de educacéo, voltou-se para os interesses da classe dominante, utilizando-se a educagdo como
aparelho e mecanismo ideolégico de controle social, colocada em prética, por meio das
Escolas Polivalentes, que se voltaram ao ensino das minorias brasileiras. O modelo de Escolas
Polivalentes tem sido na historia e memoria da educacédo brasileira, um exemplo daquilo que
era um novo modelo de educacdo e escola, nascido em um contexto de relacBes politicas e
econdmicas internacionais para a formacgdo da mao de obra trabalhadora, no auge do Regime
Militar. Esse projeto desenvolvimentista de escola e educacdo, colocado em pratica por meio
da educacéo oferecida as camadas populares, cumpriu, em parte, a reproducdo dos valores do
Imperialismo norte-americano no Brasil, historicamente datado por meio do Regime Militar.

Quando inaugurada, a Escola oferecia trés Cursos profissionalizantes, em nivel de 2°
Grau, quais sejam: Salude [Enfermagem], Magistério e Administracdo. Considerada como
uma Escola Modelo, nela haviam equipamentos e maquinas destinados a aprendizagem dos
futuros trabalhadores, abrigadas em uma grande sala, estas Ultimas eram utilizadas em olaria,
serraria, oficina mecénica, dentre outras areas das artes industriais. Em outra sala, de igual
tamanho, existia uma espécie de casa que, montada com o que havia de mais moderno no
quesito mobilia, servia ao ensino de Educacgdo para o Lar. Torna-se oportuno destacar que a
Escola apresentou-se como uma proposta de educacgédo que incluia, entre outras disciplinas, a
Educacdo para o Lar, geralmente, para as mogas, enquanto os homens estudavam Artes
Industriais. Criada para ser um centro de exceléncia, a fim de preparar 0s jovens para uma
vida profissional, contava com laboratérios de Quimica, Fisica, Ciéncias Biologicas, uma

granja, uma sala para o ensino de datilografia e uma biblioteca, cujo acervo era o melhor e
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mais atualizado da regido, com colecdes de enciclopédias e livros das diversas areas do
conhecimento vigente a época.

Dentre os eventos, merecem destaque aqueles realizados em meados da década de
1980, como o Concurso Garota Poli, que mobilizava toda a comunidade escolar para a
escolha da garota mais bela da Escola, e a realizacdo do Poliforro, promovido no més de
junho e considerado uma das manifestaces juninas mais esperadas pela juventude. Mas, com
a mudanca de regime politico, no pais, e da implantacdo de uma nova LDBEN, houve a perda
de recursos financeiros para a manutengdo desse sistema, culminando com a transformacao de
seu projeto pedagodgico.

N&o obstante, parte de suas caracteristicas originarias ainda se encontra presente no
prédio, na estrutura fisica e na memoria dos que vivenciaram 0s seus tempos aureos, seja
como aluno ou como profissional. Um dos exemplos diz respeito a conservacao de sua banda
de fanfarra, uma das melhores do género no Estado de Sergipe, a qual se apresenta durante
um dos mais belos desfiles da cidade, o da Independéncia, que ocorre no dia 07 de setembro.
Por essa razdo, nesse desfile, o Colégio é o mais aguardado pela populacdo. Ainda hoje, com
34 anos de tradicdo no ensino da regido, mantem-se como uma instituicdo que procura
trabalhar seriamente com a comunidade escolar e a sociedade.

Para isso, oferece os ensinos de 1° e 2° Graus que, atualmente, de acordo com a
denominacdo estabelecida pela LDBEN/96, referem-se ao Ensino Fundamental e Ensino
Médio, visando a formacdo de cidaddos criticos e reflexivos, capazes de atuacdo
transformadora. Com a nova mudanga na educacdo, o Ensino Fundamental € feito em nove
anos, substituindo o Ensino Fundamental por série, enquanto o Ensino Médio adota o
Processo Seletivo Seriado [PSS], exame com provas sequenciais, realizadas a cada ano, da
primeira a terceira série deste nivel de ensino, sendo esta uma alternativa, além do exame
vestibular, para quem quer ingressar na universidade.

Do objetivo inicial de contribuir para a formacao do aluno para o mundo do trabalho,
agora sao suas principais metas:

e Preparar a base educacional da crianga, dando-lhe estrutura para que tenha
nogdes basicas para o prosseguimento da vida estudantil.

e Preparar o Educando para a vida em todas as Esferas.

e Formar cidadaos criticos e reflexivos capazes de atuar na sociedade em que

vivem, transformando-a.
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e Acolher ndo s6 o corpo discente, mas, também o docente dando apoio e
suporte.

e Incentivar o educando a buscar uma educacgdo superior para que possa ser
capaz de atuar na sociedade, na qual esté inserido, com eficacia.

A respeito de sua estrutura fisica, o Colégio possui as seguintes instalacdes: 19 salas
de aula que servem aos trés turnos; 01 sala de aula para o Curso Pré-Universitario, integrado a
rede estadual de ensino; 01 Laboratorio de Quimica, Fisica e Biologia; 01 Laboratério de
Informatica; 03 salas destinadas as atividades administrativo-pedagdgicas, como diretoria,
secretaria e coordenacdo; 01 sala de professores; 01 sala de leitura; 01 biblioteca; 01 quadra
descoberta poliesportiva; uma quadra poliesportiva coberta; 01 patio coberto, onde esta
instalado um palco; 01 auditério com palco; 01 cozinha; 01 refeitdrio; 03 sanitarios, sendo
dois para alunos e um para professores; 03 vestuarios; 01 almoxarifado; 01 sala de arquivo; 01
sala de coordenacdo do curso pré-universitario; 02 salas para aulas de reforco escolar; 01
cantina; 01 sala pertencente ao Grémio Estudantil; 01 oficina para confeccdo de trabalhos
artisticos; estacionamento externo.

Sua estrutura de pessoal é composta por 01 diretor administrativo, 03 coordenadores,
professores, 01 secretario, agentes administrativos e de apoio, vigilantes, bibliotecarios,
merendeiros, agentes do Laboratorio de Informatica, para cumprir sua funcdo de ensino.
Porém, o Colégio tem, como as demais escolas publicas da rede estadual, seus problemas
fisicos, pedagdgicos e de pessoal, dentre 0s quais, a questdo de subtracdo, as vezes, de
docentes pela falta de contrato, bem como se tornou alvo de invaséo e vandalismo.

Inserindo-se numa comunidade mista, onde de um lado fica um bairro periférico, do
outro a avenida principal de entrada da cidade de Propria, ultimamente, a comunidade escolar
vem sofrendo com a invasdo de estranho nas dependéncias, suspeitando-se de alguns alunos
gue apoiam o uso de drogas dentro da escola. Na quadra de esportes, 0s vandalos invasores
chegam a expulsar os professores de Educagdo Fisica para realizar brincadeiras no horério das
aulas. Desistindo da luta contra essa triste realidade, os Ultimos gestores abandonaram a
unidade, deixando-a sob a responsabilidade dos coordenadores e secretarios.

Aliado a isso, ha falta de recursos para a execuc¢do de uma boa aula para os alunos, o
que acarreta um grande nimero de reprovacgdo e de marginalizagdo de algumas turmas tidas
como atrasadas. Para culminar a situacdo da Escola, o Governo ordenou a reforma de sua
parte fisica, transferindo as atividades para trés polos diferentes, cujas instalagdes sdo piores

do que do Colégio. Esse quadro contribui para que a comunidade da cidade deixe de
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matricular seus filhos na instituicdo, constatando-se um numero baixo de alunos desde quando
foi inaugurado, no ano de 1980. A despeito disso, ndo se pode esquecer que essa Escola ja
formou grandes nomes da sociedade local, inclusive, a maioria dos professores que se
encontram, hoje, no quadro da instituicdo, foram também alunos.

Fez-se essa caracterizacdo do campo de pesquisa por se acreditar que a analise da
historia das instituicdes escolares constitui-se um importante meio para o desenvolvimento do
conhecimento histérico-educacional, como uma possibilidade de se aprofundar ndo s6 nos
seus aspectos especificos como também na totalidade de sua realidade, compreendendo-a nas

suas multiplas dimens@es, no que esta subjetivamente e institucionalmente materializado.

3.6. INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

De acordo com Gil (2010), quando se deseja conhecer comportamentos, pode-se
interrogar um grupo de pessoas de forma direta, haja vista que as vantagens de um
levantamento sdo: atingir um grande numero de pessoas, mesmo estando elas dispersas;
menores gastos; rapidez e imediatismo na obtencdo dos resultados; garantia do anonimato das
respostas. Nessa abordagem, considerando-se a natureza desta pesquisa e 0 objetivo proposto,
escolheu-se, como técnica de coleta de dados, o questionario.

Marconi e Lakatos (2010) conceituam o questionario como sendo um instrumento
para recolher informacéo, constituindo-se uma técnica de investigacdo composta por questdes
apresentadas por escrito as pessoas. A utilizacdo desse instrumento de investigacdo visa
recolher dados baseando-se, geralmente, na inquirigdo de um grupo representativo da
populacdo em estudo, colocando-se, para tal, uma série de questfes que abrangem um tema de
interesse dos investigadores, ndo havendo, para as respostas, interacdo direta entre estes e 0s
inquiridos.

Dentre os modelos de questionarios apontados por Trivifios (1987), optou-se pelo
tipo aberto que propde questbes que exigem respostas redigidas pelo proprio sujeito
pesquisado. Esse tipo de questionario permite se obtenha retorno de maior profundidade por
possibilitar, ao inquirido, maior liberdade de resposta. No entanto, a interpretacdo e o resumo
desse tipo de questionario sdo mais dificeis, uma vez que se pode alcancar variados tipos de
respostas, dependendo da pessoa que o responde. Apesar disso, ha de se considerar que, dessa

forma, consegue-se entender a esséncia do fendmeno a partir da subjetividade dos sujeitos,
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por meio de estratégias e procedimentos que permitem se compreenda as experiéncias do
ponto de vista do informador.

Na elaboracdo do questionario teve-se a preocupacao de construir perguntas claras,
utilizando um vocabulério adequado e adaptado, procurando evitar a ambiguidade a fim de
que os respondentes soubessem exatamente o0 que se esperava deles. O questionario,
instrumento de recolha que se elaborou, foi estruturado de forma a colher informacgdes que
permitissem, inicialmente, fazer uma caracterizacdo quanto a idade, género e nivel de
escolaridade dos inquiridos.

Além dessas informac6es, o questionario, apresentado no Apéndice A, é constituido
de 9 questdes abertas, as quais buscam apreender as representacdes sobre o trabalho docente a
partir da opinido pessoal a respeito das condi¢des fisicas e materiais da escola, nomeadamente
a existéncia e utilizacdo de equipamentos no trabalho docente, bem como as instalaces da
sala de aula, conforme solicitado nas questbes 4 e 5. As questdes 6 e 7 abrangem as
informacBes sobre remuneracdo, relacionando-a aos aspectos da satisfacdo e motivacdo. Os
quesitos 8 e 9 tratam da saude fisica dos professores que atuam na escola selecionada. Os
itens pertinentes a formacdo docente vinculada a qualidade do ensino foram tratados nas
questdes 10 e 11. A dltima questdo, de numero 12, foi estruturada visando conhecer a
percepcdo docente acerca da necessidade de melhorar suas condicBes de trabalho e sua
participacdo em movimentos reivindicatorios.

Para a aplicacdo do instrumento de pesquisa aqui utilizado, fez-se necessario um
estudo piloto de modo a valida-lo. Um teste piloto caracteriza-se pelo carater experimental e é
aplicado a uma pequena amostra de participantes (lraossi, 2006). No presente estudo, 0
objetivo desse teste piloto consistiu em avaliar aspectos funcionais do questionario, tais como
pertinéncia, organizacdo, clareza das questdes, com a finalidade de corrigir e melhorar
eventuais problemas antes da aplicacdo definitiva. Assim, esse teste foi aplicado a cinco
professores de Ensino Médio, em diferentes institui¢des de ensino no municipio de Propria, o
que permitiu se observar se a redagdo das questOes estava clara e se estas tinham o mesmo

sentido para todos os questionados.

3.7. PROCEDIMENTOS NA REALIZACAO DA PESQUISA

A entrada no campo de pesquisa aconteceu no segundo semestre de 2014,

inicialmente fazendo contato com a instituicdo de ensino, solicitando permisséo para realizar
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0 estudo e apresentando, naquela ocasido, a direcdo da escola, os objetivos e 0s procedimentos
metodoldgicos da investigacdo. Apos ter sido autorizado 0 acesso para a realizacao do estudo,
houve exposi¢do as coordenacfes e aos professores, considerando-se, nesses encontros, 0s
seguintes itens: esclarecimento dos aspectos éticos presentes no trabalho de pesquisa;
abordagem sobre o enfoque da pesquisa e detalhamento do instrumento de recolha de dados.

A aplicacdo do questionario aos professores, apos a disponibilizacdo, pelo
Coordenador, de um horério para esta atividade, aconteceu na propria Escola, com duracéo
média de 15 minutos para que fosse concluida por todos os participantes. Cabe ressaltar que,
anteriormente a aplicacdo do questionario aos docentes, tornou-se importante a realizacdo de
um processo de analise do mesmo, levando-se em conta a possibilidade de ndo se conseguir
prever todos os problemas ou dividas que pudessem surgir durante a aplicacdo do referido
instrumento. Destaca-se que, sem esse processo de analise, pode haver grande perda de tempo
e credibilidade, caso se constate algum problema grave com o questionario ja na fase de
aplicacdo, havendo, em consequéncia, a necessidade de refazé-lo, perdendo-se, assim, todas
as informacdes ja colhidas.

Nesse sentido, Goode e Hatt (1960) afirmam que nenhuma quantidade de
pensamento, ndo importa qudo l6gica seja a mente e brilhante a compreensao, pode substituir
uma cuidadosa verificacdo empirica, dai a importancia em se saber como 0 questionario se
comporta numa situacdo real através do processo de analise. Assim aplicou-se um teste desse
instrumento com dois professores de outras Escolas do municipio, para poder identificar
quaisquer dificuldades no que tange a responder ao questionario. Para 0s autores, a validagédo
interna, a apreciacdo critica efetuada por especialistas ou colegas do investigador, como
garantia de um inquérito por questionario mais bem sucedido, e o pré-teste, sdo operacdes

efetuadas em nome da clareza e adequacdo do questionario a populagéo alvo.

3.7.1. Tratamento dos Dados Coletados

Tendo em vista que no questionario aplicado constavam nove questdes abertas, no
ambito da estratégia metodoldgica, os dados levantados foram tratados sob o enfoque da

analise de conteudo, entendida como:

“Um conjunto de técnicas de analise de comunicagdes visando obter, por
procedimentos, sistematicos e objetivos de descricdo do conteldo das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
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conhecimentos relativos as condicBes de producdo/recepcdo (varidveis
inferidas) destas mensagens” (Bardin, 2004, p. 41).

Na concepcao da referida autora, a intencdo da analise de contetido constitui-se na
interpretacdo controlada, pois a pessoa que inferiu € quem deve ter a prova, considerando-se
que o analista do conteido € o sujeito que, detendo informacdes por ele desveladas, chega as
conclusdes de inferéncias. Dessa forma, a intencdo da analise de conteudo ndo é a simples
descricdo, mas sim a inferéncia, pois seu objetivo € apreender o que os conteudos poderdo
ensinar apos serem tratados através da deducédo logica de conhecimentos sobre o emissor e 0
receptor da mensagem (Bardin, 2004).

Na pratica, o conteddo é recortado em fragmentos que correspondem a ideias
particulares, podendo ser um conceito ou a relacdo entre conceitos, designados como unidades
tematicas ou semanticas que, segundo explicacdo de Bauer e Gaskell (2008), sdo definidas
como caracteristicas textuais que implicam um juizo humano e que consideram certos
fundamentos tedricos, possibilitando a estratificacao.

Quando se opta pela analise de conteldo para analisar dados, como refere Bardin
(2004), pretende-se estabelecer relacdes de correspondéncia entre as estruturas semanticas ou
linguisticas e as estruturas psicoldgicas ou socioldgicas dos enunciados proferidos pelos
sujeitos, considerando-se, assim, a influéncia muatua entre pensamento e linguagem do
entrevistado ou participante. Por ser versatil, permite que seja adaptada a um vasto campo de
aplicacdo, pois qualquer comunicacdo, no sentido do transporte de significacbes de um
emissor para um receptor, é passivel de ser decifrada por essa técnica.

De acordo com Bardin (2004), a interpretacdo confere significacdo a essas
caracteristicas, tendo sempre, como referencial, o quadro tedrico e os objetivos da pesquisa,
pois a estes estdo subordinados o processo interpretativo das informagdes. Assim sendo, na
interpretacdo realizada sobre as respostas as questdes do questionario manteve-se o constante
dialogo entre os dados empiricos e tedricos durante todo o processo de analise dos conteudos
dos textos recolhidos, na presente pesquisa.

Os dados foram digitados e revisados no programa Microsoft Office Excel 2010,
realizando-se, nas andlises descritivas, calculos da média e percentagens, para todas as
variaveis.

Apols essas informacdes, no capitulo a seguir serd concretizada a analise e a

discussdo dos resultados.
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4. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Neste Capitulo, uma vez que a metodologia foi empregada rigorosamente com a
intencdo de possibilitar a compreensdo do fenbmeno em sua complexidade, tendo como eixo
de orientacdo a questdo da pesquisa “Como as condi¢des de trabalho dos professores
influenciam na qualidade do ensino na Educa¢do Bdsica?”, passa-se a apresentacao e analise
dos resultados obtidos, para discuti-los com a interlocucdo de alguns autores que se

manifestaram a respeito. Desse modo, aqui se expressa uma descri¢cdo, concatenada pela
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pesquisadora a luz da visdo dos participantes, dos elementos que intervém nas condi¢des de

trabalho docente e na qualidade do ensino.

4.1. APRESENTACAO DOS DADOS COLETADOS

De um modo geral, as questdes demandaram respostas diretas que promoveram a
oportunidade para que 0s participantes escrevessem seus pensamentos e opinides sobre a
tematica em foco, o que exigiu, consequentemente, leitura e releitura para se proceder a
analise do conteudo das mesmas, tal como caracterizado por Bardin (2004). Resumindo o
ponto de vista da autora, no dominio da andlise do conteldo “o analista possui a sua
disposicdo (ou cria) todo um jogo de operacdes analiticas, mais ou menos adaptadas a
natureza do material e a questao (ou questdes) que procura resolver” (p. 42).

Dessa forma, na presente pesquisa, sob a Otica da analise de dados efetuou-se uma
leitura profunda de cada uma das respostas, buscando-se codifica-las e, assim, obter uma ideia
sobre o todo. Nesse contexto, pode-se ler e anotar o conteudo do que foi lido, fechando-se as
questdes de forma agrupada para dar suporte a criacdo das categorias, sendo este método néo
somente classico, mas também subjetivo, como a leitura pode sé-lo, cuja codificacdo
resultante, ao seu final, é expressiva da realidade inerente aquela amostra. Cabe ainda
esclarecer que, para preservar a identidade e de acordo com a ordem de entrega dos
formulérios, se atribuiu a cada um dos pesquisados um cddigo, consistindo esta codificacdo

numa simples associacdo de cada professor a um nimero, desde Professor 1 até Professor 30.

4.1.1. Categorias e indicadores da analise dos dados

Conforme Oliveira e Assuncdo (2010), para analisar as condigdes de trabalho
docente supde-se considerar alguns elementos que interferem na organizacao do trabalho nas
unidades educacionais, abarcando contextos que se conjugam acerca da escola, da carreira e
da formacdo. Com essa orientagdo, para o trabalho com a anélise dos dados, definiram-se,
entdo, seis eixos de andlise que tiveram origem nos indicativos trazidos pelas respostas as
questdes apresentadas aos pesquisados, mediante a percepcdo de semelhangas e pontos
comuns. Esses eixos constituem as Categorias de Analise, configurando-se como norteadores

para a reflex&o, conforme se descreve no Quadro 1, a seguir.
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Quadro 1- Organizacdo das Categorias de Analise

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS IDENTIFICACAO
DAS QUESTOES
Caracterizacdo da Amostra e Género la3
o Idade
¢ Nivel de Escolaridade
Infraestrutura da Escola e Materiais didatico-pedagdgicos 4eb
disponiveis

e Conforto em sala de aula

Remuneragéo e Nivel de satisfacéo 6e7
e Motivagdo para o trabalho

Problemas de Salude e Situacdes de  adoecimento 8e9
observadas na profissdo

e Doengas relacionadas
pessoalmente ao exercicio da

fungéo
Formacdo para o Ensino de| e Formagcdo inicial 10e11
Qualidade e Formagéo continuada
AcOes para a melhoria das| e Participacdo em movimentos 12
condi¢des de trabalho e Tipos de movimentos

Fonte: Instrumento de pesquisa (Apéndice A)

No primeiro grupo de questdes, como ja referido, recolheram-se dados pessoais e
profissionais dos professores. Assim, a primeira questdo diz respeito a identificacdo do
género, constatando-se que, da amostra inquirida, 66,67% (n=20) pertencem ao género
feminino e 33,33% (n=10) sdo do género masculino. Esses dados confirmam a tendéncia
nacional e mundial das mulheres predominarem no ensino.

Nessa amostra, no que se refere a variavel idade, metade dos professores do grupo
feminino (n=10) encontra-se na faixa etaria entre 26-35 anos, enquanto 0 grupo
imediatamente inferior tem entre 36-45 anos. A idade dos professores no grupo masculino
varia entre 46 e 55 anos (n=5). Constata-se que 25 (83,33%) professores tém menos de 46
anos de idade, dentre os quais 2 com menos de 25 anos. Entretanto, os professores do sexo
masculino representam uma amostra mais madura, o que pode significar que venham atuando
h& mais tempo na profissao.

Quanto a habilitacdo académica, a Tabela 1 da a seguinte informacgdo: 70% tém

especializacdo [lato sensu], 26,67% séo licenciados e 3,33% possui mestrado.
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Tabela 1-Distribuicdo da amostra por habilitacdo académica

Frequéncia Frequéncia Frequéncia Frequéncia
Relativa  Acumulada  Relativa

(%) Acumulada
(%)
Educacéo Superior- Licenciatura 8 26,67 8 26,67
Especializacdo [lato sensu] 21 70 29 96,67
Mestrado 1 3,33 30 100,0
Total 30 100,0

Do ponto de vista da formacdo, percebe-se que os professores investiram na
formacdo continuada, visto que 22 (73,33%) profissionais informaram ter cursado pos-
graduacao.

O segundo grupo de questdes — Categoria Infraestrutura da Escola — foi dedicado a
compreensdo da satisfacdo dos professores quanto aos materiais didatico-pedagdgicos
existentes e ao conforto em sala de aula. Na Tabela 2, abaixo, encontram-se as respostas a
indagacao inicial dessa Categoria.

Tabela 2- Os materiais didatico-pedagdgicos existentes na escola satisfazem suas
necessidades como professor?

TOTAL
Sim 0,00%
Nzo 100%
TOTAL GERAL 100%

Nessa questdo, os 30 professores (100%) afirmam que os equipamentos didatico-
pedagdgicos existentes ndo satisfazem suas necessidades em sala de aula, relacionando, ainda,
0 que lhes faz falta (Tabela 3) e o material que efetivamente a escola disponibiliza para o
ensino (Tabela 4).

Tabela 3- Indicacao dos recursos didatico-pedagdgicos que satisfariam as necessidades
docentes em sala de aula
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NUmero de % Média
ocorréncias

Material basico 11 18,33 0,37
Biblioteca 7 11,67 0,23
Computadores 6 10 0,20
Livros didaticos 6 10 0,20
DVD 5 8,33 0,17
Maquinas xerox 5 8,33 0,17
Tecnologias usadas em educacdo 4 6,67 0,13
Laboratorios/salas de informatica 4 6,67 0,13
Datashow 3 5 0,10
TV 2 3,33 0,07
Papel 2 3,33 0,07
Quadro adequado 2 3,33 0,07
Retroprojetor 1 1,67 0,03
Microsystem 1 1,67 0,03
Materiais educativos 1 1,67 0,03
TOTAL 60 100% 2

Tabela 4- Materiais utilizados pelos professores na escola

Tipo de material Utilizacao
% Média

Giz 33,34 2,5

Quadro- negro 23,33 1,75

Apagador 23,33 1,75

Livro didatico para alguns alunos 20 15

TOTAL GERAL 100% 7,5

A constatacéo

de que os instrumentos de trabalho utilizados pelos professores sdo o quadro-negro, giz e

apagador, livros apenas para alguns alunos, demonstra a escassez de material pedagogico. Os

pesquisados, igualmente, desaprovam as condi¢des da sala de aula, somente 1 professor

(3,33%) considera que sente desconforto nas aulas praticas, pois nas tedricas a condi¢do da

sala de aula é suportavel. Quanto aos motivos citados para a falta de conforto, foram

agrupados, destacando-se a ordem de ocorréncia, por professor, na Tabela 5.

Tabela 5- Motivos da falta de conforto em sala de aula apontados pelos professores

Ndmero de % Média
ocorréncias
Mobiliario e materiais didaticos insuficientes 16 43,25 0,54
Né&o especificaram 9 24,32 0,3
Falta de ventilagdo/calor 6 16,22 0,2
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Goteiras 2 5,41 0,07
Barulho 1 2,70 0,03
[luminacéo fraca 1 2,70 0,03
Metragem da sala/nimero de alunos 1 2,70 0,03
Falta de higiene 1 2,70 0,03
Total 37 100% 1,23

Na Tabela 5, é possivel analisar que o maior indicador da falta de conforto esta
relacionado a escassez de material didatico aliado a salas de aula inadequadas (43,25%), no
que se refere ao insuficiente nimero de carteiras escolares e de mesas para professores, bem
como de quadros-negros danificados, seguidos de problemas ventilagdo e calor (16,22%),
goteiras (5,41%) durante o periodo de chuvas, o que prejudica o desempenho do trabalho
docente.

Essa precarizacdo das condi¢cGes materiais e ambientais do trabalho docente se
expressa, também, na terceiro grupo de questBes - Categoria Remuneracdo - que mostra
professores insatisfeitos com seus salarios, principalmente se comparados com profissionais

de outras categorias (Tabela 6; Tabela 7).

Tabela 6- Esta satisfeito com sua remuneracdo como profissional da Educacdo Bésica?

TOTAL
Né&o 76,67%
Em parte 13,33%
Sim 6,67%
N&o respondeu 3,33%
TOTAL GERAL 100%

Tabela 7- Fatores de insatisfacdo com a remuneracéo do trabalho docente

NUmero de % Média
ocorréncias
Pela falta de reconhecimento do valor do professor 9 26,47 0,3
Porque o professor forma outros profissionais 6 17,65 0,2
Porque o docente precisa investir na capacitacdo para 4 11,76 0,13
estar atualizado
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Porque a educacdo € a base da sociedade 3 8,82 0,1
Porque obriga o docente a ter outros vinculos 3 8,82 0,1
empregaticios, impossibilitando a dedicacdo exclusiva

a educacao.

Porque o salario s6 permite a sobrevivéncia 3 8,82 0,1
Porque outras profissBes para as quais ndo se exige 2 5,88 0,07

maior qualificacdo sdo melhores remuneradas

Porque se exerce diferentes papéis junto aos alunos, a 2 5,88 0,07
familia e & comunidade.

Por causa dos riscos de violéncia 1 2,95 0,03

Porque exige muita responsabilidade em condi¢des de 1 2,95 0,03
trabalho frequentemente dificeis

TOTAL 34 100% 1,13

Interessante perceber que apesar dos resultados apontarem a percentagem de
professores satisfeitos, total (6,67%) ou em parte (13,33%), com a remuneracdo recebida,
estes ndo esclareceram os motivos para tal, em razdo do que se consideraram, nesta analise,
apenas as respostas dos 76,67% que enfatizaram sua insatisfacdo. Sendo assim, ha um ndmero
significativo desse quadro que ndo se encontra satisfeito com a remuneracdo, nomeadamente
pela falta de reconhecimento do valor da profissdo (26,47%), dentre outras diversas maneiras
apresentadas ao questionamento.

Ainda objetivando levantar as percep¢des dos professores no que concerne a
remuneracdo adequada como a principal fonte de motivagdo de qualquer profissional, as
respostas ndo sinalizam concordancia pessoal neste item, além de serem acrescentados outros

fatores motivacionais para o trabalho (Tabela 8; Tabela 9).

Tabela 8- Vocé considera a remuneracgdo adequada como a principal motivacao de
gualquer profissional?

TOTAL
Sim 40%
Né&o 60%
TOTAL GERAL 100%
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Tabela 9- Outras motivagdes para o exercicio profissional

Namero de % Média
ocorréncias
Ambiente e ferramentas adequadas para o trabalho 12 38,70 0,4
Gostar da profissao 7 22,58 0,23
Respeito e atencdo devidos 5 16,13 0,16
Carga horéria de trabalho 2 6,45 0,06
Possibilidade de contribuir para a sociedade 2 6,45 0,06
Oferecimento de formag&o continuada 1 3,23 0.04
Equilibrio entre varios pontos: salario, condi¢des de 1 3,23 0,04
trabalho etc.
Qualidade do ensino que se quer oferecer 1 3,23 0,04
TOTAL 31 100% 1,03

Conforme a Tabela 8, para 60% dos professores a avaliagdo motivacional ndo esta
prioritariamente ligada a questdo da remuneragdo, registrando ocorréncias mais altas,
conforme Tabela 9, nos itens relacionados ao ambiente e ferramentas adequadas para o
trabalho (n=12), gostar da profissdo (n=7) e respeito e atencéo devidos (n=5), havendo uma
concentracdo de baixos resultados (n=1) nos aspectos pertinentes ao oferecimento de
formacdo continuada e equilibrio entre varios pontos: salario, condi¢des de trabalho etc., e
qualidade do ensino que se quer oferecer.

No quarto grupo de questdes que caracterizam os Problemas de Salde, apenas 3
professores (10%) desconhecem casos de outros docentes que adoeceram devido as condi¢Bes
de trabalho (Tabela 10).

Tabela 10- Conhece casos de professores que tiveram problemas de salude devido as
condig0es de trabalho?

TOTAL
Sim 90%
Né&o 10%
TOTAL GERAL 100%

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias/FCSEA/Instituto de Educacdo 70



Alexsandra Santos/Condic@es de Trabalho do Professor da Educagdo Bésica e Qualidade do Ensino

Aqueles docentes que conhecem alguns desses casos relataram as situacfes que se

apresenta na Tabela 11.

Tabela 11- Problemas de satde devido as condic¢des do trabalho docente

NUmeAro _de % Média

ocorréncias
Depresséo 14 20 0,47
Estresse 12 17,14 0,4
Problemas com a voz/garganta 12 17,14 0,4
LesBes por Esforco Repetitivo/LER-DORT 8 11,43 0,28
Fadiga 5 7,13 0,17
Alergias 4 571 0,13
Hipertensao 3 4,29 0,1
Problemas circulatdrios 3 4,29 0,1
Dores na coluna 3 4,29 0,1
Problemas com a visao 1 1,43 0,03
Ansiedade 1 1,43 0,03
Dores musculares 1 1,43 0,03
Desgate 6sseo nos ombros 1 1,43 0,03
Problemas cardiacos 1 1,43 0,03
Sindrome do panico 1 1,43 0,03
TOTAL 70 100% 2,33

Em consonancia com esta pesquisa, a depressdo (n=14) é uma das doencas que mais
acometeu docentes, seguido do estresse e de problemas com a voz/garganta, cada uma destas
situacbes com 12 ocorréncias registradas pelos professores em seus questionarios. Sobre
algum problema de saude com o proprio professor, as respostas mostram que nem todos
apresentam ou apresentaram doencas relacionadas a profissao.

Na Tabela 12, a seguir, sdo citadas as varias doencas que os docentes sofrem ou

sofreram ao longo de suas atividades.

Tabela 12- Problemas de satde apresentados pelos docentes pesquisados

Nuamero de % Meédia
ocorréncias
Problemas nas cordas vocais/garganta 10 58,82 0,34
Alergia nas maos pelo contato com o giz 2 11,77 0,07
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Hipertensao arterial 2 11,77 0,07
Estresse 1 5,88 0,03
Cansago muscular 1 5,88 0,03
Problemas nos vasos linfaticos 1 5,88 0,03
TOTAL 17 100% 0,57

No caso dos professores que participam desta pesquisa, 0s problemas nas cordas
vocais e garganta representam 58,82% das ocorréncias apontadas por eles, entre outras
doengas.

Buscou-se obter, ainda, no quinto grupo de questdes que compdem a Categoria
Formacdo para o Ensino de Qualidade, as informacbes pertinentes aos processos de
formacédo inicial e formacdo continuada com o intuito de identificar as relacbes entre estas
variaveis com a qualidade do ensino. Desse modo, os resultados ao questionamento sobre a
formacdo inicial ter sido adequada a pratica de um ensino de qualidade encontram-se na
Tabela 13.

Tabela 13-Considera que a sua formacéo inicial foi adequada a préatica de um ensino de
qualidade?

TOTAL
Sim 53,34%
Nao 43,33%
Nao respondeu 3,33%
TOTAL GERAL 100%

Com base nos dados da Tabela 13, pode-se dizer que ndo houve diferenca
significativa nas respostas, o que enuncia um conflito de percepgdes sobre o conhecimento
voltado a qualidade do ensino, como proposto pelas politicas educacionais. Relativamente as
explicacbes sobre o porqué de considerarem a formacdo inicial adequada ou inadequada a
pratica do ensino de qualidade, quanto ser adequada, 36,67% (n=12) professores nao

souberam ou quiseram se manifestar, apresentando-se as demais respostas na Tabela 14.

Tabela 14- Motivos que levam a considerar a formacgdo inicial adequada (ou ndo) a
pratica de um ensino de qualidade

RESPOSTAS
Adequada Inadequada
NUmero de NUmero de
ocorréncias % ocorréncias %
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Porque permitiu desenvolver uma préatica 3 10
consistente ligada a vida dos educandos

Porque fiz o pedagdgico 1 3,33

Porque os conteudos engrandeceram a 1 3,33
aprendizagem

Porque me considero bem formado 1 3,33

Porque o ensino tem mais qualidade do que 1 3,33
guantidade

Porque preciso passar por uma avaliacdo do 1 3,33
ensinar

w

Porque ndo prepara para a realidade escolar 10

o

Porque a teoria difere da préatica 13,34

N

Porque é necessario estudar mais para se 6,68

capacitar

Porque se aprende na préatica: ensinando e 1 3,33
aprendendo

TOTAL 7 23,32% 11 36,68%

De acordo com a Tabela 14, 36,68% dos professores que afirmam ndo ter sido
adequada sua formacdo inicial para a pratica de um ensino de qualidade, a principal
justificativa para isto reside, principalmente, no fato da teoria diferir da pratica (13,34%),
bem como essa formacdo ndo preparar para a realidade escolar (10%), assim ndo prepara
para a realidade escolar (10%), dentre outras explicacGes. Ainda tratando da pratica de um
ensino de qualidade, as indagag6es se voltaram para a formacdo continuada visando saber se
esta foi adequada, obtendo-se os resultados apresentados na Tabela 15, incluindo-se, na
Tabela 16, outras respostas significativas dos docentes, relativamente as razdes de suas
percepcdes sobre este item.

Tabela 15- Considera que os cursos de formacdo continuada que frequentou o (a)
ajudaram a promover um ensino de qualidade?

TOTAL
Sim 63,34%
Nao 30%
N&o respondeu 3,33%
Né&o frequentou nenhum curso 3,33%
TOTAL GERAL 100%

Tabela 16- Razbes que levam a considerar se os cursos de formacdo continuada
contribuiram (ou ndo) na promoc¢ao de um ensino de qualidade

Contribuiram N&o contribuiram
NUmero de NUmero de
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Porque se adquire novos conhecimentos Ocorréncias Ocorréncias
6

Porque ajudam a melhorar o desempenho 5

profissional

Porque complementam a formacdo inicial 3

Porque atualizam em beneficio do aluno 2

Porque tudo é valioso quando se tem um 1

propdsito

Porque ajudam, apesar de ndo se oferecer 1

uma qualidade no ensino.

Porque aperfeicoam o modo de ensinar 1

Porque ndo oferecem suporte para se 4
promover esse ensino de qualidade

Porque diferem da realidade 2

Porque é necessario um conjunto de 1
situacOes para melhorar a educagao

TOTAL 19 7

Na construcdo da Tabela 16 foram consideradas apenas as respostas dos professores
que justificaram seus posicionamentos. Assim, analisando essa Tabela e a precedente, é
possivel constatar que 86,67% docentes (n=26) apresentaram suas razdes, 6,67% (n=2)
responderam que nao contribuiram sem, no entanto, mencionar o porqué, 3,33% (n=1) nao
respondeu e 3,33% (n=1) ndo frequentou nenhum curso de poés-graduacdo. Quanto as duas
maiores razbes consideradas pelos docentes como sendo aquelas que 0s ajudaram a promover
um ensino de qualidade, sdo: através deles [os cursos] se adquire novos conhecimentos (20%)
e ajudam a melhorar o desempenho profissional (16,67%). No que diz respeito a ndo haver
contribuido, os docentes citam, principalmente, o fato desses cursos nao oferecerem suporte
para se promover esse ensino de qualidade (3,33%).

Considerando a ultima Categoria— AcBGes para a Melhoria das CondigBes de
Trabalho— no questionamento sobre a participacdo em alguns movimentos destinados a
melhorar as condigdes profissionais dos professores, obtiveram-se os resultados expressos na
Tabela 17.

Tabela 17- J& participou em alguns movimentos destinados a melhorar as condicGes
profissionais dos professores?

TOTAL

Sim 53,33%
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Né&o 46,67%

TOTAL GERAL 100%

Verifica-se que o sim atinge 53,33% e 0 ndo 46,67% dos docentes, no quesito
participacdo em movimentos voltados a melhoria de suas condi¢cbes de trabalho,
acrescentando-se, nesta questdo de numero 12, a indagacdo Se respondeu sim, quais? Os

resultados encontram-se na Tabela 18.

Tabela 18- Tipos de movimentos em prol da melhoria das condic¢des de trabalho docente

Numero de

ocorréncias
Somente greves 5
Somente eventos promovidos pelo Sindicato dos Professores 4
Passeatas, palestras, greves. 2
Movimentos pela profissionalizagéo do ensino, eventos do sindicato, 2
palestra sobre educacgédo no Brasil.
Reunides, palestras, passeatas. 1
Somente palestras 1
TOTAL 15

Dessa forma, a Tabela 18 evidencia que dos 53,33% professores que participaram de
algum tipo de movimento para a melhoria das condi¢cdes de trabalho docente, 16,67% se
mobilizaram através de greves, seguido de 13,33% daqueles que estiveram em eventos
promovidos pelo Sindicato dos Professores (13,33%).

Assim, tendo por base os resultados expressos anteriormente, neste ultimo ponto faz-

se a discussdo dos mesmos numa perspectiva sintética, analitica e critica.

4.2. DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Retomando a introducdo do presente Capitulo, este trabalho desenvolveu-se no
sentido de responder a questdo de como as condicdes de trabalho dos professores influenciam
na qualidade do ensino, especificamente na Educacdo Bésica de uma escola publica. Como o0s
docentes foram selecionados em fungédo da pertenca a uma mesma escola, os dados obtidos
sdo simbdlicos, situados em um determinado contexto social, ou seja, descritivos da situacdo
objeto de estudo e que serdo devidamente apresentados nesta oportunidade.

Com prevaléncia da faixa etaria entre 26-35 anos, a maior parte (66,67%) dos

professores que formaram a amostra é do género feminino, tal como analisado por Tardif
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(2013) e Gatti e Barreto (2009) na revisao de literatura (cit. Cap. 2, item 2.1), ao apontarem a
predominancia da mulher no ensino. No estudo de Gatti e Barreto (2009), em que se toma por
base a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio [PNAD] de 2006, as autoras destacaram
que 83,1% da categoria dos professores sdo do sexo feminino e 16,9% do sexo masculino,
apresentando algumas variacGes internas conforme o nivel de ensino. Considerando a
Educacao Basica nos trés niveis, na Educacdo Infantil 98% sdo mulheres, prosseguindo com
uma taxa de 88,3% no Ensino Fundamental, como um todo, atingindo ai 93% entre os
professores de 1% a 42 séries. No Ensino Médio, por sua vez, sdo encontradas as maiores
proporcbes de docentes do sexo masculino (33%) entre todas as demais modalidades da
Educacdo Basica, mas ainda permanecendo maior o percentual do feminino (67%).
Semelhante a todos os estudos, como esses citados, aqui se confirma que a escola € um espaco
de trabalho predominantemente feminino, diferentemente de profissdes como, por exemplo,
engenharia, informética, ou ainda cargos de geréncia e diretoria, nos quais existe maior
participacdo masculina.

Em relacdo a formacdo académica, os resultados da presente pesquisa revelam que 0s
inquiridos possuem curso de nivel superior, destes 70% predominam com po6s-graduacdo latu
sensu, ou seja, especializacdo, e 3,33% com mestrado. Fica assim demonstrado, quanto a
qualificacdo profissional, que esses docentes estdo capacitados para o exercicio da docéncia,
confirmando o cumprimento da Lei n° 9.394/96 [LDBEN] que considera e define como
profissional da Educacdo, o individuo dotado de uma formacdo especifica para o trabalho
educativo em suas diversas modalidades, cujos caminhos da formacgdo dar-se-&o,
preferencialmente, em cursos proprios de Ensino Superior.

A legislacéo atribui, aos docentes, a aprendizagem e a qualidade do ensino, cabendo,
ainda, a unidade escolar viabilizar condi¢des de trabalho a esses docentes, organizando e
articulando um ambiente de estudo favoravel a esse processo. Entretanto, no decorrer do
estudo foi possivel constatar que os professores se deparam com infraestrutura inadequada ao
processo de ensino. Batista e Odelius (1999, p. 161) (cit. Cap. 2, subitem 2.1.1) definem
infraestrutura como “um conjunto de aspectos que servem de suporte para as atividades que
caracterizam a dinamica da instituicdo escolar e que informam sobre condigdes do trabalho
que influenciam de forma mais ou menos direta 0 processo de ensino-aprendizagem”. Os
referidos autores classificam alguns aspectos que sdo pertinentes as infraestruturas das escolas
e que contribuem para o processo de aprendizagem, tais como: materiais basicos [carteiras,

quadro, mesas, material de reproducdo], materiais de apoio ao ensino, computadores,
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bibliotecas, salas diferenciadas para artes, laboratorios, telefones, armarios, conservacdo do
espaco fisico, banheiros em boas condicdes, iluminagdo adequada e outros.

A precarizacdo das condi¢cdes materiais e ambientais em que se processava 0
trabalho docente na escola pesquisada, demonstrada na Tabela 5, foi observada por parte dos
professores, que mencionaram a escassez de equipamentos didatico-pedagdgicos, além das
salas de aula consideradas pouco adequadas para o desenvolvimento pleno do trabalho. Esses
elementos séo importantes para o processo de ensino-aprendizagem e para uma educagéo de
qualidade que, apesar de ser um direito pablico subjetivo, é preciso que seja ndo somente
garantida, mas cercada de todas as condi¢des. Segundo afirma Pereira (2007, p. 90) (cit. Cap.
2, subitem 2.1.1), ao tratar da limitacdo ao acesso aos bens culturais por conta da baixa
remuneracdo: “[...] quando as condigdes do trabalho docente sdo muito ruins, torna-se
praticamente impossivel se conceber a escola como um local de produgéo de conhecimentos e
de saberes”.

Nesse sentido, avalia-se como importante destacar algumas das principais
consideracOes feitas pelos respondentes sobre o0s itens citados na Tabela 3. No tocante a falta
de equipamentos didatico-pedagdgicos para satisfazer as necessidades do professor em sala de
aula, como os “recursos basicos, papel, maquinas Xerox, computadores” (Professor 1), bem
como “biblioteca com livros atuais, laboratorios de informdticas, computadores” (Professor
13), dentre outros aspectos, exercem interferéncia negativa no trabalho docente. Em seus
estudos, Codo (1999, 2005) (cit. Cap. 2, subitem 2.1.1) aponta que o déficit nas condicGes
fisicas e materiais da escola representa para o professor um descaso para o seu trabalho, o que
pode leva-lo a um baixo envolvimento profissional. Na pesquisa aqui realizada, percebeu-se
gue os recursos pedagdgicos mais utilizados pelos professores sdo o giz (33,34%), apagador
(22,22%), quadro-negro (22,22%) e “livros diddticos para alguns alunos” (Professor 29),
também com 22,22%. Fica evidente, num primeiro olhar sobre esses dados, que 0S recursos
mais usados pelos professores sdo aqueles que estdo disponiveis em praticamente todas as
escolas.

A relacdo dos equipamentos escolares e a qualidade do ensino sdo destacadas por
Dourado, Oliveira e Santos (2007, p. 18) (cit. Cap.1, subitem 1.2.1):

“[...] uma perspectiva que propicie elementos de comparagdo entre as instituigdes
educativas nacionais e internacionais, algumas condi¢fes minimas que impactam a
oferta de ensino de qualidade se apresentam, destacando-se: [...] (d) biblioteca com
espaco fisico apropriado para leitura, consulta ao acervo, estudo individual e/ou em
grupo, pesquisa online, entre outros, incluindo acervo com quantidade e qualidade

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias/FCSEA/Instituto de Educacdo 77



Alexsandra Santos/Condic@es de Trabalho do Professor da Educagdo Bésica e Qualidade do Ensino

para atender ao trabalho pedagdgico e ao nimero de alunos existentes na escola; (€)
laboratdrios de ensino, informatica, brinquedoteca, entre outros”.

Batista e Odelius (1999) reiteram que, se professores trabalham com uma
infraestrutura inadequada, com poucos recursos, precisam de maior esforco para preparar as
aulas por ndo possuirem instrumentos adequados, ou entdo, eles mesmos necessitam prover
esses recursos, além de caracterizar, para os alunos, a escola como pouco atraente e
desmotivante. Na questdo relacionada a falta de conforto em sala de aula, verificou-se que
além do mobiliario e materiais didaticos insuficientes (43,25%), da falta de ventilagcdo/calor
(16,22%) e das goteiras (5,41%), outros resultados, relativos as condigdes de ruido e
temperatura, iluminacdo fraca, falta de higiene e espaco insuficiente para se movimentar em
sala de aula, foram os que apresentaram menor pontuacao.

Especificamente sobre a situacdo do ruido, na escola essa questdo pode ser mais
agravada de acordo com a &rea construida dos espacos de recreacdo, quadra sem cobertura
para a pratica de educacao fisica, a localizacdo do espacgo para a alimentacdo dos alunos, bem
como a proximidade com ruas de fluxo intenso de veiculos [como no caso da instituicdo de
ensino pesquisada], estacionamentos, pragas, comércios, parques infantis, dentre outros. Sdo
situacbes como essas que podem acarretar dificuldades de concentracdo nos professores e
alunos.

Essas condicdes de trabalho pouco adequadas foram apontadas por 96,67% desses
professores como dificuldades no desempenho de seu trabalho. Tal compreensdo conduz ao
pressuposto de que o trabalho docente, abrangendo “fatores materiais e ambientais, como a
natureza dos lugares de trabalho e os recursos materiais disponiveis. Por exemplo, a
insuficiéncia de material adequado, a falta de equipamento informéatico, a pobreza das
bibliotecas [...]” (Tardif & Lessard, 2011, pp.113-114) (cit. Cap. 2, item 2.1), produz
consequéncias na aprendizagem do aluno, como destacado pelo Professor 26: “a falta de
mobiliario para professor, além da mesma necessidade para o aluno, prejudica o andamento
da aula com entra e sai a procura de carteira”. Essa realidade igualmente se expressa na
remuneracado insuficiente, motivo de insatisfacdo para 76,67% dos docentes inquiridos que se
percebem né&o recompensados financeiramente pelo trabalho que desempenham.

Numa sociedade capitalista, o salario apresenta-se para os profissionais de qualquer
area como um fator de atratividade ou repulsa pelas atividades que se lhes oferecem. Para a
categoria docente, ndo é diferente. Muitos tedricos, como Gongalves (2010) (cit. Cap. 2,
subitem 2.1.1.), destacam o salario do professor da rede publica de ensino, quando comparado
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as dificuldades enfrentadas no seu cotidiano, como um dos principais fatores de insatisfacao
profissional. Dentre os aspectos mais sensiveis que se evidenciaram nos dados quantitativos,
apreendidos dos comentarios dos docentes pesquisados sobre se sentir satisfeito com a
remuneracdo de seu trabalho, enfatiza-se a falta de reconhecimento do valor do professor
(26,47%), o fato de formar outros profissionais (17,65%) ou, ainda, da necessidade de investir
na capacitacdo para estar atualizado (11,776%), conjugados a outros fatores.

Em relagdo ao primeiro motivo, isto é, a falta de reconhecimento do valor do
professor, toma-se o0 artigo 67 da Lei das Diretrizes e Bases da Educag@o Nacional, no qual se
encontra a determinacdo para que 0s sistemas de ensino promovam a valorizacdo do
professor, com base no inciso VI- Condi¢cbes Adequadas ao Trabalho. Tais condigdes
adequadas de trabalho originam-se na Constituicdo Federal de 1988 que define, como um dos
principios do ensino, a garantia do padrdo de qualidade (Art. 206, inciso VII). No entanto,
Moreira (2005) (cit. Cap. 2, subitem 2.1.1) adverte que a qualidade do ensino, tdo propalada
por académicos, gestores e politicos, sera muito dificil de ser conquistada se a maioria dos
professores, nas escolas, continuar insatisfeita com as condi¢des de trabalho, por perceber que
a valorizacdo do magistério s6 acontece no discurso oficial. Os docentes entendem a
defasagem salarial como um aspecto que incide negativamente sobre o trabalho que
desempenham, estabelecendo comparacGes com outras profissdes que exigem tanto quanto o
trabalho que o professor de nivel superior executa, fazendo com que este, em termos de
ganhos financeiros, sinta-se prejudicado, como disse o Professor 16: “vemos os deputados,
vereadores, que ndo sdo profissionais e possuem remuneragdo cinco vezes maior que 0
professor”.

Numa pesquisa financiada pela UNESCO, intitulada Professores do Brasil —
impasses e desafios, uma das conclusdes postas é que “salarios pouco atraentes e planos de
carreira estruturados de modo a ndo oferecer horizontes claros, promissores e
recompensadores no exercicio da docéncia, interferem nas escolhas profissionais e na
representacdo e valorizagdo social da profissdo de professor” (UNESCO, 2009, p. 256) (cit.
Capitulo 1, subitem 1.2.1). Nesse aspecto, considera-se importante a pesquisa realizada por
Alves e Pinto (2011) (cit. Cap. 1, item 1.2) que comparam a remuneracdo dos professores com
outras categorias profissionais com o mesmo nivel de formagdo. Num ranking elaborado pelos
autores, em que analisaram o perfil socioeconémico de 32 profissdes que atuavam na area das

ciéncias e das artes [médicos, dentistas, professores universitarios, engenheiros, arquitetos,
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bidlogos, advogados, psicologos, entre outros], os professores de Educacdo Basica, no Brasil,
ocuparam a 272 posicao.

Alves e Pinto (2011) constataram que, em uma populacdo de 1.909.466 professores,
13,3% tém remuneracdo de até um salario minimo, 34,1% entre 1 e 2 salarios minimos,
21,6% recebem entre 2 e 3 salarios minimos, 20,3% entre 3 e 5 salarios minimos e 10,4 %
superam 5 salarios minimos. A média salarial do professor gira em torno de 2,8 salarios
minimos, o que significa um montante de aproximadamente R$ 1.741,00. A pesquisa desses
autores demonstra que os professores de Educacdo Bésica ttm o menor salério dentre os
profissionais com formacdo superior. Assim, para os salarios dos professores aproximarem-se
aos de outros profissionais com nivel de formacdo equivalente seria necessario dobrar o

salario médio dos docentes da rede publica. O que se pretende enfatizar, nesse item, é que:

““O nivel de remuneragdo é um aspecto fundamental para qualquer profisséo,
principalmente numa sociedade sob a logica capitalista, e ndo é diferente
guando se trata da docéncia no contexto do sistema educacional brasileiro
atual. Nesse sentido, hd que ressaltar que por tras da discussdo da
remuneracao estdo fatores relevantes para a garantia de uma escola publica de
qualidade” (Alves & Pinto, 2011, p. 610).

Nessa questdo, evidencia-se, ainda, que a despeito de apenas o Professor 4 ter
mencionado a possibilidade do docente vir a “sofrer perigos em sala de aula” como um fator
de insatisfacdo com a remuneracdo, sdo amplamente divulgados, pelos meios de comunicacgédo
em massa, 0s casos de violéncia ocorridos no interior e/ou contorno da escola, envolvendo
criancas e adolescentes em atos que vao desde a violéncia verbal até a agressdo fisica, ataques
ao patrimonio, ameagas, algumas até se concretizando, aos funcionarios da escola. Os fatores
apresentados provocam na comunidade escolar um sentimento de angustia, um estado de
preocupacdo, medo, inseguranca, revelando que a escola tornou-se um local aberto ndo sé as
agressdes vindas de fora, como também aquelas originadas no seu interior. Sendo assim, sem
seguranca, a mercé da violéncia, o professor ndo pode desenvolver todo o seu potencial,
situacdo que interfere, de forma direta, na qualidade da educacao.

Associada a satisfacdo no trabalho encontra-se a motivagdo, definida por Dessler
(2011) na revisdo da literatura (cit. Cap. 2, subitem 2.1.1) e ora se relembra, como a
intensidade do desejo de uma pessoa para se engajar em uma atividade. Segundo o autor, no
caso dos professores, ha uma decisdo inicial para entrar na profissdo, seguida de decisbes

continuas sobre a permanéncia na profissdéo e o grau de esforco dedicado ao trabalho.
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Portanto, a motivacdo dos professores diz respeito a sua atitude em relacdo ao trabalho, isto €,
ao desejo de participar no processo pedagogico, no ambiente da escola, dos interesses no
aluno, na disciplina que ministra e no controle da sala de aula. Consoante com essa
concepgdo, na amostra pesquisada, a motivacdo de 60% dos docentes advém da tarefa em si,
com maior significancia para fatores tais como ambientes e ferramentas adequadas para o
trabalho (38,70%), gostar da profissédo (22,58%), respeito e atencdo devidos (16,13%).

Certamente, segundo Dinham e Scott (2001) (cit. Cap. 2, subitem 2.1.1), os fatores
de motivacdo e satisfacdo com o trabalho tém inimeras peculiaridades e, seguramente, mais
subjetividades do que se possa captar numa pesquisa onde este ndo é o foco principal, sendo,
no entanto, fundamental indicar qual a relacdo que o trabalhador estabelece com seu trabalho.
Para esses autores, os professores sdo motivados pelo desejo de trabalhar com e para as
pessoas, de fazer a diferenca, no sentido de ajudar os alunos a desenvolver seus potenciais,
obter experiéncia e sucesso e crescer como adultos responsaveis. Por essa razdo, identificam
como uma das fontes de insatisfacdo, a frustracdo de ver as chances dos jovens
comprometidas pelas circunstancias sociais, informacao consistente com o seguinte relato do
Professor 1: “se houvessem 0s investimentos necessarios, se gastaria bem menos com outros
problemas como violéncia, drogas, prostituicdo de menores, enfim..”. Com base nesses
autores, chega-se a percepcdo de que o baixo status, a falta de reconhecimento pelo trabalho
desenvolvido, simbolizado pelos baixos salarios e pela falta de recursos para ministrar aulas,
atesta que o grau de satisfacdo e motivacdo dos pesquisados, em relacdo ao seu trabalho,
perpassa dois fatores: as necessidades do individuo e as condic¢des de trabalho.

Sobressai-se, por conseguinte, o desequilibrio que ocorre entre as exigéncias do
trabalho e as expectativas pessoais, consoante Zanelli (2010) (cit. Cap. 2, subitem 2.1.1),
conduzindo o trabalhador ao desgaste emocional e fisico, sendo que a falta de motivacao
pessoal, associada as condi¢des organizacionais, pode provocar a reducdo da realizacéo
profissional e o adoecimento. Em se tratando de doengas, 90% dos professores identificaram
casos de doencas relacionadas as condi¢Ges do trabalho docente, destas destacando-se a
depressdo (20%), o estresse (17,14%), problemas com a voz e a garganta (17,14%) e as
Lesdes por Esforco Repetitivo/LER-DORT (11,43%).

Esses resultados sdo observados igualmente na pesquisa realizada por Oliveira e
Vieira (2010), apresentada na revisdo da literatura deste estudo (Cap. 2, subitem, 2.1.) ,
segundo os quais 13% dos professores entrevistados afastaram-se do trabalho por estresse,

14% por depressdo, ansiedade ou nervosismo e 9% por problemas na voz. Visualizam-se, nos
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dois primeiros problemas apontados igualmente pelos sujeitos da presente pesquisa, a
depressdo e 0 estresse, sintomas que podem ser encontrados no quadro patoldgico
denominado de Sindrome de Burnout, caracterizada por Codo (1999) como um processo
cronico de estresse no trabalho que, desencadeado a partir das fungdes laborais, se revela na
forma de um total esgotamento fisico e mental,

Trazendo a questdo das doencas para o ambito pessoal de cada pesquisado, essa
realidade se modifica. Como foi verificado no levantamento das respostas, mais da metade
dos professores inquiridos (53,33%) ja teve ou tem, como manifestacbes de problema de
adoecimento, sintomas de origem organica, dentre os quais sdo citados os problemas nas
cordas vocais/garganta (58,82%), a alergia nas mdos (11,77%), a hipertensdo arterial
(11,77%), outros decorrentes de posicdo inadequada, mas apresentando, também, motivos de
origem psiquica como o estresse (5,88%).

Mediante pesquisa realizada em todo o territério nacional, Codo (2005),
evidenciando que os professores sdo profissionais que tém no seu aparelho fonador um dos
elementos fundamentais para o exercicio de seu trabalho, chegou a seguinte conclusdo (cf.
subitem 2.1.1):

“E uma categoria acometida por diversas patologias que do ponto de vista da
medicina do trabalho podem ser enquadradas como ocupacionais, em
especial a laringite que, entre professores, ndo é tratada como doenca
ocupacional pela grande parte dos empregadores” (Codo, 2005, p. 2).

Morgan (2007) (cit. Cap.2, subitem 2.1.1) considera que, a partir das condi¢bes de
trabalho e do modelo de organizacdo no qual o individuo se insere, o trabalho pode passar a
ser penoso e de dificil realizacdo, vindo a afetar tanto a saude fisica quanto a satde emocional
do trabalhador, e o magistério esta se incluindo entre as profissdes que mais adoecem. Dessa
forma, pode-se avaliar que a atividade da docéncia, quando realizada sob condigdes de
excesso de exigéncias e consequente pressdo, afeta o organismo do individuo que,
respondendo a essa sobrecarga, passa a apresentar diferentes patologias.

Além das condigdes fisicas, Gongalves, Penteado e Silvério (2005) (cit. Cap. 2,
subitem 2.1.1) entendem que as relagdes entre professores, alunos e dire¢do da escola podem
ser determinantes importantes para a salde e propde que as analises com essa populagdo
sejam realizadas de forma mais ampla. Assim, considerou-se, para a analise do trabalho
docente, outro ponto importante: a formacéo inicial e o aperfeicoamento do professor para o

ensino de qualidade. Na formacéo inicial, os dados indicam que 53,34% dos pesquisados
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avaliam ter recebido a habilitacdo necessaria exigida para o alcance da qualidade do ensino,
justificando que, por meio dela, desenvolveram uma pratica consistente, ligada a vida do
educando (10%). Contrariamente, o0s docentes que discordaram (43,33%) desse
posicionamento, alegaram que a formacdo inicial foi inadequada porque a teoria difere da
pratica (13,34%), além de ndo preparar para a realidade escolar (10%).

Para Imbern6n (2004) (cit. Cap.2, subitem 2.1.1), no campo educativo,
diferentemente de posturas conservadoras que introduzem indicadores de rendimento ou
protocolos de diagnostico fechados para comprovar a qualidade de um processo, a qualidade
deve ser vista como uma tendéncia, como uma trajetdria, como um processo de construcdo
continuo.

Sendo assim, a formagdo continuada é discutida exatamente por ser ela uma
possibilidade de complementacdo das lacunas deixadas na formacéo inicial. Nesse enfoque,
amplia-se o percentual de respondentes (63,34%) na constatacdo de que 0s cursos de
formacdo continuada que frequentaram os ajudaram na promoc¢éao de um ensino de qualidade,
nomeadamente porque permitiram a aquisicdo de conhecimentos (20%). Apenas 2 desses
pesquisados vao ao encontro do pensamento de Freire (1997) (cit. Cap. 2, item, 2.1), quando
justificam que os conhecimentos obtidos no processo de formagao continuada “sdo utilizados
em beneficio do aluno” (Professor 6). De acordo com o referido autor, ¢ necessario que o
docente, para além de ministrar aulas, acompanhe os seus alunos, conheca-os, avalie-0s e
oriente-0s nos estudos. Pode-se dizer que ndo ha qualidade sem inovacéao.

Autores como Ferreira, Ventorim e Coco (2010) (cit. Cap.2, item 2.1) corroboram ao
explicar que o problema da formacdo docente geralmente é mencionado nas discussdes sobre
a qualidade da educacdo. Para eles, um professor que possui uma formacgéo inicial e
continuada satisfatoria tende a estar mais apto a desenvolver sua fungdo de forma mais
engajada, comprometida, estando mais preparado para lidar com as novas situagbes e
problematicas que a atualidade lhe apresenta. Percebe-se, nessa discussdo, a importancia da
formacéo de professores e como sua qualidade pode afetar diretamente o seu trabalho.

E crucial, portanto, a formacao docente para que haja melhoria efetiva na educacéo
brasileira, em todos os niveis, principalmente quando se pretende a qualidade educacional,
situada no cerne das condicOes para que o0 pais se torne mais justo em suas ofertas de acesso a
educacdo. Quanto as medidas necessarias para assegurar a aprendizagem docente e 0
desenvolvimento profissional dos professores, Névoa (2009) (cit. Cap. 2, item 2.1) reitera a

importancia dos movimentos pedagogicos “[...] que reforcam um sentimento de pertenga e de
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identidade profissional que é essencial para que os professores se apropriem dos processos de
mudanca e os transforme em praticas concretas de intervencdo”. Entende-se que a qualidade
do ensino esta atrelada a formacao docente inicial e ao longo da vida, formagdo comprometida
com a pesquisa, estudo, desvelamento e dialogo intercultural com vistas & capacitacéo técnica,
mas, principalmente, humana.

Embora se coloque o sucesso da educacao na dependéncia da formacao do professor,
ndo se pode esquecer que o trabalho docente tem sofrido relativa precarizagcdo nos aspectos
concernentes ao nao fornecimento dos meios pedagdgicos necessarios a realizacao das tarefas,
cada vez mais complexas, e que parecem interferir na qualidade do ensino que desenvolvem.
Considerando tal contexto, introduziu-se, nesta discussdo, 0 questionamento acerca da
participagdo em movimentos destinados a melhorar as condigOes profissionais dos
professores, dentre os quais 53,33% responderam que sim, principalmente em greves
(16,67%) e eventos promovidos pelo Sindicato dos Professores (13,33%). Dentro desse
quadro, nota-se que professoras e professores vao buscar formas de luta em entidades de
classe, as quais tornam 0s movimentos docentes mais aguerridos, expressando suas
reivindicagdes através de greves e manifestacdes publicas de maior visibilidade e impacto
social. Efetivamente, é um outro sujeito social que se constitui: o professor sindicalizado,
denominado trabalhador da educacdo, representado pelo militante disposto a ir as ruas lutar
por melhores condicGes de trabalho.

Nesse sentido, cabe observar o apoio, expresso por Nucci (1985) (cit. Cap. 2,
subitem 2.1.1), as novas geracOes de professores que lutam contra a injustica das condicdes de
trabalho da categoria por meio da greve. Para a autora, diferentemente dos professores da
“velha guarda” (p. 123), atualmente, os docentes saem as ruas, com impeto e ousadia para
reivindicar melhores salarios, condizentes com sua condi¢do de educadores da infancia e da
juventude. A greve esta associada, portanto, a uma mudanga no comportamento do docente e,
embora sem adesdo de todos, vem emergindo como um meio de luta e manifestacdo destes
trabalhadores que, através do sindicato da categoria, dela se utilizam para reclamar questdes
salariais e de carater profissional, em suma, de suas condicGes de trabalho.

Com base em todas as evidéncias, os resultados aqui apresentados, em resposta a
guestdo que norteou a presente pesquisa, evidenciam que as categorias que mais se
destacaram quantitativamente, levando em consideragdo todas as perguntas e itens do
questionario, relacionam-se aos aspectos negativos da profissdo docente. Assim, as dimensdes

que os docentes apresentaram maiores percentuais de percepcdo negativa das condicdes de
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seu trabalho foram a identificacdo de casos de doencas relacionadas a profissdao (m=2,33) e
escassez de recursos materiais e pedagdgicos em sala de aula (m=2), podendo se dizer que, no
grupo aqui inquirido, séo fatores que dificultam sobremaneira a garantia das condi¢fes de um
ensino de qualidade. Por outro lado, na interpretacdo das pontuacbes foi possivel constatar,
que, em menor escala, as dimensdes da formacdo inicial (m=0,53) e formacéo continuada (m=
0,63) aparecem como elementos fundamentais para a constituicdo de um ensino de qualidade.
Em sintese, no que se refere a relacdo entre as condicGes de trabalho do professor e a
qualidade da educacdo, fica visivel para os professores questionados que se estabelece uma
relacdo diretamente proporcional: quanto melhores as condi¢des de trabalho, mais qualidade

no ensino.

CONCLUSAO

Tendo em conta os objetivos definidos para o presente estudo, apds a apresentagdo e
analise dos dados, é tempo de proceder as conclus@es, as quais resultam da convergéncia entre
a teoria e a pratica, uma vez que os aportes tedricos foram necessarios para fundamentar a
trajetdria deste trabalho dissertativo. Ao longo do percurso investigativo, muitas reflexdes
foram permeando o processo que teve como fio condutor uma instigante procura de resposta
sobre questdes que pairam na realidade da docéncia na Educagdo Bésica. Assim, o estudo
tentou dar resposta a pergunta de partida previamente enunciada na Introducdo: Como as
condi¢des de trabalho dos professores influenciam na qualidade do ensino na Educacao
Basica?

A fim de alcancar resposta, foi feita a analise dos professores de uma escola publica
do Ensino Médio, num estudo de abordagem qualitativa e quantitativa, seguindo-se a
fundamentacdo tedrica para cumprimento dos objetivos e a analise dos resultados, como
explicitado nos Capitulos. Para a compreensdo da situacdo do trabalho docente, houve a
necessidade de compreender o cenério politico-econdmico-social mais amplo no qual este

tema estd inserido, percebendo-se, como decorréncia do levantamento bibliogréafico, uma
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questdo associada diretamente as condices deste trabalho: a discussdo da
profissionalizacao/proletarizacao.

Destarte, esta pesquisa foi realizada com o objetivo principal de analisar a influéncia
das condicdes de trabalho do professor da Educagdo Bésica na promocdo de um ensino de
qualidade na Escola Pablica. Para reconhecer como se passa esse processo, recorreu-se ao
inquérito por questionario com abordagem das narrativas escritas dos professores,
evidenciando aspectos que retratam o contexto da escola, sua formacéo, perpassando pelas
acOes docentes para as melhorias das condic¢des de trabalho.

Ao longo dos Capitulos, foi possivel verificar alguns resultados que fazem
compreender de que forma o professor do Ensino Médio vai vivenciando o seu trabalho no
magistério. A despeito da nogdo de qualidade estar reduzida, no pais, a um viés estritamente
instrumental, que identifica o desempenho dos estudantes nas provas em larga escala como
resultado e foco da educacéo escolar, no grupo pesquisado, se torna visivel que 0s processos e
condicdes, tais como a valorizacdo dos profissionais da educacdo, sdo meios imprescindiveis
de se alcancar a qualidade.

A partir desse principal objetivo, a fim de sistematizar os principais resultados,
enfatizam-se, a seguir, as conclusdes fundamentais a que se chegou ao alcance dos objetivos
especificos.

Os professores interlocutores deste trabalho realcaram aspectos significativos sobre
as possibilidades e as limitagfes de sua formacéo profissional e dos cursos que participaram
no processo de capacitacdo continua. A descricdo fornecida sobre a formacao inicial, alguns
docentes a consideraram como precaria no que diz respeito a pratica de um ensino de
qualidade, expressa que a continuidade de estudos estaria associada a necessidade de
aperfeicoamento dos docentes para suprir as lacunas daquela formacao, contribuindo, assim,
para a melhoria de sua pratica em sala de aula.

No entanto, reconhece-se que a formacdo desses professores ainda ndo corresponde a
requerida qualidade do ensino, retratada por meio do nivel de aprendizagem dos alunos que
ndo conseguiram atingir o indice de proficiéncia esperada no exame do SAEB/Prova Brasil.
Nesse sistema de avaliacdo, a escola pesquisada evoluiu da média 3,7, em 2011, para 4,00, em
2013, sem, contudo, atingir a meta proposta de 4,2. Nesse contexto, falar em ensino de
qualidade inclui principalmente os alunos, enquanto sujeitos que precisam aprender, e 0S

professores, considerados como responsaveis diretos pelo processo propriamente dito.
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Quanto ao objetivo de Caracterizar a atividade de trabalho de professores da
Educacdo Béasica numa escola publica, a analise das percepcdes dos professores registradas nos
questionarios possibilitou concluir que as condigdes materiais de labor sdo inadequadas, sendo
esta uma critica de todos os docentes. Pesquisas realizadas por Dourado, Oliveira e Santos
(2007), Batista e Odelius (1999), reforcam a precariedade do trabalho docente questionados
contrariamente as Politicas Educacionais e aos discursos oficiais que enaltecem,
repetitivamente, a valorizacdo da educacdo e de seus profissionais como estratégias de
desenvolvimento do bem-estar da sociedade brasileira.

E, aqui, se toca em dois pontos criticos que impactam, segundo os pesquisados, no
desempenho de seu trabalho: o adoecimento em decorréncia do exercicio docente e da falta de
equipamentos didatico-pedagdgicos para satisfazer suas necessidades como professores.
Enfocando a atividade do professor numa escola publica e seus efeitos na producdo da
doenca, foi possivel identificar dificuldades cotidianas no sentido da realizacdo do trabalho
docente a contento, partindo da afirmacdo de que o trabalhador é o Unico capaz de dizer da
prépria experiéncia profissional.

Para efeitos da proposta desta pesquisa, esse grupo produziu o conhecimento sobre a
realidade da doenca relacionada as condi¢fes de seu trabalho no interior da organizacéo
escolar, onde os professores, diante da escassez de material didatico-pedagdgico, véo
construindo alternativas para contornar os problemas, a exemplo do uso excessivo da voz, do
qual decorrem as principais doencas citadas por eles. Essa utilizacdo da voz permite se
identifiqgue também uma cultura arraigada na profissdo docente, segundo a qual o bom
professor é aquele que explica o objeto que conhece, da muito contetdo, ou seja, o professor
para o qual a voz € um meio fundamental para seu trabalho. A combinacéo do uso prolongado
da voz com fatores adicionais, como o ruido e a ma qualidade do ar, ambos citados pelos
respondentes ao inquerito, determina a disfonia como um problema frequente no trabalho
docente.

Entrelacado ao objetivo anterior, o objetivo seguinte de ldentificar as condig¢Oes
relacionadas aos recursos da escola que afetam o trabalho dos professores e a qualidade do
ensino ofertado, tornou claro que o espaco fisico e equipamentos sdo elementos necessarios
para 0 desempenho escolar, evidenciando que a escola deve ser equipada com melhores
instalacdes e materiais pedagogicos, uma vez que os mais utilizados, porque estdo disponiveis
aos professores, sdo 0 giz, o quadro-negro, o apagador e livros didaticos, estes nao fornecidos

para todos os alunos. Na opinido dos questionados , demonstram que as condi¢cdes de trabalho
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tém contribuido pouco para a qualidade do ensino ali ofertado, denotando que a qualidade que
se exige na prestacdo de servico ndo acompanha as condi¢des oferecidas em termos de salario,
se comparado as outras profissdes, do reconhecimento social, do desgaste fisico e mental ao
qual o professor esta sujeito, e por ai vai 0 encadeamento que direciona o trabalho docente nas
escolas publicas.

Finalmente, o ultimo objetivo, qual seja Perceber o modo como os docentes
manifestam sua consciéncia critica sobre as necessidades de mudanca no espaco escolar, nota-
se, entre os entrevistados, que uma parte deles demonstra atitudes de conformismo e
passividade. Por outro lado, outros endossam o nimero de participantes de movimentos em
prol da melhoria das condicdes da pratica educativa e, consequentemente, da qualidade do
ensino. Nesse sentido, é percebida a importancia da luta, da organizacdo, do entrosamento de
classe, da necessidade de trazer as politicas governamentais para a intimidade do trabalho
docente, levando em conta que estas se encontram distantes do cotidiano da escola no que
tange a politicas afirmativas da funcionalidade do quadro docente.

Em sintese, no alcance dos objetivos propostos, a problematizacédo das condi¢cdes em
que se desenvolveu o trabalho docente permitiu, nesta pesquisa, uma melhor compreenséo
sobre o papel e a importéancia dos profissionais da educagéo, tanto na composicdo quanto na
configuracdo de uma oferta educacional de qualidade. Assim, embora ainda persistam
indefinicdes sobre o significado real do termo qualidade de ensino, certo estd que oS
profissionais da educacdo compdem parte significativa ao desenvolvimento do processo de
ensino e de aprendizagem, seja nos seus aspectos quantitativos, seja nos seus aspectos
qualitativos.

Em concluséo geral, pode-se afirmar que, na escola publica, a atuacdo do professor
centra-se ndao somente em sua formacdo, mas, igualmente, nas condi¢cbes e fatores que
compdem a situacdo na qual eles e seus alunos estdo envolvidos. A pesquisa apontou uma
forte dissonancia entre o discurso da importancia da educagéo para o desenvolvimento do pais
e as condigdes de trabalho desfavoraveis para o exercicio da profissdo, ou seja, no cotidiano
desses profissionais pode se caracterizar a defasagem entre o principio de como o trabalho
pode ser com a realidade do trabalho. De acordo com Codo (1999, p. 13), o professor fica
entre “o que pode fazer e o que efetivamente consegue fazer, entre o céu de possibilidades e o
inferno dos limites estruturais, entre a vitoria e a frustragdo”. Assim, como cumprir um ensino

de qualidade em um ambiente carente de meios e de recursos?
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Na busca por conhecer a dimensdo do trabalho real, da atividade efetivamente
realizada pelos professores numa no Colégio Estual Joana de Freitas Barbosa, frente as
condic@es de trabalho presentes no cotidiano da escola, chega-se a conclusdo de que quando o
docente tem as condic¢Ges indispensaveis para mobilizar o aprendizado do aluno, cresce a
possibilidade de realizar um ensino de qualidade. Por conseguinte, se o importante é oferecer
uma educacéo de qualidade para todos, que possa ser comparada a dos paises desenvolvidos,
faz-se necessario investir na educacdo, implementando modificagdes na escola enquanto
espaco de desenvolvimento humano e profissional.

CondicGes de trabalho docente e qualidade do ensino sdo denominacges distintas,
mas se referem a um Unico, dindmico e contraditorio processo. Nessa premissa, destacam-se
as imbricac6es nem sempre investigadas, entre um polo e outro, isto porque a locucéo ensino
de qualidade enseja varias interpretacfes, as quais oscilam em funcdo de valores politicos e
ideoldgicos que estdo associados as representacdes e aos interesses que os individuos
possuem sobre o que tem valor no mundo social. Todavia, a proposicdo que sustentou a
pesquisa é a de que a qualidade do ensino depende, dentre outros, dos elementos que
constituem a profissdo docente e, por isto, questdes acerca das condic¢Oes de seu trabalho.

Com esta pesquisa, fica claro que, ndo obstante a declaracdo do direito de todos a
educacdo, estabelecido no texto constituinte, ter criado condi¢des para a expansdo do acesso a
escola nos ultimos anos, € necessario alcancar outras dimensdes para a efetivacdo e
legitimacdo desse direito, como a garantia de um padrdo de qualidade definido pelas
condi¢des materiais € humanas que interferem no ensino. Para que os alunos realizem mais
plenamente seus estudos, na opinido dos questionados , torna-se imprescindivel que tenham
condi¢des materiais adequadas, professores bem formados, com boas condicGes de trabalho,
infraestrutura na escola e materiais didaticos adequados para a constru¢do de um ensino de
qualidade.

Mas, mesmo sabendo que o Estado tem fechado os olhos para 0 que os pesquisadores
das universidades apontam, muitas vezes porque as alternativas apontadas ndo sdo as mais
pragmaticas e de efeito performatico, sem a pretensdo de qualquer tipo de generalizacdo,
embora tal seja possivel em relagcdo a contextos similares, os resultados e limitages deste
caso em estudo deixam em aberto um vasto campo de possibilidades investigativas, uma vez
gue a tematica aqui proposta é complexa, encorajando futuros trabalhos e projetos de

investigacao.
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A guisa de concluso,os questionados consideram ,ndo ser possivel atingir padrées
de qualidade no ensino sem que as escolas tenham um padrdo de qualidade, a contribuicdo
desta pesquisa depende de investigagdes futuras que avaliem o avango, a superacdo ou a
permanéncia dos problemas revelados por meio das indica¢Ges aqui apresentadas, utilizando,

para isto, outros estudos de caso que permitam aprofundar as analises ora realizadas.
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APENDICE A- INQUERITO POR QUESTIONARIO AOS PROFESSORES

Prezado (a) Professor (a)

O (@) sr. (a) esta sendo convidado (a) para participar, como voluntario (a), em uma
pesquisa do curso de Mestrado em Ciéncias da Educacgdo pela Universidade Lus6fona de
Humanidades e Tecnologias, intitulada CONDICOES DE TRABALHO DO
PROFESSOR DE EDUCA(;AO BASICA E A QUALIDADE DE ENSINO NA
REDE PUBLICA. Sua contribuicio neste estudo é de grande importancia para
aprofundar os conhecimentos na area docente. Suas respostas escritas serdo usadas e
divulgadas de forma an6nima, seu nome sera mantido em sigilo. A presente pesquisa
tem como objetivo verificar as condi¢des de trabalho do profissional da Educacdo Basica,
enfatizando a questdo salarial e a formacdo inicial e continuada, como também a
qualidade da Educacdo Basica. Desde ja, agradeco sua contribuicao.

Pesquisadora: Alexsandra de Almeida Santos

Dados Pessoais

1. Sexo:

Masculino () Feminino( )

2. ldade:

<de25anos( ) 26-35anos( ) 36-45( ) 46-55( ) >deb56anos( )
3. Nivel de escolaridade:

Educacéo Superior- Licenciatura () Educacdo Superior - Pedagogia ()
Especializagdo — Lato Sensu () Mestrado - Stricto —Sensu ()

Doutorado Stricto —sensu ()

INFORMACOES SOBRE O TRABALHO DOCENTE

4. Os equipamentos didatico-pedagdgicos existentes em sua escola satisfazem suas

necessidades como professor? Se ndo, o que lhe faz falta?

Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnhologias/FCSEA/Instituto de Educacgéo i



Alexsandra Santos/Condic@es de Trabalho do Professor da Educagdo Bésica e Qualidade do Ensino

5. Em relacdo ao conforto em sala de aula vocé ja teve dificuldade de desempenhar o seu

trabalho? Por qué?

6. Vocé esta satisfeito com a sua remuneracdo como profissional de Educacdo Béasica? Por

qué?

7. Vocé considera que a remuneracdo adequada € a principal motivacdo para qualquer

profissional? Sim ( ) Nao( ).

Se respondeu néo, indique outras motivagoes.

8. Conhece casos de professores que tenham tido problemas de saude devido as condicdes de
trabalho? Sim( ) Nao( ).

Se sim, indique quais problemas.

9. Ja sofreu ou sofre algum problema de satde devido as condicGes de trabalho? Qual?
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10. Considera que a sua formagao inicial foi adequada a pratica de um “ensino de qualidade™?
Sim( ) Néao( ).

Por qué?

11. Considera que os cursos de formacdo continuada que frequentou o (a) ajudaram a

promover um “ensino de qualidade”? Por qué?

12. Ja participou em alguns movimentos destinados a melhorar as condigdes profissionais dos

professores? Sim( ) Né&o( ).

Se respondeu sim, quais?
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