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Resumo

Os pressupostos defendidos na declaracdo de Salarmsabre a Educacédo
Inclusiva ndo séo faceis de concretizar pois asgass por causa de diferencas de sexo,
etnia, aparéncia, etc, tém frequentemente condifexgnciais. Um dos critérios sociais
gue mais provoca exclusao social sdo as diferegipass, um fendmeno mais estudado
pela psicologia social. Porém, a atitude de exolss&ial pode estar relacionada com a
competéncia moral dos individuos, uma relacao guanalisada neste estudo. Para isso
recorremos ao suporte da psicologia moral que izaloo papel das emocgbes na
compreensao das condutas sociais, bem exemplifrtasl@studos do vitimizador feliz
(e.g., Arsenio & Kramer, 1992; Lourenco, 1998). Nmsspectivas mais recentes da
psicologia moral tem sido atribuida grande énfasec&ssidade de analisar cogni¢des e
emoc¢des nas condutas morais (e.g., Malti & LatZ@10; Turiel & Killen, 2010).
Apoiados no estudo de Malti, Killen & Gasser (201)bre a exclusdo social
analisamos os julgamentos e as emoc¢des moraitsaeintes em trés contextos, etnia
africana, etnia cigana e género, numa amostra dgeldigscentes, com idades entre 0s
13 e 0s 19 anos, através da aplicacdo de uma veasfizida d&urvey Instrument for
Measuring Judgments about Emotions about Exclu@aiti, Killen & Gasser, 2009).
Os jovens avaliaram a exclusédo étnica como ma@neia que a exclusdo por género
mas nao foram encontradas diferencas nos juizosmecGes expressas pelos
portugueses e estrangeiros. As emocfes de culpgezér, vergonha, atribuidas ao
excludente confirmam a avaliagdo negativa da aitel exclusdo. Porém, a emocao
normal que revela indiferenca expressa que algoweng avaliaram positivamente a
exclusdo. A intensidade emocional intermédia daso¢cées atribuidas mostra
inconsisténcia com o juizo moral. Relativamenteeaduido existe consenso pois as
emocdes de tristeza e raiva foram as mais atribuifla justificagbes dos juizos e
emocOes atribuidos sédo de tipo diverso, ou segynantos morais de justica e
igualdade, argumentos de inclusdo por empatia@ragtos convencionais relativos a
coesao intragrupal. A atitude de exclusdo ndoréagsente moral pois também é vista
em funcdo de beneficios para o funcionamento dpogrA relacdo complexa entre
juizos, emocoOes e justificacdes requisita maisstiyacdo de modo a percebermos
melhor os processos psicoldgicos que induzem autarsdcial.

Palavras-chave: Excluséo étnica, Julgamentos Mdaiscdes Morais, Adolescentes.
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Abstract

Assumptions defended in Salamanca Statement almmlisive Education
aren’t easy to achieve because people often hdfereditial behavior related with
gender, ethnic, appearance, differences. One obrnuajteria of social exclusion is
ethnic differences, a phenomenon mostly studiegddnyal psychology. However, the
attitude of social exclusion can be related to ma@@npetence of individuals, a
relationship that was analyzed in this study. M@stchology that emphasizes the role
of emotions in understanding social behavior wassopport, namely, studies of happy
victimizer (e.g., Arsenio & Kramer, 1992; Lawrend®98). In more recent perspectives
of moral psychology major emphasis was given tolysig of relation between
cognitions and emotions in moral behavior (e.g.ltiMalLatzko, 2010; Killen & Turiel,
2010). Supported by the study on social exclusiMaltf, Killen & Gasser, 2012) we
evaluate moral judgments and emotions of teenagershree contexts, African
ethnicity, Gipsy ethnicity and gender in a samgdld®adolescents, ages 13 and 19, by
applying a translated version of the Survey Inseotrfor Measuring Emotions about
Judgments about Exclusion (Malti, Killen & Gass&®09). The adolescents evaluated
ethnic exclusion more wrong than gender exclusha. differences were found in
judgments and emotions expressed by Portugues€&aetgners youth. The emotions
of guilt, sadness, shame, attributed to excludefico a negative evaluation of social
exclusion. However, normal emotion who expressekffarence reveals that some
young people have welcomed the deletion. The aeeeagotional intensity attributed
shows inconsistency with previous moral judgmené #&und consensus in attribution
of sadness and anger to the excluded. The jusiditaof judgments and emotions use
different reasons, namely, moral arguments ofgesand equality, inclusion arguments
for empathy and conventional reasoning of intragraohesion. The attitude of
exclusion is not strictly moral because it is als®en in terms of benefits to the
functioning of the group. The complex relationsbgtween judgments, emotions and
justifications requires more research to bettelizedhe psychological processes that
induce social conduct.

Keywords: Ethnic Exclusion, Moral Judgments, Mordmotions, Youth.
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O interesse pelo estudo da exclusdo social, do joiaral e das atribuicbes
emocionais, tem sido, ao longo dos anos, motivindestigacdo, embora pouca, por
parte de alguns autores. E importante compreerguel modo é que juizos e emocdes
influenciam a exclusdo, em que contextos ou sieme8ta é mais intensa.

Deste modo, é importante entender até que poasta@a, deve e participa nas
situacOes de exclusdo social e € tambéem relevantelger de que forma a diversidade
cultural pode estar associada a exclusdo. Nesta tie pensamento, estes aspetos irdo
ser abordados ao longo da primeira parte destdastisto que, em Portugal, existe,
na sociedade, uma grande diversidade -cultural, dmdescentes devem ter uma
capacidade de adaptacdo positiva perante estasrdiés, e esta deve ser desenvolvida
e promovida pela escola através de estratégiass#andolvimento cognitivo, emocional
e social, para que haja uma diminuicdo do prectmeeida intolerancia (Ferreira,
1998). Este desenvolvimento deve ser conseguiGgwésrda escola porque é neste
contexto que a excluséo étnica é mais frequentz{Bguado, 2000).

Para melhor compreender a exclusdo étnica, é temgerestudar 0s processos
do conhecimento social, cujo desenvolvimento é afwiem processos cognitivos
(Piaget & Inhelder, 1966/2009) e interpessoaisni@al 1980). Mas, este conhecimento
nao € igual em todos 0s grupos sociais pois a @eligp da estrutura social varia em
funcao do individuo ser membro de um grupo com n@ianenor estatuto social. Uma
perspectiva que tem depois consequéncias na codgtmoral dos individuos (Turiel,
1998). Assim, a competéncia moral, segundo Mosh@8Q), pode ser uma variavel
relevante na compreensdo e reducdo do precond@gotemas do dominio do
conhecimento social, avaliam a capacidade de coa¢d®, dos adolescentes, sobre
esse conhecimento, através dos estudos apresemtadosgo do primeiro capitulo,
bem como a importancia da cognicdo e das emocdesmpreensao das atitudes de
excluséo.

No segundo e terceiros capitulos, para melhor ceemger a moralidade, sao
abordados estudos com diferentes perspetivas dsécapazes de evidenciar os varios
aspetos e concecdes sobre a moralidade, cognigvmeggionais e comportamentais.
Quando se fala em desenvolvimento moral, esteanisio ndo s6 de conhecimento
moral mas também de acdo moral, e desse modo ira@oglar 0S processos
psicolégicos que levam o individuo a acdo moral. ¢dépitulo dois enfatizamos a

perspetiva cognitivo-desenvolvimentista de Kohlh@@84/1992).
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Segundo o autor, a cogni¢ao é o principal motandavacéo para a acdo moral
embora existam componentes ligadas ao ego queimelderem, a inteligéncia, a
manutencédo do foco atencional na opcédo tomada, sapdraponentes cognitivas, e o
adiamento da gratificacao (Kohlberg & Candee, 198&ntudo, os autores reconhecem
gue nem sempre as pessoas agem de acordo cons@gizes morais.

As limitacOes desta tese permitiram a énfase dex&sS como componentes
associadas a acdo moral, tema do capitulo 3. Quavalmamos uma situacdo esta é
vivida, por cada um, de forma consciente ou indense, como positiva ou negativa e
normalmente € acompanhada por uma acgdo (Oatleynkinde 1998). A emocao tem
sido utilizada em varias areas, mas para a psieoldgs emocdes, as alteracdes
fisioldgicas, os comportamentos e as sensacdefes@menos que permitem descrever
caracteristicas e padrdes explicados através degwmos individuais (Rosa, 2011).

As emocdes possuem sistemas internos que regutammortamento humano e
tém uma grande influéncia na avaliacéo de situag@eais e por isso sdo fundamentais
na motivacdo que orienta a conduta individual (SaaMumme & Campos, 1998;
Bnetheron, Fritz, Zahn-Waxer & Ridgeway, 1986). iAgspodemos dizer que as
emocOes apresentam um papel importante nos precdesomada de decisao perante
situacdes sociais, do mesmo modo que regulam autosdcial, que € mediada por
emocOes secundarias que promovem e inibem contlategressivas ou anti-sociais e
proé-sociais, ou seja, interferem no conhecimentiate moral e regulam os processos
de avaliacdo e de motivacao para a acdo morakffer2011).

No capitulo quatro enfatizamos as rela¢cdes enggchusao social e juizos e
emoc0des morais e definimos as nossas hipétesasatdigacao.

O quinto, sexto e sétimo capitulos serviram regpetente para a apresentacao

do método, descricdo dos resultados e sua discussao

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnolegigaculdade de Psicologia 11
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CAPITULO 1. ESCOLA, DIVERSIDADE CULTURAL E EXCLUSAO ETNICA
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A sociedade atual, em raz&o dos processos deaigdigy confronta os individuos
com a presenca de outros de etnias diferentes,reaidade que também existe nas
escolas em Portugal e em muitos outros paises.iddgompeténcias de adaptacdo a
esta sociedade inclui a capacidade para estabeteesmcado positiva com pessoas de
etnias e culturas distintas. Uma capacidade quee@adeve promover pela promocéo
de estratégias de desenvolvimento cognitivo, ematie social que visem diminuir a
formacdao de esteredtipos e de atitudes de predoreceitolerancia (Ferreira, 1998).

A escola deve facilitar a inclusdo de todos os @umdependentemente da
sua condicdo bioldgica, cultural étnica, social auiras. E necessario que a escola
promova um sentimento de pertenca (Payet, 2006)qued ela deve incluir a formacéao
das atitudes e dos valores funcionando como umandizagem da convivéncia
mediada pelos direitos humanos e como uma gardatiprevengdo de situacoes de
exclusao social (Almeida, 2009).

Esta convivéncia positiva entre individuos com reifdes carateristicas
bioldgicas, sociais e culturais, obriga a formutagd@& uma educacdo que se preocupe
com a formacédo de esteredtipos e de atitudes derpreito (Ferreira, 1998). Entre os
diversos tipos de preconceito a intolerancia eusé&d étnica constitui uma das formas
mais frequentes de discriminacdo no contexto soemlgeral, e escolar, em particular
(Diaz-Aguado, 2000).

Para compreendermos o problema da exclusdo étninpastante considerar
como se desenvolvem os processos de conhecimandb (Badilla & Gonzéles, 1995).

Numa primeira fase, por volta dos 3 anos as criamgaiam uma capacidade
basica de distincdo das pessoas com base na sug@pasexo, cor da pele, etc.)
procedendo as primeiras categorizacdes relacioneolas os grupos sociais. Estas
categorizagbes sdo muito influenciadas pelo egosemd do pensamento infantil
(Piaget & Weil, 1951) e pela categorizacado dos gsugociais feita pelos seus pais.
Contudo, a sua capacidade de elencar critériosfparar categorias é ainda imatura
pelo que ndo conseguem realizar corretamente aeggsos de inclusdo e exclusdo dos
diferentes individuos. Nesta fase a sua percegdaréada por um viés orientado para o
préprio grupo sem que consigam apresentar algudafuento para isso (Allport, 1954;
Metz, 1980).

Numa segunda fase, a partir dos 6 anos, em maiiggam a diferenciar as
posicdes do seu grupo e dos outros, mas a suacfiereenda € dominada pelas
carateristicas externas das pessoas. A percecdgedssas apenas considera um

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnolegigaculdade de Psicologia 13
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conjunto diminuto de dimensdes, fisicamente obseiga sobre os quais ndo é ainda
possivel realizar inferéncias (Doyle & Beaudet,89®s individuos dos outros grupos
sdo percecionados como completamente distintosetiygue integram o seu grupo
pois ndo existe capacidade de perceber as semathatergrupais. Da mesma forma,
os individuos de cada grupo, préprio ou outros,\88ims como semelhantes entre si
pois ainda ndo existe igualmente capacidade patagliir diferencas intragrupais.
Nesta fase que pode durar até cerca dos 8 anosupereiuma tendéncia para o viés a
favor do préprio grupo que € visto como superiad demais (Allport, 1954; Doyle &
Beaudet, 1988; Metz, 1980).

Numa terceira fase, a partir dos 9 anos, o pendanugeratorio oferece as
criancas a capacidade de considerarem varias dieensm simultaneidade e de
utilizarem a logica para as compreenderem. Estactdgde permite, por exemplo, que
elas percebam que os elementos dos outros gruptEsnpter atributos, ndo étnicos,
semelhantes aos elementos do seu grupo (Allpdsg;1Poyle & Beaudet, 1988; Metz,
1980). Além disso, a medida que formam categoriadacvez mais precisas e
complexas, onde comecam a incluir algumas dimengséieslogicas, as criancas vao
perceber que existem diferencas entre elementosedmo grupo (Doyle & Beaudet,
1988). Esta capacidade tornar-se-a mais evideni@dgp comecarem a incluir, nas
categorias sociais, elementos subjetivos ou pgmmé e, principalmente, elementos
abstratos como crencas, valores, interesses esqoesaoas de outros grupos deveriam
ser aceites com base em normas gerais de bondgdal@ade. Esta evolugao provoca
uma reducéo significativa na tendéncia para o meExt (Mosher, 1980).

Finalmente, uma quarta fase, apenas durante asadol@a, e que requisita
algumas operacoes tipicas da l6gica formal comustiagao; os jovens comecam a ter
capacidade de coordenar, em simultaneidade aseniff@s intragrupais e as
semelhancas intergrupais, a partir de um pensamaptbado em critérios de
equivaléncia e reciprocidade. Cada grupo é agormetoalizado como um entre
muitos, uma perspetiva que é incompativel com ogmeeito étnico (Metz, 1980).

Esta conce¢do de evolugdo do conhecimento sodil nesito apoiada no
desenvolvimento dos processos cognitivos (PiagetInkelder, 1966/2009) e
interpessoais (Selman, 1980). Mas esta evoluc@woloecimento social ndo € igual em
todos 0s grupos sociais, ou seja, existe uma difarao preconceito evidenciado pelos
grupos sociais e étnicos maioritarios e minorisgrios grupos étnicos maioritarios

expressam um preconceito maior face aos gruposritdinos que o inverso. Além
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disso os individuos dos grupos minoritarios ex@essim preconceito maior face ao
endogrupo que 0s seus pares dos grupos maioritdstossignifica que existe uma
assimetria no preconceito étnico (e.g., Diaz-AguadBaraja, 1993).

Além disso, os trabalhos pioneiros de Mosher (1980%traram-nos que a
competéncia moral pode ser uma variavel importaatecompreensdo e reducao do
preconceito. A maneira como cada sujeito avalitbala excluir e o alvo excluido, tem
sido estudado em varias investigacdes de exclusdal,sprincipalmente a avaliacdo
dos julgamentos e das atitudes (Malti, Killen, &s&ear, 2012). Por exemplo, alguns
estudos avaliaram a exclusdo de individuos em éudgdsua pertenca de género ou
etnia (Abrams, Rutland, Pelletier, & Ferrell, 2009tlen, Henning, Kelly, Crystal, &
Ruck, 2007). Fatores como o género, a etnia esselsocial, sdo importantes para a
exclusado social e 0s mesmos apresentam um paplniemtal no comportamento das
criancas. Embora cada crianga tenha o seu modoypartde participar em sociedade,
essa participacdo ndo é completamente individuaiedida em que € mediada pela sua
pertenca a grupos de género, etnia ou outros (S&on002).

A investigagdo no dominio da teoria dos dominioscdohecimento social
(Turiel, 1983) tem analisado a capacidade dos sadetges coordenarem o
conhecimento pessoal, convencional e moral. Ergeesetrabalhos destacam-se os
estudos de Melanie Killen (2007) que verificarame qps jovens, a medida do seu
crescimento, utilizam mais critérios ligados aocianamento dos grupos sociais para
justificarem a exclusao relacionada com o génearone a etnia, embora esta ultima em
menor grau. A realidade multicultural que caratenaitas sociedades atuais, induzida
pelos movimentos migratérios de muitas populac@esidersas zonas do globo, tem
provocado problemas de racismo e xenofobia. Esiblggna suscitou interesse em
varios investigadores que tém analisado a atitigesxtlusdo social de individuos
pertencentes a outras etnias ou nacionalidades Aagams & Rutland, 2008; Gieling,
Thijs & Verkuyten, 2010).

Enquanto os estudos mais classicos da psicologiesienvolvimento sobre atitudes de
exclusao privilegiaram as competéncias cognitiva®@ocognitivas (Piaget & Well,
1951; Doyle & Beaudet, 1988; Metz, 1980) houve umteresse crescente em estudar
este problema a partir da competéncia moral (Most@80). Tal como em outros
dominios estudados a partir da psicologia moragstsdos privilegiaram inicialmente a

cognicdo e sO mais recentemente as emocoes e aiarid@self Por isso importa
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analisar que contributos, estas variaveis podem adamompreensao das atitudes,

particularmente, as atitudes de excluséo étnica.
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CAPITULO 2. COGNICAO E MOTIVACAO MORAL
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A moralidade esta relacionada com a transmissa@ldees através da cultura
e com a consciéncia que cada individuo adquireatpas, normas e expetativas sociais
e pode ser compreendida a partir de perspetivasdgserevem o desenvolvimento
humano (Ferreira & Feijao, 2007). Analisar a maiadie €, portanto, falar em normas e
principios sociais, que Sd0 normativos e presostiporque orientam a conduta
individual numa direcdo que se vai transformandol@a®mo do desenvolvimento
(Lourencgo, 2006).

Para melhor entender o comportamento moral dasgasae dos adolescentes,
nos varios contextos, € importante compreenderuodesenvolvimento, as diversas
fases que o constituem. Passar por um periodo rregdo de valores sociais e de
interesses éticos e ideoldgicos € uma caraterigicalolescéncia E neste momento que
0 adolescente compara 0s seus proprios valoresosovalores dos adultos, e espera
simultaneamente alcancar autonomia. Avalia todas@ss e convencgdes sociais, para
obter a tal autonomia e, por isso, muitas vezesaapar ndo cumprir as regras (Erikson,
1968).

A moralidade tem sido estudada por variadas pevsgettedricas que
evidenciam diferentes aspetos da moralidade e iqud@m diferentes explicacbes para
o seu desenvolvimento. Para dar énfase a comporemtEional e afetiva da
moralidade, € utilizada a abordagem psicanalitipee do ponto de vista afetivo
fundamenta emocg8es construidas durante a infabeiaorma a analisar os aspetos
comportamentais da moralidade, através da abordageial, verifica- se a existéncia
da integracdo por parte do individuo das regrasomnas socialmente aceites. Na
abordagem cognitiva — desenvolvimentista, autooesocKohlberg (1976,1984/1992),
Piaget (1932/1984) e Turiel (1998), enfatizam a ponente cognitiva da moralidade
pois valorizam as razdes, cognitivas, que levanmdiwiduos a pratica de uma acéo
moral ou imoral (Ferreira, Amorim, Patricio, Sani&s/enancio, 2007).

Para Piaget (1932/1984), os processos de soci@izagn os pares (cooperacao
entre a crianga e 0s pares) e a obediéncia quarg&rdemonstra perante o adulto, sdo
importantes para o0 desenvolvimento moral e, destedom favorecem o
desenvolvimento da moral heterénoma. E no contgatmteracéo social que a crianca
comeca a construir nogoes de bem e mal, de jusijosto e dos direitos e deveres do
ponto de vista moral. A socializagcdo entre parggestassim, como um componente

importante do desenvolvimento moral pois permiter@anca superar as nogoes
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aprendidas no contexto da interacdo assimétrisgguhd, hierarquizada, com os adultos
e onde apenas pontifica o respeito unilateral. &watrério, as relacdes entre criancas,
permitem que cada um se torne capaz de se colodagar do outro, ou seja, que seja
capaz de se descentrar 0 que permite 0 desenvolimde sentimentos de
reciprocidade e de respeito mutuo, elementos fuadtais para a autonomia moral.

Para Kohlberg (1984/1992), que se apoiou na tel@idiaget, a moralidade esta
ligada ao sentido de justica e leva a crianca autea nocdo de igualdade, justica,
contratos sociais e reciprocidade nos relacionawsemterpessoais Para este autor a
maturidade moral é alcancada assim que o indivadunseguisse compreender que a
justica ndo é igual a lei, que existem leis queepothdo ser moralmente certas e que
deveriam ser alteradas.

Por outro lado, Turiel (1983) defende que as cHangossuem um
conhecimento moral sofisticado numa idade mais arera, mais cedo do que aquilo
que Piaget e Kohlberg defendem, que Ihes perniiteegracao precoce de elementos de
autonomia moral e, consequentemente, a capacidade distinguirem as normas
morais das regras convencionais. Uma capacidad®qaejue alguns investigadores
testaram e que refutaram (Lourenco, 1998, 200@I£00

As teorias de Piaget (1932/1984) e de Kohlbergg12984/1992), as duas mais
classicas sobre desenvolvimento moral, defendeat@onque as criancas, ao contrario
dos adultos, apresentam processos de raciociedies que se desenvolvem atraves
de niveis e cada um desses niveis passa por umgamem@acado estrutural dos niveis
anteriores.

Mas, quando falamos de desenvolvimento moral fatam@® conhecimento
moral mas, também, de acdo moral. Alvo de muitiis@s, Kohlberg procurou na parte
final do seu trabalho, formular um modelo que e}m®i os processos psicolégicos que
conduzem o individuo a acdo moral. Este modeldieafas mecanismos cognitivos de
conhecimento moral, através da nocao de estadiesknvolvimento moral e de juizos
morais, os dednticos mais relacionados com a eleigidecisdo moralmente mais
correta, e os de responsabilidade, relativos agoumisso de pbér em pratica a decisao
eleita. Neste modelo o autor aceita ainda queesrisibomponentes ligados ao ego que
interferem na concretizacdo da acdo moral, designde forcas do ego, que sdo a
inteligéncia, a manutencdo do foco atencional ngdopomada e o adiamento da

gratificacdo. Destes, apenas o ultimo é claramefitecognitivo o que evidencia que,
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7

nesta perspetiva da moral, a cognicdo é o motadaimental da motivacdo moral
(Kohlberg & Candee, 1984).

Mas, como ele proprio reconhece nem sempre asog@espraticam acoes
condizentes com 0s seus raciocinios ou juizos mdtaia inclusdo de variaveis ligadas
ao ego, também mostra uma aceitacdo, embora tiougagxistem componentes nao

cognitivos na inducédo da motivacdo ou acdo moeréira, 2011).
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CAPITULO 3. EMOCOES E MOTIVACAO MORAL
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Por influéncia dominante das teorias cognitivo-deskiimentistas as
emocdes foram durante varios anos uma componenieo patilizada no estudo da
moralidade pois eram consideradas como irraciod&#jncionais e disruptivas para a
acado moral (Ferreira, 2011).

A emocédo, € composta por diversos componentes émuesido utilizados na
interpretacdo de diversas areas do conhecimergaito@, bioquimica, neurobioldgica,
sistemas percetivos (conscientes ou inconscientesiptivacdo, cognigcao
comportamento e sistemas sociais (Matsumoto, KelB8lgota, Frank, & O’Sullivan,
2008). As sensacles, alteracdes fisiologicas e odepentos, sdo fendmenos que
fazem parte do objeto da psicologia das emocoes et esta disciplina permite
descrever carateristicas e padrdes de fendmenosagueonsiderados emocionais e
explica esses fendbmenos, com base e/ou atravésaisgos individuais (Rosa, 2011).

Na avaliagcdo de acontecimentos relevantes as [gegisem emocoes, positivas
ou negativas, que elicitam estados mentais nornméme mudancas fisiologicas
seguidos de expressodes através de acdes (Oatlmykés, 1998).

A relacdo entre as emocfes e a conduta social, qu&isos seus efeitos em
funcdes psiquicas como o humor, interessa aostigaderes da psicologia social das
emocdes e, também da psicologia do desenvolvimé&doseu ponto de vista, as
emocdes constituem sistemas internos que regulaomongortamento humano pois
intervém na avaliagéo de situagdes sociais e porsgdo um elemento fundamental na
motivacdo que orienta a conduta individual (SaaMuymme & Campos, 1998;
Bretheron, Fritz, Zahn-Waxler & Ridgeway, 1986).

Esta nocdo de emogéao permite a compreensao doseatios individuais sobre
acontecimentos e contextos, 0s quais sdo decisigoavaliagdo que os individuos
fazem do seu comportamento e do comportamento aagsopessoas, pelo que ela
permite estudar as diferencas individuais na ce@ndaicial. Deste modo, podemos
afirmar que as emocgdes assumem um papel essewsigbrocessos de tomada de
decisdo em situaghes sociais, ou seja, regulamnduta social. Esta funcdo de
regulacdo da conduta é particularmente mediada petecdes secundarias ou morais
como a vergonha, a culpa, etc, pelo que tém uml pagmrtante na inibicdo ou
promocédo de, respetivamente, condutas transgressivanti-sociais e condutas pro-
sociais. Isso acontece porque as emocdes orierdaavaiacfes que os individuos

fazem das situacfes sociais; mas, além disso,oadee@o das emocdes sentidas em
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acontecimentos anteriores orienta a conduta adetadsituacdes posteriores pelo que
também regulam a conduta social. Isto significa gsiemocdes interferem de modo
significativo no conhecimento social, e moral, & mesmo na conduta moral na medida
em que regulam os processos de avaliacdo mas tawdém motivacdo para a acao
(Ferreira, 2011).

As limitacdes do modelo kohlberguiano da motivagam a acdo moral levou,
naturalmente, alguns investigadores a optaremipeliasdo das emocdes no estudo da
competéncia moral (Ferreira et al, 2007). Parautiitaram situacbes em que havia
uma conduta transgressiva e avaliavam a competérwi dos individuos através das
emocOes morais, um paradigma de investigacdo quanlkgecido pelo fendmeno do
vitimizador feliz.

Um paradigma que se apoia claramente numa perapiicionalista das
emocOes e que as considera sistemas internos guiemeo comportamento humano,
porque interferem na avaliagcdo de situacOes soeiailesse modo estabelecem um
elemento motivacional importante, que orienta aagdividual (Saarni, Mumme &
Campos 1998; Bretheron, Fritz, Zahn—-Waxler & Ridggw1986). Deste modo, as
emocgoOes influenciam as avaliagbes que os sujedasnf dos acontecimentos e,
consequentemente, a motivacéo para a acao (Fex®aegento dos Santos, 2007).

Para a concecdo funcionalista das emocdes, € ampervalorizar as emocoes
como processos psicolégicos que acompanham asstaspadaptativas do sujeito
guando estdo perante um problema social (Saarmmviu& Campos, 1998; Keltner &
Gross, 1999).

Como referimos anteriormente, o fendmeno do vitadar feliz € utilizado para
compreender a competéncia moral, pois é pedidswgesos que facam uma atribuicdo
emocional positiva ou negativa ao personagem queeisn uma transgressao numa
determinada situacdo. Além dessa atribuicdo éitsalec a respetiva justificacdo que
expressa, em conjunto com a emocao atribuida asgim@ssor, a moralidade de cada
sujeito (Ferreira & Sargento dos Santos, 2007; éocw, 1997, 1998).

A atribuicdo de emocfes a um vitimizador, €, enmepaonsiderada como um
processo desenvolvimental pelo que permite esturladesenvolvimento moral
(Lourenco, 1997, 1998). Com base nos estudos ef@uaobre o fendmeno do
vitimizador feliz, sdo distinguidos trés padrdesatigbuicdo de emocdes: vitimizador
feliz, quando sdo atribuidas emocdes positivasrasgressor, vitimizador infeliz,

quando sdo atribuidas emocgdes negativas e o ngetmdo, simultaneamente sdo
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atribuidas emocdes positivas e negativas (Loureb@®/, 1998; Ferreira & Sargento
dos Santos, 2007).

Nos estudos iniciais, feitos com criancas, foi pagsverificar a existéncia de
um vitimizador feliz, onde o individuo se sente bgon conseguir aquilo que desejava e
consequentemente a sua justificacdo vai ser odargara o resultado imediato obtido
(Nunner-Winkler e Sodian, 1988). Contudo, existais dipos de vitimizador infeliz,
aquele que estad mais focado no sofrimento da viénmatro que se baseia no seu
préprio interesse e expressa 0 medo de ser cast{hargatroyd & Robison, 1997).
Assim, pode entender-se que as justificacoes dagda orientam 0S sujeitos para
razdes dirigidas meramente para o resultado, paastigo e para a moral. Um dos
interesses deste paradigma foi analisar a relagie @ competéncia moral avaliada
pelas emoc¢des e o desenvolvimento para o que agatizestudos comparativos com
diferentes idades. Alguns desses estudos comprovgree as criangas mais novas
tendem a atribuir, essencialmente, emocdes pasita@ transgressor (Arsenio &
Kramer, 1992; Lourenco, 1998; Nunner-Winkler e 80¢di1988). Ao contrario das
criangas mais novas, as mais velhas atribuem maog@es negativas (Nunner—Winkler
e Sodian, 1988). Contudo, outros estudos nao ar&m um efeito tdo claro da idade
na atribuicdo das emocdes (Arsenio, 1988; Arsemdcaener, 1992; Lourenco, 1997) e,
em alguns deles, verificaram-se inclusive resuladantraditorios com a expetativa
desenvolvimental antes anunciada pois as criangagiepas faziam igualmente
atribuicdes negativas (Harter & Whitesell, 1989;ily@erner, Pearson, Peerbhoy &
Ende, 1996) ou que o padréo do vitimizador felisn@mece para além dos 8 anos e
pode até ser encontrado em adultos (Murgatroyd &igon, 1993). Outros estudos
comprovaram ainda que as emocdes atribuidas esaficacdes utilizadas variavam
com o tipo de transgressdo apresentada (Louren897).1 Estes resultados
aparentemente contraditérios sugerem que o fendrdenatribuicdo de emocdes a
transgressdes, € complexo e provavelmente detedmipar mdaltiplas variaveis e
processos psicologicos (Ferreigd, al, 2007; Ferreira & Sargento dos Santos, 2007;
Lourenco, 2000).

A tentativa de melhorar o conhecimento da comp&énwral através das
emocoes levou Lourenco (2000, 2001), a propor Uteeagdo na metodologia utilizada
pois, na sua perspetiva, a pergunta habitualmenteada aos respondentesmo se
sente o vitimizador depois da transgressi@omn um caracter descritivo e factual, o que
contrasta com a natureza prescritiva e dednticaatalidade. Deste modo era crucial
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perceber se uma pergunta dedntica, ou seja, aleemqara o devecomo se deveria
sentir o0 transgressor apds a transgress@do provocaria alteracbes no padrdo de
atribuicdo de emocdes, particularmente nas criari€st® questdo dedntica poderia
permitir a distincdo entre vitimizadores felizaparentese vitimizadores felizes
verdadeiros ou seja, entre aqueles que mudam a atribuicéamibedes positivas, na
pergunta fatual, para emocdes negativas, na pergledintica, e os que mantém a
atribuicdo de emocdes positivas na questao dedhtcaenco, 2000, 2001).

Além disso, Lourenco (1998), fez ainda outra prégpssiscetivel de aumentar o
conhecimento obtido com a investigacdo deste fendngie consistiu na inclusao de
uma pergunta que solicita o ponto de vista do prGém da solicitacdo do ponto de
vista do outro. Até que ponto as criancas fazeruwatdes positivas porque consideram
que o vitimizador cometeu uma injustica que elasaja praticariam pelo que ele € mau
e, consequentemente, esta feliz e néo infelizgg&tednodo, indagadas do ponto de vista
do proprio,como te sentes se tivesses praticado esta, a@oque ponto as criancas
fariam menos atribuicbes positivas. Esta hipOtasie tdstada em alguns estudos
(Ferreiraet al, 2007; Ferreira & Sargento dos Santos, 2007) pelaparacédo das
atribuicbes em perguntas dirigidas ao outro, fatuai dednticas e, ainda, pela
comparacao com as atribuicdes a uma pergunta dpgtea do préprio. Em ambos os
estudos, com poucas excecdes, as emocdes negatiggsstificacdes orientadas para a
moral aumentaram nas perguntas dedntica e do proprnbora as diferencas
encontradas nem sempre fossem estatisticamentgcsiivas.

De qualquer forma estes resultados nao permitefareser uma das questdes
fundamentais deste fen6meno que € a persisténemaedes positivas em idades além
dos 8/9 anos. Poderemos considerar que os indwique dao estas respostas sao
moralmente incompetentes. Ou sera que existem sofatores a interferir nos seus
julgamentos? Ferreira (2011) considera a poss#aigdjue a maior autonomia cognitiva
e moral de adolescentes e adultos pode apoiabeésaigie, por exemplo, desvalorizam
a normatividade social em detrimento dos benefigitiglos com as transgressées. Uma
hipétese que contraria a légica desenvolvimentaé descreve a descentracdo dos
interesses daelf em favor de um equilibrio com os interesses ddssuGilligan,
1982/1997) e da integracdo das normas e expetao@ais (Kohlberg, 1984/1992).
Contudo, afirma Ferreira (2011) a tendéncia utiitée individualista da sociedade
contemporanea constitui igualmente uma fonte denslwagem social que interfere

com o desenvolvimento dos individuos. Entdo, a deedue crescem e adquirem maior
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autonomia, os adolescentes, e até as criancasveih#s, podem construir sistema de
valores mais apoiados nestas no¢des do que nasdqueferidas nas teorias classicas
do desenvolvimento moral.

O estudo com adolescentes, escasso no fendmernitindizador feliz, foi alvo
da atencdo de Krettenauer e Eichler (2006) quardara contributo importante para o
desenvolvimento da compreensdo moral, pois inticginzinovacdes metodologicas
relevantes que permitiram obter conhecimento n@atanarea. Os autores argumentam
que as emocdes morais estdo progressivamente atatsonadas com a motivagao
moral e, que na adolescéncia ocorre uma integragéie os dominios da moral e do
self, formando-se assim uma forca motivacional adiciobaste modo, embora seja
esperavel uma mudanca na atribuicdo de emocOdas/pspara emocdes negativas ao
vitimizador, é igualmente expetavel que possamrecaiteracdes na intensidade das
reacO0es emocionais auto-avaliativas e que existais diferencas interindividuais que
na infancia. Esta conviccéo levou os autores apref a avaliacdo na perspetiva do
proprio e, com o proposito de medirem mudancas swiis do que as permitidas na
metodologia tradicional, de emoc¢des positivas peagativas, construiram historias
adaptadas aos adolescentes (mentira, ndo ajudapessaa acidentada, ndo devolver
uma carteira e roubo) e utilizaram uma escald ilert para avaliar as atribuices
emocionais.

S&o varios os estudos que comprovaram uma assoceantée as emocdes
morais e o comportamento de criancas (e.g., AsphddrNunner-Winkler, 1992;
Hughes e Dunn, 2000; Malti, Gummerum, Keller & Bongn, 2009; Nunner-Winkler,
1999) e adolescentes (Krettenauer & Eichler, 2@@&) que € muito pertinente analisar

a participacao das emocdes morais no estudo dadestide exclusao étnica.
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CAPITULO 4. EXCLUSAO ETNICA, JUiZO MORAL E EMOCOES MORAIS
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A relacédo entre a competéncia moral, juizo e enmgdea exclusdo étnica foi
avaliada por Malti, Killen e Gasser (2012), um dstque tomamos como referéncia na
elaboracao desta dissertacéao e na definicdo dalenetlizada. Neste estudo os autores
analisaram trés tipos de exclusdo, por nacionadidg@odr género e por tracos de
personalidade, em dois grupos etarios de pré-amwitss (12 anos) e adolescentes (15
anos) e em sujeitos suicos e estrangeiros.

A teoria e estudos mais recentes das emocdes nfergis Malti & Latzko,
2010; Turiel & Killen, 2010) oferecem um suporte pontante a nocao que a
competéncia moral interfere de maneira signifieathas atitudes. A analise dessa
interferéncia em atitudes de exclusdo de individi®®utras etnias ou nacionalidades
e/ou pertencentes a grupos imigrantes, tem sidtonesiudada (Abrams et al., 2009;
Bennett & Sani, 2008; Levy & Killen, 2008; Verkupte2001)

A utilizacédo de escalas para avaliar a atribuigdoa@onal tem sido adotada em
estudos mais recentes que recorrem as emocdessmomd medida de compreensao
da motivacdo moral (e.g., Krettenauer & EichlerQ@0 No seu estudo Malti, Killen e
Gasser (2012) incluiram algumas novidades ao agalias emocdes atribuidas com
base no sentimento da vitima (personagem excl@ddhves de apenas avaliarem a
emocao atribuida com base no sentimento do vitohoizgpersonagem excludente) e,
ainda, ao avaliarem o tipo de emoc¢des que ambes pstsonagens sentiram. Estas
alteracdes permitem melhorar o conhecimento dosepsws psicoldgicos que induzem
a motivacdo para as condutas sociais, nomeadanzntmndutas de exclusdo social.
Esta avaliacéo foi realizada com base na medidxclaséo social elaborada por Malti,
Killen e Gasser (2009).

Para compararmos o efeito da exclusdo étnica artikis como referéncia a
exclusao de género, um aspeto que foi também deatia estudo de Malti et al (2012).
A exclusdo de género, segundo diversos estudos (égn & Bigler, 2002; Minow,
citado por Malti et al, 2012), inicia-se na infém@ permanece na adolescéncia e
adulticia. As criancas tendem a justificar a ex@bude género através de convengdes
sociais, de tradicOes e de costumes assim comxpatativas apoiadas em estereotipos;
a exclusdo étnica € vista como mais incorreta @ongola critérios de igualdade
(Killen, Lee-Kim, McGlothlin, & Stangor citados pdtalti et al, 2012).

Com base na literatura relativa ao estudo da ekclasravés da competéncia

moral pretendemos analisar se a presumivel relagdce elas € verificada em
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adolescentes portugueses. Deste modo, definimosseampiintes hipéteses de

investigacao:

1. De acordo com os estudos de Liben e Bigler (2008 eMalti et al (2012)
esperamos que a exclusao étnica seja percebidamaisdncorreta que a excluséao de
género.

2. A assimetria do preconceito foi confirmada em divsrestudos (e.g., Allport,
1954; Diaz-Aguado & Baraja, 1993) pelo que espesamue a exclusdo étnica seja
mais forte no grupo étnico maioritario que no greptco minoritario. Esta expetativa
esta de acordo com os resultados obtidos por Malél (2012). Da mesma forma,
esperamos que a exclusdo de género seja maiosltapazes que nas raparigas.

3. Além da forca das emocOes atribuidas avaliamos éamb tipo de emocédo
atribuido, tanto aos excludentes como aos exclufekiste pouca investigagdo sobre o
tipo de emoc0des atribuido a sujeitos excluden®sckiidos. Contudo esperamos que o
tipo de emocéao varie em funcdo do sujeito alvordagéio: relativamente ao excludente
e, em correspondéncia com os julgamentos efetuadbee a acgdo, positivos ou
negativos, podem ser apresentadas emocdes negatimawais, como a culpa e a
vergonha ou outras emocdes negativas como a &istegmocdes positivas como a
felicidade e o orgulho. Esta diversidade de avaBagositivas e negativas da acao esta
relacionado com o balanceamento da preocupaca@samrmas morais e com aspetos
do funcionamento grupal como a harmonia e a coeRétativamente ao excluido
devem prevalecer os afetos negativos. No estudoetptearam Malti et al (2012)
verificaram que o0s jovens atribuiram mais tristezaiaiva aos excluidos que aos
excludentes e atribuiram mais orgulho, felicidadelpa, vergonha e empatia aos
excludentes que aos excluidos.

4. De acordo com Malti e Latzko (2010) os adolescentesideram a exclusao
como errada mas as justificacdes utilizadas pa@a &0 e para as emocdes atribuidas
aos excludentes e excluidos revelaram vieses gowilmeem para as atitudes de
exclusdo. De acordo com alguns estudos (Gieling,e2010; Moller & Tenenbaum,
2011; Rutland, Killen & Abrams, 2010) os adolesesnitilizam justificacdes baseadas
em consideracdes morais e em convencdes sociasteAproposito Malti et al (2012)
concluiram que os jovens ndo consideram esta tess(p como estritamente moral
pois também utilizam razdes ligadas as convenc¢oesis, embora as justificacdes

maioritarias estejam associadas a questbes maagsuldade e justica e de inclusdo

Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnolegigaculdade de Psicologia 29



Marta Mendes Martins - Exclusdo étnica, julgamentwal e emocfes morais

empética. A andlise das justificacdes relacionadas o excluido permitiram verificar
as seguintes conclusdes: relativamente a razdeguidade e justica verificou-se que 0s
sujeitos mais novos recorrem mais as razfes deladpiie justica que os mais velhos;
relativamente a razdes de inclusdo empatica veuHse que os participantes de
nacionalidade estrangeira utilizaram mais est@raitque 0s suicos na exclusao por
nacionalidade; relativamente a razdées de conversgi@ais verificou-se que 0s suicos
utilizaram mais esta justificacdo que 0s sujeitadraageiros na exclusdo por
nacionalidade. A anadlise das justificacfes relamias com o excludente encontrou
igualmente multiplas formas de raciocinio. As fiisaices mais utilizadas foram as de
equidade e justica e as menos utilizadas forane &®ulvencdes sociais. Relativamente
a equidade e justica verificou-se que as rapartighgam-nas mais que 0s rapazes; nao
foram verificadas diferencas para as justificagdesnclusdo empdética e convencdes
sociais. De acordo com estes resultados esperam®ssajam utilizadas multiplas
justificacdes na avaliacao da acao de exclusas erdacdes atribuidas aos excludentes
e excluidos.

5. Existe associagdo entre as diversas medidas, joiacss e emocdes atribuidas,

nas diversas histoérias.
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CAPITULO 5. METODO
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5.1. Participantes

Participaram no estudo 45 adolescentes do 9° amo,idades compreendidas
entre 0os 13 e 0s 19 anos 21 masculinos e 24 feosinR7 caucasianos (M= 14,48;
DP=,98), e 18 estrangeiros dos quais 14 eram afca 4 de outras etnias (M= 15,56;

DP= 1,54). Foi utilizado o procedimento de amognagor conveniéncia.

5.2. Medidas

A exclusdo étnica foi avaliada por uma versdo Siavey Instrument for
Measuring Judgments about Emotions about Exclu@ibeiti, Killen & Gasser, 2009)
apos traducao e respetiva retroversdo realizadarpa@specialista em lingua inglesa. A
prova utilizada foi composta por trés histériaeegelusdo, duas relacionadas com etnia
e uma relacionada com género. Embora o estudonpeenalisar a excluséao étnica foi
incluida uma situacao de exclusao por género coijextivo de temos uma referéncia
que permita avaliar comparativamente a intensidizdexclusdo étnica. Apés leitura e
compreensao das histérias foi solicitado aos sgjeiue realizassem diversas
avaliacdes relacionadas com julgamentos sociaisafg)e de atribuicdo de emocoes.

O protocolo de investigacdo utilizado incluia aingla questionario socio-

demografico para recolha de informacé&o sobre sdade e etnia dos respondentes.

As historias utilizadas, A, B e C foram as seguinte

A. Jogo de Futebol

“O Miguel e os seus colegas de turma estavam ragiigmtis tinham recebido bilhetes
para ir assistir a um jogo de futebol entre uma ipguportuguesa e uma equipa
africana. Carlos, um aluno portugués e Domingosalumo africano, queriam muito
assistir ao jogo. Ambos percebem imenso de futdtad.apenas existe mais um bilhete
para o jogo. O Miguel e os colegas resolveram ataavd Carlos porque queriam que
0 grupo que ia ao jogo apenas tivesse jovens poeses.”

B. Equipa de Ginastica
“A Amélia e as suas amigas pertencem a uma equigadstica. A Amélia é a lider da

equipa. O Lucas e a Sara, ambos bons ginastasarmgst de entrar para a equipa da
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Amélia. Mas, apenas existe um lugar vago na equip®&mélia e as suas amigas

decidiram escolher a Sara porque elas querem mangguipa apenas feminiria.

C. Clube de Teatro

“A festa da escola, no final do ano letivo, inclaiaealizacdo de uma peca de teatro.
Contudo, a Sofia e as suas colegas, grupo respehpélo teatro, precisavam de mais
uma aluna para uma das personagens femininas. IHadaas candidatas, Joana uma
aluna portuguesa e Catia uma aluna cigana. Ambastayam muito de teatro e ja

tinham participado em algumas pecas na escola. ff $0as suas colegas escolheram

Joana porque apenas queriam atores portuguéses

Apds compreensdo de cada histéria foi solicitadavaiacdo do julgamento
social (moral) com a pergunista certo, ou néo, que o(a) (X) e os seus amigss (
nao tenham permitido que o(a) (Y) assistisse aoo jogorque ele ¢é
africano/rapariga/cigano? respondida em formatokért de 6 pontos: (1) totalmente
errado, (2) bastante errado, (3) um pouco errajajrt pouco certo, (5) bastante certo
e (6) totalmente certo. ApGs a resposta os sujéii@sn instruidos para apresentarem
justificacéo para o julgamento emitido.

Foi solicitada posteriormente a atribuicdo de erasgi&lativa ao personagem
excludente,Como é que o(a) (X) se vai sentir quando exclum) ofY)? e ao
personagem excluidé& como é que o(a) (Y) se vai sentir guando naccémvidado
para assistir ao jogo/para a equipa de ginasticagpa peca de teatro®s sujeitos
responderam numa escdileert de 6 pontos, (1) muito mal, (2) mal, (3) ligeirare
mal, (4) ligeiramente bem, (5) bem e (6) muito bdfoi igualmente solicitada a
justificagéo para cada uma das atribuicoes.

Foi ainda avaliado o tipo de emocgéo que excludembecluido estavam a sentir,
Assinala a emocao que melhor descreve o que oUXYpsentiu nesse momento?
sujeitos assinalaram uma ou duas emocdes de umndet@: positivas (Orgulho,
Felicidade e Empatia), negativas (Medo, Tristezzrgdnha, Raiva e Culpa), e neutras
(Normal).
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5.3. Procedimento

Todos os participantes tinham autorizacdo com cimsento informado das
tutelas escolar e parental. A aplicacdo do protofmicoletiva, em sala de aula, durante
a aula de Oferta Complementar, com a dura¢cdo nulieerca de 45 minutos. N&o
existiram dificuldades na compreenséo das histaegas na resposta as questdes.

A classificacdo das justificacbes dos juizos e démo¢emitidos pelos
respondentes foram efetuadas por 3 juizes indeptslecom conhecimento de
Psicologia do Desenvolvimento e Psicologia MoralsiSiema de classificacdo, pela
técnica de andlise de conteudo, procurou identifizadades distintas de resposta,
apoiando-se na literatura sobre emoc¢des moraificydarmente, o estudo de Malti,
Killen e Gasser (2012). As categorias foram cotadaso (1) ou (0) conforme eram, ou
nao, utilizadas pelos sujeitos.

Os dados foram inseridos no PASW 18 para a redlizdas analises estatisticas

necessarias.
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CAPITULO 6. RESULTADOS
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O teste da hipdtese 1, andlise das diferencasino oral efetuado nas trés
histérias de exclusdo, para verificar se a exclé$diza € menos aceite que a excluséo
por género, foi efetuado com recurso a técnica A&l Gara medidas repetidas pois
pretendiamos realizar uma comparacdo para amastrparelhadas em variaveis de
medida intervalar. Apresentamos na tabela 1 odtaeleis descritivos do juizo moral

nas trés historias.

Tabela 1. Julgamento moral nos varios contextos axcluséo

Min. Max. M DP
Excluséo Etnia (Africana) 1 6 1.29 0.70
Excluséo Etnia (Cigana) 1 6 151 1.12
Exclusdo Género 1 5 2.76 1.17

N&do se tendo verificado o pressuposto de esfedeidatravés do teste de
Mauchly (p = 0,014), utilizamos o fatépsilonde Greenhouse Geisser que, segundo
Mar6éco (2010) é mais adequado para amostras deepaglimensdo. O resultado
obtido mostrou que existem diferencas estatisticéengignificativas relacionadas com
0S sujeitos na atribuicdo emocional nas variastyassoes (F = 38,807; p =,000).

Os resultados descritivos ja apresentados mosttearagexclusao étnica (1,29) para o
individuo africano (1,51) para o individuo cigamoaim consideradas mais erradas que
a exclusédo por géenero (2,76). Os resultados obtidormam a expetativa da hipotese
1 que previa diferencas no juizo moral as quaiarsede avaliagdo mais incorreta para

a exclusao étnica que para a exclusédo de género

O teste da hipdtese 2, relativo a assimetria doopeito, afirmava que os
grupos dominantes avaliam a exclusdo como maigteogque 0S grupos minoritarios.
Para testar esta hipotese utilizamos o téfOVA oneway2 (sexo) x 2 (etnia).
Apresentamos o0s resultados descritivos do juizoaim@abela 2), da atribuicdo
emocional ao excludente (tabela 3) e da atribuégAocional ao excluido (tabela 4), nas

trés historias.
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Tabela 2. Julgamento moral nos grupos de estatutoodal maioritario e
minoritario

Exclusdo Africano Exclusédo Cigano Exclusao€3é
M DP M DP M DP
M Portugueses 1,31 75 1,31 75 2,54 97
Estrangeiros 1,25 71 1,25 71 2,63 92
Total 1,29 72 1,29 72 2,57 ,93
Portugueses 1,29 ,83 1,21 ,58 2,57 , 76
Estrangeiros 1,30 48 2,40 1,84 3,40 1,84
Total 1,29 ,69 1,71 1,37 2,92 1,35
Portugueses 1,30 78 1,26 ,66 2,56 ,85
Estrangeiros 1,28 ,56 1,89 1,53 3,06 1,52
Total 1,29 ,70 1,51 1,12 2,76 1,17

M - Masculinos; F — Femininos; T — Total

Tabela 3. Atribuicdo emocional ao excludente nos gpos de estatuto social
maioritario e minoritario

Exclusdo Africana Exclusdo Cigana Exclusdo GEne

M DP M DP M DP
Portugueses 3,08 1,66 3,46 1,51 4,08 1,66
Estrangeiros 3,38 2,33 2,88 1,73 3,00 1,69
Total 3,19 1,89 3,24 1,58 3,67 1,71
Portugueses 2,93 1,27 3,29 ,99 3,21 1,05
Estrangeiros 3,40 2,12 3,40 1,27 3,50 1,35
Total 3,13 1,66 3,33 1,09 3,33 1,17
Portugueses 3,00 1,44 3,37 1,25 3,63 1,42
Estrangeiros 3,39 2,15 3,17 1,47 3,28 1,49
Total 3,16 1,75 3,29 1,33 3,49 1,44
M - Masculinos; F — Femininos; T — Total
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Tabela 4. AtribuicAo emocional ao excluido nos grigs de estatuto social
maioritario e minoritario

Exclusdo Africana Exclusédo Cigana Exclusdo Género
M DP M DP M DP

Masc. Portugueses 1,23 44 1,54 52 2,08 1,12
Estrangeiros 1,38 1,06 1,50 54 2,00 1,31

Total 1,29 72 1,52 51 2,05 1,16
Fem. Portugueses 1,36 ,63 1,50 ,65 1,86 e
Estrangeiros 1,50 71 2,00 1,25 2,00 ,82

Total 1,42 ,65 1,71 ,96 1,92 78
Total Portugueses 1,30 ,54 1,52 ,58 1,96 ,94
Estrangeiros 1,44 ,86 1,78 1,00 2,00 1,03

Total 1,36 ,68 1,62 78 1,98 97

M - Masculinos; F — Femininos; T — Total

O teste da hipotese para o juizo moral ndo permwdtiiicar efeito de interacao
entre sexo e etnia nem diferencas para o sexoa gatnias em nenhuma das trés
histérias. Os resultados descritivos mostram guenap na exclusdo do individuo
africano o grupo maioritario, portugueses, considea situacdo como mais correta,
revelando maior preconceito que o grupo minoritAbbe um modo geral ambos o0s
grupos avaliaram as situacfes de exclusao étnioa bastante errada e a situacao de
exclusao por género como um pouco incorrecta.

O teste da hipétese para a atribuicAo emocionadxatudente ndo permitiu
verificar efeito de interacdo entre sexo e etnia dderencas para 0 sexo e para a etnia
em nenhuma das trés historias. Os resultados tilessrmostram que na exclusédo do
individuo cigano e na exclusdo por género, 0S @upwioritarios, que eram
respetivamente 0s portugueses e 0s rapazes, nbugmocdes mais positivas,
revelando maior preconceito que os grupos min@gabDe um modo geral ambos o0s
grupos expressaram emocdes que o0 excludente sgasentre ligeiramente mal e
ligeiramente bem.

O teste da hipdtese para a atribuicdo emocionaéxatuido ndo permitiu
verificar efeito de interacdo entre sexo e etnia dderencas para 0 sexo e para a etnia

em nenhuma das trés histérias. Os resultados tiesermostram que nenhum dos
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grupos minoritarios atribuiu emoc¢des mais positiyas 0s grupos minoritarios. De um
modo geral ambos 0s grupos expressaram que o @éxaeaisentiria mal.

A hipétese 2 néo foi assim confirmada.

O teste da hipotese 3, relativo a diferencas nteGdio das emocdes atribuidas
ao excludente e ao excluido, foi avaliado pela @agéo entre as médias das emocgdes
atribuidas para o que utilizamos de Studenpara amostras emparelhadas.

Os resultados relativos a historia de exclusdo mitividuo africano sé&o

apresentados na tabela 5.

Tabela 5. Diferencas no contetudo das emocdes emdaa do sujeito-alvo (exclusao

de africano)

Excludente Excluido

M DP M DP t
Medo 11 32 02 1,15 2,072*
Tristeza 24 42 78 42 D22
Vergonha 38 49 29 46 152
Raiva 02 15 58 50  [416™
Normal 20 41 02 15 2,701
Empatia ,00 ,00 02 15 1,000
Culpa 49 51 04 21 5,933
Orgulho 02 15 02 15 ,000
Felicidade 09 29 00 00 2072

M- Média; DP — desvio-padréo; ¥p005; ** p<,001; *** p< ,0001

Os resultados descritivos mostram que a culpargomba e a tristeza foram as
emoc¢Oes mais atribuidas ao excludente enquantstezér e a raiva foram as emocdes
mais atribuidas ao excluido.

Foram encontradas diferencas em 6 das 9 emocdzadds. O medo, a emocao
normal, a culpa e a felicidade foram mais atribsiida excludente que ao excluido
enquanto a tristeza e a raiva foram mais atribtddasxcluido que ao excludente.

Os resultados relativos a histéria de exclusdo wmihividuo cigano sao

apresentados na tabela 6.
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Tabela 6. Diferencas no conteudo das emocdes emdaa do sujeito-alvo (exclusao

de cigano)

Excludente Excluido

M DP M DP !
Medo 04 21 02 15 1,000
Tristeza 20 41 84 37 - 7,580™
Vergonha 29 46 20 41 892
Raiva 07 25 49 51 - 4,855
Normal 40 50 00 ,00 5,416™*
Empatia ,00 ,00 04 21 -1431
Culpa 29 46 02 15 3,611
Orgulho ,09 29 02 15 1,354
Felicidade 09 29 02 15 1,354

M- Média; DP — desvio-padrdo; ¥p005; ** p< ,001; *** p<,0001

Os resultados descritivos mostram que a emocaoahoanculpa, a vergonha e a
tristeza foram as emocdes mais atribuidas ao exalecenquanto a tristeza, a raiva e a
vergonha foram as emoc¢des mais atribuidas ao drclui

Foram encontradas diferencas em 4 das 9 emocdieadds. A emog&do normal
e a culpa foram mais atribuidas ao excludente quexaluido enquanto a tristeza e a

raiva foram mais atribuidas ao excluido que aocuebesite.

Os resultados relativos a historia de exclusdoggémero sdo apresentados na
tabela 7.
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Tabela 7. Diferencas no conteudo das emocdes emdaa do sujeito-alvo (exclusao

de género)

Excludente Excluido

M DP M DP t
Medo 18 39 ,00 ,00 3,084*
Tristeza 24 44 87 34  ~8513™
Vergonha 09 29 18 39 -l2r4
Raiva ,00 00 27 45 - 4,000
Normal 44 50 09 29 3,917
Empatia ,02 15 ,07 25 - 1,000
Culpa 29 46 02 15 3,611
Orgulho ,09 29 ,00 ,00 2,072*
Felicidade 13 34 02 15 1,948

M- Média; DP — desvio-padrdo; ¥p005; ** p< ,001; *** p<,0001

Os resultados descritivos mostram que a emocaoahoemnculpa e a tristeza
foram as emocdes mais atribuidas ao excludenteaatwa tristeza e a raiva foram as
emocdes mais atribuidas ao excluido.

Foram encontradas diferencas em 6 das 9 emocdezadds. O medo, a emogao
normal, a culpa e o orgulho foram mais atribuidase&cludente que ao excluido
enguanto a tristeza e a raiva foram mais atribtadaexcluido que ao excludente.

Em sintese podemos afirmar que as emocdes de eulpsteza sdo as mais
utilizadas para o excludente em todas as histérasemocdes de tristeza e raiva sdo as
mais atribuidas ao excluido nas trés historiasahilise comparativa verificaram-se
sempre diferencas no sentido de maior utilizac& etaocdes normal e da culpa ao

excludente que ao excluido e da tristeza e raivexaloido que ao excludente.

O teste da hipotese 4 avaliava a existéncia deedifes tipos de justificacdes no
juizo moral sobre a acdo de exclusdo e das emafibsidas aos excludentes e

excluidos. Apresentamos na tabela 8 os resultados.
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Tabela 8. Justificacfes dos julgamentos e atribuie8 emocionais nas trés historias (%)

Exclusao Exclusao Exclusao
Africano Cigana Género
M I/E C O M I/E C O M I/E C O
Juizo
Moral 93,3 O 44 2.2 82,2 0 44 13,3 57,8 2,2 26,7 13,3
Atrib.
Excludente 17,844,4 20,0 17,8 15,6 28,9 28,9 26,7 15,6 33,3 33,3 17,8
Atrib.
Excluido 33,3422 O 24,4 42,226,7 4,4 26,7 28,9 15,6 13,3 42,2

M — morais; I/E — inclusao empética; C — convenaisnO — outras.

No juizo moral, os resultados descritivos mostraoe predominam as
justificagdes relacionadas com argumentos moraigagdiidade, igualdade e justica em
todas as histérias. Os argumentos relacionados aadntlusdo por empatia apenas
foram utilizados na exclusédo de género, situacaajeenos argumentos relacionados
com aspetos convencionais de homogeneidade do grude esteredtipos foram
também muito mais utilizados que nas outras hasori

A andlise comparativa das justificacdes utilizadas trés historias permitiu
verificar diferencas significativas. Os resultadoescritivos mostram que as
justificacfes utilizadas na exclusdo por génerdawarelativamente as utilizadas para
as historias de excluséo étnica, aumentando ascagbes convencionais e diminuindo
as justificacées morais.

Na atribuicdo emocional ao excludente, os resodtatbscritivos mostram que
as justificacOes relativas a inclusdo por empatranih mais utilizadas em todas as
histérias; contudo, na exclusdo do individuo ciganama exclusdo por género as
justificagbes convencionais foram tanto utilizadasho as de inclusdo por empatia. Em
todas as histérias as justificacdes morais sdceavsrutilizadas.

A analise comparativa das justificacdes utilizades trés historias nao
permitiu verificar diferencas significativas.

Na atribuicdo emocional ao excluido, os resultatéseritivos mostram que as
justificacdes de inclusdo por empatia foram as m@igadas na exclusdo do individuo
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africano mas as justificagbes morais foram as mi#ligadas nas outras duas historias.
A justificacdo convencional apenas tem expressaxdasao por género.

A analise comparativa das justificacdes utilizades trés historias nao
permitiu verificar diferencas significativas.

A diversidade de argumentos utilizados para jestifos juizos efetuados e as
emocOes atribuidas, ainda que apenas varianddicgnamente, nas trés historias,

para o juizo moral, permitiram confirmar a hipétése

O teste da hipotese 5, que previa uma associagitivp@ntre juizos morais, e
entre emocdes atribuidas, nas diferentes histofa@s,efetuado com recurso ao
coeficiente dé>earson

Tabela 9. Correlacdo entre juizos morais e emoc¢dedribuidas ao excludente e
excluido nas trés historias

JMA EEeA EEoA JMC EEeC EEoC JMG EEeG EEoG

JMA ,075 -,030 ,186 129,207 -,079 ,083,024
EEeA ,202 -,309 ,491 ,245 -,181 ,458 124
EEOA -,065 111 ,346 ,055 -,135 ,428
JMC -,132 ,044 652 -,158 -,157
EEeC ,064 -,188 ,722 ,023
EEoC ,046 ,128 ,443
JMG -,184 035
EEeG -,090
EE0G

JMA - juizo moral (africano); EEeA — emocdo atrdauiiao excludente (africano); EEOA - emocédo
atribuida ao excluido (africano); JMA — juizo mofeigano); EEeA — emocéo atribuida ao excludente
(cigano); EEOA - emocao atribuida ao excluido (emaJMA — juizo moral (género); EEeA — emocgao
atribuida ao excludente (género); EEoA - emogabudtta ao excluido (género).

N&do foram encontradas associacdes entre juizos ecOes atribuidas,
excludente e excluido, na mesma histéria. No juiemal apenas foi encontrada
associagdo entre a exclusdo do cigano e exclusgéraggo (p=,000). Contudo foram
verificadas associacdes entre as atribuicbes emaisi@ao excludente nas trés historias
(p=,001; p=,002; p=,000) e entre as atribuiggascionais ao excluido, também, nas
trés histérias (p=,020; p=,003; p=,002).
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CAPITULO 7. DISCUSSAO
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O presente estudo tem como objetivo avaliar a e&olétnica, os julgamentos
morais e a atribuicdo de emocgdes, nhum grupo deesckittes que frequentam o
segundo ciclo do ensino basico (9° ano) da Esc@828 do Monte Abraéo.

A analise da hipdtese 1 permitiu confirmar a infici@ do contexto, etnia ou
género, na avaliacdo da exclusdo social, um resultpe estd de acordo com os
pressupostos defendidos por (Turiel, 1983, 1998)om as evidéncias empiricas
encontradas em alguns estudos (e.g., Abrams & mlt2008; Rutland et al., 2010).
Em conformidade com o que tinha sido previsto, eaderdo com os resultados
encontrados por Malti et al (2012), os jovens avain a exclusdo étnica como mais
incorreta que a exclusao por género. Os resul@ewsitivos evidenciam que os jovens
portugueses avaliam a exclusdo étnica como bastaugeta e a exclusdo de género
como algo incorreta, sendo estas avaliacbes majatimas que aquelas que foram
expressas pelos adolescentes suicos no estudo ltdestVi (2012). Ao contrario da
Suica, existe uma experiéncia antiga de contaterémtico em Portugal que,
provavelmente, permite aos jovens terem uma atitogis positiva face a pessoas de
outras etnias.

O juizo moral emitido sobre as situacdes de exclgsdial, de cariz negativo, é
correspondente com 0s juizos expressos no estuddlele, Lee-Kim, McGlothlin, e
Stangor (2002). Para estes autores a atitude diesércé relacionada com a violagao de
critérios morais de equidade. No nosso estudostdigacéo relacionada com critérios
de justica e equidade foi a mais utilizada pelgsitais nas trés histérias pelo que os
nossos resultados confirmam os pressupostos antente descritos e, deste modo,
reforcam a nocéo que a exclusao étnica € percebida uma acao imoral.

De acordo com o enunciado na hipétese 2, era ekpama viés na expressédo do
preconceito que se traduziria por maior preconcdis grupos de estatuto social
maioritario, portugueses nas situacfes de exclesdioa, e rapazes na situacao de
exclusdo de género, comparativamente aos grupestdtito social minoritario. Este
viés ndo foi confirmado e apenas na emocdo atabaf excludente, ao nivel dos
resultados descritivos, foi verificada uma tend&npara o0s sujeitos dos grupos
maioritarios serem mais preconceituosos que o#@sIj@os grupos minoritarios. Este
resultado reforca a conclusdo anterior que exista telacdo positiva entre grupos
étnicos distintos em Portugal, distintamente doifiecado em outros paises e,
particularmente, no estudo de Malti et al (2012).
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A inexisténcia de um viés orientado para o endagpge fazer presumir que
estes sujeitos ja adquiriam um nivel avancado depoeensdo dos grupos sociais
(Doyle & Beaudet, 1988; Metz, 1980), eventualmerfd®orecido pelo contato
interétnico que constitui uma experiéncia favoraveeéducdo do preconceito (Allport,
1954). Provavelmente, esta convivéncia positiveeegitupos étnicos, fez com que néo
exista uma compreensao diferencial da estruturals@ como Turiel (2002) tinha
proposto. Essa compreensdo diferente da estrutodal,s caracterizada pela
experimentacdo de situacdes de discriminacao, imiiezencas na construcdo do
sistema moral dos individuos. A nao verificacaotelggessuposto no nosso estudo
mostra que existe uma convivéncia positiva entu@ag com estatuto social diferente e
que os sujeitos dos grupos minoritarios nao coimatruuma percecdo negativa da
estrutura social.

Relativamente ao contetdo das emocdes e, de apomios resultados de Mali
et al (2012), esperavamos encontrar diferencasiegéd do sujeito-alvo, excludente ou
excluido, pressuposto da hipotese 3. As emocOes atréhuidas ao excludente nas trés
histérias sdo essencialmente negativas, a culpastaza e ainda a vergonha o que
expressa uma avaliacdo imoral das acbes de exa@ugde € consistente com 0s juizos
maioritariamente emitidos; contudo, também existea uatribuicdo importante da
emocao normal, que revela uma certa indiferencanpeia acdo e que € mais relativa a
um julgamento da situacdo como legitima e, portamdo imoral. Esta emocéo deve
estar mais relacionada com os aspetos de funcioriargeupal. A analise comparativa
mostra que a emoc¢do normal e a culpa sdo aquelss@m mais atribuidas ao
excludente que ao excluido em todas as situacoesespadas o que confirma a
diversidade esperada na atribuicdo de emocdes @doderte, positivas e negativas,
confirmando a necessidade de contrabalanceamentioisidipos de dimensdes, uma
ligada ao normativo/moral e outra ao funcionametde grupos e que remete para a
coesdo e harmonia intragrupal. A diversidade decés® atribuidas ao excludente
também foi encontrada por Malti et al (2012); paréxistem diferencas no contetudo
especifico das emocgfes atribuidas nos dois estwhmgianto no estudo de Malti
orgulho e felicidade sdo emoc¢des mais atribuidasxatudente que ao excluido isso
ndo acontece no NOsso estudo 0 que Mostra queesss jportugueses nao consideraram
a atitude de preconceito como legitima e claramgoséiva.

Relativamente ao personagem excluido, de acordoccome era esperado, as

emocdes mais atribuidas foram negativas, nomeademeisteza e raiva. Embora
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sejam ambas emocdes negativas elas sao distintas gasteza é mais relativa ao
prejuizo manifesto da situacdo, ou seja, ndo tssipitidade de fazer algo desejado, a
raiva € uma emocao mais intensa e que pode sevasdauma manifestacao de prejuizo
grande. Em determinadas situacdes pode ser a sdiprde tensdes intergrupais (Malti
et al, 2012). Mas, também pode ser relacionada sitbacbes de impedimento
intencional de uma pessoa em atingir objetivosqaesdgeito por terceiros. Para Lazarus
(1991) a percecao de um prejuizo pasekbcausado por atitude intencional do ofensor
constituem uma unidade suscetivel de induzir um ¢ip sentimento que designa de
raiva justa. Esta emocdo, hetero-dirigida, ndo idenmda moral, € frequentemente
vivida em situacdes de frustracdo, magoa, insphguizo (Haidt, 2003). Contudo, ela
nao € apenas elicitada por situacdes de prejussmppkpois também pode ser induzida
pela observacdo de situagcbes de injustica ou traf§&herer, 1997). Nos nossos
sujeitos, face a conjugacdo dos diversos indicadexpressos pelos sujeitos, parece-
nos que se trata mais da expresséo da raiva justdeguma tenséao intergrupal.

A consisténcia do padrédo de conteudo emociondduatid ao excluido nas trés
histérias mostra que os jovens avaliam a situag@ieocimoral pois viola normas de
equidade e injustica porque causa prejuizo. Umaliagéa fundamentalmente
consistente, com os julgamentos morais emitidogescpnsideraram a exclusdo como
bastante incorreta. Contudo, as emocdes atribamaersonagem excludente tém uma
dupla valéncia, positiva e negativa, pois séo ixgata dimensfes morais e de
funcionamento grupal. Esta inconsisténcia entrenascdes atribuidas ao excludente e
0S juizos e as emocgdes atribuidas ao excluido,rteeydarmente interessante pois
evidéncia um dos aspetos mais pertinentes do edaudompeténcia moral, o estudo da
relacdo entre cognicdes e emocdes. Este aspetsidemeferido em multiplos estudos
relacionados com a motivacdo moral (e.g., Ferr@@d,l, Hoffman, 2000; Turiel &
Killen, 2010) ou com as condutas morais, por exemgmportamentos de vitimizacao
e exclusdo social entre pares (Arsenio, Gold & AslaBD06; Helwig, 2008; Malti,
Gasser & Gutzwiller-Helfenfinger, 2010). A motivac@noral ou a acdo moral sdo
induzidas por processos psicolégicos complexos, importa compreender melhor,
uma necessidade ja real¢cada por alguns investiggdorfenomeno do vitimizador feliz
(Ferreira et al, 2007; Ferreira & Sargento, 200yéira, 2011; Lourenco, 1997, 1998;
Lourenco e Menéres, 2004).

Foram também confirmadas diferencas nas justifes¢ilizadas para apoiar os
juizos e emocgdes expressas, hipotese 4, um resud@dcordo com a investigacdo
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anterior (Gieling et al., 2010; Moller & Tenenbau2®11; Rutland, Killen & Abrams,
2010), e que suporta o pressuposto defendido pdir 8aal (2012) que afirma que a
exclusdo social ndo é percebida como estritamem&lmOs julgamentos morais
efetuados nas trés historias foram suportados,rite@iamente, por argumentos morais
de justica e igualdade; contudo, a exclusdo poergéauscitou a utilizacdo de mais
argumentos convencionais que nas histérias de s&algtnica.

Néo foram verificadas diferencas nas emocdes afiasuao excludente mas
continuamos a verificar que 0s sujeitos utilizamriog tipos de argumentos.
Contrariamente ao verificado por Malti et al (201® sujeitos utilizaram mais
argumentos de inclusdo empatica e de raciocinioermional do que argumentos
morais. A avaliacdo mais incorreta que 0S nossdsitesl fizeram da acao,
comparativamente aos jovens suicos, foi acompanttelamaior utilizacdo de
argumentos de inclusdo por empatia 0 que mostraexjsee relacao entre a avaliacao
moral e a atribuicdo de emocdes e respetivasifasides.

Na atribuicdo ao excluido ndo foram encontradasrelicas mas continua a
verificar-se um padrdo mdultiplo no tipo de justiides utilizadas. Predominaram as
justificacdes de inclusdo empatica, seguidas pguraentos morais, na exclusao do
africano; porém, nas outras historias, este padrd@ote-se. Foi também verificado que
existem muitas justificacbes apresentadas que admnfincluidas no sistema de
categorias definido e que foram classificadas coatmas. Apesar da néo existéncia de
diferencas existe alguma variedade nos argumetitizados em cada historia pelo que
a homogeneidade verificada nos juizos e no tipendecdes atribuidas ao excluido ndo
foi confirmada ao nivel das justificacdes.

As diferencas verificadas nos juizos morais efeigad nas justificacoes
utilizadas, a diversidade de emocdes atribuidasexatudente e, a pluralidade de
argumentos utilizados nas diversas historias aoafigue os processos psicoldgicos
subjacentes as atitudes sociais e morais sao coosple

N&o foram encontradas associacdoes entre juizos azdesy excludente e
excluido, emitidos na mesma historia. De fato, Wlggmentos e as emocgdes nem
sempre sao concordantes (Malti & Latzko, 2010) e geforca a conclusao, feita a
propoésito da analise das emocdes atribuidas aoderde e excluido, que 0s processos
psicolégicos que explicam a motivacdo moral sdoptexos (Ferreira, 2011). Como
afirmou Malti et al (2012) apesar de consideraremxalusdo como incorreta as

emocdes emitidas contribuem, por vezes, parawatdiscriminatoéria.
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Mas, foi verificada associagdo entre cada uma dedidas, juizo moral e
atribuicdo emocional, ao excludente e ao excluids,diferentes histérias, com excecéo
da relacédo entre juizo moral emitido na exclusdafdeano e nas outras duas historias.
Um resultado que parece evidenciar que, em sitgagde descrevam uma mesma
conduta, excluir alguém, os sujeitos ndo apresentaracao significativa de critérios
de avaliacdo moral e de atribuicdo emocional, adré&no do verificado por Ferreira
(2011) em que os sujeitos variavam os indicadoeemdtivacdo moral em funcéo do
conteldo das situacdes. Acontece que, nesse esasdgituacdes apresentadas
descreviam condutas diferentes embora todas radat@v transgressdes anti-sociais,
enguanto as situacdes apresentadas neste estugt@mpara a mesma conduta.

O estudo da conduta social, particularmente, delldas negativas como é o
caso da exclusdo social, tem interesse relevamée gpaompreensao das atitudes, por
uma lado, e do desenvolvimento social e moral,quiro lado. Este estudo deu uma
contribuicdo que pensamos ser interessante parapareensao deste tipo de condutas,
um aspeto importante para os pressupostos da éduicetusiva.

Os processos psicoldgicos da motivagdo moralptalbgé verificado em outros
estudos (Arsenio et al., 2006; Helwig, 2008; Feare2011; Malti & Latzko, 2010) sao
complexos e requisitam a realizacdo de mais estidksse sentido apresentamos aqui
algumas sugestbes para estudos futuros. Analisalagdo entre o conteludo das
emocOes atribuidas e o tipo de justificacbes aptadas pode acrescentar
conhecimento importante & compreensédo da motivagéial e das atitudes de exclusdo
social. Um outro aspeto que pode trazer mais comieeto, ja utilizado em estudos do
vitimizador feliz, € a inclusdo da perspetiva dogpio que permite avaliar se o padrao
de emocdes atribuidas, e de justificacfes apreentmuda em funcdo da questéo; este
aspeto parece-nos particularmente importante paadrilBuicdo ao excludente onde
existe maior variabilidade nas respostas. Uma auigastdo é a de comparar os juizos e
emocOes atribuidas entre condutas similares edistiFinalmente, analisar os padrdes
desenvolvimentais através do estudo de outros grdpoidade, mais novos e mais

velhos pode contribuir para uma compreensao maipleta deste fenémeno.
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